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RESUMO

Na legislacdo brasileira esta inscrito o principio da gestdo democratica do ensino
publico seja na Constituicdo Federal, na Lei de Diretrizes e Bases ou no novo Plano
Nacional da Educagao, porém ainda € baixa a participagdo dos pais e comunidade
nos Conselhos Escolares. Estudos apontam que a aprendizagem das criangas € mais
efetiva quando os pais demonstram interesse nas rotinas escolares e buscam
informagdes sobre o trabalho pedagdgico desenvolvido com os filhos. Assim o objetivo
do presente trabalho € investigar a experiéncia das creches da rede municipal de
Botucatu, cidade do interior do estado de Sado Paulo sobre as agdes e estratégias da
diregdo para incentivar a participagéo das familias junto a gestdo escolar; e analisar
cada instituicdo alvo dessa pesquisa de acordo com os parametros de qualidade
estabelecidos pelo MEC para a educagao infantil. A pesquisa se enquadra numa
abordagem qualitativa ndo experimental transversal assim, a intencao foi coletar os
dados de experiéncias de gestao democratica em um universo micro e produzir uma
interpretacéo dos significados, resultados e das expectativas que o processo gera nos
atores. Foi realizada em cinco instituicées de educacgao infantil que integram as etapas
da creche e pré-escola. Além da pesquisa bibliografica e documental para
fundamentacao tedrica e discussao dos dados quantitativos e qualitativos, a pesquisa
de campo contou com a entrevista como instrumento de coleta de dados. Participaram
da pesquisa 5 diretores de escola, investigados sobre a construgao de dinadmicas de
interacao entre escola-comunidade. Os resultados apontaram que existe um empenho
por parte das diretoras na construgdo de uma gestdo mais participativa e inclusiva,
mas que por diversos fatores uma gestao verdadeiramente democratica nao ocorre.

Palavras — Chave: Gestdo Democratica. Educacao Infantil. Escola. Comunidade
Escolar.



ABSTRACT

In the brazilian legislation is subscribed to the principle of democratic management of
public education is in the Federal Constitution, in the Law of Guidelines and Bases or
on the new National Plan of Education, however, is still very low participation of parents
and community in School Councils. Studies indicate that children's learning is more
effective when parents show interest in the routines of school and are seeking
information about the pedagogical work developed with the children. The aim of this
work is to investigate the experience of nursery schools of the municipal network of a
medium-sized city in the interior of Sdo Paulo state about the actions and strategies of
the direction to encourage the participation of families with school management;
register the work of the pedagogical team and the teachers and their interaction with
the parents and analyze each institution targeted by this research according to the
quality parameters established by the MEC for education. The research falls within a
qualitative approach and non-experimental cross-sectional. The intention was to
collect the data of experiences of democratic management in a micro universe and
produce an interpretation of the meanings, outcomes, and the expectations that the
process generates in the actors. It was undertaken in five early childhood education
institutions that are part of the steps of the daycare and pre-school. In addition to the
literature search and documentary to the theoretical foundation and discussion of
quantitative and qualitative data, the field research included the interview as data
collection instrument. Participated in the research 5 school principals, investigated
about the construction of the dynamics of interaction between school and community.
The results showed that there is a commitment on the part of the directors in the
construction of a more participatory and inclusive, but that for various factors a
management that is truly democratic does not occur.

Keywords: Democratic Management. The Child's Education. School. The School
Community.
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1. INTRODUGAO

Atualmente a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional — LDB (Lei n°
9.394/96) instituiu a obrigatoriedade da matricula das criangas aos 4 (quatro) anos de
idade na pré-escola estabelecendo os 13 (treze) anos da obrigatoriedade da educagéao
basica, que assim inicia-se na pré-escola e encerrando-se no ensino médio aos 17
(dezessete) anos. Entretanto, é preciso ressaltar que apesar dos inegaveis avangos
da ultima década, o novo Plano Nacional de Educacdo — PNE (Lei n°® 13.005/14)
previa a universalizagao da pré-escola para 2016, fato que ainda nao ocorreu,
relegando ao PNE a creche um papel secundario enquanto etapa de escolarizagéo.
Dessa forma, o principio constitucional da educagdo como “direito de todos e dever
do Estado e da familia” vai sendo incorporado na legislacdo definindo as
responsabilidades de todos os envolvidos na educagao das criangas e jovens.

No entanto, a realidade da educacéo infantil em termos de universalizacdo do

acesso esta envolvida numa série de dificuldades persistentes onde atualmente:

[...] 44% das criancas de 0 a 3 anos estdo em creches, no quartil mais
rico da populagdo, contra apenas 16,2% das criangas das familias
mais pobres. A desproporgcdo se repete quando se consideram as
criangas de 4 e 5 anos matriculadas na Pré-Escola, definida por lei
como obrigatoria a partir de 2016: 94,6% das criangas da populagao
situada entre os 25% mais ricos estdo na escola, contra 77,6% das
mais pobres (ANUARIO, 2014, p. 10)

Além das desigualdades assinaladas os percentuais de acesso sao ainda
muito baixos, assim para o pais como um todo, a taxa bruta de matriculas das criangas
de 0 a 3 anos é de 23%, para a faixa dos 4 e 5 anos o indice é de 82%; no estado de
S&o Paulo, esses indices sao da ordem de 30% e 86% respectivamente, sendo que a
meta de universalizagdo da pré-escola deveria ser atingida no estado em 2016, tempo
estipulado pelo novo PNE. (ANUARIO, 2014, p. 10)

Constitucionalmente a educacao infantil € responsabilidade do governo
municipal e um fato corrente é que alguns municipios ainda que premidos pela
escassez de verbas, promovem um atendimento minimamente adequado em creches
e pré-escolas, e a cidade de Botucatu, localizada no interior do estado de Sao Paulo,
figura nesse quadro com uma politica de aumento de recursos e matriculas e com
uma taxa bruta de matriculas em creches de 37%, superando os indices nacional e
estadual. (BOTUCATU, 2015).
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Outro aspecto premente na educacdo infantii € sua qualidade e seu
“‘enraizamento” na comunidade. Um estudo do Instituto de Pesquisa Econdmica
Aplicada — IPEA (2012, p. 113) mostrou que muitos brasileiros desconhecem a
existéncia e/ou funcionamento dos Conselhos Escolares. Os dados dessa pesquisa
revelam um viés do comportamento dos brasileiros a respeito da co-responsabilidade
na escolarizagdo da prole, infelizmente persiste uma cultura de distanciamento dos
pais junto a instituicdo escolar frequentada pelos filhos.

Na legislagao brasileira esta inscrito o principio da gestdo democratica do
ensino publico seja na Constituicdo Federal, na Lei de Diretrizes e Bases (Lei n°
9.394/96) ou no Plano Nacional da Educacao (Lei n°® 13.005/14) , porém ainda € muito
baixa a participacdo dos pais e comunidade nos Conselhos Escolares. Estudos
mostram que a aprendizagem das criangas € mais efetiva quando os pais demonstram
interesse nas rotinas escolares e buscam informag¢des sobre o trabalho pedagdgico
desenvolvido com os filhos, diminuem os comportamentos inadequados, as criancas
desenvolvem habilidades sociais mais colaborativas, assimilam os conteludos
curriculares, e em retorno a escola atinge suas metas de aprendizagem, além de se
tornar um ambiente mais colaborativo e receptivo ao trabalho comunitario (CIA et. al.,
2010).

Para os gestores uma maior participagdo dos pais também traz pontos
positivos, a direcdo tende a delegar responsabilidades e autonomia as equipes
pedagdgica e administrativa, propiciando um clima estavel para o trabalho
pedagogico, dialogam mais com o corpo discente apoiando suas iniciativas de
organizagcédo e de formatos associativos, exercitam praticas de gestdo que focam o
consenso e o compartilhamento de responsabilidades com os pais. (CASTRO, 2012).

Assim, na perspectiva de uma educagao de qualidade e da garantia do direito
de aprendizagem é necessario enfrentar o desafio de construir uma cultura familiar
mais participativa em relacdo a escola, e que cada pai ou mae se torne um ator social
importante na aprendizagem das criangas.

O interesse pela pesquisa surge devido ao fato de que a gestao democratica
embora prevista na legislagdo € desconhecida por grande parte da populagao,
conforme nos mostra a pesquisa do IPEA (2012, p. 113). O estudo justifica-se tendo
em conta que o municipio de Botucatu, Sdo Paulo, mantém uma politica de
instauragcdo e consolidagdo da gestdo democratica, por meio de cursos de

capacitagcao, eventos de disseminacao de experiéncias e inovagdes educacionais e
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atuacao junto as comunidades. A premissa que motiva o estudo é a inferéncia de que
um envolvimento da familia e/ou comunidade na escola, depende de um trabalho do
diretor que crie situagdes motivacionais, para que, a comunidade participe mais
ativamente da vida escolar das criangas e das rotinas da instituigdo escolar, o que em
grande medida retorna em bons resultados educacionais para os alunos.

Esta pesquisa tem como objetivos: 1) investigar a experiéncia das creches da
rede municipal de Botucatu sobre as a¢des e estratégias da dire¢cao para incentivar a
participacdo das familias junto a gestdo escolar; 2) Analisar os parametros de
qualidade para a educagao infantil, especificamente quanto as creches alvo deste
estudo.

A organizagao do presente trabalho foi feita em seis secdes. Na primeira
secao, temos uma breve construgcdo histérica da creche no Brasil, para que assim
possamos compreender a situagao atual das instituigdes de ensino, a segunda sec¢ao,
€ constituida pelo embasamento tedrico a respeito da gestdo democratica, na terceira
secao sao expostos os indicadores de qualidade na educacéo infantil, de forma a
sustentar a investigacdo e discussdo dos resultados. A metodologia e seus
procedimentos sdo descritos na quarta secao, a apresentacdo dos resultados, na

quinta secao e as consideragdes finais na sexta.
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2. CONSTRUGAO HISTORICA DA CRECHE

Neste capitulo tragaremos um breve historico da creche no Brasil. Dessa forma,
poderemos compreender historicamente os problemas e desafios da creche atual.

Historicamente a responsabilidade pelo cuidado e educagao dos filhos era da
familia, principalmente da mae ou de outra mulher. Essa concepgao, que perdurou
por séculos, segundo Oliveira (2010, p.58) acreditava que apds o desmame, a crianga
tornava-se “um pequeno adulto”, e dessa forma precisava da educagao apenas para
integrar-se na sociedade e nada além disso, assim a educacédo era em casa e
geralmente visava o aprendizado das tarefas domésticas.

Desse modo, o primeiro ambiente voltado para a Educacao Infantil foi o
ambiente familiar. O segundo foi a creche, palavra de origem francesa, e que significa
manjedoura. Tal instituicdo surgiu em 1769 e foi a primeira criada para além do
ambiente familiar e com o propdsito de guardar e abrigar criangas pequenas
consideradas necessitadas pela sociedade da época" (ABRAMOWICZ, 1995, p.09).

Muitas instituicdes surgiram a partir da primeira creche, e com o0 avango do
capitalismo e do trabalho industrial, a principio na Europa, uma nova necessidade
surge: lugares para abrigar os filhos das trabalhadoras, visto que nesse momento, a
mulher adentra ao mercado de trabalho.

Segundo Aguiar (2001.p02) a finalidade dessas novas instituicoes era

[...] uma finalidade moral e uma econémica: moral, no sentido de
resguardar certas criangas da rua e da fome por um lado,
assegurando-se por outro lado, a finalidade econdmica de ter suas
maes submetidas ao trabalho fabril incessante em um regime de 16/18
horas diérias.

Além disso, conforme aponta Bujes (2001) fica evidente que as creches e pré-
escolas surgiram a partir de mudangas econémicas, politicas e sociais que ocorreram
na sociedade: pela incorporacao das mulheres a forga de trabalho assalariado, na
organizacao das familias, num novo papel da mulher, numa nova relagao entre os
sexos, para citar apenas as mais evidentes. (BUJES, 2001, p.15)

No Brasil, as creches surgem no século XIX, como sucessora de asilos,

instituicbes que segundo Andrade (2010), existiam em nosso pais no século XVIII, e
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serviam exclusivamente para abrigar os filhos ilegitimos de escravas com seus
senhores.

Assim, diferentemente da Europa, a creche em nosso pais veio destinada ao
cuidado dos filhos de maes solteiras, viuvas, empregadas domésticas, e mulheres
empobrecidas que nao apresentavam condi¢des para cuidar de seus filhos. Mulheres
essas vitimas da sociedade, que embora ja ndo mais escravista, carregava consigo
todo um historico de preconceito e discriminagao.

Essas primeiras instituicbes que surgiram no pais tinham um carater
exclusivamente assistencialista, além de serem vistas como um favor e ndo um dever
do Estado, inclusive alguns autores caracterizam a década de 30 e 40 como a “fase da
assisténcia social” no atendimento a infancia no Brasil. (GEIS, 1994)

Os anos 1970, segundo Andrade (2010) podem ser considerados um marco
para o estudo da educacéo infantil no Brasil, pois foi nesse periodo que esta, entrou na
pauta dos movimentos sociais. Porém, foi apenas na década de 1980, pds ditadura
militar, que a creche passou a ser reivindicada como direito da crianga e da mulher.

Com a promulgacéao da Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (Lei

n° 9.394/96) finalmente a Educacdo Infantil foi vista como etapa fundamental da
educacao e direito universal da crianga. Mas, qual é a finalidade dessa etapa da
educacao e por que ela é de vital importancia?

De acordo com a LDB no art. n° 29, aponta que a educacao infantil, primeira
etapa da educacgao basica, tem como finalidade o desenvolvimento integral da crianca
até seis anos de idade, em seus aspectos fisico, psicolégico, intelectual e social,

complementando a acado da familia e da comunidade.

Uma breve analise desse trecho nos evidéncia os seguintes fatores: A
dicotomia entre familia e creche, e a importancia dessa primeira etapa da educacéao
basica.

Trataremos primeiramente da importancia da Educacado Infantil. Conforme
evidenciado na LDB (Lei n° 9.394/96) essa etapa da educagdo mostra-se importante
no desenvolvimento humano e social do individuo. Tal etapa deve buscar o
desenvolvimento integral da crianga e deve ser segundo Abramowiz “um espaco de
socializagao de vivéncias e interagdes.” (1995, p.39)

Estas vivéncias e interagdes que a creche propicia, interferem diretamente na

crianca, pois €, nessa etapa que a crianga estabelece multiplas relacdes, inicia a
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construgcédo de sua autonomia e comega a construir sua identidade. Dessa maneira, é
importante que todas as criangas tenham acesso a essa etapa e que ela seja de
qualidade.

As Diretrizes Curriculares Nacionais (BRASIL, 2015, em seu Art°.7, Inciso Il
prevé que as propostas pedagogicas das instituicbes de Educagéo Infantil devem
garantir o cumprimento de sua fungdo sociopolitica e pedagogica “assumindo a
responsabilidade de compartilhar e complementar a educagao e o cuidado das criangas
com as familias”.

Esse “compartilhar” com as familias pode ser chamado de gestdo democratica e
esta previsto também na Constituicdo Federal (ano), na Lei de Diretrizes e Bases (ano)

e no atual Plano Nacional da Educacgao (ano).

Na cidade de Botucatu, no interior do estado de Sao Paulo,local onde a
pesquisa foi realizada, a gestdo democratica esta assegurada no Plano Municipal de
Educacdo (BOTUCATU,2015) em varios momentos, os quais destacamos, o seu

artigo 38, capiltulp IV e artigo 39, capitulo V:

Serao adotadas politicas para: | - Estimular a participacao e a consulta
de profissionais da educacdo, alunos e seus familiares para a
formulagao dos projetos politicos-pedagdgicos, curriculos escolares,
planos de gestdo escolar e regimentos escolares, assegurando ainda,
a participagao dos pais e alunos na avaliagao de docentes e gestores

escolares;
Na busca de uma gestdo escolar democratica, serdo observadas as
seguintes estratégias:ll - Incentivar maior integracdo na relagao

familia-escola;lll - Realizar reunides de pais em horarios que facilitem
a sua participacao;lV - Garantir a periodicidade das reunides do
Conselho de Escola e APM - Associacdo de Pais e Mestres,
assegurando o minimo de quatro reunides anuais, sendo duas por
semestre;VII - Promover e fortalecer agdes, visando a integragao entre
escola, familia e comunidade;XIll - Garantir a participagdo da
comunidade escolar de forma efetiva através de seus colegiados;XIV
- Viabilizar a construcao, implementacao, consolidagao e avaliacdo do
Projeto Politico Pedagdgico (PPP) em cada instituicdo de ensino, de
acordo com a concepcdo de escola democratica, inclusiva e
participativa;XV - Desenvolver a¢des para formagao para os membros
dos Conselhos de Politicas Publicas, voltadas a Educagdo no
Municipio de Botucatu;XVI - Estimular a participagdo e a consulta de
profissionais da educagao, alunos e seus familiares na formulagao dos
projetos politico-pedagogicos;



17

Ao analisarmos o Plano de Educacédo do Municipio podemos verificar o uso
de diversos verbos de agdo como: estimular, viabilizar, garantir, etc. No entanto, tais
verbos nao sao seguidos de agdes concretas, afinal como é possivel garantir? Como
viabilizar? Assim o Plano de Educacdo do Municipio apesar de garantir a gestao
democratica, nao propde formas para que ela ocorra.

Partimos da premissa de que o envolvimento da familia e/ou comunidade na
escola depende de um trabalho do diretor que crie situagdes motivacionais para que
a comunidade participe mais ativamente da vida escolar das criangas e das rotinas da
instituicdo escolar o que em grande medida retorna em bons resultados educacionais
para os alunos.

Assim a proximo secao vai tratar de especificar a gestdo democratica a luz

das ciéncias.
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3. GESTAO DEMOCRATICA

Segundo Dourado; Ribeiro e Duarte (2001), a Gestdo Democratica refere-se
a forma de administragao escolar que pressupde a participacao efetiva de todos os
envolvidos com o organismo escolar: pais, professores, alunos e funcionarios da
escola.

Os principios que a norteiam sdo o da descentralizagédo das decisdes de forma
que sejam elaboradas e executadas sem niveis hierarquicos; o da participagao e o da
transparéncia de forma que quaisquer decisdes e acdes tomadas ou implantadas na
escola tenham que ser de conhecimento de todos. Estes principios sdo um avango no
sentido de que a educagao sempre foi pautada por principios autoritarios e privatistas
no Brasil.

Segundo Oliveira (2010), esta concepcédo de organizar a administragéo
escolar advém das politicas educacionais ditadas pela Constituicdo Federal de 1988,
que objetivava a universalizagao do ensino a toda a populagao. E esta lei é fruto da
transnacionalizagéo do capital, que globalizou os espacos fisicos e sociais, flexibilizou
o processo de trabalho que acompanha as dindmicas de uma mercado cada vez mais
fragmentado e exigente. Assim, as novas orientagdes administrativas para as escolas
sugerem que a mesma deva se adequar a realidade circundante.

Ainda segundo Oliveira (2010), a partir dai, o que ocorre € uma tentativa de
interpretacao desta lei que se materializa em diferentes praticas, todas procurando se
denominar representantes do exercicio pratico da gestdo democratica.

O que se observa na pratica € que algumas gestdes se desenvolvem de uma
maneira mais participativa, mas néo incorporam 0s segmentos sociais e suas
representacoes.

Segundo Paro (2010) para a gestao ser verdadeiramente democratica nao
basta uma administracdo ser colegiada se ndo envolver a comunidade usuaria do
espacgo escolar, ja que se corre o risco de atendimento somente a interesses deste
grupo que podem ser antagbnicos aos interesses dos usuarios. E este envolvimento
refere-se a tomada de decisdes e ndo na execugao do ato em si, ja que é na tomada
das decisbes que materializamos o poder.
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Algo que se observa na realizagao dos estagios curriculares obrigatérios e na
observagao da gestao proposta na disciplina Pratica de Ensino: Gestdo Escolar é que
na realidade das escolas sao os dirigentes com um discurso de gestdo democratica,
mas que na pratica ndo materializam esses atos, seja por encontrarem dificuldades
ao tentar realizar a pratica, seja por terem vivenciado uma formagéo excessivamente
tedrica que nao os instrumentaliza para a pratica do dia-a-dia.

Esta arraigada em nossa cultura autoritaria posturas de dirigentes que
verbalizam “permitir e estimular” a participagao da comunidade, mas numa verdadeira
democracia a participacdo ndo precisa ser permitida por ninguém, ela apenas é
executada e todos se sentem no direito de executa-la. Nesse sentido, nota-se as
raizes educacionais da cultura brasileira pautada no autoritarismo e a dificuldade
existente na pratica em supera-las.

Assim sendo, falar em gestdo democratica na escola publica, segundo Paro
(2010) parece ser uma utopia, ja que a realidade que se apresenta é a de um sistema
hierarquico que valoriza a existéncia de uma autoridade no interior da escola, o diretor.

Ao analisar como o diretor se insere no cargo podemos identificar as relagdes
autoritarias, posto que, o mesmo realiza um concurso publico para exercer o cargo e
pode escolher a unidade escolar na qual atuara. Até ai temos um processo
democratico, mas que se encerra na medida em que a escola e a comunidade nao
podem também escolher o seu diretor escolar. Vale ressaltar que em alguns outros
estados, e até mesmo na capital do estado existem outras praticas de escolha.

Também acredita-se que bastando uma formacao técnica deste profissional
ele sera capaz de acabar com os problemas da escola publica, como se eles fossem
apenas técnicos e nao politicos. Assim, a comunidade escolar acusa o diretor e se
volta contra a sua figura e ndo contra a natureza do seu cargo. Além disso, essa
autoridade esta envolta em algumas contradi¢des no que diz respeito a sua atuagao,
ao seu papel.

A primeira delas é que ele deveria ser uma figura de grande poder e
autonomia, mas na realidade € apenas um preposto do Estado. A segunda é a de que
o diretor pode estar muito bem preparado tecnicamente para administrar os recursos
da escola, mas no caso da escola publica, a questdo ndo é administrar recursos e sim

conseguir obté-los.
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Com falta de funcionarios adequados e mergulhados na burocracia que a
Secretaria de Ensino exige para organizar sua rede, os diretores acabam deixando de
realizar suas verdadeiras tarefas.

Identificar estas impoténcias do diretor na realidade € perceber as impoténcias
da propria escola se considerarmos a busca por uma verdadeira gestdo democratica.
E notar as debilidades do Estado em sustentar o principio da gestdo democratica sem
criar as verdadeiras condi¢cdes para tal. E a escola ser impotente significa que os
préprios usuarios da escola é que estao sendo privados de poder usufruir da qualidade
que uma escola os pode oferecer até mesmo de criacdo do saber e da consciéncia
critica.

Para modificar este quadro, a fim de buscar uma transformacao € necessario
envolver as camadas trabalhadoras na reorganizacdo da autoridade no interior da
escola, ja que ela ndo se dara por concessao espontanea dos grupos dominantes na
sociedade. Dos discursos das autoridades educacionais escutam-se belas propostas,
mas que nao chegam a se concretizar por falta de vontade politica e por falta de
recursos financeiros. Por isso € pouco provavel que o Estado empregue esforgos para
a democratizacido do saber sem ser compelido pela sociedade civil.

Dividindo a autoridade entre os varios setores da escola, divide-se a
responsabilidade e este ato fortalece a escola, ja que ndo sera apenas uma figura, o
diretor, lutando por melhorias e sim um grupo maior. Pode-se criar um Conselho
Diretivo com um representante dos professores, um representante dos pais, o diretor
da escola e um representante financeiro. Cada cargo com duragédo de trés anos e
sendo eleito por seus representantes. Assim criam-se condi¢cdes de melhor pressionar
os escaldes superiores a dotar a escola de autonomia e recursos.

Ainda, segundo PARO (2010), cada escola deveria se constituir em um nucleo
de presséo, ligada a outras associagdes reivindicativas — como o Conselho de Pais,
todas exigindo melhor atender aos direitos dos usuarios das escolas publicas e
defender seus interesses em termos educacionais. E isso deveria ser facilitado por
meio de medida Constitucional.

Ao mesmo tempo em que estas contradicbes sobre a cultura autoritaria
existem no espaco escolar, outras se desenvolvem quando se parte de realizar na
pratica a cultura da participagdo, como o desafio de alinhar os diferentes interesses
dos diferentes atores sociais do espaco escolar: professores, diretores, funcionarios e

comunidade. Conseguir desenvolver uma visdo de como um ator ajudar na luta do
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outro, gerando bons frutos para todos € o que deveria ser exercitado. A busca por
enxergar as necessidades mais imediatas de cada um, mas n&o deixar de desenvolver
uma visao maior de luta e de conjuntura.

Buscar comecar uma verdadeira articulagdo pode ajudar a vencer desafios,
como: professores desgastados precisando trabalhar exaustivamente por causa do
baixo salario, salas de aula abarrotadas, deficiente formacéao profissional que os leva
a estabelecer relagbes de ensino-aprendizagem também autoritarias e nao
libertadoras, diretores preocupados com seguranga, falta de professores e
funcionarios, deterioracdo dos equipamentos e do prédio, falta de recursos
financeiros, que tanto atrapalham o estabelecimento de relacbes democraticas na
escola.

Mas em que condicbes esta participagao pode se tornar realidade?

Paro (2010) sugere que por meio Constitutivo e para facilitar a participagéo
dos pais nas escolas, que estes pudessem receber uma isengao de horas de trabalho
pelas empresas para participar das decisdes, das Assembléias, sem prejuizos
salariais. Isso porque, geralmente a populagao afirma nao participar da escola por
falta de tempo e por cansaco depois de um dia inteiro de trabalho. Também, a escola
precisa estar atenta e procurar marcar as reunides de participagdo dos pais em
horarios compativeis. Outra condigdo € a de transformar a desarticulagéo ideoldgica
da participagao existente entre a escola e a comunidade escolar, conforme descrito

no Quadro 1.

Quadro 1. Escola e Comunidade Escolar

1 Por um lado diretores e professores alegando que existe um desinteresse da
comunidade em participar da escola, que os responsaveis pelas criangas padecem
de caréncias econbmicas, culturais e afetivas e ndo possuem interesse pelo
desempenho dos filhos sendo pessoas por vezes agressivas, acreditando que os
alunos sao agressivos, desinteressados e bagunceiros. E toda esta forma de
pensar sobre a comunidade se reflete no tratamento que os professores e diretores
dispendem a essa comunidade. Fica nitido o uso da pura imposi¢gao ou a postura
de alguém que atura ao outro porque nao tem escolha. Por outro lado lideres
comunitarios afirmando que a escola ndo se envolve com os problemas da
comunidade em que atua, porque eles deveriam se envolver com a escola? A luta
pela participagao coletiva sé pode ser concretizada na medida em que a escola
também possa se envolver com os problemas da comunidade escolar e que a visao
desenvolvida sobre a comunidade possa ser refletida e transformada.

2 Com relagdo a participagcdo de professores e funcionarios, esta precisa ser
entendida como participagao nas decisdes escolares e ndo como mera realizagao
de eventos que nado estdo no cronograma da escola. Sendo cria-se novamente a
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relagdo “gerentes” se reportando ao “chefe”, ou seja, ndo deixa de existir a relagdo
hierarquica.

3 Abrir a escola aos pais para servigos executivos, tais como: limpeza, conservagao,
cozinha pode ser uma porta de entrada que estimule o interesse na participagao
da melhoria das condigdes na escola. E uma via para interessa-los na participagao
das decisdes também.

4 Deve-se considerar que um pai é capaz de opinar no pedagogico na medida em
que percebe que uma sala com 25 alunos rende mais do que uma com 40, ou que
um professor que falta muito prejudica o aprendizado de seus alunos, ou que a
falta de merenda também tem este efeito,...O que nido se pode cobrar dos pais é
que cumpram em casa a tarefa da escola, que é ensinar as criangas. E muito
comum inverterem-se os polos, ou seja, a escola cobrar o reforco dos pais e nao
abrir as portas do pedagadgico por considera-los “incultos”.

5 Enquanto o corpo docente e administrativo da escola ndo conseguir acreditar que
uma gestao democratica ndo passa de ilusdo, também nao procura pensar em
eventos e mecanismos que pudessem estar facilitando uma aproximagao com a
comunidade escolar, tornando a distancia entre crenga na possibilidade e
realizagdo cada vez maior.

6 Desconstruir o conceito, junto a comunidade escolar de que a educagdo € uma
“mercadoria” a ser consumida e quem a produz é a escola, ja que esta € uma visao
meramente capitalista. Tanto o aluno quanto a familia sdo capazes de participar
do processo educativo como sujeitos e ndo como objetos. Estar presente no
processo educativo propicia que se avalie a qualidade do mesmo. E percebendo
ela ndo ser boa, encontra-se um motivo para lutar pela melhora de sua qualidade.
Estando afastado da escola, o sujeito ndo tem como perceber a qualidade da
educagao e nem ter motivos para lutar por melhoria.

7 Tomar consciéncia de que a comunidade escolar esta ligada aos seus interesses
imediatos e que por vezes deixa de empreender uma luta maior para pressionar o
Estado porque acredita ser esta uma luta longa, ndo impossivel, mas longa, e seus
filhos se encontram na escola naquele momento. Se para solucionar uma questéo
imediata tiverem que pagar, ou utilizar os “conhecidos” que dao “um jeitinho”, vao
fazer isso, mas que as agdes ndo se resumam somente a iSso, que possam ser
aprofundadas sendo jamais mudarao.

8 A escola precisa estar atenta para criar e incentivar a existéncia de processos
eletivos para a escolha de seus dirigentes, de conselhos escolares formados por
pais, professores e funcionarios; grémio estudantil; Associacdo de Pais,
professores e funcionarios; féruns de discussédo sobre multiplos interesses, a fim
de estimular a participagao de todos. Que esta participagdo ndo deixe de ocorrer
por falta de espagos de abertura na escola.

9 Instituir verdadeiramente o processo de avaliagdo da escola com a presenga de
alunos, pais, professores e funcionarios pode auxiliar a unidade escolar a adquirir
uma visdo de como esta e elaborar metas visando a melhoria, assim como
estimular a comunidade a pensar sobre e a se preocupar com a escola.

Fonte: Elaborado com base em PARO, 2010

Também, se deve ter consciéncia de que além da superagcao das relagdes
autoritarias e todas as problematicas que delas advém, além do trabalho que se deve
realizar para superar toda a ideologia que atrapalha na participagdo da comunidade,
existem condicionantes materiais que podem contribuir para o retardamento nas
mudancas de relagbes no interior da escola, como falta de material didatico, espagos
fisicos impréprios para suas funcdes, méveis e equipamentos deteriorados, formacgao
inadequada do corpo docente, escassez de professores e demais funcionarios, falta

de recursos financeiros. Estes, por existirem, delegam a um plano secundario as
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preocupacdes com as dinamicas de participagdo e cooperagao que devem ser
trabalhadas. Mas ndo devem ser usados como desculpa para que ndo exista a
tentativa de promover as relagbes democraticas, podem até serem utilizados para
comegar o relacionamento da escola com a comunidade, que usuaria e dependente
também deste sistema, se sente prejudicada em seus interesses e pode auxiliar nas
pressdes ao Estado.

Nesse sentido, Paro (2010) sugere que o Estado provenha as necessidades
financeiras e materiais das escolas e as dotem de autonomia para gerir os proprios
recursos, cobrando delas prestagdes de cotas e criando mecanismos institucionais
que viabilizem a correta fiscalizagao pelo Estado e pelos usuarios da aplicacao dos
recursos disponiveis.

O que se pode perceber deste quadro geral € que a implementacao da gestao
democratica em lei foi um ganho para o desenvolvimento das relagbes democraticas
no interior da escola, mas que a pratica nos mostra que existe um grande trabalho a
ser feito na superacdo de toda a tradicdo educacional brasileira, arraigada no
autoritarismo. E, uma mudanca cultural s6 podera ser feita na medida em que a escola
conseguir trabalhar em conjunto com a comunidade escolar buscando melhorias junto
ao Estado. E para isso, também se torna importante desenvolver uma visdo macro
sobre a politica social-econdbmica mundial. Portanto, a materializacédo da gestéo
democratica € um processo nao concluido, necessita ser construido no dia-a-dia
trabalhando-se com todas as questdes contraditérias que surgem no exercicio de sua

pratica.
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4. APRESENTAGAO DOS INDICADORES DE QUALIDADE NA
EDUCAGAO INFANTIL DO BRASIL

Com relagéo a qualidade das instituicdes e creches o Ministério da Educacgéao
agrupou os principais fundamentos para o monitoramento da qualidade da Educacéao
Infantil no documento Parametros Nacionais de Qualidade para a Educacao Infantil
(BRASIL, 2006). O objetivo de tal documento normativo &

[...] auxiliar as equipes que atuam na educacado infantil, juntamente com
familias e pessoas da comunidade, a participar de processos de auto
avaliagdo da qualidade de creches e pré-escolas que tenham um potencial
transformador. Pretende, assim, ser um instrumento que ajude os coletivos —
equipes e comunidade — das instituicbes de educacgao infantil a encontrar seu
préprio caminho na diregdo de praticas educativas que respeitem os direitos
fundamentais das criangas e ajudem a construir uma sociedade mais
democratica. (BRASIL, 2006, p.14)

Dessa forma, tais indicadores servem de ajuda as instituigdes que buscam
melhorar seu desempenho e melhorar seu funcionamento. Visa assim ajudar a definir
agdes prioritarias em busca de uma educacgao infantil de qualidade. Embora seja
opcional seu uso pelas instituicbes de ensino, Conselhos Municipais de Educacao
podem estimular seu uso, de acordo com o instru¢ées do préprio documento. (BRASIL
2006, p.16).

No documento as categorias se subdividem em 7 indicadores, em detrimento

do objetivo da pesquisa, analisaremos 3 desses indicadores. Sao eles:
e As propostas pedagogicas das instituigdes de Educacgao Infantil

o Espacos, materiais e equipamentos das Instituicdes de Educacgao Infantil

e A gestao das instituicdes de Educagao Infantil

1.1 As propostas pedagdgicas das instituicoes de Educacgao Infantil

Segundo o documento (BRASIL,2006) as propostas pedagdgicas das

instituicdes de Educacao Infantil, estdo listadas no quadro 2.



Quadro 2: Composicao da Proposta da Educacao Infantil

Devem considerar que o trabalho ali desenvolvido € complementar a agao da familia, e a
interacao entre as duas instancias é essencial para um trabalho de qualidade.
Prever espagos para que para que maes, pais, familiares e/ou responsaveis, professoras,
professores, gestoras e gestores iniciem um conhecimento mutuo antes de a crianga comecgar
a frequentar a instituicdo de Educacgéao Infantil
Possibilitar um periodo de acolhimento inicial (“adaptagéo”)
Disponibilizar professoras, professores, gestoras e gestores para ouvir cotidianamente
solicitagcdes, sugestdes e reclamagdes sendo atenciosos com maes, pais e familiares ou
responsaveis
Informar as atividades e o desenvolvimento da crianga periodicamente para maes e pais e/ou
responsaveis.

Fonte: (BRASIL, 2006, p.31)
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Esta categoria € de extrema importancia quando pensamos em gestao

democratica, pois conforme nos aponta Paro (2010) a gestdo deve buscar

constantemente superar as relagdes autoritarias e todas as problematicas que delas

advém, de forma a superar toda a ideologia que atrapalha na participacdo da

comunidade.

1.2 Espacos, materiais e equipamentos das Instituicoes de Educacgao

Infantil

Nessa categoria referente aos Espagos, materiais e equipamentos das

Instituicbes de Educacao Infantil, os postulados do documento estao sintetizados no

quadro 3:

Quadro 3: Espagos, materiais e equipamentos da Educacgao Infantil

Espacgos, materiais e equipamentos presentes na instituicdo de Educacgao Infantil devem ser
destinadostambém, as necessidades das familias e/ou responsaveis pelas criangas
matriculadas e dos profissionais que nela trabalham

Devem ser construidos e organizados para atender as necessidades de saude, seguranga,
descanso, interagdo, estudo, conforto, aconchego de profissionais e familiares e/ou
responsaveis pelas criangas;

Adequar-se ao uso por adultos com necessidades especiais;

Devem ser previstos espagos para o acolhimento das familias e/ou responsaveis, tais como
local para amamentagao, para entrevistas e conversas mais reservadas e para reunides
coletivas na instituicdo de Educacéo Infantil.

E necessario um quadro de avisos ou similar em local de facil visualizagdo na entrada e nas
salas da instituicdo de Educacéo Infantil.



Devem ser destinados espacos diferenciados para as atividades das criangas, para a dos
profissionais, para os servigos de apoio e para o acolhimento das familias e/ou responsaveis.
Fonte: (BRASIL, 2006, p.42)
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Essa categoria mostra-se importante, visto que, preocupag¢des dessa

natureza, como falta de material didatico, espacos fisicos improprios para suas

funcbes, moveis e equipamentos deteriorados, falta de recursos financeiros, etc.,

podem contribuir para o retardamento nas mudancas de relagdes no interior da escola,

e delegar a um plano secundario as preocupagdes com as dinamicas de participagao

e cooperacgao que devem ser trabalhadas.

1.3 A gestao das instituicoes de Educacgao Infantil

O documento em relagdo a gestdo das instituigdes de Educacdo Infantil

propde uma série de pressupostos, conforme descrito no quadro 4:

Quadro 4: Pressupostos sobre a gestdao na Educacao Infantil

Os gestores ou gestoras devem atuar em estreita consonancia com profissionais sob sua
responsabilidade, familias e representantes da comunidade local, exercendo papel fundamental
no sentido de garantir que as instituicdbes de Educagéo Infantil realizem um trabalho de
qualidade com as criangas que a freqientam.

Assegurar que as criangas de 0 até 6 anos sob sua responsabilidade sejam o principal foco das
acdes e das decisdes tomadas.

Encaminhar aos servigos especificos os casos de criangas vitimas de violéncia ou maus-tratos
Organizar e participar do processo de elaboragdo, registro em documento escrito,
implementacdo e avaliagdo das propostas pedagoégicas, com o envolvimento de todos os
profissionais da escola, das criangas, de suas familias e/ou responsaveis e da comunidade local.
Divulgar sistematicamente, com clareza e transparéncia, critérios, normas e regras tanto para
as familias e/ou responsaveis pelas criangas matriculadas quanto para a equipe de profissionais
que atuam nas instituicbes de Educacéo Infantil.

Preocupar-se em cultivar um clima de cordialidade, cooperagdo e profissionalismo entre
membros da equipe de profissionais que atuam nas instituigdes de Educagao Infantil e as
familias e/ou responsaveis pelas criangas.

Desenvolver programas de incentivo a educagdo e a formacdo regular e continuada dos
membros da equipe de profissionais que atuam nas instituicbes de Educagao Infantil.
Respeitar e implementar decisées coletivas.

Possibilitar que maes, pais e familiares e/ou responsaveis tenham a oportunidade de visitar as
instalagdes das instituicdes de Educacgao Infantil e de conhecer os profissionais que la trabalham
antes de matricular a crianga.

Atender de forma especial as familias e/ou responsaveis durante o periodo de acolhimento
inicial (“adaptagéo”) das criancgas, possibilitando, até mesmo, a presenca de um representante
destas nas dependéncias da instituicao.

Orientar méaes e pais e/ou responsaveis para dar as professoras e aos professores informacgdes
que julguem relevantes e fidedignas sobre a criancga.
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Criar as condigcbes necessarias para obter as informagdes sobre a crianga no periodo de
matricula.

Realizar encontros periédicos entre maes, pais, familiares e/ou responsaveis e profissionais da
instituicao de Educacéo Infantil, visando a qualidade da educacao das criangas.
Os cargos de dire¢ao, administragao, coordenacao pedagdgica ou coordenagao-geral devem
ser exercidos por profissionais com, no minimo, o diploma de nivel médio modalidade Normal
e, preferencialmente, de nivel superior (pedagogia);

Fonte: (BRASIL, 2006, p.34)

Essa categoria se mostra extensa e evidencia a importancia da gestao
escolar. Esse item demostra como nos diz PARO (2010), que para a gestao ser
democratica ndo basta uma administracdo ser colegiada se nao envolver a
comunidade usuaria do espago escolar, ja que se corre o risco de atendimento
somente a interesses deste grupo que podem ser antagbnicos aos interesses dos
usuarios.

Desse modo, a proxima secao tratara da metodologia que esta pesquisa

procurou se apoiar, a fim de atingem os objetivos propostos.
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5. METODOLOGIA

A pesquisa se enquadra numa abordagem qualitativa,a qual “utiliza a coleta
de dados sem mediagdo numerica para descobrir e aprimorar perguntas de pesquisa
no processo de interpretagcado” segundo Sampieri et. al., 2013, p.33).

Caracteriza-se ainda como um estudo de caso, segundo Gil (2002)
considerado o mais completo, por proceder a coleta de dados num contexto Unico com
particularidades especificas, de modo que se vale tanto de dados de pessoas, quanto
de dados documentais. Propdem-se ainda proceder ao tratamento dos dados a partir
de categorias e, a partir delas, organizar a etapa de analise.

Assim, a partir deste enfoque, a intengcao é coletar os dados de experiéncias
de gestdo democratica em um universo micro e produzir uma interpretacéao dos
significados, resultados e das expectativas que o processo gera nos atores sociais,
realizando com isso “ndo a confirmacido de hipdteses pré-concebidas, mas antes,

permitir que estas surjam durante o estudo”. (SAMPIERI et. al., 2013, p.19).

5.1 Procedimentos metodoldgicos adotados no trabalho:

Este estudo foi dividido em trés etapas:

12 Etapa: revisao de literatura sobre os seguintes aspectos:

Foi realizada uma pesquisa bibliografica e documental para fundamentagéo
tedrica e discussdao dos dados quantitativos e qualitativos. O levantamento

bibliografico foi realizado em 2015 e os artigos utilizados nessa pesquisa foram:

¢ MARANHAO, Damaris Gomes; SARTI, Cynthia Andersen. Creche e
familia: uma parceria necessaria. Cad. Pesqui. 2008, vol.38, n.133,
pp.171-194. ISSN 0100-1574. Disponivel em:
<http://dx.doi.org/10.1590/S0100-15742008000100008>. Acesso em:
dia de més de ano.

e LIBANEO, José Carlos. O dualismo perverso da escola publica
brasileira: escola do conhecimento para os ricos, escola do
acolhimento social para os pobres. Educ. Pesqui. 2012, vol.38, n.1,
pp.13-28. Epub Oct 21, 2011. ISSN 1517-9702. Disponivel em:



http://dx.doi.org/10.1590/S0100-15742008000100008
http://www.scielo.br/cgi-bin/wxis.exe/iah/?IsisScript=iah/iah.xis&base=article%5Edlibrary&format=iso.pft&lang=i&nextAction=lnk&indexSearch=AU&exprSearch=LIBANEO,+JOSE+CARLOS
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<http://dx.doi.org/10.1590/S1517-97022011005000001>. Acesso em:
dia de més de ano.

e ALVES, Maria Tereza Gonzaga. Dimensodes do efeito das escolas:
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22 Etapa: Contato inicial com as escolas

Em um primeiro momento foi necessario pedir a autorizacdo da secretaria de
educacdo do municipio. O contato inicial ocorreu sem problemas e a secretaria
disponibilizou por email uma lista das escolas de educacao infantil do municipio, e a
partir dessas acdes as escolas foram escolhidas por critério de localizagao.

Com as diretoras o contato inicial ocorreu por telefone nas quais as entrevistas
foram agendadas. Uma das dificuldades foi conseguir um horario conveniente para a
realizagao, visto que, as diretoras relataram ter que se ausentar das escolas com

frequéncia.

32 Etapa: Realizagao das entrevistas e observagao

As entrevistas foram realizadas em dias alternados, visto que, em cada escola
o horario das diretoras era diferente. Para que pudesse realizar as observacoes, foi
pedido no contato inicial que cada diretora disponibilizasse trinta minutos afim de que
fosse observado a estrutura fisica da escola e trinta minutos para que fosse analisado

o PPP, visto que foi informado ser impossivel retira-lo da escola. As entrevistas
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ocorreram antes e apos me despedir da diretora realizei a observacao e a analise do
PPP.

A diretora de cada instituicao, foi questionada sobre as agdes e estratégias para
atrair a comunidade para o trabalho coletivo, o relacionamento entre os setores
(direcao, professores, funcionarios e comunidade), metodologia de trabalho e os

resultados da aprendizagem.

42 Etapa: Analise e interpretacao dos dados:

A analise foi realizada a partir das respostas fornecidas pelas participantes
dessa pesquisa e com base nas observacgoes feitas na escola em consonancia com a
teoria proposta na secao dois deste presente trabalho juntamente com as categorias
de analise dos indicadores de qualidade na educacéo infantil do Brasil, explicadas na
secao trés, além dos estudos realizados durante a Iniciagdo Cientifica e nos estagios
curriculares obrigatoérios.

As respostas obtidas foram colocadas em quadros para facilitar a
visualizagdo e a compreensao de forma objetiva das respostas encontradas. Dentre
as respostas foram selecionadas algumas a fim de aproximar os indicadores de

qualidade escolhidos e reafirmar a teoria proposta da segunda sec¢ao.
5.2Local da pesquisa
A pesquisa foi realizada em cinco instituicdes de educacao infantil que
integram as etapas da creche e pré-escola no municipio de Botucatu (SP). A escolha
das escolas foi feita de forma aleatdria, buscando integrar escolas de diferentes

bairros da cidade. A caracterizagéo esta descrita no quadro 5.

Quadro 5: Caracterizagao das escolas

Escola 1 localizada em uma das Atende criangas Diretora Nao
avenidas principais da de 4 meses a5 Coordenadora forneceu
cidade, possui prédio anos e 11 meses pedagodgica

préprio 23 funcionarios
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Escola 2 Localizada no centro da  Atende criangas Diretora Forneceu
cidade, possui prédio de 4 meses a5 Coordenadora
préprio anos e 11 meses pedagdgica
30 funcionarios
Escola 3 Localizada em um bairro  Atende bergario 1 Diretora Nao
bem estruturado da e 2, maternal 1 e Coordenadora forneceu
cidade, proximo a 2,Etapa1e?2 pedagdgica
mercados, padaria, e Professores
quadra de esportes Atendentes
coletivas Auxiliar de
Servigos gerais
Auxiliar
administrativo
Escola 4 Localizada em bairro Atende uma média Diretora Nao
periférico, ha 6km do de 6 turmas, Professores forneceu
centro da cidade sendo essas Atendentes
divididas entre Auxiliar de
bergario 1 e 2, servigos gerais
maternal 1 e 2, Auxiliar
Etapa1e?2 administrativo
Escola 5 Localizada proxima ao

centro da cidade
Fonte: Projeto Politico Pedagdgico das escolas e observagéo in loco

Os dados descritos no presente trabalho foram obtidos ou por meio da leitura
do Projeto Politico e Pedagdgico (PPP), quando disponibilizados, e observacao
realizada nas escolas. As observacgdes foram feitas no més de abril de 2016 em um
projeto de Iniciagao Cientifica. De cinco instituicdes apenas duas forneceram o PPP,

e as outras trés institui¢des relataram alguns dados verbalmente.

5.3 Participantes da Pesquisa

O enfoque da pesquisa foi no papel do diretor, assim os sujeitos dessa
pesquisa foram as diretoras das escolas ja mencionadas. As mesmas foram
questionadas e pesquisadas sobre as ag¢des e estratégias para atrair a comunidade
para o trabalho coletivo, o relacionamento entre os setores (diregdo, professores,
funcionarios e comunidade), metodologia de trabalho e os resultados da

aprendizagem.

Quadro 6.;ldentificacao dos sujeitos da pesquisa
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Escola 01 02 03 04 05
Formacao inicial Pedagogia Pedagogia Magistério e Magistério e Magistério e
com com pedagogia pedagogia licenciatura
licenciatura licenciatura plena e
em plena pedagogia
Administragao
Formacgéao Nao tem Pdés em Pdés em Pdés em Pdés em
continuada Metodologia Educacao Metodologia da Praticas de
da Empreendedora Educacao Letramento e
Educacao Infantil, Alfabetizagao,
Infantil e Psicomotricidade Psicopedagogia
Pedagogia e Ludo clinica e
na Infancia pedagogia institucional
Tempo de trabalho 25 20 27 24 12
na rede publica
(anos)
Tempo de trabalho 18 12 26 16 03
na area de educ.
infantil (anos)
Tempo de trabalho 18 12 20 16 03

na escola em
questio?

Fonte: Dados obtidos nas entrevistas

5.4Instrumentos de coleta de dados

Para a execucgao do presente trabalho foi elaborado um questionario com sete
questdes. Foi realizado uma entrevista com as diretoras ja mencionadas e essas
responderam de forma livre, além disso, foi pedido um breve histérico da carreira
docente de cada uma. As entrevistas foram audiogravadas e transcritas

posteriormente.

Quadro 7. Questdes propostas na entrevista

Pergunta 1 Baseando-se no art®°8 paragrafo 1, inciso Il das DCNs da Educacgéo Infantil (diretrizes
curriculares nacionais) que assegura “a participacao, o dialogo e a escuta das familias
Como senhor estabelece a relagdo com as familias?

Como as familias participam da vida escolar, da vida do aluno e da prépria vida da
escola?

As familias fazem sugestdes sobre a alimentagdo das criangas, sobre as formas de

brincar? E como a escola negocia ou recebe essas sugestdes e se coloca em pratica

dentro do possivel?

Como o senhor(a) faz a mediacéo ou negociacio entre as reivindicacdes dos pais e 0s
professores. Muitas vezes os pais tendem a querer que o processo de alfabetizagéo se

inicie na educacao infantil. Ja lidou com essa questdo?




Pergunta 5

Pergunta 6

Pergunta 7

Pergunta 8
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Sabemos que noés profissionais da educacdo precisamos lidar com as contradicoes
familiares tao visiveis em nossa sociedade. Familias diversas com religides, valores e
condi¢6es de vida diferentes. Com base nessa diversidade defina aspectos marcantes
das familias que mais participam da vida escolar do filho e aspectos das que menos se
envolvem nas atividades escolares.

O senhor vivenciou a transigdo da educagéao infantil (servico de creche) da area de
assisténcia social para a area da educagao?

O senhor como diretor se divide entre o papel de diretor e coordenador pedagdégico no
sentido de direcionar todo o trabalho pedagdgico da escola?

Por lei, por exemplo a creche ndo pode funcionar a noite, quando aparece
reinvindicagdes desse tipo, se o senhor ja viveu essa situagado ,como lidou com ela
junto a secretaria ?

fonte: arquivo elaborado com base nos objetivos propostos
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6 APRESENTAGAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Em relagdo ao perfil das profissionais, a média de tempo de trabalho como
diretora € maior que 10 anos, sendo apenas uma a profissional com menos de 5 anos
na funcéo. Esse aspecto mostra que no geral, as escolas entrevistadas tem diretoras
experientes.

Todas as diretoras tem ensino superior, e alcangaram o cargo por meio de
indicacdo. Temos aqui uma relagao autoritaria e ndo democratica, pois a comunidade
escolar nao participa desse processo, de escolha do diretor, e esse € escolhido por
alguém que esta alheio aos processos da escola desconsiderando as necessidades
da mesma.

As cinco escolas pesquisadas apresentam um desenvolvimento satisfatorio
no municipio, participam de projetos sociais e atendem uma demanda de alunos maior
do que a capacidade da escola. Todas as diretoras relataram uma boa relagdo com a
secretaria municipal de educagdo do municipio, apesar de haver divergéncias em
relagdo as necessidades da escola.

Podemos notar novamente um processo nao democratico, pois a secretaria
de educacéo, por se tratar de um érgédo administrativo esta alheia as verdadeiras
necessidades da escola, e por vezes nega-se a ouvir os protagonistas do ambiente
escolar.

As demais analises seguem organizadas de acordo com as categorias

analisadas.

5.1 As propostas pedagodgicas das instituicoes de Educacgao Infantil

De acordo com as entrevistas podemos verificar que todas as participantes da
pesquisa, compreendem que € necessaria a interagao entre familia e escola, pois a
escola além de ser um lugar de aprendizado, € também “lugar de formacao de
competéncias para a participacdo na vida social, econémica e cultural” (LIBANEO

2008, p.139-140), sendo assim é fundamental que a familia participe dessa formacéao.
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A pesquisa evidenciou uma serie de tentativas por parte da escola de colocar-
se a disposi¢ao das familias para transmitir informacgdes e receber também sugestdes,
solicitagdes e reclamacgdes, cumprindo o item que determina que a escola deva
disponibilizar professoras, professores, gestoras e gestores para ouvir cotidianamente
solicitagdes, sugestdes e reclamagdes sendo atenciosos com maes, pais e familiares
ou responsaveis além de informar as atividades e o desenvolvimento da crianga
periodicamente para maes e pais e/ou responsaveis conforme nos mostra as falas a

seqguir:

Os pais pontuam algumas situagbes e também tem o direito de opinar dar
algumas sugestbes ou criticas, algumas coisas pontuadas pelos pais nos
conseguimos atender, como, por exemplo, o caso de um parque que 0S pais
reclamaram e foi muito mencionado no ppp devido estar inadequado para
criangas e entdo a secretaria entrou em contato e nés conseguimos reformar
(...) e a gente recebe sugestbes e eu até falo “gente se precisar fazer critica
néo tem problema a gente ta aqui pra receber também porque as vezes vocé
ta tanto tempo num lugar que vocé néo vé e a pessoa que chegou agora tem
um olhar diferente entao eles ajudam em algumas coisas. Quanto a
alimentagédo eles ndo opinam néo, eles agradecem e dentro do possivel a
escola tenta receber e por em pratica (DIRETORA 1).

Nés temos uma agendinha, nessa agenda que a gente tem, tem alguns
dados por exemplo : como Fiquei? fiquei bem, chorando, triste, sdo dados
da crianga que fica o dia todo conosco e os pais no final da tarde olha como
o filho ficou, e tem esse espago que é pra um recadinho que a gente manda
eles mandam pra n6s (DIRETORA 2).

Aqui os meus pais eles tém livre acesso eles vem eles entregam a crianga
pra educadora a hora que eles chegam eles vao buscar a crianga com a
educadora, entra e sai a hora que eles quiserem entao quando a gente néao
tem que esconder a gente deixa tudo muito aberto e deixa a comunicagéo
muito livre (DIRETORA 3).

Aqui a gente tem uma reunido que chama oficina de escutagéo, ai a gente
coloca o professor e os pais e pergunta “pais quando vocés colocaram as
criangas aqui o que vocé esperava” entdo geralmente eles falam o que
esperava e dai numa outra reunido a gente da um retorno dessas questoes
do que a familia espera a gente conta também com ajuda do supervisor
escolar que vem na reunido pra reforgar algumas coisas né a respeito de
educacéo infantil (DIRETORA 4).

Olha aqui na escola como é uma comunidade carente eles precisam bastante
do espacgo da creche e pré-escola e a gente procura fazer esse acolhimento
da melhor forma possivel e tenta atender a todos. Tem sim muita participagdo
da comunidade nas reunibes eles vem bastante, quando a gente faz festa é
bem participativo também, a festa junina vem toda a comunidade escolar e
toda a comunidade entdo eu acredito que a relagdo com as familias é uma
relagdo boa porque tudo que a gente precisa tudo que a gente pede a gente
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é atendido. Na creche as maes tém livre acesso pra falar com funcionarios
que atendem as criangas e tem contato direto pra resolver os Nas reunibes a
gente tem fotos para slide do que acontece nos momentos das atividades
feitas na escola a gente tem também péaginas no Facebook onde a mée
participa do que é feito. Com relagdo ao ppp antes de fazer a gente libera um
questionario para os pais e 0s pais pontuam algumas situagbes e também
tem o direito de opinar dar algumas sugestées ou criticas, algumas coisas
pontuadas pelos pais nés conseguimos atender, como por exemplo o caso
de um parque que os pais reclamaram e foi muito mencionado no ppp devido
estar inadequado para criangas e entao a secretaria entrou em contato e nés
conseguimos reformar (DIRETORA 5).

Com relagcédo a essa categoria pudemos observar que, embora as escolas
mostrem-se disponiveis cotidianamente para ouvir solicitagdes, sugestdes e
reclamacgdes raramente as familias assim fazem. Conforme evidenciado na fala a
sequir:

As vezes a gente faz pesquisa para as casas perguntando como eles
gostariam que fosse o trabalho quais as expectativas que ele tem, o que esta
bom precisa e o que precisa melhorar, e eles costumam dizer que confiam na
escola mas geralmente ndo tem nenhum material que a gente possa falar que
a gente ta falhando aqui ele geralmente falam que é uma escola boa
maravilhosa e que confia totalmente no trabalho da escola (DIRETORA 4)

Os pais que mais participam séo os da APM e geralmente eles participam
dando palpites ou concordando e discordando da forma como o dinheiro é
usado. Eu convido os outros pais mais é muito dificil de vir viu (DIRETORA
2).

E a gente ta sempre se colocando a disposicao para qualquer coisa, mas
sugestéo é muito dificil ninguém se manifesta nesse sentido (DIRETORA 5).

Entretanto o fato das familias raramente se posicionarem com sugestdes ou
reclamacgdes, ocorre segundo Paro (2000) pois vivemos em uma sociedade
capitalista, na qual a educacao é tida como uma mera mercadoria e quem a produz &
a escola. As familias dessa forma, ndao se sentem parte do sistema escolar, e muitas
vezes entendem a escola como uma caridade ou algo assim, ndo como um direito
assegurado por lei.

Paro aponta que “é possivel imaginar uma relagao entre pais e escola que nao
esteja na exploracdo dos primeiros pela segunda. E possivel imaginar um tipo de
relagdo que nao consista simplesmente de uma “ajuda” gratuita dos pais a escola.”
(PARO, 2000b, p.25) Assim desconstruir esse conceito, junto & comunidade escolar é
importante, pois somente dessa forma a comunidade fara parte do processo educativo

como sujeitos ativos.
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Paro (2000) ainda aponta que € dever da escola estar atenta para criar e
incentivar a existéncia de processos eletivos para a escolha de seus dirigentes, de
conselhos escolares formados por pais, professores e funcionarios; grémio estudantil;
Associacao de Pais, professores e funcionarios; foruns de discusséao sobre multiplos
interesses, a fim de estimular a participacdo de todos e mostrar as familias sua

importancia nos processos educativos.

5.2 Espacgos, materiais e equipamentos das Instituicoes de Educacao Infantil

O espaco fisico das instituicbes de acordo com as observagbes atendem
parcialmente os parametros exigidos. De acordo com a observagdo in loco
observamos certas precariedades com relacdo ao espaco fisico. Esse é um ponto
complexo e que pode causar tensao, pois com relacdo as melhorias necessarias cabe
geralmente a secretaria de educagdo do municipio possibilita-las. Assim certas
questdes ndo estdo ao alcance da escola. Por outro lado observamos os esforgos de
algumas instituicbes em proporcionar as familias e a comunidade espagos
diferenciados para as atividades das criangas, para a dos profissionais, para os

servicos de apoio e para o acolhimento das familias e/ou responsaveis.

Nem tudo que tem aqui é o prefeito que da porque ele da o basico do basico
e eu falo pra eles que ele também nao tem obriga¢ao de dar uma escola de
luxo, ele tem que dar o basico né, que um bom funcionario, uma boa
alimentagdo e a manutengéo da estrutura né que isso ele tem dado entdo a
gente ndo pode reclamar mas todo esse luxo que a gente tem é a escola que
compra com nosso dinheiro arrecadado, entdo as caixas de som, o projetor,
o palco que tem na cantina, esses computadores que os professores usam
pra estudar isso a escola que compra (Diretora 3).

A gente possibilita também aqui na creche a mae vir dar de mamar e apesar
da escola nao ter uma sala adequada pra isso, mas a gente possibilita a mae
de vir aqui sim, entao é possivel que elas combinem com a tia pra amamentar
crianga pra também facilitar pra crian¢a o periodo de adaptagéo (Diretora 4).

A nossa escola ela é muito boa nao estou menosprezando as outras, mas eu
tenho projetos aqui dentro. Por exemplo, todo mundo perdeu o psicélogo,
mas eu ndo porque eu ndo abro mao, ela era contratada pela prefeitura, mas
ela teve que ser dispensada, mas assim eu pensei “é um trabalho que eu
preciso, ela faz a diferenga aqui dentro” entdo eu reuni minha APM e com
minhas arrecadagbes eu pago a psicologa. Também tem aqui um consultério
dentario que eu batalhei pra conseguir, eu tenho projeto de prevengéo de
acidentes para os meus alunos e atendo mais 1000 alunos de fora (Diretora
5).
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De acordo com os parametros de qualidade do MEC (BRASIL,2006), os
espacos, materiais e equipamentos presentes na instituicdo de Educacéo Infantil
devem ser destinados também, as necessidades das familias. No entanto, ao
observarmos as entrevistas, vemos a dificuldade das diretoras em suprir essa
necessidade, devido a falta de recursos.

Segundo Paro (2000), essa busca constante do diretor por recursos para a
escola, dificulta o processo da gestdo democratica, pois o diretor “perde” tempo
resolvendo questdes que deveriam ser resolvidas pelo Estado. Seu papel na escola
deveria ser administrar os recursos e ndo obté-los. Essa € uma questao importante
pois nos mostra a sobrecarga de tarefas do diretor, e os muitos empecilhos para
realiza-las.

Quando percebemos a impoténcia do diretor constatamos a impoténcia do
Estado, que sustenta o principio da gestdo democratica sem oferecer condigdes para
tal. Paro (2000) nos diz que isso é culpa do sistema econdmico que vivemos, 0
capitalismo, e que para mudarmos € necessario um envolvimento de todas as
camadas sociais, para que nao seja, apenas o diretor lutando por uma escola melhor,

mas sim um grupo maior.

5.3 A gestao das instituicoes de Educacgao Infantil

De acordo com as entrevistas observa-se que em sua maioria, as diretoras
buscam garantir que as instituicbes de Educagao Infantil realizem um trabalho de
qualidade com as criancas que a frequentam. Compreende em sua maioria a fungao
essencial da escola: a “socializagdo do saber cientifico, artistico, cultural, ético etc.,
tendo em vista o pleno exercicio das possibilidades humanas” conforme Arce e
Martins (2010, 58-59) e, buscam sempre entrar em consenso com a familia e com os
profissionais que a compdem, buscando incluir também representantes da

comunidade no geral, conforme notamos nas falas abaixo:
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Eu tenho uma tatica perfeita eu convido o pai pra passar um dia ou até uma
semana junto com professor na sala de aula pra que ele veja que nao tem
como fazer aquilo. Nao, é porque a gente tem um professor e tem que dividir
ele pra 20 25 alunos e a crianga também nao vai acompanhar até a gente
tenta sempre mostrar pra ele que aquilo que ele quer nao é viavel naquela
época, entao aqui os meus pais eles tém livre acesso eles vem eles entregam
a crianga pra educadora a hora que eles chegam eles vao buscar a crianga
com a educadora, entra e sai a hora que eles quiserem entdo quando a gente
néo tem que esconder a gente deixa tudo muito aberto e deixa a comunicagao
muito livre (Diretora).

Entéo eu falo pros pais deixa seus filhos brincarem deixa seus filhos serem
criangas porque a partir do momento que vai pra fundamental é outro
ambiente ndo é esse ambiente aqui da educacéo infantil. Entdo ndo vamos
pular essa fase deixar eles vivenciarem essa fase da Educacéo Infantil, do
brincar do correr de ndo consequi ficar sentada direito e dai vem a questao
de educadores (..) Quando eu assumi aqui eu fiz um trabalho de
reconhecimento pra conhecer os funcionarios e ai em consegui ver quem
serve pra quem, porque tem funcionario que ndo tem perfil pra bergario, entdo
eu ndo coloco ele pra trabalhar no bergario pra nao estressa-lo e nem
prejudicar as criangas, eu evito. (DIRETORA 2).

Aqui noés temos a coordenadora que é a Viviane entdo toda a parte
pedagdgica ¢é dela e ela me ajuda muito , a relagdo com o0s outros
funcionarios é muito boa eu costumo dizer que o que nés somos é uma familia
0 nosso foco s&o as criangas entdo as vezes falta educadora eu tiro aquela
que ta limpando o chdo porque eu penso assim o chao pode esperar a crianga
ndo, entdo aqui nés somos uma familia um socorre o outro, nés temos 23
funcionarios e todos muito focados no que fazem muito comprometidos com
a educacéo entéo eu tento sempre incentivar o maximo né (DIRETORA 3).

A escola possui uma coordenadora. Existe uma organizagdo bem legal, tem
todos os quadros da rotina tem todos o0s espagos que a gente tem o parque,
o gramado, parque de areia etc. Entdo tem toda a rotina e a nossa
coordenadora Janaina se concentra nisso. A parte administrativa sou eu e eu
também organizo a rotina dos outros funcionarios, eu gosto de toda uma
rotina escrita mas essa organizagdo € sempre feita com eles Mas
independente das funcionarias gostarem ou ndo a gente sempre priorizar a
crianca (DIRETORA 4).

Aqui nos temos uma coordenadora pedagogica e ela cuida da parte
pedagaogica. Nos trabalhamos muito juntas porque eu gosto muito dessa parte
mas eu ndo me meto a fazer nada sem falar com ela, e ela também me ajuda
na parte administrativa. A relagdo com a equipe € Otima até porque eu hdo
consigo fazer nada sozinha, a equipe é muito boa, mas eu preciso sempre
ficar rebolando pra incentivar (Diretora 5).

No entanto, nota-se que em muitas falas o esteredtipo de familias

problematicas que nao participam da educacgao dos filhos por irresponsabilidade, etc.

Sim se mantém, principalmente quando sabe que seu filho tem algum
problema comportamental ou de qualquer outro tipo, é dificil trazer a familia
pra escola naturalmente, como a gente brinca é por livre e espontanea
pressdo (DIRETORA 2).
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Olha as familias tentam participar da forma que elas podem oferecer, eu
tenho pais de nivel alto, médio e baixo e a gente ve que alguns séo
negligentes que nado ajudam em nada mesmo que a crianga passa por
situagées dificuldades e tem aquelas familias que abragcam tudo. Eu tenho
maes gerentes e maes drogadas e ambas participam, tipo eu fago uma rifa e
as duas participam (DIRETORA 3).

Quando falamos de uma gestado democratica € preciso desenvolver uma viséo
de como um ator ajuda na luta do outro, gerando bons frutos para todos

Ao analisarmos as entrevistas podemos constatar que as escolas buscam
garantir um trabalho de qualidade com as criangas, no entanto, ao pensarmos nas
relagbes estabelecidas com a familia € necessario abandonar esses pré-conceitos
definidos, pois isso reflete no tratamento que professores e diretores dispendem a
comunidade.

A escola é um local de criagdo do saber e da consciéncia critica, e muitas
vezes a nao participacdo dos pais na vida escolar de seus filhos, ocorre, pois as
familias consideram-se “incultas” no ambiente escolar. E, esse estereotipo reforcado
pelas diretoras, nos evidencia isso.

Conforme aponta Paro (2000a, p.40) “ndo basta, entretanto ter presente a
necessidade de participagdo da populacdo na escola. E preciso verificar em que
condicbes essa participacdo pode tornar-se realidade.” A n&o participacdo dos pais
na escola, ocorre por diversos motivos e cabe a gestdo escolar envolver-se nos
problemas da comunidade, conhecer seu grupo de pais, e dessa forma buscar formas
de incentiva-los a participar do ambiente escolar sem medo de serem considerados
leigos ou “incultos”.

Pois assim a gestdo democratica deixaria de ser uma utopia e seria de fato
realidade para todos. Uma escola verdadeiramente participativa que aceita a
necessidade e a imprescindibilidade da participagado dos trabalhadores nas decisdes

que dizem respeito a educagéao de seus filhos (PARO, 2000a).

Paro ainda nos diz que para que o envolvimento dos pais ocorra a escola deve
contribuir ndo apenas com a atividade especifica da sala de aula, mas também com
reunides, estudos, palestras, de modo a proporcionar aos pais reflexées rigorosas a
respeito de assuntos especificos. (PARO, 2010)

Além disso, é fundamental desconstruir a ideia de que a gestao democratica é
uma ilusao, e de que os pais ndao buscam participar por falta de interesse ou desleixo
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com a vida escolar do filho, pois dessa forma € impossivel uma real aproximacao da
familia na escola.

Sabemos que uma gestdo de escolas estruturada em bases democraticas,
fundada na participagdo da comunidade, enfrentara dificuldades, e a adesdo das
familias para atividades de reflexdo que busquem uma concep¢ao mais elaborada e
critica, ndo sera imediata. (PARO, 2010)

No entanto, conforme aponta Paro

[...] pode-se pensar em uma integragéo de pais com a escola, em que ambos
se apropriem de uma concepgao elaborada de educagao que, por um lado, é
um bem cultural para ambos e, por outro, pode favorecer a educagao escolar
e, isso pode-se reverter- se em beneficios dos pais, na forma de melhoria da
educacgéo dos seus filhos” (PARO, 2000b, p.25)

Dessa forma, cabe a toda comunidade escolar, mas principalmente a gestao

pensar nessa integracao entre familia e escola.
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CONSIDERAGOES FINAIS

A analise realizada juntamente com o referencial tedérico sobre as relagbes
escola-familia permitiu verificar o quao importante é o papel do diretor na construgao
de uma gestdo democratica. Nota-se que a gestdo constitui-se como elemento
principal no desenvolvimento das relagdes democraticas no interior da escola, e essas
relagdes contribuem para um ambiente escolar mais colaborativo e receptivo.

No entanto, ficam evidente os varios desafios de se construir uma gestao
participativa, que inclua toda a comunidade usuaria do espago escolar. Falta de
recursos, excesso de fungdes, equipe de trabalho, culturas familiares diversas, etc.

Assim o esforgo por parte das diretoras existe e é notavel, porém ainda resta
um grande trabalho a ser feito na superagcédo da cultura educacional brasileira, que
estabelece as relagdes verticalmente e nao horizontalmente.

O que temos atualmente é um governo que n&o valoriza a educagéo e por sua
vez repassa pouca verba publica para a mesma, o que reflete em como as secretarias
de educacgao atendem as demandas escolares em seus municipios, 0 que por sua vez
atrapalha o papel do diretor que ndo consegue atender as demandas da comunidade
escolar. Assim as posturas autoritarias que dificultam a gestdo democratica tem seu
inicio muito antes da relagao escola-familia.

Portanto existe ainda um longo caminho a ser trilhado na constru¢cdo de uma
gestdo democratica. No que se refere a esse trabalho acredita-se que os objetivos
foram alcancgados, pois foi possivel investigar a experiéncia das diretoras das creches
municipais de Botucatu sobre suas agdes e estratégias para incentivar a participagéao
das familias junto a gestdo escolar; e os parametros de qualidade para a educagéao
infantil, especificamente quanto as creches alvo deste estudo foram analisados de
forma a buscar melhorias no ensino.

Destaca-se ainda que essa pesquisa contribui de forma grandiosa para a
formacéao da pesquisadora, visto que, entender o que esta por tras dos problemas da
educacgao do ensino publico nos motiva e mostra o caminho a seguir.

Esperamos que, por meio desta pesquisa, outras possam ser propostas
abrangendo e ampliando a discussdo sobre a tematica da gestdo democratica,
buscando superar as relagdes autoritarias existentes na educagao visando assim a

melhoria dos processos educativos.
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