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RESUMO

O trabalho analisara a Revolu¢ao Industrial 4.0 e o papel dos sindicatos nas politicas publicas.
O publico-alvo ¢ o trabalhador da industria 4.0, oriundo da pulverizagao de uma mao de obra
decorrente do uso de tecnologias. A sua inser¢ao nas politicas publicas se amolda na gestao
social de um Estado neoliberal, através da preocupagdo que surge quanto a representatividade
sindical e a consequente protecdo dos direitos sociais garantidos a esses trabalhadores. A
problematica esta no antagonismo entre o principio da unicidade sindical e a garantia dos
direitos sociais previstos nos artigos 6° e 8° da CF, de um lado, em oposicao a Convengado 87
da OIT, que permite o pluralismo sindical. Para tanto, o objetivo geral ¢ analisar como se
organiza a representatividade sindical dos trabalhadores da Revolugdo Industrial 4.0, se em
unicidade ou pluralidade sindical, notadamente sob um recorte dos plataformizados, e, em
especifico, os uberizados. O objetivo especifico € averiguar a existéncia de politicas publicas
sobre a temadtica e o papel dos sindicatos. O trabalho sera desenvolvido através da revisdo da
literatura, textos normativos, pesquisa sobre atuagdo dos sindicatos que representam a
categoria objeto de estudo, bem como a andlise sobre a (in)existéncia de politicas publicas a
respeito do tema. O método serd qualitativo, do tipo documental. A proposta de analise de
dados sera feita por intermédio de dados estatisticos sobre a sindicalizagdo no Brasil e direitos
defendidos pelos respectivos sindicatos dos uberizados. Como resultado esperado objetiva-se
a atuacdo sindical na defesa dos direitos trabalhistas e sociais desses trabalhadores, tendo por
base a unicidade sindical e, como conclusdo, a realizag¢do de politicas publicas por intermédio

dos sindicatos.

Palavras — chave: Revolu¢ao 4.0. Sindicatos.Direitos Sociais.



ABSTRACT

The work will analyze the Industrial Revolution 4.0 and the role of unions in public policies.
The target audience is industry 4.0 workers, arising from the fragmentation of a workforce
resulting from the use of technologies. Its insertion in public policies is shaped by the social
management of a neoliberal State, through the concern that arises regarding union
representation and the consequent protection of the social rights guaranteed to these workers.
The problem lies in the antagonism between the principle of union unity and the guarantee of
social rights provided for in articles 6 and 8 of the CF, on the one hand, as opposed to ILO
Convention 87, which allows union pluralism. To this end, the general objective is to analyze
how the union representation of workers in the Industrial Revolution 4.0 is organized, whether
in union unity or plurality, notably under a section of platform workers, and, specifically, uber
workers. The specific objective is to investigate the existence of public policies on the subject
and the role of unions. The work will be developed through a systematic review of literature,
normative texts, research into the activities of unions that represent the category under study,
as well as an analysis of the (in)existence of public policies regarding the topic. The method
will be qualitative, of the documentary type. The data analysis proposal will be carried out
using statistical data on unionization in Brazil and the rights defended by the respective
unions of Uber employees. The expected result is union action in defending the labor and
social rights of these workers, based on union unity and, as a conclusion, the implementation

of public policies through unions.

Keywords: Revolution 4.0. Unions.Social Rights.
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INTRODUCAO

Este trabalho tem por escopo analisar como se organiza a representatividade sindical
formada por trabalhadores que transcendem as bases territoriais de um Municipio, ou até
mesmo de seus Estados, decorrentes de uma pulverizagdo da mdo de obra refletida pela
Revolugdo Industrial 4.0, de modo a ndo ofender o principio da unidade sindical expresso no
texto constitucional, ¢ a0 mesmo tempo, analisar a viabilidade de aplicagdo no ordenamento
juridico do pluralismo sindical enunciado na Convencao 87 da OIT, garantindo a manutencao
dos direitos sociais declarados no artigo 6° da Constitui¢do Federal.

Para tanto, o objetivo geral ¢ analisar como se organiza a representatividade sindical
dos trabalhadores da Revolucao Industrial 4.0, se em unicidade, ou pluralidade sindical, com
foco naqueles oriundos das plataformas digitais, e, em especifico, os denominados uberizados.
O objetivo especifico € averiguar a existéncia de politicas publicas sobre a tematica e o papel
dos sindicatos.

O trabalho foi desenvolvido através de uma pesquisa qualitativa, do tipo andlise
documental. E qualitativa pois verificou leis, jurisprudéncias, convengdes internacionais,
livros, artigos cientificos, teses, dissertacdes e demais producdes bibliograficas da area, com
averiguacao dos contetdos normativos ali contidos a respeito do tema, bem como uma revisao
da literatura no que se refere a Revolugdo Industrial 4.0 e a fungdo dos sindicatos nas politicas
publicas.

Como também, foram analisadas a literatura nacional e estrangeira sobre o tema, com
a finalidade de permitir a identificagdo de possiveis solucdes para a problematica apontada.

A investigacdo foi de carater historico-sociologico, a qual se distingue da investigagao
tipicamente filosofica em torno da justica, ou tipicamente juridica, em torno da validade.
(Bobbio, 2003).

Ademais, esta pesquisa buscou analisar os aspectos da Revolucao Industrial 4.0, a
evolugdo da funcdo dos sindicatos ao longo do tempo, a analise de dados estatisticos, e, a
gestdo das politicas publicas envolvendo os trabalhadores plataformizados, notadamente, os
uberizados.

Nesse contexto, foi realizada uma consulta publica pela plataforma Google digitando-
se o site do IBGE, que por intermédio de buscas de palavras-chave, permitiu que fossem
encontrados graficos com informagdes sobre a sindicalizagdo no Brasil envolvendo os

trabalhadores plataformizados.



Ademais, com o objetivo de verificar a existéncia e a promog¢ao de um mapeamento de
carater exploratorio dos sindicatos de trabalhadores em plataformas digitais, realizou-se uma
pesquisa sobre os sindicatos da categoria e os direitos por eles defendidos, fato que permitiu a
producao de uma analise qualitativa em relacdo as formas de organizagdo, mobilizacao e
atuacdo das entidades ligadas aos motoristas de aplicativos.

Para tal proposito, realizou-se uma pesquisa no sitio eletronico Google nos dias 01 e
02 de fevereiro de 2024, a partir do uso de um conjunto de combinagdes de palavras-chave e o
resultado encontrado foi a existéncia de uma federagdo, ¢ um total de sete sindicatos
representantes das categorias de motoristas que prestam servigos por meio de aplicativos,
abrangendo predominantemente a base territorial de alguns Estados.

Salienta-se que dos sindicatos identificados, somente trés possuiam sites na internet,
que sao os sindicatos de Sao Paulo, Rio de Janeiro e Bahia, assim como a federagdo, que
também possuia site oficial, sendo os demais, organizados por intermédio de plataformas de
redes sociais, como Instagram e facebook.

Desse modo, cumpre pontuar que os sindicatos encontrados, e respectivamente, a
federacdo, foram os seguintes: Sindicato dos trabalhadores com aplicativos de transportes
terrestres intermunicipal do Estado de Sao Paulo - S.T.A.T.T.E.SP; Sindicato dos motoristas
de transporte privado individual de passageiros por aplicativos do Rio Grande do Sul -
SIMTRAPILI — RS; Sindicato dos motoristas de aplicativos de Santa Catarina — SIMASC;
Sindicato dos motoristas autdonomos de transportes privado individual por aplicativos no
Distrito Federal - SINDMAAP-DF; Sindicato dos prestadores de servigos por meio de Apps e
softwares para dispositivos eletronicos do Rio de Janeiro e Regido Metropolitana —
SINDMOBI;  Sindicato dos condutores de veiculos que utilizam aplicativo MG -
SICOVAPP-MG; Sindicato dos condutores autonomos cadastrados em aplicativos da Bahia —
SINCAAP-BA e Federacao nacional dos motoristas de aplicativo do Brasil - FENAMAB.

Além, disso, foram feitas pesquisas de jurisprudéncias nos sites do TST e STJ
envolvendo as questdes de vinculo de emprego dos trabalhadores uberizados, direitos que lhes
sdo assegurados e verificacdo de legislacdo envolvendo a tematica abordada. Em primeiro
lugar, foram abordados os entendimentos favoraveis a formacao do vinculo de emprego entre
a plataforma Uber e os trabalhadores que lhe prestam servicos, para depois, em um segundo
momento, abordarem-se entendimentos contrarios, quais sejam, aquele que mencionam a nao

existéncia de vinculo empregaticio.
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A metodologia sistémica foi utilizada como metodologia de abordagem, pois o que se
evidencia ndo ¢ mais a discussdo em torno do que seria um direito social previsto no
ordenamento constitucional, mas sim, de como leva-lo a pratica. (Lamy, 2011)

Optou-se pelo método historico a fim de colacionar a evolugdo do entendimento da
Convengao 87 da OIT, em especial sobre a colisdo entre principio da unicidade sindical
previsto em nosso ordenamento constitucional, em oposicdo a pluralidade expressa em
referida convengao.

O raciocinio empregado foi iminentemente o dedutivo, de modo que o trabalho
preocupou-se com um enfoque mais generalizado, partindo-se da analise da Convencao 87 da
OIT e do texto constitucional, e especial com relacdo a unicidade sindical e direitos sociais
nela previstos, para apos, analisar-se a viabilidade de aplicagdo e execucdo de tais direitos
pela sociedade, em especial, por intermédio de politicas publicas realizadas pelos sindicatos,
como meio de resolucdo de conflitos (Dias; Gustin, 2010).

A fim de construir um raciocinio dedutivo sobre o tema, comegou-se explorando o
conceito de sindicalismo, com sua evolucao histéria e conceitos relacionados ao tema, para
depois, passar-se a analise de alguns aspectos relacionado a quarta Revolucdo Industrial ou
a Revolucao 4.0, trabalhadores uberizados, passando-se pelas taxas de sindicalizacdo destes
trabalhadores no Brasil, sindicatos atuantes na defesa da categoria, analises jurisprudenciais,
e, por fim, verificagdo de politicas publicas sobre o tema.

Assim, feitas tais ponderagdes metodologicas, mister balizar o que sera abordado em
termos conceituais, passando-se por um breve enfoque do contetido presente neste trabalho.

Desse modo, a Revolucao 4.0 tem sido descrita por varios especialistas como sendo a
mais radical das revolucdes, isso porque transforma a estrutura social entdo vigente. Nas
palavras de Schawb (2020), ¢ a velocidade que torna a Quarta Revolu¢do impactante, em
razao de sua profundidade, impacto sistémico e respectiva capacidade interagdo entre diversas
areas do conhecimento, tais como: a fisica, a digital e a biologica.

Nesse contexto, comegam a surgir novos conceitos, que sao as denominadas fabricas
inteligentes, ou seja, aquelas que fazem uso de uma integracdo de sistemas, sejam eles fisicos
e virtuais, mediante a utilizagdo de robds autonomos, internet, simulagdo, computagdo em
nuvem, BigData e impressao em 3D. (Ricardo, 2020)

Desta forma, o aspecto diferenciador entre essa Revolucao 4.0 para as anteriores, ¢ a
velocidade da transformacdo e a superacdo de tecnologias recém-langadas, com maior valor

agregado e funcionalidades mais modernas.
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Em decorréncia desse fenomeno, as relagdes de trabalho estdo sendo transformadas, de
modo que os empregos formais tém sofrido alteragdes em razdo da presenca de tecnologias,
como internet e aplicativos. Para Tom Goodwin', cuja especializagio ¢ inovacio e
transformagao digital, na realidade atual a maior empresa de taxis do mundo, a UBER, nao
possui nenhum veiculo; o proprietario do Facebook, ndo ¢ autor de conteudos; o Airbnb, que é
considerado o maior provedor de hospedagem do mundo, n3o possui imoveis de sua
propriedade. Com isso, cria-se uma lacuna, que devera ser pautada no direito do trabalho,
tendo como premissa as a¢des das organizagdes sindicais, agregando todos os que vendem sua
forca de trabalho (Passos; Sizanoski, 2020).

Dessa maneira, o que se observa ¢ que a organizagdo do movimento sindical parece
ndo aderir a essa nova realidade do mundo do trabalho. Em uma reportagem do Jornal El Pais
foi divulgada uma pesquisa feita pela Consultoria McKinsey Global Institute, estimando que
45% dos empregos disponiveis podem ser automatizados, principalmente aqueles que ndo sido
geradores de inovagdes, produtos ou servi¢os. De tal modo que comeca a surgir uma nova
conformacao do trabalho, exigindo a reavaliacdo e dinamismo das organizacdes sindicais.

Nesse interim, a cléssica relacdo de emprego tende a se transformar em uma relacdo
com maior flexibilidade no trabalho, isso em decorréncia do local de prestacao do servigo,
horarios e postos de trabalho. Ressaltando que a caracteristica mais marcante do novo modelo
de trabalho ¢ a autonomia do empregado (CNI, 2017).

Com isso, pode-se depreender que os trabalhadores passam a ser divididos ao menos
trés categorias, quais sejam: aquele regidos por um contrato de trabalho; os autobnomos e; os
denominados marginalizados, que sdo os desempregados e informais. Isso leva ao desafio das
atuais estruturas sindicais, que ¢ dar cobertura a todos os citados - contratados, autbnomos ou
marginalizados, de modo a desenvolver suas pautas de reivindicacdes, exigindo a presenca do
Estado (Passos; Sizanoski, 2020).

Assim, o que ocorre, ¢ que a Quarta Revolugdo Industrial impulsiona a reorganizacao
de toda a sociedade, tendo em vista as transformagdes significativas no modo de producao.
Tal fato impde alguns desafios ao movimento sindical e aos trabalhadores, a fim de que
aquele possa ser um instrumento de organizagcdo, garantias e conquistas de direitos
trabalhistas, bem como de consecucdo dos direitos sociais de uma forma geral.

Ao averiguar estes desafios, Bertamé (2020) enfatiza que, o que ¢ relevante para este

trabalho, ¢ saber que as lutas sindicais ndo nascem antes do trabalho, mas em decorréncia dele

! Tom Goodwin € vice-presidente sénior de estratégia e inovagdo da Havas Media US.
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12

e se reorganizam de acordo com o campo de explora¢do do trabalho. De modo que um novo
tipo de sindicalismo deve pautar os antigos modelos de acdo, tendo por base a organizag¢ao do
capital e guiado por esta realidade. Nesse aspecto, para referido autor, alguns pontos devem
ser observados.

O primeiro deles diz respeito ao modo de representagao do trabalhador, pois devem ser
incluidos os desempregados, os autdbnomos e empreendedores, de forma que a representacao e
a acdo dos sindicatos possam ir além das categorias profissionais, tendo por base os setores de
producao e servigos.

O segundo, a reformulagdo das organizacdes e da acdo sindical, que deve ser dinamica
assim como as mudangas no modo de produgao.

O terceiro, se refere a um modelo sindical sem fronteiras e organizado em redes,
ultrapassando a dimensdo de local, regional e nacional, j4 que a organizacdo do capital ¢
transnacional. Nesse contexto, para Neto (2020) as cadeiras produtivas globais, fruto da
globalizacdo e inovagdes tecnologicas, permitem que os processos sejam flexibilizados em um
capitalismo globalizado e sem fronteiras. Assim, os trabalhadores tenderiam ao mesmo
movimento, qual seja, o de transcender o Estado nacdo mediante uma atuagdo sem fronteiras.
Nesse caso, a luta sindical transcenderia o mundo do trabalho para alcancar a defesa dos
direitos humanos.

Nesse modelo, as organizagdes sindicais atuariam de modo internacionalizado,
mediante estruturas de organizagdo igualmente transnacionais e, internamente, compelindo o
Estado ao cumprimento do dever da promogdo da tutela do trabalho frente as organizacgdes
internacionais, a exemplo, a propria Organizagdo Internacional do Trabalho — OIT, e dos
direitos humanos, frente a Organizacao das Na¢des Unidas — ONU (Passos; Sizanoski, 2020).

Com base nisso, observa-se que um novo tipo de sindicalismo pode e necessita
emergir a fim de alcangar as mudangas e contribuir para a criacdo de politicas publicas e
mecanismos que possam favorecer a inclusdo de todos os trabalhadores no processo
produtivo.

Entdo, a questdo que segue ¢ a seguinte: como organizar essa representatividade
sindical, formada por trabalhadores que transcendem as bases territoriais de um Municipio, ou
até mesmo de seus Estados, decorrentes de uma pulverizacdo da mao de obra refletida pela
Revolucao Industrial 4.0, de modo a nao ofender o principio da unicidade sindical expresso no
texto constitucional e a0 mesmo tempo resguardar que os direitos sociais expressos no artigo

6° da Constitui¢ao Federal sejam assegurados?
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E nesse aspecto, que sera analisado o papel dos sindicatos nas politicas publicas. Estes
ndo devem se restringem as lutas salariais e econdmicas, ja que também sdo os protagonistas
ativos da politica em temas envolvendo a liberdade, cidadania, trabalho decente e
solidariedade social, o que os classificada como atores economicos e politicos (Balestro;
Marinho, 2022). Isso porque o sindicato do fordismo/keynesianismo ja ndo acompanha de
maneira satisfatoria a nova realidade decorrente da Revolucao 4.0.

Todavia, ha um outro questionamento a ser respondido, qual seja: como ficaria a
questao da unicidade sindical e a ndo validagdo em nosso ordenamento juridico da Convengao
87 da OIT?

Para tanto, primeiro necessario fazer-se alguns apontamentos a respeito dos direitos
sociais expressos na Carta Magna.

Nesse sentido, cumpre destacar o artigo 6° da Constitui¢do Federal, que elenca quais
sdo os direitos sociais assegurados: “Sao direitos sociais a educagdo, a saude, a alimentagdo, o
trabalho, a moradia, o transporte, o lazer, a seguranca, a previdéncia social, a protecdo a
maternidade e a infancia, a assisténcia aos desamparados, na forma desta Constitui¢ao.”

Aliado a esse rol de direitos sociais, ha um principio constitucional, que ¢ a interagao
entre sociedade e Estado para a conducdo de politicas publicas, sendo este além de um
instrumento para a eficiéncia e legitimidade dessas politicas, mas sim, um imperativo que se
repete e se reflete nas normas infraconstitucionais na organizacdo da Administracdo Publica
(Bucci, 20006).

Diante de tal contexto, ¢ indispensavel que ocorra a incorporagdo da participagao
social na discussao das politicas publicas. O bem-estar coletivo e a justi¢a social, objetivos da
atividade da Administragdo Publica - materializados por intermédio de arranjos de politicas
publicas, sdo intrinsicamente inseparaveis a transparéncia da atua¢do administrativa, a ampla
controlabilidade referentes a essa atuagdo, e, a participacdo dos agentes sociais, seja de
maneira direta ou indireta (Bucci, 2000).

Em uma proposta de contrarreforma do Estado brasileiro, a sociedade passa a ser
convocada para atuar como parceira, com o fito de contribuir com os custos dos servigos
prestados, de tal modo que é proposto uma desresponsabilizacdo do Estado com relagdo a
protecdo social, que acaba tendo por justificativa a necessidade de “encontrar solugdes
inovadoras, que envolvem as empresas, os sindicatos, as familias € os grupo comunitarios”
(Banco Mundial, 1997, p. 6). Desse modo, o que se verifica ¢ que as organizagdes da
sociedade civil sdo requisitadas na substituicdo do Estado. Aqui cumpre ressaltar os

sindicatos, que fazem parte desse processo de chamamento e de parceria com o Estado.
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Nessa linha de redefinigdo quanto ao papel desempenhado pelo Estado, a
contrarreforma, com orientagdo do Banco Mundial, faz a proposta de um modelo
descentralizado - marcado por um deslocamento da responsabilidade, que passa a ser da
sociedade, pela consecucdo dos servicos e gestao publica por intermédio da participagao das
pessoas da comunidade. De tal modo que, parcerias sejam feitas com a sociedade com o
objetivo de que esta possa assumir os custos advindos da crise, repassando a responsabilidade
pela prestagdo de servigos sociais até entdo de competéncia do Estado, para outros setores.
Com isso, o Estado reduziria o seu papel enquanto prestador dos servigos, orientando de modo
diverso sua intervencdo como regulador e provedor financeiro (Bravo; Correia, 2012).

Nessa esteira, observam-se mecanismos de controle social, implementados a partir dos
anos 1990, com uma perspectiva de regressdo dos direitos sociais e de mundializagdo do
capital. Em tal década houve a substitui¢ao das lutas coletivas até entdo existentes, por lutas
corporativas, cujo marco ¢ a defesa de grupos de interesses particulares e imediatos, como ¢é o
caso direitos dos trabalhadores (Bravo; Souza, 2002).

E nesse contexto, que ao analisar a nossa Constitui¢ao Federal de 1988, verifica-se que
a mesma preceituou no titulo dos direitos e garantias fundamentais, no capitulo concernente
aos direitos e deveres individuais e coletivos, a prestagdo de assisténcia juridica integral e
gratuita pelo Estado, aos que comprovarem insuficiéncia de recursos, conforme artigo 5°,
LXXIV, além do direito social ao trabalho, a assisténcia aos desamparados, dentre outros,
previstos no artigo 6°, do referido diploma legal.

Como também, em seu artigo 8°, III, a CF preceituou a fun¢ado relativa aos sindicatos,
que ¢ a defesa dos direitos e interesses coletivos ou individuais da categoria, incluindo nestes,
as questoes judiciais ou administrativas.

E desse modo, que o presente trabalho buscara resposta para a pergunta inicial, qual
seja: como ird se garantir a consecugao de politicas publicas e a prestagao jurisdicional através
dos sindicatos, diante do contexto atual da Revolug¢dao 4.0 e mediante a unicidade sindical
expressa em nosso texto Constitucional?

E nessa conjuntura, que ao mencionar-se em unicidade sindical, mister se faz

transcrever o quanto disposto no artigo 8°, II, da CF, quanto ao tema a fim de conceitué-lo:

E vedada a criagio de mais de uma organizagdo sindical, em qualquer grau,
representativa de categoria profissional ou econdémica, na mesma base territorial,
que sera definida pelos trabalhadores ou empregadores interessados, ndo podendo
ser inferior & area de um Municipio.
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No entanto, verifica-se que a nossa Constitui¢ao da Republica Federativa do Brasil de
1988, ainda traz alguns resquicios de um periodo ditatorial, de um antigo modelo
corporativista, marcado pelo intervencionismo do Estado. Sendo fruto de um padrao adotado
ha décadas, a CF/88 foi elaborada com regras que nao se mostram compativeis com o diploma
internacional, contento normas e dispositivos, os quais sdo visivelmente impeditivos a
ratificacdo da Convencdo n. 87 da OIT, tais como: a existéncia de um sindicato Unico,
previsto no artigo 8 °, II, CF/88; a determinagdo da contribuicao sindical, expressa nos artigos
578 e 579, CLT; a imposi¢ao de uma base territorial minima de um Municipio, artigo 8.°, II,
CF/88, e a divisdo por categorias, expressa no artigo 511 e §§, CLT. Tais dispositivos
corroboraram para a nao ratificagdo da Convengdo 87 da OIT, mesmo que ainda tenham
correntes contrarias, cujo entendimento ¢ pela da referida Convengao (Costa, 2021).

No mais, além dos impedimentos acima declinados em nossa Constituicdo, ha a
existéncia de previsdes que ndo se coadunam, ja que hd a coexisténcia de previsdes
antagonicas no proprio texto Constitucional, pois, por uma banda, a Constitui¢do oferece meio
para que ocorra o implemento e o exercicio da atividade sindical, com vedagao a interferéncia
ou imposi¢do pelo Estado. E, de outro lado, deixa que sejam mantidos alguns elementos de
tradicdo corporativista, que por sua vez, sao restritivos a liberdade sindical (Costa, 2021).

Nesse sentido, observa-se que o principio da liberdade sindical esta previsto no caput
do artigo 8° da CF, e em seu inciso primeiro, prevendo a livre associagdo profissional ou
sindical, observado, contudo, o registro da entidade ao 6rgdo competente, e a vedacdo do
Poder Publico na interferéncia e intervenc¢do na organizagdo sindical, evidenciando a nitida
consagragao dos principios da liberdade e da autonomia sindical no texto constitucional, na
medida em que o Estado ndo pode se opor a instituigdo de sindicatos, nem interferir na forma
de estruturacdo e organiza¢do dos mesmos.

Contudo, na contramao, o disposto no caput do artigo 8°, o inciso II, veda a criagdo de
mais de uma organizagdo sindical, de empregados ou empregadores, na mesma base
territorial, correspondente a area de um municipio, evidenciando o principio da unicidade
sindical.

Desse modo, partindo-se da premissa de que o modelo adotado pelo Brasil ¢ o da
unicidade sindical, o trabalhador nao teria outra opg¢do de filiagdo que nao fosse o sindicato
representativo de sua categoria, existente em sua base territorial. No entanto, hd que se fazer
uma ressalva para o permissivo legal quanto a garantia expressa no texto constitucional, no

artigo 8.°, V, o qual garantiu que o trabalhador tivesse o direito de sua livre escolha em
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permanecer ou até mesmo, em filiar-se a um sindicato, o que remete ao principio da liberdade
sindical individual (Costa, 2021).

Para Silva (2006) a liberdade sindical significa liberdade de fundacao de sindicato, de
adesao e na liberdade de atuacao e de filiagao.

E nesse escopo, que a Convengdo 87, da OIT, a qual preceitua a pluralidade sindical,
estd em oposi¢do ao sistema sindical adotado pelo Brasil. Tal antagonismo se apresenta
também em relacdo as normas internacionais de prote¢do dos direitos humanos dos
trabalhadores, tais como: a Declaragdo sobre os objetivos da Organizag¢dao Internacional do
Trabalho (Filadélfia, 1944), a Declaragdo Universal dos Direitos do Homem (Nova York,
1948), em relagdo ao Pacto Social dos Direitos Economicos, Sociais e Culturais (Nova York,
1966), como também, a j4 mencionada Convengdo n. 87 da OIT (Sdo Francisco, 1948) e a
Convengao n. 98 da OIT (Genebra, 1949).

Todavia, em que pese a Convengdo n. 87 ser a principal norma protetora quanto ao
tema envolvendo a liberdade sindical, a mesma ainda nao foi ratificada pelo Brasil. Isso
porque existem as limitagdes constitucionais previstas no artigo 8°, incisos Il e IV, que se
referem, respectivamente, a unicidade e contribuicdo compulsdria. Assim, embora referida
norma preceitue a democracia como fundamento, e o Brasil tenha sido um de seus signatarios,
até o presente momento ainda nao a ratificou, e tampouco podera fazé-lo, enquanto houver o
previsto nos incisos I e IV do artigo 8° da CF.

Por fim, merece ressaltar o que afirma Nascimento (2008), para o qual a plena
liberdade sindical € o meio que possibilitara a existéncia de uma pluralidade representativa, ou
seja, haveria uma concorréncia de representatividade em que seriam vencedores os sindicatos
mais representativos e que estivessem alinhados aos interesses dos seus representados,
independente da condi¢ao de categoria dos trabalhadores.

E sob esse aspecto que pode ser verificada a necessidade de modernizagdo do
ordenamento constitucional, a fim de que seja reconhecida a liberdade sindical como um
direito fundamental do trabalhador, exarada pela Convengao 87 da OIT.

Salienta-se que para cada membro da Organizacdo Internacional do Trabalho para o
qual ha a ades@o a referida Convencdo, ha o compromisso de que sejam tomadas todas as
medidas necessarias e apropriadas a assegurar aos trabalhadores e aos empregadores o livre
exercicio do direito sindical, conforme artigo 11 da Convengao 87.

Assim, a liberdade sindical pressupde que haja a possibilidade de empregados e

empregadores se organizarem livremente sem qualquer intervengdo ou limitagao pelo Estado.
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Na atual condicdo da economia brasileira, frisa-se pela necessidade de mudanga da
estrutura vigente, de forma que possa permitir o crescimento e desenvolvimento do Brasil,
ensejando a possibilidade de os trabalhadores exercerem a plena democracia.

Assim, a justificativa para o presente trabalho se refere ao problema da
representatividade sindical dos trabalhadores da Revolucdo 4.0, que ainda permanece latente,
notadamente aos plataformizados da Uber, que ¢ o recorte deste trabalho. Desse modo, o que
se busca ¢ a resposta para as outras seguintes indagacdes: como garantir essa
representatividade sindical diante da (in)existéncia de politicas publicas sobre a tematica, € o
papel dos sindicatos neste contexto ?

Por fim, impende ressaltar que a presente dissertagdo ¢ composta de dez capitulos
cujas temadticas abordadas sdo as seguintes:

No primeiro capitulo serao abordadas as perspectivas e bases historicas dos sindicatos.

No subitem 1.1 passar-se-a a explanar sobre a origem do sindicalismo, que se iniciou
com as corporagdes de oficio, e que hoje, ¢ o bergo do que entendemos como sindicatos e
associagoes de trabalhadores.

No 1.2, as etapas ou fases do sindicalismo, que sdo trés: fase de proibigdo, fase de
tolerancia e fase de reconhecimento juridico.

No 1.3, tratar-se-a do sindicalismo no Brasil e os aspectos historicos. Neste aspecto
cumpre pontuar que foi somente a partir do final do século XIX que comecaram as primeiras
manifestagdes, ainda que timidas, das mencionadas associagdes profissionais, contudo,
desprovidas de consciéncia de classe, em vista da inexisténcia de uma base populacional com
profissionais voltados em uma atividade fabril e manufatureira. Isso porque a sociedade
escravocrata da época era incompativel com o principio de sistema corporativo de produgao e
trabalho, pois inexistente o trabalho livre, que era a bandeira defendida pelos ideais presentes
na Revolugao Francesa.

Em seguida, no segundo capitulo, sera abordado o sistema sindical brasileiro,
passando-se pelos conceitos de neocorporativismo, liberdade sindical, unicidade sindical,
representatividade compulsoéria e contribuigdo sindical.

Pelo primeiro, o neocorporativismo, o que se observa ¢ que ha no sistema sindical
brasileiro um sistema hibrido, do qual de um lado figura a liberdade, e de outra, a manutencao
de parte da estrutura corporativista, sob controle através de normas rigidas.

Quanto ao segundo conceito, o da liberdade sindical, tem-se que esta ¢ a mais
importante base do direito sindical, pois o verdadeiro embrido dos direitos humanos, ¢ o

direito a liberdade. O preambulo da Declaragdo Universal dos Direitos Humanos (1948)
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consagra valores de cunho universal a serem seguidos pelos Estados signatérios, declarando
que “o reconhecimento da dignidade inerente a todos os membros da familia humana e de
seus direitos iguais e inalienaveis ¢ o fundamento da liberdade, da justi¢a e da paz no mundo”,
defendendo-se a liberdade no decorrer do corpo de seu texto.

Em rela¢do ao terceiro, a unidade sindical, impede destacar o disposto o artigo, 8°,
inciso II, da Constituicao de 1988 mencionado alhures, o qual veda expressamente a criacao
de mais de uma organizagdo sindical, em qualquer grau, representativa de categoria
profissional ou econdmica, na mesma base territorial, ndo podendo ser inferior & area de um
Municipio.

O quarto conceito, que ¢ outro elemento fundamental na sustentacdo do sistema
sindical brasileiro, e a caracterizar e manter o corporativismo, ¢ 0 monopdlio da representagao
ou representatividade compulsoria, de modo que o legislador constituinte se posicionou de
modo contrario a efetividade completa do principio da liberdade sindical, pois manteve a
unicidade sindical de representacdo classista compulsoéria por categoria (inciso II do artigo 8°
da CRFB), impondo a contribuicdo sindical, de natureza obrigatéria, conforme preconiza o
inciso IV, do artigo 8°, da CRFB.

E, por fim, o quinto, a contribui¢@o sindical, que ¢ a ltima aresta do tripé que sustenta
o sindicalismo brasileiro, conforme mencionado pelo Ministro Edson Fachin
(BRASIL,2018, p. 03), no voto do julgamento da ADI 5794. Tal contribui¢do faz parte das
receitas sindicais, as quais englobam: contribuicdo confederativa, contribuicdo assistencial,
contribuicao sindical ¢ a contribuicdo associativa, também intitulada de mensalidade sindical
ou contribuic¢ao social.

No terceiro capitulo, serdo abordados os trabalhadores da Industria 4.0 e a uberizacgao,
que ¢ um fendmeno emergente no cendrio da economia digital e da propria Industria 4.0, e
que esta redefinindo profundamente as dindmicas tradicionais do trabalho. Este conceito,
abordado por Antunes (2020) desvela um processo que transforma as relacdes laborais,
direcionando-as para uma crescente individualizacdo e uma exploracdo significativa. Em um
contexto onde a flexibilidade e a instabilidade sdo caracteristicas marcantes, plataformas
como o Uber tém desmontado estruturas convencionais de emprego, introduzindo modelos
que enfatizam a autonomia dos trabalhadores, mas ao mesmo tempo obscurecem as garantias
e protegdes associadas ao emprego formal. A uberizacdo ndo apenas altera a forma como o
trabalho ¢ realizado, mas também impacta a economia de maneira mais ampla, influenciando
a distribuicdo de renda, as relacdes de poder e a concepgdo tradicional de emprego. Nesse

cenario, torna-se essencial compreender as implicagdes profundas desse fenomeno para o
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futuro do trabalho e para a sociedade como um todo.

Nesse novo paradigma, as empresas adotam estratégias flexiveis e adaptaveis,
rompendo com as estruturas tradicionais de emprego e introduzindo modelos que refletem as
demandas da era digital. A emergéncia da uberizagdao e da intermiténcia no cenario laboral
contemporaneo redefinem substancialmente as dindmicas tradicionais do trabalho,
introduzindo uma nova forma de organizagdo e remuneragdo, onde a flexibilidade e
instabilidade sdo caracteristicas marcantes. Este cenario impacta diretamente os trabalhadores
da Industria 4.0, suscitando questdes sobre o futuro do trabalho, a precarizagdo e as
disparidades socioecondmicas que podem surgir. A ascensdo da Industria 4.0, aliada a
uberizacdo, langa luz sobre os desafios e oportunidades que os trabalhadores enfrentam neste
novo ambiente laboral digital, segundo Antunes (2020).

Neste modelo o trabalho pode ser realizado em qualquer lugar, gracas as inovagdes
tecnologicas que permitem a manipulacdo remota de informagdes. Essa evolucdo desafia a
relacdo tradicional entre os trabalhadores e seus ambientes fisicos de trabalho, abrindo
caminho para uma redefini¢ao das experiéncias laborais, Antunes (2020).

Além disso, nas discussdes em torno do trabalho digital e da Industria 4.0, tema do
quarto capitulo, destacam a importancia de considerar o impacto dessas transformagdes na
relevancia geografica do trabalho e nas oportunidades que surgem para os trabalhadores
moldarem suas praticas laborais. Neste contexto, explorou-se como essas mudangas estdo
reconfigurando o mundo do trabalho e as perspectivas futuras para os profissionais em meio
as inovagdes tecnoldgicas e a crescente digitalizagdo da economia.

No quinto capitulo, o trabalho em plataformas digitais, tem-se que estas sdo definidas
como infraestruturas que combinam softwares e hardwares, sendo propriedade tanto de
entidades privadas quanto publicas. Operando com base em dados, automacgdo e algoritmos
digitais, essas plataformas desempenham um papel crucial na organizagdo e controle do
trabalho. Os algoritmos digitais, neste contexto, representam sequéncias de instrucdes que
orientam os computadores em etapas precisas para realizar tarefas especificas, contribuindo
assim para a eficiéncia e automacao das atividades (Casilli; Posada, 2019).

Neste contexto, o advento da internet 2.0 ¢ fundamental para o desenvolvimento das
plataformas digitais, pois proporciona uma conexdo mais ampla e rapida. Essas plataformas
sd0 essenciais para a nova capacidade produtiva das empresas, proporcionando maior controle
sobre o trabalho e permitindo uma maior apropriagdo do valor produzido. Elas atuam como

burocracias digitais centralizadas, transformando relagdes sociais em relagdes de trabalho,
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independentemente de onde o trabalho seja realizado fisicamente ou digitalmente (Fuchs,
2014).

Neste cendario, no sexto capitulo, a plataforma digital Uber e o vinculo de emprego na
perspectiva do TST, tem sido um ponto focal de discussdes sobre o vinculo de emprego na
contemporaneidade, especialmente a luz das transformagdes trazidas pela economia
compartilhada. Neste quadro, o Tribunal Superior do Trabalho (TST) desempenha um papel
fundamental na andlise e interpretagdo das relagdes entre a Uber e seus trabalhadores. O
debate se estende desde os requisitos para ingressar na plataforma, como a apresentacdo de
documentos como carteira de motorista e registro do veiculo, até a natureza do vinculo
empregaticio dos motoristas parceiros. O TST, por meio de decisdes como a proferida no
processo TST-RRAg-849-82.2019.5.07.0002, tem contribuido para a evolugdo desse debate,
destacando a importancia de considerar a Uber ndo apenas como uma entidade tecnoldgica,
mas como uma entidade organizadora e provedora de servicos de transporte.

No mais, tem-se que o cenario nacional e internacional reflete um movimento de
reconhecimento crescente do vinculo empregaticio entre os motoristas parceiros ¢ a Uber,
levando a uma andlise aprofundada da regulacdo trabalhista das plataformas digitais e da
necessidade de decisdes claras por parte das instancias competentes. Neste contexto dindmico,
a atuacao do TST se destaca como um elemento crucial na defini¢do dos rumos das relagdes
de trabalho na era da economia digital.

Pelos capitulos sétimo e oitavo, que tratam respectivamente dos direitos sociais dos
trabalhadores de plataformas digitais na perspectiva de outros tribunais e trabalho decente,
bem como a organizacao sindical dos trabalhadores de plataformas digitais, tem-se que o
panorama dos direitos sociais dos trabalhadores de plataformas digitais, a luz das decisdes de
diversos tribunais, reflete um cenario complexo e em constante evolucao.

A andlise dos casos - como o debate envolvendo o vinculo empregaticio dos
motoristas da Uber, evidencia a necessidade de considerar ndo apenas os direitos trabalhistas
tradicionais, mas também as garantias previstas em outras esferas legais, como o direito do
consumidor e os principios contratuais. A busca por equidade e justica na relacdo entre as
plataformas digitais e os trabalhadores tém levado a discussdo sobre questdes como a rescisao
de contratos, danos morais, € a importancia de um tratamento justo e compensatorio para
esses profissionais. O exame dessas tematicas sob diferentes perspectivas judiciais revela a
importancia de uma abordagem abrangente e equilibrada para assegurar os direitos

fundamentais dos trabalhadores nesse novo cenario laboral.
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Nesse interim, o conceito de trabalho decente, conforme definido pela Organizagio
Internacional do Trabalho (OIT), estabelece a base para garantir condi¢des laborais justas e
dignas para os trabalhadores, independentemente do setor em que atuam. No contexto
especifico dos trabalhadores de plataformas digitais, que desempenham suas fungdes em um
ambiente virtual, e muitas vezes sem vinculos formais de emprego, a questao da organizagao
sindical se torna essencial.

A crescente presenga desses trabalhadores no mercado de trabalho contemporaneo
levanta desafios e oportunidades inicas no que diz respeito a garantia de direitos trabalhistas,
protecdo social e representacdo coletiva. Nesse sentido, explorar a possibilidade de
organizac¢do sindical para os trabalhadores de plataformas digitais ndo apenas se alinha com
os principios do trabalho decente, mas também se torna um ponto-chave para assegurar a
equidade, a seguran¢a e a dignidade desses profissionais em um cendrio em constante
evolucao.

No penultimo capitulo, a andlise da taxa de sindicalizagdo dos trabalhadores em
plataformas digitais no Brasil revela uma tendéncia de queda significativa ao longo dos anos.
Os dados apontam para uma diminui¢do no numero de trabalhadores sindicalizados,
levantando questdes sobre os motivos por detrds desse declinio. A necessidade de
compreender melhor as mudancgas nas relagdes de trabalho, as percepgdes dos trabalhadores
sobre os sindicatos ¢ as transformagdes no ambiente econdmico se torna evidente. Além disso,
a disparidade regional nas taxas de sindicalizagdo destaca a importancia de estratégias
personalizadas para abordar a queda na participagdo sindical, especialmente em um cendrio de
aumento da populagdo empregada.

No décimo e ultimo capitulo, que trata do trabalho nas plataformas digitais e as
politicas publicas, tem-se que sdo temas de crescente importancia e debate no cenario
contemporaneo. A falta de regulamenta¢do especifica para os trabalhadores dessas
plataformas, como motoristas de aplicativos, destaca a necessidade urgente de medidas
governamentais para proteger e garantir os direitos desses profissionais. A discussdo aborda
questdes complexas, como o reconhecimento do vinculo empregaticio, a prote¢do contra
danos morais e materiais, a busca por condi¢des de trabalho dignas e a importancia do papel
do governo na formulagdo e implementagao de politicas publicas que abordem esses desafios.
Esse cenario exige uma abordagem colaborativa e engajada entre diferentes atores para
encontrar solugdes que promovam a justica social e o bem-estar dos trabalhadores nas
plataformas digitais.

Assim, feitas tais abordagens, seguir-se-a para a explanacdo de modo pormenorizado



22

de cada um dos capitulos mencionados.

1 PERSPECTIVAS E BASES HISTORICAS DOS SINDICATOS

1.1 ORIGEM DO SINDICALISMO

A doutrina contemporanea diverge quanto ao surgimento dos sindicatos, mas caminha
convergente quanto ao surgimento a partir do fendmeno contempordneo da Revolugdo
Industrial, que levou a aplicacao do sistema capitalista de produgao, a exploragao do trabalho
€ primeiras associagdes operarias.

Em meandros de VIII a.C. e 476 d.C., periodo da Antiguidade Classica, o trabalho era
apenas para subsisténcia, notadamente, com vistas a defesa contra inimigos. De maneira
gradativa, “revela importante dado das relacdes humanas, que no percurso histérico vao se
transformando: a utilizagdo do trabalho alheio para a satisfagdo dos interesses proprios”

(Grellet, 1954, apud Souto Maior, 2011, p. 44)

Assevera Santos (2019, p. 27) que:

(...) a Antiguidade Classica ndo foi um periodo propicio para o desenvolvimento de
uma solidariedade profissional, uma vez que era uma sociedade de base
escravocrata, na qual o elemento trabalho era associado a dor, considerando uma
ocupagdo vil, indigna de um cidaddo.

Nesse sentido, Brito (2019) menciona que ainda que existisse alguma forma de
associacdo na antiguidade, ndo existia uma forma que pudesse ser considerada como
associagoes de trabalhadores, as quais emergiram com o inicio do trabalho nas fabricas.

Da mesma forma, entende-se que, dado o desprezo dos gregos pelo trabalho e a falta
de liberdade individual do trabalhador, a associagao coletiva e o idealismo nao existiam nesse
periodo histérico. Na Roma antiga, a formagdo nos colégios era de natureza religiosa e
estavam interessadas apenas em ajudar seus membros, o que ndo se estendida a organizagao
da profissdo, embora tivessem muitos especialistas no agrupamento de profissionais, De Paula
(1966).

Essas primitivas associacdes e/ou guildas de trabalhadores ndo se assemelhavam aos
nossos sindicatos contemporaneos, porque sua estrutura ndo tinha um carater econdmico
direto, ¢ ndo foram criadas com a intencdo de batalhar contra as classes sociais. Pelo

contrario, apoiaram-se em mais numa tradi¢do de classe privilegiada, com unides de amizade
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ou interesse mutuo, com finalidades limitadas, a fim de promover um culto inspirado nas
religides orientais difundidas pelos presos de guerra levados a Roma, sem por isso descurar o
carater coletivo que era dele mesmo, De Paula (1966).

E a partir do século VII, que surge na Inglaterra e na Alemanha as chamadas guildas,
que eram aglomeragdes dos povos alemaes e saxdes que se pareciam com 0s antigos colégios
romanos, mas com uma caracteristica particular de protecdo reciproca. O surgimento das
guildas estd associado aos processos de renascimento comercial e urbano ocorridos neste
periodo, formando um importante elo com as antigas corporagdes de oficio, presentes na
Idade Média.

Nesse sentido, cumpre pontuar o conceito envolvendo as guildas, nas palavras de
Russomano (1995) e Santos (2019), respectivamente:

Assim, para Russomano (1995, p. 6):

(...) as guildas eram, portanto, associa¢des ou ligas criadas com a finalidade de
defender os interesses de seus integrantes. Mas, estavam, ao que nos parece, em
nivel superior ao dos colégios romanos: a base das guildas era um sentimento
transcendental de companheirismo, lealdade, e inclusive, de Justica.

Na perspectiva de Santos (2019, p. 27-28):

As guildas adquiriram diversas caracteristicas, podendo ser agrupadas em trés
grandes categorias: religiosas, sociais ou de artesdos, ¢ de mercadores. Em sintese,
possuiam carater assistencial, educacional e religioso. Seu objetivo basico era a
protecdo de seus membros e bens, geralmente sem carater profissional.
Assemelhavam-se a grandes familias.

Nessa linha do tempo, partir do século XII tem-se o surgimento das primeiras
corporagdes de oficio, surgidas em decorréncia da inspiracdo nos colégios romanos € nas
guildas germanicas, sob influéncia do Renascimento e do desenvolvimento urbano, do
comeércio e producgdo fabril. Nas palavras de Silva (1979), “nasceram do movimento comercial
que se verificou na idade média, por volta do século XII”.

Para Santos (2019, p. 28), tem-se que:

As corporagdes eram compostas por individuos em situagdes heterogéneas,
distribuidos em ordem hierarquica ascendente: aprendizes, companheiros e mestres.
Em ultima analise, possuiam a mesma estaticidade que marcou a época medieval —
ascensodes quase que impossiveis; privilégios exclusivos e transmitidos por heranga.
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As corporagdes de oficio sdo o berco do que hoje entendemos como sindicatos e
associagdes de trabalhadores. As corporagdes construiram monopolios comerciais, fazendo
regulamentagdes, controlando as vendas de produtos, estabelecendo precos e, em suma,
aumentando a competi¢ao entre os artesaos (Souto Maior, 2011).

Tais corporagdes possuiam tragcos semelhantes aos nossos sindicatos atuais, na medida
em que havia reunides realizadas pelo mesmo grupo profissional ou atividade profissional.
Sendo que essa agremiagdo gradualmente passou a ser uma organizacao representativa forte.
Cada empresa representava um oficio ou profissdao e tinha um verdadeiro monopdlio do
territério. Ninguém poderia exercer seu oficio ou profissdo sem ingressar no grémio da
corporagdo respectiva. Estas deveriam proteger e promover os interesses dos artesdos e
mercadores, controlando o mercado, ¢ estabelecendo pregos e padroes de trabalho (Bomfim,
2018).

Assim, a histdria preparou o terreno para a luta de classes. O fim das corporagdes de
oficio deu impulso ao movimento sindical ao permitir que houvesse “associacdo de
assalariados entre si, trago que marcou a evolugdo do sindicalismo até hoje” (Nascimento,
1989, p. 21-22).

A extingdo de tais corporagdes se deve a liberdade de comércio e o encarecimento dos
produtos das corporagdes. Aliado a isso, o liberalismo da Revolucdo Francesa de 1789
rechagou a existéncia intermedidrios entre o individuo e o Estado, incluindo nestes, as
corporagdes. O homem deveria estar desvinculado a associacdo, pois esta suprime a sua livre
e plena manifesta¢do, na medida em que o submete ao predominio da vontade da institui¢do.

Segundo Nascimento (2000, p. 67):

O liberalismo da Revolucdo Francesa de 1789 condenou a existéncia de corpos
intermediarios entre o individuo e o Estado, dos quais as corporagdes foram uma
forma. Para ser livre, era o ideario liberal, o homem néo poderia estar subordinado
a associagdo, porque esta suprime a sua livre e plena manifestagdo, submetido que
fica ao predominio da vontade da institui¢do. Essa doutrina serviu de suporte para
a extingdo das corporacdes de oficio, como, também, mais tarde, para repressao
das coalizoes profissionais no inicio do movimento sindical, e, com isso, retardar a
possibilidade da criacdo de associagdes pelos operarios da industria.

Nesta época o individualismo juridico e o liberalismo econdmico, vitoriosos com a
Revolugdo Francesa, foram avessos ao direito de associa¢do profissional. Foram proibidas as
coalizdes de todas as formas, o que impossibilitou qualquer espécie de organizacao sindical,
(Romita, 1976).

Isso porque havia uma incompatibilidade entre o pensamento liberalista da época com
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os monopolios e os abusos que eram realizados pelos mestres das corporacdes de oficio, fato
que teve por consequéncia a criagdo de legislagdes tendentes a coibir essa pratica na Franga,
pois tidas como inconstitucionais e atentatdrias a propria declaracao de direitos.

O que se observa, ¢ que logo apos a Revolucao Francesa, ocorreu na Franga o inicio da
liberdade contratual. A supressdao das corporagdes de oficio se deu com o Decreto dAllarde, o
que possibilitou a liberdade de trabalho. A proibicao dos restabelecimento das corporagdes de
oficio, agrupamento de profissionais e as coalizdes, ocorreu com a Lei Le Chapelier, de 1791,

que eliminou as corporagdes de cidadaos. Pinto Martins (2000, p. 171), menciona que:

em 1791, logo apds a revolucdo francesa, houve na Franca o inicio da liberdade
contratual. o decreto dallarde suprimiu de vez as corporagdes de oficio, permitindo
a liberdade de trabalho. A lei le chapelier, de 1791, proibia o restabelecimento das
corporagodes de oficio, o agrupamento de profissionais e as coalizdes, eliminando
as corporacdes de cidaddos. O liberalismo do século XVIII pregava um estado
alheio a area econdmica, que, quando muito, seria arbitro nas disputas sociais,
consubstanciado na frase classica laissezfaire, laissepasser, laissezaller.

A Lei Chapelier de 1791, que extinguiu por defitinivo as corporagdes, trazia no bojo
de seu artigo 7° o seguinte preceito:

A partir de 1° de abril, todo homem ¢ livre para dedicar-se ao trabalho, profissao,
arte ou oficio que achar conveniente, porém estara obrigado a prover-se de uma
licenga, a pagar os impostos de acordo com as tarifas seguintes ¢ a conformar-se
com os regulamentos da policia que existam ou que se expe¢cam no futuro.

O contexto politico que afastou a continuidade das corporagdes de oficio incentivou os
representantes dos operdrios da época a se reunirem, mesmo que isoladamente, a fim de
tentarem alcangar formas para que os seus interesses fossem satisfeitos. Segundo Freitas
Junior (2014), esse movimento ensejou o nascimento da indlstria e, por consequéncia, a
divisdo social do trabalho.

Assim, embora a atividade produtiva fosse fragmentada em linhas de produgao, essa
divisdo da producdo permitia que um nimero considerdvel de operdrios se juntassem no
mesmo espaco fabril e urbano, fato que dava impulso a uma vida associativa.

Para Santos (2019), o sindicalismo seria decorrente da Revolugdo Industrial e do
movimento social advindo em decorréncia daquela, pois a elevagdo da concentragdo da classe
operaria nas cidades, aliados a precariedade vivenciada na ocasido, fizeram emergir um
espirito de associagdo entre os homens, unidos por sentimentos de solidariedade, mutualismo,
defesa e cooperagao mutuos.

Ocorre que ndo houve uma concretizacdo de promessas de seguranga, legalidade e
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solidariedade feitas pela sociedade liberal e, o que se observou, ja na primeira metade do
século XIX, foi um empobrecimento das massas (Comparato, 2001).

Na verdade, o que se observa ¢ que o trabalhador tinha uma liberdade artificial, visto
que se encontrava a mercé do arbitrio do capital, assente pelo liberalismo defendido na
Revolugao Francesa, mas em uma relagao assimétrica.

Em decorréncia, os operarios viviam em condi¢des precarias € subumanas, posto que
a maquina a vapor, como fonte de energia, sucedeu e supriu a forgca humana. Nas palavras de
Moraes Filho e Flores de Moraes (2014, p. 58-59), o homem ficou em segundo plano com o

apareciemento das maquinas:

Com o aparecimento do maquinismo na produgdo econdémica, como que ficou o
homem relegado a plano secundario, como que perdeu o seu primitivo papel na
economia. Esta se desumanizava, nascia o império das maquinas. Nao era a pessoa
humana o que mais importava, ja que passava ser amera guardid e assistente do
aparelho mecanico. Com a maquina, aumentava-se a producdo e reduzia-se o
brago do operario, com o desemprego e exploragdo da mao-de-obra feminina e
infantil.

Com isso0, ao tomarem conhecimento de que a agdo individual ndo seria suficiente para
coibir o que estava ocorrendo, houve a mobilizacao de ativistas sociais, ¢ a formacdo de
associagoes e sindicatos de trabalhadores, com o fito de impulsionar movimentos em massa e
dar uma resposta coletiva as dificuldades que se apresentavam. Assim, emerge um vinculo de
solidariedade e unido entre os trabalhadores, que embasados em doutrinas ideologicas,
politicas e sociais, agiam em busca de condi¢cdes de vida e de trabalho mais dignos (Santos,
2019).

No comeco, essa defesa cojunta de interesses se dava em sociedades secretas, como
forma de resisténcia ou de socorro mutuo, e, em um segundo momento, em associacdes mais
estaveis e permanentes com o objetivo especifico de defesa dos seus interesses de cunho

profissional, ou seja, os sindicatos, conforme Santos (2019, p. 29):

Dessa maneira, a consciéncia coletiva seguiu-se uma mudanga de padrdo, pois ao
perceber a insuficiéncia da ag@o individual, os ativistas sociais mobilizaram-se
dando ensejo a formacdo de associagdes e sindicatos de trabalhadores
propulsionando movimentos de massa, como forma coletiva as dificuldades
comuns. Embasados em doutrinas ideologicas, politicas e sociais, ¢ agindo em
busca de melhorias das condigoes de vida e de trabalho, os trabalhadores se
coalizavam para a defesa conjunta dos seus interesses, a principio, em sociedades
secretas, de resisténcia ou de socorro mutuo e, apds, em associagdes mais
permanentes e estaveis, especificas para a defesa dos seus interesses profissionais:
os sindicatos.
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Neste contexto, o que se mostra ¢ que as relagdes sociais se apresentavam de modo
polarizado, com evidéncias de um antagonismo de interesses entre as mesmas. Havia a
divisdo da sociedade em duas classes, quais sejam: a burguesia e o proletariado. Segundo Eric
Hobsbawm (2000), a consciéncia de classe ¢ um evento que surgiu na era industrial,
proveniente da realidade historica experimentada pelos trabalhadores na defesa de melhoria
de suas condicdes de trabalho perante os empregadores.

No capitalismo os trabalhadores foram obrigados a vender a sua for¢a de trabalho a
fim de terem dinheiro como moeda de troca, garantindo assim, sua sobrevivéncia. Tal posi¢ao
de classe levou os trabalhadores dos séculos XVIII e XIX a perceberem que a exploragdo do
seu trabalho tinha um motivo basicamente econdmico, e ndo, juridico ou religioso, € que a
desigualdade social derivava de uma questdo econdmica. Nessa conjuntura, Hosbawm (2000)
delimita o aparecimento da chamada “classe burguesa” e da “classe operaria”, ¢ em razao
disso, ha a criagao dos sindicatos pelos trabalhadores a partir do século XIX.

Entdo, o que se presencia na sociedade daquela época, ¢ a formagdo de duas classes
opostas. De um lado, os capitalistas, que detinham os meios de producdo; e de outra banda, os
proletérios, “que se encontram privados de toda propriedade dos meios de produgdo e
que so6 dispdoem de sua for¢a de trabalho, isto ¢, da sua capacidade de produzir”
(Antunes, 1979, p. 11).

Nesse cenario, houve entdo uma formac¢ao de uma consciéncia coletiva da classe
trabalhadora, notadamente pelos explorados, que influenciados pela Revolugdo Industrial,
ergueram o nascedouro do sindicalismo no mundo.

O mais antigo sindicalismo do mundo foi o Trade Unionismo, criado em 1871, e que
ensejou o primeiro acordo negociado entre empregado e empregador. A Trade Union
Congress reuniu grandes sindicatos, que se dividiram em dois tipos: os sindicatos por
profissdo, denominados de craft unions, e os sindicatos por industria, chamados de industrial
unions. Os gentlemen’sagreement, eram os acordos negociados pelas trade unions juntamente
com os empregadores, o que originou os convénios coletivos pactuados entre sindicatos e

empresas, conforme leciona Nascimento (2015, p. 62):

Em 1850, foi criado o Amalgamated Society of Engineers, sindicato nacional, e
em 1871, com o Trade Unions Act, surgiu o trade-unionismo, nome do
movimento sindical inglés. O trade-unionismo € o mais antigo sindicalismo do
mundo. Uma s6 central sindical, a Trade Union Congress, reuniu grandes
sindicatos, de dois tipos fundamentais, os sindicatos por profissio — craft
unions — e os sindicatos por industria — industrial unions. Os
gentlemen sagreement, acordos negociados pelas trade unions com o0s
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empregadores, sdo a origem dos convénios coletivos pactuados entre sindicatos
e empresas.

Na Inglaterra as Trades Unions tiveram importancia significativa, na medida em que
houve a extencdo a todos os seguimentos industriais das disposi¢cdes tratadas pelos
gentlemen’s agrément, o que permitiu a fixagdo de patamar de salarios aos trabalhadores,
inclusdo em cotas de participagdo no lucro, representacdo da classe operaria nos movimentos
grevistas, auxilio aos trabalhadores em situacdo de desemprego através de caixas de
assisténcia, fato que enfraquecia o capitalismo com relagdo aos trabalhadores (Antunes,
1979).

No mais, cumpre pontuar que as formagdes sindicais sdo associagdes criadas pelos
trabalhadores para sua seguranca na defesa contra a dilapidac¢do do capitalismo, a fim de que
sejam garantidos um salario digno, jornada de trabalho menos extenuante, pois o lucro
capitalista aumenta ndo somente em decorréncia de salarios baixos e o uso de maquinas, mas
também, pelo tempo excessivo de trabalho que o capitalista faz o operario realizar. Além
disso, tais formagdes sindicais permitiria que os operdrios, organizados em classes,
dificultassem o capitalista baixar excessivamente os salarios ou os aumentassem demais
(Antunes, 1979).

Assim, em tal contexto histérico, as lutas tomaram forg¢a e a organizacdo sindical
espalhou-se por toda a Inglaterra, tendo papel relevante em importantes conquistas, tais como:
a legislagdo dos sindicatos, possibilitando que os trabalhadores realizassem contratos
coletivos e decidissem sobre greve (1825); o direito de voto do operariado (1867); a
Constituicdo da Central Sindical Inglesa, Trade Unions (1868); e, por fim, a aquisicdo da
jornada diaria de 8 horas (entre 1885 e 1900), conforme ilustra Oliveira (1989).

Posto isso, pode-se elencar que o movimento sindical ganhou a sua configuragdo
basica em decorréncia de alguns fatores, tais como: o grau e a fase de industrializacdo, o grau
de centralizacdo da economia, a forca das associacdes dos empregadores, o processo
democrético, a atuacdo do partido socialista e a ligagdo do partido-sindicato, a acdo de forgas
politicas catdlicas ou protestantes, a propor¢ao da economia, a diretriz da classe dominante, se
autoritaria ou aberta ao didlogo, o reconhecimento do Estado e o grau de intervengdao do
governo nas negociagoes coletivas (Vian, 2002).

Mas, conforme afimar Santos (2019), até se chegar ao pleno desenvolvimento das
entidades sindicais e, consequentemente, ao reconhecimento de um direito fundamental do

trabalhador, o movimento sindical atravessou um longo caminho, com influéncias histéricas
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e politico-ideoldgicas a depender da localidade e da época. Esse caminho, que leva a evolucao
do sindicalismo, ¢ denominado de etapas para o estabelecimento juridico do sindicalismo ou

fases do sindicalismo, o que serd abordado em topico seguinte.

1.2 ETAPAS OU FASES DO SINDICALISMO

O avango do sindicalismo passou por varias etapas, as quais tém sido codificadas pela
doutrina francesa em trés fases principais, que sdo: fase de proibicdo, fase de tolerancia e fase
de reconhecimento juridico (Avilés, 2003).

Na primeira, na fase da proibi¢cdo, com origem nas concepg¢des ideoldgicas, politicas e
econdmicas advindas da Revolugdo Francesa de 1789 e do Liberalismo, considerava que as
associagdes ndo seriam compativeis com a liberdade do homem (Nascimento, 1989).

Tal concepgao advém do pensamento liberal da Revolucdo Francesa que em seu bojo
possui uma tradigdo proibitiva, proveniente da Lei Le Chapelier de 1791. Referida lei, em
seus artigos 1° e 4°, extinguiu expressamente qualquer espécie de unido entre a massa de
trabalhadores, de modo a reprimir a presenca de associa¢des profissionais com fundamento
de que a reunido entre individuos de uma mesma profissdo, arte ou oficio, seria considerada
ato atentatorio a liberdade e a Declaracao dos Direitos do Homem (Avilés, 2003). A Lei Le
Chapelier, portanto, ¢ um exemplo dessa fase de proibicdo das coligacdes entre os
trabalhadores. (Nascimento, 1989).

Outro exemplo de proibigdo a reunides ou coalizdes de trabalhadores, ocorreu na
Inglaterra, com o Combination Act de 1799 a 1800, fosse para questdes concernentes a
saldrios ou mesmo para obtencdo de melhores condi¢des de trabalho. Em 1817 o Sedition
Meetings Act qualificou como crime de conspiragao qualquer reunido de trabalhadores.

Ainda neste contexto criminal, na Fran¢a, por intermédio da Lei de 1803, houve a
classificacao de delito qualquer associagdo entre trabalhadores. Nessa mesma esteira, o
Cddigo Napoleonico de 1810, o qual manteve a qualificacdo de crime a criagdo de entidades
de trabalhadores, porém com agravamento de pena para os preceitos anteriormente
estabelecidos pela lei anterior. No mesmo sentido, a proibi¢ao contida no Cédigo Penal Sardo
de 1.859, destacando-se para a proibigdo relativa as associagdes de empregadores.

Tal proibicdo e classificacdo delitiva se extendeu por inimeros paises € na mesma
época, inclusive em paises como a Bélgica, que havia reconhecido o direito de associacdo, ou
como os Estados Unidos, Noruega e Suécia, que tradicionalmente reconheciam o mesmo

direito a todas as categorias de pessoas (Avilés, 2003).
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Seguindo-se para a segunda fase do sindicalismo, tem-se a fase de tolerancia. Nesta, o
Estado passou a consentir tacitamente as associa¢des de trabalhadores, pondo-se fim as leis
penais que puniam a ocorréncia de qualquer associagao.

Segundo Amauri Mascaro do Nascimento (2015), com o fim das proibigoes das
coalizdes, o sindicalismo na Alemanha iniciou-se por intermédio do Codigo Prussiano (1869),
o qual permitiu as associagdes profissionais, como também, o reconhecimento do direito de
associagao em 1918.

Na Franga, a descriminalizagdo das coalizoes temporarias de trabalhadores ou de
empregadores ocorreu em 1864, com a modificagdio do Codigo Penal. Em 1884, a Lei
Waldeck - Rousseau revogou a Lei Le Chapelier (1791), permitindo que as pessoas ligadas
pela mesma profiss@o ou profissdo conexa, pudessem se organizar livremente, em associagao
e sem autorizagdo do governo, com o fito de que os seus objetivos fossem unicamente a
defesa de seus interesses profissionais ou econdmicos (Nascimento, 2015).

As centrais sindicais se uniram ¢ também, se dividiram, em um movimento
diversificado e bastante livre. A partir de 1884 houve a evolugdo para un sindicalismo
confederado, com organismos centrais, como a Fédération des Boursesdu Travail agrupando
as Bolsas de Trabalho, geradora de oferta e demanda de trabalho, ao redor das quais se
concentrou uma vida sindical (Nascimento, 2015).

Em decorréncia, a partir desse momento surge a terceira fase do sindicalismo, que € o
reconhecimento sindical, convergindo para a constru¢do do direito do trabalho e para o
despertar da atividade sindical.

Desse modo, inevitavelmente os sindicatos existem, agem e representam fortes e
numerosos interesses profissionais, porém nem sempre na mesma direcdo dos desejos do
Estado. E, diante disso, percebeu-se que acabar com essas associagdes, proibir sua
constitui¢do, ou ignora-las, ndo produziria nenhum resultado. S6 havia um modo de conter o
movimento sindical, sem alteragdo do regime politico e econdmico, que consistia na liberdade
de acdo que esses novos grupos almejavam e convoca-los, na medida das fungdes especificas
que desempenhavam, a colaborar com o proprio poder publico (Moraes Filho, 1952).

Assim, o Estado passou a reconhecer os sindicatos. Neste cenario, ocorreu a promog¢ao
de sucessivas diretrizes normativas com o fito de assegurar o exercicio da associagao
profissional, de carater sindical, permitindo que os movimentos reivindicatdrios ocorressem,
em especial com relagdo aos trabalhadores presentes nas fases anteriores (Dias, 2014).

No ano de 1889, na Italia, com a edicdo do Codice Penale Zanardeli o movimento

grevista € o locaute foram considerado licitos, com a condi¢do de que fossem exercidos sem
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atos de violéncia. Na sequéncia, a partir da criacdo pelos sindicados da Confederazione
General e Italiana Del Lavoro (1906) houve a expansdo do movimento sindical italiano, o
qual tinha uma vertente revolucionaria e seguia a doutrina social da igreja, no mesmo instante
em que eram aprovadas diversas leis trabalhistas (Nascimento, 2015).

Contudo, o reconhecimento dos sindicatos como estrutura coorporativa se deu somente
a partir da Carta Del Lavoro, a qual passou a influenciar varios paises, como o Brasil. Na
Franca, 1901, uma lei de 1° de julho concedeu personalidade juridica aos sindicatos, de modo
a permitir que recebessem contribuigdes daqueles que fossem membros, bem como que
tivessem uma sede e local para que as reunides ocorressem (Santos, 2019).

No continente americano, os primeiros registros ocorreram nos Estados Unidos, na
qual a Corte de Massachusetts, no ano de 1842, no caso Commonwealth x Hunt, admitiu
como licita a associagdo de trabalhadores. O reconhecimento dos sindicatos ocorreu por
intermédio de leis, Shermann Act (1890), revogado pelo Clayton Act (1914), e o Norris — La
Guardia Act (1932). Ainda, ocorreram tentativas de criagdo de federagdes, as quais ndo
prosseguiram, diante da resisténcia dos empregadores. Tao somente em 1866 foi criada a
Federacao Americana do Trabalho (Nascimento, 2015).

No México, o direito de associacdo profissional surgiu com a Constitui¢do de 1917.
Assevera Santos (2019), que as convicgdes filosoficas e politicas até entdo vigentes, foram
superadas pela for¢ca dos fatos, a fim de instalar a liberdade de associagdo. Isso igualmente
atestou que coalizdes e sindicalizagdes fossem legitimadas, corroborando para a sua
independéncia sindical. O reconhecimento também teve como foco na inser¢do dos sindicatos
na ordem social do Estado, sendo uma maneira de submissdao daqueles aos meios de controle,
ainda que discretos.

Assim, tendo em vista a postura estatal de acolhimento de modo ndo repressivo ao
movimento sindical, pode-se distinguir duas dimensdes em referida fase, que segundo
Nascimento (1989) s3o dois modos predominantes de incorporacdo do sindicato ao
ordenamento juridico: um primeiro, formado pelo controle estatal do movimento sindical,
denominado de sindicalismo corporativo estatal, ¢ um segundo, cujo reconhecimento ¢
fundado no principio da liberdade sindical ou liberdade das entidades sindicais.

Impende destacar que no Brasil a atividade sindical possui caracteristicas primarias do

modelo corporativista estatal, como assevera Nascimento (2015, p.70):

Suas técnicas sdo conhecidas no Brasil como o sistema do sindicato unico, o
enquadramento sindical oficial pelo Estado, a carta de reconhecimento dos
sindicatos outorgada pelo Ministério do Trabalho, a imposicdo do sistema
confederativo sindical, o sindicato por categoria e os tipos de entidades sindicais
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que poderiam existir, a atribuicdo de poderes normativos ao Judicidrio para decidir
conflitos coletivos, o imposto sindical, a intervengdo do Estado nas organizagdes
sindicais para afastar as suas diretorias, a proibicdo da greve e do locaute, ¢ assim
por diante.

No mais, ressalta-se que o sindicalismo brasileiro tem o seu nascedouro de modo mais
tardio que o movimento europeu, tendo em vista os aspectos historicos vivenciados na

ocasido, conforme explanado a seguir.

1.3 O SINDICALISMO NO BRASIL — ASPECTOS HISTORICOS

A historia do Brasil revela uma economia escravocrata e latifundiaria do século
XIX, composta de grandes propriedades rurais, com producdo e exportacdo de produtos
primarios como café, borracha, agucar, cacau e mate, entre outros, o que nao favorecia o
surgimento de uma classes operdrias em condigdes associativas ou até mesmo, um
movimento urbano nos moldes ocorridos na Europa em periodo correspondente (Romita,
1976).

Com isso, somente a partir do final do século XIX € que comecam as primeiras
manifestagdes, ainda que timidas, das mencionadas associacdes profissionais, contudo,
desprovidas de consciéncia de classe, em vista da inexisténcia de uma base populacional com
profissionais voltados em uma atividade fabril e manufatureira. Isso porque a sociedade
escravocrata da época era incompativel com o principio de sistema corporativo de produgdo e
trabalho, pois inexistente o trabalho livre, que era a banderia defendida pelos ideais presentes
na Revolu¢do Francesa (Romita, 1976).

Todavia, mesmo diante da predominéncia do trabalho escravo e a auséncia de um
movimento operario consolidado, Santos (2019, p. 37) cita a existéncia de pequenos
movimentos de juncdo a algumas categorias urbanas, as quais conviveram com o trabalho
escravo, tais como: a Sociedade dos Artistas Mecanicos Liberais de Pernambuco (1836);
Associagdo Tipografica Fluminense (1853); Sociedade Beneficente dos Caixeiros (1858) no
Rio de Janeiro e a Liga Operaria dos Socorros Mutuos de Sao Paulo (1872).

Foi na Constitui¢ao Republicana de 1891, § 8°, artigo 72, que houve a legitimagao ao
associativismo, conforme preconizava: “A todos ¢ licito associarem-se € reunirem-se
livremente e sem armas, nao podendo intervir a policia sendo para manter a ordem publica”.
Em periodo posterior, em 1903, ocorreu a promulga¢do do Decreto n® 979, de 06 de janeiro, o
qual possuia um sentido cooperativista, pois sua edi¢do ocorreu a fim de atribuir ao sindicato a

func¢ao de intermediario de crédito a favor dos socios.
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No Brasil o sindicalismo somente iniciou a sua consolidagdo no final do século XIX,
na medida em que a atividade industrial foi se desenvolvendo, ao contrario dos paises da
Europa (Dias, 2014).

Neste processo, os imigrantes italianos tiveram grande participa¢do, pois traziam
consigo a influéncia dos ideais anarcosindicalista, que através de panfletos, publicavam e
divulgavam as suas ideias, que consistiam em um sindicalismo apolitico, com fito na melhora
das condi¢des dos trabalhadores, e, para tanto, fazendo uso de sabotagem, greve geral, dentre
outros. Como exemplo de sindicatos movidos pelo anarquismos, tem-se a Unido Geral da
Construgdo Civil e o Centro Cosmopolita (Nascimento, 2015).

Todavia, somente ap6s a Revolucdo de 1930 ¢ que o Estado passou a ser
intervencionista nas organizagdes e acdes do sindicato, na busca de conter a influéncia do
trabalhador estrangeiro nos movimentos operdrios brasileiros, redirecionando as
reivindicagdes trabalhistas para a esfera politica. Houve a defini¢do pelo Estado de
fundamentar sua politica social na ideologia da integragdo de classes trabalhistas e
empresariais, de  maneira que se organizassem em categorias por ele delimitadas
(Nascimento, 2015).

Em ano subsequente, em 1931, houve a edicdo do Decreto n°. 19.770, de 19 de margo
de 1931, que regulamentou a sindicalizagdo de modo rigido e inflexivel.

Com isso, os sindicatos passaram a se organizar em sindicato unico para cada
profissio de uma mesma regido, com exigéncia de reconhecimento pelo Ministério do
Trabalho, divisdo por categorias, industrias ou oficio ou profissdo, com elaboracdo de
convencdes coletivas, criacdo de federagdo e confederacdes com sujeicdo ao Ministério do
Trabalho, além de atribuicao de fungdes assistenciais, possibilitando a constitui¢do de caixas

beneficentes, coorportativas e escolas, conforme Santos (2019, p.38) menciona:

(...) foram definidos os contornos dos sindicatos de empregados e de
empregadores, e instituido o sindicato unico em relacdo a cada profissdo numa
mesma regido; a necessidade de, no minimo, 30 s6cios para a constituicdo de um
sindicato; exigéncia de reconhecimento pelo Ministério do Trabalho;
possibilidade de estruturagdo por categorias, industrias ou oficio ou profissdo; a
elaboracdo de convencgdes coletivas de trabalho foi tida como prerrogativas dos
sindicatos; restringiu-se a atuacdo dos sindicatos ao ambiente profissional,
proibindo a difusdo de ideologias e atividades politicas; possibilitou a criacao de
federagdo e confederagdes sujeitas aoMinistério do Trabalho; aos sindicatos foram
atribuidas funcdes assistenciais, com a possiblidade de constituicdo de caixas
beneficentes, cooperativas e escolas.

Neste cendrio, o que se observa ¢ um intervencionismo Estatal, retirando totalmente a
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autonomia sindical (Romita,1976).

Em 1934 a Constitui¢ao Federal assegurou a liberdade de associag¢do prevendo ainda a
pluralidade sindical.

Alguns dias que antecederam a promulgagdo desta Constituicdo, houve a edi¢ao do
Decreto n°® 24.694/1934, que em carater antecipativo a Constituicdo, regulamentou os
sindicatos no novo regime, dispondo sobre medidas restritivas, tais como a proibicdo de
criacdo em uma mesma base territorial e categoria de mais de um sindicato (Nascimento,
2015).

No ano de 1937 ocorreu um golpe de Estado por Getulio Vargas, que instaura um
regime de forca semelhante, em sua esséncia, ao fascimo italiano, chamado de "Estado

Novo".

A Constituicao outorgada de 1937 trouxe o retorno do instituto da unicidade sindical e
de todo o corporativismo, o qual segue o nosso modelo sindical até o presente momento.
Houve a atribui¢do aos sindicatos o exercicio de fungdes delegadas do poder publico, de
modo a coloca-lo sob a assisténcia e a prote¢do do Estado. No mais, dispds sobre a greve € o
lockout, considerando manifestagdes antissociais, consideradas como sendo prejudiciais ao
trabalho e ao capital, instituindo a Justica do Trabalho para dirimir conflitos entre
empregadores e empregados (Santos, 2019).

A regulacdo de uma organizagdo sindical classificada por categoria adveio com o
Decreto-Lei n® 1.402/39, que legitimou o idedrio corporativista presente na Constitui¢ao, por
meio de uma estrutura paralela e piramidal, composta por sindicatos, federacdes e
confederagdes.

No mais, salienta-se a Consolidacao das Leis do Trabalho foi promulgada em 1943 e
também manteve as bases corporativas, incorporando o Decreto- Lei n° 1402, de 1939, sobre
a organizacdo sindical, o Decreto-Lei n° 2381, de 1940, sobre o enquadramento sindical e o
Decreto-Lei n° 2377, de 1940, sobre contribuigao sindical (Nascimento, 2015).

Em periodo posterior, logo apds a Segunda Guerra, ocorreu um golpe de Estado em
1945, o qual derrubou o governo Vargas, € culminou com o encerramento do Estado Novo, e
consequentemente, a era Vargas. Instalou-se entdo, o Governo Dutra, que em 18 de setembro
de 1946 promulgou a nova Constituicdo Federal, restabelecendo o direito de greve e
novamente declarando a liberdade sindical, condicionando-a, contudo,as leis e costumes ja
existentes.

Essa Constituicdo, em conjunto com o Decreto Lei 9070, proporcionaram uma nova
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configuracdo a greve, de forma a reequadra-la como um direito.

No ano de 1964 o Decreto lei 9070 foi substituido pelo Lei 4330/64, e muito embora
tivesse mantido em seu bojo o reconhecimento ao direito de greve, a tornou quase impossivel,
pois “para ser exercido, precisava ser autorizado por numero excessivo de trabalhadores
associados dos sindicatos, além de ser regulamentada em demasiado, o que inviabilizava o
exercicio do direito, pelo menos nos moldes legais” (Brito Filho, 2019, pg. 284).

As Constituicdes que se seguiram, que foram as de 1967 e de 1969, mantiveram a
propensao corporativista dos anos trinta.

No entanto, foi somente em 1974, que emergiu o que se denomina de um sindicalismo
combativo, ou novo sindicalismo, cujos ideais foram marcados pela oposi¢do a estrutura
sindical vigente e a politica da ditadura. Seu nascedouro foi o Sindicato dos Metalurgicos de
Sdo Bernardo do Campo, na Grande Sao Paulo, que foi marcado por greves longas e
volumosas. Sua for¢a de atuacdo ocorreu em areas modernas e concentradas da industria,
como os setores automobilistico, metal-mecanico, siderargico, petrolifero e petroquimico.

A greve promovida pelos metalurgicos na regido do ABC foi de grande importancia
para a construcdo do que seria esse novo sindicalismo, tendo em vista que atingiu uma das
principais atividades econdmicas do pais, e por ter sido a mais combativa e organizada agao
sindical que ja se tinha visto (Dias, 2014).

Em 1981 ocorreu um marco histérico em Sao Bernardo do Campo, que foi um ato
publico contra a cassag@o da diretoria do Sindicato dos Metalurgicos e seu enquadramento na
Lei de Seguranga Nacional, no qual cerca de 60 entidades sindicais convocaram uma reunido
mais ampla para mar¢o do mesmo ano, cujo objetico era discutir a realizagdo de uma
Conferéncia Nacional das Classes Trabalhadores — CONCLAT. A partir deste movimento

houve a criagdo das centrais sindicais, como historicamente indicado por Dias (2014, p. 210):

Dessa reunido, foi extraida uma Comissdo Nacional em prol da criagdo da CUT -
Central Unica dos Trabalhadores, a ser efetivada em congresso no ano seguinte.
As inevitaveis divergéncias politicas e doutrinarias estabeleceram uma cisdo no
movimento que, a partir da iniciativa dos grupos mais a esquerda, convocou o 1°.
CONCLAT - Congresso Nacional da Classe Trabalhadora, em 1983, foro
fundador da CUT. O bloco contrario, que ndo participou desse congresso, criou
o seu proprio CONCLAT, no mesmo ano, e fundou a Central Geral dos
Trabalhadores — CGT, dirigida pelo Partido Comunista do Brasil (PC do B), pelo
Partido Comunista Brasileiro (PCB), pelo Movimento Revolucionario 8 de
Outubro (MR-8) e por sindicalistas ligados ao PMBD.

Salienta-se que a a¢do desse novo sindicalismo e dos novos movimentos sociais no
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contexto do final da década de 1970 e até os anos de 1980 foram essenciais para que houvesse
a criagdo das bases para o exercicio da democracia no pais e para a criagdo de institui¢des,
como o Partido dos Trabalhadores (PT), em 1980, ¢ a Central Unica dos Trabalhadores
(CUT), em 1983.

Neste contexto, a Central Geral dos Trabalhadores (CGT) ganhou fomato juridico e
aprovou um estatuto em grande medida parecido com o da CUT, ainda que houvesse
divergéncias em dois aspectos fundamentais: a defesa aberta da unicidade e do imposto
sindical (Carvalho, 2013).

Desse modo, impende destacar a diferenciacdo entre essas centrais para a compreensao
do contexto historico, pois cada uma delas influenciara no desenvolvimento do sindicalismo
no Brasil. No mais, as divergéncias politicas e doutrindrias estabeleceram uma divisdo no
movimento, € apresentaram como as principais diferencas: o plurisindicalismo, contribuigdes
compulsdrias e conceito de categoria (De Carvalho, 2008)

A primeira divergéncia, ¢ talvez a mais importante, seja a questdo do
plurisindicalismo. A defesa da Convencao de 87 da Organizacdo Internacional do Trabalho
(OIT) passa a ser incorporada pela CUT em seus estatutos, de modo que para uma mesma
categoria, disposta em uma mesma cidade, podem existir quantos sindicatos de trabalhadores
for possivel, ndo sendo este o modelo defendido pela CGT (De Carvalho, 2008).

A segunda divergéncia diz respeito ao fim da contribui¢do compulsoria, ou o imposto
sindical. A CUT repelia a modalidade compulsdria do imposto sindical, enquanto que a CGT
defendia que sem contribui¢ao sindical, ndo ha sindicatos (De Carvalho, 2008).

Por fim, a ultima divergéncia estd enquadrada no conceito de classe. Para a CGT hé a
unicidade sindical, para a qual em uma mesma base territorial somente pode haver um
sindicato representativo de uma categoria, sendo que a filiagdo deve seguir a classe e
categoria econdmica (De Carvalho, 2008).

Assim, ¢ com o fim do regime ditatorial, estabelecido em 1985, e a consolidacao da
democracia com a promulgacdo de uma nova Constituicdo, em outubro de 1988, que se
encerra um outro ciclo da histéria sindical brasileira, marcado pela apropriagdo dos
instrumentos de repressao do modelo corporativista e, de outro lado, pela separacdo com esses

mesmos paradigmas, voltado para a constru¢do de um novo sindicalismo (Dias, 2014).
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2 O SISTEMA SINDICAL BRASILEIRO

2.1 O NEOCORPORATIVISMO

Ao longo do tempo as Constituicdes da Republica Federativa do Brasil passaram a
regular a atuagdo sindical como sendo uma forma de controle indireto estatal. Tal controle ¢
consagrado pelo modelo corporativista, de representacao de interesses, outorgado legalmente
pelo Estado, com um monopdlio de representagdo estabelecido pelo principio da unicidade
sindical (Crivelli, 2000).

A constituicdo de 1988, em seu artigo 9°, ao regular o exerciciodo direito de greve,
impulsionou, no ano seguinte (1989), a edicdo de uma nova Lei de Greve, que ¢ a Lei n°
7783/89. Referida lei estabeleceu a observancia de uma série de requisitos, dentre eles: a
existéncia de negociagdo prévia frustrada, o que vigora até a data atual.

A Constituicdo de 1988 iniciou o processo de transicdo para a democratizagao do
sistema sindical brasileiro. Todavia, ndo houve a completude dessa transi¢do, pois se
construiu um sincretismo de regras, tratando de uma liberdade sindical de forma incabada,
com o afastamento de alguns dos tragos marcantes do “autoritarismo do velho modelo,
preservando, porém, outras caracteristicas notaveis de sua antiga matriz” (Delgado, 2010,
p.71).

Nesse sentido, salienta-se que a Constituigdo Federal de 1988 passou a dispor de
preceitos, que em tese, seriam incongruentes e conflitantes entre si, pois a0 mesmo tempo em
que se prevé a liberdade de organizagdo e de associacdo sindical, se estabelece a necessidade
do respeito ao principio da unicidade sindical, mantendo a exigéncia do registro oficial. (Dias,
2014).

Assim, houve uma proposta de reforma do artigo 8° da Constitui¢do Federal, que
acompanhou o anteprojeto da lei de liberdade sindical e da organizacdo sindical brasileira,
com a proposta de implantacdo de um modelo que favorecesse a liberdade sindical, mediante
a criagdo de sindicatos fortes e naturalmente representativos, tendo como bases as orientagdes
estabelecidas nas Convengdes numero 87 e 98 da Organizagdo Internacional do Trabalho.
Este modelo foi aprovado pela Academia Brasileira de Direito do Trabalho, apesar de ndo ter
sido incorporado ao texto constitucional (Brito Filho, 2019).

Na visdao de Santos (2019, pg. 40) a Constituigao de 1988 evidenciou a presenca de
elementos de autonomia e liberdade sindical, mas ao mesmo tempo trouxe heteronomia e

intervencionismo, ao limitar que:

a) Apesar de dispor que ¢ livre a associagdo em sindicatos, manteve o
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monopolio de representagdo e a unicidade sindical (ndo permissdao de mais de um
sindicato na mesma categoria profissional ¢ econdmica na mesma base territorial);
b) Adotou a liberdade de autodefinicdo das bases e de fixacdo da base
territorial pelos sindicatos, mas condicionou que esta ndo seja inferior a area de
um municipio (inviabiliza-se a criacdo de sindicatos por empresa ou

estabelecimentos);

c) Manteve a contribuicdo sindical compulséria e criou a contribuigdo
confederativa,

d) Aboliu o estagio preliminar de sindicatos sob a forma de associagdes ¢ a
necessidade de reconhecimento do Ministério do Trabalho;

e) Garantiu a livre criagdo de sindicatos sem a necessidade de autorizag¢do do
Estado e a liberdade de administragdo com vedagdo da interferéncia do Poder
Publico;

f) Manteve a organizagdo sindical piramidal, com sindicatos, federagdes e
confederagodes;

g) Previu a liberdade individual de filiagdo e de desfiliagao;

h) Concedeu aos aposentados o direito de votar ¢ serem votados nas eleigdes
sindicais;

i) Consagrou o direito de negociagdo coletiva, com reconhecimento dos
acordos e convengdes coletivas;

1) Dispds sobre o direito de greve;

k) Conferiu estabilidade aos dirigentes sindicais;

1) Consagrou o direito de representagdo dos trabalhadores;

Assim, sdo mantidas as bases do sistema corporativista, como a unicidade sindical,
contribuicdo compulsoria e a competéncia normativa da Justiga do Trabalho, os quais dao
suporte a um sindicalismo com limita¢des discordantes do regime de liberdade sindical (Brito
Filho, 2019).

Houve quem defendesse a implantagdo de um pluralismo sindical, pois tinham receio
de que o sindicato Unico pudesse ser controlado facilmente pelo Estado. Contudo, houve
também quem fosse contrario a tal corrente, para os quais o pluralismo sindical ndo impediria
o controle estatal se este assim o decidisse fazé-lo, além de ocasinar uma fragmentacao da
profissdo, podendo inclusive acabar com a luta da coletividade organizada (Moraes Filho,
1952).

Assim, a unicidade sindical se mantém como instrumento garantidor do monopdlio da
representacdo, nao havendo empenho por parte dos dirigentes sindicais e dos partidos
politicos, em alterar o modelo sindical existente (Brito Filho, 2019).

Neste contexto, Boito Jr. (1991) cita as palavras de um dirigente do Partido Comunista

2% ¢

do Brasil, ao mencionar que a “Lei de Sindicalizagdo” “amarra” as entidades sindicais ao
Ministério do Trabalho e oficializa a intervencdo governamental nelas. Mas, ao mesmo
tempo, se celebrava a proibi¢do da pluralidade sindical. Nesse mesmo sentido, Almir

Pazzianoto Pinto (1980, p. 13-14):

(..) quando falamos em liberdade sindical ndo podemos deixar de nos referir a
posi¢do da CNTI — Confederagdo Nacional dos Trabalhadores na Industria — 6rgao
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de ctpula que, quando sai do seu mutismo, o faz para elogiar gratuitamente o
Poder Executivo, ou para pér em duvida a aplicabilidade do Convénio n°® 87 da
Organizacdo Internacional do Trabalho. (...) O mesmo numero da Tribuna
Sindical que traz em sua capa fotografias da delegacdo brasileira, chefiada pelo
Ministro do Trabalho, a 59*. Conferéncia Internacional, e reproduz discurso do
presidente da CNTI falando no ‘milagre’ brasileiro diante da unidade do trabalho,
contém editorial que questiona a Convencdo n° 87, sustentando, dentre outras
coisas, que a sua adog¢do implicaria na necessidade de alteracdo da atual estrutura,
na eliminagdo do principio da unidade, no desaparecimento da contribuigdo
sindical compulsoria, na revisdo das relacdes entre o sindicalismo e a Justi¢a do
Trabalho, no reexame da representacdo classista perante a Justica e o INPS, na
reformulagdo da legislagdo da greve.

Na visao de Moraes Filho (1952), os sindicatos nao deveriam ser incorporados ao
Estado como servico vinculado a ele, mas sim, um colaborador dos organismos estatais, com
capacidade de prestar assisténcia técnica e resolver os problemas relacionado a profissao
representativa no ambito da sua competéncia.

Todavia, o que se observa ¢ que ha no sistema sindical brasileiro um sistema hibrido,
do qual de um lado figura a liberdade, e de outra, a manuten¢do de parte da estrutura
corporativista, sob controle através de normas rigidas (Brito, 2019).

Assim, as variantes de padrdo autoritario, foram adaptadas as novas bases
democraticas, formando o sistema hibrido, construindo o que muitos doutrinadores
denominam de ‘“neocorporativismo sindical”. Magno (1983, p. 60) conceitua o

neocorporativismo como sendo:

O neocorporativismo parte assim da premissa de que a harmonia das classes
sociais ¢ essencial ao funcionamento e a estabilidade da sociedade civil. Nutre-se
da ideia de que tal harmonia s6 pode ser assegurada, se os varios grupos
componentes da sociedade global, notadamente os profissionais e os econémicos,
reconhecerem a existéncia de direitos e deveres reciprocos. Desdobra-se no
conceito de que os mesmos grupos devem gozar de influéncia nas decisdes
politicas e a0 mesmo tempo assumir responsabilidade quanto a atuagdo de seus
membros, controlando-a, a fim de que ndo se afaste dos objetivos de relevancia
social previamente estabelecidos. Sob o rétulo de neocorporativismo, intenta-se,
em suma, identificar estrutura politica na qual as decisdes estatais se baseiam na
participagdo dos grupos profissionais e econdmicos mais representativos, ou
melhor, estrutura na qual os protagonistas sdo a um tempo o Estado e os grupos
profissionais e econdmicos mais representativos.

Nesse modelo, as regras continuam sendo ditadas pelo Estado, mas este se utiliza do
consenso articulado entre os principais atores sociais, para que as suas decisdes sejam
legitimadas. Nesse sistema, ndo ha o fim dos interesses de classe, mas sim, o fim do conflito,
pois aqueles grupos antes conflitantes, se tornam sujeitos politicos de cooperacao (Barroso,

2010).
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Tal modelo impede a ratificagdo da Convencao n. 87 da OIT, que trata da Liberdade
Sindical e Protecdo ao Direito de Sindicalizagdo.

Assim, o corporativismo contemporaneo ou O neocorporativismo, se apresente no
momento atual de modo escondido, ndo estando relacionado as elites tradicionais e ao
pensamento conservador, mas sim as “elites modernizantes” (nacionalistas, populares,
antioligérquicas, dirigistas, etc.), cumprindo fungdes integrativas de mobilizacdo controlando
as classes populares (Rodrigues, 2009).

No voto no julgamento da ADI 5794, o Ministro Edson Fachin (2018, p. 03), declarou
que o regime sindical estabelecido pela Constituicdo de 1988 estd sustentado em trés pilares
fundamentais: “a unicidade sindical (artigo 8°, II, da CRFB), representatividade compulsoéria
(artigo 8°, 111, da CRFB) e a contribuicao sindical (artigo 8°, IV, parte final, da CRFB).”

Passaremos a expor cada um destes pilares, juntamente com a liberdade sindical,

fundamento do sindicalismo.

2.2 LIBERDADE SINDICAL

A liberdade sindical ¢ a mais importante base do direito sindical, pois o verdadeiro
embrido dos direitos humanos, € o direito a liberdade. Para Rosseau (1999, p. 62): “renunciar
a liberdade ¢ renunciar a qualidade de homem, aos direitos da humanidade, e até aos proprios
deveres. Tal renuncia ndo se compadece com a natureza do homem, e destituir-se
voluntariamente de toda e qualquer liberdade equivale a excluir a moralidade de suas agdes”.

O preambulo da Declaragdo Universal dos Direitos Humanos (1948) consagra valores
de cunho universal a serem seguidos pelos Estados signatarios, declarando que “o
reconhecimento da dignidade inerente a todos os membros da familia humana e de seus
direitos iguais e inaliendveis ¢ o fundamento da liberdade, da justica e da paz no mundo”,
defendendo-se a liberdade no decorrer do corpo de seu texto.

No artigo 20 a Declaracdo Universal de Direitos Humanos (1948) estabeleceu que
todo ser humano tem direito a liberdade de reunido e associagdo pacifica, e que ninguém pode
ser obrigado a fazer parte de uma associagao.

A Organizagao Internacional do Trabalho (OIT) em seu artigo 3°, alinea a, divulgou
em 1998 sua declaragdo de direitos fundamentais do trabalhador, apresentando principios e
direitos fundamentais do trabalhador, como a liberdade sindical € o reconhecimento efetivo do

direito de negociagao coletiva.
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A liberdade sindical é reconhecida pela Organizacdo Internacional do Trabalho como
legitima expressdo dos direitos fundamentais da pessoa humana, sendo que a liberdade
sindical individual e coletiva € pressuposto para as liberdades civis (Santos, 2004).

Dias (2014, p. 62), assevera que:

(...) o que se extrai ¢ que a liberdade associativa deve ser encarada como uma
categoria especifica de direitos humanos, soterrando de vez qualquer inferéncia no
sentido de que o direito de associagdo representaria uma ofensa a outros preceitos
derivados da liberdade, como equivocadamente entendiam os precursores do
liberalismo, com sua visdo fragmentada da questdo.

Mais do que isso, sua reiterada presenga em documentos internacionais atesta o
inequivoco contexto que a liberdade sindical conquistou no decorrer do século XX,
sendo adotada por incontaveis padrdes constitucionais, outorgando-lhe a indiscutivel
conotacdo de fundamentalidade formal e material.

O principio da liberdade sindical esta previsto no caput do artigo 8° da CF. No seu
inciso primeiro, hd a previsdo de associagdo profissional ou sindical, observado, contudo, o
registro da entidade ao 6rgdo competente, vedadas ao Poder Publico a interferéncia e a
intervengdo na organizacdo sindical. Assim, os principios da liberdade e da autonomia
sindical s3o consagrados no texto constitucional, na medida em que o Estado ndo pode se
opor a instituicdo de sindicatos, nem interferir na forma de estruturagdo e organizagdo dos
mesmos.

Em contrapartida, no inciso II, artigo 8°, ha a vedacdo de criacdo de mais de uma
organizacdo sindical, de empregados ou empregadores, na mesma base territorial,
correspondente a drea de um municipio, o que preceitua o principio da unicidade sindical.

Com isso, verifica-se que a liberdade sindical ndo ¢ expressa em sua plenitude, visto
que o texto constitucional afastou, de forma expressa, o pluralismo, impondo a unicidade
como principio norteador (Da Silva, 2012).

Segundo o Comité da Liberdade Sindical do Conselho de Administragdo da OIT
(2006), isso faz com que o principio da liberdade sindical perca o protagonismo, ndo passando
de letra morta de lei.

Isso porque o principio da unicidade contratual, que limita a existéncia de um Unico
sindicato representativo em uma determinada base territorial, esbarra na liberdade sindical. De
igual forma, a institui¢do de contribui¢do sindical de carater obrigatério prevista no inciso
quarto, originariamente chamado de imposto sindical, ja revogado, e que também
comprometia o texto constitucional (De Paiva, 2017).

O que se percebe ¢ que o modelo sindical brasileiro ¢ um modelo hibrido, pois ao
mesmo tempo em que proclama a liberdade sindical, consagra a sua unicidade. Em

decorréncia, pode-se concluir que a liberdade no Brasil nao ¢ plena, absoluta, visto que, em
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uma mesma base territorial ndo se pode ter mais de uma unidade sindical, estabelecendo-se
assim uma liberdade sindical relativa.

A liberdade associativa para fins sindicais e o direito de todos os trabalhadores e
empregadores de constituir organizagdes representativas de interesses e de a elas se afiliarem,
sem prévia autorizagdo, estd prevista na Convencgdo n° 87, relativa a Liberdade Sindical e
Protecdo do Direito de Sindicalizacdo de 1948. Tal Convengao dispde de outras garantias
institucionais para o livre funcionamento dessas organizagdes, sem ingeréncia das autoridades
publicas e governamentais (Basso, Polido, 2012).

Nesse sentido, o artigo 2° da Convengao, o qual estabelece que “os trabalhadores e os
empregadores, sem nenhuma distingdo e sem autorizagao prévia, t€ém o direito de constituir as
organizagdes que considerem convenientes, assim como o de se filiar a estas organizagdes,
com a unica condicao de observar seus respectivos estatutos. ”’

A Convengao 87 da OIT apresenta quatro garantias sindicais universais, quais sejam:
as de fundar sindicatos, administrar sindicatos, garantir a atuacdo dos sindicatos e assegurar o
direito de se filiar ou ndo a um sindicato (Nascimento, 2012).

No mais, ressalta-se como pressuposto para a liberdade sindical, verificar-se a
presenca de trés aspectos, quais sejam: a sindicalizagdo livre, a autonomia sindical e a

pluralidade sindical, de acordo com Russomano (1996, p. 65):

Por outras palavras: a liberdade sindical pressupde a sindicalizagdo livre, contra a
sindicalizagdo obrigatoria; a autonomia sindical, contra o dirigismo sindical; a
pluralidade sindical, contra a unicidade sindical. (...) Se tomarmos a liberdade
sindical no seu conceito mais amplo, necessariamente encontraremos, no fundo
desse instituto, aquelas trés ideias basicas, sem as quais ndo existe liberdade plena,
nem para o sindicato, nem para os trabalhadores que nele encontram os pulmoes
da sua vida profissional.

Portanto, diante dos antagonismos quanto a liberdade sindical presentes em nossa
Constituicao, faz-se necessaria tanto a mudancga de visdo de paradigmas, quanto a necessidade
de se revisar ou de se esclarecer o alcance de normas internas no tocante a organizacao
sindical. Além, disso, € imperioso assegurar o respeito aos principios € normas internacionais
do trabalho, como aqueles previstos na Constituicdo da OIT, na Declaracdo de Filadélfia, de

1944, e na Declaragdo dos Principios e Direitos Fundamentais do Trabalho, de 1981.

2.3 UNICIDADE SINDICAL

A respeito da unidade sindical, impende destacar o disposto o artigo, 8°, inciso II, da
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Constitui¢do de 1988, que preceitua que: “E vedada a criagdo de mais de uma organizagio
sindical, em qualquer grau, representativa de categoria profissional ou econdmica, na mesma
base territorial, que sera definida pelos trabalhadores ou empregadores interessados, nao
podendo ser inferior a area de um Municipio”.

Desse modo, unicidade sindical, pode ser conceituada como sendo a proibicdo por
intermédio de lei, da existéncia de mais de um sindicato na mesma base territorial. Segundo

Nascimento (2015, p. 191), tem-se que:

Unicidade sindical ¢ a proibicao, por lei, da existéncia de mais de um sindicato na
mesma base de atuacdo. A proibi¢do pode, como vimos, ser total ou restringir-se
apenas a alguns niveis, como por exemplo, o da empresa. Nesse caso, ha
unicidade sindical quando, na mesma empresa, ¢ vedado mais de um sindicato
para representar os seus empregados. A unicidade podera significar, também, a
proibi¢do de mais de um sindicato da categoria. Asmesmas observacdes sdao
pertinentes quanto ao nivel da profissao.

Com isso, observa-se que a institui¢do da unicidade sindical da-se por imposicao legal,
0 que contraria os principios democraticos de direito, e também a plena liberdade sindical,
isso porque veda que sindicatos sejam constituidos de maneira livre, de acordo com o
interesse de cada categoria, classe ou profissdo. Consequentemente, acaba existindo um
monopolio sindical, na medida em que o sindicato que primeiro conseguir o registro perante o
antigo Ministério do Trabalho e Emprego adquire representagdo de todos os trabalhadores
daquela categoria, sejam sindicalizados ou ndo (Santos, 2006).

Neste aspecto, o Estado acaba mantendo os seus propdsitos corporativos, na medida
em que a legislagdo permite a exclusividade do exercicio da atividade sindical apenas aquele
sindicato reconhecido pelo Estado, impedindo assim a criacdao de entidades concorrentes, fato
que valoriza a unicidade compulsoria de organizacao sindical (Dias, 2014).

Em direcdo oposta, ha a pluralidade sindical, preconizada na Convengdo 87 da OIT.
Segundo Nascimento (2015, p. 193): “é o principio segundo o qual, na mesma base territorial,
pode haver mais de um sindicato representando pessoas ou atividades que tenham um
interesse coletivo comum”, ou seja, ¢ a possibilidade da coexisténcia de mais de um sindicato
representativo da mesma categoria e na mesma base territorial.

O principio balizador deste pluralismo, ¢ o democratico, para o qual a liberdade
sindical ndo pode coincidir com a proibi¢ao da livre organizacao (Nascimento, 1989).

Para aqueles que defendem a unicidade sindical, como Moraes Filho (1978, p. 8) “se a
profissdo, o grupo, a categoria social ¢ una, indivisa, homogénea; uno, indiviso, homogéneo

deve ser igualmente o sindicato”.
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Para o referido autor, no regime pluralista absoluto haveria uma verdadeira confusdo
social, com prejuizos a propria profissdo, que fracionada e dividida em associagdes
discordantes, se perderia a finalidade comum para a qual foi criada (Moraes Filho, 1978).

No mais, ainda que ocorra uma livre sindicalizagdo, deve haver o minimo de tragos
comuns que sejam suficientemente capazes de defender os interesses de reinvindicagdes de
seus sindicalizados (Silva, 2012).

O pressuposto da liberdade sindical, defendida pela OIT, ¢ que pode haver a unidade
de representacdo, exigindo apenas que o sistema juridico possibilite a pluralidade de
associagdes, concedendo aos trabalhadores a faculdade de se organizarem em sindicatos de
categoria, profissdo, oficio, empresa e até mesmo estabelecimento (Nascimento, 2015).

A OIT ja se pronunciou a respeito da questdo, conforme leciona Santos (2006, pg.

109), de modo a admitir a unicidade na pluralidade:

... de modo que a adogdo do critério do sindicato mais representativo, na qualidade
de agente exclusivo de negociagdo, ndo constitui afronta aos principios
insculpidos na Convengdo n. 87, “desde que previstas certas garantias, entre elas
as seguintes: a) a concessdo do citado credenciamento estard a cargo de um
organismo independente; b) a organizacdo representativa serd aquela que
conseguir a maioria de votos dos trabalhadores da unidade de negociagdo; c) a
organizagdo que ndo tenha conseguido reunir o numero de votos suficientes deve
ter o direito de requerer nova elei¢do dentro de um prazo; d) toda organizacdo que
ndo tenha obtido o direito de representar a unidade de que se trata a negociagado
coletiva deve ter o direito de requerer nova eleigdo, apos transcorrido determinado
espago de tempo, em geral de doze meses, a partir da eleigdo anterior.

Assim, sobre a unicidade na pluralidade, pode-se inferir pelos paradigmas
internacionais que ndo ha restricdo a unicidade de representagdo sindical, com a condi¢do de
que isso decorra pura e simplesmente da vontade dos representados, no ambito de suas
representacdes. Isso porque a imposi¢do de um sistema em que sO se reconhece a
representacao por uma entidade inica em cada segmento associativo, por deliberacdo legal,
caracteriza clara ofensa a liberdade sindical. Dessa maneira, os designios dos dispositivos
regulamentadores implantados no modelo brasileiro, sempre demonstraram um cunho
nitidamente restritivo desse direito fundamental (Dias, 2014).

Diante do contexto histérico ja tragado em tdpicos acima, nos paises de grande
desenvolvimento industrial, de capitalismo central, o desenvolvimento das organizagdes
sindicais surgiu pioneiramente e foi se aperfeicoando e se consolidando ao longo do tempo.

O Brasil vivenciou o chamado capitalismo tardio, o que culminou com o atraso no

desenvolvimento e a consolidagio do movimento sindical. Para Magano (1989, p. 327) o
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sindicalismo se consolidou nos anos 30, com inspiragdo no corporativismo italiano, com o fito de

ser um longa manus do Estado na consecug¢do da politica econdmico social.

O sindicalismo brasileiro estruturou-se na década dos anos 30, inspirado no
corporativismo italiano e com a finalidade de ser usado como longa manusdo
Estado, na realizag@o de sua politica econdmico-social. Para esse efeito, era mister
organizarem-se os trabalhadores de acordo com critérios racionais, dai surgindo os
conceitos de categoria e de unidade sindical.

O sistema da unicidade legal produziu seus efeitos mais abrangentes exatamente em
regimes como o implantado no Brasil, o que possibilitou a0 mesmo se tornar um dos pilares
do modelo de organizagdo sindical de cunho corporativo, previstos, portanto, no artigo 8°,
inciso II, da Constituicdo da Republica.

Assim, o trindmio formado pela unicidade legal, pela contribuicdo compulsoria e pela
instituicao do monopolio da representagao ao sindicato oficialmente reconhecido, estabeleceu

as bases do Estado corporativo brasileiro, que se mantém até os dias atuais (Dias, 2014).

2.4 REPRESENTATIVIDADE COMPULSORIA

Outro elemento fundamental na sustentacdo do sistema sindical brasileiro, ¢ a
caracterizar € manter o corporativismo, € o monopoélio da representacgao.

O que se observou € que o legislador constituinte se posicionou em alguns dispositivos
de modo contrario a efetividade completa do principio da liberdade sindical, pois manteve a
unicidade sindical de representagdo classista compulsoria por categoria (inciso II do artigo 8°
da CRFB), obrigando a contribui¢do sindical, de natureza obrigatoria, conforme preconiza o
inciso IV, do artigo 8°, da CRFB.

Em nitida afronta a liberdade sindical preconizada pela Convengdo n® 87 da OIT, o
sistema sindical brasileiro ¢ fundamentado na unicidade, ou seja, no monopolio da
representacao sindical por imposi¢ao de lei, de modo a impedir que os trabalhadores optem
livremente pelo sindicato que os representara. Para tanto, a determinacdo das bases da
organizagdo sindical serd feita pelo Estado, ao proibir a criagdo de mais de um sindicato
representante da mesma categoria profissional na mesma base territorial.

A fundagdo de sindicato sem a interferéncia estatal ¢ preconizada no artigo 8° da
Constituicao Federal, o qual estabelece que ao sindicato cabe a defesa dos direitos e interesses
coletivos ou individuais da categoria, inclusive em questdes judiciais ou administrativas, além

de resguardar os interesses profissionais, sociais e politicos de uma determinada categoria
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em uma base territorial.

As prerrogativas legitimas e essenciais dos sindicatos na defesa da categoria estdo
contidas no artigo 513 da CLT, o qual indica, em sua alinea “a”, a prerrogativa essencial de
representar, perante as autoridades administrativas e judiciarias, os interesses gerais da
respectiva categoria ou profissao liberal ou interesses individuais dos associados relativos a

atividade ou profissao exercida. Para a melhoria da organizacdo das fungdes dos sindicatos,

Adotou-se como estrutura de representacao dos trabalhadores a do sindicato tnico
em cada base territorial, de modo que ficou comprometida a liberdade de fundagéo
de mais de um sindicato dos trabalhadores da mesma categoria e base territorial. O
critério de agrupamento foi o de profissdes idénticas,similares e conexas em bases
territoriais municipais (Nascimento, 2015, p. 107).

No sistema de unicidade o sindicato adquire o poder de representacdo legal para os
fins juridicos, legitimidade processual e administrativos, pois ¢ formalmente legalizado. O
registro sindical ¢ requisito imprescindivel do sistema de unicidade sindical, conforme
asseverou Siissekind (2010, pg. 1136): “o registro referido na Constitui¢do constitui,
inquestionavelmente, a garantia da unicidade sindical, sem o que ndo teria sentido”.

Contudo, um minimo de liberdade s6 esta presente na previsao da autonomia sindical
em face do Estado (artigo 8°, inciso I, da Constituicdo Federal) e na liberdade sindical
individual, positiva e negativa, disposta no artigo 8°, inciso V, da Constituicdo Federal,
segundo o qual ninguém serd obrigado a filiar-se ou a manter-se filiado a sindicato

(Kaufmann, 2010).

Aqui, insta fazer-se uma diferenciacdo entre “representacdo sindical”’ e
“representatividade sindical”. De acordo  com Siqueira Neto (1999, p. 106), a

representatividade:

Exprime uma relagdo que ndo se da apenas entre grupo e individuo, mas,
preponderantemente, entre estrutura organizativa e grupo profissional amplo, ao
qual, por inteiro — com inscritos € ndo inscritos — esta se empenha, para emprestar
a efetividade da autotutela. Assim sendo, de fato, na expressdo
‘representatividade’ esta incluida estruturalmente a idoneidade do fendémeno
organizativo sindical para ser o porta-voz dos interesses unitarios do grupo, sem
relevancia sobre os modos de composicdo deste (o qual integra trabalhadores
sindicalizados e ndo sindicalizados). O que importa aqui, entdo, ¢ a capacidade da
organizagdo para interpretar a vontade, mais que representd-la pelo explicito
recebimento de um mandato.

Por conseguinte, a representacao estd atrelada a uma questdo de legalidade, um ajuste

de natureza contratual com o consentimento dos interessados em se verem representados por
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um determinado ente de direito privado, de acordo com as particularidade do representante
sindical, representante de categoria, enquanto que a representatividade esta ligada a
legitimidade (Nascimento, 2012).

A representatividade expressa uma qualidade necessaria ao exercicio de fungdes e de
poderes instituidos pela representacdo sindical, um reconhecimento conferido pela lei
(Massoni, 2007).

Na perspectiva de Nascimento (2012, p. 321) o sindicato cumpre a funcdo de
representacao coletiva e individual, com maiores ou menores limitagdes, atuando como

intérprete das pretensdes do grupo. Asssim :

No plano coletivo, o sindicato representa grupos, nas suas relagdes com outros
orgdos e grupos, sendo essa a sua natural atribui¢do. Assim, quer perante o Estado,
quer perante os empregadores ou outros 6rgdos, cabe ao sindicato atuar como o
intérprete das pretensdes do grupo a frente do qual se pde e cujas reinvindicagdes
e posi¢des encaminhard. Ndo s6 no plano coletivo, mas, também, no plano
individual, o sindicato cumpre fungdes representativas, com maiores ou menores
limitagdes: participando de processos judiciais, praticando atos homologatdrios de
rescisdes contratuais etc.

Pelo disposto no artigo 8°, III, da Constitui¢ao Federal (1988), compete ao sindicato “a
defesa dos direitos e interesses coletivos ou individuais da categoria, inclusive em questoes
judiciais ouadministrativas”, e também, na diretriz consolidada no artigo 513, “a” , da CLT
(1943), a prerrogativa dos sindicatos de “representar, perante as autoridades administrativas e
judiciarias, os interesses gerais da respectiva categoria ou profissdo liberal ou os interesses
individuais dos associados relativos a atividade ou profissao exercida.”

No mais, ressalta-se para alguns critérios normalmente utilizados, seja pela legislacao,
quer pela jurisprudéncia, para a afericdo da representatividade sindical e para a eleigdo, o que
segundo Siqueira Neto (1999) e Arouca (2012), poderiam ser classificados como:
quantitativos (relacionados ao numero de associados do sindicato, ao nimero de contribuintes,
ao volume de recursos arrecadados, ao nimero de representados, ao numero de votantes em
assembleias, a0 numero de delegados sindicais nas bases, a0 numero de integrantes em
comissdes de empresa etc.); qualitativos (relacionados a autonomia e a independéncia do
sindicato profissional, se o caso, em relagdo ao patronato, a experiéncia e a antiguidade do
sindicato); institucionais (referentes a participagdo do sindicato em 6rgaos publicos de defesa
dos direitos e interesses dos empregados);ideoldgicos (relacionados ao histérico da conduta
da entidade, a passagens historicas memoraveis e, como ocorreu na Franca até agosto de

2008, a valorizagdo da participagdo sindical na resisténcia patridtica contra a ocupacao);
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funcionais (referentes a dados objetivos decorrentes da agdo sindical, como a assinatura de
convénios coletivos, as acdes judiciais exitosas etc.); estruturais (relacionados ao
enaltecimento da figura do sindicato) e de estabilidade (que primam pela seguranga juridica
transmitida pelo sindicato, pela manutengao das pessoas encarregadas na frente e por todo um
periodo quando da negociagdo coletiva etc.).

Mas, a ideia de limitagdo de atuagdo sindical ao limite da categoria representativa,
conforme exposta acima, ¢ difundida ha anos, segundo Santos (2019, p. 152) ¢ ultrapassada,

pois, segundo o autor:

Apresenta-se completamente obsoleta e ultrapassada pela dindmica social ¢ das
relagdes de trabalho, diante das modernas formas de organizacdo da producdo e
engenharia empresarial, das novas conformagdes das relagdes de trabalho, das
atividades profissionais e da heterogeneidade da classe trabalhadora.

E importante observar que as relagdes sindicais entendam que a classe trabalhadora de
hoje ndo se limita a apenas ao titulo categoria economica por CNAE, indicada como classe
de trabalhadores manuais diretos, mas se expandam e incorporem a totalidade do trabalho
social, a totalidade do trabalho coletivo que vende sua for¢a de trabalho como mercadoria em
troca de salario e também abrange o trabalho material e imaterial, j4& defendido por Marx
(Antunes, 2019).

Sendo assim, a representacdo deve estender-se a uma classe: “composta pelo conjunto
de trabalhadores produtivos que produzem mais valor e que participam do processo de
valorizacdo do capital, por meio da interagdo entre o trabalho vivo e trabalho morto, entre
trabalho humano e maquinario”, conforme preconiza Antunes (2019, p. 92).

Neste aspecto, a classe trabalhadora da atualidade ¢ mais ampla, heterogénea,
complexa e fragmentada, totalmente divergente do proletariado industrial do século XIX e

inicio do século XX. De acordo com Antunes (2019, p. 94-95):

Nunca ¢ demais lembrar que a classe trabalhadora ¢ uma condigdo de
particularidade, um modo de ser com claros, intrinsecos e ineliminaveis elementos
relacionais de objetividade e subjetividade. Mas a classe trabalhadora para Marx,
¢ ontologicamente decisiva pelo papel fundamental que exerce no processo de
criagdo de valores e na luta entre classes. E na propria materialidade do sistema e
na sua potencialidade subjetiva que o seu papel se torna central.

Com isso, a representatividade do sindicalismo do futuro deve vir alicercada na defesa
dos interesses da categoria, muito além do ambito das relacdes de direitos trabalhistas. Para
Santos (2019) necessita de resguardar o valor do trabalho humano em suas varias dimensdes,

protegendo o trabalhador, seja ele empregado ou nao, na sua dignidade e significagdo social, e
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ndo somente nas situagdes em que se encontram sob a defesa de um trabalho subordinado,

como também, em setores sociais mais abrangentes.

2.5 CONTRIBUICAO SINDICAL

A contribuicdo sindical ¢ a ultima aresta do tripé que sustenta o sindicalismo
brasileiro, conforme mencionado pelo Ministro Edson Fachin (Brasil, 2018, p. 03), no
voto do julgamento da ADI 5794.

Tal contribuigdo faz parte das receitas sindicais, as quais englobam: contribuicao
confederativa, contribui¢do assistencial, contribui¢do sindical e a contribui¢do associativa,
também intitulada de mensalidade sindical ou contribuigdo social (Cordeiro, 2017).

A Contribui¢do Confederativa esta prevista no artigo 8°, inciso IV da Constitui¢do
Federal de 1988, o qual estabelece que: “a assembleia geral fixara a contribuicdo que, em se
tratando de categoria profissional, serd descontada em folha, para custeio do sistema
confederativo da representagdo sindical respectiva, independentemente da contribuigdo
prevista em lei”.

E contribui¢io de carater voluntério, paga as entidades sindicais mediante previsdo em
assembleia geral, exigivel apenas dos empregados sindicalizados. E estabelecida de forma
livre e ¢ devida apenas dos associados, visto que “aliberdade sindical individual prevista no
artigo 8°, V, da CF/88, ao trazer a liberdade de ndo filiacdo, trouxe também a liberdade de
ndo contribui¢do em relagdo as que forem objeto de deliberagdo interna das entidades
sindicais” (Brito Filho, 2019, p. 147).

A Stimula Vinculante 40 do Supremo Tribunal Federal, igualmente trata do tema, e
estabelece que “a contribuicdo confederativa de que trata o artigo 8°, IV, da Constituicdo
Federal, so6 ¢ exigivel dos filiados ao sindicato respectivo” (Brasil, 2015).

Essa contribui¢dao ¢ cobrada diretamente pelas Confederacdes, € caso existam sobras,
estas podem ser destinadas as Federagdes e aos Sindicatos.

Pelas inovagdes trazidas pela reforma trabalhista , Lei 13.467/17, artigos 545, 578 e
57, essa contribui¢do deve ser facultativa até para aqueles que sdo associados, cabendo ao
sindicalizado que deseja contribuir autorizar referido desconto, pois caso contrario, o desconto
compulsorio acabaria por ferir o principio da protecdo salarial (Cassar, 2017).

A contribuigdo assistencial possui fundamento no artigo 513, alinea “e, ” da CLT, o
qual disciplina que ¢ uma das prerrogativas dos sindicatos “impor contribui¢cdes a todos

aqueles que participam das categorias econOmicas ou profissionais ou das profissoes liberais



50

representadas”.

Possui denominagao de contribuicdo de solidariedade, pois se fundamenta “no suposto
dever de solidariedade” dos trabalhadores associados e ndo associados (Magano, 1990).

As contribuigdes sindicais estdo previstas em sentengas normativas, acordos coletivos
e convengdes coletivas de trabalho e que tém por finalidade o custeio das atividades
assistenciais dos sindicatos e a compensag¢do dos custos da participagdo dos mesmos nas
negociagoes coletivas (Cassar, 2017).

Sao destinadas a prestacao dos servigos acessorios do sindicato, como por exemplo,
aqueles destinados a finalidades recreativas, servigos odontoldgicos e servigos médicos,
previstos no estatuto de cada sindicato (Cassar, 2017).

Quanto a contribuicdo para fins assistenciais, tem-se que esta se trata de uma criacao
da ditadura, cujo obetivo ¢ amortecer os sindicatos, burocratizando-os e destinando-os a
cuidar de ambulatérios médico-odontoldgicos, clubes de campos e coldnias de férias. Logo,
esta contribuicdo assistencial foi assumida como contribui¢do de custeio, reforgo,
revigoramento, incluida na previsdo or¢amentdria e permitiu a volta da imprensa operdria,
fundo de greve, abertura de subsedes e delegacias, de cursos diversos, especialmente de
formagdo profissional, realizacdo de simpodsios, congressos, entre outros (Arouca, 2012).
Trata-se de uma contribuicdo facultativa, dessa forma, o desconto depende de prévia
autorizacao do empregado associado.

Quando destinada a trabalhadores ndo sindicalizados, a jurisprudéncia do Tribunal
Superior do Trabalho tem visto como invalida a Contribuicdo Assistencial, conforme

Precedente Normativo n°® 119 do TST (2014):

A Constitui¢do da Republica, em seus artigos 5°, XX e 8°, V, assegura o direito de
livre associacdo e sindicalizagio. E ofensiva a essa modalidade de liberdade
cldusula constante de acordo, convencdo coletiva ou sentengca normativa
estabelecendo contribuicdo em favor de entidade sindical a titulode taxa para
custeio do sistema confederativo, assistencial, revigoramento ou fortalecimento
sindical e outras da mesma espécie, obrigando trabalhadores nao sindicalizados.
Sendo nulas as estipulagdes que inobservem tal restri¢do, tornam-se passiveis de
devolugado os valores irregularmente descontados.

A Lei 13.467/2017, lei da reforma trabalhista, consagra que nao poderd haver a
imposicdo dessa contribuicao assistencial aqueles que, mesmo sindicalizados, optarem por
ndo autorizarem o seu pagamento. Incluiu o inciso XXVI no artigo 611-B da CLT, o qual
estabelece que sdo objetos ilicitos de Convengdo ou de Acordo Coletivo de Trabalho a

supressdo ou a reducdo da “liberdade de associacdo profissional ou sindical do trabalhador,
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inclusive o direito de ndo sofrer, sem sua expressa e prévia anuéncia, qualquer cobranga ou
desconto salarial estabelecidos em convengao coletiva ou acordo coletivo de trabalho” (Brasil,
2017).

Por outro lado, a contribuicao social, também chamada de associativa ou mensalidade
sindical, ¢ a contribuicdo do filiado ao sindicato. Somente ¢ devida por aqueles que optarem
por se filiar. Essa contribuicao encontra seu fundamento no artigo 548, alinea “b”,da CLT, o
qual dispde tratar-se de patrimonio dos sindicatos “as contribui¢cdes dos associados, na forma
estabelecida nos estatutos ou pelas Assembleias Gerais”.

Ela ¢ estabelecida pela vontade livre dos associados e encontra respaldo na liberdade
coletiva de administracdo, possui carater de contribuicdo de natureza privada e deveria ser a
principal fonte de receita do sindicato. (Brito Filho, 2019).

Magano (1990, p. 127) menciona que:

O custeio do sindicato se faz predominantemente com a contribuicdo dos socios
respectivos. Dai a tendéncia generalizada das entidades sindicais no sentido de
aumentar o niamero de associados, com o que fica automaticamente acrescida a
sua renda.

Por fim, a quarta receita dos sindicatos € a contribui¢do sindical. Trata-se de uma
contribuicdo de carater compulsorio que era cobrada obrigatoriamente dos trabalhadores e
empregadores do setor privado, independentemente de serem associados ou nao (Brito Filho,
2019).

Era diferente das demais, na medida em que era a Unica obrigatoria e devida por
todos integrantes da categoria, sendo filiados ou nao,.

Inspirada na Carta Del Lavoro, de Benito Mussolini, integrou, a época, um projeto de
governo que buscava a criagdo de um Estado forte, marcado pelo intervencionismo e
empreendedorismo, mas que também precisava ter controle sobre questdes entre capital e
trabalho, e, por isso, buscavam trazer as entidades sindicais para mais proximo do Estado
(Fincato; Felten, 2017).

Foi criada no Brasil por meio do Decreto Lei n® 1.402/1939, por meio do qual o
governo de Getulio Vargas, a época do Estado Novo, instituiu a chamada Contribui¢ao
Sindical, regulamentando-a no artigo 138 da Constitui¢ao de 1937. Essa Contribuigcdo chegou
a ser denominada de Imposto Sindical a partir do Decreto Lei n° 2.377/1940, mas em 1966,
através do Decreto n° 27, voltou a se chamar Contribuicao Sindical.

O Decreto-Lei n° 5.452/1943 (CLT) dispds nos artigos 578 a 610 acerca da

contribuicdo sindical, reforcando que era devida, obrigatoriamente, por toda a categoria
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profissional e econdomica, independentemente de associagao.

E de se salientar que a época do Estado Novo, os sindicatos faziam parte do proprio
Estado, pois exerciam fung¢des ligadas aos objetivos publicos, e de certa forma, havia uma
justificativa para que essa contribuicdo fosse compulsoria, cobrada tanto dos trabalhadores
associados ao sindicato quanto aos ndo associados (Fincato; Felten, 2017).

Na Constituicdo Federal de 1988 os direitos sociais passaram a ser considerados
prerrogativas inerentes a pessoa humana, e nao mais direitos cujo lastro ¢ a ordem econémica
e social. Todavia, no campo das relagdes coletivas de trabalho, como ja dito anteriormente,
optou-se por manter os velhos mecanismos do corporativismo, dentre eles a manutencao
do consagrado imposto sindical, em clara contradicdo com os novos reclamos democraticos
(Fincato; Felten, 2017).

A Lei n° 13.467/2017 alterou os artigos 545, 578, 579, 582, 583, 587, 602, que tratam
da contribuicdo sindical, especialmente no tocante a contribui¢do dos trabalhadores, passando
a exigir que o sindicato tenha sua autorizagdo expressa e prévia para que o empregador
proceda ao desconto salarial do valor relativo ao dia de trabalho destinado a contribuigao
sindical.

Foi alterada toda a sistemadtica de custeio sindical do Brasil, que vigorou por mais de
70 anos no pais. Em outras palavras, a referida lei extinguiu a contribui¢do sindical
compulséria, quebrando o tripé do sustentdculo juridico do sindicalismo brasileiro e
condicionando a que todas as demais contribui¢des sindicais sejam precedidas de autorizacao
dos trabalhadores e manifesta vontade destes em filiar-se ou ndo a entidade sindical.

Tais alteragcdes comprometeram o sistema confederativo sindical, j& que a grande

maioria dependia de tal fonte de custeio para sua sobrevivéncia.

A Constituicdo Federal, no artigo 8° inciso IV e no artigo 149, que tratam sobre a
contribuicdo aos sindicatos, ndo faz qualquer mencao a obrigatoriedade de pagamento da
contribuicao sindical. Seu pagamento obrigatorio advinha apenas da disposi¢ao na CLT,
desde 1943 (Fincato; Felten, 2018).

Ocorre que o modelo dos sindicatos brasileiros, que se apresentavam até entdo, eram
caracterizados por serem semicorporativista, compostos por uma estrutura administrativa
robusta, complexa e farta de dinheiro, em razdo da consideravel contribuicdo sindical
arrecadada todos os anos de forma compulsdria dos trabalhadores, sem que estes fossem, em
sua maioria, filiados (Almeida, 2018).

Essa obrigatoriedade ocasionava restri¢do a liberdade sindical prevista na Constitui¢ao
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Federal de 1988, e era incompativel com a Convengao n°® 87 da OIT, na medida em que sua
exigéncia independendia da vontade e da concordancia do trabalhador, e da filiagdo ou ndo
deste ao sindicato (Garcia, 2017).

Entretanto, essa mudanca compromete todo o planejamento financeiro até entdo
presente nos sindicatos, visto que sdo carentes de previsibilidade do montante arrecadado,
além de terem que continuar exercendo normalmente suas fungdes, diante de um contexto de
lutas pela garantia de direitos nas convengdes coletivas (Melek, 2017).

Como visto, a reforma reabalhista nao enfrentou a questao da liberdade sindical, e ao
invés disso, tratou do carater facultativo da contribuicdo sindical em todos os sete artigos
acima mencionados.

Arouca (2012, p.93) estabelece uma critica a respeito da tematica, para o qual:

Se liberdade sindical confunde-se com liberdade individual, a negativa
contemplada no inciso V do artigo 8° da Constituicio ¢ o alheamento a
organizagdo da classe, liberdade de ndo se filiar nem submeter-se ao regramento
estatutario e as deliberag¢des internas das assembleias. Outra coisaé ser regido pela
convencdo geral. E quem dird que a negociagdo negativa ou in pejus no melhor
juridiqués, que vai dar na flexibilizagdo dos saldrios, das jornadas, no contrato por
prazo determinado, por tempo parcial, no banco de horas, néo obriga o trabalhador
sem filiagdo sindical ou permite-lhe o direito de oposi¢do? Mas se o trabalhador
¢ livre para ndo se filiar ao sindicato e pode negar-lhe o apoio financeiro para
que exista, negocie com o capital, decrete e comande a greve, ainda assim deve
ser representado nas negociagdes e incluido como destinatario do que foi
conquistado nas convengdes, pelos filiados que se expdem e pdem em risco o
emprego?

Com base em tal critica ¢ possivel refletir sobre a possibilidade de um sindicato
desprovido de capital fazer frente ao capital.

Contudo, a extin¢do da obrigatoriedade da contribuicdo, sem permitir a pluralidade
sindical, ndo se apresenta como um meio eficaz para a garantia da ampla liberdade sindical,
muito menos para a difusdo de instrumentos coletivos e a promog¢do de direitos. Sao
elementos interligados, ndo podendo haver a alteracdo de uma parte “sem que haja a alteracao
do todo, sob pena de uma desarmonia que atenta contra os comandos constitucionais”,
conforme mencionou a Ministra do Supremo Tribunal Federal, Rosa Weber (Brasil, 2018,
p.2).

Se considerarmos que o indice de sindicalizagdo médio no pais ¢ de apenas 19%, o
financiamento ndo sera suficiente para manter a organizacdo de classe que diante da crise
dimensionada e agravada pela imprensa formadora de opinido publica perde cada dia mais a

representatividade alicercada pela indiferenga e pelo insolidarismo, ocasionado pela auséncia
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de consciéncia de classe ou mesmo de consciéncia politica (Arouca, 2012).

A fim de ilustrar o cendrio que se apresenta, qual seja, de queda na formalizagdo e
construgdo da representagdo da defesa de direitos a partir do fim da obrigatoriedade da
contribuicao sindical, os dados estatisticos apresentados pelo Departamento Intersindical de
Estatistica e Estudos Socioecondmicos, Dieese (2018), revela uma queda acentuada de 29%
no numero minimo de negocioagdes coletivas registradas no Ministério do Trabalho, no
primeiro trimestre de 2018 quando em comparagdo ao primeiro trimestre de 2017, ¢ a média
dos ultimos cinco anos (Dieese, 2018).

De acordo com a pesquisa, a justificativa para esse cenario

consiste na alteracdo da forma de custeio dos sindicatos, pois o fim da
obrigatoriedade das contribui¢des culminou na desmobilizacdo dos trabalhadores e
na incapacidade de manuten¢do administrativa dos sindicatos e, por consequéncia, o
endurecimento do empresariado nas negociacdes coletivas e diminui¢do dos indices
salariais. (Paiva; Brum, 2019, pg. 40)

No mais, ressalta-se que houve a proliferagdo de diferentes tipos de contratos
precarios, o que afetou a base de representacdo dos sindicatos, aumentando assim o
percentual de trabalhadores ndo cobertos por convengdes e acordos coletivos, pois estes
limitam-se apenas aos trabalhadores assalariados, ocasionando, desse modo, a fragmentagao
da classe trabalhadora e a pulverizacdo da representacao dos sindicatos. (Galvao, 2017).

Com isso, o sindicalismo brasileiro se desestabilizou, pois houve a retirada de um de
seus pilares, que era contribuicdo sindical obrigatoria, o principal mecanismo para garantir a
legitimidade e a quase perdida representatividade das entidades para enfrentar as
desigualdades impostas pelo capital e trabalho (Galvao e Teixeira, 2017).

A Lei 13.467/17, ao substituir a antiga contribuicdo sindical obrigatéria pela mais
democratica e justa contribui¢do negocial ou assistencial, ambas resultantes de negociagdes
coletivas, ndo buscou ajustar o sistema de custeio sindical, pois ao eliminar a antiga fonte de
contribuicdo obrigatdria inviabilizou, juridicamente, a institucionalizagdo de outras fontes de
custeio (Delgado, 2018).

Assim, o que se evidencia a curto prazo, ¢ que tal medida culmina no enfraquecimento
das entidades sindicais, na medida que sem recursos financeiros, ou com recursos muito
infimos, advindos da contribuigdo facultativa, os sindicatos terdo o seu poder negocial
diminuido para celebrar as convengdes e nos acordos coletivos de trabalho, o que fragiliza
ainda mais os trabalhadores, que assistirdo novamente o capital autoritario se sobrepor ao

trabalho.
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Feitas tais abordagens, em capitulos posteriores passar-se-4 para o conceito do que
seriam os trabalhadores da Industria 4.0, e a necessidade de representacdo dos mesmos no
atual cenario sindical, que ¢ composto por um modelo de unicidade sindical, contrario ao

disposto na Convengao 87 da OIT.

3 OS TRABALHADORES DA INDUSTRIA 4.0 E A UBERIZACAO

A uberizagdo, conforme abordada por Antunes (2020), refere-se a um processo que
reconfigura as relagdes de trabalho, conduzindo-as para uma individualizacdo crescente e uma
invisibilizagdo significativa. Esta transformagdo ¢ caracterizada pela aparéncia de prestagdo
de servigos, resultando na obliteracdo das relacdes tradicionais de assalariamento e na
dissimulagao das dinamicas de exploragdo do trabalho.

E uma resposta 4 rigidez taylorista e fordista que predominou nas fabricas ao longo do
século XX, especialmente durante a era do automodvel. Nesse novo contexto, empresas tém
adotado estratégias que desconstroem as estruturas tradicionais de emprego, introduzindo
modelos mais flexiveis e adaptaveis as dindmicas da era digital (Antunes, 2018).

O processo de uberizagdo ¢ perceptivel na crescente individualizacdo das relagdes
laborais, onde trabalhadores sdo frequentemente enquadrados como prestadores de servicos
autonomos, obscurecendo as garantias e protegdes associadas ao emprego formal. Esse
fendmeno € particularmente visivel em setores que adotam plataformas digitais para conectar
demandantes de servigos a prestadores, como ocorre em aplicativos de transporte (Antunes,
2020).

A relagdo entre intermiténcia e uberizacdo se torna evidente quando observamos a
natureza irregular e fragmentada do trabalho nesses contextos. A intermiténcia, caracterizada
por periodos de trabalho intercalados com inatividade, est4 intrinsicamente ligada a logica da
uberizagdo, na qual a flexibilidade ¢ valorizada em detrimento da estabilidade tradicional do
emprego (Antunes, 2020).

A emergéncia da uberizagdo e da intermiténcia no cendrio laboral contemporaneo
redefine substancialmente as dindmicas tradicionais do trabalho, introduzindo uma nova
forma de organizagdo e remuneragao (Antunes, 2020).

Para o autor acima referido, o fendmeno da intermiténcia e uberizagdo ¢ amplamente
observado, especialmente na esfera digital, onde trabalhadores aguardam chamadas por meio
de smartphones e sdo remunerados apenas pelas atividades efetivamente realizadas,

desconsiderando o tempo dedicado a espera. Esta modalidade de trabalho ndo apenas abrange
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uma diversidade impressionante de setores, incluindo médicos, enfermeiros, cuidadores,
motoristas, eletricistas, advogados, servigos de limpeza e reparos domésticos, mas também se
tornou possivel devido a expansao do trabalho online e a proliferagao de aplicativos.

Na plataforma Uber, por exemplo, os motoristas, que utilizam seus proprios veiculos,
assumem responsabilidades financeiras como seguros, manutencao e despesas de subsisténcia,
enquanto a plataforma se apropria do mais-valor gerado por meio do sobretrabalho dos
motoristas. Este modelo evidencia uma forma de trabalho desregulamentada, onde a
flexibilidade ¢ prezada em detrimento de prote¢des sociais e regulamentagdes laborais
(Antunes, 2020).

Antunes (2020) destaca que no sistema Uber, os motoristas, ao recusarem solicitacdes,
enfrentam o risco de demissdo, tornando a relacdo de trabalho ainda mais evidente. Essa
pressdao para aceitar solicitagdes, muitas vezes, priva os trabalhadores da autonomia que ¢
promovida superficialmente pelo modelo de trabalho intermitente.

Da condugdo de carros para o uso de motos, bicicletas e patinetes, a adaptabilidade dos
capitais para explorar diversas formas de forga de trabalho ¢ notavel. A elasticidade do
sistema permite sua expansdo para diferentes setores, demonstrando como a engenhosidade
dos capitais se adapta e evolui em resposta as mudangas tecnologicas e as condigdes do
mercado.

Assim, a intermiténcia e a uberizagdo, expressas de maneira contundente por Antunes
(2020), ganham contornos especificos em diferentes contextos, como evidenciado, por
exemplo, pelo surgimento de uma nova modalidade de trabalho ocasional na Itdlia até o inicio
de 2017: o trabalho pago a voucher.

Nessa configuragdo, os assalariados recebiam vouchers correspondentes as horas
laboradas, podendo trocé-los pelo equivalente monetario, seguindo o salario-minimo legal por
hora. No entanto, essa aparente formalidade esconde um quadro de precariedade acentuada,
assemelhando-se ao que em Portugal ¢ denominado de trabalho pago por recibos verdes.
Além disso, como ressalta Antunes (2020), os trabalhos excedentes frequentemente sao
ofertados por fora do pagamento oficial por vouchers, resultando em remuneragdes ainda
inferiores ao salario-minimo oficial. Essa pratica evidencia uma dualidade na precarizagao,
uma que € tida como legal e outra considerada ilegal (Antunes, 2020).

O exemplo italiano reforca a complexidade dessas formas emergentes de trabalho,
onde a formalizagdo por meio de vouchers ndo garante uma protecdo efetiva aos

trabalhadores, pois muitas vezes os empregadores buscam subverter ainda mais a legislacdo,
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oferecendo compensagdes abaixo do minimo estabelecido. Esse cendrio perpetua um ciclo de
precariedade, ampliando as disparidades entre as condigdes formais e reais do trabalho.

Associando esse panorama a discussdo mais ampla sobre a uberizagdo, percebemos
um padrdo recorrente na reconfiguragdo das relagdes laborais, onde a flexibilidade ¢ a
fragmentacdo do trabalho sdo promovidas a custa da estabilidade e seguranca
tradicionalmente associadas ao emprego formal. Esse fendmeno ndo se limita a fronteiras
geograficas, como ilustrado pelo exemplo italiano, mas ressoa em diversas partes do mundo.

A andlise critica de Antunes (2020) destaca a preocupagdo em torno das
transformagdes iminentes no mundo do trabalho, especialmente com a expansdo da Industria
4.0. Este novo paradigma, originado na Alemanha em 2011, promete um salto tecnoldgico
significativo, estruturando-se em torno das Tecnologias da Informagdo e Comunicagao (TIC).

A proposta da Industria 4.0 implica uma ampliacdo dos processos produtivos
altamente automatizados e robotizados, permeando toda a cadeia de valor ¢ culminando na
gestdo digital da logistica empresarial. O impacto mais notavel dessa transformacgdo sera a
ampliacdo do chamado trabalho morto, conceito remanescente das obras de Marx (2013),
onde o maquindrio digital, representado pela internet das coisas, inteligéncia artificial,
impressao 3D e big data, assume o papel dominante e condutor do processo produtivo.

O cerne dessa mudanga reside na substituicao de atividades tradicionais e manuais por
ferramentas automatizadas e robotizadas, operando sob o comando informacional-digital.
Nesse cenario, a for¢a de trabalho com um perfil mais manual ou envolvida em atividades em
processo de obsolescéncia tornara o trabalho vivo mais residual nas plantas tecnologicas
avangadas. Contudo, Antunes (2020) destaca que isso nao implica a completa extingcdo da
atividade humana.

Outrossim, apesar das diferenciacdes entre regides e setores, onde o trabalho manual
ainda ¢ insubstituivel, a logica da Industria 4.0 tende a reduzir progressivamente a presenga
do trabalho vivo nas plantas tecnologicas mais avancadas. A automacdo intensificada,
embasada em tecnologias digitais avancadas, aponta para uma configuragdo onde as
maquinas, embora potencializem o valor, ndo o criam. Essa dindmica, a0 mesmo tempo que
gera eficiéncia e produtividade, levanta questdes éticas e sociais sobre o impacto na
empregabilidade e nas condicdes de trabalho (Antunes, 1999).

A ascensdo da Industria 4.0, como delineada por Antunes (2020), levanta sérias
preocupacdes sobre o futuro do trabalho e a possivel emergéncia de uma escravidao digital. O

autor ressalta que, embora uma parcela de novos empregos possa surgir para aqueles com
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habilidades avangadas, inteligéncia e capacitagdo, o impacto socioecondmico da Industria 4.0
tende a ampliar as disparidades existentes na sociedade.

Com 1isso, para o autor, ha um aumento das precarizagdes, subutilizagdes,
subempregos e desemprego em decorréncia da implantagdo plena da Industria 4.0. Ele destaca
que esta nova fase da hegemonia informacional-digital, sob o comando do capital financeiro,
transformara dispositivos como celulares, tablets e smartphones em instrumentos cruciais de
controle, supervisao e comando na ciberindustria do século XXI.

A ciberindustria, sob o dominio da Industria 4.0, intensificard a interconexao digital e
a automagdo em diversos setores, potencializando o papel desses dispositivos como
ferramentas de vigilancia e direcionamento da forca de trabalho. Esse cendrio sugere nao
apenas uma transformagdo nos processos produtivos, mas uma reconfigura¢do nas dindmicas
laborais, onde a tecnologia se torna uma ferramenta ndo apenas para otimizac¢do, mas também
para controle e direcionamento.

Ademais, ressalta-se para a expressdo - escravidao digital, utilizada por Antunes
(2020) que evoca a ideia de uma condi¢do em que os trabalhadores, embora envolvidos em
atividades altamente tecnoldgicas, enfrentam uma crescente submissdo aos algoritmos e
sistemas automatizados, que ditam ndo apenas suas tarefas, mas também monitoram e
regulam sua produtividade de maneira intrusiva.

Dessa maneira, a ascensdo da Induastria 4.0 ndo apenas representa uma revolucao
tecnologica, mas, conforme alerta Antunes (2020), também sugere a possibilidade de uma
escravidao digital. Este cenario sombrio ndo ¢ uma projecdo futura, mas uma realidade
presente, a medida que a expansdo monumental do trabalho digital e onl/ine desmantela a
fronteira entre o tempo de vida no trabalho e fora dele.

Assim, a emergéncia da chamada escravidao digital ¢ apontada como um resultado
perverso dessa transformacao, onde as atividades laborais ultrapassam os limites tradicionais,
impondo uma permanente conectividade e disponibilidade. A disseminacdo de formas de
trabalho auténomas e empreendedorismos no mundo digital, longe de representar uma
emancipacdo, configura-se muitas vezes como uma forma velada de assalariamento,
introduzindo um véu ideologico que obscurece a realidade de um mundo incapaz de
proporcionar uma vida digna a humanidade (Antunes, 2000).

A intensificacdo do trabalho digital, associada a Industria 4.0, ndo apenas amplia
exponencialmente a informalidade no mundo digital, mas também impulsiona uma
transformagdo na percepcdo do empreendedor, que, ao buscar sobreviver, ilude-se como

proprietario de si mesmo. No entanto, frequentemente, essa ilusao se desfaz, revelando uma
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dindmica em que o empreendedor se torna um proletario de si proprio, auto explorando seu
trabalho em uma busca desesperada por sustento (Antunes, 2000).

Com isso, a expressao escravidao digital encapsula a ideia de uma forma de submissao
que se manifesta nao nas correntes fisicas, mas nas amarras digitais da constante conexao,
demandas incessantes ¢ uma ilusoria autonomia. A critica de Antunes (2020) destaca a
urgéncia de confrontar e resistir a essa tendéncia destrutiva em relacdo ao trabalho, chamando
a reflexdo sobre como garantir condigdes de trabalho dignas em meio a revolugao tecnologica
que molda a Industria 4.0.

No mais, importante pontuar que a trajetoéria em dire¢ao a Industria 4.0, delineada por
Antunes (2020), possui raizes que remontam aos anos 1970. Nesse periodo, os servicos
comecaram a ser invadidos pela logica do capital imerso no mundo informacional e no
comando financeiro, uma tendéncia que ganhou uma intensidade notavel no inicio do século
XXI, impulsionada pela explosao das tecnologias informacionais e digitais (Chesnais, 1996).

A combinagdo desse movimento atual do capital com a pratica da terceirizacdo
desempenhou um papel crucial no aumento dos lucros em diversos setores, incluindo
telemarketing, call-center, hotelaria, fast-food, hipermercados, entre outros. A terceirizagao,
ao expandir o proletariado gerador de lucro, frequentemente resulta na extracdo de mais-
valor?, evidenciando a crescente precarizacio das relagdes de trabalho.

No entanto, uma consequéncia adicional desse processo merece destaque: a medida
que tudo que interessa aos capitais € privatizado, incluindo hospitais, previdéncia e educacao,
surge um novo protagonista nas lutas sociais — o novo proletariado de servigos. Este
fendmeno reflete a transformacdo de atividades que, no passado, eram servigcos publicos
destinados ao bem comum, mas que, sob a onda neoliberal, foram convertidas em empresas
lucrativas, contribuindo para a formacdo de uma classe trabalhadora especifica, vinculada a
prestacdo de servicos (Antunes, 2020).

A transicdo para a Industria 4.0, nesse contexto, ndo apenas altera a natureza do
trabalho, mas também redefine as dindmicas sociais e econdmicas, criando desafios
significativos, especialmente no que diz respeito a crescente precarizacdo e a emergéncia de
um novo proletariado que desafia as estruturas tradicionais de luta social.

Assim, a estratégia de confrontacdo diante do panorama heterogéneo e multifacetado
das precarizagdes no capitalismo contemporaneo tem sido delineada por meio do surgimento

de novas formas de representagdo. Em Mildo, Itdlia, destaca-se uma mobilizagdo pioneira que

2Ursula Huws, The Making of a Cybertariat, cit.; idem, Labor in the Global Digital Economy, cit.; Ricardo
Antunes, O privilégio da servidao, cit.; Nick Dyer-Witheford, Cyber-Proletariat, cit.
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deu origem a uma representagdo autonoma, personificada no San Precario, um exemplo
significativo que lidera a luta pelos direitos do precariado, abrangendo, naturalmente, os
imigrantes. Além disso, o movimento Clash City Workers, atuante no mesmo pais por alguns
anos, se destacou como uma expressao da juventude precarizada, desprovida de direitos e
empenhada na confrontagdo contra as condi¢des laborais desfavoraveis. Conforme sua propria
definicdo: "A batalha pela emancipagdo, pelos direitos sociais, trabalhistas, pelos direitos dos
imigrantes e por uma vida digna ganha contornos concretos quando os movimentos como San
Precario e Clash City Workers emergem como formas ativas de resisténcia e confrontacao"
(Antunes, 2020, p. 20).

Esses movimentos representam uma resposta combativa e organizada, visando nao
apenas a defesa dos direitos dos trabalhadores precarizados, mas também a promog¢ao de uma
agenda mais ampla de justica social e dignidade. A confrontagdo, nesse contexto, ndo se
limita a reagdo passiva, mas sim a construcdo ativa de alternativas e¢ a afirmacao dos direitos

que sdo essenciais para garantir condi¢des de trabalho justas e humanas.

Clash City Workers ¢ um coletivo de trabalhadores e trabalhadoras, desocupados e
desocupadas, denominados “jovens precarios”. A traducdo de nosso nome significa
algo como “trabalhadores da cidade em Iuta”. Nascido na metade de 2009, o
movimento ¢ ativo particularmente em Néapoles, Roma, Florenga, Padua, Milao e

Bérgamo, e procuramos seguir e sustentar as lutas que estdo em curso na Italia.3

O processo de intensa precarizagdo do proletariado italiano desencadeou a formagao
de novas formas de representacdo sindical como resposta, refletindo uma dinamica de
confrontagdo diante das condic¢des laborais desafiadoras. A Confederazione Unitaria di Base
(CUB) surge como um exemplo paradigmatico desse movimento, estabelecendo-se como uma
alternativa ao sindicalismo mais tradicional, buscando representar os trabalhadores de maneira
mais abrangente e alinhada as suas necessidades especificas (Antunes, 2020).

Outro caso emblematico é o SI-Cobas, uma entidade de trabalhadores auto-
organizados pela base, que procura representar um amplo segmento de assalariados e
operarios alheios a estrutura sindical oficial, incluindo os trabalhadores imigrantes. A atuacao

do movimento Nuove Identita di Lavoro (NIdiL), vinculado a Confederazione Generale

3Tradugdo nossa. No original, Clash City Workers é un collettivo fatto di lavoratrici e lavoratori, disoccupate e
disoccupati, e di quelle e quelli che vengono comunemente chiamati ‘giovani precari’. La traduzione del nostro
nome suona un po’ come ‘lavoratori della metropoli in lotta’. Siamo nati alla meta del 2009 e siamo attivi in
particolare a Napoli, Roma, Firenze, Padova, Milano e Bergamo ma cerchiamo di seguire e sostenere tutte le
lotte che sono in corso in Italia. Ver Chi siamo, Portal do Clash City Workers, s.d.; disponivel em:
<http://clashcityworkers.org/chi-siamo.html> ; acesso em: 11 jan. 2024.
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Italiana del Lavoro (CGIL), evidencia uma expansdo mais recente no cendrio sindical,
concentrando-se na representagdo dos trabalhadores identificados como pertencentes ao
precariado (Antunes, 2017).

Desse modo, o termo precariado abrange uma variedade de trabalhadores, desde a
juventude desempregada até os imigrantes-trabalhadores/as. Esse contingente, também
mobilizado em Portugal, deu origem ao movimento Precérios Inflexiveis. Em seu manifesto,
o movimento destaca sua abordagem elucidativa, reforcando a necessidade de confrontagao e

resisténcia coletiva diante das condigdes adversas impostas pelo sistema:

A luta pela emancipagdo, pelos direitos sociais, trabalhistas, pelos direitos dos
imigrantes e por uma vida digna ganha contornos concretos quando movimentos
como Precérios Inflexiveis emergem como formas ativas de resisténcia e
confrontac¢do (Antunes, 2020, pp. 20-21).

Esses movimentos sindicais e de trabalhadores autonomos, ao desafiar as estruturas
tradicionais e buscar representacdo para os diversos estratos do precariado, demonstram uma
confrontagdo ativa e uma resposta organizada as pressdes do atual cenario de trabalho
precario.

Somos precarios no emprego e na vida. Trabalhamos sem contrato ou com contratos
de prazos muito curtos. Trabalho temporario, incerto e sem garantias. Somos
operadores de call-centers, estagiarios, desempregados, trabalhadores a recibos
verdes, imigrantes, intermitentes, estudantes-trabalhadores [...].*

Outro exemplo vivido dessa nova realidade no cenario de trabalho emerge na cidade
de Sdo Paulo, onde ganha forma o movimento Infoproletarios. Este movimento, segundo sua

propria apresentacao:

Os Infoproletarios se organizam para reivindicar direitos no mundo digital. Somos
trabalhadores de diversos setores, como entregadores, motoristas de aplicativo,
profissionais de TI, designers, jornalistas freelancers, entre outros. Enfrentamos a
precarizagdo, a falta de seguranga e a exploragdo constante. Nossa unido visa
combater a invisibilidade e a fragilizagdo das relagdes de trabalho no contexto
digital, buscando melhores condigdes e garantias para todos (Antunes, 2020).

O movimento Infoproletarios destaca-se como um catalisador da resisténcia contra as
precariedades presentes no mundo digital, unindo trabalhadores de setores diversos que
compartilham desafios similares. Sua atuagdo representa uma resposta coletiva e organizada

para combater a invisibilidade e a vulnerabilidade inerentes as relagdes de trabalho no

4“Manifesto Precario”, Associagdo de Combate a Precariedade, 18 jul. 2007; disponivel em:
http://www.precarios.net/manifesto-precario/; acesso em: 16 dez. 2023.
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contexto digital, aspirando a conquistas de melhores condi¢des e garantias para todos os

envolvidos.

Somos um movimento social composto por trabalhadores e trabalhadoras da area de
informatica reunidos com o objetivo de denunciar e combater a exploragdo e os
abusos que sofremos em nossa categoria e no conjunto da classe trabalhadora.

E para fazer frente a isso que nos reunimos. Acreditamos que apenas os
Infoproletarios, trabalhadores de TI unidos, ¢ que podem apresentar alternativas para
os proprios problemas e defender seus interesses politicos e econdmicos. Juntos,
estamos nos organizando para reivindicar nossos direitos e lutar por melhores
condigdes de trabalho e vida.’

Posto isso, percebe-se que os desafios que se apresentam sao abundantes e complexos.
As questdes que se levantam sdo: como mobilizar esse novo proletariado, autodenominado
precariado na Europa? Como sindicalizar efetivamente as amplas parcelas jovens da classe
trabalhadora que adentram o mundo digital as vésperas da Industria 4.0, com suas relacdes de
trabalho em acelerado processo de corrosdo e retrocesso significativo? (Antunes, 2017)

Os sindicatos enfrentam a tarefa de reconstruir os lagos de pertencimento de classe
nesse cenario. De que forma, poderdo contrapor-se solidariamente de maneira organica, e
como uma classe coesa, aos desafios da uberizacdo, da individualizacdo, do ficticio
empresariamento, das ilusoes do empreendedorismo e da inclinagdo para a intermiténcia, que
emerge como o futuro mais iminente para a classe que depende do trabalho para subsistir?

A primeira hipdtese que emerge ¢ a de que a forma experimental mais proeminente se
encontra no trabalho uberizado e nas plataformas digitais. Grandes empresas como Amazon
(incluindo o Amazon Mechanical Turk), Uber (e Uber Eats), Google, Facebook, Airbnb,
Cabify, 99, Lyft, iFood, Glovo, Loggi, Deliveroo, Rappi, entre outras, tém desempenhado um
papel significativo ao incorporar amplamente as tecnologias informacionais. A utilizacdo
extensiva de algoritmos, inteligéncia artificial e todo o arsenal digital, voltados para objetivos
estritamente lucrativos, tem possibilitado a criagdo de novas formas de trabalho que, como
indicado anteriormente, contornam as relagdes contratuais convencionais (Antunes, 2020).

Esses trabalhos assalariados transformam-se em prestagdes de servigos, resultando na
exclusao desses trabalhadores da legislacdo social protetora do trabalho. Com jornadas
frequentemente excedendo oito, dez, doze horas ou mais por dia, sem folgas semanais,
recebendo salarios reduzidos, sujeitos a demissoes arbitrarias e responsaveis pelos custos de
manutengdo de veiculos, motos, bicicletas, celulares e equipamentos, o que leva a crer que

nos laboratérios do capital estdo sendo desenvolvidos diversos experimentos. Esses

>“Somos os Infoproletarios”, Portal dos Infoproletarios, s.d.; disponivel em: https:/infoproletarios.org/; acesso
em: 16 dez. 2023.
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experimentos podem ser generalizados, ap6s a pandemia, para uma ampla gama de trabalhos
em diversas atividades, intensificando o processo de escravidado digital (Antunes, 2020, p. 26).

De tal modo que esse crescimento de um contingente desprovido de acesso a direitos
sociais e trabalhistas ¢ um sintoma que remonta aos primdrdios do capitalismo, evocando sua
fase de acumulagado primitiva (Antunes, 2020).

A segunda hipdtese, de uma simbiose entre trabalho informal e o mundo digital,
permite aos gestores idealizarem formas mais individualizadas e invisiveis de trabalho.
Observa-se, especialmente durante a pandemia, uma fragmentagdo adicional da classe
trabalhadora, dificultando ac¢des coletivas e resisténcia sindical. A ampliagdo do home office e
do teletrabalho, além de reduzir custos, promove uma maior corrosdo dos direitos laborais,
contribuindo para a desigual divisao sociossexual, racial e étnica do trabalho (Antunes, 2020).

A terceira hipdtese proposta, sugere que estamos adentrando em uma nova fase de
desantropomorfizagdo do trabalho. Caracterizada pela intensificacdo da subsun¢do real do
trabalho a nova maquina-ferramenta-informacional, esta fase ¢ mais complexa, objetiva e
subjetivamente, comparada a introducao da maquinaria durante a Revolucao Industrial. Com a
expansdo global da Industria 4.0, em progresso ainda mais acelerado durante a pandemia, a
ndo implementacdo de barreiras e confrontagdes sociais pode resultar na ampliagdo
exponencial do trabalho morto, através do crescimento do maquinario informacional-digital
(Antunes, 2020).

Essas mudangas ndo apenas trardo uma redugdo quantitativa do trabalho vivo, mas
também transformacgdes qualitativas significativas. O trabalho morto, ao ampliar seu dominio
sobre o trabalho vivo, aprofundarad ainda mais a subsuncao real do trabalho ao capital na era
digital, algoritmica e financeira. Portanto, ¢ imperativo criar barreiras e confrontagdes sociais
fortes para resistir a essa nova fase. Contudo, ¢ relevante salientar que a nova morfologia do
trabalho também proporciona o surgimento de uma nova morfologia das lutas sociais, de
auto-organizagdo e novas formas de representacdo. O "Breque dos Apps", nome das duas
primeiras greves dos trabalhadores de aplicativos no Brasil em julho de 2020, representa o
inicio de uma nova fase de lutas sociais desencadeadas pelo novo proletariado de servigos na
era digital (Antunes, 2020, p. 27-29).

A exemplo, tem-se um novo proletariado a servico na era digital por intermédio de
App, que € o Deliveroo, marcado por sua simplicidade e rapidez. O candidato se inscreve
online, ¢ convocado para uma breve entrevista e um teste de bicicleta, e, em aproximadamente

vinte minutos, o processo ¢ concluido. Essa eficiéncia ¢ notavel quando comparada a outros
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tipos de trabalho em servigos, sendo, no entanto, comparavel ao processo de contratacdo em
setores com alta demanda, como os call centers.

O embarque acontece em um local fisico compartilhado com o call center da empresa.
Apos a avaliacdo inicial, um representante pega o telefone do futuro trabalhador, baixa o
aplicativo e, em seguida, o trabalhador entra na fila para receber uniformes e a mochila da
empresa. Essa interacdo ¢ a unica face a face, e tanto os representantes quanto 0s
trabalhadores do call center operam sob contratos precarios (Rogers, 2016).

A for¢a de trabalho da Deliveroo se divide em condutores de ciclomotores ou
motocicletas, que trabalham longas horas durante o dia e a noite, muitas vezes dependendo da
Deliveroo como principal fonte de renda. Esses condutores sdo predominantemente
migrantes, originarios de diversas partes do mundo, incluindo o Brasil, o subcontinente
indiano e o Leste europeu. A segunda parte ¢ composta por ciclistas, que trabalham em turnos
mais curtos, muitas vezes combinando o servico com outras formas de emprego devido ao
alto custo de vida em Londres (Rogers, 2016).

Um aspecto crucial que diferencia o trabalho na Deliveroo ¢ a auséncia de um contrato
formal de emprego para os condutores. A empresa, assim como a Uber, utiliza a categoria
controversa de contratante independente autonomo. Essa classificagdo tem sido objeto de
disputa, com muitos trabalhadores discordando do status e expressando o desejo de serem
categorizados como empregados ou trabalhadores (Rogers, 2016).

A categoria de contratante independente autonomo na Deliveroo traz consigo uma
peculiaridade, que ¢ a capacidade técnica de designar outra pessoa para realizar seu turno. No
entanto, ele rapidamente desconsidera essa opc¢ao, enfatizando o receio de compartilhar seu
telefone para que outra pessoa receba os pedidos, questionando quem estaria disposto a fazer
1ss0.

Surpreendentemente, os trabalhadores ndo veem essa flexibilidade como uma
vantagem, indicando, ao contrario, uma profunda falta de seguranca no emprego. A
experiéncia de ser "desativado", ndo implica uma demissdao convencional, mas sim uma
simples notificacdo ou mensagem informando que o trabalhador ndo estd mais ativo. Esse
aspecto contribui para a sensagao de precariedade no emprego (Antunes, 2020, p. 47-48).

Essa vivéncia configura uma manifestacdo de precariedade no ambiente laboral,
abrangendo tanto as condi¢des objetivas de trabalho quanto a experiéncia subjetiva de
inseguranga. O conceito de precariedade ¢ intrinsecamente complexo e indeterminado,

superando a clareza de muitos outros conceitos relacionados ao trabalho (Mitropoulos , 2005).
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Argumenta Mitropoulos (2005) que a precariedade, como conceito, possui uma
natureza inconstante e dindmica, indicando a presenga de tensdes que complicam a discussao
sobre o trabalho precario. Bourdieu (1998) ofereceu uma defini¢ao perspicaz de precariedade
como um novo modo de dominacao da vida publica, fundamentado na criagdo de um estado
generalizado e permanente de inseguranga, com o propodsito de forcar os trabalhadores a
submissao e a aceitagdo da exploracao.

A experiéncia de precariedade na Deliveroo, aliada a falta de contato fisico com outros
trabalhadores e com a geréncia, destaca-se na comparagdo entre trabalhar na Deliveroo ¢ em
um call-center. No ambiente da Deliveroo, ¢ mais dificil perceber a rotatividade de
trabalhadores em comparagdo a um call-center, onde ¢ possivel observar quantas pessoas
deixam o emprego em uma semana. Na Deliveroo, a auséncia de contato fisico ¢ evidente,
semelhante a dindmica da Uber, onde, apds o processo de embarque, ndo ha motivo para
interacdes fisicas com supervisores ou representantes da empresa. No entanto, em contraste
com a Uber, os trabalhadores da Deliveroo tém a oportunidade de se encontrar nos centros da
zona, o que possibilita a formagdo de conexdes offline entre eles (Waters; Woodcock, 2017).

Na Deliveroo, a mensuracao do trabalho inicia-se quando o motorista adentra sua
zona. Londres ¢ dividida em vérias zonas que constituem a cidade. Apds realizar a corrida nao
remunerada de sua casa até a zona designada, o trabalhador pode ativar o aplicativo em seu
smartphone e efetuar o login. Dentro do aplicativo, ele terd acesso a um centro da zona, um
ponto de encontro determinado por algoritmos, concebido como uma area de espera com as
rotas mais curtas para as entregas. Essa abordagem difere da Uber, onde os motoristas nao
recebem direcionamentos entre as corridas, apenas alertas sobre possiveis aumentos de preco.
(Waters; Woodcock, 2017).

A assimetria de informagdes entre a plataforma e o trabalhador ¢ particularmente
evidente na Deliveroo. A plataforma detém conhecimento em tempo real sobre cada
trabalhador, monitorando sua localizagdo e horarios por GPS, enquanto ao trabalhador sdo
fornecidas apenas informagdes essenciais para a conclusdo da préxima etapa da tarefa.
Quando uma solicitagdo ¢ feita, ela ¢ encaminhada a um trabalhador por meio do aplicativo,
seguindo um processo determinado por algoritmos. O trabalhador individual escolhido pelo
algoritmo tem apenas a op¢ao de aceitar a entrega, embora seja possivel ignora-la. Acredita-se
que recusar entregas pode afetar negativamente a classificacdo dos trabalhadores. (Waters;
Woodcock, 2017).

Embora seja afirmado que esses trabalhadores sdo autonomos, estes recebem apenas

informacdes suficientes para cada etapa do processo. A primeira instrucdo ¢ sobre qual
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restaurante retirar a comida, sem detalhes sobre o restante da corrida. Isso impede que os
trabalhadores evitem entregas longas ou complicadas, optando por corridas mais curtas para
maximizar seus ganhos. A tela do aplicativo exibe a localizagdo do restaurante e, em seguida,
mostra uma rota guiada por GPS. Ao chegar ao restaurante, o trabalhador confirma a a¢ao no
aplicativo e recebe instru¢des, como entrar pelos fundos para coletar a comida. Embora o
trabalhador seja informado sobre pedidos empilhados (mais de um pedido do mesmo
restaurante), nao ha opg¢ao no aplicativo para recusar essa situagdo. Apos a coleta, a préxima
tela fornece o endereco do cliente e muda para a rota via GPS. Depois da entrega, o
trabalhador confirma a conclusdo no aplicativo. A interacdo com o cliente ¢ limitada, sem
avaliacdo da qualidade dessa interag@o, ao contrario da Uber. O cliente pode dar gorjeta pelo
aplicativo, mas apenas ao fazer o pedido, sem a oportunidade de avaliar o desempenho antes
de decidir sobre a gorjeta. Apds uma entrega, os trabalhadores retornam ao centro da zona,
aguardando a proxima tarefa, seguindo as instru¢des detalhadas no aplicativo para cada etapa
do processo (Taylor, 1967).

O aplicativo especifica nao apenas o que deve ser feito, mas como deve ser feito € o
tempo exato permitido para que isso seja feito.

A transicdo do pagamento por hora ao pagamento por peca — ou melhor, a uma
organizagdo em que todo pagamento € por peca — € mais um método utilizado pela Deliveroo
para transferir os riscos do modelo de negocio aos trabalhadores. Na falta de uma supervisao
fisica, a Deliveroo desenvolveu métodos para incentivar os trabalhadores a realizarem
entregas de forma pontual. O pagamento por peca significa que os trabalhadores podem
calcular a relagdo entre o proprio desempenho e o que recebem: quanto mais entregas forem
feitas em um turno, mais dinheiro eles ganham. No entanto, isso também depende de uma
demanda suficiente dos clientes — 0 que acontece principalmente nos horarios das refeigoes,
em vez de ser uniformemente espalhada ao longo do dia. Além do nimero de entregas feitas,
os trabalhadores também recebem um e-mail (no momento das entrevistas, isso ocorria a cada
duas semanas) com as estatisticas de desempenho do trabalho. (Antunes, 2020)

Para compreender como um local de trabalho — nesse caso, disperso por diversas zonas
de Londres — pode ser organizado e gerido com sucesso, ¢ preciso considerar como o0s
trabalhadores da Deliveroo vivenciam a tecnologia e as técnicas. A organizagdo do processo
de trabalho com base no aplicativo permite que a Deliveroo colete dados refinados sobre o
desempenho dos trabalhadores. Quando eles estdao logados no aplicativo, sdo rastreados por
GPS, e cada etapa do pedido ¢ cronometrada e registrada. A tecnologia fornece uma visao

privilegiada de cima, em tempo real, dos trabalhadores que estdo logados naquele momento e
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esta envolvida em uma perspectiva de observar a cidade diretamente de cima, visualizando as
unidades abstratas, conforme elas se movimentam pelo local e exibindo ao vivo fluxos de
dados dos mais diversos tipos (Waters; Woodcock, 2017).

Para o trabalhador, as informagdes sdo repassadas apenas como um relatério de
progresso, que fornece ao cliente uma lista discriminando quanto tempo se gasta para fazer
cada uma das coisas. Isso inclui o tempo até aceitar o pedido, o tempo gasto até o restaurante,
o tempo para coletar a comida, o tempo para entrega-la ao cliente e o tempo gasto no local do
cliente, entre outras informacgdes (Antunes, 2020).

Na Deliveroo, o panodptico algoritmico vai além da mensura¢do, mas sem a supervisao
fisica, ele depende das ilusdes de controle e de liberdade. Da mesma forma que na fébrica e
no call-center, porém, a pratica desse tipo de gestdo ndo estd isenta de problemas. Os
trabalhadores descobrem isso ao se engajar no processo de trabalho. As condigdes precarias
de trabalho também representam uma potencial reducdo das barreiras a resisténcia e a luta,
como visto nas greves selvagens na Deliveroo, em 2016. A precariedade, portanto, ¢ dupla na
companhia: condigdes precarias de trabalho para os trabalhadores e operagdao precaria da
plataforma. A aparéncia de uma onipresen¢a, bem como o método automatico de supervisao e
disciplinamento dos trabalhadores, faz parte de um recurso de controle com 6timo custo-
beneficio, porém, essa aparéncia estd longe de ser absoluta (Antunes, 2020).

Também, € importante observar que os participantes expressaram uma experiéncia
positiva de ilusdo de liberdade, criada pelo panodptico algoritmico, além da capacidade de
trabalhar fora de um local de trabalho formal, seja de bicicleta ou de ciclomotor/motocicleta.
A 1ilusdo de liberdade forneceu um importante fator de mobilizagdo para a campanha de
organizacao implementada posteriormente (Antunes, 2020).

O modelo de negocios da Deliveroo, assim como o da Uber, tem provado, até agora,
que ¢ efetivo da forma em que ¢ aplicado — seja parcial ou completamente —, em uma gama
cada vez maior de setores. O sucesso inicial que os trabalhadores da Deliveroo tiveram para
se organizar, ¢ um exemplo importante de como os trabalhadores podem resistir nesses novos
contextos. Mais pesquisas sd0 necessarias para compreender os fatores que resultaram na
greve, pois estas mostram que o poder do panoptico algoritmico ndo € totalizante (Antunes,
2020). Ele ¢ uma das partes do que Foucault (2012) teria chamado de um arquipélago de
diferentes poderes.

Dessa forma, as ruas de Londres, assim como o chao de fabrica ¢ os call-centers antes
disso, continuam sendo um terreno contestado, no qual trabalhadores continuam entrando em

conflito com seus empregadores — seja por meio de um algoritmo ou nao.
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4 TRABALHO DIGITAL E INDUSTRIA 4.0

O trabalho tem sido tradicionalmente ligado a um local: um fazendeiro lavrando um
campo; um cacador cacando uma presa; um trabalhador fabril operando uma maquina; uma
trabalhadora doméstica cozinhando e limpando uma casa. Todas essas atividades requereram
que os trabalhadores estivessem fisicamente proximos ao objeto ou ao resultado de seu
trabalho. Essa relacdo entre trabalhadores e local de trabalho torna-se mais complicada
quando as matérias-primas com as quais as pessoas trabalham sdo a informagao — algo que
pode ser manipulado remotamente. A ferramenta, nesse caso, ndo seria mais uma pa, um
arado ou uma maquina em uma fabrica, mas sim dispositivos que podem armazenar e
transmitir informa¢do de maneira instantdnea. Um trabalhador sempre desempenha trabalho
no tempo e no local em que habita, mas, de repente, seu trabalho também ¢ feito
simultaneamente em outro lugar (Antunes, 2020).

Isso significa que foi cortada uma liga¢do importante entre os trabalhadores e o objeto
de seu trabalho. Se os trabalhadores podem fazer um trabalho baseado em informacdo, que
pode ser rapidamente transmitido ao redor do mundo, entdo esse trabalho pode, em teoria, ser
feito de qualquer lugar e por qualquer pessoa que tenha acesso as maquinas e conectividade
adequadas. Quando vocé registra uma queixa porque o trem atrasou ou liga para uma
companhia aérea para pedir uma refei¢do especial em seu voo, os trabalhadores que lidam
com suas demandas podem estar tanto no final da rua quanto no outro lado do planeta. Nos
temos uma migragdo em massa do trabalho sem uma migragao dos trabalhadores (Guy, 2016).

Assim, a geografia continua a ser relevante para o trabalho digital, mas de maneiras
distintas. Embora a natureza digital do trabalho permita que as atividades sejam realizadas de
qualquer lugar com acesso adequado a tecnologia, a geografia ainda desempenha um papel
importante em como o trabalho ¢ organizado e experimentado. Além disso, a geografia
contemporanea do trabalho digital nao apenas pode ser usada para explorar os trabalhadores,
mas também oferece oportunidades distintas para que os trabalhadores digitais recriem seus
proprios mundos de trabalho (Antunes, 2020).

O termo trabalho digital no meio académico contemporaneo ¢ usado para descrever
uma ampla variedade de atividades. Isso inclui trabalho de clique - clickwork, que envolve
tarefas realizadas digitalmente, muitas vezes remotamente; trabalho feito em casa; trabalho de
call-center em grandes escritorios; atividades relacionadas a edi¢ao de contetido online, como
artigos da Wikipédia; e at¢ mesmo acdes cotidianas, como postar uma foto em uma rede

social, feita por meio de um telefone digital (Fuchs, 2013).
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No mais, impende destacar duas mudangas fundamentais no trabalho digital. Primeiro,
a ligagdo entre tempo e distancia foi praticamente rompida. Isso significa que a proximidade
fisica entre empregadores, trabalhadores e clientes tem menos impacto na rapidez com que
um produto ou servigo digital pode ser entregue. Em segundo lugar, para muitos tipos de
trabalho de servigos, a geografia tornou-se menos relevante. A modularizagdo,
mercadorizacdo e padronizacdo das tarefas de trabalho, juntamente com a criagdo de
mercados para o trabalho digital e os avangos na automagao, estdo contribuindo para cortar os
vinculos entre o trabalho de servicos e um local especifico (Scott, 2001).

A primeira onda de trabalho digital, emergindo nos anos 1980, foi caracterizada pelo
inicio da terceirizagdo de func¢des ndo essenciais por empresas ocidentais para locais com
salarios mais baixos. Nesse periodo, as empresas comecaram a explorar a possibilidade de
delegar certas tarefas a trabalhadores em regides onde os custos eram mais baixos, muitas
vezes em paises como India e Filipinas. Essa pratica permitiu que as empresas reduzissem
custos operacionais ao aproveitar mao de obra mais barata em locais distantes (Taylor; Bain,
2008).

Nos anos 1990, a pratica de terceirizagdo de servigos para locais com salarios mais
baixos, como a India e as Filipinas, tornou-se generalizada. Milhdes de trabalhadores nesses
paises realizavam trabalhos de servigcos para clientes principalmente ocidentais. Nessa época,
esses trabalhadores muitas vezes eram empregados por empresas terceirizadas que tinham
presenca fisica local (Taylor; Bain, 2008).

Uma segunda onda de trabalho digital surgiu mais recentemente com o advento do
trabalho de nuvem - cloud work. O barateamento de computadores e conectividade reduziram
significativamente os custos de producao, abrindo um enorme potencial de mao de obra. Ao
contrario da primeira onda, que envolvia terceirizacdo entre diferentes empresas e
organizagdes, as plataformas de trabalho digital, como Upwork.com e Freelancer.com,
permitem agora a conexao direta entre grandes empresas, pequenos negocios e clientes
individuais com trabalhadores e pequenos empreendimentos em qualquer lugar do mundo
(Antunes, 2020).

Essa transformagao significa que, embora o trabalho seja realizado na localidade fisica
do trabalhador, ele pode ser entregue ou concluido simultaneamente para qualquer outra parte
conectada globalmente. Isso oferece aos trabalhadores digitais a capacidade de escapar de
algumas restrigdes do mercado de trabalho local, proporcionando uma maior flexibilidade e

alcance geografico em comparagdo com modelos tradicionais de emprego (Antunes, 2020).
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Atualmente, ha cerca de 50 milhdes de pessoas registradas em plataformas de trabalho
digital, em um mercado que movimentou mais de 4 bilhdes de dolares em transagdes (Kuek,
2015). Embora esses trabalhadores ainda precisem voltar para casa todas as noites e interagir
com uma maquina fisica, como um computador que, em algum momento, ¢ conectado a uma
fonte de energia, a capacidade de realizar trabalho digital em outros locais representa uma
mudanga significativa.

Embora esses trabalhadores estejam fisicamente vinculados aos lugares onde vivem,
agora tém a capacidade de realizarem trabalho digital originado de qualquer lugar. Essa
flexibilidade abriu milhdes de oportunidades de emprego que podem nao estar disponiveis em
seus mercados de trabalho locais, mas também trouxe a tona questdes significativas, como a
falta de poder de barganha, discriminagdo, precariedade e pouco desenvolvimento de
qualificacdo (Graham, 2017).

Neste contexto, uma indagagdo que surge ¢ quanto ao espaco digital. De quem seria o
espaco digital?

O espaco digital pode ser conceitualizado de duas formas distintas. Em primeiro lugar,
ha a perspectiva de que as tecnologias digitais tém a capacidade de introduzir um espago
ontologicamente novo: um mundo que estd ao mesmo tempo em todos os lugares e em
nenhum lugar, mas que nao ¢ onde os corpos habitam (Barlow, 1996). Em termos simples, as
ferramentas e tecnologias digitais estabelecem um novo plano de existéncia - um espago
digitalmente distinto que se afixa em um local digital determinado e, a0 mesmo tempo, se
torna acessivel de qualquer lugar (Graham, 2015).

A segunda maneira de compreender o espago digital € vé-lo como algo que amplifica
as relacdes espaciais ja existentes. Nesse contexto, o espago digitalmente aumentado ndo ¢
algo preexistente; em vez disso, ¢ indeterminado, instavel, dependente do contexto e de
multiplas realidades criadas por meio de encontros subjetivos, no tempo e no espago, da
experiéncia material com o virtual (Graham, 2014). Em vez de criar um espago
ontologicamente distinto, as ferramentas digitais amplificam nossas experiéncias. Essas
amplificagdes as vezes envolvem a reconfiguragdo de posicionalidades relativas por meio da
alteracdo de atritos espaciais e temporais, mas nunca transcendem totalmente o mundo
material.

Quando consideramos o espago digital como digitalmente distinto, € essencial explorar
a natureza desse espago. Os mercados criados pelas plataformas sdo exemplos de espacos
digitais. Esses espacos ndo sdo apenas inerentemente nao publicos, mas também sao

moldados por agentes que nem sempre consideram os interesses dos trabalhadores.
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Essa caracterizagdo destaca a natureza muitas vezes privatizada e controlada pelos
interesses das plataformas nos espagos digitais, como os mercados de trabalho criados por
essas empresas. A falta de transparéncia e a capacidade de as plataformas exercerem controle
sobre esses espagos podem ter implicagdes significativas para os trabalhadores, que muitas
vezes enfrentam condi¢des precarias e falta de poder de negociacdo (Antunes, 2020)

Observar o mundo como digitalmente aumentado também ajuda a distinguir entre
trabalhos geograficamente aderentes e nao aderentes. Trabalhadores envolvidos em atividades
geograficamente aderentes, como servigos de entrega, podem ter vantagens intrinsecas na
constru¢do de agdes coletivas, enquanto trabalhadores envolvidos em atividades
geograficamente ndo aderentes podem enfrentar desafios diferentes (Antunes, 2020).

Essa andlise das geografias econdmicas e topologias das paisagens digitalmente
aumentadas destaca a importancia de compreender esses espacos para identificar gargalos e
pontos fracos, informando estratégias mais eficazes para os trabalhadores (Antunes, 2020).

Destaca-se para a recorréncia de analises e discussdes sobre as transformagdes no
mundo do trabalho na segunda década do século XXI, especialmente relacionadas as novas
tecnologias, como a Industria 4.0, a automacao e a inteligéncia artificial. A ideia de grandes
mudangas e até mesmo a perda da centralidade do trabalho na sociedade ja foi proposta em
diversas ocasides, mas, a previsao de um adeus ao trabalho ainda ndo se confirmou (Antunes,
1995).

O contexto da Industria 4.0, que envolve a integragdo de tecnologias avangadas nos
processos de produgdo, tem gerado debates sobre seu impacto nas relagdes de trabalho, na
natureza das ocupagdes e na organizacao do trabalho. Antunes (1995) sugere que, apesar das
transformagoes e desafios, o trabalho continua a desempenhar um papel central na sociedade,
contrariando algumas previsdes de sua obsolescéncia.

Nesse contexto, verifica-se uma diversidade de termos utilizados para descrever as
transformagdes nos negdcios € no mundo do trabalho associadas ao uso das novas
Tecnologias de Informacdo e Comunicag¢dao (TIC). Termos como gig economy, platform
economy, sharing economy, crowdsourcing, on-demand economy, crowdwork, uberizagdo e
trabalho digital sdo mencionados, indicando a falta de consenso e a multiplicidade de
abordagens para descrever esses fenomenos (Antunes, 1995).

Diversas atividades sdo relacionadas as TIC, como: platform economy, gig economy e
collaborative economy. De acordo com essa perspectiva, essas atividades envolvem o uso das
TIC para contratar ou realizar trabalho, podendo ser executado digitalmente - crowdwork ou

presencialmente - on-demand. Destaca-se a importancia das empresas que se autodenominam
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aplicativos ou plataformas digitais nesse contexto, conectando a demanda por servigos
especificos dos clientes aos trabalhadores provedores (The Hamilton Project, 2015).

Essa diversidade de termos reflete a complexidade e a rapida evolucao das formas de
trabalho associadas as tecnologias digitais.

Assim, necessario analisar-se as transformagdes na estrutura empresarial e no trabalho
relacionadas as plataformas digitais. Nessa conjuntura, as plataformas digitais sdo vistas como
uma mudanga fundamental no processo de outsourcing (terceirizagdao), permitindo que
trabalhadores superem as barreiras dos mercados de trabalho locais. Essa capacidade de
realizar tarefas de qualquer lugar do mundo para outro representa uma transformacao
significativa no modo como o trabalho ¢ organizado e executado (Graham, Mark, 2017).

As organizagdes se apresentam como empresas de tecnologia que atuam como
intermedidrias entre consumidores e produtores. Essas empresas geralmente se enquadram em
modelos de negdcios de dois lados, criando um mercado no qual ha interagdes entre diferentes
partes interessadas. Além disso, menciona-se a presenca de externalidades cruzadas por meio
de redes, indicando a interconexdao e interdependéncia entre os diversos participantes ou
usuarios envolvidos no ecossistema da plataforma (Valenduc, 2019).

Destaca-se o argumento frequentemente utilizado por empresas de plataformas
digitais, no qual enfatizam a flexibilidade no trabalho oferecido. Elas afirmam que os
trabalhadores podem realizar as atividades quando e onde desejarem, sem a necessidade de
um compromisso formal de continuidade na contratacdo de servigos. Além disso, as empresas
argumentam que essa flexibilidade torna os ambientes de trabalho mais atrativos para aqueles
com diferentes estilos de vida, permitindo a manutencao de multiplos empregos ou o trabalho
em horarios mais adaptaveis. A ideia de que esses trabalhos sdo uma forma de obter uma
renda extra ou uma maneira divertida de ganhar dinheiro no tempo livre também ¢
comumente promovida (De Stefano, 2017).

Discute-se a ideia disseminada por instituigdes como o Banco Mundial de que as
tecnologias da informacdo e comunicagdo (TIC) proporcionam uma expansao das
oportunidades para pequenos negocios, resultando em uma forma de neoempreendedorismo.
Essa perspectiva sugere que as TIC democratizam os meios de produgdo, permitindo que
individuos autonomos possam gerar renda com base em recursos acessiveis, como um
computador, celular, carro ou bicicleta. O léxico corporativo adiciona uma camada de
mistificagdo ao destacar a ideia de que o sucesso dependeria exclusivamente do esforgo

individual (Bank Group, 2019).
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A tendéncia se acentua quando empresas alegam disponibilizar aplicativos ou
plataformas digitais para pessoas que desejam ofertar e melhorar seus negodcios, criando a
percep¢ao de que os trabalhadores sdo clientes dessas empresas. Por exemplo, a Uber
argumenta que motoristas nao sdo empregados nem prestam servigos a empresa, mas aos
consumidores. A empresa sugere que os trabalhadores, considerados independentes, sdao
aqueles que contratam os servigos do aplicativo, invertendo a relacdo tradicional de emprego.

Essa responsabilizagao dos trabalhadores pelo sucesso ou fracasso ao aproveitar as
oportunidades oferecidas pelas plataformas também ¢ apontada como uma caracteristica
comum nesse cenario (Manyka, 2016).

Os aplicativos e as plataformas digitais frequentemente rotulam os trabalhadores como
auténomos, remunerando-os por tarefa ou por lapsos temporais minimos, sem garantias de
jornada fixa ou remuneracdo estavel. Essa abordagem tem implicacdes significativas na
gestdo e controle da for¢a de trabalho, uma vez que ndao hd compromisso explicito de
continuidade.

Observa-se que mesmo entre autores criticos, as vezes nao se percebe ou nao se
explicita o carater assalariado dessas relacdes ou se supde que sua regulacdo € impossivel.
Prevalece a ideia geral de que houve ou havera grandes mudancgas na natureza da organizacao
do trabalho, e que esse fendmeno estd produzindo alteracdes estruturais nos mercados de
trabalho (Manyka, 2016).

Assim, a uberizagdo do trabalho s6 pode ser compreendida plenamente ao considerar a
expansdo dos modos de trabalho nas plataformas digitais. Nas plataformas, as relacdes de
trabalho tornam-se cada vez mais individualizadas e invisibilizadas, assumindo a aparéncia de
prestacdo de servicos. No entanto, essas relagdes sdo expressdes de formas diferenciadas de
assalariamento, envolvendo obtencdo de lucro, exploragdo do mais-valor e espoliagdo do
trabalho (Antunes, 2017).

As empresas nessas plataformas transferem custos significativos para os trabalhadores,
que precisam financiar suas proprias despesas essenciais para realizar suas tarefas,
comparando-se essa abordagem com os modelos de producdo taylorista e fordista do século
XX, enfatizando-se como as empresas modernas nas plataformas digitais impdem
flexibilidade, informalidade e intermiténcia como partes constitutivas de suas operacdes
(Antunes, 2017).

Além disso, ha a erosdo das protecdes trabalhistas e a imposicao de novas legislacdes
que, na pratica, permitem formas mais arcaicas de explora¢do, como o trabalho intermitente

(Antunes, 2017). E o processo de precarizagio da for¢a de trabalho em escala global,
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resultando na chamada uberiza¢do do trabalho, que ¢ caracterizada por uma variedade de
modalidades de trabalho nas plataformas digitais, abrangendo servicos de transporte, entrega e
outras atividades.

Hé a emergéncia de um novo proletariado de servigos que enfrenta as dificuldades
associadas a escravidao digital. A expressdo - novo proletariado de servicos, refere-se a uma
classe trabalhadora emergente na era digital, composta por individuos envolvidos em varias
formas de trabalho nas plataformas digitais, como os mencionados servigos de transporte,
entrega e outras atividades conectadas a economia de plataformas (Antunes, 2017).

A referéncia a escravidao digital sugere que esses trabalhadores enfrentam condigdes
de trabalho que, de certa forma, se assemelham a explora¢do ¢ a falta de protecdo, como
aquelas historicamente associadas a escraviddo. Podendo-se incluir longas horas de trabalho,
baixos salarios, falta de beneficios e precariedade nas condigdes de trabalho (Antunes, 2017).

Ainda, destaca-se para varias praticas utilizadas por empresas de plataformas digitais
para controlar e gerenciar a forca de trabalho que, apesar do discurso de liberdade e
flexibilidade promovido por essas empresas, na pratica, essas condi¢cdes proporcionam maior
controle sobre os trabalhadores (Antunes, 2020).

Para Antunes (2020), algumas das medidas de controle mencionadas incluem: selecao
e admissao; delimitagdo de atividades; alocagao de servicos; controle detalhado; determinagao
unilateral de valores: prazo para execucao de servigos; comunicagdo restrita; pressao por
assiduidade: incentivos para maior disponibilidade: uso de promocdes e incentivos para
encorajar os trabalhadores a ficarem mais tempo disponiveis; bloqueio como ameaca:
demissao arbitréaria.

O autor argumenta que essas praticas criam uma instabilidade significativa para os
trabalhadores, transformando a relacdo de trabalho em um poderoso instrumento de gestao e
controle por parte das empresas. Aquele destaca que essa condi¢do de vulnerabilidade ¢
exacerbada pelas tecnologias da informacdo e comunicagdo (TIC), que fornecem uma
quantidade abundante de dados que podem ser usados contra os trabalhadores. Além disso, a
transferéncia de riscos para os assalariados, incluindo a responsabilidade por custos, ¢ uma
estratégia que beneficia as empresas, transformando instrumentos de trabalho em capital
constante sem riscos ou custos diretos para elas.

A expansdao do trabalho digital, que, atualmente, permeia diversas modalidades de
emprego, ressalta que a gestdo adotada pelas plataformas digitais ¢ potencialmente aplicavel

em vdrios setores. Antunes (2017) argumenta que essa forma de trabalho rompe com a
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separagdo tradicional entre o tempo dedicado ao trabalho e o tempo fora dele, resultando em
relacdes laborais que ndo tém limites claros em termos de jornada, renda, satde e seguranca.

Todavia, ha algumas contradigdes nesse contexto. Primeiramente, com a
individualizagdo dos servigos e da remuneragdo, a exploragao torna-se mais evidente, pois a
empresa tem um conhecimento preciso sobre a produgdo de cada trabalhador e a propor¢ao do
valor gerado que ¢ apropriada pela empresa. Apesar disso, nega-se de maneira dissimulada a
natureza assalariada dessas relagdes de trabalho (Filgueiras; Cavalcante, 2020).

Além disso, destaca-se que, embora seja propagada a ideia de autogerenciamento por
parte dos trabalhadores, as plataformas digitais controlam integralmente o processo, desde a
determinagdo dos contratos de trabalho até o pagamento, mobilizagdo, ameacgas e dispensas.
Os trabalhadores, muitas vezes, sao induzidos a adotar comportamentos e atitudes especificos,
ndo tendo alternativas se desejam manter sua atividade laboral. Apesar dessa realidade, o
consentimento inicial por parte dos trabalhadores pode ser elevado devido a uma percepgao
equivocada de liberdade e flexibilidade, pois a auséncia aparente de um patrao direto pode
iludir sobre a real autonomia dos trabalhadores (Filgueiras; Cavalcante, 2020).

Nesse ambiente, a defesa de uma suposta liberdade e a aceitacao da flexibilidade por
parte dos trabalhadores podem ser resultado desse sutil mecanismo de sujei¢cdo, indicando
uma estratégia eficaz de persuasdo por parte das plataformas digitais (Filgueiras; Cavalcante,
2020).

O autor acima referido menciona em trés perspectivas distintas que abordam as
transformagdes nas relacdes de trabalho na contemporaneidade, cada uma com matizes
tedricos e ideologicos especificos, a saber:

A primeira, € a substitui¢do do trabalho assalariado pelo autonomo.

Essa perspectiva mais radical sugere que o trabalho autonomo esta substituindo
gradualmente o trabalho assalariado. Nessa visdo, a ideia ¢ que a natureza do trabalho esta
passando por uma transformac¢do fundamental, afastando-se do modelo tradicional de
emprego assalariado para formas mais autonomas.

A segunda, ¢ a expansao de novas formas de trabalho na zona cinzenta.

Argumenta que novas formas de trabalho estdo surgindo e se expandindo, mas ndo se
enquadram claramente nas categorias tradicionais de emprego assalariado ou autonomo. Essas
formas de trabalho sdo muitas vezes caracterizadas como estando na zona cinzenta entre o
assalariado e o auténomo.

E a terceira, sdo as mudangas na natureza dos empregos. Nessa forma, a combinacao

das duas perspectivas anteriores ¢ frequentemente adotada para destacar as mudangas nos



76

mercados de trabalho. Essa visdo reconhece tanto a substitui¢do do trabalho assalariado pelo
autébnomo quanto a expansdo de novas formas de trabalho, enfatizando a dindmica em
evolugdo na natureza dos empregos (Filgueiras; Cavalcante, 2020).

Essas perspectivas sdo discutidas em contextos como a publicagdo da Organizacao
Internacional do Trabalho intitulada the changing nature of jobs - a natureza em
transformagdo dos empregos, indicando a diversidade de abordagens tedricas e conceituais ao
examinar as transformag¢des no mundo do trabalho (International Labour, 2015).

As formulacdes destacam o papel crucial das novas tecnologias na promog¢ao das
mudangas nas relagdes de trabalho. A combinagdo dessas tecnologias com novas estratégias
organizacionais adotadas pelas empresas seria um fator-chave por tras das transformagdes no
mundo do trabalho e na disseminacdo de novas formas de emprego. Essa abordagem enfatiza
a influéncia interconectada da tecnologia e das praticas empresariais na configuragdo das
relagdes laborais contemporaneas (International Labour, 2015).

Além disso, ressalta-se que a terceira perspectiva abordada ¢ sintetizada por Standing
(2016) pelo conceito de precariado, propondo a ideia de uma nova classe social, na qual o
precariado se diferencia dos assalariados tradicionais. Ele argumenta que essa classe estd
crescendo globalmente. O tipo de trabalho que mais cresce nessa perspectiva € o crowdwork,
realizado por faskers, que fazem parte do precariado, envolvendo atividades desprovidas de
direitos, estabilidade e garantia de renda. Os taskers trabalham por meio de intermediarios de
trabalho (como a Uber), que Standing (2016) considera como rentistas, pois ndo sdo donos
dos meios de producdo. Para o autor, esses novos contingentes sociais ndo seriam empregados
no sentido tradicional, pois ndo sdo diretamente supervisionados e, em certa medida, sdo
proprietarios dos principais meios de produgdo, o que lhes confere algum controle sobre seu
tempo de trabalho.

Em resumo, as trés versdes do novo adeus a classe trabalhadora presumem, e por
vezes apoiam, a ideia de que o direito do trabalho esta se tornando obsoleto, pois as novas
formas de trabalho tornariam suas aplicagdes inviaveis. Nessa perspectiva, os trabalhadores
estariam se tornando progressivamente autonomos, empreendedores ou integrantes do
precariado, sem vinculos diretos com um empregador especifico que pudesse ser

responsabilizado por seus direitos (Filgueiras; Cavalcante, 2020).
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5 O TRABALHO EM PLATAFORMAS DIGITAIS

Nessa perspectiva, a Induastria 4.0, também conhecida como a Quarta Revolucao
Industrial, representa um conjunto inovador de tecnologias, como nanotecnologia,
plataformas digitais, inteligéncia artificial (IA)%, robotica e internet das coisas. Este capitulo
explora a natureza do trabalho oferecido por empresas de plataformas dentro do contexto da
acumulagdo de capital, destacando os desafios e alternativas emergentes para os trabalhadores
nesse cenario.

Assim, as plataformas s3o definidas como infraestruturas que combinam softwares e
hardwares, sendo propriedade tanto de entidades privadas quanto publicas. Operando com
base em dados, automagdo e algoritmos digitais, essas plataformas desempenham um papel
crucial na organizacdo e controle do trabalho. Os algoritmos digitais, neste contexto,
representam sequéncias de instru¢des que orientam os computadores em etapas precisas para
realizar tarefas especificas, contribuindo assim para a eficiéncia e automacgao das atividades
(Casilli; Posada, 2019).

No mais, o advento da internet 2.0 ¢ fundamental para o desenvolvimento das
plataformas digitais, pois proporciona uma conexdao mais ampla e rapida. Essas plataformas
sdo essenciais para a nova capacidade produtiva das empresas, proporcionando maior controle
sobre o trabalho e permitindo uma maior apropriagdo do valor produzido. Elas atuam como
burocracias digitais centralizadas, transformando relagdes sociais em relagdes de trabalho,
independentemente de onde o trabalho seja realizado fisicamente ou digitalmente (Fuchs,
2014).

Ao analisar a dindmica das relagdes de trabalho mediadas por plataformas, destaca-se
o papel central dessas infraestruturas digitais na ampliacdo da capacidade de controle do
capital. As implicagdes sdo profundas, afetando a consciéncia e a organizagdo da classe
trabalhadora, que busca compreender e resistir aos desafios impostos por essa transformagao

no cenario laboral. Assim:

Como em um local de trabalho tradicional, onde os trabalhadores batem seu cartdo
de ponto, os trabalhadores “gig” acessam um aplicativo e, ao fazé-lo, sdo sujeitados
a uma autoridade externa que: a) organiza a demanda dos consumidores em ordens
de execucdo digital; b) determina quais tarefas devem ser executadas, onde e
quando; c¢) determina, direta ou indiretamente, o valor que sera pago pela execugio

¢ Inteligéncia artificial faz referéncia a uma ampla classe de tecnologias que permitem ao computador executar
tarefas que normalmente requerem a cogni¢cdo humana. Em outras palavras, IA ¢ a capacidade de dispositivos
eletronicos funcionarem de maneira semelhante ao pensamento humano. A TA opera por meio da logica dos
algoritmos. Ver Peter Cappelli, Prasanna Tambe e Valery Yakubovich, “Artificial Intelligence in Human
Resources Management: Challenges and a Path Forward”, RN, 8 abr. 2019; disponivel em:
< https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract id=3263878>; acesso em: 4 dez. 2023.
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das tarefas; d) controlam, direta ou indiretamente, a execug¢do do trabalho e o
desempenho do trabalhador (Gandini, 2018).

A plataformizagdo, conforme descrita por Nieborg e Poell (2018), reflete a crescente
presenca e influéncia das plataformas digitais em vdrias esferas da sociedade, incluindo
aspectos econdmicos, governamentais e infraestruturais. Esse fendmeno pode impactar tanto a
dinamica do mercado quanto a forma como as interagdes sociais e politicas acontecem no
ambiente digital.

A plataformizacdo em setores como producdo cultural, saude publica, educagdo,
jornalismo e transporte urbano refere-se a crescente integracdo e influéncia das plataformas
digitais nessas areas especificas. Aqui estdo algumas maneiras pelas quais a plataformizacao
pode se manifestar em cada um desses setores (Nieborg; Poell, 2020).

Pela primeira, a produ¢do cultural, tem-se que as plataformas digitais podem afetar a
producao cultural ao influenciar a distribuicdo de conteudo, promovendo artistas
independentes, facilitando transac¢des financeiras relacionadas a obras de arte e promovendo
interagdes entre artistas e publico por meio de plataformas online (Nieborg; Poell, 2020).

Pela segunda, a saude publica, as plataformas digitais podem ser usadas para coletar e
analisar dados de satde, facilitar a comunicacdo entre profissionais de satde e pacientes,
oferecer recursos de telemedicina e promover campanhas de conscientizagdo publica
(Nieborg; Poell, 2020).

Pela terceira, a educacgdo, as plataformas educacionais online estdo se tornando cada
vez mais comuns, proporcionando acesso a cursos, materiais de ensino, interagdes entre
alunos e professores, e avaliagdes. Elas podem abranger desde cursos académicos formais até
plataformas de aprendizado colaborativo (Nieborg; Poell, 2020).

Pela quarta, o jornalismo, que também passou por transformacdes significativas com o
advento das plataformas digitais. Elas afetam a distribui¢ao de noticias, o modelo de negocios
das organizagdes de midia, a interagdo com o publico por meio de redes sociais e a forma
como as histérias sao contadas (Nieborg; Poell, 2020).

E, a tltima, o transporte urbano, no qual as plataformas digitais de compartilhamento
de carona e servigos de entrega estdo alterando a forma como as pessoas se locomovem nas
cidades. Isso inclui aplicativos de transporte como Uber e Lyft, bem como servigos de entrega
de alimentos (Nieborg; Poell, 2020).

Como pode-se ver, o mundo do trabalho esta sendo significativamente afetado pelo

processo de plataformizacdo. A crescente integracao de plataformas digitais em diversos
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setores econdmicos tem implicacdes profundas nas relagdes de trabalho, na organizagdo
laboral e nas condi¢des de emprego (Casilli; Posada, 2019).

A expressao plataformiza¢dao do trabalho parece ser mais abrangente e descritiva do
cenario atual do trabalho digital em comparagdo com uberizagdo. Embora uberizacao seja
uma metafora comumente usada para descrever a transformagdo do trabalho em plataformas
digitais, ela pode ter limitagdes ao se referir especificamente ao modelo da Uber (Casilli,
2018).

A plataformizacdo do trabalho reconhece a multiplicidade de atividades de trabalho
mediadas por diversas plataformas, indo além de um unico servico especifico. Essa
terminologia mais ampla abarca a variedade de l6gicas de extra¢do de valor e caracteristicas
de trabalho presentes em diferentes setores e plataformas digitais (Casilli, 2018).

Ao utilizar a expressdo plataformizacao do trabalho, ¢ possivel destacar a natureza
sistétmica e¢ generalizada das mudangas no mundo do trabalho, refletindo a influéncia
crescente das plataformas digitais em varios aspectos da economia e das relagdes laborais.
Essa abordagem mais ampla ajuda a compreender a diversidade de formas de trabalho digital
e os desafios e oportunidades associados a essa transformagao (Casilli, 2018).

Desse modo, a plataformizagdo do trabalho abrange diversos aspectos que definem as
transformagdes no mundo laboral em decorréncia da ascensdo das plataformas digitais
(Dardot; Laval, 2016).

Alguns elementos-chave desse fendmeno incluem: dependéncia das plataformas
digitais, logicas algoritmicas, dataficacdo, financeirizacdo, flexibilizacdo de relacdes e
contratos de trabalho e, imperativo empreendedor.

Na dependéncia das plataformas digitais, os trabalhadores e consumidores tornam-se
cada vez mais dependentes das plataformas digitais para facilitar transagdes, conectar servigos
e oportunidades de trabalho. Essa dependéncia muitas vezes ¢ mediada por algoritmos, dados
e transacoes financeiras realizadas nas plataformas (Dardot; Laval, 2016).

Nas logicas algoritmicas, a tomada de decisdes nas plataformas ¢ frequentemente
automatizada por algoritmos. Isso pode afetar a alocacdo de tarefas, a precificagdo de
servigos, as avaliacdes dos usudrios e outras interagdes, introduzindo uma loégica algoritmica
no funcionamento cotidiano do trabalho nessas plataformas (Dardot; Laval, 2016).

Na dataficagdo, as plataformas digitais coletam grandes volumes de dados sobre o
comportamento dos usuarios, transacdes e interacdes. Essa dataficagdo alimenta os
algoritmos, contribuindo para a personalizagdo de servicos, a andlise de desempenho e a

otimizacao das operagdes das plataformas (Dardot; Laval, 2016).
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Na financeirizacdo, a atividade econdmica nas plataformas frequentemente envolve
transacdes financeiras diretas entre usudrios ou entre usuarios e¢ a plataforma. Isso cria uma
dimensdao financeira significativa no trabalho digital, com impactos na remuneragao,
precificacao e gestao financeira dos envolvidos (Dardot; Laval, 2016).

Na flexibilizacdo de relagdes e contratos de trabalho, a plataformizagdo do trabalho
muitas vezes se traduz em formas de trabalho mais flexiveis, como trabalho por demanda,
freelancing e contratos temporarios. Isso altera as relagdes tradicionais de trabalho,
introduzindo novos desafios em termos de estabilidade, beneficios e protegdes trabalhistas.

E, por ultimo, no imperativo empreendedor, para o qual os trabalhadores nessas
plataformas sdo frequentemente incentivados a adotar uma mentalidade empreendedora,
gerenciando sua propria marca, tomando decisdes de negdcios e assumindo responsabilidades
que tradicionalmente eram atribuidas aos empregadores (Dardot; Laval, 2016).

Em resumo, a plataformizacdo do trabalho reflete uma transformagdo profunda nas
dindmicas laborais, moldada pela interse¢ao de tecnologia, economia e relagdes de trabalho.
Essa evolu¢do nao apenas redefine como o trabalho ¢ realizado, mas também como os
trabalhadores se relacionam com as oportunidades de emprego e como as transagdes
econOmicas sao facilitadas (Dardot; Laval, 2016).

A dindmica do trabalho mediado por plataformas ndo ocorre em um vacuo; ela ¢
moldada por diversas influéncias, incluindo as caracteristicas especificas das plataformas e
fatores sociais, como género, raca e territorio (Ravenelle, 2019).

Desse modo, as plataformas digitais, representantes proeminentes da economia digital,
téem desempenhado um papel significativo na transformagdo do cendrio de trabalho global.
Em regides do Sul global, como América Latina, essas plataformas muitas vezes emergem
como a Unica alternativa viavel para o trabalho do futuro (Casilli, 2019). A perspectiva
contrastante entre o Sul global e regides como Europa e Estados Unidos ¢ evidente na
insercdo do trabalho digital no contexto da gig economy, ou economia dos bicos, como
intensificada apos a crise econdmica de 2008 (Casilli, 2019).

No Brasil, especificamente, onde o bico, a viragdo e o trabalho informal tém sido
historicamente a norma, as plataformas digitais de trabalho se tornam uma extensdo dessa
tradicao (Rizek, 2016). Essas formas de emprego ndo convencionais atuaram como estratégias
de gestdo de sobrevivéncia para a classe trabalhadora (Antunes, 2017). Dessa forma, a
plataformizagdo do trabalho na América Latina, e em especial no Brasil, ndo apenas reflete as
transformagodes globais no mundo do trabalho, mas também interage de maneira intrincada

com as realidades locais e as praticas laborais preexistentes, sendo o fendmeno da
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plataformizagdo do trabalho observado como uma expressao do privilégio da servidao no
continente do labor (Antunes, 2017).

Dessa maneira, podem-se destacar algumas caracteristicas fundamentais do trabalho
mediado por plataformas, conforme explanado a seguir:

Esse tipo de trabalho ¢ intrinsecamente influenciado por mediagdes de género, raga,
territorio ¢ outros marcadores sociais ¢ interseccionais. Essas variaveis introduzem diferengas
significativas na apropriacdo de valor pelos trabalhadores, refletindo desigualdades e
assimetrias presentes na sociedade (Antunes, 2018).

Nesse aspecto, uma abordagem abrangente do trabalho mediado por plataformas vai
além da simplificacdo de associa-lo exclusivamente a Uber. Diversas tipologias de
plataformas de trabalho emergem quando se consideram as nuances especificas de cada
contexto. Cada plataforma incorpora caracteristicas Unicas, desde as relacdes contratuais até
as formas de remuneragdo, contribuindo para a diversidade de experiéncias no dmbito do
trabalho digital (Antunes, 2018).

Dentro dessa abordagem, as plataformas operam como instrumentos de
monitoramento detalhado e avaliacdo continua das atividades e comportamentos dos
trabalhadores. Essa dindmica contribui para a ampliagdo de um sistema de remuneragdo
estritamente vinculado a produtividade, rompendo com a tradicional remuneragdo baseada no
tempo de trabalho. Em consonancia com as analises de Marx, essa configuragdo representa a
forma proeminente de compensacdo no capitalismo, caracterizada como a forma mais fértil de
descontos salariais e de fraudes capitalistas (Marx, 2013).

No mais, as plataformas digitais ndo se limitam a organiza¢do de dados e a realizagio
de célculos; elas também avangcam na capacidade de tomar decisdes. Além do
acompanhamento constante dos trabalhadores, as plataformas incorporam sistemas de
avaliacdo feitos pelos consumidores como uma das varidveis essenciais nos algoritmos para
avaliar o desempenho do trabalho. Isso posiciona os consumidores como agentes de gestao,
invertendo o tradicional papel dos gerentes, uma vez que a satisfagdo dos clientes, e nao dos
supervisores, torna-se crucial, e as diretrizes e sugestdes dos clientes sdo incorporadas nas
operagdes (Mészaros, 2022).

Embora existam organizagdes que utilizam plataformas digitais em busca de
alternativas ndo monetarias, como a partilha de tempo, bens e espagos ociosos, ou mesmo
iniciativas de cooperativismo de plataforma que buscam alternativas democraticas para a
organizagdo do trabalho, o mercado, em grande escala, apropria-se das novas tecnologias da

informacdo e comunicacao representadas pelas plataformas digitais. Essas plataformas,
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caracterizadas por um ambiente digital com logica algoritmica e grande capacidade de
armazenamento ¢ processamento de dados, promovem mudangas significativas,
principalmente no mundo do trabalho. No entanto, os mecanismos de resisténcia ao capital,
embora existam, nao sdo suficientemente capazes de produzir transformagdes na estrutura de
reproducdo sociometabdlica do capital (Mészaros, 2022).

Assim, o que prevalece ndo ¢ uma nova economia compartilhada ou colaborativa, nem
uma nova economia centrada em relagdes interpessoais, mas sim, empresas plataformas que
ampliam a capacidade de organizagao e controle do trabalho, resultando na produgdo de mais-
valor.

Desse modo, as plataformas representam infraestruturas que integram softwares ¢
hardwares, podendo ser de propriedade privada ou publica. Essas estruturas sao
impulsionadas por dados, operam de forma automatizada e sdo organizadas por meio de
algoritmos digitais. Essa combinacdo de elementos forma um sistema que desempenha um
papel fundamental na condugao e na gestdo de diversas atividades (Casilli, 2019).

O algoritmo, seja concebido como uma receita ou um processo de racionalizagdo de
uma atividade, assume uma forma especifica no contexto dos algoritmos digitais. No a&mbito
desses algoritmos, estamos nos referindo a uma sequéncia de instru¢cdes que orienta o
computador em suas operacdes. Desde as primeiras versdes dos computadores, os algoritmos
digitais consistem em uma série de etapas precisamente definidas e regras elaboradas para
realizar tarefas especificas (Casilli, 2019).

Assim, o desenvolvimento de computadores mais potentes, capazes de armazenar e
processar grandes volumes de dados, combinado ao aumento da conectividade a internet, que
se torna cada vez mais ampla e veloz, possibilitou o surgimento da chamada internet 2.0. Essa
fase da internet € caracterizada pelo fendmeno das plataformas digitais, que se tornaram uma
presenca marcante na organizacdo e execucdo de diversas atividades, influenciando
significativamente a forma como as pessoas interagem e conduzem negocios (Fuchs, 2014).

As empresas utilizam as plataformas como centros de producao digital distintos, que
isolam as relacdes sociais inerentes ao trabalho, transformando-as em relagdes de trabalho.
Essas plataformas funcionam como mecanismos centralizados que ditam a dindmica das
interacdes laborais, exercendo um papel crucial na modelagem e direcionamento das
atividades de trabalho (Gandini, 2018). Dessa forma, independentemente do local em que o
trabalho ¢ executado, seja nas ruas, como no caso dos motoristas da Uber, ou digitalmente,
como no trabalho dos colaboradores da Amazon Mechanical Turk, a influéncia da logica

I3

algoritmica ¢ evidente. As plataformas atuam como burocracias digitais, ndo apenas
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estabelecendo as regras, mas também executando-as de maneira efetiva. Esse papel
centralizado confere as plataformas uma ampliacdo significativa da capacidade de controle
sobre as atividades laborais (Gandini, 2018).

Desse modo, por intermédio das plataformas, as agdes e o desempenho dos
trabalhadores sdo minuciosamente monitorados e avaliados, resultando em uma remuneragao
cada vez mais atrelada a produtividade, em detrimento do tempo de trabalho. De acordo com
Marx, esse formato representa a forma proeminente de remuneragdo no capitalismo, sendo
considerada a forma mais fértil de descontos salariais e de fraudes capitalistas (Marx, 2013).

A luz das categorizagdes elaboradas por estudiosos como Antonio Casilli, Mark
Graham, Jamie Woodcock, Florian A. Schmidt e Trebor Scholz, é possivel identificar
diferentes tipos de plataformas de trabalho digital, cada uma caracterizada por suas
particularidades e dinamicas especificas, a saber (Casilli, 2019): plataformas de localizacao
especifica, plataformas de microtrabalho ou crowdsourcing e plataformas freelance,
cloudwork ou macrotrabalho.

As plataformas de localizagdo especifica englobam aquelas que demandam a presenga
fisica do trabalhador em um local especifico. Exemplos paradigmaticos incluem iFood,
Rappi, Uber e Deliveroo, amplamente reconhecidas no cenario do trabalho digital (Casilli,
2019).

As plataformas de microtrabalho ou crowdsourcing compreendem plataformas como
Amazon Mechanical Turk, PiniOn e Microworkers, caracterizadas principalmente pelo
desempenho de tarefas que contribuem para o treinamento de algoritmos de inteligéncia
artificial (Casilli, 2019).

As plataformas freelance, cloudwork ou macrotrabalho incluem servigos como
GetNinjas, We Do Logos, Freelancer.com, iPrestador, Fiverr e 99designs. Essas plataformas
abrangem uma gama diversificada de tarefas, desde atividades mais convencionais, como
pintura e passeios com animais, até trabalhos especializados em design e programagao
(Casilli, 2019).

Cada uma dessas categorias reflete a crescente diversificagdo das plataformas de
trabalho digital, atendendo a demandas especificas e moldando as interacdes entre
trabalhadores e empregadores de maneiras distintas. A compreensdo dessas tipologias €
essencial para uma analise aprofundada da complexidade do ecossistema de trabalho mediado
por plataformas digitais (Casilli, 2019).

Assim, as empresas plataformas integram um abrangente setor, diversificado e em

constante evolucao, conhecido por diversos termos, cada um com suas particularidades, tais
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como: economia de plataforma (Gillespie, 2010); economia compartilhada (Mair; Reischauer,
2017); economia peer-to-peer - de pessoa para pessoa (Byers; Proserpio; Zervas, 2017);
economia colaborativa (Botsman; Rogers, 2010); capitalismo de plataforma (Srnicek, 2016);
economia gig, entre outros (Friedman, 2014). A similaridade entre todos esses termos reside
no fato de que as empresas utilizam plataformas digitais para intermediar, organizar e
controlar tanto o trabalho quanto o consumo. Muitos acreditam que essa evolugdo tecnoldgica
esteja conduzindo a uma nova economia, mais acessivel, sustentdvel, comunitaria e
democrética.

Desse modo, mesmo que existam nichos de organizacdes que de fato utilizam as
plataformas digitais em busca de alternativas ndo monetarias e ndo mercadologicas,
promovendo a partilha do tempo, de bens e de espagos ociosos, € mesmo o cooperativismo de
plataforma, que busca, mesmo que contraditoriamente, alternativas democraticas para a
organizac¢do do trabalho, Grohmann (2018), ¢ o mercado que se apropria em grande escala das
novas tecnologias da informagao e comunicacao, representadas nas plataformas digitais.

Estas plataformas constituem um ambiente digital, de 16gica algoritmica, de grande
capacidade de armazenamento e processamento de dados, promovendo mudangas
significativas, principalmente no mundo do trabalho. Contudo, esses mecanismos de
resisténcia ao capital estdo longe de serem suficientemente capazes de produzir
transformagdes na estrutura de reprodugdo sociometabolica do capital (Mészaros, 2022).
Dessa forma, o que se estabelece ndo ¢ uma nova economia compartilhada ou colaborativa,
tampouco uma nova economia de pessoas para pessoas, mas sim empresas plataformas que
ampliam a capacidade de organizagdo e controle do trabalho, e, por conseguinte, de produgao
de mais-valor.

No mais, insta salientar para um fator que ¢ determinante, mas mencionado poucas
vezes entre os trabalhadores e trabalhadoras que sdo intermediados pelas plataformas digitais,
que ¢ a auséncia de selecao.

A rapida integracdo dos trabalhadores e trabalhadoras as plataformas digitais ¢ um
fator determinante e muitas vezes subestimado na produ¢do do consentimento.
Diferentemente de processos seletivos convencionais, a auséncia desses procedimentos ¢
notavel ao se tornar um parceiro dessas empresas. A relacao de trabalho se estabelece em uma
velocidade unica, sem a necessidade de passar por um processo de selecio demorado.
Trabalhadores sdo contratados quase que instantaneamente, bastando concordar com os

termos e condicdes estabelecidos pela empresa (Duggan, 2019). Essa caracteristica peculiar
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das plataformas contribui para moldar as dindmicas de emprego e a percep¢dao dos
trabalhadores em relagdo ao processo de adesdo a essas modalidades de trabalho.

Além disso, varios fatores intrinsecos ao trabalho intermediado por plataformas
dificultam o surgimento da consciéncia de classe entre os trabalhadores desse setor (Antunes,
2020), tais como: competicdo entre os trabalhadores, trabalho ocasional para complementar
renda, falta de locais fisicos de encontro, amadorismo e informalidade, dindmica de multiplos
empregadores e recursos limitados para sobrevivéncia.

A competicao entre os trabalhadores ¢ intensificada, uma vez que os trabalhadores sao
considerados empreendedores remunerados por produtividade (Antunes, 2020).

O trabalho ocasional para complementar renda ¢ parte significativa da classe, que atua
apenas quando necessario, para complementar sua renda, o que pode limitar a solidariedade e
a organizacao coletiva (Antunes, 2020).

A falta de locais fisicos de encontro dificulta a formagdo de comunidades coesas
(Antunes, 2020).

O amadorismo e informalidade, que pode dificultar a organizagdo estruturada dos
trabalhadores (Antunes, 2020).

A dinadmica de multiplos empregadores, que torna a organizacdo mais desafiadora
(Antunes, 2020).

Os recursos limitados para sobrevivéncia, os quais evidenciam que muitos
trabalhadores enfrentam condi¢des precérias, limitando seus recursos para agdes organizativas
(Antunes, 2020).

Apesar desses desafios, as manifestagdes, greves e protestos realizados por
trabalhadores de plataformas em todo o mundo, juntamente com a formag¢do de sindicatos e
associagdes, demonstram que ha limites para o modelo de controle imposto pelas empresas.
As lutas desses trabalhadores desafiam o discurso promovido pelas plataformas, revelando
uma dindmica desfavoravel e contraditoria para os trabalhadores (Antunes, 2020).

Dentro desse cenario, os motoristas de empresas de transporte particular por aplicativo
sdo pioneiros na organizacdo da classe, lutando por melhores condi¢des de trabalho. Apesar
de serem apresentadas como empresas de tecnologia que promovem parcerias, as agoes €
protestos desses motoristas destacam a desvantagem e alienagdo dos trabalhadores nessa
relagdo. As novas tecnologias, embora tenham contribuido para o isolamento inicial, agora
capacitam os trabalhadores com ferramentas para superar essa condicdo e se organizar. A

comunicagdo online, através de canais como YouTube, grupos de conversa e redes sociais,
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tornou-se fundamental para a organizagdo e resisténcia da classe trabalhadora em um
ambiente digital (Antunes, 2020).

Além disso, no contexto do trabalho mediado por plataformas digitais, observam-se
trés principais movimentos que buscam construir alternativas e enfrentar os desafios presentes
nesse cendrio complexo (Antunes, 2020): a regulacdo do trabalho nas plataformas digitais, a
organiza¢do coletiva dos trabalhadores e a constru¢do de outras logicas de organizagdo do
trabalho.

A regulagao do trabalho nas plataformas digitais concentra-se na necessidade de
estabelecer regulamentagdes especificas para o trabalho realizado nessas plataformas. A
proposta ¢ criar medidas que assegurem direitos trabalhistas, protecdo social e condigdes
adequadas, considerando a singularidade desse tipo de emprego (Antunes, 2020).

A organizacdo coletiva dos trabalhadores reconhece a importancia da unido e da
solidariedade entre os trabalhadores, este movimento busca promover a organizagdo coletiva
para fortalecer a posicdo dos trabalhadores frente as plataformas digitais. Sindicatos,
associacdes € movimentos sociais desempenham um papel vital nesse esfor¢o de articulacao e
defesa dos direitos laborais (Antunes, 2020).

A construcdo de outras logicas de organizacdo do trabalho, marcada por uma
abordagem mais disruptiva propde a construcao de alternativas mais fundamentais ao modelo
existente. Nesse contexto, destaca-se o cooperativismo de plataforma, uma forma de
organiza¢ao do trabalho em que os proprios trabalhadores participam da gestdo e tomada de
decisdes, promovendo uma distribuicdo mais equitativa dos beneficios gerados (Antunes,
2020).

Esses movimentos ndo apenas respondem ao esfacelamento da classe trabalhadora
diante do capitalismo de plataforma, mas também representam estratégias heterogéneas e
complementares. A regulagdo busca mitigar os impactos negativos, a organiza¢do coletiva
fortalece a voz dos trabalhadores, enquanto a constru¢do de novas logicas desafia mais
profundamente o paradigma vigente. Contudo, esses esforcos ndo estdo isentos de desafios,
uma vez que enfrentam as complexas tensdes e contradigdes inerentes a organizagdo do
trabalho em meio a crescente plataformizacao da economia (Dyer-Witheford, 2015).

Além disso, no cenario em constante evolugdo do trabalho mediado por plataformas

digitais, os esforcos para regulacdo e melhoria das condi¢des laborais giram em torno de duas
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frentes cruciais:’ reconhecimento empregaticio e estabelecimento de parimetros para um
trabalho digno.

Estes esforgos previstos na OIT visam corrigir ndo apenas a classificacao inadequada
dos trabalhadores, mas também estabelecer normas minimas que promovam a dignidade e o
bem-estar desses profissionais em um ambiente de trabalho digital em constante
transformagdo. Ao ancorar essas iniciativas nos valores e diretrizes da OIT, busca-se
estabelecer uma base globalmente reconhecida para as praticas laborais nas plataformas
digitais.

Além disso, os esforcos de organizacao coletiva dos trabalhadores, desdobram-se em
acdes concretas, demonstrando a vitalidade desses movimentos, a saber (Antunes, 2020):
sindicalizagdo tradicional e alternativa, organizacdo em setores diversificados e protestos, e,
greves internacionais.

Na sindicalizagao tradicional e alternativa observa-se uma sindicalizac¢do crescente dos
trabalhadores vinculados a aplicativos, tanto através de formatos tradicionais quanto em
modelos que se distanciam das praticas sindicais convencionais (Antunes, 2020). No Brasil,
exemplos notaveis incluem o Sindicato dos Motoristas Autdonomos de Transporte Privado
Individual por Aplicativos (Sindmaap), afiliado a Central Unica dos Trabalhadores (CUT),
além do Sindicato dos Motoristas por Aplicativo e Condutores de Cooperativas do Estado da
Bahia (Simactter-BA) e o Sindicato dos Motoristas de Transporte Privado Individual de
Passageiros por Aplicativo do Estado de Pernambuco (Simtrapli-PE).

Na organizagdo em setores diversificados, tem-que a abrangéncia da organizagdo
coletiva ndo se restringe apenas aos trabalhadores de aplicativos de transporte, estendendo-se
a profissionais de diversas dareas, como comunicagdo, artes e entretenimento. Exemplos
notaveis incluem a criag¢do do sindicato Game Workers Unite, que representa trabalhadores da
indtstria de jogos em mais de dez paises, inclusive no Brasil e na Argentina. Além disso,
registram-se sindicatos especificos para youtubers na Alemanha e iniciativas englobando
freelancers em empresas renomadas como BuzzFeed, Fast Company e Vox, incluindo
freelancers (Antunes, 2020).

E, nos protestos e greves internacionais, que para além das fronteiras nacionais,
envolvem protestos e greves de carater internacional envolvendo plataformas digitais. Essas

manifestagdes transcendem limites geograficos, refletindo a natureza globalizada do trabalho

7 Decent Work, Portal da Organizagao Internacional do Trabalho; disponivel em:
https://www.ilo.org/global/topics/decent-work/lang--en/index.htm>. Acesso em: 19 set. 2023.
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mediado por plataformas e reforcando a importancia da solidariedade internacional no
enfrentamento das questdes trabalhistas (Antunes, 2020).

Dessa maneira, essas acdes coletivas constituem uma resposta contundente as
dinamicas desafiadoras impostas pelo capitalismo de plataforma, indicando uma resiliéncia
crescente por parte da classe trabalhadora digital na busca por condi¢des laborais mais justas e
equitativas (Antunes, 2020).

Ademais, a comunicacao nas plataformas digitais emerge como um catalisador crucial
para a organizacao coletiva dos trabalhadores, facilitando estratégias e agdes eficazes, como a
utilizagdo das plataformas como ferramentas de mobilizagdo. Isso porque a capacidade de
comunicagdo em plataformas digitais desempenha um papel fundamental na mobilizagdo dos
trabalhadores. O Discord, originalmente utilizado na industria de jogos, tornou-se um espago
propicio para a organizacdo e comunicagdo entre trabalhadores, abrangendo desde a
coordenacdo de estratégias até a producdao de contetido. Essa abordagem, denominada por
Woodcock (2019) como gamifica¢do vinda de baixo, surge como uma resposta dindmica para
enfrentar as estruturas de poder impostas pelo capital.

Em suma, ao optar pelo termo plataformizacdo do trabalho em detrimento de
uberizagdo, destaca-se a diversidade de atividades laborais e suas complexas dinamicas. Esse
fendmeno ndo apenas se fundamenta em avangos tecnologicos, mas também em estruturas
financeiras e politicas, revelando-se por meio dos processos de dataficagdo, financeirizagao e
da racionalidade neoliberal empreendedora.

Quanto a forma de organizag@o dos trabalhadores em plataforma, tem-se que o avango
da uberizacao do trabalho tem impulsionado respostas proativas por parte dos trabalhadores,
resultando na criagdo de sindicatos especificos, greves e manifestagdes em busca de melhores
condi¢des laborais. Um marco significativo ocorreu em 2016, quando uma onda global de
mobilizagdes moldou a agenda politica do trabalho digital (Antunes, 2020).

Na California, a Uber enfrentou uma situagdo juridica complexa ao concordar em
pagar uma quantia substancial de 100 milhdes de dolares em um acordo envolvendo dezenas
de milhares de trabalhadores. Embora a exata extensdo do numero de trabalhadores
envolvidos ndo seja clara, o fato central foi a acdo coletiva movida por estes trabalhadores
buscando o reconhecimento legal do vinculo empregaticio (Mclean, 2016).

O ponto de atrito central neste caso residia na natureza da relacao entre a Uber e seus
motoristas. Os trabalhadores coletivamente acionaram a justi¢a, argumentando que deveriam
ser reconhecidos como empregados da empresa, com direito a beneficios e protegdes

associadas a esse status. A decisdo da Uber de aceitar o acordo de 100 milhdes de dblares foi
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interpretada como uma estratégia para evitar que o processo avangasse para julgamento
(Mclean, 2016).

Esse episodio ilustra a tensdo constante entre as plataformas de tecnologia e os
trabalhadores que as utilizam. A busca por reconhecimento legal e direitos trabalhistas mais
robustos tem sido uma narrativa recorrente, refletindo as transformagdes na natureza do
emprego em um cenario cada vez mais digital e centrado em plataformas.

Tendo em vista isso, tem-se que a ascensdo do trabalho mediado por plataformas
digitais tem provocado uma série de movimentos ¢ manifestacdes entre os trabalhadores,
evidenciando os desafios enfrentados por aqueles que atuam nessas plataformas. Diversos
episodios ao redor do mundo refletem a busca por melhores condi¢des de trabalho,
remunerac¢ao justa e reconhecimento de direitos.

No Brasil, os motoboys que colaboram com o aplicativo Loggi, coordenados pelo
sindicato dos mensageiros, motociclistas, ciclistas e mototaxistas intermunicipal do Estado de
Sao Paulo (SindimotoSP), realizaram uma manifestagdo impactante que bloqueou faixas
importantes da cidade de Sdo Paulo. A ac¢do tinha como foco protestar contra mudancas na
remuneracdo implementadas pela empresa, que, na pratica, aumentavam a participa¢ao da
Loggi nos ganhos dos motofretistas (Antunes, 2020).

Na Itélia, os ciclistas entregadores da Foodora organizaram greves pioneiras entre os
trabalhadores de aplicativos, destacando novas formas de retaliagdo, como o desligamento de
lideres do movimento, e, a0 mesmo tempo, conquistando o apoio de usudrios consumidores.
Em Londres, motociclistas da Deliveroo conseguiram evitar redugdes salariais apds uma
greve de sete dias (Antunes, 2020).

Em diferentes partes do mundo, sindicatos e associagdes foram formados para
representar os interesses dos motoristas de aplicativos. No entanto, a Uber, em 2017, recorreu
a justica da Califérnia para evitar a formagdo de sindicatos. A greve global dos motoristas da
Uber, coincidindo com a abertura de capital da empresa, indicou uma incipiente agao
organizada em escala global (Antunes, 2020).

Durante a pandemia, os trabalhadores uberizados no Brasil realizaram a primeira greve
nacional, unindo-se sob a categoria de entregadores no movimento denominado Breque dos
Apps. Este evento destacou ndo apenas questdes relacionadas ao rebaixamento dos valores
pagos pelo trabalho, mas também as diversas formas de controle operado sobre esses
trabalhadores, trazendo a tona uma nova dindmica de organizacdo e resisténcia no espago

urbano (Antunes, 2020).
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Assim, como se vé, as lutas sociais tém sido travadas em diversas partes do mundo,
como também, no Brasil. Neste contexto, mister se faz adentrar-se mais profundamente nas
necessidades envolvendo a categoria, como a busca de direitos trabalhistas e sociais basicos
inerentes a quaisquer trabalhadores, para depois, adentrar-se no mérito deste trabalho, que ¢ a
protecdo sindical desses individuos, e consequentemente, a andlise de politicas publicas
envolvendo o tema em questao.

Dessa forma, nos proximos dois capitulos que se seguem serao analisados julgados do
TST e STJ sobre os direitos reclamados por esses trabalhadores e o posicionamento das cortes
brasileiras quanto as problematicas reivindicadas.

No capitulo seguinte, a fim de investigar-se sobre a existéncia ou ndo do vinculo de
emprego dos trabalhadores das plataformas digitais, notadamente em relacdo aqueles que
prestam servigos por meio da plataforma Uber, serdo analisados os posicionamentos do TST
sobre os direitos reclamados e as respectivas fundamentagdes juridicas embasando tais

pleitos.

6 A PLATAFORMA DIGITAL UBER E O VINCULO DE EMPREGO NA
PERSPECTIVA DO TST

Antes de adentrar-se no mérito quanto a existéncia ou nao de vinculo de emprego dos
trabalhadores na plataforma Uber, se faz necessario analisarmos alguns pressupostos para que
a prestacao de servigos em tal plataforma ocorra.

Desse modo, para que um trabalhador se vincule a plataforma, devera atender aos
seguintes requisitos, conforme disposto no proprio site da Uber no Brasil: realizar um
cadastro no site com o envio da respectiva Carteira Nacional de Habilitacdo (CNH) com foto
e a observacao de que exerce atividade remunerada — EAR.

Salienta-se que essas informagdes da CNH sdao importantes porque permitem ao Uber
verificar a elegibilidade do motorista na plataforma.

Ap0s isso, basta enviar uma foto do Certificado de Registro de Licenciamento do
Veiculo (CRLV) e ficar on line. Se acaso a pessoa ndo dispuser de um veiculo, ainda ha a
possibilidade de aluguel com desconto em alguma das locadoras parceiras com a Uber.

Desse modo, presentes os requisitos obrigatorios para a inscri¢do na plataforma digital
Uber, tem-se como facultativa a possibilidade de abertura de um MEI - Microempreendedor
Individual. O MEI para motorista de aplicativo ¢ permitido desde 2019 e pode ser uma op¢ao

para que o trabalhador possa desfrutar de beneficios, como o direito ao lazer, cultura com a



91

familia através do cartdo SESC, além de ter assegurado alguns direitos sociais previstos nos
artigos 6° e 7° da CF, tais como: soma da contribui¢do para aposentadoria por idade; salario-
maternidade; auxilio-doenga; auxilio-reclusdo; afastamento remunerado por problemas de
saude; aposentadoria por invalidez; pensao por morte para dependentes; isengdo dos tributos
federais (incluindo o Imposto de Renda, PIS, Cofins, IPI e CSLL); acesso a crédito com taxas
de juros mais baixas; cobertura da previdéncia social para o motorista e sua familia e apoio
técnico especializado do Sebrae.

Em contrapartida, o motorista parceiro possui as seguintes obrigagdes: pagar a DAS
(Documento de Arrecadacdo do Simples Nacional) todos os meses dentro do vencimento;
entregar anualmente a DASN-SIMEI (Declaragdo Anual Simplificada); manter o controle
mensal do faturamento; emitir e guardar notas fiscais para prestacdo de servigos para pessoas
juridicas; realizar os recolhimentos obrigatorios, se tiver um funcionario.

Inclusive, o anexo XI da resolugdo CGSN n°® 140, de 22 de maio de 2018 discrimina
dentre as ocupagdes permitidas ao MEI, a funcdo de motorista independente - por aplicativo
ou nao.

Feitas tais ponderacdes iniciais, faz-se imperioso adentrar-se no tema a respeito do
vinculo de emprego envolvendo os trabalhadores nas plataformas digitais, notadamente os
trabalhadores do Uber.

Para tanto, passar-se-4 a analisar o posicionamento do Tribunal Superior do Trabalho
(TST) quanto a tematica em questao.

Assim, a discussdo sobre o vinculo de emprego dos trabalhadores em plataformas
digitais vai além das questdes socioeconOmicas, abrangendo também aspectos juridicos
cruciais que ainda carecem de defini¢io na jurisprudéncia trabalhista nacional.®

Sob essa égide, o TST ainda se divide quanto a uniformizagdo da jurisprudéncia
envolvendo essa questdo, apresentando cameras que entendem pela existéncia de vinculo de
emprego entre os trabalhadores das plataformas digitais, e outras, ndo.

A vista disso, em primeiro lugar serdo abordados os entendimentos favoraveis a
formag¢do do vinculo de emprego entre a plataforma Uber e os trabalhadores que lhe prestam
servigos, para depois, em um segundo momento, abordarem-se os entendimentos contrarios,

quais sejam, aqueles que mencionam a nao existéncia de vinculo empregaticio.

8BRASIL. Tribunal Superior do Trabalho. Recurso de Revista n® 799-92.2021.5.08.0120, Acérdio da 6* Turma
do Tribunal Superior do Trabalho. Recorrente: Rennan Ciro Lobato Pereira. Recorrida: 99 Taxis
Desenvolvimento de Softwares Ltda. Relator: Augusto César Leite de Carvalho. Brasilia, 12 de abril 2023.
Disponivel em: file:///C:/Users/camaz/Downloads/RR-799-92 2021 5 08 0120.pdf. Acesso em: 27 jan. 2024.
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Dessa forma, a relagdo entre os chamados motoristas de aplicativo e as empresas que
gerenciam as plataformas digitais, € nas quais aqueles prestam servi¢os, ainda ndo foi
completamente esclarecida quanto a sua natureza juridica. Essa falta de definicdo cria um
cenario de relevancia legal consideravel e justifica a necessidade de uma andlise mais
aprofundada, consoante texto disposto no Acérdao da 6* Turma do Tribunal Superior do
Trabalho, Recurso de Revista n® 799-92.2021.5.08.0120.

Segundo o referido Acdrdao supracitado, ainda nao ha consenso sobre a caracterizagao
dessa relagdo de trabalho, se como uma relagcdo de emprego ou como uma forma distinta de
prestacdo de servigos. Esse aspecto, por si s6, demonstra a importancia e a complexidade do
tema, indicando a necessidade de uma andlise cuidadosa e abrangente por parte da
jurisprudéncia trabalhista.

E fundamental que se estabelecam diretrizes claras e consistentes para definir o status
dos trabalhadores em plataformas digitais, pois isso pode ter implicagdes significativas ndo
apenas para os proprios trabalhadores, mas também para as empresas € para O cenario
econdmico e social como um todo. A definigdo desse vinculo tem implicagdes que vao além
do ambito individual, afetando também questdes de regulacdo trabalhista, prote¢do social e
direitos laborais, conforme disposto no acordio do Recurso de Revista n° 799-
92.2021.5.08.0120.

No mais, pelo entendimento exarado em tal julgado, o debate em torno da natureza do
vinculo entre as empresas que gerenciam plataformas digitais e os motoristas que prestam
servicos através delas demanda uma analise criteriosa das circunstancias em que esse trabalho
ocorre. O estabelecimento de um vinculo de emprego ocorre quando os motoristas sdo
contratados por meio dessas plataformas digitais para dirigir veiculos sob a orientagdo de
algoritmos controlados por inteligéncia artificial.

A flexibilidade de horarios ou jornadas de trabalho, comuns nesse tipo de emprego,
ndo € determinante para definir a natureza da relacdo trabalhista. O ponto crucial estd em
verificar se o trabalho ¢ estruturado, gerenciado e remunerado por meio de algoritmos,
sujeitando o trabalhador a penalidades ou recompensas com base em sua obediéncia ou
desobediéncia.

Quando essas condi¢Oes estdo presentes, o motorista desempenha um papel
fundamental em um contrato de emprego relacionado ao transporte de passageiros, utilizando
a plataforma digital como meio para realizar seu trabalho. Nesse contexto, o motorista ndo ¢
apenas um parceiro tecnologico, mas sim um trabalhador sujeito as dinamicas e regras

estabelecidas pela empresa gestora da plataforma, segundo disposto no entendimento da 6*
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Turma do Tribunal Superior do Trabalho. Essa distin¢ao ¢ crucial para garantir a prote¢do dos
direitos trabalhistas e a justica nas relagdes laborais no contexto das plataformas digitais.

Nestes termos, o julgado em referéncia:

AGRAVO DE INSTRUMENTO. RECURSO DE REVISTA SOB A EGIDE DA
LEI 13.467 /2017. RITO SUMARISSMO. MOTORISTA DE APLICATIVO.
NATUREZA DO VINCULO. TRANSCENDENCIA JURIDICA. Para além da
pungéncia socioecondmica que envolve a questdo, o debate acerca da natureza do
vinculo entre "motorista de aplicativo" e empresa gerenciadora da plataforma digital
por meio da qual era prestado o servigo, ndo foi, ainda, equacionado na
jurisprudéncia trabalhista nacional. Aspecto suficiente para a configuracdo da
transcendéncia juridica. AGRAVO DE INSTRUMENTO. RECURSO DE
REVISTA SOB A EGIDE DA LEI N° 13.467 /2017. RITO SUMARISSMO.
requisitos do artigo 896 , § 1°-A da CLT nd3o atendidos MOTORISTA DE
APLICATIVO. NATUREZA DO VINCULO . A despeito do entendimento do e.
TRT, os aspectos factuais da relacdo desenvolvida entre reclamante e reclamado,
registrados no acérddo de recurso ordinario, mostram-se suficientes ao
reconhecimento de relagdo empregaticia, cuja camuflagem sob o epiteto de parceria,
tem clara intencdo de supressdo dos direitos sociais ¢ trabalhistas elencados no
artigo 7° da Carta Magna , em evidente ofensa a dignidade da pessoa humana ¢ aos
valores sociais do trabalho, fundamentos insculpidos no artigo 1°, incisos Il ¢ IV da
Constituicdo Federal . Agravo de instrumento provido para determinar o
processamento do recurso de revista. RECURSO DE REVISTA SOB A EGIDE DA
LEI 13.467 /17. RITO SUMARISSMO. MOTORISTA DE APLICATIVO.
NATUREZA DO VINCULO . O tema relacionado a natureza do vinculo entre
empresas gestoras de plataformas digitais que intermedeiam o servigo de motoristas
demanda analise e decisdo, pelas instancias ordinarias, sobre as condi¢des factuais
em que esse trabalho concretamente se realiza, somente se configurando o vinculo
de emprego quando contratados os motoristas, por essa via digital, para conduzirem
veiculos sob o comando de algoritmos preordenados por inteligéncia artificial. A
flexibilidade de horario ou mesmo de jornada de trabalho é comum ao emprego que
se desenvolve fora dos limites topograficos da empresa, razdo pela qual ndo é
aspecto decisivo para aferir a natureza da relagdo laboral. Importa verificar se o
trabalho ¢é estruturado, gerenciado e precificado por comando algoritmico,
sujeitando-se a sangdes premiais ou disciplinares o trabalhador obediente ou
insubordinado, respectivamente. Presentes essas condi¢des factuais, estd o motorista
a protagonizar um contrato de emprego relacionado a transporte de passageiros,
figurando a plataforma digital como instrumento para a consecugio dessa prestagdo
laboral. Nao se apresenta tal trabalhador como um sujeito, apenas, de parceria
tecnoldgica, ainda que a instancia regional, frente a esses mesmos fatos, tenha
intuido ser outra a natureza juridica do vinculo. Recurso de revista conhecido e
provido.’
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Assim, a relacdo entre os trabalhadores e as empresas que operam plataformas digitais,
como a Uber, levanta questdes cruciais sobre o vinculo de emprego e a natureza das relagdes
laborais na era digital. Enquanto algumas empresas argumentam que sdo apenas provedoras
de tecnologia, a realidade prética revela uma dinamica diferente. '

No caso da Uber, por exemplo, a empresa ndo se enquadra simplesmente como uma
fornecedora de aplicativos, mas como uma intermedidria que oferece servigos de transporte,
obtendo uma parcela dos lucros das corridas realizadas através de sua plataforma. Os
motoristas, ao contrario de cabeleireiros ou taxistas, ndo constroem uma clientela propria, ndo
estabelecem pregos e estdo sujeitos a regras rigidas estipuladas pela empresa, conforme
entendimento exarado no julgado acima citado.

Ainda nesse sentido, o Uber exerce um controle significativo sobre os motoristas,
desde a classificacdo até a exclusdo do aplicativo, determinando sua disponibilidade de
trabalho e sua renda. Essa relacdo ¢ marcada por uma subordinagdo executiva, onde a empresa
detém o controle sobre as atividades dos motoristas, embora ndo haja uma supervisdo direta
no sentido tradicional.

Por este prisma abordado no acorddo do Recurso de Revista n°® 0100853-
94.2019.5.01.0067, a legislacao trabalhista reconhece a importancia da subordinagdo juridica,
que se estende aos meios telematicos e informatizados de comando e controle do trabalho.
Mesmo que os trabalhadores ndo tenham horérios fixos, como no caso do teletrabalho, a
dependéncia econdmica e o controle exercido pela empresa sobre os meios de producdo sdo
fatores determinantes na caracterizagdo do vinculo empregaticio, de tal modo que a discussao
sobre o vinculo de emprego dos trabalhadores em plataformas digitais vai além da mera
prestacdo de servigos por meio de aplicativos, pois envolve questdes fundamentais de
subordinacdo, controle e dependéncia econdmica, que precisam ser abordadas de forma
adequada pela legislagdo trabalhista e pelas instincias juridicas, para garantir os direitos e a
protecao dos trabalhadores nesse novo contexto laboral.

Assim, o debate em torno do vinculo de emprego entre os trabalhadores que utilizam
plataformas digitais para transporte de pessoas, como a Uber, e as empresas que gerenciam
esses aplicativos ¢ de suma importancia, destacando-se pela sua relevancia social e juridica,
conforme estipulado no artigo 896-A, § 1°, Il e IV, da CLT. Esta questdo emergente reflete

as transformagdes tecnologicas contemporaneas que remodelam o cendrio laboral.
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No mais, importante frisar que nos termos do acérdao supra referido, o ambiente de
trabalho atual difere substancialmente daquele que motivou a criacdo das leis trabalhistas. As
normas laborais foram concebidas para regular as relagdes de trabalho em sociedades agrarias
e fabris, onde predominavam contratos por tempo indeterminado, com trabalho presencial e
producdo centralizada em uma tnica empresa. Naquela época, a protecdo ao trabalhador era
necessaria devido a sua dependéncia em relacdo ao empregador, que detinha o controle dos
meios de producdo. O conceito de dependéncia no artigo 3° da CLT de 1943 ilustra essa
dindmica.

A dependéncia econdmica, resultante da falta de controle do trabalhador sobre os
meios de producdo, gerava uma relacdo de fragilidade que demandava protegdo juridica.
Além disso, a subordinag@o ao poder de dire¢do, como mencionado no artigo 2°, era essencial
para garantir que o trabalhador se submetesse as condi¢des impostas pelo empregador. Essa
subordinagdo, tanto econdmica quanto executiva, segundo o acérddo mencionado, definia o
vinculo empregaticio e estabelecia a relacdo entre empregado e empregador.

Ademais, do contexto disposto no acordao citado, nas plataformas digitais, o que se
tem, ¢ a questdo do vinculo de emprego, que se torna complexa devido a natureza
descentralizada e flexivel do trabalho. Os motoristas que utilizam aplicativos como a Uber
possuem uma autonomia maior em relagdo ao seu tempo e local de trabalho, o que contrasta
com o modelo tradicional de emprego. No entanto, a influéncia da empresa sobre aspectos
como tarifas, avaliacdes e diretrizes operacionais pode sugerir uma relagdo de subordinacgao,
mesmo que ndo seja tdo evidente quanto em empregos convencionais.

Nesse sentido, a determina¢do do vinculo de emprego em plataformas digitais requer
uma analise cuidadosa das caracteristicas especificas de cada caso, considerando tanto os
aspectos tradicionais da relacdo de trabalho quanto as nuances trazidas pela economia digital.
Nos termos do acérdao do Recurso de Revista n® 0100853-94.2019.5.01.0067, a legislacdo
trabalhista precisa evoluir para acompanhar essas mudancgas e garantir a protecao dos direitos
dos trabalhadores, sem inviabilizar a inovacdo e a flexibilidade que as plataformas digitais
podem oferecer.

Desse modo, o que se observa da andlise jurisprudencial que se traz a baila, € que o
debate sobre o vinculo de emprego dos trabalhadores em plataformas digitais reflete uma
mudanga significativa nos paradigmas tradicionais de emprego e nas relacdes de trabalho. Ao
longo do tempo, as discussdes evoluiram, abandonando a ideia de fragilidade baseada na
dependéncia econdmica para concentrar a protecao trabalhista na subordinagao, que passou de

um conceito subjetivo para um critério objetivo voltado a prestacao de servigos.
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Uma corrente tedrica emergente propde a prote¢do fundamentada na dindmica do
processo produtivo, conhecida como subordinagdo estrutural, que presume a existéncia da
relacdo de emprego. Com as Terceira e Quarta Revolugdes Industriais ou Tecnoldgicas, o
ambiente de trabalho passou por transformagdes significativas. Hoje, o trabalho ¢
frequentemente realizado em ambientes descentralizados, automatizados, informatizados e
globalizados, caracterizando-se pela flexibilidade e novos modelos de negécios.'!

Nesse contexto, segundo os fundamentos do acoérdao mencionado, os conceitos que
regem as relagdes de emprego demandam uma releitura a luz das novas perspectivas de
dire¢do laboral, controle da atividade econdmica e caracterizacdo do tipo de vinculo de
trabalho. Na década de 90, com o advento da economia compartilhada, impulsionada pelo
pleno dominio da informética, das redes e dos aplicativos moéveis, surgiram as plataformas
digitais.

Essas plataformas, para o entendimento jurisprudencial analisado, representam uma
nova forma de prestagdo de servigos, mediada por aplicativos que conectam usuarios e
empresas prestadoras de servigos. Assim, a distancia e a automagao permitem que o Servigo
seja realizado de forma remota ou por meio de intermediarios que executam o trabalho no
local. Exemplos incluem empresas como Netflix, Rappi, Uber Eats, IFOOD, entre outras, que
tém redefinido o mercado com base nesse modelo.

Essa nova dinamica cotejada pelo TST desafia os conceitos tradicionais de emprego e
levanta questdes sobre o vinculo de emprego nessas plataformas. A natureza flexivel e
descentralizada do trabalho digital exige uma revisdo das leis e regulamentagdes trabalhistas
para garantir a protecao dos direitos dos trabalhadores, a0 mesmo tempo em que promove a
inovagao e a eficiéncia nos novos modelos de negdcios emergentes.

Ademais, o surgimento das plataformas digitais, como a Uber, representou um
fendmeno global que redefiniu os modelos de negodcios e provocou uma revolugdo nos
padrdes tradicionais do mercado de trabalho. Essas inovagoes tecnologicas, conhecidas como
tecnologias disruptivas, desencadearam uma nova organizacdo do trabalho, desafiando
legislagdes existentes e provocando mudangas significativas na dindmica econdmica e
social'?,

A mencao que se faz por meio do julgado referido em paragrafos acima, ¢ que a Uber,

uma Transportation Network Company (TNC), criou uma nova forma de conectar passageiros
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a motoristas através de um aplicativo para smartphones. Essa plataforma digital transformou o
transporte privado urbano, oferecendo uma alternativa aos taxis convencionais e gerando um
intenso debate juridico sobre o vinculo de emprego dos motoristas parceiros.

A discussdo se concentra em varias questdes cruciais: a Uber ¢ uma empresa de
tecnologia ou de transporte? Os motoristas da Uber requerem uma prote¢ao juridica distinta?
A relacdo entre a Uber e seus motoristas parceiros reflete uma subordinacdo classica? E,
considerando que os motoristas usam seus proprios veiculos e tém flexibilidade para decidir
quando trabalhar, sdo eles empregados ou autonomos?

No ambito juridico, argumenta-se que a Uber organiza e oferece servigos de transporte
por meio de sua plataforma digital, desafiando a ideia de ser apenas uma empresa de
tecnologia. O aplicativo ndo ¢ a atividade em si, mas sim o meio de conexdo entre a empresa,
0s motoristas e os usudrios para a realizacdo do transporte. Portanto, classificar a Uber como
uma empresa de tecnologia seria desconsiderar sua responsabilidade na organizagdo e oferta
do servico de transporte, bem como seu papel na definicdo de pregos, na recepgdo de
pagamentos, na classificacdo do tipo de servigo e na aplicacio de padrdes de qualidade.'?

A Uber, ao atuar como uma empresa de transporte, desempenha um papel fundamental
na regulamentacdo e no funcionamento do mercado de transporte urbano. Seu modelo de
negocio desafia as estruturas tradicionais e demanda uma revisao das leis trabalhistas para
garantir a protecdo adequada dos direitos dos motoristas parceiros, a0 mesmo tempo em que
promove a inovacdo e a eficiéncia nos servigos de transporte, representando um novo
paradigma de inser¢do no mercado de trabalho, impulsionado ndo apenas pela inovagdo, mas
também pela necessidade de competir com outros modelos de prestagdo de servigos de
transporte, consoante mencionado pelo acordao exarado pelo TST, disposto no paragrafo
acima.

A migragdo para esse novo modelo de trabalho ¢ impulsionada por diversos fatores,
como a busca por renda extra, a necessidade de sustento familiar e a falta de oportunidades no
mercado formal de trabalho. No entanto, a natureza precaria das condi¢des de trabalho dos
motoristas cadastrados ¢ uma realidade inegével. Jornadas extenuantes, remuneracdo instavel
e exposi¢ao direta aos riscos do transito sdo apenas algumas das adversidades enfrentadas por

esses trabalhadores, de acordo com o acorddao TST 0100853-94.2019.5.01.0067.
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No mais, a auséncia de regulamentagdo especifica para o setor, aliada a inércia do
Poder Publico contribuem para a desigualdade na relagdo entre motoristas e empresas de
transporte por aplicativo. Enquanto os motoristas enfrentam condigdes de trabalho
desfavoraveis e pressao por produtividade, as empresas lucram com investimentos minimos e
desrespeito aos direitos trabalhistas fundamentais.

Nesse contexto, os motoristas parceiros se veem compelidos a cumprir jornadas
exaustivas para garantir ganhos minimos, sacrificando o tempo de lazer, convivio social e até
mesmo a saude fisica e mental. A busca por produtividade a todo custo impde danos
significativos aos trabalhadores, minando as normas de satde e seguranca no trabalho e
perpetuando uma dindmica desigual na relagio entre as partes envolvidas.'*

Portanto, a questdo do vinculo de emprego dos trabalhadores em plataformas digitais
como a Uber ndo se resume apenas a classificacdo legal, mas também aborda questdes
fundamentais de justica social, equidade e dignidade no trabalho. Desse modo, se torna
essencial que politicas e regulamentagdes adequadas sejam implementadas para proteger os
direitos e garantir condi¢des dignas de trabalho para todos os envolvidos nesse novo modelo
de economia.

A par disso, a promulgacdo da Lei 14.297/22, datada de 5 de janeiro de 2022,
representou um marco na discussao sobre o vinculo de emprego dos trabalhadores em
plataformas digitais, embora sua intengdo ndo tenha sido encerrar a controvérsia, mas sim
garantir medidas de protegdo especificas aos trabalhadores que atuam como entregadores em
aplicativos durante a emergéncia de satide publica decorrente da pandemia de COVID-19.

O destaque da lei, no artigo 10, enfatiza que os beneficios e as defini¢cdes nela contidas
nao devem ser utilizados como base para caracterizar a natureza juridica da relacdo entre os
entregadores e as empresas de aplicativo de entrega. Essa disposi¢do ressalta a preocupacao
em oferecer protecdo aos entregadores, reconhecendo sua vulnerabilidade em face de doengas,
acidentes no transito e sua dependéncia em relagdo a inser¢ao e manutengao nos aplicativos,
especialmente durante o contexto da pandemia.

No entanto, ao analisar essa legislacdo, torna-se evidente que as questdes levantadas
em prol dos entregadores também sdo relevantes para os motoristas de plataformas digitais. A

fragilidade dos trabalhadores, a necessidade de prote¢do em situagdes de afastamento por
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doenga, os riscos de acidentes e a dependéncia em relagdo a plataforma se aplicam de maneira
andloga aos motoristas.

Portanto, a Lei 14.297/22 nao apenas destaca a importancia de proteger os
entregadores, mas também ressalta a necessidade de ampliar essas medidas de prote¢ao para
outros trabalhadores que atuam em plataformas digitais. A discussdo sobre o vinculo de
emprego nessas circunstancias ndo se encerra com essa legislagdo, mas aponta para a urgéncia
de uma regulamentagdo mais abrangente e equitativa para garantir direitos e condi¢des dignas
de trabalho para todos os envolvidos nesse novo modelo econdmico.

Ainda, tem-se que a discussdo sobre o vinculo de emprego dos trabalhadores em
plataformas digitais ganha novas nuances com a emergéncia da chamada subordinagdo
juridica algoritmica, um conceito que reflete a crescente influéncia dos algoritmos no controle
e na supervisio das atividades laborais.'

Este novo paradigma confronta as concepgdes tradicionais de subordinacao,
desafiando a compreensdao convencional das relagdes de trabalho. A subordinacdo juridica
algoritmica refere-se a codificagdo do comportamento dos trabalhadores, onde os algoritmos
atuam como supervisores, estabelecendo estratégias de gestdo que moldam a execucdo das
tarefas. Essa abordagem, embora poética, levanta questdes sobre a natureza das relacdes
laborais em um contexto digital.'¢

E importante ressaltar que, embora se fale em subordinagdo algoritmica, os
trabalhadores ndo se relacionam diretamente com algoritmos, mas sim com pessoas fisicas ou
juridicas que detém os meios de producdo e utilizam algoritmos como ferramentas de
controle. Nesse sentido, a legislacdo trabalhista, em adaptacao as transformagdes do mercado,
reconhece os meios telematicos e informatizados como equivalentes aos meios pessoais de
comando, controle e supervisio do trabalho.!”

H4 mais de uma década, a Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT) j& prevé, no
paragrafo Unico do artigo 6°, que os meios telematicos e informatizados se equiparam aos
meios pessoais de supervisdo, mesmo para os trabalhadores em regime de teletrabalho

remunerado por producdo. Isso significa que a auséncia de um horério fixo de trabalho ndo
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exclui a possibilidade de subordinacdo juridica, especialmente em ambientes onde os
algoritmos desempenham um papel significativo na organizacio do trabalho.'®

Diante desse cenario, a discussdo sobre o vinculo de emprego em plataformas digitais
continua em evolu¢ao, demandando uma analise cuidadosa das novas dindmicas laborais e
uma adaptagdo constante da legislagdo para garantir a protecdo e os direitos dos trabalhadores
nesse contexto emergente. '’

No mais, a analise do vinculo de emprego dos trabalhadores em plataformas digitais, a
luz do v. acérddao mencionado neste contexto, revela uma série de elementos que apontam
para uma relagio de subordinagio entre os motoristas e a empresa Uber.?’

Primeiramente, ¢ evidente que a Uber detém o controle e a organizagdo da atividade,
além de definir as regras, diretrizes e dindmicas proprias do servigo prestado. A empresa ndo
apenas organiza a atividade, mas também controla o meio produtivo, estabelecendo as
condi¢des em que o trabalho é realizado.?!

A Uber exerce controle sobre aspectos cruciais da prestagdo do servigo, como a
fixacdo de pregos das corridas, o cadastro e fidelizagdo dos clientes, sem a participagao
significativa do motorista prestador. O motorista ndo tem ingeréncia sobre o preco da corrida,
sendo essa uma decisdo unilateral da empresa por meio da plataforma digital.

A autonomia do motorista ¢ limitada, restringindo-se principalmente a defini¢do de
seus horarios e a aceitacao ou recusa das corridas. No entanto, a Uber reserva para si o poder
de desligar os motoristas em casos de descumprimento de normas internas ou cancelamentos
frequentes de corridas.?

O processo de credenciamento dos motoristas € conduzido pela Uber, seja online ou
presencialmente em agéncias ou lojas da empresa. Além disso, a classificacdo do veiculo
utilizado e o prego cobrado também sdo determinados pela empresa, sem a participacdo ativa
dos motoristas.?

E importante destacar que os motoristas nio tém controle sobre a escolha dos clientes
ou das corridas, sendo essa uma atribui¢ao exclusiva da Uber.

Diante desses elementos, torna-se claro que a relacdo entre os motoristas e a Uber

apresenta caracteristicas de subordinagdo tipicas de um vinculo empregaticio, reforcando a
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necessidade de uma andlise mais aprofundada e atualizada das leis trabalhistas para proteger
os direitos dos trabalhadores nesse contexto de plataformas digitais. Para tanto, o que se
observa ¢ uma retomada dos principios basilares do Direito do Trabalho, que surgiram da
necessidade de proteger os trabalhadores diante da falta de controle sobre os meios de
produgio.?*

Assim, no contexto da Uber, a dependéncia econdmica dos motoristas ressoa com as
origens do Direito do Trabalho. Os motoristas ndo exercem controle sobre aspectos cruciais
da atividade, como a formagdo da clientela, definicdo do preco da corrida, condi¢des de
trabalho, percentual do repasse e at¢ mesmo seu credenciamento na plataforma digital. Ao
contrario dos taxistas tradicionais, cujo vinculo se estabelece diretamente com os passageiros,
na Uber, tanto os passageiros quanto os motoristas estio vinculados a empresa.?

A alegada autonomia dos motoristas, ao decidirem quando estar disponiveis ou ndo na
plataforma, ¢ questiondvel. A Uber, na pratica, mantém controle substancial sobre as
operagdes. As corridas recusadas, por exemplo, estdo sujeitas a interesses da propria Uber,
que busca maximizar seus lucros, mesmo que isso signifique deixar algumas corridas de
lado.?¢

A capacidade dos motoristas de se logar ou deslogar do sistema, embora aparente
autonomia, ndo afeta significativamente a Uber, dada a quantidade de motoristas disponiveis.
No entanto, essa suposta autonomia ¢ limitada, uma vez que os motoristas fora do sistema nao
acumulam pontos, afetando sua reputagdo na plataforma e, consequentemente, suas
oportunidades de trabalho.?’

Além disso, a jurisprudéncia e a doutrina modernas estabelecem que a simples
prestacdo de servicos gera uma presuncao relativa de vinculo empregaticio. Assim, quando o
empregador reconhece a prestacdo de servigos, porém nega o vinculo empregaticio, ¢ ele
quem deve comprovar que essa relagdo possui natureza juridica distinta da trabalhista,
constituindo um fato que impede o direito reclamado.?®

Nao apenas no Brasil, mas em diversos paises como Inglaterra, Suica, Franca e em
cidades como Nova York e Seattle, tem havido um reconhecimento crescente do vinculo

empregaticio entre os motoristas parceiros da Uber, enquadrando-os como empregados. A
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regulacdo trabalhista das plataformas digitais tem sido objeto de discussdo e apreciacdo,
destacando-se a necessidade de decisdes claras por parte do Parlamento.?

Diante da auséncia de uma regulamentacdo especifica pelo Congresso, o Poder
Judiciario tem sido chamado a decidir sobre a questdo, considerando os fatos apresentados e
os principios estabelecidos na legislacdo trabalhista. No contexto atual, a tendéncia tem sido o
reconhecimento do vinculo empregaticio, conforme observado em outras jurisdigdes ao redor
do mundo.*°

Assim, no centro dessa discussdo estdo os elementos que caracterizam o vinculo
empregaticio e a presenca de subordinagao, pessoalidade, onerosidade e ndo eventualidade na
relacdo entre a empresa e seus colaboradores. Isso sem perder de vista a discussdao sobre a
subordinacdo algoritmica, a qual levanta questdes importantes sobre o papel das tecnologias
na relagao de trabalho.

Com isso, verifica-se que apesar da possibilidade de recusar corridas ou desconectar-
se da plataforma, a estrutura de controle da Uber permanece presente, influenciando
diretamente a forma como os motoristas realizam suas atividades.>!

Diante do exposto, a conclusdo da existéncia do vinculo empregaticio no caso em
testilha abaixo transcrito, ndo viola os principios constitucionais da livre iniciativa e da ampla
concorréncia. Esses principios ndo podem ser usados como desculpa para negar direitos
trabalhistas fundamentais. O caso em analise reflete a importancia de uma regulamentagdo
clara e justa para os trabalhadores em plataformas digitais, garantindo-lhes protecdo e
seguranc¢a em suas relacdes laborais.

Nos termos exposto, segue o julgado em referéncia:

A UBER, EMPRESA AMERICANA QUE ORIGINALMENTE SE CHAMAVA
UBERTAXI, NAO E EMPRESA DE APLICATIVOS PORQUE NAO VIVE DE
VENDER TECNOLOGIA DIGITAL PARA TERCEIROS. O QUE ELA VENDE E
TRANSPORTE, EM TROCA DE PERCENTUAL SOBRE AS CORRIDAS E POR
MEIO DE APLICATIVO DESENVOLVIDO PARA ELA PROPRIA.
CABELEIREIROS E MANICURES, QUANDO MUDAM DE SALAO, A
CLIENTELA VAI ATRAS. OS MOTORISTAS DE TAXI BUSCAM
PASSAGEIROS E FORMAM CLIENTELA. MOTORISTAS DE UBER TEM
SEUS VEICULOS POR ELA CLASSIFICADOS, SEGUEM REGRAS RIGIDAS,
NAO FORMAM CLIENTELA, NAO FIXAM PRECO, TEM SUA
LOCALIZACAO, TRAJETOS E COMPORTAMENTO CONTROLADOS E ,
QUANDO SAO EXCLUIDOS DO APLICATIVO SOBRE O QUAL NAO TEM
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QUALQUER INGERENCIA, FICAM SEM TRABALHO. O PODER DE LOGAR,
DESLOGAR, CLASSIFICAR, PONTUAR, ESCOLHER O MAIS PONTUADO (O
MAIS PRODUTIVO PARA A EMPRESA) E EXCLUSIVAMENTE DA UBER. A
SUBORDINACAO CLASSICA, HISTORICA OU ADMINISTRATIVA A QUE
SE REFERE A CLT NO ARTIGO 3° E A DEPENDENCIA ECONOMICA
DERIVADA DA IMPOSSIBILIDADE OBREIRA DE CONTROLE DOS MEIOS
PRODUTIVOS. A SUBORDINACAO A QUE ALUDE O ARTIGO 2° E A
SUBORDINACAO EXECUTIVA, QUE CONFERE MAIOR OU MENOR
AUTONOMIA AO TRABALHADOR CONFORME A ATIVIDADE
DESENVOLVIDA OU AS CARACTERISTICAS DA PRESTACAO DE
SERVICOS. NOS TERMOS DO PARAGRAFO UNICO DO ARTIGO 6°, DA CLT
"OS MEIOS TELEMATICOS E INFORMATIZADOS DE COMANDO,
CONTROLE E SUPERVISAO SE EQUIPARAM, PARA FINS DE
SUBORDINACAO JURIDICA, AOS MEIOS PESSOAIS E DIRETOS DE
COMANDO, CONTROLE E SUPERVISAO DO TRABALHO ALHEIO" E O
FATO DO TRABALHADOR NAO TER HORARIO DE TRABALHO CONSTA
DA CLT EM RELACAO AO TELETRABALHADOR EMPREGADO,
EXATAMENTE QUANDO REMUNERADO POR PRODUCAO. I - AGRAVO
DE INSTRUMENTO EM RECURSO DE REVISTA DA RE. LEI 13.467/17.
NULIDADE PROCESSUAL POR NEGATIVA DE PRESTACAO
JURISDICIONAL. TRANSCENDENCIA AUSENTE. Nio se verifica a alegada
violacdo dos artigos 832 da CLT, 489, [, Il e IV, do CPC e 93, IX, da Constitui¢ao
Federal, uma vez que o Tribunal Regional fundamentou corretamente a sua decisao,
tendo a prestacdo jurisdicional sido entregue de forma completa, embora
desfavoravel a pretensdo da ré. Extrai-se do v. acdérddo recorrido que a Corte
Regional, com base no robusto conjunto probatdrio dos autos, de acordo inclusive
com a interpretacdo extraida das clausulas do contrato de adesdo de prestacdo de
servigos, que ¢ disponibilizado para os usuarios da plataforma digital, expds de
forma minudente as razdes pelas quais decidiu pela existéncia de vinculo
empregaticio entre a autora e a ré. [...]"Artigo 10. Os beneficios e as conceituagdes
previstos nesta Lei ndo servirdo de base para caracterizagdo da natureza juridica da
relag@o entre os entregadores e as empresas de aplicativo de entrega ." Da analise da
lei fica clara a fragilidade dos entregadores por afastamento do trabalho por doengas,
o risco de acidentes no transito, a dependéncia do trabalhador a inser¢do e a
manutenc¢do no aplicativo e a necessidade de protecdo para além do coronavirus.
Comparativamente, os motoristas de plataformas digitais, a0 menos em relagdo a
esses itens, necessitariam, por aplica¢do analogica, de igual protecdo. 11. Tem-se
por outro lado que o conceito de subordinagdo é novamente colocado em confronto
com a atual realidade das relagdes de trabalho, assim como ocorreu no
desenvolvimento das teorias subjetiva, objetiva e estrutural. Surge assim a chamada
"subordinagdo juridica algoritmica", que, conforme a compreensdo da Corte
Regional, que aqui se reproduz, da-se pela codificagdo do "comportamento dos
motoristas, por meio da programagdo do seu algoritmo, no qual insere suas
estratégias de gestdo, sendo que referida programagdo fica armazenada em seu
codigo-fonte. Em outros termos, realiza, portanto, controle, fiscalizagdo ¢ comando
por programacdo neo-fordista". (pag. 628). Nessa toada, os algoritmos atuariam
como verdadeiros "supervisores", de forma que os requisitos que caracterizam o
vinculo empregaticio ndo mais comportariam a andlise da forma tradicional. Mas ¢
logico que subordinagdo algoritmica € licenga poética. O trabalhador ndo estabelece
relagdes de trabalho com férmulas matematicas ou mecanismos empresariais
utilizados na prestacdo do trabalho e sim com pessoas fisicas ou juridicas detentoras
dos meios produtivos e que podem ou ndo se servir de algoritmos no controle da
prestagdo de servigos. Atenta a esse aspecto, em adequagdo as novas conformagdes
do mercado, ha mais de 10 (dez) anos a CLT estabelece, no paragrafo unico do
artigo 6°, com redagdo dada pela Lei 12.551/11, que os meios telematicos e
informatizados de comando, controle e supervisdo se equiparam, para fins de
subordinagdo juridica, aos meios pessoais e diretos de comando, controle e
supervisdo do trabalho alheio. Assim, o fato do trabalhador ndo ter horario de
trabalho consta da CLT em relagdo ao teletrabalhador empregado, exatamente
quando remunerado por produgdo. 12. Feitas essas consideracdes, da andlise detida
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do v. acérdao recorrido ¢ possivel concluir, para o exame dessa terceira indagagao,
que: 1) quem organiza a atividade e controla o meio produtivo de sua realizagdo com
regras, diretrizes e dinamica proprias ¢ a UBER; 2 ) Quem fixa o prego da corrida,
cadastra e fideliza o cliente ¢ a UBER, sem nenhuma ingeréncia do motorista
prestador; 3 ) Quem aceita/defere o cadastramento e o descredenciamento do
motorista ¢ a UBER, apds uma analise dos dados e documentos enviados, sendo que
ha exigéncia de carteira de motorista profissional, e veiculos a partir de determinado
ano de fabricagdo; 4 ) O motorista ndo tem nenhum controle sobre o preco da
corrida, ndo podendo fixar outro. Quem estabelece o valor de cada corrida, a
porcentagem devida, a concessdo de descontos aos clientes ¢ a UBER, tudo sem a
interferéncia do motorista dito parceiro, ou seja, de forma unilateral, por meio da
plataforma digital; 5 ) A autonomia do motorista restringe-se a definir seus horarios
e se aceita ou ndo a corrida; 6 ) A UBER opera unilateralmente o desligamento de
motoristas quando descumprem alguma norma interna ou reiteradamente cancelam
corridas; 7 ) O credenciamento do motorista ¢ feito on line (site ou aplicativo) ou
presencialmente em agéncias / lojas da UBER; 8) a classificacdo do veiculo
utilizado e o preco cobrado conforme essa classificagdo ¢ definida pela empresa; 9 )
O motorista ndo escolhe o cliente e sim as corridas. 13. O mundo déa voltas e a
histéria termina se repetindo, com outros contornos. E nessa repeticdo verifica-se
que estamos diante de situa¢do que nos traz de volta ao nascedouro do Direito do
Trabalho, ou seja, da raz@o de ser da protecdo trabalhista: a impossibilidade do
trabalhador ter acesso ou controle dos meios produtivos. Em outras palavras, frente a
UBER, estamos diante da dependéncia econdmica classica que remete aos
primoérdios do Direito do Trabalho e que propiciou o seu nascedouro. O trabalhador
da UBER néo controla os meios de produgdo porque ndo tem nenhuma ingeréncia
sobre a dindmica da atividade, a formagéo propria de clientela, o prego da corrida, a
forma de prestagdo do trabalho, o percentual do repasse, a classificagdo do seu
automovel em relagdo ao preco a ser cobrado, o proprio credenciamento ou
descredenciamento na plataforma digital. Diferentemente dos taxis, em que o
vinculo ¢ estabelecido com os passageiros, o vinculo tanto dos passageiros, como
dos motoristas credenciados, ¢ com a UBER. Os motoristas "logados" atendem aos
chamados enderecados pelos passageiros a UBER. E diferentemente das
cooperativas dos antigos taxis especiais, os precos das corridas eram previamente
acertados em assembleia dos associados e as cooperativas ndo controlavam os
trajetos e nem recebiam parte do lucro e sim contribuicdo fixa. Nessa toada, o
argumento empresarial contestatorio ¢ desimportante, porque para a UBER pouco
importa que o motorista tenha "autonomia" para estar logado e deslogado, ou recusar
corridas. As corridas recusadas sdo de interesse da propria UBER, delas
economicamente participantes por dizerem respeito, evidentemente, a trajetos ndo
compensatorios em horarios de muita demanda. E quanto ao fato de ter autonomia
para se logar ou deslogar do sistema, isso ndo traz para a UBER qualquer impacto (e
por isso ndo ¢ procedimento vedado) diante do nlimero de motoristas na praca ¢ do
fato de que o proprio motorista sofre do proprio remédio, a partir do momento em
que fora do sistema ndo pontua. 14 . Sobreleva notar, ademais, que, de acordo com
os artigos 818, [ e II, da CLT e 373, I e II, do CPC, incumbe ao autor o 6nus da
prova quanto a fato constitutivo de seu direito e ao réu quanto a existéncia de fato
impeditivo, modificativo ou extintivo do direito do autor. Para a hipdtese de prova
dividida, o Juizo ndo decide sob o enfoque de melhor prova, uma vez que ambas se
equivalem, impondo-lhe julgar contra aquela parte a quem a lei atribui o encargo
probatorio. 15. Soma-se a isso o fato de que jurisprudéncia e doutrina modernas se
alinham no sentido de que a mera prestacdo de servigos gera presuncdo relativa de
vinculo empregaticio. Desse modo, quando o empregador admite a prestacdo de
servigos, negando, contudo, o vinculo empregaticio, atrai para si o 6nus da prova de
que aquela ostenta natureza juridica diversa da trabalhista, fato impeditivo do direito
vindicado. Precedentes. 16 . Cabe também citar outros paises como Inglaterra (case
n. 2202550/2015), Suica, Franca, dentre outros, ¢ cidades como Nova York e Seatle,
que também vém reconhecendo vinculo empregaticio entre os motoristas ditos
parceiros da Uber enquadrando-os como empregados. A regéncia trabalhista das
plataformas digitais ja deveria ter sido objeto de apreciag@o pelo Parlamento. A ele
cabe decidir, auscultando a sociedade como um todo, pela melhor opgdo para a
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regulagdo dos motoristas de aplicativos, ou seja, decretando o vinculo total de
emprego; ou a concessdo apenas parcial de direitos, na condi¢do de trabalhadores
economicamente dependentes, mas semiautdnomos. Na falta de regulagdo pelo
Congresso, cabe ao Poder Judiciario decidir a questdo de fato, de acordo com a
situacdo juridica apresentada e ela, como apresentada, remete, nos termos dos
artigos 2° ¢ 3° da CLT, ao reconhecimento do vinculo empregaticio, tal como vem
sendo decidido no direito comparado. 17. In casu, a controvérsia foi dirimida com
lastro no robusto acervo probatorio dos autos, em que a Corte Regional, tragando um
paralelo com o conceito de "fordismo" e apresentando ainda a subordinagdo em suas
varias dimensdes, foi enfatica em asseverar que identificou na relacdo juridica
mantida entre a autora e a ré a presenca dos elementos que caracterizam o vinculo
empregaticio, na forma dos artigos 2° ¢ 3° da CLT. a) No tocante a pessoalidade,
ficou evidenciado o carater "intuitu personae" da relacdo juridica entre as litigantes.
b) Na esteira do principio da primazia da realidade, concluiu-se pela onerosidade,
sob a dimensdo objetiva . Diante da conclusdo de evidéncia de que a Uber é que
estabelece o valor das corridas, bem como a porcentagem devida, de acordo com o
trajeto percorrido e da maneira que lhe convier, e concede descontos aos clientes,
tudo sem a interferéncia do motorista parceiro, ou seja, de forma unilateral, por meio
da plataforma digital, intermediando o processo, uma vez que recebe do cliente final
em seu nome, retira sua comissdo em percentual predefinido e repassa a ele
(motorista parceiro) o que sobra, decidiu-se que, da forma como procede,
efetivamente remunera seus ditos motoristas parceiros e, portanto, a autora pelos
servicos prestados, pelo que manifesta a onerosidade . c¢) Quanto a nfo
eventualidade, em resposta a argumentacdo da Uber de que ndo havia habitualidade
na prestagdo de servigos, a Corte Regional declarou que "ndo existem dias e horarios
obrigatorios para a realizagdo das atividades do Motorista Parceiro” e que "a
flexibilidade de horarios ndo ¢ elemento, em si, descaracterizador da'ndo
eventualidade"e tampouco incompativel com a regulagdo da atividade pelo Direito
do Trabalho", além de registrar o labor semanal pela autora, conforme se extrai do
seguinte excerto: "O nimero de horas trabalhadas pela autora semanalmente era
acompanhado pela ré, vez que todos os dados ficam armazenados no aplicativo,
assim como o numero de viagens concluidas, a taxa de aceitacdo e de
cancelamento". Assim, reconheceu-se o carater habitual da prestagdo de servigos. d)
Verificou-se, finalmente, a subordinagdo. A Corte Regional consignou que a Uber
exerce controle, por meio de programagao neo-fordista e, portanto, pela presenca da
subordinacdo juridica algoritmica. Para tanto, adotou o conceito de "subordinagdo
juridica disruptiva", desenvolvido pelo Exmo. Sr. Desembargador do TRT/17%
Regido, Fausto Siqueira Gaia, em sua tese de doutorado. Como dito antes,
subordinagdo algoritmica ¢, ao nosso ver, licenca poética. Trabalhador, quando
subordinado, ¢ a pessoa fisica ou juridica, ainda que ela se sirva do controle por
meio do algoritmo, do GPS e de outros meios tecnologicos, como a internet e o
smartphone. Como o mundo da voltas e a histéria se repete com outros contornos,
verifica-se que estamos aqui diante de situa¢ao que remete ao nascedouro do Direito
do Trabalho, ou seja, da razdo de ser da protecdo trabalhista: a impossibilidade do
trabalhador de acesso ou controle por meios produtivos. Em outras palavras, frente a
UBER, estamos diante da subordinagdo classica ou subjetiva, também chamada de
dependéncia. O trabalhador ¢ empregado porque ndo tem nenhum controle sobre o
preco da corrida, o percentual do repasse, a apresentagdo e a forma da prestagdo do
trabalho. Até a classificagdo do veiculo utilizado ¢ definida pela empresa, que pode,
a seu exclusivo talante, baixar, remunerar, aumentar, parcelar ou nao repassar o
valor destinado ao motorista pela corrida. Numa situacdo como essa, pouco importa
se o trabalhador pode recusar corrida ou se deslogar. A recusa ou o deslogamento se
refletem na pontuagdo e na preferéncia, pelo que penalizam o motorista. Diante do
denso quadro fatico apresentado pela Corte Regional e, considerando-se, portanto,
que a ré admitiu a prestagdo de servi¢os, mas ndo logrou, contudo, desvencilhar-se
do 6nus da prova quanto a inexisténcia de vinculo empregaticio com a autora, bem
como presentes todos os requisitos do vinculo de emprego, tal como fartamente
demonstrado acima, a conclusao da existéncia do vinculo entre a autora e a Uber ndo
afronta os artigos 2° e 3° da CLT. Ileso ainda o artigo 170, "caput" e IV, da
Constituicdo Federal, na medida em que os principios da livre iniciativa e da ampla
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concorréncia ndo podem se traduzir em salvo-conduto nem tampouco em
autorizagdo para a sonegacdo deliberada de direitos trabalhistas. Recurso de revista
ndo conhecido.[...] Recurso de revista conhecido por afronta ao artigo 5°, X, da
Constituicio Federal e provido. CONCLUSAO: Agravo de instrumento da ré
conhecido e desprovido; recurso de revista da ré conhecido e parcialmente
provido.??

Feitas tais ponderagdes, passa-se a analisar a problematica envolvendo os ciclistas
entregadores de alimentos, que atuam para empresas-plataforma como o Uber Eats, e que
levanta questdes cruciais sobre a natureza da relagdo empregaticia nesse mesmo contexto. No
caso em tela, o TST entendeu que a decisao da Corte regional de considerar a empresa ré
como uma intermediadora tecnoldgica merece uma revisdo a luz do papel econdmico
desempenhado por essa empresa. Isso evidencia a necessidade de compreender o modelo de
negocios da empresa-plataforma, que se tornou um paradigma global conhecido como
uberizacdo.*?

No cerne dessa discussdo esta a configuracdo da relagdo entre os ciclistas entregadores

e a empresa-plataforma. A gestdo por gamificacdo, um dos pilares desse modelo, influencia
diretamente a dindmica do trabalho. Os algoritmos determinam as rotas, a distribui¢do das
entregas e até mesmo a remunerac¢do dos entregadores, impondo uma subordinac¢ao sutil, mas
eficaz.®*
A 1ideia de autonomia, muitas vezes associada aos trabalhadores nesse modelo, ¢
questionavel diante da influéncia dos algoritmos sobre suas atividades. Os ciclistas
entregadores podem ser vistos como parte de uma cadeia de produgdo digital, na qual a
empresa exerce um controle consideravel sobre suas atividades, mesmo que ndo haja uma
supervisio direta no sentido tradicional >

Nesse sentido, a caracterizagdo da relagdo como de emprego nao se limita a aparéncia
de autonomia dos ciclistas entregadores. O modelo de negdcios da empresa-plataforma e sua
influéncia sobre as atividades laborais devem ser considerados na analise da subordinacao e
dos demais elementos que configuram o vinculo empregaticio.

Portanto, a revisao da decisdo da Corte Regional deve levar em conta ndo apenas a

tecnicalidade dos termos utilizados, mas também a realidade econdmica e organizacional que

32BRASIL. Tribunal Superior do Trabalho. Recurso de Revista n° 0100853-94.2019.5.01.0067, Acordéo da 8
Turma do Tribunal Superior do Trabalho. Relator: Alexandre De Souza Agra Belmonte. Brasilia, 19 de dezembro
2022. Disponivel em: https://www.jusbrasil.com.br/jurisprudencia/tst/1752060053. Acesso em: 28 jan. 2024.
3BRASIL. Tribunal Superior do Trabalho. Recurso de Revista n° 0000536-45.2021.5.09.0892, Acérdao da 2°
Turma. Relator: Margareth Rodrigues Costa. Brasilia. 13 de setembro 2023. Disponivel em:
https://www.jusbrasil.com.br/jurisprudencia/tst/1985672443. Acesso em: 27 jan. 2024.

341dem.

3Idem.
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permeia a relagdo entre os ciclistas entregadores e as empresas-plataforma de entregas, como
o Uber Eats.*

A interpretagdao da dindmica da empresa como uma atividade de transporte e entrega
de mercadorias traz novos aspectos a discussao, os quais nao se encaixam necessariamente
nos moldes estabelecidos pelo acordao regional. Essa reinterpretacdo dos fatos permite uma
compreensdo mais abrangente e contextualizada do cenario em questdo.’’

Dessa maneira, a discussdo sobre a configuracdo da relagdo empregaticia,
especialmente em modelos de gestao por gamificagdo e subordinagao pelo algoritmo, assume
contornos constitucionais e coloca em evidéncia a protecio social dos trabalhadores.>®

O trabalhador, ao argumentar sua exclusao do sistema publico de protecdo ao trabalho,
levanta questdes essenciais sobre a natureza da relagdo entre empresa-plataforma e
trabalhador-entregador. A preocupacdo vai além da simples configuracio do vinculo de
emprego, estendendo-se a possibilidade de que o trabalhador seja desconsiderado como parte
da relagio de trabalho, sendo categorizado como parceiro ou usuario da plataforma.

Essa situacdo atipica levanta preocupagdes fundamentais sobre a dignidade da pessoa
humana no trabalho e o acesso aos direitos sociais previstos na Constitui¢do Federal. A recusa
do reconhecimento do vinculo de emprego nao apenas nega direitos trabalhistas basicos, mas
também exclui o trabalhador da tutela jurisdicional da Justi¢a do Trabalho.*

Nesse contexto, a analise da relacdo entre o trabalhador e a Uber assume uma
dimensdo constitucional, relacionada diretamente ao direito ao trabalho.*!

A decis@o regional, ao considerar os requisitos da relagdo de emprego presentes no
caso, destaca a importancia do principio da primazia da realidade no Direito do Trabalho. De
modo que, mesmo com ressalvas quanto a interpretacdo de cada elemento, a realidade
concreta da relagdo entre as partes deve prevalecer.

Em resumo, a discussdo sobre a relacdo empregaticia em modelos de gestdo por
gamificacdo e subordinacdo pelo algoritmo ndo se limita a andlise técnica dos requisitos
legais, mas envolve questdes fundamentais de dignidade, acesso aos direitos sociais €

reconhecimento da realidade vivenciada pelos trabalhadores na economia digital.

3*BRASIL. Tribunal Superior do Trabalho. Recurso de Revista n® 0000536-45.2021.5.09.0892, Acordéo da 2*
Turma. Relator: Margareth Rodrigues Costa. Brasilia. 13 de setembro 2023. Disponivel em:
https://www.jusbrasil.com.br/jurisprudencia/tst/1985672443. Acesso em: 27 jan. 2024.
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Na andlise da relacdo empregaticia em modelos de gestdo por gamificacdo e
subordinagdo pelo algoritmo, ¢ essencial considerar o verdadeiro impacto da dinamica laboral
nas plataformas digitais.*?

A Corte regional, ao avaliar a subordinagdo, reconheceu a existéncia de critérios
definidos pela empresa quanto ao desempenho do trabalhador, como taxas de cancelamento e
de aceitagcdo, além da avaliagdo dos usudrios sobre a qualidade dos servigos prestados.
Embora haja certa liberdade na escolha de horarios e na aceitacdo de entregas, a estrutura
algoritmica da plataforma restringe efetivamente essa autonomia.*

O modelo de gestdo adotado pelas empresas de aplicativos, baseado na gamificagao,
oferece recompensas e penalidades para incentivar comportamentos desejados pela
plataforma. Essa dindmica cria uma nova forma de subordinagdo, na qual algoritmos
determinam nao apenas a oferta de trabalho, mas também o rendimento e a permanéncia do
trabalhador na plataforma.**

Os entregadores de aplicativos devem ser abarcados pelo Direito do Trabalho, pois os
principios protetores desse ramo do direito sdo compativeis com os novos modelos de
negocios das empresas digitais. O Poder Judicidrio tem o papel de reinterpretar as normas
trabalhistas a luz dessas transformagdes, garantindo sempre a prote¢do da dignidade humana e
dos direitos sociais fundamentais.*’

Ao se afastar desse compromisso constitucional, a Corte regional negou ao reclamante
as garantias minimas previstas na Constitui¢do Federal. Nesse aspecto, ¢ fundamental que o
sistema juridico reconheca a complexidade das relagdes de trabalho nas plataformas digitais e
assegure a protecao dos direitos dos trabalhadores, independentemente do modelo de negocio
adotado pelas empresas.*®

Nestes termos, segue o entendimento exarado:

RECURSO DE REVISTA DO RECLAMANTE - PROCESSO SOB A VIGENCIA
DA LEI N° 13.467/2017 - RITO SUMARISSIMO - CICLISTA ENTREGADOR
DE ALIMENTOS - EMPRESA-PLATAFORMA DE ENTREGAS (UBER EATS) -
RELACAO EMPREGATICIA - CONFIGURACAO - MODELO DE GESTAO
POR GAMIFICACAO - SUBORDINACAO PELO ALGORITMO. 1. Fixada pela
Corte regional a premissa conceitual de que a empresa ré atuaria como
intermediadora tecnoldgica, € dado a essa Corte Superior, no exame do recurso de
revista, reenquadrar os fatos a partir de sua leitura do papel da referida empresa no

42BRASIL. Tribunal Superior do Trabalho. Recurso de Revista n° 0000536-45.2021.5.09.0892, Acorddo da 2°
Turma. Relator: Margareth Rodrigues Costa. Brasilia. 13 de setembro 2023. Disponivel em:
https://www.jusbrasil.com.br/jurisprudencia/tst/1985672443. Acesso em: 27 jan. 2024.
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campo econdmico. Ademais, ndo ha que se falar em revolvimento do conjunto fatico
probatorios dos autos quando nenhuma das premissas adotadas pela Corte Regional
se refere de modo singular ¢ peculiar ao caso concreto de prestacdo de servigos
desse reclamante em face dessa reclamada. Pelo contrario, até mesmo os
depoimentos testemunhais e dos prepostos discutem a sistematica geral de
funcionamento do trabalho na empresa-plataforma reclamada, tratando inclusive da
sua relagdo, em geral, com motoristas, motociclistas (quando o reclamante ¢ ciclista
entregador), e sua aptiddo, em tese, para engendrar trabalho subordinado ou trabalho
autéonomo . Assim ¢ que a discussdo reverbera, a todo o momento, no modelo de
negocios da empresa plataforma ré, que, inclusive, tem sido designado, no mundo
todo, em funcdo da sua marca, como uberizagdo. 2. Nao h4, portanto, que se falar em
incidéncia do 6bice da Stimula n° 126 do TST, uma vez que, se interpretada a
questdo sobre outro viés, como aquele que compreende que a atividade da empresa
reclamada é uma atividade de transporte de pessoas ¢ de entrega de mercadorias, a
dindmica factual consignada no acérddo regional adquire outros contornos e
significados, no preciso conceito de reenquadramento juridico dos fatos. Desse
modo, fica claro que ndo é preciso afastar os fatos consignados no acorddo regional
para adotar conclusio juridica distinta, sobretudo diante de uma qualificada
literatura cientifica produzida a respeito do modelo de negdcios das empresas-
plataformas digitais, que subsidia, inclusive para além do que foi colhido pela Corte
regional, o entendimento sobre o funcionamento das referidas empresas, de modo a
poder lancar um olhar concreto e contextual sobre a moldura fatica consignada pela
Corte regional. 3. O reclamante discute nos autos e, especialmente, em suas razdes
recursais, sua completa exclusdo de um sistema publico de protecdo ao trabalho.
Para além da configuragdo do vinculo de emprego, modalidade de relacdo de
trabalho, que permite uma maior inclusdo no sistema de protegdo social, a discussao
colocada nos autos evidencia o risco de que o reclamante sequer seja considerado
enquanto trabalhador auténomo contratado pela Uber, mas como parceiro,
usuario/consumidor da plataforma, entre outras caracterizagdes que extirpam da
relagdo entre empresa-plataforma e trabalhador-entregador a natureza de uma
relagdo de trabalho em sentido lato, relagdo essa que, em alguns contextos, afastaria
desse trabalhador até mesmo a tutela jurisdicional da Justica do Trabalho. 4. Ante
essa situacdo atipica e extrema, entendo possivel que, ainda que diante da cognigéo
restrita do recurso de revista sob o rito sumarissimo, se possa discutir a pretensao
recursal do autor a luz da dignidade da pessoa humana que trabalha e do conjunto de
direitos sociais insertos no artigo 6° da Constituigdo Federal (cujo acesso primordial
se da por meio do trabalho), visto que o enquadramento juridico decorrente da
decisdo regional tem por consequéncias ndo apenas a refutagdo do vinculo de
emprego, como também a exclusdo da tutela trabalhista em sentido lato, tese
sustentada pela reclamada nesse e em diversos outros processos e espagos de
intervengdo piblica. 5. E sob esse viés que a discussdo sob a natureza da relagio
estabelecida entre reclamante e Uber, no caso concreto, adquire contornos
constitucionais afetos ao direito ao trabalho e eles passam, na esteira dos relatorios
da United Nations High Commissioner for Human Rights , também, pelo
reconhecimento e, por conseguinte, pela afericdo dos requisitos para o
reconhecimento do emprego, tal como posto na inicial. 6. A Corte regional analisou
cada um dos requisitos da relacdo de emprego e concluiu que estdo presentes os
requisitos da onerosidade, da pessoalidade e ndo eventualidade, ainda que tenha
feito ressalvas quanto as razdes pelas quais cada um desses elementos se presentifica
no caso concreto. Tais ressalvas, contudo, perdem relevancia diante da incidéncia do
principio da primazia da realidade que rege o Direito do Trabalho. 7. Quanto ao
elemento fatico-juridico da subordinacdo, a Corte regional entendeu que havia
liberdade por parte do reclamante em relagdo a horarios e assuncgdo das entregas,
razdo porque nao estaria retratada no caso concreto a subordinacdo, ndo obstante
tenha expressamente assentado no acorddo que "ndo se ignora a definicdo de
critérios pela Ré quanto as taxas de cancelamento e de aceitagdo, bem como a
avaliacdo pelo usudrio quanto a qualidade dos servigos prestados pelo entregador.
Tal sistema de avaliagdo pelos usuarios pode, em determinadas hipoteses, indicar a
existéncia de poder diretivo e disciplinar por parte das plataformas, nem sempre se
tratando de mero controle de qualidade". 8. Ademais, o fato de que, em tese, ha
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liberdade do trabalhador de se desconectar quando quiser esvazia-se diante do fato,
também corroborado pela moldura fatica inscrita no acérddo, que o menor tempo de
conexdo (quando o reclamante desligava o aparclho) e a recusa de entregas
implicavam a restrigdo do fluxo de demandas atribuidas ao trabalhador, como
constatado nesses autos e em inumeras pesquisas cientificas. 9. Verifica-se, no
ambito da programag@o inscrita no software do aplicativo, que o modelo de gestdo
do trabalho das referidas empresas orienta-se, em um processo denominado de
gamificagdo, pela dindmica dos "sticks and carrots", na qual os trabalhadores sdo
estimulados e desestimulados a praticarem condutas, conforme os interesses da
empresa-plataforma, a partir da possibilidade de melhorar seus ganhos e de punic¢des
indiretas, que respectivamente refor¢am condutas consideradas positivas e reprimem
condutas supostas negativas para a empresa, em um repaginado exercicio de
subordinagdo juridica (Empresas de transporte, plataformas digitais e a relacdo de
emprego: um estudo do trabalho subordinado sob aplicativos/ Juliana Carreiro
Corbal Oitaven, Rodrigo de Lacerda Carelli, Cassio Luiz Casagrande. Brasilia:
MPT, 2018, p. 33). Surge, assim, uma nova forma de subordinac@o pelo algoritmo,
que ¢ construido e alimentado pela propria empresa em favor do exercicio do seu
poder diretivo. 10. Para trabalhar, o reclamante tinha de ficar conectado a
plataforma, sendo avaliado e recebendo o volume de corridas por pregos e critérios
estipulados unilateralmente, por meio de algoritmos. Ou seja, a empresa, de forma
totalmente discriciondria, decidia sobre a oferta de trabalho, o rendimento e até pela
manuten¢do ou niao do reclamante na plataforma, o que evidencia o seu poder
diretivo. 11. Saliente-se que o Direito do Trabalho e seus principios protetores
devem abranger os entregadores de aplicativos, visto que nada ha de incongruente
entre os seus pressupostos ¢ o modelo de negocios das empresas que prestam
servigos e que controlam trabalhadores por meio de plataformas digitais, cabendo ao
Poder Judiciario a constante releitura das normas trabalhistas, em face dos novos
arranjos produtivos, mas sempre em compasso com o horizonte constitucional da
dignidade humana e do trabalho protegido por um sistema publico de protegdo
social. 13. Ao afastar-se desse horizonte, em face de uma concepgdo juridica
equivocada a respeito da relacdo social estabelecida pelas empresas que utilizam
plataformas para contratar trabalho, a Corte regional recusou ao reclamante as
garantias minimas previstas nos artigos 1°, III, 6° e 7° da Constituig¢do Federal.
Recurso de revista conhecido e provido.*’

Por outra banda, o TST cinde-se e ha camaras, que ao contrario do acima exposto,
pendem para o ndo reconhecimento do vinculo de emprego aos trabalhadores das plataformas
digitais. Para tanto, suas decisdes se fundamentam com base nas seguintes argumentagdes:

No contexto atual de avangos tecnoldgicos e transformagdes econdmicas, surge a
economia compartilhada como um novo paradigma de organizagdo econdmica. Esse modelo,
que ganhou forga a partir dos anos 90 com o advento da era da informagado e dos aplicativos
moveis, baseia-se no consumo colaborativo e na troca de bens e servicos por meio de
plataformas digitais.*®

A proliferagdo de smartphones, o acesso generalizado a internet movel e a

disponibilidade de redes Wi-Fi em diversos locais impulsionaram essa nova tendéncia,
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redefinindo as relagdes de trabalho e o mercado como um todo. Nesse cendrio, surgiram as
plataformas digitais, que funcionam como intermedidrias entre usudrios e empresas
prestadoras de servigos.*’

Empresas como Netflix, Rappi, Loggi, OLX, Uber Eats, IFOOD, e muitas outras
exemplificam esse novo perfil de mercado, onde as transagdes ocorrem de forma rapida,
pratica e automatizada. Os usuarios podem solicitar servigos e produtos através de aplicativos,
e as empresas utilizam algoritmos para conectar demanda e oferta, facilitando a prestacao de
servicos de forma eficiente.”’

No entanto, ¢ nesse contexto que surgem questdes importantes sobre a natureza das
relagdes de trabalho, especialmente no caso da Uber e outras empresas de transporte por
aplicativo. A auséncia de vinculo de emprego nesse modelo de negdcio ¢ tema de debates e
questionamentos legais, pois desafia conceitos tradicionais de subordinacio e pessoalidade.’!

A caracterizacdo do tipo de vinculo de trabalho na economia compartilhada demanda
uma revisao dos conceitos tradicionais a luz das novas realidades laborais. A relagdo entre as
empresas ¢ os prestadores de servicos muitas vezes nao se enquadra nos moldes classicos de
emprego, o que levanta desafios para a legislagdo trabalhista e os 6rgdos reguladores.

E essencial encontrar um equilibrio entre a protecdo dos direitos dos trabalhadores e a
promocao da inovacao e flexibilidade trazidas pela economia compartilhada. A adaptagdo das
leis e das politicas publicas para esse novo contexto € crucial para garantir relagoes de
trabalho justas e sustentaveis em um ambiente cada vez mais digital e globalizado.>

A ascensdo da Uber e de outras plataformas de transporte compartilhado trouxe
consigo uma série de debates e questionamentos sobre a natureza das relagdes de trabalho
nesse novo paradigma econdmico. A distingdo entre o tradicional modelo de emprego e a
dinamica flexivel e descentralizada trazida pela economia compartilhada gerou controvérsias
legais e sociais que ainda carecem de respostas definitivas.>

A Uber, como representante proeminente desse fendmeno, ilustra a transicdo para um

modelo de negocios que desafia as estruturas convencionais. Ao conectar passageiros a
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motoristas através de uma plataforma digital, a empresa estabeleceu um novo padrao de
interagdo entre oferta e demanda no mercado de transporte urbano.>

Essa transformacdo, porém, levanta questdes complexas sobre os vinculos
empregaticios. A natureza da relagdo entre a Uber e seus motoristas tém sido objeto de analise
em diversos contextos legais. Enquanto a empresa argumenta que os motoristas s3o parceiros
independentes, muitos questionam se essa classificag@o reflete de fato a dindmica de trabalho
estabelecida.>®

A distingdo entre uma empresa de tecnologia e uma empresa de transporte também
esta no cerne do debate. Enquanto a Uber se autodefine como uma plataforma tecnologica que
facilita transagdes entre usudrios, criticos argumentam que, na pratica, ela exerce controle
significativo sobre as atividades dos motoristas, assemelhando-se mais a uma empresa de
transporte tradicional.’’

Além disso, a flexibilidade oferecida aos motoristas, que podem escolher seus horarios
e aceitar corridas conforme sua conveniéncia, levanta questdes sobre a natureza do emprego e
da subordinagdo. Enquanto alguns enxergam essa flexibilidade como uma vantagem, outros
argumentam que ela mascara relagdes de trabalho desiguais e precarias.>®

Por fim, a propriedade dos veiculos utilizados no transporte adiciona outra camada de
complexidade a questao. Enquanto os motoristas sdo responsaveis por seus proprios veiculos,
a dependéncia em relacdo a plataforma da Uber para obter clientes levanta dividas sobre sua
autonomia efetiva.

Diante desse contexto, o debate sobre a natureza do vinculo de emprego na economia
compartilhada continua a evoluir. Enquanto legisladores, académicos e ativistas buscam
encontrar um equilibrio entre inovagao e prote¢do dos direitos dos trabalhadores, a Uber e
outras empresas semelhantes permanecem no centro de uma discussdo em constante mutagao
sobre o futuro do trabalho e das relagdes laborais.

A decisdo proferida no processo TST-RRAg-849-82.2019.5.07.0002, da Terceira
Turma, ressalta um ponto crucial no debate sobre a natureza da Uber e outras plataformas

similares: a empresa ndo pode ser categorizada simplesmente como uma entidade de
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tecnologia ou aplicativo, mas sim como uma organizadora e provedora de servigos de
transporte.>’

Ao examinar o caso, o entendimento do tribunal foi claro: a Uber ¢ responsavel pela
organizacdo do transporte por meio de sua plataforma digital, conectando motoristas
cadastrados aos usudrios que necessitam de transporte. Portanto, sua atividade principal ndo ¢
a fabricacdo de tecnologia, mas sim a facilitagdo do transporte de passageiros.®

Considerar a Uber meramente como uma empresa de tecnologia seria negligenciar sua
funcdo real no mercado. A empresa ndo apenas fornece o aplicativo como meio de conexao,
mas também estabelece pregos, recebe e repassa pagamentos, classifica tipos de transporte,
estabelece padrdes de servigo e lida com reclamagdes sobre os motoristas. ¢!

Essa decisdo reflete a compreensdo de que a Uber, ao organizar e oferecer servigos de
transporte, esta sujeita as responsabilidades inerentes a essa atividade. Classifica-la de outra
forma seria desviar sua verdadeira natureza e eximir a empresa de responsabilidades
importantes, especialmente no que diz respeito a seguranca e qualidade do servigo prestado.®?

Portanto, a decisdo do tribunal reforca a necessidade de reconhecer a Uber como uma
empresa de transporte, sujeita as regulamentacdes e responsabilidades correspondentes, e ndo
apenas como uma plataforma digital. Essa distingdo ¢ fundamental para proteger os direitos
dos usudrios e motoristas e garantir a integridade do mercado de transporte urbano.%

A transforma¢do do mercado de trabalho pela uberizacdo ¢ um fendmeno complexo
que exige uma reflexdo cuidadosa sobre as relacdes laborais e a protecdo dos trabalhadores
envolvidos. Embora essa nova forma de inser¢do no mercado traga consigo a flexibilidade e a
possibilidade de renda extra, ela também levanta sérias preocupagdes sobre as condig¢des de
trabalho e a seguranga dos profissionais.

A ascensdo da economia compartilhada, impulsionada por plataformas como a Uber,
reflete a convergéncia entre a tecnologia digital e a prestacdo de servigos. No entanto, a
auséncia de regulamentacao especifica para esse setor deixa os trabalhadores em uma posi¢ao
vulnerdvel, sujeitos a jornadas extenuantes, remuneragdo incerta € riscos associados ao

transito.%*
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A recente Lei 14.297/22, embora traga medidas de protecdo para os entregadores que
atuam em plataformas de entrega, ndo aborda diretamente a questdo do vinculo empregaticio
entre os trabalhadores e as empresas de aplicativo. Esta lacuna legislativa destaca a
necessidade de uma analise mais abrangente das condi¢des de trabalho dos motoristas e da
protecio de seus direitos fundamentais.%

Um dos desafios enfrentados ¢ a defini¢do de subordinacdo em um contexto em que
algoritmos e tecnologia desempenham papéis significativos na supervisao e controle do
trabalho. Embora se fale em subordinagdo juridica algoritmica, ¢ importante ressaltar que os
trabalhadores se relacionam com pessoas fisicas ou juridicas detentoras dos meios produtivos,
nio com algoritmos em si.®

A legislacdo trabalhista, como previsto no paragrafo tnico do artigo 6° da CLT,
reconhece a equivaléncia dos meios telematicos e informatizados com os meios pessoais de
comando, controle e supervisdo do trabalho. Isso implica que, independentemente do uso de
algoritmos, os trabalhadores devem ser protegidos contra praticas abusivas e condigdes
precarias de trabalho.®’

Em suma, a discussdo sobre a auséncia de vinculo de emprego na Uber e em empresas
similares vai além da mera classificagao juridica. Envolve a protecdo dos direitos dos
trabalhadores em um contexto de rdpida transformacgao tecnoldgica e econdmica, onde a busca
por um equilibrio entre inovacao e justica social ¢ essencial para garantir um ambiente de
trabalho digno e sustentdvel.®®

A emergéncia da Uber e empresas similares nos conduz a um debate que ecoa os
principios fundamentais do Direito do Trabalho, revelando uma esséncia que remonta as
origens da protecdo laboral: a falta de controle dos meios de produgdo pelo trabalhador. Este
cenario nos remete a dependéncia econdmica classica que historicamente justificou a criagao
das leis trabalhistas.

O motorista da Uber, como exemplo paradigmatico, ndo exerce controle sobre os
instrumentos de producdo, pois ndo influencia a dinamica da atividade, a formagdo da
clientela, a precificacdo das corridas, a modalidade de trabalho, a distribui¢do dos ganhos, a
classificagdo do veiculo em relagdo ao valor cobrado, ou mesmo seu proprio credenciamento

na plataforma digital. Ao contrario dos taxistas convencionais, cujo vinculo principal é com
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os passageiros, na Uber, tanto os passageiros quanto os motoristas estdo vinculados a
empresa.®

Os motoristas logados respondem as solicitagdes feitas pelos passageiros a Uber. Ao
contrario das cooperativas de téxis tradicionais, onde os precos das corridas eram definidos
em assembleias dos associados e as cooperativas ndo exerciam controle sobre os trajetos nem
recebiam uma parte dos lucros, na Uber, o controle ¢ centralizado, e a empresa participa
economicamente de cada transagio, mesmo daquelas recusadas pelos motoristas.”

Nesse contexto, os argumentos empresariais que ressaltam a suposta autonomia dos
motoristas sao questionaveis. Para a Uber, pouco importa se 0 motorista tem a autonomia de
escolher estar logado ou ndo, ou de recusar corridas. As corridas recusadas ndo afetam a
empresa, que participa economicamente de todas as transacdes realizadas na plataforma.
Além disso, a possibilidade de se logar ou deslogar do sistema ndo impacta a Uber, dada a
quantidade de motoristas disponiveis e o fato de que o motorista, ao sair do sistema, perde
pontos de avaliac¢do.”!

Em suma, a dindmica da relagdo entre a Uber e seus motoristas reflete um paradigma
de dependéncia econdmica que ressoa com o0s principios mais elementares do Direito do
Trabalho. A discussdo sobre a auséncia de vinculo empregaticio na Uber transcende os
argumentos empresariais € instiga uma reflexdo mais profunda sobre os direitos e as
condicdes de trabalho dos profissionais envolvidos nesse modelo de negdcio emergente.”?

No contexto da controvérsia sobre o vinculo de emprego na Uber, ¢ fundamental
destacar que, conforme os artigos 818 da CLT e 373 do CPC, cabe ao autor provar os fatos
constitutivos do seu direito, enquanto a empresa incumbe demonstrar fatos que possam
impedir, modificar ou extinguir esse direito. Em situacdes de prova dividida, o julgador
decide com base nos elementos probatorios apresentados por ambas as partes, sem privilegiar
uma em detrimento da outra.”

Na auséncia de regulamentagao legislativa, cabe ao Poder Judicidrio decidir a questao

com base na situagdo juridica apresentada. No caso em testilha, a decisao da Corte Regional
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fundamentada na prova testemunhal, concluiu pela auséncia de subordinacao e pessoalidade,
afastando o reconhecimento do vinculo empregaticio.”

Desse modo, tem-que na relagdo entre a empresa em questdo, que ¢ a 99 Taxis
Desenvolvimento de Softwares Ltda., e os motoristas que utilizam seu aplicativo para obter
clientes, revelam-se aspectos que afastam a configuracdo de vinculo empregaticio, conforme
preceituam os artigos 2° e 3° da CLT. Isso porque ndo ha ingeréncia no modo de trabalho
prestado pelo motorista, o que reforga a tese quanto ao trabalho autdnomo e a correspondente
inclusdo da categoria de motorista de aplicativo independente, de acordo com o rol de
atividades permitidas para inscri¢do como Microempreendedor Individual - MEIL, nos termos
da Resolugio 148/2019 do Comité Gestor do Simples Nacional. ”°

Ademais, corroborando para a tese acima exposta, no que diz respeito a habitualidade,
ndo ha imposicao de uma frequéncia predeterminada de trabalho pelo motorista. Este tem
total autonomia para definir os dias e hordrios em que deseja atuar, podendo desligar o
aplicativo a qualquer momento sem estar sujeito a metas ou san¢des da empresa.’

Quanto a subordinacdo juridica, embora haja clausulas contratuais a serem seguidas
pelos motoristas, tais como valores de cobranga e conduta, o profissional mantém ampla
liberdade na conducao de suas atividades. A necessidade de observancia dessas cldusulas nao
implica em ingeréncia no modo de trabalho do motorista, o que refor¢a a natureza autbnoma
da prestacio de servigos.”’

No aspecto da remuneracdo, o motorista arca com os custos da prestacdo do servigo,
incluindo manutencao do veiculo e despesas relacionadas. Além disso, os percentuais fixados
pela empresa sdo superiores aos geralmente admitidos como caracterizadores de uma relacdao
de parceria, evidenciando a independéncia financeira do motorista.”®

Quanto a alegada subordinag¢do estrutural, ndo cabe ao Poder Judicidrio ampliar
conceitos juridicos para reconhecer o vinculo empregaticio em novas formas de trabalho,
como no caso das empresas de aplicativos. Nao havendo fraude e considerando que o servigo
prestado ¢ competéncia do profissional, a relacdo estabelecida ¢ mais de parceria do que de

subordinacao.
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Diante dessas consideracdes, mister trazer a baila a ementa do acdrdao citado,

consoante Seguc:

I) AGRAVO DE INSTRUMENTO DA RECLAMADA - RITO SUMARISSIMO -
VINCULO DE EMPREGO ENTRE MOTORISTA E PLATAFORMA
TECNOLOGICA OU APLICATIVO CAPTADOR DE CLIENTES ("99 TAXIS
DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARES LTDA.") - IMPOSSIBILIDADE DE
RECONHECIMENTO DIANTE DA AUSENCIA DE SUBORDINACAO
JURIDICA - TRANSCENDENCIA JURIDICA RECONHECIDA -
PROVIMENTO . 1. Avulta a transcendéncia juridica da causa ( CLT, artigo 896-A,
§ 1°, 1V), na medida em que o pleito de reconhecimento do vinculo de emprego
envolvendo os recentes modelos de contratacdo firmados entre motoristas de
aplicativo e empresas provedoras de plataformas de tecnologia por eles utilizadas
ainda ¢ nova no ambito desta Corte, demandando a interpretacdo da legislagdo
trabalhista em torno da questdo. 2. Diante da transcendéncia juridica da causa e da
possivel violacdo do artigo 1°, IV, da CF, da-se provimento ao agravo de
instrumento da Reclamada, para determinar o processamento de seu recurso de
revista. Agravo de instrumento provido. II) RECURSO DE REVISTA DA
RECLAMADA - RITO SUMARISSIMO - VINCULO DE EMPREGO ENTRE
MOTORISTA E PLATAFORMA TECNOLOGICA OU APLICATIVO
CAPTADOR DE CLIENTES ("99 TAXIS DESENVOLVIMENTO DE
SOFTWARES LTDA.") - IMPOSSIBILIDADE DE RECONHECIMENTO
DIANTE DA AUSENCIA DE SUBORDINACAO JURIDICA -
TRANSCENDENCIA JURIDICA RECONHECIDA - PROVIMENTO. 1. Em
relag@o as novas formas de trabalho e a incorporagdo de tecnologias digitais no trato
das relagdes interpessoais - que estdo provocando uma transformagdo profunda no
Direito do Trabalho, mas carentes ainda de regulamentacdo legislativa especifica -
deve o Estado-Juiz, atento a essas mudancas, distinguir os novos formatos de
trabalho daqueles em que se esta diante de uma tipica fraude a relagdo de emprego,
de modo a ndo frear o desenvolvimento socioecondémico do pais no afa de aplicar
regras protetivas do direito laboral a toda e qualquer forma de trabalho. 2. Nesse
contexto, analisando, a luz dos artigos 2° ¢ 3° da CLT, a relagdo existente entre a "99
Taxis Desenvolvimento de Softwares Ltda." e os motoristas que se utilizam desse
aplicativo para obterem clientes dos seus servigos de transporte, tem-se que: a)
quanto a habitualidade, inexiste a obriga¢do de uma frequéncia predeterminada ou
minima de labor pelo motorista para o uso do aplicativo, estando a cargo do
profissional definir os dias ¢ a constdncia em que ird trabalhar; b) quanto a
subordinacido juridica, a par da ampla autonomia do motorista em escolher os dias,
horarios e forma de labor, podendo desligar o aplicativo a qualquer momento e pelo
tempo que entender necessario, sem nenhuma vinculagdo a metas determinadas pela
Reclamada ou sangdes decorrentes de suas escolhas, a necessidade de observancia
de clausulas contratuais (valores a serem cobrados, codigo de conduta, instru¢des de
comportamento, avaliagdo do motorista pelos clientes), com as correspondentes
sancdes no caso de descumprimento (para que se preserve a confiabilidade e a
manutencdo do aplicativo no mercado concorrencial), ndo significa que haja
ingeréncia no modo de trabalho prestado pelo motorista, reforcando a conviccao
quanto ao trabalho auténomo a inclusdo da categoria de motorista de aplicativo
independente, como o motorista da "99 Taxis Desenvolvimento de Softwares Ltda.",
no rol de atividades permitidas para inscrigdo como Microempreendedor Individual -
MEI, nos termos da Resolug@o 148/2019 do Comité Gestor do Simples Nacional; c)
quanto a remuneragao, o carater autdbnomo da prestacdo de servicos se caracteriza
por arcar, o motorista, com os custos da prestagdo do servigo (manutencdo do carro,
combustivel, IPVA), caber a ele a responsabilidade por eventuais sinistros, multas,
atos ilicitos ocorridos, dentre outros (ainda que a empresa provedora da plataforma
possa a vir a ser responsabilizada solidariamente em alguns casos), além de os
percentuais fixados pela "99 Taxis Desenvolvimento de Softwares Ltda.", de cota
parte do motorista, serem superiores ao que este Tribunal vem admitindo como
suficientes a caracterizar a relagdo de parceria entre os envolvidos, como no caso de
plataformas semelhantes (ex: Uber). 3. Ja quanto & alegada subordinacdo estrutural,
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ndo cabe ao Poder Judiciario ampliar conceitos juridicos a fim de reconhecer o
vinculo empregaticio de profissionais que atuam em novas formas de trabalho,
emergentes da dindmica do mercado concorrencial atual e, principalmente, de
desenvolvimentos tecnoldgicos, nas situacdes em que ndo se constata nenhuma
fraude, como ¢é o caso das empresas provedoras de aplicativos de tecnologia, que
tém como finalidade conectar quem necessita da condugdo com o motorista
credenciado, sendo o servico prestado de motorista, em si, competéncia do
profissional e apenas uma consequéncia inerente ao que propde o dispositivo. 4.
Assim sendo, merece reforma o acérdao regional, para afastar o reconhecimento da
relagdo empregaticia entre o Motorista e a Empresa provedora do aplicativo.
Recurso de revista provido.”

Portanto, com base em todo o exposto, pode-se verificar que o TST cinde-se para
posicionar-se tanto a favor da existéncia do vinculo de emprego com os trabalhadores das
plataformas digitais e o Uber, tanto quando pela inexisténcia da formacdo de vinculo. A
predominancia de entendimento € no sentido de que ha relagdo de emprego e que a presenga
de controle dos trabalhadores por algoritmos seria um ponto crucial e determinante para o
reconhecimento do vinculo e, consequentemente, dos direitos trabalhistas pertencentes a esses

trabalhadores.

7 DIREITOS SOCIAIS DOS TRABALHADORES DE PLATAFORMAS DIGITAIS
NA PERSPECTIVA DE OUTROS TRIBUNAIS

Como se observou no capitulo anterior, o TST tem se posicionado de maneira
heterogénea quanto a existéncia de vinculo de emprego entre os trabalhadores que prestam
servicos na plataforma Uber.

Contudo, ha que se ressaltar que aos trabalhadores igualmente se faz necessaria a
garantia de outros direitos, que ndo somente os direitos trabalhistas previstos no artigo 7° da
CF, que sdo os direitos dos trabalhadores urbanos e rurais, mas também, os demais direitos
esculpidos nos artigos 5° e 6° da CF, além dos direitos civilistas e do consumidor.

Como tais, tem-se o direito a danos morais e materiais por arbitrariedade no
descredenciamento do trabalhador da plataforma Uber, com aplicagdo do codigo de defesa do
consumidor, direitos civilistas por violagdo da boa-fé objetiva que move as relacdes

contratuais, bem como direito a reintegragdo por desligamento arbitrario da plataforma.
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Nesse sentido, o julgado extraido do Tribunal de Justica do Rio de Janeiro (TJ- RJ)
abaixo transcrito, o qual entendeu que diante da questdo em pauta envolvendo a desativagdo
da conta de um motorista parceiro da plataforma Uber, surgem reflexdes sobre a obrigagao de
fazer, indenizagdo por danos materiais ¢ morais, € a aplicacdo do Codigo de Defesa do
Consumidor (CDC).%

Considerando a autonomia contratual e a liberdade de contratacdo, fez-se necessario
analisar a exclusao do motorista a luz dos principios da boa-f¢, consensualismo e fungao
social do contrato. A desativacdo da conta, no contexto apresentado no julgado abaixo, pode
ser considerada arbitraria e até discriminatéria, uma vez que ndo houve oportunidade para o
motorista parceiro se defender das acusagdes.®!

A boa-fé objetiva exige que a plataforma digital demonstre o efetivo descumprimento
do contrato pelo motorista antes de aplicar medidas punitivas, garantindo assim o direito de
defesa e o contraditorio, especialmente considerando a vulnerabilidade economica do
parceiro. Nesse caso, o apelado (Uber) ndo apresentou provas que justificassem o
encerramento da parceria, enquanto o apelante (motorista) demonstrou sua boa conduta por
meio de avaliagdes positivas dos clientes.®

Portanto, a exclusdo imediata do motorista da plataforma foi uma medida abusiva,
configurando um ato ilicito conforme estipulado pelo Cddigo Civil. Diante da ilegalidade da
exclusdo, se mostrou cabivel a reintegracdo do cadastro do apelante na plataforma, nas
mesmas condigdes anteriores, como forma de restabelecer sua fonte de renda e preservar sua
dignidade.®’

Além disso, justo e necessario compensar os danos morais sofridos pelo motorista, que
foi privado injustamente de sua fonte de renda. Os lucros cessantes também foram

considerados como parte da indenizagdo devida. Assim:

APELACAO CIVEL. OBRIGACAO DE FAZER. INDENIZACAO POR DANOS
MATERIAIS E MORAIS. CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICO.
MOTORISTA DA PLATAFORMA UBER. DESATIVACAO DA CONTA.
DESCUMPRIMENTO  DAS  CLAUSULAS  CONTRATUAIS  NAO
DEMONSTRADO. ARBITRARIEDADE NO DESCREDENCIAMENTO.
APLICACAO DO CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR. DIREITO A
REINTEGRACAO. DANO MORAL CONFIGURADO. DANOS MATERIAIS.
Exclusdo do motorista do sistema de intermediagdo digital em razdo de suposta
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discriminacdo praticada contra uma atendente. Arbitrariedade. Auséncia de prova de
conduta do motorista parceiro que o incompatibilize com as clausulas contratuais.
Codigo de Defesa do Consumidor que se aplica a relagdo juridica mantida entre a
UBER ¢ o motorista cadastrado. Servigo digital oferecido por meio de aplicativo,
cujo objetivo € o estabelecimento de vinculo entre pessoas dispostas a prestar
servico de transporte de passageiros ¢ os usuarios desses servicos. Motoristas e
usuarios que sdo consumidores dos servigos digitais ofertados pela plataforma.
Utilizacao de aplicativo para o desenvolvimento da atividade de motorista que ndo
descaracteriza a relacdo de consumo. Ainda que considerada a autonomia da vontade
e liberdade de contratagdo e afastada a aplicagdo do CDC a exclusdo do apelante, no
contexto dos autos, viola os Principios da Boa-fé, Consensualismo e Func¢do Social
do Contrato, sendo até discriminatdria, pois tem como fundamento fato imputado
contra o recorrente sem que fosse oportunizada a apresentacdo de defesa. A boa-fé
objetiva exige a comprovagdo pela plataforma digital da conduta sancionada, ou
seja, a demonstracdo do efetivo descumprimento do contrato pelo motorista parceiro
a fim de oportunizar o exercicio do direito de defesa e o contraditorio, mormente por
se tratar de parceiro economicamente vulneravel. De um lado, o apelado (UBER)
ndo provou o motivo para encerrar a parceria. Do outro, o apelante comprovou sua
boa conduta através do alto indice de aprovagao por parte de clientes, com boa taxa
de aceitagdo das corridas ¢ avaliagdo de 4.93, do total de cinco, conforme
documentacao juntada. Logo, a principio, ndo poderia ser excluido imediatamente
da plataforma. O exercicio abusivo do direito constitui ato ilicito (CC, 187). Diante
da ilicitude da exclusio, ¢ devida a reativacdo do cadastro do apelante na plataforma,
nas mesmas condi¢des anteriores. Violagdo da dignidade do parceiro que foi privado
injustamente de renda proporcionada pelo servigo. Compensagdo pelos danos morais
que se impde. Lucros cessantes demonstrados. Conhecimento e provimento do
recurso.?

No mesmo raciocinio, outro julgado do TJ- RJ que igualmente envolveu a exclusao de
um motorista parceiro da plataforma digital Uber, levantando questdes pertinentes ao Direito
Civil e aos Contratos.

A empresa foi condenada a reintegrar o autor, ora motorista, em seus quadros e a
pagar indenizac¢ao por danos materiais, representados pelos lucros cessantes.

O fundamento da decisdo foi de que a relagdo juridica estabelecida entre o motorista e
a Uber possui natureza civil-contratual.

No entanto, a exclusao do motorista parceiro se deu devido a uma alegada alta taxa de
cancelamentos de viagens, mesmo que sua avaliacdo, conforme informacdo da propria
plataforma, fosse de 4.86, superior a média de 4.7.

O cerne da questdo residiu na auséncia de demonstragao de qualquer conduta grave
por parte do autor que justificasse seu afastamento. Os principios da liberdade de contratar e

autonomia da vontade, embora relevantes, ndo podem se sobrepor a dignidade da pessoa
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humana. A medida dréstica de exclui-lo da plataforma somente se justificaria diante de uma
falta muito grave, o que ndo foi comprovado nos autos.®’

Os lucros cessantes foram devidamente comprovados por meio dos extratos das
viagens realizadas. Dessa forma, o recurso do réu foi negado provimento, confirmando a
decisdo de reintegragdo do autor e o pagamento da indenizagdo por danos materiais. ¢

Esse desfecho reforca a importincia de se respeitar os direitos dos trabalhadores,
mesmo em relagdes contratuais regidas pela autonomia da vontade, preservando assim a

dignidade e os interesses das partes envolvidas.

Nestes termos:

Apelacdo Civel. Direito Civil. Contratos. Exclusdo de motorista parceiro da
plataforma digital UBER. Condenagdo da empresa-ré a reintegrar o autor em seus
quadros e ao pagamento de indenizagdo por danos materiais (lucros cessantes).
Relagdo juridica que possui natureza civil-contratual. Motorista parceiro que foi
desligado devido a uma alta taxa de cancelamentos de viagens. Motorista que,
segundo informacao da propria plataforma, tinha a avaliacdo de 4.86, ao passo que a
média era 4.7. Auséncia de demonstra¢do da pratica de qualquer conduta grave a
justificar o afastamento do autor. Principios da liberdade de contratar e autonomia
da vontade que ndo podem se sobrepor a dignidade da pessoa humana. Medida
drastica de exclui-lo da plataforma que sé se justificaria se o mesmo tivesse
cometido falta muito grave, o que ndo foi noticiado nos autos. Lucros cessantes
comprovados por meio dos extratos das viagens realizadas a serem calculados em
sede de liquidagdo do julgado. RECURSO DO REU A QUE SE NEGA
PROVIMENTO.¥

No mais, cumpre pontuar que o tema relacionado a exclusdo de um motorista da
plataforma Uber suscita reflexdes importantes sobre a aplicagdo do Cddigo de Defesa do
Consumidor (CDC) nessa relacao juridica especifica.

A Uber, como provedora de um servico digital oferecido por meio de seu aplicativo,
tem como objetivo principal intermediar o contato entre pessoas que desejam oferecer
servigos de transporte e os usudrios que necessitam desses servigos. Tanto os motoristas
quanto os usudrios sdo considerados consumidores dos servigos digitais disponibilizados pela
plataforma. A utilizacdo do aplicativo para desempenhar a atividade de motorista nao
descaracteriza a relacdo como sendo de consumo.®

No entanto, ao analisar-se o julgado exarado do TJ-RJ transcrito em paragrafos abaixo,

verifica-se que a exclusdo arbitraria do motorista do sistema de intermediacdo digital,
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motivada por um processo criminal cuja punibilidade foi extinta ha anos e sem relagdo direta
com a presta¢do do servico, configura uma clara violagio dos direitos do consumidor.®’

A falta de provas que justifiquem a exclusdo, como a demonstracdo de fatos
incompativeis com as cldusulas contratuais, cujo instrumento nao foi apresentado nos autos,
torna a medida ainda mais questionavel. Essa exclusdo privou injustamente o motorista, que
estava desempregado, e tinha contraido financiamento para adquirir um veiculo da renda
proporcionada pelo servigo.”

Nesse sentido, se torna imperativa a reintegragdo do motorista ao cadastro da
plataforma Uber, isso porque a relagdo entre o motorista e o aplicativo ndo ¢ personalizada,
ndo demandando um conhecimento individualizado do contratante nos moldes estabelecidos
pela Consolidagio das Leis Trabalhistas (CLT).”!

Com isso, a compensacao pelos danos morais experimentados pelo motorista € justa e
necessaria, considerando a violagdo de seus direitos e a privagdo injusta de sua fonte de
renda.”?

Portanto, o conhecimento e provimento do recurso sao medidas que restabelecem nao
apenas os direitos do motorista, mas também reafirmam a aplica¢do dos principios e garantias
estabelecidos pelo Coédigo de Defesa do Consumidor nas relagdes entre plataformas digitais e

seus usuarios. Nesse sentido:

APELACAO CIVEL. OBRIGACAO DE FAZER. INDENIZACAO POR DANOS
MATERIAIS E MORAIS. CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICO.
MOTORISTA DA PLATAFORMA UBER. EXCLUSAO. APLICACAO DO
CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR. CONTRATO QUE NAO FOI
JUNTADO AOS AUTOS. DESCUMPRIMENTO DAS CLAUSULAS
CONTRATUAIS NAO DEMOSNTRADO. DIREITO A REINTEGRACAO.
DANO MORAL CONFIGURADO. Cédigo de Defesa do Consumidor que se aplica
a relagdo juridica mantida entre a UBER e o motorista cadastrado. Servigo digital
oferecido por meio de aplicativo, cujo objetivo € o estabelecimento de vinculo
temporario entre pessoas dispostas a oferecer servicos de transportes de passageiros
e os usuarios desses servigos. Motoristas e usudrios que sdo consumidores dos
servicos digitais ofertados pela plataforma. Utilizacdo de aplicativo para o
desenvolvimento da atividade de motorista que ndo descaracteriza a relagdo de
consumo. Exclusdao do motorista do sistema de intermediacao digital em razio de
processo criminal, cuja punibilidade foi extinta anos antes de seu ingresso na
plataforma e sem nenhuma repercussdo no objeto da relagdo juridica existente entre
as partes. Auséncia de prova de fatos que se incompatibilizam com as clausulas
contratuais, cujo instrumento ndo foi juntado aos autos. Violagdo da dignidade do
motorista consumidor, que estava desempregado e contraiu financiamento para
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aquisicdo de automovel, sendo privado injustamente de renda proporcionada pelo
servico. Reinclus@o no cadastro da plataforma. Relag@o que ndo ¢é pessoalizado entre
o motorista e o aplicativo, pois ndo demanda conhecimento individualizado do
contratante, nos parametros da Consolidagdo das Leis Trabalhistas (CLT).
Compensacdo pelos danos morais experimentados que se impde. Lucros cessantes
ndo demonstrados. Conhecimento e provimento do recurso.”

Ainda, observa-se que essa tematica de descredenciamento do motorista da plataforma
Uber sem prévio aviso levanta importantes consideragdes sobre agdo indenizatoria e direitos
contratuais.

A possibilidade de rescisao imotivada estd prevista no contrato entre a Uber e seus
motoristas parceiros. No entanto, a aplicagdo desse direito deve observar principios
fundamentais como a autonomia de vontade e a liberdade de contratar.”*

A falta de notifica¢do prévia ao motorista em caso de rescisdo imotivada representa
uma falha na condugao da relagao contratual. A abrupta interrup¢ao da parceria impossibilitou
o autor de se programar, o que ¢ especialmente relevante considerando que, para muitas
pessoas, a atividade de motorista de aplicativos se tornou uma fonte de renda e sustento.”

A comprovagdo de lucros cessantes nos autos fortalece a demanda do autor por
reparacdo. A interrupgdo subita de sua fonte de renda causou prejuizos financeiros que devem
ser devidamente compensados.®®

Além dos danos materiais, o descredenciamento repentino do autor acarretou danos
morais. A incerteza quanto a sua subsisténcia e a de sua familia gerou abalos emocionais
significativos, afetando a estabilidade e a tranquilidade do motorista-parceiro.’’

Diante desses elementos, ¢ possivel afirmar que o descredenciamento injustificado e
repentino na plataforma Uber afeta ndo apenas a renda do motorista, mas também sua
estabilidade emocional e a seguranca financeira de sua familia. Portanto, a configuracao do
dano moral é clara e justifica a busca por reparagio.”®

Em sintese, a agdo indenizatoria em questdo destaca a necessidade de respeito aos

direitos contratuais e a dignidade dos motoristas parceiros, ressaltando a importancia de uma
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abordagem justa e equilibrada nas relagdes entre plataformas digitais e seus usudarios,

conforme segue:

ACAO INDENIZATORIA. DESCREDENCIAMENTO DE MOTORISTA.
PLATAFORMA "UBER". POSSIBILIDADE DE RESCISAO IMOTIVADA
PREVISTA NO CONTRATO. INVIABILIDADE DA PRETENSAO DE
REINTEGRACAO DO AUTOR UMA VEZ QUE DEVEM SER RESPEITADOS
OS PRINCIPIOS DA AUTONOMIA DE VONTADE E DA LIBERDADE DE
CONTRATAR. HIPOTESE EM QUE NAO FOI COMPROVADA A ALEGADA
VIOLACAO AOS "TERMOS E CONDICOES". NOTIFICACAO PREVIA AO
MOTORISTA, EM CASO DE RESCISAO IMOTIVADA, NAO EFETIVADA.
LUCROS CESSANTES DEVIDOS E COMPROVADOS NOS AUTOS.
VERIFICACAO DE QUE A PRETENSAO DE LIMITACAO AO PERIODO DE
07 DIAS CONSTITUIU INOVACAO PROCESSUAL. DANO MORAL
CONFIGURADO. DESCREDENCIAMENTO DO AUTOR NO APLICATIVO
REALIZADO DE FORMA ABRUPTA E SEM PREVIA NOTIFICACAO,
IMPOSSIBILITANDO O AUTOR DE SE PROGRAMAR, JA QUE, DIANTE DA
ATUAL CONJUNTURA ECONOMICA DO PAIS, A ATIVIDADE DE
MOTORISTA DE APLICATIVOS TORNOU-SE FONTE DE RENDA E DE
SUSTENTO DE MUITAS PESSOAS. ENTENDEDIMENTO DE QUE O
DESCREDENCIAMENTO, DE FORMA INJUSTIFICADA E REPENTINA,
REPERCUTE NA JUSTA EXPECTATIVA DO MOTORISTA-PARCEIRO,
CAUSANDO ABALOS EMOCIONAIS, DIANTE DA INCERTEZA QUANTO A
SUA SUBSISTENCIA E A DE SUA FAMILIA. VALOR DA INDENIZACAO
ARBITRADA EM R$ 5.000,00. SENTENCA REFORMADA EM PARTE.
SUCUMBENCIA RECIPROCA VERIFICADA. Recursos de apelagdo parcialmente

providos.99

Neste contexto, a exclusdo do motorista sem prévio aviso pode configurar a violagao
dos principios da fungdo social do contrato e da boa-fé objetiva, conforme preconizados nos
artigos 421 e 422 do Cdédigo Civil, o que implica mencionar-se em responsabilidade civil e
direitos contratuais, ainda que a empresa tenha autonomia para gerenciar seu cadastro de
motoristas parceiros, conforme os Termos e Condi¢des Gerais dos Servigos de Tecnologia da
Uber .19

Dessa maneira, da analise do acordao abaixo colacionado, verifica-se que a atitude da
empresa ao desativar o cadastro do motorista na plataforma, sem justificativa legitima e sem
notificagdo prévia, revela-se irrazoavel e abusiva. Essa agdo viola o principio da boa-fé
objetiva, configurando uma violacdo contratual e, consequentemente, um ato ilicito nos
termos do artigo 187 do Codigo Civil, o que culmina em inegavel dever de reintegrar o

trabalhador como motorista na plataforma Uber e de reparar os danos sofridos por ele.'*!
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Esses danos a serem reparados, os ditos danos morais, devem ter o seu quantum

indenizatdrio fixado com base na razoabilidade e proporcionalidade, visando compensar o

ofendido pelos prejuizos morais suportados e desestimular condutas ilicitas semelhantes. O

valor deve estar em consonancia com parametros usualmente adotados em casos similares. '

Os lucros cessantes também sao uma consequéncia logica da conduta injustificada da

plataforma digital. A

exclusdo do motorista da plataforma causa prejuizos financeiros

decorrentes da impossibilidade de exercer sua atividade como motorista na Uber.'%?

Por conseguinte, se faz necessario o reconhecimento da responsabilidade da empresa

Uber em reintegrar o autor na plataforma e a compensa pelos danos morais e lucros cessantes

decorrentes de sua exclusdo injustificada. Assim:

Além disso, a

APELACAO CIVEL. TRANSPORTE. ACAO DE OBRIGACAO DE FAZER C/C
INDENIZACAO POR DANOS MORAIS E LUCROS CESSANTES. EXCLUSAO
DE MOTORISTA PARCEIRO. APLICATIVO DE TRANSPORTE DE
PASSAGEIROS. PLATAFORMA UBER. ATO ILICITO. SENTENCA
REFORMADA. Dever de Reparagdo. Em que pese tenha a empresa demandada
liberdade e autonomia para excluir do seu cadastro qualquer motorista parceiro, de
acordo com os Termos e Condi¢des Gerais dos Servigos de Tecnologia da Uber,
visando prestar um servico de qualidade e seguro ao consumidor, ndo se pode
olvidar o disposto pelo Codigo Civil nos artigos 421 e 422 a respeito dos principios
da fungdo social do contrato e da boa-fé¢ objetiva.A conduta da demandada ao
desativar o cadastro do autor junto a plataforma digital, sem razdo legitima e sem
prévia notificagdo, revela-se irrazoavel e abusiva, porquanto violou o principio da
boa-fé objetiva, caracterizando efetiva violagdo contratual e, consequentemente, o
ilicito previsto artigo 187, do Coédigo Civil.Comprovado o ato ilicito praticado pela
ré, ndo ha como afastar o seu dever de reintegrar o apelante na qualidade de
motorista da plataforma Uber, bem como reparar os danos sofridos.Dano Moral.
Quantum indenizatorio fixado, de modo a adotar os critérios da razoabilidade e
proporcionalidade, com a finalidade de compensar o ofendido pelos prejuizos
morais suportados e desestimular o causador de praticar novas condutas ilicitas, bem
como em consondncia com os pardmetros usualmente adotados por esta Camara em
casos similares.Lucros Cessantes. E consequéncia logica que a conduta injustificada
da ré/apelada causou prejuizos ao autor/apelante a titulo de lucros cessantes,
decorrentes da impossibilidade de exercer a atividade de motorista na plataforma
Uber. Lucros cessantes devidos ao apelante a contar do cancelamento na plataforma
Uber, com base no faturamento médio mensal auferido nos ultimos 12 meses em que
esteve ativo, a ser apurado em liquidacdo de sentenca, descontados os custos
operacionais de 30% (trinta por cento), até a data da sua efetiva reativagdo como
motorista-parceiro da apelada. APELACAO PROVIDA. %

acdo de obrigacdo de fazer, que ¢ a reintegragdo do trabalhador,

cumulada com as perdas e danos, centrada no descredenciamento de um motorista de
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aplicativo Uber, langa luz sobre questdes de proporcionalidade, principios contratuais e dano
moral.

No caso abaixo, ¢ em analise, a alegacdo principal para o descredenciamento do
motorista foi a suposta utilizacdo de um veiculo diferente do cadastrado, em alegada violagao
as normas da empresa. No entanto, o desligamento ocorreu quatro anos apds os eventos em
questdo, sem relatos de outras infracdes por parte do colaborador nesse periodo. Essa
disparidade temporal sugere uma atitude desproporcional por parte da empresa.'%

E relevante notar que o motorista em questio foi bem avaliado pelos usuarios, o que
reforca sua competéncia e idoneidade no exercicio da atividade. Nesse sentido, os principios
da autonomia da vontade e liberdade contratual, embora importantes, devem ser balanceados
com os da fun¢ao social do contrato ¢ da boa-f¢, os quais sdo fundamentais para a equidade
nas relacdes contratuais.'%

O dano moral, neste contexto, se mostra claramente caracterizado. O
descredenciamento abrupto e aparentemente injustificado impacta ndao apenas a vida
profissional do motorista, mas também sua dignidade e estabilidade emocional. A confianca
depositada na relagdo contratual foi abalada pela decisdo unilateral da empresa, gerando um
prejuizo moral que merece reparagio.'?’

Portanto, diante da desproporcionalidade do desligamento, da boa avaliacdo do
motorista e do prejuizo moral evidente, a acdo de obrigacao de fazer cumulado com perdas e
danos se fundamenta em principios legais e éticos que visam restabelecer a justica e a
equidade nas relagdes contratuais, garantindo a protecdo dos direitos do motorista frente as

decisdes arbitrarias da empresa.'%®

Dessa maneira:

Recurso Inominado. Ac¢do de obrigacio de fazer c.c perdas e danos.
Descredenciamento de motorista de aplicativo Uber. Alegacdo de utilizagdo de
veiculo diverso do cadastrado, em violagdo as regras da empresa. Desligamento
ocorrido quatro anos apds os fatos, sem noticias de outras intercorréncias por parte
do colaborador. Desproporcionalidade. Motorista bem avaliado pelos usuérios.
Principios da autonomia da vontade e liberdade contratual, que devem ser sopesados
aos da funcgdo social do contrato e boa-fé. Dano moral caracterizado. Sentenga
mantida. Recurso desprovido.!?

15BRASIL. Tribunal de Justica do Rio de Janeiro. Recurso Inominado n° 1026112-06.2021.8.26.0405, Turma
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Com isso, através da analise dos julgados dos tribunais de justica acima relacionados,
verificou-se que os trabalhadores das plataformas digitais necessitam que outros direitos lhes
sejam assegurados, que ndo somente aqueles advindos em decorréncia de um reconhecimento
de vinculo de emprego e, consequentemente, dos direitos trabalhistas. Imperioso que se dé aos
trabalhadores uma salvaguarda dos seus direitos quando violados, lhes garantindo que o
contrato entre eles e a plataforma digital seja cumprido, € que eventuais indenizagdes sejam
pagas quando devidas, sem falar-se em uma possivel reintegracdo a plataforma em
decorréncia de desligamento arbitrario.

Para tanto, os trabalhadores das plataformas digitais necessitam ter este respaldo que
os fortaleca e os una em sua categoria na defesa de seus direitos, notadamente porque esta se
falando de uma parcela da populacdo que muitas das vezes se viu desempregada, e que
comegou a prestar servigos para a plataforma como meio de subsisténcia e manutencao sua e
da propria familia.

Destarte, ¢ nesse contexto que passar-se-a a abordar a busca pelo trabalho decente para
estes trabalhadores, e a possibilidade de organizagdo sindical dos mesmos, para que juntos
possam buscar um respaldo que atenda as suas necessidades, e garanta que um patamar
minimo civilizatério lhes seja alcancado, pois como visto, independentemente de questdes
envolvendo vinculo trabalhista ou ndo, ha outros direitos que se fazem necessarios serem

resguardados e garantidos.

8 TRABALHO DECENTE E A ORGANIZACAO SINDICAL DOS
TRABALHADORES DE PLATAFORMAS DIGITAIS - UNICIDADE OU
PLURALIDADE SINDICAL?

Desde a sua formalizagdo pela Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT) em 1999,
o trabalho decente tem sido a pedra angular da missdo historica da OIT. Essa abordagem
sintetiza o compromisso em promover oportunidades para homens e mulheres alcangarem um
trabalho produtivo e de qualidade. O trabalho decente, conforme definido pela OIT, engloba
condi¢cdes que asseguram liberdade, equidade, seguranca e dignidade humanas. Essa
perspectiva nao apenas visa proporcionar ambientes laborais saudaveis e justos, mas também
¢ reconhecida como uma condi¢cdo fundamental para a superagdo da pobreza, a reducao das
desigualdades sociais, a garantia da governabilidade democratica e o fomento do
desenvolvimento sustentdvel. Nesse contexto, o trabalho decente emerge como um pilar

essencial para construir sociedades mais equitativas e resilientes (OIT, 1999).
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O conceito de trabalho decente ¢ fundamental para o cumprimento dos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentdvel (ODS) estabelecidos pelas Nagdes Unidas, com destaque para o
ODS 8, que visa "promover o crescimento econdmico sustentado, inclusivo e sustentavel,
emprego pleno e produtivo e trabalho decente para todas e todos". Este principio ndo apenas
se alinha ao ODS 8, mas permeia varias metas de outros ODS presentes na Agenda 2030 de
Desenvolvimento Sustentavel (OIT, 1999).

Ao reconhecer o trabalho decente como um componente essencial da agenda global, a
comunidade internacional destaca a importancia ndo apenas do crescimento econdmico, mas
também da inclusividade e sustentabilidade desse crescimento. O trabalho decente abrange
aspectos como condi¢des laborais justas, seguranca no emprego, igualdade de oportunidades e
respeito a dignidade humana no ambiente de trabalho. Esses principios sdo essenciais para
construir sociedades mais equitativas e garantir que o desenvolvimento seja benéfico para
todas as camadas da populacdo, promovendo, assim, uma abordagem holistica em dire¢do a
um futuro sustentavel (OIT, 1999).

O conceito de trabalho decente representa o ponto de convergéncia dos quatro
objetivos estratégicos estabelecidos pela Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT). Esses
objetivos fundamentais buscam garantir um ambiente laboral justo e digno, promovendo a
realizacdo plena dos direitos fundamentais no trabalho. Dentre esses direitos, destacam-se a
liberdade sindical, o direito de negociacdao coletiva, a eliminagdo de todas as formas de
discriminacdo no emprego e a erradicacdo do trabalho for¢ado e infantil (OIT, 1999).

Além do respeito aos direitos laborais, o trabalho decente abrange a promocao do
emprego produtivo e de qualidade, visando criar oportunidades de trabalho que contribuam
para o desenvolvimento sustentdvel. Essa abordagem inclui a busca pela ampliacdo da
prote¢do social, assegurando que os trabalhadores tenham acesso a condigdes de trabalho
dignas e seguras (OIT, 1999).

O fortalecimento do didlogo social ¢ outro pilar essencial do trabalho decente,
promovendo a colaboragdo construtiva entre empregadores, trabalhadores e governos. Esse
didlogo ¢ crucial para a formulacdo de politicas e praticas que beneficiem a sociedade como
um todo, contribuindo para um ambiente laboral mais equitativo e harmonioso. Assim, o
trabalho decente representa nao apenas um ideal, mas uma abordagem holistica para alcancar
uma sociedade mais justa e sustentavel (OIT, 1999).

A promogao do trabalho decente emerge como uma condi¢do fundamental para atingir
metas cruciais, conforme evidenciado em reunides de destaque em 2005. Durante a

Assembleia Geral da Organizacao das Nagdes Unidas (ONU), em setembro, a busca pelo
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emprego pleno e produtivo e pelo trabalho digno, especialmente para mulheres e jovens, foi
consagrada como uma meta essencial para politicas nacionais e estratégias de
desenvolvimento em ambito global (Ipea, 2006).

Na XV Cupula Ibero-Americana, realizada em outubro, lideres de 22 paises afirmaram
que o trabalho decente ndo apenas ¢ um direito humano fundamental, mas também
desempenha um papel crucial na promog¢do da distribuicdo equitativa dos beneficios do
crescimento econdmico, contribuindo significativamente para a inclusdo social, sendo aquele
um elemento central na agenda ibero-americana (Ipea, 2006).

Na IV Cupula das Américas, ocorrida em novembro, 34 chefes de Estado e de governo
do hemisfério americano reiteraram seu compromisso de combater a pobreza, a desigualdade,
a fome e a exclusdo social. Reconhecendo o trabalho decente como um catalisador para
melhorar as condi¢des de vida das populacdes e fortalecer a governabilidade democratica nas
Américas, essa declaragdo enfatiza a importancia vital de politicas e praticas que promovam
um ambiente laboral justo e digno (Ipea, 2006).

O direito ao trabalho, conforme estabelecido nos instrumentos de direitos humanos,
ganhou destaque na agenda hemisférica, reconhecendo sua importancia fundamental na
consecu¢do de objetivos cruciais. Uma énfase significativa foi dada a criagdo de trabalho
decente como elemento central para alcancar essas metas. Durante essa consideracdo, foi
aprovado um plano de acdo que delineia medidas concretas. Entre elas, destaca-se a
implementa¢do de politicas dindmicas voltadas para a geracdo de empregos decentes, a
criagdo de condigdes para emprego de qualidade, a promocdo do respeito aos direitos
fundamentais no trabalho e o imbuir de politicas econdmicas e globalizagdo com um forte
conteudo ético e humano. Essa abordagem visa ndo apenas fortalecer a esfera laboral, mas
também incorporar principios éticos € humanos no ambito econémico e global, reforgando
assim a importancia do trabalho digno na constru¢do de sociedades mais justas e equitativas
(Ipea, 20006).

Durante o evento, o diretor-geral da Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT),
embaixador Juan Somavia, instou os chefes de Estado a defenderem vigorosamente a adogdo
de agendas que promovam o trabalho decente em seus paises. Mas, afinal, o que significa
trabalho decente, uma expressao que se tornou cada vez mais relevante? Trabalho decente
refere-se a atividades laborais que sdo adequadamente remuneradas, realizadas em condicdes
de liberdade, equidade e seguranca, e que possibilitam uma vida digna para os trabalhadores

(Ipea, 20006).
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O trabalho decente, como conceituado, fundamenta-se em quatro pilares essenciais: os
direitos e principios fundamentais do trabalho, a promog¢do do emprego de qualidade, a
extensdo da protecdao social e o didlogo social. A Organizagdo Internacional do Trabalho
(OIT) enfatiza a possibilidade e a necessidade de desenvolver politicas que incentivem a
criacdo de mais e melhores oportunidades de emprego. Isso inclui a redugdo da informalidade,
o combate ao trabalho infantil ¢ ao trabalho escravo, bem como a eliminagdo de todas as
formas de discriminagdao no ambiente de trabalho. Além disso, € crucial promover o emprego
para jovens, expandir e aprimorar a prote¢do social, investir em educagdo e capacitagdo
profissional, aumentar a produtividade e a competitividade das empresas e fortalecer os
direitos trabalhistas. Essas medidas compdem uma abordagem abrangente para garantir que o
trabalho seja justo, digno e contribua efetivamente para o bem-estar social e econdmico das
pessoas (Ipea, 2006).

Representantes de diversos paises da América participaram da Reunido Regional
Americana da Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT) em Brasilia, de 2 a 5 de maio.
Nesse encontro, o diretor-geral da OIT apresentou uma proposta de agenda para promover o
trabalho decente em toda a regido. O Brasil assumiu o compromisso de elaborar um Programa
Especial de Cooperagdao Técnica visando o desenvolvimento de uma Agenda Nacional do
Trabalho Decente. Essa iniciativa sera realizada em colaboragdo com organizagdes
representativas de trabalhadores e empregadores, conforme acordado em junho de 2003 (Ipea,
2006).

No dia 04 de abril de 2006, foi firmado um Memorando de Entendimentos entre o
presidente da Republica e o diretor-geral da Organizacao Internacional do Trabalho (OIT),
dando continuidade aos compromissos assumidos pelos chefes de Estado em Mar Del Plata. O
escritorio da OIT no Brasil estd ativamente engajado em apoiar iniciativas que promovam o
trabalho decente. Reconhece-se que o trabalho decente e produtivo € a principal ferramenta
para enfrentar a pobreza que afeta cerca de 220 milhdes de pessoas na América Latina e no
Caribe. Além disso, ¢ fundamental para a constru¢do de sociedades mais democraticas e
inclusivas, promovendo o bem-estar de todos os cidadaos (Ipea, 2006).

Tendo por base isso, 0 que se observou pelos capitulos expostos anteriormente, ¢ que
no contexto brasileiro atual, embora os critérios para estabelecer o vinculo empregaticio ainda
estejam definidos nos artigos 2° e 3° da Consolidagao das Leis do Trabalho (CLT), observa-se
uma contratagdo de trabalhadores por meio de diversas modalidades contratuais, como tempo
parcial, prazo determinado ou indeterminado, intermitente, temporario, entre outras. No

entanto, muitos desses trabalhadores estdo sendo contratados fora do ambito do emprego
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formal, sem garantia dos pilares essenciais do trabalho decente. Isso inclui a auséncia de
respeito aos direitos fundamentais dos trabalhadores, falta de limitagdo na jornada de trabalho,
remuneracdo inadequada em relagdo ao salario-minimo e descumprimento das normas de
saude e seguranca ocupacional. Essa realidade revela um desafio significativo na busca por
condi¢cdes de trabalho mais dignas e justas para todos os trabalhadores no pais (Sabino, 2019).

Considerando o sistema atual de registro e associa¢do sindical no Brasil, a proposta de
promover trabalho decente para os trabalhadores em plataformas digitais parece desafiadora.
Isso se torna ainda mais evidente quando se observa que a maioria desses trabalhadores ¢
contratada de forma predominantemente informal. Portanto, o ideal seria facilitar a transi¢cao
desses trabalhadores da informalidade para a formalidade, conforme sugerido pela
Recomendagdo 204 da Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT). Essa recomendagdo
busca estabelecer padrdes e diretrizes para garantir condi¢des de trabalho dignas e justas para
todos os trabalhadores, independentemente da natureza de sua ocupagdo ou do meio de
contratacdo (Sabino, 2019).

Mesmo que a formalidade ndo seja alcancada de imediato, os itens 31 a 35 da
recomendacdo estabelecem que os Estados membros devem assegurar o direito a livre
associacdo, liberdade sindical e negociacdo coletiva aos trabalhadores informais, auxiliando-
0s na transi¢do para a formalidade. Além disso, estipulam que as organizagdes de
empregadores e trabalhadores formais poderiam estender a possibilidade de filiacdo e
prestacao de servicos para os trabalhadores informais (Sabino, 2019).

No capitulo VII da referida recomendagdao 204 da Organizacdo Internacional do
Trabalho (OIT), que trata da liberdade de associagdo, didlogo social e papel, podem-se
observar os seguintes pontos que merecem acuidade na analise pormenorizada dos seus
artigos:

Em seu artigo 31, a recomendagdo 204 da OIT enfatiza a importancia de garantir os
direitos fundamentais dos trabalhadores que operam na economia informal. Dentre esses
direitos, destacam-se a liberdade de associacao e o direito de negociacao coletiva.

Os Membros da OIT sao instados a assegurar que os trabalhadores informais tenham o
direito de se associar livremente, formar organizacdes sindicais, federacdes e confederacdes
de sua escolha, bem como o direito de se filiar a elas, respeitando as regras estabelecidas por
essas organizacdes.

Essa recomendagdo reforca a necessidade de proteger e promover os direitos dos

trabalhadores informais, reconhecendo que eles também devem ter a liberdade de se organizar
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coletivamente para negociar melhores condi¢des de trabalho, remuneracdo adequada e outros

aspectos relacionados ao seu bem-estar laboral, a saber:

31.0s Membros deverdo assegurar que as pessoas que operam na economia informal
gozem de liberdade de associacdo e do direito de negociagdo coletiva, incluindo o
direito de constituicdo de organizagdes, federagdes ¢ confederagdes da sua propria
escolha, e do direito de se afiliarem a elas, sob reserva das regras das organizagdes

em questdo (OIT, 2015).

No artigo 32, a recomendacdo estabelece a importincia de criar um ambiente
favoravel para que empregadores e trabalhadores possam exercer seus direitos de organizagao
e negociacdo coletiva, bem como participar do didlogo social durante a transicdo para a
economia formal.

Os Membros da OIT sao solicitados a implementar politicas e praticas que promovam
a liberdade de associagdo, permitindo que empregadores e trabalhadores formem organizagdes
sindicais, federacdes e confederagdes de sua escolha. Além disso, devem garantir que essas
organizagdes tenham o direito de participar ativamente do didlogo social, contribuindo para a
formulagdo de politicas trabalhistas e para a resolugdo de questdes relacionadas ao mundo do

trabalho.

32.0s Membros deverdo criar um ambiente propicio ao exercicio pelos
empregadores e trabalhadores do seu direito de organizagdo e negociacdo coletiva e

a participagdo no didlogo social na transi¢do para a economia formal (OIT, 2015).

Pelo artigo 33 da recomendacdo, enfatiza-se a importancia das organizagdes de
empregadores e trabalhadores considerarem a extensdo da possibilidade de afiliacdo e
servicos aos trabalhadores e unidades econdmicas que operam na economia informal.

Destaca-se a necessidade de as organizagdes sindicais e empresariais adaptarem seus
servicos e estruturas para incluir os trabalhadores informais. Isso implica em proporcionar
acesso a beneficios, assisténcia e representacao sindical aos trabalhadores que atuam fora do
setor formal da economia.

A extensdo desses servigos visa promover a inclusdo dos trabalhadores informais na
vida sindical e no didlogo social, permitindo-lhes ter voz e representagdo em questdes
relacionadas ao trabalho. Dessa forma, as organiza¢des de empregadores e trabalhadores
podem desempenhar um papel crucial na promoc¢ao de condigdes de trabalho justas e na
defesa dos direitos laborais, independentemente do status formal ou informal de emprego dos

trabalhadores. Assim:



133

33.As organizagdes de empregadores e trabalhadores devem considerar, quando
apropriado, a extensdo da possibilidade de afiliagdo e os servigos aos trabalhadores e

as unidades econdmicas da economia informal (OIT, 2015).

Pelo artigo 34, pode-se aferir que a recomendacao evidencia a importancia da consulta
e participagao ativa das organizacdes de empregadores e trabalhadores mais representativas na
concepgdo, implementagdo e avaliagdo de politicas e programas relacionados a economia
informal, incluindo sua formalizagao.

Os paises membros s3o encorajados a envolver ativamente as organizagdes
representativas de empregadores e trabalhadores nos processos de tomada de decisdo sobre
questdes relacionadas a economia informal. Isso inclui a formalizagdo de atividades
econdmicas informais, que ¢ fundamental para promover condigdes de trabalho dignas,
protegdo social e direitos laborais para os trabalhadores informais (OIT, 2015).

A recomendagdo ressalta a importancia de incluir nas discussdes e decisoes
representantes de organizagdes de trabalhadores e unidades econdmicas da economia
informal, que estejam baseadas em associa¢des de membros. Isso garante que as politicas e
programas desenvolvidos levem em consideracdo as necessidades, preocupacdes e
perspectivas dos trabalhadores informais, bem como das unidades econdmicas informais, para
promover uma abordagem inclusiva e participativa no enfrentamento dos desafios associados

a economia informal (OIT, 2015).

34.Ao conceber, por em pratica e avaliar as politicas e os programas relevantes para
a economia informal, incluindo a sua formalizagdo, os Membros deverao consultar e
promover a participagdo ativa das organizagdes de empregadores e de trabalhadores
mais representativas, as quais deverdo incluir nas suas listas, de acordo com a
pratica nacional, representantes de organizagdes representativas de trabalhadores e
de unidades econdémicas da economia informal que se baseiem na filiagdo de

membros (OIT, 2015).

Por fim, no artigo 35, a recomendagdo 204 enfatiza a importancia da capacitagdo e
fortalecimento das organizagdes representativas dos empregadores e trabalhadores, bem como
das organizacdes que representam aqueles que operam na economia informal.

Os paises membros e as organizaces de empregadores e trabalhadores sdo
incentivados a buscar apoio e assisténcia do Escritério Internacional do Trabalho para
fortalecer a capacidade das organizagdes representativas. Isso inclui ndo apenas organizagdes
formais, mas também aquelas que representam trabalhadores e unidades econdomicas da
economia informal (OIT, 2015).

A assisténcia fornecida pelo Escritorio Internacional do Trabalho pode abranger uma
variedade de areas, como desenvolvimento de capacidades, treinamento em negociagao

coletiva, facilitagdo da transicdo para a economia formal e apoio na elabora¢do e
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implementagdo de politicas e programas que promovam melhores condi¢des de trabalho para
os trabalhadores informais (OIT, 2015).

Essa cooperagdo e apoio visam fortalecer a representagdo e a voz dos trabalhadores
informais, garantindo que suas necessidades e interesses sejam devidamente considerados nos
processos de formulagdo de politicas e na busca por condigdes de trabalho dignas e justas,

conforme segue:

35.0s Membros e as organizagdes de empregadores e trabalhadores poderdo solicitar
assisténcia ao Escritério Internacional do Trabalho para o fortalecimento da
capacidade de organizagdes representativas dos empregadores e trabalhadores e,
caso existam, de organizacles representativas daqueles que operam na economia
informal para apoiar trabalhadores e unidades econdémicas da economia informal,
facilitando a transicdo para a economia formal (OIT, 2015, p. 33).

Assim, com base na recomendagao 204 da OIT acima explanada, notadamente em seu
artigo 31, que enfatiza a importancia de garantir os direitos fundamentais dos trabalhadores
que operam na economia informal, como a liberdade de associagdo e o direito de negociacao
coletiva, bem como o disposto no artigo 35, que menciona sobre a importancia das
organizagdes que representam aqueles que operam na economia informal, verifica-se uma
tendéncia nos dias atuais de organizacdo sindical daqueles trabalhadores das plataformas
digitais, ainda que reconhecidos como informais.

Tal organizagdo estd ocorrendo, ainda que de maneira discreta, mas como sendo um
inicio de regulamentacdo da categoria, em especial aos trabalhadores uberizados, de acordo
com o que foi verificado na pesquisa realizada neste trabalho.

Dessa maneira, com o objetivo de verificar-se a existéncia e promover o0 mapeamento
de carater exploratorio de sindicatos de trabalhadores em plataformas digitais, e para a
realizagdo de uma analise qualitativa em relacdo as formas de organiza¢do, mobilizag¢do e
atuacdo das entidades ligadas aos motoristas de aplicativos, realizou-se uma pesquisa no sitio
eletronico Google nos dias 01 e 02 de fevereiro de 2024 a partir do uso de um conjunto de
combinagdes de palavras-chave e o resultado encontrado foi um total de sete sindicatos
representantes das categorias de motoristas que prestam servigos por meio de aplicativos,
abrangendo predominantemente a base territorial de um Estado e uma federagao.

Salienta-se que dos sindicatos identificados, somente trés possuem sites na internet,
que sao os sindicatos de Sao Paulo, Rio de Janeiro e Bahia, assim como a federagdo, que
também possui site oficial, e, os demais, organizando-se por plataformas de redes sociais,

como instagram e facebook.
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Desse modo, cumpre pontuar que os sindicatos encontrados, € respectivamente, a
federacdo, foram os seguintes: Sindicato dos trabalhadores com aplicativos de transportes
terrestres intermunicipal do Estado de Sao Paulo - S.T.A.T.T.E.SP; Sindicato dos motoristas
de transporte privado individual de passageiros por aplicativos do Rio Grande do Sul -
SIMTRAPILI — RS; Sindicato dos motoristas de aplicativos de Santa Catarina — SIMASC;
Sindicato dos motoristas autdonomos de transportes privado individual por aplicativos no
distrito federal - SINDMAAP-DF; Sindicato dos prestadores de servigos por meio de apps e
software para dispositivos eletronicos do Rio de Janeiro e Regido Metropolitana —
SINDMOBI; Sindicato dos condutores de veiculos que utilizam aplicativo MG -
SICOVAPP-MG:; Sindicato dos condutores autbnomos cadastrados em aplicativos da Bahia —
SINCAAP-BA e Federacdo nacional dos motoristas de aplicativo do Brasil - FENAMAB.

O Sindicato dos trabalhadores com aplicativos de transportes terrestres intermunicipal
do Estado de Sdo Paulo - S.T.A.T.T.E.SP foi criado em 05/01/2018, nascendo da necessidade
de melhoria nas condigdes de trabalho para os motoristas que trabalham com aplicativos, com
o fito de lutar pelos direitos dos motoristas (S.T.A.T.T.E.SP, 2018).

Na sua pauta de reivindicagdes estdo: condigdes de aquisicdo de veiculo com
desconto na compra, com isencdo de IPVA; utilizagdo de corredores nas ruas quando
estiverem com passageiros; a utilizagdo de veiculos com os padrdes de taxistas; a busca pelo
FAT (fundo da amparo ao trabalhador), o que implica em facilidades na compra de um
veiculo zero; subsidio da empresa no uso de uniforme de motorista de APP; cursos
profissionalizantes e curso de CONDUAPP, custeado pelas empresas e palestras; bolsdes para
0os motoristas proximos aos aeroportos € terminais rodovidrios; convénios médico e
odontoldgico; seguro pessoal de acidente de trabalho custeado pelas empresas de APP; taxa
maxima para todas as plataformas no importe de 15%, e nos finais de semana, a taxa de 10%,
0 que equivaleria as horas extras (S.T.A.T.T.E.SP, 2018).

Como beneficios, o referido sindicato assegura: assessoria juridica, recursos de multas,
despachante, colonia de férias, convénio com autopecas, clube de compras, oficinas
mecanicas e auto elétricas, troca de 6leo, postos de combustiveis, seguradoras, lava rapido,
farmacia, descontos em o6rgdo de atendimento a familia e instituicdo de ensino superior
(S.T.A.T.T.E.SP, 2018).

No que diz respeito a segurancga, o sindicato propde: a instalacao do botao de panico
para notificagdo junto a central, ndo aceitacdo de dinheiro, de modo a criar um cartdo pré-
pago para clientes cadastrados, promovendo a seguranca do motorista, maior rigidez na

documentacao do cliente, inclusive, com foto, comprovante de endereco, CPF e RG, e
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dispositivo aplicado ao veiculo que substitui o aparelho celular para coibir assaltos
(S.T.A.T.T.E.SP, 2018).

O sindicato dos motoristas de transporte privado individual de passageiros por
aplicativos do Rio Grande do Sul - SIMTRAPILI — RS, criado em 06/02/2018, possui como
atividades principais a representacdo e defesa dos interesses trabalhistas de seus membros
(SIMTRAPILI, 2018).

Dentre suas postulagdes, destaca-se a necessidade de uniformizagao do entendimento
sobre vinculo de emprego dos trabalhadores plataformizados.

Nesse sentido, conforme ja explanado em capitulos anteriores, o debate sobre o
vinculo de emprego na plataforma Uber tem se intensificado nos tribunais brasileiros,
especialmente diante da crescente demanda por uniformizacdo do entendimento a respeito
desse tema. A Procuradoria Geral da Republica (PGR) tem sido instada a intervir nessa
questdo, dada a significativa quantidade de processos que chegam a Justica do Trabalho
buscando o reconhecimento do vinculo entre trabalhadores e plataformas digitais
(SIMTRAPILI, 2018).

Um caso emblematico nesse contexto envolve uma motorista e a empresa Uber, que
apo6s ter perdido em primeira instancia, a motorista obteve decisdes favoraveis no Tribunal
Regional do Trabalho da 1* Regido (RJ) e na 8" Turma do Tribunal Superior do Trabalho, as
quais reconheceram a existéncia do vinculo empregaticio e determinaram que a Uber
efetuasse os devidos pagamentos referentes ao registro da trabalhadora (SIMTRAPILI, 2018).

A decisdo da 8" Turma do TST ressalta que a Uber ndo se limita a vender tecnologia
digital para terceiros, mas sim a oferecer servigos de transporte, obtendo uma parcela sobre as
corridas intermediadas pelo aplicativo proprio desenvolvido pela empresa. Os ministros
enfatizaram que a emergéncia da economia compartilhada e dos aplicativos promoveu uma
nova forma de subordinagdo, denominada de subordinacdo algoritmica, que se assemelha a
tradicional no que diz respeito ao controle sobre o trabalhador (SIMTRAPILI, 2018).

Ao considerar que os motoristas da Uber estdo sujeitos a uma série de regras e
controles impostos pela empresa, os ministros entenderam que hd uma dependéncia dos
profissionais em relagdo a Uber, o que caracteriza o vinculo empregaticio. Aspectos como a
classificagdo dos veiculos, a fixacdo de pregos, o controle de localizacdo e trajetos, e a
exclusao dos motoristas do aplicativo, mesmo sem sua ingeréncia, sdo citados como
evidéncias dessa relagcdo de dependéncia (SIMTRAPILI, 2018).

A divergéncia sobre o tema ¢ notdria, refletindo-se em diferentes posicionamentos

dentro do proprio TST. Enquanto quatro turmas do tribunal reconhecem o vinculo
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empregaticio, levando em conta conceitos como subordinacdo algoritmica e gamificagdo do
trabalho, outras trés turmas se mostram contrarias a esse reconhecimento (SIMTRAPILI,
2018).

Diante desse cenario, a questdo do vinculo de emprego na plataforma Uber permanece
como um dos pontos mais debatidos e relevantes na jurisprudéncia trabalhista brasileira, cuja
defini¢do pode impactar significativamente as relacdes de trabalho no contexto das
plataformas digitais.

O sindicato dos motoristas de aplicativos de Santa Catarina — SIMASC, fundado em
31/10/2023, ¢ fruto de uma iniciativa conjunta de fomentar a profissionalizagdo do setor, lutar
contra a desigualdade e buscar a transparéncia na relagdo entre motoristas e aplicativos
(SIMASC, 2023).

O proposito de tal sindicato ¢ estabelecer um canal aberto com o Poder Legislativo, de
modo que projetos de leis possam criar politicas publicas em prol dos motoristas de
aplicativos de Santa Catarina (SIMASC, 2023).

Vislumbram através de um trabalho colaborativo com o sindicato que o setor se
organize de maneira benéfica e coesa, de modo a cumprir seu papel social (SIMASC, 2023).

O sindicato dos motoristas autdbnomos de transportes privado individual por
aplicativos no distrito federal - SINDMAAP-DF, iniciou as atividades em 14/12/2017, possui
como atividade principal a organizagado sindical de seus membros.

A principal pauta do Sindmaap € conseguir elevar a porcentagem de ganhos auferidos
pelos motoristas, que necessitam rodar, no minimo, 14 horas por dia para pagar conseguirem
pagarem suas contas (SINDMAAP-DF, 2017).

Outra reivindicagcdo ¢ que os motoristas de Uber/demais aplicativos possam ter os
mesmos beneficios concedidos aos taxistas, tais como: isencdo de taxas como o
IPVA (Imposto sobre a Propriedade de Veiculos Automotores) e o direito de trafegar nas
faixas de 6nibus (SINDMAAP-DF, 2017).

Como também, apoiam medidas de monitoramento em tempo real dos carros
cadastrados em aplicativos de mobilidade, e proibi¢do de pagamento em dinheiro das
corridas, isso para que assaltos e homicidios sejam evitados. (SINDMAAP-DF, 2017).

Sindicato dos prestadores de servigos por meio de apps e software para dispositivos
eletronicos do Rio de Janeiro e Regido Metropolitana — SINDMOBI, nascido da necessidade
de se estabelecer uma representatividade junto as empresas de prestagdo de servigos de

transporte e entregas por intermédio de aplicativos moveis e Governo, com o fito de buscar
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melhores condi¢des de trabalho para a categoria, remuneragdo justa, suporte administrativo e
juridico (SINDMOBI, 2024).

Sindicato dos condutores de veiculos que utilizam aplicativo MG - SICOVAPP-MG, o
qual tem travado lutas na defesa dos direitos dos motoristas de aplicativos, exigindo sempre
melhores condi¢des, mais seguras e justas ao trabalhador, em busca da dignidade dos
motoristas (SICOVAPP-MG, 2024).

Sindicato dos condutores autonomos cadastrados em aplicativos da Bahia —
SINCAAP-BA, o qual atua como intermedidrio na regulamentagdo, beneficios, denlincias e
todos os possiveis tipos de apoio para condutores por aplicativo do Estado da Bahia, sejam
motoristas, motociclistas ou ciclistas (SINCAAP-BA, 2024).

Para tanto, disponibilizam certificagdo paga anualmente ¢ a fidelidade mensal, de
carater opcional, certificado de registro de atividade para reconhecimento publico e privado,
oferecem apoio juridico e contébil, atuando na defesa e representagdo juridica de associados,
convénios e descontos de parceiros disponiveis em diversos seguimentos voltados a categoria,
além de recursos para defesas prévias e auto de infragdo (SINCAAP-BA, 2024).

Por fim, ha a federagdo nacional dos motoristas de aplicativo do Brasil - FENAMAB,
que ¢ uma entidade que visa fortalecer e representar os motoristas de aplicativos de todo o
pais, proporcionando a oportunidade de unido, compartilhamento, conhecimento e luta pelos
direitos e interesses comuns (FENAMAB, 2024).

Seus objetivos sdo a defesa dos interesses da categoria perante 6rgdos publicos e
privados relacionados ao setor, com adog¢do de medidas que visem o desenvolvimento e
melhoria dos seus filiados, além de estudar e proporcionar solu¢des conciliatérias para os
litigios entre as partes envolvidas, defesa dos principios da livre iniciativa, proposicdo de
medidas judiciais coletivas em defesa dos filiados, representacdo dos motoristas, sindicatos e
associacdes em negociagdes coletivas e celebrar acordos ou convengdes coletivas de trabalho
(FENAMAB, 2024).

Como se observa, muitos trabalhadores optaram por se organizarem coletivamente,
reconhecendo a for¢a que uma representacdo sindical pode proporcionar na busca por
melhores condi¢des de trabalho e remuneracdo. Essa unido d4 mais peso as reivindicagoes e
permite que os trabalhadores tenham uma voz mais forte frente as plataformas digitais e as
politicas publicas.

Para os trabalhadores uberizados, ¢ fundamental garantir ndo apenas uma remuneracao
justa, mas também prote¢do social, incluindo direitos trabalhistas e previdenciarios. Através

da atuacdo conjunta com sindicatos e associagdes, esses profissionais buscam assegurar que
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suas demandas sejam ouvidas e atendidas tanto pelo poder publico quanto pelas empresas que
operam as plataformas.

Uma das principais frentes de atuagdo dessas organizacdes ¢ a pressao junto ao poder
legislativo para a elaboragao de leis que reconhecam o vinculo empregaticio dos trabalhadores
com as plataformas digitais. Essa questdo ¢ central, pois determina ndo apenas o acesso a
direitos trabalhistas bésicos, como jornada de trabalho regulamentada e remuneragdo justa,
mas também o acesso a beneficios previdenciarios e protegao social.

Em suma, a organizagdo sindical dos trabalhadores uberizados representa uma
resposta coletiva e articulada aos desafios e injustigas enfrentadas por esses profissionais. Ao
unirem suas vozes ¢ forgas, esses trabalhadores buscam nao apenas melhorar suas condigdes
de trabalho, mas também promover uma transformagao mais ampla na relagao entre capital e
trabalho na era digital.

E para tanto, mister observar-se a forma como essa organizag¢ao sindical se comp0s no
cenario nacional diante da amostragem trazida nos paragrafos acima, ou seja, se foi com base
na unicidade sindical esculpida no nosso texto Constitucional, ou de acordo com a Convengao
87 da OIT, que preceitua a liberdade sindical, e, consequentemente, a criagao de mais de um
sindicato em uma mesma base territorial.

Nestes termos, observa-se que a instituicao da unicidade sindical se d4 por imposi¢ao
legal, o que contraria os principios democraticos de direito e a plena liberdade sindical, isso
porque veda que sindicatos sejam constituidos de maneira livre, de acordo com o interesse de
cada categoria, classe ou profissdo. Consequentemente, acaba existindo um monopo6lio
sindical, na medida em que o sindicato que primeiro conseguir o registro perante o antigo
Ministério do Trabalho e Emprego adquire representagdo de todos os trabalhadores daquela
categoria, sejam sindicalizados ou nao (Santos, 2006).

Neste aspecto, o Estado acaba mantendo os seus propdsitos corporativos, na medida
em que a legislacdo permite a exclusividade do exercicio da atividade sindical apenas aquele
sindicato reconhecido pelo Estado, impedindo assim a criacdo de entidades concorrentes, fato
que valoriza a unicidade compulsodria de organizacdo sindical (Dias, 2014).

Em direcdo oposta, ha a pluralidade sindical, preconizada na Convengdo 87 da OIT.
Segundo Nascimento (2015, p. 193): “¢ o principio segundo o qual, na mesma base territorial,
pode haver mais de um sindicato representando pessoas ou atividades que tenham um
interesse coletivo comum”, ou seja, ¢ a possibilidade da coexisténcia de mais de um sindicato
representativo da mesma categoria e na mesma base territorial.

4

O principio balizador deste pluralismo, ¢ o democratico, para o qual a liberdade
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sindical ndo pode coincidir com a proibicao da livre organizacdo (Nascimento, 1989).

Para aqueles que defendem a unicidade sindical, como Moraes Filho (1978, p. 8) “se a
profissdo, o grupo, a categoria social ¢ una, indivisa, homogénea; uno, indiviso, homogéneo
deve ser igualmente o sindicato”.

Assim, o modelo sindical em que se apresentam os denominados uberizados, espécie
de trabalhadores da industria 4.0, ¢ um modelo baseado na unicidade sindical, ja que ha a
existéncia de um unico sindicato em uma mesma base territorial, que no caso em tela, sdo os
Estados.

Talvez, se os sindicatos da categoria em andlise fossem organizados fora dos
parametros de unicidade, veriamos uma maior desconcentracao de forgas atuantes na defesa
dos seus direitos, corroborando para um maior enfraquecimento da classe.

Desse modo, o que se observou ¢ que o pluralismo sindical disposto na Convengao 87
da OIT, ndo recepcionado por nosso texto Constitucional, ndo foi aplicado aos trabalhadores
em plataformas digitais, em especial, aos uberizados, categoria de trabalhadores advindos da
Revolugdo 4.0, e da era do trabalho digital.

Mas, tal fato nao impediu que os uberizados se organizassem e defendessem seus
direitos trabalhistas e sociais em busca de um trabalho decente, ainda que concentrados em
Estados, demonstrando a unido da categoria em busca de melhores condi¢des de atuacao e de
trabalho, o que se comprovou pela forma de unido dos sindicatos e as bandeiras pelos mesmos
defendidas.

Entdo, a organizacdo sindical em unicidade ainda continua prevalecendo em nosso
ordenamento patrio, ainda que se trate de trabalhadores advindos de uma pulverizacao da mao

de obra, interligados por plataformas que os ligam a consumidores.

9 TAXA DE SINDICALIZACAO DOS TRABALHADORES EM PLATAFORMAS
DIGITAIS NO BRASIL

No que tange a taxa de sindicalizagdo, observamos que houve uma tendéncia de queda
entre os trabalhadores no Brasil ao longo dos ultimos anos. Em 2022, apenas 9,2% dos 99,6
milhdes de pessoas ocupadas estavam associadas a sindicatos. Esse indice representa uma
diminuic¢ao significativa em comparagdo com os 16,1% registrados em 2012, quando havia
14,4 milhdes de trabalhadores sindicalizados (IBGE, 2022).

A reducdo na taxa de sindicalizagdo ¢ ainda mais evidente se considerarmos os dados

de 2019, quando a taxa era de 11,0%, representando 10,5 milhdes de trabalhadores filiados a
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sindicatos. Portanto, hd uma clara diminui¢do ao longo do tempo, indicando uma mudanga no
cenario sindical no pais (IBGE, 2022).

Esses numeros levantam questdes sobre os fatores por trds dessa queda na
sindicalizagdo, podendo estar relacionados a mudancgas nas relagdes de trabalho, percepgoes
sobre a eficacia dos sindicatos ou transformagdes no ambiente econdmico. Essa tendéncia
também destaca a importancia de se compreender melhor o papel e a relevancia dos sindicatos
na atualidade e explorar estratégias para revitalizar a participagdo sindical no contexto do
mercado de trabalho contemporaneo.

Com base nos dados de 2022, observa-se uma reducdo na taxa de sindicalizagdo em
todas as grandes regides do Brasil. A regido Sul apresentou a maior taxa de sindicalizados,
com 11,0%, seguida pelo Nordeste (10,8%), Sudeste (8,3%), Norte (7,7%) e Centro-Oeste
(7,6%). Esses niimeros indicam uma varia¢do significativa nas taxas de sindicalizacdo em
diferentes partes do pais (IBGE, 2022).

Ao analisar as mudangas ao longo do tempo, nota-se que a regido Sul teve a maior
queda desde 2012, com uma diminui¢do de 9,2 pontos percentuais. Em relagao a 2019, a
maior reducdo foi no Sudeste, que experimentou uma diminui¢do de 2,4 pontos percentuais,
resultando em uma taxa abaixo de 10% pela primeira vez (IBGE, 2022).

Essas variacOes regionais ressaltam a diversidade de cendrios sindicais no Brasil e
indicam que a sindicalizacdo ndo ¢ uniforme em todo o pais. Essa andlise regional fornece
insights importantes para compreender as dindmicas sindicais especificas de cada regido,
apontando para a necessidade de abordagens diferenciadas em estratégias sindicais e politicas
publicas.

A diminui¢do no nimero de trabalhadores sindicalizados tornou-se mais pronunciada a
partir de 2016, periodo em que a redugdo da sindicalizagdo coincidiu com a retracdo da
populacdo ocupada total. A partir de 2017, mesmo com o aumento da populacdo ocupada,
observou-se uma continuidade na queda do numero de trabalhadores sindicalizados. Essa
analise ¢ destacada por Adriana Beringuy, coordenadora de pesquisas por amostra de
domicilios do IBGE (IBGE, 2022).

Em 2022, apesar do aumento significativo na populagdo ocupada, que atingiu um
marco de 99,6 milhdes de pessoas, observou-se uma diminuicao na taxa de sindicalizagao.
Esse cenario contrasta com a tendéncia de crescimento da ocupacdo ao longo dos anos,
representando um acréscimo de 4,9% em relacdo a 2019 (95,0 milhdes de pessoas) e um

aumento de 11,0% desde 2012 (89,7 milhdes de pessoas) (IBGE, 2022).
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A coordenadora destaca que o aumento da populacdo ocupada nos ultimos anos nao se
traduziu em uma ampliagdo na cobertura sindical. Diversos elementos sdo apontados como
possiveis influenciadores desse fendmeno, incluindo a implementagdo de modalidades
contratuais mais flexiveis pela Reforma trabalhista de 2017, a preferéncia de formas
independentes de insercdo dos trabalhadores na produgdo em detrimento da organizagdo
coletiva, e o crescente recurso a contratos temporarios no setor publico (IBGE, 2022).

Essas dinamicas indicam desafios significativos para os sindicatos, que precisam se
adaptar a um ambiente em constante transformagao e desenvolver estratégias inovadoras para
atrair e representar uma forca de trabalho em expansao.

Assim, as informagdes trazidas acima foram com base na pesquisa realizada pelo
modulo de Caracteristicas Adicionais do Mercado de Trabalho, que foi examinado nas
primeiras visitas aos domicilios da amostra da Pnad Continua, mas que devido a pandemia de
Covid-19, tiveram seus dados referentes aos anos de 2020 e 2021 ndo divulgados. Desse

modo:

Variacao da populacao ocupada e da populacao ocupada
associada a sindicato (mil pessoas)

4621

2185

1664 1566

455

205
|
|
-407
1133 1018 s
1650 1503 o
2013-2012 2016-2015 2017-2016 2018-2017 2019-2018 20222019
Pessoas ocupadas . Pessoas coupadas associadas a sindicat
Fonte: PNAD Continua Caracteristicas Adicionais do Mercado de Trabalho - 2022 At AGENCIAIBGE ’BG'E

Como também, pode-se destacar para os setores de transporte, armazenagem e

correios, que tiveram a maior queda na taxa de sindicalizagao.
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A taxa de sindicalizagdo apresentou queda em todos os grupamentos de atividades,
tanto em relagdo a 2019 quanto a 2012, com excecao dos servigos domésticos, que manteve 0s
2,8% registrados em 2019 e aumentou 0,1 ponto percentual em relacdo a 2012 (2,7%), ainda
assim, permanecendo com a menor taxa entre os grupamentos (IBGE, 2022).

O setor de transporte, armazenagem e correios foi o que teve a maior reducao, com
uma diminui¢do de 12,5 pontos percentuais em 11 anos, passando de 20,7% em 2012 para
11,8% em 2019 e atingindo 8,2% em 2022. A coordenadora destaca que o crescimento da
ocupacdo nessa area, impulsionado pelo transporte terrestre de passageiros, que envolve
muitos trabalhadores com inser¢do isolada e informal, pode contribuir para a queda na
sindicalizagdo (IBGE, 2022).

A maior taxa de sindicalizacdo foi observada na agricultura, pecuéria, producdo
florestal, pesca e aquicultura (16,5%). Essa atividade conta com uma participacdo
significativa dos sindicatos de trabalhadores rurais, sendo um meio pelo qual muitos
trabalhadores da agricultura familiar buscam assisténcia e informagdes sobre a organizagio de
sua producdo, especialmente na regido Nordeste (IBGE, 2022).

A administragdo publica, defesa e seguridade social, educagdo, satide humana e
servicos sociais, apesar de apresentar importante cobertura sindical, registrou queda em 2022,
assim como a industria geral, que reduziu sua taxa de sindicalizacdo de aproximadamente
20% em 2015 para 11,5% em 2022 (IBGE, 2022).

Surpreendentemente, o setor de comércio, reparacdo de veiculos automotores e
motocicletas, responsavel por cerca de 19,1% da populag@o ocupada total, exibiu uma taxa de
sindicalizagdo de 5,6%, inferior a média observada para a populagdo ocupada total (9,2%). A
coordenadora destaca que a cobertura sindical ndo depende apenas do contingente de
trabalhadores em uma atividade econOmica, mas também de como os trabalhadores se
organizam e se inserem na producdo, assim como o papel dos sindicatos nas relagdes de

trabalho (IBGE, 2022).
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Por outro lado, o nimero de trabalhadores por conta propria e de empregadores com
CNPJ cresceu frente a 2019, conforme pode-se observar:

Em 2022, dos 30,2 milhdes de empregadores e trabalhadores por conta prépria, 10,3
milhdes (34,2%) estavam vinculados a empreendimentos registrados no Cadastro Nacional da
Pessoa Juridica (CNPJ), apresentando um aumento em relacdo a 2019, que registrava 29,3%
(IBGE, 2022).

No ambito regional, as regides Norte (15,1%) e Nordeste (20%) apresentaram as
menores proporgoes, enquanto Sul (46,3%) e Sudeste (41,4%) registraram as maiores. O
Centro-Oeste (38,6%) destacou-se com 0 maior avango, tanto em comparacgao a 2012 (11,3
pontos percentuais) quanto a 2019 (8,4 pontos percentuais), conforme IBGE (2022).

Empregadores e trabalhadores por conta propria concentravam-se principalmente nas
atividades de comércio e servigos, com estimativas de 22,4% e 41,3%, respectivamente. Essas
atividades também apresentavam as maiores taxas de cobertura no CNPJ, alcangando 49,0% e
39,6%, respectivamente. A industria geral, apesar de representar apenas 8,8% desses

ocupados, tinha a terceira maior taxa de cobertura no CNPJ, atingindo 32,2%. As atividades
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de agricultura, pecudria, producao florestal, pesca e aquicultura (10,1%) e construgdo (19,3%)
registraram valores menores (IBGE, 2022).

Comparando com 2019, todos os grupamentos apresentaram expansao na cobertura no
CNPJ, com destaque para o setor de comércio, reparacdo de veiculos automotores e
motocicletas, que cresceu de 43% para 49%. Em relacdo a 2012, houve um expressivo
aumento no contingente de registrados na construcao (216%, alcangando 791 mil pessoas) e
nos servicos (114%, totalizando 4,9 milhdes de pessoas), de acordo com o IBGE (2022).

Em relacdo a cobertura do CNPJ houve um crescimento do numero entre os conta-
propria, mas os empregadores mantiveram a estabilidade. Em 2022, dos 25,8 milhdes de
ocupados por conta propria, 26,3% (6,8 milhdes) estavam registrados no CNPJ, enquanto
entre os 4,4 milhdes de empregadores, a cobertura atingia 80,9% (3,5 milhdes). Observa-se
um crescimento na cobertura do CNPJ entre os trabalhadores por conta propria, passando de
20,2% para 26,3% em relacdo a 2019, enquanto a dos empregadores manteve-se praticamente

estavel (de 80,5% para 80,9%), consoante IBGE (2022).

Taxa de cobertura de CNPJ (%)

Por condigdo de conta propria e empregador

Total Conta propria Empregador

2002 @202 Pzo17 Pzors 2022

i R q 1 q . pCENME
Fonte: PNAD Continua Caracteristicas Adicionais do Mercado de Trabalho - 2022 AGENCIAIBGE =:.‘IIBGE
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Entre os trabalhadores por conta propria, os setores de construgdo e servigos
registraram as maiores ampliacdes na cobertura do Cadastro Nacional da Pessoa Juridica
(CNPJ), tanto em relagao a 2012 como a 2019. No setor da construgdo, a cobertura aumentou
de 3,9% em 2012 para 9,9% em 2019, alcangando 14,8% em 2022. Nos servigos, a taxa foi de
21,3% em 2012 para 25,1% em 2019 e atingiu 33,0% em 2022 (IBGE, 2022).

No que diz respeito aos empregadores, destaca-se o significativo avango no setor da
construgdo, que aumentou de 36,1% em 2012 para 54,1% em 2019 e atingiu 62,9% em 2022
(IBGE, 2022).

Esses dados indicam uma tendéncia de maior formalizac¢do e inser¢do no CNPJ nesses
segmentos, refletindo mudangas na organizagdo e nas relagdes de trabalho, além de apontar
para uma possivel influéncia de politicas publicas e da dindmica do mercado nas escolhas de
formalizagdo por parte dos trabalhadores por conta propria e empregadores.

Feitas tais ponderacdes, mister destacar para o que apontou a pesquisa PNAD com
relacdo as pessoas que trabalham por meio de aplicativos, que sao as plataformas digitais.

Neste contexto, a pesquisa apontou que, em 2022, 1,5 milhdes de pessoas trabalharam
por meio de aplicativos de servigos no pais.

No tultimo trimestre de 2022, aproximadamente 1,5 milhdo de pessoas no Brasil
estavam envolvidas no trabalho por meio de plataformas digitais e aplicativos de servigos,
representando 1,7% da populagdo ocupada no setor privado, que totalizava 87,2 milhdes nesse
periodo. Os dados provém do modulo teletrabalho e trabalho por meio de plataformas digitais,
uma adi¢do inovadora a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD) Continua,
divulgada pelo IBGE (IBGE, 2022).

Ao analisar os tipos de aplicativos utilizados, 52,2% (aproximadamente 778 mil
pessoas) estavam envolvidas no trabalho principal por meio de aplicativos de transporte de
passageiros, abrangendo tanto taxis quanto outras formas de transporte particular. Uma
analise mais detalhada revela que 47,2% (cerca de 704 mil pessoas) estavam vinculadas a
aplicativos de transporte particular de passageiros, excluindo téaxis, enquanto 13,9%
(aproximadamente 207 mil) estavam associados a aplicativos de taxi. Esses nimeros refletem
as dindmicas do trabalho por meio de plataformas digitais e evidenciam a significativa
participacao desse setor na economia de servigos do pais, conforme pode-se observar pelo

grafico abaixo (IBGE, 2022):
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Assim, no ultimo trimestre de 2022, 39,5% (aproximadamente 589 mil) dos
trabalhadores por meio de aplicativos estavam envolvidos em servigos de entrega de comida,
produtos, entre outros, enquanto os trabalhadores de aplicativos de prestagdo de servigos
gerais ou profissionais compreendiam 13,2% (cerca de 197 mil). Importante notar que uma
mesma pessoa, em seu trabalho principal, poderia atuar por meio de mais de um tipo de
plataforma digital, conforme destaca Gustavo Geaquinto, analista da pesquisa (IBGE, 2022).

A regido Norte se destacou pela maior propor¢do de trabalhadores em aplicativos de
transporte particular de passageiros (excluindo taxi), representando 61,2%, 14 pontos
percentuais acima da média nacional. Por outro lado, essa regido registrou a menor propor¢ao
de pessoas trabalhando com aplicativos de servigos gerais ou profissionais, com 5,6%, menos
da metade da média nacional. Enquanto isso, os aplicativos desse ultimo tipo predominavam
no Sudeste, abrangendo 61,4% do total de trabalhadores plataformizados nessa categoria
(IBGE, 2022).

A maioria dos trabalhadores em plataformas digitais era composta por homens
(81,3%), uma proporcao significativamente maior do que a média geral dos trabalhadores

ocupados no setor privado (59,1%). Esse desequilibrio de género ¢ explicado pela
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predominancia de homens nas ocupagdes de condutores de automdveis e motocicletas, que
sd0 majoritarias nesse setor, conforme aponta Gustavo Geaquinto (IBGE, 2022).

Em relagdo a faixa etaria, o grupo de 25 a 39 anos representava quase metade (48,4%)
dos trabalhadores que atuavam por meio de plataformas digitais (IBGE, 2022).

No aspecto educacional, os trabalhadores em plataformas digitais concentravam-se nos
niveis médio completo ou superior incompleto (61,3%). Embora essa faixa também liderasse
entre o total de ocupados (43,4%), a propor¢do era maior para os trabalhadores em
plataformas digitais. Por outro lado, a populagdo sem instru¢do e com fundamental
incompleto era a menor entre os trabalhadores em plataformas digitais (8,1%), mas
representava 22,8% do total de ocupados (IBGE, 2022).

Cerca de 77,1% dos trabalhadores em plataformas digitais eram auténomos, em
comparagdo com 29,2% dos ndo plataformizados. Entre os grupos de atividade, 67,3% dos
trabalhadores em plataformas digitais atuavam em transporte, armazenagem e correio,
enquanto 16,7% estavam envolvidos em alojamento e alimentagdo. Esses dados destacam a
diversidade de caracteristicas e distribui¢des entre os trabalhadores que utilizam plataformas
digitais como meio de emprego (IBGE, 2022).

No mais, impede demonstrar que os trabalhadores plataformizados trabalham mais
horas e possuem maior propor¢ao de informalidade segundo a mesma pesquisa PNAD.

No ultimo trimestre de 2022, o rendimento médio mensal dos trabalhadores que
utilizavam plataformas digitais para suas atividades laborais era de R§ 2.645,00,
representando um aumento de 5,4% em compara¢do com o rendimento médio dos demais
ocupados, que era de R$ 2.510,00 (IBGE, 2022).

Ao analisar essa disparidade salarial, Gustavo Geaquinto, analista da pesquisa, destaca
que ¢ fundamental considerar diferencas no nivel de instru¢do e no perfil ocupacional entre os
dois grupos. Ele ressalta que ha uma maior participagdo de pessoas com menor nivel de
escolaridade e exercendo ocupacdes elementares entre os nao plataformizados (IBGE, 2022).

Com relagdo aos grupos que apresentavam menor grau de escolaridade, o rendimento
médio mensal real das pessoas que trabalhavam por meio de aplicativos de servigo
ultrapassava em mais de 30% em relacdo ao rendimento daqueles que ndo utilizavam essas
ferramentas digitais. Em contrapartida, entre as pessoas com ensino superior completo, o
rendimento dos plataformizados (R$ 4.319) era 19,2% menor ao daqueles que nao
trabalhavam por meio de aplicativos de servicos (R$ 5.348). Essa disparidade pode ser
explicada pela realidade de trabalhadores com nivel superior completo que exercem

ocupagdes que demandam menor qualificacdo, como o caso dos motoristas de aplicativo,
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devido a escassez de oportunidades de emprego mais alinhadas as suas habilidades (IBGE,
2022).

Os trabalhadores que utilizam plataformas digitais trabalhavam, em média, 46,0 horas
por semana em seus trabalhos principais, uma jornada que era 6,5 horas mais extensa do que a
dos demais ocupados, que trabalhavam, em média, 39,5 horas semanais. Essa diferenga nas
horas trabalhadas também pode influenciar a disparidade de rendimento. Considerando o
rendimento por hora trabalhada, os trabalhadores plataformizados apresentam, em média, um
rendimento por hora inferior ao dos demais ocupados (IBGE, 2022).

Em relagdo a previdéncia, enquanto 60,8% dos ocupados no setor privado contribuiam
para a previdéncia, apenas 35,7% dos trabalhadores que utilizavam plataformas digitais eram
contribuintes. Além disso, a propor¢cdo de trabalhadores plataformizados informais era
significativamente superior a do total de ocupados no setor privado, com 70,1% dos
plataformizados atuando informalmente em comparagdo com 44,2% do total de ocupados no
setor privado. Esses dados ressaltam as caracteristicas distintivas e as desigualdades no acesso
a beneficios sociais entre os dois grupos de trabalhadores (IBGE, 2022).

No ultimo trimestre de 2022, 1,2 milhdo de pessoas estavam ocupadas como
condutores de automoveis de transporte rodovidrio de passageiros em sua atividade principal.
Desse contingente, 60,5% (equivalente a 721 mil pessoas) estavam envolvidas no trabalho por
meio de aplicativos de transporte de passageiros, incluindo téxi, enquanto os restantes 39,5%
(471 mil) ndo utilizavam esses aplicativos. Notavelmente, a renda média dos motoristas que
utilizavam plataformas digitais (R$ 2.454) era somente um pouco superior a dos motoristas
ndo vinculados a essas plataformas (R$ 2.412). Esses numeros destacam a presenga
significativa de motoristas que aderiram a aplicativos de transporte, indicando a relevancia e a

influéncia dessas plataformas no setor de transporte rodoviario de passageiros (IBGE, 2022).
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Assim como constatado para o conjunto de trabalhadores vinculados a plataformas

digitais, a média de horas semanais habitualmente trabalhadas no emprego principal dos

motoristas de aplicativo (47,9 horas) também excedia a média daqueles que ndo utilizavam

aplicativos para transporte de passageiros (40,9 horas). Essa diferenca de sete horas na

jornada semanal representa um aumento de 17,1%, enquanto a disparidade na média de

rendimentos era de apenas 1,7%. Isso resulta em um rendimento por hora menor para os

motoristas vinculados a plataformas digitais, sendo de R$ 11,80, em comparagdo com R$

13,60 para os motoristas que nao aderiram a aplicativo (IBGE, 2022).

Em relacdo a previdéncia, aproximadamente 43,9% dos condutores de automoveis no

transporte de passageiros que ndo utilizam plataformas digitais contribuiam para o sistema

previdencidrio. Por outro lado, entre aqueles que utilizavam aplicativos, o percentual de
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contribuintes era significativamente menor, atingindo 23,6%. Esses numeros refletem as
particularidades do regime previdenciario desses trabalhadores e as diferencas nas condigdes
de trabalho entre os dois grupos (IBGE, 2022).

Assim:
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Dentro do contingente de 338 mil condutores de motocicletas dedicados a atividades
de malote e entrega em seu emprego principal, 50,8% (171 mil) estavam envolvidos em
trabalhos por meio de aplicativos de entrega. No entanto, em contraste com a situacdo dos
motoristas de automoveis, os entregadores vinculados a plataformas digitais tinham um
rendimento médio habitual (R$1.784) que correspondia apenas a 80,7% daquele auferido
pelos ndo vinculados a plataformas (R$2.210). Além disso, os entregadores que utilizam

plataformas digitais apresentavam jornadas semanais de trabalho mais extensas, totalizando
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47,6 horas, em comparacdo com 42,8 horas para os ndo plataformizados. Esse cenario implica
que o rendimento por hora dos entregadores vinculados a plataformas digitais (R$8,70) ¢
ainda menor que o dos nao vinculados (R$11,90), conforme IBGE (2022).

No que diz respeito a previdéncia, observa-se uma diferenca significativa entre os dois
grupos. Enquanto 39,8% dos motociclistas que ndo utilizam plataformas digitais contribuiam
para a previdéncia, essa propor¢do caia para 22,3% entre os motociclistas vinculados a
plataformas digitais. Essa disparidade reflete as diferentes realidades previdenciarias e as
condigdes laborais distintas entre esses grupos de trabalhadores (IBGE, 2022).

Assim, pelo modulo da PNAD Continua, desenvolvido por meio de uma parceria entre
a Universidade Estadual de Campinas (Unicamp) e o Ministério Publico do Trabalho (MPT),
observa-se que foi criada uma capacidade das empresas de contratar um grande contingente
de trabalhadores sem reconhecer o vinculo de emprego. Essa pesquisa ressalta uma situagdo
na qual os trabalhadores controlados por empresas de plataformas digitais encontram-se em
condi¢des desfavoraveis em relagdo a média do mercado de trabalho (IBGE, 2022).

Com isso, enfatiza-se a urgéncia de repensar a sociedade diante de uma crise profunda,
buscando uma transi¢ao ecoldgica e superando a crescente desigualdade social. Defende-se a
centralidade do trabalho como elemento de sociabilidade e organizacao social, indo além de
uma mera estratégia instrumental para a subsisténcia financeira (IBGE, 2022).

Destaca-se o carater inovador da pesquisa, ainda em fase experimental, como um
passo significativo para embasar o debate sobre o trabalho em plataformas digitais. Ela
ressalta que os dados oficiais proporcionam subsidios para a formulagao de politicas publicas
eficazes e o planejamento das agdes dos 6rgaos de defesa do trabalho decente. A pesquisa
revela a informalidade predominante nesse tipo de trabalho, a forte dependéncia dos
trabalhadores em relagdo as plataformas, jornadas mais extensas e rendimentos inferiores em
compara¢cdo com os trabalhadores ndo vinculados a plataformas no setor privado. Esses
elementos destacam a necessidade de regulamentacdo e atengdo apropriada a esse cendrio
laboral em evolugdo, de acordo com Schinestsck (2022), além da necessidade de promogao de
um trabalho decente, nos moldes estabelecidos pela Organizagdo Internacional do Trabalho

(OIT).

10 TRABALHO NAS PLATAFORMAS DIGITAIS E POLITICAS PUBLICAS

Conforme se observou dos capitulos que antecederam, pode-se verificar que os

trabalhadores plataformizados ainda carecem de regulamentacao prépria no que tange aos
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seus direitos. A jurisprudéncia do TST ainda ndo ¢ pacifica quanto ao vinculo de emprego dos
motoristas de aplicativos e a plataforma Uber, e alguns julgados do STJ garantem aos mesmos
protec¢ao contra danos morais € materiais.

Desse modo, premente a necessidade de regulamentacao dos direitos dos trabalhadores
das plataformas digitais mediante a adogdo de politicas publicas que possam abarcar toda a
categoria. Para tanto, analisar-se-4 se ha regulamentacdo no ambito do Poder Legislativo
sobre o tema, bem como se ha politica publica em tramite no Poder Executivo.

Neste sentido, hd um projeto de lei regulamentando a profissao de motorista autonomo
por aplicativos, de numero 2061/2021, cuja justificativa pauta-se na necessidade de
regulamentar a atividade profissional dessa categoria, definindo os contornos do exercicio
profissional, fixando requisitos para que essa atividade seja realizada de forma a assegurar
garantias aos trabalhadores e aos usuarios do servico, de modo a delimitar as competéncias e a
especificagdo das habilidades que o profissional deve deter, a fim de que exerca uma
determinada profissao .

Isso implica, de acordo com o referido projeto de lei, em reconhecimento da existéncia
de fato e de direito como profissional, nos moldes que determinam nossa Constitui¢cao
Federal, em seu artigo 5°, inciso XIII, a qual define ser livre o exercicio de qualquer trabalho,
oficio ou profissdo, desde que atendida a qualificagao profissional que a lei estabelecer.

Dentre as atribuicdes privativas dos motoristas autdbnomos por aplicativos
estabelecidas no referido projeto de lei, em seu artigo 3°, tem-se a possiblidade de “contratar
plataformas de intermediagdo ou facilitacdo de conex@o com clientes, vedado o uso de
plataformas sociais ou de mensagens instantaneas.”

No seu paragrafo tnico estabelece que ¢ vedada a exclusdo, bloqueio ou suspensao de
motorista de maneira unilateral, com excecdo de ato ilicito devidamente comprovado ou pelo
descumprimento do disposto no artigo 2°, inciso III — “possuir certiddo negativa de crimes ou
de processos criminais em andamento fornecida pelas autoridades judiciais federal e local” e §
2°, desta lei.

Ainda, pelo artigo 4°, estabelece-se a possibilidade de o motorista autonomo por
aplicativos poder trabalhar em qualquer horério do dia ou da noite, o que em tese lhes traria
maior autonomia.

Todavia, referido projeto de lei ainda ndo foi aprovado, estando em tramite na Camara
dos Deputados até o0 momento.

Por outro lado, ha uma lei em vigor, Lei n° 13.640/2018, a qual altera a Lei n°

12.587/2012, e regulamenta o transporte remunerado privado individual de passageiros.
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Pelo artigo 11-A desta lei: “compete exclusivamente aos Municipios e ao Distrito
Federal regulamentar e fiscalizar o servigo de transporte remunerado privado individual de
passageiros previsto no inciso X do artigo 4° desta Lei no ambito dos seus territorios.”

Em seu paragrafo nico, estabelece que na regulamentacao e fiscalizacao do servigo de
transporte privado individual de passageiros, cabe aos Municipios ¢ o Distrito Federal
observar algumas diretrizes, tendo em vista a eficiéncia, a eficacia, a seguranga e a efetividade
na prestacao do servigo.

Dentre essas diretrizes, estabelece a cobranca de tributos municipais devidos em
decorréncia da prestacdo de servigos, exigéncia de contratagdo de seguro de Acidentes
Pessoais a Passageiros (APP) e do Seguro Obrigatorio de Danos Pessoais causados por
Veiculos Automotores de Vias Terrestres (DPVAT), e a inscrigdo do motorista como
contribuinte individual do Instituto Nacional do Seguro Social (INSS), nos termos da alinea h
do inciso V do artigo 11 da Lei n°® 8.213, de 24 de julho de 1991.

Assim, a Lei n° 13.640/2018 ndo regulamenta as politicas publicas no ambito dos
municipios, € nem, os direitos sociais, mas tdo somente o sistema de arrecadagdo de tributos,
contratacdo de seguros e inscri¢do do motorista como contribuinte individual do INSS.

No mais, cumpre pontuar para projeto de Lei de n® 2061/2021, que tem por escopo a
regulamenta¢do do motorista autobnomo por aplicativos. A justificativa de tal projeto pauta-se
em estabelecer diretrizes legais que garantam tanto a seguranca e os direitos dos
trabalhadores, quanto a qualidade dos servigos oferecidos aos usuarios.

Conforme estipulado pela Constitui¢do Federal, o exercicio de qualquer trabalho ou
profissdo ¢ livre, desde que atendidas as qualificacdes estabelecidas por lei. No entanto, €
surpreendente que a profissdo de motorista autdbnomo por aplicativos ainda ndo esteja
regulamentada em todas as unidades da Federagdo, considerando sua relevancia e presenga
significativa em quase todas as cidades do pais, consoante pode-se verificar do projeto de lei
em referéncia.

Ainda, pode-se inferir que os motoristas autbnomos por aplicativos desempenham um
papel crucial na vida cotidiana dos brasileiros, oferecendo servigos essenciais para diversas
necessidades, como transporte para o trabalho, lazer, compras e entregas. Muitos confiam nao
apenas suas proprias vidas, mas também a de seus entes queridos, aos cuidados desses
profissionais dedicados, que buscam garantir o sustento de suas familias.

A regulamentacdo da profissdo ndo s6 ¢ uma demanda necessaria desse segmento
trabalhador, mas também reflete o anseio da sociedade por uma maior seguranga e garantia de

qualidade nos servigos prestados. Ao estabelecer diretrizes claras e padrdes de conduta, a


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L8213cons.htm#art11vh
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regulamentacdo ndo apenas reconhece a importdncia dos motoristas autdbnomos por
aplicativos, mas também protege seus direitos e dignidade como trabalhadores, de acordo com
os termos do projeto de lei em referéncia.

Além disso, a regulamentacdo oferece uma oportunidade para estabelecer padroes de
seguranca e qualidade, promovendo um ambiente de trabalho mais justo e equilibrado para
todos os envolvidos. Portanto, a regulamentagdo da profissio de Motorista Autdbnomo por
Aplicativos ndo ¢ apenas uma medida de reconhecimento e respeito para com esses
profissionais, mas também um passo importante para garantir a qualidade e a seguranca dos
servigos oferecidos a populagdo brasileira.

Ainda nesse escopo, hd um outro projeto de lei ainda mais recente, ano de 2023, de
nimero 4737/2023, o qual visa alterar o artigo 3° da CLT, para definir as condigdes em que
ndo se configura relacdo de emprego entre prestadores de servicos e plataformas tecnoldgicas
de intermediacdo com usuarios.

Tal projeto de lei foi apresentado na Secretaria Legislativa do Senado Federal, com
previsao de passar pela casa revisora (camara).

Aqui, interessante verificar que o projeto de lei dispde expressamente 0s casos em que
ndo se configura vinculo de emprego nos trabalhos em parceria ou colaboracdo entre
prestadores de servigo e usudrios atraveés de aplicativos com a intermediacao de plataformas
tecnologicas.

Assim, o projeto de Lei 4737/2023 prevé a alteragao do artigo 3° da CLT, §§ 2° e 3°,
dispondo que ndo ha vinculo de emprego entre os trabalhadores de aplicativos e as
plataformas digitais nos casos em que o prestador de servigo puder indicar um ou mais
substitutos, aptos a realizacdo do trabalho em substituicao a ele para a prestacdo dos servicos,
ou quando inexistente a previsdo de qualquer penalidade aos prestadores que cancelarem ou
rejeitarem servigos.

Nestes termos, segue conforme disposto no projeto de Lei 4737/2023:

Artigo 3°

§ 2° Nos trabalhos em parceria ou colaboragdo entre prestadores de servico e
usuarios através de aplicativos, com a intermediagdo de plataformas tecnologicas,
ndo se configura a prestacdo pessoal ou a pessoalidade, quando o prestador de
servi¢o puder indicar um ou mais substitutos, aptos a realizacao do trabalho em
substituicao a ele, para a prestagdo dos servigos.

§ 3° Nao se configura a subordinagdo juridica ou o trabalho sob dependéncia, nas
relagdes entre prestadores de servigos e plataformas de intermediagdo através de
aplicativos, quando inexistente a previsao de qualquer penalidade aos prestadores
que cancelarem ou rejeitarem servigos.
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A justificativa apresentada pelo projeto de Lei 4737/2023 ¢ a necessidade de que surja
uma resposta a crescente inseguranga juridica que permeia as relacdes de trabalho entre as
plataformas de aplicativos e os prestadores de servigos. Isso porque a jurisprudéncia do
Tribunal Superior do Trabalho (TST) tem sido marcada por controvérsias e indecisdes sobre a
natureza dessas relacdes, levando a incerteza tanto para as empresas quanto para os
trabalhadores envolvidos.

A principal motivagdo por tras deste projeto de lei reside na necessidade de clarificar
os critérios que definem a existéncia ou ndo de uma relagdo de emprego nesse contexto
especifico. Muitas vezes, as decisdes judiciais de primeira instancia baseiam-se em avaliagdes
subjetivas dos elementos caracteristicos do vinculo empregaticio, gerando uma instabilidade
prejudicial ao ambiente de negdcios e ao mercado de trabalho.

E importante destacar que a maioria dos trabalhadores envolvidos nessas plataformas
ndo busca necessariamente uma relacdo de emprego tradicional. Ao contrario, valorizam a
flexibilidade e autonomia proporcionadas por essas modalidades de trabalho, utilizando as
plataformas como complemento de renda ou at¢ mesmo como fonte principal de sustento.

O cerne do projeto de Lei 4737/2023 reside na explicitacdo de duas caracteristicas
fundamentais da relagdo de emprego que seriam afastadas nas modalidades de trabalho
autonomo intermediadas por plataformas digitais: a pessoalidade e a subordinacao juridica.

Em primeiro lugar, propde-se que a prestacdo pessoal de servigos ndao seja
caracterizada quando o profissional tiver a liberdade de indicar outros colaboradores para
realizar as mesmas fungdes, desde que utilizem os mesmos instrumentos € recursos
disponiveis na plataforma.

Em segundo lugar, busca-se deixar claro na legislacdo trabalhista que ndo havera
subordinacdo juridica quando o intermediador ndo impuser penalidades aos trabalhadores por
cancelamento ou rejei¢do de servigos, evitando assim ambiguidades que poderiam
comprometer a defini¢do da natureza da relagdo estabelecida.

Em suma, o projeto de Lei 4737/2023 visa trazer maior seguranca juridica e clareza
para as relagdes de trabalho intermediadas por plataformas de aplicativos, buscando equilibrar
a protecdo dos direitos dos trabalhadores com a preservagdo da flexibilidade e inovagao
caracteristica desse modelo de negdcio.

Ademais, além dos projetos de lei mencionados, mister destacar que diante da
controvérsia sobre o tema, notadamente no TST, foi protocolada uma Reclamacao
Constitucional no STF, de numero 64018, em que se contesta decisdo da Justica do Trabalho

acerca do reconhecimento de vinculo de emprego de um motofretista com a plataforma Rappi.
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Isso porque ainda ndo ¢ pacifica a questdo do vinculo de emprego entre os motoristas e 0s
aplicativos de entregas ou de transporte de passageiros, a chamada uberiza¢do, a qual vem
sendo tratada apenas no ambito das Turmas e em decisdes monocraticas, € por conta disso,
verifica-se a aceitagdo da proposta de encaminhd-lo ao Plenario para que ocorra um
pronunciamento uniforme sobre a matéria (STF, 2024).

Portanto, o que se observa ¢ que a regulamentacdo das plataformas digitais ¢ algo
inevitavel e inafastavel, e a interligagcdo entre governo ¢ Congresso Nacional proporciona a
criacdo de politicas publicas que garantem direito e deveres aos usuarios, como menciona o

atual ministro da justi¢a (Dino, 2023).

Consideramos que a interlocug¢do entre governo e Congresso Nacional facilita a
criagdo de politicas publicas que garantam direitos e deveres dos usudrios, empresas
e governos, além de promover a transparéncia e a participacdo democratica no

processo decisorio que envolve o uso da tecnologia e da internet (Dino, 2023, p.1).

Por outro lado, enquanto ainda perdura a celeuma quanto a regulamentagdo dos
motoristas por aplicativos no ambito legislativo, cumpre pontuar para a possibilidade de
abertura de MEI por tais trabalhadores.

Visto que uma MEI permite aos motoristas de aplicativos terem alguns direitos
resguardados, ainda que de forma individual, tais como: INSS; soma da contribuicdo pra
aposentadoria por idade; salario-maternidade; auxilio-doenca; auxilio-reclusdo; afastamento
remunerado por problemas de saude; aposentadoria por invalidez; pensdo por morte para
dependentes; isengdo dos tributos federais (incluindo o Imposto de Renda, PIS, Cofins, IPI e
CSLL); acesso a crédito com taxas de juros mais baixas; cobertura da Previdéncia Social para
0 motorista e sua familia; e apoio técnico especializado do Sebrae (Zarp, 2024).

Nesse aspecto, a MEI acaba sendo uma alternativa a auséncia de regulamentagdo e de
protecdo aos trabalhadores plataformizados, se mostrando como uma tentativa de burlar o
sistema, através de uma falsa ideia de autonomia e autogerenciamento.

No entanto, nao se pode perder de vista o que se busca, que € o alcance de um patamar
minimo de direitos sociais, nos termos recomendados pela OIT quando menciona em busca
pelo trabalho decente.

Salienta-se que o trabalho decente abrange aspectos como condi¢des laborais justas,
seguranca no emprego, igualdade de oportunidades e respeito a dignidade humana no

ambiente de trabalho (OIT, 2024).
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O conceito de trabalho decente representa o ponto de convergéncia dos quatro
objetivos estratégicos estabelecidos pela Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT). Esses
objetivos fundamentais buscam garantir um ambiente laboral justo e digno, promovendo a
realizagdo plena dos direitos fundamentais no trabalho. Entre esses direitos, destacam-se a
liberdade sindical, o direito de negociagcdo coletiva, a eliminagdo de todas as formas de
discriminacdo no emprego e a erradicacao do trabalho forgado e infantil (OIT, 2024).

Além do respeito aos direitos laborais, o trabalho decente abrange a promog¢ao do
emprego produtivo e de qualidade, visando criar oportunidades de trabalho que contribuam
para o desenvolvimento sustentdvel. Essa abordagem inclui a busca pela ampliagdo da
protecdo social, assegurando que os trabalhadores tenham acesso a condi¢des de trabalho
dignas e seguras (OIT, 2024).

O fortalecimento do dialogo social ¢ outro pilar essencial do trabalho decente,
promovendo a colaboragdo construtiva entre empregadores, trabalhadores e governos. Esse
dialogo ¢ crucial para a formulac¢do de politicas e praticas que beneficiem a sociedade como
um todo, contribuindo para um ambiente laboral mais equitativo e harmonioso. Assim, o
trabalho decente representa ndo apenas um ideal, mas uma abordagem holistica para alcangar
uma sociedade mais justa e sustentavel (OIT, 2024).

Neste prisma, tendo em vista a auséncia de uniformizagao da jurisprudéncia a respeito
do tema abordado, notadamente a respeito da existéncia de vinculo de emprego do trabalhador
plataformizado e a plataforma, bem como a falta de lei que regulamente os direitos desses
individuos, e a possibilidade de abertura de MEI para tentar resguardar direitos sociais
infimos a esses motoristas, torna-se necessaria a implementacao de politicas publicas a fim de
que esses trabalhadores possam ter acesso ao trabalho decente recomendado pela OIT e
tenham os seus direitos sociais resguardados.

Nesse ponto, importante mencionar-se que o Instituto de Pesquisa Econdmica
Aplicada — Ipea, langou uma plataforma de politicas publicas, uma ferramenta que reune
informacdes do Poder Executivo Federal nas ultimas décadas a respeito do tema (IPEA,
2023).

Acessando-se a plataforma do site, direciona-se para um catdlogo de politicas
publicas, no qual pode-se fazer a consulta da politica publica desejada. Clicando em consulta,
foram feitas pesquisas por intermédio de palavras chaves, as quais ndo lograram éxito em
encontrar qualquer politica publica a respeito dos trabalhadores plataformizados (IPEA,

2023).
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Com isso, diante da auséncia de politica publica sobre a tematica abordada, mister
trazer a tona a declaracdo do atual chefe do Poder Executivo, nosso presidente da Republica,
que em 19 de setembro de 2023, em seu discurso durante a Assembleia Geral das Nagdes
Unidas (ONU), teceu criticas as empresas de aplicativos, pelo fato de promoverem a
precarizacao do trabalho com a chamada uberizacao (IPNews, 2023).

No dia subsequente, em 20 de setembro de 2023, o referido chefe do Poder Executivo
do Brasil formalizou um pacto com Joe Biden, presidente dos Estados Unidos, com a
finalidade de fortalecer os sindicatos e os direitos trabalhistas nos dois paises (IPNews, 2023).

Isso ¢ chamado de “Parceria pelos Direitos dos Trabalhadores e Trabalhadoras”, sendo
uma iniciativa pioneira dos dois paises relacionada a direitos trabalhistas. Essa seria uma das
acoes do presidente do Brasil com o fito de combater a precarizagdo trabalhista praticada
pelas empresas de aplicativos, que segundo ele, tentam “abolir os direitos trabalhistas
duramente conquistados” (IPNews, 2023).

Desse modo, o Pacto Global assinado por Brasil ¢ EUA constitui esforcos pela
articulagdo das negociagdes coletivas, a batalha com reag@o as subcontratagdes, terceirizagdes
e o emprego precario, sem contar com o fortalecimento dos sindicatos. O objetivo ¢ que
ocorra uma aproximagao colaborativa entre os governos, centrais sindicais e a Organizagao
Internacional do Trabalho (OIT), sendo as modalidades de trabalho nas plataformas digitais
mencionadas como fundamento para protecao aos direitos dos trabalhadores (IPNews, 2023).

Ademais, cumpre pontuar para o que disse o presidente da Sindpd - Sindicato dos
Trabalhadores em Processamento de Dados e Tecnologia da Informagdo do Estado de Sao
Paulo e da Central dos Sindicatos Brasileiros (CSB), Antonio Neto, o qual teceu duras criticas
ao modelo de trabalho da tecnologia, as Big Techs, bem como a precarizacao do trabalho em
TI (IPNews, 2023).

Para Neto (2023), estd ocorrendo algo semelhante a uma pandemia de precarizacao
nas relagdes trabalhistas, cujas causas seriam as denominadas Plataformas Digitais e as Big
Techs, ja que essas empresas promovem uma ideia deturpada de empreendedorismo e de
novos modelos de trabalho, o que, na verdade, seria uma forma inovadora de exploragdo da
mao de obra com o aumento da precarizagdo (IPNews, 2023).

Nesse aspecto, o que se observa, € que no mundo todo estdo ocorrendo demissdes em
massa promovidas por essas gigantes, cujo objetivo principal ¢ reduzir salarios, abolir direitos
e preservar o mercado de trabalho (IPNews, 2023).

Assim, diante do cenario apresentado, o presidente da Republica do Brasil propde que

os sindicatos se fortalecam mediante a elaboracdo de regras que disciplinem a relagdo
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envolvendo os trabalhadores com as plataformas digitais. Para aquele, o papel do sindicato ¢
fundamental na democracia, ja que € o sindicato quem fala em nome do trabalhador na busca
de defesa de seus direitos (G1, 2023).

Ainda, no mesmo encontro com o presidente dos EUA, em Nova York, o nosso
presidente da Republica mencionou estar em pauta a busca pelo trabalho decente com o fim
de melhorar a qualidade de vida dos trabalhadores plataformizados (G1, 2023).

Para tanto, se faz necessario que se estabelega um novo marco entre a relagao capital e
trabalho, que ¢ o fortalecimento dos sindicatos e a prote¢ao dos direitos daqueles que
trabalham em plataformas digitais (G1, 2023).

Neste contexto, e diante da inexisténcia de regulamentagdo sobre o tema, no primeiro
trimestre de 2024 o Poder Executivo langcou uma proposta de Lei Complementar que
regulamenta do trabalho de motorista de aplicativo, ndo incluindo entregadores que prestam
servigo por aplicativo.

Ressalta-se que o projeto de Lei Complementar 12/24, que regulamenta o trabalho dos
motoristas de aplicativo para o transporte de passageiros, € fruto de um esfor¢o colaborativo e
multidisciplinar. Surgido a partir de um grupo de trabalho formado em maio de 2023, este
projeto reflete o resultado de intensas discussdes e analises realizadas por representantes do
governo federal, trabalhadores, empresas do setor e instituigdes como a Organizacao
Internacional do Trabalho (OIT) e o Ministério Publico do Trabalho (MPT).

A criagdo desse grupo de trabalho foi essencial para proporcionar um espaco de
didlogo e constru¢do conjunta, onde diferentes pontos de vista e interesses puderam ser
considerados. A participacao ativa de representantes dos diversos segmentos envolvidos
permitiu uma abordagem ampla e equilibrada das questdes relacionadas ao trabalho dos
motoristas de aplicativo, buscando encontrar solugdes que conciliem os interesses das partes
envolvidas (Agéncia Camara de Noticias, 2024).

Ao longo do processo, foram realizadas analises detalhadas sobre as condicdes de
trabalho dos motoristas, os desafios enfrentados pelo setor e as melhores praticas adotadas em
nivel nacional e internacional.

Esse embasamento técnico e juridico foi fundamental para o desenvolvimento de
propostas concretas e vidveis que buscam garantir direitos e protecdo aos trabalhadores, ao
mesmo tempo em que promovem um ambiente de negocios saudavel e sustentavel para as
empresas do ramo (Agéncia Camara de Noticias, 2024).

O acompanhamento da OIT e do MPT ao longo do processo assegurou que as medidas

propostas fossem alinhadas com os padrdes internacionais de trabalho decente e respeito aos
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direitos humanos. Dessa forma, o projeto de lei complementar resultante do trabalho desse
grupo representa um importante avango na regulamentacdo do trabalho dos motoristas de
aplicativo, refletindo o compromisso das partes envolvidas em buscar solugdes justas e
equilibradas para os desafios enfrentados por essa categoria profissional (Agéncia Camara de
Noticias, 2024).

Ainda, destaca-se que uma das questdes centrais abordadas pelo projeto ¢ a
remunera¢do minima dos trabalhadores, estabelecendo parametros claros e justos para garantir
sua sustentabilidade financeira.

De acordo com o artigo 9° do referido projeto, a remuneracdo minima para os
motoristas de aplicativo é proporcional ao salario-minimo, atualmente fixado em R$ 1.412,00.
Este valor foi definido em R$ 32,10 por hora trabalhada, considerando-se apenas o periodo
efetivamente dedicado as corridas, excluindo-se o tempo de espera entre chamadas. Dessa
quantia, R$ 8,03 sdo destinados aos servi¢os prestados, enquanto os outros R$ 24,07 sdo
destinados a cobrir os custos operacionais, como celular, combustivel, manuten¢do do
veiculo, seguro, entre outros (Agéncia Camara de Noticias, 2024).

Assim, um trabalhador que atue durante 8 horas por dia ao longo de 20 dias no més
receberd, no minimo, R$ 5.136,00. E importante ressaltar que esses valores serdo reajustados
conforme a valorizacao do salario-minimo, seguindo os aumentos reais vinculados ao Produto
Interno Bruto (PIB), conforme previsto na Lei 14.663/23. Além disso, as empresas nao
poderdo limitar a distribui¢do de viagens quando o trabalhador atingir a remuneracdo horaria
minima, garantindo assim uma equidade no acesso as oportunidades de trabalho (Agéncia
Camara de Noticias, 2024).

Essa medida busca assegurar que os motoristas de aplicativo recebam uma
compensagdo justa por seu trabalho, levando em consideragdo ndo apenas o tempo de
conducdo, mas também os custos associados a prestagdo do servico. Ao estabelecer essa
remuneracdo minima, o projeto visa promover condi¢des de trabalho dignas e contribuir para
a sustentabilidade econdmica desses profissionais, fortalecendo assim o setor de transporte de
passageiros por aplicativo (Agéncia Camara de Noticias, 2024).

Nao obstante, o projeto de Lei Complementar 12/24 apresenta importantes diretrizes
para a inclusdo dos motoristas de aplicativo no sistema previdenciario, visando garantir
protecdo social e seguranga financeira a esses trabalhadores. Uma das mudancas significativas
propostas pelo projeto € o enquadramento dos motoristas como contribuintes individuais para
fins previdenciarios, sendo classificados como "trabalhadores autonomos por plataforma", nos

termos do artigo 10 (Agéncia Camara de Noticias, 2024).
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De acordo com a proposta, os motoristas de aplicativo serdo responsaveis por
contribui¢cdes previdenciarias equivalentes a 7,5% do saldrio de contribuicdo, que foi
estabelecido em R$ 8,03 por hora trabalhada. Por sua vez, as empresas operadoras de
aplicativos serdo responsdveis por uma contribui¢do de 20% sobre o mesmo saldrio de
contribuicdo. Ambas as contribui¢des serdo recolhidas pelas empresas, simplificando o
processo para os motoristas e garantindo a regularidade dos pagamentos (Agéncia Camara de
Noticias, 2024).

Outra importante conquista prevista no projeto ¢ o direito das mulheres motoristas de
aplicativo ao auxilio-maternidade, reconhecendo a importancia de garantir protecdo financeira
durante o periodo de gestagdo e pds-parto.

Atualmente, os motoristas de aplicativo que desejam obter beneficios previdenciarios
tém a opcao de se registrar como Microempreendedores Individuais (MEI) e contribuir para o
Instituto Nacional do Seguro Social (INSS). No entanto, essa contribui¢cdo nao ¢ obrigatoria, o
que pode deixar muitos trabalhadores desprotegidos em caso de necessidade. (Agéncia
Céamara de Noticias, 2024).

Com a regulamentacdo proposta pelo Projeto de Lei Complementar 12/24, busca-se
garantir uma maior inclusdo dos motoristas de aplicativo no sistema previdencidrio,
proporcionando-lhes seguranca social e protecao financeira, além de simplificar os processos
de contribuicdo e recolhimento, tornando o sistema mais eficiente e acessivel para esses
trabalhadores autonomos (Agéncia Camara de Noticias, 2024).

Todavia, hd que se fazer uma ressalva ao quanto disposto no artigo 3°, que ndo
reconhece o vinculo de emprego entre o trabalhador que presta servigos de transporte
remunerado privado individual de passageiros em veiculos automotor de quatro rodas com a
empresa de aplicativo plataformizada, ja que este trabalhador seria considerado autdnomo,
com a condi¢do de que seu trabalho seja realizado com plena liberdade quantos aos dias

trabalhados, horarios e periodos de conexdo com a plataforma.

Artigo 3° O trabalhador que preste o servigo de transporte remunerado privado
individual de passageiros em veiculo automotor de quatro rodas, com intermediacao
de empresa operadora de aplicativo, serd considerado, para fins trabalhistas,
trabalhador auténomo por plataforma e sera regido por esta Lei Complementar
sempre que prestar o servigo, desde que com plena liberdade para decidir sobre dias,
horarios e periodos em que se conectara ao aplicativo.

No mais, o paragrafo 1°, do mesmo artigo 3°, dispde que para ser considerado
trabalhador autdbnomo, necessaria a inexisténcia de qualquer relagao de exclusividade entre

aquele e o aplicativo, com a garantia de poder ocorrer a prestacio de servicos com a
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intermediagdo de mais de uma empresa operadora de aplicativo no mesmo periodo, bem como
a inexisténcia de exigéncias relativas a tempo minimo a disposi¢ao e de habitualidade na
prestagdo de servigos.

Nestes termos, observa-se que o projeto de Lei Complementar 12/24 apresenta uma
abordagem inovadora em relacdo a jornada de trabalho dos motoristas de aplicativo no
transporte de passageiros, promovendo flexibilidade e autonomia. Uma das caracteristicas
marcantes da proposta ¢ a definicdo de uma jornada de trabalho que equilibra a necessidade
de atender a demanda do servico com a garantia do bem-estar e da seguranca dos motoristas
(Agéncia Camara de Noticias, 2024).

Conforme estabelecido no projeto, a jornada de trabalho dos motoristas sera de até 8
horas diarias, permitindo um limite maximo de 12 horas em uma mesma plataforma, nos
termos do paragrafo 2°, artigo 3°. Essa medida visa evitar a exaustdo e garantir condi¢cdes
adequadas para a prestacio do servigo. Além disso, a proposta ndo prevé acordo de
exclusividade, o que significa que os motoristas terdo a liberdade de trabalhar para quantas
plataformas desejarem, sem restri¢des (Agéncia Camara de Noticias, 2024).

Além disso, importante atentar-se para os principios balizadores dos servicos das
empresas operadoras de aplicativos e o trabalho intermediado por suas plataformas, que sao,
nos termos do artigo 7°: o da transparéncia; reducdo dos riscos inerentes ao trabalho;
eliminacao de todas as formas de discriminagdo, violéncia e assédio no trabalho; direito a
organizac¢do sindical, & sindicalizacdo e a negociacgdo coletiva; abolicdo do trabalho infantil; e
abolicdo do trabalho analogo a escravo.

Ademais, uma das iniciativas centrais do projeto ¢ a obrigacdo das empresas de
fornecerem relatorios mensais detalhados aos motoristas. Esses relatorios incluirdo
informagdes sobre as horas trabalhadas, remuneracgdo total recebida, pontuagdo obtida, bem
como eventuais suspensdes ou exclusdes da plataforma. Essa prestacdo de contas mensal
permitird que os motoristas tenham uma visdo clara e abrangente de sua atividade na
plataforma, facilitando o acompanhamento de seu desempenho e garantindo uma maior
transparéncia no processo de remuneracdo, nos termos do que preceitua o seu artigo 8°
(Agéncia Camara de Noticias, 2024).

Outrossim, o projeto estabelece que as informagdes fornecidas aos motoristas devem
ser claras e acessiveis, incluindo detalhes sobre como a remuneragao ¢ calculada. Essa medida
visa garantir que os profissionais compreendam plenamente os critérios utilizados pelas
empresas para determinar sua remunera¢do, promovendo assim uma maior transparéncia e

equidade no processo (Agéncia Camara de Noticias, 2024).
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Outro aspecto relevante da proposta ¢ a garantia de que os motoristas s6 poderdo ser
excluidos das plataformas de forma unilateral pelas empresas em casos de fraudes, abusos ou
mau uso da plataforma. Essa disposi¢do assegura o direito de defesa dos trabalhadores,
garantindo que ndo sejam injustamente penalizados e promovendo uma relagdo mais justa e
equilibrada entre as partes envolvidas, com direito defesa, nos termos do contrato de adesdo a
plataforma, conforme pode-se verificar no disposto do artigo 6°.

Com essas medidas, o projeto de Lei Complementar 12/24 busca promover uma maior
transparéncia ¢ equidade nas relagdes de trabalho entre as empresas de aplicativo e os
motoristas, garantindo que estes tenham acesso a informagdes claras e justas sobre sua
atividade na plataforma e protegendo seus direitos fundamentais. Essa abordagem representa
um avanco significativo na regulamentag¢do do trabalho no setor de transporte de passageiros
por aplicativo, contribuindo para uma relagdo mais justa e equilibrada entre as partes
envolvidas (Agéncia Camara de Noticias, 2024).

Além do mais, o projeto de Lei Complementar 12/24 representa um avango
significativo na regulamenta¢do do trabalho dos motoristas de aplicativo no transporte de
passageiros, ao garantir a representacdo sindical e a possibilidade de negociagdes coletivas
para essa categoria profissional. Reconhecendo a importancia da organizacdo sindical na
defesa dos direitos e interesses dos trabalhadores, o projeto estabelece diretrizes que visam
fortalecer a atuag¢do dos sindicatos em favor dos motoristas de aplicativo (Agéncia Camara de
Noticias, 2024).

Uma das principais disposi¢des do projeto ¢ a garantia de que os motoristas serdo
representados por sindicato em todas as negociagdes relacionadas as condigdes de trabalho,
assinatura de acordos e convengdes coletivas, bem como em demandas judiciais e
extrajudiciais. Essa medida visa proporcionar uma voz unificada e organizada para os
motoristas, permitindo que apresentem suas reivindicagdes de forma coletiva e negociem
condigdes mais justas e equitativas com as empresas de aplicativo (Agéncia Camara de
Noticias, 2024).

Atualmente, a falta de uma mesa de negociagdo entre as partes impede que os
motoristas apresentem reivindicagdes coletivas e participem efetivamente das decisdes que
afetam suas condi¢cdes de trabalho. Com a regulamentagdo proposta pelo projeto, os
motoristas terdo a oportunidade de se organizar e fazer valer seus direitos de forma mais
eficaz, por meio de negociagdes coletivas conduzidas pelo sindicato representativo da

categoria (Agéncia Camara de Noticias, 2024).
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Como também, o projeto prevé que beneficios ou direitos ndo contemplados na
proposta, como plano de saude, seguro de vida ou horas extras, possam ser negociados no
ambito do acordo coletivo. Essa flexibilidade permite que os motoristas e as empresas de
aplicativo estabelecam condigdes de trabalho adequadas as suas necessidades e realidades
especificas.

Outro ponto relevante ¢ que o que for acordado em convengao coletiva ndo podera ser
desfeito por meio de acordos individuais, garantindo assim a seguranca ¢ a estabilidade das
condig¢des de trabalho estabelecidas coletivamente (Agéncia Camara de Noticias, 2024).

Em resumo, o projeto de Lei Complementar 12/24 representa um importante avango
na garantia dos direitos e na melhoria das condi¢des de trabalho dos motoristas de aplicativo,
ao reconhecer a importancia da representacdo sindical e das negociagdes coletivas para essa
categoria profissional. Ao fortalecer a organizag¢do sindical e proporcionar um ambiente de
negociacao mais justo e equitativo, o projeto contribui para promover uma relacio de trabalho
mais equilibrada e justa entre os motoristas e as empresas de aplicativo (Agéncia Camara de
Noticias, 2024).

Nesse sentido, mister se faz transcrever o que dispde o projeto de lei acerca da
representatividade sindical concedida aos plataformizados, conforme preconizam o artigo 3°,

inciso II, paragrafo 3°, e, respetivo artigo 4°, paragrafos 1°, 2° e 3°, in verbis:

§ 3° Para fins do disposto nesta Lei Complementar, o trabalhador de que trata o
caput integra a categoria profissional “motorista de aplicativo de veiculo de quatro
rodas” e serd representado por sindicato que abranja a respectiva categoria
profissional, € as empresas operadoras de aplicativos serdo representadas por
entidade sindical da categoria econdmica especifica, com as seguintes atribuigdes:
(grifo nosso)

I - negociacdo coletiva; (grifo nosso)

II - celebracdo de acordo ou convencéo coletiva; e (grifo nosso)

IIT - representagdo coletiva dos trabalhadores ou das empresas nas demandas
judiciais e extrajudiciais de interesse da categoria.

Artigo 4° Sem prejuizo do disposto no artigo 3°, outros direitos ndo previstos nesta
Lei Complementar serdo objeto de negociacdo coletiva entre o sindicato da categoria
profissional que representa os trabalhadores que prestam o servigo de transporte
remunerado privado individual de passageiros em veiculos automotores de quatro
rodas e as empresas operadoras de aplicativo, observados os limites estabelecidos na
Constituicdo. (grifo nosso)

§ 1° Recusando-se qualquer das partes a negociagdo coletiva ou a arbitragem, ¢
facultado as mesmas, de comum acordo, ajuizar dissidio coletivo.

§ 2° Durante o processo de negociacdo coletiva entre os sindicatos representativos
dos trabalhadores que prestam o servico de transporte remunerado privado
individual de passageiros em veiculos automotores de quatro rodas e as empresas
operadoras de aplicativos, as partes envolvidas serdo incentivadas a buscar solugdes
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consensuais antes de demandarem o Poder Judicidrio, de modo a promover a
resolucdo amigavel de disputas e fortalecer a autonomia na negociagdo coletiva, o
didlogo e a autocomposicdo na relagdo de trabalho intermediado por empresas
operadoras de aplicativo. (grifo nosso)

§ 3° As condicdes estipuladas em negociacdo coletiva entre as partes ndo poderdo ser
derrogadas por pactuagdo de carater individual.

Portanto, a melhoria das condigdes de trabalho para os profissionais que atuam em
plataformas digitais ¢ uma questdo que demanda uma resposta coletiva e engajada. A solugao
efetiva repousa na mobilizagdo social e na organizagdao das categorias de trabalhadores que,
cotidianamente, enfrentam desafios decorrentes dos riscos ¢ da inseguranga inerentes ao labor
para essas plataformas (Cartilha, 2021).

E imperativo que os proprios trabalhadores se tornem protagonistas nesse processo,
assumindo um papel ativo na defesa de seus direitos. A organizagdo e a ac¢do coletiva sdo
ferramentas cruciais para inserir suas demandas na agenda do debate publico, buscando
reconhecimento tanto nas negocia¢des, com as plataformas, quanto por meio de decisoes
judiciais e novas regulamentacdes (Cartilha, 2021).

Desse modo, a participagdo coletiva dos trabalhadores de plataformas digitais pode se
dar por meio de sindicatos, o que possibilita que os trabalhadores tenham uma voz ativa na
busca por condigdes mais dignas e seguras de trabalho, tendo em vista a auséncia de politica
publica sobre o tema (Cartilha, 2021).

A formagdo de sindicatos especificos para essas categorias que compreendam as
peculiaridades do trabalho em plataformas digitais sdo maneiras de fortalecer a representagao
dos trabalhadores. Através dessa entidade, os profissionais conseguem articular suas
reivindica¢des de forma mais efetiva, garantindo que suas necessidades sejam levadas em
considera¢do nos processos de negociagdo e elaboracdo de politicas regulatorias (Cartilha,
2021).

Em sintese, a participagdo ativa, organizada e coletiva dos trabalhadores ¢ a chave
para enfrentar os desafios enfrentados por aqueles que atuam em plataformas digitais. Ao
unirem forgas e se engajarem em processos organizativos, os trabalhadores podem buscar
efetivamente condigdes de trabalho mais justas e seguras, contribuindo para a construgao de

um ambiente laboral mais equitativo e sustentavel (Cartilha, 2021).
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CONCLUSAO

Assim, pode-se aferir que para se chegar ao pleno desenvolvimento das entidades
sindicais e, consequentemente, ao reconhecimento de um direito fundamental do trabalhador,
o movimento sindical atravessou um longo caminho, com influéncias histéricas e politico-
ideologicas a depender da localidade e da época.

Para tanto, o movimento sindical passou por trés fases: a de proibi¢cao, com origem nas
concepgoes ideoldgicas, politicas e econdmicas advindas da Revolugao Francesa de 1789 e do
Liberalismo. A segunda fase, marcada pela tolerancia, na qual o Estado passou a consentir
tacitamente as associagdes de trabalhadores, pondo-se fim as leis penais que puniam a
ocorréncia de qualquer associagdo. E, em decorréncia, a terceira fase do sindicalismo, que € o
reconhecimento sindical, convergindo para a constru¢do do direito do trabalho e para o
despertar da atividade sindical.

Na atualidade, o regime sindical vigente ¢ o estabelecido pela Constitui¢ao de 1988, o
qual esta sustentado em trés pilares fundamentais: a unicidade sindical (artigo 8°, II, da
CRFB), representatividade compulsoria (artigo 8°, III, da CRFB) e a contribui¢do sindical
(artigo 8°, IV, parte final, da CRFB).

Todavia, o texto constitucional apresenta alguns antagonismos no tocante a tematica
sindical, notamente quando a liberdade sindical.

Com isso, imprescindivel revisar-se ou esclarecer-se o alcance de normas internas em
relacdo a organizagdo sindical, pois a liberdade sindical pressupde que haja a possibilidade de
empregados e empregadores se organizarem livremente sem qualquer intervencdo ou
limitagdo pelo Estado.

No contexto da pesquisa realizada, verificou-se que ha uma atuagdo sindical disposta
por Estados da Federacdo, de modo que esses sindicatos organizados protegem os
trabalhadores uberizados na busca de seus direitos, sejam de ordem indenizatoria, trabalhista
ou social, ainda que de modo timido e nos seus primdrdios.

Tais sindicatos se organizam por Estados, o que evidencia um posicionamento
consoante o texto Constitucional, o qual preceitua sobre a unicidade sindical, em oposi¢ao ao
que dispoe a Convengao 87 da OIT, sobre o pluralismo sindical.

E aqui, € importante frisar-se que talvez uma pulverizacdo sindical ndo fosse a mais
adequada, visto que poderia corroborar para o enfraquecimento de uma categoria que se
mostra fragil diante do cenario que se apresenta, fato que se coaduna com a ndo aplicagdo do

pluralismo sindical para a categoria dos plataformizados, em especial, os uberizados.



168

Ademais, os trabalhadores plataformizados ainda carecem de regulamentacgdo propria
no que tange aos seus direitos. A jurisprudéncia do TST ainda ndo ¢é pacifica quanto ao
vinculo de emprego dos motoristas de aplicativos e a plataforma Uber, e alguns julgados do
STJ garantem aos mesmos protecao contra danos morais € materiais.

Dessa maneira, os trabalhadores uberizados estariam se tornando progressivamente
auténomos, empreendedores ou integrantes do precariado, sem vinculos diretos com um
empregador especifico que pudesse ser responsabilizado por seus direitos. Ao contrario, sob
uma falsa ideia de empreendedores de si mesmos, estariam a margem de uma cobertura do
direito laboral, pois inexistente qualquer perspectiva de vinculo trabalhistas e direitos que lhes
possam ser assegurados, a ndo ser, os provenientes de uma possivel abertura de MEI, que
possa, de alguma forma, salvaguardar os direitos basicos previstos nos artigos 6° e 7° da CF,
tais como: soma da contribui¢do para aposentadoria por idade; salario-maternidade; auxilio-
doenga; auxilio-reclusdo; afastamento remunerado por problemas de saude; aposentadoria por
invalidez; pensdo por morte para dependentes; isencdo dos tributos federais (incluindo o
Imposto de Renda, PIS, Cofins, IPI e CSLL); acesso a crédito com taxas de juros mais
baixas; cobertura da previdéncia social para o motorista ¢ sua familia e apoio técnico
especializado do Sebrae.

Desse modo, como pode-se ver, a questdo do vinculo de emprego dos trabalhadores
em plataformas digitais com a Uber ndo se resume apenas a classificacdo legal, mas também
aborda questdes fundamentais de justica social, equidade e dignidade no trabalho.

Com isso, premente a necessidade de regulamentacdo dos direitos dos trabalhadores
das plataformas digitais mediante a ado¢ao de politicas publicas que possam abarcar toda a
categoria, pois com a possibilidade de abertura de MEI, e o enfraquecimento das entidades
sindicais, na medida em que, sem recursos financeiros ou com recursos muito infimos,
advindos da contribuicdo facultativa, os sindicatos acabam tendo o seu poder negocial
diminuido para celebrar as convengdes e os acordos coletivos de trabalho, fato que podera
corroborar para que os trabalhadores fiquem ainda mais fragilizados, assistindo novamente o
capital autoritario se sobrepor ao trabalho.

Dessa maneira, como ndo hd uma politica publica que abarque os trabalhadores da
industria 4.0, notadamente quanto aos uberizados, objeto de pesquisa do presente trabalho, o
Poder Executivo delegou expressamente a competéncia para tratar das questdes relacionadas
aos trabalhadores plataformizados aos sindicatos, na medida em que editou o projeto de Lei
Complementar 12/2024 e dispds sobre a tematica abordada, através de mecanismos de

inclusdo previdenciaria e demais direitos para melhoria das condi¢des de trabalho.
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Contudo, o que ocorre, ¢ que os trabalhadores uberizados continuam sem o direito a
um vinculo de emprego, e desprotegidos em termos de legislacdo trabalhista.

No mais, pode-se visualizar que hd um antagonismo entre os proprios dispositivos do
projeto de Lei, pois a0 mesmo tempo em que aquele menciona que os direitos previdencidrios
sejam resguardados mediante a inscricdo junto a previdéncia social como contribuinte
individual autonomo, e abertura de uma MEI, ha, por outro lado, a desprotecdo de um vinculo
formal de emprego, na medida em que a inscrigdo como contribuinte individual ¢ facultativa.

Entdo, o que se viu ¢ que o projeto de Lei ainda continua deixando o trabalhador
uberizado em uma espécie de limbo, pois quer lhe garantir direitos previdenciarios, mas nao
quer lhe reconhecer como empregado formal.

Por conseguinte, pode-se aferir que a legislagdo deixou brechas para que sejam
discutidas eventuais relacdes de emprego, pois se comprovada relacdo de exclusividade entre
o trabalhador e a empresa operadora de aplicativo, a intermediacdo de um Unica empresa
operadora de aplicativo no mesmo periodo, a exigéncia de tempo minimo a disposi¢do, bem
como a habitualidade na prestacdo de servigos, poderd restar configurada a relacdo de
emprego, a qual podera ser pleiteada mediante acao perante o Poder Judicidrio.

No mais, nitida a inten¢do de resguardar direitos trabalhistas caros aos uberizados, na
medida em que estabelece piso remuneratorio, seguranga do trabalhador, limites de conexao
diaria, garantia de direitos previdenciarios, controle e fiscalizacdo das atividades das
empresas, representacdo sindical e incentivo a capacitagdo dos condutores, tudo conforme
preconizam os principios da Convencao 144 da Organiza¢do Internacional do Trabalho (OIT)
e a agenda do trabalho decente.

Além disso, o projeto prevé que beneficios ou direitos ndo contemplados na proposta,
como plano de saude, seguro de vida ou horas extras, possam ser negociados no ambito do
acordo coletivo. Essa flexibilidade permite que os motoristas e as empresas de aplicativo
estabelegcam condigdes de trabalho adequadas as suas necessidades e realidades especificas.

Outro ponto relevante € que o que for acordado em convencao coletiva ndo podera ser
desfeito por meio de acordos individuais, garantindo assim a seguranca e a estabilidade das
condi¢des de trabalho estabelecidas coletivamente, o que corrobora com o disposto na
reforma trabalhista a respeito da prevaléncia do negociado sobre o legislado.

Portanto, ficou a cargo dos sindicatos resolver essa celeuma que nem Poder Executivo
e nem o Poder Legislativo foram capazes de solucionar, evidenciando uma nitida necessidade
de atuag¢do contumaz dos sindicatos na busca da defesa de direitos e interesses da classe dos

trabalhadores uberizados.
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Desse modo, diante do cenario apresentado, e da atual condigdo da economia
brasileira, fundamental a mudanca da estrutura vigente, de forma que possa permitir o
crescimento e desenvolvimento do Brasil, ensejando a possibilidade de os trabalhadores
exercerem a plena democracia, garantindo-se que os direitos sociais expressos na
Constituicdo, como os direitos trabalhistas, sejam devidamente garantidos, em especial com
relacdo aos trabalhadores da Revolugao 4.0.

Para tanto, o que se observou, ¢ que possivelmente haverda um incremento nas
convengdes e acordos coletivos dispondo sobre o tema, dado a quantidade de sindicatos dos
uberizados colacionados no Brasil, chamando esses trabalhadores as mesas e rodadas de
negociacdo, ainda que tenhamos um sindicato enfraquecido quanto suas fontes de custeio e
sob a égide da unicidade sindical, pois serd a esperanca da consecucdo de politicas publicas
para os trabalhadores plataformizados, notadamente os uberizados, trazendo uma resposta as

lutas sociais por estes travadas.
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