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MASSUD, N. Avaliagao da qualidade da caminhabilidade em centros histéricos:
Estudo da cidade turistica de Avaré - SP. Dissertacao (Mestrado em Arquitetura e
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RESUMO

Os centros historicos proporcionam diversas opgoes de lazer e cultura aos
visitantes. Esses locais, embora ricos em valor -cultural e arquitetdnico,
frequentemente apresentam problemas que comprometem a caminhabilidade, como
calgadas irregulares e estreitas, falta de acessibilidade universal, escassez de areas
de descanso e mobiliario urbano inadequado. Tais caracteristicas ndo apenas
dificultam o deslocamento seguro de pedestres, mas também limitam a atratividade
do local, prejudicando a experiéncia dos visitantes e a circulagdo de moradores. Nesse
contexto, este estudo objetiva avaliar a qualidade da destinada a caminhabilidade na
area central e histérica de uma cidade turistica. A metodologia utiliza um indice e
indicadores de desempenho para avaliar a qualidade de um percurso turistico voltado
a pedestres. O método inclui a criagdo de pictogramas para representar graficamente
os resultados da auditoria técnica das categorias associadas a avaliagao das calgadas,
fachadas e travessias, que sao parte da avaliagdo da caminhabilidade do percurso
turistico. O instrumento foi validado no centro histérico de Avaré, cidade de médio
porte com fluxo significativo de veiculos e pedestres, com diferentes objetivos de
deslocamento. Os resultados apontam que os principais desafios de caminhabilidade
estdo relacionados com a falta de seguridade, conforto, acessibilidade, seguranca,
atratividade e diversidade no espacgo avaliado. Além disso, demonstram que o indice
utilizado é eficaz para gerar dados quantitativos e mapas, possibilitando um
diagnostico detalhado das condi¢gdes das calgadas, fachadas e travessias. Esses
resultados permitem que gestores municipais identifiquem e monitorem problemas
urbanos associados ao espacgo do pedestre, além de propor e implementar solugdes
de curto e médio prazo para melhorar a qualidade da caminhabilidade percurso

turistico.

PALAVRAS-CHAVE: Qualidade espacial; Caminhabilidade; Centro histérico;

Indicadores de desempenho; Avaré.
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ABSTRACT

Historic centers offer various options for leisure and culture to visitors. These
locations, while rich in cultural and architectural value, often present issues that
compromise walkability, such as uneven and narrow sidewalks, lack of universal
accessibility, insufficient resting areas, and inadequate urban furniture. These
characteristics not only hinder the safe movement of pedestrians but also limit the
attractiveness of the area, negatively impacting the visitor experience and local
circulation. In this context, the aim of this study is to evaluate the quality of walkability
in the central and historic area of a tourist city. The methodology employs an index and
performance indicators to assess the quality of a pedestrian-focused tourist route. The
method includes the creation of pictograms to graphically represent the results of the
technical audit in categories related to the evaluation of sidewalks, facades, and
crossings, which are part of the overall assessment of the walkability of the tourist route.
The tool was validated in the historic center of Avaré, a medium-sized city with
significant vehicle and pedestrian traffic, with different transportation purposes. The
results indicate that the main walkability challenges are related to a lack of safety,
comfort, accessibility, security, attractiveness, and diversity in the evaluated space.
Moreover, they show that the index used is effective in generating quantitative data
and maps, enabling a detailed diagnosis of the conditions of sidewalks, facades, and
crossings. These findings allow municipal managers to identify and monitor urban
problems associated with pedestrian spaces, as well as to propose and implement

short- and medium-term solutions to improve walkability in the tourist route.

KEYWORDS: Spatial quality; Walkability; Historic center; Performance indicators;

Avaré.
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1 INTRODUCAO

A caminhada constitui o meio de transporte mais fundamental e essencial para
0s seres humanos, uma vez que todos somos pedestres em algum momento do nosso
dia a dia (Vasconcellos, 2013). Assim, € importante que a infraestrutura urbana seja
projetada de maneira a incentivar a pratica da caminhada, de modo que a cidade
cumpra seu papel social como espaco de encontro e interagdo (Sarkar, 1995; Gehl,
2015; Speck, 2016).

Embora a caminhada seja uma habilidade inata e universal dos seres
humanos, muitas vezes nao € reconhecida como um meio de transporte legitimo. No
entanto, apesar da predominancia do uso dos automoveis, a pratica de caminhar
permanece como um componente essencial de quase todas as viagens. No Brasil, em
particular, ela representa uma forma indispensavel de deslocamento para uma

significativa parcela da populagao (Daros, 2005).

Além de ser um meio vital de locomocgéo, a pratica de caminhar é fundamental
para a formacdo de "comunidades vivas", pois promove interagdes sociais entre
vizinhos e torna o ambiente urbano mais seguro e agradavel (Cambra, 2012). Para
Gehl (2015, p. 3) "a cidade se torna mais vibrante quando mais pessoas sao
incentivadas a caminhar, pedalar ou simplesmente permanecer nos espacos urbanos".
A busca por cidades mais vivas, seguras e saudaveis configura-se como uma
tendéncia global, refletindo uma crescente conscientizagdo sobre a importancia do
ambiente urbano na vida dos cidadaos. Nesse contexto, as cidades sustentaveis
emergem como um modelo a ser seguido, uma vez que oferecem o&timas
oportunidades para a pratica da caminhada. A qualidade de seus espacgos publicos,
que incluem calgadas bem planejadas, areas verdes, areas de convivéncia é
fundamental para incentivar a mobilidade a pé e promover um estilo de vida saudavel
e mais ativo (Gehl, 2015).

Além disso, a criacdo de ambientes urbanos que priorizam a caminhabilidade
contribui para a reducéo do uso de veiculos motorizados, diminuindo a polui¢ao do ar
e o congestionamento nas vias. Cidades que adotam essas praticas tendem a se

tornar mais inclusivas e acessiveis, atendendo as necessidades de todos os cidadaos,
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independentemente de suas capacidades fisicas.

O conceito de Desenho Universal, especialmente em areas turisticas,
complementa essa abordagem ao transformar espagos em locais acolhedores,
permitindo que um maior numero possivel de individuos, independentemente de suas
capacidades, possa usufruir plenamente da cidade. Segundo Shimosakai (2014), isso
vai além da supressao das barreiras arquitetdbnicas e urbanisticas, pois promove o

Turismo Acessivel para atender a uma ampla gama de perfis de turistas.

Para avaliar a qualidade da caminhabilidade, pesquisadores das areas de
transporte e mobilidade urbana utilizam o conceito de "walkability" (caminhabilidade)
(Nanya, 2016), que abrange aspectos relacionados ao conforto e a seguranca dos
pedestres. Esse conceito prioriza o pedestre, reconhecendo a caminhada tanto como
uma atividade de lazer saudavel quanto como um meio de transporte ndo motorizado
(Krambeck, 2006; Park, 2008; Cain et al., 2014).

A caminhabilidade é influenciada por fatores como a largura das calgadas, a
presencga de iluminacdo adequada, a sinalizagdo clara e a integragdo de espagos
verdes. Essas caracteristicas n&o apenas tornam a experiéncia de caminhar mais
agradavel, mas também incentivam um estilo de vida ativo e sustentavel. No entanto,
a auséncia ou a inadequagao desses elementos pode impactar negativamente a
decisdao de caminhar, levando os pedestres a optarem por meios de transporte

motorizados em vez de se deslocarem a pé (Cambra, 2012).

No contexto do turismo cultural, os visitantes buscam aprender, descobrir,
experimentar e apreciar atragdes culturais, tanto tangiveis quanto intangiveis, de um
destino turistico, incluindo artes, arquitetura, patriménio histérico, culinaria e musica
(UNWTO, 2019, p. 30). Contudo, fatores como seguranga, higiene, acessibilidade,
comunicacao, infraestrutura, equipamentos e servigos publicos, e respeito ao meio
ambiente humano, natural e cultural sdo essenciais e frequentemente determinam a

escolha de um destino em detrimento de outro.

No que se refere a acessibilidade no turismo € importante assegurar que todas
as pessoas, independentemente de suas limitagdes fisicas (motoras, visuais,

intelectuais), possam usufruir plenamente dos servigos e instalagbes turisticas de
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maneira confortavel, segura e independente. Isso ndo apenas enriquece a experiéncia
do visitante, mas também promove a inclusdo social, contribuindo para um turismo

mais responsavel e sustentavel.

O incentivo ao Turismo Acessivel levanta duas questdes principais. Primeiro,
€ essencial incluir espagos ja reconhecidos como turisticos, pois muitas cidades
brasileiras, conhecidas por suas atracbes, enfrentam desafios significativos de
acessibilidade. Isso se manifesta em calgadas inadequadas, prédios e parques sem
adaptacgdes apropriadas, além da auséncia de informacdes acessiveis para diversos

publicos.

Em segundo lugar, ha um aspecto econdmico relevante. O Turismo Acessivel
pode impulsionar o desenvolvimento econdémico local ao ampliar as oportunidades de
visitacdo. Ao tornar os destinos mais inclusivos, as cidades podem atrair um publico
mais amplo, incluindo pessoas com deficiéncias e suas familias, o que resulta em um

aumento na demanda por servigos, comércio e atividades culturais.

Em sintese, o Turismo Acessivel ndo s6 promove a inclusao social e melhora
a infraestrutura urbana, como também estimula a economia local ao expandir o
mercado turistico. Com politicas publicas adequadas e investimentos em
infraestrutura, as cidades podem nao apenas atrair um turismo mais diversificado, mas
também garantir uma experiéncia enriquecedora para todos os Vvisitantes,

independentemente de suas habilidades fisicas.

Estudos mostram que os desafios nos espacos turisticos variam desde a falta
de informacgdes detalhadas, como placas informativas, até a necessidade de calgcadas
bem conservadas e acessiveis (Rodrigues, 2006; Francisco, 2019; Delfin; Saiz;
Escudero, 2022; Senna, 2022; Ding et al., 2023). Além disso, muitos destinos carecem
de profissionais capacitados para atender as necessidades especificas dos turistas
com deficiéncia, bem como de servigos que oferecam uma experiéncia adaptada e

enriquecedora.

Diversos estudos tém analisado a caminhabilidade em centros historicos,
utilizando diferentes metodologias. Alguns autores utilizaram questionarios como

instrumento de pesquisa (Rodrigues, 2006; Tunes, 2012; Pedrosa, 2015; Reis, 2015;
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Santos, 2017; Francisco, 2019). As entrevistas foram uma abordagem amplamente
utilizada para incorporar a visdo dos usuarios sobre a caminhabilidade de alguns
centros histéricos (Mota, 2006; Reis, 2015; Azevedo, 2017; Ribeiro et al., 2021; Costa,
2022; Delfin; Saiz; Escudero, 2022). Outros estudos realizaram a coleta de dados por
meio de auditorias técnicas (Tunes, 2012; Amorim, 2013; Reis, 2015; Macedo, 2017,
Marques, 2018; Francisco, 2019; Costa, 2022). Métodos baseados em indicadores e
indices de desempenho foram utilizados para aprimorar a identificagcdo de problemas
relacionados a qualidade espacial dos centros historicos (Rodrigues, 2006; Francisco,
2019; Delfin; Saiz; Escudero, 2022, Senna, 2022; Ding et al., 2023). Além disso,
alguns autores utilizaram abordagens documentais e bibliograficas para identificar a
qualidade dos espagos destinados aos pedestres em centros histéricos (Azevedo,
2017; Francisco, 2019).

Rodrigues (2006) aplicou a metodologia proposta por Ferreira e Sanches
(1998) para avaliar a qualidade dos espacgos de pedestres em um centro histérico,
utilizando o indice de Qualidade das Calgadas (IQC). Esse método é estruturado em
etapas que incluem uma avaliagao técnica, baseada em indicadores de qualidade —
como seguranga, conforto, continuidade, seguridade e atratividade visual -
ponderados pela percepcao dos usuarios, resultando em um indice de servico das
calgadas. A contribuicdo desse estudo reside na adaptacao e aplicagao desse método
para o contexto especifico de centros histéricos, oferecendo uma ferramenta pratica
para que as administracbes publicas identifiquem e priorizem melhorias. Essa
abordagem permite intervengbes que aumentam a seguranca, o conforto e a
atratividade visual, aspectos fundamentais para a valorizacdo e acessibilidade dos

espacos de circulagao de pedestres.

O estudo de Francisco (2019), realizado no centro historico de Laguna (SC),
teve como objetivo avaliar a caminhabilidade da area, utilizando o indice de
caminhabilidade iCam 2.0, desenvolvido pelo ITDP Brasil. Essa ferramenta permite
uma analise das condi¢cdes urbanas que influenciam a circulagado de pedestres, como
a qualidade das calgadas, a permeabilidade visual das fachadas, a presenca de usos
mistos (residenciais, comerciais e culturais), além de fatores de seguranga publica,
como iluminacdo e monitoramento. O estudo também utilizou entrevistas com

visitantes e guias de turismo, além de questionarios e observagdes diretas no local. O
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uso do indice iCam 2.0 destacou aspectos criticos para a caminhabilidade,
especialmente no que se refere a segurancga viaria e a necessidade de melhorias nas
calgadas. A contribuicdo desse trabalho reside em oferecer um diagnostico detalhado
e adaptado as especificidades locais, o que pode auxiliar gestores urbanos no
planejamento de intervengdes para promover o uso publico e a preservagdo do

patrimdnio cultural de Laguna.

Magagnin, Lima e Fontes (2020) propuseram um método para representar
graficamente os indicadores de caminhabilidade, desenvolvido pelo Instituto de
Politicas de Transporte e Desenvolvimento (ITDP Brasil), intitulado iCam. O estudo de
caso, realizado na cidade de Sao Paulo, compreendido pelos eixos viarios da Avenida
Liberdade e da Rua Vergueiro, permitiu a analise de diversos aspectos, como
calgadas, mobilidade e seguranga publica, faciltando a visualizacdo de pontos
positivos e negativos por meio de uma escala de cores. Essa metodologia, validada
na area de estudo, busca apoiar gestores municipais na identificagao e priorizagao de
melhorias na infraestrutura para pedestres, promovendo uma caminhada mais segura

e confortavel.

Previero (2020) desenvolveu uma metodologia para avaliar a qualidade
espacial e a vitalidade de espacos publicos de permanéncia, aplicada em duas pracas
localizadas em Bauru, Sdo Paulo. A metodologia inclui um indice de avaliagdo com
indicadores especificos, organizados em categorias como Ambiente (Conforto),
Imagem (Apelo Visual), Acessos e Conexdes, Seguranga, Entorno (Mobilidade), e
Atividades (Usos). A vitalidade dos espacos é avaliada com base no uso e na
sociabilidade, observados por meio da analise do comportamento dos usuarios. O
estudo também introduz uma identidade visual inovadora para a apresentagao dos
resultados, utilizando pictogramas que representam cada categoria analisada. Cada
cor e simbolo indicam o nivel de qualidade e vitalidade das areas avaliadas, permitindo
uma analise visual rapida dos pontos positivos e das areas que necessitam de
melhorias. Assim, a metodologia ndo s6 auxilia na identificagcdo de problemas, mas
também oferece uma ferramenta pratica e visual para monitoramento e planejamento

de espacos publicos de permanéncia.

O estudo de Delfin; Saiz; Escudero (2022), concentra-se na acessibilidade
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urbana em centros histéricos de cidades declaradas Patriménio Mundial na Espanha,
abordando a incluséo e o design universal nesses contextos. A pesquisa analisou seis
centros histéricos (Avila, Caceres, Cérdoba, Salamanca, Santiago de Compostela e
Toledo) e utilizou indicadores e indices de desempenho para avaliar aspectos de
acessibilidade, como possibilidades de acesso, orientagao, coexisténcia com veiculos,
pavimentacado e pontos de descanso. Esses indicadores foram organizados em trés
escalas: global (acesso a cidade), intermediaria (orientagcdo e circulagdo) e local
(elementos urbanos especificos). A principal contribuicdo da pesquisa reside na
criacdo de um modelo que pode ser aplicado a outros centros histéricos. Além disso,
o estudo identificou boas praticas e dificuldades, proporcionando orientacbes para
intervencdes de acessibilidade que respeitem a singularidade de cada local histérico

e promovam a inclusdo, especialmente para turistas e pessoas idosas.

Senna (2022) desenvolveu um instrumento para avaliar a qualidade espacial
de percursos turisticos em centros histéricos, cuja validacdo da ferramenta foi
realizada nas cidades de Itu e Guaratingueta, no estado de Sao Paulo. O instrumento
utiliza indicadores de desempenho e o "indice de Qualidade do Espago de Pedestres
em Centros Histoéricos" (IQPCH), aplicados para avaliar calgadas, fachadas e
travessias. Baseando-se em uma adaptagdo das metodologias de Pires (2018) e
Tonon (2019), o estudo identifica problemas relacionados a seguranga, conforto e
acessibilidade nesses locais, gerando diagnosticos detalhados que visam orientar
gestores publicos na proposi¢cdo de melhorias aos problemas identificados. A principal
contribuicao dessa pesquisa é fornecer uma ferramenta pratica que permite realizar o
diagndstico e o monitoramento da qualidade espacial das areas destinadas aos

pedestres em centros historicos.

O estudo realizado por Ding et al. (2023) investiga o espago publico em locais
histéricos e culturais na cidade antiga de Sanhe, utilizando métodos de analise
quantitativa, de percepcao, como analise diferencial semantica e rastreamento ocular.
O objetivo foi compreender a relagcdo entre as caracteristicas espaciais e as
percepcgdes visuais e psicologicas dos visitantes. A pesquisa utilizou indicadores
visuais e psicolégicos para avaliar a preferéncia por elementos espaciais,
considerando fatores como estruturas arquitetdnicas, paisagens verdes, decoragdes

arquitetonicas e atividades comerciais. A contribuicdo deste estudo esta relacionada
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a criagao de um sistema de avaliagao que integra percepgao visual e psicologica para
auxiliar na renovagao de espacos historicos. Os autores sugerem estratégias de micro
renovagao para otimizar o espaco publico, como melhorar a integracao de paisagens
verdes e ajustar a distribuicdo de atividades comerciais, de modo a equilibrar o

ambiente cultural com as necessidades dos visitantes.

Diante do exposto, embora varios estudos analisem a caminhabilidade e a
acessibilidade em centros histéricos, poucos abordam especificamente a aplicagao de
instrumentos quantitativos que integrem de forma abrangente aspectos fisicos e
morfolégicos dos espacgos destinados aos pedestres em percursos turisticos. Nesse
sentido, a presente pesquisa aplica o indice de Qualidade do Espaco de Pedestres
em Centros Historicos de Cidades Turisticas (IQPCH), desenvolvido por Senna (2022),
como uma ferramenta para avaliar a qualidade da caminhabilidade nos espacos de

circulagao de pedestres, no contexto especifico de cidades turisticas.

Um diferencial desta pesquisa em relagdo a de Senna (2022) é a elaboragéao
de mapas tematicos, que proporcionam uma analise visual da qualidade dos espacos
para pedestres, utilizando icones, uma abordagem pouco explorada na literatura.
Esses mapas tematicos permitem que as condicdes de caminhabilidade, associadas
as calcadas, fachadas e travessias, sejam visualizadas de forma clara e acessivel,
apresentando as informacdes por face de quadra. Esse tipo de representagao grafica
facilita a interpretagcdo dos dados por gestores municipais, possibilitando que eles
identifiquem rapidamente os pontos fortes e fracos dos percursos turisticos analisados.

A metodologia foi aplicada no centro histérico da Estancia Turistica de Avaré,
localizada no interior do estado de S&o Paulo, selecionada devido as suas
especificidades e restricdes de acessibilidade. Essas limitagcbes podem impedir que
pessoas com diferentes graus de deficiéncia motora, visual ou cognitiva possam
acessar esse local e conhecer os bens tombados. Além disso, a metodologia busca
responder a questdes como: (a) A cidade possui um roteiro turistico definido para
ajudar os visitantes a identificar quais edificios sdo tombados?; (b) De que forma o
roteiro turistico pode influenciar na atratividade e na permanéncia dos turistas no
local?; (¢) Como este estudo podera contribuir para aumentar a atratividade,

seguranga, conforto e agradabilidade deste roteiro turistico?; (d) O instrumento
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utilizado para avaliar a qualidade espacial dos roteiros turisticos mostrou-se eficaz?

Essas perguntas sao fundamentais para entender ndo apenas a situagao atual
da acessibilidade em Avaré, mas também para propor diretrizes que possam ser
implementadas para melhorar a experiéncia dos visitantes, promovendo um turismo

mais inclusivo e sustentavel.

1.1 Objetivo

Avaliar se a area central e histérica de uma estancia turistica atende aos

padroes de qualidade relacionados a caminhabilidade.
A partir dessa definicao, os objetivos especificos séo:

= |dentificar os problemas mais recorrentes relacionados a qualidade
espacial da area analisada, considerando aspectos como conforto,
segurancga, acessibilidade, legibilidade, atratividade e seguridade, que
podem interferir positiva ou negativamente nos deslocamentos dos

pedestres;

= Criar representagdes por icones que ilustrem as condigdes das calgadas,
fachadas e travessias, facilitando a visualizacdo dos pontos mais

problematicos nas faces de quadras para os gestores publicos municipais;

= Definir diretrizes que possam contribuir para a qualidade espacial do
ambiente do turista pedestre no trecho avaliado e que possam ser

utilizadas pelos gestores publicos de Avaré.

1.2 Estrutura da Dissertagao

Este documento € composto por seis capitulos. O capitulo inicial aborda o
contexto da pesquisa, incluindo a justificativa, a caracterizagdo do tema e o objetivo.
O segundo capitulo apresenta os temas fundamentais para avaliar a qualidade do
espago turistico, como a configuragdo espacial, os fatores que influenciam a
caminhabilidade, os principais obstaculos aos pedestres em centros historicos, a

analise morfoldgica do espaco urbano e os indicadores de desempenho relacionados
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a qualidade do espaco para pedestre. O terceiro capitulo apresenta uma avaliagao
multimétodos, utilizando o instrumento proposto por Senna (2022) para analisar um
percurso turistico com base em indicadores de desempenho e no indice de Qualidade
do Espago de Pedestres em Centros Historicos de Cidades Turisticas (IQPCH). No
quarto capitulo, é apresentado o objeto de estudo desta pesquisa: o centro historico
da Estancia Turistica de Avaré - SP, com a caracterizacao espacial e a delimitagao da
rota turistica. O quinto capitulo traz os resultados e as discussdes obtidos por meio da
aplicagado do instrumento. O sexto capitulo apresenta as consideracdes finais da

pesquisa. Por fim, sdo apresentadas as referéncias bibliograficas e os apéndices.

28



2 REVISAO BIBLIOGRAFICA

Este capitulo apresenta uma contextualizagdo do conceito de caminhabilidade
e dos fatores relacionados a adogdo do modo a pé para os deslocamentos urbanos,
abrangendo os seguintes temas: seguranga, conforto, acessibilidade, legibilidade,
atratividade e seguridade. Esses fatores podem interferir positiva ou negativamente

no deslocamento de pedestre em areas de visitagao turistica.

2.1 A caminhabilidade e os fatores que podem interferir no espago de

caminhada

Caminhar é o meio de transporte mais antigo e sua pratica tem sido moldada
pela configuragdo das cidades ao longo da histéria. O desenho e a disposigdo das
quadras, ruas, implantacado dos edificios e espagos publicos, assim como o sistema
viario, sdo elementos urbanos que influenciam o modo de deslocamento nas cidades
(Netto; Costa; Lima, 2014; Lamas, 2011). Esses elementos urbanos, associados as
atividades sociais e econémicas, transformam continuamente o tecido urbano (Netto;
Costa; Lima, 2014; Lamas, 2011).

Compreender as particularidades da forma e a configuragdo urbana, bem
como o impacto dos elementos morfolégicos e fisicos nos deslocamentos dos
pedestres e na utilizagado do espaco publico, é fundamental para melhorar a qualidade
espacial oferecida aos usuarios (Tonon, 2019).

Todos esses componentes da forma urbana podem afetar a acessibilidade, o
conforto, a atratividade, a seguranca e a diversidade do espaco e, consequentemente,
influenciar a propensado das pessoas a caminhar. Proporcionar as pessoas uma
cidade mais caminhavel tem como objetivo oferecer experiéncias positivas e fortalecer
as conexdes dos usuarios com os espagos que frequentam (Jacobs, 2011; Speck,
2012; Gehl, 2015).

Mesmo com o uso predominante de outros modos de transporte para os
deslocamentos urbanos, muitas vezes utilizamos o modo a pé em alguma parte do
trajeto para chegar ao destino final (Vasconcellos, 2013). Diante desse contexto, é

importante que a infraestrutura seja adequada para que esses deslocamentos sejam
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concluidos com seguranga e possam atingir o destino.

O termo caminhabilidade (do inglés walkability) refere-se a avaliagdo da
qualidade dos espacgos destinados aos pedestres (Nanya, 2016). Esse conceito
corresponde a influéncia que um ambiente exerce sobre a escolha das pessoas em

adotar o modo a pé para seus deslocamentos (Cambra, 2012).

Dentre as vantagens atribuidas a caminhada, podemos citar a redugédo do
impacto ambiental devido a diminuicdo do consumo de combustiveis fésseis e, por
consequéncia, a diminuicdo da emissao de gases toxicos, além da independéncia
pessoal e da melhoria da saude. Algumas pesquisas demonstram que a caminhada
pode melhorar a saude fisica e mental por meio dos seguintes fatores: aumento da
circulagao cardiovascular, diminuigao do estresse, fortalecimento dos ossos, melhora
no controle do peso corporal e aumento da agilidade mental e da criatividade (Forsyth;
Southworth, 2008; Guo; Loo, 2013). Esses beneficios sé poderao ser atingidos se as
pessoas passarem a adotar a caminhada nos deslocamentos diarios. Para isso, os
trajetos devem garantir seguranga para esses deslocamentos (Park; Deakin; Lee,
2014; Asadi-Shekari; Moeinaddini; Shah, 2015; Prado; Magagnin, 2016).

Diversos fatores podem influenciar a escolha do modo a pé para os
deslocamentos urbanos (Alfonzo, 2005). De acordo com a teoria da caminhabilidade,
esses fatores incluem seguranga, conforto, atratividade e prazer (Speck, (2016).
Litman (2008) inclui outros trés fatores: o tempo para acessar o destino desejado, o
custo do modo de transporte e a propria infraestrutura, que envolve conforto e

seguranca.

A conectividade € outro fator que interfere na caminhada (Tal; Handy, 2012).
Ela esta relacionada a conexao existente em uma rede de caminhos ou a conexao
entre as calgadas das quadras, permitindo a escolha de diferentes caminhos (ou rotas)

para o deslocamento urbano.

A dimensao da quadra, os padrdes de uso do solo, a segurancga no transito e
em relacdo ao crime, a qualidade do caminho e o contexto do caminho podem
influenciar essa decisdo (Southworth, 2005; Park, 2008; Gehl, 2015; Litman 2014,

Asadi-Shekari; Moeinaddini; Shah, 2015). Quadras com menores dimensdes e ruas
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mais estreitas, além de proporcionarem maior conectividade, contribuem para a
diminuicdo das distancias nos deslocamentos urbanos realizados a pé (Park, 2008;
Jacobs, 2014; Litman, 2014).

De acordo com Jacobs (2014), a dimensdo da quadra pode desencorajar a
caminhada em alguns trajetos, como no caso de ruas sem saida, uma vez que

compromete a integracao eficaz da malha urbana em que esta inserida.

O uso do solo misto é outro fator que favorece a caminhada, pois facilita o
acesso as atividades do cotidiano, como areas comerciais, de servigos e educacionais
(Southworth, 2005). Jacobs (2014) enfatiza que a mera justaposicdo de usos nao é
eficiente; a complementaridade de fungbes é necessaria para garantir uma mistura
eficaz, permitindo que as pessoas utilizem as mesmas ruas em horarios diferentes. A
mistura de usos é vital para o centro da cidade, evitando que ele se torne um

amontoado de interesses isolados (Jacobs, 2014).

Para Whythe (1980), diferentes usos e atividades devem estar associados a
outros fatores como diversao, vitalidade, atividade, autenticidade, utilidade, identidade
local, celebracéo e sustentabilidade. Um bom local precisa proporcionar uma ampla
gama de atividades, oferecendo as pessoas motivos convincentes para visita-lo e
retornar. Outros fatores, como aqueles associados ao proéprio individuo, também
podem interferir na decisdao de caminhar (Asadi-Shekari; Moeinaddini; Shah, 2015).
Esses fatores estdo associados a aspectos culturais, fisicos e preferéncias individuais.
Criangas, idosos e pessoas com deficiéncia podem fazer parte deste grupo (Moundon
et al., 2002; Gehl, 2015). Aspectos relacionados as atitudes sociais complementam
esses fatores pessoais, incluindo renda, idade, saude, etnia, nivel educacional,

atitudes sociais e ambientais.

A seguranca é uma condicdo fundamental para o uso das ruas, como
destacado por Jacobs (2014). A diversidade de espagos visa promover a
heterogeneidade nas comunidades, garantindo seu uso. Jacobs (2014, p. 30) afirma
que “manter a seguranga urbana é uma fungdo fundamental das cidades e suas
calgadas”. Para garantir a seguranga, € necessario que as ruas estejam sempre

movimentadas. Jacobs elenca trés caracteristicas principais para um espago seguro:
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1. Manter uma clara distingdo entre o espaco publico e privado, evitando a

mistura desses espacos.

2. Ter “olhos para a rua”, com fachadas visualmente permeaveis, habitadas
por residentes atentos ao que ocorre em sua vizinhanga (Hanson; Zako,
2007).

3. Incentivar o uso continuo das calgadas pelos moradores para aumentar a

presenca de observadores atentos.

A presenga de fachadas permeaveis, como janelas abertas para a rua, cria a
percepcdo de que, em caso de problemas, alguém podera observar e intervir.
Fachadas compostas por paredes ou muros continuos transmitem uma sensacéao de
insegurancga e desconfianga (Saboya; Netto; Vargas, 2015). A seguranga dos espagos
urbanos pode ser reforcada pela presenga de mais pessoas utilizando esses locais
(Gehl, 2015).

Incentivar a caminhabilidade é uma forma de utilizacdo dos espacos da cidade.
No entanto, € necessario oferecer uma estrutura e infraestrutura que possibilitem e
incentivem os deslocamentos a pé, com curtas distancias e espacos publicos atrativos,

além de uma diversidade de fun¢des urbanas.

As caracteristicas fisicas das calgadas e das travessias podem proporcionar
seguranga aos pedestres. A presenca de calgcadas ao longo de vias principais e ruas,
tanto em areas comerciais centrais quanto em zonas residenciais multifamiliares, &
essencial para a seguranga dos pedestres (Hess et al., 1999). A largura das calgadas
deve ser adequada ao fluxo de pedestres e estar associada ao tipo de uso do solo do
local. A auséncia de um sistema de calgadas limita o deslocamento a pé, enquanto
sua presenga nao incentiva os pedestres, a menos que elas estejam adequadamente

conectadas a origens e destinos (Moundon et al., 2002).

A presenca de obstaculos nas calgadas gera conflitos entre pedestres,
bicicletas e veiculos. Forsyth e Southworth (2012) destacam que uma area caminhavel
deve ser caracterizada pela proximidade, auséncia de obstaculos, seguranca e
infraestrutura adequada para pedestres, facilitando o acesso a destinos. Nesse

32



contexto, a existéncia de barreiras compromete negativamente a concretizagdo do
conceito de caminhar de maneira segura e confortavel, conforme proposto pela ideia
de caminhabilidade. Esses obstaculos podem surgir devido a largura insuficiente das
calgadas para acomodar mobiliario urbano, a falta de fiscalizagdo para manter as

calgadas desobstruidas ou ao estacionamento ilegal de veiculos (Sarkar, 1995).

Para Ghidini (2011), a caminhabilidade é essencial para uma boa experiéncia
do pedestre, permitindo facil acesso a diferentes areas da cidade. O espaco destinado
ao pedestre deve garantir acessibilidade a todas as pessoas, incluindo criangas,
idosos e pessoas com mobilidade reduzida. Fatores relacionados a orientacéo
espacial, deslocamento, uso e comunicacdo estido associados a avaliacdo da

acessibilidade de um local (Dischinger; Bins Ely; Piardi, 2012).

De acordo com as autoras, a orientacédo espacial esta associada a facilidade
com que oOs usuarios interagem com os espagos e suas funcionalidades com
autonomia. O deslocamento esta relacionado a segurancga e ao conforto oferecidos
pelo local, envolvendo fatores que podem contribuir para ou dificultar o trajeto, como
o tipo de piso, a presenga de apoios, como corrimaos, e a auséncia de obstaculos. O
deslocamento impacta mais significativamente a vida diaria de pessoas com restri¢des
fisico-motoras, mas areas mal planejadas afetam todos os usuarios. O uso esta
associado a facilidade de utilizacdo dos equipamentos por qualquer individuo,
independentemente de restrigdes fisico-motoras. Por fim, a comunicacéo refere-se a
disponibilidade de informacdes oferecidas pelo ambiente ao usuario, influenciando
positivamente as experiéncias de visita. Assim, locais de informacgao e layouts devem
facilitar o acesso a informagao para todos os visitantes, com ou sem algum tipo de

deficiéncia ou limitagao.

Diversos outros parametros estdo associados a uma calgada acessivel. A
presenca de impedimentos fisicos que comprometem o deslocamento das pessoas
neste ambiente esta associada a presencga de barreiras urbanisticas (ABNT, 2021).
Entre as barreiras identificadas por diversos pesquisadores que avaliam a
infraestrutura destinada aos pedestres estdo: barreiras urbanisticas, barreiras nas
edificagdes, barreiras no transporte e barreiras nas comunicacdes e informacdes
(Magagnin, 1999; Magagnin; Menezes, 2016; Tonon, 2019; Senna, 2022).

33



Para garantir uma cidade mais acessivel e promover a mobilidade a pé, é
essencial investir em infraestrutura urbana, superar barreiras arquitetbnicas e adotar
principios de Desenho Universal. Isso ndo apenas beneficia a populagdo em geral,
mas também contribui para a inclusdo, garantindo uma experiéncia mais igualitaria e
enriquecedora (Smith, 1987; Cambiaghi, 2007; Santos, 2018).

2.2 Leis e Normas Técnicas Brasileiras para a implantagao de infraestrutura

de caminhabilidade inclusiva

Ao longo da historia, as pessoas com deficiéncia enfrentaram uma dicotomia
entre inclusao e exclusao, aceitagao e rejeicao, integragao e segregacao. A maioria
das viagens realizadas por pessoas com deficiéncias tinha motivagdes religiosas,

especialmente para locais de peregrinagao, ou objetivos terapéuticos e curativos.

Apos as | e Il Guerras Mundiais, em decorréncia das mutilagées provenientes
das batalhas, os governos dos paises desenvolvidos sentiram a necessidade de
oferecer servigos de reabilitagdo e educagao as vitimas desses conflitos, além de
garantir lugares especiais nos transportes publicos, assim como locais de lazer e
atividades especificas. Atualmente, € amplamente aceito que todas as pessoas,
independentemente de suas limitagcdes, devem ter a capacidade de se deslocar da

mesma forma que qualquer outra pessoa (Gonda, 2021).

No entanto, apenas na segunda metade do século XX ocorreram avangos
significativos na legislagcéo relacionada a acessibilidade, cujos impactos priorizaram
principalmente a area social. Nesse periodo, ja existiam organizagbes de pessoas

com deficiéncia promovendo encontros e assembleias (Camisao, 2010).

O ano de 1981 foi declarado pela ONU como o Ano Internacional das Pessoas
com Deficiéncia e, em 1982, o mesmo 6rgao estabeleceu a Década Internacional da
Pessoa com Deficiéncia. O objetivo era chamar a atengao para a necessidade de criar
leis e movimentos que enfatizassem a igualdade de oportunidades para individuos
com necessidades especiais. Em 1983, a Organizagao Internacional do Trabalho (OIT)
elaborou a Convencéo 159, que aborda o trabalho das pessoas com deficiéncia. Em
1992, a ONU estabeleceu o Dia Internacional das Pessoas Portadoras de Deficiéncia,

comemorado em 3 de dezembro. Em 1994, foi aprovada a Declaracdo de Salamanca,
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na Espanha, que tratou da educacido especial, e, em 1999, na Guatemala, foi
promulgada a Convengao Interamericana para a Eliminacédo de todas as Formas de
Discriminagdo contra as Pessoas Portadoras de Deficiéncia. Por fim, em margo de
2002, foi realizado o Congresso Europeu sobre Deficiéncia, em Madri, que

estabeleceu 2003 como o Ano Europeu das Pessoas com Deficiéncia (Ampid, 2020).

A Convencéao sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia, promulgada
pela ONU, entrou em vigor internacionalmente em 3 de maio de 2008. Neste
documento, encontram-se diversas referéncias a incorporacdo dos principios do
Desenho Universal em diferentes setores. A Convencao atribui especial relevancia a
inclusdo das pessoas com deficiéncia no contexto cultural e em atividades de
entretenimento, recreagéo e praticas esportivas. No Artigo 30, os Estados-Parte da
Organizagao das Nacgbes Unidas, incluindo o Brasil, comprometem-se a "garantir
acesso, na medida do possivel, a locais ou servigos de eventos culturais, monumentos
e locais de importancia cultural, museus, bibliotecas e servigos turisticos", bem como
"assegurar que as pessoas com deficiéncia tenham acesso a locais de eventos

esportivos, recreativos e turisticos", entre outras providéncias (Camiséo, 2010, p. 213).

O Decreto n° 3.956 de 2001 promulga a Convengéao Interamericana para a
Eliminagao de Todas as Formas de Discriminacdo Contra as Pessoas Portadoras de
Deficiéncia. Ha 43 anos, o Brasil iniciou as discussbes sobre deficiéncia e
acessibilidade, em consonédncia com as discussdes que estavam ocorrendo no
cenario internacional. Até a década de 1980, o pais nao tinha uma lei especifica sobre
o tema. Foi nessa década que surgiu a primeira norma técnica brasileira sobre
acessibilidade, elaborada pela Associagao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) e
aprovada no ano de 1985. O objetivo era normatizar a adequacgao dos edificios e do
mobiliario urbano para pessoas com deficiéncia (Magagnin; Prado; Vanderlei, 2014).

A partir da promulgagdo da Constituicdo Federal Brasileira, em 1988, o
governo federal instituiu uma lei para regulamentar a construgao de espacgos publicos
e edificios, garantindo o livre acesso, de forma adequada, a esses espagos por
pessoas com deficiéncia. Esta lei insere efetivamente o pais, nesta tematica, no

cenario nacional (Brasil, 1988; Magagnin; Prado; Vanderlei, 2014).

O direito a acessibilidade esta inserido no Artigo 5° da Constituicdo, que
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garante a todos o direito de ir e vir. O paragrafo 2° do Artigo 227 faz referéncia as
normas para a construcdo de espacos e edificios de uso publico e a fabricagao de
veiculos de transporte coletivo, visando garantir acesso adequado as pessoas com
deficiéncia. O Artigo 244 complementa o artigo anterior, tratando da adaptagao dos

espacos e edificios de uso publico e dos veiculos de transporte coletivo (Brasil, 1988).

No ano 2000, o Governo Federal publicou a Lei Federal N° 10.048/2000 e a
Lei Federal N° 10.098/2000, que regulamentam a acessibilidade. A primeira lei se
refere ao atendimento prioritario as pessoas com deficiéncia e idosas e a
acessibilidade aos veiculos de transportes, enquanto a segunda estabelece as
normas gerais e os critérios para promover a acessibilidade em edificagées publicas,
ou de uso coletivo, em edificacbes de uso privado, e nos sistemas de comunicagao e
sinalizac&o (Brasil, 2000a; Brasil, 2000b).

A Lei N° 10.098, de 2000, foi regulamentada pelo Decreto Federal N° 5.296,
de 2004, que torna obrigatdrio o cumprimento das diretrizes de acessibilidade espacial,
incluindo aquelas estabelecidas na norma NBR 9050. Este decreto regulamenta a
acessibilidade no pais e define prazos para o cumprimento das adequagdes das
edificacées publicas ou de uso publico (até junho de 2007) e de edificagbes de uso
privado (até dezembro de 2008). Segundo esta lei, 0 descumprimento das datas

estabelecidas é passivel de sangdes administrativas, civis e penais (Brasil, 2004).

Além dessas leis, o pais possui diversos programas voltados para resolver
problemas de acessibilidade em areas tombadas pelo patriménio historico. Entre eles,

destacam-se o Monumenta, o URBIS e o Programa Brasil Acessivel.

O programa Monumenta, iniciado em 1995 pelo Ministério da Cultura (MinC),
tem como objetivo subsidiar agdes de recuperagao de imoveis em areas tombadas e
a implementacédo de projetos urbanos, com énfase na preservagdo do patriménio
cultural do pais, especialmente em sitios e conjuntos urbanos. O Monumenta se
destaca pela gestdo compartilhada de projetos de recuperagao de areas histéricas,
promovendo a agao conjunta entre os governos federal, estadual e municipal, com a
participagéo da iniciativa privada e da populagao (Junior, 2010). O programa foca em
cidades historicas protegidas pelo Instituto do Patrimdnio Histdrico e Artistico Nacional

(IPHAN), com intervengdes prioritarias em cidades como Olinda, Recife, Salvador,
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Ouro Preto, Rio de Janeiro e Sao Paulo (Junior, 2010).

O URBIS - Programa de Reabilitagdo dos Sitios Historicos, criado pelo IPHAN,
trata especificamente da acessibilidade em locais de preservacao histérica no Brasil.
A reabilitacdo urbana, uma politica adotada pelo Governo Federal, consiste em uma
série de procedimentos baseados em trés pilares: recuperacao fisica, revitalizagao
funcional urbana e melhoria da gestao local (Brito, 2002). Instituido em 2000, ele visa
solucionar problemas relacionados ao patriménio nas cidades, tem por objetivo a
preservagao de areas urbanas de valor histérico-cultural que estejam ameacgadas de
deterioragao ou ja deterioradas, descaracterizadas, desvitalizadas e disfuncionais em

relagdo ao restante da cidade (Ferreira, 2017).

No ano de 2004, o Ministério das Cidades, através da Secretaria Nacional de
Transporte e da Mobilidade Urbana (SeMob), instituiu o Programa Brasileiro de
Acessibilidade Urbana: Brasil Acessivel. Este programa visa promover um novo
modelo de construgdo de cidades, tornando-as acessiveis a todos (Brasil, 2007). O
programa apoia 0s governos municipais e estaduais no desenvolvimento de agbes
para garantir a acessibilidade para as pessoas com deficiéncia em areas publicas,
equipamentos urbanos e sistemas de transportes (Brasil, 2007; Magagnin; Prado;
Vanderlei, 2014).

O Decreto Legislativo N° 186/2008, aprovado pelo Congresso Nacional do
Brasil, trata da incorporacao do texto da Convencgao sobre os Direitos das Pessoas
com Deficiéncia e de seu Protocolo Facultativo a legislagéo brasileira. A Convencgéo,
adotada pela Assembleia Geral das Nacdes Unidas em 13 de dezembro de 2006 e
em vigor desde 3 de maio de 2008, tem como objetivo garantir os direitos humanos e
liberdades fundamentais das pessoas com deficiéncia, promovendo o respeito a sua
dignidade.

A aprovagao do Decreto Legislativo N° 186/2008 pelo Congresso Nacional
brasileiro tornou a Convencgao e seu Protocolo Facultativo parte do direito interno do
pais, comprometendo o governo brasileiro a cumprir as disposigcdes desses
instrumentos internacionais relacionadas aos direitos das pessoas com deficiéncia. Ja
o Decreto N° 6.949/2009 incorpora as disposi¢cdes da Convencao Internacional sobre

os Direitos das Pessoas com Deficiéncia e seu Protocolo Facultativo ao sistema legal
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brasileiro. Com essa agao, o pais assume o compromisso de respeitar e proteger os
direitos das pessoas com deficiéncia, conforme as normas estabelecidas na referida

convengao.

Em 2012, foi promulgada a Lei Federal N° 12.587/2012, que institui as
diretrizes da Politica Nacional de Mobilidade Urbana. Esta politica constitui um dos
instrumentos do desenvolvimento urbano, conforme previsto no inciso XX do Artigo
21 e no Artigo 182 da Constituicdo Federal de 1988. A referida lei estabelece
mecanismos, conforme descrito no Artigo 23, com o objetivo de promover a integragao
entre os diversos modos de transporte e aprimorar a acessibilidade e mobilidade de

pessoas e cargas dentro do territério municipal.

A Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (LBI), Lei N° 13.146,
de 6 de julho de 2015, € conhecida como Estatuto da Pessoa com Deficiéncia. Esta
legislagdo estabelece a obrigatoriedade da aprovacao de projetos arquiteténicos,
urbanisticos, de comunicacao, informacao e transporte, bem como a sua efetiva
implementagao, em conformidade com os requisitos de acessibilidade definidos pelas
normas técnicas em vigor e os principios do Desenho Universal (Brasil, 2015).

O conceito de Design Universal propde tornar produtos, edificios e espagos
exteriores acessiveis a todas as pessoas. E uma abordagem relativamente nova na
concepgao das cidades. Se aplicado na produgao de espagos ou objetos, o Desenho
Universal garante a igualdade de utilizagdo por todas as pessoas, incluindo aquelas
com deficiéncias ou mobilidade reduzida (Mace, 1991; Camisao, 2003; Brasil, 2004).

Apesar dos desafios enfrentados na promocao da inclusdo social das pessoas
com deficiéncia no Brasil, é relevante enfatizar que o pais possui leis, bem como
iniciativas governamentais e colaboragdes institucionais dedicadas a essa causa. As
normas técnicas brasileiras voltadas para acessibilidade, NBR 9050 (ABNT, 2021) e
NBR 16537 (ABNT, 2024), visam estabelecer diretrizes relacionadas a acessibilidade
para o ambiente urbano, incluindo a sinalizagao tatil no piso. A NBR 9050 esta em
constante revisdo e representa uma fonte importante de consulta técnica sobre o
desenho Inclusivo no pais (Camisao, 2010). Destaca-se que a ultima revisao desta
norma ocorreu em 2021, a fim de adequar-se as necessidades contemporaneas de

acessibilidade.
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A norma técnica NBR 9050 é atualmente o principal instrumento que fornece
parametros técnicos para a acessibilidade no Brasil (ABNT, 2021). O objetivo principal
desta norma € permitir que o ambiente, edificios, mobiliario, equipamentos urbanos e
elementos possam ser utilizados de maneira autbnoma, independente e segura por
um numero abrangente de pessoas, independentemente de sua idade, altura ou
eventuais limitacbes de mobilidade ou percepgdo (ABNT, 2021). Os elementos
relacionados ao ambiente externo s&o: calgadas, passeios, calgcaddes, jardins e

pracas; rampas e escadarias; estacionamentos; mobiliario urbano; e sinalizagao.

Na Secdo 4 encontram-se estabelecidos os critérios referentes aos
parametros antropomeétricos. Nesta secao, estdo descritas as dimensdes destinadas
as pessoas que utilizam cadeira de rodas, bem como as areas de circulagdo e
manobra, area de transferéncia, area de aproximacao, alcance manual, assentos
destinados a individuos com obesidade, parametros de ordem visual e requisitos de
ordem auditiva. Por sua vez, na Secéao 6, sao delineados os critérios relacionados aos
acessos e a circulagéo para todas as pessoas. Sao detalhadas as condigbes gerais
aplicaveis aos acessos, aos pisos, as rotas acessiveis, as rotas de fuga, as rampas,

as escadas e a circulagao, tanto em ambientes internos quanto externos (ABNT, 2021).

ANBR 16537/2024 estabelece diretrizes para a implementacgao de sinalizagao
tatil no piso. Os critérios para essa sinalizagao sao definidos para novas construcdes
e para a adaptacao de edificios, espacos e infraestruturas urbanas para atender as
necessidades de acessibilidade de pessoas com deficiéncia visual ou surdo-cegueira
(ABNT, 2024, p. 1).

Para areas tombadas pelo patriménio histérico, o IPHAN, em 2003, langou
sua primeira instru¢do normativa, tendo como referéncia a Lei Federal N° 10.098/2000
e a NBR 9050 da ABNT (Brasil, 2003). Esse documento estabelece as diretrizes para
garantir a acessibilidade de bens culturais tombados, especialmente para pessoas
com deficiéncia ou mobilidade reduzida. Conforme essa norma, intervencbes em
imoveis tombados no ambito federal devem ser registradas, incluindo informacgdes
sobre a época de construgdo, a tecnologia e o material utilizados, com énfase na

reversibilidade para futuras alteracoes.

O item 3.5 desta instrucdo normativa determina que os sitios histéricos devem

39



oferecer pelo menos uma rota adaptada para permitir que todas as pessoas,
independentemente de suas limitagdes motoras, visuais ou cognitivas, desfrutem de
diversas experiéncias. Essa rota deve estar em conformidade com as normas técnicas
de acessibilidade estabelecidas pela ABNT (Associacdo Brasileira de Normas

Técnicas).

Apesar dos desafios enfrentados na promocao da inclusdo social das pessoas
com deficiéncia no Brasil, o pais possui um arcabouc¢o legal robusto e diversas
iniciativas governamentais dedicadas a acessibilidade. As normas técnicas brasileiras,
como a NBR 9050 e a NBR 16537, fornecem diretrizes essenciais para a
acessibilidade em ambientes urbanos e histéricos, garantindo que a infraestrutura seja
inclusiva e adaptada as necessidades de todas as pessoas. A continua atualizagéo
dessas normas e a implementagéo efetiva das leis e programas sao cruciais para

alcancar uma sociedade verdadeiramente acessivel e inclusiva.

2.3 Desafios da caminhabilidade em areas tombadas pelo patrimonio

historico

A mobilidade urbana sustentavel considera a caminhada como um pilar
fundamental para sua efetivagdo. Em cidades histéricas e locais com patriménio
cultural, os percursos a pé sao particularmente importantes e amplamente adotados
pelos turistas (Brasil, 2014). Contudo, muitos centros historicos, especialmente no
Brasil, apresentam desafios devido a sua construcdo em diferentes periodos e a
sobreposi¢ao de elementos morfologicos. Esses desafios incluem percursos ingremes,
calgadas estreitas e irregulares, a presenga de degraus e conflitos entre pedestres e

veiculos (Magagnin, 1999; Brasil, 2014; Magagnin; Menezes, 2016; Tonon, 2019).

Esses locais, por serem considerados areas de visitagao turistica e patriménio
cultural, devem ser acessiveis e seguros para todos os visitantes (Brasil, 2014). Um
documento publicado pelo Instituto do Patriménio Historico e Artistico Nacional
(IPHAN) em 2014 identificou alguns problemas recorrentes encontrados em muitas
cidades brasileiras que possuem conjuntos tombados pelo patriménio historico,
localizados em areas centrais. Esses problemas estdo associados a presencga de: i)

ruas estreitas com calgamento irregular (muitas vezes constituido de pedras, com
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assentamento irregular); ii) congestionamento de veiculos, calgadas estreitas e com
desniveis; iii) obstaculos permanentes nas calgadas que dificultam a caminhada (por
exemplo, postes, lixeiras, arborizagdo, ou escadas); iv) tipos de piso da calgada e
arborizagdo cujas raizes provocam rachaduras no pavimento; v) uso do espaco
publico como estacionamento; vi) impacto do trafego urbano nas edificagdes antigas
(rachaduras nos edificios); vii) poluicdo ambiental; viii) auséncia de sinalizagao
podotatil; ix) iluminac&do inadequada; x) auséncia de infraestrutura cicloviaria; entre

outros fatores (Brasil, 2014).

Tunes (2010) e Schettino (2010) identificaram problemas semelhantes nos
centros histéricos, como congestionamentos, falta de estacionamento, degradacéao
visual e dificuldades para o deslocamento de pedestres, os quais impactam
negativamente a qualidade de vida e a sustentabilidade.

A preocupacdo com a mobilidade nos centros histéricos ndo é recente.
Organizagdes como a UNESCO tém realizado recomendagdes para favorecer o
deslocamento de pedestres e o uso do transporte publico, visando preservar o
patrimonio arquiteténico e promover a sustentabilidade urbana (Carta de Machu Pichu,
1977; Carta de Washington, 1986).

Para garantir a acessibilidade em locais tombados, € necessario remover
barreiras fisicas e considerar a qualidade da caminhada para proporcionar
experiéncias agradaveis e incentivar o vinculo dos cidaddos com o ambiente urbano
(Tunes, 2010).

A implementacdo do conceito de turismo acessivel vai além da adaptagao
fisica dos espacos. Um destino acessivel deve incorporar os principios de
independéncia, igualdade e dignidade humana na experiéncia turistica (Gonda, 2021).
A capacidade de explorar e apreciar as caracteristicas de um local deve ser
igualmente significativa para pessoas com deficiéncia quanto para qualquer outro

visitante.

Promover a cidadania de grupos historicamente excluidos € fundamental para
uma sociedade mais inclusiva (Santos, 2018). A discussao sobre o turismo acessivel

nao nega o passado, mas busca reinterpretar e adaptar o patriménio histérico aos
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novos tempos, avancando em direcdo a uma sociedade mais inclusiva e construindo

o futuro a partir das mudancas atuais.

A acessibilidade, considerada um direito universal, € um pilar dos Destinos
Turisticos Inteligentes, sendo essencial para garantir igualdade de oportunidades nas
atividades de lazer e turismo para pessoas com deficiéncia. Este direito promove a
integracao social, proporcionando a todos as mesmas oportunidades de desfrutar dos

servicos de entretenimento e turismo (Santos; Leite, 2023).

Segundo Darcy e Buhalis (2011), a limitagdo enfrentada por pessoas com
deficiéncia ndo decorre da prépria deficiéncia, mas do conjunto de ambientes sociais,
praticas e atitudes que impactam suas vidas. A deficiéncia € moldada pelo ambiente
social que incapacita, exigindo uma intervengdo para promover mudangas. Assim,
torna-se responsabilidade coletiva da sociedade implementar as modificacdes
ambientais e atitudinais necessarias para garantir a plena participagdo das pessoas

com deficiéncia em todos os dominios da vida cidada.

Para pessoas com deficiéncia visual, a compreensdo do ambiente depende
da combinagéo de informagdes sensoriais, como tato e audi¢cao (Dischinger; Bins Ely,
2010). A auséncia de referenciais validos para orientagao, assim como 0 excesso ou
a desorganizagao desses referenciais, representa um desafio para pessoas com

deficiéncia visual (Dischinger; Bins Ely, 2010).

Eichhorn e Buhalis (2011) apontam que barreiras no turismo muitas vezes
incluem atitudes negativas e falta de informagbes corretas e confiaveis. A
disponibilidade de informagdes precisas e abrangentes é essencial para expandir as
oportunidades de turismo para pessoas com deficiéncia. A falta de acessibilidade em

sites de informacdes € um obstaculo significativo (Eichhorn; Buhalis, 2011).

Embora a criacdo de uma infraestrutura totalmente acessivel para o turismo
seja um objetivo desejavel, sua implementagao a curto e médio prazo continua sendo
um desafio significativo para muitas cidades brasileiras, especialmente aquelas que
abrigam patriménio historico. A complexidade desse desafio esta relacionada a
diversos fatores, como a preservagao da integridade arquitetbnica e urbanistica, as

limitagdes orgamentarias e a falta de planejamento adequado.
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Uma das formas de melhorar a qualidade da caminhabilidade das areas
tombadas pelo patrimonio histérico é conhecer alguns exemplos que se destacam
pela promogéo do turismo inclusivo. A observagdo de praticas bem-sucedidas em
outras cidades, tanto no Brasil quanto no exterior, pode fornecer informacdes valiosas

sobre como superar barreiras e implementar solugdes criativas.

2.3.1 Exemplos nacionais e internacionais de centros histéricos inclusivos

Este topico apresenta algumas pesquisas nacionais e internacionais que
avaliam diferentes aspectos de centros historicos inclusivos. Esses trabalhos tém

como objetivo subsidiar a proposta metodoldgica adotada nesta pesquisa.

Segundo Santos (2018), as cidades como Seattle e Las Vegas, nos Estados
Unidos, sdo exemplos de destinos que oferecem diversos espagos acessiveis,
abrangendo sistemas de transporte publico, como 6nibus e metrd, até locais de
visitacdo e lazer. No Canada, Montreal destaca-se pela presenca de estacbes de
metrd acessiveis, além de oferecer jardins, museus e outros pontos turisticos

adaptados para atender as necessidades dos visitantes.

O Plano de Mobilidade Sustentavel de Quito visa promover o desenvolvimento
abrangente do Centro Histérico e oferecer solugdes sustentaveis para as
necessidades de acessibilidade e mobilidade. Ele prioriza os meios de transporte n&o
motorizados, como infraestrutura para pedestres, bicicletas e transporte coletivo. O
plano busca recuperar as vias destinadas para os deslocamentos de pedestres,
reduzir acidentes e diminuir a poluicdo ambiental, melhorar a qualidade dos espacgos
publicos e incentivar o uso de modos de transporte mais sustentaveis. As acoes
estratégicas incluem a readequacao da rede viaria, a recuperagao de conexdes entre
areas, transporte publico integrado, controle de veiculos privados em areas
especificas, espagos para transferéncia intermodal, estacionamentos estratégicos,
regulamentacgao de horarios para carga e descarga, controle da poluicdo, melhoria do

mobiliario urbano e vegetacgéo, além de campanhas de conscientizagao (Brasil, 2014).

Londres, no Reino Unido, é outro exemplo de cidade que incorpora a
acessibilidade em espacos de visitacao turistica, como a catedral de St. Paul e a Torre

de Londres. Em Portugal, o Mosteiro de Alcobaga passou por diversas adaptacoes
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para proporcionar maior acessibilidade aos visitantes. Berlim, na Alemanha, também
implementou alteragcdes em prédios publicos e pontos turisticos visando torna-los mais
acessiveis. Salamanca, na Espanha, € reconhecida como Patrimdénio Historico da
Humanidade e apresenta monumentos do século XV acessiveis devido a sua natureza

aberta e facilidade de adaptacgao (Santos, 2018).

Reis (2015) observa que as iniciativas de acessibilidade no Brasil ainda séo
consideradas "incipientes", ou seja, limitadas ou insuficientes para atender as
demandas tanto em ambientes abertos quanto fechados. Apesar dessa avaliacéo, ha
exemplos positivos em todas as regides do pais, como em Pirendpolis (GO), Olinda
(PE) e Salvador (BA). Em Pirendpolis, foram implementados projetos destinados a
aprimorar a estrutura urbana, abrangendo o alargamento e a eliminagdo de degraus
nas calcadas, a construcdo de passarelas para pedestres, rampas de acesso a

edificios publicos e a substituicdo da pavimentagao das ruas (Reis, 2015, p. 48).

No caso de Olinda (PE), foi executado o Plano de Acessibilidade do Sitio
Historico de Olinda, que incluiu a requalificagao das pragas com novo piso, priorizando
pedestres e pessoas com deficiéncia. O projeto também incorporou passarelas
elevadas, pisos tateis, pisos de alerta, pisos direcionais e rampas, visando facilitar o
acesso aos espacgos de visitagdo e melhorar a experiéncia dos turistas (Reis, 2015, p.
49).

O centro historico de Salvador (BA), reconhecido como patriménio nacional
desde 1959 e pela UNESCO em 1985, passou por intervengdes para tornar seus
espacgos de passeio mais acessiveis. Assim como nos casos anteriores, as acoes
concentraram-se principalmente nas calgadas com grande fluxo de pedestres. Reis
(2015) explica que, geralmente, essas agbes sao timidas e n&do atendem
completamente as necessidades dos usuarios. Desafios como calgadas estreitas,
declives acentuados, becos e ruas sinuosas, revestimento de pedra irregular e
desnivelada sdo consequéncias dos processos sociais e historicos desses lugares,
aliados a falta de uma ac&o mais engajada por parte das autoridades publicas e

empresarios locais (Reis, 2015, p. 154).

No Brasil, o Ministério do Turismo, em parceria como o Instituto Muito Especial,

realizou em 2010 um estudo nas 12 cidades brasileiras que seriam sede da Copa do
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Mundo de 2014, incluindo a cidade de Socorro, no interior de Sao Paulo, por ser
referéncia em acessibilidade. A pesquisa buscou identificar as condicbes de
acessibilidade nos hotéis, restaurantes e pontos turisticos (Brasil, 2024). As normas

técnicas relativas a acessibilidade foram norteadoras desse levantamento.

Desde 2004, a cidade de Socorro enfrentou o desafio de tornar todos os
setores de servigcos acessiveis, como parte de uma colaboragao entre o Ministério do
Turismo, ONGs, empresas locais e a prefeitura. Esse esforgo resultou em uma
referéncia internacional no turismo de aventura para pessoas com deficiéncia ou
mobilidade reduzida. Atualmente, Socorro oferece instalacbes adaptadas, como
brinquedos infantis inclusivos, areas especificas para pessoas com deficiéncia visual,
informativos em braile, rampas, pisos tateis, acesso a locais religiosos e facilidades
em lojas comerciais, destacando-se como um destino inclusivo e acessivel (Instituto
Muito Especial, 2010).

A cidade de Recife, especialmente na area conhecida como Recife Antigo,
destaca-se por seu trabalho pioneiro no que diz respeito a acessibilidade. Localizada
no centro histérico da metropole, essa regido passou por agbes de reforma,
restauracao e remodelagéo lideradas pela prefeitura. O objetivo foi atrair mais publico,
ampliando os horarios de utilizacdo dos espacos. Essas modificacbes permitiram que
pessoas que utilizam cadeiras de rodas circulassem com maior autonomia, gragas a

implementagao de rampas e outras intervengdes (Instituto Muito Especial, 2010).

A cidade de Natal (RN) tem se destacado como um simbolo de acessibilidade
devido as transformagdes significativas resultantes da atuagao proativa do Ministério
Publico. Além disso, a administragcdo municipal realiza uma analise rigorosa dos
projetos de uso comum, assegurando a inclusdo de elementos como piso tatil e

inclinagbes adequadas nos projetos urbanos (Instituto Muito Especial, 2010).

A cidade do Rio de Janeiro tem sido historicamente um campo de
experimentagao para intervengdes urbanas, especialmente no que diz respeito a
acessibilidade. Com os primeiros projetos do programa urbano "Rio Cidade", diversos
bairros passaram por alteracgdes fisicas que visavam melhorias estéticas e valorizagao
do espaco urbano. Isso incluiu mudangas nos materiais das calgadas, nivelamento

dos passeios e a instalagao de mobiliario urbano especifico, entre outras iniciativas
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(Instituto Muito Especial, 2010). Esses projetos resultaram em importantes
adaptagdes nos espacgos publicos, como a instalagdo generalizada de rampas em
quase todos os bairros. Além disso, houve a substituigdo de pisos deteriorados por
materiais similares, garantindo a acessibilidade para pessoas que utilizam cadeiras
de rodas e com mobilidade reduzida. Também foram implementados pisos tateis e
placas informativas para orientacdo de pessoas com deficiéncia auditiva. O
compromisso com as melhorias na cidade persiste, com novas intervengdes em
andamento, como o programa de revitalizagdo da Lapa e o Rio Orla. Este programa
comegou a renovar o mobilidrio na praia de Copacabana e a requalificar a regiao,

demonstrando o continuo esforgo para aprimorar o ambiente urbano no Rio de Janeiro.

Curitiba foi pioneira no Brasil ao reservar uma rua exclusiva para pedestres e
ao implementar um sistema de transporte publico com acessibilidade para pessoas
que utilizam cadeiras de rodas. Embora varios espacos publicos demonstrem
preocupac¢ao na implantagao de projetos de adaptacao para deficientes, alguns locais
apresentam pisos inadequados, causando trepidagdes e dificuldades para aqueles
que utilizam cadeira de rodas. Alguns pontos da cidade também contam com a

presenca de pisos tateis (Instituto Muito Especial, 2010).

O Instituto Muito Especial (2010) salienta que a cidade de Sao Paulo se
destaca como uma das metropoles mais bem preparadas no que diz respeito a
acessibilidade, resultado de um extenso e consolidado esfor¢o promovido por diversas
administragdes municipais, além do envolvimento ativo do setor privado e académico.
A cidade registra experiéncias urbanas bem-sucedidas, exemplificadas pelas ruas
Jodo Cachoeira, Oscar Freire e Augusta, assim como pela renomada Avenida Paulista.
Diversos equipamentos publicos paulistanos estdo passando por adaptagdes, e as
novas obras sdo planejadas levando em consideragao as dificuldades enfrentadas
pela populagcdo da cidade, especialmente aquelas vivenciadas por pessoas com
deficiéncia. Esse comprometimento demonstra a busca continua por proporcionar um

ambiente urbano inclusivo e acessivel em Sao Paulo (Instituto Muito Especial, 2010).
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2.3.2 Pesquisas sobre a qualidade do espag¢o de caminhada em centros

histoéricos: exemplos do exterior e no Brasil

Para que as cidades turisticas com exemplares do patriménio historico
proporcionem espacos inclusivos a todos, é necessario que conhecam a qualidade
desses locais. Pesquisas sobre este tema demonstram que a qualidade dos espacgos
de caminhada e o desenho dos espagos de uso publico podem interferir na
atratividade do local, no uso e em aspectos psicologicos, sociais e fisicos dos usuarios
(Buhalis; Darcy, 2011; Figueiredo et al., 2012; Magagnin; Menezes, 2016; Ribeiro et
al., 2021; Ismanhoto; Magagnin, 2022).

Diversos pesquisadores do Brasil (Mota, 2006; Rodrigues, 2006; Figueiredo,
2011; Tunes, 2012; Gomes, 2015; Magagnin; Menezes, 2016; Azevedo, 2017;
Macedo, 2017; Santos, 2017; Dutra, 2018; Santos, 2018; Delmanto, 2020) e do
exterior (Ribeiro et al., 2021; Delfin; Saiz; Escudero, 2022; Ding et al. 2023) tém
conduzido estudos sobre a acessibilidade em cidades historicas e de interesse

turistico.

O centro historico de Sao Luis, no Maranhao, é objeto de analise em quatro
estudos sobre a acessibilidade em espacgos histéricos para passeio (Mota, 2006;
Almeida, 2010; Santos, 2018, Costa 2022). O foco central dessas pesquisas é
compreender a acessibilidade desses locais para turistas com deficiéncia visual (Mota,
2006; Almeida, 2010; Costa 2022), auditiva (Mota, 2006) e usuarios de cadeiras de
rodas (Mota, 2006; Santos, 2018). A metodologia utilizada pelos autores foi distinta.

Mota (2006) empregou a técnica de entrevista narrativa para realizar sua
analise. A autora destaca que a preservacado e requalificacdo de areas histéricas
enriquecem a vida urbana, rompendo a monotonia dos ambientes contemporaneos e
mantendo a identidade cultural. Isso também beneficia o turismo e fortalece o
sentimento de pertencimento dos moradores. O centro histérico de S&o Luis
apresenta diversos problemas de acessibilidade que dificultam a circulagao,
principalmente de pessoas com deficiéncia. Entre as principais barreiras, a
pavimentacgéao irregular, com ruas de calgamento em pedras, desniveis e a auséncia
de rampas adequadas, além de barreiras arquitetbnicas, como escadarias e ladeiras,

dificultam o acesso, especialmente para cadeirantes.
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A falta de sinalizacdo acessivel, como placas em braile e sinais sonoros, é
evidente em locais publicos, incluindo pontos de 6nibus e banheiros. O mobiliario
urbano inadequado, como lixeiras e postes, obstrui calgadas estreitas, enquanto
estacionamentos desorganizados carecem de vagas apropriadas para pessoas com
deficiéncia, além de serem obstruidos por veiculo mal estacionados. Rampas muitas
vezes sdao mal projetadas, ndo seguindo os padrdes da NBR 9050, e a falta de
manutencdo em pragas e espagos publicos acentua a problematica, onde adaptagdes

necessarias esbarram na preservagao historica.

Santos (2018) utilizou o0 método da transdugao, ou seja, elaborou um objeto
virtual a partir das necessidades e prioridades. A autora identificou diversos aspectos
positivos e negativos em relagdo a acessibilidade no Centro Historico de Sao Luis
para pessoas usuarias de cadeira de rodas.

Entre os aspectos positivos, merece destaque a mencdo a iniciativas
inclusivas do governo, como o Programa Travessia e o Inclusive Praia. Além disso,
foram realizadas adaptagcdes em locais como o Convento das Mercés e a Casa do
Maranh&o, que agora contam com rampas e elevadores. A existéncia de um estudo
para a implementacao de rotas acessiveis também indica um comprometimento das

autoridades com o avanco da acessibilidade.

O estudo revelou que a falta de acessibilidade no Centro Histérico € uma
questao critica. Calcadas quebradas, rampas mal executadas ou inexistentes, e a
auséncia de rotas acessiveis tornam o deslocamento extremamente dificil e perigoso.
Além disso, as barreiras atitudinais — como a falta de conscientizagcdo sobre o uso
correto das rampas — agravam ainda mais o problema. As solu¢des improvisadas,
como rampas moveis, sdo vistas como inadequadas, ja que nao resolvem a questéo

de forma permanente.

Outro desafio é a falta de profissionais capacitados para lidar com as
necessidades das pessoas com deficiéncia nos locais publicos e turisticos, o que
contribui para um ambiente pouco inclusivo. Além disso, a desorganizagédo do espago
publico, com ruas de pedras e mobiliario urbano mal planejado, aumenta os riscos e
torna o ambiente hostil para cadeirantes. Embora haja mengao a estudos e propostas,

nao houve uma implementacao significativa até o momento, gerando frustragao.
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Costa (2022) utilizou técnicas como entrevistas semiestruturadas, passeios
acompanhados, andlise de conteudo e registro audiovisual para avaliar a
acessibilidade no Centro Histérico de Sdo Luis (CHSL). Foram observados elementos
como a qualidade das calgadas, ruas, rampas, escadarias e a presenca de sinalizagao.
Os resultados indicaram diversas barreiras fisicas, comunicacionais e atitudinais,
especialmente em calgadas e ruas, tornando o acesso a alguns locais inadequados.
Embora haja iniciativas inclusivas, como o piso tatil, Costa destacou a falta de
sinalizagao adequada e a auséncia de funcionarios capacitados para atender pessoas

com deficiéncia visual.

Entre os aspectos positivos, a autora apontou a presenca do piso tatil. Ha
também a presenca de calgcadas acessiveis, como as do Banco do Brasil e do Centro
de Criatividade Odylo Costa.

Quanto a conveniéncia e seguranga, o uso de celulares é valorizado por
proporcionar autonomia na localizacido e acesso as informacgdes. Além disso, a
preservagao das lojas em seus preédios originais facilita a navegacéo para pessoas

com deficiéncia visual, pois os edificios mantém-se reconheciveis ao longo do tempo.

Por outro lado, os aspectos negativos sao predominantes. As principais
dificuldades incluem ruas de paralelepipedos, calgadas irregulares, degraus altos e a
auséncia de sinalizacdo acessivel em formatos sonoros, tateis ou com contraste de
cores. Essas barreiras tornam o deslocamento inseguro e desconfortavel para

pessoas com deficiéncia visual.

O estudo de Rodrigues (2006) examina a orla dos bairros Manaira e Tambau
na cidade de Jodo Pessoa (PB), com o objetivo de avaliar a acessibilidade das
calgcadas, ruas e praias dessas localidades. A autora utilizou a combinagado de
metodologia qualitativa e quantitativa para avaliar a acessibilidade nos dois bairros.

O estudo se baseou em duas metodologias: a primeira, proposta por Ferreira
e Sanches (1999), utiliza indicadores de desempenho e um indice para avaliar a
qualidade de calgadas (IQC), que pode avaliar diversos parametros relacionados a
calgada; a segunda metodologia foi realizada através do Método e Técnica de

Intervencdo Ergonomizadora, baseado na Abordagem Sistémica do Sistema
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Humano-Tarefa-Maquina de Moraes (Moraes; Mont'alvdo, 2000), adaptado a
Metodologia de Abordagem Sistémica Homem-Espago Urbano de Baptista (2001).
Questionarios foram utilizados para obter informacdes de turistas e moradores sobre

a acessibilidade desses locais.

A pesquisa realizada pela autora revelou tanto aspectos positivos quanto
negativos no local analisado. Entre os pontos positivos, destaca-se a compatibilidade
das metodologias aplicadas, que resultaram em avaliagdes consistentes da qualidade
das calgcadas e do ambiente urbano. As abordagens de Ferreira e Sanches, e de
Moraes e Baptista mostraram-se eficazes ao refletir a realidade da area. Além disso,
a regido € amplamente utilizada por diversos perfis de usuarios, como turistas e
moradores, evidenciando sua importancia social, econdmica e turistica. A beleza da
paisagem natural da orla também € apreciada, oferecendo uma experiéncia visual

agradavel.

Entretanto, diversos problemas comprometem a acessibilidade e a seguranga
dos pedestres. As calgcadas estdo deterioradas e carecem de manutencao,
dificultando a caminhada. A presengca de lixo e vegetagdo sem cuidado de
manutengao prejudica a experiéncia. O mobiliario urbano, mal posicionado, reduz o
espaco para circulacao, e a altura inadequada das bancadas dos quiosques impede
0 acesso de criangas e cadeirantes. Além disso, as calcadas estreitas e a auséncia
de faixas de pedestre comprometem a seguranga, com sinalizagdo inadequada que
nao reflete a realidade da infraestrutura.

As barracas obstruem a visibilidade da paisagem, e rampas que nao seguem
os padroes da NBR 9050 dificultam o acesso de cadeirantes. Desniveis acentuados e
barreiras representam riscos de acidentes, enquanto moveis urbanos e lixo dificultam
a circulagéo. Os pisos inadequados tornam a superficie escorregadia, aumentando o
risco de quedas. A falta de assentos e infraestrutura para descanso em locais de

grande circulacao torna a experiéncia menos agradavel.

Essas condigbes evidenciam a necessidade urgente de intervengbes que
assegurem acessibilidade, seguranca e conforto a todos os usuarios. A reestruturagcéo
dos espacos ndo s6 aumentaria a satisfacao dos pedestres, mas também promoveria

um uso mais ativo e seguro da orla, incentivando a caminhada e a convivéncia
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comunitaria. E essencial priorizar a manutencédo das calcadas, além de melhorar a

sinalizagao e o mobiliario urbano, criando um espago mais inclusivo e agradavel.

A pesquisa de Macedo (2017) analisa o espa¢o da Avenida Beira-Mar,
comparando os recursos disponiveis com as propostas do Programa Turismo
Acessivel do Ministério do Turismo. Utilizou entrevistas, formularios, observacoes e
fotografias. Em sua pesquisa a autora identificou tanto aspectos positivos quanto

negativos que refletem a realidade do turismo acessivel na regiéo.

Entre os aspectos positivos identificados, a Praia de Iracema e seu calgadao
se destacam pela presenca de piso podotatil direcional, que oferece uma referéncia
importante para pessoas com deficiéncia visual, embora sua eficacia seja
comprometida pela qualidade das calgadas. Além disso, existem rampas em frente as
faixas de pedestres, facilitando o acesso, e areas de lazer, como a Feirinha da Beira

Mar e o Jardim Japonés, que promovem a socializagao.

No entanto, os pontos negativos sao significativos. As calgadas em mau
estado, com pavimento esburacado e trepidante, dificultam a locomocgao, além de
aumentar os riscos de acidentes. A falta de manutencdo visivel e a presenca de
obstaculos, como cones e balizadores, prejudicam ainda mais a acessibilidade e a
seguranga. A inexisténcia de semaforos para pedestres nas faixas de acesso
representa um risco adicional. Na Feirinha, a falta de piso podotatil e os corredores
estreitos limitam a circulacdo de cadeiras de rodas, enquanto obstaculos no Jardim
Japonés, como lixeiras e postes, complicam o acesso. No Mercado dos Peixes, a
auséncia de sinalizagdo em braile e alto-relevo, juntamente com a falta de pessoal

treinado, compromete ainda mais a acessibilidade.

Assim, a pesquisa revela uma realidade marcada por avangos pontuais, mas
também por limitagdes estruturais, sublinhando a necessidade de mais investimentos
e uma mudanca cultural no setor turistico, tanto da iniciativa privada quanto do poder

publico, para que a acessibilidade seja uma prioridade.

Tunes (2012) conduziu um estudo em Pelotas (RS)com o objetivo de avaliar
os elementos do espacgo urbano percebidos pelos sentidos da visdo, olfato, audigdo e

cinestesia. A pesquisa empregou questionarios e visitas de campo com registros
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fotograficos. Ao examinar aspectos como sinalizagdes, ruas, calgadas, rampas e
escadarias, o pesquisador relacionou esses elementos aos dados dos pontos
positivos da experiéncia local. Foram estabelecidas correlagdes entre as dificuldades
enfrentadas pelos turistas nos espagcos de passeio e a agradabilidade das
experiéncias proporcionadas. O estudo aponta aspectos gerais de algumas ruas da
cidade, destacando tanto pontos positivos quanto negativos. Entre os aspectos
positivos, estdo os prédios historicos, que agregam valor cultural, e a diversidade de
comércio e servigos, que atrai um grande fluxo de pedestres e torna essas areas
movimentadas e relevantes. Melhorias como o alargamento de calgadas e a incluséao

de elementos de seguranga no transito também favorecem a mobilidade.

Por outro lado, os desafios incluem a poluicdo visual causada por
propagandas excessivas, a falta de manutengao do pavimento e do mobiliario urbano,
além da ocupacado desordenada das calcadas por vendedores informais e
mercadorias, o que prejudica a circulagdo e acessibilidade. Problemas como mau
cheiro de esgoto em alguns pontos e a auséncia de transporte coletivo em certas
areas também afetam a qualidade do espago. Essas ruas tém grande potencial
histérico e comercial, mas sofrem com desafios de infraestrutura e organizagao que

impactam a experiéncia urbana de seus usuarios.

Amorim (2013, p. 11), ao estudar a Fortaleza de Santa Cruz (RJ), teve como
objetivo “definir um roteiro museografico acessivel, que preserve os atributos
arquiteténicos que caracterizam a fortaleza como patriménio cultural”. A metodologia
adotada incluiu visita exploratéria, passeio acompanhado e walkthrough com
especialistas para identificar os problemas de acessibilidade. Como resultado, foi
elaborado um roteiro museografico acessivel para a Fortaleza de Santa Cruz. A
fortaleza apresenta diversos aspectos positivos que promovem a acessibilidade e a
orientagdo de seus visitantes. A diferenciacdo de textura entre a terra e a grama na

entrada auxilia na navegagao de pessoas com deficiéncia visual.

A cromo diferenciacédo dos pisos oferece uma indicagao clara das rotas. Os
edificios sao sinalizados com pequenas placas que identificam suas fungdes e
oferecem um resumo histérico. A variacdo entre as cores ocre e branca das

edificacbes ajuda a identificar seus periodos de construgdo, e essa informacéo é
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disponibilizada aos visitantes. Nos sanitarios, o contraste entre os pisos escuros e as
paredes brancas, assim como as portas verdes, melhora a visibilidade. A vegetacéo,
mantida fora das circulagdes e frequentemente podada proporciona sombra sem
obstruir os caminhos. O piso se encontra em bom estado, com grama aparada e
poucas irregularidades, e a inclinagcado transversal, embora possa exceder 3% em
alguns pontos, nao representa dificuldades. Os passeios oferecem altura livre de 2,10
m, e a area ao lado da catraca € acessivel a cadeirantes e pessoas com mobilidade
reduzida. Mesas no gramado permitem a movimentagdo flexivel e a rotagcdo de
cadeiras de rodas. As rampas sao largas, com mais de 1,20 m, e o mobiliario esta
posicionado fora das areas de circulacao. A bilheteria é acessivel, com espaco para
manobra, enquanto os corredores das exposi¢des respeitam a largura minima de 1,50
m, com pisos antiderrapantes e nivelados. Além disso, os objetos em exibi¢do sao
posicionados de forma a nao obstruir a visdo de visitantes com baixa estatura ou em

cadeiras de rodas.

Por outro lado, a autora apontou varios aspectos negativos que comprometem
a experiéncia dos visitantes, especialmente aqueles com mobilidade reduzida. A
fortaleza apresenta uma série de desafios significativos em termos de acessibilidade
e orientagcdo. A vegetacao densa nao apenas impede a visualizagédo das edificagdes
e caminhos, mas também falha como referéncia sensorial. As rampas necessitam de
pisos guia, corrimdos e iluminagdo adequada, comprometendo a seguranga dos
visitantes. A transigao entre tipos de piso ndo é clara, dificultando a defini¢do de rotas.
Além disso, a auséncia de sinalizacdo tatil e visual, bem como a falta de suporte
informativo, limita a autonomia dos usuarios. As saidas de emergéncia nao sao
sinalizadas de forma eficaz, e a iluminagdo € restrita a areas internas. A falta de
tecnologia assistiva, como intérpretes de Libras, também representa uma barreira
para pessoas com deficiéncia auditiva. Por fim, a auséncia de opcdes adequadas em

banheiros e areas de descanso acentua a dificuldade de acesso e conforto no local.

Pedrosa (2015) avalia a area histérica da cidade de Recife (PE) para
compreender os conhecimentos e percepg¢des sobre acessibilidade nessa regido. A
pesquisa utilizou questionarios direcionados a diferentes grupos, incluindo turistas,
idosos, pessoas com deficiéncia e frequentadores locais, além de registros

fotograficos, uso de clinbmetro e trena, mapas do local e fichas de avaliagdo que
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permitem caracterizar a acessibilidade do Largo do Carmo. Os resultados indicam que
a maioria das pessoas reconhece que as condicdes de acessibilidade na area

histérica estdo comprometidas, evidenciando a necessidade de melhorias.

O autor destacou tanto aspectos positivos quanto negativos sobre a
compatibilizagao entre acessibilidade e preservagao de patrimbnios histéricos. Entre
0s aspectos positivos, destaca-se a adocdo de um modelo de avaliagao que permite
uma analise detalhada dos diversos elementos do espaco urbano. A avaliacdo da
circulagao urbana revelou que algumas rotas apresentaram resultados relativamente
bons, com uma pontuagao de 66,07%, embora ndo tenham atingido o ideal. Outro
ponto favoravel foi a integracdo do mobiliario urbano as rotas de circulagao; apesar
de alguns problemas, em determinados trechos, a situagao foi considerada satisfatéria.
Em relagdo ao transporte coletivo, a avaliacdo também foi positiva, especialmente no
que diz respeito a acessibilidade para pessoas com deficiéncia fisica. Servicos de
transporte acessivel estdo disponiveis nas imediagbes do Largo do Carmo,
representando um importante avango em mobilidade. O programa PE Conduz, que
oferece veiculos adaptados para pessoas com deficiéncia severa, foi destacado como
um aspecto positivo, garantindo acesso a servigos essenciais como tratamento de

saude e reabilitacao.

Por outro lado, o estudo identificou varias falhas graves. Um dos problemas
mais criticos foi a inadequacgao da declividade em pontos-chave, como a Ponte da
Boa Vista, onde a inclinagdo excede o limite permitido pela norma brasileira de
acessibilidade — NBR 9050, alcangando 20,6%. Essa condigdo prejudica o
deslocamento autbnomo de pessoas com mobilidade reduzida. Além disso, a falta de
sinalizagdo adequada para deficientes visuais nas paradas de 6nibus, no mobiliario
urbano e nos semaforos limita a autonomia dessas pessoas. O mobiliario urbano nas
rotas foi mal distribuido e desorganizado, dificultando a circulagdo, especialmente
para cidadaos com deficiéncia. Embora existam vagas acessiveis nas proximidades,
elas ndo atendem completamente as normas brasileiras, uma vez que carecem de
sinalizagdes adequadas e de rebaixamentos de calgada que garantam a conex&o
entre os espacos. Ademais, o transporte coletivo apresenta problemas significativos,
pois nenhuma das rotas avaliadas superou 60% de pontuagéo, e algumas foram

consideradas insatisfatérias. As deficiéncias mais graves estdo relacionadas ao
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acesso de pessoas cegas aos transportes coletivos, ja que nao ha dispositivos que
permitam a identificagdo dos veiculos, comprometendo gravemente a mobilidade

autdbnoma dessas pessoas.

Por fim, a avaliagdo das rotas mostrou que todas ficaram abaixo de 75% de
pontuacdo, indicando que nenhuma foi classificada como plenamente acessivel.
Apesar dos avangos em infraestrutura e servigos, o estudo concluiu que o Largo do
Carmo ainda enfrenta desafios significativos para garantir acessibilidade adequada e
inclusiva a todos os cidadaos, especialmente aqueles com deficiéncias fisicas ou

sensoriais.

A analise de Azevedo (2017) incide sobre os edificios localizados no centro
historico de Natal (RN). O objetivo do estudo foi desenvolver “um anteprojeto de
arquitetura que possibilitasse o acesso e 0 uso de edificios em areas de valor historico,
considerando as particularidades inerentes a este tipo de intervengao” (Azevedo, 2017,
p. 6). Os procedimentos e as técnicas metodolégicas foram baseados em pesquisas
histéricas, consultorias e entrevistas com os 6rgaos publicos e técnicos responsaveis
pela preservagao do patrimdnio, bem como em levantamentos e vistorias técnicas. A
pesquisa analisou informacdes sobre as calcadas, ruas, escadas e a presencga de
sinalizacdo, destacando as ruas estreitas e sinuosas, ladeiras acidentadas e a

presenga de calgamento pedregoso, quando existente.

O trecho urbano em quest&do apresenta aspectos positivos e negativos que
impactam a experiéncia dos pedestres e a integragcdo do espago. A arborizagao
contribui para um ambiente mais agradavel, promovendo conforto para os transeuntes.
Além disso, ha uma conexdo cultural importante, evidenciada pela presenga de
edificios historicos, o que valoriza o patrimdnio da regido e enriquece o contexto

urbano.

Por outro lado, a morfologia do local é desfavoravel, apresentando relevo
acidentado, o que dificulta a circulacdo. Além disso, o local enfrenta desafios que
comprometem a acessibilidade e a mobilidade. A presencga de veiculos estacionados
irregularmente em diversas areas dificulta a circulagdo dos pedestres. Embora haja
preocupacdes com acessibilidade, muitas areas permanecem inacessiveis ou

apresentam infraestrutura inadequada, como rampas mal projetadas e obstaculos que
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dificultam o acesso. Além disso, a falta de manutengdo em algumas areas resulta em
calgcadas estreitas e pouco arborizadas, prejudicando o fluxo e o conforto dos
pedestres. Outro problema recorrente € o fluxo intenso de veiculos, que supera a
capacidade das ruas, levando ao uso das calgcadas como estacionamento, o que
agrava ainda mais a dificuldade de acesso para os pedestres. A falta de sinalizagéo e
a inadequacgao do calcamento em determinados trechos também representam riscos
para quem circula a pé. Apesar de algumas intervengbes pontuais, ha uma
necessidade urgente de solugbes mais eficazes para garantir a integragdo e a

acessibilidade nos espacos publicos dessa area urbana.

Santos (2017) realizou uma pesquisa sobre a acessibilidade nos espacos
publicos da regido central de Trindade (GO), reconhecida por seu turismo religioso. A
pesquisa envolveu questionarios aplicados a moradores e turistas, avaliando ruas,
calgadas, rampas, escadas e vegetagdo, com foco nos caminhos, sinalizagdo e
iluminacdo. Uma voluntaria cadeirante percorreu o0s espagos analisados e
compartilhou suas percepgdes. Os resultados mostraram que a cidade é pouco
acessivel para pessoas com deficiéncia fisica, apresentando obstaculos até mesmo
para outros grupos. A autora destacou a necessidade de melhorias para garantir

acessibilidade universal.

Entre os pontos positivos, a autora destaca as iniciativas voltadas para a
acessibilidade, como a presencga da Vila Sdo José Bento Cottolengo, que oferece
assisténcia a pessoas com deficiéncia e promove discussdes sobre inclusdo. Embora
limitadas, essas iniciativas representam uma tentativa de integrar a populagédo com
deficiéncia a vida social da cidade. Outro ponto positivo foi a mobilizacado de diferentes
setores da sociedade, como audiéncias publicas e a articulagao entre instituicbes de
apoio, comerciantes e poder publico, que ajudaram a conscientizar sobre a

necessidade de adaptar os espacos publicos.

Apesar das iniciativas, os aspectos negativos prevalecem. A pesquisa revelou
barreiras urbanisticas significativas, como calgadas inadequadas, auséncia de
rampas e sinalizagbes insuficientes, dificultando a mobilidade de pessoas com
deficiéncia. Além disso, a falta de um planejamento urbano eficaz é evidente. Embora

exista um Plano Diretor, ele nao foi plenamente implementado, resultando em uma
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cidade que nao atende as necessidades de acessibilidade. A autora critica ainda o
comprometimento das autoridades locais e a falta de investimentos no reordenamento
dos espacos publicos, o que perpetua a exclusao. Em suma, a pesquisa aponta que,
apesar de esforgcos e mobilizagdes para melhorar a acessibilidade, as medidas sao
insuficientes. Trindade nao esta adequadamente planejada para garantir igualdade de
acesso, especialmente para pessoas com deficiéncia fisica, reforcando a necessidade

urgente de politicas publicas eficazes e reordenamento urbano.

A pesquisa conduzida por Marques (2018) concentrou-se no estudo do centro
histérico da cidade de Curitiba (PR), analisando a percepgado e experiéncia de
caminhabilidade em uma area urbana especifica dentro desse contexto. O estudo
abrangeu entrevistas com moradores e turistas, além de uma analise técnica das
condigbes das calgadas, ruas e edificagbes na regido central. Entre os resultados
obtidos, destacaram-se indicadores positivos em relacdo as condicbes das ruas,
calcadas e rampas, especialmente no que diz respeito aos percursos destinados a

passeios.

A autora destacou tanto os aspectos positivos quanto negativos do projeto e
do espaco urbano estudado. Entre os pontos positivos, um destaque importante foi a
mudanca na percepcdo dos participantes, tanto turistas quanto moradores. A
experiéncia proporcionada pelo Curitiba Free Walking Tour fez com que muitos
passassem a ver o centro histérico de Curitiba de forma mais positiva, notando
detalhes e belezas que antes ndo percebiam. Entre os aspectos positivos, destaca-se
a presenca de calgadas largas e bem conservadas, o que facilita a circulagdo dos
pedestres, e o tamanho adequado das quadras, que torna a caminhada agradavel e
nao exaustiva. Outro ponto de destaque foi a harmonia entre prédios antigos e
modernos, criando um equilibrio visual interessante e proporcionando uma
experiéncia enriquecedora para quem aprecia a arquitetura da cidade. O movimento
de pessoas em areas como a Rua XV de Novembro também foi considerado positivo,

gerando uma atmosfera viva e interativa.

A riqueza histérica dos monumentos e prédios do centro foram percebidas
como elementos marcantes, despertando nos participantes uma sensacao de

pertencimento e uma ligagdo emocional com o local, 0 que pode ser relacionado ao
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conceito de topofilia. Os participantes ainda elogiaram a educag¢ao dos motoristas, que
respeitam os pedestres ao parar para a travessia, mesmo onde nao ha faixas. A
facilidade de explorar a cidade a pé, aliada a organizagéo e limpeza do centro, foi
outro aspecto muito valorizado, especialmente em comparagdo com outras capitais
brasileiras. Além disso, em alguns momentos, a seguranca foi considerada adequada,

especialmente durante eventos festivos, quando ha maior policiamento.

Por outro lado, também foram observados diversos pontos negativos. Um dos
principais problemas foi a presenca de desniveis e irregularidades nas calgadas, o
que pode dificultar a mobilidade, especialmente para pessoas com deficiéncia ou
idosos. Além disso, a abordagem de moradores de rua e vendedores ambulantes
gerou desconforto para alguns participantes, embora ndo tenha sido vista como uma
ameaca a seguranga. Contudo, alguns relataram um sentimento de inseguranga em
determinados momentos, principalmente a noite, quando o centro parece mais
vulneravel. Outro ponto negativo diz respeito a acessibilidade limitada. Apesar de ser
considerada razoavel, foi observado que a infraestrutura poderia ser melhorada,
especialmente com a instalacdo de mais rampas de acessibilidade. Alguns
participantes mencionaram uma percepcao de declinio na limpeza em areas como o
calgadao da Rua das Flores, que ja foi mais limpo em anos anteriores. Por fim, a falta
de policiamento em dias comuns, fora de datas festivas, foi apontada como um fator
que diminui a sensagao de seguranga, mostrando que a seguranga publica precisa de
mais atencao para ser mantida de forma constante. Esses pontos refletem tanto o
potencial transformador de projetos como o Curitiba Free Walking Tour, que melhora
a percepgao do espacgo urbano, quanto os desafios de seguranga e o envolvimento

local que ainda precisam ser enfrentados.

Dutra (2018) conduziu uma pesquisa sobre a acessibilidade no centro
histérico da cidade de Goias (GO), analisando 20 cartas de moradores com deficiéncia
e realizando visitas de campo. O estudo abrangeu calgadas, ruas, edificagbes, pontos
turisticos e a presenca de sinalizagdes, rampas e escadas, e concluiu que a cidade
nao € inclusiva devido a barreiras fisicas e atitudinais. Embora Goias, reconhecida
como Patrimbénio Histérico da Humanidade, preserve sua heranca cultural e
arquitetbnica, essa preservagao nao considera a acessibilidade. A inclusdo de

pessoas com deficiéncia em espagos publicos € importante para garantir seu direito a
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participacéo na vida social e cultural, promovendo dignidade e pertencimento.

O centro historico necessita de reformas para facilitar o acesso. As barreiras
fisicas, como escadarias e ruas de pedras, juntamente com a falta de rampas
adequadas tornam o espaco excludente, dificultando o acesso de moradores e turistas.
Essa situacdo também gera constrangimentos sociais, levando muitos a evitar
determinados lugares e eventos, prejudicando sua autoestima e perpetuando a
exclusdo. Além disso, algumas ruas da antiga Vila Boa carecem de calgadas
adequadas, misturando o transito de veiculos e pedestres, o que gera inseguranca.
Buracos e obstrucées nas vias complicam ainda mais o deslocamento, evidenciando
a urgéncia de melhorias na infraestrutura. Essas deficiéncias ressaltam a importancia
de solugdes que garantam que o estimado patriménio cultural da cidade de Goias seja
acessivel a todos.

A pesquisa desenvolvida por Francisco (2019) avaliou a caminhabilidade no
centro histérico de Laguna. O autor utilizou diversas técnicas para essa avaliagao,
incluindo levantamento documental; walkthrough (que envolveu observagdo e
entrevista com dois guias de turismo e cinco visitantes), questionarios aplicados a 60
visitantes do percurso, e o indice de caminhabilidade iCam 2.0 (ITDP Brasil, 2018).
Os resultados evidenciaram problemas associados as calgadas, a seguranga viaria e

a atratividade.

O autor identificou uma série de aspectos positivos e negativos do percurso
analisado. Entre os pontos positivos, destacam-se as fachadas fisicamente
permeaveis, que receberam uma avaliagdo satisfatéria com pontuacdo de 2,35,
indicando que as entradas e acessos dos edificios favorecem a atragcao de pedestres
e o fluxo continuo de pessoas. Além disso, os indicadores relacionados as calgadas
mostraram-se eficientes, possibilitando uma analise clara da infraestrutura e

contribuindo para uma avaliagdo detalhada das condi¢des do trajeto.

Por outro lado, os aspectos negativos foram evidentes em varias categorias.
Um dos principais problemas foi a baixa interagao visual entre o espaco publico e os
edificios, com as fachadas visualmente ativas obtendo apenas 0,61 de pontuacéo.
Essa falta de conexao visual compromete a sensagéo de segurancga e a vitalidade do

percurso. Outro ponto critico foi o estado das calgadas, muitas delas com buracos,
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desniveis e largura inadequada, o que dificulta a mobilidade e a segurancga,
especialmente para idosos e pessoas com deficiéncia. O ambiente também
apresentou falhas no quesito "Sombra e Abrigo", que recebeu uma baixa avaliagdo de
0,57, destacando a necessidade de melhorias para proporcionar maior conforto
térmico aos pedestres. Embora o percurso possua aspectos positivos, os dados
indicam a necessidade de intervengdes significativas para garantir uma experiéncia

mais segura e agradavel para quem transita pela area historico-cultural.

No exterior, pesquisa de Ribeiro et al. (2021) foi conduzida nas cidades
histéricas de Coimbra e Porto, em Portugal. O estudo utilizou entrevistas com
residentes e turistas, além da analise da infraestrutura para pedestres e do transporte
publico. Em Coimbra, a mobilidade dos pedestres é prejudicada pela falta de zonas
de amortecimento e pelo trafego intenso de veiculos. Ja no Porto, a regeneragéo
urbana e a criacdo de espacos compartiihados melhoraram as condi¢cbes para

pedestres.

Os entrevistados destacaram a deficiéncia na infraestrutura, como pavimentos
mal conservados, escadas, rampas e corrimdos inadequados, além da interacao
insegura com veiculos motorizados. Também foram relatados problemas relacionados
ao comportamento dos motoristas de transporte publico e a impaciéncia de
passageiros mais jovens. O sentimento de inseguranga foi mais acentuado entre os
residentes, enquanto os turistas apresentaram uma percepg¢ao mais positiva. Entre os
pontos positivos, a pesquisa mostrou que a proximidade de servigos essenciais, como
supermercados, farmacias e igrejas, estimula a mobilidade a pé, proporcionando
oportunidades de exercicio, socializagdo e apreciacao da paisagem. O transporte
publico foi considerado util, principalmente em areas com terrenos dificeis, aliviando

o cansaco fisico e facilitando o transporte de cargas.

No entanto, barreiras significativas foram identificadas. A infraestrutura urbana
deficiente, como calgadas irregulares e falta de manutencéo, e a inseguranga em
cruzamentos e areas mal iluminadas dificultam a mobilidade. No transporte publico,
os principais problemas foram a baixa disponibilidade de veiculos, falta de
pontualidade, dificuldade de embarque e desembarque, escassez de assentos e

comportamento inadequado de outros passageiros. A pesquisa conclui que, apesar
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de alguns aspectos positivos, a mobilidade dos idosos € limitada por problemas de
acessibilidade e seguranca. A melhoria da infraestrutura urbana e do transporte
publico é essencial para garantir maior inclusdo, autonomia e qualidade de vida,

beneficiando a todos ao promover um ambiente urbano mais seguro e acessivel.

A pesquisa de Delfin, Saiz e Escudero (2022) foi realizada em cidades
historicas espanholas reconhecidas pela UNESCO como Patriménio Mundial,
incluindo Avila, Caceres, Cérdoba, Salamanca, Santiago de Compostela e Toledo.
Essas cidades foram selecionadas devido a sua relevancia em acessibilidade urbana,
com foco no turista, que, por desconhecer o local, € mais sensivel as condi¢coes de
acessibilidade. Entre os diferentes elementos patrimoniais, os Centros Histéricos das

Cidades (CHC) constituem uma tipologia especifica que merece atengéo.

A metodologia analisou diversos indicadores de acessibilidade urbana em trés
escalas: global, intermediaria e de detalhe. Na Escala Global, foram avaliadas as
acessibilidades gerais da cidade, incluindo o acesso aos centros histéricos, conexdes
com infraestruturas de transporte e alternativas para pessoas com mobilidade
reduzida. Na Escala Intermediaria, a acessibilidade dentro dos centros historicos foi
analisada, considerando fatores como orientacdo dos pedestres e inclinacbes das
ruas. Destacou-se a complexidade urbana de cidades como Cérdoba e Toledo, onde
iniciativas como o mapa de acessibilidade em Cdordoba foram vistas positivamente. Ja
na Escala de Detalhe, a analise focou em elementos especificos, como pavimentos e
pontos de descanso, com criticas a irregularidade dos pavimentos histéricos e a falta
de areas de descanso adequadas. Cidades como Caceres e Santiago de Compostela

foram elogiadas pelo uso de pavimentos acessiveis.

Entre os aspectos positivos, destaca-se o acesso facilitado por transporte
acessivel, com a presenca de taxis adaptados e, na maioria dos casos, O6nibus
urbanos com paradas dentro dos centros histéricos (CHCs). Essa infraestrutura torna
mais viavel a chegada de turistas e cidaddos com mobilidade reduzida. Um exemplo
notavel € a iniciativa de Cordoba, que criou um mapa de acessibilidade detalhando as
inclinagbes das ruas, o que ajuda os visitantes a organizarem seus percursos de
acordo com suas capacidades. Além disso, cidades como Santiago de Compostela

implementaram areas praticamente para pedestres, reduzindo a convivéncia com
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veiculos e aumentando a seguranga dos pedestres.

No entanto, também ha diversas desvantagens que devem ser consideradas.
A distancia das estacbes ferroviarias em relagcdo aos CHCs pode representar um
obstaculo significativo, como é o caso de Segdvia, cuja estacéo esta localizada a seis
quildbmetros do centro. A topografia desafiadora de cidades como Toledo,
caracterizada por declives acentuados e a necessidade de escadas, dificulta a
acessibilidade para muitas pessoas. Além disso, a complexidade do tragado urbano
em cidades com heranga arabe, como Coérdoba e Toledo, torna a orientagéo dificil,

aumentando a dependéncia de uma sinalizag¢ao frequentemente inadequada.

As dificuldades na convivéncia com veiculos sdo um problema recorrente em
cidades como Salamanca e Avila, onde calgadas estreitas e pontos de travessia
perigosos comprometem a seguranga dos pedestres. A pavimentagdo também
representa um desafio, com a presenca de paralelepipedos e pisos de pedra que
criam descontinuidades e dificultam a locomocdo de pessoas com mobilidade
reduzida e de carrinhos de bebé. Além disso, a falta de estruturas de descanso
adequadas, como bancos confortaveis e sanitarios publicos acessiveis, limita as
opcbes para aqueles com menor capacidade de resisténcia. Por fim, embora a
sinalizacao exista, ela é geralmente insuficiente e carece de informagdes adicionais

que poderiam facilitar a orientacdo dos usuarios.

Em suma, enquanto algumas cidades apresentam avangos significativos em
termos de acessibilidade e infraestrutura, outras enfrentam desafios que precisam ser
abordados. Melhorias na sinalizagao, pavimentacao e infraestrutura de descanso sao
essenciais para garantir uma experiéncia mais inclusiva e confortavel para todos os

turistas e cidadaos.

Entre os aspectos positivos, os autores destacam o aumento da
conscientizagdo sobre acessibilidade e design universal, com iniciativas como o0s
mapas de acessibilidade de Coérdoba e os pavimentos adaptados em Caceres e
Santiago de Compostela, mostrando que é possivel melhorar a acessibilidade em
centros historicos. Além disso, a pesquisa sugere que as diretrizes e indicadores
desenvolvidos podem ser aplicados em outros centros histéricos globalmente. Ela

também adota uma abordagem holistica, considerando ndo s6 a mobilidade, mas
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também localizacdo, orientagdo e compreensao dos espacos, fundamentais para o

uso inclusivo, especialmente para idosos.

Por outro lado, os desafios incluem barreiras fisicas e estruturais em muitos
centros histéricos, como a topografia acidentada de Toledo, e a distédncia das
infraestruturas de transporte em relagao aos centros histéricos, dificultando o acesso
para pessoas com mobilidade reduzida. Outro ponto critico é a falta de sinalizacao
adequada, que pode desorientar os turistas, além do conflito entre a necessidade de
solucdes acessiveis e a preservacao do patrimdnio histérico, criando desafios na

escolha de materiais e designs que respeitem a identidade dos locais.

O estudo de Senna (2022) propde a criagao de uma ferramenta para avaliar
a qualidade dos espacos para pedestres em areas turisticas. O instrumento foi
validado nas cidades de ltu e Guaratingueta. Baseada nas metodologias de Pires
(2018) e Tonon (2019), a pesquisa desenvolve um instrumento de avaliagao que utiliza
um indice e indicadores de desempenho, denominado indice de Qualidade do Espaco
de Pedestres em Centros Historicos (IQPCH). A validagédo do instrumento nos dois
centros historicos apontou problemas de segurancga, conforto e acessibilidade, e os
resultados demonstraram a eficacia do indice para diagnosticar as condigbes
existentes e definir diretrizes para melhorias, promovendo um turismo mais inclusivo

e acessivel.

A analise das rotas turisticas para pedestres em ltu e Guaratingueta revelou
uma série de pontos positivos e negativos nas estruturas oferecidas aos visitantes.
Entre os aspectos positivos, destaca-se a conexao das rotas com atragdes turisticas
e areas de valor histérico, como edificios preservados e pragas tradicionais, que
valorizam o patriménio cultural e incentivam o turismo a pé, proporcionando uma
experiéncia rica em diversidade arquitetonica e cultural. Em Guaratingueta, 68% das
calcadas foram classificadas como “boas” devido a melhorias recentes, que incluiram
pisos tateis e rampas de acesso, favorecendo a acessibilidade. Ambas as cidades
apresentam elementos de conforto, como bancos, iluminacdo adequada e travessias
conservadas, especialmente em determinadas areas de Itu, o que contribui para a

qualidade do deslocamento dos pedestres.

Por outro lado, o estudo também evidenciou problemas que comprometem a
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acessibilidade e seguranga dos pedestres. Em varios trechos, a auséncia de pisos
tateis nas calgcadas e a baixa acessibilidade nas travessias dificultam o transito para
pessoas com mobilidade reduzida. A seguranga nas travessias também se mostrou
insuficiente, com falta de protecao lateral em diversos pontos, expondo pedestres a
riscos, especialmente nas vias de maior fluxo. Em Itu, aproximadamente 48% das
faixas de pedestres apresentam desgaste e ma conservagao, prejudicando a

visibilidade e seguranga e necessitando de manutencéao frequente.

Outro aspecto negativo foi a baixa permeabilidade visual em certas areas,
causada pela presenca de muros continuos e poucas aberturas visuais, o que pode
transmitir inseguranca aos visitantes e tornar o ambiente menos atrativo. Observou-
se também que, em alguns trechos, o uso do espago ao longo da rota € pouco variado,
com predominancia de areas comerciais e residenciais que limitam a diversidade de
atividades. Além disso, problemas como iluminacdo deficiente e obstrucbes
temporarias que restringem o espago de circulagdo representam desafios para a
experiéncia segura e confortavel dos visitantes. Esses pontos ressaltam a
necessidade de intervencgdes especificas em infraestrutura, seguranga e manutencgao,

visando melhorar a acessibilidade e a atratividade das rotas turisticas para pedestres.

2.3.3 Estudos que incorporam indicadores de desempenho para avaliar a

qualidade do espago do pedestre

Os indicadores podem ser empregados para investigar uma ampla gama de
aspectos, sejam eles de natureza econdmica, politica, social ou ambiental. S&o
ferramentas que possibilitam avaliar e medir tendéncias, contextos e realidades

especificas. Segundo Ferreira, Cassiolato e Gonzales (2009, p. 26):

O indicador é uma medida, de ordem quantitativa ou qualitativa, dotada de
significado particular e utilizada para organizar e captar as informagdes
relevantes dos elementos que compdem o objeto da observacdo. E um
recurso metodolégico que informa empiricamente sobre a evolugdo do

aspecto observado.

Indicadores podem ser caracterizados como parametros ou valores
fundamentados em dados, geralmente € a ferramenta inicial e essencial para analisar

mudang¢as, bem como para representar e comunicar tendéncias no ambiente
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(Segnestam, 2003). O indice, por sua vez, € uma combinagcdo de indicadores

relacionados a analise de uma mesma ou diferentes dimensdes (Segnestam, 2002).

Os indicadores sdo componentes vitais para as areas de planejamento e
gestdo, pois fornecem um entendimento abrangente para os varios agentes
embasarem suas decisbes. Eles abrangem uma ampla gama de fatores, incluindo

aspectos econdmicos, sociais, politicos e ambientais (Magalhaes, 2004).

Segundo Litman (2005), conjuntos eficazes de indicadores devem abranger
diversas dimensdes, ser aplicaveis as decisbes de planejamento, e ser
compreensiveis, baseando-se em dados prontamente disponiveis e coletaveis. Além
disso, devem permitir comparacdes e o estabelecimento de metas. No entanto, é
importante observar a quantidade de indicadores, pois um conjunto excessivamente
amplo pode gerar custos elevados de coleta e dificuldades na interpretacéo, enquanto
um conjunto muito restrito pode negligenciar impactos significativos que necessitam

de analise.

Em contraponto aos estudos que indicam uma forte relagdo entre a forma
urbana e o deslocamento a pé, Cervero e Duncan (2003) desenvolveram um estudo
em que outros fatores exdgenos, como topografia, seguranga, distancia e tempo do
trajeto, e caracteristicas demograficas do usuario, exercem maior influéncia sobre o
modo de deslocamento do que a configuragdo da cidade. A analise foi realizada na
area da Baia de Sao Francisco (EUA) e utilizou o mapeamento dos dados com o
auxilio de um Sistema de Informagdes Geograficas (SIG), além de entrevistas com

usuarios.

Os dados obtidos incluiam a origem e destino voluntarios, tempo gasto no
trajeto, tipo de deslocamento, dia e hora das viagens, entre outros. Em seguida,
aplicaram um modelo de escolha discreta tipo logit para estimar a probabilidade de os
usuarios se deslocarem a pé ou de bicicleta. Os resultados destacam a complexidade
do estudo do espacgo urbano e sua relagdo com o usuario, evidenciando que, no
estudo da caminhabilidade, os fatores do ambiente urbano e a medida em que eles
influenciam o modo de deslocamento dos cidaddos sédo uma questao ainda obscura,

podendo variar de acordo com a area de estudo e suas particularidades.
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Carr, Dunsiger e Bess (2010) examinaram a relagdo do Walkscore com
aspectos fisicos do ambiente urbano capazes de incentivar a atividade fisica, bem
como a percepgao dos individuos sobre essas caracteristicas. Foram selecionados
296 participantes, cujas localiza¢gdes das residéncias foram marcadas no SIG, com
um raio de 1 km a partir de cada marcacao. Medidas de conectividade e densidade
de vias, densidade de cruzamentos, comprimento da quadra, densidade residencial,
acesso ao transporte publico e total de paradas de énibus dentro do raio de 1 km de
cada residéncia foram calculadas. Para medir dados subjetivos, como a percepgéo
dos usuarios sobre o ambiente, foi aplicado um questionario que analisou a facilidade
de acesso a locais de convivéncia e pratica de exercicios. Foram analisados oito
temas: (i) calgadas, (ii) iluminagédo viaria, (iii) locais de atividades, (iv) cenarios
atrativos, (v) trafego, (vi) criminalidade, (vii) caes de rua e (viii) topografia acentuada.
A correlacdo de Pearson foi utilizada para calcular a relacdo entre o Walkscore e a
soma dos dados objetivos e subjetivos das analises. Como resultados, observou-se
uma correlacdo positiva entre as medidas objetivas do ambiente e o Walkscore.
Também foi encontrada uma relagcdo positiva entre o Walkscore e a taxa de
criminalidade na area, evidenciando suas limitacbes como medida absoluta de
caminhabilidade. Em relagao a correlacao entre Walkscore e facilidade de vizinhancga,
nao foi identificada uma correlacdo expressiva. Entretanto, na relacdo entre o
Walkscore e a percepgao do usuario sobre os ambientes para pratica de exercicios, a
correlagao foi positiva.

Como conclusao, os autores destacam a relevancia da ferramenta como uma
medida simples e de facil aplicacdo, mas ressaltam que ela deve ser utilizada apenas
para calcular a densidade e presenca de amenidades na area, ndo como um indice
absoluto de caminhabilidade. Eles sublinham que diversos outros elementos devem

ser considerados para calcular a caminhabilidade de maneira mais abrangente.

O estudo de Kelly et al. (2011) investigou a influéncia de fatores do ambiente
urbano na qualidade da caminhada e na escolha de rotas por pedestres, utilizando
trés métodos de analise da caminhabilidade. O foco foi um estudo de caso de pequena
escala em Leeds, Reino Unido. O primeiro método foi uma pesquisa de preferéncia,
consultando 2000 respondentes sobre a importancia de 47 atributos relacionados a

caminhabilidade. Nove critérios foram selecionados, incluindo velocidade do trafego,
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ciclistas nas calgadas e iluminacéo. A principal vantagem foi a avaliagao a partir da
opinido dos pedestres, enquanto a desvantagem foi a necessidade de critérios

quantificaveis.

O segundo método foi uma pesquisa de rua, utilizando questionarios que
avaliavam a percepcéao dos pedestres em trechos estudados. A principal vantagem foi
a expressao imediata das impressdes dos pedestres, tornando as analises mais
representativas. O ultimo método foi o passeio acompanhado, no qual 20
respondentes caminharam nos trechos com um entrevistador, proporcionando
informagdes mais precisas através de entrevistas gravadas. Os autores argumentam
que os métodos sdo complementares, oferecendo diferentes perspectivas sobre a
caminhabilidade e a experiéncia do pedestre. Destacam a importancia de considerar
a percepcao do usuario nas analises, destacando que os resultados podem variar

conforme o método aplicado.

Os estudos de Kim et al. (2014) abordaram a problematica da falta de analises
conjuntas de aspectos em micro e mesoescala na analise da caminhabilidade,
considerando a percepcao do pedestre. Os pesquisadores avaliaram o nivel de
satisfagcdo do usuario em relacédo a varios aspectos do ambiente construido nessas
duas escalas. A pesquisa entrevistou 83 mil pessoas, que responderam a perguntas
sobre aspectos pessoais, proposito e frequéncia das viagens, assim como o nivel de
satisfagao em relagdo ao ambiente de caminhada. Para cada ponto de aplicagao das
entrevistas, os pesquisadores, além das respostas, coletavam dados fisicos da

microescala num raio de 50 m.

Para as anadlises na mesoescala, foram utilizados dados de um Sistema de
Informacado Geografica (SIG) num raio de 400 m, medidos a partir do local de
aplicagao dos questionarios. Os pontos de pesquisa foram definidos visando incluir
centros de atividades, transportes e usos mistos. Densidade bruta, diversidade e
design foram os aspectos analisados na mesoescala, enquanto na microescala foram
considerados aspectos referentes a rua, calgada e mobiliario urbano. Como resultado,
foram estabelecidas correlagdes entre os aspectos analisados, observando-se que,
nas viagens utilitarias, as caracteristicas pessoais dos usuarios tinham maior

relevancia, seguidas pelos aspectos da mesoescala e, posteriormente, da microescala.
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Nas viagens a lazer, as caracteristicas da mesoescala influenciavam mais a
experiéncia do pedestre, enquanto as caracteristicas pessoais tinham menor
importancia. O reconhecimento da importancia da analise de aspectos em ambas as
escalas se apresenta como ponto positivo da pesquisa, assim como a analise da
perspectiva do pedestre. Outros fatores poderiam ter sido incluidos no estudo para
robustecer as analises, sendo este ponto apresentado pelos autores como uma

limitacdo da pesquisa.

Uriarte, Cybis e Strambi (2014) investigaram a relevéncia dos atributos do
bairro que estimulam as viagens utilitarias a pé na cidade de Porto Alegre (RS). Para
isso, os autores empregaram o Processo Analitico Hierarquico (AHP), utilizando
matrizes incompletas de comparagao pareada. Os dez atributos analisados foram: (i)
atratividade visual; (ii) disponibilidade de transporte publico; (iii) proximidade de
comeércios e servigos; (iv) seguranga no trafego; (v) seguranga publica; (vi) inclinagéao
das vias; (vii) presenga de obstaculos nas calgadas; (viii) qualidade do pavimento e

largura das calgadas; (ix) conectividade viaria; e (x) densidade residencial.

Os participantes responderam a um questionario online, no qual avaliaram a
importancia de um atributo em relacédo a outro em uma escala de 9 pontos, que variava
de extremamente menos importante a extremamente mais importante. Ao final, os
autores determinaram a relevancia dos critérios, estratificando os respondentes por
faixa etaria, renda familiar, numero de automdveis e quantidade de viagens utilitarias
a pé realizadas semanalmente. Como resultado, os autores identificaram que os trés
atributos mais importantes entre os entrevistados foram (i) seguranga publica; (ii)
seguranga no trafego; e (iii) presencga de obstaculos. Eles também observaram que o
critério "qualidade do pavimento" foi mais relevante para os entrevistados com mais
de 50 anos, enquanto a "conectividade viaria" foi considerada mais importante por
pessoas de classe média alta. Como avango da pesquisa, os autores propdem a
aplicacao da metodologia desenvolvida para estruturar um indice de caminhabilidade

na cidade de Porto Alegre.

Ruiz-Padillo, Uriarte e Pasqual (2016) realizaram um estudo com o objetivo
de avaliar a importancia das caracteristicas do ambiente construido que influenciam a

caminhabilidade na cidade de Porto Alegre, utilizando um modelo multicritério difuso.
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O proposito da pesquisa foi nao apenas determinar a relevancia dos atributos, mas
também comparar os resultados obtidos com um estudo anterior (Uriarte; Cybis;
Strambi, 2014) e categorizar os bairros pesquisados. A analise concentrou-se no
impacto das caracteristicas do ambiente construido nas condi¢gdes de caminhabilidade.

A metodologia da pesquisa envolveu o uso do Processo Hierarquico Analitico
Difuso (FAHP) com matrizes de comparagdo pareada completas. Os pesos dos
atributos foram validados utilizando o Método de Ponderagdo Simples de Kendall
(Kendall, 1970). Os autores examinaram trés critérios e oito subcritérios organizados
hierarquicamente. No primeiro critério, condigcbes da calgada, foram avaliados (a)
qualidade do pavimento, (b) largura efetiva das calgadas e (c) declividade. O segundo
critério, seguranga, incluiu a avaliagdo de (d) seguranga publica e (e) seguranga no
trafego. O terceiro critério, caracteristicas do caminho, envolveu a avaliagdo de (f)
atratividade visual, (g) proximidade de comércio e servigos e (h) existéncia de

caminhos alternativos.

Um questionario com comparacgdes pareadas entre critérios e subcritérios foi
distribuido online. Os respondentes de cada bairro avaliaram os critérios em uma
escala de 5 pontos, variando de "igualmente importante" a "extremamente mais
importante". A segurancga publica surgiu como o critério mais importante, seguida pela
seguranga no trafego. Apds a determinagao da importancia dos atributos, os autores

categorizaram os bairros estudados com base na caminhabilidade.

Cambra (2012) desenvolveu um indice para avaliar a acessibilidade e
atratividade do ambiente para pedestres, denominado IAAPE (Indicadores de
Acessibilidade e Atratividade de Ambientes Pedestres). Esse indice é fundamentado
em sete parédmetros conhecidos como "7C's layout", os quais delineiam as
caracteristicas de um ambiente propicio para os pedestres. Segundo o autor, o
ambiente ideal deve ser: conectado, conveniente, confortavel, propicio ao convivio,
visivel, favoravel a coexisténcia e demonstrar comprometimento por parte dos

usuarios e do poder publico com a manutencgio do espaco.

O estudo foi conduzido em uma area central da cidade de Lisboa, Portugal.
Apoés a coleta de dados da regido utilizando Sistemas de Informacgbes Geograficas

(SIG), o pesquisador estabeleceu critérios para cada um dos sete parametros.
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Entrevistas guiadas por um avaliador foram conduzidas com representantes de cada
grupo de respondentes, os quais selecionaram e hierarquizaram o critério mais
relevante para cada parametro na pesquisa. Os critérios foram posteriormente
ponderados utilizando uma ferramenta online de tomada de decisao
(www.1000minds.com) para identificar a importancia relativa de cada critério para

diferentes grupos de entrevistados.

Apos a coleta de dados sobre a infraestrutura para pedestres na area
estudada, as informagdes foram integradas em um SIG, e os indicadores qualitativos
e quantitativos foram normalizados em uma escala de 0 a 100, onde 100 representa
uma o6tima caminhabilidade. A ultima fase consistiu na aplicagao do IAAPE na area
estudada para avaliar as condi¢des de caminhabilidade nas areas centrais de Lisboa.
O autor concluiu, ressaltando a importancia de considerar as perspectivas de
pedestres de diferentes faixas etarias e condicbes de mobilidade nas analises de
caminhabilidade, uma vez que os aspectos considerados mais relevantes para adultos

podem nao atender as necessidades dos idosos.

2.4 Consideragoes do capitulo

Este capitulo apresentou os principais aspectos que envolvem a analise da
qualidade caminhabilidade em centros historicos. A discussao inicial aborda os fatores
que influenciam a adocdao do modo a pé para os deslocamentos urbanos, como o
desenho das calgadas, segurancga, conectividade e presengca de elementos que

promovem conforto e conveniéncia para os visitantes turistas.

Ao longo do capitulo, sdo apresentadas pesquisas nacionais e internacionais
sobre caminhabilidade em centros historicos, que fundamentam a escolha da proposta
metodoldgica a ser utilizada nesse estudo. Essas pesquisas destacam diferentes
abordagens na analise da infraestrutura para pedestres, identificando lacunas e

oportunidades para novas contribuicdes a area.

As pesquisas analisadas revelam que os estudos sobre acessibilidade e
caminhabilidade em centros histéricos utilizam diferentes metodologias, como
auditoria técnica, entrevista, questionario e observacado, oferecendo uma analise

ampla sobre os diversos aspectos que interferem na caminhabilidade.
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Os métodos de pesquisa podem ser classificados em quantitativos e
qualitativos, como questionarios e indicadores, que permitem uma avaliagao objetiva
das condi¢des de caminhabilidade, como demonstrado por Rodrigues (2006),
Francisco (2019), Delfin, Saiz e Escudero (2022) e Senna (2022). Enquanto os
métodos qualitativos, como entrevistas e observagdes de campo, proporcionam uma
compreensao mais profunda das experiéncias dos participantes, como exemplificado
por Mota (2006), Tunes (2012), Amorim (2013), Azevedo (2017) e Costa (2022).

Embora as pesquisas apresentadas sejam abrangentes, algumas lacunas
ainda persistem. Uma delas € a integragao entre dados quantitativos e qualitativos,
que poderia fornecer uma visdo mais precisa sobre como a falta de acessibilidade
impacta o turismo e a satisfagdo dos turistas visitantes. Além disso, a exploragao de
novas tecnologias, como aplicativos de navegagao para deficientes visuais, poderia

trazer solugdes inovadoras para o problema de acessibilidade.

Outro ponto a ser considerado € a limitacdo das pesquisas em relagdo a
diversidade de deficiéncias. Embora as abordagens atuais enfoquem as deficiéncias
motoras e visuais, seria importante realizar pesquisas incorporando as deficiéncias
auditivas e cognitivas, para promover uma analise mais inclusiva. Por fim, a
comparagao com experiéncias internacionais poderia ser aprofundada, para que boas
praticas de paises com politicas eficazes de acessibilidade possam ser adaptadas ao

contexto brasileiro.

Em resumo, os estudos apresentados neste capitulo contribuem para a
compreensao da acessibilidade em centros turisticos, mas ha espacgo para pesquisas
futuras que integrem dados quantitativos e qualitativos, aprofundem a discussao sobre
politicas publicas e ampliem o foco para outros tipos de deficiéncia. Essas lacunas
representam oportunidades para investigagdes futuras, visando propor solugdes

inovadoras, e contribuir para um turismo mais inclusivo e sustentavel.
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3 METODOLOGIA

Neste capitulo, sdo apresentados os procedimentos metodolégicos para
avaliar a qualidade espacial do ambiente dos pedestres em areas com edificios
tombados pelo patrimdnio histérico. A metodologia adotada visa fornecer uma analise
detalhada e sistematica dos aspectos fisicos e funcionais desses espacos, com o
objetivo de entender como diferentes elementos influenciam a mobilidade dos
pedestres. O instrumento utilizado para a avaliacdo considera uma série de
indicadores que abrangem os seguintes aspectos: conforto, segurancga, acessibilidade,
legibilidade, atratividade e seguridade. Estes indicadores sao utilizados para
determinar como esses elementos podem influenciar, de forma positiva ou negativa,
a mobilidade dos pedestres em areas que contém edificios tombados e de interesse

historico.

3.1 O indice de Qualidade do Espacgo de Pedestres em Centros Histéricos de
Cidades Turisticas - IQPCH

Para avaliar a qualidade do ambiente destinado aos pedestres em um centro
histérico de uma cidade turistica, esta pesquisa adotou a metodologia proposta por
Senna (2022), denominada "indice de Qualidade do Espago de Pedestres em Centros
Histéricos de Cidades Turisticas" (IQPCH). O objetivo deste instrumento foi avaliar,
por meio de indicadores de desempenho e um indice, a qualidade do ambiente
destinado aos pedestres em percursos de visitagdo em areas que possuem
exemplares significativos de patriménio histérico tombado por 6érgaos federais,
estaduais ou municipais. Na pesquisa de Senna (2022), o instrumento foi validado em
duas cidades turisticas com relevancia historica no estado de S&o Paulo: Itu e
Guaratingueta. Nesta pesquisa, o instrumento foi aplicado na Estancia Turistica de
Avaré — SP.

Este estudo adota uma abordagem exploratoria-descritiva, de natureza
gquantitativa-qualitativa. A técnica de coleta de dados permite diagnosticar aspectos
objetivos e subjetivos de situagdes reais por meio de indicadores de desempenho. A

pesquisa nao inclui a consulta aos usuarios nem a atribuicdo de pesos aos
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indicadores. A aplicagcao do instrumento requer técnicos ou especialistas treinados,

percorram a area a pe.

O instrumento avalia a qualidade dos planos bidimensionais que envolvem o
pedestre, composto pela calgada, fachada e travessia (intersecgdes viarias), e esta
estruturado em cinco etapas: i) delimitacdo do recorte espacial e numeragao das
quadras; ii) definicdo das unidades de analise; iii) apresentacdo da estrutura
hierarquica dos componentes do indice e respectiva forma de avaliagcdo dos
indicadores; iv) auditoria técnica; e v) calculo do indice de Qualidade do espaco de
Pedestres em Centros Histéricos de cidades turisticas - IQPCH. A Figura 1 apresenta

um resumo do procedimento metodoldgico para a aplicagdo do instrumento.

Figura 1 - Fluxograma do processo metodoldgico

01

Delimitagéo do recorte espacial e
numeracgao das quadras.

02
Definicdo das unidades de analises.

03

Definigado das estruturas hierarquica dos
componentes do indice e respectiva forma de
avaliag&o dos indicadores.

04

Levantamento de dados - Auditoria técnica.

05

Calculo do indice de Qualidade do Espago de
Pedestre em Centros Histéricos de Cidades Turisticas
- IQPCH

Fonte: Adaptado de Senna (2022).

3.1.1 Definigao do percurso turistico

A primeira etapa para implantar o instrumento proposto por Senna (2022)

refere-se a delimitacdo do recorte espacial a ser avaliado. — Inicialmente, devem ser

73



identificados todos os bens tombados pelo patriménio histérico localizados em uma
determinada regido da cidade. A partir deste mapeamento, € necessario criar um eixo
conectando cada um desses exemplares. Esse trajeto deve ser viavel para ser
percorrido a pé pelos visitantes. Esta etapa pode ser realizada utilizando um mapa
turistico da cidade, que contém os principais pontos de interesse para visitagao. A
area analisada abrange apenas as faces de quadra (metade da area das quadras),
que estao adjacentes ao eixo tragado, ocupando a metade da area total das quadras.
Senna (2022, p. 50) adota essa defini¢ao pelo fato de que "ambos os lados da rua e

das travessias podem influenciar diretamente" os deslocamentos dos pedestres.

A Figura 2 apresenta o mapa turistico com os pontos atrativos da cidade de
Avaré, e a Figura 3 apresenta, como exemplo, o percurso de visitagao definido por
Senna (2022) para a cidade de ltu.

Figura 2 - Mapa turistico da cidade de Avaré

frssfefs
I
i

fscsfsnnne
‘i
!

Fonte: Avaré (2021).
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Figura 3 - Exemplo de definicdo de um roteiro de visitagao para a cidade de Itu

T

LEGENDA ITU

[ S[iGREA 0€ $K BENEDTO T S[PCA DA HOEPERGENGIA 1 LEGENOA —t—t—
| 2[IGREJA DE SANTA RITA OE CASSIA | 10//GREJA NOSSA SENHORA DA CANDELARIA | Recorte espacial ° 0w W
[ 3MERCADO MUNICIPAL 11/PRAGA PEDRO WIGLEL
[4DUOUE DECAXIAS | 12/iGREJA DO BOM JESUS 1 =~ Rota turistica

S/INSTITUTO BORGES DE ARTES E oﬂc!OS(IBOO] 13! PADRE ANCHETA — /0]

§/PCA CONDE DE PARNAIBA T14/FABRICA 8KO LUZ ] A )
[ 7]COLEGI0 D NOSSA SENORA DO PATROCING | 15/PCA DOMPEDROT | [E0 Area dentro do recorte espacial avaliada
[(8lPCA REGENTE FEIO [ 361CASA MPERIAL ] I Area dentro do recorte espacial ndo avaliada

Fonte: Senna (2022).

3.1.2 Definigao das unidades de analise

A segunda etapa do instrumento se refere a definicdo dos elementos que
foram avaliados no percurso de visitagdo. Ao caminhar por um espaco da cidade, o
pedestre sofre interferéncias de quatro planos bidimensionais distintos: calgada,
fachada, cobertura e rua (incluindo a travessia), conforme ilustrado nas Figuras 4 e 5.
Cada um desses planos apresenta caracteristicas especificas e pode haver conflitos
ou interferéncias entre os pedestres e outros meios de transporte. Um exemplo disso
€ o plano da rua, onde os movimentos dos veiculos motorizados podem impactar a

experiéncia dos pedestres (Tonon, 2018).
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Figura 4 - Quatro planos bidimensionais que envolvem os pedestres

Fonte: Adaptado de Google Earth (2024), com base em Tonon (2019).

Na proposta desenvolvida por Senna (2022), em fungéo do objetivo do estudo,
optou-se por avaliar exclusivamente os planos da calgada, fachada e rua
(considerando apenas os indicadores relacionados a travessia). A seguir, séo
detalhadas a terminologia adotada e as definigdes dos termos empregados nesta

investigagao:

Plano da Calgada - Refere-se ao plano bidimensional horizontal ao nivel do
solo, onde ocorre o deslocamento dos pedestres. Este plano é caracterizado pelos
fatores que influenciam o pedestre na altura dos pés, ou seja, o contato com o chao
(Figura 4). "Este plano é delimitado pela calgada adjacente as edificagdes implantadas

na quadra e entre duas travessias" (Tonon, 2019, p. 50);
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Plano da Fachada - Representado pelo plano bidimensional vertical, esta
relacionado aos elementos visuais no campo de visao lateral dos pedestres. Inclui as
fachadas das construcdes que envolvem uma das laterais da calgada em ruas comuns
ou as duas laterais da calgada quando o pedestre se desloca por uma viela ou rua de

pedestres (Figura 4);

Plano da Travessia - Representado pelo plano bidimensional horizontal, esta
associado a continuidade do percurso do pedestre entre duas faces de quadras
(Figura 5). Engloba o cruzamento de duas ou mais vias (Nanya, 2016). Os indicadores
relacionados a este plano sado geralmente associados ao seguimento da calgada
(Sarkar, 1995; Prado, 2016; ITDP, 2016, 2018; Pires, 2018). Tonon (2019) sugere que
os dados referentes a travessia sejam coletados de forma separada, conforme

também realizado na pesquisa de Pires (2018).

Assim como nos métodos desenvolvidos por Pires (2018) e Tonon (2019), os
planos tém a flexibilidade de serem adaptados a diferentes contextos urbanos, como
centros histéricos ou areas com grande movimento de pedestres, como regides
turisticas em uma cidade. Isso inclui cidades com diferentes padrées de malha urbana
e variadas configuracdes de vias, tais como vias exclusivas para pedestres e ciclistas,
vias com fachadas voltadas para o mar ou rio, vias compartilhadas, entre outros
exemplos. A Figura 6 exemplifica algumas formas de apresentagdo dos planos de
calcada e fachada identificados nos estudos de caso, os quais sao aplicaveis a maioria

das cidades brasileiras.

Figura 6 - Exemplos de forma de apresentacao dos planos da calgada e fachada (viela, pracga e rua
tradicional) identificados na cidade de Itu — SP

£

Fonte: Senna (2022).

Os trés planos que abrangem o espacgo dos pedestres devem ser avaliados
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em cada segmento de quadra, denominado face de quadra (Pires; 2018; Tonon, 2019).
Essa avaliagdo requer observacado direta e medi¢cdes, conforme os critérios

estabelecidos para cada indicador.

Para facilitar a coleta e analise dos dados, o método sugere que as quadras,
as faces de quadra e as travessias sejam numeradas adotando um sistema de
coordenadas bidimensional (XY). A numeragao comega pela primeira quadra no lado
esquerdo do recorte espacial (ao norte), seguindo a sequéncia da esquerda para a
direita (onde, no eixo X, adiciona-se uma unidade) e de cima para baixo (onde, no eixo
Y, acrescenta-se uma centena). As quadras sao identificadas pela letra alfabética
maiuscula "Q", enquanto as travessias s&o designadas pela letra "T", ambas seguidas
pelo numero correspondente (Figura 7). Para numerar as faces de quadra, adota-se
o sentido horario, comecando pela face superior e utilizando letras alfabéticas

maiusculas (A; B; C; D, ..., n), conforme representado na Figura 7.

A Figura 7 exemplifica as unidades de andlise que devem ser avaliadas na
area de estudo. E importante ressaltar que a primeira quadra, localizada & esquerda
do mapa (cor cinza mais escuro), nao é avaliada, sendo consideradas apenas as faces
de quadra contidas dentro do recorte (representadas em azul na Figura 7).

Figura 7 - Representagéo das unidades de anadlise da etapa de avaliagao fisica e espacial

EIXO

LEGENDA

EIX

— = = = RECORTE ESPACIAL

AREA DOS PLANOS DO
AMBIENTE DE PEDESTRES

:] AREA DENTRO DO RECORTE
ESPACIAL AVALIADA

AREA DENTRO DO RECORTE
ESPACIAL NAO AVALIADA

(c:
_ AREA FORA DO RECORTE
. ESPACIAL NAO AVALIADA
- TRAVESSIA AVALIADA
- TRAVESSIA NAO AVALIADA

B D Q201 B D Q202 B

D Q301 B D Q302 B

|iii

Fonte: Autora (2024), com base em Tonon (2019).

A andlise da travessia é fundamentada na pesquisa realizada por diversos
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autores (Sarkar, 1995; Nanya, 2016; Prado, 2016; Pires, 2018; Tonon, 2019). Nesta
abordagem, ndo se deve considerar a avaliacdo de travessias viarias que néao
apresentem conexao entre duas ou mais faces de quadras, ou seja, aquelas que n&o
proporcionem a transi¢cao entre as vias, conforme indicado em rosa nas Figuras 7 e 8.

Isso visa evitar a sobreposi¢gao de dados coletados ao longo da rota. A coleta
deve ser realizada sempre no sentido crescente da numeragao adotada para os dois
eixos, X e Y, seguindo o exemplo das faces de quadra 101C+Travessia T101,
mantendo o sentido horario para outras faces de quadra e suas respectivas travessias,
como 201B+T201, 202D+T201, 301D+300, 302A+T202 e 302C+T302 (Figura 8).

Figura 8 - Exemplos de associagédo da Face de quadra com a Travessia seguinte

EIX
LEGENDA

_ AREA FORA DO RECORTE

ESPACIAL NAO AVALIADA

|:] AREA DENTRO DO RECORTE

ESPACIAL AVALIADA

- TRAVESSIA AVALIADA

- TRAVESSIA NAO AVALIADA
FACE DE QUADRA + TRAVESSIA

c ITII G ‘ EXEMPLOS
7 - FACE DE QUADRA 101 C + TRAVESSIA T101

FACE DE QUADRA 201 B + TRAVESSIA T201
D Q31 B D Q302 B FACE DE QUADRA 202 D + TRAVESSIA T201
FACE DE QUADRA 301 D + TRAVESSIA T300

o c FACE DE QUADRA 302 A + TRAVESSIA T202
* ‘ FACE DE QUADRA 302 C + TRAVESSIA T302

D Q201 B D Q202 B

Fonte: Autora (2024), com base em Tonon (2019).

3.1.3 A estrutura hierarquica dos componentes do indice e respectiva forma

de avaliagao

Senna (2022) utilizou como referéncia as pesquisas desenvolvidas por Tonon
(2019) e Pires (2018) para definir os indicadores e o indice A estrutura hierarquica &
composta por 50 indicadores agrupados nos temas Calgada, Fachada e Travessia
(conforme demonstrado na Tabela 1). Esses indicadores permitem avaliar diversos
aspectos relacionados ao conforto, seguranca, acessibilidade, legibilidade,
atratividade e seguridade, os quais podem influenciar positiva ou negativamente a

qualidade do ambiente para pedestres em centros histéricos de cidades turisticas. As
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definicbes de cada indicador estao disponiveis no Apéndice A.

Tabela 1 - Indicadores utilizados para avaliar a qualidade do espago do pedestre em areas com

patrimonio histérico

Tema Indicador Referéncia

gs;)epc;zsse:tjzssn(;acﬁ?Zonfon‘o e Segurancga) Tonon (2019)

5428,;):;;9; ;2/::;\1/:;033:02'5:?0&;1‘0 e Seguranca) Tonon (2019); Pires (2018)
5438,;)21‘?;?1!‘36'/:;(5’;2308! Conforto e Seguranga) Tonon (2019); Pires (2018)
?X‘s,;)ectggg 'E;‘;;S;gjg:} ?cf;f(;:g : I;(;guranga) Tonon (2019); Pires (2018)
54\58,;);2222ari?aoc;glr;ggz(sj.l'ngcl)nfoﬂo) Tonon (2019); Pires (2018)
(C/\6s,;3|e|::ct;22ar§7aoc;;?vr;z\;esr:s glonfon‘o) Tonon (2019); Pires (2018)
(CA7s;_)e2?oS: Ir\t/;/e;::ionados: Conforto e Seguranga) Tonon (2019); Pires (2018)
(CASs;-)zc:teosse:e%:cc/j'snca;;iz.?zonfodo e Seguranga) Tonon (2019); Pires (2018)

o (C%\gs;-)eoc?ztsn;g;i?ozzrdrzz?ZTS)‘SOITO e Seguranga) Tonon (2019); Pires (2018)

T _ ~ .

% (C/;s(;)ecotc??;:é?;jnfiz?rCacr;:fsorto e Seguranga) Tonon (2019); Pires (2018)
(C/;;p;c?c?gz;:i/:::;i’)s: Conforto) Tonon (2019); Pires (2018)
chzp-ec:C:s;tfe‘;:EinAaZf;SConfodo e Segurancga) Tonon (2019)
gs?;;rl:ltuor:rneag?/%::sgf Seguridade) Tonon (2019); Pires (2018)
Aspectos rlslonados: Seguridade) Tonon (2019
gSSp;cPtZngziig:a\;ins?Tt(r)e:(tiiis:c;: 2 Seguridade) Tonon (2019)
gsiéxc?: 15231352322 Atratividade) Tonon (2019)

Aspoctos raaclonscos Ataidads) Tonon (2019)
Aspectos rfaconades: Seguronce) Tonon (2019); Pires (201)
(C/;ssin-e;?! ?eslsaijic?:ae;sgeéonfodo e Segurancga) Tonon (2019)

% 3 Zs;)Sclz?;inrsej]:c?::agl;z?fcsessibi/idade) Tonon (2019)

[T

F2 - Uso misto e residencial

Tonon (2019)

80



Tema Indicador Referéncia
(Aspectos relacionados: Diversidade e Seguridade)
F3 - Uso publico diurno e noturno
T 2019
(Aspectos relacionados: Diversidade e Seguridade) onon ( )
F4 - Permeabilidade fisica
T 2019); Pi 2018
(Aspectos relacionados: Atratividade e Seguridade) onon (2019); Pires ( )
F5 - Permeabilidade visual
T 2019); Pi 2018
(Aspectos relacionados: Atratividade e Seguridade) onon (2019); Pires ( )
F6 - Aspectos de abandono
T 2019
(Aspectos relacionados: Atratividade e Seguridade) onon ( )
F7 - Diversidade arquiteténica
(Aspectos relacionados: Atratividade) Tonon (2019)
F8 - Recuo frontal
2019
(Aspectos relacionados: Atratividade) Tonon ( )
F9 - Identificac&o visual do edificio tombado Dischinger; Bins Ely; Piardi
(Aspectos relacionados: Acessibilidade) (2012)
F10 - Informativo tatil do edificio tombado Dischinger; Bins Ely; Piardi
(Aspectos relacionados: Acessibilidade) (2012)
F11 — Escala e proporcao
T 2019
(Aspectos relacionados: Conforto) onon ( )
T1 - Classificagcao da via
T 2019
(Aspectos relacionados: Segurancga) onon ( )
T2 - Largura da rua
T 2019
(Aspectos relacionados: Segurancga) onon ( )
T3 - Visibilidade nas esquinas
T 2019
(Aspectos relacionados: Segurancga) onon ( )
T4 - Presenga de seguranga lateral
T 2019
(Aspectos relacionados: Segurancga) onon ( )
T5 - Sinalizagao de transito
T 2019
(Aspectos relacionados: Segurancga) onon ( )
T6 - Orientagao e identificagédo
T 2019
© | (Aspectos relacionados: Legibilidade) onon ( )
g T7 — Semaforo
o T 2019); Pi 2018
E (Aspectos relacionados: Segurancga) onon ( ); Pires ( )
=

T8 - Tipo de travessia
(Aspectos relacionados: Segurancga)

Tonon (2019)

T9 - Tempo de travessia
(Aspectos relacionados: Segurancga)

Tonon (2019); Pires (2018)

T10 - Visao de aproximacao dos veiculos
(Aspectos relacionados: Segurancga)

Tonon (2019); Pires (2018)

T11 - Possibilidade de conflito entre veiculos e pedestres
(Aspectos relacionados: Segurancga)

Tonon (2019); Pires (2018)

T12 - Espaco de espera para pedestres na esquina
(Aspectos relacionados: Segurancga)

Tonon (2019); Pires (2018)

T13 - Largura da via transversal a travessia de pedestres
(Aspectos relacionados: Segurancga)

Tonon (2019); Pires (2018)
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Tema Indicador

Referéncia

T14 - Faixa de pedestres
(Aspectos relacionados: Segurancga)

Tonon (2019); Pires (2018)

T15 - Largura da faixa de pedestres
(Aspectos relacionados: Segurancga)

Tonon (2019); Pires (2018)

T16 - Estado de manutencgéo da faixa de pedestres
(Aspectos relacionados: Atratividade e Segurancga)

Tonon (2019); Pires (2018)

T17 - Rebaixo de calgada
(Aspectos relacionados: Conforto e Segurancga)

Tonon (2019); Pires (2018)

T18 - Estado de manutencao do rebaixo de calgada
(Aspectos relacionados: Atratividade e Segurancga)

Tonon (2019); Pires (2018)

T19 - Largura da faixa de circulagdo em frente ao rebaixo de
calcada

(Aspectos relacionados: Segurancga)

Tonon (2019); Pires (2018)

T20 - Piso tatil de alerta no rebaixo de calcada
(Aspectos relacionados: Seguranga e Acessibilidade)

Tonon (2019); Pires (2018)

Fonte: Senna (2022).

A avaliagdo dos indicadores emprega valores numéricos que variam entre

0,00 e 1,00 ponto, onde 1,00 representa a nota maxima e 0,00 a nota minima. Entre

os 50 indicadores analisados, os valores atribuidos podem variar em diversas
combinagdes, tais como: (i) 0,00 ou 1,00; (ii) 0, 0,50 ou 1,00; (iii) 0,00, 0,33, 0,66 ou
1,00; (iv) 0,00, 0,25, 0,50, 0,75 ou 1,00. O exemplo do plano de calgada apresentado

na Tabela 2 ilustra as diferentes formas de atribuicdo de pontos aos indicadores; a

tabela completa esta disponivel no Apéndice B.

Tabela 2 - Exemplo de pontuacdes e critérios de avaliagdo para alguns indicadores

Indicador Forma de avaliagao do Indicador Pontos
Calgada em 100% do segmento. 1,00
Calgada em = 75% do segmento. 0,75
C1 - Presenca Calgada em = 50% do segmento. 0,50
de calgada
Calgada em = 25% do segmento. 0,25
Calcada em < 25% do segmento. 0,00
Auséncia de grelha em todos os lotes da face de quadra. 1,00
Presenca de grelha fora do fluxo principal de circulagao com vao
C8 - Presenca | menor que 15 mm, podendo ser perpendicular ao fluxo de pedestres 0,50
de Grelhas ou em dois sentidos, com vao circular ou quadriculado.
Presencga de grelha no fluxo principal de circulagdo com vao maior 000
que 15 mm ou nao perpendicular ao fluxo de pedestres. ’
C14 - Presenga continua de pessoas no segmento de calgada. 1,00
Presenca de Presenca eventual de pessoas no segmento de calgada. 0,50
pessoas Auséncia de pessoas no segmento de calcada. 0,00
C16 - Presenga de mobiliario urbano que proporcione qualidade estética e 1,00
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Indicador Forma de avaliagao do Indicador Pontos

Mobiliario atratividade. Inclui os ja citados e acrescente bancos, floreiras,
urbano dentre outros.

Presencga de mobiliario urbano que proporcione comodidade ao
pedestre. Inclui os ja citados e acrescente lixeiras, telefone publico, 0,66
dentre outros.

Presencga de mobiliario urbano padrao que garanta boa circulagao:

postes de iluminagao, placas de sinalizagéo, dentre outros. 0,33

Auséncia de qualquer tipo de mobiliario urbano no segmento de

calgcada. 0,00

Fonte: Senna (2022).

3.1.4 A auditoria técnica do percurso de visitagao

A coleta de dados deve ser realizada por meio de uma auditoria técnica. Para
a maioria dos indicadores, a avaliagao é feita diretamente com os dados coletados em
campo. No entanto, para sete indicadores (Inclinagdo Longitudinal, Inclinag&o
Transversal, Desniveis, Uso misto, Uso publico, Permeabilidade fisica e
Permeabilidade visual), sdo necessarios calculos complementares para obter a nota
final. Para esses parametros, adotamos o método de calculo descrito por Tonon

(2019), o qual esta disponivel no Apéndice C desta pesquisa.

Recomenda-se que a coleta de dados seja inicialmente realizada utilizando
softwares que permitem a associagédo de imagens de ruas e mapas geograficos online,
obtidos dos aplicativos Open Street Map, Google Maps, Google Street View ou Google
Earth Pro. O aplicativo do Google Earth Pro possibilita a medi¢cdo tanto em duas
dimensbdes quanto em trés dimensdes, enquanto outras ferramentas como Open
Street Map, Google Maps e Street View, permitem a coleta de informagdes por meio

de imagens em duas ou trés dimensdes, conforme descrito por Senna (2022).

Para facilitar a coleta de dados, € recomendavel elaborar um formulario para
auxiliar no registro das informagdes em campo. Tonon (2019) sugere um modelo de
formulario que permite avaliar determinados indicadores por meio de perguntas, como

demonstrado nos Quadros 1 e 2.
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Quadro 1 - Exemplo de formulario para coleta de dados dos planos bidimensionais

AVALIAGAO DOS ASPECTOS FiSICOS DOS PLANOS URBANOS Folha 1/3
Data: | Hora: Rua: ‘ Quadra: Face:
PLANO DA CALCADA - Vertical PLANO DA CALCADA - Vertical
Defronte de
8. Conflitos quantos lotes
1. Presenca Percentagem: Observacdes | de pedestres | ha guias Observagodes
de calgada , .
e veiculos rebaixadas
para veiculos?

Largura total:
2. Largura Largura efetiva:
total da Larg'ura de Observagdes 9. Traye33|a Tipo: Observacgoes
calcada servigo: acessivel Qual lado:

Largura de

acesso:

Comprimento

de material 10 Em
3. Material NAO firme, Observacdes Inc;Iina 50 percentagem: Observacées
do piso antiderrapante ¢ age <1%; 3%; 5%; ¢

~ longitudinal

e ndo 8%

trepidante:
DESCRICAO DAS PRINCIPAIS CARACTERISTICAS DO PLANO (SE NECESSARIO)

Fonte: Tonon (2019).

Quadro 2 - Exemplo de formulario para avaliagdo das travessias

AVALIAGAO DOS ASPECTOS FiSICOS DAS TRAVESSIAS Folha 1/1
Data: ‘ Hora: Rua: Quadra: Face:
TRAVESSIAS
i ?

1. Semaforos na travessia: Para veiculos? Observagodes

Para pedestres?

o A A .

2. Tipo de travessia: N ‘de. cgnversoes a esquerda: Observacgoes

E a direita:
3. Presenca de faixa de N° de travessias com faixa de Observacdes
pedestres: pedestres ¢
DESCRICAO DAS PRINCIPAIS CARACTERISTICAS DAS TRAVESSIAS (SE NECESSARIO)

Fonte: Tonon (2019).

Com o intuito de facilitar a coleta de dados, € recomendavel que o pesquisador,
no momento do levantamento de campo, esteja munido de um mapa do recorte
espacial. Este documento pode ser adquirido na Prefeitura Municipal em que o estudo
esta sendo conduzido, ou ainda pode ser confeccionado por meio de ferramentas
digitais disponiveis online, como o Open Street Map ou o Google Earth. Durante o
processo de coleta de dados, € aconselhavel realizar anotagdes sobre os elementos

urbanos presentes na area em analise, tais como faixas de pedestres, semaforos,

84



rampas de acessibilidade, entre outros. Esses elementos podem ser identificados por

meio de imagens de satélite, dados do Open Street Map, visualizagdes do Google

Street View ou por meio de um levantamento prévio realizado diretamente no local

(conforme ilustrado na Figura 9). Tal abordagem permite otimizar o tempo dedicado a

coleta de dados, uma vez que o pesquisador podera confirmar as informagdes

previamente obtidas do local.

Figura 9 - Exemplo de levantamento e mapeamento preliminares dos aspectos urbanos do recorte
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Fonte: Autora (2024), com base em Tonon (2019).

3.1.5 Calculo do indice de qualidade do espa¢o de pedestres em centros

histéricos - IQPCH

O célculo do indice de Qualidade do espaco de Pedestres em Centros

Historicos pode ser realizado para diferentes escalas de avaliagao: (i) avaliagao das

faces de quadra (IQPCH Face de quadra); (ii) avaliagdo de um trecho — composto por

faces de quadra definidas pelo pesquisador (IQPCH Trecho); (iii) avaliagdo de toda

area do recorte espacial (IQPCH Area). O célculo é realizado por meio das etapas

apresentadas na Figura 10.
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Figura 10 - Fluxograma sintese dos calculos para obter o IQPCH
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trecho ou area € calculada pelo somatorio
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Fonte: Autora (2024), com base em Senna (2022).

A avaliagdo das face de quadra tem por objetivo identificar os aspectos
positivos e negativos relacionados ao conforto, seguranga, acessibilidade, legibilidade,
atratividade e seguridade dentro do recorte em analise. Isso possibilita que a
administracao publica intervenha de maneira direta nos pontos criticos identificados.
Para o gestor publico municipal, essa informag&o auxiliara na identificagcdo dos
principais problemas relacionados a infraestrutura para pedestres, possibilitando a
definicdo de intervengbes a serem realizadas em curto, médio e longo prazos, com

base em uma avaliagao hierarquizada.
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O calculo deste indice envolve quatro etapas: a) calculo das notas de cada
indicador; b) calculo das notas dos temas; c) calculo do indice; d) calculo da nota

maxima.

a) Célculo das notas de cada indicador - € obtido a partir da aplicagdo de
auditoria técnica em todo o recorte espacial. O método nao prevé a inclusao de pesos
aos indicadores, deste modo, a nota sera equivalente ao valor obtido em campo e
deve estar entre o intervalo numérico de 0,00 a 1,00, sendo 1,00 a melhor nota

(Equacéo 1).

NFi, = n, (1)
Onde:
NFi, — Nota final do indicador.

n,, — Nota do indicador n obtida por meio da auditoria técnica.

b) Caélculo das notas dos temas - nesta etapa as notas dos planos
bidimensionais e das travessias sao obtidas utilizando os resultados da Equagao (1).
A partir da somatéria dos valores obtidos em cada plano de analise (planos
bidimensionais que envolvem os pedestres - calgada, fachada, cobertura e rua) e nas

travessias. As Equacdes 2 e 3 apresentam as formas de calculo desta etapa.

NFP, = YI,NFi, (2)
Onde:
NFP,, - Nota final por face de quadra, por tema (ou plano) n.

ie1 NFi, — Somatério das notas dos indicadores do tema (ou plano) n, por face de

quadra.
NFT, =3}, NFT, (3)

Onde:
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NFT, — nota final por face de quadra, do Tema Travessia n.

i1 NFT, — somatorio das notas dos indicadores do Tema Travessia n.

¢) Calculo do indice - A fim de calcular o indice por face da quadra, é
necessario associar a cada face de quadra uma travessia subsequente, de modo que
a pontuagao desse indice seja obtida somando as pontuagdes dos aspectos relativos
a calcada e a fachada, juntamente com a pontuagdo da travessia que ocorre

imediatamente apds a analise da face da quadra (Equacéo 4).

IQPCHFace de quadran = NFPCalgadan + NFPFachadan + NFPTravessian (4)
Onde:

IQPCH fqce de quadran — indice de Qualidade do espaco de Pedestres em Centros

Histéricos de cidades turisticas — IQPCH, por face de quadra n.

NFP 4040 n — Nota atribuida ao Tema Calgada.

NFPruchadan — NoOta atribuida ao Tema Fachada.

NFPq,qvessian — NOta atribuida ao Tema Travessia.

d) Calculo da nota maxima - Para avaliar o nivel de qualidade espacial obtido
pelas pontuagdes dos indicadores, € necessario comparar a pontuagcdo obtida em
campo com a pontuagdo maxima que cada indicador pode alcangar. O procedimento
envolve a realizacado de todos os calculos utilizando a pontuacado maxima atribuivel a
cada parametro; assim, na Equagcdo 1, o valor adotado para a avaliagcdo dos

indicadores dever ser 1,00.

Este mesmo método de calculo deve ser aplicado as Equacdes 2 a 4. E
fundamental observar que a soma dos pontos para cada tema varia conforme o
numero de indicadores (como exemplificado no tema "Travessia", cuja pontuagao

maxima € de 20,00 pontos). A relagdo entre a pontuagdo obtida em campo e a
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pontuacdo maxima possivel para cada indicador ou tema resulta em um valor
percentual. Esse valor, classificado em uma escala de cinco categorias, permite
identificar a qualidade espacial encontrada para os deslocamentos dos turistas no
centro histérico analisado. A Tabela 3 apresenta essa classificagao.

Tabela 3 - Classificagdo em niveis das notas dos indicadores, temas e indice

Percentagem Nota Descrigao do ambiente de pedestres

0% a 20% Qualidade espacial muito desfavoravel ao deslocamento de

pedestres
Qualidade espacial desfavoravel ao deslocamento de
0, (o]
21% a 40% RUIM pedestres
41% a 60% REGULAR Qualidade espacial parcialmente favoravel ao deslocamento
de pedestres
61% a 80% BOM Qualidade espacial favoravel ao deslocamento de pedestres

Qualidade espacial muito favoravel ao deslocamento de
0 0
O1% a 100% - tr

Fonte: Autora (2024), com base em Senna (2022).

3.1.6 Representagao das pontuagoes dos temas por meio de pictogramas

O uso de pictogramas para representar as pontuagdes dos Temas voltados a
caminhabilidade tem como objetivo principal tornar a visualizagao e compreensao dos
dados mais simples e acessiveis. Ao adotar simbolos graficos, a interpretagdo das
informagdes se torna mais rapida, facilitando a analise global dos fatores que
influenciam a qualidade das calgcadas, fachadas e travessias. Essa abordagem
beneficia tanto o0s pesquisadores quanto gestores publicos municipais,
proporcionando uma visao clara dos pontos positivos e negativos da infraestrutura
urbana voltada a caminhabilidade. Para os gestores, essa clareza é fundamental, pois

permite a tomada de decisdo mais rapida sobre intervencdes necessarias.

Os estudos de Magagnin, Lima e Fontes (2020) e de Previero (2020) foram
referéncia para essa proposta, pois também utilizaram pictogramas como ferramenta,
facilitando a visualizagdo dos aspectos positivos e negativos por meio de uma escala de
cores. Essa metodologia, validada nas areas de estudo, visa apoiar os gestores municipais

na identificagcao e priorizacao de melhorias na infraestrutura para pedestres, promovendo uma

caminhada mais segura e confortavel.

Uma das maiores vantagens dos pictogramas é sua capacidade de oferecer

uma representacdo visual clara e intuitiva, tornando os dados mais acessiveis,
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inclusive para pessoas sem formagao técnica. Os pictogramas propostos nesta
pesquisa utilizam as cores da tabela de classificacdo dos temas, organizada em cinco
categorias que indicam a qualidade dos deslocamentos no centro historico analisado.
A Tabela 4 apresenta essa classificagao.

Tabela 4 - Representagéo das classificagdes dos temas por meio de pictogramas

Tema Péssimo Ruim Regular Bom Otimo

Calcada

Fachada

O 6
ARG,

L,
A,

Fonte: Autora (2024).

3.2 Consideragoes do capitulo

O capitulo 3 descreveu os procedimentos para a aplicagdo do Indice de
Qualidade do Espaco de Pedestres em Centros Historicos de Cidades Turisticas
(IQPCH). A coleta de dados para este indice deve ser realizada através de uma
auditoria técnica, complementada por levantamentos em plataformas digitais como
Open Street Map, Google Maps, Google Street View e Google Earth Pro que
possibilitam a obtengdo de informagdes a partir de imagens bidimensionais e
tridimensionais. Informagbes adicionais podem ser adquiridas junto a Prefeituras
Municipais, Secretarias Municipais e ao Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE).

Recomenda-se a aplicagao do IQPCH em centros histéricos, onde os turistas
se deslocam predominantemente a pé para explorar os principais pontos turisticos da
cidade. Os indicadores definidos no indice podem ser ajustados conforme a area de
estudo, permitindo a inclusdo ou exclusdo de parametros de acordo com as

caracteristicas especificas de cada local.

90



4 AVALIAGAO DA QUALIDADE ESPACIAL DO PEDESTRE NA
AREA CENTRAL DE AVARE

Neste capitulo é apresentada uma visao geral da cidade de Avaré, abordando
suas caracteristicas fisicas e historica. Além disso, € apresentada a justificativa para
a selecdo da area objeto de estudo. No final do capitulo, sdo descritos os

procedimentos metodoldgicos aplicados no recorte espacial avaliado.

4.1 A Estancia Turistica de Avaré

A Esténcia Turistica de Avaré (Figura 11) esta situada na regido oeste do
estado de S&o Paulo, a 263 km da capital (latitude -23.099 e longitude 48.926).
Segundo o censo de 2022, o municipio tem uma populagado de 92.805 habitantes e
uma area de 1.213,055 km? (IBGE, 2022). Com um indice de Desenvolvimento
Humano (IDH-M) de 0,767, Avaré ocupa a 1272 posi¢ao entre os municipios paulistas
(IBGE, 2022). O clima da cidade é subtropical umido Cfa, conforme a classificagcao de

Kdppen e Geiger (Climate-Data, 2024).

O municipio de Avaré foi fundado por volta de 1861 pelo Major Vitoriano de
Souza Rocha e Domiciano Santana. A ocupacdo territorial teve inicio com a
construcdo de uma capela, onde atualmente se encontra o Santuario de Nossa
Senhora das Dores. Ao redor da capela, surgiu o povoado, denominado Rio Novo. Em

1891, a Vila do Rio Novo foi elevada a categoria de municipio com o nome de Avaré.

Durante mais de trés décadas, o grande anseio dos habitantes de Avaré era
ver a cidade se transformar em uma Estancia Turistica, em fungdo dos atrativos
turisticos naturais. O ponto de partida para essa busca foi a inauguragao do Camping
em 1970. No entanto, somente em 2002 Avaré se tornou Estancia Turistica, em funcao

dos atrativos naturais, historicos, artisticos e religiosos (Avaré, 2015).
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Figura 11 - Localizagdo do municipio de Avaré no estado de Sao Paulo

LEGENDA

Cartagrafica:
00" Sistemas de Coordenadas Geograficas, SIRGAS 2000.

Elabaoragio Cartogréfica: Nigme Massud, {2022).

Fonte: Autora (2024), adaptado de IBGE (2022).

4.2 Aregiao central de Avaré

Assim como em muitas cidades brasileiras, o nucleo urbano de Avaré
comecgou a se formar na area central com a implantagao da ferrovia (Figura 12). A
cidade se expandiu principalmente na diregdo oeste-leste. Sua malha urbana é
predominantemente ortogonal, com quadras que variam de 14,75 a 196,84 metros,

exceto nas areas adjacentes a antiga ferrovia.

Figura 12 - Mapa Cadastral de Avaré 1916, executado pela Sdo Paulo Railway Co, posteriormente
FEPASA, e a localizagdo de Avaré no estado de Sao Paulo

b
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Fonte: Autora (2024), adaptado de Grupo Gilberto Filgueiras (1983).

O relevo da regido central de Avaré é bastante variado. Existem areas com
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grande declividade, como alguns segmentos da Avenida Major Rangel - R. Paraiba,
com um declive de 23 metros (Google Earth, 2022), e outras areas com menor
declividade, como o segmento entre Major Rangel e Amazonas, que apresenta um
declive de apenas 3 metros.

De acordo com zoneamento municipal, a regido central de Avaré esta
designada como Zona Mista 2 (ZM2), conforme ilustrado na Figura 13. Esta zona é
caracterizada pelo uso misto do solo, incluindo estabelecimentos comerciais,
residéncias e instituigdes, publicas e privadas. A maioria dos edificios na area possui
dois pavimentos, com comércio no pavimento térreo e residéncia no primeiro

pavimento.

Figura 13 - Zoneamento definido pelo Plano Diretor de Avaré, sem escala
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Fonte: Autora (2024), adaptado de Prefeitura de Municipal de Avaré (2015).

A éarea central de Avaré abriga diversos edificios histéricos em estilos
neoclassico e eclético, que foram tombados pelo Poder Executivo, a pedido do
Conselho de Patriménio Historico, Artistico e Cultural de Avaré (CONDEPHAC),
conforme ilustrado na Figura 14. A maioria desses edificios € de uso publico e esta
em bom estado de conservagao. No entanto, alguns necessitam de atencao. O prédio
do antigo Férum “Dr Phidias de Barros Monteiro” (item 19) esta completamente
abandonado e precisa de reparos. Outros edificios, como o Museu Histérico Anita

Ferreira de Maria (item 9) e o prédio da antiga Estagao Ferroviaria "Estagaozinha"
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(item 20), encontram-se em estado precario de conservagédo. Estes também sao
tombados em nivel estadual. Em contraste, dois imdveis na cidade, a Secretaria
Municipal de Educacgao (item 06) e a Escola Estadual Matilde Vieira (item 16), tém
obtido melhor conservagédo. Os 24 imdveis tombados foram reconhecidos por seu
relevante interesse arquitetdénico. A Figura 15 apresenta as imagens dos 24 edificios

tombados pertencentes ao recorte espacial avaliado.
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Figura 14 - Localizagao dos edificios histéricos da cidade de Avaré
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1- Escola Municipal Maneco Dionisio - Praga Juca Novaes n° 1141

2 - Paco Municipal (Edificio Djalma Noronha) - Praga Juca Novaes n°1169
3 - Secretaria Municipal de Educacao - Rua Pernambuco n°® 1065

4 - Imével de Rachel Contrucci Tamassia - Rua Pernambuco n° 1039

5 - Fundagao Regional Educacional de Avaré (FREA) - Praca Prefeito Romeu Bretas n® 163
6 - Concha Acustica - Praga Romeu Bretas - s/n

7 - Santuario Nossa Senhora das Dores - Praga Padre Tavares s/n

8 - Educandario Santa Maria - Praca Padre Tavares n°55

9 - Museu Histérico Anita Ferreira De Maria - Praga Rui Barbosa s/n

10 - Santa Casa de Misericordia (ntcleo original) - Rua Paraiba n° 1003
11 - Capela de Santo Antonio e Largo Santa Cruz s/n

12 - Igreja Matriz de Sdo Benedito e Largo Sio Benedito - s/n

13 - Largo Sao Benedito n°100 (residéncia)

14 - Escola Estadual Matilde Vieira e Praca Edmundo Trench

15 - Sociedade Italiana ( antiga instala¢ées) - Rua Goias n° 1703.

16 - 13-Rua Goias n° 1656 (residéncia)

17 - Monumento Fonte das Artes (Largo Sdo Jodo)

18 - Centro cultural Esther Pires Novaes - Rua Ceara n® 1507 e 1495

19- Férum “Dr. Phidias de Barros Monteiro” - Praca Paulo Gomes de Oliveira s/n
20- Estacdo Ferroviaria da Antiga EFS e seu entorno ( residéncias ) - Pra¢a Guaraciaba Amorim
21- Algodoeira Latino - Americana (antigas instalacdes) - Rua Ceara n° 1685

22- Sede da CPFL Santa Cruz - Rua Para n° 1415

23- Mercado Municipal - Praca da Independéncia s/n

24 - Praga Juca Novaes n° 328 (residéncia) ——
Quadrildtero Central

Fonte: Elaborado pela Autora, adaptado de Google Maps (2022).
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Figura 15 - Imagens dos 24 edificios tombados pertencentes ao recorte espacial avaliado

a — Escola Municipal Méheco Dionisio - Praga b — Pago Municipal (Edificio Djalma Noronha) -
Juca Novaes n° 1141 Praga Juca Novaes n° 1169

c— Seretaria Municial de Educacéao - Rua d — Imével de Rachel Contrucci Tamassia - Rua
Pernambuco n° 1065 Pernambuco n° 1039

e — Fundagao Regional Educacional de Avaré
(FREA) - Praga Prefeito Romeu Bretas n° 163

g — Santuério Nossa Senhora das Dores - Praca
Padre Tavares s/n Tavares n° 55
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i — Museu Histérico Anita Ferreira de Maria - j - Capela de Santo Antbnio e Largo Santa Cruz
Praga Rui Barbosa s/n s/n

k — Santa Casa de Misericordia (nucleo original) | — Igreja Matriz de Sdo Benedito e Largo Sao
- Rua Paraiba n® 1003 Benedito - s/n

n — Escola Estadual Matilde Vieira e Praca
Edmundo Trench

o — Sociedade ltaliana (antigas instalagdes) - p — 13 - Rua Goias n° 1656 (residéncia)
Rua Goias n°® 1703.
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r — Centro uIturaI Esther Pires Novaes - Rua
Ceara n® 1507 e 1495

s — Forum “Dr. Phidias de Barros Monteiro” t — Estagao Ferroviaria da Antiga EFS e seu
(antigas instalagdes) - Praga Paulo Gomes de entorno (residéncias) - Praga Guaraciaba
Oliveira s/n Amorim

u-— Algodoeira Latino - Americana (antigas v — Sede da CPFL Santa Cruz - Rua Para n°®
instalagdes) - Rua Ceara n° 1685 1415

X — Mercado Municipal e Praga da y — Praca Juca Novaes n° 328 residéncia)
Independéncia s/n

Fonte: Autora (2024).

O plano de desenvolvimento urbano de Avaré busca integrar as politicas de
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transporte, mobilidade e acessibilidade com outras politicas setoriais, como habitagao,
saneamento basico e gestao do uso do solo. Entre as diretrizes estdo a melhoria da
infraestrutura, a definicdo de vias de acesso rapido e a promocdo de uma rede
integrada de vias para facilitar o deslocamento de pessoas e cargas (Avare, 2016).

A politica de transporte, mobilidade e acessibilidade é baseada na Lei Federal
N° 12.587/2012 e visa melhorar a acessibilidade e a mobilidade no municipio. As

diretrizes incluem:

1. Integracao das politicas de transporte e desenvolvimento urbano.

2. Promoc¢ao da mobilidade e acessibilidade por meio de uma rede
integrada de vias, ciclovias e percursos para pessoas e cargas.

3. Adequacao da infraestrutura para garantir seguranca e agilidade nos
deslocamentos.

4. Restricao do transito de veiculos de carga na area central da cidade.
5. Incentivo ao uso de energias renovaveis e menos poluentes (Avaré,
2016).

No que se refere ao turismo, a cidade de Avaré, localizada as margens da
Represa de Jurumirim, recebe muitos turistas, principalmente durante periodos de
férias e feriados prolongados. Contudo, o municipio ndo possui plano setorial
especifico para o turismo, nem foram encontradas no Plano Diretor acdes que

priorizem a infraestrutura para pedestres em areas urbanas.

A politica de turismo de Avaré visa promover o desenvolvimento
socioeconémico, melhorar os servigos locais, gerar emprego e renda, e preservar os

espacos naturais e culturais. As diretrizes incluem:

1. Democratizacdo do acesso aos equipamentos turisticos.

2. Estimulo a vinda de visitantes e ampliagdo de sua permanéncia e gasto
médio.

3. Suporte a programas estratégicos e eventos que fortalegam o turismo.

4. Incentivo ao turismo sustentavel e preservacao da identidade cultural.

5. Promogéao de formagao e capacitagdo de recursos humanos para o setor
turistico.

6. Incentivo a competitividade do setor por meio do selo turistico do
COMTUR, que visa aumentar a qualidade e segurancga dos servigos

turisticos (Avare, 2016).
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Essas diretrizes visam tornar Avaré um municipio mais integrado e

sustentavel, promovendo a qualidade de vida de seus habitantes e visitantes.

O Decreto Municipal N° 7.325, de 23 de maio de 2023, institui o Plano Setorial
de Transporte e Mobilidade Urbana, conforme a Lei N° 2.163, de 05 de dezembro de
2017. O decreto estabelece disposicoes sobre acessibilidade e manutencado de

edificagcbes e calgadas na cidade, com os seguintes pontos principais:

Acessibilidade: Todas as edificagcdes abertas ao publico devem ser
acessiveis, seguindo normas técnicas especificas como a NBR 9050/2020 e as Leis
Federais N° 10.098/2000 e 13.146/2015. Edificagdes como residéncias unifamiliares
e espacos de uso restrito sdo dispensadas dessa obrigatoriedade. Para obter alvara
de funcionamento e conclus&o de obras, é necessario o Certificado de Acessibilidade.
Quando a adaptacdo € tecnicamente impraticavel, deve-se apresentar uma

justificativa para analise pela Comissao Permanente de Acessibilidade (CPA).

Calgadas: Os proprietarios ou possuidores de iméveis sao responsaveis pela
construcdo e manutengdo das calcadas em conformidade com as normas de
acessibilidade. As calcadas devem ser divididas em faixas de servico, livre e de
acesso, cada uma com suas dimensdes e caracteristicas especificas. O prazo para a
execucao completa do servigo apds notificagao € de 90 dias para construgao e 30 dias
para reparos. O uso das calgadas por estabelecimentos comerciais, como a colocacao
de mesas e cadeiras, deve ser autorizado e respeitar a faixa de acesso, garantindo
espaco livre para a passagem de pedestres. Toldos projetados sobre o passeio devem

seguir normas especificas.

Penalidades: O decreto prevé penalidades para infragdes, incluindo
notificagbes, multas e, em caso de reincidéncia, a cassagdo do alvara de

funcionamento e interdicéo.

O objetivo do decreto é garantir a acessibilidade e segurancga nas edificacbes
e calgadas, promovendo um ambiente urbano mais inclusivo e organizado na Estancia
Turistica de Avareé (Avaré, 2023).
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4.3 Aplicagao do instrumento

Para a aplicagdo do instrumento na cidade de Avaré, foram seguidas as
etapas definidas por Senna (2022) que incluem: i) delimitacdo do recorte espacial e
numeragao das quadras; ii) definigdo das unidades de analise; iii) apresentagdo da
estrutura hierarquica dos componentes do indice e respectiva forma de avaliagao dos
indicadores; iv) auditoria técnica; e v) célculo do indice de Qualidade do espacgo de

Pedestres em Centros Histoéricos de cidades turisticas - IQPCH.

Delimitacdo do recorte espacial e numeragdo das quadras - A primeira etapa
consistiu na definicdo do recorte espacial para a aplicagao do instrumento. Utilizando
um mapa da area central da cidade (Figura 13) e a localizagao dos edificios historicos
de interesse (Figura 14), foi possivel delimitar a area objeto de estudo. Esta area
possui aproximadamente 461.698 m? e abriga 24 bens tombados, incluindo 3 igrejas
e seu entorno, 1 praca e 20 edificios histéricos, todos acessiveis a pé na cidade
(Figura 15).

A numeragao das quadras foi realizada conforme o sistema de coordenadas
bidimensionais (XY) estabelecido no método proposto por Senna (2022), para facilitar
a organizacado e analise dos dados. Destaca-se que em fungdo do tipo de malha
urbana irregular presente neste recorte espacial, foi necessario identificar a posi¢cao
dos eixos x e y para a numeracgao das quadras e das travessias. As Figuras 16 a 18
apresentam a definicdo dos eixos para a atribuicdo da numeracao das quadras e

travessias.
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Figura 16 - Definicdo do recorte espacial com a localizagéo dos edificios tombados
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Figura 17 - Numeracéao das faces de quadras do recorte espacial
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Figura 18 - Numeragéao das travessias do recorte espacial
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Definicdo das unidades de analise e numeracdo das faces de quadras e
travessias — apds a definicdo da numeracdo das quadras, as faces de quadra e
travessias foram enumeradas, seguindo a descrigcdo apresentada no item 4.1.2 do
capitulo Metodologia. No recorte espacial analisado, ndo foram identificadas unidades
de analise diferenciadas como vias exclusivas para a circulagdo de pedestres ou
ciclistas, vias voltadas para areas costeiras (mar ou rio) ou vias compartilhadas.

Estrutura hierarquica dos componentes do indice IQPCH — foram utilizados os
48 indicadores propostos por Senna (2022), distribuidos da seguinte forma: 19
indicadores do tema Calgada, 11 indicadores do tema Fachada e 18 indicadores do
tema Travessia. A estrutura hierarquica desses componentes foi aplicada para avaliar
os aspectos de conforto, seguranca, acessibilidade, legibilidade, atratividade e

seguridade.

Auditoria técnica - A coleta de dados foi realizada por meio de um
levantamento de campo presencial, que incluiu: registro fotografico, observacéo da
dindmica urbana, medicbes e anotacdo dos dados coletados em planilhas. O
levantamento ocorreu em 30 de maio e 21 de junho de 2024. Os dados foram
armazenados em uma planilha no software Excel, o que possibilitou a geragao das
diferentes pontuagdes: i) pontuagdo dos indicadores por unidade de analise (planos
da calgada, fachada e travessia); ii) pontuagéo de cada plano; (iii) a pontuagdo maxima
dos indicadores por plano; iii) pontuacdo maxima de cada plano; e iv) calculo do indice
IQPCH para cada face de quadra e por plano; e v) indice IQPCH para toda a area

avaliada.

A partir desses dados, foram elaborados mapas com os resultados por tema:
Global, Calgada, Fachada e Travessia. As Tabelas 5 a 7 apresentam alguns exemplos

da planilha utilizada.
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Tabela 5 - Exemplo de formulario utilizado para avaliar o indicador (CA1) Presencga de calgada
Presenca de calgada FACES DE QUADRA

017a 017a 017a 017a 017b

COD. INDICADOR 015 015B 015C A B C D A

Dimensao da quadra

Comprimento de calgada

Presenca de calgcada

Pontuagao método

Parametros

Calgada em 100% do segmento 1,00
Calgada em = 75% do segmento 0,75
Calgada em = 50% do segmento 0,50
Calgada em = 25% do segmento 0,25
Calgada em < 25% do segmento 0,00

Fonte: Autora (2024).

Tabela 6 - Exemplo de formulario utilizado para avaliar o indicador (T1) Classificagdo da rua

TRAVESSIA

1009 1014 1015 1017 1018 1117 1118 1215 1217 1218

Classificacado da rua

Pontuagao método

Parametros
Via local

C Via coletora/apoio 0,50
A Via arterial 0,00

Fonte: Autora (2024).

Tabela 7 - Exemplo de formulario utilizado para avaliar o indicador (C4) Condigao de manutencgao do
piso
Condigao de manutencao do piso FACES DE QUADRA
COD. INDICADOR 015A 015B 015C 015D O015E 017aA 017aB 017aC
N° Lotes

N° Lotes com calgadas com
problemas

Condicao do piso (RUIM)

Pontuagao método

Piso excelente

Parametros

Condigdes excelentes do piso em 100% do segmento de calgada 1,00
Condigdes excelentes do piso em = 75% do segmento de calgada 0,75
Condigdes excelentes do piso em = 50% do segmento de calgada 0,50
Condigdes excelentes do piso em = 25% do segmento de calgada 0,25
Péssimas condigbes do piso em < 25% do segmento de calgada 0,00

Fonte: Autora (2024).
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4.4 Consideragoes do capitulo

O quinto capitulo detalhou as caracteristicas gerais da cidade de Avaré, com
foco na aplicagéo do instrumento denominado indice de Qualidade do Espaco de
Pedestres em Centros Historicos (IQPCH). A coleta de dados foi realizada por meio
de um levantamento em campo, o qual permitiu identificar elementos que podem

influenciar positiva ou negativamente a experiéncia de visitagdo no percurso analisado.

Observou-se que a tipologia das constru¢cdes na area central de Avaré é
predominantemente do século XX, destacando os estilos arquitetdnicos neoclassico e
eclético. Este periodo foi importante para o crescimento da cidade, e as construgoes
desse periodo ndo apenas representam o patriménio histérico de Avaré, mas também
tém o potencial de atrair visitantes interessados em conhecer e valorizar esses bens
culturais. A presencga dessas construgdes contribui para a preservagdo da memdaria

da cidade e para a valorizacao de seu patrimdnio histérico.

Embora o estudo pudesse abranger outras éareas da cidade com
caracteristicas fisicas e morfolégicas diversas, a escolha priorizou a regido central
devido a presenca significativa de exemplares historicos ainda bem conservados. Esta
area consolidada apresenta um intenso fluxo de pedestres e veiculos, tornando-a

facilmente acessivel para visitantes e interessados na herancga cultural de Avaré.
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5 RESULTADOS E DISCUSSOES

Este capitulo apresenta os resultados da aplicagéo do indice de Qualidade do
Espaco de Pedestres em Centros Historicos (IQPCH) para avaliar a caminhabilidade
em um percurso turistico na area central e histérica da cidade de Avaré. A analise
aborda a qualidade do ambiente urbano para pedestres, considerando os aspectos de
calgada, fachada e travessia, e discute os achados em relagdo as caracteristicas
fisicas e a preservacéao historica da cidade.

5.1 Analise do percurso turistico utilizando o IQPCH

O presente tépico apresenta e discute os resultados da aplicacdo do indice
de Qualidade do Espaco de Pedestres em Centros Histéricos de cidades turisticas
(IQPCH) na area central de Avaré. A ferramenta foi aplicada em 250 faces de quadras
e 84 travessias da cidade, com o objetivo de avaliar a caminhabilidade e a qualidade
do ambiente urbano para pedestres incorporando aspectos relacionados ao conforto,

seguranga, acessibilidade, legibilidade, atratividade e seguridade.

5.1.1 Avaliagao do indice Global

A Tabela 8 e a Figura 19 fornecem uma vis&o geral dos resultados do indice
de Qualidade do Espaco de Pedestres em Centros Histéricos (IQPCH) para o

percurso turistico na area central de Avaré.

Os resultados do IQPCH Global indicam que a area é considerada regular ou
parcialmente favoravel a caminhabilidade do pedestre, com uma pontuacdo de
58,96%, totalizando 7075,29 pontos. Esta pontuacgao reflete uma qualidade geral que

€ aceitavel, mas com espaco significativo para melhorias.

A analise dos temas individuais mostra que as Fachadas e as Travessias
foram os principais contribuintes para a pontuagdo global. Esses aspectos
desempenham um importante papel na percep¢ao da caminhabilidade e seguranca

dos pedestres.

A qualidade das fachadas dos edificios afeta ndo apenas a atratividade visual,

mas também a seguranca e a legibilidade do percurso. A conservagao e manutengao
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das fachadas influenciam a percepcéao geral de conforto e seguranca.

A seguranca e a eficiéncia das travessias sao essenciais para a
caminhabilidade. A presenga de travessias sinalizadas e seguras contribui
positivamente para a seguranga do pedestre turista na rota analisada.

A pontuacdo global do IQPCH revela que, apesar de algumas areas
apresentarem boas condigdes, outras ainda necessitam de melhorias significativas
para oferecer um ambiente mais confortavel, seguro e acessivel para os pedestres
turistas. A compreensdo detalhada dos resultados por tema fornece subsidios
importantes sobre as intervengdes necessarias para melhorar a qualidade do trajeto

turistico para a visitagao a pé.

Tabela 8 - Resultados do indice global do percurso turistico de Avaré

TEMAS IQPCH t1ema IQPCH tema (%) IQPCH tema Max
Calgada 3285,64 69,17% 4750,00
Fachada 1165,18 42,37% 2750,00
Travessia 859,11 56,82% 1512,00
IQPCH giobal 7075,29 58,96% | 12000,00
Classificagao Parcialmente Favoravel
Legenda

Ruim Regular Bom
0% a 20% 21% a 40% 41% a 60% 61% a 80% 81% a 100%

Fonte: Autora (2024).

A Tabela 8 demonstra que o Tema Fachada obteve a avaliagdo mais baixa,
alcangando 42,37% (de 2750 pontos) da pontuagdo maxima, sendo considerada
regular para a caminhabilidade. O Tema Travessia obteve uma pontuagao regular,
enquanto o Tema Calgcada obteve um desempenho satisfatorio, o que considera

favoravel ao deslocamento a pé dos turistas ao longo do percurso.

A analise do IQPCH Global por face de quadra, apresentada na Figura 19,
revela a seguinte distribui¢cdo: (i) Classificagdo "Ruim" para a caminhabilidade dos
turistas foi obtida em 3 faces de quadra (1,20%). Essa classificagéo reflete areas com
condi¢des significativamente desfavoraveis para o deslocamento a pé. (i)
Classificagao "Regular" foi identificada em um total de 132 faces de quadra (52,80%).

Estas avaliagbes foram predominantemente encontradas em faces de quadra situadas
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em pontos atrativos do roteiro turistico, como edificios tombados e pracas. Embora
essas areas nao estejam em condi¢bes ideais, elas ainda sdo funcionais para a
caminhada. (iii) Classificacdo "Bom" foi obtida em 115 faces de quadra restantes
(46,00%), considerada "favoravel ao deslocamento e permanéncia dos pedestres".
Estas areas apresentam condicbes que promovem um ambiente positivo para o

deslocamento a pé, melhorando a experiéncia dos turistas no percurso.

A analise detalhada dos resultados indica que, enquanto a infraestrutura
relacionada as fachadas e travessias podem necessitar de melhorias, as condi¢cdes
gerais das calgadas e a maior parte das faces de quadra oferecem uma experiéncia
de caminhada satisfatéria. Esse diagndstico pode auxiliar na identificagdo de areas
especificas que precisam de intervengao para otimizar a caminhabilidade e,

consequentemente, melhorar a experiéncia dos turistas na area central de Avaré.
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Figura 19 - Classificacdo do IQPCH Global por face de quadra da regido do centro histérico de Avaré (SP)
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5.1.2 Resultados do Tema Calgada

De maneira geral, o Tema da Calgada é classificado como "Bom", com
resultados indicando 69,17 % da pontuacdo maxima. Dos 19 indicadores avaliados, 10
indicadores (52,63%) obtiveram a avaliagao considerada “6timo”, 1 indicador (5,26%)
foi avaliado como “bom”, 4 indicadores (21,05%) foram considerados “regular”, 2
indicadores (10,53%) receberam a avaliacdo “ruim” e 2 indicadores (10,53%)
obtiveram a avaliagao “péssimo” (Tabela 9). A Tabela 9 apresenta a nota de cada

indicador, o percentual correspondente a essa avaliagao e seus respectivos rankings.

Tabela 9 - Resultados do Tema Calgada do percurso turistico de Avaré

Cod. Indicadores de desempenho NFin NFin ) Ranking
C1 Presenca de calgada 246,00 17
Cc2 Largura total da calgada 213,50 10
C3 Material do piso 149,00 8
C4 Condigao de manutengao do piso 231,75 12
C5 Inclinagao longitudinal 140,50 56,20% 6
C6 Inclinagéo transversal 182,00 72,80% 9
Cc7 Desniveis 88,75 35,50% 4
C8 Presenca de Grelhas 243,00 15
C9 Obstrugbes permanentes 236,00 13
C10 Obstrugbes temporarias 230,50 11
C11 Sombreamento 51,25 20,50% 3
C12 Obstaculos Aéreos 241,25 15
C13 lluminagéao publica 235,25 13
C14 Presenga de pessoas 237,50 14
C15 Presenca de vendedores de rua 14,00 1
C16 Mobiliario urbano 116,49 5
Cc17 Condi¢ao de manutencdo do mobiliario urbano 245,00 16
C18 Conflitos entre pedestres e veiculos 141,25 7
C19 Travessia acessivel 42,90 2

IQPCH caigada 3285,64 69,17% mm

Nota Max. por face de quadra 19,00 - -

Nota Max. por indicador (NFP n yax) 250,00 - -
IQPCH caicada max 4750,00 - -

Fonte: Autora (2024).

Dentre os indicadores que obtiveram as avaliagcbes mais baixas, entre
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péssimo a regular, aqueles que interferem no Conforto e Segurancga dos turistas aos
visitar esse trajeto estao relacionados ao Material do piso (C3) — 82 posi¢ao no ranking,
Desniveis (C7) — 42 posi¢cédo no ranking e Travessia Acessivel (C19) — 22 posi¢cdo no
ranking. Os indicadores que interferem no Conforto dos pedestres estao relacionados
a Inclinagao longitudinal (C5) — 62 posi¢ao no ranking e Sombreamento (C11) - 32
posicdo no ranking. Foi identificado apenas um indicador com baixa avaliagdo que
interfere na Atratividade e Seguranga do local, Presenga de vendedores de rua (C15)
- 12 posi¢cado no ranking. E em relagdo aos aspectos relacionados a Atratividade, o

indicador Mobiliario Urbano (C16), ficou na 52 posigao.

Os indicadores Presencga de vendedores de rua (C15) e Travessia acessivel
(C19) foram classificados como “péssimo” (Tabela 9), posi¢des 1 e 2 no ranking,
respectivamente. A Presenca de vendedores de rua proporciona a percepgao de
seguranga dos turistas ao percorrer o trajeto turistico, pois contribuem para aumentar
o fluxo de pessoas no local. A analise desse indicador mostrou que das 250 faces de
quadra avaliadas 236 faces de quadra (94,40%) obtiveram uma nota “péssimo”.
Mesmo sendo uma area com predominio comercial, sdo poucas as faces de quadra
em que foram encontrados vendedores de rua, somente 14 faces. Destes locais, em
10 faces de quadras estes vendedores estdo instalados proximos aos edificios
tomados. Eles foram identificados nas seguintes quadras: 018D (vendedores de frutas
e legumes), 109C (vendedor ambulante), 114B (venda de coco e suco de cana-de-
agucar), 411A, 411D Largo Séo Joéo (carrinho de pipoca, churro, cachorro-quente,
banca de jornal, artesanato), 606C, 906A, 906B, 906C, e 906D Largo Santa Cruz -

Capela Santo Anténio (banca de jornal, e trailers de lanches), Figura 20.
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Figura 20 - Exemplos de problemas identificados no percurso turistico do centro histérico de Avaré
associados ao indicador Presenga de vendedores de rua

/’f‘H]

g Face de quadra (41 1A) S h - Face de quadra (411D)
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o

i - Face de quadra (411A)

Fonte: Autora (2024).

Em relagdo ao indicador Travessia acessivel (C19) do total de quadras
avaliadas, 154 faces de quadras (61,60%) nao pontuaram, pois nao ha rampas de
acessibilidade no inicio e/ou fim da travessia. Nas quadras dos edificios tombados
esse problema foi identificado em 53 faces de quadra. Além destas quadras, outras
62 faces de quadras (28,80%) tiveram uma pontuagao “ruim” (0,33 pontos), pois a
rampa foi identificada em apenas um dos lados da travessia. Nas quadras dos edificios
tombados foram identificados esses problemas nas faces: 109C, 109D, 403, 404A,
512, 606D, 612A e 612C. A presenga de travessias acessiveis em todo o trajeto
turistico proporciona equidade de acesso ao espago urbano; garante o direito de ir e
vir de todos, sem distingao. No recorte espacial avaliado foram encontradas diversas
rampas que divergem das especificagbes técnicas da NBR 9050, como inclinagao
errada, falta de manutencao, em muitas delas ndo ha piso tatil e direcional entre outros

fatores (Figura 21).

Figura 21 - Exemplos de problemas identificados no percurso turistico do centro histérico de Avaré
associados ao indicador Travessia Acessivel

51 smas 2

i 3

b - Face de qudra Antia Ihsta'ia(';ées S;Jciedade
Italiana (512C)

a - Face de quadra (204A)
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c- Faelld Igrej Sn c“>n| " d - Face de quadra Igreja Santo Anténio (906B,
(906A, 906B) 906C)

f - Face de quadra (114C)

h - Face de qudra Mercado Municipal (309C)

g - Face de quadra Escola Matilde Vieira
(612B)

Fonte: Autora (2024).

Os indicadores Sombreamento (C11) e Desniveis (C7) foram classificados
como “ruim” a caminhabilidade no trajeto avaliado (Tabela 9), posi¢cdes 3 € 4 no

ranking, respectivamente.

Em relagdo ao indicador Sombreamento (C11), poucas faces de quadra
possuem arborizacdo ou outros elementos que podem proporcionar sombra como
toldos, marquises. Estes elementos foram identificados nas pragas (faces de quadras,
204B, 204C,404B, 404D, 411A, 411B, 411C, 411D, 606A, 606B, 606C, 606D, 612A,
612B e 906A, 906B, 906C, 906D). Do total de quadras avaliadas, 136 faces de

quadras (54,40%) nao pontuaram, pois nao ha sombreamento. A presencga de sobra
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proporciona protec¢ao e conforto aos turistas pedestres, pois pode incentivar a escolha
do modo a pé, sobretudo em regides de clima quente como em Avaré. Nas quadras
onde ha algum dos edificios tombados esse problema foi identificado em 30 faces de
quadra. Das 52 faces de quadra que possuem edificios tombados, todas obtiveram
pontuacgdo igual ou abaixo de 0,50 pontos devido a escassez de arborizagio, ou a
falta de toldos, marquises e outros tipos de cobertura que contribuem para o

sombreamento das cal¢adas (Figura 22).

Figura 22 - Exemplos de problemas identificados no percurso turistico do centro histérico de Avaré
associados ao indicador Travessia Sombreamento

a - Face de quadra Pago Municipal (204B e b - Face de quadra Museu Anita Ferreira de
204C) Maria (606C e 606D)

A

Fonte: Autora (2024).

A presenca de desniveis pode dificultar a circulagdo dos turistas pedestres,
em especial aquelas pessoas com mobilidade reduzida e utilizadoras de algum
equipamento auxiliar para deslocamento (cadeira de rodas, andador, muleta), além
das pessoas com problemas na visdo (com baixa visao ou utilizadores de bengala de
rastreamento), pois podem aumentar o risco a quedas. 207 faces de quadra (82,80%)
tiveram notas igual ou abaixo de 0,50. Do total de quadras avaliadas 75 faces de
quadras (30%) nao pontuaram, pois foram identificados desniveis maior que 5 mm em
mais de 75% do segmento da calgada. Nas quadras com edificios tombados esse
problema foi identificado em 48 faces de quadra (015A, 015C, 017aA, 017aB, 017a C,
017aD, 018D, 109C, 114A, 117A, 117B, 117C, 117D, 203B, 204A, 204B, 204C, 204D,
304A, 304B, 304C, 304D, 309A, 309B, 309C, 309D, 404A, 404B, 404C, 404D, 411A,
411B, 411C, 411D, 606A, 606B, 606C, 606D, 612A, 713a A, 713a B, 713a C, 713aD,
714D, 906A, 906B, 906C e 906D).

Outras 56 faces de quadra (22,40%) obtiveram pontuacgao classificada como
ruim. Deste total, 5 faces de quadra (018BC, 206D, 512B, 512C e 612C) possuem

117



edificios tombados. E, 76 faces de quadra (30,40%) obtiveram pontuacéo classificada
como regular; sendo 12 faces de quadra (015D, 015E, 109D, 114B, 203C, 206C, 303A,
303B, 313B, 403B, 612B e 700B) com algum local de interesse turistico de visitagdo
no trajeto proposto.

Os indicadores Mobiliario Urbano (C16), Inclinagdo longitudinal (C5), Conflito
entre pedestre e veiculos na calgada (C18) e Material do piso (C3) foram classificados

como "regular", posi¢cdes 5 a 8 no ranking, respectivamente (Tabela 9).

A avaliagdo do indicador Mobiliario urbano (C16) no percurso avaliado revelou
que do total de quadras avaliadas, apenas 11 faces de quadras (4,40%) néao
pontuaram, pois nao foram encontrados qualquer mobiliario urbano. Deste total, 4
faces de quadra que possuem algum edificio tombado (015D, 017aB, 017aC, 017aD)

nao pontuaram.

Na maioria das faces de quadra, 159 faces de quadra (63,60%), foram
identificados mobiliario urbano padrao (postes de iluminagao e placas de sinalizagao),
que embora auxilie na seguranca e seguridade dos pedestres nao contribui para a
atratividade do local. Em 32% das faces de quadra (80 quadras) foram identificadas a
presenca de bancos de concretos em excelentes condicdes, lixeiras de concretos e
de metal que contribuem para a comodidade de pedestres, Figuras 27a a 27c. Nas
areas tombadas 25 faces de quadra (015B, 015C, 015E, 018C, 018D, 109C, 109D,
114A, 144B, 117A, 117B, 117C, 117D,203B, 204C, 204D, 206C, 304D, 313B, 403B,
512B, 512C, 606B, 700B, 714D) obtiveram pontuacéo de regular.

A presencga de alguns mobiliarios urbanos, como bancos e floreiras pode
proporcionar ao pedestre maior atratividade, qualidade e comodidade no uso do
espaco urbano e nos seus deslocamentos. As calgadas deixam de ser apenas espago
de circulagdo e passam a ser lugar de permanéncia e convivio entre as pessoas
(Figura 23).
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Figura 23 - Exemplos de problemas identificados no percurso turistico do centro histérico de Avaré
associados ao indicador Mobiliario Urbano

a - Face de quadra Largo S0 Jodo (411A)

C- F\aEe de quadra (4098

Fonte: Autora (2024).

No que diz respeito ao indicador Inclinagdo longitudinal (C5), o trajeto
analisado apresenta uma extensa area com inclinagédo muito acentuada, acima de 3%,
avaliacbes de regular a péssimo. Essa situagcédo ocorre devido ao relevo acidentado.
Esse fator prejudica a circulagdo dos turistas pedestres, pois exige maior esforgo
durante a caminhada, em especial para pedestres idosos, mulheres gravidas ou com

mobilidade reduzida.

Do total de quadras avaliadas, apenas 7 faces de quadras (2,80%) nao
pontuaram, pois 0os segmentos de calgada possuiam inclinagdo muito acentuada,
acima de 8%. Desse total, em duas faces de quadra - 017aB e 017aD (Antiga Estagao
Ferroviaria), estavam localizados edificios de interesse de visitagdo. Outras 37 faces
de quadra (14,80%) obtiveram pontuacéo classificada como ruim, inclinagdes entre 5%

e 8%. Deste total, sete faces de quadra que possuem edificios tombados receberam
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pontuacgao ruim (018D, 117D, 204B, 304D, 411A,411C, 606D). E, 106 faces de quadra

(42,40%) obtiveram pontuagéo classificada como regular.

Nas areas tombadas as faces que obtiveram 0,50 pontos s&o: 015A, 018C,
109C, 117C, 203C, 204A, 303A, 303B, 304B, 309B, 309C, 313B, 403B, 404D, 411D,
606B, 612C, 700B, 713a A, 713a C, 906B, 906C, 906D. A Figura 24 apresenta alguns

exemplos de problemas relacionados a Inclinagdo Longitudinal.

Figura 24 - Exemplos de problemas identificados no percurso turistico do centro histérico de Avaré
associados ao indicador Inclinagao Longitudinal

- Face de quadra 511C e 611A a - Face de quadra 609C e 7092
Fonte: Autora (2024).

A avaliagdo do indicador Conflito entre pedestre e veiculos na calgada (C18)
revelou que 146 faces de quadra (58,40% do total das faces de quadras avaliadas)
obtiveram avaliagdo entre regular a péssimo. Isso é decorrente do trajeto proposto
pertencer a uma area da cidade classificada como mista (permitir edificios de
residéncia e comeércio), com isso, muitas edificagdes possuem guias rebaixadas para

acesso de veiculos.

Do total de quadras avaliadas, 36 faces de quadras (14,40%) n&o pontuaram,
pois possuiam guias rebaixadas em mais de 75% dos segmentos de calgada. Deste
total, 10 destas faces de quadra (015A, 018C, 114A, 117B, 117D, 203B, 203C, 206D,
403B, 714D) encontravam algum edificio de interesse de visitagdo. Outras 40 faces
de quadra (16%) obtiveram pontuagao classificada como ruim, ou seja, a presenca de
guias rebaixadas foi encontrada entre 50% a 75% dos segmentos de calgada
analisados. Deste total, trés faces de quadra que possuem edificios tombados. E, 70
faces de quadra (28%) obtiveram pontuacao classificada como regular; e, em relagéo
aquelas faces de quadras com edificios tombados, elas representam 8 faces de
quadra (015C, 015D, 018D, 109C, 206C, 303B, 512C, 612A) (Figura 25).
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Figura 25 - Exemplos de problemas identificados no percurso turistico do centro histérico de Avaré
associados ao indicador Conflito entre pedestre e veiculos na calgada

a - Face de quadra Sociedade ltaliana (antigas
instalagoes, 512C)

b - Face de quadra 712A

Fonte: Autora (2024).

O indicador Material do piso (C3) mostrou que das 250 faces de quadra
analisadas, 102 faces de quadra (40,80%) obtiveram notas entre regular e péssimo.
Isso se deve a influéncia da colonizagao portuguesa na cidade, cuja caracteristica
predominante € o uso da pedra portuguesa como revestimento de muitas calgadas,
resultando em uma experiéncia desfavoravel para o pedestre, contrariando as
recomendagdes da NBR 9050 (ABNT, 2021). Apesar das calgadas com pedras
portuguesas serem parte integrante da meméria cultural, histérica e paisagistica do

municipio, este tipo de material esta presente em varias faces de quadras na cidade.

Do total de quadras avaliadas, 47 faces de quadras (18,80%) nao pontuaram,
pois possuiam material adequado em menos de 25% do segmento de calgada. Deste
total, 10 destas faces de quadra (015D, 015E, 017a A, 017a B, 017a C, 017a D, 117A,
117B, 117C, 117D, 203C, 204A, 204B, 204C, 204D, Pragca Romeu Bretas (entorno da
Concha Acustica), 304A, 304B, 304C, 304D, 309A, 309C, Praga Padre Tavares
(entorno do Santuario de Nossa Senhora das Dores), 404A, 404B, 404C, 404D, Largo
Sao Joao (411A, 411B, 411C, 411D), Praca Rui Barbosa (Prédio do Antigo Férum e
Cadeia), 606A, 606B, 606C, 606D, Praca da Igreja de Sao Benedito (713a A, 713a B,
713a C, 713a D) e Praga Santa Cruz (entorno da Capela de Santo Antonio), 906A,
906B, 906C, 906D) encontravam algum edificio de interesse de visitagao.

Outras 18 faces de quadra (7,20%) obtiveram pontuacéo classificada como
ruim, ou seja, foi identificado material adequado a circulagédo de pedestres turistas

entre 50% a 75% dos segmentos de calgada avaliados. Deste total, 6 faces de quadra
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(018C, 114A, 203B, 303A, 303B e 612A) possuem edificios tombados. E, 37 faces de
quadra (14,80%) obtiveram pontuacédo classificada como regular; e, em relagéao
aquelas faces de quadras com edificios tombados, elas representam 3 faces de
quadra (018D, 109C e 612B). Dos segmentos analisados, apenas a cal¢gada de pedras
portuguesas da Praga Romeu Bretas é oficialmente tombada, devido a preservagao
do desenho da ciranda que circunda a arvore que emerge do vaso, sendo parte
integrante do prédio da Concha Acustica. Apesar de seu valor historico e patrimonial,
este tipo de material ndo é recomendado pelas normas de turismo acessivel, devido
ao potencial de se tornar escorregadio, causar trepidacao e prejudicar o deslocamento

de turistas com restricdes de mobilidade (Figura 26).

Figura 26 - Exemplos de problemas identificados no percurso turistico do centro histérico de Avaré
associados ao indicador Material do piso

a - Face de quadra Igreja Matriz de Sao b - Face de quadra Santuario Nossa Senhora
Benedito e Largo Sdo Benedito (713aB) das Dores (404A e 404B)

g

SRS

¢ - Face de quadra Capela de Santo Antbnio e d - Face de quadra Museu Histérico Anita
Largo Santa Cruz (906A e 906D) Ferreira de Maria (606B e 60C)

Fonte: Autora (2024).

O indicador Inclinagégo transversal (C6) foi classificado como "bom" (Tabela 5).
Frequentemente, a Inclinagao transversal é resultado da implantacao de rampas de

acesso para a entrada de veiculos nos lotes, com inclinagdes superiores a 3%, e que
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nao respeitam a faixa de circulagdo das calgadas destinada aos pedestres. Um total
de 87 faces de quadras (34,80%), obtiveram avaliagdes entre péssimo a regular. No
que diz respeito as faces de quadras com edificios tombados, observa-se que 8 faces
de quadra (015C, 015D, 015E, 018C, 203B, 203C, 206C, 512C) obtiveram pontuagao
regular; duas faces de quadra (206D, 403B) foram avaliadas como ruim e 5 faces de
quadra (015B, 114A, 117C, 117D, 714D) obtiveram a avaliagao péssimo (Figura 27).

Figura 27 - Exemplos de problemas identificados no percurso turistico do centro histérico de Avaré
associados ao indicador Inclinagao Transversal

il

~ a-Face de quadra 212A b - Face de qara 213B

Fonte: Autora (2024).

Por fim, os indicadores Largura total da calgada (C2), Obstrugdes temporarias
(C10), Condicao de manutengdo do piso (C4), Obstrugdo permanente (C9),
Obstaculos Aéreos (C12), lluminagao Publica (C13), Presenca de Pessoas (C14),
Presenca de Grelhas (C8), Condigdo de manutengdo do mobilidrio urbano (C17),
Presenca de Calgada (C1) foram classificados como “6timo”, posi¢cdes 10 a 17,

respectivamente, no ranking do Tema Calgada (Tabela 9).

A avaliagdo do indicador Largura total da calgada mostrou que os elementos
que reduzem a area de circulagao dos pedestres estado relacionados a presenga de
arvores, lixeiras, postes de sinalizagéo viaria ou o alargamento das ruas. Do total de
faces de quadras avaliadas, 126 faces de quadra (50,40%) nao apresentam quaisquer
interrupgdes na largura livre do passeio, ficando sua largura total maior do que 2,00
m; 115 faces de quadra (46,00%) possuem largura do passeio, entre 1,50 m e 2,00 m
e 9 faces de quadra (3,60%) possuem largura igual a igual a 1,50 m sendo 4 em faces
de quadras em areas tombadas. A Figura 28 apresenta alguns exemplos de calgadas

com largura inferior a 1,50 m.
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Figura 28 - Exemplos de problemas identificados no percurso turistico do centro histérico de Avaré
associados ao indicador Largura de Calgada

a - Face de quadra 21

Fonte: Autora (2024).

a - Face de quadra 2

A avaliagao do indicador Obstrugées temporarias (C10) indicou que 237 faces

de quadra (94,80%) nao tém qualquer tipo de impedimento temporario na faixa livre

de circulagdo em 100% do segmento; 6 faces de quadra (2,40%), foram avaliadas

como regular, sendo 2 faces de quadra em areas com edificios tombados (109D e

114B). Somente uma face de quadra obteve pontuacao ruim. E, 6 faces de quadra

(2,40%) foram avaliadas como péssimo, destas 5 faces de quadra possuem edificios
tombados (114A, 309A, 411A, 66C, 906B). A Figura 29 apresenta alguns problemas

associados ao indicador Obstrugdes temporarias.

Figura 29 - Exemplos de problemas identificados no percurso turistico do centro histérico de Avaré
associados ao indicador Obstrugdes temporarias
T . - —— A s

ESPECIALS &8

a- ace de quadra 51}A
A Ja CL AN

\ . " g o

- Face e qudra 09D

Fonte: Autora (2024).

d - Face de quadra 609D
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A Condigdo de manutencgéo do piso (C4) das faces de quadra diminui a medida
que o pedestre se afasta da regido central e comercial. Do total de faces de quadra
avaliadas 232 faces de quadra (92,80%) receberam classificagao entre 6timo a bom.
Das 8 faces de quadra restantes (3,20%), foram avaliadas como regular, sendo que 2
delas possuem edificios tombados (018C e 109C). E, 10 faces de quadra (4%)
receberam uma pontuacgao classificada como péssimo, destas 9 pertencem a edificios
tombados (015A, 015B, 015D, 017a A, 017a B, 017a C, 017a D, 114A, 606D). Os
principais problemas identificados foram buracos e defeitos no pavimento (Figura 30).

Figura 30 - Exemplos de problemas identificados no percurso turistico do centro histérico de Avaré
associados ao indicador Manutengao do Piso

c - Face de quadra 214A d - Face de quadra Centro cultural Esther Pires
Novaes (313B)

Fonte: Autora (2024).

Em relagado ao indicador Obstru¢ées permanentes (C9), 236 faces de quadra
(94,40%) foram avaliadas entre 6timo a bom. Das 8 faces de quadra restantes (3,20%)
foram avaliadas como regular, sendo uma que uma delas possui edificio tombado
(018C). E 6 faces de quadras (2,40%) foram avaliadas entre ruim a péssimo, sendo
que 5 delas pertencem a edificios tombados (018D, 117A, 117C, 204A, 411A, 713Ac).
Os principais problemas identificados nestas quadras foram a presencga de postes de

iluminagao, lixeiras, raizes muito altas, vasos de plantas e barracas fixas (Figura 31).
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Figura 31 - Exemplos de problemas identificados no percurso turistico do centro histérico de Avaré
associados ao indicador Obstrugdes permanentes

¢ - Face de quadra 204A d - Face de quadra 214A

Fonte: Autora (2024).

A avaliagao do indicador Obstaculos aéreos (C12) revelou que das 250 faces
de quadras avaliadas, 241 (96,40%) obtiveram avaliagdo entre 6timo a bom. Em
relacdo as 9 faces de quadra restantes (3,60%), 5 obtiveram avaliagdo considerada
regular; sendo que a face 303 (FREA) obteve esse resultado, mesmo as copas das
arvores sendo altas algumas ramificagdes ficam mais préximas do pedestre (Figura
32). Uma face de quadra obteve avaliagao ruim e 3 foram avaliadas como péssimo
(114A, 117D e 713aC) e o motivo dessa avaliagao é decorrente da altura das copas

das arvores ou seus galhos estarem abaixo de 2,10 m.

126



Figura 32 - Exemplos de problemas identificados no percurso turistico do centro histérico de Avaré
associados ao indicador Obstrucdes aéreos

#
¢ - Face de quadra da antiga instalagéo do Férum “Dr. Phidias de Barros Monteiro” (117D)

Fonte: Autora (2024).

O indicador lluminagé&o publica (C13) obteve excelentes resultados, pois em
234 faces de quadra (93,60%) foram avaliados como bom ou 6timo; pois entre 75% a
100% do segmento de calgada possuia boa iluminagéo para o espago de pedestres.
Nas 16 faces de quadra restantes (6,40%) as avaliagbes foram entre regular a
péssimo. 10 faces de quadra obtiveram avaliagdo considerada regular, destas trés
(015D, 114A, 700B) possuem edificios tombados. Outras 4 faces de quadra (1,60%)
obtiveram avaliagao considerada ruim, das quais trés (015C, 018C, 018D) possuem
edificios tombados. E, outras 2 faces de quadra (0,80%) foram avaliadas como
péssimo, sendo duas faces de quadra (015B e 303A) com edificios tombados. Estes
resultados foram influenciados pelo fato de que as copas das arvores sao grandes e

muitas delas obstruem a iluminagao publica.

O indicador de Presenca de pessoas (C14) também apresentou resultados
entre 6timo a bom em 225 faces de quadra (90,00%) avaliadas. As 25 faces de quadra
(10,00%) restantes alcangaram pontuagdes entre regular a péssimo, sendo que 16
delas possuem edificios tombados (015A, 015B, 015C, 015D, 015E, 017a A, 017a B,
017aC,017aD, 018C, 114A, 114B, 117A, 117B, 117C, 117D). Estes resultados foram
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atribuidos ao abandono da antiga Estacao Ferroviaria e ao prédio brutalista projetado
por Paulo Mendes da Rocha para ser o segundo Férum de Avaré, o qual ndo é mais

utilizado, resultando em uma significativa redu¢ao no fluxo de pedestres neste local.

Figura 33 - Exemplos de problemas identificados no percurso turistico do centro histérico de Avaré
associados ao indicador Presenga de pessoas

a - Quadra da antiga Estagéo Ferroviaria (017a)
Fonte: Autora (2024).

Um aspecto positivo para a caminhabilidade € que em 224 faces de quadra (89,60%)
nao foram encontradas Grelhas (indicador C8). Ja em 23 faces de quadras (9,20%)
receberam pontuagao “bom”, entre todos os edificios tombados somente o edificio do
Centro cultural Esther Pires Novaes (313B) foi encontrado uma grelha (Figura 34), e
as 3 faces de quadra restantes foram avaliadas como regular. Isso se deve a presenga
de grelhas nas calgadas, pois interfere na seguranca do deslocamento dos pedestres
turistas, pois pode provocar quedas. E relevante destacar que nenhuma das faces dos
edificios tombados apresentou algum tipo de grelha, o que é um fator importante a ser

considerado.

Figura 34 - Exemplo de problema associado ao indicador Presenca de grelhas. Face de Quadra do
Centro cultural Esther Pires Novaes (313B)

Fonte: Autora (2024).

A avaliagao do indicador Condi¢do de manutengdo do mobiliario urbano (C17)

revelou que das 250 faces de quadras avaliadas, 240 (96%) obtiveram avaliagéo étima.
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Em relacédo as 10 faces de quadra restantes (4%), elas obtiveram avaliagao
considerada regular; sendo que 4 delas possuem edificios tombados (017aA, 303B,
303C, 606B). A Figura 35 mostra como exemplo a condigdo de manutengao do
equipamento publico da face de quadra 017aA localizado na Antiga instalagdo da

Estacao férrea.

Figura 35 - Exemplo de problema associado ao indicador Condicdo de manutengéo do mobiliario
urbano. Face de Quadra da antiga Estagéo Férrea (017aA)

Fonte: Autora (2024).

A avaliagao do indicador Presenga de calgada (C1) revelou que por se tratar
de uma area urbana no centro da cidade, 98,40% do recorte espacial (246 faces de
quadra) possui calgada, o unico lugar que nao existe calgada € em volta do prédio da
antiga Estacao Ferroviaria (017a A, 017a B, 017a C, 017a C), Figura 36.

Figura 36 - Exemplos de problemas identificados no percurso turistico do centro histérico de Avaré
associados ao indicador Presenga de calgcada

 a-Face de qué'da da ahtiga Estacao b - Face de quadra da antiga Estégéo
Ferroviaria (017aA e 017aD) Ferroviaria (017aC e 017aD)

Fonte: Autora (2024).

A Tabela 10 estratifica a classificagdo das faces de quadra no recorte espacial
em relagdo a analise do Tema Calgada. A Figura 37 apresenta graficamente essa

classificagdo. Observa-se que 88% da rota recebe a classificagdo "Bom", o que se
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deve a area ser predominantemente comercial e de servigos.

Tabela 10 - Estratificacdo da Classificagdo dos indicadores pertencentes ao Tema Calgada

Classificagao Quantidade de faces Representatividade
0 0,00%

RUIM 0 0,00%
REGULAR 21 8,40%
BOM 220 88,00%

9 3,60%
TOTAL 250 100,00%

Fonte: Autora (2024).

As Figuras 37 a 42 apresentam a localizagdo dos problemas de caminhabilidade
relacionados ao Tema Calgada para os indicadores: (C1) Presenca de calgada, (C2)
Largura total da calgada, (C3) Material do piso, (C4) Condi¢gao de manutengao do piso,
(C5) Inclinagao longitudinal, (C6) Inclinagao transversal, (C7) Desniveis e (C8)
Presencga de Grelhas, (C9) Obstrugdes permanentes, (C10) Obstrugdes temporarias,
(C11) Sombreamento, (C12) Obstaculos Aéreos, (C13) lluminagdo publica, (C14)
Presenca de pessoas, (C15) Presenca de vendedores de rua, (C16) Mobiliario urbano,
(C17) Condicado de manutengdo do mobiliario urbano, e (C18)Conflitos entre

pedestres e veiculos e C19-Travessia acessivel.
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Figura 37 - Resultados do Tema Calgada no recorte espacial do centro histérico de Avaré
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Figura 38 - Localizagdo dos aspectos negativos do Tema Calgada no recorte espacial do centro histérico de Avaré. Mapas contendo os indicadores (C1) Presencga de calgada, (C2) Largura total da calgada, (C3) Material do piso e (C4)
Condicao de manutencgao do piso
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Figura 39 - Localizagdo dos aspectos negativos do Tema Calgada no recorte espacial do centro histérico de Avaré. Mapas contendo os indicadores (C5) Inclinagéo longitudinal, (C6) Inclinagao transversal, (C7) Desniveis e (C8)
Presenca de Grelhas
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Figura 41 - Localizagdo dos aspectos negativos do Tema Calgada no recorte espacial do centro histérico de Avaré. Mapas contendo os indicadores (C13) lluminagao publica, (C14) Presenca de pessoas, (C15) Presenca de
vendedores de rua e (C16) Mobiliario urbano
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Figura 42 - Localizagdo dos aspectos negativos do Tema Calgada no recorte espacial do centro histérico de Avaré. Mapas contendo os indicadores (C17) Condigdo de manutengao do mobiliario urbano, (C18) Conflitos entre pedestres

CALCADA

C17 - Condigdo de manuten¢do do mobiliario urbano

A
AV BAJIR RANGEL S ”U“Ll“ B
A A ——— I
A A a104] fates A i
patzs | oo | d | pajosn
c c c c I om 08
1 I
RUAPARA | Ta0—ra0e— 399 |
I
4 A s o A | A | s | 3 i
A
00203 %“‘3 Dﬂéﬂﬁe 1] pazis pazng |1 ooae : Dqlcﬂﬁ ! gz‘g B g 0g2178 Dg2198
1 = 1 i I | claf e |8 £ &
RUA g a g
7 i A Al I F; I w B il z
A 1 i 1 u 1 i L oe E g
%Q*‘ QIR oawmes |1 vosoes | [ |@FR- 81| oana [1] sesne | E- S S
c c c c [ w i [ <
LR-E1ET ! Pt c |1 ! } PR 3
AUA RIC GRANDE DO 51 I z
A | | |
®.H] g 4048 A I A i A
A B c opuacer |1|ooasa) || oome |1 ogQa1za
004038 c N ¢ | ¢ ! ¢
c I | I
FUA RO DE ANERD v =
i 1
A B 4 1 A A
Dasa3s DQSMB bosoeB |1 1 DOSIZE 005136
c c 3 1 H CeapT c
: !
fUA GolAS 50 501 T 1
il | T
A A A A © ! A | A ! A 1 A
soeoe | loosom| | nasods 0 064B di| poeoar | || caese || eusiia SorE CIAER
c c é c ecr]i| " e || & 1 c pasi c
— c JiLc | i 1
U MR 1O GHOSSD 7
== 1 ]
5 = [ A ! A A A A A e
@F o]t | Berza [ oames namen ||| oo7es | [ oowaee na7ie e
E 3 c : c I € c c € c o 2 07130
a1 = RUA DISTRITO FEDERAL -
ooroee || —
ol A A A a | %
i| vases DO E pasee ||| olases |2 008138
DI]%I]ZE 1 c € c c E c
i K
] &
ATARIG GRANGE DO NOHTE ige— "
A = il 3 w
» & A padies & |z 8 z = <
DQImBs D303 8 D OS4B Qo08E | 1 £ = =
© c 0 & E E b} i
5 : z 3 E
z 2 2 2 E
RUA NOLUNTARIDS DE AVARE 7| —
T
z A = A o A
2 = ooome 2| oorm |F cars
H E a | c ¢
= = Z
H] 2 ] =

C19 - Travessia acessivel

e veiculos e (C19) Travessia acessivel

C18 - Conflitos entre pedestres e veiculos

ALl PARANA

A
BLIGEES
B oC

A
baz19B
€

A AR RANGEL
= s |
[omr— [Con B vafim @ 1
i o 3
Rua Perd . %
| I 1
n i A | 4 1 Iy A
pozer |1| pozie |1) obaziza 1] obazize DOZI4E pa:17e
€ I c } [+ : 2 c €
AUA PERNANEUCD T A~
I i ™ z
A A I A [ ogdhae | . B H
B LEst sagne i vamza |i & |[ |oaze (2 3
c i 1 M -
i 1 HEE] H 2
RUA RID GRANDE DO SUL =
A A A A A
02068 04118 no412D n0413B noa4a
c c c © c
AUA RIO DE JAKEIRD
A ” “ A
DasEEe bOs1e 605128 D0O513E
c 0 03098 c c ¢
& EfT)
v sois o a =
A & A A A . A A 2
oasore | Jooeezs| | Dostss D o6sE oastes |!| oasas voonte |1 Al [ loese | | oosus
c c © c E G c i c c
AUA MATO GRE55T 2 i I
= i 1
: | : : s oy
DaQrae Q708 B DQO79B o B —
| | a [ [ [+ 714 B
i ' | c
= TR B TRITG FEDERAL
| T
o [l
f A A A A
|| DOBb4B 08068 OnE0s 8% nosie
] c c C = 3
] I
1 =
RANDE 0O NCR’ 3 a
A = 2 i w
A A 009055 A = 2 Z El ! 5
DOoME 009048 DOooa s | 2 = = = o
c [ @i} i El i i % ]
L < E 5 = H =z
I 2 ! :
RUA VOLUNTARIOS DE AVAR| 2 T
2 A A N
Fl 0010048 DO10068 || O0I0DRS
z ¢ c c
]
2

RUA FARAIBA

AU BAHA

RuA TOACIAN

RUAPARANA

A MAJOR RANGEL
A a
A A a104| [a0s A
DG 1028 0Q1038 o0gioeB
& (= E c c
I |
RUA PARA T :
' | ]
a i A ¥ 73 x s
veznie || pazize 1 Dozius | o vazi7e 02198
I | 021
=l B & b i ©
RUA PEANAMBUCD hES ,
w w 2 2
soss = = g ]
c b H [ E
ER 3
FUA RIO ORANDE DO S1 R E
: A
O Qane
%°
RUA RAO DE JANEIRO =
A
Dosg
c
RUAGOIAS
A
pEET g
e
= "
i ID"@ |
» A A
pore 712 o) pipea Bays
G et AT 207130 ! 4
Leasaymn 1 11 EC 1l
T TEDERA
2 A N
oaQeize 0 oBIIE Dagiag
¢ ¢ c
6 oA
< @ N
pagere | [pooozel | posoae % -] S H g &
¢ v kS ’L} 3 H 3 g
; = Mo D il z 2 2 H 2 H
HUIA VOLUNTARIGS OF AUATE 2 Ti
3 s a Izl a a
] 2 = powose (2| patooes |3 parcees
k- £ H [d 5 ] <
3 z 2 2

0

UL PARANE
Doilen

Legenda

Escola Municipal Maneco Dionisio

Paco Municipal

ecrelaria Municipal de Educacgo

mével de Rachel Contrucci Tamassia

undacdo Regional EdL | de Avaré (FREA)

|mm1>.mm4

Concha Acstica

Nossa Senhora das Dores

F ducandario Santa Maria

useu Historico Anita Ferreira De Maria

Santa Casa de Misericérdia (niicleo original)

Y = e Y

Capela de Santo Antonio

=2

Igreja Matriz de S3o Benedito

5]

Residéncia (Largo Sdo Benedito)

14 |Escola Estadual Matilde Vieira e Praga Edmundo Trench

Sociedade laliana (antiga instalagGes)

Casa das Rosas (residéncia)

Fonte das Arles - Largo S&o Jodo

Centro cultural Esther Pires Novaes

Férum “Dr. Phidias de Barros Monteiro™

Estagdo Ferrovidria da Antiga EFS e seu entorno (|

Algadoeira Latine - Americana (antigas instalagbes)

Sede da CPFL Santa Cruz

Mercado Municipal

Residéncia (Praga Juca Novaes)

Recorte Espacial

Trajeto Rota Turistica

Area dentro do recorte espacial avaliada

Area dentro do recorte espacial ndo avaliada

Gtimo - 81% & 100%

Bom - 61% a 80%

Regular - 41% a 60%

Ruim - 21% a 40%

Péssimo - 0% a 20%

300 600

TTEE B O e

136



5.1.3 Resultados do Tema Fachada

O Tema Fachada obteve classificacdo geral "Regular", indicando 42,37% da
pontuagdo maxima. Dos 11 indicadores avaliados, 2 indicadores (18,18%) obtiveram
a avaliagado “6timo”, 1 indicador (9,09%) foi avaliado como “bom”, 3 indicadores
(27,27%) receberam a avaliacéo “regular”, 1 indicador (9,09%) foi considerado “ruim”
e 4 indicadores (36,36%) como “péssimo” (Tabela 11). A Tabela 11 apresenta a nota

de cada indicador, o percentual correspondente a essa avaliacdo e seus respectivos

rankings.
Tabela 11 - Resultados do Tema Fachada do percurso turistico de Avarée
Cod. Indicadores de desempenho NFin NFin %) Ranking

F1 Dimenséao das quadras 204,25 10
F2 Uso misto e residencial 94,77 5
F3 Uso publico diurno e noturno 1,65 2
F4 Permeabilidade fisica 149,75 59,90% 8
F5 Permeabilidade visual 127,76 51,10% 7
F6 Aspectos de abandono 237,00 1
F7 Diversidade arquitetonica 48,50 4
F8 Recuo frontal 175,00 70,00% 9
F9 Identificagao visual no Edificio Tombado 4,50 3
F10 Informativo tatil no edificio tombado 0,00 1
F11 Escala e proporgéo 124,00 49,80% 6

IQPCH Fachada 1165,18 42,37%

Nota Max. por face de quadra 11,00 -

Nota Max. por indicador (NFP n max) 250,00

IQPCH Fachada Max 2750,00 —— -——

Fonte: Autor (2022).

Dentre os indicadores que obtiveram as avaliacbes mais baixas, entre
péssimo a regular, aqueles que interferem na Diversidade e Segurancga dos turistas
aos visitar esse trajeto estao relacionados ao Uso misto e residencial (F2) — 52 posi¢éo
no ranking, Uso publico diurno e noturno (F3) — 22 posi¢cao no ranking. Os indicadores
que interferem na Acessibilidade dos pedestres estao relacionados a Identificagao
visual no Edificio Tombado (F9) — 32 posi¢ao no ranking e Informativo tatil no edificio

tombado (F10) - 12 posigdo no ranking. Foi identificado apenas um indicador com
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baixa avaliagdo que interfere no Conforto do local, Escala e propor¢ao (F11) - 62
posicao no ranking. E em relagdo aos aspectos relacionados a Afratividade e
Seguranga, forma identificados os indicadores Permeabilidade fisica (F4) - 82 posi¢cao
no ranking e Permeabilidade visual (F5) - 72 posicdo no ranking. E, em relagdo aos
aspectos relacionados a Atratividade, foi identificado apenas o indicador Diversidade

arquiteténica (F7) - 42 posi¢ao no ranking.

Os indicadores Informativo tatil no edificio tombado (F10), Uso publico diurno
e noturno (F3), Identificagdo visual no Edificio Tombado (F9) e Diversidade
arquiteténica (F7) foram avaliados como péssimo (Tabela 11), posi¢cdes 1 a 4,

respectivamente no ranking do Tema Fachada.

A avaliagdo do indicador Informativo tatil (F10), revelou que no trajeto
proposto para visitagao turistica nao foram identificadas placas informativas em braile
e (ou) piso tatil que pudessem facilitar a identificagdo do bem tombado ou garantisse
o deslocamento de turistas com deficiéncia visual, total ou parcial, com seguranga
neste percurso. Assim esse indicador recebeu avaliagao péssimo em 100% das faces

de quadra.

O indicador Uso publico diurno e noturno (F3) recebeu avaliagdo péssimo (22
posicdo no ranking), pois 98% das faces de quadra (245) tém edificagbes com
funcionamento de até 10 horas diarias, no horario comercial (9h as 18h). Fora deste
horario e nos finais de semana, a area permanece sem movimentacdo de pessoas
que pode levar a inseguranga do local para visitag&o turistica. Esta caracteristica pode
estar associada a desertificagdo da area no periodo noturno e durante os finais de
semana. Do restante, 5 (2%) das faces de quadras alcangaram somente 0,33 pontos,
pois 0s comércios ultrapassam 10h de funcionamento diarios, normalmente
representam as farmacias ou sorveterias. Outros dois edificios publicos funcionam
mais de 10h, estdo localizados na face de quadra 303B (Fundagdo Regional
Educacional de Avaré - FREA) com funcionamento das 07:00 as 21h, e o edificio da

face de quadra 700B (Santa Casa de Misericordia de Avaré) aberto 24h.

A avaliagéo do indicador Identificagdo visual do Edificio Tombado (F9) obteve
a 3?2 posicao no ranking geral, sendo considerado “péssimo”. A presenca de placas de

identificacdo possibilita aos turistas em localizar edificio histérico no centro histdrico.
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Dos 23 edificios tombados do trajeto proposto, somente 9 edificagdes tem algum tipo
de informacéo sobre o edificio sdo elas: a antiga Estagdo Ferroviaria que tem uma
placa de reforma (localiza-se na face de quadra 017aA), a Secretaria Municipal de
Educagao(203B), Escola Municipal Maneco Dionisio e Pago Municipal (localizadas na
face de quadra 204C), Fundacédo Regional Educacional de Avaré (303B), Mercado
Municipal que consta com identificagdo nas 4 faces de quadras (309), Centro Cultural
Esther Pires Novaes (313B), Escola Estadual Matilde Vieira (612B) e a Santa Casa
de Misericordia (700B), Figura 43.

Figura 43 - Exemplos identificados no percurso turistico do centro histérico de Avaré associados ao
indicador Identificagao visual do Edificio Tombado

a - Face de quadra da anti Secretaria b - Face de quadra da antiga Fundagao

Municipal de Educacéo (203B) Regional Educacional de Avaré (303B)
dl
N R

¢ - Face de quadra da antiga Centro Cultural d - Face de quadra da antiga Mercado Municipal
Esther Pires Novaes (313B) (309)

Fonte: Autora (2024).

O indicador Diversidade arquiteténica (F7) permaneceu na 42 posi¢cao do
ranking, sendo avaliado como péssimo. Embora a area tenha edificios tombados de
varios estilos arquiteténicos, a maioria dos demais edificios ndo possuem diversidade
de formas e estilos e isso pode desestimular o turista a conhecer o local utilizando o
modo a pé. Do total de quadras avaliadas 110 faces de quadras com diversidade
arquitetdnica, (14,00%) receberam a avaliacdo “6timo”. Outras 9 faces de quadra
(3,60%) foram avaliadas como regular, 27 faces de quadra (10,80%) foram

consideradas ruins, e 177 faces de quadra (70,80%) foram avaliadas como péssimo.
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Em relagcdo as faces dos edificios tombados, 4 (109D, 206D, 512B e 612B)
alcangaram o resultado de 0,50 pontos, 5(018C, 203B, 203C, 313B, 700B) alcangaram
a pontuacgao de 0,25 e, 25 (015A, 015B, 015E, 109C, 114A, 114B, 204A, 204D, 206C,
303A, 304C, 304D, 403B, 411A, 411B, 411C, 411D, 512C, 612C, 714D.

Em todo o recorte foram encontradas 4 tipologias construtivas (Figura 44). A
primeira tipologia encontrada no percurso avaliado se refere aos edificios construidos
entre os anos 1930 e 1940, destacam-se por sua estrutura de dois pavimentos sem
recuo frontal, tipica da época. Os edificios possuem uma rica ornamentacao
neoclassica, incluindo janelas de arco pleno e uma varanda com arcadas, balaustres
e colunas j6nicas abauladas. Observa-se, no entanto, que ao longo do tempo, alguns
destes edificios foram modificados com a adicdo da varanda no pavimento térreo,
eliminado o recuo frontal do edificio. O lado direito dessas construgdes apresenta uma
escada de acesso a residéncia, enquanto os recuos laterais sao presentes em ambos

os lados, adicionando um aspecto simétrico a fachada.

A segunda tipologia, edificios dos anos 1960 destaca-se por uma fachada sem
varandas ou balcdes, com um uso comercial no térreo. As janelas modulares e
homogéneas sendo uma clara influéncia do Movimento Moderno, que valorizava a
funcionalidade, a simplicidade e a geometria nas constru¢cdes. Essa abordagem
contrasta com as edificagcbes anteriores, onde a ornamentacdo e o detalhe

arquitetdénico eram mais proeminentes.

A terceira tipologia, se refere aos edificios construidos entre os anos de 1980
a 1990. Possuem trés pavimentos sem recuos frontal e lateral, caracteristica comum
na arquitetura contemporanea desse periodo. O piso térreo € destinado ao comércio
€ 0Ss pisos superiores sao residenciais. Uma caracteristica destas construgcbes se
refere a presengca de varandas em balango, com balcdo fechado e cantos
arredondados, refletindo uma estética mais funcional e menos ornamentada se

comparada ao estilo anterior.

A ultima tipologia, presumivelmente dos anos 1990, apresenta um carater
predominantemente residencial, com multiplos pisos e varandas embutidas na
fachada dos andares. A presenca de uma entrada para garagem na lateral esquerda

e um recuo ajardinado frontal sugerem uma preocupagao com o conforto e a
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integracdo com o ambiente urbano circundante, caracteristicas valorizadas na

arquitetura contemporanea voltada para residéncias.

Figura 44 - Exemplos identificados no percurso turistico do centro histérico de Avaré associados ao
indicador Diversidade arquiteténica

a - Face de quadra 208B - Tipologia B - Face de quadra 511A - Tipologia
presumivelmente dos anos 1930 a 1940 presumivelmente dos anos 1960

¢ - Face de quadra 311C - Tipologia d - Face de quadra 105C -Tipologia
presumivelmente dos anos 1980 a presumivelmente dos anos 1990

Fonte: Autora (2024).

O indicador Uso misto e residencial (F2) foi avaliado como “ruim”, 52 posi¢cao
no ranking do Tema Fachada. Apesar da diversidade de usos no recorte espacial
(comercial, servigos e institucional), observa-se uma predominancia marcante do uso
residencial nas extremidades da area. A presenca de areas comerciais contribui para
a promogéao de ruas mais seguras e movimentadas. Do total de faces de quadras

avaliadas 72 faces de quadras (28,80%) receberam classificagado 6timo. E 31 faces
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de quadras (12,40%) foram avaliadas como regular, e as 147 faces de quadras
restantes (58,80%), foram avaliadas como ruim e péssimo, destas 52 pertencem a

edificios tombados.

Os indicadores Escala e propor¢do (F11), Permeabilidade Visual (F5) e
Permeabilidade fisica (F4) foram avaliados como regular (Tabela 11), posi¢cdes 6 a 8,

respectivamente no ranking do Tema Fachada.

Em relagéo a avaliagao do indicador Escala e Proporgdo (F11), os resultados
mostraram que em fung¢ao da area em que o percurso analisado esta localizado ser
remanescente da formacao da cidade ha certa escala e proporcédo ente a altura das
edificacbes com a largura das ruas. Das 250 faces de quadras avaliadas 38 faces de
quadra (15,20%) receberam pontuacdo péssimo, sendo 18 delas com edificagdes
tombadas: 015A, 015B, 015C, 015D, 015E, 017aA, 018C, 018D, 114A, 204A, 204B,
304C, 304D, 411A, 411B, 411C, 411D e 713aD. Outras 175 faces de quadra (70%)
foram avaliadas como regular destas, 27 pertencem a edificios tombados: 017aB,
017aD, 109C, 109D, 114B, 117A, 114B, 117C, 117D, 203B, 203C, 204C, 204D, 206C,
206D, 304A, 304B, 313B, 403B, 512B, 512C, 606D, 612A, 612B, 612C, 700A e 714D.

Apenas 37 faces de quadra (14,80%) receberam uma avaliagao positiva.

O indicador Permeabilidade visual (F5) contribui para que o pedestre tenha
uma sensacgao de seguranga no trajeto avaliado, além de proporcionar atratividade.
No contexto espacial avaliado, das 250 faces de quadras avaliadas 62 faces de quadra
(24,80%) receberam pontuagao péssimo, sendo 19 delas pertencentes a edificios
tombados (015A, 015B, 015C, 015D, 017A, 017B, 017C, 017D, 018C, 018D, 109D,
114A, 114B, 117B, 117D, 203C, 206D, 612B). Outras 62 faces de quadra (24,80%)
foram avaliadas como regular, das quais 8 pertencem a edificios tombados (109C,
203B, 303B, 313B, 403B, 512B, 612C, 714D). E, 126 faces de quadra (50,40%)

receberam boa avaliacao.

142



Figura 45 - Exemplos identificados no percurso turistico do centro histérico de Avaré associados aos
indicadores Permeabilidade Visual e Permeabilidade Fisicas nas faces de quadra

v‘.‘ ) ~
i e’ |

¥

a - Face de quadra (015E) casas entorno da b quadra (015B) casas
antiga Estacao Ferroviaria antiga Estacao Ferroviaria

Fonte: Autora (2024).

A avaliagao do indicador Permeabilidade fisica (F4) mostrou que 27 faces de
quadra (10,80%) receberam pontuagao péssimo, sendo 19 delas areas tombadas:
015A, 015B, 015C, 015D, 017A, 017B, 017C, 109D, 114A, 114B, 117A, 117B, 117C,
117D, 204A, 303A, 612B e 700B. A presenca de uma um maior numero de acessos
para pedestres nas edificagdes ou espagos publicos abertos (parques, pragas, dentre
outros) pode aumentar o numero de usuarios nesses locais; e por consequéncia, atrair

outras pessoas par visitar esse lugar, pois aumenta a sensacéo de seguranga.

Outras 31 faces de quadra (12,40%) obtiveram pontuag&o considerada ruim,
destas 9 faces de quadra possuem algum edificio tombado (015C, 018C, 018D, 203B,
313B, 404C, 512B, 612A e 612C). 66 faces de quadra (26,40%) obtiveram pontuacéo
regular, sendo que as faces 109C, 203C, 303B e 403B possuem edificios tombados.
E, 126 (50,40%) faces de quadras receberam boa e 6tima classificagao.

O indicador Recuo Frontal (F8) foi avaliado como "bom". Das faces avaliadas,
113 faces de quadra (45,20%) receberam essa avaliagdo positiva. Além disso, 124
faces de quadra (49,60%) obtiveram pontuagao regular. Dentre estas, 12 pertencem
a edificios tombados: 109C, 203B, 203C, 206C, 206D, 303B, 403B, 512B, 512C, 612A,
700B e 714D. Por outro lado, 13 faces de quadra (5,20%) receberam a pior nota
possivel, avaliada como péssimo, sendo 7 delas pertencentes a edificios tombados:
114A, 304C, 304D, 411A,411B, 411C e 411D. A existéncia de recuos frontais variados,
incluindo saliéncias ou reentrancias, proporciona aos pedestres estimulos visuais
adicionais ao percorrerem o0 espacgo urbano. Isso pode ajudar a criar a sensagao de

um percurso mais agradavel e servir como ponto de referéncia para os deslocamentos
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urbanos.

Os indicadores Dimensé&o das Quadras (F1) e Aspecto de Abandono (F6)
foram avaliados como "6timo". A excelente avaliacdo da dimensao das quadras €
atribuida a malha urbana ortogonal, com quadras de aproximadamente 100 metros,
que facilitam mudancas de diregao nos percursos dos pedestres. As excegdes sao as
quadras 114A (antigo Algodoeiro) e a face 700B (Santa Casa de Misericordia de
Avaré), que prejudicam a flexibilidade na escolha de caminhos pelos pedestres.
Quadras mais curtas proporcionam aos pedestres maior liberdade na escolha de

trajetos e mudancga de diregao.

Em relagdo ao indicador Edificios abandonados (F6), 232 faces de quadra
(93,20%) receberam uma pontuagdo positiva. Nove faces de quadra (3,60%)
obtiveram regular, enquanto 9 faces de quadra (3,20%) foram avaliadas como
péssimo. Destas, 3 pertencem a edificios tombados: a antiga instalagdo do Férum “Dr.
Phidias de Barros Monteiro” (117) encontra-se abandonada e sem uso, necessitando
de diversos reparos, ja a antiga Estagdo Ferroviaria (017a) e o primeiro Férum e
Cadeia da cidade sendo hoje denominada Museu Histérico Anita Ferreira de Maria

(606), ambos em completa ruina. A Figura 46 mostra a situagao atual desses edificios.

Figura 46 - Exemplos identificados no percurso turistico do centro histérico de Avaré associados ao
indicador Edificios abandonados

A- éstégéo Ferroviéria (017a)

B - Museu Historico Anita Ferreira de Maria
(606)

Fonte: Autora (2024).

A Tabela 12 estratifica a classificagdo das faces de quadras do recorte
espacial em relagcédo a andlise do Tema Fachada. A Figura 46 apresenta graficamente

essa classificacdo. Observa-se que 40% da rota recebe a classificagdo “ruim” e 53,60%
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recebem a classificagao “regular”.

Tabela 12 - Estratificagao da Classificagdo dos indicadores pertencentes ao Tema Fachada

Classificagao Quantidade de faces Representatividade
2 0,80%

RUIM 100 40,00%
REGULAR 134 53,60%
BOM 14 5,60%

0 0,00%
TOTAL 250 100%

Fonte: Autora (2024).

As Figuras 47 a 50 apresentam a localizacdo dos problemas de
caminhabilidade relacionados ao Tema Fachada para os indicadores: (F1) Dimenséao
das quadras, (F2) Uso misto e residencial, (F3) Uso publico diurno e noturno, (F4)
Permeabilidade fisica, (F5) Permeabilidade visual, (F6) Aspectos de abandono, (F7)
Diversidade arquitetonica, (F8) Recuo frontal, (F9) Identificagdo visual do Edificio

Tombado, (F10) Informativo tatil no edificio tombado e (F11) Escala e proporgao.
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Figura 47 - Resultados do Tema Fachada no recorte espacial do centro histérico de Avaré
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Figura 48 - Localizagdo dos aspectos negativos do Tema Fachada no recorte espacial do centro histérico de Avaré. Mapas contendo os indicadores (F1) Dimensao das quadras, (F2) Uso misto e residencial, (F3); Uso publico diurno e
noturno e (F4) Permeabilidade fisica
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Figura 49 - Localizagdo dos aspectos negativos do Tema Fachada no recorte espacial do centro histérico de Avaré. Mapas contendo os indicadores (F5) Permeabilidade visual, (F6) Aspectos de abandono, (F7) Diversidade
arquiteténica e (F8) Recuo frontal
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Figura 50 - Localizagdo dos aspectos negativos do Tema Fachada no recorte espacial do centro histérico de Avaré. Mapas contendo os indicadores (F9), Identificagdo visual no Edificio Tombado, (F10) Informativo tatil no edificio
tombado e (F11) Escala e Proporgao
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5.1.4 Resultados do Tema Travessia

O Tema Travessia obteve a classificagao "Regular", alcangando 56,82% da

pontuagdo maxima. Dos 18 indicadores avaliados, 4 (22,22%) obtiveram classificagao

"6timo", 3 (16,67%) foram considerados "bom", 6 (33,33%) ficaram com "regular”, 4

(22,22%) foram avaliados como "ruim" e 1 (5.56%) recebeu a classificacdo de

"péssimo". Este resultado indica que a cidade ainda precisa melhorar alguns

parametros que estdo associados a acessibilidade nas travessias. Alguns critérios

avaliados favorecem a continuidade do trajeto do pedestre ao longo do circuito de

visitacdo no centro histérico. A Tabela 13 apresenta a nota de cada indicador, o

percentual correspondente a essa avaliagao e seus respectivos rankings.

Tabela 13 - Resultados do Tema Travessia do percurso turistico de Avaré

Fonte: Autora (2024).

Cod. Indicadores de desempenho NFin NFin (%) Rank
T1 Classificagao da via 51,50 61,31 12
T2 Largura da rua 74,75 16
T3 Visibilidade nas esquinas 37,50 44.64% 7
T4 Sinalizagao de transito 44 50 52,98% 10
T5 Orientagao e identificagédo 34,00 40,48% 5
T6 Semaforo 38,64 46,00 9
T7 Tipo de travessia 63,50 75,60% 14
T8 Tempo de travessia 51,00 60,71% 11
T9 Visdo de aproximagéo dos veiculos 81,00 17
T10 | Espaco de espera para pedestres na esquina 84,00 18
T11 Largura da via transversal a travessia de pedestres 74,50 15

T12 Faixa de pedestres 34,75 41,37% 6

T13 | Largura da faixa de pedestres 57,00 67,86% 13

T14 Estado de manutengao da faixa de pedestres 38,50 45,83% 8

T15 Rebaixo de calgada 3,97

T16 | Estado de manutencéo do rebaixo de calgada 32,00 38,10% 4

T17 Largura da faixa de circulagdo em frente ao rebaixo de calgada 30,00 35,71% 3

T18 Piso tatil de alerta no rebaixo de calgada 28,00 33,33% 2

IQPCH Travessia 859,11 56,82%

Nota Max. por face de quadra 18,00 -

Nota Max. por indicador (NFP n max) 84,00 -—--
IQPCH Travessia Max 1512,00 -
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Dentre os indicadores que obtiveram as avaliacbes mais baixas, entre
péssimo a regular, aqueles que interferem na Segurancga dos turistas aos visitar esse
trajeto estdo relacionados a Largura da faixa de circulacdo em frente ao rebaixo de
calgada (T17) — 32 posigao no ranking; Faixa de pedestres (T12) - 62 posigdo no
ranking; Visibilidade nas esquinas (T3) - 72 posi¢ao no ranking; Semaforo (T6) - 92
posicao no ranking; Sinalizagao de transito (T4) - 102 posigao no ranking e Tempo de

travessia (T8) - 112 posi¢c&o no ranking.

Foi identificado apenas um indicador com baixa avaliacdo que interfere na
Seguranca e Acessibilidade dos turistas neste trajeto, o indicador Piso tatil de alerta
no rebaixo de calgada (T18) — 2 @ posi¢cao no ranking. E, em relagdo aos aspectos
relacionados ao Conforto e Seguranga apenas foi identificado o indicador Rebaixo de
calgada (T15) - 12 posicdo no ranking. Aspectos relacionados a Atratividade e
Seguranga que receberam baixa pontuagdo estdo relacionados ao Estado de
manutengdo da faixa de pedestres (T14) - 82 posicdo no ranking e Estado de
manutengdo do rebaixo de calgada (T16) - 42 posi¢cao no ranking E, foi identificado
apenas um indicador com baixa avaliagdo que interfere na Legibilidade do local,

Orientacéo e identificagao (T5) - 52 posi¢ao no ranking.

O indicador Rebaixo de calgada (T15), foi avaliado como péssimo, 12 posigao
do ranking do Tema Travessia (Tabela 13). Esse resultado se deve principalmente ao

fato de que os rebaixos das calgadas estdo em desacordo com a NBR 9050.

A avaliagdo do indicador Rebaixo de calgada (T15) nas ruas centrais, mostrou
que a maioria ndo se encontra em bom estado de conservagdo (com buracos,
cavidades ou depressodes de profundidade variavel) e ndo atende adequadamente a
norma técnica de acessibilidade NBR 9050. Apenas uma travessia recebeu uma
avaliacdo positiva (T912), conforme mostrado na Figura 51. Cinco travessias
receberam a nota de 0,33 pontos, sendo que 2 delas cercam edificios tombados (T606
e T812). Além disso, 76 travessias obtiveram a nota de 0,00 pontos, das quais 47

estdo proximas a edificacées tombadas (Figura 51).
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Figura 51 - Exemplos identificados no percurso turistico do centro histérico de Avaré associados ao
indicador Rebaixo de calgada

a — Travessia (T912)

¢ - Travessia (T912) d - Travessia (T912)

Fonte: Autora (2024).

Os indicadores Estado de Manutengao do Rebaixo de Calgada (T16), Largura
da Faixa de Circulagao em Frente ao Rebaixo de Calgada (T17), Piso Tatil de Alerta
no Rebaixo de Calgada (T18) e Orientagdo e Identificagdo (T5), foram classificados
como "ruim" para a travessia dos turistas pedestres no trajeto avaliado (Tabela 13),

posi¢des 2° a 5° no ranking, respectivamente.

A avaliagao do Estado de Manutengéo do Rebaixo de Calgada (T16) nas ruas
centrais, mostrou que a maioria ndo se encontra em bom estado, pois falta
manutengao da pintura, além de outros problemas como desniveis e buracos, dentre
outros. Das 84 travessias avaliadas 31 (36,90%) receberam classificagao 6tima. E, 2
travessias (2,38%) receberam a classificagdo regular. As 51 faces de quadras
(60,71%) restantes receberam uma classificagdo considerada péssima, sendo 38

dessas travessias localizadas em areas com edificios tombados.

E importante que a faixa de pedestres seja claramente visivel para todos os
modos de deslocamento. Defeitos no pavimento da travessia comprometem a

circulacao dos pedestres, especialmente aqueles com dificuldades de locomogao.
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A analise do indicador Largura da Faixa de Circulagdo em Frente ao Rebaixo
de Calgada (T17) revelou que as travessias do trajeto ainda necessitam de melhorias.
O estado de conservagao do piso nos rebaixos de calgcada esta comprometido devido
a presenca de buracos e depressdes, causados por danos resultantes do uso ou de
uma instalagdo inadequada. O piso deve apresentar uma superficie regular, firme,
estavel e antiderrapante, sem desniveis na jungao entre o rebaixamento e a sarjeta

ou a via de circulacéo de veiculos.

Do total das travessias analisadas no percurso 30 travessias (35,71%)
receberam uma otima classificacdo, em contrapartida 54 travessias (64,29%), foram
classificadas como péssimas, sendo que 34 dessas travessias norteiam edificios
tombados. A maioria das calgadas ndo tém largura suficiente para circulacdo de

pedestres em frente ao rebaixo de calgada, por serem muito estreitas.

A avaliagdo do indicador Piso Tatil de Alerta no Rebaixo de Calgada (T18)
mostrou que as travessias do trajeto necessitam de muitas melhorias. Constatou-se

que 64,29% dos rebaixos de calgada ndo possuem piso tatil de alerta.

Do total das travessias analisadas no percurso 26 travessias (30,95%)
receberam uma o6tima classificacéo, e 4 travessias (4,76%), foram classificadas como
regular, sendo que uma dessas travessias (T306) norteia edificios tombados. Em
contrapartida 54 travessias (64,29%), foram classificadas como péssimas, sendo 41
dessas travessias norteiam edificios tombados. A maioria das calgadas nao tém
largura suficiente para circulagcao de pedestres em frente ao rebaixo de calgada, por

serem muito estreitas (Figura 52).

A NBR 16537 define padrdes para pisos tateis, utilizados por deficientes
visuais para orientagcdo, e para rebaixos de cal¢adas, facilitando o acesso de
cadeirantes. A NBR 9050 complementa essas diretrizes, detalhando especificacbes
técnicas para pisos tateis e rebaixos de calgadas, assegurando que sejam seguros e

eficazes para pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida.
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Figura 52 - Exemplos negativo identificados no percurso turistico do centro histérico de Avaré
associados ao indicador Piso Tatil de Alerta no Rebaixo de Calgada

b — Travessia (T609)

¢ — Travessia (T806) d — Travessia (T806)
Fonte: Autora (2024).

No caso do indicador Orientacdo e Identificacéo (T5), apenas 15,48% das
travessias possuem sinalizagao visivel para orientagdo de pedestres. A auséncia de
sinalizagao urbana visivel pode comprometer a legibilidade espacial e o deslocamento
dos turistas nesta area. Do total de quadras avaliadas, 42 travessias (50%) obtiveram
a pontuacgao regular, sendo 23 travessias que cercam os edificios tombados. Outras
29 travessias (34,52%) restantes foram pontuadas como péssimas, dentre elas 17

cruzam os edificios tombados.

Os indicadores classificados como "regular" correspondem a Faixa de
pedestres (T12), Visibilidade nas esquinas (T3), Estado de manuteng¢ao da faixa de
pedestres (T14), Semaforo (T6), Sinalizagao de transito (T4) e Tempo de Travessia

(T8), posicdes 6° a 11° no ranking (Tabela 13).

A avaliagdo dos indicadores Faixa de pedestre (T12), apenas 30,95% das
travessias possuem faixa de pedestres. A auséncia de sinalizagao urbana visivel pode
comprometer a legibilidade espacial e o deslocamento dos turistas nesta area. Do total

de quadras avaliadas, 14 travessias (16,67%) obtiveram a pontuagao regular, sendo
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7 travessias que cercam os edificios tombados. Outras 44 travessias (52,38%)
restantes foram pontuadas como péssimas, dentre elas 25 cruzam os edificios
tombados. A Figura 53 apresenta alguns exemplos negativos encontrados no

percurso.

A avaliagao do indicador Visibilidade nas esquinas (T3) revelou que 29
travessias (34,52%), apresentam boa visibilidade em um lado ou sentido da rua.
Dessas, 17 travessias (20,24%) obtiveram uma pontuagdo regular. Entre essas
travessias, 14 estdo localizadas proximas dos edificios tombados, sendo elas: T015,
1317, T319, T503, T509, T606, T609, T912, T913, T1014 e T1314. Em contrapartida,
38 travessias (45,24%) receberam a avaliagdo péssimo, sendo que 19 delas
circundam edificios tombados (T018, T612, T804, T806, T811, T812, T906, T907,
T1002, T1006, T4007, T1013, T1213, T1214, T1302, T1406, T1408, T1506 e T1508).
O principal motivo para a classificacdo regular desse indicador esta associado a
presencga de veiculos estacionados muito préximos as esquinas ou a vegetagédo que

obstrui a visdo dos pedestres durante a travessia.

Em relagdo ao indicador Estado de manutencédo das faixas de pedestres
(T14), apenas 33,33% das travessias possuem sinalizagao visivel para orientagao de
pedestres. E fundamental garantir que a faixa de pedestres seja claramente visivel
para todos os tipos de transporte. Problemas no pavimento da travessia podem
dificultar o deslocamento dos pedestres, especialmente para aqueles com mobilidade
reduzida. Do total de quadras avaliadas, 21 travessias (25%) obtiveram a pontuagao
regular, sendo 10 travessias que cercam os edificios tombados. Outras 35 travessias
(41,67%) restantes foram pontuadas como péssimas (Figura 53), dentre elas 22

cruzam os edificios tombados.
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Figura 53 - Exemplos negativo identificados no percurso turistico do centro histérico de Avaré
associados aos indicadores Faixa de pedestre e Estado de manutencgéo das faixas de pedestres

¢ — Travessia (T1406) ‘ — Travessia (T1406

Fonte: Autora (2024).

A analise do indicador Semaforo (T6) revelou que a area avaliada em alguns
trechos ha alto fluxo de veiculos e a presencga de semaforos destinados aos pedestres
iria proporcionar maior seguranga e conforto aos turistas pedestres. Do total de
quadras avaliadas, 36 travessias (42,86%) receberam 6tima avali¢cdo. E 4 travessias
(4,76%) receberam uma classificagcao regular. As 44 travessias (52,38%) restantes,
nao pontuaram resultando em uma classificagao considerada péssima, sendo que 22
dessas travessias circundam edificios tombados. Destaca-se que nem todas as 44
travessias necessitam de semaforos em fungdo do fluxo de veiculos que passam

neste local.

No que diz respeito ao indicador Sinalizacdo de transito (T4), apenas 13
travessias (15,48%) possuem sinalizagdo nos dois planos horizontal e vertical. Em
contrapartida, 63 travessias (75%) tém sinalizagdo em apenas um dos planos, sendo
que 30 delas estéo situadas ao redor de edificios tombados. Além disso, 8 travessias
(9,52%) nao possuem sinalizagcado de transito e circundam os edificios tombados
(TO15, TO18, T117, T118, T217, T218, T213 e T214).

O Indicador de Tempo de Travessia (T8) revelou que, das 84 travessias
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analisadas, 19 (22,62%) receberam a nota maxima, com tempo de espera inferior a
10 segundos. Por outro lado, 64 (76,19%) das travessias obtiveram uma nota
considerada regular, com tempo de espera entre 10 e 40 segundos. Por fim, 1 (1,19%)
travessia, classificada como via arterial, apresentou um tempo de espera superior a
40 minutos. O tempo de espera na travessia viaria influencia a seguranca e a
mobilidade dos pedestres. Esperas longas podem levar a travessias arriscadas e
aumentar o risco de acidentes. Além disso, impactam a fluidez urbana e a experiéncia
turistica. Assim, otimizar esses tempos € essencial para garantir seguranga e

acessibilidade.

Os indicadores Classificagao da via (T1), Largura da faixa de pedestres (T13)
e Tipo de travessia (T7) obtiveram a avaliagdo bom, e foram classificados nas
posi¢des 12° a 14° do ranking deste tema (Tabela 13).

A avaliagédo do Indicador de Classificagao da Via (T1) revelou que, das 84
travessias analisadas, 32 (38,10%) receberam a nota maxima. Essas travessias séo
classificadas como vias locais, destinadas ao acesso local ou restrito, caracterizadas
por baixo fluxo de veiculos, travessias em nivel e velocidade maxima permitida de <
30 km/h. Por outro lado, 39 (46,43%) das travessias obtiveram uma nota considerada
regular, sendo classificadas como vias coletoras, que apresentam fluxo médio de
veiculos, travessias em nivel e velocidade maxima permitida de < 40 km/h. Por fim,
13 (15,48%) travessias foram classificadas como vias arteriais, também com
velocidade maxima permitida de < 40 km/h. Essa analise interfere significativamente

na segurancga dos pedestres/turistas.

No que diz respeito ao indicador Largura da faixa de pedestres, 57 travessias
(67,86%) avaliagdo considerada o6timo, enquanto 27 travessias (32,14%) obtiveram a
pior nota - péssimo, destas 19 delas estéo localizadas ao redor dos edificios tombados
(TO15,T017,T018,T117,T118, T217, T218, T219, T319, T907, T1002, T1007, T1213,
T1214,T1302, T1314, T1406, T1506, T1508). Esse resultado negativo ocorreu devido
a largura das faixas de pedestres ser inferior a 3 m, sendo a largura minima necessaria
deve ser maior ou igual a 3 m, para garantir um fluxo seguro de pedestres na travessia.
Considerando que se trata de uma area central e historica, as faixas deveriam ser

mais amplas.
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Em relagéo ao indicador Tipo de intersecao viaria (T7), do total das travessias
avaliadas, 45 das travessia (54%) foram classificadas como 6timo, enquanto 37 (44%)
obtiveram uma classificagéo regular, sendo 18 delas circundam edificios tombados. E
2 travessias (T219 e T319) foram classificadas como péssimas e as mesmas

circundam edificios tombados.

Os indicadores Largura da via transversal a travessia de pedestre (T11),
Largura da rua (T2), Visao de aproximacéao dos veiculos (T9), Espacgo de espera para
pedestres na esquina (T10) e obtiveram a avaliagdo 6tima, e foram classificados nas

posicdes 15° a 18° do ranking deste tema (Tabela 13).

Ao avaliar o indicador Largura da via transversal a travessia de pedestres
(T11), constatou-se que 77 das vias avaliadas (91,67%) alcangcaram a avaliagdo bons
resultados. Trés travessias receberam uma nota regular, sendo estas localizadas em
areas que circundam edificios tombados (T2015, T217 e T812). A travessia T509,
proxima ao Mercado Municipal, recebeu a avaliacao ruim, enquanto as travessias 015,
017 e 018, localizadas na regido da antiga da cidade, na area da estagao ferroviaria e

seu entorno, receberam a pior avaliagdo, péssimo.

No que diz respeito ao indicador de Largura da rua (T2), 76 travessias
(90,48%) alcancaram as notas mais altas neste critério. As travessias T018, T215,
T217 e T812 (que representam 5% do total analisado), que circundam edificios
tombados, obtiveram uma nota regular. A travessia T509, também circundando um
edificio tombado, recebeu avaliacdo ruim, enquanto as travessias T015 e T017, que

circundam edificacbes tombadas, receberam a avaliacao péssimo.

A avaliacao do indicador Visao de aproximagao dos veiculos (T9) mostrou que
no geral, a area é caracterizada por vias locais com travessias seguras, onde a
visibilidade na aproximagdo dos veiculos ndo representa um problema que
comprometa a seguranga dos pedestres durante as travessias. Das 84 travessias
avaliadas, 80 faces de quadras (95,24%), 48 que circundam edificios tombados
receberam a maior pontuagcdo no indicador. Duas travessias obtiveram uma nota
regular. No entanto, as travessias T219 e T319 receberam a pior classificagao devido
ao fato de serem vias de mao dupla, o que cria uma sensagao de inseguranga devido

a incerteza sobre a diregao dos veiculos.

158



Em relagao ao indicador Espacgo de espera para pedestres na esquina (T10),
a avaliagao mostrou que todas as 84 travessias (100%) avaliadas alcangaram a maior
nota possivel. Essa pontuagao foi atribuida devido ao espaco adequado tanto para
travessia quanto para circulagdo na calgada, garantindo conforto e seguranga aos

pedestres.

E importante destacar que travessias mais curtas contribuem para reduzir a
exposicao dos pedestres durante seus deslocamentos, estando diretamente
relacionado com um aumento na seguranga pedestre. Cada metro adicional de
travessia de pedestres esta correlacionado com um aumento de 6% no numero de

atropelamentos.

A Tabela 14 estratifica a classificagdo das faces de quadras no recorte
espacial em relacdo a analise das Travessias. A Figura 54 apresenta graficamente

essa classificagdo. Observa-se que 43,00% da rota recebe a classificagao “Bom”.

Tabela 14 - Estratificacao da classificagdo dos indicadores pertencentes ao Tema Travessia

Classificagao Quantidade de faces Representatividade
0 0,00%

RUIM 8 10,00%
REGULAR 37 44,00%
BOM 36 43,00%

3 4,00%
TOTAL 84 100,00%

Fonte: Autora (2024).

As Figuras 54 a 59 apresentam a localizacdo dos problemas de
caminhabilidade relacionados ao Tema Travessia para os indicadores: (T1)
Classificagdo da Rua, (T2) Largura da Rua, (T3) Visibilidade nas Esquinas, (T4)
Sinalizagédo de Transito, (T5) Orientac&o e identificagédo, (T6) Semaforo, (T7) Tipo de
travessia, (T8) Tempo de travessia, (T9) Visdo de aproximagao dos veiculos, (T10)
Espaco de espera para pedestres na esquina, (T11) Largura da via transversal a
travessia de pedestres, (T12) Faixa de pedestres, (T13) Largura da faixa de pedestres,
(T14) Estado de manutengéao da faixa de pedestres, (T15) Rebaixo de calgada, (T16)
Estado de manutencéo do rebaixo de calgada, (T17) Largura da faixa de circulagao

em frente ao rebaixo de calgada e (T18) Piso tatil de alerta no rebaixo de calgada.
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Figura 54 - Resultados do Tema Travessia no recorte espacial do centro historico de Avaré
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Figura 55 - Localizagdo dos aspectos negativos do Tema Travessia no recorte espacial do centro histérico de Avaré. Mapas contendo os indicadores (T1) Classificagao da Rua, (T2) Largura da Rua, (T3) Visibilidade nas Esquinas,
(T4) Sinalizagao de Transito
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Figura 56 - Localizagdo dos aspectos negativos do Tema Travessia no recorte espacial do centro histérico de Avaré. Mapas contendo os indicadores (T5) Orientagéo e identificagéo, (T6) Semaforo, (T7) Tipo de travessia; (T8) Tempo
de travessia
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Figura 57 - Localizagdo dos aspectos negativos do Tema Travessia no recorte espacial do centro histérico de Avaré. Mapas contendo os indicadores (T9) Visao de aproximagéo dos veiculos, (T10) Espaco de espera para pedestres
na esquina, (T11) Largura da via transversal a travessia de pedestres, (T12) Faixa de pedestres
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Figura 58 - Localizagdo dos aspectos negativos do Tema Travessia no recorte espacial do centro histérico de Avaré. Mapas contendo os indicadores (T13) Largura da faixa de pedestres; (T14) Estado de manutencao da faixa de
pedestres, (T15) Rebaixo de calgada, (T16) Estado de manutencao do rebaixo de calgada
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Figura 59 - Localizagdo dos aspectos negativos do Tema Travessia no recorte espacial do centro histérico de Avaré. Mapas contendo os indicadores (T17) Largura da faixa de circulagdo em frente ao rebaixo de calgada e (T18) Piso
tatil de alerta no rebaixo de calgada
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5.2 Consideragdes do capitulo

Este capitulo apresentou os resultados da aplicacdo do indice de Qualidade
do Espago de Pedestres em Centros Historicos de cidades turisticas (IQPCH) na
analise da caminhabilidade na area central e historica de Avaré, Sdo Paulo. A
investigacao concentrou-se no percurso turistico projetado para conectar os principais
pontos histéricos da cidade, proporcionando uma experiéncia de caminhada pelos

locais de interesse.

Os resultados destacam aspectos positivos e negativos da infraestrutura
urbana que impactam a experiéncia dos turistas. Embora os pontos turisticos sejam
acessiveis a pé, existem desafios relacionados a conservacado das fachadas e a
seguranga nas travessias. Melhorias nas condicdes de acessibilidade e na
manutencdo dos edificios histdricos sao essenciais para tornar o percurso mais

atraente e seguro.

A pesquisa identificou diversos problemas relacionados a caminhabilidade
que corroboram com outros estudos académicos. No Tema Calgada, o indicador de
Travessia Acessivel (C19) obteve apenas 17,16% de conformidade, evidenciando as
dificuldades de acessibilidade. Esses problemas sao semelhantes aos encontrados
por Tunes (2012), Pedrosa (2015), Marques (2018), Santos (2018) e Dutra (2018) e
Senna (2022), que apontam deficiéncias nas travessias e a necessidade urgente de

intervengdes para garantir seguranga e inclusao.

Ainda na tematica das calgadas, a falta de Sombreamento (C11) com apenas
20,5% de conformidade, o que compreende o conforto dos pedestres, como também
observado por Amorim (2013), Francisco (2019) e Ding et al. (2023). Além disso, o
indicador de Desniveis (C7) registrou apenas uma adequagao de 35,5%, o que
também é apontado por Mota (2006), Rodrigues (2006), Amorim (2013), Pedrosa
(2015), Macedo (2017), Tunes (2012) e Ding et al. (2023) como um obstaculo a

seguranga da circulagédo de pedestres.

Outro aspecto relevante é a auséncia de Mobiliario Urbano (C16), cuja
conformidade de 46,6% também foi identificada como um problema recorrente em
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pesquisas de Mota (2006), Rodrigues (2006), Tunes (2012), Amorim (2013), Pedrosa
(2015) e Ding et al. (2023), ressaltando a importancia do mobiliario para proporcionar

conforto e atratividade aos usuarios.

Na Categoria Fachada, a falta de Informativo Tatil no Edificio Tombado (F10)
foi identificada como uma deficiéncia para a acessibilidade de pessoas com
deficiéncia visual, problema também evidenciado no trabalho de Mota (2006). A
auséncia de sinalizagao tatil € um impedimento a inclusdo de pessoas com deficiéncia
visual, um problema que exige atengcédo nas politicas urbanas. Em relagdo ao Uso
Publico Diurno e Noturno (F3), a conformidade foi de apenas 0,66%, refletindo
limitagdes semelhantes as destacadas por Marques (2013) sobre a ocupagéo publica
continua. A Identificagao Visual no Edificio Tombado (F9) teve uma conformidade de
apenas 2,6%, indicando que a sinalizacdo permanece insuficiente para orientar os
visitantes, conforme identificaram Amorim (2013), Macedo (2017), Mota (2006) e
Delfin, Saiz e Escudero (2022).

No aspecto de Diversidade Arquiteténica (F7), a baixa conformidade de 19,2%
reflete uma insuficiente variedade arquiteténica, um problema recorrente em areas
histéricas e destacado por Ding et al. (2023) como fundamental para enriquecer a

experiéncia visual e aumentar a atratividade urbana.

Na Categoria Travessia, a pesquisa evidenciou a falta de adequagédo no
indicador Rebaixo de Calgada (T15), que atingiu apenas 4,73% de conformidade,
apontando a necessidade urgente de melhorias relacionadas a seguranga de pessoas
com mobilidade reduzida; estes resultados também foram encontrados por Rodrigues
(2006), Marques (2013), Azevedo (2017), Dutra (2018), Santos (2018) e Ribeiro
(2019). Quanto a Legibilidade do espago urbano, o indicador Semaforo (T6)
apresentou uma baixa conformidade de 8,69%, conforme reforcado por Pedrosa
(2015), Macedo (2017) e Costa (2022), que enfatizam a importancia de semaforos

adequados para a seguranga dos pedestres.

Em relagdo ao conforto e atratividade, os indicadores de Estado de
Manutengdo do Rebaixo de Calgada (T16) e Largura da Faixa de Circulagao (T17)
mostraram conformidades de 38,10% e 35,71%, respectivamente. Esses pontos

foram destacados por Mota (2006) e Senna (2022), que ressalta que a manutengao e
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largura adequadas das faixas de circulagdo sao essenciais para a seguranga dos
pedestres. Por fim, o indicador Orientagao e Identificagdo (T5) apresentou 40,48% de
conformidade, refletindo uma deficiéncia recorrente, também apontada por Amorim
(2013), Pedrosa (2015), Azevedo (2017), Macedo (2017), Costa (2022) e Delfin, Saiz
e Escudero (2022), que enfatizam a necessidade de sinalizagao clara e visivel para a

seguranca e orientacao eficaz dos transeuntes em areas urbanas historicas.

Em resumo, a analise revelou que a rota turistica oferece uma experiéncia
geral satisfatoria para a maioria dos pedestres, embora algumas areas necessitem de
intervencdes especificas. A identificacdo dessas areas é fundamental para melhorar
a mobilidade e a acessibilidade, especialmente para turistas com mobilidade reduzida,

promovendo um ambiente mais inclusivo.

A analise revelou, ainda, a necessidade urgente de intervengcbes na
infraestrutura urbana, com o objetivo de melhorar a caminhabilidade dos pedestres,
especialmente turistas. Embora a cidade apresente um percurso turistico satisfatério,
as deficiéncias identificadas, como a falta de acessibilidade nas travessias, a auséncia
de sombreamento e a caréncia de mobiliario urbano, evidenciam que ainda ha muito

a ser feito para garantir um ambiente seguro e acolhedor.

A implementacao de melhorias nas areas criticas ndo apenas beneficiara a
mobilidade e a inclusdo de pessoas com mobilidade reduzida, mas também contribuira
para a valorizacdo do patrimbnio histérico da cidade. Assim, é fundamental que
politicas publicas e acbdes de planejamento urbano sejam direcionadas a essas
questdes, promovendo um espaco mais acessivel, atraente e sustentavel para todos
os cidadaos e visitantes. Com isso, Avaré pode se consolidar como um destino

turistico ainda mais convidativo e seguro, refletindo a riqueza cultural de sua histéria.

A Tabela 15 apresenta, de forma sintetizada, os principais problemas

encontrados em cada tema.
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Tabela 15 - Sintese dos principais problemas encontrados nos resultados do indice Global

Resultado por
Tema | avaliagao por icone
— Indice Global

Principais problemas
(Auséncia)

C3 - Material do piso

Uso predominante de pedra portuguesa como revestimento de
muitas calgadas, piso liso, deteriorados e trepidantes.

C5 - Inclinagao longitudinal

Inclinagdo da quadra muito acentuada, acima de 3%, em funcéo
do relevo da area central da cidade.

C7 — Desniveis
Presenca de desniveis maior que 5 mm ou degraus.

C11 — Sombreamento
Caréncia de arborizagdo ou outros elementos que podem

L proporcionar sombra como toldos, marquises.
©
o C15 - Presenca de vendedores de rua
© ~
(&} Sao poucas as faces de quadra em que foram encontrados
vendedores de rua.
C16 - Mobiliario urbano
Auséncia de mobiliario urbano como bancos e floreiras. Presenca
de mobiliario urbano padréo (postes de iluminagdo e placas de
sinalizagao).
C18 - Conflitos entre pedestres e veiculos
Existéncia de muitos lotes com guias rebaixadas para acesso de
veiculos.
C19 - Travessia acessivel
N&o ha rampas de acessibilidade no inicio e/ou fim da travessia.
F2 - Uso misto e residencial
A predominancia do uso residencial nas extremidades da érea,
mesmo diante da diversidade de usos no recorte espacial,
dificulta a integragéo entre as fungdes urbanas, comprometendo
a vitalidade e o dinamismo do local.
F3 - Uso publico diurno e noturno
Edificagdes com funcionamento limitado a 10 horas diarias, no
horario comercial.
F4 - Permeabilidade fisica
© A falta de acessos para pedestres em edificacbes ou espagos
° publicos reduz o nimero de usuarios e dificulta a atracdo de
5 visitantes, comprometendo a sensacgao de seguranga.
© . .
w F5 - Permeabilidade visual

A auséncia diminui a seguranga do pedestre no trajeto e diminuiu
sua atratividade.

F7 - Diversidade arquitetonica

A maioria dos edificios ndo possuem diversidade de formas e
estilos.

F9 - Identificagao visual no Edificio Tombado
Auséncia de identificagado na maioria dos edificios tombados.

F10 - Informativo tatil no Edificio Tombado
Nao ha informativo tatil nos edificios Tombados.
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Resultado por

Principais problemas

Tema | avaliagao por icone I
N Auséncia
— Indice Global ( )

F11 - Escala e proporgao
E considerada regular a escala e proporcdo ente a altura das
edificagbes com a largura das ruas.
T3 - Visibilidade nas esquinas
A presenca de veiculos estacionados muito préximos as esquinas
ou a vegetagdo que obstrui a visdo dos pedestres durante a
travessia.
T4 - Sinalizagao de transito
Auséncia de sinalizagao de transito na maioria das travessias.
T5 - Orientacao e identificagao
Falta de sinalizacao visivel para orientacdo de pedestres.
T6 — Semaforo
Auséncia de semaforo adequado na maioria das travessias.
T8 - Tempo de travessia
Em alguns cruzamentos viarios o tempo de espera na travessia

@ viaria i deveria diminuir para aumentar a seguranga e a

A mobilidade dos pedestres.

[ .

> T12 - Faixa de pedestres

- Auséncia de faixa de pedestres que seja claramente visivel

T14 - Estado de manutencgao da faixa de pedestres
Falta de manuteng¢do em faixas de pedestres.

T15 - Rebaixo de calgada
Falta de rebaixo de calgada nas esquinas.

T16 - Estado de manutengao do rebaixo de calgada
Auséncia de manutengao no rebaixo de calgada.

T17 - Largura da faixa de circulagdo em frente ao rebaixo de
calcada

Caréncia de largura adequada da faixa de circulagdo em frente
ao rebaixo de calgada.

T18 - Piso tatil de alerta no rebaixo de calgada
Auséncia de piso tatil de alerta.

170



6 Diretrizes para a melhoria da qualidade da caminhabilidade no

percurso turistico do centro histérico de Avaré

Neste capitulo sdo descritas as acdes a serem implementadas para melhorar
a qualidade da caminhabilidade no centro historico de Avaré (SP), a partir dos Temas
Calcada, Fachada e Travessia.

6.1 Orientagdoes gerais para melhorar a caminhabilidade no percurso turistico

analisado

A avaliagdo da qualidade da caminhabilidade no centro histérico de Avaré
revelou que essa area precisa de varias melhorias para promover um maior acesso
de pessoas que desejam conhecer os bens tombados e as atragbes culturais da
cidade. Entre os principais aspectos que impactam negativamente a qualidade da
caminhabilidade, destacam a seguranga, o conforto, a acessibilidade, a seguridade e
a atratividade do local. Esses fatores, quando n&do atendidos de maneira adequada,
dificultam a mobilidade e o acesso dos pedestres, especialmente de grupos com

necessidades especificas, como idosos e pessoas com deficiéncia.

Para promover melhorias significativas, as intervengdes propostas devem
levar em consideragdo as diretrizes estabelecidas por 6rgdos de preservagao e
regulamentagdo, como o Instituto do Patriménio Historico e Artistico Nacional (IPHAN),
o Conselho de Defesa do Patriménio Histdrico, Arqueoldgico, Artistico e Turistico
(CONDEPHAAT), o Conselho de Defesa do Patriménio Cultural (CONDEPHAC), além
das Normas Técnicas Brasileiras, como a NBR 9050, que trata da acessibilidade, e a
NBR 16537, que estabelece critérios para o planejamento de areas urbanas voltadas

ao turismo.

Essas diretrizes garantem que as intervengdes realizadas respeitem tanto a
preservacdao do patriménio histérico e cultural quanto a necessidade de promover
acessibilidade e inclusao para todos os cidadaos e turistas. A implementacéo de
medidas que aumentem a segurancga, conforto e atratividade do centro histérico nao
apenas melhora a qualidade de vida para os moradores, mas também potencializa a

experiéncia dos turistas, tornando o percurso mais agradavel e seguro.
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As acdes recomendadas envolvem a adequacao de calgadas e mobiliarios
urbanos, o aumento da sinalizagdo informativa e de segurancga, a instalagédo de
elementos de protecdo ao longo das vias de trafego intenso, dentre outros aspectos
identificados na pesquisa. Com essas agdes, espera-se nao apenas 0 aumento do
numero de visitantes, mas também a valorizacdo e preservacdo continua do

patriménio historico de Avaré.
Os indicadores foram classificados de acordo com a seguinte categorizagao:

Curto Prazo: refere-se aos indicadores cuja intervengdo pode ser
implementada com recursos proprios da prefeitura, agdes a serem implantadas em
até dois anos. Essas intervencgdes estao relacionadas a problemas criticos que podem
ser resolvidos de maneira mais agil, mediante ajustes operacionais, reformas pontuais

ou melhorias de baixo custo.

Médio Prazo: abrange os indicadores que demandam intervengdes de
complexidade intermediaria, a serem realizadas dentro de um periodo de 2 a 5 anos.
Essas agdes geralmente exigem maior planejamento e, possivelmente, a mobilizagao
de recursos adicionais, que podem incluir parcerias com outras esferas de governo ou

a busca por financiamento externo.

Longo Prazo: engloba os indicadores que requerem intervengdes de maior
complexidade, a serem implementadas ao longo de um periodo superior a 5 anos.
Essas agbes podem envolver transformagdes significativas no espago urbano, como
a requalificacdo de areas histéricas ou a construgcdo de novas infraestruturas, e
dependem de planejamento detalhado e, frequentemente, de investimentos mais

elevados advindos da esfera federal.

As Tabelas 16 a 18 apresentam a classificagdo dos indicadores avaliados
para os trés planos. Para facilitar a visualizacéo e a interpretacado dos resultados, foi
estabelecida uma escala de cores (Rosa claro - Rosa médio - Rosa escuro), que

corresponde ao nivel de intervencao necessario para cada indicador.
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Tabela 16 - Recomendagdes de melhorias no percurso turistico associadas ao Tema Calgada

Indicador

Definigao

Conduta a ser aplicada Prazo

Presenga de
calgada (C1)

Identifica a existéncia de
calgada no segmento de
quadra, definido pelo espago
destinado aos pedestres
entre duas travessias.

Nao hd recomendacgao para esse
indicador, pois toda a drea
avaliada possui calgada.

Largura efetiva
da calgada (C2)

Avalia a largura efetiva da
calgada, composta pelo
somatorio das trés faixas: de
circulagao, de servico e de
acesso.

Recomendacao: Nas calgadas
com largura inferior a 1,20 m,
conforme recomendacgao da
ABNT NBR 9050 de 2021, deve-
se ampliar sua largura para no
minimo, 1,20 m

Avalia a qualidade do
material do pavimento.
Entende-se por material de
qualidade aquele firme,

Recomendagao: Substituir o
mosaico portugués e pedras
escorregadias por placas de
concreto, especialmente em areas
onde o piso é mais escorregadio.

Material do piso | antiderrapante e sem B
N, MEDIO
(C3) trepidagdes, como por
exemplo: placas de concreto,
concreto intertravado,
ceramica porosa, entre
outros.
Avalia a condicao de Recomendagao: A qualidade do
manutenc¢do do pavimento e | material do pavimento deve ser
limpeza da calgada. avaliada, considerando como
material de qualidade aquele que
é firme, antiderrapante e livre de
trepidagdes, como placas de
concreto, concreto intertravado e
ceramica porosa, entre outros. A
Condicao de relevancia desse cuidado é clara:
manutencgao do o risco de quedas aumenta CURTO
piso (C4) significativamente em superficies
derrapantes, especialmente
quando molhadas. Além disso, a
trepidacéo e a instabilidade do
piso afetam principalmente
pessoas com mobilidade
reduzida, como idosos, gestantes,
cadeirantes e maes com carrinhos
de bebé.
Mensura a inclinacéo Recomendacao: Calgadas com
longitudinal ao longo do inclinagdes muito acentuadas
segmento de calgada. dificultam essa circulagao,
exigindo maior esforgo ao
caminhar, especialmente para
idosos, gestantes e pessoas com
Inclinagio mobilidade reduzida. E

longitudinal (C5)

fundamental que a inclinagao
longitudinal da calgada siga a
topografia da rua. Em situagbes
de alta declividade,
independentemente da inclinagéo
da rua, a inclinagao transversal da
faixa livre deve ser mantida em
um maximo de 5%, sem degraus
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Indicador

Definigcao

Conduta a ser aplicada

ou rampas. A inclinagao
longitudinal da faixa livre (passeio)
das calgadas deve sempre seguir
a inclinagao das vias lindeiras,
conforme a NBR 9050 de 2021.

Inclinagéao
transversal (C6)

Avalia a inclinagao entre a
guia e 0 acesso as
edificagdes, ou seja,
transversal ao comprimento
da calgada.

Recomendacgéo: A inclinacao
transversal das calgadas deve ser
projetada para permitir a
drenagem da agua pluvial, com
um limite maximo de 3%.
Inclinagbes superiores a esse
valor podem comprometer a
qualidade e o conforto do
deslocamento dos pedestres. A
inclinagao transversal
recomendada para superficies
internas é de até 2% e, para
superficies externas, de até 3%.
Ja ainclinagao longitudinal das
superficies deve ser inferior a 5%;
valores iguais ou superiores a 5%
caracterizam-se como rampas,
conforme a NBR 9050 de 2021. A
recomendacao aqui se refere a
urbanizagao de novas areas.

Desniveis (C7)

Identifica a presenga de
desniveis, normalmente
transversais, ao longo do
segmento de calgada e
mensura a sua altura.

Recomendacgao: A presenca de
degraus pode dificultar a
circulagao dos pedestres e,
muitas vezes, impedir o
deslocamento de pessoas com
mobilidade reduzida, além de
aumentar o risco de quedas. Em
rotas acessiveis, desniveis de
qualquer tipo devem ser evitados.
Desniveis de até 5 mm nao
exigem tratamento especial,
enquanto aqueles entre 5 mm e
20 mm devem ter uma inclinagéo
maxima de 1:2 (50%). Ja os
desniveis superiores a 20 mm,
quando inevitaveis, devem ser
tratados como degraus (NBR
9050, 2021).

Presenca de

Avalia a presenga de grelhas
na calcada. E avaliada sua
localizagao, se estao fora da
faixa de circulagado de

Recomendacgao: Evitar a
implantacao de grelhas na faixa
de circulacao de pedestres. Caso
seja impossivel evitar a instalagéo

Prazo

Grelhas (C8) pedestres, e suas dimensdes | de grelhas na faixa de pedestres, U
em relacdo a NBR 9050 elas devem ter dimensoes
(ABNT, 2021). conforme determina a NBR 9050
(2021).
Avalia a presencga de Recomendacgao: Implantar
~ elementos localizados na qualquer mobiliario urbano
Obstrugges faixa destinada a livre apenas na faixa de servigo da CURTO

permanentes (C9)

passagem de pedestres.
Como por exemplo: postes,

calgada, ou seja, localizados na
borda da faixa de circulagao,
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Indicador Definigcao Conduta a ser aplicada Prazo
lixeiras, arvores, raizes muito | geralmente junto ao meio-fio ou
altas, vasos de planta, dentre | nas extremidades das cal¢adas,
outros. conforme orienta a NBR

9050(2021).
Avalia a presencga de Recomendagao: Quando
elementos na faixa livre de obstru¢des temporarias ocorrem,
circulagao que interrompem | € necessario adotar solugoes
temporariamente a adequadas para minimizar os
passagem de pedestres no impactos sobre a mobilidade,
segmento de calgada. Por principalmente para pessoas com
exemplo: veiculos deficiéncia visual, mobilidade
estacionados, sacos de lixo, |reduzida ou carrinhos de bebé.
placas moveis de Quando ha reparos nas calcadas,
propaganda, calgadas em é fundamental que a obra seja
- reparo, dentre outros. sinalizada adequadamente, com
Obstrucoes .
temporarias cones, faixas e placas de alerta CURTO
(C10) para m_formar 0s pedesEres sobre
o desvio ou a interrupgéo
temporaria na faixa de circulagao.
No caso de obras que
interrompam a circulagao de
pedestres na calgcada deve ser
criada uma rota alternativa de
circulagao para os pedestres.
Essa rota alternativa deve ser
segura, acessivel e bem
sinalizada, com largura minima de
1,20 m.
Avalia a proporg¢ao do Recomendacgao: Incentivar o
segmento de calgada que € | plantio de arvores de espécies e
sombreada por arvores e/ou |tamanho compativel a area
outros elementos como avaliada, bem como a insergéo de
toldos, marquises, arcadas, toldos e marquises para
dentre outros. proporcionar sombreamento nos
diferentes periodos do dia nas
diferentes estagdes do ano.
Para tornar a cidade mais
arborizada e confortavel para os
pedestres, € essencial
conscientizar a populagdo. Com o
apoio do municipio, campanhas
Sombreamento de sensibilizacdo podem MEDIO
(C11) desempenhar um papel

fundamental. Essas iniciativas,
alinhadas ao Plano Diretor de
Arborizagédo Urbana, destacariam
medidas que incentivem e
promovam o plantio de arvores. A
avaliacao feita por proporgao de
calgadas que oferecem sombra,
seja por meio de arvores ou de
outros elementos, como toldos,
marquises vai além da estética,
pois a sombra nas areas de
circulagao dos pedestres oferece
protecao contra o sol intenso,
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Indicador

Definigcao

Conduta a ser aplicada

Prazo

aumentando o conforto e a
qualidade dos deslocamentos a
pé. Na area avaliada, esse
cuidado se torna um diferencial
importante, capaz de incentivar
mais pessoas a optarem pela
caminhada como meio de
transporte. Com ruas mais
arborizadas, os pedestres
encontram mais conforto, e a
cidade se torna mais viva,
promovendo um ambiente
saudavel e acolhedor para todos.

Obstaculos
Aéreos (C12)

Avalia a presencga de
elementos aéreos com
baixas alturas. Alguns desses
elementos podem ser: galhos
de arvores, toldos,
sinalizagao, dentre outros.

Recomendacgao: A presenca de
obstaculos aéreos pode tornar o
percurso dos pedestres perigoso,
pois a visdo humana é
naturalmente orientada para
identificar obstaculos no solo,
facilitando o desvio de barreiras
terrestres em vez de suspensas.
Para reduzir riscos, recomenda-se
a remogao ou reposicionamento
de objetos suspensos sempre que
possivel. Quando nao for viavel,
esses obstaculos devem estar a
uma altura de 2,10 e ser
devidamente sinalizados.

CURTO

lluminagao
publica (C13)

Avalia a proporg¢ao do
segmento de calgada que é
iluminada por postes de
iluminagao publica voltados
aos veiculos e/ou aos
pedestres.

Recomendacgéo: Instalar
iluminagéo publica direcionada
especialmente para as areas de
travessia de pedestres. Melhorar
a iluminagao nas proximidades de
pontos de interesse ou encontro,
como pragas, pode aumentar a
segurancga e a atratividade desses
locais. Recomenda-se a
substituicdo de lampadas de
vapor de sddio por lampadas de
vapor metalico ou LED, uma vez
que essas Ultimas apresentam
melhor indice de reproducéao de
cor branca, o que contribui para
uma maior percepgao de
seguranga.

Presenga de
pessoas (C14)

Identifica a presenga de
pessoas que circulam ou
permanecem nas calcadas.
O fluxo pode ser continuo,
eventual ou ausente.

Recomendagao: A ocupacédo dos
espagos urbanos reforga a
percepc¢ao de seguridade,
especialmente pela vigilancia
mutua entre os pedestres. Para
promover essa presenca
continua, é essencial oferecer um
ambiente seguro, confortavel e
atraente, incentivando a
circulagao e permanéncia das
pessoas, principalmente nas

CURTO
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Indicador

Definigcao

Conduta a ser aplicada

Prazo

areas proximas aos pontos
turisticos.

Presenga de
vendedores de
rua (C15)

Identifica a presencga de
vendedores de rua fixos ou
ambulantes, tais como:
bancas de jornal, vendedores
de churros, de sorvete, de
pagoca, dentre outros.

Recomendacéao: Os vendedores
de rua tém um papel fundamental
na atratividade e na dindmica dos
espacos urbanos, trazendo
vivacidade ao ambiente e atraindo
pessoas. Para aproveitar esses
beneficios, é recomendavel
incentivar essa atividade em
areas especificas, como pragas e
locais de convivéncia, que
acomodem bem o publico e
favoregam a circulagao. Esses
pontos devem oferecer
acessibilidade e seguranga,
garantindo um ambiente ordenado
e acolhedor para todos. Além
disso, a presenca dos vendedores
de rua contribui para a sensacgao
de seguranga no espago publico,
ja que o aumento do movimento
de pessoas torna o ambiente mais
convidativo e confortavel para
pedestres.

CURTO

Mobiliario urbano
(C16)

Avalia a presenca de
mobiliario urbano. Podem
ser: tradicionais (e
encontradas na maioria das
cidades), como postes,
placas, semaforos, ou
aqueles que proporcionam
maior comodidade e
contribuem para a estética e
conforto do espago publico
urbano, tais como bancos,
lixeiras, mesas, floreiras,
dentre outros.

Recomendagao: Instalagéo de
novos elementos, como lixeiras e
bancos em pontos estratégicos,
proporciona maior conforto e
facilita o uso do espaco publico,
especialmente em trajetos
turisticos.

A presenca de mobiliario urbano,
contribui para tornar os espagos
urbanos mais atrativos,
confortaveis e convenientes para
os pedestres, melhorando a
qualidade de seus
deslocamentos. As calgadas
deixam de ser apenas vias de
passagem e se transformam em
locais de convivéncia e
permanéncia.

MEDIO

Condicao de
manuteng¢ao do
mobiliario urbano
(C17)

Avalia o estado de
manutengao e conservagao
do mobiliario urbano.

Recomendacgao: Realizar a
manutengéo dos mobiliarios
urbanos danificados, substituindo
ou reparando aqueles que
estejam quebrados, bem como
garantir a limpeza regular e a
conservagao desses elementos.

CURTO

Conflitos entre
pedestres e
veiculos (C18)

Identifica a quantidade de
guias rebaixadas para
acesso de veiculos as
edificacbes ao longo de todo
o0 segmento de calgada.

Recomendag¢ao: Recomenda-se
a redugdo do numero de guias
rebaixadas nas faces de quadra e
lotes que apresentam mais de
50% de rebaixamento. Deve-se
verificar a necessidade de se
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Prazo

Indicador Definigcao Conduta a ser aplicada
rebaixar as guias em lotes
especificos, pois em excesso,
pode prejudicar a qualidade do
passeio € aumentar o risco de
quedas de pessoas com baixa
visao.

Avalia a presenca de rampas | Recomendagéao: A equidade de
de acessibilidade no inicio e | acesso no espago urbano é
fim da travessia, ou a fundamental para garantir o direito
presenca de travessias de ir e vir de todos, sem distingao.
elevadas no nivel da calgada, | Em centros histéricos, onde
ambas com dimensoes e circulam pessoas com diversas
caracteristicas definidas pela |capacidades motoras e visuais, €
NBR 9050. Por mais que crucial considerar a acessibilidade
esteja associada a unidade em todos os aspectos. Para
de analise Travessias, 0 promover essa acessibilidade, é
acesso a travessia inicia e necessario incluir rampas,
termina no Plano da Calgada. | sinalizagao adequada, faixas de
pedestres elevadas e pisos tateis,
conforme a NBR 9050 de 2021.
Travessia Além disso, é importante garantir

acessivel (C19)

um trajeto continuo, desobstruido
e bem-sinalizado que conecte
ambientes externos e internos de
edificagdes, permitindo que todas
as pessoas, inclusive aquelas
com deficiéncia ou mobilidade
reduzida, possam se deslocar de
forma auténoma e segura. Esses
percursos acessiveis devem
abranger elementos como
estacionamentos, calgadas
rebaixadas, faixas de travessia,
pisos adequados, corredores,
escadas e rampas, entre outros,
assegurando que a cidade seja
um espaco inclusivo para todos.

Legenda Curto Prazo Médio Prazo Longo Prazo
Tabela 17 - Diretrizes projetuais classificagdo do Tema Fachada.
Indicador Definicao Conduta a ser aplicada Prazo
Avalia o comprimento das Recomendacgao:

quadras (F1)

as fachadas das edificagcbes
implantadas na quadra.

Uso misto e
residencial (F2)

Avalia a proporc¢éo de usos
misto (residencial, comercial e
de servigo) e de lotes
subutilizados para atividades
de pedestres.

Recomendacgao: Alterar o
zoneamento da area central para
incentivar o uso do solo através
da combinagéao de edificagbes
residenciais e comerciais.

Essa abordagem nao apenas
reduz a necessidade de
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Indicador Definicao Conduta a ser aplicada Prazo

percorrer longas distancias paa a
utilizagdo do comércio local, mas
também promove ruas mais
seguras e movimentadas,
contribuindo para uma sensagao
de seguridade e atratividade.

Recomendacgao: Para aumentar
o fluxo de pedestres em
diferentes periodos do dia e
garantir maior equilibrio e
atratividade nos espacgos
urbanos, recomenda-se a
utilizagdo mais flexivel dos
horarios de funcionamento dos
espacgos publicos.

Avalia a proporg¢ao de uso
publico das edificagdes da

Uso publico face de quadra com : =

diurno e noturno | funcionamento por mais de 10 Essa mter\{t_angao devg seruma

(F3) horas diarias (o horario resp_or_msa.bllldaqe do_s 0rgaos
abrange o periodo diurno e municipats. A d|ver§|dade nos
noturno). horarios de operagao das

edificagdes possibilita que mais
pessoas acessem atividades em
espacgos publicos e privados,
tanto internos quanto externos,
contribuindo para uma
experiéncia mais favoravel e
acessivel a todos.

Recomendacao: Implementagao
de um plano para garantir
acessibilidade universal, com a
criacdo de multiplos pontos de
acesso para pedestres nas
edificagdes e espacos publicos
abertos, como parques, pragas e
calgadas. O objetivo é facilitar o
fluxo de pedestres, promovendo
a integracao dos espacos
urbanos e garantindo que todos
os cidadaos, incluindo pessoas
com mobilidade reduzida,
tenham acesso seguro e
confortavel a esses locais.

Para edificagdes, é fundamental
que a quantidade de entradas ou
acessos seja adequada a
demanda e que esses pontos
sejam distribuidos de maneira
estratégica, levando em
consideracao a topografia, a
conectividade com outras areas
do municipio e a segurancga.

Avalia a quantidade de
acessos para pedestres nas
edificagbes ou espagos
publicos abertos (parques,
pragas, dentre outros).

Permeabilidade
fisica (F4)

Recomendacao: Recomenda-se
Avalia a proporgdo de area a insergéo, no Codigo de Obras
Permeabilidade das fachadas que possuem da cidade, de especificagbes
visual (F5) permeabilidade visual em para projetos que determinem
relagéo ao espaco urbano. uma porcentagem minima de
transparéncia nas fachadas dos
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Indicador Definicao Conduta a ser aplicada Prazo

empreendimentos comerciais e
de servigos.

O objetivo é evitar fachadas
mondtonas e fechadas,
promovendo maior integracédo
visual entre o interior e o exterior
dos edificios. A transparéncia
nas fachadas contribui para a
vivéncia urbana, permitindo que
0S espagos comerciais e de
servigos se conectem mais
efetivamente com o entorno,
além de melhorar a iluminagao
natural e a seguranga, por meio
da visibilidade das areas
publicas.

Recomendacao: Implementagao
de um plano de revitalizagéo
urbana e de fiscalizagdo mais
rigorosa para a manutengao das
fachadas e edificagbes, visando
a recuperagao das areas
degradadas e a prevengao do
abandono.

A cidade deve estabelecer
diretrizes claras para a
conservagao dos imoveis,

Avalia a percentagem de incluindo a exigéncia de que os

edificagbes ou fachadas proprietarios realizem a
Aspectos de degradadas, sem manuteng¢do regular de
abandono (F6) manutengéo, pichadas, com | fachadas, eliminagdo de

vidros quebrados ou lotes néo | pichagbes, reparagdo de vidros
utilizados (terrenos baldios). quebrados e, quando necessario,
a recuperacéo da infraestrutura
urbana. Para terrenos baldios, é
fundamental que haja incentivos
ou imposicdes legais para o seu
uso adequado, seja por meio da
revitalizacdo desses espacos, da
construgao de novos
empreendimentos ou, pelo
menos, da implementagéo de
cercas e cuidados com a limpeza
e seguranga.

Recomendacgao: Sugere-se a
adogao de cores e texturas
variadas, em conformidade com
as regulamentagdes das trés
esferas publicas (IPHAN,
CONDEPHAAT e CONDEPHAC)
para aumentar a atratividade da

Avalia as caracteristicas das
edificagbes que contribuem
para a diversidade no espaco
urbano, tais como: presencga
de edificagdes historicas,
diferentes cores (basicas e

Diversidade
arquitetonica (F7)

area.
acentuadas), texturas, , ,
materiais. adornos. dentre Essa abordagem pode incentivar
outras caracteristicas. caminhadas e impactar as

decisbes dos pedestres ao
escolher seus trajetos. Detalhes
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Indicador

Definigao

Prazo

Conduta a ser aplicada

arquitetbnicos em escala
humana ajudam a quebrar a
monotonia, tornando a
experiéncia de caminhar mais
agradavel.

Recuo frontal
(F8)

Identifica se as edificagdes
estao alinhadas as calgadas
ou a presenca de diferentes
recuos.

Recomendagao: Rever a
regulamentagdo urbanistica do
municipio para incentivar a
implantacao de recuos frontais.

A utilizagdo de recuos frontais

variados, com saliéncias e
reentrancias, proporciona aos
pedestres  estimulos  visuais

dindmicos ao longo do espago
urbano. Essa variagao pode gerar
a sensagado de um trajeto mais
curto e funciona como ponto de
referéncia durante o]
deslocamento.

Identificacdo

Avalia a presenga de
identificagao visual no edificio

Recomendacgao: Implementar
identificacdo visual nos edificios
tombados, por meio de
sinalizacdes, letreiros e placas
que facilitem a orientagao dos

visual do Edificio tombado, através de placas turistas. R
Tombado (F9) inform ati\’/ as Essa iniciativa deve estar em
’ conformidade com a NBR 9050
de 2021, bem como com as
regulamentacdes do IPHAN,
CONDEPHAAT e CONDEPHAC.
Recomendacgao: Implantar
informativos tateis nos edificios
tombados para facilitar a
identificacdo de cada bem
Avalia a presenca de tombado por turistas com
Informativo tatil | informativo tatil no edificio deficiéncia visual, garantindo
do edificio tombado, através de placas maior acessibilidade aos CURTO
tombado (F10) informativas em braile e (ou) | destinos turisticos, conforme
piso tatil. estabelecido pela NBR 9050 de
2021 e a NBR 16537 de 2024, e
em conformidade com as
diretrizes do IPHAN,
CONDEPHAAT e CONDEPHAC.
Recomendacgao: Para os novos
Avalia a relagdo entre a altura | edificios, recomenda-se que o
E média das edificacdes da face | gabarito (propor¢éo entre altura e
scalae .
~ de quadra e a largura entre os | largura no espago urbano) esteja
proporgao (F11) ) by g .
eixos dos segmentos de se mantenha proxima de 1:1, pois
calgada, paralelos entre si. isso garante um conforto visual
ideal para os pedestres.
Legenda Curto Prazo Médio Prazo Longo Prazo

Tabela 18 - Diretrizes projetuais classificagdo do Tema Travessia
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Indicador Definicao Conduta a ser aplicada Prazo
Recomendagio: E
recomendado que a classificagao
das vias seja realizada com base
Identifica as caracteristicas da | em seu papel no sistema viario
via em fungao do seu papel (local, coletora ou arterial),
Classificagdo da | no sistema viario (local, considerando, além da fungao de CURTO

via (T1)

coletora ou arterial),
juntamente com a velocidade
e fluxo de veiculos.

cada tipo de via, a velocidade
permitida e o fluxo de veiculos.
Isso permitira uma melhor
organizacgao do trafego e maior
eficiéncia no planejamento
urbano.

Largura da rua
(T2)

Avalia a largura da via
destinada aos veiculos,
dimensionada pela distancia
entre as guias de ambos os
lados da via. Para vias que
possuem canteiro central
considera-se a largura da guia
até a ilha de refugio, desde
que esta possua espaco
seguro para os pedestres
permanecerem.

Recomendagio: E
recomendado a ampliagao da
caixa viaria em locais com fluxo
viario intenso. No entanto, para
ampliar a seguranga dos
pedestres é necessario, nesses
casos, a instalagéo de
passagens elevadas ou a
inclusao de semaforos de
pedestres para aumentar a
seguranca, forcando os
motoristas a reduzirem a
velocidade.

Visibilidade nas
esquinas (T3)

Avalia a visibilidade do trafego
observado por pedestres em
ambos os sentidos (paralelo e
perpendicular) e para as duas
travessias (inicio e fim do
segmento de calgada).

Recomendacgao: Alargamento
das calgadas nas intersecgdes,
com o objetivo de aumentar a
visibilidade dos pedestres e
reduzir a distancia de travessia,
ao mesmo tempo em que
contribui para a diminuigdo da
velocidade dos veiculos
motorizados.

E fundamental que o pedestre se
sinta seguro antes de iniciar a
travessia, além de considerar a
distancia e o tempo de
aproximacao dos veiculos. A
presenca de carros estacionados
perto das esquinas ou de
arbustos pode comprometer a
visibilidade, dificultando a
percepgao dos pedestres.

Sinalizacao de
transito (T4)

Avalia a presencga de
sinalizagao de transito
horizontal (demarcadas no
chéo) e vertical (por meio de
placas), tanto para veiculos
quanto para pedestres.

Recomendagao: a instalagdo de
placas com nomes de vias,
indicagdes de pontos turisticos,
hospitais e estagdes de
transporte publico, além de
informagdes sobre linhas e
horérios. E igualmente
importante incluir sinalizagées de
acessibilidade, zonas de
estacionamento e seguranca,
como a localizagcédo de cameras e
postos policiais. Sinalizagoes

CURTO

182



Indicador Definigao Conduta a ser aplicada Prazo
ambientais que promovem a
preservagao de areas verdes e
informagdes culturais também
enriquecem a experiéncia
urbana. Uma sinalizagdo bem
estruturada melhora a
organizacao do espacgo, a
legibilidade e a seguranga,
contribuindo para uma cidade
mais acessivel e agradavel para
todos.
Avalia a presenga de Recomendacgao: implementagao
sinalizagao urbana que tem de sinalizagao apropriada para
por objetivo orientar os pessoas com deficiéncias
. = usuarios nos seus visuais, auditivas ou fisicas.
Orientagao e
identificagdo (T5) deslocamen}o;. Alguns _ CURTO
exemplos sdo: nome de vias,
indicagao de locais
importantes da cidade ou
demais regiao, dentre outros.
Avalia a presenca de Recomendacao: priorizar a
semaforos para veiculos e implantagado de semaforos e a
para pedestres nas vias reducao dos tempos de espera
Semaforo (T6) arteriais e/ou coletoras, e se | para pedestres e ciclistas. CURTO
estes possuem cronémetro
temporizador e/ou botoeira
para pedestres.
Recomendacgao: adotar
medidas que melhorem a
seguranga dos pedestres, como
a compatibilizagdo das
velocidades dos usuarios da via,
0 que aumenta o tempo
disponivel para visualizagéo,
tomada de deciséo e reagéo.
Além disso, deve-se considerar a
utilizagcéo de velocidades
Identifica os tipos de menores para os pedestres no
conversodes (esquerda e calculo dos tempos de travessia
direita) na travessia e o e a previsdo de ilhas de refugio,
Tipo de travessia | quanto elas podem interferir | com largura adequada, em CURTO

(T7)

na seguranga de pedestres.
Uma travessia € o local onde
duas ou mais vias se
interceptam.

intersecdes de grande dimensao.
Essas agdes sao essenciais,
especialmente em locais onde
diversas vias se encontram, pois,
a concentragdo de trafego em
um unico ponto pode elevar a
probabilidade de conflitos e
reduzir a seguranga dos
pedestres, particularmente em
situagcdes que envolvem
conversodes a esquerda. Vale
ressaltar que a maior parte dos
acidentes de transito ocorre
precisamente nas travessias.
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Indicador

Definigao

Conduta a ser aplicada

Prazo

Tempo de
Travessia (T8)

Este indicador avalia o tempo
de espera dos pedestres para
intersecdes viarias em
travessias.

Recomendacgéao: O tempo de
travessia de pedestres deve ser
calculado considerando a
velocidade média de caminhada.
Para pessoas sem mobilidade
reduzida e com mobilidade
reduzida. Deve-se garantir que,
sempre que possivel, haja uma
fase exclusiva para pedestres,
sem a sobreposi¢cdo com os
veiculos. Isso permite que os
pedestres tenham tempo
suficiente para atravessar sem a
pressa de veiculos se movendo.

CURTO

Visao de
aproximacgao dos
veiculos (T9)

Este indicador avalia a
visibilidade na esquina de
duas faces de quadra em uma
travessia.

Recomendacgao: Recomenda-se
a melhoria da visibilidade nas
esquinas de interse¢des viarias,
visando garantir uma visao clara
da aproximagéao de veiculos
pelos pedestres e motoristas.
Devem ser definidas areas para
implantagéo de placas de
sinalizagao e arborizagao que
nao impegam a visibilidade nas
esquinas, assim como ampliar a
distancia da 12 vaga de
estacionamento nas vias.

CURTO

Espaco de
espera para
pedestres na
esquina (T10)

Este indicador avalia a
adequacao das esquinas
quanto a area de espera para
travessia.

Recomendacgao: Nao ha
recomendagao para esse
indicador, pois toda a area
avaliada possui areas de espera
nas esquinas.

Largura da via
transversal a
travessia de
pedestres (T11)

Este indicador avalia a largura
da via transversal a travessia
de pedestres.

RECOMENDAGAO: Ampliar as
calgadas nas intersegdes, visa
reduzir a distancia de travessia,
aumentar a visibilidade dos
pedestres, diminuir a velocidade
dos veiculos motorizados e
ampliar o espaco de circulagao
para cadeirantes e pedestres.

MEDIO

Faixa de
pedestres (T12)

Avalia a presencga de faixas
de pedestres nas intersegdes
viarias das travessias.

Recomendacao: Realizar
manutenc¢do do leito carrogavel e
implantar a pintura das faixas de
pedestres em todas as
travessias.

A analise deve considerar o
estado do pavimento, levando
em conta aspectos como a
presencga de defeitos, buracos ou
outras irregularidades que
possam comprometer a
segurancga dos usuarios.

CURTO

Largura da faixa
de pedestres
(T13)

Este indicador avalia a largura
minima da faixa de pedestres.

Recomendacgao: a insergdo dos
rebaixos de calgada nas
esquinas ou sua adequagao,

CURTO
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Indicador

Definigao

Conduta a ser aplicada

Prazo

para dar continuidade aos
caminhos dos pedestres; e
implantacéo de travessias
elevadas para pedestres nas
ruas mais movimentadas, de
acordo com a NBR/9050 de 2021
e a NBR 16537 de 2024.
aumentando a visibilidade destes
aos condutores e propiciando
maior segurancga e conforto.

Estado de
manutengao da
faixa de
pedestres (T14)

Este indicador avalia o estado
de manutencgéo do leito
carrogavel onde esta
instalada a faixa de pedestre,
bem como sua pintura.

Recomendagéao: Ampliar a
manutengdo dos rebaixamentos
de calgada na area. A condigao
do piso nos rebaixos esta
relacionada a presencga de
buracos, que séo cavidades ou
depressoes de diferentes
profundidades, causadas por
danos do uso ou pela ma
execucao. O piso deve ser
regular, firme, estavel e
antiderrapante, sem desniveis na
juncéo entre o rebaixamento e a
sarjeta ou via de circulagéo.

CURTO

Rebaixo de
calgada (T15)

Este indicador avalia se os
rebaixos de calgada estao
presentes nos dois lados da
travessia, se estao alinhados
entre si e junto a faixa de
pedestre.

Recomendacgéo: Implantar
faixas de circulagao com largura
adequada em frente aos
rebaixos de calgada, conforme
as diretrizes da NBR 9050 de
2021.

As calgadas devem ter largura
suficiente para permitir a
passagem segura dos pedestres
ao longo do rebaixamento. Nos
casos em que a largura do
passeio nao for suficiente para
acomodar tanto o rebaixamento
quanto a faixa livre, é necessario
realizar o rebaixamento em toda
a largura da calgada.

CURTO

Estado de
manutengao do
rebaixo de
calgada (T16)

Este indicador avalia o estado
de manutengéao dos rebaixos
de calgada de uma travessia.

Recomendagéo: Implantar piso
tatil de alerta nos rebaixos de
calcada da area, além da
revitalizagdo ou manutengéo dos
pisos tateis de alerta ja
existentes, em conformidade
com a NBR 16537 de 2024 e a
NBR 9050 de 2021.

CURTO

Largura da faixa
de circulagao em
frente ao rebaixo
de calgada (T17)

Este indicador avalia a largura
da faixa de circulago livre em
frente aos rebaixos de
calgada, localizados em uma
travessia ou no meio da
quadra.

Recomendacgéao: Garantir uma
largura minima adequada para a
faixa de circulagao livre em
frente aos rebaixos de calgada,
localizados em travessias ou no
meio da quadra, a fim de
promover a acessibilidade e a
seguranga dos pedestres,

MEDIO
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Indicador

Definigao

Conduta a ser aplicada

Prazo

conforme determina a NBR
9050.

Piso tatil de
alerta no rebaixo
de calgada (T18)

Este indicador avalia se os

rebaixos de calgcada possuem
piso tatil para alertar pessoas
com necessidades especiais.

Recomendacao: Implementar
pisos tateis em todos os rebaixos
de calgada, especialmente nas
travessias e intersegdes, como
uma medida essencial para
garantir a acessibilidade e
seguranca de pessoas com
deficiéncias visuais ou outras
necessidades especiais. Seguir
as especificagcdes técnicas da
NBR 16537/2004.

Legenda

Curto Prazo

CURTO

As acdes a serem implementadas devem seguir as diretrizes do IPHAN,
CONDEPHAAT, CONDEPHAC. NBR 9050 de 2021 e NBR 16537, servindo como um

guia de boas praticas para centros histéricos com potencial turistico. Na pesquisa

realizada, a analise da cidade indica que a maioria dos pontos de interesse esta

localizada em trechos de quadra classificados como regulares. Isso ressalta a

urgéncia de melhorias a serem feitas em curto, médio ou longo prazo, visando garantir

a atratividade, permanéncia e bem-estar dos visitantes. Espera-se que essas

intervencgdes resultem em um impacto positivo no contexto local, promovendo maior

conforto, segurancga, acessibilidade, legibilidade e protecédo. Esses fatores, quando

aplicados de forma eficaz, podem melhorar significativamente a experiéncia dos

pedestres.
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7 CONSIDERAGOES FINAIS

A experiéncia do pedestre em um percurso turistico € influenciada, sobretudo,
por fatores como conforto, seguranga, acessibilidade, legibilidade, atratividade e
seguridade. Esses aspectos, aliados a configuragdo da malha urbana, desempenham
um papel essencial na orientagdo dos pedestres e na promog¢ao de uma vivéncia
positiva e segura. Quando bem planejado, o ambiente urbano proporciona a turistas
e moradores espacos de qualidade para a locomocao a pé, fortalecendo a interagao

com a cidade e melhorando a experiéncia turistica.

Este estudo teve como objetivo analisar a qualidade da infraestrutura
destinada aos pedestres em uma area histérica, com énfase na identificacdo dos
pontos positivos e negativos da caminhabilidade em roteiros turisticos. Para essa
analise, foi utilizado um instrumento desenvolvido por Senna (2022), que avalia
elementos como calcadas, fachadas e travessias. Um diferencial desta pesquisa foi a
criacdo de pictogramas para elaborar mapas tematicos que ilustram visualmente a
qualidade dos espacgos para pedestres. Essa abordagem, ainda pouco explorada em
pesquisas nacionais, facilita a interpretagédo dos dados, especialmente por gestores
municipais e outros profissionais envolvidos no planejamento urbano. A representagao
grafica torna os resultados acessiveis mesmo para pessoas sem conhecimento
técnico especifico, permitindo a rapida identificagdo de areas que necessitam de

intervencao.

O principal objetivo da metodologia é subsidiar intervencdes urbanisticas,
tanto do poder publico quanto de agentes privados, com o intuito de melhorar a
infraestrutura para pedestres, aumentar a seguranga e o conforto, e valorizar a
experiéncia do turista. O estudo foi realizado na cidade de Avaré, localizada no interior
de Sao Paulo, reconhecida como uma estancia turistica de relevancia regional.
Embora a cidade seja reconhecida pela presenca da Represa de Jurumirim, seu
patrimdnio historico, que inclui diversos bens tombados pelo CONDEPHAC, também

merece destaque.

A area central de Avaré, caracterizada por intenso fluxo de pedestres e

importante patriménio historico, foi o recorte espacial da pesquisa. Foram analisadas
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250 faces de quadras e 84 travessias conectando 24 pontos de interesse turistico e/ou
historico, resultando em wuma avaliacdo representativa das condicbes de

caminhabilidade no ntcleo urbano.

As estancias turisticas no estado de Sao Paulo tém se tornado cada vez mais
populares, oferecendo opc¢des diversificadas de lazer, cultura e recreacio. No entanto,
a escolha de um destino turistico depende de varios fatores, sendo a qualidade da
infraestrutura urbana para deslocamentos a pé € um dos mais relevantes. Nesse
contexto, a pesquisa ressalta que a qualidade da infraestrutura destinada a

caminhabilidade é um fator decisivo na definicdo do destino turistico.

Para compreender melhor a relevancia da infraestrutura urbana para
deslocamentos a pé em areas tombadas pelo patrimdnio historico é necessario adotar
uma abordagem sistematica de avaliagdo. Foi adotada uma metodologia de analise
estruturada, composta por diversas etapas interdependentes. Essa abordagem
metodoldgica permite uma avaliagdo abrangente das condigdes da caminhabilidade
nos centros urbanos turisticos, fornecendo subsidios para interveng¢des urbanisticas

que visem a melhoria da experiéncia do pedestre.

Os resultados revelaram que os principais desafios enfrentados pelos
pedestres em Avaré estao relacionados a falta de seguridade, atratividade, seguranca,
conforto, acessibilidade e diversidade nos espacgos analisados. Esses problemas
comprometem a experiéncia dos pedestres, tanto turistas quanto moradores. O indice
utilizado mostrou-se eficaz na geragédo de dados numéricos e representagdes graficas,
permitindo um diagnéstico detalhado das condi¢gdes de calgadas, fachadas e
travessias. Essas informagdes sao valiosas para gestores municipais, pois facilitam a

identificacao de areas criticas que demandam intervencgdes.

O uso do IQPCH como ferramenta de diagndstico permite a implementagao
de agbdes corretivas tanto pelo poder publico quanto por outros agentes do
desenvolvimento urbano, sempre com o objetivo de aprimorar a experiéncia do
pedestre. Os dados gerados pelo estudo podem embasar medidas de curto e médio
prazo, como a melhoria das cal¢adas, a instalagdo de mobiliario urbano, o incremento
na sinalizacdo e o aumento da seguranga nas travessias, tornando os percursos

turisticos mais seguros e acessiveis.

188



Trabalhos futuros poderiam incluir a aplicagao do IQPCH em outras cidades
e contextos urbanos, avaliando sua flexibilidade e adaptabilidade em diferentes
realidades. Além disso, seria interessante aprofundar a metodologia com o uso de
tecnologias de navegagao para avaliar, em tempo real, a experiéncia do pedestre.
Outro desdobramento relevante seria a analise da caminhabilidade em diversos tipos

de roteiros turisticos, considerando as especificidades de cada percurso.

Por fim, a pesquisa reforga a importancia de valorizar o pedestre e resgatar a
qualidade do ambiente urbano, especialmente nas areas de grande circulagéo.
Recomenda-se, para estudos futuros, a aplicagdo do IQPCH em outras regides ou
centros histdricos de diferentes cidades, possibilitando comparacdes que favoregam
o desenvolvimento sustentavel das cidades brasileiras. Além disso, a aplicagao do
instrumento com dois pesquisadores treinados poderia aumentar a precisao dos
resultados. Espera-se que o IQPCH contribua para diagndsticos detalhados,
orientando gestores municipais na requalificacdo do espago urbano e na criagéo de

percursos mais adequados e seguros para pedestres de diferentes perfis.
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APENDICE A - DEFINIGAO DOS INDICADORES

Tabela 19 - Definigdo dos Indicadores. proposto por Senna (2022)

TEMA

Cédigo

INDICADOR

Definigcao

Calgada

C1

Presenca de calgada

Identifica a existéncia de calgada no segmento de quadra,
definido pelo espago destinado aos pedestres entre duas
travessias.

Relevancia: A calgada € um dos espagos destinos a
circulacdo dos pedestres nas cidades. Identificar a sua
existéncia contribui para a garantia de deslocamentos
mais seguros e continuos.

C2

Largura efetiva da
calcada

Avalia efetiva da calgada, ou seja, o somatorio das trés
faixas: de circulagao, de servico e de acesso.

Relevancia: As calgadas devem ter capacidade suficiente
para que os pedestres circulem livremente pela cidade.
Permitir a livre circulagdo é um dos fatores que incentivam
o deslocamento a pé e o torna mais confortavel

C3

Material do piso

Avalia a qualidade do material do pavimento. Entende-se
por material de qualidade aquele firme, antiderrapante e
sem trepidagdes, como por exemplo: placas de concreto,
concreto intertravado, ceramica porosa, entre outros.

Relevancia: O risco de queda de um pedestre em
materiais derrapantes aumenta ainda mais quando
molhado. A trepidagéo e instabilidade do piso prejudica
principalmente aqueles com mobilidade reduzida (idosos,
gestantes, cadeirantes, etc.) ou maes com carrinhos de
bebé.

C4

Condicao de
manutengao do piso

Avalia a condigao de manutengao do pavimento e limpeza
da calgada. Alguns problemas que podem diminuir a
qualidade no deslocamento de pedestres podem estar
associados a presenca de: buracos, irregularidades, ervas
daninhas, sujeira, pedras soltas, entre outros.
Relevancia: A boa condigdo do pavimento e a limpeza
propicia qualidade na circulagdo do fluxo de pedestres nas
calgadas

C5

Inclinagdo longitudinal

Mensura a inclinagao longitudinal ao longo do segmento
de calcada.

Relevancia: Segmentos muito ingremes prejudicam a
circulacdo dos pedestres, pois exige maior esforco
durante a caminhada. Para os pedestres idosos, mulheres
gravidas ou com mobilidade reduzida, esta caracteristica
pode ser ainda mais relevante.

C6

Inclinagéo transversal

Avalia a inclinagao entre a guia e o0 acesso as edificagoes,
ou seja, transversal ao comprimento da cal¢ada.

Relevancia: Sabe-se que as calgadas devem ter
inclinacdo transversal para drenagem da agua pluvial
(maximo de 3%). No entanto, inclinagdes superiores as
recomendadas podem prejudicar a qualidade e conforto
no deslocamento de pedestres.

C7

Desniveis

Identifica a presenga de desniveis, normalmente
transversais, ao longo do segmento de calgada e mensura
a sua altura.

Relevancia: A presenga de degraus pode dificultar a livre
circulagao dos pedestres e, muitas vezes, impossibilita o

205



TEMA

Cédigo

INDICADOR

Definigcao

deslocamento de pessoas com mobilidade reduzida, além
de serem elementos que podem provocar quedas.

C8

Presencga de Grelhas

Avalia a presenca de grelhas na calcada. E avaliada sua
localizagdo, se estdo fora da faixa de circulagdo de
pedestres, e suas dimensdes em relagdo a NBR 9050
(ABNT, 2015).

Relevancia: As grelhas sao caixas especiais para
captacdo de aguas pluviais com abertura instalada no
pavimento e dotada de grade. Em rotas acessiveis, as
grelhas e juntas de dilatagdo devem estar fora do fluxo
principal de circulagdo. Quando isto n&o for possivel, os
vaos devem ter dimensdo maxima de 15 mm, devem ser
instalados perpendicularmente ao fluxo principal ou ter
vaos de formato quadriculado/circular, quando houver
fluxos em mais de um sentido de circulacéo.

C9

Obstrucdes
permanentes

Avalia a presenca de elementos localizados na faixa
destinada a livre passagem de pedestres. Como por
exemplo: postes, lixeiras, arvores, raizes muito altas,
vasos de planta, dentre outros.

Relevancia: A obstrugdo permanente da faixa livre de
circulagao estrangula a passagem de pedestres e pode
diminuir a capacidade de fluxo, fato este que influencia no
conforto e seguranga nos deslocamentos, pois o0s
pedestres podem ter que desviar pela via de veiculos
motorizados.

C10

Obstrucdes
temporarias

Avalia a presenga de elementos na faixa livre de
circulagdo que interrompem temporariamente a
passagem de pedestres no segmento de calgada. Por
exemplo: veiculos estacionados, sacos de lixo, placas
moveis de propaganda, calgadas em reparo, dentre
outros.

Relevancia: Mesmo temporarias, obstrugdes deste tipo
interrompem a livre passagem de pedestres e podem
reduzir o conforto e a seguranca da caminhada. Calgadas
em reparo que disponibilizam desvio seguro e acessivel
aos pedestres, nao serdao consideradas como um
obstaculo temporario.

C11

Sombreamento

Avalia a propor¢do do segmento de calgada que é
sombreada por arvores e/ou outros elementos como
toldos, marquises, arcadas, dentre outros.

Relevancia: A protecdo e conforto dos caminhos
destinados aos pedestres contribuem para qualidade nos
deslocamentos e pode ser um aspecto de incentivo para
a escolha do modo a pé, sobretudo em regides de clima
quente.

C12

Obstaculos Aéreos

Avalia a presenca de elementos aéreos com baixas
alturas. Alguns desses elementos podem ser: galhos de
arvores, toldos, sinalizagéo, dentre outros.

Relevancia: A presenga de obstaculos aéreos pode
machucar os pedestres nos seus deslocamentos, o que
torna o percurso perigoso. Pela fisiologia do ser humano,
€ mais facil desviar de obstaculos terrestres do que aéreos
(GEHL, 2015).

C13

lluminagao publica

Avalia a propor¢do do segmento de calgada que é
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iluminada por postes de iluminagao publica voltados aos
veiculos e/ou aos pedestres.

Relevancia: A boa iluminagdo do espago urbano
proporciona percepgao de seguridade, pois permite que o
pedestre tenha conhecimento das caracteristicas do
trajeto que ira percorrer e possam ser observados por
outras pessoas, fora ou dentro das edificagbes. Nem
sempre a iluminagdo voltada apenas para a via de
veiculos garante a boa luminosidade aos pedestres.

C14

Presencga de pessoas

Identifica a presenga de pessoas que circulam ou
permanecem nas calgcadas. O fluxo pode ser continuo,
eventual ou ausente.

Relevancia: A presenga de pessoas no espago urbano
influencia na percepgdo de seguridade, sobretudo pela
vigilancia mutua entre os pedestres.

C15

Presenca de
vendedores de rua

Identifica a presenga de vendedores de rua fixos ou
ambulantes, tais como: bancas de jornal, vendedores de
churros, de sorvete, de pagoca, dentre outros.

Relevancia: A presenga de vendedores de rua pode
influenciar na percepc¢éo de seguridade das pessoas que
compartilham o espago publico urbano, uma vez que
contribuem para o aumento de fluxo de pedestres.

C16

Mobiliario urbano

Avalia a presenga de mobiliario urbano. Podem ser:
tradicionais (e encontradas na maioria das cidades), como
postes, placas, semaforos, ou aqueles que proporcionam
maior comodidade e contribuem para a estética e conforto
do espago publico urbano, tais como bancos, lixeiras,
mesas, floreiras, dentre outros.

Relevancia: A presencga de mobiliario urbano proporciona
ao pedestre maior atratividade, qualidade e comodidade
no uso do espaco urbano e nos seus deslocamentos. As
calcadas deixam de ser apenas espago de circulagéo e
passam a ser lugar de permanéncia e convivio entre as
pessoas.

c17

Condigcao de
manutencao do
mobiliario urbano

Avalia o estado de manutencdo e conservagdo do
mobiliario urbano.

Relevancia: Para que o mobiliario urbano possa
proporcionar atratividade, conforto e qualidade nos
deslocamentos de pedestres no espago urbano é
essencial que estejam em boas condigbes de
manutencgao, para que possam cumprir sua fungao.

C18

Conflitos entre
pedestres e veiculos

Identifica a quantidade de guias rebaixadas para acesso
de veiculos as edificagbes ao longo de todo o segmento
de calgada.

Relevancia: A presencga de muitos acessos de veiculos as
edificacbes expde os pedestres a maior incidéncia de
atropelamentos, diminuindo a seguranga do espacgo
destinado exclusivamente a eles. Além disso, a ma
implantagdo de guias rebaixadas para veiculos, a qual
avanca até a faixa de circulagdo, pode acentuar as

inclinagGes transversais.

C19

Travessia acessivel

Avalia a presenga de rampas de acessibilidade no inicio e
fim da travessia, ou a presenca de travessias elevadas no
nivel da calgada, ambas com dimensbes e caracteristicas
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definidas pela NBR 9050. Por mais que esteja associada
a unidade de analise Travessias, 0 acesso a travessia
inicia e termina no Plano da Calgada.

Relevancia: A equidade de acesso no espago urbano
garante o direito de ir e vir de todos, sem distingdo. E
essencial para a sociedade, principalmente por se tratar
de centros urbanos, cujo fluxo de pessoas com diferentes
capacidades (motoras e visuais) devem ser consideradas.

Fachada

F1

Dimensao das
quadras

Avalia o comprimento das quadras, representado pela
dimensao da soma de todas as fachadas das edificagcbes
implantadas na quadra.

Relevancia: Quadras mais curtas permitem aos pedestres
maiores possibilidades na escolha dos caminhos e de
mudancga de direcéo.

F2

Uso misto e
residencial

Avalia a proporgao de usos misto (residencial, comercial e
de servigo) e de lotes subutilizados para atividades de
pedestres.

Relevancia: O equilibrio no uso do solo com a mistura de
edificagées residenciais, comerciais de servigos reduzem
a necessidade de percorrer longas distancias. Além de
contribuir para a promog¢do de ruas mais seguras e
movimentadas, o que leva a um ambiente mais humano.

F3

Uso publico diurno e
noturno

Avalia a proporgao de uso publico das edificagbes da face
de quadra com funcionamento por mais de 10 horas
diarias (o horario abrange o periodo diurno e noturno).

Relevancia: A diversidade no tempo de funcionamento
das edificagbes permite o fluxo de pedestres em diversos
periodos do dia, o que garante maior equilibrio e
atratividade. O uso publico pode ser entendido como
atividades que podem ser acessadas por todos, sejam em
espagos publicos ou privados, internas ou externas as
edificagoes.

F4

Permeabilidade fisica

Avalia a quantidade de acessos para pedestres nas
edificacbes ou espagos publicos abertos (parques,
pragas, dentre outros).

Relevancia: O numero de acessos para pedestres nas
edificagcbées pode ser um atrativo para o aumento do fluxo
de pedestres e influenciar nos seus deslocamentos. Além
disso, a presenca de pessoas no espacgo urbano reflete ao
pedestre a percepgao de seguridade.

F5

Permeabilidade visual

Avalia a proporgao de area das fachadas que possuem
permeabilidade visual em relagao ao espago urbano.

Relevancia: A transparéncia das fachadas contribui para
seguridade e atratividade de pedestres que observam o
interior das edificacbes, e um atrativo para aqueles que
estdo dentro dos edificios e observam a rua movimentada.

F6

Aspectos de
abandono

Avalia a percentagem de edificacbes ou fachadas
degradadas, sem manutengdo, pichadas, com vidros
quebrados ou lotes nao utilizados (terrenos baldios).

Relevancia: Esses aspectos podem desestimular a
presenca de pessoas em determinados locais, pois

tornam-se ambientes com pouca atratividade e
contribuem para a sensagdo de inseguridade aos
pedestres.
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F7

Diversidade
arquitetbnica

Avalia as caracteristicas das edificagbes que contribuem
para a diversidade no espago urbano, tais como: presenga
de edificacdes histéricas, diferentes cores (basicas e
acentuadas), texturas, materiais, adornos, dentre outras
caracteristicas.

Relevancia: A mudanga de cenario determinada pela
complexidade de elementos e diversidade de formas e
estilos podem estimular a caminhada e influenciar os
pedestres na escolha dos caminhos. Os detalhes
arquitetbnicos a escala do pedestre permitem romper a
monotonia e tornar a caminhada mais agradavel.

F8

Recuo frontal

Identifica se as edificagbes estao alinhadas as calgadas
ou a presenga de diferentes recuos.

Relevancia: A presencga de diferentes recuos frontais, com
saliéncias ou reentrancias possibilitam aos pedestres
novos estimulos visuais durante seus deslocamentos no
espaco urbano, o que pode contribuir para a sensagao de
trajeto mais curto, ou mesmo como ponto de referéncia.

F9

Identificacdo visual do
Edificio Tombado

Avalia a presenca de identificagdo visual no edificio
tombado, através de placas informativas.

Relevancia: A presenca de identificagdo possibilita aos
pedestres facilidade em localizar edificio histérico.

F10

Informativo tatil do
edificio tombado

Avalia a presenca de informativo tatil no edificio tombado,
através de placas informativas em braile e (ou) piso tatil.
Relevancia: A presenca de identificacdo tatil aos
pedestres cria facilidade em localizar ponto turistico.

F11

Escala e proporgéo

Avalia a relagdo entre a altura média das edificagbes da
face de quadra e a largura entre os eixos dos segmentos
de calgada, paralelos entre si.

Relevancia: A melhor proporcéo entre altura e largura no
espaco urbano deve ser proxima de 1:1, pois permite ao
pedestre 6timo conforto visual. Proporgdes extremas,
podem causar sensagdes de desamparo ou claustrofobia.
Segundo Gehl (2015) a partir do quinto andar os
pedestres perdem a conexao com O espago publico
urbano. No entanto, se houver boa relagdo da altura do
edificio com a largura da rua, o campo de visédo se torna
mais amplo.

Travessia

T1

Classificagao da via

Identifica as caracteristicas da via em funcao do seu papel
no sistema viario (local, coletora ou arterial), juntamente
com a velocidade e fluxo de veiculos.

Relevancia: A intensidade de veiculos pode desestimular
a presenca de pedestres. O risco de acidentes com
ferimentos graves aumenta em grandes proporcdes
quando o veiculo esta em alta velocidade. Recomenda-se
que o limite de velocidade em areas centrais seja < 30
km/h.

T2

Largura da rua

Avalia a largura da via destinada aos veiculos,
dimensionada pela distadncia entre as guias de ambos os
lados da via. Para vias que possuem canteiro central
considera-se a largura da guia até a ilha de refugio, desde
que esta possua espago seguro para os pedestres
permanecerem.

Relevancia: Estudos mostram que quanto maior a largura
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da rua, maior sera a velocidade dos veiculos. Cada metro
adicional na travessia é proporcional ao aumento de até
6% no ndmero de atropelamentos (WRI BRASIL, 2016). A
dificuldade de pedestres atravessarem as ruas mais
largas é ainda maior para idosos, gestantes e aqueles
com mobilidade reduzida.

T3

Visibilidade nas
esquinas

Avalia a visibilidade do trafego observado por pedestres
em ambos os sentidos (paralelo e perpendicular) e para
as duas travessias (inicio e fim do segmento de calgada).
Relevancia: E importante o pedestre se sentir seguro
antes de iniciar a travessia, bem como prever a distancia
temporal de veiculos. A presenca de veiculos
estacionados muito préximo as esquinas e/ou arbustos
podem prejudicar visibilidade de pedestres.

T4

Presenca de
seguranga lateral

Identifica elementos entre a calgada e a rua que podem
amortecer a invasdo de um veiculo na calgada. Os
elementos sao identificados pelo comprimento em relagéo
ao todo. Esses elementos podem ser: arvores, postes,
lixeiras, veiculos estacionados, ciclofaixas, dentre outros.

Relevancia: A proporcao desses elementos, normalmente
posicionados verticalmente na faixa de servico das
calgadas, podem contribuir para a segurangca de
pedestres. Segundo o DNIT (2010) recomenda-se uma
distancia entre 0,60 m e 1,20 m para vias coletoras e
locais e entre 1,50 m e 1,80 m, para as vias arteriais.

T5

Sinalizagéo de
transito

Avalia a presenga de sinalizagdo de transito horizontal
(demarcadas no chao) e vertical (por meio de placas),
tanto para veiculos quanto para pedestres.

Relevancia: A presengca de sinalizagdo de transito
contribui para a organizagdo e seguranga de todos os
modos de transporte que compartilham o espaco urbano,
principalmente nas travessias. A presenga de ambas as
sinalizagdes permite a visibilidade de diversos angulos e
distancias.

T6

Orientacao e
identificacao

Avalia a presenga de sinalizagdo urbana que tem por
objetivo orientar os usuarios nos seus deslocamentos.
Alguns exemplos sdo: nome de vias, indicagdo de locais
importantes da cidade ou demais regido, dentre outros.
Relevancia: A presenca de sinalizagao no espago urbano
contribui para a organizagdo, segurancga e legibilidade
espacial.

T7

Semaforo

Avalia a presenga de semaforos para veiculos e para
pedestres nas vias arteriais e/ou coletoras, e se estes
possuem crondmetro temporizador e/ou botoeira para
pedestres.

Relevancia: Os semaforos restringem a circulagao dos
veiculos por alguns segundos e contribuem para a
seguranga na travessia de pedestres. A presenca de
semaforos destinados aos pedestres propicia maior
seguranca e conforto. Para vias locais ndo exigem a
presenca de semaforos.

T8

Tipo de travessia

Identifica os tipos de conversdes (esquerda e direita) na
travessia e o quanto elas podem interferir na seguranga
de pedestres. Uma travessia € o local onde duas ou mais
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vias se interceptam.

Relevancia: A convergéncia de muitas vias em um unico
ponto pode aumentam a possibilidade de conflitos e
diminuem a seguranca de pedestres, sobretudo se houver
conversbes a esquerda. Sao nas travessias onde

acontecem a maior parte dos acidentes de transito.

T9

Tempo de Travessia

Este indicador avalia o tempo de espera dos pedestres
para intersegdes viarias em travessias.

Relevancia: Muito tempo de espera para realizar um
cruzamento na via pode induzir a travessias perigosas,
atrasando o deslocamento dos pedestres.

T10

Visao de aproximagao
dos veiculos

Este indicador avalia a visibilidade na esquina de duas
faces de quadra em uma travessia.

Relevancia: A visibilidade pode ser no sentido oposto
(perpendicular) ao da via, em vias de mao unica, ou nos
dois sentidos (perpendicular e paralelo), em casos de vias
de méo dupla. Esta visibilidade esta relacionada com a
seguranca dos pedestres no momento de travessia.

T11

Possibilidade de
conflito entre veiculos
e pedestres

Este indicador avalia a quantidade de conversbes de
veiculos motorizados em uma travessia.

Relevancia: As conversdes de veiculos motorizados criam
possibilidade de conflito com pedestres. As converstes
nas esquinas podem ser: a) ndo ha conversao na via; b)
ha conversao a esquerda; e c) ha conversao a esquerda
e a direita.

T12

Espaco de espera
para pedestres na
esquina

Este indicador avalia a adequacao das esquinas quanto a
area de espera para travessia.

Relevancia: Ha dois tipos de area para pedestres nas
esquinas: area de circulagdo e area de espera para
travessia. As esquinas devem possuir as duas areas para
que os pedestres ndo necessitem transitar ou aguardar na
rua, junto aos veiculos.

T13

Largura da via
transversal a
travessia de
pedestres

Este indicador avalia a largura da via transversal a
travessia de pedestres.

Relevancia: Travessias mais curtas reduzem a exposi¢cao
de pedestres durante o seu deslocamento. Estao
associadas a uma maior seguranga do pedestre, uma vez
que cada metro adicional de travessia de pedestres esta
correlacionado com um aumento de 6% no numero de
atropelamentos.

T14

Faixa de pedestres

Avalia a presencga de faixas de pedestres nas interse¢oes
viarias das travessias.

Relevancia: A faixa de pedestre € o espago na via
destinado a travessia de pedestres com seguranga. Em
areas centrais, pelo grande numero de pessoas €
importante que todas as travessias possuam faixa de
pedestres.

T15

Largura da faixa de
pedestres

Este indicador avalia a largura minima da faixa de
pedestres.

Relevancia: E a largura minima para comportar o fluxo de
pedestres na travessia com seguranca.

T16

Estado de
manutencdo da faixa

Este indicador avalia o estado de manutengao do leito
carrogavel onde esta instalada a faixa de pedestre, bem
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de pedestres

como sua pintura.

Relevancia: E a caracteristica do pavimento em relacéo
ao seu grau de manutengdo, se o0 pavimento possui
defeitos e buracos. A faixa de pedestre deve apresentar
boas condi¢des de visibilidade, seguranca e sinalizagao
para circulacao dos pedestres.

T17

Rebaixo de calgada

Este indicador avalia se os rebaixos de calgada estédo
presentes nos dois lados da travessia, se estao alinhados
entre si e junto a faixa de pedestre.

Relevancia: O rebaixo de calgada junto as faixas de
travessia de pedestres melhora as condicdes de
acessibilidade da via, permite a circulagao de pessoas em
cadeiras de rodas e traz beneficios aos pedestres em
geral, especialmente idosos e pessoas com carrinhos de
bebé ou que carregam grandes volumes de carga.

T18

Estado de
manutengao do
rebaixo de calgada

Este indicador avalia o estado de manutengdo dos
rebaixos de calgcada de uma travessia.

Relevancia: O estado de manutengdo do piso nos
rebaixos de calgada esta associado a existéncia de
buracos (cavidades ou depressdes de profundidade
variavel) provocados por danos decorrentes do uso ou de
ma implantacdo. O piso deve ter superficie regular, firme,
estavel e antiderrapante. Nao pode haver desniveis no
ponto de encontro entre o fim do rebaixamento e a sarjeta
ou via de circulagao de veiculos.

T19

Largura da faixa de
circulagao em frente
ao rebaixo de calgada

Este indicador avalia a largura da faixa de circulagao livre
em frente aos rebaixos de calgada, localizados em uma
travessia ou no meio da quadra.

Relevancia: As calgadas devem ter largura suficiente para
circulagao de pedestres em frente ao rebaixo de calgada.
Onde a largura do passeio ndo for suficiente para
acomodar o rebaixamento e a faixa livre, deve ser
realizado o rebaixamento total da largura da cal¢ada.

T20

Piso tatil de alerta no
rebaixo de calgada

Este indicador avalia se os rebaixos de calgada possuem
piso tatili para alertar pessoas com necessidades
especiais.

Relevancia: o piso tatil de alerta deve ser colocado nos
rebaixos de calgada para indicar mudangas no nivel ou
presenga de obstaculos e entradas de trafego. Ele é
aplicado transversalmente na area antes do
rebaixamento, oferecendo um contraste perceptivel ao
toque com o piso ao redor, sendo, portanto, essencial para
sinalizar um ponto critico na circulagdo. A NBR 9050 de
2021 especifica ainda que o piso tatil deve ter cor
contrastante com o piso adjacente e textura diferente
para que possa ser percebido de maneira eficaz por
pessoas com deficiéncia visual, promovendo, assim,
maior seguranga ao atravessar ruas ou areas com trafego.

Fonte: Senna (2022).
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APENDICE B - FORMA DE AVALIAGAO DOS INDICADORES

Tabela 20 - Forma de avaliagao dos Indicadores

INDICE PARA AVALIAGAO DA ACESSIBILIDADE EM CIDADES TURISTICAS

segmento de calgada.

Tema | Codigo | Indicador Forma de avaliagao dos Indicadores e Pontuagao
Calcada em 100% do segmento. 1,00
Calgada em = 75% do segmento. 0,75
C1 Presenca de Calgada em = 50% do segmento. 0,50
calgada
Calgada em = 25% do segmento. 0,25
Calgada em < 25% do segmento. 0,00
Largura efetiva total da calgada > 2,00 m. 1,00
Largura efetiva da total calgada entre >1,50 e 2,00 m. 0,75
Largura efetiva :
C2 total da calcada Largura efetiva total da calgada com 1,5 m. 0,50
Largura efetiva total da calgada entre 1,20 e <1,50 m. 0,25
Largura efetiva total da calgada < 1,20 m. 0,00
Material adequado em 100% do segmento de calgada. | 1,00
Material adequado em = 75% do segmento de 075
calgada. '
Material adequado em = 50% do segmento de 050
C3 Material do piso | calgada. ’
Material adequado em = 25% do segmento de 0.25
calgada. '
Material adequado em < 25% do segmento de 0.00
calgcada. '
©
'§ Segmento de calgada é praticamente plano (< 1%). 1,00
© Segmento de calgada possui leve inclinagédo (1% > i <
o 0 0,75
3%).
o i a0, -
Inclinagao Se%mento de calgada possui inclinagdo média (3% < i 0,50
C5 Lo < 5%).
longitudinal
Segmento de calgada possui inclinagao acentuada 025
(5% < i< 8%). ’
Segmento de calgada possui inclinagao muito 0.00
acentuada (> 8%). ’
Inexisténcia de inclinagéo transversal = 3% em 100%
1,00
do segmento de calgada.
Presenca de inclinagao transversal 2 3% em < 25% do 075
segmento de calgada. ’
Inclinagao Presenca de inclinagao transversal = 3% em < 50% do
C6 0,50
transversal segmento de calgada.
Presenca de inclinagao transversal 2 3% em < 75% do 025
segmento de calgada. '
Presenga de inclinagao transversal = 3% em > 75% do 0.00
segmento de calgada. ’
Inexisténcia de desniveis ou presenga de desniveis < 100
L 5 mm em 100% do segmento de calcada. ’
C7 Desniveis .
Presenca de desniveis > 5 mm em < 25% do 075
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INDICE PARA AVALIAGAO DA ACESSIBILIDADE EM CIDADES TURISTICAS

Tema | Codigo | Indicador Forma de avaliagao dos Indicadores e Pontuagao
Presenca de desniveis > 5 mm em < 50% do
0,50
segmento de calgada.
Presenca de desniveis > 5 mm em < 75% do
0,25
segmento de calgada.
Presenca de desniveis > 5 mm em > 75% do
0,00
segmento de calgada.
Auséncia de grelha em todos os lotes da face de 1.00
quadra. ’
Presencga de grelha fora do fluxo principal de
circulagao com vao menor que 15 mm, podendo ser
Presenca de . ) 0,50
C8 perpendicular ao fluxo de pedestres ou em dois
Grelhas . . :
sentidos, com vao circular ou quadriculado.
Presenca de grelha no fluxo principal de circulagédo
com vao maior que 15 mm ou néo perpendicular ao 0,00
fluxo de pedestres.
Inexisténcia de obstrugdes permanentes na faixa livre 1.00
. ~ o ,
de circulacdo em 100% do segmento.
Presencga de obstrugdes permanentes na faixa livre de
: A o 0,75
circulagéo em < 25% do segmento.
Obstrucoes Presenca de obstrucbes permanentes na faixa livre de
C9 : A o 0,50
permanentes circulagao em < 50% do segmento.
Presencga de obstrugdes permanentes na faixa livre de
: A o 0,25
circulagdo em < 75% do segmento.
Presencga de obstrugdes permanentes na faixa livre de
: " o 0,00
circulagéo em > 75% do segmento.
Inexisténcia de obstrugdes permanentes na faixa livre 1.00
. ~ o ,
de circulacdo em 100% do segmento.
Presencga de obstrugdes permanentes na faixa livre de 075
circulagao em < 25% do segmento. ’
Obstrucoes Presenca de obstrucdes permanentes na faixa livre de
C10 . ; A o 0,50
temporarias circulagao em < 50% do segmento.
Presencga de obstrugdes permanentes na faixa livre de
: A o 0,25
circulagdo em < 75% do segmento.
Presenca de obstrugdes permanentes na faixa livre de 0.00
. ~ 0 b
circulagéo em > 75% do segmento.
Presenca de sombreamento para o pedestre em 1.00
100% do segmento de calgada. ’
Presencga de sombreamento para o pedestre em = 075
75% do segmento de calgada. ’
c11 | sombreamento Prgsenga de sombreamento para o pedestre em = 0,50
50% do segmento de calgada.
Presencga de sombreamento para o pedestre em = 025
25% do segmento de calgada. ’
Presenca de sombreamento para o pedestre em < 0.00
25% do segmento de calcada. '
Obstaculos Altura livre 22,10 m em 100% do segmento de
C12 ) 1,00
Aéreos calgcada.
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Tema | Codigo | Indicador Forma de avaliagao dos Indicadores e Pontuagao
Altura livre 2 2,10 m em < 75% do segmento de 075
calgcada. ’
Altura livre 2 2,10 m em < 50% do segmento de 050
calgada. ’
Altura livre 2 2,10 m em < 25% do segmento de 025
calcada. ’
Altura livre < 2,10 m em < 25% do segmento de 0.00
calgcada. ’
Presenca de boa iluminagao para o espacgo de 1.00
pedestres em 100% do segmento de calgada. ’
Presenca de boa iluminagao para o espago de 075
pedestres em = 75% do segmento de calgada. ’
c13 lluminacgao Presenca de boa iluminagao para o espacgo de 050
publica pedestres em = 50% do segmento de calgada. ’
Presenca de boa iluminagao para o espacgo de 025
pedestres em = 25% do segmento de calgada. ’
Presenca de boa iluminagao para o espago de 0.00
pedestres em < 25% do segmento de calcada. ’
Presencga continua de pessoas no segmento de 1.00
calgcada. ’
C14 Presenca de Presencga eventual de pessoas no segmento de
pessoas 0,50
calgcada.
Auséncia de pessoas no segmento de calgada. 0,00
Presenca de vendedores de rua ou ambulantes no
Presenca de segmento de calgada ou adjacente a ele (na via) - que | 1,00
C15 |vendedores de |compromete a boa circulagao.
rua Auséncia de vendedores de rua ou ambulantes no
. . 0,00
segmento de calgada ou adjacentes a ele (na via).
Presenca de mobiliario urbano que proporcione
qualidade estética e atratividade. Inclui os ja citados e 1,00
acrescente bancos, floreiras, dentre outros.
Presencga de mobiliario urbano que proporcione
o comodidade ao pedestre. Inclui os ja citados e 0,66
C16 Mgb|l|arlo acrescente lixeiras, telefone publico, dentre outros.
urbano
Presencga de mobiliario urbano padrao que garanta
boa circulagao: postes de iluminagao, placas de 0,33
sinalizagao, dentre outros.
Auséncia de qualquer tipo de mobiliario urbano no 0.00
segmento de calgada. ’
Presenca de manutencao e conservagdo em todo o 1.00
Condicgo de mobiliario urbano presente no segmento de cal¢ada. ’
c17 manutencdo do | Presenca de manutencéo e conservagao em parte do 050
mobiliario mobiliario urbano presente no segmento de calgada. ’
urbano Auséncia de manutengao e conservagao no mobiliario 0.00
urbano presente no segmento de calgada. '
c18 Conflitos entre Auséncia de guias rebaixadas em 100% do segmento 1.00

pedestres e

de calgada.
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INDICE PARA AVALIAGAO DA ACESSIBILIDADE EM CIDADES TURISTICAS

Tema | Codigo | Indicador Forma de avaliagao dos Indicadores e Pontuagao
veiculos Presenca de guias rebaixadas em < 25% do segmento | -
de calgada. '
Presenca de guias rebaixadas em < 50% do segmento 050
de calgada. ’
Presencga de guias rebaixadas em < 75% do segmento 025
de calgada. '
Presenca de guias rebaixadas em > 75% do segmento 0.00
de calgada. ’
Travessia elevada ao nivel da calgada. 1,00
Rampas adequadas nos dois lados do segmento de 066
) calgcada, no inicio e final das travessias. ’
c19 Travessia
acessivel Rampa adequada em apenas um Ia_do do segmen.to 033
de calgada ou apenas no inicio ou final da travessia. ’
Inexisténcia de rampas ou qualquer elemento que 0.00
torne a travessia acessivel. ’
Lateral da quadra é < 90 m de extenséo. 1,00
' ; Lateral da quadra € de 91 a 120 m de extensao. 0,75
F1 ggggs;ao das | steral da quadra é de 121 e 150 m de extensao. 0,50
Lateral da quadra é de 151 a 180 m de extensao. 0,25
Lateral da quadra é = 180 m de extens&o. 0,00
< 50% dos pavimentos sdo ocupados pelo uso
predominante. O uso residencial é = 15% e/ou < 50% 1.00
da sua extensao é ocupada por lotes sem uso ’
(edificacdes sem uso ou lotes vazios).
< 70% dos pavimentos sdo ocupados pelo uso
predominante. O uso residencial € =2 15% e/ou < 50% 066
da sua extensao € ocupada por lotes sem uso '
Fo Uso misto e (edificacdes sem uso ou lotes vazios).
residencial < 85% dos pavimentos s&o ocupados pelo uso
© predominante. O uso residencial € 215% e/ou < 50% 033
B da sua extensao € ocupada por lotes sem uso ’
'(C% (edificagdes sem uso ou lotes vazios).
L > 85% dos pavimentos sao ocupados pelo uso
predominante e o uso residencial é < 15% e/ou > 50% 0.00
da sua extensao é ocupada por lotes sem uso ’
(edificagdes sem uso ou lotes vazios).
> 50% das edificagbes tém uso publico = 10 horas de 1.00
funcionamento diario. ’
40% a 49% das edificagdes tem uso publico = 10 066
F3 Uso publico horas de funcionamento diério. ’
diurno e noturno | 30% a 39% das edificagdes tem uso publico = 10 0.33
horas de funcionamento diario. ’
< 30% das edificagdes tém uso publico = 10 horas de 0.00
funcionamento diario. ’
Entre 15 a 20 entradas para pedestres a cada 100 m 1.00
4 Permeabilidade | de extenséo da face de quadra. ’
fisica
Entre 10 a 14 entradas para pedestres a cada 100 m 0,75
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Tema | Codigo | Indicador Forma de avaliagao dos Indicadores e Pontuagao
de extensao da face de quadra.
Entre 9 a 6 entradas para pedestres a cada 100 m de
~ 0,50
extensao da face de quadra.
Entre 3 a 5 entradas para pedestres a cada 100 m de
~ 0,25
extensdo da face de quadra.
Entre 0 a 2 entradas para pedestres a cada 100 m de
~ 0,00
extensao da face de quadra.
= 60% da face de quadra dos dois primeiros 1.00
pavimentos é visualmente permeavel. ’
2 40% da face de quadra dos dois primeiros 066
F5 Permeabilidade |pavimentos é visualmente permeavel. '
visual > 20% da face de quadra dos dois primeiros 0.33
pavimentos € visualmente permeavel. ’
< 20% da face de quadra dos dois primeiros 0.00
pavimentos é visualmente permeavel. ’
< 25% das edificagdes da face de quadra apresentam 100
algum aspecto de abandono. ’
> 25% das edificagcbes da face de quadra apresentam 075
algum aspecto de abandono. ’
Aspectos de = 50% das edificagcbes da face de quadra apresentam
F6 0,50
abandono algum aspecto de abandono.
> 75% das edificagcbes da face de quadra apresentam 025
algum aspecto de abandono. ’
100% das edificagdes da face de quadra apresentam 0.00
algum aspecto de abandono. '
100% da face de quadra possui detalhamento
A e 1,00
arquiteténico na fachada das edificacoes.
> 75% da face de quadra possui detalhamento
A e 0,75
arquitetdnico na fachada das edificagoes.
Diversidade = 50% da face de quadra possui detalhamento
F7 A oA P 0,50
arquitetbnica arquitetdnico na fachada das edificagdes.
> 25% da face de quadra possui detalhamento 025
arquitetdnico na fachada das edificagoes. ’
< 25% da face de quadra possui detalhamento
A P 0,00
arquiteténico na fachada das edificacoes.
100% da face de quadra esta no alinhamento ou
apresenta pequenos recuos com qualidade espacial 1,00
aos pedestres.
= 50% da face de quadra esta no alinhamento ou
F8 Recuo frontal apresenta recuos com qualidade espacial aos 0,50
pedestres.
< 50% da face de quadra esta no alinhamento ou
apresenta recuos com qualidade espacial aos 0,00
pedestres.
Fg |ldentificagdo Identificag&o visual total. 1,00
visual do Edificio | Identificag&o visual parcial. 0,50
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Tema

Cédigo

Indicador

Forma de avaliagao dos Indicadores e Pontuagao

Tombado

Auséncia de identificacdo visual.

0,00

F10

Informativo tatil
do edificio
tombado

Presenca de informativo tatil do edificio tombado.

1,00

Auséncia de informativo tatil do edificio tombado.

0,00

F11

Escala e
proporgao

Otimo conforto visual. A relagdo entre a média da
altura das edificagdes e a largura entre os eixos das
calcadas é de 1:1.

1,00

Suficiente conforto visual. A relagéo entre a média da
altura das edificagdes e a largura entre os eixos das
calgadas é 1:2 ou 1:3.

0,50

Perda de nitidez. A relagao entre a média da altura
das edificagbes e a largura entre os eixos das
calgadas da rua é = 1:4.

0,00

Travessia

T1

Classificagao da
via

Via local: destinada ao acesso local ou restrito, possui
baixo fluxo de veiculos, travessias em nivel, ndo
necessitam de semaforos e a velocidade < 30 km/h.

1,00

Via coletora/apoio: coleta e distribui o transito advindo
das vias arteriais, possui médio fluxo de veiculos,
travessias em nivel, possuem semaforos € a
velocidade < 40 km/h.

0,50

Via arterial/estrutural: conecta diferentes regides da
cidade, possui alto fluxo de veiculos, travessias em
nivel, devem ter semaforos, normalmente com
canteiro central e a velocidade < 60 km/h.

0,00

T2

Largura da rua

Largura darua é <8,0 m.

1,00

Largura darua é < 10,0 m.

0,75

Largura da rua é igual a 10,0 m.

0,50

Largura darua é > 10,0 m.

0,25

Largura darua = 12,0 m.

0,00

T3

Visibilidade nas
esquinas

O pedestre tem visibilidade do trafego nos dois
sentidos (perpendicular e paralelo) da travessia e de
ambos os lados do segmento de calgada.

1,00

O pedestre tem visibilidade do trafego em apenas um
sentido (perpendicular ou paralelo) da travessia para
ambos os do segmento de calgada ou nos dois
sentidos (perpendicular e paralelo) e em apenas um
dos lados do segmento de calgada.

0,50

O pedestre nao tem visibilidade do trafego nos dois
lados do segmento de calgada e/ou nos dois sentidos
(perpendicular e paralelo) das travessias.

0,00

T4

Presenca de
seguranga
lateral

76% a 100% da face de quadra com elemento de
protecao.

1,00

51% a 75% da face de quadra com elemento de
protecao.

0,75

26% a 50% da face de quadra com elemento de
protecao.

0,50

10% a 25% da face de quadra com elemento de
protecao.

0,25
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Tema

Cédigo | Indicador Forma de avaliagao dos Indicadores e Pontuagao
Nao ha elementos de protecéo. 0,00
Presenca de sinalizagao vertical e horizontal para 1.00
veiculos e pedestres. ’
T5 Sinalizagao de Presenca de sinalizagdo apenas vertical ou horizontal 050
transito para veiculos e pedestres. '
Auséncia de qualquer sinalizagao de transito para 0.00
veiculos e pedestres. ’
Presenca de sinalizagdo de orientacao e identificagao
para o pedestre em ambos os lados do segmento de 1,00
calgada.
Orientacdo e Presenca de sinalizagéo de orientagao e identificagdo
T6 . e .y
identificacao para o pedestre pouco visivel no segmento de 0,50
calgcada.
Auséncia de qualquer sinalizagéo de orientagéo e
. e 0,00
identificagao no segmento de calgada.
Presenga de semaforo com cronémetro temporizador
visual e botoeira para pedestres ou quando nao ha 1.00
necessidade de semaforo para realizar a travessia ’
(vias locais).
Presenca de semaforo com crondmetro temporizador
T7 Semaforo visual e sem botoeira para pedestres ou sem 066
crondmetro temporizador visual e com botoeira para ’
pedestres.
Presenga de semaforo sem cronémetro temporizador 033
e sem botoeira. ’
Auséncia de semaforo para veiculos e/ou pedestres. 0,00
Travessia sem conversdes. 1,00
T8 Tipo de travessia | Travessia com conversao a esquerda. 0,50
Travessia com conversao a esquerda e a direita. 0,00
Menos de 10 segundos de espera. 1,00
Tempo de
T9 Travessia Entre 10 e 40 segundos de espera. 0,50
Acima de 40 segundos de espera. 0,00
Visibilidade nas duas faces de quadra da travessia 1.00
nos sentidos de travessia perpendicular e paralelo. ’
Visibilidade em apenas uma das faces de quadra da
Visao de travessia nos sentidos de travessia perpendicular e 0,50
T10 |aproximagao dos | paralelo.
veiculos Auséncia de visibilidade nas duas faces de quadra da
travessia nos sentidos paralelo e perpendicular ou em
) 0,00
um dos sentidos em alguma das faces de quadra da
travessia.
Possibilidade de | Sem conversoes. 1,00
141 |conflito entre Conversao a esquerda. 0,50
veiculos e
pedestres Converséo a esquerda e a direita. 0,00
T12 Espaco de Espaco de espera para travessia e circulagéo na 1,00

espera para

calcada é adequado.
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Tema | Codigo | Indicador Forma de avaliagao dos Indicadores e Pontuagao
pedestres na i
esquina Apenas o espaco de espera é adequado. 0,50
Largura da via transversal inferior a 8,00 m. 1,00
Larguradavia |Largura da via transversal inferior a 10,00 m. 0,75
transversal a . .
T13 travessia de Largura da via transversal igual a 10,00 m. 0,50
pedestres Largura da via transversal maior que 10,00 m. 0,25
Largura da via transversal maior que 12,00 m. 0,00
Presenca de faixa de pedestre em todas as 1.00
intersegdes virias da travessia. ’
Auséncia de faixa de pedestre em 1 intersec¢éo viaria 075
da travessia. '
Faixa de Auséncia de faixa de pedestre em 2 intersegdes
T14 s . 0,50
pedestres viarias da travessia.
Auséncia de faixa de pedestre em 3 interseg¢des 025
viarias da travessia. '
Auséncia de faixa de pedestres em todas as 0.00
intersecdes viarias da travessia. ’
T15 Largura da faixa | S&o espagos insuficientes. 1,00
de pedestres Menor que 3,00 m. 0,00
Auséncia de desniveis na superficie da via e pintura 1.00
Estado de em 6tima condicdo de manutencao. ’
manutengédo da | Presenca de desniveis na superficie da via com
T16 . , 2 : 0,50
faixa de dimensao < 10 cm e/ou pintura pouco desgastada.
pedestres Presenca de desniveis na superficie da via com 0.00
dimensdo > 10 cm e/ou pintura muito desgastada. ’
Presenca de rebaixos de calgadas alinhados entre si e 100
localizados junto a faixa de pedestre. '
Rebaixo de Rebaixos de calgadas n&o alinhados entre si e/ou
T17 junto a faixa de pedest 0.66
calcada junto a faixa de pedestre.
Auséncia de um dos rebaixos de calgada. 0,33
Auséncia dos dois rebaixos de calgada. 0,00
Auséncia de buracos e pintura em 6timo estado de 1.00
Estado de conservagao. ’
T18 manutengédo do | Presencga de buracos com dimenséo inferior a 10cm 050
rebaixo de e/ou pintura pouco desgastada. ’
calcada Presenca de buracos com dimensao superior a 10cm 0.00
e/ou pintura muito desgastada. ’
Largura da faixa | Maior ou igual a 0,80 m. 1,00
de circulagéo em
T19 )
frente ao rebaixo | Menor que 0,80 m. 0,00
de calgada
Presenca de piso tatil de alerta nos dois rebaixos de 1.00
Piso tatil de calgada. ’
T20 |alerta no rebaixo | Auséncia de piso tatil de alerta em um dos rebaixos de 050
de calgada calgada. ’
Auséncia de piso tatil de alerta nos dois rebaixos de 0,00
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Indicador
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calgada.

Fonte: Senna (2022).
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APENDICE C - FORMA DE AVALIAGAO

Quadro 3 - Formulario para auditoria técnica dos planos bidimensionais — Folha 1/2.

AVALIAGAO DOS ELEMENTUS E CONDICDES DO ESPACU URBAND — REGIAD CENTRAL Falka 143
Cidade: Data: Hordrio: Rua
Chma: Quadra: Face: A B c D E F
PLANO DA CALGADA PLANG DA CALGADA
1. Fresenga da calzada Porcentagem: Observagoes | 8. Conflilos enre Defronte quantos lotas na Observacoas
pedestres e veicudos | guias redaixacas para
veiculos?
2. Largura otal da ILargura total OUbservaches 4. Travassia [Tipo: Observagoas
valgada ILargura aativa’ acassivel Qual laco
ILargura ra sanvico
lLargura da acessa:
3. Material do p'so Comprimento de material Observagbes 10. Inclinagao = 1% (plana) Observagdes
NAO fime, antiderrapants @ longitudinal Entre 1% & 2% (lave)
rao trepdante Entre 3% e 5% (média)

Entre 5% & £% (zoantuada)
2 3% (multo acertuada)

4. Condigio da Quantas calgadas ap n | Observages 1. Inclinagio Defronte quantos lotes a Observaghas

manutencas da problemas no piso (buracos, transversal nclinagao & > 3%7

supefice da calgada rachaduras malo)?

5. Obstrucbes Defronte quantes lot2s ha Observagies 12 t lu} Par gem: Observagies

permanenias chsirugoes parmanenies?

f Obstrichias Nefronta quantos infas ha Dhservacies 13 Prasanga de Intensidade da fuxoa Ohservachias

lemporanias obsirugbes temporarias? pEssUEs pericdo:

7. Desnlvals Defronte quanics iotas ha Observagies 14. Presanga de Sim ou nao? Observacoas
cesniveis > 5 cm? merdigos

Fonte: Tonon (2019).

Quadro 4 - Formulario para auditoria técnica dos planos bidimensionais — Folha 2/2.

AVAUACAO DOS ELEMENTOS E CONDICOES DO ESPACO URBANO ~ REGIAO CENTRAL Fohe 23
Ctace: Data: Moraro: Rua:
Cims Quadrs Fooe A 8 ¢ o E F
PLANO DA CALCADA PLANO DA FACHADA
15. Presenca do Sm ou ndo? Coservagtes | 5 Permeablidade Sera calodada Otservagdes
vendedores do rua VL postononmonte
16 Buminecio poblcs Porcentagem Ooservagies | 6 Aspecios 0o Quartas edfcagies Otmarvapdes
sbendono mu,wnm
17. Mobharo urbano Quais tpos: Coservagtes -
7.0 IN* e eaficagtes com cores, | Observapdes
18 Conaigao do N* o mobiano Coteragtes ¥ an :
AU so GO Quantos spresentam shgum
motlinio Wbeno prodlema 8 Reocuo frontsl N* edficagies no Otmervapdes
Hrhsmento
PLANO DA FACHADA N* odficagtes com recuo:
1. Dimensdo da quadra Qual a dmensdo da quadra? | Cbservagles | 9 Escalae Anura mécda das edficagtes | Observagdes
proporgdo L
2. Uso misto @ N* Comércio Ctsarvagies N* 2 pavimentos
remssternnsl N Servigo: N° 3 pavimentcs:
N® Resicdngia N pavimentos:
N* Misto com residénoa
N® Misto sem residdnce
N* Institucional privado
N* Institucionsl piblco
N* Sem usa'Estaconamento
3. Uso pético durmo o Quantas odficagdes fcam Coservagtes
nRUTO abertas & 10 horas?
4 Permestilidade faica | Quantos scessos nes Ctmervagies
SONCHles Dare Dedestres?

Fonte: Tonon (2019).
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Quadro 5 - Formulario para auditoria técnica das travessias.

AVALIACAO DOS ELEMENTOS E CONDIGOES DO ESPACO URBANO - REGIAO CENTRAL Folha 1/1
Cidade: Data: Horério: Rua:
Clima: Intersegao
TRAVESSIA DESCRIGAO DAS PRINCIPAIS CARACTERISTICAS DO AMBIENTE
1. Seméforo na Seméforo para veiculos: Observagbes
travessiade vias Semaforo para pedestres:
elou i R’ ira:
Cronémetro temporizador
visual:
2. Tipo de travessia N° detravessiasa esquerda: | Observagdes
viaria N° detravessiasa direita:
3. Presenca de faixa de N° de travessiacom faixas Observagdes
pedestres de pedestres na intersegéo
vidria:
4. Condigdo de Quantas faixas de ped: Observagdes
manutengdo da faixa de | estdo em boas condigdes?
pedestres

Fonte: Tonon (2019).
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