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Diante da Morte, tudo se torna repentinamente puro. Nao ha lugar para mentiras.
E a gente se defronta entdo, com a Verdade, aquilo que realmente importa. Para
ter acesso a nossa verdade, para ouvir de novo a voz do desejo mais profundo,
€ preciso tornar-se um discipulo da Morte. Pois ela nos da licbes de vida, se
acolhemos como amiga. “A morte é nossa eterna companheira” (ALVES, 1991,
p. 14).2



RESUMO

O presente estudo tem como objetivo geral compreender as transformacdes acerca das
atitudes frente a morte e ao morrer desde a ldade Média a contemporaneidade, na
sociedade Ocidental, de forma a abarcar, inclusive, as singularidades determinadas pela
pandemia de Covid-19. Trata-se de um estudo tedrico, fundamentado no estabelecimento
de interlocucbes entre autores provenientes de diferentes disciplinas no campo das
Ciéncias Humanas. Para tanto, inicialmente analisamos a transferéncia da morte do
ambiente doméstico e familiar para os hospitais, a transicdo das ceriménias publicas e
do compartilhamento das manifestacdes de pesar para a interdicdo da morte e a privacao
do luto, o afastamento dos cemitérios para areas periféricas e a criacdo das organizacdes
funerarias. Na sequéncia, refletimos sobre o tabu da morte e suas contradi¢des na
atualidade, o apego excessivo a vida, o morrer atravessado por recursos tecnologicos, a
mercantilizacdo da morte e sua conversdo em mercadoria frente ao expressivo nicho de
servigos e produtos ofertados aos enlutados e a espetacularizagéo e banalizacdo da
morte exploradas diariamente nos programas televisivos. Por fim, discutimos as
especificidades da morte, do morrer e do luto na pandemia de Covid-19 no cenario
brasileiro, as desigualdades evidenciadas na pandemia, as ressonancias dos
impedimentos de rituais funebres convencionais e a necessidade de criagcdo de novos
ritos para a simbolizagdo da morte, os efeitos da pandemia na subjetividade e as
formacdes sintomaticas e a urgéncia da educacdo para a morte, inclusive junto as
criancas. Adicionalmente, assumimos um enfoque propositivo a partir da apresentacao
de novas nocdes relacionadas as multiplas facetas da morte e do morrer na pandemia.
Nesse sentido, defendemos que aquilo que chamamos de “morte desmentida” se destaca
como a marca distintiva de uma mentalidade propria do contexto pandémico do pais, a
gual se caracteriza, fundamentalmente, pelo n&o reconhecimento do sofrimento

associado as perdas causadas pela doenga em questéo.

Palavras-chave: Morte; Luto; Pandemia de Covid-19; Subjetividade; Finitude.



ABSTRACT

The present study has the general objective of understanding the transformations about
attitudes towards death and dying from the Middle Ages to contemporary times, in
Western society, in order to cover, including, the singularities determined by the Covid-19
pandemic. It is a theoretical study, based on the establishment of dialogues between
authors from different disciplines in the field of Human Sciences. Therefore, we initially
analyzed the transfer of death from the domestic and family environment to hospitals, the
transition from public ceremonies and the sharing of expressions of grief to the interdiction
of death and the deprivation of mourning, the removal of cemeteries to peripheral areas
and the creation of funeral organizations. Next, we reflect on the taboo of death and its
contradictions today, the excessive attachment to life, dying crossed by technological
resources, the commodification of death and its conversion into merchandise in the face
of the expressive niche of services and products offered to the bereaved and the
spectacularization and trivialization of death explored daily in television programs. Finally,
we discuss the specificities of death, dying and mourning in the Covid-19 pandemic in the
Brazilian scenario, the inequalities evidenced in the pandemic, the resonances of the
impediments of conventional funeral rituals and the need to create new rites for the
symbolization of death. death, the effects of the pandemic on subjectivity and symptomatic
formations and the urgency of education for death, including with children. Additionally,
we take a purposeful approach from the presentation of new notions related to the multiple
facets of death and dying in the pandemic. In this sense, we argue that what we call
“denied death” stands out as the distinctive mark of a mentality specific to the country’s
pandemic context, which is fundamentally characterized by the non-recognition of the
suffering associated with the losses caused by the disease in question.

Keywords: Death; Mourning; Covid -19 pandemic; Subjectivity; Finitude.
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APRESENTACAO

A presente pesquisa visa tracar um panorama das atitudes frente & morte e o
morrer e suas transformacgdes ao longo da historia ocidental. Inicialmente, pretendiamos
fazer um recorte temporal entre a Idade Média e a modernidade. Entretanto, no decorrer
da escrita desta tese, mais especificamente em dezembro de 2019, fomos surpreendidos
com a descoberta de um novo virus — o0 SARS-CoV-2, causador da doenca Covid-19
(Coronavirus Disease 2019), o qual mudou substancialmente a nossa forma de viver, nos
relacionar e, mais ainda, de encarar a morte, o morrer e o processo de luto. Se antes
tinhamos consciéncia da finitude humana, mas ela parecia algo distante para algumas
pessoas, a pandemia escancarou essa realidade e nos trouxe a certeza de que somos
seres vulneraveis e mortais. Os sentimentos de medo, inseguranca e ansiedade
tornaram-se dominantes nesse cenario. Dessa forma, consideramos de suma relevancia
incluirmos reflexdes sobre as singularidades do processo do morrer, a morte e o luto no
contexto de pandemia da Covid-19.

Franco (2021, p. 9) questiona a relacédo entre sujeito e objeto de pesquisa:

[...] o fenbmeno estudado precisa se relacionar com quem o estuda? Nao pode
haver um interesse cientifico desconectado da histéria do pesquisador? A
resposta natural diz que podem, claro que pode, mas, se houver algum
significado que toque o pesquisador, seu trabalho terd outro tom, com efeitos
talvez mais impactantes.

Amparada nesse pensamento, nesta se¢do, busco apresentar um breve relato
sobre a trajetoria profissional e pessoal que me levou a delimitacdo desse tema de
pesquisa, minhas inspiracdes, questionamentos, desejos...

Durante a graduacdo em Psicologia, desenvolvi uma pesquisa de Iniciacao
Cientifica, sob orientacdo do Professor Dr. Francisco Hashimoto, intitulada “Relagao
individuo e organizacdo estratégica: um estudo psicossociolégico”, financiada pelo
Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico (CNPqg). O objetivo
desta investigacdo foi compreender a relacdo entre o individuo e as organizacbes
estratégicas, o processo de ruptura dessa relacdo, sobretudo a perda laboral e as
consequéncias para o sujeito. O interesse no estudo sobre a perda laboral e os efeitos
para o trabalhador se deu a partir de uma vivéncia pessoal. Um membro de minha familia,

apos mais de uma década trabalhando em uma organizacdo, decidiu pedir o
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desligamento em decorréncia das condi¢des laborais, sobretudo no periodo subsequente
a privatizacdo daquela instituicéo.

Alicercados nas discussfes desse estudo, ressaltamos que “o desligamento do
sujeito em relacéo a organizacao nédo significa apenas a perda do emprego, mas de toda
uma historia construida nesse ambiente” (PENARIOL; HASHIMOTO, 2017, p. 120-121).
Sobre isso, Gaulejac (2007, p. 201) destaca:

[...] ndo é apenas um emprego que se perde, para eventualmente encontrar um
outro, mas toda uma vida que é quebrada: sentimento de desvalorizacao de si,
ruptura das redes de solidariedade, perda dos elementos constitutivos da
identidade profissional, culpabilidade, vergonha, fechamento sobre si, ruptura da
comunidade de trabalho que apoiava a existéncia.

O trabalho ocupa um importante papel na constituicdo da nossa subjetividade, na
construcdo da identidade pessoal, profissional e social. A sociedade moderna atribui um
valor expressivo a atividade laboral a ponto de associar diretamente o individuo ao local
de trabalho, como se, para ser e existir, temos que necessariamente estar vinculados a
uma ocupacdo. Nesse sentido, a desvinculacdo do sujeito com o trabalho pode implicar
em uma crise identitaria, ja que ele podera ndo ser mais reconhecido como antes, além
de ser um episddio vivenciado como um processo de luto pois houve a perda de algo
significativo na vida daquela pessoa.

O rompimento da relacdo entre sujeito e a organizacdo, bem como as
consequentes perdas advindas desta ruptura, representam para o sujeito uma
sensacao de morte e desaparecimento, perda da atividade laboral e do convivio
social. Para tanto, Florence Morel-Jayle (2000) faz uma relagdo entre o luto e a
perda do emprego, ou seja, faz-se necesséria a elaboracdo psiquica de modo
gue haja uma desidentificacédo e desidealizacédo do sujeito frente & organizacao.
Quando essa ruptura € repentina, ela € vivenciada como uma situacdo de
fracasso e impoténcia, além do sentimento de culpa por parte do sujeito
(PENARIOL; HASHIMOTO, 2017, p. 121-122).

Apos a conclusdo dessa pesquisa e o término da graduacdo em Psicologia,
embarquei rumo a Universidade Paris VIl — Denis Diderot, na Franca, a convite do
professor Vincent de Gaulejac, para a realizacdo de um estagio no Laboratoire
du Changement Social et Politique (Laboratério de Mudanca Social e Politica). Durante o
periodo de trés meses em que la estive, participei de atividades relacionadas aos
seminarios de pesquisa, palestras, conferéncias e eventos, grupos de estudo vinculados

ao laboratoério, encontros no Centro Internacional de Psicossociologia de Paris, dentre
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outras imersdes. Essa vivéncia foi enriquecedora seja no ambito académico e
profissional, pessoal e cultural.

J& no mestrado, orientada pelo Prof. Dr. Silvio José Benelli, buscamos
compreender a légica de funcionamento da gestdo publica de uma prefeitura municipal
localizada no interior de Sao Paulo. Fundamentados na perspectiva tedrica, metodoldgica
e técnica da Andlise Institucional, investigamos as praticas, os discursos, as modalidades
de gestdo, os problemas e impasses daquela realidade. Para tanto, realizamos uma
pesquisa de campo e recorremos as ferramentas da observacdo participante, com a
insercdo nas atividades cotidianas das secretarias municipais de Governo e
Administracdo, de Saude e de Assisténcia Social, e ao diario de campo para enriquecer
as reflexdes desta pesquisa.

Dentre os analisadores potenciais, discutimos o tempo de trabalho dos servidores,
o regime de contratacdo e as relacdes de poder, a gestdo municipal e os principios da
Administracdo Publica, as transferéncias, punicdes e demissdes, sobretudo nos periodos
de troca da gestdo municipal. Sobre isso, os trabalhadores pontuaram as principais
mudancas tais como a entrada dos novos prefeito e vice-prefeito, bem como secretarios
municipais, vereadores, nomeacao de funcionarios comissionados e funcao de confianca,
cargos de chefia, alteracdo nos planos, planejamentos e projetos da gestdo anterior,
realocacao ou dispensa de funcionarios, perseguicdes e puni¢cdes por questdes politico-
partidarias.

Desse modo, observamos que 0s impasses provenientes da gestdo publica
municipal podem suscitar sentimentos diversos entre os trabalhadores, tais como medo,
angustia, ansiedade e inseguranca, resultado das possiveis demissées e transferéncias,
dentre outras consequéncias que também podem afetar a saude do trabalhador. Todas
essas transformacgoes, direta ou indiretamente, eram vivenciadas como perdas pelos
trabalhadores inseridos nesse universo, fossem eles concursados, comissionados ou em
cargos de confiancga.

Com a finalizacdo do mestrado, dei inicio a experiéncia de docéncia. Primeiro em
cursos de pés-graduacao da Faculdade Estacio de Sa, de Ourinhos (Ourinhos/SP), em
seguida, na Universidade Estadual do Centro-Oeste (UNICENTRO), campus Santa Cruz

(Guarapuava/PR). Sobre a ultima, antes mesmo de ingressar no doutorado na Unesp,
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em 2017, durante a etapa de selecéo para contratacdo de professores, ministrei minha
primeira aula, cujo tema foi “As contribuicbes da Psicologia na Tanatologia”. Esta
representou meu passaporte para a insergdo na referida universidade. Confesso que
fiquei bastante intrigada com essa temética inusitada — definida, no caso, pelo sorteio
realizado no contexto proprio processo seletivo — e com as infinitas possibilidades de
estudo, caminhos e desdobramentos, motivando meu desejo de compreendé-la ainda
mais.

A partir de 2018, enquanto docente nesta instituicdo, percebi que, de alguma
forma, as questdes relacionadas as perdas, reais ou simbdlicas, atravessavam as
discussbes nas disciplinas ministradas por mim. Mais explicitamente, no curso de
Enfermagem, debatemos sobre cuidados paliativos, o morrer, a morte, o luto
antecipatério de pacientes acometidos por doencas graves, o luto dos familiares e
também dos proprios profissionais de saude, perdas e mortes no desenvolvimento
humano (infancia, adolescéncia, vida adulta e velhice), as contribuicbes da Psicologia
sobre o processo da morte e morrer no contexto hospitalar e outros conteudos relativos
ao campo da saude. Ainda que seja um assunto tabu e que, em certas ocasides, as
pessoas preferem se esquivar da conversa, percebi o interesse e entusiasmo por parte
das alunas e dos alunos. Eles relataram que foi a primeira oportunidade na graduacéo
qgue tiveram para refletir sobre essas questdes e reconheceram a importancia para a
formacao profissional e pessoal. Nos cursos de licenciatura e na Pedagogia, dentre os
tépicos elencados na ementa e plano de ensino, estudamos a teoria do ciclo vital, do
periodo intrauterino ao envelhecimento, e a importancia da educacéo para a morte ja que
ao longo da vida ndo somos ensinados a perder; por isso, temos a tendéncia de encarar
a morte como sinénimo de fracasso. A primeira vista, quando apresentei o plano de
ensino da disciplina e os conteudos abordados no decorrer do ano, especialmente os
relacionados a morte e ao morrer, alguns discentes demonstraram certo receio, dado o
tabu na contemporaneidade. Contudo, nas palavras dos proprios estudantes, a
abordagem leve, sensivel e respeitosa, fez com que as discussdes fluissem com
aproveitamento satisfatério e com que compreendessem a relevancia dessas analises,
uma vez que serdo professores e lidardo constantemente com criancas e adolescentes

enlutados, seja pela morte de familiares, morte do animal de estimacdo e perdas
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intrinsecas a vida. Ja na area das ciéncias sociais aplicadas, debatemos a relacéo entre
trabalho e saude mental bem como a perda do emprego e seus efeitos para a saude do
trabalhador.

No final de 2018, ao prestar nova prova na mesma universidade, apesar das
possibilidades e estatisticas entre os dez temas diversos a serem sorteados, mais uma
vez fui contemplada com a trama da morte na aula didatica. Durante dois anos
consecutivos, a morte me “assombrou” nos testes seletivos para professora
colaboradora... Fortuitos sao nossos encontros diante da lei das probabilidades. E,
mesmo diante da aleatoriedade, me permiti viver esse desafio.

Paralelamente a essas experiéncias, eu e minha familia nos deparamos com a
morte subita e inesperada de uma pessoa proxima a familia. Para além do sofrimento
dessa perda, tivemos a dificil missao de comunicar o ocorrido para uma crianca, ha época
com 4 anos. Apesar do conhecimento tedrico, das inumeras leituras, estudo,
planejamento de aulas, senti a necessidade de me aprofundar nas discussoées relativas
a morte. Tal vivéncia despertou o desejo em estudar o tema ndo apenas com a finalidade
de ajudar meus familiares, mas realmente de me dedicar a algo complexo, doloroso e
gue estava provocando um turbilhdo de sentimentos.

Semanas seguintes ap0s esse acontecimento, tive o convite de uma aluna da
graduacdo em Pedagogia para orientacdo do trabalho de conclusédo de curso (TCC). O
interesse era pesquisar o luto infantil e a educagéo da morte no contexto escolar. Na
época, bastante receosa sobre a responsabilidade a mim concedida e sobre a tarefa de
conciliar todas as atividades académicas e profissionais, aceitei o desafio. Juntas, nos
debrucamos nos estudos e detalhamentos do tema. Participamos de eventos, cursos,
lives, apresentamos trabalhos em congressos, escrevemos textos em parceria, capitulos
de livros e artigos, ministramos palestras, e assim por diante.

Todas essas experiéncias relatadas avivaram um interesse maior em me
aprofundar nesse campo de estudo, pesquisa, atuacao e intervencdo. A pesquisa aqui

apresentada é o resultado de toda essa trajetoéria.
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INTRODUCAO

Desde os tempos remotos, lidar com a morte € uma questdo que atravessa a
subjetividade humana. No transcorrer da historia, a morte adquiriu diferentes sentidos e
significados, passando por momentos ora de naturalizagdo, proximidade, exaltagéo e
aceitacdo, ora de distanciamento, ocultacdo, interdicdo, recusa, silenciamento e
negacdo. Esses sentidos e significados produziram efeitos na relacdo do ser humano
com a finitude. Diante da consciéncia da finitude, homens e mulheres desenvolvem
estratégias na “tentativa de compreender e elaborar essa ferida narcisica produzida pela
mortalidade” (CORREA, 2011, p. 50). Frente a esse impasse, criam artificios para
combater e postergar esse evento, recorrem as religides cujas crencas caminham em
direcdo a continuidade da vida apds a morte, distanciam-se, interditam, silenciam e

negam.

Ha varias maneiras de lidar com o fato de que todas as vidas, incluidas as das
pessoas que amamos, tém um fim. [...] Podemos tentar evitar a ideia da morte
afastando-a de nds tanto quanto possivel — encobrindo e reprimindo a ideia
indesejada — ou assumindo uma crenca inabaldvel em nossa prépria imortalidade
— “os outros morrem, eu nao”. [...] Finalmente, podemos encarar a morte como
um fato de nossa existéncia; podemos ajustar nossas vidas, e particularmente
nosso comportamento em relagéo as outras pessoas, a duracao limitada de cada
vida. Podemos considerar parte de nossa tarefa fazer com que o fim, a despedida
dos seres humanos, quando chegar, seja tao facil e agradavel quanto possivel
para os outros e para hés mesmos; e podemos nos colocar o problema de como
realizar essa tarefa (ELIAS, 2001, p. 7-8).

A morte é um acontecimento que nos atravessa durante toda a existéncia. E um
fendbmeno inexoravel, irrevogavel, irreversivel e que ndo deve ser assimilado de forma
apartada do mundo. Morin (1997, p. 10) argumenta que “a sociedade funciona nao
apenas apesar da morte e contra a morte [...], mas que ela s6 existe, como organizacao,
por, com e na morte” (grifos nossos) Por isso, para conhecer uma sociedade, €&
fundamental entender o modo com que o0s sujeitos lidam com a morte e seus mortos
(GIACOIA JUNIOR, 2005; CORREA, 2011). Compreender a morte nao é simplesmente
entender o individuo, mas a organizagao social como um todo, seus aspectos historicos,

econdmicos, culturais e religiosos.

A morte se situa exatamente na articulagdo bio-antropoldgica. E o traco mais
humano, mais cultural do anthropos. Mas, se em suas atitudes e crencas diante
da morte, o homem se distingue com a maior clareza dos outros seres vivos, é
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exatamente ai que ele exprime o que a vida possui de mais fundamental (MORIN,
1997, p. 16-17).

Em certa medida, a consciéncia da proépria finitude é um privilégio, visto que somos
0s Unicos seres que podemos pensar e compreender a morte. Torres (1999, p. 17) reflete
sobre o potencial humanizador do homem a partir de sua consciéncia de finitude: “um
homem é humano porque é mortal, e € saber que é mortal que o torna humano”. Mas,
apesar de ser um importante elemento de compreensdo da nossa esséncia, é algo que
gera conflitos dada a nocéo de sua transitoriedade e seus limites existenciais (FREIRE,
2006). Como observou Negrini (2010, p. 45), “a morte € um fator inquietante para o
homem na modernidade. A transitoriedade da vida, a necessidade de aproveitamento do
tempo e a necessidade de dar significados a existéncia fazem com que a ideia de morte
seja afastada do ambito social”. Nesse sentido, a consciéncia da morte pode ser um fato
perturbador (MORIN, 1997).

Logo, conclui-se que “a morte € um problema dos vivos. Os mortos ndo tém
problemas” (ELIAS, 2001, p. 10). O socitlogo reflete que a morte ndo € um problema em
especifico, mas sim o fato de os seres humanos terem conhecimento e consciéncia da
finitude. “Na verdade nao é a morte, mas o conhecimento da morte que cria problemas
para os seres humanos” (ibidem, p. 11). Posto isto, hos questionamos como 0S Vivos
fazem diante desse impasse. Menezes e Gomes (2011, p. 104) salientam que “cabe aos
vivos a gestao deste processo”. Sendo assim, as formas de viver sdo atravessadas pela

nocéo da mortalidade.

Embora todo homem [...] tente adiar o encontro com estes problemas e estas
perguntas enquanto ndo for forcado a enfrenta-los, s6 sera capaz de mudar as
coisas quando comecar a refletir sobre a prépria morte, o que ndo pode ser feito
no nivel de massa, o que ndo pode ser feito por computadores, 0 que deve ser
feito por todo ser humano individualmente. Todos nés sentimos necessidade de
fugir a esta situacdo; contudo, cada um de nds, mais cedo ou mais tarde, devera
encara-la. Se todos pudéssemos comecar admitindo a possibilidade de nossa
propria morte, poderiamos concretizar muitas coisas, situando-se entre as mais
importantes o bem-estar de nossos pacientes, de nossas familias e talvez até de
nosso pais (KUBLER-ROSS, 2017, p. 23).

Negrini (2010, p. 19) ainda observa que nas atitudes diante do momento derradeiro
da vida que o ser humano evidencia as suas diferencas em relacdo aos outros seres
vivos”. Schopenhauer (2001), de forma semelhante, sinaliza a diferenga entre os animais

e 0s homens quanto a percep¢cdo da morte, pois 0s primeiros vivem sem ter



21

conhecimento a respeito e desfrutam do momento presente, ao passo que na espécie
humana, dotada de racionalidade, surge a “certeza terrivel da morte” (p. 23). Morin (1997,
p. 13) acrescenta que “[...] a espécie humana é a unica para a qual a morte esta presente
ao longo da vida, a unica a acompanhar a morte com um ritual funerario, a Unica a crer
na sobrevivéncia ou no renascimento dos mortos”. E Giacoia Junior (2005, p. 13) afirma

que a espécie humana é o

Unico animal que sabe por antecipacdo da propria morte; portanto, ao contrario
de todos os outros animais, o homem sofre para além do presente, nas
dimensbes do passado e do futuro, e se pergunta pelo sentido de sua existéncia
— exatamente porque sua Unica certeza € a de estar destinado a morrer.

Para que se possa compreender como homens e mulheres encaram a morte, é
preciso levar em conta que, ao longo da histéria, surtos de doencas infecciosas
assolaram a humanidade, e essas se repetem com o passar dos séculos, tais como Peste
de Justiniano (541 d.C.), Peste Negra (1343), Gripe Russa (1889), Gripe Espanhola
(1918), Gripe Asiatica (1957), a Gripe de Hong Kong (1968), Ebola (1976), AIDS (1981)
e outras. Dentre essas moléstias, destacamos a Peste Negra ou Peste Bubbnica e a
Gripe Espanhola. A Peste Negra, causada pela bactéria YersiniaPestis, encontrada em
pulgas em ratos contaminados que, em contato com 0os humanos, era transmitida e
propagada por meio de secrecdes e vias respiratérias. Estima-se que ao menos um terco
da populacao europeia foi atingida por essa pandemia, porém, ha questionamentos de
que 0s numeros poderiam chegar a metade ou dois tercos dos europeus (LE GOFF,
2011). Dentre os recursos de enfrentamento na época, foram adotadas praticas de
isolamento, perseguicao e até execucdo de pessoas contaminadas. Vendruscolo (2021)
relata que outros protocolos foram criados, tais como a utilizacao de roupas especificas
para evitar a absor¢céo de secrecdes pelo tecido no cuidado com os contaminados, uso
de mascaras com ervas aromaticas na tentativa de reduzir a transmissao, além de
modificacdes nos rituais funebres, como sepultamentos em valas comuns e até a
incineracdo de cadaveres. Sobre a Gripe Espanhola, chamada de “mée das pandemias”,
considerada um grande marco nao somente em virtude das milhdes de mortes
registradas, mas por impulsionar questionamentos por parte das autoridades como a
conscientizacao e recomendacdes de habitos de higiene pessoal, higienizacdo das maos,

orientacdes essas que permanecem vigentes na sociedade contemporanea (VICK,
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2020). Causada pela variacdo do virus Influenza, o inicio da doenca deu-se entre os
soldados americanos no periodo na Primeira Guerra Mundial, disseminando rapidamente
o virus. No Brasil, historiadores apontam para o descaso e despreparo do governo frente
aos alertas de outros paises (GOULART, 2005). A populacéo brasileira buscou solugtes
préprias e caseiras para lidar com os sintomas da doenca e, inclusive, medicamentos
utilizados para outras patologias, como o quinino, destinado ao tratamento da malaria.
Houve precariedade de recursos, mortes e sepultamentos em massa e sofrimento
coletivo, antecipando em praticamente um século o caos que vivenciamos na pandemia
da Covid-19 (VENDRUSCOLO, 2021).

Contudo, as crises endémicas nao se restringiram até o século XX. No inicio do
século XXI, podemos apontar as epidemias decorrentes do SARS (2002), a gripe aviaria
(2003) e o ebola (2013). No ano de 2009, houve o registro da primeira pandemia do
século XXI — a H1N1, popularmente conhecida como “gripe suina” (PENARIOL et al.,
2021).

Em dezembro de 2019, na cidade de Wuhan, na China, certificou-se sobre a
existéncia de um novo virus, com alta transmissibilidade, denominado de novo
coronavirus (SARS-CoV-2 — Severe Acute Respiratory Syndrome Coronavirus 2),
causador da doenca Covid-19 (coronavirus disease of 2019). “A expressao “do outro lado
do mundo”, nesse caso, era extremamente util para nos distanciar, ilusoriamente, da
realidade que se aproximava” (VENDRUSCOLO, 2021, p. 103). Essa descoberta se deu
apos o surgimento de diversos episddios de sindrome respiratoria aguda grave cuja
origem, até entdo, era desconhecida (HUANG et al., 2020). Com rapidez alarmante,
casos de pessoas contaminadas surgiram em paises asiaticos, como Tailandia, Japao,
Coréia do Sul e Singapura. Em curto tempo, a disseminacéo do virus atingiu inimeros
paises europeus, 0 continente americano e, inclusive, chegou ao Brasil (AQUINO et al.,
2020). Em 11 de margo de 2020, mediante ao cenério cadtico, a Organizacdo Mundial da
Saude (OMS) decretou estado de pandemia. A partir dessa deliberacdo, determinou-se
a implementagéo de praticas de distanciamento e isolamento sociais na tentativa de
conter a propagacao do virus, reforcando habitos de limpeza, higienizacdo das méaos,
uso de alcool 70%, cuidados ao tossir e espirrar e obrigatoriedade do uso de mascaras
(OPAS/OMS, 2021; PENARIOL et al., 2021).
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O primeiro registro da doenca no Brasil aconteceu em 26 de fevereiro de 2020. O
caso foi confirmado pelo Ministério da Saude, apés um homem, branco, de 61 anos,
retornar para Sao Paulo de viagem a Itélia, na época, epicentro da doenca (UNA-SUS,
2020). A primeira morte decorrente da doenca ocorreu em 12 de marco de 2020, em S&o
Paulo: vitima do sexo feminino, 57 anos. Entretanto, a confirmacéo oficial deste 6bito
ocorreu somente no final de junho de 2020, demonstrando o retrato do Brasil no inicio da
pandemia. E, no dia 17 de margo de 2020, foi registrada a primeira morte na cidade do
Rio de Janeiro: uma mulher, 63 anos, empregada doméstica no bairro do Leblon, que se
contaminou ap0s o contato com sua patroa que havia retornado de viagem a Italia e
estava com a doencgal. Em poucos meses, no final de maio daquele ano, a OMS passou
a considerar a América do Sul, particularmente o Brasil, como novo epicentro da
pandemia (FEUER, 2020).

A pandemia do novo coronavirus provocou um grande impacto na vida em geral
da populacao, nas formas de se relacionar, viver, conviver, e morrer, na saude publica,
na economia do pais e do mundo, na educacdo, e na formacdo e atuacdo dos
profissionais da saude, os quais se mostram essenciais na linha de frente para o combate
do virus (PENARIOL et al., 2021).

As andlises e reflexdes desta investigacao relativas as atitudes do ser humano
diante da morte sédo realizadas sob o prisma da sociedade ocidental. Entretanto, o
Ocidente compreende uma perspectiva abrangente. Ha que considerar “o papel da
cultura como mediadora de significados para a morte e para o luto, tendo a sociedade
como coadjuvante” (FRANCO, 2021, p. 102). Nesse sentido, a experiéncia da morte e do
luto sdo particulares de cada individuo, mas também de cada grupo, coletivo e
comunidade.

E interessante sublinhar que a morte se revela um importante analisador social de
qguem somos. “Toda morte fala algo da sociedade em que ela ocorre” (GRANZOTTO,
2018). Desse modo, partimos do pressuposto de que as atitudes diante da morte ndo sao
universais e variam de acordo com cada sociedade, isto é, sdo atravessadas por

aspectos sociais, historicos, politicos, culturais, religiosos, econémicos, das crengas e

1 A pandemia da COVID-19 escancarou ainda mais as desigualdades sociais e econdmicas ja existentes
em nosso pais, determinando ndo apenas as maneiras de viver, mas, inclusive, as de morrer. Ao longo
dessa tese, abordaremos essa questao.
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rituais. Cada grupo social desenvolve mecanismos de suporte psicossocial para conviver
com a ideia de finitude. A morte, assim, se transforma numa experiéncia institucionalizada
socialmente, cercada de ritos, habitos, costumes e técnicas. A vista disso, os
comportamentos relativos & morte na Antiguidade, na Idade Média, nos tempos
modernos, no Ocidente e no Oriente, nas diversas culturas, assumem suas
particularidades e especificidades, passando por transformacfes ao longo do tempo
histérico e do espaco social. Por isso, se considerarmos que a morte € um analisador de
guem somos, é necessario refletir sobre quem nos transformamos durante a pandemia
da Covid-19, como essa experiéncia de perdas reais e simbdlicas nos impactou e
continua a nos afetar.

O objetivo geral desta pesquisa consiste em analisar a rela¢cao do ser humano com
a morte ao longo da historia na sociedade ocidental. Especificamente, buscamos estudar
a morte, o morrer e o luto desde a ldade Média até a contemporaneidade, de forma a
abarcar, inclusive, as singularidades determinadas pela pandemia de Covid-19. Trata-se
de um estudo tedrico?, pautado no estabelecimento de interlocucdes entre autores
provenientes de diferentes disciplinas das Ciéncias Humanas. O diferencial da tese aqui
apresentada é o dialogo entre autores de multiplos campos do saber e conhecimento,
especialmente da psicologia, historia, sociologia e psicanalise, a articulacdo entre
aspectos medievais e 0 contexto atual, além do enfoque propositivo a partir da
apresentacao de novas nocdes relacionadas as multiplas facetas da morte e do morrer
na pandemia. Para tanto, esta tese foi sistematizada em trés capitulos.

No primeiro capitulo, apresentamos um resgate histérico sobre a relacdo do ser
humano com a morte ao longo do tempo, discorrendo sobre as principais transformacdes
da Idade Média & modernidade. A referéncia central para essa reflexdo seré Ariés (2014,
2017), autor que inaugura as no¢cdes de morte domada, morte de si, morte do outro e
morte interdita para problematizar as atitudes frente a morte e o morrer. Analisamos o

distanciamento da morte do ambiente familiar para os hospitais, o advento do testamento,

2 No mestrado, decidimos pela realizacdo da pesquisa de carater empirico em decorréncia das experiéncias
de estagios na graduacao e o desejo de ir a campo para investigar a realidade apresentada. No entanto,
no doutorado, optamos pela pesquisa tedrica com a finalidade de uma anélise exploratéria, de modo a
obter uma vis@o mais tedrica do problema antes de propor uma intervencao.
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os cuidados e procedimentos com o corpo morto, as cerimdnias e os rituais funebres, o
sepultamento dos mortos e o distanciamento dos cemitérios das areas centrais para as
regides periféricas, as manifestacdes do luto nesse periodo da histéria e a medicalizagédo
da vida e patologizacdo do luto. Destacamos que, se na ldade Média, 0 morrer era uma
cerimbnia publica e as manifestacdes de pesar eram compartilhadas, a Idade Moderna
caracterizou-se pela interdicdo da morte e do luto. Dessa forma, o cuidado dos doentes
foi terceirizado para profissionais de saude, o morrer foi transferido para hospitais e o
trato do morto foi delegado as empresas funerarias.

No segundo capitulo, abordamos a morte na contemporaneidade. De modo
especial, fazemos reflexfes sobre o tabu da morte e suas contradicdes na atualidade, o
apego excessivo a vida e a nega¢cdo da morte, a tentativa de adiamento da velhice e a
preservacao da jovialidade por meio de procedimentos estéticos e o poder da industria
da beleza, o morrer atravessado pelos recursos tecnoldgicos e a utilizacdo de dispositivos
tecnoldégicos no pds-morte, tais como a técnica de criogenia, congelamento do corpo
morto na esperanga de ressuscita-lo no futuro e o desenvolvimento de aplicativos os
quais permitem dialogos com pessoas mortas, a mercantilizacdo da morte e a sua
transformacdo em mercadoria, o expressivo nicho de mercado da morte e os diversos
servicos e produtos ofertados aos familiares enlutados e a espetacularizacdo e a
banalizacdo da morte exploradas diariamente nos programas televisivos.

No terceiro capitulo, discorremos sobre a morte, 0 morrer e o luto em tempos de
pandemia da Covid-19 dadas as suas singularidades. Embora o termo pandemia designe
um evento a nivel global, neste capitulo, nos delimitaremos a analisar e discutir
especificamente o cenario brasileiro devido as suas particularidades. Apresentamos as
circunstancias, o contexto e as consequéncias da morte, as desigualdades evidenciadas
nos momentos derradeiros da vida, pois elas estao presentes desde o nascimento a hora
da morte, a impossibilidade de realizagdo de rituais convencionais funerarios, a
necessidade de criacéo de novos ritos de despedida para a simbolizacdo da morte de um
ente querido e os possiveis efeitos no processo do luto a partir dessas transformacdes
impostas pela pandemia. Defendemos que a pandemia de Covid-19 promoveu uma
exacerbacéo de tais movimentos, pois 0 novo coronavirus tende a provocar 6bitos que

se dao com certa rapidez, de modo isolado e solitario, geralmente em Unidades de
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Terapia Intensiva. Logo, a realizacdo de rituais presenciais de despedida se mostra
inviavel, o que representa um fator de risco para luto complicado. Ademais, sustentamos
que O recurso ao conceito psicanalitico de desmentido enfatiza o potencial
traumatogénico do ndo reconhecimento do sofrimento associado as perdas causadas
pela doenca em questdo. Nesse sentido, a partir de um enfoque propositivo com a
apresentacdo de novas noc¢des, fazemos uma aproximacdo entre o conceito de
desmentido, na perspectiva de Ferenczi, e as multiplas facetas da morte e do luto no
atual contexto pandémico. Alertamos que o referido fenbmeno € uma consequéncia do
negacionismo em funcdo do qual muitas autoridades minimizam a pandemia de Covid-
19, tornando, assim, a experiéncia do luto muito mais complexa. Discutimos sobre a
urgéncia de uma educacao para a morte e abordaremos a morte no desenvolvimento
infantil e o luto na infancia. Acreditamos na relevancia dessa tematica, uma vez que
milhares de familias estédo tendo que lidar com a dificuldade de dialogar com seus filhos
sobre a morte de alguém proximo. Lembramos ainda sobre a importancia do acolhimento
dessas criangas enlutadas por educadoras e educadores no contexto escolar, posto que
as reagOes e manifestac¢des do luto infantil ndo se limitam ao &mbito familiar. Finalizamos,
com a proposicéo de estratégias de comunicacao sobre a morte com criangas e recursos

didaticos para abordar o assunto, considerando que:

Um dos fatores que tém motivado debates e discuss@es sobre a morte, nos varios
campos profissionais, é sem divida a nossa inabilidade atual para lidar com ela.
Estd havendo uma clara perda cultural em relacdo a questdo da morte. Se o
mundo da razdo tivesse alicercado de uma maneira clara e generalizada, nés ndo
teriamos tanto sofrimento em relacdo a morte e tanta dificuldade para
compreendé-la e administra-la (MARTINS, 2005, p. 73).

Além disso, sublinhamos que o contetdo de cada um dos capitulos foi pensado
levando em conta o fato de que, como afirma Vigotski (2004), a ciéncia assimilou muito
bem o conceito de vida, mas ndo conseguiu explicar, minuciosamente, o de morte. O

autor sustenta tal ponto de vista ao propor que:

A morte é interpretada somente como uma contraposi¢cdo contraditéria da vida,
como a auséncia da vida, em suma, como o ndo-ser. Mas a morte é um fato que
tem também seu significado positivo, € um aspecto particular do ser e ndo sé6 do
ndo-ser; é um certo algo e ndo o completo nada (ibidem, p. 266).

Por fim, destacamos que, para muitas pessoas, pesquisar e estudar a tematica da
morte soa como algo inusitado, para nao dizer absurdo e, literalmente, mérbido. Surgem

olhares e expressdes de desaprovacéo, repulsa e até resisténcia. Contudo, compreender
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a morte e o morrer € também falar e refletir melhor sobre a vida e o viver. Segundo Aries
(2014, p. 397), “néo é, pois, no momento da morte nem na proximidade da morte que se
torna necessario pensar nela. E durante toda a vida”. E, na linha de tal argumento, Paiva
(2011, p. 29) questiona:

Qual é o espaco da morte em nossa vida? Existe um espaco especifico para a
morte? Quem é o responsavel para trabalhar com a morte? Existe algum preparo
para enfrenta-la?

Particularmente, acredito que a morte esta na vida, em todos os lugares, a
gualguer momento, enquanto realidade ou possibilidade, ou lembrancga, ou
manifestacdo de perdas, ou auséncia, ou... ou... Ou....

Portanto, ainda que essa seja uma tese cuja teméatica envolva a morte e os mortos,
€ para nos, vivos, a quem ela é destinada, pois compreender a morte é falar sobre a vida
que pulsa em nos. “A morte é apenas um meio de viver melhor” (ARIES, 2014, p. 399).
Ou, como observou o escritor Rubem Alves (1991), a morte nos convida a sabedoria de

viver, pois ela nos leva a refletir sobre o que estamos fazendo com a nossa prépria vida.
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4. CONSIDERACOES FINAIS

Perdas, mortes e lutos sdo processos inerentes a vida. Apesar da consciéncia
humana sobre a finitude, sua inexorabilidade e irrevogabilidade, a morte € um evento que
geralmente desperta tristeza, dor, sofrimento, bem como suscita sentimentos de medo,
desespero e estranhamento, por ser um fendmeno desconhecido. Para compreender a
morte, é preciso levar em conta questfes individuais, mas também a organizacdo social
como um todo, seus aspectos historicos, culturais e econémicos.

Vale reforcar que o presente estudo teve por finalidade discutir as transformacdes
da relacdo do ser humano com a morte na sociedade Ocidental. Destacamos que, se na
Idade Média, o morrer era uma cerimdnia publica e as manifestacfes de pesar eram
compartilhadas, a Idade Moderna caracterizou-se pela interdicdo da morte e do luto.
Dessa forma, o cuidado dos doentes foi terceirizado para profissionais de saude, o morrer
foi transferido para hospitais e o trato do morto foi delegado as empresas funerérias.

A pandemia do novo coronavirus provocou uma intensificacdo desses fenbmenos
ja que a Covid-19 tende a ocasionar mortes mais abruptas, de maneira isolada e solitaria,
ou seja, a pandemia impds uma modalidade de morte nunca antes vista — totalmente
interdita. Desse modo, abordamos aspectos relacionados a morte repentina ja que, em
muitos casos, a evolucao da doenca, complicacdes no estado de saude e 6bito se ddo
em um curto tempo, a morte isolada e solitaria em leitos de UTIs, com procedimentos
complexos, sem a possibilidade de visita de familiares, com sofrimentos aflorados. Isso
quando ha vaga disponivel em UTI, do contrario, a morte se da na prépria casa, nas
Unidades de Pronto Atendimento (UPAs), em pronto socorros, leitos de enfermaria ou
em qualquer espaco vago dos hospitais e unidades de saude.

Além dessas questbes, expomos a morte enquanto uma possibilidade para todos,
e ndo apenas para 0s grupos de maiores risco, ou seja, aqueles com comorbidades
cronicas pré-existentes, como diabetes, hipertenséo, problemas cardiovasculares e ainda

os idosos*. Temos a falsa sensacédo de poder e controle sobre a morte. No entanto, o

45 Entretanto, entre fevereiro e junho de 2021, o nimero de jovens internados em UTIs e as mortes por
Covid-19 nessa faixa etaria cresceram exponencialmente, demonstrando a vulnerabilidade de todos os
brasileiros. De acordo com dados do portal da transparéncia da Associacao Nacional de Registradores de
Pessoas Naturais (Arpen Brasil), pela primeira vez desde o inicio da pandemia, entre os dias 30 de maio
de 2021 e 5 de junho deste mesmo ano, no Brasil, o indice de pessoas com menos de 60 anos mortas
vitimas da Covid-19 atingiu 53,6%, superando a de idosos (MADEIRO, 2021).
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novo coronavirus e a doenca decorrente dele expdem a nossa falta de controle com
relacdo a morte. Algo semelhante ocorreu no inicio do século passado com a gripe

espanhola, conforme lembrancas da infancia do escritor Nelson Rodrigues:

[...] a [gripe] espanhola ndo fazia nenhuma concessao a vaidade dos mortos. E o
apavorante eram a solidéo, o abandono e, sobretudo, a humilhacdo do cadaver.
Morrer na cama era um privilégio abusivo e aristocratico. O sujeito morria nos
lugares mais improprios [...] O sujeito morria sem vela. Ninguém se lembraria de
fazer uma missa de sétimo dia. O brasileiro € um homem de fé. Conheco patricios
gue tém, ao mesmo tempo, trés, quatro religides. Pois, na espanhola, ninguém
acreditava em nada. O sujeito mal tinha tempo de morrer. E eu cada vez entendia
menos aqueles enterros fulminantes, sem dourados, sem cavalos, sem penachos
(RODRIGUES, 1993, p. 55).

Ainda que a finitude seja uma verdade universal e uma certeza, defendemos um
morrer com dignidade. E, a Covid -19 nem sempre possibilidade uma morte digna, nem
para 0 morto nem para a familia, ela tira a pessoalidade da morte e do luto pela
banalizacdo do morrer. A pandemia estabeleceu novas formas de relagdo, novos
comportamentos, hébitos e costumes com o propésito de evitar ainda mais a
disseminacdo do virus e a ocorréncia de mortes coletivas. Dentre as medidas de
seguranca adotadas para evitar a proliferacdo do virus e o risco de contagio foi a
suspensao dos rituais funerarios — os velérios, como mencionamos.

Discutimos ainda sobre a importancia dos rituais de despedida enquanto espaco
de materializacdo, concretizacdo e simbolizacdo da morte bem como os efeitos da
auséncia dessas cerimdnias no processo de elaboracao do luto, as alternativas possiveis
diante de todos os impeditivos. Outro fator importante no processo do luto é a rede social
de apoio. Entretanto, uma das recomendacfes das organizacdes de salde é a pratica de
isolamento e distanciamento social. Dessa forma, a presenca fisica de familiares e
amigos no suporte aos enlutados torna-se comprometida, havendo a necessidade de
encontrar estratégias para se fazer presente, mesmo que distante, e ofertar apoio.

Estabelecemos articulagdes entre o conceito de desmentido e a pandemia no
Brasil, ou seja, o ndo reconhecimento e desautorizagéo do luto e sofrimento decorrentes
das perdas, o descaso e 0 negacionismo, presentes nos discursos e nas acdes de
liderancas brasileiras e que contribuem para o potencial traumatogénico, tornando a
experiéncia do luto ainda mais complexa. Esses fatores se afiguram como a marca
distintiva de uma mentalidade que julgamos propria do contexto pandémico do pais, a

qual, vale relembrar, chamamos de “morte desmentida” e se caracteriza,
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fundamentalmente, pelo n&do reconhecimento do sofrimento associado as perdas
causadas pela doenca em questdo. Além disso, podemos considera-la uma espécie de
variacao da morte escancarada anteriormente descrita no pais, a qual, como mencionado
no segundo capitulo, € capaz de invadir a vida das pessoas a qualquer hora.

Diante desse cenario cadtico, permeado por medo, inseguranca, desesperanca,
instabilidade, ansiedade, desamparo, mudancas na rotina, distanciamento social, temor
da prépria morte e medo de colocar nossos familiares em perigo, com milhares de mortes,
familias perdendo seus entes queridos, vemos a urgéncia de uma educacdo que
contemple as reflexdes sobre a morte e o morrer enquanto fenbmenos naturais e
inerentes a existéncia. Ao longo de nossa vida, somos educados, na maioria das
circunstancias, para vencer. Por isso, € fundamental uma educacéo para a morte e para
o luto, principalmente nesse contexto cuja morte € uma realidade constante. De modo
complementar, consideramos a importancia de abordar essa tematica com as criangas ja
que, em certas ocasifes, elas sdo banidas dos assuntos relativos a finitude. E, na atual
conjuntura, com milhares de mortes no Brasil e no mundo, criancas perderam pessoas
proximas: avés, avos, pai, mae, tios, tias, cuidadores, professore e professoras, e outras
pessoas queridas. Frente a isso, consideramos essencial a escuta, o acolhimento, a
comunicacao e o dialogo.

A partir dessas analises, consideramos substancial o reconhecimento de todas as
perdas por nds vivenciadas e os efeitos no processo de subjetivacdo para que possamos
encontrar estratégias para lidar as transformag6es. Provavelmente, o mundo da maneira
como o concebiamos ndo permanecerd igual. Na pandemia, perdemos pessoas e um
pouco de nés mesmos.

Estamos imersos ainda em uma realidade atipica, sem o distanciamento temporal
necessario para uma analise menos “infectada”. Além disso, nesta tese a opgao por um
“sobrevoo” desde diferentes angulos quanto ao tema em pauta inviabilizou uma
discusséo mais aprofundada acerca de uma série de tépicos. Pesquisas futuras poderéo
retoma-los e explora-los mais detalhadamente, se ocupando, por exemplo, da
investigacdo empirica da evolucéo do processo de luto de 6rfaos da Covid-19 no pais,

especialmente naqueles casos em que 0 Obito se encontra mais diretamente associado
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a violacbes do direito constitucional a saude que constitui um dever do Estado desde o

advento da Constituicao brasileira de 1988.
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ANEXO A — Fluxo de realizacdo de boletim clinico e visita virtual para pacientes
internados com Covid-19

Paciente internado com
CaoviD-19

QObter contato
Inciuir 2 numeras de

Fornecer boletir edicos via WhatsA
contato direto peio médico e regststrar em prontuatio

Capacidade efetiva p

comunicacan verball

visit com tdeochamada. :
S IR Videochamada Realizar opcoes de reprodugac de audio

beira leito ou chamada viva vor. Deve set
realizado por prohssional designado do
time de comunicacao & acolhimento

WhatsApp
Posicionar para boa interacio paciente e

familia. Pacienite ndo 10¢a o aparelha

Revisar dizriaments a capacidade para comunicacao
verbal & reagendar nova visita. Preconizar horizontalidade
dos profissionals, gerando vinculo

feay

familiares para suporte psicolégico

conforme demanda

(CRISPIM et al., 2020)



ANEXO B - Fluxo para noticiar 6bito por Covid-19 na pandemia

Obito em paciente
COVID- 19

Checar dados corretos do paciente para evitar enganos:
prontudrio @ name do cuidador principal

Checar se te algum outro dado dinico além
do COVID - 18 que seja importante saber,

Checar boletins fornecidos e acionar
time de comunicagao

Chamada telefénica

Escuta minima: *Vem acompanhando o caso? O que os
médicos tem explicado?” - Quvir com paciéncia

Fornecer a informacaoc de forma objetiva e empatica:
"Infelizmente precisamaos informar que ele faleced agora”

Aclonar rede de apoio: "Quem poderd auxiliar
tes & documentos além do senhor?

Registrar em prontuario e disparar
fluxo de obito e funeral da institulgao
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(CRISPIM et al., 2020)
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ANEXO C — Recomendacdes sobre noticiar a morte a uma crian¢ca na pandemia de
Covid-19

Tabela 8: Recomendacoes sobre noticiar a morte a uma crianc¢a na pandemia Covid-19

1- A noticia precisa ser dada por uma pessoa que a crianga tenha vinculo seguro, essa é a
prioridade! Oriente o familiar a falar a verdade para a crianga na linguagem da criango;

2- Perguntar o que ela sabe sobre o que esta acontecendo, se comegarmos a falar pode ser
que daremos informagdes desnecessdrias;

3- Fale a partir do que a crionga sabe e do que foi dito a elo;

4- Naéo usar metdforas! Por mais que seja dificil para o adulto falar a palavra “morreu”, é
necessdrio. A crianga estd em desenvolvimento cognitivo e sua copacidade de abstragdo
ndo esta completa, entdo os eufemismos podem gerar mais confusdo e fantasias;

5- Dé espogo para a crianga expressar seus sentimentos e fazer seus questionamentos.
Certifique-a que ela serd cuidada e recebera apoio;

6- Use uma linguagem coerente com a idade da crianga, mas néo deixe de usar a palavra
“morreu”, mesmo que ela ndo compreenda totalmente ainda, ela precisa diferenciar os
tipos de auséncia.

7- Questione se ela deseja perguntar algo, abra espago para ela falar e diga que sempre que
precisar podera perguntar. Mas so diga o que pode de fato cumprir.

(CRISPIM et al., 2020)





