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RESUMO

A tese em tela, inscrita na linha de pesquisa Formacao dos Profissionais da Educacéo, Politicas
Educativas e Escola Publica, da Universidade Estadual “Julio de Mesquita Filho” —
UNESP/Presidente Prudente, integra a pesquisa do Grupo de Estudos e Pesquisas em Politicas
Educacionais e Praticas Educativas (GEPPOPE/UNESP/Marilia), intitulada “Monitoramento e
Avaliacdo da implementacdo dos Planos Decenais de Educacao: repercussdes das politicas e
praticas educacionais. Tem por objetivo precipuo analisar como as Coordenagdes Regionais de
Educacao da regido sudoeste do Estado de Goias e as escolas que estdo sob sua jurisdi¢do usam
os resultados das AvaliacGes Externas e em Larga Escala para formular e implementar agoes
que visam melhorar a qualidade da educacdo ofertada aos estudantes dessa regido. Guia-se,
portanto, pelo seguinte problema: como as Coordenacdes e as escolas a elas subordinadas tém
usado os resultados gerados pelas AvaliacGes Externas e em Larga Escala, para implementar
acOes pedagogicas, com vistas a melhoria da qualidade do ensino de matematica no Ensino
Médio? Como fundamentacdo teorica, recorre-se aos autores: Afonso (2001, 2007, 2009 e
2012), Bauer (2017), Bauer; Alavarse; Oliveira (2015), Freitas (2013, 2016, 2018), Freitas et.al.
(2009) entre outros. Elege o Ciclo de Politicas como método de analise tedrico-metodolégico
das Politicas Educacionais. De abordagem qualitativa, recorre a pesquisa documental e pesquisa
de campo. A coleta de dados empiricos foi consolidada por meio da realizacdo de entrevistas
semiestruturadas com as coordenadoras regionais, gestores escolares e professores de
matematica do Ensino Médio das escolas-campo. Os dados constituidos foram analisados por
meio da técnica dos Nucleos de Significacdo, amparados em Aguiar e Ozella (2006, 2013) e
Aguiar, Soares e Machado (2015a; 2015b). A anélise dos dados revelou que os resultados das
AELEs tém sido usados como meio de controle e regulacdo das escolas e professores, por meio
de uma cultura performatica os tém submetido a pressdes cada vez mais acirradas em busca do
aumento dos indices, induzindo a fraudes e mascaramento dos dados para atingir metas
inalcancéveis. A responsabilizagdo verticalizada e a intensificagdo do trabalho tém impactado
a saude dos profissionais, alienado sua pratica e reduzido seu espago para criar. As acoes
executadas pelas escolas sdo elaboradas em sua maioria pela Seduc e pelos parceiros publicos-
privados. A auséncia de protagonismo e de autonomia sobre a concepcdo do fazer docente, tém
tido um efeito contrdrio ao que o discurso oficial tem propalado, promovendo uma
desqualificacdo da educacao.

Palavras-chave: Avaliacdo externa e em larga escala. Politica educacional. Apropriacdo de

resultados. Saeb. Ideb.



ABSTRACT

The thesis on screen, inscribed in the line of research Training of Education Professionals,
Educational Policies and Public School, of the State University "Jalio de Mesquita Filho" —
UNESP/Presidente Prudente, integrates the research of the Group of Studies and Researches in
Educational Policies and Educational Practices (GEPPOPE/UNESP/Marilia), entitled
“Monitoring and Assessment of the implementation of Ten-Year Education Plans:
repercussions on educational policies and practices. Its main objective is to analyze how the
Regional Education Coordinations of the southwest region of the State of Goiés and the schools
that are under their jurisdiction use the results of External and Large Scale Assessment to
formulate and implement actions that aim to improve the quality of education offered to
students. students from that region. It is guided, therefore, by the following problem: how these
Coordinations and the schools subordinated to them have used the results generated by the
External and Large Scale Assessment, to implement pedagogical actions, with a view to
improving the quality of mathematics teaching in High School? As a theoretical foundation, the
following authors are used: Afonso (2001, 2007, 2009 and 2012), Bauer (2017), Bauer;
Alavarse e Oliveira (2015), Freitas (2013, 2016, 2018), Freitas et.al. (2009) among others. It
chooses the Cycle of Policies, endorsed by Stephen Ball and Jefferson Mainardes as a method
of theoretical-methodological analysis of Educational Policies. With a qualitative approach, it
resorts to documentary research and field research. Data collection will be carried out through
semi-structured interviews with regional coordinators, school administrators and high school
math teachers at field schools. The constituted data will be analyzed using the Meaning Nucleus
technique, supported by Aguiar and Ozella (2006, 2013) and Aguiar, Soares and Machado
(2015a; 2015b). Data analysis revealed that the results of AELES have been used as a means of
control and regulation of schools and teachers, through a performative culture, they have been
subjecting them to increasingly intense pressure in search of increasing rates, inducing fraud.
and data masking to achieve unattainable goals. Vertical accountability and work intensification
have impacted the health of professionals and alienated their practice, reducing their space to
create. The actions carried out by schools are mostly developed by Seduc and public-private
partners. The lack of protagonism and autonomy over the conception of teaching has had an
effect contrary to what the official discourse has propagated, promoting a disqualification of
education.

Keywords: External and large-scale assessment. Educational politics. Appropriation of results.
Saeb. Ideb.
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INTRODUCAO

A historia da educacdo brasileira remonta as pesquisas envolvendo a Avaliacao
Educacional ao inicio de 1930, momento em que o pais passa por uma transformacéo, conhecida
como a Revolugédo de 30, que representou uma expansdo da demanda do ensino causada
simultaneamente por dois fatores: crescimento populacional e intensificacdo da urbanizacéo.
No entanto, essa expansdo nao se deu sem problemas, na medida que seus impactos foram ndo
somente quantitativos, mas também, estruturais. Desse modo, o baixo rendimento do sistema
escolar, aliado a uma insuficiéncia do nimero de escolas e acentuada discriminacéo social,
atrelados as deficiéncias estruturais, representaram a expansao de um “[...] tipo de escola que,
existindo antes, ja ndo correspondia, no entanto, as novas necessidades sociais e econémicas da
sociedade brasileira, em vias de industrializagdo” (Romanelli, 1991, p. 15).

As pesquisas sobre avaliagdo a partir de entdo, acontecem em duas frentes
interpretativas: uma, referente ao discurso nomotético e outra de perspectiva critica. Na
primeira, que vai de 1930 a 1970, prepondera o foco nos exames estandardizados como medida
— afericdo expressa em notas — da eficiéncia e da produtividade do sistema de ensino. A partir
de 1980, na segunda perspectiva, ganha relevo a reflexdo critica, que aponta para os estragos
da prética classificatoria e excludente, os altos indices de reprovacéo e evasao escolar. Assim,
emerge “[...] um modelo avaliatorio que leva em conta tanto os aspectos qualitativos quanto as
questdes de poder e de conflito envolvidas no curriculo, a fim de p6ér em questao o que e para
que se avalia” (Libaneo; Oliveira; Toschi, 2012, p. 264). Ou seja, essa Ultima perspectiva,
considera a Avaliacdo Educacional®, dentro de um contexto mais amplo, imbrincado por
aspectos de ordem social, cultural e politica, quer seja concebida, aplicada e seus resultados
avaliados interno ou externamente a escola.

Atualmente uma das maiores discussdes que envolvem a educacéo brasileira recai sobre
a qualidade do ensino proporcionado aos estudantes. Ofertar uma educacao de qualidade e o
que dela decorre — jovens bem-preparados para atuar no mercado de trabalho, na perspectiva
gerencial — tem se constituido no foco principal dos discursos oficiais da politica publica
educacional. Como toda politica vem imbuida de intencionalidades, sendo estas téo variadas
quanto séo os que dela fazem parte, 0 campo €&, portanto, complexo. Ao longo da histéria da

LA avaliacdo educacional nesta tese é entendida como sendo constituida de trés dimensdes — avaliagdo da
aprendizagem, avaliacdo institucional e avaliacdo externa e em larga escala.
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educacdo brasileira, o entendimento do que seria essa qualidade passou por diferentes
momentos.

Considerando que o termo “qualidade” ¢ polissémico, diferentes acepgdes lhe foram
atribuidas no decorrer do tempo dentro do contexto educacional, sendo possivel observar trés
momentos distintos (Oliveira; Aradjo, 2005). No primeiro momento, a qualidade estava
atrelada a ampliacdo do nimero de ofertas de vagas, que levou a construcdo de mais escolas a
partir de 1940. No entanto, 0 aumento no numero de estudantes que tiveram a oportunidade de
escolarizacéo, ndo correspondeu a capacidade do sistema educacional em incorpora-los. Esse
grupo trouxe consigo sua heterogeneidade cultural, social e econdmica e de experiéncia que,
juntamente com problemas estruturais das escolas e a falta de preparo do corpo docente para
lidar com essas diferencas — apesar da expansao das escolas normais, 0 numero de docentes
leigos nesse periodo continuou aumentando — culminou na incapacidade do sistema educacional
em dar atencdo diferenciada que essa populagdo necessitava, o que resultou na queda do fluxo
escolar (entrada = saida com sucesso). “Passavamos da exclusdo da escola para a exclusdo na
escola” (Oliveira, 2007, p. 671). Segundo o autor, prova disso é que apenas 2,4% dos alunos
Ingressavam no ensino superior.

No segundo momento, a partir de 1970 até meados de 1980, a qualidade passou a ser
entendida como permanéncia com sucesso na escola. J& que, uma vez solucionada a demanda
da sociedade de acesso a escola, outra problematica surgia tendo como alvo as condicbes
necessarias para a oferta de um ensino de qualidade aqueles que foram incorporados pela escola.
Isso porque nesse periodo o numero de reprovacdes na 12 série estava em torno de 48%, o que
mostrava a baixa qualidade da educacdo ofertada a populacdo brasileira (Horta Neto, 2013).
Fato decorrido pela negligéncia da politica educacional que, no periodo anterior, primou pela
construcdo de prédios e recursos materiais em detrimento da promocéo de condicdes salariais,
de trabalho e de formacédo docente adequadas. Para solucionar o problema da repeténcia seguida
de evasdo, varias politicas foram formuladas, como: campanhas contra reprovacao, programa
de ciclos e de aceleracdo da aprendizagem, progressdes etc. Porém, nem todas essas medidas
foram devidamente implementadas? e a melhora do fluxo ndo correspondeu, necessariamente,

a melhora da aprendizagem (Oliveira; Araujo, 2005).

2 Justamente porque a politica educacional ndo garantiu condicGes de aprendizagem, mas focou em estratégias
para mitigar a reprovacao e a distor¢do idade/série. Isso porque a permanéncia de alunos por mais tempo na
escola demandaria mais gastos com eles. Ou seja, 0 objetivo primeiro ndo era melhorar a qualidade da
aprendizagem, mas sim no ajuste econémico (Horta Neto, 2013).
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A partir de 1990, surge, entdo, o terceiro momento no qual a qualidade é entendida como
aumento no desempenho medido a partir dos resultados das AvaliacOes Externas e em Larga
Escala que, na educacéo basica, ganham relevo por meio do Sistema de Avaliacédo da Educacéo
Basica (Saeb). Nesse contexto, a qualidade é referenciada em aspectos que podem ser medidos
e, portanto, expresso em indices. O foco desloca-se do processo para os resultados alcancados.
Tal mudanca decorre, sobretudo, das redefini¢6es do papel do Estado a nivel mundial, advindas
da ideologia neoliberal, culminando na reforma da Administracdo Publica pela qual passa o
Brasil em 1995. A reforma se materializa com a introdugcdo de uma Nova Gestdo Publica
(NGP), que adota o modelo gerencial (Gerencialismo), no qual o foco nos resultados, a
capacidade de alcancar metas sdo mais importantes que o processo (Bresser-Pereira, 1996).
Nesse contexto, a qualidade educacional passa a ser compreendida como elevacdo e
manutencdo de altos indices.

A partir dessa breve retomada historica € possivel caracterizar a agdo politica em pelo
menos duas frentes. Nos dois primeiros momentos, apesar de fragil, criticavel e limitada, a acdo
politica era percebida de forma mais concreta no atendimento as demandas educacionais
emanadas da sociedade, fossem elas de natureza estrutural ou material. No terceiro momento,
essa a¢do esta voltada para ampliacdo dos nimeros de Avaliagfes Externas e em Larga Escala
e para exigir das escolas, dos atores que nelas atuam e de seus alunos, a elevacdo dos indices
gerados pelos resultados nessas avaliaces. Tal entendimento se aporta na argumentacao de
que, sendo as escolas lancadas nos principios da competicdo, da eficacia, da efetividade e
produtividade, elas por si s6 assumiram a responsabilidade por gerar maiores resultados sem
necessidade de uma acdo mais direta do poder publico (Horta Neto, 2013).

A questdo da politica publica, desde a identificacdo de um problema publico, passando
pela formulacdo de uma politica, de sua materializacdo até sua avaliacdo, perpassa todo
contexto educacional, bem como sua aquilatacdo revelando o quanto a questdo da
intencionalidade politica abriga contradi¢des, se constituindo em um campo complexo. Nesse
sentido, a presente pesquisa discute como as politicas publicas educacionais sdo delineadas a
partir dos resultados gerados pelas Avaliagcdes Externas e em Larga Escala, tendo como alvo a
melhoria da qualidade do ensino oferecido aos estudantes da educacdo bésica. Discute-se,
também, a partir das concepgdes e percepgdes dos profissionais que nela atuam, se a forma
como sdo utilizados esses resultados, tendo em vista seus impactos no contexto escolar, tém
gerado a pretensa qualidade propalada pelo discurso politico oficial. A presente pesquisa tem,

portanto, como objeto as AvaliacGes Externas e em Larga Escala (AELES) no &mbito nacional
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e estadual, aplicadas na etapa final do Ensino Médio, respectivamente, o Sistema de Avaliagédo
da Educacdo Baésica (Saeb) e o Sistema de Avaliacdo Educacional do Estado de Goiés (Saego).

As Avaliacbes Externas e em Larga Escala, tambem conhecidas por avaliacGes
sistémicas tém, a principio, a funcdo de “[...] acompanhamento global das redes de ensino com
0 objetivo de tragar séries historicas do desempenho dos sistemas, que permitam verificar
tendéncias ao longo do tempo, como a finalidade de reorientar politicas publicas [...]”
(Freitas, et. al, 2009, p. 47). Tém, portanto, sua elaboracdo, aplicacdo, correcdo e dados
analisados por agentes de fora da escola.

Apesar da maioria dos estudos que envolvem a tematica das AvaliacGes Externas e em
Larga Escala as considerarem sinbnimas, isso € um equivoco conceitual e processual (Bauer,
2015). Assim, compreende-se gue as avaliacdes externas sdo aquelas conduzidas por um agente
externo a escola, podendo ser censitarias ou amostrais. Ja as avaliagdes em larga escala,
concentram seus esfor¢os em coletar dados no qual um grande quantitativo de estudantes é
testado. Podem contemplar todo um sistema e até mesmo diferentes sistemas. Contudo, esta
ndo poder ser amostral, devendo ser exclusivamente censitaria (Bauer, 2015).

A presente pesquisa adota ambas as nomenclaturas: “Avaliacdes Externas e em Larga
Escala” integradas, porém, ndo sindnimas pois, “[...] na configuragdo como sao formuladas na
atualidade se caracterizam como algo concebido externamente a escola e aplicadas a um grande
contingente de alunos” (Perboni, 2016, p. 18-19).

A literatura especializada na area da Avaliacdo Educacional tem discutido o papel de
destaque das AELEs no delineamento das politicas publicas educacionais, contudo

A aceitacdo de tais avaliagGes, entre nos, longe esta de ser consensual. Ao contrario,
ainda encontramos parcelas significativas da comunidade académica e educacional
que, de maneira geral, desconsideram as eventuais contribui¢cfes que podem se

originar das medidas educacionais em larga escala (Bauer; Alavarse; Oliveira, 2015,
p. 1369).

Por outro lado, h4, dentre outros, autores como Freitas et. al (2009), Freitas (2013, 2016,
2018), Sousa e Oliveira (2010) e Bauer (2017), que ndo desconsideram as contribuigdes de tais
avaliacdes como norteadoras de politicas publicas educacionais, porém, se contrapdem a forma
como estao sistematizadas e aos usos de seus resultados, pois consideram que a principio, essas
avaliagdes tém por funcdo subsidiar proposituras de politicas educacionais, visando garantir
uma melhoria da qualidade do ensino nos sistemas educacionais. No entanto, no contexto da

escola, essas avaliacdes tém desbordado suas fungdes precipuas e assumido contornos de
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controle, regulagdo®, aprisionamento da autonomia da escola e de seus atores, transformando a
escola em verdadeiros mercados (Freitas, 2013). Cabe assinalar que algum nivel de regulacao
(orientacdo, coordenacdo) € necessario, como forma de mitigar desigualdades e estabelecer
finalidades educativas, metas e objetivos em dispositivos oficiais, legais e técnicos, ajustando-
se num projeto de educacdo para a nacdo. Contudo, estd em questdo o tipo de regulacdo
delineada atualmente na educacéo brasileira por meio das AELES, como sera discutido na se¢do
trés da tese.

Considera-se, portanto, que néo se trata de negar as contribuigdes de tais avaliacGes ou
delas nos tornarmos adeptos, mas de conhecer seus mecanismos, limites e (im)possibilidades
para que, de fato, a educacdo de qualidade se estabeleca (Freitas, et. al., 2009). Tal qualidade
aqui é entendida, ndo como no discurso normativo que a vé traduzida em altos indices e alunos
formados para se adequar ao mercado de trabalho, competitivos, eficientes e eficazes e, ainda,
escolas que funcionam de acordo com a légica empresarial, mas compreende-se que um sistema
educativo de qualidade ¢ aquele que “[...] mobiliza os sujeitos para o pensamento critico, para
acdes criativas e solidarias, alicergados na liberdade para conhecer e aprender” (Felipe, 2020,
p. 92), onde o0 uso dos dados huméricos dessas avaliacOes seja apenas para corre¢do de rotas e
livres de impactos negativos para vida das pessoas (Freitas, 2018).

O conceito da pretensa qualidade educacional, alinhada ao discurso oficial, tendo como
base os indicadores mercadoldgicos estdo descolados de outras dimensdes nucleares para a se
alcancar a qualidade da escola, “[...] como a adequagdo do curriculo adotado, a formacao
oferecida aos professores, a organizacdo adequada da estrutura educacional visando ao
atendimento aos alunos, entre outros” (Bauer, 2017, p. 77-78). A qualidade educacional, no
presente estudo, serd discutida a partir da perspectiva normativa do discurso oficial, de
pesquisadores especialistas no campo que compdem o referencial tedrico da tese e das

concepcdes dos participantes da pesquisa.

3 Entende-se a “[...] regulacdo da educagdo como o conjunto de processos colocados em pratica num sistema
educativo, de forma que seus atores (ou agentes, conforme o nivel de autonomia relativa que se Ihe reconheca),
do centro a periferia, atinjam, com a maior eficacia possivel, 0s objetivos fixados no quadro do que se entende
serem os interesses gerais” (Teodore, 2011, p. 81-82). Complementando a ideia, Barroso (2006), pontua que 0
conceito é utilizado para descrever duas dimensfes de regulagdo (institucional e situacional), mas
interdependentes: os modos como sdo produzidas e aplicadas as regras (normativa e de controle) que orientam a
acdo dos atores (regras, discursos e procedimentos) e os modos como esses atores se apropriam delas e as
transformam. A primeira dimensao corresponde a a¢do “[...] de uma instancia de autoridade sobre as instituicdes
hierarquicamente a ela submetidas, portanto, vertical. A segunda, diz respeito ao alvo da regulacéo institucional,
ou seja, o lécus onde a regulacdo é exercida, podendo gerar acles resultantes da apropriagdo dos
constrangimentos institucionais, ou de negacdo e confronto de interesses e estratégias multiplas, havendo espaco
para autonomia dos protagonistas, sendo, assim, horizontal” (Cossio; Oliveira; Souza, 2014, p. 146).
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Tais consideracdes, apontam para a dimensao politica que as Avaliagdes Externas e em
Larga Escala possuem, ganhando relevo e emergéncia a analise tanto de suas finalidades e
propdsitos quanto dos efeitos que essas podem ter nos sistemas educativos em que séo
implementadas. “[...] mesmo porque os propositos condicionam as opg¢des de técnica a ser
utilizada e, consequentemente, condicionam a interpretacdo e o uso que sera feito de seus
resultados” (Bauer; Alavarse; Oliveira, 2015, p. 1372).

Compreender essas questdes torna-se premente dado que as Avaliacdes Externas e em
Larga Escala tém se tornado, ao menos na intencionalidade do discurso oficial, na principal
delineadora das politicas educacionais e propulsora das reformas no setor (Comar, 2021). Ou
seja, a depender da forma como sdo formuladas, materializadas, da interpretacdo e do
tratamento que recebem os resultados pelos profissionais da educacao, principalmente aqueles
gue atuam no chdo da escola, as Avaliacdes Externas e em Larga Escala, podem contribuir para
a manutencdo do status quo ou desempenhar sua fungdo pedagdgica primordial:
acompanhamento e mediagdo (Hoffmann, 2005).

O interesse por pesquisar a tematica das AvaliacGes Externas e em Larga Escala emerge
da vivéncia pessoal e profissional da pesquisadora que € professora efetiva na rede estadual de
ensino do estado de Goias ha mais de 20 anos, atuando primordialmente no Ensino Médio.
Como professora de Matematica e Ciéncias naturais, vivenciei* ao longo dos anos as
vicissitudes pelas quais a educacgdo nesse estado tem passado a longo prazo, sob diferentes
politicas de governos e de Estado.

A tematica da avaliacdo e as inquietacGes que dela decorrem levaram a elegé-la como
foco de minha formacao enquanto pesquisadora. Assim, me aproximei do campo da avaliacdo
a partir da especializacdo na Universidade Estadual de Goids (UEG/Quirindpolis), onde o
enfoque dos estudos ali desenvolvidos foram as concepc¢des acerca da avaliacdo e a pratica
avaliativa desenvolvida pelos professores de matematica da Educacgéo Basica. A partir de entdo,
no mestrado em Educacdo na Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul
(UEMS/Paranaiba), fui movida pela angustia de, sendo professora de matematica, me ver sob
os holofotes da equipe gestora e da Coordenacdo Regional de Educacdo (CRE) quando os
resultados das AELEs se mostravam insatisfatorios. Via-me “obrigada” a seguir diretrizes de
trabalho planejado desde fora, de forma que se contrapunha ao que acreditava ser ético e
pedagogicamente necessario e eficaz, sem, contudo, possuir um arcabouco tedrico que me

permitisse compreender tais avaliagOes e, a partir disso, empreitar modos alternativos de agir

Aa trajetdria da pesquisadora na introducgdo do trabalho seré narrada em 12 pessoa
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com meus alunos e alunas. Adentrei, portanto, no campo da politica de Avaliacdo Externa e em
Larga Escala, procurando compreender seus contornos.
A insisténcia na importancia desta aprendizagem embasa-se nos prejuizos decorrentes
da auséncia deste repertorio quando processos externos de avaliacdo invadem a escola
e encontram professores e equipes gestoras desarmados para o trabalho de traducédo
de seus significados. Sem discurso para problematizar a avaliacdo de sua escola,

tendem a receber passivamente os dados, ao que se segue uma postura de indiferenca
frente aos mesmos, lesiva ao projeto pedagogico (Sordi; Ludke, 2009, p. 325).

Elegeu-se o sistema estadual de ensino a nivel de Ensino Médio, mais especificamente
para a disciplina de matematica, por trés motivos: o primeiro decorre da vivéncia pessoal e da
atuacdo profissional da pesquisadora, o segundo advém do fato de que, nos Gltimos anos, esse
nivel de ensino no estado de Goias vem liderando o ranking nacional do Indice de
Desenvolvimento da Educacdo Basica (Ideb) nas duas Gltimas edicGes e, terceiro pelo fato de
que os estudos que permeiam a apropriacdo de resultados por parte dos estados para esse nivel
de ensino, voltados, especificamente para a disciplina de matematica, serem escassos para essa
unidade federativa.

A relevancia social e cientifica da pesquisa recai sobre a necessidade de conhecer 0s
mecanismos, ndo apenas operacionais e pedagdgicos, mas, sobretudo, ideoldgicos e politicos
que permeiam as a¢Oes/decisdes a partir dos resultados das AELEs, seus impactos e implicagdes
no/do contexto da escola, e no chdo da sala de aula. Uma vez que, a escola ndo necessariamente
é reprodutora das orientacdes normatizadas no campo da politica, pois atuando no campo de
sua materializag@o, pode exercer uma contra-hegemonia (Hojas, 2017; Parro, 2016). Desse
modo, é necessario conhecer os limites das possibilidades dos usos dos resultados gerados por
essas avaliagdes como promotores de qualidade.

O estudo busca compreender como se da a apropriacdo dos resultados dessas avaliaces
nos diferentes distritos educacionais da administracdo da Secretaria de Estado da Educacao do
estado de Goids, que esta distribuida em 40 Coordenagfes Regionais, onde se alocam o0s 246
municipios. A pesquisa em tela focaliza a regido sudoeste do estado, da qual fazem parte um
total de cinco Coordenacdes, responsaveis por um total de 92 escolas estaduais. Para cada uma
das cinco Coordenacdes, foram escolhidas (01) uma escola de maior e (01) uma escola de menor
IDEB, perfazendo um total de 10 escolas-campo de pesquisa.

Do total das 10 escolas escolhidas para a pesquisa de campo, oito escolas atenderam ao
convite para participar da pesquisa, e dos 49 participantes estimados inicialmente, 23 aceitaram
conceder-nos entrevista. Dos 23 participantes, foram excluidas duas categorias de profissionais

do rol de participantes: coordenagdo pedagogica (02) e tutoria (03), haja vista 0 numero
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inexpressivo de profissionais que aderiram a pesquisa. Assim, foram apurados um total de 18

participantes.

Figura 01 — Abrangéncia territorial de jurisdi¢cdo das cinco Coordenacfes Regionais do estudo
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Fonte: Elaborado pela autora com base na Wikipedia

Tendo em vista que Goiéas foi o Estado que atingiu a maior média nacional no indice de
Desenvolvimento da Educacdo Basica (Ideb) em 2019, bem como se tornou a Unica unidade da
federacdo a bater a meta individual estipulada para o referido ano no Ensino Médio, formulamos
0 seguinte problema: como as Coordenacgdes Regionais de Educacdo da regido sudoeste do
estado de Goias e as escolas que estdo sob sua jurisdicdo tém usado os resultados gerados pelas
Avaliacdes Externas e em Larga Escala para formular e materializar agdes pedagogicas com
vistas a melhoria da qualidade do ensino de matematica ofertado aos alunos e alunas no Ensino
Médio?

A hipdtese que perpassa a investigacdo € que a partir da criagdo do Saego, houve uma
intensificacdo da discussdo sobre a educagdo basica goiana, associada ao debate sobre a
melhoria da qualidade da educacdo, com foco no resultado do sistema de Avaliacdo Externa e
em Larga Escala. Esses resultados sdo usados para controle e regulacdo das escolas e de seus
profissionais. A préatica em sala de aula, passa, entdo, a guiar-se por uma rotina de estudos

baseadas em treino, com roteiros e materiais de aulas pré-elaboradas por agentes externos a
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escola®, voltando seus esforcos para ensinar o que sera avaliado, perseguindo a qualificacdo de
sua escola por meio da obtencdo de altos indices. As avalia¢@es, portanto, tém influenciado de
forma limitada e langorosa as politicas educacionais voltadas para a “melhoria da qualidade”,
tornando-se um fim em si mesmo causando, até mesmo, sua desqualificacéo.

O estudo em tela tem por objetivo precipuo analisar como as Coordenagdes Regionais
de Educacdo (CREs) da regido sudoeste do Estado de Goids e as escolas que estdo sob sua
jurisdicdo usam os resultados das Avaliacdes Externas e em Larga Escala para formular e
materializar aces que visam melhorar a qualidade da educacéo ofertada aos estudantes dessa
regido. Em busca de respostas para a questdo norteadora da pesquisa, 0 objetivo geral
desdobrou-se nos seguintes objetivos especificos:

e Verificar como as Coordenac6es Regionais se apropriam dos resultados das Avaliagdes
Externas e em Larga Escala (Saeb e Saego), na disciplina de matematica do Ensino
Médio das escolas que estdo sob sua jurisdigéo.

e Verificar quais agOes sdo propostas e desenvolvidas pelas Coordenages Regionais
junto as escolas que estdo sob sua jurisdicdo com vistas a melhoria do rendimento
escolar dos estudantes na disciplina de matematica do Ensino Médio.

o Verificar e analisar como a gestdo escolar e os/as professores/as de matematica do
Ensino Médio das escolas se apropriam dos resultados das Avaliacfes Externas e em
Larga Escala (Saeb e Saego), e, ainda, como planejam e executam acdes a partir desses

resultados para melhorar a aprendizagem dos estudantes.

A trilhas percorridas para construcao da pesquisa perpassou diversos campos teoricos,
uma vez que estes pertencem aos diferentes subconjuntos que os compdem. Assim, as
Avaliacdes Externas e em Larga Escala sdo constituintes de uma politica educacional que, por
sua vez, estd inserida em um contexto mais abrangente das politicas publicas sociais.
Consequentemente, todo esse aparato envolve o contexto histérico da educacdo brasileira, a
materializacdo de politicas educacionais e marcos legais que institucionalizaram uma série de
estratégias e programas no ambito das politicas de governos do estado de Goias. Dessa forma,

com vistas a alcancar os objetivos da pesquisa € necessario aprofundar, embora de forma néo

5 Em Goiés existe atualmente uma Superintendéncia do Ensino Médio, subordinada a Seduc, responsavel por
elaboracdo de material para o Ensino Médio, um sistema apostilado de material com questfes objetivas,
envolvendo contetdos da matriz de referéncia e nos mesmos moldes do Saego e Avaliagdo Dirigida Amostral
(ADA), distribuidos quinzenalmente as escolas, com os quais os professores precisam trabalhar durante essa
quinzena.
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exaustiva, as reflexdes e discussdes sobre cada um desses campos, distribuidos nas se¢fes da
tese.

Para auxiliar na problematizacdo da investigacdo, recorreu-se, como fundamentagéo
tedrica no campo das Avaliacfes Externas e em Larga Escala e da politica educacional, autores
como: Afonso (2001, 2007, 2009 e 2012), Bauer (2017), Bauer; Alavarse; Oliveira (2015),
Freitas (2013, 2016, 2018), Freitas et.al. (2009), Ball (2001, 2002, 2005), Ball, Maguire e Braun
(2021), dentre outros. No campo das politicas publicas: Secchi (2009, 2016), Secchi, Coelho e
Pires (2022), Howlett, Ramesh e Perl (2013). Elege o Ciclo de Politicas Publicas como método
de analise tedrico-metodolégico das Politicas Educacionais.

A anélise dos trabalhos que discutem o uso dos resultados das AELES no contexto da
politica educacional, seus impactos no contexto escolar e capacidade de melhorar a qualidade
do ensino nos diferentes estados brasileiros, contribuiu para construcdo de um corpus teorico-
conceitual, bem como na delimitacdo do campo estudo, permitindo vislumbrar os diferentes
perspectivas e tratamentos da tematica.

A revisdo de literatura sobre a tematica, contribuiu para a compreensdo do impacto das
orientacdes de politicas internacionais e de organismos multilaterais nas politicas publicas
educacionais brasileiras, em especial aguelas que tomam como fundamento o alcance de metas
e elevacdo de indices como evidéncia de qualidade, tendo como principio a inser¢do da
educacdo nos ditames mercadoldgicos que primam por eficiéncia, eficacia, produtividade,
competicdo e ranqueamento de escolas. Mostram que os resultados das avaliagdes,
transmutados em indices, sdo as evidéncias exigidas por um modelo de racionalidade que
valoriza a métrica em detrimento de aspectos que por ela ndo podem ser medidos.

A grande maioria dos trabalhos, no entanto, sdo caracterizados como estudos de caso,
circunscritos em apenas uma escola ou a um conjunto de escolas de uma unica Coordenacao
Regional, ndo contemplando a abrangéncia territorial, institucional e de participantes desta
pesquisa, evidenciando seu ineditismo e inovagao.

A investigacdo adota uma abordagem qualitativa, recorrendo a pesquisa documental e
de campo para coleta de dados empiricos, tendo as escolas e as CoordenagGes como ldcus.
Como fonte documental, serdo analisados os documentos oficiais internacionais, nacionais —
Plano Nacional de Educacdo (PNE/2014-2024) e documentos de referéncia do Saeb — e 0s
produzidos pela Secretaria de Estado da Educacdo de Goids que normatizam as politicas
educacionais atinentes a avaliagdo educacional (Saego/ADA) e ao Plano Estadual de Educacgao

(PEE-GO/2015-2025), buscando apreender nesses documentos as concepgdes de Avaliagdo
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Externa e em Larga Escala e de qualidade educacional. Sobre a pesquisa documental, Ludke e
André (1986) afirmam que:

[...] pode se constituir numa técnica valorosa de abordagem de dados qualitativos, seja
complementando as informagdes obtidas por outras técnicas, seja desvelando aspectos
novos de um tema ou problema. [..] A analise documental busca identificar
informacdes factuais nos documentos a partir de questdes ou hipoteses de interesse
(Ludke; André, 1986, p. 38).

Segundo as autoras, a pesquisa documental permite também, “[...] promover o confronto
entre os dados, as evidéncias, as informacdes coletadas sobre determinado assunto e o
conhecimento teorico acumulado a respeito dele” (Lidke; André, 1986, p.1).

Para coleta de dados empiricos foram realizadas entrevistas semiestruturadas, em
formato remoto via plataforma online do Google Meet, com participantes responsaveis pelos
seguintes seguimentos: Coordenacao Regional, gestdo escolar e professores/as de matematica
das escolas-campo. A entrevista semiestruturada “[...] favorece ndo s6 a descricdo dos
fendomenos sociais, mas também sua explicagdo e a compreensao de sua totalidade [...]” além
de manter a presenca consciente e atuante do pesquisador no processo de coleta de informacoes
(Trivifios, 1987, p. 152).

Com levantamento dos documentos necessarios ao desenvolvimento da pesquisa, por
meio da pesquisa documental e das entrevistas, os dados foram tratados por meio da analise por
Nucleos de Significacdo referenciada em Aguiar e Ozella (2006, 2013) e Aguiar, Soares e
Machado (2015a, 2015b).

Os Nucleos de Significacdo se constituem em um importante instrumento de anélise,
pois permite o aprofundamento mais efetivo na apreensdo dos sentidos permeados nas falas do
individuo, cuja forma de apresentacdo direta se da através dos significados (Aguiar; Soares;
Machado, 2015b).

A presente tese esta organizada em cinco secOes, para além da introducdo e das
considerac0es finais. A primeira delas, traz um panorama das producdes académicas no campo
das Avaliacdes Externas e em Larga Escala e do uso de seus resultados para propositura de
politicas educacionais com vistas a melhoria da qualidade educacional, buscando nessas
producdes articulagdo entre esses campos.

A segunda secdo, discute as Politica Publicas a partir de diferentes conceitos e
concepcdes, faz uma digressdo no tempo acerca do contexto socio-histérico e politico
internacional e nacional que, a partir de 1990, no ambito da reforma nos aparelhos do Estado,

foram pano de fundo e deram o tom nas politicas dos ultimos 30 anos. Discute, ainda, 0 contexto
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historico de surgimento da Nova Gestdo Publica (NGP) a nivel internacional, nacional e
estadual articulando seus desdobramentos e interfaces nessas esferas.

A terceira se¢do situa a Politica Educacional como politica publica e herdeira de seus
preceitos, contextualiza e caracteriza 0os marcos legais, aspectos histdricos, politicos,
educacionais e socioecondémicos do Estado de Goids, mais precisamente da regido sudoeste
deste estado, localizando a politica educacional deste estado dentro no contexto nacional e
internacional. Circunscreve as AvaliacGes Externas e em Larga Escala no contexto da politica
educacional nas esferas nacional e estadual, articulando-as com as orientagdes oriundas dos
organismos multilaterais e relacionando-as com as finalidades educativa e critérios de qualidade
referenciadas por esses organismos e pelo discurso politico oficial em ambas as esferas.

Os procedimentos metodoldgicos sao apresentados na quarta secdo. Compdem a quinta
secdo a discussdo dos resultados oriundos das analises dos dados coletados por meio das
entrevistas, nas quais procura-se, a partir do Nucleos de Significacdo, analisar como 0s
resultados das Avaliacbes Externa e em Larga Escala tém sido usados para formular e
materializar acGes que visam melhorar a qualidade da educacdo ofertada aos estudantes da
regido sudoeste do estado de Goias.

As consideracdes que, apesar de serem finais, ndo esgotam a problematica em tela. Pelo
contrario, suscita maiores questionamentos e inquietudes acerca do futuro da educacdo

brasileira e, por que nédo dizer, da sociedade.
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1. © QUE DIZEM AS PESQUISAS SOBRE AS AVALIACOES EXTERNAS E EM
LARGA ESCALA NO ESTADO DE GOIAS

Considerando que a pesquisa em tela tem como escopo o0 uso dos resultados das AELES
para subsidiar a formulacdo e materializacdo de acdes com vistas a melhora da qualidade
educacional, buscou-se nessa sec¢ao analisar as produgdes de conhecimento atinentes a tematica.

Buscando compreender como a temaética é tratada nas pesquisas da area tendo como
alvo o Estado de Goias, com foco no Ensino Médio e na disciplina de matematica, realizou-se
uma pesquisa bibliografica organizada em trés momentos: 1) consulta no Banco Digital de
Teses e Dissertagcdes (BDTD) do Instituto Brasileiro de Informagdo em Ciéncia e Tecnologia
(IBICT), 2) busca no portal de Teses e Dissertacdes da Coordenacdo de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior (CAPES) e, 3) levantamento de artigos publicados na base de dados
Scientific Electronic Library On-line (SciElo), Web of Science e Google Académico.

O recorte temporal estabelecido foi 2011-2022 e se justifica pelo fato de que em 2011 o
Estado de Goiés institui o Sistema de Avaliacdo Educacional do Estado de Goias (Saego) e
passa por uma reforma na gestao dos sistemas de ensino. O referido levantamento foi realizado
em duas etapas. A primeira ocorreu entre novembro de 2020 a abril de 2021, a segunda etapa
se delineou entre agosto e novembro de 2022. A segunda busca intentou verificar se no hiato
de tempo outros trabalhos foram publicados.

A busca nos referidos bancos de dados, foi guiada por descritores ora individuais, ora
aglutinados usando o operador Booleano (and). Nas expressdes que comportavam plural e
singular usamos o operador (~) para busca por similares. O levantamento foi norteado pelos
descritores: “‘apropriacdo de resultados”, “Saego”, “ldeb”, “qualidade educacional +
indicadores/avaliacOes externas/avaliagdes em larga escala”, “avaliagdes externas/avaliagdes
em larga escala/Ensino Médio/Matematica”, “Desempenho/avaliacdes externas/avaliagdes em
larga escala”, “avaliagdo educacional”, “politicas publicas/politica educacional/avaliacGes
externas” e “avaliagdo externa/gerencialismo/Nova Gestao Publica”.

Nos bancos de Teses e Dissertacdes da BDTD e da CAPES, a busca retornou um total
de 3522 trabalhos. Estes foram, num primeiro momento, escolhidos pelo titulo. Essa leitura
inicial foi norteada pela busca de palavras e expressdes que sugerissem uma relacdo direta ou
por aproximagao com nosso objeto de estudo e de acordo com os descritores, sempre buscando
uma articulacéo entre os campos. Passado esse primeiro filtro, selecionou-se 143 trabalhos para
leitura dos resumos. Convém destacar que o algoritmo do banco de Teses e Dissertaces do

BDTD mostra como resultados da busca de termos dos descritores tanto nos titulos, palavras-
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chave, resumo ou texto dos trabalhos encontrados. Assim, os trabalhos coletados nesse
repositorio, na primeira fase do levantamento, foram escolhidos para além do fato de seus titulos
conterem ou n&o os termos dos descritores estabelecidos.

Os usos dos resultados das Avaliacdes Externas e em Larga Escala na educacao basica
do Estado de Goias articuladas aos demais campos teoricos correlatos que a contextualizam no
ambito das politicas publicas educacionais, como a qualidade educacional, a gestao
gerencial/reforma gerencial e a Nova Gestdo Publica foram os critérios que guiaram a leitura
dos resumos, visando manter ou excluir as pesquisas do corpus de andlise. Desta forma, apenas
10 trabalhos (03 teses e 07 dissertacGes) atendiam aos critérios estabelecidos.

Cabe ressaltar que foram desconsideradas as dissertagdes de programas de mestrados
profissionais. A decisdo foi tomada ap6s o inicio da leitura integral dos textos, pois as
dissertagdes de mestrados profissionais analisadas apresentaram organizacdo interna e
propositos substancialmente diversos das pesquisas de mestrado e doutorado académicos, o que
demandaria uma interpretacdo analitica que atentasse para as especificidades desses cursos.
Embora seja uma modalidade de pds-graduacdo stricto sensu, ela se destina a capacitacao
profissional e a demandas do mercado de trabalho, diferentemente do mestrado e doutorado de
natureza académica e de pesquisa, com objetivo cientifico em sua esséncia. As especificidades
desses cursos exigem e sdo reconhecidas oficialmente tanto pelo Ministério da Educacdo como
pela propria CAPES, ao estabelecerem que “[...] o acompanhamento ¢ a avaliagao [mestrados
profissionais] sejam feitos com base em critérios diferenciados, [...] e realizados por
subcomissao especifica, mesmo se realizados concomitantemente aos programas académicos”
(CAPES, 2014)°.

O Quadro 01 apresenta a sintese da catalogacdo das teses e dissertacdes selecionadas
para analise organizada de acordo com o titulo, modalidade, o/a autor/a, orientador/a e

instituicdo e da data de defesa.

6 https://www.gov.br/capes/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/avaliacao/sobre-a-avaliacao/avaliacao-
0-que-e/sobre-a-avaliacao-conceitos-processos-e-normas/mestrado-profissional-o-que-e. Acesso em:14 de abr.
2020.



https://www.gov.br/capes/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/avaliacao/sobre-a-avaliacao/avaliacao-o-que-e/sobre-a-avaliacao-conceitos-processos-e-normas/mestrado-profissional-o-que-e
https://www.gov.br/capes/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/avaliacao/sobre-a-avaliacao/avaliacao-o-que-e/sobre-a-avaliacao-conceitos-processos-e-normas/mestrado-profissional-o-que-e
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Quadro 01 — Sintese da catalogacao de teses e dissertacdes analisadas BDTD/CAPES 2011 — 2022

Autor/a Data
Modalidade Orientador/a Titulo de
Instituicdo defesa
Caroline Silva Aratjo - UFG Desempenho e recompensa: as politicas das
Dissertacdo | Orientadora: Proft. D.ra Miriam Pt mpensa. as pe 2014
s Secretarias Estaduais de Educacéo
Fabia Alves
Silvia Reis Fernandes — PUC-GO. Concepcoes e praticas de avaliagdo vigentes
. . | Orientador: Prof D.r José Carlos PCOes € praticas de avallag ger
Dissertacdo - em escolas publicas: a influéncia das politicas | 2015
Libaneo P
educacionais no trabalho dos professores
Elizabete De Paula Pacheco - UFU | Avaliacdo Externa em Goias na perspectiva
Dissertacdo | Orientadora: Prof®. D.ra Olenir | de estudantes, professores/as e gestoras: a | 2017
Maria Mendes. mercantilizacdo da educacéo
Viviane Pereira Da Silva Melo - o . ~
_ UEG Avaliacdo em_Larga Esqala. Repercussoes
Dissertagéo . . . . | do IDEB na visdo dos diretores de escola da 2018
Orientadora: Prof®. D.ra Lucia Maria -
. rede Estadual de Goias
de Assis
Nilva Ferreira Batista Arantes—
Dissertacio PUC-GO. Avaliacdo em Larga Escala: Prova Brasil 2019
¢ Orientadora: Proft. D.ra Maria | Interfaces com o contexto escolar
Cristina das Gragas Dutra Mesquita.
Veronise Francisca dos Santos Lima O Programa Pacto pela Educacdo em Goias
. N Rebougas — UEG ) s .
Dissertagdo . . e o trabalho docente: uma analise a partir da 2020
Orientadora: Prof:. D.ra. Yara ercencio dos professores
Fonseca de Oliveira e Silva. Percepg P
Vanda Corréa Goulart Aradjo — | Politicas Publicas em Avaliacdo: a
Dissertacsio UNESP/Araraquara implementacdo do Sistema de Avaliacio da 2021
¢ Orientador: Prof D.r Sebastido de | Educacdo no Estado de Goias (SAEGO), no
Souza Lemes periodo de 2012-2018
Elaine Nicolodi - UEG Poll_tlcas P,ut_)ll.cas de reestruturacao do
. ) ~ . Ensino Médio: As reformas implantadas
Tese Orientador: Prof. Dr. Jodo Ferreira - x 2013
de Oliveira pelc_a Secretaria de Estado da Educacéo de
Goiés no periodo 2000-2010
O Processo de implementagdo das Politicas
Simbnia Peres da Silva— PUC-GO. | Educacionais e repercussdes nas formas de
Tese Orientador: Prof. D.r José Carlos | Gestdo da escola e no processo de ensino- | 2014
Libaneo aprendizagem: O Pacto Pela Educagdo em
Goias
Tese Lucineide Maria de Lima Pessoni — | Internacionalizacdo das Politicas 2017
PUC-GO. Educacionais, finalidades educativas
Orientador: Prof. D.r José Carlos | escolares e qualidade de ensino: a reforma
Lib&neo educativa no Estado de Goids

Fonte: Elaborado pela autora com base no Banco Digital de Teses e Dissertagdes (BDTD) e no portal de Teses e
Dissertacdes da Coordenacédo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES).

Os trabalhos serdo descritos de acordo com a modalidade e na ordem em que aparecem

no Quadro 01.

A dissertagdo de Caroline Silva Aratijo (2014), intitulada “Desempenho e recompensa:

as politicas das Secretarias Estaduais de Educag@o” problematiza as politicas educacionais

pautadas no desempenho nas Avaliacbes Externas e em Larga Escala para recompensar as

escolas, profissionais da educacdo e/ou estudantes mediante o alcance de resultados

satisfatorios. Busca compreender de que forma as avaliagbes, como instrumentos de gestdo
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dessas politicas, influenciam a propositura de incentivos no ambito educacional, e como
impactam a escola e o trabalho dos professores.

Ao problematizar as politicas de recompensas, a autora analisa que tal estratégia é
adotada a partir do modelo de gestdo privada que vé na remuneracdo fixa a motivacdo para o
conformismo dos profissionais, sendo necessario, portanto, atrelar o pagamento de acordo com
0 desempenho individual, incitando-os a produzir mais e aumentar o desempenho nos
resultados educacionais. Desta forma a autora buscou investigar, no ambito das Secretarias
Estaduais de Educacdo dos estados do Acre, Tocantins, Ceard, Paraiba, Pernambuco, Goias,
Mato Grosso do Sul, Espirito Santo, Minas Gerais, S&o Paulo e Rio de Janeiro, quais as politicas
de recompensa vigentes nessas instancias.

No ambito do Estado de Goias, a autora analisa o Programa Reconhecer e o Programa
Poupanca aluno, ambos formulados a partir da reforma educacional do Estado em 2011,
intitulado Pacto pela Educacdo em Goiés. No primeiro caso, o Programa Reconhecer, tinha por
objetivo conceder bonus de R$ 2000,00 (dois mil reais) aos profissionais da educacédo de acordo
com a carga horaria individual e proporcional ao numero de faltas de cada profissional e
condicionado a entrega dos planejamentos quinzenais por parte dos professores. O pagamento
do bbnus da equipe gestora e aos agentes administrativos eram atrelados a entrega, dentro do
prazo estabelecido, dos planejamentos dos professores. Uma planilha contendo essas
informacdes eram afixadas nas dependéncias das escolas para “controle social” dos tramites do
processo por todos os pares. No segundo caso, 0 programa Poupanca aluno, dos R$ 1100,00
concedidos, R$ 300,00 eram repassados diretamente aos alunos e o restante era creditado em
conta-poupanca e 0 saque seria liberado apenas ao término do Ensino Médio. Esses valores
estavam atrelados ao desempenho académico dos alunos, tendo em vista o incentivo ao alcance
de melhores resultados, assim como, também, servia de motivacdo para conclusdo da etapa da
educacdo basica.

A analise dos dados da pesquisa de Aradjo (2014), demonstrou que a regulacdo e o
controle sdo mecanismos utilizados pelo modelo de gestéo gerencial, no qual

[...] incentivos seriam mais estratégicos para o alcance dos resultados do que a
imposicédo de regulamentos, pois induziriam a um mecanismo de responsabilizacéo e
prestacdo de contas. Ha uma inducdo do coletivo da escola para se responsabilizar

pelos resultados escolares, a0 mesmo tempo que o governo regulamenta, avalia,
monitora e controla as unidades escolares (Araujo, 2014, p. 105).

O estudo de Araujo (2014) evidenciou que a maioria das politicas agregam, na analise
do desempenho, outros fatores como os atores, taxa de aprovagédo e o nivel socioecondmico.

“No entanto, a tendéncia de utilizar os resultados das avalia¢cdes em larga escala para definir o
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desempenho da escola e dos profissionais estd presente em quase todas as politicas de
recompensa estaduais” e, ainda, “os testes tornaram-se instrumentos de controle do desempenho
das instituicGes escolares e dos profissionais, mais do que fonte de analise das politicas”
(Araujo, 2014, p. 110).

A autora conclui que as politicas de recompensa formuladas pelas Secretarias Estaduais
de Educacdo no ambito dos estados analisados, sdo engendradas a partir de orientagdes de
organismos multilaterais e da importacdo de politicas ja atestadas como fracassadas em seus
paises de origem, bem como naqueles que, mesmo antes do Brasil, também a importaram.
Soma-se a esse conjunto a incorporacdo dos ditames gerencialistas decorrentes da reforma
gerencial da administracdo publica brasileira que, dentre outros aspectos, incentiva e intensifica
as parcerias publico-privadas e introduz os empresarios como atores de politicas educacionais.

A pesquisadora afirma ter vivenciado, como professora, essa politica de recompensa
que, apesar do discurso oficial propalar que a proposta era capaz de promover o incentivo
necessario para melhoria da qualidade educacional, na pratica isso ndo ocorria, pois 0s
profissionais tinham suas atividades ampliadas acarretando uma intensificacdo da carga de
trabalho. Ou seja, o trabalho que ja era volumoso se tornava ainda mais penoso tendo em vista
a gama de exigéncias para o recebimento do bonus, que apesar da critica por parte dos
profissionais era visto como compensacdo pela baixa remuneracdo. Além disso, havia ainda o
desgaste e estresse advindos do controle da frequéncia por parte dos pares gque, ndo raro,
incitavam muitos desentendimentos, gerando segregacdo e depurando a coopera¢do na
competicdo e desqualificando a educacéo.

Silvia Reis Fernandes (2015), em sua dissertagdo intitulada “Concepgdes e praticas de
avaliagdo vigentes em escolas publicas: a influéncia das politicas educacionais no trabalho
dos professores” intentou analisar como as politicas educacionais influenciadas por organismos
internacionais estariam repercutindo negativamente no funcionamento das escolas. Isto em
decorréncia de préticas de avaliacdo meramente controladoras — avaliagdes sistémicas —,
comprometendo a qualidade da aprendizagem dos alunos. Dentre 0s outros aspectos, a pesquisa
buscou relacionar a politica educacional orientada por organismos multilaterais pautadas em
diretrizes voltadas para o alcance de metas e resultados de desempenhos baseados em indices.
A cultura performatica instaurada por tais diretrizes, estaria entdo repercutindo “[...] fortemente
na atuacdo dos professores e em suas praticas avaliativas, alterando assim a efetiva
aprendizagem dos alunos — a efetiva apropriagdo dos conhecimentos cientificos.” (Fernandes,

2015, p. 16).



31

Com base nas andlises de documentos oriundos de organismos multilaterais como o
Banco Mundial, Organizacdo das Nac¢Oes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura
(Unesco), a Organizacao para Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico (OCDE), o Fundo
das Nacdes Unidas para a Infancia (Unicef) e o Programa das NacGes Unidas para o
Desenvolvimento (PNUD), a autora investiga a permeabilidade dessas orientagfes no campo
educacional a partir dos documentos oficiais nacionais e, particularmente, do estado de Goiés,
no contexto da reforma educacional a partir do Pacto pela Educacdo em 2011. A analise desses
documentos revelou que umas das mais importantes “[...] repercussdes dessa politica de
resultado da referida reforma € tornar o ensino e o direcionamento das escolas voltado para as
avaliagOes externas” (Fernandes, 2015, p. 54).

Ressalta a autora que, o desempenho académico dos alunos nas avaliacGes internas,
realizadas pelos professores, comp&em, também, o indice que mede a qualidade do ensino —
indice de Desenvolvimento da Educacdo Basica (Ideb) — desta forma, a avaliacdo da
aprendizagem, assumem aspectos, também performaticos, ja que seus resultados séao
incorporados ao Ideb e, portanto, precisam alcancar altos resultados. Tais praticas terminam por
descaracterizar suas funcbes precipuas de diagnostico com vistas a tomada de decisdes e
correcéo de rotas, passando a ser mais um resultado de desempenho a ser elevado.

A partir das analises empreendidas a partir das entrevistas com diretores escolares,
coordenadores pedagdgicos e professores das escolas-campo, a autora conclui que o trabalho,
principalmente dos professores, era afetado pela pressao que sofriam pela exigéncia do alcance
de metas, tornando-0s em meros executores de orientacdes externas as escolas. Essa cultura
performatica leva os professores a considerarem o processo de ensino-aprendizagem como uma
mera preparacgao para as provas nacionais e regionais, fazendo com que as formas internas de
avaliacdo sejam substituidas pelas avaliacdes externas, subordinando o ensino a uma politica
de resultados, forcando a perda de importantes caracteristicas do trabalho docente e de sua
identidade.

O estudo de Fernandes (2015), conclui que a adocdo de politicas educacionais pelo
estado de Goias, por meio da Secretaria de Estado da Educacéo, tem alterado o funcionamento
das escolas, notadamente no planejamento escolar, na rotina escolar, nos préprios critérios de
avaliagéo e substituicdo de notas, assim como na aprendizagem dos alunos. O estreitamento
curricular advindo a logica do ensinar o que sera avaliado empobrece a formacéo cultural,
cientifica e o desenvolvimento dos processos psiquicos dos alunos, uma vez que a atuacdo dos
professores fica restringida a um ensino por memorizagdo e treino em responder testes

padronizados.
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Elizabete de Paula Pacheco (2017), em sua dissertagao intitulada “Avaliacdo Externa
em Goiéds na perspectiva de estudantes, professores/as e gestoras: a mercantilizagdo da
educacao” se prop0s a analisar como a Avalia¢do Dirigida Amostral (ADA) ¢ outras avaliagdes
externas impactavam a rotina escolar e como eram percebidas por estudantes, professores/as,
gestora e coordenadoras de uma escola publica de Ensino Médio situada na cidade de Itumbiara-
GO. A escola foi escolhida pela pesquisadora porque em 2012 foi eleita como escola piloto do
Programa Novo Futuro em Goias, onde implantou-se escolas de ensino médio de tempo integral
com base nas escolas charters, modelo de escola publica com a logica de gestdo de unidades
escolares privadas, voltadas para a preparacdo de jovens para a carreira académica,
principalmente.

As analises empreendidas, a partir das entrevistas e grupos focais, permitiram a autora
perceber que ha uma responsabilizacdo unilateral que coloca todo o peso dos resultados das
avaliacOes externas apenas nos participes da escola (estudantes, professores/as e gestores/as) e
desresponsabiliza o estado. Ressalta a autora que, na percepcéo dos estudantes e professores, 0
Enem representa uma maior importancia se comparado as provas externas, pois possibilitam o
ingresso nas universidades.

Sobre a rotina avaliativa desta escola, o estudo revelou que hd um elevado nimero de
provas, internas e externas, levando professores/as a questionarem em qual delas deve-se focar
mais. Para os estudantes, este alto nimero de provas tem se transformado em um “costume”,
sendo que para eles/as trata-se de apenas “mais uma prova”. De acordo com Pacheco (2017), o
modelo de avaliacdo imposto as escolas do Projeto Novo Futuro, objetiva melhorar os
resultados em testes externos e a consequente aprovacao de um maior nimero de estudantes em
processos seletivos, incluindo premiacdes e estimulo a disputa por colocagbes cada vez
melhores quando instituicGes e agentes externos ao governo investem em Olimpiadas,
CONCUrsos, entre outros mecanismos.

Além do exposto, Pacheco (2017), relata que a escola segue a estrutura exigida pelo
governo do estado sobre a aplicacdo do Curriculo Referéncia do estado de Goias. Desta forma,
todo o trabalho escolar é pautado de acordo com este documento. Consoante a autora, a
construcdo do Curriculo Referéncia foi realizada a partir dos Referenciais Curriculares para o
Ensino Médio no Brasil presentes nos Planos Curriculares Nacionais, as matrizes de referéncia
do Saeb e do Enem. Sobre isso, Pacheco (2017) infere que a organizagéo escolar no estado de
Goiés recebe fortes influéncias das politicas publicas de educacdo, pois a imposicdo de uma
matriz de referéncia para as escolas, na qual a construcdo pautou-se em resultados de exames

externos, termina por causar o estreitamento do curriculo realizado dentro da escola, no qual
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professores/as focam em conte(idos, ou a propria organizacdo escolar se sobressai a partir do
aumento e diminuigdo de cargas horérias de disciplinas de acordo com seu foco nas avaliacdes
externas. A autora assevera que testes padronizados influenciam de tal modo no curriculo que
0 estreitam até o ponto de as escolas priorizarem apenas disciplinas como a Lingua Portuguesa
e a Matematica.

No tocante as politicas educacionais, Pacheco (2017) baseada nos depoimentos dos
participantes da pesquisa, afirma que estas levam a criacéo de escolas gerenciadas com o intuito
de treinar os estudantes para obter bons resultados em avaliacdes externas. De acordo com a
autora, a preparacao relatada, principalmente, pelos/as estudantes, possibilitou compreender
como a organizagéo do trabalho escolar tem sido pautada em resultados voltados para 0s exames
em larga escala.

Em relacdo a ADA, Pacheco (2017) concluiu que esta tem sido utilizada em meios de
divulgacdo como um mecanismo capaz de favorecer mudancas no meio escolar e de promover
uma melhoria na qualidade do ensino e na aprendizagem dos/as estudantes com a intencéo de
iniciar um mecanismo de avaliacdo formativa em sala de aula. No entanto, a partir dos relatos
de professores/as, estudantes e coordenadoras participantes da pesquisa, os resultados da ADA
ndo eram utilizados como instrumento de mudanca na avaliacdo e sim, em mecanismo de
regulacdo, controle, responsabilizacdo, produtividade e ndo de promogéo de qualidade.

A dissertagdo de Viviane Pereira da Silva Melo (2018), intitulada “Avaliacdo em larga
Escala: Repercussfes do IDEB na visdo dos diretores de escolas da rede estadual de Goias”,
objetivou conhecer e analisar as repercussdes das avaliaces de desempenho discentes
realizadas por meio do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Bésica (Saeb) e dos
resultados do indice de Desempenho da Educacdo Basica (Ideb) e do Sistema de Avaliacdo
Educacional do Estado de Goiads (Saego) na gestdo escolar na rede estadual de Goids. A
pesquisa empirica envolveu resposta a questionarios por parte de todos/as os/as gestores/as
escolares de escolas publicas do estado de Goids em todos 0s 246 municipios.

A partir da anélise das respostas dos participantes da pesquisa, Melo (2018), pode
verificar que as tomadas de decis6es no ambito do coletivo escolar sdo reduzidas, dando lugar
a uma politica de controle por parte da Seduc, que induzem aces e projetos instituidos de forma
burocrética e centralizada, sem participacdo de diretores/as e professores/as, cabendo a estes
apenas a sua execucdo. Melo (2018), observa que mesmo o sistema publico estadual de Goias
propalar seguir principios democraticos de gestdo, na préatica isso ndo se implementa, pois
conforme os dados da pesquisa, 68,9% dos diretores/as disseram nao possuir a autonomia

necessaria na conducdo da gestdo escolar, seja ela no ambito pedagdgico e/ou administrativo.
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Os dados mostram que na rede estadual de Goias prevalecem as visdes burocrética e gerencial
nas formas de conceber a gestdo escolar. Estes/as diretores/as apontaram que a Seduc
desenvolve uma série de acBes e projetos, repassando-os as escolas para executarem, sem
poderem interferir no seu desenvolvimento e nem o alterar.

Melo (2018) afirma ainda que a rotina administrativa e pedagdgica das escolas era
alterada por conta de acbes implementadas pela Seduc, tendo como foco os resultados das
avaliacOes externas. Nesse sentido, a autora menciona a implementacdo dos sistemas de
gerenciamento, como o Sistema de Gestdo Escolar (Sige), o Sistema Administrativo e
Pedagdgico (Siap) que controlam e gerenciam todas as a¢es administrativas e pedagdgicas das
escolas, incluindo a documentacéo de alunos e professores e o planejamento escolar. Por meio
dos quais € possivel obter as informag6es para o pagamento do bénus instituido desde 2011
pelo “Programa Reconhecer”, pago aos professores que cumprirem todas as exigéncias
administrativas, como a inser¢édo do planejamento quinzenal no SIAP e o controle de frequéncia
dos profissionais.

Em relacdo ao impacto das avaliacBes externas na organizacao e na rotina escolar, 0s
participantes alegaram que a escola alterava sua dinamica para trabalhar os cadernos
educacionais (Aprender Mais) — implementados pela Seduc — de Lingua Portuguesa e
Matematica, com atividades/itens elaborados a partir dos descritores avaliados na Prova Brasil,
a Avaliacdo Dirigida Amostral (ADA) que ocorreu em 2015/2017 em toda a rede, avaliando
estas disciplinas incluindo também Ciéncias da Natureza. De acordo com os/as diretores/as,
como o Curriculo Referencial estabelecido no Siap ndo condizia em grande parte com 0s
contetidos das avaliagOes externas, 0s conteidos escolares previstos eram deixados de lado e 0
trabalho em sala de aula era orientado por materiais propostos pela Seduc. Esses materiais eram
voltados para o trabalho com descritores da matriz da Prova Brasil e Saego.

Ao analisar depoimentos dos/as gestores/a, Melo (2018) percebeu que a partir da
instituicdo do Saeb, o trabalho dos/as gestores/as se voltou mais para os aspectos pedagogicos
da escola, pois precisavam melhorar o desempenho académico dos alunos e consequentemente
0s resultados nos exames nacionais. A partir desse dado, a autora inferiu que a qualidade
almejada por este/as gestores/as é alcangada com a obtencdo de boas notas nas provas. Uma
prova disso, segundo Melo (2018), € que uma pequena parte dos entrevistados (15%), disseram
que o resultado das avaliagdes externas ndo deve ser considerado como Unico requisito para
avaliar a proficiéncia e qualidade da educacdo. Ou seja, 0s 85% restantes acreditam que 0s
resultados das avaliagdes externas séo suficientes para indicar o nivel de qualidade educacional.

Melo (2018) conclui que a implementagéo das avaliagBes externas no contexto educacional de
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Goiés, impactou diretamente ndo apenas o papel desempenhado pelos/as gestores/as deste
estado, face a responsabilizacdo que lhes é imputada, mas, também, a dindmica do trabalho em
sala de aula no que concerne a forma e aos conteudos trabalhados.

A dissertacdo de Nilva Ferreira Batista Arantes (2019), intitulada “Avaliacio em Larga
Escala: Prova Brasil interfaces com o contexto escolar” objetivou conhecer e analisar as
implicacOes e os desdobramentos da Prova Brasil nas escolas da rede pablica estadual da cidade
de Goiania-GO, com vistas a identificar as interferéncias dessa avaliagdo na pratica do/a
diretor/a e suas interfaces no contexto escolar. As analises da pesquisa empirica fundamentam-
se em respostas a questionarios aplicados as duplas que compunham a gestdo escolar:
gestores/as e coordenadores/as pedagogicos/as. Um interessante dado de Arantes (2019) é que
todos os participantes da pesquisa, oriundos das 12 escolas-campo pesquisadas eram
professores efetivos da rede, um dado bem diferente do encontrado atualmente nas escolas
goianas.

As andlises empreendidas as respostas da dupla gestora ao questionario, revelaram que
estes consideram que a Prova Brasil ndo atrapalha a escola desenvolver sua autonomia e nédo
traz sobrecarga de trabalho, pelo contrario alegaram que a avaliagdo € uma oportunidade
diagndstica e contributiva para a aprendizagem. A autora declara que o fato de ser integrante
da Seduc e ocupar a funcdo de tutora educacional pode ter influenciado os participantes no
momento da pesquisa, visto que identificou pontos contraditérios ao longo do questionério.
Arantes (2019), revela que tal contradicdo ficou patente quando analisou 0s aspectos positivos
e negativos da Prova Brasil na percepc¢do dos/das respondentes. Principalmente em relacdo aos
pontos negativos no qual afirmaram que a avaliacdo intensifica o trabalho escolar, acentua a
burocracia, altera e impacta a dindmica escolar no que diz respeito ao trabalho em sala de aula,
nas avaliacGes internas e no curriculo praticado. Soma-se a isso a alteracdo dos animos e da
pressdo psicologica advinda da cobranca da Seduc por resultados satisfatorios e, ainda, que tal
avaliacdo ndo atende as especificidades da escola e ndo promove a qualidade propalada pelo
discurso da politica educacional.

Em relacéo as influéncias da Prova Brasil na organizacgdo e dindmica escolar, a pesquisa
de Arantes (2019), destaca que houve uma distribuicdo dos/as professores/as de forma especial
para 0s nonos anos, pois estes eram modulados para essa série de acordo com seus resultados

em edicOes anteriores da avaliacdo. Assim, os/as melhores professores/as de Portugués e

A pesquisadora & época da escrita de sua dissertagdo compunha o quadro efetivo da Secretaria de Estado da
Educacdo do Estado de Goias (Seduc), na funcéo de tutora educacional.
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Matematica eram modulados por mérito, evidenciando uma gestdo gerencial permeada por
principios meritocraticos e performaticos com foco nos resultados, impossibilitando a escola a
atender as necessidades de aprendizagens de acordo com o perfil de cada turma. Esse
atendimento as demandas de politicas publicas voltadas para a “produgdo em série”, reforga as
diferencgas sociais e oblitera a fungdo social da escola “[...] de ater-se para as especificidades
dos alunos, quanto a aprendizagem” (Arantes, 2019, p. 129).

Arantes (2019) conclui afirmando que os efeitos negativos dessa politica publica
materializada na escola causam desestabilizacdo na rotina escolar e compromete as relagdes,
contribuindo para exaustéo do trabalho da gestéo e de toda comunidade escolar. Nesse sentido,
seus desdobramentos tém sido nocivos a aprendizagem dos estudantes que se sentem
desmotivados com excesso de atividades que realizam. Para a autora, a Prova Brasil, sendo
usada como forma de controle das praticas escolares, ndo passa de um levantamento de dados
escolares apenas para justificar a atuacdo do estado frente as politicas publicas de cunho global,
antissocial e opressivo.

A dissertacdo de Veronise Francisca dos Santos Lima Rebougas (2020), intitulado “O
Programa Pacto pela Educacdo em Goias e o trabalho docente: uma andlise a partir da
percepgdo dos professores”, problematizou a percepcéo dos docentes em relacdo ao trabalho e
a forma de gestdo desenvolvida durante a politica do Pacto pela Educacdo no periodo de 2011
a 2014. Na perspectiva de Reboucas (2020), a reforma ocorrida nesse intersticio teve algumas
de suas acOes e eixos estruturantes se estendido até o ano de 2018. Como demonstraremos mais
adiante, ao longo da tese, muitos eixos dessa reforma foram continuados e até intensificados
pela atual gestdo (2019-2022/2023-2026).

A pesquisa empirica englobou seis unidades escolares, distribuidas em quatro das cinco
mesorregides do estado de Goids, a saber: sul, norte, centro-goiano e leste. A mesorregiao
nordeste ndo compds o estudo por ndo haver participantes, pois as entrevistas estavam
agendadas para ocorrer na semana em que a ordem para fechamento das escolas em Goias, no
dia 15 de marco de 2020, foi decretada. Desta forma, 67 participantes responderam 0s
questionarios e 34 aceitaram fazer a entrevista.

As anélises de Reboucas (2020) se fundamentaram em torno de quatro categorias que
emergiram da politica implementada a partir do Pacto pela Educacéo: a) Programa Reconhecer;
b) Intensificagdo do Trabalho Docente; ¢) Gestdo Democratica; d) Percepcdo do Trabalho
docente.

Sobre o “Programa Reconhecer”, afirma a autora, repousa acdes concretas que em tese

pretendia ‘“valorizar” o professor visando estruturar o sistema de reconhecimento e
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remuneragdo por mérito, assim como vimos no trabalho de Araudjo (2014), tem como foco o
pagamento de bonus proporcionais ao desempenho de resultados em avaliagcbes externas,
entrega dos planejamentos quinzenais dentro de um prazo estipulado pela Seduc e a assiduidade
profissional. Outrossim, em relagdo a “Valorizagao profissional”, praticamente metade dos/as
participantes consideraram uma medida positiva e a outra metade uma medida prejudicial para
0 bom funcionamento da escola como um todo. No entanto, no geral, os/as participantes néo
entendiam o bénus como valorizacdo de carreira.

Em relacéo a intensificacdo do trabalho docente, 72% dos/as participantes responderam
que as exigéncias para o cumprimento de tarefas extra classes e demais atividades
administrativas burocraticas, bem como preenchimento de formularios padronizados, producao
de documentos comprobatorios de atividades realizadas em sala de aula (fotos, relatérios etc.),
avaliacBes, procedimentos padronizados para controle da gestdo, expandiram suas
responsabilidades trazendo desgaste e exaustdo para os/as profissionais. Rebougas (2020),
analisa que o controle e o aumento da carga horéria de trabalho e de responsabilizagdo,
decorrem do fato de a escola ter sido submetida a I6gica da Nova Gestdo Publica que tem como
foco, a produtividade, a eficiéncia, a eficacia e 0 mérito. Esse modelo padrdo gerencialista,
pressiona de tal modo o professor que a responsabilizacdo e culpabilizacdo pelo éxito ou
fracasso do aluno passa a ser somente dele, devido resultados em avaliagcbes externas que
buscam ndmeros mensuraveis.

No contexto de uma gestdo gerencial, 0 espaco para uma gestdo democratica se torna
restrito e assistido, passando a ser entendida como cumprimento de ordens. Os profissionais,
nesse cenario, sdo vistos como meros executores daquilo que € planejado fora dos auspicios
escolares, diminuindo a cooperacao e a motivagédo para o engajamento do desenvolvimento das
atividades. Em contrapartida, a maioria dos/as participantes disseram ter no sucesso e na
construcdo de uma boa relacdo com os estudantes e no reconhecimento destes para com seu
trabalho, sua a maior satisfacéo e realizacdo. Por outro lado, afirmaram ter na desvalorizagédo
da carreira docente e na falta de condi¢Ges necessarias para o desenvolvimento do oficio, seu
maior descontentamento.

Reboucas (2020) conclui afirmando que ocorreu de maneira irrefutavel o ingresso da
educacdo no universo econdmico, processo evidenciado pelo individualismo e a
competitividade que se fazem presentes na rotina das instituicdes de ensino do estado de Goias
pesquisadas. Dentre as percepcOes apreendidas, restou clara a obrigatoriedade de se alcangar
resultados exitosos nas avaliagOes internas e externas, que recompensam 0s que sdo bem-

sucedidos e punem aqueles que néo alcangaram os resultados esperados.
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A dissertagdo de Vanda Corréa Goulart Aratjo (2021), intitulada “Politicas Publicas
em Avaliagdo: a implementacdo do Sistema de Avaliacdo da Educagdo no Estado de Goias
(SAEGO), no periodo de 2012-2018”, problematiza as implicagdes das avalia¢Oes externas
realizadas pela Secretaria de Estado da Educacéo de Goias (Seduc) nos indices de permanéncia
e progressao dos estudantes da rede estadual de educacao.

A anélises foram empreendidas a partir dos documentos atinentes ao Saego, produzidos
pela propria Seduc e pelo Centro de Politicas Publicas e Avaliacdo da Educacdo (CAEd), da
Universidade Federal de Juiz de Fora-MG, instituicdo responsavel pela elaboracdo, aplicacao,
correcdo e sistematizacdo dos dados dessa avaliacdo. Araljo (2021) analisou nesses
documentos as justificativas para a criagdo de um Sistema de Avaliacdo da Educagdo propria
pelo Estado de Goias — como decorrente da reforma educacional por meio do Pacto pela
Educacao —, bem como os objetivos de sua propositura e quais 0s impactos dessa politica de
avaliagdo para permanéncia e o avango da aprendizagem dos/as estudantes.

Aradjo (2021), analisa que a criacdo do Saego foi motivada pelo baixo rendimento
apresentado pelos estudantes no Sistema de Avaliacdo da Educacdo Bésica (Saeb) nas edicOes
de 2005, 2007 e 2009, pois os rankings da educacdo nacional indicava queda relativa de Goias
em relacdo aos outros estados. Dessa forma, o objetivo principal do Saego foi a produgéo de
politicas publicas para o enfrentamento de problemas revelados pelo Saeb, quais sejam, a
melhoria da qualidade educacional por meio do uso dos resultados. De acordo com Araujo
(2021), as principais politicas implementadas pela Seduc para fortalecimento das avaliacdes
externas com vistas ao alcance de metas foram: Curriculo Referéncia, Tutoria Pedagdgica,
Avaliacdo Diagndstica, Material Didatico, Educacdo em Tempo Integral, Novo Ensino Médio
e Cultura de corresponsabilidade.

O Curriculo Referéncia definiu os contetdos com enfoque nas habilidades a serem
empregadas na rede estadual pelos professores tendo como base a matriz de referéncia do Saeb.
A Tutoria pedag6gica foi outro recurso que compds as agdes utilizadas na Educacdo goiana,
com vistas a desenvolver atividades de melhoria da gestéo escolar com foco nos resultados da
unidade educacional nas avaliagOes externas. A definicdo que a autora utiliza para descrever o
trabalho desenvolvido pela tutoria, tendo em vista que ela mesma desempenha essa fungéo é:
“atividades de coach (treinamento) com a gestdo escolar, diagnosticando e propondo solucdes
para os problemas de gestdo que interferem no resultado dos alunos” (Araujo, 2021, p. 68). A
Avaliacdo Diagnostica (ADA) com seus testes bimestrais teve por objetivo acompanhar o
desempenho escolar dos alunos nas disciplinas de Lingua Portuguesa, Matematica e Ciéncias

da Natureza e gerou subsidios para redirecionar o planejamento de acdes, evitando defasagem
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no aprendizado. Como suporte as escolas vulneraveis, foram elaborados materiais de apoio para
professores com guias aula-a-aula e sugestdes de exercicios. A producdo desse material de
apoio deu-se a partir do Curriculo Referéncia e das matrizes curriculares das avaliacdes
externas.

Outra prioridade da Reforma Educacional em Goids implementada no Pacto pela
Educacéo de acordo com Araujo (2021) é o projeto Educacdo em Tempo Integral, reformulado
em 2012 em parceria com a Fundacdo Ital Social e o Centro de Estudos e Pesquisas em
Educac&o, Cultura e Agdo Comunitéria (Cenpec)®. Dentre as acdes, implantaram-se programas
de acompanhamento aos estudantes, tendo em vista avancar o desempenho nas avaliagGes
externas. E, ainda, com parceria estabelecida juntamente a Secretaria de Ciéncia e Tecnologia,
implementou o ensino profissionalizante concomitante ao ensino médio regular e, com o
Instituto Unibanco, implementou o Projeto Jovem de Futuro.

A cultura de corresponsabilidade inicia-se com a reformulacéo do edital de convocacéo
para as eleicdes de diretores das escolas da rede. O edital trouxe a obrigatoriedade de
participacdo em curso preparatdério e provas realizadas pela Secretaria como requisito para
participar do processo, ou seja, registrar candidatura. Apds eleicdo, o diretor eleito
automaticamente estaria inscrito em curso a nivel de pos-graduacédo ofertado pela Secretaria de
Educacao com instituicdes parceiras. No ato da posse, 0 diretor assina 0 compromisso com as
metas da escola. A reeleicdo do diretor fica atrelada ao cumprimento das metas estabelecidas
para a unidade educacional.

Diante da andlise de dados, a autora concluiu que a partir do cotejamento dos indices ao
longo do periodo estudado, houve um avanco da rede goiana de educacdo em todas as etapas
da educacdo bésica. As politicas publicas de estado, aplicadas a educacdo, na perspectiva da
autora, revelam alcance de objetivos, ja que para a pesquisadora o conceito de qualidade
educacional esta pautado pelo resultado da proficiéncia dos estudantes no Sistema de Avaliacédo
do Estado de Goias (Saego). Ou seja, que os impactos da Reforma Educacional a partir do Pacto
pela Educacdo foram positivos para permanéncia e avanco dos/as estudantes, apesar do

referencial tedrico utilizado pela autora criticarem a insuficiéncia dos indices para tal afirmacéo,

8 O Cenpec é uma organizagéo da sociedade civil, em atuacdo desde 1987. Sem fins lucrativos, o centro tem como
objetivo o desenvolvimento de a¢des voltadas a melhoria da qualidade da educacéao publica e a participagdo no
aprimoramento da politica social. Suas a¢fes tém como foco a escola publica, 0s espacos educativos de carater
publico e as politicas e iniciativas destinadas ao enfrentamento das desigualdades. Atua por meio de agéo direta
em comunidades e territorios, desenvolvendo e implementando programas e projetos de iniciativa de
Responsabilidade Social Empresarial, disseminando informagdo, conhecimento e metodologias, na formagéo de
professores, gestores, técnicos e agentes educacionais e sociais e na assessoria a politicas publicas de educacéo,
cultura e agdo comunitaria. Para mais informacGes acessar https://educacaointegral.org.br/especialistas/cenpec/.
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haja vista que muitos fatores externos a escola, bem como aqueles internos a ela ndo podem ser
medidos, ou ainda, ndo incorporam as estratégias adotadas pela propria SEDUC, com vistas
ndo retencdo dos alunos, melhorando o fluxo.

A tese desenvolvida por Elaine Nicolodi (2013), intitulada “Politicas Publicas de
reestruturacdo do Ensino Médio: as reformas implantadas pela Secretaria de Estado de
Educacéo de Goias no periodo 2000-2070” objetivou analisar as principais diretrizes, bases e
acOes da politica educacional da Seduc, sobretudo no periodo de 2000 a 2010. A pesquisa parte
do escrutinio do Projeto Escola Jovem (2000) e o Programa Ensino Médio Inovador (2009),
examinando como estes foram implantados, considerando as matriculas, as taxas de aprovacéo,
reprovacao, abandono e, ainda, as avaliagbes externas que impactaram, em especial, as seis
escolas que integraram a amostra da pesquisa (06 escolas estaduais no municipio de Goiania e
06 em Cataldo).

Em suas analises, Nicolodi (2013) buscou apresentar de forma critica a intencionalidade
das propostas, se os principais eixos da reforma (infraestrutura, curriculo, recursos didaticos,
gestdo, professores e avaliacdo) foram alcangados e quais 0s pontos criticos observados. Suas
analises foram norteadas pelas categorias: a) identidade do ensino médio — identidade,
concepgdo, formacdo para o trabalho —, b) politicas de reforma (reestruturacao); c) avaliacdo
(Saeb, Enem), levando em consideracdo que o0s principais objetivos da reforma eram
democratizar o acesso e melhorar a qualidade.

Buscava-se, desta forma, um Ensino Médio capaz de ultrapassar o dualismo
propedéutico versus profissionalizacdo. De todo modo, ele nunca foi a etapa final da Educacéo
Basica, por ter ficado sempre no ‘meio’ do caminho entre a formagao superior e a profissional.
De acordo com Nicolodi (2013), para dar conta desse impasse histérico, a politica da reforma
do Ensino Médio pretendia definir um curriculo béasico a ser completado com matérias de
interesse do aluno. Essa era a forma adotada em Goias para dar identidade ao Ensino Médio e
contemplar a diversidade de alunos. Pretendia-se inovar nas concepcdes curriculares e
pedagdgicas que fortaleceram a identidade do Ensino Médio, voltado para a realidade dos
jovens. Entretanto, as condic¢des de infraestrutura, no que se refere aos espagos escolares, o
maior tempo para planejamento coletivo das aulas e a possibilidade de dedicagéo exclusiva dos
professores em apenas uma unidade escolar ndo se efetivaram nas propostas de mudancas,
muitas vezes, nem mesmo foram mencionadas.

Outro objetivo da reforma politica pretendida no estado de Goias era expandir a oferta
do Ensino Médio na rede estadual e melhorar a sua qualidade e produtividade, estes dois ultimos

objetivos estavam atrelados aos resultados alcancados pelo Ensino Médio nas avaliagdes
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externas. No entanto, ao analisar os resultados obtidos por essa etapa do ensino no estado de
Goias no periodo de 1995 a 2005, Nicolodi (2013) verificou que os resultados cairam,
denunciado o fracasso da reforma implementada, pois ndo conseguiu atingir a meta de melhorar
expressivamente os resultados do desempenho dos alunos em avaliacGes externas, conforme
estava previsto nos documentos oficiais. Outrossim, a pedra de toque que justificou todo um
esforgo em reformar o Ensino Médio, a saber melhorar a sua qualidade e produtividade néo foi
alcancada em sua totalidade.

Ao analisar os dados oriundos da pesquisa empirica, Nicolodi (2013) constatou que, em
relacdo aos impactos da politica de reforma nas escolas-campo de pesquisa ndo se mostraram
consistentes, ndo atingindo 0s objetivos previstos pelo discurso normativo presente nos
referidos projetos e programas. Ou seja, havia contradicdes entre os discursos oficiais e a
materializacdo das politicas de Ensino Médio, revelando um distanciamento entre o pretendido
e o realizado.

A tese de Simonia Peres da Silva (2014), intitulada “Processo de implementacéo das
politicas educacionais e repercussdes nas formas de gestdo da escola e no processo de ensino-
aprendizagem: o Pacto pela Educacdo em Goids” objetivou investigar o processo de
implementacdo do Pacto pela Educacdo na rede de ensino estadual do Estado de Goiés,
buscando apreender as repercussdes nas formas de gestdo da escola e no processo de ensino-
aprendizagem. Buscou, ainda, elucidar e compreender os mecanismos pelos quais vém sendo
implantadas estratégias reformistas no Brasil e, em particular, no estado de Goiés.

A analise dos dados constituidos se estruturou a partir das interligacdes entre politicas
educacionais nacionais, estaduais e 0s organismos internacionais multilaterais; o0s
procedimentos administrativos e agfes de implantacéo das politicas e sua apropriacéo por parte
da gestdo escolar, da coordenacdo pedagodgica e dos/as professores/as; a repercussdo desses
modos de apropriacdo nas formas de organizacdo e gestdo da escola e na atuacdo dos/as
professores/as na sala de aula. Como l6cus da pesquisa empirica de Silva (2014) elegeu trés
escolas da rede estadual de ensino, duas localizadas na cidade de Goiénia e uma em Trindade.
A amostragem qualitativa foi composta por 39 participantes, dos quais eram: 3 diretoras; 1 vice-
diretor, 2 secretéarias, 9 coordenadores; 12 professores, 6 alunos e 6 pais.

O Pacto pela Educacao, conforme aponta Silva (2014), tem como base as politicas que
possuem como caracteristicas formas de gestdo e controle baseadas na responsabilizacdo e
meritocracia, articuladas a trés elementos: Avaliacdes Externas e em Larga Escala, divulgacdo
dos resultados da escola e atribui¢do de bénus, premiacoes e punicdes. De acordo com a autora,

esse sistema de controle, expressos nas avaliagdes externas tem produzido repercussoes
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negativas na rede estadual de ensino, dentre elas a criacdo de estratégias utilizadas para
melhorar os indicadores de desempenho.

No tocante a esse aspecto, Silva (2014) identificou que escolas campo da pesquisa se
sentiam pressionadas pelo alcance de resultado, e se viram impelidas a criar estratégias para
melhorar os indicadores de desempenho, o que modificava o seu funcionamento e repercutia,
quase sempre, de forma negativa na sala de aula. Assim, no contexto das escolas pesquisadas,
observou-se a submissdo de projetos a l6gica das politicas de resultado em que ocorria 0
cancelamento de matricula de alunos faltosos e evadidos, substituicdo das avaliacdes da escola
pelas avaliagcOes externas, direcionamento dos melhores professores para 0s anos em que séo
aplicadas as avaliagdes externas (6°, 9° e 3° ano do ensino médio), persuasdo dos alunos por
parte da coordenacdo pedagogica visando convencé-los a realizarem com dedicagédo a prova,
busca pela escola de um perfil de aluno e de familia que a ajudasse a melhorar os indicadores,
utilizacéo dos descritores da Prova Brasil em Matematica, Portugués e Ciéncias, como critérios
para avaliar o trabalho dos professores nessas disciplinas.

Na andlise da autora, a obrigacdo de resultados tém sido um principio adotado pelos
organismos internacionais do capitalismo globalizado para regular o setor educacional, com o
objetivo de inserir nas redes publicas de ensino um modelo de mercado ou quase-mercado,
transferindo para a escola e seus professores a responsabilidade méxima dos resultados dos seus
estudantes, promovendo um ambiente escolar como um local de competitividade.

Silva (2014) chama a atencdo para a presenca de organizacdes ndo governamentais,
fundacdes e empresas prestadoras de servigos educacionais. Segundo a autora, essa insercdo
ndo se limita a formulacgdo de politicas e diretrizes para a rede estadual, mas intervém na gestéo
das escolas e no cotidiano da sala de aula. A partir do mapeamento realizado das organizacoes
empresariais que atuavam na Seduc, a época da pesquisa, Silva (2014) pode perceber a
dimensao e profundidade das intervencdes dessas organizacdes na rede de ensino estadual e nas
escolas pesquisadas, atuando por meio da implementacdo de inimeros projetos e programas.
Tal influéncia, além de abranger amplamente as esferas de poder da rede estadual de educacgéo
de Goias, dissemina uma intervengdo que afeta o funcionamento da escola e os modos de
pensar, agir e sentir dos/as professores/as, coordenadores/as, diretores/as e demais integrantes,
evidenciando um consenso de acolhimento, adesdo aos programas e projetos e modelos a serem
implementados.

O estudo de Silva (2014) revelou, também, que a imposic¢ao da cultura avaliativa voltada
para resultados mensuraveis, produz a dissimulagdo de dados no interior da rede de ensino e

das escolas. Esse processo ficou evidenciado nas acOes de implantacdo do Periodo de
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Intensificagdo da Aprendizagem (PIA), no qual se flexibilizaram os mecanismos de reprovacgao
e se garantia a permanéncia do aluno na rede de ensino, como forma de melhorar o fluxo escolar
e, com isso, aumentar/manter os indicadores educacionais. A promoc¢do automatica de alunos e
sua permanéncia na rede de ensino é compativel com as politicas compensatdrias recomendadas
em varios documentos dos organismos internacionais para os paises periféricos, no qual a escola
passa a ser responsdvel em reduzir a pobreza e diminuir as tensbes sociais, por meio da
integracdo e do acolhimento dos estudantes pobres e em situacdo social vulneravel. Nesse
sentido, as varias demandas atribuidas a educacao escolar, tanto as internas quanto as externas,
levam a escola a assumir responsabilidades de outras instancias sociais e que ultrapassam suas
fungBes precipuas, basicamente as de educagdo e ensino, e acarretam a desqualificacdo da
educacdo.

A tese de Lucineide Maria de Lima Pessoni (2017), intitulada “Internacionalizacédo das
politicas educacionais, finalidades educativas escolares e qualidade de ensino: a reforma
educativa no Estado de Goias”, aborda as politicas publicas brasileiras para a educagdo no
contexto do neoliberalismo, buscando analisar a repercussdo da internacionalizacdo das
politicas educacionais na definicdo de finalidades educativas escolares e, por consequéncia, na
formulagdo de critérios de qualidade de ensino. Desta forma objetivou analisar as orientagdes
para a educacao propostas pelos organismos internacionais a partir da década de 1990, e como
essas orientacGes influenciaram as politicas educacionais brasileiras e, especialmente, do estado
de Goias, no qual se materializou com mais intensidade, a partir da implementagdo do “Pacto
pela Educagdo: um futuro melhor exige mudangas”.

A pesquisa de Pessoni (2017), elegeu como l6cus duas escolas estaduais, sendo uma de
maior e outra de menor Ideb. Participaram como colaboradores/as da pesquisa, duas diretoras
(uma de cada escola), duas coordenadoras pedagogicas (uma de cada escola e 6 professores/as
(trés de cada escola). As analises empreendidas se estruturaram em quatro categorias: a)
Finalidades e objetivos da educacgéo escolar; b) Visdo de ensino e aprendizagem; c) Viséo de
organizacdo e gestdo da escola; d) Procedimentos das avaliaches externas e fatores
intraescolares.

As analises de Passoni (2017), delineadas por essas quatro categorias, demonstrou que
cada uma delas, em maior ou menor grau, eram perpassadas pela busca de aumento dos indices
produzidos pelos resultados em avaliagdes externas. Isso ficou claro, tanto no discurso oficial
como nas falas dos/as entrevistados/as.

No discurso oficial, de acordo com Pessoni (2017), as inovac6es que compdem o plano

de reforma séo consideradas um modelo completo e de resultados que deveria se tornar
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referéncia para o pais. Assim, as mudancgas seriam necessarias e urgentes para melhorar o
ranking das escolas goianas em termos de resultados. Ou seja, 0 pano de fundo que motivou a
reforma seria o0 alcance de maiores resultados em avaliacfes externas. Nesse sentido, 0sS
indicadores de resultados expostos no Pacto pela Educagdo, expressam as finalidades
educativas, ou seja, a definicdo de qualidade estad diretamente relacionada aos indices
alcancados nas avaliagOes externas.

Em contrapartida, na analise dos depoimentos sobre organizacdo e gestdo escolar,
Pessoni (2017) pode perceber que os dirigentes escolares e os/as professores/as demonstraram
que percebem as politicas que envolvem o seu trabalho, porém se sentem impotentes diante de
situacOes plurais e a0 mesmo tempo particulares, as quais envolvem tomadas de decisdes que
implicam em uma série de determinacdes, na maior parte das vezes impossibilitando acdes de
insurgéncia contra tais politicas. Em relacdo ao processo de ensino-aprendizagem, 0s sujeitos
entrevistados se mostraram cientes em executar uma proposta de ensino enfraquecida de
conteldos e que retira dos/as professores/as a autonomia na elaboragdo dos planejamentos, uma
vez que ja recebem prontos os conteudos e as metas de aprendizagem, o que dificulta a execucéo
de atividades criadoras, adequadas as caracteristicas dos alunos, para além dos contetdos e
atividades preestabelecidas nos materiais de apoio elaborados pela Seduc.

Dirigentes e professores/as mostraram-se, também, preocupados com o excesso de
avaliacOes externas e de treinamentos dos alunos para a realizagé@o das provas, comprometendo
a qualidade de aprendizagem dos alunos em sala de aula. Em relacdo as préaticas de avaliacéo,
é evidente a presenca, nas escolas, das avaliacdes em larga escala determinadas tanto em ambito
federal quanto em ambito estadual, na suposicdo de que testes estandardizados promovem o
desempenho académico. Os/as professores/as e o0s dirigentes escolares se mostraram
sobrecarregados com a quantidade de tarefas e avaliagdes impostas as escolas, com 0s
monitoramentos constantes de suas a¢des, 0 que resulta em premiacgdes e/ou punic¢des caso ndo
apresentem os resultados satisfatorios. Dessa forma, os/as professores/as sdo responsabilizados
pelos resultados e como consequéncia ndo recebem o bdnus, o qual esta condicionado a
assiduidade e a pontualidade na entrega dos documentos exigidos pela Seduc. Apesar de
existirem professores/as nas escolas que ndo concordam com as avaliagdes externas, mesmo
assim eles sdo constrangidos a trabalhar com elas, nesse ponto percebe-se que as atividades séo
cumpridas em decorréncia do recebimento do bdnus e ndo como exigéncia profissional e ética

do papel do professor.
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A autora conclui que uma escola perpassada por critérios de qualidade fundamentados

em uma politica orientada por organismos multilaterais, que define qualidade a partir do alcance

de indices, ndo so fracassa como desqualifica a educacdo em seu sentido mais amplo.

A partir da analise dos trabalhos foi possivel perceber que, embora as pesquisas

apresentem nuances caracteristicos, suas perspectivas acerca dos resultados de AvaliacGes

Externas e em Larga como pano de fundo para proposituras de politicas publicas educacionais

e como mecanismo de materializacdo destas, convergem.

Em linhas gerais, sobre a politica de AELEs nas producdes académicas analisadas,

podemos destacar as seguintes congruéncias:
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Politicas de recompensa atreladas a resultados das AELEs ndo impactaram

positivamente a qualidade como propalado pelo discurso oficial.

A incorporacdo de ditames gerencialistas e da Nova Gestdo Publica implementadas no
estado de Goids, principalmente a partir da Reforma Educacional do Pacto pela
Educacao, intensificaram a sobrecarga de trabalho dos profissionais da educacdo em

virtude de demandas oriundas das AELEs.

As AELEs sdo compreendidas como instrumentos de gestdo educacional para controle,
regulacao, produtividade, responsabilizacéo, prestacdo de contas (accountability) e ndo
como fonte de andlise para politicas pablicas, tornando-se um fim em si mesmas.

As pressdes por parte da gestdo educacional e escolar pelo aumento dos indices
educacionais produzidos pelas AELEs impactam e alteram a dindmica e a organizacdo
escolar que passam a orientar suas praticas para producdo de resultados positivos,
instaurando uma cultura performatica cada vez mais intensa.

A inversdo das funcOes precipuas das AELEs — diagndstico para correcdao de rotas —
causam o empobrecimento cultural, cientifico e o desenvolvimento psiquico dos/as
estudantes, pois estreita-se o curriculo quando se inverte a logica de avaliar o ensinado,
para ensinar o que sera avaliado, deixando de fora aspectos que ndo podem ser medidos

pelas AELEs e voltando a atividade de ensino para o treino.
Reforgam e (re) produzem diferencas e obliteram as fungdes sociais da escola.

Desprofissionalizam os/as professores/as quando lhes subtraem a concepgdo e
autonomia face aos seu fazer docente e os rebaixam a meros executores de ordens e de

aulas elaboradas e planejadas por agentes externos a escola.
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< A politica educacional do estado é fortemente permeada pelas parcerias-publico
privadas e articuladas a orientacdes de organismos multilaterais. Estes, por sua vez,

sustentam o conceito de qualidade referenciada a altos indices.

< A forma como sdo usados os resultados das AELEs, conforme cita os itens anteriores,

ndo so ¢ incapaz de promover a qualidade educacional, como a desqualifica.

Com a analise da producéo académica foi possivel constatar a existéncia de trabalhos
que aludem o tratamento dos resultados das AELEs, porém de forma periférica. Grande parte
dos trabalhos tém seus objetos de estudos voltados para diferentes aspectos da reforma
educacional implementada a partir do Pacto pela Educacéo, olhando as AELEs a partir do
impacto que promovem nas escolas. Ndo encontramos trabalhos que se propuseram a estudar o
uso de seus resultados para se pensar em politicas que visam a melhoria da qualidade
educacional no estado de Goias. Essa necessidade de trabalhos que se propusessem a explorar
0 uso dos resultados das AELES nos sistemas educacionais ja era anunciada por Bauer (2006,
2010), Freitas (2002) em suas pesquisas ha pelo menos 20 anos atrés.

Em relacdo aos participantes nas pesquisas, verificamos que estao restritos, ora a um
conjunto de atores que exercem a mesma funcdo, em geral equipe gestora, ora aos professores.
Em outros casos estdo circunscritos em apenas uma escola — envolvendo um conjunto de
diferentes atores — ou a um conjunto de escolas de uma Unica Coordenagdo Regional ou
municipio. Nenhum dos trabalhos do levantamento apresentou o foco da temaética, amplitude
territorial e institucional como este que empreendemos na presente tese, revelando seu
ineditismo e inovacao.

A mesma logistica de busca, filtros e critérios de inclusdo e exclusdo empregados nas
teses e dissertacbes dos bancos de dados do BDTD e portal da CAPES, foram aplicados aos
artigos no repositorio do SciElo, da Web of Science e do Google académico cuja busca resultou
em 418 artigos que, apés a aplicacao dos filtros, depurou-se 10 artigos. Os resultados obtidos

estdo sintetizados no Quadro 02 e serdo analisados na ordem que estdo elencados.



Quadro 02 — Trabalhos analisados do SciElo, Web of Science e Google Académico 2011 — 2021

Autor/a Titulo Ano
Luis Gustavo Alexandre da Trabalho e autonomia do coordenador pedagégico no
Silva. contexto das politicas pablicas educacionais implementadas 2015
César Luis Sampaio no Estado de Goias
Alcio Cris6stomo Magalhées O “Pacto pela Educacao” e o Mistério do “Todos”: Estado 2018
José Adelson da Cruz Social e Contrarreforma Burguesa no Brasil
Sheila Santos de Oliveira A Reforma da gestao das redes estaduais de Goias e do 2018
Miriam Fabia Alves Rio de Janeiro sob a égide da Nova Gestdo Publica
Qualidade educacional e IDEB: uma analise dos Planos de
Edson Ferreira Alves Educacdo de Goids e de Sdo Luis de Montes Belos em
e . . . x 2018
Lacia Maria de Assis contraponto a percep¢do dos professores dessa Rede
Municipal de Ensino
Luis Gustavo Alexandre Silva Reforma educacional no sistema estadual de ensino de
Ricardo Antdnio Goncalves Goiés: as contradicdes do processo de responsabilizagdo na 2019
Teixeira gestdo da escola e no trabalho do diretor
Maria Augusta Peixoto Mundim | Gerencialismo estatal e a relagdo Publico-Privada na
. ’ - x y 2019
Lueli Nogueira Duarte e Silva Educacdo em Goias
. . . Matematica: um desafio para a Educacéo Basica conforme
Rosemeire Terezinha da Silva s
; demonstrado nos resultados das avaliagcBes externas no 2020
Solange Xavier dos Santos - ol
Brasil e no estado de Goids
Luciana Rosa Marques Repercys'soes da Nova Gestdo Publica na gestdo da 2020
educacdo: um estudo da rede estadual de Goids
Mariza Almeida Rosa Pereira A agenda Neoliberal em Goias e seus impactos na
; . x 2021
Soraia Rodrigues Chaves Educacéo

Fonte: Elaborado pela autora a partir dos repositérios do SciElo, Web of Science e Google Académico

Silva e Sampaio (2015) problematizam o comprometimento da autonomia do
coordenador pedagodgico decorrente da instituicdo de politicas publicas educacionais de AELEs
e de principios administrativos gerenciais como parametro para a gestdo do trabalho escolar.
De acordo com os autores, a légica das atuais politicas publicas educacionais, cuja énfase
mantém-se no padréo de gestdo gerencial e no alcance de metas de desempenho nas avalia¢oes
externas, induz a um continuo processo de internalizacdo, por parte dos coordenadores
pedagdgicos, dos referenciais administrativos como parametro para a resolucdo dos problemas
escolares, induzindo o conjunto dos professores a ampliar suas responsabilidades individuais
para o alcance de resultados.

Essa é uma das principais transformacgdes na cultura escolar, ou seja, a intensificagdo
do controle em relacéo ao cumprimento de responsabilidades definidas por instancias
externas a escola e sem a legitimidade plena do coletivo escolar concernente as

finalidades, aos objetivos e as acdes empregadas para atingir os resultados definidos
(Silva; Sampaio, 2015, p. 971).

Para os autores, as politicas pautadas no padrdo administrativo gerencial e nos
procedimentos avaliativos tendem a disseminar seus valores e a impor seus principios como
projeto hegemonico na organizacdo e gestdo das escolas publicas, restringindo, ndo sem

resisténcia, as agdes escolares locais, invertendo a logica e os papéis dos trabalhadores que nelas
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atuam. A partir das analises nos documentos produzidos pela Seduc e nos questionarios
aplicados aos coordenadores participantes da pesquisa, Silva e Sampaio (2015), verificaram
que o papel prioritariamente pedagdgico dos coordenadores pedagdgicos foi substituido pelo
papel administrativo. Sua principal funcdo tem como foco a solucdo de problemas
administrativos e pedagogicos articulados a performance dos alunos nas AELEs realizadas na
escola. “[...], acdo que se distingue da perspectiva tedrica democratica que associa o papel desse
profissional a finalidade de pensar e discutir os objetivos pedagdgicos da escola em sintonia
com os interesses ¢ expectativas da comunidade escolar” (Silva; Sampaio, 2015, p. 972).

Os autores avaliam que a permanéncia dessas politicas tem como resultado, no curto
prazo, a intensificacdo da cultura produtivista de educacéo, restrita ao desempenho dos alunos
nas AELES, o que representa para a sociedade, do ponto de vista estrutural, a negacdo do
potencial emancipador das praticas educativas, a intensificacdo das desigualdades sociais e a
negacao do carater publico explicito no direito social a educacéo.

Magalhédes e Cruz (2018), discutem a reforma educacional goiana implementada por
meio do Pacto pela Educacdo circunscrita ao movimento Todos pela Educacéo, segundo o qual,
teve como motivador um cendrio de crise da educacao publica goiana, apds anos de niveis de
aprendizado e taxas de evasdo piores que a média nacional. Segundo os autores a reforma de
viés mercantil, é gerida por empresas internacionais que a financiam, visto que Wanessa
Ferreira, uma consultora da norte-americana da Bain & Company, foi contratada pela Secretaria
Estadual de Educacdo de Goias com o proposito de gerenciar a reforma. De acordo com
Magalhées e Cruz (2018), trata-se de uma corporacao multinacional especializada na converséao
de recursos publicos em dividendos para grupos privados.

Magalhdes de Cruz (2018), analisam que “o fetiche” pelas AELES, pelos indices
educacionais por elas produzidos e os impactos por elas causados no contexto escolar goiano
como a exposicao das comunidades escolares por meio da publicizacdo dos indices das escolas
em placas nas fachadas destas, a premiacdo e a puni¢do de professores e alunos, a quebra da
perspectiva de carreira docente e, especialmente, o controle do controle, evidenciam que a
reforma tem mais carater fiscal que politica-pedagogica. Tal cenario, segundo 0s autores, criou
a ambientacdo necessaria para a privatizacdo do sistema de ensino via Organizagdes Sociais
(OSs), cuja escolha se pautou na capacidade de aproximacdo do menor valor.

Ou seja, reduz-se a questdo da qualidade da educacéo a ditadura do econdémico e dos
resultados obtidos pelos testes padronizados. N&o era a discussdo da qualidade da
escola puablica que estava em questdo na pauta da SEDUC, mas, sim, a reproducdo da

tese da eficiéncia, pela qual supostamente se faz “mais com menos” (Magalhaes; Cruz,
2018, p. 20).
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O discurso oficial da qualidade que motivou a reforma transvestiu-se em um discurso
econdbmico para a educagdo e seus impactos reverberaram negativamente nas escolas,
obliterando o carater publico da educacéo e do direito a sua oferta com qualidade para além de
indices.

O artigo de Oliveira e Alves (2018), objetivou analisar a gestdo gerencial proposta pelas
reformas educacionais ocorridas em 2011 nos estados do Rio de Janeiro e de Goiés e 0s seus
desdobramentos na organizacéo escolar.

De acordo com as autoras, nos moldes da NGP, as politicas educacionais sao
implementadas via cooperacéo internacional do uso do financiamento multilateral. As AELEs,
nesse contexto, por meio de indices quantitativos por elas gerados, sdo instrumentos de
mensuragdo do uso racional dos recursos, bem como da qualidade, enfatizando mais os
resultados do que o processo. Evidenciando a objetividade dos processos de descentralizagédo e
controle.

Apos analisar as bases que fundamentam as reformas em ambos os estados, as autoras
concluem que “[...] as reformas produzem uma fissura perigosa na natureza publica nas redes
estaduais, pois implementam uma gestdo gerencialista, pautada nos principios da NGP, que
deve ser aplicada as escolas como se elas fossem uma empresa qualquer” (Oliveira; Alves,
2018, p. 189).

Desconsidera-se nessa logica a educacdo como direito de todos e nessa perspectiva um
bem publico. O/a diretor/a, sob essa 6ética, transforma-se em gerente que cumpre as metas
externas e controla o trabalho docente. A meritocracia e 0os prémios impdem uma logica de
competitividade e rivalidade que quebra a solidariedade necessaria para o trabalho coletivo,
fundamental para a educacao.

A analise foi realizada a partir dos documentos que balizaram as reformas nos dois
estados e permitiu concluir que em Goias e no Rio de Janeiro, os principios da eficiéncia e da
eficacia, pautadas em resultados mensuraveis, tém influenciado a educacgéo publica estadual,
sobretudo pelo controle do trabalho docente por meio da avaliacdo, do sistema de
responsabilizacdo e bonificacdo. Intensificam-se, a partir da adesdo dos governos, 0s
argumentos da NGP a favor de alteracOes nas relagdes estado/sociedade e consequentemente,
escola.

Alves e Assis (2018) analisam a concepcéo gerencialista de qualidade educacional que
entra em choque com concepcéo de qualidade socialmente referenciada, a partir da adogao das

avaliagbes em larga escala no Brasil, mais precisamente, com a implementacio do indice de
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Desenvolvimento da Educacdo Bésica (Ideb). O foco das andlises se insere na ampliacdo da
discussdo acerca da presenga do Ideb nos planos decenais de educacdo de &mbito nacional,
estadual de Goids e municipal de Sdo Luis de Montes Belos-GO. Os autores buscaram
identificar como o Ideb estd modificando o trabalho docente e como os/as professores/as
participantes da pesquisa lidavam com os resultados deste indice no cotidiano escolar, tendo
em vista o peso atribuido a esse indicador nos planos decenais de educacao.

Alves e Assis (2018) declaram que a qualidade da educacéo na perspectiva gerencialista
foi reforcada e ampliada no Estado brasileiro a partir da criacdo do Sistema de Avaliacdo da
Educacdo Bésica (Saeb), em 1990, assumindo a funcdo de monitoramento e diagnéstico da
referida “qualidade da educag@o”, que passou a ser mensurada através de testes estandardizados
aplicados de forma amostral em escolas publicas do pais. No entanto, face as redefini¢cGes no
papel do Estado que passa de provedor para avaliador, as fungdes precipuas do Saeb sdo
invertidas e passam a funcionar como um instrumento de regulagéo e controle, o que acontece
com mais forga com a criacéo do Ideb em 2007. O referido indice tornou-se, a partir de entéo,
na principal referéncia de “qualidade” da educacdo basica brasileira, tomando como principios
a eficiéncia, eficacia, meritocracia, responsabilizacdo, privatizacdo, produtividade, gestdo por
resultados, prestacéo de contas, ranqueamento, concorréncia, entre outros.

Ao analisarem o plano nacional, estadual e municipal, Alves e Assis (2018),
constataram que cada um deles toma como parametro de qualidade o Ideb, ou seja, concebem
a qualidade a partir de uma perspectiva gerencialista. O indice passa a ser uma politica de
Estado, consolidada e legitimada por meio dos planos, distanciando-se da concepc¢do da
qualidade socialmente referenciada.

Por outro lado, observam os autores, a concepcao de qualidade socialmente referenciada
visa a formacdo histdrica, critica e humanistica dos sujeitos, ndo podendo ser enguadrada
apenas pela métrica e restrita a momentos estanques, mas sim como processo complexo e
dindmico, margeado por um conjunto de valores tanto internos como externos a escola.

Alves e Assis (2018) verificaram que ndo ha consenso entre os participantes da pesquisa
com relacdo a capacidade do Ideb em expressar a qualidade educacional. Segundo os autores
as opinides, nesse quesito, foram equilibradas. O que mostra uma grande internalizacdo por
parte dos participantes dos discursos gerencialistas. Os autores afirmam, a partir dos
depoimentos coletados, que ha uma preocupagdo com o treino para as provas, que acarretam o
estreitamento curricular, face a aten¢do concentrada nos contetdos que compdem as avaliacGes
externas. Tal atencdo decorre da presséo que sofrem os profissionais da educacéo e alunos face

a responsabilizacao, aos prémios e san¢des que decorrem do resultado nessas avalia¢fes. Tudo
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isso atrelado ao forte controle dos processos metodoldgicos e pedagogicos da escola, que passa
a guiar sua pratica para o alcance de metas e resultados, deixando para segundo plano a funcéo
social da escola. O que, na visao dos autores, promovem a reducédo da qualidade socialmente
referenciada, ampliando e intensificando cada vez mais a concep¢édo de qualidade pautada em
principios gerenciais.

O artigo de Silva e Teixeira (2019) discute, no ambito da reforma educacional,
estruturada por meio do Pacto pela Educagdo em Goias, seus impactos na gestao escolar a partir
da analise de documentos oficiais da Secretaria de Estado de Educacéo (Seduc), em especial,
os relativos ao documento Pacto pela Educacdo e ao Programa Reconhecer, bem como ao
Sistema de Avaliacdo Educacional do Estado de Goias (Saego) e ao Curriculo-Referéncia.

De acordo com os autores, a consolidacdo dos parametros da NGP nas escolas se
efetivou por meio de politicas publicas de estimulo a descentralizacdo administrativa, que se
estabeleceram com mais forca no estado de Goids, a partir da reforma educacional
implementada por meio do Pacto pela Educacdo, em 2011. A implementacdo das politicas de
descentralizacdo ocorreu com as diretrizes gerais do Pacto pela Educacdo: a politica de
bonificacdo, por meio do Programa Reconhecer; a constituicdo do Sistema de Avaliacdo
Educacional do Estado de Goiés (Saego) e o Curriculo-Referéncia, cujo objetivo foi alterar o
modelo de gestdo, avaliacdo e curriculo praticado no sistema estadual de ensino de Goias.

Segundo Silva e Teixeira (2019), o processo de descentralizacdo articulado aos
parametros da responsabilizacdo e meritocracia somente se desenvolveu plenamente com a
criacdo das politicas de AELEs, capazes de definir objetivos de proficiéncia para o desempenho
dos alunos e das escolas. Sendo que o resultado pifio de Goias nas edi¢des do Ideb anteriores
ao ano de implementacao da reforma que a justificou e legitimou.

Assim, a Seduc elaborou, em 2012, o Curriculo-Referéncia, cujo objetivo foi definir os
conteddos, o foco e as habilidades a serem trabalhadas pelos/as professores/as nas escolas
publicas. Apesar das orientacbes do documento curricular envolverem o conjunto das
disciplinas oferecidas na educacéo basica, os autores destacam a preocupacédo da Seduc com os
conteddos e habilidades exigidas nos testes avaliativos nacionais.

O estudo de Silva e Teixeira (2019) revela, de modo geral, que a gestdo escolar é
identificada pelos 6rgdos burocraticos do estado e por parte da comunidade por sua
produtividade, medida pela eficiéncia na realizacdo de acdes e pelo ranqueamento das escolas
nos processos avaliativos. Na esséncia, o papel atribuido ao/a diretor/a escolar nesse padrao de

gestdo néo contribui para a ampliagéo da igualdade e da democracia, como valores a serem
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fortalecidos na sociedade brasileira, simplesmente por ndo fazerem parte de suas motivagoes
originais, que tém por fungdo ampliar, como universais, 0s ideais do livre mercado.

O artigo de Mundin e Silva (2019) escrutina o Estado gerencial e a relacdo publico-
privada na educacdo em Goias, a partir da tentativa de implantacdo das Organizacfes Sociais
(OSs) e, em particular o caso do Instituto de Corresponsabilidade na Educacéao (ICE), entidade
privada que atua em mais de quarenta escolas de ensino médio de Goiés desde 2013.

Consoante a Mundin e Silva (2019), as reformas implementadas no Brasil,
especialmente a partir de 1990, sdo orientadas, fundamentalmente, por organismos
multilaterais, tais como: Fundo Monetario Internacional (FMI); Banco Mundial (BM);
Organizacdo das Nac6es Unidas (ONU); Organizacdo das NagOes Unidas para a Educacéo, a
Ciéncia e a Cultura (Unesco); Programa das Nacdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD)
e Fundo das Nacgdes Unidas para a Infancia (Unicef). Tais institui¢bes tém assumido, cada vez
mais, um papel preponderante no direcionamento das politicas de ajuste econémico e de
regulacdo social cujos objetivos centrais sdo a formulagdo de politicas de desestatizacdo, de
desregulamentacdo, de privatizacdo, de descentralizacdo e de terceirizacao.

No estado de Goias, as parcerias-publico privadas (PPPs) foram implementadas com
mais forca a partir de 2011, sobretudo, nas areas da salde e da educacéo, a partir do terceiro
dos quatro mandatos do entdo governador Marconi Perillo (PSDB/2011-2014). As principais
justificativas do referido governador para as OSs, favoraveis a transferéncia da gestdo escolar,
foram a melhoria da qualidade da educacdo e a otimizacdo da gestdo. Embora as OSs tenham
encontrado muitos entraves e resisténcias por parte da sociedade, a entrega da gestdo de escolas
publicas para a policia militar e consequentemente a militarizacdo das escolas publicas tém
avancado significativamente.

De acordo com Mundin e Silva (2019), as PPPs que atuam de forma mais intensiva na
educacdo do estado de Goias sdo o Instituto Unibanco e o Instituto de Corresponsabilidade pela
Educacdo (ICE) que atuam nas escolas publicas estaduais de Ensino Médio. O ICE é uma
entidade privada, sem fins lucrativos, que tem como missdo a melhoria da qualidade da
educacdo publica. Atua no Ensino Médio e conta com a parceria do Instituto Qualidade no
Ensino (IQE) e do Instituto Alfa e Beta (IAB); atua também no Ensino Médio Integral, no
Ensino Médio Profissional e no Ensino Fundamental (7° ao 9° ano). De acordo com o portal do
ICE, este produz e aplica solug¢des educacionais inovadoras e replicaveis em contetdo, método
e gestdo, por meio de parcerias com instituicbes governamentais e privadas.

Para este projeto do ICE, explicam as autoras, a gestdo de uma escola é semelhante a

gestdo de uma empresa e € baseada no modelo de gestdo de Tecnologia Empresarial Odebrecht
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(TEO), mas foi sistematizada e reformulada de modo a ser empregada no ambiente escolar,
sendo denominada Tecnologia Empresarial Socioeducacional (Tese). Em parceria com o ICE,
e o Instituto Unibanco, foi implementado em 2013, o Programa Novo Futuro em Goiés, que
instituiu Centros de Ensino em Periodo Integral (CEPIs), tendo como objetivo ampliar o tempo
escolar e contribuir para a formagéo de um cidadao livre, solidario e qualificado. Assenta-se
em trés pilares: a) formacgédo académica de exceléncia; b) preparagéo para a vida; c) preparagéo
para o mundo do trabalho.

De acordo com Mundin e Silva (2019) a formacdo académica de exceléncia pauta-se
em avaliagdes continuas e em programas de iniciacdo cientifica; a preparacdo para a vida, visa
0 desenvolvimento de um projeto de vida pessoal, e oportunidades de exercer o Seu
protagonismo juvenil. Na preparacdo para o mundo do trabalho, a escola deve orientar e
potencializar as competéncias dos estudantes com vistas a atuacdo futura no mercado de
trabalho. Para tal projeto foi desenvolvida a Apostila Projeto de vida, que de acordo com as
autoras, tem a pretensdo de formar certo tipo de cidaddo, de sujeito, qual seja, 0 sujeito
individualista, competitivo e autbnomo, que acredita ndo precisar dos outros ou que se faz por
conta propria, tal qual a sociedade neoliberal necessita, ou seja, 0 empresario de si mesmo.

As autoras concluem que esse conjunto de ag¢Ges politicas e juridicas induz também uma
nova forma de gestdo, por meio da qual se introduz na escola, por um lado, a Iégica do mercado,
e, por outro, a ideia de que a educacgdo é mercadoria.

Silva e Santos (2020), a partir de um levantamento qualiquantiativo dos resultados das
trés avaliagdes em larga escala dos uUltimos 12 anos, o Pisa (no ambito internacional), o Saeb
(no nacional) e 0o Saego (no estadual), apresentaram um panorama sobre os resultados da
aprendizagem de Matematica no Ensino Médio no Brasil e no estado de Goias. O Programa
Internacional de Avaliacdo de Estudantes ou Programme for International Student Assessment
(Pisa), desenvolvido pela OCDE, é uma iniciativa de avaliacdo comparada, aplicada de forma
amostral a estudantes matriculados a partir do 7° ano do Ensino Fundamental na faixa etaria
dos 15 anos, idade em que se pressupde o término da escolaridade bésica obrigatoria na maioria
dos paises.

Silva e Santos (2020) observam que os trés sistemas de avalia¢Ges utilizam praticamente
0S mesmos conteudos, no entanto, a forma como s&o abordados nas avaliagdes contemplam
objetivos distintos. O Saeb avalia habilidades e competéncias em Lingua Portuguesa e
Matematica, dispostas em suas Matrizes de Referéncia, o Saego também produz resultados a
partir da mesma escala de proficiéncia do Saeb. No entanto, o Pisa é produzido a partir de uma

prova elaborada para avaliar as competéncias dos alunos em usar os conteudos escolares para
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resolver questbes em Ciéncias, Matematica e letramento usando moldes bem diferentes
daqueles utilizados pelos sistemas de avaliagdo nacional e estadual. O que, segundo as autoras,
parece justificar a permanéncia do Brasil no nivel 1 na escala de proficiéncia do Pisa desde sua
primeira edicdo até o ano 2020. Dos 78 paises participantes, o Brasil ocupou a 70? posicao no
ranking mundial em 2018.

As autoras se mostram favoraveis e acreditam no potencial gerador de qualidade das
AELEs, pois “[...] provocam em todos os envolvidos no processo educacional uma inquietagao
positiva, instigando-os a sair da sua zona de conforto para buscar estratégias e politicas publicas
a fim de alcangar resultados melhores nos indicadores” (Silva; Santos, 2020, p. 493).

O artigo de Marques (2020), objetivou analisar as repercussdes da NGP na gestdo da
educacdo publica do estado de Goias. Segundo a autora, a NGP tem alterado a forma como se
concebe a gestdo de instituicdes educativas, jA que principios como autonomia escolar,
prestacdo de contas e gestdo baseada em resultados tém norteado a forma como se regula, prové
e financia a educacdo publica.

De acordo com Marques (2020) esse modelo de gestdo publica se torna hegemonico e,
a partir de entdo, observa-se sua preponderancia inclusive em governos que se colocam no
campo progressista popular (nos diferentes niveis). Tendo a avaliagdo como elemento fulcral,
a implantacdo da NGP nas politicas educacionais é justificada pela busca da qualificacdo da
educacdo. O argumento elementar utilizado tem sido a necessidade de fornecer a sociedade um
indicador de qualidade do ensino, a fim de permitir a mobilizacdo dos atores escolares no
sentido de calibrar suas praticas com o objetivo de melhorar os resultados. Conforme a autora,

[...] essa busca por eficiéncia através de bons resultados em avaliagGes de larga escala
deixa de lado o processo histérico de construgdo da educacdo como um bem publico,
um direito social, que ndo pode ser regulado como uma mercadoria, deixando de
considerar, ainda, as profundas desigualdades internas do sistema educacional

brasileiro, além de despolitizar as rela¢des entre o Estado e os cidaddos (Marques,
2020, p. 8).

A partir de entrevistas realizadas com o superintendente de gestdo pedagdgica da
Secretaria de Estado da Educacdo (SEE), com a presidente do Sindicato dos Trabalhadores em
Educacao (Sintego) e com os gestores da escola de maior e de menor Ideb, a autora reflete que
h& uma internalizacdo profunda do discurso gerencial nas concepcdes dos/as participantes. De
acordo com a autora, as avaliagdes externas, como politica educativa que expressa o principio
da NGP dando énfase no controle de resultados, é basilar em todos os discursos. Nos dizeres
da presidente do sindicato, apesar de saber que os resultados serem uma farsa, essa € uma briga

inatil, pois os professores gostam das avaliagdes e, denunciar o engodo magoaria esses
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profissionais. Os professores (escola de maior Ideb), em suas falas, dizem ver no resultado o
reconhecimento de seu &rduo trabalho. Na perspectiva dos dirigentes estaduais a avaliacdo
externa é formativa.

De acordo com a autora, o resultado das AELEs como indicador da qualidade
educacional perpassam todos os discursos dos entrevistados, assim como os documentos da
politica educacional. Marques (2020) conclui que h4d uma clara hegemonia do discurso da
importancia da AELE e do proprio orgulho com os resultados alcangados no estado. Mesmo
com posicionamento critico, como é o caso do sindicato, o discurso da avaliacdo e dos bons
resultados alcancados na rede se coloca como hegemdonico. Dessa forma, a autora afirma que
ha um claro alinhamento aos pressupostos da NGP no discurso sobre avaliacdo na rede estadual
goiana.

Marques (2020) aponta a ado¢do dos parametros do setor privado na gestdo das escolas,
assim como as parcerias que sdo desenvolvidas com varios institutos desse setor. Quase todos
0s programas adotados na rede sao desenvolvidos em parceria com o setor privado: Itad Social,
Instituto Unibanco, Todos pela Educacdo, Instituto de Corresponsabilidade pela Educacao
(ICE), Instituto Ayrton Sena e o CAEd.

De acordo com a autora, o discurso hegemonico apresenta elementos de perspectivas
tedricas distintas, como por exemplo principios de gestdo democréatica e gestdo gerencial, que
ndo se chocam no chdo da escola, como expresso na literatura, mas se complementam,
indicando a necessidade de mais estudos que visam confrontar de forma critica os ditames da
NGP e, a partir da realidade empirica, fazer uma revisao dos aportes tedricos sobre a temética.

O artigo de Pereira e Chaves (2021) problematizou a gestdo educacional implementada,
durante a década de 2000, pelo governo estadual de Goias com o objetivo de analisar a agenda
educacional neoliberal, estabelecida com o slogan” Tempo Novo”, caracterizando o inicio do
governo do PSDB, com a eleicdo de Marconi Perillo como governador. Objetivou analisar
como foi realizada a implementacgéo de reformas gerencialistas no governo de Marconi Perillo
no estado de Goias, com énfase nas mudancas educacionais e nas estratégias de gestdo no ensino
publico.

Na analise realizada nos dois Planejamentos Plurianuais (PPAs 2000 — 2003/2004 —
2007) e no primeiro documento produzido pela Secretaria de Educacdo: Diga presente a esta
chamada, Processo de Democratizacdo da Educagdo em Goias, 1° Curso de Capacitacdo para
Candidatos a Gestores Educacionais. Por ocasido da pesquisa, as autoras ressaltam que que toda
a narrativa é composta por um vocabulario compativel com os encontrados nos documentos

nacionais e internacionais, assim como nas bibliografias que abordam este tema e que expdem,
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descrevem e defendem as reformas neoliberais. Essas palavras sdo: empreendedorismo,
renovacdo, inovacdo, adaptacdo, parcerias, descentralizacdo, flexibilidade, efic4cia,
universalizacdo, avaliacdo, pedagogia de resultados, autonomia, cooperacdo, competéncia,
equidade, qualidade, produtividade e eficiéncia. De acordo com as autoras pode-se perceber,
em consonancia com o discurso do governador, nos PPAs de seu governo, a intencdo de
promover um espirito competitivo proprio do mercado e do projeto neoliberal para a
governanca.

Nas analises empreendidas as palavras levantadas como: empreendedorismo, inovacao,
descentralizacdo, parcerias publico-privadas, modernidade, eficacia, eficiéncia, adaptacéo,
resultados, planejamento estratégico e cooperacdo, mostram que a gestdo educacional proposta
pelo “Tempo Novo” na gestdo do governo de Marconi Perillo, liderada na Secretaria de
Educacdo de Goias pela professora Raquel Teixeira, afigurou o perfil de uma gestdo
empresarial. Todos os argumentos fundamentados na legislagéo educacional ou nas normativas
e portarias direcionadas a educacdo neste periodo histérico em Goiés, estavam afinados e em
perfeita sintonia com os documentos produzidos nacional e internacionalmente, apontando para
a proposta das reformas neoliberais.

O programa de governo de Marconi Perillo, entre 2000-2007, estabeleceu como gestdo
administrativa para o estado de Goias, uma agenda de desenvolvimento baseada nos ideais
neoliberais e, para além da concepcédo de um estado minimo, um estado gerencial, com um forte
discurso imperativo de competitividade, desenvolvimento tecnol6gico, gestdo inovadora na
autonomia do mercado e na democracia representativa, tendo como principal bandeira as
parcerias publico-privadas. Nesta perspectiva, tem-se uma educacdo ndo como direito, mas
como um produto a ser consumido; uma educacao para um cidadao cliente.

Apds o escrutinio dos artigos que compdem o levantamento, foi possivel perceber que,
assim como nas teses e dissertacGes analisadas, as diretrizes da politica educacional do estado
de Goias, principalmente a partir de 2011, momento que o estado passa por uma reforma
administrativa, assume de forma mais intensa caracteristicas da NGP, que se implementa por
meio de uma gestdo gerencial, fundamentada no projeto Pacto pela Educacgdo. Nesse contexto,
a concepcdo de educacdo do estado é incorporada, de forma mais robusta, os principios
neoliberais que exigem uma novo modelo de gestdo: a gerencial. Nessa perspectiva, a escola é
uma empresa, alunos e pais s@o clientes, os profissionais da educacao, sdo funcionarios cujas
praticas precisam ser reguladas, controladas, monitoradas de forma centralizada, para que
produzam mais, se engajem de forma mais eficiente, eficaz e efetiva e que sejam eximios

cumpridores de ordens verticalizadas (Libaneo, 2018). As AELEs assumem um papel central
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neste cenario, pois como demonstrado em todos os trabalhos que compuseram o levantamento,
elas foram a base do argumento de legitimidade para implementagéo da reforma pela qual
passou e que se encontra ainda em vigor, com rupturas e continuidades, neste estado. O que
reforca a necessidade de se discutir como os resultados das AELESs tém sido usados no contexto
da prética, no chdo da escola e suas imediatas Coordenagdes Regionais, a partir da perspectiva
dos profissionais que nelas atuam, para se formular e materializar agdes que visam melhorar a

qualidade educacional para além dos indices deste estado.
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2. POLITICAS PUBLICAS: CONTEXTUALIZANDO O CAMPO

2.1 Politicas Publicas: conceitos e concepgoes

Falar em politicas publicas educacionais, particularmente, daquelas referentes a
avaliacdo dos sistemas de ensino, nos leva a necessidade de contextualiza-las, compreendendo-
as como resultado de um processo mais amplo. Ou seja, implica em considerar que tais politicas
estdo inseridas dentro de um contexto politico global. Para compreender o conceito de politica,
€ necessaria uma breve incursdo pelos diferentes significados da palavra.

A complexidade na qual estdo imersas as discussGes sobre a politica, inicia-se na
polissemia que envolve o termo. No inglés existe uma palavra diferente para cada significado
que ela representa. No Brasil, para diferentes acep¢des da palavra, usa-se 0 mesmo termo:
politica. O que muitas vezes afastam as pessoas de uma compreensao mais profunda e holistica
do termo, permanecendo restritas a0 senso comum, que a toma apenas como campanha eleitoral
ou gestdo de recursos publicos. Nos paises Anglo-saxdes, distinguem-se claramente trés termos:
politics, polity e policy.

O termo politics “[...] refere-se ao conjunto de interacbes que definem mdltiplas
estratégias entre atores® para melhorar seu rendimento e alcancar certos objetivos. Refere-se a
politica entendida como a construgdo do consenso e luta pelo poder” (Dias; Matos, 2012, p. 2).
Pode ser entendida como uma “[...] atividade humana ligada a obten¢do e manutencdo dos
recursos necessarios para o exercicio do poder sobre o homem. Esse sentido de ‘politica’ talvez
seja 0 mais presente no imaginario das pessoas de lingua portuguesa [...]” (Secchi; Coelho;
Pires, 2022, p. 1). O senso comum geralmente o relaciona com a dindmica partidaria e eleitoral.

Polity € um termo que esta relacionado ao conjunto de regras formais (leis, estatutos
etc.) ou informais (cultura, valores, habitos etc.) que, de certa forma, visam influenciar e
condicionar o comportamento das pessoas. “Essas ‘regras do jogo’ sdo varidveis independentes
e condicionam o jogo politico e as estratégias dos atores politicos” (Secchi; Coelho; Pires 2022,
P. 117). Séo elas que constituem o cenario politico no qual se desenvolve a policy.

O termo policy (no plural policies) é conjunto de regras e ideias seguidas por instituigdes

publicas, privadas ou de terceiro setor e tem relagdo com as orientagdes para tomada de deciséo.

% Na literatura das ciéncias politicas, os atores sdo aqueles individuos, grupos ou organizac¢des que desempenham
papel na arena (lugar onde acontece a disputa) politica. Ex. os politicos, os burocratas (funcionarios publicos),
grupos de interesse, 0s movimentos sociais, a midia, as organiza¢cdes ndo governamentais, as empresas,
organismos multilaterais, organizac6es de terceiro setor e etc. (Secchi; Coelho; Pires, 2022).
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Sao exemplos de policies, o conjunto de regras e valores sustentados por uma empresa (politica
de vendas, politica de devolucdo de mercadorias, politica contengdo de gastos, politica de
privacidade etc.). O termo “politicas publicas” esta relacionado a policy e é entendido como um
conjunto de diretrizes que orientam as atividades relativas as acdes do governo nos diversos
campos de atuacdo: salde, educacdo, assisténcia social, fiscal e outros. Imbuida de
intencionalidade, a politica publica é responséavel por desenvolver estratégias para solucionar
um problema publico. Este por sua vez pode ser configurado como uma escassez ou um excesso
que existe na sociedade. Ou seja, politica publica € uma tentativa de intervencao para resolugédo
ou reducgdo de um problema publico.

As politicas publicas usam instrumentos para operacionalizar suas diretrizes (leis,
resolucdes, portarias etc.) com intuito de garantir o cumprimento das normas. Estabelece-se
prémios para 0s que cumprem e sanc¢des para 0s que descumprem as normas. Ou seja, € uma
forma de induzir um comportamento para resolugcdo de conflitos e interesses diversos na
sociedade. “[...] elas tém um aspecto coercitivo oficializado que os cidaddos aceitam como
legitimo (Dias; Matos, 2012, p. 13).

As politicas publicas constituem um elemento comum da politica e das decisGes do
governo e da oposicdo. Desse modo, a politica pode ser analisada como a busca pelo

estabelecimento de politicas publicas sobre determinados temas, ou de influencia-las
(Dias; Matos, 2012, p. 4).

Nesse sentido, os autores Howlett, Ramesh e Perl (2013) entendem que as politicas
publicas determinam a politica, mas sdo, também, em certo grau, por ela determinadas.

Contudo, quando se fala em problemas publicos, convém destacar que sé é considerado
publico o problema que faz parte da agenda politica. Uma agenda politica € um conjunto de
problemas publicos10 considerados como prioritarios para um 6rgdo publico e faz parte do
processo de elaboragdo de uma politica publica; um processo complexo, inter-relacional e que
se desenvolve em forma de ciclo de estagios mais ou menos sequencial, denominado ciclo de
politicas publicas, que sera discutido na se¢do quatro da tese. Desta forma, a politica pablica se
encarrega da

[...] gestdo dos problemas e das demandas coletivas através da utilizacdo de
metodologias que identificam as prioridades, racionalizando a aplicacdo de

10 Naturalmente, a definicdo do que seja um “problema publico” depende da interpretacdo normativa de base.
Para um problema ser considerado “publico”, este deve ter implicagdes para uma quantidade ou qualidade
notavel de pessoas. Em sintese, um problema sé se torna publico quando os atores politicos intersubjetivamente
o0 consideram problema (situagdo inadequada) e publico (relevante para a coletividade) (Secchi; Coelho; Pires,
2022, p. 14).
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investimentos e utilizando o planejamento como forma de se atingir os objetivos e
metas predefinidos (Dias; Matos, 2012, p. 14).

A literatura especializada no campo das politicas pablicas, no que se refere ao
protagonismo no estabelecimento dessas politicas, as concebem sob duas abordagens: a
estatista e a multicéntrica.

Na abordagem estatista ou estadocéntrica, a politica é considerada publica apenas
quando advém de atores publicos. Ou seja, quando ela é formulada sob os auspicios do Estado.
Tal concepcdo ancora-se nos principios de superioridade estatal em fazer leis, no poder de fazer
cumpri-las, em sua capacidade de correcdo de rotas do mercado e da comunidade — dado que
estes ndo o podem fazer sozinhos — e na aderéncia a tradi¢do intervencionista do Estado,
principalmente no caso brasileiro (Secchi; Coelho; Pires, 2022, p. 3).

A abordagem multicéntrica ou policéntrica, perspectiva adotada nesta tese para analise
das politicas publicas, entende como politica pablica aquela que busca solucdo para um
problema publico, podendo ser pensada por diferentes atores, tanto estatais como por
organizacgOes privadas ou ndo governamentais e organismos multilaterais.

Contudo, ndo existe uma definicdo consensual entre os estudiosos para o que seja
politica publica, exatamente pela divergéncia no entendimento do que seja publico, haja vista
que, no contexto brasileiro, hd uma dificuldade de se estabelecer uma separacdo clara do que
seja estatal ou ndo estatal, uma vez que um tipo de relagdo simbidtica tem se estabelecido com
as parcerias publico-privadas (PPP).

Assim, uma politica é publica quando os problemas a serem enfrentados séo publicos.
(Secchi; Coelho; Pires, 2022). Outro ponto sob o qual repousa divergéncias na definicdo de
politica publica refere-se a omissdo ou a negligéncia face a resolucao de um problema. O debate
em torno desse aspecto decorre da definicdo de politica pablica formulada por Dye (1984), para
quem ¢ “[...] tudo o que um governo decide fazer ou deixar de fazer” (Dye, 1984, p. 2)!1. Para
Secchi, Coelho e Pires (2022), tomar uma politica publica como uma diretriz para acdo
contrapBe a omissdo como forma de politica publica, ou ainda, toda acdo ou omisséo seria
consagrada como politica publica, o que extrapola os processos complexos que déo luz a ela.
Os autores consideram a omissao ou negligéncia como auséncia de uma politica publica voltada
para solucdo de problemas visualizados pela comunidade, falta de vontade politica ou desejo
dos governantes de manter o status quo. O que difere, segundo os autores, de uma diretriz para
inacdo (Secchi; Coelho; Pires, 2022, p. 7).

1 Traducdo livre do original em inglés: “whatever governments choose to do or not do”.
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Desta maneira, as politicas assumem diferentes nuances de acordo com as caracteristicas
do contexto econémico, regime social, da concepcéo de Estado sustentada por seus governantes
e “[...] com o nivel de atuagdo dos diferentes grupos sociais, como partidos politicos, sindicatos,
associagoes de classe e outras formas de organizagédo social” (Dias; Matos, 2012, p. 14).

As opgdes politicas que serdo seriamente levadas em consideragdo para adogdo de
uma agenda institucional, os tipos de solugGes ou opgdes consideradas viaveis para a
solucdo dos problemas politicos e os tipos de instrumentos selecionados para aborda-
los dependem em grande parte da natureza e da motivagdo dos atores-chave

disponiveis nos sistemas politicos e das ideias que eles sustentam (Howlett; Ramesh;
Perl, 2013, p. 155).

Fica evidente que a compreensao da politica publica perpassa pela concepgao “[...] do
que ¢ o Estado!? e o papel que esta reservado a cumprir nas sociedades humanas” (Dias; Matos,
2012, p. 4). E indiscutivel que o Estado esta a frente em relacio aos demais atores na formulagao
de politicas publicas e essa centralidade é consequéncia de alguns fatores.

1) a elaboracdo de politicas publicas é uma das razdes centrais do nascimento e da
existéncia do Estado moderno;

2) o Estado detém o monopdlio do uso da forcga legitima e isso Ihe d& uma superioridade
objetiva com relacdo a outros atores;

3) o Estado moderno controla grande parte dos recursos nacionais e, por isso, consegue

elaborar politicas robustas temporal e espacialmente (Secchi; Pires; Coelho, 2022, p.
6).

Nesse sentido, Hofling (2001, p. 31) aportando-se em Jobert e Muller (1987), entende
“[...] politicas publicas como o ‘Estado em agdo’; € o Estado implantando um projeto de
governo, através de programas, de acdes voltadas para setores especificos da sociedade”. No
entanto, segundo a autora, o Estado ndo é o Unico a formular politicas publicas e ndo pode ser
reduzido aos atores que as concebem e as implementam. O Estado seria o responsavel pela
manutencdo e implementacdo de politicas publicas a partir de um processo de decisdes que
envolvem tais atores. Partimos da concepcao de um Estado neoliberal, cujo mote é o conhecido
“menos Estado e mais mercado” que deixa de ser provedor para se tornar um Estado Avaliador®®
de bens e servigos ofertados por outros agentes ndo exclusivamente pertencentes a esfera estatal.
De acordo com tais argumentos elucidamos que, nesta tese, uma politica pablica, além de uma

diretriz elaborada para o enfrentamento de um problema pablico é, tambem

12 Entendido aqui “como o conjunto de institui¢des permanentes — como 6rgdos legislativos, tribunais, exército e
outras que nao formam um bloco monolitico necessariamente — que possibilitam a a¢do do governo”
(Hofling, 2001, p. 31).

B coma alteracdo do papel do Estado, redistribui-se as “[...] funcdes e poderes entre as esferas governamentais,
mantendo o controle estratégico com o governo central e descentralizando a realizagdo das atividades, para as
instancias locais para instituicdes privadas ou organizagdes sociais, que passam a ser avaliadas pelos seus
resultados mensuraveis e ndo pelos seus processos desenvolvidos™ (Perboni, 2016, p. 56).
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[...] um programa de acdo de um governol4, que pode ser executada pelos proprios
6rgdos governamentais ou por organizagoes do terceiro setor (ONGs, OSCIPs15,
fundagGes etc.) investidas de poder publico e legitimidade governamental pelo
estabelecimento de parcerias com o Estado (como, por exemplo, as agéncias de
desenvolvimento) (Dias; Matos, 2012, p. 14).

Ou seja, as politicas publicas estdo relacionadas as acbGes governamentais, na
implementagdo de medidas destinadas a determinados setores da sociedade. “Os fatores
envolvidos para a afericdo de seu ‘sucesso’ ou ‘fracasso’ sdo complexos, variados, e exigem
grande esforco de analise” (Hofling, 2001, p. 31). Estes diferentes fatores devem estar inscritos

em um contorno de Estado no interior do qual eles se movimentam.

2.2 Reforma na Administracdo Publica

2.2.1 Neoliberalismo, Reforma do Estado e a Nova Gestdo Publica

Nas ultimas décadas, transformacdes em escala global nas esferas politicas, econémicas
e sociais ganharam celeridade. Tais mudancas entram em cena a partir da década de 1970, mais
precisamente entre os anos de 1973 e 1979, nos quais, a crise do petréleo, 0 aumento da disputa
econbmica internacional, a crise do modelo de producdo em massa Fordista-Taylorista,
somados a crise do Welfare State, acarretaram a diminuicéo da taxa de lucro do capital.

O Welfare State surgiu no final do século XIX, mas ganhou forca somente depois da
Segunda Guerra Mundial. Identificado com a doutrina keynesiana, proposta pelo economista
britanico John Maynard Keynes (1883-1946) €, também, conhecido como Estado de bem-estar
social e consiste em um conjunto de politicas publicas tendo como objetivo precipuo consagrar
0 Estado como o principal responsavel em promover a igualdade social e o bem-estar da
populacdo. Ha de se considerar que esse modelo de Estado-Providéncia ndo se disseminou da
mesma forma em todos os paises e mesmo onde ele estava mais consolidado, havia uma parcela
de trabalhadores que ndo conseguiu acesso ao mercado de trabalho privilegiado e ao consumo
em massa (Peroni, 2003).

Apesar de as propostas do Estado de bem-estar social serem consonantes, a adogéo de
medidas para assegura-las foi bastante diversa em diferentes paises pelo mundo. Pode-se dizer
gue existem trés diferentes modelos de Welfare State e cada pais implementou a seu modo. Os

paises nordicos, como Suécia, Finlandia, Austria, Hungria, Inglaterra, Suécia, Noruega e

14 “Conjunto de programas e projetos que parte da sociedade (politicos, técnicos, organismos da sociedade civil
e outros) para a sociedade como um todo, configurando-se a orientagéo politica de um determinado governo
que assume e desempenha as fun¢des de Estado por um determinado periodo” (Hofling, 2001, p. 31).

15 OrganizagBes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP’s
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Dinamarca, implementaram o modelo da social-democracia (mais completo e com altas cargas
tributérias). O modelo cristdo-democrata (o Estado garante um minimo de direitos) é adotado
pela maior parte dos paises europeus. O modelo liberal (tem como principal objetivo diminuir
a pobreza) foi efetivado pelos Estados Unidos e Canada.

O Welfare State aplicado no continente europeu para restaurar as economias devastadas
na Segunda Grande Guerra, promovia o controle do Estado sobre os ciclos econémicos,
combinando politicas fiscais e monetarias, planificando a economia e estimulando a
acumulacdo de capital (Peroni, 2003). Em funcdo desses objetivos, o Estado de bem-estar
europeu era caracterizado

[...] por grandes empresas estatais (baseadas na propriedade publica e no monopdlio
de determinados setores) e pelo servigo publico de carater universal. Esse periodo
ficara conhecido como os “30 Gloriosos”, referéncia ao periodo mais prospero, para
os assalariados, do capitalismo europeu, que vai do pés Segunda Guerra Mundial (a

partir de 1945) aos anos 1970, quando das duas “crises do petrdleo” (1973 e 1979)
(Dasso Janior, 2006, p. 94).

Nos Estados Unidos, a forma de intervencdo do Estado na economia é baseada, desde o
final do século XIX, na regulacdo de mercados. Mas é em 1933, com a elaboracao do New Deal
por Franklin Delano Roosevelt (1882-1945), que o controle do desenvolvimento econdémico
por meio de agéncias reguladoras®® passa a ter destaque. Neste contexto, o objetivo principal
era evitar excessos de poder para 0os monopdlios privados, assim como evitar a concorréncia
destrutiva.

Convem destacar que o Brasil nunca vivenciou um Estado de bem-estar semelhante aos
dos paises de primeiro mundo (Peroni, 2003). No entanto, o grau de intervencdo estatal na
economia nacional teve inicio na Era Vargas (1930-1945) e chegou ao auge durante o periodo
da ditadura militar (1964-1985). Paradoxalmente, os mais beneficiados com os gastos publicos
em infraestrutura (nas areas de telecomunicacdes, energia elétrica, autoestradas etc.) e
construcdo de grandes empresas publicas foram, justamente, os empresarios brasileiros e

estrangeiros.

20 As agéncias reguladoras podem ser definidas como instituicfes dotadas do poder de formular regras, que
disciplinam a conduta dos agentes econdémicos, com vistas a aperfeicoar o desempenho do setor regulado. No
caso brasileiro, as agéncias reguladoras sdo classificadas como “autarquias de regime especial”, definidas como
entes administrativos autbnomos, criados mediante lei, com patrimdnio préprio, autonomia administrativa e
financeira e atribuicBes especificas, que variam de acordo com a atividade especializada (Dasso Janior, 2006,
p. 115). A primeira agéncia reguladora criada no Brasil foi a Agéncia Nacional de Energia Elétrica (ANEEL),
autarquia sob regime especial, vinculada ao Ministério de Minas e Energia, com sede e foro no Distrito Federal
e prazo de duracdo indeterminado, tendo por finalidade regular e fiscalizar a producdo, transmisséao,
distribuicdo e comercializacdo de energia elétrica em conformidade com as politicas e diretrizes do governo
federal (Motta, 2003, p. 7-8).
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O modelo econdmico vigente no Brasil entre as décadas de 1930 e meados de 1970
ficou conhecido como “substitui¢do de importagdes”. Ao contrario do Estado de bem-
estar social europeu, o Brasil nunca garantiu servigos pablicos universais e tampouco
a intervencdo do Estado na economia tinha como objetivo diminuir as desigualdades
sociais existentes (Dasso Junior, 2006, p. 94).

As politicas redistributivas, os programas de protecédo ao trabalhador e as classes pobres
representavam um risco ao equilibrio, j& que a desigualdade era considerada natural nessa
perspectiva. Ao oferecer assisténcia as classes mais pobres, o0 Estado estaria tolhendo a livre
iniciativa individual e conduzindo os sujeitos a negligenciarem a criacdo de reservas de
emergéncia. Desta forma, ao ndo gerar lucratividade, as atividades publicas e os gastos sociais
resultaram no inchamento da maquina governamental conduzindo ao déficit publico (Azevedo,
2004). Peroni (2003) amparada em Harvey (1989), afirma que entre 1965 e 1973, a crise foi se
aprofundando a medida em que o Estado precisava cumprir seus compromissos, porém,
deparava-se com a rigidez do fordismo, que restringia a expansdo da base fiscal para 0s gastos
publicos. Como alternativa, adotou-se uma politica monetaria que intensificou a onda
inflacionaria.

Diante desse cenario, a busca das grandes corporacgdes por novas formas de producéao
resultou em um processo de reestruturacdo produtiva conhecido como acumulacéo flexivel do
capital, que se caracterizou pela renovacdo dos setores de producdo, inovacdo comercial,
tecnoldgica e de organizacéo.

As consequéncias da acumulacéo flexivel para os trabalhadores foram inimeras, entre
elas se destacou o crescimento do desemprego estrutural, o aumento da pressdo dos
empregadores sobre a forca de trabalho, impondo regimes e contratos mais flexiveis, e 0
aumento do trabalho temporério e parcial (Peroni, 2003).

Nesse contexto de crise, as ideias neoliberais encontraram terreno propicio e fértil para
sua disseminacéo pelo mundo. A ofensiva neoliberal, iniciada nos anos de 1970, criou uma base
ideolodgica, construindo uma ambiéncia cultural com o propdsito de facilitar a aceitacdo e a
incorporacgdo dos pressupostos neoliberais em diferentes regides do mundo.

Os pressupostos neoliberais comecaram a ser disseminados na Inglaterra, com a
ascensdo de Margareth Thatcher ao cargo de primeira-ministra em 1979; nos Estados Unidos,
com Ronald Reagan em 1980, e na Alemanha, com Helmuth Kohl em 1982. Na segunda metade
de 1980, a onda neoliberal atingiu os paises latino-americanos chegando ao Brasil a época do
governo de Fernando Collor de Mello (1990-1992), e intensificando-se na gestdo de Fernando
Henrique Cardoso (1995-1998/1999-2002) (Sala, Militdo, 2020). Aliado ao contexto

internacional de reestruturacdo produtiva, delineado no final do século XX, articulado ao



65

movimento de globalizacdo? e implementacéo de sua filosofia, o neoliberalismo materializou-
se por meio de a¢des em torno da redefinigéo do papel do Estado.

O termo neoliberalismo possui varias acepgdes, as quais nao encontram na literatura
especializada um consenso conceitual. Ele é entendido ora como uma ideologia, ora como um
movimento intelectual organizado e, em outros casos como um corpo de politicas adotadas por
governos conservadores em meados da década de 1970 e disseminadas pelo mundo através de
organizagOes internacionais como o Fundo Monetario Internacional (FMI) e o Banco
Internacional para a Reconstrucédo e o Desenvolvimento (BIRD). Em outra perspectiva, o termo
é entendido como uma conjugacdo de todos os significados anteriores, conforme indica Noma
(2017). A intersecdo de todos esses significados € que retomam e propagam valores do
pensamento liberal e conservador dos séculos XVIII e XIX, configurando “[...] um ataque as
formas de regulacdo econémica do século XX, como o socialismo, o keynesianismo, o Estado
de bem-estar, o terceiromundismo e o desenvolvimentismo latino-americano (Moraes, 2001, p.
4).

Os pacotes neoliberais adotados globalmente consistiram, entre outros pontos, em
elevacdo das taxas de juro, reducdo dos impostos dos mais ricos, fim do controle sobre os fluxos
financeiros, criacdo de leis antissindicais, corte de gastos publicos e privatizacGes de empresas
estatais (Bianchetti, 1999). O processo de reforma do Estado brasileiro ocorreu para propiciar
a formagcdo de um Estado neoliberal. A combinagdo de medidas de estabilizacdo
macroecondmica, ajuste estrutural e readequacdo de atividades do Estado correspondeu a um
pacote geral de reformas. O Estado organizado pelo protagonismo econémico do setor publico

deu espaco ao setor privado que prioriza o lucro em detrimento do interesse publico.

2.2.1.1 Reforma do Estado: do modelo burocratico a Nova Gestédo Publica

O protecionismo do Estado ja havia sido percebido por economistas como Friedrich
Hayek, Milton Friedman e outros. Apesar do grupo de Hayek n&o ter suas ideias reconhecidas
inicialmente, este grupo organizou-se em uma associacdo, denominada de Mont Pélerin
Society, idealizada pelo proprio Hayek, em 1947. Essa associagdo propunha reconstruir a

estrutura da sociedade reformulada na liberdade de mercado, isto &, buscavam criar e disseminar

21 0 termo globalizacdo possui duplo sentido, o que lhe confere forca simbdlica. Num sentido descritivo o termo
designa “a unificagdo do campo econdmico mundial ou a extensao desse campo na escala do mundo”. Enquanto
num sentido normativo, ou melhor: performativo, designa “uma politica econdmica que visa unificar o campo
econdmico por todo um conjunto de medidas juridico-politicas destinadas a suprimir todos os limites a essa
unificacdo, todos os obstaculos, em sua maioria, ligados ao Estado-nacéo, a essa extensdo” (Bourdieu (2001,
p. 100).
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0s principios neoliberais, estabelecendo uma politica contraria ao intervencionismo do Estado.
Embora o éxito econdémico dos paises centrais nas décadas de 50 e 60, desbancaram as ideias
de Hayek, elas primavam um periodo de mudanca, que ndo demoraria mais que 30 anos para
se apresentar como opc¢ao excepcional na reorganizacao econdmica.

A chegada da grande crise do Estado de bem-estar social, em 1973, quando o mundo
capitalista avancado caiu numa longa e profunda recesséo, combinando pela primeira vez
baixas taxas de crescimento com altas das taxas de inflacéo, abriu campo para que as ideias de
Hayek e seus companheiros. Hayek (1990), afirma que a crise do Estado resultava do poder
excessivo dos sindicatos e do movimento trabalhista. Esse processo teria “[...] corroido as bases
da acumulacgdo capitalista com suas pressées reivindicativas sobre salarios e com sua pressao
parasitaria para que o Estado aumentasse cada vez mais 0s gastos sociais” (Anderson, 1996, p.
10). O resultado foi uma crise econdmica decorrente da queda nos lucros das empresas e do
aumento da inflacéo, a solucéo seria, portanto, reformar o Estado mantendo-o forte em sua
capacidade de romper o poder dos sindicatos e no controle de dinheiro, mas fraco em todos os
outros gastos sociais e nas intervencdes econémicas.

Como dissemos anteriormente, o neoliberalismo se materializa por meio de a¢bes que
visam redefinir o papel do Estado frente ao movimento da globalizagdo, um “[...] amplo
processo internacional de desregulamentacdo e liberalizacdo dos fluxos comerciais e
financeiros impulsionado e imposto a partir dos governos Thatcher e Reagan” (Moraes, 2001,
p. 36).

Se por um lado, o advento da globalizacdo estabeleceu um terreno fértil necessario para
mudangas estruturais no Estado, por outro ela nédo foi suficiente para tanto. Um outro elemento
somado a esse complementou o processo. Fazendo um recuo no tempo, vejamos 0 Cenario
vivenciado por paises submetidos a ditaduras que financiavam suas atividades (inclusive
projetos econémicos farabnicos) mediante endividamentos a juros flutuantes (Moraes, 2001).
Dois choques nos precos internacionais do petroleo (1973 e 1979), golpearam as contas
externas, como consequéncia de medidas do banco central norte-americano, a taxa de juros
aplicada a divida aumenta em 200% e torna esses paises absolutamente inadimplentes. A
renegociacdo da divida é cada vez mais submetida a "programas de ajuste™ com suas
"condicionalidades™: mudangas estruturais — reformas — dirigidas e vigiadas pelo Banco
Mundial (BM) e pelo FMI. Como afirma, Freitas (2021), “[...] o dinheiro ndo vem s0, mas
acompanhado de 'orientagdes' a serem implementadas [...]”, ou seja, junto com o dinheiro vem,

as prescricoes; a cartilha a ser seguida. Desta forma, nos anos 80, os programas neoliberais de
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ajuste econémico foram impostos a paises latino-americanos como condi¢cdo para a

renegociacao de suas dividas vultosas (Moraes, 2001).

Dai se passou a vigilancia e ao efetivo gerenciamento das economias locais pelo
Banco Mundial e pelo FMI: 1985, Bolivia; 1988, México, com Salinas de Gortari;
1989, novamente a Argentina, dessa vez com Menen; 1989, Venezuela, com Carlos
Andrés Perez; 1990, Fujimori, no Peru. E, desde 1989, o Brasil, de Collor a Cardoso
(Moraes, 2001, p. 17).

Na perspectiva de Comar (2021, p. 21), “[...] a crise do capital implica a reestruturacdo
do Estado, pois este esta a servico daquele que se configura de forma hegeménica”. Ou seja, a
saida para crise gerada pelo esgotamento do Estado de bem-estar veio acompanhada pela
reforma do Estado, pautada em principios neoliberais os quais intentava manter o Estado forte
em controlar o dinheiro, mas fraco em todos os outros gastos sociais e nas intervencdes
econdmicas.

Nesse caso, a maior abertura do capital estrangeiro com énfase na cooperagdo americana
forca os paises a resolverem a qualidade de seus mercados como pré-requisito para 0 sucesso
competitivo frente ao mercado mundial. Nesse contexto, o Banco Mundial e o FMI indicam aos
estados nacionais que iniciem suas reformas, movidos pela expectativa neoliberal. O processo
de reordenacgdo da economia pautava-se nos interesses dos paises centrais, coligados a atuagdo
das agéncias internacionais movidas pelo empenho de novos mercados, empréstimos e solucdes
de carater emergencial, face as precarias condicGes dos paises em desenvolvimento. Tais
intencdes foram levadas a cabo pelas economias de centro em 1989, no Consenso de
Washington.

Esse “Consenso” ocorreu em novembro de 1989, na cidade de Washington, cuja
comissdo foi formada por agentes do governo norte-americano e dos organismos financeiros
internacionais especializados em assuntos latino-americanos, como o Banco Internacional de
Desenvolvimento (BID), FMI e BM. O Instituto de Economia Internacional convocou a
conferéncia intitulada “O Ajuste na América Latina: O qué ocorreu?” O encontro objetivou
avaliar as reformas orientadas na década de 80 em algumas regides, bem como pretendia
estabelecer o estado da arte das politicas de ajuste.

John Williamson tentou um sumario das coincidéncias entre 0s presentes na reuniao,
gerando o0 manifesto conhecido como “Consenso de Washington”. De acordo com Fiori (2001),
essa expressao referia-se a “[...] um conjunto de ideias politicas e economicas defendidas
unanimemente pelas principais democracias econémicas norte-americanas e pelos organismos

multinacionais sediados na cidade de Washington” (Fiori, 2001, p. 84).
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Consoante a Dasso Junior (2006), os temas da agenda do Consenso que constituem o
catecismo neoliberal para a América Latina s&o:
[...] déficit fiscal; reforma tributaria; abertura ao comércio internacional; extin¢éo das
barreiras que impedem o investimento direto estrangeiro; privatizacdo das empresas
estatais; extincdo das regulacdes que impedem a concorréncia (desregulacdo);
outorgar direitos de propriedade; gasto publico redirecionado para as areas de
educacdo fundamental, satde e infra-estrutura; liberalizacdo financeira (para que o
“mercado” determine as taxas de juros); e gerar um nivel suficiente de concorréncia

para induzir um rapido crescimento das exportacdes nao tradicionais (Dasso Junior,
2006, p. 79).

Para Batista (2009), esse foi 0 momento oportuno para as economias centrais reforgarem

a importancia das reformas como meio de concessao a ajuda financeira externa internacional.

Nessa direcdo Bresser Pereira (1991), afirma que havia entre os paises centrais, a intencdo de

criar certo consenso sobre as origens da crise da América Latina, e as reformas necessarias para
solucioné-las. O autor analisa que

De acordo com a abordagem de Washington as causas da crise latino-americana sao

basicamente duas: a) o excessivo crescimento do Estado, traduzido em protecionismo

(o modelo de substituicdo de importacdes), excesso de regulacdo e empresas estatais

ineficientes e em ndmero excessivo; e b) o populismo econdmico, definido pela

incapacidade de controlar o déficit publico e de manter sob controle as demandas
salariais tanto do setor privado quanto do setor publico (Bresser Pereira, 1991, p. 15).

A onda reformista idealizada pelas economias centrais, denunciava que a crise que
acometia a América Latina devia-se a sua ineficiéncia em gerir um Estado excessivamente
inflado. Decorrente desse diagnostico, os paises em desenvolvimento se renderam ao discurso
neoliberal de retomada da prosperidade, competitividade no cenario global, com vistas a
diminuicdo da pobreza e solucéo para as desigualdades sociais.

[...] entra em cena medidas com perfil receituario pelas quais 0s governos poderiam
superar suas crises ao investirem na competicdo, descentralizacéo, desburocratizacdo

e qualidade total de servicos. Neste caso, a nova gestdo considerava que o problema
era o fato de termos um tipo inadequado de governo (Comar, 2021, p. 23).

Nesse cenario, coloca-se em tela a incapacidade do Estado em formular politicas de
oferta de servigos sociais adequados. Sob o peso da globalizacdo neoliberal, questiona-se sua
autonomia face as internacionalizac¢Ges das politicas publicas. Disto decorre a necessidade de
colaboracéo internacional como base das reformas. Entre as agéncias promotoras das reformas
destacam-se o BM, FMI, BIRD, Organizagdo Mundial do Comércio (OMC), Programa das
Nacdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD), Comissdo Econdmica para a América Latina
e Caribe (Cepal), Organizacdo de Cooperacdo e de Desenvolvimento Econdémico (OCDE),

entre outras do sistema das Organizacgdes Unidas (ONU).
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O discurso sustentado pelos organismos multilaterais no tocante as reformas tinha como
questéo de fundo a reestruturacdo de um Estado melhor, mais eficiente, e ndo uma questéo de
mais ou menos Estado (Dardot; Laval, 2016). Essa € a retorica sobre a qual repousa a reforma
do Estado?.

O Brasil, a partir da visdo neoliberal que orienta os organismos multilaterais, era incapaz
de gerir suas dificuldades face a divida externa acentuada. Novos pedidos de empréstimos,
renegociacao de dividas e outros fatores de ordem interna pela qual vinha passando o pais
decorria do esgotamento da politica nacional-desenvolvimentista que ancorava a administragdo
publica burocrética. Por isso a aderéncia as orientacbes do Consenso, se apresentou, aquela
época, como saida aceitavel para superar suas crises.

Importa, deste modo, sem a intencdo de fazer uma retomada histérica exaustiva, situar
a reestruturacdo do Estado brasileiro a partir de duas importantes reformas administrativas, a
burocrética e a gerencial elencando suas principais caracteristicas.

A reforma burocratica para Administracao Publica brasileira ocorreu com a chegada de
Getulio Vargas ao poder, em 1930, representando um marco na histéria brasileira e um divisor
de &guas na Administracdo Pablica. O modelo patrimonialista®® comecgou a ser questionado,
com a introducdo de preceitos burocréticos. A reforma burocratica da Administracdo Pablica
do governo Vargas correspondeu a uma necessidade de controlar o poder que a oligarquia rural
tinha sobre o setor publico. Como dissemos, o Brasil nunca vivenciou um Estado de Bem-estar
desenvolvido, mas foi a partir da Reforma Burocratica que o pais pode presenciar em certo
grau, um Estado intervencionista.

De acordo com Paludo (2013), a implementacdo da reforma burocratica tinha como
principais objetivos: 1) tentativa de implantar estruturas gerenciais e de coordenacgéo; 2)

processo de racionalizacdo; 3) surgimento das primeiras carreiras burocraticas; 4) tentativa de

22 «Q Banco Mundial, no Relatério sobre o desenvolvimento mundial, de 1997, prop6s a substituicdo do termo
“Estado minimo” por “Estado melhor”. Em vez de encorajar sistematicamente as privatizacGes, deseja ver o
Estado como um “regulador” dos mercados. O Estado deve ter autoridade, deve concentrar-se no essencial,
deve ser capaz de criar quadros regulamentares indispensaveis a economia. Segundo o Banco Mundial, o
Estado eficaz é um Estado central forte, cuja prioridade é uma atividade reguladora que garanta o Estado de
direito e facilite 0 mercado e seu funcionamento” (Dardot; Larval, 2016, p. 300).

23 Modelo de administracao, tipico dos estados absolutistas, que tinha como principal caracteristica a ndo distin¢éo
entre o que era bem publico e o que era bem privado. O conceito de patrimonialismo se deve a Max Weber ao
se referir a uma variante da dominagao tradicional, cuja legitimidade se baseia na cren¢a na “santidade das
tradicBes vigentes desde sempre e na legitimidade daqueles que, em virtude dessas tradi¢des, representam a
autoridade”. No patrimonialismo, ha uma crenga na tradi¢do, uma crenca na autoridade derivada desse conceito
de que “sempre foi assim”. No patrimonialismo, todas as probabilidades de apropriagdo econdmica sio
extraidas, enquanto patrimdnio fixo e acabado, da apropriacéo politica, isto é, da apropriacdo do Estado (Dasso
Junior, 2006, p. 224).
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adocdo do concurso como forma de acesso ao servico publico; 5) a reforma burocratica foi uma
consequéncia da emergéncia de um capitalismo moderno; 6) mudancas na forma de gestéo dos
recursos humanos e or¢camentarios; 7) implantacdo de mecanismos de controle na burocracia
para romper com o clientelismo e com o patrimonialismo.

O principal mecanismo institucional utilizado pelo governo Vargas foi a criagdo do
Departamento Administrativo do Servigco Publico (DASP), pelo Decreto-lei n°® 579 de junho de
1938, drgdo responsavel pela profissionalizacdo do servigco publico e pelos Departamentos
Estaduais do Servico Publico. As principais realizacbes do DASP foram: 0 ingresso no servicgo
publico por concurso; critérios gerais e uniformes de classificacdo de cargos; organizacdo dos
servicos de pessoal; administracdo orcamentéria; e padronizagdo das compras do Estado. O
DASP foi o simbolo da reforma burocréatica no governo Vargas. Conforme Paludo (2013), os
principais objetivos do DASP foram: 1) centralizar e reorganizar a administracdo publica; 2)
definir politica para a gestdo de pessoal; 3) racionalizar métodos, procedimentos e processos
administrativos em geral; 4) combater praticas patrimonialistas de gestdo, de forma geral; 5)
modernizar a administracéo publica.

Contudo, com a saida de Vargas do governo em 1945, o DASP perdeu grande parte de
suas atribuicdes e houve uma paralisacdo no processo de reforma da Administracdo Publica. O
periodo que vai de 1945 (fim do governo Vargas) até o golpe militar em 1964 observa-se poucas
alterac6es na Administracdo Publica brasileira (Dasso Janior, 2006).

O fundamento teorico para tal reforma foi o modelo burocréatico weberiano fundado na
impessoalidade, no mérito (profissionalismo) e na universalidade de procedimentos
(formalidade). Entende-se por impessoalidade a relacdo dos membros da organizacéo e entre a
organizagdo e ambiente externo, baseadas em fungOes e linhas de autoridade claras, sem
envolvimento pessoal, mas apenas profissional. A formalidade impde deveres e
responsabilidades aos membros da organizacdo, configuracao e legitimidade de uma hierarquia
administrativa. O profissionalismo é a caracteristica que idealiza a criacdo de uma hierarquia
baseada na experiéncia (senioridade) na funcao e desempenho, fundamentada na meritocracia,
separagdo entre propriedade publica e privada, trabalho remunerado, divisdo racional das
tarefas e separacdo dos ambientes de vida e trabalho.

Convém destacar que o termo “burocracia” possui basicamente trés conotacdes:
conotacdo popular, entendida de forma pejorativa como disfungédo procedimental; conotagéo
das Ciéncias Politicas, como sendo o corpo de funcionarios publicos e conotagdo
administrativa, representando um modelo organizacional. Como modelo organizacional ela é

definida como “[...] uma forma de organizagdao humana que se baseia na racionalidade, isto &,
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na adequacdo dos meios aos objetivos (fins) pretendidos, a fim de garantir a méxima eficiéncia
possivel no alcance desses objetivos (Chiavenato, 2003, p. 258).

Chiavenato (2021) anuncia que a burocracia para Max Weber € uma organizacao
eficiente por exceléncia e para alcanca-la a burocracia explica nos minimos detalhes como as
coisas deverao ser feitas. Segundo o autor, a burocracia tem as seguintes caracteristicas:

Quadro 03 — Caracteristicas da Burocracia

Caracteristicas da burocracia

A burocracia é uma organizacdo ligada por normas e regulamentos
estabelecidos previamente por escrito. Em outros termos, é uma
organizacdo baseada em uma legislacdo prdpria (como a Constituicdo
para o Estado ou os estatutos para a empresa privada) que define
antecipadamente como a organizacgdo burocratica devera funcionar
Dado o carater formal da burocracia: todas as a¢des e 0s procedimentos
Caréter formal das comunicacdes. sdo feitos para proporcionar comprovacao e documentacdo adequadas,
bem como assegurar a interpretacdo univoca das comunicacdes.

A divisdo do trabalho atende a uma racionalidade, isto é, ela é
Carater racional e divisdo do adequada aos objetivos a serem atingidos: a eficiéncia da organizacao.
trabalho. Dai o0 aspecto racional da burocracia. H4 uma divisdo sistematica do
trabalho e do poder, estabelecendo as atribuicGes de cada participante.
A distribuicdo das atividades é feita impessoalmente, ou seja, em
termos de cargos e funcdes, e ndo de pessoas envolvidas. Dai o caréater
impessoal da burocracia. A administragdo da burocracia é realizada
sem considerar as pessoas COMO pessoas, mas como ocupantes de
cargos e de fun¢des. O poder de cada um é impessoal e deriva do cargo
que ocupa.

Todos os cargos estdo dispostos em uma estrutura hierdrquica que
encerra privilégios e obrigac@es, definidos por regras especificas. A
autoridade do poder de controle resultante de uma posicéo é inerente
a0 cargo e ndo ao individuo que desempenha o papel oficial.

Rotinas e procedimentos Ocupante de um cargo, o funcionério ndo faz o que deseja, mas o que
padronizados. a burocracia imp6e que ele faca.

A selecéo, a admissdo, a transferéncia e a promog&o dos funciondrios
sdo baseadas em critérios de avaliacéo e classificagdo validos para toda
Competéncia técnica e meritocracia. a organizacdo e ndo em critérios particulares e arbitrarios. Esses
critérios universais sdo racionais e levam em conta a competéncia, 0
mérito e a capacidade do funcionario em relacdo ao cargo.

Os administradores da burocracia ndo séo seus donos, acionistas ou
proprietarios. O dirigente ndo é necessariamente o dono do negdcio ou
grande acionista da organizagdo, mas um profissional especializado na
sua administracdo

Todo funcionario da burocracia é um profissional, pois: é um
especialista, é assalariado, é ocupante de cargo, € nomeado
Profissionalizacdo dos participantes. | hierarquicamente, é funcionério efetivo de carreira, ndo é proprietario
dos meios de producdo, veste a camisa da empresa, ou seja, Se
identifica com seus objetivos.

consequéncia desejada da burocracia é a previsibilidade do
comportamento de seus membros.

Fonte: Construido pela autora com base em Chiavenato (2021).

Carater legal das normas e dos
regulamentos.

Impessoalidade nas relacbes

Hierarquia de autoridade.

Especializacéo da administrac&o.

Profissionalizacdo dos participantes.

Conforme o autor, algumas caracteristicas da teoria burocratica sdo de extrema

importancia para as organizacbes modernas. Neste sentido, conceitos como hierarquia de
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autoridade, rotinas e procedimentos padronizados e meritocracia estdo fortemente sendo
empregadas em muitas organizacOes na atualidade. Percebe-se que nos processos de gestdo de
pessoas no setor publico o conceito de meritocracia, obediéncia e legalidade das normas e
regulamentos ainda sdo evidenciados nas praticas administrativas. Segundo Bresser Pereira
(1997), tais aspectos do modelo burocratico ndo seriam extintos na Reforma Gerencial dada
suas vantagens.

O sucesso da burocracia sobre as outras formas de organizacdo se devem, para Weber,
as vantagens que ela oferece, tais como: racionalidade no alcance dos objetivos, definicdo dos
cargos, rapidez e constancia nas decisdes, univocidade na interpretagdo das comunicagdes e
uniformidade nas rotinas e procedimentos (Chiavenato, 2010, p. 84).

A padronizacdo de procedimentos e a sua obediéncia € uma caracteristica muito presente
nas organizacdes através das relacdes formais. Nota-se que os procedimentos administrativos
sdo elementos caracteristicos da burocracia. Os desvios cometidos sdo controlados através da
coercdo imposta aos funcionérios. A respeito dos servidores, 0 modelo burocrético interpreta
que seu trabalho “[...] deve ter 0 minimo de discricionariedade, de forma a evitar corrupcéo,
favoritismos ou desvirtuamentos dos interesses coletivos” (Secchi; Coelho; Piries 2022, p. 146).

O modelo burocratico considera impossivel confiar nos administradores,
constantemente capazes de burlar as normas em beneficio proprio. Assim, o servidor publico
dentro desse modelo “[...] é apenas uma engrenagem num mecanismo sempre em movimento”
(Weber, 1946, p. 265), que cumpre tarefas especializadas, sem poder tomar iniciativas proprias,
aguardando ordens de cima. Este modelo organizacional baseia-se na “[...] desconfianga prévia
nos administradores publicos e nos cidadaos” (Brasil, 1995), realizando controles rigidos e a
priori, a fim de evitar praticas patrimonialistas.

Desta forma, organizacdo burocratica é considerada atrativa por ser mais eficiente no
controle do trabalho de um expressivo nimero de pessoas em busca de objetivos
predeterminados. Além disso, prové estruturas de autoridade que garantem certo grau de
calculabilidade dos resultados. Raquel (2012), aportando-se em Merton (1970), assinala que o
principal mérito do modelo burocréatico estd na previsdo, na pericia e no controle. Assim, ha
uma eficiéncia na aplicacdo dos recursos e a eliminacdo das relacfes personalizadas e nédo
racionais.

Max Weber (1978) destaca que o capitalismo fomenta o desenvolvimento da burocracia,
ja que constitui a base econébmica mais racional para a administracdo burocratica. Por outro
lado, a producdo capitalista ndo persistiria sem a burocracia, jA& que depende de uma

administracdo estavel e rigorosa, como previsto no modelo burocratico. Entretanto, as
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disfuncGes ndo previstas pelo modelo geraram algumas criticas. Assim, é oportuno entendermos
quais foram os principais problemas decorrentes do excesso da burocracia que impactam na
modernizacéo e melhoria dos processos nas organizagoes, principalmente na gestdo de pessoas
no setor publico.

Apesar de todo aparato burocratico tendo a previsibilidade do seu funcionamento (que
deveria ser a maior consequéncia da organizacédo), o escape ao modelo preestabelecido leva a
imperfeicdes no modelo e sobretudo a ineficiéncia da administracdo. Tais consequéncias,
passaram a ser conhecidas na literatura como disfungdes da burocracia, as quais teriam sido o
motivo pelo qual o termo “burocracia’ passou a ser conhecido junto aos leigos, apenas tomando
como base um sentido negativo, ou seja, sindnimo de ineficiéncia e lentiddo no atendimento
aos servigos publicos (Chiavenato, 2003). No entanto, conforme explicita Prando (2013, p. 54)
“[...] o que ¢ entendido como algo negativo na burocracia sdo suas disfunc¢des, ou seja, seus
efeitos ndo esperados. S&o anomalias em seu funcionamento, caracterizadas como desvio ou
exagero de suas caracteristicas”.

De acordo com Chiavenato (2021, p. 32-33), as principais desvantagens do modelo séo:

e Internalizacdo das regras e apego aos regulamentos: As normas e 0s regulamentos
passam a se transformar de meios em objetivos.

e  Excesso de formalismo e de papeldrio: A necessidade de documentar e de formalizar
todas as comunicagdes dentro da burocracia a fim de que tudo possa ser devidamente
testemunhado por escrito pode conduzir a tendéncia ao excesso de documentacao e,
consequentemente, de papelorio.

e Resisténcia as mudancgas: Com uma rotina padronizada, prevista e atendendo as normas
e 0s regulamentos impostos pela burocracia, o funcionario torna-se simplesmente um
executor das rotinas e procedimentos. Nesse contexto, qualquer mudanca € uma ameaca.
Essa resisténcia @ mudanca pode ser passiva e quieta, como pode ser ativa e agressiva
por meio de comportamentos de reclamacéo, tumultos e greves.

e Despersonalizagdo do relacionamento: A burocracia tem como uma de suas
caracteristicas a impessoalidade no relacionamento entre os funcionarios. Dai 0 seu
carater impessoal, pois ela enfatiza os cargos e ndo as pessoas que 0s ocupam. Isso leva
a uma diminuicdo das relagOes personalizadas entre 0s membros da organizagéo.

e Categorizagdo como base do processo decisorio: Quem decide é sempre aquele que
ocupa o posto hierarquico mais alto, mesmo que nada saiba a respeito do problema a ser

resolvido.
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e  Superconformidade as rotinas e aos procedimentos: As regras e as rotinas ndo mais séo
consideradas relativas a um conjunto de objetivos, mas passam a ser absolutas. Com o
tempo, as regras e as rotinas tornam-se sagradas para o funcionario. O impacto dessas
exigéncias burocréticas sobre a pessoa provoca profunda limitacdo em sua liberdade e
espontaneidade pessoal, além da crescente incapacidade de compreender o significado
de suas proprias tarefas e atividades dentro da organizagdo como um todo. Essa
superconformidade as regras, regulamentos, rotinas e procedimentos conduz a uma
rigidez no comportamento do funcionario que perde toda a sua flexibilidade, iniciativa,
criatividade e o empreendedorismo.

e Exibicdo de sinais de autoridade: Como a burocracia enfatiza a hierarquia de autoridade,
torna-se necessario um sistema capaz de indicar, aos olhos de todos, aqueles que detém
0 poder. Surge entdo a tendéncia a utilizacdo intensiva de simbolos ou de sinais de status
para demonstrar a posi¢ao hierarquica dos funcionarios, como o uniforme, a localizagdo
da sala, do banheiro, do estacionamento, do refeitorio, o tipo de mesa etc.

e Dificuldade no atendimento a clientes e conflitos com o publico: O funcionario esta
voltado para dentro da organizacao, para suas normas e regulamentos internos, para suas
rotinas e procedimentos, para seu superior hierarquico que avalia 0 seu desempenho.
Essa atuagéo interiorizada para a organizagdo leva-o a criar conflitos com os clientes da
organizacdo. Todos os clientes sdo atendidos de forma padronizada, de acordo com
regulamentos e rotinas internos, fazendo com que o publico se irrite com a pouca

atencdo e descaso para com 0s seus problemas particulares e pessoais.

Pelo exposto e tendo o contexto da politica atual como evidéncia, é patente que ndo
apenas as vantagens do modelo burocratico sobreviveram, como também muitas de suas

disfuncgdes ainda vigoram.

2.2.1.2 A Nova Gestao Publica: um modelo alternativo de Administracdo Burocratica do setor
publico

A partir da percepcdo de que a rigidez do modelo burocratico havia se convertido de
solucéo para problema, a segunda reforma, cujo marco é o Decreto-Lei n® 200 de 1967 e levada
a cabo durante o regime militar, que tentou dotar a administracdo publica com suas primeiras
caracteristicas gerenciais, principalmente pela introducdo de conceitos como o planejamento, 0
orcamento, a descentralizacdo e o controle dos resultados, além de distinguir as atividades da

administracdo direta da indireta (Bresser Pereira, 1996, p. 273). As atividades indiretas
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correspondem aquelas desenvolvidas pelas autarquias, fundagGes criadas pelo poder publico,
empresas publicas e de economia mista, dessa forma descentralizando e flexibilizando a
execucdo das atividades sob a alcada de cada uma das organizagoes.

Apesar dos avangos obtidos, Bresser Pereira (1996) assinala que houve um retrocesso
na administracdo publica com o retorno ao regime democratico em 1985, com a adocéo de
préticas populistas pelos partidos vitoriosos, e principalmente com a Constitui¢do de 1988, que
reforcou os aspectos centralizador, hierarquico e rigido presentes no modelo burocrético, além
de priorizar a administracéo direta em detrimento da indireta. Desta forma, consoante ao autor,
a Constitui¢do de 1988 consagrou “[...] os principios de uma administracdo publica arcaica,
burocratica ao extremo [...] ignorou completamente as novas orientacdes da administracdo
publica” (Bresser Pereira, 1996, p. 274).

A insisténcia na manutencdo da politica nacional-desenvolvimentista no inicio da
década, quando o modelo j& havia mostrado sinais de esgotamento, foi uma das principais
causas da crise do Estado. A necessidade de se reformar o Estado era premente, mas segundo
Bresser Pereira (1998, p. 7), a “[...] percepcao da natureza da crise e, em seguida, da necessidade
imperiosa de reformar o Estado ocorreu de forma acidentada e contraditéria, em meio ao
desenrolar da propria crise”. As primeiras orientagdes, na década de 80, foram marcadas por
medidas macroeconémicas, que focaram a questao do ajuste fiscal, a liberalizagdo comercial e
a privatizacao de empresas estatais, balizados numa viséo neoliberal, que propunha um Estado
minimo. “De modo geral, a redefini¢ao do papel do Estado na economia e a tentativa de reduzir
0s gastos publicos na area social [...] foram as duas saidas mais comuns a crise das dimensdes
econdmica e social do antigo tipo de Estado” (Reis, 2014, p. 106).

Vimos que, no Brasil, sua readequacéo ao contexto global ocorreu por meio da adeséo
aos pressupostos neoliberais do Consenso de Washington, visando melhorar o desempenho do
pais no cenario internacional e, sobretudo, na América Latina. Desta forma, a falta de eficiéncia
para atender as novas demandas do mundo globalizado, aliado ao desgaste do modelo
burocratico de administracdo, segundo Bresser Pereira (2005), forcaram nos ultimos anos a
redefinicdo do papel do Estado, do seu grau de interposi¢do na sociedade, sobretudo no setor
econdmico. Esta redefinicdo do papel do Estado como um todo, compeliu a emergéncia de um
novo modelo de administracdo publica, ao que Bresser Pereira (2002) chamou de “gerencial”
ou “Reforma da Nova Gestao Publica”. Tal modelo de administracdo, segundo o autor, se
inspira na administracdo de empresas (Brasil, 1995, p. 22)

Segundo o autor expde no documento “Plano Diretor de Reforma do Aparelho do

Estado de 1995, o modelo a ser implantado no Brasil por meio da reforma do aparelho do
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Estado objetivava a reducgéo de custos e aumento da qualidade dos servigos, tendo o cidaddo
como beneficiario. “A reforma do aparelho do Estado passa a ser orientada predominantemente
pelos valores da eficiéncia e qualidade na prestacdo dos servicos publicos e pelo
desenvolvimento de uma cultura gerencial nas organizagdes” (Brasil,1995, p. 21).

As caracteristicas béasicas que definem a administracdo publica gerencial, segundo
Bresser Pereira (1998) séo:

1) descentralizagdo do ponto de vista politico, transferindo recursos e atribui¢des para
os niveis politicos regionais e locais;

2) descentralizacdo administrativa, através da delegacdo de autoridade para os
administradores publicos transformados em gerentes crescentemente autbnomos;

3) organizagdes com poucos niveis hierdrquicos ao invés de piramidal;

4) organizagdes flexiveis ao invés de unitarias e monoliticas, nas quais as ideias de
multiplicidade, de competicdo administrada e de conflito tenham lugar;

5) pressuposto da confianca limitada e ndo da desconfianca total;

6) definicdo dos objetivos a serem atingidos pelas unidades descentralizadas na forma
de indicadores de desempenho, sempre que possivel quantitativos, que constituirdo o
centro do contrato de gestao entre o ministro e o responsavel pelo 6rgdo que esta sendo
transformado em agéncia;

7) controle por resultados, a posteriori, ao invés do controle rigido, passo a passo, dos
processos administrativos; e

8) administracdo voltada para o atendimento do cidaddo, ao invés de autorreferida
(Bresser Pereira, 1998, p. 10).

O autor esclarece que apesar de 0 modelo gerencial representar um avango com relacao
ao modelo burocratico, ele ndo o aboliu completamente. Pelo contréario, se apoia em suas
vantagens flexibilizando alguns de seus principios como o mérito, sistematizacao universal de
remuneracao, carreiras, avaliacdo de desempenho e o treinamento sistematico (Brasil, 1995, p.
22). Segundo o autor, “[...] a diferenga fundamental esta na forma de controle, que deixa de
basear-se nos processos para concentrar-se nos resultados, e ndo na rigorosa profissionalizacéo
da administragdo publica, que continua um principio fundamental” (Brasil, 1995 p.16). De
acordo com o autor, a reforma gerencial do Estado foi uma resposta a crise pela qual este
atravessava e exigiu a necessidade de reconstrui-lo; a globalizacdo tornou imperativo redefinir
suas funcdes. Nesse sentido, pontua que a administracdo dos setores do Estado tera a seguinte
organizacgéo:

i) nucleo estratégico: administracdo hibrida, ou seja, modelos burocrético e gerencial;
i) atividades exclusivas do Estado: administragdo gerencial,

iii) servigos ndo exclusivos (publico ndo estatal): modelo gerencial; e,

Iv) producédo para o mercado: modelo gerencial.

Assim, o autor afirma que o novo papel do Estado €
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[...] o de facilitar, para que a economia nacional se torne internacionalmente
competitiva. A regulagdo e a intervencdo continuam necessérias na educagédo, na
salde, na cultura, no desenvolvimento tecnoldgico, nos investimentos em infra-
estrutura — uma intervencéo que nao apenas compense os desequilibrios distributivos
provocados pelo mercado globalizado, mas principalmente que capacite 0s agentes
econdmicos a competirem em nivel mundial (Bresser Pereira, 1998, p. 5-6).

Para Bresser Pereira (1998, p. 23), o “Estado moderno, devera ser um Estado regulador

e transferidor de recursos, que garante o financiamento a fundo perdido das atividades que o
mercado nao tem condicdes de realizar”. Para Dasso Junior (2006), o foco da reforma gerencial,
[...] esteve voltado para mudancas institucionais mais solidas, tais como: reformas da

Administracdo Publica, do Judiciario, do Legislativo, dos mecanismos regulatorios,

das relagGes trabalhistas, assim como programas massivos de privatizacdes e

alteracOes das relagdes entre governos centrais e subnacionais (Dasso Janior, 2006, p.
70)

Ou seja, para o autor a reforma do Estado, pode ser definida como um processo integral
que inclui diversas dimensdes: politica, econdmica, social, administrativa e juridica.

Nesse processo de implantacdo de politicas de cunho gerencial fundadas sob bases do
neoliberalismo e dos imperativos do Consenso de Washington houve intensificagdo do processo
de privatizacdo das estatais (Embratel, Telebras, Vale do Rio doce, dentre outras), alteracdo na
legislacdo trabalhista por meio da flexibilizacdo, ampliacdo do processo de terceirizacao,
precarizacdo nas relacdes de trabalho, aumento do desemprego (Mattos, 2020).

Como se pode apreender, a partir do exposto, no ideério neoliberal, o Estado (setor
publico) é o responsavel pela crise e ineficiéncia, porque é mau gestor dos recursos publicos. O
setor privado é sinbnimo de eficiéncia, qualidade e equidade. Para chegar a eficiéncia é
necessario que todos os direitos (conquistas sociais como a educacdo, saude, transportes,
empregos) sejam regidos pelas leis do mercado (Martins, 1997, p.143). Face a esse quadro era
necessario um novo modelo de gestao publica, alinhado aos pressupostos neoliberais, que desse
conta das demandas imanadas das mudancas no papel do Estado, na qual os principios do setor
privado seriam incorporados como referéncia para organizacdes publicas em todas as esferas
de governo. Esse modelo gerencialista, tem como mote a otimizacdo de recursos, ou seja,
aumento da eficacia e da eficiéncia do setor ptblico com o minimo de investimentos, “[...]
utilizando-se, entre outros mecanismos, da logica de resultados de desempenho que incentivam
a competitividade e a concorréncia nos diferentes setores estatais” (C0Ossio; Oliveira; Souza,
2009, p. 139).

A retdrica gerencialista passou a ser uma linguagem que todos precisavam falar para
soar modernos. Entretanto, o gerencialismo ndo se refere somente a introdugdo de

mecanismos de gestdo empresarial no setor publico, mas, também, a formas de
controle sobre os servigos publicos prestados por organizagdes, instituicbes e
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empresas, no bojo do processo de privatizacdes e descentralizaces (Cossio; Oliveira;
Souza, 2014, p. 140).

Consoante a Secchi (2009), o Gerencialismo € composto por dois modelos
organizacionais alternativos e um paradigma relacional:

A administragdo publica gerencial (APG) e o governo empreendedor (GE) sdo

modelos organizacionais que incorporam prescri¢cdes para a melhora da efetividade

da gestdo das organizagGes publicas. O movimento da governanca publica (GP) se

traduz em um modelo relacional porque oferece uma abordagem diferenciada de

conexdo entre o sistema governamental e o ambiente que circunda o governo (Secchi,
2009, p. 349).

A administracdo publica gerencial (APG) é um modelo normativo para estruturacéo e
gestdo da administracdo publica baseado em valores de eficiéncia, eficacia e competitividade.
O Governo empreendedor (GE) é complementar ao primeiro e envolve um conjunto de acdes
para efetivacdo da APG. O movimento de governanga plblica®* (GP) emerge no contexto da
implementacado das politicas neoliberais por meio da celebracédo de parcerias publico-privadas
na busca de solucgdes para problemas coletivos.

Para Cossio (2018, p. 69), a NGP é uma combinacdo do gerencialismo, 0 governo
empreendedor e a governanga, “[...] pois todos buscam tornar a gestdo publica mais eficaz e
mais eficiente, visando a sua modernizacdo, o que significa, nesse ideario, corresponder as
expectativas do mercado dentro da logica das empresas privadas lucrativas.”

De acordo com Ball (2001, 2005), tais modelos, também chamados de p6s-burocréaticos
ou Nova Gestdo Publica (NGP), passam a ser utilizados como elementos-chave para a
efetivacdo dos conceitos neoliberais, buscando, assim, paralelamente, a iniciativa de liberar as
forcas do mercado e reduzir o tamanho e as a¢Ges do Estado, aumentar a eficiéncia do setor
publico e reduzir o seu custo. Além disso, a NGP tem “[...] como objetivo separar mais
claramente os 6rgéos ‘criadores de politicas publicas’ dos 6rgaos ‘implementadores’, a fim de
impulsionar a eficiéncia e a eficacia administrativa” (Wu; Ramesh; Howlett; Fritzen, 2014, p.
17).

Em suma, a solucdo proposta por essa nova configuracdo da gestao envolve estratégias
politicas e econdmicas que “[...] visam a revalorizacao do mercado, a reformulagdo das relacdes

do Estado com o sector privado, a adop¢do de novos modelos de gestdo publica preocupados

24 De acordo com o Relatdrio do Banco Mundial referente ao ano de 2017, intitulado Governance and the Law
(Governanga e Lei) “[...] governanca é o processo pelo qual atores estatais e ndo estatais interagem para
elaborar e implementar politicas, de acordo com um determinado conjunto de regras formais e informais que
moldam e sdo moldadas pelo poder. Este Relatdrio define o poder como a capacidade de grupos e individuos
de fazer com que 0s outros ajam em favor de interesses desses grupos e individuos e para gerar resultados
especificos” (The World Bank, 2017, p. 3).
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com a eficécia e a eficiéncia [...], e a redefinicdo dos direitos sociais (Afonso, 2009, p. 101-
102).

Diante desse cenario, retomando a tematica das politicas publicas, é possivel
compreender que estas ndo sdo somente decorrentes das redefini¢cbes do papel do Estado, mas
como parte constituinte do processo de mudanca. Consoante a Peroni (2010), em relagdo ao
caso brasileiro, a atual politica

[...] é parte do projeto de reforma do Estado que tem, como diagndstico, aquele
proposto pelo neoliberalismo e partilhado pela Terceira Via, de que ndo é o
capitalismo que esta em crise, mas o Estado. A estratégia, portanto, é reformar o
Estado e diminuir sua atuacdo para superar a crise. O mercado é que devera superar

as falhas do Estado, e assim a légica do mercado deve prevalecer inclusive no Estado,
para que ele possa ser mais eficiente e produtivo (Peroni, 2010, p. 2).

Peroni (2010) defende que a crise atual ndo se encontra no Estado, mas na estrutura do
capital. Portanto, estratégias de superacdo da crise, como o Neoliberalismo, a Globalizagdo, a
Terceira Via, € que estdo redefinindo o papel do Estado. Para superar a crise, o Estado transfere
responsabilidades e funcdes para outros atores sociais e induz

[...] por processos muito diferenciados, novas representacdes e concepgdes em torno
do bem comum e do espaco publico que pretendem legitimar esse descentramento.

Dois exemplos paradigmaticos podem ser referenciados a este proposito: a promog¢éo
de quase-mercados e as relages com o terceiro sector (Afonso, 2001, p. 37).

Desta forma, o papel do Estado € alterado e a acdo seguinte consiste em racionalizar
recursos e esvaziar o poder das instituicbes. Assim, a responsabilidade pela execucdo das
politicas sociais deve ser repassada para a sociedade, por meio da privatizacdo, tornando
organizacOes estatais mais eficientes e para a Terceira Via pelo publico ndo-estatal (Ongs),
substituindo organizaces estatais por fornecedores privados (Ball, 2013, p. 178).

No contexto da NGP, sob a égide do discurso da melhoria dos servicos publicos, o
Estado torna-se minimo para prover e maximo para controlar ao redistribuir as funcGes e
poderes entre as esferas governamentais, mantendo o controle estratégico com o governo
central e descentralizando a realizacdo das atividades, para as instancias locais ou para
instituicOes privadas ou organizagdes sociais.

De acordo com Motta (2003), o discurso da qualidade que legitimam as privatizacGes,
sobretudo na América Latina, ao contrario daquele que ocorre na Europa, na verdade, ndo passa
de uma ocultacéo do verdadeiro motivo para reforma que, segundo o autor,

[...] ndo visa uma melhor qualidade na prestacdo dos servigos publicos. E,
fundamentalmente, o método utilizado pelos governos para fazer frente as exigéncias

de seus credores internacionais no (re)financiamento dos programas de estabilizacdo
econdmica dos anos de 1990 (Motta, 2003, p. 3).



80

Em termos tedricos, a NGP abriga sérias contradi¢cbes. Em primeiro lugar, parte de
suposi¢des as quais ndo provam, como 0 pressuposto de que a gestdo empresarial é
inerentemente superior a gestdo publica e de que o papel dos cidadaos pode ser reduzido ao de
consumidores. Em segundo lugar, insiste, por um lado, na descentralizagdo mas, por outro,
acentua a necessidade de controle financeiro e coordenacéo orcamental, 0 que gera incoeréncias
e contradi¢fes no processo de decisdo e implementacdo das politicas publicas. Os governos
alijam as responsabilidades de funcionamento dos servicos publicos e, paralelamente, querem
controlar esse funcionamento. Finalmente, muitos dos servigos publicos sdo dificeis de serem
medidos em termos de eficiéncia e avaliacdo de performance, o que torna a aplicacdo NGP
muito problematica (Matias Pereira, 2018)

Matias Pereira (2018), destaca que a NGP, do ponto de vista tedrico, incorpora em sua
concepcao diferentes teorias, como, por exemplo, as teorias da escolha publica e da economia
organizacional, as teorias administrativas tradicionais — taylorismo e fayolismo —, bem como a
teoria comportamental.

As bases dessas teorias estdo apoiadas em suposi¢des comportamentais: 0s atores séo
motivados por seus préprios interesses, sendo oportunistas, enganadores, adeptos de
explorar os demais e, portanto, ndo confidveis. Nesse sentido, pode-se sustentar que,
no momento em que 0s promotores de reformas assumem essas premissas, passam a

aceitar na sua integralidade a referida visdo reducionista da natureza humana (Matias
Pereira, 2018, p. 121).

Ainda sobre as diferentes bases sobre as quais a NGP se apoia, Dasso Junior (2006),
assevera que e veementemente simplista definir a NGP como um modelo unico de “Teoria da
Administragdo Publica”. Entretanto, apesar das diversas variantes surgidas em diferentes
paises, com histdrias e culturas absolutamente distintas, o preceito de que a NGP é um modelo
gue imita os métodos gerenciais do setor privado é um ponto comum a qualquer que seja a
variacdo de contexto a qual ela se aplique.

Com base no exposto, pode-se aferir que as origens da NGP sdo as mesmas do
pensamento neoliberal. Como admite-se que € a teoria de Estado que define a teoria da
Administracdo Puablica, é patente que a NGP ¢ a teoria de Administracdo Publica do Estado
neoliberal (Dasso Junior, 2006).

Assim, dentro do contexto da NGP, os pressupostos neoliberais se consolidam por meio
de um Estado gerencialista. As politicas publicas empreendidas por ele, consequentemente
contém em sua génese seus preceitos, reverberando-os nas diferentes areas de atuagdo dessas

politicas (saude, financeira, fiscal, ambiental, educacional etc.).
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3. POLITICA EDUCACIONAL

Como vimos nas sec¢des anteriores, as orientacdes advindas dos organismos multilaterais
impostas aos paises como condi¢do para renegociagdo de suas dividas externas, trazem em seu
bojo exigéncias de reformas dos Estados. Estes, por sua vez, tém seu papel redefinido frente a
internacionalizacao de politicas oriundas do contexto global. Nos termos de tais orientacdes o
Estado ¢ ineficiente e ineficaz na elaboracédo e execucéo das politicas publicas sociais. Portanto,
na concepcao neoliberal, a incapacidade do Estado em gerir suas politicas € a causa de sua
bancarrota.

Apds a reforma econdmica proposta pelo Consenso de Washington, de modo
convergente, o Brasil também estruturou a reforma educacional a partir dos mesmos principios
econdmicos, o que, consequentemente, conduziu a educacéo a um carater também gerencialista.

Conforme discutido, entende-se por politicas publicas ao conjunto de diretrizes voltadas
para a resolucdo de problemas publicos (Secchi; Coelho; Pires 2022). Assim, como politica
publica, as politicas educacionais “[...] sdo elaboradas pelo Estado com o objetivo de superar
as dificuldades relacionadas a oferta da educagao publica, conforme estabelece a legislagdo: ‘A
educacdo, direito de todos e dever do Estado’” (Parente, 2016, p. 56-57). Desta forma,

As politicas educacionais dizem respeito a todas as propostas e agdes, quer no sentido
amplo dos planos de educacéo, quer no espaco escolar, notadamente nos limites da
sala de aula. Em que pesem suas especificidades, no Brasil, elas sé ganham significado
e podem ser entendidas em unissono com as politicas sociais, em sentido amplo, de

cujo bloco fazem parte e guardam, desde os tempos coloniais, semelhante histéria para
contar (David, 2015, p.112).

Dessa forma, na busca por solu¢fes mais eficientes, a politica educacional incorpora em
sua estrutura todas as orientagdes que advém das politicas publicas internacionalizadas?, como:
eficiéncia, eficacia, competitividade, descentralizacdo, desenvolvimento estratégias de gestao
voltadas para a avaliacdo de desempenhos. Ou seja, as politicas educacionais herdam do
contexto das politicas publicas as orientagdes e prescricbes da NGP, tendo como foco a gestdo

por resultados (Parente, 2016).

%5 No campo da educacdo, internacionalizacdo significa a modelacdo dos sistemas e instituicdes educacionais
conforme expectativas supranacionais definidas pelos organismos internacionais ligados as grandes poténcias
econdmicas mundiais, com base em uma agenda globalmente estruturada para a educacdo, as quais se
reproduzem em documentos de politicas educacionais nacionais como diretrizes, programas, projetos de lei
etc. (Libaneo, 2016, p. 43).
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A abertura as orientagdes financeiras internacionais foi sustentada em estudos e
diagndsticos locais que procuravam atribuir a crise da educacao a fatores como a ma gestéo,
formagdo inadequada de professores, curriculos ultrapassados para as necessidades
contemporaneas, entre outros. Conforme mencionamos, a crise da educacao brasileira, cujo
arauto era sua ma qualidade, a partir de 1940, se estruturou em trés momentos: a primeira estava
relacionada a ampliacdo na oferta de vagas e uma maior capacidade de incorporagdo de
estudantes nos sistemas de ensino. O segundo, situado entre os anos 1970 e meados dos anos
1980, estava relacionado ao alto indice de reprovacdes (que chegou a 48% na 12 série) e altas
taxas de abandono, decorria da negligéncia e incapacidade das politicas publicas em atender as
necessidades peculiares da educacao.

Desta forma, conforme pontua Gentili (2002), nos anos de 1980, em toda a América
Latina foram amplamente divulgados indicadores educacionais que apontavam a ma qualidade
dos sistemas de ensino. Esses indicadores, na visdo neoliberal, evidenciavam a crise de eficécia,
eficiéncia e produtividade dos sistemas educacionais latino-americanos sob o monopdlio
estatal.

No campo educacional, o neoliberalismo ancora-se no discurso de que sendo a educacao
um servigo ofertado por um Estado ineficiente e ineficaz, ela reverbera, consequentemente, seus
resultados. A saida seria introduzir a educacao nos principios mercadoldgicos de meritocracia,
competicdo, ranqueamento, de responsabilizacdo e accountability, sob a égide do argumento
que tais principios podem elevar a qualidade educacional. Ou seja, a educacao seria regida pelos
ditames gerencialistas, “[...] que tém como um de seus pilares a gestdo por resultados” (Segatto;
Abrucio, 2017, p. 91).

Consoante a Afonso (2012), a accountability, se constitui de trés pilares: avaliacéo,
prestacdo de contas e responsabilizacdo, que no campo educacional tém como pano de fundo
as AvaliacBGes Externas e em Larga Escala. O Estado deixa entdo de ser provedor de bens e
servicos publicos, para se tornar avaliador da qualidade dos servigos prestados (Estado
Avaliador), cujo foco é no resultado em detrimento do processo. Nesse cenario, a educagao
passou a ser vista como um servigo, ndo como um direito, e a escola como uma organizagao,

ndo como uma instituicdo® (Freitas, 2004, p. 148). Temos assim, no contexto da NGP, mais

26 Regida pelas ideias de gestdo, planejamento, previsdo, controle e éxito, uma Organizagdo se define por sua
instrumentalidade e por sua referéncia ao conjunto de meios particulares para obtencdo de um objetivo
particular, ou seja, estratégias balizadas pelas ideias de eficacia e de sucesso no emprego de determinados
meios para alcancar o objetivo particular que a define. Da sua parte, uma Instituicdo aspira a universalidade,
ou seja, tem a sociedade como seu principio e sua referéncia normativa e valorativa. A instituicdo se percebe
inserida na divisdo social e politica e busca definir uma universalidade (imaginaria ou desejavel) que Ihe
permita responder as contradi¢c@es impostas pela divisdo (Chaui, 2003, p. 5).
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especificamente a partir do ano de 1990, a delimitagéo das linhas gerais do desdobramento do
terceiro momento da crise da educacgdo: o foco nos resultados de acordo com a métrica como
principio de qualificacdo para educacdo. Ou seja, a educacdo de qualidade é aquela capaz
alcancar indices cada vez mais altos e de manté-los sob o olhar auditor do Estado. A concepcao
de qualidade delimitada nesse contexto e marco historico perpassa e problematiza as discussées
desta tese.

Nesse cenario, o Estado Avaliador se desresponsabiliza como garantidor de direitos para
se tornar um regulador dos servigos prestados, cobrando, fiscalizando e controlando os
resultados e deveres (Verger; Normand, 2015). “Ao Estado cabe avaliar a educagdo, mas ele se
exime da responsabilidade pela qualidade desta, propagando um discurso que culpabiliza a
escola pelos seus fracassos [...]” (Santana, 2018, p. 42), ancorando-se nos principios da
accountability.

A impresséao é que, em lugar do principio que figura nas constitui¢fes segundo o qual
a educacgdo é direito de todos e dever do Estado, adota-se a diretriz contréaria: a
educacdo passa a ser dever de todos e direito do Estado. Com efeito, o Estado se
mantém como regulador, como aquele que controla, pela avaliagdo, a educagdo, mas

transfere para a “sociedade” as responsabilidades pela sua manuten¢ao e pela garantia
de sua qualidade (Saviani, 2020, p. 2).

Tendo a Avaliacdo Externa e em Larga Escala como elemento central, a implantacéo da
NGP nas politicas educacionais € justificada pela busca da qualificacdo da educacéo.
A avaliag8o passou a constituir-se como um mecanismo central de regulacéo.
Fornecendo indicadores que sdo utilizados nos estabelecimentos de metas de
gestdo e influenciando sobre o financiamento da unidade escolar e em alguns

casos até mesmo na remuneragdo dos docentes. Além, € claro, de determinar
em Ultima instancia os curriculos (Oliveira, 2015, p. 640).

A necessidade de oferecer a sociedade um indicador de qualidade do ensino tem sido o
argumento nuclear utilizado a fim de mobilizar os atores escolares a ajustar suas praticas com
0 objetivo de melhorar os resultados. Contudo,

Né&o se pode perder de vista, entretanto, que essa busca por eficiéncia através de bons
resultados em avaliacBes de larga escala deixa de lado o processo historico de
construcdo da educacdo como um bem publico, um direito social, que ndo pode ser
regulado como uma mercadoria, deixando de considerar, ainda, as profundas

desigualdades internas do sistema educacional brasileiro, além de despolitizar as
relacGes entre o Estado e os cidaddos (Marques, 2020, p.10).

De acordo com Verger e Normand (2015) os principios da NGP transpostos a politica

educacional se cristalizam em um amplo rol de politicas. O Quadro 04 a seguir sistematiza as

politicas educacionais nas quais se desdobram a aplicacdo da NGP.
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Quadro 04 — Principios da NGP nas politicas educacionais

PRINCIP1OS NPG POLITICAS EDUCACIONAIS

Gestdo profissional dos servicos ptiblicos * Profissionalizacdo e empoderamento dos gestores
escolares

] . ) = Definicdo de indicadores de qualidade e de
Normas e medidas de desempenho mais explicitas benchmarks sobre éxito educativo
* Padrdes curriculares comuns

Enfase no controle dos resultados *  Avaliacdo externas dos resultados e do rendimento

escolar

Desagregar o setor publico em pequenas unidades de

*

Autonomia escolar, school based management?”
gestao

Subsidios publicos para as escolas privadas

Maior competicdo no setor publico *  Financiamento per capita

Publicacdo dos resultados obtidos pelas escolas em
testes Estandardizados

Flexibilizacdo de contratacdo e dispensa pela escola
Estilo gerencial para direcdo das escolas
Financiamento das escolas com base nos resultados
Remuneragdo dos docentes com base em critérios de
mérito e produtividade

Fonte: Construido pela autora, adaptado de Verger e Normand (2015)

*

Adotar o estilo gerencial do setor privado

* ¥ | * *

Restri¢do no uso de recursos publicos

Para Verger e Normand (2015), a autonomia escolar ¢ uma das medidas mais
emblematicas das reformas da NGP no campo educacional dado a importancia que atribui a
fragmentacdo dos servicos publicos em unidades de gestdo mais independentes. Sob o rétulo
de autonomia escolar, programas e praticas de natureza muito variadas podem ser convocadas.
Por um lado, concede-se autonomia ao gestor escolar que, como gerente de uma empresa
privada, tem mais poder para gerir recursos financeiros e pessoas em detrimento do poder dos
professores. Por outro lado, a autonomia escolar também tem uma conotacdo educacional e
pedagolgica que consiste em dar as escolas maior capacidade de decisdo sobre o projeto
educacional, os contetdos curriculares, nomeadamente na parte diversificada da Base Nacional
Comum Curricular (BNCC) que sdo ensinados e as avaliagdes internas aplicadas. O objetivo
deste aspecto de autonomia consiste em permitir que a educacdo escolar se adapte as
particularidades e necessidades do contexto social e cultural em que as escolas estdo localizadas
0 que, na analise de Freitas (2018a), € adaptacdo de uma “base mascarada”.

[...] mesmo que vocé consiga acrescentar ou contextualizar algo, isso s6 vale para 0s
estudantes do seu municipio ou estado. Saiba que nada disso caira na avaliacdo do

SAEB - a avaliagdo que dira se sua escola esta fracassando ou ndo em seguir a BNCC
ja pronta e ndo a do estado ou municipio. Padronizar a educacdo pela base é s6 um

27 0 School Based Management é um projeto implementado em alguns paises (Inglaterra, Irlanda, Australia,
EUA), com objetivo de ampliar o poder de decisdo e controle das escolas sobre sua prépria gestdo (pessoal,
finangas, materiais, tempo, espago etc.), relacionando, por vezes, o desempenho da escola com a quantia de
recursos a serem recebidos, constituindo inclusive um mecanismo de encaminhamento para a concorréncia
entre as escolas (Barroso, 1996, p. 173).
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primeiro passo. O controle do MEC sera feito sobre a BNCC que ja esta pronta e néo
por esta “base mascarada”. [...] Mas como o que conta é 0 SAEB, de nada adianta a
avaliagdo estadual ou municipal — ela ndo salvara sua escola (Freitas, 2018a).

No quadro desta abordagem, a autonomia escolar implica profissionalizacdo docente,
uma vez que os professores sao concebidos como profissionais autbnomos com capacidade de
decidir sobre os principais componentes do processo de ensino aprendizagem, mesmo que iSso
signifique apenas “‘da a cara’ do local a base pronta” (Freitas, 2018a). Assim, em contraste
com o modelo gerencial, a autonomia escolar esta associada neste caso com principios bastante
progressistas como a profissionalizacdo, a inovacdo pedagdgica e atencdo a diversidade. Em
qualquer caso, ambos aspectos de autonomia escolar (autonomia de gestdo e pedagdgica)
costumam dar de forma hibrida em realidades educativas concretas (Verger; Normand, 2015).
No entanto,

A gestdo democrética e o discurso da participacdo podem constituir parte do discurso

oficial, com politicas de aparente incentivo & descentralizacdo financeira e a uma
autonomia, mais imaginada do que realizada. (Hypolito, 2010, p. 1342)

Na perspectiva dos preceitos da NGP, quanto maior a autonomia, maior serd a
accountability (Comar, 2021), pois sendo esta um instrumento da NGP, corresponde a uma
I6gica de gestdo focada no desempenho e nas relagdes profissionais auditaveis e performativas.
Essa logica submete o trabalho docente e seus objetivos a medidas padronizadas de qualidade
e, portanto, representa um desafio a autonomia profissional, pois estando esta intimamente

ligada a ideia de controle de qualidade

[...] atribui maior responsabilidade a quem diz outorgar maior autonomia, nesse caso
[...] o controle [...] é exercido sobre a resposta ao cumprimento ou ndo de uma das
variaveis a partir da autonomia concedida. [...] Ou seja, tem-se autonomia para
cumprir a norma e, a medida que é mais fiel, a ela é atribuida um termo [...]
melhorativo de qualidade (Llavrador, 2013, p. 51).

Trata-se de uma pedagogia feita por meio de discursos e disposic¢des oficiais que confere
uma autonomia assistida aos docentes, cuja mobilidade se restringe no cumprimento de
parametros pré-estabelecidos. A promogéo de quase-mercados, 0 aumento da competicdo entre
as escolas e énfase no desempenho escolar, com foco nos indicadores de qualidade gerados
pelas AELEs fortaleceram o controle e pressao sobre o profissionalismo docente nos termos da
accountability, como se “[...] a qualidade fosse produto da propria competi¢do e ndo de uma

construgdo coletiva” (Freitas, 2004, p. 148).
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Para Ball (2005), o profissionalismo?® dentro da racionalidade técnica da accountability,
decorrente da performatividade — sobre o termo discorreremos logo mais adiante — se resume a
dois critérios: obediéncia as regras e adequacdo a um padrdo de desempenho (performance)
estabelecido de forma exdgena ao contexto de atuacdo do profissional. De acordo com o autor,
o profissionalismo dentro dos principios gerenciais ndo é profissionalismo, pois se aporta na
racionalidade técnica obliterando a autenticidade profissional?®. “Uma vez erradicadas as
possibilidades de reflexdo moral e de dialogo, entdo o profissionalismo é de fato erradicado”
(Ball, 2005, p. 541-542).

Sem esgotar todas as incongruéncias e dissonancias da NGP, (quando se escrutina seus
pressupostos e 0s confronta com que se concretiza na préatica) diante do exposto, fica patente o
fato de que a NGP possui no conjunto de seus principios instrumentos mutuamente exclusivos
entre si, permanecendo intercambidveis apenas a nivel de discurso, ndo coexistindo no contexto
da pratica. Conforme assinala Dasso Janior (2006), introduzir principios da gestdo privada na
gestdo publica é um grave equivoco, pois esta € totalmente diferente daquela tanto pelos
objetivos como pelos processos.

A utiliza¢do do termo “puiblico” como componente do nome de um modelo tedrico
que valoriza “o privado” como referéncia representa uma tentativa de nao evidenciar
a contradi¢do insoluvel entre duas logicas absolutamente antagdnicas: a “logica do
publico” deve ser determinada pela solidariedade, enquanto a “logica do privado” é

determinada pela “logica mercantil do consumo privado” (Dasso Junior, 2006, p.
180).

Mediante a accountability, o resultado se transforma em palavra de ordem, pois no
discurso da autonomia, os maiores indicadores de desempenho educacional serdo decorrentes
do uso eficiente dos insumos materiais, financeiros, de tecnologia e de pessoal. O quanto o
Estado investira ndo estd mais vinculado a eficiéncia dos resultados, mas ¢é a capacidade das
escolas em gerenciar seus recursos que garantira seu lugar nos rankings. Descontados 0s
deveres do Estado, a responsabilidade recai sobre os atores escolares.

A introducao de sistemas de avaliagdo da educagao e do desempenho docente € crucial

para essa regulagdo por parte do Estado, que passa a controlar e a avaliar desde longe,
por meio da contratacdo de terceiros para realizar a avaliacdo externa — considerada

28 Ball (2005, p. 541) sustenta que o profissionalismo, como uma categoria pré-reforma, baseia-se, a0 menos em
parte — porque também tem importantes caracteristicas estruturais e organizacionais —, em uma relagdo
especifica entre o profissional e o seu trabalho, uma relagdo de compromisso que esté situada nos dialogos
comunitario e interno. Ou seja, baseia-se na reflexdo moral — na tentativa de organizar a pratica mediante a
tomada da decisdo “correta” em um panorama moral que dé espago para a incerteza moral e para a utilizagéo
de “conhecimento moral”, conhecimento este que, segundo Lambek (2000, p.316), ¢ tanto “pratico” quanto
“indefinido”.

Para Ball (2005), a autenticidade tem como base o valor da reflexdo e a constante possibilidade de indecisdo.
Ou seja, alude a necessidade de raciocinio moral e incerteza adequada.

29
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como prestacdo de contas a sociedade civil (accountability). Tais modelos gerenciais
sdo baseados na qualidade e no mérito e os problemas da educacdo ficam reduzidos a
problemas técnico-gerenciais (Hypolito, 2010, p. 1339).

O foco nos resultados comprovados pela accountability se restringe ao produto como
consequéncia do amplo processo que projeta a educagdo. Nesse cendrio corrobora os principios
da NGP, uma vez que valoriza a responsabilizacdo e a contengdo dos gastos publicos,
obliterando o debate sobre os porqués dos resultados obtidos (Comar, 2021).

Conforme ja foi exposto, os principios da NGP abrigam em seu bojo um conjunto de
métodos e instrumentos que visam o alcance de objetivos com a maxima eficiéncia, eficicia e
efetividade. Como um modelo de gestdo gerencial, focaliza o resultado e regula o processo para
garanti-los. Apesar do discurso gerencialista afirmar que o processo ndo seja uma questao
nuclear de suas bases, na pratica, esse discurso ndo se materializa no interior do Estado
Avaliador/Regulador, pois este formula “[...] politicas voltadas para a intervengdo no
funcionamento e gestdo dos sistemas de ensino ¢ escolas [...]” (Werle, 2011, p. 784), por meio
de instrumentos de operacionalizacéo e controle de processos. Esse controle é exercido por
meio de mecanismos disponiveis para transformar as diretrizes das politicas publicas em a¢oes,
conforme discutimos na segunda secdo 2 da tese.

Como se pode perceber os principios mercadoldgicos da NGP - autonomia,
accountability, — meritocracia, eficiéncia, eficacia, efetividade, profissionalismo,
performatividade — influenciam e conformam uma concepcao de qualidade baseada em critérios

mensuraveis.

3.1 A gqualidade educacional na perspectiva da Nova Gestao Publica

A qualidade educacional, dentro dos pressupostos da NGP, é alcancada mediante a
aplicacdo de instrumentos que buscam moldar os processos aos fins mensurdveis e
demonstraveis em forma de indicadores de desempenho, reduzindo a educagdo a uma busca
frenética por evidéncias e por tornar os “siléncios audiveis” (Ball, 2005, p. 543). Nesses termos,
de acordo com Ball (2005), a qualidade esta intrinsecamente atrelada a performatividade. O
autor assim a define

A performatividade é uma tecnologia3’, uma cultura e um método de regulamentacéo
que emprega julgamentos, comparactes e demonstracfes como meios de controle,

30 As tecnologias de politica envolvem a utilizagéo calculada de técnicas e artefatos para organizar forgas humanas
e capacidades em redes de poder funcionais. Varios elementos discrepantes estdo inter-relacionados nessas
tecnologias: incluindo formas arquiteténicas, relagdes de hierarquia, procedimentos de motivacdo e
mecanismos de reformacdo ou terapia. Quando utilizadas em conjunto, essas tecnologias oferecem uma
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atrito e mudanca. Os desempenhos de sujeitos individuais ou de organizacfes servem
de pardmetros de produtividade ou de resultado, ou servem ainda como
demonstragdes de “qualidade” ou “momentos” de promogéo ou inspegdo (Ball, 2005,
p. 543).

Os desempenhos, segundo o autor, representam o mérito, o valor ou a qualidade de um
individuo ou organizacdo dentro de uma area de julgamento. Contudo, nesse diapaséo, Ball
(2005) assevera que dois pontos séo fundamentais para 0 movimento da reforma educacional
global: a questdo de quem controla a area a ser julgada e as “[...] disputas localizadas para se
obter o controle e introduzir mudangas na area a ser julgada e em seus valores”. Para o autor a
performatividade pode ser mais bem traduzida como “[...] ‘os terrores de desempenho e
eficiéncia’ — o que significa: ‘seja operacional (ou seja, comensuravel) ou desaparega’(Ball,
2005, p. 544). Dito de outro modo, intenta mostrar resultados tangiveis e em consonancia com
a métrica, tornando possivel julgar, comparar profissionais em termos de resultados, nomear,
diferenciar e classificar. Ou seja, transforma conhecimento exteriorizado em mercadoria.

A performatividade como controle do contexto, “[...] estd intimamente interligada com
possibilidades atraentes de um tipo especifico de ‘autonomia’ econdmica” (Ball, 2005, p. 544)
que procura fazer mais com menos e a isso nomeia, qualidade (Erguita, 1994). A NGP
paralelamente associada a uma administracdo gerencial representa a introdu¢do no setor
publico, de uma nova forma de poder, sendo, portanto, um instrumento para gerar uma cultura
empresarial competitiva e transformadora. “O gerencialismo desempenha o importante papel
de destruir os sistemas ético-profissionais que prevaleciam nas escolas, provocando sua
substituicdo por sistemas empresariais competitivos” (Ball, 2005, p. 544). Aporta-se nos
resultados obtidos por meio dos indicadores de desempenho educacionais para criar o discurso
da qualidade ou da falta dela evidenciada em rankings e em sua consequente publicizag&o.

[...] essas novas pedagogias invisiveis de gerenciamento, realizadas por meio de
avaliacOes, andlises e formas de pagamento relacionadas com o desempenho,
“ampliam” o que pode ser controlado na esfera administrativa. As estruturas mais
frageis do novo gerencialismo permitem que um leque maior do comportamento e da
vida emocional dos trabalhadores se torne publico. [...] O local de trabalho é
“reencantado”, usando emocionalismo instrumental e o ressurgimento de lideranca

“carismatica” pré-moderna (Hartley, 1999). O gerenciamento busca incutir
performatividade na alma do trabalhador (Ball, 2005, p. 545).

O objetivo é fazer com que os profissionais incorporem e assumam COmMO Seus 0S
objetivos oriundos da administragdo gerencial e tenha em seu cumprimento o motivo de sua

realizacdo pessoal e profissional. Nas palavras de Foucault (1987), serdo corpos ddceis. Para

alternativa politicamente atraente e eficaz ao tradicional provimento de educacdo para o bem-estar publico,
centralizado no Estado (Ball, 2005, p. 545).
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Ball (2005), as tecnologias das politicas de reformas do setor publico ndo sdo meros
mecanismos que buscam mudancas técnicas e estruturais das organizagdes, mas sao, também,
instrumentos “[...] para reformar os profissionais do setor publico, como os professores, ao
mudar o significado do que ¢ ser professor [...]” (Ball, 2005, p. 546). Para o autor, as tecnologias
reescrevem aquilo que fazemos e limitam nossas possibilidades de agdo, capacitando-nos
especificamente.

Conforme assinala o autor, esse refazer pode até melhorar e fortalecer alguns, pois
Aprendemos que podemos ser mais do que éramos. Na verdade, € muito sedutora a
proposta de se ter um “envolvimento apaixonado na medida certa” no que diz respeito
a exceléncia, a atingir o “maximo desempenho”, a ser o “melhor”, a alcangar a mais
alta classificagc@o do ensino ou da pesquisa, a obter pontos por reconhecimento ou uma

condicéo especial [...]. Mas o que estd ocorrendo é que a complexidade humana vé-se
reduzida a forma mais simples possivel: nimeros em uma tabela (Ball, 2005, p. 547).

Essa é a perspectiva segundo a qual a NGP concebe a relagdo educativa e 0s
profissionais da educacdo e todo aparato estatutario ndo restrito a ela. A qualidade educacional,
nesse prisma, é transmutada em altos indices e sO possui rostos quando se procura culpados
pelas falhas. Assim, a “[...] combinagdo das reformas gerencial e performativa atinge
profundamente a préatica do ensino e a alma do professor — a ‘vida na sala de aula’[...]” (Ball,
2005, p. 548), que passa a ser guiada pela consecucdo de resultados, desenvolvimento de
competéncias técnicas, competicdo, ranqueamento, adequacdo e fidelizacdo as normas. Os
profissionais da educacdo e, mais especificamente, os professores — burocratas de linha de
frente — orientados pelos “terrores do desempenho e da eficiéncia”

[...] acabam inseridos na performatividade, pelo empenho com que tentam
corresponder aos novos (e as vezes inconcilidveis) imperativos da competicdo e do
cumprimento de metas. Os compromissos humanisticos do verdadeiro profissional —
a ética do servigo — sdo substituidos pela teleoldgica promiscuidade do profissional

técnico — o gerente. A eficacia prevalece sobre a ética; a ordem, sobre a ambivaléncia
(Ball, 2005, p. 548).

Ball (2005) pde em relevo sua esperanca de que talvez ainda haja lugares nos quais se
possa camuflar, onde ainda se possa tomar a decisdo ‘“correta” dentro das organizagdes
gerenciais do servigo publico. Para o autor, a escola ndo &€ somente um espaco de
implementagcdo de politicas, mas é, também, produtora de politicas ao traduzir,
(re)contextualizar e (re)interpretar os textos politicos no contexto da pratica (Ball; Maguire;
Braun, 2021). Nessa mesma perspectiva, Licinio Lima (1991) corrobora a assertiva ao afirmar
que a “[...] imposi¢cdo normativa externa e o normativismo ocorrerdo, em simultaneo, com
fendmenos de infidelidade normativa e de fuga ao normativismo atraves da intervencdo dos

actores escolares” (Lima, 1991, p. 141).
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A performatividade, como uma cultura, como uma tecnologia e como um instrumento
de regulacdo, cuida de introduzir um componente emocional na matriz racional e objetiva da
NGP, pois altera demasiadamente a maneira como cada individuo se percebe e se valoriza. A
luta incessante pelo alcance de metas e resultados, a prestacdo de contas, as auditorias, a
responsabilizacéo pelos resultados dos alunos como se fossem exclusivas dos atores escolares;
ou seja, as respostas a maré de informagdes a respeito do desempenho podem provocar
sentimentos de orgulho, culpa, vergonha e inveja (Ball, 2005). Tais fatores parecem estar
descolados dos principios performaticos, imbuidos de neutralidade e de racionalidade, bem
como destoam dos propalados discursos gerenciais de produtividade, eficiéncia e eficacia. O
que certifica uma vez mais a assertiva de que € um equivoco introduzir ditames empresariais
no setor publico, especificamente porgue “a escola ndo é uma empresa” (Laval, 2004) e trabalha
com seres humanos, tdo diversos quanto cada um deles, sendo impossivel submeté-los a um

processo padronizado de producdo em massa.

3.1.1 Politica Educacional de Avaliacdo Externa e em Larga Escala como monitoramento da
qualidade educacional

Nessa se¢do, intentamos apreender sobre o que é necessario para se construir uma
educacdo de qualidade e, por conseguinte, captar nos discursos explicitos e implicitos da
politica educacional sobre que qualidade ela se refere ao relaciona-la as Avaliacdes Externas
em Larga Escala.

De acordo com Luckesi (2011) qualificar algo requer a descricdo pormenorizada da
realidade do objeto em tela como ela é — esse passo corresponde a coleta de dados — a seguir a
qualificacdo é obtida pela equiparacédo da realidade descrita com os critérios estabelecidos como
qualidade desejada.

Tendo por base os dados da realidade, a qualificacdo ocorre por comparacdo entre a
realidade descrita e o critério de qualificagdo. O maior ou menor atendimento do
critério (ou padrdo de expectativa) resulta em maior ou menor aproximacao dessa
realidade & qualidade desejada. Quanto maior for o atendimento do critério, mais

satisfatdria serd a qualidade. O contrério também é verdadeiro: quanto menor for o
atendimento do critério, menos satisfatoria seré a qualidade (Luckesi, 2011, p. 277).

A qualidade, desse modo, séo atribui¢Bes que os sujeitos conferem a realidade tendo
com fundamento suas propriedades, cotejadas com um critério de qualidade, assumido como
aceitdvel e/ou desejavel. Assim “A qualidade ndo existe em si mesma, pois ndo tem
materialidade palpével, mas existe sempre em outro, visto ser atribuida a algo existente tendo
por base suas propriedades” (Luckesi, 2011, p. 287). O autor destaca que o critério é

circunstancial e sempre cultural e, portanto, relativo. Para Dourado, Oliveira e Santos
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(2007, p 7) “O exame da realidade educacional [...], evidencia que sdo diversos os elementos
para qualificar, avaliar e precisar a natureza, as propriedades e os atributos desejaveis ao
processo educativo”, visto que estas se alteram no espaco-tempo social.

Desta forma, dada a complexidade que abarca o termo “qualidade” na atual conjuntura
da politica educacional, torna-se premente compreender que as discussdes tecidas em torno da
qualidade educacional estdo alocadas na esfera dos valores atribuidos e na eleicdo dos
indicadores consagrados como critérios de referéncia. O que estad em jogo nesse cenario € mais
que um esforco em definir o termo, é uma disputa por tornar hegemonica uma Visdo

mercadoldgica de educacao.

O significado da qualidade e, consequentemente, a definicdo dos instrumentos
apropriados para avalid-la sdo espagos de poder e de conflito que ndo devem ser
abandonados. Entdo, trata-se de conquistar e impor um novo sentido aos critérios de
qualidade empregados no campo educacional por (heo)conservadores e (neo)liberais.
Devemos sustentar com decisdo que ndo existe um critério universal de qualidade
(ainda que os intelectuais reconvertidos assim o pretendam). Existem diversos
critérios historicos que respondem a diversos critérios e intencionalidades politicas.
(Gentili, 1994, p. 172 grifos do autor).

Nesse diapasdo, Carvalho (2004) afirma que o conceito de qualidade traz em seu bojo
um valor pragmatico, sendo gerador e regulador das préaticas sociais e educacionais. Isto é, ndo
se restringe a um debate por significados e definicdo de conceitos, mas sim de planos de acgéo,
ao passo que estes definirdo finalidades e norteardo as proximas acoes. Conforme ja analisamos,
os critérios de qualidade e a finalidade educativa aos quais o projeto educacional brasileiro se
assenta esta situado dentro de uma politica globalizada e orientada por principios neoliberais,
logo esses critérios corresponderdo aos propdésitos dessa politica que visa a competicdo, 0
mérito e, consequentemente, a diferenciacao restritiva tipica do mercado (Gentili, 1994).

O termo qualidade é polissémico e, como vimos, cambiavel e contextualizado, ou seja,
dentro de cada marco historico ganha dinamicidade sendo balizado por um especifico padrao
de aquilatacdo, como ficou evidente nos dois primeiros momentos historicos da crise da
educacéo brasileira, nos quais o0 que se entendia por qualidade naquela conjuntura hoje ja ndo
se aplica totalmente, pois, “[...] o conceito ndo ¢ estatistico ¢ tem a marca diferenciadora da
classe social” (Elias, 1997, p. 102-103).

De acordo com Gentili (1994), o terceiro momento da crise da educacdo, caracterizado
pelo fracasso da educacdo em garantir a permanéncia com sucesso dos alunos na escola,
introduziu um discurso contraposto a redemocratizacdo que se desenvolvia na América Latina,
a partir do qual, assegurar acesso e permanéncia ja ndo atenderia as necessidades educacionais

e que apontava para a necessidade de reformar a educacdo fundamentada em conceitos como:
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descentralizacdo, eficiéncia, eficacia, efetividade, flexibilidade, produtividade,
competitividade, responsabilizacdo, entre outros. Assim, nesse periodo, perspectivado pelo
neoliberalismo, surge o discurso da qualidade total divulgada como mecanismo para resolucao
dos problemas educacionais.
Dado um tal diagnostico é natural que se prescrevam solugdes que lhe correspondam.
Tudo se reduz, nessa solucgdo, a uma questdo de melhor gestdo e administracéo e de
reforma de métodos de ensino e conteddos curriculares inadequados. Para problemas
técnicos, solucdes técnicas, ou melhor, solucGes politicas traduzidas como técnicas

(tal como a privatizagdo, por exemplo). E nesse raciocinio que se insere o discurso
sobre a qualidade e sobre a geréncia da qualidade total (Silva, 1994, p. 19).

Desta forma, a qualidade passa a ser compreendia na logica da eficiéncia, eficécia,
exceléncia e produtividade. Outrossim, comecaram a ser desenvolvidos projetos para educacgédo
pautados em principios empresariais.

Pela otica neoliberal, no Brasil, o terceiro momento da crise da educagdo, estava
vinculado a crise do proprio Estado. Desta forma, o processo de mudanca no papel
desempenhado pelo Estado de “Provedor” para “Avaliador”, iniciou-se em 1990, com Fernando
Collor de Melo e foi efetivamente implementado no governo de Fernando Henrique Cardoso,
entre 1995 a 2002. Eunice Durham, em 1994, entdo na equipe do ministro da Educacdo Paulo
Renato Costa Souza, ja dizia na Folha de Sao Paulo: “O grande papel do Estado reside na sua
capacidade de avaliacdo do desempenho escolar. E isso que deve orientar o salario dos
professores € o orgamento das escolas” (Durham, 1994, p. 3). Nesse sentido, Afonso (2007)
compreende que, na verdade, no que diz respeito a educagdo, o Estado ndo ¢ “minimo”, ele
apenas alterou a forma de controle. “O Estado ndo deixou de controlar a educagdo, pelo
contrario, com as politicas de Avaliacbes Externas e em Larga Escala, ele aumentou seu
controle sobre ela” (Santana, 2018, p. 42).

Assim, [...] retirar a educacdo institucionalizada da esfera publica e submeté-la as
regras do mercado significa ndo mais liberdade (a palavra-fetiche da retorica
neoliberal) e menos regulagdo, mas precisamente mais controle e "governo" da vida
cotidiana na exata medida em que a transforma num objeto de consumo individual e

ndo de discussdo publica e coletiva. Nesse caso, menos governo significa mais
"governo” (Silva, 1994, p. 18).

Nesse periodo, de acordo com Campos e Haddad (2006), as questbes de qualidade
adquirem centralidade quanto aos problemas educacionais, desviando, assim, o foco de
financiamento e investimentos para o setor de gerenciamento. Dessa forma a logica da
exceléncia maxima que perpassa a qualidade total é transferida do campo do gerenciamento

empresarial para o campo educacional, visando a melhoria da qualidade do ensino brasileiro.
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Destarte, ocorreu “[...] uma transposicao direta do conceito de qualidade prépria dos negdcios
comerciais para o campo dos direitos sociais e nestes a educacao publica” (Silva, 2009, p. 219).
Convém destacar que mesmo no mundo dos negocios, ou seja, do mercado, o termo
“qualidade” abriga, pelo menos dois sentidos. O primeiro sentido relaciona-se com a qualidade
do produto. O foco esta em, a despeito dos custos, desenvolver métodos que garantira o melhor
resultado. Contudo nem todas as pessoas podem/querem obter um produto da melhor qualidade,
pois este abriga o custo alto de producdo. Dessa forma, a maior ou menor qualidade do produto
passa pelo crivo do custo do método aplicado. Ou seja, € possivel se ter um produto de 6tima
qualidade, de pouca qualidade ou com nenhuma qualidade. O procedimento adotado sera o de
estabelecer o melhor processo para o nivel de qualidade do produto que se deseja. Este € o
segundo sentido da qualidade: a qualidade do processo. Com isso queremos dizer que, “[...]
ndo se deve perder de vista que parte significativa do debate sobre qualidade na educacdo é
importada do mundo dos negdcios e, ainda assim, nesse ambito restrito, embute sentidos
distintos (Oliveira; Araujo, 2005, p. 7). A “qualidade total” foi instituida, portanto, numa
tentativa de conciliar ambos os sentidos, isto é, eficAcia combinada a eficiéncia — o melhor
produto ao menor custo (Gentili. 1994). O autor ressalta que no ambito dos fundamentos
mercadoldgicos
Ndo se deve estranhar entdo que [...] toda referéncia a educagéo se tinja de um nada
dissimulado valor mercantil, estabelecendo-se uma correlacdo direta entre esse valor
e a nocgdo de qualidade, isto &, a um maior valor mercantil, maior qualidade do
“produto educagdo”. Em outras palavras, quanto maior é a capacidade de intercdmbio
que o “produto educagdo” possui no mercado, mais se faz merecedor do qualificativo
“produto de qualidade”. A partir da perspectiva desta nova retorica, somente ¢ de
qualidade aquele produto educativo que possui, como pré-condicdo, a capacidade de

adaptar-se as demandas do mercado, atuando competitivamente neste (Gentili, 1994,
p. 157)

Cabe ressaltar que no contexto empresarial a eficacia produtiva é apurada pela
otimizacdo entre custo de producéo e a qualidade do produto. Tal apuracdo se da por meio de
metodologias centradas em dados quantitativos. Conforme aponta Harry Anthony Patrinos,
conselheiro sénior para Educacdo do Banco Mundial: “vocé ndo pode gerenciar aquilo que ndo
se mede®l. Ou seja, o controle da qualidade total ¢ uma estratégia “[...] estruturalmente
quantitativa, que parte do pressuposto de que SO se gerencia o que esta sob 0 controle estatistico”

(Oliveira, 1997, p. 86). Desta forma, ao serem incorporados 0s principios gerenciais da NGP a

31 Harry Anthony Patrinos é especialista em economia da educagéo, especialmente gestao escolar, financiamento
do lado da demanda e parcerias publico-privadas. O trecho usado no texto foi extraido de um artigo escrito por
Patrinos em 2014 no blog “Educagao para o desenvolvimento Global” do Banco Mundial. Para saber mais acesse:
https://blogs.worldbank.org/education/you-can-t-manage-what-you-don-t-measure. Acesso em 27 set. 2023.
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educacéo, as AELEs ganharam centralidade, sendo ampliadas e reforgadas como instrumentos
capazes de mensurar a qualidade educacional.
Com efeito, as politicas educacionais passam a ser pautadas por essa perspectiva
mercadoldgica, com a énfase voltada para resultados e indices que expressam a
qualidade da educacdo, avaliando a educacdo com parametros quantitativos,

redirecionando seu papel em funcéo dos interesses do mercado (Azambuja, 2021, p.
82).

Erguita (1994), assevera que o conceito de qualidade assume diferentes nuances até
mesmo dentro dos discursos dos Organismos Internacionais ao invocar realidades distintas,
conforme apontamos nos trés momentos da crise da educacdo, no qual o que se entendia por
qualidade educacional estava atrelado as finalidades educativas de cada contexto histérico.

Inicialmente foi identificado tdo-somente com a dotacdo em recursos humanos e
materiais dos sistemas escolares ou suas partes componentes [...] tendia a medir a
qualidade dos servigos publicos, supondo que mais custo ou mais recursos, materiais ou
humanos, por usuério era igual a maior qualidade. Mais tarde, o foco da atencdo do
conceito se deslocou dos recursos para a eficacia do processo: conseguir 0 maximo
resultado com o minimo custo. Esta ja ndo é a ldgica dos servigos publicos, mas da
producdo empresarial privada. Hoje em dia se identifica antes com os resultados obtidos
pelos escolares, qualquer que seja a forma de medi-los: taxas de retencédo, taxas de

promocéo, egressos dos cursos superiores, comparacgdes internacionais do rendimento
escolar etc. Esta é a ldgica da competicdo no mercado (Erguita, 1994, p. 98).

Contudo, segundo afirma Erguita (1994), cada nova versdo que assume 0 termo
qualidade ndo relega o anterior ao exterminio definitivo, apenas tira dele o holofote e com ele
coexiste. “E isso precisamente que permite que setores e grupos com interesses distintos possam
coincidir em torno de uma mesma palavra de ordem” (Erguita, 1994, p. 99). Isso fica evidente
ao se analisar os dados que compdem atualmente o ldeb3? que aglutinam em um sé indice,
fatores considerados separadamente nos diferentes momentos da crise da educacao, a saber:
universalizacdo de acesso a escola (1° momento), permanéncia com sucesso (2° momento) e
altos indices (3° momento).

Assim, é a partir de 1990 que os testes padronizados ganham vulto, pois nesse contexto,
como discutimos, acontecem significativas redefinicdes no papel do Estado a nivel mundial
advindas da ideologia neoliberal que introjeta os principios do setor privado na logica do setor
publico de modo geral, e em particular na educacéo, sob a égide de que 0s preceitos gerenciais

e performaticos poderiam elevar sua qualidade.

32,0 Ideb € calculado considerado a taxa de aprovacao (faltas e notas nas avaliagBes internas), o nimero de alunos
matriculados no inicio e final de um periodo (considerando alunos evadidos, faltosos e/ou transferidos) e as notas
nas AvaliacGes Externas e em Larga Escala.
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De acordo com Hypolito (2011), s&o dois os principais impactos do gerencialismo para
a educacao.
Um, mais definido pela criacdo e implementacdo dos exames, testes, classificacdes
(rankings), politicas de avaliacdo em larga escala, definicdo de padrdes curriculares
nacionais/regionais e formas de certificacdo. Outro, melhor identificado mais
recentemente, caracteriza-se por introduzir, de forma mais agressiva, as parcerias

publico-privadas, as relacfes de quase-mercado, com profundas mudancas na gestéo
e na organizagdo escolar [...] (Hypdlito, 2011, p. 62).

As politicas neoliberais, marcadas pela reducéo do Estado e pela criacdo de um quase
mercado nas &reas sociais (ndo somente na educacdo), afetaram diretamente a politica de
diversos paises e guiaram as orientacdes dos programas de desenvolvimento e financiamento,
a saber, FMI, BM e OCDE.

A adocdo de politicas gerencialistas é observada com frequéncia nos documentos que
norteiam as diretrizes da gestdo publica em diversos paises. Por exemplo, nos relatérios
elaborados pela OCDE, oriundos dos foruns realizados entre os paises membros, percebe-se
claramente as marcas da incorporacdo dos preceitos gerencialistas na gestdo publica, como
forma de vincular o desenvolvimento econémico a qualidade de vida da populacgéo (Ball, 2001).
Um dos itens do relatorio apresenta formas de “Gerir os recursos e melhorar a tomada de
decisdes centradas nos resultados” (OCDE, 2005, p. 10). As orientagdes apontam para
“Ateng¢ao mais focada nos resultados, em termos de eficiéncia, eficacia e qualidade dos servi¢os
[...]; criacdo de ambientes competitivos dentro e entre as organizagdes do setor publico [...];
maior énfase na eficiéncia dos servigos prestados” (OECD, 1995, p. 9, traducdo nossa?).

Desta forma, verifica-se uma subordinacdo das politicas educacionais brasileiras a
orientacdes e estratégias educacionais elaboradas pelos organismos multilaterais, as quais
concebem a educacdo como impulsionadora da produtividade e competitividade a servico do
mercado globalizado.

De gualquer modo, uma evidéncia ndo se pode deixar de lado: a euforia pela qualidade
(expressa também como a euforia na exceléncia) deriva-se tanto de uma série de
transformacdes profundas no contexto produtivo como da consequente necessidade
empresarial de adaptar-se competitivamente as novas condi¢des criadas por tais
transformacgdes. [...] A euforia empresarial pela qualidade deriva-se destas
transformagdes, a0 mesmo tempo que sua difusdo vem a garanti-las. O principal
elemento regulador deste processo é a j& mencionada necessidade de assegurar

mecanismos favoraveis de adaptabilidade, ajuste e acomodagdo a um mercado em
mutacdo (Gentili, 1994, p. 132).

33 «Attention more focused on results, in terms of efficiency, effectiveness and quality of services [...]; creation of
competitive environments within and between public sector organizations [...]; greater emphasis on the
efficiency of services provided” (OECD, 1995, p. 9).
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Assim, pela o6tica mercadoldgica a qualidade para significar alguma coisa deve ser
passivel de mensuracdo e quantificvel. Sob a influxo da légica de qualidade total, as politicas
educacionais passaram a enfocar programas orientados pelos ditames mercadoldgicos, a
qualidade passou a ser legitimada pela perspectiva da medida quantitativa do desempenho
escolar.

Dessa forma, as AELEs ganham relevo na legislacédo brasileira como instrumento capaz
de medir de qualidade educacional, mais acentuadamente a partir de 1990 com a participacdo
do Brasil na Conferéncia Mundial de Educacéo para Todos, em Jomtien, na Tailandia, nos dias
05 a 09 de marco de 1990, sistematizada pela Organizacdo das Nac¢6es Unidas para a Educacéo,
a Ciéncia e a Cultura (Unesco), Fundo das Nagfes Unidas para a Infancia (Unicef), Programa
das Nacdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD) e Banco Mundial.

Desta forma, a Declaracdo Mundial sobre Educacdo para Todos, juntamente com a
Declaracdo de Nova Delhi, constitui-se em importante marco, haja vista que, as politicas
educacionais nacionais, na década de 1990, sdo consequéncias, principalmente, dos debates e
discuss@es que ocorreram nessas conferéncias. Assim, a Declaracdo de Jomtien, foi o marco da
ascensdo dos pressupostos neoliberais na educagdo tornando-se no carro chefe para elaboragéo
dos demais documentos que a seguiram: as Leis de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional —
LDBEN (9394/1996) e os Parametros Curriculares Nacionais (PCN), todos em consonancia
com a Constituicdo Federal de 1988.

A preocupacdo com a qualidade da Educacdo Béasica no Brasil ganhou mais espaco na
agenda dos governos a partir da Conferéncia Mundial de Educacéo para Todos. Esse evento
culminou com compromissos assumidos pelo Brasil na elaboracdo do Plano Decenal de
Educacdo para Todos (Brasil, 1993). O referido Plano estipula uma série de a¢fes com o
objetivo de melhorar a educacdo brasileira e ressalta a importancia da avaliacdo para a qualidade
do ensino com énfase no Saeb, anteriormente denominado Sistema de Avaliacdo do Ensino
Publico (Saep), implantado por meio de convénio entre o Instituto Interamericano de
Cooperacdao para Agricultura (IICA) e o Ministério da Educacdo (MEC). O Plano Decenal de
Educacéo para Todos definiu por meio do Saeb a qualidade do ensino, no sentido de “aferir a
aprendizagem dos alunos e o desempenho das escolas de primeiro grau e prover informagoes
para a avaliacgdo e revisdo de planos e programas de qualificacdo educacional” (Brasil, 1993, p.
59).

O Saeb passou por varias mudancas ao longo dos anos até chegar no formato atual, mas
foi em 2007 que passou a ter um indicador de proficiéncia a partir do resultado das avaliacGes

em Lingua Portuguesa e Matematica. Combinado com dados do fluxo escolar (taxa de
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aprovacao, reprovagéo e abandono de alunos), o Ideb sintetiza em um indicador a aferi¢do da
qualidade do ensino no pais. Em 2019 o Saeb (Portaria n® 366/2019) sofre altera¢cdes em fungéo
de sua reestruturacdo para se adequar a Base Nacional Comum Curricular (BNCC) englobando
também creches e pré-escola da Educacdo Infantil. A Avaliacdo Nacional da Alfabetizacédo
(ANA), Avaliacdo Nacional da Educacao Béasica (ANEB) e Avaliacdo Nacional do Rendimento
Escolar (Anresc), deixam de existir e todas as avaliacGes passam a ser identificadas pelo nome
Saeb acompanhado das etapas, areas de conhecimento e tipos de instrumentos envolvidos. Da-
se inicio a aplicacdo da avaliacdo na Educacdo Infantil, em carater piloto, com aplicacdo de
questionarios eletrénicos, exclusivamente elaborados para professores e diretores, bem como
para secretarios municipais e estaduais.

No ano de 2020, especialmente por conta da pandemia da Covid-19 a avaliacdo néo foi
aplicada. Em 2021, o entdo presidente do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais — Anisio Teixeira (Inep), Alexandre Lopes anunciou mudancas para o Saeb por
meio da Portaria n® 458/2020, no qual, dentre outras medidas, inseriu as turmas do 1° ano do
Ensino Médio de forma gradual e sequencial. Para esses alunos, as notas do Saeb poderdo ser

usadas para ingresso no Ensino Superior em 2023.

3.2 Politica Educacional do Estado de Goias

Nesta secdo sdo apresentados topicos relacionados ao contexto geogréfico,
socioeconémico e educacional do Estado de Goias, mais especificamente da regido sudoeste do
Estado. Também seré apresentada a estrutura organizacional e funcional da Seduc e, ainda, situa

as AELEs no contexto da politica educacional do Estado de Goias.

3.2.1 Contextualizacdo dos aspectos socioecondmicos e educacionais do Estado de Goias

Localizacdo, area e populacéo

O estado de Goias esta localizado na regido Centro-Oeste do Brasil, ocupando uma area
de 340.242,854 km? (IBM, 2022). E o sétimo estado do Pais em extenséo territorial, fazendo
fronteira ao norte com o estado do Tocantins, ao sul com Minas Gerais e Mato Grosso do Sul,
a leste com a Bahia e Minas Gerais e a oeste com Mato Grosso. Goias possui 246 municipios e
envolve quase todo o Distrito Federal, exceto seu extremo sudeste. De acordo com os dados do

Instituto Mauro Borges de Estatisticas e Estudos Socioeconémicos (IMB)3*, Goias é o estado

34 Unidade vinculada & Secretaria-Geral da Governadoria do Estado de Goias, o Instituto Mauro Borges de
Estatisticas e Estudos Socioecondmicos — IMB € responsavel pela elaboracgéo de estudos, pesquisas, analises e
estatisticas socioecondmicas, fornecendo subsidios na rea econdmica e social para a formulacéo das politicas
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mais populoso do Centro-Oeste, com aproximadamente 7.206.589 milhdes de habitantes e uma

densidade demografica 21,18 habitantes por quildmetro quadrado, seguido de Mato Grosso com
3.567.234 habitantes e Mato Grosso do Sul com 2.839.188 habitantes, conforme dos dados do
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) em 2021. Entre 2010 e 2021, a taxa média

anual de crescimento geométrico no Estado de Goias foi de 1,82% maior que a nacional (1,07%)
e a do Centro-Oeste (1,71%).

O Estado esta dividido em dez regides de planejamento, conforme mostra a Figura 04,

e sdo integrantes da Lei do Plano Plurianual (PPA) 2004/2007 sendo definidas segundo os

critérios abaixo:

1)

1)

1)

V)

A Regido do Entorno do Distrito Federal foi definida conforme o estabelecido na
Lei de criacdo da Ride: Regido Integrada de Desenvolvimento do DF e Entorno —
Lei Complementar (Constituicdo Federal) n. 94, de 19 de fevereiro de 1998.

A Regido Metropolitana de Goiania (Grande Goidnia mais Regido de
Desenvolvimento Integrado) é definida pela Lei Complementar Estadual n. 27 de
dezembro de 1999, alterada pela Lei Complementar Estadual n. 54 de 23 de maio
de 2005.

As regides do Norte Goiano e do Nordeste Goiano, constantes no primeiro PPA
(2000-2003), foram delimitadas em funcdo de sua homogeneidade em termos de
condicBes socioecondmicas e espaciais e como estratégia de planejamento para
investimentos governamentais tendo em vista minimizar os desequilibrios regionais.
As outras seis regiGes (Centro, Oeste, Noroeste, Sudoeste, Sul) foram definidas
tendo como critério os principais eixos rodoviarios do estado. Todos 0s municipios
cujas sedes utilizam o mesmo eixo rodoviario para o deslocamento a capital do

estado foram considerados pertencentes a uma mesma regido de planejamento.

estaduais de desenvolvimento. O 6rgdo também fornece um acervo de dados estatisticos, geogréficos e
cartogréficos do Estado de Goias.
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A figura 02 mostra as dez regides de planejamento na qual o estado de Goias esta

organizado
Figura 02 — Regides de Planejamento do Estado de Goias (Regplan)
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Fonte: IMB, (2018)

O Plano Plurianual (PPA) de 2004/2007 instituiu as Regides de Planejamento do Estado
de Goias (Regplan) a fim de que as a¢des dos programas governamentais fossem planejadas,
executadas e avaliadas regionalmente. Neste sentido, a administracdo publica estadual adotou
tais regides para servir de referéncia em todo o ciclo do processo de politicas publicas.

A Divisdo Regional do Brasil em Mesorregides e Microrregides Geograficas vigente foi
aprovada pela Presidéncia do IBGE através da Resolucédo (PR) n° 51 de 31/07/89. A Divisao
Regional do Brasil em mesorregifes, partindo de determinagbes mais amplas a nivel
conjuntural, buscou identificar areas individualizadas em cada uma das Unidades Federadas,

tomadas como universo de analise e definiu as mesorregides com base nas seguintes dimensdes:
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0 processo social como determinante, o quadro natural como condicionante e a rede de
comunicacéo e de lugares como elemento da articulagdo espacial. De acordo com a Resolucao
da Presidéncia (PR) n° 11, de 5 de junho de 1990, Goias € dividido em 5 mesorregides: Centro
Goiano, Leste Goiano, Noroeste, Norte Goiano, Sul Goiano.

Figura 03 — Mesorregifes do Estado de Goias
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De acordo com o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) o estado de Goias
foi, ainda, dividido em 18 Microrregides Geogréaficas e as define como um conjunto de
municipios, contiguos e contidos na mesma Unidade da Federagdo, definidos com base em
caracteristicas do quadro natural, da organizagdo da producdo e de sua integracdo. Assim, as
microrregibes sdo partes das mesorregides que apresentam especificidades quanto a
organizacdo do espaco tais como: estrutura da producdo agropecuaria, industrial, extrativismo
mineral, entre outras, podendo ainda resultar da presenca de elementos do quadro natural ou de
relacOes sociais e econdmicas particulares. Essas especificidades ndo significam uniformidade

de atributos, nem conferem as microrregides autossuficiéncia e tampouco o carater de serem
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Unicas. Esses espagos foram identificados, também, pela vida de relagGes ao nivel local, isto é,
pela possibilidade de atender as populacGes, através do comércio de varejo ou atacado ou dos
setores sociais basicos.

Figura 04 — Microorregides do Estado de Goias
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A Regido de Planejamento denominada Sudoeste é, desta forma, constituida pelas

microrregiGes (Sudoeste e Quirindpolis) e constituem o territdrio espacial do estudo. Assim
quando mencionarmo a regido sudoeste do estado estaremos nos referindo a Regido de

Planejamento de Goias (a regido sudoeste) conforme figura 04.
Economia

Na economia, mudancas estruturais vém ocorrendo nas atividades produtivas de Goias.
A industria, que acumulou 1,7% de crescimento no ano de 2020 foi o Unico segmento dos

grandes setores econdmicos com crescimento.
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O alto crescimento do setor industrial ocorre por conta de alguns fatores, entre eles 0s
quais se destacam: a localizacdo privilegiada do estado no territrio nacional; a producgdo e
exploracdo de algumas matérias-primas, principalmente de origem agropecuéria e extrativa,
juntamente com a integracdo da agroindustria com a agropecuaria moderna.

Na agricultura, Goias figura entre os maiores produtores em nivel nacional de soja,
sorgo, milho, feijao, cana-de-agulcar e algod&do. O 6timo desempenho do setor agropecuario vem
ocorrendo gracas ao processo de modernizacao agricola, principalmente a partir dos anos 1980.

Na pecuaria, o estado é destaque em rebanho bovino e esté entre os maiores produtores
nacionais.

Ainda, as atividades agropecudrias e minerais sdo destaques na producdo de
commodities para exportacdo, sendo que, historicamente, a maior parte das exportacdes goianas
é composta por produtos ligados a soja, carnes e minérios.

O setor de servicos ainda € o maior gerador de renda e empregos no estado. Nessa
atividade, o comércio tem peso relevante na economia goiana, tanto o comércio varejista como
guanto atacadista. Este ultimo tem se beneficiado da localizacdo estratégica de Goids como
centro de distribuicdo para o resto do pais, principalmente para o Norte e Nordeste.

Tudo isso contribui para que Goiés seja uma das maiores economias entre o0s estados
brasileiros. De acordo com o IBM (2022), todos os setores econdmicos do Estado de Goias,
obtiveram taxas de crescimentos significativos em relacdo as estimativas nacionais para o
periodo de referéncia. O PIB goiano do terceiro trimestre de 2022 cresceu 5,5%, comparado
com 0 mesmo periodo do no anterior. (IMB, 2022).

A Regido de Planejamento Sudoeste de Goias possui 69.521quilémetros quadrados de
area total e 668.665 habitantes (IBGE, 2020), distribuidos em 28 municipios, dentre os quais
mais populosos sdo os municipios de Rio Verde, com 247.259 habitantes e 0 municipio de Jatai
com 103.221 habitantes. A regido tem sido reconhecida como uma das mais prosperas do
Estado. Esses municipios concentram mais de 50% da populacdo microrregional e das
principais atividades econdmicas que sao principalmente de criagdo de gado e producdo de

gréos.

3.2.2 Estrutura Organizacional da Seduc: as Coordenac¢des Regionais de Educagao

Conforme o Censo Escolar de 2022 (ano base de 2021) o estado de Goias possui 4608
escolas de educacéo basica. Desse total, a rede municipal é responsavel por 54,1% das escolas,
seguida da rede privada, com 24,5% e 0,6% federais. Desta forma, a rede estadual de Goias

possui 957 escolas de ensino publico dos quais 740 escolas ofertam o Ensino Médio em 246
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municipios.
A Secretaria de Estado de Educacdo é a mantenedora da rede publica estadual de ensino
e conforme as Diretrizes Operacionais da Rede Publica Estadual de Ensino de Goias (2020-

2022, p.13), tem por missao:

A promocdo da melhoria da qualidade da educacdo, sustentada na valorizagdo dos
profissionais da educacdo e na solida aprendizagem dos estudantes. Na perspectiva
dessa missdo, 0 compromisso da instituicdo € com o desenvolvimento de pesquisas,
programas, projetos, acles e atividades educacionais que viabilizem a aplicagdo
eficiente dos recursos pedagogicos, técnicos, financeiros e humanos, investindo
eficazmente na educacdo publica estadual de Goias, no que se refere & Educacédo
Basica. (Goias, Diretrizes operacionais, 2020, p. 17).

Segundo essas Diretrizes as competéncias da Seduc séo:

Formulacdo e execucéo da politica estadual de educacdo; execugdo das atividades de
educagdo bésica sob responsabilidade do Poder Publico Estadual; controle e
monitoramento das atividades de educacdo bésica e producdo de informacdes
educacionais; formulacdo e execucdo da politica estadual de desenvolvimento da
cultura, da arte, da literatura, da musica, do esporte, da danca, do lazer, das ciéncias e
das tecnologias; conservacao do patrimdnio material e imaterial da educacéo publica
estadual; criacdo e/ou manuten¢do de bibliotecas, laboratdrios, quadras esportivas e
demais instalagbes educativas da rede; universalizar a oferta da educacdo
compromissada com a municipalizacdo e a crescente melhoria de sua qualidade.
(GOIAS, Diretrizes operacionais, 2020, p. 17).

Diante da amplitude da rede e abrangéncia dos municipios, a Secretaria de Estado de
Educacdo de Goias (Seduc) implementou a politica de descentralizacdo da administracdo
técnica, pedagogica e financeira. A Seduc conta com 40 6rgdos de descentralizacdo, como
disposto no Decreto n® 9.452, de 14 de junho de 2019, publicado no Diéario Oficial do Estado
de Goias, em 18 de julho de 2019. Tais instituicGes intituladas até o ano de 2017 de
Subsecretarias Regionais de Educacio®, foram instituidas via Decreto n° 7.634 de 05/06/2012
publicado no D.O n° 21.360/2012. No entanto, a partir de 2019 sdo denominadas de
Coordenagdes Regionais de Educacdo (CRE).

As Coordenacgdes Regionais de Educacédo sdo érgdos jurisdicionados 8 SEDUC, cujas
reponsabilidades s&o de apoiar, assessorar, monitorar e avaliar as unidades escolares
estaduais do estado, em observancia as legislacGes vigentes, bem como acompanhar
0 processo de construcdo do projeto politico pedagdgico, e de forma articulada,

incentivar e valorizar a participacdo da sociedade (Goias, Diretrizes operacionais,
2020, p. 238).

Consoante as Diretrizes, séo responsabilidades das Coordenagdes Regionais:

. responsabilizar-se pelo desenvolvimento da politica pedagdgica das unidades

35 A Secretaria de Estado de Educacgdo também teve seu nome alterado, no periodo de 2014 a 2018, para Secretaria de Estado de Educacéo,
Cultura e Esportes (Seduce), pois incluiu as pastas da antiga Secretaria de Estado da Cultura (Secult-GO) e da Superintendéncia do Esporte
e Lazer. No inicio de 2019, o atual governo renomeou a pasta como Secretaria de Estado de Educagdo (Seduc-Goias).
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escolares, tendo a inclusdo educacional como eixo norteador;

. aplicar e prestar contas dos recursos destinados as unidades escolares e 0s
destinados ao apoio, no &mbito da sua jurisdi¢do;

o promover a integracdo entre as unidades administrativas da CRE e desta com
as unidades escolares;

o implementar e manter atualizado o sistema de informag&o entre a unidade
escolar e as demais unidades administrativas da Secretaria e CRE;

° promover o acompanhamento, controle e avaliagdo dos convénios, com
instituicGes educacionais;

° promover o controle da rede fisica do Sistema Estadual de Ensino;

° participar do trabalho coletivo e do planejamento realizado nas unidades
escolares;

. promover estudos e estabelecer estratégias que promovam a integracdo do

ensino fundamental com o ensino médio, para garantir a continuidade do trabalho
pedagogico;

. promover estudos e estabelecer estratégias que promovam a integragcdo da
equipe multidisciplinar com as tutoras pedagdgicas

. coordenar, orientar, articular e supervisionar, no &mbito de sua area de atuacéo,
juntamente com as unidades escolares vinculadas, as politicas educacionais,
administrativas e de aperfeicoamento dos profissionais da educacéo instituidas pela
Secretaria;

. buscar a integracdo entre alunos, familia e comunidade, oferecendo
oportunidades de diélogo e interagdo que promovam o compartilhamento de
informacdes e a construcdo de conhecimentos, integrando a escola a pratica social;

. promover a articulagdo e integracdo entre os diversos programas da Pasta e
unidades escolares jurisdicionadas;

. representar a Secretaria na area de sua jurisdicao;

. fornecer pessoal qualificado para atuar nas escolas e sede administrativa das

Coordenagdes Regionais de Educacdo, mediante a convocacdo de aprovados em
processos seletivos;

. gerir seus recursos financeiros e de infraestrutura e acompanhar a execucao
dos recursos destinados as unidades escolares e ao apoio, no ambito de sua jurisdicao;

. criar a comissdo regional de acompanhamento do processo de escolha do
Diretor de Unidade Escolar e nomear o presidente da comissao;

) fomentar as politicas publicas educacionais do ambito federal, estadual e
municipal nas unidades de ensino da sua jurisdicéo;

. gerenciar 0s processos pedagogicos, administrativos e financeiros no ambito
de sua jurisdicdo, em conformidade com as diretrizes da Secretaria;

) promover o acompanhamento, orienta¢cdo, monitoramento e avaliacdo das
unidades escolares estaduais sob sua jurisdicdo, seguindo a orientacdo das
Superintendéncias de ensino sob coordenacdo da Subsecretaria de Governanga
Educacional;

. divulgar, implementar, orientar e acompanhar o desenvolvimento dos Projetos
e Programas propostos pela Secretaria;

. acompanhar, através do nlcleo pedag6gico, os dados de avaliagdes externas
e internas da Regional, a fim de propor ac¢des pedagdgicas interventivas com foco
na melhoria dos resultados de aprendizagem;

. apoiar, assessorar, monitorar e avaliar as unidades escolares do sistema
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estadual de ensino de sua jurisdicdo, acompanhando o processo de ensino
aprendizagem, bem como a construcdo do projeto politico pedagégico, de forma
articulada, a participacdo da sociedade;

o implementar e manter atualizado o sistema de informag&o entre a unidade
escolar e as demais unidades administrativas da Secretaria e Coordenac¢des Regionais;

o fomentar a politica pablica de Estado para realizar trabalhos itinerantes em
todas as unidades escolares;

e realizar outras atividades correlatas. (Goias, Diretrizes operacionais, 2020,
p. 239-240, grifo nosso).
A figura 05 sistematiza a localizacdo das areas de abrangéncia e a distribuicao das 40
Coordenagdes Regionais por todo o estado de Goiés.

A Figura 05 — Localiza¢do e areas de abrangéncia jurisdicionadas as CRE’s
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Fonte: Adaptado https://cee.go.gov.br. Acesso em: 25/04/2021

Considerando o objetivo do trabalho, as cinco Coordenac6es Regionais de Educacédo
(CREs) que compordo o estudo estdo alocadas na regido sudoeste do estado (conforme
mostrado na figura 01), a saber: A Coordenacéo Regional de Jatai, doravante denominada CRE-
Jatai, e aplicando 0 mesmo critério, temos a CRE-Mineiros, CRE-Rio Verde, CRE-Quirindpolis
e a CRE-Santa Helena.

A essas Coordenacgdes estdo jurisdicionadas um total de 92 escolas, distribuidas em 28
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municipios, conforme o Quadro 05 a seguir.

Quadro 05 — Escolas Estaduais e municipios jurisdicionados as CREs

Coordenadoria Regional de n° de escolas Municipios jurisdicionados/
Educacédo (CRE) jurisdicionadas a CRE n° de escolas por municipio

Aparecida do Rio Doce (n =1)

Aporé (n=1))

Cacl (n=2)

Chapaddo do Céu (n=1)

Jatai 21 Itajd (n=1)

Itarumd (n=1)

Jatai (n=12)

Lagoa Santa (n = 1)

Serranépolis (n=1)

Mineiros (n = 10)

Perolandia (n = 1)

Portelandia (n = 1)

Santa Rita do Araguaia (n = 2)

Cachoeira Alta (n = 3)

Gouvelandia (n = 1)

Inaciolandia (n = 1)

Paranaiguara (n = 2)

S8o Simdo (n = 2)

Quirindpolis (n=7)

Castelandia (n = 1)

Montividiu (n = 1)

Rio Verde (n = 24)

Santo Antdnio da Barra (n = 1)

Acrelna (n = 3)

Maurilandia (n = 2)

Santa Helena 14 Porteirdo (n = 1)

Santa Helena (n = 7)

Turveldndia (n =1)

Total = 5 Total= 92 Total = 28

Fonte: Elaborado pela autora

Mineiros 14

Quirindpolis 16

Rio Verde 27

3.3 Politica Educacional de Avaliacdo Externa e em Larga Escala no Estado de Goias

Na mesma esteira do Saeb, varios estados instituiram seus sistemas proprios de
avaliacOes externas. Em relacdo as acBes no campo das politicas publicas educacionais no
estado de Goias, no ano de 2011, no governo de Marconi Perillo (PSDB/2010-2014), foi
langado o documento “Pacto pela Educacdo — Um futuro melhor exige mudangas”, por meio
do qual se implementou uma reforma educacional neste estado. Esse documento contém um
conjunto de diretrizes e orientacfes visando ao redimensionamento dos principios relativos a
gestdo, ao curriculo e ao processo de avaliagdo realizados na estrutura educacional do sistema
estadual de ensino (Goias, Seduc, 2011). O documento guia-se pelas prescricbes do movimento

Todos pela Educacéo e do Plano Nacional de Educacdo (PNE).
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A partir desse documento a Seduc implantou o Sistema de Avaliacdo Educacional do
Estado de Goias (Saego), sistema composto por dois tipos de avalia¢do: avaliacdo diagndstica
(aplicada periodicamente durante o ano letivo) e uma avaliacdo externa anual aplicada pelo
Centro de Politicas Publicas e Avaliacdo da Educagdo (CAEd) da Universidade Federal de Juiz
de Fora— MG. Trata-se, portanto, de duas avaliagdes distintas que compdem um mesmo sistema
de avaliacdo oficial, o Saego.

O proposito principal do Saego, segundo a Seduc, foi criar “[...] um sistema de ensino
mais justo e inclusivo, no qual as chances de aprendizado sejam iguais para todos os estudantes
[...]” (Goids, Saego, 2011, p. 12). E ainda,

O Sistema de Avaliacdo Educacional de Goias se configura como uma importante
politica publica de avaliacdo da educacéo, capaz de melhorar a qualidade do ensino e
da aprendizagem. Com os dados gerados pelas avaliagdes do programa, sera possivel

proporcionar um diagndstico mais preciso e rico da educagdo ofertada nas escolas de
nosso estado (Goias, Saego, 2011, p. 12).

No Saego, sdo avaliados conteudos de Lingua Portuguesa e Matematica, seguindo uma
matriz de referéncia do Saeb, sdo aplicadas aos alunos do 2° 5° e 9° anos do Ensino
Fundamental e os alunos do 3° ano do Ensino Médio.

As avaliagOes diagndsticas, por sua vez, tém por fungdo mapear a situacdo da Rede
Estadual de Ensino e, dessa forma, programar as diretrizes de trabalho, possibilitando conhecer
a realidade aparente que permeia a Seduc no que diz respeito a proficiéncia dos alunos.
Inicialmente, em 2011, foram aplicadas provas de Lingua Portuguesa e Matematica a alunos do
5% e 9° ano do ensino fundamental e 3° ano do Ensino Médio.

A partir de 2015 a avaliacdo diagndstica passa por reformulaces sendo denominada
Avaliacdo Dirigida Amostral (ADA). Sua aplicagdo é bimestral, com uma prova “diagnostica”
no inicio do bimestre e uma no final deste, para verificar se houve melhoria no rendimento dos
estudantes. Atualmente, a ADA é composta por provas de Lingua Portuguesa, incluindo leitura
e producdo textual, Matematica, Ciéncias da Natureza e Ciéncias humanas, sendo aplicados
pelos professores das escolas aos alunos 5° aos 9° anos do Ensino Fundamental e todo Ensino
Médio.

Essas avaliacbes como orientadoras de politicas publicas estdo em consonancia entre si
numa relacdo hierarquica de niveis dentro dos escopos normativos que as regimentam. Assim,
0 Saego, no Plano Estadual de Educacgdo do Estado de Goiés (PPE-GO/2015-2025), alinha-se
dentro das metas de aquilatacdo da qualidade educacional do Plano Nacional de Educacao
(PNE/2014-2024), no qual o Saeb e o Ideb sdo instrumentos capazes de avaliar a pretendida

qualidade. Ha, portanto, uma correspondéncia entre suas metas e estratégias.
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Os Quadros 05 e 06 sintetizam as metas e estratégias a que se referem o PNE/2014-2024
e 0 PEE-GO/2015-2025, respectivamente, no ambito das AELEs e do Ideb como instrumentos
capazes de identificar e promover a qualidade educacional.

Quadro 06 — Metas e estratégias para fomentar a qualidade educacional por meios das AELEs no

PNE/2014-2024

Metas — PNE 2014/2024

Estratégias

Meta 7: Fomentar a
qualidade da educagdo
basica em todas as etapas e
modalidades, com melhoria
do fluxo escolar e da
aprendizagem de modo a
atingir as seguintes médias
nacionais para o IDEB.

7. Aprimorar continuamente
0s instrumentos de
avaliacdo da qualidade do
ensino  fundamental e
médio, de forma a englobar
0 ensino de ciéncias nos
exames aplicados nos anos
finais do ensino
fundamental, e incorporar o
Exame Nacional do Ensino
Médio, assegurada a sua
universalizagdo, ao sistema
de avaliagdo da educacdo
béasica, bem como apoiar o
uso dos resultados das
avaliacBes nacionais pelas
escolas e redes de ensino
para a melhoria de seus
processos e praticas

pedagbgicas.

10. Aprimorar continuamente
o0s instrumentos de avaliagéo
da qualidade do ensino
fundamental e médio, de
forma a englobar o ensino de
ciéncias nos exames
aplicados nos anos finais do
ensino  fundamental, e
incorporar 0 Exame
Nacional do Ensino Médio,
assegurada a sua
universaliza¢do, ao sistema
de avaliagdo da educacdo
bésica, bem como apoiar o
uso dos resultados das
avaliacBes nacionais pelas
escolas e redes de ensino
para a melhoria de seus
processos e préticas

pedagbgicas.

B32. Fortalecer [..] em
articulagdo com o sistema
nacional de avaliagdo, o0s

sistemas  estaduais  de
avaliacdo da  educacdo
basica, [..] e das redes

municipais de ensino, para
orientar as politicas publicas
e as praticas pedagogicas,
com o fornecimento das
informacGes as escolas e a
sociedade.

Fonte: Elaborado pela autora com base no PNE/2014-2024

No que concerne aos usos dos resultados das AELEs, os referidos planos alinham suas
metas; no PNE a meta 7 e suas respectivas estratégias 7, 10 e 32 , no PEE-GO a meta 4, nas
estratégias 4, 5 e 16 e meta 5, estratégia 20, visam aprimorar 0s instrumentos de avaliacdo, bem
como apoiar o uso de seus resultados, fomentar o estudo, analise pedagdgica dos indicadores,
socializacdo por meio da publicizacdo dos resultados, com vistas a garantir a melhoria das
praticas pedagogicas alavancando, assim, a qualidade educacional.

Quadro 07— Metas e estratégias para fomentar a qualidade educacional por meios das AELES no
PEE/2015-2025

Metas — PEE 2015/2025

Estratégias

Meta 4 - Assegurar até a
vigéncia final do PEE/GO a
melhoria da qualidade da
educacdo basica em suas
etapas e modalidades, do
fluxo escolar, a partir dos
indicadores das avaliagBes
externas, incluindo e
cumprindo  os  indices
estabelecidos no IDEB

4. Estabelecer metas que
garantam a equidade nos
sistemas de ensino, que se

concretizem no
cumprimento das metas
previstas no Indice de
Desenvolvimento da
Educacdo Basica -IDEB,

atingindo e superando a
média nacional

5. Divulgar, socializar e
estudar os resultados das
avaliagdes externas e do
IDEB, obtidos pela rede e
suas respectivas escolas,
analisando cada indicador,
contextualizando esses
resultados com as
caracteristicas peculiares de
cada regido/escola

16. Estabelecer politicas de
estimulo com critérios pré-
definidos e estabelecidos
pelas mantenedoras  as
escolas que melhorarem o
desempenho no IDEB.

Meta 5: Universalizar no
prazo de cinco anos, o
atendimento escolar para
toda a populagdo de 15 a 17
anos e elevar até o final da
vigéncia deste Plano, a taxa
liguida de matricula do
Ensino Médio para 85%.

20. Melhorar o desempenho dos estudantes nas avaliagdes de carater internacional, nacional
e regional, como no Programa Internacional de Avaliacdo do Aluno — PISA-, Exame
Nacional do Ensino Médio — ENEM-, Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacéo Basica -
SAEB e outros tipos de avaliacdo

Fonte: Elaborado pela autora com base no PEE/2015-2025
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Salta aos olhos no PEE-G0/2015-2025 em relacdo a meta 4 que a estratégia de mesma
numeracao tem como estratégia o estabelecimento de mais metas que reforcem o cumprimento
de metas do Ideb com vistas ao alcance e superacdo da média nacional. Pode-se dizer, entdo
que essa (meta ou estratégia?) para o Ensino Médio no estado de Goias — no recorte da pesquisa,
Ideb de 2019 — alcancou o pretendido sem, contudo, ter no arcabouco de ac¢bes préprias do
estado uma meta que ndo fosse seguir tdo somente a cartilha do Saeb.

Na esteira desse argumento, fica o questionamento acerca dos motivos da existéncia de
um sistema de avaliacdo proprio do estado se este apenas replica e reforca aquilo que, a nivel
nacional, ja foi estabelecido como base para elaboracdo dos planos estaduais. A resposta a essa
pergunta ndo € simpldria e ao intentarmos a elaboracdo de uma, outras se uniram a esta e
robusteceram outras, como por exemplo, a que qualidade o0 PNE/2014-2024 e 0 PEE-GO/2015-
2025 se referem. Estes visam a promocdo de uma qualidade educacional socialmente
referenciada ou apenas ao alcance de um indice como “pretenso indicador” desta? (Bauer,
2012).

Para contribuir com a discussdo da tematica, o proximo item se propde a buscar
respostas sobre qual qualidade o discurso oficial se refere ao relaciona-la com as AELES e,
ainda, como a producdo cientifica e especializada do campo entende essa relacdo. Ndo é
intencdo deste estudo responder a todas as questdes que surgiram durante 0 processo da
pesquisa, mas sim a de buscar encaminhamentos que podem aproxima-las e associa-las a
questdo central da pesquisa. Desta forma, ao respondé-la, outros caminhos podem se abrir,
lancando luz e fomentando futuras pesquisas a buscar respostas para as outras questdes. Uma
chave para essas questfes é de que ha uma forte recomendacéo para 0 uso dos resultados das
AELEs para a propositura de acdes que visam alcancar os indices expressos nas metas nos

referidos planos.

3.2.1 Qualidade educacional, suas dimensdes e indicadores.

Metas e indicadores sdo conceitos que aparecem constantemente no texto da LDB/96 e
do PNE/2014-2024 e no PEE-G0O/2015-2025, mas o0 que sdo e quais sdo os indicadores de
qualidade eleitos para o projeto educativo brasileiro? A A¢do Educativa em parceria com 0
Unicef, PNUD, Inep dentre outros, formularam o documento denominado “Indicadores da
qualidade na educagéo” no qual estabelecem sete dimensdes fundamentais que devem ser
consideradas para se refletir sobre a qualidade da educacdo. Para tanto foram criados os
indicadores que sdo ““[...] sinalizadores de qualidade de importantes aspectos da realidade
escolar” (Acao Educativa, 2004, p. 5).
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As dimensdes consideradas pelo documento sdo:
1. Ambiente educativo.
2. Prética pedagogica.
3. Avaliacédo
4. Gestdo escolar democratica.
5. Formacéo, condigdes de trabalho dos profissionais da escola.
6. Ambiente fisico escolar
7. Acesso, permanéncia e sucesso na escola.

Dourado, Oliveira e Santos (2007), com base no documento da Acdo Educativa e de
diversas pesquisas®® que tratam da tematica, a pedido do Inep/MEC e da Organizagdo dos
Estados Americanos (OEA), construiram uma sintese das dimensGes minimas comuns de
qualidade da educacdo apresentada na “Il Reunido do Forum Hemisférico Educacional
Qualidade da Educagdo” que ocorreu no Brasil entre os dias 13 e 17 de junho de 2005%. O
férum teve como tema “A Qualidade da Educa¢ao Basica oferecida as criangas e jovens das
trés Americas” e foi organizado pelo MEC e financiado pela Comissdo Interamericana da
Organizacdo dos Estados Americanos (OEA), México e Brasil. Contou com a participacéo de
técnicos dos sistemas de avaliacdo e de informagdo dos 34 paises-membros da OEA, de
autoridades nacionais e internacionais, representantes dos principais organismos internacionais,
assim como de agéncias financiadoras interessadas na melhoria da educagao.

As discussdes que balizaram a reunido visaram discutir indicadores educacionais
adotados na regido, comparar dados e tentar obter um consenso entre os paises sobre dois
assuntos: a definicdo do que é qualidade da educacdo e a eleicdo de pardmetros para sua
avaliagdo. Desta forma, o documento elaborado por Dourado, Oliveira e Santos (2007), sintetiza
as dimensdes minimas comuns para se considerar uma educacédo de qualidade a partir de pontos
convergentes das pesquisas cientificas do campo educacional que tratam da tematica e das
orientacOes de organismos multilaterais. Sobre o documento os autores ressaltam que este
cumpre com dois objetivos.

Em primeiro lugar, visa contribuir com a identificacdo de condi¢des, dimenses e

fatores fundamentais do entendimento do que seja Educacdo de qualidade,
considerando a Otica dos paises membros da Capula das Américas, bem como de

3% Dentre esses estudos destacam-se primordialmente as seguintes referéncias: Unesco (1998, 2000, 2001, 2002,
2003, 2004); Inep (2004); Brasil: MEC/SEB (2005); Lima (1998); N6voa (1999); Dourado, Paro (2001); Banco
Mundial (1996, 1999, 2002); Bourdieu (1998, 1975); A¢do Educativa (2004); Morduchowicz (2003); Izquierdo
(2003); Brock, Schwartzman (2005); Darling-Hammond, Ascher (1991); Paro (1998); Rios (2002); Unesco,
OECD (2003); Verhine (1998); Gajardo (1999).

37O tema definido para caracterizar a reunido — o principio da qualidade da educagio — esta relacionado ao fato
de 2005 ter sido escolhido pelo MEC o Ano da Qualidade da Educagéo no Brasil.



111

organismos multilaterais, a exemplo da Unesco e do Banco Mundial, que exercem
influéncia consideravel na formulagdo das politicas educacionais da regido. Em
segundo lugar, propGe-se contribuir com a producéo de uma matriz teérico-conceitual
que venha a subsidiar a discussao de politicas voltadas a garantia da qualidade da
educagdo na regiao, considerando, sobretudo, os compromissos, marcos politicos e as
experiéncias implementadas pelos diferentes paises membros. (Dourado; Oliveira;
Santos, 2007, p. 7 — grifos nossos).

Ou seja, as dimensdes propostas para nortear a construcao de indicadores de qualidade
educacional estdo em conformidade com os principios da NGP que orientava/orienta a politica
educacional brasileira, oriunda dos compromissos politicos assumidos pelo Brasil, conforme
discutimos nas secOes dois e trés da tese. Tais dimensdes se estruturam em torno de condicdes

intra e extraescolares, destacadas em niveis de acordo com a figura 06 a seguir.

Figura 06 — Dimensdes minimas comuns de qualidade da educacdo — Inep
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Fonte: Elaborado pela autora com base em Dourado, Oliveira e Santos (2007)

O primeiro nivel da dimensdo extraescolar refere-se, mormente, a dimensao
socioeconémica e cultural das familias e dos/das estudantes e seu impacto no processo de
ensino-aprendizagem; a necessidade de formulacdo de politicas publicas e projetos escolares
que visam o combate a situacdes de vulnerabilidade social, bem como o acesso a bens de
Servigos sociais; organizacgdo e gestdo escolar adequada para lidar com a diversidade cultural,
social e econdmica dos/das estudantes; desenvolvimento integral dos/das estudantes por meio

de programas e agdes que visam promover motivacdo para permanéncia na escola e
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comprometimento com o processo de ensino-aprendizagem. O segundo nivel dessa dimensao
abarca a garantia, por parte do Estado, dos direitos dos cidaddos & educacéo basica obrigatoria
ampliada; instituir e garantir padrGes de qualidade, igualdade de condi¢cdes para acesso e
permanéncia na escola; implementar diretrizes nacionais para os ciclos e modalidades de
ensino; implementar sistema de avaliacdo para dar suporte ao processo de gestdo educacional e
garantir a melhoria da aprendizagem e implementar programas com vistas ao atendimento das
necessidades especificas de cada estado e municipio.

Dentro das dimens@es intra-escolares, tem-se 0s niveis: do sistema, da escola, do
professor e do aluno. O nivel do sistema diz respeito as condi¢des de oferta de ensino, nos quais
sdo consideradas as condicdes de infraestrutura escolar (espaco fisico, biblioteca, recursos
tecnoldgicos, laboratdrios de informatica, de ciéncias, de idiomas etc.), atendimento a alunos/as
portadores de necessidades especiais.

O nivel da escola refere-se a aspectos da gestdo e da organizacao escolar e compreende
fatores como: desenvolvimento do trabalho pedag6gico com vistas a aprendizagem dos/das
estudantes; otimizacdo da comunicacdo entre os diferentes setores escolares; gestdo
democratica participativa e condi¢cdes financeiras, administrativas e pedagogicas; gestor com
formacdo académica de nivel superior e provimento do cargo; professores com dedicacdo
exclusiva; métodos pedagodgicos adequados para ensino do curriculo; desenvolvimento de
processos avaliativos da aprendizagem e da instituicdo escolar; construgédo coletiva do projeto
pedagdgico da escola; uso de tecnologias e recursos pedagogicos voltados para 0 processo de
aprendizagem; ampliacdo da jornada escolar, visando a garantia de espagos e tempos
apropriados as atividades educativas; recursos de participacdo do/da estudante na escola;
validacdo positiva dos usuarios no tocante aos servigos prestados pela escola.

O nivel do professor integra a formacéo, profissionalizacdo e acdo pedagogica posta em
pratica pelos docentes e seu perfil profissional como titulacdo e qualificacdo para um adequado
exercicio profissional. Relaciona-se ao vinculo efetivo do profissional da educacdo, dedicacéo
exclusiva a uma escola, condic¢des de trabalho e valorizagdo a experiéncia docente, planos de
cargos e carreira; politicas de formacdo inicial e continuada; relacdo de quantidade
aluno/professor adequada, garantia de carga horéria para atividades extraclasse; ambiente
proficuo para relagdes interpessoais saudaveis que promovam bem-estar, valorizagao pessoal e
reconhecimento de praticas educativas exitosas.

Integra o nivel do aluno questBes atinentes ao acesso e permanéncia adequadas a
diversidade social, econémica e cultural e a garantia de resultados satisfatdrios dos/as

estudantes; avaliacdo positiva por parte dos pais e alunos/as acerca da escola, dos professores e
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colegas, levando-os a se comprometerem com o processo de aprendizagem e de avaliagbes com
vistas a melhoria da aprendizagem que permitam a construcdo de padrdes adequados de
qualidade educacional; perspectiva positiva em relacdo a formacdo académica e profissional.

Segundo os autores do documento o processo de analise da qualidade educacional é
perpassado por multiplas determinacbes o que evidencia sua complexidade. Depreende-se a
partir desta consideragdo que as dimensdes da qualidade educacional ultrapassam a medicéo do
“[...] rendimento académico dos alunos em termos de leitura e conhecimentos matematicos e
cientificos” (Dourado; Oliveira; Santos, 2007, p. 27). No entanto, 0s autores anunciam que na
perspectiva dos organismos multilaterais, o conceito de qualidade educacional esté vinculado a
“[...] medicdo, rendimento e a indicacdo da necessidade da instituicdo de programas de
avaliacdo da aprendizagem [...]” (Dourado; Oliveira; Santos, 2007, p. 12).

Na analise dos estudos que fundamentam a construcdo do referido documento, 0s
autores ressaltam que a definicdo de condicgdes basicas para o alcance da qualidade educacional,
no que se pese a complexidade do termo, vincula-se a avaliacdo dos resultados de desempenho
dos alunos e assume que tais resultados sdo capazes de expressar toda a gama de dimensdes
constituidas. Entretanto, reconhecem que determinar os niveis de desempenho dos estudantes é
insuficiente se estes ndo forem acompanhados de um escrutinio sistematizado que explique os
resultados e os utilize para repensar 0os caminhos trilhados e se necessario propor corre¢do de
rota (Luckesi, 2011; Freitas, 2009).

A perspectiva de qualidade atrelada a indices quantitativos se materializou de forma
mais profunda na definicdo do termo com a instituicdo do Ideb em 2007, consagrado como
indicador Unico da qualidade educacional, passando a ser o critério de referéncia para se
qualificar a educacdo brasileira. Assim, as dimensGes comuns consideradas necessarias para se
qualificar minimamente a educacéo, foram reduzidas a medicdo do rendimento académico dos
alunos por meio de um indice quantitativo, entendido como fator capaz de aquilatar a eficiéncia
e a eficacia de uma escola e do sistema educacional de um pais. Tal constatacdo é tdo paradoxal
quanto é intrincada a determinacdo das condi¢des de qualificacdo da educacdo, pois a um sé
tempo simplifica e reduz a um Unico indicador de qualidade, uma realidade complexa e
multifatorial. Ou seja, as dimensdes consagradas como minimas foram redimensionadas para
nivel atbmico.

Entendemos que todas as dimensdes analisadas, integradas e articuladas, s&o necessarias
para se desenvolver uma educacdo de qualidade, no entanto, “nem tudo que conta na educagao
¢ mensuravel ou comparavel” (Afonso, 2009) a partir de uma mesma escala. 1sso quer dizer

que atrelar a qualidade educacional a um Unico indice quantitativo para avaliar questdes
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subjetivas embrincadas no processo educativo, significa relegar a maior parte das dimensoes
minimas a mera retorica, e induz um olhar reducionista para 0 que acontece na sala de aula e
no contexto da escola. O que se entende por qualidade — compreendida como um juizo de valor
emitido a partir da observacdo de um fenémeno e da comparagdo deste com um conjunto de
critérios/indicadores — esta ancorada no quadro de referéncia adotado para sua defini¢do. Se
“[...] A pertinéncia das questdes colocadas durante uma avaliacdo depende dos critérios
definidos e das hipoteses ou esquemas explicativos prévios que procuramos validar” (Almeida;
Boterf; NOvoa, 1999, p. 127), cabe questionar o que um indice Unico é capaz de legitimar tendo
em vista toda complexidade que perpassa o contexto educativo.

Desta forma, € preciso que um conjunto de indicadores da qualidade seja levado em
conta; urge considerar outros critérios, também subjetivos, sempre deixados de lado, mas que
podem ser dimensionados intencionalmente. Contudo, faz-se necessario ressaltar que, embora
0 processo que qualificacdo da educacdo passe pelo crivo do atendimento a critérios, porém,
ndo termina nele.

A educacéo de qualidade visa a emancipacao dos sujeitos sociais e ndo guarda em si
mesma um conjunto de critérios que a delimite. E a partir da concep¢do de mundo,
sociedade e educacdo que a escola procura desenvolver conhecimentos, habilidades e
atitudes para encaminhar a forma pela qual o individuo vai se relacionar com a
sociedade, com a natureza e consigo mesmo. A “educacgdo de qualidade” é aquela que
contribui com a formacdo dos estudantes nos aspectos culturais, antropoldgicos,
econdmicos e politicos, para o desempenho de seu papel de cidaddo no mundo,

tornando-se, assim, uma qualidade referenciada no social. Nesse sentido, o ensino de
qualidade estéa intimamente ligado & transformacéo da realidade (Souza, 2013, p. 58).

De acordo com Souza (2013) a pratica avaliativa como referéncia para qualidade
educacional é uma politica consolidada, principalmente apos a instituicdo do Ideb. 1sso posto,
a autora considera que a “[...] definicdo de critérios e padrdes de referéncia é condi¢do para que
os resultados das avaliagcbes [...] sejam cotejados e venham a subsidiar decisbes de
aprimoramento de politicas, propostas e acdes [...]” (Souza, 2014, p. 416) nas diferentes esferas
do governo (federal, estadual e municipal), bem como nas escolas. Para tanto, Souza (2014)
sinaliza para uma sistematica de avaliagdo que contemple trés fluxos especificos:

- fluxo descendente — avaliacéo realizada pelas instancias de governo das instancias
sob sua coordenacdo, incluindo-se as instituicGes educacionais;

- fluxo ascendente — avaliacdo realizada pelas institui¢cfes educacionais das instancias
governamentais e pelas Secretarias Municipais/Estaduais de Educagdo de politicas e
programas implementados pelo MEC;

- fluxo horizontal — auto avaliacdo das instancias envolvidas na Educagdo Basica —

Ministério da Educacdo, Municipios/Estados e instituicBes educacionais (Souza,
2014, p. 417)
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O processo da qualificacdo da educacdo poderd ser mais bem conduzido a partir das
decisbes e acOes definidas a partir da interlocugdo dos resultados nessas avaliacGes das
diferentes instancias. Um sistema de avaliacdo que incorpora esses fluxos de forma simultanea
e “[...] complementar de informacéo e deciséo, procura concretizar a nocao de avaliagdo como
um meio que contribui ao propdsito mais amplo de melhorar a qualidade da educacgdo” (Souza,
2014, p. 417).

Nessa direcdo, Freitas (2005) afirma que € necessario

[...] construir uma alternativa que recoloque os processos de medicdo de
desenvolvimento dos alunos em seu devido lugar — desgastados que foram pelas
politicas neoliberais avidas por premiar e punir professores — e associe-0s com um
processo de avaliacdo (institucional) destinado a levar em conta o desempenho do
aluno como parte de um conjunto mais amplo de informacdes da realidade das escolas,

favorecendo a reflexéo e a organizagéo dos trabalhos de cada uma delas (Freitas, 2005,
p. 930).

O processo de construcdo de alternativas que contemplem as demais dimensdes,
mormente, a dimensdo humana, pode fortalecer como proposta de contrarregulacdo ao
estabelecimento de uma Unica forma de apreender a qualidade educacional e a avaliacdo que se
faz dela. Para tanto, € mister criar alternativas avaliativas que resgatem o protagonismo dos
atores escolares envolvendo-os em processos de avaliagcdo institucional participativa, que
abarque e ampliem as dimensdes intraescolares, “[...] pelo qual esses atores pactuam o que
entendem por qualidade educacional, comprometendo a si e ao poder publico pela avaliagdo do
processo de melhoria da qualidade educacional coletivamente negociada” (Bertagna, 2017, p.
32).

Nesse sentido, a autora assevera a importancia de se construir indicadores de qualidade
educacional que reconhecam e incluam a dimenséo da formacdo humana, tendo em vista os
limites para captacdo e representacdo das complexidades existentes na realidade escolar, que
abarquem outras aprendizagens/conhecimentos ndo avalidveis, mas que compdem as acoes
sociais da escola e aquelas “[...] relacionadas a consciéncia corporal, a consciéncia politico-
ético-social, a arte e a cultura, afetividade e valores, tais: como solidariedade, respeito e
cooperagao” (Bertagna, 2017, p. 40). Nessa esteira da formagéo humana, Freitas (2014) explica
que

A matriz formativa que compde essa proposta inclui, para além das dimensGes
cognitivas — atualmente consagradas como basilares na avaliacdo por resultados —, a
formacdo para a criatividade, a afetividade, o desenvolvimento corporal e as artes e
se expressa em uma organizacdo do trabalho pedagdgico que inclua as dimensfes do

conhecimento, valores, da diversidade, da cultura, da historia, do trabalho e das lutas
sociais pela transformac&o da sociedade (Freitas, 2014, p. 1107).
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Em suma, qualquer que seja a forma de avaliacdo que se faca — autoavaliacéo,
institucional, externa, interna — implica em mensuracéo, julgamento e agdes. O que as distingue
sdo os critérios e padrdes que subjazem o julgamento, o uso que se faz das informacdes obtidas
por meio dos dados constituidos e as acOes postas em pratica (Bauer, 2017). Assim convém
destacar que “[...] indicadores, aqui, sdo entendidos como medidas — simples ou compostas —
que propiciam um retrato sintético de uma realidade e a apreensdo da evolucao dessa realidade,
em relacdo a um parametro pré-estabelecido” (Bauer, 2017, p. 72).

Dessa forma,

[...] discutir e definir um conceito de qualidade néo se trata de procurar apreender uma
propriedade na realidade [..]J, mas sim estabelecer parametros, construidos e
compartilhados socialmente (e, portanto, objeto de disputas), que permitam realizar

um ajuizamento de valor acerca da adequagdo ou ndo do que é avaliado ao que foi
estabelecido como desejavel (Bauer, 2017, p. 71).

A elaboracdo de indicadores educacionais considera, portanto, op¢6es valorativas, que
articulam posicionamentos politicos e ideoldgicos e estdo a servico do tipo de sociedade e de
cidadéao que se deseja formar. Ou seja, sdo expressos pelo projeto educacional que os subsidiam,
dentro de contexto social demarcado no tempo e no espago. Desta forma, entende-se que a
construcao social e coletiva dos critérios e parametros para 0 monitoramento® e avaliagio das
acOes materializadas pela escola e da realidade social € um processo importante para propiciar
sua apropriacdo pelos atores escolares. Um processo denominado por Freitas (2005) de
“qualidade negociada?®” capaz de promover “[...] uma negociacio com os atores da escola —
acerca do seu projeto pedagogico e das suas demandas, incluindo um sistema publico de
monitoramento de qualidade, construido coletivamente” (Freitas, 2005, p. 929). Nesse
contexto, a qualidade seria entendida como o “[...] produto de um processo de avaliagdo
institucional construido coletivamente, tendo como referéncia o projeto politico-pedagogico da
escola” (Freitas, 2005, p. 911). Assim, “[...] é nesse sentido que a construgdo de indicadores e
fundamental: permitir o acompanhamento da instituicdo, da acdo, do projeto ou do programa
no dia a dia” (Bauer, 2017, p. 76).

39 Cabe esclarecer que monitoramento e avaliacdo sdo processos complementares, mas distintos. A avaliacdo
necessita das informag6es provenientes do monitoramento para realizar o julgamento que Ihe cabe, a respeito
da eficiéncia, eficicia e efetividade dos programas. Ou seja, a avaliacdo vai além do acompanhamento
sistemético da realidade, cabendo aos processos avaliativos propiciarem a tomada de decisdo, a partir das
informacdes obtidas (Bauer, 2017, p. 76).

40O conceito de “qualidade negociada”, consoante a Freitas (2005), esta baseado nos estudos da autora italiana
Anna Bondioli, segundo a qual “[...] definir qualidade implica explicitar os descritores fundamentais da sua
natureza, ou seja: seu carater negociavel, participativo, autorreflexivo, contextual/plural, processual e
transformador” (Freitas, 2005, p. 921).



117

Face ao exposto, percebe-se que a concepgdo e a finalidade da educacdo estéo
fortemente atreladas aos critérios de qualidade adotados para sua verificacdo, bem como aos
usos que se faz de seus resultados (Souza, 2014). Na atual conjuntura da politica educacional,
a educacdo tem sido considerada a partir da ética economicista pautada em principios da
produtividade e mensurados por indicadores quantitativos que silenciam as demais dimensdes
que compdem a formacéo humana.

Se a qualidade propalada pelo discurso oficial € notadamente mercadol6gica, mesmo
que traga em seu bojo vernaculos que sinalizam para uma conceituagdo progressista do termo,
convém anunciar, talvez ousadamente, um conceito — ou mais precisamente, um modo de
captacdo — de qualidade alternativo que dé conta de entregar na pratica o progressismo que 0
discurso tenta vender sem intentar/conseguir materializar.

Um conceito que integre a um s6 tempo 1) as dimensdes intra e extraescolares em todos
seus niveis e 2) os trés fluxos mencionados por Souza (2014). Nao se trata de introduzir um
conceito novo na verdade, trata-se colocar em prética principios que fundamentam muitos dos
documentos oficiais inclusive, como da Acdo Educativa no qual os indicadores para a
qualificacdo da educacdo ja estdo construidos. N&o se trata de inventar a roda, mas de usar todos
os beneficios do conhecimento desenvolvido para sua invengao.

No préximo item sera discutida a repercussdo dos principios mercadolégicos na politica
educacional do estado de Goiés a partir da reforma educacional instaurada pelo “Pacto pela

Educagao”.

3.2.2 Qualidade do ensino publico no Estado de Goias e o Pacto pela Educacdo: critérios e
finalidades articulados a orientacdes de organismos multilaterais.

O langamento do documento “Pacto pela Educagdo”, em 2011, teve por intento reformar
a educacdo em Goias a partir de cinco pilares desdobrados em 25 metas: 1) Valorizar e
fortalecer o profissional da educacdo; 2) Adotar pratica de ensino de alto impacto no
aprendizado do aluno; 3) Reduzir significativamente a desigualdade educacional; 4) Estruturar
0 sistema de reconhecimento e remuneragdo por mérito; e 5) Realizar profunda reforma na
gestdo e na infraestrutura da rede estadual de ensino (Goiés, Seduce, 2011).

Importa destacar que o documento ressalta que a reforma nele expressa foi pensada a
partir de e para atender as metas estabelecidas pelo Todos Pela Educacdo expressas em suas

cinco bandeiras:
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1. Curriculo: o pais precisa ter um curriculo nacional, com as expectativas de
aprendizagem dos alunos por série/ciclo.

2. Valorizacédo dos professores: o magistério deve ter uma formagédo adequada, com
foco na aprendizagem dos alunos, além de contar com uma carreira mais atraente.

3. Fortalecimento do papel das avaliagdes: as provas aplicadas para medir a qualidade
da educacdo devem orientar as politicas publicas e as praticas pedagogicas. Por isso,
é necessario que elas fornegam informagdes aos professores e aos gestores sobre o
que os alunos aprenderam e deixaram de aprender.

4. Responsabilizacdo dos gestores: os gestores brasileiros devem ser apoiados, mas
também responsabilizados pelo desempenho dos alunos.

5. Melhora nas condicfes de aprendizagem: o pais deve ampliar a exposicdo dos
alunos a aprendizagem por meio do cumprimento das quatro horas diarias obrigatérias
e da ampliacdo do turno de ensino, com utilizacdo do contraturno para reforco escolar
e recuperacdo (Martins, 2016, p. 44).

Para Libaneo (2011) o documento do Pacto pela Educacdo é enviesado e traz em seu
bojo diretrizes para uma gestéo por resultados, altamente gerencialista e neoliberal orientadas
por organismos multilaterais. “Nao se trata de outra coisa sendo da subordina¢do a um modelo
de capitalismo que se torna uma forma de racionalidade tecnoldgica que impGe estandardizacéo,
o controle e a dominagao” (Libaneo, 2011, p. 2). Para o autor,

A posicéo explicitada sobre o documento da Secretaria Estadual da Educagdo mostra
a prevaléncia do critério econdmico para se definir niveis de qualidade do sistema de
ensino: curriculo baseado no conhecimento préatico e habilidades, empregabilidade,
eficiéncia, baixo custo, competitividade, indicadores quantitativos de rendimento,
vinculo ao mercado, escola como empresa, aluno como cliente. Tais caracteristicas

aparecem ora explicitas ora implicitas nos cinco pilares estratégicos, nas metas e agdes
pontuais da reforma educacional (Libaneo, 2011, p. 4).

Consoante a Libaneo e Freitas (2018) as diretrizes presentes no pacto estdo alinhadas as
orientacbes do Banco Mundial que, apesar do discurso humanista, democratico, de reducédo das
desigualdades sociais, estdo carregadas de uma visdo economicista e mercadoldgica da
educacdo, que considera as finalidades educativas a partir de uma formacdo aligeirada,
imediatista, voltada unicamente para formacéo de mao de obra para atendimentos das demandas
do mercado. Tais principios estdo bem delineados no documento do Banco Mundial intitulado
“Aprendizagem para todos: Investimento no conhecimento e nas habilidades das pessoas para
promover o desenvolvimento”, verifica-se que a estratégia para se alcancar a “Aprendizagem
para Todos” na proxima década € que “[...] os individuos aprendam, dentro e fora da escola,
desde a pré-escola, por meio do mercado de trabalho” (Banco Mundial, 2011, p. 44).

Nesse sentido, a concepgdo de qualidade que perpassa tal premissa é uma qualidade
restrita ao eficientismo, controlada por meio dos resultados das AELEs, “[...] pelo qual se opera
o0 controle externo do cumprimento das finalidades de formacao de capital humano” (Libaneo;
Freitas, 2018, p. 27).
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A literatura que trata da qualidade educacional, reconhece que defini-la é um desafio,
pois seu conceito é multifacetado, polissémico e problematico ja que esta em jogo interesses
em disputa (Bauer, 2017; Freitas 2005; Libaneo, 2018; Casassus, 2009, Imbernén, 2016).
Portanto, seja qual for sua acepgéo, ela ndo é neutra nem absoluta, uma vez que os critérios de
qualidade estdo vinculados as concepcdes de educacdo e de suas finalidades (Libaneo, 2018).
Nesse sentido, 0 autor argumenta que:

Qualidade da educacdo implica, portanto, juizos de valor concernentes ao tipo de
educacdo desejado para formar um ideal de pessoa e de sociedade. [...] Se a escola é
definida como empresa, servico, sua finalidade é produzir alguma coisa, produzir um
aluno, fabricar um aluno. Se é pensada como um direito, isso implica uma referéncia

ao dever do Estado, e assim por diante. Em sintese, critérios de qualidade de educacédo
decorrem de enunciados sobre finalidades educativas da escola (Libaneo, 2018, p. 50)

Desta forma, o conceito de qualidade é socialmente construido e os critérios para
qualificacdo sdo interpretados a partir de condi¢des historicas, territoriais, culturais, de classe
ou grupo social.

As premissas que perpassam o “Pacto pela Educacdo” e que reverberam no contexto da
politica educacional do estado de Goias, estdo articuladas com as orientacGes dos organismos
multilaterais e, portanto, suas “[...] finalidades educativas e critérios de qualidade sdo definidos
com base no modelo da racionalidade econdmica [...]”(Libaneo, 2018, p. 49), tendo como base
principios gerencialistas, pautados em resultados de avaliacdes de alunos, professores e escolas,
voltadas para preparacdo de méo de obra para o mercado de trabalho. Nesse cenério, a qualidade
esta relacionada aos principios da competi¢do, meritocracia, ranqueamento, performatividade e
atrelada aos indices de AELEs.

A Reforma educacional no Estado de Goias encontra na atual gestdo (2019-2022/2023-
2026), rupturas e continuidades. No entanto, no que se refere ao entendimento e
estabelecimento de critérios de qualidade e finalidades educativas € possivel encontrar
interfaces similares e até mesmo mais alinhadas as orientacfes advindas dos organismos
multilaterais, quais sejam: o culto aos resultados obtidos nas AELEs, a intensificacdo e
expansao das parcerias publico-privadas e a militarizacdo de escolas publicas, estas sdo as mais
expressivas formas de alinhamento das politicas educacionais do estado ao contexto global
neoliberal.

O pano de fundo do plano do atual governo, ainda em campanha em 2018, intitulado
“CAIADO: um Plano de Governo para mudar Goids — proposta para o didlogo”, ¢ a meritocracia
e 0 desempenho. Tais critérios perpassam ndo sé o plano como todo discurso oficial do governo.

De acordo com o plano, a meritocracia ¢ uma estratégia para se dar “um salto de qualidade”.
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Para tanto, ¢ necessario, “Uma educacdo que promova a valorizagdo dos profissionais da
educacéo, incentivando-os a serem mais produtivos e comprometidos com bons resultados
pelos estudantes” (Goids, Plano de Governo, 2019, p. 21-22).

Nesse sentido, a atual politica da continuidade a responsabilizacdo e ao sistema de
bonificacdo aos professores cujas turmas avancam em relacdo aos indices nas AELEs e/ou
cumprem metas anuais estabelecidas pela Seduc, em uma Unica parcela e ao final do ano letivo.
Tal proposta estd amparada no que a OCDE (1995, p. 194) chama de “Pagamento de acordo
com o desempenho” (Performance Related Pay-PRP). Para Ball (2002) “A defesa e o uso, cada
vez maiores da PRP, [...] sdo um indicador claro das pressdes para fazer de nos préprios uma
empresa e vivermos uma vida de calculo” (Ball, 2002, p. 6).

As politicas de responsabilizacdo, ancoradas a um sistema de bonificacdo salarial de
acordo com os resultados, pressionam o0s professores para obterem desempenhos cada vez
maiores por parte dos alunos, gerando um tensionamento entre eles. Os professores, que por
sua vez, sofrem sangdes em formas de reducdo de sua carga horaria caso os resultados ndo
sejam satisfatorios** ou, no caso de professores contratados, de ndo terem seus contratos
renovados, de gestores terem seus mandatos descontinuados, colocam os profissionais da
educacao em situacdo de ver seu sustento ameacado, desestabilizando-os em seu exercicio, 0
que pode levar a fraude como um dos efeitos colaterais dessas politicas. Para Donald Campbell
(1976)

Quanto mais um indicador social quantitativo é utilizado para fins sociais de tomada
de decisdo, mais sujeito ele estara a pressdo de corrupgdo e mais apto ele estara a

distorcer e corromper 0s processos sociais que se pretende monitorar (Campbell, 1976,
p. 49)

Em seu plano de governo, Caiado declara sua desconfianca nos indices alcangcados pelo
estado no Ideb nas gestdes anteriores e os chama de “engodo”. Porém reforga e intensifica em
suas acOes o0 que tanto critica. Ndo apenas amplifica a cultura meritocratica, como estabelece

maior responsabilizagdo aos professores.

Ha& necessidade urgente de fazermos uma leitura critica das verdadeiras causas e
problemas do sistema educacional em nosso estado e assim desmascarar o discurso
populista de que a educacao esta “melhorando”.

Esses dados, contudo, precisam ser examinados com maior énfase e atengdo no
quesito qualidade da educagdo e, s assim, se pode desvendar o0 engodo que se esconde
atras desses nimeros. Ele comeca a revelar-se, sobretudo, quando se percebe que 0s
indices do Ideb foram “impulsionados” nos tltimos anos, em Goias, pelo aumento nas
taxas de aprovacao dos alunos (Goias, Plano De Governo, 2019, p. 22-23).

41 Umadas justificativas para implementacéo do Goias Tec — funciona de forma préxima as conhecidas Telessalas)
no Ensino Médio, foi a “incompeténcia dos professores em melhorar os indices do Ideb”. (fala de uma gestora
entrevistada).
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O falseamento dos dados é uma realidade reconhecida pelo atual governo, no entanto,
ele toma a consequéncia pela causa e a analisa em uma Unica frente: o da taxa de aprovagéo. E
mais, reconhece que os indices sdo insuficientes para expressar a qualidade do sistema pablico
de ensino do estado, no entanto, o foco no resultado é uma de suas maiores investidas no campo
educacional, ou seja, sua atual gestdo fortalece aquilo que critica nas gestdes que Ihe antecedem,
mesmo reconhecendo seus limites.

Em uma de suas participacdes em webinario, promovido pela Fundacdo Getulio Vargas
(FGV), para debater o tema do Ideb, a secretaria estadual de educacédo, Fatima Gavioli afirma
que o atual governador “pediu para que a gente crescesse na proficiéncia para melhorar sempre
a qualidade da educagdo” (Site Oficial, 2021a), revelando o foco dado aos resultados e
explicitando que o conceito de qualidade que perpassa a atual gestdo é aquela atrelada aos
indices. E, para tanto, toma como principal estratégia para alavancar o Ideb, a parceria com o
Instituto Unibanco. De acordo com a secretaria, essa unido fortalece os esforcos publicos em
prol da melhoria da qualidade da educacédo ofertada nas escolas estaduais de Ensino Médio.

Para o Governo de Goias e para a SEDUC, o Instituto Unibanco é hoje um parceiro
imprescindivel para o fortalecimento e consolidacdo das politicas publicas
direcionadas ao Ensino Médio. Tenho plena conviccdo de que essa unido de forcas
sera fundamental para alcancarmos algumas de nossas metas principais que sao

melhorar a nota do IDEB, combater a evasdo e garantir a valoriza¢do dos professores
(Site Oficial, 2021b).

A um s6 tempo, a atual gestdo vincula qualidade educacional a indices e as parcerias
publico-privadas, como paradoxalmente, comemora junto ao Instituto Unibanco, o 1° lugar do
estado, a nivel médio, no ranking nacional, em 2019, o que remonta o trabalho realizado pelas
gestBes anteriores por ela criticadas, pois as turmas que construiram o referido Ideb foram
exaustivamente treinadas desde a 12 série do Ensino Médio para os testes nessas gestdes. Sobre
a matéria, o superintendente do Instituto Unibanco, Ricardo Henriques, afirma “Parabéns, ¢
fantastica a performance de Goias, que melhorou e ficou em 1° lugar no Brasil”, seguida da fala
de Ronaldo Caiado: “N&o tenho parado de comemorar um dia sequer” (Site Oficial, 2021c) —
nao estaria, pois o governo comemorando um “engodo?”’ — € anuncia um projeto que visa atrelar
0 repasse do Imposto sobre a Circulacdo de Mercadorias e Servi¢os (ICMS) aos municipios
com a redistribuicdo orientada pelo Ideb, com vistas a promover melhores resultados.

Tais aspectos evidenciam que a atual gestdo do estado de Goias, norteia-se por uma
gestdo gerencial que, no ambito educacional, pauta-se no resultado de desempenho e concebe
qualidade a partir do critério do mérito e de indices, revelando um forte controle e regulacdo do

estado na escola, professores, alunos e gestores.
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Como foi assinalado, a literatura especializada no campo da Avaliagcdo Educacional, em
sua maioria, ndo a considera um problema em si mesmo, mas sim, os (des) usos de seus
resultados e das consequéncias que deles decorrem.

Na dtica neoliberal, se os resultados ndo corresponderem as expectativas, havera
consequéncias. Assim, no &mbito da Nova Gestdo Publica, prémios e san¢bes sdo estabelecidos
a depender desses resultados. No campo educacional, essa l6gica impactaré a escola em dois
aspectos primordialmente: sua materialidade e a cultura escolar (Freitas, 2012). De acordo com
esse autor, as principais consequéncias sdo:

a) Estreitamento curricular, pois ancorada em resultados, a ldgica empresarial educacional
ampara-se nos principios da accountability, que tem como eixo estruturador as avaliacGes
sistémicas, prestacdo de contas e responsabilizacdo (Afonso, 2012). Nesse sentido, insere o
ideario educacional numa via de contramdo, onde passa-se a ensinar aquilo que sera avaliado.

b) Adocdo de um estilo de gestdo gerencialista baseada em avaliacdo e metas — Os resultados
das avaliagdes passam a guiar a vida escolar. A elevacdo da nota da escola é estabelecida como
referéncia de qualidade, o que leva a ocultacdo do debate sobre as finalidades educativas,
favorecendo a captura da acdo pedagogica pelo status quo (Freitas, 2018).

c) Desmoralizacdo do professor — os resultados nas avaliacdes passam a definir o nivel de
qualidade do ensino no interior das escolas, bem como colocam em duvida os saberes de seus
agentes. Estes, tém seu trabalho reduzido ao de mero executor de diretrizes, alijados do processo
de concepcdo de seu trabalho tidos como malformados, acomodados e improdutivos,
precisando serem motivados com prémios para que desenvolvam sua melhor performance
(Ball, 2002).

e) Destruicdo da escola publica — A responsabilizacdo e meritocracia sdo duas categorias
imbricadas que abrem caminho para uma terceira, que é a da privatizacdo. Ou seja, as duas
primeiras visam criar um ambiente para ampliar a privatizac¢do do sistema publico de educacao
(Freitas, 2012).

De acordo com Casassus (2009)

Estas razdes fundamentam-se na evidéncia empirica de que estas politicas
fracassaram, que a énfase em apenas um determinado tipo de avaliacdo, a medicéo,
aprisiona o sistema numa dindmica perniciosa na procura da melhoria da qualidade,
gue tem como consequéncia o efeito contrario ao esperado. Ou seja, diminui a
qualidade porque diminui a sua abrangéncia e, como instrumento de gestéo, retira dos
docentes a sua vontade de melhorar a educacdo. Os sistemas centralizados de medicéao

afastam os sistemas educativos das finalidades para os quais foram criados (Casassus,
2009, p. 73).

Na perspectiva neoliberal,
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[...] os aspectos pedagdgico-didaticos ficam diluidos no curriculo e nas formas de
avaliacdo externa, perdendo-se as peculiaridades do ato educativo como a formacéo
cientifica, o desenvolvimento intelectual e o desenvolvimento da personalidade. As
escolas funcionam apenas para melhorar os indices educacionais, 0 processo de
ensino-aprendizagem fica reduzido a transmissdo de conteldos das apostilas dos
sistemas de ensino e dos pacotes pedagdgicos e materiais didaticos, a avaliagdo escolar
fica subordinada aos contetidos previstos nos testes nacionais, os professores tém sua
profissdo esvaziada a medida que perdem sua autonomia (Libaneo, 2018, p. 57).

A atual gestdo, bem como aquelas que a antecederam, além das convergéncias ja
assinaladas, consideram que a qualidade da educacdo depende da qualidade de seu
professorado, no entanto, o que se percebe das analises empreendidas é que, no limite, os
docentes sdo vistos como meros técnicos e executores de projetos impostos desde cima. O foco
nos resultados de avaliagOes reduziu seu papel a de um cumpridor de metas e treinador para
testes, isso nao so os desvaloriza como os desprofissionaliza. “Demitido dessas atribuicfes e
reduzido a aplicador de instrumentos de avaliacdo, perde sua autonomia, sua autoria e
autoridade profissional, sua criatividade, o que culmina com a desestabilizacdo da sua
identidade profissional” (Libaneo, 2018, p. 73). Entéo, se consideramos que a qualidade da
educacao tem seu marco na qualidade de seu professorado, é conveniente destacar que 0 marco
cultural das escolas esta no limite da cultura de seus professores (Sacristan, 2013, p. 256).

Desta forma, fica patente o quanto o modelo de gestdo gerencial leva a deterioracdo da
qualidade educacional. A insisténcia na valorizagdo do professor nas propagandas do governo
é¢ uma tentativa de esconder as frageis condicGes de exercicio profissional, tornando
enfraquecido seu poder de atuacdo profissional. E mostra, uma vez mais, que altos indices ndo
sdo sindnimos de qualidade e ndo passa de um “engodo” como bem afirma o atual governo do

estado de Goias.
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4. PERCURSSO TEORICO-METODOLOGICO

Nesta secdo sdo apresentados topicos relacionados a trajetoria de construcdo e
caracterizacdo metodoldgica, bem como do universo da pesquisa, integrando o campo, 0s
participantes, as etapas de execuc¢do, o desenvolvimento da pesquisa e as diretrizes para analise
dos dados constituidos atinentes ao objeto.

4.1 Caracterizacdo metodoldgica

Tendo em vista o alcance do objetivo central da pesquisa, elegemos para essa
investigacdo a abordagem qualitativa, pois permite refletir sobre os diversos aspectos
intrinsecos ao cotidiano escolar. Conforme Richardson et. al. (2012)

[...] os estudos que empregam uma metodologia qualitativa podem descrever a
complexidade de determinado problema, analisar a interacdo de certas varidveis,
compreender e classificar processos dindmicos vividos por grupos sociais, contribuir
no processo de mudanca de determinado grupo e possibilitar, em maior nivel de

profundidade, o entendimento das particularidades do comportamento dos individuos.
(Richardson, et. al. 2012, p. 80).

De acordo com o autor, 0s objetivos da pesquisa sdo concernentes aos conhecimentos,
compreensdo e analise do contexto a ser estudado. Por meio da abordagem qualitativa, é
possivel entender a natureza de um fendmeno social e buscar soluces tedricas e préaticas para
situacdo vivenciada. Assim, a partir de abordagem qualitativa, a pesquisa estad consorciada a
analise sobre o uso que as Coordenacdes Regionais de Educacdo e as escolas a elas
jurisdicionadas fazem dos resultados das AELEs com intuito de promover qualidade
educacional.

Para André (2013),

[...] as abordagens qualitativas de pesquisa se fundamentam numa perspectiva que
concebe o conhecimento como um processo socialmente construido pelos sujeitos nas
suas interacdes cotidianas, enquanto atuam na realidade, transformando-a e sendo por
ela transformados (André, 2013, p. 97).

Na perspectiva de Minayo (2009) a pesquisa qualitativa dedica-se aos aspectos da
realidade que ndo podem ou ndo devem ser quantificados, trabalhando “[...] com o universo dos
significados, dos motivos, das aspiragdes, das crengas, dos valores e das atitudes” (Minayo,
2009, p. 21). Tais fendmenos envolvem a realidade social dos sujeitos e ndo podem ser
traduzidos em dados que expressem medida.

Lidke e André (1986, p.13) afirmam que a abordagem qualitativa de pesquisa “[...]

envolve a obtencdo de dados descritivos, obtidos no contato direto do pesquisador com a
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situacdo estudada, enfatiza mais o processo do que o produto e se preocupa em retratar a

perspectiva dos participantes”.

4.1.1 Procedimentos de producéo de dados

Considerando a abordagem qualitativa, a pesquisa contou com os procedimentos de:
a) Pesquisa bibliogréfica
Inicialmente fizemos um levantamento bibliografico buscando conhecer por meio da
literatura e trabalhos cientificos, qual a situacdo atual do tema e suas lacunas, analisando os
contetidos sobre politicas educacionais de AELEs na educacgdo bésica e suas relacdes com a
qualidade educacional. Essa fase da pesquisa é inicial, pois, conforme aponta Gil (2022, p. 59),
“O levantamento bibliografico preliminar é que ira possibilitar que a area de estudo seja
delimitada e que o problema possa finalmente ser definido.” Para o autor, essa ¢ uma etapa
indispensavel para uma investigacao.
Praticamente toda pesquisa académica requer em algum momento a realizagdo de
trabalho que pode ser caracterizado como pesquisa bibliografica. Tanto € que, na
maioria das teses e dissertacdes desenvolvidas atualmente, um capitulo ou secéo é
dedicado & revisdo bibliografica, que € elaborada com o propdsito de fornecer

fundamentacdo tetrica ao trabalho, bem como a identificacdo do estagio atual do
conhecimento referente ao tema (Gil, 2022, p. 44)).

b) Pesquisa documental

Essa etapa da pesquisa buscou cotejar informacdes atinentes ao tema, tendo em vista 0s
contextos de influéncia internacional, nacional e estadual, acerca do tema central da tese: as
AvaliagOes Externas e em Larga Escala.

Para atender essa etapa da pesquisa procedeu-se, inicialmente, ao estudo e analise de
varios documentos sobre a internacionalizacdo das politicas nacionais no atual contexto de
expansdo do modelo econdmico neoliberal, tendo em vista identificar caracteristicas das
politicas educacionais adotadas no Brasil e, de modo particular, no estado de Goias. As anélises
decorrentes desses estudos encontram-se nas se¢des anteriores, incluindo a exposi¢ao dos eixos
da reforma educativa implementada nesse estado desde o0 ano de 2011 a partir da implementagéo
do Pacto pela Educacéo.

Essa etapa de coleta de dados teve como objetivos especificos: (a) identificar politicas
educacionais voltadas para a educacdo basica atualmente vigentes no estado de Goias
formuladas a partir dos resultados de desempenho nas AELEs; e (b) identificar qual o critério

de qualidade educacional perpassa tais documentos. A técnica pressupde a coleta de dados por
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meio de documentos e tem como objetivo identificar e compilar informagdes prévias referente
ao campo de interesse (Lakatos; Marconi, 2010).

Nesse sentido, a pesquisa buscou identificar em arquivos pablicos: leis e nos portais
eletronicos do Ministério da Educacdo e Cultura (MEC), Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep), Instituto Mauro Borges de Estatisticas e
Estudos Socioecondmicos (IMB), QEdu*?, o Centro de Politicas Publicas e Avaliacdo da
Educacao da Universidade Federal de Juiz de Fora (CAEd/UFJF) e da Secretaria Estadual de
Educacao do Estado de Goias (Seduc), acdes desenvolvidas nas esferas internacional (sites do
BM e da OCDE), nacional e estadual que descrevessem o uso dos dados das AELEs para
formulagdo de politicas publicas educacionais. Além disso, fontes estatisticas foram
consultadas, como os resultados das duas Ultimas edi¢cdes do Saeb e do Saego para a etapa do
Ensino Médio, especificamente para 0 componente curricular de matematica, com o objetivo
de contextualizar o cenéario educacional estudado. Sendo assim, a pesquisa documental
caracterizou-se pela consulta de fontes primérias por meio de investigacao de arquivos publicos
e fontes estatisticas que foram compiladas e interpretadas para o estudo (Marconi; Lakatos,
2003).

Como fonte documental, foram analisados os documentos produzidos por organismos
multilaterais (BM, OCDE e Unesco), documentos oficiais nacionais (Plano Nacional de
Educacdo PNE 2014-2024 e documentos de referéncia do Saeb) e os documentos estaduais
produzidos pela Secretaria Estadual de Educacdo do estado de Goias que normatizam as
politicas educacionais, como os documentos atinentes ao Saego, Plano Estadual de Educacéo
(PEE-GO/2015-2025), buscando apreender nesses documentos as concepgdes de AELES e de
qualidade educacional.

Bogdan e Biklen (1994) compreendem gue, o contato com os documentos oficiais que
norteiam a proposta do estudo desenvolvido, contribuem para a identificacdo de padrdes
relevantes e elementos que colaboram com a percepcdo do participante acerca de como o
contexto pode se transformar a partir da ressignificagdo de suas acdes. Os documentos “[...]
podem fornecer pistas acerca do estilo de lideranca e revelag¢fes potenciais acerca de qual é o

valor dos membros da organizagcdo” e ainda sdo “[...] bons indicadores das estratégias do

42 0 QEdu é um portal de dados educacionais, criado em 2012, onde é possivel encontrar diversas informagoes
sobre a Educacdo Basica brasileira no nivel do pais, estados, municipios e, também, por escola. Desde 2020, o
Instituto Interdisciplinaridade e Evidéncias Educacionais (lede) é o gestor do portal e trabalha com a Fundagéo
Lemann em sua reformulacdo. Para isso, além da Fundacdo Lemann, conta também com o apoio do Itad
Educacdo e Trabalho e da B3 Social. Para 0 QEdu Gestdo, especificamente, tem também o apoio da Cétedra
Sérgio Henrique Ferreira, do Instituto de Estudos Avancados da USP de Ribeirdo Preto (IEA/USP-RP). Para
mais informagdes consultar: https://www.portaliede.com.br/ Acesso em: 19 jan. de 2023
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sistema escolar para aumentar o apoio fiscal, enquanto que noutros casos eles representam uma
expressao direta dos valores daqueles que administram as escolas” (Bogdan, Biklen, 1994, p.
181).
c) Pesquisa de Campo

O trabalho de campo foi desenvolvido junto a cinco CoordenacOes Regionais de
Educacdo (CRESs) que séo distritos educacionais da administracdo da Secretaria de Estado de
Educacao (Seduc) e a dez escolas a elas jurisdicionadas (uma escola de maior e uma escola de
menor Ideb por Coordenacao Regional).

Para coleta de dados empiricos foram realizadas entrevistas semiestruturadas, em
formato remoto via plataforma online do Google Meet*3, com participantes responsaveis pelos
seguintes seguimentos: Coordenacao Regional, gestdo escolar e professores/as de matematica
das escolas-campo. Optou-se pela entrevista semiestruturada pois “[...] favorece nao s6 a
descricdo dos fendmenos sociais, mas também sua explicagdo e a compreensdo de sua totalidade
[...]” além de manter a presenga consciente e atuante do pesquisador no processo de coleta de
informac@es (Trivifios, 1987, p. 152). Esse procedimento foi desenvolvido conforme propde
Manzini (2020), para guem a entrevista semiestruturada

[...] esté focalizada em um assunto sobre o qual um roteiro com perguntas principais
é confeccionado, complementada por outras questBes inerentes as circunstancias
momentaneas a entrevista. [...] esse tipo de entrevista pode fazer emergir informacgoes

de forma mais livre e as respostas ndo estardo condicionadas a uma padronizacao de
alternativas (Manzini, 2020, p. 43).

No primeiro momento solicitamos autorizacdo junto a Seduc para realizarmos pesquisa
nas referidas Coordenacdes Regionais e nas escolas publicas estaduais a elas jurisdicionadas.
O contato com o setor responsavel pela autorizacdo (Centro de Estudos, Pesquisa e Formacao
dos Profissionais da Educacao-Cepfor) se deu por telefone. Por esta via fomos instruidos sobre
a documentacdo necessaria e sua forma de envio, qual seja via e-mail. Ap6s a autorizacdo
concedida pelo Cepfor e a aprovacdo da pesquisa pelo Comité de Etica**, iniciamos o contato
com as CoordenacOes Regionais para obtengdo dos dados referentes as escolas-campo via e-
mail. N&o recebemos retorno por esse meio, entdo retornamos o contato por telefone. Poucos

dados foram levantados a partir do contato com as Coordenacdes e muitos dos dados enviados

43O Planejamento da tese e sua submissdo ao Conselho de Etica (margo/2022) se deu em meio ao contexto da
Pandemia da Covid-19 no periodo de 2021-2022, logo os instrumentos e procedimentos para coleta de dados
levou em conta esse cenario. Por isso as entrevistas foram pensadas e executadas por essa via. Somando-se a
isso, foi opcdo dos participantes que, adaptados as plataformas remotas, preferiram participar virtualmente.

4 A pesquisa tem autorizago ética mediante cadastro e aprovacdo no Comité de Etica e Pesquisa (CEP), sendo 0
namero do Certificado de Apresentacio para Apreciacio Etica (CAAE): 576429227.7.0000.5402. Aprovada
em 13 de maio de 2022.
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ja estavam desatualizados, como por exemplo o nimero de telefone dos possiveis participantes.
Devido & morosidade do processo em obter as informac6es por esse intermédio, elaboramos um
oficio para enviarmos diretamente para as escolas. A partir de entdo, foi uma verdadeira tarefa
de investigacdo em sites do governo para conseguir o contato das escolas. Foi nesse ambiente
que conseguimos os telefones e os e-mails das escolas para envio do oficio com a solicitacao
de dados dos participantes. Também ndo obtivemos retorno via e-mail, entdo, usamos 0s
telefones, que em sua maioria estavam desatualizados na pagina online, para tentar contato com
os/as gestores/as das escolas-campo.

Muitas escolas ndo tinham telefone fixo, e o contanto foi possivel apenas via WhatsApp,
obtido ap6s muita insisténcia com as Coordenagdes Regionais. Entre um meio e outro
conseguimos de forma custosa as informac6es via telefone e whatsapp. Vale ressaltar que a
gestdo de varias escolas se negou a dar informacGes sobre o contato dos professores e/ou
participar da pesquisa mesmo recebendo toda a documentacdo comprobatdria de permisséo de
execucao da pesquisa e autorizacao expressa pela propria Seduc na obtencéo de dados.

A medida que famos obtendo os dados, entradvamos em contado com os participantes. A
principio por e-mail, por meio do qual ndo obtivemos retorno. Desta forma, a maioria dos
contatos foram feitos via telefone e/ou whatsapp. Essa foi uma etapa na qual muitos desafios e
obstaculos se interpuseram. Os desafios impostos as escolas-campo provenientes da retomada
ao presencial e implementacdo da reforma no Ensino Médio (maio/2022), langaram seus
profissionais em uma extenua e alienante sobrecarga de trabalho (as horas atividades, antes
destinadas a estudos e planejamento coletivo e individual, tém sido usadas para aulas de reforco
— projeto “Plano de Ampliagdo ¢ Recomposi¢io da Aprendizagem” — PARA), 0 que
obstaculizou uma maior participacdo destes profissionais na pesquisa, seja virtual ou
presencialmente, devido a ampliacdo das cargas horarias dos participantes. Em outros casos
muitos convidados ndo aceitaram participar alegando ndo terem conhecimento (tedrico) sobre
0 tema e, por esse motivo, ndo poderiam contribuir. A negativa permaneceu apesar de serem
informados de que tais conhecimentos ndo eram necessarios para a participacéo, visto que estes
n&o estariam sob julgamento e que objetivo da entrevista seria cotejar informagdes com o intuito
de contar a versdo da histdria por eles protagonizadas, as narrativa de como vivenciam as
AELEs no exercicio de sua funcdo, como orientam suas praticas a partir dos resultados
produzidos por essas avaliagdes, ja que a entrevista semiestruturada “[..] sempre ird coletar
versdes do entrevistado sobre fatos e eventos” (Manzini, 2020, p. 17).

Os participantes que aceitaram conceder a entrevista foram, previamente, orientados

sobre 0s objetivos que pretendia-se alcangcar com a pesquisa, suas etapas de desenvolvimento e



129

as metodologias que seriam utilizadas para a coleta de dados, bem como tiveram ciéncia do
ambito a qual a pesquisa pertencia. Todas as duvidas explicitadas foram esclarecidas,
assegurando aos participantes a integridade fisica e moral de acordo com o Comité de Etica e
Pesquisa (CEP). Foram apresentados os beneficios, anonimato e confidencialidade da pesquisa,
garantindo que a participacdo na constituicdo dos dados ndo acarretaria riscos, mas que
poderiam gerar algum desconforto e que poderiam desistir da participar a qualquer momento
caso isso acontecesse.

O compromisso com os participantes foi firmado por meio do envio do Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), apresentado no Anexo 1. Os agendamentos para
entrevista foram realizados via whastapp a medida que os participantes devolviam o termo
assinado. Apoés as entrevistas realizadas e gravadas em video, o método de transcricdo foi
utilizado para proporcionar uma analise mais detalhada das respostas. Todas as transcrigcdes
foram mantidas no formato original, assim, os excertos utilizados na tese mantém as
caracteristicas proprias da linguagem oral.

Terminada essa etapa, apuramos que das dez escolas escolhidas para a pesquisa de
campo, oito escolas (80%) participaram da pesquisa, e dos 49 participantes estimados
inicialmente, 23 (47%) aceitaram conceder-nos entrevista. Desses 23 participantes, optamos
por excluir duas categorias de profissionais do rol de participantes (coordenacdo pedagogica
(02) e tutoria (03)), haja vista que o nimero de profissionais que aderiram a pesquisa foi
inexpressivo: respectivamente 20% e 30% do total estimado para cada categoria. Assim,
apuramos um total de 18 participantes.

A seguir serdo apresentados 0 universo e 0s participantes da investigacao.

4.1.2 Caracterizacgdo das escolas-campo

Nesse item caracterizaremos as escolas-campo quanto sua estrutura, modalidade de
ensino ofertadas e dados do Ideb.

Como mencionado, a pesquisa conta com oito escolas publicas jurisdicionadas as cinco
Coordenagdes Regionais de Educagdo da regido Sudoeste do estado de Goias. Para garantir o
cumprimento dos procedimentos éticos, as escolas ndo serdo identificadas quanto ao nome, a
qual CRE estdo jurisdicionadas e nem em qual municipio esta localizada. 1sso se deve,
principalmente, porque algumas escolas séo as unicas presentes nesses municipios 0 que
permitiria facilmente a identificacdo tanto dessas escolas como dos profissionais que nelas

atuam, ferindo o principio do anonimato garantido a essas escolas e aos profissionais
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participantes da pesquisa. Desta forma, utilizaremos as seguintes codificagbes para as

Coordenagdes Regionais, escolas e municipios:

Quadro 08 — Codificacdo para Coordenacdes, escolas e municipios participantes da pesquisa

Coordenacg06es Escola Municipio
Escola A M1
CREL Escola B M2
CRE2 Escola C M3
Escola D M4
CRE3 Escola E M5
Escola F M6
CRE4 Escola G M7
CRE5 Escola H M8

Fonte: Elaborado pela autora, 2023

A seguir trazemos as informacdes sobre as escolas participantes do estudo

contemplando itens da infraestrutura, dados sobre matriculas para a etapa do Ensino Médio na

modalidade regular e o Ideb das edices de 2019 e 2021 seguido de suas respectivas metas.

Essas informacdes estdo sistematizadas no Quadro 09
Quadro 09 — Dados de matricula para etapa do Ensino Médio e Ideb (2019-2021)

Escola | N° mgé;"fmas Meta Ideb 2019 Ideb 2019 Meta Ideb 2021 Ideb 2021
A 315 5,6 6,3 6,4 53
B 151 44 3,9 4,6 4,7
C 372 57 5,6 59 53
D 196 3,9 3,6 3,9 4,1
E 241 4,5 53 47 4,8
F 233 52 53 55 52
G 783 4,2 4,0 4,2 4,7
H 474 54 57 57 5,2

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados do Portal do QEdu, referentes ao censo escolar de 2021

Ressalta-se que alguns dados do Saego, como as estatisticas por escolas e o indice de

Desenvolvimento da Educacéo de Goias (Idego) ndo estdo disponiveis para acesso publico nos

sites do governo estadual. A maioria dos dados de acessos anteriormente publicos agora sdo

restritos aos gestores escolares, em ambas as esferas. Alguns itens do site do Inep durante o

periodo de escrita da tese encontraram-se indisponiveis, inviabilizando o acesso. Embora tendo

pleiteado junto as escolas para obter esses dados, tal esforco resultou-se em vao.

A sistematizacdo das informacgdes sobre a infraestrutura das escolas encontra-se

representados no Quadro 10
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Quadro 10 — Dados sobre a infraestruturas das escolas-campo (2021)
Escola A B C D E F G H

Biblioteca

Sala de leitura

Cozinha

Quadra de esportes

Lab. de Informatica

Lab. de Ciéncias

Sala dos professores

Sala da diretoria

Sala de atendimento especial

Internet Banda Larga

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados do Portal do QEdu (2021).

Importa ressaltar que trazer tais informacgdes sdo relevantes, pois conforme apontam
estudos desenvolvidos por Soares e Andrade (2006), Soares Neto et. al (2013), Horta Neto
(2013) e Vasconcelos et. al (2021), o desempenho cognitivo dos/das estudantes s&o
influenciados desde fatores externos a escola — familia e nivel socioeconémicos, — como aqueles
inerentes a sua infraestrutura. No estudo de Soares Neto et. al (2013), os autores estabeleceram
uma escala para medir o nivel da infraestrutura das escolas, aos que eles denominaram de
“proficiéncia em infraestrutura”. Os autores concluiram que cerca de 50% a 60% das varidveis
que afetam a proficiéncia dos alunos sdo externos a escola. O estudo de Vasconcelos et. al
(2021), revelou que dentre os estados analisados que apresentaram grande disparidade em
relacdo a heterogeneidade entre as condi¢fes de infraestrutura, Goids ganha destaque, pois
existem municipios sem qualquer infraestrutura (conforme escores® do estudo) e municipios
com todas elas, como pudemos perceber com o quadro acima.

N&o é o foco deste trabalho discutir a relacdo existente entre o desempenho educacional
e as variaveis que podem influencia-lo, no entanto, ndo se pode ignorar que tais fatores sdo
determinantes para que se tenha um olhar mais amplo sobre o tema. Contudo, quando se trata
de formular politicas publicas educacionais

[...] esquecemos tudo isso, colocamos pressdo no sistema. Os estudos mostram que
50% a 60% das variaveis que afetam a proficiéncia dos alunos séo externas as escolas.
Resta quanto para elas: 40%, 50%? Desse total, 17% a 20% dizem respeito ao
professor. Queremos atuar em 17% ou 20% — sendo generoso — dos efeitos que
definem a aprendizagem, e deixamos os outros 60% debaixo do tapete. Reconhece-se

que é assim, os estudos disponiveis dizem que € assim, mas, na hora de fazer a politica,
aumenta-se a presséo sobre o professor (Freitas, 2013, p. 363).

4 As variaveis consideradas pelo estudo para os escores de infraestrutura foram: infraestrutura de servigos basicos,
infraestrutura fisica, disponibilidade de equipamentos, capacitacdo discentes.
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No contexto de um estado gerencialista que usa principios do setor privado, da
accountability, da performatividade, da padronizagdo (este Gltimo como argumento para
equidade qualitativa da educacdo) como estratégias de controle e regulacdo, olhar para a
particularidade de cada escola € um contrassenso que permanece a nivel de discurso sem,

contudo, se materializar na préatica (Freitas, 2013).

4.1.3 Os participantes da pesquisa

Nesse tdpico apresentamos as principais informacBes como dados pessoais,
profissionais e codificacdo dos participantes, para que se tenha uma visao geral dos envolvidos
na pesquisa realizada.

Os participantes receberam as codificagdes de acordo com o cargo que ocupam. Dessa
forma, o cédigo (PLEA) refere-se ao/a professor/a da Escola A, o codigo (G1EB), indica
Gestor/a da Escola B, o codigo (CR1), refere-se a Coordenadora Regional 1 da CRE1 e assim
por diante.

Os dados atinentes aos participantes séo sistematizados no Quadro 11.

Quadro 11 — Perfil dos participantes da pesquisa

1 . i Po6s-Graduacéo Tempo
Cadigo Cargo Idade Formacao inicial Stricto Sensu docéncia
Licenciatura em Mestrado
P1EA | Docente de matematica | 32 matematica profissional em 11 anos
matematica
. Licenciado em
P2EC | Docente de matematica 44 Matematica - 22 anos
. Licenciado em
P3EC | Docente de matematica 49 Matematica - 14 anos
. Licenciado em
P4ED | Docente de matematica 56 Matematica 30 anos
. Licenciatura em
P5EE | Docente de matematica 24 Matematica - 2 anos
. Licenciatura em
P6EE | Docente de matematica 28 Matematica - 9 anos
Lo Licenciatura em Mestrado em
P7EE | Docente de matematica 46 Matematica/Pedagogia Educacio 18 anos
" Bacharel em tecnologia e
PS8EF | Docente de matematica 33 saneamento ambiental - 1 ano
. Licenciatura em Mestrado em
POEG | Docente de matematica 39 Matemética Matematica 22 anos
1 . i P6s-Graduacao Tempo
Cadigo Cargo Idade Formacéo inicial Stricto Sensu de gestio
Licenciatura em Mestrado em
G1EB Gestor 49 Matematica e em Matematica 2 anos
Pedagogia
Licenciatura em
G2ED Gestor 41 Geografia - 9 anos

continua
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continuacao

Mestrado em Ensino

G3EE Gestora 43 Licenciatura em Biologia de Ciéncias e 10 anos
Matematica
G4EG Gestora 54 Licenciatura em Letras - 2 anos
Licenciatura em Ciéncias
G5EH Gestora 53 Biologicas - 23 anos
Cédigo Cargo Idade Formacao inicial Pos-_Gradua(;ao Tempo
Stricto Sensu no cargo
Licenciatura em Mestrado em
CR1 | Coordenadora Regional | 41 s Educagéo 2 anos
Matematica 2
Matematica

Licenciatura em
Mestrado em

CR2 | Coordenadora Regional 37 Pedagogia e Llcen'cw}tL'lra andamento 4 anos
em andamento (Historia)

CR3 | Coordenadora Regional 51 Letras/Direito Mestrado em direito 5 anos
Licenciatura em Ciéncias Mestrado em

CR4 | Coordenadora Regional | 40 3 anos

Bioldgicas Ciéncias Bioldgicas

Fonte: Elaborado pela autora

As entrevistas ocorreram entre os meses de maio e setembro de 2022 e foram realizadas
pela pesquisadora dessa tese. Foram realizadas 23 entrevistas, sendo que cinco destas foram
descartadas conforme explicitamos. As entrevistas tiveram uma média de 1 hora e 20 minutos
de duracdo com a minima de 57 minutos e maxima de 1 hora e 55 minutos, totalizando 1440
minutos (24 horas).

As entrevistas foram transcritas por meio de software transcriptor e o trabalho de
refinamento e revisdo manual foi realizado pela pesquisadora. Nos excertos das entrevistas
foram inseridas pontuacdes e retirados os vicios de linguagem para uma leitura mais fluida e
melhor compreensdo do texto. O Simbolo como [...] indica supressao da parte do texto seja por
divagacdo ou fala desconexa na qual o/a entrevistado/a estruturava e organizava o pensamento

em voz alta.

4.2 Descricdo dos procedimentos de analise de dados

4.2.1 Abordagem do Ciclo de Politicas Publicas

Como mencionamos anteriormente, o processo de elaboracdo de politicas publicas é
conhecido como Ciclo de Politicas Piblicas. “E um esquema de visualizagdo e interpretagio
que organiza a vida de uma politica ptblica em fases sequenciais e interdependentes” (Secchi,
Coelho; Pires, 2022, p. 55). Diferentes versdes ja foram elaboradas para visualizar o ciclo de
politicas. Laswell (1971) apresentou o processo em sete fases: informagdo, promocéo,
prescricdo, invocacdo, aplicacdo, término e avaliagdo. Howlett, Ramesh e Perl (2013)

apresentaram um modelo com cinco fases do ciclo: montagem da agenda, formulacdo da
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politica, tomada de decisdo politica, implementacdo da politica e avaliagdo da politica. Souza
(2006), por sua vez, estabelece os seguintes estagios do ciclo das politicas publicas: a defini¢do
da agenda, a identificacdo de alternativas, a avaliacdo das opcdes, a selecdo das opcdes, a
implementacao e a avaliacdo. Secchi, Coelho e Pires (2022), apresentam um modelo também
em sete fases: identificacdo do problema, formacdo da agenda, formulacdo de alternativas,
tomada de deciséo, implementagdo, avaliacdo e extingéo.

No processo real de concretizagdo das politicas publicas essas etapas ndo ocorrem de
maneira linear. Elas sdo inter-relacionadas e a todo momento séo influenciadas por diferentes
atores, instituicdes e ideias envolvidas. As fases geralmente se misturam e as sequéncias se
alteram; o inicio e o fim nem sempre fica claro, o que torna as fronteiras entre as fases
nebulosas, dai a ideia de ciclo (Rua, 2013; Mainardes, 2006).

Tais ponderacBes ndo sao deméritos para a utilizacdo desse modelo interpretativo, pois
“[...] ajuda a organizar as ideias, faz que a complexidade de uma politica publica seja
simplificada e ajuda politicos, administradores e pesquisadores a criar um referencial
comparativo para casos heterogéneos” (Secchi; Coelho; Pires, 2022, p. 57).

Adotamos como referencial tedrico analitico para o estudo o modelo interpretativo
sistematizado por Secchi, Coelho e Pires (2022) no campo da politica publica e o ciclo de
politica educacional sistematizado por Ball e colaboradores, pois ao adentrarmos no contexto
da prética, isto €, nas coordenacdes regionais e nas escolas-campo, foi possivel identificar
elementos de perspectivas tedricas distintas, como por exemplo fases de formulacdo e
implementacao/atuacdo de politicas que ndo se chocam no chao da escola, como expresso na
literatura, mas se complementam, se hibridizam e se imbricam, sobretudo no caso de politicas
imperativas*® como das AELEs conforme assinalamos. Isso decorre em parte, da também
hibridizacdo do modelo organizacional burocratico e gerencial que, no contexto da politica
educacional coexistem na forma de organizar as escolas (Marques, 2020).

A figura 07 a seguir sintetiza o ciclo de politicas publicas em sete fases conforme
sistematizado por Secchi, Coelho e Pires (2022).

4 Politicas obrigatdrias, altamente regulatérias e imbuidas de forte controle central (Ball; Maguire; Braun, 2021).
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Figura 07 — Fases do Ciclo de Politicas — sistematizado por Secchi, Coelho e Pires (2022)

Identifiacao do
problema

/7 Ny

Formacao da
agenda

[ !

Formulacéo de
alternativas

\ /

Tomada de

Extingéo

Avaliacédo

Implementacao

decisdo

<

Fonte: Elaborado pela autora, adaptado de (Sechi; Coelho; Pires, 2022)

A seguir esbocamos uma breve sintese dessas fases.

1) Fase — ldentificacdo do problema

A definicdo do que seja um problema publico depende da interpretacdo politico-
normativa dos proprios atores envolvidos com a questdo. E, por isso, conferir o adjetivo
“publico” a um problema ¢ quase sempre complexo, ja que o processo pelo qual os problemas

ganham a atencdo dos atores tem uma vasta permeabilidade de fatores como:
[...] imprecisdo; complexidade; envolvem valores, interesses, motivagdes e posicdes
sociais dos atores envolvidos; possuem causas e efeitos pouco nitidos; nem sempre
contam com propostas de solugdes eficientes, pois ha dificuldades para mensurar a

adequacdo dessas propostas e prever seus efeitos; e podem ser objeto de manipulacGes
politicas (Rua, 2013, p. 60).

Ou seja, “[...] os meios e os mecanismos mediante os quais os problemas e preocupagdes
sdo reconhecidos como objeto de acdo governamental ndo sdo de forma alguma simples”
(Howlett; Ramesh; Perl, 2013, p. 103). Em linhas gerais, um problema sé se torna publico
quando os atores politicos de forma intersubjetiva consideram uma determinada situacdo como

sendo inadequada e relevante para a coletividade. Desta forma, para fins de sintetizagdo, um
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problema publico ¢ “[...] a diferenga entre o que ¢ e aquilo que se gostaria que fosse a realidade
publica” (Secchi; Coelho; Pires, 2022, p. 56).

Amparados nos estudos de Sjoblom (1984), Secchi, Coelho e Pires (2022) sistematizam
a identificacdo de um problema publico em trés pressupostos: 1) percep¢do de uma situacao
como sendo insatisfatdria por uma significativa parcela de atores relevantes, 2) delimitacdo do
problema — que envolve definir quais sdo elementos, causas, solugdes, culpados, obstaculos e
avaliacdes — e, 3) verificacdo de possibilidade de solucéo.

De acordo com os autores, os problemas publicos sdo a matéria-prima de trabalho dos
politicos, pois veem neles a oportunidade de justificar seus projetos e, com isso, 0
reconhecimento publico. Desta forma, eles podem batalhar para que os problemas por eles
identificados entrem na lista de prioridades de atuacdo, conhecida como agenda politica, que
veremos a seguir.

2) Fase — Formacéo da agenda

Para Howlett, Ramesh e Perl (2013, p. 103), esse €, talvez, o estagio mais critico do
ciclo de politicas, pois “[...] a maneira ¢ forma como os problemas sdo reconhecidos, se € que
serdo, de algum modo, pelo menos reconhecidos, sdo determinantes fundamentais de como eles
serdo, afinal, tratados pelos fazedores de politicas (policymakers)*’.”

Secchi, Coelho e Pires (2022), aportando-se em Cobb e Elder (1983), estabelecem trés
condicBGes para que um problema puablico entre na agenda politica, quais sejam: atencdo,
resolutividade e competéncia. Ou seja, diferentes atores devem entender a situacdo como
merecedora de intervencdo. Essa atencdo nem sempre é publica e geral, por vezes, ela é
evidenciada por grupos especificos e ndo chega ao conhecimento da populacdo. As acdes que
visam atacar o problema devem ser compreendidas como necessarias e realizaveis e devem
tocar as responsabilidades publicas.

Para Howlett, Ramesh e Perl (2013), os processos pelos quais um problema puablico
passa para ser incorporado na agenda politica envolve inter-relagdes complexas de ideias, atores
e estruturas. A categoria de atores envolvidos e as condic¢des para o surgimento de novas ideias
sdo os fatores mais importantes na inser¢ao de um problema na agenda. Outrossim, € capacidade
dos atores envolvidos de criar um discurso e manter o controle interpretativo sobre o assunto,
que determinara se o problema atende a condi¢des necessarias para sua alocagédo nas prioridades

de atuacéo.

47 Fazedores de politica publica - atores que protagonizam a elaboracédo de politica publica (Secchi; Coelho; Pires,
2022, p. 235).
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3) Fase — Formulagéo de alternativas

Uma vez que os problemas sdo introduzidos na agenda politica faz-se necessario a
criacdo e a combinacéo de solugdes para os problemas. Espera-se que os fazedores de politicas
(policymakers) tracem linhas de acdes alternativas para o enfrentamento de problemas. De
acordo com Rua (2013, p. 67) a construgdo de alternativas “[...] refere-se a um amplo conjunto
de propostas para solucionar os problemas politicos. Envolve ideias que diversos atores tém
sobre ‘como as coisas podem ser feitas’”. Ou seja, € um campo de consensos, construidos com
base na persuasdo e na difusdo das ideias, € um instrumento de poder, pois € uma escolha de
conflitos onde se aloca poder.

Para Secchi, Coelho e Pires (2022), o processo ideal para tanto, parte do estabelecimento
de objetivos, estratégias e o estudo das potenciais consequéncias de cada alternativa de solucéo
que ocorre por meio de analises dos impactos dos problemas nos contextos que os geraram
(avaliacdo ex ante ou andlise prescritiva de politicas publicas) e o levantamento de custos e
beneficios de cada alternativa considerada. Na definicdo dos objetivos sdo estabelecidas as
expectativas em relacdo aos efeitos da politica publica sobre seus destinatarios e sobre a
capacidade de resolucdo ou amenizacdo do problema para qual havia sido elaborada. De acordo
com os autores o estabelecimento de metas e objetivos é tecnicamente arrevesado, mormente
quando atinentes a resultados quantitativos da politica publica que ndo conseguem aferir
aspectos qualitativos mais significantes, como no caso da politica de Avaliacdes Externas e em
Larga Escala, discutida na terceira secdo desta tese, na qual indices numéricos sdo usados para
mensurar e fomentar a qualidade dos sistemas publicos de ensino.

Os fazedores de politicas usam como estratégias de solucdo de problemas, quatro
mecanismos de indugdo de comportamento. Esses mecanismos sédo fundamentados em trés
formas de poder de acordo com Bobbio (2002): econdmico, politico e ideoldgico, ou no sentido
figurado: a) cenoura (premiacdo), que busca influenciar o comportamento por meio de
estimulos positivos, como por exemplo, incentivos financeiros por meio de pagamento de bénus
a funcionarios ou de materiais; b) chicote (coercdo), que busca infundir comportamentos por
meio de sangdes, como no caso de professores de escolas com baixo Ideb em turmas de Ensino
Médio sendo substituidos por telessalas; e ¢) sermdo (conscientizacdo) que procura alterar
comportamentos por meio de apelo ao senso de dever moral, como no caso das politicas de
responsabilizacdo unilateral de escolas e professores pelos resultados de desempenhos
educacionais. Esses mecanismos sdo potencializados por d) solugdes técnicas que visam
instigar comportamentos de forma indireta, como no caso de Goias, que fez um forte

investimento na infraestrutura das escolas e em equipamentos tecnoldgicos sob o discurso de
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que com que foi “economizado” na educagao, volta para educagdo — nesse caso em forma de
bonus e equipamentos, as custas de professores que foram substituidos por videoaulas gravadas.

Esses instrumentos sdo uma forma resumida dos meios disponiveis para transformar as
intencdes de uma politica pablica, ou seja, para transformar diretrizes em ac¢des politicas e tém
especial destaque na implementacdo das politicas publicas.

4) Fase — Tomada de deciséo

O estagio da tomada de decisdo € 0 momento no qual os interesses dos atores politicos
sdo apreciados e sdo, também, explicitados os objetivos e métodos de enfrentamento de um
problema publico. Ou seja, as op¢des que passaram por escrutinio técnico e/ou politico séo
escolhidas dentre outras e aprovadas oficialmente.

As maneiras pelas quais é entendida a dindmica de escolha de alternativas para solugédo
de problemas publicos séo discutidas basicamente por trés modelos interpretativos: os modelos
de racionalidades, o modelo incremental e 0 modelo dos fluxos maltiplos.

Nos modelos de racionalidade, os tomadores de decisdo tém problemas e buscam
solucdes para eles. Sdo subdivididos em dois tipos. No primeiro, o0 modelo da racionalidade
absoluta ou exaustiva, a decisdo é fundamentada em uma analise abrangente, informada e
detalhada de todas as alternativas e suas implicacdes, tendo como critério a maximizacao dos
objetivos e valores. A decisdo é tomada com vistas a encontrar a melhor opgdo possivel. No
segundo, 0 modelo da racionalidade limitada, considera-se que os tomadores de decisdo nédo
sdo suficientemente dotados de capacidade intelectiva e tém informacdes limitadas, nao
compreendendo a complexidade do processo. “Nesse modelo, a tomada de decisdo ¢
interpretada como um esfor¢co para escolher opgOes satisfatorias, mas ndo necessariamente
otimas” (Secchi; Coelho; Pires, 2022, p. 67).

Os modelos de racionalidades, por sua abordagem técnica e ‘neutra’ a resolucdo dos
problemas, também sdo conhecidos como uma abordagem cientifica, de engenharia ou
gerencialista (Howlett; Ramesh; Perl, 2013).

No modelo incremental, a identificacdo do problema, a formacao da agenda e a tomada
de decisdo acontecem simultaneamente, os tomadores de decisdo vao ajustando os problemas
as solucdes e as solugdes aos problemas. Howlett, Ramesh e Perl (2013), pontuam que nesse
modelo, as decisdes sdo tomadas com base no que é politicamente viavel e possivel, em
detrimento do que é tecnicamente desejavel e maximo — maximo resultado a custo minimo.
Assim, a solucdo escolhida ndo é a melhor op¢do, mas sim aquela que garante o melhor acordo
entre os interesses envolvidos, em um determinado momento, podendo ser revista adiante, num

processo de tentativas e erros. As decisdes tomadas na busca por solucBes para os problemas
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politicos ocorrem tendo como significado o “fez-se o que foi possivel” (Rua, 2013). Nesse
sentido, “[...] ha relativo consenso na academia de que o padrao de comportamento dos atores
politicos nos processos decisorios nas democracias contemporaneas € claramente
incrementalista” (Rua, 2013, p. 86). Consoante a autora, somente em momentos excepcionais
se notam processos decisorios proximos ao modelo racionalista.

O modelo de fluxos maltiplos é aquele em que os tomadores de decisdo tém propostas
e projetos que desejam implementar, entdo eles lutam para colocar em evidéncia um problema
para qual sua solucéo se encaixa. Nesse modelo, 0 nascimento de uma politica publica depende
da intersecdo de problemas, solucBes e condigdes politicas ideais. De acordo com Secchi,
Coelho e Pires (2022), sdao exemplos desse modelo: programa de renda minima, lei para
regulamentacdo da adocdo de menores, pacotes de reforma administrativa, sistemas de
avaliacdo do ensino médio e superior. Atores politicos, sejam governamentais ou nao, buscam
deixar suas marcas por meio de politicas publicas adotadas e reconhecidas.

5) Fase — Implementagéo

Dentro do ciclo de politicas essa é a etapa onde os discursos, as diretrizes, 0s programas
e intengdes sdo convertidos em agdo. “A implementacdo da politica ¢ a continuacao da luta
politica com outros meios e cenarios diferentes” (Dias; Matos, 2012, p. 79). Para que uma
politica funcione, todas as engrenagens que a compdem: fundos, atores politicos,
desenvolvimento de regras a serem cumpridas, devem estar em perfeita sincronia (Howlett;
Ramesh; Perl, 2013). No entanto, ha inUmeros fatores que impedem a execuc¢do das decisdes
adotadas: o préprio cenario politico, social e econémico, fatores tecnoldgicos, étnicos e
culturais podem impedir ou desvirtuar a implementagdo de uma politica publica.

Secchi, Coelho e Pires (2022) amparados nos estudos de Rezende (2002), assinalam que
os obstaculos a implementacdo se dividem em dois grupos: falhas de implementacéo e falhas
de formulacéo.

A importancia de estudar a fase de implementacéo esta na possibilidade de visualizar
[...], os obstaculos e as falhas que costumam acometer essa fase do processo nas
diversas areas de politica publica (salde, educacdo, habitagdo, saneamento, politicas
de gestdo etc.). Mais do que isso, estudar a fase da implementacdo também significa
visualizar erros anteriores a tomada de decisdo, a fim de detectar problemas mal

formulados, objetivos mal tracados e otimismos exagerados (Secchi; Coelho; Pires, p.
71).

Qualquer que seja a natureza e o locus desses obstaculos, se na fase da implementacéo
de uma politica ou na fase de sua formulacéo, ha de se considerar em sua analise seus elementos

constituintes: pessoas e organizacOes, estatais ou nédo estatais como fornecedores, prestadores
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de servicos, parceiros, grupos de interesse, burocratas*® e dos destinatarios da agdo publica.
“Mesmo quando se trata apenas do nivel local, hd de se considerar a importancia dos vinculos
entre diferentes organizagdes e agéncias publicas para o sucesso da implementagdao” (Rua,
2013, p. 92).

E na fase da implementacdo que a burocracia (corpo de funcionarios publicos)
desempenha papel primordial na transformacéo de diretrizes politicas em a¢des empreendidas
pela administracdo pablica. Nessa fase, o corpo burocréatico, especialmente os burocratas de
linha de frente, conseguem “[...] beneficiar-se da sua posicao privilegiada para interpretar os
objetivos da politica publica a favor de seus interesses, de sua comunidade profissional ou do
seu estrato social” (Secchi; Coelho; Pires, 2022, p. 147). Considerando essas e outras questdes,
na fase de formulacdo de uma politica publica, os fazedores de politicas utilizam os
instrumentos de politicas publicas, inclusive, como estratégia de solucdo desses intervenientes,
como intuito de induzir comportamentos por meio de mecanismos, como discutimos na fase 3
do ciclo de politicas (Formulacéo de alternativas). Esses instrumentos ndo se esgotam naqueles
que elencamos, porém, suas bases se fundamentam em torno dos mesmos principios, quais
sejam: premiacdo, coercao, conscientizacdo e solucdes técnicas.

Tendo em vista a centralidade do papel desempenhado pelos burocratas, dois modelos
de estudo de implementacdo de politicas publicas foram elaborados: o modelo top down e o
modelo bottom up. Esses dois modelos ndo sdo Unicos, porém, pelo fato dos demais modelos
ndo considerarem o ciclo de politicas como um modelo interpretativo para elaboracdo de uma
politica publica, ndo serdo tratados no estudo.

No modelo top down (de cima para baixo), ha uma separacdo entre quem toma as
decisdes e quem as implementam, cujo foco de analise das falhas de implementacdo recai,
principalmente, sobre os burocratas de linha de frente, uma vez que considera a politica, 0s
programas e acGes bem planejadas e objetivos claros, as falhas de implementacdo sdo de
responsabilidade da administracéo plblica*® a quem cabe o mero esforgo de achar meios para
os fins estabelecidos (Secchi; Coelho; Pires, 2022, p. 76). As bases desse modelo estdo

fundamentadas no modelo organizacional burocratico weberiano o qual defende uma atuagéo

8 Funcionario publico de carreira que tem a responsabilidade primordial de transformar intengdes politicas em
acOes, além de manter a administragdo publica ativa a despeito dos ciclos eleitorais. Dentro do corpo de
servidores publicos efetivos, existem aqueles que tém contato direto com o pUblico-alvo das politicas publicas
gue se pretende implementar, sdo denominados de burocratas de linha de frente ou burocratas do nivel da rua.
Ex. Policiais, professores, assistentes sociais, médicos, bombeiros, e funcionarios de atendimento ao publico.

49 Essa estratégia de lavar as maos, conhecida na literatura politica como blame shifting, consiste no deslocamento
da culpa dos tomadores de decisdo para os agentes de implementacédo (Secchi; Coelho; Pires, 2022, p. 76)
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neutra, eficiente e fiel as prescri¢bes normativas por parte dos burocratas, cujo trabalho deve
ter o minimo de discricionariedade® para evitar corrupgéo, desvirtuamentos e favoritismos.

No modelo bottom up (de baixo para cima), as adaptacdes e remodelamentos que 0s
burocratas de linha de frente fazem nas politicas publicas no ato de sua implementacdo nédo é
vista como algo a se evitar, mas sim necessario. De acordo com esse modelo,” [...] em vez de
configurar a mera execucdo despolitizada e técnica de decisdes oriundas do topo do sistema
politico, a implementacdo consiste em um conjunto de estratégias criadas pela burocracia de
nivel de rua para a resolugdo de problemas cotidianos” (Rua, 2013, p. 97). Ou seja, nesse
modelo, “[...] o formato que a politica publica adquiriu apds a tomada de decisdo ndo ¢
definitivo, e a politica publica ¢ modificavel por aqueles que a implementam no dia a dia”
(Secchi; Coelho; Pires, 2022, p. 77). Conforme apontam Ball, Maguire e Braun (2021), 0 espaco
social é um espaco de producdo de sentido das politicas, de (re)interpretacédo, da (re)criacédo de
politicas publicas e ndo apenas espa¢o de implementacao.

Estudos sobre as falhas de implementacdo a partir desse modelo, além de buscar
compreender como as politicas sdo executadas na pratica pelos implementadores, procuram
observar os obstaculos e problemas que eles encontram na préatica e procuram identificar falhas
na dindmica de elaboracéo de solucgdes e tomadas de decisdo. O modelo bottom up tem afinidade
com o modelo organizacional gerencial, no qual admite-se que uma certa discricionariedade é
necessaria para se aumentar a eficacia da agao publica.

6) Fase — Avaliacdo

A literatura sobre politica publica admite que o termo “avalia¢do” seja qual for o
contexto no qual é empregado, admite diversas concepcles, sendo, portanto, polissémico.
(Secchi; Coelho; Pires, 2022, Howlett; Ramesh; Perl, 2013, Rua, 2013, Souza, 2006). No
entanto, ha consenso de que o termo abriga em sua esséncia a ideia de juizos de valor. Assim,
0 conceito de avaliacdo de politicas se refere a etapa do processo em que se determina como a
politica estd, de fato, funcionando na pratica; sua capacidade de reduzir ou eliminar o problema
para qual ela foi elaborada. Isto €, sua capacidade de alcancar os objetivos propostos e produzir
0s resultados esperados.

O processo de avaliacdo de uma politica publica perpassa todo ciclo de politica, seja na
terceira fase do ciclo — Formulagéo de alternativas (avaliacdo ex ante) —, que o ocorre antes da

implementacdo, como ja mencionamos, seja a avaliacdo que ocorre durante 0 processo de

50" | iberdade de escolha entre alternativas de acdo de que desfrutam os gestores e burocratas.
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implementacdo (avaliagdo in intinere), também conhecida como formativa ou de
monitoramento, e a avaliacdo que acontece apds a implementacédo (avaliagdo ex post).

Os esforcos de avaliacdo podem receber conotacao juridica, onde se preocupa mais com
critérios que tratam do nivel de conformidade da execugdo aos metodos preestabelecidos. Uma
avaliacdo de conotacdo gerencial privilegia aspectos técnicos e focaliza sua atencdo no produto
ou no valor gerado pelo processo, no nivel de alcance de metas, na racionalizacdo de recursos
e na relacédo custo-beneficio. A conotacgéo politica prima pela agregacao de valor, na percepcéo
dos destinatarios da politica publica, na legitimidade, igualdade e equidade da distribuicao de
recursos, assim como nos efeitos gerados no contexto de implementacdo. Esses critérios sdo
operacionalizados por meio de indicadores criados para medir: recursos humanos, materiais e
tempo utilizado na implementacdo. Outros irdo medir a quantidade de servicos realizados ou
ofertados a depender do tipo de politica implementada. Os indicadores de resultados estdo
relacionados aos efeitos da politica publica sobre os atores para quem ela foi elaborada e a
capacidade de resolucédo ou reducéo do problema para qual havia sido elaborada. Os indicadores
de resultados sdo operacionalizados por indices quantitativos de forte viés positivista, sendo
legitimados por evidéncias empiricas, pretensamente neutros e obtidos cientificamente
(Howlett; Ramesh; Perl, 2013).

Os limites das potencialidades da avaliagdo residem na complexidade e no alto
investimento de recursos materiais, humanos e de tempo necessario. Na auséncia desses
recursos, conforme discutimos na fase da Formulacdo de alternativas, “[...] as avalia¢des
acabam se traduzindo em verificacdo de alguns indicadores basicos que frequentemente nao
mostram aspectos qualitativos dos processos e resultados produzidos” (Secchi; Coelho; Pires,
2022, p. 82). Outros entraves atinentes a avaliacdo de politicas publicas séo a dificuldade de
separar efeitos sociais resultantes de uma politica publica de outros fatores externos a ela. Pode-
se ainda citar fatores obstaculizastes como, a resisténcia daqueles que serdo avaliados, a forma
de apresentar e interpretar os resultados, dado que as avaliagdes geram informacdes e estas
podem ser usadas com forma de manipulacao da opinido publica pela politica que dela se vale
ou, podem ainda, subsidiar o debate politico de forma til.

Dado os limites e possibilidades dessa fase do ciclo, convém destacar que é por meio do
processo de avaliacdo de uma politica publica que se criam critérios para definir sua
continuidade, reestruturagédo ou extingéo.

7) Fase — Extingcdo
A exemplo do que acontece aos organismos vivos, uma politica publica também chega

ao seu termo. Uma politica publica € um meio para um fim e, desta forma, ela pode ser indcua
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para resolver um problema, ser eficaz na resolucdo dele, ter data de validade ou o ambiente
politico que a formulou sofre mudancgas. Em todo caso, essas sao razdes que levam uma politica
publica a ser extinta. Cabe ressaltar, contudo, que algumas politicas apesar de enquadrar nos
critérios que levam a sua extin¢ao, permanecem vivas por tanto tempo que se institucionalizam.
Isto é, encontram legitimidade entre grupos de interesses que, quer seja pela forca da
coletividade, seja pela forca de pequenos grupos com forte capacidade de organizacdo, mantém

a politica existindo.

4.2.2 O Ciclo de Politica Educacional

Ludke e André recorrendo a Stubbs e Delamont (1976) defendem que “[...] a natureza
dos problemas é que determina o método, isto &, a escolha do método se faz em funcéo do tipo
de problema estudado” (Ludke, André, 1986, p. 15). Considerando que a politica de AELE esta
inserida em um contexto que relaciona diretrizes de politicas globais e locais, a op¢ao pelo uso
dessa abordagem se justifica pela busca em superar binarismos entre 0 campo macro e
microssocial, entre a formulacdo e implementacdo, mostrando o quanto estes campos estdo
imbricados.

A criacdo das politicas nacionais ¢, inevitavelmente, um processo de “bricolagem”;
um constante processo de empréstimo e copia de fragmentos e partes de ideias de
outros contextos, de uso e melhoria das abordagens locais ja tentadas e testadas, de
teorias canibalizadoras, de investigagcdo, de adogdo de tendéncias e modas e, por
vezes, de investimento em tudo aquilo que possa vir a funcionar. A maior parte das
politicas sdo frageis, produto de acordos, algo que pode ou ndo funcionar; elas séo
retrabalhadas, aperfeicoadas, ensaiadas, crivadas de nuances e moduladas através de

complexos processos de influéncia, produgdo e disseminacdo de textos e, em Ultima
analise, recriadas nos contextos da préatica (Ball, 2001, p. 102).

Para Ball (2001), na transferéncia de politicas entre os diferentes paises, na apropriacdo
de politicas de agéncias multilaterais por governos nacionais, na transferéncia de politicas do
governo nacional para os governos estaduais e municipais e destes para as escolas, essas
politicas sdo (re)contextualizadas. Ou seja, passam por continuos processos de deslocacao e
recolocacdo em que passa por uma transformacdo motivada pela incorporagdo de outros
discursos, interesses e condicdes especificas pertencentes ao contexto em que se insere. Desta
forma, Ball considera que os profissionais que atuam51 nas escolas ndo sdo totalmente

excluidos dos processos de formulagdo ou de implementacdo de politicas (Mainardes, 2006).

51 Ball e colaboradores se valem do termo “atuaciio” para se referir tanto aos sentidos de promulgar um registro
legal e implementé-lo quanto ao sentido de uma performance teatral, na qual um texto é colocado em agéo por
meio de personagens.
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Nesse diapasdo, 0 espaco escolar e social € campo de producéo de sentido das politicas,
da criacdo e recriagdo destas e ndo apenas espaco de implementacdo®? de politicas, apesar de
que, politicas imperativas como das AELES, contém em seu bojo estratégias que terminam por
mitigar e/ou obliterar a atuacdo dos atores escolares, intentando converté-los em meros
executores de programas concebidos externamente as escolas (Ball; Maguire; Braun, 2021;
Ball, 2013).

Assim, as andlises que circunscrevem o ciclo de politicas educacionais proposta por
Bowe; Ball e Gold (1992)%, estdo dispostos em trés contextos: contexto de influéncia, o
contexto da producdo de texto e o contexto da pratica. Mais tarde Ball (1994)°* expandiu o ciclo
de politicas acrescentando outros dois contextos ao referencial original: o contexto dos
resultados (efeitos) e o0 contexto da estratégia politica. Esses contextos estdo
“[...] inter-relacionados, ndo tém uma dimensdo temporal ou sequencial e ndo sdo etapas
lineares. Cada um desses contextos apresenta arenas, lugares e grupos de interesse e cada um
deles envolve disputas e embates” (Mainardes, 2018, p. 3).

O contexto de influéncia trata-se do espaco-tempo em que a elaboracdo da politica
publica normalmente tem inicio e onde os discursos politicos tomam forma. Nele atuam as
agéncias multilaterais, os grupos dos governos, os grupos de partidos politicos, as comunidades
epistémicas e disciplinares, a midia em suas multiplas estruturas, grandes eventos, préaticas
pedagogicas, entre outros, reunindo instancias internacionais, nacionais e locais. Atualmente,
no campo educacional e, de forma mais massiva, desde os anos de 1990, existem discursos
advindos de institui¢fes internacionais, como o Banco Mundial (BM) e a Organizacao para a
Cooperacéao e Desenvolvimento Econdémico (OCDE), por meio da difusdo de concepcgdes de
qualidade baseadas no desempenho de alunos participantes em AELEsS, como o Programa

Internacional de Avaliacdo de Alunos (Pisa) (Mainardes, 2018). Na mesma direcao, atualmente,

52 Ao contrario do que muitos pesquisadores alegam, o Ball e colaboradores néo rejeitam totalmente a ideia de que
politicas sdo implementadas. Os autores reconhecem que algumas politicas, como das AELES terminam por
“sobredeterminar a atuacdo” (Ball, Maguire; Braun, 2021, p. 31), restringindo a capacidade criativa dos
professores por diversos mecanismos de controle. Os autores admitem que os profissionais que atuam nas escolas
podem exercer contra-hegemonia, porém, dada o forte aparato de controle e pressdo exercidos nas escolas pelas
instancias as quais estdo jurisdicionadas — e das politicas imperativas —, terminam por sobrecarrega-los de modo
que grande parte, sucumbidos a exaustdo, tém pouca disposi¢ao para resistir, aderindo as orientagdes prescritas
nos pacotes. Nesse sentido “Ha& pouco espaco para O engajamento ativo aqui, ao invés predomina a
conformidade” (p. 106).

% BOWE, R.; BALL, S. J.; GOLD, A. Reforming education & changing schools: case studies in Policy
Sociology. London: Routledge, 1992. (Reformando a educagdo e mudando as escolas: estudos de caso em
Sociologia Politica. Londres: Routledge, 1992. Tradugdo nossa)

% BALL, S. J. Educational reform: a critical and post-structural approach. Buckingham: Open University Press.
1994. (BALL, S. J. Reforma educacional: uma abordagem critica e pos-estrutural. Buckingham: Open University
Press. 1994. Traducdo nossa)
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no Brasil existe uma série de institutos e fundagdes, como a Fundagdo Lemman, o Instituto
Ayrton Senna, o Movimento Todos pela Educacao etc.
O contexto da producdo do texto estd intimamente ligado ao primeiro e € 0 espaco-
tempo em que representantes das organizac@es supracitadas buscam emplacar seus discursos e
acomodar suas percepgdes acerca das finalidades sociais da educacgdo e do que significa ser
educado, convertendo a politica em formacgdes discursivas comedidas e fixando-as em
documentos oficiais, legislacdes, pronunciamentos e outros. Nesse contexto, Ball destaca que
0s textos de politica ndo terminam quando sdo produzidos, pois ndo sdo claros e necessitam de
novas leituras. Essa leitura “[...] envolve processos criativos de interpretacdo ¢
recontextualizacao - ou seja, a traducgdo de textos em acdo e as abstracdes de ideias politicas em
praticas contextualizadas - e esse processo envolve ‘interpretacdes de interpretacdes’ (Ball;
Maguire; Braun, 2021, p. 26).
Isso é em parte porque os textos de politicas sdo tipicamente escritos em relacéo a
melhor de todas as escolas possiveis, escolas que sé existem na imaginacao febril de
politicos, funcionarios publicos e conselheiros e em relacéo a contextos fantasticos.
[...] Eles [os textos] tém de ser traduzidos a partir do texto para acdo — colocados em

pratica — em relacdo a historia ao contexto, com recursos disponiveis (Ball; Maguire;
Braun, 2021, p. 36).

Um processo que se desenvolve no contexto da préatica, embora “[...] o grau de jogo ou
a liberdade de ‘interpretacdo’ varia de politica para politica em relacdo aos aparatos de poder
em que estdo estabelecidos e dentro dos limites e das possibilidades do contexto” (Ball;
Maguire; Braun, 2021, p. 26).
Assim, contexto da prética, € o espaco-tempo para onde a politica convertida em textos
é encaminhada e, consequentemente, encontra-se sujeita a interpretacdo e recriacdo podendo
sofrer mudancas e transformacdes significativas em relacdo a politica original (Mainardes,
2006). Por isso que, para Ball, as politicas ndo sdo meramente implementadas. Isto €, as
politicas ndo se encerram no espago macro, quando sao transformadas em textos politicos, como
as legislagdes ou normativas educacionais, também se estendem para o espago micro, como da
escola e da sala de aula, local em que os atores locais fazem suas interpretacoes e tradugoes.
Nessa abordagem do ciclo de politicas, [...] fica dificil prever os efeitos de uma
politica, porque ndo se relacionam apenas & capacidade de controle por seus
formuladores. Nesse ponto, todos os atores envolvidos “no fazer da politica”, no
“coloca-las em praticas”, podem efetivar as suas interpretagdes (rejeitando, anulando,
aceitando parcialmente etc.). Essas interpretagdes resultam de historias, interesses,
valores etc., que cada ator politico carrega dentro de si, ou seja, existe uma

subjetividade da politica, que ndo pode ser controlada, por mais que se deseje (Sousa,
2019, p. 36).
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O contexto dos resultados/efeitos, preocupa-se com questdes de justica, de igualdade e
de liberdade individual. Nesse contexto, as politicas devem ser analisadas em termos do seu
impacto e das interacdes com desigualdades existentes. Cabe salientar que, para Ball (1994), a
ideia de que as politicas tém efeitos, em vez de simplesmente resultados, é considerada mais
apropriada.

Quanto ao contexto de estratégia politica, diz respeito a identificacdo de um conjunto de
atividades sociais e politicas que seriam necessarias para lidar com as desigualdades criadas ou
reproduzidas pela politica investigada (Mainardes, 2018). De acordo com Ball (2009 em
entrevista a Mainardes e Marcondes) o contexto dos resultados e o contexto da estratégia
politica, podem ser explorados, respectivamente, nos contextos da pratica e contexto da
influéncia. 1sso € o que justifica o conceito de ciclo: a ideia é que os trés contextos acabam por
formar um movimento ciclico em que um influencia o outro, fazendo com que uma modificacédo
ao longo do processo altere o ciclo como um todo.

O ciclo de politicas sistematizado por Ball e colaboradores investiga as politicas
educacionais considerando as articulacdes e reinterpretacdes em multiplos contextos, onde
ocorrem conflitos e disputas pela negociacdo de sentidos e de significados. Os autores buscam
repensar e desconstruir uma compreensao hierarquica acerca da relagdo entre os contextos, os
quais se articulam de forma permanente e opera com uma concepgao mais obliqua de poder, se
distanciando de um modelo de analise centrado no controle do Estado, ainda que reconheca que
tanto o Estado quanto outras instancias locais, como as escolas, tém distintas posicdes de
legitimidade e poder ao longo do processo de producéo das politicas.

Recebem destaque os contextos da préatica, dos efeitos, bem como das fases da
formulacéo de alternativas, implementacdo e avaliacdo para langar luz sobre nosso objeto de
pesquisa. E no contexto da pratica que, segundo Ball, Maguire e Braun (2021, p. 117-118) a
politica de padrBes — AELEs — de fato acontece. “[...] aqui o professor ¢ ator, objeto e sujeito,
‘apanhado’ em uma maquina maravilhosa da politica [...]”, mais precisamente, em um processo

de deliverology®®.

4.2.3 O Nucleo de Significacao

A analise das entrevistas foi realizada com base nos procedimentos teorico
metodologicos dos Nucleos de Significacdo referenciada em Aguiar e Ozella (2006, 2013) e
Aguiar, Soares e Machado (2015a, 2015b). De acordo com os autores, 0 objeto de analise desse

% Processo sistematizado para estimular e produzir resultados no governo e no setor publico
(Ball;Maguire; Braun, 2016, p. 118)
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procedimento ndo € o discurso, mas o sujeito do discurso. Desta forma, busca-se, por meio da
fala, apreender o sujeito a partir do que sente, pensa e age. Ou, seja, como traduz, interpreta e
materializa sua acdo. Assim, entendemos que ambos os procedimentos metodoldgicos (Ciclo
de Politicas e Nucleos de Significacdo) sdo complementares e mutuamente potenciais para o
alcance dos objetivos da pesquisa.

Os Nucleos de Significacdo tém por base epistemoldgica os estudos circunscritos ao
campo da psicologia socio-historica, em especial os de Vygotsky, e se constituem em um
importante instrumento de andlise, pois permite o aprofundamento mais efetivo na apreenséo
dos sentidos permeados nas falas do individuo, cuja forma de apresentacdo direta se da através
dos significados. Desta forma, o termo significacdes, refere-se “[...] a articulagdo entre sentidos
e significados. Sentido e significado sdo duas categorias centrais na obra de Vygotsky e
representam duas faces do signo” (Aguiar; Soares; Machado, 2015b, p. 37894).

O significado ¢ o elemento mais estavel do signo [palavra], ¢ “dicionarizado” e
partilhado socialmente, servindo para a comunicacao e socializacdo de experiéncias
entre os sujeitos. O sentido, por sua vez, revela a apreensao individual do significado,
atualizado na prépria histéria do sujeito e a partir de suas experiéncias pessoais [...].
O sentido é pessoal, constituido pelo individuo a partir de suas experiéncias e sua

historia e faz parte do significado, mas ndo foi fixado por ele (Aguiar; Soares;
Machado, 2015h, p. 37894).

Portanto, trata-se de um processo construtivo de compreensdo daquilo que é falado por
um sujeito na extracdo de causas que construiram esta fala, que ndo raras vezes, o proprio sujeito

desconhece. Assim,

[...] na perspectiva de melhor compreender o sujeito, os significados constituem o
ponto de partida: sabe-se que eles contém mais do que aparentam e que, por meio de
um trabalho de andlise e interpretacdo, pode-se caminhar para as zonas mais instaveis,
fluidas e profundas, ou seja, para as zonas de sentido. Afirma-se, assim, que o sentido
é muito mais amplo que o significado, pois o primeiro constitui a articulacdo dos
eventos psicolégicos que o sujeito produz ante uma realidade (Aguiar; Ozella, 2013,
p. 304).

Sentido e significado constituem as duas faces do signo, assim como cara e coroa Sao
faces da mesma moeda; ou seja, sentido e significado ndo séo iguais, mas um nao é sem o outro,
embora tenham caracteristicas proprias, ndo podem ser entendidos de maneira isolada, pois um
s0 existe na relacdo com o outro.

O sentido de uma palavra é, contudo, predominante em relacdo a seu significado, pois

[...] o sentido de uma palavra € a soma de todos os eventos psicologicos que a palavra
desperta em nossa consciéncia. E um todo complexo, fluido e dindmico, que tem
varias zonas de estabilidade desigual. O significado é apenas uma das zonas de

sentido, a mais estavel e precisa. Uma palavra adquire o seu sentido no contexto em
que surge; em contextos diferentes, altera o seu sentido. O significado permanece
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estavel ao longo de todas as alteracdes do sentido. O significado dicionarizado de uma
palavra nada mais é do que uma pedra no edificio do sentido, ndo passa de uma
potencialidade que se realiza de formas diversas da fala (Vygotsky, 1996, p. 125).

Dito de outro modo, enquanto o significado tem seu fundamento na comunicagédo
objetiva, quando se trata de pronunciar o que se pensa, 0 sentido segue pelo caminho da
subjetividade, instituindo infinitas possibilidades de interpretacdo do que ndo foi dito, mas que
lateja como necessidade. Sutilezas devem ser observadas nas falas, como carga emocional,
insinuacdes, énfase ao falar, entre outros.

Pode-se dizer que “Os nucleos de significagdo se configuram, portanto, como um
procedimento metodoldgico que pode contribuir para um significativo avango na qualidade das
explicagdes sobre o processo de constituigdo de sentidos e significados” (Aguiar; Soares;
Machado, 2015a, p. 73). Diante do exposto, busca-se por meio desse procedimento,
compreender, como no contexto da préatica, os atores escolares (re)significam as orientacGes
prescritas sobre as politicas de AELEs e as transformam em acgbes concretas,
(re)contextualizando-as. Compreende-se que esse processo perpassa a subjetividade
(significado e sentido) desses atores que, apesar de estarem na esfera da materializacdo/atuacao,
terminam por inserir outros discursos e interesses, exercendo como possibilidade uma contra-
hegemonia ao discurso dominante, de modo que ndo ha uma clara separacdo entre formuladores
e implementadores de politicas educacionais, como intenta a NGP.

Assim, para construcdo dos Nucleos de Significacdo, inicialmente realizamos uma
releitura das entrevistas com o intento de apreender seus conteldos tematicos a partir da
frequéncia, complementaridade ou contradi¢do nas falas conforme orientam Aguiar e Ozella
(2013). A seguir prosseguimos com a tabulacdo dessas entrevistas conforme modelo do Quadro
10.

Quadro 12 — Organizacdo das respostas das entrevistas e definigdo dos pré-inidcadores aos Nucleos de
Significacéo

Nucleo de

Perguntas Respostas Pré-indicadores Indicadores ST
Significacio

Fonte: Elaborado pela autora, adaptado de Bonfim (2020)

Dando prosseguimento ao processo, iniciamos um trabalho de fazer recortes, de buscar
as unidades do discurso, as partes que revelavam o todo e que conservam as propriedades da

totalidade do sujeito, ou seja, sua forma de pensar e agir. Nesse momento constituimos 0s pré-



149

indicadores e seus contetdos tematicos. Tal movimento de articulagéo foi repetido com cada
uma das entrevistas.

Segundo Aguiar (2001, p. 130) “[...] para compreender a fala de alguém, nao basta
entender suas palavras; € preciso compreender seu pensamento (que é sempre emocionado), é
preciso apreender o significado da fala”. Desse modo, afirmamos que ao destacar o empirico,
que é a fala dos participantes, avangcamos para o processo analitico-interpretativo (por meio das
analises de cada nucleo de significacdo), que nos permitird maior aproximacdo as suas
significacbes. Tais significacBes, s6 surgem como resultado do trabalho de interpretacdo do
pesquisador.

O tratamento dos dados por meio dos Nucleos de Significacdo é composto pelas
seguintes etapas:

1) leituras do material transcrito (flutuante e recorrente)

2) identificacdo da(s) palavra(s) com significado, ou seja, da(s) palavra(s) inserida(s)

em um contexto, que serd(&o) chamada(s) de pré-indicador(es);

3) agrupamento dos pré-indicadores em indicadores; e

4) reunido dos indicadores em nucleos de significacao.

1) Primeiramente foram feitas leituras flutuantes e recorrentes, a fim de realizar o
levantamento dos pré-indicadores. Esse primeiro passo constituiu o processo de ler cada
entrevista transcrita acompanhada do video correspondente. O objetivo dessa leitura foi
destacar (negritando o texto) aspectos que despertaram interesse ou chamaram a atencéo pela
caracteristica do relatado relacionando-os aos objetivos da pesquisa, buscando captar na fala
dos participantes a entonacgdo de voz, a carga emocional, 0 acento apreciativo ou importancia
enfatizada na fala, pelas insinuagfes ndo concretizadas, ou, ainda, pela qualidade da reflexao
(Aguiar; Ozella, 2006; 2013). Foram tomados como pré-indicadores palavras ou expressdes
muito frequentes enfatizadas nas falas dos/as participantes e pelas ambivaléncias ou
contradicbes. Ou seja, o critério para escolha dos pré-indicadores é sua relevancia para

compreensdo dos objetivos da investigacdo (Aguiar; Ozella, 2006, p. 230).
2) Processo de selecdo dos pré-indicadores

Exemplificamos, a seguir, o primeiro desses momentos, em que se escolhe a parte

central da fala do participante negritando-a.
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Exemplo 1 — Fragmento do texto com a marcacao do pré-indicador

Assim a gente s6 vem subindo. A nossa nota é muito boa. Sabe?! Mas a Gltima, agora, a gente, assim, a gente
sabe que os meninos, pelos acertos, eles ndo sairam tdo bem. A gente sabe que é frequéncia, a evasao, a
reprovacdo. Tanto que a gente, assim, busca esses meninos a laco pra néo ser reprovado. Faz, assim, um
milagre da multiplicagédo. Todo mundo sabe o porqué, que ninguém é bobo. O milagre da multiplicacgdo é feito
todo ano nas escolas, ndo ¢ a toa.

3) Construcéo dos indicadores

Para agrupar os pré-indicadores e, assim construirmos os indicadores, o critério utilizado
foi o de semelhanga, complementaridade ou pela contraposi¢do. Esse processo permitiu a
organizacdo de contetdos, que, ao serem articulados, revelam as significacbes do que fora
expresso pelos participantes. Essa fase ocorre apds uma segunda leitura com vistas a aglutinar
os pré-indicadores de modo a reduzi-los & menor diversidade. Esses indicadores ganham
significado quando associados a contetdos tematicos.
Exemplo 2 — Construcéo do indicador a partir dos pré-indicadores

Pré-indicadores Indicadores

Assim a gente s6 vem subindo. A nossa nota é muito

boa. Sabe?! Mas a Ultima, agora, a gente, assim, a

gente sabe que 0s meninos, pelos acertos, eles ndo

sairam tdo bem. A gente sabe que é frequéncia, a

evasdo, a reprovacdo. Tanto que a gente, assim,

busca esses meninos a lago pra néo ser reprovado.

Faz, assim, um milagre da multiplicagdo. Todo

mundo sabe o porqué, que ninguém é bobo. O  Os resultados dos indices ndo sdo gerados pelas
milagre da multiplicacdo € feito todo ano nas escolas, AELEs em si. elas apenas colocam em

Ndo € a toa. . _ movimento subterfligios para garantir os indices.
Gente, se fosse realmente s6 o conhecimento do

aluno, visando a aprendizagem do aluno, era s6 a
nota da prova, era so aquela avaliacéo que ele faz
ali, mas néo.

Mas a partir do momento que é a nota e outros
indices 14 dentro, e que forca a escola a cumprir
iss0, entdo é uma coisa mascarada e maquiada. 1sso
toda...qualquer pessoa que va pesquisar e ver essas
notas, vai ver que isso t4 sendo maquiado, é
arrumado pra atingir essas médias.

Fonte: Elaborado pela autora com base na entrevista com uma professora de matematica

Assinalamos que esse processo de destacar os pré-indicadores e organiza-los em
indicadores, ocorre a partir do movimento construtivo-interpretativo do pesquisador e que essa
organizacdo (dos pré-indicadores e indicadores) foi repetida em todas as entrevistas que

compdem o quadro de informacdes desse estudo.
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4.2.3.1 Processo de constituicdo dos Nucleos de Significacéo

A partir da organizacdo resultante dos indicadores e seus conteudos (pré-indicadores),
iniciamos a nomeacdo e organizacdo dos Nucleos de Significacdo a partir articulacdo de
contetdos semelhantes, complementares ou contraditorios, tendo sempre em mente o0 objetivo
da pesquisa. Esse processo foi repetido para cada entrevista e permitiu a organizacdo de
conteddos que, ao serem articulados, possibilitaram-nos — a partir de um esforco analitico-
interpretativo — uma aproximacao as significacdes dos sujeitos investigados.

A Figura 08 ilustra o processo de constituicdo do Nucleo de Significacdo a partir da

aglutinacéo dos pré-indicadores e indicadores.

Figura 08 — Formac&o dos Nucleos de Significacéo

Pré-inidicador A

Pré-inidicador B

Indicador 1

Pré-inidicador C

Pré-inidicador D

Nucleo 1

Fonte: Elaborada pela autora

A sistematizacdo dos Nducleos de Significacdo, ja € em si, o inicio do processo de
construcdo interpretativa que possibilita as primeiras analises do objeto de estudo. Assim, 0s
nucleos foram nomeados a partir de expressdes dos sujeitos que evidenciaram o processo de
articulacdo realizado e os objetivos da pesquisa.

Ap0s a organizagdo dos Nucleos de Significacdo de cada participantes foi realizada a
articulacdo entre os nucleos por categoria (intrandcleos), quais sejam: docente (Ng), da gestdo
escolar (Ng) e da coordenacéo regional (N¢). Os Nucleos de Significacao finais (interntcleos)
contemplam a associacéo desses trés conjuntos de nucleos, considerando o vinculo entre eles e

resultando em uma nova e Gltima sintese, sempre com o apoio das falas transcritas, pois sao
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elas que expressam os significados e sentidos dos interlocutores, conforme demonstra a Figura
09.

Figura 09 — Articulacdo sintetizadora dos Nucleos de Significacdo das Coordenadoras Regionais,
gestores/as escolares e docentes de matematica

Fonte: Elaborada pela autora

Importa nesse momento, destacar que para a analise dos Nucleos de Significacao, foi
preciso fazer uma retomada de cada um dos nucleos (N4, Nc e Ng) e dos respectivos indicadores
e pré-indicadores que os compdem, num movimento ascendente. Tal exposicdo é apenas
didatica, pois o processo de constituicdo dos Nucleos finais € um movimento de ir e vir
constante.

Assim, os interndcleos finais foram sistematizados a partir da articulagdo dos
intrantcleos tendo em vista os indicadores que os compdem e que carregam 0S respectivos
contetidos tematicos dos pré-indicadores, colhidos das falas dos/as entrevistados/as.

Assim, consolidando esta construcao temos trés Nucleos de Significacdo finais (N1, N2

e N3), quais sejam:

N: — Formulagdo/ implementacéo de politicas publicas educacionais: manda quem

pode, obedece quem tem juizo.

N2 — Qualidade e os indices educacionais: entre o discurso oficial e a pratica escolar — A

nota é s6 para fazer campanha. E para inglés ver. E um milagre da multiplicac&o;

N3 — AELEs um terror performético: N&o, isso vai acabar com a média da escola, vai

reduzir nosso indice!
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A partir desse exercicio e possivel

[...] verificar as transformacdes e contradi¢Bes que ocorrem no processo de construcédo
dos sentidos e dos significados, o que possibilitara uma analise mais consistente que
nos permita ir além do aparente e considerar tanto as condi¢des subjetivas quanto as
contextuais e historicas (Aguiar; Ozella, 2006, p, 231).

Desse modo, este movimento analitico interpretativo ndo deve ser restrito a fala do
informante, ele deve ser articulado (e aqui se amplia o0 processo interpretativo do investigador)
com o contexto social, politico e econdémico, permitindo o acesso & compreensdo do sujeito na
sua totalidade (Aguiar; Ozella, 2013). Pela anélise dos Nucleos de Significacdo, é possivel
revelar o movimento do sujeito. Ainda assim, faz-se necessario administrar demais aspectos,
como a compreensédo do contexto afetivo, cultural, e socioecondmico, bem como dos aspectos
metodoldgicos de uma pesquisa cientifica, que em base, recorre também a luz dos referenciais

teoricos.
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5. AVALIACOES EXTERNAS E EM LARGA ESCALA: A DETERIORIZACAO DA
QUALIDADE EDUCACIONAL NO CONTEXTO DA PRATICA

Nessa se¢do, a partir da pesquisa empirica, buscamos respostas a questdo norteadora da
pesquisa, qual seja: Como as coordenacdes regionais da regido sudoeste do estado de Goias e
as escolas a elas jurisdicionadas, a partir dos resultados de desempenho em matematica nas
AELEs, tém formulado e materializado acbes com o objetivo de melhorar a qualidade
educacional.

Na secdo anterior descrevemos o0 processo de constituicdo dos Nucleos de Significacéo
finais que compdem o estudo. Aqui serdo discutidos os resultados das anlises de cada um dos

nucleos:

N: — Formulacéo e implementacao de politicas publicas educacionais: manda quem

pode, obedece quem tem juizo.

N2 - Qualidade e os indices educacionais: entre o discurso oficial e a pratica escolar — A
nota é s6 para fazer campanha. E para inglés ver. E um milagre da multiplicacéo;

Nz — AELEs um terror performatico: N&o, isso vai acabar com a média da escola, vai

reduzir nosso indice!

Como vimos anteriormente, fundamentados em Secchi; Coelho e Pires (2022), a fase de
implementacdo®® de uma politica publica é o momento em que as decisdes tomadas com base
nas fases precedentes do ciclo de politicas (identificacdo do problema, formacdo da agenda e
formulacdo de alternativas), sdo colocadas em acdo. Para tanto, os fazedores de politicas
precisam de estratégias para garantir que as orientacGes e prescri¢cbes oriundas da politica
formulada sejam implementadas. Isto é, necessitam de instrumentos de politicas publicas.

Esses instrumentos sdo levantados na fase de formulacdo de alternativas; momento em
que sdo cotejadas as solucBes possiveis acompanhadas do levantamento dos principais
obstaculos, consequéncias do problema, dos beneficios de cada alternativa, bem como sdo
elaborados mecanismos para garantir a implementacdo da politica, bem como evitar

desvirtuamento da politica no ato de sua implementacdo. Como discutido na se¢éo dois da tese,

% No texto nos referiremos a implementacdo quando se tratar de politicas imperativas, fortemente controladas e
reguladas pela gestdo educacional, bem como quando referirmos as a¢Bes que Ball; Maguire e Braun (2021),
chamam de “implementag¢io néo criativa” ou “implementagio performativa”. Ou seja, agdes das escolas voltadas
para “fabricar” uma resposta em forma de prestagao de contas as politicas de padrdes, como das AELEs.
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esses mecanismos séo capazes de induzir comportamentos tanto naqueles que materializardo a
politica como em seus destinatarios.

Para Secchi, Coelho e Pires (2022) aportados em Bobbio (2002), esses mecanismos sao
fundamentados em trés formas de poder (econdémico, politico e ideoldgico), ou no sentido
figurado: a) cenoura (premiagdo), que busca influenciar o comportamento por meio de
estimulos positivos; b) chicote (coercdo) que busca infundir comportamentos por meio de
estimulos negativos, ou seja, sangdes veladas ou explicitas e ¢) serméo (conscientizacdo) que
procura alterar comportamentos por meio de apelo ao senso de dever moral. Tais mecanismos
sdo potencializados por d) solugbes técnicas que visam instigar comportamentos de forma
indireta restringindo as opc¢des de possibilidades de acdo. Dessa forma, os individuos
“escolhem” as Unicas vias de acesso disponiveis, produzindo o comportamento esperado, mas
com um toque de “liberdade” de escolha. “Politicas ndo Ihes dizem normalmente o que fazer,
elas criam circunstancias nas quais a gama de op¢0es disponiveis para decidir o que fazer sdo
estreitadas ou alteradas ou metas ou resultados particulares sdo definidos” (Ball, 1994, p. 19,
traducdo nossa). Esses mecanismos de acdo da politica de AELEs perpassam a analise de todos
os Nucleos de Significacéo.

Como veremos, as AELEs ganham status de 1) instrumento de uma politica publica
guando assume a funcdo indutora de comportamentos por meio do controle e regulacdo da
pratica docente em particular e da escola em geral. No entanto, no cenario educacional elas
podem assumir outros papéis, 2) uma fase do ciclo de politicas — quando se propde a monitorar
0 avanco da qualidade educacional —, 3) uma politica institucionalizada — quando combinada
com outras politicas, se torna uma politica — ou 4) solugdo para um problema publico — quando
justifica a criacdo de outras politicas.

No primeiro nicleo estdo presentes as analises atinentes aos aspectos da autonomia
(auséncia ou presenca e formas de atuar sobre e com ela), orientacbes verticalizadas,
movimentos de resisténcia e acdes postas em préatica face as possibilidades de atuacdo ante as
determinag6es impostas. O segundo ndcleo abrange questdes da pratica escolar que divergem
do discurso oficial em rela¢do a qualidade educacional, trazendo, a partir dos depoimentos dos
profissionais que atuam nas escolas-campo, aspectos que 0s indices escamoteiam, partindo do
pressuposto que 0s normativos contém neles mesmos principios que os inviabilizam. O terceiro
nucleo discute os impactos dos principios da accountability que perpassam o contexto da
pratica, na qual as pressdes para o alcance dos indices € o gonzo em torno do qual a atuagdo

acontece.
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5.1 Anélise do Nucleo 1 — Formulagédo e implementacéo de politicas publicas educacionais:
manda quem pode, obedece quem tem juizo!

Como discutimos na secdo 2 da tese, um dos objetivos da NGP é a separar “[...]
claramente os 6rgéos ‘criadores de politicas publicas’ dos 6rgaos ‘implementadores’, a fim de
impulsionar a eficiéncia e a eficicia administrativa” (Wu; Ramesh; Howlett; Fritzen, 2014, p.
17). De “novo” os principios da NGP ndo tém nada, ja que o taylorismo € uma das teorias de
base desse modelo de gestdo. Para fins didaticos, cabe recordar os conceitos-chave que
fundamentam o taylorismo: a) separacdo entre concepgdo e execucao no processo produtivo,
onde o trabalhador é mero executor de tarefas sobre as quais ndo decide; b) desqualificagdo, ou
seja, a perda dos conhecimentos e habilidades para planejar, compreender e agir sobre 0
trabalho e c) perda de controle sobre seu proprio trabalho, ao ficar submetido ao controle e as
decisdes de instancias superiores.

No campo educacional, tais principios estabeleceram-se face a introducdo da mesma
ideologia da “gestdo cientifica”, na esfera do contetdo da prética, da organizacao e controle do
trabalho docente.

Assim, o curriculo comecou a conceber também uma espécie de processo de
producéo, organizado sob os mesmos parametros de decomposicdo em elementos
minimos de realizacdo — objetivos —, 0s quais corresponderiam a uma descrigdo das
atividades particulares e especificas da vida adulta para as quais haveria de se

preparar.
[...]

A determinacdo cada vez mais detalhada do curriculo a ser adotado nas escolas, a
extensdo de todo tipo de técnicas de diagndstico e avaliagdo dos alunos, a
transformagdo dos processos de ensino e micro técnicas dirigida a consecucdo de
aprendizagens concretas, perfeitamente estipuladas e definidas de antemdo, as
técnicas de modificagdo do comportamento, dirigidas fundamentalmente ao controle
disciplinar dos alunos, toda a tecnologia de determinacéo de objetivos operativos ou
finais, projetos curriculares nos quais se estipula perfeitamente tudo o que deve fazer
o0 professor passo a passo ou, em sua caréncia, 0s textos e manuais didaticos que
enumeram o repertorio de atividades que professores e alunos devem fazer (Contreras,
2012, p. 40-41).

Tudo isso reflete na forma como o profissional vé sua funcdo, na qual esta reduzido a
mero cumpridor de prescri¢ches externamente concebidas. Todo esse quadro leva a perda de
autonomia dos professores na realizacdo de seu trabalho. No entanto, esse processo nao €
inexoravel, pois existem espacos discricionarios criados pelas proprias politicas (Ball; Maguire;
Braun, 2021). Todavia, conforme discutido na se¢do 3 da tese, o proprio Estado, cénscio da

necessidade legitima® de tais espacos e da impossibilidade de controle perfeito da prética

59 O Estado encontra-se submetido & necessidade de legitimar seu papel e suas instituicdes aos olhos da populagéo
como promotor de uma pratica educativa participativa e que esta a atender as necessidades locais.
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educativa neles, “concede” o que Contreras (2012) chama de autonomia relativa, onde é
possivel encontrar modos de atuacdo que deem lugar para a adaptacdo as necessidades dos
atores escolares. Talvez uma autonomia mais imaginaria (Hypolito, 2010) em alguns casos ou
mais decretada (Barroso, 1996) e ficticia (Barroso, 1996) em outros, a depender do tipo de
politica que estd em jogo (Ball; Maguire; Braun, 2021).

Destarte, para os/as gestores/as e professores/as os principais desafios engendrados no
contexto das AELEs sdo as questdes da auséncia de autonomia, as pressdes da CRE por
resultados satisfatorios e sobre situacfes que estdo fora do alcance da escola, da gestdo e dos
docentes resolverem, mas, contudo, séo colocados em suas contas. 1sso somado ao fato de que,
no entendimento desses profissionais, falta uma gestdo democratica que, de fato, ouca o que
os/as professores/as tém a dizer e ndo apenas finja que ouve. A gestdo, por sua vez, apresenta a
mesma queixa em relacdo a CRE.

De acordo com os docentes entrevistados falta autonomia para decidir qual o melhor
momento para trabalhar os conteldos necessarios para o perfil de cada turma, pois sdo
obrigados a interromper as sequéncias didaticas planejadas para executar acfes que sdo
impostas pela Seduc. Os docentes anunciam que essas a¢des impostas se chocam com o trabalho
que esta desenvolvendo com as turmas, pois destoam em termos de habilidades prévias
necessarias para o desenvolvimento do contetdo. A acdo mencionada pelos docentes, é um
projeto de nivelamento da Seduc denominado “Programa de recomposicdo da aprendizagem”
onde, além de trabalhar em sala em horarios normais, também s&o trabalhados em contraturno,
contetdos defasados por conta da pandemia da Covid-19. No entanto, os déficits de conteddos
sdo trabalhados concomitantemente com os contetidos do curriculo normal para cada série, sem
obedecer a uma sequéncia didéatica adequada para cada nivel de aprendizagem. E como se, no
curriculo da série atual, propusesse a ensinar a crianga a correr e na recomposic¢ao, como andar
para uma crianc¢a que ndo engatinha. Parece simples a solucdo, a primeira vista, no entanto, o
cumprimento do curriculo € obrigatorio e ha inspecao para garantir isso.

(PTEE, 2022) [...] os meninos fazem a avaliacdo diagnostica [ADA]®® e depois que é
corrigida, é passado os descritores vem o que eles acertaram! Em cima disso nos
trabalhamos com eles, com apostilas que a Seduc manda. A Unica coisa que eu tenho
que reclamar sobre essa questdo é que eles ndo perguntam as datas para nés
professores. Igual, vai ter recomposicao agora, no meio do més de agosto, eu vou ter
comegado contelldo do terceiro bimestre. Vou parar com ele e trabalhar a
recomposicdo, quando eu voltar, terei de voltar 14 atras, de novo, pois os alunos ja
terdo esquecido o conteido que estava trabalhando. Isso eu reclamei até com a minha

tutora. Eu falei assim: “coloca no comeg¢o”. Por que que nao comegou 0 agosto com a
recomposicdo? Eu ndo teria comegado o meu terceiro bimestre. Eu trabalharia a

60 Sobre as AvaliagGes Dirigidas Amostrais (ADA) ver se¢do 3 da tese, item 3.2
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revisdo com meus alunos, ai viria a avaliacdo, eles fariam, ai eu comecaria 0 meu
terceiro bimestre. Eu acho ruim esses breques em datas que ndo nos ajudam. S6 que
também nédo nos perguntam isso. A gente sé é obrigado a trabalhar nas datas que
eles acham que é a melhor data, mas que na verdade, ndo é. Eu ndo acho que seja a
melhor data. Nem pra nés, tampouco pra eles. Porque isso acaba atrasando o contetdo,
a gente tem que voltar de novo. E muita atividade. E eles perguntam: “vocé trabalha
a recomposi¢do?” Tem atividade que é quase impossivel, vocé tem que se virar... Ai
eu acho que n&o trabalha da forma que deveria realmente ser trabalhada. E isso que
eu tenho pra reclamar. D& uma sensacao, assim, de estar andando em circulo.
(P6EE, 2022) E chega as informacdes muito do dia pra noite. De repente: "nossa,
vocé tem que fazer isso é pra hoje! Eles querem pra hoje, chegou agora, a CRE
terminou de avisar e vamos dar um jeito e chegou essas atividades, para o que 'cé 'ta
fazendo, faz sé isso aqui..." E assim que chega, e sd0 40 questdes por semana. Eu me
sinto despreparada, muitas vezes, porque eu venho ali preparando um fim de
semana, porque o professor sabe como é nossa vida, um planejamento, fago as
impressBes pros alunos, [...], daquela avaliacdo que eu vou fazer, de repente, eu
chego... "tem que fazer isso! Tem que fazer isso, tem que fazer pra agora e ja!" E eu:
""como assim? Eu ndo preparei meus alunos, eles 'tdo esperando isso aqui. Eu 't6 nesse
conteldo, eu vou trocar totalmente, ele ndo vai aprender nem o que ele estava e nem
esse que eu vou introduzir”. Tem que ter o tempo de introducéo, do aluno adaptar com
aquele novo conteldo, dele buscar conhecimentos ja que ele ja tem pra incorporar ali,
ndo da tempo, ndo da tempo. E também, pra complementar, vem totalmente fora de
I6gica, as vezes, coisas que eles ainda nem viram, a gente ja tem que fazer essa
introducdo antes, e a gente fica despreparado. E tudo que a gente faz é o que a CRE
manda, entendeu?

(POEG, 2022) [...] as vezes 14 no inicio combina uma coisa, 14 na frente descombina,
ai aquilo que descombinou ndo deu certo, e ai depois a “culpa é do professor”, sabe?
Procurando culpado e no final das contas nédo adianta nada.

Como é possivel apreender a partir do exposto é que as docentes ndo tém autonomia
para determinar o0 melhor momento de introduzir em sua sequéncia didatica os conteudos de
recomposi¢do, 0 que em sua Otica atrapalha mais do que ajuda no desenvolvimento dos alunos
advindos de um contexto pandémico e de um longo periodo longe da sala de aula. Admitem
gue o projeto € uma acdo benéfica e possivel de ser trabalhada. No entanto, ao ndo dar as
docentes a autonomia para executa-la de acordo com as particularidades de cada turma o

objetivo termina por néo ser atingido

(P7EE, 2022) E eu reclamei pra tutora. Ela veio no nosso trabalho coletivo e eu falei
com ela. Falei assim: “ou escuta a gente, ou da autonomia pra gente, ou a gente
ndo vai conseguir atingir realmente o objetivo esperado, porque essas datas ndo estéo
sendo adequadas”. E ela concordou comigo. Mas também ela ndo tem poder pra isso.
Falou que ia passar pra frente. Fica uma coisa muito mecanica. E é essa a impressao
que a gente tem, que acha que a gente é maquina, que é coisa mecanica, e ndo é.
N&o é dessa forma.

(P4ED, 2022) [...] fomos excluidos do processo. Nds somos executores, mas nés
nao construimos o processo, Nos ndo fizemos parte dele.

A fala dos docentes revela o sentimento de desvalorizacdo e desprofissionalizacéo,
chegando a perceber o tratamento que recebem como alguém sem personalidade (uma
maquina), demitida de seu saber docente que envolve a tomada de decisfes acerca da sua

pratica, alguém apto somente para cumprir ordens sem questionar, onde ndo ha reconhecimento
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da legitimidade da posicdo de quem discursa. Uma maquina, que ndo cansa, ndo sente, ndo

opina, ndo transcende, ndo pensa fora do programado, alguém sem voz.

(P7EE, 2022) Por que cobrar é facil. E escutar...fazer uma gestdo democratica que
escutasse, que nos escutasse, pra gente poder junto tracar metas justas. Igual a escolha
agora dos livros do ensino médio, pediu pra gente escolher, depois escolheram o que
eles quiseram, ndo foi o que eu escolhi, ndo foi, porque dai eles falaram que era a do
regional inteira. Entdo para qué que eu vou escolher, eu falei, “ndo manda eu escolher
mais ndo, pra qué vou perder o meu tempo de escolher um livro que ndo vai vir”.
Adiantou?! Entdo, também nao adianta fingir que vai escutar a gente, porque no
final vem o que eles querem, da forma que eles querem. Mas é preciso ter uma gestao
democratica e tem que escutar quem esta na sala de aula. Porque quem conhece
o0 aluno, quem conhece a realidade da sua cidade, do seu aluno, em todos os aspectos,
é quem esté na sala. Até a forma, o nivel que aquela sala tem, até onde vocé consegue
chegar com eles. E o professor, é a coordenacio, é o grupo, € ali, é o grupo. E que...
tentar criar uma rede de apoio pra isso, uma forma que estruturasse isso, mas nos
escutando.

De acordo com Silva Janior (2012) um professor que ndao tem voz nédo é professor, pois

[...] se ele é submetido, se ele € submerso a um conjunto de determinagdes que vem
de fora para dentro, de cima para baixo, ele se anula como profissional e se anula
como pessoa. Ele é pessoalmente professor. Se ele ndo pode ser profissionalmente
professor, ele também deixa de ser a pessoa daquele professor (Silva Junior, 2012, p.
67).

As pressbes pela performance geram, dentre outras consequéncias, a evitacdo do
sofrimento. Lembrando, ainda, conforme aponta Vieira e Vidal (2015), a cultura performatica
gerencial é um dos principais entraves a implementacdo da gestdo democrética.

Na esteira dos relatos dos docentes, a gestora expde 0 seguinte

(G3EE, 2022) [...] tem uma boa parte dos professores que ndo aprova, ndo. Isso é
complicado. N&o é por qué? Porque tem o curriculo. Af ele fica naquela assim, “ah!
mas nédo tem sido o curriculo. Isso ai ndo tem nada a ver com o que gue tem que ser
trabalhado. Entdo acontece, né? Mas a gente organiza pra estar suprindo isso ai. N&do
tem que fazer? tem que fazer. S8o as coisas que ndo tem como a gente correr,
porque assim... tem professor que é muito agarrado mesmo naquele curriculo. E uma
paixao assim. Se tem que trabalhar, igual quando chega essas apostilas que a gente
esta falando, que tem que trabalhar, né? Que ai falam, falam...eu digo: “ah! mas
esquece a gente faz o que manda!” Mas se vem e fala “tem que trabalhar isso
aqui!” Tem que trabalhar isso aqui! Se o aluno tem que saber isso aqui e ndo esta
no curriculo é o que a gente tem que fazer. Entao a gente faz isso.

Entdo, eu ja falo assim pra equipe “mas nio é pra fazer isso assim? Vai adiantar
reclamar? N&o. Nao vai. Entao, vamos fazer. Vamos fazer que a gente ja fica
livre.” Eu falo assim: “vamos fazer que a gente ja vai ficando livre. A gente néo
sofre”. Eu falo assim: “a gente ndo tem que sofrer!” Eles dizem: “mas néo tem no
curriculo”. Eu digo: “Nao! Mas a gente vai fazendo isso aqui pra vocé ndo sofrer.”

Percebe-se a partir dos excertos acima € uma clara mostra de forcas antagénicas. De um
lado, uma profissional lutando para desenvolver um trabalho calcado no conhecimento da
potencialidade da agdo para sua pratica. Pratica esta alicergcada no conhecimento de sua

realidade e de seus/suas alunos/as, tendo em vista a otimizacao da a¢do. De outro, hd um nitido
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desalento e uma forte aderéncia a conformidade e resguardo de energia, que culmina na
obliteracdo da funcdo pedagdgica da acdo. Isso fica patente no comentario da professora de
matematica P7TEE: “Mas manda quem pode, obedece quem tem juizo. Ndo é esse o ditado? A
gente sabe, a gente é subordinado e faz o que é pedido.” Convém destacar, contudo, que a fala
de gestora G3EE “a gente ndo tem que sofrer” remonta ao ethos e ao capital emocional que
envolvem os processos de atuacdo em politicas imperativas, nas quais as escolas expressam
diferentes capacidades para proteger a equipe do estresse relacionado a politica. Assim,
“interpretagdes sdo construidas em relagdo aos recursos em mdos, incluindo os de energia e

tempo” (Ball; Maguire; Braun, 2021, p. 88)

A intensificagdo faz com que as pessoas “tomem atalhos”, economizem esforgos, de
maneira que apenas terminem o que é “essencial” para a tarefa imediata que tém em
méos; forga-as cada vez mais a apoiarem-se nos “especialistas”, a esperar que eles
digam que fazer, e assim as pessoas comegam a desconfiar da experiéncia e das
aptides que desenvolveram com o passar dos anos. No processo, a qualidade é
sacrificada em prol da quantidade. O ‘trabalho feito’ se transforma no substituto do
“trabalho bem-feito” (Apple; Jungck, 1990, p. 156).

No entanto, mesmo o que, aparentemente indica uma rendicao, insurge como um ato de
confronto. Quando comenta sobre 0 material para ser trabalhado na recomposicao, enviado

pronto pela Seduc, P7EE expde que

O apostilamento que vem, vocé olha os exercicios, e tem vontade de chorar de tao
ruim, de qualidade ruim. Mal elaborada. Muito pobre, muito ruim, ou tirado de
internet, de qualquer jeito, que néo é a realidade, ndo é a realidade. Ai eu olhei,
analisei, ai eu sentei com a minha coordenadora, eu falei “eu ndo aproveito esse
material, se vocés imprimirem para 0s meninos vai jogar fora, porque isso aqui ndo
dé pra aproveitar tudo. Da aproveitar apenas alguns. Se eu montar uma apostila com
0s itens que d& aproveitar e colocar outros elaborados por mim, pode? Ai a minha
coordenadora falou, ‘“nds vamos ver”. Deixaram. Deixaram eu fazer isso. Por
exemplo, era um material que ia jogar dinheiro fora, péssimo demais, de qualidade
ruim. Mas eu ndo tenho autonomia de mudar a data, porque por mim eu mudaria
a data de trabalhar, parar pra trabalhar uma data inviavel. Essa autonomia eu nao
tenho, mas de organizar o material eu tenho!

Mesmo declarando sua obrigatoriedade, subserviéncia e subordinacdo as ordens
externas, a professora ndo deixou de agir na brecha que vislumbrou e até equipe gestora,
conformada a fazer o que tinha de fazer para ndo sofrer, terminou por amparar a proposta da

professora. O mesmo pode se observar em relagdo P2EC

Eu fiz uma coisa escondida — estou contando aqui agora — escondida dos meus
coordenadores. “Ahl... trabalha, nivelamento, trabalha, nivelamento.” Entdo, ndo
trabalhei o nivelamento. Eu foquei em exercicios, vamos dizer cabeludos. Exercicios
que realmente agucava, que tiravam os meninos do conforto deles, que eles tinham
que realmente pensar. Foi um ano que a gente conseguiu a melhor nota nessas
avaliagBes externas.
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Um claro ato do que Lima (1991, p. 141) chama de “infidelidade normativa” ¢ um
reflexo daquilo que Ball, Maguire e Braun (2021) defendem: as escolas ndo sdo espagos
puramente de implementacdo de politicas, mas estando no contexto da pratica, elas as
(re)contextualizam, traduzem e (re)interprentam. Ou seja, dentro desta arena, as politicas estéo
sujeitas a serem recriadas (Mainardes, 2006, p. 53). A impossibilidade de total racionalizacédo

transformam a escola e o papel de seus atores em um espaco de relativa autonomia.

A relativa autonomia da escola e do papel do professor criam espacos ndo definidos
nem totalmente fechados, de dificil controle técnico e burocratico, nos quais cabem
acOes de resisténcia a imposicao racionalizadora. Os professores, assim como outros
trabalhadores, geram modos de resisténcia em funcéo de seus interesses individuais e
coletivos. E é isso que gera uma dinamica continua de novos mecanismos de controle
mais eficazes ou mais sutis (Contreras, 2012, p. 44).

Contudo essa forma de atuacdo ndo passa despercebida aos olhos da CRE, pois no
entender da coordenadora regional CR1, os reclames dos/as professores/as e a recusa em
trabalhar material “obrigatorio” enviado pela Seduc, sdo vistos como atos de rebeldia e

resisténcia.

(CR1, 2022) [...] nds temos muitos profissionais que, em vez de tentar entender o
processo, em fazer aquilo acontecer, muitas vezes, so criticam. Estamos num periodo
que a gente tem muita estrutura boa pra fazer acdes acontecerem na escola. Entéo, o
professor, ele ndo tem mais que reclamar. [..] Entdo...eu acredito que ... a dificuldade
maior...é a resisténcia das pessoas. E 6bvio que a grande demanda que nés temos
de trabalho também dificulta, mas eu acredito que isso também j4 fica dificultado por
conta da resisténcia dos profissionais que a gente trabalha. Nds temos materiais
gue sdo bons, que conseguem atender a necessidade daquela escola, disponiveis [...]

A leitura que a coordenadora regional faz acerca da qualidade do material enviado pela
Seduc ndo é compartilhada pelos docentes em matematica participantes do estudo, como vimos
na fala de P7EE, ao dizer que o material é de péssima qualidade e pouco se pode aproveitar
sendo um desperdicio dinheiro. Corroborando o argumento, P6EE destaca que quando esse

material chega na escola

[...] € muito pobre, € um materialzinho muito pobre que vem, a gente tem que ficar
complementando, e vocé precisa de tempo pra fazer isso. Entdo, é assim que eu me
sinto: eu me sinto despreparada nesse momento... “pd... jd ter que fazer isso”. E bem
complicado mesmo essa parte. [...] ndo é eu que ndo vou planejar... eu vou planejar,
mas eu vou fazer realmente é o que 'tdo me mandando fazer... eu vou s6 executar
0 que estdo me mandando da melhor forma que for possivel, no tempo que for me
dado. Eu vou fazer o melhor que eu posso enquanto ndo da pra fazer melhor ainda e
vou esperar vir [a tutoria]... nao € sé o governo, ninguém quer ouvir, é a verdade.
A verdade é que, daqui a pouco, a tutora chega: "isso aqui nao pode, isso aqui tem
que mudar e vocé vai fazer isso aqui, vocé vai fazer isso aqui, vocé vai fazer isso
aqui." Porém, eles ndo estdo em sala de aula.
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As “orientagdes” que recebem da tutoria, de acordo com os docentes, séo superficiais e
descoladas da realidade da sala de aula e dos conteudos.

(POEG, 2022) [...] sdo umas coisas assim, bem banais mesmo, vocé sabe que

consegue desenvolver coisas muito mais interessante do que essas sugestéezinhas

de quem ‘ta ai ha décadas [fora da sala de aula], eles vao dar sugestdes de quando

eles comecaram a carreira e ndo deu conta e logo foram para o administrativo, tipo

isso. Al vocé fica calado, escuta, ndo fala nada, porque do que vai adiantar? Ai
voceé diz: “Nossa, que interessante!”.

Os profissionais se queixam de ndo terem voz em relacdo ha muito daquilo que é
inerente & sua fungdo e ja aprenderam que por mais coerentes que sejam suas reivindicacdes
ndo passam de um burburinho, conforme a gestora G3EE relata

[...] quando a gente reine com a tutoria e a coordenacdo vai repassar alguma coisa eu
até comento “vocé vai escutar o que fulano vai falar” a gente ja sabe até a fala que a
pessoa vai falar ao passar algumas orienta¢des. Entdo, a gente j& sabe 0 que a pessoa

vai falar, ela vai criticar, vai falar do governo, vai falar de todo mundo, mas vai fazer,
vai fazer.

No final e ao cabo, 0 que conta é a acdo que é posta em pratica, mesmo sob protestos a
execucdo, na maioria dos casos, é levada a seu termo como vimos nos excertos acima. O
discurso de que a escola é uma empresa e os professores sdo funcionarios cumpridores de
ordens ja foi incorporado ao conjunto de crencgas da maior parte dos atores escolares.

(P6EE, 2022): Eles [CRE] estdo fazendo o que é passado pra eles fazer, a gente faz o

que eles passam pra nos, Entéo, ‘t4 sendo assim: a ordem vem de 14, a gente cumpre
e faz aqui; a ordem vem, a gente cumpre e a gente executa.

(P1EA, 2022): Olha, o que d& pra gente fazer é tentar acompanhar o fluxo.
Infelizmente, o que cabe ao professor é ndo deixar o que a gente tem que fazer na
escola de lado, mas a0 mesmo tempo tentar acompanhar o que é pedido [pela Seduc
e pela CRE]. [...] tenho que fazer o meu papel ali, pois além de professor, eu sou
funcionario da escola, entdo eu tenho que fazer as duas coisas. Ndo da pra fugir.

Fica patente na fala de PLEA que no seu entender, ser professor e funcionério da escola
sdo dois papéis distintos. 1sso porque para o docente em questdo, fazer seu papel enquanto
professor é exercer o ato educativo em sua esséncia, direcionado para a formagédo do educando
e o ser funcionario da escola reduz sua acao a mero executor de ordens. Nota-se aqui uma “[...]
ruptura entre os julgamentos dos proprios professores acerca do que € uma “boa préatica” e as
“necessidades” dos estudantes [...] o professor também da a entender um forte sentido de
inautenticidade em tudo isto (Ball, 2002, p. 13).

Essa nova gestdo publica, tdo universalmente aceita, age de maneira muito mais eficaz
do que qualquer discurso radical, enfraquecendo as resisténcias éticas e politicas
dentro dos setores publico e associativo. O fato é que [...] com a racionalidade que ele

contém, difunde-se uma concepgdo utilitarista do homem que ndo poupa nenhum
campo de atividade. O funcionario publico é um agente racional que reage apenas aos
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estimulos materiais. Os codigos de honra da profissdo, a identidade profissional, os
valores coletivos, o0 senso de dever e 0 interesse geral que movem alguns agentes
publicos e ddo sentido a seu compromisso séo deliberadamente ignorados (Dardot;
Laval, 2016, p. 301).

A subjetividade e as praticas educativas dos atores escolares estdo ambos amplamente
alterados dentro desta “nova” visao de gestdo (Ball, 2002). Tanto que a simples mencdo a
impossibilidade de materializacdo de certas acdes nas escolas, geram na gestdo o medo de
“entrar na lista negra”, conforme anuncia G4EG

[...] eu aprendi a filtrar muita coisa, porque sendo a gente acaba se magoando e
adoecendo muito nisso, eu foco no trabalho que ‘t4 dando certo aqui na escola. [...] é
uma escola meio perseguida, [...] porque ja teve problemas de enfrentamento de
opinides que eu ndo concordava [...], mas de forma assim bem clara, ndo concordei

com acao e os professores se juntaram em ndo fazer essa acéo, parece que criou uma
visdo que € uma escola polémica.

(G3EE, 2022) Quando a tutora vem, com as “orientacdes” a gente tenta fazer algo
voltado pra nossa escola, mas nem tudo que a gente pensa € autorizado. A gente fala:
“isso ai ndo vai dar certo aqui. Ndo funciona aqui”. “Mas ndo pode ser mudado. Ah!
isso ai é assim. Tem que ser assim”. Entdo, opinido da gente néo conta...E quando
tem alguma reunido na CRE pra gente, se a gente fala alguma coisa, eles falam: “ah!
mas, né? Tudo cé acha que num vai dar certo!” Nao € isso, é porque a gente ja tem
uma viséo assim, isso ai ndo funciona.

A gestora enfatiza que contestar a viabilidade de certas acOes “sugeridas” pela CRE no
contexto da escola é quase um ato de guerra. De acordo com CR3, para que tais “propostas”
sejam efetivas “/...J escola [tem] fazer sem essa coisa de achar que € obrigada, porque, sendo,
o trabalho ndo flui do jeito que deveria.” No entanto, pelos depoimentos colhidos da gestdo e
dos docentes participantes da pesquisa, € unanime a percepcao de que sdo obrigados a executar
0 que lhe sdo impostos sob pena de retaliagdes. No entendimento de CR3, o trabalho
colaborativo é essencial para a materializacdo das acdes colocadas para as escolas, porém a
prépria coordenadora diz que uma das funcbes do seu cargo € o de inspecdo e auditoria,
mostrando que na pratica, a teoria € outra. Mesmo existindo espagos discricionarios,

[...] na e além da politica, cantos da escola onde a politica ndo chega, pedacos de
praticas que sdo compostos de boas ideias dos professores ou do acaso ou da crise —

mas esse espaco para a agdo também é produzido ou delimitado pela politica[...] (Ball;
Maguire; Braun, 2021, p. 30).

Na esteira da auséncia de autonomia em exercer a pratica educativa, os docentes aos
serem questionados sobre apropriacdo dos resultados gerados pelas AELEs para formular e
materializar agcbes com vistas a melhorar a qualidade do ensino, o relatado nas entrevistas
revelou que as agdes ndo sdo pensadas pelas escolas ou mesmo pelas coordenagdes regionais,
mas que as orientacOes para a concretizacdo delas séo enviadas direto da Seduc, que possui

equipe que analisa, interpreta e sistematiza seus resultados, repassando suas analises para as
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CREs, que por sua vez, reproduzem as orientaces para gestdo e coordenacao pedagogica das
escolas e estes, por seu turno, repassam para os demais atores escolares.

A coordenadoras regionais afirmaram que as “orienta¢des” levadas para as escolas ndo
sdo elaboradas pela propria coordenacdo. Ao longo dos relatos, deixaram claro que as regionais,

assim como as escolas, apenas implementam agdes concebidas pela Seduc.

(CR1, 2022): No6s temos varias acdes, n6s ndo levamos as acdes prontas nao [...].
O que a gente tem sdo aquelas agdes gerais... que nés podemos fazer e que, muitas
vezes, a Secretaria (Seduc) ja oferta é, por exemplo: tem la o portal da
NetEscola®, nesse portal tem todo um material de apoio para professores. Para
os alunos; tem o SER®? Goias, que €é outra plataforma que tem |a também atividades
de revisdo. Entdo, sdo materiais que estdo a disposic¢ao, tem, semanalmente, trabalhos
videos, aulas, todos postados 14; sdo atividades que a gente orienta que sdo que
devem ser desenvolvidas com os alunos nas escolas. A gente tem o projeto Goias
Bem no ENEM, que também sdo desenvolvidos... isso acontece... os alunos também
podem acompanhar pela TBC e isso a gente faz um trabalho... a gente tenta fazer um
trabalho forte com as escolas e os alunos, inclusive, precisam assinar frequéncia
dessas aulas pra ver que a gente 'td conseguindo fazer com que os alunos
acompanham realmente isso aos sabados, que ¢ uma forma de preparar aquele
aluno que nédo tem condicdo de fazer um cursinho pré-vestibular: é um reforgo.

(CR4, 2022): Entdo, em relacdo a programas, a projetos, é... a coordenacao, as vezes,
a gente nem desenvolve mais hada novo, porque sé o que vem da secretaria ja é
uma demanda significativa. E é tudo pensado ali com profissionais, ndo sé os
profissionais de dentro da secretaria, mas tem parcerias com, por exemplo, esse
gigante que é o Instituto Unibanco, o Instituto Sonho Grande, tem o Instituto BEI
que trabalha as finangas na escola, que ja entra no contexto da matematica, tem as
listas de exercicios, tem o NetEscola, um sistema onde o professor consegue
acompanhar qual que é o descritor ali dos alunos. Entéo a secretaria de educacao
(Seduc) ja fomenta a gente tanto, que as vezes ndo sobra nem espago.

Pode-se apreender a partir da exposicéo das profissionais que, pouca ou quase nenhuma
acdo é formulada pela escola ou pela coordenacdo. Cada seguimento materializa acGes
formuladas no 6rgdo central da Seduc e pelos Institutos parceiros e sdo repassadas para as
demais instancias. Ndo ha, portanto, espaco para as coordenacdes e suas escolas planejarem
acOes adequadas para suas especificidades, ficando essa outorga apenas a nivel de discurso e,
nos quais, os desvirtuamentos sdo relegados a atos de “rebeldia”. Vemos aqui um claro

hibridismo do modelo gerencial e burocratico na forma de organizar a educacao em cena.

61 O NetEscola é um Portal de contelidos desenvolvido pela Seduc para servir, inicialmente, como apoio didatico-
pedagdégico durante o periodo de aulas ndo presenciais. A funcéo da ferramenta foi ampliada e atualmente o aluno
pode ver no aplicativo suas informagdes académicas como matricula, frequéncia e boletim. Para mais informacdes,
acessar: https://portaleduca.educacao.go.gov.br/suporte_ti/portal-netescola/

62 0 Sistema Educacional de Recuperagio da Aprendizagem (Ser Goias) é uma ferramenta online para aampliag&o
e recomposicao da aprendizagem dos estudantes da rede publica estadual de educagdo. Com videoaulas gratuitas,
de todos os componentes curriculares, para turmas do 6° ao 9° ano do Ensino Fundamental.

Para mais informagdes sobre o SER, acessar: https://www.goias.gov.br/servico/44-educacao/127807-plataforma-
de-videoaulas-possibilita-retomada-de-conte%C3%BAdos-perdidos-na-pandemia.html.



https://portaleduca.educacao.go.gov.br/suporte_ti/portal-netescola/
https://www.goias.gov.br/servico/44-educacao/127807-plataforma-de-videoaulas-possibilita-retomada-de-conte%C3%BAdos-perdidos-na-pandemia.html
https://www.goias.gov.br/servico/44-educacao/127807-plataforma-de-videoaulas-possibilita-retomada-de-conte%C3%BAdos-perdidos-na-pandemia.html
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Sobre a forma como os resultados das AELEs sdo apropriados pela coordenacao
regional, a coordenadora afirma que o repasse é feito por equipe da Seduc e esta, por sua vez,

retne as equipes das CREs e entregam os resultados

(CR1, 2022) Primeiro, nés fazemos reunides: as equipes da Seduc que sdo
responsaveis por esses dados tratam diretamente com a equipe do CAEd e tudo mais,
eles fazem esse estudo e depois fazem essas apresentacfes e passam manhas ou tardes
com as equipes das regionais apresentando esses dados. Depois eles fornecem esses
dados, apresentando a forma, qual é o olhar que teve pra aquele grafico, aquele
ranking que ficou a escola, e ai cada regional recebe o seu pra trabalhar ali. Eles nos
apresentam a nivel de estado, a nivel de regionais e ai n6s pegamos essas informacdes
pra trabalhar mais especificamente com as escolas.

Ou seja, os dados ndo sdo tratados pelas equipes nas regionais, eles apenas sao
repassados, inclusive a interpretacdo técnica e pedagdgica dos dados — a forma de olhar — é
repassada pela equipe do CAEd a Seduc e esta, por sua vez, a coordenacdo regional que
apresenta as escolas. Impossivel ndo lembrar daquela brincadeira do telefone sem fio que o
professor de educacao fisica gostava de brincar conosco no primeiro dia de aula, bem lembrada

pela coordenadora CR3 ao descrever como é feito o repasse dos resultados.

E a gente trabalha muito em cima de formacdo. Entéo, quando a gente recebe essa
formacdo la [Seduc], a gente senta e faz todo um trabalho primeiro antes de chamar
as escolas. Entdo, a gente faz a formacdo na coordenacdo para o grupo gestor, pra
depois ir para as escolas. Entdo, a gente trabalha muito com a questdo dessa forga
interna de chegar até o gestor, de motivar ele pra depois eles estarem repassando.
Porgue se isso ndo acontece... € muito dificil que € igual um telefone sem fio. A
mensagem ela ndo chega do jeito que ela tem que chegar la na ponta.

Quanto a capacidade das equipes da coordenacdo, sobre 0s aspectos técnicos e sobre o
tratamento pedagogico dos dados, a coordenadora CR1 declara que formagdes recebidas pela

equipe da regional séo superficiais.

(CR1, 2022) Na verdade, é uma formac&o geral, que explica como € que sdo coletados
os dados, faz uma geral de como € que funciona o sistema de avaliacdo e como séo
montadas as questdes, mas tudo muito geral, s pra gente ter uma ideia pra quando
a gente for aplicar, pra quando a gente for trabalhar com as avaliagdes, a gente ter
uma ideia do que é e como funciona. Sao feitas formacgdes rapidas e diretas. A
Secretaria de Educacgdo tem uma equipe prépria, uma Superintendéncia propria que
trata dessas avaliagdes, eles fazem as andlises e eles encaminham pra gente. Em algum
momento ou outro, realmente, eles passam pra gente como que é feito o célculo, todas
essas formulas, explica direitinho esses indices, mas nds ndo trabalhamos com eles.
Por isso que eu te falo: a gente tem uma ideia geral, porque nao somos nés quem
tratamos esses dados, esses dados dai, esses resultados, chegam prontos pra gente.
A gente pode questionar, a gente pode discutir isso depois, mas tem uma equipe
especifica dentro da Secretaria de Educacdo, da Seduc, que trata disso. Entdo, a gente
tem um norte a partir dos resultados. Agora, se a gente for parar pra pensar e
analisar criteriosamente como € feito isso, a gente ndo tem esse corpo técnico
especifico pra fazer esse estudo, essa andlise tdo especifica, e porque a gente néo
tem formacao pra isso, especificamente. Que a gente consegue fazer uma analise
mais geral, uma andlise mais ampla, e focar naquilo que realmente precisa ser
trabalhado, precisa ser pensado a partir disso que chega pra gente, ai a gente faz.
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As falas das coordenadoras deixam claro que a coordenacdo foca na acdo de

implementar orientac6es que recebem prontas, pois as CREs ndo tém profissionais capazes de

fazer as anélises dos dados em suas equipes. Isso fica patente também nas falas da gestéo e de

alguns docentes.

(CR1, 2022): O que a gente faz....ou o tutor faz, porque é ele quem faz esse repasse
é... 0 tutor ndo vai pensar a acdo ela ira direcionar, ira levar o resultado e dizer:
"olha, seu resultado é esse. Nesse sentido aqui, vocés estdo bem. O, o seu fluxo 'ta
bom, a aprovacédo também 't4 boa, mas a gente 'ta vendo que, apesar dele ter uma
aprovagdo... a sua a sua escola ter uma aprovagdo em 100%,, a proficiéncia 'ta la
no 4... 200... sei la... 200." Entdo, é nessa parte que precisa pensar: "ah. entdo, a
gente 't& conseguindo fazer um trabalho ai de busca ativa com os estudantes, mas, em
compensacao, a gente ndo 't4 conseguindo desenvolver o trabalho pedagégico, ou
seja, nas aulas, a gente ndo 'ta4 conseguindo trabalhar de forma efetiva as aulas de
lingua portuguesa e matematica?

(CR2, 2022): Eu gosto de trazer os gestores e 0s coordenadores pedagdgicos aqui pra
Regional. A gente tem uma salinha de reunido onde eu gosto de p6r uma mesinha
redonda ali. Entdo, vocé escolhe as duplinhas, senta, ja identifica ali na mesa pro
pessoal sentar junto, e eu apresento os resultados de uma forma mais ampla e
monto um questionario. E ai, a partir deste questionario, eu entrego em maos 0s
resultados pra que as escolas analisem e respondam este questionario. Entdo, eles
sentam ali junto mesmo, junto duas escolas por mesa, pra uma auxiliar a outra ali nas
davidas. A gente vai passando nas mesas... mas pra eles olharem pro proprio
resultado. Eu apresento aquele resultado geral regional, escola, escola, 'td aqui. Agora
vamos para o resultado da minha escola. Entdo... N&s crescemos em qual série?
Caimos em qual série? Em qual turma...? Quais sdo os meus descritores mais criticos?
Entdo, a escola analisa e sai daqui com seu documento em maos pra apresentar
pros seus professores na escola.

(G3EE, 2022): Assim, normalmente o repasse € feito com a coordenacéo pedagdgica
da escola e a tutoria. Entéo, eles tém esse acesso ja o que que foi ruim na naquele
descritor, que foi ruim, o que que precisa melhorar e a coordenacéo trabalha com os
professores. A gente tem o trabalho coletivo, ja passa os descritores que foram ruins,
0 que que precisa ser melhorado, 0 que que precisa ser trabalhado e assim o0s
professores seguem.

(P7EE, 2022): O repasse dos resultados costuma ser trabalho no coletivo. E
trabalhado gréfico grande com todo mundo, e explicado! A porcentagem, o que que
tem que melhorar, qual é o descritor. A coordenadora trabalha isso, ja mostra o
descritor, ja entrega para o professor qual é o descritor, impresso.

Como é possivel perceber, os dados s@o apropriados pelos atores escolares apenas como

um repasse de descritores que precisam ser trabalhados — aqueles com menor nimero de acertos

pelos alunos/as —. As instancias externas representam diferentes contextos de interpretacdo que

afetam a abrangéncia das possibilidades de analise disponivel para as escolas. Elas podem até

mesmo influenciar a extensdo do foco em acGes prescritas especificamente, bem como a

definicdo de outras prioridades institucionais. As interpretagcdes “[...] envolvem vender a

politica para a equipe” (Ball; Maguire; Braun, 2021, p. 81).
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Essas interpretacdes legitimas e autorais sdo apresentadas a equipe em eventos e
reunides ou por meio de textos como quadros, em que a pratica é para ser pensada e
construida ou objetivos para os quais a pratica deve ser orientada — ¢ eles “focam” na
atividade institucional. Essas apresentacBes, muitas vezes, toma a forma de
pedagogias sofisticadas da politica (invisiveis) que envolvem os funcionarios nas
discussdes e procuram incentivar o seu “dominio” de novas ideias (Ball; Maguire;
Braun, 2021, p. 81).

De acordo com Secchi, Coelho e Pires (2022), a forma de apresentar os dados podem
ser negligenciadas por uma apresentacéo inapropriada (pelo design ou contetido) ou pouco clara
de seus resultados, devido a excessos ou auséncia de informacdes e, ainda, uma distancia entre
a linguagem dos dados e daqueles a quem eles séo apresentados. Os autores analisam que, em
alguns casos especificos, esse repasse ineficiente pode ser proposital, principalmente se 0s
resultados vao “[...] de encontro aos interesses dos atores que dependem do sucesso ou
insucesso da politica pablica (Secchi; Coelho; Pires, 2022, p. 83).

Esse processo de aproximar a politica das linguagens da pratica e um processo interativo
de “[...] colocar textos em ac¢do, literalmente ‘atuar’ sobre a politica usando taticas que incluem
conversas [...], bem como empréstimos de ideias e praticas de outras escolas [...]” (Ball;

Maguire; Braun, 2021, p. 81-82). Como fica claro na fala de CR2

E, hoje em dia, n6s temos as propostas de projetos de vida, da tutoria... essa tutoria,
ela vem da escola de tempo integral, mas a gente tem implantado aqui j& na
grande maioria das escolas [tempo parcial], que é o professor-tutor®® [...]”

No entanto, esse empréstimo de ideias de outros contextos, como no caso do professor-
tutor, tem trazido alguns percalgos para as escolas de tempo parcial, conforme CR3 pontua:
“[...] a escola de tempo integral ela permite a gente fazer isso. E a de tempo parcial, as vezes,
a burocracia ndo deixa que a gente faca.” Além do fator tempo, os professores dos CEPIs tém
uma gratificagcdo de R$ 2500,00, além do b6nus anual e trabalham em uma Unica escola. Trazer
projetos que demandam tempo e mais encargos aos professores das escolas parciais, no minimo,
é uma colocar em suas costas uma demanda ja em muito exaustiva.

O pagamento de bonus no estado de Goias, outrora por produtividade, atualmente ganha
novo contorno agregado: o prémio devolvido a educacdo pelo que nela foi “economizado” nas
palavras da atual gestdo. Aqui optamos por escrever o termo “economizado’ entre aspas para
colocar em evidéncia o tom sarcastico que a situagdo suscita. A atual gestdo aumentou o total

de hora/aula da base salarial de 40 horas, de 28 horas/aulas para 32 horas/aulas. As doze

8 No inicio do ano letivo, o estudante escolhe um professor para ser seu tutor (ou uma turma escolhe um professor
para ser o tutor), que vai acompanhar seus estudos ao longo do ano e auxilia-lo na elaboracdo e
desenvolvimento do seu Projeto de Vida. Ndo ha um horario exclusivo para a tutoria na matriz curricular, por
isso o professor e aluno podem marcar encontros conforme a disponibilidade e necessidade dos dois, antes ou
apos as aulas.



168

horas/atividades, antes destinadas ao planejamento de aulas, cursos obrigatorios da Seduc
ofertados pelas parcerias publico-privadas, elaboracdo e correcdo de avaliagGes, foram
ampliadas para 14 horas/atividades, das quais cinco horas/aulas devem ser trabalhadas com
alunos em contraturno, ou seja, um aumento de 9 horas/aulas semanais (40h/a mensais) de
acréscimo na carga de trabalho dos/as professores/as, isso sem agregar valores ao salério final.
Soma-se a isso a transformagao dos 8° e 9° anos do Ensino Fundamental Il e do Ensino Médio
das escolas com baixo Ideb em telessalas, o0 chamado Goias-Tec. Ou seja, a substituicdo de
centenas de professores/as por uma gravagdo. Assim ocorreu um vertiginoso corte de pessoal
atrelado & ampliacdo de carga horaria do contingente restante sem acréscimo salarial, resultado
em “economia”.

No entanto, essa “economia” nao decorre “apenas” do desmonte dos recursos humanos,
mas também da auséncia de reprovacdes que veremos com mais detalhes nas analises do nucleo
2. Esse valor, segundo a atual gestdo, volta para educagio em forma de bonus. E claro que,
como algumas almas agradecidas dizem, o governo poderia investir esse dinheiro economizado
em outro setor, mas devolveu para educacgdo. Seria essa uma ideia confortadora?

Sobre a situacdo, P7EE diz o seguinte: “Isso € uma acdo que a gente trabalha...é
trabalhado o reforgco no contraturno: aquelas horas que nds temos que trabalhar, sabe? que
é um terco das horas I4, é trabalhado o reforco®. ” Sobre a bonificacéo, a professora afirma:
“O que a gente quer é um salario digno dentro do piso, que é lei. Bénus, eu dou se eu quiser.
Qualquer hora que eu ndo quiser te dar, eu te tiro.”

Sobre esse tema a CR1 afirma:

A bonificagdo € uma motivagdo para se correr atras do fluxo e dos indices. Porém,
para alguns é um fator gerador de revolta. [...] pra alguns funciona, pra outros néo.

Pra outras isso pode ser até um fator pra ficar com mais raiva disso, ainda mais quando
isso € muito intensificado e dependendo da forma como isso € feito.

O bobnus é uma estratégia para gerar empolgagédo. O pessoal fica mais animadinho...
e sdo coisas que sdo pensadas justamente pra dar essa empolgagdo pras pessoas
focarem, intensificarem essas agdes ai voltadas pra o Ideb, Saeb...

E possivel colher na expresso da coordenadora que o bdnus é uma estratégia pensada

para induzir comportamentos, inclusive contrario ao planejado. Nesse sentido

64 Essa € inclusive uma das cinco bandeiras do Todos Pela Educagdo que fundamenta a reforma educacional do
estado de Goids, implementada pelo Pacto pela Educacao: um futuro melhor exige mudangas, discutido na se¢do
3 da tese.

Bandeira 5. Melhora nas condi¢des de aprendizagem: o pais deve ampliar a exposi¢do dos alunos a aprendizagem
por meio do cumprimento das quatro horas diarias obrigatdrias e da ampliacdo do turno de ensino, com utilizagao
do contraturno para reforgo escolar e recuperacéo (Martins, 2016, p. 44).
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[...] o sistema de motivagdo de “prémio e castigo” (“carrot and stick”), baseado em
recompensas, domina a vida organizacional de hoje. Infelizmente, esta abordagem
continua equivocada porque tais incentivos financeiros e de desempenho
normalmente ndo funcionam e podem até diminuir o interesse pelo trabalho. Esses
prémios também podem “sufocar” outros tipos de motivagdes intrinseca e limitar a
criatividade, especialmente em tarefas ndo ordinarias em que a inovagao é cada vez
mais importante (Denhardt; Catlaw, 2017, p. 159).

De acordo com os autores, estratégias baseadas em recompensas e punicdes, incentivos

e ameacas, coer¢do e controle € uma abordagem ineficaz, mesmo em suas versdes mais
moderadas, porque negligencia as necessidades sociais e individuais das pessoas.

Os efeitos da meritocracia, quando aplicada aos professores ou a escolas, sdo mais

questiondveis ainda. [...] porque penalizam exatamente os melhores professores por

considerarem que sua motivacgdo para trabalhar se restringe ao desejo de ganhar mais

dinheiro, quando, na verdade, sem descartar este motivador, 0 que mais move o
professor é o préprio desenvolvimento do aluno (Freitas, 2012, p. 385).

Esse aspecto é evidenciado por P9EG, para quem o sucesso do aluno é uma recompensa
pelo trabalho realizado.
Ver o meu aluno crescendo, amadurecendo, mudando a forma de ver as coisas, para
mim isso é maégico, ver aquela crianga virando adulto, tendo senso de
responsabilidade, de compromisso, ver ele ser tornando aquele profissional de sucesso
e saber que vocé contribuiu pra isso. Entdo, assim, nossa remuneracado € uma
porcaria, mas o que realmente paga nosso trabalho é o sucesso dele. Que vocé
contribui de forma positiva para que esse aluno pudesse ter uma perspectiva de vida

diferente, de acordo com aquilo que ele sonhou, ndo importa o que que ele sonhou,
mas que esteja de forma plena e digna.

Outro aspecto que salta aos olhos na fala da coordenadora CR1 é o fato de atrelar a
motivacdo para a bonificacdo a acdo — do que se chama no contexto a politica educacional de
Goiés — de busca ativa. Essa acdo em conjunto com o Ministério Publico e Conselho Tutelar,
visa monitorar a frequéncia dos/as estudantes por parte da escola e acionar 0s 6rgaos pertinentes
em caso de falta dos alunos a partir de um nimero maximo permitido na semana. Esse
monitoramento é feito pela coordenacdo pedagdgica das escolas parciais e também pelos
professores-tutores dos CEPIs e tem por meta garantir a frequéncia dos alunos para melhorar o
fluxo escolar. Processo semelhante acontece em relacéo a frequéncia dos/as estudantes nos dias
de aplicacdo das AELES, como veremos na analise do nucleo 2.

A partir do exposto no nucleo, € inequivoco o fato de que politicas obrigatdrias postas
em jogo limitam a atuacgéo dos atores escolares e restringem seus espacos criativos, ofuscam a
identidade docente, obliteram a autonomia e silenciam sua voz, evidenciando que “[...] quanto
mais forte e claro o imperativo da politica, menos ‘vazamentos’ nos e por meio dos processos
de atuagdo” (Ball; Maguire; Braun, 2021, p. 84).
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5.2 Anélise do Nucleo 2 — Qualidade e os indices educacionais: entre o discurso oficial e a
pratica escolar — A nota é sO para fazer campanha. E para inglés ver. E um milagre da
multiplicagéo

Quando questionada sobre os elementos constitutivos do Ideb, a professora de
matematica P7EE discorre sobre as questdes de fundo relacionadas ao desempenho nas AELES

e, por conseguinte, na tentativa de controlar os resultados dos indices.

A gente sabe que é frequéncia, a evasao, a reprovacdo. Tanto que a gente, assim, busca
esses meninos a laco pra ndo ser reprovado. Faz, assim, um milagre da
multiplicacdo. Todo mundo sabe o porqué, que ninguém é bobo. O milagre da
multiplicacdo é feito todo ano nas escolas, ndo é a toa. Porque se fosse realmente...
Aqui eu falo, “gente, se fosse realmente s6 o conhecimento do aluno, visando a
aprendizagem do aluno, era sé a nota da prova, era s6 aquela avaliacdo que ele faz
ali”. Mas ndo. Porque que calcula evaséo, reprovagdo. J& é pra impedir, que aquele
aluno... Até que a evasdo tudo bem, mas a reprovagdo? as vezes aquele aluno que nao
fez nada o ano inteiro, chega no quarto bimestre, vocé da uma rerererecuperagdo. Vocé
tem que rererecuperar esse aluno. E aluno néo é bobo. Aluno néo é bobo.

Fica claro no depoimento que as AELEs ndo sdo promotoras ou impulsionadoras da
qualidade educacional em si, elas colocam em movimentos agdes outras para garantir 0s
indices. No caso, as escolas irdo atuar sobre aquilo que elas tém algum “controle”. Se ndo ¢é
possivel controlar o empenho dos alunos na realizacdo dos testes e nem seus resultados nele, o
foco é dar atencdo aos outros elementos disponiveis: a frequéncia, as notas nas avaliacdes
internas, ou seja, no fluxo escolar. Para a frequéncia escolar, a principal acdo concretizada pelas
escolas é chamada busca ativa, que é realizada no dia a dia e com mais intensidade no dia de
aplicacdo das AELEs.

(P7EE, 2022): A gente percebe que o trabalho é mais focado [na época de AELES]
porque todo mundo quer subir essa nota da escola. De alguma forma, [querendo] ou
ndo. A busca ativa é pra que ndo haja evasdo. Na minha escola, a busca ativa é
ferrenha, de ligar pra pai, coordenador ir atras, buscar esse aluno, a parceria com o
conselho tutelar, de mandar oficio, de que “fulano té faltando”. A nossa escola é ativa
e a busca ativa, bem cobrada. A busca ativa da minha escola é muito trabalhada.

(G5EH, 2022): Hoje, ainda tem, além das notas, ainda tem a tal da busca ativa,
que o aluno esquece que tem que voltar pra escola. Hoje mesmo, nos ja ligamos
pra aluno. E manda mensagem: cadé vocé? Semana passada vocé me falou que essa
semana viria e vocé disse: “N&o. Segunda-feira eu vou”. Chegou segunda e ele nio
apareceu. “Onde vocé esta? Disse que viria hoje. Cadé?” “Ah, vim com a minha irma
na Bahia trazer n&o sei quem”. O outro “ah, fui com o parque...” isso sdo exemplos,
da nossa escola, reais. O menino foi com um parque, saiu da cidade
acompanhando um parque. E eu “fulano, volta pra escola”. “N&o, segunda-feira eu
td ai”. Hoje eu mandei [mensagem] pra ele, Jodo Francisquinho, “Francisquinho,
cadé vocé? A segunda-feira chegou, vocé disse que estaria aqui hoje e ndo apareceu”.
Entdo, assim, eles vao. Ai eles voltam, ai olham pra gente e falam “0 que que é escola
pode fazer por mim?”. Ontem (isso em 07/08/2022) eu recebi a mensagem de uma
mée, dizendo que a filha ndo esta vindo pra escola, que estad numa cidade vizinha,
com a tia, porque a tia tem uma crianca e a filha, que precisa trabalhar, foi pra
cuidar da crianga. “O que que eu podia fazer com as faltas dela?” E eu falei “eu ndo
posso fazer nada, porque se ela ndo esta na escola, se eu botar presenca pra ela, eu



171

estou ilegal”. Como é que eu vou por presenca pra um aluno que nao ta na escola.
Al eu vou eu vou ser ilegal pra defender uma mée que precisa. Entéo, falei assim “se
ela tiver atestado médico, se ela estiver passando por um tratamento de saude, ela
vai ficar com falta, mas a falta vai ser justificada”. Agora, “ah, ela foi ajudar a minha
irma, ai vai faltar, o que que vocé pode fazer por mim?” Infelizmente eu néo posso
fazer nada.

(CR3, 2022): Entdo, nds temos, na verdade, uma forca interna que tem que ser
feita. E necessaria para que a escola, para que 0 grupo gestor realmente tome essa
essa ideia, que a abrace para que seja feita ... 0 que a gente mais fala, que é aquela
busca ativa dos estudantes. Nao s6 buscar eles em casa é mostrar pra ele o quanto
¢ isso é importante. Entéo a gente faz muito esse trabalho aqui.

Como se pode perceber, o que estd em jogo € muito mais que monitorar para garantir a
aprendizagem dos alunos e a qualidade do ensino, estd em jogo o controle a base da pressao
sobre a escola. Como bem lembra a professora de matemaética P7EE, o aluno ndo é bobo e
percebe que a escola esta na berlinda e que fara o possivel e o impossivel por ele, eximindo-o,
muitas vezes, dos seu papel no processo, uma vez que, a escola pode intervir na frequéncia do
aluno, por meio do Conselho tutelar e Ministério Publico, mas ndo pode garantir o empenho

dele no desenvolvimento de sua aprendizagem.

(POEG, 2022): Tem uma pressdo muito grande pra aumentar nota, muito grande
para aumentar...muito grande...e ndo é s6 a prova que o menino faz, se a escola
tem reprovacdo a nota também é prejudicada. Entdo, existe uma pressdo la em
cima dos diretores e, de quebra, os diretores, pressionam a gente a passar, e ai
quando isso acontece, o aluno percebe. Entdo, assim, ele sabe que ele ndo se
esforcou o suficiente para ser aprovado, para ter aquela nota e ai que que
acontece? Se 0 aluno ndo se esforca, ele vai se esforcar em uma prova do Ideb? Nao
vai, € um efeito cascata, ai eles [fala referindo-se a CRE e grupo gestor] ndo querem
pagar para ver. N&o, eles querem garantir que esse aluno ndo ird reprovar e esse
aluno nao vai se esforgar, porque querendo ou ndo gente é ser humano também. A
maioria se a coisa for facil, a pessoa vai achar bom, vai achar 6timo, ndo vai se
esforcar.

Os processos que envolvem a constru¢do dos indices educacionais, terminam por
introduzir a cultura do menor esfor¢o nos alunos e, como se pode captar na fala de G5EH, dos
préprios pais, que ndo veem a escola como prioridade, mas como maleavel e posta em segundo
plano, porque acreditam que “ela pode dar um jeito”.

Dessa forma, os docentes declaram que, depois de garantido a frequéncia, a presséo

recai sobre as notas nas avaliagdes internas, que também comp&em parte do Ideb.

(P7EE, 2022): Um exemplo, vocé vai pro conselho. Aquele aluno néo falta. Ficou
com uma nota ruim. A primeira coisa “ah, mas ele ndo tem falta, como que esse
aluno ‘t4 abaixo da média se ele néo tem falta?

Mas a partir do momento que a nota e outras coisas...forcam a escola a cumprir isso,
entdo é uma coisa mascarada e maquiada. Isso toda e qualquer pessoa que va
pesquisar e ver essas notas, vai ver que isso t4 sendo maquiado e arrumado pra
atingir essas médias. Tanto que, de certa forma, ndo vou falar que forca a gente a
passar 0 aluno, ndo é que forga, mas a forma que fala subentende que a gente tem que
fazer de tudo pra esse aluno ser passado.
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A partir do momento que é 10 pontos de participacdo, 10 pontos de trabalho [...], a
hora que vocé soma, se 0 aluno somar, 0 aluno ndo é bobo!

(P9EG, 2022): Os desafios é engajar aqueles alunos que ndo estdo realmente
interessados. E, também a questdo de ter que atribuir nota para aluno que nao se
esforca, essa pressdo em cima do professor para ‘t4 aprovando aluno que esta
desinteressado, o fato do aluno ndo querer pra mim n&o é o pior. O pior para mim,
0 pior é praticamente obrigar a gente a dar nota, porque eu soube de caso de
coordenacdo ir 14 no Siap e mudar a nota do professor, isso é fraude, se o professor
bate pé, fala que ndo muda nota sofre retaliacdo, a coordenacdo vai la e muda a nota
do aluno deliberadamente. E complicado, porque n6s enquanto educadores
deveriamos ser 0s mais éticos, pra mim isso é uma aberracao.

A partir dos excertos é possivel perceber que as estratégias para se elevar os indices
perpassa toda cultura escolar e permeia a pratica dos que nela atuam, tanto professores/as,
equipe gestora, familia e estudantes. A professora P7EE afirma que as acGes da escola sdo
estratégicas para ndo permitir que o Ideb caia: “A nossa nota é muito boa. Sabe?! Mas a ultima,
agora, a gente... a gente sabe que 0s meninos, pelos acertos, eles nao sairam tdo bem” (PTEE,
2022). O que fica claro a partir do exposto acima € que os resultados dos indices ndo sdo gerados
principalmente pelas AELESs, mas a partir da manipulagéo dos elementos que impactam seus
resultados. No caso, diminuir evasdo, a reprovacdo e garantir frequéncia dos alunos/as, sem
que, contudo, isso agregue conhecimento e qualidade educacional, ja& que colocam em
movimentos mecanismos que mascaram dados, como comenta a professora de matematica.

Como afirma Freitas (2012) “As variaveis que afetam a aprendizagem do aluno néo
estdo todas sob controle do professor. Esta pressdo e controle produzem um sentimento de

impoténcia, associada a necessidade de sobreviver, que tem levado a fraude.”

(G3EE, 2022): [...] a gente tem um indice de reprovacdo muito alto. Entdo, isso ai
vai ser medido junto. Ai 0 que a gente vai fazer? Vamos passar esses alunos tudo, pra
ter um resultado melhor? Porque tem escola que tem 100% de aprovagdo. N&o sei
como vocé consegue 100% dos alunos, nao sei!

[...] porque nosso municipio que é de usina canavieira. Entéo, tem esse negdcio de
aluno que vem, aluno que vai e tudo isso entra no célculo. [...] a gente ja aprendeu
algumas técnicas de ndo ter da evasdo. Vocé pode transferir os alunos, mas vocé
sabe que isso é incoerente. E isso que eu falo... esse resultado, se ele fosse baseado
nico e especifico na prova ia tirar muita coisa de errado que acontece, né

(G2ED, 2022): Porque a gente conseguiu subir um pouquinho na matematica e
porque a gente também melhorou o fluxo. As vezes de uma forma até n&o...néo
correta, vamos dizer assim! Isso, porque tem muita pressdo. Entdo, esse medo de
ter cobranga leva os gestores, levam...a gestdo a tentar manipular o resultado pra
poder sair daquela situacgao.

(G1EB, 2022): O aluno chega pra n6s no Ensino Médio sem saber o basico. Empurra
ele para ndo ter reprovacao, porque reprovagdo também é ruim para escola, para os
indices, mantém o aluno no sistema para ndo dar o abandono que é ruim para 0s
indices, o aluno ndo ta indo na escola mais... ai a gente vé muitas escolas falseando
os dados preocupados exatamente com os indices, mas e a aprendizagem? O que é
real? Quem ‘t4 se apropriando do conhecimento? De que forma? O conhecimento é
tdo subjetivo, e ai que vocé quer objetivar numa prova de matematica?
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Ainda de acordo com os atores escolares participantes do estudo, as AELEs sé&o
banalizadas pelos alunos porque elas ndo fazem sentido para eles e por ndo terem impacto em

sua vida académica.

(P4ED, 2022): E, infelizmente, o aluno ndo € inserido no contexto. Ele é s6 um
elemento da acdo. Entdo, muita das vezes essas avaliacGes sdo banalizadas pelos
alunos. Se a gente ndo colocar um peso de responsabilidade do aluno pra fazer as
avaliacdes com empenho e colocar essas avaliacfes no nosso planejamento e fazer
parte da avaliacdo do dia a dia deles, elas sdo banalizadas. E eu vejo que isso nao
traduz o que realmente as unidades escolares sao de fato.

(POEG, 2022): [...] quando tem uma avaliacdo externa [refere-se ao Saego] eu a
coloco como um instrumento, essa avaliagdo é um instrumento, porque se eu nédo
colocar como um instrumento aquele aluno néo vai levar a sério a avaliagdo
também. Agora a avaliacdo final [referindo-se ao Saeb] que é importante ndo tem
como colocar como instrumento, porque ela demora muito para sair o resultado, a
gente mente, fala que vai colocar, a gente mente (risos).

(P5EE, 2022): Entdo... eu acho assim... na maioria das vezes, falta interesse do
préprio aluno, porque a gente mesmo, as vezes, fala pro aluno assim: "como que foi a
avaliacdo?" Ele: "ah, eu chutei tudo." Entdo, as vezes, a gente dedica um tempo
trabalhar com esses alunos, até num horario que ja 'ta ultrapassado pra gente, pro aluno
chegar na avaliacdo e falar isso: "néo, eu dormir e eu acordei e chutei qualquer
coisa." Porque, pros alunos, aquilo ali pra eles ndo tem valor nenhum. Porque,
desde 0 momento que vocé fala para ele que ndo vai ganhar média nenhuma ... porque
aqui até a gente usa isso: a gente fala que vai avaliar com ponto extra pra que ele
tenha mais interesse em tirar nota, porque tem uns mesmo que, realmente, pra eles
ndo faz diferenga, ele ndo entende que aquilo faz diferenca pra ele. Entdo, ele ndo
entende isso, pra ele tanto faz na vida dele tirar a nota ou ndo nessa avaliacéo.

A cultura performaética lanca os atores escolares em cenarios que culminam na corrupgao
da prépria pratica e do sacrificio da ética profissional, como fica evidente na fala de P9EG, para
guem alterar e manipular as notas € uma aberracdo, principalmente vindo de uma classe de
profissionais que deveriam ser exemplos de ética.

H4&, também, custos emocionais que sugerem a partir da estreiteza de “foco” e das
expressdes para “melhorar”, que restringem as atuacGes de “padrdes”. [..] A
tecnologia®® ndo responde ao desanimo ou a dissidéncia, e opera [...] pelos efeitos
combinatérios e implaciveis de sua miriade de constituintes. Na verdade, as
responsabilidades que sdo geradas pela cadeia de entrega significam que muitos

professores tém dificuldades em estabelecer uma posicéo ética clara em relagdo a
téchne de desempenho (Ball; Maguire; Braun, 2021, p. 139).

Conforme aponta os autores, diferentes tipos de politicas categorizam e definem os
professores como distintos agentes das politicas educacionais, influenciando a concepgéo do
papel do professor, moldando o que significa ser um professor. “Nesses aspectos, a politica faz
sentido dos professores, torna-os o que e quem eles séo na escola e na sala de aula [...]” (Ball;
Maguire; Braun, 2021, p. 143).

8 Ver nota de rodapé n° 29
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Politicas imperativas/disciplinares como aquelas envolvidas na agenda de padroes
produzem um sujeito da politica principalmente passivo, um “profissional técnico”
cuja pratica é fortemente determinada pelos requisitos de desempenho e entrega,
especialmente nas disciplinas de alto-risco [...]. Um pouco de julgamento reflexivo é
necessario desse professor; na verdade, pode-se argumentar que é “necessario” que o
julgamento seja suspenso e desconfortos éticos colocados de lado. [...] “garantia” é
dada aos professores, esse é 0 seu papel. Os professores sdo reativos e restritos na
forma e nas modalidades de suas respostas. Atuacdo e criatividade aqui sdo
estritamente definidas e principalmente sem originalidade, embora haja sempre
espaco para a invencdo dentro dos termos das estruturas formais da pratica. No
entanto, as mdltiplas “intervencdes” que sdo desenvolvidas para impulsionar o
desempenho dos alunos séo repetidas quase exatamente em todas as nossas escolas de
estudo (Ball; Maguire; Braun, 2021, p. 143-144).

A responsabilizacdo sobre a escola em relacdo a fatores que fogem ao seu controle,
termina por conduzi-la a fraudes, como apontou o referencial teérico discutido na se¢do 3 da
tese. A performatividade, ao se manifestar como uma cultura, uma tecnologia e um instrumento
de regulacdo, introduz um componente emocional na estrutura racional e objetiva da NGP. Isso
ocorre ao alterar significativamente a forma como cada individuo percebe e valora a si mesmo.

De acordo com Freitas (2012), a responsabilizacao das escolas e a pressao pelo crescente
desempenho dos estudantes, incorre em outro tipo de fraude que € a preparacao para os testes.
Outro aspecto ligado a responsabilizacédo e a pressao pelos resultados e que motiva as escolas a
se voltarem para o treino ¢ a falta de aderéncia dos contetdos trabalhados no cotidiano escolar

aos contelidos das AELEs.

(P2EC, 2022): Eu acho que [...] as avalia¢fes [deveriam vir] em cima do que do
curriculo referéncia, que é para ser seguido. E isso. O que € que eu vejo? Tem que
ter... é... um padrdo. Por exemplo, aqui na escola que eu trabalho somente a turma do
primeiro ano est4 no novo ensino médio. A adaptacdo estd indo por partes, ndo é a
escola inteira. O segundo e os terceiros ainda vdo se adaptar. Porém, a diagnostico
[referindo-se as AELES] que veio ja vem com adaptacdo para o ensino médio, tanto
para o segundo para o terceiro. Que eu falo? Eu falo...tem hora que d& impresséo que
a subsecretaria [referindo a Seduc] é uma coisa que é totalmente separada [das
escolas], que néo tem ligagéo, porque parece que eles ndo sabem que a tal escola tem
que essa prova, tal escola tem que ser outra, porque ndo tem como 0s alunos sairem
bem numa coisa que eles ainda ndo estudaram. Entdo, eu acho que teria que ter uma
integracdo I4 no alto para ver isso ai.

(P5EE, 2022): Eu acho que essas avaliacOes, elas deviam [acontecer] sem um preparo
antes, porque, se é pra diagnosticar, € uma coisa que o aluno ja aprendeu, entdo, nao
precisa de ter essa preparagdo toda; e cobrar realmente o conteddo que o aluno ja
aprendeu, porque tem descritores & que é fora de base, tem descritor 14 que o aluno
nunca viu na vida.

(P4ED, 2022): As avaliacOes estdo na contramdo dos curriculos que a gente
trabalha. E, principalmente matematica...os contelidos de matematica sao
distribuidos, organizados linearmente, porque no6s colocamos os contedidos em
primeiro lugar [referindo-se a sequéncia didatica de conhecimentos prévios], nao as
habilidades. [...] o contetido tem que estar alinhado. Nao adianta eu avaliar o aluno
em um conteldo que ele ndo conhece. Os préprios alunos nos colocam num
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desconforto, porque ai eles ndo querem nem fazer a avaliacdo. Responder aquilo
que nao foi estudado é complicado.

Os docentes asseveram que a apreensdo dos conhecimentos necessarios para o
desenvolvimento do curriculo prescrito demanda tempo, sendo esse processo diferente para
cada aluno/a, pois as turmas sdo, de acordo com os docentes, heterogéneas em varios aspectos.
H& necessidade de nivelamento (termo adotado pela Seduc) das turmas e o tempo € fator
determinante nesse quesito. Os docentes se acham imersos e divididos em malabarismos de
trabalhar os conhecimentos prévios necessarios para o desenvolvimento do curriculo oficial,
administrando todo tempo que isso demanda e preparar os alunos para as AELEs, conforme
explica P1IEA

Entdo pro menino aprender o que ele precisa de basico — a gente ndo precisa formar
cientistas ensino médio. O que é o basico? Entdo pra eles aprenderem realmente o
bésico ali ¢ muito lento. Tem 40 pessoas numa turma, cada um no seu ritmo. Vocé
tem que encontrar um caminho pra todo mundo ali. Entdo é muito lento. O

treinamento ndo. O treinamento é muito mais rapido do que o ensino. O
treinamento é “gente, é isso, e isso, e iss0”. E todo mundo sai bonitinho na foto.

A esse tipo de estratégia, Ball, Maguire e Braun (2021), aportados em Marton e Séljo
(1976) chamam de aprendizagem de superficie, na qual

A énfase das intervengdes esta em uma criatividade muito limitada. Elas envolvem
uma inventividade previsivel e quase sempre se concentram em “ensino estratégico”.
e “aprendizagem estratégica” com pouco esfor¢o para uma “aprendizagem profunda”.
Ou seja, uma énfase nas formas de ensino e aprendizagem que sdo firmemente
orientadas as exigéncias para aprovacao em exames, isto €, conhecimento de curto
prazo. Informagdo ao invés de compreenséo (Ball; Maguire; Braun, 2021, p. 134 —
grifos dos autores).

A busca pelo aumento do indice e os subterflgios fabricados para tanto, como analisado
no nucleo 1, coloca em jogo forcas antagbnicas na atuacdo dos docentes, como é o caso da
aprovacao compulséria. Os alunos séo aprovados sem que isso demande da parte deles maiores
esforcos, isso porque a cultura performatica termina por ensinar a juventude a lei do menor
esforco, como pontuaram os docentes. Ocorre que, uma avalanche de efeitos nocivos se
acumula ao longo do tempo.

(P2EC, 2022): O que € que ocorre, o déficit do aluno vem desde quinta série! Chegou
até nds, quer dizer o seguinte, o sistema foi empurrando... “Ah! entdo, vamos fazer
o nivelamento.” Eu falo: nivelamento néo é o suficiente. Por qué? Ele teve o quinto,
0 sexto, 0 sétimo, o oitavo, 0 nono ano, até chegar no primeiro. Ele teve 5 anos para

corrigir esse déficit, ndo conseguiu! Vocés acham que uma semana a gente vai
conseguir? Entdo, o que que a gente vai trabalhar?
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O questionamento de P2EC, vai ao encontro do exposto por P1EA, para quem o foco
recai sobre como aumentar o indice por meio da correcdo do fluxo e do treino, ndo na
aprendizagem.

Entdo, a turma que entra no primeiro ano, ja recebe aquele olhar: “olha, essa
turma ai é a que vai fazer o ldeb em tal ano. Entdo, se tiver muito ruim, vamos
melhorar um pouquinho”. Sempre tem esses comentarios da coordenacao, da direcéo,
“olha, essa turma é do Ideb gente, vamos dar um jeitinho ai”. Sempre tem essa
cobranca. E ai tem a cobranca “olha, ndo pode reprovar, seus indices estdo baixos .
Ai a gente tem que fazer ac6es pra melhorar aquilo ali. E o que que seria isso? facilitar

um pouco, né? Cobrar em um nivel muito abaixo. Entdo, a gente acaba ficando um
pouco decepcionado com o que da pra ser cobrado.

Como dissemos anteriormente, fundamentando-nos em Ball, Maguire e Braun (2021),
as dimensdes externas as escolas influenciam a extensdo do foco que as politicas imperativas,
como no caso das AELEs, imprimem no contexto educacional, definindo até mesmo as
prioridades que elas devem perseguir. Entre 0 ensino, o respeito ao ritmo de cada aluno, as
especificidades dos déficits nas aprendizagens de cada turma e a crescente pressdo pelos
aumentos dos indices, opta-se para corresponder as expectativas da alta performance,
recorrendo a preparacao para os testes e incorrendo em um prejuizo as aprendizagens até mesmo
daquilo que é “minimo”, estreitando ainda mais o que ja havia sido reduzido ao basico®®. Ou
seja, 0 treinamento para os testes sobrepBe ao ensino, como pontua P1EA, relegando as
aprendizagens que ndo contam nos testes ao segundo plano; a um trabalho de “nivelamento” a
ser desenvolvido em uma semana, como assevera P2EC. Assim, os indices sdo resultado do
treino e ndo das aprendizagens.

Testes sdo sempre limitados e, além disso, quando associados a recompensas, criam
pressBes para que a escola acabe por focar-se na preparagdo para os testes, produzindo
estreitamento curricular. Dessa forma, eles acabam medindo mais o efeito de

“preparagdo para o exame” do que de fato as habilidades “incorporadas” pelas
criangas (Freitas, 2016, p. 144).

A avaliagdo, ou melhor, a busca por indices cada vez maiores, se torna o centro da vida
escolar (Freitas, 2012) e passa a determinar o curriculo, pois 0s atores escolares orientam a sua

pratica para preparar 0s alunos; ou seja, treina-los para o que sera avaliado.

(P6EE, 2022): N&o teve nenhum resultado significativo na educacao em si [referindo-
se as AELEs], s6 atrapalhou o andamento [das aprendizagens], e os alunos deixaram
de aprender o que tinha que aprender, pra aprender o que ia cair na prova em si. E um
ciclo, é um ciclo vicioso. Ele aprende o que vai cair na prova e a prova te diz o
gue vocé tem que estudar pra préxima prova e cai naquele ciclo em prol da prova

% N&o entraremos no mérito das discussdes tecidas por parte da literatura que analisa se a indugdo curricular
decorrente do alinhamento com as AELES é ou ndo um ponto nevrélgico da qualidade educacional (Bauer,
2020), pois a queixa dos atores escolares participantes da pesquisa repousa exatamente na falta de conexao
entre o curriculo prescrito e as AELEs.
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e ndo da educacdo em si. E tudo em prol da prova, ndo da educac&o, é da prova, é
do resultado da prova. Isso desestrutura tudo e, principalmente, o aluno do
terceiro ano, que vai fazer Enem. Ai, ele fica sem estudar geografia direito, ele fica
sem estudar historia, ele fica sem quimica, ele fica sem fisica praticamente, nao foca
nesses outros conteddos, porque o foco é o Saeb, o foco é o Saego, e atrapalha os
demais.

(G5EH, 2022): Vem listas e listas de atividades. Esse material vem, justamente, para
preparar os alunos para prova. Entao, ensinamos o que sera avaliado. E ai é s6
iSS0 Mesmo que 0 menino precisa aprender?

As préticas educativas voltadas para a preparacdo para os testes, tém impactado
negativamente o trabalho em sala de aula, a percepcao que os docentes tém de si e do seu papel
como profissional, como discutimos, pois veem-se como cumpridores de ordens, alijados da
concepcao de seu trabalho, treinadores e resolvedores de listas de exercicios preparadas pela
Seduc e pelos parceiros publico-privados, como € o caso do NetEscola, bem como cumplices
do tolhimento das possibilidades do sucesso futuro dos/as alunos/as. Os profissionais sentem-
se como encenadores de politicas no sentido de uma performance teatral, como destacam Ball,

Maguire e Braun (2021), para fabricar um indice para impulsionar campanha eleitoral.

(P7EE, 2022): Tem treinamento, tem. E montado apostila pra eles com recursos da
escola mesmo. Os professores vao no contraturno. Parecemos um robozinho, né?! A
impressdo € que ¢ igual esteira de indGstria. E uma coisa mecanica. Um
robozinho treinando eles. Eu acho que eles [referindo-se & CRE, Seduc e
governador] querem ter uma nota pra trabalhar isso na midia. Igual, assim, vai
ficar isso aqui, igual o governador trabalha, que é a maior nota do Ideb do ensino
médio. E trabalhou anos em cima disso. E isso. E uma nota pra cumprir metas
deles, que é deles. N&o é tendo um olhar...se essa nota fosse vinculada ao sucesso real
do aluno, no que realmente é o propdsito da escola e da Educacdo, mas ndo, porque
eles... O que é que eles usam, os alunos mesmos, 0 que € que eles aproveitam dessa
nota? Esse indice é pra cumprir metas de governo, governo federal, governo
estadual. Tanto que eles trabalham, e fazem propaganda, e campanha em cima
dessas notas. A gente vé isso acontecendo.

(G5EH, 2022): Aqui na escola, eu tenho varios professores que também se queixam
por se sentirem treinadores. Nao somos nem mediadores, é treinadores mesmo. E
nem sempre esse treinamento apresenta resultados. As vezes, a gente treina, treina,
treina, mas nem todos querem ser treinados.

(P1EA, 2022): As habilidades deles sdo bem basicas mesmo. Entdo, geralmente, o
que que a gente faz? E reforco do basico, né?! E treinar a fazer prova. E questio
dele sentar ali e falar “olha, vamos treinar fazer isso aqui com carinho, pensar como
é que vocé vai trabalhar nisso”.

(P8EF, 2022): [..] n6s temos um sistema educacional que €é extremamente
assim...uma fabrica [referindo-se aos resultados e ao treino]. Estamos aqui pra
aprender muito mais do que isso.

Por outro lado, h4 um discurso incorporado por alguns atores escolares de que a
preparacdo para o0s testes deve se naturalizada e fazer parte da rotina da escola para evitar o

estresse da véspera da aplicacdo das AELEs. Tanto que algumas escolas ja introduziram essa
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pratica em seus planejamentos diérios e anuais, incutindo em seus docentes, inclusive, que
preparar para os testes é diferente de treinar os alunos para as provas.
(G2ED, 2022): [...] a gente tem que tentar chegar no momento em que a avaliacao vai
ser uma avaliacdo como a avaliacdo da escola. Entdo, assim, mais natural. Eu acho

que € uma avaliacdo que tem que ser mais natural, vai acontecer. Ela ndo vai sumir.
Entdo, assim, tem que tentar naturalizar ela. Colocar ela na rotina da escola.

(P9EG, 2022): Olha, as avaliagfes sdo importantes, a vida é assim, a gente ta
sempre sendo avaliado, entdo o aluno que vai fazer o Enem, vestibular, um concurso,
ele tem que aprender que ele esta sendo medido em tudo. E a gente tem
que...ndo...como se diz, ndo treinar mecanicamente para fazer uma prova, porque eu
n&o acho que treinei 0s meus alunos, eu acho que eu preparei eles para a prova.

Vé-se que, paulatinamente, o discurso gerencial estd impregnando-se na cultura das
escolas; pressionadas que sdo pelos resultados, as escolas emergem com afinco no discurso
performético. Como vimos, as tecnologias das politicas de reformas ndo sdo meros mecanismos
que buscam mudancas técnicas e estruturais das organizagdes, mas sdo, também, instrumentos
“[...] para reformar os profissionais do setor publico, como os professores, ao mudar o
significado do que é ser professor [...]” (Ball, 2005, p. 546). Para o autor, as tecnologias
reescrevem aquilo que fazemos e limitam nossas possibilidades de acdo, capacitando-nos
especificamente, para aquilo que a politica aponta.

(P2EC, 2022): A Seduc nos obriga a fazer uns cursos... cursos voltados para o0s
descritores, para as competéncias e as habilidades necessarias para a gente

desenvolver com os alunos. Porém, a gente sabe que o que esta no papel geralmente
ndo funciona na... na pratica

(P6EE, 2022): Entdo, até 0s cursos que a gente tem que fazer tem que ser o que eles
acham melhor pra gente pensar, que € pra gente pensar daquele jeito, pra gente
explicar daquela forma. E para nos doutrinar!

Assim, a “[...] combinagao das reformas gerencial e performativa atinge profundamente
a préatica do ensino e a alma do professor — a ‘vida na sala de aula’[...]” (Ball, 2005, p. 548),
que passa a ser guiada — pelo menos tenta fazé-lo — pela consecucdo de resultados,
desenvolvimento de competéncias técnicas, adequacao e fidelizacdo as normas.

De acordo com os docentes a educacdo, nesses moldes, nivela as aprendizagens por
baixo, por deixar de reconhecer aquilo que o/a professor/a faz e que ndo pode ser expresso em
numeros ou por ndo valorizar o conhecimento agregado porque ndo atingiu a media
perspectivada.

(P8EF, 2022): Comecei a trabalhar um projeto com os alunos sobre orcamento
domeéstico. Entdo, isso é uma coisa que o estado ndo se propde a desenvolver no
curriculo e quando eu fago ndo pode ser medido por meio de indice. Interessante é

que, do ponto de vista pedagdgico, o pessoal diz assim: “ah! que bom...é um projeto
pedagdgico é uma maravilha”, mas incentivo néo tem, ndo; porque o foco é realmente
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voceé atender as avalia¢fes. Entdo, esse trabalho de campo ele ndo é téo incentivado
e nem tdo bem-visto....

(P2EC, 2022): Hoje eu vejo o seguinte, uma coisa que eu ficava muito entristecido.
E... 0 aluno saiu mal. Ele ficou abaixo do bésico. O que vocé fez? Tudo focava abaixo
do bésico, mas aquele aluno que saiu |4 no topo naquele proficiente, ninguém
perguntava, o que que eu fiz para ele se tornar proficiente. Aqueles alunos que saiu
do nivel abaixo do béasico e passou para o basico. Ninguém perguntava qual foi meu
trabalho e sim, qual acdo que eu ia fazer para melhorar a tirar aguele menino abaixo
do bésico. Isso me incomoda. Me incomodava muito, por qué? Hoje em dia esta
focado muito somente no problema. Ndo vé o que que a gente passou, ndo vé o
gue que a gente fez para que a turma subisse um décimo, dois décimos. Subiu
pouco, ndo atingiu a média, mas subiu. Abaixou? Por que que abaixou? Eles
[referindo-se a CRE] querem um porqué da nota ruim. A razdo do...vamos dizer ndo
do fracasso, € uma palavra muito pesada, mas sim do motivo de ndo conseguir o
objetivo. Entdo, isso me deixa desnorteado.

(P3EC, 2022): Nds teriamos que ter mais de condi¢éo de trabalho em sala de aula pra
que nds pudéssemos conseguir atingir aquele aluno que precisa de um pouco mais de
aten¢do, sem deixar de lado aquele que ja t& 14 na frente. Eu sou contra trabalhar
muito em cima do que esta baixo e deixar o que esta la em cima. Porque ai vocé
esta nivelando pra baixo. Nés precisamos nivelar pra cima e ndo trazer o de cima
pra baixo, mas levar o de baixo pra cima. E a maioria das politicas educacionais hoje
trabalha tanto com a parte de igualdade, trabalhando sempre pelo basico, sempre pelo
minimo, que nds estamos nivelando pra baixo. N6s estamos contribuindo pro que
t4 14 em cima caia. Nés podemos até subir, mas aquele que poderia subir mais ‘t4
descendo.

(P1EA, 2022): Tem alunos que sdo nivelados até abaixo do potencial deles, porque
a gente tem uma turma inteira pra carregar ali. E outros, que ja atingiram o nivel,
ficam sem avancar, a gente pressiona muito para cima. E a gente olha pros meninos
que estdo mais a frente, que poderiam estar muito mais, eles acabam desmotivados.
Eu tenho alguns alunos que falam “ah, isso ai eu ja sei” ou “ah, isso ta facil, quando
que a gente vai estudar o conteido tal?”. Porque realmente tem alunos que tem
curiosidade, que tem vontade pra estudarem...

Como mencionado por P3EC, o discurso da igualdade fere o préprio principio, pois o
foco no aluno que estd abaixo do bésico deixa de lado aquele aluno de maior potencial
desmotivado, promovendo aquilo que se quer evitar, baixa qualidade por ndo expandir o
potencial do aluno proficiente. Isso sem mencionar no desfalque no capital cultural e humano
causado ao deixar esses alunos sem uma instru¢do mais elaborada, da falta de incentivo para
praticas educativas que ndo incidem diretamente nos contetidos que ndo sao contemplados nas
AELEs.

A qualidade educacional, na perspectiva dos participantes da pesquisa, esta além dos
indices, sendo que estes ndo podem traduzir tudo que a escola faz. Declaram que a qualidade
da prética educativa por eles atuadas ultrapassam aquilo que os indices demonstram.

(P7EE, 2022): A gente sabe que essa nota ndo ‘t4& medindo o conhecimento do meu
aluno e, as vezes, nem o meu trabalho, o real. Porque, pra mim, eu acho que o meu
trabalho foi 10, ndo foi 5,3. Com certeza foi 10. Se fosse pra medir o0 meu trabalho e

o trabalho dos meninos que foram 14, que as vezes no finalzinho tinha uns que até
pediram pro patrdo poder ir 14 no reforco... Foi 10. N&o foi 5.3. Entdo, eu ndo acredito
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que mede a qualidade nem do ensino, nem do real conhecimento do aluno. Eu ndo me
sinto representada por essa nota, porque eu trabalho, fago o que é pedido. Porque eu
tenho que cumprir com as minhas obrigacGes como profissional e o que é passado pra
mim. Mas eu sei que essa nota é uma nota pra fazer campanha, pra cumprir meta
internacional, pra falar que o Brasil t4 investindo no ensino médio. Mas que ‘ta saindo
quantos alunos analfabetos funcionais, que 1é e ndo entende? N&o tem letramento.
Entfo, ¢ isso que eu acho. E uma nota “pra inglés ver”. Eu acho que nio mede
realmente o conhecimento do aluno. A gente sabe das inteligéncias multiplas. Tem
aluno que é péssimo em exatas e é 6timo em Historia, em Geografia, em Ciéncias, em
interpretacdo. Entdo, assim, ndo trabalha realmente todas as potencialidades e fica
uma cobranga muito grande em cima do professor de Portugués e de Matematica.
Parece que a carga da nota de tudo parece que ‘ta s6 em cima de vocé. E muito
ruim isso. Ruim demais. Na &rea de exatas ainda é pior, porque é dificil demais subir
essa nota em exatas. Vocé sabe o tanto que é dificil. Eu acho que ndo mede
realmente as potencialidades dos meninos, porque eles séo muito mais do que s6
Portugués e Matematica.

(POEG, 2022): Entdo, analisando pelo fato de focar em matemaética e portugués, que
geralmente é o que se avalia principalmente, da uma impressao de que ta deixando
muita coisa de fora.

(G1EB, 2022): [...] eu ndo consigo pegar um resultado de Ideb e colocar isso como
sendo uma situacao real da escola, a Unica situagdo real da escola é que o aluno
realmente ndo ‘ta preparado e por mais que a gente trabalha com esse aluno parece
que ele ndo estard, pelo menos ndo um tempo curto, uma coisa imediatista.

(CR3, 2022): Um indice ndo representa a qualidade como um todo, néo. E a gente
precisa entender que o trabalho que é feito ndo pode ser medido através de
nameros. N6s ndo temos alunos que sdo s6 numeros. Acredito que a nota se
aproxima, é légico, da gente de alguns aspectos para ser feita intervencfes. Mas
muita coisa nao... ndo é possivel medir.

O olhar positivista para 0 que acontece na escola sé reconhece 0s aspectos mensuraveis.

No entanto, muito do que acontece no contexto escolar é de natureza subjetiva, ndo podendo
ser expresso em ndmeros, e consequentemente, ndo sao captados pelos indices (Parente, 2012)
Essa visdo tecnicista, baseada em avaliagbes com enfoque performatico, gera um

resultado equivocado, que ndo mede efetivamente o que de bom vem ocorrendo na

escola, mas apenas aquilo que pode se transformado em nimero. Com isso, a escola,

os diretores, 0s professores e até os alunos sdo avaliados por sua performatividade, ou

seja, por sua capacidade de produgdo e por seus resultados, desde que possam ser
transformados em indicadores numéricos (Parente, 2013, 83).

Os atores escolares do estudo reconhecem que os indices séo instrumentos insuficientes
para referenciar a qualidade do trabalho escolar desenvolvido e da aprendizagem dos/as
alunos/as. Em seus relatos anunciam que, muito do que a escola faz é desconsiderado, porque
ndo pode ser aferido por outro instrumento sendo aquele capaz de captar suas particularidades,
0 que ¢ impossivel para as métricas padronizadas. Assim, “[...] desempenhos que ndo podem
ser medidos por tais indicadores vdo perdendo sua importancia no interior desse tipo de cultura”
(Santos, 2004, p. 1152). Ademais, no enunciado de P7EE é possivel identificar a politica de
AELEs como politicas simbdlicas.
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As politicas simbélicas sdo aquelas que os policymakers até possuem condicGes de
elabora-las, mas ndo demonstram grande interesse em coloca-las em préatica. Sao
“para inglés ver”, ou seja, voltadas mais para o ganho de capital politico do que para
o enfrentamento efetivo do problema publico (Secchi; Coelho; Pires, 2022, p. 37-37).

Trata-se, na perspectiva da professora P7EE, de um estratagema para se usar em
campanha. Essa é uma perspectiva compartilhada por demais participantes na pesquisa, como
veremos ao longo dos relatos.

A avaliacdo realizada nos moldes performaticos, isto é, que buscam aferir a
produtividade e desempenho padronizados e tangiveis, ndo parece captar “[...] a complexidade
da dindmica intra-muros escolares e tampouco suas caracteristicas qualitativas, isto &, sua

cultura, seus valores, a interacdo e os conflitos entre os pares e entre estes ¢ a comunidade”

(Martins, 2002, p.136).

A énfase dada pelo indicador na aferi¢do de resultados de desempenho cognitivo de
alunos ocorre, em certa medida, pela dificuldade em se avaliar dimens6es relativas ao
processo educativo como, por exemplo, o quanto a educagdo escolar favorece o
desenvolvimento de valores ligados a cidadania, ou mesmo o quanto 0s processos de
ensino ensejados na escola sdo adequados para potencializar as aprendizagens
aferidas. Esses sdo aspectos da qualidade sobre os quais um indicador como o Ideb
ndo pode fornecer informac@es e, portanto, permitir um ajuizamento de valor, devido
aos seus limites operacionais (Bauer, 2017, p. 72-73).

Esses limites ndo seriam um entrave para a aquilatacdo da educacéo se o Ideb ndo fosse
eleito como o unico indicador da qualidade educacional, que abarca outros aspectos além da

performance dos alunos em portugués, matematica e do fluxo escolar.

Mensurar niveis de aprendizagem, a partir de determinados critérios, ndo ¢ mesmo
que medir qualidade de ensino e, mais amplamente, a qualidade da escola, mas sim
obter informac6es sobre a concretizagdo de uma das dimensdes, ou aspectos, que se
relacionam a essa qualidade (Bauer, 2017, p. 73).

A nocdo de que o Ideb nédo é capaz de representar a medida da qualidade do processo
educacional, mas que representa apenas um dos aspectos que o compdem fica muito claro na

fala de coordenadora regional CR1:

[...] eu acho que as avaliacdes externas sdo positivas mesmo. E acho que elas precisam
existir, até pra nos nortear, pra nos fazer pensar e pra nos fazer conseguir ter um
retorno do trabalho que a gente faz. Eu acho que essas avaliagdes contribuem pra isso,
pra gente conseguir essas informacdes; e a parte negativa... quando ¢ muito
fortalecido simplesmente a questdo do fazer, do fazer sem parar pra refletir sobre o
que é, sobre o proposito da avaliagdo. Na verdade, é porque a gente tem o costume
de dizer que, se eu tenho boa nota, ha qualidade nisso. E ai, a gente atribui muito a
isso, mas os indices sdo parte desse todo que compde pra falar assim: "olha, nés
temos um ensino de qualidade.” Entdo, o que que nds temos? N6s temos bons indices.

Em sua fala a coordenadora deixa transparecer que a escola ter bons indices, ndo

significa ter qualidade. Em sua perspectiva, a coordenadora regional explicita que as AELEs e
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o indice que sintetiza seus resultados é apenas mais um instrumento que pode estar a servigo da
gestdo escolar e educacional no que tange ao processo de ensino e aprendizagem, embora
admita que essa ferramenta sozinha ndo representa a qualidade da educacéo, nem o trabalho
desenvolvido que permeia o0 processo e o conhecimento agregado a formacéo de cada estudante.
Uma vez que, na formacgédo dos/as alunos/as no processo escolar, muitos conceitos ndo séo
passiveis de medi¢do, assim como na AELE ndo é possivel verificar o valor acrescentado na
formacéo, ou seja, a quantidade de conhecimentos e saberes que foi acrescentada a partir da
experiéncia inicial dos alunos (Brooke; Soares, 2008).

Quando convidados/as a discorrer sobre 0 que seria uma educacao de qualidade, os/as
participantes teceram argumentos sobre quais as condi¢cdes necessarias e suficientes para que
ela se estabeleca e quais elementos necessarios para tanto. No entanto, a entonacdo com que
falavam — essa € uma das potencialidades do nucleo de significacdo: captar o sujeito do discurso
e ndo o discurso do sujeito — deixava transparecer uma certa descrenga sobre a possibilidade de

ela se materializar no contexto educacional.

(P7EE, 2022): [...] o ideal é que a familia, independentemente de qualquer situacdo
financeira, ela percebesse que a educacéo € importante, que incentivar aquele filho,
acompanhar aquele filho na escola, na sua educacéo, é importante porque ele iria pra
escola com uma visdo diferente, que a educacéo I3, ia ser diferenca na vida dele.

Se tivéssemos uma escola estruturada, com laboratério de informatica, de ciéncias, de
linguas, profissional de apoio e biblioteca pra potencializar essa vontade de escola, de
conhecimento.

Questdo da capacitacdo do professor. Vocé quer fazer um mestrado, vocé quer fazer
alguma coisa, tanto que isso é dificil. E sai quase tudo seu, do seu bolso. Vocé vé
outros paises ai que eles ddo o mestrado para os professores. Que da condicbes pra
esse professor estudar realmente, capacitar. E ai com professor mais capacitado, com
a escola realmente mais estruturada, mais organizada, ter realmente aulas de
qualidade. Falta, falta, falta, muita coisa ainda, eu acho.

O que a gente quer é um salario digno dentro do piso, que € lei. A gente quer ser
valorizado como profissional.

E escutar, fazer uma gestdo democratica que escutasse... que nos escutasse, pra gente
poder juntos tracar metas justas.

(G1EB, 2022): Porque pra mim qualidade educacional ela perpassa ter um bom
profissional de cd, preparado realmente para tentar passar o saber e ai langando mao
do que for necessério, de varias técnicas e metodologias, mas também precisa ter
alguém de 14 com sede, com vontade, porque se alguém de la sé quer dormir na
aula ou ta cansado por forca de situacao, o de ca pode fazer de tudo, a flechinha
nao vai chegar I4, vai ter um muro no meio ali que nao vai deixar. Entdo assim, é
um casamento, entdo ndo adianta querer jogar a responsabilidade para um lado s6, o
processo ndo € unilateral, é uma construcdo. [...] eu falo que é um pouco utépico.

(POEG, 2022): [...] precisava ter um psic6logo para o professor e para o aluno, o
professor também é um ser humano, passa por problemas, ele precisa ser ouvido, ser
visto as vezes. Entdo assim, a questdo tecnolégica, a questdo da biblioteca, de um
psic6logo. Um orientador vocacional e educacional. Além de infraestrutura, educacéo
de qualidade precisa de outro ingrediente: amor, se vocé ndo tiver, por mais
que...beleza! a gente ndo € bem remunerado, a gente ndo é valorizado...Mas se 0 meu
olhar para esse aluno foi um olhar com amor...ndo tem nada que motiva mais uma
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pessoa do que o amor, se aquele aluno sabe que vocé o ama, que vocé se importa,
qualquer coisa que vocé propor para ele, ele vai topar, ele vai assumir a
responsabilidade dele. Tudo isso é importante porque ndo somos uma empresa, a
gente ‘t4 falando de seres humanos.

(P1EA, 2022): Entdo, a qualidade seria a maioria conseguir [dos alunos] chegar mais
proximo do maximo que eles conseguem e ndo de um padréao predefinido de fora.
Se sentir bem na escola ali. Conseguir sair do ensino médio com bagagem pra rua
mesmo. Trabalhar, pra conseguir estudar sozinho, se ele quiser aprender mais, ele
conseguir estudar sozinho. E isso é a minha concepcdo de qualidade. [...] Formar o
menino pra vida mesmo. Ai o problema das avaliacfes é que ja cobra o produto. Mas
a educacdo é um processo.

(G3EE, 2022): A qualidade é o aluno saber ler direito, saber interpretar bem. Ele
saber calcular coisas simples. Isso é qualidade. Eu acho que a qualidade nossa aqui
pra ele ter um emprego. Porque hoje se trabalha muito esse negécio de ir pra
universidade, mas aqui na nossa realidade, os nossos alunos se for trabalhar na usina,
grande parte acha que estd 6timo. Se conseguir tirar uma carteira pra dirigir um
carretdo...

(CR1, 2022): [...] nés temos materiais que sdo bons, que conseguem atender a
necessidade daquela escola, disponiveis; e nds temos ai profissionais que utilizam
esses materiais 1a nas suas aulas; nds temos a disposicéo cursos que vao ajudar esses
profissionais a se aperfeigoarem... Entdo, acho que todo esse contexto culmina na
qualidade.

Como se pode apreender a partir dos excertos acima, a qualidade educacional assume
nuances distintos, mas nenhum atrela qualidade a indices gerados pelas AELES. As dimensdes
mencionadas abarcam aspectos descolados de fatores performaticos, focados apenas em
resultados quantitativos que incorporam valores do mercado, primando a légica gerencial de
eficiéncia e eficacia do sistema educativo em detrimento dos fatores que interferem e
condicionam esses resultados. Embora, para CR1, a qualidade perpassa uma situacdo que
envolve professores aplicadores de materiais concebidos por terceiros, que fagcam 0s cursos
ofertados (obrigatdrios) pela Seduc e seus parceiros publico-privados, que como pontuou P6EE
sdo cursos que visam moldar a forma de pensar e ensinar dos docentes.

Nessa ldgica, mais do que a discussdo sobre os aspectos que possam garantir a
qualidade dos servicos oferecidos e a consecu¢do do bem comum importam 0s
resultados que a escola consegue obter. Deixa-se, muitas vezes, de discutir aspectos
centrais para a qualidade da escola, como a adequa¢do do curriculo adotado, a

formacéo oferecida aos professores, a organizacao adequada da estrutura educacional
visando ao atendimento aos alunos, entre outros (Bauer, 2017, p. 77-78).

A integracdo da familia a escola e o engajamento dos/as estudantes sdo fatores de
ancoragem para uma qualidade educacional socialmente construida e perpassou com
unanimidade a perspectiva dos/as participantes do estudo. De fato, ha muito a participacéo
efetiva da familia na escola é apontada como elemento potente na defesa de uma educacao
publica e de qualidade. Bondioli e Mantovani (1998) apontam a participacdo da familia como

sendo uma parte imprescindivel do projeto educacional. Para as autoras os trés sujeitos da
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educacao — os estudantes, os educadores e a familia — sdo considerados inseparaveis em sua
integragdo: “[...] o sistema de relacdo é de tal forma integrado que o bem-estar ou desconforto
de um dos trés protagonistas ndo é somente correlato, mas até interdependente do bem-estar ou
desconforto dos dois outros protagonistas” (Bondili; Mantovni, 1998, p. 327).

Nesse diapaséo, Soares e Andrade (2006), argumentam que

[...] os fatores que determinam o desempenho cognitivo do aluno pertencem a trés
grandes categorias: a estrutura escolar, a familia e caracteristicas do préprio aluno.
Nesse campo de pesquisa educacional as melhores analises incorporam todos esses
fatores ao invés de se apoiar em apenas uma area. Ou seja, nem os fatores extra-
escolares conseguem sozinhos explicar o desempenho cognitivo, nem a escola faz
toda a diferenca como querem fazer crer determinadas campanhas publicitérias de
escolas particulares (Soares; Andrade, 2006, p. 109 - grifos nossos).

A influéncia da familia, contudo, ocorre em uma via de méo dupla. Ela pode contribuir

para o éxito académico do/a estudante, mas pode também favorecer o fracasso escolar.

(G1EB, 2022): Eu fui em uma festinha aqui... que teve aqui, a gente sentou numa
mesa com um casal que sdo pais de uma aluna nossa, ela tem 15 anos e ela bebendo e
fumando com os pais. Gente olha a situag8o! E ai vocé vai chamar o pai e a mée pra
falar? Um dia eu chamei um pai 14 [na escola], um senhorzinho, um av6 na verdade,
porque o menino ‘tava com canivete na escola, ele chegou com canivete na cintura
também “mas € que ele usa todo santo dia, isso ai é costume”, mas dentro da escola
ndo pode, fala pra ele deixar em casa e depois ele pega... Olha é hilario.

(G2ED, 2022): [...] o que mais interfere hoje é o familiar, é o externo. Eu acho que
a falta de base do aluno, ela traz uma dificuldade muito grande, muito grande
mesmo. Eu acho que a escola que consegue a participacdo da familia, mas a
participacdo da familia no sentido de realmente participar, eu acho que a escola, ela
tem sucesso. Mas em muitas situacdes vocé vé que é dificil vocé trazer esse pai.
Quando vocé traz o pai, vocé vé o motivo. Tem muito... Tem muito aluno que ‘t&
ali naquele trabalho arduo, aquela dificuldade enorme. E ai quando vocé passa a
conhecer a familia vocé fala assim “ndo, esse menino ta é bom ainda, tenho que
tentar fazer um trabalho aqui com ele dessa forma porque se eu chamar o pai aqui,
vai piorar, o pai vai bater, vai tirar da escola...

No relato do gestor, vé-se uma preocupacéo de trazer para a escola a responsabilidade
de mitigar o sofrimento do aluno e o impacto que o contexto familiar exerce sobre ele. Esse
processo de responsabilizacdo é, na visao CR2, um processo de compensacao:

O aluno indisciplinado, o aluno revoltado, o aluno que da trabalho pode ser que néo
seja de graca; a gente precisa saber realmente o que 'ta acontecendo e olhar esse

menino de perto. A familia e a escola que é responsavel pela educacéo e pela
protecdo, quando uma falha, a outra tem que 'ta presente.

Interessante que possa parecer, a fala de CR2 encerra uma perspectiva controversa, pois
a um s6 tempo afirma que a escola precisa assumir o papel negligenciado pela familia e que as

escolas precisam parar de apagar incéndios para cumprir com a fungéo primordial que é ensinar.
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Entdo, o meu foco realmente sdo essas avaliacfes, esse trabalho de analise de
resultados e aprendizagem de acordo ali com os descritores. Entdo... eu sempre falo
assim que o primeiro passo é vocé organizar a escola pra dar condicdo pro
professor trabalhar. Entfo, vocé organiza, vocé trabalha a questfo disciplinar, a
questdo do regimento escolar, pra dai a equipe poder ter um foco pedagdgico, parar
de apagar incéndio. Sendo, o coordenador, o professor, o diretor ele fica o dia
inteiro apagando incéndio, ninguém planeja, ninguém analisa, ndo ha um
trabalho feito voltado pra aprendizagem. Entdo, o primeiro passo: organiza a
escola, trabalha a disciplina, traz essa familia pra escola; agora vamos trabalhar.

Essa perspectiva € atrativa para qualquer ator escolar que se vé entre sobrecarregado e
preocupado com as infindas acdes que demandam energia, esfor¢o e uma boa dose de ansiedade
e vontade de socorrer a si e a outros. No entanto, assumir o papel da familia além do seu proprio
ja € muito para uma escola, sobretudo, no contexto gerencial no qual esta imersa e isso incorre
em ter que apagar incéndios sob pena de sacrificar seu foco, como pontua a coordenadora.
Dessa forma, a escola é posta em uma encruzilhada na qual precisa ensinar, agindo na urgéncia
(aumentar indices e acdes impostas externamente) e “decidindo” na incerteza (auséncia de
controle sobre seu fazer) (Perrenoud, 2001).

Diferentes pesquisas ao longo da histéria da educacdo foram engendradas com o
objetivo de determinar quais os fatores determinavam o desempenho cognitivo dos/as
estudantes. Dentre as que geraram maior controvérsia®’ foram as realizadas em 1960 nos
Estados Unidos e em 1967 na Inglaterra. A pesquisa Equality of Educational Opportunity,
conduzida por James Samuel Coleman, foi sistematizada no Relatério Coleman. O formato
desse estudo influenciou os testes avaliativos atuais, como, por exemplo, 0 Saeb e Pisa. Na
Inglaterra, outra pesquisa semelhante foi realizada, conhecida como Relatério Plowden. Os
estudos apontaram trés fatores como 0s mais importantes para garantir o sucesso dos alunos: 1)
o interesse da familia pelo desempenho dos filhos, 0 mais importante dos trés; 2) as condicbes
dos domicilios, portanto relacionadas a renda familiar; e 3) as condi¢bes das escolas.
Novamente, fatores externos a escola aparecem como importantes para o desempenho dos/as
estudantes (Soares, 2011; Horta Neto, 2013). Apesar dos estudos apresentarem diferentes
categorias de impacto nesse desempenho, elas convergem em pelo menos uma, a saber: a

familia do/a estudante.

67 A publicacdo dessas pesquisas gerou forte pessimismo pedagdgico, pois sua primeira leitura levava a concluséo
de que a escola teria pouco impacto no desempenho dos alunos. Dito de outra forma, as diferentes maneiras de
organizar a escola seriam igualmente eficientes. Essa ideia esta sintetizada na seguinte frase provocante: “as
escolas ndo fazem a diferenca” baseada no fato de que é pequena a parcela de variagdo no desempenho dos
alunos explicada pelos fatores internos a escola (Soares, 2011, p. 175). Tal inferéncia motivou novos estudos
(Rutter, et, al., 1979) sobre o tema e terminou por desmistificar essa ideia sobre a neutralidade da escola,
mesmo os fatores externos sendo mais impactantes sobre o desempenho cognitivo que os fatores internos, a
escola pode, contudo, contribuir para o desenvolvimento holistico do/a estudante.
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Em relacdo a infraestrutura, condi¢bes adequadas de trabalho, salario e material para

trabalhar, chama atencdo a contradicdo existente nas falas das professoras de matemética P7EE

e P9EG para quem esses elementos esséncias faltam e da coordenadora CR1, pois tais aspectos,

em sua na concepcao, estdo supridos.

[...] a gente 't& num periodo que a gente tem muita estrutura boa pra fazer agdes
acontecerem na escola. Entdo, o professor, ele ndo tem mais que reclamar.

[...] nds temos materiais que séo bons, que conseguem atender a necessidade daquela
escola, disponiveis.

[...] n6s temos uma boa estrutura, quando nds temos investimentos na educacéo igual
a gente tem tido, quando a gente tem recurso pra reformar uma escola, pra reformar
uma carteira pro aluno, pra adquirir um televisor, pra adquirir um computador, um
laboratério novo. Entdo, tudo isso faz parte desse sistema pra melhorar o processo.
Entdo, isso incentiva e muito, melhora muito os processos; sim. E ai, vem a partir da
responsabilizagdo do proprio professor: "agora eu também sou responsavel por isso;
agora o que eu preciso fazer, entdo, pra fazer a minha parte, melhorar esse... esse
desempenho, que seja? Eu, como professora, agora eu tenho os instrumentos, eu 'td
sendo bem paga, o que fazer agora? Entdo... por que que esses meninos nao
melhoram?

Na perspectiva da coordenadora, as necessidades consideradas prioritarias para o

desenvolvimento de um ensino de qualidade estdo perfeitamente atendidas. E termina sua fala

com um questionamento “porque esses meninos ndo melhoram?”. Os critérios que as

professoras tomam como parametros para um ensino de qualidade ndo sdo mais uma desculpa

para queixas, pois estdo providos. 1sso porque ao que parece, ter laboratério de informatica, de

ciéncias, de idiomas, psicologo, bem como uma biblioteca com acervo robusto nédo parece fazer

parte da infraestrutura a qual se refere a coordenadora regional, para quem a qualidade

educacional esta vinculada a ter professores responsaveis e que trabalhem o material fornecido

pela Seduc. Ha ainda, a questdo salarial dos professores que, na concep¢do da coordenadora,

sdo bem pagos. Essa, contudo, é uma questdo subjetiva e culmina na pergunta: bem pago para

quem? Para POEG

[...] parede ndo ensina ninguém. Do que adianta a escola ta linda, maravilhosa e os
professores estdo com sindrome de burnout, esgotados e desmotivados. Esse
profissional que vai ensinar o aluno, ele que vai trazer o resultado? Entdo eu acho
assim primeirissimo lugar é o profissional. Depois a infraestrutura da escola. Agora
voceé Vvé, os efetivos ndo receberam nem correcdo de inflagdo de aumento, quer dizer
0 N0SSO Piso virou teto.

Sem desprezar a importancia dos aspectos infraestruturais, 0s atores escolares, em

primeira e Gltima instancia sdo o recurso central de uma escola. E de conhecimento publico que

0s principais ingredientes para se atrair bons profissionais para a educacdo sdo condicoes

adequadas de trabalho e salério (Ball; Maguire; Braun, 2021).
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5.3 Anélise do Nucleo 3— AELEs um terror performaético: N&o, isso vai acabar com a média
da escola, vai reduzir nosso indice!

Muitas a¢Ges que as escolas precisam colocar em movimento devido a responsabilizacéo

a que estdo sujeitas sdo decorrentes de uma politica de accountability desenvolvida no &mbito

de um Estado avaliador que se eximiu de suas responsabilidades transferindo-as para as escolas,

sob o discurso da “corresponsabilidade”. Um termo que nasce no contexto do movimento Todos

Pela Educacdo (TPE), no qual a responsabilidade do Estado seria compartilhada em parceria
publico-privada e de terceiro setor. De acordo com o Todos Pela Educagéo

O Todos Pela Educagéo ndo € um projeto de uma organizacéo especifica, mas sim um

projeto de nacdo. E uma unido de esforcos, em que cada cidaddo ou instituicdo é

corresponsavel e se mobiliza, em sua éarea de atuacdo, para efetivar o direito a uma
educacdo publica e de qualidade [...] (Todos Pela Educag&o, 2009, p. 9).

O discurso da corresponsabilidade perpassa a fala da coordenadora regional CR1, para
guem, atendidas as condi¢des de infraestrutura e salarial — controversa que seja tal afirmagéo —
, resta a corresponsabilizacdo dos/as docentes: “E ai é a hora da gente pensar especificamente
ali no pedagdgico, no meu papel como professor, na minha corresponsabilidade nesse
contexto todo” (CR1, 2022).

Dessa forma, a responsabilidade de pais, professores/as e gestores/as pela educagéo se
manifesta na atuacdo individual. Sobre isso, Gentili (2002) assevera que

[...] Desconfiar do Estado e da sociedade €, dessa forma, o primeiro passo para
reconhecer que a transformacdo da educagdo depende apenas da capacidade, de
inventiva, do esforgo e do mérito incessante de cada individuo (professores, alunos,
pessoal ndo docente, pais etc) para mudar seu proprio trabalho, na sua prépria escola.
Trata-se de um chamamento para que cada um “ocupe seu lugar” e ndo espere
solucBes milagrosas justamente por parte daqueles &mbitos que criaram as condi¢Ges
propicias para o desenvolvimento da crise. Em suma a mudanga educacional depende,
aparentemente, de que “cada um faca o que tem que fazer” e reconhega a

responsabilidade que teve com relacdo a crise de qualidade da escola (Gentili, 2002,
p. 22-23).

Essas questbes ganham forca quando os profissionais incorporam essa
responsabilizacdo dentro de um contexto gerencial, concretizando aquilo que Margaret Tatcher
ja dizia “A economia é o método; o objetivo ¢ mudar o coragdo e a alma” (Margaret Tatcher,
1981). %8 Tal pressuposto fica nitido na fala da professora de matematica P7EE, que afirma ter
adoecido por conta da dificuldade em fazer com que os alunos vissem as AELEs como algo

mais do que uma avaliacdo do governo.

8 Margaret Thatcher em Sunday Times, 3 maio 1981. Disponivel em:
https://www.margaretthatcher.org/document/104475. Acesso em: 23 de dez. 2021.
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E a cobranca acaba sendo em cima de noés, s6. Vou te dar um exemplo, sabe porque
que eu ndo dou aula mais de nono ano de Ideb? Teve um ano de Ideb... Eu me cobro
muito. Eu sou muito empenhada e perfeccionista, coloco a alma em meu
trabalho. E todo ano, 0 nono era meu. E eu quase matava esses meninos. E cobrava.
E brava. Eu ia & tarde duas vezes na semana dar aula de reforgo, sabe?! E 0s meninos...
e reunido com pai. E foi um ano que era uma turma muito, muito dificil, assim, com
muita dificuldade e eu dando reforco. Eu fiquei tdo tensa que me deu uma crise de
cefaleia, que eu sai da escola gritando, gritando, fui parar internada, fiquei uma
semana internada. Ai fez tudo, fez ressonancia, a minha neurologista foi
conversando... ela percebeu que era a minha cobranca da nota do ldeb. Estava
perto da avaliagdo. Ai ela falou assim “como estd perto, vocé vai terminar, porque
vocé ndo vai deixar um trabalho que vocé fez antes de terminar, mas vocé néo vai
pegar mais nono ano”. Ai eu falei por qué? Ela falou: “porque vocé esta se cobrando
demais e isso provocou uma doenga em vocé, uma coisa que pode voltar, vocé pode
ter outro surto de cefaleia por isso”. Ai eu falei “ndo acredito”. Ai depois disso eu
sou proibida de pegar nono ano. Porque é uma cobranca muito grande, sabe, de
guem quer ver a nota subir, de... E, as vezes, vocé tem uma turma dificil, tem turma
que ndo leva a sério, que vocé pode falar o que for, que...que ndo esta ali com vocé. E
eu nNao pego mais nono ano, nao pego mesmo, principalmente em ano de Ideb.

Um outro colega meu [falou] pra eles [referindo-se ao grupo gestor] “pelo menos em
ano de Ideb eu ndo pego o terceiro”. E ¢ s6 ele que pega portugués de terceiro,
principalmente ano de Ideb, ele é um 6timo professor. Ai a coordenadora falou “que
é isso, Paulo®, por que?” Ele falou “ndo, pra eu morrer trabalhando? Eu 16
morrendo de trabalhar .

De acordo com a gestora da escola, tanto P7EE como o professor de Paulo sdo eximos
profissionais, extremamente dedicados, comprometidos e que “conseguem’ (sob um alto preco)
fazer um bom trabalho com as turmas e que, por isso essas turmas perderam excelentes
professores por conta de toda pressao exercida sobre eles.

(G3EE, 2022): [...] acaba que sobrecarrega os professores de portugués e matematica.
Entdo, eu acho complicado que eu tive uma pessoa que assim....a gente tinha que subir
a nota em matemaética A gente pressionava ela, e ela adoeceu. Toda vez que ela ia
na sala falar comigo, ela chorava. Entrava na sala, chorava por causa dessa prova,
ela chorava. “Eu nunca mais eu pego nono ano”. Eu nio pego matematica do nono

ano, porque eu adoeci. Toda vez que ela fala da prova ela chora, toda vez que ela fala
da prova ela chora. Ela falou assim, “vocé me matou, acabou comigo ”.

A crescente burocratizacdo do trabalho docente abre espaco para dois extremos
igualmente geradores de sofrimento e adoecimento. De um lado, para evitar o mal-estar, 0s
profissionais podem optar por se adequarem a rotinizacdo do trabalho, ja que o ritmo frenético
e a intensificacdo do trabalho impedem o exercicio reflexivo. Por outro, podem incorporar como
seu 0 discurso da “cooptagdo ideoldgica”, ou seja, “[...] que significa uma reformulagdo dos
fins e objetivos morais, de maneira que acabem sendo compativeis com aqueles pretendidos
pela organizacao para a qual se trabalha (Contreras, 2012, p. 49). Nesse sentido

Muitos mestres se comprometeram com [as metas de politicas reformistas],

acreditando que vale a pena alcanca-las, e investirdo quantidades excepcionais de
tempo necessarias, tratando de assumi-las com seriedade. Esses mestres explorardo a

8 Paulo é pseudénimo do professor de portugués citado pela professora de matematica.
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si mesmos, trabalhando inclusive mais duramente, com baixa remuneracdo e em
condigdes intensificadas, fazendo tudo para vencer as contraditorias pressdes as quais
estardo submetidos. Ao mesmo tempo, porém, a carga adicional de trabalho criara
uma situacdo na qual sera impossivel alcancar plenamente essas metas (Apple;
Jungck, 1990, p. 169).

De fato, dentre os fatores que contribuem para o adoecimento, destacam-se a alienacao
do trabalhador e a auséncia de uma reflexdo critica sobre suas atividades laborais. Isso resulta
na aceitagdo passiva do discurso organizacional, levando o individuo a se submeter ao sistema
de trabalho vigente e a se sentir individualmente responsavel pelo alcance de metas. A falta de
reflexdo em relacao ao cotidiano de trabalho, juntamente com o ritmo acelerado, a pressdo para
cumprir metas, a flexibilizacao salarial, bem como o desequilibrio entre tempo de lazer e tempo
dedicado ao trabalho, sdo elementos que contribuem para o processo de adoecimento do
trabalhador (Winsch; Mendes, 2015).

Sobre as pressdes que Ihe sobrevém, a gestora comenta que sobre ela também recai
muita cobranca, principalmente nas reunifes com a coordenacgdo regional nos momentos de

repasse de resultados em que se mostram os rankings das escolas.

(G3EE, 2022): O que a gente tem é assim. Nos sabemos a nossa nota e a nossa meta
é ndo deixar essa nota cair, essa € a meta. lgual aqui tem quase seiscentos alunos
na escola. E assim, Ensino Fundamental, Ensino Médio e EJA. Trés realidades
completamente diferentes. Alunos que do municipio que é de Canavieira. Entdo a
gente recebe um aluno que fica aqui dois meses e vai embora, um aluno que chega la
do nordeste, que ndo estava estudando e ja entra na série dos alunos que ja vinham
estudando e a gente tem que tentar colocar todo mundo no mesmo nivel. E
complicado. Remando contra tudo e tentando manter uma nota que acaba... assim,
que, as vezes, eu acho que é injusto. A gente é uma equipe que trabalha todo mundo
junto, dai, quando dé& o resultado vocé ja fica esperando...quando sai esses resultados
acaba que a gente fica um pouco...assim, frustrado. Mesmo sabendo...assim, que
igual eu disse que, é injusto. Essa concorréncia ai... e quando o resultado sai... chama
Ia em reuniGes pra dar os resultados e acaba que coloca a gente 14 embaixo.

(G5EH, 2022): E, no inicio do ano, teve a primeira reunio, na qual participou
toda a coordenacdo regional [todas as escolas jurisdicionadas a regional]. Fez um
evento pra mostrar os resultados de 2021. Entdo, nessa reunido, nds fomos
convidados, gestores e 0s coordenadores pedagdgicos. E nés fomos. Me senti um
lixo. Nés voltamos ar-ra-sa-das! A palavra foi essa, sabe?! Que, assim, a gente sente,
porque no outro momento nos alavancamos a escola muito [refere-se ao Ideb 2019].
Entdo, uma queda é normal acontecer depois de uma pandemia. E nos fomos, assim,
crucificadas em publico. Entdo, foi uma situacdo muito desagradavel, muito,
muito, muito desagradavel. Entdo, assim, chega a ser desmotivador. Entdo, vocé
‘t4 se empenhando, vocé ‘ta fazendo, vocé chama o professor pra fazer auldo, que
também, assim, ndo é da obrigacdo dele, mas a gente, todo mundo aqui veste a camisa,
agarra e vamos. E depois vocé ouvir uma, assim, em publico ainda. Uma situacéo
dessas, foi bastante desagradavel

Essas formas de regulacdo institucional, baseadas nos principios da accountability tém
uma dimensdo tanto social quanto interpessoal. Elas se manifestam em intricadas relagdes

institucionais, de equipe, de grupo e comunitarias, penetrando em nossas interagdes cotidianas
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de tal forma que a interagéo entre seus aspectos colegiais e disciplinares se torna notavelmente
obscura. Tanto as interacdes quanto as relagdes entre colegas, professores e alunos tém o
potencial de serem reformuladas. No que diz respeito as interacGes, hd pressdes sobre 0s
individuos, formalizadas através de avaliacdes, revisdes anuais e bancos de dados, para
contribuirem para a performance da unidade. Isso traz a possibilidade concreta de que as
relacfes sociais auténticas sejam substituidas por relagcdes baseadas na performance, onde as
pessoas sdo valorizadas exclusivamente por sua produtividade, perdendo seu valor como
individuo.
A tensdo emocional constante no desenvolvimento do trabalho leva os professores e
professoras ao esgotamento fisico e emocional [...]. O excesso de cobranga, a baixa
remuneracao, as condi¢des inadequadas de trabalho e a falta de reconhecimento levam
esses profissionais a um desgaste fisico e psicol6gico, passando a desenvolver o labor

com sofrimento e ndo mais com satisfacdo, dada a desvalorizagdo profissional [...]
(Costa, 2021, p. 98).

A performatividade resulta em terror sobre os atores escolares, “[...] por meio da neurose
da accountability [...]” (Hypolito, 2010, p. 1341) que financia a comparacao e a concorréncia
entre as escolas. Sob a pressdo constante e o controle rigoroso para alcancar resultados
quantitativos dos alunos, os profissionais experimentam um crescente sentimento de impoténcia
e perda de autonomia, o que alimenta novas formas de sofrimento profissional. Como resultado,
eles se percebem desvalorizados, desmotivados e explorados (Silva, 2018).

Quando Ihe foi pedido para explicar sobre o que seria a concorréncia injusta, a gestora
G3EE, explica que

[...] a gente esta la embaixo na pirdmide, porque primeiro, na rede estadual, vem os
colégios militares. Que, geralmente, as notas sdo bem mais altas, porque eles
escolhem os professores melhores, a gente ndo pode falar, mas na escola, a gente sabe,
tem aqueles professores que sdo melhores do que outros. L& eles escolhem os
melhores, eles tém uma verba maior, eles tém um material didatico melhor, tudo que
eles precisam eles tém. E outra realidade. Depois vem o CEPI’s™ que, agora sim, é a
menina dos olhos do governo... Tudo pro CEPI’s. Os alunos estdo ali o dia inteiro,
eles estdo ali realmente pra estudar. Ndo tem outra ocupacao, nao trabalha fora, séo
aqueles alunos que os pais colocam realmente pra estar ali focado no estudo...Os
professores recebem mais, eles ganham mais pra estar ali e, depois, vem a nossa

realidade. [...] ¢ muito engracado assim quando tem reunido na CRE, porque nos
militares eles ndo interferem em nada.

De acordo com a gestora, ranquear ndo seria problema desde que os rankings
contemplassem escolas que compartilhassem da mesma modalidade, como expressa P1EA,
“comparar laranja com laranja”. Segundo G3EE, os rankings deveriam aglutinar escolas por

categoria e uma categoria ndo poderia ser comparada com outras distintas. Assim, para a

70 Centros Educacionais de Periodo Integral (CEPIs)
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gestora, deveria haver um ranking para os colégios militares, um para os CEPIs e um para as
escolas parciais, j& que se trata de realidades tdo distintas.

O fato de a escola ser ranqueada sem distin¢éo de contextos gera uma forte indignacao
nos atores escolares. De acordo com as coordenadoras regionais, a Seduc e as CREs sédo
conscientes dessas discrepancias de resultados, e levam em conta as particularidades de cada
unidade escolar. Ressaltam que os dados sdo repassados e as analises sdo feitas considerando

cada realidade especifica.

(CR1, 2022): [...] quando existe essa questdo de ranqueamento, existe a comparagéo.
Entdo, por exemplo, eu tenho escolas de tempo parcial, tenho escolas de periodo
integral (CEPIs), temos escolas militares (CPMGs); ai todos fazem a avalia¢do. Entéo,
a gente ja tem assim... "nossa, geralmente, as escolas de tempo integral se saem
melhor nas avaliacGes. Nossa, mas agora as escolas militares caiu”, mas por que
caiu? Caiu quanto? E essa que... se caiu mais que as de tempo parcial, mas caiu
quanto...? E essa de tempo parcial que subiu tanto? Ai deixa de considerar, por
exemplo, tanto o indice mesmo... se, as vezes... as vezes, a escola de tempo parcial
'tava ali com 4 pontos, conseguiu ir pra 4,5; as vezes, o CEPI, por exemplo, ele 'tava
I4 com 7 pontos, caiu pra 6,5. Se a gente for parar pra pensar, ele caiu. [...] E ai, nesse
periodo que caiu, quanto caiu, por que caiu? Entéo, esses fatores tém que ser levado
em conta. Entdo, sdo muitos fatores que a gente precisa parar pra analisar
efetivamente esses resultados quando a gente recebe, que ndo sdo levados em
consideracao no ranking, 14 é puramente se caiu, se subiu, quando caiu, quando subiu
e pronto. Entdo, isso acaba que é um fator negativo até pras escolas em si mesmo. [...]
é logico que a gente precisa incentivar e esta ok, mas a gente, as vezes, fica focado
naquela que caiu: "6, caiu, caiu, caiu..." e, quando vocé tem esse ranking, a gente nao
consegue analisar direitinho essas especificidades.

E interessante a forma como a coordenadora regional compreende que fatores
importantes sdo deixados de fora dos indices e dos rankings, mas essa compreensdo ndo parece
ser compartilhada com a escola jurisdicionada a ela, pois no relato da professora e da gestora a
cobranca que chega na escola e o constrangimento ao qual é submetida a gestora durante as
reunides com a coordenacdo regional, ndo encontra eco na fala de coordenadora.

E possivel perceber um pensamento critico da coordenadora em relaco a incoeréncia
dos rankings, mas porque a escola se vé desvalorizada, pressionada a criar estratégias para
manipular dados? O trecho a seguir nos da uma pista para tentarmos compreender esse aspecto.
Quando questionada sobre os impactos das AELEs para o trabalho da coordenadora regional,
ela explica:

(CR1, 2022): [...] o objetivo nosso sempre é melhorar, € melhorar como escola,
melhorar como regional, melhorar como Estado e isso serve pra gente sempre,
assim... acaba que vira uma disputa, o nosso estado.

E uma concorréncia. Entdo, nosso estado... a gente quer, a gente vai fazer de tudo
pra que o nosso estado esteja em primeiro lugar. Entdo, a gente abre uma
concorréncia... a gente pensa isso a nivel de escolas, a nivel de regional... "a nossa

regional, a gente tem que melhorar os indices, porque 'tava assim, agora 'ta assado.
Entdo, o que que a gente vai fazer pra melhorar isso... que a gente precisa fazer?" E
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a nivel de estado: "nds éramos o primeiro, agora n6s vamos cair? Nao pode!" Entdo,
tem essa questdo da concorréncia também, que é essa disputa.

A logica da concorréncia, oblitera a solidariedade e evoca o “fazer de tudo” para se
manter na arena da disputa, que para Freitas (2018) corresponde ao darwinismo social, o qual
sendo assumido no &mbito da sociedade, justifica a sobrevivéncia do individuo. Quando se esta
em uma luta pela “sobrevivéncia”, nesse caso manter o estado no 1° lugar no ranking nacional,
0 que conta € o que tem de ser feito para manter o estado no topo, ndo importa as reflexdes
criticas que se tem sobre a matéria.

Embora possamos perseguir as utilidades ou satisfacdes que pessoalmente almejamos,
nosso comportamento também pode ser alterado por arranjos institucionais, pelas
diretrizes ou premissas de decisdo impostas de cima, que nos encorajam a agir de
maneira consistente com o propoésito da organizacdo, conforme o definem os
dirigentes responsaveis. Podemos obedecer porque procuramos recompensas, porque
tememos puni¢des ou simplesmente porque fomos condicionados a obedecer. De

qualquer forma, nossa resposta ¢ moldada por forcas ambientais suscetiveis de
manipulacdo gerencial (Denhardt; Catlaw, 2017, p. 147).

Assim, por mais que a coordenadora tenha uma visdo critica acerca dos rankings,
estando a frente de um 6rgao de auditoria da Seduc, resta-lhe cumprir e fazer cumprir com os
propdsitos da instituicdo. Assim, no contexto de um estado que resguarda um forte aparato
burocrético, conforme discutimos, as Secretarias de Educacdo e seus distritos administrativos,
as CRE’s, foram transformadas em “[...] 6rgdos de registro, fiscalizacdo e controle formal do
cumprimento de leis e regulamentos” (Teixeira, 2005, p. 33). Talvez por isso, o discurso
progressista e critico da coordenadora ndo alcance o contexto da escola jurisdicionada a sua
regional.

A cultura performatica molda as respostas a forca gerencial, como anunciam Denhardt
e Catlaw (2017), criando um ambiente propicio para a materializacdo de seus principios.

(CR3, 2022): Hoje nos vivemos de rankings. E as escolas estdo percebendo isso e
elas ndo querem ficar pra tras. Agora é uma busca constante pra ver qual escola que
estd mais bonita. Qual a escola que esti no topo. E isso, eu ndo sei, posso estar
errada, mas eu gosto muito de ranking. Assim, isso é feito também com as
coordenacBes. Entdo, assim, quando a gente consegue avangar com as nossas
escolas e ser aplaudido quem néo gosta disso? Entdo, eu trabalho com isso com

muita tranquilidade, querendo sempre o melhor pras nossas escolas. Que sejam
indices, que sejam os resultados, que seja a prépria aprendizagem.

Destaca-se que a coordenadora anuncia aceitar os “louros da flamula” dos rankings quer
eles sejam frutos dos indices ou dos resultados ou da aprendizagem. Pode-se perceber nesse
anuncio que a coordenadora reconhece, uma vez mais, que os rankings podem ndo contemplar
as aprendizagens dos/as estudantes. Porém o aplauso, seja qual for seu motivo é bem-vindo. Na

esteira desse raciocinio, a coordenadora CR4 ratifica o argumento da necessidade do
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ajustamento a politica de accountability e esclarece que ela ndo esta, dentro da légica

meritocratica e concorrencial, a servico da aprendizagem somente.

Em ano que tem ldeb, os resultados [do Saego] séo melhores. Os anos que néo
tém Ideb, os resultados caem. Se a gente pegar ali uma linha histérica, a gente vai
ver exatamente isso. Ai a pergunta que fica € o seguinte: mas pera ai, porque que no
ano que tem Saeb, o resultado do Saego é melhor? Porque existe um trabalho
mais intenso. Existe sim. Sabe por que existe um trabalho mais intenso? N&o é so
pela aprendizagem. E porque esses resultados, eles sdo quantitativos. Eles estéo
colocando o meu indice 1& na placa. E ninguém quer ficar feio na foto. Eu nao
quero. Eu quero ser a melhor regional do estado. Pode ter certeza disso. E eu sou
extremamente vaidosa em relacdo a isso. Ja que é quantitativo, ja que isso se torna
classificatério, quem é que quer ser um... Eu ndo quero ser a Ultima. A minha cara
pega fogo. N&o quero ser a Gltima!

Como j& mencionamos, as respostas a maré de informac@es a respeito do desempenho
podem provocar sentimentos de orgulho, culpa, vergonha e inveja (Ball, 2005) — e podemos
acrescentar a lista, a vaidade. Nos excertos elencados até aqui, vemos um misto de tudo isso.
Vimos a consciéncia critica se render a conformidade, a ética sucumbir ante as ambiguidades.
“O gerencialismo desempenha o importante papel de destruir os sistemas ético-profissionais
que prevaleciam nas escolas, provocando sua substituicdo por sistemas empresariais
competitivos” (Ball, 2005, p. 544). E por tal motivo que ndo cabe um julgamento precipitado
dos profissionais, visto que estamos todos — e aqui se inclui a pesquisadora, pois é professora
ha mais de 20 anos neste estado — a mercé das forcas neoliberais que se arregimentam para nos
moldar ndo apenas a alma, mas também o coracdo. Os discursos da produtividade — o que
costumo chamar de neoliberalismo académico’ — ja ndo incorporou, em certa medida, a todos?

O neoliberalismo nédo destrdi apenas regras, institui¢des, direitos. Ele também produz
certos tipos de rela¢des sociais, certas maneiras de viver, certas subjetividades. Em
outras palavras, com o neoliberalismo, o que estd em jogo é nada mais nada menos
que a forma de nossa existéncia, isto é, a forma como somos levados a nos comportar,
a nos relacionar com 0s outros € com nés mesmos. Essa norma impde a cada um de
nés que vivamos num universo de competicdo generalizada [...] que muda até o
individuo, que € instado a conceber a si mesmo e a comportar-se COmo uma empresa.
Tudo isso sdo dimensGes complementares da nova razdo do mundo. Devemos
entender, por isso, que essa razdo é global [...], isto é, [estd] a “fazer o mundo” por
seu poder de integracdo de todas as dimensdes da existéncia humana. Razdo do

mundo, mas a0 mesmo tempo uma “razdo de mundo” (Dardot; Laval, 2016, p. 13-
14).

Como asseveram Dardot e Laval (2016), a questdo ndo se resume apenas a combater
teorias falsas ou denunciar condutas imorais, mas sim a desmontar um conjunto normativo

integral e substitui-lo por uma nova “razdo do mundo”. Este é o desafio enfrentado pelas lutas

L A cobranca pela producéo académica (docente e discente) para conceituagdo Capes das universidades submete
muitos académicos ao produtivismo, obliterando, muitas vezes, o potencial cientifico das producées. Para mais
informacdes ver Vieira, Castaman e Janior (2021).
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sociais contemporaneas, que irdo determinar se a légica neoliberal continuara, possivelmente

até se intensificara, ou se sera encerrada.

As condic¢0es ideais para uma educacao qualidade, segundo P9EG, nunca existirdo nesse

contexto de culpabilizacdo, pois o que se engendra dentro da competicdo e quebra de

solidariedade é aparecimento de nichos sociais dentro do campo educacional que se colocam

em oposicao.

[...] ndo existe [condicdo ideal] e nunca vai existir porque nenhum governador tem
um olhar adequado para educacdo, nenhum que entra Ia, porque a impressao que
eu tenho é que entra governo e sai governo, eles [referindo-se a Seduc, CRE e
governo] odeiam os professores, odeiam a educacdo, infelizmente é essa a
percepg¢éo que eu tenho.

(PTEE, 2022): A impressao que tem é que eles acham que a gente é robd, que da
conta de tudo. E ndo é assim. E muito angustiante, porque pra vocé dar conta vocé
tem que extrapolar do normal do trabalhador. A gente carrega esse trabalho nas
costas. E no ano do Ideb é pior, porque a cobranga é muito maior. E desgastante.
Muito mesmo.

(P2EC, 2022): Em ano de Ideb é aquela pressdo... é troca aula, é sobe aula, é pega
aula de colega, tem que terminar isso, entdo fica um peso...a gente adoece com a
pressdo, porque tem que dar conta, ai 0 guri ndo da conta. E ai? Ai vem essa presséo,
da um desespero na gente e tudo cai em cima da gente, do professor daquela série.
Por que que ndo deu conta? Qual que é o motivo? Vocé nao trabalhou o contetdo? E
muitas vezes eles levam para esse lado. Entdo, assim... é tanta coisa que a gente vai
indo, fica doido, a gente fica desesperado, a gente adoece, ndo dorme direito, a
gente sonha..., a gente..., na verdade, ndo é nem sonhar, é ter pesadelo, com que tem
de fazer no dia, que vocé ndo deu conta de fazer hoje. A sobrecarga estd demais, a
cobranca, a pressao. Eles [referindo-se ao governo, Seduc e CRE], sé olham para o
indice e nunca para o trabalho realizado para que a nota subisse mesmo que dois
décimos. E ai foi assim [referindo-se ao momento de repasse de resultados pela CRE],
sabe aquele, vamos dizer, nédo veio balde de agua fria, foi aquele balde de gelo
mesmo que machucou, que cortou. Que guardou dentro do coracdo que até hoje
eu nN&o esqueci.

(G4EG, 2022): Fico muito triste com isso [falta de reconhecimento]. A minha escola
foi a 22 maior na questdo de proficiéncia, mas como é uma escola de periferia ndo
teve parabéns. Nao teve Seduc itinerante aqui. E os professores cobram isso: “nossa,
fizemos um trabalho tdo bom, nossos alunos em questao de frequéncia, a presenca
boa, em questdo de conhecimento eles deram o seu melhor” e cadé o pessoal pra vir
aqui parabenizar o trabalho de equipe? Entdo, se tivesse numa escola mais
centralizada, de preferéncia “da pessoa” [referindo-se & coordenadora regional],
estaria la... Entdo, os professores sentem isso ai € muito visivel

(P8EF, 2022): Olha, trazer contribui¢cGes pra escola, ndo trazem, ndo. Somente
cobranga, tanto que o pessoal do meu colégio morre de medo deles [referindo-se a
CRE]. E medo, medo, medo, medo, medo mesmo! Quando o pessoal fala: “6h! a
regional vird aqui,” meu Deus... é uma correria na escola e ai...nossa! assim...é¢ medo
mesmo. D& pra ver isso...6 bem visivel.

Como vemos os docentes e 0s/as gestores/as escolares compartilham do sentimento de

esgotamento, decepgdo, adoecimento, medo, humilhacéo e perda de valor como individuo face

aos infortunios advindos da cultura da gestéo por resultados, que langam seus profissionais em
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um jogo de forgas antagbnicas. Podemos ver nas falas das coordenadoras parte desse

antagonismo.

(CR3, 2022): Nés temos ainda dificuldade do interesse. Oh, quando vai pra ponta,
guando vai pra escola, porque essa é uma parte burocratica. Eles [os professores]
ndo se interessam muito.

(CR4, 2022): O que me preocupo, as vezes? Sera que quem ‘ta 14 na ponta esta com
esse mesmo interesse que esse aluno realmente aprenda, ou eu estou ali pra cumprir
as minhas 28 aulas, ir embora, pronto? A minha preocupagdo ‘ta nesse ponto. Se 0
meu coordenador pedagogico, se ele ‘ta vibrando, se ele ta pulsando o coragéo,
se 0s olhos dele estédo brilhando, pra que o aluno aprenda, ou eu estou ali pra cumprir
a minha carga horaria e ir embora? E eu acredito sinceramente que néo existe dentro
do pais um local que tenha um sistema mais bem desenhado que Goiés, eu acredito
que ndo tenha um local que tenha um sistema com tantas ferramentas, e com tanta
estrutura, e com tanta consolidag¢do quanto Goids. Mas quem ta |4 na ponta tem que
ter essa mesma vontade. Serd que tudo isso que a secretaria esta oferecendo com
bastante qualidade se esta sendo aproveitado dentro das unidades escolares na sua
totalidade? Porque ferramenta, material de qualidade, ai soma-se a isso as formagdes,
que o Cepfor’2. Ento, eles [referindo-se & Seduc] tdo dando muito subsidio. Af eu
volto naquela questdo: Sera que quem ta la na ponta, esta entendendo ou quer
entender a importancia desse negdcio tdo grande, que move um pais inteiro, que
move um estado inteiro, que coloca esforco de vérios profissionais. Eu trabalharia
muito mais competéncias socioemocionais do que formagao [para os profissionais
da escola].

Na fala de CR4 podemos encontrar pistas das razdes pelas quais o professor de

matematica P8EF anuncia o medo profundo que os/as profissionais da escola sentem quando a

CRE vem para sua escola e o sentimento de ser odiada declarada pela professora POEG (ambos

atuantes em escolas jurisdicionadas a CRE coordenada por CR4). O sistema altamente eficiente

e o investimento pesado que o estado fez nas escolas, de acordo com CR4, parece nao se

concretizar, em parte, na escola que P8EF atua:

O estado investiu muito na nossa escola. Acho que em todas as escolas parece. Enfim
teve muitos avangos tecnoldgicos, teve muitos materiais, muitos equipamentos. E
muito bom. S que o mais importante néo foi feito. Minha sala tem 42 (quarenta
e dois) alunos. Assim, por mais que eu tenha um projetor top de linha, por mais que
eu tenha um notebook, por mais que eu tenha um quadro excelente e por mais que eu
tenha carteiras novas, minha sala tem quarenta e dois alunos. E inviavel conseguir
fazer um ensino de qualidade com quarenta e dois alunos de quatorze anos numa
sala pequena, abarrotada. em que posso mudar um aluno de um lugar e colocar em
outro que eles vao continuar conversando, brincando... porque tem quarenta e dois
alunos. E complicado.

2.0 Centro de Estudos, Pesquisa e Formacéo dos Profissionais da Educacdo (Cepfor) da Secretaria de Estado da
Educacéo foi criado pela Lei 20.491, de 26 de junho de 2019 e tem como proposta promover e apoiar as politicas
destinadas a formacéo dos profissionais da educacao do estado de Goias, garantindo a todos os profissionais da
Educacdo Basica formacdo continuada em sua area de atuagdo, considerando as necessidades, demandas e
contextualidades dos sistemas de ensino que integram o estado de Goias. Sao realizadas formacges iniciais e
continuadas (presenciais e a distancia) para os profissionais da educacéo, focadas na melhoria do aprendizado
dos estudantes, na pratica pedagdgica dos professores e no aprimoramento das praticas de gestdo e competéncias
de lideranga no servico publico.
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(P6EE, 2022): Tenho salas super cheias, superlotadas, porque tem que ter, no
minimo, 50 pra dividir uma sala de aula, ai um calor terrivel, porque aqui também néo
tem ar-condicionado, ndo. Entéo, fica nessa situacéo ai...

De fato, “uma das medidas mais eficazes para aumentar a qualidade da educacéo ¢ a
diminuicdo do nimero de alunos em sala de aula [...]” (Freitas, 2018, p. 142). Uma medida que
0 estado de Goiés tem, ndo apenas ignorado, mas intensificado. Um detalhe que CR4 deixou de
fora quando disse que o sistema é altamente eficiente. Conforme P8EF questiona, como fazer
um trabalho de qualidade com uma sala superlotada? Essa ¢ a parte da “economia” feita que o
governo afirma voltar para educacdo o que ela economizou. De fato, menos salas com mais
alunos, menos professores. Ensino Médio sendo transformado em telessalas, com centenas de
alunos espalhados por todo estado assistindo aulas gravadas pelo mesmo corpo docente. Uma
vasta economia!

O discurso da alta performance tem o mérito de ha um s6 tempo desconfiar dos atores
escolares e promové-los a herodis da educacao.

(CR2, 2022): O que eu falo para minhas escolas: Ndo se justifica as dificuldades
encontradas. O aluno é meu, a responsabilidade é minha, e o0 que eu vou fazer a
respeito? O problema é nosso. Se o aluno néo 1€, vamos alfabetiza-lo, se ele ndo faz
a tarefa de casa, se a gestdo...se a coordenagdo...ndo se justifica. Entéo, essa é a
questdo de se responsabilizar por esses alunos, pensar juntos... Eu falo: “nds somos
um grupo seleto, um grupo inteligente, capaz, nés somos os professores, entdo, nos

temos que criar as estratégias pra resolver a questdo que nos aparecer. Os alunos
S80 nossos."

Ao que parece os/as docentes sdo capazes de resolver qualquer problema que os/as
alunos/as tragam consigo. Fica muito claro a concepcdo de que a solucdo para qualquer
problema esta ao alcance da boa vontade dos atores escolares.

A responsabilizacdo adquire nesse cenario um viés hierarquico e verticalizado, no qual
quem esta “na ponta” ¢ a engrenagem que emperra/sustenta o sistema. Sem desconsiderar a
responsabilidade que cada profissional da educagdo tem no processo de ensino e aprendizagem,
“a responsabilidade pelo padrdo minimo de qualidade, ndo pode recair exclusivamente sobre
aqueles agentes publicos reconhecidamente caracterizados como profissionais da educacéo, que
atuam na ponta do organograma/sistema” (Neves; Di Giorgi, 2017, p. 63). Como afirma P9EG:

Foi passado de uma forma assim “parabéns a todos os professores”. No meu ponto
de vista, ndo sei se é ego a parte, eu achei que nesse ponto foi falho, porque quem ‘ta
no olho do furacéo é o professor e matematica e portugués. Se da tudo errado a
culpa é nossa. Entdo, eu fiquei, assim, ndo sei se a palavra é chateada, igual, eu que
até dinheiro do bolso para comprar sorvete [fala sobre o dia que precisou acalmar a
turma antes da prova] eu tirei. Nao achei que meu trabalho foi reconhecido a contento,

porque “ah, foi trabalho de todos, parabéns a todos”. N&o, eu ndo acho que é parabéns
a todos.
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(G5EH, 2022): Eu vejo [0 Ideb] mais como politica do que como preocupacao com
0 aprendizado. Nos estamos aqui trabalhando com os nossos alunos. E ai é o estado
que aparece. E o pais que aparece, mas pra fazer propaganda.

A cultura meritocratica introduz na matriz de recompensas um fator legitimador do
proprio valor pessoal. Se por um lado os atores escolares sdo expostos a situagdes vexosas,
como vimos, por outro querem receber os aplausos quando alcangam aquilo que traduzem como
sucesso. Encontramos nesses excertos mostras de que as profissionais desejam 0
reconhecimento externo e publico de seus esforcos/resultados na medida da exposicao publica
de sua humilhacéo. Essa cultura termina por ser incorporada pelos atores escolares de tal forma
gue mesmo apresentando clara consciéncia da esséncia de seu fazer, como no caso de P9EG,
quando afirmou ter no sucesso do aluno a maior paga do seu trabalho, terminam por se
entristecerem ou indignarem por ndo receberem honra ao mérito que acreditam merecer. O
desejo pelo aplauso e por reconhecimento revela que a culpa pelo fracasso também fora
internalizada, mesmo quando os atores escolares protestam néo terem controle sobre todos os
aspectos do malogro (Costa, 2021). Para além disso, a falta de reconhecimento profissional,
somada a sobrecarga e as condi¢des inadequadas de trabalho sdo alguns dos principais fatores
que contribuem para o adoecimento dos docentes nas instituicdes de ensino (Souza; Carballo;
Lucca, 2023).

A partir das reflexdes tecidas foi possivel apreender que as AELES assumem, como
instrumento, uma funcdo indutora de comportamentos, sendo capazes de colocar em acédo as
intencdes de uma politica pablica: elevar os indices. Por outro lado, como fase do ciclo de
politicas ela assume a funcao de avaliar o processo de materializacdo, 0 desempenho da politica
publica e em que grau ela contribuiu para mitigar ou para extinguir o problema para qual a
politica fora formulada. Vimos nas fases do ciclo que, ap6s a avalia¢do de uma politica, 0 passo
seguinte é a tomada de decisdo sobre a sua continuidade ou de sua extin¢do, uma vez, que uma
politica publica é formulada para reduzir ou dissolver um problema publico. No entanto, no
contexto educacional, vemos que o problema para qual as AELEs foram propostas como
solucdo, ndo se dissiparam. Pelo contrério, por sua préatica, se ampliaram e se intensificaram,
como pudemos acompanhar nos relatos das entrevistas.

Resta-nos uma pergunta a responder ou pelo menos, um esforgo para tanto: por que as
AELEs ganharam ainda mais forga no contexto educacional? N&o assumimos que temos uma
resposta pronta e acabada, mas temos pistas sobre 0 motivo que mantém viva e crescente uma

politica que, apds 4 décadas se expande e se fortalece.



198

A extincdo de politicas ¢ uma tarefa dificultosa por causa da relutancia dos
beneficiarios, na inércia institucional, do conservadorismo, dos obstaculos legais e
dos altos custos de iniciagdo. Pequenos grupos tém capacidade de organizacdo de
interesses substancialmente superior a dos grandes grupos. O grupo de beneficiarios
de uma politica [...] consegue fazer que essa politica continue existindo, mesmo se se
mostra contraria ao interesse coletivo. Isso porque a coletividade geralmente encontra
dificuldades praticas de lutar contra interesses concentrados. [...] As politicas pablicas
ap6s um periodo de maturacdo, institucionalizam-se e criam vida propria (Secchi;
Coelho; Pires, 2022, p. 85-86).

Como foi possivel perceber, a partir das entrevistas, as acdes impostas as escolas com
vistas a0 aumento dos indices sdo concebidas por parcerias publico-privadas e para atender
metas do TPE. Fica patente que essa politica responde a grupos empresariais.

Nesse cenario, as AELESs transvertem-se em politicas institucionalizadas e obliteram
suas fungdes precipuas de permear a pratica como diagnéstico e monitoramento, para assumir
outros contornos de viés performéatico, uma politica de evidéncias para uma gestdo por
resultados, voltada para o alcance de metas, focada em indices, que controla e regula ndo apenas
o resultado, mas conduz o processo, sob a égide do discurso da qualidade e da prestacdo de
contas do servi¢co publico ofertado. Uma politica que, dentro do escopo desta pesquisa, se
converteu de solucdo a problema.

Diante disso, o proximo item traz, a partir das perspectivas dos/as participantes da
pesquisa, quais os critérios que as AELESs deveriam considerar, bem como elementos que a elas
deveriam ser incorporados para que sejam capazes de captar e promover a qualidade
educacional almejada.

5.4 Uma proposta alternativa para as Avaliacdes Externas e em Larga Escala na
perspectiva dos atores escolares

Ao fim das entrevistas foi solicitado a cada participante que discorresse, a partir de suas
experiéncias, sobre como deveria ser uma Avaliacdo Externa e em Larga Escala, para que fosse
capaz de promover a qualidade educacional. Separamos essas alternativas em trés dimensdes:
a) Com relacdo a composicao/formato, b) Quanto ao momento e a forma de aplicacdo das

avaliagdes e ¢) Com relacao aos usos dos resultados e dos critérios para composicao dos indices.
a) Com relacdo a composicao/formato, os atores escolares propdem que:

1. Outros componentes curriculares sejam contemplados na prova ou que outras areas

sejam contempladas na prova por blocos;

P2EC - Todas as areas tém que ser avaliadas, porque s6 em cima de 2?

P8EF — Todas as disciplinas deveriam se contempladas nessas avaliacoes.
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PO9EG - Eu colocaria outras disciplinas, mas eu acho que o problema maior ndo é avaliacéo,
mas assim como todo é feito. Todo sistema envolvido [refere-se as fraudes], o
problema n&o é a prova s6... Eu acho que a prova é a ponta do iceberg.

P1EA - [...] eu acho que deveria ter mais areas envolvidas. Entdo, j& que tem uma base
curricular com diversas areas ai. Entdo, deveria abranger todas, ao maximo possivel.
E com intervalos menores entre elas... Teria que ter intervalos menores pra
acompanhar os estudantes.

P3EC - Mas eu acho que o ideal seria que fossem todas as disciplinas. Talvez ndo no mesmo
momento como o Enem, mas talvez venham em momentos diferenciados. Dessa vez
vai ser, por exemplo, portugués e matematica e a ai em vez de ser por disciplina, ser
por area do conhecimento. Entéo, hoje nos teriamos uma avaliagdo que envolveria
ciéncias da natureza e suas tecnologias, outra que tivesse ciéncias humanas e suas
tecnologias, area de linguagem, tecnologias e ébvio a matematica. A matematica ela é
sozinha inclusive pela abrangéncia dela é um campo um pouco maior. NOs temos
alunos que sdo excelentes na area de humanas e, as vezes, ndo sao tdo bons nas areas
de linguagens e matematica, mas isso ndo quer dizer que ele ndo seja um aluno que
tenha mérito em outras areas. As vezes, nés temos um aluno que seria um excelente
bidlogo, mas ele ndo seria um bom matematico. Outro grande desafio que eu acho seria
essa questdo de se conscientizar de que essas avaliagdes deveriam ser feitas ndo s6 no
final das etapas, poderia fazer no final também, mas eu acho que desde o inicio em
todas as turmas.

G4EG - Tinha que ter um pouquinho de cada de cada area [nas AELES], n6s temos professores
excelentes de outras areas, que dao aulas excelentes, ttm conhecimento. Entdo, tinha
que ter tudo inserido ali na prova. Ndo da pra priorizar s6 Matematica e a Lingua
Portuguesa.

G1EB - Todas as disciplinas porque ai talvez fica mais perceptivel um ponto de partida de um
problema, que talvez também possa apresentar solucéo, nao € sé séries finais como é
feito. E por que ndo todas as disciplinas? Por que s portugués e matematica?

CR4 — Eu acredito que ela [avaliacdo externa] precisa ser ampliada. Se n6s formos olhar os
resultados em lingua portuguesa, eles costumam ser melhores do que os de
matematica. Entdo, o que que falta na lingua portuguesa? A escrita; nds ndo
trabalhamos a escrita ali na avaliacdo diagndstica. Entdo, é as demais disciplinas:
ciéncias da natureza, esta contemplando? Ciéncias humanas? também ndo. Entdo, eu
olhando pra essas avaliagdes, eu ampliaria a forma que ela ¢ feita, talvez em buscar...
ndo copiar, porque o Enem também precisa ser restruturado diante do novo Ensino
Médio, mas olhando pro Enem talvez dividido em blocos, ampliar as disciplinas que
estdo sendo avaliadas... Isso ai eu acredito que seria necessario sim.

2. Estejam alinhadas ao curriculo de referéncia ou BNCC/quantidade menor de avaliagdes;
P6EE — Eu acredito que, da mesma forma que a gente tem um curriculo que a gente tem que

seqguir, ja que eles definiram esse curriculo pela BNCC, entdo, que [a prova seja
baseada] verdadeiramente, naquilo que € passado pra que a gente ensine.
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G4EG — Menos, menos, menos avaliagdes, existem avaliagdes... porque tem avaliacdo demais,
as vezes, o professor, a escola, a unidade, ndo consegue se organizar com as proprias
demandas da unidade e tem que acudir as demandas das avaliacGes externas. E outra,
tinha que ter tudo mais ligadinho com a BNCC.

3. Fossem elaboradas de acordo com a modalidade escolar: parcial/CEPIS/CPMGs e

levando em conta a cultura de cada regiéo.

P6EE — deveria levar em consideracdo também as diferentes culturas peculiares que acontecem
nas regioes.

G3EE — Acho complicada uma avaliagdo que abrange todo mundo. A mesma avaliacdo que os
alunos aqui [escola parcial] fazem, as militares e as do CEPI’s, também fazem.
Deveriam considerar ndo sé as diferencas de modalidade, mas cidades que sao
diferentes, eu acho que sdo realidades completamente diferentes. Isso deveria ser
levando em conta.

G1EB - Trazer aquela mesma prova para realidades tdo distintas € improdutivo. Além de nao
olhar para as diferengas geogréaficas, ndo contemplam as habilidades dos alunos. S6
que essas coisas ndo sdo levadas [em conta], eles tém as habilidades deles, ndo sé
matematica e portugués, mas eles [governo] sé querem medir matematica e portugués
porque é isso que vai surtir algum respeito nos bancos financiadores da vida.

CR4 — O Saeb como € uma avaliacao a nivel Brasil, € uma linguagem muito ampla. Entéo a
minha preocupacdo € se realmente, né, o que ta ali naquela prova é o que o aluno ta
vendo aqui na préatica, na ponta. Refiro-me as formas de linguagens préprias de cada
regido do Brasil, como Centro-Oeste, Sul, Sudeste...Entdo, as vezes esses resultados
se fosse uma avaliacdo regionalizada, ela teria resultados um pouco diferente. Entdo
sera que realmente essa questdo... essa prova, que é tdo ampla, ela ta conseguindo
discutir o que o aluno esta vendo em sala?

4. Que os/as docentes participassem na elaboracéo das provas.

P4ED — No6s fomos excluidos do processo. NOs somos executores, mas n0s ndo construimos o
processo, nds ndo fizemos parte dele. Somos excluidos do momento de promover essa
avaliacdo, de elaborar essa avaliacao, de contribuir com essa avaliacao.

5.  Que considerassem o numero de alunos por sala.

P8EF — avaliacOes externas...elas ndo podem focar em apenas alguns aspectos, elas tém que ser
feitas de varios modos. Entdo, por exemplo, ndo apenas ter a prova, a avaliacdo fisica
em si, mas também vocé avaliar quantos alunos tém em cada sala. Como € a
infraestrutura da sala de aula do aluno? Quais s&o as condi¢des socioecondémicas que
existem ali naquele colégio?

6. Que fosse substituida pela andlise da trajetdria da vida académica do aluno

P2EC - O aluno que é bom nisso, nisso... olha a vida curricular dele, a vida escolar dele, o
curriculo escolar dele. Olha como que ele foi, se ele cresceu, se ele manteve desde
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pequeno, 0 que que ele caiu, 0 que que prejudicou? Porque entdo eu falo que tinha que
ter uma analise da vida escolar dele, e ndo uma unica prova, uma Unica avaliag&o,
porque a gente nao sabe qual que € 0 momento que 0 menino estd naquela avaliacéo.

b) Quanto ao momento e a forma de aplicacdo das avaliagdes, sugerem que:

1. Sejam realizadas em duas etapas considerando o curriculo desenvolvido até momento

previsto para aplicacéo;

P2EC — Ah! De todo jeito, vai ter avaliacdo. Eu acho que eu iria mudar, é realmente assim...
Igual eu falei, por uma avaliacdo no inicio e outra no final, em cima do que foi do
curriculo referéncia, que € para ser seguido.

2. Concessdo de autonomia para os/as professores elaborarem os proprios materiais e 0

momento para introduzi-los;

P7EE - Tem formas diferentes de ser trabalhada [as listas enviadas pela Seduc] que, as vezes,
ndo tomaria tanto tempo. Eu faria uma apostila realmente coerente, com a quantidade
de exercicios coerente. Que daria tempo de ser trabalhado sem prejudicar no tempo.

3. Sejam aplicadas em todas as séries e turmas;

P8EF — Todas as turmas de todas as séries.
P5EE — Todas as turmas deveriam participar.

G1EB - Todos os alunos da escola, de todas as séries e ndo s nas etapas finais.

G5EH - Eu acho que [impacta] negativamente trabalhar apenas algumas turmas. Certo ano,
focamos tanto nos 3° anos: auldo, simulado, refor¢o no contraturno, aulas no sabado.
No dia da prova fizemos lanche especial, fizemos cartazes, estendemos tapete
vermelho e colocamos os demais alunos de cada lado da passarela para bater palmas
quando os alunos do “terceirdo”. Depois que a prova aconteceu, os alunos das outras
séries, dos outros anos, chegaram e falaram assim “agora vocés vao nos enxergar?”.

4. Que fossem incorporadas na rotina escolar ndo para quebrar a sequéncia didatica das

aulas.

G2ED - A avaliacdo externa tem que acontecer, mas ela tem que acontecer naturalmente. Eu
falo assim, que quando vocé tem toda aquela pressdo que muda o clima escolar,
principalmente no dia de aplicacdo da prova atrapalha. Eu acho que o que tem que
tentar fazer dentro das avaliagOes externas é transformar ela em rotina, com ar de
avaliagio normal. E uma avaliagio externa tdo normal quanto & interna. Por exemplo,
a preparacao para os testes, os simulados ndo acontecem mais em dias especificos a
véspera das provas. N&do, agora ja inserimos isso no dia a dia, ja faz parte dos
instrumentos de trabalho os professores. O simulado € um instrumento de avaliacdo
bimestral. O trabalho é continuo mesmo, na sala de aula. A gente ndo tem um outro
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momento especifico ndo. A gente tenta fazer o trabalho, a preparacdo dentro do
horério, dentro da sala mesmo.

c¢) Com relacao aos usos dos resultados e dos critérios para composi¢ao dos indices.

1. Que tenham repercussdes na vida académica dos alunos;

P5EE — Seria um étimo incentivo [fala sobre as notas do IDEB serem usadas como substitutiva
do ENEM] pro aluno, porque eu acho que o aluno pensa nisso: que aquilo ndo vai
mudar nada na vida escolar dele. Ele pensa assim.

P7EE — Eles [os alunos] ndo tém nenhuma bolsa de estudos em cima disso. Eles ndo tém nem
incentivo de uma nota a mais no ENEM em cima disso.

P4ED - Eu vejo que por ser externo, isso teria que ter um significado na vida académica do
aluno. Por qué? Pra ele ser mais valorizado, pra ele ser mais bem aproveitado, o aluno,
de fato, aceitar aquela avaliacéo, tem que fazer parte do curriculo dele. Por exemplo,
eu penso que o aluno de ensino médio fazendo essas avaliacdes, devia contar uma certa
pontuacdo pro ingresso no vestibular.

CR2 - Penso que a gente tinha que casar isso com 0 ENEM. Por que fazer Ideb e depois fazer
novamente uma avaliacdo externa pra ingressar nessas universidades? Eu acredito que
isso ai deveria acontecer ndo s6 nas séries finais e ser algo que ja buscasse, que ja
trouxesse esse resultado pra ingresso nas universidades. FIES, SISU, o que fosse
necessario. ..

2. Sejam dadas formacdes para atores escolares sobre a composi¢ao e analises dos resultados

bem como solucdes mais profundas para o caso das AELES;

P4ED - [...] a gente ndo sabe o objetivo da avaliacdo de fato. Nao é divulgado. Pra que que
serve esse indice? Assim, n6s usamos o indice pra nds mesmos. Mas assim, pra que
serve esse indice? No6s ndo sabemos qual a finalidade da avaliacdo. Acho que é o pior
defeito da avaliacéo é isso.

GA4EG - Especifico [formacBes para apropriacdo dos resultados] a escola recebe, mas a maneira
e 0 tempo de trabalhar isso com os professores, de reunir, de fazer aquela reunido
pedagdgica por area do conhecimento e uma troca de experiéncia entre os professores,
nos ndo temos esse tempo, a escola tem todas as informacgdes. O interessante seria se
pudesse...se nos tivéssemos o tempo de reunir com o professor, os professores por area
pra ter essa troca de experiéncia, de analisar, de pegar esses dados e elaborar
direcionamento em cima desses dados.

P2EC - Como a construcao do conhecimento matematico é sequencial, 0 processo [construcao
dos indices] deveria comecar la na educacdo infantil. Mas eu falo o seguinte, entra
numa sala de pedagogia e pergunte, tem 30 alunos 14? Quem gosta de matematica? Vai
levantar a mao 3... 4. Eles esquecem que eles vao ser a base dos meninos 1a embaixo,
entdo um problema que eu falo que teria que ser resolvido € comecar desde a educacao
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infantil, colocar professores especificos [licenciados em matemaética]. Por que... isso é
culpa dos pedagogos? Eu ndo culpo eles. Eu culpo o sistema, porque sabemos que néo
é dada aos pedagogos uma formacdo adequada para que ele dé conta do contetdo.
Entdo, o problema das avalia¢fes externas é mais profundo.

P3EC - Nosso problema maior [em relacéo as avaliacfes externas] que eu vejo é com relacéo
a base. As vezes, os alunos chegam com um problema muito grande de base 14 e a
gente vai perceber que o professor que trabalhou com ele la no primério ele € um bom
professor, mas ele ndo é um professor da area de exatas, ele vai trabalhar
prioritariamente portugués, que ele tem mais afinidade, ele trabalha o bimestre quase
que todo o portugués. A parte da matematica € assim, eu tenho que fazer. Quando é
um que tem habilidade de matematica, aquele aluno vé matematica quase todo dia. Ai
sO que ele é muito cobrado no primério, a alfabetizacéo, eu sei por que conhego, ja vivi
isso, eu fiz 0o magistério também, entdo eu sei um pouco dessa, fui casado com a
pedagoga e a gente vé que o trabalho deles é muito voltado, principalmente nas
primeiras series, segunda até a terceira série ali, terceiro ano, focado demais na
alfabetizacdo e a parte da matematica fica negligenciada.

G1EB - A solugédo para uma avaliacdo externa que de fato promova qualidade comeca na
educacdo infantil. Como eu fiz Pedagogia [também], na Pedagogia eu ja percebi que
90% das minhas colegas ndo tinham condic6es de assumir matematica. Entdo, pGe um
pedagogo para trabalhar com crianca, ai 0 pedagogo ndo domina matematica, ndo sabe
atrelar o ludico aos conceitos matematicos, faz aquilo de forma mecanica, menos
atrativa, 0 moleque ja passa para o Fundamental 1l odiando a matéria, porque mata a
curiosidade do aluno, pois ndo consegue responder aos questionamentos, nem atender
a curiosidade da molecada, pois sdo muito curiosos nessa etapa. Entdo, eu nao sei se
futuramente alguém vai olhar para isso, “perai, vamos colocar um profissional da area
para trabalhar com essas criancas, ou uma parte da pedagogia mais direcionada para
a especificidade da matematica e até mesmo nas outras, portugués também muito
importante”. Porque a deficiéncia da leitura, da interpretacdo gera deficiéncia em
matematica. Entdo, eu acho que isso bem é uma bola de neve, ai 0 aluno ja ndo
consegue mais acompanhar. Quando chega no ensino médio ele é um analfabeto
funcional da Matematica e tem uma lacuna gigantesca de conhecimentos prévios.

E em relacdo a formacéo para analisar os dados dessas avaliacGes externas, 0s como
sdo calculados esses indices e pra que servem, gente ndo recebe formagdo. A gente
recebeu muita cobranca, a gente é muito cobrado. Entéo, a gente ndo tem preparo, mas
a gente tem muita cobranca, uma demanda muito grande, é tudo em cima de metas,
né? De coisas que tem que atingir e que € muito dificil.

G3EE - Os professores eles tinham que ter uma formacédo sobre isso ai [as avaliagcfes],
porque... ainda tem aqueles professores que eles trabalham meio que “isSo € uma prova
do governo”. E se o professor é contra 0 governo ele ndo vai abracar a causa. NOs
vamos abracar essa causa ai, de fazer essa até...se uma professora, ela é contra o
governo, ele vai passar isso pros alunos, né? E eu ja ouvi muito aluno falando isso ai.
“Pra que que tem que fazer essa prova de governo?” Se os professores conhecessem
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melhor a finalidade e como usar os resultados, talvez isso mudasse um pouco. De
repente ele passaria outra visdo para os alunos e eles também fariam isso com mais
carinho, porque ja teve aluno assim que era muito bom, que a gente sabe... eu vi falando
“ah! ndo nem vi aquilo, ndo. N&o quero fazer nada pra esse governo, néo!

G4EG - Eu vejo uma dificuldade muito grande nessa questao, vou ser bem clara mesmo, assim
da CRE ou da Seduc passar as informacoes claras para nés. Ou as pessoas sabem das
informacdes e ndo tem coragem, vamos dizer assim, pra ndo falar preguica, ndo tem
coragem de dar uma informacéo clara para o trabalho andar ou se eles tém poucas
informacfes também e vai sO jogando. Entdo, a gente tem muita dificuldade de
trabalhar esses dados, porque, as vezes, as informagdes chegam s6 impressas e, as
Vezes, as pessoas, que é o tutor aqui, também ndo tem um conhecimento aprofundado
e pede pra vocé ir pesquisando também. Entdo, nés temos muitas dificuldades disso,
tenho certeza que é uma dificuldade geral de todas as unidades.

3. Que os resultados sejam apropriados pela escola;
P3EC - Entdo, € muito importante essa avaliacdo ser feita, mas também ter o pds-avaliacdo

GA4EG - Eu vejo assim é muito pouco esse trabalho [de apropriacdo de resultados], porque a
maioria dos professores tem carga fechada e tudo é muito corrido, entéo, as vezes, a
margem dos dados fica anélise por anélise, ndo tem um aprofundamento de: agora
vamos parar de trabalhar isso. Quando vocé esta se organizando para trabalhar isso, ja
vem outra, outra cobranca e vem outro projeto, ai vem outra avaliacdo e as coisas
parece que vao virando uma bola. Isso me agonia muito.

4. Que sejam considerados 0s conhecimentos agregados ou contabilizadas para o indice

apenas a nota da prova;

P7EE —[...] s6 a prova, a nota da prova seca. Pronto.

P1EA - Na hora de calcular a nota junta as duas coisas [proficiéncia e fluxo]. Entdo, um meio
que camufla outro ali. Nao da pra saber ao certo onde que foi a queda e onde que foi a
melhora. Tinham que trazer sé a nota da prova por disciplina separada.

G3EE - E, também, ndo tinha que fazer tanta conta. O aluno fez a prova, tantos alunos. Entéo,
essa é a nota. E pronto.

5. Que as ac0des sociais desenvolvidas pelas escolas sejam consideradas nos resultados.

G2ED - Ao se ignorar as acdes sociais desenvolvidas pela escola, acaba sendo mais
discriminatério ainda, de falar “aquela escola ¢ ruim porque o resultado é ruim”. N&o
V€ [os indices] ndo mostram a particularidade. O trabalho que aquela escola ruim faz,
que aquela escola boa ndo faz. E, a questdo do CPMG, 14 se o aluno é indisciplinado,
se ele ndo tem apoio da familia, dispensa ele “aqui vocé ndo vai ficar, vocé vai pra
escola parcial”. E 14, a escola parcial vai tentar fazer um trabalho mais humanizado
pra aquela familia, pra aquele aluno. Mas isso o Ideb ndo mostra.
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Ao ser introduzida nessa se¢do dimensdes que os/as participantes da pesquisa acreditam
ser pertinentes para que uma AELE de fato contribua para a promocdo da qualidade
educacional, a intencdo nédo foi encontrar nuances comuns ou destoantes em relacédo ao quando,
a quem ou ao como essas avaliacdes deveriam ser operacionalizas. O exercicio se fez
importante no sentido de captar dos/as participantes suas inquietagdes e para dar-lhes espago
para expor suas ideias alternativas para o que estd posto no atual cenério. Ao se sentirem
ouvidos e acolhidos néo foi dificil incentiva-los a externar suas perspectivas sobre o presente e
suas expectativas para o futuro, bem como seus temores e terrores sobre o palco que tém diante
de si, que cobram uma atuacdo cada vez mais encenada e controlada por parte daqueles que
ocupam esse espaco.

Obijetivo de se fazer esse anuncio parte da necessidade de se construir um instrumento
que se aproxime cada vez mais das realidades vivenciadas por aqueles agentes que estdo na
linha frente dessa tdo ardua empreitada que é ofertar uma educacéo publica e de qualidade para
nossa juventude. A construcdo dessa educacdo ndo sera exitosa a menos que a participacdo
desses agentes sejam levadas em considera¢do. Como anuncia CR4

Essas avaliacGes deveriam ser feitas considerando a opinido publica de pessoas que
realmente entendem de Educacéo, que sdo os professores que estdo dentro das escolas.
Eu partiria do mesmo trabalho que foi feito da BNCC. Deveria passar de sala em sala,
apresentando. Todo mundo sabe o que é o Saeb, mas apresentaria novamente, quais
sdo as sugestdes pra que a gente pudesse melhorar isso. I1sso vem pra reunides
regionais, estaduais, federal. Porque eu acredito que, ai sim, vocé teria um documento
desenhado, uma avaliagdo que realmente pudesse atender a necessidade dessa classe
estudantil, porque nédo é pra atender o professor, é pra atender os estudantes. Entéo,
eu acredito que, primeiramente, uma pesquisa de opinido de profissionais ligados a
educacao, professores. Em forma mais ampla. Até conseguir desenhar um modelo que
atendesse os estudantes de maneira geral. E, posteriormente, faria a verificacdo dessas

politicas publicas, que é ou deveria ser o principal foco. Faz avaliacdo € pra isso, né?!
Se essas politicas publicas, realmente, se elas estdo surgindo efeito.

A fala anunciada por CR4 evidencia que as AELEs, da forma como tém sido praticadas
e como seus resultados tém sido usados, ndo cumprem a funcédo de orientar as politicas publicas
para 0 atendimento das “reais necessidades da classe estudantil” como bem pontua a
coordenadora. Diante das exposi¢cdes dos/as profissionais participantes do estudo, é possivel
perceber que consideram necessaria uma reestruturagdo nos moldes em que as AELEs sdo
concebidas, processadas, aplicadas e como sdo usados seus resultados.

Os padrdes pressupdem uma perspectiva especifica do mundo que deveria servir de guia
para as escolas, no entanto, as decisfes dos fazedores de politicas e suas perspectivas do mundo

nem sempre coincidem espontaneamente com as dos atores escolares. “Ha vida inteligente no
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interior das escolas, suficiente para submeter a critica as ideias que rondam a reforma
empresarial da educacao” (Freitas, 2018, p. 98).

Dada a relevancia das AELEs como meio de verificar o desempenho dos alunos e das
escolas, é importante reconhecer que esses resultados ndo devem ser interpretados como uma
medida definitiva da eficacia das instituicdes educacionais. Como uma alternativa, a analise do
valor agregado surge como um método de medicdo que, embora apresente suas proprias
limitacGes e ndo deva ser considerado como uma representacdo completa do trabalho realizado
pela escola, permite uma avaliacdo mais precisa do progresso dos alunos ao isolar o nivel de
aprendizado prévio ao inicio da educacdo formal (Almeida; Dalben; Freitas, 2013).

Nesta perspectiva, € importante destacar que, com base nas discussdes realizadas, o atual
modelo de AELE materializado ndo € apropriado para compreender e melhorar o trabalho
realizado nas escolas. Isso evidencia a impossibilidade de adotar processos meritocraticos nos
quais as escolas sdo classificadas com base no ldeb e s&o unicamente responsabilizadas por
seus resultados, sem uma anélise adequada e consideragdo dos diversos aspectos que compdem
esse indicador para avaliar o trabalho desenvolvido (Almeida; Dalben; Freitas, 2013).

Percebe-se, neste viés, que ndo apenas o modelo da avaliacdo em larga escala deveria
ser outro, como, para que as escolas pudessem tomar seus resultados como
propulsores da melhoria de sua qualidade, estas deveriam participar de processos de
avaliagdo como, por exemplo, o modelo de Avaliacdo Institucional Participativa [...],
que almeja o envolvimento dos diferentes segmentos da escola, assim como de
pessoas de seu entorno social interessadas na melhoria da instituicdo, na reflexao

sobre seus problemas e potencialidades, de forma a avangar nas questdes educativas
(Almeida; Dalben; Freitas, 2013, p. 1169).

A avaliacdo possui uma natureza politica intrinseca que, para catalisar mudancas
efetivas e promover um aumento na qualidade do ensino, precisa ser abrangente e integrada.
Né&o deve ser encarada apenas como uma avalia¢ao isolada do produto, dissociada do contexto;
ao contrario, a avaliacdo institucional deve ser abrangente e englobar todo o sistema
educacional. Para que isso aconteca de maneira eficaz, a responsabilidade pelo processo
avaliativo deve ser assumida pela propria escola. Caso contrario, surgira resisténcia dentro do
sistema educacional e havera uma distorgdo da realidade nas imagens produzidas (Santana,
2018).

As avaliacbes tém multiplas finalidades, variando conforme sua aplicacdo. Podem
impulsionar a autonomia ou reforcar a regulacdo no sistema educacional, podendo minar a
independéncia das escolas e dos educadores. Geralmente, os resultados dessas avaliagcdes séo
usados para responsabilizar as instituicbes de ensino pelos resultados, sem uma anélise

profunda das politicas educacionais vigentes. Acreditamos que essa abordagem de avaliagdo
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ndo contribui para aprimorar a qualidade da educacdo, embora reconhecamos seu potencial
como ferramenta para tal melhoria

Para Santana (2018) a avaliacdo, por si s0, ndo pode ser categorizada como boa ou ma;
seu impacto nas politicas publicas é determinado pela forma como seus resultados sao
interpretados e utilizados. Pelos relatos dos atores escolares participantes no estudo, ha uma
tendéncia de utilizar essas politicas para exercer maior controle sobre o ambiente escolar,
aprofundar disparidades sociais, ampliar a competicdo predatoria e reduzir a solidariedade
inerente ao ato educativo. Além disso, tais medidas também servem para promover e legitimar
a ideologia da meritocracia, sem que haja uma analise aprofundada sobre a esséncia e os efeitos
das politicas publicas em questao.

Diante desse cenario, € ndo sé possivel, mas necessario explorar alternativas que nos
levem a refletir sobre opcBes que possam potencializar a contribuicdo da avaliacdo para a
melhoria da qualidade da educacdo. Uma avaliagcdo que verdadeiramente promova qualidade
seja aquela que fomente a emancipacgdo da escola, algo que so6 serd alcangado por meio de um
dialogo construtivo entre avaliacdo externa e interna. Nesse intercambio, é crucial que a escola
assuma um papel protagonista, e ndo meramente secundario. Apesar de reconhecermos que uma
avaliacdo emancipatéria ndo depende exclusivamente da escola e de seus atores, ndo se pode
subestimar a importancia de seu envolvimento com a comunidade, da criacdo de liderancas

locais e da promocdo da reflexdo acerca do impacto das politicas educacionais.

A melhoria da qualidade das escolas publicas deve ser vista como um processo de

negociacdo de baixo para cima e ndo um processo de “responsabilizacdo” de cima
para baixo. Deve permitir a construgdo de acordos a partir de diagndstico locais que:
a) envolvam o desenvolvimento de modelos multidimensionais de avaliagdo; b)
incluam aspectos qualitativos e quantitativos; c) desenhem processos de participacdo
dos atores da escola e d) permitam a apropriacdo dos resultados das avaliacfes pela
comunidade escolar. No futuro, a demanda, portanto, tirara o foco da avaliagdo da
aprendizagem através de testes e apostar4 na avaliacdo global da instituicdo [...]
(Freitas, 2018).

Pensar em qualidade na educacdo significa considerar o equilibrio entre o contexto
externo e o interno. Para que isso seja possivel, a AELE, deve desempenhar um papel de didlogo
com as instituicdes avaliadas, em vez de estabelecer uma relacdo impositiva e arbitraria na qual
se impdem regras e se cobram resultados sem um acompanhamento adequado do processo. E
necessario considerar um modelo de avalia¢do alternativo capaz de acompanhar todo o processo
de ensino e envolver seus agentes locais, como professores e estudantes.

Nesse contexto, resgatar os fluxos de avaliagdo propostos por Souza (2014) séo

pertinentes:
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- fluxo descendente — avaliacdo realizada pelas instancias de governo das instancias
sob sua coordenacdo, incluindo-se as instituicGes educacionais;

- fluxo ascendente — avaliacdo realizada pelas institui¢cfes educacionais das instancias
governamentais e pelas Secretarias Municipais/Estaduais de Educacao de politicas e
programas implementados pelo MEC;

- fluxo horizontal — auto avaliagdo das instancias envolvidas na Educacdo Baésica —
Ministério da Educacdo, Municipios/Estados e instituicdes educacionais (Souza,
2014, p. 417)

O processo da qualificacdo da educacdo poderd ser mais bem conduzido a partir das
decisbes e acOes definidas a partir da interlocucdo dos resultados nessas avaliacBes das
diferentes instancias. Um sistema de avaliacdo que incorpora esses fluxos de forma simultanea
e “[...] complementar de informac&o e deciséo, procura concretizar a no¢ao de avaliagdo como
um meio que contribui ao propdsito mais amplo de melhorar a qualidade da educacdo” (Souza,
2014, p. 417).

Nessa direcdo, Freitas (2005) afirma que € necessario

[...] construir uma alternativa que recoloque os processos de medicdo de
desenvolvimento dos alunos em seu devido lugar — desgastados que foram pelas
politicas neoliberais avidas por premiar e punir professores — e associe-0s com um
processo de avaliacdo (institucional) destinado a levar em conta o desempenho do
aluno como parte de um conjunto mais amplo de informacdes da realidade das escolas,

favorecendo a reflexéo e a organizagéo dos trabalhos de cada uma delas (Freitas, 2005,
p. 930).

O processo de construcdo de alternativas que contemplem as demais dimensdes,
mormente, a dimensdo humana, pode fortalecer como proposta de contrarregulacdo ao
estabelecimento de uma Unica forma de apreender a qualidade educacional e a avaliacdo que se
faz dela. Para tanto, é mister criar alternativas avaliativas que resgatem o protagonismo dos
atores escolares envolvendo-os em processos de avaliacdo institucional participativa, que
abarque e ampliem as dimensoes intraescolares, “[...] pelo qual esses atores pactuam o que
entendem por qualidade educacional, comprometendo a si e ao poder publico pela avaliacdo do
processo de melhoria da qualidade educacional coletivamente negociada” (Bertagna, 2017, p.
32).
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CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa em tela intentou responder a seguinte questdo norteadora: como as
Coordenagdes Regionais de Educacdo (CRESs) da regido sudoeste do Estado de Goias e as
escolas que estdo sob sua jurisdi¢do usam os resultados das AELEs para formular e materializar
acOes pedagdgicas com vistas a melhoria da qualidade do ensino de matematica ofertado aos
alunos e alunas no Ensino Meédio?

Em busca de respostas para o questionamento levantado, foram realizadas entrevistas
com atores escolares e coordenadoras regionais objetivando verificar como, no contexto da
pratica, esse processo se concretiza.

Face ao exposto pelos/as participantes no estudo, € possivel perceber que da forma como
tém sido usados os resultados das avaliagdes externas e em larga escala, no contexto de uma
politica orientada por uma gestdo educacional gerencialista, tem aprisionado ndo somente as
praticas pedagdgicas das escolas pesquisadas e seus/suas professores/as, restringindo seu
espaco para criar, mas, também, tem aprisionado a “alma e a identidade” dos sujeitos e atores
da educacéo (Ball, 2002) e, ainda, limitando as possibilidades de aprendizagens dos alunos ao
deixar de fora aquilo que nao ¢ “basico”, por que nao ¢ mensuravel por avaliagdes. Merece
destaque o fato de que, ao contrario do que anuncia a literatura que compde o aporte teérico da
pesquisa, 0s atores escolares escrutinam os prejuizos do ndo alinhamento da BNCC as AELES
e afirmam que esse € um dos fatores impulsionadores dos treinos.

Oslas professores/as e gestores/as escolares afirmam serem vistos pela Otica da
desconfianga, precisando ser monitorados por meio de seus resultados. Mediante a persecucao
de objetivos e metas inalcancaveis, a responsabilizacdo, atrelada ao pagamento por desempenho
e 0s constrangimentos advindos da publicizacdo dos resultados dos/as alunos/as como se
fossem seus resultados, os levam a orientar sua pratica de “trabalhar os alunos ao invés de
trabalhar com os alunos”. Ou seja, os alunos sdo treinados para fazer as provas.

Nesse contexto, os atores escolares sdo transformados em meros executores de
prescri¢cOes desde fora da escola. Tém sua autonomia restrita e restritiva ao cumprimento de
normas, permanecendo alijados do processo de concep¢ao do seu fazer docente. “O que €
produzido é um espetaculo, ou o0 que poderiamos considerar uma ‘fantasia encenada’ [...], que
esta la apenas para ser vista e julgada” (Ball, 2002, p. 12).

O primeiro pilar do “Pacto pela Educacdo” que encontra na atual gestdo do estado de

Goiés sua ratificacdo afirma que: a qualidade da educacdo depende da qualidade de seu
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professorado. Cabe, portanto, refletir que qualidade tera uma educacdo que desprofissionaliza,
desconfia e culpabiliza seus professores, adoecendo-0s?

Dessa forma, os resultados das avaliagdes externas e em larga escala no Estado de Goias,
tém sido usados como meio de controle e regulacdo das escolas e professores — por meio de
prémios e sanc¢des — e tém tido um efeito contrério ao que o discurso oficial tem propalado,
promovendo uma desqualificacdo da educacdo ao considerar que seus profissionais precisam
de motivagdo extrinseca para “trabalharem direito”. E, ainda, definindo como finalidade
educativa a preparacdo dos jovens para se adaptar o mercado de trabalho, competitivo e
meritocratico. A continuidade da politica gerencialista contida na reforma educacional do
estado de Goias, a partir de 2011, pautada em principios da “Educagdo para todos” e
“aprendizagem para todos” nela expressos ofertaram uma educacdo de baixa qualidade para
todos ao deixar de fora aquilo que ndo se pode exprimir em resultados quantificaveis .

Oslas participantes no estudo foram unanimes em afirmar que as inimeras agdes que
elas desenvolvem no contexto escolar sdo delineadas externamente a escola, seja pela Seduc,
seja em grande parte, pelos parceiros publico-privados, cabendo a elas apenas sua execugao.
Afirmam ainda que a intensa demanda de projetos externos inviabiliza que as escolas pensem
e desenvolvam acgdes proprias, bem como sequestra o tempo para que os profissionais se
apropriem adequadamente dos resultados. Dessa forma, as coordenadoras regionais afirmaram
que apenas repassam para as escolas as demandas oriundas da Seduc, cabendo a esse 6rgéo
cobrar e inspecionar a execucao. Por seu turno, as escolas declaram que, as acdes que tentam
planejar tendo em vista o contexto da escola, em sua maioria, ndo é permitida pela CRE, salvo
rarissimas excecfes, mas sempre condicionadas a concretizacdo das acdes elaboradas
externamente. Tais ac¢Oes, segundo o depoimento dos/as gestores/as, ttm em vista sempre 0
aumento dos indices.

A forma como as AELES sao operacionalizadas no contexto da pratica, tem promovido
a desqualificacdo da educacdo. O Ideb, na perspectiva dos/as participantes na pesquisa é um
retrato, uma imagem estatica de um momento dentro de um processo dinamico, mais amplo e
profundo e que, portanto, ndo retrata a qualidade educacional que o estado Goias tem ofertado
aos seus estudantes. Pelo contrério, a intensificacdo do trabalho, a pratica voltada para o treino,
a desprofissionalizacao dos atores escolares e a retirada de autonomia tem deformado a imagem
que os profissionais tém de si e do que significa uma boa educacdo, uma boa escola.

O processo de conscientizacdo dessa desqualificacdo a partir do que tem sido efetuado
nas escolas, tem impactado a saude, a autoestima desses profissionais e tem gerado adoecimento

docente. A politica de accountability tem inserido esses profissionais em um processo no qual
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sua ética é sacrificada em prol da busca por resultados. Ou seja, conhecer 0s impactos negativos
dessas avaliag@es no contexto ndo € suficiente para se pensar em uma contra-hegemonia devido
ao alto controle da pratica educativa, tanto por 6rgéos centrais da Seduc, como pelos parceiros
publicos-privados.

Vencidos pelo cansaco, pela vergonha e pressoes sofridas esses profissionais fazem o
que tem de ser feito para evitar sofrimento em uma atitude de evitagdo. Essa extingdo de forga
dos atores que estdo no chao da escola decorre da exaustao fisica, emocional e psicologica. A
partir da fala desses profissionais, foi possivel perceber que eles entendem o0s prejuizos dos
moldes nos quais as avaliagdes externas acontecem e eles propdem alternativas para a forma
como sdo concebidas e aplicadas, bem como as dimensfes, os critérios e os elementos
necessarios para gque essa avaliacao possa contribuir para a qualificacdo da educacao.

Os professores e demais profissionais ndo sdo simples observadores. Eles possuem uma
mente criativa e refinada, porém frequentemente se encontram cansados e sobrecarregados.
Lidam simultaneamente com questdes que percebem como significativas e com aquelas que
parecem desprovidas de sentido. Sujeitos a mobilizagdes em torno de padrBes de atencéo,
negligéncia e desafios que oscilam entre o desconforto e o pragmatismo, a maioria daqueles
com quem interagimos esta profundamente imersa nos discursos das politicas predominantes.

As politicas imperativas terminam por moldar as formas de atuacéo dos atores escolares.
Em contraste, existem escassos refugios da politica; os imperativos e apelos sdo considerados
com grande seriedade tanto pelos professores quanto pelas instituicdes educacionais, tornando
a prépria pratica educativa intrinsecamente politica. As pressoes relacionadas a sobrevivéncia,
aprimoramento e desempenho permeiam a vida cotidiana escolar, sendo habilmente
entrelacadas por meio de elaborados mecanismos de politicas educacionais. Reunibes, materiais
e modelos de “boas préaticas” operam de maneira sutil e aparentemente inocente para moldar os
educadores conforme os principios discursivos da politica educacional.

O potencial da atuacdo dos atores escolares é objeto das politicas imperativas, pois estas
0 reconhece, por isso usa como artefato sua obliteracdo por meio da sobrecarga e da
intensificacdo do trabalho desses professores, expurgando essa possibilidade de agdo nas
brechas. As vezes, os atores escolares ndo fazem a politica, a politica é o que os moldam. 1sso
representa a mais recente interagdo de um fendmeno continuo e duradouro: a crescente
intensificacdo do trabalho dos professores.

A intensificacdo do trabalho dos atores escolares foi umas das principais dificuldades
para realizacdo das entrevistas com a coordenacdo pedagogica das escolas e a tutoria. Esses

importantes segmentos de profissionais, como dissemos, por seu baixo indice de participacéo,



212

precisou ser retirado da amostra. Tais profissionais sdo o elo entre CREs e as escolas, sendo
que a maior parte das interagdes sdo realizadas por esses atores. A tutoria, inclusive é segmento
que recebe as formacdes e informacdes atinentes aos resultados das AELES por parte da Seduc
e realiza os repasses.

Os atores escolares participantes do estudo trouxeram op¢Oes para a construcdo de uma
AELE alternativa que, em suas concepgOes, podem contribuir para a elaboracdo de um
instrumento mais fidedigno na promocdo e captacdo da qualidade educacional. Esse € um
caminho para futuras pesquisas no campo: uma pesquisa-acao com o proposito de elaborar o
desenho de uma AELE a partir dos elementos considerados pertinentes pelos participantes da
pesquisa e dos pesquisadores; uma colaboragdo conjunta entre universidade-escola que a
producdo cientifica ja tem provado ser necessaria e proficua.

Teremos, de fato, uma educacdo de qualidade quando, para além da insercdo das
dimensdes discutidas nos critérios dos indices, as atuag¢fes das politicas nas escolas ndo sejam
consideradas um desvirtuamento, quando esses profissionais atuarem para além de sujeitos da
politica, e que quando o fizerem ndo sejam os “fora da lei” inseridos na lista dos mais
procurados. Teremos qualidade quando esses atores puderem vivenciar e construir outro
discurso, o de que podem/devem recontextualizar os resultados da politica de AELE por elas
produzidas, que podem atuar na direcdo do seu sentido pedagdgico primordial — que é a
transformacdo das pessoas para uma sociedade melhor —, sem culpa, sem “ter que fazer
escondido” como relatado pelo professor P2EC. Teremos qualidade quando for convertida em
educacional uma politica que, apesar do titulo “educacional”, na verdade é uma politica de
gestdo e econdmica. Dessa forma, somente quando a educacao estiver a servi¢co da melhoria da
vida humana é que se terd uma educacdo de qualidade.

Se essa € a versdo de qualidade que queremos como sociedade, olhemos para n0ssos
profissionais: adoecidos, machucados, frustrados, arrasados, humilhados, amargurados,
entristecidos, tendo pesadelos, se sentido excluidos do processo, se sentido um lixo, que estdo
morrendo, alunos se sentido deixados de lado no processo educativo — esse rol de aspectos foi
colhido dos depoimentos dos participantes desta pesquisa. Qual a melhoria na vida humana a
educacdo béasica em geral e de Goias em especifico, nos moldes atuais, tem conseguido
promover?

Nos bastidores do sistema educacional, um fendmeno silencioso e néo téo recente, mas
profundamente impactante esta se desdobrando: o adoecimento docente devido a pressao
incessante por resultados nas ALELs. Enquanto o debate sobre a eficicia dessas avaliagdes

continua, € crucial examinar o custo humano por tras delas. Profissionais atuantes em sala de
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aula, uma vez encarregados de nutrir mentes jovens e moldar futuros, agora encontram-se em
uma encruzilhada onde as demandas por notas elevadas superam quaisquer outros aspectos da
educacdo. Sob a sombra ameacadora das AELEs e o terror performatico que as acompanha,
muitos educadores enfrentam um fardo descomunal, uma pressdo constante que mina nao
apenas sua saude emocional, mas também sua capacidade de ensinar de forma eficaz.

A obsessdo por resultados quantificaveis frequentemente relega o processo educacional
a uma mera corrida pelo desempenho, onde os nimeros eclipsam a verdadeira esséncia da
aprendizagem. Como resultado, os professores sdo levados a sacrificar sua propria saide mental
para atender as expectativas irrealistas impostas por sistemas de avaliacdo que muitas vezes
falham em capturar a complexidade do progresso educacional. O estresse crénico decorrente
dessa pressao implacavel ndo sé afeta o bem-estar dos professores, mas também compromete a
qualidade do ensino. Quando os educadores estdo sobrecarregados e esgotados, sua capacidade
de se conectar com os alunos e inspira-los é prejudicada. A criatividade é sufocada, substituida
por métodos de ensino padronizados projetados para atender a requisitos de avaliacdo, em vez
de necessidades reais de aprendizagem.

E imperativo reconhecer e abordar esse problema urgentemente. Uma cultura de
avaliacdo mais holistica e centrada no aluno deve substituir o atual paradigma de busca
incessante por indices cada vez mais altos. Os educadores devem ser capacitados a ensinar com
criatividade e paixao, sem medo de punicdo por ndo atender a métricas arbitrarias. Além disso,
é essencial fornecer apoio emocional e recursos para ajudar os professores a lidar com o estresse
e 0 Burnout. Programas de bem-estar mental e praticas de autocuidado devem ser integrados as
politicas educacionais, reconhecendo que os professores sdo seres humanos que merecem
cuidado e respeito.

Em Gltima andlise, a saude dos professores ndo é apenas uma preocupacao pessoal, mas
uma questdo fundamental para o futuro da educacdo. Somente quando reconhecermos o valor
inestimavel dos atores escolares e priorizarmos seu bem-estar, poderemos construir um sistema

educacional verdadeiramente eficaz e sustentavel.
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