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II
Apresentagéo/Prefécio

A participagdo como mestranda no Programa de Pés-Graduagdo em Geografia da UNESP de
Presidente Prudente/SP foi de suma importancia para meu amadurecimento intelectual e, principalmente, como
preparagd@o para os desafios impostos pelas atuais perspectivas do mercado de trabalho. Existe, hoje, uma
pressao para a maior “eficiéncia” (aplicabilidade e contribuicdo imediata) dos resultados de pesquisa, questéo
que se encontra em todos os setores da vida e, portanto, também nas pesquisas académicas.

H& uma inegével relagio de reciprocidade entre nossa trajetéria de vida e a pratica de nossas
pesquisas geograficas Como escapar da cilada do discurso da globalizagdo adotado pelo capital? E, mesmo
assim, como e por que fazer pesquisas relevancia social e interesse académico? Este trabalho constituiu-se
numa tentativa de alcangar esse objetivo, pois ha uma urgéncia de se buscar a identidade dos lugares, dos
contextos sdcio-culturais e espaciais especificos, formas de ser e de estar e redescobrir as especificidades de
“um Brasil que o Brasil ndo conhece”, da importancia de se atentar para o conhecimento das peculiaridades, de
suas articulagdes e desarticulagdes ou desestruturag@o que a relagdo econdmica ndo nos permite destacar e
compreender totalmente.

A possibilidade de apresentar esta pesquisa mostra-se Unica, no momento, na medida em que
serd apreciada por outros pesquisadores de niveis de experiéncia diferenciados. E a oportunidade de se notar os
aspectos frageis da proposta, suas incoeréncias, no que diz respeito a definicdo/delimitagdo da tematica (a
questao central ou enfoques adotados), do referencial tedrico-conceitual (0s conceitos ou espectro tedrico que
nos levaram a privilegiar certas categorias), dos objetivos, dos recortes metodoldgico e territorial, e de
reconhecer a especificidade que nos levou a eles.

A realizacdo e a apresentacdo desta pesquisa neste periodo redne um dos aspectos mais
importantes num curso de Pés-Graduacdo: a avaliacdo de nossa prdpria trajetdria académica. A comparagao,
integracdo, interlocugdo com outras esferas de conhecimento e pesquisa, numa avaliagio geral, que desperta
nossa prépria auto-avaliagdo. Em que medida nossas proposicdes foram vélidas e demonstram nosso
amadurecimento intelectual e pratico? Em que somos capazes de melhorar ou avangar como pessoas pensantes
e pesquisadores?

Entre as principais contribui¢des do curso de Pés-Graduacdo estdo aquelas que convergem para
um Unico objetivo: enriquecer as nossas proposi¢des de pesquisa (com sugestoes, correcdes e indicagoes) e
livré-las de alguns de seus obstaculos (como os derivados de equivocos tedrico-conceituais e metodoldgicos
entre outros). E 0 momento de se estabelecer interlocugao com os colegas de outras dreas de pesquisa para
troca de experiéncias, o que fortalece as preocupacgdes com a efetivagdo dos trabalhos. Todos trazem novos
vieses e contribuem na medida em que langam informagdes novas e apontam possiveis relagdes e contatos.

Assim, ndo se pode deixar de reconhecer que uma carreira académica sé se constrdi dessa forma,
nos periodos de aprendizagem nas aulas, debates e palestras, nos levantamentos de campo proporcionados
pelo apoio financeiro dos drgaos de fomento a pesquisa como a CAPES, nas trocas de experiéncias e
informacdes de grupos de pesquisa como 0 GASPERR (Grupo Académico Producéo do Espaco e Redefini¢des),
€ na tentativa de galgar mais um degrau rumo ao conhecimento sistematizado, como foi esta oportunidade de
realizar um curso de pds-graduagao, em nivel de mestrado, como uma etapa rumo a um maior conhecimento e
maturidade cientifica na drea da Geografia.



Resumo

Na atualidade as mudancas tecnoldgicas alcangaram todos os setores da vida humana e tém um papel
fundamental no setor industrial. No Brasil, apesar da incorpora¢éo de tecnologia ainda enfrentar muitos
obstéculos, o Estado de S&o Paulo desenvolveu sofisticada base industrial e concentra as principais empresas
no ramo. E o interior paulista € uma das dreas mais importantes do pais, com crescimento e desenvolvimento
recente, associado principalmente, & implantagdo de uma estrutura industrial moderna, de empresas
exclusivas. A regido administrativa de Presidente Prudente, no entanto, € considerada no conjunto das regides
administrativas do Estado, area sem tradigao industrial, mais voltada para a atividade agropecudria. O objetivo
maior desta investigacao foi interpretar o papel econdmico das empresas industriais de ramos e portes
diferenciados existentes na regido, além de averiguar como suas empresas tradicionais e modernas se portam
frente as necessidades de inovagdo tecnoldgica que imperam nas mais diversas esferas produtivas. Essa
pesquisa fez uma andlise sobre as atividades industriais, numa interpretacdo de seus nexos territoriais e
sociais, bem como de suas diferenciacdes e articulagdes geo-econdmicas, focalizando principalmente, o
desenvolvimento da base tecnoldgica de algumas empresas implantadas na regido, por¢éo territorial com
caréncia econdmica de investimentos privados e estatais, uma “incapacidade” que pode representar um tipo
qualitativo diferente, até mesmo singular, de desenvolvimento para o futuro.

Palavras-Chave: industria, tecnologia, desenvolvimento regional, 102. RA de Presidente Prudente, economia e

geografia.

Abstract

At the present time the technological changes reached all the sections of the human life and they have a
fundamental role in the industrial section. In spite of the technology incorporation, Brasil still faces many
obstacles, althought the State of Sdo Paulo developed sophisticated industrial base and it concentrates the
main industrial companies. Sao Paulo’s interior is one of the most important areas of the country and it have
experienced recent development with economic growth, this is due mainly to the implantation of a modern
industrial structure as well as exclusive companies. Presidente Prudente’s region, however is considered in the
group of the others areas of State, an area without industrial tradition, owe to its agricultural based activity. The
aim of this research is to interprete the economic role of a group of the industrial companies that vary in size
and kind of production in this region, besides that discover these traditional and modern companies perform
trough the demand for technological innovations that dominate most part of the productive spheres. This
research also contains an analysis about industrial activities interpretating its territorial and social connections,
in addition to its differentiations and geo-economic articulations, focus mainly on the development of the
technological base of some companies implanted the area, whose lack of private and state investments can the
" inability " which mean a different, even singular, qualitative type of future development.

Keywords: industry, thecnology, regional development, Presidente Prudente’s region, economy e geography.



Capitulo 1
Tecnologia: avangos e perspectivas futuras para a insergéo do Brasil

As técnicas modernas, nas quais s@o incorporados os conhecimentos empiricos de origem
cientifica, aparecem durante o Renascimento. E é com a Ciéncia Moderna que a tecnologia pode-se
tornar vigente. Fruto, portanto, da idéia renascentista, segundo Vargas (1994), “de que tudo aquilo que fora
realizado pela tradigdo técnica poderia sé-lo também pela teoria e metodologia cientificas”, surge a tecnologia que se
tornou aquilo “que evidentemente aproxima o saber teérico-cientifico ao fazer empirico da técnica”. (p. 16)

Na segunda metade do século XIX, comeca-se a distinguir, no estudo das técnicas e da
engenharia, uma disciplina sob 0 nome de tecnologia. Sua finalidade inicial foi “descrever, de maneira

interpretativa, as técnicas, os processos técnicos, as maneiras de preparagéo ou fabricagdo de produtos industriais, a extragéo e

a manipulacdo de materiais utilizados pela engenharia, além das formas de organizagao econdmica do trabalho técnico”.
No final do século XIX e inicio deste século, a atividade tecnoldgica toma corpo como
especialidade dos diversos ramos da engenharia. Esta finalmente constitui-se como o estudo ou a

atividade “de utilizagao de teorias, métodos e processos cientificos para a solugéo dos problemas técnicos, relacionados com
materiais e processos construtivos, fabricagdo de produtos industriais, organizacdo do trabalho e célculos e projetos de

engenharia”. (Vargas, 1994, p. 16)

1.1- O Papel da Inveng&o e da Inovag&o no Processo Produtivo

Atualmente, o cenario produtivo mundial reflete a mudanga na cultura material da
sociedade, gracas aos mecanismos — de inovagdo e tecnologia presentes — do novo paradigma
tecnoldgico, baseado nas tecnologias de informag&o: conjunto convergente de tecnologias em
microeletrbnica, computacdo (software e hardware), telecomunicagdes, radiodifusdo e optoeletronica,
além da engenharia genética e suas aplicagdes. (Castells, 1999)"

A inovagdo e as novas tecnologias estao estreitamente ligadas. A pesquisa esta na fonte da
inovagdo e do progresso tecnoldgico. No passado, o progresso cientifico-tecnolégico foi marcado pelo
surgimento da invengdo, que ao longo do tempo passou, de forma cada vez mais rapida, a ser substituida
- melhorada/inovada - por outra mais adequada as exigéncias do momento, ou seja, mais moderna do
ponto de vista do grau de complexidade criativa da novidade.

Cumpre, portanto, para alcangar o entendimento das duas formas basicas de progresso
técnico-cientifico, distinguir técnica e tecnologia e invencdo e inovagdo, ja que ambas encontram-se
intrinsecamente ligadas e comandam o processo:

- Invengdo: é a idéia original sobre uma coisa ou situagdo (podendo ser tedrica ou pratica)
surgida a partir de outra ja existente, que leva a criagdo de um objeto ou elemento.

- Inovagdo: surge quando colocamos esta idéia inventada/criada em pratica e a
adaptamos/incrementamos (introduzindo novas idéias/ajustes, ou seja, podendo alterar tanto o produto
como o processo) para aplica-la as condigdes reais, 0 que pode trazer sucesso ou ndo (0 que pde a

* Em seu livro Castells revisita os mais importantes acontecimentos histéricos, como as Revolugdes Industriais, resgatando com maestria 0s
elementos-chave (as invengdes, as inovagdes, talentos individuais e empresariais, as técnicas e as novas fontes de energia, as transformagées
no ambiente social e institucional e econdmico, modelos, atores e locais de desenvolvimento) para interpretagdo das macro e micro mudancas.



necessidade de assumir os riscos). Entdo a inovagéo ndo se da, como afirma Kon (1994, p. 12) quando
“a idéia é convertida ao uso pratico”, € sim quando “freqiientemente a inovagéo idealizada implica em descartar produtos e
processos anteriores”.

A inovagdo, a principal vertente da atualidade, manisfesta-se sob dois tipos principais no
sistema produtivo como um todo. As inovagdes maiores, que correspondem ao aparecimento de novos
produtos para a constituicdo de novos ramos. No caso das inovagdes menores e permanentes, estas
correspondem a uma necessidade recente de difus@o da fungdo de inovagéo, ao mesmo tempo, para
adotar os produtos conforme a evolugao da demanda num mercado que é cada vez mais internacional e
instavel e para adaptar as novas tecnologias (em particular desenvolver a informagao).

A maior parte das inovagdes € elaborada nos laboratérios especializados e nos
departamentos de pesquisa e desenvolvimento (P&D) das empresas. O conceito de P&D é muito geral e
pode incluir tanto a pesquisa de base mais de ponta do laboratério universitdrio quanto o
desenvolvimento mais banal. A OCDE distingue duas categorias de pesquisa € trés tipos de
desenvolvimento na atividade de P&D:

Quadro 1
As Atividades de P&D Segundo Critérios da OCDE

- apesquisa fundamental visa essencialmente a criagdo de conhecimentos de base, Uteis na prossecugao do
progresso mas sem idéia precisa quanto a suas aplicagdes ulteriores. Ela se realiza nos laboratérios
cientificos, nas universidades e em algumas grandes empresas;

ATIVIDADES DE
PESQUISA - apesquisa aplicada é a aplicagdo pratica dos conhecimentos, mas visa a descoberta de conhecimentos
diretamente necesséarios a prossecugao dos trabalhos de desenvolvimento. Assim a nova tecnologia nasce
da aplicacdo as industrias dos progressos da engenharia, da ciéncia e da organizacéo.
- o desenvolvimento simples apela para a imaginagao (para o espirito inventivo, para o engenho individual),
assim como para uma longa experiéncia do oficio ou da profisséo;
ATIVIDADESDE | . ¢ desenvolvimento tecnoldgico refere-se sobretudo a uma atualizagéo técnica e apela para métodos e para
DESENVOLVIMENTO uma experimentacéo mais sistematica, assim como para ensaios mais numerosos;

- o desenvolvimento cientifico refere-se igualmente a uma atualizagdo tecnoldgica, mas que repousa mais na
aplicacdo de conhecimentos cientificos do que na mera experimentacéo.

Fonte: Critérios organizados de acordo com informagées de Benko, 1996, p. 170

A localizagdo da P&D de base se encontra geralmente, por razdes de controle, segurancga e
de marketing, perto da sede social da empresa, devido aos problemas de supervisdo e de
confidencialidade (o modo de organizagdo da empresa determina com freqiiéncia 0 modo de organizagéo
da pesquisa da empresa). Isto ocorre porque a atividade de pesquisa esta diretamente ligada a tecnologia
empregada na empresa, setor estratégico, do qual o desenvolvimento encontra-se sujeito as condi¢des
que estdo presentes no mercado de difusdo tecnoldgica e que envolvem:

- a imitagdo: é a copia de produtos ou processos inovadores ja consagrados para evitar
riscos, mas que nao gera grandes lucros para empresas imitadoras.

- as mudancgas auténomas: s@o mudangas necessarias de incremento do sistema produtivo
e de um tipo ou de novo produto ou de processo (evolugbes naturais), que sao introduzidas
independentes do desejo do produtor capitalista, ou seja, impostas/trazidas/direcionadas pelo avango
gerado pelo uso de novas tecnologias (advindas das contribui¢des do conhecimento e da tecnologia).



- as mudangas induzidas: sd mudancas que s&o introduzidas para atender
interesses/desejos especificos do capitalista, ndo s6 de melhoramento do produto ou processo e
diminui¢do dos custos, mas principalmente para aumentar os lucros.

Quanto as outras duas formas que se encontram presentes no processo de incorporagéo do
progresso técnico-cientifico e produtivo, destacamos ainda:

- a técnica: € a capacidade de compor algo, elementos ou objetos, numa “seqiéncia ordenada
de movimentos especificos com fito de obter um produto particular, mas também por uma maquina que os reproduz
incessantemente”. Na histéria, a técnica surge como “o resultado de uma série de tentativas para contomar dificuldades

encontradas na produgdo de um bem como fruto de uma reflex@o aprofundada sobre um objeto a realizar e sobre os meios de
consegui-lo”. (Benko, 1996, p. 163)

- a tecnologia: € resultado da sistematizagcdo dos conhecimentos e das técnicas que
permitem a industria efetuar concretamente uma produg@o. Trata-se de “um vaivém entre a ciéncia e a técnica” e,
‘se dd a seu detentor a capacidade de realizar mais eficazmente uma produgdo’. A tecnologia combina pois, 0

conhecimento, a andlise do procedimento de trabalho e as técnicas que ai se utilizam. “Seus modos de
existéncia sdo informacéo e o savoir-faire. A tecnologia € um saber cientifico e social da produgéo que, apelando para todas as
ciéncias e ao seu modo de raciocinio, dé origem a técnicas de fabricago e de gestao”. (Benko, 1996, p. 163)

Duas importantes constatagdes devem ser feitas, de acordo com Benko (1996), quando se
considera a importancia do emprego da tecnologia no processo produtivo: primeiro, toda industria possui
uma tecnologia que, comparativamente, pode ser mais ou menos complexa. Segundo, na grande maioria
dos trabalhos voltados para a inovagdo tecnoldgica, o interesse dos pesquisadores se orienta
principalmente para a analise do desenvolvimento dos novos processos, equipamentos ou bens, com o
que se negligencia freqiientemente o outro aspecto da tecnologia que se chama o savoir-faire social da
producéo.

O savoir-faire corresponde ao saber adquirido, através da experiéncia ou tradicdo industrial,
em um ramo de atividade, expressada pela capacidade do saber fazer que se traduz em competéncia e
qualidade, verificadas tanto no processo de trabalho e quanto no pessoal empregado, que por sua vez
refletem na qualidade do produto produzido. Essa tradicdo pode permitir a passagem de um setor antigo
para um setor de alta tecnologia.

Sao as empresas de subcontratagdo especializada que, em seu savoir-faire, podem definir
produtos proprios a partir das tecnologias avangadas fornecidas por quem da a ordem. A inovagdo néo é
permanente nem interna & empresa € a seus espagos, mas é importada.

A tecnologia, pouco importa o tipo de atividade que se considere, existe sob duas formas: o
savoir-faire e a informag&o. A informacéo é registrada, indexada, arquivada e recuperada através de
diversos meios. A forma ainda mais comum € o registro em papel, feito através de normas, procedimento,
relatdrios técnicos, listas de verificac@o, etc. A maior barreira no chao da fabrica é a falta de habito de
nossos operarios de elaborar e até mesmo ler/compreender documentos. Esta barreira é, em primeiro
lugar, de ordem educacional. Superada esta barreira educacional, através de escolaridade adequada na

selegdo ou via treinamento, aparece a barreira de ordem cultural, da falta de habito de escrever qualquer



coisa, até mesmo uma carta. E, quando se escreve, ha o habito de ser prolixo, deixando de lado a
objetividade. S&o herangas do nosso processo de colonizagao.

Ja ndo é mais adequado aos nossos dias 0 modelo taylorista onde um pequeno grupo de
profissionais fazia o planejamento do trabalho e escrevia os procedimentos que deveriam ser seguidos
pelos operarios. Esse sistema s6 funcionou bem na primeira metade do século, quando a maior parte dos
operarios era analfabeta ou semi-analfabeta. Com o aumento da escolaridade, é necessario motivar o
operario através da sua participacdo na definicdo dos servigos. E, esta barreira s6 sera vencida quando
0S operarios se sentirem co-participantes.

Quanto & importancia desta distingdo, Benko (1996, p. 164-165) esclarece: “quando uma
empresa fabrica um produto, ela deve, para desenvolver uma tecnologia, reunir além da m&o-de-obra e do equipamento, a

informagdo necesséria & produgdo do bem ou servigo e saber decodifica-la, combina-la ou mesmo modificé-la’, OU Seja,
informag@o é a ferramenta para a tomada de decisdo. A qualidade da decisdo depende da qualidade da
informagéo e de quem e como a utiliza. A qualidade da informag&o depende da relevéncia, da preciséo e
da velocidade da informacgdo. Informagdo deve ser continuamente reanalisada e renovada. Ela se torna
voldtil se ndo for registrada, indexada e atualizada. E, a “facilidade com que essas operagdes se realizam depende
do savoir-faire adquirido pelo pessoal no curso da produgéo e do estado geral dos conhecimentos”, Benko (1996), explica
no esquema abaixo o papel determinante da tecnologia e da informagéo no processo produtivo:

Figura 1
O lugar da tecnologia na produgao*

Tecnologia + Input = Producéo
(savoir-faire cientifico e social de producéo)

/ \

savoir-faire de gestéo e de fabricagao informagao
formagao experiéncia pratica de trabalho P&D

?

informagéo cientifica e social difundida pelo sistema de ensino

* “A produgdo de um bem ou servigo por uma empresa se efetua a partir de um input ( = méo-de-obra, equipamento, matérias-
primas) e de uma tecnologia. Esta ultima existe sob a forma de uma informag&o e de um savoir-faire de producgéo. A riqueza do
savoir-faire depende da experiéncia adquirida pelo pessoal e da qualidade de sua formag@o, que por sua vez é fungéo da
informacéo veiculada pelo sistema de ensino. Quanto a informagéo, é produzida por P&D (Pesquisa e Desenvolvimento) ou
comprada por outras empresas ou organismos (laboratérios etc.) sob diferentes formas (patentes, licencas etc.). A tecnologia
(portanto o conhecimento) torna-se cada vez mais importante na produgdo contemporanea.” (Benko, 1996, p. 165)

Fonte: Extraido de Benko, 1996, p. 165.

Hoje, tornou-se impossivel falar em informacéo sem mencionar o papel de uma das maiores
tecnologias da informagdo: a internet. A Internet € um fendmeno novo que estd cada vez mais

revolucionando nossa era. Estudiosos fazem previsdes, mas ninguém pode afirmar nada com certeza.



Marshall Macluhan fez sua previs@o da aldeia global, mas nem ele sabia de que forma ela iria ocorrer. A
Internet tornou-se a resposta na era do conhecimento e chegou para ficar.

A Internet representa a democratizagdo da informag&@o®. Durante muito tempo o ditado:
“informagéo € poder” imperou como verdade. Hoje o poder estd com as empresas que conseguem por
em acgdo as idéias originadas da informaco. E a internet transformou-se numa ferramenta importante,
pois permite o livre acesso a inUmeras fontes de informagdo que oportunizam possibilidades de
incremento de suas atividades. Através da internet as empresas podem ter acesso as entidades de apoio,
treinamento e consultoria; ndcleos de qualidade e produtividade; conceitos gerais, principios e defini¢des;
normas da ISO 9000, entre outras, além da possibilidade contactar consumidores e fornecedores, e de
participar, em tempo real, de grupos de discussao sobre assuntos de interesse.

A gestdo da qualidade feita através da informagdo é também um fendmeno dos tempos
atuais. Até bem pouco tempo atras era uma exclusividade de grandes empresas, que tinham recursos
para pagar consultores. Empresas que estdo aplicando estes conceitos estdo aumentando a sua
competitividade, garantindo a sua sobrevivéncia. Nao ha uma grande empresa que nao utilize esses
conceitos. As pequenas e médias empresas também ja a descobriram. Das 2.400 empresas brasileiras
certificadas pela ISO 9000, 60 % sdo médias e pequenas empresas, segundo estudo recentemente
publicado pelo INMETRO?, o que pode ser hoje interpretado pela facilidade com que os conceitos da

qualidade encontram-se disponiveis na Internet €, a um custo relativamente baixo.

1.2- O Papel da Propriedade Intelectual e a posi¢éo brasileira

O atual contexto de internacionalizagdo da economia mundial, dos fluxos de comércio e
tecnologia, os avangos dos processos regionais de liberalizagdo e integragdo econdmica exigem do
governo federal um enorme esforco de melhoria do setor industrial. E investindo-se em eficiéncia
produtiva e competitividade dos produtos que se podera alcangar uma consistente inser¢éo do pais na
economia mundial globalizada. E é nesse contexto que ganha especial relevo o tema da propriedade
intelectual a servico do desenvolvimento.

O direito a propriedade intelectual ou patente € uma garantia de monopdlio concedida pelo
Estado a uma pessoa ou companhia para fabricagdo de um novo produto ou uso de novo processo
industrial. As marcas registradas sdo marcas exclusivas, usadas no comércio, que o Estado pode
reconhecer como uma forma de propriedade. Os copyrights sdo direitos exclusivos de publicagdo para
produtos culturais. Estes s@o os tipos mais difundidos e importantes de monopdlios reconhecidos pelas
leis de todos os paises capitalistas.

O surgimento da sociedade anénima como estrutura legal da companhia multinacional foi
acompanhado pela formalizagdo do sistema internacional de patentes, marcas registradas e copyrights,

2 Com a Internet a informagéo tornou-se acessivel a todos, a um custo muito baixo. Pelo menos para a classe média, que pode dispor de um
computador e pagar uma taxa a um provedor. Logo que as escolas publicas forem equipadas com micro-computador, esse acesso estara
também disponivel para todas as classes estudantis.

3 Segundo dados apresentados no boletim INMETRO Informagao (publicagdo da Diretoria de Assuntos Instituicionais/Divisdo de Informagao
Tecnoldgica), v. 1-23, 2000-2002 e do site URL: http:/inmetro.gob.br/sepin.html.



que constituem os bens principais das multinacionais. E as “multinacionais desenvolveram uma estratégia de
patenteamento que assegurou seu predominio no mercado e anulou, quase completamente, os supostos beneficios
sociais da legislagdo sobre patentes”. (Dean, 1983, pp. 33-36)

A propriedade intelectual é, por natureza, campo interdisciplinar de conhecimentos e
envolve aspectos culturais, tecnoldgicos, econdmicos e juridicos. Desta complexidade de elementos
surgem diferentes interpretagdes sobre sua verdadeira fungéo.

No caso especifico da Internet, a WEB, a rede mundial de computadores, que tanto
aumenta a produtividade das empresas, é composta, em sua esséncia, de sistemas abertos e integrados,
onde qualquer um, que tenha dominio em informatica, pode acessar essa tecnologia, através de um
computador, pode usa-la e modifica-la, sem pagar direitos autorais.

Nas condicbes produtivas modernas, s@o indispensaveis a pesquisa e o investimento
tecnoldgico. Logo, a informagdo tecnoldgica, a transferéncia de tecnologia, o know-how adquirido s&o
instrumentos poderosos de politica industrial e determinantes para o desenvolvimento de qualquer pals.
O desafio, entdo, é estabelecer diretrizes precisas que levem o sistema de propriedade intelectual ao
cotidiano das empresas, universidades, centros de pesquisas e inventores isolados.

“O Brasil ainda esta engatinhando nesse caminho, que néo é novo no Primeiro Mundo. Em paises como

os EUA e Alemanha, as invengdes protegidas por meio de patentes foram esteio fundamental para o

crescimento das empresas, notadamente nos setores elétrico e quimico. Um importante mecanismo de controle

e mesmo de superagdo da concorréncia. Medidas de protecdo & saude da economia que chegaram até a

associar a agdes restritivas de monopdlios e trustes. Ao mesmo tempo, a intensa concorréncia internacional
reduz o hiato de tempo entre a inveng@o e a inovagao, aproximando a bancada dos laboratérios das prateleiras

das lojas de consumo”. (Jornal O Estado de S&o Paulo, secdo Economia, “Fun¢do social da
propriedade intelectual — INPI torna acessivel informagdo tecnolégica de acervo de 20
milhdes de documentos”, 03/06/2000).

O desenvolvimento no mundo se faz hoje sobre uma base tecnoldgica que evolui
rapidamente. O Brasil encontra-se muito mais proximo da fronteira tecnoldgica. Nao se trata mais de
promover o crescimento sobre uma base tecnoldgica, relativamente estével e amadurecida. Para crescer
agora, a industria brasileira — € também a de outros paises em desenvolvimento — tera de aplicar
tecnologias ainda recentes nos proprios paises desenvolvidos, muitas ainda, protegidas por patentes ou

outras formas de protecao.

“E necessério salientar, neste sentido, que, como parte do sofisticado sistema interacional de
patentes, o INPI (Instituto Nacional da Propriedade Industrial) recebe mensalmente cerca de 40 mil documentos
de patentes originados dos paises mais desenvolvidos, contendo as descri¢des técnicas das mais avangadas
tecnologias disponiveis.

Um acervo de 20 milhGes de documentos que divulga com exclusividade 71% de toda a tecnologia
mundial e serve de base as andlises sobre a novidade inerente aos inventos. E um potencial enorme, sobretudo,
se funcionar como um instrumento de informag&o a ser utilizado no desenvolvimento econdmico e social do pais.

Assim, é possivel pensar em aumentar a demanda as informagbes tecnoldgicas contidas nos
documentos de patentes, promover prospecgao € monitoramento tecnoldgico, visando a incorporar inovagao nos
processos e produtos, estimulando o aumento da competitividade”. (Jornal O Estado de S&o Paulo,
secdo Economia, “Fungdo social da propriedade intelectual — INPI torna acessivel

informagao tecnoldgica de acervo de 20 milhdes de documentos”, 03/06/2000).

Competitividade, hoje se tornou a palavra-chave na verdadeira cruzada que o Brasil realiza
na busca do desenvolvimento sustentado. E o INPI (Instituto Nacional de Pesquisas Industriais)

certamente tem um papel decisivo nesse processo. Para tanto, vem informando e assessorando o



segmento empresarial exportador, em especial 0s pequenos e médios empresarios, da importancia da
garantia dos direitos de propriedade intelectual (marcas e patentes) no Brasil e nos paises com potencial
de mercado.

Articulado com universidades e centros de pesquisa, 0 INPI estd possibilitando,
gradualmente, o acesso as informagdes tecnoldgicas contidas nos documentos de patentes como forma
de melhorar a produtividade e a competitividade do setor; e finalmente, vem apoiando a inovagéo
tecnoldgica, a identificacdo de patentes nacionais de alto interesse econémico e social. Essa mudanga na
doutrina da instituicdo, que adiciona uma visdo de mercado na sua tradicional fungéo cartorial,
possibilitara sua progressiva transformagdo num instrumento de apoio ao setor produtivo e a sua
inovagdo tecnoldgica. Ai, sim, a propriedade intelectual estard cumprindo, de forma definitiva, a sua
fungéo social.

1.3- Alinser¢@o brasileira na producéo de tecnologia mundial

O desenvolvimento tecnoldgico de uma empresa pode ser avaliado por seus gastos com
P&D e em normalizagdo. E a modernizagdo da industria brasileira esta sendo ameacada pelo baixo
investimento em tecnologia. De acordo com Jdia (2000, p. 98), enquanto nos paises desenvolvidos, os
gastos com ciéncia e tecnologia (C&T) atingem de 2,5 a 3,5 do PIB, no Brasil, ndo ultrapassam 0,7%. E,
enquanto a participacéo do setor privado em financiamento para P&D nos paises industrializados alcanca
50% dos recursos alocados, no Brasil, ndo ultrapassa 10%.

Todavia, para que a industria brasileira como um todo possa alcangar um crescimento em
modernas bases econdmicas e tecnolégicas a busca por eficiéncia/competéncia é fundamental. E
preciso, também, colocar em pauta a discussdo sobre o conceito de capacitagdo tecnoldgica, do
desenvolvimento da competéncia produtiva e a falta de realizagdo intensiva e persistente de atividades de
P&D em tecnologia de produto e o papel das empresas estrangeiras (0s agentes portadores de novas
tecnologias) na politica industrial do pais (transferéncia de tecnologia).

O processo de desenvolvimento industrial brasileiro € marcado pela politica de substituicio
das importacOes e da transferéncia de tecnologia, estruturado num modelo de crescimento para dentro,
uma economia com baixo grau de exposi¢ao externa, seja pela via de importagao ou pela de exportacdo
e, sofrendo concorréncia direta e desleal com empresas estrangeiras mais modernas instaladas no pais.
Mas isso ndo impediu a formagdo de um sistema nacional de inovagéo, de empresas diversificadas, mas
de pouca insergdo internacional, pois foi alicercada por uma base educacional fraca, e com pouca
participagdo do setor privado nacional.

Ha ainda que se levar em conta o fato da industrializacdo brasileira ter-se realizado
essencialmente com base em tecnologias importadas (60% da tecnologia adquirida por empresas
sediadas no Brasil vem do exterior, tecnologia que, muitas vezes, poderia ter sido desenvolvida no pals,
por um de nossos especialistas e em um de nossos laboratérios) e, o que as desfavoreceu em face das
regides que sdo criadoras de tecnologia, de modo que mais cedo ou mais tarde, devido & concorréncia



destas Ultimas, elas se vém confrontadas com o problema do controle de novas tecnologias e, mais
geralmente, da criagdo tecnoldgica.

1.4- A Legislacdo Tecnoldgica, Patentes e as Barreiras Brasileiras

A legislacéo brasileira sobre patentes foi encomendada (o projeto foi elaborado em 1991) da
Organizagdo Mundial da Propriedade Intelectual (OMPI) e aprovada em 1996, sob as pressdes (ameaga
de retaliagbes comerciais unilaterais) dos EUA interessados em defender seus investimentos em outros
paises como o prdprio Brasil*.

A lei, segundo o embaixador brasileiro em Washington, em 1991 Marques Moreira, definiu a

“posicéo correta” do governo federal, pois a mesma iria atrair mais investimentos, justificando que: “no

Brasil é proibido patentear produtos farmacéuticos ou alimenticios. Isto gerou um atraso muito grande no setor, desestimulou a
pesquisa e provocou uma grande queda da participagdo dos laboratdrios nacionais no mercado. Ja as multinacionais evitam

trazer seus medicamentos de Ultima geracéo porque ndo podem patentea-los”. (Revista Atencéo, 1996, p. 9)
Assim, a Lei de Patentes, de acordo com os argumentos definidos na Revista Atencéo
(1996) fez as seguintes concessdes aos investimentos interessados no mercado potencial brasileiro:

- patenteamento da vida: abertura a pesquisas de seqiiéncias genéticas e exploragéo da
diversidade bioldgica brasileira®, um item estratégico (ja que num sistema de patentes as invengbes séo
protegidas, 0 mesmo ndo ocorrendo com as descobertas) que foi revisto pelo Acordo do GATT em 1999,
pois em 1995 o patenteamento de invengdes de base biotecnoldgica foi considerado obscuro, o que fez a
inquieta sociedade cientifica americana reestudar o patenteamento de formas de vida, inclusive de
microorganismos. A aprovacdo dessa lei permitiu as empresas americanas usarem sua dianteira
tecnoldgica atual para patentear, nos Ultimos anos, os principios ativos fundamentais, presentes em

nosso patriménio natural cujo acesso & livre;

- pipeline: trata-se da admissé@o de patentes que tenham sido requeridas no exterior antes
da vigéncia da lei brasileira, inclusive daquelas em dominio publico no Brasil por ndo estarem amparadas
pela lei em vigor, imposta pelos EUA, em desacordo frontal com a Convengdo de Paris, além da
imposicao da industria americana de que o pipeline viesse acompanhado do pagamento de royalties
retroativos ao uso de cinco anos de um produto patenteado nos EUA;

- exploracdo local: anteriormente a concessdo de patente ao inventor dava direito de
produzir com exclusividade em territdrio determinado num prazo determinado, portanto recebia um
monopdlio temporario e podia expandir sua prépria base industrial onde bem quisesse. E proibida a

importagdo, por terceiros, de produtos patenteados, outorgando ao detentor da patente o controle sobre

4 Como os interesses representados pela Interfarma — Empresas Associadas é uma das entidades que congrega empresas multinacionais que
atuam no Brasil no ramo farmacéutico. Em 1990, essas empresas (cerca de 50) controlavam 80% do mercado brasileiro, estimado em 3 bilhdes
de ddlares.

5 O territorio nacional abriga a maior biodiversidade do planeta, e o pais tem capacidade tecnoldgica para estuda-la. Exemplos concretos disso
podem ser os dados pela pesquisa gendmica promovida pelos pesquisadores da rede ONSA que atualmente alcangou reconhecimento
internacional.



todo o fluxo comercial do objeto. O governo federal resolveu limitar um pouco as regalias e reiterou a
exigéncia de producéo local. Atualmente, o inventor registra a patente, recebe uma reserva de mercado,

mas precisa produzir no pais onde fez o registro;

- acesso a tecnologia: a regulamentacéo se baseia na busca de acesso e na tentativa de
coibir a imposicao de clausulas restritivas contra suas empresas, bem como a saida abusiva de divisas.
Liberou a imposi¢do de andlise de contratos regulatérios do fluxo tecnoldgico por parte do INPI, que
passam apenas a receber registros cartoriais a revelia, mesmo que contenham cldusulas abusivas. Esta
pratica provocou o grave problema da remessa abusiva de lucros entre filiais e matrizes de empresas

multinacionais, a titulo de transferéncia de tecnologia;

- prazos: ao contrario dos paises desenvolvidos, que sé reconhecem patentes de farmacos
depois de terem fixado periodos de caréncia para a entrada em vigor da nova legislagdo e terem
assegurado o pleno dominio da tecnologia de produc@o desses insumos, o governo federal ndo quer
prazo nenhum, ou aceita apenas um ano, como se as mudancas desse porte ndo exigissem adaptacdes
complexas no ambito da Justica, do INPI, dos institutos de pesquisa, que detém, por exemplo,
importantes pesquisas e bancos de dados — em células, virus, bactérias, fungos -, de alto interesse
cientifico, como o Instituto Evandro Chagas (trata-se de um importante instituto especialista em doencas
tropicais, e virologia, que esté sentado em cima do ouro, mas nao tem um escritério que cuide da questao
do patenteamento), sediado em Belém do Parg; outras ja fazem seqlenciamento de genes, como o
promovido pela rede ONSA (pesquisa da Xylella fastidiosaf), e das demais empresas privadas nacionais.

Como o pais tem prazo até 2004 para consolidar este tipo de patente em lei, é importante
que supere suas limitagbes (problemas operacionais, tais como falta de informagéo, descuido,
inexisténcia ou despreparo dos escritdrios especializados’ em patentes nas universidades e institutos de
pesquisa e ao alto custo dos depésitos de patentes internacionais) e o servilismo, e use os prazos de
adaptacdo que os acordos internacionais estipulamé;

- solugé@o dos contenciosos ou processos de contestacao tramitam na Justica: como n&o ha
mais inovagdes isoladas, com conceitos e principios compartihados e amplamente conhecidos, as
invengdes se tornaram cada vez mais raras. O Brasil tem potencial de atuar principalmente nas areas

estratégicas como da biotecnologia (com a Amazénia sendo historicamente e amplamente explorada,

6 Foi matéria de capa da revista FAPESP Pesquisa intitulada: “A vitéria da ONSA - artigo sobre a Xylella fastidiosa, de pesquisadores da
rede ONSA de pesquisa gendmica, ganha capa da Nature e inclui o Brasil entre os paises que definem a agenda mundial da ciéncia”, um
estudo sobre as proteinas da xylella, bactéria responsével pela praga agricola do amarelinho. Outra iniciativa brasileira ainda na area de
biotecnologia e com apoio da FAPESP foi 0 langamento do Projeto Genoma Estrutural, voltado para o estudo da estrutura tridimensional das
proteinas, que estéo codificadas nos genes (hoje em dia, a maior parte dos novos medicamentos — como o Viagra - sdo desenvolvidos a partir
desses conhecimentos, como os inibidores de protease, como os contra 0s varios tipos de cancer e o HIV). Corresponde também como pesquisa
de bioinformatica, ou seja, como setor de ponta no ambito da gendmica mundial.

7 Iniciativas nesse sentido vem surgindo no pais como o NUPLITEC (Nucleo de Patenteamento e Licenciamento de Tecnologia), criado para
proteg@o da propriedade intelectual dos inventos resultantes de projetos por ela financiados e, sobretudo, para o seu respectivo licenciamento. O
NUPLITEC vai conferir ao patenteamento o carater de um negdcio, buscando ativamente o mercado para o invento. (Revista Pesquisa FAPESP,
maio de 2000)

8 O GATT prevé um prazo de quatro anos, a partir de 1995, para que os paises menos desenvolvidos adeqliem suas legislagdes nacionais aos
termos do Acordo, e mais cinco anos para as patentes que ndo eram até entéo reconhecidas, como os produtos e processos biotecnolégicos.
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principalmente por estrangeiros, como um verdadeiro laboratdrio natural de biodiversidade), que possui
inimeras possibilidades de se fazer novas descobertas, como “inventar” farmacos ou da exploragao
outros fluidos naturais essenciais.

E preciso proteger judicialmente o que é invengdo e o que é inovagdo nos registros de
patentes, principalmente no que diz respeito de laudos ou pericias feitas no exterior e, portanto, avaliados
muitos de acordo com a jurisprudéncia aleatérias a soberania do pais, além da necessidade de se
considerar o papel da adogao de maiores prazos possiveis para a implantagdo de quaisquer mudancas.

Um detalhe importante, porém, néo foi evidenciado nesse periodo: a necessidade de que a
Lei de Patentes vinculasse as patentes a produgéo nacional dos produtos patenteados no pais. Na época
argumentou-se que esta iniciativa corresponderia a um tipo de protecionismo a produgéo em territdrio
nacional, estratégia que faz parte de um modelo de desenvolvimento fechado e totalmente obsoleto . . .

Entdo, como entender a adogdo desse mesmo modelo no passado pelos EUA, que hoje
estdo na vanguarda da biotecnologia ou bioeconomia ? Da mesma forma, os EUA com as imposicdes
que foram feitas, como ameagas de retaliagdes, principalmente para o Brasil, “parece” querer ignorar
completamente seu proprio passado de pirataria, de investimentos em pesquisa e “absor¢do” de
tecnologias, para o crescimento de sua economia, adquirindo tradicdo e competéncia, como todas as
outras importantes nagdes, antes de almejar outras estratégias:

“No fim do século XVIIl, quando os EUA estavam prestes a iniciar seu esfor¢o industrializador,
decidiram ndo reconhecer nenhuma patente estrangeira. Sua lei passou a admitir a concessdo de patentes
apenas para seus proprios cidaddos. Todas as invengbes do mundo eram apropriadas livremente por cidadaos
americanos. No século XIX, veio uma flexibilizagao: o Estado americano passou a reconhecer o direito & patente
para estrangeiros, desde que residentes ha mais de dois anos em seu territdrio. Como esse dispositivo
conflituava com a Convencéo de Paris, os EUA se mantiveram fora dela por considera-la muito restritiva ao seu
préprio desenvolvimento.

Os EUA também preferiram ignorar a Convencao de Berna. Sua primeira regulamentacdo sobre o
assunto veio em 1891, de forma unilateral, pois definia que sé seria reconhecido copyright para obras

manufaturadas em territério americano. Este dispositivo permaneceu em vigor até 1988.” (Revista FAPESP
Pesquisa, 2000, p. 8)

Os EUA descumpriram durante mais de um século a legislagdo internacional de patentes.
Hoje, na vanguarda da industria farmacéutica mundial, forcam a alteragao dessas leis para que os paises
nao exijam em troca do patenteamento, a producgdo local do invento e sua descricdo completa que
propiciaria 0 desenvolvimento tecnoldgico nacional.

A OMPI (Organizacdo Mundial da Propriedade Intelectual), com sede em Genebra, iniciou
suas atividades em 1992, com a fusdo dos escritérios internacionais que até entdo administravam
separadamente as convengdes de Paris e Berna. Em 1974, tornou-se um dos dezesseis organismos
especializados que integram o sistema das Nagbes Unidas, encarregado de promover a protecdo da
propriedade intelectual nos Estados-membros. E é esta propria organizagdo, além do GATT, que
promovem abrigo no direito internacional, e por isso mesmo devem promover a independéncia dos
Estados-membros de agbes externas descabidas. Portanto ndo ha o que temer ja que o Brasil esta ao
lado da lei e tem ao seu alcance mecanismos para fazé-la ser cumprida.

Assim, o Brasil foi acusado levianamente de desrespeitar as regras internacionais,

promovendo a pirataria e causar prejuizos a empresas que investem na pesquisa desses produtos —
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como os EUA. Mas o Brasil e outros paises nunca foram considerados prioritarios para o depdsito de
patentes. De modo geral, os detentores desse direito optaram por ndo depositar aqui seus pedidos,
privando os brasileiros da descri¢do dos inventos e desprezando a produgéo local. Por isso, grande parte
das patentes existentes no mundo caiu em dominio publico em nosso pais, € em outros, sem qualquer
pirataria.

A postura brasileira estd longe de tais objetivos. Seu interesse pela preservagdo da
legislagdo internacional de protecdo sobre as patentes se manifesta por sua participagdo na Convengéo
de Paris (1983), que promoveu pela primeira vez a regulamentag&o do tema, observando seus principios
norteadores, além disso, é co-autor da Convengdo de Berna (1986), onde se definiram os parametros
sobre propriedade intelectual, direito autoral ou copyright. Destas convengdes trés principios foram
consagrados:

“- As patentes s@o um instrumento do desenvolvimento tecnoldgico e industrial dos Estados signatarios,

e visam beneficiar tanto o inventor quanto a sociedade. Em troca da concessdo de um monopdlio temporario

para a exploracdo de uma invencdo, cada Estado tem o direito de exigir a descricdo completa do invento (de

modo a ajudar no actimulo de conhecimentos que produz novas invengdes no futuro) e sua producéo local (para
fortalecer a base industrial instalada no territério do poder concedente);

- Os Estados, a seu critério, podem negar protegdo através de patentes a certos produtos, sendo
vedado apenas tratamento discriminatdrio contra estrangeiros; ou seja, se os cidaddos nacionais tiverem direito
a certo tipo de patente, os estrangeiros também o terdo, nas mesmas condigdes;

- O inventor que receber uma patente e um pais qualquer tera prazo de um ano para registra-la nos
demais paises de seu interesse; se ndo o fizer, a patente passa para o dominio publico nos paises nao-

procurados.” (Revista Atencédo, se¢do Brasil, Lei de Patentes — quando é sabio e digno dizer
nao, ano 2, n. 4, p. 06-15,1996)

A Lei de Patentes brasileira, segundo o Departamento de Comércio dos EUA, nega
protecdo adequada aos direitos de propriedade intelectual, pois o pais viola o tratado sobre patentes. Os
EUA anunciaram em maio de 2000 que dardo inicio a agbes contra o Brasil, Argentina e outros quatro
paises® na OMC, a quem acusam de violar praticas comerciais em prejuizo de seus interesses. O Brasil &
acusado de obrigar os fabricantes estrangeiros, a aplicarem em seus produtos téxteis “precos de
referéncia” artificialmente altos para a sua venda no pais (violando o Acordo Internacional de Valoragéo
Aduaneira, da OMC), assim como de nao respeitar os direitos de patente de uma série de produtos. Estas
ameagcas surgiram em 2000 quando 0s norte-americanos contestaram uma cldusula que o governo
brasileiro revogou e ndo esta disposto a mudar, alids, corresponde a uma importante iniciativa contraria
aos interesses de dominagéo vigente: a exigéncia de producéo local.

De acordo com essa clausula, uma empresa estrangeira que tenha patenteado um produto
no Brasil, mas ndo o produz no pais, tem prazo de trés anos pra transferir a producéo para o territorio
brasileiro. Caso o contrario, 0 governo reserva-se o direito de entregar a férmula & outra empresa que

queira produzir o produto no Brasil ou importa-los. Esta medida afeta principalmente a industria

9 No caso da Argentina, a disputa refere-se a protegdo das patentes para produtos farmacéuticos e para produtos quimicos que séo usados na
agricultura. Os outros paises mencionados sdo a Roménia, por seus pregos discriminatérios sobre roupas, aves e bebidas alcodlicas destiladas;
a India, por suas normas relativas a automéveis; as Filipinas, por seus requerimentos de estoques locais para automéveis e motos e, finalmente,
a Dinamarca, por suas leis de patentes e direitos autorais. Além desses paises, outros 16 paises como o Japao, que descumpriu acordos para
abrir seu mercado a produtos de vidro plano e modificar suas licitagdes oficiais, encontram-se numa “Lista Prioritaria de Observagao”, o que
significa que poderao sofrer retaliagdes no futuro (Jomal O Estado de S&o Paulo, se¢do Economia Internacional, “EUA véo acionar Brasil e
Argentina no OMC”, 02/05/2000)
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farmacéutica, que se beneficia das vantagens de patentear produtos descobertos nas ricas dreas de
biodiversidade brasileira.

“Segundo diplomatas brasileiros, essa clausula tem o objetivo de estimular a pesquisa, fomentar a

transferéncia de tecnologia para o pais e impedir monopdlios. O governo americano porém, defende que a

patente € exclusividade da empresa que a registrou, independente da possuir produgdo onde comercializa o
produto, como ocorre nos EUA (e ameaga levar a controvérsia ao conhecimento da OMC).

A interpretacéo do departamento de comércio americano é que a clausula Lei brasileira fere o acordo de
TRIPS da OMC, que regula aspectos de propriedade intelectual no &mbito multilateral. Além disso, o governo
americano alega que a clausula afasta possiveis investimentos estrangeiros no Brasil.

O governo americano também pressiona para que o Brasil aumente a pressdo para combater o
desrespeito aos direitos autorais. Conforme levantamento do departamento de comércio, os EUA perdem cerca
de US$ 900 milhdes por ano no Brasil por causa da pirataria de CDs e video. O departamento estima que 70%
da pirataria de CDs no pais s&@o cépias de produtos brasileiros, o que afeta principalmente a industria nacional.
De acordo com o levantamento do governo americano, 39% do mercado de copias ilegais. Em 1997, a

proporgéo era de 1%.” (Jornal O Estado de S&o Paulo, se¢do Economia Internacional, “Brasil
pode ser rebaixado na ‘lista negra’ da propriedade intelectual — EUA desaprovam lei que
obriga a producéo local de produtos patenteados no pais”, 29/04/2000)

O governo brasileiro argumenta com esta medida que as regras contidas na lei tém dois
objetivos especificos: evitar a formagéo de monopdlios, enquanto estimula a vinda de tecnologia para o
pais. “Fontes do Iltamaraty asseguram que a lei ndo serd modificada, apesar da pressdo do governo dos EUA. A
consulta dos americanos a OMC tera prazo de seis meses, durante os quais 0 governo brasileiro poderé apresentar
a sua defesa”. (Jornal O Estado de S&o Paulo, 2000)

O registro de patentes é uma forma indireta de avaliar o potencial de inovagao tecnoldgica
de um pais. A protecdo a propriedade intelectual de inventos que tém origem em pesquisas ou registro de
patente — a forma por exceléncia de protecdo a essa propriedade descoberta — implica despesas, seu
licenciamento e a concessao do direito de uso produzem receitas. E, tratam-se de receitas de forma
alguma despreziveis para os responsaveis diretos pelos inventos que geraram patentes, para as
instituices ou empresas que detém e, pensando-se em escala, para o pais de onde saiu o pedido de
registro. Em outras palavras, uma atitude de descaso para com a propriedade intelectual costuma
corresponder a uma injustificavel perda de receitas e divisas para todas as partes que bancam o risco do
investimento em pesquisa cientifica e tecnoldgica.

No Brasil, os pedidos de registros de patentes aumentaram em 50%, entre 1995 e 1999,
passando de 12 mil para 18 mil, nesse periodo. Os dados do INPI (Instituto Nacional de Propriedade
Intelectual) mostram o crescimento constante das solicitagdes de patentes resultantes de trabalhos nas
areas de pesquisa tecnoldgica. Trata-se, porém, na maior parte, de pesquisas inteiramente financiadas
pelo governo, realizadas em instituicdes publicas. A participagdo da iniciativa privada nesse esforco
continua sendo modesta. E mesmo quando o Estado oferece empréstimos, como os financiados pela
FINEP (Financiadora de Estudos e Projetos)', para que as empresas desenvolvam pesquisa, 0S

resultados ndo tém sido satisfatdrios.

10 A FINEP empresa publica ligada ao Ministério da Ciéncia e Tecnologia, terd neste ano o maior orgamento de sua historia — R$ 1 bilhdo. Nos
Ultimos anos, porém, dobrou o indice inadimpléncia no pagamento dos empréstimos da FINEP as empresas interessados em algum tipo de
renovagdo tecnoldgica, passando de 10% para 20%. (Jornal O Estado de Séo Paulo, secdo Notas e Informagdes, A Produgéo de Tecnologia -
a participacao da iniciativa privada continua modesta, 03/06/2000).
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Trezentas empresas estdo atrasadas no pagamento de uma divida de R$ 300 milhdes junto
a FINEP. O problema é que apenas 120 empresas respondem por 70% dessa inadimpléncia. Os
devoradores s@o conhecidos e em sua maioria, ndo sdo empresas de pequeno porte. As pequenas
empresas sdo aquelas que mais enfrentam dificuldades para a obtengéo de créditos, além da obrigacéo
de pagar taxas de juros muito mais elevadas do que as que incidem sobre os financiamentos para
grandes companhias.

Isso ajuda a entender porque, no Brasil, 0os pequenos empreendimentos e negédcios
individuais ainda ndo se tornaram os grandes impulsionadores do crescimento, como ocorre nos paises
desenvolvidos. E de se esperar que se confirme o interesse do govemo brasileiro em se inspirar no

modelo de desenvolvimento das microempresas italianas — “95% das empresas italianas tm menos de 200
empregados, o que também acontece com 98% das 180 mil exportadoras, as quais respondem por 35% do valor total das

exportagdes” daquele pais. (Jornal O Estado de S&@o Paulo, “Crédito aos Pequenos”, secdo Notas e
Informagdes, 11/05/2000)

Alguns modismos, como a chamada “qualidade total” ou os projetos de “reengenharia” a
qualquer custo, do inicio dos anos 90, respondem pela maioria desses créditos ndo honrados. A
avaliagdo pouco cuidadosa de pedidos de empréstimos explica o volume das dividas vencidas,
acumulado pela FINEP, que vem mudando sua filosofia de atendimento visando sanar futuros furos de
orcamento.

Apesar de tudo, o Brasil estd alcangando maturidade tecnoldgica em diversos setores e ja
consegue formar, nos seus centros de pesquisas e universidades, cerca de 4 a 5 mil doutores por ano'".
E um resultado muito bom, em varios aspectos. Para se ter uma idéia, a Inglaterra, que tem sdlida
tradicdo cientifica, forma, anualmente, 0 mesmo numero de doutores que o Brasil.

S6 ha um problema nessa historia. Aqui, a quase totalidade desse contingente de doutores,
além de ter recebido formacao inferior & oferecida nos paises avangados, fica confinada as universidades
e aos institutos de pesquisa governamentais. Apenas a minoria esta na iniciativa privada. E uma grave
distor¢@o provocada pelo habito secular das empresas brasileiras de virar as costas para a pesquisa € a
producdo tecnoldgica. O preco que o pais estd pagando por essa opgéo é alto. No mundo globalizado,
onde tecnologia significa ganho de produtividade e maior competitividade e o Brasil, com raras e
honrosas excegdes, entra na corrida cientifica em franca desvantagem.

Acomodados a uma economia fechada, que durante décadas os protegeu da concorréncia,
0s empresarios nacionais se acostumaram a aguardar, pacientemente, a hora em que poderiam comprar
a tecnologia produzida em outros paises. Além deste procedimento ser mais barato, ndo havia
concorréncia que justificasse o esforco de melhorar a competitividade de seus produtos. Enquanto
empresas dos Estados Unidos, da Europa e do Japédo gastavam fortunas em pesquisa, o Brasil se

contentava com tecnologias ultrapassadas, ja desprezadas por seus produtores.

11 A grande diferenga em relagdo a paises mais desenvolvidos é que, aqui, 70% dos trabalhos de pesquisa se concentram em instituicoes
publicas e ndo nas empresas privadas. E o inverso do que ocorre na Alemanha e nos EUA, para citar apenas dois exemplos. Os projetos destes
governos criaram fundos setoriais para estimular pesquisas em areas especificas, induzindo maior investimento privado nestas éreas, uma
tentativa de corrigir essa distorcéo.
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A universidade brasileira, por seu lado, por muito tempo nédo deu a devida importancia a
interacdo com a iniciativa privada, um fator essencial para melhorar a formagdo dos estudantes.
Funcionou tudo muito bem enquanto o consumidor brasileiro ndo tinha pardmetros para comparar 0s
produtos fabricados aqui com os la de fora. Contudo, quando se viu frente a frente com a abertura
comercial, 0 empresariado brasileiro comegou a se dar conta do risco que é viver das migalhas dos
paises desenvolvidos. "Quem sé compra tecnologia esta condenado ao atraso. Quem vende s repassa o que
ndo é mais estratégico" (Chaddad, 2000)'2

Um dos pontos de partida nessa tarefa ardua é fazer o empresariado compreender a
importancia de contratar cientistas para desenvolver esse trabalho. E ha farta méo-de-obra nas
universidades. Atualmente,

“[...] s6 11% dos mais de 77.000 cientistas brasileiros sdo absorvidos pelas empresas. Os outros 89% estéo

em instituicdes publicas de ensino superior, trabalhando como professores em regime de dedicagéo exclusiva.

Nos Estados Unidos, a situagdo é exatamente inversa. Do impressionante batalhao de 962.000 cientistas, 87%

estdo nas empresas envolvidos com algum tipo de pesquisa. E evidente que ndo ha nenhuma pretenséo de

confrontar o Brasil com a gigantesca poténcia cientifica que séo os Estados Unidos. Mas basta uma comparagao
com a Coréia do Sul para descobrir como néo ¢é tao dificil assim tomar as rédeas do processo tecnolégico. Vinte

anos atrds, esse aguerrido Tigre Asidtico tinha uma situagdo semelhante & do Brasil. Hoje, apds pesados
investimentos publicos e privados em tecnologia, desponta como uma das grandes estrelas do mundo cientifico”.

(Dieguez, 2001, p. 9)'

O resultado do esforco pode ser medido na produgao de patentes. Ha duas décadas, Brasil
e Coréia tinham quase exatamente 0 mesmo numero de propriedades industriais registradas nos Estados
Unidos: em torno de trinta. No ano passado, o Brasil possuia 96, enquanto seu mais préximo competidor
j havia ultrapassado a marca das 3.000. E uma equacéo perversa. Embora conte com muitos doutores,
o Brasil tem patente de menos, pois quem produz patente é empresa, e ndo universidade. "Reconhecimento
de patente significa divisas para o pais, ja que todos que de alguma forma se aproveitam da invengéo s&o obrigados a pagar pelo

uso da idéia", explica José Graga Aranha, presidente do INPI. (Dieguez, 2001, p. 10)

Um caso emblematico da importancia do desenvolvimento de pesquisa no Brasil é a
Embraer. A empresa brasileira, que desbancou até a poderosa canadense Bombardier, esta atualmente
entre as quatro maiores companhias de aviacdo do mundo. Os projetos de seus avides séo resultado de
anos de pesquisa de seus cientistas, a maioria saida do Instituto Tecnolégico de Aerondutica, em S&o
José dos Campos. Hoje, a venda de avibes é o primeiro item da pauta das exportagdes brasileiras. Na
cultura de soja, também um dos principais produtos de exportacéo brasileiros, todo o processo de cultivo
foi desenvolvido com tecnologia nacional. Companhias como a Vale do Rio Doce e a Petrobras também
obtém éxito gragas aos enormes investimentos em pesquisa. A Petrobras é lider mundial em prospecgéo
de petrdleo em aguas profundas. (Dieguez, 2001)

Se 0 governo brasileiro conseguir sustentar a posi¢do da obrigatoriedade a produgéo local,
pode ter comegado a trilhar para além da subordinagdo aos requisitos impostos de desenvolvimento de
cada nagdo, que deve ser soberana na concessao do direito e na fixagdo dos deveres. Por outro lado,

12 E o quanto afirma em artigo publicado na Revista Veja de 18/06/2001José Miguel Chaddad, diretor executivo da ANPEI (Associagdo Nacional
de Pesquisa, Desenvolvimento e Engenharia das Empresas Inovadoras), que trabalha para sensibilizar as empresas para a importancia do
investimento em tecnologia prépria.

13 Ver esta afirmagé@o de Consuelo Dieguez no artigo intitulado: Coréia da de dez a O: Tigre Asiatico surra o Brasil na feroz corrida pelas
patentes industriais, publicado na Revista Veja em 18/06/2001.
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estard interferindo no processo de fortalecimento das empresas transnacionais na busca de mercados
cativos em escala global. Conceitos até entdo subjacentes a propria definicdo de patente (divulgagdo da
informagéo tecnoldgica, difusdo da industria, de desenvolvimento nacional) s&o substituidos por outros
(controle de mercados, segredo de negécio, remuneragdo da empresa inovadora).

Um outro grande tema de divergéncia é o uso da valoragdo aduaneira. O sistema é utilizado
por varios paises, para evitar fraude no faturamento, proteger a receita publica e impedir a concorréncia
desleal. O sistema usado no Brasil foi contestado, agora pelos europeus, e houve até discussdes em
Genebra. “Ficou clara a ocorréncia, em alguns casos, de subfaturamento. Mas o governo brasileiro se dispds a adequar as
tabelas de pregos, se os europeus aprovarem a normalizagio de valores mais baixos no mercado internacional’. (Jornal O
Estado de S&o Paulo, se¢do Economia, “Novas Frentes de Disputa Comercial — o Brasil tenta impedir
fraude na importacéo e é acusado de protecionismo”, 11/06/2000).

Uma solugdo semelhante pode ser usada nas discussdes com 0s norte-americanos.
Havendo disposicdo para o entendimento, pode-se admitir a correcdo dos pregos de referéncia, se a
exigéncia for sustentavel com dados do mercado. Nada justificara uma alteragéo da Politica de Patentes,
na sua esséncia, nem a mudanca das tabelas apenas porque algum governo decide reclamar . . .

“l. ..] o episédio mostra as dificuldades que os paises emergentes enfrentam para empregar mecanismos

normais de protec@o contra a fraude e a concorréncia desleal. No caso da valorag@o aduaneira, o governo dos
EUA mostra especial preocupagdo com o comércio de téxteis. Coincidéncia: esse é um dos setores ainda

sujeitos a protecionismo nos paises do Primeiro Mundo. E o Brasil ¢ acusado de protecionismo”. (Jornal O
Estado de S&o Paulo, se¢do Economia, “Novas Frentes de Disputa Comercial — o Brasil
tenta impedir fraude na importagdo e é acusado de protecionismo”, 11/06/2000).

O Brasil e outros paises que ndo possuiam empresas de porte transnacional, ndo desejam
abrir mado das estratégias de fortalecimento de suas industrias locais, resistem & mudanga. Por
continuarem a defender o direito internacional ja estabelecido foram considerados piratas. Ja os paises
desenvolvidos abrem negociagdes cautelosas, aderindo aos poucos ao novo sistema, invariavelmente

depois de consolidarem suas prdprias industrias e dominar as tecnologias sensiveis.
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Capitulo Il
Industria e Mudangas Tecnoldgicas Mundiais e a insercao do Brasil

A industria passou por uma evolugdo tecnoldgica extraordindria, pois ultrapassou seus
limites que até entdo, eram reduzidos ao desenvolvimento de maquinas, material de transporte,
instrumentos de comunicagdo e energia. De um panorama de transformagdes sécio-econdmicas e
humanas impostas ao mundo pela Revolugdo industrial, passando por Taylor, pai do scientific
management, e Ford, criador da linha de montagem, o processo industrial tomou novos rumos.

De acordo com Benko (1996, p. 67-70), todas as novas transformagdes que vém ocorrendo
com a tentativa de “homogeneizagéo das modalidades e dos comportamentos de consume”, advindas da globalizag@o,
sdo resultado das tendéncias mundiais atuais que estdo se evidenciando, cada vez mais, no novo
ambiente internacional da empresa, com a incidéncia do fendmeno da globalizagdo - globalizagdo dos
fluxos econémicos e especializagdo inter-regional da produgéo - neste final de século.

E o momento que marca o surgimento das sociedades industriais e pds-industriais, esta
Ultima inaugurada com o advento da globalizagdo, permeada por importantes fatores de mudanga, entre
eles a tecnologia, o desenvolvimento organizativo, a difus@o da midia e a escolarizagdo. (De Masi, 1999)

2.1 A (re) estruturagdo produtiva e organizacional nas industrias nas Ultimas décadas do
século XX

No século XX, a indUstria molda-se em um sistema de organizagdo da produgéo o fordismo,
desenvolvido nas fabricas de automéveis Ford, nos EUA, de organizacdo sistematizada do trabalho
manual mecénico - desenvolvido de forma linear, hierarquizada e compartimentada, onde nao ha dominio
integral do processo de produgdo - em linhas de montagem, que garantem a continuidade e a
compartimentagdo (produgdo em partes e em série) - de produtos padronizados e de longo ciclo de vida —
para complementar a organiza¢@o espacial baseada na divisdo técnica do trabalho, o que permitiu a
utilizagdo intensa dos fatores de producédo: as maquinas e o trabalho humano.

A organizag&o do trabalho, dentro da fabrica fordista, segue os principios que compdem um
modelo funcional desenvolvido por Taylor (portanto chamado de taylorismo), no final do século XIX, de
divisdo técnica do trabalho, através da qual a empresa, como um todo, é estruturada verticalmente
(divisdo técnica vertical), pela qual, funciondrios e operarios obedecem a uma hierarquia funcional,
padronizacdo de habilidades obtida através de constante treinamento, que limita seu conhecimento a
alguns dos processos e produtos que produz, pois obedece ao ritmo das maquinas simples, de operagéo
manual (maquinas operatrizes), maquinas semi-automaticas e automaticas, ou seja, o ritmo da maxima
produtividade mecanica. O taylorismo’ visa tornar o trabalho mais eficaz, aumentando seu rendimento,
por isso promove a separagéo entre a engenharia de produgdo e o escritério dos métodos de gestéo, a
fabricagdo qualificada das maquinas e a execugao desqualificada das tarefas pelos operarios nas cadeias
de montagem.

0 taylorismo com sua base de decomposicao das tarefas em unidades simples e de cronometragem, continua sendo aplicado nos sistemas de
organizagao do trabalho em diversas empresas ligadas a varios ramos espalhadas pelo mundo.
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0O ritmo da acumulagéo capitalista tornou-se mais veloz quando associou essas formas de
organizagdo da producdo as inovagdes tecnoldgicas, pois as maquinas, ainda mecanicas, impuseram
ritmos mais intensos a forca de trabalho, controlando, inclusive, o uso do seu tempo de trabalho, as
relagdes de trabalho que se desenvolveram entre as varias unidades produtivas fordistas, nas chamadas
relagbes intrafirmas, o que gerou crescentes indices de produtividade, induzidos pelos lucros advindos da
producdo em massa. Essas novas condi¢des foram responsaveis ndo sé pela revolugdo causada em
diversos setores da atividade econdmica, mas acelerou o processo de internacionalizagdo da produgéo
industrial capitalista.

Esse processo de produgdo em massa, com divis@o técnica vertical do trabalho e de intensa
mecanizagéo industrial, levou ao surgimento de grandes estabelecimentos industriais, o que caracterizou
as economias dos paises industrializados no inicio desse século até meados dos anos trinta, quando a
economia mundial entra numa fase de grande instabilidade (em decorréncia da crise de superproducéo
de 1929).

Nesse periodo, 0 comércio internacional estava bastante prejudicado devido ao periodo
entre Guerras, e a dificuldade ainda era maior pelas relagbes desiguais de cdmbio com 0s paises ndo-
industrializados, de matérias-primas agricolas, minerais e vegetais semi-elaborados ou in-natura de valor
muito mais baixo que aqueles industrializados, o que ndo lhes garantia uma manuteng@o de poder de
consumo satisfatério capaz de garantir sua capacidade de absorver o excedente produzido. Dessa forma,
havia produc&o em massa, mas n&o havia consumo em massa.

A partir da 23, Guerra Mundial, o crescimento da producdo industrial acelera-se e
incrementa o comércio internacional, principalmente com a criagdo de 6rgaos de fomento como o Fundo
Monetério Internacional (FMI), o Banco Mundial e o Acordo Geral sobre Tarifas e Comércio (GATT), é
quando a economia mundial toma novo félego com o aumento da participagdo dos paises de
industrializagdo incipiente ou em fase de reconstrugéo pés-guerra (como efeito do Plano Marshall na
Europa). O papel destas instituicbes ndo produtivas e dos governos nacionais favorece o regime de
acumulagdo capitalista nas chamadas relagoes extra-firmas.

Todavia, esse crescimento econdmico é desacelerado na década de 1970, com a crise do
setor energético baseado no consumo de petréleo, que determinava a incorporagdo e as mudangas
tecnoldgicas, os investimentos na producao e a distribuicdo e organizagao das atividades econémicas. No
dominio industrial, essa crise aparece no modelo de producéo e de organizagdo baseado na extenséo
progressiva do fordismo, de grande dimensao e do processo de concentragdo espacial da producao.

No final da década de 1960, o0 esgotamento do paradigma tecnoldgico adotado até entdo da
seus sinais de esgotamento ou limitagdo na realidade produtiva mundial: queda da produtividade,
esgotamento da capacidade de consumo da produgdo em massa e crescimento do trabalho improdutivo,
associado a inflagdo dos custos de organizagdo, prejudicou a circulagéo de capital e a gestdo estatal
providencial da reproducéo da relagéo capitalista, agravando os problemas estruturais de lucratividade.
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2.1.1- Os novos rumos da industria mundial a partir de 1970

Os anos de 1970 correspondem a um periodo de crescimento moderado, marcado por
escassos ganhos de produtividade e pelo aumento do desemprego. Houve saturagdo dos mercados
nacionais para os bens de consumo fabricados em série. Juntou-se a este fato a concorréncia feita pelos
NPIs, que reduziram suas importa¢fes e aumentaram suas exportagdes de bens industriais, “ocasionando
intensificac@o das trocas entre os paises industriais. Assim, este mesmo fenémeno favoreceu a interacionalizagao
da economia de produgdo de massa. Mas n&o havia mecanismos, no plano internacional, capazes de aumentar os
investimentos na produgdo em massa e regular a oferta e a demanda”. (Benko, 1996, p. 35)

A saida encontrada pelas empresas para contornar o problema da diminuicdo da demanda
e da oferta com a falta de investimentos, foi procurar solu¢des no mercado, pela especializacdo de sua
producdo ou com o estabelecimento de parcerias produtivas.

A base da transformacéo industrial foi a internacionalizagdo da produgdo? provocada pelo
deslocamento dos impérios, pelo melhoramento dos transportes e das comunicagdes, pela queda das
taxas de lucro e pela especulagdo financeira na escala planetaria. Esta mudanca reduziu a capacidade
das empresas de dominar os seus mercados, da mesma forma que entravou os Estados na regulagéo de
suas economias nacionais. Os mercados de massa dos bens estandardizados se desmoronam e a
producdo artesanal e diferenciada tornou-se importante gracas aos progressos da microeletronica, a
rejeicdo do modelo do consumo de massa e a fragil competicdo desenvolvida pelo Terceiro Mundo,
principalmente com sua dificuldade de inserir seus produtos com precos mais vantajosos, no mercado
mundial.

Gragas a essa desestabilizagao, o corporativismo® se esboroa, entra em crise pelo fato de
que a internacionalizacdo da economia mundial destruiu 0 seu designio nacional: do declinio dos efetivos
operarios — na produgdo em massa — 0s quais estavam no &mago dos negociantes; do desaparecimento
progressivo da identidade coletiva da classe operdria, em cada pais; dos choques petroliferos que
amputaram os aumentos dos saldrios reais.

A crise econdmica do capitalismo industrial dos anos 70 — a desindustrializagao - com a
mudanga de paradigma econdmico, caracterizada pela diminuicdo dos lucros das grandes empresas,
perda de empregos, fechamento de fabricas e aumento da competitividade, levou a reestruturagdo da
industria (mudangas tecnoldgicas e na organizagdo dos sistemas de produgéo e de gerenciamento), a um
surto das atividades de servigos e, sobretudo, a expansao da producdo de alta tecnologia.

2 A globalizagao das relagdes de produgéo é marcada pela “tendéncia das grandes empresas de delegar uma parcela do seu poder as filiais
dispersas nos quatro cantos do mundo. Para melhorar sua competitividade, as multinacionais confiam suas filiais e administradores autéctones,
mais aptos a perceber as especificidades locais nos métodos de gestdo e produgdo Essa estratégia, fruto da “nova divisdo espacial e
internacional do trabalho - introduzida pela empresa multinacional e, de maneira mais geral, pela empresa de estabelecimentos mdltiplos -, na
qual as diferentes fases do processo de produgéo sao atribuidas no espago de modo diferenciado, em fungéo das caracteristicas tecnoldgicas e
do nivel de qualificagdo que requerem”. (Benko, 1996, p.67)

3“0 corporativismo € um sistema no qual existem, de forma organizada, os interesses do patronato e os dos trabalhadores; esses interesses se
exprimem pela voz de organizagdes nacionais; o Estado é renovado em moldes de goveranga onde se é possivel refutar as pretensées
neoliberais, para ressaltar a press@o sobre a ultrapassagem das relagdes mercantis, com o desenvolvimento das for¢as produtivas . . . as
organizagdes exercem controle sobre seus membros, mediante concessao de poder no seio do aparelho do Estado — disposices institucionais
coercitivas, onde a empresa multinacional dispde de um sistema nascente de subcontratagao no nivel internacional, baseado em aliancas
estratégicas, acordos internacionais, etc. - tém um relevante papel de mediagao”. (Benko, 1996, p. 64-71)



19

A tendéncia da acumulagao flexivel, frente a prépria extensao e gravidade da atual crise da
superacumulagdo do capital - devido principalmente, & “oferta ineldstica da populagéo trabalhadora e dos
produtos primarios”, além da “ma gestdo das politicas macroecondmicas” (Arrighi, 1996, p. 316); é
acompanhada por um deslocamento espacial do epicentro dos processos de acumulagéo de capital em
escala mundial, da América do Norte para o Leste Asiatico.

As décadas de 1970 e 1980 se caracterizaram por profundas transformagdes nas formas de
insercdo das economias industrializadas e em desenvolvimento no mercado internacional. O mais
marcante foi a ascensdo do Japdo e da Alemanha a posicdes de lideranga nas exportacdes de
manufaturados, com notavel crescimento de seus indices de produtividade, que culminou com a redugéo
do hiato tecnoldgico que os distanciava dos Estados Unidos.

Essas transformagdes refletiram mudancas substanciais na competitividade dos paises em
questdo. No caso do Jap@o, da Alemanha e dos NICs asidticos, ganhos elevados de produtividade foram
conquistados nas duas Ultimas décadas, com a difusdo e o aprimoramento de inovagdes tecnoldgicas
decorrentes das altas taxas de investimentos em P&D, a adogdo de modernas técnicas de geréncia e
gastos volumosos com educacdo e treinamento da méao-de-obra. Um elemento crucial para o éxito de
todas essas estratégias foi a cristalizagdo de um “nticleo enddgeno de dinamizagéo tecnoldgica”, que
sustentou um cumulativo de aprendizagem, imitacdo e inovacéo de produtos e processos e permitiu a
cada pais suprir suas deficiéncias internas, valendo-se de oportunidades e potencialidades proprias.
(FSEADE, p. 11)

Nas experiéncias dos NICs asiaticos, como Taiwan e Coréia do Sul, e também no caso o
Japdo, ficou demonstrada a importancia primordial do Estado na articulagdo da modernizagdo destas
sociedades e na garantia da elevagdo do nivel de vida da populagéo. Esta evolugdo teve como condicéo
primordial a trajetdria da aprendizagem percorrida pelas empresas no processo de assimilagdo,
adaptacéo e desenvolvimento de novas tecnologias, que Ihes possibilitou a capacitagdo necessaria para
concorrer no mercado internacional de manufaturas. (Suzigan, 1989)

A década de 1980 constituiu-se em mais um dos momentos de grandes mudangas com 0
“salto tecnoldgico, a automagdo, a robética e a microeletrénica, que invadiram o universo fabriP, inserindo-se €

desenvolvendo-se nas relagbes de trabalho e de producdo do capital: “ensaiam-se modalidades de
desconcentragdo industrial, buscam-se novos padrdes de gestdo da forca de trabalho, dos quais os Circulos de Controle de
Qualidade (CCQs), a ‘gestéo participativa’, a busca de ‘qualidade total’, sdo expressdes visiveis ndo s6 no mundo japonés, mas
em varios paises de capitalismo avangado e do Terceiro Mundo industrializado.” (Antunes, 1995, p. 16)

E a partir de 1970 e, principalmente, na década de 1980, que a necessidade de inovar o
sistema produtivo industrial fordista. A organizag@o funcional da empresa fordista é estruturada por
ligagdes ortogonais, por causa da ligagdo técnica vertical, a toyotista obedece a uma estrutura de
ligagbes funcionais de produgdo, que possibilita uma maior fluidez no fluxo de informagdes entre as

equipes funcionais de gerenciamento e as equipes funcionais de producao, com o objetivo de estabelecer
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0 processo de integracdo aproximada. Descobrem-se as iniciativas empregadas no Japdo*, mais
especificamente na fabrica automobilistica (Toyota e Mitsubishi)®>, de mudangas no gerenciamento da
producdo e do mercado, que objetivavam a ampliagdo dos indices de produtividade e das taxas de lucro,
ou seja, uma nova concepgao de produgdo e consumo por meio da qual o volume de producdo €
controlado pelo volume de consumo e ndo mais pelo ritmo das maquinas, como no modelo fordista.

0 Japdo e sua hinterlandia colonial buscaram alcangar a redugéo da defasagem no grau de
industrializag@o, rompendo a crise da superacumulagcdo por uma via de expansao transnacional, baseada
na “reproducéo ampliada do sistema de subcontratagio multiestratificado” (Benko, 1996, p. 90), tipico da iniciativa
empresarial japonesa. Com o tfoyotismo, sistema produtivo japonés, a produgédo ¢ voltada diretamente
para a demanda, diversificada e pronta para suprir o consumo - sustentando-se na existéncia do estoque
minimo e no sistema de Just-in-Time. O tfoyotismo incorpora, portanto, dois subsistemas de organizagao
do trabalho e da produgdo: o just- in- time e 0 kan- ban.

O sistema Just-in-Time (JIT) corresponde ao “eficiente controle e qualidade de pequenos estoques de
matérias-primas e produtos por todos elementos envolvidos no processo produtivo, inclusive os trabalhadores e os
fornecedores”, mediante o emprego de equipamentos tecnoldgicos que garantem as ‘minimas perdas de
matérias-primas e de tempos e materiais usados para as diversas tarefas realizadas na fabrica” (Pegorari, 1999, p. 21).

O subsistema Kan-ban, associado ao sistema Just-in-Time, é responsavel pela distribuicdo
dos estoques produzidos nos postos de trabalho que acontece sob a coordenagéo dos préprios grupos de
trabalho, onde a rotagdo de fungdes garante a flexibilidade na tomada de deciséo, ou seja, “o local de
trabalho é um centro de integragdo dos trabalhadores e de compartilhamento de informagdes, do qual gerentes fazem parte”.
(Pegorari, 1999, p. 22) Este subsistema de controle da produgdo “é fundamental, a medida que se inverte o
processo: é do final, apds a venda, que se inicia a reposicdo de estoques” (Benko, 1996, p. 92) - € baseado no
modelo de funcionamento de supermercados. Os trabalhadores sdo transformados em trabalhadores
multifuncionais (ao invés do trabalho desqualificado, o operario torna-se funcionalmente polivalente®).

O modelo toyotista de produgdo passou a ser chamado por alguns autores de pds-fordismo
ou especializacdo flexivel, ou ainda de sistemas de desintegracéo vertical da produgao:

“Todavia, conceitos como os de pés-fordismo, producéo flexivel, e acumulagéo flexivel, constituem antes interpretagdes
adaptadas ao periodo atual do que descrigées dele. Sao interpretacdes de dupla significagao. Primeiro, elas apelam para uma
teoria particular da histéria e — mais precisamente — para certa periodizagdo. Segundo, o fato de colocar no mesmo termo um
conjunto de transformagdes concretas implica que todas elas séo, de uma maneira ou de outra, dependentes. Assim, as
mudangas concretas especificas — como a tomada em consideragdo das mulheres, dos emigrados, de novos paises do
Terceiro Mundo, a generalizacédo do trabalho em tempo parcial, a utilizagdo de tecnologias da informacéo etc. — séo
diferentemente interpretadas segundo a teoria a que se faz referéncia. Mas é justamente a interpretag@o que reveste um
carater importante, pois é ela que funda a agao politica: que haja vdrias teorizagdes da transic@o atual nos autoriza a supor

que se pode trazer para a questao diferentes respostas politicas.” (Benko, 1996, p. 34)

4 Enquanto a economia buscava as suas solugdes, ja se percebia que uma das bases do sucesso econdémico era a produtividade das empresas.
No inicio da década de 1980, 0 modelo japonés ja comegava a despontar. Um pais derrotado na Segunda Guerra, sem qualquer recurso natural,
tornava-se a segunda economia do mundo, com taxa de crescimento que, na opinido de alguns estudiosos, ameacava a hegemonia dos EUA.

5 As iniciativas de inovar as formas de organizagdo da produgao industrial sempre partiram das fabricas automobilisticas, o que justifica os termos
empregados para definir os modelos surgidos (fordismo, toyotismo) e foram adotados por empresas de outros ramos.

6 Segundo Benko, Arrighi e Antunes a demanda do sistema de produgdo flexivel é pelo trabalhador polivalente, fruto da divisdo
espacialfinternacional do trabalho, que possui aptidao para dominar os diversos segmentos do mesmo processo produtivo (adaptacéo de modos
operatdrios e as manipulages a conjuntos variados de tarefas) adquirindo formagéo técnica geral, através da reciclagem de pessoal.
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A partir deste modelo, novas formas de producdo sdo difundidas e implementadas num
contexto de intensificacdo dos processos de inovagéo tecnoldgica (com a utilizagdo de tecnologia de base
microeletrénica) e de competicao ao nivel global.

A express@o pds-fordismo vem sendo incorporada aos circulos de discussao para descrever
0s processos produtivos de fabricas que utilizam equipamentos programaveis e automatizados, e
compdem mddulos ou pequenas unidades — interconectadas, para que a produgdo possa ser atingida -
que desempenham fungdes/tarefas especificas como:

“[...] limpeza de maquinas e do préprio ambiente de trabalho, evitando desperdicios de materiais, tanto de

producé@o como de limpeza; a producdo é feita em pequenos lotes, e os estoques de matérias-primas e outros

materiais sd0 reduzidos ou nulos — no dltimo caso a firma obtém insumos necessarios a produgdo em fontes
seguras, as quais nem sempre estdo proximas. Os produtos sdo especializados e destinados a mercados

diferenciados’. (Pegorari, 1999, p. 19)

A interconex@o ndo se limita somente ao interior da empresa, mas se estende ao ligar
outras empresas industriais em um complexo territorial, criando uma rede de ligagbes/relagdes de
parceria e trabalho entre as mesmas e outras empresas, nas chamadas relagdes interfirmas.

De acordo com Pegorari (1999, p. 18-19) o objetivo dessa desintegragdo vertical da

producdo é obter economias de escala e de escopo. “A desintegragdo vertical, na grande fabrica fordista, possibilita o
aparecimento de inlimeros e pequenos estabelecimentos industriais, gerando economias de aglomeragdo. Isso ocorre para

reduzir os custos de transagdes entre empresas. Como conseqliéncia, conduz para a formag&o de novos espagos industriais”. A
medida que se realiza a desintegragdo vertical na divisdo social do trabalho, os sistemas de producéo se
externalizam ainda mais e se tornam, por isso mesmo, mais flexiveis em termos organizacionais. Ao
contrério, a integracdo vertical gera inflexibilidade organizacional crescente que limita as possibilidades
de combinagéo ou de recomposicao dos diferentes processos de producao.

Uma outra expresséo, de sistema neo-fordista ou toyotismo, podetia ser incorporada ao
debate entendendo-o como fruto da juncdo de dois fatores de producdo: o trabalho humano e as
maquinas, ou melhor, a combinacéo entre a organiza¢do do trabalho (integracdo do trabalhador a todas
as fases do processo de producdo: tempo de trabalho compartilhado, trabalho polivalente, produtos
diferenciados, em pequenas areas de produgdo — postos de trabalho - para empresas igualmente
menores) e a automacao flexivel - a flexibilidade dos equipamentos com base técnica na microeletronica,
dos recursos humanos baseados na qualificagdo e na polivaléncia das fungdes: com a divis@o técnica
horizontal do trabalho, programacédo da producgéo (a produgdo em pequenos lotes ou pequenas séries
com variedade de produtos, de acordo com a demanda do mercado), e substituicdo da producéo em
massa.

A adocdo desse tipo de divisdo técnica horizontal do trabalho visava alcangar,
fundamentalmente, o aproveitamento maximo das habilidades do trabalho humano e das maquinas, para
o desempenho de tarefas diferenciadas, com o emprego de maquinas complexas e de multiuso, de Ultima
geracdo tecnoldgica: as maquinas eletrbnicas, micro-eletronicas, computadorizadas e robotizadas, que
definem o tempo de trabalho do operario. No fordismo, o tempo de trabalho do operario é explorado pela
velocidade das méquinas, enquanto no toyotismo, o tempo de trabalho é consumido por varias maquinas
simultaneamente. (Pegorari, 1999)
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Essas mudangas nas formas de organizagdo da producdo e do trabalho nas fabricas
representam o esforco em direc@o a reestruturagao de um sistema produtivo de atividades mais rentaveis
€ menos arriscadas, num contexto em que o sistema produtivo exige grande flexibilidade, o que pode ser
visualizado de acordo com 0 esquema abaixo:

Figura 2
Esquema Interpretativo - Algumas grandes formas organizacionais tipicas e suas caracteristicas
OPERAGCOES E Pré-Tayloriana Tayloriana Fordiana Linha Kan Ban
FUNCOES Integrada
Classica Informatizada Cléssica Automatizada Flexivel
CONCEPCOES DAS Escritério de Escritdrio de
FABRICACOES Muito Especifica: estudo Idem Idem Idem estudo Idem
O mestre operario especializado especializado
ORDENAMENTO assume o essencial Escritério de Escritériode  Escritério  de Escritério de Por operdrios
das tarefas — da estudo Estudos + OM  estudo Estudos + CM de Fabricagao
concepgéo a contra-mestres  Oficina + contra-mestres _ Oficina + Gestdo  com
fabricagéo -, ele as de oficina Gestao de oficina Informética Assisténcia
distribui entre Informatica do Escritério
0s companheiros. de estudo
- Operagdes Produtivas Entrega um produto | Trabalho Trabalho Trabalho Magquinas Magquinas Trabalho
(FABRICAGAQ) de qualidade Operério Operério Operério Automaticas Automaticas Operério
Manual Manual Manual Manual com
ou sem
Assisténcia
de Maquinas
Automatizadas
CONTROLE CM e agentes CMe CMeagentes CMeagentes Agentes Por operdrios
Especializados ~ supervisores  Especializados  Especializados ~ Especializados  de Fabricagao
e Controle + Controle + Controle no proprio
Informatico Informatico Informatico de fabricacéo
MODOS DE Tempos Negociados Tempos Tempos Tempos Tempos Tempos Tempos
ESTABELECIMENTOS Alugados Alugados Alugados Alugados Incorporados Alugados
DOS TEMPOS
ARBRITRAGEM Alta Baixa Boa Baixa Baixa Boa Boa
PRODUTIVIDADE/ Flexibilidade Flexibilidade Flexibilidade Flexibilidade Flexibilidade Flexibilidade Flexibilidade
FLEXIBILIDADE Baixa Alta Alta Alta Alta Alta Alta
Produtividade Produtividade  Produtividade  Produtividade  Produtividade Produtividade Produtividade

Fonte: Esquema de Coriat, extraido de Benko, Economia, Espago e Globalizagdo na Aurora do Século XXI, 1996, p. 239.

Os novos instrumentos adotados pelo modelo toyotista, como os manipuladores ou robds,
as maquinas operacionais, computadores, softwares e 0s profissionais especializados’ para opera-los,
s@o responsaveis pela integracdo e flexibilidade da estrutura tecnoldgica de automacéo microeletronica
(AME). A AME abrange ndo s6 os equipamentos aplicados aos processos de trabalho operario, mas
também os servicos de escritério, engenharia e design e, portanto, integra diferentes informagdes e a
manipulacdo de dados que envolvem a execugdo de vérias tarefas, seja em nivel de controle de
processos produtivos gerais em grandes empresas ou num processo especifico de automagdo de
manufatura em pequenas empresas.

Esse sistema produtivo faz da informag&o cientifica sua principal matéria-prima. O modelo
sistémico-flexivel apdia-se numa estrutura empresarial que incorpora a pesquisa cientifica como atividade
sistemdtica e principal. As novas informagdes devem ser absorvidas na produgéo com total rapidez.

Esse sistema produtivo tem nos grandes conglomerados multinacionais (empresas
multinacionais) seu principal pdlo de desenvolvimento e parece consensual que o Japao, Alemanha e 0
EUA estdo a frente neste contexto. Tal sistema produtivo envolve principios de gestdo, organizagdo
interna da firma e relacdo salarial, onde o novo paradigma nascente ndo define um Unico sistema

7 Hoje a demanda do mercado de trabalho é por trabalhadores capazes de sistematizar seus conhecimentos praticos em prol da racionalizagéo,
ou seja, com ampla experiéncia na execugdo das atividades e em suas implicagdes por todo o processo produtivo.
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produtivo ideal, j& que as trajetdrias nacionais (com seus atores econémicos e politicos) onde se inserem,
sdo divergentes.

A adogéo desse sistema de producéo, a partir da década de 1970, expressa 0 movimento
em busca de uma especializagdo da producéo em escala global. Mas, o que se verifica, na verdade, é a
combinagdo de processos produtivos nos quais se articula o fordismo com processos flexiveis,
demonstrando que ndo ha nada de essencialmente novo no impulso para a flexibilizagdo, e que o
capitalismo, deve-se reconhecer, segue caminhos periodicamente nem sempre tdo novos como se
poderia imaginar®.

Nas Ultimas décadas, a economia mundial vem redescobrindo essa nova/velha forma
produtiva®, baseada em empresas médias e pequenas, atuando em mercados mais localizados e

regionais, que adotam formas de producédo artesanais e modernas, nas quais a “fragmentago do trabalho,
adicionada ao incremento tecnoldgico, pode possibilitar ao capital tanto uma maior exploragdo quanto maior controle sobre a
forca de trabalho.” (Antunes, 1995, p. 20).

De fato, a integracdo dos processos de producdo em massa com os de distribuicdo em
massa numa sé organizagdo, deu origem a um novo tipo de empresa capitalista, que, com planejamento
mais eficiente dos fluxos, passou a utilizar mais “ [. . .] intensamente suas instalagdes e pessoal empregado, no
processo de producdo e distribuicdo, aumentando a produtividade e reduzindo os custos.” (Arrighi, 1996, p. 248)

A producdo industrial, dessa forma, tende a desintegrar verticalmente todo o processo de
producdo, deslocando as partes desse processo em direcdo as dreas mais especializadas. Assim, areas
tradicionalmente industrializadas estdo ameagadas pelo fenémeno da desindustrializag&o.

O comércio internacional, por sua vez, sofre alteragbes, dada a nova face da
industrializagdo contemporanea. Ha poucos anos, o comércio internacional era constituido por nagdes
industrializadas que trocavam produtos industriais por produtos agricolas e por matérias-primas. Essa
configuracdo vem tendo mudangas: as nagbes industrializadas passam por um processo de
especializagdo e, conseqlentemente, pelo fendmeno da desindustrializagdo e, soma-se a isto o
surgimento dos Novos Paises Industrializados (NPIs), buscando formas de inser¢@o no mercado mundial.

No contexto da industrializacdo geogréfica, Storper e Walker (1989), afirmam que o espago
geografico sofre o impacto da expansao, da diferenciagdo e da instabilidade, provocadas pelas oscilagbes
de mercado e rapidas mudangas tecnoldgicas:

. “[...] a expanséo é definida por um conjunto de fabricas que dominam tecnologias, processos e
agrupamentos industriais, gerando novas areas;
. a diferenciacéo € genérica e tem algo de peculiar. A industria pode gerar condicbes proprias de

localizagdo. Outro aspecto da diferenciacdo € que ela pode se difundir pelos centros urbanos, pois ‘output’ industrial,
renda ou populagéo sugerem a formagéo de uma economia territorial”. (p. 10)

8 Contudo, as novas tendéncias de producéo — automagao, terceirizagao, associagdes supranacionais entre capitais — expressam uma forte
indicag&o de superagao das condi¢des de acumulagéo e desenvolvimento dominantes nos ultimos cem anos.

9 A recente redescoberta das vantagens do sistema de producdo flexivel, remete-nos a identificar na “antiga estrutura descentralizada e
diferenciada das empresas britanicas, uma fonte de vantagem competitiva” - principalmente com o ressurgimento da idéia de Marshall dos
distritos industriais, a velha forma espacial em voga, “formados por conglomerados espaciais de empresas de uma s6 unidade, empenhadas no
mesmo ramo de negdcios . . ." (Arrighi, 1996, p. 292-293). Uma forma especifica de distritos - tradugéo espacial da acumulagéo flexivel - seriam
os tecnopolos, “tipos de espagos criados por uma politica industrial voluntarista ou como um primeiro local de passagem para a acumulagéo
flexivel.” (Benko,1996, p. 95)
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Em sintese, o desenvolvimento da atividade industrial em nivel global, é representado pela
dindmica das empresas multinacionais, que caminham na direcdo de uma organizagdo interna e externa
mais descentralizada da produgéo, seja pela combinacédo, seja pela sincronia na divisdo do trabalho.
(Lipietz,1988)

Para lanni (1995), esta “[. . .| dindmica do capital, sob todas as suas formas, rompe ou ultrapassa
fronteiras geogréficas, regimes politicos, culturais e civilizagdes”. Para o autor, o Estado-Nacéo tem sofrido
mudangas em suas caracteristicas classicas: “as condigdes e as possibilidades de soberania, projeto nacional,

emancipagao nacional, reforma institucional, liberalizagdo das politicas econémicas ou revolugéo social, entre outras mudangas
mais ou menos substantivas em &mbito nacional, passam a estar determinadas por exigéncias de instituicdes, organizacdes e

corporagdes multilaterais, transnacionais ou propriamente mundiais, que pairam acima das nagdes”. (p. 48)
A organizagdo flexivel da produgdo, de acordo com Benko (1996, p. 31), divide-se em duas
grandes categorias: no interior da empresa e no mercado externo. No interior da empresa'® ocorre:

- a flexibilidade numérica (da quantidade de empregados — que reflete no mercado de
trabalho, geracéo de postos de trabalho, utilizados conforme “produtos e fungdes de produgéo, dispensando os

trabalhadores sem qualificacéo e contratando aqueles cujas competéncias Ihes sao necessarias”);

- a flexibilidade funcional (da qualidade, em virtude da mudanga na demanda, na tecnologia
ou na politica de marketing; dos empregados utilizados é adquirida mediante “reciclagem de pessoal, pela

redefinicdo das tarefas e pelo redesdobramento dos trabalhadores’, investindo para desenvolver “a habilidade e a

competéncia da mao-de-obra, e mais particularmente para a sua aptiddo — a polivaléncia, a formacgéo técnica geral, a
permeabilidade das barreiras na hierarquia da empresa, de dominar diversos segmentos de um mesmo processo produtivo”);

- a flexibilidade organizacional (da organizacdo do trabalho no sentido de desenvolver a
“capacidade de adaptar os modos operatérios e as manipulagdes a conjuntos variados de tarefas’, dos equipamentos ou
maquinas-utensilios programaveis, ‘“reconhecendo-as para lhes aplicar os programas operatorios que lhes

correspondem”);

- a flexibilidade de gestdo social e fiscal (‘liberalizagdo dos encargos sociais e das intervengdes

estatais, com a mobilidade do emprego, desvinculagdo com contratos de trabalho, profissional e geografica e custo da mao-de-
obra'! fixagdo de saldrios a partir de novas formas, notadamente o saldrio trindnio — mérito individual/minimo/social/resultados da

empresa, os fundos salariais, parte do saldrio é reservado ao investimento ou ainda & divisao dos lucros da empresa”).

Quanto a flexibilizagdo do mercado externo (desintegracao vertical ou integracéo horizontal),
Benko (1996) sintetiza que a nova realidade estd baseada na internacionalizagéo do sistema flexivel que
se da em todos os circuitos da acumulagéo:

10 A organizagéo flexivel no interior das empresas depende fundamentalmente da participagao efetiva dos empregados que necessariamente
precisam ser qualificados e polivalentes, “operando de maneira permanente em tempo integral, uma vez que € nesses trabalhadores que repousa
a continuidade da producdo e em que néo raro é a eles que compete a manutengdo do equipamento industrial. Espera-se destes trabalhadores
permanentes que sejam adaptaveis, flexiveis e, se necessario, geograficamente mdveis”. (Benko, 1996, p. 120)

11 “A deslocalizagdo das empresas para as regides de baixo saldrio é igualmente uma politica corrente. A questao do saldrio esta no cerne dos
processos de saida de crise, porque faz parte a um s tempo da demanda e dos custos de produgdo”. (Benko, 1996, p. 32)
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- do capital comercial (“os movimentos constitutivos das trocas mundiais atravessam os diferentes

mercados nacionais e 0s ultrapassam ao mesmo tempo, operando em redes de escala transnacional’);

- do capital produtivo (‘de um lado a descentralizagao/disseminagdo dos sitios e das cadeias de produgdo

que vai crescendo, o grau intensificado da especializacdo geogréfica e da deslocalizacdo das empresas com o fim de explorar
oportunidades locais e nacionais de lucro e de mercado, de outro, o desenvolvimento de vastas e eficazes estruturas de
coordenacdo e controle dos mesmos sitios e unidades de produgéo que sdo objeto de fragmentacdo e de reorganizacéo,

evolugdo que permite circulagdo bem mais flexivel do capital e das mercadorias no interior de seus ‘impérios’ “);

- do capital financeiro (‘o papel dos bancos e do dinheiro é determinante . . . a desregulagéo das trocas
internacionais, a internacionalizagdo da producdo e a expansdo da industrializagdo estimularam os bancos a tornar-se
operadores internacionais. Os bancos tém agora os préprios grupos, distintos dos da industria, e seu papel ja ndo se define na

escala nacional’). (p. 37-46)

Assim, a introdug@o generalizada das tecnologias modernas no processo produtivo trouxe
impactos significativos: mudaram-se as formas de organizagdo do trabalho; a estrutura e o perfil das
profissdes; os modelos de desenvolvimento dos paises; a Idgica da concorréncia entre as empresas; a
estratégia de localizagdo geogréfica das empresas e toda a configuragdo espacial dos mercados
econdmicos no mundo.

Enquanto essas mudangas s&o observadas, no &mbito académico, desencadeia-se intenso
debate sobre a origem e o significado de tais mudangas: permanece a discussao se o que esta ocorrendo
representaria uma ruptura em relagdo ao modelo fordista - j& que a padronizagdo da produ¢éo ndo mais
atende as demandas dos diferenciados segmentos sdcio-culturais do mercado - rumo a um pés-fordismo,
onde as firmas tornam-se flexiveis respondendo rapidamente as freqiientes mudangas de demanda do
mercado, ou, ao contrario, representaria uma continuidade, apenas em novas roupagens (neofordismo).

As possibilidades oferecidas pelas novas tecnologias, principalmente as informacionais (que
aumentaram a flexibilidade dos equipamentos), e pelas novas formas de uso e de gestdo da forca de
trabalho (trabalho em equipe e circulos de controle de qualidade, com énfase na cooperagdo, na
multifuncionalidade e na polivaléncia), ou seja, a chamada reengenharia produtiva traduz, neste sentido,
uma inovagdo que ndo é apenas técnico-produtiva, como o seu nome sugere, isto €, ndo se restringe a
aplicagéo produtiva puramente simples de novas tecnologias. Trata-se, sobretudo, da reestruturagéo do
processo decisorio até entdo, “bloqueado” por um tipo de organizagdo do trabalho conhecida como
fordista, que atingiu seus limites operacionais € ndo tem mais condicbes plenamente satisfatérias de
garantir as taxas de acumulagao que até entdo a sustentavam.

Tornou-se imprescindivel a passagem da base técnica do processo produtivo de
eletromecénica para eletrdnica, onde as transformagdes da forma de organizar o trabalho (rotagdo de
cargos, diminuicdo de hierarquias, flexibilidade, polivaléncia funcional) indicam que estd havendo um
significativo “aperfeicoamento” ou incremento no modelo fordista, apesar das constantes alegacoes
contrarias. E, nesse sentido, as novas formas de produgdo demandam um novo tipo de trabalhador: mais
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qualificado, mais flexivel, mais “controlado” e envolvido com a producéo, e um aparelho produtivo mais
adaptado as recentes exigéncias do mercado mais instavel e competitivo, tanto em nivel nacional quanto
internacional.

2.1.2- Os novos rumos do trabalho frente as novas fungdes/organizagdes da producéo

Tanto no regime fordista quanto no flexivel ocorreram divisbes espaciais do trabalho. As
empresas tém procurado os espagos geograficos onde a méo-de-obra é abundante e mais barata para a
fabricagdo e montagem e mais qualificada para o gerenciamento, a comercializagdo e o desenvolvimento
de produtos.

A concentragdo geografica da mao-de-obra especializada proporciona maior liberdade para
a empresa trabalhar com a flexibilidade numérica'2, dado o carater ubiquo da forga de trabalho, e com a
flexibilidade funcional, pela sua concentragdo. Geralmente, estes trabalhadores n&o séo sindicalizados,
visto que eles trabalham com um grau muito grande de liberdade dentro da empresa. A flexibilidade
funcional desestimula a sindicalizagao.

A estrutura do mercado de trabalho inclui atividades de contratagdo, composicdo do
emprego, mobilidade da méao-de-obra e saldrios. Ha uma relagdo entre a estrutura do mercado de
trabalho e os processos de inovag@o e mudanga tecnoldgica, pois a transferéncia de conhecimento, com
troca de experiéncia entre as empresas e a geragéo de meios inovativos dentro das proprias empresas,
refletiu direta e indiretamente, na movimentagao dos trabalhadores, fazendo com que um grande nimero
deles no Terceiro Mundo, migrem em massa em busca de empregos mal-pagos, ndo-qualificados,
oferecidos pelos sweatshops (estabelecimentos e atividades de servico n&o-especializados das
aglomeracdes de producéo flexivel, nos paises do centro).

O importante, porém, é constatar que sempre havera trabalho, por mais precéria que seja a
forma que se apresente. Emprego seré possivel, mas com oferta relativamente menor. A tendéncia é que
a flexibilizagéo da legislacdo do trabalho seja ampliada, de tal modo que existirdo dezenas de formas
para a realizagdo de um trabalho: por tempo parcial, comiss&o, porcentagem sobre os lucros, por tarefa,
por obra certa, por projeto, por venda, entre outros.

Com a flexibilizagdo do mercado de trabalho e as novas tecnologias bastante difundidas, a
economia mundial estd exigindo cada vez mais, competéncias padronizadas e, sdo raros os setores que,
atualmente, podem operar com mao-de-obra ndo-qualificada. Por isso, a mentalidade dos dirigentes
empresariais vem mudando no sentido de favorecer a chamada gestao da inteligéncia, que passou a ser
a estratégia do futuro nas empresas que acreditam no imenso potencial de desenvolvimento de seu corpo
humano de trabalho, ou ainda, nas vantagens com a gestdo da ignoréncia, para atingir o grau de
inovagao necessario ao seu funcionamento e crescimento sustentado.

E preciso deixar um pouco de lado a gestdo da informagdo, investindo no processo de
identificacdo de coisas mais importantes, como por exemplo, na formagéo educacional e na reciclagem

12 Para se conseguir a flexibilidade numérica, intensifica-se o uso de trabalhadores temporarios e parciais, ou se recorre a subcontratagao de
trabalho.
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de pessoal. Num mundo instavel como o atual, o aprendizado em qualquer nivel, tornou-se a esséncia da
sobrevivéncia em qualquer tipo de atuagao’s.

Nassim Gabriel Mehedf'4, secretdrio nacional de Politicas de Emprego do Ministério do
Trabalho e Emprego, argumenta que ha trinta, quarenta anos, as oportunidades de emprego eram muito
menores, mas bem mais seguras e estdveis. Atualmente elas s&o inimeras e enormes, porém nem
seguras, nem estaveis. Mehedf afirma que "é preciso perceber que o paradigma & outro. As profissGes estdo mudando.
Elas ndo serdo mais catalogadas ou registradas porque o mercado de trabalho ndo vai mais atuar dessa forma. N&o ha mais

estabilidade. A questao agora é estar apto para mudar de ocupagao no momento em que for preciso. O jovem tem de trabalhar
com a perspectiva de que vai mudar de profiss@o pelo menos trés ou quatro vezes na vida".

Antes de escolher a profissado, ou as profissdes, € preciso estar atento para as novas
exigéncias dos tempos atuais. O mercado de trabalho estda em busca de profissionais que possam
exercer mdltiplos papéis, ndo mais os especialistas segmentados do passado, e que estejam
comprometidos com seu constante aprimoramento. "Os profissionais qualificados, atualizados, competentes, criativos
e comprometidos com o constante aprendizado, independentemente da area profissional que optarem por atuar, terdo sempre

espago nesse novo cenario’, afirma Sylvana Rocha'®, gerente educacional do CIEE (Centro de Integracéo
Empresa-Escola), em artigo publicado no site da FIESP/CIESP. "Estudar sempre: esta é a exigéncia do mercado
de trabalho", completa Sylvana, citando além de viagens e pesquisas na internet, as palestras e workshops
do Programa de Desenvolvimento Estudantil do CIEE, como boas opgdes e fontes para o aprimoramento
profissional permanente.

Uma pesquisa de abrangéncia nacional, realizada pelo SENAC' (Sistema Educacional
Nacional de Aperfeicoamento Comercial), sobre as novas ocupagdes no século XXI, além de reforgar que
o mercado de trabalho, exigente e seletivo, quer profissionais qualificados, destacando outro fator que
deve ser levado em consideragéo: a escolha da profissdo mais promissora. Se o campo de atuagéo é tao
importante quanto a formag@o, é necessario estar sintonizado com as dreas em que ha demanda por
profissionais, ou seja, onde estdo surgindo novas e maiores oportunidades de trabalho e emprego.

Esse é 0 caso do 3° Setor, que abrange entidades ndo-governamentais sem fins lucrativos,
voltadas a agao social, € uma drea promissora para geragao de novas frentes de trabalho e emprego nos
proximos anos. A crescente valorizagdo da responsabilidade social de empresas, que implica numa
atuacdo em setores até agora atendidos exclusivamente pelo Estado, estd modificando o perfil da
“filantropia”, que passa a ser praticada de forma organizada, com recursos e investimentos planejados e
com metas muito bem definidas, em busca de solugdes conjuntas e eficientes para o desenvolvimento

3 Revista Exame - Encarte Especial: “A Empresa do Novo Milénio — a gestdo da inteligéncia, como administrar a maior riqueza do futuro”,
maio/2000.

14 Mehedff, Rocha e Westmann (artigo montado com os depoimentos de autoridades representantes de instituicdes de aperfeicoamento
profissional:, Ministério do Trabalho e do Emprego, CIEE, APARH, respectivamente). In: Palestra CIEE. As profissdes do novo milénio - o
mercado de trabalho estd mudando velozmente e antigas atividades estao sendo substituidas por fungdes inteiramente novas, criadas pelas
exigéncias do mundo modemo. (disponivel em: http:/www. ciee.com.br)

15 |n: Mehedff, Rocha e Westmann. Palestra CIEE As profissées do novo milénio - o mercado de trabalho estd mudando velozmente e antigas
atividades estdo sendo substituidas por fungées inteiramente novas, criadas pelas exigéncias do mundo moderno.

16 Disponivel em: URL: http:/www.senac.com.br
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sustentado do pais. Esse trabalho ja requer a atuacdo de profissionais de diversas éreas, que irdo
administrar e promover a forma de atuagao responsavel dessas organizagdes:
“A competicdo, fusdes e incorporagbes de empresas abrem espago para novos negocios,

produtividade, tecnologia e ética, proporcionando boas oportunidades para profissionais de Administragdo,
Marketing, Propaganda, Vendas, Recursos Humanos, Psicologia, Engenharia de Produgdo, Comércio Exterior,

Comunicagdo, Telecomunicagdes, Relagdes Intemacionais e Transportes’, (Westmann, APARH -
Associagao Paulista de Aperfeicoamento de Recursos Humanos, 2001).

Nas economias industriais, onde 0s processos de ajuste produtivo se mostraram
sustentaveis, foram realizados gastos volumosos em educagéo basica e qualificagéo profissional e em
aquisicdo de novos equipamentos, que culminaram com o estabelecimento de uma nova base técnica
produtiva fundada na microeletronica.

A contrapartida brasileira apresenta deterioragdo da infra-estrutura, elevados indices de
analfabetismo e baixa qualificagdo da forga de trabalho industrial — com altos indices de rotatividade,
baixos salarios e condicdes cada vez mais precarias de funcionamento do mercado de trabalho.
(Brandao e Montagner, 1994)

No Brasil, a falta de méo-de-obra qualificada decorre de dois fatores. De um lado, a baixa
qualificacdo advém da falta de escolas de boa qualidade para acompanhar os avangos tecnoldégicos. “Em

média, os brasileiros que integram a forga de trabalho tém apenas 4 anos de escola — e ma escola — enquanto que 0s nossos

concorrentes coreanos tém 10 anos de escola; os japoneses, 11; e os americanos e a maioria dos europeus, 12 anos, todos de
boa escola”. De outro, a recessao durou tanto tempo que muitos profissionais qualificados partiram para
outros ramos. (Pastore, José. Jornal O Estado de S&o Paulo, “Crédito aos Pequenos”, se¢do Economia,
11/05/2000).

O pais dispde de inumeros analfabetos funcionais'”. De acordo com o IBGE'8, “30,5% de
brasileiros estudaram menos de 4 anos e tém muita dificuldade para ler e escrever; quase um terco com idade legal
para o trabalho, mal consegue decifrar um cartaz com poucas palavras; e restam dois tercos, ou pouco mais, para
enfrentar a competicdo internacional”. O problema é sério, porque esta estreitamente associado aos padrdes
de desigualdade na distribuicdo de renda e de acesso a servicos de educacdo e treinamento'®. E sua
gravidade pode ser evidenciada pelos resultados de uma outra pesquisa, realizada pelo SENAI?, em S&o

Paulo, que ‘“constatou que ndo haverd pessoal qualificado para as empresas poderem absorver as tecnologias de
telecomunicacao, que serdo adotadas entre 2000 e 2003".

Para o Brasil, a revolugdo nas exigéncias do trabalho constitui, sem divida, um de seus
maiores desafios:

17 Kuntz, Rolf. Jornal O Estado de S&o Paulo, se¢do Economia, “Os dramas de um Pais Mal Educado — como competir, quando ha tantos
analfabetos funcionais?”, 03/05/2000.

18 FIBGE - SP, Sintese de Indicadores Sociais, 1999.

¢ No ambiente brasileiro reina a corrupgao e a violéncia "irmas siamesas paridas pela miséria moral da sociedade. Se a miséria econdmica faz
distingao de classe, a miséria moral ataca ricos, pobres e remediados. O problema é que temos um vasto censo dos miseraveis econdmicos e
nenhuma pista sobre a verdadeira extenséo dos miseraveis morais”. (Beting, Joelmir. Jornal O Estado de Sao Paulo, secdo Economia, “Industria
do Medo - 17, 03/05/2000)

20 Relatério Reformulagdo do Modelo de Formagéo Profissional — referenciais do mercado de trabalho, doc. 1- Estado de SP, SENAI -
DOP/DPPA/DE, fev. 1997.
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“O pais precisa queimar muitas etapas para dispor de uma mao-de-obra que seja capaz de trabalhar nas
novas situagdes e garantir a competitividade das empresas. Investir em educagao é o primeiro passo, ndo gera
emprego, mas € essencial para manter as pessoas empregadas e para viabilizar uma reciclagem no momento
de mudar de emprego. E por isso que, ao lado de tanta gente desempregada, ha tanta vaga desocupada nas

empresas desse imenso e deseducado pais”. (Pastore, José. Jornal O Estado de S&o Paulo,
“Crédito aos Pequenos”, se¢do Economia, 11/05/2000)

Nesse sentido, conforme argumenta Beting (2000)2', importantes medidas vém sendo
tomadas pelo governo federal, como o langamento de 11 programas setoriais de reestruturacdo produtiva
incentivada e monitorada. Entre os objetivos principais destes programas destacam-se as tentativas de
estabilizar custos e precos nas cadeias produtivas e promover a expansdo dos mercados e dos

empregos. Os 11 setores contemplados respondem a quatro critérios basicos de selegao:

1. capacidade para gerar empregos diretos e indiretos;
2. elasticidade para espalhar fabricas pelo territério nacional;
3. competitividade para conquistar e ampliar mercados externos;

4. competitividade para substituir similares importados.

Para o desenvolvimento desses setores, por sua vez, foram escolhidas as seguintes
cadeias produtivas: construgdo civil; construgdo naval; agroindustria; téxtil e confecgdes, couros e
calcados, madeiras e méveis, higiene pessoal, eletronica, quimica, turismo e setor automotivo, que

correspondem aos principais setores produtivos do pais.
2.1.3- A Incorporagdo e Desenvolvimento de Tecnologia

O desenvolvimento tecnoldgico tornou-se um dos principais requisitos da modernizagéo
produtiva, entendida como a capacidade técnica que o sistema industrial tem de incorporar inovagdes. A
capacitacdo tecnoldgica de uma empresa € influenciada por suas caracteristicas estruturais, como ramo,
propriedade e porte, e avaliada pelas inovagdes incorporadas no processo de producédo e no produto.

“Na esfera da producdo e do trabalho, a utilizacgdo de novas tecnologias se materializa pelo
desenvolvimento e difusdo de maquinas e sistemas de equipamentos mais flexiveis. Com o desenvolvimento da
eletronica e das tecnologias de informagdo, as maquinas especializadas (assim como os trabalhadores
qualificados) podem ser substituidas por robds capazes de efetuar todo um conjunto de operagdes diferentes,
podendo passar rapidamente de uma operagdo para outra; s&0 maquinas inteligentes, comandadas por
computador e programaveis — as maquinas-ferramenta de comando numérico, os equipamentos de CAO e de
FAO, os sistemas de producéo flexiveis, os sistemas de transmissao eletrénica de dados, as linotipos eletronicas
e as teletransmissdes numéricas constituem exemplos. (A velocidade e a difusdo dessas tecnologias

permanecem, seja dito de passagem, desiguais entre os diferentes ramos e no interior de uma mesma
industria)”. (Benko, 1996, p. 116-117)

Toda a industria utiliza-se da tecnologia para realizar a produgdo. Entretanto, o nivel
tecnoldgico empregado depende de critérios objetivos que se modificam com a com a necessidade de
inovacdo sempre presente no setor industrial. Hoje, por exemplo, a utilizagdo de maquinas
automatizadas, de novos materiais e de todos os elementos do complexo eletrdnico, coloca as industrias
na trilha da alta tecnologia. As industrias de baixa tecnologia sdo aquelas que ndo utilizam recursos da

automacdo computadorizada e da comunicagdo e informagdes instantaneas e que ndo desenvolvem

21 Beting, Joelmir. Jornal O Estado de S&o Paulo, segao Economia, De classe Mundial, 25/04/2000 .
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novas tecnologias, logo ndo inovam; simplesmente empregam técnicas baseadas no desenvolvimento
cientifico e tecnoldgico primério, pois ndo realizam atividades de pesquisa e desenvolvimento (P&D).

Para a producdo de um bem de alta tecnologia faz-se necessaria realizagdo de vérias
tarefas com conteddos tecnoldgicos diferenciados, podendo o trabalho ser executado por uma empresa
dentro do sistema produtivo, ser considerado de baixa tecnologia, mas no conjunto ele pode pertencer a
producdo de alta tecnologia. Um exemplo atual é o da empresa japonesa Murata Manufacturing CO.,
especializada na producdo de porcas e parafusos, um dos micro componentes mais sofisticados do
género, encontrados em todos aparelhos celulares do mundo. A fatia dominante da empresa em
mercados de componentes importantes de equipamentos da era da informag&o fez o valor de suas a¢des
multiplicar-se mais de cinco vezes no ano de 1999.

A empresa Murata mantém-se fiel a manufatura — e despeja seus esforgos de pesquisa e

desenvolvimento na fabricacdo de componentes ainda menores e mais resistentes (‘numa tira presa a seu

celular, a Murata afixou uma caixa de plastico do tamanho de uma moeda de um centavo cheia de pequenos capacitadores do
tamanho de graos de areia. Sao partes que controlam o fluxo de eletricidade dentro de um aparelho que possui em média de 200
a 250 deles’). E uma estratégia de investir em nicho de mercado, o que n&o é tdo incomum hoje em dia?2.
“Mas, a alta lucratividade da Murata e seu sucesso entre investidores, desafia um principio-chave do senso comum da alta
tecnologia: que dinheiro mesmo s6 se ganha com software e servigos, ou com equipamentos sofisticados de Internet, como os
roteadores para direcionar o trdfego da Web feitos pela Cisco Systems Inc.” 2 e coloca a empresa no ranque das

empresas fabricantes de componentes industriais mais importantes do mundo.

2.1.4- As industrias de Alta Tecnologia

A criagdo de empresas de tecnologia avancada ¢ um empreendimento de alto risco, tanto
financeiro, devido a inexperiéncia dos empresarios e a escassez de recursos para o desenvolvimento do
negdcio, quanto tecnoldgico, pela forte concorréncia com empresas consolidadas no mercado. Estudos
realizados em varios paises e observagdes feitas por Santos (1987) revelam que o indice de mortalidade
destes novos negdcios € muito elevado; em compensagdo, tem ocorrido uma efervescéncia de
nascimentos de empresas, 0 que realimenta constantemente os pélos tecnoldgicos mundiais.

O crescimento do emprego nesses novos espagos industriais se baseia no desenvolvimento
de formas alternativas de organizar os sistemas de producdo e os mercados locais de trabalho
(subcontratag@o, trabalho temporario, trabalho parcial). As economias externas de escala intensificam-se,
devido ao aumento das relagdes interindustriais, formando uma rede de produgdo externa a
empresa.(Storper e Scott, 1989)

Numa tentativa de sintetizar as mudancas introduzidas nos sistemas de producéo, dois
quadros interpretativos (2 e 3) baseados nas formulagdes de Benko (1996), podem ser utilizados para
apresentar as principais fases de desenvolvimento das industrias no mundo todo, onde se pode notar a

participacdo das inovagbes menores, mais permanentes, que SA0 necessdrias “para adaptar os produtos a

2 A empresa Murata é uma das varias fabricantes japonesas lucrativas, mas pouco conhecida e direcionada a nichos de mercado. Entre as
demais estdo a Rohm Co. (semicondutores), a Advantest Corp. (instrumentos de medicéo) e a Taiyo Yuden Co. (componentes eletronicos). A
chave do sucesso de cada uma delas é combinar destreza em engenharia com uma administragao enxuta e voltada para um unico objetivo.

28 O futuro estd nos parafusos, jornal: O Estado de S&o Paulo, caderno de Economia — da redagdo The Wall Street Journal / América —
26/04/2000.
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evolugdo da demanda num mercado que é cada vez mais internacional e instavel e a fim de ajustar as novas tecnologias, em

particular para o desenvolver a automag&o” (p. 138-39):

Quadro 2 - Industria Tradicional

Caracteristicas das empresas no curso das trés fases de desenvolvimento ( industria tradicional )

Input | Fase de desenvolvimento | Fase de maturidade | Fase de estandardizacio
Capital Capital de risco Fundo de giro em grande Capital de paridade

em grande quantidade quantidade em grande quantidade
Mao-de-obra Pequeno nimero Quantidade média Grande nimero
nao-qualificada
Mao-de-obra Grande nimero Bom niimero Pequeno nimero
técnica e cientifica
Pessoal de Pequeno nimero Grande nimero Pequena quantidade
administracéo
Pessoal de Pequeno nimero Grande quantidade Quantidade média
marketing
Economias externas  Essenciais em grande nimero Muito Uteis Pouco importantes
Localizagéo Aglomerac&o industrial, Aglomeracao industrial Produto “mével”

centro urbano (manufatura, P&D e transferido para a periferia

sede social localizadas juntas)

Fonte: Benko, 1996, p. 138-139

Quadro 3 - A Industria de Ponta

Caracteristicas das empresas no curso das trés fases de desenvolvimento (industria de ponta )
Input | Fases de desenvolvimento | Fase de maturidade

Capital Capital de risco Capital de paridade em grande quantidade

em grande quantidade mais capital de risco
Mé&o-de-obra Pequeno nimero Pequeno nimero
nao-qualificada
Mé&o-de-obra Grande nimero Grande ndimero
técnica e cientifica
Pessoal de Estagnado (quantidade média) Estagnado (quantidade média)
administracao
Pessoal de Estagnado (quantidade média) Estagnado (quantidade média)
marketing
Economias externas Essenciais em grande nimero Muito Uteis
Localizagéo Aglomeragéo industrial, centro urbano (manufatura, P&D e  Aglomerag&o industrial

sede social localizadas juntas)

Fonte: Benko, 1996, p. 138-139

Somente as industrias que se dedicam exclusivamente & producdo de materiais de alta
tecnologia podem ser consideradas de tecnologia de ponta. Por exemplo, a utilizagdo da robdtica na
industria automobilistica (como as montadoras brasileiras) néo pode ser classificada na categoria de alta
tecnologia a despeito do fato de utilizar uma variedade de tecnologias muito avangadas, 0 mesmo
sucedendo com os processamentos informaticos — originarios da alta tecnologia.

As industrias de alta tecnologia sdo em sua maioria novas e de pequeno porte, abrangem
atividades executadas por diferentes setores da atividade industrial, onde had dependéncia do
conhecimento cientifico avangado e da engenharia de ponta, pelas interacdes dentro das relagdes de
producdo flexiveis, verticalmente desintegradas.

Tais empresas operam “[. . .] segundo leis do sistema capitalista e sobrevivem num mundo de forte
competicdo, através do lucro, que & obtido pelo resultado de seu esforgo de inovagéo [. . .J' € na geracdo de produtos de
alto valor ou contelido tecnoldgico das industrias de produtos dos setores motores da inovagéo
(eletrénica, novos materiais, biotecnologia); setores intermediarios (produtos de bens de capital,
intermedidrios e de consumo durdvel); setores receptores de inovagéo (bens de consumo ndo durdvel e
demais setores), como por exemplo, 0s produtos de quimica fina, novos materiais, mecanica fina,

biotecnologia, informatica, telecomunicacgdes e produtos aeroespaciais.
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Ainda de acordo com Benko (1996), podemos sintetizar os principais ramos de atuagéo e
produtos das industrias de alta tecnologia, conforme os pardmetros utilizados pelos EUA e a Franca,

apresentados nos quadros 4 e 5 a seguir:

Quadro 4- Relagdo das Industrias de Alta Tecnologia, segundo padrao de classificagao industrial dos EUA

Produtos que Requerem o Emprego de Processos de Producéo de Base de Alta Tecnologia — EUA

Petréleo cru e gas natural; gas liquido natural

- Alcalis e cloro; gases industriais; pigmentos inorganicos; produtos quimicos inorganicos industriais; matéria
plastica; resina sintética; elastdmeros vulcanizados; borracha sintética; fibras celuldicas artificiais; fibras inorgénicas
sintéticas; produtos bioldgicos; produtos quimicos e boténicos medicinais; preparacdo de farmacos; produtos
quimicos de madeira & goma; corantes, intermedidrios, crus e ciclicos; produtos quimicos organicos industriais;
breu carvéo, intermediarios cru & acrilico, pigmentos orgénicos e tingimento; adesivos e selantes; explosivos; tinta
para impressao; papel carbono preto; produtos quimicos e preparados de produtos quimicos

Refinamento do petrdleo

- Municdo para pequenas armas; municdo; pequenas armas; artilharia & acessorios

Turbina gas, hidraulica e energia; motor de combustao interna; maquina para construgdo & equipamentos; maquina
de mineragdo; maquina para combustivel; elevadores e escadas rolantes; esteiras; elevadores; guindastes;
tratores; vagdes industriais, reboques, empilhadeiras; equipamentos de bombeamento & bombas; rolamentos e
cilindros, compressores de ar e gas; ventiladores, exaustores e ventoinhas; moldes industriais; engrenagens e
cambios; fornos e caldeiras industriais; equipamento de transmissao de energia mecanica; maquinas industriais;
maquinas de escrever; equipamento de computagéo eletrénico; maquina de somar e calcular; escalas & balangas;
maquinas de escritdrio

Motores e geradores; controles industriais; aparelhos de solda; produtos de grafite e carvao; aparelhos industriais
elétricos; receptores de radio e TV; fitas & discos; aparelhos de telefonia e telegrafia; equipamento de detecgéo de
sinais de transmissao de radio e TV; tubos eletronicos de radio e TV; tubos de imagem de TV e radio cétodo; tubos
eletronicos industriais de transmissdo; semicondutores e dispositivos relacionados; capacitadores eletrénicos;
resistores para aparelhos elétricos; transformadores e bobinas eletronicas; conectores para produtos eletrénicos;
componentes eletronicos ndo especificados

Aeronaves, motores e pegas para motores para aeronaves; pegas € equipamentos para aeronaves; misseis e
veiculos espaciais; unidades de propulsdo para veiculos espaciais e misseis; equipamentos e pecas para veiculos
espaciais e misseis

Instrumentos de pesquisa, cientificos, de laboratérios e de engenharia; aparelhos de registros de controles
automaticos; instrumentos industriais para medicdo e mostradores; dispositivos de contagem e medidores de
fluidos; instrumentos industriais para medicéo e de teste; dispositivos de controle e medicéo; instrumentos dpticos e
lentes; instrumentos médicos e cirlrgicos; ortopédicos, cirlrgicos e suprimentos; equipamentos odontol6gicos;

artigos oftalmoldgicos; equipamentos fotograficos; reldgios.

Fonte: Adaptado de Jdia, p.256-258 (apud Guermond, 1988, p. 278 e BenKo, 1996, p. 168-169)
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Quadro 5- Relagdo das Industrias de Alta Tecnologia, segundo padrao de classificagéo industrial da Franca

Produtos que Requerem o Emprego de Processos de Produgao de Base de Alta Tecnologia — Franca

Quimica: materiais corantes e sintese; produtos de base para a farmacia; matérias plasticas; borracha sintética e
outros elastdmeros; dleos essenciais, aromas naturais e sintéticos

Paraquimica: produtos fitossanitarios; carvoes artificiais, terras ativas, produtos quimicos para uso metal-mecénico
Farmacia: especialidades farmacéuticas

Mecéanica: motor de combustao interna, exceto para automdvel e aerondutica; turbinas térmicas e hidraulicas,
equipamentos de barragens

Informética: material de tratamento da informag&o; maquinas de escritério

Material Elétrico: equipamento de distribuicdo, de comando de baixa tensdo e aplicagdo da eletronica de poténcia;
material elétrico de grande poténcia ou de alta tensdo; aparelhagem industrial de baixa tensao, relés, material de
sinalizagdo; fabricagdo de equipamentos de automatiza¢do de processos industriais

Eletronica: materiais telegrafico e telefonico; aparelhos de radiologia e eletrdnica médica, aparelho de controle e
regulagdo especificamente concebidos para o automatismo industrial, instrumentos e aparelhos elétricos e
eletronicos de medicéo; material profissional eletronico e radio — elétrico; componentes passivos e condensados
fixos; tubos eletrénicos e semicondutores; aparelhos de gravagéo e reproducdo de som e imagem, suporte de
gravagao

Aerondutica: células de aeronaves; propulsores e aeronaves e equipamentos propulsivos, equipamentos
especificos para aeronaves; engenhos, langadores espaciais

Mecénica de precis@o: produtos de relojoaria; aparelhos de pesagem, medidores, instrumentos de dptica e

precisao;

Material fotografico e cinematografico.

Fonte: Adaptado de Jdia, p.256-258 (apud Guermond, 1988, p. 278 e BenKo, 1996, p. 168-169)

Além de identificar as principais industrias de tecnologia no mundo € preciso reconhecer 0
papel preponderante da informatica, mais precisamente da microinformatica. Essa poderosa ferramenta
vem sendo empregada principalmente na producdo de semicondutores e na descoberta de novos
materiais, que revolucionaram a industria mundial, além de outros setores como os de produtos quimicos,
instrumentos  cientificos, mecanica de precisdo, equipamentos eletrénicos, biotecnologia,
telecomunicagdes, transportes e de equipamentos bélicos, onde 0s processos industriais mecanicos sao
cada vez mais substituidos pelo controle automatico.

Segundo Castells (1989), a industria de alta tecnologia apresenta uma forte dependéncia
em relagdo a informagdo e por isso requer a localizagdo de fungdes de criagdo da informagéo, que
controlam uma cadeia de interdependéncias, em lugares que gozam de potencial técnico e cientifico de
alto nivel e de meio inovador (universidades de qualidade, centros de pesquisa e desenvolvimento
universitarios, publicos e privados, sinergias entre diferentes instituicdes etc). Estas empresas necessitam
de “todo um conjunto de processos espaciais’ associados, por sua vez, a um “complexo feixe de conseqiiéncias
espaciais”

“1°, o desenvolvimento de meios inovadores de alto nivel;
2°, a dispersdo dos estabelecimentos técnicos;
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30. a localizagdo offshore das atividades ndo-qualificadas, em zonas que desfrutam de baixos custos de
produgéo;
40, a implantagéo no interior de fronteiras protegidas das principais regides econdmicas;
5°. a localizagdo nas antigas zonas industriais com finalidade de explorar ai a conexdo mecatronica;
6°. gracas a descentralizacdo das atividades de pesquisa e desenvolvimento e & localizagdo nas proximidades dos
mercados, o desenvolvimento de meios secunddrios, ligados a redes de transporte e redes informaticas inter-
regionais e internacionais.” (Benko, 1996, p. 129)

0 esquema a seguir (figura 3) ilustra como se efetiva a incorporagao tecnoldgica nos processos
produtivos atuais, baseados na informacéo e na transformagéo:

Figura 3
Incorporagao Tecnoldgica segundo processos baseados na informagéo ou na transformagéo
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Fonte: Esquema extraido de Benko, Economia, Espago e Globalizagdo na Aurora do Século XXI, 1996, p. 128.

-

1 Difusio mundial de um modelo
segmentado de localizagdo

industrial segundo a hierarquia

tecnolégica da fungio produtiva

l

Fonte: Castells, 1989,

Todavia, considerando a variedade de fungdes produtivas, a organizagdo do trabalho nas empresas de
alta tecnologia, recria a separacéo do trabalho mental e manual encontrado no sistema de producéo fordista. Muitas
empresas de alta tecnologia concentram-se exclusivamente em P&D, ndo executando a fabricagéo, praticando uma
divisdo espacial do trabalho mental e manual. Conseqlientemente, ha uma rigida divisdo entre o trabalho mental e
manual entre os locais de inovagdo e produgdo. Ao criar esta divisdo, as empresas de alta tecnologia perdem a
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capacidade de capitalizar inovacbes na fabrica e de criar sinergias entre inovagéo e produgéo. Elas sé conseguem

superar esta dicotomia aumentando as relagdes interindustriais ou interempresariais proximas (espécies de aliancas
estratégicas entre firmas na busca do aumento e incremento da produtividade e da lucratividade de suas atividades e/ou

produtos), onde o sistema produtivo local passa a ser o lugar de constante ajustamento da produgéo de alta tecnologia.

2.1.4.1- As empresas de alta tecnologia no Brasil

No caso do Brasil, os setores de alta tecnologia, antes de refletirem as conseqiiéncias da
politica industrial que se vincula, nacional e regionalmente — & economia globalizada dos anos 90,
dependeram em demasia da a¢do governamental. Nos anos 80, a politica industrial para o setor era pautada
pelo protecionismo oficial a nascente industria nacional de informatica e pela acéo reguladora do Estado,
através da criacdo de drgdos (ou instituices) fomentadores e controladores. Na década de 1990, tal politica
sofre guinada radical da abertura neoliberal, com privatizacdo de empresas estatais e transferéncia, do
desenvolvimento e produgdo de novas tecnologias, para a iniciativa privada (nacional e estrangeira) e,

favorecendo a entrada de produtos e capitais externos:

“O plano de estabilizagdo elaborado recentemente pelo governo federal, ajustando a economia brasileira a
nova ordem mundial, tem procurado estabelecer novas diretrizes para a industria brasileira. A atual ‘politica industrial’
e tecnoldgica visa incrementar a competitividade estrutural, setorial e empresarial da industria brasileira, explorando
suas vantagens competitivas, e estimulando a capacitagdo tecnoldgica. Ao favorecer, entretanto, a entrada de
capitais estrangeiros, inclusive com a formag@o de associa¢des de risco, principalmente nos novos segmentos
industriais, estabelece uma competicdo mercadoldgica e, principalmente, tecnoldgica, que as industrias nacionais
ainda néo tém condicdes de vencer.” (Jéia, 2000, p. 4)

Mesmo assim, varias empresas nacionais tém considerado a varidvel tecnoldgica como o
elemento basico na estratégia empresarial, elevando seus investimentos em desenvolvimento tecnoldgico e,
muitas delas, inclusive criaram seus prdprios centros de P&D. E, cada vez mais empresas nacionais vém
obtendo o certificado ISO, o que Ihes garante competitividade nos mercados interno e externo.

A 1SO 9000 é um exemplo de norma bem sucedida. Estima-se que mais de 200.000 empresas
em todo 0 mundo ja a adotaram. No Brasil, este nimero chega a 4000 empresas. Comparada com os paises
de industrializacdo mais avangada, a situagdo do Brasil é de grande atraso, embora o0 nimero de empresas
certificadas no pais seja maior que de toda a América Latina em bloco'.

Apesar de ser 0 22°. pais do mundo em numero de certificados, o Brasil chegou a ser 0 6°. em
taxa de crescimento anual. Para os préximos anos, dependendo dos investimentos recebidos, o pais pode
alcancar uma posi¢éo melhor, compativel com o tamanho de sua economia.

Em 1995 o Brasil era um dos paises do mundo com a maior taxa de crescimento no ndmero de
certificados 1SO 9000. Embora uma relagdo de causa efeito ndo tenha sido estabelecida em termos
estatisticos, o periodo correspondente a 1991 até 1997, foi o periodo quando se observou elevada taxa de
produtividade da industria brasileira. O nimero total ainda n&o era expressivo, pois o Brasil partiu com um

atraso de trés anos em relagdo aos paises europeus.

1 Dados do INMETRO (Instituto Nacional de Metrologia e Normalizagao)
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Mesmo assim, é significativo o nimero de empresas certificadas?, o que proporcionou ao

pais, nesse periodo, ultrapassar com larga vantagem outros paises da América Latina (Argentina, Colombia,
Chile, Venezuela, Uruguai e Peru), além de outros paises da América Central, Europa e Asia (México,
Espanha, Portugal, india, Hong Kong, China, Republica da Coréia) e se aproximar de paises de
desenvolvimento mais avangado como o Canada e Suécia, conforme os dados do quadro 6, apresentados

logo a sequir:

Quadro 6
Certificados do Sistema de Qualidade 1SO 9000
Estado de Sao Paulo, Brasil e Paises Selecionados

1995

Estado de S&o Paulo, Brasil e Paises Selecionados [ Certificados Emitidos 1995
Mundo 95.729
Estado de S&o Paulo 568
Brasil 948
Africa do Sul 1.627
Alemanha 5.875
Argentina 63
Australia 5.299
Bolivia -
Canadd 1.290
Chile 1
China 285
Colémbia 51
Coréia, Republica da 390
Espanha 942
EUA 5.954
Franca 4277
Holanda 4.198
Hong Kong 551
India 585
Italia 3.146
Japao 1.827
México 145
Nigéria -
Paraguai -
Peru 6
Portugal 257
Reino Unido 44,107
Suécia 871
Uruguai 2
Venezuela 56

- dado n&o disponivel
Fonte: ABNT/Comité Brasileiro de Qualidade / Extraido da URL: http:/www.seade.gov.br/

Essa importante conquista se deveu, principalmente, & participagdo das industrias de transformagéo,
que se concentraram nos ramos mais representativos da industria brasileira (eletroeletronica, material e

transporte, mecanica e metalurgia e quimica), como pode ser contatado a partir da analise do quadro 7:

2 Como assinala Souza (1993:38), havia “necessidade de iniciar um processo de adaptagdo da estrutura da empresa aos requisitos das normas 1SO
9000, difundida mundialmente a partir de 1987 e que se tornaram uma forma de barreira ndo tarifaria. Em especial nas exportagbes para a
Comunidade Européia (CEE),a homologacéo de certificacdo pelas normas ISO 9000 é uma condi¢do obrigatdria”.
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Quadro 7
Certificados de Sistema de Qualidade I1SO 9000, segundo os Ramos de Atividade
Estado de Sao Paulo e Brasil

1995

Ramos de Atividade | Estado de Sao Paulo [ Brasil
Total 600 1.004
Industria 519 875
Industria Extrativa Mineral 1 18
Alimentos e Bebidas 10 18
Borracha 9 14
Editorial e Gréfica 4 5
Eletroeletronica 132 206
Farmacéutica 5 7
Madeira e Moveis 1 2
Material de Transporte 57 88
Mecénica 96 137
Metalurgia 64 127
Nao-Metalicos 12 37
Papel e Papelao 8 21
Perfumes, Sabdes e Velas 3 3
Produtos de Matérias Plasticas 9 11
Quimica 100 166
Teéxtil 8 15
Construgéo Civil 7 12
Servicos 74 117
Comércio 14 23
Transportes 7 12
Intermediagéo Financeira 4 9
Outros 49 73

Fonte: ABNT/Comité Brasileiro de Qualidade / Extraido da URL: http://www.seade.gov.br

Uma das exigéncias da ISO 9000 é que as empresas avaliem os seus fornecedores e
prestadores de servicos. As empresas certificadas pela ISO 9000 passaram a fazer exigéncias dos seus
fornecedores, geralmente empresas de pequeno e médio porte. A PETROBRAS e a TELEBRAS foram
empresas cujo nivel de exigéncia se tornou mais rigoroso. Para continuar a fornecer para essas empresas,
era necessario implantar sistemas de qualidade e serem aprovados nas auditorias realizadas pela empresa.

Outras empresas passaram a adotar critérios menos rigorosos, mas todas exigiam uma
melhoria na qualidade de seus produtos e servigos. Em pesquisa realizada em 1997 (ABNT/Comité Brasileiro
de Qualidade) foi constatado que 60 % das empresas certificadas no Brasil s@o de pequeno e médio portes.
A conquista de qualidade nas empresas brasileiras, de acordo com seus ramos de atividades, pode ser
evidenciado pelos significativos nimeros de certificados emitidos desde o ano de 1997, conforme quadro 8;
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Quadro 8
Certificados de Sistema de Qualidade 1SO 9000, segundo os Ramos de Atividade
Estado de Sao Paulo e Brasil

1997
Ramos de Atividade | Estado de Séo Paulo (A) [ Brasil (B) | (A)/(B) %

Total 1243 2136 58,19
Industria 902 1606 56,16
Industria Extrativa Mineral 2 28 7,14
Alimentos e Bebidas 28 64 43,75
Borracha 24 29 82,76
Editorial e Gréafica 9 21 42,86
Eletroeletronica 9 18 50,00
Farmacéutica 9 17 52,94
Madeira e Méveis 5 12 41,67
Material de Transporte 156 221 70,59
Mecénica 174 227 76,65
Metalurgia 255 365 69,86
Nao-Metalicos 48 119 40,34
Papel e Papelao 16 50 32,00
Perfumes, Sabdes e Velas 15 18 83,33
Produtos de Matérias Plasticas 58 81 71,60
Quimica 103 295 34,92
Téxtil 9 41 21,95
Construgéo Civil 12 38 31,58
Servicos 311 492 63,21
Comércio 60 95 63,16
Transportes 59 97 60,82
Intermediagéo Financeira 51 58 87,93
Outros 141 242 58,26

Ao final de 1998 o Brasil atingiu a marca de 3.600 empresas com sistema de qualidade
certificado pelas normas da série ISO 9000, estando em 22°. lugar no mundo. O nimero ainda n&o esta
compativel com o tamanho da economia brasileira (102. do mundo), mas a taxa de crescimento continua
elevada, dobrando o numero de empresas a cada ano. Espera-se que o pais esteja numa posicdo mais
confortavel nos préximos cinco anos, como desenvolvimento principalmente, das empresas de alta
tecnologia.

Entre os principais segmentos que comandam a alta tecnologia nas empresas espalhadas pelo
mundo lideram as ligadas a informatica, a biotecnologia e eletrdnica. No Brasil os principais segmentos

individuais para a alta tecnologia nacional concentram-se em dois setores:

- 0 da industria da informatica (que tem por base a eletronica digital, incluindo-se os
computadores, os equipamentos de automacdo de escritério, telecomunicacdo, robdtica, instrumentagdo

técnica e cientifica, além dos bens eletrdnicos de consumo);

- 0 da industria de telecomunicagdes (conjunto das industrias que compdem o complexo
eletrbnico, junto com a informética, eletronica de escritdrio, eletrénica médica, automacdo e robdtica,

eletrbnica de consumo, instrumentacao cientifica e servigos).

Uma sintese destes dois setores da alta tecnologia do pais pode ser melhor visualizada de

acordo com os quadros 9 e 10 a seguir:
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Quadro 9
Segmentos do Setor de Telecomunicagdes
SEGMENTOS DO SETOR CATEGORIAS DE APLICACAO
Comutagéo uso geral: sistemas de processamento de informagées, CPAs (centrais de programa armazenado) de

componentes eletro-mecancos; componentes eletronicos; software nos érgaos de controle; CPAs digitais
ou temporais

Transmissao Emprego de cabos coaxiais € de cobre; fibras dpticas e satélites associados a microprocessadores

Equipamentos de Terminais Compostos por aparelhos telefonicos, terminais de telex, modens, controladores de redes/nés,
multiplexadores, terminais de dados, terminais telecopiadores, terminais de videos e outros. Atende a
demanda (componentes eletronicos, industria de computadores e periféricos, industria de equipamentos
de telecomunicagdes e indUstria de bens eletronicos de consumo) e & convergéncia de tecnologias
(microeletrdnica, mecénica fina, transferéncia/reproducéo de imagens)

Fonte: De acordo com informagdes de Jdia (2000) e MCT/SPIA (Panorama do Setor de Informética, 1990/1991)

Quadro 10
Segmentos do setor de informatica
SEGMENTOS DO SETOR CATEGORIAS DE APLICACAO
Processamento de Dados uso geral: sistemas; periféricos; outros dispositivos; automacéo bancdria e comercial
Teleinformatica Comutagéo digital; comunicag¢ao de dados; equipamentos terminais
Automacao Industrial Controle de processo; automacéo de manufatura; eletrnica automotiva
Microeletrénica Semicondutores discretos; circuitos integrados; outros
Instrumentacdo Digital Instrumentacéo analitica; teste e medicao elétrica; instrumentacao biomédica

Programas de Computador (softwares) | Aplicativos; automacéo; avaliagdo de desempenho e desenvolvimento de sistemas; comunica¢do de
dados; entretenimento; ferramenta de apoio; gerenciador de tratamento de informagéo; inteligéncia
artificial; interoperabilidade de sistemas; sistema operacional; aplicagéo técnico-cientifica; teleinformatica;
utilitarios; outros

Servigos Técnicos de Informatica Programagao de computadores e outros servigos relacionados; servicos de entrada e processamento de
dados; administragdo de recursos computacionais; servicos de informagdo, planejamento, pesquisa,
projeto, consultoria, engenharia, auditoria, assisténcia e manutencéo técnica e treinamento em informética,
entre outros

Fonte: De acordo com informagdes de Jdia (2000) e MCT/SPIA (Panorama do Setor de Informatica, 1990/1991)

Os melhores exemplos desses segmentos de empresas de alta tecnologia sdo encontrados nos
grandes centros urbanos e/ou conglomerados empresariais marcados pelas atividades industriais de alta
tecnologia reunidas em torno de atividades dindmicas ou meios que produzem efeito de sinergias

tecnoldgicas e espaciais.

2.2- Os Tecnopolos

Centros difusores da alta tecnologia, os tecnopolos, segundo Benko (1996), surgem em funcéo
da evolugdo tecnoldgica, aplicada aos processos de produgdo e a organizagdo das atividades, que certas
sociedades atingem neste final do século XX. Eles correspondem a novos espagos industriais de alta
tecnologia, com alto potencial de inovacdo, além contar com a presenga de centros de pesquisa e
universidades (principalmente com cursos nas dareas de engenharia, fisica, quimica e ciéncias da
computacdo), onde a dindmica é baseada na sinergia® das relagfes inter-industriais e os mercados de
trabalho locais geram economias de aglomerag&o.

As universidades fazem a ponte entre empresas e instituicdes em convénios associativos de
P&D que promovem o enriquecimento do arsenal cientifico e tecnoldgico e atragdo de recursos financeiros

para as mesmas, que podem ser aplicados em equipamentos e instalagdes:

3 Sinergia € aqui entendida como a interagdo mutua das condigées estruturais, funcionais e locacionais competitivas (otimizadas) entre empresas,
instituicoes e territérios envolvidos.
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“(...) as universidades contribuem para o surgimento de novas empresas locais através do processo de
‘spin-off, tanto por alunos recém formados quanto por técnicos e professores, fornecendo capital, instalagdes e
equipamentos, pessoal e empreendedores, tecnologia de apoio institucional (incubadoras). Finalmente, as
universidades criam um ambiente cultural que favorece a reciclagem e o treinamento dos profissionais das

empresas, e as trocas de informagdes, necessarias ao aperfeicoamento tecnolégico”. (J6ia, 2000, p. 51)

Todo o tecnopdlo,

“(...) operacionalmente, é um agrupamento de organizagdes de pesquisa e de negdcios que se ligam ao
desenvolvimento cientifico, englobando um processo conjunto, da etapa do laboratério & da fabricagdo e da
comercializagdo do produto. Fisicamente, é um conjunto de empresas (majoritariamente pequenas e médias) —
escritdrios, laboratdrios e unidades de fabricagdo — estruturadas num ambiente de qualidade. No nivel da localizagéo
ele geralmente se situa num sistema relacional fechado, com universidades e institutos de pesquisa técnica, publica
e privada.” (Benko, 1996, p. 154)

Os tecnopolos fazem “parte das redes tecnoprodutivas de dimensdes internacionais’, portanto, “séo pontos de
ancoragem das novas articulagdes entre economias nacionais e internacionais” porque “sao espagos catalisadores na implantacéo
do regime de acumulagao flexivel”. (Benko, 1996, p. 30)

Essas novas formas espaciais de concentragdo industrial s&o caracteristicas marcantes dos
paises desenvolvidos e industrializados da América do Norte, Europa Ocidental e Japao, principalmente, e
evidenciam as mudancas locacionais, técnicas e organizacionais que a atividade industrial tem sofrido nas
Ultimas décadas, devido aos fatores desencadeantes representados pelos elevados investimentos em P&D
de novos produtos e processos, feitos pelas grandes empresas capitalistas e com aporte dos governos,
visando enfrentar a competicao internacional cada vez maior.

Os tecnopolos funcionam como verdadeiros catalisadores de investimentos espaciais de
promogao tecnoldgica (intensificagdo da transferéncia de tecnologia) e econdmica (estimulo a criagéo de
empresas de base tecnoldgica). Uma vez priorizadas as agdes de inovagéo tecnoldgica, eleva-se a eficiéncia
produtiva, intensificam-se novos sistemas de produgéo, em novas bases geograficas.

O sistema de producdo flexivel € uma das principais formas de se produzir nos pdlos
tecnoldgicos. Neste sistema, as relagbes entre fornecedores e produtores (por exemplo: montadoras e
subcontratantes), s@o alteradas, trazendo conseqiiéncias para a organizagdo espacial das atividades, muitas
vezes, acentuando os lagos entre o projeto/desenvolvimento e a elaboragéo de um produto (Gertler, 1988).

Outro valor locacional reforcado no sistema de producdo flexivel é a proximidade dos
produtores com os fornecedores de insumos e servicos. S&o muitos 0s motivos que a levam a esta
proximidade, um deles é o maior contato entre 0 subcontratante e o subcontratado (promovido pelas relagoes
de subcontratagdo) para receber uma alteragdo de pedido, acompanhar a entrega do pedido, ou resolver
problemas que surgem na montagem dos produtos. (Pegorari, 1999)

Um dos Ultimos estudos realizado por Castells (1996), assim como de outros autores apontam
a subcontratacdo (delegacdo através de contrato da responsabilidade por algumas fases do processo de
producdo) como uma das estratégias mais importantes adotadas pelas empresas no sentido de flexibilizar a

producéo®. E o caso da argumentacdo de Pegorari (1999), que por sua vez baseia-se em alguns autores

4 A instabilidade do mercado, os custos elevados das pesquisas, 0 encolhimento do ciclo de vida dos produtos — numa palavra, a multiplicagdo dos
riscos — e a imobilizagao de capital fixo levam detentores de capitais a entrar num sistema de “mutualizacéo dos riscos”. (Benko, 1996, p. 143)
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norte-americanos como Imrie (1986)5 ao afirmar que as subcontratagbes promovem uma
articulagao/integragao na produgéo entre o grande e o pequeno capital, pois:

- “ajudam a dar uma estabilidade estrutural ao grande produtor, quando a demanda é incerta ou irregular;

- reduzem riscos, contratando pequenas empresas que possam auxiliar na pesquisa e desenvolvimento a custos
razodveis, ou explorem as especialidades e as tecnologias existentes nessas empresas menores;

- produtos, tecnologias e processos sdo substituidos pelas subcontratagdes para manter os processos de
producao a custos fixos, principalmente aqueles que operam numa escala ineficiente;

- permitem contratar pequenas empresas como forma de pressionar os ganhos salariais dos operdrios e, ao
mesmo tempo, n&o perder o controle e a disciplina sobre a forca de trabalho;

- permitem contratar trabalhadores, isto é, formar uma mao-de-obra fora do mercado de trabalho, gerando fontes
de trabalho, por causa de fatores locacionais e sociais.” (p. 30)

As redes de trabalho, baseadas nas relagdes de subcontratacdo, constituem uma das formas
de organizagdo da produgdo mais utilizadas ultimamente (porém ja verificada desde do inicio de 19008) por
industrias publicas e privadas, que podem atuar, também, simultaneamente, com capitais associados,
estratégia comum, principalmente, das pequenas e médias empresas assim como as de capital misto, que

realizam suas transagGes numa “economia controlada por mercados e hierarquias, polarizado pela colaboragdo entre
empresas, como aliancas estratégicas, sociedades articuladas pela relagdo comprador-fornecedor, joint-ventures e empresas

consorciadas”. (Pegorari, 1999, p. 32)

A subcontratagdo” da produgdo é um indicador da reorganizagdo dos sistemas de produgao.
Ela pode ocorrer em trés situagdes: quando ha variagdes ciclicas da demanda e a empresa demandante néo
consegue atender todos os contratos com qualidade; quando a empresa adota novas tecnologias e
processos de trabalho, tornando desnecessaria a produgéo interna; e quando a posi¢éo do produto dentro do
processo de produgdo permite que ele seja produzido por outra empresa.

A possibilidade de integragdo horizontal da producdo firmada por relagdes de
interac@o/integragéo/dependéncia proporcionada pelas redes de trabalho, acarretou uma maior articulagao
dentro das empresas, promovida pela adogdo da microeletronica (operacdes diretas e a longa distancia) na
reorganizagdo interna da producdo, mas que se estende para forma da empresa provendo uma articulagao
externa (formas de integrac@o interempresariais)® ou territorial entre empresas, com os contratos de

subcontratagao.

2.2.1- Tecnopolos no Brasil

No Brasil, a estrutura industrial aparece bipolarizada entre um setor produtivo
estagnado/tradicional e outro moderno, que define ilhas de prosperidade, que se aproveitam de nichos de
mercado, ou seja, exploragdo de mercados de produtos periféricos, nos quais as grandes empresas

5 IMRIE, R. F. Work Decentralization From Large to Small firms: a preliminary analysis of subcontracting. In: Environment and Planning, v. 18, pp. 949
-965, 1986.

6 Porém a subcontratagao era pouco utilizada devido a integragéo técnica vertical da produgao fordista no interior das fabricas.

7 A relag@o de subcontratacéo ocorre entre empresas de portes diferenciados e independentes onde uma transfere a outra a responsabilidade por
parte da produgéo “de um material, de um componente, ou submontagem . . .” que séo feitos principalmente por pequenas empresas “sob encomenda
ou em pequenos lotes, utilizando méquinas e trabalho flexiveis [. . .] ", que permitem maior mobilizac&o de capital fixo (maquinas mais modermnas). “[. .
.] A grande empresa se ocupa com as atividades de P&D e se moderniza para executar as atividades de alta tecnologia”. (Jéia, 2000, p. 15)

8“Os instrumentos utilizados, que caracterizam as “networks extra-firmas, sao: os conflitos e as negociagdes, a barganha politica, a regulagéo social e
a propaganda estratégica. As dimensdes concretas destas relagdes s&o as relagdes de poder mais do que as relagdes monetarias, bem como a
constante busca por direito de propriedade e ainda a legitimizagéo politica e social. Como forma organizacional aparecem contratos governamentais,
a unido e a colaboragdo em Pesquisa & Desenvolvimento (P&D), bem como o relacionamento institucional”. (Pegorari, 1999, p. 40)
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multinacionais ndo se interessam em atuar. Essa ambivaléncia se manifesta quanto “ao tamanho das

empresas — 75% dos estabelecimentos industriais do pais possuem menos de 20 empregados — e quanto a disputa do mercado

interno por empresas multinacionais (situados em setores-chave) e nacionais, pUblicas e privadas”. (Jéia, 2000, p. 3)

Todavia, mesmo com tantas restricbes de carater genérico, surgem, nos anos 80 a 90, em
pontos seletos do pais, polos de alta tecnologia, parques tecnoldgicos e incubadoras de empresas, de base
tecnoldgica. Esses dois arranjos institucionais foram e estéo sendo utilizados, no Brasil, como elos de ligagao
para o desenvolvimento regional das industrias de alta tecnologia.

As incubadoras objetivam patrocinar “criagdo de empresas, espago fisico, sede juridica e servigos de
infraestrutura fisica e administrativa para uso compartilhado [. . .] geralmente se localizam perto de instituicdes de pesquisa e ensino

e realizam um trabalho de interacdo com prefeituras, govemos estaduais, comunidades académicas e associagdes empresariais”.
Uma incubadora de empresas compreende um espago fisico, com infra-estrutura técnica e operacional
associada oferecida as empresas e, “especialmente configurada para transformar idéias em produtos, processos e servigos” |[.

..] “além de fortalecer a capacitagdo empreendedora, desenvolver agdes associativas e compartilhadas, reduzir os custos (para as
empresas e para 0S parceiros), buscar novos apoios e parcerias para as empresas, divulgar as empresas e participar de redes, e

aumentar a oferta de emprego”. (Jdia, 2000, p. 143)

Hoje as principais empresas de fomento s&o estatais ou pertencentes a fundos de participacao,
como as Companhias de Participagdo (ANPROTECS, ANPEI'0, SEBRAE", CIEE'2, SENAI'), as Associagdes
de Classes (FIESP, CIN), as Financiadoras de Estudos e Projetos (como o BNDES, O BIRD, etc), entre
outras, apresentadas no quadro 11 abaixo:

Quadro 11
Algumas das Principais Empresas de Fomento as Industrias no Brasil
FOMENTADORAS i i
DE EMPRESAS CATEGORIAS DE ATRIBUICAQ/ATUAGAO

Com sedes regionais presentes nos principais estados do pais com o objetivo principal de apoiar as micro e pequenas
SEBRAE empresas na qualidade de gestdo de recursos, competitividade de produtos, comércio e servigos, além de promover
treinamentos e consultorias especializadas no planejamento, consolidacéo e ampliagdo de negécios

Conjunto de unidades espalhadas pelo pais que promove cursos de treinamento e formag&o profissional para trabalhadores,
SENAI assisténcia técnica e tecnolégica aos setores industriais associados, além de promover a divulgagdo de informagées de
adequacdo, geracéo e difuso de tecnologias aplicadas

Atua em 100 cidades brasileiras desenvolve e administra programas de estagios, sele¢do, capacitagdo de recém formados e
CIEE gestores além de desenvolver assessoria juridica as empresas, cursos de alfabetizagéo de adultos e assisténcia médico-
hospitar a estagidrios vitimados por acidentes

Possui 651 associados que representavam 50% do PIB industrial do pais, em 1995. A ANPEI faz uma classificagdo das
ANPEI empresas associadas segundo o tamanho, sendo que a participagdo de cada segmento no total & da seguinte ordem: micro
9%; pequenas 27%; médias 33%; grandes 28%; mega 3%

Reune as entidades gestoras dos parques tecnolégicos e das incubadoras de empresas, facilitando o intercdmbio e a troca de
ANPROTEC experiéncia entre eles, promovendo semindrios nacionais e publicagdes de temas/assuntos relacionados na forma de boletins
informativos

Fonte: Pesquisa realizada pela autora em diversas fontes bibliograficas e digitais (sites e home-pages)

Joia (2000) ao analisar o papel desempenhado pelas incubadoras ndo deixa de apontar as
falhas de suas atuagdes e os problemas enfrentados por elas para promover o atendimento as empresas:
“[...]falta de tradicdo no trabalho associativo; resisténcia de universidades e instituicdes de pesquisa em

cooperar com a iniciativa; infra-estrutura fisica operacional ndo dimensionada de forma adequada (telefone,
computador, laboratdrio, oficina, equipamento, biblioteca, area); equipe de apoio mal preparada; interesses politicos

9 ANPROTEC - Associagdo Nacional de Entidades Promotoras de Empreendimentos de Tecnologias Avangadas, criada em 1987, com sede em
Brasilia.

10 ANPEI - Associagéo Nacional de P&D das Empresas Industriais, foi criada em 1984, com sede em S&o Paulo.

1 SEBRAE - Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas de Sao Paulo.

12 CIEE - Centro de Integragéo Empresa Escola, Institui¢do Filantropica e ndo-governamental.

18 SENAI - Servico Nacional de Aprendizagem Industrial




43

momenténeos; falta de apoio financeiro (capital de risco); falhas na prestagdo de servicos especializados aos
empresarios (acessoria juridica, contabil, financeira, comercial e gerencial; cursos de treinamento para a formagéo
empresarial; aperfeicoamento de recursos humanos; servigos de projeto, custos e controle de qualidade); problemas
relacionados a concepgdo e ao gerenciamento (baixo nimero de empresas interessadas em ingressar no
empreendimento, algumas incubadoras foram constituidas sem que houvesse levantamentos prévios justificando sua
existéncia); inexisténcia ou fragilidade dos elos entre a incubadora e os outros agentes do processo de inovagao.”( p.
144)

Ja os parques tecnoldgicos “sao aglomerados de empresas de base tecnolégica, localizados junto s

instituicdes de ensino e pesquisa” que estao ligados “em resposta as sinergias entre universidade e a inddistria. As repercusses
desses relacionamentos terminaram por atrair para essas regiées os centros de P&D e grandes empresas, e mesmo empresas ja

existentes em outras localidades”. (J6ia, 2000, p. 144) Parque tecnoldgico e incubadoras s@o formas de
organizagdes contidas num pdlo tecnoldgico.

Esses novos espagos industriais também emergiram em alguns paises menos industrializados,
como foi 0 caso do Brasil. Essas atividades industriais recém implantadas desenvolveram um padréo de
localizagdo, concentrando as unidades de pesquisa e desenvolvimento (P&D) e de produgdo de base
tecnoldgica préximas as grandes cidades e/ou conurbagdes possuidoras de instituicdes de ensino e de
pesquisa tecnoldgica, e dispersando as unidades de produgdo padronizada para centros urbanos onde a

producdo pode atingir custos minimos e lucros maximos.
2.3- As relagdes/ligages interempresariais nas aglomeracdes tecnoldgicas

Para o entendimento dessa realidade de ligagdes entre empresas - relagdes interempresariais,
mais facilmente identificadas nos tecnopolos - com relagdes de hierarquia “de dependéncia” ou de
cooperagao “em parceria” -, algumas nogdes vem sendo incorporadas a andlise. Pertence a Lakshmanan &
Okumura® o primeiro emprego das nogdes de linkages verticais, onde a co-produgao ou transformagéo de
mais de uma mercadoria ocorre em um estabelecimento para tirar vantagem das inovagoes desenvolvidas
por fornecedores de componentes, por isso sdo resultantes da integracdo dos fluxos de informagéo e
conhecimento compartilhados por eles.

Essas ligagbes permitem uma sincronia entre diversas oficinas nas empresas, estabilizando e
harmonizando as diversas etapas do processo de produgdo, bem como regulando a produgéo de acordo com
a demanda, isto é, as linkages, bem como as relagbes que definem a organizacdo de sistemas produtivos
mais complexos, ou seja, as networks. As linkages entre firmas se estabelecem para inovar a capacidade da
empresa — de sua estrutura organizacional e geografica - no que diz respeito a busca por inovagdes de
mercado, novas tecnologias e praticas de trabalho estabelecidas pelas competicdes entre as firmas.

Todavia, para que a integragdo ocorra tanto de linkages verticais como horizontais, ha
necessidade do uso intenso de linkages ndo-materiais, como as joint-ventures, acordos de concessao,
pesquisa, desenvolvimento etc., linkages horizontais (a logistica das atividades de produgéo é voltada para o
compartilhamento de conhecimento entre os operarios e 0 mercado de produtos) e as linkages tecnoldgicas
(a produgdo e/ou transformagdo de um ou mais produtos, realizada numa mesma fabrica aproveitando-se

das condigbes existentes: maquinario instalado, competéncia, tecnologia, méo-de-obra especializada entre

14 Lakshmanan, T. R. & Okumura, M. The Nature and Evolution oj Knowledge Networks in Japanese Manufacturing. In: Papers in Regional Science, v.
74,n.1, pp.63-86, 1995.
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outras vantagens) para alcangar a compreensdo do funcionamento das chamadas networks ou redes de

trabalho. Dessa forma,

“l. . .] a estruturagdo de uma ‘network’ pode propiciar 0 desenvolvimento econdmico local, pois representa
uma forma de integrar atividades com diferentes agentes inseridos na divisdo do trabalho”. Geograficamente, a
network representa um agrupamento de vdrias empresas, realizadas sob geréncia, pois a saida de produtos de uma
determinada fabrica e a chegada dos mesmos na forma de insumos representa um movimento de mercadoria-
matéria-prima, o qual necessita de constantes ajustamentos. Com respeito as distancias espaciais, uma network
reline empresas de vdrias localidades, ou seja, o local e o regional, simultaneamente”. (Pegorari, 2000, p. 31)

As novas configuragdes espaciais promovidas pelas relagbes interempresariais podem ser
identificadas com o surgimento de novas zonas industriais:

- regides baseadas em atividades artesanais revitalizadas, onde existem reais possibilidades de
investimentos seletivos destinados a mudar sua estrutura e utilizagdo, com antigas industrias regeneradas

pelas novas tecnologias;

- dreas ou meios inovadores que conseguiram captar, muitas vezes promover e sempre
valorizar as forcas da revolug@o industrial; seu governo permitiu regular os efeitos das micro e macro-
globalizagdes e coloca-las a servigo do desenvolvimento de seu territério;

- contextos territoriais ou meios que se ndo sao inovadores sdo pelo menos dindmicos, que se
caracterizam pela importancia das redes sociais de solidariedade, do know-how de cooperagéo econdmica,
dos comportamentos empresariais (que souberam captar as oportunidades tecnoldgicas e organizacionais)
do periodo industrial, assim como pela forte auto-identificacdo territorial de sua sociedade local;

- porgBes de certas nagdes'® cujos meios ndo sdo nem inovadores nem dindmicos e geraram
meios industriais implantados sobre jazidas de recursos naturais e reservatdrios de empregos, quase sempre
dominados por grandes familias de empresas (company town) em busca de baixos salarios (suas trajetdrias
dependem da capacidade de inovagdo das empresas motrizes, que empregam tecnologias importadas, e da

evolucdo de sua estratégia territorial. A paisagem industrial desses contextos “se compdem, sobretudo, de
estabelecimentos aldgenos, ndo raro de alto nivel tecnoldgico mas que esto inseridos em estruturas interindustriais exteriores”.

(Benko, 1996, p. 83-84), materializadas principalmente em dois tipos basicos de formagéo espacial;

- as metrépoles (cidades globais) ou dreas de aglomeragcdo que oferecem importantes
concentragcbes em servicos e empresas — nds das redes fisicas e informaticas e das redes de
telecomunicaces, as sedes das organizagdes financeiras, comerciais e industriais - com altas taxas de
crescimento econdmico;

- 0s complexos industriais de ponta, como o Silicon Valley, o Orange Country e a Route 128,
nos EUA e em vadrias regides da Europa - regides sem passado industrial marcante, mas onde se constata

15 Niveis elevados de competéncia tanto no plano técnico quanto no tocante ao enquadramento emergente em certas regides urbanas da periferia,
como no Brasil, em Hong Kong, em Cingapura, na Coréia do Sul e em Taiwan.
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uma integracdo de novas atividades nas estruturas urbanas e regionais com a implantagdo das novas
industrias especificas da era da informagao (high tech ou alta tecnologia’®).

Todas essas caracteristicas ilustram um pouco da realidade atual comandada pelas relages intersetorias
entre empresas, como as desenvolvidas pelas industrias de alta tecnologia, que comandam o
desenvolvimento mundial, principalmente nos paises onde se instalaram.

16 Qu entdo em outros termos, indUstrias de tecnologias avangadas ou de tecnologias de ponta.
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Capitulo 3

O Desenvolvimento Tecnoldgico na América Latina e no Brasil

Uma das razdes elementares do atraso cientifico e tecnoldgico da América Latina reside
na precariedade dos recursos financeiros (sua escassez € ma administragcdo dos recursos existentes),
principalmente daqueles destinados as universidades e instituicdes de pesquisa. E € muito clara a
importancia decisiva que a ciéncia e a tecnologia tém para o futuro desses paises. Nao é possivel
alcancar um desenvolvimento social e econdmico sem uma base tecnoldgica e cientifica sélida e
adequada, que permita um desenvolvimento com pelo menos caracteristicas endégenas, combinando
harmonicamente assimilagdo tecnoldgica e criagdo de capacidades prdprias para gerar tecnologia.

Ha também que considerar a questdo dos gastos em pesquisa e desenvolvimento na
América Latina. Todos os paises latino-americanos possuem capacidade de investimento limitada,
embora o0 investimento possa ser crescente, ele tende a ser cada vez menor do que aquele feito pelos
paises desenvolvidos. E com exce¢do do Brasil, estes paises ndo gastam mais de 0,4% do PIB em
ciéncia e tecnologia. “O Brasil gasta 0,7% enquanto os paises centrais gastam no minimo 2%. Esta é a realidade dos paises
latino-americanos e mesmo do Brasil, apesar da maior participacdo da ciéncia e tecnologia no PIB, do maior estoque de
conhecimentos e de sua politica tecnolégica explicita.” (Cavagnari Filho, 1997, p. 21). E, a América Latina ndo

produz sequer 1% da tecnologia mundial.

3.1- A Industrializagdo na América Latina e o Comércio Mundial frente as Inovagdes

Tecnoldgicas

Em um dos seus aspectos centrais, a industrializacdo falhou, ndo garantindo & América
Latina uma inser¢do adequada nas linhas internacionais de comércio, o que pode ser verificado com o
decréscimo da participagdo de seus produtos exportados em relagdo aos que a regido importa do resto
do mundo, dai a urgéncia da internacionalizagdo da produgdo de manufaturas e dos servicos que é a
mudanca mais importante das Ultimas quatro décadas.

O processo de industrializagdo da América Latina, segundo Amorim (1997) “apoiou-se na
incorporagéo de conhecimento técnico e aportes financeiros externos e na auséncia de uma capacidade enddgena de inovacéo
tecnolégica”. O que acaba ocorrendo nesses paises, como em todos os paises subdesenvolvidos, é que
foram “pressionados a fazer ajustes estruturais no sentido de se concentrarem em setores ditos competitivos no plano
internacional (naturalmente, os caracterizados por alta intensidade de mao-de-obra barata ou de recursos naturais) e a abrir as
portas as industrias e servicos mais eficientes e dinamicos baseados em ciéncia e tecnologia”. E, desse modo “os novos
agentes dindmicos sdo os oligopdlios transnacionais que se especializam na investigagdo e no desenvolvimento cientifico e

tecnoldgico, nas comunicagdes, na informagao e nas finangas”. (p. 31)

Entre os elementos de flexibilidade existentes, tanto no setor econémico quanto na esfera
politica, é a forte presenca de pequenas e médias empresas atuando em setores de ponta, com uma
progressiva dissolugdo dos blocos de poder que emergiram da Segunda Guerra Mundial. Estas duas

Jjanelas de oportunidades abririam aos paises latino-americanos mais industrializados, ampliando-lhes as
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possibilidades de negociacdo, possivelmente uma saida para a queda progressiva do lugar ocupado

pelos recursos naturais, além da mao-de-obra barata, como o fator de vantagens comparativas, tornando

um fenébmeno marginal, de acordo com o que afirma ainda Amorim (1997). Tudo isso pode ser

compreensivel ja que desenvolvimento modemo se vincula ao acervo cientifico e tecnoldgico e ao nivel
de capacitacéo dos recursos humanos:

“No mesmo periodo, formas de industrializagdo baseadas em atividades de produgdo flexiveis,

recorrendo a um trabalho mais intensivo, continuaram a se desenvolver celeremente em numerosos Novos

Paises Industrializados (NPI) da Asia e da América Latina. Ai, setores especializados se agrupam aos setores

téxtil, da confecgao, do trabalho do couro, da transformagao das matérias plasticas e da eletronica. As empresas

muitas vezes se tomam florescentes gragas a superexploragdo e a politicas estatais que favorecem a

industrializacdo orientada para a exportacdo. Em alguns casos, notadamente na Asia, certas regibes

conseguiram passar para atividades que permitiam obter um valor sobressalente particularmente elevado,

optando pela producdo de produtos diferenciados e por um melhoramento da tecnologia empregada. A

experiéncia dessas regides, acrescida a da Terceira Itdlia, da Jutlandia (Dc) e do norte da Grécia, na Europa,

mostra que uma base de produgdo flexivel aliada a organizagdes eficazes de comercializagdo, no plano
nacional e internacional, pode engendrar fases importantes de crescimento econdmico, sobretudo quando

produtores s&o capazes de ultrapassar o limite qualidade/prego.” (Amorim, 1997, p. 48)

Enquanto isto, a América Latina, sob os efeitos desta industrializac&o dirigida e, portanto,
inserida neste contexto, tem visto declinar a sua participagdo no comércio internacional, que era de cerca
de 12% nos anos 40 para apenas 6% em 1991.Também segundo Amorim, (1997) o principal cliente da
regido, os E.U.A., que antes adquiriam um terco de suas importagdes em paises latino-americanos,

atualmente ndo compram desses paises mais que 10% do total. “Mudangas no padréo de movimentos de capital e
nas correntes migratdrias também refletem as novas tendéncias geradas pela revolugéo tecnoldgica. O relacionamento politico e
econdmico entre os E.U.A. também estaria se modificando (redugdo de sua importancia relativa na produ¢do mundial),
empurrado pela tecnologia.” (p.32).

Por isso, 0 Brasil, como outros paises do Terceiro Mundo, vem tentando superar os limites
impostos pelos compromissos assumidos com os paises credores, para a promogéo de areas vitais da
tecnologia contemporanea em nivel nacional. E isto € mais que uma necessidade j& que “a revolugéo
tecnoldgica multiplicou o nimero de atores no sistema intemacional’. O poder estd menos concentrado do que antes,
diversificaram-se “os mercados, as fontes de abastecimento, os centros de pesquisa e desenvolvimento, as origens das

maquinarias, equipamentos e tecnologia que circulam no mundo.” (Amorim, 1997, p. 32)

3.1.1- Mudangas atuais em nivel global: a participago na DIT

A sociedade contemporanea apresenta como singularidade uma redefinicdo do processo
da divisdo internacional do trabalho. De um lado, 0 moderno marcado pela hegemonia do saber ou da
producédo cientifico-tecnoldgica e, de outro, o tradicional que se apraz em pagar o know-how dos

conhecimentos adquiridos.

“Nesta época de predominio das economias neoliberais, os discipulos superam os mestres. Assim
como o Jap&o definiu claramente sua politica cientifico-tecnoldgica, explicitando-a em indUstrias tradicionais, ou
facilitando e financiando toda a construgao de industria de ponta; assim como os E.U.A., direta ou indiretamente,
alocam recursos, através do establishment militar, que empregam também na indUstria aeroespacial e de
computagdo; assim como a Europa aloca deliberada e planificadamente recursos para alcancar seu rival na
corrida cientifico-tecnolégica com todo o conjunto de planos estruturados na Comunidade Econdmica Européia,
a existéncia de uma ideologia neoliberal, levada as vezes um pouco ao absurdo, faz com que, quase sempre, 0



48

Estado se desinteresse de gastar, ndo em despesas, mas numa infra-estrutura sem a qual nenhum pais pode
criar tecnologia.” (Sever, 1997, p. 39)

Os especialistas em politica cientifico-tecnoldgica ja se acostumaram a denominar o
primeiro dos mundos acima referido de “o novo mundo tripolar”’, indicado pela emergéncia dos “tigres
asiaticos” liderados pelo Japéo, da nova ordem européia capitaneada pela Alemanha e, finaimente, pelo
processo integrativo liderado pelos Estados Unidos em conjunto com o Canadd, com uma débil
vinculag@o que passa também pelo México.

Hoje existem elementos de flexibilidade' tanto no setor econémico (com a presenga de
pequenas e médias empresas atuando em setores de ponta) quanto na esfera politica, com uma
progressiva dissolugdo dos blocos de poder que emergiram da Segunda Guerra Mundial. Estas duas
Janelas de oportunidades podem se abrir aos paises latino-americanos mais industrializados, ampliando-
lhes as possibilidades de negociagdo; possivelmente uma saida para a queda progressiva do lugar
ocupado pelos recursos naturais, além da mao-de-obra barata, as vantagens comparativas mais
importantes desses paises, que Ihes confere cada vez mais a marginalidade. Dai a importancia que o
desenvolvimento moderno vincula ao acervo cientifico e tecnoldgico e ao nivel de capacitagdo? dos
recursos humanos.

Na produgdo mundial, um outro fendmeno vem se verificando com as empresas grandes
padecendo de uma deseconomia de escala, o que favorece uma participacdo de empresas pequenas e
médias®, muitas das quais operam na fronteira tecnoldgica: ‘. . .] a demanda interna continua sendo a base
insubstituivel do desenvolvimento. As tendéncias da revolugao tecnoldgica, a revisdo do conceito de escala e o papel dindmico
assumido por empresas médias e pequenas em atividades de alto contetido tecnoldgico desautorizam, definitivamente, a velha
prédica liberal acerca da insuficiéncia do mercado mundial.” (Amorim, 1997, p.32)

O porte médio dos estabelecimentos diminui sensivelmente, em parte por causa da
introdugéo das novas tecnologias que permitem o aumento da produtividade e a desconcentragdo da
producdo em proveito de empresas menores que se tornaram mais dindmicas. Benko (1996) destaca os

principais processos que promoveram a multiplicacdo de pequenas e médias empresas:

“1- a descentralizagdo de funcdes tais que a fabricagdo de componentes, mddulos ou atividades de servigo das
grandes empresas em beneficio de subempreteiros de porte pequeno e médio;

2- o surgimento de distritos industriais organizados a partir de redes de pequenas ou médias empresas;

3- a proliferagéo, sob forma de pequenas empresas high tech, de fungdes como a concepgao, as atividades de
pesquisa-desenvolvimento de estabelecimentos maiores;

4- 0 surto em pequena e média escala de empresarios e empresas que tém por objetivo a valorizagdo dos
recursos locais;

'A ruptura do modo de regulagéo fordista intensifica-se nos anos 60, devido ao aprofundamento da crise da lucratividade e a desvalorizagao da
forca de trabalho (com a redugdo dos custos de sua reprodugdo). A partir disso, passa-se a adotar estratégias de saida para o fordismo
buscando-se a mobilidade otimizada, da linha de produgao flexivel.

2 A velocidade da produgéo de novos conhecimentos cria novas perspectivas de produggo lucrativa para o setor industrial, que demanda uma
forca de trabalho preparada tecnicamente e capacitada a aprender, continuamente, ao longo de toda a sua vida profissional, j& que se encontra
inserida num mercado de trabalho em continua transformagdo tecnoldgica, com novos métodos de produgdo, capacidade global de
gerenciamento, alto nivel de informagdes que exigem trabalhadores intelectualmente cada vez mais preparados.

3 0 fato é que a flexibilizagdo da producdo a partir da aplicagao da informatica e de outros avangos permite que empresas pequenas e médias
sejam altamente competitivas.
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5- 0 desenvolvimento das pequenas empresas em zonas afetadas pelo declinio industrial e em setores nos
quais a insercdo era tanto mais facilitada quanto ai se encontravam trabalhadores licenciados em pesquisa de
outros meios para assegurar sua subsisténcia;

6- a existéncia de uma subnegociagéo que ocorre aos sweatshops (oficina de subexploragéo, geralmente de
negros);

7-a persisténcia nos intersticios das sociedades em desenvolvimento de artesaos tradicionais dependentes de
mercados monopolistas.” (p. 118-119)

Quando aparecem tecnologias radicalmente novas, sd0 quase sempre pequenas
empresas e empresas novas que vao desenvolvé-las. Geralmente, a grande empresa vé uma mudancga
radical como ameaca. Ela prefere progredir no tipo de produto que € objeto de sua especializagéo,
gerando mudanca tecnoldgica. Uma mudanca tecnoldgica radical poria em causa sua estratégia inicial
(equipamentos, organizag@o, mercado, monopdlio etc.). Em compensagdo, a PME n&o precisa fazer
escolha estratégica. Uma partilha de trabalho pode instalar-se mais facilmente entre as pequenas e as
grandes empresas.

As grandes empresas se empenharam em minimizar os riscos inerentes a difuséo do
know-how tecno-organizacional, de um lado, fechando-se sobre si mesmas, e, de outro, adotando
técnicas de P&D que lhes confere a capacidade de controlar a criagdo tecnoldgica e que, por seu custo,
s&o de natureza a frear a entrada, nesse dominio, de eventuais concorrentes.

As pequenas e médias empresas (PME) dependentes (subcontratagdo e fornecimento as
grandes empresas) foram apanhadas no jogo dessas politicas e, 0 mais das vezes, aniquiladas por elas.
Quanto as PMEs autbnomas, procuraram superar a concorréncia das produgdes estandardizadas,
diferenciando seus produtos no sentido da qualidade e se organizando para desenvolver coletivamente
as tecnologias apropriadas. As estruturas de distrito que se constituiram foram durante muito tempo, para
elas, uma forma eficaz de globalizagdo (micro) coletiva e territorializada.

A grande empresa, a0 mesmo passo que mantém suas atividades exteriores com suas
tecnologias, pode introduzir novos produtos e processos — de tecnologias inovadoras — gradualmente,
até a adaptacdo total. Esta estratégia pode ser melhor introduzida, por exemplo, quando os
equipamentos flexiveis eletrénicos se adaptam faciimente a modificagdo do produto, e assim a mudanga
de equipamento € inevitavel. Além disso, os meios financeiros de uma grande sociedade compensam
sua rigidez inicial e Ihe permitem obter muito rapidamente as tecnologias mais inovadoras. Na partilha
PME e grandes empresas referente & atividade inovadora, o Estado desempenha papel de relevo. Muitas
empresas do setor de alta tecnologia estdo ligadas ao governo (mais particularmente a defesa nacional),
e a grande empresa, alavanca maior intervencdo publica, recupera grande parte do mercado.

A América Latina enfrenta seu atraso cientifico e tecnoldgico procurando superar a
precariedade dos recursos financeiros com a falta de investimentos e politicas, principalmente federais
(responsaveis pela escassez € ma administragdo dos recursos existentes) destinados a P&D para as
universidades e instituicdes de pesquisa. E € muito clara a importancia decisiva que a ciéncia e a
tecnologia tém para o futuro destes paises. Ndo € possivel chegar a um desenvolvimento social e

econdmico sem que tenha uma base tecnoldgica e cientifica adequada, com caracteristicas enddgenas,
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onde se consiga combinar harmonicamente assimilago tecnoldgica e criagcdo de capacidades proprias
para gerar tecnologia.

Em um dos seus aspectos centrais, a industrializagdo falhou, ndo garantindo & América
Latina uma inser¢do adequada nas linhas internacionais de comércio, o que pode ser verificado com o
decréscimo da participagdo de seus produtos exportados em relagéo aos que a regido importa do resto
do mundo, dai a urgéncia da internacionalizagao da produgéo de manufaturas e dos servigos que é uma
das “mudangas mais importantes das tltimas quatro décadas”. (Amorim, 1997, p.30)

A biotecnologia, por exemplo, vem se efetuando, em sua maioria, em empresas menores,
que s&o absorvidas muitas vezes, por grandes corporagdes (como o caso da Genetech). Portanto, em
altas escalas, ainda predominam as grandes empresas, como na producdo de chips.

Quanto ao papel do Estado, longe de ser banido pela revolugdo tecnoldgica, vem
fortalecendo-se como um elemento inegavel (planificador e orientador, na formulagéo e implementagéo
da politica industrial) na condugdo do desenvolvimento econdmico nacional € mundial. As empresas
nacionais precisam ser fortemente apoiadas pelo Estado, para desempenharem um papel relevante. Na
empresa privada, inclusive nos parques tecnoldgicos, este apoio também é muito importante para que
haja transferéncia de tecnologia entre a universidade e os agentes produtivos e para que 0s recursos que
sejam gerados possam ser transformados em producdo. Porém, ter expectativa de que a empresa
privada possa suprir as deficiéncias do setor publico € mais uma ilusdo na qual ndo podemos ficar

embalados por mais uma década.

3.1.2- Os Principais Setores Tecnoldgicos Latino-Americanos

Entre os setores de maior dinamismo e contetido tecnoldgico estdo: bens de capital,
quimica e automotriz. A fragil insercdo da América Latina na economia mundial pode ser expressa por
sua porcentagem de participagéo total, de acordo com o que nos relata Amorim (1997, p. 33): “populagéo
da América Latina = 8%; PIB = 7%; produgdo manufatureira = 6%; bens de capital = 3%, engenheiros ou cientistas = 2%;
recursos para C&T = 1% e autoria cientifica = pouco menos de 1%.” A saida para a regido seria aliar o
desenvolvimento nacional ao encadeamento de quatro palavras-chave: equidade (maior distribuicdo de
renda), austeridade (objetivos proprios), crescimento (em todos os setores da economia) e
competitividade (internacional).

Todas essas consideragdes nos fazem ver com certo ceticismo os planos e programas de
desenvolvimento que ndo tenham uma base solidamente constituida no esforgo nacional. Se, é verdade
que a ciéncia moderna impde esforcos que ndo sao alcangaveis no nivel interno da maioria dos paises,
ja que todo o contexto de ciéncia e tecnologia estd imerso na globalizacdo econdmica, é igualmente
certo que a espera de que os conhecimentos técnicos e cientificos essenciais ao desenvolvimento
venham como dadivas dos paises ricos nos deixarda & margem do processo historico, como eternos
provedores de bens rudimentares, fabricados por indUstrias poluentes e por operarios com salarios

baixos.
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O importante é reconhecer que a industria pode constituir-se num patriménio com grande

capacidade de renovagdo de recursos?, mas para isso € preciso cultivar na mesma:
‘. . .1 a capacidade de introduzir inovagdes que séo langadas no mercado, tanto externo quanto interno,
a capacidade da empresa de utilizar essas inovagdes tecnolégicas em méquinas, em sistemas novos de

administracéo, de gestéo etc., e a capacidade de sistematicamente estar produzindo inovagdes, essa € a chave
do processo para a América Latina. O problema é ver depois como proceder ao desenvolvimento desse

processo.” (Lima, 1997, p. 45)

A integragdo técnico-cientifica regional pode constituir-se em uma das saidas para os
paises em desenvolvimento, na medida que podera unir esforcos e interesses mutuos de uma possivel
cooperagdo latino-americana mais ampla. Pois, quando se passa da fase de cooperacdo para a de
integragdo, que € muito mais dindmica, porque ai se terd um mercado atuante sobre a produgdo
cientifica, ndo € mais um mero acordo entre produtores de ciéncia, mas ¢ algo que o préprio mercado

pode gerar.

3.1.3- A Integracéo Latino-Americana como o Caminho para o Desenvolvimento

Atualmente existe o discurso da integragdo latino-americana (politica de integragdo
regional em ciéncia e tecnologia), cujos primeiros passos ja foram dados com a implantagdo do
MERCOSUL e com o Tratado de Cooperagdo Econdmica entre o Brasil e a Argentina. Através da
integragdo com outros paises da América Latina, como salienta Inojosa (1997), poderiamos incrementar

seus 1%, mesmo “num processo de globalizagdo da economia, de desregulamentagdo da transferéncia de tecnologia, da
propriedade industrial e do investimento estrangeiro”, j& que o progresso técnico pode ser visto como “a for¢a dindmica de

transformag&o, modemizagéo e difusio do desenvolvimento capitalista”. (p. 9)

Porém, para o Brasil da década de 1990, de acordo com Cavagnari Filho (1997), a
integrac@o nd@o € a Unica opg&o. Isto porque o mercado latino-americano, mesmo que bem-sucedido,
representa para o Brasil uma fatia de 4%. Se o proprio mercado brasileiro j& representa 2%, 0s 2%
suplementares ndo serdo suficientes para criarmos um mercado de dimensdes tais que permitam
sustentar um desenvolvimento cientifico-tecnolégico autbnomo e, conseqilentemente, a insercéo

competitiva no sistema internacional: “o Brasil tem, pois, de desenvolver-se, sobreviver nessa ordem econdmica e buscar

a sua autonomia relativa nessas relagdes de forca hierarquicas. E preciso criar e desenvolver novas vantagens comparativas, e
estas passam, obrigatoriamente, pela escala industrial, pelo aumento da produtividade, pelo controle da qualidade e, sobretudo,

pela capacidade de inovagao cientifico-tecnoldgica”. (p. 21)

O Brasil renasceu do pés-guerra, mas nossas pesquisas de melhor nivel sdo cdpias ou,
pelo menos, seguem o modismo que transitoriamente predomina nos paises centrais. O periodo
industrial terminou na metade do século, ha que se reconhecer. O sistema, hoje, é extremamente
interpenetrante. As comunicagfes englobam o mundo todo, a sociedade possui alto grau e rapidez de

informag&o.

4 A indUstria constitui-se hoje, em “um patriménio com grande capacidade de renovagao de recursos”: “a capacidade de introduzir na empresa
inovagdes que sdo langadas no mercado, tanto externo quanto interno, a capacidade da empresa de utilizar essas inovagdes tecnoldgicas em
magquinas, em sistemas novos de administragdo, de gestdo etc., e a capacidade de sistematicamente estar produzindo inovagdes, essa é a
chave do processo para a América Latina. O problema é ver depois como proceder ao desenvolvimento desse processo.” (Lima, 1997, p. 45)
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A pesquisa basica existe para gerar competéncia, para se entender o que se faz em
matéria de tecnologia, tanto no préprio pais como em outros. E preciso competéncia, mas uma
competéncia adaptativa, como reforca Luis (1997), e ndo uma mera transferéncia direta de resultados de

um setor para o outro, ou seja, adequar a tecnologia que conhecemos as condi¢des do pais: “nés sabemos

que o desenvolvimento da ciéncia e tecnologia no Brasil reproduz claramente o setor produtivo dos paises adiantados. Temos
laboratérios com 50 milhdes de ddlares em equipamentos, e nenhum equipamento é nacional. E o caso, por exemplo, do Centro

de Biotecnologia da Embrapa, em Brasilia.” ( p. 24)

A influéncia direta que as novas tecnologias estéo tendo sobre o processo manufatureiro
de tecnologias dominadas, porém, coloca-nos uma importante questdo: como inserir nossos produtos
manufaturados de tecnologias dominadas no mercado mundial?

‘. . .] os paises centrais favorecem certas linhas de investigacdo basica fundamental, pois nos dao

subsidios ou nos favorecem com certo tipo de equipamento. Porém o aproveitamento do produto dessas
pesquisas reverte em favor desses mesmos paises, em fungdo do desajuste que existe entre a investigagéo

cientifica altamente sofisticada e o campo da industrializagéo nacional”. (Auza, 1997, p. 25)

E todos os paises latino-americanos, menos Cuba, sofrem com o processo de emigracéo
de talentos cientificos e técnicos pela caréncia de recursos, baixos saldrios e falta de laboratérios e
centros de pesquisa adequados, sem mencionar a maior debilidade das economias desses paises,
resultante da “precariedade de absorver e incorporar ativamente o progresso técnico”. (Amorim, 1997, p. 29)

Segundo Lafer (1997), até os anos 70, a politica econdmica brasileira era baseada no
modelo classico para a América Latina: da substituicdo das importagbes, baseado, sobretudo, na
experiéncia dos paises desenvolvidos, “na idéia de que se se substitui a importagéo, aprofunda-se a industrializagao,
ganha-se capacidade competitiva e em seguida participagdo no mercado internacional”. (p. 62)

Essa concepgéo foi valida enquanto a competicdo era sustentada pela mao-de-obra barata
e pela abundancia de matérias-primas desses paises. Quando o ritmo de mudanga desse modelo se
acelerou com o surgimento da microeletronica e a ciéncia dos materiais, “toda a idéia de reserva de mercado,
implicita ou explicita, se vé& questionada dentro de um mercado competitivo por esse tipo de problema.” (Lafer, 1997, p.62)
Mas mesmo assim, como poucos paises latino-americanos que tém uma politica cientifico-tecnoldgica
explicita, o Brasil, apesar de ter essa politica desde de 1967, com o Plano Estratégico de
Desenvolvimento do governo Costa e Silva, ainda possui uma convergéncia entre esta e a politica
industrial e econdmica global.

E a partir da segunda metade da década de 70, com a criagdo de dois programas
principais: o Programa Aeroespacial € o Programa de Desenvolvimento Tecnolégico Nuclear Auténomo,
e durante a década de 80, que passa a existir uma articulagdo maior entre a pesquisa € 0
desenvolvimento militar e a industria nacional, principalmente a industria de produtos bélicos: “como foi o
caso do desenvolvimento industrial vinculado ao papel das Forgas Armadas, que pretende, e as vezes consegue, uma industria
bélica nacional competitiva no mercado mundial, como foi o caso do Brasil.” (Auza, 1997, p. 26)

Na década de 80, as crises do petrdleo e financeira, associadas a redugdo de nossa

capacidade enddgena (baseada no capital externo) de gerar desenvolvimento industrial além da
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incapacidade de acompanhar a velocidade do progresso cientifico e tecnoldgico, vive-se um periodo
dificil que desequilibrou profundamente a economia do pais.

O que se desenha para a década de 90 € a moldura desse mercado mundial, moldura que
se torna necessaria por forca dos desequilibrios existentes. E a nova realidade que se define é a de “‘um
mercado que se fransnacionalizou, que se globalizou, seja pelas forcas produtivas, seja pela expansdo dos meios de
comunicagéo e de transporte, seja pelas molduras criadas para a sua expansao’. (Lafer, 1997, p.62)

Os primeiros passos desta integracdo foram dados com os acordos entre o Brasil e a
Argentina, nas areas da biotecnologia e informatica e estudam-se agdes conjuntas para a quimica fina e,
com os acordos de cooperagdo espacial com a Republica Popular da China, com vistas ao langamento
de satélites sino-brasileiros de sensoreamento remoto. S&c as chamadas buscas de
complementaridades dindmicas no mercado internacional, um dos fatores propulsores de progresso. Ha
de se ressaltar que mesmo no estado relativo em que se encontram as economias latino-americanas, o
somatdrio dos recursos e, é claro, dos mercados dos principais paises da regido nao deixa de ser
significativo.

Em termos de mercado, se considerarmos a industria que envolve desenvolvimentos

tecnoldgicos importantes, como a farmacéutica, verificaremos que “os mercados dos trés maiores paises (México,
Brasil e Argentina) chegam a US$ 3,4 bilhdes, o que equivale, aproximadamente, ao mercado italiano e supera individualmente

0s mercados do Reino Unido e do Canadd”. (Lafer, 1997, p. 63)

Apesar dos indices muito baixos dos gastos em ciéncia e tecnologia, as razées parecem
ser 0s problemas outros que polarizam a atengdo dos dirigentes publicos e da propria industria, e a falta
de tradic@o, ‘“verifica-se que o total despendido pelo Brasil, México e Argentina equivale ao investido pela Suécia e supera o
empregado pelos Paises Baixos, nagdes que, embora pequenas, ocupam posi¢cdes importantes na inovagdo em certos setores’,
como relata Amorim (1997), na verdade, “o grande desafio que se apresenta ao Brasil e aos outros paises em

desenvolvimento, sobretudo aos da América Latina, é, justamente, o de combinar esforcos em diferentes diregdes - buscando,
por um lado, aumentar sua capacidade prépria de geracdo de conhecimentos -, sem perder de vista as oportunidades efetivas de

cooperagéo com outros paises.” (p. 37)

E 0 que vem ocorrendo com a associacdo entre as indUstrias venezuelanas e brasileiras,
em que as primeiras completam os materiais faltantes nas concorréncias, vencendo concorrentes
(fornecedores) europeus, norte-americanos. Uma outra alternativa seria investir em paises
desenvolvidos, e existem exemplos significativos nesse sentido, como foi 0 caso da empresa brasileira
Metal Leves, que montou uma fabrica nos E.U.A. para ter o desenvolvimento tecnoldgico atualizado e
introduzir essas tecnologias em suas fabricas no Brasil.

Um outro fator que pode levar & modernizagao e a competitividade é investir em qualidade

e em prego, com a reorientagdo das compras, tanto no setor publico como privado, numa tentativa de

5“A empresa Metal Leve era produtora de pistdes e bronzinas no Brasil. Ela comegou dentro do modelo classico de substituigdo de importagdes.
Uma das suas vantagens era de que o tempo desse modelo Ihe favorecia, na medida que o ciclo de vida de um produto era grande. Um pistéo,
uma bronzina, eram produzidos em série durante seis, sete anos, e com isso se dominava completamente a tecnologia daquele produto. Hoje o
ciclo de vida de um produto como estes € muito mais répido e exige maior capacitagdo cientifico-tecnoldgica e eis porque a empresa ainda
possui presenca no mercado internacional, sendo uma produtora independente de ranking mundial. Ela escolheu um nicho de oportunidade do
desenvolvimento préprio, que é o pistéo articulado, para motores de grande porte, ja que nao pode manter-se na producdo de uma ampla gama
de produtos”. (Celso Lafer, “A Divisdo do Trabalho e as Novas Tecnologias”, p. 64. In: Ciéncia e Tecnologia na América Latina)
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adquirir independéncia do processo de importagdo. Investir em sistemas de informagao® simples como as
bolsas de subcontratagdo (que leva a industria compradora, de bens e de produtos, a informagdo sobre
quem fabrica ou fornece servigos de seu interesse), os distritos industriais e também as zonas francas e
maquiadoras de empresas, poderiam ser outro elemento nesse processo, € o que afirma Lima (1997).
Investir, também, em outras formas de energia, como por exemplo, a energia fotovoltaica,
“que podera competir com outras formas de energia em muito pouco tempo, oito ou dez anos podera competir com a energia
elétrica” (Herrera, 1997, p. 59). Nao deixando de mencionar, também, a necessidade das empresas
manterem vinculos com as universidades’ e investirem no capital humano, com treinamento educativo

continuado que se fortalece com o crescimento da flexibilidade: “garante a permanéncia do conhecimento
adquirido e ajuda nas mudangas que ocorrem dentro da prdpria industria com as pessoas se deslocando entre os postos de
trabalho’. (Lima, 1997, p. 47)

Ha duas tecnologias que parecem ter maior impacto na divisao internacional do trabalho: a
microeletrénica e a nova ciéncia de tecnologia de materiais. A microeletronica acaba com a vantagem da
mao-de-obra barata e os materiais acabam com outra suposta vantagem da América Latina: é o caso
dos paises com grande estoque de matéria-prima (Herrera, 1997):

“No caso de materiais ndo € tanto a quantidade de matéria-prima que se pode substituir, a quantidade
em sentido absoluto, mas o fato de que da mais flexibilidade aos paises centrais para que possam substitui-la
quando a situagdo é realmente critica. Mas outro fator mais importante, que depende também da

microeletronica: & medida que vao aparecendo novos produtos no processo de transformacdo, é cada vez
menor o valor relativo da matéria-prima e maior o valor agregado, cientifico e tecnoldgico em cada produto. De

modo que essa suposta vantagem da matéria-prima também esté em questionamento.” (p. 56)

Para Chesnais (1997), porém, os dois campos industriais mais importantes hoje seriam a
biotecnologia e novos materiais, especificamente aqueles que atingem diretamente os paises de tradi¢do
colonial, como o caso dos latino-americanos:

“Desde o século XVIII, as industrias quimicas, cuja existéncia sempre foi baseada na atividade cientifica

(a P&D), tiveram como objetivo e como razdo de ser, em relagdo ao movimento de conjunto de produgao

capitalista, substituir as matérias-primas de origem agricola por matérias-primas produzidas industrialmente, por

elas. A coisa comegou com os corantes para a industria téxtil, no século XIX. A partir dos anos 30, a
petroquimica ndo parou de fornecer borracha sintética em substituicao a borracha natural, ou fibras sintéticas

em lugar do algodéo e do linho.” (p. 221)

A nova industria que surge neste Ultimo quartel deste século, em nivel mundial, é uma
industria que depende cada vez menos de dois fatores mais importantes na América Latina e que
explicam em grande medida o desenvolvimento industrial ocorrido até agora: méao-de-obra barata e

recursos naturais e matérias-primas em estado bruto®. A “informatica, a biotecnologia, os novos materiais s&o a base

6 E importante citar também um importante programa de cooperacdo existente entre alguns paises da América Latina. Trata-se de um sistema
de comunicagdo que aproveita todas as tecnologias de comunicagdes e computadores. Além dos programas existentes entre o Conicet da
Argentina, 0 CNPq do Brasil e o Conicyt do Uruguai, existe ja uma tentativa de cooperagéo, a chamada Rede Regional de Intercdmbio de
Pesquisadores para o Desenvolvimento da América Latina e Caribe (Ridalc). A criacao do Ridalc, foi impulsionado pelo Conselho de Pesquisas
Cientificas e Técnica da Argentina, com a participagdo do Fundo das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento do Brasil, da Coldmbia, Costa
Rica, México, Uruguai e Venezuela.

7 E preciso criar meios de articulagdo entre a empresa e a universidade. Em geral, as universidades j& possuem embrides (sao as incubadoras),
com “centros de desenvolvimento cientifico e tecnoldgico para aumentar a produgéo e a dindmica de produgéo de inovagdes tecnoldgicas”.
(Lima, p. 47)

8 E 0 chamado “fenémeno desmaterializagdo da produgéo, a perda da participagdo da produgdo primdria na produgéo mundial e dos insumos
de produtos primdrios na produgao final, a substituicdo da méo-de-obra ndo-qualificada por conhecimentos”. (Aldo Ferrer,1997, p. 80)
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dessa nova industria, que ja amadurece nos paises centrais a partir de pesados investimentos publicos no sentido do

desenvolvimento desses produtos, seja atrelado a projetos espaciais, militares ou de desenvolvimento nacional, como no caso do
Japao.” (Souza, 1997, p. 48)

A Informatica nacional j& movimenta a cifra anual de 7 bilhdes de délares, equivalentes ao
que fatura a industria de autopecas, que abastece a industria automobilistica nacional - empregando s6
50 mil pessoas. E preciso destacar que em alguns setores, como da automagéo bancéria, o Brasil tem
sido procurado por muitos paises de nivel de desenvolvimento superior para programas de cooperagao,
acordos comerciais, joint ventures.

A Politica da Informatica no Brasil foi acusada de atrasar tecnologicamente o pais, de
fechar o mercado brasileiro ao exterior. Porém o que vem se verificando € um alto nivel de
desenvolvimento da industria de software e de hardware?, e “esse setor da informética brasileiro, que ja é dos dez
maiores do mundo, néo obstante as nossas crises econdmicas, vem crescendo em média 70% ao ano.” (Silveira, 1997, p.
67)

A politica de informatica tem problemas que derivam fundamentalmente da politica
industrial brasileira e ndo propriamente da politica de informatica. Temos varias empresas de informatica,
mas nenhuma do porte das empresas estrangeiras. As maiores frente a isso estao procurando partir para
um processo de fusdo, de incorporagdo. Isso podera acarretar, a curto prazo, na produgéo em escala, no
barateamento de certos equipamentos € no incremento ainda maior do nivel de investimentos em
pesquisa e desenvolvimento.

A humanidade jamais dispds de tantos e tdo poderosos instrumentos de rapida
transformagdo. Os avangos nos campos da informatica, dos novos materiais, da biotecnologia e da
genética, as novas formas de gerar e controlar a energia promovem aceleradas mudangas que alteram
radicalmente o dia-a-dia de cada pais, mesmo aqueles em via de desenvolvimento ou do Terceiro
Mundo, e o horizonte desse vertiginoso devenir se amplia a cada momento. (Archer, 1997)

Chesnais (1996,), salienta, porém, que:

“Tudo converge para que esses paises permanecam prisioneiros de especializagbes tornadas
obsoletas pela evolugdo dos conhecimentos cientificos e das tecnologias acumuladas pelos paises avangados,

especialmente dentro dos grandes grupos. Como antigos paises colonizados, herdeiros de aparelhos estatais
criados pela poténcia tutelar, com elites dirigentes formadas na escola do parasitismo e da corrupcéo, eles ficam

praticamente sem meios de defesa diante dessas evolugdes”. (p. 221)

No passado, realmente as descobertas da lampada, do automdvel, da energia atémica, da
televisdo, da computacao foram acompanhadas pelos paises menos adiantados a distancia, como meros
espectadores. Hoje, entretanto, os exemplos dos progressos em biotecnologia, em novos materiais, e até
em informatica, demonstram que a concentragdo em recursos humanos, em pesquisa e em
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico pode resultar, em curto prazo, na capacitagdo para promover o

acompanhamento dos paises mais adiantados, podem fazé-los escapar dessa tendéncia perversa. Mais

9 Em 1990, o presidente da Academia de Ciéncias da ex-Unido Soviética em visita ao Brasil, afirmou que seu pais iria produzir o milionésimo
equipamento de informéatica naquele ano. Ficou surpreso, como narra o ex-ministro da Ciéncia e Tecnologia brasileiro Luiz Henrique da Silveira,
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que isso, pode assegurar o desenvolvimento de tecnologias proprias para a solugdo de seus problemas,
de acordo com suas peculiaridades.

O impacto da ciéncia e da tecnologia no mundo contemporaneo é que, segundo Ferrer
(1997), se por um lado esta revolugdo contribuiu para a globalizagdo das relagdes entre paises e ao
mesmo tempo aprofundou as brechas no seio da comunidade internacional e dentro de cada pais, por
outro, transformou profundamente os fatores de desenvolvimento do momento, os caminhos pelos quais
se produz a acumulagao de capitais, ou mesmo as trocas técnicas e o crescimento da produtividade.

Uma vez que para produzir esses bens materiais necessita-se cada vez menos méao-de-
obra, havera cada vez mais tempo livre. Os seres humanos inseridos nesse contexto (os especializados)
entdo poderdo optar entre consumo e vida. Mas ha o problema do emprego. Afirma-se que para se
alcancar pleno desenvolvimento empresarial é preciso aliar tecnologias e méao-de-obra intensivas,
reconhecidas como causas do desemprego.

Quais, entdo, seriam as solugdes para o desenvolvimento industrial na América Latina?
Usar néo a tecnologia e a mé@o-de-obra intensivas, nem o capital intensivo, mas o critério das tecnologias
como produto da demanda social, que dependem por sua vez, da demanda do projeto da sociedade, que
precisa ser efetivado pelo Estado. Como nos paises avangados, devemos néo criar industrias sé para
exportar, mas satisfazer o mercado interno, melhorar os padrdes de vida da populagdo, e com isso
buscar nichos para poder competir no mercado, mas com produtos feitos basicamente para o0 mercado
interno, para depois poder investir no externo.

Um dos maiores obstaculos a ser vencido talvez seja a superagéo do direcionamento dado
pelos governantes em todos os paises da América Latina. O entendimento das razbes que levaram os
paises latino-americanos a investir pouco no avango tecnolégico esté no passado, de onde se perpetuam
inimeras relagdes de interesse, que estdo muito aquém dos interesses de desenvolvimento interno

sustentado e autdbnomo das nagdes.

3.2- Entre o Politico e 0 Econdmico: o processo de industrializagao brasileira

O desenvolvimento industrial assim como o atraso tecnolégico do Brasil, e de todos os
paises da América Latina, possui a mesma raiz ou barreira, assentada em um passado politico-
econdmico, onde a sucessdo de modelos de desenvolvimento adotados por suas classes de
governantes serviram em boa medida para direcionar seu avango e lhe impor muitas limitacbes e

obstaculos. Dessa forma, “nossa industrializagdo deve ser entendida internacionalmente, pois ndo ha, ou nunca houve, uma
rigida separacao entre as industrias nacionais e estrangeiras; ao contrario, a histdria dos Ultimos tempos tem sido uma histdria de
aliangas e fusdes, com a participag&o ou com o beneplécito do Estado, durante governos militares e civis”. (Oliveira, 1991, p.

12)

3.2.1- O Estado Oligarquico Mercantil e o Modelo Primario Exportador

ao ser informado por este que o Brasil ja havia construido o seu desde 1987. Assim acabou propondo a realizagdo de um programa conjunto
para o desenvolvimento do computador por impulsos ético-eletrdnicos.
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O capitalismo mercantil foi sempre 0 modo de produgdo dominante na formagao social
colonial brasileira®®. A elite dirigente, a burocracia e a forca publica existentes na col6nia eram meras
extensdes do Estado metropolitano, cujo objetivo era assegurar a apropriagdo do excedente por parte de
Portugal, seja através da definicdo, no &mbito do pacto colonial, de pregos abaixo do mercado mundial
para 0s seus produtos, seja através da tributagdo. E dessa forma que se opera a acumulagéo primitiva
em favor da burguesia mercantil européia e da aristocracia tradicional ainda no poder.

Apesar do surgimento de novos produtos de exportagdo, como o café no Brasil, que
permitem a introducdo do trabalho assalariado e, portanto, o surgimento de um capitalismo moderno, o
sistema produtivo ndo se altera fundamentalmente. Continua baseado no latifindio auto-suficiente, em
termos de bens de consumo para seus trabalhadores, e aberto para o mercado externo. Continua a nao
ocorrer desenvolvimento das forgas produtivas: o progresso técnico é desprezivel. O excedente é
empregado na abertura de novas terras, na compra de escravos e no consumo de luxo, enquanto ndo se
verifica a abolic@o da escravatura. Praticamente ndo ha acumulagéo de capital produtivo, a ndo ser na
extensdo das culturas e na exploragdo de novas minas.

A crise, no inicio do século XIX, dos Estados metropolitanos espanhol e portugués,
coincide com o aumento crescente do poder das oligarquias agrario-mercantis latino-americanas. Estas
comecam a sentir-se suficientemente fortes para constituir seus prdprios Estados e, assim, serem
capazes de obter maior parcela do excedente. Teriam, para isso, que se aliar as novas poténcias
industriais emergentes e ceder-hes também uma parte do excedente, mas poderiam fazé-lo em
condi¢bes mais vantajosas do que as vigentes no pacto colonial.

E o periodo da formagdo do Estado oligarquico no Brasil, dependente e culturalmente
subordinado - um Estado fraco, desemparelhado, tanto burocratica quanto militarmente - que transplanta
a ideologia central do liberalismo econémico e politico, mas limita-se & aplicag@o do primeiro, que reduz
o liberalismo econdmico & aceitagdo da lei das vantagens comparativas do comércio internacional em
beneficio dos objetivos comerciais da metropole portuguesa. Adota uma ideologia marcada pelo
agriculturalismo, ou seja, pela crenga na vocagao essencialmente agricola do pais, e pelo complexo de
inferioridade colonial, ou seja, pela crenga na inferioridade, seja racial, seja climatica, dos latino-
americanos em relagdo aos europeus e especialmente anglo-saxdes.

A elite dirigente estatal é recrutada na burguesia agrario-mercantil dominante. Esta, por
sua vez, estd intimamente associada ao imperialismo portugués. Em troca de sua participagdo no
sistema, transferia para a metrépole parte consideravel do excedente econdmico real e potencial, através
dos baixos pregos dos produtos exportados. Outra parte substancial do excedente produzido pelo
modelo primdrio-exportador era transferida para Portugal através do pagamento de juros ao sistema
financeiro internacional.

O café foi a0 mesmo tempo a base da industrializagao brasileira e criou obstaculos para

essa mesma industrializagdo, com a alianga entre a oligarquia agrario-mercantil e o imperialismo. E o

10 Através do pacto colonial, estabelece-se as raizes do subdesenvolvimento latino-americano.
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imperialismo é ao mesmo tempo um empecilho e uma condi¢do imposta para a industrializagdo dos
paises periféricos, primeiramente com o0 modelo primario-exportador.

Dessa forma, o desenvolvimento geral da industria, € muito reduzido. A industria sendo ou
complementar das exportagbes ou das importagdes ou residencidria (Pereira, 1977, p. 109), ndo criou
um sistema industrial integrado, com a implantagdo de uma industria de bens de capital € insumos
basicos e a formagdo de toda uma rede de trocas interindustriais.

Utilizando ou matérias-primas locais de simples transformagdo industrial ou pegas e
insumos importados, foi definindo-se o carater periférico e limitado dessa industrializagéo. Isto ocorre ndo
apenas porque os capitais disponiveis sao limitados, porque as taxas de lucro séo mais elevadas no
setor exportador, atraindo todos os capitais, porque o mercado interno é reduzido, porque a tecnologia
disponivel é limitada, mas também porque a burguesia agrario-mercantil, sem nenhuma mentalidade
industrial, alia-se ao imperialismo na manuten¢do do pais no estagio primério exportador. O modelo
primdrio-exportador tende, assim, a manter os paises como exportadores de produtos primarios, de
origem agricola ou extrativa - abundancia de terras, agricultura extensiva, monocultura, progresso técnico
inexistente, indices muito baixos de remuneragdo para a mao-de-obra — sdo caracteristicas basicas
desse modelo.

A protecdo a industria ndo é aceitavel, desde que essa protecdo traga obstaculos a
importacdo e, conseqilentemente, a exportagdo. Muito menos admissivel serd caso implique em
qualquer transferéncia de renda do setor exportador para a industria. Ora, como a protecao alfandegaria

ou cambial implica necessariamente em transferéncia de renda, ela ndo se realiza nesse periodo.

3.2.2- O Modelo de Substituicdo das Importacdes e o Estado Populista

O modelo primario-exportador de subdesenvolvimento e o correspondente Estado
oligarquico mercantil dos paises subdesenvolvidos, de economia voltada para fora, entram em colapso
com a Grande Depressao dos anos trinta. “Reproduz-se o mecanismo de socializagao das perdas em escala ampliada”
(Pereira, 1977, p. 116), com aumento de pre¢os dos produtos importados, com a desvalorizagdo cambial
e caréncia de divisas. Procura-se reinvestir numa industria de bens leves de consumo, num processo de
industrializagdo via substituicdo de importagdes (de 1930 a 1960), principalmente liderada por uma
classe de empresarios que ndo se confundem socialmente com a oligarquia agrario-mercantil, agora
decadente. Sao imigrantes, que geralmente iniciaram suas atividades no comércio, muitos trouxeram
algum capital dos paises de origem, ou entdo, originam-se de regides em que a atividade agrario-
mercantil ndo fora bem sucedida.

Toda a estrutura da economia e da sociedade se modifica, a medida que a industria se
instala, que a sociedade se urbaniza, que aumenta a participagdo relativa da industria na renda e no
emprego. E profundas transformagdes politicas e sociais acompanham as transformagdes econémicas.
Surgem novas classes - principalmente a dos empresarios industriais e a dos trabalhadores urbanos.
Uma terceira nova classe comega a definir-se no final do processo: a classe tecnoburocratica. O Estado

Oligarquico Mercantil é substituido pelo Estado Populista.



59

As industrias inicialmente substitutivas sdo produtoras de bens de consumo simples. A
primeira fase do modelo de substituicdo de importagdes, que se desenrola durante os anos trinta e
quarenta, corresponde, assim, a fase final de implantagdo do ‘setor tradicional da economia. Os
empresarios s@o nacionais, a tecnologia é simples, as dimensdes das empresas sao ainda relativamente
reduzidas, embora algumas grandes empresas ja se formem, os bens produzidos sdo principalmente
bens de consumo simples ou bens de saldrio.

S6 em uma segunda fase, a partir de 1950, com a entrada em massa das empresas
multinacionais manufatureiras, comegam a instalar a industria de bens de consumo duravel e a industria
automobilistica. Temos entdo a instalagdo de uma industria tecnologicamente sofisticada, dotada de
grandes economias de escala, oligopolista, que corresponde a implantagdo do setor moderno do modelo
de subdesenvolvimento industrializado em gestagdo. As industrias de insumos basicos e as industrias de
bens de capital s@o instaladas durante todo o periodo, com crescentes indices de sofisticagdo
tecnoldgica. (Pereira, 1977)

A transferéncia de renda do setor exportador para o industrial substitutivo de importagdes
sera feita através de mecanismos variados: “arifas protecionistas, um sistema cambial preferencial para a indistria,
financiamentos, a longo prazo, a juros negativos, subsidios diretos, incentivos tributérios ao investimento industrial”. (Pereira,
1977, p. 120) Some-se a isto, uma politica de controle salarial, através da regulagdo estatal e da
manipulagdo dos sindicatos, pela qual os saldrios reais dos trabalhadores urbanos crescem, embora a
uma taxa inferior a0 aumento da produtividade.

Com o Estado populista a burguesia industrial sem forgas politicas para assumir sozinha o
papel de classe dirigente alia-se as outras classes em ascensdo, apesar de promover a sua devida
distancia do poder: os estratos médios urbanos, os operarios industriais (subordinando seus sindicatos) e
os setores agrario-mercantis menos comprometidos com o modelo primdrio-exportador.

A renda necessdria para a industrializacao serd transferida em sua maior parte dos grupos
agrario-mercantis ligados & exportacdo, excluidos em principio desse pacto. Este Estado torna-se o
veiculo de uma ideologia sob muitos aspectos progressista, baseada no industrialismo (que se opde ao
agriculturalismo, com a afirmacdo da viabilidade da industrializacdo como forma de superacéo do
subdesenvolvimento), o nacionalismo (contra o imperialismo, propde a prote¢do governamental a
industria nacional, critica a importagdo indiscriminada de cultura e tecnologia estrangeiras e afirma
industrializacéo traz desenvolvimento autdnomo), antiliberalismo econémico (através do intervencionismo
moderado € planejamento econdmico, principalmente da atividade industrial), o desenvolvimento
(defende o desenvolvimento econémico acelerado através da industrializagdo, capital - investimentos
diretos, tecnologia das empresas multinacionais manufatureiras) a afirmagé@o da inexisténcia de conflitos
profundos de classe (por causa dos altos investimentos em infraestrutura publica, que “beneficiam” todas
as classes) e a tese da burguesia nacional (“a burguesia industrial associa-se as empresas multinacionais, tornado-se

represente no plano politico intemo, tendendo a um caréter cada vez mais consular’). (Pereira, 1977, pp. 123-125)
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O Estado Populista é no inicio um Estado fraco, dotado de uma burocracia reduzida e
despreparada, de uma forga militar mal-estruturada, participando modestamente da renda nacional, sem
fungdes no setor produtivo, incapaz de conduzir com efetividade uma politica econémica coerente e,
muito menos, realizar o planejamento econdmico - talvez isso explique a rapidez com que se subordina e
passa a representar os interesses das empresas multinacionais manufatureiras.

O modelo de substituicdo de importagbes (a economia volta-se para dentro) comega nos
anos trinta, produzindo bens de consumo simples, e termina, nos anos sessenta, com a produgéo de
bens de luxo. Comega com a adogdo de uma tecnologia simples, trabalho-intensiva, dotada de pequenas
economias de escala, e termina com uma tecnologia complexa e estrangeira, capital-intensiva, e com
grandes economias de escala.

No inicio temos pequenas empresas concorrenciais; no final, grandes empresas
oligopolistas. Os empresarios locais s&o 0s agentes basicos da industrializagdo na primeira fase, sendo
substituidos pelo Estado e pelas empresas multinacionais na segunda fase, sob a 6tica do discurso
desenvolvimentista de um Estado planejador (planejamento por incentivos) de gastos orientados
exclusivamente para a acumulagéo de capitais, e justificados como gastos publicos e financiando, a
longo prazo, as empresas publicas e o setor privado.

As estradas de rodagem asfaltadas sdo um étimo exemplo disto. Embora tenham como
justificativa a necessidade econdmica de escoamento da produgdo, na verdade visam muito mais
incentivar o consumo e a utilizagdo de veiculos automotivos em geral, atendendo diretamente a
interesses do complexo automotivo multinacional instalado no pais (carros, equipamentos, combustiveis
€ acessorios).

O autoritarismo desenvolvimentista parece comprovar sua validade a medida que o
sistema econdmico cresce, garantindo uma apropriagdo crescente do excedente para capitalistas e
tecnoburocratas, em forma de lucros e ordenados. Mas a crise politica que ocorre principalmente ao nivel
da cupula dirigente seguida de desaceleragdo da economia e 0s grupos marginalizados econdmica e/ou
politicamente desse tipo de sistema ndo séo atores da crise politica, mas acabam sendo suas maiores
vitimas.

Em outras palavras, a sociedade civil, e particularmente a burguesia, que sempre controlou
o Estado Liberal fazendo-se representar no Poder Legislativo (e também na chefia do Poder Executivo),
deve agora ceder suas prerrogativas para os tecnoburocratas planejadores, em virtude das exigéncias
técnicas do sistema de planejamento, proprias das sociedades industriais. Obviamente seria necessario
perguntar até que ponto sdo realmente necessidades técnicas; ou trata-se de uma simples estratégia

através da qual um nova classe vai assumindo paulatinamente o poder:

“Observe-se que este Estado caracteriza-se por distribuir subsidios e beneficios os mais variados a
burguesia local e multinacional. Manipulando grande parcela do excedente econdmico, cabe ao Estado realizar
essas transferéncias, muitas vezes justificadas pelo interesse em desenvolver o pais ou pela necessidade de
salvar empresas da faléncia e assim garantir o nivel de emprego. Especialmente no setor financeiro esses
subsidios sao freqlientes e muitas vezes escandalosos. Contudo, ndo sdo politicamente inviaveis, dado o
carater autoritario do Estado, porque ocorrem apenas em determinado momento. N&o s&o permanentes, ao
contrario do que aconteceria com os lucros extraordindrios de servigos publicos monopolistas. Por mais que o
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Estado seja poderoso, seria dificil sustentar politicamente por longo tempo os lucros extraordinarios elevados
necessarios para auto-financiar a expanséo do servigo.” (Pereira, 1977, p. 163)

No planejamento econémico planeja-se a agao do proprio Estado, elaboram-se programas
e orcamentos plurianuais de investimentos (sob resisténcias e pressdes do setor privado, principalmente
representado pelas multinacionais, o terceiro componente da elite politica dirigente), a0 mesmo tempo,

que se procura planejar e orientar a atividade econdmica privada.

3.2.3- Desenvolvimento, Subdesenvolvimento Industrializado e o Imperialismo Técnico-
Econdmico
O desenvolvimento econdmico pode ser justo ou injusto, pode concentrar a renda, manter

a taxa de exploragdo em nivel mais ou menos constante, ou distribuir renda. “Por ser um desenvolvimento que
mantém o subdesenvolvimento, na medida em que o desenvolvimento em curso ndo tende a superar, pelo menos no prazo de
nossas vidas, o subdesenvolvimento, a dependéncia, a desigualdade, a miséria de muitos e a injustica social” (Furtado, 1972,
p. 23).

Talvez, o maior problema advém da linha de desenvolvimento que se centra no
desenvolvimento das forgas produtivas e € baseada na acumulagdo de capital e progresso técnico, que
se acredita traduz-se no aumento da renda por habitante e resulta em transformagdes nas relagdes de
producdo e na superestrutura juridico-institucional e ideoldgica, ou seja, um processo mais de
modernizagao'" do que de desenvolvimento - modelo de desenvolvimento periférico e modernizante.

Para Furtado (1972, p. 11):

“A histéria do subdesenvolvimento consiste fundamentalmente no desdobramento desse modelo de
economia em que o progresso tecnolégico serviu muito mais para modernizar os habitos de consumo do que
para transformar os processos produtivos [. . .] 0 processo de modernizagéo, isto é, a assimilagdo do progresso

tecnoldgico nos padrdes de consumo, jé alcangou elevado nivel - pelo menos no que diz respeito a uma minoria
da populagéo - e continua a avangar rapidamente.”

Trata-se de um desenvolvimento que, além de concentrador de renda, ndo tende a integrar
a sociedade, mas manté-la dual. Uma espécie de modernizagdo, ou seja, de reproducéo do consumo do

centro apenas para a minoria dominante, com a necessaria exclusdo dos trabalhadores. E, “em dltima

andlise, um subdesenvolvimento resultante da alianga entre as elites dos paises capitalistas centrais e as oligarquias dos paises

periféricos, onde geralmente existe abundancia de méo-de-obra que pode ser mantida barata em termos quase permanentes”

(Pereira, 1977, p. 33) As classes dominantes tém como seu instrumento um Estado tecnoburocratico-
capitalista poderoso.

A dependéncia expressa-se através da presenca das empresas multinacionais e da
subordinagao financeira ao capitalismo internacional. Segundo a teoria do imperialismo espoliativo, o
subdesenvolvimento é causado pela exploracéo capitalista dos paises periféricos. E o imperialismo que,
através da transferéncia do excedente econdémico produzido nos paises periféricos para os paises

centrais, mantém a periferia subdesenvolvida.

" Esta visdo pretende ser-nos dada pela chamada ‘teoria da modemizag@o’, em que o subdesenvolvimento seria fruto da falta de
modernizacdo de um pais, ou seja, da falta de introducdo de métodos e valores capitalistas no pais periférico. E facil perceber o caréter
fortemente ideolégico dessa teoria, que na verdade inverte, pde de cabeca para baixo o processo histdrico. Ao invés de ser o capitalismo que,
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Essa transferéncia do excedente realiza-se sob varias formas: através do emprego direto
da forca, através da troca desigual, com o rebaixamento artificial dos pregos dos produtos primarios,
através de juros elevados nos empréstimos internacionais, através de remessas abertas e disfargadas de
lucros (estes freqiientemente incorporados, em condi¢des extremamente favoraveis, ao capital social das
empresas), por parte das empresas multinacionais'.

Nesse tipo de economia, de existéncia de um setor moderno e outro tradicional, com
compativeis altas taxas de crescimento econémico e elevado grau de concentragdo da renda, as duas
condicionantes que balizam sua implantacdo e desenvolvimento s&o as empresas multinacionais e o
Estado tecnocratico-capitalista. Sdo as primeiras que direta ou indiretamente, se responsabilizam pela
transferéncia de tecnologia dos paises centrais para os periféricos.

O desenvolvimento das forgas produtivas (praticas administrativas e mercadoldgicas € a
introduc&o da tecnologia de processo e principalmente de produto) e, nestes termos, de toda estrutura
econdmica do sistema é, assim, condicionada por elas. E, é o ultimo, que também se responsabiliza pela
transferéncia de tecnologia. Esta se realiza também ao nivel da producao, através de empresas publicas

e dos drgaos governamentais de pesquisa tecnoldgica: “da mesma forma que as empresas multinacionais transferem

tecnologia produtiva de produto e de processo, a tecnoburocracia estatal transfere ou, mais precisamente, absorve e reproduz
tecnologia administrativa e econdmica para a condugdo ndo apenas dos prdprios aparelhos do Estado, mas também para a

direcdo da politica econdmica e financeira global da sociedade’. (Pereira, 1977, p. 74)

As atividades entre empresas privadas € nacionais sdo muito mais complementares do que
concorrenciais. A complementaridade se realiza especialmente entre o Estado e as empresas
multinacionais, que tendem a controlar os setores-chave da economia do subdesenvolvimento
industrializado, ficando para as empresas locais 0s setores tradicionais e as tarefas auxiliares do setor
moderno. Embora geralmente ndo entrem em concorréncia direta, isto ndo significa que nao haja conflito
de interesses entre as empresas estatais e as empresas privadas.

Principalmente nos paises ditos subdesenvolvidos, uma minoria dominante e modernizada
reproduz os padrdes de consumo do centro, a0 mesmo tempo em que adotam a sua tecnologia e a sua
ideologia - a forte ideologia da industrializagdo como a solugdo de todos os problemas nacionais que se
fortalece cada vez mais, € a esperanca na industrializagdo mesmo reconhecendo os seus limites. As
elites empresariais e seus maiores dirigentes, “(...) presidem importantes entidades de classe que adotaram um
discurso lirico, que enaltece a liberdade de empreender e as virtudes da economia de mercado num sistema capitalista”. Por
outro lado, “diametralmente oposto a seu discurso, pleiteiam favores ao Estado, que v&o desde reserva de mercado & garantia
de matéria-prima, subsidios tarifarios e de crédito e cerceamento da concorréncia’. (Lawrence, 1988, p. 9)

Como muito bem descreve Rangel (1985), todo o processo de crescimento econdmico ndo

foi acompanhado por conquistas sociais, ja que a grande maioria da populagdo é mantida marginalizada

ao entrar em contato com paises periféricos, os torna dependentes e subdesenvolvidos, é a falta desse capitalismo modernizante que mantém o
pais subdesenvolvido.

12 Esta explorag@o se processa com o acordo e a participagdo das classes dominantes locais, particularmente da oligarquia agraria-mercantil
que domina os paises subdesenvolvidos no periodo primario-exportador. Através dessa alianca, impede-se a industrializagdo e o
desenvolvimento dos paises periféricos, de acordo com a teoria da dependéncia defendida por Furtado e de forma mais explicita por Cardoso,
mas, precisamos de uma visdo mais préxima de uma teoria dialética da dependéncia.
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do processo de desenvolvimento, vivendo em condi¢bes de extrema pobreza e recebendo saldrios ao
nivel da subsisténcia.

Todo esse quadro vai desembocar nos anos de 1980 numa série de questdes
fundamentais a serem solucionadas para a retomada do crescimento: o desemprego e os baixos
salarios, a crise agraria agravada pela concentragdo da propriedade fundidria e pela modernizagéo da
agricultura, a infra-estrutura deteriorada e uma incapacidade do Estado em fazer investimentos no setor,
urna enorme capacidade ociosa na industria mecéanica pesada, uma divida externa de grandes
proporgoes.

O desenvolvimento era algo que tendia a ocorrer nos paises subdesenvolvidos sem que se
modificassem as suas bases agricolas ou extrativas. Da mesma forma que ndo € aceitdvel a teoria de
etapas necessarias do desenvolvimento econémico, também ndo é admissivel a transposi¢do mecénica
de andlises a partir de outras realidades.

A critica a teoria econdmica ortodoxa dirige-se principalmente & idéia basica de que a
concorréncia garantiria necessariamente uma alocagao 6tima dos fatores de produgéo, tanto no plano
nacional, quanto internacional. Mais especificamente os novos economistas sentiam a necessidade de
contestar a concepgao neoclassica de que os investimentos deveriam orientar-se exclusivamente pelas
perspectivas de lucro existentes no mercado, sendo desnecessario qualquer planejamento econémico
que orientasse a economia para a industrializagéo.

Nessa mesma linha de idéias, era preciso contestar a lei das vantagens comparativas do
comércio internacional, a qual havia sido usada indiscriminadamente pelos idedlogos do imperialismo via
comércio internacional para justificar a divisdo internacional do trabalho e a manutengdo dos paises
subdesenvolvidos em um modelo de desenvolvimento primdrio-exportador.

Trata-se, porém, de uma contestacdo reformista e moderadamente nacionalista. Nao
propunha a socializagdo dos meios de produgdo, mas simplesmente o aumento do poder dos Estados
nacionais e das burguesias industriais, 0s quais, unidos por uma alianga de interesses, promoveriam, em
termos de planejamento econdmico, a industrializagao e, portanto, o desenvolvimento econémico.

O problema da distribuicdo de renda e do bem-estar dos trabalhadores néo era colocado
no centro das preocupagdes. Por um lado, admitia-se que todos seriam beneficiados com a
industrializagdo e o desenvolvimento; por outro lado, postulava-se que qualquer revolu¢do social mais
profunda ou simplesmente ndo era desejavel ou, entdo, s6 deveria ocorrer em uma etapa posterior,
depois do éxito das pretendidas revolugdes nacionais burguesas e do respectivo processo de
industrializacéo.

A internacionalizagdo econdmica permitiu o protagonismo do Estado (organizagdo
governamental) como referéncia e origem do poder e, na sua fase mais contemporénea de dominio da
empresa global, o Estado ¢ fruto da jung@o de forgas politicas-econémicas nacionais e internacionais,

que encontram-se aliadas respondendo aos ditames da economia mundial. Ea superagdo do Estado,
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daquele voltado para o pais, para o Estado do capital, “sem patria, nem proprietérios particulares, apenas privados’”.

E 0 quanto afirma Petrella (1996, p. 11) quando diz que “a empresa esté se convertendo na principal organizagéo de
governo da economia mundial, com o apoio de alguns Estados ‘locais’ que podem ser tdo pequenos como a Dinamarca ou tao

grandes como os Estados Unidos” €, € 0 quanto reforca Benko (1996) ao afirmar que:

“O Estado-nagdo ndo é certamente nem ‘enfraquecido’ nem, com maior razao, imponente. Seu papel,
mais complexo e mais contraditério que nunca, consiste na prossecugéo de politicas ‘nacionais’, ao passo que a
‘ndo-coincidéncia territorial’ entre o0 espago do capital e o territério do Estado-nac@o solapa a coeréncia e a
eficacia de tais politicas”, na medida que “numerosas fungdes estatais sdo engendradas ou estimuladas pelos
processos de mundializagdo: a distribuicdo internacional do poder produtivo desempenha papel fundamental na
determinagdo do tipo das instituicdes que ainda s&o vidveis na economia nacional, dado que essas mesmas
instituicoes devem responder aos desafios da concorréncia internacional. Toda essa evolugéo tende a diminuir a
margem de autonomia das politicas nacionais de classe uma vez que o peso das estruturas e instituigdes
autoritdrias da mundializagdo, como o diretdrio dos sete paises mais industrializados, o FMI ou o Banco
Mundial, ndo cessa de aumentar . . . as nagbes abandonam parte de sua soberania em favor de uma
coordenacdo em niveis territoriais mais elevados. No entanto, nem por isso o Estado-nacéo deixa de ser um
ponto nodal da atividade politica: de um lado, ele oferece o Unico quadro disponivel da representagéo politica.
De outro, assume a fungdo das mais criticas da reprodug@o da relagdo capitalista que nenhum outro poderia
fazer em seu lugar, notadamente a gestdo da forca de trabalho, que sempre ocorre, fisica, cultural e
ideologicamente, no ambito doméstico. As relagdes de classe que se travam na produgao capitalista (produgao
imediata/circulagdo/distribuicdo do valor/formagao dos precos) s@o estatalmente ‘marcados’desde a origem: o
Estado aprofunda a separac@o entre os produtores e as condi¢des de producdo ao cristalizar as condicoes
sociais que tornam ‘aceitavel’ a validagdo do conjunto da confrontagdo dos capitais privados”. ( p. 47-71)

As multinacionais sdo organizagbes que se tornaram, cada vez mais centros
independentes - pelos seus faturamentos e vendas cujos valores ultrapassam a Renda Nacional da
maioria dos paises ricos - e por isso, estdo investidas de enorme poder politico, superando os proprios
Estados Nacionais como principais protagonistas e agentes do sistema de relagdes internacionais. “E a
primeira instituicdo histrica da humanidade empenhada em um planejamento centralizado em escala mundial”. E,
grande parte de suas operagbes, foram financiadas por capitais locais ou lucros reinvestidos,
contribuindo, dessa forma, para o esvaziamento dos recursos locais. (Rattner, 1980, pp. 73-78 e 83-85)

As filiais de grandes empresas multinacionais estdo constituindo-se no nucleo privado,
chamando de sefor moderno, sua influéncia sobre essa drea é crescente, seja através de novos
empreendimentos ou da compra de empresas locais. A mobilidade de seus capitais, sempre prontos para
ser investidos nos paises que apresentem melhores e mais seguras perspectivas de lucro, é uma
caracteristica essencial destas empresas. Portanto, possuem liberdade muito maior de reinvestir ou
deixar de reinvestir seus lucros no proprio pais onde eles foram obtidos do que as empresas nacionais.
Elas podem, inclusive, torna-se as principais responsaveis pelo inicio de um processo recessivo, pois
estdo voltadas apenas para seus interesses.

O que elas nao podem controlar, porém, é a conjuntura econdémica ou a politica interna dos
paises periféricos, diretamente, mas seus reinvestimentos geram instabilidades. Mas, dependendo das
circunstancias, a instabilidade ciclica da economia podera ser agravada ou reduzida pela agéo do Estado
que pode agir como elemento estabilizador ou desestabilizador, com o aumento de suas funcdes:
controle de investimentos, além do poder de influenciar, através das politicas monetaria e
antiinflaciondria (como a reducdo de saldrios reais) e principalmente fiscal, os investimentos privados.

Assim, o papel do manejamento do territério, como o da politica industrial, se vé reforgado com isso.
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Tratava-se de criar a montante condicbes da competitividade e ndo apenas gerir, a jusante, as
consequéncias das dindmicas externas.

A medida que os paises de subdesenvolvimento industrializado exportassem também
produtos manufaturados, a divisdo internacional do trabalho deixaria de ter como critério o carater
primério versus industrial dos produtos exportados, para ter como critério o carater tecnologicamente
simples versus tecnologicamente sofisticado. Uma nova divis&o internacional do trabalho, ndo mais
baseada na produgdo de produtos primdrios e produtos manufaturados, mas na produgdo de produtos
manufaturados tecnologicamente simples nos paises periféricos e tecnologicamente complexos nos
paises centrais. Na verdade, esta divisdo ndo esta baseada na complexidade da tecnologia, mas no
carater mais ou menos trabalho-intensivo da mesma.

Com a implantagdo das industrias de bens de consumo de luxo, aumentam de forma
extraordindria as necessidades de importagdo. Enquanto as industrias instaladas nas primeiras fases da
substituicdo importagcdes possuem baixos coeficientes de importagéo, j& que usam matérias-primas
locais (insumos basicos), os equipamentos especiais podem ser facilmente fabricados internamente e a
tecnologia é suficientemente simples (e obsoleta) para ser copiada (ser adquirida ou entdo, diretamente
transferida por empresas multinacionais que se instalam nos paises subdesenvolvidos) sem a
necessidade de pagamento de royalfies, assisténcia técnica, ou mesmo lucros a investidores
estrangeiros, ja que as industrias de bens de consumo de luxo possuem elevado coeficiente de
importagao.

A grande onda de investimentos internacionais diretos em industrias manufatureiras que
tem lugar a partir dos anos de 1950, se orienta tanto para os paises subdesenvolvidos, como para 0s
proprios paises centrais. Desta forma, as empresas multinacionais participavam do processo de
substituicdo de importagdes dos paises periféricos, substituindo suas exportagbes por investimentos
diretos.

Por outro lado, & medida que a pauta de exportagdes permanece basicamente inalterada,
e sob responsabilidade principal do setor tradicional da economia, isto significa que os grandes
investimentos realizados no ambito do modelo de subdesenvolvimento industrializado, seja pelo Estado,
seja pelas grandes empresas locais apoiadas pelo Estado, seja pelas empresas multinacionais, néo se
destinam em principio a aumentar a capacidade de exportagdo da economia. Ha excegdes,
principalmente no setor de mineragdo. Mas de um modo geral a responsabilidade por aumentar as
exportacdes, a medida que aumentam as necessidades de importagdes, fica a cargo da agricultura e da
industria tradicional, trabalho-intensiva. As bases estruturais do desequilibrio interno externo no modelo
de subdesenvolvimento industrializado estao assim definidas.

No velho imperialismo as empresas, principalmente extrativas, se constituiam em
enclaves, com poucos efeitos multiplicadores tanto para tras quanto para frente; ja o novo imperialismo,
baseado em empresas manufatureiras, implica na formagcdo de um sistema industrial relativamente

integrado.
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Finalmente temos os trabalhadores. Em linhas gerais sdo estes 0s unicos e os grandes
prejudicados com a presenca das multinacionais nos paises de subdesenvolvimento industrializado
como o Brasil. Os empregos criados para eles por essas empresas sao poucos. Beneficiam uma estrita
minoria de trabalhadores especializados. Por outro lado, o préprio modelo de subdesenvolvimento
industrializado, baseado na producdo de bens de consumo de luxo e na concentragéo de renda em favor
das classes tecnoburocratica e capitalista, para que possam consumir os bens de luxo produzidos, esta
condicionado pela presenca das empresas multinacionais.

Como resolver seus limites (do modelo) da absorgao da mao-de-obra abundante pelo setor
moderno, na integracdo da economia e, em seguida, num crescimento equilibrado de salarios, ordenados
€ juros em uma economia em que o dualismo entre o setor capitalista tradicional e o setor capitalista
moderno, tecnoburocratizado e internacionalizado predomina e se despreza 0s outros setores nacionais
? No caso da preferéncia pelo industrial que ndo pode solucionar sozinho os problemas nacionais, isso
vai depender necessariamente nas maos de que setor a taxa de acumulagéo do sistema econdmico vai
ficar, do tipo de tecnologia empregada e do total de méo-de-obra marginalizada subempregada ou
desempregada.

A luta de classes ao lado do desenvolvimento das forgas produtivas continua a ser os dois
motores da Histdria. A novidade esta em que essa luta se realiza com muito mais consciéncia. Além
disso, fragdes de classe surgem dentro da classe dominante (como os intelectuais) com uma visao cada
vez mais critica do sistema. Esta maior consciéncia e esta critica interna dentro das prdprias classes
possivelmente permitirdo que o conflito em um nivel maior de racionalidade do que no passado. Isto sera
possivel inclusive porque o racionalismo vai deixando de ser confundido com mero economismo e mero
eficientismo, para recuperar seu carater dialético de dominio e ao mesmo tempo submissao da razao
sobre as condicionantes materiais da existéncia, de afirmag@o dos valores maiores da humanidade, e da

definicdo dos meios mais adequados para alcanga-los.
“A presenca das multinacionais nestes paises define portanto a forma de sua dependéncia em relagao
aos paises centrais, esta dependéncia é fundamentalmente tecnoldgica. O pais caracterizado pelo
subdesenvolvimento industrializado reproduz as tecnologias de produto dos paises centrais. O resultado dessa

dependéncia, contudo, ndo é a simples transferéncia do excedente do pais periférico para o central, como
acontecia no velho imperialismo, mas também e principalmente a necessaria concentragdo do excedente que

fica no pais nas méos das classes dominantes locais, com a radical exclus&o dos trabalhadores.” (Pereira,
1977, p. 350)

Esta dependéncia agrava-se através dos mecanismos financeiros que acompanham o
modelo. A entrada de capital estrangeiro passa a pdr em marcha projetos de longo prazo de maturagéo,
que afetavam drasticamente o setor de bens de producéo, requeria acordos estratégicos com o governo.
O sucesso desses acordos dependia tanto de um consenso sobre o destino de certos ramos
estratégicos, como de decisdes mais coordenadas entre empresas estatais e empresas estrangeiras,
que levassem a uma maior complementaridade de sua expans&o. Depois de uma longa luta entre
distintos setores da tecnocracia nacional e internacional, lograram-se, nos anos subsequentes a crise de

1963/66, certas divisbes de dreas entre o setor publico e estrangeiro, a respeito de petroleo e
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petroquimica, transportes e comunicagdes, minerais e siderurgia.

N&o obstante, isso ndo teve o impacto que seria de esperar sobre a modemizagdo e a
incorporacdo de tecnologia do setor de bens de capital, porque dadas as amplas condi¢des de crédito
externo, a maior parte dos impactos da nova onda de investimentos se filtrou basicamente para o
exterior, através de importagbes macicas de bens de capital, aumentando, inclusive, o componente
importado no investimento publico. Isso ndo sé desaproveitou o potencial de poupanca e de acumulagédo
interna, como condenou o setor de bens de capital a um congelamento tecnoldgico acentuado e a uma
combinacdo entre equipamentos importados e nacionais desfavoravel, em termos de eficiéncia e de
estandardizacdo, para a demanda global de equipamentos por parte do setor publico. (Tavares, 1998)

A instalacdo de uma industria moderna, destinada a reproduzir os padres de consumo
dos paises centrais, implica em um enorme aumento na necessidade de divisas por parte dos paises
periféricos. Como esta necessidade ndo pode ser coberta apenas pelos investimentos diretos das
multinacionais, que sdo muito limitados, e pelo aumento das exportagdes, o pais deve apelar para os
financiamentos externos.

Esses financiamentos sdo obtidos dos bancos dos paises centrais, em suas moedas
nacionais ou em euroddlares. A medida que aumenta o endividamento e torna-se necessdria uma
constante renovagéo e ampliacdo dos débitos, o pais € levado a pautar-se pelas normas de boa conduta
financeira estabelecidas pelos paises centrais. A dependéncia tecnoldgica de que séo instrumentos as
empresas multinacionais localizadas no pais soma-se, entdo, a dependéncia financeira.

Esta dependéncia tecnoldgica e financeira serve para selar a nova alianga entre 0s
capitalistas e tecnoburocratas locais e o capitalismo internacional. Alianca que atende a interesses
comuns e que tem com resultado a consolidagdo do subdesenvolvimento industrializado, teia de relagdes
dificil de se desvencilhar para paises como o Brasil.

O grande desenvolvimento alcangado pela industria brasileira s6 foi devido a dois tipos de
progressos tecnoldgicos complementares. De um lado, temos o desenvolvimento dos meios de
comunicagdo, cuja importancia como condicionante do surgimento das multinacionais € dbvia. Neste
sentido foram especialmente importantes o telex e os avides modernos, num primeiro momento. De outro
lado, temos o préprio desenvolvimento das empresas no plano administrativo e organizacional (do
modelo multidivisional, baseado em inovagbes administrativas mais flexiveis: com um sistema
administrativo orientado por objetivos e autocontrole, baseado disting@o entre a autoridade de linha e a
funcional, padronizacao e diversificagdo da linha de produtos entre outros).

Com o desenvolvimento das forcas produtivas, surgimento das méquinas movidas a
energia ndo-humana, a produgdo em massa, dos assalariados, cada vez maior divisdo do trabalho - tudo
isso gerava uma realidade social e econdmica nova, extremamente nova, em que a tecnologia iria
constantemente exigir a revisdo de tudo o que “era”’ verdade antes. Viu-se, naquela nova realidade
revoluciondria, em que os dominantes ndo eram mais os aristocratas de antigamente, mas os industriais,

0s comerciantes e 0s banqueiros, os agentes econdémicos que trariam as novas “leis” de mercado. Para
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isso, era necessario, portanto, que o Estado interviesse o minimo possivel'®, ndo s6 na economia, com
na vida dos cidadaos (liberalismo econémico associado a liberalismo politico).

A estrutura burocratica do Estado é, reconhecidamente ineficiente (incompetente e
corrupta). A paulatina retirada do governo da ingeréncia na economia, segundo Klitgaard (1994),
permitiria a correlata diminuicdo do processo de corrupgdo que a campeia. Mas o 6nus da ineficiéncia
estatal €, necessariamente, arcado pela sociedade como um todo, mesmo porque o setor privado nao
teria interesse em atividades de onde o aspecto social prevalecesse sobre o rendimento. Além do mais,
poderiamos dizer que o setor privado é ideologicamente amorfo, adapta-se a forma do recipiente e

“historicamente, as elites empresariais sempre ‘comeram na mao do governo’, mas hoje quem alimenta o Estado?”:

“Hoje, por ironia da Histéria, o liberalismo econdmico, que é irmdo gémeo do liberalismo politico, se
distanciou daquele com o qual nasceu. O liberalismo econdmico gera iniqlidades, destrdi o liberalismo politico
depois de algum tempo. O liberalismo politico, o “Estado ausente”, ndo mais pode ser mantido, se se quiser
preservar o espirito do liberalismo econdmico. O que vemos hoje é que o Estado precisa intervir - dirigindo a
economia, gerindo a economia, ou apenas orientando ou assumindo o comando. O problema, portanto, é: quem

dirige o Estado? ” (Ribeiro, 1997, p. 71)

O sistema de mercado globalizado vai além da autoridade politica de qualquer governo em
separado. Diante de uma rede de conexdes que escapa a seus poderes de vigilancia ou de
regulamentagdo, os governos nacionais tornam-se cada vez mais desiguais quanto as funcdes legais,

monetdrias e de prote¢do que sdo a sua contribuicdo para o bom funcionamento de qualquer economia.

3.2.4- Tecnologia e Industria: 0 desenvolvimento no Brasil

O emprego da tecnologia, enquanto técnica que incorpora conhecimentos cientificos para
atividades produtivas ou néo, surge no Brasil no século XVIII*4, com a introdugéo das caldeiras a vapor,
“nao para fins de fornecimento de energia, que continuava sendo por meio de rodas d’ dgua, mas sim para fins fabris”. (Vargas,
1994, p. 18) Foi eficiente a atuag@o do Exército e da Marinha no processo de transicao da técnica para a
engenharia, no periodo colonial, € desse para a tecnologia durante a Republica, principalmente nas
areas de siderurgia e de mecénica automobilistica, depois da criagéo da Escola Técnica do Exército, em
1934. H4 também que se assinalar o empenho por parte das Forgas Armadas, em desenvolver uma

industria aeronautica.

18 N&o ha duvida de que ha um consenso no universo empresarial sobre a necessidade premente na economia brasileira de se dar mais espago
a livre iniciativa, onde as forgas do mercado determinaréo o direcionamento do investimento, da produgéo, prevalecendo a lei da oferta e da
procura, dentro de um contexto de concorréncia muito mais perfeita do que a que existe hoje (o liberalismo ainda é a ideologia dominante).

14 De acordo com Vargas (1994) a Ciéncia Moderna, surgida na Europa no século XVII, s6 atinge o territério brasileiro no inicio do século XIX,
com a chegada da corte portuguesa ao Rio de Janeiro, e com a criagdo das nossas academias profissionais de Medicina, Direito e Engenharia,
além das militares. Também as visitas das expedicbes estrangeiras ao Brasil, que apesar de virem aqui com o intuito de desenvolver a ciéncia
européia, acabaram transferindo conhecimentos cientificos para o nosso meio, com a possibilidade que gerou para a compreensao tecnoldgica
dos problemas técnicos (um bom exemplo disso foram as expedi¢cdes geoldgicas americanas).
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Porém foi o estabelecimento da engenharia nacional, destacando-se a engenharia civil e
militar, desde o final do Império até a Segunda Guerra, a maior responsavel pelo surgimento de

atividades nitidamente tecnoldgicas, principalmente a partir dos anos de 1920: “a construgdo de portos, de

estradas de rodagem, obras de saneamento e contra as secas do NE, o notdvel desmonte do Morro do Castelo, no Rio de

Janeiro, e o projeto de construgéo de Belo Horizonte, a construgéo das usinas hidroelétricas de grande porte, empreendimentos

estrangeiros, associados ao Estado e as empresas particulares nacionais”, de acordo com Vargas (1994, p. 20), para

citar apenas algumas.
3.2.4.1- O Papel da Engenharia Civil no Desenvolvimento Tecnolégico Nacional

O desenvolvimento da Engenharia Civil no primeiro quarto deste século trouxe consigo a
necessidade do estabelecimento da pesquisa tecnoldgica no pais. E o grande fator de desenvolvimento
da engenharia civil, a partir dos anos 20, foi o aparecimento do concreto armado (onde utilizam-se as
barras de ago doce na construgdo do concreto armado).

No inicio da década de 1950, com a doutrina desenvolvimentista, surge no Brasil
tecnologias necessarias para a “consecugio das metas de energia e transportes, as quais completam o quadro da
tecnologia civil brasileira, atingindo niveis de notabilidade internacional’. (Vargas, 1994, p. 24)

Outro setor que se verifica a transicdo da engenharia para a tecnologia, na primeira
metade desse século, foi 0 da eletricidade. Embora, tenha se estabelecido desde o inicio, sob quase
completo dominio do capital estrangeiro: “as Lights canadenses e as empresas elétricas sob o controle do American
Foreign Power Company — Amforp”. (Vargas, 1994, p. 24)

Contudo, o desenvolvimento industrial ocorrido a partir da Segunda Guerra e o avango no
ensino e na pesquisa, no campo da energia elétrica, vieram a criar no pais uma situagdo em que a
demanda de energia elétrica exigia grandes investimentos. Mas as companhias estrangeiras ndo
pareciam dispostas a tanto. Nessas bases, tornou-se possivel no Brasil o desenvolvimento de uma
industria de material elétrico e a nacionalizagdo das companhias de geragéo e distribuicdo de energia
elétrica, a partir da década de 1950.

Nao foi s6 no campo da Engenharia Civil que se constatou a transicdo da atividade de
projeto e construgdo por engenheiros, para a produgdo e a pesquisa tecnoldgica, durante esse periodo.
Entre 1889-1945, também s&o efetivados relatos sobre projetos de mineragéo e siderurgia. E quando se
inicia, em Minas Gerais, a produgdo siderurgica nacional a base do carvdo de madeira. O que exige o
“desenvolvimento de uma tecnologia especial que culmina com a instalagdo dos maiores auto-fornos a carvao de madeira do
mundo”. Porém tais fornos ndo foram suficientes para a produgé@o econdmica de todo o pais. Isso gerou
uma “ramificagéo do desenvolvimento siderdrgico brasileiro, a partir da década de 1940, do qual resulta a construgdo da Usina
de Volta Redonda, sob a politica de importagéo de coque metallirgico e exportagdo de minério de ferro”. (Vargas, 1994, p. 25)

Outro setor industrial que surgiu durante a Republica Velha e desenvolveu-se no ap6s-
guerra foi 0 da quimica. Mas na verdade, antes disso, a atividade que dominava o cendrio industrial

existente era producdo do aglcar (atividade quimica). Entretanto de forma rudimentar, pois, nessa
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época, ndo havia nem tecnologia, nem fabricagdo de equipamentos locais. E, de acordo com Vargas
(1994), a “partir de 1880 que se passa a falar de produtos quimicos das pequenas indistrias existentes”.
Como informa Vargas (1994),
‘. . .] em 1897, foi criada a fabrica de cimento Rodovalho, que se transformou na Votorantin, em 1907.
A Companhia Brasileira de Cimento Portland, de Perus, aparece em 1925. Outra industria que surge nessa
época é a Vidraria Santa Marina, que vai fornecer garrafas para bebidas e vidros para remédio; estes Ultimos

sofrem pesada concorréncia das importacdes. J& havia em S&o Paulo, uma significativa atividade artesanal de
produtos farmacéuticos.” (p. 26)

Ainda, havia também a fabrica de produtos quimicos L. Queirdz e Cia. que se estabeleceu
na virada do século, para produzir entre outros produtos, acido sulfirico a base de enxofre importado,
principalmente para a producdo de refrigerantes gasosos e cerveja. Logo em seguida, montou uma
fabrica de adubos quimicos.

A industria quimica de entdo, encontrava-se dividida em trés setores: o dos produtos

farmacéuticos, o dos produtos alimenticios e o dos produtos quimicos. Nestes setores destacavam-se:

“no primeiro, o Instituto de Medicamenta Fontoura-Serpe; no segundo, as indistrias Matarazzo (produzindo éleos de cozinha,
sabdes, banha, aglcar, velas e outros produtos); e no terceiro, a L. Queiroz e a Rhodia (produzindo essencialmente &cido

sulfirico, cloreto de sddio, silicato de sddio, &cido cloridrico e tiossulfato de sodio)”. (Vargas, 1994, p. 26)

De acordo com as consideragcdes de Motoyama (1996), dos anos de 1930 em diante
aparecem as grandes industrias quimicas multinacionais, como a: Lever, para sabonetes; a Duperial,
para papel, tecidos, couros e explosivos, em 1943; a Union Carbide; a Rhone Poulenc, na producéo de
raion, além da empresa nacional Companhia Petroquimica Brasileira, para a produgdo de fibras
sintéticas.

Em 1964, foi criado o Grupo Executivo de Industria Quimica (Geiquim), como instrumento
de coordenacdo das atividades industriais brasileiras na drea de quimica, a fim de estimular projetos
industriais quimicos que se encaixassem no Programa de A¢do do Governo, sendo incentivos que
incluiam mesmo a reserva de mercado.

Ja em 1970, diversas fabricas iniciaram suas atividades, baseando-se nesse programa,
principalmente na instalacdo de pélos petroquimicos. Como resultado foi estabelecida no pais uma
industria quimica relevante.

As tecnologias que surgiram no pais apds a Segunda Guerra Mundial, foram baseadas em
conhecimentos empiricos que persistiram e que ainda sdo extremamente Uteis e eficientes, na maioria

das industrias. Da mesma forma, néo se pode prescindir da engenharia em suas varias modalidades.

3.2.4.2- O Avanco do Desenvolvimento Tecnoldégico no Brasil

A partir do fortalecimento do setor industrial brasileiro, estabeleceu-se, entdo, 0 complexo
tecnoldgico, constituido por agentes e institutos de pesquisas tecnoldgicas, alimentados pelo ensino
universitario e pela pesquisa cientifica, pela producéo industrial e pelas atividades de engenharia, que é

o tanto quanto afirma Vargas (1994):



71

“O que quer se dizer quando se diz que, depois da guerra, surgiram tecnologias avangadas no Brasil, é
que, semelhante ao que fora realizado antes, no campo da Engenharia Civil, agora, ha a utilizagdo de
conhecimentos adquiridos no ensino e na pesquisa para a solugdo de problemas técnicos, principalmente nas
areas de telecomunicagdes, informatica e fontes de energia convencionais e nucleares.” (p. 27)

Esse complexo tecnoldgico passou a ser representado pelos setores que despontavam e
atraiam interesse de investimento. E o caso da indUstria de armamentos no Brasil, cujo desenvolvimento
foi conseqUéncia direta do reconhecimento da importancia do setor tecnoldgico por parte dos militares
brasileiros, apds a sua participagdo na Segunda Guerra Mundial:

“Disso resultou a organizacéo de empresas estatais, como a Embraer, para a construcéo de avioes,
baseada na tecnologia desenvolvida no ITA; e privadas, como a Engesa, para a fabricagéo de veiculos blindados, com
subsididrias especializadas em eletronica e misseis balisticos; e a Avibras, com o objetivo inicial de produzir avides e,

em1965, ingressa no setor de armamentista produzindo foguetes militares. Além dessas, a Bernadini Industria e
Comércio S.A., antiga fabrica de equipamentos de seguranca, cofres e portas blindadas, passa, em 1973, a produzir

carros de combate.” (Vargas 1994, p. 28)

A industria armamentista foi criada através de incentivos fiscais e privilégios de importacao,
quase que totalmente dependente do mercado externo, e ndo conseguiu realizar a necessaria pesquisa
tecnoldgica indispensavel para o desenvolvimento de qualquer industria de armamentos.

A indUstria de telecomunicagbes conheceu sua evolugdo partindo do uso do telégrafo,
passando para o cabo submarino, o telefone (desde sua comutagdo manual até a automatica), o radio e,
finalmente, a televisdo. Papel preponderante nesse processo teve a acdo da Telebras, na interligagdo do
territdrio nacional, que se deu, com preponderéncia da tecnologia eletronica, entre 1965 e 1980. Vargas
(1994) completa informando:

“Da politica nacional de telecomunicagdes resultou a nacionalizagdo dos equipamentos de
comunicagdo e das suas indUstrias. A cobertura do territdrio nacional, por meio de troncos terrestres de

microondas, foi realizada com a criagdo da empresa estatal Embratel, que os ampliou posteriormente utilizando
satélites artificiais. Pode-se dizer que esse sistema esta sendo muito bem-sucedido na comunicagéo interurbana

em todo o pais, inclusive para fins bancérios; porém, ndo conseguiu &xito na telefonia rural.” (p. 28-29)

Concomitantemente, desenvolveu-se a industria da informatica e a industria
eletroeletrdnica, de equipamentos de comunicagdo, quase toda instalada na Zona Franca de Manaus.
Destaca-se, também, o desenvolvimento nacional das fibras dpticas, porém, a linha de produgédo néo é
completa, havendo necessidade de importacdo de certos elementos. Apesar do sucesso alcangado por
essa industria, ainda se pergunta se ela continuaria vidvel sem a prote¢do governamental de que dispoe.

Quanto as implicagdes do uso de tecnologias na indUstria de energia, comenta o
crescimento de seu consumo que se multiplicou por 10 entre 1946 e 1986. A andlise do consumo
energético inclui, também, consideragdes judiciosas sobre os efeitos tanto no desenvolvimento
tecnoldgico como no industrial e no nivel de vida, mostrando que o aumento do consumo de energia no
Brasil, de 19.000 tEP (toneladas equivalentes de petréleo), em 1946, para 175.000 tEP, em 1986
(Vargas, 1994), teve realmente efeitos benéficos ndo so para o bem-estar social, mas pelo estreitamento
de relagdo deste com o consumo energético e desenvolvimento econdmico. Completa salientando a

necessidade primordial que existe de se intensificar a geragdo e o consumo de energia elétrica; de
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“dominar a tecnologia de projeto e construc@o de termelétricas a carvao e nucleares; intensificar a utilizacdo do gas natural;
manter e redimensionar o Pro-alcool; explorar fontes alternativas e manter uma visao equilibrada da situagéo ecoldgica.” (p. 29)

O setor de Informatica no Brasil diferentemente da evolugdo das maquinas de calcular,
desde Pascal até os computadores eletronicos de quinta geragdo, tem sua evolugéo abordada tomando-
se por base as maquinas Hollerith, em 1917. Prioridade deve ser dada aos processos de fabricagdo de
sonar, para equipar submarinos brasileiros durante a guerra, e o desenvolvimento da pesquisa eletronica
no ITA (Instituto de Tecnologias Avangadas), sdo bons exemplos da capacidade nacional de solucionar
problemas técnicos com o auxilio de instituicdes de ensaios e pesquisas universitarias. Foi 0 caso dos
primeiros computadores eletronicos constituidos no Brasil.

Os primeiros computadores de utilizag@o cientifica, comercial ou industrial, comegam a
chegar no Brasil no final da década de 1950:

“Surge, assim, a utilizagdo dos computadores principalmente em engenharia, pois essa época coincide
com o inicio dos grandes projetos no pais - utilizagao essa que foi incrementada a medida que os projetos se
tornaram maiores. Mas é o inicio da década de 1970 que a Informatica é considerada matéria de seguranca
nacional. Iniciam-se as determinagdes governamentais, visando a criagdo de uma industria nacional, com
reserva de mercado para os computadores de pequeno porte - das quais resulta uma expansdo do mercado

nacional de computadores néo s6 para suprir as necessidades das Forgas Armadas como também dos usuarios
civis. Essa expansdo industrial, além de receber incentivos governamentais, apoia-se na pesquisa universitaria

e tem aval dos professores, cientistas e tecndlogos que se especializaram na area”. (Vargas, 1997, p. 30)

Quanto a tecnologia nuclear brasileira pode-se falar das tentativas frustradas, “os
desenganos e as controvérsias e, até, as desinteligéncias e as tergiversagdes”, deste propdsito nacional
de adquirir uma tecnologia tdo comprometida com o desejo de dominio das grandes nagdes e, agora, tdo
combatida pelo terror ecoldgico das populagdes. Mas, na época de sua implementacéo, tanto o parque
industrial como o conhecimento cientifico e tecnoldgico brasileiro, ainda ndo eram capazes de prescindir
da transferéncia de tecnologia e de formacdo de pessoal no estrangeiro. Foi a fase da compra de
tecnologia em “caixa fechada”, como acabou sendo a aquisicdo da Usina de Angra | (surgindo até
mesmo o perigo de perdermos o controle de nossas proprias reservas de minérios radioativos).

Essa situacdo comega a reverter-se lentamente a partir do inicio do século, acelerando-se
entre as duas guerras. A indUstria nacional cresce somente apds a Segunda Guerra Mundial, com os
investimentos federais, até aproximadamente 1980, num ritmo mais acelerado, dobrando seu indice de
produto real a cada seis anos, mesmo poucos avancos significativos em tecnologia produtiva.

Certamente isso se deva ao fato de nossas engenharias “virem sendo ensinadas, com base em
teorias cientificas, desde o inicio do século passado”. (Motoyama, 1996, p.40) As técnicas modernas, que se
pretendiam guiadas pelos aspectos empiricos do conhecimento, sé aparecem por aqui com a imigragao
de técnicos europeus, desde o final do século XVIII. As tecnologias, como foi evidenciado, sé surgiram
no inicio deste século e eram restritas ao campo da construcao civil. Entretanto, as tecnologias surgidas
no inicio deste século, embora ainda restritas ao campo da construgdo civil, de alguma forma vém
recuperando o nosso afraso, colocando a engenharia civil em dia, com os avangos tecnoldgicos. O

mesmo vem acontecendo com as tecnologias de ponta no campo da Informatica, das telecomunicagdes
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e da energia, apés a Segunda Guerra Mundial, com a importante participagdo das universidades e
institutos de pesquisa nacionais.

Direta ou indiretamente, e, em especial, apds 1930, os rumos da industria brasileira tém
sido balizados por politicas federais. Numa primeira etapa, vieram as politicas de substituicdo de
importacoes, até a década de 1970, quando a estrutura industrial brasileira foi marcada pelo crescimento
da producdo apoiada na expansdo do mercado interno e no aproveitamento dos recursos naturais e
agricolas existentes, quando “mais de 70% das vendas das multinacionais ocorriam dentro do sistema orientado pelas
matrizes” (Pegorari, 1999, p. 42), o que perdurou até a década de 1980, com o padrdo de insercdo
internacional caracterizado pela exportag@o de bens intensivos em recursos naturais, energia e mao-de-
obra barata e importagdo de bens intensivos em tecnologia, particularmente maquinas, equipamentos e
produtos quimicos, passando, numa segunda fase, para uma politica de abertura econémica.

Em ambas as situacdes, as empresas estrangeiras eram consideradas pe¢as-chave na
formagéo industrial do pais, pois dominaram os setores mais dinémicos, de alto conteddo tecnoldgico,
restando ao pais hospedeiro a posigdo subordinag@o/excluséo “dos frutos do progresso técnico, afastando-o das
fontes competitivas tradicionais, através da utilizagéo de tecnologias geradas externamente”. (Joia, 2000, p. 72)

“O desenvolvimento cientifico e tecnoldgico brasileiro sempre ficou na dependéncia dos investimentos
do governo federal. Por isso, as oscilagdes econdmicas que o pais teve e tém sofrido repercutem nos
investimentos no setor. E é o governo federal que implementa, até 1990, politicas de protecéo tarifaria e indices
de nacionalizagdo de componentes para os setores de telecomunicagdo e informéatica, que cria reservas de
mercado para as indUstrias nascentes de base tecnolégica; que da origem instituicdes oficiais de pesquisa e de
regulacéo geral e setorial. Também, os governos estaduais e locais — muitas vezes, associados & atuagéo do

poder central — criam condicbes de localizagao/relocalizagdo e concentragéo/desconcentragéo industriais, além
de exercerem importante papel na evolugao de pélos tecnolégicos.” (Jéia, 2000, p. 145-146)

Eo que pode ser perfeitamente observado na década de 1990 quando

‘. . .] a politica neoliberal's de abertura comercial, conjugada a politica de estabilizagéo . . . levou &
contracdo da base industrial do pais — desequilibrio na utilizag&o da capacidade instalada, atraso tecnoldgico,
protecdo tariféria, liberalizagdo das importagbes, concentracdo regional e descaracterizacdo do quadro
institucional existente - e a ajustes estruturais, como: desarticulagéo da rede de fornecedores (substituicdo de
fornecedores locais por importagdo); desemprego estrutural (aumento do peso relativo das ocupagbes
associadas ao ‘marketing’, comercializagéo e assisténcia técnica em relag@o a produgao e a P&D); mudanga na

propriedade do capital das empresas” (Joia, 2000, p. 145-146) , como estimulo ao investimento
direto estrangeiro'.
Do mesmo modo, as diretrizes federais promoveram a “intensificagdo de formagdo de ‘oint-

ventures’ com empresas estrangeiras conduz ao mesmo tipo de processo, uma vez que 0s projetos dos produtos fabricados

localmente sdo concebidos em suas matrizes, tornando dispensavel a realizagéo interna de atividades de P&D e definindo o
leque de insumos utilizados em sua produgdo, cujas especificagdes induzem & importagao”. (J6ia, 2000, p. 72) E esta
iniciativa governamental associada a criagdo do MERCOSUL, exerceu fortes efeitos sobre o padréo

regional da industria brasileira.

15 A politica industrial nao tem considerado, ao longo desses anos, os elementos estruturais da economia brasileira, como a divida externa e
interna, capacidade de investimento e poupanca, recursos naturais e humanos e renda per capita, entre outros, tornando as politicas mais
setoriais e conjunturais, e favorecendo as grandes empresas, em especial as empresas estrangeiras.

16 O volume de investimentos diretos estrangeiros no pais cresceu, no periodo de 1992 a 1996, 600%, com perspectivas de ter aumentado
ainda mais com as privatizagdes das empresas publicas. Em 1994, os investimentos intemacionais em linhas de produgao no pais foram de
US$ 2,6 bilhdes. O governo federal, através do MICT/SPI, estima que os investimentos industriais, no Brasil, no periodo de 1997 — 2000, chegue
a US$ 126 milhdes, especialmente direcionados para produtos quimicos, metalurgia basica, papel e celulose e veiculos. (Jéia, 2000, p. 78)
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Todavia, a diminuicdo de investimentos estatais, a principal fonte de investimentos em C&T
ou P&D, age como um fator de atraso na atualizagdo tecnoldgica das empresas brasileiras, ja que os
investimentos privados tém sido historicamente irrisérios nas areas de pesquisa e desenvolvimento e de
inovagdo industrial.

O desenvolvimento cientifico e tecnoldgico do pais ficou quase que integralmente por
conta das universidades e das empresas estatais (Petrobras e Telebras), além de alguns institutos de
pesquisa, em muitos casos relacionados com setores estratégicos e controlados por militares (INPE,
Instituto Paula Souza entre outros), com o objetivo de desenvolver segmentos industriais para atender as
necessidades das empresas multinacionais com nivel tecnoldgico superior ao existente, o que ndo gerou
um processo de capacitagdo com correspondente expansao da base tecnoldgica industrial.

E que vem ocorrendo com o setor das indlstrias de transformagdo. As tecnologias
industriais, embora bem-sucedidas, sdo em sua maioria importadas. Esta talvez seja a razéo da atual
crise em nossa industria e da necessidade que ela sente em adquirir competitividade internacional.

A partir da década de 1990, segundo indicadores industriais do Conselho Nacional das
Industrias (CNI) o desempenho das industrias de transformagdo alcangou significativo crescimento
evidenciado pelo aumento do faturamento e diminuicdo da ociosidade da capacidade instalada — com a
eliminagdo das ineficiéncias, redugdo dos custos, estabelecimento de relagdes mais estaveis com
clientes e fornecedores, associados a racionalidade dos métodos de trabalho e a maior densidade
tecnoldgica dos investimentos em maquinas e equipamentos — mesmo com o desequilibrio financeiro do
setor publico a principal fonte de recursos para C&T, e mesmo ainda, que esse crescimento ndo tenha

acarretado 0 aumento do emprego no setor?”.

Quadro 12
Gastos das Industrias brasileiras com engenharia e P&D, 1992-1993 (em % sobre o faturamento)

Grupos de Industrias! | Gastos com Engenharia | Gastos com P&D
Difusores 1,9 1,8
Commodities 1,9 0,5
Durdveis 2,2 0,7
Tradicionais 0,5 0,6

Fonte: Extraido de Haguenauer, Ferraz e Kupfer, 1996.

(1) Grupo Difusores de Progresso Técnico: automacgéo, computadores, equipamentos de telecomunicagdes, equipamentos de
energia elétrica, maquinas ferramentas, maquinas agricolas; Grupos Commodities: aluminio, celulose, fertilizantes, minério de
ferro, dleos vegetais, papel, petréleo, petroquimica, siderurgia e sucos; Grupos Duréveis e seus fornecedores: automobilistica,
autopecas, eletrénicos de consumo; Grupo Tradicionais: abate, calgados de couro, laticinio, méveis de madeira, téxtil e vestudrio.

Haguenauer, Ferraz ¢ Kupfer (1996) caracterizam no quadro 12 acima o grau de
intensidade de modernizacdo e de utilizagdo de tecnologias como a automagéo industrial e das novas

técnicas organizacionais que

7 E as empresas multinacionais instaladas no pais tém importado tecnologia intensiva de capital, exercendo um impacto minimo sobre a
geracdo de emprego. A op¢do destas empresas por tecnologias ndo adequadas aos fatores locais reflete seu objetivos de obter um retorno
extra sobre os gastos com P&D, praticado para atender os mercados da matriz’, mesmo que mantenham “laboratérios de algum tipo como parte
de suas operagdes nesses paises, eles geralmente fazem parte da atividade de controle de qualidade, e ndo de um empenho em ocupar-se de
pesquisa tecnolégica fundamental (Jéia, p. 77)
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‘. . .] é crescente entre as empresas produtoras de bens de ‘commodities’, difusores de progresso
técnico e durdveis, e menos pronunciada entre os produtores de bens tradicionais — capacitagdo produtiva. O
gasto com P&D é muito baixo mesmo para as inddstrias do grupo das difusoras do progresso técnico.
Entretanto, consideram relevante para a sua competitividade o amplo acesso a fornecedores e a cooperagao
tecnol6gica com parceiros intemacionais. Em conseqiiéncia, o perfil de capacitacdo das empresas no grupo de
setores difusores de progresso técnico, onde a inovagdo € a principal fonte de competitividade, estd em
transformag@o, ora desindustrializando, desmobilizando a capacitagdo acumulada, ora se especializando,
concentrando em dreas de competéncia especificas, que requerem habilidades e qualificagbes especificas.
(Jéia, 2000, p. 77-78)

Mesmo assim, 0 atraso tecnoldgico da industria brasileira é evidente e se manifesta em
termos de defasagem de equipamentos e das tecnologias de processo e de produto, da baixa difusdo
das inovagOes gerenciais e organizacionais, do reduzido investimento em atividades de P&D, do
reduzido desenvolvimento das industrias ou atividades representativas do novo paradigma tecnoldgico,
com excecdo parcial da informatica, inclusive equipamento de automagao (Suzigan, 1992)

Branco, Reis e Guarita (1994), afirmam que para a proxima década a capacidade de
pesquisa ndo serd mais um dos fatores primordiais de competitividade/concorréncia das empresas no
mercado internacional e sim a qualificacdo da mao-de-obra, a capacidade de engenharia de processos e
a renovagdo das maquinas e equipamentos, que poderdo ser adquiridos, assim como as novas
tecnologias necessérias e que portanto, a industria brasileira ndo caminha para um processo de
inovagdo mais continuo, como sugerido pelo novo paradigma tecnoldgico, apoiado em sistemas de
producéo flexivel.

Mas, se isso se tornar uma realidade ndo caminhamos para a perpetuacao das relagdes de
dependéncia tecnoldgica ou inovagdo passiva? E se, se considerarmos, ainda, as condi¢des
competitivas de insercdo no mercado mundial e mantenedoras da economia nacional, de estabilidade
econdmica e politica, 0 mercado interno e os baixos custos dos fatores de producdo, que sdo as
condi¢des fundamentais para a internacionalizagéo da industria brasileira.

O caminho para a superagdo das barreiras ao crescimento brasileiro é apontado por
Baptista (1993) quando afirma que é a partir do fortalecimento do mercado interno que se constroem as
bases de competitividade auténticas e ndo dependentes de baixos saldrios, subsidios e incentivos. Este

modelo de desenvolvimento é excludente. Fica dificil a “compatibilizagio da globalizagio com o fornecimento do

mercado interno e a extingdo de problemas sociais. A solu¢@o seria um projeto industrial de desenvolvimento voltado para o
conjunto da populagdo brasileira, que associasse: financiamento, instrumentos de politica, negociagéo entre os atores (Estado,

sindicato e empresas)’ com o planejamento do Estado.

O que existe atualmente é uma grande urgéncia para o setor industrial brasileiro. Na
medida que se realizam avangos tecnoldgicos, por parte daqueles que dispdem de mais recursos e
maior capacitagdo de seus pesquisadores, a industria brasileira ird perdendo competitividade e mercado.
Dai a necessidade primordial de incremento das atividades tecnoldgicas na industria, que s6 podera ser
atendida mediante investimentos, principalmente em educacdo e qualificagdo profissional, “a qual deve
abranger desde cientistas, engenheiros e tecnélogos até mestres e operarios”, € 0 que procura afirmar Garcia Jr.

(1997, p. 14) quando destaca a importancia de se investir em politicas publicas intensivas de
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treinamentos e qualificagdo do “capital humano”, recurso indispensavel para responder ao desafio

tecnoldgico atual.'®

18 Garcia Jr., René. Globalizagdo: estabilizacao e reformas. In: Revista Conjuntura Econdmica.
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Capitulo 4
O Desenvolvimento Tecnolégico Empresarial Brasileiro

O inicio dos anos de 1990 pode ser considerado um marco no que se refere a evolugéo das
estratégias de ajuste das empresas. Com a edicdo do Plano Collor, apoiado no trindmio
liberalizagao/desregulamentacdo/privatizacdo, e a reformulagio das politicas industrial e de comércio
exterior, instaurou-se uma nova fase de estratégias empresariais com grande impacto sobre a
produtividade e a competitividade do sistema produtivo.

Os efeitos indutores de mudanca foram a pressdo exercida pela abertura das fronteiras
econdmicas, com a reducdo das barreiras & importagéo de produtos industrializados — isto num contexto
de forte recessdo interna — e medidas inovadoras como o novo Cddigo de Defesa do Consumidor e
inauguracdo de trés projetos governamentais para a area industrial: 0 Programa de Apoio & Capacitacdo
Tecnoldgica (PACT), de 12 de setembro de 1990, o Programa Brasileiro de Qualidade e Produtividade
(PBQP), de novembro do mesmo ano, e o Programa de Competitividade Industrial (PCl), de 27 de
fevereiro de 1991.

Tanto o PCI, um dos alicerces da Politica Industrial e de Comércio Exterior (PICE), como o
PBQP, tém como objetivo a capacitagdo para a producéo e a gestdo da tecnologia nacional, necessaria
apenas a produgdo de bens e servigos competitivos, mas ignoram o papel central da inovagéo nas atuais
normas de concorréncia industrial. A referéncia ao paradigma ortodoxo decorre da crenga de que a
capacidade de inovagao nao é necessaria para paises de industrializagéo tardia. (Erber, 1991)

Embora essa nova politica industrial e de comércio exterior prioriza-se o progresso técnico,
beneficiando os setores dindmicos da industria, na pratica, confirma-se a predominancia de preceitos
liberais ao se optar pelo ajuste produtivo orientado pelo mercado e pela insercdo passiva da economia no
comércio internacional.

4.1- O Programa Brasileiro de Qualidade e Produtividade e a Atuagdo das Instituicdes de
Fomento

Para sobreviver a concorréncia do mercado internacional, as empresas brasileiras foram
induzidas pelo governo federal, através da redugéo das aliquotas de importagdo e do PBQP (Programa
Brasileiro de Qualidade e Produtividade), a aumentar a sua competitividade, investindo em qualidade com
a normatizacdo de seus produtos. Os resultados foram positivos uma vez que no periodo houve um
aumento na produtividade das industrias brasileiras, conforme levantamentos do IBGE, e ndo houve um
nuamero significativo de faléncias entre as grandes empresas brasileiras, ao contrario do que ocorreu na
Argentina em situag&o similar.

Até os anos 80 o mercado brasileiro era protegido por elevadas taxas de importacéo,
criando barreiras a importagdo de produtos. A concorréncia restringia-se a um pequeno ndmero de
produtores brasileiros. Com isso a preocupagdo com qualidade e produtividade também era pequena. Os
precos industriais eram fixados pelo governo através do Conselho Interministerial de Pregos (CIP). Assim
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qualquer custo adicional decorrente da falta de qualidade e produtividade era repassado ao prego final.
Como nao havia concorréncia internacional e 0 mercado local era cartelizado, o cliente final é que tinha
que pagar o preco.

Em 1990 o governo Collor, dentro do seu programa de mudangas e liberalizagdo da
economia (PBQP), promoveu uma drastica reducdo nas aliquotas de importacdo. De repente o
empresario nacional ficou frente a frente com a concorréncia internacional, cujos pre¢os eram menores
que os praticados no mercado local. Nos primeiros anos a economia ficou paralisada. Temia-se o
fechamento das maiores empresas brasileiras.

Na mesma época, 1990, a ABNT (Associagdo Brasileira de Normas Técnicas) concluia a
tradugdo das normas da série ISO 9000. Essas normas foram langadas pela ISO, érgéo internacional de
producdo de normas sediado na Suica, em 1987. Tinham como objetivo orientar as empresas na
implantagdo de um sistema de qualidade para fornecer produtos de acordo com as necessidades dos
clientes. Essas normas consolidavam a gestdo da qualidade, uma sistemética de carater preventivo na
conducdo do processo da qualidade, em lugar do controle da qualidade, que é apenas um processo
reativo.

A Normalizagdo Técnica, de acordo com (Oliveira, 2000, p. 3), tem como objetivos
principais:

) “Proteger a populagdo em aspectos relacionados a sadde e seguranca;

) Definir os requisitos necessérios a obten¢é@o da Qualidade requerida pelo Cliente;

)  Prover solugdo para problemas repetitivos, aumentando a produtividade e reduzindo os desperdicios,
colaborando assim com a conservacgao de recursos naturais e do meio ambiente;

4)  Assegurar a absorcéo e transferéncia da tecnologia;
5) Facilitar o comércio internacional.”

1
2
3

A normalizagdo técnica baseia-se em resultados da ciéncia, da tecnologia e da experiéncia
prética. Ela tem como preceito basico a obten¢do do consenso entre as diversas partes envolvidas: o
fabricante, o fornecedor e o cliente/usudrio. As normas séo ferramentas poderosas da administragéo, pois
aceleram as decisdes, reduzem a variedade e dado solugdes rapidas e seguras para problemas
repetitivos. Por todos esses aspectos a normalizagdo € uma das poderosas ferramentas necessarias a
implantag@o de um Sistema da Qualidade.

“a) As normas intemacionais ou nacionais abrangem um largo campo de conhecimento. Sua linguagem

geralmente é inadequada para o operario da producéo. As vezes ha dreas da empresa que ndo s&o cobertas por

normas internacionais ou nacionais.;

b) E uma forma de registrar a sua prdpria tecnologia gerada. Muitas vezes a empresa perde suas proprias

inovagdes com a saida ou transferéncia de um funcionario;

c) Através dela obtém-se uma padronizagdo de materiais, reduzindo o nivel de estoques, e conseqlientemente

de custos, e o trabalho com o processo de compra e com a manutengao desse estoque;

d) Através da normalizagdo a empresa pode definir mais claramente o padrao de qualidade que ela deseja para

seus produtos ou servigos;

€) Também se obtém uma padronizagdo na execugao dos servigos de manutengdo, aumentando a qualidade, a
confiabilidade e a seguranga.” (Oliveira, 2000, p. 4)

Assim a necessidade de investir em normalizacdo passou a ser reconhecida pela
comunidade industrial. Normas que foram criadas por associagdes técnicas, como ASME e API, mesmo
sem ter um carater impositivo legal, passaram a ser exigidas como pré-requisitos em processos de

compras.
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Nesse sentido, algumas importantes iniciativas relacionadas ao aprimoramento de medi¢des
de produtos e materiais podem ser constatadas:

4.1.1-a ABNT

A ABNT é uma organizagdo ndo governamental, mantida com recursos da contribuicdo dos
seus associados e do governo federal. Representa o Brasil na ISO/IEC e nos foros regionais de
normalizagdo, auxiliada por entidades governamentais e privadas. A ABNT tem participagdo em varios
comités técnicos, como o ISO TC 176 (qualidade), ISO TC 207 (meio ambiente) e ISO/CASCO, além do
ISO/TMB (Technical Management Board). As atividades relacionadas ao credenciamento e a avaliago
de conformidade no SINMETRO s&o baseadas nas normas e guias ABNT/ISO/IEC.

A base para o credenciamento e operagdo dos laboratérios constituintes da RBC e RBL
(laboratérios Credenciados de calibragdes e ensaios), sdo as normas e guias da ABNT, COPANT
(Comissao Panamericana de Normalizagdo Técnica), C M N (Comité Mercosul de Normalizagéo), CIC
(Centro para Inovagdo e Competitividade), CEN/CENELEC (Organizagdo Conjunta Européia de
Normalizagéo) e ISO/IEC e suas interpretagbes pelo ILAC (International Laboratory Accreditation
Cooperation) e IAAC (Interamerican Accreditation Cooperation), principalmente, além de acordo de
cooperagdo com a ANSI (American National Standards Institute) e participacdo técnica nos blocos
regionais: MERCOSUL (Mercado Comum do Sul) e ALCA (Area de Livre Comércio das Américas). Estes
organismos s&o entidades publicas, privadas ou mistas, nacionais ou estrangeiras, situadas no Brasil ou
no exterior, sem fins lucrativos e que demonstraram competéncia técnica e organizacional para aquelas
tarefas.

4.1.2- 0 INMETRO

E uma autarquia federal, vinculada ao Ministério do Desenvolvimento, Industria € Comércio
Exterior, que atua como Secretaria Executiva do Conselho Nacional de Metrologia, Normalizacdo e
Qualidade Industrial (CONMETRO), colegiado interministerial, que é o 6rgdo normativo do Sistema
Nacional de Metrologia, Normalizagdo e Qualidade Industrial (SINMETRO). Objetivando integrar uma
estrutura sistémica articulada, o SINMETRO, o CONMETRO e o INMETRO foram criados em 1973,
cabendo a este Ultimo substituir o entdo Instituto Nacional de Pesos e Medidas (INPM) e ampliar
significativamente o seu raio de atuagao.

Qualquer entidade que ofereca servigos de certificacdo, de inspecéo, de treinamento, de
laboratério ou de ensaios de proficiéncia, seja ela publica ou privada, nacional ou estrangeira, situada no
Brasil ou no exterior, pode solicitar credenciamento junto ao INMETRO. A base do credenciamento
utilizada pelo INMETRO é formada pelos guias internacionais ABNT- ISO/IEC GUIA 62 e EN450I3 para
organismos certificadores de sistemas e pessoal e para organismos de treinamento, respectivamente;
ABNT- ISO/IEC GUIA 65 para organismos certificadores de produtos; ABNT-ISO/IEC GUIAS 39 para
organismos de inspecdo; ABNT-ISO/IEC 25 para laboratdrios; ABNT-ISO/IEC Guia 43 para organismos
de ensaios de proficiéncia; OECD/BPL para laboratdrios de agrotdxicos e BPLC para laboratérios de

andlises clinicas.
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No &mbito de sua ampla missao institucional, o INMETRO objetiva fortalecer as empresas
nacionais, aumentando sua produtividade por meio da adocdo de mecanismos destinados & melhoria da
qualidade de produtos e servigos, para conquistar o reconhecimento internacional do Sistema Nacional
de Metrologia (SNM) e do Sistema Brasileiro de Credenciamento de Laboratérios (SBCL), organismos de
certificacdo e inspecdo ao mesmo tempo em que vem trabalhando para que o pais ingresse
competitivamente no mercado externo.

Um bom exemplo da atuagdo do INMETRO é o langamento do selo de qualidade PROCEL.
Em dezembro de 1993, foi criado, por meio de Decreto Presidencial, o Selo de Eficiéncia Energética, com
0 objetivo de reconhecer, por meio de diploma, os equipamentos elétricos que séo utilizados em grande
escala pela populagdo e que apresentem os melhores niveis de eficiéncia energética e/ou menor
consumo de energia elétrica, dentro de suas categorias.

Este Selo, hoje denominado Selo Procel de Economia de Energia, é regulamentado pelo
Procel, e se encontra fixado em todos os produtos elétricos eficientes no consumo de energia. Os
critérios para a concessdo do mesmo sdo estabelecidos por uma Comisséo de Andlise Técnica, cujo
trabalho é coordenado pelo Procel e articulado com o Programa de Combate ao Desperdicio de Energia
Elétrica — Procel, coordenado pelo INMETRO. Esta Comiss&o, por consenso de seus integrantes,
escolheu, prioritariamente, para concessao do Selo, produtos elétricos de uso final incluidos no Programa
Brasileiro de Etiquetagem.

Esse selo constitui-se num instrumento importante para a conservagao de energia no pais,
visto que estimula um constante aprimoramento tecnoldgico na fabricagao de equipamentos no mercado
nacional, incentivando a oferta ao consumidor de equipamentos energeticamente eficientes e elevando,
em conseqiéncia, a qualidade aos niveis internacionais.

A missao do INMETRO é busca o desenvolvimento sdcio-econémico € a melhoria da
qualidade de vida da sociedade brasileira, contribuindo para a insercdo competitiva, para o avango
cientifico e tecnoldgico do pais e para a prote¢do do cidadao, especialmente nos aspectos ligados a
salde, seguranga e meio-ambiente.

Dentre as competéncias e atribuicdes do INMETRO destacam-se:

e “Gerenciar 0s sistemas brasileiros de credenciamento de Laboratdrios de Calibragéo e de Ensaios e de

organismos de certificacéo e de inspecéo;

e  Fomentar a utilizagao de técnicas de gestdo da qualidade na indstria nacional;

e Coordenar a Rede Brasileira de Laboratdrios de Calibragdo (RBC), a Rede Brasileira de Laboratérios de

Ensaios (RBLE) e a Rede Nacional de Metrologia Legal (RNML);

e Fiscalizar e verificar os instrumentos de medir empregados na indstria, no comércio e em outras atividades

relacionadas a protegéo do cidaddo e do meio-ambiente;

Coordenar a participagéo brasileira em organismos interacionais relacionados com os seus objetivos;

Secretariar o CONMETRO e seus comités técnicos;

Desenvolver atividades de pesquisa basica e aplicada em areas criticas da metrologia;

Realizar os trabalhos inerentes a metrologia legal;

Difundir informagdes tecnoldgicas, notadamente sobre metrologia, normas, regulamentos técnicos e
ualidade;

Supervisionar a emissao de regulamentos técnicos no ambito governamental;

Promover e supervisionar o sistema de normalizagéo técnica consensual;

Prover o pais de padroes metrolégicos primarios, estruturar e gerenciar o sistema de referéncias

metroldgicas brasileiras e assegurar rastreabilidade aos padrdes metrolégicos das redes brasileiras de
laboratdrios credenciados;

e 06 0. O o o o o o
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e Delegar competéncia supervisionada a outras instituicoes para atuarem como referéncia metroldgica
nacional em areas criticas para as quais ndo detém a competéncia técnica ou laboratorial;

e Conquistar o reconhecimento internacional do sistema de metrologia e do sistema brasileiro de
credenciamento de laboratdrios, de organismos de certificacgdo e de organismos de inspegdo.”
(www.inmetro.gov.br)

4.1.3- o SENAI

Parte integrante do Sistema Confederac@o Nacional da Industria (CNI), o SENAI apéia 28
setores econdmicos por meio da formagé@o de seus recursos humanos e da prestag@o de servigos como
assisténcia ao processo produtivo, servicos de laboratdrio, pesquisa aplicada e informagao tecnoldgica.
Criado em 1942, o SENAI &, hoje, “um dos mais importantes pdlos nacionais de geragéo e difusdo de conhecimento
aplicado ao desenvolvimento industrial”. (www.senai.br)

Com a flexibilidade de sua estrutura, o0 SENAI é o maior complexo de educagao profissional
da América Latina, oferecendo atendimento adequado as diferentes necessidades locais e contribuindo
para o fortalecimento da industria e 0 desenvolvimento pleno e sustentavel do pais. Entre suas principais
linhas de atuacéo estd a educagdo permanente, tecnologia como instrumento e informagéo e difusdo do
conhecimento.

Os profissionais formados pelo SENAI “contam com praticas pedagégicas adequadas, metodologias de
educag@o profissional inovadoras, cursos de ensino a distancia, tecnologias de Ultima geragéo, cursos técnicos baseados na

premissa da educagdo continuada e permanente, laboratérios atualizados e oficinas altamente modemnizadas’. Este
diferencial faz com que os profissionais formados pelo SENAI sejam muito disputados no mercado de
trabalho, porque s&o capazes de gerar resultados imediatos nas empresas e nas industrias.

O SENAI também investe em projetos e programas que priorizam a informacéo e a difusdo
do conhecimento, porque tem a convicgdo de que o sucesso das empresas estd intimamente ligado a sua
capacidade de transformar conhecimento em decisdo, por isso vem optando em dar suporte técnico e
tecnoldgico, gerando reais condi¢des de competitividade, da reestruturagéo tecnolégica, a melhoria da
empregabilidade e a adequacdo da industria aos novos pardmetros mundiais, inclusive através de
intercdmbio com entidades internacionais.

O SENAI atua em diferentes cadeias produtivas como telecomunicagdes, petroquimica,
automobilistica, alimenticia, construgdo civil, artes grdficas, confecgdo, eletroeletronica, design,

informatica, metal-mecanica, mobilidrio, téxtil e outras.
4.1.4- 0o SEBRAE

Outra importante organiza¢@o de fomento das atividades empresariais no pais, o0 SEBRAE,
foi criada para promover o desenvolvimento de micro e pequenas companhias, implementando um
programa muito forte para disseminar uma cultura de qualidade entre pequenas empresas, para que
muitas pequenas empresas implementassem sistemas de qualidade.

O Programa Brasil Empreendedor j& capacitou mais de 100 mil pessoas no Estado de Séo

Paulo, desde outubro do ano passado, quando foi criado pelo governo federal.
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Podem participar do curso de capacitagdo empresarios de micro, pequenas e médias
empresas formalmente constituidas, potenciais empreendedores, empreendedores do setor informal,
candidatos a empresarios, profissionais liberais, autbnomos e produtores rurais. Os interessados
recebem nogdes sobre Comportamento Empreendedor, Mercado (consumidor, concorrente e fornecedor),
Financas (custos fixos e varidveis, margem de contribuicdo, ponto de equilibrio, controle de estoque e
fluxo de caixa) e Crédito (conceitos gerais, viabilidade financeira e garantias).

Voltado para o fortalecimento das micro, pequenas e médias empresas, 0 programa oferece
gratuitamente capacitagdo gerencial através de cursos basicos de administragdo de pequenos negdcios.
Os cursos, com duragdo de 16 horas, s@o ministrados pelo Sebrae-SP ou por entidades civis
conveniadas. De acordo com o Ultimo balango, divulgado pela coordenagéo estadual do Programa, ja
foram capacitadas 100.587 pessoas'.

As empresas industriais brasileiras foram incentivadas pelo SEBRAE a adquirir 0 selo de
qualidade da certificagdo série ISO, apds a informacédo de que os paises europeus, em fungéo da criagéo
do Mercado Comum Europeu em 1992, que passaram a exigir a implantagdo da ISO 9000 das empresas
que quisessem exportar para esse mercado. E isso ocorreu no inicio de 1990, quando a economia
brasileira enfrentava dificuldades e o Unico modo para muitas companhias sobreviverem era aderir a esse
novo sistema e exportar. Estas transformagdes na malha produtiva e em decorréncia das reagdes das
grandes empresas estdo obrigando também as pequenas e médias empresas a se organizar até mesmo
por uma questao que ultrapassa a necessidade de sobrevivéncia.

A falta do selo de certificagdo ISO 9000 parecia ser uma barreira, mas o Brasil que havia
comecado a investir forte em qualidade permitiu que o movimento de certificagdo para o ISO 9000 fosse
depressa incorporado a seus produtos, mesmo que ainda em pequena quantidade, garantindo-lhe uma
via de desenvolvimento entre os principais lideres mundiais em certificacbes de 1SO. Apesar das
dificuldades na economia mundial que comegou em 1998, economia brasileira comegou a ressaltar,
obrigando-se para isto, em grande parte, desenvolver a cultura de qualidade. E produtividade da industria
brasileira aumentou 8.6% entre 1992 e 1998, até mesmo quando inflagéo era alta.

4.1.5- a EMBRAPA

Uma outra importante empresa que vem colaborando para aumentar o grau de insergao dos
produtos brasileiros no mercado mundial é a EMBRAPA. A Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuéria
- EMBRAPA, empresa publica vinculada ao Ministério da Agricultura, Pecuéria e Abastecimento para o
desenvolvimento de técnicas que possibilitem ampliar o dinamismo do setor agropecudrio brasileiro
elevar a produgéo vegetal, animal e florestal, principalmente por intermédio do aumento da produtividade,
sempre com a preocupagdo voltada para a sustentablidade ambiental. Hoje suas pesquisas estdo
dirigidas para toda a cadeia do agronegécio, do chamado complexo agropecuario brasileiro.

O complexo agropecudrio brasileiro movimenta cerca de 25% do PIB do pais. Séo
aproximadamente 150 bilhdes de délares por ano, em um setor que emprega 23 milhdes de pessoas.

T www.ciee.com.br
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Neste setor, a pecudria € um dos ramos que mais vem se desenvolvendo nos Ultimos anos. O maior
rebanho comercial bovino do mundo testemunhou um salto de produtividade no segmento de came. Isso
esté permitindo ao Brasil firmar-se como um dos maiores produtores mundiais.

O aumento da produtividade foi possivel com a melhoria racial do rebanho, o
desenvolvimento de novas forrageiras, novos sistemas de manejo, recuperagcdo e ampliagdo de
pastagens cultivadas, que deram maior capacidade de suporte (mais animais numa mesma area) e
eficiente controle de sanidade, que tornaram a carne brasileira uma das mais seguras do mundo.
Tradicionalmente, este tem sido um setor de grande importancia, por vezes servindo como contraponto a
eventuais crises em outros setores, no que se refere ao equilibrio da economia como um todo.

A envergadura das atividades da EMBRAPA demanda, naturaimente, a colaboragdo de
varias outras entidades, nacionais e internacionais. Assim, a instituicao tem firmado parcerias com mais
de 1500 instituicdes de pesquisa, ensino, assisténcia técnica e extenso rural, secretarias de agricultura,
instituicdes governamentais, universidades e fundagdes publicas e privadas, prefeituras, empresas
privadas, bancos, cooperativas, sindicatos e associagdes de produtores. A estrutura das parcerias
firmadas pela Embrapa pode ser assim resumida em:

e parcerias com fundagdes para melhoramento genético de diferentes espécies,
cobrindo toda a area agricola nacional;

e parceria com mais de 1400 produtores de sementes variadas;

e consultoria a organizagdes de Pesquisa & Desenvolvimento, para o
estabelecimento de agdes de planejamento estratégico;

e assessoria a fundagdes privadas, prefeituras e associagdes, em estudos para
organizar consorcios de apoio a agdes de pesquisa e transferéncia de tecnologia;

¢ apoio ao Ministério da Agricultura, Pecuéria e Abastecimento, em agdes como
o Programa de Monitoramento, Prevencéo e Controle de Queimadas na Agricultura;

e parcerias com universidades de todo o pais, relacionadas ao desenvolvimento
de projetos de pesquisa, apoio docente e orientacdo de discentes;

e parceria com 9.200 comunidades em todo o pais, onde foram distribuidas 180
toneladas de sementes de milho e feijao, para todas as regides do Brasil (Campanha Nacional
de Producgdo de Sementes em Comunidades Rurais);

e cooperagdo com diversas instituicdes internacionais, tanto no campo financeiro

(BID e BIRD, por exemplo), como no campo cientifico (universidades e centros de pesquisa).

4.1.6- o CIEE

Os acordos e parcerias de qualidade podem ser firmados com instituicdes importantes como
o CIEE (Centro de Integragdo Empresa Escola) uma instituicdo ndo governamental que faz parte de uma

alternativa na geragdo de recursos humanos. "A necessidade da perfeita integrago entre a empresa e a escola tem

sido lembrada por varios segmentos da sociedade como uma saida plausivel para diminuir 0 desemprego em nosso pais. O
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intercambio entre os meios empresarial e 0 educacional torna possivel a geragdo de novas oportunidades de emprego, de acordo

com as necessidades e caracteristicas de cada regiao" (Nascimento, 2000, p. 2)

Dentre os varios programas de desenvolvimento promovidos pelo CIEE destaca-se o
Projeto GENE - Gerando Novos Empreendedores, que procura complementar a formagao académica de
jovens estudantes carentes, oferecendo subsidios para seu desenvolvimento pessoal, profissional e
social, através da capacitacdo para o exercicio de uma atividade profissional. Durante 650 horas, 0s
jovens tém acesso a cursos de informatica, matematica, portugués, conhecimentos gerais, atividades
culturais, aulas de cidadania, orientacdo profissional e estagios laborativos. O CIEE também estd
investindo na drea de cursos gratuitos para estudantes cadastrados na instituicdo. Entre eles, o "Sucesso
Profissional: O que vocé precisa saber!", direcionado aos estudantes que iniciam um programa de estagio
pelo CIEE.

O Centro Cultural CIEE também oferece cursos de capacitagao profissional e formagao para
o mercado de trabalho. Apostando que o sucesso profissional dos jovens esté diretamente relacionado a
qualidade das informacdes na hora da escolha por uma carreira, o Centro Cultural CIEE desenvolve
ainda o Programa de Orientagao Profissional, que inclui atividades de grupo como Orientacdo Vocacional,
Oficinas de Informagdo Profissional e Jornada de Iniciagdo ao Trabalho. O Centro Cultural também
gerencia o Programa Novos Profissionais, um espaco permanente de renovagdo nas empresas
comprometidas com a qualidade de seus quadros profissionais, através da colocagdo de novos talentos

recém-formados (técnico e superior).
41.7- oIPT

Acordos de inovagao técnica também podem ser firmados com o IPT (Instituto de Pesquisas
Tecnoldgicas) e o NIST (National Institute of Standars and Technology) érgédo do Departamento de
Comércio dos EUA, uma parceria de colaboragdo técnica, com o objetivo de aprimorar os laboratérios
(testes e medigdes, tamanho, peso e voltagem) em modernizacdo metroldgica, para obter certificacdes
dos produtos e materiais brasileiros voltados para 0 mercado intemo e, principalmente, para o mercado
externo.

Além de conhecer um pouco sobre a atuag@o de alguns dos principais 6rgéos de fomento
apresentados e tendo em vista a importancia da Normalizagdo? Nacional para o desenvolvimento do pais,
algumas reflexdes devem ser feitas com o intuito de contribuir para o debate sobre o aperfeicoamento
das normas brasileiras. Estas reflexdes serdo permeadas pelos principais conceitos e critérios de
performance do desenvolvimento empresarial: C&T, P&D, competéncia, qualidade, certificagdes,

produtividade, comercio exterior entre outros.

4.2- C&T e P&D: o desenvolvimento tecnoldgico no Brasil e a atuagéo de drgaos de fomento

20 conceito de normalizagéo e padronizagao é tdo antigo quanto a histéria da civilizag&o. A primeira necessidade foi a da comunicagéo oral. Foi
necessario que os homens das cavernas padronizassem determinados sons, associando-0s a objetos ou agdes. A vida em grupo também
requereu a padronizagao de comportamentos sociais. Esse sentimento acompanhou a evolugéo da civilizagdo. Para que o comércio funcionasse
foi necessario estabelecer um padréo de valor. Comegaram a cunhar as primeiras moedas em metais nobres como o ouro e a prata. Para que
essas trocas funcionassem comegaram a ser padronizadas as medidas de peso e comprimento.
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No Brasil, entre as iniciativas do governo federal, voltadas para o incentivo de atividades
relacionadas ao desenvolvimento de C&T, segundo Matesco (1997), encontram-se as lideradas por dois
projetos langados pelo Ministério das Ciéncias e Tecnologia: o Projeto Sistema Nacional de Indicadores
de Ciéncia e Tecnologia, que visa ampliar a rede de informagdes estatisticas basicas para a construgéo
de um conjunto de indicadores de C&T adequado ao padrdao da OCDE; e o Programa de Incentivos
Fiscais para o Desenvolvimento de Ciéncia e Tecnologia, destinado a estimular as empresas industriais,
agropecuarias e de informatica a investir em pesquisa e desenvolvimento, em parceria com universidades
e instituicbes de pesquisa, que demonstram que o governo ainda tem:

“l. . .] uma vis&o utilitaria de C&T, o que colide com os principios de invers&o de capital em C&T e P&D,
que requerem uma vis@o de alocagdo de recursos financeiros, onde, em geral, o retorno se da a longo prazo.

Mas como C&T ndo se rege, nem se implanta, por decisdes politicas, os planos governamentais acabaram

optando por tecnologias exdgenas, exceto os setores estratégicos que tiveram sucesso, baseados no modelo de

engenharia reversa. Em virtude disso, o que se assistiu foi uma melhor articulagéo/integracéo entre governo —
pesquisa — industria, que se traduziu, na pratica, no desenvolvimento industrial razoavelmente forte e autbnomo”.

(Jéia, 2000, p. 106)

As mais significativas iniciativas sdo verificadas nas empresas de alta tecnologia como
afirma Jdia (2000) ao analisar a performance da indUstria de informatica brasileira, destacando as trés
estratégias por elas adotadas para obter a tecnologia de ponta:

1. “engenharia reversa: ¢ uma estratégia intermedidria entre o licenciamento e o desenvolvimento

proprio pois, a empresa desenvolve uma cépia adaptada do produto;

2. projeto proprio: é uma estratégia adotada por empresas que ocupam nichos do mercado local, como a

automagdo bancéria e comercial. A tendéncia de concentragdo na industria de computadores ndo encoraja

projetos préprios de novos computadores;

3. licenciamento: ¢ a fonte mais comum de obter a tecnologia, pois a empresa licenciada tem acesso a uma

tecnologia ja testada comercialmente. O licenciamento s6 é vantajoso quando a empresa compradora utiliza a

tecnologia adquirida para adaptar ou desenvolver novos produtos, para néo tornar-se dependente do licenciador.

Ao contrario, o desenvolvimento prdprio de produtos (investimento em P&D) estd geralmente associado a uma

maior autonomia tecnoldgica, e é considerado como prova de capacitagéo técnica local.” (p. 132)

Essas estratégias estdo sendo adotadas pelas industrias de alta tecnologia, que apesar dos
escassos recursos financeiros e da estrutura produtiva historicamente estabelecida, vem investindo
principalmente em novos arranjos organizacionais.

S6 que essas iniciativas ainda se concentram nas regides mais desenvolvidas do pals,
como o Sudeste onde se destaca o Estado de S&o Paulo, o0 que pode ser evidenciado com a presenga de
trés importantes pdlos tecnoldgicos ou tecnopolos: Campinas, Séo Carlos e Sao José dos Campos. E é

nestes complexos industriais que a “concentragéo geografica de empresas com produgéo flexivel permite a redugéo,
tanto dos custos de producéo e de negociacdo quanto das dificuldades de executar negécios, e 0 aumento de possibilidades de

acesso ao contexto cultural e de informagéo do sistema de produgéo”. (Storper e Scott, 1989, p. 45).

As idéias de Matesco (1986, p. 105) sdo novamente abordadas por Jéia (2000) quando
levanta alguns dados interessantes sobre o perfil das empresas inovadoras no Brasil, que revelam que
investir em capacitacdo tecnoldgica é uma importante via de desenvolvimento, segundo dados fornecidos
pela ANPEI, em 1996:

1. “Projetos finalizados nos Ultimos 3anos: 58,5% (as mega conseguiram 76%);
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2. Patentes conseguidas e/ou depositadas: no Brasil, 0,7% ; no exterior, 2,1% (para as mega empresas no Brasil
27,5% € no exterior 16,8%);

3. Economia de Custo: faturamento gerado, via inovagéo, por novos produtos langados no mercado, 31,7%.”.
De acordo ainda com as informagdes de Jdia (2000) os principais insumos tecnolégicos das
empresas brasileiras associadas da ANPEI s&o:

“1. Dispéndio em Capacitacdo Tecnolégica: P&D 56% (94% para o desenvolvimento experimental; aquisicéo
11,2%; engenharia n&o rotineira 17% (Programa de Qualidade Total); servicos tecnoldgicos 15,2%;

2. As despesas com P&D&E sobre o faturamento representavam em 1997, em média, 1,06% para as empresas,
sendo: 6,74% para as pequenas empresas; 2,29% para as médias; e, 0,98% para as grandes;

3. Aquisicdo Tecnoldgica: no Brasil 40%; no exterior 60%;
4. Recursos Financeiros: proprios, 83,8%; de terceiros, 16,2% (linha de financiamento);
5. Recursos Humanos alocados para P&D: nivel superior 13,3%; nivel médio 12,7%; nivel administrativo 3,6%;

6. Execucdo das Atividades de Inovacéo: 84% das empresas executam atividades de inovacéo; 16% recorrem a
parcerias com: universidades 24,6%; empresas de consultoria 21%; institutos tecnolégicos 20,5%; outras 22,1%;

7. Investimentos: ativos fixos 64%; ativos intangiveis 36%;

8. Inovag&o: produto 60% ; processo 40% ” (p. 101-102)

Para alcangar um satisfatério equilibrio entre os insumos tecnoldgicos e as normatizagdes
de qualidade necessdrias a uma empresa que quer inserir-se no exigente mercado nacional, e
principalmente internacional na atualidade, a obtencéo de selos de qualidade, como o das séries I1SO,

que se tornaram um dos principais alvos da corrida rumo ao desenvolvimento otimizado empresarial.

4.3- A aquisicao da certificagao 1ISO®

A maioria das empresas certificadas, que no Brasil somam 4000 empresas, se perguntam
qual o significado de ser uma empresa que obtém o certificado I1SO. Para esclarecer adequadamente esta
duvida é necessario que alguns conceitos estejam bastante claros.

Ser uma empresa certificada é um grande em passo em direcdo a melhoria do seu do
sistema de organizacédo e gestdo de qualidade. Afinal sdo apenas 4000 empresas, num universo de mais
de 4 milhdes de empresas no Brasil. Em termos quantitativos, o numero é pequeno, embora em termos
qualitativos o nimero seja significativo, pois representa a inser¢do no quadro das maiores e melhores
empresas brasileiras.

O que significa obter o certificado? Nossa empresa atingiu um patamar de exceléncia?
Nossos produtos sdo os melhores do mercado? Nao mais cometemos erros? Nossos clientes estdo
plenamente satisfeitos? Vocé pode ter recebido o certificado e ndo ter respondido positivamente a
nenhuma das perguntas acima. O que significa entéo ter um sistema de qualidade certificado? No quadro

abaixo s&o apresentados os principais requisitos para a certificagéo:

3 Oliveira, Marcos A. de Lima. “Conseguimos obter a certificacdo do nosso sistema de qualidade de acordo com uma das normas série 1SO 9000
e agora, 0 que vamos fazer?”. In: Qualitas — Artigos (www. qualitas.com.br)
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Quadro 13
Requisitos para a Certificagdo ISO

»  Significa, em primeiro lugar, que os seus processos de trabalho criticos do ponto de vista da qualidade do produto e da
satisfac@o do cliente estdo padronizados. H4 rotinas escritas detalhando a sua forma de execugao. Essas rotinas foram
escritas com a participagéo das pessoas que executam as atividades.

»  Significa que sua empresa implantou um programa de treinamento. Conhecimentos basicos sobre qualidade e ISO 9000
foram disseminados por toda a organizag&o. Todos os funciondrios foram treinados nas rotinas escritas que afetam seu
trabalho. Conhecimentos sobre algumas ferramentas da qualidade foram difundidos para ajudar a implantagéo das agdes
corretivas.

»  Significa que a empresa definiu as suas ndo conformidades e implantou um sistema para registro de todas elas. Todas
as nao conformidades sé@o analisadas com o objetivo de descobrir a sua causa basica. A partir desta causa, sdo tomadas
acdes corretivas que vao impedir que o problema ocorra novamente. Os indices de ndo conformidades apresentam uma
tendéncia decrescente ao longo do tempo.

»  Significa que a empresa implantou uma sistematica de auditorias internas, treinando auditores internos das diversas
areas da empresa. As auditorias s&o realizadas periodicamente, conforme plano. Os resultados s&o registrados e as
acdes corretivas séo tratadas conforme item acima.

»  Significa que a alta administracdo da empresa acompanha de perto o funcionamento e os resultados do sistema de
qualidade. Séao realizadas reunides periodicas envolvendo a Diretoria, Gerentes e Coordenador da Qualidade para
realizar a analise critica do sistema. Sdo acompanhados os indicadores que refletem a situagéo das nao conformidades
e o0 grau de implantacéo da politica da qualidade.

Fonte: Oliveira, Marcos A. de Lima. Conseguimos obter a certificagdo do nosso sistema de qualidade de acordo com uma das normas série
I1SO 9000 e agora, 0 que vamos fazer? In: Qualitas — Artigos (www. qualitas.com.br)

Para que o sistema se mantenha ao longo do tempo € necessario que os itens acima
estejam funcionando a contento. Para manter o certificado, a empresa sera periodicamente auditada pelo

orgao certificador, que verificara o cumprimento dos itens acima, dentre outros.

4.3.1- As séries ISO (9000 - 14000 - 180004)

A série 1ISO 9000 é uma metodologia desenvolvida entre 1980 e 1987 com o objetivo de
propor um modelo de implantagdo de sistemas da qualidade. A 1ISO 9000 é um conjunto consistente,
uniforme de procedimentos, elementos e requisitos para a garantia da qualidade. A sua utilizagdo
internacional constitui-se numa forma harmonizagao dos interesses comerciais envolvidos, estabelecendo
uma linguagem uniforme que é entendida globalmente. A 1ISO 9000 é uma ferramenta e a sua efetividade
depende da habilidade de quem esta utilizando esta ferramenta. Foi uma reagéo ocidental ao crescente
aumento da competitividade dos produtos japoneses que comegavam a dominar o mercado mundial®.

No inicio 0 Japao deu pouca importancia ao movimento pela ISO 9000, pouco contribuindo
para a elaboragdo do modelo. Os japoneses achavam que seus produtos tinham atingido bons niveis de
qualidade, que falavam por si sem necessitar comprovagdo por entidades certificadoras. Mas a adeséo
macica dos paises as normas da série 1ISO 9000 adotando-as na integra, iniciando-se pela Unido
Européia, fez com que o Japao passasse a se preocupar com a possibilidade de serem criadas barreiras
ndo tarifarias, mudando a sua atitude. Recente publicagdo da ISO indica que 90 paises ja adotaram

4 V.F. Campos. Controle da Qualidade Total - nenhum estilo de japonés. Fundagéo Christiano Otoni, Universidade de Federal a Minas Gerais,
1992. Artigo publicado na revista Qualidade Progresso, agosto/99, pela de editada sociedade americana para Qualidade (150.000 membros) .
Oliveira, Marcos A. de Lima. Por que um pais em desenvolvimento é um lider mundial em certificacdo. In: Qualitas — Artigos (www.
qualitas.com.br)

5 Em 1947 foi criada nos EUA a International Standardization Organization - ISO (Organizagdo Mundial para Normalizag&o). Essa entidade foi
formada pelos drgaos de normalizagao de cada pais. Tem como objetivo principal buscar uma padronizagéo a nivel mundial de forma a facilitar o
comércio entre os paises.
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integralmente as normas da série ISO 9000. Hoje a maioria das empresas exportadoras japonesas busca
a certificacdo de seus sistemas da qualidade com o objetivo de n&o ficar fora do mercado mundial.

A 1SO 9000 foi publicada em 1987. O Brasil publicou norma correspondente em junho de
199068. O Jap@o s6 publicou a norma JIS equivalente em outubro de 1991. Durante um certo tempo, 0
Brasil teve um numero significativo de empresas certificadas maior que o Jap&o. Isso ja mudou e o Japéo
agora esta na frente. As empresas japonesas com TQC implantado ha muito tempo estao tendo facilidade
na implantag@o da ISO 9000. Ha relato de uma empresa japonesa cujo processo de implantagdo durou
apenas 3 meses, quando a média do mundo ocidental, para empresas de grande porte, € um periodo de
preparacdo de 18 meses.

Outros beneficios estdo sendo obtidos pelos japoneses. Um deles € a oportunidade de
revigorar seus programas de qualidade, alguns com 30 ou 40 anos. Outro beneficio é a organizagao da
documentacdo da empresa, permitindo uma maior prote¢ao legal contra reclamagdes judiciais relativas a
codigo de defesa do consumidor, que nos EUA tem atingido indenizagbes milionarias, preocupando os
japoneses.

No Brasil hd empresas que iniciaram a implantagdo de sistema da qualidade através da
introdug@o do TQC, no modelo japonés. Outras empresas iniciaram a implantagéo diretamente pela
introdugéo da 1SO 9000. O ideal é compatibilizar as duas abordagens, ja que ambas se complementam:
“TQC reforga mais & implantagéo da ISO 9000; o 1SO 9000 refora a implantagéo do TQC.” (Oliveira, 2000, p.6)

Ha semelhancas e diferencas entre os dois modelos, mais semelhangas que diferencas. Uma
diferenga é que o TQC é voltado principalmente para o cliente, enquanto a ISO 9000 preocupa-se mais em mostrar
como a empresa fornecedora é organizada a fim de atender ao cliente’. Trata-se de uma visdo do ponto de
vista do fornecedor. O TQC é abrangente, envolvendo toda a empresa. As normas de certificacdo da
série 1ISO 9000 (ISO 9001, ISO 9002 e 1ISO 9003) excluem do sistema da qualidade as areas financeira,
administrativa, de seguranga industrial, meio ambiente e a parte juridica referente ao produto.

“Outra diferenca é que o TQC da grande importéncia & participagao dos empregados no programa. Um

dos pilares do TQC é o programa de Circulo de Controle de Qualidade, onde a participagéo dos funciondrios é

total. H4 uma preocupagao constante com a motivacao dos funcionarios, através de programas de crescimento

do ser humano. No caso da padronizagdo, ela é feita do ponto de vista do empregado. Cada atividade é

relacionada a uma fungdo da empresa. A ISO 9000 preocupa-se mais com o sistema da qualidade, com a

organizagdo como um todo. A parte humana néo é tratada na norma, a ndo ser o item treinamento. A 1ISO 9000 é

uma base para desenhar, especificar, implementar, avaliar e registrar um sistema de garantia de qualidade. Um

beneficio da ISO 9000 é uma preocupagdo com a definicdo clara de responsabilidades, desde a venda até a

efetiva entrega do produto. A sua adogéo internacional é uma realidade, e constitui-se numa linguagem comum
que facilita o comércio entre os paises, promovendo uma relagdo clara e documentada entre o cliente e

fornecedor.” (Oliveira, 2000, p. 3)

O assunto mais importante hoje em dia para as empresas é a sua sobrevivéncia face a
concorréncia acirrada em fungéo da abertura de mercado e da formag&o de blocos econdmicos. Para isso
as empresas buscam aumentar a sua competitividade, conquistando e mantendo clientes. A satisfagéo
dos clientes € o alvo principal. A qualidade é hoje reconhecida como uma das ferramentas mais Uteis na

6 O Brasil é representado na International Organization for Standardization através da ABNT - Associagao Brasileira de Normas Técnicas.

7 Oliveira, Marcos A. de Lima. Integracao 1SO 9000 e TQC. In: Qualitas — Artigos (www. qualitas.com.br)
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busca dessa competitividade. O TQC e a ISO 9000 séo abordagens da questdo da qualidade, baseadas
em enfoque diferentes, mas com muitos pontos em comum.

Ao término de 1992, s6 36 companhias no Brasil tiveram sistemas de qualidade que eram
certificados como da ISO 9000. Um ano depois, este numero era 177, um aumento de quase 500%. Por
1997, 1.700 companhias, principalmente de pequeno e médio porte, eram certificadas, em grande parte
porque Petrobrds, a companhia de petréleo nacional, tinha exigido de seus provedores que
implementassem sistemas de qualidade (Oliveira, 2000).

A maioria das companhias no Brasil era certificada por ABS Qualidade Avaliagdes, BVQI, o
Registro de Lloyd, DNV e SGS de Certificacdo Internacional, todas corporagbes de certificagdes
internacionalmente conhecidas.

Por que um pais em desenvolvimento como o Brasil esté tdo ativo na implementagéo do
ISO 9000? O movimento de qualidade no Brasil nasceu nos anos setenta. Naquele momento o pais em
desenvolvimento comegou a erguer plantas de poder nucleares como o resultado de um acordo entre o
Brasil e oeste da Alemanha para criar uma companhia governamental, a Nuclebrés, promovendo o
programa nuclear, quando o Brasil enviou para se especializar em garantia de qualidade para a
Alemanha para aprender esta tecnologia nova. Alguns destes engenheiros sdo agora as pessoas mais
importantes no movimento de qualidade no Brasil.

A regulamentagdo internacional codifica para a industria nuclear atencdo especial ao
controle de qualidade. Muitas companhias de brasileiras foram envolvidas na construcdo da planta
nuclear e tiveram que treinar seus engenheiros. Enquanto a industria nuclear nio teve sucesso, 0s
principios de qualidade permaneceram.

Entre as principais companhias envolvidas no projeto nuclear estavam aquelas que
trabalharam para Petrobras, a maior companhia do Brasil e uma das 100 maiores do mundo, a qual é
responsavel pela producéo de 60% do dleo consumido e por todo o refinando no pais.

A Petrobras e uma companhia pioneira na iniciativa de busca de qualidade e na implantagao
da certificagdo ISO, e é também aquela que tem mais certificados — sete no total, um deles para a frota
de petroleiros. E hoje uma das empresas com 1SO 14001, o que néo lhe garantiu imunidade a acidentes
ambientais (dois desastres causados por vazamentos de dleos, como o ocorrido recentemente), fazendo
a empresa retomar esforgos no sentido de superar as defasagens técnicas, ja que a conquista do 1SO
14001 (da qual precisa-se, ainda, questionar os critérios/mecanismos utilizados pelas instituicdes
certificadoras na expedicéo de certificagdes) ndo significa necessariamente que a empresa liquidou seu
passivo ambiental.

Nos anos 70 e 80, a Petrobras treinou todos seus engenheiros novos em técnicas de
qualidade antes de deixa-los iniciar o trabalho. Assim a filosofia de qualidade comegou a ser adotada
pelos engenheiros da Petrobras, e foi principalmente na administracdo mediana que os principios de
qualidade usados na construgdo da planta de produgdo do petrdleo e refinamento, e fez deles uso
obrigatério para todos seus contratantes.
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Para treinar os empregados destas companhias, o Instituto de Petrdleo brasileiro, uma
organizagdo sem fins lucrativos influenciada pela Petrobras, comecou a promover 80 horas de cursos de
garantia de qualidade que treinaram centenas de engenheiros. Durante o periodo em que transcorreu o
curso de 80 horas, outra fundacdo sem fins lucrativos foi criada para nutrir cooperagdo entre
universidades e corporagdes, a Fundacdo Christiano Otoni.

Para a Fundag&o Christiano Otoni, foram enviados professores centrados na aprendizagem
sobre os métodos mais avancados de qualidade internacional, estudando sistemas de qualidade em
paises como o Japao, Alemanha, Inglaterra e Coréia (0 modelo japonés foi eleito o mais apropriado
porque foi considerado o0 mais simples e porque envolveu todos os empregados de uma companhia). A
FCO comegou a promover a implementacéo de administragdo de qualidade total ao oferecer cursos e
consultoria. A fundacdo passou a dar consultoria a 600 empresas brasileiras, no inicio as maiores do
pais, que representavam cerca de 30% do PNB. (Oliveira, 2000, p. 5)

O caminho para a qualidade estava descoberto. No meio dos anos 80 engenheiros da
PETROBRAS tomaram conhecimento de um exame realizado pela Sociedade Americana de Controle de
Qualidade (ASQC) que dava titulo de engenheiro da qualidade. Esses titulos tém um grande
reconhecimento nos EUA. Os primeiros engenheiros obtiveram esse titulo. Rapidamente a informagéo se
espalhou entre os profissionais treinados em qualidade. Hoje o Brasil € o segundo pais do mundo em
nimero de engenheiros com esse titulo, apds os EUA. Temos cerca de 1500 profissionais com essa
titulag@o.

Pela influéncia da Petrobras, o assunto Qualidade comegou a ser discutido no pais. No meio
da década de 80 o governo brasileiro, com o apoio do BIRD, fez um programa com o objetivo de
capacitar instituicdes brasileiras e disseminar esses novos conceitos. Foram selecionadas trés entidades
para obter essa capacitacdo nos centros mais avangados. O IBQN foi designado para absorver a
tecnologia européia, principaimente a alema, em fun¢do do programa nuclear. A Fundagdo Vanzolini,
ligada a USP, foi designada para absorver a tecnologia norte-americana. A Fundag@o Christiano Otoni
(FCO), ligada a Universidade Federal de Minas Gerais foi designada para absorver as tecnologias

japonesas (Oliveira, 2000).

4.3.2- A série ISO 9000

Uma das éreas das grandes, pequenas e médias empresas em que O impacto da
implantag@o das normas foi maior é na area de treinamento®. Mas é nas pequenas e médias empresas
que o requisito 4.18 da ISO 9000 esta provocando uma verdadeira revolugdo. Nesse tipo de empresas,
normalmente a atividade de treinamento ndo existia de forma sistematizada. Normalmente essas
empresas nao tém um setor de recursos humanos, tém apenas um setor de pessoal. Treinamento s6 era
feito de forma esporadica, ndo planejada e € ainda visto como um custo adicional. Como as pequenas e
médias empresas trabalham com margens de lucro muito apertadas, nunca houve uma maior

preocupagao com isso.

8 Ver em Oliveira, Marcos A. de Lima. Os impactos da certificacdo ISO 9000 na area de treinamento. In: Qualitas — Artigos (www. qualitas.com.br)
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De acordo com informagbes de Oliveira (2000), em pesquisa realizada ha um ano,
constatou-se que 60 % das empresas certificadas no Brasil sdo de pequeno e médio porte. Portanto
temos cerca de 1800 empresas que passaram a ter um plano anual de treinamento aprovado, com uma
verba especifica para isso.

O maior impacto ocorreu com a adogao obrigatéria do Levantamento de Necessidades de
Treinamento (L.N.T.). A metodologia do L.N.T. obriga que a chefia do funciondrio faga uma avaliagao do
seu desempenho, identificando falhas que precisam ser corrigidas em fungéo do impacto que elas tém na
qualidade do produto ou servico prestado pela empresa. Algumas grandes empresas tém uma
metodologia de avaliagdo formal de desempenho, o que vem facilitar bastante a elaboragdo do L.N.T.
Nas empresas que ndo usam essa metodologia, a elaboragio do L.N.T. € uma oportunidade da chefia
fazer uma avaliagdo do desempenho dos seus funcionarios. Normalmente as empresas fazem o L.N.T
uma vez por ano, para gerar o Plano Anual de Treinamento (P.A.T.).

A industria automobilistica norte-americana criou uma norma mais exigente que a ISO 9000
e estd pressionando seus fornecedores a adotarem. E a norma QS-9000. Esta norma procurou cobrir
algumas deficiéncias apontadas nas normas ISO 9000. De acordo com a QS-9000, o assunto
treinamento passa a ser considerado estratégico. Com isso, ele passa a ser obrigatoriamente analisado
nas reunides do Comité da Qualidade das empresas que ja implantaram o sistema de qualidade de
acordo com a I1SO 9000 ou que estdo em fase de implantag&o.

Todavia, especialistas em qualidade reconhecem as limitagbes da ISO 9000. Ela ¢
considerada uma norma de requisitos minimos de qualidade. Sem atender a eles, a empresa nao tem um
sistema de qualidade implantado. A norma € revista periodicamente (de 5 a 7 anos de intervalo). A
proxima revisdo esta prevista para 0 ano 2000. Ja existe uma proposta em fase de avaliagdo que
acrescenta uma série de novas exigéncias, decorrente de uma pesquisa realizada com especialistas de
todo o mundo.

Segundo Oliveira (2000), atendendo a uma solicitacdo dos participantes a I1SO reduziu -se 0

ndmero de normas relativas a qualidade a quatro:
”- 1SO 9000 - conceitos e terminologia
-1S0 9001 - requisitos de garantia da qualidade
-1SO 9004 - guia para gerenciamento da qualidade em organizagdes

-1SO 10011 - auditorias
Com isso foram eliminadas as normas ISO 9002 e ISO 9003.

A nova norma ISO 9000, de acordo com A Revisao da ISO 9001 para o Ano 2000, tem uma
nova estrutura dividida em quatro partes apenas, em lugar das 20 atuais: “responsabilidade da
administragdo; gerenciamento de recursos; gerenciamento de processo; medigdo, andlise e melhoria”. Os

requisitos da ISO 9001/1994 que foram revisados: “definigdes da cadeia fornecedor-organizagio-cliente; a
responsabilidade da administracdo; politica da qualidade (objetivos e metas da qualidade); planejamento da qualidade
(procedimentos de sistema, Manual da Qualidade e controle de documentos e dados); revisdo da administragéo (melhoria e agéo
corretiva); recursos humanos (designagao de pessoal e treinamento e competéncia)” (INMETRO, 2000)

Até os anos 80, a economia brasileira foi protegida por impostos de importagdo, com o

mercado interno compartilhado por algumas companhias. Era muito dificil importar produtos o que
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resultou em pouca atengdo a produtividade, qualidade ou necessidades de cliente. Em 1990, o governo
federal reduz drasticamente os impostos de importagéo, abrindo o mercado brasileiro. Ao mesmo tempo,
o Programa de Qualidade brasileiro foi langado, com engenheiros da Petrobras com experiéncia de
qualidade externa que se torna o principio principal e oficial.

Em 1984 surgiu nos Estados Unidos o Prémio Malcolm Baldridge com o mesmo objetivo. O
Brasil seguiu os mesmos passos. As avaliagbes sdo realizadas de acordo com critérios definidos e
divulgados por auditores independentes, selecionados dentre 0s maiores especialistas no Brasil.
Anualmente, sdo premiadas até trés empresas nos segmentos de manufatura, servicos e médias
empresas. Para se ter uma idéia do grau de exigéncia, uma empresa que tem apenas a 1SO 9000
implantada chega muitas vezes a alcangar no maximo 40 % dos pontos previstos. Ha, portanto, um longo
caminho a percorrer.

Em 1991, 39 companhias nacionais publicas e privadas e multinacionais criaram uma
fundacdo FPQN (Fundagdo Prémio para a Qualidade Nacional) com intuito de promover um prémio de
qualidade brasileiro. Os critérios seguem de perto o Malcolm Baldridge National - Prémio de Qualidade
nos Estados Unidos - e, algumas caracteristicas somaram-se para conformar a série ISO 9000, e outros
para atender as necessidades nacionais. Padrao de exceléncia hoje é ter empresas que ganhem prémios
nacionais de qualidade.

O Berasil tem implantado desde 1992 o Prémio Brasileiro de Qualidade. No decorrer de cada
ano, sdo selecionados 300 especialistas de qualidade de estados diferentes do Brasil e que participam de
um curso de trés dias até se tornarem examinadores. Entre os vencedores de prémio incluem-se a IBM e
a Xérox, e muitas companhias estdo usando os requisitos agora como um guia para implementar a TQC.
As empresas que adotam um modelo mais avangado de controle de qualidade, o TQC, priorizam: a
qualidade do produto, custos, prazo de entrega, envolvimento de recursos humanos e cooperagao
interindustriais.

Enquanto a ISO 9000 tem o enfoque de sistema de qualidade, de garantia da qualidade do
produto, o TQC tem um enfoque de método de gestdo, mais amplo, incluindo além da I1SO 9000, a
garantia do lucro, a garantia da seguranca individual, a garantia da satisfacdo dos clientes, a garantia da
satisfacdo dos funcionarios, entre outros.

Esse prémio é doado por uma fundagéo privada, sem fins lucrativos, mantida por 39
empresas. A premiagdo em qualidade tem o objetivo de reconhecer a exceléncia das empresas. Surgiu
no Japao em 1950 com a criagdo do prémio Deming, dai a grande importancia da ISO 9000.

A 1SO 9000 é uma série de padrdes internacionais para "Gestdo da Qualidade" e "Garantia
da Qualidade". Ela ndo é destinada a um "produto” nem para alguma industria especifica. Tem como
objetivo orientar a implantagdo de sistemas de qualidade nas organizagbes. Mas ndo garante que a
qualidade do produto de uma empresa serd melhor que a do seu concorrente. A 1ISO 9000 garante
apenas que a empresa se compromete a entregar ao cliente exatamente aquilo que prometeu na hora da
venda. A empresa se compromete a resolver qualquer problema decorrente desta venda. A busca da
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comparagdo da qualidade do produto pode ser feita através de uma técnica de qualidade, que néo faz
parte da ISO 9000, que é o benchmarking.

A 1SO 9000 nao garante a auséncia de falhas. Empresas que implantaram a 1SO 9000
comegaram a perceber as limitagdes da norma. A norma n&o abrange todas as dreas da empresa. Por
exemplo, a drea financeira fica fora. Na ISO 9000 também o foco esta no cliente. Essas empresas
passam a implantar programas de qualidade total, que além do cliente, preocupam-se com o0s
empregados, com 0s acionistas, com 0s fornecedores e com a sociedade como um todo. Apesar desse
ser 0 objetivo de qualquer gerente, sabemos o quanto dificil & conseguir.

O que a ISO 9000 garante ¢ que todas as falhas definidas séo registradas, analisadas para
descobrir a causa basica e s@o corrigidas para evitar a sua repeticdo. A norma também garante que as
causas potenciais de falhas s&o estudadas para a implantagdo das agdes preventivas. Esse é um
processo que vai gradativamente introduzir melhorias no sistema da qualidade. Espera-se que o nivel de
falhas se reduza no decorrer do tempo. A ISO 9000 garante a implantagdo de uma sistematica de
auditorias internas periddicas, que vai identificar falhas no funcionamento do sistema.

A satisfacdo dos clientes ndo € abordada de forma direta na revis@o atual da norma. Mas
essa falha serd corrigida na revisdo do ano 2000. A empresa terd que implantar uma sistemética para
identificar as necessidades dos clientes, implicitas ou explicitas. Apds essa identificacdo, os resultados
serdo traduzidos para os procedimentos internos da empresa. A revisdo da norma também vai exigir que
a empresa implante uma sistematica de medicéo periddica do nivel de satisfagéo dos clientes. Esse item
passara a fazer parte da andlise critica do sistema da qualidade feita pela alta administragdo. Medidas
devem ser tomadas para sanar os problemas identificados.

Para que as empresas brasileiras se conscientizem da necessidade de investir na
implantacdo de um sistema de qualidade de acordo com as normas da série ISO 9000 € preciso que se
faca uma reflexdo acerca de suas proprias necessidades, questionando-se: o sistema atual satisfaz as
necessidades dos clientes? Satisfaz as suas necessidades? Existem outras oportunidades de melhorias
que podem ser obtidas com a implantagéo de metodologias da qualidade? E necessario que se utilize o

processo de brainstorming identificando “os pontos fortes e os pontos fracos da organizagdo, as ameagas e as
oportunidades que o mercado oferece para a empresa e seus produtos. A partir dos resultados, os membros do comité podem
identificar os pontos que requerem uma agéo mais imediata”. (Oliveira, 2000, p. 3)
A partir de uma relagdo de algumas atividades que empresas que ja implantaram a 1SO
9000, estdo implantando em suas empresas, de acordo com Oliveira (2000) pode-se notar 0s avangos
técnico-organizacional e social alcangados:
“ Participacdo nos resultados - trata-se de uma lei que se encontra em estdgio de medida proviséria. As
empresas ainda ndo estéo considerando obrigatdria a sua utilizagdo. O governo n&o tem fiscalizado a sua
gglci)z:gtéilg(.): um instrumento importante para motivar os empregados em fungéo dos resultados financeiros que

- Premiagéo de idéias - programa que visa envolver os empregados na solugdo dos problemas do dia a dia
(como o Prémio Nacional da Qualidade ou Prémio Gestao Qualidade Bahia?).

9 Na Bahia ja existe uma entidade capacitada a realizar diagndstico da qualidade. Trata-se do CETEAD (UFBA), que através do seu Nucleo de
Qualidade e Produtividade esté realizando o diagndstico em 14 empresas do Pdlo Petroquimico de Camagari.
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- Pesquisa de satisfagdo de clientes - fundamental para a estratégia comercial da empresa. Serd exigéncia da
ISO 9000 a partir do ano 2000;

- Padronizagdo para areas ndo envolvidas com a ISO 9000: financeira, administrativa, seguranga do trabalho,
meio ambiente;

- Implantac&o da ISO 14000 - para empresas que tém impacto ambiental;

- Implantacéo da BS 8800 - para empresas que apresentam algum risco de seguranga para os funcionarios;

- Desenvolvimento profissional - programa de treinamento envolvendo assuntos ndo exigidos pela ISO 9000
Indicadores de desempenho - dotar a empresa de um sistema de medicdo que permita acompanhar a sua
performance e introduzir melhorias.

- Programa de melhorias de processo - aumentar a produtividade através da introdugdo de melhorias de
processo, utilizando técnicas de trabalho em equipe e algumas ferramentas da qualidade.

- Desenvolvimento de gestores de primeira linha - dotar os chefes e supervisores de ferramentas que permitam
manter e melhorar o sistema de qualidade;

- Pesquisa social - conhecer os funciondrios, sua maneira de viver, visando a tomada de agdes para melhorar
sua qualidade de vida, aumentando a produtividade;

- Programa de qualidade de vida - desenvolver atividades para melhorar a qualidade de vida dos funciondrios;

- Pesquisa de clima organizacional - conhecer o ambiente de trabalho visando a adogéo de medidas para torna-
lo mais agradavel, aumentando a produtividade.

- Desenvolvimento de parcerias com fornecedores - garantir a qualidade dos materiais adquiridos e servigos
contratados.” (p. 6)

4.3.3- A série ISO 14000

A preocupagé@o como o meio ambiente vem alterando profundamente o estilo de administrar
das industrias:

“As metas de produgdo e vendas, as empresas estdo incorporando procedimentos para a redugéo da
emissao de efluentes, reciclagem de materiais, atendimento a situagdes de emergéncia e até mesmo andlises do
ciclo de vida dos produtos e de seu impacto sobre a natureza. Plantas industriais ganham modernos
equipamentos de controle. Equipes comegam a ser treinadas permanentemente para seguir processos e normas
de seguranga em todas as fases da operag@o, da utilizagdo de matérias-primas ao transporte e entrega dos
produtos. Novos processos e tecnologias permitem uma produgdo mais limpa, praticamente sem residuos.
Pesados investimentos vém sendo feitos em projetos de educacgo e preservagdo ambiental. Reduzindo o risco
de danos a natureza e, a0 mesmo tempo, eliminando desperdicios e garantindo ganhos de competitividade, a

gestdo ambiental comega a se tornar realidade no Brasil”. (Revista Exame, Encarte Especial: Empresa & Meio
Ambiente - compromisso com a vida, abril/2000)

As pressbes ambientais exercem forte influéncia sobre o planejamento estratégico das
grandes corporacées, principalmente das multinacionais. Mas foi uma tortuosa caminhada cujos
obstaculos ndo desapareceram, dificultando a maioria das empresas evoluir na mesma dire¢do. Uma das
grandes dificuldades de investir em gestdo ambiental & comprovar se existem vantagens competitivas,
resultantes dos esforgos concentrados nas inovagdes exigidas pelo crescente rigor da regulamentagédo
ambiental.

Duas teses, de acordo com as argumentagcdes de Veiga'® (2000), norteiam a discusséo
sobre a viabilidade da chamada ecoeficiéncia: 1- “o aparente conflito entre competitividade econémica e gestdo
ambiental é uma falsa dicotomia que resulta de duplo equivoco: visdo estreita sobre as fontes de prosperidade e viséo estética
sobre a concorréncia”; 2- “a necessidade de garantir a valorizagdo acionaria nem sempre é congruente com o bom desempenho
ambiental da empresa’”. (p .2)

A antiga tese de que danos ao meio ambiente sdo o prego inevitdvel a pagar pelo
desenvolvimento j& ndo encontra mais sustentacdo. Michael Porter (2000) é o defensor da tese
ecoeficiéncia possivel, que rejeita os antigos trade offs e prioriza as inovagbes que aumentam a

produtividade dos recursos, sejam eles humanos, fisicos ou naturais. “Velhos gerentes formados no tempo em

10Veiga, José Eli da. Jornal O Estado de Sao Paulo, secdo Economia, “Incitagdes a Ecoeficiéncia — reforma tributéria ecoldgica pode estimular
mais agdes empresariais ambientalmente corretas”, 11/06/2000).
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que a regulamentacdo ambiental era sindnimo de litigio cada vez mais se deparardo com evidéncias de que é um excelente
negdcio melhorar o desempenho ambiental das empresas”. (Veiga, 2000, p. 2)

A ecoeficiéncia’ — “a eficiéncia com que os recursos ecolégicos sao usados para satisfazer necessidades
humanas” - € 0 principio que vem conquistando espaco nos féruns mundiais de discusséo, legitimando o
amplo “consenso global sobre a ambicao de mais sustentabilidade” (Veiga, 2000, p. 2).

Todos os paises deveriam partir para a reforma tributéria ecoldgica - utilizagéo de ecotaxas -
neutra (“sem alterar o nivel de arrecadagéo, mas substituir contribuicdes perversas que incidam sobre o capital e trabalho por

taxas que punam o desperdicio de recursos naturais e aumentem a rentabilidade de benéficas inovagdes”) e gradual (‘porque
n&o deve provocar choques, mas sinalizar com firmeza o ritmo do futuro encarecimento da energia e das principais matérias-
primas, que devem utilizadas racionalmente, aumentando-se a produtividade’), poiS mesmo 0s paises emergentes,
como o Brasil, ndo podem continuar a apostar na velha férmula das vantagens comparativas, de suas
riquezas naturais, esgotaveis num futuro ndo muito distante. (Veiga, 2000, p. 2)

A série 1ISO 14000 foi criada para a classificagdo de procedimentos quanto a ecoeficiéncia'2.
No Brasil, a primeira tentativa de implantar uma rotulagem ambiental ocorreu em 1993, ainda no embalo
da ECO 92. Desde 1995, a ABNT vem realizando estudos nesse sentido, atuando na certificacdo de
produtos, estabelecendo e gerenciando marcas de conformidade.

A primeira resposta da indUstria foi o programa Atuacgao Responsavel (Responsible Care). A
fim de assegurar a credibilidade, muitas organizagdes nacionais de normalizagdo prepararam normas
relacionadas ao sistema de gerenciamento ambiental, baseadas no modelo das organizacoes
internacionais. Uma destas organizaces é o British Standards Institute, que emitiu a norma BS 7750.

Outra norma nessa linha, a International Organizations for Standardization (1SO), esta
trabalhando na publicagdo da série de normas I1SO 14.000, relacionadas ao ambiente. Um dos objetivos é
ter uma certificagdo independente dos sistemas de gerenciamento, de maneira similar a série ISO 9000
que é usada para sistemas da qualidade em todo o mundo. E outros paises estabeleceram rétulos
especiais a serem colocados nos produtos cuja produgdo, manuseio e uso nao afetam o meio ambiente.
Os mais importantes foram emitidos pelo Canada, Unido Européia, Alemanha, india, Japdo, USA, Nova
Zelandia, Paises Escandinavos, Singapura e Coréia.

“O Brasil tem registrado diversos avangos no campo ambiental. Uma pesquisa realizada em 1998 pela

CNI entre 1.451 empresas apurou que 85% delas ja adotam algum procedimento de gestdo ambiental —

diminuicdo de gases e emissdes, reutilizacdo de residuos industriais, reducdo do consumo de energia,

reciclagem e controle de ruidos, entre outras medidas. ‘A gestdo ambiental estd alcangando uma dimenséo
estratégica nas empresas’, diz José Carlos Barbieri, fundador e coordenador do Centro de Estudos de Gestdo

Empresarial e Meio Ambiente da Fundagdo Getdlio Vargas (FGV) em S&o Paulo.” (Revista Exame, Encarte
Especial: Empresa & Meio Ambiente — compromisso com a vida, p. 3, abril/2000)

" A nogéo de ecoeficiéncia foi reforcada com o langamento do livro Factor Four, mais um dos relatdrios do Clube de Roma, desta vez elaborado
em parceria com os dirigentes do Wuppertal Institute (Vestfélia, Alemanha) e do Rocky Mountain Institute (Colorado, EUA). O livro traz 50
exemplos concretos que tornam insofismével a possibilidade de quadruplicar a produtividade dos recursos naturais, mediante redugéo de seu uso
pela metade, com simultanea duplicag@o do produto. A énfase dada no livro é em cima da importancia decisiva de reforma tributéria ecoldgica
como a poderosa incitagéo a ecoeficiéncia. (Veiga, José Eli da. Jornal O Estado de Sao Paulo, se¢do Economia, “Incitagdes a Ecoeficiéncia —
reforma tributéria ecolégica pode estimular mais agdes empresariais ambientalmente corretas”, 11/06/2000).

12 Milhares de empresas estdo em busca da certificagdo de acordo com a norma ISO 14.000, para demonstrar a sua preocupag@o com o meio
ambiente.
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Segundo o INMETRO, mais de 150 empresas brasileiras ja foram certificadas com o 1SO
14001, e a previséo € de que até o final deste ano outras 350 recebam certificagéo:
“Uma das mais recentes foi a companhia Miller de Bebidas, que tem como carro-chefe a Caninha 51,
lider no mercado nacional de aguardente, com uma participacao de 36%. Primeira industria do setor de bebidas
a obter um certificado 1ISO 14001, a Miller investiu cerca de 1,5 milh&o de reais nesse projeto. Os resultados ja
estdo sendo contabilizados: reducéo na geragéo de residuos industriais, reciclagem de 330 toneladas de sucata
por més, 124 toneladas de conta-gotas para embalagens, 175 toneladas de vidro, 13 toneladas de caixas

plésticas, 10 toneladas de plastico e 8 toneladas de papeldo.” (Revista Exame, Encarte Especial: Empresa &
Meio Ambiente - compromisso com a vida, p. 5, abril/2000)

Também entraram recentemente para o clube das empresas como I1SO 14001'3: a Belgo
Mineira, a Bahia Sul Celulose entre varias outras que ja s@o veteranas nesse campo de atuagdo no
Brasil, como a Fiat, primeira industria automobilistica a conseguir um certificado 1ISO 14001, no Brasil, a
unidade de Betim (MG) também saiu na frente de todas as fabricas Fiat espalhadas no mundo. Esta
unidade recicla mensalmente 400 toneladas de papeldo e 30 toneladas de papel, uma importante
contribuicdo ao meio ambiente, ja que a reciclagem de 1 tonelada de papel permite uma economia de
20.000 litros de agua e 1.200 litros de 6leo combustivel. Mas &, também, uma boa fonte de renda. As
16.000 toneladas de residuos — chapas de aco, limalha de ferro, ferro fundido, plastico, isopor e outros
materiais — recolhidos em sua fabrica de Betim (MG) rendem 25 milhGes de reais por ano. Cuidar do meio
ambiente é um excelente negdcio.

Atualmente, ter um passaporte verde ou selo verde, também passou a ser indispensavel
para quem quer atingir tanto o mercado externo como o interno. Produtos ecologicamente corretos
também contam pontos junto ao consumidor. Ser reciclavel, biodegradavel e renovavel s@o os principais
argumentos e € nesse sentido que vem atuando a companhia da Associagdo Brasileira de Celulose e
Papel (BRACELPA), para promover o papel-cartdo, numa iniciativa que une grandes fabricantes como
Suzano, Klabin, Ripasa, Papirus, Miguel Forte, lbema e Nobrecel, produgdo de um papel-cartdo para
embalagem que ndo agrida o meio ambiente™ — representa uma resposta das empresas ao desafio
trazido pela limitacdo de recursos naturais e pela necessidade de preservar a natureza onde o
gerenciamento ambiental vem se revelando num instrumento de competitividade.

Outra grande empresa instalada no pais que vem investindo na gestdo ambiental é a Alcan.

“A Alcan ja sentia um enorme orgulho por fabricar um metal leve, resistente, bonito e versatil, que pode ser reciclado infinitas
vezes sem perder a qualidade. Mas agora o orgulho da Alcan ndo tem tamanho. Sua unidade de Utinga (SP) recebeu o

certificado ISO 14001, que avaliza as normas e métodos adotados para controle de impacto ambiental. E sua unidade em Aratu

(BA) foi recomendada pra receber o seu.” (Exame em Negdcios, 2000)'5. Serd a primeira fabrica de aluminio
primario da América Latina com esta certificagao.

A tecnologia é apenas uma das variaveis que compdem um Sistema de Gestdo Ambiental
(SGA), embora seja a mais visivel e, certamente, a mais onerosa de todas. Todavia, quanto mais

defasada tecnologicamente estiver uma empresa, maior serd seu desembolso. Se for moderna e néo for

13 Revista Exame, Encarte Especial: Empresa & Meio Ambiente — compromisso com a vida, p. 6, abril/2000.

1 Iniciativa que vai se aliar ao emprego de uma embalagem ecologicamente correta para o aglcar organico,uma das mais novas vedetes do
consumo alimenticio alternativo

15 Revista Exame, Encarte Especial: Empresa & Meio Ambiente — compromisso com a vida, p. 5, abril/”2000.



97

preciso fazer pesados investimentos em tecnologia, ser ambientalmente correta, investindo em
gerenciamento ambiental, ndo custa caro. “O conceito de gerenciamento ambiental pré-ativo envolve um claro
compromisso de toda a organizagdo” (Sanches?®, 2000, p. 4)

“A implementagdo do ISO 14001 permite descobrir desperdicios e processos ineficientes, tornando
possivel a fabricagdo de mais produtos com menor quantidade de matérias-primas e criando menor quantidade de
residuos. Em outras palavras: ganha-se em competitividade”, afirma Hokda'” (2000), da Fundag&o Vanzolini,
entidade certificadora de sistemas de qualidade e de gestdo ambiental. E é por isso mesmo que existe
um numero crescente de consultorias, empresas certificadoras e fabricantes de equipamentos que
disputam um mercado em plena efervescéncia no mundo.

No Brasil, estima-se que s6 os estudo exigidos pelo IBAMA para licengas ambientais,
exigidas para a instalagdo de plantas de setores industriais com potencial de risco de polui¢do, deverao
movimentar 500 milhdes de ddlares nos préximos cinco anos. Enquanto isso outros milhdes séo
investidos na aquisicdo de projetos para a instalagdo de novos equipamentos e sistemas e mais outros
milhdes para cumprir um Termo de Ajustamento de Conduta (TAC) assinado com a CETESB.

Sarney Filho, o ministro do meio ambiente garante o Brasil estd “entre os paises mais
avangados em matéria de gestdo ambiental. O indicador mais visivel da importancia que hoje se da a essa questao
€ 0 aumento das certificagdes ISO 14001. Ja sdo quase 200 empresas certificadas e devemos chegar a 500 até o
final do ano”. (Sanches, 2000, p. 23) E, aponta como um dos fatores estimuladores do crescimento destes
indices a maior participagdo do governo, principalmente com as maiores atribuicdes de seu ministério:

“Até recentemente, o Ministério do Meio Ambiente n&o tinha nenhuma politica para o setor produtivo.

Todas as suas agbes estavam direcionadas para questdes como o combate e o controle dos desmatamentos e

das queimadas, a biopirataria, o gerenciamento dos recursos hidricos, a poluigéo, a ocupacdo da Amazoénia, as

florestas, etc. sdo problemas graves, é claro, e que exigem toda a atengdo do setor publico. Mas néo havia
ligacdo com o que estava ocorrendo dentro das empresas e 0s esforcos em relagao & questéo ambiental.”

A ligagdo necessdria passou a se dar com a atuagdo da Secretaria de Politicas para o
Desenvolvimento Sustentavel:

“Suas atribuicbes s@o promover estudos e estabelecer politicas, normas e estratégias para melhorar a
relacdo entre o setor produtivo e o meio ambiente. Nossa meta € ter uma atitude ativa, que estimule a
sociedade — e as empresas — a incorporar praticas sustentaveis em suas formas de organiza¢do”. (Sarney
Filho. Na Primeira Posicdo. Entrevista - Revista Exame, Encarte Especial: Empresa & Meio Ambiente -
compromisso com a vida, p. 19, abril/2000)

4.3.3.1- A importancia da Rotulagem Ambiental®

O primeiro programa oficial de rotulagem ambiental de carater governamental foi implantado
na Alemanha, em 1977. A aceitacdo foi ampla e a iniciativa influenciou outros paises. Teve, porém, como
efeito colateral, o surgimento de rétulos pouco confidveis, de avaliagdes e procedéncias duvidosas. Os

16 E 0 quanto afirma a economista Carmem Silva Sanches, autora da dissertagéo de mestrado A Evolugdo da Pratica Ambiental em Empresas
Industriais, apresentada a Escola de Administragdo de Empresas de S&o Paulo (Eaesp), da Fundagéo Getdlio Vargas.

17 Afirmagéo de Ricardo Gross Hokda membro da Fundagéo Vanzolini.
180 Ministério do Meio Ambiente, através da sua Secretaria de Politicas para o Desenvolvimento Sustentavel acaba de assinar um Termo de

Cooperagao Técnica com a ABNT- Associagdo Brasileira de Normas Técnicas, visando a implantagéo do Programa Brasileiro de Rotulagem
Ambiental.
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chamados “produtos verdes" viraram um fendémeno mercadoldgico; muitos deles eram testados em
laboratérios contratados e ganhavam o rétulo apés informagdes dos proprios produtores.

Por essa razao um documento tornou-se importante em todo o mundo: € o Manual de
Gerenciamento Ambiental das empresas. Este documento estabelece a politica da companhia em relagéo
ao assunto. Ele contém normalmente a Politica Ambiental e a estrutura da organizag&o, incluindo que
estd a cargo da verificagdo da manutengéo das atividades do sistema ambiental. Ele explica como cada
requisito da norma sera tratado na organizacéo, incluindo uma lista de todos os procedimentos.

O manual contém uma descricao do sistema que foi ou esté sendo implementado. Ha vérios
beneficios na elaboragdo do manual: contém esclarecimentos e responsabilidades; é Util para fins de
auditoria e adequado para o treinamento de novos empregados; facilita na obteng@o da aprovagéo de
licengas por parte de organismos oficiais de meio ambiente; é Util para fins de marketing. Alem disso, em
geral, contém o procedimento que explica atividades e responsabilidades de diferentes departamentos da
organizagdo envolvidos em uma acdo. Eles estdo mais relacionados a gerenciamento que a tecnologia.

O manual de gerenciamento ambiental contém os procedimentos ou instrugdes
operacionais, documentos que explicam como as atividades sdo executadas. Estdo relacionados a
tecnologia e know-how das atividades. Portanto, esse documento facilita, ainda o processo de
instaurac@o de auditorias, pois ha uma grande semelhanga entre a auditoria da qualidade e a auditoria
ambiental (planejamento, selecdo de auditores, relatérios, agéo corretiva, etc). Enquanto nas auditorias
da qualidade nds temos intervalos fixos entre auditorias, no caso ambiental as leis se modificam
(geralmente por adicdo) e o nivel de exigéncia da comunidade também se modifica.

As principais caracteristicas do futuro Programa Brasileiro de Rotulagem Ambiental séo o
carater voluntario; administragdo por 6rgaos governamentais ou entidades sem interesses comerciais;
decisdes sobre sele¢do de categorias e formulagdo de critérios correspondentes tomadas por conselho
independente, com representacdo de varios grupos de interesse; logotipo com marca registrada;
determinag@o de critérios com base na andlise do ciclo de vida do produto; aceitagdo de candidatura de
produtos estrangeiros; critérios traduzidos por indices quantitativos e reavaliagdo periddica de categorias
e critérios, levando em conta o desenvolvimento tecnolégico.

O Programa Brasileiro tera trés finalidades basicas: estimular o mercado para praticas
competitivas que incluam o diferencial ecoldgico, estimular as empresas a adotarem o conceito de Ciclo
de Vida do produto e orientar o consumidor na identificacéo de produtos ecoeficientes.

A normalizagdo e a estandartizagdo da rotulagdo ambiental tornaram-se evidentemente
necessarias, ja que delas dependiam tanto a orientacdo honesta aos consumidores como as pressdes
legitimas para mudangas no processo de produgdo. A rotulagem ambiental estd sendo normalizada
mundialmente a partir dos encontros da ISO (International Organization for Standardization).

Dessa forma, um sistema de gerenciamento ambiental requer um sistema de documentagéo
a fim de coletar, analisar, registrar e recuperar informagdes. Uma informagéo é uma ferramenta para a
tomada de decisdo. A qualidade da decisdo depende da qualidade da informagdo. Decisdes séo

geralmente relacionadas a solugéo de problemas.
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Hoje em dia 0 meio ambiente é um item importante do planejamento estratégico de qualquer
organizagdo, especialmente na industria. H4 uma crescente conscientizagdo da necessidade de proteger
0 meio ambiente. Consumidores e distribuidores estdo tomando decisbes baseadas em aspectos
ambientais. Gerentes de empresas tém a responsabilidade de demonstrar a capacidade da companhia de
atender a leis ambientais. Implementar um sistema de gerenciamento ambiental é a maneira mais
adequada de demonstrar o comprometimento.

Seguindo essa mesma linha de preocupagéo e baseado nesse modelo de sucesso, algumas
empresas de classe mundial como AVON, KPMG, SGS, TOYS RUS, organizagdes ndo governamentais
(ONG’s), sindicatos, entidades de classe, resolveram elaborar uma norma relativa as condi¢des de
trabalho: a S.A. 8000". Uma entidade norte-americana, a CEPAA coordenou as atividades. O Brasil foi
representado pela ABRINQ, entidade ligada aos fabricantes de brinquedos, que tem desenvolvido uma
acdo contra o trabalho infantil. Hoje hd uma série de regulamentacdes dispersas, que foram reunidas em
uma Unica norma. Assim foi langada a norma SA 8000, que ainda € uma norma de uma entidade, mas
que no futuro tendera a se tornar uma norma internacional, como as demais normas ISO.

A S.A. 8000 foi feita baseando-se nas normas da Organizacéo Internacional do Trabalho
(O.L.T), na Declaragéo Universal dos Direitos Humanos e na Declaragdo Universal dos Direitos da Crianga
da ONU. A sua elaboracdo foi iniciada por ocasido do 50°. aniversario da Declaragdo dos Direitos
Humanos da ONU.

A norma segue o modelo das normas 1SO 9000 e 14000, o que facilita a sua implantagao
por empresas que ja conhecem esse sistema, normalmente as maiores e melhores empresas do mundo.

Esta norma vem atender a uma necessidade de consumidores mais esclarecidos que se
preocupam com a forma como 0s produtos sdo produzidos, e ndo apenas com a sua qualidade. A
vantagem de Ter uma norma de padrdo internacional é que hd uma padronizagdo dos termos, uma
consisténcia nos processos de auditorias, um mecanismo para melhoria continua através da participacéo
dos drgdos e entidades, além de um envolvimento de todas as partes interessadas. Para aumentar a
credibilidade do programa a norma exige que os funciondrios da empresa elejam um representante que

vai acompanhar a sua implantagao, o que n&o acontece hoje com as normas ISO 9000 e 14000.

4.3.4- A série 1SO 18.000

Com a tendéncia da globalizagdo da economia mundial, os paises e suas empresas
deverdo ter politicas compativeis para galgar o sucesso. A regulamentacdo, por exemplo, das normas

ISO 9000 e 14000, j& sdo uma realidade para uma grande das empresas espalhadas pelo mundo.

1e Os requisitos da norma envolvem os seguintes aspectos: trabalho infantil; trabalho forgado; seguranca e sadde no trabalho; liberdade de
associacdo e direitos coletivos; discriminagao (sexual, raga, politica, nacionalidade, etc); praticas disciplinares; carga horaria de trabalho.

A exemplo das normas ISO 9000 e 14000, ¢ necessdrio o envolvimento da alta administragdo, a indicagdo de um representante da
administracao para coordenar o programa, a analise critica periédica, o planejamento e implementagao, o controle de fornecedores de materiais
e servicos, o processo de agdo corretiva, a comunicagdo com as partes interessadas e a existéncias de registros. Espera-se que as empresas
comprometidas com o bem estar da humanidade adotem esta norma. (Oliveira, Marcos A. de Lima. SA 8000 - A Norma tipo ISO 9000 das
condicdes de trabalho In: Qualitas — Artigos (www. qualitas.com.br)
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A ISO 18000, vai exigir um grande esforco dos empresdrios no sentido de um
aprimoramento e respeito de questdes ligadas ao ambiente e seguranga do trabalho, principios mais que
necessarios para o pleno desenvolvimento de suas atividades.

Saude e Seguranga Ocupacional s&o responsabilidade social das empresas. As
organizagdes perdem de 5 a 10% do lucro de vendas com problemas relacionados com doengas
causadas por exposicao a agentes t6xicos; acidentes; fadigas psiquicas (stress) e fisicas, além de outras
consequéncias de inseguranca e deficiéncia na organizagdo do trabalho. Comprometem assim um de
seus maiores bens: seus funciondrios. Por estes e outros motivos, organizagdes de todos os tipos estéo
sendo, cada vez mais, conscientizadas a alcangar e demonstrar um desempenho satisfatdrio em relagéo
a seguranca e saude de seus colaboradores.

Face as exigéncias de melhores condigbes de trabalho e maior prote¢do ao trabalhador?,
sdo dados os primeiros passos em direcdo a protecdo da saude e vida dos operdrios, temas da
Engenharia de Seguranga ou Ergonomia do Trabalho. O governo brasileiro tem procurado juntamente
com empresas mais expressivas de varios setores, se adaptar a essa nova realidade, para além de tudo,
nao sofrer sangdes ou ficar marginalizado. A tendéncia entdo, é que também as empresas menores
mesmo que nao pretendam competir no mercado externo, venham com o tempo seguir essas regras, pois
acabaréo percebendo as vantagens que isso proporciona.

As estratégias modernas de manufatura ndo podem se restringir apenas a prioridades
conflitantes, como custos, qualidade e flexibilidade, pois a concorréncia exige continuadamente da
empresa, novos meios de diferenciacdo. Assim o gerenciamento da seguranca das instalagdes,
processos e produtos, e a preservagdo da saude ocupacional dos trabalhadores (evitando acidentes de
trabalho), além da protecdo do meio ambiente por parte das empresas, ao longo da cadeia produtiva, é
uma fonte valiosa de vantagem competitiva.

Frente a essas novas e prementes exigéncias de qualidade (operacional e ambiental) e
seguranga (humana) para as empresas no mundo todo, o papel desempenhado pelas instituicdes e
orgaos de fomento governamentais no Brasil alcanga suma importancia, como a desenvolvida pelas ja
citadas neste capitulo e por outras instituices de fomento. A atuacéo destes e de outros importantes
orgaos de fomento vem de encontro ao esforco das empresas brasileiras em adotar ou se adaptar as
exigéncias das normas internacionais de qualidade, o que reflete diretamente no seu processo de

inserc&o no comercio exterior.

4.4- O Comércio Exterior e a Insercéo do Brasil

O comércio mundial esta cada vez mais fechado e mais dificil, e o pais cada vez mais lento
e prolixo, com as medidas evasivas de fomento do governo federal e a atuagdo dos o6rgaos de
fiscalizagdo e desenvolvimento. Um bom exemplo é a fraca atuagdo da CAMEX (Camara de Comércio
Exterior) que tem que enfrentar as externas, geis modernas e agressivas da Unido Européia e Estados

Unidos, e pior, sem recursos de financiamento da maquina estatal, ou meios de competir. E, as

20 (www.empresario.com.br)
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justificativas vém de todos os lados: “ndo dé para reduzir a carga tributéria por causa da Constituig&o, dos Estados e da
auséncia da reforma tributéria, mais financiamento que ndo existe, falta de recursos para subsidiar juros , ndo por causa da OMC
... (Talmer, Alberto. Jornal O Estado de S&o Paulo, se¢do Economia, “Exportar serd dificil para um Brasil
despreparado”, 28/05/2000).

Em um estudo divulgado pela embaixada brasileira e Washington (CAMEX, 2000), as tarifas
de importacdo aplicadas pelo Brasil e pelos EUA aos principais produtos de exportacdo, evidencia que
enquanto os produtos brasileiros sdo tarifados em média de 45,6% nos EUA (os norte-americanos
aplicam tarifa zero a 6 dos 15 principais produtos brasileiros, mas cobram 44,7% sobre o suco de laranja
concentrado, 236% sobre o agucar de cana, 350% sobre o fumo, 18,2% sobre outros tipos de aglcar,
19,7% sobre dleo de soja e 10% sobre sapatos femininos de couro), no Brasil a tarifa média aplicada nao
ultrapassa os 14,3%.

Os funcionarios de Washington, no entanto, fazem questdo de comparar com freqiiéncia a
estrutura tarifaria de seu pais com a brasileira, para mostrar como € liberal a politica seguida nos EUA.
Mas esse argumento néo é valido para os exportadores brasileiros de produtos.

Um exemplo que deveria ser seguido para o caso das exportacdes brasileiras em geral seria
0 que vem tentando fazer o Grupo de CAIRNS, que inclui o Brasil e Argentina, que apresentara sua
primeira proposta na atual negociacdo agricola na Organizagdo Mundial de Comércio (OMC), para
eliminagédo completa de todas as formas de subsidios a exportagéo agricola, comegando com uma
reducdo de 50% no primeiro ano do periodo de implementacdo. Os paises membros do CAIRNS também
vao defender métodos de disciplinas adicionais para prevenir que paises driblem (circunvengdo) a
eliminacéo e proibico de apoio as exportagbes por meio de créditos a exportagdo, garantias ou
programas de seguros e transagdes nao comerciais.

Esses paises salientam que ndo ha qualquer justificacdo para que as subvengdes na
agricultura continuem. Afinal, os subsidios as exportacdes dos produtos industriais estéo proibidos pelo
GATT, drgéo existente antes da OMC, ha mais de 40 anos. Somente 25% dos 137 membros atuais da
OMC ainda utilizam esse tipo de apoio as suas exportagdes agricolas. O Grupo CAIRNS, composto por
18 paises - Africa do Sul, Argentina, Australia, Bolivia, Brasil, Canadd, Chile, Costa Rica, Fiji, Filipinas,
Guatemala, Indonésia, Maldcia, Nova Zeléndia, Paraguai, Tailandia e Uruguai faz mais de 25% do
comércio agricola mundial e lidera as demandas pela mais ampla liberalizagdo em choque com o
protecionismo da Unido Européia e do Jap&o.!

Essa é uma das constatagdes de que o cendrio do comércio internacional para o Brasil pode
ser tenebroso:

“[...] porque o mercado mundial esta se tornando cada vez mais protecionista, com a lideranga de trés
blocos — Europa, EUA, e o mais fechadissimo — México, EUA e Canada. Se ndo usarmos urgentemente as
mesmas armas de estimulo financeiro interno que esbanjam, sé eles irdo aumentar o comércio entre si. E nés
brigando com o primo pobre do sul . . . (Os EUA ja fechou um acordo com o México enquanto continua fazendo

promessas de concessdes para nds na area . . . fitossanitarial” (Jornal O Estado de S&o Paulo, se¢do Notas e
Informagdes, “Mercado Aberto, mas nao para o Brasil”, 15/06/2000).

21 /ver artigo de Assis Moreira S de Genebra, intitulado: Grupo de CAIRNS faz proposta para eliminar subsidios, Gazeta Mercantil, 21/06/2000.
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O Brasil precisa, pode e deve diversificar sua pauta de exportacdes, explorar muitas outras
oportunidades de mercado, tanto nos EUA quanto em outros paises (ja que desempenha um importante
papel de lideranga na América do Sul)2. Que o Brasil exporta menos do que poderia, mesmo nas
condicdes atuais de mercado, é fato incontestavel.

No mesmo periodo em que varios paises emergentes promoveram saltos extraordindrios em suas
exportagdes, o Brasil marcou passo. Na Ultima década, a China quadruplicou suas exportagdes. O México
triplicou as vendas externas embalado pela adesao ao NAFTA, drea de livre comércio da América do Norte. No
Chile, o volume exportado duplicou, 0 mesmo ocorrendo com a Tailandia, um pais pobre do Sudeste Asiatico. O
Brasil avangou 55%. Os ndmeros ficam ainda mais timidos quando se examina a participag@o do pais no bolo
total do comércio mundial. No comego da década de 90, o Brasil tinha uma fatia de 0,91%. Ja era pouco para a
oitava economia do mundo. Pois ela ficou ainda menor. No final da mesma década, havia caido para 0,86%.
(Revista Veja, se¢@o Economia, titulo: Ah, se fosse fécil... Mesmo com cé&mbio favordvel e mercado 14 fora, os
empresarios brasileiros ndo conseguem exportar, 30/07/2001)

Porém isso ndo elimina o problema causado pelo protecionismo dos EUA. Essa politica
atinge todos os setores em que o Brasil é sabidamente competitivo. S6 tem sentido negociar a formacéo
da ALCA (Areas de Livre Comércio das Américas) se houver, do lado norte-americano, um claro
compromisso de mudar esse padréo de comeércio.

Todavia, 0 pais precisa introduzir importantes mudangas em sua politica comercial, como
incrementar as exportaces, a fim de obter mais divisas necessarias ao equilibrio das contas externas. A
Politica Industrial e de Comércio Exterior, de 1990, apesar de combinar politicas de competicéo, através
de elementos de presséo sobre as empresas (abertura as importagdes, com eliminagéo de barreiras ndo
tarifarias e reducdo progressiva das tarifas alfandegarias) com elementos de estimulo & competitividade
(incentivos fiscais, financiamentos para projetos de qualidade), ndo conseguiu garantir uma inser¢ao

significativa do Brasil no mercado externo:

“O Brasil encontra muitas dificuldades de aumentar suas exportagdes por falta de competitividade, de
inovagao tecnoldgica — a ponto de ja se reduzirem de US$ 4 bilhdes para US$ 2 bilhdes as previsdes sobre o
saldo da balanga comercial este ano e de serem abandonadas as pretensdes de em dois anos dobrar as
vendas no exterior, para US$ 100 bilhdes”. (Jornal O Estado de S&o Paulo, A Ciéncia e os Gargalos
Externos, secéo Espaco Aberto, 26/05/2000)

Exportar mais depende, em grande parte, do esforco inovador do empresariado, que deve
sofrear a sua tendéncia de se ater aos produtos da pauta tradicional de exportacées e produzir com boas
condi¢cdes de competitividade os bens demandados pelos parceiros comerciais?.

O caminho principal é em direcéo a um maior avango da tecnologia brasileira, ou melhor, o
investimento em capacitagdo tecnoldgica, ja que a influéncia direta que as novas tecnologias tem, por

outro lado, sobre o processo manufatureiro de tecnologias dominadas coloca, ainda, uma importante

22 Prova disso é evidenciada pela visita do embaixador dos EUA na qual critica a “lentiddo” brasileira nos tramites das negociagdes de abertura
do mercado brasileiro as importagdes e exportagdes, principalmente no que diz respeito a diminuicao das tarifas, mas néo disfarga seu interesse
em estabelecer aliangas comerciais com o Brasil ao utilizar um discurso social em que afirma que ambos s&o os: “lideres em novo século, sdo
aliados num esforco comum contra trés ameacas: a ignorancia, a pobreza e o trafego de drogas”. (Leal, Luciana Nunes. Joral O Estado de S&o
Paulo, “Embaixador dos EUA critica ‘lentidao’ brasileira”, segéo Politica - Diplomacia, 16/06/2000)

2 Mas a inflag@o de altos indices, em uma economia que mantém produtos de exportagao, produtos agricolas, por exemplo, ¢ instrumento que
restringe transacdes internacionais, pela competitividade negativa que acarreta ao pais exportador que se obriga constantemente a promover
alteracdes cambiais. Sobre esse assunto, atente-se, por exemplo, para o atual movimento de protesto dos produtores de soja, contra a politica do
governo para os produtos agricolas, cujos precos de venda, muitas vezes, sao menores do que 0s custos respectivos desses produtos (junho de
1989). O fato, fundamentalmente, esta acontecendo por se tratar de produto de exportacéo, a soja. Se o mercado intermno brasileiro estivesse em
melhores dimensoes, esse problema néo existiria e, se existisse, setia de insignificantes proporgdes.
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questdo: como inserir 0s produtos manufaturados de tecnologias dominadas no mercado mundial, ja que *
(-..) os paises centrais favorecem certas linhas de investigagao basica fundamental, pois nos déo subsidios ou nos favorecem
com certo tipo de equipamento. Porém o aproveitamento do produto dessas pesquisas reverte em favor desses mesmos paises,
em fung@o do desajuste que existe entre a investigagao cientifica altamente sofisticada e o campo da industrializagéo nacional”.
(Auza, 1997, p. 25)

De acordo com o documento Agenda 21 Brasileira - Bases para Discussao, o baixo
investimento em C&T e a baixa porcentagem do PIB corroboram para a falta de verdadeira inovacao
tecnoldgica no pais, ja que aceitamos um aprendizado passivo, que quase sempre s reproduz inovagdes
ja obtidas em outros paises, freqiientemente, ja superadas (e por isso liberadas para outros mercados).
Além disso, o pais recorre a “chamada competitividade espuria”, fundada em um ou mais dos seguintes
fatores: baixo custo da mao-de-obra (analfabetismo funcional de grande parte € o seu custo aviltado
pelos competidores capazes de oferecer trabalho mais barato); baixo custo de matérias-primas e
exploraco predatéria de recursos naturais; protecdo e/ou subsidios (insustentabilidade de politicas de
fomento).

O BNDES esta ampliando em 20% - de R$ 20 bilhdes para R$ 24 bilhdes — o montante de
recursos que serdo emprestados as empresas este ano, principalmente as médias, pequenas e

microempresas.

“A principal fonte do BNDES é o Fundo de Amparo ao Trabalhador (FAT). Os recursos adicionais serdo
destinados a cinco dreas: infra-estrutura; comércio exterior; reestruturagdo industrial; pequenas e médias
empresas; e para a area social. O BNDES deixard de financiar operagdes de privatizacdo e se voltara para
programas que geram empregos — como € o caso do apoio a pequenas empresas — 0 que pode reduzir a
vulnerabilidade da economia as crises externas, como a exportagao, que gera délares.” (Joral O Estado de Sao
Paulo, secéo Economia, “Mais Crédito para Investir’, 28/05/2000).

Cerca de 8 bilhdes, vird do Programa Brasil Empreendedor do SEBRAE. Os repasses deverdo ser feitos
através do Banco do Brasil, Caixa Econémica Federal, Banco do Nordeste do Brasil e Banco da Amazonia, além
do Banco Nacional do Desenvolvimento Econdmico Social (BNDES).

Outras parcelas virdo do Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID) — US$ 2,03 bilhdes,
equivalentes a R$ 3,7 bilndes; do BNDES - R$ 2,75 bilhdes; e da Financiadora de Estudos e Projetos (FINEP) -
R$ 400 milhdes -, ligada ao Ministério da Ciéncia e Tecnologia”. 2

E uma noticia que merece destaque, visto que o BNDES, assim como a FINEP, constitui-se
quase que a Unica fonte de financiamento de longo prazo no pais, e sem ela é pouco provavel que haja
financiamentos no volume necessario para a recuperar o ritmo desejavel de crescimento econémico.

E crescente a participagdo das transnacionais no déficit do balanco de pagamentos,
decorrente em parte das remessas de lucros e dividendos (“estimadas para 2002 para mais de US$ 5 bilhdes”), em parte
do crescimento de suas importagbes, sem aumento equivalente das exportagdes. As importacdes
passaram, de 1989 a 1999, “de US$ 1,4 bilhdo para US$ 5,8 bilhGes (mais de 314%), enquanto as exportagdes so
cresceram 53% (de US$ 3,8 bilhdes para 6,2 bilhdes)”. (CAMEX, 2000-2001)

Certamente, a disputa de mercados e a exigéncia de competitividade serdo fatores de
indugdo a maiores investimentos, além de politicas governamentais que facilitem o financiamento em
ciéncia e tecnologia para todas as empresas industriais, indo ao encontro da necessidade imperativa de
redirecinonando dos investimentos estatais, principalmente do dinheiro originado do PIB e tributos, e

2 Jomal O Estado de Sao Paulo, “Crédito aos Pequenos”, se¢ao Notas e Informagdes, 11/05/2000.
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também para outros setores da economia, dependentes das concessdes do Estado?, como os sociais
(saude, educacdo etc) deles tdo carentes, gerando mais empregos e equalizagdo de renda, para 0s
excluidos do modelo de modernizagdo econdmica adotada pelo pais.

Todas essas considera¢des nos fazem ver com certo ceticismo os planos e programas de
desenvolvimento que ndo tenham uma base solidamente constituida no esforgo nacional, ou seja, na
efetivacdo de uma verdadeira politica industrial e tecnoldgica, ja que a prioridade do desenvolvimento

econdmico brasileiro é a industrializagao.

4.4.1- IDE’s no Brasil

O Brasil vem atraindo nos Ultimos anos bastante investidores estrangeiros. Com o
desenvolvimento do processo de privatizagdo, o investimento externo direto aumentou. E o cumprimento
do terceiro do Washington (‘consensus”), fez com que o Brasil recebesse de janeiro a junho 1996 um total
de 562 projetos, no valor total de 44 bilhdes de ddlares. Entretanto, no mesmo periodo do ano de 1997,
recebeu 1.069 projetos envolvendo um total de 103 bilhdes de ddlares . (Oliveira, 1996).

Esses capitais empregados sao (. . .) origindrios, preferencialmente dos EUA, Alemanha, Japéo, Franca,
ltdlia, Gré-Bretanha, Holanda, Suica e Canada.Quem investiu mais no que tange ao pais de origem dos investimentos, em

primeiro lugar fica os EUA, com 29,4% do total, seguidos pela Espanha (20%), Portugal (9,2%) e Holanda (7,2%)’- (Tamer,
2000)

“A entrada de capital estrangeiro, na forma de investimento externo direto, produz maior
vulnerabilidade externa através de mecanismos distintos, que operam nas esferas econdmica e politica. No que
se refere a questdo de desequilibrios econdmicos, a critica mais comum diz respeito ao impacto negativo da
desnacionalizagdo sobre o balango de pagamentos. No curto prazo, ela tem um efeito positivo, pois envolve a
entrada de vultosos recursos externos. Mas, na medida em que o investimento externo direto se orienta
principalmente para o setor de servigos (com destaque para as privatizagdes) — que ndo exportam e, portanto,
nao geram ddlares -, as contas externas do pais ficam cada vez mais oneradas pela saida de lucros e
dividendos. Uma entrada de US$ 10 bilhdes hoje em um setor de non-tradeables pode significar um fluxo
perpétuo de saida anual para o exterior de, digamos, US$ 1 bilhdo, sob a forma de remessas de lucros. Na
hipdtese razoavel de que, ao longo do tempo, a acumulagdo de capital pelo investidor estrangeiro se faga com
base em recursos internos (lucros retidos, reservas, financiamentos governamentais, etc.), o balangco de
pagamentos do pais passa a apresentar uma rigidez estrutural, tendo em vista essas remessas. Considerando a
fragilidade das contas externas do Brasil, esse capital produz, portanto, um aumento da vulnerabilidade externa
da economia brasileira”. (Reinaldo Gongalves Globalizag&o ou desnacionalizagdo? — entrevista concedida ao
Jornal dos Economistas, 1999)

O empresariado de fora esta encontrando no pais, perspectivas muito boas de lucros, a
médio e a longo prazos, de acordo com ntimeros divulgados pelo Banco Central?”. Em um periodo de trés
anos (1996-98), o capital estrangeiro penetrou no aparelho produtivo brasileiro como nunca ocorrera em
toda a histdria do pais. O crescimento dos fluxos de investimento externo direto (IED) e o avango das
empresas estrangeiras na economia brasileira foram inusitados a partir de 1995. Nesse ano, segundo o
censo de capitais estrangeiros, realizado pelo Banco Central, o estoque de investimento externo direto no

% “Nao s6 os pobres, mas todos os que de algum modo, dependem do Estado ( . . .)". E necessario que os beneficios econdmicos sejam
distribuidos a toda a sociedade e ndo apenas no circuito das aliangas estratégicas entre grandes grupos econdmicos poderosos e ricos -
“relacionamentos que se baseiem antes de tudo na reciprocidade”, dos interesses internos e externos - que configura a dindmica da organizagéo
politica e econémica no Brasil. Ver em Martins, J. S. O Poder do Atraso: ensaios de sociologia da histéria lenta.

2% Qliveira, A. U. Estado, Ideologia e Poder. In: Dinamica Econdmica e Novas Territorialidades. GASPERR/UNESP, 1996. Tamer, Alberto. Jornal
O Estado de Sao Paulo, segéo Economia - Finangas, “Investimentos diretos: de onde vém e para onde vao?”, 07/05/2000.

27 Jomal O Estado de Sao Paulo, segdo Notas e Informagdes, “Capital externo, Seguranca Imediata”, 25/04/2000.
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Brasil era de US$ 43 bilhdes, e as empresas de capital estrangeiro respondiam por 10% do valor da
producéo no Brasil.

Nos trés anos seguintes, o fluxo liquido acumulado de IED foi da ordem de US$ 45 bilhGes.
Isto é, o estoque de IED dobrou em trés anos. Nesse periodo, o PIB do Brasil teve um crescimento
acumulado inferior a 7% e a taxa de investimento manteve-se baixa, de modo que dificiimente houve um
aumento expressivo no estoque de capital total. E provavel, portanto, que o grau de desnacionalizagao
tenha crescido significativamente.

Os IED’s geram inversdes em infra-estrutura que costumam aumentar a eficiéncia da
economia, 0 que contribui indiretamente para aumentar a competitividade das exportacdes. Apesar das
pressdes por parte desses investimentos concretos (empresas instaladas no territdrio nacional) de
remessas de lucros e dividendos que esse montante de investimento deve gerar no futuro (que poderao
ser convertidos em poupanga externa de capital para o pais), a economia do pais precisa mais que isso
para continuar crescendo.

Para comegar o governo deve persistir na politica de austeridade fiscal, produzindo o
superdvit da balanga comercial, necessario & arrumagdo de suas contas e a expansao do investimento,
especialmente daquele realizado pelas empresas privadas (estimulo as aliangas estratégicas entre
empresas brasileiras e norte-americanas, para atuar nos EUA, por exemplo).2 Portanto, o protecionismo
nos grandes mercados, embora inegavelmente prejudicial, é um obstéculo secundario as exportacdes
brasileiras. Os problemas de maior peso estao no interior do pais.

O Brasil precisa cuidar muito mais das exportagdes (0 pouco interesse do empresariado em
se inserir no mercado mundial, 0 atraso tecnoldgico, atribuivel em parte a uma politica mal concebida
para o setor de informatica, além da pauta de produtos exportados de baixo valor agregado, colocou o
pais fora dos fluxos comerciais mais dindmicos,) e investir em educacéo em todos os niveis (0 que néo
garantiu uma formagdo de um capital humano mais qualificado, que garantisse a inser¢do em setores
mais dindmicos da economia).

Os investimentos estrangeiros diretos sdo quase sempre simples remessas de délares ao
pais, pouco importando se envolvem empregos, tecnologia, produtividade e globalizagdo. As andlises se
fixam nos “impactos dos IED sobre a economia brasileira através de uma planilha eletrénica com os fluxos gerados para dentro
e para fora, considerando os influxos iniciais e saidas, subseqtientes de dividendos, royalties, repatriagdes e reinvestimentos”,
portanto de informagdes que se referem a fluxos cambiais detalhados. (Franco, Gustavo. Jornal O Estado de Séo
Paulo, se¢@o Economia - Finangas, “Investimento externo nao se resume aos délares”, 11/06/2000).

Pouco ou quase nada se sabia sobre esses investimentos até que o Censo de Capitais
Estrangeiros, conduzido pelo Banco do Brasil, revelasse que 0s “US$ 42,5 bilhdes de IDE registrados no BC

correspondiam a uma parte do capital de cerca de 6.400 empresas funcionando no Brasil, responsaveis por cerca de 10% do
PIB, 1,5 milhdo de empregados, 47% das exportacdes, 39% das importa¢des e uma participagdo vergonhosamente grande nos

28 As companhias brasileiras de suco de laranja, compraram empresas norte-americanas com o objetivo de produzir e vender, e o grupo Gerdau,
adquiriu no ano passado a Ameristeel, dos EUA, passando a produzir ago, ambas atuando dentro do territdrio norte-americano. O suco de laranja
e 0 aco brasileiro sdo os produtos sobre os quais mais incidem barreiras por parte dos EUA. (Vianna & Goitia. Jornal O Estado de Séo Paulo,
secao Economia — Comércio Exterior, Embaixador Cobra Agao de Exportadores, 12/05/2000).
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impostos ndo-pagos no Brasil, além de vendas de US$ 243 bilhdes e ativos de US$ 290 bilhdes”. (Franco, Gustavo. Jornal O
Estado de Sao Paulo, se¢do Economia - Finangas, “Investimento externo n&o se resume aos délares”, 11/06/2000).
Se levarmos em conta apenas os dividendos gerados pelos IDE’s podemos destacar um

momento recente:

“Em 1999, por exemplo, foram remetidos US$ 5,5 bilhdes, para um estoque de IDE de US$ 125, 4
bilhdes, ou seja, a ‘rentabilidade’ (no que pode ser medido por dividendos pagos) foi de 4,4%. Em tempo, é
com este tipo de propor¢@o que a turma da planilha eletronica dos fluxos gerados de délares tem de trabalhar
quando for projetar os impactos cambiais futuros do IDE. A dura realidade para quem acha que o IED vai
acabar com o balango de pagamentos brasileiro é que cada délar de IDE que entra, tomando 1999 e a cada
experiéncia histérica como referéncia, gera menos de 5 centavos de pagamentos anuais de dividendos.”
(Franco, Gustavo. Jomal O Estado de Sao Paulo, secdo Economia - Finangas, “Investimento externo nao se
resume aos ddlares”, 11/06/2000).

Contudo, os IDE’s precisam ter indices de nacionalizagéo elevados, com as multinacionais
participando do incremento das exportagdes e controlando as necessidades de acesso as importagdes.
Essa ndo é a opinido do ex-presidente do Banco Central que demonstra claramente sua posi¢do ao
argumentar que:

“Hoje em dia, esses expedientes cairam em desuso. E ja foi comprovado pelos dividendos
apresentados, que mesmo que o IDE se dirija para servigos, isto terd um efeito sobre o que aqui chamamos de
‘custo Brasil’ e 0 que certamente serd positivo para as exportagdes em geral, e ndo apenas as das empresas
estrangeiras. Afinal, todos acreditamos que a elasticidade-preco das exportagdes, provocado pelo IDE, deve
aumentar as nossas exportacdes em pelo menos 1%, o que representaria uma receita cambial adicional de uns

US$ 500 milhdes”. (Franco, Gustavo. Jomal O Estado de S&o Paulo, secdo Economia - Finangas,
“Investimento externo nao se resume aos ddlares”, 11/06/2000).

Uma pesquisa da Revista Exame (2001-2002) sobre os investimentos diretos de capital
estrangeiro recentes no pais mostra que 75% desses fluxos se destinam a servigos e infra-estruturas
internas, sem reflexos positivos nas exportaces, ja que os investimentos no setor industrial ainda n&o o

fizeram nem melhorar a posi¢cdo no mercado interno.
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Capitulo 5

O Papel Industrial do Estado de Sao Paulo e Interior -
consideracdes sobre a 102. RA de Presidente Prudente

A Primeira Guerra mundial trouxe ao estado de Sao Paulo uma grande virada econdmico-
social, marcada pela ascensdo econdmica dos colonos enriquecidos, os empresarios industriais
imigrantes (comerciantes de importagdo, numerosos pequenos capitalistas, etc.) com a grande demanda
das exportacdes de cereais e 0 empobrecimento dos fazendeiros de café.

Mamigonian (1976) critica a énfase dada por alguns autores a uma conseqiéncia finalista
entre o café e a industria. Ele admite que o inicio do processo de industrializagdo paulista nas dltimas
décadas do século XX coincide com o grande aumento da producéo cafeeira, mas acrescenta um novo
elemento que deve ser levado em conta na analise: 0 imigrante, cuja entrada macica no pais, através da
producdo de café também coincide com o inicio da industrializagao.

A critica principal que ele coloca é que nem toda a economia de exportagdo gerou
automaticamente atividade industrial e, portanto, outros elementos contribuiram para sua consolidag&o.
Além disso, os dados indicam que a aristocracia cafeicultora paulista decaiu fortemente logo no inicio do
processo de industrializagdo. Apesar de ndo negar a capacidade empresarial dos fazendeiros na 22.
metade do século XIX, no que se refere a iniciativas para expansdo da economia cafeeira, como a
construgdo das estradas de ferro, a prornogé@o da imigracao européia para as fazendas e a implantagéo
da rede bancdria, o autor mostra que quando os fazendeiros do café tentaram se tornar burguesia
industrial a iniciativa foi desastrosa, com a maioria deles perdendo seus empreendimento industriais.

As ‘. . ] duas primeiras décadas do século XX marcaram em Sé&o Paulo a aceleragéo do crescimento industrial,
pela multiplicagéo gigantesca das iniciativas empresariais, gragas a dindmica e numerosa pequena produgdo mercantil, e assim
da concorréncia [. . .]. Desde de 1907 com ‘. . .] 16,5% do parque industrial brasileiro, S&o Paulo dispunha de 72,2% da
poténcia elétrica industrial . . ., distanciando-se tecnicamente dos demais produtores, inclusive do Rio de Janeiro”.
(Mamigonian , 2000, p.4)

Na década de 1920, ja era possivel antecipar a lideranga econdémica do Estado de S&o
Paulo no pais, devida basicamente, as condi¢des da acumulagdo de capital na industria paulista. Em
1935, num levantamento oficial que abrangeu 714 empresas industriais paulistas, 72,9% detinham origem
luso-brasileira (SEADE, 1988). De acordo com Silva (1976, p.98), o nascimento da industria em S&o
Paulo se deu principalmente pela ‘criagio do mercado de trabalho composto principaimente pela grande massa de
imigrantes que deixaram as lavouras de café’, que foi empregada no comego do século.

A atividade cafeeira também contribuiu para incremento do processo de modernizagdo da
economia, e para o destaque da participa¢éo industrial paulista: “em 1907, o Estado participava com apenas 16%
do total do pais, em 1919 passa para 31%, j4 liderando esse processo e, em 1939, chega a 41%”. (SEADE, 1988, p. 1)’

Assim, entre os fatores responséveis pela elevada concentragdo espacial da industria em
Séo Paulo, e que, portanto, corroboram para o fortalecimento desse setor estd o afluxo de imigrantes
europeus, ténue diversificacdo e crescimento da agricultura, seguida concentragdo fundidria no campo e,

1t SEADE: Caracteristicas Gerais do Processo de Industrializagdo Paulista, 1996.
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o0 rapido crescimento do potencial energético de origem hidraulica, assim como de sua rede de

distribuicao no interior do Estado. Essas transformagdes devem ser consideradas, ja que:

[. . .] aindUstria, principalmente o ramo téxtil, era o setor mais importante da economia brasileira apds
o café. Criava-se um setor industrial, que passava a ter seu préprio dinamismo . . . Isto explica porque a
limitagdo do mercado determinado pela concentrag@o de renda ndo foi um empecilho, mas até um estimulo a
industrializagdo, tornando desnecessdria a reforma agraria®, pois os lucros obtidos no setor de bens de
consumo simples (téxtil etc.) iam sendo aplicados nas industrias de materiais de construgao, como o caso da
Votorantin, Matarazzo, Jafet, etc., substituindo as novas importagdes que se faziam. Além disso, a partir da
implantacéo do setor de materiais de construgao (cimento, ferro, azulejo etc.), os grupos que se estabeleceram
primeiro conseguiram oligopolizar o mercado, dispondo de superlucros crescentemente aplicaveis em novas
substituicdes de importagdes.” (Mamigonian, 2000, p.19)

O desenvolvimento da economia brasileira se deu devido a existéncia de um setor interno

industrial, com dinamismo préprio como ficou evidenciado na década de 30, que demonstra “as
possibilidades de reacdo ativa ou passiva dos diferentes segmentos geogréficos e setoriais da periferia as conjunturas
internacionais desfavoraveis” (Mamigonian, 2000, p.20). E esta estratégia baseou-se no novo pacto de poder?,

criado em 1930, que tratou de acelerar o processo de substituicdo de importagdes:

“1- usando seletivamente os recursos cambiais, como ja se sublinhou, 2- retirando as barreiras fiscais
internas entre as unidades estaduais, 3- financiando a produg&o por intermédio do Banco do Brasil, colocado sob
a diregao dos industriais, como na ampliagdo das empresas Klabin (papel), Pignatari (cobre) etc., 4- instituindo
reservas de mercado, como no exemplo do carvéo, obrigando o uso obrigatério de 10% (1931) e depois de 20%
(1937) do produto nacional sobre o total consumido por cada usudrio brasileiro, etc. Com isso, a produgéo de
carvdo mineral aumentou de 27% de 1930 a 1931, a de tecidos de algoddo aumentou de 30% a de cimento
aumentou 95%.” (Mamigonian, 2000, p. 48-49)

Assim, enquanto se verificava avango no ambito empresarial com o surgimento de

importantes indstrias, alguns outros sérios efeitos surgem no campo social:

“Mas a industrializagdo havia criado mais problemas do que os existentes anteriormente, pois com o
exército industrial de reserva numeroso e 0 uso de tecnologia sofisticada importada, a criagdo de empregos
tinha sido pequena, a produtividade havia aumentado e os salérios cairam, ocorrendo uma superexploragéo do
trabalho e lucros extraordindrios, situagdo que exigia a presenca de ditaduras militares colonial-facistas. A
dependéncia, que se tornou crescentemente interna a economia brasileira, se manifesta agora pelo
crescimento das remessas de royalties, pagamento de empréstimos extermos etc., ndo dando margem a
apropriagdo interna do excedente econémico. Além disso, com a contracdo do mercado intemo a economia
entrava em profunda crise, caracterizada como crise do processo de substituico de importagdes, pois as
substituicdes ‘faceis’ ja haviam sido realizadas.

A Cia. Sidertrgica Mineira, logo adquirida pela ARBEB, iniciava em 1921 a produgéo de ago, que havia
sido estimulado pelo grande aumento da produgao de ferro gusa durante a guerra, assim como a Cia. Brasileira
de Cimento Portland, com 70% de capitais canadenses, comegava a produzir em 1926 em S&o Paulo. Sob o
estimulo do aumento da produgéo de 1922-23, os industriais de tecidos de algoddo ampliaram suas instalagdes
e enveredaram nas Ultimas substituicdes de importagdes possiveis no ramo, os téxteis de luxo (felpudos,
gobelins, etc.), mas foram surpreendidos em 1925-26 com as exigéncias dos financiadores ingleses da politica
de sustentagdo do café e abertura do mercado brasileiro as importages industriais, que acabaram provocando
queda da producéo interna”. (Mamigonian, 2000, p. 14-15)

Suzigan (1971) ressalta que a crise mundial de 1929 afetou a economia brasileira com a
queda do numero de fabricas e conseqiientemente de empregos. S6 na década seguinte, sob a
intervengdo do Estado, ocorre recuperagdo no setor com o surgimento de novas industrias ligadas a

2. . .] A concentragéo de rendas, fortemente ligada & auséncia de reforma agréria, s6 passou a ser empecilho atualmente, & medida que o
edificio industrial se completou, alcangando o limite final da substituicao de importagdes com a recém-implantada industria mecanica pesada,
tornando necessério um novo pacto de poder e um novo modelo de crescimento econémico e social” (Mamigonian, p. 19, 2000)

3 0 Tenentismo das décadas de 1920-30, que conduziram & reformulagéo dos pactos de poder dominantes. Por outro lado, tais pactos,
envolvendo igualmente as forcas sociais dominantes no centro do sistema, apesar de vigentes em toda a periferia, tiveram suas especificidades
em cada formagao social nacional: a revolu¢@o de 1930 no Brasil apeou do poder os setores agro-exportadores, que na Argentina, na mesma
época, tiveram seu poder reforcado, com consequiéncias desiguais no processo de substituigao de importagdes. (Mamigonian, 2000)
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producdo de matérias-primas basicas, como cimento e ago, e industrias de maquinas e equipamentos.
Porém, tais intervencbes provocaram um desenvolvimento setorial desequilibrado. Entre estas
intervengdes, Dundes (1998) destaca “a manutengdo da proibigio de importagio de maguinas e equipamentos

destinados a criagdo de novas empresas, reformas tarifarias, mudancas constantes na politica cambial e no monopélio cambial

do Banco do Brasil, dificultando as importagdes prioritérias, etc” (p. 52)

Na década de 1930, o fendmeno da metropolizagéo se intensifica e se acelera nas décadas
seguintes, acompanhando as mudangas da estrutura produtiva. J& na década de 1950, a industria
paulista supera sua caracteristica de industrializacdo restringida e alcanca a fase da industrializagéo
pesada (Plano de Metas). A partir deste momento, de acordo com Cano (1988, p. 11) “novas formas de

articulagdo entre industria e agricultura se estabelecem e, desde entdo passam a determinar a crescente subordinagéo da

atividade agricola & acumulagdo industrial. E expresséo dessa subordinagéo o aparecimento de um setor de bens de produgéo
para a agricultura e o crescimento da atividade agroindustrial” (basicamente usinas de agucar, frigorificos, laticinios,
etc.) cuja dindmica encontrou sua expansdo maior com 0s novos segmentos da industria pesada. A partir
da Segunda Guerra Mundial, ocorre a perda da hegemonia do transporte ferroviario para o rodoviario.

Nessa década o desenvolvimento do parque industrial automobilistico brasileiro foi inserido
em um processo de localizagdo industrial que € mundial, uma organizagdo espacial influenciada pelas
corporagdes multinacionais, ou seja, na geragdo e no desenvolvimento de empresas nacionais
funcionalmente vinculadas.

Isso refletiu diretamente no incremento da estrutura de desenvolvimento do parque
industrial, com a participagdo do Estado de S&o Paulo, através do fomento de politicas industriais,
investimentos em infraestrutura (ferrovias, rodovias, portos, aeroportos, sistemas de comunicagao,
energia) e a importacdo de maquinas e equipamentos dos paises industrializados, modelo tipico de uma
economia agro-exportadora e longe das possibilidades investimento num modelo de economia de
mercado. Outra iniciativa da politica industrial do governo federal refletiu-se na concessao de capitais e
isencdo de taxas as firmas do setor privado, na abertura e incentivos para os investimentos nacionais e
estrangeiros no pais.

A partir de 1960, ha uma desaceleragdo do crescimento econémico provocado por uma
crise econémica e politica promovida pelos desajustes advindos da década anterior. Mas, a economia
paulista retoma o movimento ascendente atingindo seu auge em 1973, como chamado “milagre econdmico,

que representa alteragbes importantes na estrutura industrial, um novo salto tecnolégico e avango da internacionalizago da
economia brasileira.” (SEADE, 1988, p.5)

Nos anos 70, a agricultura paulista e sua agroindustria tiveram grande peso no processo de
modernizagdo, principalmente no que diz respeito as exportagdes. Com a abertura do mercado
internacional, que “impée padrdes qualitativos e tecnoldgicos elevados, a grande expanséo agricola se faz fundamentalmente
com produtos exportaveis: soja e seus derivados, sucos citricos, cames resfriadas e congeladas (bovinos e aves)” e, & medida
que esse processo avangou, “aumentou o peso desses produtos na pauta de exportagdes e estes diversificaram ainda
mais, com maior presenca, agora, de automoveis, maquinas, equipamentos e acessorios industriais”. (SEADE, 1988, p.5)

Com o avango da industrializagdo se acelerou a integracdo das economias até entdo
fortemente regionais em torno de S&o Paulo. Na Amazénia, por exemplo,
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“l. . .] em contragdo enorme desde a crise da borracha da segunda década do século, ao lado da
agricultura de subsisténcia que se estendeu no interior dos seringais substituindo importagdes pela via da
economia natural, a parte da produgéo comercial da borracha que sobreviveu a crise, passou a ser destinada as
industrias pneuméticas que surgiram no Rio de Janeiro e So Paulo, e além disto desenvolveram-se plantios de
jutas e guarana destinados as fabricas de sacos de juta e de refrigerantes localizadas igualmente no Sudeste”.
(Mamigonian, 2000, p. 15)

A Tabela 1 apresenta as participacdes percentuais das Unidades da Federag¢do no Produto
Interno Bruto do Brasil e mostra a posi¢éo de preponderante alcangada pelo Estado de S&o Paulo nas
Ultimas décadas. Desde 1996 o Estado S&o Paulo vem reafirmando sua posi¢ao de destaque no cenario
nacional, uma participagdo de relevo no PIB frente os outros estados da federagdo (os Estados do Rio de
Janeiro, de Minas Gerais e Rio Grande do Sul, mesmo em conjunto possuem participagao inferior do PIB
e individualmente alcangam apenas cerca de 1/3 do PIB paulista). Essa contribui¢do do PIB paulista para
os cofres da economia nacional, gera grande arrecadacdo fiscal, resultante dos variados e intensos
investimentos publicos e privados no ramo industrial que inicialmente priorizaram a capital e regido
metropolitana e, nos dias atuais, encontram-se principalmente implantados e contribuindo para 0 aumento
do PIB estadual e nacional nas capitais regionais do interior paulista.
Tabela 1

Brasil e Estados
Produto Interno Bruto participacao relativa

1970-1996

Estados 1970 1975 1980 1985 1990 1996
Brasil 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00
Rond6nia 0,10 0,13 0,29 0,49 0,55 0,68
Acre 0,13 0,08 0,12 0,15 0,20 0,22
Amazonas 0,71 0,80 1,15 1,44 1,60 1,27
Roraima 0,03 0,04 0,04 0,07 0,12 0,12
Para 1,14 1,10 1,63 1,93 2,21 2,09
Amapd 0,12 0,06 0,09 0,12 0,18 0,16
Tocantins 0,17 0,15 0,16 0,16
Maranhao 0,86 0,80 0,87 1,00 1,14 0,94
Piaui 0,38 0,39 0,38 0,43 0,49 0,48
Ceard 1,50 1,36 1,53 1,66 1,67 1,72
R. Grande do Norte 0,56 0,62 0,64 0,88 0,91 0,77
Paraiba 0,74 0,74 0,67 0,71 0,80 0,75
Pernambuco 2,97 2,73 2,55 2,49 2,55 2,31
Alagoas 0,71 0,65 0,67 0,74 0,85 0,79
Sergipe 0,45 0,42 0,39 0,70 0,81 0,54
Bahia 3,84 3,83 4,42 5,31 4,80 4,06
M.Gerais 8,34 8,85 9,58 9,79 9,34 9,72
E.Santo 1,22 1,11 1,50 1,71 1,61 1,54
R.Janeiro 16,07 14,66 13,33 11,70 11,20 10,99
S.Paulo 39,36 39,05 37,70 35,87 36,35 37,92
Parana 5,53 6,56 5,85 6,20 5,55 5,82
S.Catarina 2,77 2,92 3,41 3,40 3,24 3,08
R.G.Sul 8,73 8,79 7,99 7,76 7,07 7,95
M.G.Sul 0,82 1,12 0,98 1,16 1,36
Mato Grosso 1,12 0,40 0,61 0,76 1,06 1,06
Goids 1,57 1,79 1,74 1,91 2,17 2,00
D.Federal 1,03 1,29 1,54 1,64 2,21 2,52

Fontes: FIBGE. Anuério Estatistico do Brasil,1991: para os anos de 1970, 1975 e 1980; Oliveira e Silva, A., Considera. C.; Valad&o, L; Medina,
M. Produto Interno Bruto por Unidade da Federagao. IPEA. Texto para Discuss@o No. 424, Maio,1996: para os anos de 1985 e 1990; e Oliveira
e Silva, Antonio & Medina, Mérida H. Produto Intero Bruto por Unidade da Federagdo — 1985-1998. IPEA. Texto para Discussdo No. 677,
Out/1999: para 0 ano de 1996.

Notas: 1- Os valores desta tabela incluem a imputagao dos servigos financeiros (1) Considerando os municipios que formaram o Estado de

Tocantins, criado a partir da promulgagéo da Constituicdo em 5-10-1988 e instalado como Estado em 1-1-1989.
Obs: Informagdes sistematizadas pela autora.

Esta pujanca da atividade industrial no Estado de S&o Paulo fica bastante evidenciada

quando se comparam algumas das principais variaveis de andlise de seu papel econémico em relagdo a
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outras regiées e estados da Federagdo, conforme demonstrado no quadro 14. E o VTI (Valor da
Transformagdo Industrial) do Estado de S&o Paulo que corresponde quase ao valor total da regido
Sudeste e por um pouco mais da metade do PIB nacional, que merece maior destaque.
Todos os indices no Estado ultrapassam a casa do milhdo. Isso sem mencionar a participagao
majoritaria no nimero de estabelecimentos industriais no pais e no nimero de mao-de-obra absorvida no
setor (de cerca de 1/3 a metade do total do valor do Estado, respectivamente).

Quanto aos custos gerados na producéo industrial é possivel verificar que sdo amortizados
no Estado de S&o Paulo, possivelmente pela presenga de outras vantagens comparativas, como a
“nfraestrutura modema, principalmente de transporte e comunicagdo, dos centros de pesquisa e fomento” que certamente
atuam como elementos atrativos para os investimentos industriais instalados e refletem por sua vez nos

indices favoraveis alcangados pelo VTI no estado (IBGE, 1999), conforme quadro 14 a seguir:

Quadro 14
Participagdo no total das unidades, pessoal ocupado e custos das operagdes industriais, segundo as Grandes
Regibes e Unidades da Federacéo

Brasil

1999

Grandes Regides e Total Pessoal ocupado em Custos das Operagdes Valor da Transformagéo
Unidades da Federagéo de Unidades 31.12 Industriais Industrial

Brasil 132675 4915 822 245 067 779 209 928 417
Norte 3295 128 761 9833 440 8649 223
Ronddnia 826 19970 353138 268 823
Acre 135 2534 28 318 34 247
Amazonas 606 48 539 6871217 5314140
Roraima 75 923 9874 8 804
Para 1314 50 135 2301 280 2896 088
Amapa 7 1520 38 231 67 669
Tocantins 268 5140 231 382 59 452
Nordeste 13 242 536 163 18 914 595 16 884 331
Maranhao 597 18 498 1057 287 516 876
Piaui 583 15 081 242 297 166 296
Ceara 2810 132 501 3214270 2893 552
Rio Grande do Norte 903 37 404 572792 1089 090
Paraiba 1195 41945 940 921 743 886
Pernambuco 2995 122 453 3149 150 2 645 161
Alagoas 548 48 274 872568 796 917
Sergipe 536 20710 649 585 768 937
Bahia 3075 99 297 8215725 7263616
Sudeste 76 097 2 865 060 156 947 240 139 396 847
Minas Gerais 16 970 511725 26 077 340 20 198 065
Espirito Santo 2937 75 871 3889 583 3451 401
Rio de Janeiro 9895 344 645 14102 155 18 338 150
S&o Paulo 46 295 1932819 112 878 162 97 409 231
Sul 33 445 1203 635 50 431293 39 968 891
Parana 10 928 342 094 16 873 005 11 823 296
Santa Catarina 9503 352993 11 108 805 10413248
Rio Grande do Sul 13014 508 548 22 449 483 17 732 347
Centro-Oeste 6597 182 203 8941 211 5029 125
Mato Grosso do Sul 1009 31763 2307 113 840617
Mato Grosso 1504 43526 1773619 1000 489
Goids 3304 90 283 4392705 2589 506
Distrito Federal 780 16 631 467 774 598 513
1000 RS

Fonte: FIBGE - Pesquisa Industrial Anual - PIA

A despeito da maior importancia sécioecondémica da industria no Estado em termos de
nimero de empregados formais, quando considera-se 0 numero de estabelecimentos, varidvel que
melhor expressa a presenca das Micro e Pequenas Empresas, verifica-se que a participagdo do setor se

altera substancialmente. O comércio responde por 36,6% dos estabelecimentos formais existentes no Estado de S&o
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Paulo, os servigos por 32,8% e a inddstria por apenas 18,4%*. Assim, apesar da maior importéncia da industria para
a economia do Estado em termos da VTl e PIB, é nos setores comércio e servigos que se concentra a
grande massa do emprego formal, atualmente constituidos em grande parte de estabelecimentos, em sua
maioria, MPE (Micro e Pequenas Empresas)®.

Entre os segmentos industriais existentes no estado, que mais se destacam com relagéo ao
nimero de estabelecimentos e geracdo de empregos, encontram-se os ligados a constru¢do civil,
alimentos e bebidas, automobilistica, quimica, metalurgia de equipamentos, téxtil, méveis, edicdo entre

outros, de acordo com o quadro 16, abaixo:

Quadro 16
Principais segmentos da Industria no Estado de S&o Paulo
1998

Segmentos da Industria | Emprego na Industria (%) Segmentos da_Industria | Estabelecimentos na_Industria (%)
Construg&o civil 13,4 % Construgéo civil 21,6%
Alimentos e bebidas 10,5% Vestuario 12,2%
Automobilistica 7,8% Alimentos e bebidas 8,3%
Metalurgica de equipamentos 6,3% Metaltrgica de nao-equipamentos 7.2%
Téxtil 6,3% Méveis 6,1%
Quimica 5,8% Edicao 5,0%
Qutros 49,9% Qutros 39,6%
Total 100% Total 100%

(Total da IndUstria = 100%)
Obs: Informagdes sistematizadas pela autora.

Fontes: RAIS/94 (Setores CNAE) e SEBRAE (Relatério de Pesquisa, 1998)

No Estado de S&o Paulo se implantaram “os segmentos mais complexos da industria pesada, como os
da quimica, metalurgia, material de transporte e material elétrico e de comunicagéo’ e, a partir dos anos 70, o interior do
Estado passa também a ser o alvo de fortes investimentos, a maior parte deles estimulados ou dirigidos
pelo governo federal, com os da industria do alcool de cana, petroquimica, material bélico, aeronautica,
microeletrénica e outros, como é evidenciado pelas informacdes do SEADE (1988):

“Os anos 70 representam o avango do processo de interiorizagdo da industria em S&o Paulo, dado pela
implantacéo e ampliacdo, de forma significativa, de importantes ramos industriais, consolidando a concentracéo
industrial do interior. Crescendo a taxas médias anuais superiores ndo sé da Regido Metropolitana, mas
principalmente as da industria nacional, o interior do Estado de S&o Paulo passou a ser a segunda concentragéo

industrial do pais, perdendo s6 para a Regido Metropolitana; além do mais, a produgao industrial da Campinas é
a quarta concentrag&o nacional, ficando abaixo apenas da do Estado do Rio de Janeiro.” (p. 7)

Nesse sentido, corroboram ainda constatagdes importantes apresentadas em estudos feitos

como, por exemplo, o de Negri (1987), conforme a tabela 2:

Tabela 2
Participacdo do Valor de Transformagao Industrial do Interior do Estado de S&o Paulo no Valor da Transformagéo
Industrial do Brasil, Segundo Principais Géneros

4 Relatério SEBRAE, 1998 ; Relagdo Anual de Informagdes Sociais (RAIS) do Ministério do Trabalho* (Setores CNAE)

5 Em termos do total de empregados, as industrias que mais se destacam no conjunto do Estado de Sao Paulo s&o a construgao civil, alimentos e
bebidas, automobilistica, metaldrgica de equipamentos, téxtil e quimica, que em conjunto respondem por cerca de 50% dos empregos formais
gerados na industria paulista. Por sua vez, as industrias que apresentam um ndmero maior de MPE s&o as indUstrias de construgéo civil,
vestudrio, alimentos e bebidas, metallrgica de ndo-equipamentos, méveis e edicdo. Em conjunto, estas industrias especificas respondem por
cerca de 60% do total de estabelecimentos industriais do Estado de S&o Paulo.
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Estado de Sao Paulo

1970-1980
Em porcentagem
Principais Géneros 1970 1980
Total 14,7 19,8
Téxtil 19,3 21,6
Vestudrio, calgados e artefatos de tecidos 14,9 14,6
Alimentos 26,4 24,8
Quimica 18,5 32,7
Minerais ndo-metalicos 17,4 19,3
Metalurgica 96 13,2
Mecanica 14,1 24,2
Material de Transporte 9,2 14,9
Material elétrico e de comunicacbes 5,5 14,0

Fonte: Dados brutos: Fundagéo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - FIBGE
Ref. Bibl.: Negri, B. A Interiorizagao da Industria Paulista: 1920-1980. Campinas, Convénio SEP-FECAMP, 1987.

A dindmica de crescimento do interior especificamente a partir de 1975 até 1985, deve ser

entendida associada a criagdo do Pré-alcool, como comenta Cano (1988, p.129), e “nos investimentos e
estimulos federal e estadual em informatica e microeletrénica, na implantacéo das duas maiores refinarias nacionais de petréleo
(Paulinia e S&o José dos Campos) e na politica de incentivos as exportagdes. Estas frutificaram de maneira muito dinmica no
interior paulista devido a existéncia da agricultura e da agroindustria mais desenvolvidas do pais’. Cano (1988) completa
sua analise ao afirmar:

“ Na verdade, de descentralizag&o industrial houve muito pouco, se entendermos este conceito como a
mudanca espacial de determinada atividade econémica de um lugar a outro. Implantaram-se no interior setores
novos que ndo estavam centrados ou concentrados em determinados pontos do territério econémico do Estado
de S&o Paulo. Portanto, a descentralizagao industrial propriamente dita foi pequena, de algumas plantas téxteis
e de confecgbes, de uma ou outra de material de transporte. Os setores novos, de ponta, ndo podem ser
caracterizados como parte de um processo de descentralizag@o”. Pois, “ [. . .] parte da renovagdo tecnoldgica,
até pouco vista como science fiction, estd tomando rumo muito complexo para o pais em termos de setores
produtivos. Ela ndo sé resume a alteragdes de processos produtivos mas também transforma a estrutura
concorrencial da indUstria moderna”. (p. 129)

No periodo de 1980-85, a instabilidade econdmica gerada pela crise econdmica deteriora o
padrdo financeiro internacional, atingindo as finangas publicas e imobilizando os setores produtivos no
Brasil. Nesse periodo ha o crescimento da “opgéo por formas financeiras de valorizagio do capital, ao invés da
ampliacéo dos investimentos produtivos e, o enorme esforgo exportador que vem transformando de forma significativa a pauta de
produtos brasileiros comercializados no exterior” (Negri, 1987, p.43).

E a partir de 1980, portanto, ainda de acordo com as argumentacdes de Cano (1988), que
vamos encontrar no interior do Estado, um quinto do valor da transformagao industrial brasileira, com
“62,7% da industria paulista de alimentos, 60,4% da quimica, quase metade da industria de minerais ndo-metalicos, 40,3% da

téxtil, cerca de um terco das industrias do vestudrio, calgados e artefatos de tecidos, 36,4% da mecénica, cerca de um quarto da
metaldrgica e mais de um quinto das indstrias de material de transportes e das de material elétrico e de comunicagdes”. E em
nivel nacional, a agroindustria paulista passa a responder, ja em 1980, por pelo menos 40% de seu valor
de producao. Para alguns segmentos, como o “aglcar, papel, celulose, citricos, carnes e café, conservas vegetais e de

pescado, esta participagdo é consideravelmente maior e, em alguns casos chegou a representar mais de 90% da producéo
brasileira”.(p. 130)

6.1- Interiorizac&o da Industria no Estado
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A interiorizagdo da atividade industrial no Estado de S&o Paulo, a partir de 1970, deveu-se,
portanto, & soma de diferentes fatores, entre eles a atuacdo de interesses internacionais, além da
“implementacdo de uma politica econdmica voltada para a exportagdo e para a produgdo energética, o que
favoreceu a expansdo dos setores industriais correspondentes, principalmente a expansdo e modernizagdo da
agroindustria, com a conseqliente formagdo dos CAls® (Complexos Agroindustriais), produzindo significativa
transformagdo do parque industrial paulista”. (Cano, 1988, p.23)

Entre os principais investimentos realizados pelo governo federal para a promogdo da

descentralizagdo em dire¢do ao interior paulista estdo:

a) “na area de refino e petroquimica (em Paulinia e S. J. dos Campos);

b) implantag&o a partir de 1975 do Proélcool, fortemente concentrado nas regides de Campinas e Ribeirdo Preto;
c) consolidacdo do parque petroquimico e do siderurgico da Cosipa e Cubatéo;

c) implantagdo do complexo aerondutico para fins civis, militares e industrias de material bélico no Vale do
Paraiba e,

d) a concentragdo de institutos de pesquisas e de empresas estatais no setor de telecomunicagéo e

microeletrénica em Campinas” (Negri, 1988, p. 24)

Além desses, destacam-se 0s vultosos investimentos realizados pelo governo estadual,
construgdo de grandes e modernas rodovias como a Castelo Branco, Bandeirantes e Imigrantes, e na
ampliagdo das vias Anhanguera e Washington Luiz. Estes investimentos fizeram parte das politicas
espaciais de aproximacao entre a metrépole e o interior, visando a diminuicao dos custos de transportes,
num empenho para facilitar o investimento industrial no interior. Estes investimentos, no entanto,
acabaram privilegiando principalmente as regides do interior do Estado, que j& se destacavam ao longo
do processo de industrializagdo de Sao Paulo, em relacdo as demais.

E inegavel que ocorreu também um processo de redirecionamento’ — dispersdo ou
realocagdo produtiva de unidades de fabricacdo, desconcentragdo/dispers@o de suas atividades - de
estabelecimentos industriais, com novos setores e ramos para areas desenvolvidas do interior, 0 que nao
resolveu as disparidades regionais, ja que com estas politicas (como os programas de “macro-eixo” e
“cidades médias”, que seguiram orientacdo do Il PND) a expanséo das industrias n&o atingiu as regides
economicamente menos desenvolvidas:

“l. . .] os diversos governantes estaduais, preocupados em seguir as determinagdes da politica federal,
perderam oportunidades de definir e implantar politicas de zoneamento agricola, agroindustrial e industrial que
levassem em conta, por exemplo as dreas de ‘esvaziamento’ do Oeste Paulista e as ‘deprimidas’ do Vale do

Ribeira, a infra-estrutura disponivel e, principalmente, as profundas transformagdes urbanas ocorridas em
diversas regioes administrativas.” (Negri, 1988, p. 20)

A retomada do crescimento econdémico que se da a partir de 1967 a 1973 vai provocar urna
reorganizacdo da atividade industrial no territério. No Estado de S&o Paulo, vai ocorrer uma expanséo
das industrias ao longo dos eixos vidrios que partem da Capital, em direcdo aos centros urbanos de

6 Entenda-se por complexo agroindustrial as relagdes entre industria e agricultura na fase em que a agricultura mantém intensas conexdes
anteriores, com a industria para a agricultura, e posteriores, com as agroindustrias e outras unidades que exercem impactos na dindmica agraria.
0O CAI é uma forma de unificagdo das relagdes interdepartamentais com os ciclos econdmicos e as esferas de producdo, distribuicéo e consumo,
relagdes estas associadas as atividades agrarias. (In: Padrdo Agrdrio Paulista: Transformag@es e Tendéncias - Geraldo Muller)

7Na verdade, de descentralizagdo ou desconcentragdo industrial houve muito pouco, se entendermos este conceito como a mudanga espacial de
determinada atividade econémica de um lugar a outro. Implantaram-se no interior setores novos que néo estavam centrados ou concentrados em
determinados pontos do territdrio econdémico do Estado de Séo Paulo. Portanto, a descentralizagao industrial propriamente dita foi pequena, de
algumas plantas téxteis e de confecgdes, de uma ou outra de material de transporte. Os setores novos, ou de ponta, ndo podem ser
caracterizados como parte de um processo de descentralizagao. (In: Perspectivas do Desenvolvimento Econémico do Interior Paulista - Wilson
Cano)
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Sorocaba, Campinas, S&o José dos Campos e Santos. A interiorizagdo da industria ndo seguiu nenhum
plano prévio locacional, ajustando-se a interesses bastante especificos:
1) no caso do interesse do setor privado, seus investimentos seguiram para a proximidade da fonte fornecedora
de matérias-primas;
2) no caso dos setores que ndo tinham grandes restricbes técnicas e econdmicas para a sua localizagao,

implantam-se junto aos mais desenvolvidos centros urbanos, como Campinas e Vale do Paraiba;
3) outras, por ligagbes técnicas mais exigentes, acompanharam decisdes macropoliticas e econdmicas,

localizando-se em regides estratégicas, como foi o caso do ramo quimico (Negri, 1988, argumentos
reforcados por Jéia, 2000).

Nas Ultimas décadas como o redirecionamento na estrutura industrial do Estado, as
industrias tradicionais pela primeira vez deixaram de ocupar o primeiro lugar na produgéo industrial e na
absorgéo de mao-de-obra. Esse fato refletiu diretamente nas regides industriais do interior do estado.

A regido Oeste que até 1950 conheceu um crescimento significativo, chegando a responder
por 8,1% do total da produgdo do estado, é considerada uma regido incipiente, pois perdeu importancia
relativa de participagdo em relagdo as demais, aparece nas estatisticas oficiais como aquela que possui
basicamente industrias produtoras de bens de consumo ndo-duraveis — como a de alimentos -,
especialmente por beneficiadoras de produtos agricolas e por unidades de pequeno porte, descricdo que
bem pode ser contestada com uma investigacao particular para sua melhor definic&o.

Mesmo assim, considerando-se que a regido encontra-se inserida no conjunto das demais
regides do interior do estado e possui expressdo na medida que, entre 1970 e 1980, o interior paulista
apresentou taxas médias anuais de crescimento superiores as da Regido Metropolitana, e principalmente,
as da industria nacional, “aumentando sua participagéo, de 14,7% em 1970 para 19,8% em 1980”, todavia sem deixar de
reconhecer, entretanto, que “metade desse valor coube & regido de Campinas (8,5%)". (SEADE, 1988) A tabela 3,
mostra um pouco como evolui a distribuicdo espacial da industria pelo Estado de S&o Paulo, através da
participacdo percentual das regides de maior valor adicionado gerado no Estado:

Tabela 3

Participagéo das Regides Administrativas do Estado de S&o Paulo no Valor da Transformagéo Industrial
1980-1995

Regides Participagéo (%)

1980 1985 1990 1995
Regido Metropolitana de SP 64,0 57,3 58,0 54,8
Capital 35,0 29,4 29,3 21,9
Demais Municipios 28,1 27,9 28,7 29,9
Interior 36,0 427 421 452
R. A. Campinas 15,1 17,5 19,2 215
R. A. Santos 43 4.1 2,6 3,2
R. A.S.J. Campos 5,0 6,3 6,4 88
R. A. Sorocaba 40 49 50 53
R. A. do Oeste 72 9,5 9,0 9,6
TOTAL do Estado de SP 100,0 100,0 100,0 100,0

Fonte: SEADE, Relatério de Pesquisa, 1988.
Obs: Informagdes sistematizadas pela autora.

Os dados da tabela 3, no entanto, devem ser analisados com cuidado, uma vez que englobam
regides administrativas ndo homogéneas e incluem dados de 1985, obtidos indiretamente, dada a néo
publicagdo oficial do Censo Industrial desse ano. De maneira geral é possivel se verificar uma perda de
participacéo relativa da Capital e um crescimento mais acentuado das regides do interior (destaque para
a de Campinas e de S. J. dos Campos). Percebe-se também significativo crescimento de participagéo das
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regides (Santos, Sorocaba), inclusive um crescimento mais que significativo do chamado Oeste Paulista,
que em 1990 apresentou uma queda, se estabilizou e voltou a crescer sua participagéo relativa no
Estado, no decorrer da década de 1995.

As regides com maior percentual de participacdo, apresentadas na tabela 3, correspondem
aquelas que compdem a regido metropolitana (inclusive a prépria capital Sdo Paulo) e aquelas que, por
sua vez, mais receberam investimentos industriais diretos e, que portanto, sdo as que mais tém crescido
e se localizam estrategicamente no entorno metropolitano (num raio de cerca de 100 Km), como a de
Campinas, Sorocaba e Sdo José dos Campos. O percentual das outras regides também € significativo,
como pode ser visto na tabela 4:

Tabela 4
O Estado de Sao Paulo — municipios com investimentos industriais previstos acima de 100 milhdes de délares
1995-1999

MUNICIPIO VALOR DOS VALOR DO PI B
INVESTIMENTOS (em USS$) (em US$)
1995-1999 1995 1996
S. J. dos Campos 4.069,76 5.319.207.549,00 6.424.807.598,00
S. B. do Campo 2.802,05 6.151.839.523,00 7.293.656.247,00
Sao Paulo 2.740,95 87.790.871.807,00 107.608.757.593,00
Taubaté 1.993,80 1.001.089.423,00 1.756.830.914,00
Cubatéo 1.702,65 3.944.622.194,00 4.905.220.314,00
Jacarei 1.397,43 1.575.537.150,00 2.187.212.963,00
Santo André 1.166,60 5.628.635.618,00 6.354.957.122,00
Sumaré 1.121,70 1.603.655.239,00 1.697.281.791,00
Sorocaba 1.064,77 2.651.296.361,00 3.345.521.750,00
Maua 977,63 1.658.409.356,00 2.196.674.293,00
Campinas 929,56 5.371.407.995,00 7.195.495.080,00
Pindamonhangaba 889,71 1.669.380.216,00 1.841.710.204,00
Sao Carlos 792,25 905.690.036,00 1.485.929.376,00
Mogi das Cruzes 7411 2.204.209.636,00 2.656.667.783,00
S. Caetano do Sul 734,15 2.265.993.906,00 2.305.153.212,00
Paulinia 698,74 3.398.346.128,00 3.754.403.174,00
Americana 632,03 2.186.602.444,00 2.807.922.016,00
Jaguaritina 533,67 149.227.587,00 226.411.365,00
Barueri 527,14 1.765.573.342,00 2.638.475.823,00
Jundiai 514,40 2.536.979.992,00 3.530.729.648,00
Guarulhos 474,29 5.536.533.813,00 6.826.113.653,00
Suzano 463,40 1.883.009.398,00 2.161.504.834,00
Mogi Mirim 444,03 369.122.097,00 544.572.077,00
Louveira 400,00 120.493.166,00 162.571.318,00
Indaiatuba 341,68 569.418.857,00 769.582.259,00
Rio Claro 287,41 689.746.381,00 932.154.434,00
Limeira 278,70 2.226.809.565,00 2.556.982.792,00
Ribeirao Grande 250,00 - 81.516.784,00*
Cajamar 235,40 866.226.319,00 966.600.870,00
Santos 224,50 3.851.132.509,00 4.408.171.572,00
Araraquara 216,66 1.146.509.414,00 1.397.858.571,00
Guaratingueta 199,00 708.040.577,00 748.205.881,00
Agudos 198,25 170.754.434,00 236.211.119,00
Hortoléndia 198,25 - 343.093.761,00
Cagapava 195,80 494.859.771,00 664.119.534,00
Ribeirdo Preto 184,70 2.570.280.747,00 3.729.390.709,00
Itapetininga 169,60 565.393.825,00 807.995.879,00
Piracicaba 161,89 2.424.143.275,00 3.234.045.889,00
Cruzeiro 160,90 371.295.175,00 553.167.458,00
Cotia 154,58 747.983.294,00 970.539.574,00
Araras 144,06 608.635.988,00 731.841.941,00
Valinhos 137,70 959.088.336,00 926.738.989,00
Itapeva 120,00 565.393.825,00 701.254.716,00
Itu 116,92 597.157.363,00 1.051.858.111,00
Pres. Prudente 115,00 1.004.747.220,00 1.318.197.651,00
Braganca Paulista 111,42 703.132.365,00 829.965.781,00
Osasco 110,92 3.467.548.335,00 3.721.047.283,00
Cosmépolis 107,50 151.499.551,00 286.745.341,00
Botucatu 100,60 666.830.284,00 870.692.893,00
Pedemeiras 100,00 147.669.815,00 155.280.565,00

- *sem valores identificados para anos anteriores a 1996

Fontes: Participagao no PIB estadual de acordo com os dados fornecidos pelo FIBGE/IPEA em 2001 (www.ibge.gov.br),
Dissertagdo de Mestrado de Jdia (2000) e SCTDE/Fundagéo SEADE.

Obs: Informagdes sistematizadas pela autora.

Existem &reas carentes de investimentos infraestruturais governamentais como a regido do
Oeste do Estado, considerada pelas estatisticas oficiais de pouca expressao industrial. Tais constatacdes
podem ser melhor visualizadas quando se compara os valores de investimentos industriais e do PIB para
cinqUienta das principais cidades do estado, como foram apresentados na tabela 4.
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Quando comparados os valores desses investimentos aos valores do PIB, principalmente
dos valores alcangados no ano posterior a liberagdo dos mesmos, verifica-se um significativo crescimento
do potencial econémico desses municipios.

E interessante atentar para fato que existem cidades/regides (com investimentos previstos
para o periodo de 1995-1999 acima de 100 mil ddlares) no Estado que a proximidade da RMSP néo
garante investimentos da mesma ordem e, que ao contrario existem municipios afastados, como
Presidente Prudente que se apresenta como uma das excegdes a regra da logica de investimentos
apenas em dreas pertencentes a aglomeragao metropolitana (ver em anexo mapa de Jdia, 2000, p. 96).

Dessa forma, procurando detalhar um pouco mais o nivel de participagdo de Presidente
Prudente em relagdo a estes municipios, os dados apresentados pelo FIBGE / IPEA na tabela 5, na
pagina seguinte, sobre a contribuicdo no PIB2 (produto interno bruto) dos municipios pertencentes a 102
RA de Presidente Prudente, apontam outros importantes elementos a andlise:

Tabela 5

102. RA de Presidente Prudente

PIB -Produto Interno Bruto Municipal, participagéo no Estado de S&o Paulo
1970 - 1996

Municipios 1970 1975 1980 1985 1990 1996
Us$ uss uss us$ Us$ Us$

8 Segundo o IPEA, os valores estimados neste trabalho, apoiado pela Rede IPEA de Pesquisas (IPEA/PNUD/BID), “representam as melhores
aproximagdes possiveis dos PIBs municipais, mas devem ser encarados dessa forma, ou seja, como aproximagdes, especialmente devido as
inevitdveis deficiéncias apresentadas por algumas das bases primérias de dados a partir das quais as estimativas dos PIBs foram construidas”.
(Produtos Internos Brutos dos Municipios Brasileiros: 1970, 1975, 1980, 1985, 1990 e 1996 - Metodologia de Estimagéo, p. 3 ).
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Sao Paulo 97.206.722.801  159.726.611.809 212.424.834.844 218.284.591.093 230.162.224.403 296.434.982.188
Total da RA de PP 1.921.673.455 2.453.365.187 2.574.308.759 2.956.973.877 3.295.847.703 4.913.993.790
Adamantina 96.940.145 124.629.927 121.032.054 143.064.902 165.558.489 203.970.852
Alfredo Marcondes 16.068.976 10.988.705 11.117.720 10.967.166 8.091.051 11.912.502
Alvares Machado 39.433.407 29.829.916 32.708.245 43.090.751 34.972.233 68.502.312
Anhumas 10.936.698 9.026.531 11.143.939 11.548.378 7.300.887 14.992.992
Caiabu 12.351.397 12.163.603 10.971.419 11.749.780 10.585.478 29.355.411
Caiud 13.274.812 15.055.390 15.280.539 19.415.613 27.909.999 42.099.527
Dracena 82.177.478 148.898.079 131.913.291 155.247.122 148.909.463 235.509.264
Emiliandpolis - - - - - 9.825.844
Estrela do Norte 6.824.928 6.035.188 9.414.810 13.621.666 22.854.200 36.564.545
Euclides da Cunha Paulista - - - - - 59.130.323
Flora Rica 13.933.054 9.460.207 7.574.051 8.860.000 7.347.454 14.568.321
Flérida Paulista 35.690.418 41.760.630 33.834.690 39.942.352 33.549.582 39.306.629
lepé 24.197.934 31.384.275 28.655.440 37.318.952 25.571.982 28.983.043
Indiana 9.117.360 8.930.921 11.619.400 15.853.541 14.363.922 19.409.304
Intbia Paulista 8.915.202 14.280.651 8.381.772 14.059.686 13.149.720 14.355.933
Irapuru 24.311.118 30.685.846 22.557.871 24.753.896 19.095.934 26.357.614
Jodo Ramalho 6.193.092 8.811.335 11.427.768 13.141.448 19.018.728 31.013.738
Junqueirdpolis 49.505.327 72.595.897 66.533.126 94.065.038 54.545.056 65.354.249
Lucélia 52.504.665 62.949.109 75.672.070 73.166.374 54.242.172 79.280.761
Marabd Paulista 16.707.481 24.801.605 20.224.582 28.291.847 23.438.484 29.656.490
Maridpolis 15.083.855 14.580.606 13.024.938 18.801.175 10.633.511 17.511.105
Martindpolis 57.035.962 66.159.657 60.112.667 67.543.381 57.324.742 102.147.719
Mirante do Paranapanema 29.663.785 51.970.157 50.605.608 52.975.888 49.574.037 60.495.554
Monte Castelo 7.855.024 11.946.273 11.577.117 12.462.094 12.917.398 20.345.768
Narandiba 7.436.443 13.130.978 15.326.280 17.919.202 9.068.864 17.092.618
Osvaldo Cruz 56.846.268 77.366.816 82.332.577 105.468.120 122.565.853 150.229.605
Ouro Verde 15.652.798 16.318.739 14.593.470 20.436.219 16.339.643 25.048.385
Pacaembu 41.036.123 48.496.776 38.612.503 41.067.724 30.249.659 56.039.145
Panorama 9.564.756 17.161.814 20.651.978 22.189.501 51.565.070 71.413.098
Paraguagu Paulista 59.386.086 76.482.540 86.047.301 128.138.115 141.748.928 164.744.462
Parapua 20.079.542 43.584.262 44.722.457 47.361.111 43.855.589 58.855.690
Paulicéia 8.363.146 7.656.972 12.345.190 16.449.741 17.320.006 22.521.331
Piquerobi 13.171.039 8.039.538 8.127.912 7.576.866 6.979.420 12.371.530
Pirapozinho 36.567.203 55.754.410 56.543.635 83.009.520 134.994.369 186.879.820
Presidente Bernardes 52.591.608 43.949.216 46.414.823 58.888.591 46.318.300 74.868.613
Presidente Epitacio 66.450.454 112.295.818 118.508.246 94.626.868 99.628.367 208.753.818
Presidente Prudente 417.831.389 514.361.238 612.288.328 585.941.233 1.004.747.220 1.318.197.651
Presidente Venceslau 72.921.825 119.629.092 141.338.472 216.324.915 128.536.182 148.703.137
Rancharia 78.799.834 90.475.971 96.239.208 94.038.817 137.630.367 221.768.516
Regente Feijo 34.103.482 31.905.241 34.998.081 39.040.488 49.825.349 84.793.647
Rosana - - - - - 79.256.437
Sagres 8.805.072 11.873.270 13.144.220 14.144.973 15.466.901 29.081.495
Salmoréo 8.935.165 8.629.584 9.194.398 9.768.330 9.838.087 22.496.932
Sandovalina 16.339.742 20.280.980 16.966.582 18.918.041 52.064.717 92.221.283
Santa Mercedes 9.693.514 8.200.327 9.238.925 12.855.666 8.447.747 13.237.077
Santo Anastécio 64.165.310 62.687.684 70.325.836 89.294.164 68.696.830 107.315.395
Santo Expedito 6.021.243 4.570.730 3.954.277 6.829.265 7.411.257 8.561.772
S&o Jodo do Pau D' Alho 3.760.699 7.877.467 10.857.004 13.728.606 8.036.935 11.300.326
Taciba 22.012.086 21.490.315 15.787.677 19.753.022 25.356.636 33.134.880
Tarabai 8.173.932 5.660.524 7.055.796 10.803.026 12.089.513 19.475.845
Teodoro Sampaio 76.428.137 100.119.609 113.686.282 145.477.495 108.589.893 221.616.631
Tupi Paulista 29.109.740 41.290.545 44.294.082 47.976.362 37.508.140 62.678.173

-em US$ de 1998

- 0 municipio de Nantes, neste periodo ainda era distrito.

FONTES: Dados basicos: IBGE (www.ibge.gov.br) e IPEA (www.ipea.gov.br)
Obs: Informagdes sistematizadas pela autora.

Ha, quando comparados os dados da tabela 5 com os dados da tabela 6, uma importante
correlagéo entre os municipios que possuem aumento do nimero de industrias instaladas com sua maior
participacéo no PIB regional, apés o ano de 1995, mesmo ano dos investimentos industriais citados
anteriormente:

Tabela 6
102. RA de Presidente Prudente
IPM - Indice de Participagdo dos Municipios
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Valor Adicionado (VA)
1994 - 2000
Valor Valor Valor Valor Valor Valor Valor
Municipios Adicionado Adicionado Adicionado Adicionado Adicionado Adicionado Adicionado
(R$) * - 1994 (R$) * - 1995 (R$) * - 1996 (R$) * - 1997 (R$) * - 1998 (R$) * - 1999 (R$) * 2000
Total do Estado 115.403.666.920  138.710.742.711  162.433.990.674  177.776.935.233  182.045.894.677  200.916.150.656  237.908.124.899
Adamantina 45.440.544 52.053.519 67.150.338 61.179.173 58.796.718 64.200.220 64.772.116
Alfredo Marcondes 2.798.230 3.056.810 2.939.255 3.390.653 4.825.913 5.066.281 5.730.515
Alvares Machado 14.311.982 16.422.136 18.227.088 22.861.774 24.436.620 29.028.425 33.678.304
Anhumas 4.742.842 5.542.928 4.236.621 5.847.600 8.247.790 8.270.461 11.241.352
Caiabu 7.429.406 7.113.346 4.201.344 7.083.355 6.098.781 6.459.726 9.222.152
Caiua 11.968.404 21.739.736 15.991.867 19.307.417 12.867.717 12.442.465 12.748.743
Dracena 42.122.284 59.171.153 63.921.129 72.061.352 68.733.488 77.393.974 72.283.821
Emilianépolis 2.305.453 3.192.570 3.059.756 2.958.870 3.478.541 3.578.417 4.342.489
Estrela do Norte 2.766.234 3.147.924 2.866.014 4.317.346 4.242.609 4.221.739 5.175.665
Euclides da C. Paulista 9.277.227 10.340.292 9.927.160 10.506.118 13.419.385 14.897.126 13.790.105
Flora Rica 3.170.726 3.436.452 2.772.450 2.817.318 3.050.859 3.873.277 4.634.777
Flérida Paulista 23.977.168 28.350.928 25.508.233 28.213.000 32.861.365 33.092.616 30.255.008
lepé 13.350.521 18.947.245 10.946.391 13.274.913 16.944.591 16.439.245 18.668.150
Indiana 4.875.252 3.599.455 4.528.360 4.282.142 4.460.681 5.080.081 6.397.384
Indbia Paulista 4.993.902 7.219.475 8.017.026 9.755.896 12.056.442 12.628.352 16.973.573
Irapuru 5.519.027 8.454.874 7.569.367 12.129.413 10.036.830 13.695.842 10.346.886
Jodo Ramalho 13.085.632 13.919.442 16.322.600 17.082.422 19.792.366 18.929.696 27.367.244
Junqueirdpolis 22.053.716 28.067.686 30.429.874 32.027.548 45.118.927 42.926.059 43.849.201
Lucélia 29.717.678 38.982.729 43.560.690 55.952.850 63.639.272 57.548.002 78.760.743
Maraba Paulista 14.311.872 15.943.700 14.993.586 17.214.042 19.113.475 24.137.371 29.758.526
Maridpolis 3.682.574 4.305.668 4.570.642 5.164.862 10.562.269 5.069.850 6.032.803
Martinépolis 30.445.714 31.147.959 40.825.582 46.803.892 46.503.866 47.822.528 67.386.977
Mte do Paranapanema 19.918.501 22.063.323 22.508.138 21.672.004 22.337.755 28.097.044 30.550.774
Monte Castelo 4.197.403 5.588.229 5.399.799 6.177.402 6.205.418 6.558.646 9.209.431
Nantes 0 141.623 4.179.498 8.209.906 8.886.194 7.597.207 8.545.957
Narandiba 5.662.043 7.113.728 7.091.082 6.167.424 10.801.592 8.631.587 11.399.125
Nova Guataporanga 1.374.905 1.453.773 1.625.222 2.187.760 1.216.035 1.421.384 1.283.709
Osvaldo Cruz 31.722.100 47.238.323 46.183.645 57.846.418 53.774.179 59.396.250 84.304.319
Ouro Verde 6.260.424 8.678.898 7.288.009 7.330.730 6.922.641 8.618.793 10.609.520
Pacaembu 12.167.074 16.659.763 16.999.523 17.099.564 19.576.930 23.630.941 20.603.999
Panorama 12.470.858 16.646.905 15.480.152 18.525.701 21.327.061 26.346.363 27.816.732
Paraguacu Paulista 56.725.290 93.795.901 113.483.749 97.960.138 104.924.590 100.140.956 142.993.168
Paulicéia 5.915.754 5.651.506 6.331.654 7.067.189 7.896.098 11.548.529 13.737.546
Piquerobi 7.425.450 7.157.441 8.581.442 9.389.359 11.135.649 12.438.760 17.060.339
Pirapozinho 40.633.106 38.184.306 43.380.583 72.654.702 68.541.477 79.331.637 106.214.471
Presidente Bernardes 15.076.545 19.588.759 20.875.162 20.741.964 20.421.843 24.438.517 24.443.601
Presidente Epitacio 84.576.029 53.937.355 87.004.576 86.582.328 80.634.971 105.717.782 94.756.264
Presidente Prudente 387.673.993 424.370.452 600.155.678 541.704.553 555.432.770 552.049.624 629.265.179
Presidente Venceslau 49.902.828 41.354.599 40.770.615 47.191.074 49.862.092 48.859.377 54.036.666
Rancharia 58.850.143 96.948.664 82.149.709 82.479.525 102.590.604 110.720.967 123.721.190
Regente Feij6 30.657.566 15.763.701 31.182.444 42.696.363 46.550.072 56.044.171 57.699.592
Ribeirao dos indios 0 1.181.433 2.216.826 4.428.673 4.113.546 7.427.210 6.169.482
Rosana 41.081.172 61.997.099 71.519.530 89.362.173 105.453.719 133.010.184 215.939.943
Sagres 2.859.767 2.337.886 3.999.100 5.353.005 3.576.605 4.343.661 6.348.906
Salmouréo 4.124.032 4.971.426 5.671.714 6.911.780 6.411.745 8.036.040 7.780.502
Sandovalina 41.195.206 64.953.316 72.964.805 99.536.336 126.799.037 97.108.275 102.421.612
Santa Mercedes 3.613.738 3.461.363 4.868.905 6.107.985 7.986.031 5.376.955 14.159.515
Santo Anastacio 25.952.945 31.457.893 29.043.948 28.180.773 27.713.246 32.090.404 35.909.705
Santo Expedito 1.294.245 1.191.727 1.423.894 1.614.793 2.606.578 2.838.384 3.746.605
S&o Jodo do PauD' alho 2.726.662 3.691.429 3.653.242 4.388.973 4.494.334 6.319.912 7.084.734
Taciba 89.331.286 105.133.539 121.933.770 139.522.204 172.996.618 131.492.855 153.906.031
Tarabai 8.135.216 7.856.705 7.101.713 7.471.725 8.149.020 8.721.323 10.107.783
Teodoro Sampaio 35.861.387 42.221.891 54.138.329 49.181.568 52.096.946 58.519.066 58.647.728
Tupi Paulista 14.033.371 20.790.217 23.193.519 29.167.203 24.288.960 24.431.067 27.041.664

Ano base de apuragao: 1994, 1995, 1996, 1997, 1998, 1999, e 2000

| - Valor adicionado do ano base expresso em CR$.

Fontes: Delegacia da Receita Federal de Presidente Prudente, Receita Federal (www.receita.fazenda.gov.br)
Obs: Informagdes sistematizadas pela autora.

Os indices referentes ao IPM e RPM apresentados nas tabelas 7 e 8, respectivamente, demonstram

0 aumento da participag@o dos municipios da 102. RA nos ultimos anos na economia da regido e no Estado de Sao

Paulo. Na tabela 7 sdo apresentados os indices relativos de participagdo de cada municipio com destaque para a

participac@o de Presidente Prudente:

Tabela 7
102. RA de Presidente Prudente
IPM - Indice de Participag@o dos Municipios

1994 - 2000
Indice Indice Indice Indice Indice Indice Indice
Municipios Pergeptua! de Perpgntue_ll de Perpgntue_ll de Per_cgntu:gl de Perpgntugl de Perpgntue_ll de Per_cgntu:gl de
Participagdo *  Participacdo *-  Participagéo * -  Participagdo * - Participacdo *-  Participagéo * -  Participagdo * -
- 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000
Total do Estado 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00
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Total da RA de PP 1,54 1,55 1,56 1,58 1,60 1,55 1,52
Adamantina 0,05 0,05 0,05 0,05 0,04 0,04 0,04
Alfredo Marcondes 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Alvares Machado 0,02 0,02 0,02 0,02 0,02 0,02 0,02
Anhumas 0,01 0,01 0,01 0,01 0,01 0,01 0,01
Caiabu 0,01 0,01 0,00 0,01 0,01 0,01 0,01
Caiud 0,02 0,02 0,02 0,02 0,01 0,01 0,01
Dracena 0,05 0,05 0,05 0,05 0,05 0,05 0,05
Emiliandpolis 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Estrela do Norte 0,00 0,00 0,00 0,01 0,01 0,01 0,01
Euclides da Cunha Pta 0,02 0,02 0,02 0,02 0,02 0,02 0,02
Flora Rica 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Flérida Paulista 0,03 0,03 0,02 0,02 0,02 0,03 0,02
lepé 0,03 0,03 0,02 0,02 0,02 0,02 0,02
Indiana 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Indbia Paulista 0,00 0,00 0,01 0,01 0,01 0,01 0,01
Irapuru 0,01 0,01 0,01 0,01 0,01 0,01 0,01
Joao Ramalho 0,01 0,01 0,01 0,01 0,01 0,01 0,01
Junqueirdpolis 0,03 0,03 0,03 0,03 0,03 0,03 0,03
Lucélia 0,03 0,03 0,03 0,03 0,04 0,04 0,03
Maraba Paulista 0,02 0,02 0,02 0,02 0,02 0,02 0,02
Maridpolis 0,00 0,01 0,01 0,01 0,01 0,01 0,00
Martinépolis 0,04 0,04 0,04 0,05 0,05 0,04 0,05
Mte do Paranapanema 0,03 0,04 0,03 0,03 0,03 0,03 0,03
Monte Castelo 0,01 0,01 0,01 0,01 0,01 0,01 0,01
Nantes 0,00 0,00 0,01 0,01 0,01 0,01 0,01
Narandiba 0,01 0,01 0,01 0,01 0,01 0,01 0,01
Nova Guataporanga 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Osvaldo Cruz 0,03 0,04 0,04 0,04 0,04 0,04 0,04
Ouro Verde 0,01 0,01 0,01 0,01 0,01 0,01 0,01
Pacaembu 0,02 0,02 0,02 0,02 0,02 0,02 0,02
Panorama 0,02 0,02 0,02 0,02 0,02 0,02 0,02
Paraguacu Paulista 0,07 0,01 0,08 0,08 0,07 0,07 0,07
Paulicéia 0,01 0,07 0,01 0,01 0,01 0,01 0,02
Piquerobi 0,01 0,01 0,01 0,01 0,01 0,01 0,01
Pirapozinho 0,04 0,04 0,04 0,04 0,05 0,04 0,05
Presidente Bernardes 0,02 0,03 0,03 0,03 0,02 0,02 0,02
Presidente Epitacio 0,08 0,07 0,06 0,07 0,07 0,07 0,08
Presidente Prudente 0,36 0,33 0,35 0,35 0,32 0,31 0,29
Presidente Venceslau 0,06 0,05 0,04 0,04 0,05 0,05 0,04
Rancharia 0,07 0,08 0,08 0,07 0,07 0,08 0,07
Regente Feijé 0,02 0,02 0,02 0,02 0,03 0,03 0,03
Ribeirdo dos indios 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Rosana 0,05 0,05 0,06 0,06 0,07 0,07 0,09
Sagres 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Salmouréo 0,01 0,01 0,01 0,01 0,01 0,01 0,01
Sandovalina 0,03 0,04 0,04 0,05 0,06 0,05 0,04
Santa Mercedes 0,00 0,00 0,00 0,00 0,01 0,00 0,01
Santo Anastacio 0,03 0,03 0,03 0,03 0,03 0,03 0,03
Santo Expedito 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
S&o Joao do Pau D' alho 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Taciba 0,07 0,07 0,07 0,07 0,08 0,07 0,06
Tarabai 0,01 0,01 0,01 0,01 0,01 0,01 0,01
Teodoro Sampaio 0,07 0,07 0,07 0,06 0,06 0,06 0,05
Tupi Paulista 0,02 0,02 0,02 0,02 0,02 0,02 0,02

Ano base de apuragao: 1994, 1995, 1996, 1997, 1998, 1999, e 2000

I - Os indices de cada ano base de apuragao séo aplicados para realizacéo de repasses dois anos apds o ano base.
Fontes: Delegacia da Receita Federal de Presidente Prudente, Receita Federal (www.receita.fazenda.gov.br)

Obs: Informagdes sistematizadas pela autora.

De acordo com os percentuais apresentados na tabela 7 acima, refere ao IPM a participagdo dos

municipios da 102 RA de Presidente Prudente é infima no Estado, ndo alcangando, mesmo no caso do seu mais

importante municipio, Presidente Prudente, um indice superior a 0,50% (apenas 0,35-0,36 nos anos de melhor

desempenho). E, ao longo da ultima década de 1990 (94-2000) alcangou apenas poucos mais de 1,60% (1998)

decaindo para 1,52% (sete décimos) sua contribuicao regional em 2000. Na tabela 8 (IPM) para complementar, sdo

apresentados os montantes brutos da receita tributdria de cada municipio conforme indices fornecidos pela

Delegacia da Receita Federal de Presidente Prudente:

Tabela 8

102, RA de Presidente Prudente
RTP - Receita Tributaria Propria

1994 - 2000
Receita Receita Receita Receita Receita Receita Receita
Municipios Triputéria :I'riputéria Triputéria Triputéria :I'ri_butéria Tributéria Triputéria
Prépria (R$) * - Prépria (R$) * - Prépria (R$) * -  Propria (R$) *-  Prdpria (R$) * - (R$) *-  Prépria (R$) * -
1994 1995 1996 1997 1998 999 2000
Total do Estado 1.863.860.951 3.490.543.846 4.305.791.810  4.871.503.799 5.158.211.161  5.919.663.745 6.547.258.475
Adamantina 397.314 1.085.916 1.313.566 1.279.465 1.466.836 1.490.192 1.938.457
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Alfredo Marcondes 2.644 22.660 29.158 47.346 45.820 51.384 68.432
Alvares Machado 87.283 254.758 333.105 344.564 299.474 370.224 462.888
Anhumas 7.057 19.373 47.587 26.748 42.794 39.744 53.724
Caiabu 25.097 28.493 18.493 27.749 47.774 20.416 41.996
Caiud 194.489 55.253 147.197 76.088 163.217 287.098 543.986
Dracena 576.019 1.451.873 1.707.627 1.562.039 2.065.889 2.605.679 2.882.600
Emiliandpolis 8.462 25.611 47.142 43.076 53.980 58.736 103.372
Estrela do Norte 8.062 8.421 8.975 6.905 10.502 16.966 53.951
Euclides da Cunha Pta 25.922 64.738 45.355 65.288 123.331 39.670 85.210
Flora Rica 11.004 27.616 32.319 19.859 20.104 38.116 107.021
Flérida Paulista 104.417 206.669 246.862 218.886 259.638 292.508 332.332
lepé 32.817 68.778 130.275 157.962 130.755 111.034 139.066
Indiana 20.020 48.744 28.122 25.023 39.795 31.879 107.516
Intbia Paulista 12.344 47.599 74.110 44.454 59.117 73.774 91.625
Irapuru 31.681 99.701 102.084 94.632 82.791 146.514 123.395
Jodo Ramalho 7.812 26.979 21.083 33.115 68.086 40.465 78.779
Junqueirépolis 68.629 382.941 445.524 469.882 1.873.181 1.045.276 826.130
Lucélia 162.098 322.278 329.047 423.926 589.475 1.374.901 2.080.916
Marabd Paulista 3.656 29.980 68.223 59.131 40.166 183.199 109.746
Mariapolis 6.421 20.321 26.315 31.256 21.068 26.574 45.805
Martinépolis 155.653 212.190 207.574 157.171 402.189 252.315 294.607
Mte do Paranapanema 75.002 150.399 190.910 190.814 295.222 177.165 309.409
Monte Castelo 12.437 39.583 50.418 25.708 69.546 70.771 77.300
Nantes - 6.852 15.127 16.603 21.239 89.984 41.990
Narandiba 29.418 13.955 43.964 61.913 56.657 66.611 90.011
Nova Guataporanga 7.659 36.392 34.934 21.869 31.906 27.572 39.118
Osvaldo Cruz 343.530 718.756 774.842 934.330 1.195.971 1.189.170 1.600.057
Ouro Verde 16.725 68.881 77.097 100.964 146.789 82.765 103.658
Pacaembu 141.033 269.753 337.692 329.793 474.482 339.829 368.449
Panorama 397.271 345.606 - 271.691 296.858 1.073.488 1.514.074
Paraguacu Paulista 290.750 27.374 427.018 975.663 1.370.206 3.703.348 2.563.014
Paulicéia 10.016 664.539 28.708 32.845 272.399 263.029 641.628
Piquerobi 35.253 68.051 43.305 97.252 286.818 92.266 136.091
Pirapozinho 189.430 412.676 317.453 262.855 487.707 389.906 385.071
Presidente Bernardes 58.494 219.417 260.163 288.945 379.964 402.055 354.263
Presidente Epitécio 810.437 994.230 867.409 1.946.503 2.906.940 3.791.761 3.092.616
Presidente Prudente 4.115.147 10.023.130 13.711.230 14.432.769 16.775.964 17.204.416 18.476.850
Presidente Venceslau 270.634 825.309 883.960 947.999 1.208.332 1.776.251 2.256.494
Rancharia 109.771 281.173 261.928 504.611 460.680 778.836 1.072.597
Regente Feij¢ 127.227 310.741 376.197 321.195 433.789 337.694 396.723
Ribeirao dos indios - 18.834 65.310 17.577 42.425 36.415 210.366
Rosana 2.211.697 2.659.873 4.296.829 9.192.465 13.761.624 7.708.819 9.430.321
Sagres 7.051 19.205 18.703 19.907 42.860 21.645 19.240
Salmouréo 3.854 21.502 20.849 17.798 23.674 17.974 32.987
Sandovalina 953.876 530.198 2.476.025 565.086 43.110 44.428 93.676
Santa Mercedes 3.823 29.139 31.990 28.991 37.262 29.135 50.744
Santo Anastacio 119.424 433.636 477.552 515.653 539.041 592.393 696.801
Santo Expedito 2.337 13.988 15171 19.485 27.545 28.725 30.998
S&0 Jodo do Pau D' alho 12.078 18.165 44,637 19.504 23.737 19.403 25.085
Taciba 10.041 26.976 35.504 40.995 51.045 79.748 139.325
Tarabai 26.083 39.066 52.912 62.031 72.364 48.680 101.587
Teodoro Sampaio 131.031 267.026 618.750 399.667 357.029 322,978 266.910
Tupi Paulista 136.854 229.670 273.026 265.371 361.956 395.107 482.232

* Ano base de apuragao: 1994, 1995, 1996, 1997, 1998, 1999, e 2000 (em milhdes de reais).

Il - Receita Tributaria Propria do ano base expressa em CR$.

Fontes: Delegacia da Receita Federal de Presidente Prudente, Receita Federal (www.receita.fazenda.gov.br)
Obs: Informagdes sistematizadas pela autora.

Levando-se em consideragdo o crescimento das economias dos municipios pertencentes a
102. RA de PP, pode-se avaliar um pouco da influéncia desses investimentos industriais, a partir de 1995,
de acordo com alguns indices de participagdo, apresentados anteriormente, fornecidos pela Delegacia da
Receita Federal de Presidente Prudente. Os municipios que mais se sobressaem correspondem aos
municipios sedes de regido de governo (RG): Adamantina, Dracena e Presidente Prudente, que
apresentam os maiores indices de Valor Adicionado (VA), crescentes nos ultimos anos, principalmente no
final da década 1990 (98-99) e inicio de 2000.

No caso desses municipios-sede e dos demais municipios da RA de PP que se destacaram
em crescimento do Valor Adicionado, ha correspondéncia com aqueles que mais receberam
investimentos industriais, representados pela instalagédo de novas unidades industriais nos ultimos dez
anos da década de 1990, como foi 0 caso dos municipios de Alvares Machado, Osvaldo Cruz, Paraguagu
Paulista, Pirapozinho, Presidente Prudente entre outros, € isso se reflete também em outros indices como
os referentes a participacdo na geracdo de ICMS e no PIB regional, apresentadas nas tabelas 9 e 10,
respectivamente:



122

Tabela 9
102, RA de Presidente Prudente
Arrecadacéo Bruta Anual de ICMS Por Municipio

1995 —2000
MUNICIPIO Indices de 1995 Indices de 1996 Indices de 1997 Indices de 1998 Indices de 1999 Indices de 2000
Adamantina 2.776.306,10 2.833.094,55 2.357.494,61 2.188.805,34 2.426.729,58 2.618.534,48
Flérida Paulista 518.728,70 574.634,41 242.957,77 185.658,80 184.508,39 1.916.351,53
Indbia Paulista 616.645,29 594.276,13 710.268,85 838.615,27 745.045,52 749.255,81
Lucélia 1.047.901,95 1.079.534,27 928.992,61 858.132,46 1.554.863,05 5.976.671,00
Maridpolis 82.895,65 51.149,92 21.875,53 13.397,21 10.836,85 41.644,82
Osvaldo Cruz 2.533.951,94 2.517.137,10 2.082.544,86 1.779.991,55 1.455.434,92 2.228.961,55
Parapua 972.477,09 918.444,78 888.412,41 621.521,14 549.967,74 1.187.445,17
Pracinha 14.687,32 3.307,65 1.356,11 2.120,75 6.626,42 5.545,02
Rindpolis 376.997,13 390.988,74 260.915,16 225.128,15 153.255,68 129.485,15
Sagres 56.327,60 46.105,98 23.264,35 7.366,78 8.564,64 25.937,43
Salmourdo 136.396,09 107.310,79 46.153,33 34.051,01 35.073,61 26.569,43
Total IF-Adamantina 9.133.314,86 9.115.984,32 7.564.235,59 6.754.788,46 7.503.237,67 15.261.040,14
Dracena 3.262.867,08 3.148.249,82 3.479.986,85 3.254.542,47 2.876.799,13 2.904.631,87
Flora Rica 73.724,41 55.942,87 5.068,57 5.488,48 5.334,48 3.044,50
Irapuru 213.421,25 200.674,90 122.416,84 144.113,66 94.634,77 118.385,66
Jungueiropolis 700.455,03 675.735,73 941.208,66 1.482.007,93 1.914.345,12 1.716.646,55
Monte Castelo 187.268,27 175.825,62 162.932,08 155.349,80 115.296,21 98.526,17
Nova Guataporanga 29.931,29 33.947,69 34.181,79 39.169,39 30.841,67 19.819,61
Ouro Verde 265.355,49 179.977,30 123.523,44 127.989,86 103.595,88 150.736,25
Pacaembu 536.590,65 1.710.856,48 475.379,43 393.492,65 372.331,27 354.638,75
Panorama 704.411,72 892.555,89 917.549,50 1.467.404,18 866.406,47 1.091.306,54
Paulicéia 292.652,27 293.501,54 267.238,20 362.181,01 232.200,33 293.629,82
S.J.PauD' alho 66.107,34 35.305,71 18.885,60 29.008,68 36.958,93 23.753,22
Sta Mercedes 101.591,15 61.395,50 22.446,93 44.434,69 26.541,69 73.057,00
Tupi Paulista 944.220,82 912.056,61 837.856,17 643.019,56 433.366,48 592.031,23
Total IF-Dracena 7.378.596,77 8.376.025,66 7.408.674,06 8.148.202,36 6.736.321,16 7.085.568,42
Alfredo Marcondes 52.663,04 49.398,72 33.704,84 27.953,29 45513,10 31.683,36
Alvares Machado 1.017.154,41 1.108.521,23 717.991,10 586.437,72 568.736,95 664.912,47
Emiliandpolis 34.914,31 40.269,22 20.959,16 20.500,12 25.870,44 23.485,35
Estrela do Norte 104.240,18 56.528,42 25.416,33 47.628,22 27.248,68 35.380,76
Narandiba 319.637,89 145.736,71 66.610,86 60.125,80 133.441,47 183.938,18
Pirapozinho 2.839.812,49 5.638.705,95 6.139.947,25 6.440.939,73 10.948.959,37 6.036.803,28
Pres.Bemardes 507.689,25 696.351,79 367.566,15 410.647,45 309.403,35 362.160,06
Pres.Prudente 68.126.427,84 40.351.344,35 41.082.130,75 35.960.100,01 32.783.328,72 41.818.901,67
Sandovalina 314.750,61 160.410,98 19.694,37 25.658,94 16.964,93 30.167,32
Sto Expedito 35.292,34 39.311,75 25.120,28 11.894,18 20.011,85 28.132,58
Tarabai 331.722,09 118.233,40 117.392,59 119.882,44 95.205,70 125.772,60
Total IF - P.Prudente 73.684.304,45 59.246.184,05 48.616.533,68 43.711.767,90 45.218.828,62 49.872.759,30
Caiua 300.092,59 130.045,91 41.698,37 49.547,53 24.328,48 29.665,70
Euclides Da C.Pta 313.140,87 179.179,19 114.694,93 106.049,86 122.245,20 125.267,38
Maraba Paulista 398.235,18 226.195,12 36.386,64 132.646,79 22.038,12 47.014,85
Mte Paranapanema 722.825,86 525.267,66 296.047,02 280.808,71 217.325,61 304.338,37
Piquerobi 294.186,16 193.388,22 75.284,76 32.642,74 11.894,47 60.473,79
Pres. Epitacio 2.383.279,82 2.478.105,51 1.660.547,77 1.570.641,16 1.663.319,00 2.287.199,68
Pres.Venceslau 1.891.256,02 1.939.854,07 1.852.661,86 2.033.334,97 1.639.997,61 1.429.191,70
Ribeirdo dos indios 0,00 3.757,91 9.410,54 11.198,72 9.320,47 7.858,71
Rosana 691.219,89 594.662,92 615.894,71 795.449,61 583.100,12 585.324,29
Santo Anastécio 1.063.468,82 957.569,68 1.011.551,54 603.634,59 550.903,44 551.725,67
Teodoro Sampaio 1.000.860,62 880.819,01 734.613,07 790.067,57 616.742,27 832.957,42
Total IF- P.Venceslau 9.058.565,83 8.108.845,20 6.448.791,21 6.406.022,25 5.243.889,18 5.956.679,19
Anhumas 223.921,85 107.247,68 63.711,70 132.155,84 133.386,69 80.967,85
Caiabu 67.967,39 70.342,32 24.905,42 22.320,83 26.818,45 227.083,30
lepé 719.837,45 302.703,91 165.426,28 138.765,26 150.165,57 152.481,34
Indiana 139.353,68 168.944,01 228.143,98 267.439,06 213.244,97 174.470,16
Jodo Ramalho 123.992,26 153.432,19 56.163,01 60.233,96 57.227,20 49.136,60
Martinépolis 1.006.258,62 993.859,05 779.703,45 766.878,84 1.401.580,20 1.635.336,96
Nantes 0,00 15.122,40 15.971,20 22.025,35 18.949,10 11.445,70
Rancharia 2.460.216,04 2.685.771,26 2.084.902,62 1.768.945,35 1.307.807,67 2.336.415,22
Regente Feijé 3.650.119,14 3.159.913,82 4.286.144,09 4.570.269,28 5.488.830,64 5.518.392,23
Taciba 473.649,16 463.031,23 267.903,58 147.607,07 87.650,69 219.435,72
Total IF- Rancharia 8.865.315,59 8.120.367,87 7.972.975,33 7.896.640,84 8.858.842,73 10.178.081,78
Total da DRT/10 108.120.097,50 92.967.407,10 78.011.209,87 72.917.421,81 73.561.119,36 88.354.128,83

Moeda: Valores Nominais em reais - R$ -  Obs: Indices organizados pela autora.
Fonte: Delegacia Regional Tributdria de Presidente Prudente - Relatério Comparativo da Arrecadacéao de ICMS (100%)

Mesmo que ndo se tenha a informacéo de que esses investimentos industriais ocorreram
num mesmo ano nestes municipios, pode-se depreender que 0s maiores crescimentos verificados
(mesmo reconhecendo-se que eles estdo bem aquém do que se poderia esperar, se houvesse mais

empenho das esferas governamentais®) se acumulam nos ultimos anos e, conseqliéncia ou nao, tais

9 Na realidade, o que observamos no conjunto das cidades é que, independente de um grupo ter apresentado piores indicadores em relagéo ao
outro, e 0 mesmo pode ser observado em relagéo a regido como um todo, ha uma piora generalizada na qualidade da gestao financeira. O que
ocorre é que as prefeituras® desses municipios n@o estdo conseguindo dar vazao a demanda econdmica, e conseqiientemente estéo piorando
sua gestéo, apresentando um orcamento que esta deslocando receitas de investimento para bens de consumo e salarios.
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crescimentos também se refletem em outros indices, para 0 mesmo periodo, como pode ser observado
nas tabelas 9 e 10.

Essa tendéncia se reafirma quando levamos em conta a participagao fiscal - geragéo de
ICMS™ - de acordo ainda com dados fornecidos pela Delegacia Regional da Receita Federal de
Presidente Prudente. A Tabela 9 mostra a relagdo média do ICMS como tributo que teve expressivo
crescimento para as categorias de municipios, entre 1995 e 2000.A distribuicdo da quota-parte do ICMS,
imposto estadual, é considerada um indicador da base econdmica local, tendo em vista que um quarto da
arrecadacdo deste imposto ¢ distribuido com base no valor agregado gerado pelos setores econémicos
do municipio.

Esses crescimentos, pds-investimentos industriais (1995), observados nos indicadores
apresentados anteriormente (tabela 4, ver pagina 104), também podem ser verificados para os casos de
municipios que se encontram fora da 102. RA de Presidente Prudente, como alguns incorporados a esta
pesquisa'’, que apresentam aumento da participagdo de seus indices, conforme as tabelas 10 e 11, logo
a sequir:

Tabela 10

Municipios fora da 102. RA de Presidente Prudente
Produto Interno Bruto Municipal, participagdo no Estado de Sao Paulo

1970 — 1996
Municipios 1970 1975 1980 1985 1990 1996
us$ Us$ Us$ us$ us$ USs$
Assis 162.674.995 228.098.068 362.237.382 314.857.247 369.733.784 445.413.200
Candido Mota 48.704.701 77.130.223 65.330.102 79.006.846 80.013.339 130.686.678
Maracai 24.894.481 49.419.851 61.698.234 74.340.977 59.273.830 102.199.402
Palmital 47.764.183 52.935.453 69.317.991 74.145.833 74.218.515 141.832.331
Parapua 20.079.542 43.584.262 44.722.457 47.361.111 43.855.589 58.855.690
Quata 27.950.342 37.871.527 22.327.703 28.245.120 44.270.517 66.635.832
Rinépolis 26.210.758 40.272.992 42.973.132 52.642.147 172.031.811 268.650.952
Taruma - - - - 68.124.878

-em US$ de 1998

Obs: O municipio de Nantes, neste periodo ainda era distrito.

FONTES: Dados bésicos: IBGE (www.ibge.gov.br) e IPEA (www.ipea.gov.br)
Obs: Informagdes sistematizadas pela autora.

Na maioria dos municipios apresentados na tabela 10 o PIB alcangou maiores cifras a partir
de 1990 (excetuando-se Maracai) e em alguns casos como dos municipios de Maracai, Palmital e
Rindpolis, dobrou sua participagéo ou entdo houve superagéo de alguns, como o caso de Taruma que
nem apresentava uma participagao significativa nos anos anteriores, e que ultrapassou os indices de
Parapud e Quata em 1996. Ja o VA (tabela 11) em anos mais recentes demonstra que a participagéo
desse indice nos mesmos municipios também conheceram um crescimento significativo (excetuando-se
Parapud), aumentando sua contribuicdo na regido a qual pertencem:

Tabela 11

10|CMS é a sigla que identifica o Imposto sobre Operagdes relativas a Circulagéo de Mercadorias e sobre Prestagdes de Servigos de Transporte
Interestadual e Intermunicipal e de Comunicag&o. E um imposto que cada um dos Estados e o Distrito Federal podem instituir, como determina a
Constituicao Federal de 1988. Nestas condicdes, reflete a base tributéria municipal, que deveria ser melhor explorada pelo ISS no dmbito do
municipio.

1 Estes municipios foram incorporados a andlise por estarem no cadastro das industrias associadas a FIESP/CIESP que foi cedido pela regional
de Presidente Prudente, dos quais também obteve-se cadastro das Prefeituras Municipais e informagdes de algumas indUstrias instaladas.
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Municipios fora da 102. RA de Presidente Prudente
IPM - Indice de Participagdo dos Municipios no VA - Valor Adicionado

1993 2000
Valor Valor Valor Valor Valor Valor
Municipios Adicionado Adicionado Adicionado Adicionado Adicionado Adicionado
(R$) * - 1995 (R$) * - 1996 (R$) * - 1997 (R$) * - 1998 (R$) * - 1999 (R$) * 2000
Total do Estado  138.710.742.711  162.433.990.674  177.776.935.233  182.045.894.677  200.916.150.656  237.908.124.899
Assis 126.880.210 120.273.303 138.255.754 162.817.335 200.742.509 214.178.150
Céndido Mota 65.386.814 89.392.973 105.390.675 93.702.772 117.373.582 124.016.396
Maracai 72.015.482 57.629.037 82.234.755 84.926.031 76.678.029 99.951.698
Palmital 28.643.867 63.825.919 78.556.923 81.559.113 104.585.092 101.078.837
Parapud 46.302.782 37.015.632 51.243.127 36.962.895 40.442.243 36.977.185
Quata 42.791.230 48.071.741 51.409.202 51.109.299 46.198.363 74.953.749
Rindpolis 10.339.701 11.686.566 16.109.209 13.637.990 16.257.062 15.702.511
Taruma 90.917.761 98.431.429 96.084.830 116.832.026 96.778.983 105.996.940

Ano base de apuragao: 1995, 1996, 1997, 1998, 1999, e 2000

| - Valor adicionado do ano base expresso em CR$.

Fontes: Delegacia da Receita Federal de Presidente Prudente, Receita Federal (www.receita.fazenda.gov.br)
Obs: Informagdes sistematizadas pela autora.

Como no caso dos municipios da 102 RA de Presidente Prudente, todos esses municipios
de acordo com a Tabela 12 também nédo possuem participacao significativa de sua economia no Estado,
j& que nenhum alcangou uma parcela de participagao superior a 0,12%:

Tabela 12
Municipios fora da 102. RA de Presidente Prudente

IPM - Indice de Participag&o dos Municipios
Percentual de Participacéo

1993 - 2000
Indice Indice Indice Indice Indice Indice
Municipios Perc_e_ntua! de Per(_:e_ntua_l de Perpe;ntua_{l de Per_cgntua_nl de Per_ce_;ntua_{l de Per_cgntua_nl de
Participagdo *  Participagéo *- Participagao * - Participagao * - Participagao * - Participagao * -
- 1995 1996 1997 1998 1999 2000
Total do Estado 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00
Assis 0,11 0,10 0,10 0,10 0,12 0,12
Candido Mota 0,05 0,06 0,07 0,07 0,07 0,07
Maracai 0,06 0,05 0,05 0,05 0,05 0,05
Palmital 0,02 0,05 0,05 0,05 0,06 0,06
Parapud 0,05 0,03 0,03 0,03 0,02 0,02
Quata 0,04 0,03 0,03 0,03 0,03 0,03
Rindpolis 0,01 0,02 0,01 0,01 0,01 0,01
Taruma 0,07 0,06 0,05 0,05 0,05 0,04

Ano base de apuracao: 1995, 1996, 1997, 1998, 1999, e 2000

I - Os indices de cada ano base de apuragao séo aplicados para realizagéo de repasses dois anos apds o ano base.
Fontes: Delegacia da Receita Federal de Presidente Prudente, Receita Federal (www.receita.fazenda.gov.br)

Obs: Informagdes sistematizadas pela autora.

Apesar da pouca participagdo da regido em estudo é importante salientar que se encontra
inserida no interior de S&o Paulo, parcela do territério que é hoje o destino de metade das intengdes de
investimentos industriais divulgados em 2001 para todo o Estado, segundo pesquisa da consultoria
Simonsen Associados e, 0s recursos atingem “US$ 16 bilhdes a serem investidos nos préximos anos em

regides com boa infra-estrutura, méo-de-obra qualificada e empresas que estdo se remodelando para continuarem

competitivas no mercado mundial2”. (p.8)

12 Desse valor, 14% concentram-se no municipio de Campinas, afirma Maria Angela Conrado da Simonsen Associados, em artigo publicado no
jornal O Estado de Séo Paulo, em 11/03/2001. “O porcentual é idéntico ao registrado para Santo André, S&o Bernardo do Campo e Sao Caetano,
juntos. Além do pdlo tecnolégico de Campinas, cidades préximas como Indaiatuba, Mogi Mirim, Americana e Hortolandia também se destacam
entre as que mais devem receber recursos. A segunda regido de maior destaque é a do Vale do Paraiba. Os investimentos estéo voltados
principalmente para o setor de servicos, de tecnologia em telecomunicagdes e a abertura de hipermercados e shoppings”.
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Segundo Zimmermann'3 (2001), o crescimento do investimento privado no interior foi um
dos fatores que mais colaboraram para que a transferéncia do Imposto sobre Circulagdo de Mercadorias
e Servicos (ICMS) para os municipios paulistas subisse de cerca de R$ 2,5 bilhdes em 1988 para algo
em torno de R$ 4 bilhdes em 2000. Zimmermann acrescenta, no entanto, que esse quadro ndo significou
um processo de desindustrializacdo da Grande S&o Paulo, pois foram as empresas que tiveram
necessidade de construir prédios novos, durante a década, que optaram pelo interior.

Dessa forma, verifica-se que oportunidades de investimentos industriais vem sendo criadas
nos ultimos anos, e regides como a 102 RA de Presidente Prudente, ainda usufruem muito pouco destas
iniciativas. Todavia, encontram-se em regibes como esta algumas dindmicas que precisam ser
averiguadas, na tentativa de desvendar um pouco do que existe de um peculiar potencial.

6.2- O Oeste do Estado de Sao Paulo: a regido de Presidente Prudente

Para um melhor entendimento destes elementos que foram apresentados anteriormente, no
entanto, faz-se necessario buscar, por sua vez, um entendimento de um pouco de como se deu o
desenvolvimento econdmico desta regido.

A 102. RA de Presidente Prudente abrange uma porgao territorial de povoamento recente
cuja natureza foi profundamente marcada, desde os seus primordios, por conflitos fundiarios agrarios
gerados e acirrados principalmente na atualidade, pela presenca de grandes fazendas (muitas
improdutivas - apenas reserva de valor) e pequenas propriedades descapitalizadas de subsisténcia™ e a
formacdo de invernadas (com a expansdo da pecudria bovina), numa regido com grande quantidade de
terras devolutas ociosas (sujeitas a grilagem, desde o inicio de sua ocupagao).

Em meio a estas condicBes, ha a “instalagio, na segunda metade da década de setenta, da destilaria de
alcool Alcidia e inicio das construgdes de trés usinas hidrelétricas (Porto Primavera, no rio Parand, Rosana e Taquarugu, no rio
Paranapanema’, destacando-se a unidade de Primavera instalada na regido, que apesar de gerar muitos
empregos no inicio de sua implantacdo, trouxe graves impactos ambientais para diversidade natural
(fauna e flora) com inundagd@o de grandes dreas para a formagdo de lagos. Além disso, acarretou de
sérios impactos sociais com o deslocamento das populagdes ribeirinhas e, “as demissées em massa da CESP e
empreiteiras, com o fim dessas obras”, corroboraram para alimentar “a situagao critica anterior”, contribuido para as
iniciativas populares de ocupagbes de terras de grandes fazendas, como a agdo dos sem - terra,
liderados pelo MST'5, forcando mudancgas na estrutura de distribuicdo das terras na regido. (Fernandes,
1996, p. 159)

18 Gustavo Zimmermann, professor da Universidade Estadual de Campinas (Unicamp), especialista em finangas publicas do Nucleo de Estudos
Sociais, Urbanos e Regionais do Instituto de Economia, reforca esta tendéncia no artigo publicado no Jomal O Estado de S&o Paulo em
11/03/2001.

14 Nas Ultimas décadas “o capitalismo desenvolveu-se mais rapidamente no campo e expulsou os trabalhadores da terra obrigando os
agricultores a vender ou entregar a terra para 0s bancos ou para os ricos fazendeiros e ir procurar emprego na cidade. Ou entdo ficar na roca,
mas trabalhando nas terras dos outros”. (MST. Construindo o Caminho, p. 42)

15 O MST - Movimento de Trabalhadores Sem-Terra, constituido por “posseiros, atingidos por barragens, assalariados e trabalhadores sem-terra,
béias-frias, desempregados rurais, arrendatarios contra a grilagem, expropriagdo e exploragéo verificadas em regies como o extremo-oeste
paulista, nas [egiées da Alta Noroeste, Alta Sorocabana, Araraquara, Campinas, Campos de Itapetininga até a baixada do Ribeira”. (Femandes,
1996, p. 95). E um importante movimento social que surgiu no final da década de 70, ainda no periodo do militarismo e que, atualmente, assumiu
importancia nacional, tornando-se a principal forma de “organizacao social na luta pela terra e na luta pela reforma agréria, em quase todo o
Brasil, com ocupacdes espalhadas por 22 estados”. (Fernandes, 1996, p. 40).
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A partir de 1930, quando setor industrial passa a ser o pélo dindmico da acumulagdo
capitalista no Brasil, iniciam-se os ciclos internos da economia brasileira, que alternam momentos de
expansdo e de crise. Nesse contexto, na segunda década do século XX, o municipio de Presidente
Prudente comeca a se articular nas zonas pioneiras do “oeste paulista’, como desdobramento da
expansdo da cafeicultura, incentivada pela politica econdmica do governo e pelo mercado internacional
favoravel.

A regido do Oeste Paulista tem sua origem associada a economia cafeeira e 0s recursos
dela advindos possibilitaram o surgimento da industria no Estado de S&o Paulo, ou seja, marcada pelo
avango do desenvolvimento da industria no interior do Estado, a expansdo da economia agro-exportadora
cafeeira, impulsionou a ocupagéo da regido e a formagao e desenvolvimento de varias cidades, inclusive
da sua cidade principal: Presidente Prudente. No entanto, o café ndo se constituiu numa fonte
significativa de recursos econdmicos a implementagdo da industria na regido. (Dundes, 1998)

Prova disso, estd na propria historia da industria local em Presidente Prudente e regiao’®,
profundamente marcada a partir de 1930 pela instalagdo de empresas estrangeiras, para o
beneficiamento e processamento da grande producéo de algodao e de amendoim na regido. O aumento
da demanda externa por esses produtos foi condicionado pela situacdo imposta pela Segunda Guerra
Mundial. Neste contexto, a industria surge rigorosamente ligada as necessidades de beneficiamento e
processamento dos produtos provindos das atividades principais, oferecendo subsidios as atividades
agricolas existentes.

Um fator importante a salientar neste contexto foi a propagacdo da ideologia
desenvolvimentista (Dundes, 1998) que objetivava consolidar a hegemonia da burguesia industrial,
afirmando a superioridade da industria em relagdo a agricultura, fazendo a apologia da mecanizagdo de
toda a producéo.

Isso se reflete na maneira como a crise capitalista é vista na cidade até hoje, ou seja, é
sinbnimo da falta de novas industrias. Pouco se fala na queda brutal da producdo agricola e na
estagnacdo do comercio, quando se apontam os caminhos para o desenvolvimento da cidade. A solugéo
para 0s “problemas urbanos” é colocada pelos meios formadores de opinido (midia e governantes e
capital privado) como passando, necessariamente, pela vinda de novas industrias para a regido. Quais as
potencialidades e as reais possibilidades do desenvolvimento industrial da cidade na conjuntura atual,
portanto, ainda sdo temas importantes a serem discutidos.

Esse discurso atinge todas as regides do Estado de Sao Paulo, onde a industrializagao foi
se processando desigualmente nas diferentes regiées que o compdem e, se manifestou em Presidente
Prudente, a partir da década de 1960, quando suas liderangas politicas e econdmicas, defenderam a

16 “No inicio era o algod&o. Tingia de branco os campos, alimentava as maquinas de grandes indistrias como a Sanbra, Matarazzo, Anderson &
Clayton, Irmaos Esteves e Saad, atraia levas de nordestinos muito antes do surto de industrializagao das metrépoles do S‘udeste, e forjava o
aparecimento de cidades na regido em que o extremo-oeste de Sdo Paulo avanga entre o Parand e o Mato Grosso do Sul. A medida em que a
cultura deslocava a fronteira agricola em busca de solos ainda ndo esgotados, o gado reconstruia a riqueza do final dos anos 50, e hoje 2,2
milhdes de cabecas fazem de Presidente Prudente a sede do maior rebanho bovino do estado.” (Moraes, 2000)
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elaboragdo e implantagdo de politicas publicas de desenvolvimento econdmico, especialmente
direcionadas para a industrializagao.

Entretanto, estas iniciativas “foram mais importantes como estratégias de campanhas eleitorais, do que
propriamente como estratégias de elaboragdes dessas politicas’, na medida que resultaram da convergéncia dos
discursos do poder politico municipal (composto por politicos populistas) € dos empresarios locais, que
propagaram a ideologia desenvolvimentista nacional “de incentivo ao desenvolvimento industrial municipal,
desenvolvimento que ndo ocorre, mesmo com a manutengdo desse discurso até a presente década’, j4 que Serviu para
sustentar as promessas de palanque das campanhas eleitorais da época. (Dundes, 1998, p. 46)

Na década de 1970, o processo de interiorizagdo do desenvolvimento industrial foi
possibilitado pela intensificagdo do processo de modernizagéo da agricultura paulista, com a agroindustria
ocupando espacos significativos no mercado internacional, com o aumento da exportagcdo de sucos
citricos, soja e derivados de carne, e também pelo aumento das exportagdes nacionais de produtos de
bens de consumo ndo-duraveis e de méaquinas e equipamentos industriais, entre outros. (Negri, 1988)

As primeiras industrias do municipio tiveram forte ligagdo com a atividade agricola,
principalmente com a produgdo de café e algoddo. A diversificagao agricola e a expanséo da agricultura
moderna para outras areas, a perda da fertilidade do solo e o novo papel destinado a regido na divisdo
territorial do trabalho produzida pela fase de substituicdo de importagGes que se inicia na década de 50,
vao romper essa ligagdo, levando num momento inicial a uma significativa perda do dinamismo.

Esse dinamismo retorna em parte na década de 80, sob novas bases, e ligado ao processo
de urbanizagdo e a ocupagéo do Centro-Oeste do pais. O processo industrial que se desenvolveu na
regido e cujos rumos apenas comegam a ser tragados, se desenham numa conjuntura de crise nacional e
mundial do capitalismo.

No caso especifico da regido de Presidente Prudente, nas ultimas décadas, diferente do que
vem ocorrendo em regides como Bauru e Marilia (Mourdo, 1994), observa-se um refluxo de capital
industrial externo e, a partir de tal processo, acentuou-se a fragilizagéo do setor. Neste processo, “a

industria local surgiu com um papel exclusivamente subsididrio das atividades produtivas primérias, e com um carater de

complementagdo da economia local, atendendo, em pequena escala, a um mercado restrito. E, esta caracteristica, a partir do

final da década de 80, foi reforcada pelo fechamento das Ultimas indUstrias de capital externo”. (Dundes, 1988, p. 60 e
Hespanhol, 1992) E a tendéncia que se desenha para a regido como pode ser evidenciado com o caso
de Presidente Prudente e o seu processo de (des) industrializacdo, apesar da posicao privilegiada como
sede da regido.

6.2.1- Caracterizac@o da Regido de Presidente Prudente

Um importante relatdrio elaborado pelo SEBRAE (Relatério de Pesquisa SEBRAE — Perfil
Econdmico Regional: regides selecionadas do Estado de SP, 1998) procura apresentar perfis detalhados
para as R. G. do Estado de Sao Paulo, entre eles o perfil da R. G de Presidente Prudente, como
apresentado no quadro 17:



Quadro 17

Perfil Econémico da RG de Presidente Prudente, segundo o SEBRAE

1998

AGROPECUARIA
Empregados Estabelecimentos
principais classes CNAE % na RG QL®  |principais classes CNAE % na RG QL®
1 cria.bovinos 3,3 14,3 1 cria.bovinos 93 82
2 cult.cana 3.1 24 2 prod.mista:lav/pec 8,4 2,7
3 prod.mista:lav/pec 2,4 26 3 ativ.serv.pecudria 1,4 6,7
4 cria.aves 0,6 22 4 ativ.serv.agricola 0,5 05
5 ativ.serv.pecudria 0,5 10,1 5 cria.aves 0,2 09
6 expl.florestal 0,2 39 6 cult.cana 0,2 05
(I)  TOTAL AGROPECUARIA 10,6 22 () TOTAL AGROPECUARIA 20,7 26
INDUSTRIA
Empregados Estabelecimentos
principais divisées CNAE % na RG QL®  |principais divisées CNAE % na RG QL®
1 ind.const.civil 10,6 1,9 1 ind.const.civil 4,0 1,0
2 ind.alim.beb. 10,0 24 2 ind.alim.beb. 1,7 1,2
3 eletr.gas.agua 1,5 20 3 ind.moéveis 1,0 09
4 ind.couro 1,5 1,1 4 ind.vestudrio 0,9 04
5 ind.vestuario 1,1 0,5 5 ind.min.ndo-metal. 0,8 09
6 capta.purif.agua 1,0 23 6 ind.metal.ndo-equip. 0,7 0,6
(1) TOTAL INDUSTRIA 33,0 0,8 (') TOTAL INDUSTRIA 13,2 0,7
COMERCIO
Empregados Estabelecimentos
principais classes CNAE % na RG QL®  |principais classes CNAE % na RG aQL®
1 pecas p/veiculos 2,1 3,1 1 var.vestudrio 4,4 1,2
2 var.diversos 1,9 1,5 2 var.diversos 4,4 1,0
3 var.vestudrio 1,9 1,6 3 var.mat.constr. 33 1,2
4 var.mat.constr. 1,8 1,7 4 prod.farma/perfum 2,6 1,1
5 atac.var.veiculos 1,5 1,8 5 pegas p/veiculos 2,6 1,6
6 supermercados 1,1 0,7 6 minimercados 23 1,4
(1) TOTAL COMERCIO 23,1 1,4 (') TOTAL COMERCIO 37,9 1,0
SERVICOS @
Empregados Estabelecimentos
principais divisées CNAE % na RG QL®  |principais divisées CNAE % na RG aL®
1 transp.terrestre 6,8 1,4 1 salde/serv.sociais 43 1,1
2 saude/serv.sociais 5,1 1,3 2 serv.prest.as empr. 4,0 07
3 interm.financeira 3,3 1,0 3 aloj./alimentagdo 3,5 0,7
4 serv.prest.as empr. 2,7 03 4 transp.terrestre 2,9 1,3
5 aloj./alimentagdo 25 09 5 ativ.associativas 25 1,4
6 ativ.associativas 1,6 1,1 6 ativ.imobilidrias 1,6 0,3
(IV): ' TOTAL SERVICOS 27,7 0,8 (IV'): TOTAL SERVICOS 25,3 08
(V) IGNORADOS 5,5 - (V') IGNORADOS 2,8 -
TOTAL GERAL(I+1IH+IV+V) 100,0 - TOTAL GERAL(F+II'+1IF+1V'+V") 100,0 -

Fonte: RAIS/94 - Ministério do Trabalho.

) Municipios da RG de Presidente Prudente: Alfredo Marcondes, Alvares Machado, Anhumas, Caiabu, Caiua, Emilianapolis,
Estrela do Norte, Euclides da Cunha Paulista, lepé, Indiana, Maraba Paulista, Martinépolis, Mirante do Paranapanema, Narandiba,
Piquerobi, Pirapozinho, Presidente Bernardes, Presidente Epitacio, Presidente Prudente, Presidente Venceslau, Rancharia,

Regente Feij6, Rosana, Sandovalina, Santo Anastécio, Santo Expedito, Taciba, Tarabai e Teodoro Sampaio.

@ Quoficiente de Localizagdo de Empregados= (% empregados do setor na RG + % empregados do setor no Estado de SP).

® Quoficiente de Localizagdo de Estabelecimentos= (% estab. do setor na RG + % estab. do setor no Estado de SP).

“ Exclusive Servicos de Administracao Publica.

Segundo os critérios adotados nessa andlise,
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“na Regido de Governo de Presidente Prudente a industria responde por 33% dos empregados formais
da regido. Sao destaques as indistrias da construgéo civil (10,6% dos empregados da regido) e de alimentos e
bebidas (10%). Estas industrias e aquelas relativas & producéo e distribuicdo de eletricidade, gés e dgua tem
uma participag@o no nivel de emprego da regido bem superior a média destas atividades no Estado de S&o
Paulo (QL de empregados entre 1,9 e 2,4), denotando certa especializag@o nestas atividades. Outra indUstria
importante nesta regido é a inddstria do couro (1,5% dos empregados da regido).” (p. 11)
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Quanto ao setor de servigos no qual se encontram 27,7% dos empregados da regiéo, estao
“aqueles vinculados aos transportes terrestres e a sadde s&o 0s mais expressivos na geragao de empregos, com 6,8% e 5,1%
dos empregados da regido”. No setor do comércio responsavel por 23,1% dos empregados, “o comércio de pegas

para veiculos é o principal destaque (2,1% dos empregados da regido), participagéo 3 vezes superior a média desta mesma

atividade no Estado de S&o Paulo. As demais atividades comerciais varejistas também s&o relevantes nesta regido (produtos
diversos, vestudrio, material de construgéo) ”. (SEBRAE, 1998, p. 12)
A agropecudria é responsavel por 10,6% dos empregados da regido, onde
“[ .. .] a criagdo de bovinos responde por 3,3% do total de empregados da regido, participagdo esta que é 14
vezes maior que a participagdo relativa desta atividade na média do Estado de S&o Paulo. A cultura da cana

(3,4% dos empregados da regido) e as unidades rurais de produgc@o mista (2,4%) também s&o importantes na
regiao”.

As MPEs

“[...] estdo em maior numero nas atividades com maior nimero de estabelecimentos: comercio varejista
(vestuario, material de construgdo, farmacias/perfumarias, autopegas, etc.), servicos (de saude, servigos
prestados as empresas, alojamento e alimentago, etc.), na industria da construgéo civil, de alimentos e bebidas,

de méveis, na criagio de bovinos e nas unidades rurais de uso misto (lavoura/pecudria)’. (SEBRAE, 1998,

p. 12)

Perspectivas para o desenvolvimento econémico da regido também foram dadas pelo
trabalho de pesquisa e de elaboragdo da USP em convénio com o SEBRAE - o PRODER, que se
constituiu estudo cuidadoso sobre informacdes sdcio-econdmicas sobre a regido, apesar de nao trazer
informagdes sobre empresas existentes. Todavia, foi uma iniciativa bastante promissora por seus
objetivos, que abrangiam possibilidades de expansdo para os municipios do Oeste Paulista, por
conseguinte a 102, RA de PP, apontando importantes potenciais/vocagdes para a regido, ao apresentar a
disponibilidade de matéria-prima, mercado regional, transporte e comunicagdo, dgua e energia,
instituicoes financeiras, educagdo, perspectivas de investimentos, sem deixar de mencionar o sério
problema dos poucos incentivos publicos existentes.

O PRODER constituiu-se em mais um importante diagnéstico da regido e evidencia o futuro
do seu desenvolvimento ligado a trés importantes cadeias produtivas da agropecudria: pecudria, algodao
e fruticultura (pecudria/came/leite/derivados/artefatos de couro; algodao/téxtil, café e cana-de-agucar;
moveis, turismo e fruticultura), apontando suas fragilidades. No entanto, em virtude de exemplos
semelhantes, € fundamental muita prudéncia em relagdo a estudos e planos de desenvolvimento
municipal ou regional, como este, feito sobre pesquisas gerais, mas sua contribuicdo é essencial na
medida que trouxe um pouco mais de informagbes sobre esta regido e seu potencial futuro de
desenvolvimento. Um exemplo de lacuna apresentada por este relatério esta em algumas afirmagdes

feitas em suas conclusdes'”:

“A atividade industrial na regido é quase inexistente. Em geral sdo empresas de pequeno porte voltadas
para o processamento de produtos primdrios (agroindustria) ou ao atendimento da demanda local de pequena
dimens&o. Tanto a oferta irregular de produtos agricolas como o baixo nivel de renda na regido desestimulam
novos investimentos industriais. A regido também ndo se notabiliza por qualquer densidade industrial que gere

externalidades a outros investimentos.” (PRODER, 1998, p. 2)

7 PRODER - Programa de Emprego e Renda Regional- Perspectivas para a Micro e Pequena Empresa no Desenvolvimento da Regido
Administrativa de Presidente Prudente . Sumario Executivo. Sdo Paulo: FUNDACE/USP - SEBRAE, 1998.
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O perfil que se pretende construir nesta investigacdo vai além da RG e pretende contribuir
para andlise mais amplas como a do PRODER, todavia, enfoca apenas o setor industrial, na tentativa de
se alcancar uma andlise mais abrangente sobre este setor na R.A de Presidente Prudente, com o intuito
de ter um escopo mais profundo e detalhado.

Para tanto, fez-se necessario abranger todos os municipios pertencentes a essa regido
focalizada, com seus investimentos, participagdes econdmicas (mensuradas a partir da presenca de
empreendimentos industriais instalados, participacdo no PIB, arrecadacdo de ICMS), expostas até o
momento e, uma investigacdo mais particularizada de alguns dos principais empreendimentos industriais
existentes e de suas estratégias empresariais de organizagdo, modernizagdo funcional e atuagdo
territorial e econémica, que serao expostas a seguir.

Todavia, o entendimento das transformagdes que se processam na RA de PP deve passar,
necessariamente, pela compreensdo dos grandes grupos de varidveis que compdem o territorio -
tipologia das tecnologias, dos capitais, da produgdo, do produto, das firmas, instituicdes, intensidade,
qualidade e natureza dos fluxos, captagdo dos circuitos espaciais de producdo, expansdo da
agroindustria, modernizagao da agricultura, entre outros.

O conceito de circuitos espaciais de producdo (Santos, 1988), é usado para substituir os
chamados circuitos regionais, dado que ndo é mais possivel partir de um estudo interno a uma regiéo,
que se encontra com alto grau de especializagcdo e com intimeros fluxos de todos os tipos e diregdes,

mesmo que esta dindmica seja considerada pouco intensa em relagdo as demais regides do Estado.

6.2.1.1- A 102. RA de Presidente Prudente

A 102. RA de Presidente Prudente esta localizada na por¢ao oeste do Estado de S&o Paulo,
entre os estados do Parand e do Mato Grosso do Sul, drea pertencente a Mesorregido da Alta
Sorocabana, e que segundo definicio adotada pelo IBGE, e € composta por trés regides de governo,

abrangendo 53 municipios:

Quadro 18
102. Regi@o Administrativa de Presidente Prudente
Municipios pertencentes

102. Regido Administrativa de Presidente Prudente

Regido de Governo de Adamantina \ Regido de Governo de Dracena
Adamantina Dracena
Flora Rica Junqueirdpolis
Flérida Paulista Monte Castelo
Indbia Paulista Nova Guataporanga
Irapuru Ouro Verde
Lucélia Panorama
Marigpolis Paulicéia

Osvaldo Cruz Santa Mercedes
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Pacaembu Séo Jodo do Pau D’ Alho
Sagres Tupi Paulista
Salmorao

Regido de Governo de Presidente Prudente

Alfredo Marcondes
Alvares Machado
Anhumas
Caiabu
Caiua
Emiliandpolis
Estrela do Norte
Euclides da Cunha Paulista
lepé
Indiana
Jodo Ramalho
Marabé Paulista
Martinépolis
Mirante do Paranapanema
Narandiba
Nantes
Piquerobi
Pirapozinho
Presidente Bernardes
Presidente Epitacio
Presidente Venceslau
Presidente Prudente
Rancharia
Regente Feijo
Ribeirao dos indios
Sandovalina
Rosana
Santo Anastécio
Santo Expedito
Taciba
Tarabai
Teodoro Sampaio

Fonte: SEADE - Perfil Municipal do Estado de Sao Paulo, 1995 e S&o Paulo em Dados (SPD) 1996

A cidade principal da regido, Presidente Prudente, destaca-se no cendrio da economia
regional - devido a fungdo comercial e de prestagao de servigos que exerce - atividades que consolidam o
crescimento e o desenvolvimento da prépria regido. Atualmente o setor industrial, apesar de apresentar
ndmeros que parecem pouco expressivos em nivel estadual, sdo significativos levando-se em conta a
quantidade de estabelecimentos existentes em cada municipio e de grande importancia para o
desenvolvimento urbano-regional, dando mostras de sua relativa vitalidade, mesmo num contexto de
poucas oportunidades de investimentos governamentais em infra-estrutura basica atrativa.

A atividade agropecudria, de forte desempenho na regido, faz o municipio destacar-se no
cenario nacional com 2,2 milhdes de cabecas e tornou Presidente Prudente a sede do maior rebanho

bovino do estado. O abate, principalmente de nelore, gira em torno de 600 mil cabegas/ano e 0.
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processamento de couro assegura ao municipio a posi¢ao de terceiro maior exportador do Pais'8. O que
justifica a construg@o do Pdlo do Couro em que Prudente que terd assisténcia técnica do SENAI. A idéia
que une politicos, pecuaristas e industriais é a de desenvolver tecnologia capaz de aprimorar a
industrializagdo do couro, favorecendo a industria de artefatos: calgados, cintos, além dos promissores
ramos de estofamento mobilidrio e automotivo. “As industrias locais que ja tém produgéo de calcados e selaria terdo
condigdes para crescer, e muitas outras poderdo se instalar’. (Moraes, 1999, p.2)!?

Moraes (1999) afirma que o primeiro passo para concretizar o plano ja foi dado, com
recursos da Prefeitura Municipal e do Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID), a Escola SENAI
de Artefatos e Curtimento de Couro e de Alimentos, com laboratdrios e oficinas que ocupardo 4.624 m2
de drea construida em terreno de 50 mil m2, sera uma referéncia. O diretor Sebastido Roberto de
Andrade explica que, além do ensino, a unidade tera dois outros objetivos essenciais: “Daremos assisténcia
tecnoldgica aos curtumes, para aprimorar a produgdo, e teremos laboratdrio para certificacdo da qualidade, com selo que sera
referéncia para os produtos.” (p. 2)

Agregando-se ao esforgo de revitalizagdo da economia local, o0 SEBRAE de Presidente
Prudente estd embalando a criagdo de duas incubadoras de empresas. E a uni@o das liderangas em
torno do mesmo objetivo j& ensaia uma etapa mais ambiciosa no arremate do processo de verticalizagao
da produgdo: a constituicdo da Fundacéo para Tecnologia do Boi, que devera cuidar de tudo o que se
refere & criagdo do gado?.

Todavia, estas iniciativas de fomento tém que se deparar com um entrave consolidado para
0s municipios pertencentes & 102. RA de Presidente Prudente?' que ndo possuem uma histdria ligada a
expansao das industrias pelo interior paulista, como foi 0 caso de Presidente Prudente, que ao longo dos
Ultimos anos, ao invés de cultivar uma tradicdo no ramo industrial, vem perdendo muitas de suas
principais industrias para outros municipios do Estado e fora deste, paralelamente ao aumento do nimero
de atividades comerciais e de servigos nos espagos intra - urbanos (re) direcionando seu papel, diante
das outras cidades do Estado que estiveram ou que ainda estdo relacionadas a industrializagéo do pais.

5.2.3- Os Setores Econdmicos existentes na regiao

Na 102. RA de Presidente Prudente predominam micro e pequenas empresas, sendo que a
maioria encontra-se ligada a atividades de comércio e servigos, das quais Presidente Prudente devido a
maior concentrag@o dessas fungdes (ver quadro Il em anexo), detém a posi¢éo de centro regional. A

participacdo de maior percentual em nimero de empresas, no conjunto dos setores econémicos da

8 De acordo com a argumentagdo de Moraes no artigo: “Uma nova economia para a regido Oeste” para o Jornal Folha da Regido em 1999.

1e Afirmava o entdo secretdrio do Desenvolvimento Econdmico do Municipio, Kazuo Fukuhara, no artigo de Iria Marly Moraes “Uma nova
economia para a regido Oeste” para 0 Jornal Folha da Regido em 1999.

20 Para o diretor regional do CIESP, Francelino de Souza Magalhaes, a proxima década serd mais dindmica para Presidente Prudente e regiao,
porque todos os setores econdmicos terdo que caminhar, ser aglutinados e trabalhar para os mesmos objetivos.

21 Regiao anteriormente denominada de Alta Sorocabana devido a presenca da Estrada de Ferro Sorocabana, que corria através dos espigdes
do Planalto Ocidental. Os limites geograficos da RA de P. P. compreendem, a leste, o municipio de Assis; a oeste, o rio Parand; ao norte, o rio
Aguapei; e ao sul o rio Paranapanema.
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regido, corresponde ao setor comercial (acima de 35%), seguida dos setores ligados & agropecudria

(27%) e aos servigos (26%), como demonstra o quadro 19 a seguir:

Quadro 19

102. RA de Presidente Prudente

Participagdo no Montante das Empresas Existentes no Setor Econdmico Formal, por porte e/ou nimero de empresas
2000

| Inddstria | % [ Constr. Civil | % | Comércio | % | Servigos | % | Agropecuéria % Total | %
Sub-Totais Indstria Constr. Civil Comércio Servigos Agropecudria Total
0 empregados 125 5,61 194 8,70 827 37,09 464 20,81 620 27,80 2.230 100,00
Ate 4 665 6,29 215 2,03 3.799 3593 2472 23,38 3.423 32,37 10574 100,00
De5a9 226 12,00 75 3,98 730 38,75 594 31,53 259 13,75 1.884 100,00
De10a19 170 18,97 35 3,91 332 37,05 282 31,47 77 8,59 896 100,00
De 20 a 49 91 23,82 15 3,93 97 25,39 154 40,31 25 6,54 382 100,00
De 50a 99 30 25,86 3 2,59 22 18,97 52 4483 9 7,76 116 100,00
De 100 a 249 20 24,39 5 6,10 6 7,32 50 60,98 1 1,22 82 100,00
De 250 a 499 6 20,69 0 0,00 0 0,00 21 72,41 2 6,90 29 100,00
De 500 a 999 3 18,75 2 12,50 0 0,00 9 56,25 2 12,50 16 100,00
1000 ou mais 0 0,00 1 33,33 0 0,00 2 66,67 0 0,00 3 100,00
Sub-Total 1.336 8,24 545 3,36 5.813 3586  4.100 25,29 4.418 27,25  16.212 100,00
Sub-Total * 1.211 8,66 351 2,51 4.986 35,66 3.636 26,00 3.798 27,16 13.982 100,00

* Sub-Total excetuando-se as empresas com 0 empregados
Fonte: MTE — Ministério do Trabalho e do Emprego, RAIS/ESTAB 2000, banco de dados em CD ROOM.

Quanto a geragé@o de empregos formais nestes mesmos setores, destaque maior alcangado
coube as atividades dos setores de servico predominantemente (responsavel por 45% dos postos de
trabalho existentes) e de comércio (21%), dois setores que juntos respondem por mais da metade dos
empregos gerados na regido (76%), seguidos de longe pelo setor industrial (com apenas 17% dos
empregos), conforme informacdes apresentadas no quadro 20, logo abaixo:

Quadro 20

102. RA de Presidente Prudente

Participacdo do Nimero de Empregos nas Empresas do Setor Econdmico Formal, por porte e/ou niimero de empregados
2000

| Inddstria | % | Constr. Civil % [ Comércio | % | Servigos | % | Agropecuéria | % | Total | %
Regido Indstria Constr. Civil Comércio Servicos Agropecudria Total
Ate 4 2.139 1,50 1.017 0,71 10.062 7,07 6.032 424 6.456 454  25.706 18,06
De5a9 3.128 2,19 931 0,65 6.244 4,39 5172 3,63 2.095 1,47 17.565 12,34
De10a19 3.215 2,26 761 0,53 5.765 4,05 4.708 3,31 1.331 0,94 15.780 11,09
De20a49 3.698 2,60 719 0,51 3.929 2,76 5.667 3,98 1.150 0,81 15.163 10,65
De 50a 99 2.878 2,02 380 0,27 1.986 1,40 4.518 3,17 2.901 2,04 12.663 8,90
De 100 a 249 4132 2,90 1.227 0,86 1.442 1,01 10.388 7,30 963 0,68 18.152 12,75
De 250 a 499 2.709 1,90 0 0,00 0 0,00 9.162 6,44 991 0,70 12.862 9,04
De 500 a 999 3.924 2,76 2415 1,70 0 0,00 6.840 4,81 3.312 2,33 16.491 11,59
1000 ou mais 0 0,00 1.858 1,31 0 0,00 6.084 427 0 0,00 7.942 5,58
Sub-Total 25.818 18,14 9.308 6,54 29.428 20,68 58571 41,15 19.199 13,49  142.324 100,00

Fonte: MTE - Ministério do Trabalho e do Emprego, RAIS/ESTAB 2000, banco de dados em CD ROOM.

Nos gréficos 1, 2, 3, 4 e 5 é evidenciada a distribuicdo por setores (servigos, comércio,
industria, construgdo civil e agropecudria) dos estabelecimentos formais existentes, por porte/nimero de
empregados, destacando-se a participagdo majoritdria das MPEs, nestes setores, na regido. A
importancia dos setores do comércio e dos servicos evidenciada nos quadros 19 e 20, por sua vez, é
demonstrada nos graficos 1 e 2, respectivamente.

No gréfico 1 destaque para o setor comercial e o predominio das micro e pequenas
empresas:



Gréfico 1

102 RA de Presidente Prudente, empresas do comércio por porte e no. de estabelecimentos

2000
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Fonte: MTE - Ministério do Trabalho e do Emprego, RAIS/ESTAB 2000, banco de dados em CD ROOM.
Obs: Informagdes sistematizadas pela autora.

Grafico 2

102 RA de Presidente Prudente, empresas de servi¢os por porte e no. de estabelecimentos
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Fonte: MTE - Ministério do Trabalho e do Emprego, RAIS/ESTAB 2000, banco de dados em CD ROOM.
Obs: Informagbes sistematizadas pela autora.
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O gréfico 2 destaca a importancia dos micro-empresas no setor de servicos (com o
predominio de estabelecimentos de 4 empregados) na regido:

No setor industrial, a participagdo das MPEs é também uma constante, a concentracéo

maior nesta categoria se da principalmente para as empresas com até 4 empregados (além da presenca

da categoria de empresas com 0 empregados), conforme quadros 19 e 20, em niimero significativo, o que

evidencia o papel fundamental das micro empresas na regido, que pode ser observado claramente no

grafico 3:



Grafico 3

102 RA de Presidente Prudente, empresas industriais por porte e no. de estabelecimentos
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Fonte: MTE - Ministério do Trabalho e do Emprego, RAIS/ESTAB 2000, banco de dados em CD ROOM.
Obs: Informagdes sistematizadas pela autora.
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As condigdes encontradas pelas empresas na regido também continuam a se configurar

para investimentos em micro e pequenas empresas, tanto nos setores da construgdo civil como da

agropecudria (com participagdo significativa para aquelas com até 49 empregados para a construgao civil

e total concentragdo nas empresas com até 4 empregados, tanto para este setor como para a

agropecudria), empreendimentos que definem uma caracteristica predominante na regido a presenca das

MPEs, como é apresentada nos gréficos 4 e 5, respectivamente:

Grafico 4

102. RA de Presidente Prudente, empresas da construgao civil por porte e no. de estabelecimentos

2000
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Fonte: MTE — Ministério do Trabalho e do Emprego, RAIS/ESTAB 2000, banco de dados em CD ROOM.
Obs: Informagdes sistematizadas pela autora.
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102. RA de Presidente Prudente, empresas da agropecudria por porte e no. de estabelecimentos
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Fonte: MTE - Ministério do Trabalho e do Emprego, RAIS/ESTAB 2000, banco de dados em CD ROOM.
Obs: Informagdes sistematizadas pela autora.
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No setor industrial investigado na 102 R. A. de Presidente Prudente, 10 municipios

destacam-se pelo nimero de empresas industriais existentes em 1999 e 2000: Lucélia (36; 35); Santo
Anastacio (38; 39); Presidente Epitacio (44; 47); Rancharia (45; 49); Osvaldo Cruz (54; 60); Presidente
Venceslau (55; 59); Panorama (71; 77); Dracena (75; 72); Adamantina (85; 96); Presidente Prudente
(339; 335), conforme informagdes apresentadas no quadro-sintese Ill - A, em anexo. Quase todos os 10

municipios tiveram aumento do ndmero de industriais instaladas, excetuando-se Lucélia, Dracena e

Presidente Prudente, que em um ano apresentaram perda de estabelecimentos (faléncia ou

deslocamento alguns empreendimentos para outros municipios e estados). A distribuicdo dos

estabelecimentos industriais em cada um destes municipios, assim como a participagdo majoritaria das

MPEs (até 4 empregados), sdo apresentadas nos graficos 6 a 15, a sequir:

Grafico 6

Municipio de Lucélia, empresas industriais existentes por porte € no. de estabelecimentos
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Fonte: MTE - Ministério do Trabalho e do Emprego, RAIS/ESTAB 2000, banco de dados em CD ROOM.
Obs: Informagdes sistematizadas pela autora.
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Nos gréficos 6 e 7 pode-se observar que os municipios de Lucélia e Santo Anastacio com
35 e 39 estabelecimentos industriais, respectivamente, em sua maioria de pequeno porte (até 4
empregados) em 2000, empregando um total de 1.008 pessoas em Lucélia e apenas 21 pessoas em
Santo Anastéacio, onde no municipio anterior (Lucélia) corresponde a 26,45% e no segundo (Santo
Anastacio) a 6,91% da participagéo do setor industrial na geragéo do emprego formal (ver quadro-sintese
[1Il-B, que apresenta as 21 industrias do municipio de Regente Feijo empregando 645 pessoas).
Gréfico 7

Municipio de Santo Anastécio, empresas industriais existentes por porte e no. de estabelecimentos
2000
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Fonte: MTE — Ministério do Trabalho e do Emprego, RAIS/ESTAB 2000, banco de dados em CD ROOM.
Obs: Informagdes sistematizadas pela autora.

No gréfico 8 é apresentado o municipio de Presidente Epitacio com suas 47 industrias que
empregam 2.607 pessoas, 0 que corresponde a 42,41% dos empregos formais gerados no municipio:
Gréfico 8

Municipio de Presidente Epitacio, empresas industriais existentes por porte € no. de estabelecimentos
2000
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Fonte: MTE - Ministério do Trabalho e do Emprego, RAIS/ESTAB 2000, banco de dados em CD ROOM.
Obs: Informagdes sistematizadas pela autora.
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No gréfico 9 é evidenciada a participacdo das empresas industriais MPEs, além da
participacéo significativa das de maior porte (até 250 a 499 empregados) no municipio de Rancharia, que
conta com 49 industrias que empregam 1.772 pessoas em suas atividades, o que corresponde a 31,63%
do emprego formal:

Gréfico 9

Municipio de Rancharia, empresas industriais existentes por porte e no. de estabelecimentos
2000
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Fonte: MTE — Ministério do Trabalho e do Emprego, RAIS/ESTAB 2000, banco de dados em CD ROOM.
Obs: Informagdes sistematizadas pela autora.

O gréfico 10 apresenta o municipio de Osvaldo Cruz com suas empresas industriais que
totalizam 60 empresas, empregando 1.715 pessoas 0 que corresponde a 33,56% dos empregos formais
gerados no municipio:

Gréfico 10

Municipio de Osvaldo Cruz, empresas industriais existentes por porte e no. de estabelecimentos
2000

Osvaldo Cruz, empresas industriaiz formais, por nimero e porte de estabelecimentos - 2000
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Fonte: MTE - Ministério do Trabalho e do Emprego, RAIS/ESTAB 2000, banco de dados em CD ROOM.
Obs: Informagdes sistematizadas pela autora.
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No gréfico 11, observa-se a distribuicdo das empresas industriais nos segmentos das MPEs
(predominéncia constante de empresas com até 4 empregados) para o municipio de Presidente
Venceslau, com 59 empresas que empregam 655 pessoas (correspondente a 13,59% do emprego formal
no municipio) e perde na participagdo no emprego formal para Pirapozinho que com apenas 21 empresas
consegue empregar 1.400 pessoas (que corresponde a 42,64%), devido principalmente a presencga de
empresas de maior porte (acima 100 e 500 empregados), instaladas no municipio.

Gréfico 11

Municipio de Presidente Venceslau, empresas industriais existentes por porte e no. de estabelecimentos
2000

Presidente Yenceslau, empresas industriais formais, por no. e potte de estabelecimentos - 2000
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Fonte: MTE — Ministério do Trabalho e do Emprego, RAIS/ESTAB 2000, banco de dados em CD ROOM.
Obs: Informagdes sistematizadas pela autora.

Panorama ¢ o unico municipio que apresenta diferenga na distribuicdo de suas empresas
industriais, pois as empresas de até 49 empregados, consideradas de médio porte, tém participacdo
significativa na geragéo 1.114 empregos ( 43,14% dos empregos formais), conforme o grafico 12 abaixo:
Gréfico 12

Municipio de Panorama, empresas industriais existentes por porte € no. de estabelecimentos
2000

Panorama, empresas industrisis formaiz, por numero e potte de estabelecimentos - 2000
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Fonte: MTE - Ministério do Trabalho e do Emprego, RAIS/ESTAB 2000, banco de dados em CD ROOM.
Obs: Informagdes sistematizadas pela autora.
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O municipio de Dracena também apresenta diferenca na distribuicdo do numero de
estabelecimentos industriais no segmento das MPEs (com concentracéo nas de até 4 empregados) e de
porte médio (até 49 empregados). As 72 industrias instaladas no municipio empregam 1.099 pessoas o
que corresponde a 15,41% do emprego formal na economia municipal, conforme o grafico 13 abaixo:
Gréfico 13

Municipio de Dracena, empresas industriais existentes por porte e no. de estabelecimentos
2000

Dracens, empresas industrisis formsiz, por numero e porte de estabelecimentos - 2000
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Fonte: MTE — Ministério do Trabalho e do Emprego, RAIS/ESTAB 2000, banco de dados em CD ROOM.
Obs: Informagdes sistematizadas pela autora.

No gréfico 14, as empresas industriais de Adamantina totalizam 96 estabelecimentos
concentrados na categoria das micro-empresas (até 4 empregados) que empregam 1.196 pessoas o que
corresponde a 14,94% dos empregos formais no municipio:

Gréfico 14

Municipio de Adamantina, empresas industriais existentes por porte € no. de estabelecimentos
2000

Adamanting, empresas industrisis formais, por ndmero e porte de estabelecimentos - 2000
1: Ate 4 empregados

100,00

2. De5adempregados
a0,00

&0,00

3 De10a 19 empregados
70,00

£0,00

4: De 20 5 49 empregados
50,00

40,00

no. de estabelecimentos

5. De 50 & 99 empregados
30,00

20,00

6. De 100 2 249 empregados
10,00

0,00

7. De 500 5999 empregados

porte dos estabelecimentos

Fonte: MTE — Ministério do Trabalho e do Emprego, RAIS/ESTAB 2000, banco de dados em CD ROOM.
Obs: Informagdes sistematizadas pela autora.

O municipio-sede da regido Presidente Prudente possui 335 empresas industriais de
pequeno porte em sua maioria (até 4 empregados) empregando mais de 8.004 pessoas do préprio
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municipio e da regido. Este total de empregos gerados corresponde a apenas 15,41% do emprego formal
do municipio, ja que a maior contribuicdo para a geragé@o de postos de trabalho é dada pelos setores de
comércio e servigos (ver quadro-sintese Ill - B) .

Gréfico 15

Municipio de Presidente Prudente, empresas industriais existentes por porte € no. de estabelecimentos
2000

Presidente Prudente, empresas industrisis formaiz, por numero e potte de estabelecimentos- 2DDEII
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Fonte: MTE - Ministério do Trabalho e do Emprego, RAIS/ESTAB 2000, banco de dados em CD ROOM.
Obs: Informagdes sistematizadas pela autora.

Outras informagdes especificas sobre esses municipios podem ser apresentadas, somando-
se a distribuicdo dos estabelecimentos industriais em relacdo a outros setores de suas economias
municipais, conforme informages apresentadas no quadro 21, abaixo:

Quadro 21

102. RA de Presidente Prudente
Informagdes sobre os 10 Municipios em Nudmero de IndUstrias

1996

) A an Santo Pres. q Osvaldo Pres. g Pres.
Indicadores Municipais ‘ Lucélia ‘ Anastcio ‘ Epitécio ‘ Rancharia ‘ Gk ‘ ViiEsaEn ‘ Panorama ‘ Dracena ‘ Adamantina ‘ Prudente
Arrecadac@o de IPTU 260.275 359.241 438.489 97.782 484.992 538.931 195.146 873.850 628.491 3.655.960
Arrecadacéo de ISS 52.763 62.366 471.068 82.170 179.177 171.139 49.689 503.833 224.776  4.608.098
Consumo de Energia Elétrica
Industrial (em MWh) 3.283 8.408 24.265 33.517 11.671 6.920 13.561 4.456 3.360 33.434
Cota-Parte do ICMS (em Reais) 2.107.997 2.395.254  4.156.529 4315700 1.896.254 4.144.149  1.280.773  3.098.349 3.191.200  20.279.242
Empregos ocupados na industria 1.491 1.060 1.372 673 1.358 965 10.594
Empregos ocupados no comércio 690 702 800 947 1.571 1.259 9.147
Empregos ocupados nos servicos 1.752 1.365 1.357 1.498 2.317 3.241 17.779
Numero de estab. da industria 49 38 66 46 80 89 80 103 105 665
Numero de estab. de servigos 91 59 157 119 167 180 35 242 218 1.390
Numero de estab. do comércio 79 106 229 155 237 286 47 369 273 1.953
Populagdo 18.854 22.829 36.353 28.035 29.583 36.113 12.660 39.997 32.672 174.938
Terminais Telefonicos
(por cem habitantes) (%) 9,84 7,52 5,71 7,66 10,26 12,15 4,45 12,61 14,36 15,43
Valor Adicionado 45011413 36260732 59921825 107705335 52479521 45942984 18493916 65736325 57.628.973 600.155678
(em Reais de 1996) o e e e T e e e e e
Valor Adicionado
(Particip. no Total Estado) (%) 0,02 0,02 0,03 0,06 0,03 0,02 0,01 0,04 0,03 0,47
Valor Adicionado comércio
(Particip. no Total do Estado) (%) 0,05 0,02 0,05 0,03 0,05 0,07 0,00 0,13 0,12 0,30
Valor Adicionado indstria 0,01 0,03 0,01 0,02 0,01 0,02 0,00 0,01 0,02 0,63

(Particip. no Total do Estado) (%)

Notas: Convengdes Utilizadas

... Dado nao disponivel

Fonte: Gazeta Mercantil (URL: http: // www.gazetamercantil.br)
Obs: Informagdes sistematizadas pela autora.

Todavia, 0 nimero de estabelecimentos industriais existentes nos municipios da 102. RA de

PP que compdem o setor industrial, por sua vez, ndo é responsavel pela maior parte dos postos de
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trabalhos formais na regido na Ultima década: ‘[ . . .] a inexpressividade da participag&o da inddstria na constituigio do
mercado de trabalho contribuiu para acentuar os problemas urbanos decorrentes da baixa oferta de postos de trabalho [. . .J".

(Dundes, 1998, p. 72), 0 que pode ser evidenciado no quadro-sintese Il - B (em anexo).

Todavia, mesmo reconhecendo a pouca repercussdo social destes empreendimentos
industriais na regido, que em sua maioria tratam-se de micro e pequenas empresas, ndo se poderia
deixar de analisar um pouco mais seu grau de insercdo na economia regional, frente as mudancgas
mundiais introduzidas nos dltimos anos no setor produtivo, no mundo, no Brasil e principalmente no
Estado de Sao Paulo, onde os empreendimentos industriais instalados nos municipios do interior ja
alcancaram significativos papéis, como foi evidenciado no inicio deste capitulo.

5.2.3- As empresas industriais instaladas na regido no passado

Ja a partir da década de 30, “a alta produg@o de plantas industriais oleaginosas motivou a instalagéo, em
quase todos os municipios da RA de Presidente Prudente de indistrias beneficiadoras dos carogos de amendoim, algodéo e
mamona, com capital estrangeiro, embora com mé&o-de-obra nacional”. ASSim, “a fim de possibilitar o funcionamento continuo
das prensas extratoras do 6leo, nos periodos ociosos de entressafra do algoddo e amendoim, incentiva-se o plantio de soja e
girassol, cujas primeiras produgdes comegavam a aparecer’. (SEADE, p. 20)

Passa-se a reconhecer na regido a participagao estrangeira com a implanta¢éo de unidades
industriais multinacionais, como Anderson & Clayton, Sanbra, Brazcott, criada em Ozaka (Japdo) e
destinada a “importagdo do algoddo brasileiro, trabalhando principalmente com coldnia japonesa, de forma
articulada com a Casa Bancdria Bratac, criada em 1936, simultaneamente, aos bancos Tozan e KKKK (Kaigai
Kagyo Kabushiki Kaisha)” (SEADE, p. 20)22

A producdo de oleaginosas, a partir da década de 1930, motivou a instalagéo no municipio
de Presidente Prudente de algumas das mais importantes industrias de descarogamento e moagem do
algoddo, da mamona e do amendoim, como Continental Gim CO (1935); a Matarazzo e a Anderson
Clayton (1937) e Mac Faden (1939), entre outras. A instalag@o dessas industrias se acentuou no periodo
de 1939/1945, coincidindo, com o periodo da Segunda Guerra Mundial.

Motivadas pela demanda internacional, principalmente durante o periodo entre guerras,
essas empresas ndo se instalaram somente em Presidente Prudente, mas pontilharam as margens da
ferrovia, fixando-se em muitos outros municipios da regido da Alta Sorocabana. Abreu (1972), afirma que
essas empresas tornaram-se incentivadoras da policultura na regido, como foi 0 caso do grupo Anderson
Clayton, que se instalou no pais com o intuito de comercializar a produgdo em nivel nacional, chegando

mesmo a prestar assisténcia técnica e financeira aos pequenos produtores. “Atualmente, o que restou dessas
empresas, com exce¢do de algumas poucas unidades que resistiram ao final desse periodo econémico (como é o caso da
Braswey, situada em Pirapozinho), foram apenas ruinas dos seus antigos prédios, o que serve tdo somente para ilustrar a
histéria da industria desse periodo” (Dundes, 1998, p. 70)

Enquanto isso, as pequenas industrias surgiram pela iniciativa de pessoas que ndo tinham
condicdes financeiras para trabalhar com a agricultura, devido ao prego da terra. Foi o pequeno capital

local que deu origem a essas atividades, mas “seja por falta de capital, seja por falta de tecnologia, néo conseguiram

2 \ler Cenarios da Urbanizacéo Paulista - regioes administrativas, 1992.
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competir com as indUstrias externas, tanto em funcéo do prego como em fungéo da qualidade dos produtos e, assim em muitos
casos, acabavam nio dando certo”. (Dundes, 1998, p. 68)

Nas novas &reas colonizadas a producdo agricola era fundamentalmente voltada para a
exportagdo com o cultivo do café e do algoddo, mas também atendia a demanda da propria regido: milho,

arroz e feij@o, cuja maior producdo era de responsabilidade de Pirapozinho. Porém a partir de 1950, “o

cansago das terras e 0 aumento da populag@o, ainda para o caso de Pirapozinho - e talvez esse dado possa ser estendido a
outras cidades da regido - fez com que a producéo agricola passasse a ser primeiramente igual e depois menor que a demanda
em produtos de subsisténcia.” (Sposito, 1982, p. 87)

A pecuaria com a decadéncia cafeeira se expandiu juntamente com as dreas de pastagens,
acompanhando as culturas de algodao e de amendoim, num primeiro momento, depois as suplantando.
Em 1940, 44,7% das terras da regido eram ocupadas por areas de pastagens. A partir de 1950, as &reas
agricolas passaram a sofrer concorréncia com as invernadas, areas destinadas para pastagem de
engorda de gado de corte, 0 que trouxe, por sua vez, importantes frigorificos para a regido. E, casas de
comércio também passaram a se implantar nas cidades existentes para atender as novas demandas. A
partir da década de 60, as areas de pastagens expandiram-se violentamente, com a pecudria substituindo
a agricultura.

“Os efeitos da pecudria extensiva na regiao, especialmente a partir da década de 60, foram sentidos, ao
mesmo tempo, no desencadeamento do processo de urbanizagdo de Presidente Prudente e na ruina da
industria ligada a produgao agricola. Dessa forma, como indicam os dados analisados, a indUstria apds 70 pouco

contribui para o desenvolvimento econdmico local, especialmente no que diz respeito a geragdo de empregos.”.
(Dundes, 1998, p. 72)

Na década de 60, intensifica-se 0 processo de concentragdo fundidria, paralelamente a
perda de populagdo rural e ao crescimento urbano de algumas cidades. O segmento industrial que
primeiramente se sobressai, na R. A. de Presidente Prudente, é o de frigorificacdo de carne bovina,
viabilizado pela expanséo das invernadas, que em 1970 j& “cobriam cerca de 57,5% da Alta Sorocabana” (Leite,
1972, p. 23).

O éxodo rural nessa época ha regido € o reflexo ndo apenas da expansao da atividade
pecudria, mais intensa na microrregido de Presidente Prudente, como também de politicas econémicas
que buscavam incentivar a producdo industrial de maquinas agricolas, objetivando a mecanizagdo das
areas rurais. Ampliou-se, dessa forma, a massa de trabalhadores temporarios, que passaram a viver na
periferia das principais cidades, ocupando-se sazonalmente, no campo e em servicos urbanos que
exigem baixa qualificago.

Esse processo provocou também um redimensionamento da industria local?, que, a partir
desse momento, distancia-se da matéria-prima local, passando a ser mais um resultado de algumas
iniciativas individuais de empresarios locais. Exemplo disso s@o as industrias de calgados e os curtumes,
que deveriam consumir e transformar o couro produzido na regido e tém como principais fontes de

matérias-primas outras regides do pais, como serd apresentado a seguir com dados e informagdes

23 Tais elementos, conforme as contingéncias econdmicas, podem ser decisivos para o desenvolvimento da indUstria local; e de acordo com o
apontado anteriormente, um dos maiores obstéculos para a industria local que se formava era, e ainda é, a competicdo com a producéo em
grande escala das industrias dos grandes centros. Obstaculo que cresceu ainda mais, com a ampliagao das redes de transporte rodoviério, com
o desenvolvimento na drea de telecomunicagbes e com a informatizagéo dos meios de produgao industrial. (competitividade territorial — externa
a empresa, e tecnolégica - intera e externa a empresa).
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colhidas em instituicdes que atuam na regido e nas empresas instaladas em Presidente Prudente e na

regido no presente, que corroboram para estas e outras afirmacdes.

5.2.4- As empresas industriais instaladas na regido no presente

As discussdes atuais apontam para uma acelerada modernizagdo no processo produtivo
das empresas. As linhas de produgdo antes baseadas em modelos fordistas-tayloristas estdo
incorporando e adaptando outras formas mais ageis e modernas de acelerar a fabricagdo dos produtos,
tomando-0s mais competitivos no mercado.

Com intuito de conhecer as situagdes vividas atualmente nas empresas da regido, procurou-
se verificar como elas estdo se organizando e melhorando processo produtivo e a capacitagéo de seus
recursos humanos. Esta andlise foi feita com base em referenciais utilizados pelo SENAI de Presidente
Prudente (Relatério Reformulagdo do Modelo de Formagao Profissional - referenciais do mercado de
trabalho, 1997), cedidos para esta pesquisa e refere-se as informacdes fornecidas em entrevistas com
empresarios e aos resultados dos formuldrios preenchidos pelos mesmos reunidos e apresentados nos
Quadros-Sintese IV (A - U), que podem ser consultados no final deste estudo, em anexo.

A 102. RA de Presidente Prudente, segundo Relatdrio Referenciais de Mercado de Trabalho
do SENAI (1997), 12% da populagdo desta regido esta formalmente empregada e em alguns municipios
este indice se eleva como era o caso do municipio-sede que em 1997 no qual verificava-se

“l. . .] aproximadamente 21% da populagdo formalmente empregada. Apesar do ndmero
estabelecimentos e de empregados ser mais reduzido em Teodoro Sampaio, Rancharia e Dracena, o indice da
populacdo empregada corresponde a 26%, 15% e 14% respectivamente. A maior porcentagem de populagéo
empregada foi verificada no municipio de Sandovalina (61%), que consta dos principais municipios retentores de
mao-de-obra da regido”. (p. 19)

A grande e média industrias também contribuiram para a estruturagéo do espago na regido,
com a presenca de importantes empresas S/As e Ltdas (ver quadro-sintese | em anexo), beneficiadas
pelas rodovias federais e rodovias estaduais (como a Raposo Tavares que liga Presidente Prudente a

Séo Paulo, ver mapa em anexo) pavimentadas e organizadas em eixos rodovidrios.

Quadro-Sintese IV - B
Relag@o dos Dados/Informagdes sobre Natureza e Composi¢éo do Capital das Atividades Industriais Pesquisadas
2000-2001

RAMOS COMPOSIGAO DO CAPITAL NATUREZA DO CAPITAL
FAMILIAR SIA LTDA PRIVADO ESTATAL MIXTO

ALIMENTOS 1 - 1 1* - 1(COOPERATIVA)
BEBIDAS 1 1" 1" -
VESTUARIO 1 1 1

ELETRO/ ELETRONICO 1 1 1

COURO E PELES - 1 1

MECANICA e TRANSPORTES 1 1 1

PLASTICOS e EMBALAGENS 1 - 1 1

ACUCAR E ALCOOL - 1* (CAPITAL FECHADO) 1 1

METALURGIA 1 - 1 1

MOBILIARIO 1 1 1

AGROPECUARIA - 1 1

QUIMICA 1 1

Notas: Convengdes Utilizadas
FONTE: PESQUISA REALIZADA PELA AUTORA (SOMENTE DAS EMPRESAS INDUSTRIAIS QUE SE DISPUSERAM A FORNECER DADOS/INFORMAGOES - 2000/2001)

Nesse espago, algumas dessas cidades adquiririam novas fungdes, como foi o caso de
Presidente Prudente, que antes eram apenas impulsionadas pela grilagem de terras devolutas, passagem
do café e, com o advento da ferrovia e, mais tarde, foram transformadas pela construgdo dos grandes
projetos hidrelétricos e, com agdo do MST e a implantagdo de grande quantidade de assentamentos
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rurais, além do cultivo da cana-de-agucar e a criagao de gado bovino entre outros fatores.

Atualmente a regido — onde predominam pequenas e micro empresas, principalmente
aquelas ligadas aos setores tradicionais - € composta em sua maioria por pequenos municipios, dos
quais, excetuando-se Presidente Prudente que atingiu a partir de 2000 quase 200 mil habitantes, todos os
outros municipios ndo ultrapassam os 40 mil habitantes, de acordo com a tabela 13, abaixo:

Tabela 13

Evolugdo da Populacéo e Participagdo na 102. RA de Presidente Prudente

1980-2000

A Populagdo | Populagdo | Populagdo | Populagdo | Populagdo

Ll 1980 1985 1990 1995 2000
Total do Estado 24.953.238 | 27.715.306 | 30.783.108 | 33.811.868 | 37.032.403
Total da RA de PP 661.116 691.921 725.665 759.613 788.110
Adamantina 32.036 32.166 32.116 32.856 33.457
Alfredo Marcondes 4.318 3.939 3.574 3.599 3.685
Alvares Machado 14.594 16.427 18.387 20.457 22.634
Anhumas 3415 3.348 3.266 3.334 3.403
Caiabu 3.689 3.776 3.843 3.999 4.075
Caiud 2.958 3.135 3.302 3.697 4.183
Dracena 35.912 37.639 39.229 40.147 40.470
Emiliandpolis* - - - 2.891 2.897
Estrela do Norte 3.297 3.064 2.831 2.729 2.628
Euclides da Cunha Paulista* - - - 9.750 10.207
Flora Rica 2.742 2.583 2419 2.308 2.180
Flérida Paulista 15.197 13.975 12.780 11.954 11.099
lepé 9.345 9.672 9.954 9.835 7.259
Indiana 4.356 4.488 4599 4754 4.931
Intibia Paulista 4.309 3.865 3.447 3.348 3.320
Irapuru 9.773 9.091 8.406 7.990 7.466
Joao Ramalho 2.850 2.951 3.038 3.420 3.832
Junqueirdpolis 21.425 19.738 18.082 17.604 17.007
Lucélia 18.697 19.022 19.244 19.586 18.294
Maraba Paulista 3.877 3718 3.544 3570 3.691
Mariapolis 5.343 4.891 4.452 4.165 3.856
Martinépolis 19.656 19.731 19.696 20.949 22.318
Mirante do Paranapanema 15.459 15.383 15.221 15.708 16.199
Monte Castelo 6.134 5.475 4.860 4.470 4.095
Nantes* - - - - 2.273
Narandiba 3518 3.354 3.180 3.427 3735
Nova Guataporanga 2.729 2.452 2.192 2117 2.087
Osvaldo Cruz 26.071 27.405 28.646 29.266 29.628
Ouro Verde 5.839 6.395 6.962 7.106 7.145
Pacaembu 15.775 14.196 12.703 12.457 12.509
Panorama 8.019 9.759 11.809 12.934 13.631
Paraguagu Paulista 23.465 27.735 32.598 36.356 39.553
Paulicéia 2.353 3.046 3.923 4702 5.282
Piguerobi 3.548 3.433 3.302 3.396 3.476
Pirapozinho 17.874 19.278 20.676 21.420 22.090
Presidente Bernardes 15.767 16.040 16.228 14.035 14.628
Presidente Epitécio 29.529 31.910 34.291 36.935 39.230
Presidente Prudente 136.425 149.240 162.343 176.059 188.867
Presidente Venceslau 30.072 32.761 35.490 36.788 37.364
Rancharia 23.284 24.933 26.552 27.876 28.748
Regente Feijo 11.037 12.693 14515 15.826 16.940
Ribeirdo dos Indios* - - - - 2222
Rosana* - - - 22.092 24189
Sagres 3.008 2.855 2.694 2.564 2.440
Salmoréo 4.775 4.650 4502 4.438 4.398
Sandovalina 2.748 2.598 2.440 2.694 3.084
Santa Mercedes 4137 3.585 3.089 2.922 2.807
Santo Anastacio 21.646 21.899 22.029 22.510 20.735
Santo Expedito 2.261 2.249 2.224 2.353 2.527
Séo Jodo do Pau D' alho 3.604 3.237 2.891 2.566 2.180
Taciba 4540 4.652 4737 4.964 5.214
Tarabai 3.558 4.048 4579 5.273 5.777
Teodoro Sampaio 26.081 34.784 46.131 19.357 19.989
Tupi Paulista 16.386 15.343 14.285 13.836 13.296

Distrito no Periodo
Fontes: FIBGE (URL: http:/www.ibge.gov.br) e FSEADE (URL: http://www.seade.gov.br)

De acordo com o MTE/RAIS (2000), as industrias existentes na 102. RA de Presidente
Prudente empregam 25.818 trabalhadores em 1.336 estabelecimentos industriais (quadros 19 e 20 p.

133) e se distribuem nos seguintes ramos, conforme quadro-sintese Il abaixo:
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102 R. A.de Presidente Prudente 2000-2001
Relag@o das Industrias Existentes, por ramo, municipio e nimero de empresas, segundo informagdes das Prefeituras Municipais

Regiao de Governo de Ramos Industriais Existentes no Municipio NO.
Adamantina 207
Adamantina Marketing & Propaganda ; Mobiliario; Construgéo Civil; Ceramica; Madeira; Mecénica e Transportes; Metalurgia; Téxtil Basica e 66
Confecgdes; Embalagens (plasticos) ; Alimentos; Limpeza e Higiene (quimica) ; Utilidades Domésticas e Lazer (brinquedos) ; Alcool
Flora Rica Ceramica 1
Flérida Paulista Alimenticia; Agropecudria ; Alcool 2
Indbia Paulista Embalagens (plésticos) ; Agropecudria 4
Irapuru Téxtil Basica e Confecgdes ; Agropecudria ; Metalurgia ; Mecanica 8
Confecgéo/Vestuario e Téxtil Basica ; Alimentos; Metaldrgica ; Moveis e Estofados ; Pléasticos ; Construgao Civil ; Bebidas ; Mecanicae 46
Lucélia e Pracinha Transporte ; Ceramica ; Alcool
Maridpolis U Nao hé industrias instaladas no municipio 0
Osvaldo Cruz Méveis (colchdes e estofados) ; Vestudrio, Confecgéo e Téxtil, Calgados e Acessérios; Mecanica ; Agropecudria; Utilidades Domésticas 55
e Comerciais ; Madeira ; Construgéo Civil ; Alimentos ; Metalurgia ; Quimica
Pacaembu Agropecudria ; Madeira ; Construgao Civil; Ceramica ; Calgados ; Alimentos ; Metalurgia ; Higiene e Limpeza 21
Sagres O Nao hé industrias instaladas no municipio
Salmorao Ceramica ; Agropecudria ; Confecgdes 4
Regiao de Governo de 265
Dracena
Dracena Confecgdes, Vestudrio e Acessérios; Metalurgia; Alimenticia; Construgdo Civil; Higiene, Limpeza e Farmacéuticos ; Mecénica ; 93
Agropecudria ; Utilidades Domésticas e Comerciais ; Brinquedos ; Quimica ; Calgados e Artef. de Couro ; Plasticos ; Grafica ; Arte &
Decoragao ; Madeira ; Ceramica ; Velas, Ceras e Sabdes ; Propaganda & Marketing ; Eletro/Eletronico ; Mobilidrio
Junqueirépolis Madeira ; Agropecuéria ; Alimenticia ; Propaganda & Marketing ; Construcao Civil ; Confecges ; Metalurgia ; Calcados 18
Monte Castelo Alimenticia ; Ceramica 3
Nova Guataporanga Ceramica 1
Ouro Verde Ceramica ; Alimenticia 10
Panorama Ceramica 103
Paulicéia Ceramica ; Mobiliario 17
Santa Mercedes Alimenticia ; Agropecudria 3
S80 Jodo do PauD’Alho 0 Nao ha industrias instaladas no municipio 0
Tupi Paulista Mobilidrio e Decoragdes ; Agropecuaria ; Bebidas ; Higiene e Limpeza ; Confecgdes ; Construgéo Civil 17
Regiao de Governo de 692
Presidente Prudente
Alfredo Marcondes O Nao h4 industrias instaladas no municipio 0
Alvares Machado Mecénica ; Construcéo Civil ; Utilidades Domésticas e Lazer & Arte ; Metalurgia ; Alimenticia ; Agropecudria ; Higiene & Limpeza; 20
Moveleiro; Elétrico ; Propaganda & Marketing
Anhumas Alimenticia 1
Caiabu Aglicar e Alcool 1
Caiua O Nao hd industrias instaladas no municipio 0
Emilianépolis O Nao h4 industrias instaladas no municipio 0
Estrela do Norte O Nao hé industrias instaladas no municipio 0
Euclides da C. Paulista  Alimenticia ; Ceramica ; Extracao Mineral ; Agropecudria ; Madeiras e Carvao ; Calgados ; Mobilidrio ; Mecénica e Transporte ; 46
Construgdo Civil ; Metalurgia ; Bebidas
lepé Confecgdes ; Alimenticia ; Agropecudria 5
Indiana Ceramica ; Confecgdes, Vestudrio e Acessorios 26
Jodo Ramalho O Nao h4 industrias instaladas no municipio 0
Marabé Paulista Confecgao e Vestudrio 2
Martinépolis Construcdo Civil ; Metalurgia ; Mecanica ; Bebidas ; Ceramica ; Madeira ; Agropecudria 8
Mirante do Alimentos; Agropecudria; Mobilidrio; Madeira; Construgao Civil; Vestudrio; Ceramica 10
Paranapanema
Narandiba Extrago Mineral ; Aglicar e Alcool ; Alimentos 4
Piquerobi Confecgdes e Vestudrio 1
Pirapozinho Gréfica; Alimentos; Metalurgia; Quimica Alimenticia; Madeiras; Agropecuéria; Construgao Civil; Mobilidrio; Vestudrio; Agucar e Alcool 17
Presidente Bernardes 0 Nao hé industrias instaladas no municipio 0
Presidente Epitacio Lazer & CIA ; Agropecudria ; Construgao Civil ; Alimenticia ; Ceramica / Olaria ; Couros e Peles ; Mobilidrio ; Madeira 19
Presidente Venceslau Construgéo Civil ; Confec¢es e Acessorios ; Mobilidrio ; Agropecuéria 1
Presidente Prudente Mecénica e Transporte; Aglcar e Alcool: Alimentos; Bebidas; Calgados; Couro e Peles; Eletro/Eletronica; Metalurgia; Embalagens e 450
Artigos p/ Festas; Confecgdes e Vestuario; Agropecudria; Higiene & Limpeza e Hospitalar; Construcéo Civil; Extragdo Mineral; Beleza &
Acessoérios; Propaganda & Marketing; Grafica; Seguranga & Saude ; Madeira ; Mobilidrio; Colchdes e Decoragdes; Embalagens
Plasticas e de Papel/Papeldo; Reciclagem de Materiais; Programa de Computadores (softwares); Utilidades Domésticas e Comerciais;
Arte & Decoragao ; Quimica (ceras e velas) ; Perfuragées de Pogos Artesianos ; Perfumes; Cutelaria; Ceramica
Rancharia Metalurgia 1
Regente Feijd Metalurgia ; Alcool ; Construgao Civil ; Bebidas ; Téxtil; Confecgdes ; Mobilirio ; Alimentos 15
Ribeirdo dos indios O Nao h4 industrias instaladas no municipio 0
Sandovalina Ceramica/Olaria ; Agropecuaria 2
Rosana/Primavera Extragdo Mineral ; Alimentos ; Carvéo ; Higiene & Limpeza ; Confecgdes ; Grafica ; Metalurgia ; Utilidades Domésticas e Comerciais ; 26
Mobilidrio ; Construgao Civil ; Bebidas ; Madeira
Santo Anastacio Metalurgia ; Agropecudria ; Construgao Civil ; Mobilirio; Alcool ; Calgados, Art. de Couro e Similares; Confecgdes e Vestudrio ; Higiene ~ 24
e Limpeza ; Médico - Hospitalar/Odontolégico ; Alimentos ; Téxtil basica ; Ceramica/Olaria
Santo Expedito O Nao h4 industrias instaladas no municipio 0
Taciba Madeiras ; Agropecuéria 3

Fonte: Cadastros das Prefeituras Municipais - Informagées sistematizadas pela autora.
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Segundo o cadastro das Prefeituras Municipais, existem 1.266 estabelecimentos industriais
instalados na regido (ver informagdes completas no quadro-sintese I, em anexo). Mais de um 1/3 se
localizam em uma unica cidade: Presidente Prudente, o restante dos estabelecimentos distribui-se pelos
outros 52 municipios que compdem a regido, que apesar do pouco dinamismo alcangado pela atividade
industrial possui significativa diversificacdo em seus ramos, com tendéncia bem definida para a
agropecuaria, conforme quadro-sintese |I.

O destaque maior € o do municipio-sede da regido Presidente Prudente, que mesmo com a
perda de muitos estabelecimentos industriais ao longo das dltimas décadas, tem conhecido uma
industrializacdo significativa (apesar da atuacdo nem sempre favoravel de seus agentes politicos e da
grande distancia da capital do estado), pelos investimentos recebidos, pela posi¢éo enquanto centro

regional e pela localizagdo em importante eixo rodovidrio do oeste do Estado de S&o Paulo.
5.2.5- Os elementos de andlise da pesquisa

Na tentativa de néo realizar apenas mais um estudo de caso de empresas industriais, foram
feitos levantamentos diretos realizados nas industriais instaladas na regido, procurando-se alcangar um
entendimento das implicagdes do processo de modernizagdo tecnolégica no funcionamento e
comportamento da produtividade e do emprego industriais, tratados de maneira agregada, ou seja, dos
setores industriais dos quais foi possivel obter informagdes?*.

Embora reconhecendo que a evolugdo e a extens@o do ajuste empresarial sejam muito
diferenciadas inter e intra setorialmente, o esforco de um “mapeamento” ou entendimento do grau de
assimilagdo de novas tecnologias, em alguns dos principais empreendimentos industriais da regido, foi
realizado. Na tentativa de gerar um estudo que pode ajudar a entender o grau de participacdo e
competitividade da industria regional.

Assim tomando como referéncia, basicamente, os dados/informagdes obtidos na pesquisa
de campo realizada junto as industriais existentes na regi@o e que se dispuseram a fornecer informagdes
- que compreendem: indicadores de producéo fisica e nivel de modemizagdo tecnoldgica, pessoal
ocupado na producdo e qualificagdo, territério de insercdo de produtos, entre outros — buscou-se
dimensionar as estratégias de funcionamento e atuagéo destas industrias na regido e fora da mesma.

Na verdade, se a realizagdo de estudos setoriais em profundidade é imprescindivel para o
entendimento de certos aspectos quantitativos e qualitativos da dindmica tecnoldgica e de suas
implicacbes econdmicas, a possibilidade de generalizar suas sistematizagdes/conclusées é muito
limitada, tendo em vista a complexa heterogeneidade que caracteriza a estrutura produtiva da industria
regional. Considerada esta ressalva, procurou-se aprofundar, neste trabalho, a andlise a partir dos
indicadores agregados (PIB, ICMS entre outros?, apresentados no inicio deste capitulo), combinando-a

24 Devido a resisténcia de muitas empresas que ndo mostraram interesse e se negaram a participar desta pesquisa, alegando que as visitas e
informagdes solicitadas poderiam de alguma forma ser aproveitadas para roubar segredos industriais e expd-las aos concorrentes ou
fiscalizacao.

2 Elementos que estao relacionados a tendéncia do crescimento da produtividade e da queda do emprego industrial e a perda de capacidade do
setor manufatureiro para gerar empregos.
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com a utilizagdo dos resultados de estudos setoriais pormenorizados e disponiveis (que foram recolhidos
durante a investigacéo) para uma melhor interpretacao da realidade estudada.

Contudo, indicadores desse tipo podem ser instrumentos valiosos para a avaliagdo
preliminar e geral de fatores de competitividade vigentes e planejamento das atividades industriais, numa
determinada economia de uma regido, por exemplo, desde que correlacionados as varidveis sistémicas —
procedimento que procura ser adotado neste trabalho. Assim, um pouco da performance do
funcionamento e da atuagdo da industria regional é examinada a partir dos indicadores de eficiéncia -
grau de modernidade/ produtividade e competitividade industrial - através das estratégias setoriais das
empresas, de possivel reestruturagdo produtiva e introducdo de novas tecnologias de gestdo e/ou
organizagao do trabalho.

Entenda-se aqui como produtividade, a produtividade voltada exclusivamente para o fator

producdo em termos gerais, “expressa o uso eficiente dos recursos produtivos, tendo como agdo estratégica alcar a
méaxima produgdo em menor unidade de tempo e com os menores custos possiveis. Ganhos de produtividade podem decorrer da

maior eficiéncia no uso da tecnologia disponivel ou do progresso técnico”. (SEADE, 1998).

Dessa forma, para entender que a produc@o de empresas industriais alcance niveis 6timos
de produtividade é preciso observar os fatores que influem, por sua vez, na elevagéo da produtividade do
trabalho, e que sdo muiltiplos: “nivel de divisdo social do trabalho, qualificagéo da forga de trabalho, capital investido por

trabalhador, nivel do produto, otimizagdo das economias de escala, qualidade das matérias-primas, utilizagdo da capacidade

instalada, organizag&o da producao, racionalizagdo dos tempos de trabalho, layout e fluxo de materiais e habilidade gerencial”
(SEADE, 1998, p.14) e que em certa medida, serdo abordados neste estudo.

A competitividade26 de uma empresa se meg¢a pela sua capacidade que é, a priori,
transitdria, pois resulta, por um lado, “de fatores mutaveis que operam no espago da firma (instalagdes, organizagéo do
processo de trabalho, investimentos em P&D, etc), do setor (grau de concentragdo do capital, economia de escopo e escala,
padrdes de concorréncia) e da economia (estrutura industrial, de mercado, etc.)” (SEADE, 1998, p.14) E por outro lado, “de
fatores politicos institucionais (politicas governamentais, agéncias de P&D, padréo de intervengao do Estado, etc.).

Dessa forma, nem sempre € possivel “obter alta precisdo na andlise dos niveis de competitividade por
intermédio de indicadores convencionais, como produtividade e comparacdes de pregos locais e internacionais, ou indiretos,
como rentabilidade e exportagdes [. . .|’ (SEADE,1998, p.14), 0 que ndo pode ser tratado na perspectiva deste
trabalho, devido as dificuldades dos levantamentos das informagdes necessarias.

Assim, esses sdo alguns dos elementos reconhecidos como imprescindiveis para uma
andlise mais completa da realidade industrial, e serdo perseguidos nesta analise, mesmo que de forma

ainda introdutdria e generalizada.
5.2.6- As indUstrias pesquisadas na regiao

De acordo com os parametros estabelecidos para a escolha dos municipios, atividades
industriais e ndmero de estabelecimentos que deveriam ser pesquisadas na 102, RA de Presidente

Prudente, foi determinado que:

2% A competitividade pode ser definida como a capacidade de uma industria ou de uma economia de: produzir mercadorias com padrdes de
eficiéncia e qualidade compativeis com as normas internacionais de comércio, utilizando recursos/insumos em niveis similares ou inferiores
(baixo custo); sustentar e expandir a participago nos mercados mundiais; manter a permanéncia destes produtos a médio prazo; e de conquistar
novos mercados pela geragao continua de vantagens competitivas (Hagnauer, 1989; Muller, 1994 e Frischatak, 1993)
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e Quanto aos municipios: foram selecionados primeiramente todos 0s municipios que possuiam
industrias instaladas, conforme informagfes fornecidas pelos cadastros das Prefeituras
Municipais, entre aqueles que possuiam maior nimero de estabelecimentos de porte e ramos
diferenciados;

e Quanto as atividades econdmicas: foram selecionados sete ramos industriais (vestudrio,
produtos alimentares, bebidas, mobilidrio, metalurgia, mecénica e transportes e agropecuaria);

e Quanto ao numero de estabelecimentos: na regido, deveriam ser pesquisadas 60 unidades
produtivas, mas foram pesquisados 49 estabelecimentos que se dispuseram a fornecer
informagdes.

Das industrias classificadas, selecionadas e pesquisadas nesta investigagdo a maioria
definida como tradicionais, sobressairam-se os setores voltados para produtos agroindustriais, como 0s

alimenticios, de beneficiamento de gréos, couros e peles, além daqueles ligados aos setores eletro-

eletrénico, bebidas, mecanica e metalurgia, vestuario e quimica, de acordo com o quadro 22, abaixo:

Quadro 22:

102. RA de Presidente Prudente

Industrias Pesquisadas, por municipio, razéo social € nimero de empresas - 2000-2001

Municipios da 102. R. A de PP

IndUstrias Pesquisadas no Municipio

[ NO.

Adamantina
Lucélia

Osvaldo Cruz

Dracena
Alvares Machado

Pirapozinho

Presidente Prudente

Rancharia

Regente Feijé
Total de Indstrias

BRANCO PERES Alcool Ltda
JRAPACCI & CIA Ltda

STIRF SPORT LINE Confecgdes Ltda ; TRINYS Ind. Com. Ltda ; LINOFORTE Ind. de Mdveis e Estofados Ltda ;
TAKARA Ind. e Com. de Prod. Alim. Ltda ; TANE Ind. e Com. de Implementos Agricolas

FRUTEZA SUCOS NATURAIS Ltda ; COIMMA Com. Ind. de Madeiras e Metal Sao Cristévao Ltda
Mecénica IMPLEMAQ Ltda

SUMETAL Ind. de Botdes e Fivelas de Metal Ltda ; SPEL Gréfica e Editora Ltda ; FAVORITO Com. e Ind. de Cames
Ltda; DANISCO CULTOR BRASIL Ltda - Ind. de Emulsificantes, Aromas e Esséncias

GOYDO Implementos Agr. e Rod. E Carrocerias Ltda ; Carrocerias AITI PRUDENTE Ind. e Com. Ltda ; Retifica
AURORA SCALON & CIA Ltda - Fab. Mag. P/ Agr. e Ret.if. de Motores e Oficina e Repres de Implementos Agricolas ;
AITI Ind. e Com. de Madeira Ltda ME- Fab. Carrocerias e Carrogas ¢/ Servicos ; TRONCOS E BALANCAS DEOPAL
Ltda - Fab. de Troncos, Balangas p/ Pegas e Transp. de Cargas Rod. C/ Propulséo 3 ; Usina ALTO ALEGRE S/A -
Actcar e Alcool ; PRUDENFRIGO Prudente Frigorifico Ltda, ASTECA Fukuraha, Honda e Cia Ltda, SAKURA - NAKAYA
Alimentos Ltda; COOLVAP Coop. Laticinios Vale do Paranapanema ; Ind. Alimenticias LIANE Ltda — Ind. Pastificio de
Massas Alimenticias em Geral ; Ind. e Com. de Bebidas HUDSON Ltda ; Ind. e Com. de BEBIDAS FUNADA Ltda ;
Vicente Furlanetto & CIA Ltda - Fab. Com. Calgados e Art. de Couro ; PRUDENTE COUROS Ltda Ind Com Imp e Exp.
de Artef de Couros em Geral ; Curtume TOURO Ltda Curticdo e Preparagdo de Couros e Peles; Curturme
ALESSANDRA Ltda Ind e Com Imp. e Exp. de Couro e Art Couros ; Antonio Jose Pelegrini ME Fab. de Acessérios p/
Selaria ; STANER Eletronica Ltda ; EROS Alto-falantes Ltda Ind Com Imp Exp Auto Falantes; STETSOM Eletronica
Ltda Ind. e Com de Equip. Eletronicos ; ST COM Componentes Ltda - Ind Com Imp Exp Comp Plast Elet Eletr Prest Serv
; Metalurgica DIACO Ltda ; REGINA Artigos p/ Festa Ltda ; Ind. Quimica 3 PODERES Ltda ; HIRAQUIM Ind. e Com. de
Produtos Quimicos Ltda ; Quimica PRUDEMPLAST Ltda; PREMIX Zootécnica Ltda ; SEMENTES OESTE PAULISTA
Imp. e Exp. Com Producdo de Sementes ; B.P.M. Construtora e Incorporadora Indstria e Com. Ltda ; Ind. e Com. de
Méveis e Madeiras PRESIDENTE Ltda ; DICOPLAST S/A Ind Com de Plésticos de Embalagens Confeccionadas ;
QUIMICA 3 PODERES Ltda Ind e Com De Ceras p/ Assoalhos, ALPHAMASTER Colchdes Ltda

ACCORSI Ind.Com. e Construgdes Ltda
DELIMAQ - Ind. Montagem de Equipamentos Industriais Ltda; Ind. e Com. de Artefatos de Cimento Regente Ltda- Me

32

2
49

Municipios fora da 102, R. ¢ de PP

IndUstrias Pesquisadas no Municipio

Assis

Maracai

Candido Mota
Paraguagu Paulista

Total de Indstrias

Taiga IndUstria Eletronica Ltda; Cervejaria MALTA Ltda
Usina Maracai S/A Agticar e Alcool
Casa DI CONTI Ltda

Destilaria Paraguagu Ltda

Total de Industrias 10z. R. A. de PP + fora da R. A de PP

Fonte: Trabalho de Campo na 102. R.A. de Presidente Prudente, informagdes recolhidas pela autora em janeiro de 2000 e novembro de 2001.

Entre os fatores que mais incentivaram a implantagdo dos investimentos industriais nos

municipios apontaram-se os fatores familiares como preponderantes na escolha do local. E o capital
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préprio dos interessados associado ao interesse despertado pelos atrativos apresentados pelos
municipios facilitaram a localizagao dos estabelecimentos.

Entre os atrativos apresentados pela regido, ficou evidente, também, a importéncia e o
papel desempenhado pelos estimulos fiscais que foram colocados a favor dos empresarios, tanto no que
diz respeito aos tributos municipais em relagdo aos de ordem federal e estadual, sejam na forma de
isencdes ou de subsidios especiais ao plano ou programa do municipio.

Assim, no ambito municipal instituiram-se politicas atrativas em varios municipios,
utilizando-se instrumentos incentivadores, como: isengéo parcial ou total de tributos municipais; doagéo e
concessao de areas a pre¢os subsidiados; execucdo gratuita de infra-estrutura (vias de acesso asfalto,
comunicagdo, saneamento, etc.); construcdo de Distritos Industriais?”. (ver quadro sintese sobre o
histérico das empresas em anexo). No quadro-sintese IV é possivel observar a origem da matéria-prima:
Quadro Sintese IV - P

Relagéo dos Dados/Informagdes sobre Aspectos Gerais sobre a Origem da Matéria-Prima Utilizada nas Empresas
Industriais Pesquisadas

2000-2001
PROCEDENCIA DA MATERIA-PRIMA
RAMOS PRINCIPAL MUNICIPIO DE ONDE MUNICIPIO MAIS DISTANTE DE ONDE
PROVEM MATERIA-PRIMA OU PRODUTOS PROVEM MATERIA-PRIMA OU PRODUTOS

ALIMENTOS SAO PAULO, SANTOS, DOURADOS-MS; VERA CRUZ, MARILIA, JUNQUEIROPOLISE ~ PORTO ALEGRE ; MIRANTE DA SERRA - RO, PATO BRANCO -

IRAPURU, PARANA, SANTA CATARINA E MINAS GERAIS; MATO GROSSO DO SUL; PR ; SAO PAULO; MATO GROSSO DO SUL; MOSSORO - RN;

MATO GROSSO, CAIXIAS DO SUL-RS GOIAS; RS (CAXIAS DO SUL, BENTO GONGALVES)

BEBIDAS SAO PAULO, ESTADO DE SP, SERRA GAUCHA ; RIBEIRAO PRETO, JARAGUA DO SUL GUARUPUAVA PR, JARAGUA DO SUL (S.C), CAMAGARI-BA
VESTUARIO FRANCA, APUCARANA, BOTUCATU PENAPOLIS e P.P., SP; SANTA BARBARA DO MANAUS, BUENOS AIRES ARGENTINA,SANTA BARBARA DO

ELETROE ELETRONICO
COURO E PELES

MECANICA E TRANSPORTES
PLASTICOS E EMBALAGEM

AGUCAR E ALCOOL

METALURGIA
MOBILIARIO

AGROPECUARIA

QUIMICA

OESTE, RS, BLUMENAU
SAO PAULO, INDAIATUBA; HONG KONG, SEUL
P P., BAURU, FRANCA E SP, MARINGA /PR, BATAGUAGU/ MS, VOTUPORANGA/SP,
SIMOES FILHO/ BA, CAPELA-SE, XINGUARA/PA, MONTES CLAROS -MG

ESTADOS DE SP, PR, MG, RIO GRANDE DO SUL (CHARQUEADAS), RIO DE JANEIRO,
SANTA CATARINA, MINAS GERAIS (SANTA LUZIA, DIVINOPOLIS) ; SAO PAULO

SAO PAULO, S. ROQUE, JUNDIA, CURITIBANO E SERTAOZINHO ; CAMACARI,
TRIUNFO

MARACAI/, OURINHOS, RIBEIRAO PRETO ; REGIAO DE PRESIDENTE PRUDENTE,
PARAGUAGU PAULISTA, PAMITAL, IEPE, FORMIGA-MG, PIRACICABA, SERTAOZINHO,
RIB. PRETO
SP, JOINVILLE, RJ e JUINA -MT, SANTA LUZIA -MG, BETIM-MG BH
PRESIDENTE PRUDENTE, SP, CAMPINAS, ARUJA-SP, ARAPONGAS-PR, BENTO
GONGALVES-RS, VARGINHA-MG,

REGIAO DE PP e MT; SANTOS , ARAXA-MG

SP; PIRAPOZINHO, MARINGA-PR, FORMIGA-MG

OESTE, RS e BLUMENAU

SP, TAIWAN, COREIA E JAPAO ; JARAGUA DO SUL E SANTA
CATARINA, HONG KONG, SEUL

SIMOES FIHO - BA, CAPELA-SE, SAO LUIS - MA, XINGUARA -
PA, NOVO HAMBURGO

SAO PAULO, MG (BH), PR (CURITIBA), RIO GRANDE DO SUL
(PORTO ALEGRE, CHARQUEADAS, CAXIAS DO SUL)

CRICIUMA , SAO LUAZEIRO ; BELEM , CAMAGARI e TRIUNFO

SP, RIB. PRETO; MARTINOPOLIS, FORMIGA-MG, PIRACICABA-SP,
SERTAOZINHO-SP

SP, JOINVILLE E JUINA, SANTA LUZIA - MG, BETIM-MG ,
COMODORO - MT e BRASNORTE - MT, ES (CARIACICA) SC

PRESIDENTE PRUDENTE, SP, SONORA

RONDONOPOLIS € SONORA; NATAL-RN

SP CURITIBA ; JARAGUA DO SUL , PALHOGA-SC |

FONTE: PESQUISA REALIZADA PELA AUTORA (SOMENTE DAS EMPRESAS INDUSTRIAIS QUE SE DISPUSERAM A FORNECER DADOS/INFORMAGOES - 2000/2001)

Os municipios da 102. RA de PP, de acordo com a investigacéo realizada, notadamente os

de menor populagdo e proximos a regides agropecudrias (areas de fronteira com os estados do Parana e

" Um importante ressalva deve ser feita para o caso dos distritos industriais. Os distritos industriais foram projetos de localizagao de inddstrias,
em determinados municipios, geralmente na drea urbana, sede municipal. Receberam também, esses projetos, 0 nome de parques industriais.
Em alguns casos houve a implantagdo das inddstrias projetadas. Em outros ndo aconteceu a realizagdo dos empreendimentos industriais
planejados. De modo geral, para atrair os investimentos para os distritos industriais, as prefeituras ofereciam vantagens como: terreno gratis para
a instalacdo dos estabelecimentos; isen¢éo de tributos municipais, por determinado nimero de anos, dez anos ou mais, por exemplo, e outros
beneficios.

Os resultados dessas politicas foram pouco estudados até o momento. No entanto, julgamos oportuno citar dois exemplos. O primeiro, de
Campinas, que nédo concedeu qualquer incentivo de natureza fiscal e tem 94% da érea ocupada de seu Distrito Industrial. O segundo refere-se
aos Municipios de Sdo José dos Campos, Jacarei e Taubaté -todos do Vale do Paraiba - que ndo construiram Distritos Industriais e encontram-
se entre aqueles em que o desenvolvimento industrial foi marcante desde a década de 1970. Foram tantos os municipios concedentes de
incentivos que, no principio dos anos 80, mais de uma centena deles haviam implantado Distritos Industriais, que em sua maioria possuem hoje
grande capacidade ociosa.
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Mato Grosso do Sul), compdem os alvos importantes de investimento industrial, especialmente no
segmento da agroindustria. A presenca de matéria-prima é garantida pelo abastecimento da propria
regido ou regides proximas ou outros estados (excetuando-se o ramo eletro-eletronico, que tem boa parte
vinda da Asia).

No que se refere ao territdrio de escoamento da produgéo ou de atuagéo comercial dessas
empresas as fronteiras se alargam atingindo cidades fora da regido (inclusive municipios de fronteira, ver
relagéo em anexo) além de outros estados e outros paises (como no caso dos ramos ligados a alimentos,
bebidas, vestuario e quimica ou como do ramo de couro e peles do qual a produgdo é totalmente
exportada para a Europa).

A regido esta inserida no contexto das exportagdes dos paises integrantes do MERCOSUL
que exportam para a UE. Desde de 1992, segundo a CAMEX, a UE é o maior parceiro comercial do
MERCOSUL respondendo por 31% das exportagdes neste ano (cerca de US$ 15,7 bilhdes). Os produtos
de maior peso na pauta de exportagdes sao: alimentos, fumo e bebidas (54%), minerais (11%) e metais
comuns (5%), couros (5%) e maquinas (5%), basicamente a pauta é composta por produtos de menor
valor agregado, e de menor contetido tecnoldgico.

Essa relacdo comercial foi favorecida pela criagdo do SGP2 - Sistema Geral de
Preferéncias (para os produtos semi-manufaturados agricolas e industriais, bem como mineracéo, e
os manufaturados) é o principal mecanismo de apoio dos PD - Paises Desenvolvidos, dentre eles UE,
EUA e Japao, aos Paises Em Desenvolvimento - PED e aos Paises Menos Desenvolvidos - PMD.

O fato das exportagdes da empresas da regido atingirem mercados exigentes como o
europeu significa que possuem competéncia suficiente para transpor as principais barreiras comerciais
impostas pela competicdo mundial aos produtos tradicionais e sem grande conteudo tecnolégico como
normalmente s&o considerados os produtos da regido, a saber:

o tarifas - as tarifas aduaneiras impostas pela UE estdo consolidadas no GATT, e apresentam
niveis elevados em relagdo aos produtos da pauta do Mercosul como alimentos, calgados e
téxteis. A UE ofereceu redugdes sobre as suas tarifas na Rodada Uruguai, mas os valores dos
rebaixamentos nas dreas de interesse do Mercosul foram considerados pequenos;

e direitos niveladores para produtos agricolas - essas sobretaxas s@o importante instrumento de
protecdo na UE que "nivelam" os pregos internos da UE, geralmente mais altos, com os pregos
internacionais, geralmente mais baixos. Elevam assim a taxa de prote¢do da producéo interna
frente & importagdo. Na Rodada Uruguai a UE se comprometeu a "tarificar" os direitos
niveladores sobre produtos agricolas e reduzi-los em um periodo de 6 anos;

28 O SGP foi concebido no inicio dos anos 60 no &mbito da UNCTAD e criado em 1970 para ser implementado através de esquemas
independentes pelos paises doadores, que s@o cerca de 20 paises. Em 1990 os beneficidrios do SGP exportaram para a UE 22 bilhdes e
representaram 5% das importagdes da UE. Das importagdes da UE do SGP 20% eram alimento, 24% combustivel, 14% téxtil. Houve uma queda
significativa de combustivel com a queda dos produtos de petréleo. Os 10 maiores beneficidrios do sistema foram: China, Brasil, india, Tailandia,
Hong Kong, Indonésia, Cingapura, Malésia e concentraram quase 70% dos beneficios do SGP, o que demonstra a concentragao do sistema. O
objetivo é gerar fundos para o combate a droga. A UE considera o SGP um instrumento importante e tem procurado melhora-lo e simplifica-lo.
Em 1990 a Comiss&o propds uma reforma para o SGP que aguardava os resultados da Rodada Uruguai para ser implementada. Atualmente o
sistema esta sendo reformulado. Também em 1990 Bolivia, Colémbia, Equador e Peru negociaram com a UE um tratamento preferencial dado
pelo SGP aos Paises Menos Desenvolvidos.
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e medidas sanitarias e fitossanitarias (MSFS) - com a formag@o do Mercado Interno as MSFS
estdo se tornando também “comunitdrias” e mais exigentes. O conhecimento de todas as
regulamentacdes que atingem cada tipo de produto é essencial para se vencer tais barreiras
dentro da Comunidade Européia. Essas barreiras afetam produtos alimentares como sucos e
carnes. A Rodada Uruguai procurou estabelecer regras para impedir que tais medidas se
transformem em barreiras comerciais;

e "eco label® - ou selo ecoldgico - instrumento recente de protecdo ao consumidor, pode se
tornar uma importante barreira comercial. Por ndo ser obrigatério, acaba se transformando em
uma arma de "marketing" para os produtos que o exibam contra os importados que ndo o
exibam. As regras estabelecidas pela UE para tal certificagéo, atingem desde a fase de obtengéo
dos insumos, processamento, até a fase de descarte;

e  padrdes e normas técnicas - as normas comunitarias aprovadas dentro do ambito do "new
approach" sao importantes barreiras contra a entrada de produtos importados. A ISO 9000 néo é
obrigatdria dentro da UE, mas a sua ndo utilizacdo certamente discrimina o produto frente os
concorrentes.

No caso do "new approach", a UE s6 entra com exigéncias minimas de seguranga e salde
e os institutos dos paises membros estabelecem os padrdes. O produto importado sendo aceito por um
estado membro esta livre para ser vendido no resto da Comunidade. Mas, mesmo assim, o nivel de
exigéncias dentro da UE tende a ser cada vez mais elevado dado o nivel do consumidor europeu. Tais
barreiras afetam todos os produtos industrializados.

O "upgrading" tecnoldgico dos produtos € mais que uma necessidade para as empresas
exportadoras para a EU ja que o mercado europeu cada vez mais exige um continuo esforco de
competéncia tecnoldgica dos seus parceiros comerciais. Na area de alimentos, a preocupacgéo deve se
centrar na sofisticacdo dos testes que sdo exigidos na qualificacdo dos produtos exportados, 0 que
implica em cuidados extras, desde a plantagéo ou criagdo até o processamento e a embalagem final.

Relagdes comerciais importantes com paises do MERCOSUL nao foram detectadas
(excetuando-se o caso do ramo de bebidas que exporta para o Paraguai) o que pode demonstrar o pouco
dinamismo das empresas na exploragdo dos mercados regionais ou entdo a pouca atratividade desses
mercados (tarifas de exportacdo e mercado consumidor insignificante) para as empresas da regiao.

290 "eco label" pode se converter em importante instrumento de protego européia pois afetam embalagens, minérios e metais, papel e celulose,
téxteis e couros, além de produtos florestais. Como a questéo ecoldgica esta sendo considerada como de interesse de todo o0 mundo, as
pressdes contra as importagdes "ameagadoras e poluidoras" devem aumentar. O tema sera prioritario para a nova OMC.

3 Na drea das maquinas e equipamentos, as exigéncias se concentram nos padrdes tipo ISO 9000, que acabam sendo ponto essencial de
"marketing" do produto. No caso do papel e celulose, produto que vem crescendo de participagdo no mercado europeu, 0 ponto chave
atualmente é o aspecto ecoldgico, que tem exigido mudancas profundas nas atividades de reflorestamento e processo, como o branqueamento
do papel. O mesmo problema atinge a area de mineracao, por causa dos impactos ecoldgicos das exploragdes brasileiras.
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Quadro Sintese IV-Q
Relag&o dos Dados/Informagdes sobre Aspectos Gerais sobre a Origem da Clientela das Empresas Industriais Pesquisadas
2000-2001

PROCEDENCIA DA CLIENTELA
RAMOS PRINCIPAL MUNICIPIO DE ONDE PROVEM A CLIENTELA MUNICIPIO MAIS DISTANTE DE ONDE PROVEM A CLIENTELA
ALIMENTOS SAO PAULO, AMERICANA , MATAO, CAMBORIU -SC, RIBEIRAO SP, RIBEIRAO PRETO, CAMPINAS, CAMBORIU, MANAUS,; PORTO VELHO,
PRETO, BAURU, CAMPO GRANDE, FOZ DO IGUAGU, PARANA BELEM, FOZ DO IGUAGU, ALTA FLORESTA, MATO GROSSO-MT, PB, BAHIA,
(CURITIBA, LONDRINA, MARINGA) ; PERNAMBUCO; RJ RN; RIO BRANCO-AC, PORTO VELHO-RO, MATO GROSSO DO SUL (CUIABA,
CAMPO GRANDE) EUA, CANADA e PORTO RICO
BEBIDAS P.P., OESTE DE SP (VARIOS) S.P, CORUMBA - MS, CURITIBA e SP, RJ, CURITIBA PR, SC SAO MIGUEL DO OESTE (S. C.) e RECIFE - PE;
BH. - MG, CAMPO GRANDE-MS, PR (LONDRINA e MARINGA), SC SINOP-MT; ASSUNGAO-PARAGUAI
VESTUARIO PRES. PRUDENTE, ESTADO DE SP E OUTROS ESTADOS (PR, MS, PB, PE, GO, RO, FORTALEZA CE,

MT, PB GO, PE, RO)

SAO PAULO e RIO DE JANEIRO, CUIABA, GOIANIA, FEIRA DE
SANTANA, PORTO ALEGRE, JI-PARANA, REGIAO DE PP,
MANAUS, FORTALEZA

EXTERIOR ITALIA E PORTUGAL

PAHA_NA (BANDEIRANTES, MARINGA) , MINAS GERAIS
(UBERLANDIA) ; SP (RIB. PRETO) , BAHIA, BELEM, GOIANIA,
PONTA PORA ; REGIAO DE PRESIDENTE PRUDENTE E OESTE
PAULISTA, SUL DO MATO GROSSO DO SUL, PARANA,
RONDONOPOLIS, MS, MT

CAMPINAS E REGIAO, SP, MARINGA, BAURU

FRANKFURT - ALEMANHA, CHICAGO- EUA

SP, VARIOS PONTOS DO TODO O PAIS (NORTE E NORDESTE: MANAUS,
FORTALEZA, RIO DE JANEIRO

ELETRO E ELETRONICO

COURO E PELES
MECANICA E TRANSPORTES

EXTERIOR (ITALIA, PORTUGAL, ESPANHA, SUICA, ALEMANHA, TAIWAN)

CAMPO GRANDE, COXIM, GOIANIA, NORTE DO PARANA, DOURADOS, NOVA
ANDRADINA, PONTA PORA, REGIAO DE PRESIDENTE PRUDENTE;
ARAGATUBA, RIB. PRETO, SUL DO MATO GROSSO DO SUL, RONDONIA,
BAHIA (FEIRA DE SANTANA , SALVADOR) , PARA (BELEM) , AP (MACAPA)
RORAIMA, RIO BRANCO), LONDRINA, MARINGA

CAMPO GRANDE, S. J. DOS CAMPOS E CASCAVEL, MACAPA, GOIANIA,
VILHENA , BOA VISTA (RO), PALMAS (TO)

PLASTICOS E EMBALAGEM

SAO PAULO-SP, MARILIA-SP, OURINHOS-SP, PRESIDENTE
PRUDENTE-SP, JARAGUA DO SUL; REGIAO SUL (LONDRINA-PR,
ITAJAI-SC, PORTO ALEGRE-RS, CURITIBA-PR)

AGUCAR E ALCOOL PAULINIA-SP, SANTOS-SP, BARRA BONITA, REGIAO SUL: PORTO ALEGRE,

ERECHIM, SANTA MARIA , ITAJAI, PARANAGUA-PR

METALURGIA P. PRUDENTE ; UBERLANDIA, TRES LAGOAS, ARAGATUBA e RIB.  MARABA-PA, RIO BRANCO, PARAGOMINAS, RIO BRANCO, TRES LAGOAS,
PRETO, SP, RJ, MG, RO, AC, RS, MS, MT, PA, MA, BA, GO, PR, ES,  CAMPO GRANDE, TUCURUI -PA, BELA VISTA-RO, PRESIDENTE MEDICI-AC,
AM, CASCAVEL, MARINGA, CAMPO GRANDE, CUIABA e INTERIOR  AM, PA,MA, RORAIMA, PARA, AMAZONAS, TOCANTINS E MT PETROLINA -
PE, VILA RICA - MT e ALTA FLORESTA - MT
MOBILIARIO VARIAS NO TERRITORIO NACIONAL, PRES. PRUDENTE e REGIAO VARIAS NO TERRITORIO NACIONAL, REGIAO DE PRES. PRUDENTE, SP
AGROPECUARIA BA, MG, ES, RJ, PR; REGAO DE PRESIDENTE PRUDENTE BA; MS, AQUIDAUANA; BONITO, UMUARAMA, RIO BRANCO-AC
QUIMICA PP e REGIAO ; AS PRINCIPAIS CAPITAIS DO PAIS, REGIAO DA ANAURILANDIA E ROSANA; MS ; PORTO VELHO ; RJ ; ESTEIO, PORTO

GRANDE SP ALEGRE, RECIFE, VARIOS PAISES DO SP, RS e EXTERIOR (EUROPA)

FONTE: PESQUIS REALIZADK PELA FUTORA (SOWENTE DAS EVPRESAS INDUSTHIATS GUE SE DISPUSERAH A FORNECER DADOSINFORVAGOES - 20002001)

Uma das caracteristicas fundamentais das empresas industriais da regido como um todo
estd no raio geografico de atuagéo, ou seja, de seu mercado consumidor. Em relagdo ao Estado de S&o
Paulo, segundo pesquisa realizada pelo SEADE (1996), a 102. RA de Presidente Prudente possui uma
participacdo significativa, atingindo cerca de 1%, ultrapassando regides mais desenvolvidas como a
regido de Aragatuba (0%), as regides de Marilia e Central (0,7%), Barretos (0,4) e S&o José do Rio Preto
(0,3%), conforme o quadro 23 a seguir:

Quadro 23

Percentual de Unidades Locais Produtivas Industriais, por Mercado Atingido por seus Produtos, segundo Regido Administrativa
de Localizag&o da Unidade Local

Estado de Sao Paulo

1996

em porcentagem

Mercado Atingido
Regido Administrativa de Regional TR Internacional
Localizagao da Unidade RMSP = Demais Estados | Mercosul (exclusive
(1) Séo Paulo

Local Mercosul)
Total 94,8 78,6 72,7 56,5 34 2,5
Metropolitana de Sao Paulo 9,8 9,8 70,2 61,3 4,0 2,8
Registro 89,9 80,7 72,8 30,8 3,9 3,2
Santos 91,0 30,3 34,2 19,9 37 2,4
Séo José dos Campos 92,4 46,4 62,7 39,9 40 3,1
Sorocaba 90,9 53,1 73,2 35,9 3,1 2,9
Campinas 88,5 64,1 798 55,9 3,6 2,7
Ribeirdo Preto 92,2 42,1 72,5 58,0 1,9 2,3
Bauru 90,4 53,3 84,7 46,4 1,9 2,0
S&o José do Rio Preto 91,6 44,8 86,8 63,8 0,6 0,3
Aracatuba 92,5 41,1 75,4 48,9 0,8 0,0
Presidente Prudente 97,0 30,5 79,5 56,6 0,2 1,0
Marilia 89,4 47,9 79,4 46,3 1,3 0,7
Central 85,4 57,7 744 48,9 1,9 0,7
Barretos 96,0 33,6 58,0 36,2 0,0 0,4
Franca 81,1 47,3 73,4 68,4 3,1 3,3

1. Refere-se a &rea que compreende o Municipio onde se localiza a unidade local, mais os municipios adjacentes localizados a uma distancia de até 50 Km.
Fonte: Fundagdo Seade. Pesquisa da Atividade Econdmica Paulista - Paep.
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Esse fato fica mais evidente quando se leva em consideragdo o mercado maximo atingido,
em que o mercado gerado pelos paises do MERCOSUL nao € explorado pelos produtos das empresas
da regido:

Quadro 24

Distribuicao das Unidades Locais Produtivas Industriais, por Mercado Méaximo Atingido por seus Produtos, segundo Regido
Administrativa de Localizag&o da Unidade Local

Estado de Sao Paulo

1996

em porcentagem

Mercado Maximo Atingido
Regido Administrativa de ) : Internacional
Logalizagéo da Unidade FEdaE RMSP Injerlor e Demais Estados | Mercosul (exclusive
(1) Sao Paulo

Local Mercosul)
Total 8,4 15,4 19,5 52,6 1,6 2,5
Metropolitana de Séo Paulo - 25,6 12,8 56,8 1,9 2,8
Registro 18,1 4.4 46,1 27,6 0,6 32
Santos 57,8 6,0 16,3 16,0 1,5 2,4
Séo José dos Campos 334 1,2 25,3 34,8 22 3,1
Sorocaba 23,0 22 38,6 32,3 1,1 2,9
Campinas 13,3 39 26,9 51,7 1,6 2,7
Ribeirdo Preto 21,9 3,2 16,8 55,4 0,4 2,3
Bauru 14,3 0,5 38,6 43,7 0,9 2,0
S&o José do Rio Preto 1,3 0,2 24,7 63,2 0,3 0,3
Aracatuba 21,9 0,1 29,0 48,1 0,8 0,0
Presidente Prudente 1,2 83 232 56,3 0,0 1,0
Marilia 14,8 0,3 38,7 45,0 0,6 0,7
Central 19,0 3,1 29,0 46,9 1,3 0,7
Barretos 40,6 0,4 22,9 3538 0,0 0,4
Franca 21,0 1,0 9,2 63,6 1,9 3,3

1. Refere-se & drea que compreende o Municipio onde se localiza a unidade local, mais os municipios adjacentes localizados a uma distancia de até 50 Km.
Fonte: Fundagdo Seade. Pesquisa da Atividade Econdmica Paulista - Paep.

Por sua vez, esta participagdo econdmica da regido reflete diretamente em seus indices de
desenvolvimento. No caso especifico da receita liquida pode-se depreender que mesmo possuindo uma
das mais baixas do pais, consegue atingir indices de participagdo superiores (VA = 1,8%) a regides muito
mais desenvolvidas, como Sao José dos Campos (0,9%), Santos (1,7%) ou Registro (0 %), quadro 25:
Quadro 25

Atividade Econdmica Industrial no Estado, segundo Regido Administrativa
Estado de Séo Paulo

1996
” o ) . Pessoal Receita Liquida Valor Adicionado

Regido Administrativa Total de Unidades Locais | % Ocupado % (RS milhdes) % (RS milhdes) %
Total 49.017 1000 2.188.358 100,0 160.915 100,0 74.165 100,0
Regiéo Metropolitana de S&o Paulo 27.868 28,9 1.243.880 23,1 91.635 2438 44794 32,0
Registro (@)180 1,2 (a)3619 05 (@237 02 185 0,0
Santos (2)636 1,7 24393 08 3444 15 1566 1,7
Séo José dos Campos 1592 4,6 95380 1,5 13.321 14 4810 09
Sorocaba 2864 88 130911 6,0 7787 62 3849 69
Campinas 7276 174  369.631 20,9 26.966 24,5 11938 18,8
Ribeirdo Preto 1.046 3,0 50130 9,5 343 9,1 1.606 10,3
Bauru 1.016 5,1 57.442 97 2825 50 1.043 38
Séo José do Rio Preto 1576 6,7 42761 54 1.902 4,0 749 38
Aracatuba 785 41 30227 31 992 23 478 28
Presidente Prudente 674 58 17.728 3,1 926 29 288 18
Marilia 987 60 27.053 44 1352 4,0 409 25
Central 1190 35 51662 57 3330 61 1.398 66
Barretos (@316 1,3 11.723 36 1477 58 572 6,1
Franca 1.011 2,0 31819 28 1286 22 479 20

a. Erro amostral relativo com nivel de confianca de 90% (CV x 1,64) entre 30 e 60%.
Nota: Corresponde as atividades desenvolvidas pelas empresas nos limites do Estado de S&o Paulo, desconsiderando-se aquelas realizadas fora do Estado.
Fonte: Fundagdo Seade. Pesquisa da Atividade Econdmica Paulista - Paep.

Sendo assim, as empresas pesquisadas inseridas nessa regido possuem um mercado
consumidor que alcanga um raio de atuagdo territorial significativo, muito além da escala local e regional
imediata, avangando principalmente por regides da fronteira nacional e internacional.
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Questionados sobre o0s principais processos produtivos adotados, 50% dos
estabelecimentos industriais da 102. RA de Presidente Prudente informaram que a transformacédo
mecanica da matéria-prima € seu principal processo, enquanto 44% das empresas utilizam-se de
transformagdes fisicas e 22% realizam transformagdes quimicas. Do conjunto de empresas quatro
realizam transformagdes bioldgicas e enzimaticas, dado que esse processo é peculiar nas industrias de
alimentos e bebidas. (quadro-sintese IV — F, em anexo)

Particularizando as transformagdes mecanicas, maior responsavel pelos processos

produtivos, verificou-se que 0s processos mecanicos ndo sao utilizados isoladamente, mas em conjunto.
Os mais citados pelos entrevistados foram montagem (86%) e corte com cerca de 29%.
Entre os processos de controle e de manutencdo, 39% das empresas citaram controle

dimensional e cerca de 17% os ensaios fisico-quimicos. As andlises de laboratdrio sdo utilizadas por
cerca de 44% das empresas. Porém, 6 delas, admitiram utilizar outros processos de controle. Entre os
mais citados constam o controle visual e o sensorial.

Os processos produtivos adotados sdo utilizados na transformacéo de diferentes matérias
primas, entre as mais utilizadas pelas empresas constam: os liquidos (dgua, tintas, substancias
quimicas), utilizados por 55% das empresas. Os produtos agropecudrios (frutas, carnes, leite etc), a
madeira, 0s plasticos, os tecidos sdo as matérias primas mais citadas pelas empresas, depois dos
liquidos. (ver quadro-sintese IV — F, em anexo)

As empresas mais modernas utilizam maquinas importadas do exterior, como aquelas
ligadas aos ramos de alimentos, bebidas, couro e peles, mecénica e transportes, metalurgia e quimica

(da Europa); e os ramos ligados ao vestudrio, eletro-eletrdnico, plasticos e embalagens, agucar e alcool

(na América do Norte e Asia).

Quadro Sintese IV -G

Relag@o dos Dados/Informagdes sobre Aspectos Gerais do Processo de Produgéo nas Empresas Industriais Pesquisadas

2000-2001
SETORES INDUSTRIAIS MAQUINAS E/OU EQUIPAMENTOS UTILIZADOS
MARCAS ORIGEM IDADE/ANO DE FABRICAGAO
ALIMENTOS NACIONAIS RS, P, PR > (10 a 40 anos: 1991; 1981; 1971; 1961)
ESTRANGEIRAS ALEMANHA, ITALIA e SUK)A < (2 a9 anos: 1999: 1997: 1996: 1993: 1992)
BEBIDAS NACIONAIS SP, PORTO ALEGHEVHS > (1 14 anos: 1887)
ESTRANGEIRAS ALEMANHA, SUICA, ITALIA, FRANGCA < (2 a5 anos: 1999 1996)
VESTUARIO NACIONAIS FRANCA‘ MINAS GERAIS > (50 anos: 1951)
ESTRANGEIRAS ALEMANHA, ITALIA, COREIA E EUA, JAPAO < (1 0anos: 1991)
ELETRO/ELETRONICO NACIONAIS ROMI-SP, SP, SC, MG, SE JASOT-RS, ENGEMAC-RS, > (8anos: 1993)
ESTRANGEIRAS FIRST-TAIWAN, AGIL-SUICA < (5 anos: 1997)
COURO E PELES NACIONAIS NOVA HAMBURGO - RS e S. SEBASTIAO, PARAISO - MG > (1 0 anos: 1991 )
ESTRANGEIRAS ITALIA < (1 ano: 2000)
MECANICA E TRANSPORTES NACIONAIS S.P;S.C; H\O BONITO - RJ, AMERICANA, LIMEIRA > (20 a 35 anos: 1976Y 1981 ; 1983Y 1988Y 1995Y 1996)
ESTRANGEIRAS ITALIA, ALEMANHA e DINAMARCA < (5 anos: 1996)
PLASTICOS E EMBALAGENS NACIONAIS PRES. PRUDENTE ; SAO PAULO, SAO CARLOS e GARCA > (1 1 anos: 1990)
ESTRANGEIRAS EUA < (2 a 6 anos: 1995; 1997; 1999)
ACUCAR E ALCOOL NACIONAIS SERTAOZINHO E PIRACICABA > (17 a 22 anos: 1984; 1987; 1989)
ESTRANGEIRAS HOLANDA, JAPAO e EUA < (1 0 anos: 1991 )
METALURGIA NACIONAIS SP, STA. BARBARA D'OESTE, LIMEIRA; > (15 a 20 anos: 1985Y 1980)
ESTRANGEIRAS ITALIA < (128 anos: 2000, 1999, 1996, 1995, 1994, 1993)
NOBILIARIO NACIONATS SA0 PAULO > (20 a 30 anos: 1981; 1971)
<(3a 10 anos: 1999; 1991)
Obs: Vida Util curta — substituicdo: 30 anos
AGROPECUARIA NACIONAIS CAMPINAS, PIRACICABA SAO PAULO > (1 0 anos: 1991 )
< (1a 5 anos: 2000; 1996)
QUINICA NACIONATS SAOPAULO > (10.@ 20 anos: 1971; 1987; 1988; 1991)
ESTRANGEIRAS HOLANDA, FRANGA e SUIICA < (6 meses a 1 ano: 2000)

Notas: Convengdes Utilizadas

< variagao entre as idades menores > varuagao entre as idades maiores
Fonte: Trabalho de Campo na 102. R.A. de Presidente Prudente, informagdes recolhidas em pela autora em janeiro de 2000 e novembro de 2001.
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Quanto ao tipo de maquinario empregado na producéo néo ha necessidade de importagéo

de todos os bens de capital, maquinas e equipamentos, principalmente para os ramos ligados ao

mobilidrio e agropecudria, pois a industria nacional tem condicbes de oferecer ou de fornecer grande

parte desses recursos para industrias menos complexas e de produtos menos sofisticados, como € o

caso de muitas das empresas pesquisadas na 102. R. A de Presidente Prudente.

Muitos dos equipamentos utilizados sdo antigos (em alguns ramos como a mecénica e

transportes, mobiliario, onde os maquindrios tém idade superior a 20 e 35 anos, ou entdo casos especiais

como 0 do ramo de bebidas que possui maquinarios utilizados desde de 1887), o que revela um certo

dominio técnico de base obsoleta em relagdo as ofertas mais incrementadas e recentes de equipamentos

sofisticados, ja a muito tempo disponiveis no mercado para aqueles aptos a assumir 0s seus custos de

aquisicdo e manutencdo, como algumas empresas encontradas nos ramos de alimentos, bebidas, couro

e peles, agropecudria e quimica (onde os maquindrios eram de Ultima gerag&o, fabricados em 2000):

Quadro Sintese IV -G

Relag@o dos Dados/Informagdes sobre Aspectos Gerais do Processo de Produgdo nas Empresas Industriais Pesquisadas

2000-2001
SETORES TIPOS DE MAQUINAS E/OU EQUIPAMENTOS UTILIZADOS HA PRODUGAO ASSOCIATIVA #
INDUSTRIAIS
TIPO SECOES SECOES
ALIMENTOS CONVENCIONAIS (COMPRESSOR, PADORONIZADORA, PAINEL ELETRICO; FORNOS E FOGOES PRODUGAO E EMBALAGEM TODAS , PRODUGAO €
INDUSTRIAIS; FERMENTAGAO; FILTRO, DESPOLPADEIRA, ROTULADORA, INKJET, ENVASE, QUALIDADE
EMPACOTAMENTO; DORNAS DE FERMENTAGAO, SUBMERSA NA VINAGREIRA)
AUTOMATIZADOS (LAVAGEM, TRANSPORTE, MOAGEM, PASTEURIZAGAO, ENVASE; NA SALGA, MAQU. DE
BATER CARNE E NO PACOTE, MAQ. DE PRENSAR A VACUO E MAQ. DE ARQUEAR, TETRA PAK — LEITE UHT,
FABRICAGAO E EMPACOTAMENTO; MAQUINAS EXTRUSORAS PARA A FABRICAGAO DAS EMBALAGENS
PLASTICAS, ENGARRAFADORAS, ROTULADORAS, TAMPADORAS - LINHA DE ENVASE)
COMPUTADORIZADOS (FABRICAGAO E EMPACOTAMENTO; IMPRESSORAS DO NUMERO LOTE/PRAZO
VALIDADE - LINHA ENVASE)
BEBIDAS CONVENCIONAIS (ENCHEDORAS E TAMPADORAS) PRODUGAO PRODUGAO
AUTOMATIZADOS (ENVASE GARRAFAS 600 ML, LAVADORA, ENVASADORA, SOPRADORA & ROTULADORA
MANIPULAGAO E ENCAIXAMENTO DO PRODUTO)
COMPUTADORIZADOS (ENVASE LATAS 350 ML)
VESTUARIO CONVENCIONAIS (CORTE, PESPONTO, MONTAGEM, COSTURA e ACABAMENTO, RETAS, FECHADEIRAS, PROD PRODUGAO
LASADEIRA, BOTONEIRA , SISTEMA PASSADORIA - FERRO COM CALDEIRA ETC.) AUTOMATIZADAS
(COSTURA, RETAS) ;
COMPUTADORIZADAS (RETAS)
ELETRO / CONVENCIONAIS (PNEUMATICAS, FENOS DE SOLDAR 5 FERRAMENTARIA, 5 PLASTICO, PRENSAS, TODAS, POREM NAO ALMOXARIFADO, TESTE,
ELETRONICO GUILHOTINAS, DOBRADEIRAS, OSCILOSCPIAS, GERADOES DE AUDIO, MOTORES) AUTOMATIZADOS INTEGRADAS ENTRE S ; FERRAMENTARIA,
(BOBINADORA CNC, COQUILHA — FUNDIGAO), PRODUGAO PLASTICOS, PROD
COMPUTADORIZADOS (2 FERRAMENTARIA, 3 PLASTICO, TORNO CNC - FUNDICAO)
COURO E CONVENCIONAIS (FULOES, DESCARNADEIRAS E ENXUGADEIRAS, ESTIRADEIRAS DE SOLA) SECAO CALEIRO, CALEIRO, SECAGEM,
PELES AUTOMATIZADOS (DESCARNADEIRAS, DIVISORAS, VACUO MULTI POTENTE) COMPUTADORIZADAS CURTIMENTO, SECAGEM ESPEDIGAO E
(TINGIMENTO E ACABAMENTO) SEGAO RIBEIRA ACABAMENTO
(DESCARNADEIRAS E
DIVISORAS)
MECANICA E CONVENCIONAIS (GUILHOTINA, SERRAS E PRENSAS, USINAGEM, FERRAMENTARIA E FORJARIA) PROD (USINAGEM) PRODUGAO (USINAGEM)
TRANSPORTES AUTOMATIZADOS (ESTEIRA, TORNOS, FURADEIRAS, USINAGEM)
COMPUTADORIZADOS (TORNO E USINAGEM, FERRAMENTARIA)
PLASTICOS E AUTOMATIZADOS (SERVO MOTOR, PRENSAS, CORTE-VINCO, REBOBINADEIRA/EMBALADORA) TODAS AS SECOES PRODUGAO
EMBALAGENS COMPUTADORIZADOS (PLACAS CONTROLADAS) (LAMINADOS, FORMINHAS E
PAPEL DE BALA)
ACUCARE CONVENCIONAIS (MOENDAS COZEDORES ¢ DES TILADORES) PRODUGAO PRODUGAO (MOENDAS &
ALcooL AUTOMATIZADOS (MOENDAS, CALDEIRA, CENTRIFUGAS, ETC) DESTILARIA, CALDEIRA,
FABRICA DE AGUCAR)
METALURGIA CONVENCIONAIS (SOLDO, TRONO, PRENSAS & FRESAS; CORTE e DOBRA DE CHAPAS CARPINTARIA: | PRODUGAO (CARPINTARIA E USINAGEM
DESENGROSSADEIRA, DESEMPENADEIRAS, SERRA-FITA CIRCULARES, TUPIAS, ETC. METALURGIA: METALURGIA)
TORNO, FRESA ¢ PRENSAS HIDRAULICAS, FORJAS, MASSARICOS, SOLDAS POLICARTES, ESMERILL,
PRENSAS 50T, 100 T, 200T e PLAINAS)
AUTOMATIZADOS (FRESADORA; FUNDICAQ); COMPUTADORIZADOS (TORNO ~CNC)
MOBILIARIO CONVENCIONAIS (MONTAGEM DE ESTOFADOS IND. DOMESTICA MAQUINAS DE CORTE DE TECIDOS E PRODUGAO
MADEIRA E ESPUMAS)
AUTOMATIZADOS (SO P/ MOVEIS DE MADEIRA)
COMPUTADORIZADOS (SO P/ MOVEIS DE MADEIRA)
AGROPECUARI CONVENCIONAIS (PRODUGAQ e LABORATORIO) PRODUGAO & QUALIDADE PRODUGAO
A COMPUTADORIZADOS (LABORATORIOS e FABRICAGAO)
QUIMICA CONVENCIONAIS (MOTOR, BATEDOR e REDUTOR) PRODUGAO PRODUGAO (CONTROLE
AUTOMATIZADOS (BATEDORES; TANQUES DE 1000 a 6000 KG, COM MOTORES DE VELOCIDADE DE UTILIZAGAO DE
CONTROLADOS POR PRODUTO ¢ FASE DE PRODUGAO) MATERIA-PRIMA e
COMPUTADORIZADOS QUANTIDADE

PRODUZIDA) E VENDA

Notas: Convencdes Utilizadas
# A empresa produz associando o uso de maquinas/equipamentos convencionais, automatizados e computadorizados
< maquindrios mais antigos ; > magquindrios mais recentes

X existe o fenémeno ;
FONTE: PESQUISA REALIZADA PELA AUTORA (SOMENTE DAS EMPRESAS INDUSTRIAIS QUE SE DISPUSERAM A FORNECER DADOS/INFORMAGOES - 2000/2001)

- ndo existe o fenémeno

Entre as empresas pesquisadas foram encontradas algumas ligadas a ramos de atividade

que empregam magquindrio moderno para os padrdes tradicionais em que se enquadra a regido, nas

pesquisas oficiais.




157

Procurando verificar o grau de modermizacdo das empresas questionou-se que tipos de
equipamentos eram mais comumente utilizados no processo de producéo, 61% das empresas utilizam
maquinas convencionais e porcentagem equivalente a 70% ficam as maquinas automatizadas. Cerca de
11% das empresas pesquisadas citaram utilizar as maquinas computadorizadas em seus processos
produtivos. (quadro-sintese IV - G)

Todas as empresas (excetuando-se as ligadas ao setor mobilidrio) empregam em seus
ramos de atividades a produgdo associativa que relne maquindrios e métodos convencionais,
automatizados e computadorizados, e existem as empresas ligadas aos ramos da agropecudria que
organizam sua producéo e controlam a qualidade de seus produtos utilizando maquindrios convencionais
e computadorizados, de acordo com a demanda de seus ramos de atividades que se apdiam em relagdes
de custo e beneficio para a obtengdo de seus lucros. Segundo informagéo prestada, algumas empresas
que se utilizam de maquinas computadorizadas baseiam-se na tecnologia CNC e a outras utilizam-se de

balanca eletronica.

Para o desenvolvimento de processo produtivo os estabelecimentos recorrem a softwares
tanto na producdo, como na manutencdo e em outros setores de atividades. A distribuicdo dos
estabelecimentos ocorre da seguinte forma: utilizam software no controle da producdo 28% das empresas
pesquisadas, em outros setores/atividades o percentual foi de 44%, na manufatura integrada (CAD/CAM),
o percentual observado foi 11% e nas atividades de controle de manutencdo foi registrado um caso (6%).
Houve 4 casos em que as empresas declararam néo fazer uso de softwares em nenhum setor/atividades.
(ver quadro-sintese IV — G)

Das duas empresas que declararam utilizar-se de softwares na manufatura integrada, os

citados foram o CAD, Autocad nas especificagdes R10, R11, R1 2 e R13 e os especificos para

manufatura, ndo definidos®. No controle da produgdo o software mais citado foi “o proprio” sem

especificagdo e os de informatica basica. Para o controle da manutencéo o unico software citado foi o de

informatica basica e para os outros setores/ atividades os mais citados foram os destinados a érea
administrativa e os “prdprios” (sem especificagao).

Apesar de apresentarem pouca competitividade de tecnoldgica, algumas empresas
possuem padrdes internacionais de qualidade e eficiéncia, um fator de referéncia para a produgéo
industrial na regido, ja que alguns ramos industriais mais dindmicos possuem certificagdo ISO, como o
dos alimentos, eletro-eletronicos, aglcar e alcool (ISO 9002); o da mecénica e transportes, plasticos e
embalagens, metalurgia (ISO 9000 e 9001); e apenas o ramo ligado a quimica com os ISO 14.000 e

18.000, conforme quadro sintese IV — |, abaixo:

8 A lista de softwares citados na pesquisa, em cada drea de abrangéncia das escolas SENAI, foi encaminhada aos técnicos da Diviséo de
Planejamento Curricular- DPC/SENAI - para uma andlise mais detalhada dos conceitos especificos da informatizagao industrial.
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Quadro Sintese IV - |
Relacéo dos Dados/Informacdes sobre Aspectos Gerais sobre a Qualidade dos Produtos das Empresas Industriais

Pesquisadas
2000-2001
RAMOS 0S PRODUTOS POSSUEM A EMPRESA POSSUI CERTIFICADO 1SO
SELO DE QUALIDADE
NAO ‘ S| ‘ TIPO NAO ‘ SIM ‘ EM FASE DE IMPLANTACAO TIPO
M

ALIMENTOS U SIF * 1 9002
BEBIDAS X - - X*
VESTUARIO X - - X
ELETRO E ELETRONICO X - - - X 1 9002
COURO E PELES X - - X
MECANICA E XX INMETRO X* X - 9001
TRANSPORTES
PLASTICOS E X X IQB - X 1 (ISO 9000 EM FASE FINAL AUDITORIA DE 9000 e 9001
EMBALAGENS CERTIFICAGAO)
ACUCAR E ALCOOL X - - X X 1 9002
METALURGIA X - ATESTADO DE QUALIDADE X X* 1 9001
MOBILIARIO - X ATESTADO DE QUALIDADE X
AGROPECUARIA =X ATESTADO DE QUALIDADE X
QUIMICA X - REGISTRO DE QUALIDADE ; JECFA X X 1 (IS0 18.000 EM FASE DE IMPLANTACAO) 9001 e 14000
Notas: Convengdes adotadas
X existe o fendbmeno ; - nao existe o fendmeno
0 ndo ; 1sim ; * a maioria das empresas responderam

INMETRO - Instituto Nacional de Metrologia Normalizagéo e Qualidade Industrial

SIF — Sistema de Inspecéo Federal, registros ou atestados de qualidade expedidos no Ministério da Agricultura (SIF/DIPOA)

IQB - Instituto de Quimica e Biologia e IndUstrias Quimicas do Brasil

JECFA - (Joint FAO / OMS Joint Expert Committee on Food Additives), comité vinculado ao INMETRO, com selo préprio GRINDSTED ™ SSL P
55-20

Fonte: Pesquisa Realizada Pela Autora (Somente das Empresas Industriais que se dispuseram a fornecer Dados/Informagdes - 2000/2001)

O grande desafio competitivo para o conjunto das empresas estd em manter sua
atualizacdo e aperfeicoar o processo produtivo, podendo assim, autorizé-las a obtencéo da certificacéo
ISO 9000 e, talvez, ao enquadramento no ecolabelling®?. H& algumas empresas em processo de
certificagéo pela 1ISO 9000 e ja se discute o certificado ambiental brasileiro — 0 ISO 14000 -, um conjunto
de normas cuja fung@o principal é disciplinar, em &mbito mundial, o esforgo empreendido pelas empresas
para a melhoria do trato ambiental, assim como da ISO 18.000, normas que se preocupam com a
seguranca do trabalho e riscos de acidentes nos processos produtivos e saude e conforto dos
trabalhadores.

Os selos ou certificados de qualidade que os produtos das empresas possuem também
identificam o grau de incremento e agregacao de valor dos mesmos, como os expedidos pelo INMETRO
ndo obrigatdrio, mas definidores de alta qualidade do produto, ou entdo o SIF que no caso dos produtos
alimenticios é uma exigéncia federal), além do atendimento de importantes exigéncias de qualidade para
produtos no mercado nacional e internacional (como IQB e o JECFA).

Por outro lado, s&o as industrias certificadas ou em processo de certificagdo, que mais tém
incorporado equipamentos automatizados na produgdo, por operar com escalas de produgdo mais

elevadas e maior padronizagdo do produto final. Esse é, sem duvida, um importante elemento do

%2 Ecolabelling € uma espécie de rétulo ecoldgico ou, mais precisamente, um certificado de qualidade do produto, que o isenta de maiores
responsabilidades na determinacéo dos problemas de preservagao do meio ambiente.
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processo de construgdo da capacitag@o tecnoldgica, embora persista a defasagem em relagdo a outras
empresas dos mesmos ramos no pais, principalmente quanto aos sistemas de gestéo de qualidade.

Nas empresas, nota-se, por sua vez, que 0s investimentos em tecnologia sobre o
faturamento das empresas ndo ultrapassam 2%, o que pode ser verificado ndo somente nas empresas
mais antigas, das quais se deveria esperar uma certa cautela nos investimentos, fruto de uma
mentalidade conservadora, que encara tais investimentos como riscos de prejuizos; mas também nas
empresas jovens, muitas delas surgidas no auge da era tecnoldgica avangada, mas que ainda é pouco
disponivel para muitas empresas.

Ja 0 segmento das industrias quimicas buscou um redirecionamento para as atividades de
quimica fina, na tentativa de adequagdo a tendéncia internacional, que aponta para a formagéo de
aliangas entre produtores, através de joint ventures, visando aproveitar as oportunidades de mercado e
facilitar o acesso a matérias-primas e as novas tecnologias. As associagdes com instituicdes de pesquisa
possibilitaram o desenvolvimento de processos complementares a seus sistemas produtivos.

Neste segmento, apenas uma das empresas do ramo quimico (alimenticio e agucar e
alcool), entre as inovagdes tecnoldgicas, introduziu-se a automagao industrial, com controladores logicos
e programaveis, em fases especificas do processo de produgdo, o que vem permitindo economia de
tempo e de energia e aumento de produtividade.

Além disso, estas empresas estdo aos poucos, introduzindo os chamados Circulos e
Programas de Qualidade e o Controle Estatistico de Processo, visando conscientizar os funciondrios
sobre seu papel na garantia da qualidade do produto, e assegurar a qualidade em cada etapa do
processo, 0 estabelecimento de relagdes fornecedor-cliente no interior da fabrica e a redugéo dos niveis
hierarquicos. As inovagbes organizacionais objetivam reduzir custos de produgdo e de manutencao,
garantir a qualidade dos processos e produtos, promovendo a superutilizagdo da mao-de-obra polivalente
no controle da qualidade desses processos e produtos, de modo a se equiparar aos concorrentes
nacionais e internacionais e se adequar as regulamentacbes das séries 1ISO 9000, 14.000, e s&o os
Unicos segmentos a mencionar o ISO 18.000.

A base tecnolégica das empresas pesquisadas ndo é sé constituida essencialmente por
maquinas e equipamentos eletromecanicos e processos de trabalho semi-continuos, ja estdo sendo
utilizadas muitas maquinas-ferramenta de controle numérico automatizadas e computadorizadas (ver
quadro-sintese IV — G, sobre os maquinarios utilizados), ou seja, a capacidade instalada (aliada ao
expansdo da drea fisica e aumento da producéo) vem sendo expandida com inclusdo de maquinas e
equipamentos mais modernos e importados (de alta produgéo que superam as antigas).

Porém, ressalta-se poucas empresas utilizam-se de redes de informagdo assim como de
sistemas de integracdo produtiva, tais como CAD (computer-aided design) e CAE (computer-aided
engineering) que integram a produgdo nas empresas mais modernas. Ou entdo, mudangas nos
processos de producdo com a introdugdo de sistemas tipo: CAM (computer-aided manufacturing), FMS
(flexible manufacturing systems) e CIM (computer integrated manufacturing), que permitem automacao,

flexibilizagdo, integracdo e otimizag&o dos processos produtivos com o monitoriamento e controle on-line
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de quantidade e qualidade de produgdo (ver quadro dos usos destas ferramentas de integracdo do
processo produtivo nas empresas).

A incorporagdo que elas fazem das inovagdes dos fabricantes de equipamentos (nacionais e
estrangeiros), esta sendo feita a partir do desenvolvimento de “receitas” dos produtos, para racionalizar o
fluxo da producéo e preparar a mao-de-obra (com capacidade e habilidade para adaptar-se a mudangas
no processo de trabalho), ou seja, adequar a fabrica e os trabalhadores aos novos equipamentos e
muitos desses treinamentos feitos dentro da prépria empresa e ao longo do processo produtivo.

A principal fragilidade da industria na regido demonstrada por esta amostra ndo é a
defasagem em relagdo as novas maquinas e equipamentos (a idade das maquinas utilizadas varia de
acordo com o tipo de processo produtivo e da capacidade financeira da empresa em incorporar
equipamentos mais novos e modernos), mas a auséncia de eficiéncia dinamica; em outras palavras, a
deficiéncia estrutural de capacitagdo de mao-de-obra e inovagéo tecnoldgica de processo e produto®.

Esse baixo grau de desenvolvimento e de aquisicao de technological capabilities reflete a
inexpressividade do setor industrial no que se refere ao langamento de novos processos e produtos que
impliquem ganhos significativos de produtividade e competitividade. Isto resulta, principalmente, de
praticas empresariais conservadoras de organizacdo e gestdo do trabalho, que ndo sé estimulam a
manutencdo do status quo de suas unidades como inviabilizam a incorporacéo da forca de trabalho no
processo de aprendizagem e inovagéo técnica (Suzigan, 1993)

Poucas séo as firmas que atuam na regido que possuem e mantém laboratérios industriais
com capacidade para executar, além de atividades formais de P&D, engenharia e design, e ha outras em
que as inovagdes adotadas no processo produtivo sdo fruto das iniciativas das proprias empresas que
s&o a principal ou até mesmo a Unica fonte basica de inovagéo tecnoldgica.

Em relagéo ao nivel tecnoldgico de produtos, as condi¢des de competitividade séo baixas, ja
que as empresas se limitaram a introduzir pequenas alteragdes em projetos concebidos no seu proprio
interior. Por ora, os programas de ajuste se resumem a desativagéo de linhas de produtos, reducéo do
nimero de alguns produtos fabricados e substituicdo de componentes e insumos nacionais por
importados (substituicdo de equipamentos de maior valor agregado) — Sistemas Digitais de Controle
Distribuido —, pelos de menor prego — Sistemas de Controle e Distribuicdo e Controladores Programéaveis.
Mesmo assim, alguns ramos conseguiram incrementar seus produtos e atingir o mercado externo onde a
exigéncia por qualidade costuma ser muito grande (Europa).

As empresas industriais pesquisadas vem associando aos poucos a capacidade instalada
(aliada a expansédo da drea fisica e aumento da produgéo) com inclusdo de méquinas e equipamentos
mais modernos e importados (de alta produgdo que superam ou entdo complementam as antigas). A
base tecnoldgica destas empresas ainda é constituida essencialmente por maquinas e equipamentos
eletromecénicos e processos de trabalho semi-continuos, sendo poucas as maquinas-ferramenta de

controle numérico:

33 Os limites estruturais em relagdo a capacitacéo e a inovagao tecnolégica da industria brasileira, segundo Aradjo Jr. et ali, (1992, p. 63), ndo de
deve “a falta de espitito inovador dos empresarios locais, mas a uma deficiéncia estrutural que reside na pequena dimensao do Estado nacional
como canalizador de recursos publicos para esta finalidade”. A esse respeito, ver também Carvalho (1994, p. :134).
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Quadro Sintese IV -G
Relagéo dos Dados/Informages sobre Aspectos Gerais do Processo de Produgéo nas Empresas Industriais

Pesquisadas
2000-2001
SETORES UTILIZA SOFTWARES NA PRODUGAO E/OU CONTROLE DA PRODUCAO/MANUTENGAO
INDUSTRIAIS
NAO [ SIM SECOES
ALIMENTOS 1* 3 B (OUTRO SETOR; ADMINISTRACAQ)
BEBIDAS 1 1 BeC
VESTUARIO 1 0 -
ELETRO/ELETRONICO 1 1 A e D (OUTRO SETOR ; ADMINISTRAGCAO)
COURO E PELES 1 0 -
MECANICA E 1* 1 B
TRANSPORTES
PLASTICOS E 0 1 A;B
EMBALAGENS
ACUCAR E ALCOOL 0 1 B (OUTROS SETORES ; ADMINISTRACAQ)
METALURGIA 1 1 ABeC
MOBILIARIO 1* 0 B
AGROPECUARIA 1 0 B
QUIMICA 1* 0 B e C (ADMINISTRACAQ e LABORATORIOS)

Notas: Convengdes Utilizadas

# A empresa produz associando o uso de maquinas/equipamentos convencionais, automatizados e computadorizados

< maquindrios mais antigos > maquindrios mais recentes

A- na manufatura integrada (CAD-CAM) ; B- no controle da produgdo ; C- no controle de manutengdo ; D- em outros setores/atividades

X existe o fenémeno - n&o existe o0 fendmeno

0 nédo 1 sim * amaioria das empresas responderam

FONTE: PESQUISA REALIZADA PELA AUTORA (SOMENTE DAS EMPRESAS INDUSTRIAIS QUE SE DISPUSERAM A FORNECER DADOS/INFORMAGOES - 2000/2001)

A respeito dos planos de atualizagdo tecnoldgica, a grande maioria das empresas (94%)

declarou intencdo de se atualizar tecnologicamente, principalmente no que diz respeito a introducéo de
processos automatizados de produgdo (77%) a segunda alternativa registrada por 65% das empresas foi
aquisicdo de maquinas e equipamentos mais modernos exceto aqueles de base microeletrnica e 0s
seguintes apontados foram introducdo de novos materiais/matérias primas e terminais de computador
para gestdo da produgdo (53%). (ver quadros-sintese IV — S e T, em anexo)

A idéia de expandir seus mercados desenvolvendo novos produtos, investir em novas linhas

de produg@o mais modernas, desenvolvimento de maquindrio, automag&o, informatizagcdo para gestao
integrada da producdo, gerenciamento ambiental, marketing e metrologia e precisdo estd presente na
intenc&o de 72% das empresas entrevistadas.

Para 92% das empresas respondentes haverad necessidade de requalificacdo de pessoal
para as novas fungdes da produgdo e geréncia., 39% das empresas avaliam como impacto 0 aumento
da capacitacdo de pessoas em planejamento/ desenvolvimento de produtos. (ver quadro-sintese IV- T,
€m anexo)

Muitas das empresas pesquisadas investem em tecnologias de informagao e através dessa
estratégia estdo cingindo produgdo e gerenciamento, tornando seus espacos internos e externos mais
compactos. No caso especifico da mediacéo da rede de telecomunica¢fes e o uso da micro-informatica
pode tornar no futuro esta porgéo do territério paulista tecnicamente mais densa e industriaimente mais
compacta, o que ja pode ser identificado a partir do maior emprego de redes de telefonia modernas e da

internet, de acordo com as informagdes levantadas no quadro-sintese IV - K:



Quadro Sintese IV - K
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Relagdo dos Dados/Informagdes sobre Aspectos Gerais sobre Formas de Comunicacéo (Telefonia) Utilizadas pelas

Empresas Industriais Pesquisadas
2000-2001

TELEFONIA
RAMOS LINHAS TELEFONICAS LIGACOES REALIZADAS
NO. PABX PABX - IP LIGAGOES PRINCIPAIS CIDADES/ESTADOS DE CONTATO
NO./DIA
ALIMENTOS < (2 a8linhas) < (1a2linhas) 0a1linha- IP <(10a120) REGIAO DE PRES. PRUDENTE , SP, CAMPINAS,
> (13 a 18 linhas) > (4 a 8 linhas) > (200 a 600) OSASCO, INTERIOR, ESTADO DO PARANA e
EXTERIOR; BAHIA, PERNAMBUCO, NATAL, BELEM-
PA,RIO GRANDE DO NORTE , RJ, 0SASCO, CURITIBA
BEBIDAS < (2a 10linhas) < (0 a8linhas) 0 a8 linhas- IP <(20a30) SP, ESTADO DE SP, CAMPO GRANDE; PRESIDENTE
> (11 a 40 linhas) > (até 40 linhas) > (100 a 300) PRUDENTE-SP, PR (GUARAPUAVA, SANTO ANTONIO
DA PLATINA)
VESTUARIO < (2a4linhas) 1 a2 linhas 0 <(20a30) VAHJAS CIDADES DO ESTADO DE SP (SP, FRANCA,
> (até 40 linhas) > (até 300) JAU E BIRIGUI); PARANA, MATO GROSSO DO SUL
ELETRO E ELETRONICO < (2 a8linhas) < (1a3linhas) 1 linha- IP < (até 5) AS CAPITAIS EM ESPECIAL SP, SP, RJ, BH, CURITIBA,
> (até 16 linhas) > (até 4 linhas) > (90 a 150) GOIANIA, CUIABA, SALVADOR
COURO E PELES < (8a9linhas) 1 linha 1 linha- IP 100 a 300 FRANCA, LISBOA, SP, NOVO HAMBURGO
> (até 10, inclusive
linhas méveis)
MECANICA E TRANSPORTE < (4 a7linhas) < (1a2linhas) 0a2linhas- IP < (30 a150) ESTADOS DE SP, MT E PR, SP, PRESIDENTE
> (até 12 linhas) > (até 7 linhas) > (280 a 320) PRUDENTE E VARIAS CIDADES DO PARANA
UBERLANDIA-MG, RONDONOPOLIS , SAO PAULO
PLASTICOS E EMBALAGEM < (até 4 linhas) 1 linha 1 linha- IP 100 a 300 SP, PARANA E MATO GROSSO DO SUL ; RJ, CUIABA,
> (até 10 linhas) BH, BRASILIA, MANUAUS, CAMPINAS, RECIFE, ETC
AGUCAR E ALCOOL < (11 a 18 linhas) < (1a10linhas) 0a10linhas- IP < (200 a 350) ASSIS, SP, R. PRETO, SERTAOZINHO, PIRACICABA,
> (até 30 linhas, > (até 30 linhas, > (até 1000) PARAGUAGU PAULISTA
inclusive linhas sendo 30 troncos
méveis) digitais e 50 ramais)
METALURGIA < (2a5linhas) < (1a3linhas) < (0 a1 linha- IP) <(10a30) JUINA, GOIANIA, TRES LAGOAS, SAO PAULO, BAURU,
> (7 a9 linhas) > (5a7 linhas) > (até 2 linhas- IP) > (até 1.000) RIB. PRETO, MARILIA, SP, BH, MARINGA e INTERIOR, E
OUTROS ESTADO
MOBILIARIO < (2 a6 linhas) 1 a2 linhas 0 30a 700 SP, RJ, BH, VARIAS CIDADES DE SP, PR e RS
> (até 40 linhas)
AGROPECUARIA < (até 6 linhas) 1 linha 1 linha- IP 452130 MG, BA, RJ, SP, PATROCINIO PAULISTA
> (até 20 linhas)
QUIMICA < (2.a4linhas) <(0.a1linha) 1 linha- IP < (até 15) PP, SP, CAMPO GRANGE, SAO PAULO E RECIFH
> (até 10 linhas) > (até 7 linhas) > (85 a 150)

Notas: Convengdes Utilizadas

< variagao entre os menores nimeros de linhas e/ou ligagdes
> variagdo entre os maiores nimeros linhas e/ou ligagdes
Telefonia IP: padréo de transmisséo em que a voz trafega pela rede de dados (intranet e/ou internet) e néo pela rede telefénica comum.

FONTE: PESQUISA REALIZADA PELA AUTORA (SOMENTE DAS EMPRESAS INDUSTRIAIS QUE SE DISPUSERAM A FORNECER DADOS/INFORMAGOES - 2000/2001)

O emprego das tecnologias da informagdo associadas as atividades de gerenciamento

resultam em importantes ganhos de informagéo e de oportunidades para o incremento da produgdo e

comercializagdo dos produtos industriais, de acordo com a opinido dos empresarios entrevistados.

O servigo de telefonia associado a internet vem promovendo para as empresas em geral

ganhos de tempo e enxugamento dos custos de comunicacdo e operacionais. Muitas das empresas

pesquisadas ja demonstram um dominio dos recursos tecnoldgicos mais avangados na drea das

telecomunicacdes, apesar desta porgéo do territdrio ainda ndo contar com a disponibilidade da fibra ética

e das possibilidades das bandas largas de telefonia, conforme quadro-sintese IV - O:




Quadro Sintese V-0
Relagdo dos Dados/Informagdes sobre Aspectos Gerais sobre Informatizag@o das Comunicagdes (Uso da Internet)
nas Empresas Industriais Pesquisadas
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2000-2001
USO DA INTERNET
RAMOS EM REDE COM A FORMAS DE CONEXAO A PROVEDORES NO. DE % DE NO. MEDIO DE
INTERNET INTERNET UTILIZADOS PROFISSIONAIS DE |  FUNCIONARIOS | HORAS MENSAIS
INFORMATICA COM ACESSO DE USO
ALIMENTOS 1 LINHA TELEFONICA ; CABO; LOCAIS, REGIONAIS; <0a2 <1a2 <1a3%
SATELITE NACIONAIS >3a4 >10a20 >50a120
BEBIDAS 1 RADIO, LINHA TELEFONICA LOCAIS, REGIIONAIS, <0at <atés <até 24
DEDICADA C/ LINK DIRETO NACIONAIS >até5 > até 33 > até 110
COM A EMBRATEL NTERNACIONAIS ILIMITADO (EM
LINK DIRETO)
VESTUARIO 0,1 LINHA TELEFONICA REGIONAIS <até1 <até1 <0ats
>até 2 > até 4 > até 80
ELETRO E ELETRONICO 1 CABO; LINHA TELEFONICA; LOCAL, REGIONAIL e <0at <2a5 <12220
SATELITE; CABLE MODEM PROPRIO, NACIONAL >2a4 > até 20 > 402200
COURO E PELES 1 CABO, CABLE MODEM e REGIONAIS <até2 80
LINHA TELEFONICA >até5
MECANICA E 1 (INTRANET) LINHA TELEFONICA; CABO  REGIONAIS; NACIONAIS <0a2 <até2 <1ab
TRANSPORTES >4a8 >8a10 >10a13
PLASTICOS E 1 LINHA TELEFONICA; CABO REGIONAIS <até? <atés <até70
EMBALAGEM ) >até7 >até 10 > até 130
AGUCAR E ALCOOL 1 (INTRANET 6) CABO, LINHA TELEFONICA  REGIONAIS; PROPRIO (VIA <1a2 <até10 > 200
DEDICADA C/LINK DIRETO  ESCRITORIO CENTRAL) >até6 >15a30 ILIMITADO (EM
COM A EMBRATEL LINK DIRETO
METALURGIA 1 CABO, LINHA TELEFONICA LOCAIIS, REGIONAIS, <0at <1ab <10a40
NACIONAIS >até2 >20a37 >60a 180
MOBILIARIO 1;0 LINHA TELEFONICA ; CABO NACIONAIS = =0 =0
>até 1 > até 10 > até 25
AGROPECUARIA 1 CABO ; SATELITE REGIONAIS 1 <até1 <atéd
>até 4 ILIMITADO
QUIMICA 1 LINHA TELEFONICA, CABLE LOCAL; REGIONAL; <0at <até20 <até2s
MODEM ; CABO PROPRIO >até5 > até 33 > até 50

Cable Modem: tipo de modem que permite a um computador acesso rapido a internet através da tecnologia ADSL com transmissao de velocidade variavel.
< variagao entre os menores niimeros de funciondrios empregados e porcentagem de horas utilizadas na internet nas empresas

> variagao entre os maiores niimeros de funcionarios empregados e porcentagem de horas utilizadas na internet nas empresas
0-ndo ; 1-sim
FONTE: PESQUISA REALIZADA PELA AUTORA (SOMENTE DAS EMPRESAS INDUSTRIAIS QUE SE DISPUSERAM A FORNECER DADOS/INFORMAGOES - 2000/2001)

Muitas das empresas pesquisadas vém investindo em tecnologias de informagdo. Tais
mudangas sdo hoje fundamentais na estrutura organizacional, particularmente das grandes empresas
(incluindo aquelas baseadas no uso de sistemas eletronicos em organizagdo e administragao), como
algumas apresentadas pelas empresas podem gerar maior flexibilidade e maior integragéo das diferentes
fungbes da empresa (pesquisa, produgdo, administragdo, marketing, etc.).

Mesmo que muitas empresas tenham afirmado que ndo mantém integracdo com outras
empresas, destacam-se alguns casos de integracdo entre usudrios, produtores, fornecedores e
prestadores de servigos e destas com outras instituicdes na regido. E isso pode ser mesurado a partir do
uso parcial ou integral das tecnologias avancadas de comunicacdo, baseadas no uso da internet e de
ferramentas especificas como 0s correios eletronicos (e-mail) ou o comércio eletrdnico (B&B e B&C),

muito utilizadas pela maioria das empresas pesquisadas, de acordo com o quadro-sintese IV - N:



Quadro Sintese IV -N
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Relag&o dos Dados/Informagdes sobre Aspectos Gerais sobre Informatizagdo das Comunicagdes (Uso da Internet) nas

Empresas Industriais Pesquisadas
2000-2001

AREDE A EMPRESA FAZ A EMPRESA
RAMOS INTEGRA TRANSAGOES UTILIZA SITES, PORTAIS OU SERVICOS UTILIZADOS
voz VIA INTERNET CORREIO ELETRONICO PELA EMPRESA
E DADOS | NAO | SIM(TIPO) | NAO | SIM TIPO NA WEB
ALIMENTOS NAO X X (§) (+) X X | E- MAIL DA HOME PAGE; PROVEDOR; | UOL, RECEITA FEDERAL; SECRETARIA DA FAZENDA ESTADUAL,
OUTLOOK EXPRESS INSS, CAIXA FEDERAL, CAIXA ESTADUAL, BANCOS; PAO DE
ACUCAR
BEBIDAS NAO/SIM X X (&) X PROVEDOR; PROPRIO RECEITA FEDERAL, BANCOS; LIGADOS AO RAMO
VESTUARIO NAQ X X_(#) (+) X OUTLOOK EXPRESS BANCOS
ELETRO E NAO X X X PROVEDOR, OUTLOOK EXPRESS | VARIOS (FINANCEIROS E DE PESQUISA DO RAMO E EM GERAL)
ELETRONICO ,
COURO E PELES NAO X E E X | INTERNET MAIL OUTLOOK EXPRESS | COURO BUSINESS, LEATHER MARKETS, CICB, POSTO FISCAL
ELETRONICO, RECEITA FEDERAL, MINISTERIO DA PREVIDENCIA
E ASSISTENCIA SOCIAL, SINTEGRA, SERPRO
MECANICA E SIM/NAO X | X @&@ X PROVEDOR; OUTLOOK EXPRESS RECEITA FEDERAL e POSTO FISCAL; UOL ; BANCOS,
TRANSPORTES
PLASTICOS e NAO X X (&) - X OUTLOOK EXPRESS RECEITA FEDERAL, POSTO FISCAL ; 10B, RECEITA FEDERAL e
EMBALAGEM INMETRO
AGUCAR E ALCOOL NAO/SIM X X @ E X POP 3; MAPI; OUTLOOK EXPRESS | ECONOMICO E FINANCEIRO, DE FORNECEDORES, CLIENTES E
INFORMAGOES EM GERAL; CANAWEB, BMF
METALURGIA NAO X X @ X X | OUTLOOK, EXPRESS, INTERNET MAIL | BANCOS (BRADESCO), ORGAOS ESTADUAIS E FEDERAIS
(SABESP) , FORNECEDORES, MERCADO ECONOMICO e
FINANCEIRO
MOBILIARIO NAO X X (&) X X POP3 FORNECEDORES E TECNOLOGIA
AGROPECUARIA NAQ X X B X PROVEDOR SERASA, RECEITA FEDERAL
QUIMICA NAQ X X (+) X -~ | OUTLOOK EXPRESS; LOTUS NOTES UOL, CADE [

Notas: Convengdes Utilizadas
(&) business to business  (+) business to consumer
bancérias

* amaioria das empresas responderam

SAC - Servigo de Atendimento ao Consumidor
FONTE: PESQUISA REALIZADA PELA AUTORA (SOMENTE DAS EMPRESAS INDUSTRIAIS QUE SE DISPUSERAM A FORNECER DADOS/INFORMAGOES - 2000/2001)

@ambas (business to business e business to consumen)  ($) transagdes financeiras # transagbes

X existe o fendmeno - ndo existe o fendmeno

Muitas das empresas pesquisadas utilizam-se da intemet a partir de variadas formas de
conexdo, de acordo com suas necessidades e custos operacionais, conforme quadros-sintese = IV O e

M, respectivamente :

Quadro Sintese IV -0
Relag&o dos Dados/Informagdes sobre Aspectos Gerais sobre Informatizagdo das Comunicagdes (Uso da Internet) nas
Empresas Industriais Pesquisadas

2000-2001
USO DA INTERNET
RAMOS EM REDE COM A FORMAS DE CONEXAO A PROVEDORES NO. DE PROFISSIONAIS DE | % DE FUNCIONARIOS | NO. MEDIO DE HORAS
INTERNET INTERNET UTILIZADOS INFORMATICA COM ACESSO MENSAIS DE_USO
ALIMENTOS 1 LINHA TELEFONICA ; CABO; LOCAIS, REGIONAIS; <0a2 <la2 <1a3s
SATELITE NACIONAIS >3a4 >10a20 >50a120
BEBIDAS 1 RADIO, LINHA TELEFONICA LOCAIS, REGIIONAIS, <0at <atéh <até24
DEDICADA C/ LINK DIRETO NACIONAIS >atés > até 33 > até 110
COM A EMBRATEL NTERNACIONAIS ILIMITADO (EM LINK
DIRETO)
VESTUARIO 0,1 LINHA TELEFONICA REGIONAIS <até1 <até1 <0ait5
>até2 >até4 > até 80
ELETRO E ELETRONICO 1 CABO; LINHA TELEFONICA; LOCAL, REGIONAIL e <0at <2ab <12a20
SATELITE; CABLE MODEM PROPRIO, NACIONAL >2a4 > até 20 > 40 a 200
COURO E PELES 1 CABO, CABLE MODEM e REGIONAIS - <até2 80
LINHA TELEFONICA >até5
MECANICA E 1 (INTRANET) LINHA TELEFONICA; CABO REGIONAIS; <0a2 <até2 <1aé
TRANSPORTES NACIONAIS >4a8 >8a10 >10a13
PLASTICOS E 1 LINHA TELEFONICA; CABO REGIONAIS <até2 <atéh <até 70
EMBALAGEM i >até7 > até 10 > até 130
AGUCAR E ALCOOL 1 (INTRANET 6) CABO, LINHA TELEFONICA REGIONAIS; PROPRIO <la2 <até 10 > 200
DEDICADA C/ LINK DIRETO (VIA ESCRITORIO >até6 >15a30 ILIMITADO (EM LINK
COM A EMBRATEL CENTRAL) DIRETO
METALURGIA 1 CABO, LINHA TELEFONICA LOCAIIS, REGIONAIS, <0at <1aé <10a40
NACIONAIS >até2 >20a37 >60a 180
MOBILIARIO 1,0 LINHA TELEFONICA ; CABO NACIONAIS =0 =0 =0
>até1 > até 10 > até 25
AGROPECUARIA 1 CABO ; SATELITE REGIONAIS 1 <até1 <até4
>até4 ILIMITADO
QUIMICA 1 LINHA TELEFONICA, CABLE LOCAL ; REGIONAL; <0at <até 20 <até 25
MODEM; CABO PROPRIO >atés > até 33 > até 50

Notas: Convengdes Utilizadas

Cable Modem: tipo de modem que permite a um computador acesso rapido a internet através da tecnologia ADSL com transmissao de velocidade variavel.
< variagao entre os menores niimeros de funcionarios empregados e porcentagem de horas utilizadas na internet

> variagao entre os maiores niimeros de funcionarios empregados e porcentagem de horas utilizadas na internet nas empresas

0- ndo 1-sim

FONTE: PESQUISA REALIZADA PELA AUTORA (SOMENTE DAS EMPRESAS INDUSTRIAIS QUE SE DISPUSERAM A FORNECER DADOS/INFORMAGOES - 2000/2001)
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Quadro Sintese IV -M
Relagéo dos Dados/Informagdes sobre Aspectos Gerais sobre Informatizagdo das Comunicagdes (Rede de
Computadores) nas Empresas Industriais Pesquisadas

2000-2001
INFORMATIZAGAO
COMPUTADORES EM REDE DENTRO | EM REDE COM | EM REDE COM | EM REDE COM
RAMOS COMPUTADORES EM REDE DA EMPRESA INSTITUIGOES OUTRAS FONTES DE
FINANCEIRAS | EMPRESAS | INFORMACAO
0 | Ne [ SEGOES NAO [ SIM(N?) [ SERVIDORES NAO [ SIM(No) | NAO [ SIM [ NAO [ SIM [ NAO [ SIM
ALIMENTOS - <2a8 ADM.; PROD; - <0a8 =0 - <0a3 X* X" X" X* X X*
>10a54 VENDAS, >10a54 >até 1 >8a10
CONTABILIDADE,
TODAS
BEBIDAS - <2a5 TODAS; ADM - <3a5 2 - <3a5 X* X X* - X* X
>30a50 > até 30 >8a30 @
VESTUARIO - <3a4 ADM e - <até1 =0 - <até1 X X X - X X
>até9 CONTABILIDADE >até3 >até 1 >até 3
ELETRO/ELETRONICO - <2a7 TODAS; ADM, - <2a7 = . <1a2 X X X X X X
>18a45 PROD, > 18240 >1a2 >até 18
ALMOXARIFADO
COURO E PELES - <até15 ADM, PROD - <8a10 1 - <até8 X X X X X
> até 16 > até 16 > até 16
MECANICA e - <2a9 TODAS (ADM, X <0a2 = - <até2 X* X X* X X* X
TRANSPORTES >10a28  VENDAS, MANUT. >até7 >1a3 >até7 @
TECNICA e
ENGENHARIA)
EMBALAGEM - <até10  ADM,LOGISTICA, X <até 10 <até1 - <até 10 X X X - - X
> até 50 PROD. e CPD > até 50 > até 2 > até 32
AGUCAR E ALCOOL - <até 30 TODAS - <30a44 <1a3 - <até 44 X - X X _ X
>100a 120 > até 120 >até 4 >até 120 @
METALURGIA X <1a2 TODAS; NAS X <0a2 = - <1a2 X X X - X X
o >10a17  PRINCIPAIS; ADM >10a11 >até 1 >11at0@
MOBILIARIO - <1a3 TODAS; ADM - <até1 = - <até3 X X X - X X
> até 40 >até3 >até 1 > até 20
AGROPECUARIA - <até5 ADM e LAB - <atés 1 - <até1 - X X - - X
>até9 >até9 >até9
QUIMICA - <1a2 ADM; PROD; X <0a4 <até1 - <0at - X X X X
>4.2a40 DIRETORIA ; > até 40 >até 2 >até4 @
TODAS

Notas: Convengdes Utilizadas

@ Intranet - é uma rede coorporativa ou institucional projetada segundo padrdes da Internet para o processamento de informagdes dentro de uma empresa ou organizagéo que
busca maior privacidade e rapidez do que a internet pode oferecer a seus usudrios comuns.

* amaioria das empresas responderam

X existe o fenémeno

- ndo existe o fenémeno

< variagdo entre os menores nimeros de computadores existentes nas empresas

> variagdo entre os maiores nimeros de computadores existentes nas empresas

FONTE: PESQUISA REALIZADA PELA AUTORA (SOMENTE DAS EMPRESAS INDUSTRIAIS QUE SE DISPUSERAM A FORNECER DADOS/INFORMAGOES - 2000/2001)

E esta estratégia vem elegendo como centro de gerenciamento empresarial ndo apenas a
cidade de S&o Paulo, pois no caso das empresas industrias da RA de PP, na maioria MPE e de capital
local, além de importantes grupos regionais e internacionais, algumas matrizes encontram-se nos
proprios municipios de instalagdo e mesmo aquelas de maior porte encontram-se geridas por outras
regides e estados ou paises, fazendo com que ao menos no caso das empresas pesquisadas (ver
quadro-sintese IV - D com a localizagdo das matrizes e C com informagdes sobre as filiais) a maioria fuja
da constatacdo de que a cidade de S&o Paulo seria “o local privilegiado e quase exclusivo da gestio empresarial’,
coloca em questéo a idéia de que no Interior se localizariam apenas as unidades produtivas e na Capital

a gestéo empresarial. (Lencione, 1998, p.22)




Quadro Sintese IV-D
Relag&o dos Dados/Informagdes sobre Aspectos Gerais das Atividades Industriais Pesquisadas

2000-2001
RAMOS ANOS DE INICIO CIDADE ONDE SE LOCALIZA A NUMERO DE NUMERO DE OUTROS SETORES DE ATIVIDADE
DAS ATIVIDADES MATRIZ DO GRUPO OU REDE EMPREGADOS | EMPREGADOS DO GRUPO
DOS GRUPOS DA REDE DO GRUPO
ALIMENTOS 1981 PRES. PRUDENTE; PIRAPOZINHO; 750; 163; 200 200; 1000 MATERIAIS DE CONSTRUGAO,
SAO PAULO EMPREENDIMENTOS IMOBILIARIOS
E REVENDA VOLKSWAGEM
BEBIDAS 1960 PRES. PRUDENTE 6,20 e 250 246 TRANSPORTE E COMERCIO
VESTUARIO - PRES. PRUDENTE, OSVALDO CRUZ 140 - -
ELETRO/ELETRONICO 1971; 1973; 1964 REGENTE FEIJO, PRES. PRUDENTE 410 410 AREAS LIGADAS A AUDIO, LOJA
ATACADISTA
COURO E PELES 1957 PRES.PRUDENTE 210 NIHIL
MECANICA e - P. PRUDENTE - FURGOES, CAMARA FRIA e SEMI-
TRANSPORTES REBOQUE
PLASTICOS e PRESIDENTE PRUDENTE 280 NIHIL
EMBALAGENS
ACUCAR E ALCOOL 1947; 1976 TARUMA -SP; PRESIDENTE 5000 10.000 POSTOS DE ABASTECIMENTO
PRUDENTE - SP (ACUCAR, ALCOOL) ,
SUPERMERCADOS, GADO E LEITE
METALURGIA 1968 DRACENA - SP, RANCHARIA 135 150 AGROPECUARIA E MADEIRA
MOBILIARIO - PECUARIA
AGROPECUARIA PRESIDENTE PRUDENTE DEFENSIVOS AGRICOLAS E
VETERINARIOS
QUIMICA 1872 PRESIDENTE PRUDENTE;DINAMARCA -

- dado/informagéo nao fornecido pela empresa
FONTE: PESQUISA REALIZADA PELA AUTORA (SOMENTE DAS EMPRESAS INDUSTRIAIS QUE SE DISPUSERAM A FORNECER DADOS/INFORMAGOES - 2000/2001)

Quadro Sintese IV -C
Relagdo dos Dados/Informagdes sobre Natureza e Composicao do Capital das Atividades Industriais Pesquisadas
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2000-2001
UNIDADE ANO DE
RAMOS ANO DE INICIO | FAZ PARTE | INICIO DAS NUMERO DE FILIAIS
DAS ATIVIDADES | DE REDE | ATIVIDADES
DO RAMO
DA UNIDADE NAO | SIM DAREDE | NAO | SIM | N@ LOCALIDADE
ALIMENTOS 1948; 1950; 1956; X X 1940; 1981 - X 14 PRES. PRUDENTE, PRES. VENCESLAU, PRES. BERNARDES,
1963; 1968, 1970; SANTO INACIO -PR e BATAGUASSU - MS; SP, BOITUVA,
1974; 1981; 1988; OUVIDOR-GO, EXTREMO-MG; OSASCO, RJ, CURITIBA ;ITAPEVI-
1992 SP
BEBIDAS 1930; 1945; 1947, X X X 1 SP
1956; 1961
VESTUARIO 1964; 1989; 1991 X X 1988 X X 8 MIAMI E LISBOA
ELETRO/ELETRONICO | 1973;1988;1989; | x X 1964; 1973 X 0 -
1996; 1998
COURO E PELES 1975, 1995, 1998 X - - X - 0 -
MECANICA e 1965; 1966; 1968; X X 1968 - X 2 PRESIDENTE PRUDENTE E SAO PAULO
TRANSPORTES 1971; 1984
PLASTICOS e 1982 ; 1994 X X X 1 SP
EMBALAGENS
ACUCAR E ALCOOL 1947; 1985; 1997 X X 1947, 1976 - X 3 | COLORADO - PR; S. J. DA BARRA -SP; PRESIDENTE PRUDENTE
METALURGIA 1951; 1968; 1972; X X 1968 X - 0 -
1979; 1983; 1986 ;
1987
MOBILIARIO 1962 ; 1969 ; 1994 X X X 2 PRESIDENTE PRUDENTE e PRESIDENTE EPITACIO
AGROPECUARIA 1983 ; 1985 X - - X X 1 SAO PAULO
QUIMICA 1975; 1982;1988; X X 1872 X x | 34| PRES. PRUDENTE; COTIA e PIRAPOZINHO e FORA DO BRASIL
1989

Notas: Convencdes Utilizadas

X existe o fendmeno

- ndo existe o fenémeno

FONTE: PESQUISA REALIZADA PELA AUTORA (SOMENTE DAS EMPRESAS INDUSTRIAIS QUE SE DISPUSERAM A FORNECER DADOS/INFORMAGOES - 2000/2001)

Esse desempenho gerencial é evidenciado pela presenca e participacdo de importantes

industrias dos ramos de agUcar e alcool, eletro/eletrbnica e couros e pele, seguida de perto pela de

pecas, em unidades espalhadas pelos municipios da regi@o (rever quadro-sintese Il sobre ramos que

atuam na regido). Embora sejam ramos industrias de produtos de pouco valor agregado, respondem por

importante parcela do valor adicionado da regido, ou seja, na participagdo dos municipios na economia

regional, (de acordo com dados apresentados nas tabelas anteriores), correspondem aos grandes

motores deste dinamismo que empurra para cima a média regional, outros setores de pequeno peso no

total s@o extremamente significativos como vetores de uma nova dindmica territorial nos outros

municipios.

Essas estatisticas devem ser interpretadas também através dos avangos nas competéncias

técnicas que, no territdrio, que podem dar suporte as atividades econdmicas. Ou seja, elas refletem a
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acdo de um conjunto de atores, privados e publicos, como empresarios, associagdes, universidades,
laboratdrios de pesquisa que se articulam localmente para criagdo das condigdes favordveis ao aumento
da produtividade e competitividade.

Todavia, ha ainda muito poucos envolvimentos em atividades de pesquisa, orientagéo,
reciclagem, mas ha esfor¢os no sentido de desenvolver politicas de atualizagéo tecnoldgica (ver quadro
sintese IV- S), demonstrado pelas empresas industriais e referendados pelas instituices de fomento
como o SENAI, SEBRAE, SENAC e Universidades. Mas é preciso buscar mais apoio tecnolégico e
gerencial, principalmente com participagaoffiliacdo em instituicdes de classe como a FIESP/CIESP ou
Associagdo Comercial e Industrial, e de outras instituicdes de fomento, conforme quadro que demonstra a
poucas participacdes destas empresas em cursos e parcerias oferecidos por estas instituices na regido
(quadro-sintese IV — R):

Quadro Sintese IV -R

Relacdo dos Dados/Informagdes sobre Aspectos Gerais sobre Relagdes de Parcerias das Empresas Industriais Pesquisadas
2000-2001

PARCERIAS, ASSOCIACOES OU CONVENIOS COM ENTIDADES

RAMOS CIESP/FIESP | SENAI [ SESI | SEBRAE | UNIVERSIDADE | CIEE | ACLRP [ CICB | ANFIR | SINDICATO OUTROS+ | SENAC | NENHUMA
. ENTIDADE
ALIMENTOS 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1
BEBIDAS 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 1 0 1
VESTUARIO 1 1 0 0 0 0 1 0 0 1(SINCOVOC) 0 0 1
(ACIOC)
ELETRO e 1 1 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 1
ELETRONICO ASSISTENCIA
TECNICA EM
TODO O
BRASIL
COURO E PELES 1 1 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 1
MECANICA e 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0
TRANSPORTES
PLASTICOS e 1 1 1 1 1(UNESP e 1 0 0 0 0 0 0 0
EMBALAGEM UNOESTE)
ACUCAR E ALCOOL 1 1 0 1 1(UNESP e 1 0 0 0 0 1(SESC; 0 0
UNIMAR) AMCHAM)
METALURGIA 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1
MOBILIARIO 1 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1
AGROPECUARIA 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
QUIMICA 1 -1 0 0 0 -1 0 0 0 0 0 1 [ o

Notas: Convengdes Utilizadas
+ SBST(Servigo Brasileiro de Identificacao de Aeroportos — Santos) SEST/SENAT(Servico Social de Transporte/servico Nacional de Aprendizagem de Transporte)
SEMAC (Sociedade de Estrutura Mecanica) AMCHAM (Camara Americana de Comércio — S&o Paulo — Cidadania) SESC (Servigo Social de Comércio)

0- ndo 1- sim * amaioria das empresas responderam
FONTE: PESQUISA REALIZADA PELA AUTORA (SOMENTE DAS EMPRESAS INDUSTRIAIS QUE SE DISPUSERAM A FORNECER DADOS/INFORMAGOES - 2000/2001)

A associagc@o e a cooperagdo com laboratdrios e equipes de pesquisas em instituictes e
universidades, empresas e 6rgaos publicos, é outro recurso necessario, pelas proprias especificidades e
dificuldades da transferéncia de tecnologia no meio industrial, principalmente das empresas nacionais. E
este recurso ainda é pouco utilizado pelas empresas da regido, mesmo aquelas de maior porte ou filiais
de empresas estrangeiras.

0O fato dessas empresas buscarem auxilio em instituicbes de fomento da qualidade industrial
demonstra um empenho das mesmas no sentido de adequar o funcionamento de suas linhas de
produgdo, maquinarios utilizados e o acompanhamento favoravel de sua mao-de-obra. Essa tentativa
pode ser evidenciada quando comparamos o tipo de maquindrio empregado e grau de qualificacdo de
seus operarios e as condigdes oferecidas para o seu acompanhamento, conforme quadro sintese IV - G
e D, que mostra os tipos de equipamentos utilizados e o grau de envolvimento dos funcionarios no
processo produtivo.

Com relagdo a mao-de-obra, sua utilizagdo, assim como a pratica evidenciada mesmo pelas

maiores empresas, mostra que a maior parte delas ndo exige mao-de-obra especializada e fazem
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internamente o treinamento de seus operdrios, na proprias linhas de produgdo, sendo os mesmos

recrutados no local ou de cidades vizinhas.

A mao-de-obra disponivel e empregada nas empresas industriais da regido possui o nivel

de ensino médio e fundamental, sendo que somente os ramos alimenticio e do vestudrio empregam

trabalhadores de baixa escolaridade. O dominio e a possibilidade de mudanca de fungdes e/ou se¢bes

ainda é uma caracteristica presente no desempenho do processo produtivo, 0 que evidencia a baixa

qualificagdo técnica da méo-de-obra (ver quadro sintese [V — D completo em anexo) na regido:

Quadro Sintese [V -D

Relag@o dos Dados/Informagdes sobre Aspectos Gerais das Atividades Industriais Pesquisadas

2000-2001
RAMOS ESCOLARIDADE EXIGIDA PARTICIPACAO PARTICIPACAO
PARA OS EMPREGADOS MASCULINA FEMININA
% % SETORES
ALIMENTOS 10. e 20. GRAUS <35a65 <2a25 > ADM; PROD. LABORATORIO E LIMPEZA
>75a92 35a65
BEBIDAS 12,22, 3. GRAUS <67a70 < até 20 ADM; PHOMOQAO DE VENDAS, PROD.
> até 80 >30a33
VESTUARIO 10 E 20. GRAUS <até 10 <60a40> COSTURA, PROD. e ADM
>40a 60 até 90
ELETRO E ELETRONICO 20, GRAU <até 70 <6a10 PRODUGCAO e ADM
>94a90 > até 30
COURO E PELES 10, (PROD) 2°. (PROD.) e 3°. <até 80 <atél ADM/PROD
(ADM) GRAUS > até 97 > até 20
MECANICA e TRANSPORTES | 19.e 20. GRAUS (FORMAGAO <8529 <0ab ADM e LIMPEZA
TECNICA DO SENAI) >99a100 > até 15
PLASTICOS e EMBALAGENS 12.2°. 3. GRAUS <até 65 <até20 > TODOS; PRODUGAO
> até 80 até 35
AGUCAR E ALCOOL 12.e 2. GRAUS 92 8 ADM ; PROD (ASSIST. e LABORATORIO)
METALURGIA 10, e 20. GRAUS <752a80 <2a3l ADM e CONTROLE DE QUALIDADE: SELEGAO
>97 a 100 >15a20 CLASSIFICACAO
MOBILIARIO 10. GRAU 80a 100 0a20 ADM. e PROD. (COSTURA)
AGROPECUARIA 10,20, 30, GRAUS 80a 90 10a20 ADM
QUIMICA 10,20, 30, GRAUS <50a 66 <10a25 ADM, LAB. TODAS
>75a90 >34 a50

Notas: Convengdes Utilizadas
<intervalo entre os menores valores

> intervalo entre os maiores valores

FONTE: PESQUISA REALIZADA PELA AUTORA (SOMENTE DAS EMPRESAS INDUSTRIAIS QUE SE DISPUSERAM A FORNECER DADOS/INFORMAGOES - 2000/2001)

Quadro Sintese IV-D

Relacdo dos Dados/Informagdes sobre Aspectos Gerais das Atividades Industriais Pesquisadas

2000-2001
RAMOS 0S EMPREGADOS LIGADOS A PRODUGAO MUDAM DE FUNGOES
EXERCEM MULTIPLAS FUNCOES
NAO | SIM DE QUE FORMA PROGRAMAM E RECEBEM E/OU SEGOES
EXECUTAM TREINAMENTO
ALIMENTOS X EM PARTE OU TODOS (COM PROMOGOES, DE ACORDO COM AS NAO/SIM NAO SIM (COMUNICANDO OU SEGUINDO
NECESSIDADES, RODIZIO DE FUNGOES, MEDIANTE AVALIAGAO DE SIM (AREA DE PRODUGAO) ORIENTAGOES SUPERIORES)
DESEMPENHO, CAPACIDADE)
BEBIDAS ) X TODOS COM RODIZIO DE FUNGOES (MEDIANTE REVEZAMENTO E NAO SIM (OPERADOR DE NAO/SIM
TREINAMENTO) EMPILHADEIRA, CADEIRA, DE
SOPRADORA) NAO
VESTUARIO X EM PARTE (PROMOGAO, COM TREINAMENTO, DEPENDE DA NAO NAO RELATIVO
NECESSIDADE DA EMPRESA)
ELETRO E X X PEQUENA PARTE, CONFORME DESEMPENHO NECESSIDADE DO NAO SIM SIM
ELETRONICO PROCESSO PRODUTIVO
COURO E PELES X PEQUENA PARTE, COM EXECUGAO DE TAREFAS EM OUTROS LOCAIS SIM
DE TRABALHO OU CURSOS EXTERNOS; CAPACITAGAO NO PROPRIO
SETOR OU CURSOS EXTERNOS
MECANICA & X X PEQUENA PARTE (SO ADQUIRINDO MAIS EXPERIENCIA E NAO/SIM NAO/SIM SIM (QUANDO HA FERIAS OU
TRANSPORTES PRODUTIVIDADE; APENAS PARA A SEGAO DE PRODUGAO LIGADA AO DEMISSOES); POR PROMOGAO e DE
BENEFICIAMENTO, MONTAGEM E REFORMAS; SOLDA E CALDERARIA) ACORDO COM A NECESSIDADE DA
EMPRESA E COM SUA
CAPACITAGAO) NAO
PLASTICOS e X X | PEQUENA PARTE, ATRAVES DE SEU APERFEICOAMENTO DENTRO DA SIM7NAO
EMBALAGENS EMPRESA (COM TREINAMENTO ESPECIAL E REMANEJAMENTO)
ACUCARE X X MAIOR PARTE, COM PROMOGOES, NOVAS VAGAS; DESEMPENHO NAG/ SIM NAG/ SIM SIM
ALcooL PROFISSIONAL; PEQUENA PARTE, COM PROGRAMA DE
REMANEJAMENTO INTERNO (TWI — ENSINO CORRETO,
PLANEJAMENTO E ORGANIZAGAO DO TRABALHO)
METALURGIA X X | PEQUENA PARTE, DE ACORDO COM AS NECESSIDADES DA EMPRESA; PEQUENA DE ACORDO COM AS SIMINAO
MAIOR PARTE E TODOS OS EMPREGADOS EM TODAS AS SEGOES | PARTE; TODOS FUNGOES/ATIVIDADES
DESEMPENHADAS, SO NA
AREA DE PRODUGAO; PELO
AUMENTO DA DEMANDA
MOBILIARIO B X PEQUENA PARTE; A MAIOR PARTE DOMINA TODAS AS ETAPAS DA SIM SIM NAO
PRDUCAQ
AGROPECUARIA X X | EMPARTE, DESDE QUE DEMONSTREM APTIDAO PARA OUTRA FUNGAO NAO NAO SIM
QUIMICA X X | PEQUENA PARTE, DEPENDE DE SEU POTENCIAL, TODOS, MEDIANTE NAO/SIM NAG/SIM NAG; SIM (MEDIANTE APRENDIZADO
CURSOS DISPONIVEIS NA CIDADE OU OFERECIDOS POR & COMPETENCIA)
FORNCEDORES A MAIOR PARTE COM PROMOGAO E ATRIBUIGOES

Notas: Convencdes Utilizadas
néo existe o fendmeno
< intervalo entre 0 menor valores

X existe o fenémeno -

> intervalo entre os maiores valores

FONTE: PESQUISA REALIZADA PELA AUTORA (SOMENTE DAS EMPRESAS INDUSTRIAIS QUE SE DISPUSERAM A FORNECER DADOS/INFORMAGOES - 2000/2001)
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Quadro Sintese IV-U
Relagéo dos Dados/Informagdes sobre Aspectos Gerais sobre Atividades Terceirizadas nas Empresas Industriais

Pesquisadas
2000-2001
TERCEIRIZACAO
RAMOS CONTABILIDADE | COMERCIALIZAGAO | TRANSPORTE | MARKETING | ADMINISTRACAO OUTROS * NENHUMA
ATIVIDADE
ALIMENTOS 1(9) 0 1 0 0 (), E), (F) 0
BEBIDAS 1(9) 1 0 0 0 2 (E) 0
VESTUARIO 1 0 0 0 0 (A), (E) ; FABRICAGAO DE ALGUNS SUB- 0
PRODUTOS
ELETROE 1(9) 1 0 0 0 (F) 0
ELETRONICO
COURO E PELES 1 0 0 0 0 1(E) 0
MECANICA E 1 (9) 0 0 0 0 (D), (E), (F),(G); FABRICAGAO DE o
TRANSPORTES ALGUNS COMPONENTES;
TRATAMENTO, INJEGAO PLASTICA
PLASTICOS E 1(9) 0 0 0 0 1(C e E) MAQUINARIOS, 0
EMBALAGEM PROGRAMAGAQ, TREINAMENTO
AGUCAR E 6] 0 0 0 0 1 (E) 0
ALcooL
METALURGIA 1 1 (EXCETO 0 0 0 (B); ACESSORIAS E CONSULTORIAS 0
ASSIT. TECNICA) ESPECIALIZADAS; FORNECIMENTO DE
ALGUNS COMPONENTES POR OUTRAS
EMPRESAS;
MOBILIARIO 1(9) 0 0 0 0 - 0
AGROPECUARIA ) 0 0 0 0 - 0
QUIMICA 1(9) 0 0 0 0 INFORMATIZACAO ; b

DESENVOLVIMENTEO DE SEISTEMAS
(SOFTWARES PARA COMPUTADOR);
LIMPEZA, CONSULTORIA

Notas: Convencdes Utilizadas

+ refeitdrio/alimentagao, servigos juridicos, recursos humanos e vigilancia, restaurante industrial, movimentacéo de mercadoria
(A) - P&D criagao

- gestdo da produgao

- fabricagéo

- manutencéo - ligada & produgéo

- assisténcia técnica

) - comercializagdo — exceto assisténcia técnica

- servicos de apoio — alimentagéo, limpeza, seguranga etc.

* a maioria das empresas respondeu

($) - contabilidade prépria

0- néo terceiriza

1 - sim terceiriza

- a empresa ndo respondeu

FONTE: PESQUISA REALIZADA PELA AUTORA (SOMENTE DAS EMPRESAS INDUSTRIAIS QUE SE DISPUSERAM A FORNECER DADOS/INFORMAGOES - 2000/2001)

STIMTO®

Quanto sistema de armazenagem percebe-se que este vem se adequando a demanda da
produgdo/produtos/venda, ou seja, equivalente a quantos dias de consumo da produgéo, ao tipo de
produto e ao consumo da clientela.

A maioria dos sistemas empregados é mecanizado com abastecimento mecénico ou manual
(sistema de sacaria ou eletronicamente com ajustes ou ndo da matéria-prima e da producao final, de sua
qualidade das embalagens (identificagcdo dos problemas, etc), mas algumas empresas ja se utilizam dos
sistemas automatizados e computadorizados. Ha ainda aquelas que ndo utilizam o armazenamento e ja

atuam com estoque zero ou entéo estoques reduzidos.
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170

Relagdo dos Dados/Informagdes sobre Aspectos Gerais sobre a Matéria-Prima e Produtos das Empresas Industriais

Pesquisadas
2000-2001
FORMAS DE AQUISICAQ DA MATERIA-PRIMA/PRODUTOS
RAMOS GRANDE | PEQUENA OUTRAS FORMAS ESTOCAGEM DA MATERIA-PRIMA E/OU PRODUTOS
ESCALA ESCALA
ALIMENTOS 1 1 DIRETO DE PEQUENOS PRODUTORES;  EM ESTOQUES (O CHARQUE PRONTO PARA REVENDA EM ESTRADOS DE MADEIRA,
DE ACORDO COM A OFERTA E A SEPERADOS POR TIPO DE PRODUTO, A CARNE VERDE NAO DESOSSADA FICA EM
PROCURA CAMARAS FRIAS, AS CAIXAS E SACOS DE ALMOXARIFADO E O SAL EM PILHAS DE
SACOS DE 50 KG NO DEPOSITO DE SALGA; TANQUES PARA O LEITE IN NATURA e
BARRACOES PARA OS PRODUTOS ACABADOS; EMPILHADAS EM GALPOES,
SEPARADO DA AREA DE PRODUGAQ; EM PALLETS; EM ESTOQUES PEQUENOS DE
ACORDO COM A VALIDADE DO PRODUTO; EM GRANDES DEPOSITOS)
BEBIDAS 1 1 DE ACORDO COM PREVISOES DA EM ESTOQUES : SILOS E BARRACOES; GALPOES (MATERIA -PRIMA.) e EM PALLETS
DEMANDA (PRODUTOS)
VESTUARIO 0 1 SEM ESTOQUES
ELETRO E 1 1 1 (SEMANAIS) EM ESTOQUES: ALMOXARIFADOS, EM PALLET
ELETRONICO
COURO E PELES 1 1 SAO COMPRADOS DIARIAMENTE, SEM EM ESTOQUES: ARMAZENADOS EM GALPOES DIVERSOS, PATEO, PALETIZADOS E
MANTER GRANDES ESTOQUES LACRADOS COM PLASTICO E BARRACA COBERTA PARA SOLAS — SEPARADAS POR
GRAU DE RISCO e VOLUME
MECANICA E 1 1* REPRESENTANTES E MONTADORAS EM ESTOQUES: EM ALMOXARIFADOS ; EMPILHADOS EM SEGOES SEPARADAS
TRANSPORTES
PLASTICOS E 0 1 ATRAVES DA SOMA DE PEDIDOS EM ESTOQUES: DEPOSITO PROPRIO (EMBALADOS PARA DISTRIBUIIGAO AOS
EMBALAGENS SOLICITADOS ; SUFICIENTE PARA UM FORNECEDORES)
PERIODO DE UM MES
AGUCAR E ALCOOL 1 1 DE ACORDO COM A DEMANDA EM ESTOQUES: BARRACOES, ARMAZENS (ALMOXARIFADO) ; A GRANEL
PRODUTIVA E COMERCIAL
METALURGIA 1 0 EM VARIAS ESCALAS DEPENDENDO DO EM PEQUENOS ESTOQUES DE ACORDO COM A DEMANDA : DENTRO DA EMPRESA E
PERIODO (DE A CORDO COM A NA AREA DE PRODUGAO EMPILHAMENTO EM PATIO e AJMOXARIFADO, AS
PRODUGAO; DEMANDA DE PEDIDOS)  MATERAIS PRIMAS (POR ESPECIE) e PRODUTOS (PARTES E PEGAS); SEM ESTOQUES
POIS DE ACORDO COM O FLUXO DE PRODUGAO/COMERCIALIZAGAO NAO E
NECESSARIO
MOBILIARIO 1* 1 DE ACORDO COM A DEMANDA DE EM ESTOQUES PEQUENOS NO ALMOXARIFADO OU EM BARRACAQ
PEDIDOS
AGROPECUARIA 1* 0 EM ARMAZENS
QUMICA - 1* SEM ESTOQUE OU EM PEQUENO ESTOQUE, EM ARMAZENS PROPRIOS PARA CADA

TIPO DE PRODUTO (TANSAGEM, PALLETS PADRAO E PORTAS PALLETS EMBALADOS
PARA TRANSPORTE IMEDIATO) |

Notas: Convencdes Utilizadas
0 nao 1 sim

*

- as empresas nao responderam

a maioria das empresas responderam

FONTE: PESQUISA REALIZADA PELA AUTORA (SOMENTE DAS EMPRESAS INDUSTRIAIS QUE SE DISPUSERAM A FORNECER DADOS/INFORMAGOES - 2000/2001)

Muitas empresas aproveitam a vantagem da localizagdo favoravel (local de méao-de-obra

abundante, introduzindo trabalho temporario e mais turnos - ainda uma vantagem nos dias atuais para
muitos ramos industriais) e do porte pequeno que favorece e torna mais rapido e melhor direcionamento
ajuste da producdo para produtos de demanda maior, interrompendo linhas de produgdo menos
rentaveis e langando novos produtos.

A valorizagdo de um territorio para investimentos empresariais ou como regido de atuacgo se faz
através da possibilidade da técnica para solugéo de problemas da producéo e para o desenvolvimento e
escoamento de novos produtos, de problemas organizacionais das empresas, ou para a organizagao de
redes de apoio e troca de informacdes, além da utilizagdo da informatica para garantir a ligagao do local
com o mundo, que pode conferir a essa atividade um carater bastante diferenciado das atividades
industriais mais tradicionais. E quanto a estas caracteristicas a 102. RA de Presidente Prudente é
preciso reconhecer ainda é incipiente neste quesito, mas ja possui os caminhos com a presencga das
instituicdes de fomento (SENAI, SEBRAE, universidades e seus laboratérios de pesquisas), é preciso
contact-las, no entanto. E o interesse e busca de auxilio inovativo gerencial ou operacional pelas

industriais a essas instituicdes, ao menos para o caso das empresas pesquisadas, ainda € muito timido.
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Consideragdes Finais

Os resultados deste trabalho procuram trazer novas evidéncias para a confirmagdo de uma

tendéncia que ja havia sido apontada em varios estudos setoriais: “alguns setores industriais que vém mostrando maior

dinamismo em suas exportacdes, seja pela expansdo ou pela sustentacdo de seu volume, estdo entre os que melhor se adaptaram ao

novo ambiente econdmico, ja que esse esforgo de inserc@o aumentou sua capacidade de sustentagdo do nivel de atividade e estimulou

um inicio mais precoce do processo de modernizagéo tecnoldgica e organizacional” (SEADE, 1995, p. 14)

Segundo anélise feita pelo SEADE (1995), pesquisas sobre reestruturagéo produtiva revelam que,
sob a pressdo da abertura da economia e da necessidade de conquistar mercados externos, empresas
industriais de varios setores vém seguindo, nos Ultimos anos, uma rota de modernizagéo/racionalizagdo baseada
na combinacéo varidvel de adocéo seletiva da automacéo flexivel (de base microeletrdnica) e de novas técnicas
gerenciais, inspiradas nas praticas japonesas de gestdo. Os resultados apontam ganhos de significativos de
produtividade, eficiéncia no controle de custos e de qualidade e flexibilidade.

Contudo, segundo essas pesquisas, pouco se conhece do padrdo de difusdo destas inovagdes;
sabe-se que ele é bastante desigual inter e intra-setores e que algumas das mais raras e “sistémicas”
experiéncias de modernizagdo se contrapdem a mudangas pontuais em um grande numero de firmas, mas
pouco se avangou no entendimento mais sistematico desse padréo’.

Faltam, também, estudos que alcancem o entendimento do ponto mais fragil da industria brasileira,
que é a sua capacidade tecnoldgica limitada de gerar inovacdes de produtos e processos industriais. O que
atrapalha muito estudos como este, no momento, é a crise por que passa a producao de estatisticas econémicas
no pais e, ha aspectos da reestruturagio produtiva que dizem respeito a um amplo processo de mudanga
tecnoldgica e organizacional, cujo conhecimento é ainda apenas parcialmente captado pelos indicadores
econdmicos, o que dificulta em muito obter referéncias gerais e setoriais seguras sobre o assunto.

Nao basta, portanto, informatizar a fabrica e a sociedade, obtendo-se niveis 6timos de
produtividade e competitividade. E necessario que a modernidade destas varidveis seja contemporanea a
modernidade do padrdo de organizagdo, de desenvolvimento social e da qualidade de vida dos trabalhadores
com o exercicio real dos direitos de cidadania, pois, qualquer decisdo neste terreno é também,
consequientemente, social e politica, e ndo exclusivamente técnica.

0O atraso tecnoldgico da industria brasileira se manifesta principalmente em termos de defasagem
dos equipamentos e das tecnologias de processo e de produto, da baixa difusdo das inovagdes gerenciais e
organizacionais, do reduzido investimento em atividades de P&D, do reduzido desenvolvimento das industrias ou
atividades representativas do novo paradigma tecnoldgico, com excec¢do parcial da informatica, que como
necessidade imperativa atual vem sendo utilizadas pelas empresas em geral, assim como 0 emprego dos
equipamentos automagéo (computadorizados ou n&o).

Numa perspectiva geografica, os impactos das mudangas globais s&o absorvidos de modo
diferenciado pelo sistema produtivo e a diferenca resulta principalmente de dindmicas especificas de um dado

1 Observe-se que, entre eles, ha setores produtores de commodities, intensivos em recursos naturais e/ou energia e de alto teor poluente, além de
vulnerdveis as flutuagdes do comércio internacional.
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territorio2. Em outras palavras, hd uma dindmica do desenvolvimento territorial recente que decorre da sua
natureza enddgena (histérica e cultural) e das condigbes que sdo propicias a inovagdo e as agdes dos agentes
locais, uma configuracdo de agentes e de elementos econdémicos, socioculturais, politicos e institucionais
tradicionais e fatores de localizagdo (como presenca de mao-de-obra qualificada, centros de pesquisa,
aeroporto, etc), meios disponiveis nos territdrios especificos, nos quais se tecem as variadas relagdes de
cooperagdo entre empresas, clientes e fornecedores, centros de pesquisa e de formagdo de redes
organizacionais favoraveis ou ndo a inovagdo. Todas essas condi¢des, todavia, ainda encontram-se pouco
investigadas na regido em estudo.

Cabe comentar, a esse respeito, a importancia e a grande necessidade de alteragdo do uso desse
territdrio, que como ja foi colocado anteriormente nos capitulos deste trabalho, especificamente no capitulo V,
baseia-se, teoricamente, na idéia de que o aumento de mobilidade de agentes e recursos, que nele tem lugar,
conduz a uma melhoria dos servigos de transportes e comunicagdes, linhas de créditos, finangas, de instituicbes
de apoio tecnoldgico e dos recursos humanos. Mas, para isso, falta ainda a inegavel atuagdo dos agentes
publicos na sua concretizagao.

Foi através de programas, principalmente o de Cidades Médias, que se realizaram importantes
investimentos em infra-estrutura urbana nos centros urbanos mais desenvolvidos no interior do estado. No
entanto, os diversos governantes estaduais, preocupados em seguir as determinagdes da politica federal,
perderam oportunidades de definir e implantar politicas de zoneamento agricola, agroindustrial e industrial que
levassem em conta, por exemplo, as dreas de “esvaziamento” do Oeste Paulista, como a 10@ Regido de
Presidente Prudente e as “deprimidas” do Vale da Ribeira, a infra-estrutura disponivel e, principalmente, a
profundas transformagdes urbanas ocorridas em suas diversas regiées administrativas.

E preciso reconhecer, a partir deste estudo sobre o setor industrial na 102. RA de Presidente
Prudente, a presenca de alguns elementos e o possivel potencial de alguns ramos industriais que apresentam
condi¢bes promissoras para o futuro, que sdo aqueles principalmente aqueles ligados a atividades
agropecuarias (que atualmente podem incorporar varios incrementos inovativos como as biotecnologias ligadas
a exploragao dos genomas vegetais e animais, melhoramento animal e vegetal, insumos para laticinios, para a
area farmacéutica, nutricional etc) que predominam na regido.

No segmento da indUstria de abate e preparagdo de carnes e conservas as estratégias sdo
diferenciadas. Um ponto comum aos segmentos é a crescente verticalizagdo, com a incorporagao da produgéo
de ragdes, do abate e da industrializagdo. No segmento da carne bovina, observa-se um reaparelhnamento dos
frigorificos visando a exportagéo®, com a adequagao aos novos padrdes de consumo, que incluem o fast-food e
a maior demanda por carnes nobres, assim como a fun¢do desempenhada pelas carnes salgadas. O aumento

20 territério deixa de ser apenas suporte e torna-se cada vez mais ele mesmo um sistema de producéo, o que obriga uma na viséo do espago, tipica das
teorias do desenvolvimento regional dos anos 70, como uma base passiva destinada a acolher atividades méveis, para outra que o percebe como um
sistema localmente articulado de organizagdes ativas, capazes de fazer nascer o processo de inovagéo. Passe-se entdo da nogdo de territdrio suporte de
recursos passivos e estaticos a aquela de territério criador de recursos estratégicos e especificos. (Castro cita para isso os textos de Aydalot,1986; Maillat,
1995 e 1996 e Ewers e Wettmann, 1995) Assim a acessibilidade & tecnologia diferencia cada vez mais os lugares que podem ser classificados como
“rapidos” ou “lentos”, embora as vantagens locacionais continuem sendo inegavelmente importantes, mudaram as escalas e seus contedidos.

3 O Estado de Sao Paulo é responsavel por 80% das exportacdes de carne do pais, segundo dados da Secretaria de Estado de Planejamento e Gestao
(1993). Verificou-se, recentemente, um deslocamento da produgéo primaria para fora do estado, forcando um desmembramento da cadeia agroindustrial.
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do confinamento e os ganhos com a difusao de técnicas de inseminagao artificial e de transferéncia de embrides
sdo indicadores da modernizagdo de importantes empresas do ramo na regido.

Nos Ultimos anos, dentro das exportagces produtos alimentares industrializados, o aglicar vem
ganhando espago em fungdo das condi¢des do mercado internacional. A elevagéo da cotagéo e o déficit dos
paises consumidores levaram os produtores a expandir sua producdo. A industria do aglcar é caracterizada por
elevada concentragdo e alto grau de integracdo, tendo sido estimulada pelo programa do dlcool (Pré-Alcool) e
pela sazonalidade da matéria-prima, além de sua auto-suficiéncia energética (gerada pela biomassa). Esta
dltima caracteristica exige um alto grau de elaboragéo estratégica a fim de aumentar a eficiéncia da industria e
possibilitar melhor teor de extragdo e diminuicdo do numero de horas paradas (capacidade ociosa). A
verticalizagdo tecnoldgica oferecida pelos recursos modernos de monitoriamento da producéo, transporte e
venda (acompanhamento com GPS), favorece o controle gerencial da industria sobre todo o processo integrado,
que engloba tanto a fase agricola quanto a industrial.

Ao analisar a industria de calgados optamos por ndo agrega-la a outros segmentos (como o de
peles e couros ou de vestuario), na tentativa de ndo se perder de vista ou correr riscos de encobrir diferencas
significativas. Sabe-se, por exemplo, que a industria de calgados é um segmento tradicionalmente competitivo,
ao contrario do de vestudrio. Este género industrial tem as mesmas caracteristicas do setor de confecgdes

nacional e internacional: “grande fragmentagéo e diversidades de escala e técnicas produtivas. Sua estrutura industrial, contudo, &
mais heterogénea, dado o baixo grau de exposicdo a competicdo externa, as diferencas de renda, de situagéo geogréfica e de formagédo
do mercado consumidor intemo”. (SEADE, 1998, p. 80)

Entre as pequenas e médias empresas de calcados, voltadas quase que exclusivamente para o
mercado interno, uma grande parcela estd defasada tecnologicamente e suas estratégias de competitividade
decorrem dos custos de produgdo. Aquelas voltadas para nichos do mercado interno de alta renda realizam
diferenciag@o do produto e enfatizam o controle de qualidade. Nesse grupo, coexistem empresas com diferentes
niveis de modernizacdo tecnolégica e organizacional, mais ou menos flexiveis ou especializadas, o mesmo
valendo para pequenas firmas com producéo preferencial para mercados de menor poder aquisitivo. Ou seja,
ndo ha uma correlagdo direta entre o tamanho da empresa, mercado de destino da produgédo e grau de
modernizagdo, prevalecendo a heterogeneidade em quase todos os segmentos.

A terceirizagdo reconhecida nas industrias pesquisadas, de maneira geral, € apenas de fachada*.
O que se constata, de fato, € um simples processo de informalizagdo, com transferéncia de servigos a terceiros
sendo adotada como forma de desvio de obrigagdes trabalhistas e tributdrias’, diminuindo os custos de
producédo. O resultado mais relevante desse processo foi 0 grande aumento do nimero de micro e pequenas
empresas, principalmente de confecgbes na regido. A década de 1990 tem sido marcada por um processo de

ajuste das empresas de confecgdes através da simplificagdo dos produtos, com maior producdo de pegas com

4 Todavia, vale a pena destacar que existem alguns exemplos de iniciativas bem-sucedidas. Entre os principais “projetos modemizantes, destaca-se
novamente o caso do pdlo fabril de Americana, em S&o Paulo, constituido de uma central de compras, encarregada da compra de matérias-primas,
tecidos, aviamentos para as empresas, visando o barateamento dos insumos; uma oficina de manuteng¢do como profissionais disponiveis para realizar
exclusivamente manutengao preventiva e corretiva; e uma sala de criagéo para atender as demandas dos confeccionistas e acompanhar as tendéncias da
moda.” (SEADE, 1998, p. 81)

5 Ao contrario, em outros paises, foram realizados experiéncias bem-sucedidas de terceirizagao, concebida como solugéo dindmica. E 0 caso da Benetton
italiana, cuja produgéo é coordenada por uma unidade central coordenada por uma unidade central conectada a um grande nimero de micro e pequenas
empresas subcontratadas. A constituicdo de uma rede resulta em flexibilidade e agilidade do processo produtivo.
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menor valor unitério e utilizacdo de matérias-primas mais baratas, como malhas em lugar de tecidos planos. A
retomada das vendas, que se acentuou a partir de 1992, vem sendo liderada principalmente por produtos
esportivos (camisetas, moletons e jeans).

A industria de calcados e de couro e peles é relativamente dindmica. No caso da industria de
calcados sua producdo é quase suficiente para abastecer o mercado local, apesar da concorréncia das
importacdes de ténis esportivos. Uma certa estagnagdo do setor pode ser entendida pelo retardo da atualizagéo
tecnoldgica dessa industria, muito menos o setor estd a par da implantagdo, em janeiro de 1992, do
Subprograma Setorial de Qualidade e Produtividade da Cadeia de Couros, Calgcados e Afins (SSQP/CCA),
vinculado ao PBQP, que ja ¢ oferecido as empresas do setor. (SEADE, 1998, p. 82). A indUstria de couro e peles
(curtumes) ao contrario utiliza-se estrategicamente matéria-prima de qualidade comprovada e equipamentos de
base microeletronica CAD e investe na produgdo de produtos sofisticados para atender basicamente o mercado
internacional.

A flexibilizacdo produtiva através de subcontratacdo de atividades ou tarefas, de participagéo
insignificante na maioria das empresas, tem levado ao aumento do trabalho em domicilio. No segmento de
mercado da industria de calgados, por exemplo, as relagdes de trabalho sdo heterogéneas: ha os ateliés ou
bancas, que executam tarefas para as empresas, empregando méo-de-obra em seus estabelecimentos; as
empresas que subcontratam servicos diretamente com os trabalhadores; e os intermedidrios que contratam
servigos diretamente com os trabalhadores; e os intermedidrios que contratam servicos domiciliares. O que vem
sustentando o dinamismo do mercado interno local e regional s@o as vendas de calgados de couro (como botas
e sapatdes) além dos calcados esportivos, que atingem o mercado nacional e internacional.

E importante observar que as empresas ndo dao ainda a devida priorizagdo ao atendimento de
reciclagem ou capacitagdo de seus funcionarios dentro e fora da empresa. Portanto, existe uma demanda ainda
ndo assumida pelas unidades de produgdo que poderiam procurar auxilio em instituicbes de fomento como o
SENAI, SEBRAE, INMETRO, CIEE, as universidades entre outros, ndo s para a formagdo de sua mao-de-obra
operacional, mas de gerencia e supervisdo, além introduzir melhorias de inovagdo de produtos e processos,
qualidade, metrologia, marketing e venda no mercado nacional e internacional, para todos os setores
destacados.

A performance apresentada pelas industrias, com os casos das empresas pesquisadas, serve de
um pequeno panorama da situagdo/atuagdo do segmento industrial e de seus agentes na regido. Apresenta uma
disting@o importante no que se refere as condigbes de funcionamento/desenvolvimento de suas atividades,
considerados os indicadores de produgao interna (capacidade fisica instalada), gerenciamento tecnoldgico (grau
de modernizagao e investimentos) e participagdo na dindmica econdmica do mercado regional (raio de atuacao
geogréfica e divisas geradas).

0 eixo explicativo que define tal diferenciacéo situa-se no comportamento destes indicadores. E
possivel observar o comportamento de ajuste e adaptacdo de certos ramos, que surgiram principalmente na
década de 90, periodo extremamente recessivo para o setor industrial, com a abertura das fronteiras
econdmicas e a entrada de produtos importados, que refletiu na retracdo das escalas de produgdo das empresas
e no fechamento de muitas unidades. Por outro lado, tais condicbes induziram as unidades industriais a
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promoverem um ajuste de carater nitidamente defensivo (necessidade de mudangas organizacionais e
institucionais, objetivando a redugdo do volume de empregos e expedientes para a racionalizagéo dos custos de
produgdo e modificagbes nos produtos, linhas produtivas e servigos industriais), especialmente aquelas que tém
no mercado interno seu principal espago de atuacao.

As industrias exportadoras s&o as que mais passaram a implementar estratégias de modernizacéo
mais sistémicas, aperfeicoando novas tecnologias de gerenciamento e organizagdo da producdo, com a
expectativa de obter ganhos mais duradouros em termos de eficiéncia e qualidade dos produtos; algumas
realizaram investimentos em equipamentos mais sofisticados e em recursos humanos.

A orientagdo comercial teve um efeito favoravel sobre estes setores, no sentido de que parcela
consideravel da producdo foi direcionada para a exportacdo, estimulando as economias de escala que, por sua
vez, geraram maior crescimento, com ganhos de competitividade e produtividade. Contudo, por se tratarem de
produtos de commodities industriais — isto €, produtos comercializados in natura com baixo conteudo tecnoldgico
e valor agregado, intensivos em utilizagdo de recursos naturais e/ou energia € de mao-de-obra barata -, sdo
mais vulneraveis as oscilagbes do comércio mundial.

Entretanto, as politicas de ajuste e de reestruturagdo produtiva vém apresentando um alto custo
social, revelado pela forte redugdo do nivel de emprego industrial. Ao mesmo tempo, hd uma tendéncia a
terceirizagdo ou externalizagdo na industria, como vimos, que envolve servicos de apoio e, em menor
intensidade, atividades ligadas a produgdo. Em diversos segmentos industriais, as experiéncias de terceirizagdo
levaram a precarizagao das relacdes de trabalho, com a expansao de empregos instaveis e mal-remunerados, a
exclusdo de redes de prote¢do social e a diminuicao da base de trabalhadores sindicalizados.

As informagdes apresentadas neste estudo reforcam a tendéncia que se concretizou na ultima
década: o interior paulista recebeu dezenas de novas empresas, foi palco da reestruturagdo de grande parte
delas e permitiu a consolidagéo do jeito "caipira” de fazer negdcio, mesmo no ambiente globalizado e concorrido
no qual essas grandes e médias organizagdes atuam. Estas empresas passaram transformagdes significativas
nos ultimos cinco anos. Foram motivadas pela necessidade primeira de buscar a sobrevivéncia, depois de
atender ao mercado com preco e qualidade e, no médio prazo, de ajustar-se a um ambiente de alta
competitividade. Muitas empresas de médio porte da regido, que nao foram alvo desta pesquisa devido a sua
resisténcia em fornecer informagdes, tiveram de se preparar para trabalhar como parceira, fornecedora ou
subsididria de multinacionais. Esse quadro trouxe a obrigatoriedade da melhoria de gestdo para atender as
necessidades de qualidade exigidas por essas empresas.

De maneira geral pode-se afirmar que a regido, mesmo estando fora dos principais eixos de
industrializagéo a partir de S&o Paulo para o interior do estado, possui uma atividade industrial que se apresenta
dindmica em alguns ramos. Conforme colocado no inicio do capitulo, os investimentos ainda sao
predominantemente feitos pela burguesia local, mas ja € possivel detectar a presenca de grandes grupos
nacionais e internacionais. Pretendemos em uma préxima fase da pesquisa analisar a importancia da atividade
industrial na economia dos municipios, quando comparada a agropecudria e as atividades terciarias. Percebe-se

na regido a quase inexistente transferéncia de plantas industriais significativas vindas da capital do estado, o que
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mostra que a descentralizagdo industrial da capital, ndo afeta diretamente a estrutura industrial local, bem como
nao tem tido muita eficécia as politicas de atragdo industrial realizadas pelas prefeituras municipais.

A base do crescimento industrial estd na pequena empresa (60% de seus estabelecimentos
industriais da regido possuem menos de 20 empregados), que assume papel fundamental na regidao, como
geradora de renda e de ocupagdo para as populagdes urbanas. O processo de concentragdo e centralizagdo do
capital que marca a fase recente do sistema capitalista, dava mostras de que a maioria das pequenas e médias
empresas teriam um fim préximo, pois eram incompativeis com o modelo fordista de produgéo industrial, no nivel
tecnoldgico ou organizacional. Os sistemas de produgdo em massa pareciam ser imbativeis e era apenas uma
questdo de tempo sua implantagédo em todas as economias capitalistas e verificou-se que isso ndo causou a
extingdo das mesmas.

Se tal previsao se concretizasse esse estudo teria poucas razoes para ser feito e a atividade da RA
de Presidente Prudente teria poucas possibilidades de se desenvolver, a ndo ser por processos de
descentralizagdo induzido pelo Estado. No entanto, o sistema entrou em crise na década de 1970 e os novos
métodos de producéo flexivel parecem reabilitar as pequenas e médias empresas, que se mostrem eficientes e
ageis para se adequar aos mercados competitivos atuais.

Esse estudo pode trazer uma contribui¢ao a ciéncia geografica, na medida em que procura retomar
um velho tema da Geografia - a atividade industrial - hoje drea quase exclusiva dos economistas. Pode-se,
entdo, verificar as potencialidades da regido em fungdo dos novos paradigmas e da conjuntura de crise. Analisar
estratégias usadas pelos empresarios para tornar suas empresas vidveis num mercado que se transforma.
Verificar o papel do Estado e dos grandes grupos regionais, nacionais € multinacionais no desenvolvimento da
industria nos municipios.

A tentativa de buscar tendéncias é uma necessidade para a reflexdo sobre a dindmica espacial
vigente na atual dindmica da economia brasileira. Neste sentido, consideramos vélida a busca efetuada e, mais
ainda, importante a constatagao relativa & fragmentagéo de fungées observada no que concerne ao desempenho
do universo das cidades médias brasileiras, no caso especifico da cidade de Presidente Prudente, sede da
regido, que vem perdendo a fung&o industrial, ou seja, como centro catalizador de investimentos deste género.

Naturalmente, este estudo pretendia ser mais conclusivo do que os resultados que foram
apresentados. No entanto, cabe destacar a permanéncia da disparidade entre o desenvolvimento das cidades do
interior paulistas. Tanto no que diz respeito ao desempenho que seus setores econdmicos apresenta, uma
pobreza e uma precariedade na disponibilidade de sua infra-estrutura que limita severamente as perspectivas de
afirmacdo de suas cidades como possiveis areas de investimentos industriais e de desenvolvimento regional.

Finalmente, nos limites desse texto pretendeu-se introduzir duas consideragdes: a primeira diz
respeito a perda de velocidade de que tem se ressentido o oeste do Estado, mas precisamente a chamada
décima RA de PP; a segunda se reporta a posi¢do singular das industrias instaladas em Presidente Prudente e
regido, algumas pertencentes a importantes grupos empresariais nacionais e internacionais, conforme
demonstrado ao longo deste estudo.

No momento, 0 cendrio produzido pelos agentes econdmicos que atuam na regido, se ja ndo se

encontra completamente definido, pois tratam-se, em sua maioria, de iniciativas recentes (a instalagéo da maior
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parte das empresas datam de periodo posterior a década de 1970) que podem significar novas
potencialidades/tendéncias de demandas e investimentos na regido. Em primeiro, trata-se de aproveitar as
oportunidades abertas pela criagdo de mercados de consumo que garantem a demanda por produtos a base
aglcar e alcool, pois a regido encontra-se no eixo das principais usinas canavieiras do interior do Estado; de
couro e peles matéria-prima abundante na regido criadora de gado bovino, bebidas e eletro-eletrénicos de alta
tecnologia e qualidade nos mercados do primeiro mundo € no nacional, conforme o capitulo V deste estudo.

Em segundo, a presenca dessas empresas e seus territdrios de atuagdo, ja evidencia que existe na
regidao uma economia capitalizada, tecnicamente sofisticada e competitiva, que ultrapassam a escala local e
regional, pois atuam tanto no plano nacional como internacional. E pode atuar significativamente na exportacéo
de commodities intensivas em recursos naturais e/ou energia e bens intensivos em mao-de-obra barata, setores
onde o pais possui vantagens competitivas. Um excelente caminho para a competitividade regional trilhar é o
mercado externo, o que ja muito para as grandes empresas, enquanto, que para as pequenas, a descoberta de
novos mercados internos € ainda um caminho a percorrer até alcangar o externo.

A industria no interior pode facilitar a expansdo do nivel de emprego e do nivel de renda, pela
geracdo de oportunidades de trabalho; criando igualmente, oportunidades de melhoria da educagéo e da salde
da populag@o. Pode expandir o consumo da populagéo, proporcionando-lhe melhores condigdes de vida. Podera
contribuir para o incremento da receita tributdria da Unido, dos Estados e dos municipios (reforgara naturalmente
esta afirmativa o valor real que sera agregado como resultado da iniciativa, ao PIB — Produto Interno Bruto). Isto,
por sua vez, pode ampliar 0 mercado interno para produtos origindrios da agropecudria, producdo forte na
regido, e para os produtos dos demais setores da economia, mantendo, da mesma forma, a participagdo no
mercado internacional.

Em terceiro, ha necessidade de méao-de-obra minimamente treinada para desempenhar as
atividades diretas de producéo e altamente qualificada para outros niveis, por tratar-se de muitas empresas
submetidas a legislagdo e normatizagéo internacional, a normatizagdo das relagdes de trabalho é um requisito,
que foi evidenciado pelas empresas com seus trabalhadores todos com registro em carteira de trabalho.

A atividade industrial pode ter grande poder de transformacdo do espago geografico, na medida
que juntamente com outros setores (agropecudria, comércio e servigos) e torne-se um dos principais vetores
desse processo de transformagdo, ao gerar o volume de negécios e postos de trabalho para a populagdo, além
de impostos arrecadados. Esses fatores atuam como forgas motrizes na economia local, diferenciando, assim,
0s centros urbanos.

O grau de transformagao que pode ser gerado pela indUstria na paisagem geogréfica € funcdo de
sua capacidade de criar fluxos de mercadorias e finangas, da remuneragao recebida pela forca de trabalho e da
reversdo dos impostos em investimentos publicos. E, preciso ainda favorecer as tomadas de decisbes
corretamente através politicas publicas eficientes que promovam a abertura da economia local assim como a
brasileira & mercados regionais como MERCOSUL (para que a regido se encontre mais envolvida com seus
paises membros), que podem comecar a exercer fortes efeitos sobre o padréo regional da industria, ja que esta
integrac@o ainda n&o foi incorporada a rede de relagdes das empresas industriais dessa porgao do territorio.
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GLOSSARIO!

Para alcangar um melhor entendimento de muitas das expressdes utilizadas neste trabalho,
que se constituem conceitos consagrados por modismos na drea de administracdo de empresas, na
organizagdo da producéo e do trabalho, fez com que a reunido e especificagéo destes termos na forma
deste glossario se tornasse necessaria. Essas expressdes ou termos sdo frutos de elaboragdes tedricas

frente as (. . .) transformagdes que estdo constituindo o novo paradigma econémico e societério (. . .), que apesar se serem
complexas ocorrem com inusitada rapidez; porém, mais importante que isso sdo seus impactos sobre os agentes sociais, sobre

suas identidades, valores e possibilidades politicas (. . .)". (Cattani, p.9-10, 1997)

Agribusiness: termo em inglés constituido das palavras agriculture e business, e que designa as
empresas industriais cujos produtos tém como base um produto agricola, geralmente uma commodity
como, por exemplo, as empresas que fabricam cigarros a partir do fumo, ou que produzem bebidas a
partir da cevada. Sao também chamadas agroindustrias.

Agroindustria: atividade constituida pela juncdo dos processos produtivos agricolas e industriais no
ambito de um mesmo capital social, ou, quando tal ndo acontece, a atividade caracteriza-se por uma
grande proximidade fisica entre a érea que produz a matéria-prima agricola e 0 seu processamento
industrial. Com a crescente preponderancia da industria sobre a agricultura e a subordinagéo desta ultima
a primeira, proporgdes crescentes das atividades agricolas encontram-se hoje totalmente submetidas ao
capital industrial, sendo esta uma tendéncia mundial.

Alta Tecnologia: no nivel produtivo o termo “alta tecnologia” é utilizado para designar aquelas industrias
que incorporam 0 novo sistema de producéo flexivel. Aquelas industrias que se adequaram ao novo
modelo, que surgiram através de seu emprego € que participam de sua cadeia produtiva, s@o
consideradas de alta tecnologia ou de tecnologia de ponta, como as industrias ligadas aos setores da
quimica fina, novos materiais, mecanica fina, biotecnologia, informatica, telecomunicagées e produtos
aeroespaciais.

Analdgico: sinal elétrico ou forma de onda na qual a amplitude e/ou freqliéncia variam continuamente.
Opde-se ao digital, por ser caracterizado por niveis descontinuos, o que reflete diretamente na qualidade
da transmiss&o de dados e informagoes.

Automacdo: iniciada e difundida no século XX, sobretudo apds a Segunda Guerra Mundial, a automacao
confiou as operagdes de controle, regulagem e corre¢do do processo de produc@o a aparelhos ao
trabalho intelectual do homem. Tornou-se possivel com a invengdo dos computadores, servo-
mecanismos e reguladores, com o desenvolvimento da cibernética. Permite a realizagdo rapidissima de

enorme quantidade de operagdes de célculo e programagao, deixando & intervengdo humana a invengéo

1 Cattani alerta para a dificuldade de se encontrar dicionarios especializados sobre a tematica. Destaca e aponta as contribuicdes de alguns dos
Unicos volumes publicados e disponiveis para pesquisa: o Diciondrio de Sociologia editado pela Globo, o Dicionario de Ciéncias Sociais,
organizado pela UNESCO (FGV, 1986), o Dicionario de Politica (Bobbio, Matteuci, Pasquino, 1986), o Diciondrio do Pensamento Marxista
(Bottomore, 1988), o Dicionario Critico de Sociologia (Bourdon e Bourricaud, 1993) e o Dicionario do Pensamento Critico (Bottomore e Outwarte,
1996). - todos utilizados neste trabalho.
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das préprias maquinas, sua programacao inicial e conserto de desvios graves. A automagao barateou 0s
custos de producdo e elevou, em proporcdes gigantescas, a produtividade do trabalho. Trouxe, ao
mesmo tempo, conseqiiéncias econdmicas que provocaram modificagdes na estrutura da sociedade e
suscitaram novos conflitos sociais. Atualmente refere-se a qualquer dispositivo (objeto ou instrumento)
que reduza, parcial ou totalmente, a interven¢do humana no processo produtivo.

A automagéo remete, pois a evolugdo dos padrdes de produgdo industrial: mecanizagao
(maquinismo, acionado por mecanismos pneumaticos, hidraulicos, por sistemas de pesos e engrenagens)
- automagdo eletrdnica (automatizagdo com técnicas diversas de coleta, armazenamento,
processamento e transmissdo de informages para a execugéo continua e repetida de um ciclo fixo de
operagdes);

- automagdo microeletrdnica (“automatizagdo cibemnética” com técnicas diversas de coleta,
armazenamento, processamento e transmiss@o de informagdes para a execugdo continua de um ciclo
fixo ou novo de operagbes, sem a interveng@o humana, por meio da retroalimentagdo de informacéo
surgida dentro do sistema), bem como as expressdes genéricas de “inovagdes tecnoldgicas” e “novas
tecnologias” e aos equipamentos tais como maquinas ou artefatos: ferramenta de comando numérico,
robds, maquinas-transfer, etc.

Autogestdo: modalidade da administracdo que consiste em entregar as decisbes ao conjunto dos
trabalhadores a partir de seus locais de trabalho. No sistema de autogestao, os operarios decidem sobre
as metas de produgdo, saldrios e como sua unidade produtiva se relaciona com a totalidade da economia
nacional. Em sua origem, a autogestdo econdmica vincula-se ao idedrio anarquista, embora na forma
diversa esteja presente também no pensamento de Karl Marx. Foi na lugosldvia que a autogestao se
tornou uma pratica, em contraposi¢do ao modelo econdmico centralizado dos demais paises socialistas
da Europa Oriental, sobretudo o da ex-Unido Soviética.

Banda: nome que designa uma faixa de frequiéncia delimitada no espectro eletromagnético. A autoridade
que regulamenta as telecomunicagdes reserva uma banda para cada tipo de servigco, para evitar
interferéncias entre os sinais.

Bandas A e B: primeira faixa de freqiéncia do espectro eletromagnético, reservada pelas autoridades que
regulam as telecomunicagdes para telefonia mével. No Brasil, o inicio da telefonia celular ocorreu pela
banda A, com servicos analégicos oferecidos pelas empresas do extinto sistema Telebras. Hoje
privatizada, a banda A oferece também servigo digital. Banda B: segunda faixa de frequéncia reservada
para a telefonia mével. No Brasil, a banda B comegou a operar em 1998, oferecendo servigos digitais.
Banda C: em telefonia mével, € a terceira faixa de freqiiéncia reservada para o celular, cujas concessdes
foram leiloadas pelo governo brasileiro no inicio de 2001. Essa faixa varia de pais para pais, sendo as
mais usadas comercialmente as de 1,8 GHz e 1,9 GHz. No Brasil, a faixa definida é a de 1,8 GHz. A
Banda C incrementou as bandas A e B, principalmente em aplicagdes multimidia, com recepgao de dados
e video no aparelho telefonico. Nas transmissoes via satélite, a banda C é composta por duas faixas: a
que vai de 3,7 GHz a 4,2 GHz é usada para recepgao (dowlink — sinal de comunicagéo que de um satélite

em direcdo a uma estacéo terrestre) e que vai de 5,92 GHz a 6,42 GHz é usada na transmisséo (uplink —
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sinal de transmiss@o de dados enviado de uma estacdo terrestre para um satélite em 6érbita). Bandas KA
e KU: a banda KA corresponde a faixa de freqiiéncia entre 18 GHz e 31 GHz, usada em comunicagdes
por satélites moveis ou fixos. A banda KU corresponde a faixa de freqiiéncia entre 10, 7 GHz e 14, 8
GHz, usada na transmiss&o via satélites fixos.

Bandas D e E: juntamente com a banda C sdo as novas faixas de freqliéncia que o governo brasileiro vai
conceder por meio de leildo para as novas operadoras de telefonia mével pessoal (SMP). A faixa de
operacdo das estacdes radiobase da banda D é de 1805 MHz a 1820 MHz, enquanto a banda E opera
entre 1835 MHz e 1850 MHz. A banda C, por sua vez, fica entre 1820 MHz e 1835 MHz.

Banda Larga: comunicagéo de dados em alta velocidade. Ha diversas tecnologias de comunicagéo em
banda larga, ISDN (Integrated Services Digital Networks ou RDSI sigla para Rede Digital de Servigos
Integrados, servigo oferecido pelas de telefonia fixa que permite a transmissdo de dados, voz e video
simultaneamente), ADSL (Asymmetric Digital Subscriber — tecnologia de transmiss@o de dados de alta
velocidade, que usa como meio de comunicagao os fios de cobre da linha telefénica comum; possibilita o
compartilhamento da linha de telefone com acesso a internet e a conexao sempre ativa), e cable modem
sao trés exemplos. As duas primeiras usam linhas telefénicas para a transmissao, onde a velocidade de
transmissdo é varidvel, enquanto que a tecnologia de cable modem faz uso dos cabos de TV por
assinatura e permite um acesso mais rapido a internet.

Biomassa: toda a matéria orgénica contida em determinado espago, incluindo animais e vegetais. Para a
economia, interessa a biomassa que possa ser utilizada como matéria-prima, especialmente na producéo
de energia. Com a crise o petroleo em 1973, intensificou-se a pesquisa de novas fontes energéticas de
exploragdo imediata. Do estudo da biomassa surgiram, por exemplo, projetos para producdo de
combustiveis como o etanol, 0 metanol (a partir da cana-de-agtcar, mandioca, madeira etc.) e o gas
metano (por industrializagdo de detritos organicos). No Brasil, destaca-se o plano Prodlcool, de produgéo
de combustivel para veiculos.

Brainstorming: termo em inglés que significa, literalmente, tempestade ou tormenta cerebral, isto é
esforgo concentrado da inteligéncia pessoal mais qualificado de uma empresa na busca da solugéo de
um problema. Geralmente ¢ utilizado quando, por exemplo, uma empresa deseja encontrar 0 melhor
nome para um produto novo, com determinadas caracteristicas, etc. Um dos tragos mais destacados do
brainstorming € o estimulo para que cada um apresente suas sugestdes sem inibicdo e que nenhum
membro do grupo se dedique mais em criticar as propostas alheias do em apresentar as suas proprias.
Este método de produgdo de idéias desenvolvido nos EUA depois da crise de 1929 e supde que as
pessoas designadas se mantenham num mesmo espago e durante um determinado tempo. As melhores
idéias sdo selecionadas e aperfeigoadas, sendo entdo preparadas para serem adotadas ou ndo pela
administragéo.

CAD: iniciais da express@o em inglés computer aided design, que significa “projeto assistido por
computador’. E o método mediante o qual se realiza um projeto — que pode ser um simples desenho —
com o auxilio de computador. Normalmente, o computador possui em sua memdria informagdes e outros

elementos correlatos ao projeto que se deseja desenvolver. Por meio de um terminal de video esses
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elementos sdo apresentados, modificados ou combinados de diferentes formas com o auxilio de uma
caneta eletrénica. CAD/CAM: sistema de produgdo baseado na interligagao dos métodos CAD/CAM, isto
é, um produto é projetado por um computador (CAD), passando diretamente para a fase de execucéo
(CAM, computer aided manufacturing — produgdo assistida por computador ou método no qual um
produto é fabricado de forma automatica e com comando de um computador), também sob o0 comando de
um computador.

Capacidade Ociosa: diferenga entre o volume efetivo da producdo e que seria possivel produzir com

capacidade instalada. Se, por exemplo, uma industria de televisores possui equipamentos capazes de
produzir mil aparelhos por més, mas s6 fabrica oitocentos, sua capacidade ociosa é de 20%. O conceito &
mais comumente aplicado nas atividades industriais, mas vale também para outros setores. Nos paises
altamente industrializados, a capacidade ociosa constitui com freqiiéncia sério problema, sendo
geralmente sintoma de recessao econémica e de desemprego. Nos paises subdesenvolvidos, em geral,
esta ligada ao planejamento inadequado, superdimensionamento da maquinaria, escassez de matérias-
primas e estreiteza do mercado; pode ainda fazer parte de manobras monopolistas visando aumentos de
precos ou a manutencao de precos altos.

Circulos de Controle de Qualidade (CCQs): corresponde a conjunto de programas (nas areas de

humanizagdo do trabalho, enriquecimento de tarefas, geréncia participativa, grupos auténomos) de
participacdo dos trabalhadores, conhecidos nos EUA como Quality of Work Life (QWL) ou estratégias
gerenciais de cooperagao e, identificados no Japao como formas de autogestao (Jishukari).

Os CCQs objetivam envolver os trabalhadores através de pequenos grupos liderados por
um supervisor € um animador, responsdveis pelo treinamento e pela coordenagéo das atividades no
processo produtivo, estimulando formas de organizacdo do trabalho e de tomada de deciséo
(desenvolvimento de habilidades requeridas pelo novo processo de organizagdo do trabalho: flexibilidade,
trabalho em equipe e iniciativa, além do controle do savoir-faire do operario e sua posterior utilizagdo pela
empresa), as quais supostamente aumentariam a satisfacdo e o saber do trabalhador, mesmo néo
oferecendo a este participagdo nos eventuais ganhos/lucros obtidos e limitando ou impedindo sua
participacdo nas organizagdes sindicais.

E a organizagdo, geralmente nos locais de trabalho (e também no ambito da empresa), de
grupos de trabalhadores, por meio de iniciativa patronal, com a finalidade principal de discutir as formas
para melhorar a produgéo e o controle de qualidade de produtos.

Criptografia: técnica de seguranga na transmissao de dados e informagdes sigilosos na internet. Consiste
em cifrar o contelido de uma mensagem ou um sinal de voz digitalizado, por meio de algoritmos
matematicos e complexos. Funciona com o uso de chaves ou senhas. A mensagem é codificada pelo
remetente em sua origem e viaja pela internet ou outro circuito de comunicagdo embaralhada para que
pessoas nao autorizadas nao consigam ver seu contetdo. O destinatdrio decodifica a mensagem com
uma chave privada.

Co-gestdo: forma de participacdo dos trabalhadores na administragdo da empresa, por meio de
representantes eleitos em votagdo direta. E uma experiéncia tipica da Europa Ocidental (Alemanha,
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Franga, Inglaterra), variando sua forma de organizagdo em cada um desses paises. De modo geral, no
regime de co-gestdo os representantes dos trabalhadores s&o consultados sobre as questdes salariais,
beneficios sociais promovidos pela empresa, dispensa de empregados, utilizagao de novas tecnologias, e
s&o também informados sobre os planos de expansdo da empresa e seu balango anual.

Commodity: o termo significa literalmente “mercadoria” em inglés. Nas relagdes comerciais internacionais,
o termo designa um tipo particular de mercadoria em estado bruto ou produto primério de importancia
comercial, como € o caso do café, do ch, da I1&, do algoddo, da juta, do estanho, do cobre etc. Alguns
centros se notabilizaram como importantes mercados de produtos (commodity exchange). Londres, pela
tradicdo colonial e comercial britAnica, € um dos mais antigos centros de compra e venda de
commodities, grande parte das quais nem sequer passa por seu porto.

Conexdes Telefonicas: ha dois tipos basicos de conexdes via linhas telefénicas:

- discada: é o tipo de conexao feita através da linha telefénica comum associada a um modem (aparelho
que transforma a linguagem analdgica (linha de telefone) em sinais digitais do micro e vice-versa,
possibilitando que as informagdes trafeguem pela linha telefonica). E sugerida a usuarios domésticos.

- dedicada: é o tipo de conexao onde a internet pode ser usada 24 horas por dia. A conexao é feita por
linha dedicada (s6 o usudrio e o provedor). E sugerido para as empresas.

Apesar do uso das fibras dticas, ha também as conexdes que podem ser feitas via radio, via cabo e via
antena.

Controle de Qualidade: processo que permite a uma empresa verificar, por meio de métodos estatisticos,

a qualidade dos produtos que produz. A medida que a concorréncia internacional vem se intensificando, o
controle de qualidade torna-se uma exigéncia cada vez maior (0 que vem se verificando com 1SO) e as
empresas tém dedicado uma atengdo crescente a esse problema.

Correio Eletrénico ou E-maif. é um programa de vinculado ao POP3 (Post Office Protocol) — protocolo que

recebe mensagens de correio eletronico ou e-mail para troca de informages entre usudrios da rede de
forma répida e eficaz. Cada usudrio tem sua caixa postal com um endereco eletrénico. E esse endereco
que serve como referéncia para se mandar uma correspondéncia para determinado usudrio. O endereco
é formado da seguinte forma: usuario@organizagdo.dominio (usudrio: nome da pessoa; organizagao:
nome do provedor; e dominio: tipo de organizacdo. E uma das maiores ferramentas de comunicaco na
atualidade, pois permite a transmisséo e circulagdo de mensagens eletronicas pela internet para caixas
postais de empresas e clientes, que podem ser arquivadas ou eliminadas.

Todavia, de acordo com a AIM (Associacdo Internacional para Gerenciamento de
Informagdes e Imagens), hoje 95% das informagbes que trafegam no mundo ainda estdo no formato
analdgico (em papel), 4% em microfilme e somente 1% em formato digital, fato que se explica pela cultura
e leis internas de muitos paises que ndo reconhecem o formato digital como documento real. Os
softwares utilizados pelos usudrios da internet variam de acordo com as fungdes de interesse da clientela,
o0 mais utilizado pelas empresas é o Microsoft Outlook Express.
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Dados: em telecomunicagdes, significa informagéo (como um documento ou ligagao telefénica transmitido
via internet) convertida para o modo digital, em oposicdo a informacdo em modo analdgico (como as
chamadas telefdnicas de voz convencionais ou 0s documentos transmitidos via fax tradicional).

Desemprego Tecnoldgico: o desemprego associado ao emprego de tecnologia, ou seja, a incorporagao

de avangos técnicos ou inovagdes tecnoldgicas ocasionam a reducdo do emprego de mao-de-obra
humana, na medida que essas inovagdes (emprego de novos equipamentos, como a difusdo de
maquinas e equipamentos automatizados ou da robdtica) racionalizam o processo produtivo e aumenta a
produtividade do trabalho, sem que haja necessario aumento da demanda por trabalho, modificando a
estrutura ocupacional e o perfil da forga de trabalho (exigindo requalificagao dos trabalhadores).

Dial-up: em portugués discador, € um tipo de conex@o de dados via internet, realizada por modem
conectado a uma linha telefénica comum.

Digital: tecnologia eletrénica (através de hardware e software) gera, armazena e processa dados,
representados numericamente pelos algarismos 1 ou 0, que com digitalizagdo ou conversao de um sinal
analégico (documento em papel ou conexdo telefonica) para o cddigo digital, reflete diretamente na
qualidade e velocidade da transmiss&o de dados e informagdes

Distrito Industrial: conjunto de empresas — de pequenas dimensfes — que constituem partes
interdependentes de um mesmo processo de producéo. Os distritos organizam-se num tipo de sistema
econdmico coordenado localmente e bem articulado, especializado ou ndo em um s6 produto, com
distribuicdo de tarefas entre empresas, obtendo todos os beneficios e economias da aglomeragéo
espacial. A expressdo distrito industrial, atribuida a Alfred Marshall, poder ser exemplificada com a
experiéncia bem sucedida dos distritos da Terceira Italia, o chamado modelo italiano.

Os distritos industriais apontam para os beneficios derivados da aglomeracdo espacial de
uma rede econdmica - “a fluidez na circulagdo de idéias, informagbes e mercadorias; acumulo de
habilidades produtivas e de capacidade inovativa; e o desenvolvimento de uma homogeneidade cultural
que permita a cooperagdo, a confianga € 0 consenso entre empresarios e trabalhadores”. (Amim e
Robins, 1991).

Desindustrializagdo: processo de desaparecimento de importantes empresas de setores industriais de

paises latino-americanos como o Chile, a Argentina e, em menor escala, 0 México e o Brasil, devido a
adocéo de politica de ajuste aos desequilibrios externos originados pela divida externa. Essas politicas
de ajuste causaram profundas e prolongadas crises, contribuindo para a faléncia de muitas empresas
industriais e a perda de competitividade em nivel internacional.

DWQS: Digital Wireless Office System o sistema que integra o tradicional telefone ramal PABX pelo
celular.

E-commerce: em portugués, comércio eletronico. Forma de realizar negécios entre empresa e
consumidor (B2C) ou entre empresas (B2B), usando a internet como plataforma de troca de informagdes,
encomenda e realizacéo das transacdes financeiras.

Ergonomia: conhecida como o estudo da adaptagdo do trabalho ao homem, redne os conhecimentos
necessarios para a concep¢do de ferramentas, maquinas e dispositivos que possam ser pelo homem
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utilizados com o maximo de conforto, seguranca e eficacia. A Ergonomia se subdivide em dois grandes
campos de agdo: a ergonomia do produto (trabalha com a concepgdo dos produtos, pensando na

utilizacdo que terdo pelo consumidor, e auxilia nos estudos de mercado e na avaliagdo dos custos de
fabricagdo e sua finalidade) e a ergonomia de produgdo (voltado para o estudo das condicbes de

trabalho, nas atividades industriais, por exemplo, e a confrontag@o entre o trabalho prescrito e trabalho
real permitem a obtengdo dos melhores resultados).
A Ergonomia da Produgdo, por sua vez, compreende trés modalidades de intervengdo: a

ergonomia de concepgdo (concepgdo do projeto industrial, de custo baixo e que apresenta melhores
resultados), a ergonomia de correcdo (solugdes a problemas detectados durante o desenvolvimento do

processo produtivo, de custo mais elevado, pois implica na modificagdo na organizagéo, tecnologia, em
maquinas e equipamentos 0 que provoca paradas e perdas no processo) € a ergonomia de mudancga

(acompanhamento e avaliagdo permanentes do processo produtivo € intervengdo no transcurso das
mudangas, com concertos ou manutencdo desse processo, 0 que dilui 0s custos). Assim, a Ergonomia
em geral preocupa-se com 0 homem em primeiro lugar, com as maquinas, 0 ambiente, as informagdes, a
organizagdo do trabalho e as repercussdes no processo produtivo, paralelamente.

Endereco IP: nimero normalmente de 32 bits — embora ja existam enderegos de 128 bits, de maior
seguranca — que identifica computadores (servidores e estages) ligados a uma rede TCP/IP.
Especializacdo Flexivel: a expressdo consagrada por Piore e Sabel (1984) é considerada o paradigma

alternativo para produgdo capitalista, “o qual se funda em elementos da produgéo artesanal em pequenos lotes, com
tecnologia multipropésito, ancorada em trabalhadores qualificados e dotada de capacidade para alterar, constantemente, o mix

de produg@o com baixos custos de reconversdo, em oposi¢do ao paradigma da producdo em massa, que teria dominado o

desenvolvimento econdmico interacional desde o século 19”. (Cattani, p. 83)

Uma tal estratégia requereria “mecanismos regulatérios cuja associagdo com formas passadas de
organizagéo econdmica aparentemente os desacredita como instrumentos da indistria moderna” (Piore e Sabel, 1984, p.
6) e este foi 0 caso dos distritos industriais. Um dos aspectos fundamentais desse sistema seria a
interac@o entre firmas (cooperagdo e competicdo — o primeiro permitindo enormes ganhos de eficiéncia
global e o segundo estimulando a inovagdo permanente de produtos e processos). Na atualidade a
especializagdo flexivel se configura em quatro faces: os conglomerados regionais, as empresas
federadas, as firmas solares ou subcontratadas e as fabricas-ateliés.
Fax: aparelho que transmite documentos pela propria copia em papel através da linha telefénica. O fax |é
opticamente a pagina e a transforma em sinais que podem viajar por telefone e ser decodificadas do
outro lado da linha. Na atualidade os softwares de computadores ja desenvolvem esta funcdo e
transmitem cépias digitalizadas (feitas através da leitura de scanners de documentos originais em papel)
diretamente para fax ou via e-mails, o que vem diminuindo em muito a uso dos meios convencionais de
comunicacéo.
Fibras ¢pticas: filamentos finos de vidro ou plastico que transportam o feixe de luz gerado por um LED ou
laser. Sua capacidade de transmissdo de dados, em nimero de canais de velocidade, supera a

tecnologia tradicional que usa fios de cobre.



193

Firewall: dispositivo para protecdo e contra invasdes de hackers ou transmissdes ndo autorizadas de
dados. Existe na forma de software e hardware ou na combinagéo de ambos. O modelo a ser instalado
depende do tamanho da rede, da complexidade das regras que autorizam o fluxo de entrada e saida de
informagdes e do grau de segurancga desejado.

Fordismo: termo que se generalizou a partir da concepgéo de Gramsci, que o utiliza para caracterizar o
sistema de produgéo e gestdo empregado por Henry Ford em sua fabrica, a Ford Motor Co.. Constitui-se
num modelo/tipo de produgdo, onde a gestdo baseia-se na radical separagdo entre concepgdo e
execucao e, o trabalho na fragmentagéo e simplificag@o, com ciclos operatdrios muito curtos, requerendo
pouco tempo para a formagao e treinamento dos trabalhadores.

E um processo produtivo fundamentado na linha de produgéo taylorista (associando ao uso
de esteira rolante, crescente divisdo do trabalho) e no ritmo das maquinas (fluxo continuo, progressivo e
repetitivo), de inovagbes técnicas e organizacionais que se articulam tendo em vista a producéo (de
produtos padronizados) e 0 consumo em massa. O fordismo néo se difundiu totalmente na Europa e
mesmo nos EUA, devido a agdo dos trabalhadores sindicalizados que resistiram ao trabalho rotinizado e
fragmentado. O mesmo ocorreu em relagéo a outros paises.

No Brasil, a implantagdo do fordismo realizou-se em termos precdrios, j4 que o
desenvolvimento industrial ocorreu num contexto de exclus@o, de forte concentracdo de renda,
impossibilitando, portanto, a vigéncia das caracteristicas basicas do modelo, ou seja, a criagdo de um
mercado/consumo de massa, assim como de um verdadeiro modelo fordista com a eficiéncia produtiva e
incorporacdo e inovacdo tecnoldgica, ligada ao emprego de maquindrios e técnicas empregadas
adequadas, assim como de uma elevagéo dos niveis de produtividade e competitividade e de qualificagéo
da méo-de-obra condizentes com as exigéncias produtivas.

Gestdo Participativa: compreende aquelas situagbes nas quais os trabalhadores, diretamente ou por

delegacéo, estejam investidos da capacidade de decisdo na organizagdo do trabalho, e eventualmente,
nos procedimentos administrativos e comerciais e, mais raramente, na condi¢do geral da empresa ou da
instituicdo. Representa uma conquista dos trabalhadores na questdo do poder, da autoridade e do
controle/autonomia da e na produgao.

Pode, por outro lado, resultar de estratégias patronais que, através de concessdes
localizadas, predeterminadas e controldveis, obtém a redugéo dos conflitos (estratégia para se neutralizar
as reivindicagdes operarias e a ag¢do dos sindicatos nos espagos produtivos) e o maior envolvimento e
dedicag@o dos trabalhadores (estratégia para legitimar decisdes tomadas pela administragéo superior), 0
que resulta em ganhos de produtividade, j& que ela ocorre concomitantemente a intensificagdo da
subcontrataco, da rotatividade forgada da m&o-de-obra e da precarizagdo dos contratos de trabalho.
GPS: Sigla de Global Positioning Systems, tecnologia de localizacdo geogréfica de altissima precisao que
fornece as coordenadas (latitude e longitude) do local onde esta o portador do aparelho equipado com
essa tecnologia. Os sinais sdo enviados pela constelagdo de 24 satélites Navstar, vinculada ao
Departamento de Defesa dos Estados Unidos.
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Globalizagdo: o termo tem sido utilizado para explicar uma multiplicidade de fenémenos que, sobretudo a
partir da dedada de 1970, estariam configurando uma redefinicdo nas relagdes internacionais, que
apresenta suas multiplas interfaces principalmente a partir dos anos 80, em diferentes areas da vida
social, como a economia, as finangas, a tecnologia, as comunicagées, a cultura, a religido, entre outras.

Na esfera econdmica, a globalizacdo pode ser entendida como 0 movimento acelerado de
bens econdmicos — impulsionado por agBes de agentes econdmicos individuais (grandes grupos
multinacionais que se aproveitam da oportunidade aberta pela liberalizagdo e desregulamentagdo das
economias) e facilitadas ou estimuladas pela agéo dos governos, promoveu a reorganizacdo das
estruturas produtivas e o aumento dos fluxos comerciais e crescentemente mundiais, no presente
contexto de aceleragdo do desenvolvimento tecnoldgico (proporcionado pela telematica e pelos satélites
de telecomunicagdes além da revolugdo dos transportes), através das barreiras nacionais e regionais.

A globalizagdo constitui-se atualmente num processo de polarizagdo crescente entre

regides, paises e grupos sociais, associado a aceleracdo das desigualdades inter e intranacionais,
tornado distante a promessa do “mundo sem fronteiras” propalado por seus defensores. Chesnais postula
que o processo em curso é melhor designado pelo termo mundializagdo, o qual tende a marcar a
necessidade da construgdo de instituicbes mundiais que possam regula-lo.
Holding: designacdo de empresa que mantém controle sobre outras empresas mediante a posse
majoritdria de acdes destas. Em geral, a holding ndo produz nenhuma mercadoria ou servicos
especificos, destinando-se apenas a centralizar e realizar o trabalho de controle sobre um conjunto de
empresas geralmente denominadas subsididrias. Nesse caso, ela é denominada pure holding company
ou holding pura. A empresa que, além de operar, isto &, produzir bens e servigos, também controla
subsididrias & denominada holding operating company, isto é, empresa holding operadora.

Essa forma de organizagdo empresarial, um dos estagios mais avangados da concentragéo
de capital, permite a uma holding controlar um capital muito maior que o seu, obtendo lucros,
desproporcionalmente, elevados. As multinacionais costumam centralizar o controle de suas subsidiarias
espalhadas pelo mundo numa holding instalada no pais de origem ou em algum outro onde a legislagao
fiscal seja branda.

HTML: sigla de Hypertext Markup Language, é o conjunto de c6digos ou descricbes usadas para a
construgdo de paginas de internet. Baseia-se no uso de etiquetas, chamadas tags, para a formatagéo dos
elementos que elementos que compdem a pagina da web, como tamanho e tipo de fonte, alinhamento de
texto, insergdo de links etc.

Incubadoras: sdo arranjos institucionais para proporcionar, aos interessados na criagdo de empresas,
espaco fisico, sede juridica e servigos de infra-estrutura fisica e administrativa para uso compartilhado. As
incubadoras localizam perto de instituicdes de pesquisa e ensino e realizam um trabalho de interagdo
com prefeituras, governos estaduais, comunidades académicas e associagdes empresariais.

Industria: empresa que possui conjunto de atividades produtivas que se caracterizam pela transformagao
de matérias-primas, manualmente ou com auxilio de maquinas e ferramentas ou através uso de

computadores e instrumentos eletrénicos, no sentido de fabricar mercadorias. Distinguem-se as industrias
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em varios ramos conforme os bens que produzem: industrias de bens de capital ou bens de produgéo

(méaquinas e equipamentos), industrias de bens intermedidrios (matérias-primas ou insumos para outras

empresas) e industrias de bens de consumo (artigos de utilidade individual ou coletiva). Sao classificadas

também como industrias tradicionais ou de trabalho intensivo as que ocupam grande contingente de mao-

de-obra e se apdiam em tecnologia atrasada; e como indUstrias modernas ou de capital intensivo as

portadoras de tecnologia sofisticada, com operdrios altamente especializados e elevada taxa de
investimento por pessoa empregada.

Além dessas classificagdes as industrias s@o designadas de: industrias de base ligadas a
atividades extrativas (industrias extrativa mineral) e de transformacdo de matéria-prima para outros

setores industriais, como as industrias de produgao de energia elétrica; industrias de ponta responsaveis

por processos e montagem final de pegas, equipamentos e produtos, como as fabricas de avibes,

automdveis, aparelhos eletrénicos e computadores; e industrias de transformacdo responsaveis por

processos de transformacdo de matérias-primas em bens: matérias-primas elaboradas (ago), bens de
capital (maquinas-ferramentas, autopegas), € bens de consumo (automéveis, roupas). Incluem-se nessa
categoria as agroindustrias como as ligadas a produgéo de agucar, sucos e beneficiamento de produtos
agricolas.
Inovagdo: diz respeito a transformagdes de carater tecnoldgico que incidem sobre o processo de
producdo e/ou sobre o produto. Atualmente, utiliza-se a expressao inovagdo organizacional para o0 caso
de alteragdes nas formas de gestédo e de organizagdo da producéo.

A inovagéo pode ser classificada de acordo com os impactos que provoguem em:

inovagdes marginais: s&o inovagdes que ocorrem constantemente, segundo o ritmo de cada

setor, e consistem em simples melhorias da gama de produtos e de processos existentes; sdo
denominadas também de inovagdes incrementais ou secundarias.

Inovacdes radicais: s@o episddios intermitentes cuja difusdo pode, seguidamente, ser ciclica

e inscrever-se na dindmica dos ciclos longos, como por exemplo, alguns materiais como o nylon ou o
polietileno, que se situam na origem de um vasto leque de inovagdes marginais. S&o também
denominadas inovacdes primarias.

Internet: nome dado a rede mundial de computadores, na verdade a reunido de milhares de redes
conectadas entre si. Nascida como um projeto militar, a internet evoluiu para uma rede académica e hoje
se transformou no maior meio de comunicagdo, entretenimento, ambiente de negécios e férum de
discussao dos mais diversos temas.

Internet2: internet para fins académicos, governamentais e de pesquisa, desenvolvida conjuntamente
com mais de 100 universidades americanas. O principal foco dos trabalhos é o desenvolvimento de uma
infra-estrutura de rede capaz de suportar aplicacdes de ensino, aprendizado e pesquisa colaborativa,
incluird, entre outros recursos, multimidia em tempo real e interconexao em banda larga.

Intranet: € uma rede projetada segundo padrdes da Internet para o processamento de informagdes dentro
de uma empresa ou organizag&o. Este tipo de rede utiliza navegadores, correios eletronicos, sistema de

hipertexto através de paginas, catdlogo de enderecos, sistema de pesquisa, e é por estes motivos que a
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mesma se distingue das redes locais comuns. Esse novo conceito em rede surgiu pela maior privacidade
e maior rapidez dessa em relagdo a Internet. A intranet é composta por um conjunto de 32 bits que atribui
o endereco IP (Internet Protocol ou protocolo internet) ao computador em redes TCP/IP com o propdsito
de localizé-lo dentro da internet. Entre suas fungdes, proporciona uma conexao para protocolos de nivel
superior, assumindo fungdes como rastrear enderecos de nds, rotas para envio de mensagens,
reconhecimento de mensagens recebidas, além de se responsabilizar por localizar e manter o melhor
caminho de trafego na topologia da rede mundial.

ISO: organismo internacional, fundado em 1946, responsavel pela definicdo e regulamentacdo de
padrdes de vdrias industrias, incluindo padrdo de interconexao de sistemas abertos OSI (Open System
Interconnection ou interconexao de sistemas abertos, modelo de sete niveis para redes de comunicagéo,
desenvolvido pela ISO). Embora seja usada como acrénimo de International Standards Organization, 1SO
tem origem na palavra grega isos (igual).

Joint-Venture: em inglés significa unido de risco. Corresponde a um tipo de associagdo entre empresas
para o desenvolvimento e execugdo de um projeto especifico. Cada empresa, durante a vigéncia da joint-
venture, é responsavel pela totalidade do projeto.

Just-In-Case: é a forma tradicional de administragdo da producéo e de estoques baseada na organizagéo
da fabrica em segdes fixas (tornos, fresas, montagem, etc.) e na nogéo de lotes econdmicos. Esta,
diretamente, associada aos modelos fordista e taylorista de organizacéo fabril. O termo, porém, costuma
ser empregado, apenas, em contraposi¢éo ao Just-in-Time.

Just-in-Time: JIT justo a tempo, apenas a tempo, filosofia JIT, no exato momento. E a forma de
administragdo da producéo industrial e de seus materiais, segundo a qual a matéria-prima e os estoques
intermedidrios necessarios ao processo produtivo sdo suprimidos no tempo certo € na quantidade exata.
Consiste na reducéo dos estoques de matéria-prima e pegas intermedidrias, através da linearizagao do
fluxo da produgdo e de sistemas visuais de informagdo (kanban) e através desta linearizagdo, busca-se
chegar a um estoque zero. Requer a transformagdo do lay-out tradicional da fabrica em secdes fixas,
constituidas por maquinas similares (setor de tornos, de fresas, etc), em sua sequéncia de pequenas
unidades ou células independentes, que funcionam como cliente e fornecedor.

Cada unidade de produgdo emite a unidade anterior, através de um cartdo (kanban), a
informagéo de quantas pecas devam ser produzidas ou a quantidade de matéria-prima necessaria. Dessa
forma, obtém-se uma producé@o de pequenos lotes diversificados para se atender a um mercado mais
exigente. Subjacente ao JIT estd a idéia de perda zero: todos os elementos que ndo agreguem valor ao
produto sdo considerados desperdicio e devem ser eliminados. O controle de qualidade total, ou seja, a
qualidade produzida e controlada na fonte pelo préprio operador, também é um conceito-chave dentro do
sistema. Substitui o just-in-case, na forma tradicional de gerenciamento da produgéo.

Largura da Banda: a largura de uma banda de freqliéncia eletromagnética significa quéo rapido os dados
fluem, seja numa linha de comunicag&o ou no barramento de um computador. Quanto maior a largura de
banda, mais informagdes podem ser enviadas num dado intervalo de tempo. Pode ser expressa em bits

por segundo (bps), bytes por segundo (Bps) ou ciclos por segundo (GHz ou MHz).
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Lay-out. disposicdo ou distribuicdo dos elementos de um todo. Aplicado a uma fabrica, significa a
disposicdo das maquinas, dos equipamentos, das diversas se¢des, da organiza¢do do processo técnico
de produg@o no espago fisico disponivel.

Linha de montagem: sistema de producdo industrial no qual os trabalhadores s&o dispostos numa

seqliéncia, de modo que o produto vai sendo elaborado ao passar por eles, por meio de operagdes
sucessivas. A linha de montagem pode ser instalada sobre um sistema de esteiras rolantes, no qual as
operacoes efetuadas pelos trabalhadores tém um tempo preciso para ser realizadas, ou sobre uma mesa
imovel, em que cada trabalhador, sucessivamente, executa uma etapa da produgéo de um produto. E
uma forma de organizagéo do trabalho bem parcelada e especializada, com o objetivo de aumentar a
produtividade industrial. O sistema de linha de montagem estd historicamente ligado a industria
automobilistica, onde foi introduzido por Henry Ford.

Linkagens: correspondem as ligagbes resultantes dos fluxos de informagdo e conhecimento e de
mercadorias, que promovem o potencial das atividades logisticas para compartilhar/integrar
conhecimento sobre 0s mercados e pessoas, com as informagdes subjacentes a decisao de co-produgdo,
ou seja, ao uso intenso de “linkagens ndo-materiais” (joint-ventures, acordos de concessao, pesquisa e
desenvolvimento entre outros). A subcontratagao constitui um tipo especifico de “linkage”.

M-commerce: abreviatura de mobile commerce, modalidade de comércio eletrbnico mével que se
diferencia do comércio eletrénico convencional porque é realizada por meio de telefones ou terminais
sem fio, em vez de equipamentos fixos.

Modem: modulador — demodulador. E o equipamento mais utilizado (mais barato) para transmitir e
receber dados pela internet. Os sinais digitais saem do computador por uma porta serial e s@o
convertidos pelo modem em sinais analdgicos adequados para trafegar por longas distancias, via linhas
telefonicas. Essa operagdo chama-se modulagdo. A demodulagéo ocorre quando 0 modem recebe sinal
analdgico e o decodifica para um sinal digital, entendido pelo computador. A taxa de transmissao real
depende do modelo do aparelho e da qualidade da linha telefénica a qual o0 modem esta conectado.
Cable Modem: tipo de modem que permite a um computador conectar-se a cabos de TV por assinatura
para acesso rapido a internet através da tecnologia ADSL com transmiss@o de velocidade variavel. No
Brasil, é usado, por exemplo, com 0s servigos de acesso a internet da TVA (Ajato) e Globocabo (Virtual).
Normas Técnicas: conjunto de dados sobre produtos, resultante de uma escolha coletiva e destinado a
servir de referéncia e base de acordo entre produtores e consumidores. Define dimensdes, qualidades,
métodos de ensaio, regras de uso e outras caracteristicas de produtos, eliminando variedades supérfluas.
No Brasil, a Associac@o Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) é a responsavel pela especificagdo dos
produtos da industria nacional.

Novas Tecnologias: termo genérico empregado para designar a automagdo de base microeletrénica

introduzida, na industria e servicos principalmente, como um dos componentes da reestruturago
produtiva em curso em nivel mundial. Alguns autores consideram, como parte das novas tecnologias,
inovagbes na gestdo do trabalho e da produgdo, que incluem inumeras técnicas e programas como
Circulos de Controle de Qualidade, Qualidade Total, Gestdo Participativa, Kanban, Controle Estatistico de
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Processo, entre outros, quase sempre aludidos ao modelo japonés. Sob o ponto de vista da automagao
de base microeletronica, as novas tecnologias comportam uma variada gama de equipamentos que tém,
em comum, o fato de se conectarem a um computador, o qual controla e instrui as operacdes das
maquinas-ferramenta ou de processamento de dados, como por exemplo, as CNC — Comando Numérico
Computadorizado -; as CLPs — Controle Légico Programavel - ; os robds ou manipuladores programaveis
como os sistemas CAD/CAM .

Network: a rede de trabalho € uma nova forma de organizagdo da produgéo industrial, cuja natureza e
extensdo das atividades nela envolvidas visam uma integragdo maior entre as oficinas de producéo
(relagBes de trabalho) dentro da fabrica e de interagdo da produgdo entre duas ou mais empresas, que
associam seus capitais que podem ser publicos ou privadas, simultaneamente.

A organizacdo da producéo industrial na forma de redes de trabalho integradas entre duas
ou mais empresas ndo é um fato novo na industria contemporénea, pois a subcontratacdo de empresas
para fornecer determinadas quantidades de um dado produto era feita antes mesmo do advento das duas
Grandes Guerras Mundiais (mas as subcontratacfes tinham uma importancia minima nessa época).

Com a desintegragdo vertical da produgdo, visando obter economias de escala, ocorreu a

integrac@o entre varias empresas (com a colaborag@o entre empresas, com as aliangas estratégicas,
sociedades articuladas pela relagdo comprador-fornecedor, joint-ventures e empresas consorciadas),
gerando um intenso processo de subcontratagdo industrial, principaimente com o emprego da
microeletrénica, que possibilitou a reorganizagéo interna da producé@o. Uma “network” é uma “relagéo”
entre empresas, mas pode ocorrer também dentro da propria fabrica, por isso o termo “network” pode
exprimir tanto praticas e estruturas organizacionais dentro (network intra-firma) como entre (network inter-
firma) as empresas.
OLT: as organizagdes locais de trabalho representam uma gama variada de experiéncias organizativas,
como as CIPAS (Comiss&o Interna de Prevencgdo de Acidentes), as comissdes de participagao de lucros,
os conselhos de fabrica, as comissdes de fabrica e quaisquer outras formas de associativas que articulem
trabalhadores nos locais de trabalho frente a objetivos comuns. No Brasil, as experiéncias mais bem
sucedidas sdo aquelas nas quais sindicato e comisséo atuam de forma complementar, reconhecendo que
uma esfera de atuag@o potencializa a outra, sobretudo se mantida a autonomia da comiss&o de fabrica.

Organizagdo Fordista: onde a empresa fordista € estruturada por ligagdes ortogonais, por causa da

concentragdo técnica vertical objetivada pelo sistema. A produgdo, através das linhas de montagem, é
estruturada por ligagbes em série. A influéncia que uma oficina tem sobre a outra se restringe unicamente
ao volume da producdo. Nao hd uma hierarquia pré-estabelecida que exceda a responsabilidade que
cada oficina de trabalho tem sobre o volume de produgéo.

Organizacdo Toyotista: onde a empresa toyotista obedece a uma estrutura de ligagdes funcionais de

producdo, que possibilita uma maior fluidez no fluxo de informagédo entre as equipes funcionais de
gerenciamento e as equipes funcionais de producdo, com o objetivo de estabelecer o processo de

integracdo aproximada. Estas ligagBes permitem uma sincronia entre as diversas oficinas de empresa,
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estabilizando e harmonizando as diversas etapas do processo de producdo, bem como regulando a
producdo de acordo com a demanda.

Organizacéo Flexivel: onde a empresa possui uma estrutura organizacional e geografica, que possibilita a

mesma através de linkagens inter-firma a insercdo numa network, capturar conhecimentos e tecnologias
através de ligagdes que facilitam as trocas de informagdes.

PABX/PBX: Private Branch Exchange ou central telefonica privada. Equipamento que concentra o fluxo
de ligagdes telefénicas recebidas por uma entidade, desde uma pequena empresa a uma grande
corporacdo, realizando a comutacdo e encaminhamento das chamadas aos ramais que estdo a ele
conectados. Seu tamanho e caracteristicas variam conforme o modelo e as necessidades do cliente.

Parques Tecnoldgicos: compreende uma drea delimitada, um distrito, constituido por um conjunto de

estoques de edificios e infra-estruturas para o desenvolvimento e a produgéo de bens e servigos de alta
tecnologia, os quais s@o executados pelas empresas de base tecnoldgica, localizados junto as
instituicdes de ensino e pesquisa. As industrias de alta tecnologia de maior porte também podem ser
incluidas nestes parques.

Os parques tecnolégicos juntamente com as incubadoras sdo tipos de arranjos
institucionais, que possuem uma estrutura organizacional formal, encarregada de facilitar o vinculo
(transferéncia de tecnologia) das empresas com as instituicdes de ensino e pesquisa e com o governo, e
estdo sendo utilizados, no Brasil, com a finalidade de facilitar a interag@o entre a pesquisa e a producéo
e, para promover o desenvolvimento regional das industrias de alta tecnologia, ao atrair para estas
regides os centros de P&D e grandes empresas, e mesmo empresas ja existentes em outras localidades.
(Jéia, 2000, p. 30-32)

Patente: documento emitido pelo governo dando a determinada pessoa fisica ou juridica 0 monopdlio
sobre uma invengéo por tempo determinado. O detentor da patente € o Unico que pode fabricar, usar,
vender ou autorizar a utilizagéo do invento durante um periodo. No Brasil, esse periodo é de quinze anos;
nos EUA ¢ de dezessete anos.

P&D: iniciais de Pesquisa e Desenvolvimento. Geralmente, a sigla indica se uma empresa realiza
pesquisas em seu interior e se desenvolve em produtos seus resultados, ou quanto realiza em
investimentos neste @mbito de atividades. A sigla também é utilizada para designar as despesas globais
que um pais ou um governo realizam em pesquisa e desenvolvimento. Em geral, a sigla aparece em
inglés com R&D, corresponde a research and development.

Pélos Tecnoldgicos: correspondem a novos espagos aglomerativos que possuem variedade de sistemas

de produg@o, onde as empresas instaladas atuam com grau maior ou menor suas fungdes ou terceirizam
seus negodcios. Estes espagos podem conter médias e pequenas unidades de trabalho flexivelmente
especializadas, formando densas redes de vinculos com grandes estabelecimentos industriais. No
sistema de producéo flexivel a principal forma de se produzir nos pdlos tecnoldgicos, as relagdes entre
fornecedores e produtores (montadoras, subcontratantes), sao alteradas, trazendo conseqiiéncias para a
organizagdo espacial das atividades, por exemplo, acentuando os lagos entre o projeto/desenvolvimento

e a elaboragdo de um produto. (Gertler, 1988) Desse modo, a producéo flexivel tem uma Idgica espacial
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caracterizada por complexos industriais, cujo principal exemplo é o pélo tecnoldgico. A concentragéo
geografica de empresas com producéo flexivel permite a reducéo, tanto dos custos de produgdo e de
negociagdo quanto das dificuldades de executar os negécios, € o0 aumento das possibilidades de acesso
ao contexto cultural e de informacéo do sistema de producgéo (Storper & Scott, 1989) Os espacos de
producdo e os de geracdo de alta tecnologia tém uma dindmica propria, que pode ser observada através
das economias de aglomeracdo e das sinergias existentes entre as empresas, as universidades e 0s
institutos de pesquisa.

Programa de Qualidade Total (PQT): programa criado nos EUA com a finalidade de eliminar o

desperdicio, fator considerado responsavel pela elevagao dos custos de fabricagdo dos produtos. O maior
desperdicio identificado foi a subutilizagdo das pessoas e, dessa forma a transformagéo deveria ser
gerada ndo por utilizagdo de maquinas modernas, mas por uma nova abordagem no que se refere a
utilizagdo das potencialidades do empregado.

Dessa preocupacéo, surgiu no Japao em 1950, o modelo Total Quality Control (TQC), difundindo a busca
por qualidade além de produzir na base do baixo custo, utilizando-se de instrumentos como controle de
processo estatistico, melhoria permanente — Kaizen — e concentragdo no processo € ndo apenas nos
resultados, eliminando tudo aquilo que encareceria a produgdo, ou seja, defeitos/desperdicios e néo-
trabalho, além do envolvimento de todos os trabalhadores no processo.

Sua estratégia de satisfagdo do cliente, considerada exigéncia fundamental e em nome da
qual agdes e iniciativas que pressionam os empregados sdo tomadas pela organizagdo, constitui-se, na
verdade, em recurso para desviar o foco do motivo central — a necessidade de garantir maior
competitividade, maior produtividade e maior lucratividade. Nesse sentido, a propalada satisfagdo do
cliente, de fato, estaria em contradicdo com as novas praticas de producgdo, planejadas para gerar
obsolescéncia prematura dos produtos, tendo em vista manter um ritmo adequado de consumo numa
fase de crise de mercados.

Protocolo: € um conjunto de regras que permite a comunicagao entre os computadores na rede:

a) TCP/IP (Transmission Control Protocol / Internet Protocol) — protocolo utilizado para comunicagéo entre
computadores, que é o ponto basico da internet.

b) FTP (File Transfer Protocol) — protocolo utilizado para fazer a cdpia de arquivos entre sistemas de
computador remoto em uma rede que utiliza TCP/IP. E o protocolo utilizado para baixar arquivos
(download) e enviar arquivos (upload) na internet.

c) HTTP (Hiper Text Transfer Protocol) — protocolo que permite acessar as paginas da internet e acessar
informagdes nelas existentes.

d) SNMP (Simple Network Management Protocol) — protocolo que faz o gerenciamento da rede,
monitorando as atividades dos dispositivos na rede.

e) POP3 (Post Office Protocol) - protocolo que recebe mensagens de correio eletronico.

Royalty: valor pago ao detentor de uma marca, patente, processo de produgéo, produto ou obra original
pelos direitos de sua exploragao comercial. Os detentores recebem porcentagem da vendas dos produtos
produzidos com o concurso de suas marcas, processos etc. ou dos lucros obtidos com essas operagoes.
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Empresas jornalisticas e editoras recebem uma porcentagem sobre as vendas, pela cesséo dos direitos
de reproducdo de textos, fotografias etc., o mesmo acontecendo com autores de obras artisticas,
literarias ou cientificas.

Rede: termo que designa a interconex&o entre diversos computadores e outros dispositivos, por meio de
cabos, radio ou satélite. A rede pode ser definida como um grupo de pontos, estagdes e nds (pontos de
conexao, redistribuicdo ou finalizagdo de uma rede) interligados, e 0 conjunto de equipamentos que 0s
conecta.

Reengenharia: compreende o sistema de gestéo ou organizagéo das atividades desenvolvidas através de
diferentes técnicas administrativas (Circulos de Qualidade, projeto da empresa, Qualidade Total,
downsing, rightsizing). Ela tem, por pressuposto, uma perspectiva racionalizadora e democratica,
objetivando alcangar melhores resultados em termos de velocidade, custo e de qualidade.

A reengenharia € racionalizadora porque intervém no processo produtivo (atividades
produtivas - ao romper com as linhas de produgéo convencionais - , servigos, atividades administrativas)
e nas decisGes gerenciais a partir de critérios econdmicos (maximizagao e otimizagéo dos recursos). E
uma perspectiva democrdtica porque compartilha, com toda a empresa (interdependéncia,
multiprofissionalidade e a empregabilidade) as metas que devem ser operacionalizadas por coletividades
diferenciada, segundo suas atribuicbes e fun¢des na estrutura organizacional.

Revolugdes tecnoldgicas: sao causadas por inovagdes que estdo no centro “das forgas criadoras” e que

causam mudanca de “paradigma tecnoldgico”, essas inovagdes ndo se limitam a criar novos produtos e
processos, mas originam toda uma série de novas atividades, afetando todos os segmentos econémicos
e alterando a estrutura dos custos dos meios de producéo e de distribuicdo. A introdugdo da eletricidade
ou da microeletrénica sao exemplos dessas transformagdes profundas.

Robds Industriais: uma maquina automatica destinada a manipulagdo de objetos (ferramentas e pegas).
Segundo a JIRA (Japan Industrial Robotics Association) os robds sdo classificados em seis niveis de
complexidade: no nivel mais elementar estd o manipulador ou dispositivos operados diretamente por
seres humanos; no mais avangado, encontra-se 0 “o robd inteligente”, dotado de percepcédo sensorial e
reacdo autbnoma as variagdes do ambiente.

Nos estégios intermedidrios, estdo os robds seqlienciais (de seqiéncia fixa — mais rigida as

modificagdes — ou seqiiéncia variavel — mais facilmente reprogramavel), os robds com aprendizagem
(capazes de memorizar e repetir uma sequéncia de operagdes realizadas por um ser humano) e os robds
com comando numérico (um aprimoramento na sintaxe que comanda as ordens de sequéncia). Segundo
a Organizag@o Internacional de Normatizagdo o robd industrial é “um manipulador multifuncional, programavel,
cuja posi¢do é controlada automaticamente, que tem vérios graus de liberdade e é capaz de apanhar materiais, as pegas, as
ferramentas ou os aparelhos especializados para submete-los as operagdes programadas”. (1988, p. 41)
Satélite: equipamento de comunicagdo que gira sobre a 6rbita terrestre. Seu funcionamento consiste em
refletir sinais de microondas enviados a superficie da Terra para outro satélite ou diretamente para uma
antena no solo. O satélite viabiliza a transmissao de sinais de TV, radio, telefonia e dados para todo o
mundo, aproveitando o fato de estar acima do obstaculo representado pela curvatura terrestre.
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Sistema Flexivel de Fabricacdo: consiste numa ilha de fabricagdo composta por maquinas automaticas

flexiveis — de comando numérico -, alimentada ou néo por robds.

Sinergia: o conjunto de forgas suficientes para alavancar o desenvolvimento de um territdrio, é resultante
da reunidao fecunda em um mesmo local ou regido, de diferentes elementos dos meios cientificos,
industriais e financeiros, produzindo inovagdes técnicas e podendo suscitar criagdo de empresas.

No desenvolvimento regional, este conceito denotaria que ndo sé a presenca de agentes
especificos e instituicdes dentro de uma regido, mas também sua interagdo dindmica mutua, é um pré-
requisito para otimizar a criatividade e a inovagdo regional sob condi¢gdes de instabilidade estrutural.
Segundo Stohr (1986, p. 34) existem trés estruturas sinergéticas: cooperativa, colaborativa e institucional.
Por sua vez estas estruturas dependem de outros elementos condicionantes: as vantagens aglomerativas
da mao-de-obra, a constituicdo de novas empresas e das relagdes entre industrias.

Spin-Offs: termo utilizado para designar as empresas tecnologicamente mais dindmicas.

Subcontratacdo: o conceito se refere a uma situag@o onde uma empresa independente se encarrega da
producdo ou executa o processamento de um material, de um componente, ou submontagem, de acordo
com especificagdes ou planos fornecidos por outra empresa.

A subcontratagéo da producéo é um indicador da reorganizagdo dos sistemas de produgéo.
Ela pode ocorrer em trés situagdes: quando ha variagdes ciclicas na demanda e a empresa demandante
nao consegue atender todos os contratos com qualidade; quando a empresa adota novas tecnologias e
processos de trabalho, tornando desnecesséria a produgéo interna; e quando a posi¢do do produto
dentro do processo de producdo permite que ele seja produzido por outra empresa.

A subcontratagdo é uma estratégia das empresas orientadas pelo sistema de produgdo

flexivel que se organiza em tomno de redes interligadas de pequenas empresas, fornecedoras,
subcontratadas, especializadas na producdo de diversas categorias de produto. A empresa adota a
desintegracdo vertical da producdo, deixando de executar a fabricagdo interna de componentes,
transferindo estas tarefas para empresas menores, mais especializadas, concentrando-se apenas na
producdo do artigo final, objeto especifico de sua atividade produtiva. A produgéo é feita sob encomenda
ou em pequenos lotes, utilizando-se maquinas e trabalho flexiveis. A grande empresa se ocupa com as
atividades de P&D e se moderniza para executar as atividades de alta tecnologia.
Taylorismo: sistema de organizagdo do trabalho, especialmente industrial, baseado na separagdo das
fungbes de concepgdo e planejamento das fungdes de execugdo, na fragmentacéo e na especializagdo
das tarefas, no controle de tempos e movimentos e na remuneragdo por desempenho. Caracteriza-se
pela intensificag@o do trabalho através de sua racionalidade cientifica (estudo dos tempos e movimentos
na execucdo de uma tarefa), tendo como objetivo eliminar os movimentos inuteis através da utilizagdo de
instrumentos de trabalho mais adaptados a tarefa produtiva.

O taylorismo é uma estratégia patronal de gesto/organizagdo do processo de trabalho
(principios de racionalizagéo desenvolvidos por F. W. Taylor) e, juntamente com o fordismo?, integra a

2 Taylorismo e Fordismo estdo associados a produgdo de massa de produtos estandardizados e escoados em mercados em expansao. E o
surgimento de novas formas de gestao da forca de trabalho no regime de acumulagéo flexivel ndo pode ser entendido como a superagéo da
Organizagao Cientifica do Trabalho, pois seus principios continuam sendo aplicados nos mais diferentes ambientes de trabalho.
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Organizagdo Cientifica do Trabalho. Conjugado a utilizagdo intensiva da maquinaria, sua énfase é no
controle e na disciplina fabris, com vistas a eliminagdo da autonomia dos produtores diretos e do tempo
ocioso como forma de se assegurarem aumentos na produtividade do trabalho.

Tecnologia: pode ser definida, genericamente, como um conjunto de conhecimentos e informacdes
organizados, provenientes de fontes diversas como descobertas cientificas e invengdes, obtidos através
de diferentes métodos e utilizados na produgéo de bens e servigos.

Na sociedade capitalista atual, a tecnologia caracteriza-se por ser um tipo especifico de
conhecimento com propriedades que o tornam apto a, uma vez aplicado ao capital, imprimir determinado
ritmo a sua valorizag@o. Tecnologia pode ser, portanto, incorporada as mercadorias (tecnologia de
produto) e/ou fazer parte de um processo (tecnologia de processo).

A tecnologia fisica compreende as técnicas simples como ferramentas, maquinas
mecanicas, mecanismos de controle de tempo e, também, técnicas sofisticadas, tais como robds
industriais e sistemas programéaveis de controle de processos, entre outras.

A tecnologia de processo abrange as técnicas e 0 uso das técnicas que interferem no

processo de trabalho/produgdo, de maneira a organiza-lo, sejam tais técnicas de ordem fisica ou de
ordem gerencial (tecnologia de gestéo).
A tecnologia de gestdo é, o conjunto de técnicas, instrumentos ou estratégias utilizadas

pelos gestores — gerentes, administradores — para controlar o processo de producdo em geral e de
trabalho em particular, através de técnicas/estratégias de racionalizagdo do trabalho, estudos de tempo e
movimento, disposicdo racional de maquinas e equipamentos da unidade produtiva, até técnicas de
ordem comportamental e ideoldgica, que tém por finalidade introjetar, nos individuos, valores
fundamentais basicos ao desenvolvimento de tarefas, de acordo com o ponto de vista da ética capitalista,
de maneira a otimizar os recursos nele empregados pondo em movimento a forca de trabalho capaz de
promover a geragdo de excedentes apropridveis de forma privada ou coletiva (social).

Tecnopolos: sdo uma estrutura completa para acolher empresas, promovendo sinergia (“fertilizagéo
cruzada”) e permitindo a transferéncia de tecnologias (processo de desenvolvimento da produgéo com
base na fecundagdo do tecido industrial regional em dire¢éo a tecnologias novas). Esta fungdo pode ser
realizada pela constituicdo de comités, organizagdo de encontros entre pesquisadores e empresarios, e
pela criagéo de incubadoras (Faberon, 1990, p. 51).

Os tecnopolos dependem de trés grandes elementos fundamentais: a mé&o-de-obra, a
constituicdo de novas empresas e as relagbes industriais, além de outros elementos para a sua
dinamizag@o: investimentos em P&D; politicas industriais destinadas & sustentacdo e a difusdo de
tecnologias avangadas; investimentos em educagdo e qualificagdes; desenvolvimento de redes para
garantir parcerias; integracao/sinergia intra e inter-empresas; além das caracteristicas dos sistemas de
relaces industriais.

Os tecnopolos proporcionam economias de aglomeragdo para as industrias locais, além
disso, o setor de servicos especializados é o que mais cresce nos pélos de alta tecnologia, como as



204

atividades de consultoria, assisténcia técnica, programagao, patenteamento, treinamentos entre outras.
(Jéia, 2000, p. 26-27)

TCP/IP: Transmission Control Protocol / Internet Protocol, protocolos de comunicagdo basicos da internet,
utilizados também na implantagéo de redes privativas como intranet e extranet. E composto de dois
niveis. O nivel mais elevado é Transmission Control Protocol o de controle de transmiss&o, que gerencia
a reunido de mensagens e arquivos em pacotes e vice-versa. O segundo Internet Protocol cuida da parte
de enderecamento dos pacotes, de modo que cheguem ao lugar de destino.

Telefonia IP: padréo de transmissdo em que a voz trafega pela rede de dados (intranet e/ou internet) e
nao pela rede telefénica comum. A conversa passa por um processo de compressao do sinal elétrico para
que este possa viajar pela rede na forma de pacotes de dados (grupos ordenados de sinais e dados e
controle, transmitidos pela rede).

Volvoismo: a introdugdo de diferentes experiéncias de organizagdo do trabalho em Kalmar, Torslanda e
Uddevalla nas plantas suecas ligadas a empresas automotivas Saab/Scania e Volvo, fabricantes de
carros e caminhdes. A inovagdo manifesta-se na propria concepgéo arquitetonica do prédio, concebido
para facilitar o trabalho em equipes, e no sistema de transporte de pegas (realizado através de veiculos
automatizados), planejados para substituirem a tradicional linha de montagem

Foram introduzidas também solugdes ergométricas sofisticas, com solugbes que buscavam
livrar o trabalhador do ritmo mecénico da maquina, e procedendo a reintegracéo de tarefas fragmentadas
e criar as bases para o trabalho em equipe. Os tempos ociosos foram eliminados, estabeleceu-se maior
controle do supervisor, e objetivos estritos de qualidade foram definidos. Cada equipe era responsavel
pela montagem completa do automdvel estimulada por bonus de produtividade, sem compensagdes -
pois perderam o direito de decidir sobre questbes tais como distribuicdo do trabalho, de licengas e de
férias, atribuicdbes que passaram a ser realizadas pelo supervisor em consulta do supervisor - por
aumento das responsabilidades.

Assim, na tentativa de superar a linha de montagem fordista foi concebido o trabalho em
equipe de trabalhadores autbnomos, altamente qualificados, com participacdo no planejamento da
producdo, uma estratégia que ndo durou muito tempo apés o envolvimento dos sindicatos que se
interessavam em garantir a interven¢@o dos trabalhadores no processo de produgdo, bem como o
desenvolvimento de competéncias coletivas.

WWW: sigla para World Wide Web ou sistema de comunicagdo que permite acesso (localizar e
pesquisar) a um volume ilimitado de dados e informagées em &mbito mundial. O sistema é baseado em
uma tecnologia chamada de hipertexto (o padrdo html ou htm), vincula documentos através links azuis.
Cada link clicado da acesso a um novo documento a ele associado, e foi definido a mais de vinte anos,
mas agora esta encontrando seu caminho nos softwares amplamente usados. As informagbes na Web
s@o organizadas paginas de hipertextos que possuem cada uma o seu enderego, conhecido como URL
(Universal Resource Locator) que deve ser digitado no navegador (no browser do soffware de

navegacao).



ANEXOS



QUADRO 1
Distribuicdo e Peso Relativo da Agroindustria, segundo Regies Administrativas do Estado de Sao Paulo - 1996

Em porcentagem

Proporcéo Agroindustria Agroindustria/Industria Total
Namero de Numero de
Unidades Locais Pessoas Ocupadas Receita Liquida Unidades Locais ~ Pessoas Ocupadas  Receita Liquida

Regides Administrativas

Total 100,0 100,0 100,0 73 102 14,5
Regido Metropolitana de S&o Paulo 28,9 23,1 24,8 3,7 41 6,3
Registro 1,2 05 0,2 236 31,7 16,3
Santos 1,7 0,8 15 96 75 10,4
Séo José dos Campos 46 15 14 104 34 24
Sorocaba 8,7 6,0 6,2 10,9 10,1 18,7
Campinas 174 20,9 24,5 85 12,6 21,2
Ribeirao Preto 3,0 95 9,1 10,2 42,3 62,0
Bauru 5,1 97 50 18,0 37,6 414
Séo José do Rio Preto 6,7 54 4,0 15,2 27,9 49,3
Aragatuba 41 3,1 2,3 18,8 22,5 53,6
Presidente Prudente 58 3,1 29 30,9 39,6 73,1
Manha 6,0 44 4,0 21,6 36,2 68,4
Central 35 57 6,1 10,4 24,7 42,9
Barretos 1,3 3,6 58 14,7 69,3 91,4
Franca 2,0 2,8 2,2 72 195 39,6

Fonte: Fundagdo SEADE. Pesquisa da Atividade Econdmica Paulista — PAEP. In: Sdo Paulo em perspectiva, v. 13, no. 1-2, jan-jun 1999

QUADRO 2

Participagao das Exportagdes Industriais, segundo Divis&o da IndUstria
Estado de Séo Paulo — 1996

Em porcentagem
Divisao da industria Participagdo no Estado

n
n

Fabr. Mont. Veiculos Automotores, Rebog. Carrocerias
Fabr. de Alimentos e Bebidas

Fabr. de Maquinas e Equipamentos

Fabricagao de Produtos Quimicos

Metalurgia Basica

Fabr. Celulose, Papel e Produtos de Papel

Fabr. Artigos Borracha e Plastico

Fabr. Mag., Aparelhos e Material Elétricos

Prep. Couros Fabricagdo Art. Viagem e Calgados
Fabr. Mar. Eletrénico, Apar. Equip. Comunicagao
Fabr. Prod. de Metal — Exclusive Mag. e Equip
Fabricacao de Produtos Téxteis

Fabr. Equip. Instrum. Méd., Instr. Precisao, Autom. Ind.
Fabr. Outros Equipamentos de Transporte

Fabr. Produtos Minerais N&o-Metalicos

Edicéo, Impresséo, Reprodugéo de Gravagdes

Fabr. Coque, Rel. Petréleo, Comb. Nucleares e Alcool
Fabr. de Maq. Para Escrit. € Equip. de Informatica
Extrativa

Outras

o>
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Fonte: Fundagdo SEADE. Pesquisa da Atividade Econdmica Paulista — PAEP. In: Sdo Paulo em perspectiva, v. 13, no. 1-2, jan-jun 1999.




QUADRO 3

Indicadores da Agroindustria, da Nao-Agroindustria e da Industria Paulista, Estado de S&o Paulo — 1996

Indicadores Agroindustrial Nao-Agroindustrial Industria em Geral
Unidades Locais

Pessoas Ocupadas/ULs 62 43 45
Receita Liquida/ULs (R$) 6520.951 3.025.389 3.280.753
Receita Liquida/Pessoal Ocupado (R$) 104.783 69.902 73.453
Valor Adicionado/Pessoal Ocupado (R$) 39.299 33.270 33.884
Remuneragdo/Pessoal Ocupado (R$) 9.235 11171 10.974
Valor Adicionado/Receita Liquida (%) 37,5 47,6 46,1

ULs de Empresas com 30 Pessoas Ocupadas e Mais (%) 66,6 32,6 35,1

Empresas (1)

Pessoas Ocupadas/Empresas 161 56 61
Receita Liquida/Empresas (R$) 17.825.089 4.547.818 5.149.439
Receita Liquida/Pessoal Ocupado (R$) 110.625 81.420 84.937
Valor Adicionado/Pessoal Ocupado (R$) 42515 37.858 38.419
Remuneragdo/Pessoal Ocupado (R$) 10.477 12.055 11.865
Valor Adicionado/Receita Liquida (%) 38,4 46,5 452
Empresas com 30 Pessoas Ocupadas e Mais (%) 414 252 26,0

Fonte: Fundagao SEADE. Pesquisa da Atividade Econdmica Paulista — PAEP. In: Sao Paulo em perspectiva, v. 13, no. 1-2, jan-jun 1999.
(1) Totais para o conjunto de empresas que atuam em Sao Paulo, independentemente do local da sede.

QUADRO 4

Distribuicdo das Unidades Locais, Pessoal Ocupado, Receita, Remuneragdes e Valor Adicionado,
segundo Ramos da Agroindstria Estado de S&o Paulo - 1996

Ramos Agroindustriais Unidades Locais Pessoal Ocupado Receita Liquida Remuneragdes ‘Valor
Adicionado

Numeros % Numero % Em % Em % Em

%

Absolutos Absolutos R$ milhdes RS milhdes R5 milhdes

Total Geral 49.017 2.188.358 160.915 24.020 74.165
Néo-Agroindustrial 45.436 1.965.609 137.574 21.962 65.411
Total da Agroindistria 3579 100, 222749 1000 23.340 100,0 2.057 100,0 8.754 100,0
Carnes 342 9,6 28617 128 1.965 8,4 188 9,1 476 54
Sucos 102 28 10.502 47 1.425 6,1 98 47 707 8,1
Oleo Vegetal 40 11 2.949 13 1.019 44 32 1,6 237 27
Leite 899 251 20.155 9,0 4139 177 304 148 1529 175
Moagens de Cereais 407 114 14.700 6,6 2.098 9,0 189 9,2 868 9,9
Cana-de-Agucar 484 135 87.865 394 7522 322 734 357 2690 30,7
Café 216 6,0 4.435 2,0 425 18 45 22 109 1,3
Fibras Téxteis 115 32 4.946 22 196 08 34 1,6 84 10
Madeira e Celulose 228 6,4 5.001 22 122 05 20 1,0 4 05
Conservas, Fumo, Couros e Demais 745 20,8 43.579 19,6 4428 19,0 413 20,1 2.010 23,0

Fonte: Fundagao SEADE. Pesquisa da Atividade Econdmica Paulista - PAEP. In: Sao Paulo em perspectiva, v. 13, no. 1-2, jan-jun 1999.

QUADRO 5

Empresas, Pessoal Ocupado, Receita Liquida e Valor Adicionado de Empresas, Agroindustriais e N&o-Agroindustriais, segundo Tipo de Apuragao, Estado de S&o

Paulo — 1996
Tipo de Apuragao Agroindustria Nao -Agroindustrial Total Proporcéo (%)
Empresas com sede no Estado de Sdo Paulo
Empresas 1.879 39.587 41.466 45
Pessoas Ocupadas 250.362 2.070.296 2.320.658 10,8
Receita Liquida (R$ milhdes) 27.198 152.708 179.906 15,1
Valor Adicionado (R$ milhdes) 10.769 71.443 82.209 13,1
Unidades Locais Situadas no Estado de Sao Paulo
Unidades Locais 3.579 45.438 49.017 73
Pessoas Ocupadas 222.749 1.965.609 2.188.358 10,2
Receita Liquida (R$ milhdes) 23.340 137.574 160.915 14,5
Valor Adicionado (R$ milhdes) 8.754 65.411 74.165 118

Fonte: Fundagao SEADE. Pesquisa da Atividade Econdmica Paulista — PAEP. In: Sdo Paulo em perspectiva, v. 13, no. 1-2, jan-jun 1999.
Nota: O agrupamentos como agroindUstria teve por base, nos casos respectivos, a classificagao de atividade da Empresa e da Unidade Local.




TABELA 6

Participagéo do Pessoal Ocupado Ligado & Produgéo e do Valor Adicionado nas
Empresas Industriais Inovadoras, segundo Treinamentos Oferecidos
Estado de Sao Paulo — 1998

Em porcentagem

Treinamentos Pessoal Ocupado Valor

Oferecidos (Ligado a Produgéo) Adicionado
Métodos e Técnicas Gerenciais 25,9 36,3
Cursos de Controle de Qualidade 62,4 75,6
Cursos de Relagbes Interpessoais

e/ou Comportamentais 40,8 55,3
Cursos em Linguas Estrangeiras 18,0 29,2
Curso de Informatica 34,0 50,7
Cursos Técnicos 56,7 721
Outros 375 50,5

Fonte: Fundagao SEADE. Pesquisa da Atividade Econdmica Paulista — PAEP. In: Sao Paulo em perspectiva, v. 13, no. 1-2, jan-jun 1999.

QUADRO 7

Participagdo das Empresas Industriais, do Pessoal Ocupado e do Valor Adicionado, por tipo de Ocupagéo, segundo Treinamentos Oferecidos
Estado de Sao Paulo - 1996

Em porcentagem

Treinamentos Oferecidos Pessoal Ligado a Produgéo Pessoal ndo Ligado a Produgéo Geréncias e Chefias
Empresas Pessoal Valor Empresas  Pessoal Valor ~ Empresas Pessoal Valor
Ocupado  Adicionado Ocupado Adicionado Ocupado
Adicionado
Métodos e Técnicas Gerenciais 1,9 16,5 26,3 24 20,8 32,4 53 39,8 58,8
Cursos de Controle de Qualidade 71 41,9 58,1 44 30,7 449 55 36,7 51,8
Cursos de Relagbes Interpessoais
e/ou Comportamentais 3,0 25,9 39,8 3,6 31,0 48,3 42 35,3 53,8
Cursos em Linguas Estrangeiras 0,7 115 21.0 1,9 26,3 424 25 31,9 52,2
Curso de Informatica 2,7 22,8 38.0 5,6 42,0 62,2 51 39,7 59,0
Cursos Técnicos 5.2 374 54,8 3,7 31,1 40,1 3,5 271 40,7
Outros 32 248 38.2 30 26,0 40,5 32 26,7 425

Fonte: Fundagao SEADE. Pesquisa da Atividade Econdmica Paulista — PAEP . In: S&o Paulo em perspectiva, v. 13, no. 1-2, jan-jun 1999.

QUADRO 8

Participacdo das Empresas Industriais, Pessoal Ocupado e Valor Adicionado, por Tipo de Ocupagao, segundo Requisitos para Recrutamento
Estado de Séo Paulo — 1996

Em porcentagem

Requisitos para Recrutamento Pessoal Ligado a Produgéo Pessoal ndo Ligado a Produgéo Geréncias e Chefias
Empresas Pessoal Valor Empresas Pessoal Valor Empresas  Pessoal Vaior
Ocupado  Adicionado Ocupado Adicionado Ocupado

Adicionado
Ensino Fundamental Completo 52,2 46,1 52,5 115 17,4 7,1 2,6 51
1.2
Ensino Médio Completo 16,5 10,124,8 478 417 43,9 17,9 26,7 11,8
Ensino Superior Completo 57 26 76 30,2 11,9 435 69,4 38,5 82,5
Capacidade de Trabalho
em Grupo 78,6 69,9 779 83,2 64,4 88,5 87,8 68,9

92,4
Responsabilidade e Iniciativa 75,7 66,3 76,9 84,4 66.6 89,6 89,6 71,2

94,1
Experiéncia Profissional 70,5 67,9 74,0 82,7 64.6 87,6 89,1 68,9

94,9
Cursos Profissionalizantes
e Técnico 40,4 22,2 51,9 52,8 25,7 64,8 61,2 40,3 64,0
Capacidade de Lideranca 30,7 30,7 30,1 50,4 414 52,3 88,6 68,8 93,5
Conhecimento de Informatica 9,0 41 14,9 70,4 40,3 82,6 738 449 86,0
Conhecimento de Linguas 1,8 1,0 29 17,9 3,8 32,4 37,3 11,2 57,8

Fonte: Fundagdo SEADE. Pesquisa da Atividade Econdmica Paulista - PAEP. In: Sdo Paulo em perspectiva, v. 13, no. 1-2, jan-jun 1999.




QUADRO 9

Perfil da Empresa industrial Exportadora e Nao-Exportadora
Estado de Séo Paulo — 1996

Perfil da Empresa Exportadora N&o-Exportadora Total
Grande Porte 508 203 71
Médio e Pequeno Porte 2.887 37.887 40.754
Inovadora 1.822 8.420 10.242
NaoeInovadora 1.466 29.563 31.029
Oferece Treinamento 1.506 3.123 4.629
Néo Oferece Treinamento 1.818 34.906 36.724
Capital Controlador Nacional 2.274 37.445 40.219
Capital Controlador

Estrangeiro/Misto 588 316 902

Fonte: Fundacao SEADE. Pesquisa da Atividade Econdmica Paulista — PAEP.
In: Sao Paulo em perspectiva, v. 13, no. 1-2, jan-jun 1999.

QUADRO 10

Participagao da Exportag&o Industrial, por Destino,
segundo Divis&o da Industria
Estado de Sao Pauto — 1996

Em porcentagem

Destino das Exportacdes
Divisdo da Industria Mercosul Outros Paises

Prep. Confecgao de Artefatos de Couro,

Calgados e Art. Viagem 4 96
Fabricacéo de Alimentos e Bebidas 10 90
Metalurgia Bésica 18 82
Fabr. de Mag. e Equipamentos 30 70
Fabricacéo de Celulose e Papel 33 67
Fabricacéo e Montagem de

Veiculos Automotores e Carrocerias 44 56
Fabricagéo de Artigos de Borracha e Plastico 44 56
Fabr. de Maquinas, Aparelhos

e Material Elétrico 47 53
Fabricagéo de Produtos Quimicos 56 44
Material Eletronico, Aparelhos e

Equip. de Comunicagéo 67 33

Fonte: Fundacdo SEADE. Pesquisa da Atividade Econdmica Paulista — PAEP.
In: Séo Paulo em perspectiva, v. 13, no. 1-2, jan-jun 1999.

QUADRO 11

Distribuicéo das Exportacdes Industriais, segundo Regido Administrativa
Estado de Séo Paulo — 1996

Em porcentagem

Regido Administrativa Exportacdes Industriais
Estado de Sao Paulo 100

Regido Metropolitana de Sao Paulo 4
Campinas 17

Séo José dos Campos 12

Central 7

Barretos 5

Santos 4
Sorocaba 4

Fonte: Fundagdo SEADE. Pesquisa da Atividade Economica Paulista — PAEP.
In: Séo Paulo em perspectiva, v. 13, no. 1-2, jan-jun 1999.




QUADRO 12

Empresas e Receita Operacional, por Condi¢do de Mudanca de Controle (entre 1990 e 1996),
segundo Setor de Atividade
Estado de Séo Paulo — 1996

Sofreram Mudanca N&o Sofreram Mudanca % que Sofreram Mudanca sobre
o Total
Setor de Atividade Receita (1) Receita (1) Receita (1)

Empresas (RS bilhdes)  Empresas (RS bilhdes) Empresas (RS bilhdes)

Industria 6.520 23,2 34.640 173,0 15,8 1,8
Comércio (2) 3.671 19,6 11.349 86,8 24,4 18,4
Construgéo 974 44 6.651 16,3 12,8 214
Servico de Informética 328 0,7 1.282 4.0 20,4 14,2

Fonte: Fundagao SEADE. Pesquisa da Atividade Econdmica Paulista — PAEP. In: Sdo Paulo em perspectiva, v. 13, no. 1-2, jan-jun 1999.
(1) Para Industria da Construcéo a receita é bruta; para os demais setores a receita é liquida.
(2) Inclui apenas empresas com mais de 30 pessoas ocupadas e/os multilocalizadas.

QUADRO 1

Empresas e Receita Operacional, por Setor de Atividade, segundo as Empresas que Efetuaram
e Néo Efetuaram Aquisi¢des e Incorporagdes (entre 1990 e 1996)
Estado de Séo Paulo — 1998

Efetuaram IndUstria Comércio (1 Construgao Servigos de
Informatica
Aquisicdes e Receita Receita Receita
Receita
Incorporagbes Empresas Liquida Empresas Liquida Empresas Bruta
Empresas Liquida

(RS bilhdes) (RS bilhdes) (RS bilhdes) (RS
bilhdes)
Total 41.466 2135 15.070 122,0 7.630 20,8 1.630 47
Sim 873 76,2 314 215 196 25 53 1,3
Nao 40.499 119,8 14.710 85,0 7.428 18,3 1.574 35
% que Efetuaram Aquisi¢des sobre o Total 2,1 35,7 2,1 17,7 2.6 11,9 3,2 27,0

Fonte: Fundagdo SEADE. Pesquisa da Atividade Econdmica Paulista — PAEP. In: Sao Paulo em perspectiva, v. 13, no. 1-2, jan-jun 1999.
(1) Inclui apenas empresas com mais de 30 pessoas ocupadas e/ou multilocalizadas.

QUADRO 14
Empresas, Pessoal Ocupado e Receita, segundo Setor de Atividade e Origem do Capital
Estado de Sdo Paulo — 1996
Empresas Pessoal Ocupado Total Receita (1

Setor de Atividade Numeros

e Origem do Capital Absolutos % Em 1.000 pessoas % Em RS bilhdes %
Industria 41.466 100,0 2514 100,0 97 100,0
Capital Nacional 40.529 97,7 1.984 78,9 60 62,2
Capital Estrangeiro 638 1,5 412 16,4 29 29,5
Capital Nacional e Estrangeiro 269 0,6 112 44 7 7,6
Comércio (2) 15.070 100,0 786 100,0 13 100,0
Capital Nacional 14.809 98,3 731 93,0 10 82,8
Capital Estrangeiro 216 1,4 48 6,1 3 15,9
Capital Nacional e Estrangeiro 32 0,2 7 09 0 1,2
Industria de Construcéo 7.630 100,0 407 100,0 8 100,0
Capital Nacional 7.582 99,4 396 97,4 8 97,1
Capital Estrangeiro 31 0,4 5 1,3 0 15
Capital Nacional e Estrangeiro 13 0,2 5 1,3 0 1,4
Servigos de Informética 1.630 100,0 70 100,0 3 100,0
Capital Nacional 1.591 97,6 64 91,6 2 79,9
Capital Estrangeiro 15 0,9 4 6,2 0 17,0
Capital Nacional e Estrangeiro 4 0,3 1 1,1 0 1,9

Fonte: Fundagdo SEADE. Pesquisa da Atividade Econdmica Paulista — PAEP. In: S&o Paulo em perspectiva, v. 13, no. 1-2, jan-jun 1999.
(1) Para Industria da Construc&o a receita é bruta: para os demais setores a receita é liquida.
(2) Inclui apenas empresas com mais de 30 pessoas ocupadas e/ou multilocalizadas.




Quadro 15
Segmentos de Atividade por Intensidade Tecnolégica
Estado de Séo Paulo — 1996

Pessoal de Nivel
Segmentos de Atividade Superior Alocagdo em P&D
(Numeros Absolutos)

Intensivos em Ciéncia (science-based)

Outros Materiais de Transportes (inclui Aerondutica);

Informatica e Equipamentos de Escritdrio; 1.491
Material Eletronico e de Telecomunicagdes, e

Instrumentos e Automagao.

Metal -Mecanicos e Elétricos —

Méquinas e Equipamentos Mecanicos: 4.437
Magquinas e Material Elétrico; Veiculos Automotores

e Autopegas; e Produtos de Metal.

Bens Intermediarios — Quimico (1);

Refino de Petrdleo e Alcool: Metalurgia Bésica; 2.553
Produtos Plésticos e Borracha; Produtos Minerais

Nao-Metdlicos; e Papel e Celulose.

Demais Industrias — Edigdo, Impressao e Gravagao;

Téxtil; Outras indUstrias; Produtos de Couro e 969
Calcados; Alimentos e Bebidas; Vestuario e Acessorios;

e Extrag@o Mineral.

Fonte: Fundagdo SEADE. Pesquisa da Atividade Econdmica Paulista — PAEP. In: Sdo Paulo em perspectiva, v. 13, no. 1-2, jan-jun 1999.
(1) Aindustria quimica é classificada como intermediaria neste exercicio, pois a maior parte de suas atividades em P&D situa-se na petro-quimica basica e
intermedidria.

QUADRO 16
Ntmero de Pessoas em P&D (1), segundo Paises Selecionados
Estado de Sdo Paulo — 1996
Paises Selecionados Anos NO de Pessoas Ocupadas
em P&D (1)
México 1995 1.339
Hungria 1995 2.069
Austrdlia 1995 8.541
Espanha 1993 8.084
Brasil (Estado de Sao Paulo) (2) 1996 8.905
Suécia 1995 14.890
Canadé 1994 22.662
ltalia 1994 24.136
Franca 1994 55.857
Alemanha 1993 121.705
Japao 1995 368.960
Estados Unidos 1994 540.700

Fonte: Fundagdo SEADE. Pesquisa da Atividade Econdmica Paulista — PAEP;

CECD, Basic Science and Technology Statistics, 1997.

In: Séo Paulo em perspectiva, v. 13, no. 1-2, jan-jun 1999.

(1) Para o Estado de Sao Paulo, compreende o total de pessoas de nivel superior e para os demais paises o niimero de cientistas e engenheiros alocados nesta
atividade.

(2) Corresponde a empresas com mais de 99 pessoas ocupadas e com sede somente no Estado de Séo Paulo. Exclui os setores ‘Extragdo Mineral’ e ‘Outras
industrias’.



Quadro 17

Empresas Industriais e Participagao das Empresas Inovadoras, segundo Porte de Empresas, Estado de Sdo Paulo — 1996

Porte das Empresas Total de Empresas (1) Pariicipacao das Empresas Participacao das Empresas
(No. de Pessoas Ocupadas) (Numeros Absolutos) Inovadoras no Total (%)  Inovadoras no Valor Adicionado (%)
Total 41.193 24,8

5-99 37.582 21,7

100-249 2.196 51,7

250-499 804 59,4

500 e Mais 610 69,7

Fonte: Fundac@o Seade. Pesquisa da Atividade Econdmica Paulista - Paep.
(1) Inovadoras e nao-inovadoras com sede somente no Estado de Sao Pauto.

QUADRO 18

Empresas Inovadoras (1), por tipo de Inovagao, segundo Porte de Empresas, Estado de Séo Paulo - 1996

Tipo de Inovagao

Porte de Empresas Produto e Processo S6 Produto S6
Processo

(No. de Pessoas Ocupadas) Numeros Absolutos % Numeros Absolutos % Numeros
Absolutos %

Total 6.420 63,1 2.373 233 1.384
5-99 4397 57,8 2,148 28,2 1.070
100-249 777 69,3 157 14 187
250 - 499 350 74,3 48 98 75
500 e Mais 346 81,6 25 59 53

Fonte: Fundagdo Seade. Pesquisa da Atividade Econdmica Paulista - Paep.
(1) Com sede somente no Estado de S&o Paulo.

QUADRO 1

Empresas Industriais e Participagdo das Empresas Inovadoras, segundo Segmento de Atividade, Estado de Séo Paulo - 1996

Segmento de Atividade Total de Empresas (1) Participagdo das Empresas  Participagao das Empresas Inovadoras
(Numeros Absolutos) Inovadoras no Total (%)  no Valor Adicionado Total (%)
Total 41.213 24,8 68,0
Equip. Informética e de Escritério 109 63,8 87,2
Instrumentos e Automagao 577 43,8 76,5
Eletronico e Telecomunicagdes 459 43,0 72,8
Quimico 1.818 39,9 77,0
Maquinas e Equip. Mecanicos 2.864 34,0 75,6
Outros Materiais de Transporte (Aeronaves e Ferrovias) 202 334 65,1
Borracha e Plasticos 2.698 32,2 64,9
Veiculos Automotores e Autopecas 1.133 31,9 87,5
Refino de Petréleo e Alcool 91 30,0 46,7
Maquinas e Material Elétrico 1.178 29,0 78,7
Metalurgia Basica 1.245 28,1 66,6
Produtos de Metal 4.390 26,7 52,6
Papel e Celulose 937 246 80,4
Edicdo, Impresséo e Gravagao 2.584 23,3 55,2
Téxtil 2.038 23,0 59,1
Minerais Nao-Metalicos 2.684 23,0 67,9
Outras Industrias 4418 23,0 485
Couro e Calcados 1.547 21,2 471
Alimentos e Bebidas 4047 17,5 60,5
Vestudrio e Acessorios 5.600 13,9 28,0
Extragdo Mineral 594 71 34,6

Fonte: Fundagdo Seade. Pesquisa da Atividade Econdmica Paulista - Paep.
(1) Inovadoras e nao-inovadoras com sede somente no Estado de Sao Paulo.

QUADRO 20

Participacdo das Empresas Inovadoras (1), por Origem do Capital, segundo Porte de Empresas, Estado de Sdo Paulo — 1996

Porte de Empresas Nacional Estrangeiro Nacional e Estrangeiro Nacional Estrangeiro  Nacional e Estrangeiro
(NO de Pessoas Ocupadas) % no Valor % no Valor % no Valor  Adicionado Total Adicionado Total Adicionado Total

5-99 21,5 31,2 435 56,5 39,7 58,7
100-249 50,5 54,6 57,1 61,0 83,0 83,1
250-499 59,2 63,4 63,2 59,9 56,3 432
500 e Mais 65,0 75,4 80,6 90,1 89,2 85,8

Fonte: Fundagéo Seade. Pesquisa da Atividade Econdmica Paulista -Paep.
(1) Com sede somente no Estado de S&o Paulo.




QUADRO 21

Empresas com Staff em P&D (1) e Pessoal de Nivel Superior Alocado em Atividades de P&D, segundo Segmento de Atividade, Estado de Sao Paulo -

1996
Empresas com Staff em P&D Pessoal de Nivel Superior Pessoal em P&D
Secmento de Atividade (Numeros Absolutos) em P&D Pessoal de Empresas com
(Numeros Absolutos) Staff em P&D

TOTAL (2) 3422 8.905 1.2
Outros Materiais de Transp.

(Aeronaves e Ferrovias) 24 613 13,6
Equip. de Informatica e de Escritério 14 165 52
Eletronico e Telecomunicagdes 61 454 3,1
Instrumentos e Automacao 45 239 24
Veiculos Automotores e Autopecas 177 2.803 2,0
Maquinas e Material Elétrico 147 617 1,7
Quimico 253 956 1,2
Borracha e Plasticos 259 445 1,0
Couro e Calgados 125 69 09
Maquinas e Equipamentos Mecanicos 323 751 0,9
Vestudrio e Acessorios 220 89 0,9
Refino de Petréleo e Alcool 13 48 08
Produtos de Metal 302 266 08
Metalurgia Bésica 124 193 0,7
Edicdo, Impresséo e Gravagao 150 80 0,6
Téxtil 271 283 05
Minerais Nao-Metalicos 141 222 0,5
Papel e Celulose 124 144 0,5
Alimentos e Bebidas 384 448 0,4

Fonte: Fundagdo SEADE. Pesquisa da Atividade Econdmica.Paulista — PAEP.

(1) Com mais de 99 pessoas ocupados e corri sede no Estado de S&o Paulo. Considera-se “staff ” em P&D as pessoas, de nivel técnico ou superior,
alcadas, integral ou parcialmente, para realizar atividades sistematicas de P&O.

(2) Excluidos os Setores de Extragdo Mineral e Outras Industrias

QUADRO 22

Participacéo do Pessoal de Nivel Superior Alocado em P&D sobre o Pessoal das Empresas (1) com Staff em P&D, por Origem de Capital,
segundo Segmento de Atividade, Estado de S&o Paulo -1996

Em porcentagem

Segmento de Atlvidade Participagdo do Pessoal
Capital Capital Capital
Nacional Estrangeiro Nacional e Estrangeira
Total 05 09 1,0
Extracdo Mineral 0,3 - -
Alimentos e Bebldas 0,3 04 09
Teéxtil 0,3 0,0 0,0
Vestuario e Acessorlos 02 0,3 0,0
Couro e Calgados 0,3 0,0 -
Papel e Celulose 0,2 0,4 0,8
Edicdo, Impresséo e Gravagao 0,1 0,0 0,2
Refino de Petréleo e Alcool 0,1 - -
Quimico 0,9 15 0,6
Borracha e Plasticos 0,5 0,5 1,2
Minerais Nao-Metdlicos 0,5 0,6 1,2
Metalurgia Basica 05 1,0 0,1
Produtos de Metal 0,3 0,6 1,0
Maquinas e Equip. Mecanicos 0,7 0,7 0,6
Equip. de Informatica e Escritdrio 3,3 34 -
Maquinas e Material Elétrico 1,1 0,9 1,0
Eletronico e Telecomunicagdes 1,3 1,1 53
Instrumentos e Automagao 1,8 2,8
Veiculos Automotores e Autopegas 0,7 1,1 15
Outros Materiais de Transporte
(aeronaves e ferrovias) 0,3 09 8,7
Outras IndUstrias 0,5 0,0 0,1

Fonte: Fundagéo SEADE. Pesquisa da Atividade Econémica Paulista - Paep.
(1) Com mais de 99 pessoas ocupadas e com sede no Estado de S&o Paulo. Considera-se staff em P&D as pessoas de nivel técnico ou superior,
alocadas, integral ou parcialmente, para realizar atividades sistematicas de P&D.




QUADRO 23

Segmentos de Atividade por Intensidade Tecnolégica
Estado de S&o Paulo — 1996

Pessoal de Nivel
Segmentos de Atividade Superior Alocagéo em P&D
(Numeros Absolutos)

Ensaios em Ciéncia (science-based) —Outros Materiais de Transportes (inclui Aerondutica);
Informatica e Equipamentos de Escritério; 1.491
Material Eletronico e de Telecomunicag6eS, e

Instrumentos e Automacéo.

Metal-Mecanicos e Elétricos —
Méquinas e Equipamentos Mecénicos: 4.437
Magquinas e Material Elétrico; Veiculos Automotores
e Autopecas; e Produtos de Metal.

Bens Intermediarios — Quimico (1);
Refino de Petréleo e Alcool; Metalurgia Bésica; 2.553
Produtos Plasticos e Borracha; Produtos Minerais
Nao-Metdlicos; e Papel e Celulose.

Demais Industrias — Edic&o, Impresséo e Gravagéo;
Téxtil; Outras Industrias; Produtos de Couro e 969
Calcados; Alimentos e Bebidas; Vestuario e Acessorios; e Extracao Mineral.

Fonte: Fundagao Seade. Pesquisa da Atividade Econdmica Paulista - Paep.
(1) A industria quimica é classificada como intermedidria neste exercicio, pois a maior parte de suas atividades em
P&D situa-se no ramos da quimica bésica e intermediaria.

QUADRO 24

Ntmero de Pessoas em P&D (1), segundo Paises Selecionados
Estado de Séo Paulo - 1996

Paises Selecionados Anos NOde Pessoas Ocupadas
em P&D (1)
Brasil (Estado de Sao Paulo) (2) 1996 8.905
México 1995 1.339
Espanha 1993 8.084
Austrélia 1995 8.541
Canadd 1994 22.662
Italia 1994 24.136
Alemanha 1993 121.705
Franca 1994 55.857
Hungria 1995 2.069
Suécia 1995 14.890
Japao 1995 368.960
Estados Unidos 1994 540.700

Fonte: Fundagao Seade. Pesquisa da Atividade Econdmica Paulista — Paep; OECO, Basic Science and Technology Statistics, t997.

(1) Para o Estado de Sao Paulo, compreende o total de pessoas de nivel superior e para os Demais Paises o nimero de cientistas e engenheiros
atacados nesta atividade.

(2) Corresponde a empresas com mais de 99 pessoas ocupadas e com sede somente no Estudo de S&o Pasto. Exclui os setores Extragao Mineral e
Outras Industria.



	CAPA
	FOLHA DE ROSTO
	FICHA CATALOGRÁFICA
	COMISSÃO EXAMINADORA
	SUMÁRIO
	LISTA DE QUADROS
	LISTA DE TABELAS
	LISTA DE FIGURAS
	LISTA DE GRÁFICOS
	DEDICATÓRIA
	AGRADECIMENTOS
	ANEXOS
	APRESENTAÇÃO/PREFÁCIO
	RESUMO
	ABSTRACT
	CAPÍTULO 1 - Tecnologia: avanços e perspectivas futuras para a inserção do Brasil
	1.1- O Papel da Invenção e da Inovação no Processo Produtivo
	1.2- O Papel da Propriedade Intelectual e a posição brasileira
	1.3- A inserção brasileira na produção de tecnologia mundial
	1.4- A Legislação Tecnológica, Patentes e as Barreiras Brasileiras

	CAPÍTULO 2 - Indústria e Mudanças Tecnológicas Mundiais e a inserção do Brasil
	2.1 A (re) estruturação produtiva e organizacional nas indústrias nas últimas décadas do século XX
	2.2- Os Tecnopolos
	2.3- As relações/ligações interempresariais nas aglomerações tecnológicas

	CAPÍTULO 3 - O Desenvolvimento Tecnológico na América Latina e no Brasil
	3.1- A Industrialização na América Latina e o Comércio Mundial frente às Inovações Tecnológicas
	3.2- Entre o Político e o Econômico: o processo de industrialização brasileira

	CAPÍTULO 4 - O Desenvolvimento Tecnológico Empresarial Brasileiro
	4.1- O Programa Brasileiro de Qualidade e Produtividade e a Atuação das Instituições de Fomento
	4.2- C&T e P&D: o desenvolvimento tecnológico no Brasil e a atuação de órgãos de fomento
	4.3- A aquisição da certificação ISO 
	4.4- O Comércio Exterior e a Inserção do Brasil

	CAPÍTULO 5 - O Papel Industrial do Estado de São Paulo e Interior – considerações sobre a 10 a . RA de Presidente Prudente
	5.1- Interiorização da Indústria no Estado
	5.2- O Oeste do Estado de São Paulo: a região de Presidente Prudente

	CONSIDERAÇÕES FINAIS
	BIBLIOGRAFIA
	GLOSSÁRIO
	ANEXOS



