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RESUMO:

A educagdo no Brasil apresenta problemas, e o fato de muitos alunos sairem das
primeiras séries do Primeiro Ciclo do Ensino Fundamental Basico sem saber ler e
escrever merece destaque. As praticas de ensino, apresentadas por professores
alfabetizadores, sdo com certeza um fator importante daqueles que possuem relagéo
com o sucesso ou fracasso da aprendizagem da leitura e da escrita, sendo que alguns
professores tém sucesso reconhecido no ensino dessas habilidades. Afirma-se, entéo,
que estudo de suas praticas é importante, entre outras coisas, para buscar subsidios para
formacdo de docentes. Esta pesquisa teve como objetivos: descrever as praticas de uma
professora alfabetizadora, considerada bem sucedida pela comunidade escolar, a partir
dos principios da Andlise do Comportamento para um ensino eficiente e também
verificar se essa mesma professora descreve 0s seus objetivos de ensino em termos
comportamentais. A hipoOtese era que, mesmo sem saber nomea-los, a professora
apresentaria em suas praticas 0s procedimentos apontados pela Analise do
Comportamento como sendo importante para um ensino eficaz. Os dados foram
coletados em duas etapas: observagdes diretas e entrevista semi-estruturada. A etapa de
observacdo teve dois momentos: 1°. Um s6 observador fazendo registro cursivo das
praticas de ensino da professora, em 18 dias/ aulas e 2°. Dois observadores fazendo
registro cursivo das préaticas de ensino da professora e do comportamento dos alunos
diante dessas praticas, em intervalos de 30 segundos. Na entrevista a professora
respondeu sobre seus objetivos de ensino, a maneira como avaliava se estes haviam sido
atingidos e como explicava o sucesso ou fracasso no alcance desses objetivos. Foi
possivel descrever na préatica da professora alguns procedimentos que de acordo com a
Anélise do Comportamento sdo importantes para um ensino eficaz, a saber: Instrucao;
Modelacéo; Feedback aos comportamentos dos alunos; Reforco Social; Programacao e
monitoramento de respostas de observacdo, imitacdo e atencdo dos alunos e Treino
Discriminativo. A professora nem sempre descrevia seus objetivos em termos
comportamentais, mas citava comportamentos dos alunos como forma de avaliar a
consecucdo dos seus objetivos, embora nem sempre descrevesse detalhadamente quais
comportamentos observava. A participante também apontava, de forma predominante,
fatores intrinsecos aos alunos (indole, personalidade) e influéncia da familia, como
explicacOes para o sucesso ou fracasso da aprendizagem.

Palavras-chave: Alfabetizacdo. Analise do Comportamento. Ensino eficaz.



ABSTRACT:
The education in Brazil shows problems, and the fact that several students complete the

first series of the First Cycle of the Basic Elementary School without knowing how to
read and write deserves mention. The teaching practices of the primary school teachers
are, certainly, an important factor among those related to the success or failure of
learning to read and write, and some teachers have achieved remarkable success in
teaching these skills. It is then stated that study of their practices is important, among
other things, to provide elements for training teachers Based on the principles of the
Behavior Analysis for effective education, this study aims to describe a female primary
school teacher’s practices, considered successful by the school community, and also to
verify whether this teacher describes the education objectives in behavioral terms.The
hypothesis was that, although the teacher could not name the procedures indicated by
the Behavior Analysis as important for an efficient teaching, she would use them in her
practice The data were collected in two stages: direct observations and semi-structured
interviews. The stage of observation was divided into two moments: 1% a single
observer making cursive registers of the teacher’s education practices in 18 days /
classes; and 2" two observers making cursive records of the teacher’s education
practices and of the students” behavior towards these practices, at intervals of 30
seconds. During the interview, the teacher answered about her goals for education, the
way to assess whether these had been met and the causes for the success or failure in
achieving these goals. It was possible to describe some procedures in the practice of the
teacher that, according to the Behavior Analysis, are important for an effective teaching,
namely: Instruction, Modeling, Feedback to students” behavior; Social Reinforcement;
Programming and monitoring of responses of observation, students” imitation and
attention and Discriminative training. The teacher did not always describe her goals in
behavioral terms, but she mentioned the students” behavior as a way to assess the
achievement of her objectives, although she not always described what behaviors she
observed. The participant also indicated, emphatically, factors that are intrinsic to the
students (character, personality) and the influence of the family as explanations for the

success or failure of learning.

Key-words: Literacy. Behavior Analysis. Effective teaching.
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APRESENTACAO
Esse trabalho surgiu a partir de indagagdes acerca do trabalho da alfabetizagéo e da

grande complexidade que € o ensino da leitura e da escrita. Essas indagacGes tém
relagdo com a minha histéria como aluna de Iniciacdo Cientifica durante a minha
graduacdo em Psicologia, na qual foi realizado o trabalho que se intitulava
“Alfabetizacdo e Aprendizagem de Ciéncias nas Séries Iniciais do Ensino
Fundamental”, quando investiguei sobre as praticas de professoras no ensino de ciéncias
e longas conversas com minha orientadora, fizeram com que direciondssemos esse
estudo para a descricdo da pratica de uma professora alfabetizadora, na busca pela
compreensdo dos procedimentos que esta utiliza quando ensina a seus alunos a ler e
escrever.

O delineamento desse trabalho descritivo foi fundamentado nos principios da
Anélise do Comportamento. Sabemos que estudo desta natureza poderia ser feito a
partir de qualquer outro referencial tedrico, contudo a minha formacdo e a minha
afinidade com a abordagem Comportamental direcionou minha opcao pelo mesmo. Tal
referencial tedrico tem inimeras discussdes relevantes sobre a educagédo, algumas, como
a critica ao método na educacdo, feitas ha décadas e mesmo assim continuam atuais.

Na Introducdo inicialmente sdo descritos os principais conceitos da Analise do
Comportamento visando possibilitar a compreensdo de leitores que ndo tém afinidade
com éarea e também porque sabemos que as discussbes propostas pela Analise do
Comportamento no campo educacional tém recebido muitas criticas, muitas das quais
mostram alguns equivocos na compreensdo de alguns conceitos e da préopria proposta da
Analise do Comportamento, por parte dos criticos. Um exemplo desses equivocos é a
nocdo de “Reforcador”, o qual muitas vezes é entendido como sendo uma simples
recompensa a certa forma de agir. Por este fato, e considerando a opcdo do
Behaviorismo Radical como referencial tedrico para este trabalho, decidimos por
explanar na Introducdo sobre os seguintes temas: 1. Conceitos Béasicos da Analise do
Comportamento; 2. A relacdo entre o Behaviorismo Radical e a Educacéo (neste topico
serdo discutidas as principais idéias do Behaviorismo Radical sobre as questdes
educacionais); 3. O fazer do professor e o ensino eficaz para a Analise do
Comportamento (neste momento serd abordado aquilo no comportamento dos

professores que o0s estudiosos da Analise do Comportamento apontam como



importantes para um ensino eficaz); e 4. O Professor Bem Sucedido (neste tdpico serdo
abordados trabalhos que discutem a questdo do professor bem sucedido). Iremos
apresentar, portanto, os principais conceitos do Behaviorismo Radical, partindo do
contexto onde este nasceu e chegando até as idéias mais atuais sobre as possiveis

contribui¢des da Analise do Comportamento para a Educacao.



1. INTRODUCAO:

1.1 O Behaviorismo Radical/ Anélise do Comportamento — Conceitos Basicos:

A primeira forma de Behaviorismo surge em 1913 tendo Watson (1879-1958), um
cientista americano, como seu principal autor. Nesse momento historico a ciéncia almejava
por objetividade nos estudos cientificos e 0os conhecimentos produzidos pela Psicologia ndo
atendiam a essa expectativa. Essa primeira forma de Behaviorismo ficou conhecida como
Behaviorismo Metodolégico e um de seus pressupostos era que a Psicologia deveria ser
considerada um ramo da ciéncia natural e deveria, por isso, ser objetiva e primar pelo controle
experimental em seus estudos, sendo que sua finalidade seria a previsdo e controle do
comportamento. Essa forma de entender a ciéncia e a Psicologia causou um grande conflito
entre os estudiosos da Psicologia tradicional e os estudiosos desse behaviorismo que surgia, ja
que os primeiros estudavam a mente, ou o psiquismo, utilizando para isso a introspeccao e 0s
behavioristas da época reivindicavam uma Psicologia que estudasse 0 comportamento e
adotasse métodos experimentais na pesquisa e producdo de conhecimento (CARRARA,
1998).

Watson foi enfatico ao afirmar que a Psicologia deveria deixar de lado a introspeccao
e elegeu o comportamento observavel como objeto de estudo para esta ciéncia. Também em
“O Manifesto Behaviorista” prop6s que a Psicologia usasse métodos objetivos nos seus
estudos, e disto discorria a necessidade de se conseguir consenso entre observadores,
apontando também que se estudasse comportamento humano e animal tendo como base o
evolucionismo biologico (CARRARA, 1998).

Como refere Carrara (1998), Skinner, nascido em 1904 na Pensilvania, foi outro
experiente estudioso e propds uma forma de behaviorismo que era distinta de outros
behaviorismos existentes, inclusive se diferenciava do Behaviorismo Metodoldgico de
Watson. Skinner, em 1945, publicou The Operational Analysis of Psicological Term. Nessa
obra explicita a sua proposta de behaviorismo e como esta proposta se diferencia das demais
propostas existentes. Pode-se notar na teoria de Skinner uma semelhanca entre esta e a teoria
da selecdo natural de Darwin. De acordo com o que Darwin propds, na natureza os individuos
que tém caracteristicas que mais se adaptam ao meio sobrevivem e por isso determinados
genes sdo transmitidos para futuras geracdes. Conforme proposta skinneriana, durante a vida
do individuo também ocorre uma selecdo de acordo com o meio, s6 que neste caso,
comportamentos emitidos pelos organismos tém diferentes conseqliéncias em certos meios, e
dependendo dessas conseqiiéncias, se manterdo ou ndo no repertério comportamental do

individuo.



O Behaviorismo proposto por Skinner foi denominado por ele de Behaviorismo
Radical. Este se constitui na filosofia que embasa a Ciéncia do Comportamento realizada por
ele, e recebe essa denominacdo por dois motivos. Primeiro esta filosofia ndo aceita que algo
que ndo seja fisico possa ser apontado como causa do comportamento. Segundo esta filosofia,
todos os fendmenos estudados pela Psicologia sdo comportamentais, inclusive aqueles
fendmenos que ocorrem “dentro” da pele dos organismos (MATOS, 2001).

Skinner, assim como Watson, elegeu o comportamento como objeto de estudo da
Psicologia, contudo, divergiu desse Gltimo, na medida em que a sua compreensdo de
comportamento € distinta da compreensdo de Watson. No Behaviorismo Radical a definicdo
de comportamento ndo se restringe aos eventos publicos, sendo esta uma das diferencas
primordiais entre essas duas formas de behaviorismo. Skinner afirma que tanto eventos
publicos quanto os privados sdo de natureza fisica, sendo que a Unica diferenca entre esses
eventos € que os ultimos sd sdo acessiveis ao proprio organismo que se comporta
(CARRARA, 1998)

Assim como outros grandes tedricos, cada um a sua maneira, Skinner explica 0s
determinantes do comportamento. Para ele haveria trés niveis de selecdo do comportamento:
filogenético, ontogenético e cultural. A filogénese € a base bioldgica do comportamento, cada
espéecie tem capacidades e limitacBes préprias da sua condi¢do bioldgica. J& no nivel
ontogenético haveria a selecdo do comportamento a partir das consequéncias que o seguem,
considerando-se o principio do refor¢o e conceituando a aprendizagem pelas consequéncias
de condicionamento operante. Por Gltimo, o aspecto cultural determina em grande escala
aquilo que serd reforcador para os individuos que dele participam.

Na obra de Catania (1999) encontram-se bem descritos os principais conceitos da
Anélise do Comportamento, assim como 0s experimentos que o geraram. Também Matos
(2001) descreve alguns principios que serdo aqui tratados.

Os principios da Anéalise do Comportamento foram elaborados a partir de
experimentos laboratoriais com animais como ratos, macacos e pombos. Desta forma, os
experimentos eram realizados em ambientes controlados, ou seja, havia controle das variaveis
que interferiam no fendmeno estudado. De acordo com esses principios, 0s comportamentos
dos diversos organismos seriam definidos pela modificacdo do meio pelo organismo e do
organismo pelo meio. Esses estudos também caracterizam dois grandes grupos de
comportamentos: 0 Comportamento Respondente e 0 Comportamento Operante. No primeiro
tipo um estimulo presente no ambiente (interno ou externo) elicia uma resposta

comportamental no individuo, ou seja, 0 que controla esse comportamento € o estimulo que



antecede essa resposta comportamental. O comportamento denominado Operante, no entanto,
estd sob controle dos efeitos que produz no ambiente, ou seja, este tipo de comportamento
sofre os efeitos das conseqliéncias que produz. Assim, o individuo age sobre o ambiente
alterando-o e também se modifica nessa relagdo (CATANIA, 1999).

O conceito de comportamento operante deve ser compreendido a partir da relagéo
entre classes de respostas (aquilo que o organismo faz, podendo ser respostas publicas ou
privadas), classes de estimulos antecedentes (com funcdes discriminativas), classes de
estimulos consequientes (com fungdes reforcadora ou punitiva). A relacdo entre esses trés
termos € chamada triplice contingéncia. (SKINNER, 2000).

Alguns conceitos sdo imprescindiveis para a compreensdo da Ciéncia do
Comportamento. O primeiro deles e que ja& foi abordado acima é o conceito de
comportamento operante. Todavia, para que se entenda plenamente esse conceito faz-se
necessario a compreensao de outros conceitos, apresentados a seguir.

Entende-se por classe de respostas aqueles eventos ou dimensGes do evento que
possam definir ou fazer existir a relacdo entre respostas e estimulos conseqiientes. A relacao
entre as classes de estimulo que ocorrem ap6s a apresentacao das classes de resposta, na qual
esta Gltima tem sua probabilidade de ocorréncia aumentada em circunstancias definidas sdo
chamadas de contingéncias de reforcamento. A triplice contingéncia € a menor contingéncia
de reforcamento, sendo representada da seguinte forma: CS d — CR — CS r (classe de
estimulos discriminativos — classe de respostas — classe de estimulos reforgadores)
(SKINNER, 2000; BOTOME, 1980).

A probabilidade de ocorréncia de uma classe de respostas muda em funcdo de
algumas variaveis. H& varidveis que tornam a ocorréncia de determinada resposta
comportamental mais provavel e as conseqliéncias que sdo contingentes a essa resposta
podem reforca-la. Afirma-se que houve um reforcamento de certa classe de respostas quando
se verifica um aumento na freqiiéncia dessa classe. No entanto, s6 podem ser previstas e
controladas respostas futuras, e por este motivo é necessaria a denominacao de classes de
repostas, sendo que a definicdo de uma classe de repostas é dada pela relacdo que estas
possuem com certas consequéncias (SKINNER, 2000).

Ja o evento (estimulo) que fortalece uma classe de resposta por ser apresentado ou
retirado contingentemente a ela é denominado de reforco, podendo ser positivo ou negativo. E
chamado reforco positivo aquele evento que aumenta a probabilidade futura da classe de
resposta que o produz. Ja aquele evento que aumenta a probabilidade futura de uma classe de

respostas que o remova ou atenue é definido como reforco negativo (SKINNER, 2000).



Skinner (2000) faz também a distin¢do entre dois tipos de reforcadores: reforcadores
primarios e secundarios. Os reforcadores primarios (natural) sdo aqueles eventos que
possuem importancia bioldgica, por exemplo, agua, alimento, contato sexual. No entanto, é
importante ressaltar que um evento so reforca certa classe de respostas dependendo da relagéo
de dependéncia que estabelece com ela. Assim, o que define se um evento reforcou certa
classe de respostas é o fato desse evento aumentar a probabilidade futura dessa classe ser
emitida pelo organismo. Diferentemente dos reforcadores primarios, os reforcadores
secundarios ou como também sdo chamados reforcadores condicionados, sdo estimulos que
adquirem funcéo reforcadora por possuir uma relagdo contingencial com outro reforgador.
Esses reforcadores podem vir a tornarem-se reforcadores generalizados, caso sejam pareados
com muitos reforgadores primarios, sendo o dinheiro um exemplo de reforgcador generalizado.

Nota-se que 0s eventos citados acima podem ser compreendidos em sua relagdo com
classes de respostas emitidas pelos organismos das seguintes formas: quando é apresentado
um reforcador positivo ou retirado um reforcador negativo a medida que o organismo emite
certa classe de respostas afirma-se que esta classe foi reforcada quando observa-se um
aumento futuro na sua freqiiéncia, ou seja, existe ali uma contingéncia reforgadora. Existe,
contudo outro procedimento que afeta 0 comportamento do individuo, chamado de puni¢cao
(SKINNER, 2000).

A partir dos conceitos descritos é possivel pensar no que seria considerado um
estimulo aversivo. Ora, fala-se que um estimulo é aversivo apenas quando sua remocao for
reforcadora. Assim, 0 organismo tende a emitir respostas que o permitem fugir de algo que
estd sendo aversivo ou mesmo evitar esses eventos, se comportando de forma a se esquivar
desses estimulos (SKINNER, 2000).

Pode-se punir comportamentos de duas formas, a saber: dado certo comportamento
retira-se um reforgador positivo ou dado comportamento apresenta-se um estimulo aversivo
(SIDMAN, 1995; SKINNER, 2000). O uso indiscriminado da puni¢do tem sido criticado
pelos Analistas do Comportamento, ja que ela possui diversos efeitos colaterais e esses séo
considerados por eles ruins para os seres humanos. Sidman (1995) aponta alguns desses
efeitos, como a existéncia de respondentes aversivos acompanhando o comportamento
punido, respostas de fuga sdo aprendidas e elas podem prejudicar o comportamento do
individuo para conseguir refor¢adores positivos; podem também aparecerem comportamentos
mecanicos e estereotipados diante da punicao.

Além da importancia dos eventos que se seguem a determinada classe de respostas,

para a compreensdo e analise do comportamento € imprescindivel que as condigdes que



antecedem ao responder dos organismos sejam analisadas. A privacdo e a saciagdo séo duas
condi¢cbes que afetam diretamente o responder dos organismos, sendo que um exemplo
classico usado para explicar a influencia dessas condi¢des € o comportamento de beber agua
diante de um copo da mesma. O comportamento de beber agua serd mais provavel quanto
mais tempo estiver esse organismo em privacdo de &gua, sendo também o contrario
verdadeiro. Além disso, se este organismo estiver exposto a uma condic¢do de esforco fisico
que o faca perder liquido sera mais provavel que ele se comporte bebendo agua diante de um
copo desta do que se ele ndo estivesse exposto a essas mesmas condi¢es (SKINNER, 2000).

Catania (1999) afirma que Skinner, ao definir o comportamento operante, deu énfase
ao controle que as consequéncias exercem sobre 0 comportamento dos organismos, ja que
estas interferem na probabilidade futura da emissdo desses comportamentos. Além disso, 0s
estimulos antecedentes a determinada classe de comportamentos, presentes no ambiente,
também influenciam tal classe, ja que exercem influéncia na freqiiéncia dos comportamentos
(respostas) emitidos pelo organismo, a medida que sinaliza as conseqiiéncias dos mesmos e
também “aumenta” ou “diminui” o valor do reforcador.

Dessa forma, 0s organismos se comportam em um ambiente que possui
diversos estimulos. Se a resposta for seguida de consequéncias positivas, ou livrar o
organismo de estimulos aversivos, esta tera sua probabilidade aumentada na presenca dos
estimulos que estavam presentes no momento que ela ocorreu, ou Seja, 0 organismo
provavelmente se comportard da mesma forma, diante das mesmas condicfes, caso as
conseqliéncias sejam reforcadoras. Nota-se ai, como ja dito anteriormente, que a condicao
antecedente adquire uma funcao sinalizadora, o que significa que esta condi¢éo sinaliza para o
organismo que a emissdo de certa classe de respostas tera grandes chances de ser seguida por
certa consequéncia. (CATANIA, 1999; FERSTER & CULBERTSON, BOREN, 1978).

Entretanto, o numero de estimulos presentes no ambiente é grande e 0 comportamento
do organismo poderia ficar sob controle de alguns estimulos que sdo semelhantes, porém em
diferentes situacGes. Caso esse organismo respondesse com a mesma classe de respostas
diante de estimulos semelhantes, porém em condic¢Bes ndo idénticas, afirma-se que ocorreu o
processo de generalizagdo (CATANIA, 1999; SKINNER, 2000).

Ocorre, contudo, que respostas que foram anteriormente generalizadas ap0s serem
reforcadas sob condi¢cGes ambientais especificas se diferenciardo, ou seja, 0 organismo
respondera diferencialmente na presenca de diferentes estimulos ou propriedades dos
mesmos, ocorrendo assim 0 processo de discriminacdo. O processo de discriminacao,

diferentemente da generalizacdo, acontece da seguinte forma: um dado estimulo € a ocasido



na qual dada resposta é seguida por um reforgo. Sendo assim, pode-se dizer que os estimulos
que sdo ocasido para certas respostas sdo chamados estimulos discriminativos, sinalizando
uma consequéncia para esta, devido ao pareamento SD — R — S (“SD” é o estimulo
discriminativo, “R” corresponde a resposta emitida pelo organismo e a notacdo “S”
corresponde a consequéncia do responder) (CATANIA, 1999; MATOS, 1981; SKINNER,
2000).

Existem ainda aqueles comportamentos que ndo sdo controlados pela contingéncia, e
sim por regras. Esses comportamentos ficam sob controle de estimulos discriminativos
verbais que controlam o comportamento, ou seja, esses estimulos descrevem as possiveis
conseqléncias de certos comportamentos em dadas condi¢des (PEREIRA, MARINOTTI,
LUNA, 2004).

O instrumento de andlise da ciéncia do Comportamento é a Analise Funcional. Nesta
analisa-se a condicdo antecedente, o comportamento e a conseqiiéncia do comportamento. A
partir da Analise Funcional é possivel analisar as variaveis envolvidas com o comportamento,
é possivel verificar em funcdo de que variaveis o comportamento ocorre, buscando com isso
predicdo e controle do comportamento.

Apds essa breve explanacdo sobre os principios béasicos da Analise do
Comportamento, busca-se discutir possiveis relacbes entre as idéias de mundo e do ser

humano propostas pela Anélise do Comportamento e a Educacao.

1.2 O Behaviorismo Radical e Educacéao.

Skinner (1972), em seus escritos sobre educacéo, afirma que esta é uma agéncia social
de controle, ou seja, é uma agéncia que produz regras que visam regular o convivio social.
Esta compreensdo de Educacdo leva a atribuicdo de uma enorme responsabilidade aos
profissionais que atuam nessa area, sendo necessario discutir e analisar as complexas redes de
relacfes que atuam nesse contexto.

Propde-se agora uma reflexdo sobre algumas questdes educacionais a partir das idéias
dos estudiosos da Analise do Comportamento, dando destaque € claro para o olhar do proprio
Skinner. Luna (1999) ressalta que Skinner muito pensou sobre os problemas educacionais,
sempre na busca por solucGes a partir dos principios que regem o comportamento, mas que
apesar disso ndo era um psicologo educacional.

Diversas pesquisas realizadas no campo educacional mostram que a gama de
problemas educacionais (dificuldades de aprendizagem apresentadas pelos alunos, problemas

com o espaco fisico, leis que séo elaboradas e aplicadas sem a participacdo dos professores e



gestores diretos da escola, etc.), assim como 0s seus determinantes sdo grandes. Esses
determinantes vdo desde fatores especificos da escola e da sala de aula (relagdo professor-
aluno, relacdo aluno-aluno) até fatores mais amplos, como os fatores politicos e econdmicos.
Pereira, Marinotti e Luna (2004), por exemplo, publicaram um texto a partir de uma pesquisa
realizada com professores que discute, entre outros assuntos, os determinantes dos problemas
educacionais, no qual afirmam que dessa complexidade dos determinantes dos problemas
educacionais decorrem duas possibilidades de erros que podem ser cometidos por professores
e pesquisadores do campo educacional: 1) pensar na resolucdo desses problemas somente a
partir de mudancas grandiosas em fatores amplos como a politica e a economia, e assim nao
conseguir agir, ja que esses fatores dependem principalmente de pessoas que ndo participam
diretamente das atividades escolares; 2) propor agfes muito pontuais, de pouco alcance social.

Esta pesquisa de Pereira, Marinotti e Luna (2004) leva a compreender como é
extremamente dificil pensar nos problemas educacionais e em possiveis solu¢bes para 0s
mesmo. Contudo, apesar dessa dificuldade de se pensar o campo educacional devido a sua
complexidade, a reflexdo a partir de teorias, por exemplo a teoria Comportamental, e da
analise de realidades de ensino sdo fundamentais para encontrar formas de trabalho neste
campo que déem conta do objetivo primordial da educacdo: o processo de ensino-
aprendizagem.

A educacéo fundamental de qualidade continua sendo um grande desafio no Brasil e
em muitos outros paises pelo mundo e isso fica claro quando olha-se para os diversos
programas governamentais que tentam melhorar a educacdo formal. Hoje pensa-se muito
sobre a educacao, sobre seus problemas e possiveis solugdes e também muito dinheiro ja foi
investido nesta area sem, contudo, ter avangos proporcionais a esses investimentos no que diz
respeito & melhora na qualidade do ensino e por conseqliéncia na aprendizagem dos alunos.
Os Parametros Curriculares Nacionais de 1997 (PCNs), por exemplo, apontam que o aluno ao
final do primeiro ciclo deveria ler textos compreendendo seu significado e a idéia global do
mesmo e também deveria ser capaz de escrever de acordo com a escrita alfabética. Contudo, a
maioria das criancas que terminam o primeiro ciclo ndo apresentam estas habilidades.

Ja os dados do INAF (Indicador Nacional de Anafalbetismo Funcional), que estuda as
habilidades de leitura e escritas de jovens a partir de 15 anos até adultos de 64 anos, mostra
que em 2007 (Gltimo ano em que foi realizada a pesquisa, ja que ela acontece de dois em dois
anos) cerca de 32% das pessoas pesquisadas que concluiram a educacdo bésica séo

analfabetas funcionais. O INAF considera a definicdo de analfabeto funcional dada pela



UNESCO, a qual diz que analfabeto funcional é aquela que ndo é capaz de utilizar a leitura e
a escrita nas suas necessidades cotidianas, bem como para continuar aprendendo.

No INEP (Instituto Nacional de Estudos Educacionais), pode-se verificar o
desempenho dos alunos no SAEB (Sistema de Avaliacdo da Educagdo Basica). No ano de
2005 a média de proficiéncia em Lingua Portuguesa na 42 Série do Ensino Fundamental foi
de 172,3, numa escala que vai de 0 a 500, a qual deve ser compreendida em termos de
habilidades que a partir da prova dos alunos pode-se inferir que eles tenham. Os resultados do
SAEB também apontam que até o ano de 2003 no Brasil a média, no que diz respeito a leitura
e escrita de alunos que terminaram a quarta série, estdo abaixo do nivel minimo aceitavel,
dados esses que indicam que as criancas estdo terminando o ensino fundamental | sem saber
ler e escrever com eficiéncia.

Todos esses dados sdo extremamente preocupantes e isso leva a diversas reflexdes e
até ao questionamento: Se ha tantas pesquisas e também investimentos (mesmo que
insuficientes) na educacdo, por que ndo se nota avancos significativos na qualidade do
processo de ensino-aprendizagem? Por que a educacdo no Brasil ndo é eficiente?

Skinner indica um dos motivos para que 0 processo educativo tenha tantos problemas
e principalmente para que ele ndo seja eficiente, ao afirmar, j& em 1968 no seu livro
“Tecnologia de Ensino”, que apesar de todos os esforcos feitos no campo educacional o
método de ensino continua sendo negligenciado pelos profissionais, pelos responsaveis pela
educagdo. Afirma ainda que se investe dinheiro, mas ndo se questiona como usar esse
dinheiro.Como o professor deve atuar na sala de aula? Estes e outros questionamentos
deveriam ser feitos, segundo o autor, pelos profissionais da educacdo a fim de buscar
mudancas e melhoras efetivas na educagédo (SKINNER, 1972).

Skinner (1972), ainda nesse mesmo livro, faz uma critica ao sistema escolar,
apontando que este sistema ndo estava sendo capaz de manter o aluno na escola, de fazer com
que o aluno realmente progredisse e atingisse bons niveis de ensino, ou seja, a escola nao
estava sendo capaz de fazer aquilo que é sua competéncia fundamental: ensinar.

Essa critica feita por Skinner ha tantos anos atras ¢ muito atual e se aplica a realidade
brasileira dos dias de hoje, ja que diversos dados oficiais, como os colocados acima, nos
mostram essa dificuldade que a escola tem em ensinar com eficiéncia. E muito sério saber que
muitos alunos saem todos os dias de suas casas, vdo até a escola e voltam sem terem
aprendido parte dos contetdos escolares que foram trabalhados em sala de aula. Esse fato, por
si so ja justifica estudos e trabalhos que visem compreender e propor mudangas para esta

situacdo. Esses estudos serédo tratados mais adiante nesse trabalho.



Ainda com relacdo a critica que Skinner faz a falta de método na educagdo, muitos
autores discutiram e apontaram este como um dos pontos centrais dos escritos desse autor
sobre educacdo. Rodrigues (2005) e Zanotto (2000), por exemplo, realizaram estudos nos
quais fazem um levantamento aprofundado sobre as contribuicbes da Anéalise do
Comportamento para a Educacdo e seus resultados enfatizam também a critica que Skinner
faz ao método educativo.

Pereira, Marinotti e Luna (2004), também discutem e apontam alguns fatores que
explicariam a ineficiéncia de muitos professores na sua funcgéo bésica: ensinar. Em primeiro
lugar muitos professores atribuem aos préprios alunos o fracasso do processo de ensino-
aprendizagem e a isso desvia o olhar e as interveng6es do professor do aspecto pedagdgico da
aprendizagem, ou seja, alternativas pedagdgicas ndo sdo pensadas para o fracasso escolar. Um
segundo fator que explicaria a ineficiéncia acima citada é a forma como as atividades de
ensino sdo organizadas, havendo uma padronizacdo das atividades de ensino e avaliacdo para
todos os alunos, desta forma as necessidades individuais ndo sdo atendidas. Essa pratica
“homogeneizante” tem como consequéncia a selecdo de alguns individuos em detrimento de
outros. Nota-se, portanto que, assim como Skinner, 0s autores apontam para uma negligéncia
no método de ensino como um fator relacionado ao fracasso do ensino.

Um outro fator importante para a compreensao da ineficiéncia do processo de ensino-
aprendizagem diz respeito a avaliagdo da aprendizagem. Esta ndo tem sido feita ao longo de
todo o processo e por isso ndo funciona como um instrumento que permite ao professor
avaliar e fazer modificacbes necessarias em suas praticas. Além disso, gastar um tempo
grande com praticas como atividades preparatorias (que sdo feitas tal como rituais pelos
professores); enfatizar aspectos formais das atividades feitas pelos alunos; realizar atividades
sem sentido para aluno, ter uma organizacdo escolar estruturada verticalmente sdo fatores que
prejudicam também o processo de ensino-aprendizagem (PEREIRA, MARINOTTI e LUNA,
2004).

Uma das mais importantes funcdes da educacdo € a sua contribuicdo para a
manutencdo e transformacdo da cultura. Segundo Skinner (1972) a Educacédo teria mais de
uma funcdo, contudo, uma das mais importantes seria contribuir para manutencao e evolugdo
da cultura. Desta forma, para Skinner, manter-se-iam aspectos essenciais da cultura vigente e
modificar-se-iam outros de forma a possibilitar a evolucdo da mesma.

Mas no que consistiria essa evolugdo? Um aspecto importante que necessitaria
“evoluir’, segundo o autor, diz respeito ao fato do ser humano ser mais sensivel as

consequiéncias imediatas que aquelas de longo prazo. Seria preciso que o ser humano também
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fosse sensivel as consequiéncias mais distantes do seu comportamento e a educagdo poderia
contribuir muito nesse aspecto. Também a educacéo teria o papel de criar condi¢Ges para que
os individuos se tornassem mais autbnomos. Portanto, para o autor, a educacdo tem a funcao
de preparar o aluno para a vida, por isso € necessario que o aprendiz saiba aquilo que ja se
sabe sobre a humanidade e sobre a realidade em geral (SKINNER, 1972; ZANOTTO, 2000).

Zanotto (2000) afirma que Skinner também enfatiza que a escola deveria permitir que
os alunos desenvolvessem um repertorio comportamental amplo, que lhes permitissem viver e
contribuir para a manutencdo do grupo social (aqui é enfatizada a manutencdo do grupo e ndo
das relacdes de poder existente). Contudo, apesar desta énfase no conhecimento ja acumulado
pela humanidade, o aluno deve aprender também a ter comportamentos de autogoverno e
estes devem ser ensinados pela escola, ou seja, em situacdes diferentes das habituais e que néo
sejam passiveis de promover reforcadores para o individuo, o aluno deve ser capaz de mudar
seus comportamentos ou a propria situacdo de modo a buscar esses refor¢os. Segundo ela, o
autor afirma ainda, naquela época e no seu contexto, que outro comportamento que deve ser
ensinado pela educacdo formal é o comportamento ético, porém ndo nos moldes que vem
sendo ensinado. Hoje, a educacdo formal tenta ensinar ao individuo formas corretas de se
comportar através de regras, ou seja, descreve-se para o aluno como ele deve se comportar e
possiveis conseqléncias que estes comportamentos terdo, e isso ndo € efetivo, pelo menos € o
que se tem visto no convivio e experiéncia em varios contextos escolares, por exemplo,
quando h& campanhas na escola com cartazes e textos dizendo como usar corretamente a agua
(CASTRO, LOPES JR., 2005).

Os comportamentos éticos, contudo, deveriam ser ensinados através do reforcamento
do proprio comportamento do aluno. Zanotto (2000) aponta que o desenvolvimento de
repertorio comportamental amplo e o desenvolvimento de comportamento ético como
objetivos da educagdo formal sdo pontos importantissimos nos escritos de Skinner sobre
educacéo.

Luna (1999) e Zanotto (2000) enfatizam das idéias propostas por Skinner, que a escola
também é responsavel por criar condi¢cbes que permitam que o aluno compreenda 0s
determinantes dos seus comportamentos e dos comportamentos do seu grupo social, pois sé
assim ele se comportard de maneira autbnoma em sua vida. Assim, o objetivo ultimo da
Educacdo ¢é formar cidaddos que tenham um grande grau de autocontrole nas suas vidas, ou
seja, descrevam as contingéncias sob as quais se comporta e com isso se comporte de forma a

obter um maior nimero de reforgadores, sem contudo prejudicar outras pessoas.
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Um aspecto critico enfatizado por muitos autores que se utilizam dos principios
behavioristas para compreender as questfes educacionais é aquele segundo o qual a maioria
dos problemas do campo educativo sdo decorrentes de concepgdes mentalistas da
aprendizagem e do comportamento humano. Essas concepgdes atribuem a sentimentos, a
eventos mentais, assim como a aspectos da personalidade e da indole das pessoas o status de
causa do comportamento e da aprendizagem, e tiram assim o foco do ambiente, o qual deveria
ser enfatizado na busca pela compreensdo dos fendmenos da educacgdo. Assim, ao colocar o
foco dentro dos individuos, os determinantes ambientais dos problemas educativos, como é o
caso de muitos alunos sairem da escola sem saber ler e escrever, ndo sdo modificados, o que
dificulta a resolucédo desses problemas. Exemplos de autores que abordam essa questdo sdo
Carrara (2004), Rodrigues (2005) e Zanotto (2000).

Skinner (2000) critica também o uso do controle coercitivo na educacéo, alias, ele
afirma que ndo s6 a educacdo, mas a sociedade de maneira geral usa o controle coercitivo e
critica esse tipo de préatica social. Segundo o autor, castigos sempre estiveram e estdo
presentes na educacdo, sendo que em tempos mais antigos estava presente todo tipo de
punicdo, inclusive a punicdo corporal. Essa Ultima acabou por ser extinta (pelo menos
legalmente e na maioria das praticas dos professores) jA que as suas conseqliéncias para
professores e alunos levaram a reformas dessas praticas. No entanto, essas reformas néo
significaram o fim da coercédo, sendo que apenas deixaram de ser usadas medidas corporais,
podendo-se perceber ainda essas praticas nos seguintes exemplos: copias excessivas; 0 aluno
ficar sem recreio quando faz bagunca; ser mandado para a sala da direcdo e la ser advertido;
ser colocado “no gelo” pelo professor (SKINNER, 1972).

Esse tipo de prética coercitiva pode ser vista com facilidade ainda hoje no Brasil. Ao
entrar em uma sala de aula ou mesmo em programas jornalisticos que buscam mostrar a
realidade educacional do nosso pais, é possivel ver alunos copiando textos excessivamente,
fazendo varias copias da tabuada ou mesmo ficando na sala da direcdo durante os intervalos.

Ainda segundo Skinner (1972), na educacdo atual o aluno passa grande parte do seu
tempo fazendo coisas que ndo gosta, hd uma falta de reforgadores positivos. Assim, o aluno
acaba se comportando, na grande maioria do tempo, para se livrar ou evitar estimulos
aversivos ou para nao perder reforcadores.

O uso do controle aversivo pode gerar, num primeiro momento, resultados, contudo,
apesar desse resultado imediato o controle aversivo gera também subprodutos perigosos, que
sdo a fuga e esquiva, 0s quais tm como caracteristica a estereotipia e a rigidez. O uso do

controle aversivo, pelos professores, também gera nos alunos comportamentos de contra
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controle, caracterizados pelo contra-ataque (verbal ou ndo-verbal) as fontes de estimulacdo
aversiva. Outro efeito do controle aversivo é a inatividade do aluno. (SKINNER, 1972).

Além de todos os aspectos negativos ja citados, as contingéncias aversivas nao
especificam o comportamento final esperado do aluno, fator importantissimo para o ensino
(SKINNER, 1972).

Trés motivos sdo apontados por Skinner (1972) para explicar o uso do controle
coercitivo pelos professores. O primeiro diz respeito ao efeito momentaneo da puni¢do, como
dito anteriormente. Um outro motivo é o fato de o professor ser “ensinado” pela sua cultura
(que é coercitiva) a arranjar e usar contingéncias aversivas, sendo que a comunidade avalia
positivamente aquele professor que usa métodos coercitivos. Por Gltimo, o autor cita a
existéncia de alunos obedientes e que adquiriram algumas habilidades que podem ter sido
fruto de sistemas coercitivos.

Portanto, as contingéncias que controlam o comportamento do professor sao
complexas: efeito de sua acdo imediata no comportamento do aluno; regras que nao
descrevem a contingéncia; normas institucionais; etc. (SKINNER, 1972).

Na pesquisa de Pereira, Marinotti e Luna (2004), eles identificam fatores que
controlam o comportamento do professor (sujeitos de sua pesquisa) e isto poderia ajudar,
entre outras coisas, na compreensao do uso do controle coercitivo por esse profissional. O
primeiro fator citado por esses autores é o fato de o professor se comportar nas atividades de
ensino baseado, na maioria das vezes, no que lhe dizem as instancias superiores. Isso é
negativo, ja que tira o foco do professor do comportamento do aluno. Os autores afirmam
ainda que o professor também tem como uma de suas obrigacGes formais a realizacdo de um
plano de aula, no qual normalmente exp6e aquilo que ele fara durante o bimestre, o semestre
ou mesmo durante o ano letivo. Esse plano de aula também controla o comportamento do
professor e também afasta o seu comportamento do comportamento do aluno, que poderia lIhe
mostrar se 0 ensino esta ou ndo esta sendo efetivo. Outro fator que controla o comportamento
do professor é julgamento que seus pares fazem sobre sua préatica, ou seja, como o controle
coercitivo é valorizado por esse grupo social, os professores que utilizam esse tipo de
procedimento tem seus comportamentos reforgados pelo grupo.

Muitos professores, ainda na referida pesquisa, afirmam que ndo mudam suas préaticas
porque isso acarreta bagunca na sala de aula e esta regra € outro fator controlador do
comportamento desses profissionais. Os professores também contaram aos pesquisadores que
a relagdo que estabelecem com a sala de aula influencia os seus comportamentos. Desta

forma, se possuem boa relacdo podem ndo cobrar muito dos seus alunos para ndo estragar
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essa relacdo; por outro lado, quando a relacdo é ruim sdo extremamente exigentes. Outra
reclamac&o dos professores, principalmente daqueles que trabalham na rede privada, € que 0s
pais tém expectativas sobre a escola e que por isso eles acabam por ter que se esforcar em
suas praticas para atender essas expectativas. Nota-se também através dessa pesquisa que
muitos comportamentos dos professores sao controlados por regras, dos quais se pode citar a
relacdo com a familia e as regras negativas que os professores tem sobre elas (as familias ndo
tem interesse pela escola, sdo carentes economicamente e culturalmente, etc.).

Além disso, os professores sdo sobrecarregados de tarefas burocraticas e isso os faz
muitas vezes perder um tempo grande com essas tarefas e acabam deixando de realizar
atividades, como por exemplo, ensinar e planejar a partir da realidade de sua sala, atividades
essas que sao realmente importantes para o processo de ensino-aprendizagem. Por ultimo,
percebe-se que um outro fator que controla 0 comportamento do professor é a sua formacéo
profissional, e esta, assim como apontado por Skinner em 1968, ndo tem dado conta de
possibilitar que o professor desenvolva métodos adequados de ensino (PEREIRA,
MARINOTTI E LUNA, 2004).

Bem, uma vez buscadas em alguns autores importantes da area as relacdes entre a
Analise do Comportamento e a Educacéo, propde-se agora refletir especificamente na questdo
do fazer do professor, que é objeto de estudo nesse trabalho. No entanto, o texto a seguir
estard centrado naquilo que é visto como importante para que o fazer do professor seja
efetivo, ou seja, seré discutido agora o que a Analise do Comportamento entende por ensino

eficaz e qual o papel do professor para que tal ensino aconteca.

1.3 O fazer do professor e o ensino eficaz

Pensando na questdo do método, Skinner (1972) refere-se ao fazer do professor e as
responsabilidades da Pedagogia. Para ele, a Pedagogia deveria ensinar uma “tecnologia de
ensino”, preparando assim os futuros professores para ensinar adequadamente. Desta maneira,
para se ter um bom professor € preciso que ele conheca/ saiba o contetdo a ser ensinado, mas
é preciso também que ele conheca formas eficientes de ensinar, que ele consiga dispor de
contingéncias que possibilitem as mudangas esperadas nos comportamentos dos alunos.

Mas o que significa ensinar para a Analise do Comportamento? Kubo e Botomé
(2001) ao citarem Bushell (1973) apontam que o fracasso da aprendizagem deve ser
considerado como o fracasso do ensino, ja que ndo pode ter havido ensino se ndo houve
aprendizagem, ou seja, 0 conceito de ensino estd intimamente relacionado com o conceito de

aprendizagem.
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Para Skinner (1972) o ensino é o arranjo de contingéncias que tornam mais rapidas a
aprendizagem. Esta Ultima pode ocorrer sem ensino, mas quando se organiza as contingéncias
de forma a facilitar a aprendizagem pode-se gerar comportamentos que possivelmente nao
apareceriam de outra forma. Skinner afirma ainda, ao falar sobre o que € ensino, que ndo se
deve esperar que os alunos se comportem para entdo reforcar seus comportamentos, seria
necessario leva-los a se comportar.

Nota-se ai, que para Skinner a aprendizagem pode acontecer acidentalmente fora da
escola, porém ao falar em ensino ndo é possivel se pensar em algo acidental, mas sim em algo
que deve ser planejado sistematicamente.

Assim, a aprendizagem formal (escolar) deve potencializar o aprendizado dos
individuos e possibilita-los a ter contato e aprender aquilo que a cultura humana construiu ao
longo dos anos, e que se dependesse da aprendizagem acidental os individuos ndo teriam
condicdo de apreender ao longo de suas vidas. O planejamento das contingéncias para facilitar
a aprendizagem seria entdo responsabilidade do professor e da agéncia educacional como um
todo. Apesar dessa responsabilidade do professor, sobre o processo de aprendizagem é
destacado aqui que o papel do aluno é ativo nesse processo, ja que para “ser reforcado” o
aluno precisa primeiramente se comportar (SKINNER, 1972).

Baseada em Skinner, Zanotto (2000) afirma que na abordagem comportamental da
Educacdo o professor é essencial no processo de ensino-aprendizagem e é responsavel pelo
ensino, sendo que para que este aconteca efetivamente o professor deve: 1. Planejar o ensino;
2. Executar procedimentos de ensino e avaliacdo dos processos de ensino e de aprendizagem;
3. Utilizar os procedimentos anteriores como condi¢do para novos planejamentos.

E enfatizado por Skinner (1972) e pelos autores acima citados que o professor é o
responsavel por fazer o planejamento de ensino, e Zanotto (2000) afirma, ao tratar de um
ensino eficaz, que o professor deveria seguir os trés passos acima citados. O professor deve
também, no momento do planejamento, buscar informacgdes sobre os seus alunos, sobre seus
repertorios, tanto no que diz respeito ao que se quer ensinar e também sobre aquilo que pode
funcionar como reforgador para 0s mesmos.

Além disso, também é importante que as a¢fes do professor, no que diz respeito ao
planejamento de ensino, sejam controladas pelos recursos materiais e fisicos disponiveis. E
claro que ha a necessidade de se superar situacdes de recursos escassos, mas estes devem ser
considerados para o planejamento (KUBO, BOTOME, 2001).

Como dito acima, o primeiro passo para 0 ensino eficaz seria entdo o planejamento

sistematico de ensino. Assim, o professor, deveria ter claro o que quer ensinar e isso deveria
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ser explicitado em termos comportamentais, ou seja, 0 que o aluno deveria ser capaz de fazer
ao final do processo de ensino-aprendizagem. Ainda em 1980 Botomé publicou sua tese de
doutorado e nela enfatiza a importancia de se pensar em objetivos comportamentais de ensino,
porém segundo esse autor pensar em planejamento de ensino em termos comportamentais ndo
significa pensar apenas nos comportamento alvo que se deseja atingir com os alunos, mas que
é essencial também descrever as condi¢Ges que 0 ensino ocorre, bem como as consequéncias
que os comportamentos que devem ser emitidos pelos alunos teréo.

Pardo (1997) também atesta sobre a importancia do Planejamento de ensino. A autora
discorre sobre uma experiéncia em planejamento de uma disciplina no curso de Psicologia,
vindo a afirmar que no decorrer da elaboracdo do planejamento o professor, entre outras
coisas, elabora uma sequéncia de agdes que deverdo possibilitar o alcance de determinados
objetivos de ensino. Assim, os objetivos de ensino e o planejamento estdo intimamente
relacionados e sdo interdependentes. Segundo esta autora, a divisdo do planejamento em
etapas facilitaria o trabalho do professor. Inicialmente, ele deve ter e deixar claro o contetdo
da disciplina e sua possivel vinculagdo com outras disciplinas que os alunos também estejam
freqlientando. Nesse momento é importante que o professor reflita sobre a funcdo da
disciplina na vida escolar do seu aluno, para que em um segundo momento estabeleca
objetivos que, além de claros, sejam pertinentes a formacédo de seus alunos. O contexto em
que foi realizada a pesquisa de Pardo (universitéario) é diferente do contexto que se insere esse
trabalho, contudo acredita-se que esses pontos abordados pela autora sejam importantes em
qualquer planejamento de ensino.

De acordo com os principios comportamentais o professor, no seu trabalho, deve ter
claro que seus alunos tém repertdrios comportamentais diferentes e que uns sdo mais sensiveis
a certas consequiéncias que outros. Na medida em que o erro pode trazer como consequéncia
subprodutos emocionais, os quais podem dificultar a aprendizagem, a ciéncia do
comportamento seria favoravel a uma aprendizagem que minimizasse as chances de erro,
defendendo entdo que a aprendizagem deve ocorrer de forma individualizada, respeitando o
“ritmo” de cada aprendiz. Para se respeitar o ritmo de cada aluno é necessario conhecer o seu
repertério comportamental relacionado com aquilo que se deseja ensinar e € necessario
também que se conheca o que pode funcionar como reforcadores para cada um dos
aprendizes. Como ja dito anteriormente, essa “pesquisa” sobre o repertorio dos alunos deve
ser iniciada jA no momento do planejamento, contudo, deve ser reavaliada sempre que
necessario (ZANOTTO, 2000).
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A questdo do erro durante o processo de aprendizagem foi discutida por Skinner
(1972), e este autor afirmou o aspecto prejudicial do erro para aprendizagem, destacando os
subprodutos emocionais que acompanham o comportamento de errar.

O erro na aprendizagem foi objeto de estudo de inimeras pesquisas de autores que
usam como fundamentacéo tedrica a Anélise do Comportamento. Essas pesquisas apontam
para muitos problemas de aprendizagem que sdo conseqléncias de contingéncias que
permitem que o aluno erre. Um exemplo de tais pesquisas estd no artigo publicado por
Stoddard, De Rose e Mcllvane (1986), o qual discutiu o erro e suas consequiéncias para a
aprendizagem. Neste artigo os autores mostram resultados de estudos feitos com sujeitos com
alto grau de comprometimento intelectual. Aos sujeitos eram ensinadas habilidades com
dinheiro, assim como a diferenciagdo entre o conceito de circulo e elipse através de
procedimentos de matching to sample (pareamento com o modelo). A partir dos resultados os
autores afirmam que, quando o sujeito passa por uma situacdo de ensino que o permite errar,
seu comportamento fica sob controle de estimulos que ndo sdo desejaveis. Além disso, 0s
sujeitos apresentavam reacfes emocionais diante de situagBes de erro e também se recusavam
a participar de tarefas posteriores.

A motivacdo dos estudantes também é uma questdo que preocupa os estudiosos da
educacdo e também foi tratada pelos analistas do comportamento. Zanotto (2000), por
exemplo, afirma que € importante que o professor compreenda o conceito de motivacdo como
um conceito a posteriori, ou seja, ele deve saber que € possivel criar e manter a motivacéo dos
alunos, e isso pode ser feito criando-se condi¢cGes que tornem determinados eventos
reforcadores (privacdo, por exemplo) e expondo os alunos a contingéncias de reforcamento
em esquemas que aumentem a probabilidade de que os comportamentos aprendidos sejam
mantidos, mesmo os individuos ndo estejam expostos a consequéncias reforgadoras o tempo
todo. O esquema de reforgamento em questdo seria o intermitente.

As escolas tém tratado o ensino dos diferentes alunos de maneira homogénea, temas
sdo propostos a priori da avaliacdo dos repertorios dos alunos, a avaliacdo da aprendizagem
ndo ¢ feita ao longo do processo de ensino e 0s alunos ndo tém sido avaliados a partir do seu
préprio desenvolvimento. Tudo isso esté diretamente relacionado com a falta de motivagédo de
muitos estudantes e sdo fatores que contribuem para selecdo e posterior exclusdo de
estudantes (PEREIRA, MARINOTTI, LUNA, 2004).

Matos (2001), por sua vez, também aponta para a existéncia de uma grande variedade

entre os individuos no que diz respeito ao que sejam consequentes eficazes. Desta forma, ndo
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é possivel um planejamento e um ensino Unico, mas estes devem ser feitos de acordo com o
repertorio e com a sensibilidade a consequiéncia de cada individuo.

Outro ponto importante para a educacdo, citado pelos estudiosos da Analise do
Comportamento, € que o professor apresente em seu repertorio comportamentos que fazem
parte daquilo que se chama habilidades sociais.

Dell Pretti e Dell Pretti (s.d.) nesse sentido afirmam que desenvolvimento interpessoal
deve ser alvo também da educacdo e que para isso seria necessario que o educador

apresentasse Habilidades Sociais Educativas, que séo definidas da seguinte forma:

“... aquelas que intencionalmente voltadas para a promocéao do desenvolvimento e
da aprendizagem do outro, em situacdo formal ou informal” (Dell Pretti e Dell Pretti,
2001, p. 94 apud Dell Pretti e Dell Pretti, s.d.).

Agyle (1980) apud Dell Pretti e Dell Pretti (s.d.) aponta trés classes de habilidades
sociais especificas de educadores (as quais fazem parte de uma classe maior, as Habilidades
Sociais), a saber: suscitar a motivacdo, manter a disciplina e transmitir informacoes,
conhecimentos e habilidades.

Dell Pretti e Dell Pretti em 2001 propuseram que as Habilidades Sociais Educativas
seriam constituidas das seguintes classes: 1. apresentacdo das atividades; 2. transmissdo dos
contetdos; 3. mediacdo de interacdo educativas entre alunos; 4. avaliacdo da atividade.
Assim, essas classes de comportamento, quando encontradas no repertdério dos educadores,
indicam a presenca de Habilidades Sociais Educativas (Dell Pretti e Dell Pretti , s.d.).

Autores como Matos e Zanotto descrevem alguns procedimentos que tornariam o fazer
do professor mais eficaz.

Matos (2001) pontua oito itens, procedimentos que o professor deve ter, que
contribuem para que o ensino seja eficaz, a saber:

1. O comportamento que vai ser ensinado deve ser especificado, ou seja, deve-se expressar 0S
objetivos de ensino em termos comportamentais, em termos do que o aluno deve ser capaz de
fazer ao final do ensino.

2. O comportamento do aluno, relativo aquilo que se deseja ensinar, deve ser reforcado pelo
professor imediatamente apds sua emissdo. O professor deve escolher quais comportamentos
reforcar de acordo com a avaliacdo do repertério do aluno, assim, se 0 comportamento do
aluno estiver “mais distante” daquele comportamento ultimo esperado mais respostas deverao

ser ensinadas e consequentemente reforcadas.
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3. Os reforgadores devem ser contingentes aos comportamentos que se deseja ensinar. Para
que seja possivel reforcar comportamentos é necessario que os alunos se comportem, por isso,
situacbes que levem o aluno a se comportar devem ser planejadas e realizadas pelos
professores. Ainda com relacdo ao reforcamento é importante que as situacdes de
aprendizagem sejam naturalmente reforgadoras, isso ajudard na generalizacdo dos
comportamentos ensinados para além do contexto escolar. A principio reforcadores sociais
extrinsecos ao comportamento podem ser usados, mas ao longo do tempo o comportamento
dos alunos devem estar sob controle dos seus reforcadores naturais. Assim, os reforcadores
extrinsecos ao comportamento, como é o caso dos reforcadores sociais, devem ser usados
como temporarios ou intermedidrios.
4. Muitos repertorios comportamentais que se pretende ensinar sdo complexos. Ajuda e
exigéncias devem ser usadas respeitando o repertério do aluno. Desta forma, o professor deve
dar muita ajuda no inicio do processo de ensino e retird-la aos poucos, aumentando o grau de
exigéncia ao longo do processo.
5. As situacdes nas quais acontece a aprendizagem devem ser planejadas cuidadosamente pelo
professor. Ele deve escolher aquelas situagdes que “facilitam a aprendizagem e/ ou séo
condicdes necessarias para a propria emissdo do comportamento”.
6. Alguns comportamentos chamados precorrentes sdo importantes para a aprendizagem dos
alunos. E necessario entdo, garantir que esses comportamentos estejam presentes no repertorio
dos alunos, ou seja, o professor deve ensina-los. Portanto, as classes de respostas de
observacdo e imitacdo devem ser ensinadas da mesma forma que qualquer outro
comportamento.
7. E necessario que o professor estabeleca uma “hierarquia de aprendizagem” até chegar aos
comportamentos finais que se objetivam ensinar, isso porque tal hierarquia diminui as chances
de erros, 0s quais sdo aversivos para os alunos.
8. O comportamento de ensinar do professor deve estar sob controle do comportamento do
aluno, assim o que o aluno ja é capaz de fazer, o que eles gostam de fazer e 0 como fazem
deve ser claro para o professor, pois sdo esses aspectos que norteardo o comportamento do
professor.

Os pontos mostrados por Zanotto (2000) sdo os seguintes:
1. Modelagem: respostas devem ser reforcadas gradualmente e diferencialmente até chegar ao
comportamento esperado.
2. Modelagdo: modelos podem ser fornecidos pelo professor para ensinar, contudo, isto ndo

pode ser feito durante todo tempo, devendo ser retirado aos poucos.
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3. Contingéncia de duplicacdo de movimento.

4. Contingéncia de duplicacdo do produto.

5. Instrugdo: descrever aquilo que o aluno deve fazer usando para isto o comportamento
verbal, ou seja, o professor fornece estimulos que devem ter fungdes discriminativas para o
comportamento do aluno. J& o comportamento do professor deve estar sob controle daquilo
que o aluno faz, portanto o professor deve ter seu comportamento de instruir controlado pelo
comportamento do aluno estar ou ndo de acordo com as suas instrugoes.

6. Uso de esquemas de reforgamento intermitente: o responder do aluno deve ser reforcado de
forma intermitente, isto €, ndo € toda resposta que tera como consequéncia o0 evento
reforcador. Isto € importante para a manutencdo do comportamento.

Um outro autor que discorre sobre procedimentos de programacgéo de ensino que um
professor deve ter é Luna (1999) que aponta 0s seguintes itens sobre a programacdo de
ensino:

1. O repertério do aluno deve ser avaliado, ou seja, deve-se ter claro o que o aluno ja sabe
fazer a respeito dos comportamentos a serem ensinados.

2. Os comportamentos devem ser ensinados de acordo com o seu nivel de dificuldade, ou seja,
aquilo que € mais facil deve ser ensinado primeiro.

3. E importante que os alunos se comportem para que aprendam, assim situacdes que
possibilitem a acdo dos alunos € essencial.

4. O aluno deve ter claro quais foram seus acertos e erros, por isso as conseqiéncias para o
seu comportamento devem ser imediatas.

5. SO é possivel avancar no ensino se aquilo que é base para a aprendizagem de novos
repertorios ja esta presente no repertorio do aluno.

6. Consequéncias naturais séo essenciais e devem controlar o comportamento do aluno.

Observa-se que, nas duas autoras, os principios da analise do comportamento
norteiam suas formulacdes do que seja um ensino eficaz; embora tais formulages se
apresentem um pouco diferentes. O mesmo pode ser dito em relacéo a Carrara (2004), o qual
aponta seis principios fundamentais, a saber:

1. Deve existir uma grande quantidade de refor¢camento contingentes aos comportamentos
alvos

2. As situacbes de aprendizagem que apresentem maior probabilidade de promover
reforcadores naturais devem ser preferiveis nas situacdes de ensino;

3. E importante que os alunos tenham oportunidade de se comportarem na direcdo dos

objetivos de ensino planejados;
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4. Para que se possibilite que os alunos desenvolvam repertérios complexos é aconselhavel
que se utilizem os principios da progressdo gradual;

5. Verificar a existéncia no repertorio dos alunos e caso ndo esteja presente, instalar
comportamentos precorrentes, 0s quais sdo condicdo para a aprendizagem (por exemplo,
prestar atencao e seguir instrucoes verbais);

6. Minimizar a possibilidade de os alunos cometerem erros durante a aprendizagem, a
aprendizagem sem erros € mais efetiva e ndo gera reacées emocionais indesejadas.

Nesse mesmo texto Carrara (2004) enumera principios de uma experiéncia de ensino
(comunidade Los Horcones) baseada nos principios behavioristas e que, segundo este autor,
estariam tendo bons resultados. Segue sintese desses principios:

1. Comportamento de alunos e professores sdo fendmenos que podem ser observaveis
(mesmo que apenas por eles proprios quando se trata de comportamentos encobertos) e
podem ser medidos.

2. A explicacdo para esses comportamentos esta na analise da interacdo do meio educativo, ou
seja, esses comportamentos acontecem em funcao desse meio.

3. A maneira como o professor ensina é explicada pela sua historia de reforcamento nesse
contexto, ou seja, as consequéncias que tém seus comportamentos de ensinar.

4. O professor ensina comportamentos e também que alguns eventos podem ser reforcadores,
neutros ou aversivos.

5. O comportamento do professor afeta o aluno e o comportamento do aluno afeta o
comportamento do professor.

6. Eventos aversivos devem ser evitados na relacdo ensino-aprendizagem. Toda pessoa deve
ser tratada com dignidade.

7. Utilizacdo de métodos de ensino individualizados e avaliagdo do sujeito a partir do
desenvolvimento do seu proprio repertorio, ou seja, ndo se utiliza sistemas de avaliacéo
comparativos.

8. O ser humano ¢ ativo na interacdo com 0 meio e com 0 outro.

9. Todos (professores e alunos) sdo capazes de aprender.

10. Para que haja um ensino eficaz este deve estar embasado por conhecimentos cientificos e
o professor deve saber aplicar os principios da Analise do Comportamento.

11. O reforcamento positivo ndo produz efeitos colaterais como dependéncia e falta de
criatividade.

12. A Anélise do Comportamento propde como alternativa ao castigo o uso da extingdo e

reforcamento de comportamentos incompativeis.
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13. Uso do procedimento de modelagem com aproximagéo sucessiva para o desenvolvimento
de novos comportamentos no repertorio dos estudantes.
14. Habilidades pessoais e sociais também devem ser ensinadas na educagéo escolar.
15. Os principios behavioristas sobre educagdo estdo relacionados com o ensino de
comportamentos pro-sociais, ou seja, relativos a vida em comunidade.

Kubo e Botomé (2001) apontam caracteristicas das classes de respostas de professores
que sdo importantes para 0 comportamento de ensinar:
1. O professor deve descrever as situacfes problemas que o aluno tera que agir para resolver.
2. Apontar comportamentos “alvo” que sejam significativos, ou seja, aqueles comportamentos
que constituirdo os objetivos de ensino.
3. Descrever as aprendizagens importantes para que o0s objetivos de ensino sejam atingidos.
4. Organizar as condi¢Oes de ensino para possibilitar o desenvolvimento dos comportamentos

que foram objetivados.

Os autores acima citados descrevem o que seria importante para um ensino eficaz,
diferindo entre si em poucos aspectos, sendo as vezes uma questdo de forma. Contudo, eles
acabam por destacar os mesmos pontos fundamentais apoiados pela Anélise do
Comportamento, sobremaneira, baseando-se na obra primeira de Skinner sobre Psicologia da

Educacao.

1.4 O Professor Bem Sucedido.

Encontram-se professores bem sucedidos em sua tarefa de promover a aprendizagem de
leitura e escrita dos seus alunos. Nesse sentido, estudos vém sendo realizados na tentativa de
caracterizar os elementos de préticas docentes que sejam bem sucedidas, assim como relacionar
as préaticas docentes com o desempenho dos alunos (VIEIRA, 2007).

Por exemplo, Abud (1986), Aradjo (1993), Azevedo (1994), Coelho (1989), Guarnieri
(1990) séo citados por Vieira (2007) como estudos que tratam da questdo das praticas docentes
bem/ mal sucedidas. Nesses estudos diferentes critérios sdo apontados para que um professor seja
considerado bem sucedido, dos quais 0s mais freqlientemente citados sdo: tempo de magistério; a
grande maioria dos alunos ter alcancado éxito na aprendizagem de leitura e escrita; e esses
professores terem sido apontados, pela comunidade, como bons professores.

No estudo de Ambrogi (1998) a autora fez uma analise do discurso de professores bem

sucedidos e usou como critério de selecdo dos professores participantes 0 sucesso na
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alfabetizacdo. Para a autora eram considerados professores bem sucedidos aqueles que tinham
70% da turma alfabetizada ao final do processo.

Ja o0 estudo de Azevedo (1994) buscou descrever aspectos da pratica do professor que
pudessem estar relacionados com o sucesso ou fracasso do processo de ensino-aprendizagem. As
duas participantes desse estudo foram selecionadas a partir da indicacdo da diretora da escola,
sendo uma indicada pela sua experiéncia com alfabetizacdo e outra indicada por ter uma turma
que estava “dando” problemas para a escola.

A mudanca de comportamento do aluno para a “direcdo” planejada também tem sido
relacionada com o sucesso do processo de ensino-aprendizagem (KUBO, BOTOME, 2001).

Damiani (2000) afirma que sua vivéncia Ihe mostra que alguns professores tém sucesso
no ensino de seus alunos e diz que demonstram esse sucesso fatores como: as suas turmas
apresentam grande indice de aprovacgdo e também os pais, alunos e colegas falam sobre o sucesso
dessas professoras.

Carmo e Chaves (2001) buscaram analisar concepcdes de aprendizagem de uma
professora alfabetizadora bem sucedida. As autoras a consideraram bem sucedida porque todos
que conheciam seu trabalho a consideravam assim, a saber: colegas de profissdo, pais de alunos e
avaliadores de um concurso nacional (prémio nacional da Fundacdo Victor Civita como
Alfabetizadora Nota 10).

Bueno e Garcia (1996) fizeram um estudo etnografico, o qual foi feito em uma sala de
aula de uma professora de 32. série do Primeiro Grau considerada bem sucedida. Este estudo teve
0 objetivo de ampliar a compreensdo da dindmica do éxito escolar, compreendendo as regras
subjacentes ao processo de interacdo entre a professora e seus alunos e como professora e estes
alunos descobrem essas regras para serem bem sucedidos no processo de ensino-aprendizagem.
Neste trabalho a professora foi considerada eficiente de acordo com a opinido dos seus colegas,
direcdo e pela hierarquia do sistema escolar.

H& uma grande dificuldade de se ter acesso diretamente aos trabalhos que discutem a
questdo do professor bem sucedido, isto porque muitos deles foram feitos nas decadas de 80 e 90
e por isso ndo estdo disponiveis pela internet. Além disso, também sdo escassos 0s artigos sobre
essa questdo, sendo encontrados na maior parte teses e dissertagdes completas, fato que também
dificulta o acesso direto as producdes.

O critério de professor bem sucedido neste trabalho esteve relacionado ao
reconhecimento que a professora tinha da comunidade escolar, a qual a considerava uma boa
professora. Portanto, o critério para designd-la como uma professora bem sucedida era a

aprovacao do seu trabalho por seus pares.
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Kubo e Botomé (2001) afirmam que aquilo que o docente faz e aquilo que deveria fazer é
uma quantidade de comportamentos muito grande que ainda néo sdo conhecidos suficientemente.
Afirmam ainda, baseados em Oliveira e Dominice (1979) produzir conhecimentos sobre esses
comportamentos relativos ao que o professor faz e deveria fazer é de grande importancia para
produzir mudancas desejadas. E nessa “lacuna” do conhecimento que se insere esse trabalho, o

qual tem os objetivos que sdo descritos a seguir.

2. OBJETIVOS:

O objetivo geral da presente pesquisa € analisar as praticas de uma professora

alfabetizadora considerada bem sucedida, e suas concepc¢des sobre tais praticas. A analise a ser
feita se fundamenta na Analise do Comportamento. Os objetivos especificos séo:
1. Descrever as praticas para um ensino eficiente de uma professora alfabetizadora a partir
dos principios da Analise do Comportamento.
2. Verificar como a professora descreve as suas praticas, seus objetivos e suas avaliacOes, e
se ela os descreve em termos comportamentais.
3. Obter subsidios para pensar as praticas de ensino competentes ou eficientes usadas na

alfabetizacdo de criangas no 1° ciclo do ensino fundamental.

3. HIPOTESE:
A hipotese do presente trabalho era que, mesmo sem saber nomea-los, a professora
apresentaria em suas praticas os procedimentos apontados pela Analise do Comportamento

como sendo importantes para um ensino eficaz.

4. METODO:
Empregou-se 0 método de observacdo direta de comportamento fazendo registro

cursivo e livre, e uma entrevista semi-estruturada com a professora.

4.1 A Participante:

Uma professora bem sucedida na alfabetizacdo de seus alunos, da primeira série do
primeiro ciclo do Ensino Fundamental.

O critério para a escolha da professora bem sucedida foi o apontamento social. De
acordo com a literatura consultada esse era o critério utilizado para eleger um professor como
bem sucedido (AZEVEDO, 1994; DAMIANI, 2000, VIEIRA, 2007). Considerou-se que este

critério de selecdo da participante poderia ter sido complementado, levando-se em conta
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também o resultado que ela tem quando ensina a ler e escrever seus alunos. Contudo, a
dificuldade para estabelecer critérios de aprendizagem dos alunos que indiguem sucesso de
aprendizagem e também a dificuldade para coletar dados com os alunos nédo possibilitou a
inclusdo desse critério.

A professora que participou deste estudo é conhecida na comunidade escolar na qual
trabalha por ser uma boa profissional, uma boa professora e ja havia participado de outro
projeto de pesquisa coordenado pela orientadora deste trabalho, sendo que esta participacéo
fez com que se soubesse desse reconhecimento social que a professora tinha. Deve-se notar
que a mesma escola deu a indicacdo de que havia ali mesmo outras professoras que eram
muito bem sucedidas em seu trabalho de alfabetizacdo, mas decidiu-se pela participante em

fungdo de seu trabalho anterior com a mesma orientadora.

4.2 O Local da pesquisa:

Escola publica de Ensino Fundamental Basico da cidade de Araraquara/ S.P, proxima
ao centro da cidade.

Em seu espaco fisico da escola possui cerca de sete salas de aula, sala dos professores,
um patio, sala de atendimento odontoldgico, secretaria, refeitdrio e sala da direcdo. As aulas
sdo no periodo diurno (manha e tarde). A equipe da escola é formada pelo corpo docente
(professoras PEB | e professores de Arte e Educagdo Fisica), por uma merendeira e duas
faxineiras, diretora, vice-diretora, coordenadora e secretaria.

As observacOes foram realizadas em uma sala de aula bem iluminada, a qual possuia
trés janelas com cortinas, duas lousas (uma localizada na frente da sala e outra na lateral da
sala), 36 carteiras organizadas em fileiras, uma mesa do professor, um armario aberto situado
na parte da frente da sala e proximo as janelas, dois armarios fechados localizados no fundo
da sala, um armério aberto com trés prateleiras e materiais dos alunos que estava localizado
no fundo da sala de aula. Além disso, havia cartazes com historias infantis, na lateral da sala,
um cartaz com o calendario mensal, um cartaz sobre ajudante do dia (no qual a professora
colava o nome do aluno ajudante), na parede frontal acima da lousa cartazes com 0s numerais

e 0 alfabeto ilustrado.

4.3 Procedimento de coleta de dados.

12, Etapa da Coleta de Dados: Observacao:




25

Nesta etapa foram realizadas observac@es diretas das aulas de Portugués da professora
participante. Estas observacOes foram feitas em dois momentos, 0s quais se encontram

descritos a seguir.

1°. Momento de observagéo:

Nesse primeiro periodo as observagGes foram feitas por um sO observador
descrevendo o mais detalhadamente possivel todas as praticas da professora, nas diferentes
atividades conduzidas por esta. Esse periodo foi um tanto longo, pois era preciso uma boa
familiarizacdo do observador com as praticas a serem descritas. As primeiras sessdes foram
gravadas em audio, para que se pudesse conferir os registros cursivos, mas devido a méa
qualidade das gravacdes elas foram abandonadas. Esse periodo durou 18 dias/aulas, durante 6
semanas, nos meses de abril e junho de 2007. Um relatério era feito ao final de cada sessdo de
observacdo com o intuito de registrar o mais fielmente possivel as préaticas da professora. Com
base nesses relatorios organizou-se o roteiro de entrevista da professora que foi realizada apos

esse primeiro periodo de coleta de dados.

2°. Momento de observacao:

Aqui, o objetivo das observacdes era saber se os procedimentos utilizados pela
professora se mantinham conforme haviam sido descritos no primeiro momento das
observacdes por uma sO observadora. Agora as observagdes foram feitas por dois
observadores, seguindo registro cursivo em intervalo de tempo de 30 segundos, tanto das
praticas da professora, como do que faziam os alunos em resposta as proposicdes da
professora. Um exemplo da folha de registro consta no Apéndice 1. Foi planejado com a
professora para que as sesses fossem feitas em dias consecutivos, o0 que fez com que ela
organizasse o horario das aulas de forma que as aulas de Portugués acontecessem logo no
inicio da tarde durante o tempo em que durasse nosso trabalho. Foi considerada uma sessdo de
observacdo o periodo de uma atividade completa, por exemplo, “ditado”, ou *alfabeto”
(titulos dados pela professora e anunciados aos alunos), podendo em um mesmo dia/aula
ocorrer uma ou duas sessdes. ApOs cada aula as observadoras conferiam seus registros,

clareavam as anotacGes e conferiam a concordancia.

2% Etapa da Coleta de Dados: Entrevista:

Para a entrevista foi seguido o roteiro, conforme modelo mostrado no Apéndice 2. A

entrevista teve como objetivo levantar dados gerais da formacdo da professora, sua
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experiéncia profissional, trabalno em equipe na escola; e especialmente, pela entrevista
procurou-se levar a professora a falar sobre seus objetivos em cada uma das praticas de
ensino, sobre suas avaliagbes e sobre sua explicacbes para 0s objetivos serem ou nao
atingidos,em cada pratica. Nessa entrevista procurou-se verificar, portanto, se no seu discurso
a professora usava ou ndo termos ou conceitos comportamentais. Por exemplo, no item
avaliacdo, verificava-se se ela falava de medidas comportamentais para avaliagdo. Logo,
conversou-se sobre esses itens para cada uma das 54 “praticas” observadas no primeiro
momento de observacdo. Cada pratica vinha descrita no roteiro e era lida em conjunto com a
professora, de forma que ela sabia como haviamos descrito o que ela fazia, no longo periodo
de observacéo, e entdo ela falava sobre os seus “objetivos”, as “medidas comportamentais”
desses objetivos.

Foi registrado, no primeiro periodo das observacfes, um nimero elevado de praticas;
0 que deveu-se ao fato de ter-se procurado descrever tudo o que ela havia feito em cada
atividade da sala de aula, sem uma organizacdo a priori dessas observacdes em categorias
compreensivas de analise. Por exemplo, era possivel considerar a atividade “leitura de
histria” como uma s6 pratica, mas essa atividade era realizada de diferentes maneiras, por
exemplo, usando um cartaz pendurado na lousa, ou lendo um livro, ou ainda usando folhas
que ela entregava aos alunos. Essas praticas ndo foram agrupadas por sua semelhanca para
ndo influenciar as respostas que seriam dadas pela professora a cada uma das praticas. Assim,
cada forma de uma atividade poderia ter diferentes objetivos, poderia ser avaliada de
diferentes formas pela professora. Portanto, varios aspectos que interessavam a este trabalho,
considerando o objetivo geral de pesquisa, entravam em jogo para a descricdo e analise da
situacéo.

A entrevista foi feita por partes, isto é, em dias diferentes, em funcéo da extensdo um
tanto longa da mesma e do cuidado que pretendia-se ter para ouvir a professora com calma e o
mais livremente possivel, sem imposicdo de controle de tempo determinado. Foram feitas em
5 dias/sessdes. Todas as entrevistas foram gravadas em audio e posteriormente transcritas
integralmente.

Algumas préticas foram descartadas durante a realizacdo da entrevista. A professora
dava respostas muito detalhadas e extensas para a maioria das perguntas e por esse motivo
pensou-se que “obrigar” a participante a responder questfes bastante semelhantes seria muito
exaustivo, especialmente para ela. Ao ser questionada, em varias praticas, sobre igualdade dos

objetivos para tais préaticas, afirmava: “esses eram 0s mesmos j& mencionados”.



27

4.4 Procedimentos de andlise dos dados:

Dados de observacao:

A partir das observagdes feitas no 1°. Momento foram descritas 54 praticas
pedagogicas apresentadas pela professora (Ver apéndice 4) .

A releitura cuidadosa dos relatorios das observacdes e também das descri¢des das 54
praticas ndo sO permitiu a elaboracdo de um rol de todas as Atividades realizadas pela
professora e 0s seus Comportamentos, em cada atividade, mas também mostrou a
possibilidade de uma Caracterizacdo dos Procedimentos Pedagdgicos da professora em
termos comportamentais. Para isso, as atividades foram definidas pela condi¢do ambiental
organizada pela professora e por aquilo que os alunos deveriam fazer diante dessas condigdes.
Por exemplo: em Cdpia de textos e palavras, a professora pedia que os alunos copiassem
textos e palavras. J& os comportamentos da professora diziam respeito as acGes dela mesma
trabalhando as atividades, por exemplo, solicita copia aos alunos e faz pergunta aos mesmos.

A caracterizacdo dos procedimentos pedagdgicos a partir de uma leitura
comportamental foi feita a partir do que diz a literatura sobre procedimentos importantes para
que o ensino do professor seja eficaz/bem sucedido, por exemplo, nessa pratica foram
descritos 0s seguintes procedimentos: Programacdo e monitoramento de respostas de
observacdo, imitacdo e atencdo dos alunos; Instrucdo; Modelacdo; Treino Discriminativo;
SituagOes naturalmente reforcadoras. O QUADRO 1, a seguir, apresenta essa organizagdo
dos dados feita a partir da releitura dos relatérios e registros do 1° momento das observacdes,

em que se V€ esses varios procedimentos para todas as praticas pedagogicas observadas.
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O exame desse quadro permitiu que se identificassem quantas atividades foram
descritas, quais comportamentos a professora exibiu em todas as atividades e quantos
procedimentos foram descritos em termos comportamentais, 0 que sera visto na sessao
“Resultados”.

Os registros observacionais obtidos pelos dois observadores, no 2° momento,
foram reunidos, inicialmente, em Atividades de ensino e Comportamentos dos alunos
que poderiam ser desenvolvidos a partir dessas atividades. As atividades de ensino
consideradas conforme a nomeacdo que a propria professora dava para aquilo que ela
organizava para o trabalho com os alunos. O QUADRO 2, a seguir, mostra as
atividades nas sessdes de observacdo e os comportamentos dos alunos, nesse momento

da pesquisa.

QUADRO 2: Préticas de Ensino/Atividades em aulas de Portugués e comportamentos que 0s
alunos podem desenvolver durante essas aulas, observados nas 13 sessdes do segundo momento

de observagéo

Praticas de ensino / Atividades de ensino Comportamentos que podem ser
nas sessies de observacio desenvolvidos/esperados a partir dessas
6ao. atividades.
- Identificacdo das personagens: o que e quem
séo.
Hora do conto (sessdes 1,5,7 e 13) - Identificacdo da seqliéncia da histdria.

- Descricéo de regras sociais: a partir de atitudes|
das personagens discute-se regras sociais.

- Reconhecimento das vogais.
- Conceito de formacao das palavras: letras
formam silabas, silabas formam palavras.
- Discriminacao de vogais e consoantes.

Atividade de folha: vogal (sesséo 2)

- Conceito de formacao das palavras: silabas

Ditado (sessdes 3, 8 e 9) formam palavras

Soletracéo, Silabacéo e alfabeto (sesses 3,6, 8, - Identificacdo de letras e silabas.
9,10, 11, 12). - Pareamento (associagao) entre silabas e sons.

- Identificacdo das letras do alfabeto.
- Identificac&o das silabas.
- Identificag&o das letras nas palavras.
- Conceito de formacdo de palavras: silabas
formam palavras.

Alfabeto (leitura, escrita e completar alfabeto) e
silabacéo (sesséo 8).

O tratamento desses registros obtidos durante o 2° momento de observacéo foi
feito da seguinte forma: Cada folha de protocolo de registros observacionais era
examinada pelas duas observadoras, conferindo-se as ocorréncias dos comportamentos
da professora, isto é, seus procedimentos de ensino, e 0s comportamentos dos alunos,

em cada atividade. As duas observadoras discutiam e decidiam, entre si, qual seria a
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traducédo de tais procedimentos de ensino em termos comportamentais. Nessa discusséo
eram examinados, também, os comportamentos dos alunos que poderiam ser exibidos
em funcdo das praticas da professora nas diferentes atividades. Por exemplo, numa
sessdo de “Alfabeto” (leitura, escrita e completar alfabeto), a crianca deveria identificar
letras, silabas e formar conceito de palavra. Logo, o procedimento da professora era
identificado como “Treino discriminativo” (Ver QUADRO 3 na sessdo “Resultados”).
Portanto, neste segundo momento de observacdo, os comportamentos dos alunos
eram importantes para que se pudesse decidir sobre a denominacdo de um dado

procedimento de ensino utilizado pela professora.

Observou-se também, a duracdo de cada sessdo (em minutos) e a média de
ocorréncia de cada procedimento da professora por atividade pedagdgica. Como houve
um registro por intervalo de 30 segundos essa média foi calculada da seguinte maneira:
considerou-se apenas uma ocorréncia de um dado procedimento por intervalo, mesmo
que o procedimento pudesse ter ocorrido duas ou mais vezes no intervalo (como de fato
ocorria); e dividiu-se a soma das ocorréncias de cada procedimento apresentado pela
professora pelo tempo gasto na atividade/sessao. Assim, chegou-se a uma estimativa das
frequéncias desses comportamentos por pratica, o aparece no Quadro 3, na sessdo
“Resultados”. Além desses procedimentos, também foram assinaladas algumas
atividades que favoreciam os alunos a se comportarem na direcdo proposta, as quais
foram denominadas de “situacOes de aprendizagem naturalmente reforgadoras”, o que
pode ser visto na Ultima coluna também do Quadro 3. Os registros nos intervalos sobre
0S quais as observadoras ndo concordavam foram descartados para efeito de contagem,
assim como o foram aqueles que eram considerados prejudicados por alguma
interrupcdo eventual numa sessdo, como por exemplo, quando a dentista veio buscar

algumas criancas para irem ao consultorio.

Dados de entrevista:

Tendo em vista verificar como a professora descrevia ou especificava seus
objetivos de ensino, ou se ela os tinha; como ou se ela especificava ou descrevia suas
avaliacOes e se o fazia em termos comportamentais; ainda, tendo-se em vista verificar
como a professora avaliava a consecucdo ou ndo desses objetivos, € que os dados da
entrevista foram tratados, procedendo-se da maneira descrita logo a seguir. A transcri¢éo

integral da entrevista foi utilizada neste momento dos trabalhos.
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Primeiramente organizou-se um quadro sintese da entrevista (Ver Quadro 8-
apéndice 3) onde se verifica uma primeira coluna em que se inscrevem todos os titulos
das “54 praticas pedagdgicas” registradas durante 0 1° momento de observacdo; uma
segunda coluna para os “Objetivos” a serem apontados pela professora para cada uma
dessas préticas; uma terceira coluna para “Avaliacdo dos alunos”, na qual deveriam ser
listadas as medidas que, conforme sua fala, eram utilizadas para avaliar se seus
objetivos foram ou ndo atingidos; e uma quarta coluna contendo a “Explicacdo para o
sucesso ou fracasso da aprendizagem”, ou Sseja para a COnsecugcdo ou nao desses
objetivos.

Esse quadro foi sendo preenchido e conferido pela mestranda e sua orientadora,
a partir da leitura da transcricdo da entrevista, buscando-se a concordancia entre os
pontos selecionados como pertinentes as questdes referidas, portanto para cada coluna
do quadro. Adotou-se como critério de descricdo dos conteidos desse quadro, manter 0s
mesmos termos utilizados pela professora (participante) durante a entrevista.

A partir desse quadro foi possivel elaborar uma sintese dos objetivos apontados
pela professora, verificando-se as reincidéncias dos termos usados por ela para
descrever 0s objetivos, nas diversas praticas questionadas. Por exemplo, “verificar a
aprendizagem da leitura” foi um objetivo citado para as “praticas pedagdgicas” 8, 9, 16,
34, 35, 43, 44 e 49 (ver quadro sintese entrevista — apéndice 3 e QUADRO 5 na sessdo
“Resultados™).

O mesmo procedimento descrito acima, ou seja, resumir os dados descritos, foi
realizado nas outras colunas do QUADRO Sintese (medidas de avaliacdo e explicacao
para o sucesso ou fracasso da aprendizagem). Isso é mostrado nos QUADROS 6 e 7 na
sesséo “Resultados”.

As préticas que ndo foram questionadas durante a entrevista foram descartadas

para efeito de anélise

5. RESULTADOS E DISCUSSAO:
Os resultados serdo apresentados em dois conjuntos: no primeiro conjunto,

foram apresentados os dados relacionados com as observacdes das aulas de Portugués
da Professora N. realizadas em dois momentos: 1° - as observacdes de um so
observador; e 2° as observacdes de dois observadores. No segundo conjunto, constam 0s

dados obtidos a partir da entrevista realizada com a mesma professora.
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123, Etapa de Coleta de Dados: Observaces:

1°. Momento de observagao:

Conforme se vé pelo QUADRO 1, na sessao “Metodo”, foi possivel descrever as
praticas pedagogicas da professora de acordo com os principios da Analise do
Comportamento para um ensino eficaz. Nos 18 dias de observacdo foram descritas 54
praticas (Ver apéndice 4), sendo 10 atividades distintas, 23 diferentes comportamentos da
professora e seis procedimentos descritos e em termos comportamentais, 0S quais sdo

apontados a seguir.

Atividades realizadas pela professora:

e Contando histérias: Diante da leitura de uma histéria lida pela professora, 0s
alunos deveriam ouvir, ler conjuntamente e responder perguntas sobre a histdria.

e Copia de textos e palavras: Diante de textos e palavras escritos na lousa ou em
folhas, os alunos deveriam copia-los.

e Leitura de textos: Diante de textos escritos na lousa ou em folhas e da solicitacéo
da professora, os alunos devem ler individualmente, ora em voz alta ora em baixa,
tais textos.

e Trabalho com letras e silabas: Diante de letras e silabas escritas em cartazes, na
lousa ou em folhas, os alunos deveriam ler e/ ou copiar letras e silabas, responder
perguntas sobre a funcéo de cada letra e/ ou silaba, formar silabas juntando letras e
formar palavras juntando silabas.

e Exercicio compreensdo da historia: diante de textos os alunos devem fazer a
leitura e apds a mesma devem completar palavras que estdo faltando em frases,
fazer desenhos relativos a historia lida e responder perguntas sobre a mesma.

e Ditado: Diante de palavras ou frases faladas pela professora os alunos deveriam
escrever tais palavras e frases.

e Exercicio de identificacdo e escrita de palavras: Diante de palavras faladas pela
professora ou escritas na lousa, no caderno e em folhas, os alunos deveriam
identifica-las (apontando ou circulando as mesmas) ou escrevé-las.

e Atividades Gramaticais: Diante de instrucbes verbais e escritas 0s alunos
deveriam escrever palavras que estdo no singular no plural,colocar o artigo
definido antes de palavras de acordo com o0 género, ou seja, realizar atividades

relativas a gramatica.
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Producéo de texto: Diante de um tema ou figura, apresentados pela professora, 0s
alunos deveriam escrever um texto proprio.

Reescrita de uma historia: Apos ouvirem uma historia, os alunos devem conta-la
resumidamente, enquanto a professora organiza esta sintese na lousa ou em um

cartaz.

Comportamentos emitidos pela Professora durante as atividades de ensino:

Faz perguntas para os alunos.
Lé.

Mostra figuras e cartazes.
Solicita leitura.

Descreve os comportamentos que os alunos deverdo emitir para realizar a

atividade.

Da modelos de como fazer a atividade para os alunos.
Canta com os alunos.

Aponta para as palavras gque sdo lidas ou escritas.
Solicita copia.

Explica como deve ser feita a atividade.

Verifica e corrige a atividade individualmente.

Elogia os alunos.

Dita palavras ou frases fazendo pausas e/ ou batendo palmas entre as silabas que

formam a palavra.

Solicita que os alunos circulem a palavra ditada no texto.

Escreve na lousa.

Junta letras formando silabas, ou junta silabas formando palavras.
Solicita e d& exemplos.

Explicagdo oral de conceitos e significados de palavras.

Solicita comportamentos que indicam atencdo dos alunos na atividade: siléncio,

olhar, responder, etc.

Solicita escrita sem a palavra escrita presente.
Solicita pintura ou desenho.
Solicita que os alunos ditem um texto.

Aponta paragrafos e pontuacdes.



49

Procedimentos da professora a partir dos principios da Analise do Comportamento:

e Instrugdo: A professora instrui os alunos, explicando/ descrevendo o que e como
fazer as atividades propostas.

e Modelacdo: A professora da modelos de como os alunos devem fazer
determinada atividade, de como devem se comportar. Embora alguns comportamentos
da professora, que fazem parte da sua préatica, possam funcionar como modelos para a
aprendizagem dos alunos (por exemplo, a leitura feita na “hora do conto”) sé
considerou-se modelacdo quando a professora exibe aqueles comportamentos que 0s
alunos devam exibir durante certa atividade.

e Feedback aos comportamentos dos alunos: A professora, nas carteiras dos alunos
ou quando esta na lousa, aponta se 0s comportamentos relativos a leitura, escrita,
interpretacdo de textos e atividades gramaticais, estdo corretos ou ndo, ajudando
quando necessario na correcao.

e Reforgo Social: A professora elogia os alunos e organiza a aula de uma maneira
que favorece o reforcamento social, na medida em que possibilita a participacdo
constante dos alunos na sala e sempre valoriza essa participacdo. Embora, como dito
aqui, todo o ambiente criado favoreca enormemente a ocorréncia de “reforco social”,
considero-se como tal apenas aqueles eventos em que a professora direciona
diretamente aos alunos elogios, atencdo, palavras afirmativas ao que os alunos falam,
etc

e Programacédo e monitoramento de respostas de observacéo, imitacéo e atencéo
dos alunos: Considerou-se que a professora teve esse procedimento quando
possibilitou que os alunos participassem ativamente de suas aulas.

e Treino Discriminativo: Considerou-se que a professora teve esse procedimento
quando possibilitou que os alunos identificassem letras, silabas e formassem conceitos

de como as palavras e textos sdo escritos.

Examinando-se 0 QUADRO 1 vé-se como ficaram caracterizados 0s
procedimentos da professora, conforme os principios da Analise do Comportamento,
em todas as suas aulas nos 18 dias de observacdo. Note-se que os procedimentos acima
citados se repetem ao longo desse periodo e em cada atividade. Por exemplo: na Aula 1
(1°. Dia de observacdo) em que uma das atividades era “Contando Historias”, quando o

comportamento da professora € “da modelo ao aluno de como fazer a atividade”,
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encontra-se ai um procedimento de “Modela¢do”. O mesmo ocorre para as aulas
3,7,10,11,13,14,16,17 e 18, mesmo que haja alguma variagdo no comportamento da
professora de uma aula para outra, nessa mesma atividade “Contando historias”.

Ainda ao examinar cada uma das outras atividades descritas nesse QUADRO 1,
e 0s comportamentos da professora, assim como as caracteristicas dos seus
procedimentos, vé-se que, ainda que haja variagdes no comportamento da professora ao
se repetirem as atividades, as caracterizacdes dos procedimentos se mantém; o que pode
significar, talvez, a tipificacdo das praticas dessa professora e, portanto, também pode
significar que mesmo sem o saber ela procede de acordo com aquilo que a Analise do
Comportamento diz ser importante para um ensino eficaz.

Deve-se lembrar que o procedimento de observacdo prolongado e a descri¢do

das praticas sem “junta-las”, num primeiro momento, favoreceram tais resultados.

2°. Momento de observacao:

A partir das observagOes realizadas nesse momento da coleta de dados foi
possivel calcular a freqiiéncia estimada dos procedimentos apresentados pela professora e

ja descritos em termos comportamentais. Veja quadro e a figura abaixo:
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QUADRO 4: Total de Procedimentos apresentados pela professora, a partir de uma leitura

comportamental, em cada atividade.

Total de Procedimentos apresentados pela professora a partir de uma
leitura comportamental
o Treino Programacéo e
Atividade| . . . . .
Discriminativg monitoramento
Reforco
de respostas de | Instrucdol Feedback | Modelacao .
Social
observacao e
imitacéo
Hora do
0 66 0 45 0 47
Conto
Vogais 20 28 10 16 9 20
Ditado 19 28 14 33 10 53
Silabagéo 27 30 18 35 14 45
Alfabeto 13 15 11 15 14 15
Formacao
09 10 09 15 9 15
de Silabas

Nota-se, a partir da Figura 1 e dos QUADROS 3 e 4 expostos acima, que oS
procedimentos que sdo apontados pela Analise do Comportamento para um ensino eficaz
mais frequentes na pratica dessa professora sdo Programacdo e monitoramento de
respostas de observacgéo e imitacdo (total de 177 vezes), Feedback (total de 169 vezes) e
Reforgo Social (total de 195 vezes). J& Treino Discriminativo, Instrugdo e Modelacéo
apresentam, respectivamente, as seguintes freqiéncias na pratica da professora

participante 88, 62 e 53 vezes.

Na atividade Hora do Conto o procedimento mais frequente foi Programacéo e
monitoramento de respostas de observagdo e imitagdo (66 vezes) seguido de Reforco

Social (47 vezes) e Feedback (45 vezes).

Programacdo e monitoramento de respostas de observacdo e imitacdo também
foi o procedimento mais frequente na atividade Vogais (28 vezes), sendo que 0s

procedimentos Treino Discriminativo e Refor¢o Social apresentaram uma freqiiéncia de
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20 vezes, Feedback 16, Instrucédo 10 e por ultimo Modelagdo que teve uma freqliéncia 9

VEZES.

Reforgo Social foi o procedimento mais frequente nas seguintes atividades:
Ditado (53 vezes) e Silabacéo (45 vezes). Ja na atividade Alfabeto Reforgo Social foi o
mais frequente dos procedimentos juntamente com Programacgdo e monitoramento de
respostas de observagdo e imitagdo (cada um desses procedimentos aparece 15 vezes
nesta atividade). Na atividade Formacdo de Silabas novamente Reforco Social foi o
procedimento mais apresentado pela professora N., juntamente com o procedimento
Feedback, sendo que esses procedimentos foram observados 15 vezes cada um nessa

atividade.

Sobre a atividade Silabacdo nota-se que Feedback foi observado 35 vezes,
Programacdo e monitoramento de respostas de observacéo e imitacdo 30 vezes, Treino

Discriminativo apareceu 27 vezes, Instrucdo 18 vezes e por fim Modelagdo 14 vezes.

Modelacdo foi observado 14 vezes na atividade Alfabeto, Treino Discriminativo
13 vezes e Feedback 11.

Por altimo, na atividade Formacéo de Silabas o procedimento Programacéo e
monitoramento de respostas de observacéo e imitacao teve uma freqiiéncia de 10 vezes e
os procedimentos Treino Discriminativo, Instrucdo e Modelacdo uma frequéncia de 9

VEZES.

Além disso, ao observar o grafico exposto na figura 1, percebe-se que ao se
calcular a média dos procedimentos apresentados por minuto, Programacdo e
monitoramento de respostas de observacdo e imitacdo (20,23), Feedback (18,88) e

Reforco Social (21,66) sdo os procedimentos mais frequentes.

A partir do material coletado nos dois momentos de observacéo percebe-se que a
professora participante dessa pesquisa realiza diversos procedimentos (j& citados
anteriormente) que sdo apontados pelos estudiosos da A.C., que trabalham com
Educacédo, como sendo importantes para um ensino eficaz.

Dentre os comportamentos da participante que foram observados ressalta-se
aquele em que ela organiza as atividades e se comporta de forma que possibilita que os
alunos se comportem conforme o esperado pela atividade. Consequentemente, da a
chance de que os alunos exibam comportamentos que dizem respeito a leitura e a escrita

e que estes comportamentos possam ser reforcados e se instalem e depois se mantenham
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no repertorio dos alunos. Além disso, a utilizagdo desses procedimentos pode permitir
aos alunos o desenvolvimento dos chamados “comportamentos precorrentes”, que sdo
classes de comportamentos que ajudam na aprendizagem dos alunos. Exemplos desses
comportamentos realizados pela professora sdo: solicitar exemplos dos alunos e fazer
perguntas para 0os mesmos. Ela ajuda a manter a classe com a atenc¢do voltada para as
atividades propostas, ficando no controle a medida que fornece consequéncias
diferenciais para comportamentos que demonstram atencéo do aluno na atividade e para
aqueles comportamentos que demonstram que a atencdo dos alunos ndo esta voltada
para a atividade.

E importante também observar que as atividades tém duracdo relativamente
curta e isso estaria também relacionado com a atencdo da classe, pois nos registros de
observacdo é possivel verificar que apds cerca de 10 minutos de uma mesma atividade
as criancas comecam a ficar inquietas (comegam a virar-se para tras, conversar, levantar
das cadeiras, ir até a professora mostrando suas atividades). Tais comportamentos foram
observados nos alunos apenas no final de algumas atividades que se prolongaram por
um tempo mais longo do que o assinalado.

Verificou-se também que a professora é bastante habilidosa socialmente, é
receptiva aos alunos e também assertiva quando faz criticas aos alunos, nos momentos
de correcdo. A professora agindo assertivamente e atenciosamente com os alunos pode
ser um modelo importante para que os alunos se comportem adequadamente e também
tornem-se pessoas socialmente habilidosas. O desenvolvimento de habilidades sociais
deve ser um dos objetivos da educacdo, afirma Carrara (2004) e Dell Pretti e Dell Pretti
(s.d.).

A programacéo de atividades pela professora e os procedimentos utilizados por
ela, possibilitam aos alunos a formagéo de conceitos tais como palavra, frase e texto, o
que é essencial para que o aluno aprenda a ler e escrever. Esses procedimentos sdo
instrucdo, treino discriminativo, reforco social, entre outros. Além disso, todas as
atividades feitas pelos alunos sdo sempre acompanhadas “de perto” pela professora, por
exemplo, ela anda pelas carteiras verificando as atividades que estdo sendo feitas pelos
alunos, como eles estdo trabalhando, pede que os alunos leiam em voz alta, questiona
sobre 0 que deve ser feito na atividade, esclarecendo muito bem o que deve ser feito.
Esse comportamento da professora favorece que as consequéncias positivas dadas aos

comportamentos dos alunos sejam contingentes a esses comportamentos, ou seja, as
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consequéncias positivas tém relacdo com os comportamentos apresentados pelos alunos
que sdo desejaveis ao ensino-aprendizagem da leitura e escrita.

Como ja dito anteriormente, verifica-se que os procedimentos utilizados pela
professora que mais aparecem sao “Programacdo e monitoramento de respostas de
observacdo e imitagdo dos alunos” e “Reforco social” (20,23 por minuto e 21,66 por
minuto respectivamente), o que deixa claro que a participante usa consequéncias sociais
para instalar e manter os comportamentos dos alunos. A literatura aponta que esses
procedimentos efetivos para instalar e manter comportamentos.

De acordo com Skinner e outros estudiosos da Analise do Comportamento que
referendam o que este autor diz (ZANOTTO, 2000; RODRIGUES, 2002) tais
conseqliéncias (sociais) devem ser usadas apenas num primeiro momento e que
gradualmente os “comportamentos académicos” devem ficar sob controle de suas
conseqliéncias naturais/ intrinsecas. Ressalta-se que 0 contexto em que essa professora
trabalhava ndo era favoravel para esse tipo de procedimento, estritamente considerado,
pois 0 numero de alunos era alto, ndo favorecendo um ensino individualizado, no qual a
programacdo sistematica das conseqiiéncias estivesse sempre permeando 0 ensino.
Alias, isso é uma caracteristica da educacdo no Brasil, ndo € um problema especifico da
escola onde ocorreu a coleta de dados. Dessa maneira, saber o que poderia funcionar
melhor como reforco para cada aluno tornar-se-ia uma tarefa muito dificil em tais
condicdes, assim como programar a retirada gradual dos reforcadores sociais.

Um outro ponto que pode ser destacado a partir da analise dos dados do primeiro
momento observacao é que a professora além de dizer o que deve ser feito ela descreve
todos 0s “passos” para isso, ou seja, todos 0os comportamentos que os alunos devem
emitir para ler e escrever durante o ditado, por exemplo. Além disso, apés a descri¢éo
normalmente ela d& modelos a eles de como fazer. Como ja dito anteriormente, ela
acompanha de perto seus alunos, dando feedback as respostas deles, assim como dando
consequiéncias sociais positivas para o comportamento dos alunos.

Esse procedimento da professora, no qual ela dividia em unidades menores
comportamentos complexos relativos a leitura e escrita para apontar para os alunos cada
um dos passos que deve ser seguido é extremamente adequado, contudo fica claro que a
professora ndo pode verificar sempre o que cada aluno, especificamente, ja consegue
fazer sozinho para entdo dar continuidade. A professora parece ficar sob controle tanto
do seu planejamento inicial quanto do fato de a maioria dos alunos terem apresentado o

comportamento desejado o0 que ndo estd de acordo com o principio do ensino
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individualizado proposto pelos Analistas do comportamento. Além disso, como aponta
Matos (2001), seria importante que ela estivesse sempre sob controle do comportamento
dos alunos, porém suas condicdes de trabalho (mais de 30 alunos) ndo favoreciam isto.

Apesar do ensino individualizado ndo ser realizado de forma sistematica pela
participante, e também do fato de ela ndo ficar sob controle dos comportamentos
individuais do aluno de maneira sistematica (devido a fatores ja apontados), nota-se em
inimeros momentos, principalmente quando ela passa nas carteiras verificando e
auxiliando os alunos nas atividades, que ela observa e tenta proceder de forma a néo
“deixar para tras” alguns alunos que apresentam mais dificuldades no aprendizado de
determinados contetdos. Nesse sentido, ela da mais ajuda a esses alunos quando
observa a necessidade e, em alguns momentos o nivel de exigéncia é menor com tais
alunos.

O fato de a professora dividir os comportamentos complexos em unidades
menores também é importante porque pode minimizar as chances de erros, 0s gquais Sao
prejudiciais ao processo de aprendizagem, como foi comprovado por inimeras
pesquisas, inclusive a de Stoddard, de Rose e Mcllvane (1986).

Um outro ponto sinalizado pela literatura (MATOS, 2001; ZANOTTO, 2000)
como importante para um ensino eficaz e que é dificultado pelas condi¢cbes de trabalho
da participante € a realizacdo da “modelagem de comportamentos dos alunos”. Acredita-
se que seja muito dificil observar e liberar o reforco para respostas comportamentais
proximas a resposta desejada corretamente. A professora elogia, em muitos momentos,
respostas dos alunos que sdo proximas a aquelas respostas finais desejadas, no entanto,

isso ndo é feito de forma sistematica para cada aluno, o que ndo seria de surpreender.

28, Etapa da Coleta de Dados: Entrevista:

A partir dessa etapa da coleta de dados foi possivel conhecer a respeito da
formacdo da professora e o ambiente escolar de maneira geral, assim como saber se ela
planejava suas aulas a partir de objetivos comportamentais de ensino. Para isso
organizou-se um quadro que sintetiza a fala da professora (Ver Apéndice 3). Neste
quadro, se organiza tal fala em objetivos de cada uma das praticas de ensino usadas, as
medidas comportamentais que a professora pudesse considerar para a avaliacdo dos
alunos e sua explicacéo sobre se seus objetivos sdo ou ndo atingidos. Os QUADROS 5, 6
e 7, a sequir, listam os contetdos da fala da professora para as respectivas praticas de

ensino.
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Objetivos:

QUADRO 5: Obijetivos apontados pela professora N. durante a entrevista e as praticas para
quais ela citou cada um desses objetivos.

Objetivos apontados pela professora Préticas de ensino
Treinar e situar a crianga no contexto 1
da sala.
Desenvolvimento de vocabuléario. 2,3
Desenvolvimento do gosto pela 2,12
leitura.
Motivacgéo para ouvir, ler e escrever 2
uma historia.
Idéias e valores. 2
Alfabetizacao. 2,3,14,22
Vivéncia da leitura. 2
Reconhecer palavras, letras e frases. 2,4,22
Assimilacao da leitura e da escrita. 3
Trabalhar familias silabicas. 4
Formar palavras e frases. 4
Separar/ separacdo de silabas 5, 19, 29
Formalizar/ estruturar um texto. * 5, 6, 10, 15, 29, 37, 38, 41, 54
Desenvolver a atencdo do aluno, na 7, 30, 40
escrita por exemplo.
Verificar a atencdo do aluno e/ ou a 7
necessidade de mais ensino.
Verificar a aprendizagem da leitura. 8,9, 16, 34, 35, 43, 44, 49
Ensinar o significado de palavras. 9
Interpretacdo do texto. 9,12, 35
Leitura. 9, 14, 16, 34, 35, 36, 43, 49
Interesse pela identificacdo dos 12
autores.
Desenvolvimento/ estimulo da 13, 17,52
criatividade/ imaginag&o.
llustrar uma historia. 13
Escrita. 14,52
Avaliacdo da aprendizagem da escrita. 18
Avaliacdo da préatica em si. 18
Uso e reconhecimento de letras bastdo 20, 27
e manuscrita
Despertar interesse do aluno pela 21
ortografia
Associacdo entre fonemas e grafemas 23
llustracdo. ** 23, 25
Exercitar o aluno com atencdo para as 25
silabas.
Fixacao das palavras. 26, 32
Dar modelo. 28
Desenvolver/ concentracao dos alunos. 30, 31
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Dar atividades que os alunos gostam. 31
Fixacdo da ortografia. 32
Recreacao. 33
Educacdo Avrtistica. 33
Saber usar o artigo (definido e 36, 50
indefinido).
Avaliar a aprendizagem da 37
formalizagdo/ estruturagdo do texto.
Reconhecer vogais e consoantes. 39
Verificar o entendimento da 42
explicacdo sobre separacdo de silabas.
Verificar o uso correto da separacao 42
de silabas.
Compreenséo de frase. 47
Falar e escrever corretamente. 51

* Dar forma, obedecendo a paragrafo, pontuacdo, espagamento e regras gramaticais e

ortograficas.

** Um exemplo € ilustracéo das silabas e dos fonemas, apontados pela professora como

objetivos da prética 23.
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Medidas comportamentais:
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QUADRO 6: Medidas citadas pela professora para avaliar se seus objetivos foram atingidos
apontados pela professora N. durante a entrevista e as préaticas para quais ela citou cada uma

dessas medidas.

Medidas citadas pela professora para
avaliar se seus objetivos foram

Préticas pedagogicas nas quais as
medidas séo citadas

atingidos
Pelo comportamento/ atividades dos 1, 3,13, 15, 16, 17, 18, 25, 27, 28, 30, 32,
alunos. 36, 40
Pela disciplina apropriada em cada tarefa. 1
Localizacdo de palavras no texto. 2,4,8,9, 25,35
Pela escrita dos alunos — individual ou 2,3,4,5,10, 18, 23, 32, 37, 39, 41, 45, 47

coletiva.

Pela leitura dos alunos.

2,3,10,21,43

Pela producéo da crianga (texto,
livro,etc.)- individual ou coletiva.

2,3,4,5,13, 23, 26, 29, 32, 38, 52

Pela decomposicdo das palavras em 4
silabas e letras.
Pela interpretacdo de textos. 5
Auto correcdo pela crianca. 7,40
Pela respostas dos alunos a professora. 10, 12, 35, 44
Pela separacao correta das silabas. 19
Transcricdo correta das letras manuscritas, 20
a partir das bastdes.
Pelo interesse dos alunos pela leitura. 21
Pela construcdo de frases pelos alunos. 22
Pelo envio de bilhete sem solicitacao. 38
A professora expressou sua dificuldade 39
para especificar a avaliacao.
Pela criatividade do aluno. 41
Pela ordenacdo de frases dos alunos 46
Quando o aluno completa corretamente. 47
Montagem de musica corretamente. 49
Né&o respondeu de acordo com a pergunta. 54
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Pelo QUADRO 6 e pela Figura 3 acima vé-se que a professora citou 21 medidas
de avaliacdo diferentes, das quais 0 que a professora mais citou como forma de avaliar se
seus comportamentos haviam sido atingidos foi “Pelo comportamento/ atividades dos
alunos” (14 vezes), seguida de “Pela escrita dos alunos — individual ou coletiva” (13

vezes) e “Pela producdo da crianga (texto, livro, etc.)- individual ou coletiva” (11 vezes).

Mais da metade das medidas citadas aparecem apenas uma vez na fala dela, por
exemplo, “Pela disciplina apropriada em cada tarefa”; “Quando o aluno completa

corretamente” e “Pela criatividade do aluno”

Explicacdo sobre o porqué de seus objetivos serem ou ndo atingidos:

QUADRO 7: Explicagdes sobre o sucesso ou fracasso da consecu¢do dos seus objetivos de
ensino citadas pela professora N. para avaliar se seus objetivos foram ou ndo, durante a
entrevista, e as praticas para quais ela citou cada uma dessas explicacdes.

Explicaces citadas pela professora. Praticas pedagbgicas nas quais as
explicacOes sdo citadas
Familia/ Colaboracédo dos pais/ Ambiente da 1,2,8
crianca fora da escola.
indole do aluno. 2
Afirma que é dificil falar sobre os fatores que 8

determinam o sucesso ou fracasso da
aprendizagem.

Trabalho do professor

Vontade/ Interesse do aluno.

Emocional da crianca.

0o |(00|Co| 0o

Maturidade do aluno.
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O grafico e o quadro anteriores mostram que a professora citou sete explicaces
diferentes, sendo que a unica citada mais de uma vez (3 vezes) foi “Familia/

Colaboracéo dos pais/ Ambiente da crianca fora da escola”.

Assim, sobre as entrevistas € importante destacar que ndo é possivel afirmar
veementemente, apenas com o0s dados dessa etapa da coleta de dados, se 0s objetivos de
ensino da participante eram pré-estabelecidos e se estes eram elaborados em termos
comportamentais. 1sso acontece porque 0 comportamento verbal (no caso desse
trabalho, o comportamento verbal da professora na entrevista) pode se apresentar sob
controle social (no caso desse trabalho a entrevistadora, suas possiveis reacdes e
expectativas que a participante pode ter sobre sua rea¢do) e ndo em funcdo da maneira
como ela realmente se comporta no que diz respeito ao planejamento de suas aulas, do
seu planejamento de ensino.

Tem-se, entdo, indicios claros de que a professora estabelecia seus objetivos de
ensino previamente, ja que foi observado que ela sempre levava todas as suas atividades
organizadas e programadas, com todos 0s materiais necessarios para as mesmas, sempre
prontos e a mao. Logo, suas atividades pareciam estar preparadas.

Fica claro que quando é utilizada apenas a entrevista como fonte de dados acaba-
se por ter uma visdo com limites do fendmeno estudado. O pesquisador tem entéo, que
fazer um esforco para acessar os dados através de outras fontes e a observacdo, sem
duvida é fundamental.

Pelos dados da entrevista € possivel observar que a professora nao se utiliza de
uma linguagem comportamental para falar de seus objetivos de ensino, ou seja, expor as
condigdes antecedentes, os comportamentos esperados e a consequiéncia que terdo tais
comportamentos, como sugere Botomé (1980), por exemplo.

Observando-se os Quadros 5, 6 e 7 que trazem os conteudos da fala da
professora para seus objetivos, suas avaliacdes e suas explicacdes para 0 éxito ou nao
dos objetivos, pode-se verificar o seguinte: os objetivos, ela cita 44 diferentes, sendo
que apenas 17 (menos da metade) é dito mais de uma vez pela participante. Desses 17
apenas 4 objetivos aparecem 4 ou mais vezes na fala dela, a saber: “Formalizar/
Estruturar um texto”; “Leitura”; “Verificar a aprendizagem da leitura” e
“Alfabetizacdo”.

No que diz respeito as medidas que a professora utiliza para avaliar se seus

objetivos de ensino foram ou ndo alcancados vé-se que ela citou 21 formas de avaliar.
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Dessas, apenas 7 se repetiram em sua fala. Nota-se que ela cita comportamentos como
forma de avaliar a aprendizagem dos alunos, contudo, as trés medidas mais citadas por
ela (comportamento/ atividades dos alunos; escrita dos alunos — individual ou coletiva;
e producéo da crianca — individual ou coletiva) ndo séo especificadas ou descritivas e
ISSO acontece em muitos momentos na entrevista. Por exemplo, quando a professora
afirma que avalia “pelas mudangas de comportamento dos alunos” algumas vezes ela
descreve claramente o que isso significa, por exemplo, quando ela explica o que a
crianca apresenta como melhora na sua aprendizagem. Mas, em geral, nas suas
respostas ela ndo descreve e ainda algumas vezes declara ndo saber. Diante dessas
respostas poder-se-ia perguntar: Quais mudancas vocé observa no comportamento dos
seus alunos?

Sobre a explicacdo que a professora dava para o sucesso ou fracasso do alcance
dos seus objetivos nota-se que o fator “Familia/ Colaboracdo dos pais/ Ambiente da
crianca fora da escola” é o mais citado na fala dela e diz respeito a algo que esta “fora”
do ambiente escolar. Além disso, dentre os outros 6 fatores citados, apenas um diz
respeito ao trabalho da professora, os demais dizem respeito a aspectos intrinsecos aos
alunos.

Esse dado pode ser interpretado de diferentes formas. Primeiro, que a professora
de fato ndo relaciona suas préaticas ao sucesso ou fracasso da aprendizagem. Uma
segunda forma possivel de interpretar é que ela diz aquilo que é aprovado pelo ambiente
no qual ela esta inserida (comunidade escolar). De fato, como foi apontado por Pereira,
Marinotti e Luna (2004), aquilo que o ambiente escolar aprova ou ndo é um dos fatores
que controla o comportamento do professor.

A medida que a professora atribui ao aluno ou a familia, na maioria das vezes, o
fracasso ou sucesso da aprendizagem, poder-se-ia pensar que ela ndo busca estratégias
diversificadas quando um aluno nao tem o desempenho esperado, contudo nédo € isso
que de fato acontece. Como mostram os dados observacionais sempre que um aluno
apresenta dificuldades, ela da atencdo ao mesmo e apresenta outras formas de trabalhar
o0 conteudo com dificuldade.

Um ponto importante a ser ressaltado sobre a participante deste trabalho, e que
pode controlar o comportamento do professor, conforme assinala SKINNER (1968), é a
sua formacéao. A professora N. concluiu dois cursos de graduagéo (Letras e Pedagogia),

fato que tem relagdo com o saber ensinar (saber fazer) e o saber a respeito do contetdo.
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Além disso, ela trabalha com alfabetizagcdo ha dez anos e essa ampla experiéncia pode
ter contribuido para que ela desenvolvesse procedimentos adequados de ensino.

Para finalizar ressalta-se a importancia de trabalhos que olhem para o fazer do
professor bem sucedido em seu trabalho como forma de buscar subsidios para a
formacdo de professores (treinamento de professores). Assim, afirma-se a importancia
de novos trabalhos que busquem compreender ndo sé a pratica desses professores, mas
0s motivos pelos quais eles ttm comportamentos diferenciados em sala de aula, ou seja,
¢ importante pensar nas variaveis que controlam o comportamento do professor bem

sucedido, e também na sua histdria de aprendizagem.

6. CONCLUSAO:
Conclui-se neste trabalho que a professora participante, mesmo sem saber,

apresenta em sua pratica pedagdgica os procedimentos Instrucdo, Modelacao, Feedback
aos comportamentos dos alunos, Reforco Social, Programagdo e monitoramento de
respostas de observacdo, imitacdo e atencdo dos alunos, Treino Discriminativo,
apontados pela Analise do Comportamento como sendo importantes para um ensino
eficaz/ eficiente. Sendo ela uma professora considerada bem sucedida, que tem sucesso
no ensino de seus alunos, poder-se-ia relacionar esses procedimentos com o sucesso da
mesma.

Apesar da participante realizar esses procedimentos, ela ndo sabe descrever seu
planejamento de ensino em termos comportamentais, contudo, iSSo ndo parece ser
determinante para sua pratica e seu sucesso.

A presente pesquisa traz dados que seguramente podem constituir subsidios para
pensar programas de treinamento de professor. Embora saiba-se que explicacOes
propostas por outras abordagens tedricas também possam ser instrumentos de anélise de
praticas pedagogicas de professores bem sucedidos.

Considera-se importante que novas pesquisas sejam feitas na tentativa de
descrever comportamentos/ praticas de professores que sd@o bem sucedidos, ja que o
conhecimento dessas praticas pode vir a servir de base para a elaboracdo de cursos de
formacéo e formacao continuada para professores.

Considera-se que também sejam importantes pesquisas que tentem descrever as
contingéncias sob as quais esses profissionais atuam, ja que isso poderia contribuir para
compreender fatores que possam ser determinantes para que estes professores sejam

bem sucedidos.
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Protocolo de Observacado:

Apéndice 1: Modelo do protocolo de observagao
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Data: Horario:
Tema (s) da aula
Atividade (s):

Minutos Intervalos

0 — 30 segundos

30 — 60 minutos

1. Professor

2. Alunos

2. Professor

2. Alunos

3. Professor

4. Alunos

5. Professor

6. Alunos

Continua.
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Apéndice 2: Roteiro de entrevista. Apresentamos apenas parte desse roteiro

Entrevista Prof. N.:

1. Qual a sua formacéao?

2. Fale sobre a sua histéria como professora.

3. Conte um pouco sobre o seu cotidiano na escola. (Reunides, planejamento,
organizacao das aulas, responsabilidades burocraticas).

4. Para o trabalho com um novo conteddo vocé avalia os seus alunos em relacao a
esses contetidos?

5. Vocé utiliza essas informacdes na sua pratica? Como?

Principais Préaticas Educativas — Prof. N.

Participante: Idade:

Tempo de magistério:

Data:
Praticas Com que objetivo O que lhe diz que A consecucao ou
Pedagdgicas isso é feito? seu objetivo foi ou .
(ensino e avaliacao) serd atingido? O nao do seu
que vocé olhano | opietivo deve-se a
comportamento do
seu aluno? gue fator? *
1.Titulo da
atividade e
cabecalho
2.Leitura  de
historias
3.Leitura,
conjunta, de
um texto
(musica)
escrito na lousa
4.Solicita
leitura ou canto
de um texto
(musica)
escrito na lousa
5.Cdpia

Continua
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Apéndice 4:Descricdo das 54 préticas pedagdgicas observadas no primeiro momento de
observacao.

1. Titulo da atividade e cabecalho: Escreve o titulo da atividade, da disciplina na
lousa e o cabecalho. Pede que os alunos copiem.

2. Leitura de historias: A professora 1€ uma historia, ou parte dela, fazendo
perguntas sobre caracteristicas das personagens, fatos que ja haviam sido lidos;
mostrando as figuras do livro para os alunos; relacionando atitudes das
personagens e suas conseqiiéncias com coisas que podem acontecer no cotidiano
dos alunos.

3. Leitura, conjunta, de um texto (musica) escrito na lousa: A professora I€, junto
com os alunos e em voz alta, um texto escrito na lousa. Aponta, com uma régua,
as palavras que estdo sendo lidas.

4. Solicita leitura ou canto de um texto (musica) escrito na lousa: Pede que todos
os alunos leiam em voz alta o texto escrito na lousa, apontando com a régua as
palavras que estdo sendo lidas ou cantadas. Canta junto com os alunos

5. Copia: Pede que os alunos copiem um texto que esté escrito na lousa.

6. Perguntas sobre estrutura de um texto escrito na lousa: Faz perguntas sobre o
que sdo paragrafos e o numero deles no texto; por que algumas palavras estéo
escritas com letra maiuscula (inicio de frase); o que € e por que usou travessao.

7. Verificagdo e correcdo das atividades (escritas e orais), individualmente: A
professora passa nas carteiras das criangas verificando a atividade e corrigindo
quando necessario. Essa correcao € feita atraves de perguntas para a crianga do
que estaria errado, sendo que em muitos casos a crianga encontra o erro e em
outros a professora aponta, porém sempre elogiando aquilo que a crianca fez
corretamente. Em alguns casos faz parte da atividade com a crianca.

8. Solicita leitura de um texto escrito no caderno, descrevendo comportamentos
que os alunos devem emitir: A professora pede que os alunos leiam o texto no
caderno, individualmente, e diz que eles devem ler usando o dedinho, passando
0 dedo embaixo das palavras.

9. Realiza a atividade, na lousa, ao mesmo tempo em que os alunos a fazem o
caderno: Faz na lousa a mesma atividade que os alunos estdo fazendo no
caderno, descrevendo os comportamentos que eles devem ter (por exemplo

passar o dedo embaixo das palavras).
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.
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Perguntas sobre a atividade que sera realizada: A professora faz perguntas
sobre o que é o que fardo na atividade que vai ser realizada.

Explicagdo oral: A professora descreve, oralmente, a atividade que os alunos
deverdo realizar.

Introdugdo de uma historia: A professora fala sobre a historia que sera contada,
perguntando aos alunos, de acordo com o que ela ja tinha dito, caracteristicas
das personagens, perguntando sobre caracteristicas de um livro (o que é e qual o
titulo, o que é o autor). D& informacdes sobre o livro (exemplo: nome do autor e
ilustrador) e pergunta sobre caracteristicas da espécie que pertence a
personagem.

Cantar musica para ilustrar a histéria: A professora ensinou (cantando com os
alunos), uma mausica, que segundo ela a personagem cantava.

Cartaz da historia: A professora coloca um cartaz na lousa com a historia
contada. Explica como a histdria esta escrita no livro (cada parte em uma folha
junto com uma ilustracdo) e que foi escrita, resumidamente, no cartaz.

Leitura de um texto escrito em um cartaz: A professora I€, em voz alta, o texto
escrito. Aponta, com uma régua, as palavras que estdo sendo lidas. Faz
perguntas e explicacGes sobre a estrutura do texto: paragrafos; palavras que
estdo escritas com letra maiuscula; uso do travess&o.

Completar frases da historia: A professora escreve frases da historia, na lousa,
com palavras faltando. Os alunos devem copiar e completar com as palavras que
estdo faltando. A professora deixa o texto na frente da sala, possibilitando a
consulta.

Leitura e desenho: A professora escreve uma frase na lousa, pede que os alunos
leiam e fagam um desenho de acordo com a frase.

Ditado de palavras: A professora dita palavras que tenham a silaba que estdo
trabalhando nas ultimas aulas. Pede que os alunos falem a palavra antes de
escreverem. A cada palavra ditada pede que um aluno a escreva na lousa. Repete
cerca de quatro vezes cada uma das palavras. Fala as palavras com pausas entre
as silabas.

Separar silabas: Explica que as palavras estdo inteiras e que os alunos deverdo
separa-las. Lé com os alunos cada uma das palavras e pergunta quantas vezes
eles abrem a boca. L&, junto com os alunos, as palavras batendo palmas entre as

silabas.
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21.

22.

23.

24,

25.

26.

217.

28.
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Copia de letras em todas as suas formas: Escreve determinada letra na lousa
usando letra maiuscula, minascula, de forma e cursiva. Classifica oralmente
cada uma delas e pede que os alunos copiem.

Discussdo sobre a historia, relacionando com ortografia: A professora faz
perguntas sobre a historia que foi lida. Relaciona nome de personagens, de
coisas que aparecem na historia com a letra que vai ser trabalhada.

Cartaz com uma familia silabica em todas as suas formas: Coloca um cartaz na
lousa com determinada familia silébica escrita em letra maitscula, mindscula, de
forma e cursiva, uma palavra escrita que comeca com uma das silabas e um
desenho dessa palavra. Lé cada uma das silabas.

Explicacdo da familia silébica: Pergunta quais alunos tem nos nomes com tal
letra. Fala quais sdo as silabas que compdem aquela familia e compara o
tamanho dessa com o tamanho das familias dos alunos, ja que existem familias
silabicas maiores e menores. Pede exemplos de palavras que tem tais silabas.
Pede que os alunos falem essas palavras com a médo na garganta. Pergunta de
onde vem o som e explica as familias sil&bicas a partir dos diferentes “lugares”
onde o som sai.

Copia de silabas em todas as suas formas: Escreve determinada familia silabica
na lousa usando letra maiuscula, minuscula, de forma e cursiva. Pede que 0s
alunos copiem.

Copiar palavras e circular silabas que foram trabalhadas: A professora passa
na lousa algumas palavras e pede que os alunos copiem e circulem as silabas que
foram trabalhadas, dizendo cada uma delas.

Leitura de palavras escritas na lousa: A professora I&, em voz alta, as palavras
escritas na lousa, junto com os alunos. Aponta, com uma régua, as palavras que
estdo sendo lidas.

Copia de palavras, escritas com letra de forma, com letra cursiva: Pede que 0s
alunos copiem palavras que estdo escritas com letra de forma com letra cursiva.
Faz perguntas sobre o tipo de letra que as palavras estdo escritas e o tipo que 0s
alunos deveréo escrever.

Exemplo da atividade: Faz na lousa apenas um exemplo daquilo que os alunos

deverdo fazer.
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30.
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33.

34.

35.

36.

37.
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Atividade de juntar silabas: Escreve na lousa palavras com as silabas separadas
pelo sinal de adicdo. Os alunos devem escrever as palavras com as silabas
unidas.

Atividade de ordenar silabas: A professora escreve na lousa palavras com as
silabas separadas e em cima de cada uma das silabas havia um numero que
correspondia ao lugar na palavra que a silaba deveria ocupar. Os alunos
deveriam copiar e ordenar as silabas de acordo com os niUmeros que estavam em
cima de cada silaba, formando assim palavras.

Caca palavras: A professora entrega uma folha com um quadro cheio de letras e
algumas palavras “escondidas” nesse quadro. Na parte inferior da folha estdo
escritas as palavras que os alunos deverdo procurar no quadro.

Copia de palavras: Pede que os alunos copiem palavras que estdo escritas na
lousa ou em uma folha.

Pintura de desenho ilustrativo: A professora pede que os alunos pintem um
desenho de um objeto ou animal que ilustra a letra que eles véem trabalhando.
Solicita leitura de um texto escrito no caderno, descrevendo comportamentos
que os alunos devem emitir: A professora pede que os alunos leiam o texto no
caderno, individualmente, e diz que eles devem ler usando o dedinho, passando
0 dedo embaixo das palavras.

Caca palavras no texto escrito: Dita palavras para os alunos e pede que eles
apontem ou circulem tal palavra no texto. Descreve para os alunos o que eles
devem fazer para encontrar as palavras, por exemplo, ir passando o dedo nas
frases e lendo cada uma delas até encontrar a palavra. Exemplifica esses
comportamentos, na lousa, & medida que vai explicando.

Uso do artigo ““a@” e ““0””: Os alunos devem copiar as palavras que a professora
escreveu na lousa e escrever a ou o0 na frente das palavras. A professora explica
que “a” ¢ utilizado para feminino e “0” para masculino. Pede que alguns alunos
leiam as palavras e pergunta se a palavra era “feminina” ou “masculina”.

Ditado de frases: A professora dita as frases inteiras. Depois dita pausadamente
cada uma das palavras que compdem a frase. Faz perguntas e explicacdes sobre
a estrutura das frases (paragrafo, letras maidsculas, ponto final). Passa nas
carteiras falando as palavras das frases pausadamente, bem como as silabas que
compdem as palavras, na frente dos alunos que apresentam dificuldades na

realizacdo da atividade.
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Perguntas sobre um texto que os alunos elaboraram (livro): Os alunos devem
responder a perguntas sobre um convite de que haviam confeccionado em outra
aula.

Realiza a atividade, que os alunos deverao fazer no caderno ou folha, na lousa:
Faz, na lousa, a atividade (ou parte dela) solicitada, ora como modelo, ora como
corregao.

Trabalho com as vogais e com as consoantes: A professora pergunta quais eram
as familias silabicas ja trabalhadas (b, c, d, f, g) e escreve na lousa. Faz 0 mesmo
procedimento com as vogais.

Escrever a frase ditada na lousa: Antes do ditado da proxima frase a professora
escrevia a frase ditada na lousa.

Rescrita de uma histéria contada: Escreve a histéria contada de acordo com o
que os alunos lhe ditam. Para isso, faz perguntas que direcionam a fala dos
alunos, faz perguntas para esclarecer duvidas sobre que os alunos falaram, media
algumas divergéncias de opinides, faz perguntas sobre como deve proceder com
relacdo a estrutura do texto (paragrafo, letra maitscula, ponto final, travessao).
Pede que os alunos leiam para verificar como esta ficando a histéria. Durante a
escrita mostra as paginas do livro (que possuem ilustracdo) e pergunta o que esta
acontecendo ali.

Perguntas sobre a funcdo da separacdo de silabas: Faz perguntas sobre o
porqué os alunos aprendem a separar silabas e conclui ao final, a partir das
respostas dos alunos.

Leitura de um texto, individualmente na folha: A professora pede que os alunos
leiam u texto que estd escrito em folhas que sdo entregues para cada aluno,
individualmente. Descreve oralmente o procedimento que os alunos devem ter.
Perguntas sobre a leitura: A professora faz perguntas sobre o texto lido. Pede
que, individualmente, alguns alunos respondam.

Solicita leitura um trecho de um texto, individualmente: Pede que alguns alunos
leiam em voz alta trechos de um texto, ja lido em voz baixa por eles.

Atividade de ordenar frases: A professora escreve na lousa frases com as
palavras desordenadas. Em cima de cada uma das palavras havia um namero que
correspondia ao lugar na frase que a palavra deveria ocupar. Os alunos deveriam
copiar e ordenar as frases de acordo com 0s nimeros que estavam em cima de

cada palavra.
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48. Completar uma histéria com palavras que estavam faltando, a partir de um
modelo: Os alunos deveriam ler, individualmente, uma historia (escrita na parte
superior de uma folha) de quatro frases. Em seguida, deveriam completar na
mesma histéria, a qual estava escrita na parte inferior da folha, as palavras que
estavam faltando.

49. Cantar uma masica: Professora e alunos cantam conjuntamente uma masica que
estava escrita na lousa ou em folha.

50. Ordenar as frases de uma musica, apos terem cantado a musica algumas vezes:
A professora entregou tiras de uma mausica, que havia sido cantada com a sua
letra escrita na lousa. Pediu que os alunos colassem as tiras em uma folha na
ordem correta, sem a letra completa estar presente. Disse aos alunos para
cantarem a musica para lembrar a ordem correta.

51. Uso dos artigos “um” e “‘uma”: Os alunos devem copiar as palavras que a
professora escreveu na lousa e escrever um ou uma na frente das palavras. A
professora explica que “uma” é utilizado para feminino e “um” para masculino.
Pede que alguns alunos leiam as palavras e pergunta se a palavra era “feminina”
ou “masculina”.

52. Plural: Os alunos devem copiar palavras escritas na lousa e em seguida passa-
las para o plural.

53. Escrever uma historia a partir de um desenho, individualmente: A professora
pediu que os alunos olhassem para o desenho e entrassem na historia. Pediu que
escrevessem uma historinha sobre o0s desenhos. Auxiliou os alunos
individualmente nesta tarefa, pedindo que eles lessem o que tinham escrito,
ensinando a grafia de algumas palavras, etc.

54. Escrever uma histdria, coletivamente: N. ditou algumas frases e pediu que
alguns alunos as escrevessem na lousa. A medida que os alunos escreviam as
frases a professora explicava sobre a estrutura de um texto: paragrafos; uso de

letra mailscula; ponto final para encerrar uma idéia.

OBS: Depois de cada atividade solicitada individualmente, a professora faz a
verificacdo e correcdo das atividades (escritas e orais), individualmente. A professora

elogia o trabalho dos alunos constantemente.
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Anexo 1: Termo Livre e Esclarecido
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
O presente Termo objetiva obter seu consentimento, enquanto diretora da EE - Araraquara-SP,
para a realiza¢do do projeto de pesquisa intitulado: A Pratica de um professor bem sucedido: uma leitura
comportamental, o qual constituird a Dissertacdo de Mestrado da psicéloga Janaina de Fatima
Zambone Castro, sob a orientacdo da Prof* Dr® Maria Alice de Campos Rodrigues, para o Programa de
P6s-Graduagdo em Educacdo Escolar da FCLAR-UNESP/ Araraquara.

O objetivo central do projeto é estudar as caracteristicas das praticas de um professor bem

sucedido e suas proprias avaliagdes, a luz da “analise comportamental”. O projeto implica uma
metodologia que envolve diferentes tipos de técnicas de observacéo direta e registros de comportamento
(‘registro cursivo, lista para assinalar, registros de eventos, gravador, filme, por exemplo ) e entrevista.

O projeto pede 0 acompanhamento apenas de aulas de Lingua Portuguesa.

A realizacdo deste trabalho dependera muito da participacdo do professor, que deverd firmar seu
consentimento para ser participe desta pesquisa. Neste particular deve-se salientar que o professor ndo
sera apenas um participe passivo das observacdes dos observadores, ao contrario ele podera e devera
“acompanhar” tanto quanto desejavel pelos pesquisadores e por ele mesmo o que estd sendo feito ou
observado e para que. Assim, numa segunda fase do projeto os dados observacionais colhidos, e sua
organizacdo, ordenacdo, categorizacao serdo objeto de andlise feita juntamente com o proprio professor,
gue nos ajudaré a interpreta-los. Esse é um dos aspectos da ética do presente trabalho. A Dissertacdo de
Mestrado que devera resultar do referido projeto de pesquisa serd oferecida para constar como subsidios
gue, como desejam os autores, possam ser significativamente (teis para a escola.

Todas as informagdes obtidas para efeito do referido projeto de pesquisa serdo mantidas em sigilo,
sendo que qualquer divulgacao cientifica desse trabalho manter4 em anonimato o nome da escola e dos
participantes, tanto quanto estes assim o desejarem.

Estamos & disposigdo para todos e quaisquer esclarecimentos que se fizerem necessarios.

Desde ja os pesquisadores registram seus agradecimentos pela participagdo da escola.

De acordo

Diretora da EE Ciente:

Professora participante no projeto
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Anexo 2: Termo de Autorizagdo

TERMO DE AUTORIZACAO
Declaro-me ciente de que o termo acima solicita a minha autoriza¢do para a participar do

projeto de pesquisa da mestranda Janaina de F. Zambone Castro, sob orientacdo da Prof® Dr
Maria Alice de Campos Rodrigues, bem como apresenta explicagdes sobre esta participacéo.

Por concordar com as informacBes fornecidas e ciente de que as pessoas responsaveis
deverdo na execucao do trabalho proposto, respeitar as normas desta escola, bem como a minha
posicao de professor nesta instituicdo, coloco-me a disposicdo em participar do trabalho.
Araraquara, __ de de

Nome Legivel:

Assinatura;
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