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RESUMO

A insercdo profissional de pessoas com deficiéncia intelectual tem sido marcada por
contradicOes e desafios por tratar-se de uma tematica recente, gerando ddvidas e anseios,
daqueles que contratam, dos responsaveis pela formacdo e capacitacdo, bem como dos
préprios sujeitos. Tendo em vista superar o historico periodo em que este publico foi excluido
das atividades laborais, foram criadas medidas de agdes afirmativas que asseguram a
capacitacdo profissional e o0 acesso as empresas publicas e privadas, com destaque para a Lei
de Cotas, que obriga empresas a partir de 100 funcionérios a reservarem vagas as pessoas com
deficiéncia. No entanto, apenas pequena parcela desta populacdo, menos de 1%, tem vinculo
formal de trabalho, e destes, o nimero é ainda menor quando se trata de pessoas com
deficiéncia intelectual, denotando a necessidade de compreensdo dessa realidade. O objetivo
deste estudo foi analisar a percep¢do do sujeito com deficiéncia intelectual sobre sua
participacdo no mercado de trabalho. Para isso, foram entrevistadas duas pessoas com
deficiéncia intelectual, respectivamente, Caio e Laura, que narraram suas experiéncias
familiares, no periodo escolar e no trabalho. Adotou-se o método Histéria de Vida em que se
prioriza 0 ponto de vista do entrevistado sem a preocupagdo com a veracidade dos fatos, mas
com as concepcdes que o sujeito tem em relacdo a sua trajetdria. As histérias foram analisadas
e delineadas por meio de Temas Emergentes como: Formacéo para o trabalho e Preparacdo
para 0 mercado de trabalho; Trabalho como principio de humanizacdo e Trabalho como
principio de desumanizacdo; Deficiéncia como condicdo social e Deficiéncia como condicao
organica. Os temas emergentes foram interpretados a luz da teoria historico-cultural, que
compreende o homem, seja ele com deficiéncia ou ndo, como um sujeito formado pelas e nas
relacGes com o outro. Nessa perspectiva de homem cultural e ndo apenas biologico, o trabalho
é compreendido como principio de humanizacdo, insercdo social e via de desenvolvimento de
fungdes mais elaboradas. Os resultados foram apresentados em forma de textos narrativos e
evidenciam o papel do trabalho no desenvolvimento dos sujeitos envolvidos que encontraram
neste a realizacdo profissional e pessoal com conquistas que estdo além do aspecto financeiro,
estendendo-se aquelas especificamente humanas. Esses sujeitos, contrariando o que é previsto
para pessoas com deficiéncia intelectual, desenvolveram funcgdes cognitivas e sociais que 0s
permitiram ingressar e progredir no ambiente de trabalho. Nas trajetdrias descritas destaca-se
a constante intervencao da familia na construgdo da identidade, assim como o que influenciou
diretamente na concepcdo que sociedade e proprio sujeito tem sobre si. A formacdo em
escolas regulares e cursos profissionalizantes possibilitou que atendessem as demandas do
mercado de trabalho recebendo apoio e incentivo por parte dos empregadores, bem como
possibilidades de progressdo profissional. Mesmo diante de desafios e obstaculos, foram
capazes de se desenvolver por meio das relacdes impostas, demonstrando que a pessoa com
deficiéncia intelectual tem condi¢bes de atuar no mundo do trabalho, de refletir sobre as
circunstancias em que ocorre sua insercao, planejar e realizar-se profissionalmente.

Palavras-chave: Trabalho. Desenvolvimento Humano. Deficiéncia Intelectual. Educacéo

Especial.



ABSTRACT

The professional insertion of people with intellectual disabilities has been marked by
contradictions and challenges because it is a recent issue, generating doubts and anxieties,
those who hire, those responsible for training and training, as well as the subjects themselves.
In order to overcome the historical period in which this public was excluded from work
activities, affirmative action measures were created that ensure professional training and
access to public and private companies, especially the Quota Law, which requires companies
to of 100 employees to reserve places for disabled people. However, only a small part of this
population, less than 1%, has a formal employment relationship, and of these, the number is
even smaller when it comes to people with intellectual disabilities, denoting the need to
understand this reality. The objective of this study was to analyze the perception of the subject
with intellectual disability about their participation in the labor market. For that, two people
with intellectual disabilities, respectively, Caio and Laura, who narrated their family
experiences, during the school period and at work, were interviewed. The History of Life
method was adopted in which the interviewee's point of view was prioritized without concern
for the truth of the facts, but with the conceptions that the subject has in relation to his
trajectory. The stories were analyzed and delineated through Emerging Issues such as:
Training for work and Preparation for the job market; Work as a principle of humanization
and work as a principle of alienation; Deficiency as a social condition and Disability as an
organic condition. The emerging themes were interpreted in the light of historical-cultural
theory, which comprises man, whether or not disabled, as a subject formed by and in relations
with the other. In this perspective of cultural man and not only biological, the work is
understood as a principle of humanization, social insertion and way of developing more
elaborated functions. The results were presented in the form of narrative texts and evidence
the role of work in the development of the subjects involved who found in this the
professional and personal achievement with achievements that are beyond the financial
aspect, extending to those specifically human. These subjects, contrary to what is predicted
for people with intellectual disabilities, developed cognitive and social functions that allowed
them to enter and progress in the work environment. In the described trajectories the constant
intervention of the family in the construction of the identity, as well as what directly
influenced in the conception that society and own subject has on itself stands out. Training in
regular schools and vocational courses enabled them to meet the demands of the labor market,
receiving support and encouragement from employers, as well as possibilities for career
advancement. Even in the face of challenges and obstacles, they were able to develop through
imposed relationships, demonstrating that the person with intellectual disabilities is able to
work in the world of work, to reflect on the circumstances in which their insertion occurs, to
plan and to perform professionally.

Key words: Work. Human Development. Intellectual Disability. Special Education.



Os homens fazem sua propria historia, mas ndao a fazem como querem,
ndo a fazem sob circunstancias de sua escolha e sim sob aquelas com
que se defrontam diretamente, legadas e transmitidas pelo passado.

(KARL MARX)



SUMARIO

LN 2 T0] 51607 IS 15
2 REFERENCIAL TEORICO........cooiiieieeieeeeeeeeeseeseee e ses s sesasses s senssnens 19
2.1 O trabalho como principio de humanizagdo do homem.............ccccovrvnennee. 19
2.2 O trabalho e a desumanizacéo do homem 26
2.3 A construcéo social acerca do trabalhador com deficiéncia intelectual...... 32

3 PRODUCAO ACADEMICA SOBRE A INSERCAO DE PESSOAS COM

DEFICIENCIA NO MERCADO DE TRABALHO.........ccccovviieeeeereeeseeee 36
3.1 A pessoa com deficiéncia no Brasil: cidaddo com direitos..........cc.ccceveneee. 36
3.2 Pesquisas sobre a pessoa com deficiéncia no mercado de trabalho............. 40
3.3 A questéo da qualificagdo para o trabalho...........cccccevevieiiiiiniiiec e 46
B IMETODO . ...ttt sttt 54
4.1 A metodologia Historia de vida em pesquisa sobre deficiéncia intelectual 54
4.2 O perfil doS PartiCIPANTES.........cccveviiieeiieie e 57
4.3 Coleta de dados: as eNtreViStas.........ccucviierirreereiie e 59
4.4 A andlise dos relatos 60
5 RESULTADOS: AS HISTORIAS DE VIDA ..., 63
5.1 ImpressOes dO PESQUISATON .........ccueiieriirierieiienienie st 64
5.2 A NISEONIA 08 CAI0......ciiieieiiiesie ittt 68
5.3 A NIStOria d LAUK@......cccieieiece et 81
6 DISCUSSOES: ALGUMAS REFLEXOES SOBRE AS

TRAJETORIAS. ..ottt 96
6.1 A formagéo para o trabalho e a preparagéo para o mercado...................... 96
6.2 Trabalho como principio de humanizacéo ou

ESUMANIZAGED. ......veeve ettt bbbttt sb b 109
6.3 O aspecto social e bioldgico da deficiéncia...........c.ccceeveiieiiiiciicie e, 117
CONSIDERACGOES FINAIS........ociievieeeeeeee e see e st esas s, 125

REFERENCIAS. ..ottt 128



APRESENTACAO

Quando ainda muito pequena, meu pai, eximio pintor, trouxe para casa uma lousa
velha e quebrada, que recolhera do lixo em uma casa em que trabalhou. Consertou-a, lixou,
pintou, reformou, deixou-a nova e me deu de presente. Talvez tenha sido a partir dai, ndo
lembro bem, que surgiu o sonho de ser professora. S6 lembro que, durante os préximos anos,
a lousa foi meu principal instrumento de brincadeiras, em que desenhava, falava, enfileirava
as bonecas, obrigava os irmdos a frequentarem as ‘“aulas”, e, mais tarde quando ja
alfabetizada, obrigava-os também a participarem dos ditados.

Minha avd, na época trabalhava na casa de um professor que, ndo poucas vezes, doou
cartilhas, livros e gibis, motivo de grande entusiasmo para mim e meus irmaos, me instigando
a querer aprender a ler e descobrir 0 que estava escrito naquelas paginas. Durante toda a
trajetoria escolar, ser “professora” e “escritora”, pois amava ler 0s livros e inventar 0s meus,
foi uma conviccdo, ndo havendo espaco para duvidas ou hesitacdo. Minha mae que cursara
apenas o primeiro ano do ensino fundamental ouvia desconfiada, afinal ninguém em nossa
familia tinha um curso superior, alids, até aquele momento, ninguém tinha sequer um ensino
fundamental completo.

No entanto, sO recentemente me confessou sua incredulidade de que um dia teria uma
filha professora, porque naquela época, me deu a maior heranga do mundo: historias lidas
com dificuldade antes de dormirmos, historias inventadas e narradas com muita imaginacéo e
criatividade, brincadeiras de sentar na terra e de subir em arvores, de construir brinquedos e
também de ganha-los no natal! Dona Ivone e seu José me deixaram acreditar que poderia ser
0 que quisesse na vida... até professoral Mesmo ndo compreendendo a importancia que 0s
estudos teriam em minha vida, sempre o priorizaram.

No entanto, assim que terminei o ensino médio, me casei. Com 0 casamento, a
maternidade, a compra da casa, o trabalho, as dificuldades. O antigo sonho da infancia e
adolescéncia de ser professora ficou adormecido por mais de uma década. Até que um dia
senti saudades de sonhéa-lo, aos trinta e um anos, ingressei no curso de Pedagogia.

Sentada na primeira carteira, em meio as pessoas que acabaram de sair do ensino
médio, 0s muitos anos que passei fora de um ambiente de aprendizagem me fizeram sentir
sede por aprender novamente, atenta a cada palavra que era dita. Acreditando que ainda nédo
era o bastante e que precisava me dedicar mais, troquei 0 emprego razoavel por um estagio

remunerado durante meio periodo em um colégio particular, em que o valor simbodlico que



recebia, mal dava para comprar os textos da faculdade. Foram muitas as dificuldades
financeiras, mas sempre tive 0 apoio de meu esposo, companheiro desde a adolescéncia, e
também do meu pai, que me deu um computador para que eu estudasse, com 0 mesmo esforgo
de quando deu o meu primeiro caderno la atras quando ingressei na escola.

N&o demorou muito para que meus professores da faculdade percebessem minha
dedicacdo, e um deles, me convidou a realizar uma pesquisa de iniciacdo cientifica. Eu ja
sabia a area em que gostaria de pesquisar: Educacdo Especial. Era um assunto que me
instigava, mesmo ndo sabendo o porqué. Iniciei a pesquisa e fui a campo, tendo o privilégio
de conhecer as préticas de ensino e avaliagdo de professores de dois alunos com sindrome de
Down.

Neste mesmo periodo passei a estagiar em uma escola publica municipal
acompanhando um aluno com autismo. Foi um periodo de grandes aprendizagens, mas
também de inquietacbes sobre a forma como ocorria sua inclusdo. Ainda neste periodo passei
a frequentar o GEPIS (Grupo de Estudos e Pesquisa em Incluséo Social) onde cresci muito
em conhecimento aumentando ainda mais as inquietacdes.

No altimo ano da faculdade prestei um concurso publico em meu municipio. Terminei
a faculdade em dezembro de 2014 e ingressei como professora efetiva de educagéo infantil na
rede municipal de ensino em janeiro de 2015. Estava mesmo radiante! Enfim concretizara o
sonho. Lembro bem da sensacdo que tive ao ouvir a primeira pessoa, que me chamou de
professora pela primeira vez na escola.

No entanto a concretizacdo de um projeto sempre traz consigo o inicio de outro, no
mesmo ano em que comecei a atuar como professora ingressei no mestrado e com o grande
privilégio de ser orientada pelo professor Dr. Nilson, alguém que eu ja admirava muito por
suas colocacdes e participacdes no GEPIS e a quem serei sempre grata pela oportunidade e
confianca.

O professor Nilson pacientemente me explicou sua linha de pesquisa, o que implicaria
em desconsiderar o0 projeto anterior (sobre formacdo de professores) e construir um novo
projeto, sobre trabalho e a pessoa com deficiéncia intelectual em sua fase adulta.

Em principio foi um susto! Seria eu capaz de falar sobre um tema tdo distante da
minha realidade? Até entdo estava acostumada a falar sobre a escola, a crianga, a pratica
pedagdgica, enfim, daria eu conta de trocar esses assuntos e falar confortavelmente sobre a

empresa, empregadores, lei de cotas, adultos?



Bem, talvez nem tdo distante assim, uma vez que, criangas com deficiéncia intelectual
crescem, saem da escola, e precisam trabalhar! Rapidamente estava envolvida com o novo
tema, inquieta, sedenta por comecar e compreender este universo, ansiosa para saber, ouvir,
ndo a versdo dos que contratam, mas dos sujeitos diretamente envolvidos, 0 que pensam
sobre, 0 que enfrentam no ambiente formal de trabalho, o que vivenciam, para realmente ter a
dimenséo do que significa o trabalho para a vida de pessoas com deficiéncia intelectual.

Para isto, ndo imaginava outro método que ndo a Historia de Vida, mesmo sendo
avisada por meu experiente orientador sobre as possiveis dificuldades no caminho e de minha
inexperiéncia com o método entre outros. Decidimos arriscar e ouvi-los, e, confesso,
encontrei de fato, alguns percalcos. Falei quando deveria apenas ouvir, me emocionei quando
deveria ser imparcial, tive que rever a abordagem para alcancar objetivos, mas, ao final
aprendi muito e acredito que foi valida a experiéncia que permitiu chegar a esse trabalho.

Apresento a voceés as histdrias de Caio e Laura!
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1 INTRODUCAO

A insercdo de pessoas com deficiéncia intelectual no mercado formal de trabalho traz
a tona a necessidade de repensar as formas e as condi¢cbes em que a mesma ocorre, 0 que
requer considerar a multiplicidade dos fatores envolvidos, como o papel da familia, das
instituicGes, empresas, legislacdo e sociedade como um todo.

Inimeros sdo os obstaculos enfrentados por esse publico quando tentam ingressar no
mercado competitivo. O primeiro deles é relativo a sua propria condi¢éo bioldgica, uma vez
que as pessoas com deficiéncia intelectual sdo as que alcangam menor sucesso na contratagcdo
em comparacdo as pessoas com outras deficiéncias (RAIS, 2016). Esse fato é resultante das
diversas concepgdes e estigmas construidos acerca de sua identidade.

A propria definicdo da deficiéncia intelectual é um assunto polémico, envolvendo
diferentes posturas e concepc¢des pautadas em representacbes muitas vezes equivocadas e
negativas em relacdo a esses sujeitos. Dentre essas concepcdes, destaca-se 0 modelo médico
da deficiéncia que ndo se restringiu a area da saude, estendendo-se ao ambito educacional e
do trabalho. Os testes de QI e laudos com diagnosticos cumpriram o papel de direcionar até
mesmo as praticas pedagdgicas e avaliativas, bem como propiciar beneficios financeiros ou
mesmo 0 acesso ao sistema de cotas para ingresso em setores publicos e privados de trabalho
(DIAS, OLIVEIRA, 2013).

A American Association on Intellectual and Developmental Disabilities (AAIDD,
2010), define a deficiéncia intelectual como uma incapacidade que tem como principais
caracteristicas as limitacdes na area intelectual, nas habilidades adaptativas conceituais, assim
como sociais e praticas. Em outras palavras, 0s comprometimentos resultantes da deficiéncia
abrangem aspectos intelectuais como raciocinio, pensamento, capacidade de planejamento;
conceituais como a leitura, escrita, calculos; sociais como a habilidade de relacionar-se com o
outro; e préaticas que implicam em auto cuidado, como tomar banho, vestir-se, preservar-se de
acidentes com autonomia (ARAUJO, ALMEIDA, 2014). As autoras Arajo e Almeida (2014)
afirmam que essa definicéo estd pautada em uma visdo ecoldgica e social com énfase no apoio
educacional.

No entanto, considera-se nesse estudo, uma visdo sobre a deficiéncia intelectual,
pautada no pressuposto da Teoria Historico- Cultural, especificamente, com base em

Vygotsky. Segundo Vygotsky (2000) a pessoa com deficiéncia intelectual tem um
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desenvolvimento cognitivo qualitativamente diferente daqueles sem deficiéncia. O
desenvolvimento cultural ndo estd obrigatoriamente relacionado as fungdes orgénicas, mas
segue seu processo de desenvolvimento por vias colaterais. A afirmacao do autor abre novas
possibilidades para essas pessoas, uma vez que, a deficiéncia ndo se constitui somente em
barreiras e obstaculos, mas também em estimulo para a criagdo de novas vias de
desenvolvimento que compensem as limitagoes.

Nessa perspectiva, ndo sdo consideradas apenas as dificuldades e caracteristicas
negativas da deficiéncia, mas as possibilidades e potencialidades que resultam na superacéo
do defeito organico. Vygotsky afirma que as fungdes psicoldgicas superiores, a saber, aquelas
descritas pela Association on Intellectual and Developmental Disabilities e que definem a
deficiéncia, como raciocinio, pensamento abstrato, formacdo de conceitos como leitura,
escrita, calculos, sdo possiveis pelo desenvolvimento cultural do homem e ndo
necessariamente pelas suas condi¢fes organicas, desde que sejam construidas vias colaterais
de desenvolvimento cultural para esses sujeitos, que sofrem mais com as consequéncias
sociais do que com a deficiéncia em si (2000).

Vygotsky em nenhum momento desconsiderou os fatores biologicos, mas ressaltou
que os fatores culturais sdo capazes de superar a insuficiéncia organica. Como exemplo, o
autor cita o cego que jamais podera ler com os olhos, via natural de desenvolvimento, mas
que por meio da cultura é capaz de ler com as maos (Braile), desenvolvendo-se por vias
colaterais (Ibid, 2000).

Desse modo, é do entrelacamento das condicdes bioldgicas e culturais que nasce o
conceito socialmente construido de deficiéncia intelectual, sendo que as segundas sobrepdem-
se as primeiras. Se a incapacidade de formar conceitos, pensar, raciocinar é o que define a
deficiéncia intelectual, tal representacdo pode ser considerada insuficiente, uma vez que,
“incapacidades” podem tornar-se possibilidades por meio do desenvolvimento cultural. Nesse
sentido, a deficiéncia intelectual configura uma construcéo social e a “[...] constitui¢do do ser
humano em ‘humano’, ainda que em condi¢des de desvantagem, se da sempre na relacdo com
os demais” (CARNEIRO, 2007, p.185).

N&o é possivel pensar em relagfes que humanizam sem considerar aquelas que
ocorrem no ambiente de trabalho, importante via de incluséo e humanizagdo da pessoa com
deficiéncia intelectual. No entanto, obstaculos impedem que esse publico construa sua
identidade no e pelo trabalho, como a falta de escolaridade e qualificagdo profissional, em

muitas vezes restritas a cursos artesanais e sem certificagcdo, que pouco condiz com as
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expectativas do mercado competitivo e com capacidade questiondvel enquanto instrumento de
formacdo. Além deste, deparam-se ainda com falta de adequacBGes das empresas as suas
necessidades e com o descumprimento da legislacdo que garante a reserva de vagas nos
postos de trabalho, no entanto, ndo necessariamente o seu devido cumprimento. Em alguns
casos, quando ingressam no mercado de trabalho, submetem-se a condi¢cBes precérias de
exploracdo, alienacdo, discriminacfGes e baixas perspectivas de crescimento profissional,
ressaltando que tais condicBes ndo sdo resultantes da deficiéncia intelectual, mas das
consequéncias sociais que dela resultam como a negligéncia a apropriacdo cultural desses
sujeitos, e também de outras minorias que vivem em condi¢des de vulnerabilidade
(NASCIMENTO; MIRANDA, 2007).

Nesse contexto de significativas desvantagens, trabalhar pode parecer uma opgéo
pouco atraente a vida de pessoas com deficiéncia intelectual que encontram outras
possibilidades como o Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC) que se constitui em renda
mensal de um salario minimo para aqueles que comprovem incapacidade em proverem o
préprio sustento. No entanto, estudos evidenciam o que o ingresso no mercado de trabalho
representa para essas pessoas, a possibilidade de adquirem maiores habilidades sociais e
cognitivas, além de sentimento de valorizagdo e pertenca a sociedade, conquistando a
autonomia e oportunidade de demonstrarem suas capacidades e potencialidades,
transformando a condicdo de desacreditadas em que comumente se encontram (LIMA, et. al.,
2013; GOMES-MACHADO e CHIARI, 2009).

Neste estudo, buscou-se conhecer as historias de pessoas que estdo diretamente
envolvidas com a questdo, tendo, portanto, como objetivo geral identificar e analisar a
percepcdo do sujeito com deficiéncia intelectual sobre sua participacdo no mercado de
trabalho.

Para isto, é imprescindivel considerar a pessoa com deficiéncia intelectual como um
sujeito historico, constituido ndo apenas pelo fator organico, mas, sobretudo, pelo cultural,
resultante das mediacdes e relacfes com o outro. Nessa perspectiva é que buscou-se dar voz e
visibilidade ao discurso daqueles que encontraram, enfrentaram e superaram/superam tantos
obstaculos, mas que também vislumbraram no trabalho a oportunidade de realizagdo e
desenvolvimento.

Na secédo 2 Referencial Teorico encontram-se duas vertentes do trabalho, na busca por
conhecer sua origem e implicacbes a vida do homem. A primeira, como principio de

humanizagdo, hominiza o cérebro dando origem a linguagem e consciéncia, bem como o
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dominio de instrumentos e signos, surgindo assim a sociedade. Na segunda, o trabalho é
descaracterizado pelo contexto capitalista tornando-se alienado e consequentemente,
desumanizando. No entanto, continua sendo almejado, seja pelo carater de sobrevivéncia, seja
pelo sentido de realizacdo pessoal a ele atribuido, sendo esse ultimo, muitas vezes, o caso dos
trabalhadores com deficiéncia intelectual. Aborda-se ainda sobre a identidade desses
trabalhadores, socialmente construida pautada em estigmas que comumente nao
correspondem a realidade, levando-os a cumprirem com o que deles é esperado.

A secdo 3 intitulada Producdo académica sobre a insercédo de pessoas com deficiéncia
intelectual apresenta pesquisas que evidenciam como ocorre a formagdo e a insercédo
profissional da pessoa com deficiéncia no Brasil, bem como as leis e documentos que
asseguram a capacitacdo e ingresso em empresas publicas e privadas.

Na secdo 4: Método descreve-se como foi realizada a pesquisa, quais 0s critérios para
escolha dos participantes e o perfil de cada um. E apresentada a metodologia Historia de Vida
e pesquisas nas areas em que foi utilizada, bem como as dificuldades e dividas encontradas
durante as entrevistas. Descreve-se ainda a forma de coleta, organizagéo e analise dos dados,
dando origem aos Eixos e Temas Emergentes.

Na secdo 5: Resultados: as Historias de Vida de Laura e Caio sdo narradas segundo
suas percepcOes, que falaram sobre as trajetérias escolar e profissional. Os discursos
descrevem as situacdes comumente vivenciadas por pessoas que superam diariamente
obstaculos e desafios e evidenciam o papel do trabalho para a vida desses sujeitos.

A secdo 6: Discussdes: Algumas Reflex6es Sobre as Trajetdrias apresenta reflexdo
sobre as narrativas dialogando com a literatura adotada, na busca pela construcdo de novos
sentidos e significados. Discute-se o papel da escola na formacdo de pessoas que almejam
progredir nos estudos, ingressar no mercado de trabalho, desenvolver-se em todos os ambitos
como cidadaos, independentemente de sua condicdo organica. Reflete-se sobre o que o
trabalho significa para a vida desses sujeitos e suas percep¢des sobre 0 mesmo. Ainda nesse
capitulo, é proposta a reflexdo sobre o homem em suas duas faces: bioldgica e cultural, a
partir das falas dos participantes.

As Consideragdes Finais apresentam algumas conclusGes acerca das historias

analisadas e suas representacdes sobre o trabalho.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Para compreender a origem do trabalho e suas implicacbes na vida do homem,
debrucou-se, ainda que sucintamente, sobre o ideario defendido pelo materialismo historico-
dialético, que rejeita a tese fatalista de uma determinacéo restrita & heranca bioldgica, sendo,

portanto, a teoria marxista do desenvolvimento social, essencial a essa tese.

2.1 O trabalho como principio de humanizac¢do do homem

Leontiev (1978) afirma que o trabalho enquanto atividade humana € o responsavel
pela hominizacdo do homem, assim como pelo surgimento da sociedade. O autor especifica
como atividade humana concreta aquela que mediatiza a relacdo entre 0 homem e 0s objetos
da realidade provocando mudangas nos processos internos da mente, concretizadas por meio
das ac0es, operacOes e tarefas, sendo movidas por motivos e necessidades. Assim, a atividade
humana pode se constituir em atividades didaticas resultando em acgdes de aprendizagem,
atividade de comunicacdo resultando em ac¢bes de comunicacdo, e, entre outras, em atividade
laboral, foco do presente estudo, manifestada em acdes laborais (LIBANEO; FREITAS,
2007).

Compreendendo o conceito de atividade, na teoria marxista, como aquela que
mediada pela cultura provoca significativas mudancas nos processos psiquicos e psicolégicos
do homem, destaca-se aqui, o trabalho que se constitui em uma atividade essencial na vida do
ser humano exercendo um papel ambiguo, ou seja, a0 mesmo tempo em que liberta, enaltece,
humaniza; também agride, escraviza e aliena. Trata-se de um assunto atual e polémico, mas
também antigo, chegando mesmo a criar o proprio homem como afirmam Marx; Engels
(1975).

O homem passa de uma condi¢do em que a sua unica preocupacao era a satisfacdo de
suas necessidades elementares momentaneas, saciadas de forma instintiva, para o dominio da
natureza (e aqui comega o trabalho), sujeitando-a a sua vontade, modificando-a em seu favor
e, simultaneamente, modificando a si mesmo. Com o desenvolvimento do trabalho, houve
uma transformacdo e hominizacdo do cérebro e neste processo denominado trabalho, criou
para si instrumentos, ampliando seus horizontes ¢ descobrindo “constantemente nos objetos

novas propriedades até entdo desconhecidas” (MARX; ENGELS, 1975, p. 65).
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O trabalho é caracterizado por dois elementos interdependentes que sdo a fabricacéo
de instrumentos e o convivio em sociedade, mantendo, portanto, desde a sua origem, uma
relacdo de mediacdo entre instrumento e sociedade. O homem ndo apenas 0 possui, mas
domina o meio de acdo, consciente que este € a materializacdo de algo que antes residiu
apenas no campo das ideias. “O homem vé no instrumento uma coisa que encerra em si um
meio de acdo determinado, elaborado socialmente” (LEONTIEV, 1978, p. 83).

Sendo o instrumento um objeto social resultante de uma experiéncia também social,
qguando utilizado em uma agéo concreta de trabalho, ainda que aparentemente proveniente de
um conhecimento simples, ndo estd limitado a uma experiéncia pessoal de um sujeito, e se
concretiza com base em suas aquisi¢des, em suas apropriagdes herdadas pelas experiéncias de
praticas sociais.

O trabalho humano tem, portanto, sua origem no aspecto social, uma vez que depende
da cooperagdo entre individuos, supondo uma divisao técnica, tornando-se uma acgdo sobre a
natureza, mas também uma relagdo com o outro, necessitando da comunicacdo. A partir das
relacGes estabelecidas, da troca entre suas atividades, da colaboracdo mutua é que se
estabelece a acdo do homem sobre a natureza, a producdo humana. Assim, o instrumento
possui um carater mediador, uma vez que “funciona concretamente como extensdao do
homem, ampliando ou precisando seus gestos o eterniza” (CODO, 20044, p. 52).

De acordo com Codo, o instrumento de trabalho pressupde a acdo ndo realizada,
aquilo que ainda reside no plano do projeto, transformando, por meio do trabalho, a reflexdo
em acdo materializada, mediando reflexdo e histéria. Desta forma, o instrumento é produtor e
produto da abstrag¢do, seu uso “[...] promove a consciéncia do qual é produto, produz a
consciéncia que promove” (20044, p. 54).

A estrutura da atividade modifica-se profundamente como resultado do trabalho
coletivo. A atividade, outrora realizada solitariamente quando partilhada ainda no inicio da
sociedade humana, comeca a tomar forma, posteriormente, de divisdo técnica de trabalho.
Leontiev (1978) denomina de acdes 0s processos em que ndo coincidem objeto e motivo,
sendo que esta separacdo entre objeto da atividade e motivo s é possivel em meio a um
processo coletivo, agindo sobre a natureza. Embora o individuo particular ndo realize todos 0s
processos como, atrair a presa, ataque e matanca, tem juntamente a uma necessidade coletiva,
a sua propria necessidade individual suprida por meio do parcelamento de uma atividade
complexa, tornando-se para ele a¢fes independentes. H&4 uma ligacéo entre motivo e objeto de

uma acdo que ndo se constituem em relagBes naturais, e sim sociais, sendo esta Ultima
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responsavel pela origem da forma especificamente humana do reflexo da realidade que
Leontiev denomina consciéncia humana.

A consciéncia ¢ a capacidade de refletir sobre suas acbes mesmo quando decompostas,
tecendo relacdes entre motivo e objeto e dotando-as de sentido, 0 que torna a agdo possivel.
De acordo com Barroco (2012), consciéncia é aquilo que diferencia o0 homem dos animais e é
formada em um intenso processo de relagdo com o mundo do trabalho. Nesta perspectiva, a
consciéncia é qualitativamente diferente em cada sujeito humano, uma vez que depende do
teor das relagcOes postas a cada um.

Quando chega ao nivel de consciéncia em que é capaz de criar, no campo das ideias, 0
que pretende concretizar, 0 homem se diferencia totalmente dos animais e Marx (1989, p. 20)

traz uma brilhante ilustracdo a este respeito:

Pressupomos o trabalho sob forma exclusivamente humana. Uma aranha
executa operagdes semelhantes as do teceldo, e a abelha supera mais de um
arquiteto ao construir sua colmeia. Mas o que distingue o pior arquiteto da
melhor abelha é que ele figura na mente sua construgdo antes de transforma-
la em realidade. No fim do processo do trabalho aparece um resultado que ja
existia antes idealmente na imaginacdo do trabalhador. Ele ndo transforma
apenas 0 material sobre o qual opera, ele imprime ao material o projeto que
tinha conscientemente em mira, o qual constitui a lei determinante do seu
modo de operar e ao qual tem de subordinar sua vontade.

O trabalho, portanto, possibilita o aparecimento da consciéncia dotando as acdes de
sentido e rompendo o carater restritamente bioldgico, antes, orientando-as a um fim. Os
orgdos, outrora exclusivamente bioldgicos, passam a ser também sociais ou humanizados e
desta forma “[...] eles ndo devem s6 capturar 0 mundo, mas que fornecer elementos para a
apreensao e o desenvolvimento desse mundo” (BARROCO, 2012, p. 48).

O homem, diferentemente dos animais, depende do outro que transmite 0s conceitos
historicamente e socialmente construidos, oportunizando seu desenvolvimento. Como
Leontiev (1978) afirma, a consciéncia é um produto historico mediatizada pelas relagdes de
trabalho.

O autor detém-se ainda sobre a forma de pensamento, em suas palavras, a forma em
que se produz o reflexo consciente pelo homem da realidade que o cerca. Explica que este
reflexo consciente da realidade ndo esté limitado a um sentimento ou percepc¢éo de sua forma,
cor etc., mas estende-se a significacdo objetiva e estavel, socialmente determinada, sendo a

linguagem a consciéncia pratica dos homens, portanto, inseparavel da consciéncia.
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A linguagem, assim como a consciéncia, tem sua origem ao mesmo tempo e com 0
processo de trabalho, sendo produto da coletividade, da atividade humana. Martins (2013, p.
28) ressalta que é a linguagem juntamente com o trabalho que influenciaram decisivamente o
surgimento da consciéncia “inaugurando a transformagdo do ser organico em ser cultural”. O
nascimento da linguagem estd relacionado a necessidade criada pelo trabalho dos homens
dizerem alguma coisa uns aos outros. A partir das relacdes estabelecidas pelo trabalho, os
homens sdo obrigados a se comunicar, formando um processo Unico entre comunicagdo e
acao. Ndo apenas agem sobre a natureza, mas sobre outros homens que participam da
producdo, atribuindo & agdo humana uma dupla funcéo: produzir (agindo sobre a natureza) e
comunicar (agindo sobre outros homens).

O homem passa a utilizar, portanto, além dos instrumentos materiais que modificam o
exterior, também os signos, que o modificam internamente. A criacdo e uso dos signos,
portanto, € o que faz com que o homem ultrapasse o plano natural e bioldgico e chegue ao
plano cultural e simbdlico em que, superando o sinal natural (aquele que controla o animal),
passa a controla-lo (PINO, 2005).

O fato de o homem ir além dos sinais emitidos, significando-os, e além do uso dos
instrumentos materiais, utilizando também instrumentos simbolicos que ndo apenas
comunicam, mas também representam uma realidade ausente, foi 0 grande momento no curso
do desenvolvimento intelectual que deu “origem as formas puramente humanas de
inteligéncia pratica e abstrata” (VYGOTSKY, 1998, p. 33), ocorrendo quando o homem foi
capaz de unir a atividade pratica com o signo (no caso, a linguagem). O uso dos instrumentos
tipicamente humanos como os signos transforma a acdo e reorganiza 0 comportamento
produzindo uma nova interacdo com o ambiente resultando posteriormente na construcdo do
intelecto que se constitui como a "base do trabalho produtivo: a forma especificamente
humana do uso de instrumentos” (VYGOTSKY, 1998, p. 33).

Pode-se compreender por que o trabalho criou o préprio homem, pois ao trabalhar o
homem domina a natureza que passa a ter utilidade a vida humana, porém, o extraordinario
estd em que, além de modifica-la, o0 homem também se modifica. Ndo apenas fisicamente
como mados, cérebro, postura, sentidos, mas, sobretudo, internamente, desenvolvendo seu
psiquismo (LEONTIEV, 1978).

Para e pelo trabalho, 0 homem cria instrumentos e signos cada vez mais complexos,
modificando e adequando a natureza as suas novas necessidades. Domina-os desenvolvendo a

consciéncia que surge nas condicGes de existéncia da linguagem, e que dependem diretamente
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das relagdes de trabalho com outros homens. Passa a planejar acdes e crid-las mentalmente, a
refletir sobre as mesmas, transformando-as em pensamento auténtico. Significa e comunica,
agindo sobre a natureza, sobre si mesmo e sobre outros homens, dando origem a sociedade
(LEONTIEV, 1978).

Leontiev (1978) ressalta que os caracteres especificamente humanos ndo sao
transmitidos de forma alguma pela heranca biol6gica, antes, ocorrem por meio do processo de
apropriacdo da cultura, resultante das criagdes anteriores. Para isto, o papel do outro é
fundamental na transmisséo e comunicacao dos resultados e progressos historicos, garantindo
sua continuidade, por meio da educagéo.

Quando o homem reproduz por meio de sua atividade, a funcdo socialmente
construida para os objetos e linguagem, se apropria das faculdades historicamente formadas
(MARTINS; EIDT, 2010). Uma vez apropriado de tais faculdades, é capaz de agir,
aprimorando aquilo que ja fora criado, transformando e sendo concomitantemente
transformado, e para tanto, “ele pensa, planeja sua agdo e depois de executada, ela é pensada,
avaliada, determinando acles subsequentes, e este pensar se da através dos significados
transmitidos pela linguagem aprendida” (LANE, 2004, p. 42-43).

E necessario compreender o papel da linguagem no materialismo histérico dialético,
para o desenvolvimento humano, a qual aliada ao uso de instrumentos, marca definitivamente
a trajetéria do homem. Para Vygotsky (2009), a linguagem se constitui em principal
instrumento de continuidade do complexo caminho percorrido pelo homem em seu processo
de humanizacdo. E possivel concluir que, sem ela, seria impossivel a vida em forma de
sociedade, assim como, a continuidade dos ensinamentos da histéria e cultura que torna
homens em humanos. Embora sua fungdo primeira seja comunicar e expressar, quando em
estreita relacdo com o pensamento, organiza e regula o comportamento.

Vygotsky (2009), a partir de suas investigacGes acerca da ontogénese da linguagem e
do pensamento, conclui que o desenvolvimento de ambos ndo resultam de uma condicao
inata, bioldgica, mas das condigdes historicas e culturais. Desta forma, o desenvolvimento do
préprio pensamento é resultante do dominio pelo homem dos meios socialmente construidos,
ou seja, da linguagem, que diferenciou radicalmente o homem primitivo dos animais, e
continua, na atualidade, a humanizar o homem contemporéneo.

Martins (2013) destaca a partir dos estudos de Vygotsky, a linguagem que
inicialmente cumpria somente o papel de comunicacdo, amplia-se, tornando possivel uma

acdo conjunta e articulada entre toda a atividade humana. Constitui-se ainda, a base dos
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pensamentos e meio de existéncia que possibilita a transmisséo e assimilagdo da experiéncia
historica e cultural da humanidade, passando a controlar e transformar a acdo do homem sobre
a natureza, incluindo a sua prépria, de homem primitivo. Seja em qualquer uma de suas
formas (gestual, oral, escrita, externa ou interna) ela assume diferentes funcdes durante seu
desenvolvimento e todas, de suma importancia para a humaniza¢do do homem, organizando a
relacdo com 0 outro e a propria consciéncia.

O desenvolvimento da linguagem se constitui em uma das fun¢Ges mais importantes
do comportamento cultural, determinando ainda uma nova forma de conduta, 0 homem que ja
dominava a natureza, com a linguagem d& um salto em seu desenvolvimento passando a
significa-la, dominando a si mesmo e aos outros. E valido ressaltar, que o desenvolvimento do
pensamento e da linguagem, condutas especificamente humanas, na concep¢ao de Vygotsky,
ndo depende exclusivamente da filogénese, de forma espontanea e bioldgica, mas das
condices historicas e culturais para que se aproprie dos signos, do desenvolvimento social do
homem.

Para que ocorra no ambito das relacdes sociais a apropriacdo dos bens culturais
criados pela humanidade, a linguagem é usada como o principal instrumento quando o outro a
utiliza para significar e atribuir sentido aos fendmenos fisicos, sociais e psiquicos
(OLIVEIRA; CHIOTE, 2013) e quando o préprio sujeito a utiliza para autorregular-se,
possibilitando o desenvolvimento de formas superiores de pensamento.

Vygotsky (1998) distingue as funcBes psicoldgicas elementares que sdo dadas ao
homem biologicamente como a memdria imediata, capacidades motoras, dentre outras,
daquelas superiores, adquiridas por meio da cultura, viabilizadas pela linguagem. Logo,
formas psicoldgicas superiores como a atencdo voluntéria, raciocinio 16gico, formagdo de
conceitos e abstracdo, ndo sdo herdadas pelo homem ao nascer, embora ndo apartadas das
funcBes bioldgicas, mas ensinadas por meio da linguagem e suas significacdes, constituindo-
se em heranca cultural.

Em suas afirmacgdes acerca do carater cultural do desenvolvimento das funcdes
superiores, Vygotsky ndo desconsidera a estrutura bioldgica, antes, afirma que para ocorrer o
desenvolvimento cultural, faz-se necessario o dialogo entre as funcdes bioldgicas do
individuo com o meio social, 0 que o permite internalizar as influéncias que anteriormente
foram externas (KASSAR, 2013). Isso implica que o homem nasca com 0s substratos
bioldgicos denominados fungdes elementares para que viva em sociedade, mas ndo é o

bastante para que desenvolva func¢Ges superiores, que somente é possivel na relacdo com o
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outro apreendendo sua histdria e cultura que se d& pela combinacéo entre instrumento e signo,
no caso, a linguagem. Existe, portanto, entre as fungdes elementares e as superiores, um
processo de ruptura por meio da agédo transformadora do signo sobre as fungdes naturais que
se submetem as leis da histéria, mas também de continuidade uma vez que as funcGes
superiores precisam da base natural e bioldgica para tornarem-se concretas (PINO, 2005). De
acordo com Vygotsky, é do entrelacamento dessas duas linhas, bioldgica e cultural, que se
compreende a historia do comportamento especificamente humano (1998, p. 61-73).

Pode-se compreender, portanto, que sdo nas relacbes sociais que ocorre 0
desenvolvimento das fun¢Bes psiquicas superiores, primeiramente como uma atividade
externa ao sujeito, significada pelo outro, posteriormente tornando-se uma atividade interna,
apropriada, tratando-se, segundo Pino (2005), de um sistema complexo de relacGes e também
de posicdes e papéis a elas relacionados, em que os atores tém definidas as atuacdes de acordo

com o que a sociedade espera dos mesmos:

Resumindo, nos termos em que fala Vygotsky, as “fun¢des mentais
superiores” traduzem a maneira como os individuos se posicionam
uns em relagéo aos outros no interior do sistema de relagdes sociais de
uma determinada sociedade e esse posicionamento se concretiza nas
praticas sociais. Conclui-se entdo que essas fun¢des se constituem no
sujeito a medida em que ele participa das praticas sociais do seu grupo
cultural (PINO, 2005, p. 106, 107).

O dominio da linguagem e seus significados que propiciam o desenvolvimento de
funcBGes psiquicas superiores leva o homem a capacidade de formacdo de conceitos,
imprescindiveis para a significacdo do mundo, resultantes de uma complexa atividade que sO
é possivel com o uso da palavra, que de acordo com Vygotsky (1993), conduz as operacdes
mentais direcionando-as a solucdes de problemas.

Diante do exposto, é possivel concluir por meio do ideario defendido pelo

materialismo historico-dialético que:

Cada individuo aprende a ser um homem. O que a natureza Ihe da quando
nasce ndo Ihe basta para viver em sociedade. E-lhe ainda preciso adquirir o
que foi alcancado no decurso do desenvolvimento histérico da sociedade
humana (LEONTIEV, 1978, p. 267).

O homem, em seu carater historico e cultural, nasce do trabalho que aliado ao uso de
instrumentos e da linguagem, distancia-o de seus antecedentes e torna-o definitivamente

humano (LEONTIEV, 1978). Pode-se dizer que o trabalho é inerente a natureza humana, o
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homem é um ser que constantemente produz, cria, transforma, e se por algum motivo ndo o
faz, ou ainda, perde o sentido na forma como o faz, adoece, deprime-se, aliena-se,

desumaniza-se.

2.2 O trabalho e a desumanizag¢éo do homem

Até aqui discutiu-se como o trabalho e linguagem humanizaram o homem quando este
passa a viver coletivamente, produzindo e dominando instrumentos e signos, desenvolvendo
seu psiquismo. No entanto nesta secdo busca-se refletir sobre a ambiguidade do trabalho e
como 0 mesmo pode, nas atuais configuragdes, desumanizar o homem; quando este perde sua
identidade naquilo que produz.

Pensemos agora no novo homem que se delineia, que além de bioldgico € cultural,
produtor e produto de suas relagdes com a natureza e sociedade, capaz de significar suas
acOes, constituindo-se em um ser simbdlico. Criado pelo trabalho encontra neste sentido e
fonte de humanizacdo, a cada vez que transforma o ambiente por meio da concretizacdo de
um projeto criado por antemao em sua mente, também se modifica, humaniza-se, desenvolve-
se, assim como as pessoas a sua volta.

Este homem aqui delineado assemelha-se a descri¢do que Teixeira (2010) apresenta de
certo artesdo que solitariamente produz sapatos. Ele conhece e realiza todo o processo de
producdo, desde a obtencdo do couro com a criacdo de animais até ao produto final,
costurando, colando e pregando o solado. O processo todo é completamente manual exigindo
poucas ferramentas do artesdo que trabalha individualmente em suas terras. O trabalhador,
descrito por Teixeira, representa 0 homem acima descrito como aquele que significa as agoes
e modifica o meio para cumprir seus objetivos mentalmente projetados, fazendo do trabalho
um meio para crescimento e desenvolvimento de funcdes intelectuais superiores, e atribuindo
ao mesmo um sentido.

Este homem ainda aperfeicoa seus recursos naturais estabelecendo um sistema de
troca que condiz com as necessidades histéricas de sua época sendo capaz de organizar,
coordenar e controlar os recursos materiais e também culturais de seu meio. Navarro e Padilha
(2007) ressaltam que quando se fala em trabalho dentro de um sistema de primeira ordem é
possivel pensar em uma atividade que cria valor de uso, ou seja, no trabalho concreto,
sobretudo manual, em que se produz objetos Uteis e se estabelece a relacdo entre homem-

natureza.
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Enfim, pode-se dizer que este homem completa-se em sua atividade concreta de
transformacéo, conhecendo seu processo e se reconhecendo enquanto sujeito e protagonista
de sua historia. Nota-se que nesta configuracdo ndo existe a separacdo entre trabalho
intelectual e trabalho fisico — antes, atividade teorica e atividade pratica — se unificam e se
completam dialeticamente, e dessa forma, 0 que outrora estava no dominio da ideia passa a
sua realidade material.

Entretanto, com o passar do tempo e das transformacdes decorrentes, 0 modesto
artesdo descrito anteriormente por Teixeira que trabalhava individualmente e de forma
independente, capaz de unir sua atividade tedrica a atividade prética, torna-se “um exemplar
cada vez mais raro”. O trabalho antes desenvolvido isolado de forma concreta resultante da
interacdo entre homem e natureza passa a ser um trabalho social, ou seja, “homens e
mulheres trabalhando em diferentes atividades da producéo social global, cooperando ou nao,
no interior de dado processo produtivo” (2010, p. 56).

O trabalho outrora realizado integralmente passa a ser executado de forma
fragmentada, e um bem passa a ser produzido sob parcelas representando assim o “modo
capitalista de producéo, a desqualificacdo do trabalhador e a despersonificacdo do trabalho”
(TEIXEIRA, 2010, p. 65). O arteséo passa a trabalhar no interior de fabricas e em oficinas na
companhia de muitos outros em troca de um salério, constituindo parte de um corpo em que
“o trabalho de um seja a condicéo para o trabalho de todos” (TEIXEIRA, 2010, p. 89).

Assim, o trabalho passa por uma transformacéo: se antes concreto e produtor de valor
de uso, agora abstrato e produtor de valor de troca. O valor de uso de determinado objeto
refere-se a sua utilidade qualitativa, com a funcdo de satisfazer as necessidades do homem, ao
passo que, o valor de troca toma propor¢des quantitativas envolvidas nessa troca, podendo ser
trocadas por distintas mercadorias, ou seja, vendidas e compradas, muitas vezes perdendo seu
real valor (CARCANHOLO,1998).

Antes, individual e passivel de compreenséo de todo seu processo, agora, o trabalho é
coletivo e subdividido. O homem nédo € mais senhor daquilo que produz, ndo se reconhece
mais em sua producdo, torna-se um especialista em uma determinada operacdo mecanica e
repetitiva e desconhece a totalidade de seu trabalho. Mantém-se subordinado ao valor de troca
de sua forca, nervos e musculos despendidos em funcdo de um salario, muitas vezes
insuficiente para suprir as necessidades mais basicas, contudo, suficiente para garantir seu

retorno no dia seguinte.
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Para Antunes (2000) é esta a finalidade essencial do sistema de capital: a separacao
entre valor de uso e valor de troca estando o primeiro subordinado ao outro. Com isso, 0
trabalho passa a ser direcionado por mediacbes de segunda ordem que consistem na
subordinacdo do trabalho ao capital resultante da divisao social e cujos elementos sdo, dentre
outros citados pelo autor, a separacao e alienacdo entre o trabalhador e os meios de producéo,
assim como a imposicdo dessas condicOes objetivadas e alienadas sobre os trabalhadores (p.
21-22). Lane (2004) define alienacdo como a atribui¢ao de “naturalidade” aos fatos sociais,
reduzindo tudo o que é humano, social e histérico a manifestacdo da natureza, as verdades
absolutas impostas de forma inquestionavel, o que mantém, além de sua alienagdo como
pessoa, também como ser social.

Assim, quando as relacbes entre trabalhador e meios de producdo deixam de ser
sustentadas pelas mediagdes de primeira ordem (que consiste na relacdo do homem com a
natureza), o trabalhador passa a ndo mais exercer controle sobre sua producdo que agora,
torna-se algo estranho, que ndo é seu, permanecendo subordinado ao sistema de capitalismo
que o controla sob a forma de um trabalho social e coletivo, que hierarquiza e separa,
conforme as palavras de Antunes (2000), aqueles que produzem daqueles que controlam.

Trata-se da divisdo social do trabalho e ndo mais da divisdo técnica vista no trabalho
primitivo antes. Nesta nova configuracdo, 0 homem desconhece o processo, e ainda o préprio
sentido de suas acOes, separando o trabalho intelectual do material e transformando-o em
mercadoria.

Os individuos trabalhadores das grandes inddstrias, submetidos a precérias condi¢Ges
de trabalho, passam a encara-lo apenas como meio de sobrevivéncia. O sentido das atividades
mecanicas e fragmentadas de sua producdo é o salario que receberd em troca de sua forca de
trabalho. Muitas vezes ndo consome aquilo que produz, bem como, ndo aprecia a esséncia das
obras produzidas, antes supre suas necessidades com a producdo de outros, cujo processo
também desconhece. Nas palavras de Mészaros (2002, p. 611) “o ‘ter’ domina o ‘ser’ em
todas as esferas da vida”, o que reduz o homem ao status de desumanizado.

O trabalho, nesta nova configuragdo, ndo mais humaniza o homem permitindo o
desenvolvimento de funcgdes intelectuais superiores, ao contrario, embrutece e aliena com
atividades parceladas e repetitivas levando a anos de execucdo sem que seja Necessario o uso
de funcbes mais elaboradas, como a atencdo voluntaria e criatividade, uma vez que sao

movimentos executados de forma automatica e desprovidos de sentido.
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Leontiev (1978) acredita que esta alienacdo é consequéncia do desenvolvimento das
formas de propriedade e das relagdes de troca. No passado, 0 homem mantinha uma perfeita
relacdo com a natureza e com o0s instrumentos materiais necessarios ao seu proprio
desenvolvimento a vida em sociedade. No entanto, com o desenvolvimento das forgas
produtivas, segundo o autor, esta relacdo entre homem e seu trabalho encontra-se destruida,
transformando os produtores em operérios assalariados. As condic¢des anteriores de produgéo
passam a ser estranhas ao trabalhador que para sobreviver é obrigado a vender sua forca de
trabalho, “sendo o trabalho o conteldo mais essencial da vida, devem alienar o contetido da
sua propria vida” (LEONTIEV, p. 121).

Neste contexto, 0 modo de producdo capitalista é que determina inclusive, 0 modo de
viver do homem, seu comportamento, assim como o tipo de relacdes que mantém com seus
semelhantes (CODO, 2004b). Da mesma forma, o trabalhador internaliza e assume como suas
as necessidades criadas pelo capitalismo, sendo estes reais ou ndo, se acorrentando as
imposicdes do sistema produtivo dominante (MESZAROS, 2002).

Neste sentido, Lane (2004) chama a atencdo ao fato de que pensar a a¢do é que traz a
reflexdo critica, o questionamento sobre as contradi¢bes e suas consequéncias sendo, a
auséncia desta conscientizacdo o que torna o individuo alienado. Quando o homem perde a
capacidade de pensar sobre suas acOes antes e depois de realizadas, aceita e reproduz as
verdades a ele impostas pelo sistema dominante, mantendo com isto, as condic¢des sociais
determinadas pelo contexto capitalista. Para o autor, as a¢des impensadas ndo transformam
nem as relagcdes sociais do sujeito e nem a ele mesmo e, nesse sentido, pode-se entender que
“ndo s6 o trabalho repetitivo e mecanico de um operério, mas também qualquer atividade
rotineira contribui para a alienag@o do ser humano” ( LANE, 2004, p. 44).

Marx (1967) escreve que uma das primeiras caracteristicas de alienacdo é quando o
trabalho passa a ser externo ao trabalhador, ou seja, ndo se realiza mais naquilo que faz por
ndo ser parte de sua natureza. Com isto, o trabalho antes voluntario e provedor de realizacéo
pessoal transforma-se em trabalho forcado, o que segundo o autor gera sentimento de
sofrimento, exaustdo fisica e mental, deprimindo o sujeito que apenas encontra satisfagdo em
seu dia de folga evitando o seu trabalho.

A alienacdo ndo resulta ao homem apenas prejuizos materiais e fisicos, mas também
em prejuizos culturais. Leontiev (1978) ressalta que o homem néo nasce dotado de todas as
informagdes historicas que o constitui humano, antes, é preciso apropriar-se de tais

informacdes, em outras palavras, aprender a ser homem, a desenvolver suas faculdades
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especificamente humanas, diferenciando-se do nivel dos animais. Até aqui reflete-se sobre o
papel do trabalho nestas apropriacdes. No entanto, 0 acesso aos bens culturais que permite ao
homem ir alem de ser bioldgico tornando-se, sobretudo, um ser simbolico, €, de acordo com o
autor, negado a maioria da populacao, e quando acontece, se d& em condicGes miseraveis, 0
que impede as verdadeiras possibilidades de progresso do homem, que tem, explicitamente
falando, sua propria hominizacéo roubada:

Se falarmos em alienagdo, agora podemos falar em roubo, 0 homem se
transforma ao transformar, pelo dominio, a natureza, constréi a si mesmo:
guando vende seu trabalho, vende a transformacdo que a natureza opera em
si, sua hominizagéo que, por sua vez, enquanto mercadoria lhe aparece como
objeto independente, vendido ao trabalhador em troca do salario. (CODO,
2004b, p. 146).

O homem outrora criado pelo trabalho, ao transforma-lo em mercadoria de troca, o
aliena, o que resulta em sua propria alienacdo e, consequentemente, sua desumanizagdo. No
entanto, ndo podemos nos render a visdo fatalista do homem desumanizado. Codo (2004b)
ressalta que, embora o sistema capitalista determine o comportamento, ndo subordina o
mesmo, ou seja, embora o sistema gere alienacdo, ndo significa necessariamente que todo e
qualquer operario serd alienado, uma vez que, juntamente com a alienacdo gerada, nasce
também a revolta, a indignacéo, e o desejo por construir um sistema diferente.

Dessa forma ocorre o que Leontiev (1978) denomina de luta ideoldgica, em que de um
lado, o homem persiste em adquirir a riqueza intelectual, o mundo das ideias, do
conhecimento e de tudo que é realmente humano, e na outra vertente, a luta por manter os
interesses de uma classe dominante, desviando o homem de sua verdadeira esséncia.

Leontiev (1978, p. 283) deixa uma reflexdo para o que poderia se constituir em
possibilidade, ou em caminho para a volta da humanizacdo do homem por meio de seu
trabalho: “a destrui¢do das relagdes sociais assentes na exploragdo do homem pelo homem,
que engendram este processo” tornando-se entdo possivel restituir ao homem a sua natureza
humana em toda a sua beleza e completude.

Antunes (2005) também refletindo sobre a humanizacdo do homem afirma que quando
ndo é possivel encontrar sentido no trabalho, torna-se incompativel uma vida em plenitude
fora dele. Assim, de acordo com o autor, é preciso demolir as barreiras que existem entre

tempo de trabalho e de ndo-trabalho desenvolvendo uma nova sociabilidade:
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Dando, desse modo, um novo sentido ao trabalho e dando a vida um novo
sentido. Resgatando a dignidade e o sentido da humanidade social que o
mundo atual vem fazendo desmoronar. E que o século XXI podera
conquistar (ANTUNES, 2005, p. 66).

Faz-se necessario resgatar o sentido ontoldgico do trabalho enquanto instrumento de
desenvolvimento humano, ndo apenas para que se compreenda a historia e trajetoria da
humanidade em geral, mas para que também se compreenda a historia de homens que foram
historicamente deixados as margens da nova configuracdo laboral denominada emprego por
ndo corresponderem as perspectivas de eficiéncia, tendo com isto sua prépria humanizacdo
reduzida a concepgdes estereotipadas.

O trabalho que em sua configuracdo original propiciava ao homem o desenvolvimento
e capacidade de operar com instrumentos que modificavam sua realidade externa e signos que
transformavam seu préprio interior, torna-se dividido em trabalho intelectual, reservado a um
seleto publico, e ao trabalho manual. Sob essa divisdo, cria-se 0 paradigma de que trabalhos
manuais sdo desprovidos de atividades psiquicas complexas, sendo essas, exclusividade do
trabalhador intelectualizado.

As caracteristicas atuais do trabalho como a divisdo social, causam um impacto a
todos os trabalhadores, no entanto, é necessario considerar que impacta de formas diferentes a
vida de trabalhadores com deficiéncia intelectual. A pessoa com deficiéncia intelectual
convive com o estigma de que sdo incapazes de desenvolverem fungbes psiquicas superiores
como a acdo voluntéria, raciocinio I6gico e formacgdo de conceitos 0 que resulta em seu
afastamento tanto da escolarizacdo, como do trabalho, ambientes que deveriam possibilitar o
dominio da cultura que os faz humanos (KASSAR, 2013).

Quando rompem com algumas barreiras ingressando no trabalho, se deparam com
inimeros obstaculos para que de fato, se humanizem por meio de sua atividade. Para este
publico, muitas vezes ndo existe outra possibilidade que ndo servigos que pouco ou nada
contribuem para seu desenvolvimento cultural. Ressalta-se que pessoas sem deficiéncia
também sofrem com essa divisdo no trabalho, no entanto, por diferentes questdes que nédo
atreladas diretamente a sua condicdo bioldgica tratada como insuficiente para o
desenvolvimento humano.

Nesse contexto de significativas transformacdes, € possivel o questionamento acerca
das benesses e/ou prejuizos advindos do trabalho especialmente para a vida de pessoas com
deficiéncia intelectual. Torna-se questiondvel ainda, se nas atuais condic@es, o trabalho ainda

age na humanizacdo deste sujeito, no desenvolvimento de fungdes mais elaboradas
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proporcionando sentido a sua atividade e vida, ou se ndo trabalhar seria mais conveniente e
seguro a pessoa com deficiéncia que poderia beneficiar-se de auxilio financeiro como o BPC
(Beneficio de Prestacdo Continuada), garantido pela legislacdo, ‘“preservando-se” de
preconceitos, exploracdo e alienacdo, decorrentes do trabalhar. As respostas a estes
questionamentos sdo construidas por meio das historias de vida dos participantes deste estudo.
Prosseguem-se as reflexdes em relacdo a identidade socialmente construida do trabalhador

com deficiéncia intelectual.

2.3 A construcao social acerca do trabalhador com deficiéncia intelectual

Para compreender o trabalhador com deficiéncia intelectual e o papel que desempenha
na sociedade, faz-se necessario compreender o contexto historico e social vivenciado, uma
vez que “o que decide o destino da personalidade, em tltima instancia, ndo é o defeito em si,
sendo, suas consequéncias sociais, sua realizacdo socio- psicologica” (VYGOTSKI, 1997, p.
44).

Ha duas formas distintas de compreender a deficiéncia e também o sujeito por tras do
rotulo de deficiente. A primeira forma é aquela que se baseia no fator priméario da deficiéncia,
ou seja, restritamente no aspecto bioldgico considerando a lesdo e as limitacBes dela
resultantes. Essa forma de compreensdo remete ao risco de adotar uma concepg¢éo paternalista
e assistencialista acerca do sujeito, colocando-0 em uma posicdo de vitima, inferioridade ou
incapacidade. Em uma segunda forma, sdo considerados também os aspectos secundarios que
estdo diretamente ligados, “a leitura social que dela ¢ feita”, incluindo-se “as significagdes
afetivas, emocionais, intelectuais e sociais que o grupo atribui a dada diferenga” (AMARAL,
1995, p. 68). Isto ndo implica em negar o fator biolégico, mas em perceber que as
dificuldades sociais dele decorrentes se constituem em obstaculos mais dificeis de serem
transpostos.

Vygotski (1997) ressalta que a sociedade estd organizada para pessoas Ccujo
desenvolvimento bioldgico seja considerado normal, que consigam se apropriar e dominar
signos e instrumentos historicamente construidos de acordo com a maturidade de seu
desenvolvimento organico. Assim, a pessoa com deficiéncia intelectual permanece limitada as
consequéncias de seu desenvolvimento, uma vez que a ela é negado 0 acesso aos conceitos

culturais e abstratos, levando-a a um desenvolvimento incompleto. O autor afirma que a
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utilizagdo dos instrumentos e signos sdo o essencial na conduta cultural do homem, o que o
torna humano, e este dominio encontra-se ausente nas pessoas com deficiéncia intelectual.

No entanto, esta auséncia de dominio de signos e instrumentos ndo é decorrente dos
fatores biologicos, mas das representacfes sociais que sdo construidas a respeito da pessoa
com deficiéncia, no caso, da intelectual, acerca da sua incapacidade de se apropriar da cultura
que nos faz homens. Vygotsky (2000) afirma que o desenvolvimento da conduta humana néo
estd obrigatoriamente atrelado a funcdo organica, existindo, porém, meios culturais, vias
diferentes para o desenvolvimento da pessoa com deficiéncia. Como exemplo, o autor cita a
escrita dos cegos e linguagem dos surdos, caminhos diferentes dos quais estamos
acostumados quando lé-se com os olhos e fala-se com a boca, no entanto, vias de
desenvolvimento humano que superam os limites organicos (p.311).

Assim como foi possivel criar meios diferentes para que o cego possa ler e o surdo
falar, faz-se necessario segundo Vygotsky (2000) criar meios para que a pessoa com
deficiéncia intelectual desenvolva fungbes superiores como pensamento abstrato e atencéo,
sendo este desenvolvimento possivel apenas pelo caminho cultural. Nesta perspectiva, 0s
conhecimentos culturais e desenvolvimento de fungbes superiores, ndo dependem da
maturacdo organica, mas das relagfes sociais estabelecidas e das condigfes para
aprendizagem e apropriacdo dos bens culturais que lhe forem proporcionadas.

Vygotsky (1997) considera que qualquer deficiéncia, seja fisica ou intelectual,
modifica a relacdo do homem com familiares e sociedade. Para o autor, sua principal
dificuldade ndo esta na lesdo organica em si, mas na posi¢do social que ocupara, comecando
pela familia, que pode vé-lo como um fardo e incapaz ou como alguém que necessita de
cuidados e carinho. Nesta perspectiva, o fator cultural sobressai ao fator organico, que nao é
desconsiderado, como ja dito, mas, subjugado pelas consequéncias ou superagdes do primeiro.

Trazendo esta discussdo para o trabalhador com deficiéncia intelectual, pode-se
considerar que no contexto social em que vive, apos superar o papel constituido na familia,
tende a enfrentar inimeros desafios para transformar também o papel que lhe cabe no
mercado formal de trabalho.

Goffman (1975) explica que pessoas ditas normais ndo consideram completamente
humanas aquelas que sofrem com o estigma. Segundo o autor, a partir desta concepcao sobre
0 outro ndo totalmente humano, cria-se uma teoria do estigma com varias discriminacgdes e
justificativas que objetivam explicar sua inferioridade e encaixa-la em categorias baseadas em

crengas acerca daquilo que o sujeito deveria ser. Assim, & pessoa com deficiéncia intelectual
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sdo atribuidos termos pejorativos como retardado, incapaz, agressivo, imprevisivel, formando
a seu respeito uma identidade social que o autor denomina de virtual, uma vez que
comumente ndo condiz com a sua identidade social real.

Nessas circunstancias, a pessoa com deficiéncia compete a dificil tarefa de provar
suas competéncias, adequar-se as empresas, e adquirir certa normalidade, criando para si uma
nova identidade, contrariando a primeira atribuida. No entanto, nem sempre € 0 que ocorre,
uma vez que esses sujeitos aprendem a desempenhar o papel de deficientes imposto pela
sociedade (GLAT, 2009).

Piccolo e Mendes (2013, p. 290) descrevem O cenario em que a pessoa com
deficiéncia tenta se inserir na tentativa de superar as concepg¢des formadas a seu respeito e
adquirir autonomia e identidade no trabalho. Para os autores, a chegada do processo de
industrializacdo trouxe consigo a preocupacao médica em estipular quem esta apto ao trabalho
e quem esta impossibilitado, devido a sua condi¢cdo organica. Pautados em um padrdo de
normalidade, na visdo organicista, as pessoas com deficiéncia intelectual ficaram a margem
das atividades laborais, por ndo se adequarem a maxima de um corpo Util e produtivo. No
entanto, com o advento capitalista de explorar a forca de trabalho, aumentando sua
produtividade, o trabalhador com deficiéncia intelectual passa a ser utilizavel e treinavel o que
favorece o investimento rentavel. Entretanto, a sua inser¢do ocorre em servicos considerados
simples, com baixa remuneracao e sem perspectivas de crescimento profissional.

N&o se pode omitir o fato de que muitas pessoas sem deficiéncias, consideradas dentro
dos padrdes de normalidade, também se encontram em situacGes precarias de
desenvolvimento, ndo tém suas fungBes superiores desenvolvidas mediante a negligéncia
cultural e igualmente tém sua forca de trabalho explorada pelo capital, realizando atividades
consideradas simples e mecéanicas. Ressalta-se ainda, que todas estas caracteristicas sdo
acentuadas para aqueles que, por causa da deficiéncia, foram historicamente excluidos,
discriminados e impedidos de se desenvolver enquanto sujeitos humanos. A identidade que a
sociedade construiu para as pessoas com deficiéncia intelectual os coloca em uma posicéo de
significativas desvantagens, ndo restando, muitas vezes, alternativa, sendo a de cumprir o
papel que lhes foi designado.

Nesta perspectiva, a insercéo da pessoa com deficiéncia intelectual no mercado formal
de trabalho compreende ainda um cenario de desafios, uma vez que ndo se sabe até que ponto
a insercdo como esta posta contribui para sua humanizac¢do ou oportuniza a discriminagéo e

exploragdo. E questionavel ainda até que ponto as vivéncias de discriminagio e exploragio,
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acometidas também a outras parcelas da popula¢éo, agem na desumanizagdo desses sujeitos e
se, priva-los de tais vivéncias humanas, seria de fato um mecanismo de protecédo, ou, antes,

uma nova roupagem para a continuidade de sua excluséo laboral.
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3 PRODUCAO ACADEMICA SOBRE A INSERCAO DE PESSOAS COM
DEFICIENCIA NO MERCADO DE TRABALHO

Mesmo diante do atual contexto social em que vivemos e de condic¢des, muitas vezes,
precarias e alienantes, é inegavel a importancia do trabalho a histéria do homem, néo
diferente aqueles com deficiéncia. E ainda por meio do trabalho que estes Gltimos costumam
encontrar a oportunidade de mostrar suas potencialidades, de serem incluidos na sociedade
como cidaddos atuantes, de alcancarem autonomia e independéncia financeira e de se
realizarem, superando a condicdo de desacreditados.

Nesta secéo, busca-se a reflexdo sobre alguns estudos que investigaram o contexto de
insercdo das pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho. Mas antes, se faz necessario
destacar o reconhecimento do acesso e progressdo no trabalho como um direito legal a todo

ser humano, independentemente de sua condig¢do organica.

3.1 A pessoa com deficiéncia no Brasil: cidaddo com direitos

A insercdo das pessoas com deficiéncia no ambito da educacdo, saude e mercado
formal de trabalho tem sido um assunto discutido por pesquisadores no cenario brasileiro
principalmente apds a promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988 (BRASIL, 1988) quando
a tematica ganha maior evidéncia, resultando em uma nova organizacao de toda a sociedade.

Nesse sentido a Organizacdo das NacGes Unidas (ONU, 1975) trata da temaética
assegurando as pessoas com deficiéncia o direito de participar ativamente da vida em
sociedade, quando aprovada no ano de 1975, a Declaracdo dos Direitos das Pessoas
Portadoras de Deficiéncia. Segundo a referida Declaracdo, pessoa deficiente é aquela
considerada incapaz de assegurar por si mesma dentro de um padrdo de normalidade, uma
vida em ambito individual ou social, decorrente de sua incapacidade fisica ou mental. No
entanto, tem garantidos os mesmos direitos de quaisquer cidaddos, como a segurancga
econbmica e social, ao emprego formal e ao desenvolvimento de atividades produtivas e
remuneradas.

No Brasil, a Constituicdo Federal de 1988 preconiza como direitos sociais a educacéo
e o trabalho, dentre outros (art. 6.°) e proibe em seu art. 7.° qualquer tipo de discriminacao a

pessoa com deficiéncia seja em relacdo a salarios ou critérios de admissdo (BRASIL, 1988).
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Tendo em vista dar apoio as pessoas com deficiéncia no tocante aos direitos
individuais e sociais, em 1989 foi editada a Lei n.° 7.853, que estabelece normas em ambito
geral para a concretizacao de tais direitos. A Lei apresenta proposta de adoc¢do de legislacédo
que discipline a reserva de mercado a este publico tanto no setor de administracdo publica
como privada, assim como o apoio governamental a formac&o profissional; empenho do poder
publico em relacdo ao surgimento e manutencéo de empregos; e a promocgao de a¢bes que 0s
insiram nos setores mencionados (BRASIL, 1989).

Outra medida adotada foi a implementacdo da politica de cotas por meio da Lei n.°
8.213 de 24 de julho de 1991, determinando a obrigatoriedade das empresas reservarem vagas
as pessoas com deficiéncia que variam de 2%, quando atingem o ndmero minimo de 100
funcionarios contratados, chegando a 5% para aquelas que ultrapassam o ndmero de 1000
funcionarios. Segundo a referida lei, um funcionario com deficiéncia s6 podera ser demitido,
mediante contratacdo de outro em iguais condigdes. A ndo observancia desta lei resulta em
penalidade de multa (BRASIL, 1991).

O decreto 3.298 no ano de 1999 (BRASIL, 1999) regulamentou a lei 7.853 que passa a
vigorar incumbindo as entidades do poder publico, a responsabilidade de garantir o pleno
exercicio dos direitos basicos, dentre eles, o direito ao trabalho e a previdéncia social, tratando
ainda da fiscalizacéo referente ao cumprimento das determinacdes.

Em 2004, o Decreto n.° 5.296 faz algumas adequacbes as regras processuais do
Decreto 3.298 e tenta definir cada deficiéncia de acordo com uma visdo exclusivamente
biolégica de desenvolvimento, tendo como intuito orientar empregadores no momento das
contratacdes (RIBEIRO; CARNEIRO, 2009). E valido ressaltar que no tocante a deficiéncia
intelectual, estabelece-se como definicdo as seguintes caracteristicas:

[...] funcionamento intelectual significativamente inferior a média, com
manifestacdo antes dos dezoito anos e limitacGes associadas a duas ou mais
areas de habilidades adaptativas, tais como:

comunicacao;

cuidado pessoal;

habilidades sociais;

utilizagdo dos recursos da comunidade;

salide e seguranca;

habilidades académicas;

lazer; e

trabalho (BRASIL, 2004).

ONoarwNE
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O referido decreto trata ainda da questdo da acessibilidade da pessoa com deficiéncia
intelectual, determinando a eliminacdo de qualquer entrave ou obstaculo na éarea
comunicacional que impossibilite o sujeito de ter acesso a informacao.

O decreto 6.949 no ano de 2009 reconhece a deficiéncia como um conceito em
evolugéo, que resulta das relacOes estabelecidas entre pessoas com deficiéncia e demais
pessoas em sociedade. Sendo assim, as barreiras encontradas pelas primeiras sdo decorrentes
das atitudes encontradas no ambiente e que funcionam como impeditivos para a igualdade de
oportunidades e, consequentemente, para sua plena participacdo em sociedade (BRASIL,
2009).

Desta forma, cabe ao Estado a responsabilidade de combater atitudes que
discriminem, sejam essas por parte de quaisquer pessoas, organizacdes ou empresas, que se
baseiem na deficiéncia, eliminando estereétipos e preconceitos. A pessoa com deficiéncia
passa a ser percebida como sujeito de direitos, dentre eles, o direito ao trabalho e emprego em
igualdade de oportunidades, conforme o preconizado no art. 27: “a oportunidade de se manter
com um trabalho de sua livre escolha ou aceitacdo no mercado laboral, em ambiente de
trabalho que seja aberto, inclusivo e acessivel a pessoas com deficiéncia” (BRASIL, 2007, p.
159).

Nesse sentido, a Lei Brasileira de Inclusdo- LBI, de 2015 (BRASIL, 2015), representa
um avanco em relacdo a compreensdo acerca da deficiéncia, que de uma perspectiva médica
respaldada exclusivamente em atributos individuais do sujeito, passa a considerar 0s aspectos
sociais, ou seja, a forma como a sociedade recebe e reage as singularidades de cada individuo
humano. O capitulo VI trata especificamente sobre os direitos da pessoa com deficiéncia no
trabalho, garantindo a igualdade de oportunidades, regras de acessibilidade, recursos
tecnoldgicos e adaptacdes no ambiente quando necessarias. Ressalta-se ainda como direito, 0
respeito ao perfil profissional da pessoa com deficiéncia, assim como, o0 apoio e
direcionamento aos empregadores, para que dessa forma, criem-se estratégias inclusivas que
superem as barreiras, especialmente, as barreiras atitudinais.

Pode-se constatar que, no tocante as Leis e Decretos, a pessoa com deficiéncia tem
assegurado um conjunto de direitos para sua inclusdo e participacdo em todos os ambitos da
sociedade. No entanto, na pratica, ndo é o que indicam os dados da Relacdo Anual de
Informagdes Sociais (RAIS, 2016). Os dados demonstram que em nivel nacional existem 46,1
milhGes de pessoas com vinculos empregaticios, dentre esses, 418,5 mil sdo trabalhadores

com alguma deficiéncia e 34,3 mil especificamente com deficiéncia intelectual. Revela-se que
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0,90% de cidaddos com deficiéncia possuem vinculo de trabalho formal, portanto menos de
1%. Entre as deficiéncias constata-se que a deficiéncia intelectual apresenta menor porcentual
de insercdo no trabalho quando comparada as demais (Deficiéncia fisica: 48,9%; deficiéncia
auditiva: 19,2%; deficiéncia visual: 12,8%; deficiéncia intelectual: 8,2% e deficiéncia
maltipla: 1,7% das contratagdes).

Embora haja um aumento de 6,3% de pessoas com deficiéncia intelectual ocupando
postos de trabalho formal no ano de 2015, os resultados da RAIS evidenciam que muitas
empresas ndo tém cumprido com o estabelecido pela Legislacdo e, quando o fazem, revelam
preferéncia a algumas deficiéncias em detrimento de outras, no caso, pessoas com deficiéncia
intelectual ttm um nudmero consideravelmente menor de contratagcdes, sendo maior apenas
que a deficiéncia multipla.

Nesse sentido, Ribeiro e Carneiro (2009) examinaram a atuacdo do Ministério Publico
do Trabalho (MPT) no que tange ao cumprimento da prescri¢do legal que assegura as pessoas
com deficiéncia o acesso ao mercado de trabalho. Para isso, os autores desenvolveram uma
pesquisa em uma das Procuradorias Regionais do Trabalho (PRT) situada em Belo Horizonte,
objetivando 0 acesso aos processos de autuacdo e conhecimento das estratégias de defesa
utilizadas pelas empresas que, mesmo sob a fiscalizagdo continuam descumprindo a lei de
cotas. Os autores se depararam com Vvarias praticas protelatérias para justificarem,
minimizarem e retardarem o cumprimento da lei, como elevar as exigéncias de qualificacéo e
experiéncias profissionais; alegar que os cargos disponiveis implicam em riscos a integridade
fisica do candidato com deficiéncia; terceirizar suas atividades, diminuindo significativamente
0 nimero de funcionarios, consequentemente, eximir-se da responsabilidade de cumprir a lei
de cotas; e por fim, a contestacdo da propria lei, na tentativa de descaracteriza-la e distorcé-la
em seu favor. Com estas estratégias, as empresas tém conseguido arrastar seus processos por
anos, até mesmo décadas, sem que sejam obrigadas a contratar pessoas com deficiéncia. Outra
problematica constatada pelos pesquisadores € a questdo da eficacia da fiscalizacdo e medidas
de controle insuficientes. A falta de funcionarios para exercer a fiscalizagdo se constitui em
um dos fatores que levam ao ndo cumprimento da lei.

Nesta perspectiva, Godke (2010) afirma que a lei de cotas gera a falsa ideia de que as
pessoas com deficiéncia esta sendo oportunizada a inclusdo no mercado de trabalho, mas na
realidade, a lei beneficia apenas uma pequena parcela deste publico, os considerados pelas
empresas como “utilizaveis” se referindo aos que possuem deficiéncias leves. O autor faz uma

analise das leis, especialmente a lei de cotas, a partir de uma visdo critica ao sistema
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capitalista vigente. A legislacdo tem conformado as pessoas com deficiéncia que passam a
encarar o ingresso no mercado formal de trabalho como uma grande oportunidade de vida,
sem, contudo, refletirem sobre as reais condi¢des a que estdo submetidas (GODKE, 2010).

Pastore (2000, p. 221) afirma que o sistema de cotas por si sd, solitariamente e sem
articulacdo com outras acGes, ndo pode solucionar a exclusao das pessoas com deficiéncia no
mercado de trabalho, havendo a necessidade de medidas que visem a qualificagdo deste
publico e a conscientizacdo de empresas e instituicdes formadoras, aléem de uma linguagem
articulada entre a legislacdo preconizada e a realidade vivenciada:

No Brasil, os sofisticados mecanismos legais impressos no papel tém enorme
dificuldade para passar para a realidade. Eles ndo chegam a falar a
linguagem das empresas que, em Ultima analise, s&o as detentoras dos postos
de trabalho (com vinculos empregaticios). Muitas vezes, 0s dispositivos
legais que obrigam a contratacdo sdo formulados sem consultar os que vao
contratar. Politicas formuladas no meio do obscurantismo tém poucas
chances de sucesso (PASTORE, 2000, p. 221).

No entanto, mesmo com todas as fragilidades, seja no tocante a elaboracéo, distor¢éo,
cumprimento ou fiscalizacdo, ndo se pode desconsiderar o fato de que a lei de cotas tem
propiciado a insercao de pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho, que de outra forma,
poderiam ndo ter acesso a ele. Estudos trazem relatos de profissionais responsaveis pela
contratacdo deste publico que declaram ter admitido exclusivamente pela determinacéo legal,
mesmo que depois tenham reconhecido os beneficios resultantes a empresa (TANAKA;
MANZINI, 2005; GODKE, 2010; LORENZO, 2016).

Assim, a legislacdo brasileira tem garantido o acesso, ainda que ndo a todos, sem
necessariamente oferecer as condigdes ideais para que permanecam e progridam no trabalho,
uma vez que o cumprimento legal ndo é garantia de incluséo social.

Neste contexto, a seguir serdo apresentadas pesquisas sobre a insercdo da pessoa com

deficiéncia no mercado formal.

3.2 Pesquisas sobre a pessoa com deficiéncia no mercado de trabalho

Em meio as transformacfes ocorridas em meados da década de 1990, as empresas
publicas e privadas foram obrigadas a repensar seus papéis, em funcdo de documentos legais
que estabeleceram o direito da pessoa com deficiéncia a formacdo e acesso ao trabalho.
Mesmo com todas as modificacGes decorrentes do atual contexto, o trabalho constitui-se em

elemento formador do ser social e importante instrumento de inser¢do por meio das relagoes
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estabelecidas, proporcionando ao homem sentimento de pertenca, valorizacdo, realizacdo
pessoal e participacdo em sociedade, sendo ainda compreendido como parte de sua identidade
(NAVARRO; PADILHA, 2007).

N&o se pretende desconsiderar o grande avango que as leis e decretos representam na
luta pelo direito de insercdo das pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho. Contudo,
pesquisas evidenciam que ainda hd um grande caminho a se percorrer e inimeros obstaculos a
serem removidos até que tais determinacfes sejam realmente cumpridas. Alguns destes
obstaculos se iniciam ainda na contratacdao, antes mesmo do ingresso do sujeito na empresa
contratante.

Mourdo, Sampaio e Duarte (2012) discutiram as formas de colocagdo seletiva
especificamente de pessoas com deficiéncia intelectual no mercado de trabalho, com o
objetivo de inserir este publico em atividades das empresas com vistas a alcancarem
independéncia financeira e a autonomia. A primeira forma apresentada se constitui por meio
da producdo artesanal realizada na instituicdo formadora, em que as pessoas com maior
comprometimento intelectual realizam producbes que sdo repassadas as empresas
contratantes. Esta modalidade, segundo os autores, € a que menos insere o individuo no
contexto do trabalho. Em uma segunda modalidade, a pessoa com deficiéncia é contratada
pela organizacdo permanecendo na instituicdo, porém, executando atividades produtivas
vinculadas a empresa, podendo realizar visitas e participar de confraternizacdes com demais
funcionarios. Essa forma representa um avango se comparada a primeira, por permitir uma
maior proximidade com o ambiente empresarial e funcionarios. Por fim, na terceira
modalidade, as pessoas com comprometimento intelectual mais leve sdo oportunizadas
vivéncias produtivas dentro da empresa que as contrataram, sendo esta a maneira de melhor
inser¢do no mercado de trabalho.

Outro aspecto que merece ser destacado é que nem sempre a selecdo e colocacdo de
pessoas com deficiéncia no trabalho séo realizadas por profissionais capacitados, como indica
0 estudo de Lorenzo (2016). Em pesquisa realizada pela autora junto a profissionais de
recursos humanos em 12 empresas do setor alimenticio em um municipio do interior paulista,
evidencia-se 0 despreparo destes profissionais, ndo apenas na selecdo, mas também na
capacitacdo e avaliacdo dos sujeitos com deficiéncia. Em alguns casos, tais fungdes sédo
delegadas a colegas de trabalho que ndo possuem conhecimento e critérios para executar a
tarefa. O estudo demonstrou ainda que ao invés das empresas estudadas investirem em uma

capacitacdo sistematizada realizada por profissionais habilitados, revelam a preferéncia por
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um treinamento de funcdo que ocorre de forma rapida e imediata. Segundo os resultados da
pesquisa, 83% das empresas pesquisadas ndo ofereceram qualquer tipo de adaptacdo aos
funcionarios com deficiéncia, seja no momento da selecdo e contratacdo, na capacitacao e
avaliacdo ou mesmo na estrutura fisica, sendo exigido, portanto, as mesmas metas produtivas.

Veltrone e Almeida (2010) investigaram a inser¢do deste publico no mercado de
trabalho em relagdo ao tipo de deficiéncia, nivel de escolaridade, qualificagdo profissional e
ocupacdo atual. O estudo foi realizado em quatro empresas localizadas em Sao Carlos/SP
contando com 92 participantes, com diferentes tipos de deficiéncia. Os dados revelam que
44% dos contratados possuem deficiéncia auditiva, 33% deficiéncia fisica, 8% deficiéncia
visual, 4% deficiéncia intelectual e 3,2% deficiéncia multipla. Estes dados véo ao encontro do
estudo de Garcia (2014) que realizou um mapeamento da insercdo formal das pessoas com
deficiéncia no mercado de trabalho brasileiro e constatou, respaldado pelas informacGes
fornecidas pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, no Censo Demogréfico de 2010
e nas informacBes cedidas pela Relacdo Anual de Informagfes Sociais do Ministério do
Trabalho e Emprego (RAIS, 2010) o predominio de pessoas com deficiéncia fisica (54,5%),
seguido pela deficiéncia auditiva (22,5%), sendo as pessoas com deficiéncia intelectual
representadas por 5% dos contratados em postos de trabalho.

Veltrone e Almeida (2010) questionaram a maior contratagdo de pessoas com
deficiéncia auditiva leve e fisica sem maiores comprometimentos, relacionando a pouca
necessidade de reestruturacdo no ambiente. Por outro lado, as pessoas com deficiéncia
intelectual e maltipla sdo as que menos sdo contratadas e que apresentam menor nivel de
escolaridade. Este ultimo dado resulta em baixos salarios e servicos considerados mais
simples pelas empresas.

Resultados similares foram encontrados também por Pereira e Passerino (2012) em
estudo com funcionarios com deficiéncia contratados por uma empresa de grande porte do
setor alimenticio no Sul do Brasil. As autoras evidenciaram menor indice de contratacéo e de
escolaridade entre aqueles com deficiéncia intelectual e maultipla, fato considerado pelas
pesquisadoras, como resultantes do estigma social que enfrentam, bem como a falta de acesso
e progressao na educacdo resultando em menores salarios e oportunidades.

Bezerra e Vieira (2012) se preocuparam em analisar se existe igualdade de
oportunidades para os trabalhadores com deficiéncia intelectual em contextos de organizacoes
modernas. Este publico, denominado por eles como a nova “ralé” das empresas, ¢ contratado

devido a determinacdo legal, no entanto, ndo necessariamente em efetiva igualdade de



43

oportunidades para além da entrada, estendendo-se a permanéncia e progressdo. Tendo este
objetivo em vista, 0s autores investigaram os indicadores de recrutamento e selecdo, de
treinamento, de avaliacdo de desempenho e de anélise de cargo, respaldados nos atributos de
racionalidade instrumental. Para isso participaram quatro empresas privadas em que foram
entrevistados gestores de recursos humanos e funcionarios com deficiéncia intelectual. Nao
diferentemente de Lorenzo (2016), os autores constataram que para as pessoas com
deficiéncia intelectual ndo ha qualquer adaptacdo, muitas vezes sobre a alegacdo de
preocupacdo em evitar acidentes e consequentes multas as empresas. Os autores constataram
que as selecdes ocorriam buscando atender as caracteristicas dos cargos existentes, impostas
de antemdo, sendo a avaliagdo de desempenho utilizada com base nos mesmos critérios
daqueles sem deficiéncia intelectual. Diante dos dados coletados, os autores chegaram a
conclusdo de que nao ha igualdade de oportunidades nas organizacdes para as pessoas com
deficiéncia intelectual sendo necesséaria uma reorganizagdo nas praticas de recursos humanos.

Resultados semelhantes foram encontrados por Maia e Carvalho-Freitas (2015) que
investigaram em duas empresas de grande porte como tem ocorrido a inser¢do laboral de
trabalhadores com deficiéncia apds mais de 20 anos de aprovacdo da Lei de Cotas. As autoras
constataram que de fato ndo ha adaptacOes, estratégias metodoldgicas ou tecnologias
assistivas que assegurem igualdade de oportunidades a esses trabalhadores que tém suas
contratacbes fortemente influenciadas pela obrigatoriedade da Lei e tipo de deficiéncia,
preferencialmente aquelas que sejam mais convenientes e que ndo demandem modificacoes,
como a deficiéncia fisica leve. O estudo evidenciou ainda, que mesmo conscientes da
relevancia desses recursos e adaptacOes para 0 sucesso da insercdo e progressao desses
trabalhadores, as empresas ndo os adotam, tornando com isso, a inclusdo restrita e
discriminante.

No entanto, mesmo em condicdes tdo adversas, as pessoas com deficiéncia lutam para
conseguir e manter espaco no mercado de trabalho, considerando relevante trabalhar, ndo
apenas pelo carater financeiro, mas também pelo sentimento de ser importante para a
sociedade como identificou Lima (et al. 2013) em estudo sobre os sentidos atribuidos ao
trabalho por pessoas com deficiéncia.

Gomes-Machado, Chiari (2009) identificaram ganhos aquelas pessoas com deficiéncia
intelectual inseridas no mercado de trabalho, as quais apresentam maiores habilidades de vida
diéria, de socializacdo e comunicagdo, além de capacidade para lidar com sistema monetario,

conta bancéria e controle de gastos. Frequentam ainda, cursos extracurriculares e eventos
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diversos em companhia de outras pessoas diferentes do convivio familiar, apresentando
menos alteracdes comportamentais em detrimento daquelas que nédo trabalham.

Assis e Carvalho-Freitas (2014) entrevistaram pessoas com deficiéncia que falaram
sobre 0 que o trabalho representa em suas vidas. Segundo depoimentos dos entrevistados, por
meio do trabalho passaram a ser vistos de outra forma pela sociedade, que de um olhar
segregativo e discriminante, passam a reconhecer suas capacidades laborais.
Consequentemente, ocorre transformacdo na propria pessoa com deficiéncia sobre si mesma,
valorizando-se e recuperando ou adquirindo auto estima.

S&o inimeros os beneficios do trabalho as pessoas com deficiéncia mesmo diante de
tantos obstaculos a serem superados, garantindo o direito determinado pela legislacdo. Nesta
perspectiva, estudos buscaram compreender a visdo das empresas em relacdo as pessoas com
deficiéncia que protagonizam este novo cendrio de suas organizacoes.

Tanaka e Manzini (2005) identificaram o ponto de vista dos empregadores em relagao
a pessoa com deficiéncia, o trabalho que desenvolvem e sua inclusdo em meio ao quadro de
funcionarios da empresa. Os resultados evidenciaram que os empregadores consideram a
pessoa com deficiéncia como alguém com baixa autoestima e que usam sua condi¢cdo como
desculpa para 0 mau desempenho em determinadas tarefas. Destacam ainda a falta de
escolaridade e qualificacdo para o trabalho como caracteristicas desta populacdo, sendo esta a
justificativa para o ndo preenchimento das vagas existentes.

Embora acreditem que haja possibilidades para que exercam o trabalho, atribuem
varios fatores a falta de éxito, como a aqueles ligados a prépria pessoa, seja de ordem
bioldgica ou a falta de interesse e capacitacdo, a empresa que muitas vezes desconhece as suas
singularidades e ndo contém um ambiente adequado as suas necessidades, as instituicdes que
por sua vez também desconhecem as necessidades da empresa e oferecem programas de
profissionalizacdo ineficazes e, por fim, ao governo que ndo oferece amparo suficiente para as
empresas e as pessoas com deficiéncia (TANAKA; MANZINI, 2005).

Na mesma perspectiva de conhecer o ponto de vista de quem contrata Violante e Leite
(2011) entrevistaram funcionarios do setor de recursos humanos em 12 empresas de médio e
grande porte da cidade de Bauru/SP. Os dados deste estudo revelaram que as empresas
pesquisadas ndo cumprem a lei de cotas estabelecida pela legislacdo brasileira e néo
promovem a progressdo profissional daqueles que sdo contratados. Constatou-se que as
empresas se mostram resistentes aos preceitos de inclusdo e ndo realizam adaptacGes, tém

preferéncia em contratarem pessoas com deficiéncia leve que ndo demandem adaptacdes do
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ambiente ou que ainda sejam favoraveis as linhas de producdo. Quando questionadas sobre 0s
critérios para selecdo, 91,6% admitiram estabelecer as mesmas exigéncias, tanto para
candidatos sem deficiéncia quanto para candidatos com deficiéncia, cabendo aos ultimos
adaptarem-se as condicdes estabelecidas. Em relacdo as concepgbes que tém sobre este
publico, prevalece ainda 0 modelo médico da deficiéncia.

A questdo da escolarizacdo é predominante na pesquisa realizada por Aradjo e
Schmidt (2006) em Curitiba com trinta empresas do setor privado. Os contratantes apontam
este fator como o principal entrave a contratacdo deste publico seguido pela falta de
qualificacdo profissional. Segundo os dados da pesquisa, a maioria das empresas entrevistadas
ndo consegue cumprir a determinacédo legal de contratacdo, sendo a exigéncia minima para o
preenchimento das vagas o ensino fundamental completo.

Quase uma década apos, esses dados sdo corroborados pelo estudo de Assis e
Carvalho-Freitas (2014) que analisaram um programa de inclusdo desenvolvido em uma
empresa de grande porte em parceria com o Ministério Pablico. A empresa incumbiu-se de
contratar e capacitar determinado numero de pessoas anualmente. Segundo relatérios
apresentados pela consultoria que acompanhava o desenvolvimento do programa, as
dificuldades percebidas entre outras, foram a baixa escolaridade dos candidatos com
deficiéncia e ainda a falta de conhecimento de profissionais da empresa, como, gestores,
recursos humanos, seguranca e medicina do trabalho, acerca dos trabalhadores com
deficiéncia e em como lidar com suas limitacdes, tornando-se obstaculos para os objetivos de
insercao.

Frente aos resultados dos estudos apresentados € possivel constatar que hd uma longa
distancia entre o que preconiza a legislacdo e o que se concretiza de fato, ndo sendo possivel a
lei, por si s6, garantir que pessoas com deficiéncia, especialmente aquelas cuja deficiéncia é
intelectual, tenham assegurada sua participacdo efetiva no mercado de trabalho, sendo
respeitadas suas especificidades com oferta de adaptagcdes necessarias e garantidos seus
direitos a formacdo, ingresso e progressdo continua na carreira.

O que se evidencia por meio destes resultados, € que a legislacdo se constitui em um
primeiro e importante passo ao acesso de pessoas com deficiéncia ao mercado formal de
trabalho. As empresas sdo pressionadas a contratar e contratam por imperativo da lei, no
entanto, sem mobilizar esforgos para que estejam de fato os incluindo ao contexto do trabalho,
sendo que o proximo passo, e talvez mais dificil de ser alcancado, seja a quebra de

paradigmas e mudancas de atitudes em relagéo a estes novos trabalhadores.
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Essa mudanca de postura da sociedade pode ser viabilizada quando pessoas com
deficiéncia sdo inseridas no ambiente de trabalho ainda que em principio apenas por
obrigatoriedade da lei. Segundo Assis e Carvalho (2014) constata-se uma quebra de
paradigma quando pessoas sem deficiéncia tém a oportunidade de conviver e conhecer as
capacidades de trabalhadores com deficiéncia, diminuindo preconceitos e aumentando a
credibilidade e valorizagdo dessas pessoas.

E possivel destacar muitos obstaculos para que ocorra a insercdo profissional das
pessoas com deficiéncia, especialmente daquelas com deficiéncia intelectual. Ressalta-se que
nenhuma das empresas entrevistadas em todos os estudos aqui mencionados refletiu ou
questionou seu proprio papel no interior desse movimento de insercdo. Na mesma direcé&o,
cabe a reflex@o sobre o papel das instituicdes que formam as pessoas com deficiéncia para o
mercado de trabalho, visto que o despreparo e 0 descompasso entre 0 que aprendem nas
instituicOes e o que realmente precisam saber para o ingresso no trabalho estdo presentes nas

queixas das empresas contratantes.

3.3 A questdo da qualificacdo para o trabalho

Com as modificacdes ocorridas no contexto do trabalho e o avanco da tecnologia, as
empresas exigem um novo perfil de trabalhador com maiores habilidades e escolaridade.
Espera-se que o trabalhador seja mais escolarizado, adquira habilidades socialmente
construidas como a capacidade de se adaptar facilmente a diferentes situacdes, de tomar
decises e solucionar conflitos, de ter responsabilidade e interesse por seu trabalho, que saiba
trabalhar em equipe, dentre outros atributos.

Carvalho (2012) destaca a seguinte contradi¢cdo: a0 mesmo tempo em que O
trabalhador € destituido do processo de seu trabalho, expropriado de seus saberes,
constituindo-se em operador parcial e fragmentado, surge, a partir da década de 1990, um
discurso em que se espera maior escolaridade. O autor levanta algumas hipoteses para
explicar o fato, dentre elas, que atendendo aos interesses de maior produtividade das
indUstrias, faz-se realmente necessario uma maior escolarizacdo. No entanto, ndo para todos,
apenas a uma pequena parcela da populacdo. Como mecanismo de excluséo, ha altos indices
de desempregados ndo escolarizados e, entre aqueles inseridos no trabalho, 0 aumento de
escolaridade. O discurso é para todos, mas a efetiva pratica de formagdo, a uma pequena

parcela da sociedade.
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A pessoa com deficiéncia intelectual, comumente encontra-se entre aqueles néo
escolarizados, tornando-se esse 0 maior entrave para sua contratacdo, permanecendo a
margem do mercado de trabalho (PEREIRA, PASSERINO, 2011; LIMA, et al., 2013; ASSIS,
CARVALHO-FREITAS, 2014). Esse dado evidencia a importancia da escola para que a
pessoa com deficiéncia intelectual tenha condicGes de reivindicar seu direito a uma formacao
de qualidade, capaz de fornecer subsidios para sua colocacdo no mercado competitivo, e
também para permanecer e progredir no emprego.

Com esse propdsito, cabe o questionamento sobre como a escola, dita inclusiva, tem se
organizado para atender as pessoas com deficiéncia intelectual, considerando a diversidade
humana e a necessidade de métodos e adaptacGes para que esses sujeitos tenham uma
educacdo para o trabalho. Oliveira (2012) considera que a escola deve refletir e esforcar-se
para propiciar possibilidades de aprendizagem, compreendendo as dificuldades ndo apenas
como fatores advindos das condic¢des bioldgicas, mas também resultantes das limitacdes do
contexto escolar. Dessa forma, ao professor cabe a reflexdo sobre como aproximar o aluno
com deficiéncia intelectual do componente curricular de modo que se aproprie do
conhecimento e proposta disciplinar. Faz-se necessario criar espacos coletivos e dialdgicos
que, no dizer da autora, resultem em uma nova logica educacional e escolar onde praticas
desumanizadoras que oprimam e dominam cedam lugar ao comprometimento com a
aprendizagem de todos independentemente de sua condicdo orgénica, e ao conhecimento das
maultiplas formas de desenvolvimento dos estudantes.

Padilha e Ometto (2012) apontaram a necessidade de haver igualdade substancial de
condigdes em todos os ambitos da vida humana, o que implica em que essa igualdade néo seja
preconizada apenas nas leis e resolucBes, mas que para além do discurso, concretize-se nas
praticas sociais, e particularmente, nas educacionais. As autoras ressaltam a necessidade da
escola se organizar para as diferencas, criando condicdes diferenciadas que contemplem as
dificuldades e possibilidades de todos os alunos em todos os niveis como fisicas, sociais e
culturais. O professor assume a responsabilidade de tornar acessivel a todos os alunos, os
conhecimentos historicamente construidos pela humanidade e oportunizar a passagem de
conceitos cotidianos para os conceitos cientificos. Segundo Padilha e Ometto, cabe a escola:

[...] ensinar a linguagem dos homens, das artes, as matematicas, a escrita e
seus usos na cultura. Ensinar os direitos e deveres de cada época, em cada
espaco. Mas ensinar a todos. Nao deixar ninguém de fora! Educacdo para
todos e ndo apenas para alguns (2012, p.28).
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E preciso considerar, que mesmo com fragilidades, a escola regular pode ser a melhor
opcdo as pessoas com deficiéncia intelectual. A escola se constitui, ainda que com
dificuldades em lidar com as especificidades de cada sujeito, importante via de construcdo de
conhecimentos cientificos e fungdes psicoldgicas superiores, capazes de promover o
desenvolvimento psiquico de pessoas com deficiéncia intelectual, garantindo que tenham
condigdes de atenuar e superar o0 contexto de desvantagem em que se encontram (baixa
escolarizacdo) quando comparados a sujeitos com outras deficiéncias ou até mesmo, com
aqueles sem deficiéncia, em uma disputa por uma colocacdo no mercado de trabalho.

Leontiev (1978) destacou a importancia da atividade humana para que ocorram
transformacoes e evolucdes nos processos psiquicos do homem. Assim, 0 ensino sistematico
em ambiente escolar, enquanto atividade humana proporciona atividades didaticas que se
movidas por motivos significativos ao sujeito e que partindo de suas necessidades e
interesses, tendem a resultar em acdes, operacgdes e tarefas que promovam aprendizagem de
conceitos cientificos importantes a vida em sociedade, como a leitura, escrita, calculos e
capacidade de resolucdo de problemas, entre outros. O acesso a esses bens culturais ocorrem
principalmente por meio da escola, e para o autor, a educagdo constitui-se, portanto, em
fundamental para o desenvolvimento humano, ocorrendo dentro de um ambiente sistematico
de aprendizagem.

No entanto, a falta de conhecimento a respeito das particularidades desse publico tem
dificultado acBes que favorecam a formacdo integral para o trabalho, resultando em uma
tendéncia a desvalorizacdo das diferencas e falta de adaptacdes no método de ensino,
tornando o discurso, incoerente com a pratica (GLAT; PLETSCH, 2012).

Ressalta-se, a fragilidade da escola em articular conteddos teéricos e cientificos
importantes ao desenvolvimento do homem, a sua pratica no campo profissional. Essa
articulacdo entre a teoria cientifica e praxis, levaria o sujeito a atribuir sentido aquilo que
aprende e a compreensdo do motivo em aprender tais conceitos, bem como a necessidade em
obté-los, como se referiu Leontiev (1978) propiciando a qualquer sujeito, independentemente
de sua condicdo bioldgica, maior significacdo e capacidade de articular os conceitos
aprendidos na escola a sua pratica no ambiente de trabalho. Com isso, se tornaria possivel
relacionar, por exemplo, como os calculos aprendidos no ambiente escolar poderiam ser
aplicados e com quais finalidades, no cotidiano do trabalho.

Diante dessa dificuldade, cria-se paralelo & escola um espaco para que se desenvolvam

habilidades especificas do processo produtivo, surgindo, no ambito do proprio sistema de
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ensino ou entdo das empresas, 0s cursos de profissionalizacdo. Desta forma, a escola enfatiza
0s conhecimentos intelectuais sem vinculo com a produgdo em si, a0 passo que 0S CUrsos
profissionalizantes se preocupam com conhecimentos mais especificos, intelectuais e manuais
que sejam uteis a producdo (SAVIANI, 1994).

Para Maciel (2012, p. 229-233) os cursos de formagdo profissional necessitam de uma
ressignificacdo na organizacdo de seus curriculos, de forma que atendam as demandas do
atual mercado de trabalho e ainda de formacdo integral do sujeito. A autora acredita em um
curriculo voltado a Itinerarios Formativos que abranjam concepcdes de educacdo mais amplas
e criticas e unam o conhecimento teérico a préxis profissional, resultando em formagéo
omnilateral do sujeito. Dessa forma, o ensino torna-se centrado na aprendizagem do aluno e a
“flexibilidade, interdisciplinaridade e contextualizagdo sao os principios orientadores dos
curriculos dos cursos de educagdo profissional”.

De acordo com a autora:

[...] ndo se trata de reproduzir na escola de educacdo profissional a
especializagdo que ocorre no processo produtivo. O horizonte que deve
nortear a organizagdo do ensino é o de propiciar aos alunos o dominio dos
conhecimentos socio-histdricos e os fundamentos das técnicas diversificadas
utilizadas na producéo, e ndo o mero adestramento em técnicas produtivas.
(MACIEL, 2012, p. 229).

Utilizando uma abordagem marxista, Alaniz (2007) sintetiza a terminologia formacéo
como algo abrangente que implica em desenvolvimento omnilateral do homem, sendo,
portanto, o trabalho, o viés para o exercicio de todas as suas faculdades intelectuais e
produtivas. Contrapondo com a divisdo do trabalho no atual contexto, o conceito
predominante de qualificacdo (em substituicdo a formacdo) restringe-se ao desenvolvimento
unilateral do homem que, subordinado a técnica, constitui-se em forca de trabalho qualificado.

Ao novo trabalhador idealizado pelo mercado de trabalho e considerado qualificado
pelos cursos profissionalizantes € desejavel o desenvolvimento da preconizada polivaléncia,
ou seja, um profissional capaz de executar diversas funces sem delimitacdo de tarefas e, em
muitos casos, sem remuneracdo para as diversas atividades que realiza.

Alaniz (2007) compreende a polivaléncia como mais uma forma de exploragdo do
trabalhador que sem ter delimitada sua profissdo tem, frequentemente, que executar trabalhos
menos qualificados e com carga horaria ampliada. Para esta autora, a exploracdo ocorre
também na area intelectual e ndo apenas na manual como outrora. Compreende a concepgao

de competéncia como o desenvolvimento de atitudes comportamentais que atendem aos
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interesses exclusivos das empresas que se apropriam das potencialidades do trabalhador
utilizando-as a seu favor.

Ser competente ante a precariedade do trabalho e da politica de emprego
significa vestir a camisa da empresa, ou seja, ndo se opor a intensidade do
ritmo, a flexibilidade de contrato de trabalho, entre outras determinacdes
capitalistas (ALANIZ, 2007, p. 81, grifos da autora).

Desta forma, a questdo da polivaléncia pode ser compreendida como o aumento de
tarefas fragmentadas, ou seja, uma nova versdo do operdrio mecanizado. A questdo da
competéncia, mesmo podendo ter um significado de inovacdo na producdo, tem reproduzido
unicamente o controle do capital exercido sobre o trabalhador (ALANIZ, 2007).

Salerno (1994) considera o termo polivaléncia em toda a sua ambiguidade e distingue
o trabalhador multifuncional daquele multiqualificado. Sendo o primeiro caracterizado apenas
por operar mais de uma maquina semelhante entre si, o segundo “desenvolve e incorpora
diferentes habilidades e repertorios profissionais” (p. 59). Assim, segundo o autor, se trata de
duas visdes distintas sobre o trabalho em que, no primeiro caso, ocorre a intensificacdo do
trabalho com o acumulo de mais tarefas, e no seguinte, existe efetivamente a integracdo do
trabalhador.

De qualquer forma, sendo o atual trabalhador multiqualificado (reservado a pequena
parcela da populacdo operaria) ou multifuncional (a maior parte da populagdo de
trabalhadores) é dele esperado que adquira as seguintes competéncias:

[..] no minimo, saber ler, interpretar a realidade, expressar-se
adequadamente, lidar com conceitos cientificos e matematicos abstratos,
trabalhar em grupos na resolugdo e problemas relativamente complexos,
entender e usufruir das potencialidades tecnoldgicas do mundo que nos
cerca. E, principalmente, precisa aprender a aprender, condigdo
indispensavel para poder acompanhar as mudangas e avangos cada vez mais
rapidos que caracterizam o ritmo da sociedade moderna (FILHO, 1994, p.
88).

E especificamente nesta “sociedade moderna” como denomina Filho (1994, p. 88) que
pessoas com deficiéncia intelectual buscam inser¢do, enfrentando consideraveis desvantagens
quando utilizados os mesmos mecanismos de selecdo e padrbes impostos aos ditos normais.

Os critérios de qualificacdo, polivaléncia e competéncia, estabelecidos pelas empresas
ndo correspondem a formagdo recebida por este publico, sendo esta uma das justificativas
utilizada pelas empresas para a pouca contratagcdo no mercado formal de trabalho como
mencionado nos estudos anteriormente citados (TANAKA; MANZINI, 2005, ARAUJO;
SCHIMIDT, 2006) entre outros.
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Em relacdo a qualificacdo profissional, os dados obtidos do estudo de Barros (2014),
apontam que entre o periodo de 2010 a 2013, houve apenas uma matricula de pessoa com
deficiéncia intelectual em cursos profissionalizantes da cidade de Manaus/AM. Da mesma
forma, Cordeiro (2013) identificou numero reduzido de matriculados em escolas regulares de
educacao profissional do municipio estudado, sugerindo que a formacédo para o trabalho que
este publico tem recebido, pode estar ocorrendo em oficinas de instituicdes de educacdo
especial, cujo carater assistencialista se distancia das exigéncias do mercado de trabalho.

Nesse sentido, Nascimento e Miranda (2007) analisaram a questdo do trabalho e
profissionalizagdo da pessoa com deficiéncia que ocorre em uma instituicdo especial
localizada na cidade de Salvador (BA). Para isso 0s autores tiveram como base os seguintes
focos de analise: a selecdo e encaminhamento ao mercado formal, funcGes desempenhadas,
ramos de atuacdo e critérios para a insercdo. No que tange a formacdo, verificaram que os
cursos profissionalizantes oferecidos pela instituicdo as pessoas com deficiéncia sdo voltados
a habilidades manuais como confeccéo de bijuterias, croché e bordados, entre outros que néo
possibilitam a certificacdo, revelando a necessidade de uma formacéo profissional que se
aproxime dos novos processos produtivos e tecnologicos do mercado formal de trabalho.

Em relacdo especifica a pessoa com deficiéncia intelectual, o estudo de Toldra; De
Marque e Brunello (2010) revela que as experiéncias formativas desenvolvidas em
instituicdes especializadas na cidade de Campinas se limitam a palestras e oficinas destinadas
a saberes de cuidado pessoal, regras de convivéncia em ambiente de trabalho e atitudes
comportamentais para a vida diaria. No entanto, a questdo da escolaridade e qualificacdo nao
é abordada. N&o se trata de desconsiderar a importancia dos conhecimentos destinados a
convivéncia em sociedade e autocuidado, no entanto, essas habilidades poderiam ser
aprendidas em ambito familiar, uma vez que é o primeiro contato do individuo com o outro, 0
gue muitas vezes ndo ocorre. Por outro lado, caberia as instituicGes questdes mais pontuais
como a escolarizacdo e profissionalizacdo para insercdo no mercado de trabalho.

Nota-se uma consideravel distancia entre a formacdo que as pessoas com deficiéncia
intelectual tém recebido e a concepcdo de competéncia, qualificacdo e polivaléncia que o
mundo empresarial exige. O ensino profissionalizante nas instituicdes especiais tém
direcionado suas acdes a atividades que ndo contemplam a formag&o para o trabalho e conta
com a falta de reflexdo dos profissionais acerca das contribui¢es daquilo que esta sendo

ensinado e aquilo que é desejado pelas empresas contratantes (COSTA et al. 2011).
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Meletti (2001) ao pesquisar o significado da profissionalizacdo para a pessoa com
deficiéncia intelectual constatou que esta é significada pelos sujeitos e profissionais como
uma alternativa ao ocio, forma de obter bom comportamento e, por vezes, uma via de
estigmatizacdo, resultando em um rétulo ao individuo atendido. A autora tece criticas as
instituicbes formadoras, considerando que produzem uma mao-de-obra alienada e barata em
detrimento a formacdo de um trabalhador independente com suas potencialidades
desenvolvidas. Para a autora, as instituicGes tém se preocupado tdo somente com o guanto o
deficiente intelectual “pode deixar de sé-lo, com o quanto é ou ndo normal” ( p. 87).

Na mesma direcdo, Godke (2010, p. 128) constatou que a formacédo profissional das
pessoas com deficiéncia estudadas é precéria, sendo desconsiderados pelas instituicdes os
fatores que em potencial os qualificam para o ingresso e permanéncia no mercado formal de
trabalho. O autor demonstra que a oferta de profissionalizacdo tem sido pautada em principios
de treinabilidade que atendam aos interesses das indudstrias, substituindo assim a formacéo
realmente profissional por uma orientagdo ao desenvolvimento de competéncias simplificadas
e fragmentadas com vistas a adaptabilidade do sujeito. Neste contexto, as industrias quando
selecionam funcionarios para atividades que demandam maior qualificacdo e dominio,
preferem os trabalhadores sem deficiéncia “pois estes possuem maior escolaridade, formagao
profissional além de experiéncias anteriores” (GODKE, 2010, p. 128).

Os estudos aqui citados corroboram, portanto, as preocupacles e queixas dos
profissionais que contratam acerca da falta de qualificacdo da pessoa com deficiéncia para
ingresso no trabalho. A instituicdo formadora por sua vez, atribui as empresas a culpa pelas
dificuldades para a insercdo da pessoa com deficiéncia no mercado formal e aponta aspectos
negativos referentes as contratagcbes, como falta de solidariedade e flexibilidade, falta de
informac@es acerca da deficiéncia, cumprimento da legislacdo sem a preocupacdo de incluir
de fato estas pessoas ao ambito do trabalho (ARAUJO; SCHIMIDT, 2006; TOLDRA; DE
MARQUE; BRUNELLO, 2010).

E este o cenario vivenciado pela pessoa com deficiéncia intelectual quando decide
construir sua identidade no e pelo trabalho, que mesmo contando com leis que garantam seu
acesso, ndo tém necessariamente, as condicGes para sua permanéncia e progressdo. No
entanto, faz-se necessario dar continuidade aos estudos que analisaram a percep¢éo da propria
pessoa com deficiéncia intelectual acerca de sua trajetoria profissional, uma vez que é ela que

enfrenta e tenta superar diariamente todos os obstaculos aqui mencionados.
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Esta compreensdo permite ainda dar voz aqueles que sempre precisaram de outrem
para ser ouvidos, ndo sendo reconhecidos como capazes de refletir sobre o trajeto que
percorreram até a inser¢do no mercado de trabalho. Oferecer oportunidades para as pessoas
com deficiéncia intelectual, como sujeitos protagonistas de suas historias, dotados de
potencialidades, de interesses pessoais e profissionais, poderd auxiliar na compreensdo do
processo de insercdo laboral para além do cumprimento de uma determinacdo legal pelas

empresas.
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4 METODO

Nesta secdo serdo apresentados os procedimentos metodoldgicos que delinearam a
pesquisa, desde a escolha da metodologia adequada aos objetivos até a forma como os dados
foram coletados e analisados.

Destaca-se que todos os nomes mencionados foram substituidos por ficticios

garantindo o0 anonimato e preservagao das pessoas, instituicdes e empresas envolvidas.

4.1 A metodologia Historia de vida em pesquisa sobre deficiéncia intelectual

De acordo com 0s objetivos propostos, este estudo pode ser classificado como Estudo
de Caso, cujos propdsitos sdo de proporcionar uma visdo geral do problema ou de identificar
possiveis fatores que podem influencia-lo ou mesmo serem por ele influenciado (GIL, 2010)
tendo como instrumento para essa compreensdo, 0 método histéria de vida.

O percurso percorrido até a escolha do método Histéria de Vida ndo foi simples e
desprovido de intencionalidade. Objetivando dar voz aqueles historicamente considerados
incapazes de discorrerem e refletirem sobre suas trajetdrias, permitindo que assumam o papel
de locutores de suas historias e interpretacdes é que se optou pela entrevista biogréafica do
método Historia de Vida.

Neste método é priorizado aquilo que € importante para o entrevistado e suas
percepcOes sobre o contexto que vivencia. Segundo Augras (2009), é um método adequado
guando o pesquisador estuda um publico considerado fora dos padrbes de normalidade
impostos pela sociedade. A pessoa com deficiéncia intelectual tem seu discurso considerado
“primitivo”, “inculto” ou “incoerente” (AUGRAS, 2009, p. 14) o que resulta em seu
isolamento e descrédito. O método Histdria de Vida cumpre, portanto, o papel inverso: dar
voz, tornar visivel o discurso do outro, sem se preocupar com a veracidade ou ndo dos fatos,
mas compreender como esse grupo pensa, sente, vivencia, como especificado por Glat (2009,
p. 26):

Em outras palavras, partindo de uma 6tica distinta da tradicional — a versao
dos individuos pertencentes ao grupo estigmatizado, em vez dos
profissionais que rotulam —, averiguar até que ponto a condicao de deficiente
mental afeta suas experiéncias, visdo do mundo e identidade pessoal.
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Buscando alcancar a visdo que a pessoa com deficiéncia intelectual tem de si, de sua
formagéo, de seu trabalho e contexto social, foi estabelecido o que Augras (2009) denomina
de didlogo em que a subjetividade do pesquisador esteve presente atuando como estimulo e
revelador do discurso do outro sendo, portanto, “duas subjetividades que se enfrentam, se
opdem e se completam. A dimensdo dialdgica da investigacdo constitui a garantia da
adequacdo do discurso produzido nesse encontro” (AUGRAS, 2009, p. 14).

Mas foi preciso superar algumas incertezas em relagdo ao uso deste método com
sujeitos cuja deficiéncia seja intelectual. N&o era possivel prever o qudo coerente e
compreensivel poderiam ser suas historias sem muitas intervengdes da pesquisadora. Pautados
na concepgdo de que a “beleza, por assim dizer, desse enfoque é que ‘tira o pesquisador de
seu pedestal de dono do saber’ j& que seu objetivo ¢ aferir os significados que cada sujeito ou
grupo atribui aos eventos de sua vida” (GLAT, 2009, p. 30) é que optou-se por esse método,
utilizado em outros estudos como apresentados a seguir.

Dentre estes estudos destaca-se o pioneiro trabalho de Glat (2009) que no ano de 1989
deu voz e visibilidade a depoimentos de trinta e cinco mulheres com deficiéncia intelectual
em uma época em que ndo era comum considerar o que diziam sobre si mesmas e sobre suas
vivéncias de realidade. As mulheres com idades entre 13 e 60 anos relataram sobre suas
familias, vida social, relacionamentos amorosos, dificuldades enfrentadas, mostrando-se
capazes de refletir sobre discriminacbes e desafios constantes no contexto em que
vivenciavam. A autora pondera que “cada historia contada foi singular, cada experiéncia
relatada Unica, e em geral similar a de outras mulheres, ditas normais” (p. 146) contrariando a
concepcao de homogeneidade entre as pessoas com deficiéncia intelectual ao mesmo tempo
em que revela que nédo séo diferentes de mulheres sem deficiéncia. O referido estudo abriu
caminhos para pesquisas posteriores que também ouviram os relatos deste pablico na area da
educacdo especial.

Kassar (2006) buscou compreender o processo de inclusdo de alunos diagnosticados
com deficiéncia intelectual em salas especiais. Para isto a autora reuniu documentos e relatos
de professores acerca das criangas diagnosticadas e encaminhadas a esta modalidade. Em
contraste, a autora ouviu ainda a versédo dos adultos que quinze anos antes, foram as criangas
protagonistas de tal situacdo. A autora destaca a histéria de Ana que na década de 1980 foi
aluna de classe especial tendo como diagnostico a deficiéncia intelectual, além de documentos
e depoimentos a seu respeito. Ana rememora acontecimentos que marcaram sua trajetoria,

como 0 momento de ingresso na sala de educacéo especial e as falas das professoras sobre as
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possiveis causas de suas dificuldades de aprendizagem, desmistificando a concepgdo de que
este publico é incapaz de falar por si e a respeito de si:

A memodria de Ana, que foi um dia desacreditada, toma voz e conta aspectos
da histéria da educacgdo especial. A luta e as contradi¢des entre as imagens
gue os professores tinham a respeito das “criangas de classe especial” ¢ a
vida vivida de Ana emergem, hoje, pela voz — da Ana adulta, que se recorda
e fala (KASSAR, 2006, p. 70).

Carneiro (2007, p. 51) utilizou a Histéria de Vida como estratégia metodoldgica
alegando que “fala-se deles, mas ndo com eles”. A autora ouviu os relatos de trés adultos com
sindrome de Down que, contrariando as perspectivas socialmente construidas, trilharam
outros caminhos corroborando a tese de que a deficiéncia € uma condi¢édo que se desenvolve a
partir das relacdes que se estabelecem na sociedade. Para a autora, € pelas e nas relagcbes com
0 outro que serdo determinados os limites no desenvolvimento independente de qual seja sua
alteracdo organica. Os sujeitos deste estudo ndo se constituiram como pessoas com deficiéncia
intelectual e se escolarizaram em escolas comuns chegando a formacgédo em nivel superior. Os
relatos dos trés participantes comprovam que as interacdes e mediacdes superam até mesmo

limites organicos resultantes da deficiéncia. Sobre a experiéncia, diz a autora:

Porém, 0 que emergia, era uma narrativa produzida a partir de um dialogo, a
partir da presenca do outro que indaga, que se torna cumplice com seus
comentérios, que possibilita um fluxo de articulagbes de
lembrangas/esquecimentos, ideias, juizos de valor, queixas choros, risos e
também gargalhadas (CARNEIRO, 2007, p. 58).

Antunes (2012) buscou compreender o processo de incluséo de alunos com deficiéncia
intelectual na rede regular de ensino a partir da percep¢do dos préprios sujeitos por meio da
abordagem Historia de Vida. A autora relata sobre sua resisténcia inicial em utilizar este
método com pessoas historicamente consideradas incapazes de falar sobre si e de tecer
reflexGes acerca de suas trajetorias. Durante o percurso, entretanto, constatou a viabilidade do
método explicitando a propriedade com que relataram suas vivéncias e o quanto desejam falar
e ser ouvidas.

Glat (2009) explica que a construgdo de uma historia de vida se da pela maneira como
0 sujeito representa alguns acontecimentos passados de sua vida que sdo importantes para a
sua situacao no presente.

Na perspectiva de conhecer 0 ponto de vista dos sujeitos desta pesquisa acerca de suas
trajetérias profissionais é que nos tornamos aprendizes da verdade do outro. Buscou-se

investigar quais as representacfes acerca de suas trajetdrias até aqui. Em que a escola
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contribuiu para o ingresso no trabalho? Em que o trabalho tem contribuido para o seu

desenvolvimento?

4.2 O perfil dos participantes

Adotou-se como critério para selecdo dos participantes a composi¢cdo de uma amostra
de conveniéncia, uma vez que ndo foram escolhidos aleatoriamente, mas segundo 0s
seguintes aspectos: pessoas com deficiéncia intelectual inseridas no mercado formal de
trabalho e que tivessem formacdo em rede regular de ensino. Este critério respalda-se no fato
de que se encontram na literatura diversos estudos sobre pessoas com deficiéncia intelectual
que se formaram em instituicGes especiais e ingressaram no mercado de trabalho por meio da
intermediacdo destas instituicdes, sendo os denominados empregos apoiados. No presente
estudo, buscou-se, no entanto, pessoas com vivéncias em salas comuns de ensino, cujo
ingresso no mercado competitivo tenha se dado sem intervencdes de instituicbes, mas
decorrente da iniciativa do proprio sujeito, o que permitiria um olhar para as dificuldades e
possibilidades desta trajetdria sob a sua percepcéo.

A partir do interesse em investigar essas distintas trajetdrias, é que teve inicio a busca,
em principio no proprio municipio da pesquisadora, porém ndo obtendo sucesso.

Diante disso, buscou-se no meio académico, por pessoas que pudessem conhecer
histérias que atendessem aos objetivos. Foi quando uma colega de estudos mencionou que
ouvira um palestrante que contratara uma pessoa com sindrome de Down discorrendo sobre a
importancia de proporcionar essa oportunidade. N&o foi dificil obter o contato e conversar
com o palestrante e empresario contratante, que receptivamente fez o elo entre a pesquisadora
e a méde da participante, abrindo as portas de sua empresa para que a conhecesse em seu
ambiente de trabalho obtendo mais informacGes para a pesquisa. Foi feito o contato por
telefone com Aline, méde da participante e agendado um encontro para que a pesquisadora
apresentasse mais detalhadamente a proposta do estudo. Aline aceitou e sugeriu que esse
primeiro contato com Laura ocorresse em seu local de trabalho.

Da mesma forma ocorreu a localizacdo do segundo caso, que se deu por meio do
conhecimento de outra colega de curso, sobre o participante que é sobrinho de sua amiga. Ao
ouvir a descri¢do das historias que se procurava, conversou previamente com a tia do sujeito
em questdo, e obteve autorizagdo para passar o seu telefone de contato. De posse do telefone

foi realizado contato com a avé do participante e em segundo contato também por telefone,
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foi agendado diretamente com o participante, um encontro presencial para explicacdo do
projeto e realizagdo do convite para participacdo na pesquisa.

A pesquisa comegou a se delinear a partir da histéria de Laura, uma jovem com
sindrome de Down habitante de uma cidade situada no interior do Estado de S&o Paulo. Laura
estudou na APAE até os catorze anos. Insatisfeita com a evolucdo da filha, a mée Aline a
matriculou em uma escola regular, nas classes especiais, onde permaneceu por muitos anos.
Aos 21 anos, considerada com idade avancada para a turma, foi transferida para outra escola
que aceitava alunos com deficiéncia em salas comuns, com alunos considerados “normais”.
Nas salas regulares Laura prosseguiu sem reprovas do quinto ao oitavo ano, completando o
ensino fundamental aos 26 anos. Fez cursos profissionalizantes, como o de massagista que
possibilitou o ingresso no mercado de trabalho. Laura tem 35 anos e trabalha em uma
farmacia homeopatica ha nove anos, e realiza diversas funcGes como o servico de banco,
manipulacdo de florais, massagens, entre outros. As fungOes realizadas por Laura exigem
habilidades sociais e cognitivas, contrariando o que comumente se observa quando a este
publico sdo reservados servi¢cos mais simples e mecanicos.

O interesse pela histéria de Laura suscitou o seguinte questionamento: o que
contribuiu para o sucesso de sua diferente trajetéria? Compreender sua percepc¢ao sobre o que
a levou a assumir um papel distinto daquele esperado pela sociedade, tornou-se um grande

interesse, uma vez que

[...] pessoas rotuladas como deficientes mentais se apresentam mais
dependentes e incapacitadas do que seria resultante de sua condigdo
organica, por terem aprendido a desempenhar o papel de deficientes. Como
esses individuos sdo geralmente assim classificados logo apds seu
nascimento ou nos primeiros anos de vida, sdo socializados em uma situacao
de desvantagem — como pessoas estigmatizadas. Isso afeta sua identidade
pessoal, aumentando a probabilidade de aderéncia e fidelidade ao papel que
Ihes é atribuido (GLAT, 2009, p. 23).

Assim, o perfil dos participantes foi definido a priori e foi se consolidando a partir do
conhecimento da historia de Laura, e posteriormente de Caio, um jovem com deficiéncia
intelectual que trabalha em uma empresa multinacional, situada em uma cidade do Parana.
Caio tem 25 anos e sempre estudou em escolas regulares desde a educagédo infantil. Ao
ingressar no ensino fundamental, foi encaminhado a fazer testes para que estudasse em salas
especiais. No entanto, os profissionais que o atenderam concluiram que teria condi¢des de

aprender em salas comuns. Caio cursava 0 ensino médio em modalidade de ensino para
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jovens e adultos até 0 momento das entrevistas, e fez cursos profissionalizantes de informética
e reposicdo. Em seu trabalho, Caio realiza fun¢bes que exigem a formulagdo de conceitos
abstratos, como o sistema de medidas, entre outros, desmistificando a concepcao de que a este
publico s6 podem ser oportunizados servicos bracais e mecanicos que ndo exijam a
capacidade de abstracdo.

As duas histérias aqui apresentadas revelam diferentes trajetdrias, com suas
singularidades e especificidades prdprias, mas que semelhantemente se delinearam em dire¢éo
a realizacdo no e pelo trabalho, tornando a percepcao de sujeitos unicos e historicos o ponto

central de nossas reflexdes.

4.3 Coleta de dados: as entrevistas

O primeiro contato foi com a mée de Laura por telefone. A mée aceitou prontamente
agendar uma visita afirmando que a filha aceitaria com prazer conceder as entrevistas. No
caso de Caio, a escolha da data para o primeiro encontro foi discutida diretamente com ele,
também por telefone. Aceitou com muito entusiasmo e ficou aguardando o segundo contato.
Com cada participante foram realizados trés encontros, sendo o primeiro para expor 0S
objetivos da pesquisa, esclarecimento sobre 0 método e para obter a autorizagdo por meio do
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE). Nos dois encontros posteriores que
ocorreram no periodo de dezembro a janeiro de 2017 foram realizadas as entrevistas.

Cada entrevista teve duracdo media de cinquenta minutos e foram gravadas em audio,
mediante autorizacdo dos participantes. Em seguida, foram transcritas na integra, respeitando
as repeticdes, pausas e vocabulario. Ndo houve um roteiro de questdes pré-definido, mas um
temario indicando os assuntos de interesse da pesquisa, como Escola e Trabalho, embora os
participantes pudessem optar por falar ou ndo de tais temas, assim como acrescentar outros de
seu interesse. Também foi esclarecido que as entrevistas aconteceriam na forma de um
dialogo e que poderiam falar sobre assuntos que considerassem importantes.

As entrevistas com Laura ocorreram em sua casa em um comodo reservado e sem
interferéncias. Com Caio, ocorreram na casa da avd com quem morou até um ano atrds. A
presenca da avo foi constante sob a alegacdo de que o mesmo poderia precisar caso ndo se

lembrasse de alguma informacao.
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Cada didlogo se iniciava com uma frase: “Conte como ¢ a vida 14 no seu trabalho” ¢ a
partir disso, os participantes discorriam sobre o que consideravam importante no trabalho,
escola e cursos.

No inicio das entrevistas ndo foi tdo facil manter didlogo. Os participantes pareciam
ndo entender com clareza o que se pretendia e se preocupavam sobre o que exatamente
deveriam falar. Houve ainda muitas respostas curtas, exigindo perguntas mais diretas.
Também nao foi facil manter “uma escuta respeitosa” como sugere Augras (2009). Ao ouvir o
inicio da primeira gravacdo foi possivel notar ansiedade por parte da pesquisadora ao
completar frases, fazer comentarios ou explica¢cdes. Houve ainda fatos inesperados, como o
choro repentino de Laura ao se lembrar da escola e a emocéo diante do relato de Caio quando
narrou uma cena em que se sentiu discriminado. No entanto, no decorrer das entrevistas foram
se constituindo as narrativas, timidas inicialmente, mas, a medida que se adquiriu confianca,
0s discursos tornaram-se espontaneos, por vezes emocionados e indignados, outras,

descontraidos e reflexivos.

4.4 A analise dos relatos

As entrevistas transcritas foram revisadas no intuito de transforméa-las em um texto
narrativo, mantendo-se, porém, a versdo original. O texto foi desmontado e fragmentado na
busca por conhecer novos sentidos e examinar detalhes ocultos, gerando o que Moraes (2003)
denomina de caos. Estes fragmentos resultaram em trés grandes eixos. Objetivando sanar a
descontextualizacdo ocorrida durante a fragmentacdo do corpus, fez-se necessario adequar
algumas narrativas de eixos anteriores ou posteriores a sequéncia do novo texto, tornando o
sentido o mais claro possivel.

Assim, das narrativas emergiram os seguintes eixos de andlise: Eixo 1: Escola; Eixo
2: Trabalho; Eixo 3: Deficiéncia. Em cada eixo tematico buscou-se interpretar e produzir
novos sentidos uma vez que, ndo estdo prontos e dados no texto, emergindo os temas de
discussdes desse estudo.

Ha diferentes formas metodoldgicas para que o pesquisador defina os temas de
analise, sendo que no presente estudo utilizou-se 0 método Indutivo em que se parte do
particular ao geral, constituindo-se as denominadas Categorias Emergentes (MORAES,
2003). Neste método, as categorias sdo construidas a partir do envolvimento com os dados e

anélise minuciosa das informacdes neles contidas. Este processo permite ao pesquisador estar
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sensivel a construcdo do novo, desvendar as categorias até entdo veladas e relaciona-las com
as concepcOes tedricas. Deste envolvimento com os dados e com o conhecimento dos novos
sentidos atribuidos ao corpus, resultam novas compreensdes sobre o fendmeno estudado,
assim como as descricdes e interpretaces que constituem o que Moraes (2003) denomina de
metatexto. No caso desse estudo, denominou-se os Temas Emergentes.

Nos discursos sobre o eixo Escola constatou-se a contradi¢do que difere uma educacéao
que visa preparar o sujeito para o mercado, preocupando-se em adequa-lo a determinadas
funcGes, em detrimento de uma formacdo para o trabalho, em que sdo valorizados
conhecimentos cientificos e préaticos, resultando em uma compreensdo critica de todo o

processo e suas implicagdes:

Aprender a ler, escrever e contar, e dominar os rudimentos das ciéncias
naturais e das ciéncias sociais constituem pré-requisitos para compreender o
mundo em que se Vvive, inclusive para entender a prépria incorporacdo pelo
trabalho dos conhecimentos cientificos no &mbito da vida e da sociedade
(SAVIANI, 2007, p. 160)

Vygotski (1997) aponta como trago distintivo do trabalho humano, o conhecimento
prévio dos resultados finais que coincidem com aqueles previstos idealmente. Uma educacédo
pelo trabalho assim constituida, desperta o interesse e a compreensdo do aluno, provendo ao
mesmo o sentido a uma real necessidade.

Ao falar sobre o eixo Trabalho duas concepcdes permearam o0s discursos dos
participantes. A primeira € uma concepcdo de trabalho que humaniza permitindo o
desenvolvimento de funcbes cognitivas mais elaboradas, assim como relagdes
especificamente humanas resultando em um sujeito critico, capaz de refletir sobre a realidade
que vivencia e de modificar e modificar-se por meio de sua atividade. Para Saviani (2007) o
trabalho faz parte da esséncia humana, ndo sendo, entretanto, qualquer trabalho, mas aquele
que age sobre a natureza transformando-a em prol de suas necessidades. Assim, segundo 0
autor, o trabalho é um feito humano, produzido historicamente pelo préprio homem. O que
produzem e 0 modo como produzem coincide, nesta perspectiva, com 0 que Sa0 ou com o que
se tornaram. A segunda concepcdo de trabalho leva-nos a contempléa-lo como principio de
desumanizacdo em que 0 sujeito cumpre movimentos mecanicos sem ter consciéncia do
porqué e para qué de sua atividade, tornando-se passivo e alheio ao que produz, destituindo-se
de sua propria esséncia humana.

Por fim, sob o eixo Deficiéncia identificou-se nos relatos duas visdes distintas acerca

da mesma: aquela que é centrada apenas no fator orgénico e limitagcGes dele resultantes e a
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que considera a condicdo social e concepcOes acerca do desenvolvimento. A respeito desta
ultima, Omote (1994, p. 68-69) afirma que:

A deficiéncia ndo é algo que emerge com 0 nascimento de alguém ou com a
enfermidade que alguém contrai, mas é produzida e mantida por um grupo
social na medida em que interpreta e trata como desvantagens certas
diferencas apresentadas por determinadas pessoas. Assim, as deficiéncias
devem a nosso ver, ser encaradas também como decorrentes dos modos de
funcionamento do proprio grupo social e ndo apenas como atributos
inerentes as pessoas identificadas como deficientes.

Diante do exposto, denominamos 0s seguintes temas emergentes: Formagéo para o
Trabalho e Preparacdo para o Mercado; Trabalho como Principio de Humanizacédo e Trabalho
como Principio de Desumanizacao; Deficiéncia como Condicgédo Bioldgica e Deficiéncia como

Condicéo Social.

Quadro 1: Estrutura e Distribuicdo dos Temas Emergentes

EIXOS TEMATICOS TEMAS EMERGENTES

e Formacao para o trabalho

¢ Preparacdo para 0 mercado

1 ESCOLA
e Trabalho como principio de humanizacédo
eTrabalho como principio de desumanizacao
2 TRABALHO
i eDeficiéncia como condigéo social
3 DEFICIENCIA

eDeficiéncia como condi¢do bioldgica

Fonte: elaborado pela autora
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5 RESULTADOS: AS HISTORIAS DE VIDA

Para Smolka (1995) € pela linguagem que o homem fala sobre si e se (re) conhece, no
entanto, de acordo com a autora, nem sempre a linguagem comunica e esta transparente diante
do outro, ou as palavras enunciadas ndo podem ser significadas.

Nessa relagcdo com as palavras e seus possiveis significados, Vygotsky (2009) explica
que para compreender o discurso do outro, ndo basta compreender apenas as palavras
enunciadas que sdo passiveis de mudancas em seus sentidos de acordo com o contexto, mas
deve-se ir além, compreender o pensamento de quem fala, e ndo somente, faz-se necessario
compreender suas motivagdes, necessidades, interesses, emocdes que influenciam atribuindo
novos sentidos ao falar e pensar de cada individuo.

Sobre o complexo sistema de linguagem, portanto, Smolka (1995, p. 20) pondera que
“ela funciona, as vezes, por si, produzindo multiplos efeitos, multiplos sentidos [...]”. Na
busca por compreender as necessidades e motivagOes que levam pessoas com deficiéncia
intelectual a atribuirem sentido ao trabalho, bem como seu papel no desenvolvimento desses
sujeitos, é que nesta se¢do, encontram-se as histdrias narradas por Caio e Laura.

Em alguns momentos aparecem também, as vozes de Dona Lourdes, avé de Caio, e
Aline, mde de Laura, que se misturam, contextualizam, participam, contribuem direta ou
indiretamente ao didlogo, tecendo as histdrias e construindo as significacdes. Mesmo nédo
sendo objeto de analise, considerou-se a relevancia dessas vozes, que ganharam corpo e
deram vida, constituindo muito do que ha em Caio e Laura. Por isso, a decisdo de entrevista-
las, valorizando as marcas humanas que imprimiram nas histérias analisadas, e diminuindo os
anseios e interferéncias durante o dialogo com os sujeitos dessa pesquisa.

A primeira histdria aqui apresentada sera a de Caio. Sua maior dificuldade ao narrar
suas vivéncias foi superar a timidez, talvez acentuada pela constante presenca e intervencées
da avo. Em sequéncia, segue-se a historia de Laura, desenvolta e alegre gosta de narrar suas
experiéncias, especialmente quando se referem ao seu trabalho, mesmo diante das limitagdes
na comunicacao, na fala e na compreenséo, que supera com muito empenho.

Em comum, os atores e autores destas historias tém o desejo de falar e de serem
ouvidos. Tanto Caio como Laura, aceitaram falar sobre suas vidas de imediato e sem
hesitacdo. Mesmo com escasso tempo livre, ambos generosamente disponibilizaram finais de

semana para participarem da pesquisa. Em nenhum momento mostraram-se cansados ou



64

quiseram interromper as entrevistas, que foram sempre finalizadas pela pesquisadora ao
perceber o ponto de saturacao.

Os textos sdo aqui apresentados em italico para diferenciar os discursos dos sujeitos da
fala da narradora. Apos as narrativas, sdo apresentadas algumas reflexdes, buscando construir
novos significados, semelhancas, singularidades em cada historia de vida. Concordando com
Smolka (1995, p. 20), admite-se que “0s processos de significacdo transcendem a linguagem
falada, mas indagamos se e como haveria significados (conhecimento, historia, sentido) sem

linguagem (Palavra/Verbo)”.

5.1 Impressoes do pesquisador

A primeira impressdo sobre Caio sentado a mesa, ouvindo atentamente as explicacdes
sobre a pesquisa, foi de que se trata de um rapaz muito gentil e instruido. Sua fala articulada,
seus conhecimentos sobre diversos assuntos e a capacidade de significar determinados
episddios, gerou a ddvida se seria uma pessoa com deficiéncia intelectual. A existéncia de um
laudo atestando a deficiéncia e o ingresso no trabalho por meio da lei de cotas sdo indicadores
que quase ndo condizem com a postura de Caio, ou a0 menos, com a postura que a sociedade
espera dele.

Entretanto, no decorrer dos encontros, foi possivel constatar que Caio apresenta
indicios de que de fato exista a deficiéncia. Entre esses aspectos, destaca-se 0 tom
infantilizado com que trata determinados assuntos. Como por exemplo, certa ocasido em que
foi agredido por um colega de trabalho, e afirma categoricamente que o agressor foi
“corrigido” pela mae “apanhando” para que ndo mais repetisse o fato. Pode-se destacar ainda,
as demonstracdes exageradas de afetividade, sejam essas fisicas ou verbais, como atribuir a
pesquisadora o titulo de “melhor amiga” ja no segundo encontro. Transita de um assunto ao
outro com facilidade deixando muitas vezes de concluir seu discurso, em outros momentos,
repete 0 mesmo assunto parecendo nao se dar conta do que ja foi dito.

Caio apresentou dificuldade em compreender o formato das entrevistas. Esperava que
eu perguntasse o tempo todo, mantendo siléncio total em varios momentos, e, exatamente
nesses momentos, ocorriam as intervengdes da avo, buscando explicar e até mesmo induzir
suas respostas na tentativa de suprimir o siléncio instaurado. Foi comum frases como “ele ndo
entendeu o que vocé quis dizer” 0U “ele disse isto, mas ndo é bem assim...”. Dona Lourdes

precisava falar e também ser ouvida, afinal, é parte de Caio. Diante dessa necessidade foi
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tomada a decisdo de dar a ela esse espagco em uma entrevista que perdurou trinta minutos, e
que posteriormente, complementou em muito as informagdes de Caio. A constituicdo da
narrativa de Caio é permeada por informacGes concedidas por dona Lourdes, que ndo foram,
porém, objeto de andlise, mas como ja dito, de contextualizacdo sendo extraidos somente
dados que complementassem a caracterizacdo do sujeito pesquisado.

O fato de também poder expor suas vivéncias com Caio e seus pontos de vista,
resultou em maior confianca em relacdo a pesquisadora e, consequentemente, em menos
intervencdes, que ndo desapareceram totalmente, mas significativamente. A avd mantém em
relacdo ao neto, atitudes protecionistas por varios fatores, como a auséncia da figura paterna, a
inexperiéncia e juventude da mé&e, as convulsdes e necessidade de controle com
medicamentos, a deficiéncia intelectual, e as consequéncias sociais. Dona Lourdes se
demonstrou desde o inicio, muito disponivel e atenta ao desenrolar das entrevistas. Seu olhar
desconfiado a pesquisadora que interroga seu neto demonstra a necessidade de proteger
alguém que ndo poucas vezes sentiu-se vulnerdvel diante de uma sociedade organizada para
os ditos normais. Dona Lourdes buscava interpretar as intencdes da pesquisadora a Caio,
assim como, traduzir os anseios de Caio, fazendo uma espécie de ponte entre algo que
conhecia bem e algo que pretendia desvendar.

No primeiro encontro, tomamos um café, conversamos sobre as intengdes da pesquisa
e Caio demonstrou o interesse em participar. Foi um encontro rapido em que se formaram as
primeiras impressdes de ambas as partes, e também delicado, por ndo se saber o quanto Caio
tinha consciéncia acerca da deficiéncia, e de que maneira poderia se tocar no assunto. Foi
preciso cuidado para introduzir o termo, em principio mencionando que se buscavam histérias
de pessoas que superaram obstaculos para ingressar no trabalho e percebendo a abertura e
confirmacdo de que houve obstaculos a serem superados, € que por fim, mencionou-se 0
termo deficiéncia intelectual mais objetivamente.

Devido a inexperiéncia com o0 método e a condicdo dos participantes, a entrevista ndo
foi totalmente aberta, por vezes foi necessario intervir para que o didlogo se estendesse. Apds
ser realizada a primeira entrevista, transcrita e ouvida, surgiram novas questbes, como
respostas muito curtas, pontos a serem esclarecidos, objetivos que ndo foram alcancados. Dai
a necessidade e decisdo de um terceiro encontro, em que foram elaboradas outras formas de
abordar o tema em questdo, objetivando esclarecer os pontos analisados da entrevista anterior
e fornecer o que denominamos de pistas para esclarecer os aspectos que Caio néo

compreendia, sendo necessaria nesses momentos, a intervengdo da pesquisadora. Quando
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solicitado a contar como era a vida no trabalho, como exemplo, Caio ndo compreendeu,
questionando se deveria falar sobre o horério em que entrava na empresa. Entdo as pistas
cumpriram o papel de especificar melhor os temas que eram amplos, no caso do trabalho,
criando subtemas como “o que vocé gosta ou ndo gosta no trabalho” “se vivenciou momentos
de discriminagdo”, entre outras. A partir dai, sanadas as duvidas, as conversas foram se
tornando repetitivas e fugiam constantemente ao tema, chegando entdo o momento de
encerra-las.

Ja com Laura, as evidéncias da deficiéncia estdo presentes nos tracos fisicos, embora
ndo impliquem necessariamente em evidéncias intelectuais, atestando apenas a sindrome de
Down. A deficiéncia mais evidente nas caracteristicas de Laura, impossivel de ser escondida
ou disfarcada tornou, em grande medida, a abordagem sobre o tema bem mais facil do que
com Caio.

Por telefone fui convidada por Aline, mée de Laura a conhecé-la em seu ambiente de
trabalho, e foi 1& que nos vimos pela primeira vez. Foi possivel basear-me ndo apenas em seus
relatos, como no caso de Caio, mas também em observacbes. As vozes dos colegas de
trabalho, do empresario que a contratou, também contextualizaram as narrativas de Laura
acrescentando informacgdes a respeito de sua postura no ambiente de trabalho.

Embora Aline concedesse total privacidade e confianca, também optou-se por
entrevista-la, pois tinha muito a dizer, o que permitiu contextualizar alguns pontos nao
esclarecidos, como a escolarizacdo, complementando a caracterizacdo de Laura. No caso de
Laura, também h& um ambiente familiar protetor, no entanto, sem acarretar em inseguranca,
ao contrario, as figuras do pai e da mae, inspiram-na a crescer, ser critica e questionadora, agir
por si sO, sabendo que pode recorrer ao seu porto seguro sempre que necessario. A mae age
como figura central, que acalma, centraliza, como a propria Laura diz, ajudando-a a
identificar e lidar de forma correta com suas emocdes.

Esse primeiro encontro durou um dia inteiro, foi possivel acompanha-la no trabalho,
na rua, em casa. Almogamos e jantamos juntas. Conversamos sobre projetos e futuro. Viagens
e compras. A primeira impressdo era de estar diante de uma mulher, com objetivos de
realizacBes pessoais e profissionais, porém com grandes obsticulos, como o de provar a
colegas de trabalho e familiares que ndo é mais uma menina!

Embora a mée seja a maior incentivadora de sua independéncia e autonomia, sendo a
principal responsidvel por todo 0 seu percurso nesse processo de constituicdo e

desenvolvimento enquanto humano e nao “deficiente”, por vezes ¢ flagrada se referindo a
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filha de trinta e cinco anos como crianga, adolescente ou menina. Da mesma forma, as
funciondrias da farmacia em que trabalha a chamam de “princesa”, “lindinha”. Esse
tratamento infantilizado, muito comum quando dirigidos a pessoas com deficiéncia
intelectual, em alguns momentos é incorporado aos discursos de Laura, destoando da mulher
decidida que se apresenta no primeiro encontro e em outras ocasioes.

ApOs esse intenso contato ocorreu 0 segundo encontro para a primeira entrevista
formal, gravada. Houve entdo o imprevisto: a recusa de Laura a falar sobre o tema escola.
Considerando um tema importante para a compreensao de sua trajetoria, houve uma nova
tentativa em um terceiro encontro, dessa vez, obtendo sucesso. Foi preciso cautela, e mais
uma vez, elaborar outra maneira para abordar a questdo. Iniciamos a conversa com a tematica
da infancia em que Laura contou de forma descontraida sobre as brincadeiras, amizades, e aos
poucos introduzindo sutilmente proximidades e relagdes com “colegas de escola” até que
consequentemente, discorresse sobre 0 assunto com tranquilidade. Nesse mesmo dia ocorreu a
entrevista com a mae, Aline. Assim como com Caio, ao notar o ponto de saturagdo em que as
informacBes se repetem ou fogem ao foco, foi tomada a decisdo de encerrar com trés
encontros.

As entrevistas com Laura também tiveram alguns entraves. Os siléncios eram menores
se comparados aos momentos com Caio pelo fato de Laura ser muito espontanea, desinibida,
e gostar de conversar, porém fugia com frequéncia dos temas, além da dificuldade na fala que
tornava por vezes incompreensiveis algumas palavras. Com o tempo estes obstaculos foram
superados por ambas as partes, Laura mantendo-se mais focada aos temas, a pesquisadora,
adaptando-se as trocas de fonemas e ritmo pausado de sua fala.

A capacidade de dominar a linguagem e de significar as suas acbes proprias, bem
como em atribuir sentido as acdes dos outros, sdo, portanto, os maiores destaques em Caio e
Laura, 0 que os tornam sujeitos historicamente diferenciados de outros tantos com deficiéncia
intelectual que vivem as consequéncias de terem especificamente esta a area mais prejudicada
pela deficiéncia. Esta capacidade os leva a superar as dificuldades mencionadas tornando-as

pequenas diante da riqueza de seus relatos.



68

5.2 A histéria de Caio

A primeira entrevista com Caio aconteceu em um domingo chuvoso logo pela manha.
Embora estivesse no horéario estipulado, Caio ja aguardava ansioso na calcada em frente a
casa. A avo, dona Lourdes, havia preparado um café da manha para que tomassemos antes de
iniciar o didlogo e sugeriu que 0 mesmo acontecesse nesse local. Dona Lourdes permaneceu
ao lado em uma pequena cozinha com seus afazeres. Da janela, ouvia nossas conversas e em
algumas ocasifes se manifestava, ora surpresa com o relato de Caio, ora com discordancia em
alguma fala do neto.

Dona Lourdes é professora de matematica, hoje aposentada, e foi quem tomou conta
de Caio desde bebé. Os pais se separaram logo apds descobrirem a deficiéncia o que fez com
que dona Lourdes assumisse a responsabilidade perante o neto. A mée, Luciana, na época
ainda adolescente, permitiu que a avé ocupasse 0 seu papel na tomada de decisbes e na
criagéo do filho.

Caio é um jovem sério, timido, mas comunicativo. Desde o primeiro contato se
mostrou muito interessado em participar das entrevistas. Ele tem vinte e cinco anos e trabalha
em uma empresa multinacional. Sua trajetéria com a deficiéncia foi marcada aos cinco meses
de idade quando teve a primeira convulsdo. Sofreu vérias outras e recebeu o diagnostico de
deficiéncia intelectual. Logo em seguida, o pai foi embora de casa, segundo o relato de dona
Lourdes, por ndo suportar conviver com o diagnéstico. Desde entdo, ndo buscou noticia
alguma sobre o filho, segundo o relato da avd, e Caio criou sua propria explicacdo para o

relacionamento com o pai:

O meu pai, também eu vejo ele de vez em quando, s6 que € meio dificil
de eu ver ele, esta fazendo servico fora.

Ah... teve dia que ele veio assim no meu aniversario, mas tem ano que
ele ndo vem. Acontece alguma coisa no servigo que ndo d& certo e
nao da pra vir (CAIO).

Caio sempre utilizou os servicos de fonoaudidlogos e psicologos, em casa, a avo
auxiliava nas tarefas escolares. Apos alguns anos, a mée casou-se novamente e teve outro
filho, hoje, com cinco anos. Caio permaneceu morando com 0s avos em um confortavel
sobrado e em seu tempo livre gosta de auxiliar o avd em suas produgdes em um sitio da

familia, assim como pescar e ajudar na colheita de verduras, legumes e frutas. Recentemente a
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mae de Caio passou por novo diagnostico na familia: o filho mais novo tem autismo e,
coincidentemente, houve uma nova separacgao entre o casal. Ha cerca de um ano, Caio passou
a morar com a mée e o irmdo em um apartamento. Entretanto, ndo esconde sua preferéncia

pela casa dos avos onde passa os finais de semana:

Ah, la em casa que é meio complicado porque agora minha mae tem
outro menino, tem o Jodo Miguel e ai é complicado. Ele é meio chato,
bate na minha mae e quando eu vou pra educar ele, ela acha ruim,
Teve um dia que ela me acordou quase duas horas da manha, porque
ele vomitou. Eu fui trabalhar com cara de sono. Tive que acordar seis
horas com sono ainda. Ela fala: “ndo bufa, ndo rateia”. Com aquela
voz alta dela (CAIO).

Iniciamos a conversa sobre a trajetdria escolar que sempre ocorreu em salas regulares.
Mesmo consciente das dificuldades que enfrentaria, a familia nunca optou por instituicdes
especiais, certos de que superariam os obstaculos impostos. A avO pautou sua decisdo no
progndstico de profissionais que garantiram que Caio teria condi¢des de se desenvolver em
escolas comuns. Dona Lourdes conta que Caio inclusive foi encaminhado a fazer um teste
para estudar em escola especial e foi la que disseram que ele poderia estudar em escola

comum:

Eu entrei na escola com sete anos. Antes eu ia na creche. Entrei na
creche com dois e até os meus cinco anos eu fiquei na creche. Com
sete eu estava no ensino fundamental, pra depois sair e ir pra outra

escola.

Durante o periodo em que esteve na educacdo infantil, Caio ndo se recorda de
dificuldades sejam elas pedagogicas ou de interacdes entre colegas e professores. No entanto,

com o ingresso no ensino fundamental, surgem os primeiros desafios:

Antes de ir pra aula eu fazia o reforco. Eu fazia primeiro a caligrafia,
antes de aprender a escrever... essas coisas. Depois que eu passava

para as salas.
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Na historia, quando eu estava com dificuldade eu rasgava e comecava
tudo de novo... eu via no site, pesquisava. A professora de histéria
nao ajudava. Quando eu precisava de um trabalho, minha méae ia I4,
entrava no site pra procurar pra mim.

Matematica, gravar célculo era dificil (risos). Em portugués eu era
mais ou menos, fazer resumo...(risos).Mas eu gostava da geografia.
Matematica tem umas coisas que eu sei fazer. Eu gravei a tabuada
pra fazer problema com tabuada. Educacdo fisica eu gostava,
artistica, isso eu gostava. Quimica eu gostava também. Eu fui até o
primeiro ano do ensino médio, porque eu reprovei uma vez no

primeiro ano do ensino médio. (CAIO).

Pergunto a Caio sobre sua relacdo com colegas e professores e embora tenha boas

experiéncias de amizades, um fato parece ter marcado sua trajetéria escolar:

Ah, com os professores eu até ia bem, s6 com a de artistica que eu
ndo ia bem ndo. Eu fiz um trabalho certo e ela pegou e rasgou na
minha frente e dos meus amigos. Eu tinha feito certo, era aquele de
fazer trago e pontinho. Eu fiz certo pra ela, e ela pegou e rasgou na
minha frente e dos meus amigos.

Ai eu chorei, eu cheguei em casa chorando. Teve que um amigo meu
ir ld me chamar e falar: “Caio, a professora quer falar com vocé”.
Eu fui 14 na sala de video, 14 onde ficam os professores, sala dos
professores. Ai ela falou assim: “Caio, vocé esta brincando com a

~

minha cara?”. Eu falei: “Nao”.

O fato relatado por Caio, causa ainda muita angustia em si e na avo, que o ajuda a
rememorar, descrevendo detalhes sob seu ponto de vista, como a forma abalada com que Caio
chegou em casa, e a duvida que teve em relacdo a falar sobre o ocorrido com a professora ou

ndo. No entanto Caio deixa claro, que o episddio foi um fato isolado:

Nunca fizeram isto! Sé essa de artes. Eu me dava bem com 0s outros

professores, s com essa de artes que nao.
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Os outros ajudavam quando eu néo sabia resolver um problema, eles
Vinham, explicavam pra mim: “Caio € assim que se resolve, quero
que vocé faca assim”, ai eu entendia e resolvia do jeito que eles
falavam que era pra fazer.

Meus amigos eram legais comigo 1&. Eles me defendiam la no colégio.
Minha amiga Thais que me defendeu no dia em que a professora fez
aquilo comigo. Ficou com vontade de bater nela. De tanta raiva que
ela ficou dela, nem chegou a falar nada. Um amigo meu que falou:
“Coitadinho do Caio professora, vocé vai fazer isso?” Ah, ficou
brava e rasgou. Rasgou na frente de todo mundo! Rasgou! Depois
daquele dia que ela fez aquilo comigo eu ndo aguentei nao, fiquei
desanimado. Fiquei um ano sem estudar. A minha amiga Cintia que
me falou: “Vai na EJA Caio”. E eu fui (CAIO).

Na percepcdo de Caio, foi ridicularizado pela professora na frente dos colegas, o que

quase colocou um fim a sua trajetoria escolar. Retomou os estudos um ano mais tarde, por

incentivo de uma amiga em uma modalidade de ensino para jovens e adultos. Nesse novo

segmento, recebe um atendimento individualizado que faz parte da Educacdo Especial, em

que tem mais tempo para cursar cada disciplina, de acordo com suas necessidades, além de

uma atencdo exclusiva onde permanecem em sala apenas Caio e a professora. Para ter acesso

a atencao individual,

deficiéncia intelectual.

dona Lourdes diz que precisou levar o laudo que comprovasse a

Eu acho que com dezoito anos eu parei de estudar |4 nessa escola,
acho que foi em 2010 que eu parei de estudar... ndo... foi em 2009. Eu
parei de estudar porque ndo estava conseguindo acompanhar no
coletivo 14. Ah, as professoras ndo tinham tempo la ndo! Muito aluno
la nessa escola. Em 2009 eu parei de estudar e retornei em 2010, mas
foi la na EJA que eu voltei (CAIO).

Caio troca o ensino regular a que sempre frequentou pela modalidade de educacéo

especial, trocando ainda a companhia dos colegas de turma, trabalhos em grupos, pela sala

silenciosa em companhia apenas da professora:
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Ai fui pra essa escola que tem o ensino individual e tem o coletivo.
Faltam duas matérias e entdo eu me formo.

Eu estou indo bem I& nessa escola. Estou fazendo ensino individual
essas matérias que faltam. E s vocé e a professora. Tem a professora
pra ensinar. Sozinho com ela. Quando eu tenho alguma dificuldade
em algum exercicio eu vou e falo com a professora, tenho uma

atencéo maior.

Além da atengdo maior, Caio sente-se bem nessa escola e gosta de seu ambiente:

A escola 14 é boa. Tem dia que servem feijoada pra nos, puré, polenta,
arroz com picadinho de frango.

Tem dia que eu entro as seis e quarenta. Tem dia que eu tenho trés
aulas, tem dia que eu tenho todas as aulas. Vai depender do dia da
semana que cai as matérias.

Vou de 6nibus. Mas tem dia que a minha mae me leva. E longe! Eu

tenho que descer do 6nibus pra poder ir, e subir a pé (CAIO).

Pergunto se em algum momento durante sua trajetoria escolar, os professores falaram

com ele sobre o tema trabalho ou deram alguma orientacdo para escolha de profissdes:

Nenhum professor chegou a conversar comigo sobre trabalho. Nem a
noite. Nunca chegou a comentar isso comigo. Ah queria que me
explicasse... eu queria né mas isso nenhum professor la no Conrado
Dias explicou pra mim. Como que é o trabalho, de onde vem a
palavra, mas eles ndo ensinam n&o. Aprendi 14 na EJA, na sociologia.
E s6 a sociologia que ensina. Fala sobre trabalho, politica, um monte
de coisa. Fala que na época as criangas também trabalhavam nas
fabricas, contaram desde o inicio do trabalho, mil oitocentos e pouco,
mil e setecentos, mil e oitocentos e pouco. As criangas ajudavam nas
fabricas (CAIO).
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Insisto com Caio, perguntando se ndo ha na escola algo que tenha aprendido e que o

auxilie nas atividades em seu trabalho:

Os célculos que eu estou aprendendo, eu uso no meu trabalho, os
célculos eu uso. Na hora que eu vou montar a protecdo que é a

medida, tem que medir tudo certinho (CAIO).

Pergunto sobre os cursos profissionalizantes:

Fiz um curso de informética. Aprendi formatar, entrar num site, essas
coisas eu aprendi. Ah, por enquanto ndo me ajuda em nada no
trabalho, por enquanto néo.

Ai eu fiz um curso pra primeiro emprego. Cada um tinha, acho que
duas ou trés areas la. Tinha, acho, que tecnologia, repositor e
administracdo. Eu entrei na area de repositor. Foi de dois a trés
meses esse curso. Me ajudou. Eu aprendi como fazer o servigo certo
para o cliente, pra ele ndo achar ruim com a gente. Ah um monte de
coisa eu aprendi. E mais da parte do funcionario com o cliente. Como
se relacionar com ele.

Eu quero fazer um curso de mecénica. Depois que terminar o colégio,
porque agora curso tem que ter o ensino médio completo. Colocou
essa lei agora. Se eu ndo terminar nesse ano eu termino no outro,
porque a matematica é demorada.

Quero fazer uma faculdade de engenharia mecanica. Eu gosto.
Arrumar coisas eu gosto. Eu conhe¢co o marido de uma amiga minha,
que ele arruma carro, moto. Eu tenho uns amigos la da firma que

arrumam as maquinas (CAIO).

Caio tece planos para o futuro e afirma que trabalhar sempre fara parte de sua
trajetéria. Demonstra gostar muito do seu trabalho e conhecer bem a empresa. Mesmo antes
de iniciarmos formalmente a entrevista, ja falava orgulhoso de como a empresa é grande e 0
nome das cidades e paises em que tem as filiais. Fala sobre o que a empresa produz, sobre o

processo de producdo e sobre todos os beneficios concedidos aos funcionarios, como vale-
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alimentacdo, cestas de final de ano, festas de confraternizacdo, entre outros. Pergunto se ja
pensou em receber algum beneficio em detrimento ao trabalho e sua resposta demonstra que o

trabalhar representa para si muito mais que o dinheiro:

Decidi que tinha que trabalhar por causa de ter que pagar as contas,
ajudar em casa, entdo, o Unico jeito de pagar, é trabalhando. Eu néo
trabalho s6 por diverséo, eu trabalho porque eu quero, porgque eu
gosto. Se eu ndo gostasse de trabalhar eu estava na rua andando por
ai.

Eu sempre quis trabalhar. Agora vou receber um apoio financeiro
sem fazer nada?

Ah... eu vou continuar trabalhando do mesmo jeito. Se quiser dar
apoio financeiro pode dar, mas eu vou continuar trabalhando do
mesmo jeito! Se quiser me aposentar, pode aposentar, mas eu vou

trabalhar do mesmo jeito! (CAIO).

Dona Lourdes identifica no trabalho para o neto, aspectos para além do dinheiro, como
a possibilidade de provar que possui capacidade de desenvolver-se, relatando que:

A tia dele queria que eu arrumasse documento pra ele receber um
beneficio. Eu falei: “mas ele é sao”. NOS até chegamos a preparar 0s
documentos, mas o médico perito falou: “Este menino tem condig¢do
pra trabalhar, eu se fosse a senhora ndo aposentava ele néo, porque
ele tem condicdo, a senhora deixa ele estudar mais..." dai eu rasguei
0s papéis, joguei tudo fora (DONA LOURDES - avé de Caio).

Dona Lourdes demonstra o conceito de que o neto é saudavel, portanto apto ao
trabalho, negando-se a vé-lo como doente o que o impediria de se constituir como alguém
autbnomo, independente, que contribui ativamente para a sociedade, familia e a si préprio. O
conceito da avo sobre a deficiéncia ndo vista como doenga ou entrave para o trabalho, e o
diagnostico médico positivo em relagédo as suas possibilidades, sdo fundamentais no percurso
que tem a vida de Caio que sempre encontrou no trabalho, um sentido muito além do aspecto

financeiro:
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Desde cedo j& ganhava meu dinheiro, mas era pouco. Eu vendia
frutas, verduras, legumes, geladinho. Geladinho eu vendia quando
estava calor. Eu saia na rua vendendo geladinho. Mandioca eu vendia

também.

Mesmo ndo dependendo do trabalho para sobreviver, financeiramente falando, Caio
sempre buscou atividades que oportunizassem sua independéncia, e nem sempre, com boas

experiéncias:

Eu comecei trabalhar com 16 anos no mercado, no comecinho eu
gostei, mas depois pedi as contas e sai.

Uma vez me deixaram sem comer. Exploravam. O salério era feio.

No entanto, ndo aceita a exploracéo e discriminacdo como fatos inerentes ao trabalho.
Caio persiste e consegue se realizar por meio de sua atividade laboral, encontrando para isso,

um ambiente de respeito e acolhimento.

Faz seis anos que eu trabalho nesta empresa. Foi a minha tia que
arrumou pra mim. Minha mée que ajudou a fazer o curriculo, ai
minha tia levou. Eu fiz a entrevista com a menina la do RH e depois
com o supervisor. Sé perguntou... foi com a mulher do RH a primeira
entrevista. Perguntou onde que eu trabalho, eu falei que trabalhei no
almoxarifado. A outra entrevista foi com a mulher do RH e com o
supervisor. Eles perguntaram com o que eu mexia... dai me levaram
pro setor pra eu conhecer. lam me levar pra outro lugar, mas depois

a minha tia ficou com medo de 14, dai me colocaram aqui.

O relato de Caio apresenta mecanismos de prote¢do, muito comuns em familiares de
pessoas com deficiéncia. A mée o ajuda a elaborar o curriculo, a tia o entrega. A tia, tambeém
funcionaria da empresa, intervém quanto ao setor em que € colocado. No entanto, em

determinado momento, desvencilha-se das intervencdes familiares e passa a conquistar seu
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espaco pelas suas proprias a¢des, passando a enunciar suas conquistas: “eu estava” “eu fiquei”

“eu consegui’:

No comeco eu estava no corte e solda, ai eu fiquei la... no corte e
solda eu fiquei trés anos e oito meses trabalhando. Eu montava caixa,
estrechava os pallets, embalava, fazia um monte de coisa. Ai fui pra
outra cidade e 14 eu fiquei dois anos e dois meses, 14 na lona. Estavam
falando que iam comprar a turma dessa cidade, consegui voltar pra
firma da minha cidade.

Eu entro as oito horas e saio as quatro e vinte. Eu limpo o cilindro,
guardo as pecas, as vezes eu vou montar a protecdo das maquinas,
monto o cilindro. Outra coisa que eu ndo posso fazer porque néo
tenho permissdo é levar as mesas |4 das maquinas. Eu ndo tenho
permissao pra isso. Mas aqui eu tenho chance de crescer. Porque
onde eu estava ndo tinha chance de crescimento. Aqui se eu conseguir
talvez... € ou mecénica ou qualquer outra coisa que quiserem me
colocar.

Eu me sinto bem trabalhando nesta empresa. Pretendo crescer la, me

aposentar la. Eu fico orgulhoso de estar trabalhando Ia.

Pergunto como foi no inicio de seu ingresso, se teve algum suporte ou dificuldade e
seu relato revela que o apoio recebido contribuiu em grande medida para sua permanéncia e

progressdo na empresa:

Tenho uns amigos na empresa que me ensinaram o que eu faco. Os
colegas de trabalho mesmo. Tive dificuldade de montar, mas ai o
supervisor mandou alguém me ensinar. Quando foi pra pegar acetato,
mandou alguém ir me ensinar. Ah no comecinho... todo mundo

acreditou em mim que eu conseguiria ficar 14 (CAIO).

Além da credibilidade e confianca em suas capacidades laborais, a concep¢do de
produtividade da pessoa com deficiéncia que muitas vezes ndo questiona e executa tarefas,

parece ter sido descoberta por seu supervisor:
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Meu supervisor me apoiou e ainda apoia. Eu vou entrar no setor 14
de montar a protecdo, as bandeirinhas também. Porque tinha um
senhor que fazia, mas ele ficava parado e montava de quatro a cinco e
depois sumia. Fugia do servigo. Pode me colocar eu néo ligo néo, eu
monto certo, eu faco no tamanho certo. As bandeirinhas assim 0,
pequenininhas assim 6, em um dia eu fiz duzentas. O senhor fazia
umas dez a vinte so, enrolava. Eu converso pouco la, o que tem que

fazer eu fago, mas conversar sé depois que néo tiver servigo (CAIO).

Dona Lourdes comenta que na empresa trabalham vérias pessoas com deficiéncia e

pergunto a Caio sobre como é o relacionamento e trabalho entre todos.

La tem mais mudos, e eles trabalham melhor que os normais. Os
normais tém uns la que ficam parados, quando tem servigco pra fazer
eles ndo fazem, ficam enrolando 14, quando o supervisor chama pra
fazer um servico eles n&o véo. Agora os deficientes... os mudos e 0s
surdos, eles fazem na hora o servi¢co que pede. E fazem bem feito!
(CAIO)

Por um momento a fala de Caio ndo parece ser a de uma pessoa que se considere com
deficiéncia. Em sua percepcéo, “deficientes” sdo os surdos que se diferenciam dos “normais”.
No entanto, Caio também ndo fala de si como uma pessoa segundo sua percepcdo de

“normalidade”. Pergunto a Caio se ele mesmo ja sofreu alguma discriminacéo no trabalho:

Uma vez eu cheguei a passar mal 14 no mercado que eu trabalhava.
Fizeram eu pegar carrinho debaixo de chuva sem capa e bota. Uma
vez o gerente fez churrasco 14 na casa dele e entregaram o convite
pra todo mundo, menos pra mim. Deixaram eu sem comer la, 0
gerente gque veio atras de mim ainda. Quando tinha guarita la também
0... os clientes que tiveram que levar alguma coisa pra eu comer

porque os fiscais ndo me chamaram pra comer. Acham que sdo 0s
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certos. Queriam achar que eram os certos de terem feito isso que eles

fizeram.

Caio tem a clara percepcdo de que sofreu uma cena de discriminacao, 0 que exige a

capacidade de significacdo de sua parte, de significar as atitudes de outros:

Eu vi eles entregando os convites, entregavam na minha frente menos
pra mim. Ah eles nem chegaram em mim pra me chamar. Eu estava
guardando umas coisas & e ai o gerente veio atrds de mim pra falar:
“Caio, vocé ja comeu?”. Falei: “Ndo. Ndo entregaram convite pra
mim.”" Ele falou: “Ndo acredito. Vai comer ld, larga esse servigo e
vai comer.” Eu fui. Foi nessa hora que o gerente chamou os fiscais

pra conversar (CAIO).

Caio se emociona muito ao falar sobre o episodio de discriminacdo ocorrido em seu
emprego anterior. A fala entrecortada e com grandes intervalos de siléncio demonstra a
mesma dor revelada quando narrou o episédio com a professora de artes na escola. Como
pesquisadora, ndo foi facil me manter imparcial diante de sua fala. Talvez fosse diferente
ouvir esta mesma narrativa na percepc¢do de algum expectador. Ouvi-la de quem vivenciou,
trouxe um impacto, uma reflexdo, uma indignacéo, sendo pelo teor de suas palavras, pelo teor
de seu sofrimento. Dona Lourdes se surpreende dizendo que ndo sabia deste fato no antigo
emprego. Até este momento Caio o guardou consigo, compartilhando pela primeira vez.

Pergunto a Caio se na atual empresa ele sofreu algum tipo de discriminacéo e embora
responda gque nunca, a fala a seguir sugere que a forma como € tratado por alguns colegas o
incomoda. O trabalho silencioso e solitario, j& mencionado outras vezes, parece se tornar um

refigio para si:

Eu gosto de fazer o servico na empresa que estou trabalhando. Eu
chego 14, e faco o servico que o supervisor pede. Eu ndo gosto de
gente que fica atrapalhando o meu servigo. Tem gente que fica
falando, fazendo umas gracinhas que eu ndo gosto, umas

brincadeiras... Ah, fazem umas brincadeiras la que eu ndo gosto. Ai
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eu falo: “deixa eu fazer meu servico aqui sendo o chefe vai ficar

bravo (CAIO).

Caio ressalta as conquistas materiais provenientes do trabalho. E importante destacar
que os participantes desse estudo estdo inseridos em uma sociedade que valora aquisi¢oes
materiais, ndo sendo, portanto, diferente para esses sujeitos:

Ah, eu estou bem. Agora eu tenho dinheiro pra pagar as contas da
casa, s6 minha mae que ndo trabalha, ela sé vai no saldo de beleza
ajudar uma amiga dela... ¢ manicure. Mas quando ela tinha servico, a
gente dividia pra pagar as coisas, sO que agora SO eu que estou
trabalhando. Eu abri uma conta no banco guardo o meu dinheiro, a
minha vé que cuida pra mim do meu dinheiro. Eu tenho o meu quarto
chique, eu consegui... com um som, TV. Agora comprei um negocio

com varios canais e eu tenho. Tem os teles cine, HBO.

Tento saber o que mudou na vida de Caio com a entrada no trabalho. Embora perceba
que apesar de todos os vieses como exploracdo, discriminacgdo e que os ganhos foram além do
aspecto financeiro, me instiga saber se Caio também é consciente disto:

Depois que eu entrei no trabalho as pessoas me tratam bem. Depois
que eu tenho o meu servigo eu fiquei diferente. Eu conheco pessoas
novas também. Antes de trabalhar eu era mais timido (CAIO).

Pergunto a Caio se ele se sente uma pessoa especial ou, com necessidades especiais:

Eu me sinto especial, sim. Por causa desse meu problema é... tem
gente que tem esse problema que nem eu, la na firma, tem uns que tém
esse problema e até se aposentaram ja. E eu com esse meu problema

nao aposento nao (CAIO).

Embora se sinta diferente ou “especial”, parece ndo ter claro para si qual seja a sua
deficiéncia. Caio ingressou nesta empresa por meio da lei de cotas, com o laudo de deficiéncia

intelectual. No entanto, desconhece a mencionada lei assim como em que beneficiou seu
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ingresso. Em sua percepcdo, 0 que permanece sdao o0s seus esforgos, curriculo, experiéncia,

cursos, que promoveram o ingresso. Questiono sobre qual € o seu “problema” e Caio diz:

Eu tenho ataque convulsivo, de convulsdo. Tenho desde crianca esse
problema. Eu controlo. Vou no doutor Aradjo.

Uma vez deu convulsédo em mim em casa cheguei a ralar as costas. Na
escola deu uma vez s0, teve que ir dois amigos meus pra me levantar e
levar 14 na diretoria pra minha mde me pegar. SO sei que eu nao
mexia 0 corpo, meu olho ficava ruim, ndo conseguia mexer o meu
corpo, eu desmaiava e nem mexia a mao e as pernas. SO a cabeca. Eu
fico tremendo. A lingua enrola, s6 mexo a cabeca. Depois que passa

eu ndo lembro como que aconteceu, perde um pouquinho da memoria.

Caio demonstra muito medo de ter uma crise de convulsédo no ambiente de trabalho.
Talvez seja pelo fato de que na empresa, construiu a imagem de uma pessoa competente,
eficiente, produtiva, e apesar das brincadeiras discriminatdrias, esta imagem a seu respeito
contradiz a condicdo de desacreditado, comumente atribuida a pessoa com deficiéncia. Ter
uma convulsdo no trabalho, na percepc¢do de Caio, evidenciaria aquilo que em seu ponto de

vista, o torna “diferente’”:

No trabalho nunca deu ndo. S6 em casa. Agora ndo me esqueco de
tomar o remédio. Eu marco, ponho meu celular pra despertar. Tomo
de doze em doze horas. Se tomar as seis da manha, tenho que tomar
as seis da noite. O médico acha que pode tirar o remédio. Ah, eu por
enquanto ndo tirava ndo. Porque vai que tira e depois acontece de
novo (CAIO).

Em nossa Ultima conversa, pergunto: “Caio, se vocé fosse dar um conselho a alguma
pessoa com deficiéncia que pensa em ingressar no trabalho, o que diria?” Caio repete a
pergunta a si mesmo em voz alta, parecendo elaborar seu discurso e responde poucos

segundos depois:
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Por exemplo, se for entrar numa empresa, primeira coisa tem que
respeitar os valores da empresa. Ser responsavel pelo o que vocé fez
de errado, respeitar os funcionarios, ter ética, inovacao. Respeitar é...
ouvir 0 que o chefe fala, se o chefe falar pra fazer tal coisa tem que
fazer. Se o supervisor chegar e falar 6 “ndo gostei do jeito que vocé
tratou essa pessoa, vocé tratou essa pessoa mal”, chega ld e
conversa, pede desculpa, chega la e vai numa boa. Agora trabalha
tranquilo, sossegado, se essa pessoa chegou e falou mal de vocé, nao
ouve, fica na sua... eu falaria isso 0. “trabalha sossegado € nem ouve

0 que falam de vocé” (CAIO).

Ao fim de nosso ultimo encontro Caio se despede com um abraco forte, emocionado,
aparentando estar com o dever cumprido. Narrou a si mesmo, superou a timidez, reviveu suas
dores, refletiu sobre si, sobre o trabalho, sobre o que é ser diferente, sobre qual € sua
deficiéncia. Falou sobre tantas coisas, como momentos de lazer, eventos que participou, 0
troféu ganho no jogo de baralho promovido pela empresa, a surpresa do tio quando soube que
foi o vencedor. Confidenciou seus planos profissionais, revelou suas conquistas. Realmente,
Caio cumpriu com a missdo de autor de sua histdria. Disse que voltarei a entrevista-lo quando

ingressar na faculdade de engenharia. Caio acena positivamente com a cabeca.

5.3 A histéria de Laura

O primeiro encontro com Laura ocorreu em seu local de trabalho. Enquanto procurava
identifica-la por meio da parede de vidro que nos separava, 0 empresario discorria sobre as
peripécias de Laura no trabalho. Trata-se de uma farmacia que manipula medicamentos
homeopaticos e embora ndo possua o numero de funcionarios suficiente que o obrigue a
cumprir a lei de cotas, fez questdo de ter como parte de sua equipe uma pessoa com
deficiéncia. Apds a contratacdo, 0 empresario ministra palestras buscando conscientizar
outros sobre a importancia de darem esta oportunidade as pessoas com deficiéncia e descreve
0s beneficios de ter Laura em sua empresa.

Enquanto conversamos, observo os funcionarios que trabalhavam atrés da barreira de
vidro, de jaleco branco, touca, mascara, luvas. Laura, por sua vez, permanecia indiferente a

minha presenga, concentrada em sua atividade. Ela tem trinta e cinco anos e trabalha ha nove
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na farmacia, sendo este o seu primeiro emprego. O empresario a chama para perto e ao tirar a
mascara e abrir um grande sorriso, tenho a oportunidade de acompanha-la, observando-a em
seus afazeres, bem como as relacdes que a permeiam. Nesse encontro ndo realizaria ainda a
entrevista, mas apenas nos conheceriamos para que eu explicasse 0s objetivos da pesquisa. No
entanto, tudo o que pude ver, enriqueceu e complementou o que as palavras ndo conseguiram
expressar. Laura tem uma fala pausada e alguma dificuldade em elaborar seu discurso. Gosta
muito de escrever e, se expressa com clareza por meio dos textos que compde.

Laura me convida a conhecer o laboratério e para isso tenho que me preparar, tirar 0s
sapatos, colocar as protecdes no rosto, médos e pes. Acompanho-a pelas reparti¢des enquanto
apresenta suas colegas de trabalho, explicando detalhadamente as muitas funcGes que ele
realiza. Nesse dia em especial, estava montando um conta-gotas e pergunta se quero ajuda-la.
O servico parece simples, mas quando tento realiza-lo percebo que exige habilidades e
coordenagdo. Laura se diverte diante de minha dificuldade e me ensina pacientemente.
Demonstra grande agilidade ao montar o conta-gotas e se preocupa com os detalhes,
separando e anotando em uma etiqueta a quantidade, os tamanhos, as caracteristicas. Fala para
que tipo de medicamento é utilizado cada modelo e sobre a importancia de especificar
detalhadamente para que outra pessoa ndo se engane na hora de seleciona-lo. No entanto,
deixa claro que néo gosta desta funcdo, relatando que prefere manipular os florais e segundo
0 proprietéario, muitos clientes preferem que ela os manipule por acreditarem que possui uma
“boa energia”.

Depois de algumas horas trabalhando e conversando, olha no relégio e me avisa que
aos sabados a farmécia encerra o expediente mais cedo, portanto, ird lavar os tabuleiros
utilizados para que em seguida possamos nos dirigir a sua casa: "Minha méae esta preparando
um almoco especial pra gente" (LAURA). Quando acaba de me dizer o que devemos fazer, se
aproxima uma colega de trabalho e em tom infantilizado anuncia o que Laura ja sabe:
“Princesa, agora vocé tem que parar de montar isto e ir lavar os tabuleiros pra daqui a
pouco irmos embora”.

Essas atividades sdo, entre outras, funcdes que ndo a agradam muito, e ela se opde a
estes servicos repetitivos, por vezes, protesta pedindo para que revezem com ela. Laura
prefere estar em contato com os medicamentos e perfumaria, quer aprender coisas novas,
manipular e embalar, trabalhar no computador. Segundo Jodo Paulo, o proprietério foi ela
guem tomou a iniciativa e pediu para ir juntamente com as colegas de trabalho, a outra cidade

fazer o curso de florais. Laura foi, aprendeu e passou a ajudar também no laboratorio.
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E ela mesma quem me conduz a sua casa onde somos recepcionadas por seus pais,
Silas e Aline. Laura traz varios pertences para que eu saiba tudo o que é capaz de realizar.
Mostra com orgulho os objetos artesanais que costuma fazer nos tempos livres. Toca teclado,
vai a academia, onde faz aula de danca e natacdo, cuida da alimentacdo, entre tantas outras
atividades. Aline me leva ao andar superior para que a filha me faca uma massagem relaxante
aprendida em um curso profissionalizante: “Vocé podera contar que foi massageada por um
Down”, diz a mae de Laura.

No entanto, o que realmente impressiona sdo os cadernos de Laura. Com uma
caligrafia perfeita, faz por conta propria pesquisas sobre o que € homeopatia, sobre os florais
que manipula, para que servem e suas especificidades. Cria ainda estratégias de aprendizagem
elaborando perguntas para que escreva as respostas encontradas “Eu aprendo melhor em
forma de perguntas e respostas” (LAURA). Séo varios cadernos, todos com pesquisas acerca
de assuntos do seu trabalho que parece mesmo fazer parte de sua identidade. Quando inicio a

entrevista é por ele que Laura comeca a se descrever:

Eu quero que vocé me fale um pouco sobre quem é a Laura.

"Eu gosto muito de respeito, educacao, dignidade e muito respeito,
carinho, fidelidade, é muito importante a felicidade... meu trabalho"
(LAURA).

Pergunto a Laura se o trabalho é uma felicidade para ela:

"Meu trabalho é a felicidade. Como se fosse a minha casa também"
(LAURA).

Pergunto quando decidiu trabalhar e como foi o inicio em seu trabalho:

Eu lembro que uma parte de mim dizia “eu preciso trabalhar”! Eu
tinha esse pensamento na minha cabega: ‘“eu preciso trabalhar”,
vontade de trabalhar. Ah, pra ganhar salario, poder viajar. Eu gosto
muito da praia, verdade, eu gosto muito da praia! Varias cidades e

varios paises também!
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Eu guardo dinheiro pra poder viajar. Eu, minha mae e meu pai,
passeamos |4 no barco de férias. E muito bom né. Isso é passeio, é

diversdo. Precisa de dinheiro né, € muito caro (risos).

A entrada de Laura na Farma Vida foi apds um curso de massagista que realizou. No
inicio, Laura foi contratada para abrir a porta aos clientes e oferecer uma massagem aos que
esperavam o atendimento. A estratégia do empresario era que os clientes ndo se estressassem

pela espera.

Hoje faz nove anos que trabalho na farmacia.
No comeco fazia massagem. E na Farma Vida, massagem no banco e
guando tém algumas pessoas que querem a massagem, eu faco. La na

farmécia. Na Farma Vida e na agéncia (LAURA).

Peco pra que me explique por que faz massagens também na agéncia bancaria:

Tem as funcionarias que ficam trabalhando né? As pessoas ficam
sentadas esperando a senha. Pra ndo ficarem estressadas fazia
massagem nelas. Eu falava: “Eu estou dando presente da farmécia”.
Elas falavam que estava gostoso, estavam relaxadas, se estavam se

estressando com alguma coisa...

Laura conta sobre sua evolucdo no trabalho. Valoriza seu comeco laboral na farmacia,
mas orgulha-se de ndo ter mais tempo para realizar as atividades de outrora, sendo

substituidas por servicos de banco e no laboratorio:

Eu fazia muita massagem la e... foi bom. Hoje ndo da mais tempo.

Eu fago café. Eu fagco um monte de coisas. Embalar floral, o p6 do
saché, treinamento pra encapsular, € muito importante. Ai coloco o
po dentro das capsulas no tabuleiro.

Tem intervalo pra mim comer. Lanchinho leve né. Eu deixo 14 na
geladeira, micro-ondas, o lanchinho é leve. E eu lavo a loucga, faco

café pra todo mundo.
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Também vou no banco... em todos! Vou pagar contas da farmécia.
Todas as pessoas que gastam, tem que pagar! Tem gente que néo
paga. A Fabia é funcionaria também, mas as vezes esquece! As vezes
a Fabia esquece a conta eletronica do envelope. Ai ela esqueceu, tive
que eu fazer com calculadora, caneta, trocar envelope... é isso. Tem
deposito, conta corrente também, poupanca também e depdsitos
diretos (LAURA).

O episodio acerca do esquecimento de Fabia em relacdo ao pagamento de uma conta
foi comentado anteriormente a entrevista por Jodo Paulo. Em certa ocasido, a funcionéria
responsavel pelas financas da empresa pediu a Laura para ir ao banco e pagar algumas contas.
Chegando 14, a caixa avisou que faltava uma quantia. Laura imediatamente tirou sua
calculadora da bolsa e conferiu. Ao perceber que realmente faltava, inteirou a quantia com seu
proprio dinheiro. Ao chegar a farméacia e contar o ocorrido, a funcionaria questionou por que
ela ndo voltou para buscar o dinheiro, ao que Laura respondeu: “E subir toda aquela
escadaria de novo?”.

Essa ndo foi a Gnica vez em que Laura demonstrou sua capacidade para resolugdo de
problemas. Aline conta que certa vez precisou ir a uma consulta médica e ndo conseguiu
voltar a tempo de levar leva-la ao trabalho. Na volta pra casa, preocupada imaginou que a
filha estaria em casa esperando e perdido o dia de trabalho. No entanto, tudo o que encontrou
foi um bilhete escrito por ela, pedindo para ndo se preocupar, pois havia almocado e ido ao
trabalho. Laura preparou sua refeicdo e percebendo o atraso da mae, tomou a iniciativa de
ligar a um funcionario da farméacia responsavel por fazer entregas de medicamentos, pedindo
para que fosse busca-la.

Nas narrativas acima, pode-se identificar sua capacidade em solucionar problemas,
raciocinio l6gico, percepcdo de compromisso e responsabilidade, conceitos como célculos,
escrita e sua funcdo social. N&o se satisfaz com servi¢os mecéanicos e repetitivos, contrariando

a identidade que a sociedade construiu para pessoas com sindrome de Down:

Lavo tabuleiro, tabuleiros coloridos. E a outra parte, 0 outro
tabuleiro é um tom claro, ¢ tabuleiro de madeira, lavo também. Uso a

touca e a mascara, uso a protecao pros pés, tudo branquinho.
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O que mais gosto de fazer é encapsular no tabuleiro. E o mais
gostoso. Tem que sentir o p6. Tem que por luva. A luva, eu pego o po
na ponta do dedo. O pé é tdo fininho, fino, fino. Tem que perceber.
Tem que ter sensibilidade. N&o gosto de montar conta-gotas! E dificil
ficar montando conta-gotas... e tem duas coisas que eu nao gosto né,
conta-gotas e lavar a louca do vidro, ficar lavando vidro, pra mim é
dificil.

Sou eu e outras pessoas que fazem isso, a Carla que faz homeopatia
também, os glébulos também, eu estou aprendendo manipular

homeopatia de globulos, eu estou aprendendo (LAURA).

Pergunto a Laura se é a farmacéutica que a esta ensinando:

N&o é farmacéutica, mas é funcionéria, ela ta ensinando. Ela ensina
eu como que € homeopatia. Homeopatia é o glébulo, tem que bater o
glébulo, bate um pouco, pinga as gotas. Cada vidro é separado e
pinga dentro do glébulo naquela vasilha pequena. E ai tem que
pingar a quantidade certa. Ela vai ensinando, devagarzinho. Tem que
ter um pouco de paciéncia comigo (LAURA).

Laura admite ser preciso paciéncia durante o processo de sua aprendizagem. Tem
plena consciéncia sobre o que € a sindrome de Down e os limites dela resultantes. Ja concedeu
entrevista para uma reportagem local discorrendo sobre a sindrome. Nas palavras de Aline
“Laura é escancaradamente Down”. No entanto, parece preocupar-se mais com as
consequéncias sociais do que com as limitagdes organicas. Pergunto se ela tem outras

dificuldades no trabalho:

Eu tenho dificuldade em querer ficar falando, eu falo muito. Quero
conversar bastante, tem que botar tudo pra fora (risos).

Tenho vontade de fazer as coisas que a farmacéutica faz, xampu,
creme, xarope, 0 mel é xarope pra por no vidro. Mas essa parte eu
ndo consigo fazer. A Elisa, ela tem mais tempo que eu. As vezes nio
da tempo por correria. A Elisa tem correria, a Ellen também ¢é

correria, a Carla também néo sabe nada. A Carla sé entrega a ficha
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pra Elisa e a ficha pra Ellen. As duas tém que ir la. Eu queria
aprender fazer xarope, shampoo e creme, eu queria fazer, mas... ndo
tem tempo de ensinar. Eu sou boa em embalar creme, pomada,
pomada mais dificil, eu prefiro s creme.

Eu embalo o creme. Se tiver tempo delas né, se tiver tempo a tempo,
devagar, bem devagarzinho.

Eu queria tanto embalar aquele, o p6. Se tiver tempo delas. Tempo
pra me ensinar. As vezes ndo da tempo. E correria, correria, correria
(LAURA).

E perceptivel pelo tom de sua voz, a frustracdo por ndo poder realizar as atividades
exercidas pela farmacéutica. Embora ndo tenha ficado claro se qualquer profissional da
farmécia possa realizar este trabalho, em sua percepcao, ndo o faz por ndo conseguir, como se
dependesse exclusivamente de suas capacidades. Ao mesmo tempo, queixa-se da falta de
tempo das colegas de trabalho em ensina-la, ndo sendo, portanto, exclusividade sua a culpa
por ndo realizar o que almeja e reconhecendo que pode realizar se alguém tiver paciéncia e
tempo para ensind-la. Novamente reconhece que precisam respeitar 0 seu tempo de
aprendizagem “tempo a tempo, devagar, bem devagarzinho” (LAURA).

Pergunto se ndo ha cursos que a capacitem para realizar o que deseja:

Curso s6 tem em outro lugar, menos aqui. Ou Curitiba ou Sdo Paulo.
Ah aqui é mais dificil, aqui em minha cidade. Tem um monte de

farmécia de manipulacéo, mas ndo tem um curso ainda (LAURA).

Peco a Laura que me conte como é o seu relacionamento com os colegas de trabalho:

Ai, todas as meninas, todas as funcionarias sdo animadas, cantam,
bate papo, animadas pra ser feliz, estas coisas assim.
Com algumas tenho dificuldade. Dificuldade que eu tenho é de ser
brava! Eu sou brava! Brava ¢ agitada. As vezes ficam estressando a
minha cabeca. A Ellen, a Fabia, a Carla. A Fabia diz: “Vai pro
banco, vai pra lotérical!”’, nestas coisas assim, ai, ai.

Eu falo: “Ai Deus o que eu fago?”, mas tenho que ir (risos).
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E preciso capacidade de abstracdo e atencdo para perceber a hierarquia existente no
ambiente de trabalho imposta as pessoas com ou sem deficiéncia. Laura ndo pode realizar
tudo o que deseja como explicitado na fala acima, e nem sempre o que realiza é o que gostaria

de fazer. Tenta negociar seus afazeres e valoriza o espago que conquistou:

Eu gosto mais da Carla. Eu gosto mais dela porque me deixa sozinha.
Eu sempre fui sozinha pra fazer minhas coisas. E importante pra mim

fazer sozinha!

A postura que mantém diante de seus colegas de trabalho, ndo € passiva, alienada, ou
de inferioridade, antes, Laura tem a percepcao de que esta ali para acrescentar, com o seu jeito

de pensar e agir, com as suas especificidades:

O Jodo, a gente se da bem. Ele € bonito, saudavel né. Bate papo. O
Jodo Paulo é diferente de mim, bem diferente da minha qualidade. Ele
faz do jeito dele. Eu fagco do meu jeito. Cada um tem um jeito. De vez
em quando, tem que brigar um pouco, sai uma briguinha (risos). Ele
ndo é bravo, ele sempre cuidou de mim. Ele é cuidadoso. Ele é
importante. Ele é importante pra mim pra cuidar. Cuidar, energia
pura, me ajuda muito também, tem respeito, carinho, cuidadoso... 0
cuidado, protecdo (LAURA).

Laura identifica como uma dificuldade em seu relacionamento profissional o fato de
ndo aceitar passivamente as imposicdes no trabalho. Reconhece que ha diferencas entre as
pessoas e que, por vezes, sdo necessarias discussdes para que se chegue a um consenso.
Pergunto se acredita que o seu trabalho é valorizado e Laura demonstra saber que reconhecem
seu trabalho, mas também insatisfacbes, quando ndo atendem as suas perspectivas de
crescimento. A percepcao de Laura a respeito do que julga ser indicio de desvalorizagdo do
seu trabalho e suas capacidades, evidencia mais uma vez, uma série de habilidades e
significagbes que independem de sua condigdo de pessoa com sindrome de Down, mas sdo

culturalmente adquiridas:
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Valorizam bastante meu trabalho, mas... depende, vai depender
porque tem um dia que ensina, e tem dia que ndo! E as formulas sédo
delas, depende que eu falei, porque as formulas sdo da Ellen, da
Regina, férmulas delas e... depende pra mim. Eu gosto mais mexer o
po, sentir o p6 na minha mao, isso € bom, é gostoso, pequenininho.
Estou com vontade mexer, mexendo o pd. Eu gosto... colocar o po, eu
amasso um pouquinho, tem que amassar pra ver a ... tem que usar a

cabeca ou esta grosso, ou esté lisinho (LAURA).

Pergunto ainda se algo mudou em sua vida depois que comecou a trabalhar:

O meu jeito que mudou, 0 meu jeito pra trabalhar. Faco tudo sozinha.
Ninguém déa palpite. J& comprei o tablet, o computador que esta do
seu lado. E tudo com o meu salario. Eu compro roupas também,
calcados, roupas, confortaveis. Tudo com meu dinheiro. E vai
ensinando eu também. Tempinho pra divertir. Brincadeiras, divertir,

pra dar risada, bater papo... (LAURA).

Embora Laura fale com muito entusiasmo e espontaneidade sobre o seu trabalho, em
relacdo ao periodo escolar ndo aceita falar na primeira entrevista. Laura diz entre lagrimas que
tem uma lembranca muito triste de alguém que a maltratou e prefere conversar outro dia sobre
isso. Sua vontade foi respeitada, deixando claro que ndo era obrigada a falar sobre o tema que
ndo quisesse. Na entrevista seguinte, Laura fala naturalmente sobre a escola, sem mencionar o
episddio que ndo quer lembrar. Ao fim da entrevista, ao desligar o gravador, diz que os fatos
tristes ficaram para trés.

Sua trajetoria escolar iniciou-se na APAE, na década de oitenta, permanecendo até os
14 anos. Insatisfeita com a evolucdo da filha e percebendo seu potencial em casa, Aline
passou a questionar o porqué de Laura ndo avancar nos estudos. Descontente com as respostas
decidiu matricula-la na escola regular, em salas especiais. No entanto, encontrou muitos
obstaculos como escolas que ndo aceitavam a matricula de uma adolescente com sindrome de
Down.

Com muita persisténcia, Aline consegue matricula-la em uma escola regular, com

classes especiais. Nessas salas, Laura permaneceu até 0s 21 anos com mais 12 pessoas com
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deficiéncia de idades variadas. Aline conta que nesse periodo estavam trabalhando com o
construtivismo, mas que “ndo deu certo com Down”. Considerada de idade avancada para a
sala na qual esteve retida por muitos anos, Laura € transferida para outra escola que aceitava
alunos com deficiéncia em salas comuns. Nas salas comuns, cursou do quinto ao oitavo ano
sem reprovas, entre alunos de 15 a 17 anos. Laura conclui o ensino fundamental aos 26 anos
de idade.

A mée de Laura sempre forneceu todo o apoio para que a filha se desenvolvesse:

Entéo, metade do dia era pra escola e a outra metade a gente buscava
0 que precisava para ajudar no desenvolvimento. Psicologia,
Fisioterapia, Terapia Ocupacional, esportes, 0 que 0 momento pedia.
Eu sempre disponibilizei em casa livros, letras grandes, coisas de
facil leitura, sempre lia pra ela e sempre pedi pra ela ler pra mim, e...
ter a paciéncia de ouvir né, porque no comego é gaguejado, no
comeco ndo junta a letrinha certo. Entdo depende também de quem
estd em casa fazer. Porque a professora trabalha com o melhor que
pode dar, mas sdo algumas horas. A crianga passa o0 resto do tempo
com pai e mde. Entdo a gente sempre, eu, meu marido, minha irm4,
minha mae, sempre a gente pede coisas pra ela que incentive. Outra
coisa que eu sempre fiz, coisa doméstica, coisa de mae, é... tem que ir
ao mercado: “Laura, vem ca escreve ai”’. Entdo nesse “escreve ai”,
sempre perguntava: “Arroz é com s mde, ou é com z? . La atras
quando ndo tinha internet muitas coisas que ela me perguntava eu
dizia: “Quando a gente ndo sabe, a gente olha no dicionario”. E ela
sempre tinha um dicionario perto dela. Tem que haver o incentivo,

sempre! (ALINE — mae de Laura).

Laura narra sua trajetoria escolar a partir da escola regular em salas comuns ndo

mencionando o periodo na APAE e em salas especiais:

Na escola... primeiro foi a A. P., M., A. M. Estudei até a oitava. Eu
aprendi facil. Eu terminei o fundamental e eu nunca repeti de ano.

Um dois, trés quatro. Fui pra primeira, depois segunda, terceira,
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quarta, quinta, sexta, sétima e oitava. Sé isso!!Fiquei feliz, contente,
tudo que eu queria, tudo, tudo! Fiquei muito feliz quando terminei o
fundamental! (LAURA).

Ao concluir o ensino fundamental, a equipe pedagdgica da escola se reuniu com Aline
para decidirem o futuro de Laura. Os professores e a direcdo disseram que a aluna tinha
atingido o seu maximo nos estudos e que o ensino meédio seria muito dificil para ela. A equipe
sugeriu duas opc¢des, sendo a primeira reté-la no fundamental, ou entdo, interromper seus
estudos. Aline diz que a filha ficaria muito frustrada se fosse retida, preferindo, entdo, tira-la
da escola e investir em sua profissionalizacdo. A decisdo foi tomada apds consultar o pai de
Laura, mas ndao menciona terem considerado o desejo da filha que também nédo esteve

presente durante a reunido. No entanto Laura internaliza a decisdo, como se fosse sua:

E o primeiro colegial eu ndo quis mais. E dificil entrar primeiro

colegial da escola.

Apesar das dificuldades durante o periodo escolar, contou com apoio e adequac¢des nos
métodos as suas necessidades:

Geografia era mais dificil, matemética e historia também. Historia é
dificil! O texto é grande, muito grande. Cansa. O texto é sabe aquela
folha quilométrica, ai meu Deus, nada disso (risos). Eu gosto da
historia também, mas é dificil.
Ah, tinha ajuda da professora. Sempre ajudaram, em histéria também,
ajudou bastante. Fazia um texto menor pra mim. O texto é menor,
médio, pequeno, peguenininho.

N&o tive nenhum professor chato. Eu gostava muito de todos!

Contrariando as baixas perspectivas em relacdo aos interesses e aptiddes das pessoas
com deficiéncia intelectual, Laura revela que € boa em matematica e gosta de calculos, o que
se reflete no trabalho, quando realiza servi¢os bancéarios e, inclusive refez e corrigiu 0s

calculos de outra funcionaria:
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Ah eu sei, eu sou boa em matemaética, eu falo a verdade. Sou boa de
conta. Eu sou boa de conta, calculadora, tabuada, eu tenho
calculadora também, até tabuadas de cabeca também. Um, dois, trés
quatro, cinco... vai ateé dez!

Eu gosto mais de ciéncias, cientistas. Ah, ciéncias & muito bom pra
mim, da valor também, d& pra entender o corpo. Estuda dentro do
corpo, gastronomo também, é... tudo que eu fazia, gastronomia,
cozinheira, isso é ciéncia também.

Eu gostava de artistica, dos desenhos. Tirar foto, desenho, eu gosto de
criar desenho, um monte de coisas, gosto de criar (LAURA).

Pergunto a Laura se ela teve incentivo na escola para escolher uma profissdo, se

comentaram sobre trabalho com ela:

Um pouco de licdo sim, e um pouco da empresa também. Falou um
pouco de empresa. Ta tudo na minha cabeca, da empresa... e um
pouco de profissdes. E tem varias profissbes, artista, artistica,
pedagdgica, professoras também, e professora que eu falo é da cura e
a pedagdgica, da pesquisadora também, e artista, atriz, ator, famoso,
bombeiro e bombeiro mirim, advocacia, tem muitas profissdes
(LAURA).

Laura fez alguns cursos profissionalizantes, entre eles, o de massagem, que viabilizou
sua entrada na farmacia. Sobre este curso Aline comenta que houve adaptacdes, a seu pedido,

para que Laura conseguisse conclui-lo:

A terapeuta que atendeu focou mais a parte pratica do que aquela
apostila imensa da didatica. Entdo ela teve o inverso, normalmente se
tem a parte tedrica maior e a pratica menor. Com ela a moga
trabalhou o contrario. Entdo ela teve muitas horas 1a de pratica por
varios meses e uma apostila minima. Eu conversei, perguntei se podia

fazer essa adaptacdo (ALINE — mée de Laura).
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Laura relembra alguns cursos concluidos e demonstra desejo por continuar estudando:

J& fiz curso de massagem, de floral, curso de informética, Excel,
Word, tudo isto, tem varios. Eu fazia inglés também. No curso de
floral fui junto com minha mae e com meu pai em Curitiba.

Eu queria fazer faculdade de laboratério. E isso. Faculdade de
laboratorio (LAURA).

A trajetdria de Laura foi marcada pelo incessante apoio de sua familia, especialmente
de Aline, para que alcancasse autonomia em todos os ambitos de sua vida. Laura descreve
planos para o futuro, como adquirir a habilitacdo de motorista e morar sozinha em seu préprio
apartamento. Todo o apoio recebido e autonomia incentivada séo reconhecidos e se emociona

ao falar sobre si e sobre seus pais:

Independente. Sou uma pessoa independente. Sozinha. Eu nasci assim,
tudo o que eu quero é independéncia, sem mae, sem pai também. Ou
com a mée e com o pai, faz parte né? Eu me sinto independente! Junto
com a minha m&e e com o meu pai, juntos, sempre juntos. Eles tém
que respeitar a minha vontade. A minha vontade é fazer as coisas
sozinha. E... minha familia sempre me respeitou, sempre respeitou, é
cuidadosa, amor, carinho, almogo, janta, banho [risos],ai sdo belezas

minha familia.

A figura dos pais, especialmente de Aline, a mée, norteia e centraliza as atitudes de
Laura em relacdo a si mesma e aos outros, cumprindo com o papel de mediadores entre seu

comportamento inato, bioldgico, e o especificamente humano, culturalmente adquirido:

Ah minha mée é cuidadosa, € carinho, amor, amorosa, sempre tratam
comigo assim, mas ensinam, vai ensinando, fala: “calma Laura” ela
fala assim pra mim [risos], “calma Laura”. Quando eu era
pequenininha, era agitada, nervosa, brava, e ela sempre me

ensinando eu “calma”, sempre ensinando eu [lagrimas].
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O meu pai € um amor. Ai, ai, muito respeito, respeito, carinho.
Familia linda, foram bacanas, cuidaram de mim muito, muito tempo,
cuidou, cuidou... me ensinando tudo.

Sempre apoiaram meu trabalho. Apoio, carinho. Eles falam pra mim
“tem que trabalhar” (LAURA).

Pergunto o que significa para ela ter a sindrome de Down. Laura nao descreve nenhum
aspecto organico, nao fala sobre a divisdo dos cromossomos, tdo pouco sobre as limitacGes
que supera diariamente, assuntos que conhece bem, mas prefere objetivamente narrar a
concepgdo que construiu sobre si, como sujeito Unico, histérico e cultural: "Ser Down é ser
feliz e inteligente com carinho. Eu ndo sou diferente e nem especial. Eu sou humano™.

Pergunto a Laura se quer me dizer mais alguma coisa antes de encerrarmos nossa
conversa. Ela responde que gostaria de me mostrar algo que escreveu em seu computador.
Abre delicadamente uma pasta no word e entre outros textos de sua autoria, me mostra

especialmente o que se segue, pedindo que o lesse em voz alta:

TUDO O QUE EU GOSTO LAURA

RESPEITO 1
DIGNIDADE 2
AMOR 3
CARINHO 4
DELICADA 5
RESPONSABILIDADE 6
INDEPENDENCIA 7
FELICIDADE 8
FIEL 9

FORCA 10
SURPRESA 11
EMOCAO 13

NOME: LAURA

SIGNOS: PEIXE

COR: CREME, AMARELO, DOURADA, UM POUCO AZUL
CLARO

TUDO O QUE EU NAO GOSTO LAURA

MAU CARATER 1
XINGAMENTO 2



INJUSTO 3
BRINCADEIRA DE MAU GOSTO 4
DESRESPEITO 5

BAGUNCA DA CABECA 6
FOFOQUEIRA 7

TRAUMA

COBRA

BARATA VOA E ANDANDO
MARROM ESCURO PRETO
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6 DISCUSSOES: ALGUMAS REFLEXOES SOBRE AS TRAJETORIAS

E possivel perceber que nas trajetorias de Caio e Laura existem semelhancas e
diferencas que fazem deles sujeitos Unicos, entretanto, ndo diferentes de sujeitos ditos
“normais”. Atentando-se as semelhancas, constatou-se que ambos tinham dificuldades em
historia, gostavam de matemaética, estudaram em escolas regulares, investiram em cursos
profissionalizantes diferenciados daqueles que comumente sdo direcionados as pessoas com
deficiéncia intelectual (como os cursos artesanais ou de auto-cuidados), ingressaram no
mercado de trabalho, permaneceram, progrediram, tém perspectivas de crescimento,
receberam apoio familiar.

Na perspectiva de analisar suas percep¢des acerca de suas vivéncias profissionais €
gue voltaremos aos Eixos Tematicos: A formacdo para o trabalho e preparacéo para o
mercado; Trabalho com principio de humanizacdo ou desumanizacdo e os Aspectos
bioldgicos e sociais da deficiéncia.

6.1 A formacdo para o trabalho e a preparacao para o mercado

Com base no relato de Caio, é possivel perceber que, no que tange a escolarizagdo, ele
ndo teve uma trajetdria diferente de criancas sem deficiéncia. Frequentou a creche e com sete
anos ingressou no ensino fundamental, j& com suas vivéncias escolares. A partir de entdo,
surgem algumas dificuldades e a necessidade de reforco escolar. E encaminhado para fazer
um teste para estudar em escola especial e os profissionais da area anunciam que ele tem
condicBes de se desenvolver em salas comuns. Caio é alfabetizado e prossegue em escolas
regulares, buscando superar 0s obstaculos que emergem, que nem sempre sdo oriundos de sua
condicdo organica, mas da falta de recursos metodoldgicos que o auxiliem na superacao de
suas dificuldades: “Na historia, quando eu estava com dificuldade eu rasgava e comegava
tudo de novo... eu via no site, pesquisava. A professora de historia ndo ajudava”.

A auséncia de auxilio e adequagdes na metodologia da disciplina de histéria na qual
textos longos e datas a memorizar podem ser entraves para todos os alunos, inclusive para
aqueles com deficiéncia intelectual, revela que Caio é quem deve adaptar-se ao contexto
escolar e superar as dificuldades de aprendizagem, nédo tendo, contudo, suporte e apoio para
isto. Caio, por iniciativa propria, pesquisa em sites, rasga, recomeca, trazendo para si a

responsabilidade por sua aprendizagem. Sua fala remete ao estudo de Silva (2009) sobre o
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ensino de historia para alunos com deficiéncia intelectual. O autor entrevistou professores de
historia e alunos com deficiéncia, matriculados entre 5° e 8° anos do ensino fundamental. O
estudo evidenciou que mesmo com a presenca deste publico, as metodologias de ensino ndo
foram alteradas permanecendo pautadas em concepcdes tradicionalistas e em uma constante
busca por mecanismos que adaptem o aluno com deficiéncia intelectual a forma homogénea
de ensino.

As conclus6es do referido autor séo corroboradas pelo estudo de Glat e Pletsch (2012)
que analisaram as trajetorias escolares de cinco alunos com deficiéncia intelectual
matriculados em escolas regulares e instituicGes especiais. Segundo as autoras, foi possivel
constatar inconsisténcia no processo de ensino e aprendizagem oferecidos a este publico, seja
em escolas regulares ou nas instituicbes especiais, 0 que pode ser resultante da falta de
conhecimento dos professores em relacdo as especificidades deste publico. As autoras
depararam-se ainda com a resisténcia de gestores e professores em relacdo a inclusdo deste
publico em particular, por o considerarem “inelegiveis a aprendizagem formal” (p. 198) o que
demonstra a supervalorizacdo apenas do aspecto cognitivo. O estudo evidencia também a
questdo da falta de adaptacdes nos métodos de ensino e aprendizagem, sendo pautados em um
padrdo de homogeneidade em sala de aula, e, quando ocorreu alguma modificacdo na
estrutura curricular, foi objetivando supostamente facilitar as tarefas simplificando e
reduzindo o contetido, eliminando assim, as possibilidades de desenvolverem aprendizagens
superiores como conceitos abstratos.

Apesar das constatacdes dos estudos citados e relato de Caio, é preciso considerar a
importancia da escola na constituicdo dos sujeitos desse estudo, e que, nem sempre, foram
negligenciados pedagogicamente. Alguns professores de Caio dispensaram uma atengéo
individualizada, ainda que em sua percep¢do, sem mudancgas significativas, contudo,

suficiente para que compreendesse e realizasse as tarefas, cumprindo o papel de mediadores:

[...] ajudavam quando eu n&o sabia resolver um problema, eles vinham,
explicavam pra mim: “Caio é assim que se resolve, quero que vocé faca

assim”, ai eu entendia e resolvia do jeito que eles falavam que era pra fazer
(CAIO).

Laura também relata a dificuldade na disciplina de historia: “Historia é dificil! O texto
é grande, muito grande. Cansa. O texto é sabe aquela folha quilométrica, ai meu Deus, nada

disso”. No entanto, contou com adequagdes no metodo de ensino para suas necessidades de
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aprendizagem “Fazia um texto menor pra mim. O texto é menor, médio, pequeno,
pequenininho”.

Resumir um texto longo, tornando-o mais claro e objetivo para melhor compreenséo e
explicar uma tarefa em linguagem clara e individualizada ndo foram métodos dificeis e
sofisticados, ndo exigiram conhecimentos complexos acerca da educagéo especial, mas foram
instrumentos eficazes para que sujeitos com deficiéncia intelectual aprendessem e se
apropriassem dos conteudos, ampliando as possibilidades de aprendizagem. Vygotsky (1997)
se referiu aos métodos diferenciados capazes de educar ndo um deficiente intelectual, mas um
sujeito cultural. Desta forma, a educacéo social se coloca como capaz de vencer a deficiéncia,
uma vez que esta reside no plano da concepcéo social, naquilo que acreditam ser deficiéncia.
Segundo a teoria, depende de educadores tornarem o cego, o surdo, o “deficiente intelectual”,
em deficientes ou, apenas em sujeitos que falam, trabalham e estudam, em toda a sua
plenitude e que ndo experimentam a sua insuficiéncia.

E como um sujeito que sente, e ndo como deficiente, que Caio relata lembrancas
dolorosas para si como a postura da educadora de artes compreendida por ele como um
desrespeito aos seus esforcos e empenho na disciplina: “Eu tinha feito certo, era aquele de
fazer traco e pontinho. Eu fiz certo pra ela, e ela pegou e rasgou na minha frente e dos meus
amigos”. O fato foi agravado pela exposicdo diante de toda a turma gerando constrangimento
e vergonha. E questionavel a atitude da professora diante de um erro e ainda o fato de néo ter
esclarecido ao aluno em que ele errou, bem como a forma correta de realizar a tarefa. A
atitude tomada sugere preconceito com o aluno com deficiéncia intelectual, assim como falta
de estratégias de ensino. A defesa pelos amigos, indignados com o comportamento da
educadora, revela ainda a posicao de inferioridade em que foi colocado: “Coitadinho do Caio
professora, vocé vai fazer isso?”

Laura ressalta o bom relacionamento com seus professores que a ajudavam e ndo
menciona atitudes de discriminacdo, mas leva a inferir que estas existiram quando permite
que o siléncio da primeira entrevista fale por si e ocupe o lugar do discurso sobre 0s
relacionamentos de amizade com os colegas de escola, comumente relembrados e comentados
por ex- alunos.

Ainda sobre o percurso escolar, a entrada na modalidade de ensino para jovens e
adultos, inicia uma nova interacdo com professores na trajetoria de Caio. A escola situada em
uma cidade do Parana atende jovens maiores de 18 anos no ensino médio e adolescentes a

partir de 15 anos no ensino fundamental. Comumente, esses jovens sdo trabalhadores que
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buscam condicbes de aperfeicoamento em periodo noturno para permanecerem no mercado de
trabalho, ou, ingressarem nele. Atende ainda, jovens e adultos com necessidades educacionais
especiais, na modalidade de ensino individualizado que faz parte da Educacédo Especial, sendo
essa a opcao escolhida por Caio. Nessa modalidade, o aluno cursa poucas ou uma disciplina
por vez em cada semestre, tendo, portanto, mais tempo para aprender e se dedicar ao
contetido. Caio afirma que recebe a atencdo que precisa e esta convencido de que nao é capaz
de aprender no coletivo: “Eu parei de estudar porque ndo estava conseguindo acompanhar
no coletivo la. [...]. Muito aluno 14”.

Em sua concepgdo, é o Unico culpado por ter parado de estudar, uma vez que, ndo
consegue acompanhar os demais alunos. Em nenhum momento questiona o fato de néo ter
recebido apoio e atividades diferenciadas para suas necessidades. A permanéncia na escola
regular viabilizada pelo assentimento de profissionais que atestaram sua competéncia cede
lugar ao laudo de deficiente intelectual que comprova sua necessidade de um ensino
individualizado.

No entanto, em toda a sua trajetoria até aqui, Caio aprendeu em salas comuns, com
muitos alunos e sem adequacfes nos métodos. O episoddio na disciplina de artes pode ter
gerado a inseguranca: “Depois daquele dia que ela fez aquilo comigo eu ndo aguentei néo,
fiquei desanimado. Fiquei um ano sem estudar” levando Caio a assumir o papel de incapaz
que outros construiram para ele.

Pode-se inferir que mesmo na atual modalidade de ensino, segundo a narrativa de
Caio, nao ha nenhum método diferenciado que o faca se desenvolver, mas apenas a atencéo e
consideracdo com suas duvidas: “Quando eu tenho alguma dificuldade em algum exercicio eu
vou e falo com a professora, tenho uma atencdo maior”. Interessante que mesmo na escola
anterior, com muitos alunos e onde “néo podia acompanhar”, Caio relatou que quando os
professores chegavam e explicavam o que queriam que fizesse, compreendia e realizava a
tarefa, semelhante ao que ocorre agora. O que mudou com 0 ingresso na nova escola? Caio
parece ter internalizado as vozes que um dia o levaram a acreditar que ndo poderia aprender
em companhia dos ditos normais, cumprindo, portanto, o papel de deficiente intelectual
outrora desconhecido por ele.

Vygotsky (1998) enfatiza a importdncia do coletivo no desenvolvimento e
aprendizagem de todos os alunos, inclusive daqueles com deficiéncia intelectual. Na
concepgdo do autor, isolar a pessoa com deficiéncia privando-a das experiéncias daqueles

mais capazes ou limitando-as a um ensino que tenha como fim apenas o concreto, em nada
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contribuird para seu desenvolvimento cognitivo, antes, ressaltard suas limitagdes. Vygotsky
apresenta um conceito sobre o desenvolvimento humano, ao qual denomina Zona de
Desenvolvimento Iminente.

Segundo a teoria, a escola pauta-se naquilo que o aluno pode realizar sozinho, que
seria 0 seu desenvolvimento real, constituindo-se dessa forma em um ensino orientado em
direcdo ao desenvolvimento de ontem, em funcBes que ja foram amadurecidas. Entretanto,
para 0 autor, o bom ensino € aquele que se adianta ao desenvolvimento. Com isto quer dizer
que as atividades que um individuo € capaz de realizar com a ajuda de companheiros mais
capazes que poderiam ser colegas de sala, professores, ou outros meios, indicam seu
desenvolvimento futuro, o que em breve podera realizar sozinho, seu desenvolvimento
potencial. Para Vygotsky, a distancia entre o que o individuo pode realizar solitariamente e o
que podera realizar com auxilio denomina-se zona de desenvolvimento iminente, que define
as funcBes que estdo em processos de amadurecimento (1998). E especificamente nessa zona
de desenvolvimento que a escola deve concentrar seus esforcos, naquilo que o aluno pode
realizar com a colaboracéo de outros, propiciando momentos de coletividade, momentos estes
gue passam a ser evitados por Caio, que parece esquecer-se dos episddios em que conseguiu
realizar as atividades a partir de colaboracbes de colegas e professores, passando
posteriormente, a realiza-las independentemente.

Da mesma forma, Laura parece internalizar o discurso da equipe pedagdgica que
decretou que ndo avangaria mais nos estudos: “E 0 primeiro colegial eu ndo quis mais. E
dificil entrar primeiro colegial da escola”. A fala de Laura destoa do discurso de alguém que
quer fazer faculdade de farmacia, morar sozinha, aprender a dirigir. O que ou quem a levou a
acreditar que o ensino médio é impossivel para si? Nesse sentido, Glat (2007, p. 17) afirma

que:

O homem é por principio um ser social. A imagem que ele vé de si é a que
Ihe é refletida pelos espelhos-homens que o cercam. Pode-se dizer, portanto,
que o autoconceito de identidade pessoal de um individuo se forma e se
desenvolve em grande parte em funcdo das percepgdes e representacdes dos
outros. A propria definicdo de identidade pessoal inclui a presenca do outro.

No caso da deficiéncia intelectual, a identidade que a sociedade criou, em geral, é a de
uma pessoa incapaz de planejar seu futuro, de realizar-se profissionalmente e viver de forma
autbnoma. Talvez, por isso, ndo ocorra uma orientacdo profissional que atenda as

necessidades especificas deste puablico. O néo falar sobre trabalho durante um periodo escolar
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em que ascende a escolha por uma profisséo e a busca pela independéncia financeira, ainda
que de maneira informal, pode implicar no fato de que ndo se espera que a pessoa com
deficiéncia intelectual conclua seus estudos e prossiga construindo uma carreira profissional,

como expresso na fala de Caio:

Nenhum professor chegou a conversar comigo sobre trabalho. Nem a noite.
Nunca chegou a comentar isso comigo. Ah queria que me explicasse... eu
queria né mais isso nenhum professor 1a explicou pra mim. Aprendi 14 na
EJA, na sociologia. E s6 a sociologia que ensina. Fala sobre
trabalho, politica, um monte de coisa (CAIO).

Proeza e Junior (2013) buscaram analisar como tem ocorrido o ensino/aprendizagem
na EJA modalidade de ensino para jovens e adultos sob a perspectiva de uma educacdo que
prepare o aluno para a inser¢do na sociedade e no mercado de trabalho. Os resultados desse
estudo apontam a dificuldade dos professores em planejarem um curriculo que atenda a
realidade desse publico, tornando-se muitas vezes sem significado. Considerando que para 0s
alunos dessa modalidade de ensino, uma das buscas refere-se a subsidios para se inserirem no
mercado de trabalho e melhoria de suas condicOes de vida, falta, segundo os autores, uma
proposta metodoldgica e pedagdgica que considere e reflita ndo somente o cotidiano e
expectativas desse publico, mas também as informac6es culturais de que necessitam.

A Unica vez que com Caio é discutido o tema trabalho, foi na disciplina de Sociologia,
ja nessa modalidade de ensino, e ainda assim, ndo abordando questfes atuais que permeiam o
cotidiano de jovens que buscam se aprimorar e se colocar no mercado competitivo, mas
apenas em seu contexto histérico, portanto, distante da atual realidade dos alunos. Néo se
pretende desconsiderar a importancia destes conhecimentos tedricos, mas compreender que se
faz também necessario avancar nas discussoes, trazendo ainda para a contemporaneidade o
que implicaria em um carater de maior sentido aos sujeitos, contemplando seus anseios e
expectativas aliando conceitos tedricos a praxis.

Entretanto, Caio reconhece a importancia dos conhecimentos aprendidos na escola
para realizar suas atividades no trabalho, desmistificando o paradigma de que todas as pessoas
com deficiéncia intelectual séo incapazes de relacionar a teoria a praxis e ainda desenvolver
conceitos abstratos e mais elaborados: “Os célculos que eu estou aprendendo, eu uso no meu
trabalho, os calculos eu uso. Na hora que eu vou montar a protecdo que é a medida, tem que
medir tudo certinho” (CAIO). Da mesma forma, Laura revela que pesquisa muito sobre os

florais que manipula anotando em um caderno suas pesquisas, as quais sao elaboradas em
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forma de perguntas para que responda “eu aprendo melhor em forma de perguntas e
respostas” (LAURA).

As falas de Caio e Laura demonstram por si sO, 0 quanto a escola, mesmo com suas
fragilidades, como falta de adequacdes nos métodos, episddios de discriminagdo, teve um
papel fundamental e marcante em seu desenvolvimento, a comecar, pela quebra do
paradigma, pois sdo pessoas com deficiéncia intelectual que tém suas funcdes psiquicas
superiores desenvolvidas. Trazendo novamente Vygotsky (2000) a essa discussdo, 0 autor
afirma que se as pessoas com deficiéncia intelectual forem ensinadas sistematicamente, por
meio da escola, da cultura e histéria da humanidade, terdo essas formas superiores de
comportamento desenvolvidas, o defeito orgénico superado por meio da cultura que os torna
humanos. Em outras palavras, se Caio e Laura forem ensinados, na escola, por meio de um
ensino comprometido e sistematico, poderdo sim, gostar de matematica, gostar de ler e
escrever, operar com sistema de medidas, realizar pesquisas, construir textos, formular
estratégias de aprendizagens operando com signos, entre muitas outras coisas.

A linguagem escrita tdo utilizada por Laura em suas pesquisas exige um alto grau de
abstracdo e a permite chegar a um nivel superior no desenvolvimento de sua linguagem. Do
mesmo modo, Caio quando toma consciéncia dos conceitos matematicos e suas
generalizagOes, tem a possibilidade de agir arbitrariamente em qualquer sistema, como em
medidas, formando um conceito geral sobre os sistemas de calculo.

Vygotsky (2009) explica que os conceitos cientificos, aprendidos em um ambiente
escolar e os conceitos espontdneos em ambiente particular, ou seja, familiar seguem duas
diferentes linhas em seu desenvolvimento, mantendo, porém, uma relacao de reciprocidade e
se encontrando em determinado momento. O conceito cientifico se desenvolve de cima para
baixo, conforme argumenta o autor, comecando pelo caminho da consciéncia e arbitrariedade.
Na contra méo, segue 0 conceito espontaneo, que parte da concretude até atingir o nivel de
arbitrariedade. Ambos mantém entre si, uma relacdo de cooperagdo uma vez que S0
necessarios e diferentes em suas fungdes, desenvolvendo aquilo que o outro ndo poderia. Os
conceitos cientificos dependem da maturacdo daqueles espontaneos trazidos de casa, para que
se desenvolvam e ndo sdo dados, memorizados, assimilados, mas construidos mediante
complexa atividade mental, o que ressalta a importancia da escola e situacfes sistematicas de
aprendizagens mediadas pelo adulto, nela desenvolvidas.

Os sujeitos desse estudo desenvolveram fungdes mais elaboradas e superiores, 0 que

0s permitiram adquirir conceitos cientificos como o calculo e a escrita, indo além,



103

transportando-0s aos conceitos corriqueiros, na concretude da praxis no trabalho, na resolugédo
de problemas emergentes, que seria 0 crescimento de cima para baixo como menciona
Vygotsky (2009). Quando Caio afirma usar o sistema de medidas (conceito cientifico/escola)
para montar as barras de protecdo no trabalho (conceito corriqueiro/praxis) bem como Laura,
relata que faz pesquisas, formula perguntas, beneficiando-se da leitura e escrita (conceitos
cientificos/escola) para melhor compreender os florais que manipula na farmacia (conceitos
corriqueiros/praxis), estdo, em outras palavras, extrapolando o nivel empirico e tornando o
Conhecimento Cientifico Tedrico em Conhecimento Teorico Corriqueiro, aliando teoria a
pratica (HEDEGARD, 2013), tarefa esta, dificil para qualquer pessoa.

N&o apenas no trabalho, mas também em situacdes cotidianas, os sujeitos desse estudo
demonstram raciocinio l6gico, resolucdo de problemas, o uso da funcdo social de conceitos
aprendidos na escola, como a escrita. Como exemplo, pode-se retomar o dia em que Laura
diante do atraso da mée que a levaria ao trabalho e ameaca de atrasar-se ou faltar ao emprego,
buscou por conta prdpria a solugdo. Preparou autonomamente sua refeigdo, arrumou-se, ligou
para um colega de trabalho para que a buscasse, e ainda deixou um bilhete para que a mae nao
se preocupasse, ao inves de simplesmente esperar pela chegada dos pais.

Pode-se constatar diante do exposto, que a escola cumpriu o papel por meio de um
ensino sistematico e mediado, contribuindo para a construcdo de conhecimentos cientificos de
forma tedrica e ndo apenas empirica, de modo que puderam estendé-los as suas vivéncias
corriqueiras.

E valido ressaltar ainda, o papel da linguagem enquanto signo no desenvolvimento de
Caio e Laura, sendo essencial no processo de formacdo de conceitos, de significar, de
desenvolver as funcBes psiquicas superiores. Segundo Vygotsky (2009), as formas complexas
de comunicacdo, as formas superiores de pensamento, bem como a atribui¢do de sentido aos
eventos da humanidade, sejam esses, sociais, fisicos ou até mesmo psiquicos, sé sdo possiveis
devido a linguagem. Os discursos de Laura, bem como de Caio, demonstram clareza,
coeréncia, em que formulam conceitos, ideias, contendo todos os elementos da linguagem em
seu aspecto social, de comunicar ao outro, além de orientar seu proprio comportamento, se
auto- regulando. Vygotsky destaca por meio de suas investigacOes, que o emprego funcional
da palavra enquanto meio de orientacdo ativa da compreensdo se constitui em parte
fundamental e indispensavel em todo o processo de formacgéo de conceitos que s € possivel
por meio de uma atividade complexa e intensa em que todas as funcgdes intelectuais béasicas
participam (2009, p.168).
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O processo de formagdo conceitual é irredutivel as associacBes, ao
pensamento, & representacdo, ao juizo, as tendéncias determinantes, embora
todas essas funcdes sejam participantes obrigatdrias da sintese complexa
que, em realidade, é o processo de formagdo dos conceitos. Como mostra a
investigacdo, a questdo central desse processo € o emprego funcional do
signo e da palavra como meio através do qual o adolescente subordina ao seu
poder as suas proprias operacfes psicoldgicas, através do qual ele domina o
fluxo dos proprios processos psicoldgicos e lhes orienta a atividade no
sentido de resolver os problemas que tem pela frente (VYGOTSKY, 2009, p.
169).

Entretanto, no que tange a formacdo recebida no curso profissionalizante parece haver
uma lacuna entre formacao tedrica e sua unicidade a praxis. "Eu aprendi como fazer o servico
certo para o cliente, pra ele ndo achar ruim com a gente. Ah um monte de coisa eu aprendi. E
mais da parte do funcionario com o cliente. Como se relacionar com ele" (CAIO). A fala de
Caio ilustra uma formacdo exclusivamente voltada a treinabilidade do sujeito, a uma funcao
especifica, acima de tudo, para o cumprimento da tarefa e satisfacdo do cliente.

A questéo do foco na treinabilidade em detrimento a uma formacao integral do sujeito,
que encontra no trabalho o viés para o desenvolvimento de suas func@es intelectuais mais
elaboradas, foi abordada por Pires, Neto e Oliveira (2012, p. 293) ao analisarem um Programa
de Inclusdo e Qualificacdo na cidade de Fortaleza. Os autores constataram uma educacéo para
a classe trabalhadora voltada para saberes e habilidades exclusivamente de carater utilitario
tendo em vistas a preparacdo para trabalhos simples e mecanizados:

Podemos asseverar que a juventude trabalhadora que participa desse
Programa, na chamada “sociedade do conhecimento”, usufrui minimamente
do saber socialmente produzido, sendo a estes destinada uma escolarizacdo
minima em termos de contetdos e de quantidade de tempo e uma formacéo
profissional inicial para o trabalho (PIRES; NETO; OLIVEIRA, 2012, p.
293).

Godke (2010) criticou a forma como ocorre a qualificagdo profissional de pessoas com
deficiéncia intelectual. Para o autor, essa formacdo tem tido como objetivo o processo de
conformacéo do individuo que deixa de se sentir diferente e excluido passando a se sentir util
e produtivo entendendo o trabalho como uma grande oportunidade de vida. Sob essa 6tica, 0
individuo ndo questiona as verdadeiras condi¢des de exploracdo a que estd submetido e passa
a ser um trabalhador que ndo “reclama de nada” “faz o que ¢ pedido” e “ndo incomoda” (p.

110), ou como nas palavras de Caio, “aprende a fazer o servigo certo para o cliente”, apenas.
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Tais formacdes oferecidas especialmente as pessoas com deficiéncia intelectual s&o
consideradas por Toldré e Nogueira de S& (2008) como pouco estruturadas e desconectas do
desenvolvimento tanto econémico, como social da regido pesquisada. No entanto, a
qualificacdo para o desempenho de tarefas simples no mercado de trabalho vem
gradativamente substituindo a formacéo para o trabalho em que o sujeito tem condigdes de se
desenvolver cognitivamente, compreender criticamente o contexto que o cerca e transformar,
bem como transformar-se no e pelo trabalho. E ndo se trata apenas das pessoas com
deficiéncia intelectual, mas de quaisquer pessoas que busquem aperfeicoamento em cursos
profissionalizantes como o citado por Caio.

Amaral (1995) enuncia que a verdadeira orientagdo vocacional para jovens com e sem
deficiéncia € aquela que considere no minimo quatro importantes fatores, que sdo, em
primeira instancia, o potencial do sujeito (seja em relacdo ao fator cognitivo ou também fisico
e emocional); suas limitacdes (também em ambitos emocional, cognitivas ou fisicas); seus
desejos e aspira¢des e por fim, sua realidade sdcio-econémica-cultural. Entretanto, discutiu-se
até aqui a identidade social construida para as pessoas com deficiéncia intelectual em que séo
desconsiderados seus saberes e preferéncias sob a alegacdo de que sdo incapazes de refletir e
planejar o préprio futuro. Nesta perspectiva, 0 que comumente ocorre nas formacdes,

especialmente para pessoas com deficiéncia intelectual é a

[...] hegemonia de critérios “estranhos” a pessoa, voltados quer para
argumentos de ordem econdmica (vantagens para a sociedade, para 0s
organismos de atendimento [...]); de ordem de exigéncia de mercado; de
ordem social (beneficios para o Governo); de ordem de necessidades de
preenchimento de campo de trabalho (por parte de técnicos); de ordem
familiar (aumento de renda) [...] (AMARAL, 1995, p. 174).

Uma formacdo para o trabalho em uma perspectiva historico-cultural implica em
conhecer historicamente os processos de desenvolvimento por que passou o trabalho, sua
importancia na humanizacdo do homem, quem € este homem que se desenvolve enquanto
trabalha, quais transformac6es sofreu decorrentes do trabalho, qual € o contexto atual em que
vive, ficando assim claros os objetivos de ensino. Vygotski (2010), apoiado em bases
marxistas, reconhece a importancia do trabalho para a vida humana e sintetiza como poderia
ser 0 ensino pelo trabalho e suas consequéncias na vida do homem.

Laura parece ter recebido uma formacéo integral nos cursos que realizou. O curso de
massagem relaxante foi totalmente adaptado as suas necessidades: “Entdo ela teve muitas

horas & de préatica por varios meses e uma apostila minima” (ALINE), quando os demais
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alunos, receberam o inverso, uma apostila tedrica muito maior e poucas horas de pratica. Nao
se trata de eliminar os conceitos tedricos e trabalhar apenas com o concreto, mas em adapta-
los as particularidades de Laura. Uma vez atendidas suas necessidades de aprendizagem,
Laura conhece todo o processo de massagem, realiza por propria iniciativa pesquisas
complementares e ingressa no mercado de trabalho como massagista.

J& empregada, ndo se contenta com o0 que conquistou e pede para participar do curso
de florais, juntamente com a equipe de trabalho. Sua iniciativa permite que conheca todo o
processo homeopatico e progride no emprego conquistado, passando para o laboratorio. O
progresso de Laura ndo ocorre apenas no campo fisico quando passa a protagonizar um papel
pouco presenciado na sociedade, mas principalmente no plano cognitivo desenvolvendo
funcBes superiores, modificando sua atividade e modificando a si mesma.

E possivel compreender que 0s cursos que capacitaram Laura para ingresso no
mercado de trabalho permitiram que visualizasse sentido naquilo que aprendia. Vygotski
(2010) insiste na questdo do sentido dado ao aluno, ou descoberto por ele, afastando-se de
uma educacao desprovida de significado ou que seja contemplado apenas pelo professor. Para
que haja um processo criador e reflexivo faz-se necessario um “porqué” e “para qué”, ter
consciéncia da trajetéria percorrida, assim como da necessidade de percorré-la e sua
relevancia para algo/alguém. Neste tipo de educacdo-trabalno ndo cabem as velhas
metodologias até entdo utilizadas.

O autor defende uma formacdo em que se aprende a observar todo o percurso
percorrido pela matéria-prima desde 0 momento em que entra na fabrica até aquele expedido,
ja como produto pronto e elaborado. E possivel descobrir todas as propriedades do material e
presenciar na pratica sua subordinacdo as leis da fisica e da quimica.

Vygotski (2010) prossegue em seus apontamentos sobre a pedagogia que desarticula o
conhecimento tedrico da préatica e que torna impossivel compreender para que se estuda este
ou aquele objeto. Neste tipo de ensino, o aluno ndo consegue compreender a relevancia e
necessidade daquilo que esta mecanicamente executando. Logo, torna-se, para ele,
injustificavel o emprego de esforcos fisicos e intelectuais em algo desprovido de sentido para
si. Os exercicios preparados nestas escolas propdem ao aluno que trabalhe, execute, ouca,
apreenda, sem comunica-los de antemé&o sua real utilidade.

Por isso a importancia de que a escola e cursos profissionalizantes avaliem o0s
conhecimentos construidos para que saibam se estes estdo desenvolvendo as faculdades

psiquicas superiores, se estdo sendo necessarios e elaborando habilidades gerais, colocando
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em primeiro plano o principio do ensino real. Como critério do conhecimento, seu valor vital,
a utilidade para a vida ou o principio de realidade: “Assim, a escola, maior dispositivo para o
estabelecimento de novos vinculos, deve estar toda voltada para a vida, porque s6 com
semelhante aspiracdo os procedimentos escolares podem ter justificativa e sentido”
(VYGOTSKI, 2010, p. 270).

Pode-se vislumbrar o trabalhador que recebeu uma formacdo educacional pelo
trabalho, completa em sua historicidade, como um sujeito que cria, soluciona, problematiza,
capaz de modificar seu ambiente e a si mesmo, com conhecimentos sélidos acerca da teoria e
pratica e também de sua propria trajetéria em construcdo de seus conhecimentos. Alguém
cujas funcBes psiquicas superiores, culturalmente desenvolvidas e em constante
desenvolvimento pelo trabalho que realiza, ndo o permite sujeitar-se a alienacdo e
despersonificacao de sua atividade, resultando em um trabalho consciente.

Vygotski (2010) ratifica a importancia de um ensino dotado de sentido a qualquer
aluno, seja ele com deficiéncia intelectual ou ndo. Segundo o autor, s6 ha sentido quando ha
uma real necessidade, se 0 sujeito compreende a utilidade daquilo que estd fazendo, o
significa, atribuindo sentido a sua atividade. Desta forma despende todo esforco necessario,
fisico, intelectual e psicoldgico, na transformacdo de seu objeto, consequentemente, de si
mesmo, tendo autodominio por meio dos signos.

Mesmo diante de pouca ou nenhuma orientagdo sobre seu futuro profissional, sem ter
suas aspiracOes e dizeres considerados, Caio é capaz de planeja-lo e projeta-lo para um futuro

préximo, com base em suas preferéncias e potencialidades:

Eu quero fazer um curso de mecanica. Depois que terminar o colégio,
porque agora curso tem que ter o ensino médio completo. Colocou essa lei
agora. Se eu ndo terminar nesse ano eu termino no outro, porque a
matematica é demorada. Quero fazer uma faculdade de engenharia
mecéanica. Eu gosto. Arrumar coisas eu gosto (CAIO).

Glat (2009) acredita que as pessoas com deficiéncia intelectual devem ser orientadas
em relacdo as suas reais possibilidades de trabalho para que evitem futuras frustracoes.
Considera que é preciso um minucioso olhar para 0 que a pessoa possa ou nao desenvolver,
supondo que uma pessoa com uma deficiéncia severa ndo possa chegar a profissdo almejada
de professora, podendo, contudo, trabalhar como auxiliar em sala de aula ou ainda como

cuidadora de criancas.
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Esta € uma discussao delicada primeiramente por impor o que 0 outro € capaz ou nao
de realizar, tendo como base unicamente sua condigdo orgénica. Pode ser realmente que Caio
ndo chegue a universidade de engenharia pelas reais limita¢fes resultantes da deficiéncia, ou
que se torne um excelente mecénico, que se frustre em suas tentativas, ou ainda, que Caio
continue desenvolvendo suas fungbes superiores, culturalmente adquiridas, portanto,
independentes de sua condicdo organica, concretizando todos 0s seus projetos.

Da mesma forma, Laura pode ndo conseguir cursar a faculdade de farmécia e exercer a
atividade de farmacéutica que faz parte de seus desejos. Entretanto, o que se observou até aqui
é que Laura tem surpreendido e realizado coisas ndo esperadas para pessoas com sindrome de
Down. Aline (mée de Laura) comenta que, quando a filha passou a trabalhar no laboratério da
farmacia, algumas pessoas, surpresas, fotografavam Laura enviando as imagens para que a
visse. Tal “surpresa” ou “estranhamento” revela a concepcdo que a sociedade tem sobre a
pessoa com deficiéncia intelectual.

Pino (2005) fala sobre o Sistema de Relagdes Sociais em que individuos se
posicionam e atuam de acordo com os papeis que determinado grupo social a eles associou,
segundo as concepc¢des dessa cultura. Dessa forma, véo se estabelecendo as relagdes sociais e
se desenvolvendo conforme as determinagdes das praticas sociais, ou seja, de acordo com as
formas ensinadas por povos culturais em relacdo ao pensar, falar e agir, determinando entéo,
as relacdes e papeis dos individuos.

Desse complexo sistema de RelacBes Sociais, fazem parte aqueles que cumprem o
papel especifico de construir o diferente e constitui-lo como culpado pelos males e
insegurancas daqueles que sdo considerados iguais (SILVA, 2006). De acordo com Silva
(2006) o preconceito em relagdo a pessoa com deficiéncia é configurado como um mecanismo
de negacdo social. Nessa concepcdo, o corpo deficiente torna-se insuficiente em uma
sociedade que cultua a perfeicdo e seu uso intensivo, demandando pessoas fortes, saudaveis e
eficientes para competirem no mercado de trabalho, o que explica a estranheza das pessoas ao
observarem Laura, pessoa com sindrome de Down ocupando um cargo em que seja necessario
0 uso de conceitos abstratos e cientificos. A autora afirma que a visdo de uma pessoa fora dos
padrdes de normalidade criados pela sociedade, desperta a lembranca sobre a imperfeicdo e
fragilidade humana destoante da perfeicao idealizada.

Destas concepgdes resulta a nao visibilidade de pessoas com deficiéncia intelectual
em postos de trabalho que exijam especificamente capacidades intelectuais. Para que estas

concepgdes se transformem, h& necessidade, acima de tudo, de considerar as possibilidades,
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de oferecer oportunidades e igualdades de condicbes, ou seja, contetdos, estratégias,
adaptacOes, que permitam que o real potencial da pessoa com deficiéncia intelectual seja
revelado.

E preciso que a sociedade e que os profissionais sejam mais cuidadosos ao emitirem
pareceres sobre as capacidades oi incapacidades das pessoas com deficiéncia para que nao
gerem medidas de restricdo ou protecdo, ambas prejudiciais. H& necessidade de permitir que
Caio, Laura e tantos outros, arrisquem-se, frustrem-se, e construam sua identidade real,

descobrindo por si mesmos o0 que sao ou nao capazes de realizar.

6.2 Trabalho como principio de humaniza¢do ou desumanizagao

Estudos evidenciam que a falta de escolaridade tem sido o maior entrave para a
entrada de pessoas com deficiéncia intelectual no mercado de trabalho (PEREIRA,
PASSERINO, 2011; LIMA, et al., 2013). E importante ressaltar que o critério comumente
exigido pelas empresas para a contratacdo é o ensino fundamental completo, ou seja, que para
desempenhar qualquer funcéo, o candidato saiba no minimo ler, escrever e realizar os calculos
elementares. Trata-se de uma exigéncia compreensivel e até baixa para a atualidade, no
entanto, preocupante, visto que dificilmente é atendida quando se trata de individuos com
deficiéncia intelectual, sendo, portanto, a justificativa prevalente para a ndo contratagdo
(VIOLANTE, LEITE, 2011; VELTRONE, ALMEIDA, 2010; ARAUJO, SCHIMIDT, 2006;
TANAKA, MANZINI, 2005).

Cerca de uma década ap6s os referidos estudos que evidenciaram as queixas dos
empregadores a respeito da falta de escolaridade, assim como uma formacgéo que responda as
reais necessidades do mercado de trabalho competitivo (NASCIMENTO, MIRANDA, 2007),
0 critério minimo para a insercdo de pessoas com deficiéncia intelectual continua sendo o
mesmo, que é o ensino fundamental completo, como indica o estudo de Lorenzo (2016).

No entanto, a problematica da falta de escolarizacdo de sujeitos com deficiéncia
intelectual, também persiste ao passar dos anos, o que explica os salarios mais baixos dentre
as deficiéncias fisica, visual, auditiva, e 0s postos de trabalho considerados mais simples
como evidenciam os dados da RAIS (2016). Lima et al. (2013) constataram em pesquisa
realizada com pessoas com deficiéncias, que aqueles cuja deficiéncia era auditiva ou fisica,
ocupavam cargos no setor administrativo e tinham maior escolaridade do que aqueles com

deficiéncia intelectual que em geral, estavam em cargos de auxiliares de servicos gerais.
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Contrariando as estatisticas, os sujeitos desse estudo atenderam as perspectivas do
mercado formal de trabalho. O fato de terem estudado em escolas regulares, se capacitado em
cursos profissionalizantes, demonstrarem capacidades de leitura, escrita de calculos
matematicos, permitiu que ingressassem no trabalho.

Caio tinha experiéncias anteriores, como 0s produtos que vendia do sitio de seu avé e
0 periodo em que trabalhou em um supermercado e relembra como foi o inicio na atual
empresa: "Ah no comecinho... todo mundo acreditou em mim que eu conseguiria ficar 14. Meu
supervisor me apoiou e ainda apoia” [...] “No comeco eu estava no corte e solda [...]. Mas
aqui eu tenho chance de crescer. Porque na outra cidade eu ndo tinha chance de
crescimento” (CAIO).

O apoio recebido e a oportunidade que teve de progredir na empresa, bem como a
perspectiva de crescimento, nem sempre é 0 que acontece como indica o estudo de Bezerra e
Vieira (2012), que identificaram a presenca de desigualdade no que tange as oportunidades
para a pessoa com deficiéncia intelectual ingressar e progredir no trabalho. A falta de
flexibilidade apontada no estudo de Violante e Leite (2011) indica que o sujeito deve se
adequar as exigéncias das empresas, cabendo a si a responsabilidade pelo insucesso de sua
inclusdo. Caio parece ser consciente dos obstaculos, talvez por sua experiéncia anterior no
mercado, e isto faz com que valorize a atual empresa pretendendo permanecer l& até se
aposentar, o que nao significa, entretanto, ndo ser ele mesmo o maior responsavel pelo
sucesso de sua insercdo. Os relatos de Caio ndo indicam flexibilidade ou adequacbes da
empresa, nenhuma formacdo que buscasse especificamente 0s seus interesses ou
necessidades, evidenciando, porém, os esforcos proprios e continuos, o curriculo que
construiu independentemente correspondendo as perspectivas do mercado de trabalho. Para
manter-se na empresa, continua os estudos e aponta planos de fazer o curso de mecanica com
0 objetivo de passar a esse setor, que segundo ele, € o que gosta de fazer.

Para Laura esta foi sua primeira experiéncia de trabalho e também teve oportunidade
de progredir como demonstra sua fala: "No comeco fazia massagem”][...] “hoje ndo da mais
tempo" (LAURA). Laura ingressa na farmacia para recepcionar os clientes e oferecer uma
massagem como entretenimento, atividade de contato direto com o publico, fungédo por vezes
evitada ao se propor a insercdo de pessoas com deficiéncia. No entanto, Laura toma a
iniciativa e questiona o empregador sobre por que ndo foi convidada a realizar o curso de
manipulagdo de Florais como suas colegas de trabalho. A iniciativa seguida do consentimento

de Jodo Paulo permite que progrida, passando a trabalhar também no laboratério e tendo
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diariamente descobertas as suas potencialidades. Laura vislumbra possibilidades de
progressdo: "Tenho vontade de fazer as coisas que a farmacéutica faz, xampu, creme, xarope,
o mel é xarope pra por no vidro” (LAURA). E se refere ao empregador como alguém em que
encontra ajuda e protecdo: “ele sempre cuidou de mim. Ele € cuidadoso. Ele é importante. Ele
é importante pra mim pra cuidar. [...] o cuidado, protecdo" (LAURA). Ressalta-se que no
caso de Laura, a empresa ndo estava obrigada a contratar, por ndo possuir mais de 100
funcionarios, sendo sua contratacdo motivada pelo desejo do empregador.

O fato de terem encontrado apoio, cuidado e incentivo para progredirem faz com que
Caio e Laura atribuam sentido as atividades que realizam, criem perspectivas futuras e
valorizem o ambiente de trabalho, especialmente Caio que ja havia vivenciado situacdes de
desvalorizacdo em experiéncia anterior “Eu comecei a trabalhar com 16 anos no mercado, no
comecinho eu gostei, mas depois pedi as contas e sai. Exploravam. O salario era feio”
(CAIO).

Aos participantes desta pesquisa foi dada a oportunidade de se desenvolver enquanto
sujeitos humanos, independentemente do fato de terem ou ndo determinada condicdo
bioldgica, fato que os diferencia de tantas outras pessoas com deficiéncia intelectual que ndo
se constituiram como homens culturais, mas como individuos a margem do mercado de
trabalho, da escolarizagédo, da sociedade como um todo. Barroco (2012) problematiza que a
consciéncia que distingue o homem dos animais, é formada durante intensa relagdo com o
mundo do trabalho, o que significa que é composta em maior ou menor proporcao de acordo
com as relacBes postas ao sujeito. Nessa perspectiva, a pratica social determinara o que e o
quanto ha de humano no homem e independe de suas limitagdes bioldgicas.

As relagBes postas a Laura tém contribuido para que se desenvolva enquanto sujeito
humano, e ndo se constituiu como alguém que devido a sua condi¢do bioldgica de pessoa com
sindrome de Down deve aceitar passivamente tudo o que lhe é imposto, sem questionar, sem
protestar, sem se negar. Ao contrario, ndo permite que as praticas sociais a alienem e se recusa
a se limitar a servi¢os mecanicos, repetitivos, que pouco contribuam para o desenvolvimento

de suas funcdes superiores, ou seja, para sua humanizagao:

N&o gosto de montar conta-gotas! E dificil ficar montando conta-gotas... e
tem duas coisas que eu ndo gosto né, conta-gotas e lavar a louca do vidro,
ficar lavando vidro, pra mim é dificil. As vezes ficam estressando a minha
cabeca.[referindo-se as colegas de trabalho]: “Vai pro banco, vai pra
lotérica! Eu falo: Ai Deus o que eu fagco? (LAURA).
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Caio relata que serd transferido de setor porque produz em maiores quantidades do que
o funcionério incumbido da funcdo, mesmo ndo sendo este o seu projeto. Caio ndo questiona
ou demonstra entusiasmo, tdo pouco insatisfacdo com a mudanca de setor e quando

questionado sobre isto, responde:

Pode me colocar eu néo ligo ndo, eu monto certo, eu fago no tamanho certo.
As bandeirinhas assim 0, pequenininhas assim ¢, em um dia eu fiz duzentas.
O senhor fazia umas dez a vinte s0, enrolava. Eu converso pouco la, o que
tem que fazer eu fago, mas conversar s6 depois que ndo tiver servigo
(CAIO).

Esta fala remete ao curso recebido para capacitacdo para o mercado de trabalho:
"aprendi como fazer o servico certo para o cliente, pra ele ndo achar ruim com a gente",
corroborado pela fala posterior: "se o chefe falar pra fazer tal coisa tem que fazer". Caio ndo
permite opor-se ou expressar 0 que deseja, como 0 projeto de passar ao setor de mecanica.
Afirma que tem chance de crescer, entretanto, deixa a cargo da empresa somente, a decisao de
para onde vai "é ou mecénica ou qualquer outra coisa que quiserem me colocar”. Nao
podemos desconsiderar o fato de que Caio se constituiu enquanto sujeito em uma sociedade
em que a pessoa com deficiéncia intelectual ndo tem voz ativa em tomadas de deciséo, ainda
gue estas sejam ao seu respeito.

Os relatos de Caio revelam ainda a esséncia de seus relacionamentos na empresa: “Eu
converso pouco la”. “Eu ndo gosto de gente que fica atrapalhando o meu servigo... Ah, fazem umas
brincadeiras 1a4 que eu ndo gosto” /...] “se essa pessoa chegou e falou mal de vocé, ndo ouve, fica na
sua... eu falaria isso ¢: ‘trabalha sossegado e nem ouve o que falam de vocé “(CAIO).

Pouca conversa, pessoas que atrapalham seu servigo, brincadeiras que nao gosta,
pessoas que falam mal. Assim se resumem as praticas sociais a ele impostas, relacbes que
contribuem com a formacdo do que é humano em Caio (BARROCO, 2012) e que talvez
expliquem a dificuldade encontrada em se manifestar e expor suas vontades e projetos.

Laura consegue estabelecer com seus pares da empresa uma amizade para além do
ambiente de trabalho e conquistou o respeito e autonomia “Eu gosto mais da Carla. Eu gosto
mais dela porque me deixa sozinha. Eu sempre fui sozinha pra fazer minhas coisas. E
importante pra mim fazer sozinha!” e “O Jodo Paulo é diferente de mim, bem diferente da
minha qualidade. Ele faz do jeito dele. Eu faco do meu jeito. Cada um tem um jeito. De vez
em gquando, tem que brigar um pouco, sai uma briguinha”.

Silva (2006), afirma que conviver na diversidade ndo significa tornar-se um sujeito

passivo e tolerante, colocando-se no papel de mero expectador. A verdadeira convivéncia em
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coletividade implica imprimir sua individualidade e experiéncias de vida, compreendendo-as
como fatores que tendem a enriquecer as relagcdes. No entanto, na forma como a sociedade
estd organizada, nem sempre a pessoa com deficiéncia intelectual consegue imprimir sua
individualidade, antes, essa & vista como inferior sendo muitas vezes, dispensada. Laura
reconhece que cada pessoa tem suas préprias singularidades o que as tornam diferentes e ndo
superiores ou inferiores e considera as discussdes essenciais para que se chegue a um
equilibrio. Ela faz questdo de sua autonomia em fazer o que gosta e de forma independente
conhecendo a importancia disto para o seu desenvolvimento. No entanto, reconhece ainda que

nem sempre é tratada com igualdade:

Valorizam bastante meu trabalho, mas... depende, vai depender porque tem
um dia que ensina, e tem dia que ndo! E as formulas séo delas, depende que
eu falei, porque as formulas sdo da Ellen, da Regina, férmulas delas e...
depende pra mim (LAURA).

A inconstancia e falta de tempo para ensina-la o que deseja realizar sdo vistas por
Laura como desvalorizacdo de seu trabalho e desconsideragdo com o seu querer. O fato de as
“formulas serem delas” parece suscitar em Laura o questionamento de por que ndo podem ser
conhecidas também por ela. Embora seja muito bem resolvida e segura de suas
potencialidades, esta indisponibilidade em ensina-la parece abalar sua confianga chegando por
um momento a se culpar “mas essa parte €U ndo consigo fazer”, na busca por entender 0
porqué. Ndo consegue fazer por suas condi¢des bioldgicas? Ou sera que ndao 0 consegue
devido as consequéncias sociais de sua deficiéncia como afirma Vygotski (1997).

Kassar (2013) ressalta que comumente as pessoas ndo atribuem significados ao
comportamento da pessoa com deficiéncia intelectual por julgéa-las incapazes devido a sua
condicdo organica, de produzir cultura, e comumente as julgam incapazes também de
significar as situagdes que vivenciam, como se ndo entendessem o que se passa ao redor de
suas vidas.

Com um olhar atento ao relato de Laura, para além dos significados de suas palavras
como sugere Vygotsky (2009) é possivel ressaltar sua capacidade de significar e atribuir
sentido ao comportamento do outro, 0 que exige e comprova mais uma vez a existéncia de
funcgdes psicoldgicas superiores em suas atitudes. Significa 0 comportamento de suas colegas
de trabalhno mesmo quando as palavras ndo lhe sdo ditas, atribuindo-lhes sentidos que ndo

estdo explicitos. Quando as colegas dizem néo ter tempo para ensina-la, Laura significa: “nao
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me valorizam na empresa”, quando as colegas ensinam em um dia e no outro ndo, Laura
significa: “ndo tém comprometimento com o meu trabalho”. Da mesma forma, Caio tem
dominio sobre a linguagem e signos, quando atribui sentido ao episédio em que ndo foi
convidado ao churrasco, na antiga empresa em que trabalhava. E preciso alto grau de
abstracdo e atencdo aos fatos a sua volta para perceber quem foi convidado, quem néo foi, por
que n&o o foi, atribuindo sentido a tal situaco: “sofreu discriminagdo”. E preciso ainda o
dominio sobre a memoria dirigida, trazendo fatos passados permeados por representactes
simbolicas que explicam e associam-se ao presente formando um discurso coerente,
intencional, tecendo perspectivas quanto ao futuro. Essa capacidade de significacdo s6 é
alcancada em meio as relagdes sociais, ap6s dominio da linguagem e signos, sendo importante
aquisicdo cultural que diferencia radicalmente o homem dos animais.

Pino (2005) baseado em Vygotsky, fala da capacidade de significacdo como o lado
ndo natural da natureza, ou seja, confere ao natural, biol6gico, uma nova funcédo, dessa vez,
simbdlica. Caio observa a situacdo que passa a sua volta, olhos atentos e curiosos percebe a
movimentacdo dos ficais entregando os convites aos colegas de trabalho. Caio escuta 0s
sussurros e comentarios acerca do evento. Busca na memdria se em algum momento do dia
foi convidado para o churrasco. Durante esse episddio narrado por Caio, destacam-se 0s
substratos naturais ou biol6gicos que o permitiram vivenciar o acontecimento: visdo, audicéo,
memoria imediata. No entanto, o lado ndo natural de toda a situacdo, estd na significacdo
atribuida, conferindo ao episddio uma nova dimensao, dessa vez simbolica. Caio significa
(funcdo simbolica) que sofreu uma situacdo de discriminacdo em que nao foi convidado
devido a sua condigdo organica. “Cabe entdo perguntar: o que é que a cultura faz na natureza
do mundo e do préprio homem? Confere-lhes significacéo, isso que elas ndo tém e que ao té-
lo ndo sdo mais simplesmente o que eram antes” (PINO, 2005, p. 170, grifos originais).

Buscando compreender a significacdo dada por Laura e Caio ao trabalho, é importante
ressaltar que vivenciavam uma situacdo confortavel, financeiramente falando, quando
ingressaram nas empresas. Ambos viajavam com familiares, frequentavam restaurantes,
preocupavam-se apenas com o0s estudos e tinham todas as suas necessidades atendidas. Na
maioria dos casos, € comum que pessoas com deficiéncia complementem a renda familiar
com beneficios financeiros ou salarios provindos do trabalho. Embora, atualmente Caio se
orgulhe em mencionar que tem mantido a casa, na data de seu ingresso, quando ainda morava
com 0s avas, ndo havia necessidade financeira para que trabalhasse, assim como Laura. Esta

informacgdo é relevante para a compreensdo dos motivos que os levaram a ingressar no
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mercado formal de trabalho, tornando a vida confortivel de outrora, mais movimentada, com
mais responsabilidades e experiéncias nem sempre tdo amistosas.

Dessa forma, é possivel compreender que o sentido do trabalho para os sujeitos dessa
pesquisa estd para além do aspecto financeiro, uma vez que, no e pelo trabalho se
desenvolvem intelectualmente e pessoalmente. Refletindo sobre os proprios motivos Laura e
Caio atribuem inicialmente ao dinheiro o fator predominante: “Decidi que tinha que trabalhar
por causa de ter que pagar as contas, ajudar em casa, entdo, o Unico jeito de pagar, é
trabalhando” (CAIO). “Ah, pra ganhar salario, poder viajar. [...] Precisa de dinheiro ng, €
muito caro” (LAURA).

Em estudo sobre a percepcdo de pessoas com deficiéncias acerca de suas trajetérias
escolares e no mercado de trabalho, Pereira (2010) obteve respostas semelhantes. Os
entrevistados com deficiéncias diversas, dentre elas, a intelectual, concordaram que o trabalho
traz independéncia financeira gerando o sentimento de auto-estima, sendo, portanto, este o
motivo para trabalharem.

No entanto, quando levantada a hipotese a Caio e Laura de que se recebessem um
beneficio financeiro como o BPC (Beneficio da Prestacdo Continuada) teriam o dinheiro para
suas necessidades sem precisar trabalhar, ambos afirmam que preferem continuar trabalhando,

como enfatiza Caio:

Eu sempre quis trabalhar. Agora vou receber um apoio financeiro sem fazer
nada? Ah... eu vou continuar trabalhando do mesmo jeito. Se quiser dar
apoio financeiro pode dar, mas eu vou continuar trabalhando do mesmo
jeito! Se quiser me aposentar, pode aposentar, mas eu vou trabalhar do
mesmo jeito!

Por meio do didlogo e provocacfes, Caio e Laura refletiram sobre a importancia do
trabalho em suas vidas e evidenciam que estd muito além do aspecto financeiro, embora nédo
seja desconsiderada sua relevancia: “Depois que eu entrei no trabalho as pessoas me tratam
bem. Depois que eu tenho o meu servico eu fiquei diferente. Eu conhego pessoas novas
também. Antes de trabalhar eu era mais timido” (CAIO). E “O meu jeito que mudou, 0 meu
jeito pra trabalhar. Fago tudo sozinha. Ninguém dé& palpite. [...] E vai ensinando eu também.
Tempinho pra divertir. Brincadeiras, divertir, pra dar risada, bater papo...” (LAURA).

Caio ressalta a forma diferente que as pessoas passaram a trata-lo, talvez com maior
credibilidade. A superacdo da timidez, a socializagcdo quando conhece pessoas novas. Laura

prioriza a autonomia conquistada podendo realizar suas atividades independentemente o que a
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leva a percepcdo de que outros tém confianga em seu trabalho, mencionando ainda as
aprendizagens, conversas, diversdo. E certo que estas vivéncias ndo seriam possiveis se
permanecessem em casa, apesar de receberem o dinheiro, ndo se apropriariam dos bens
culturais, certamente mais essenciais até mesmo que aqueles bens materiais que conguistaram.

Houve mudangas nos motivos iniciais que levaram Caio e Laura a ingressarem no
mundo do trabalho. Leontiev (2006) traz uma ilustracdo a esse respeito falando sobre os
motivos compreensiveis e 0s motivos eficazes em uma atividade. No caso dos protagonistas
desse estudo, os motivos que os levaram ao mercado de trabalho, seriam aqueles
compreensiveis e comuns & maioria das pessoas, a saber, a renda financeira e necessidade de
pagar as despesas. No entanto, ao decorrer de suas atividades laborais, esses motivos se
transformam, elevam-se a um nivel superior, os resultados de suas acGes, segundo Leontiev
(2006), tornam-se mais significativos do que os motivos iniciais que os levaram ao trabalho.
N&o mais apenas terdo oportunidade de pagar suas despesas, mas também de modificarem-se
interiormente tornando-se diferentes, capazes, desenvoltos, autbnomos, assim como
exteriormente, sendo respeitados e reconhecidos em suas potencialidades. E sdo esses ultimos
motivos, os verdadeiramente eficazes que os levam a acordar todas as manhas e enfrentar os
obstéaculos advindos do trabalho.

Em comum, o0s sujeitos desta pesquisa demonstram que € possivel gostar do trabalho,
e além, se modificar por meio deste “eu fiquei diferente” (CAIO); “o0 meu jeito que mudou”
(LAURA), sendo esta a sua principal finalidade, modificar a natureza e, sobretudo, a si
mesmo, humanizando-se por meio de sua atividade. Conforme as palavras de Pino (2005) “o
homem age sobre as pessoas e sobre si mesmo, produzindo mudangas nelas e em si proprio”
(p. 148). Os signos, portanto, apropriados culturalmente, passam a comandar suas agdes e
provocam mudancas interiores. Caio e Laura adquirem autodominio, sendo esta a maior
caracteristica que os tornam humanos.

Refletiu-se nas secdes tedricas e discussdes sobre dois aspectos distintos acerca do
trabalho. No inicio da histéria, o trabalho age como fundador da sociabilidade humana,
criando o proprio homem em um intenso processo de humanizagdo. No entanto, a partir do
advento capitalista, torna-se assalariado, desprovido de sentido, assumindo a forma de
trabalho alienado, alienando consigo o proprio homem que o0 encara apenas como meio de
sobrevivéncia, e ndo mais como necessidade de realizagdo humana, tornando-se estranho ao
que produz (ANTUNES, 2005).
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Deformado em seu real sentido, de humanizagdo, cria agora homens também
deformados, desumanizados, que carregam a atividade laborativa como um fardo e trocam sua
forca de trabalho por um salario insuficiente até mesmo para as necessidades mais basicas,
garantindo seu retorno dia ap6s dia. O homem perde ainda a riqueza mais importante, o
acesso aos bens culturais, o desenvolvimento de suas fungbes superiores, que, por meio da
divisdo social de trabalho intelectual e manual, sdo destinados a poucos.

Entretanto, contrariando o atual contexto social de trabalho, os estigmas socialmente
atribuidos, os limites bioldgicos da deficiéncia e inimeros outros obstaculos, os sujeitos deste
estudo encontram no trabalho o seu verdadeiro sentido, transformam-se interiormente, criam
possibilidades de desenvolvimento, e estabelecem relagfes sociais especificamente humanas.
O trabalho permitiu que ndo se desenvolvessem como deficientes, mas como sujeitos
culturais, trabalhadores com algumas limitacfes organicas, superadas diariamente pelas
mediagdes de instrumentos, signos e humanas constituindo ao trabalho seu verdadeiro

sentido:

E avancando na abstragdo, esse mesmo trabalhador auténomo,
autodeterminado e produtor de coisas Uteis tornara sem sentido e supérfluo o
capital, gerando as condicGes sociais para o florescimento de uma
subjetividade auténtica e emancipada. Dando, desse modo, um novo sentido
ao trabalho e dando a vida um novo sentido. Resgatando a dignidade e o
sentido de humanidade social que o mundo atual vem fazendo desmoronar
(ANTUNES, 2005, p. 66).

Lorenzo (2016) afirma que sem desconsiderar as adversidades do trabalho, néo
trabalhar pode ocasionar repercussdes ainda mais graves a vida da pessoa com deficiéncia.
Mesmo diante de algumas situacdes adversas como discriminacdo, desvalorizacdo e até
mesmo tentativas de fragmentacdo da atividade laborativa, Caio e Laura aprendem e se
desenvolvem por meio do trabalho, sendo, portanto, imensurdveis os ganhos quando

comparados as adversidades.

6.3 O aspecto social e bioldgico da deficiéncia

A concepgdo de um sujeito historico-cultural e seu desenvolvimento envolve duas
distintas vertentes que se entrelacam em alguns momentos para a formacéo de um individuo
unico, mas também se separam ndo se reduzindo uma a outra. Trata-se da concepgdo de

desenvolvimento bioldgico e de desenvolvimento cultural (BARROCO, 2012).
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Nesse sentido, Pino (2005) contribuiu com um importante estudo em que analisou o
processo de desenvolvimento por que passou uma crian¢a desde seu nascimento até um ano
de idade. De acordo com sua analise, existe um momento denominado “zero cultural” em que
0 sujeito chega a0 mundo ja humanizado apenas com seus aparatos bioldgicos. No entanto, as
fungBes bioldgicas com que conta o bebé humano sdo gradativamente transformadas em
funces culturais, e, sob a acdo da cultura e significacdo do outro, as condi¢0es organicas séo
lentamente humanizadas.

Para Vygotski (1997), o comprometimento no desenvolvimento de pessoas com
deficiéncia intelectual € resultante do aspecto cultural em que nascem as construcfes e
significagcbes que o limitam e impedem de se desenvolver enquanto humanos e néo
necessariamente de sua condi¢do organica.

A sociedade constréi varios tipos de categorias nas quais pretende encaixar a pessoa
com deficiéncia, que, por sua vez, tende a cumprir o papel socialmente dela esperado e a ela
ensinado. Omote (1996) exemplifica, citando uma crianca cega e outra com deficiéncia
intelectual, que sdo capacitadas a vestirem-se. A primeira, sdo reservados cuidados com a
aparéncia e em como combinar as pecas do guarda-roupas, ao passo que a segunda, a
preocupacdo maior, sendo Unica, limita-se ao ato motor de vestir-se e despir-se, sem
considerar a aparéncia pessoal.

O exemplo demonstra que até mesmo o cuidado diferencia as pessoas, segundo as
diferentes concepcdes formadas a seu respeito. Em algum momento da histéria, constituiu-se
a concepcgdo de que pessoas com deficiéncia intelectual ndo tém a necessidade e capacidade
para se vestirem adequadamente, e assim, ndo € delas cobrado e esperado tal comportamento,
bastando que se vistam, muitas vezes, de forma infantil ou com aspecto descuidado. Esta
diferenciacdo se estende aos demais ambitos, como educacdo, trabalho, vida sentimental e
relacionamentos.

A categoria que a sociedade, familia, amigos atribuem a pessoa com deficiéncia
interfere diretamente na concepgdo que o proprio sujeito constroi acerca de si mesmo. E
possivel contemplar estas influéncias nos discursos dos participantes deste estudo e também
por meio das falas de seus familiares. Omote (1994) afirma que para compreendermos a
pessoa com deficiéncia se faz necessario uma teoria que explique também a ndo-deficiéncia,
construida socialmente, ou seja, explicar como as pessoas de uma forma geral lidam com as

diferengas caracterizando-as como deficiéncias.
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Essa compreensdo é pertinente na medida em que a crianga encontra um mundo pronto
em seus significados e sentidos construidos pelas geracGes anteriores, e depende totalmente
das interacbes com o outro, no caso, a familia para se constituir nesse mundo ja humanizado
(CARNEIRO, 2007). Nessa perspectiva, para compreender a forma como a pessoa com
deficiéncia intelectual se v&, é necessario também compreender a forma que os outros a veém,
sendo, portanto, a familia decisiva na constituicdo de Laura e Caio, promovendo
desenvolvimento, significando o mundo e eles proprios.

Caio foi educado pelos avés que cumpriram o papel de pais, e talvez esse choque
geracional, a auséncia do pai, a imaturidade da mée, e as consequéncias da deficiéncia
intelectual, expliquem o protecionismo de dona Lourdes. A avo relata que sempre teve muito
medo de que Caio se enveredasse por caminhos de drogas ou marginalismo e que fosse
influenciado por mas companhias, pensando em como lidaria com tal situacdo devido a sua
idade. Trabalhar e adquirir responsabilidades pareceu aos olhos de dona Lourdes a melhor
alternativa. Caio poderia ter trilhado uma trajetéria bem diferente, talvez de uma pessoa
impossibilitada de trabalhar e que passasse os dias em casa protegido de discriminacgdes,
recebendo um beneficio financeiro e algum treinamento artesanal ou de cuidados basicos de
higiene. Foi esta a alternativa sugerida por sua tia que queria aposenta-lo, condi¢cdo mais
aceita por familiares de pessoas com deficiéncia intelectual.

Glat (1996) fala sobre o papel da familia na inclusdo social da pessoa com deficiéncia.
Segundo a autora, a familia é responsavel por facilitar ou impedir a sua insercdo na
comunidade e no préprio ambito familiar. Nessa perspectiva, quanto mais inserida na vida
familiar esta pessoa estiver, mais serd considerada e tratada como “normal” pela sociedade,
participando dos recursos e cotidiano de sua comunidade. Consequentemente, quanto mais
envolvida em sua comunidade e programas de outras pessoas de sua idade, mais sera vista por
seus familiares como uma pessoa “normal”. A autora afirma que sujeitos tratados com
naturalidade por seus familiares sdo também os mais inseridos na vida social.

N&o se pode desconsiderar o papel fundamental que teve a familia de Caio para sua
escolarizacdo, insercdo profissional e autonomia “A tia dele queria que eu arrumasse
documento pra ele receber um beneficio. Eu falei: ‘mas ele é sdo ™. E importante ressaltar que
receber o auxilio financeiro como o BPC (Beneficio de Prestagdo Continuada) é um direito e
configura uma opgéo de renda, sobretudo para aqueles que encontram maiores dificuldade de
insercdo no mercado de trabalho competitivo, ou cuja pessoa e/ou familia ndo tenham

interesse. No entanto, essa ndo foi a situagcdo de Caio, e o fato de dona Lourdes ver o neto
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como uma pessoa saudavel e ndo como doente fez com que dedicasse a ele um tratamento
diferenciado daquele previsto as pessoas com deficiéncia intelectual, tirando-o da categoria
dos incapazes e considerando-o0 uma pessoa com capacidade de trabalhar e adquirir
independéncia financeira. Esta visdo a respeito do neto imprime marcas na forma como Caio
se coloca diante das situacOes de conflito e discriminagOes, e na maneira como planeja seu
futuro. Caio afirma orgulhoso que tem mantido a casa desde que sua mae ficou
desempregada, 0 que o coloca em uma posicdo de responsavel pela familia, permitindo
participar inclusive, da educacdo do irmao cacula: “Ele é meio chato, bate na minha mae e
quando eu vou pra educar ele, ela acha ruim”.

A concepcdo que a familia, primeiro contato de Caio com a sociedade, tem a seu
respeito exerce grande influéncia sobre sua propria auto percepc¢do e valores, estendendo-se
também a forma como os outros o percebem “Ah no comecinho... todo mundo acreditou em
mim que eu conseguiria ficar 14” (CAIO). Bem antes do come¢o na empresa a que se refere,
dona Lourdes ja tinha acreditado em suas potencialidades, bem como o médico em suas
capacidades de estudar e trabalhar. Consequentemente, Caio acredita em si mesmo.

Da mesma forma, a familia de Laura, sempre exerceu fortes influéncias sobre a
concepgdo que construiu acerca de si mesma. Em um ambiente familiar estruturado e
tradicional composto por pai e mée, encontra todo suporte para que seja autbnoma e se
conheca enquanto pessoa com sindrome de Down: “minha familia sempre me respeitou,
sempre respeitou”, possibilitando a Laura o conhecimento de suas singularidades e fazendo
com que espere 0 mesmo respeito da sociedade e colegas de trabalho. Um exemplo dessa
situacdo pode ser expresso quando estabelece a importancia de a deixarem realizar suas
atividades de forma independente, que a ensinem respeitando o seu tempo de aprendizagem,
gue reconhecam que cada pessoa tem o seu jeito o que ndo implica em desmerecimento ou
desvantagens, mas em respeito e valorizacao.

A forma como Laura se posiciona diante das relagdes profissionais e dentro da prépria
familia, assim como as conquistas, pesquisas, aprendizagens, demonstram que 0 aspecto
cultural se sobrepde ao aspecto organico, visto que os Ultimos sdo superados e até mesmo
vencidos pelas mediagdes estabelecidas. Sdo as consequéncias sociais que Laura, um sujeito
cultural, descreve como resultantes da sindrome de Down “Quando eu era pequenininha, era
agitada, nervosa, brava, e ela sempre me ensinando eu ‘calma’, sSempre ensinando eu”. Laura
compreende que a agitacdo, nervosismo, agressividade, fatores secundarios da deficiéncia,

poderiam resultar em consequéncias sociais como discriminagdo e isolamento, 0 que a
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relacionaria a categoria de pessoas com deficiéncia intelectual, sendo este o comportamento
esperado para o0s que nela se “encaixam”.

Laura conta com as mediacdes da mée para aprender um comportamento socialmente
aceitavel, culturalmente adquirido, e um ambiente de aprendizagens constantes, respeito e
crenca em suas potencialidades. A mée nédo aceitou as baixas perspectivas de aprendizagem
na instituigcdo especial, matriculando a filha em escola regular, mesmo diante da ndo aceitagéo
por parte de algumas, dando continuidade em casa aos conhecimentos adquiridos em salas de
aula. Também houve a interferéncia de Aline no momento da profissionalizacéo, auxiliando
inclusive, nas adequacdes dos métodos. Entretanto, as mediacfes da familia de Laura ndo se
restringiram as aquisi¢des de conhecimentos académicos e profissionais, mas, sobretudo, as
aquisicdes culturais e sociais, estas, mais dificeis de serem ensinadas e aprendidas sendo
importantes para que Laura interprete e signifigue os novos conflitos e desafios da
convivéncia social.

Omote (1994) afirma que a deficiéncia é socialmente construida e, portanto, ndo pode
ser compreendida apenas em seu aspecto organico e comportamental, antes, se faz necessario
considerar principalmente, as reacdes que outros sujeitos tém diante dela, uma vez que,
segundo o autor, sdo estas que define quem é ou néo deficiente.

Caio considera o aspecto organico, mesmo parecendo nao ter a defini¢do clara de qual
seja a sua deficiéncia. Durante as conversas, sempre se referiu ao seu “problema” e nunca
mencionou o termo deficiéncia intelectual. Quando perguntado sobre “qual é o seu problema”
responde: “Eu tenho ataque convulsivo, de convulsdo. Tenho desde crianga esse problema.
Eu controlo. Vou no doutor Araljo”.

Segundo Glat (2009) é comum que as pessoas confundam sintomas e causas com a
deficiéncia em si. Para Caio, suas limitacbes sdo as convulsGes que controla com
medicamentos. Ainda assim, percebe que passa por situacGes de discriminacdo como as
dolorosamente relatadas. Seria por ndo se conhecer e se constituir como pessoa com
deficiéncia intelectual que Caio tenha alcangcado a insercdo no mercado de trabalho,
escolarizacdo e realizagdo pessoal? Ou estaria escondendo da pesquisadora e de si mesmo o
verdadeiro motivo das discriminagOes, por ndo querer se revelar como “deficiente”,
colocando-se na categoria de pessoas desacreditadas?

Se a familia imprimiu suas marcas na constituicdo cultural desses sujeitos, outro
aspecto a ser considerado é o fato de terem estudado em escolas regulares e se capacitado em

cursos também regulares, percorrendo um caminho distinto do que comumente é previsto para
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pessoas com deficiéncia intelectual, ressaltando que na década de oitenta e noventa ndo era
uma alternativa td&o comum como hoje, em que a preconizagéo das leis garante esse acesso.

Consequentemente, a formacéo que receberam ndo se limitou a cuidados pessoais e/ou
artesanais, mas foi a mesma destinada a pessoas sem deficiéncia, tendo que criar mecanismos
que os auxiliassem na aprendizagem, marcando significativamente a identidade e a visdo que
tém sobre si mesmos. Precisaram se constituir como pessoas capazes de aprender e superar
diariamente as dificuldades que surgiam.

Desta forma, o ingresso no mercado de trabalho também ndo ocorreu com
intermediacdo de instituicdo, mas por esforcos proprios, no caso de Caio, o curriculo,
entrevistas, a influéncia da tia, a lei de cotas; e Laura, em um encontro casual com o
empresario em que demonstrou suas habilidades. A formacdo recebida por Caio e Laura
atende as perspectivas e necessidades do mercado de trabalho e distanciam-se das comuns
queixas por parte de empresarios e profissionais de recursos humanos sobre a falta de
escolaridade e qualificagéo.

Os sujeitos desse estudo contaram com o0 apoio no ambiente de trabalho por parte de
seus supervisores e empregadores, 0 que certamente deixou marcas em suas trajetorias. Caio
sempre se refere a esse apoio por parte do supervisor, tanto no inicio, quando acreditou que
seria capaz de permanecer na empresa e incumbiram pessoas de auxiliarem em suas
dificuldades, como até o momento desta pesquisa, quando tem perspectivas de crescimento
futuro. Da mesma forma, Laura encontra este apoio chegando a se referir ao trabalho como
sua segunda casa, lugar onde encontra o cuidado e protecdo para continuar se desenvolvendo.
Considerando que o homem se constitui em suas relagbes com o meio e com o outro, Caio e
Laura encontraram no trabalho as condi¢bes para que construissem as identidades de
trabalhadores, estudantes, cidaddos que contribuem a sociedade, a familia, e a si proprios.

Carneiro (2007) sob a tese de que a deficiéncia intelectual se constitui em uma
producdo social, afirma ser evidente nas trajetOrias dessas pessoas, que O processo de
desenvolvimento ndo se da naturalmente, antes, é por meio das construgdes concretas de vida,
a partir das relagdes sociais. Isso implica em as significacdes que a familia, escola, trabalho,
atribuem a Caio e Laura, que sdo posteriormente internalizadas por eles, constituindo suas
singularidades, uma vez que “é a atribuicdo de significados a esta peculiaridade que vai
constituir este sujeito, que continuard com suas caracteristicas organicas, mas que definira,

sempre na relagdo com o outro, uma maneira singular de ser e estar no mundo” (Ibid, p. 36).
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Nessa perspectiva, é valido refletir sobre qual é a forma que Caio e Laura se veem no
contexto em que vivem? Que marcas as relacbes a que foram expostos deixou em suas
identidades?

Caio fala de si como um sujeito bioldgico, diferente pela sua condi¢cdo organica: “Eu
me sinto especial sim. Por causa desse meu problema...”. No entanto, sem desconsiderar as
limitagdes impostas pela deficiéncia, que antes precisam ser conhecidas e superadas,
compreendemos ainda que o homem ndo “se reduz a 6rgdos fisicos, mas também a 6rgaos
sociais, porque entre 0 mundo e o homem, esta, ademais, 0 meio social que refrata e orienta
toda parte do homem para o mundo e do mundo para 0 homem” (VYGOTSKI, 1997, p. 74).
Nessa perspectiva, ndo é a deficiéncia que o torna especial, mas os fatores secundarios,
consequentes de suas vivéncias sociais que assim o converte.

Para Omote “[...] no estagio atual de evolucdo, pode-se arriscar que o homem é
naturalmente cultural e culturalmente bioldgico” (2006, p. 266). De acordo com o autor, ndo
se pode esquecer que 0 homem tem consigo, componentes da natureza e também da historia,
ou seja, aspectos bioldgicos e culturais, sendo estes ultimos em grande proporcao
responsaveis pelo comportamento humano. Contrariando as leis naturais, o homem cria
mecanismos culturais capazes de dominar as imposi¢fes naturais do meio e de sua condicéo
bioldgica, como a cura de doencas que o levariam a morte, instrumentos que permitam ao
cego ler, ao surdo se comunicar, ao paraplégico, se locomover. Os elementos culturais
sobrepdem-se as condi¢des naturais estabelecendo uma nova organizacgéo social.

Caio se impbe quando persevera mesmo diante de discriminacfes, brincadeiras e
colocacBes ao seu respeito, posiciona-se diante dos obstaculos a sua maneira e aconselha
qguem deseja enveredar no mundo do trabalho, mesmo com o desafio da deficiéncia
intelectual, a ndo ouvir o que dizem a seu respeito, incentivando-os a seguirem em frente.
Caio aprendeu a ndo aceitar as concepcbes construidas sobre si e discretamente, quase
imperceptivelmente, supera os estigmas, ingressa em uma empresa multinacional, alcanca um
setor melhor em que ha perspectivas de progresséo, esta prestes a concluir o ensino médio e
almeja crescimento quando ingressar no curso de mecanica, ndo demonstra sentir-se especial.

Observando Laura no ambiente de trabalho, assim como seus cadernos e pesquisas que
realiza autonomamente, é notoria a postura de um cidadao critico, reflexivo, que aprende,
soluciona problemas, ndo aceita passivamente imposi¢oes alienantes, que transforma seu meio
e as normas até entdo construidas para sua condi¢do e, concomitantemente, se transforma

diariamente. Laura se considera um sujeito cultural e os aspectos sociais da cultura
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resultantes: “Independente. Sou uma pessoa independente. Eu ndo sou diferente e nem
especial. Eu sou humano”.

Leontiev (1978) afirma que cada individuo aprende a ser um homem, ja que 0s
aspectos bioldgicos apenas, ndo sao suficientes para que viva em sociedade e se constitua
como humano, necessitando, portanto, apropriar-se da cultura e historicidade construida ao
decurso da humanidade. Laura compreende que a sindrome de Down ndo foi determinante
para que impedisse sua formacdo como sujeito humano, mas aquisi¢bes culturais, as
transformacdes decorrentes do trabalho, as influéncias familiares e a insercéo social € que a

fazem dela um ser cultural, além de bioldgico, e a constituem como humano.
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CONSIDERACOES FINAIS

Tendo como objetivo principal analisar a percep¢do do proprio sujeito sobre sua
participacdo no trabalho, adotou-se como método a Historia de Vida. A escolha exigiu muita
reflexdo, planejamento e replanejamento, quando os participantes ndo compreenderam a
proposta, fugiram aos temas, falaram pouco ou mesmo recusaram-se a falar sobre algum
determinado assunto de interesse da pesquisa. Assim como 0 processo educacional e o
trabalho precisam de adaptacbes que atendam e incluam as pessoas com deficiéncia
intelectual, com o método desse estudo ndo foi diferente, considerando as especificidades
desses sujeitos. Uma unica frase desencadeadora ndo foi suficiente para que desenvolvessem
suas narrativas, antes, foram necessarias varias intervencdes e esclarecimentos, evidenciando
que ajustes metodoldgicos sdo necessarios quando se trabalha com pessoas com
caracteristicas singulares, como a deficiéncia intelectual. Essa evidéncia em nada diminui a
seriedade dos procedimentos realizados e traz uma contribuicdo a estudos posteriores que
pretendam seguir 0 mesmo percurso com esse publico.

O objetivo foi alcancado tendo em vista que foi possivel valorizar e dar voz as pessoas
com deficiéncia intelectual constatando que tém condi¢des de refletirem sobre as trajetorias
de suas vidas. Ouvir 0 que Laura e Caio tinham a dizer, conhecer as percepgdes que tém sobre
a participacdo no trabalho, escola, familia, trouxe a reflexdo sobre outras possibilidades, além
daquela comumente prevista e aceita para pessoas com deficiéncia, suscitando reflexdo sobre
como tornar possivel o empoderamento de familias e sujeitos com deficiéncia intelectual.

Constatou-se por meio dos relatos dos participantes, que a familia exerceu papel
fundamental para que se constituissem como individuos capazes. Trata-se de familias
instruidas, com formacdo em nivel superior, que conhecem os direitos assegurados as pessoas
com deficiéncia, fazendo-os valer quando necessario como na inser¢do em escola regular e
sistema de cotas, e também abdicando-os quando julgaram conveniente, como a recusa em
receber o auxilio financeiro em detrimento ao trabalho.

Essas familias buscaram ainda, apoio e servigos no ambito da salde, como
Fonoaudiologia, Fisioterapia, Psicologia, Nutricdo, Terapia Ocupacional, entre outros, que
tiveram importante papel para atenuar e superar as limitagfes resultantes da deficiéncia.
Participaram efetivamente da escola em parceria com professores, inteirando-se das atividades

propostas, discutindo-as, complementando-as em casa. Contribuiram em colabora¢do com as
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empresas contratantes, acompanhando a escolha do setor de acordo com as habilidades dos
sujeitos e orientando o proprio comportamento e conduta profissional.

Destaca-se também a importancia da legislacéo, especificamente a Lei de Cotas para a
trajetdria de um dos sujeitos entrevistados. Caio ingressou na empresa por meio do sistema de
cotas, e contou com 0 apoio apds o ingresso, No entanto, sua historia evidencia a preocupacao
em cumprir a Lei que obriga a empresa oportunizar esse acesso. Sem essa medida, poderia se
tornar mais dificil, ou mesmo impossivel de Caio demonstrar suas potencialidades no
mercado de trabalho, e talvez seja, a Unica forma que outras pessoas encontrardo de
ingressarem no mercado formal de trabalho.

Diferentemente, a histéria de Laura revela uma empresa que contrata a pessoa com
deficiéncia, mesmo ndo tendo a obrigatoriedade da Lei, assumindo perante a sociedade um
papel de responsabilidade e consciéncia. Encontra-se nessa atitude os primeiros indicios de
inclusdo, em que o respeito e valorizagdo das diferencas, motivos eficazes, ocupam o lugar da
simples tentativa de isencdo de uma multa. Entretanto, essa atitude em relacdo a pessoa com
deficiéncia intelectual, ainda é uma excecao, e talvez esteja mais atrelada a atributos pessoais
do contratante em questdo, do que necessariamente ao resultado de uma conscientizacdo
social, tornando-se um caso isolado.

Os relatos revelaram a importancia da escola, que mesmo com fragilidades, se
constituiu em uma das principais vias de inser¢do laboral, uma vez que, seria inviavel a
permanéncia, progressao, e até mesmo ingresso desses sujeitos no mercado de trabalho se
seus conhecimentos permanecessem limitados a tarefas manuais ou de auto-cuidados. A
apropriacdo de conhecimentos cientificos condizentes com as atuais exigéncias do mercado de
trabalho forneceu as condigcfes para que fossem contratados pelas empresas, demonstrando o
guanto a escola foi importante para o sucesso profissional desses sujeitos. No entanto, 0s
discursos dos participantes evidenciaram ainda a lacuna existente entre a escola e o trabalho,
como se ambos fossem totalmente independentes entre si. A escola tem se eximido da
responsabilidade de falar sobre e formar para o trabalho, especialmente quando se trata de
pessoas com deficiéncia intelectual, faltando um elo que integre os conceitos ensinados ao
cotidiano da vida laboral, esclarecendo como esse ou aquele contetdo aprendido auxilia em
atividades de trabalho, dotando o ensino de sentido e levando a uma maior compreenséo e
desenvolvimento, uma vez que realizar-se profissionalmente faz parte das perspectivas de

jovens com ou sem deficiéncia.
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As duas historias aqui apresentadas foram ricas no sentido de demonstrarem que, além
da escola, o trabalho também é um importante instrumento de desenvolvimento humano. Por
meio do trabalho esses sujeitos modificaram o contexto externo, quebrando esteredtipos e
regras sociais ao demonstrarem que tém condicdes de trabalhar, de desenvolver funcGes que
exigem formas psiquicas superiores como criatividade, abstracéo, linguagem, conceitos, entre
muitos outros. Esses sujeitos contrariaram as concepc¢des construidas para eles ligadas &
incapacidade e aproveitaram as oportunidades oferecidas. O trabalho oportunizou ainda, que
se modificassem internamente, descobrindo suas potencialidades, sentindo-se capazes diante
do olhar do outro, autbnomos, criticos, desenvolvendo-se cognitivamente por meio de suas
atividades. Encontraram no trabalho seu sentindo primeiro e genuino de humanizacdo do
homem, de transformar a natureza a sua volta e de transformar a sua propria natureza interna.

As evidéncias que asseguraram o sucesso das historias narradas, ndo podem ser
atribuidas e dependentes de acGes isoladas do sujeito e da familia, ou de uma escola e um
empresario, tornando-se exce¢bes, mas de um trabalho conjunto e eficaz de todas as instancias
envolvidas, como Legislacdo, Educacdo, Saude e Mercado de Trabalho. Todos esses ambitos
precisam cumprir o papel de informar, capacitar, oportunizar e assegurar Servicos e suportes
que convertam-se em possibilidades e oportunidades ndo apenas a pessoa com deficiéncia
intelectual, mas também as familias, visto que  ocupam papel fundamental no
encaminhamento de acdes inclusivas.

Nos casos relatados na presente pesquisa, constatou-se que apropriacdo dos bens
culturais, a linguagem bem articulada, a criticidade e autonomia, a entrada e progressao no
trabalho, ndo foram obras do acaso e nem atributos herdados biologicamente, antes, s&o
resultantes de servigos que afetaram positivamente vencendo a condi¢do orgéanica, como
educacdo de qualidade, acompanhamento eficiente de profissionais da salde, abertura das
empresas para ingresso e oportunidade de progressdo, seja por imperativo da lei, ou pela
propria conscientizacao.

Constata-se a necessidade de uma real mudanca da sociedade, para além do discurso
politicamente correto em prol da inclusdo de pessoas com deficiéncia, uma vez que ndo se
encontra, por vezes, consisténcia entre discurso e préatica, para que outras historias como as de

Caio e Laura, tornem-se regras, sejam comuns, e nao apenas excecoes.
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