UNIVERSIDADE ESTADUAL PAULISTA “JULIO DE MESQUITA FILHO”

FACULDADE DE MEDICINA

GIOVANA MARTINS GARCIA

SERVICOS DE ENFERMAGEM VOLTADOS A POPULACAO IDOSA DO
MUNICIPIO DE PIRAJU-SP SOB A PERSPECTIVA EMPREENDEDORA:
ESTUDO DE CASO.

BOTUCATU

2023



GIOVANA MARTINS GARCIA

Servicos de enfermagem voltados a populagao idosa do municipio de Piraju-SP sob a

perspectiva empreendedora: Estudo de caso.

Trabalho de Conclusdao de Curso apresentado ao
Departamento de Enfermagem da Universidade Estadual
Paulista (Unesp), como parte das exigéncias para a
obtencdo do titulo de Bacharel em Enfermagem pela

Faculdade de Medicina de Botucatu.

Orientadora: Dr* Rosana Maria Barreto Colichi

BOTUCATU

2023



FICHA CATALOGRAFICA ELABORADA PELA SECAO TEC. AQUIS. TRATAMENTO DA INFORM.
DIVISAD TECNICA DE BIBLIOTECA E DOCUMENTACAO - CAMPUS DE BOTUCATU - UNESE
BIBLIOTECARIA RESPONSAVEL: MARIA CAROLINA A. CRUZ E SANTOS-CRE 8/10188

Garcia, Gievana Martins.

Servicos de enfermagem voltados & populacdo idosa do
municipio de Piraju-5P sob a perspectiva empreendedora :
estude de caso / Giovana Martins Garcia. - Botucatu, 2023

Trabalho de conclusdo de curso (bacharelado -
Enfermagem) - Universidade Estadual Paulista "Jalio de
Mesgquita Filho", Faculdade de Medicina de Botucatu

Orientador: Rosana Maria Barreto Ceolichi

Capes: 40400000

1. Assisténcia & velhice. 2. Empreendedorismo. 3.
Enfermagem. 4. Idosos. 5. Idosos - Cuidados médicos.

Palavras-chave: RAssisténcia a idoscs; Empreendedorismo;
Enfermagem; Idoso; Servigos de satde para idosos.




GIOVANA MARTINS GARCIA

SERVICOS DE ENFERMAGEM VOLTADOS A POPULACAO IDOSA DO
MUNICIPIO DE PIRAJU-SP SOB A PERSPECTIVA EMPREENDEDORA: ESTUDO
DE CASO.

Trabalho de Conclusdao de Curso apresentado ao
Departamento de Enfermagem da Universidade
Estadual Paulista (Unesp), como parte das
exigéncias para a obtencao do titulo de Bacharel em
Enfermagem pela Faculdade de Medicina de

Botucatu.
Botucatu, de de 2023
BANCA EXAMINADORA

Dr* Rosana Maria Barreto Colichi
Universidade Estadual Paulista “Julio de Mesquita Filho”

Prof* Dr* Simone Cristina Paixao Dias Baptista
Universidade Estadual Paulista “Julio de Mesquita Filho”

Prof* Dr* Silvana Andréa Molina Lima
Universidade Estadual Paulista “Julio de Mesquita Filho”



Dedicado as memorias de Maria Francisca
Martins, Antenor Martins, Benedito Garcia e
a vida de Leonilda Garcia, meus avos e
maiores inspiradores da minha carreira.



AGRADECIMENTOS

Primeiramente a Deus, por me guiar até aqui e ndo me deixar desistir nos momentos de
fraqueza, me fazendo lembrar que todo dia tem uma nova manha e que tudo esta previsto. Por permitir
que minhas maos sejam instrumentos de cura.

Agradeco especialmente a minha banca avaliadora, Prof* Dr* Silvana Molina e Prof* Dr?
Simone Paixao, pelo prestigio de sua ateng@o ao meu trabalho, e & minha orientadora Dra Rosana
Colichi por todo suporte e apoio e reunides até tarde para que esse trabalho pudesse se concretizar.
A todos os professores que a UNESP me apresentou. Gratiddo imensa por tanto
conhecimento. Vocés foram e seguem sendo meus exemplos de Enfermeiros(as). Minha alegria em
chama-los(as) “colegas de profissdo” ¢ imensuravel.

A Ivania, minha mae. Meu primeiro exemplo de profissional da satide, por me inspirar a
atender cada paciente com o coragdo, me mostrando como um cuidado humanizado faz a diferencga na
vida de cada pessoa, e evidenciar a cada dia, que cada paciente € o amor da vida de alguém.

Ao meu pai, Jairo: meu maior idolo desde pequena. Por sempre ter algo para acrescentar com
suas palavras doces € um conselho sabio. Por sempre me acalmar na afli¢do, dizendo muita coisa,
ainda que em seu siléncio. Por me reconhecer enquanto profissional.

A Gabriela, minha irma, por me ouvir, aconselhar e ser minha melhor amiga -dentre tantos
outros papéis na minha vida-. Por me dar o presente de sua companhia e troca de experiéncias, por ser
meu alivio comico!

Ao meu sobrinho, Benicio. Por despertar em mim o espirito de crianga, que reflete a vida
sendo bela e repleta de coisas boas. Meu pequeno ponto de paz e alegria.

Ao meu companheiro, amor, confidente e melhor amigo: Victor. Por me fazer a mulher mais
feliz e completa do mundo, por me dar a oportunidade de viver e sonhar a vida como nunca, e por ser
um dos meus maiores incentivadores nessa caminhada. Minha pessoa favorita, sou sua fa.

As minhas meninas: Bianca, Angelina e Vitoria. Nosso vinculo me faz mais forte a cada dia.
Obrigada por serem meu alento e alegria quando a cruz fica pesada! Essa conquista nunca foi s6
minha, é nossa. Daqui pro resto da vida!

Aos presentes da graduagdo: Isabella, Arethusa e Rayssa. Vocés foram fundamentais nesse
processo, irmas. Saibam que a jornada jamais teria sido a mesma sem vocés!
E por fim, a minha sementinha de amor, que me veio de presente esse ano, mas que precisei
devolver aos céus. Um dia nos encontraremos, meu(a) pequeno(a), quando for da vontade dEle. Vocé

jamais sera esquecido(a).



RESUMO

GARCIA, Giovana Martins. Servicos de enfermagem voltados a populacio idosa do
municipio de Piraju-SP sobre a perspectiva empreendedora: Estudo de Caso. 2023.
Trabalho de conclusdo de curso (Bacharelado em Enfermagem) - Faculdade de Medicina de
Botucatu, Universidade Estadual Paulista "Julio de Mesquita Filho", Botucatu, 2023.

Introducio: O indice de envelhecimento no pais ¢ cada vez mais alto, ¢ a fase idosa traz
mudangas significativas. O enfermeiro € personagem essencial para promover a autonomia do
idoso e melhorar sua qualidade de vida, e tal fato pode ser oportunidade de negdcio para essa
classe profissional. Para tanto, ¢ necessario um bom plano de negoécios e o respectivo
levantamento de possiveis concorrentes. Objetivo: Realizar um estudo de caso para
apresentar os servicos de enfermagem ofertados a idosos no municipio de Piraju-SP, sob
perspectiva empreendedora em enfermagem. Método: Estudo de caso de carater descritivo,
com a utilizacdo de dados publicos disponiveis em sites como SEADE-Fundacao Sistema
Estadual de Analise de Dados, Projeto de Avaliacdo do Desempenho do Sistema de Saude -
PROADESS , Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude - CNES, JUCESP - Junta
Comercial do Estado de Sao Paulo, Conselho Regional de Enfermagem - COREN e no
Portal do Empreendedor. Resultados: Foram identificados 14 estabelecimentos que atendiam
a populacao idosa, sendo 11 de administracdo publica, duas entidades privadas sem fins
lucrativos, € um empreendimento privado, além de 21 cuidadores de idosos cadastrados.
Conclusdao: O municipio estudado conta com poucos servicos de satide voltados para a
populagdo idosa, podendo ser viavel a abertura de novos empreendimentos por profissionais
de enfermagem.

Descritores: Idoso; Assisténcia a Idosos; Enfermagem; Servigos de satde para idosos;
Empreendedorismo;



ABSTRACT

GARCIA, Giovana Martins. Servicos de enfermagem voltados a populacio idosa do
municipio de Piraju-SP sobre a perspectiva empreendedora: Estudo de Caso. 2023.
Trabalho de conclusdo de curso (Bacharelado em Enfermagem) - Faculdade de Medicina de
Botucatu, Universidade Estadual Paulista "Julio de Mesquita Filho", Botucatu, 2023.

Introduction: The aging rate in the country is increasingly high, and the elderly phase brings
significant changes. The nurse is an essential character in promoting the autonomy of the
elderly and improving their quality of life, and this fact can be a business opportunity for this
professional class. To do so, it is necessary to have a good business plan and a corresponding
survey of possible competitors. Objective: Carry out a case study to present the nursing
services offered to elderly people in the city of Piraju-SP, from an entrepreneurial perspective
in nursing. Method:Descriptive case study, using public data available on websites such as
SEADE-State Data Analysis System Foundation, Health System Performance Assessment
Project - PROADESS , National Registry of Health Establishments - CNES, JUCESP - Board
of Trade of the State of Sdo Paulo, Regional Nursing Council - COREN e no Entrepreneur
portal . Results: 14 establishments that served the elderly population were identified, 11 of
which were public administration, two private non-profit entities, and one private enterprise,
in addition to 21 registered elderly caregivers. Conclusion: The municipality studied has few
health services aimed at the elderly population, making it possible for nursing professionals
to open new businesses.

Descriptors: Aged; Old Age Assistance; Nursing; Health Services for the Aged;
Entrepreneurship;
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1. INTRODUCAO

Segundo a Organizacdo Mundial da Saude, ¢ considerada pessoa idosa todo e
qualquer individuo com idade igual ou superior a 60 anos de idade, 0 mesmo entendimento
no Brasil através da Politica Nacional do Idoso (Lei Federal n°8.842/1994).

No Brasil, o envelhecimento populacional ¢ um fendmeno de crescente destaque,
manifestando-se de forma acentuada ao longo das ultimas décadas. A analise de dados do
Censo 2022 ¢ um exemplo disso®. Observa-se uma significativa transi¢do na estrutura etaria
do pais, caracterizada por uma inversdo na tradicional pirdmide populacional, refletindo uma
populagdao que experimenta uma prolongada expectativa de vida, resultando num expressivo
crescimento da parcela idosa da sociedade.?

A fase idosa traz uma série de mudangas psico e fisiologicas que alteram o
funcionamento do organismo humano. Tais alteragdes acarretam em prejuizo funcional no
corpo do individuo, que pode propiciar o surgimento de doengas fisicas devido a uma queda
significativa do sistema imunologico - como as doengas cronicas niao transmissiveis -, €
psicossomaticas - como a sindrome do idoso fragil - devido a niveis consideravelmente
elevados de cortisol.*

Em virtude deste contexto, torna-se premente uma atencao intensificada aos cuidados

de enfermagem para a terceira idade, visando assegurar maior autonomia ao paciente, e
qualidade de vida de acordo com as especificidades que sdo correspondentes a tal faixa etaria,
e fica ressaltada a importancia de profissionais capacitados para atender a demanda dessa
populagdo.’
No entanto, estudos revelam que existe uma baixa pretensdo de estudantes de enfermagem
em trabalhar com idosos, fato este que pode estar relacionado ao contato insuficiente com a
area durante a formacgdo académica, uma nao familiaridade com este tipo de atuagdo’, ou
mesmo atitudes que podem indicar ageismo para com a faixa etdria, por uma visdo negativa
da velhice.”

Por outro lado, o aumento da demanda por cuidados para os idosos pode ser tomado
como uma oportunidade de iniciativa para o empreendedorismo na enfermagem, isto &,
negocios que oferecam produtos e servigos voltados para esses individuos.® Doengas cronicas
prevalentes, maiores exigéncias de cuidados de saude de qualidade, recursos publicos

limitados, escassez de mao-de-obra qualificada, bem como sequelas € novos costumes



decorrentes da pandemia de COVID-19 apresentam-se como tendéncias e podem ser vistas
como oportunidades para empreender.”

O empreendedorismo de negoécios na enfermagem vem sendo relacionado a
beneficios, como maior autonomia para decisdes sobre o proprio negocio, independéncia no
segmento de rotinas, valorizacdo da profissdo no meio social e renda que pode superar as
remuneragdes por contracdes, além de proporcionar novas oportunidades profissionais para o
enfermeiro.’

Para tanto, € necessario um planejamento adequado e muito bem estruturado, podendo
fazer uso de um plano de negocios. Este, por sua vez, deve relatar os passos que levarao sua
empresa ao sucesso, detalhando as etapas para o segmento da empresa, sua posi¢do no
mercado e como deseja conquistar seus clientes e obter reconhecimento. O plano devera
estabelecer objetivos e identificar riscos, além de mapear possiveis concorrentes.'” Torna-se
entdo fundamental conhecer o mercado presente no local onde se deseja implantar um
empreendimento. No caso de servicos de enfermagem, ¢ necessdrio abranger todos os
servicos publicos e particulares presentes, dada a caracteristica universal do Sistema Unico de
Saude e sua utilizacdo por grande parte da populagdo.'

Considerando que ndo ha estudos acerca de servicos de enfermagem voltados para
idosos em pequenos municipios do estado de Sao Paulo, pergunta-se: Como se configura o

mercado de servigos de saude para essa populagdo no municipio de Piraju?
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2. OBJETIVO

Realizar um estudo de caso para apresentar os servigos de enfermagem ofertados a

idosos no municipio de Piraju-SP, sob perspectiva empreendedora em enfermagem.
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3. METODOS

Trata-se de um estudo de caso, método que permite a melhor compreensdo de um
assunto amplo através de uma situagcdo especifica, onde se propde a exploracdo de um
sistema limitado, por meio da andlise detalhada e da descricdo sistematica para a
compreensdo de uma situagdo especifica.'?

Teve como local a Estancia Turistica de Piraju, situada no interior do Estado de Sao
Paulo, com coleta de dados ocorrida nos meses de setembro e outubro do ano de 2023.

Como critérios para sele¢ao dos dados, foram considerados validos os resultados de
pesquisa cujos servigos fossem localizados na cidade de Piraju-SP, tivessem como seu
publico-alvo especificamente a populacao idosa ou pudessem abrangé-la de alguma maneira,
envolvessem cuidados, assisténcia ou outras atividades relacionadas a profissdo do
enfermeiro e estivessem devidamente formalizados.

Informacdes sobre os dados demograficos do municipio foram levantadas na
plataforma online SEADE - Fundac¢do Sistema Estadual de Analise de Dados, que se pode
encontrar pelo link “https://cens02022.seade.gov.br/”, através do subsistema Dados do Censo
2022, sendo selecionada a opgao “Populacao por Idade e Sexo”, alterando apenas a sele¢do
“Municipio” para a cidade em questdo, mantendo os demais campos de selegao.

Para obtencdo do quantitativo de enfermeiros, buscou-se no portal do Projeto de
Avaliagdo do Desempenho do Sistema de Saude - PROADESS, que tem como objetivo o
monitoramento e avaliagdo do sistema de satde brasileiro, apresentando indicadores
construidos a partir de base de dados dos sistemas nacionais de informacao em saude, dos
Censos Demograficos, e de inquéritos domiciliares. No link
“https://www.proadess.icict.fiocruz.br/index.php” foi buscado enfermeiros na opcao
“GERAR TABELA E GRAFICO DO MUNICIPIO COM AS ABRANGENCIAS
GEOGRAFICAS SUPERIORES”, pelo municipio de Piraju.

Para a busca dos estabelecimentos de saide da cidade de Piraju, utilizou-se a
plataforma do Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude - CNES, que se encontra no
link: https://cnes.datasus.gov.br/. Obtiveram-se os resultados pelos seguintes passos: Na
secdo “Acesso Rapido”, foi selecionada a opgdo “consultas”, e em seguida a opgao de
consulta “estabelecimentos”, apos isto, selecionou-se a opg¢do “identificagdo”, com a
aplicagdo dos filtros “Atende SUS” - “Todos’; “Estado” - ‘Sao Paulo’; “Municipio” - ‘Piraju’;

“Gestao” - sem selecdo; “natureza juridica” - sem selecdo. Apos a filtragem, obteve-se como
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resultados todos os estabelecimentos de saude da cidade de Piraju. Como segunda etapa, no
que diz respeito a cada estabelecimento cadastrado, na coluna correspondente a “detalhes”,
foi selecionado o icone “ficha estabelecimento”. Dentro da ficha do estabelecimento, na
coluna “Moddulos”, na opcao “Profissionais”, buscou-se pela palavra “Enfermeiro” no campo
“descricao”.

No site da Junta Comercial do Estado de Sao Paulo, cujo endereco do site ¢
“https://www.institucional.jucesp.sp.gov.br/”, buscamos por empresas do ramo de
enfermagem, da seguinte maneira: No cabecalho inicial, dentro da op¢ao “Servigos Online”,
apos selecionar a op¢ao “Pesquisar empresas”, e clicar no icone correspondente a “Pesquisa
de Empresas”, foi selecionada a opgao gratuita “Pesquisa Avancada”. Dentro do campo de
pesquisa avancada filtraram-se o campos “Municipio: Piraju”, e dentro do campo “Objeto”,
foram inseridas as palavras-chave: “enfermagem”; ‘“permanencia”; “permanéncia’;
“repouso”; “geriatria”; “geriat”; “cuidado”; “curativo”; “podiatria”; “prevencdo”, “saude”.
Apo6s a obtengdo dos resultados de cada objeto, na ultima coluna denominada “detalhes”,
selecionou-se o icone “+” para a exibi¢do das atividades exercidas de cada empresa ali
constatada.

Ainda na plataforma da Junta Comercial, em casos em que o objeto de servigo tivesse
possivel encaixe nos parametros da pesquisa, mas ainda houvesse incerteza para tal, foi feito
o detalhamento através da selecdo do nimero do NIRE - Numero de Identificagdo do
Registro de Empresas de cada empresa, que ¢ a comprovacdo da existéncia da empresa, sendo
o codigo exclusivo de cada negdcio, localizado na primeira coluna dos resultados, e
recortado o CNPJ - Cadastro Nacional de Pessoa Juridica, este que representa o nimero
designado pela Receita Federal na abertura da empreca'’, para posterior consulta na
plataforma de comprovante de inscrigdo e situagdo cadastral, subsistema do Portal da
Redesim
(https://solucoes.receita.fazenda.gov.br/Servicos/cnpjreva/Cnpjreva_Solicitacao.asp),
encontrado no cabegalho “Consultas CNPJ”, ainda na homepage. Apo6s inserir o CNPJ obtido
no site da JUCESP no campo da péagina e selecionar a opc¢do “Consultar”, se obtém o
Comprovante de Inscricdo e de Situacdo Cadastral da respectiva. Ao fim da pégina,
selecionou-se a opgdo “Consultar QSA” - Para obtencdo dos nomes contidos no Quadro de
Sécios e Administradores.

No cruzamento de dados para possivel insercdo na pesquisa, € com os dados de
proprietarios/socios do QSA em maos, utilizou-se da plataforma online do Conselho Regional

de Enfermagem - COREN (https://portal.coren-sp.gov.br/), selecionado no cabegalho a opcao
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“inscri¢ao”, e dentro da mesma a opgao “Consulta de Profissionais”. No campo de critério
para pesquisa dos profissionais, optamos pela op¢ao de busca “nome completo”. Preenchido
o campo subsequente com os dados obtidos no QSA, se obteve o tipo de inscri¢do (definitiva,
provisdria principal e/ou secundéria) e a categoria do(a) profissional de enfermagem contido
no QSA da empresa pesquisada. Desta maneira, pudemos incluir ou ndo, a empresa na
tabulacao dos resultados.

Pensando também nos Microempreendedores Individuais do municipio de Piraju,
buscamos por possiveis codigos relacionados a enfermagem, no que diz respeito ao cuidado
de idosos. Para tal, filtramos os codigos de CNAE (Classificagdo Nacional das Atividades
Econdmicas) que fossem favoraveis para o estudo, consultando entdo a lista de Ocupagdes
Permitidas através do Portal do Empreendedor, na op¢ao “Quero ser MEI”, que se econtra no
link:
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor/quero-ser-mei/atividades-permi
tidas. Na lista, em ordem alfabética, procurou-se através da ferramenta “Ctrl+F” pelas
palavras “paciente”, “idoso”, “hospit”, “habili”, “reab”, “cuidado”, “domicilio”, “assist”,
“geriat” e “curativo” que nos levou aos cddigos 8712-3/00 - “Cuidador de Idosos e Enfermos
Independente” e CNAE 7739-0/02 - “Aluguel de equipamentos cientificos, médicos e
hospitalares, sem operador”.

Para localizar os microempreendedores individuais do municipio e as atividades
exercidas pelo CNAE, foi feita a busca quantitativa dos cadastros no Portal do
Empreendedor, no endereco eletronico
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor, pela ferramenta “estatisticas”
que se encontra ao final da homepage. Dentro dela, na opc¢ao de busca “CNAE/Municipio”,
filtramos a pesquisa por “UF - Sdo Paulo”. A partir dos municipios que surgiram no primeiro
quadro, fizemos a busca e clicamos na cidade em questao (“Piraju”), e selecionamos a op¢ao
“Inserir”, localizada ao lado do quadro de municipios. Feito o filtro, demos o comando para a
consulta através da opgao “consultar”, localizada ao final da pagina. Desta maneira, obteve-se
a lista dos CNAE’s e quantidade de cada um cadastrado na cidade de Piraju, o que
possibilitou a busca quantitativa dos MEI’s que tinham como CNAE os cédigos 8712-3/00 -
“Cuidador de Idosos e Enfermos Independente” e 7739-0/02 - “Aluguel de equipamentos
cientificos, médicos e hospitalares, sem operador”.

Os resultados levantados foram organizados em quadros, com varidveis determinadas
e divididas, sendo elas para as Unidades de Satde: Nome da Unidade, logradouro, niimero

de cadastramento no Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude (CNES), data de
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cadastro na plataforma CNES, e cargo do profissional enfermeiro. Sendo as variaveis dos
demais servigos: Nome do servigo, ano de implantagdo/abertura, natureza juridica do servigo
(publico/privado), finalidade e cargo do profissional enfermeiro. Podendo a ultima varidvel,

entdo, se derivar entre: coordenador, responsavel técnico, funcionério, diretor ou proprietario.
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3.1 ASPECTOS ETICOS

O presente estudo se desenvolveu a partir de dados publicos disponibilizado em sites
do Governo do Estado, sendo dispensado, assim, de submissdo ao Comité de Etica em

Pesquisa, em consonéancia com a resolugdo n°510/2016."°
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4. RESULTADOS

A porcentagem da populagao idosa do municipio de Piraju ¢ maior que a média

estadual, conforme consta na tabela 1, onde podemos verificar ainda os demais dados

demograficos daquele local:

Tabela 1. Dados demograficos do Estado de Sao Paulo e da Estancia Turistica de Piraju.

Botucatu. 2023.

Variavel Estado de Sao Paulo Estancia Turistica de

Piraju

Densidade Populacional 181,9 56,9

(habitantes/km?)

Area urbanizada (%) 95,9 92,5

Total de Habitantes 44.411.238 29.436

Sexo feminino 23.014.862 15.191

Sexo masculino 21.396.376 14.245

Total de idosos (%) 7.650.568 (17,23) 6.195 (20,01)

Sexo feminino (%) 4.357.378 (56,9) 3.383 (54,6)

Sexo masculino (%)

3.293.190 (43,04)

2.812 (45,39)

Fonte: Fundagdo SEADE.
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Acerca do niimero de enfermeiros com registro ativo no Conselho Regional de

Enfermagem, obtivemos um total de 175.066 enfermeiros no Estado de Sdo Paulo. O quadro

1 mostra um comparativo com as médias estadual, regional e nacional nos ultimos 15 anos.

Quadro 1. Quadro comparativo de enfermeiros do municipio de Piraju em relagdo as médias

da regido de saude, estadual, regional e nacional. Botucatu. 2023.

Enfermeiros por 100 mil habitantes

ggg:gﬁ:g;as 2008|2009 (201020112012 2013 (2014|2015 [2016 | 2017 | 2018|2019 | 2020 | 2021 | 2022
Piraju s8,5| 72,1| 71,9| 71,8| 75,0| 81,6| 81,4| 94,8| 91,2| 91,0(100,9]|100,7|110,5|123,6 | FEEM
i]srﬁlifiio 41,5| 45,0| 49,2| s0,3| 53,7| s9,5| 8,6 78,9| 82,3| 83,1| 89,1| 94,8| 93,5/109,5|113,6
S&0 Paulo 64,3| 69,3| 76,3| 81,5| 90,4| 96,2|106,0|115,0(122,9|126,3|133,4|139,9| 153,2|166,8|180,9
Sudeste 59,1| 65,3| 71,9| 77.9| 86,8| 94,2|103,8[111,4[115,1]|123,3]|129,8|135,3|148,2|164,2|179.1
Brasil 53,7| s8,8| 64,4| 69,2| 77,2| 84,1| 92,9| 99,7|106,4|111,2|117,9|124,5|137,7| 153,3|167.8

Fonte: PROADESS, 2023.

O municipio possui uma boa cobertura de satide publica pelo Sistema Unico de Satide

por meio de nove unidades do Programa Estratégia de Saude da Familia, além de um Centro

de Atenc¢ao Psicossocial (CAPS), descritos no quadro 2.

Quadro 2. Unidades da Estratégia de Saude da Familia e Centro de Aten¢do Psicossocial.

Botucatu. 2023.

Nome do servi¢co

Data de cadastro na
plataforma CNES
DIA/MES/ANO

Logradouro

Cargo do(a) Enfermeiro(a)

ESF CANTIZANI
“JOAO ALVES
MARTINS”

25/02/2003

Rua Santa Cruz, 16

Coordenador de ESF

ESF ELDORADO
“THEREZINHA
MARIA DOS
SANTOS CASTILHO”

25/02/2003

Rua Augusto Rueda, 409

Coordenador de ESF

ESF JURUMIRIM
“FRANCISCO LEITE
MENDES
GONCALVES”

25/02/2003

Rua Madre Gilda, 118

Coordenador de ESF
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Data de cadastro na

Wandercy Bergamo” -
Unidade de

Reabilitagao

Nome do servico plataforma CNES Logradouro Cargo do(a) Enfermeiro(a)
DIA/MES/ANO
ESF SAO JOSE
“GONCALO 25/02/2003 R Nene Freitas, 65 Coordenador de ESF
GARCIA”
ESF SAO PEDRO “DR
DALTON ALVAREZ 25/02/2003 Rua Orestes Sanches, 76 Coordenador de ESF
D'ERCOLE”
ESF TETO “DR . .
FARID ABRAHAO 25/02/2003 Rua Prof? Czag(l)ﬂo Golfieri, | rdenador de ESF
JOSE PEDRO *
ESF TIBIRICA 11
“SEBASTIAO Rua Messias do
FERREIRA DOS 24/06/2015 Nascimento, 331 Coordenador de ESF
REIS”
ESF TIBIRICA
“ROSANGELA 25/02/2003 Rua Norber;‘; ? el Agnolo, | denador de ESF
VIEIRA LOPES”
ESF TREZE DE MAIO
“ANGELINA 25/02/2023 Rua Treze de maio, 1430 Coordenador de ESF
GAUDENSI SILVA”
Centro de Atengdo
Psicossocial “Dr.
09/07/2019 Humberto Rulfato, 360 Enfermeiro Clinico;

Fonte: Cadastro Nacional dos Estabelecimentos de Saude (CNES), 2023.

O municipio conta ainda com um Centro de Convivéncia do Idoso, espago destinado

ao desenvolvimento de atividades socioculturais e educativas, dando oportunidade a

participagdo do idoso na vida comunitdria, prevenindo situagdes de risco pessoal e

contribuindo para o envelhecimento ativo. O CCI ainda que seja uma politica de assisténcia

social, torna-se um ambiente também de prestacao de cuidados, onde muitas vezes conta com

a atuacao de enfermeiros. (Quadro 3)
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Quadro 3. Unidade do Programa Centro de Convivéncia do Idoso. Botucatu. 2023.

Nome do Ano de Natureza .. Cargo do(a)
. .~ e ~ - Finalidade .
Servico criacio/implementacio Juridica Enfermeiro(a)

Desenvolvimento
de atividades

CCIL - Centro de educativas e

Convivéncia do Administragdo | socioculturais Enfermeiro Clinico

2018 11 .
Id “ Publica destinadas aos - coordenador;
050 Oscar idosos em situagao

Galhardo” de vulnerabilidade

social. °

Fonte: Secretaria do Desenvolvimento Social do Estado de sdo Paulo, 2023

O hospital, denominado Sociedade Beneficéncia de Piraju ¢ uma organizagdo social
contratada pela Prefeitura Municipal para gerenciamento e execugdo das atividades e servigos
de saude das unidades ESF’s, policlinica (ambulatério), Centro de Especialidades
Odontologicas, CAPS, Vigilancia em Saude, dispensario municipal - assisténcia
farmacéutica, servigos assistenciais e servigcos de apoio técnico-administrativo.

O municipio comporta ainda uma Instituicdo de Longa Permanéncia para Idosos
(ILPI), isto ¢, uma instituigdo ndo governamental, de carater residencial, destinada a
domicilio coletivo de pessoas com idade igual ou superior a 60 (sessenta) anos, com ou sem
suporte familiar, em condigdo de liberdade e dignidade e cidadania.'

O quadro 4 trata as entidades sem fins lucrativos.

Quadro 4 - Entidades sem fins lucrativos. Botucatu. 2023.

Ano de
i Cargo do(a
Nome da Tipo de criacao/ Natlrlr‘eza Finalidade - . @)
. . . ~ Juridica Enfermeiro(a)
Instituicdo | estabelecimento | implementacio
Cuidar da satde,
através de equipes
interdisciplinares,
Hospital de 5
P Entidade com af; 0es .
Piraju _ sem fins diagnosticas, Responsavel
Complexo . terapéuticas e técnico (chefia de
Sociedade 1968 lucrativos - L )
ocieda Hosnital Associacio educacionais, enfermagem);
Beneficéne ospitalar Priva dag atendendo com Funcionario;
' o exceléncia e
ia de Piraju humanizacéo os
sistemas publico e
privado. °
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Ti Ano de Natureza Cargo do(a)
Nome da ipo de criagao/ /3 Finalidade g .
e . . ~ Juridica Enfermeiro(a)

Instituicdo | estabelecimento | implementagio
Asilo sdo | Instituigdo  de Entidade

. de | L sem fins Institui¢do de Longa
Vicente de | Longa 1970 lucrativos - | permanéncia para Funcionério;
Paulo de | Permanéncia de Associacdo | Idosos

. Privada
Piraju Idosos

Fonte: Hospital de Piraju, Asilo Sao Vicente de Paulo de Piraju, 2023.

Em consulta na JUCESP foi encontrada apenas uma empresa na area de enfermagem

que pode prestar cuidados a idosos. Com baixo capital social (R$ 10.000,00) ¢ uma

microempresa, isto é, apresenta faturamento de até R$ 360.000,00 ao ano, tendo sido

fundada ha apenas um ano por duas enfermeiras, constituida como

responsabilidade limitada (Quadro 5).

Quadro 5. Empresa de natureza juridica privada. Botucatu. 2023.

sociedade por

Ano de
Cargo do(a
Nome da criacdo/imple | Natureza Juridica Finalidade 5 : (@)
IR = Enfermeiro(a)
Instituicao mentacao
Atividades de enfermagem;
Atividades de apoio a
Estar Bem gestao de saude;
. Comércio varejista de
Consultoria e . 1
artigos médicos e
cuidados de Privada (Sociedade ortppedlcos; ‘ chqo;
Enfermagem 2022 Limitada - M.E.) Atlyldades de fomemmepto Somp ‘
o de infra-estrutura de apoio ¢ | administrador; '
LTDA assisténcia a paciente no
domicilio;
Treinamento em
desenvolvimento
profissional e gerencial.!

Fonte: Junta Comercial do Estado de Sdo Paulo, 2023.

Como resultado da busca por microempreendedores individuais do municipio,

obtivemos um total de 21 “cuidadores de idosos e enfermos independentes”,

e nenhum

resultado na busca por microempreendedores que tivessem como atividade “aluguel de

equipamentos cientificos médicos e hospitalares, sem operador”.
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5. DISCUSSAO

Nosso trabalho revelou que, no municipio de Piraju, o percentual de idosos ¢ maior
que a média estadual, porém com um baixo nimero de enfermeiros em relagdo ao restante do
pais. Os servicos de enfermagem destinados a essa populacdo se restringem as entidades
publicas de saude, nao exclusivos para a classe. Constatou-se a existéncia de servigos de
assisténcia ao idoso, sendo uma ILPI e um CCI. Foi encontrada apenas uma empresa privada
e um baixo nimero de cuidadores de idosos formalizados.

Com uma populacdo idosa maior que a média estadual, o municipio oferece um
campo que pode ser explorado por futuros empreendedores. Ao considerar que a maioria € do
sexo feminino, produtos e servigos especificos podem ser oferecidos nesse local. Essa
populacdo ¢ afetada pela velhice de maneira diferente dos homens e tem necessidades de
saude especificas. Sdo mais vulneraveis ao surgimento de novas doencas, transtornos
emocionais, soliddo e declinio funcional. Por outro lado, se preocupam mais em cuidar da
propria saude e tém maior aderéncia as atividades fora de casa, o que facilita o contato com
servigos de saude especificos para a classe.!’

O municipio tem um baixo nimero de enfermeiros em relagdo a média estadual,
indicando escassez de mao de obra graduada na Estancia Turistica de Piraju. Essa situacao
reflete o apontado em estudo realizado onde verificou-se a escassez de enfermeiros nos
interiores do pais, ja que 56,8% dessa classe profissional vive e trabalha nas capitais,
deixando os interiores com déficit para o atendimento a populagéo.'®

A alta cobertura de satde publica na atengdo primdria no municipio ¢ retratada
principalmente pelas unidades do Programa Estratégia de Satde da Familia, com foco na
promocao e protegdo da saude, através da prevencdo de agravos.”” A grande abrangéncia da
APS no municipio, apesar de ser um fator positivo em relagdo a satide publica municipal,
pode ndo corresponder as reais necessidades de parte dos usudrios em questdes de qualidade,
tempo no atendimento ou mesmo estrutura adequada. Enfermeiros empreendedores na area
de curativos, laserterapia e atendimento domiciliar podem se beneficiar dessa caréncia, bem
como daqueles que optam pelo atendimento privado.?

O hospital existente ¢ de baixa complexidade, oferecendo servicos pelo SUS,
convénios e particulares; possui pronto socorro, servicos de radiologia, centro cirtrgico e
internagdo. Por se tratar de uma OSS com contrato de gestdo com a prefeitura, esta institui¢ao

pode ndo oferecer remuneracdes atrativas aos enfermeiros. No entanto, a desestatizagdo da
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saude pode ser entendida como uma oportunidade para enfermeiros que desejam empreender,
aproveitando as atuais estratégias observadas nos ultimos anos pela transferéncia de fundo
publico para o setor privado, participagdo complementar da iniciativa privada e contratacao
de gestdo indireta.?!-*

A presenca de estruturas de assisténcia social voltadas a idosos como o CCI e ILPI no
municipio indica a preocupacdo do poder publico com essa populacdo. Outros servigos de
ILPI, residenciais geriatricos ou residéncias assistidas podem ser explorados. Estudos relatam
que ILPI’s geridas por enfermeiros tendem a garantir servigos mais adequados e melhores
padrdes de atendimento que os idosos requerem. Humanizacao, melhores indicadores de
qualidade, diminui¢do da prevaléncia de lesdes por pressdo, perda de peso, uso de
drogas psicoticas e de dispositivos vesicais, além de menor numero de internagdes
hospitalares sdo alguns dos beneficios observados.?

O sistema de saude brasileiro caracteriza-se pela grande participacao do setor privado,
principalmente de empresas que atuam em setores relacionados a saude, ganhando destaque
no mundo corporativo por seus resultados financeiros.** No entanto, vale ressaltar a
importancia dos pequenos negocios, que contribuem no cenario econdmico € na geracao de
emprego e renda, atuando diretamente no desenvolvimento local e regional.? Um tnico
empreendimento de natureza privada que pode prestar cuidados a idosos no municipio,
aponta para possiveis pequenos negocios, de baixo investimento inicial (capital social),
podendo contar inclusive com o Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas -
SEBRAE. Essa entidade tem por objetivo a capacitacdo e a promog¢ao do desenvolvimento
econdmico e a competitividade de micro e pequenas empresas, estimulando o
empreendedorismo no pais.

O numero reduzido de cuidadores de idosos cadastrados como MEI no municipio
pode indicar a informalidade de pessoas atuantes na area. A nao necessidade de qualificacao
profissional superior para exercer tal ocupacdo representa a possibilidade de servigos de baixa
qualidade, quando nao orientados por um enfermeiro. Estudo revela que o cuidado ao idoso
para estes trabalhadores envolve conhecimentos basicos como organizacdo do lar, preparo de
alimentos e paciéncia. Torna-se, no entanto, necessario evitar atividades que sao exclusivas
de profissionais de saude, reforcando a necessidade de se rever limites do cuidador
ocupacional de idosos e sua relagdo com a profissdo de enfermagem.?® Servigos ou negocios
relacionados a home care, bem estruturados e que oferecam qualificagdo adequada podem se

beneficiar recrutando individuos que ja possuam experiéncia na area. Além disso, a
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contratacdo de MEI’s teria um custo inferior aos contratos com regime CLT (Consolidagado de
Leis Trabalhistas), desde que respeitadas as normas vigentes no pais.

Diante do mapeamento realizado, ha indicios de viabilidade de implantagdo de novos
negbcios relacionados a enfermagem voltados a populagdo idosa na Estancia Turistica de
Piraju. No entanto, o estudo levado a efeito refere-se apenas a uma das etapas necessarias no
plano de negocios.

Para todo novo empreendimento ¢ necessaria a elaboragdo de um plano de negocios
completo, isto €, um projeto empresarial que define detalhadamente o modelo de negdcios.
Trata-se de um documento com informagdes sobre a criacdo de uma empresa, produto ou
servico. Deve incluir, além do mapeamento de possiveis concorrentes e andlises sobre o
mercado, o publico-alvo, previsdo de lucro e despesas, pontos fracos e fortes, modelo de
receita, estrutura organizacional, marketing e proje¢des financeiras.?’

No que diz respeito as limitagcdes do estudo, temos o meio de busca relativamente
restrito em relagdo ao provavel cendrio atual do municipio estudado, por se restringir a buscas
em bancos de dados formais. Para atenuagdo do fato, sugere-se a elaboragdo de trabalhos
futuros com outros métodos de busca, como dados locais contidos na Prefeitura da Estancia
de Piraju, ou ainda, sites e redes sociais, entrevistas com municipes, entre outros.

No contexto de contribuicdo, o presente estudo traz informagdes concretas de
interesse para futuros empreendedores, atuando ainda como motivador para a exploracio de
oportunidades para os enfermeiros, sejam pertencentes a Estancia Turistica de Piraju, ou de

demais locais.
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6. CONCLUSAO

Nosso trabalho mapeou os servigos de saude e assisténcia voltados a populagdo idosa
da Estancia Turistica de Piraju trazendo informagdes que podem compor um plano de
negocios a ser implantado naquele municipio.

Foram identificados 14 estabelecimentos que atendiam a populagado idosa, sendo 11 de
administracao publica, duas entidades privadas sem fins lucrativos, € um empreendimento
privado, além de 21 cuidadores de idosos cadastrados.

Com uma média de idosos acima dos indices estaduais e escassez de profissionais
graduados de enfermagem, o municipio oferece oportunidade e viabilidade de novos
empreendimentos na area de saude que pode ser aproveitada por enfermeiros
empreendedores.

Estudos futuros podem trazer um comparativo entre os dados aqui relatados com
outros municipios, utilizando novos parametros, aumentando o potencial investigativo dos

dados aqui discutidos.
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