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Resumo do projeto

Resumo

A medida que a tecnologia se tornou uma ferramenta importante em diferentes contextos
educacionais, praticas telecolaborativas tém sido desenvolvidas com o objetivo de ampliar as
experiéncias de professores e alunos para o aprendizado de linguas e culturas. O Teletandem
¢ um contexto de aprendizagem online, no qual os principios de autonomia, reciprocidade e
uso separado de linguas sdo utilizados por meio de aplicativos para comunicagdo sincrona por
meio de audio, video e mensagens escritas. Os parceiros de teletandem ajudam-se
mutuamente no aprendizado de sua lingua materna (ou de proficiéncia) e desempenham os
papéis de “professor” e “aprendiz” separadamente pelo mesmo periodo de tempo em sessdes
online. O projeto intitulado “Teletandem Brasil: linguas estrangeiras para todos” surgiu em
2006 e, ao longo dos anos, tem recebido mais apoio e reconhecimento de pesquisadores e
instituigdes ndo s6 da UNESP, mas de todo o mundo. Atualmente desenvolvido
institucionalmente nos campi de Assis, Araraquara e Sao José¢ do Rio Preto, que oferecem o
curso de licenciatura em Letras, o Teletandem ¢ uma atividade integrada ao curriculo de
diversas universidades estrangeiras que adotaram essa pratica em seus cursos de portugués.
Neste projeto de pesquisa, os objetivos sdo: investigar as contribui¢des do Teletandem para a
formacdo de professores de linguas e analisar a viabilidade da integragdo da pratica
telecolaborativa no curriculo dos cursos de graduagdo em Letras da UNESP. Inicialmente,
sera realizado um mapeamento do Teletandem por meio da investigacdo de documentos
relacionados as atividades e parcerias do projeto nos trés campi onde ele ocorre. Além disso,
serdo coletadas informagdes do perfil e do numero de interagentes brasileiros, bem como
narrativas escritas por eles para analisar o papel do Teletandem em relagdo ao seu proprio
processo de formacdo como professores. O mapeamento do contexto teletandem sera
realizado por meio de uma analise documental e as narrativas serdo investigadas com base em
uma metodologia qualitativa interpretativista de pesquisa. Os resultados da investigacdo aqui
proposta poderdo encaminhar agdes para uma possivel integragdo do Teletandem no curriculo
dos cursos de Letras na UNESP.

Palavras-chave: Formagao de Professores. Teletandem. Curriculo do curso de Letras.

Introducao

O presente relatorio final de pesquisa tem como objetivo apresentar as atividades
realizadas ao longo do periodo de concessdo da bolsa de estudos do Edital PROPe 13/2022 ,
de novembro de 2022 a dezembro de 2023. A bolsa é vinculada ao Departamento de
Educagdo da UNESP (Universidade Estadual Paulista), campus de Assis, sob a supervisdo da
Dra. Rozana Ap. Lopes Messias, professora associada ao Departamento e pesquisadora
credenciada no Programa de Pds-Graduagdo em Educagdo da Faculdade de Ciéncias e Letras

de Presidente Prudente.



O relatério estd dividido nos seguintes itens, além das se¢des de introdugdo e
consideracdes finais: 1. Participagio em reunides dos grupos de pesquisa; 2. Resultados da
pesquisa proposta no projeto de pds-doutorado; 3. Capitulo de livro publicado; 4. Artigo
aceito para publicacdo; 5. Manuscrito em elaboracdo para submissdo a um periddico

qualificado; 6. Participagdo em eventos.

Inicialmente apresento as consideracdes acerca das atividades que muito contribuiram
para o enriquecimento de minha experiéncia académica e profissional com relagdo as
atividades desenvolvidas no Centro de Linguas e Desenvolvimento de Professores (CLDP),
um projeto extensionista vinculado aos Departamentos de Educagdo e de Letras Modernas da
FCL-Assis. Nesse sentido, ressalto a importancia do acompanhamento de minha supervisora,
Dra. Rozana Messias, no que diz respeito a minha atuagdo como pds-doutoranda. Destaco,
especialmente, a participagdo nas reunides pedagogicas do CLDP, a organizacdo das parcerias
de Teletandem!, além das reunides de supervisdo, nas quais vimos encontrando pontos de
convergéncia das pesquisas desenvolvidas no ambito da formagdo de professores de linguas
com uma perspectiva de democratizagdo do acesso a contextos de comunicago auténtica em

linguas estrangeiras, como o Teletandem.

As atividades desenvolvidas ao longo do periodo de concessdo da bolsa de

p6s-doutorado, Edital PROPe 13/2022 podem ser assim sintetizadas:

1. Participagdo nas reunides do grupo de estudos da supervisora do estagio de
pos-doutorado, Dra. Rozana Messias, com seus orientandos e dos grupos de
pesquisa “InViTe (Intercambio Virtual e Teletandem): linguas estrangeiras
para todos” e “Formagdo de professores e praticas de ensino na Educacdo
Basica e Superior”;

2. Coleta e analise de dados da pesquisa de pos-doutorado;

3. Publicagdo do capitulo de livro intitulado "Democratization of Knowledge of
Language and Culture in a Telecollaborative Context: Reflections Based on
Critical Pedagogy", em coautoria com a supervisora, Rozana Messias ¢ a
professora Ana Luzia Videira Parisotto, pela Editora Springer em parceria com

a editora da UNESP;

" O Teletandem ¢ um contexto telecolaborativo de aprendizagem de linguas, em que dois parceiros
conversam pela mesma quantidade de tempo em cada uma das linguas-alvo (lingua nativa ou de
proficiéncia do/a parceiro/a), por meio do uso de aplicativos de voz, video e mensagens escritas,
ajudando-se mutuamente em processo de aprendizagem. A secdo 2 deste relatorio detalha esse
contexto.



4. Artigo “Intercdmbio virtual em tempos pandémicos: perspectivas de
Teletandem auténomo", em coautoria com Victor César de Oliveira, Ariadne
Beatriz Avila e a supervisora, Rozana Aparecida Lopes Messias, aceito para
publicacdo no Dossié tematico “Contribui¢des e desafios da ciéncia linguistica
durante e apds a pandemia de COVID-19”, a ser publicado na Revista do GEL
(Qualis A2);,

5. Manuscrito "Projeto teletandem na UNESP-Assis: um mapeamento das
parcerias institucionais de 2015 a 2023", em elaboragdo e coautoria com a
supervisora, Rozana Messias e Talita Colonheze de Oliveira, para submissao a
um periddico no primeiro semestre de 2024, com resultados da pesquisa;

6. Eventos:

6.1. Participacdo em eventos académicos nacionais, com apresentacao
de trabalho: (1) Memorias e ressignificagdes: 10 anos do Grupo de
Pesquisa “Formagdo de Professores e Praticas de Ensino na Educagéo
Basica e Superior” (FPPEEBS); (2) INTERCOM Nordeste 2023; (3)
VI Congresso de Extensdo da AUGM: Democratizagdo ¢ Extensdo
Universitaria; (4) Ciclo de debates do Grupo de Pesquisa Intercdmbio
Virtual e Teletandem (InViTe): Teletandem na UNESP (ensino,
pesquisa, extensdo e internacionalizagdo); (5) VIII Encontro dos
Centros de Linguas da UNESP;

6.2. Participacio em eventos académicos internacionais com
apresentagdo de trabalho: (1) IX Simpoésio de Educagdo, V Encontro
Internacional de Politicas Publicas; (2) IV Simpdsio Internacional de
Inovagdo em Educagdo Superior e IX Seminario Inovacdes
Curriculares; (3) V IVEC (International Virtual Exchange
Conference);

6.3. Organizacdo de eventos académicos: (1) X Seminario de Ensino
de Linguas Estrangeiras; (2) Ciclo de debates do Grupo de Pesquisa
Intercambio Virtual e Teletandem (InViTe): Teletandem na UNESP
(ensino, pesquisa, extensdo e internacionalizacdo); (3) VIII Encontro
dos Centros de Linguas da UNESP;

6.4. Participacdo em eventos académicos nacionais sem apresentacdo

de trabalho: VII Encontro dos Centros de Linguas da UNESP (2022);



Seminario de Ensino de Linguas Estrangeiras; XXXV Congresso de

Iniciagdo Cientifica da UNESP.

1. Sintese comentada e compilacio de atividades

A seguir, apresento uma sintese comentada da minha participagdo nas reunides do
grupo de estudos com a supervisora, Rozana Messias, e seus orientandos, além de fazer uma
compilagdo e uma avaliacdo das atividades realizadas durante o periodo de estdgio de

p6s-doutorado.

1.1 Participacido nas reunides do grupo de estudos e dos grupos de pesquisa “InViTe:
linguas estrangeiras para todos” e “Formacido de professores e praticas de ensino na

Educacio Basica e Superior”

A participagdo nas reunides do grupo de estudos com a supervisora do estagio de
pos-doutorado, Profa. Rozana Messias, e seus orientandos foi uma experiéncia de muito
enriquecimento em termos teodricos e metodologicos para as pesquisas entdo em andamento.
Além das reunides de supervisdo individuais, foram realizados dois encontros de orientagio e
supervisdo coletivas, nos dias 03 de marco de 2023 de maneira hibrida e 03 de julho de 2023
por videoconferéncia. A interlocucdo estabelecida entre os participantes tornou-se
fundamental para as discussdes de projetos em diferentes ambitos (Iniciagdo Cientifica,
Mestrado, Doutorado e Pds-Doutorado), além de contribuir para a compreensao de conceitos
abordados nos trabalhos e voltados a formag@o de professores. Cada participante apresentou
um quadro de sua pesquisa, com objetivos, hipdtese, perguntas norteadoras e instrumentos de
coleta de dados. Durante as apresentagdes, foram partilhados novos encaminhamentos e
sugestdes a medida que alguma questdo era levantada. No caso da pesquisa proposta do
projeto submetido ao edital PROPe 13/2022, foi sugerida uma delimitacdo ao contexto de
Teletandem no campus de Assis, devido ao substancial aumento de participantes dos grupos

da FCL, conforme descrito no item 2.2 deste relatorio.

Além das reunides com a supervisora, Rozana Messias, e os orientandos, os membros
do grupo de pesquisa “InViTe (Intercambio Virtual e Teletandem): linguas estrangeiras para
todos”, reuniram-se no dia 11 de maio de 2023 para a organizagdo de um evento, realizado no

dia 04 de agosto de 2023, no qual, foram abordadas as agdes relacionadas ao Teletandem em



cada campus da UNESP, bem como foi definida a nova lideranca do grupo. Foram eleitas as
professoras Rozana Aparecida Lopes Messias e Ana Cristina Biondo Salomao, como lider e
vice-lider, respectivamente. Durante o evento, intitulado “Ciclo de debates do grupo de
pesquisa Intercambio Virtual e Teletandem”, participei da mesa-redonda “Teletandem na
UNESP (ensino, pesquisa, extensdo e internacionaliza¢do”, com a palestra “Teletandem na

UNESP-Assis: um retrato das parcerias atuais”.

No periodo compreendido entre novembro de 2022 e dezembro de 2023, continuei
participando das reunides do grupo de pesquisa ‘“Formagdo de professores e praticas de
ensino na Educagdo Baésica e Superior”, que ocorreram em formato online ou hibrido. No dia
04 de novembro de 2022, iniciamos a discussdo do livro “Professores em foco: 80 reflexdes
sobre a importancia da profissdo para o desenvolvimento do Brasil”, organizado pelo
Instituto Peninsula Profissdo Docente. O livro foi fomentado pela Fundagdo Itat Social e pelo
Instituto Natura, bem como pela Funda¢do Lemann, Instituto Unibanco, Todos pela Educagio
e Fundacdo Santillana. Durante a reuniao do grupo, elencamos varios aspectos problematicos
que observamos nos artigos, sobretudo no que se refere a uma concepgao de educagdo que se
distancia da complexidade que um processo de formacéo inicial e continuada de professores
envolve. Ratificamos o lugar da universidade como instituigdo autonoma e responsavel pela
reflexdo urgente acerca da centralidade da educagfo na construgdo de uma sociedade critica e
consciente de seu papel na atualidade. A discussdo do referido livro teve continuidade nas
reunides de 15 de dezembro de 2022 e 23 de margo de 2023, apds o retorno do recesso
escolar. Na reunido de margo, além de finalizada a discussdo do livro Professores em foco,
também foram apresentados os novos membros do grupo e foi escolhida uma comissdo para o
evento de langamento dos livros organizados e escritos por seus integrantes e de

comemoragio dos 10 anos da criagdo do Grupo de Pesquisa FPPEEBS.

As reunides dos dias 23 de abril e 18 de maio de 2023 tiveram como pauta a discussao
dos capitulos iniciais do livro “4 escola ndo é uma empresa: o neoliberalismo em ataque ao
ensino publico”, de Christian Laval. Além disso, a organizagdo do evento do més de junho,
supramencionado, foi tema de ambos os encontros. O terceiro capitulo, intitulado “O novo
idioma da escola”, em continuacdo ao livro de Laval, foi discutido nas reunides de 24 de
agosto e 26 de outubro de 2023. As reunides do grupo de pesquisa FPPEEBS tém sido um
espaco de aprofundamento de leituras, compreensdo de politicas publicas e iniciativas

voltadas para o contexto educacional, compartilhamento de temas e desenvolvimento de



pesquisas, divulgagdo de trabalhos publicados pelos integrantes e de eventos da area de

Educagao.

1.2. Compilaciio de atividades realizadas

A tabela a seguir ¢ uma compilacdo em niimeros das atividades realizadas no periodo

de janeiro de 2022 a dezembro de 2023, compreendido neste relatdrio:

Tabela 1: Compilacio de atividades realizadas

Descricao Quantidade/
frequéncia
Participac@o nas reunides do grupo de estudos com a supervisora e seus mensal

orientandos e dos grupos de pesquisa InViTe e Formagdo de professores e
praticas de ensino na educagao basica e superior”

Capitulo de livro publicado (editora Springer em parceria com a editora 1
UNESP)

Artigo aceito para publicagdo em periddico qualis A2

Manuscrito em prepara¢do para submissdo a periodico

Participac@o em eventos nacionais com apresentacgdo de trabalhos

Participagdo em eventos internacionais com apresentagao de trabalhos

Organizagdo de eventos

WlWlWwWlwn|—]|—

Participacdo em eventos sem apresentagao de trabalhos (ouvinte,
pesquisadora e avaliadora)

2. Resultados da pesquisa proposta no projeto de pés-doutorado

Nesta secdo sdo apresentados resultados da pesquisa proposta no projeto de
pos-doutorado. Primeiramente sdo explicitadas as caracteristicas do contexto teletandem de
modo geral e, em seguida, uma compilacdo das caracteristicas das parcerias nos trés campi da
UNESP. Posteriormente, apresento a proposta de um curso de extensdo universitaria,
elaborado em 2023 e que devera ser oferecido para os alunos ingressantes no curso de Letras

da UNESP Assis em 2024, como parte das agdes de curricularizagdo da extensao.

2.1 Caracteristicas do teletandem

O teletandem é um contexto virtual sincrono e colaborativo de aprendizagem que

envolve dois falantes nativos (ou proficientes) de diferentes linguas (TELLES, 2006;



TELLES & VASSALLO, 2009). Os parceiros trabalham de forma colaborativa, utilizando
recursos de voz, texto e imagens de webcam de aplicativos como o Skype e o Zoom, a fim de
aprenderem a lingua um do outro. O tempo ¢ dividido em duas partes iguais, nas quais os
parceiros interagem em uma lingua de cada vez, ajudando o outro a aprender a sua lingua. Ao

final da primeira parte, os parceiros trocam, entdo, de papéis e de linguas.

Ao postular como principios tedricos a autonomia, a reciprocidade e o uso separado
de linguas (VASSALLO; TELLES, 2006) e colocar em contato dois sujeitos interessados em
aprender uma lingua estrangeira, ajudando o parceiro a aprender sua lingua nativa (ou de
proficiéncia), o contexto teletandem estabelece uma relacdo de paridade que ndo ocorre em
um modelo de ensino tradicional, envolvendo professor e aluno. Isso ndo significa, no
entanto, que a proposta do projeto Teletandem seja substituir as aulas de linguas estrangeiras
e tampouco deixar de reconhecer sua importincia. Trata-se, pois, de uma proposta de
aprendizagem de linguas estrangeiras que surgiu diante da constatagdo de seu idealizador,
professor Jodo Antonio Telles, de que fatores como a localizagdo geografica do Brasil, bem
como as condi¢des socioeconomicas de grande parte dos licenciandos em Letras
(ptiblico-alvo do projeto), dificultavam o contato desses alunos com falantes nativos das
linguas que cursavam na graduagdo. Assim, inspirado na proposta de aprendizagem em
tandem (BRAMMERTS, 1996; BRAMMERTS; CALVERT; KLEPPIN, 2002; LITTLE,
2002), muito difundida em paises da Europa (que s@o geograficamente préximos), surgiu o
projeto Teletandem, que conta com recursos de tecnologia VOIP (Voice over Internet
Protocol) para promover o contato intercultural entre estudantes interessados em aprender a

lingua nativa do parceiro e ajuda-lo a aprender a lingua portuguesa.

A centralidade da aprendizagem em teletandem se da na interagdo entre os dois
sujeitos que se comprometem a ajudar um ao outro em seu processo de contato e
desenvolvimento com uma lingua estrangeira. Geralmente os interagentes ja tém certo nivel
de proficiéncia e o que o teletandem faz é promover a oportunidade de comunicagdo real,
auténtica, na e pela interacdo, em um processo no qual a aprendizagem se desenvolve por
meio da (tele)colaboracdo mutua entre os envolvidos. Atualmente o teletandem ¢ realizado
institucionalmente e a maioria das sessdes ocorre com grupos inteiros de alunos de lingua

portuguesa em universidades estrangeiras no horario das aulas.

No Brasil, a maioria dos alunos participa das sessdes voluntariamente, uma vez que

temos a modalidade institucional ndo-integrada (ARANHA; CAVALARI, 2014), ou seja, o



teletandem ndo faz parte do curriculo € ndo ¢ realizado durante as aulas da graduagdo®.
Assim, como a pratica de teletandem ¢é integrada ao curriculo dos cursos de lingua portuguesa
das universidades estrangeiras, os grupos de voluntarios brasileiros realizam as sessdes nos
horarios das aulas dos parceiros e se adaptam as mudanga de horario que ja ficam previstas e

estabelecidas no calendario semestral.

Esta é uma situacdo que tem motivado esforgos do grupo de pesquisa “InViTe: linguas
estrangeiras para todos” para que o Teletandem se integre ao curriculo oficial dos cursos de
Letras e um dos objetivos da pesquisa desenvolvida neste estdgio de pds-doutorado ¢

evidenciar o impacto dessa pratica telecolaborativa na formacdo dos alunos de graduagao.

As sessdes de teletandem geralmente tém uma duragdo que varia de cinquenta a
setenta e cinco minutos, dependendo do grupo. Nessa dindmica, o tempo deve ser dividido de
maneira igual e a cada sessdo a lingua de inicio deve ser diferente, uma vez que, pelo
principio de reciprocidade (VASSALLO; TELLES, 2006), ambos os parceiros devem se
beneficiar do maior aproveitamento possibilitado no comego da interagdo. No meio da sessdo,
ha a troca de linguas, que pode ser feita diretamente pelos interagentes ou por meio de um
aviso do mediador do grupo, que esta atento ao andamento da atividade. Em cada parte da
interagdo a comunicagdo ocorre em uma lingua e em cada um desses momentos o parceiro
nativo (ou proficiente) da lingua que o outro estd estudando o ajuda no processo de

aprendizagem.

Apos as interacdes, ha o que se convencionou chamar no projeto Teletandem de
sessoes de mediagdo, nas quais os participantes compartilham suas experiéncias de
aprendizagem, dificuldades e discutem pontos observados nas interagdes (SALOMAO, 2008;
2011; FUNO, 2015; ELSTERMANN, 2017; SOUZA; ZAKIR; GARCIA, 2021). A mediacio
pode ser realizada de maneiras diferentes, mas sempre por sujeitos com conhecimento e
experiéncia em teletandem (alunos de graduagao, pos-graduacao, professores, pesquisadores).
Podem ser realizadas sessoes individuais ou em grupos, assim como podem ser utilizados
diarios reflexivos, dialogados ou ndo, hospedados em ambientes virtuais de aprendizagem
(como Moodle, Teleduc, Google Classroom, Blackboard etc.). Conforme se desenvolvem

novas formas de comunicagdo e acesso de usudrios aos recursos tecnoldgicos, mais

2 Alguns grupos da UNESP-Sio José do Rio Preto ja realizaram as sessdes de teletandem na
modalidade institucional integrada (ARANHA; CAVALARI, 2014), uma vez que houve uma
negociagdo prévia com os grupos das universidades parceiras para que coincidissem os horérios das
aulas de ambas as institui¢des. Esta, no entanto, ¢ uma situagdo atipica nos grupos brasileiros.



recentemente temos observado até mesmo uso de grupos fechados em redes sociais, como o

Facebook (GARCIA; SOUZA, 2018), e em aplicativos como o WhatsApp.

No que se refere a sessdo de interagdo, em si, ao colocar em contato dois sujeitos de
linguagem que interagem e usam a lingua de forma auténtica, para se comunicarem e, assim,
ajudarem o parceiro a aprender sua lingua materna (ou de proficiéncia), o teletandem
constitui-se como um contexto no qual a concepgdo de sistema, de estrutura linguistica e de
regras € superada. A relagdo com a lingua se da, pois, no uso, na constru¢do, no jogo da
interagdo, na comunicacdo entre os sujeitos envolvidos na sessdo de teletandem (ZAKIR,

2015).

2.2. Programa Teletandem na UNESP-Assis

O campus de Assis® foi o primeiro a inaugurar o laboratério de teletandem na UNESP
no ano de 2007, uma vez que os idealizadores do projeto, professores Jodo Antonio Telles e
Maria Luisa Vassallo eram professores no campus, nos departamentos de Educacéo e Letras
Modernas, respectivamente. De 2006 a 2010 foi desenvolvido um projeto tematico (Processo
2014/14442-8 pela FAPESP (Fundagdo de Amparo a Pesquisa do Estado de Sdo Paulo), que
possibilitou a implementa¢do de varias parcerias internacionais tanto para Assis quanto para
Sdo José do Rio Preto. As sessdes de teletandem no campus de Araraquara tiveram inicio no

ano de 2012.

Encontram-se no CLDP, local onde estd instalado o laboratério de Teletandem na
FCL-Assis, as pastas com material impresso relativas aos primeiros grupos de alunos que
realizavam as sessOes telecolaborativas institucionais. Nessas pastas, constam registros das
seguintes universidades parceiras e os respectivos anos em que ocorreram as interagdes antes

de serem arquivadas digitalmente no ano 2015 via aplicativo Google Drive:

? Site da unidade: http://www?2.assis.unesp.br/teletandem/
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Tabela 2: Universidades parceiras e anos de registro em material impresso arquivado no

CLDP.

Universidade estrangeira Anos* de registros de parcerias em
material impresso e arquivado no CLDP
University of Georgetown (EUA) 2009
Utah Valley University (EUA) 2010
Virginia Commonwealth University (EUA) | 2011, 2013, 2014
Truman State University (EUA) 2011, 2012
University of Miami (EUA) 2012
Northwestern University (EUA) ndo ha registro do ano, mas ¢ estimado 2012
University of Massachusetts (EUA) 2012
University of Southampton (Inglaterra) 2012, 2013
Northeastern University (EUA) 2012
Vanderbilt University (EUA) 2013
University of Washington (EUA) 2013
Vanderbilt University (EUA) 2013
University of Hawaii at Manoa (EUA) 2014
Fairfield University (EUA) 2014
Tufts University (EUA) 2014
UNAM (México) 2014
Harvard University (EUA) 2014
Princeton University (EUA) 2014

Parte dos dados referentes as parcerias institucionais de Assis armazenados no
aplicativo Google Drive a partir do ano de 2015 foi sistematizada em uma pesquisa de
iniciacdo cientifica desenvolvida por Talita Colonheze de Oliveira, sob minha orienta¢do no

ano de 2018. Abaixo apresento as tabelas referentes as parcerias de Assis, com os nomes das

* A vigéncia completa da parceria das universidades mencionadas na tabela 2 pode ser encontrada na
pagina do Teletandem

https://www.assis.unesp.br/#!/extensao/centro-de-linguas/teletandem-brasil/parcerias/. A Georgetown
University € a parceira mais longeva da FCL-Assis e permanece com grupos ativos em todos os anos.
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institui¢des, o nimero previsto de participantes e inscritos de cada uma delas. No caso do ano
de 2015, além dos 18 grupos que concluiram as interagdes com as universidades parceiras,
houve mais dois grupos de teletandem auténomo, modalidade na qual os parceiros interagem

autonomamente e ndo necessariamente o fazem do laboratorio da universidade.

O ano de 2015 totalizou 130 alunos interagentes. No ano de 2016, houve 26 grupos de
12 instituigdes diferentes e 2 grupos de teletandem auténomo, totalizando 147 alunos. Em
2017, houve um grande aumento do niimero de interagentes do programa Teletandem: 270
alunos, divididos em 22 grupos de 11 institui¢des estrangeiras e em 3 grupos de interagdes
auténomas. Em 2018 houve 18 grupos de 8 diferentes instituigdes e 6 grupos de teletandem
autébnomo, totalizando 274 interagentes. Em 2019, foram 18 grupos de 8 instituigdes
diferentes, em um total de 187 parcerias. Em 2020, ano em que foi deflagrada a pandemia de
Covid-19, tivemos 264 parcerias divididas em 16 grupos de 8 institui¢des diferentes. Com o
fechamento das universidades, todas as interagdes passaram a ser realizadas das casas dos
participantes. Em 2021, 17 grupos de 8 instituigdes diferentes realizaram sessdes de
teletandem, totalizando 220 parcerias. Em 2022, foram 18 grupos de 8 instituigdes, em um
total de 186 parcerias. Em 2023, foram 30 grupos de 12 instituigdes diferentes, totalizando
335 parcerias. Desde 2015, quando comegaram os registros das parcerias no Google Drive,
foram contabilizadas 2013 parcerias de teletandem entre alunos da UNESP e das institui¢des

universitarias estrangeiras, como se pode observar na tabela a seguir:
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Tabela 3: Informacoes de parcerias institucionais na FCL-Assis de 2015 a 2013, armazenadas do

Google Drive
2015 — 1° semestre
Total de
e . vagas/ N° Inscrigodes
Instituicdes estrangeiras alunos SR (o
previsto® lista de espera)®
Seattle University 8 *7
Princeton University 10 11
UNAM 10a15 *
Harvard University Grupo 1 8 15
Harvard University Grupo 2 6 6
Harvard University Grupo 3 13 12
Seattle abr-ago(cancelado) * 15
University of Miami Grupo 1 10 *
University of Miami Grupo 2 * *
2015 — 2° semestre
Total de s
vagas/ N° Inscrigoes
Institui¢des estrangeiras efetuadas (com
alunos 5
5 lista de espera)
previsto
University of Florida 7al0 11
Tufts University (interagdes
Lo 3 3
individuais)
Harvard University Grupo 1 13 12
Tulane University Grupo 1
(transferida) 15213 4

> A estimativa é passada pelos professores das turmas das universidades estrangeiras no inicio do
semestre letivo. A estimativa ¢ feita de acordo com as matriculas realizadas em cada curso e o niimero
pode ser alterado dependendo da taxa de cancelamento no prazo que cada institui¢ao estabelece.

¢ A equipe de monitores do laboratério de Assis faz o remanejamento de inscrigdes de modo que todas
as vagas sejam preenchidas, quando ha excedente para uma turma e falta de alunos para outra. Ha
também a possibilidade de mais de dois alunos realizarem a interagdo quando o niimero de presentes
em cada institui¢do ¢ divergente. Geralmente quando os alunos véao faltar, avisam os mediadores e
enviam substitutos para fazer teletandem em seu lugar.

70 simbolo refere-se a dados ndo informados.
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UNAM 10als 11
Georgetown University 12al18 17
University of Miami Grupo 2 7al0 8
University of Miami Grupo 1 7210 0
(cancelado)

Tufts University 7 7
Harvard University Grupo 2 10al5 13
Harvard University Grupo 3 6 6

Tulane University Grupo 2
(transferida) 15218 2
Princeton University 12a15 14
Washington Seattle (transferida) 7 *
Total de alunos brasileiros
contabilizados nas listas em 130
2015
2016 — 1° semestre
Total de Inscrigoes
Instituicdes estrangeiras LIRS UL
¢ g alunos (com lista de
previsto espera)
Tufts University Grupo 1 * 9
University of Miami * 20
Tufts University Grupo 2 6 8
UNAM 12 *
Princeton University * 11
Fairfield University 11 9
UNIBO 15 *
UNIVALLE * 12
2016 — 2° semestre
Total de Inscrigoes
Instituicdes estrangeiras AL GEUELES
¢ g alunos (com lista de
previsto espera)
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Instituto ILPOR — Asuncion PY 9 11
Tulane University 11 15
University of Miami 22 24
Tufts University (Grupo 1) 4 4
Tufts University (Grupo 2) 3 3
UNAM 15 9
Tufts University (Grupo 3) 3 3
Georgetown University 9 12
Harvard University (Grupo 5) 3 3
Harvard University (Grupo 3) 8 10
Princeton University (Grupo 4) 4 5
Princeton University (Grupo 1) 7 7
Princeton University (Grupo 2) 5 6
Princeton University (Grupo 3) 5 7
USC (Grupo 1) 5 8
USC (Grupo 3) 10 *
Fairfield University 10 7
USC (Grupo 2) 5 8
Total de alunos brasileiros
contabilizados nas listas em 147
2016
2017 — 1° semestre
Total de Inscrigoes
InstituicGes estrangeiras vagas/ N° efetu.adas
alunos (com lista de
previsto espera)

Queen Mary University 14 11
Tufts University 10 12
University of Miami Grupo 1 13 17
University of Miami Grupo 2 10 15
Princeton University Grupo 1 4 10
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Tulane University 13 12
Princeton University Grupo 2 12 9
Princeton University Grupo 3 12 11

Georgetown University 7 9
UNAM 15 15
Fairfield University 10 12
IPAG Business School * *
2017 — 2° semestre
Total de Inscrigoes
Instituicdes estrangeiras vagas/ N* efetuadas
¢ g alunos (com lista de
previsto espera)
Baylor University 8 9
Georgetown University 13al5s 16
University of Miami 12 15
University of Arkansas 15220 14
Grupo 1
Tufts University Grupo 1 6 6
Tufts University Grupo 2 5 7
UNAM 15 18
University of Southern
o 7 7
California
Tulane University
Grupo 2 14 16
Tulane University 13 2
Grupo 1
University of Arkansas 10a 16 9
Grupo 2
Total de alunos brasileiros 270
contabilizados nas listas em 2017
2018 — 1° semestre
Total de Inscrigoes
e o . o efetuadas
Instituicdes estrangeiras vagas/ N 5
(com lista de
alunos
espera)
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previsto

Tulane University Grupo 1 9 13
Tulane University Grupo 3 9 10
University of Miami Grupo 1 5 5
University of Miami Grupo 2 8 8
UNAM 15 15
University of Arkansas Grupo 1 4 7
University of Arkansas Grupo 2 4 4
University of Arkansas Grupo 3 6 7
2018 — 2° semestre
Total de Inscricoes
Instituicdes estrangeiras vagas/ N* efetu'adas
alunos (com lista de
previsto espera)
Baylor University Grupo 2 10 11
University of Arkansas * *
Baylor University Grupo 1 13 16
Tulane University Grupo 1 12 19
Tulane University Grupo 3 10 12
Georgetown University 8al8 13e 14
Howard University 3 4
University of Miami 18 20
UNAM 15 16
University of Alabama 8al2 8
Fairfield University 6 4
Queen Mary University * *

Tufts University

Total de alunos brasileiros
contabilizados nas listas em 2018

274
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Total de Inscrigoes
InstituicGes estrangeiras vagas/ N° GULERED
¢ g alunos (com lista de
previsto espera)
Fairfield University Grupo 1 5 5
Fairfield University Grupo 2 13 8
Howard University 3 5
University of Miami Grupo 1 15 19
University of Miami Grupo 2 9 11
Queen Mary University of London 12 9
Tulane University Grupo 1 16 19
Tulane University Grupo 3 7 8
UNAM 15 17
Total de Inscrigoes
Instituicdes estrangeiras vagas/ N* efetuadas
alunos (com lista de
previsto espera)
Baylor University Grupo 1 9 10
Baylor University Grupo 2 13 10
Fairfield University 8 6
Georgetown University 7 6
Howard University * *
University of Miami 13 13
Tulane University Grupo 1 17 19
Tulane University Grupo 3 10 10
UNAM 15 16
Total de alunos brasileiros 187
contabilizados nas listas em 2019
Total de Inscri¢oes
Instituicdes estrangeiras vagas/ N° efetuadas
¢ g g (com lista de
alunos
espera)
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previsto

Georgetown University - autonomo

(G1) 18 31
Georgetown University - autonomo 17 o
(G2)
KIT Karlsrl.lher Institut fiir 3 %
Technologie (Alemanha)

University of Miami 15 17
Tulane University Grupo 1 8 8
Tulane University Grupo 3° 9 *

UNAM 14 17

Total de Inscrigoes
Instituicdes estrangeiras LN efetuadas
¢ g alunos (com lista de
previsto espera)
Baylor University Grupo 1 23 33+11°
Baylor University Grupo 2 11 33+11
Georgetown University Grupo 1 10 21
Georgetown University Grupo 2
. 17 24
(ing. e esp.)
Howard University 16 22
University of Miami 11 16
Tulane University 14 23
University of Texas 12 14
UNAM Autdénomo 8 301
UNAM Programado 15 30
Unicaribe Canctin (UNESP'") 20 27

8 A turma 2 de Tulane ficou com o campus da URCA (Universidade Regional do Cariri)

? O primeiro formulario de inscrigdes recebeu 33 inscritos e foi aberto um adicional, que recebeu 11
inscrigdes para atender aos dois grupos de Baylor.

12 A mesma lista de inscri¢do foi para os grupos autdbnomo e programado

" Foram estabelecidas parcerias entre a UniCaribe (Canctin) com a USP (17 alunos) e a UFCG (13
alunos) com mediagéo feita por mim, da equipe Teletandem UNESP/Assis.
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Lille Grupo 1 (Francés) 4 7
Lille Grupo 2 (Francés) 19 18
Total de alunos brasileiros 264
contabilizados nas listas em 2020
Total de Inscrigoes
Instituicdes estrangeiras EENE G LD
¢ g alunos (com lista de
previsto espera)
Baylor University 16 45
Texas State University 5 13
Georgetown University Autonomo
. 18 26
(ing. e esp.)
Howard University 13 13
University of Miami 10 11
Tulane University 13 40
Unicaribe Cancun (UNESP'?) 18 27
UNAM 16 26
Total de Inscrigoes
InstituicGes estrangeiras VEEETAR GUEED
¢ g alunos (com lista de
previsto espera)
Baylor University Grupo 1 25 30
Georgetown University Autonomo 14 10
Georgetown University Integrado
. 8 47
(ing. e esp.)
Howard University 5 8
University of Miami 6 15
Texas State University 3 *
Tulane University 14 18

2 Foram estabelecidas parcerias entre a UniCaribe (Canctin) com a USP (17 alunos) e a UFCG (10

alunos) com mediagéo feita por mim, da equipe Teletandem UNESP/Assis.
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Unicaribe Canctin (UNESP") 21 27
UNAM 15 27
Total de alunos brasileiros 220
contabilizados nas listas em 2021
Total de Inscrigoes
Instituicdes estrangeiras EENE G LD
¢ g alunos (com lista de
previsto espera)
Baylor University 11 29
Texas State University G1 2 2
Texas State University G2 8 54
Georgetown University Autonomo
. 8 16
(ing. e esp.)
Howard University 16 16
Tulane University 5 28
Unicaribe Cancun (UNESP') 7 16
UNAM 13 28
Total de Inscrigoes
InstituicGes estrangeiras VEEETAR GUEED
¢ g alunos (com lista de
previsto espera)
Baylor University Grupo 1 17 351
Baylor University Grupo 2 7 35
Texas State University Grupo 1 12 22
Texas State University Grupo 2 2 15
Georgetown University 18 31
University of Miami 11 21

2 Foram estabelecidas parcerias entre a UniCaribe (Cancun) com a USP (24 alunos) ¢ a UFCG (4
alunos) com mediacdo feita por mim, da equipe Teletandem UNESP/Assis.

* Foram estabelecidas parcerias entre a Unicaribe (Cancin) com a USP (20 alunos) e a UFCG (9
alunos) com mediagdo feita por mim, da equipe Teletandem UNESP/Assis.

15 Mesma lista para grupos 1 e 2
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Tulane University Grupo 1 10 28
Tulane University Grupo 2 15 25
Unicaribe - Cancun 9 18
UNAM Institucional Integrado 15 21
Total de alunos brasileiros 186
contabilizados nas listas em 2022
Total de Inscrigoes
o efetuadas
P q vagas/ N .
Instituicdes estrangeiras (com lista de
alunos
q espera)
previsto
Baylor University 18 19
Texas State University Grupo 1 9 11
Texas State University Grupo 2 6 15
Georgetown University (autdnomo) 7 9
University of Miami 17 21
Tulane University Grupo 1 11 20
Tulane University Grupo 2 11 17
Tulane University Grupo 3 4 20
Harvard (3 grupos) 28 36
Tufts 3 7
UNAM Institucional Integrado 15 18
Unicaribe - Canctin (auténomo) 8 16
Clermont (francés) 12 19
Total de Inscri¢coes
o efetuadas
e . vagas/ N H
Instituicdes estrangeiras (com lista de
alunos
. espera)
previsto
Baylor University Grupo 1 18 66 (G1+G2)
Baylor University Grupo 2 11 66 (G1+G2)
Texas State University Grupo 1 11 12
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Texas State University Grupo 2 4 7
Georgetown University Grupo 1
N 9 16
(autébnomo)
Georgetown University Grupo 2
N 35 37
(autébnomo)
University of Miami 9 13
Tulane University (autdnomo) 10 26
Howard University 12 27
Harvard University 9 12
Tufts University 13 18
UNAM 12 20
Unicaribe - Canctin (auténomo) 5 5
Clermont (francés) 18 22
Unisalento (Intercompreensao) 10 17

Total de alunos brasileiros
contabilizados nas listas em 2022

335

Os numeros de parcerias do campus de Assis relativos as vagas de teletandem

ofertadas podem ser assim sintetizados:

Tabela 4: Total de parcerias da UNESP Assis

Ano Numero de parcerias
2015 130
2016 147
2017 270
2018 274
2019 187
2020 264
2021 220
2022 186
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2023 335

Total de parcerias 2013

Fonte: Zakir, Messias, Oliveira (mimeo'¢). Mapeamento de parcerias de

teletandem na UNESP-Assis de 2015 a 2023.

E importante esclarecer que os niimeros referem-se as vagas iniciais oferecidas de
acordo com a quantidade de alunos matriculados nos cursos de portugués como lingua
estrangeira. Nao ¢ incomum os grupos terem desisténcias ao longo das sessoes e, desse modo,
o nmumero de concluintes cai. No entanto, ¢ importante destacar que o numero inicial de
parcerias geralmente se mantém por um periodo e, por isso, os alunos sdo considerados

participantes, ainda que nao concluintes, das praticas de Teletandem.

Durante o periodo de estdgio de pos-doutorado, fiquei responsavel por organizar as
parcerias de teletandem juntamente com os mestrandos Ariadne Avila e Marlon Junco,
bolsistas do projeto, e Isabelle Castilho, voluntaria na media¢ao de alguns grupos. Juntamente
com as professoras Micheli Gomes de Sousa e Karin A. H. Pobbe Ramos, do Departamento
de Educagéo, e Kelly Cristiane H. Pobbe de Carvalho, do Departamento de Letras Modernas,
organizamos, orientamos, mediamos os grupos de teletandem e estabelecemos contato com
os parceiros internacionais. Esse contato institucional oportunizado pelas praticas de
Teletandem ¢ de extrema relevancia para o desenvolvimento de relagdes académicas solidas

que possam impactar a carreira e a formagao dos alunos em todos os niveis de ensino.

2.3. Programa Teletandem na UNESP-Sao José do Rio Preto

As parcerias de teletandem da UNESP-Sdo José do Rio Preto'’ se diferenciam de
Assis e Araraquara por se darem predominantemente na modalidade institucional integrada
(ARANHA; CAVALARI, 2014). Isso implica que as sessdes ocorrem durante as aulas de
linguas estrangeiras e compdem, portanto, parte importante do que esta pesquisa de
pos-doutorado postula: integrar a pratica de teletandem ao curriculo oficial dos cursos de
Letras da UNESP a partir da investigagdo do impacto que o projeto tem nos trés campi onde é

realizado. Para que tal dindmica ocorra, as professoras coordenadoras do programa

6 Os dados das parcerias de teletandem do campus de Assis constituem parte de um artigo que esta
em elaboragio e sera submetido a um periodico da area de Educagéo no primeiro semestre de 2024.

17 Site da unidade:
https://www.ibilce.unesp.br/#!/departamentos/letras-modernas/teletandem/pagina-inicial/
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Teletandem em Sao José do Rio Preto, profas. Solange Aranha e Suzi Cavalari, organizam os
grupos com as universidades parceiras nos horarios das aulas de inglés que ministram na
graduacio. Isso demanda um niimero mais restrito de grupos e, a0 mesmo tempo, permite que
tarefas voltadas para a aprendizagem das linguas-alvo sejam desenvolvidas durante as sessdes
pelos interagentes. Os dados das parcerias de 2011 a 2023 estdo divididos em quatorze pastas
do Google Drive, cujo conteido devera ser detalhado em outro momento de pesquisas que
possam ser desenvolvidas. Dado o recorte metodolégico de enfoque na FCL-Assis do projeto
da pesquisa ora reportada, as pastas referentes as parcerias de Sdo José do Rio Preto, de 2011
a 2023 e a pasta voltada as parcerias ndo-integradas, que ocorrem fora do horario de aulas e
sdo abertas para alunos que ndo sdo do curso de Letras, serdo por ora arquivadas para futuras

consultas.

Outra caracteristica do campus de Sdo José do Rio Preto refere-se a organizagdo de
um banco de dados de 145 GB denominado MULTEC (Multimodal Teletandem Corpus),
descrito por Aranha e Lopes (2019). Nele estao detalhadas as informagdes referentes a 282
participantes de 224 sessdes da modalidade integrada de teletandem e 58 da modalidade
semi-integrada de teletandem. Compreende 581 horas e 19 minutos de dados de video, 666
diarios de aprendizado, 351 conversas de bate-papo usadas durante as sessdes de teletandem,
956 textos (ambos em portugués, escritos por alunos de L2 e comentados por falantes nativos
de L1 e em inglés, escritos por alunos de L2 e comentados por um falante proficiente de

inglés), 91 questionarios iniciais ¢ 41 finais.

O teletandem na unidade de S&o José do Rio Preto, sobretudo devido ao fato de que é
integrado ao curriculo, sofreu forte impacto na pandemia pelas diferengas entre calendarios
escolares das institui¢des parceiras. Em 2020, houve interagdes no primeiro semestre com as
Universidades da Georgia e de lowa (EUA), das quais 19 alunos participaram na modalidade
institucional integrada (Disciplina de Lingua Inglesa II da Licenciatura em Letras). No
segundo semestre de 2020 e no primeiro semestre 2021, ndo houve teletandem no primeiro
semestre devido ao calendario escolar da UNESP - Rio Preto, que estava divergente
cronologicamente. No segundo semestre, houve parceria com a Universidade de lowa,
também na modalidade institucional integrada (Disciplina de Lingua Inglesa II da
Licenciatura em Letras) e foram atendidos 17 alunos. Em 2022: ndo houve teletandem no
primeiro semestre devido ao calendario escolar da UNESP - Rio Preto, que estava divergente
cronologicamente. No segundo semestre, em parceria com as universidades da Georgia,

Georgetown ¢ West Point, 40 alunos participaram das interacdes de teletandem na
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modalidade: institucional integrada (integrag¢do as disciplinas: Lingua Inglesa Il e Lingua
Inglesa V - Licenciatura em Letras; Lingua Inglesa IV - Bacharelado em Letras com
Habilitagdo de Tradutor). No primeiro semestre de 2023 foram realizadas duas parcerias
institucionais-integradas, uma com a Georgetown University (12 alunos) e outra com a
University of Georgia (Grupo 1, de Lingua Inglesa IV, com 12 alunos, e grupo 2, Lingua
Inglesa IV, Bacharelado em Letras com Habilitagdo de Tradutor, com 22 alunos). No segundo
semestre de 2023, houve uma parceria com a West Point na disciplina de Lingua Inglesa 11

(23 alunos), totalizando 69 alunos.

Com uma estrutura solida e parcerias de muitos anos, o Teletandem Sao José do Rio
Preto ¢ pioneiro na modalidade institucional-integrada (ARANHA; CAVALARI, 2014) no
Brasil e, no periodo poés-pandemia vem mantendo as atividades de forma constante ndo
apenas no ambito do ensino, mas também da pesquisa, por meio da atuagdo das docentes no

Programa de Pés-graduagdo em Estudos Linguisticos.

2.4. Programa Teletandem na UNESP-Araraquara

O campus de Araraquara'® comegou a realizar sessdes de teletandem para a prética de
italiano dos alunos de Letras no ano de 2012. As parcerias se deram com a Universita Roma
Tre e Universita di Bologna. Em 2014, tiveram inicio as parcerias para a pratica de inglés,
com alunos de instituicdes estadunidenses (University of Miami, Kennesaw State University,
Indiana University, New York University, Georgetown University) e da instituicdo romena

Universitatea Babes-Bolyai.

Desde o inicio da implementacdo, as parcerias de teletandem no campus de
Araraquara tém aumentado o nimero de interagdes ofertadas. A tabela apresentada abaixo foi
elaborada pela equipe'® coordenada pelas professoras Ana Cristina Biondo Salomao, também
responsavel pelo programa BraVE (Brazilian Virtual Exchange), ¢ Maria Cristina R. G.
Evangelista, atualmente aposentada, e demonstra a abrangéncia do teletandem em

Araraquara. Ao todo, de 2012 a 2023, foram contabilizados 1675 alunos brasileiros e 1685%

'8 Site da unidade: https:/teletandem.wixsite.com/fclar
® Agradeco, de modo especial, as alunas Clara Soares e Cintia Pinto, que disponibilizaram as tabelas

da FCL-Araraquara para serem inseridas neste relatorio.

20 Alguns grupos tiveram numeros diferentes de brasileiros e estrangeiros. Além disso, no ano de
2023, foi adotada a contagem de brasileiros que receberam certificados por sua participagdo nas
sessoes, ao passo que os alunos estrangeiros foram considerados em sua totalidade.
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estrangeiros. Assim como os numeros da FCL-Assis, esse total pode corresponder, no
entanto, as parcerias e ndo aos alunos, ja que alguns alunos podem ter se inscrito e realizado

interagdes com mais de um grupo.

Tabela 5: Turmas no projeto TELETANDEM na FCLAr desde a implantaciao em 2012 até 2023

2012

UNIVERSIDADE NUMERO DE ALUNOS
Portugués x Italiano
Brasileiros?* | Estrangeiro
s

Universidade Roma Tre ( Itdlia) - 22 semestre 07 07
Universidade de Bolonha (Itdlia) - 2° semestre 11 11
Total anual italiano 18 18
.~ Totalanual (brasileiros + estrangeiros) 36
2013

Portugués x Italiano

Universidade Roma Tre (Itdlia) - 22 semestre 10 10
Total anual italiano 10 10
° Totalanual (brasileiros + estrangeiros) 20
2014

Portugués x Italiano

Universidade Roma Tre (Itdlia) - 12 semestre 04 04
Universidade Roma Tre (Italia) - 22 semestre 06 06
Total anual italiano 10 10
Portugués x Inglés
Universidade de Miami (USA) 07 07
Universidade de Kennesaw (USA) 12 12
Universidade de Indiana (USA) 10 10
Universidade de New York (USA) 10 10
Universidade de Georgetown - Grupo 1 (USA) 04 04
Universidade de Georgetown - Grupo 2 (USA) 07 07
Universidade Babes-Bolay (Roménia) 05 05
Total anual inglés 55 55
~ Totalanual (brasileiros + estrangeiros; todas as linguas) 130
2015

Portugués x Italiano

Universidade Roma Tre (Italia) - 12 semestre 05 05
Universidade Roma Tre (Itdlia) - 22 semestre 03 03
Total anual italiano 08 08
Portugués x Alemao
Universidade de Freiburg (Alemanha) - 12 semestre 08 08
Universidade de Freiburg (Alemanha) - 22 semestre 05 05
Total anual alemao 13 13
Portugués x Espanhol
Pontificia Universidade Javeriana de Cali (Colombia) - 22 semestre 12 12

2l Observagdo: Os participantes brasileiros sdo alunos de graduagdo e pos-graduagdo das 4 unidades
da UNESP em Araraquara (Faculdade de Ciéncias e Letras, Faculdade de Ciéncias Farmacéuticas,
Faculdade de Odontologia, Instituto de Quimica) e servidores técnico-administrativos, além de alguns
ex-alunos da UNESP e, havendo vagas, alunos de outras universidades da regido.
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Total anual espanhol 12 12
Portugués x Inglés

Universidade do Hawaii (USA) 12 12
Universidade de Georgetown turma 1 (USA) 11 11
Universidade de Georgetown turma 2 (USA) 20 20

Total anual inglés 43 43

2016 - 1° Semestre

UNIVERSIDADE NUMERO ALUNOS
Brasileiros Estrangeiros
Portugués x Inglés
Harvard University - Grupo 1 (EUA) 15 15
Harvard University - Grupo 2 (EUA) 09 09
Washington University - Grupo 1 (EUA) 15 15
Washington University - Grupo 2 (EUA) 14 14
University of Hawai‘i at Manoa (EUA) 09 09
Indiana University 06 06
Tulane University - Grupo 1 (EUA) 11 11
Tulane University - Grupo 2 (EUA) 19 19
Total 12 semestre inglés 98 98
Portugués x Espanhol
Pontificia Universidade Javeriana de Cali (Colémbia) - Grupo 24 24
1
Pontificia Universidade Javeriana de Cali (Colombia) - Grupo 11 11
2
Pontificia Universidade Javeriana de Cali (Colémbia) - Grupo 14 14
18]
Pontificia Universidade Javeriana de Cali (Colémbia) - Grupo 14 14
4
Total 12 semestre espanhol 63 63
Portugués x Francés
Universidade Blaise Pascal (Franga) - Grupo 1 06 06
Universidade Blaise Pascal (Franca) - Grupo 2 09 09
Total 1° semestre francés 15 15
Portugués x Italiano
Universidade de Bologna (Italia) 04 04
Universidade Roma Tre (Italia) 03 03
Total 12 semestre italiano 07 07
Portugués x Alemao
Universidade de Freiburg (Alemanha) 10 10
Total 12 semestre alemio 10 10
Total 12 semestre (brasileiro + estrangeiro; todas as 386
linguas)

2016 - 22 Semestre

Portugués x Inglés

Harvard University (EUA) 09 09
Tulane University (EUA) 15 15
University of Hawai‘i at Manoa (EUA) 16 16
Washington University - Grupo 1 (EUA) 14 14
Washington University — Grupo 2 (EUA) 10 10
Washington University - Grupo 3 (EUA) 10 10
Total 22 semestre inglés 74 74
Portugués x Espanhol

Pontificia Universidade Javeriana de Cali (Colombia) 23 23
Total 22 semestre espanhol 23 23

Portugués x Francés
Universidade Blaise Pascal (Franga) 18 18



Total 22 semestre francés 18 18
Portugués x Italiano

Universidade de Bologna (Italia) 10 10
Total 22 semestre italiano 10 10
Portugués x Alemao

Universidade de Leipig (Alemanha) 04 04
Total 12 semestre alemao 04 04

Total 22 semestre (brasileiro + estrangeiro; todas as 258

linguas)
TOTAL ANUAL 2016 (estrangeiros e brasileiros) 644

2017 - 12 Semestre

Portugués x Inglés

Harvard University (EUA) - Grupo 1 04 04
Harvard University (EUA) - Grupo 2 07 07
Tulane University (EUA) 15 15
University of Hawai'‘i at Manoa (EUA) 08 08
Washington University - Grupo 1 (EUA) 10 10

Washington University - Grupo 2 (EUA) 7 7

Washington University - Grupo 3 (EUA) 7 7
Total 12 semestre inglés 66 66

Portugués x Espanhol

Pontificia Universidade Javeriana de Cali (Colombia) 23 23

Total 12 semestre espanhol 23 23
Portugués x Francés

Universidade Blaise Pascal (Fran¢a) 13 13
Universidade Blaise Pascal (Fran¢a) 08 08
Total 1° semestre francés 21 21

Portugués x Alemao

Universidade de Freiburg (Alemanha) 06 06

Total 12 semestre alemao 06 06
Total 12 semestre (brasileiro + estrangeiro; todas as 232
linguas)
Portugués x Inglés Brasileiros Estrangeiros

Harvard University (EUA) - Grupo 1 15 15
Harvard University (EUA) - Grupo 2 08 08
Tulane University (EUA) 07 07
University of Hawai‘i at Manoa (EUA) 28 17
Washington University - Grupo 1 (EUA) 13 13
Washington University - Grupo 2 (EUA) 10 10
Washington University - Grupo 3 (EUA) 11 11
Total 22 semestre inglés 92 81

Portugués x Espanhol
Pontificia Universidade Javeriana de Cali (Colémbia) - Grupo 14 14
1
Pontificia Universidade Javeriana de Cali (Colombia) - Grupo 12 12
2
Total 22 semestre espanhol 26 26
Portugués x Francés

Universidade Blaise Pascal (Franga) 09 12

Total 22 semestre francés 09 12
Total 22 semestre (brasileiro + estrangeiro; todas as 246
linguas)

TOTAL ANUAL 2017 (estrangeiros e brasileiros) 478



2018 - 12 Semestre

Portugués x Inglés Brasileiros Estrangeiros
Harvard University (EUA) - Grupo 1 14 14
Harvard University (EUA) - Grupo 2 05 05
Tulane University (EUA) 11 12
University of Hawai'‘i at Manoa (EUA) 32 15
Washington University - Grupo 1 (EUA) 10 07
Washington University - Grupo 2 (EUA) 08 08
Washington University - Grupo 3 (EUA) 14 14
Total 12 semestre inglés 94 75
Portugués x Espanhol
Pontificia Universidade Javeriana de Cali (Colombia) 15 15
Pontificia Universidade Javeriana de Cali (Colémbia) 11 10
Total 12 semestre espanhol 26 25
Portugués x Francés
Universidade Blaise Pascal (Franga) 08 07
Total 1° semestre francés 08 07
Total 12 semestre (brasileiro + estrangeiro; todas as 235
linguas)

2018 - 22 Semestre

Portugués x Inglés Brasileiros Estrangeiros
Harvard University (EUA) - Grupo 1 16 16
Harvard University (EUA) - Grupo 2 32 33
Tulane University (EUA) 7 7
University of Hawai‘i at Manoa (EUA) 19 20
Washington University - Grupo 1 (EUA) 8 9
Washington University - Grupo 2 (EUA) 12 17
Washington University - Grupo 3 (EUA) 13 19
Total 22 semestre inglés 107 121
Portugués x Espanhol
Pontificia Universidade Javeriana de Cali (Colombia) 12 12
Pontificia Universidade Javeriana de Cali (Coldmbia) 14 14
Total 22 semestre espanhol 26 26
Portugués x Francés
Universidade Blaise Pascal (Fran¢a) 15 15
Total 12 semestre francés 15 15
Total 22 semestre (brasileiro + estrangeiro; todas as 310
linguas)
TOTAL ANUAL 2018 (estrangeiros e brasileiros) 545

2019 - 12 Semestre

Portugués x Inglés Brasileiros Estrangeiros
Harvard University (EUA) - Grupo 1 18 18
Harvard University (EUA) - Grupo 2 06 06
Harvard University (EUA) - Grupo 3 08 07
Harvard University (EUA) - Grupo 4 04 04
Tulane University (EUA) 11 11
Washington University (EUA) - Grupo 1 06 06
Washington University (EUA) - Grupo 2 15 15
Washington University (EUA) - Grupo 3 20 25
Total 12 semestre inglés 88 92

Portugués x Espanhol

Pontificia Universidade Javeriana de Cali (Colombia) 25 25
Total 12 semestre espanhol 25 25

Portugués x Francés



Universidade Clermont Auvergne (Franga) 07 07

Total 12 semestre francés 07 07
Portugués x Alemao
Universidade de Freiburg (Alemanha) 09 09
Total 12 semestre alemao 09 09
Total 12 semestre (brasileiro + estrangeiro; todas as 262
linguas)
Portugués x Inglés Brasileiros Estrangeiros
Arizona University (EUA) 5 5
Harvard University (EUA) - Grupo 1 10 10
Harvard University (EUA) - Grupo 2 11 11
Harvard University (EUA) - Grupo 3 8 8
Harvard University (EUA) - Grupo 4 5 5
Tulane University (EUA) 5 7
Washington University (EUA) - Grupo 1 21 22
Washington University (EUA) - Grupo 2 15 16
Washington University (EUA) - Grupo 3 9 10
Total 22 semestre inglés 89 94
Portugués x Espanhol
Pontificia Universidade Javeriana de Cali (Colémbia) 23 26
Total 22 semestre espanhol 23 26
Portugués x Francés
Universidade Clermont Auvergne (Franca) 10 11
Total 22 semestre francés 10 11
Total 22 semestre (brasileiro + estrangeiro; todas as 253
linguas)
TOTAL ANUAL 2019 (estrangeiros e brasileiros) 511

2020 - 1@ Semestre

Portugués x Inglés Brasileiros Estrangeiros
Harvard University (EUA) - Grupo 1 10 10
Harvard University (EUA) - Grupo 3 11 11
Harvard University (EUA) - Grupo 4 04 04
Washington University (EUA) - Grupo 1 08 09
Washington University (EUA) - Grupo 2 13 13
Washington University (EUA) - Grupo 3 11 12
Total 12 semestre inglés 57 59

Portugués x Espanhol
Pontificia Universidade Javeriana de Cali (Colombia) 11 11
Total 12 semestre espanhol 11 11
Portugués x Francés
Universidade Clermont Auvergne (Franga) 00 00
Total 1° semestre francés 00 00
Portugués x Alemao
Universidade de Freiburg (Alemanha) 07 07
Total 12 semestre alemao 07 07
Total 12 semestre (brasileiro + estrangeiro; todas as 152
linguas)

Portugués x Inglés Brasileiros Estrangeiros
Arizona University (EUA) 14 14
Harvard University (EUA) - Grupo 1 15 15
Harvard University (EUA) - Grupo 2 06 06

University of Southern California (EUA) 09 09



Washington University (EUA) - Grupo 1 18 15

Washington University (EUA) - Grupo 2 15 17
Washington University (EUA) - Grupo 3 13 14
Total 22 semestre inglés 990 90
Portugués x Espanhol
Pontificia Universidade Javeriana de Cali (Colémbia) 00 00
Total 22 semestre espanhol 00 00
Portugués x Francés
Universidade Clermont Auvergne (Franga) 00 00
Total 22 semestre francés 00 00
Total 22 semestre (brasileiro + estrangeiro; todas as 180
linguas)
TOTAL ANUAL 2020 (estrangeiros e brasileiros) 332
Portugués x Inglés Brasileiros Estrangeiros
Washington University (EUA) - Grupo 1 07 07
Washington University (EUA) - Grupo 2 11 12
Washington University (EUA) - Grupo 3 15 15
Total 1° semestre inglés 33 34
Portugués x Espanhol
Pontificia Universidade Javeriana de Cali (Colombia) 00 00
Total 12 semestre espanhol 00 00
Portugués x Francés
Universidade Clermont Auvergne (Franca) 00 00
Total 1° semestre francés 00 00
Portugués x Alemao
Universidade Técnica de Munique (Alemanha) 02 02
Universidade de Freiburg (Alemanha) 10 10
Total 12 semestre alemio 12 12
Total 12 semestre (brasileiro + estrangeiro; todas as 91
linguas)
Portugués x Inglés Brasileiros Estrangeiros
Harvard University (EUA) - Grupo 1 17 17
Washington University (EUA) - Grupo 1 09 09
Washington University (EUA) - Grupo 2 12 10
Washington University (EUA) - Grupo 3 09 10
Total 22 semestre inglés 47 46
Portugués x Espanhol
Pontificia Universidade Javeriana de Cali (Colombia) 00 00
Total 22 semestre espanhol 00 00
Portugués x Francés
Universidade Clermont Auvergne (Franga) 00 00
Total 22 semestre francés 00 00

Portugués x Alemao

Universidade Técnica de Munique (Alemanha) 00 00
Universidade de Freiburg (Alemanha) 00 00
Total 22 semestre alemao 00 00
Total 22 semestre (brasileiro + estrangeiro; todas as 93
linguas)

TOTAL ANUAL 2021 (estrangeiros e brasileiros) 184



2022 - 12 Semestre

Portugués x Inglés Brasileiros Estrangeiros
Washington University (EUA) - Grupo 1 10 11
Washington University (EUA) - Grupo 2 05 06
Total 1° semestre inglés 15 17
Portugués x Espanhol
Pontificia Universidade Javeriana de Cali (Coldmbia) 00 00
Total 12 semestre espanhol 00 00
Portugués x Francés
Universidade Clermont Auvergne (Franga) 00 00
Total 1° semestre francés 00 00
Portugués x Alemao
Universidade Técnica de Munique (Alemanha) 00 00
Universidade de Freiburg (Alemanha) 00 00
Total 12 semestre alemao 00 00
Total 12 semestre (brasileiro + estrangeiro; todas as 32
linguas)
Portugués x Inglés Brasileiros Estrangeiros
Wisconsin University (EUA) - Grupo 1 04 06
Wisconsin University (EUA) - Grupo 2 14 12
Washington University (EUA) - Grupo 1 14 14
Washington University (EUA) - Grupo 2 07 07
Washington University (EUA) - Grupo 3 10 10
Total 22 semestre inglés 49 49
Portugués x Espanhol
Pontificia Universidade Javeriana de Cali (Colombia) 00 00
Total 22 semestre espanhol 00 00
Portugués x Francés
Universidade Clermont Auvergne (Franca) 00 00
Total 22 semestre francés 00 00

Portugués x Alemao

Universidade Técnica de Munique (Alemanha) 00 00
Universidade de Freiburg (Alemanha) 00 00
Total 22 semestre alemao 00 00
Total 12 semestre (brasileiro + estrangeiro; todas as 98
linguas)
TOTAL ANUAL 2022 (estrangeiros e brasileiros) 130
Portugués x Inglés Brasileiros Estrangeiros
Milwaukee University (EUA) - Grupo 1 4 3
Milwaukee University (EUA) - Grupo 2 8 15
Washington University (EUA) - Grupo 1 10 12
Washington University (EUA) - Grupo 2 4 5
Washington University (EUA) - Grupo 3 5 5

2 Observagdo: Os participantes brasileiros s3o alunos de graduagéo e pds-graduagdo das 4 unidades
da UNESP em Araraquara (FCL, FCF, FO, 1Q) e servidores técnico-administrativos, além de alguns
ex-alunos da UNESP e, havendo vagas, alunos de outras universidades da regido.
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Total 12 semestre inglés 31% 40

Total 10 semestre (brasileiro + estrangeiro) 71
Portugués x Inglés Brasileiros Estrangeiros
Utah State University (EUA) - Grupo 1 4 5
Utah State University (EUA) - Grupo 2 18 22
Washington University (EUA) - Grupo 1 17 21
Washington University (EUA) - Grupo 2 9 13
Total 22 semestre inglés 62 61
Total 10 semestre (brasileiro + estrangeiro) 123
TOTAL ANUAL 2023 (estrangeiros e brasileiros) 194

2.5. Perfil dos alunos de Letras da UNESP-Assis e analises de relatos sobre o papel do
Teletandem

O aumento substancial de grupos de Teletandem na UNESP Assis levou a equipe de
mediadores a divulgar as vagas para alunos de outros campi, bem como para a comunidade
externa. No que se refere ao niimero de vagas e a diversidade de institui¢des parceiras, a
UNESP de Assis tem mantido o carater pioneiro por meio do qual se difundiu entre as
universidades que hoje mantém a parceria telecolaborativa. Em 2023 foram totalizadas 335
parcerias de teletandem, entre as linguas inglesa, espanhola, francesa e iniciada uma
experiéncia piloto de teletandem intercompreensdo (nas linguas portuguesa ¢ italiana). Desde
o inicio das atividades, 2023 foi 0 ano em que mais parcerias foram realizadas.

As informagdes de perfil dos alunos participantes do Teletandem na FCL-Assis sdo
atualizadas diretamente no aplicativo Google Drive da conta teletandemassis@gmail.com e
podem ser acessadas por meio de solicitagdo por e-mail. Trata-se de um amplo material,
atualizado no periodo compreendido neste relatorio, para o desenvolvimento de pesquisas
futuras.

A analise do perfil dos alunos de Letras publicada no capitulo de livro
"Democratization of Knowledge of Language and Culture in a Telecollaborative Context:
Reflections Based on Critical Pedagogy" evidenciou a necessidade de modificarmos os
instrumentos de coleta de informagdes para a realizagdo de inscrigdes no Teletandem. Com o
objetivo de tracar o perfil socioecondmico dos alunos e ampliar o acesso as linguas e culturas

estrangeiras a uma maior diversidade de pessoas possivel, foram incluidas perguntas

2 Observagdo 2: Foram considerados na contagem dos integrantes brasileiros de 2023 apenas os que
receberam certificado. Ja para a contagem dos interagentes estrangeiros foram considerados TODOS,
até mesmo os que faltaram um, duas, ou mais vezes.
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referentes a identidade de género, cor ou raga, necessidade de recursos de acessibilidade,
renda mensal familiar, escolaridade dos pais e acesso de membros da familia a linguas
estrangeiras.

A partir do primeiro semestre de 2024, os alunos deverdo preencher o formulario de
inscricdo disponivel no link a seguir para se candidatarem a uma vaga no programa
Teletandem:

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfVEFES8XS 1 KCWAVMiOnDmSE760TLS Wo77

17VFE7yxlmzaaYNA/viewform?usp=sharing

Nesse sentido, um dos encaminhamentos da pesquisa realizada durante este estagio de
pos-doutoramento volta-se para o estudo do perfil dos inscritos a partir do novo formulario.
As analises dos relatos dos participantes sobre o papel do Teletandem em sua formagao foram
apresentadas nos seguintes eventos: VI Congresso de Extensdo da AUGM: Democratizagédo e
Extensdo Universitaria e VIII Encontro dos Centros de Linguas da UNESP. Uma
sistematizac¢do das analises devera ser publicada como artigo em coautoria com a supervisora,
Rozana Messias e a doutoranda Ariadne Avila, que em 2023 também atuou como mediadora
de grupos de teletandem. Outra agdo a ser desenvolvida ¢ a proposi¢do de um curso de
extensdo sobre Teletandem, como uma agdo de curriculariza¢do da extensdo universitaria,

conforme a se¢do a seguir.

2.6 Acdo de curricularizacio da extensao universitaria: proposicio do curso “Acdes

telecolaborativas na UNESP: teletandem em foco na extensao”

Um dos objetivos da pesquisa proposta no estagio de pés-doutorado foi contribuir
para o reconhecimento institucional da pratica de Teletandem por meio de sua inser¢do no

curriculo dos cursos de Letras da UNESP.

No segundo semestre de 2022, houve a primeira parceria institucional integrada no
campus de Assis com o grupo de espanhol da UNAM (Universidad Nacional Autonoma de
Meéxico). As interagdes ocorreram as sextas-feiras durante o horario das aulas de espanhol da
profa. Kelly Carvalho no periodo noturno na UNESP e foram viabilizadas devido ao fato de
que os alunos da instituicdo mexicana participam do projeto Teletandem em um contexto
autéonomo como a MidiaTeca da universidade e, portanto, ndo em um contexto inflexivel,

com horarios de aulas definidos.
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As sessOes, acompanhadas também de alunas da pds-graduagdo que estdo
pesquisando o papel da literatura nas interagdes de teletandem, foram dedicadas a discusséo
de textos literarios entre os alunos da UNESP e da UNAM, em uma agio que fez parte do
projeto CAPES Print “Linguagens e producdo do conhecimento”, conforme a publicagdo de
varios capitulos do livro da editora Springer, publicado em 2023 (ver item 3 deste relatorio).
Por ocasido da implementacdo do Teletandem institucional integrado, participei como
debatedora dos trabalhos das mestrandas Jheniffer da Silva Cruz e Fernanda Tamarozi de
Oliveira durante o seminario de pesquisa do PPG em Letras da UNESP Assis em 2022, nos

quais elas abordam a leitura e as interagdes sobre textos literarios no contexto teletandem.

A modalidade institucional-integrada manteve-se nos grupos da UNAM também no
primeiro semestre de 2023, mas voltou a modalidade ndo-integrada no segundo semestre de
2023, uma vez que houve dificuldades da universidade mexicana relacionadas a realizacao
das sessoes durante o horario das aulas de espanhol dos alunos de Letras. Questdes como uma
greve ocorrida no campus da UNAM, bem como o periodo noturno no qual as aulas ocorriam
no Brasil foram decisivos para que se voltasse a modalidade nao integrada. Nesse sentido, as
acdes desenvolvidas na FCL-Assis, passam a ser novamente exclusivamente relacionadas a
parcerias institucionais ndo-integradas e uma forma de se pensar na inclusdo do Teletandem

no curriculo de Letras comega a se voltar a discussdo sobre curriculariza¢do da extensdo.

Na UNESP, a questdo da curricularizagdo da extensdo encontra nas praticas de
Teletandem muitas possibilidades de agdes para atender ao que esta previsto no artigo 1°,
capitulo I, da Resolugdo UNESP* n° 75, de 18 de novembro de 2020: “A Extensdo
Universitaria ¢ um processo educativo, Cultural e cientifico, que se articula ao ensino e a
pesquisa de forma indissociavel, e que viabiliza a relacdo transformadora entre a

Universidade e a sociedade.” (UNESP, 2020%)

De acordo com o Artigo 3° o escopo das atividades de Extensdo Universitaria é
socializar e compartilhar com a comunidade o conhecimento ja sistematizado pelo saber

humano e o produzido pela Universidade, bem como contribuir para o desenvolvimento

#* Resolug@o disponivel em:

https://sistemas.unesp.br/legislacao-web/?base=R &numero=75&ano=2020&dataDocumento=18/11/2
020. Acesso em: 30 julho 2022.
# UNIVERSIDADE ESTADUAL PAULISTA. Reitoria. Resolugdo n® 75, de 18 de novembro de
2020. Dispde sobre o Regimento Geral da Extensdo Universitaria e Cultura na Unesp. Sdo Paulo:
Reitoria, 2020. Disponivel em:

https://sistemas.unesp.br/legislacao-web/?base=R &numero=75&ano=2020&dataDocumento=18/11/2
020. Acesso em: 30 julho 2022.
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desta.” (UNESP, 2020)

Como pesquisadora de Teletandem desde o periodo de doutoramento e,
posteriormente, como bolsista de pos-doutorado, tenho atuado, sobretudo, na organizacdo e
na expansdo de parcerias telecolaborativas no campus de Assis. Como mencionado acima
neste relatorio, o Teletandem € desenvolvido na UNESP desde 2006 e se insere nos ambitos
de ensino, pesquisa e extensdo, pelas amplas possibilidades nas quais os envolvidos podem

atuar.

Uma das acdes voltadas a curricularizacdo da extensao universitaria na UNESP Assis
foi esbogada pelas docentes Daniela Nogueira de Moraes Garcia, Kelly Cristiane Henschel
Pobbe de Carvalho, Micheli Gomes de Souza, por mim e pelos pds-graduandos Fernanda
Tomarozi e Douglas Cunha, todos responsaveis por ministrar um curso de extensdo para
alunos e alunas ingressantes no curso de Letras. O curso devera ser oferecido no primeiro
semestre de 2024 e o esbogo da proposta foi escrito colaborativamente por todos os

responsaveis, conforme apresentado a seguir:

2.7. Curso de extensio universitaria a distancia / semipresencial

TITULO DO CURSO (¥):

ACOES TELECOLABORATIVAS NA UNESP: TELETANDEM EM FOCO NA
EXTENSAO

Nome do Proponente do Curso (*): Daniela Nogueira de Moraes Garcia; Kelly Cristiane
Henschel Pobbe de Carvalho, Micheli Gomes de Souza; Maisa de Alcantara Zakir, Fernanda
Tamarozzi de Oliveira, Douglas Cunha dos Santos

1 - Fundamentacio tedrica (*):

Em tempos globalizados e que requerem a articulagdio de cenarios de
internacionalizagdo, o uso das tecnologias digitais de informagdo e comunicacdo no ensino e
aprendizagem de linguas ¢ bastante discutido por professores, formadores de professores e

pesquisadores. No campo da formag@o docente, observam-se muitas experiéncias com o uso
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das tecnologias digitais na criagdo de oportunidades de aprendizagem em cursos a distancia

(TAI, 2015; LIU; KLEINASSER, 2015; O'DOWD, 2015; WU et al, 2014).

Considerando a telecolaboragdo, a formago de professores e as agdes que valorizam
o desenvolvimento da competéncia intercultural, entendemos que estamos diante de um
campo proficuo para praticas e estudos. Em Garcia (2020), observamos que o momento
pandémico gerou alteracdes relevantes, impactando cenarios. Neste contexto, a
telecolaboragio/ colaboragdo online/ intercambio virtual (O’ DOWD, 2019; SALOMAO e
FREIRE, 2020) tem sido utilizada como meio de viabilizar atividades, cursos e projetos, no
Brasil e no mundo. Ross e DiSalvo (2020) compartilharam, por exemplo, acdes pedagogicas
desenvolvidas na Harvard University como forma de evitar a descontinuidade educacional

com base no tandem e telecolaborag@o junto a sua comunidade académica.

A modalidade tandem foi concebida na Alemanha, no final da década de 60 e serve
de exemplo para a compreensdo das agdes hoje realizadas. Trata-se de uma forma
interpessoal de pares baseada na aprendizagem, que permite uma troca imediata ndo apenas

de informagdes culturais, mas também de percepgoes e atitudes (STICKER, 2003).

As sessoes de tandem sdo compostas de duas partes, com uso separado de linguas,
pois assim os parceiros sdo encorajados a produzir na lingua-alvo e garante-se que ambos

desfrutem da oportunidade de aprendizagem.

O Projeto Teletandem Brasil teve seu inicio a partir de uma experiéncia pessoal da
professora italiana Maria Luisa Vassallo e do professor brasileiro Jodo Antonio Telles (2006)
que, por um tempo, estabeleceram trocas linguisticas presenciais para aprendizagem de
italiano/portugués e, depois, quando cada um em seu pais, buscaram maneiras para viabilizar
a continuidade das trocas, apesar da distancia geografica. Comecaram a estudar sobre tandem

e, posteriormente, realizar sessdes presenciais italiano/portugués de conversagéo livre.

As restrigoes geograficas e financeiras de acesso as linguas, culturas e seus falantes
sempre foram destaque no processo de ensino e aprendizagem. Diante desse cenario exposto,
os professores encontraram, inicialmente, no MSN Messenger e, depois, no Skype, uma
ferramenta adequada para a comunicagao e pratica da lingua estrangeira a distancia. A partir

de sua experiéncia com as ferramentas descritas, Vassallo e Telles (2009) compartilham que:

Durante essa experimentagdo, nos demos conta de que o tandem realizado
por este meio ndo poderia ser igual as outras formas de tandem ja
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conhecidas e decidimos dar-lhe o nome de teletandem. Tinhamos
expectativas de que ele pudesse ser rico e complexo como o tandem
presencial. Além disso, acreditdvamos que este novo teletandem pudesse
transcender as limitagdes geograficas e econdmicas de duas pessoas vivendo
em paises distantes e que desejavam manter-se em contato com uma lingua e
uma cultura estrangeira. O custo da interagdo por meio do Windows Live
Messenger parecia ser condizente com as restricdes socioecondmicas dos
nossos alunos universitarios. (VASSALLO; TELLES, 2009, p. 46).

Sendo assim, o teletandem, inspirado nas agdes em tandem, ao associar o uso das
tecnologias, constitui-se promissor para minimizar as dificuldades de acesso aos falantes

estrangeiros, suas linguas e culturas. Telles (2015) apresenta a seguinte defini¢@o:

Teletandem ¢ um contexto virtual, autonomo e colaborativo no qual dois
falantes de linguas diferentes utilizam recursos de tecnologia VOIP (texto,
voz e¢ imagem de webcam) para ajudar o parceiro a aprender a sua lingua
materna (ou linguagem de proficiéncia). (TELLES, 2015, p. 604).

Vislumbramos, dessa forma, o teletandem como um contexto muito proficuo, capaz
de fornecer oportunidades de pratica linguistica e de reflexdo sobre o processo de ensino e

aprendizagem de linguas e suas culturas.

2 - Justificativa (*):

A partir das ideias de Aragdo e Cajazeira (2015), podemos observar que o
teletandem e as sessdes de interagcdo e mediagdo permitem que o aluno-professor, ao refletir
sobre sua pratica, explicite e desenvolva uma postura critica de suas crengas, pressupostos e
acOes sobre linguagem, ensinar ¢ aprender linguas, além de buscar alternativas

transformadoras para suas adversidades e situagdes cotidianas de sala de aula.

Diante das novas demandas globais, internacionais e extensionistas, o teletandem,
uma das formas de telecolaboragdo e internacionalizagdo em casa, tem mostrado, em estudos
robustos, seu potencial fomentar o ensino e aprendizagem de linguas com vistas a formagao
de professores e criagdo de contextos que propiciem reflexdo, autonomia e, também,
desenvolvimento da competéncia intercultural. Trata-se, na perspectiva aqui proposta, de uma
acdo de extensdo para a internacionaliza¢do da universidade, por meio do estabelecimento e

desenvolvimento de agdes em parceria com instituicdes estrangeiras.

O contexto teletandem na Unesp tem, ao longo de sua historia, passado por diversas
mudangas e atualizagdes no que diz respeito as ferramentas utilizadas, modalidades de

parcerias estabelecidas e perspectivas focais de pesquisa. Iniciado em meados de 2006, o
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teletandem era promovido por meio de ferramentas como Windows Live Messenger, entre
outras, e em condigdes de conexdo em audio e video com qualidade bastante inferior a que é
possivel garantir atualmente. Além disso, em seu inicio, as parcerias entre os aprendizes
poderiam ser estabelecidas de forma mais independente, por meio de cadastro dos
interessados no site do programa e posterior pareamento realizado pela equipe do programa,
de modo que os pares poderiam entdo, apos receber e-mail com orientagdes e apresentacdo
dos pares, estabelecer entre si o inicio das parcerias de acordo com as condi¢des negociadas
entre eles. No que diz respeito as pesquisas, o desenvolvimento desse contexto impulsionou e
foi impulsionado por estudos que acompanharam as transformagdes nas praticas de
aprendizagem em contextos mediados por tecnologias e pelo avango das tecnologias digitais
de informacdo e comunicacéio e pelo fortalecimento das parcerias entre as instituigdes, que
possibilitaram maior integracdo do teletandem aos curriculos dos cursos de linguas

envolvidos nas parcerias, principalmente nos contextos estrangeiros.

Atualmente, as pesquisas sobre teletandem se desenvolvem, predominantemente, no
ambito do grupo de pesquisa InviTe (Intercimbio Virtual e Teletandem): Linguas
Estrangeiras para Todos, que d4 continuidade as pesquisas do projeto inicial, Teletandem
Brasil: linguas estrangeiras para todos. Dentre os principais eixos de pesquisas desenvolvidas
em teletandem, destacam-se (a) estudos sobre as ferramentas e recursos tecnoldgicos
utilizados, (b) sobre os aspectos linguisticos e interculturais da interacdo e
ensino/aprendizagem em teletandem e (c) sobre o papel do professor mediador e (d) sobre a
formagdo de professores nesse contexto (TELLES e VASSALLO, 2009; TELLES, 2009;
BENEDETTI; CONSOLO; ABRAHAO, 2010; ZAKIR; FUNO; TELLES, 2016;
CARVALHO; MESSIAS, 2017; MORETTI; SALOMAO, 2019; ZAKIR, 2016).

Tendo em vista o papel relevante que o teletandem desempenha nos cursos de Letras,
como contexto de formagdo de professores de linguas, e o histdrico e robustez das pesquisas
desenvolvidas nesse campo, ¢ fundamental que professores de linguas em formacao inicial
tenham a oportunidade de aprofundar sua compreensdo sobre esse contexto. A analise do
desenvolvimento da pratica de teletandem pode contribuir para a formagdo critica de
alunos-professores sobre suas praticas de ensino por meio do uso de tecnologias que

favoregam o desenvolvimento linguistico e intercultural de aprendizes de linguas.

3 - Metodologia (*):
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As aulas do curso serfo expositivas e dialogadas. Serfo propostas discussdes e

apresentagdes em grupo acerca do material que sera analisado durante as aulas.

4 - Resultados esperados (*): £ importante destacar na proposta do curso os resultados
esperados, a forma de avaliagdo e os indicadores para alcangar os objetivos ODS (geral e

especificos) propostos.

Espera-se que os alunos participantes do curso compreendam o que é extensdo, no
ambito da internacionaliza¢do da universidade bem como a relevancia dessas agdes para sua
formacdo profissional. Mais especificamente, espera-se que compreendam os principios
tedricos do contexto teletandem (autonomia, reciprocidade e uso separado de linguas), a
estrutura de uma sessdo de interacdo e as possibilidades de realizagdo da mediagio da
aprendizagem em teletandem (reunides presenciais, didrios reflexivos, preenchimento de
formularios, participacdo em grupos de redes sociais e aplicativos como o WhatsApp etc.).
Além disso, espera-se que os participantes do curso se envolvam nas atividades fomentadas
pelo projeto Teletandem, seja como interagentes, mediadores ou pesquisadores de iniciacdo
cientifica em seus contextos de atuagdo.Tais a¢des podem ainda contribuir para ampliar o
escopo de sua formagdo tendo em vista os objetivos de desenvolvimento sustentavel (ODS,
agenda mundial das Nacdes Unidas para o Desenvolvimento Sustentavel), sobretudo a
numero 4 (Educacgdo de qualidade: assegurar a educacdo inclusiva, equitativa e de qualidade,

e promover oportunidades de aprendizagem ao longo da vida de todos.)

Ao promover a formagdo de mediadores, o curso objetiva fomentar a autonomia dos
participantes na promocao de contextos telecolaborativos de aprendizagem em seus (futuros
ou atuais) contextos de atuagdo docente. Tendo em vista a configuragdo do teletandem como
contexto telecolaborativo e intercultural, espera-se, ainda, que o curso contribua para
fortalecer as parcerias entre as instituicdes nacionais e estrangeiras participantes. Desse
modo, o curso alinha-se as demandas atuais de internacionalizacdo da extensdo que
perpassam as diversas institui¢des de ensino no Brasil e contribui para a ampliagdo do acesso

a linguas estrangeiras e de formacdo de redes de telecolaboragao.

5 - Cronograma de Atividades (*):
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TEMA 1 | Projeto Teletandem: panorama historico, principios tedricos, | Presencial e On-line

carater extensionista (assincrono)
TEMA 2 | Modalidades de Teletandem e institui¢cGes parceiras Presencial e On-line
(assincrono)

TEMA 3 Sessdes de interagdo e mediagdo: caracteristicas e | On-line (assincrono)
possibilidades de desenvolvimento

TEMA 4 Conceito de lingua e cultura em Teletandem: analise de | On-line (assincrono)
excertos de intera¢do

TEMA 5 | Projeto Teletandem na atualidade: contextos e perspectivas de | Presencial
estudos

6 - Material Didatico (*):

Aulas gravadas; Textos Académicos sobre o Teletandem e contextos extensionistas de
internacionalizag¢do; Videos.

As leituras serdo disponibilizadas em PDF no aplicativo Google Classroom e consistem em
artigos e capitulos de livros sobre o Projeto Teletandem, bem como excertos de interagdo e
mediagdo para analise ao longo do curso.

7 - Referéncias bibliograficas:
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uso de tecnologias educacionais na experiéncia docente. In: JESUS, D. M.; MACIEL, R. F.
(Orgs.) Olhares sobre tecnologias digitais: linguagens, ensino, formagdo e pratica docente.
Campinas: Pontes Editores, p. 301-324, 2015.

BENEDETTI, A. M.; CONSOLO, D. A.; ABRAHAO, M. H. V. (Orgs.). Pesquisas em ensino
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telecolaboragdo. Sao Paulo, Cultura Académica, 2020.
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Competencies: in-service program perspectives. Language Learning & Technology, v. 19, n.
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Language Learning & Technology, vol. 19, n. 1, p. 63-82, 2015. Disponivel em:
<http://llt.msu.edu/issues/february2015/odowd.pdf>. Acesso em: 01 set. 2015.

O’DOWD, R. From telecollaboration to virtual exchange: state-of-the-art and the role of
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teacher education: a European policy experiment. Research-publishing.net., 2019.

ROSS, A. F.; DISALVO, M. L. Negotiating displacement, regaining community: The
Harvard Language Center’s response to the COVID-19 crisis. Foreign Language Annals, p.
1-9, 2020. Disponivel em:  https://onlinelibrary.wiley.com/doi/epdf/10.1111/flan.12463.
Acesso em: 02 jul. 2020.
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(Eds.). Autonomous Language Learning In-Tandem. Sheffield, UK: Academy Electronic
Publications, p.115-122, 2003.

TAI, S. J. D. From TPack-in-Action Workshops to Classrooms: CALL Competency
Developed and Integrated. Language Learning & Technology, v. 19, n. 1, p. 139-164, 2015.

TELLES, J. A. Projeto Teletandem Brasil: Linguas Estrangeiras para Todos — Ensinando e
Aprendendo linguas estrangeiras in-tandem via MSN Messenger. Faculdade de Ciéncias e
Letras de Assis, UNESP. 2006. Disponivel em:
<http://www.teletandembrasil.org/site/docs/ TELETANDEM_ BRASIL completo.pdf>.
Acesso em: 10 jul. 2015.

. Teletandem: um contexto virtual, auténomo e colaborativo para aprendizagem de
linguas estrangeiras no século XXI. Campinas, Pontes Editores/ FAPESP, 2009.

TELLES, J. A.; VASSALLO, M. L. Teletandem: Uma proposta alternativa no
ensino/aprendizagem assistidos por computadores. In: TELLES, J. A. (Org.). Teletandem:
Um contexto virtual, autbnomo e colaborativo para aprendizagem de linguas estrangeiras no
século XXI. Campinas/SP: Pontes Editores, 2009, p. 43-61.

VASSALLO, M. L.; TELLES, J. A. Teletandem: Uma proposta alternativa no
ensino/aprendizagem assistidos por computadores. IN: TELLES, J. A. (Org.) Teletandem:
Um contexto virtual, auténomo e colaborativo para aprendizagem de linguas estrangeiras no
século XXI. Campinas: Pontes Editores/FAPESP, 2009.

TELLES, J. A. Learning foreign languages in teletandem: Resources and strategies.
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WU, H.; GAO, J; ZHANG, W. Chinese EFL Teachers” Social Interaction and
Socio-Cognitive Presence in Synchronous Computer-Mediated Communication. Language
Learning & Technology, v. 18, n. 3, p. 228-254, 2014.

ZAKIR, M. A.; FUNO, L. B. A.; TELLES, J. A. Focusing on culture-related episodes in a
teletandem interaction between a Brazilian and an American student. Innovation in Language
Learning and Teaching, v.10, n.1, p. 21-33, 2016.

ZAKIR, M. A. Cultura e discurso: uma analise translinguistica de intera¢des de teletandem.
Letras de Hoje, v. 51, n. 1, p. 147-156, jan.-mar. 2016.

8 - Condigoes para Inscrigao e Critérios de Sele¢ao dos participantes do curso (*):
Serdo ofertadas 120 vagas para estudantes do primeiro semestre de Letras. Os alunos

precisam estar regularmente matriculados no curso de Letras e todas as inscrigdes serdo
aceitas.

9 - Recursos (¥):

O curso em questdo nio necessitara de recursos financeiros complementares, uma vez que
sera ministrado no ambito do curso de graduacao em Letras.

10 - Equipe executora (*):Preencher, para cada tipo de participacdo (Docente, Estudante,
Pos-Graduando(a),  Técnico(a)-Administrativo(a), Docente/Profissional — Externo), os
seguintes campos:

Nome: Daniela Nogueira de Moraes Garcia Tipo participacido: docente

Link Lattes (se houver): = https:/lattes.cnpq.br/2256126955144413

Participacio prevista: Inicio = 13/05/2024 Fim: 20/05/2023 = C.H. Total: 7h30

Atividade Prevista: Apresentagdo e introducdo ao conteudo; reconhecimento do espago fisico
do laboratorio didatico.
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Nome:

Link Lattes (se houver):

Participacio prevista:

Atividade Prevista:

Nome:

Link Lattes (se houver):

Participacio prevista:

Atividade Prevista:

Nome:

Link Lattes (se houver):

Participacio prevista:

Atividade Prevista:

Nome:

Link Lattes (se houver):

Kelly Cristiane Henschel Pobbe de Tipo participacao: docente
Carvalho
http://lattes.cnpq.br/0263157870941975

17/06/2024 Fim: 17/06/2024  C.H. Total: 1h30

Inicio

Discussdo a respeito das perspectivas do Teletandem; finalizagdo do
curso; avaliagdo.

Maisa de AlcAntara Zakir Tipo participaciao: docente
colabora-
dora

http:/lattes.cnpq.br/4252071313313148

Inicio = 10/06/2024 Fim: 10/06/2024  C.H. Total: 1h

Discussao e analise das experiéncias no Teletandem.

Douglas Cunha dos Santos Tipo participacido: pos-gradu
ando

http://lattes.cnpq.br/7535836838473422

Inicio = 20/05/2024 Fim: 20/05/2024  C.H. Total: 2h

Modalidades de Teletandem e possibilidades de interagdes.

Micheli Gomes de Souza Tipo participaciao: docente

http://lattes.cnpg.br/5422620404438624
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Participacdo prevista: Inicio = 27/05/2024 Fim: 27/05/2024  C.H. Total: 1h30

Atividade Prevista: Sessoes de interagdes: caracteristicas e desenvolvimento.

Nome: Fernanda Tamarozi de Oliveira Tipo participaciao: pods-grad
uando

Link Lattes (se houver): = http:/lattes.cnpq.br/4663901151854614

Participacio prevista: Inicio = 03/06/2024 Fim: 03/06/2024 = C.H. Total: 1h30

Atividade Prevista: SessoOes de interagdes: caracteristicas e desenvolvimento.

11 - Contetido Programatico:

1. Projeto Teletandem: panorama historico, principios tedricos e carater
extensionista

2. Modalidades de Teletandem e instituigdes parceiras

3. Sessdoes de interacdo e mediagdo: caracteristicas e possibilidades de
desenvolvimento

4. Conceito de lingua e cultura em Teletandem: analise de excertos de interagdo

5. Projeto Teletandem na atualidade: contextos e perspectivas de estudos

12 - Plano de Aulas (*) (No minimo, 50% da carga horaria do curso é de responsabilidade do coordenador e o
restante pode ser distribuido entre os integrantes da equipe):

Tabela 6: Plano de aula de curso de extensao

Aula Topico da Aula Nome do(s) Responsavel(is) C.H. CH.a
Presen- Distancia
cial
1 Daniela Nogueira de Moraes Garcia  2h 5h30

Projeto Teletandem: panorama
histdrico, principios tedricos e
carater extensionista
2 Douglas Cunha dos Santos 1h 1h
Modalidades de Teletandem e
instituicdes parceiras
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3 Micheli Gomes de Souza 1h30
Sessdes de interagdo e
mediagdo: caracteristicas e
possibilidades de
desenvolvimento
4 Fernanda Tamarozzi de Oliveira 1h
Sessoes de interagdo e
mediagdo: caracteristicas e
possibilidades de
desenvolvimento
5 Maisa de Alcantara Zakir 1h
Conceito de lingua e cultura
em Teletandem: analise de

excertos

6 Kelly Cristiane Henschel Pobbe de 2h
Projeto Teletandem na Carvalho
atualidade: contextos e

perspectivas de estudos

3. Capitulo de livro publicado

3.1. "Democratization of Knowledge of Language and Culture in a Telecollaborative
Context: Reflections Based on Critical Pedagogy"

Autoria: Rozana Aparecida Lopes Messias, Maisa de Alcantara Zakir e Ana Luzia Videira
Parisotto

Doi: https://doi.org/10.1007/978-3-031-33830-4_3

Titulo do livro: Language, Culture and Literature in Telecollaboration Contexts

Organizagdo do livro: Karin Adriana Henschel Pobbe Ramos e Kelly Cristiane Henschel
Pobbe de Carvalho

Editora: Springer e Editora da UNESP

Ano de publicagdo: 2023

ISBN: 978-3-031-33829-8

Trechos do capitulo e informagdes sobre o livro encontram-se nos anexos deste relatorio.
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4. Artigo aceito para publicaciio

4.1. Intercambio virtual em tempos pandémicos: perspectivas de Teletandem
autébnomo

Autoria: Victor César de Oliveira, Ariadne Beatriz Avila, Maisa de Alcantara Zakir, Rozana
Aparecida Lopes Messias

Peridodico: Revista do GEL, Dossié tematico “Contribuicdes e desafios da ciéncia linguistica
durante e apo6s a pandemia de COVID-19”

Qualis CAPES: A2 (2017-2020)

Data de informe do aceite: 31/12/2023.

5. Manuscrito em elaboraciio para submissao a periédico

5.1. Projeto teletandem na UNESP-Assis: um mapeamento das parcerias institucionais
de 2015 a 2023

Autoria: Maisa de Alcantara Zakir; Rozana Aparecida Lopes Messias; Talita Colonheze de
Oliveira.

O texto completo do manuscrito pode ser acessado nos anexos deste relatorio.
6. Participaciio em eventos

6.1. Participacido em eventos nacionais com apresentaciio de trabalhos

Nome do evento: Memorias e ressignificagdes: 10 anos do Grupo de Pesquisa “Formacgao de
Professores e Praticas de Ensino na Educagao Bésica e Superior

Data: 15 de junho de 2023

Titulo da apresentacdo: Relato de experiéncia na roda de conversa “Ingresso na
pos-graduacio: o papel social de docentes no trabalho com lingua(s) e linguagem”

Autoria: Maisa de Alcantara Zakir

Nome do evento: INTERCOM Nordeste 2023

Data: 20-22 de junho de 2023

Titulo da apresentacdo: "Tecnologia e democratizagdo do acesso as linguas estrangeiras: o
contexto Teletandem em perspectiva"

Autoria: Rozana Aparecida Lopes Messias e Maisa de Alcantara Zakir
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Nome do evento: VI Congresso de Extensdao da AUGM: Democratizagdo e Extensdo
Universitaria

Data: 27-30 de junho de 2023

Titulo da apresentacdo: "Dialogos em Teletandem: uma analise de temas abordados nas
interagdes"

Autoria: Ariadne Beatriz Avila e Maisa de Alcantara Zakir

Nome do evento: Ciclo de debates do Grupo de Pesquisa Intercambio Virtual e Teletandem
(InViTe): Teletandem na UNESP (ensino, pesquisa, extensio e internacionalizagio)

Data: 04 de agosto de 2023

Titulo da apresentacdo: "Teletandem na UNESP-Assis: um retrato das parcerias atuais"
Autoria: Maisa de Alcantara Zakir

Nome do evento: VIII Encontro dos Centros de Linguas da UNESP

Data: 24-25 de agosto de 2023

Titulo da apresentacdo: "O Teletandem sob a otica dos participantes: uma analise dos
formularios de mediagdo no primeiro semestre de 2023"

Autoria: Maisa de Alcantara Zakir e Rozana Aparecida Lopes Messias

6.2. Participacido em eventos internacionais com apresentacio de trabalhos

Nome do evento: IX Simposio de Educagdo, V Encontro Internacional de Politicas Publicas
Data: 30 de agosto a 1o de setembro de 2023

Titulo da apresentacdo: "Teletandem e democratizag@o do acesso a linguas e culturas
estrangeiras na UNESP"

Autoria: Maisa de Alcantara Zakir, Rozana Aparecida Lopes Messias ¢ Ana Luzia Videira
Parisotto

Nome do evento: [V Simposio Internacional de Inovagdo em Educagdo Superior e IX
Seminario Inovagdes Curriculares

Data: 21 a 23 de setembro

Titulo da apresentacdo: "Centro de Linguas e Desenvolvimento de Professores-FCL/Assis
como um 'terceiro espaco' universidade/escola"

Autoria: Maisa de Alcantara Zakir, Rozana Aparecida Lopes Messias e Micheli Gomes de
Souza

Nome do evento: V IVEC (International Virtual Exchange Conference)

Data: 30 de outubro a 01 de novembro

Titulo da apresentacdo: "Teletandem: reconhecimento das desigualdades impostas pelo
colonialismo com vistas a ampliagdo de redes de parcerias institucionais"

Autoria: Rozana Aparecida Lopes Messias, Maisa de Alcantara Zakir
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6.3. Organizaciio de eventos

Nome do evento: X SELES (Seminario de Ensino de Linguas Estrangeiras)
Data: 26 e 27 de junho 2023
Tipo de participagdo: Membro da comissdo organizadora

Nome do evento: Ciclo de debates do Grupo de Pesquisa Intercambio Virtual e Teletandem
(InViTe): Teletandem na UNESP (ensino, pesquisa, extensdo e internacionalizagao)

Data: 04 de agosto de 2023

Tipo de participagdo: Membro da comissio organizadora

Nome do evento: VIII Encontro dos Centros de Linguas da UNESP
Data: 24 e 25 de agosto de 2023
Tipo de participagdo: Parecerista e membro da comissao cientifica

6.4. Participacdo em eventos nacionais sem apresentacio de trabalhos

Nome do evento: VII Encontro dos Centros de Linguas da UNESP
Data: 25 de novembro de 2022
Tipo de participagdo: Pesquisadora integrante do CLDP Assis

Nome do evento: Seminario de autoavaliacdo do PPGE
Data: 17 de maio de 2023
Tipo de participagdo: Ouvinte

Nome do evento: XXXV Congresso de Iniciacdo Cientifica da UNESP
Data: 17 de outubro de 2023
Tipo de participacdo: Avaliadora

As informagdes e os certificados dos eventos com apresentagio de trabalhos foram enviadas
via formulario 8 AGRUP. Os referentes a organizagdo ¢ sem apresentagido de trabalhos podem
ser acessados nos anexos deste relatorio.

Consideracoes finais

Neste relatorio de atividades desenvolvidas durante o estagio de pods-doutorado
realizado por meio do Edital PROPe 13/2022 na Faculdade de Ciéncias e Letras de Assis,
procurei explicitar as contribui¢des das praticas de Teletandem, um contexto de atuagdo e

formagdo docente consolidado na UNESP.

Os dados coletados indicam que o objetivo de “investigar as contribui¢cdes do

teletandem para a formacdo de professores de linguas e pensar a proposi¢ido de politicas
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publicas para que a pratica de telecolaboragdo possa se tornar parte integrante/ integrada dos
cursos de graduacdo em Letras da UNESP” foi atendido, sobretudo se considerarmos o
primeiro grupo de teletandem institucional integrado no campus de Assis (UNAM no
segundo semestre de 2022 e primeiro semestre de 2023), assim como ja ocorre com 0s grupos
de Sdo José do Rio Preto. No entanto, conforme o mapeamento das caracteristicas dos dois
contextos (itens 2.2 e 2.3 do relatorio), a integragdo aos cursos de Letras demonstra que ha
uma implicacdo direta quanto ao numero de alunos e de turmas atendidas. A FCL-Assis, ao
ampliar sobremaneira o namero de parcerias (335 em 2023) e retornar o grupo da UNAM a
modalidade ndo-integrada no segundo semestre de 2023, evidencia que o participagdo dos
licenciandos em Letras nas praticas de Teletandem tende a se dar de modo voluntario e ndo

integrado as disciplinas de linguas e literaturas estrangeiras.

Nesse sentido, um passo importante em dire¢@o a curricularizagdo do Teletandem nos
cursos de Letras, atualmente, estd mais proximo a realizagdo do curso de extensdo
universitaria que devera ser ministrado aos alunos ingressantes na FCL-Assis em 2024.
Trata-se do inicio de uma formagfo voltada para as ac¢des telecolaborativas que vém sendo
desenvolvidas e, conforme este relatorio evidenciou, tém potencial para atender as demandas

da curriculariza¢do da extensdo universitaria.

Destaco que a supervisao da profa. Rozana Messias foi fundamental para mobilizar
ideias e identificar etapas a serem desenvolvidas institucionalmente para que a pratica de
teletandem nos cursos de Letras seja integrada ao curriculo. Ao longo do percurso em que
esta pesquisa se desenvolveu estabelecemos um didlogo e uma preocupagdo em comum, que
visa a dar voz aos alunos de graduag@o em Letras no campus de Assis. Para isso, fizemos
uma coleta de dados do perfil dos alunos que, hoje, estdo na graduagao e tém no teletandem a
possibilidade de constituir um capital cultural (BOURDIEU, 2001) a partir dessa pratica
telecolaborativa. Nesse sentido, abrem-se as perspectivas de termos um olhar voltado aos
aspectos educacionais que se relacionam a constitui¢do desses futuros professores de linguas.
Parte do resultado dessa pesquisa e de outras que vimos desenvolvendo esta no capitulo em
coautoria com a supervisora, Rozana Messias, e a professora Ana Luzia Videira Parisotto, do

PPGE de Presidente Prudente.

Novas investigacdes poderdo compor a pesquisa desenvolvida e apresentada neste
relatorio, uma vez que ¢ necessario pensarmos os processos de curricularizagdo da extensio e

de internacionalizagdo da UNESP. Para isso, o carater plural do Teletandem, que deflagra
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aprendizagens linguisticas e experiéncias interculturais entre seus envolvidos, ¢ um elemento
importante na formagdo dos futuros professores. Esperamos, desse modo, que a pesquisa
continue buscando corroborar esse espaco do Teletandem na area da Educacéo e consolide

sua importancia, que vem sendo evidenciada a cada ano desde sua implementagao na UNESP.

Para concluir, pensamos, com Larrosa, que

o saber da experiéncia é um saber particular, subjetivo, relativo, contingente,
pessoal. Se a experiéncia ndo é o que acontece, mas o que nos acontece, duas
pessoas, ainda que enfrentem o mesmo acontecimento, ndo fazem a mesma
experiéncia. O acontecimento ¢ comum, mas a experiéncia ¢ para cada qual
sua, singular e de alguma maneira impossivel de ser repetida." (LARROSA,
2002).

O contexto Teletandem, ao promover o contato intercultural entre estudantes de
diferentes paises e linguas nativas ou de proficiéncia, deflagra, a cada interagdo, esse saber da
experiéncia de que trata Larrosa (2002). As trocas linguisticas ocorridas nas sessdes de
Teletandem, repletas de vozes sociais que constituem os sujeitos da interacdo, modificam-se e

sdo modificadas a cada nova experiéncia transcultural.
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Chapter 3
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3.1 Introduction

The issue of the access of the vovEE classes to a globalized context, in decision
positions, different from those assigned to them historically, has been discussed
more widely in the last two decades. This showed that the concern with the processes
of teaching/learning of foreign languages in Brazil has gained new perspectives,
especially from the internationalization processes that have spread in university
contexts. The awareness that knowing a foreign language can represent the power to
enjoy social and cultural goods protected for a Brazilian elite is the motto that
mobilized us to develop this study, which is part of broader investigations that
constitute a tenure-track research study and a postdoctoral internship by the
Institutional Program of Internationalization of the Sdo Paulo State University
(UNESP).

More than 20 years ago, Leffa (1999) presented an overview of foreign language
teaching in the Brazilian context from the time of the empire to LDB 9394/96, Law
of Lines of Direction and Bases of the Education, (Brasil, 1996), and there was also
the publication of the National Curriculum Parameters (PCN) in 1998 (Brasil,
1998). According to the data presented by Leffa (1999), the status of language
teaching had a significant reduction in workload during the different public policies
implemented over these years. Currently, after the publications of sucha law and the
e
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Intercimbio virtual em tempos pandémicos: perspectivas de Teletandem auténomo

Resumo: As praticas oportunizadas por intercdmbios virtuais (O’DOWD, 2018) tém
proporcionado contextos proficuos no que diz respeito ao ensino e aprendizagem de
linguas estrangeiras. No ambito dos estudos telecolaborativos, atuamos,
especificamente, com as praticas de Teletandem (TELLES; VASSALLO, 2006, 2009,
2015), um ambiente de interagdes on-line e bilingues que promove a troca linguistica e
cultural entre duas pessoas de paises distintos. O presente trabalho, por meio de uma
analise interpretativa de base qualitativa (LUDKE e ANDRE, 2013), enfoca relatos de
participantes brasileiros sobre suas experiéncias com as interagdes on-/ine e seus efeitos
em tempos pandémicos, durante o primeiro semestre de 2020. Os dados coletados
evidenciaram que as praticas telecolaborativas, além de maximizar o processo de
ensino/aprendizagem e promover trocas interculturais, possibilitaram aos interagentes
estabelecer contato afetivo, pelo fato de ocorrerem virtualmente, durante o isolamento
social.

Palavras-chave: Intercambio Virtual. Teletandem Autdnomo. Pandemia.

Abstract: The practices enabled by the virtual exchange (O'DOWD, 2018) have
provided fruitful contexts with regard to the teaching and learning of foreign languages.
Within the scope of telecollaborative studies, we work specifically with Teletandem
practices (TELLES, 2006, 2009, 2015), an online and bilingual interaction environment
that promotes linguistic and cultural exchange between two people from different
countries. The present paper, under an interpretive analysis based on qualitative research
methodology (LUDKE and ANDRE, 2013), focuses on the reports of Brazilian
interactants about their experiences with online interactions and their effects in
pandemic times, during the year 2020. The collected data showed that telecollaborative
practices, in addition to maximizing the teaching/learning process and promote
intercultural exchanges, enabled the participants to establish affective contact, due to the
fact that they were carried out virtually, during social isolation.

Keywords: Virtual Exchange. Autonomous Teletandem. Pandemic.

Introduc¢ao

Os processos de globalizagdo, potencializados pelas Tecnologias Digitais da
Informagdo e Comunicagdo (TDIC), tém proporcionado contextos proficuos de
aproximag@o entre povos de diferentes culturas. Em que pesem as desigualdades
existentes por todo o mundo, inegavelmente a democratiza¢do e o desenvolvimento da
Internet possibilitaram que as camadas da sociedade menos privilegiadas social e
economicamente pudessem se conectar a pessoas com as quais antes ndo tinham contato
e compartilhassem interesses, trabalhos e ideias diversas em contextos e ambientes

variados. A difusdo da internet fomenta, também, o ensino e aprendizagem de linguas



estrangeiras (LEs) de inimeras formas, seja com o acesso rapido as ferramentas digitais,
websites, aplicativos etc., seja com oportunidades de interagdo on-line com pessoas de
diferentes partes do mundo.

Nesse contexto, materializam-se as praticas de telecolaboragdo, ou intercambio
virtual, que tém contribuido para o contato intercultural por meio da aproximagao de
pessoas geograficamente distantes no ensino/aprendizagem de temas diversos e também
de LEs. De acordo com Salomdo (2022, p. 1), “a comunicacdo desempenha um
importante papel no desenvolvimento do intercimbio virtual, especialmente a medida
que a interagdo e o trabalho colaborativo on-line nas tarefas geralmente envolve o uso
de uma lingua estrangeira'. A telecolaboragdo, intercAmbio virtual ou intercAmbio
intercultural on-line (O’DOWD, 2018, p. 2) sdo termos usados indistintamente em
alguns contextos e se referem as praticas pedagogicas de troca linguistica e cultural

mediadas por dispositivos digitais. De acordo com O 'Dowd e Beaven (2019),

Em universidades pelo mundo, milhares de alunos estdo participando de
projetos interculturais colaborativos com parceiros em salas de aula em outros
paises por meio de tecnologias digitais, no que ¢ conhecido como intercambio
virtual (IV). IV ndo ¢ uma pratica recente na educacdo: tem existido por pelo
menos trés décadas, contando com o apoio das tecnologias. Atualmente,
entretanto, em parte devido a onipresenga, variedade de dispositivos
tecnologicos e disponibilidades, em parte devido a um aumento do foco da
internacionalizagdo na educacdo, o IV tem recebido uma atengdo maior de
educadores e autoridades’ (O’ DOWD; BEAVEN, 2019, p. 15, tradugdo nossa).

Em meio aos projetos de intercdmbio virtual amplamente difundidos na
atualidade, destaca-se a pioneira proposta da pratica de teletandem, que teve inicio na
UNESP no ano de 2006 (TELLES; VASSALLO, 2006). Trata-se de um contexto de
intercdmbio virtual em ambito institucional que tem contribuido para a formagdo de
discentes de graduagdo e poés-graduacdo bem como membros da comunidade externa a
universidade. As praticas oportunizadas pelo contexto Teletandem visam a aperfeigoar a

proficiéncia da lingua estrangeira e o intercambio cultural entre seus participantes.

' No original: “Communication plays an important role in the development of VE, especially as
interaction and collaborative online work in tasks usually involve the use of a foreign language.”

2 No original: “In universities around the world, thousands of students are engaging in intercultural
collaborative projects with partners in classrooms in other countries using digital technologies, in what is
known as virtual exchange (VE). VE is not a new practice in education: it has existed for at least three
decades, as long as the technology that enables it. In recent years, though — partly due to the ubiquity and
variety of technological devices and affordances, and partly due to an increased focus on the
internationalization of education — VE has received greater attention from educators and policymakers
alike.”



Originaria de um projeto de pesquisa FAPESP (Processo FAPESP 2006/03204-2)
constitui-se como um contexto proficuo de investigagdes cientificas sobre temas
diversos, tais como formagdo de professores, interculturalidade e ensino de linguas
estrangeiras, analise de discurso, papel da mediacdo da aprendizagem, dentre outros
(AUTOR, 2015).

Dentre as tematicas de pesquisa que tém constituido o contexto teletandem, a
pandemia do SARS-CoV-2 (Coronavirus) e seus efeitos foram investigados por
Campos, Kami e Salomao (2021), Garcia (2022) e Autor (2022). Em meio as medidas
de isolamento social, as tecnologias digitais que focalizam o processamento de
informagdo automatica, comunica¢do instantinea (KENSKI, 2012), via Internet,
tornaram-se, sobretudo no momento pandémico, a forma mais frequente (Ginica, em
alguns casos) e segura para aproximar pessoas geograficamente distantes. No Brasil, a
pandemia incidiu no fechamento de escolas e universidades a partir de marco de 2020, o
que evidenciou o fato de que essas (con)vivéncias virtuais precisariam ser, ainda mais,
reafirmadas. Reforgaram esse pensamento as ordens do Conselho Nacional de Satude
(BRASIL, 2020) de isolamento social, que considerou o rapido crescimento do indice
de contagio e, consequentemente, o numero de mortes no mundo todo (FERDIG et al.,
2020). Nesse sentido, Garcia (2022) compreende que “a telecolaborag@o apresenta o
potencial para articular cendrios para acesso aos povos, linguas, culturas e, ainda, para
promover a continuidade do processo de ensino/aprendizagem durante momento de
fragilidades sem precedentes.” (GARCIA, 2022, p. 1060)

Do mesmo modo, observamos o quanto a pratica de Teletandem poderia
contribuir para o processo de ensino e aprendizagem, troca de conhecimentos e
vivéncias em tempos pandémicos, uma vez que tal pratica ja utilizava diferentes
tecnologias para que os interagentes realizassem as sessoes telecolaborativas com seus
parceiros no exterior. Assim, muito embora os espagos publicos, como as universidades,
tenham permanecido fechados, houve uma mobilizagdo dos mediadores das praticas de
Teletandem para que as interagdes pudessem se manter com os recursos de que
dispusessem os participantes em suas casas.

De acordo com Garcia (2022),

observa-se que a pandemia nos deslocou da zona de conforto e
expertise da condug@o da telecolaboragdo na universidade. Como se
pode observar, o impedimento de utilizagdo do laboratorio e,
consequente, da assisténcia/ acompanhamento do pesquisador/
professor/ mediador gerou a necessidade de remanejamentos como



forma de evitar a descontinuidade de praticas pedagogicas em lingua
inglesa, incluindo as agdes em teletandem.

Portanto, no contexto de pandemia, as TDIC (FONTANA; CORDENONSI,
2015; GEWEHR, 2016) puderam auxiliar (e muito) no processo de restabelecimento de
interagdes entre as pessoas, seja por aspectos afetivos, financeiros, educacionais etc. Na
educacdo, tais tecnologias mostraram-se, para um publico mais privilegiado
socialmente, "a salvacdo", uma vez que, no geral, colégios privados ja estavam
suficientemente equipados e seus alunos ja dispunham de acesso a tecnologia de suas
casas. Por outro lado, a desigualdade social brasileira tornou-se muito mais saliente e
demonstrou concretamente, nos meios educacionais tanto da educagdo basica quanto
dos niveis universitarios, que tais ferramentas tecnologicas (computador e acesso a
Internet) ndo chegam a todos os publicos.

Santos (2020), ao fazer uma profunda andlise do que chamou de “a cruel
pedagogia do virus”, demonstra que a realidade de expansdo do abismo social
evidenciado durante a pandemia existiu no mundo todo. Para ele, “a quarentena nao s6
torna mais visiveis, como reforca a injusti¢a, a discriminag@o, a exclusdo social e o
sofrimento imerecido que elas provocam.” (SANTOS, 2020, p. 21).

Nesse sentido, colocar em perspectiva nosso olhar para as agdes
telecolaborativas proporcionadas pelo contexto Teletandem (em sua modalidade
autdnoma) durante a quarentena do Coronavirus implica olhar criticamente para o
quadro de desigualdade social que se intensificou na pandemia e reconhecer os limites
de acesso a tecnologia para grande parte da populacdo. Assim, cientes também dos
impactos psicologicos do isolamento social no momento pandémico e, considerando a
literatura de colaboragdes on-line, investigamos a importancia das trocas linguisticas e
culturais nos processos de ensino e aprendizagem de linguas estrangeiras, as quais
promoveram vinculos afetivos em um ambiente virtual, sobretudo em um momento de
grande vulnerabilidade sanitaria e social.

Neste trabalho, apresentamos a fundamentagio teérica a partir de um panorama
sobre colaboracdo on-line e teletandem, caracterizando o modelo auténomo, no qual os
interagentes estabelecem dias, horarios e plataformas para a realizagdo das sessdes. Em
seguida, contextualizamos o estudo, explicitando questdes referentes a coleta e a analise
dos dados. Na secao seguinte, discutimos excertos de relatos dos interagentes brasileiros

acerca de sua percepgdo sobre o momento pandémico e sua relagcdo com a participagdo



no contexto teletandem. Por fim, apresentamos as considera¢cdes finais e os
encaminhamentos a partir da discussao dos dados a fim de responder a seguinte questao:
O que os interagentes brasileiros de um grupo de teletandem auténomo relatam acerca
de sua participagdo em sessdes realizadas no inicio da pandemia de COVID-19?

Os resultados evidenciam que as praticas telecolaborativas cumprem o objetivo
de maximizar o processo de ensino/aprendizagem de LE e promover trocas
interculturais e, especificamente no momento de isolamento social imposto pela
pandemia, adquirem um sentido de ampliacdo de horizontes e estabelecimento de
vinculo afetivo mais significativo devido ao fato de possibilitarem aos interagentes o
compartilhamento das dificuldades deflagradas em seus respectivos contextos durante a

crise sanitaria.

Colaboracao on-line e Teletandem

A colaboragdo on-line voltada para o ensino e aprendizagem de LE, segundo
Schaefer e Heemann (2018, p. 1), tem “o intuito de desenvolver habilidades em lingua
estrangeira e competéncia intercultural de aprendizes que se encontram distantes,
possibilita lidar com assuntos interculturais por meio de projetos telecolaborativos”. As
praticas de colaboragdo on-line, ou telecolaboragdo, utilizadas como ferramentas
educacionais e aplicadas a contextos de aprendizagem tém potencialidades de ampliagéo
de acesso a materiais e situagdes comunicativas diversas.

Belz (2003) elucida que

Nas parcerias telecolaborativas, aprendizes, internacionalmente distantes,
paralelamente as aulas de linguas, usam ferramentas de comunicagdo
propiciadas pela Internet. [...] A telecolaboracdo pode ter um valor especifico
para os estudantes que ndo possuem a oportunidade significativa (orientada pelo
professor) de interagir com pessoas de outras culturas. (BELZ, 2003, p. 2,
tradugdo nossa’).

A aproximagdo virtual entre os aprendizes possibilita trocas linguisticas e
culturais de forma a maximizar a aprendizagem de LE de forma significativa,
comunicativa e autonoma (GARCIA, 2012). No ambito das praticas de telecolaboracio,
focalizamos o contexto Teletandem (TELLES; VASSALLO, 2006; VASSALLO;
TELLES, 2009; TELLES, 2015), fundamentado na pratica em tandem, que, segundo

Brammerts (1996, p. 10), ¢ “uma forma aberta de aprendizagem na qual dois aprendizes

3 No original: "In telecollaborative partnerships, internationally dispersed learners in parallel

language classes use Internet communication tools [...] Telecollaboration might be of particular value for
those students who may otherwise not have the opportunity for meaningful (teacher-guided) interaction
with persons from other cultures."



de linguas nativas diferentes trabalham juntos em pares para aprender mais sobre as
caracteristicas e cultura um do outro, aprimorar habilidades de linguagem e trocar
conhecimentos adicionais” (tradugdo nossa*). Seguindo essa perspectiva, o Teletandem
tem como objetivo promover sessdes de interacdo entre pares de forma digital por meio
do intercambio virtual e ndo mais presencial como previa o Tandem.

O projeto “Teletandem Brasil: Linguas Estrangeiras para Todos” (FAPESP -
Processo 06/03204-2) nasceu a partir de experiéncias pessoais de seus fundadores, os
professores Jodo Antonio Telles e Maria Luisa Vassallo, com as praticas em tandem.
Com base nas teorias colaborativas, Telles e Vassallo (2006) viram a possibilidade de
promover as intera¢des de forma on-line e utilizar os recursos tecnologicos e aplicativos
disponiveis na época.’

Telles (2015, p. 1) define teletandem como

um contexto virtual, autbnomo e colaborativo que utiliza recursos de
tecnologia VOIP (imagens de webcam, voz e texto). Neste contexto,
dois estudantes de linguas estrangeiras colaboram um com o outro na
aprendizagem de suas respectivas linguas nativas (ou de proficiéncia)
por meio da interagdo intercultural e linguistica.

A maioria das interagdes de teletandem institucional ocorre em grupos com
horarios fixos nas aulas de lingua portuguesa nas universidades parceiras, com todos os
alunos realizando as sessdes ao mesmo tempo. Aranha e Cavalari (2014) esclarecem
que essa configuragdo ¢ classificada como teletandem institucional integrado, quando a
pratica telecolaborativa ¢ incluida no programa de curso de LE. A pratica pode ser
integrada no caso da institui¢do estrangeira e ndo-integrada, no caso da institui¢ao
brasileira. Quando a pratica é integrada em um dos contextos e nio-integrada no outro,
ela pode ser caracterizada como teletandem institucional semi-integrado (AUTOR,
2020).

Ressaltamos que os excertos de relatos dos participantes focalizados neste
estudo fazem parte de interagdes que ocorreram na modalidade institucional
semi-integrada (integrada na instituicdo estrangeira e nao-integrada na brasileira) de

forma autonoma. Investigado por autor (2022), que propds o termo o Teletandem

4 No original: “a form of open learning,whereby two people with different native languages work together
in pairs in order to learn more about one another's character and culture, to help one another improve their
language skills, and often also to exchange additional knowledge [...].”

5 O aplicativo utilizado para as interagdes no inicio do projeto era, predominantemente, o MSN
Messenger. Com o desenvolvimento de novos recursos, outros aplicativos, como Skype, Oovoo, Zoom e,
mais recentemente, Google Meet, passaram a ser usados pelos interagentes e institui¢des que realizam o
Teletandem.



auténomo (TTA), esse contexto prevé que os aprendizes podem realizar as interagdes
com seus proprios recursos tecnologicos em horarios flexiveis a serem estabelecidos
entre cada par de interagentes, inclusive do lugar que escolherem. Devido ao isolamento
social e as recomendagdes de distanciamento durante a pandemia, no grupo de
participantes cujos relatos sdo analisados neste estudo, as interacdes foram todas
realizadas de suas proprias casas. Os interagentes gerenciaram de forma auténoma os
acordos das sessdes e estabeleceram datas e horarios (dentro dos prazos definidos pelos
mediadores brasileiros e estrangeiros de cada grupo de Teletandem), plataformas
on-line, formas de corre¢do e objetivos a serem alcancados com as interagdes de forma

estabelecida apenas pela dupla.

Procedimentos metodolégico e contextualizagio do estudo

Os dados da pesquisa reportada neste artigo, como ja mencionado, foram
coletados no contexto da pandemia do Coronavirus, anunciada no Brasil no més de
marc¢o de 2020. Recomendagdes como suspensdo de aulas presenciais, distanciamento
fisico social e restri¢do de contato entre pessoas, difundidas pela Organizagdo Mundial
da Saude (OMS) e, no Brasil, pelo Conselho Nacional de Saude (BRASIL, 2020),
transformaram a vida e a rotina de todos na tentativa de se diminuirem as formas de
disseminacdo do virus SARS-CoV-2 (BRASIL, 2020).

Nesse cenario, no entanto, as atividades do projeto Teletandem, realizadas no
contexto abordado neste artigo, seguiram acontecendo de forma remota. As sessoes de
interagdo e mediacdo que, antes, eram presenciais, em grupo e dentro do laboratério,
passaram a ser autonomas e realizadas das casas dos participantes. Durante os meses de
junho e julho de 2020, em meio a crise sanitaria, 28 estudantes - 14 de uma universidade
internacional, localizada em Washington, D.C. (EUA), e 14 de uma universidade
publica brasileira, localizada no interior do estado de Sdo Paulo - realizaram cinco
interagdes de Teletandem em contexto autébnomo. Os estudantes matriculados nas
respectivas instituigdes puderam realizar intercambio linguistico e cultural em
Portugués x Espanhol ou Portugués x Inglés, de acordo com as respectivas
proficiéncias.

O TTA ocorre em comum acordo e interesse entre as duas universidades e conta
com mediadores em ambos 0s paises que ficam responsaveis por coordenar o grupo e
dar o feedback durante as sessdes de mediagdo. No caso das participantes cujos dados

sdo analisados neste artigo, a mediagdo ocorreu por meio do envio de relatos a um grupo



presente no aplicativo WhatsApp gerenciado por dois dos autores deste artigo. Os
interagentes relataram, semanalmente, suas sessdes e, ao final de todos os encontros,
precisamente no dia 06 de julho de 2020, entregaram um relatorio mais detalhado sobre
sua participacdo, a fim de que os mediadores e pesquisadores tivessem uma visdo mais
ampla das sessodes e do processo de aprendizagem do grupo.

Por meio das mediagdes via WhatsApp, ficou evidente que o contexto
pandémico e o modo como os diferentes paises (de origem dos interagentes ou no qual
viviam na época das intera¢des) lidavam com a situagao sanitaria mundial, foram muito
recorrentes. Desta forma, com o fim das cinco interagdes, os mediadores pediram que os
estudantes brasileiros incluissem, em seus relatorios finais, um paragrafo em que
comentassem os efeitos de participar de um projeto como o Teletandem em meio a
pandemia. Para este trabalho, estabelecemos um recorte metodologico de excertos dos
relatorios finais de sete estudantes, que explicitaram mais claramente o papel de sua
participacdo no teletandem durante a pandemia e que, portanto, possibilitaram uma
compreensdo representativa dessa questdo para os limites de andlise possiveis a um
artigo.

Desse modo, investigamos os excertos selecionados a fim de identificar o que os
interagentes brasileiros de um grupo de teletandem autonomo relatam acerca de sua
participacdo em sessoes realizadas no inicio da pandemia de COVID-19.

Metodologicamente, a pesquisa insere-se em uma abordagem qualitativa, que,
conforme entendem Liidke ¢ André (2013), “tem o ambiente natural como sua fonte
direta de dados” e, portanto, mostra-se mais apropriada para o contexto investigado.

Nessa modalidade de pesquisa, as autoras revelam que

[...] “o significado” que as pessoas ddo as coisas e a sua vida sao focos
de atencdo especial [..] ha [..] uma tentativa de capturar a
“perspectiva dos participantes”, isto ¢, a maneira como os informantes
encaram as questdes que estdo sendo focalizadas. Ao considerar os
diferentes pontos de vista dos participantes, os estudos qualitativos
permitem iluminar o dinamismo interno das situa¢des, geralmente
inacessivel ao observador externo. (LUDKE; ANDRE, 2013, p. 14).

A analise dos dados segue um processo indutivo, no qual os dados descritivos
obtidos representam a visdo dos interagentes sobre as sessdes no que concerne ao
contexto pandémico. Nesse ambito, as preocupagdes dos pesquisadores estdo ndo em
buscar evidéncias que comprovem hipdteses definidas antes do inicio da investigag@o,
mas em entender que as abstragdes se formam ou se consolidam basicamente em um

processo indutivo, “de baixo para cima.” (LUDKE,; ANDRE, 2013, p. 11).



Apo6s a leitura dos relatdrios dos interagentes, identificamos aqueles em cujos
paragrafos havia uma explicitacdo acerca de sua participacdo no teletandem em um
periodo de auge da pandemia, uma vez que, como mencionado, as sessdes foram
realizadas entre junho e julho de 2020.

No processo de andlise interpretativa, identificamos trés temas centrais: (a) a
compreensdo sobre o contexto da pandemia em outro pais a partir da troca interativa
com o/a parceiro/a, bem como o reconhecimento da partilha sobre o0 momento dificil
vivido pelos interagentes; (b) a associacdo da participagdo no teletandem a uma
expansdo/ampliacdo de horizontes em oposicdo a sensacdo de confinamento causada
pelo isolamento social; (c) o estabelecimento de vinculo afetivo por meio do contato
com uma pessoa diferente como algo mais raro no contexto pandémico e sO
possibilitado por meio da tecnologia.

Assim, os dados apresentados auxiliaram-nos a chegar a algumas conclusdes

acerca do TTA no que diz respeito a participacdo de aprendizes em um periodo

conturbado da histéria mundial, visando a contribui¢do para o processo de ensino e

aprendizagem de LEs, trocas interculturais e vinculos afetivos virtuais.

Compartilhando os dados

Os participantes do grupo de TTA que realizaram cinco interagdes entre os
meses de junho e julho de 2020, conforme ja mencionado, enviavam, via WhatsApp,
relatos sobre cada uma das sessdes de intercambio virtual com os parceiros e parceiras
da institui¢do estadunidense. Os excertos aqui analisados foram coletados dos relatérios
apresentados por eles ao final de todos os encontros de intercambio virtual. Ratificamos
que o recorte metodologico de sete excertos retirados dos relatorios dos participantes foi
estabelecido entre aqueles que mais haviam explicitado o papel das praticas
telecolaborativas via TTA em tempos de pandemia. Os demais interagentes fizeram
mais mengdes a questdo da pandemia como tema das conversas com 0s parceiros.

Ressaltamos que os nomes dos estudantes foram alterados para preservar sua
identidade e esclarecemos que os relatos estdo transcritos exatamente como foram
enviados por eles. Nos excertos a seguir, das alunas Ana e Daniela, identificamos o
primeiro tema: (a) a compreensdo sobre o contexto da pandemia em outro pais a partir
da troca interativa com o/a parceiro/a, bem como o reconhecimento da partilha sobre o

momento dificil vivido pelos interagentes.



“Com relagdo a0 momento em que estamos vivendo, a Pandemia pelo
Covid — 19, acredito que trouxe a possibilidade de fazermos a
interagdo em casa (ja havia feito no Laboratorio do Teletandem),
pudemos adequar os horarios como fosse melhor a ambas, e trouxe a
possibilidade de compartilharmos esse momento dificil, fazendo
interagdes e trocando experiéncias. Foram momentos ricos em todos
os sentidos do termo”. (Excerto n° 1 - Relato de Ana, 06/07/2020).

Observamos neste comentario, que Ana compreende a praticidade e relevancia
da pratica telecolaborativa de forma autébnoma, uma vez que a dindmica por ela
experienciada anteriormente (no laboratorio da universidade) ndo seria possivel no
contexto pandémico. Vé-se também a percepgdo da possibilidade de compartilhar
experiéncias vividas “[n]esse momento dificil” por duas pessoas, que, ainda que
distantes geograficamente, sdo igualmente afetadas durante o periodo da crise sanitaria
iniciada em 2020. Ao classificar os momentos de interagdo como “ricos em todos os
sentidos do termo”, Ana parece reconhecer o valor do Teletandem nfo apenas para o
objetivo primeiro de desenvolvimento linguistico na lingua-alvo, mas também para
trocar experiéncias sobre o momento da pandemia. Pode-se depreender, a partir da
leitura do excerto da interagente, que parece haver, na relagdo com sua parceira, algo em
comum, além do interesse em aprender a lingua e a cultura uma da outra: a
possibilidade de dividir as dificuldades advindas do contexto no qual as sessdes
ocorreram.

O excerto seguinte ¢ de Daniela:

“Ademais, ¢ imprescindivel relatar a importancia que foi participar
nesse periodo extremo e conflitante de quarentena e a importancia de
entender e presenciar como estd acontecendo isso em outro pais”
Excerto n° 2 - Relato de Daniela (06/07/2020).

No segundo relato, também se comprova a valorizagdo que os interagentes
brasileiros parecem atribuir ao compartilhamento da experiéncia reportada pelos
estudantes estrangeiros. Desse modo, ratifica-se o papel do TTA no que concerne a
compreensdo dos fatos ocorridos em outro pais por meio da otica e da voz de um/a
estudante que, 14, vivencia os efeitos pelos quais, também do Brasil, o/a parceiro/a é
afetado. O relato de Daniela ratifica que as discussOes caracteristicas das sessdes de
intercdmbio ultrapassam a dimensdo linguistica e se estendem também ao ambito
politico e social.

O relato da interagente Gabriela, que dialoga com os anteriores, introduz a

segunda tematizacdo que identificamos nos excertos: a associagdo da participagdo no



teletandem a uma expansdo/ampliacdo de horizontes em oposicdo a sensacdo de

confinamento causada pelo isolamento social:
“Além de termos a oportunidade de aprender e praticar outro idioma,
as interagdes, que ocorreram durante o periodo de quarentena,
permitiram a expansdo conhecimento cultural e social, bem como o
compartilhar de nossos pensamentos e experiéncias sobre esse
momento delicado em que estamos inseridas”. (Excerto n° 3 - Relato
de Gabriela, 06/07/2020).

Neste excerto, a interagente comenta sobre a oportunidade de expandir o
conhecimento cultural e social ao estar em contato com a parceira, com quem tem,
também, como esperado no ambito do intercambio virtual, a possibilidade de dar
continuidade a aprendizagem da lingua-alvo. De certo modo, os excertos convergem
para essa ideia de que a participacdo no teletandem expande, amplia, alarga os
horizontes de conhecimento e enriquece as experiéncias dos envolvidos, sobretudo em
um momento tdo peculiar da histdria recente que afetou todo o mundo.

O excerto de Bruna também faz referéncia a segunda tematica identificada nos
relatos:

“Acredito que participar dessa interagdo num momento de pandemia
foi importante para abrir meus horizontes e poder ter a visdo de outra
pessoa. Num momento em que estamos dentro de casa poder
conversar com pessoas diferentes sempre € positivo”. (Excerto n® 4 -
Relato de Bruna, 06/07/2020).

Assim como Ana e Daniela, a interagente do quarto excerto reconhece que, por
meio do intercdmbio virtual possibilitado pelo Teletandem, pdde conhecer a visdo ¢ as
experiéncias de outra pessoa (de um pais de origem diferente do seu) sobre 0 mesmo
tema sobre o qual o mundo todo discutia - a pandemia. O relato de Bruna também
dialoga com o de Gabriela: a metafora da abertura de horizontes ao estar em contato e
“poder conversar com pessoas diferentes” parece se remeter as muitas restrigdes
impostas pela pandemia e evocar o cddigo de comportamentos autorizados ou nio pelos
orgdos gestores de saude (BRASIL, 2020). Diante do cenario, Bruna considera a
possibilidade de interagdo como algo sempre positivo. Aqui também, ressaltamos que a
troca afetiva entre as parceiras foi validada, visto que a interagente demonstra seguir a
recomendacgdo de isolamento social e pdde, ao menos virtualmente, dialogar com uma
nova pessoa.

Nesse mesmo sentido, apresentamos o relato da interagente Elena:

“Para finalizar, ressalto o papel notario desempenhado pelo teletandem
na minha quarentena, ja que ndo possuo aulas da graduacdo no



momento e essa foi uma 6tima oportunidade de manter meu nivel de
inglés, exercita-lo e, a0 mesmo tempo, interagir com alguém que ndo
seja de meu convivio estrito”. (Excerto n® 5 - Relato de Elena,
06/07/2020).

O ponto ressaltado por Elena, ao comentar os efeitos de participar de um
contexto como o Teletandem em meio a pandemia, relaciona-se a possibilidade ndo
apenas de praticar o inglés, na falta das aulas de graduac@o, mas também de interagir
com alguém de fora de seu convivio estrito. Semelhantemente ao relato de Bruna, o
intercdmbio virtual representa o “fora”, o “horizonte”, enquanto a quarentena € o
isolamento social evocam o “dentro”, o “restrito”. Neste relato, como vimos, Elena
destaca a importancia das interagdes ao permitir que ela mantenha os estudos de um
segundo idioma durante o periodo em que as atividades de graduagdo e correlatas se
encontravam suspensas.

No que tange a visdo da relagdo do Teletandem com cursos tradicionais,
destacamos que as praticas de intercambio virtual ndo tomam o lugar de escolas de
idiomas ou cursos relacionados, mas sim, promovem um contexto para o
desenvolvimento da comunicagdo linguistica e do contato intercultural entre os
interagentes. Desse modo, no Teletandem, o objetivo ndo ¢é “ensinar” LE, mas
possibilitar que os parceiros “ajudem-se mutuamente na aprendizagem” (TELLES;
VASSALLO, 2006).

O excerto seguinte, do interagente Caio, assemelha-se aos anteriores, se
considerarmos os efeitos positivos do intercambio virtual durante o periodo de
isolamento imposto pela pandemia. Identificamos neste excerto e no ultimo, da aluna
Fabiele, trazido logo em seguida, o estabelecimento de vinculo afetivo por meio do
contato com uma pessoa diferente como algo mais raro no contexto pandémico e so
possibilitado por meio da tecnologia.

“Acrescento, ainda, o efeito salutar de ser possivel travar contato
social com outra pessoa num momento em que a imperatividade do
distanciamento fisico obriga a rentincias ¢ momentos de soliddo.
Diante disso, afirmo que o vacuo encarnado nos lagos sociais por
ocasido dessa auséncia humana foi em alguma medida remediado com
as interagdes virtual” (Excerto n° 6 - Relato de Caio, 06/07/2020).

Pelas escolhas lexicais de Caio, observamos que, além do intercdmbio de
experiéncias, as sessdes foram benéficas para a satide psiquica, pois o interagente pdde,
por meio do TTA, criar vinculos afetivos com seu respectivo par, sendo muito

significativo em um momento em que as relagdes sociais presenciais foram restritas. As



referéncias diretas a area da Saude, por meio do uso de termos como “salutar” e
“remediado” evidenciam o efeito dessa comunicagdo massiva sobre a doenca da Covid
em telejornais, jornais impressos, redes sociais, aplicativos de dudio e video, aos quais a
populag@o de todo o mundo teve acesso. A linguagem mais complexa usada por Caio,

XA

ao se referir aos “momentos de soliddo” diante dos quais ele sente um “vacuo encarnado
nos lagos sociais” pode produzir um efeito de sentido da grande “auséncia humana”
deflagrada durante a crise sanitaria.

O ultimo relato apresentado ¢ o da estudante Fabiele:

“Durante este periodo de Pandemia, as interagcdes do teletandem
surtiram um efeito positivo em minha vida, uma vez que pude estar
em contato com uma pessoa até entdo desconhecida e trocar
experiéncias de vida, contato este que ganhou peso ainda maior
durante o isolamento”. (Excerto n° 7 - Relato de Fabiele, 06/07/2020).

A interagente expde o importante papel das interagdes no contexto pandémico
focalizando a aproximagdo entre pessoas, mesmo que virtualmente. E interessante
observar aquilo que Fabiele “pode” fazer: conhecer uma pessoa, algo que,
presencialmente, ficou restrito para aqueles que seguiram as recomendagdes de
isolamento e distanciamento sociais. O verbo “poder”, escolhido por Fabiele, evoca
aquilo que estava “autorizado”, em oposi¢do ao que estava “proibido” no contexto da
pandemia Por meio das sessdes de Teletandem, a interagente pdde, junto ao seu par,
trocar experiéncias de vida e estabelecer contato intercultural (MORETTI, 2020), o que,
segundo ela, teve um “peso” ainda maior devido as restricdes de convivéncia pelas
quais o mundo todo passava.

Uma questdo que se mostra clara em todos os excertos apresentados ¢ a
referéncia as construgdes discursivas do que era “permitido” e “banido” durante a
pandemia. Conhecer uma pessoa diferente, que é algo que sempre ocorre quando se
comega uma parceria telecolaborativa, parece adquirir uma importdncia maior no
momento de isolamento social. E um fato ratificado que as TDIC aproximam pessoas
distantes geograficamente (BELZ, 2003; KENSKI, 2012; O’ DOWD; BEAVEN, 2019).
No contexto pandémico, contudo, a virtualidade caracteristica das praticas de
telecolaborag@o passa a ser a forma mais segura e possivel de se estabelecerem e se
manterem vinculos afetivos. E preciso lembrar que no primeiro semestre de 2020, a
COVID 19 era recente e ndo havia formas cientificamente comprovadas, como a

vacinagdo, que fossem capazes de conter sua disseminagdo. As sessoes de teletandem as



quais os dados, aqui analisados, se referem ocorreram, portanto, em um dos momentos
de maior tens@o do periodo pandémico, em que grande parte da populagdo brasileira
seguia as recomendagdes de isolamento social.
Ao levarmos esse contexto em consideragdo e observamos os relatos aqui
analisados, pudemos depreender que:
A. A experiéncia de conversar com pessoas de um pais diferente abre
horizontes para a compreensdo dos acontecimentos relacionados a pandemia
a partir do ponto de vista de um sujeito social da interagdo (o/a parceiro/a de
teletandem) e ndo por meio de uma informagdo mediada, por exemplo, pela
esfera jornalistica;
B. Realizar um intercimbio linguistico e cultural virtualmente num momento
em que as pessoas estdo em isolamento social contribui para a satide mental
e emocional dos participantes; e

C. A oportunidade de realizar trocas colaborativas e exercitar o idioma
estudado, por meio das TDIC com um falante nativo e/ ou mais proficiente,
mostra-se valiosa para o desenvolvimento linguistico e cultural dos
participantes, conforme evidenciaram os excertos escritos por interagentes
brasileiros.

Com os excertos apresentados, compreendemos que as praticas
telecolaborativas, como o Teletandem, na Otica dos participantes, cumpriram seus
objetivos e expectativas em relagdo as trocas linguisticas e culturais e fomentaram
vinculos afetivos entre os participantes durante o periodo de distanciamento e

isolamento social.

Consideragoes finais

Vislumbrando a conjuntura pandémica, notamos que as ac¢des de intercimbio
virtual, por meio das praticas de Teletandem em formato autonomo, apresentaram um
resultado significativamente positivo, ndo somente pela troca intercultural e pratica
linguistica das sessdes bilingues, mas também para a interag@o social entre os pares.

Ressaltamos também a dimensdo que o isolamento social teve no periodo em
que as intera¢des ocorreram. O contexto da pesquisa aqui descrita retrata 0 momento em
as “institui¢des educacionais precisaram suspender as aulas presenciais e grande parte

das instituigdes de ensino deu continuidade aos processos educativos por meio do



ensino remoto ou nao presencial” (MARTINS; ALMEIDA, 2020, p.16). Assim, o TTA
contribuiu como pratica pedagdgica, ainda mais, durante a quarentena, fazendo parte
das agdes educativas alternativas ndo-presenciais.

O contexto teletandem, como elemento das TDIC, potencializou a aprendizagem
de linguas estrangeiras (Inglés e Espanhol, no caso dos interagentes da instituicdo
parceira dos participantes deste estudo), promoveu trocas interculturais impactantes em
meio ao cenario social, politico e cultural no mundo todo, além de ter auxiliado nos
vinculos afetivos, possiveis por terem se dado virtualmente, entre pessoas de paises
diferentes.

Para concluir, ressaltamos que, muito embora o recorte aqui apresentado tenha
sido limitado, os dados evidenciaram o reconhecimento da importancia do TTA para os
participantes brasileiros durante a pandemia. Assim, futuras investigagdes podem
aprofundar esse tema, que foi amplamente discutido pelos interagentes nas sessdes
telecolaborativas e mencionado nos relatos de mediagdo. Além disso, a propria
modalidade de TTA, que emergiu consideravelmente devido as adaptacdes necessarias
durante a crise mundialmente instaurada, pode ser foco de mais estudos de intercambio
virtual, uma vez que se mostrou essencial no momento de fechamento das instituicdes e
de isolamento, para o qual, como vimos nos relatos dos participantes, constituiu-se
como uma forma de saida, fuga e até mesmo alivio diante do cendrio pandémico sem

precedentes na historia recente.
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Projeto teletandem na UNESP-Assis: um mapeamento das parcerias institucionais de
2015 a 2023!

Maisa de Alcantara Zakir
Rozana Aparecida Lopes Messias
Talita Colonheze de Oliveira
Resumo

O teletandem ¢é um contexto telecolaborativo de aprendizagem de linguas estrangeiras que
coloca alunos de universidades brasileiras em contato com alunos que estdo aprendendo a
lingua portuguesa em universidades estrangeiras parceiras do projeto. Sdo realizadas sessoes
de interacdo online que seguem os principios de autonomia, reciprocidade e uso separado das
linguas (BRAMMERTS, 2002; VASSALLO; TELLES, 2009). Neste artigo apresentamos
uma pesquisa que teve como objetivo sistematizar e organizar as informacdes referentes as
parcerias institucionais de teletandem na Universidade Estadual Paulista (UNESP), campus
de Assis entre 2015 e 2023. Trata-se de uma analise documental feita a partir da compilacao e
analise dos dados dessas parcerias, os quais estdo disponiveis no aplicativo Google Drive,
utilizado pelos pesquisadores do projeto Teletandem. Ao fornecer um mapeamento dos dados
dos anos de 2015 a 2023, as informagdes aqui relatadas podem ser um indicativo para os
envolvidos com o projeto Teletandem direcionarem suas ac¢des futuras e continuarem a
desenvolver importantes parcerias internacionais de pesquisa no &ambito do ensino
telecolaborativo de linguas estrangeiras.

' Este trabalho aguarda submissé&o e possivel publicagdo em periddico da area de ensino de linguas
estrangeiras e, por isso, ndo esta reproduzido neste relatério de pds-doutorado.



Organizacio de eventos

Nome: Maisa de Alcantara Zakir

Supervisora: Rozana Aparecida Lopes Messias

Departamento de Educacéo - Faculdade de Ciéncias e Letras de Assis

Edital: PROPe 13/2022

Titulo do projeto: "Teletandem e formagao de professores de linguas: um estudo acerca das
possibilidades de integracdo nos cursos de Letras"

Nome do evento: X SELES (Seminario de Ensino de Linguas Estrangeiras)
Data: 26 e 27 de junho 2023
Tipo de participacdo: Membro da comissdo organizadora

Nome do evento: Ciclo de debates do Grupo de Pesquisa Intercambio Virtual e Teletandem
(InViTe): Teletandem na UNESP (ensino, pesquisa, extensdo e internacionalizagio)

Data: 04 de agosto de 2023

Tipo de participacdo: Membro da comissdo organizadora

Nome do evento: VIII Encontro dos Centros de Linguas da UNESP
Data: 24 ¢ 25 de agosto de 2023
Tipo de participacio: Parecerista e membro da comissao cientifica



Participacido em eventos nacionais sem apresentacio de trabalhos

Nome: Maisa de Alcantara Zakir

Supervisora: Rozana Aparecida Lopes Messias

Departamento de Educacéo - Faculdade de Ciéncias e Letras de Assis

Edital: PROPe 13/2022

Titulo do projeto: "Teletandem e formagao de professores de linguas: um estudo acerca das
possibilidades de integracdo nos cursos de Letras"

Nome do evento: VII Encontro dos Centros de Linguas da UNESP
Data: 25 de novembro de 2022
Tipo de participacio: Pesquisadora integrante do CLDP Assis

Nome do evento: Seminario de autoavaliagdo do PPGE
Data: 17 de maio de 2023
Tipo de participacio: Ouvinte

Nome do evento: XXXV Congresso de Iniciacdo Cientifica da UNESP
Data: 17 de outubro de 2023
Tipo de participacio: Avaliadora



