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RESUMO

O crescimento da populagao ocorre de forma desigual, sem planejamento adequado
nos municipios. Esses ndo conseguem prover estrutura e infraestrutura suficientes
para atender as demandas como, por exemplo, ingresso escolar, saude e
saneamento, surgindo entdo um numero grande de pessoas em situagcdo de
vulnerabilidade. Nesse cenario, a elaboragcdo de um Manual Técnico Operacional para
acoes de saneamento basico, com foco em areas de vulnerabilidade socioambiental
torna-se uma ferramenta importante, especialmente, por desempenhar a fungao de
apoio a instalagdo e manutengdo de servigos publicos nas areas destacadas. O
Manual visa o estabelecimento de uma série de acbes capazes de proporcionar
parcerias eficazes entre sociedade civil e o setor de saneamento, com a participagao
efetiva da populagéo para promog¢ao de um estilo de vida sustentavel, com maior
qualidade de vida, com valores sociais, educagdo, incentivo a economia circular e a
geracao de renda para a populagédo envolvida. O Manual atende varios indicadores
de sustentabilidades apontados na Agenda 2030, principalmente quanto a destinagao
de residuos, a poluigao da agua e do solo, qualidade de vida e equidade social. Além
das agdes estrategicamente elencadas, este material contém modelos de ferramentas
de trabalho e projetos de agbes de educacédo ambiental, que podem ser direcionados
para cada publico, de forma inclusiva, considerando as boas praticas encontradas na
literatura e estimulando o consumo sustentavel.

Palavras-chave: Comunicagao social. Despoluigdo de rios. Educagdo ambiental.



ABSTRACT

Population growth occurs unevenly, without adequate planning in the municipalities.
These cannot provide sufficient structure and infrastructure to meet demands such as,
for example, school admission, health and sanitation, resulting in a large number of
people in vulnerable situations. In this scenario, the elaboration of a Technical
Operation Manual for basic sanitation actions, focusing on areas of socio-
environmental vulnerability, becomes an important tool, especially as it plays a role in
supporting the installation and maintenance of public services in the highlighted areas.
The Manual aims to establish a series of actions capable of providing effective
partnerships between civil society and the sanitation sector, with the effective
participation of the population to promote a sustainable lifestyle, with a better quality
of life, with social values, education, encouraging the circular economy and income
generation for the population involved. The Manual meets several sustainability
indicators mentioned in the 2030 Agenda, especially regarding waste disposal, water
and soil pollution, quality of life and social equity. In addition to the actions strategically
listed, this material contains models of work tools and projects of environmental
education actions, which can be targeted to each audience, in an inclusive way,
considering the good practices found in the literature and encouraging sustainable
consumption.

Keywords: Social communication. Rivers depollution. Environmental education.
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1 INTRODUCAO

A ocupacéo de areas nos mananciais e reservatorios, a impermeabilizagdo do
solo e a elevada geracédo de residuos sem gerenciamento adequado somado aos
esgotos ndo coletados geram impactos importantes em uma bacia hidrografica,
aumentando a incidéncia de inundagbes e alagamentos e menor disponibilidade de

agua para abastecimento para usos diversos (Tucci, 2005).

Por outro lado, a ocupacgao de areas as margens dos mananciais por moradias
também gera uma preocupacéao social quanto a qualidade de vida daquelas pessoas.
Comunidades que se organizaram por muitos anos, criando suas familias e vinculos

com a regido ocupada, habitando esses locais.

Assim, surge na populagédo ribeirinha instalada a coexisténcia das seguintes
situagdes: grupos populacionais muito pobres e com alta privagao (vulnerabilidade
social) habitando areas de risco ou degradagéo ambiental (vulnerabilidade ambiental),

caracterizando as areas de vulnerabilidade socioambiental (Alves, 2006).

O saneamento basico é definido pela legislagao brasileira, pela Lei Federal N°
11.445/2007, como um conjunto de servigos publicos, infraestruturas e instalacoes
operacionais de: abastecimento de agua potavel, esgotamento sanitario, limpeza
urbana e manejo de residuos sélidos, drenagem e manejo das aguas pluviais urbanas
(Brasil, 2007).

O cenario atual brasileiro sobre saneamento indica que 17,3 milhdes de
domicilios estdo sem acesso a rede coletora de esgotos ou mesmo possuem a
instalagao de fossa séptica. Destes domicilios, 3,3 milhdes estao localizados na regi&o
Norte e 7,8 milhdes no Nordeste (SNIS, 2021).

Para o éxito dos trabalhos nas areas caracterizadas como em estagio de
vulnerabilidade socioambiental, as agdes necessitam de parcerias eficazes, tanto por

iniciativa do Estado, quanto por uma organizagdo de base comunitaria.

Ainda, devem contar a participacao efetiva da populacéo, para um novo estilo
de vida sustentavel, com maior qualidade de vida, com promoc¢ao de valores sociais,

fortalecendo a economia circular e a geragao de renda.
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Assim, existe uma necessidade de estruturar agdes socioambientais, ou seja,
acoes direcionadas a situacao de vulnerabilidade socioambiental. Estas devem ser
bem planejadas com o dimensionamento da equipe adequada a cada cenario, com as
ferramentas apropriadas a cada publico e finalmente orientada para realizagao a

aplicagao.

A aplicacao dessas agdes serve para garantir a cada comunidade beneficiada
com o projeto 0 acesso aos sistemas basicos, bem como as orientagdes quanto a sua

utilizagc&o, e promover qualidade de vida.

Esse trabalho tem como produto um Manual Técnico Operacional (MTO), que
tem como resultado agcbes de saneamento estrategicamente estruturadas para
sensibilizar e promover uma mudanga comportamental, favorecendo a melhorias das
condigdes de saude, bem-estar e cidadania em uma determinada comunidade que se
encontra em situagcdo de vulnerabilidade socioambiental, como ferramenta para a

despoluigao de rios.

Este produto contém acbdes de saneamento para projetos, que podem ser
direcionados para cada publico, de forma inclusiva, considerando as boas praticas

encontradas na literatura e estimulando o consumo sustentavel.

Os trabalhos socioambientais no Brasil tém tido incentivos a partir de fontes de
recursos provenientes de processos publicos, de agéncias internacionais e de
inciativas privadas como por exemplo companhias de abastecimento de agua,
governos estaduais e municipais, fundos, fundagdes internacionais, organizagcées nao
governamentais e diversas empresas por meio de agdes de responsabilidade
socioambiental (CPLEA, 2005).
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2 OBJETIVOS

2.1. OBJETIVO GERAL

Este trabalho tem como objetivo apresentar como produto um MTO para agoes
de saneamento em areas de vulnerabilidade socioambiental, por meio de orientagdes

em checklists correlatos.

2.2. OBJETIVOS ESPECIFICO

Apresentar dentro do Manual Técnico Operacional os estudos das seguintes
etapas:

a) Etapa 1: Area de Atuacéo.

c) Etapa 3: Ferramentas de Comunicagao.

)
b) Etapa 2: Equipe de Campo.
)
d)

Etapa 4: Criacdo das Acoes.
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3 REVISAO BIBLIOGRAFICA

3.1 EXPERIENCIAS INTERNACIONAIS PARA A DESPOLUICAO DE RIOS COM
ACOES DE SANEAMENTO SOCIOAMBIENTAIS.

Como introdugao a necessidade de a¢des de sensibilizagao para a despolui¢ao
de rios, no estudo de literatura sao apresentados trés exemplos bem-sucedidos da
despoluicdo de rios que, apesar de realizadas por projetos publicos, sé foram

possiveis a partir de inciativas de participacao social.

As referéncias citadas nesse trabalho apontam que a conscientizacdo da
populacao e agdes de sensibilizacdo esses projetos foram essenciais em duas fases:
inicialmente para mobilizacdo e a criagao das ag¢des de preservacao e limpeza dos
rios, e finalmente para a manter viva a conscientizagdo sobre o problema e
manutengdo das acdes de limpeza dos rios. Mesmo os rios em processo de
despoluicdo ainda necessitam de ac¢des socioambientais para que as medidas

realizadas perdurem.

Segue abaixo um breve histérico sobre o processo de despolui¢do dos rios
Tamisa (Inglaterra), rio Hudson (Estados Unidos) e rio Cheonggyecheon (Correia do
Sul).

3.1.1 Rio Tamisa, Inglaterra.

O Rio Tamisa, na Inglaterra, sofreu desde a era medieval um processo de
degradacdo, sendo utilizado para abastecimento, pesca e transporte que se
intensificou com a Revolugéo Industrial, ja que a demanda por agua aumentava assim

como os residuos que eram langados no rio (Bento, 2021).

Em 1831 houve uma grande epidemia de célera e uma das primeiras atitudes
era destinar todos os residuos e lixo das ruas para o rio, como uma tentativa em vao

de limpar as ruas, deteriorando cada vez mais o rio (Bento, 2021).

Em 1840 comecgou a haver proibigdo de fossas particulares e obrigatoriedade
de conexao com um sistema de encanamento, porém com a auséncia de estagdes de
tratamento de esgotos, a deterioragao do rio piorava, até que em 1858 o odor do rio

foi tao forte que o parlamento foi fechado (Bento, 2021).
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A Figura 1 mostra uma charge utilizada na época como forma de sensibilizagédo

sobre o problema.

Figura 1 - Cartaz de conscientizagao da deterioracao do rio Tamisa em 1838

PUNCH, OR THE LONDON CHARIVARL—Jeur 3, 1658

FATHER THAMES INTRODUCING 1S OFFSPRING TO |
(A Design for a Fresco in the New House

s of Parliame

Fonte: Wikipédia (2023)

O conhecido como The Big Stink, gerou a conscientizagéo sobre a necessidade
de obras de melhoria nas condi¢cbes sanitarias. Esse movimento foi tomando
importancia, até que em 1860 foi construido o primeiro sistema de tubulagdes de
descargas para receber, tanto esgotos quanto as aguas das chuvas. Esse sistema,
apesar de ter projetado para uma demanda de até 4 milhdes de habitantes é utilizado

até hoje (Lopes; Andreis; Lemos, 2021).

Mesmo com as melhorias no sistema de esgotamentos sanitarios as descargas
continuavam a poluir o rio e a situacao epidémica de cdlera perdurou por trinta anos,

diminuindo somente em 1875 (Bento, 2021).

Em consequéncia do estado de poluicdo que ia se agravando por quase um
século, o rio foi declarado como morto pelo Museu de Historia Natural em 1957, o que
provocou uma pressao popular a para criacdo de solugdes como a aprovagao de um
projeto de tratamento de esgotos e a discussédo para a criagédo de leis ambientais

(Lopes; Andreis; Lemos, 2021).

Finalmente em 1960 foi construido um sistema de saneamento vitoriano que

esta sendo utilizado até hoje, e em 1969 e a Inglaterra aprovou a Lei das Aguas e
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seguida privatizou o setor criando um sistema de regulacédo e a Agéncia Nacional

Ambiental (Lopes; Andreis; Lemos, 2021).

Em 2004 a sociedade civil se organizou para a criagdo do programa Thames
21 que conta com 7000 voluntarios para a limpeza e conservagdo do rio com
programas de educac¢ao ambiental nas escolas e projetos de limpeza e monitoramento
da agua, além de aumento da biodiversidade, mostrando como a participagéo e o
apoio da populagao € existe e é importante para a despoluicdo e manutengao dos
recursos naturais (Lopes; Andreis; Lemos, 2021). A Figura 2 mostra uma agao de

grupos participativos, que cresceram e se organizaram para preservar o rio Tamisa.

Figura 2 - Imagem de trabalhos de limpeza no rio Tamisa

o

Fonte: Thames21(2023)
3.1.2 Rio Hudson, Estados Unidos.

Os movimentos populares na década de 60 para a despoluicdo do Tamisa
inspiraram movimentos para a despoluicido de outros rios ao redor do mundo. Rio
Hudson em Nova York, nos Estados Unidos que na década de 60 estava degradado,
ganhou movimentos sociais incentivados pelo cantor Pete Seeger e sua esposa, que
construiram um barco que pudesse chamar a atencao das pessoas para o problema

de polui¢do do rio (Momm; Kinjo; Frey, 2020).

Conhecidos pela sua longevidade e toxicidade, os Poluentes Organicos
Persistentes (POPs) sao produtos quimicos artificiais utilizados pelas suas
propriedades isolantes e de prevengao de incéndios no fabrico de dispositivos

eléctricos presentes nos desejos de fabricas, se acumulavam no Hudson, misturavam-
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se com os sedimentos, contaminavam os peixes e afetavam negativamente os

humanos que comiam esses peixes (Westchestermagazine, 2020, tradugdo nossa)’.

Com a mobilizagdo da comunidade e de diversos grupos ambientalistas, o
incentivo do governo finalmente veio com o Ato Federal para Controle da Poluicdo da
Agua - Clear Water Act. Este foi criado em 1972, e finalmente com incentivo do
governo, a populagdo com esgoto tratado passou de 42% em 1970 a 67% em 1975,
e chegou a 74% em 1985 (Momm; Kinjo; Frey, 2020).

Assim, desde 1986, para manutengdo do trabalho existe um programa, em
cooperagao com diversas agéncias federais e estaduais, parceiros privados e
instituicbes da sociedade civil que trabalham até hoje com ag¢des de saneamento para
garantir 6 (seis) beneficios-chave: agua limpa; comunidade resiliente; ecossistema do
estuario vital; peixes, animais selvagens e habitat do estuario; cenario natural,
educacao e acesso ao rio; recreagao e inspiragdo (Momm; Kinjo; Frey, 2020). A Figura
3 mostra um grupo de voluntarios que removeram um total de 32 toneladas de lixo em

2019 do Rio Hudson (Westchestermagazine, 2020, tradugéo nossa)?.

Figura 3 - Trabalhos voluntarios do Rio Hudson.

Fonte: Westchestermagazine (2020)

1 “Known for their longevity and toxicity, PCBs were man-made chemicals used for their insulating and fire-
prevention properties in the manufacture of electrical devices. As they accumulated in the Hudson, they mixed
with the sediment, contaminated fish, and adversely affected the humans who ate those fish”.

2 “Riverkeeper sweep volunteers — who removed a total of 32 tons of trash in 2019”.
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3.1.3 Rio Cheonggyecheon, Correia do Sul.

Os problemas com poluicdo de rios ocorriam em diversas partes do mundo.
Ainda na década de 60, a solugdo em Seul, na Coréia do Sul, como uma tentativa de
resolver o cheiro de esgotos que eram langados diretamente em um curso de agua,
qgue se encontrava cheio de lixo e efluentes, foi construida uma cobertura de concreto
sobre o seu leito, que virou uma via de trafego. Com a intensificagao da utilizagao foi
construida, ao longo do curso do rio, uma via expressa elevada para resolver os

problemas de trafego local (National Geographic Brasil, 2016).

A Figura 4 mostra a via elevada que e a situagdo de vulnerabilidade

socioambiental que viviam os moradores as margens do corrego.

Figura 4 - Cheonggyecheon na década de 60 com a cobertura do cérrego.

Fonte: Viver de Viagem (2015)

A via expressa trouxe uma grande urbanizagéo da area, a chegada de prédios
e o cenario mudou novamente, até que em 2003, o rio Cheonggyecheon foi
beneficiado com um projeto de restauragao arquitetbnica que contou com 6 km de
viadutos demolidos, a implantagcdo de complexo sistema de tratamento de agua, a
criacdo de areas de lazer utilizando materiais ambientalmente sustentaveis e a
instalagao de decks, pedras, obras de arte e mapas em todo o corredor do rio (Momm,;
Kinjo; Frey, 2020).
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A restauragdo de Cheonggyecheon trouxe muitas mudangas, contrariamente
as expectativas, o transito na zona diminuiu e a velocidade média aumentou, apesar
de haver significativamente menos estradas a servir a zona. Na verdade, quando as
estradas que cobriam Cheonggyecheon desapareceram, o uso do transporte publico

aumentou (Lah, 2019, tradugdo nossa) 3.

O Comité de Cidadaos — Cheonggycheon Restauration Citizen conseguiu
engajar a populagao a partir de um amplo processo de consulta publica com mais de
quatro mil reunides comunitarias, processos de governanga e comunicag¢ao social no
planejamento da obra e suas articulagdes durante sua execu¢ao (Momm; Kinjo; Frey,
2020).

O parque fluvial foi criado, com areas de lazer, design utilizando materiais
ambientalmente sustentaveis como decks e pedras, obras de artes e mapas ao longo
do rio, criando um ambiente mais atrativo e um clima econédmico mais favoravel aos
moradores (Momm; Kinjo; Frey, 2020). A Figura 5 mostra um trecho do rio e com

parque linear, sendo amplamente utilizado pela populagéo.

Figura 5 - O Cheonggycheon hoje

..

Fonte: Wikipédia (2020)

3 “Restoration of Cheonggyecheon brought about many changes. Contrary to expectations, the
traffic in the area lightened and the average speed increased, despite having significantly fewer roads
serving the area. In fact, when the roads covering Cheonggyecheon disappeared, use of public
transportation increased.”
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3.2 ACOES DE SANEAMENTO SOCIOAMBIENTAIS E OS OBJETIVOS DE
DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL.

Em sequéncia aos projetos de despoluicdo apresentados, surge um outro
incentivo a parti da Organizagdo das Nacdes Unidas (ONU), que em 2010,
reconheceu mundialmente o direito a agua limpa e ao saneamento basico como
direitos humanos (SNIS ,2022).

Para atingir esse direito sdo necessarias as agdes de saneamento, que tém
como objetivo manter o meio ambiente em condi¢bes de promover o bem-estar
humano e garantir interferéncias minimas a saude, ja que a palavra saneamento vem

do verbo sanear, que significa tornar limpo, higiénico; tornar habitavel (SNIS, 2021).

Estas acdes podem ser aplicadas socioambientalmente, de forma inclusiva e
ludica, abrangendo toda a populagao, beneficiando principalmente a populagdo de
baixa renda que se encontra em situacdo mais vulneravel com as orientagdes

descritas no MTO, produto deste trabalho.

Como uma forma de apelo global, para acabar com a pobreza, proteger o meio
ambiente, promover a paz e a prosperidade, a ONU validou dezessete objetivos para
unificar as metas em todos paises, esses sdo chamados de Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) que podem ser visualizados na Figura 6 (Nag¢des
Unidas Brasil, 2022).

Figura 6 - Os Objetivos de Desenvolvimento Sustentével
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Fonte: Nagbes Unidas Brasil (2022)
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A partir desses objetivos, para cada pais € possivel criar diversos planos de
acoes de acordo com a realidade de cada local, ou apenas relaciona-los com os

programas ja existentes e incentivados no governo de cada nagao.

A partir do material disponibilizado pelas Nag¢ées Unidas Brasil (2022), foi
possivel relacionar os planos de agbes de saneamento presentes na legislagéao
brasileira que podem atender as metas de 10 (dez) indicadores dos ODS. Essa

relacéo é apresentada no Quadro 01 a seguir:

Quadro 1 - Relagéo dos os indicadores do ODS e suas metas com agdes de saneamento previstas
nas politicas e na legislagao brasileira

INDICADORES

METAS

AGOES DE SANEAMENTO PARA O
ATINGIMENTO DAS METAS

1 - Erradicagao
da pobreza

1.4 que visa garantir os
servigos basicos a todos.

3 - Salde e bem-
estar

3.2, 3.3 e 3.9 que visam
acabar com as mortes de
criangas menores de 5 anos,
acabar com as epidemias de
doencas transmitidas pela
agua e por contaminagéao e
poluicédo do ar, agua e solo.

Acoes de saneamento basico em nucleos
urbanos consolidados, conforme legislagao,
independentemente da situagao fundiaria,
desde que ndo se encontrem em situagéo de
risco (PLANSAB, 2019).

4 - Educagéao e
qualidade

4.7 que visa garantir
conhecimento sobre o
desenvolvimento sustentavel e
estilos de vida sustentavel,
direitos humanos e cidadania
global;

Acdes de saneamento de estimulo ao
consumo consciente por meio de educagao
ambiental e comunicagao social para a
gestao de residuos, também estimulando a
inclusao social e emancipagéo financeira
(PNRS, 2022).

6 - Agua potavel e
saneamento

6.1, 6.2 no que tange ao
acesso a agua e ao
saneamento, a 6.a € 6.b nas
atividades e programas
relacionados a 4gua e
saneamento bem como a
participagdo das comunidades
locais para melhorar a gestao
dos servigos.

Acbes de saneamento para a populagao de
baixa renda localizada onde n&o ha
cobertura por modelos convencionais com
foco na universaliza¢do do acesso ao
abastecimento de agua e esgotamento
sanitario, de forma ambientalmente
adequada e socialmente justa, minimizando
os riscos a saude (PLANSAB, 2019).

10 - Redugéo das
desigualdades

10.2 de empoderar e promover
a inclusao social, econdbmica e
politica de todos.

Acbes de saneamento com campanhas de
comunicagao social de forma a sensibilizar a
sociedade quanto aos direitos ao
saneamento basico, como equidade e
qualidade de vida da populagédo (PLANSAB,
2019).
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11 — Cidades e
comunidades
sustentaveis

11.1, 11.5 e 11.6 que garante
0 acesso a todos a habitagdes
seguras, aos servigos basicos
e a urbanizar as favelas,
reduzir o numero de pessoas
afetadas por catastrofes e
proteger as pessoas em
situacdo de vulnerabilidade.
Além de reduzir o impacto
ambiental negativo prestando
especial atengao a qualidade
do ar, gestao de residuos e
outros.

As agbes de saneamento podem ser
aplicadas como agbes de educagao
ambiental que promovem o incentivo da
participagao individual ou coletiva, para a
preservacgéo, identificagido e solugdo de
problemas ambientais constroem valores e
atitudes voltadas para a conservagao do
meio ambiente, bem de uso comum do povo,
essencial a qualidade de vida e
sustentabilidade. (BRASIL, 1999)

12 - Consumo e
producao

12.4 e 12.8 que visam garantir
que as pessoas tenham a
conscientizacao para o
desenvolvimento sustentavel e
conservagao e uso sustentavel
dos oceanos, mares e estilos
de vida em harmonia com a
natureza.

As agdes de saneamento promovendo a nao
geragao, a redugao, a reutilizagdo e a
reciclagem dos residuos sélidos, bem como
mecanismos para a criagao de fontes de
renda, mediante a valorizagdo dos residuos
sélidos e agdes para participagdes de grupos
comunitarios e cooperativas formados por
pessoas fisicas de baixa renda (PNRS,2022).

14 - Vida na agua

14.1 e 14.4 visam garantir
efetivamente a coleta e
restaurar a populagéo de
peixes no menor tempo
possivel

15 - Vida na terra

15.1 assegura a conservagao,
recuperacao e uso sustentavel
de ecossistemas terrestres e
de agua doce.

As agbes de saneamento sensibilizam que
nem todo residuo é coletado, sendo
descartado em vias publicas, nos rios,
terrenos, causando graves impactos
ambientais e sanitarios com a poluigdo do
solo e da agua, quando nao coletados os
residuos alcangam o mar e ocasional ainda
prejuizos a biodiversidade, turismo, pesca e
navegacao (PNRS, 2022).

17 - Parcerias e
meios de
implementagéo

17.17 que visa incentivar e
promover parcerias publicas,
publicas-privadas e com a
sociedade civil eficazes.

Compatibilizar as agdes de saneamento com
as acobes de recuperagao da qualidade da
agua oferecendo apoio dos Orgdo Gestores
de Recursos Hidricos aos municipios na
elaboragao e implementagao dos planos
municipais de saneamento (PNRH, 2022).

Fonte: Elaboragéao Autora

Os projetos socioambientais podem ser executados, segundo seja por iniciativa

do publica ou por empresas que necessitem cumprir exigéncias de compensagao

ambiental causados pela implantagéo de grandes empreendimentos (Cava, 2014).

Assim, para entender os planos e politicas publicas que incentivam as acdes

de saneamento relacionadas como os ODS, segue um levantamento das principais

ferramentas, o cenario atual brasileiro e posteriormente o exemplo de aplicagdes em

alguns projetos.
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3.3 ACOES DE SANEAMENTO SOCIOAMBIENTAIS NA LEGISLACAO BRASILEIRA
3.3.1 Contextualizagao sobre o Marco Legal do Saneamento no Brasil.

A universalizagao dos servigos de saneamento basico, previsto na Lei Federal
N° 14.026/2020, conhecida como Marco Legal do Saneamento, consiste em
disponibilizar a todos os domicilios, de forma progressiva, 0 acesso aos servigos de
saneamento basico, bem como o tratamento e a disposicdo adequada dos esgotos

sanitarios (Brasil, 2020).

Assim, foram definidas metas, e cronogramas para os contratos de prestacao
de servigos, os quais tém como objetivo o fornecimento de agua com atendimento de
99% e de coleta e saneamento basico em 90% da demanda até 2023 (SNIS, 2022).

Para tanto, alguns municipios com menor cobertura e menos fontes de
recursos financeiros foram dispostos em grupos com outros municipios mais
estruturados de forma a coletiva, para que juntos e com o apoio técnico e financeiro
da Unido, pudessem implementar os Planos Municipais de Saneamento Basico
(PMSB) (SNIS, 2022).

Os PMSB sao elaborados pelos municipios seguindo normas de referéncia
definidas pela Agéncia Nacional de Saneamento (ANA) e deve ser acompanhada por
agentes de fiscalizagcdo e regulacao independentes, que podem ser realizados por

autarquias ou entidades reguladoras (SNIS,2022).

A ANA é a entidade federal de implantacao da Politica Nacional de Recursos
Hidricos e cabe a ela estabelecer normas de referéncia sobre os padrbes de qualidade
e eficiéncia na prestacao, na manutencao e na operacgao dos sistemas de saneamento
basico e criar metas de ampliacdo e universalizagao a cobertura dos servigos publicos
(Brasil, 1997).

A partir dessa a ANA define os valores das tarifas e das prestacdes de servico,
garantindo o equilibrio econémico e financeiro dos contratos e podendo ser avaliados,
como instrumento econdmico, subsidios para atender a populagdo de baixa renda
(Brasil, 2020).
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Os contratos de prestagdo de servicos devem possuir além das metas de
expansao da rede e disponibilidade de oferta, metas de redug¢ao de perdas de agua,
de eficiéncia e de uso racional da agua, do reuso de efluentes sanitarios entre outras,
sob pena de nulidade (SNIS, 2022).

Para auxiliar na elaboragcdo de um PMS, foi elaborado um Termo de Referéncia
da Fundagao Nacional de Saude (FUNASA), por meio de orientagdes e indicadores
com objetivo de promover a universalizagdo dos servigos, a inclusdo social e a

sustentabilidade das ac¢des que serdo criadas (FUNASA, 2018).

Pelo cenario atual de disponibilidade de servigcos de saneamento basico no
Brasil ja exposto nesse trabalho é possivel constatar que existem locais em que o

atendimento desses principios ainda é um desafio.

A propria legislagéo Lei Federal N° 14.026/2020, descreve essas areas como:
“[...] ndcleo urbanos consolidados; de dificil reversdo, considerados tempo de
ocupacao, entre outros fatores e prevé a execucdo de obras nesses locais, salvo

aqueles que se encontrarem em situacao de risco [...]” (Brasil, 2020).

Entre as diretrizes nacionais previstas no Marco Legal do Saneamento, estdo
0s seguintes principios fundamentais para a prestagédo dos servigos de saneamento

basico:

“lll - abastecimento de agua, esgotamento sanitario, limpeza urbana e manejo
dos residuos solidos realizados de forma adequada a saude publica, a
conservagao dos recursos naturais e a protecdo do meio ambiente;

IV - disponibilidade, nas areas urbanas, de servigos de drenagem e manejo das
aguas pluviais, tratamento, limpeza e fiscalizagdo preventiva das redes,
adequados a saude publica, a protecdo do meio ambiente e a seguranga da
vida e do patriménio publico e privado;

VI - articulagdo com as politicas de desenvolvimento urbano e regional, de
habitagcao, de combate a pobreza e de sua erradicagao, de protegdo ambiental,
de promocédo da saude, de recursos hidricos e outras de interesse social
relevante, destinadas a melhoria da qualidade de vida, para as quais o
saneamento basico seja fator determinante; ” (BRASIL, 2020).
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3.3.2 A articulagao entre as politicas publicas e as agcdes de saneamento basico

no Brasil.

Articulagédo entre as politicas € necessaria para a melhoria da qualidade de
vida, pois existe uma relagdo de impacto positivo ou negativo de acordo com a

disponibilidade e eficiéncia da prestacédo dos servigos de saneamento basico.

A auséncia de qualquer um desses servicos € um obstaculo para a realizagao
de das demais politicas publicas (SNIS, 2021). A Figura 7 mostra a relagdo de
atividades que compde o sistema de saneamento basico brasileiro, interligadas em
forma de sistema continuo, onde a qualidade dos servigos de um sistema impacta no

outro.

Figura 7 - Articulagao das politicas e as agdes de saneamento basico no Brasil.
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Deve existir uma articulagao de agcdes de saneamento entre o Plano Nacional
de Saneamento Basico (PLANSAB), o Plano Nacional de Recursos Sélidos (PNRS) e
o Plano Nacional de Recursos Hidricos (PNRH) com a finalidade de universalizar a

disponibilidade dos servicos de saneamento basico no Brasil (Brasil, 2020).
3.3.2.1 A articulagdo com o PLANSAB

A versao disponivel do PLANSAB (2019) ainda esta submetida a apreciagao
dos Conselhos Nacionais de Saude, Recursos Hidricos e Meio Ambiente. A efetivagao
do PLANSAB assegura impactos positivos para a sociedade como: melhora nas
condicbdes de saude, protecdo do meio ambiente e contribuicdo para a reducio da
pobreza (PNRH, 2022).

O PLANSAB prevé objetivos e metas nacionais e regionalizadas, de curto,
meédio e longo prazo para serem executadas e atingidas ao horizonte de 2033 onde &
possivel reforgar e identificar os processos de politicas publicas comuns e articula-las.
(SNIS, 2022).

Um dos desafios do PLANSAB (2019) para o atingimento das metas do plano
€ a desigualdade na oferta de servigos e infraestrutura de saneamento basico entre
as diferentes faixas de renda, que aumentam conforme a area apresenta menor renda,
contatando necessarios modelos tarifarios efetivamente inclusivos, além dos

subsidios, para garantir a continuidade do acesso aos servigos.

A drenagem e manejo das aguas pluviais, o ultimo componente dos servigos
de saneamento basico a ser tratado, € também o mais carente em politicas publicas
e organizagéo institucional (PLANSAB, 2022).

Destaca-se no PLANSAB (2022) que a forma de urbanizagdo acelerada no
pais, expandida para areas de inundac&o natural de diversos rios urbanos, aliada a
falta de investimentos acarreta um aumento de inundagdes nos centros urbanos que
mesmo em projetos de drenagem de maior qualidade estariam sujeitos a possiblidade
de vazao superior a qual o sistema foi projetado. A realidade do sistema & que a maior
parte dos municipios do pais ndo cobram pelos servigos do sistema de drenagem
(PLANSAB, 2022).
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3.3.2.1 A articulagdo com o PNRS

O PNRS (2022) reune as diretrizes para que as agdes de redugdo e nao
geragdo de residuos, consumo consciente e descarte adequado dos residuos,
incentivando a conscientizagdo, em cada individuo sobre a sua responsabilidade e o
impacto ambiental por aquilo que ele descarta, principalmente por meio da educagao

ambiental.

E importante sensibilizar que nem todo residuo é coletado, sendo descartado
em vias publicas, nos rios, terrenos, causando graves impactos ambientais e
sanitarios com a polui¢cdo, quando nao coletados os residuos alcangcam o mar e
ocasional ainda prejuizos a biodiversidade, turismo, pesca e navegacgao (PNRS,
2022).

Existem ainda Planos de Gestdo de Residuos Solidos para cada Estado
visando subsidiar o planejamento e a gestdo especificamente para cada regido
(PNRS, 2022). O primeiro passo para minimizar os impactos ambientais da disposi¢cao
do material em lixdes é a disposi¢ao dos residuos solidos em aterros sanitarios. (DA
PAIXAO FILHO, 2017). Existe um prazo para encerramento dos lixdes, que varia de
acordo com aregido e densidade demografica, onde o limite maximo ocorre em agosto
de em 2024 (SNIS, 2022).

Dentre os termos a serem atendidos estdo a elaboragdo de diagndsticos
contendo os principais fluxos de residuos e seus impactos socioecondmicos e
ambientais e estao programas e agdes de educagao ambiental que promovam a nao
geragao, a redugéo, a reutilizagdo e a reciclagem dos residuos sélidos, bem como
mecanismos para a criagao de fontes de renda, mediante a valorizagao dos residuos
sélidos e agdes para participagdes de grupos comunitarios e cooperativas formados

por pessoas fisicas de baixa renda (PNRS, 2022).

De acordo com a Lei Federal n® 12.305/2010, Art. 60, “sao principios da Politica
Nacional de Residuos Sdlidos: VIII - o reconhecimento do residuo solido reutilizavel e
reciclavel como um bem econdmico e de valor social, gerador de trabalho e renda e

promotor de cidadania”. (Brasil, 2010).
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O incentivo a participagao individual ou coletiva, para a preservagao,
identificacdo e solugdao de problemas ambientais constroem valores e atitudes
voltadas para a conservagdo do meio ambiente, bem de uso comum do povo,
essencial a qualidade de vida e sustentabilidade (BRASIL, 1999).

3.3.2.1 A articulagédo com o PNRH

Finalmente, o PNRH (2022) esta a diretriz que estabelece compatibilizar as
acdes de saneamento com as agdes de recuperagcdo da qualidade da agua
oferecendo apoio dos Orgdo Gestores de Recursos Hidricos aos municipios na

elaboracao e implementacgao dos planos municipais de saneamento.

O primeiro objetivo da Politica Nacional de recursos hidricos é asseguras agua
as geracoes futuras, em quantidade e qualidade ideais para seus usos. (Brasil, 1997).
Entre as diversas diretrizes gerais de a¢ao, da gestao dos recursos hidricos, estao as
articulagbes da gestdao com o uso do solo e a integragdo com a gestdo ambiental.
(Brasil, 1997).

Assim, a preservacao dos mananciais € fator importante para atender estes,
sendo uma das agdes avaliadas como principal medida de protecdo de mananciais €

ampliacao da cobertura de tratamento de esgotos (PNRH, 2022).

Também foram incluidas as diretrizes para o0 monitoramento e envio de dados,
por parte dos prestadores de servigo de saneamento, sobre a qualidade da agua nos
locais de langamento de efluentes de todo o caminhamento dos cursos d’agua (PNRH,
2022).

E necessaria a integracdo da gestdo de recursos hidricos com a gestdo
ambiental (Brasil, 1997). Essa integragéo é necessaria, pois as agdes de saneamento
basico formam um conjunto de atividades interligadas, que quando aplicadas de forma

eficaz resultam em uma mudancga de atitude da populagéao (CPLEA, 2005).

Assim, as articulagdes foram brevemente descritas por estar todas envolvidas
no processo de atendimento a preservacdo da agua e do meio ambiente,
proporcionando melhores condigdes de saude e de prosperidade para a populacgao,

principalmente para a que vive em alta vulnerabilidade socioambiental.
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3.4 APOPULACAO EM ALTA VULNERABILIDADE SOCIOAMBIENTAL E OS
CORPOS HIDRICOS BRASILEIROS

A regido Norte apensar de possuir a maior quantidade de agua doce no pais,
junto com a regiao Nordeste apresentam a maior caréncia no acesso aos servigos de
abastecimento de agua, onde os percentuais de atendimento abaixo da média
brasileira (SNIS 2021).

A referéncia esta relacionada aos locais com alcance as redes publicas, logo a
regido com maior necessidade de universalizagdo do sistema de atendimento urbano

de agua no Brasil, como pode ser observado na Figura 8.

Figura 8 - indice de atendimento urbano de agua no Brasil

indice de atendimento
urbano de dgua

Sem informagdo (220 municipios)

< 40% (188 municipios)

40% a 60% (139 municipios)
- 60% a 80% (343 municipios)
I 0% 2 90% (353 municipios)

- > 90% (4.314 municipios)

Fonte: SNIS, 2021

Ainda a regido norte é onde se encontra o maior déficit de ligagdes ao servigo
de esgotamento sanitario, porém esse indica ndo contempla as solugdes individuais
como instalagdo de fossas sépticas, sumidouros, fossa filtro, circulo de bananeiras,

entre outras que sao aplicadas em areas rurais ou em lugares distantes (SNIS, 2021).
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Entretanto, a realidade da populagéao ribeirinha é de grande vulnerabilidade
socioambiental, sem qualquer medida de tratamento de esgoto e demais servigos
como assisténcia médica e nas regides mais afastadas de Manaus (O Globo, 2014),

como podemos observar na Figura 9.

Figura 9 - Mulher ribeirinha em sua casa no Alto Solimbes, na Amazénia

Fonte: O Globo, 2014

As pessoas na condigdo de escassez, sem muitas alternativas para habitagao,
acabam se organizando e construindo moradias precarias em areas irregulares, como

as varzeas, em uma busca por espaco.

Superando todos os desafios, a vida acontece nessas comunidades que se
instalam no meio da adversidade. A situacao se estende por décadas, as familias se

multiplicam e criam suas raizes, historias e vinculo de pertencimento aquele lugar.

Esse cenario é recorrente em grandes e pequenos municipios, urbanos ou
rurais, surgindo, entdo, um numero grande de pessoas em situag¢ao de vulnerabilidade
por todo pais que evidenciam o quanto sdo necessarias agdes socioambientais

voltadas para essa populagao.

As constru¢des inadequadas formam aglomerados de descargas de esgotos
caindo diretamente nos cursos d’agua ou em valas que surgem no solo e que
caminham até as redes de aguas pluviais e finalmente atingem os cérregos causando

a poluigado das aguas com uma grande quantidade de matéria organica.
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Como exemplo, Almeida (2010) faz um trabalho sobre a pobreza e ocupagéao
improvisada de espagos no estado de Pernambuco, que pode ser observado na

Figura 10 e no Ceara na Figura 11, cenario de varias regides do nordeste brasileiro.

Figura 10 - Comunidade as margens do rio Beberibe, entre Recife e Olinda - Pernambuco.

Fonte: Almeida, 2010

Figura 11 - Comunidade as margens do rio Maraguabinho, Fortaleza - Ceara.

Fonte: Almeida, 2010
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A Figura 12 apresenta que esses grupos enfrentam uma caréncia de
abastecimento de agua, esgotamento sanitario e coleta de residuos sdlidos, além de,
desprovidos de renda familiar minima e com baixa frequéncia escolar (equivalendo a
menos de 9 anos de estudo) (SNIS, 2021).

Figura 12 - Déficit de acesso aos servigcos de abastecimento de agua, esgotamento sanitério e coleta
de residuos soélidos urbanos, no Brasil, em 2019
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Fonte: SNIS, 2021

Os dados mostram que existe uma parcela populagao brasileira que nao recebe
0 acesso adequado quanto a estruturas e infraestrutura, e esta parcela ainda

contempla pessoas em vulnerabilidade social, com renda inferior a um salario minimo.

Além de prover o acesso aos servigos de abastecimento de agua, esgotamento
sanitario e coleta de residuos solidos, como existem outras caréncias, existe uma
necessidade de apresentar a essas pessoas todo o funcionamento do sistema de

saneamento basico, seus beneficios e agdes de preservacao ambiental.

De acordo com o SNIS (2019), no estado de Sdo Paulo foram de 1,7 milhdes
de pessoas sem acesso adequado a agua e 4,6 milhdes sem acesso ao servigo de

coleta de esgotos em 2018.

A Figura 13 apresenta um exemplo de situacdo de area de vulnerabilidade
social, no municipio de S&do Paulo, onde varias ocupag¢des nas areas de corrego
ocorreram na década de 60 (SAO PAULO, 2022).
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Figura 13 - Area de vulnerabilidade socioambiental no municipio de Sao Paulo.

Fonte: autora, 2020

As casas estdo sempre em processo construtivos e entulhos sdo misturados
com residuos domésticos. A coleta de residuos ndo alcanga toda a comunidade, e

alguns pontos viram pontos viciados de descarte inadequado.

Com as chuvas ou até mesmo pela prépria agdo da comunidade em tentar criar
mais espago, os materiais sdo acumulados proximos dos corregos e acabam sendo

carregados para seu leito.

Assim, junto com os esgotos, segue para 0s corregos um grande volume de
residuos sélidos, proveniente das moradias de varzeas. Estes também que
contribuem para a poluicdo das aguas e apenas em algumas cidades, € retirado

posteriormente por meio de trabalho de limpeza.

Essa quantidade de lixo, com composigao diversa, permanece por um longo

periodo de tempo até ser retirada, levando a poluigdo e contaminagao das aguas.
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Em 2020, a Empresa Metropolitana de Aguas e Energia (EMAE) atuante na
regiao metropolitana de Sao Paulo, retirou das aguas dos rios Pinheiros e Tieté:
11.854,60 kg de residuos comum; 12.125,00 kg de residuos destinados a reciclagem,;
27.077,60 kg de residuos perigosos, que foram destinados para recuperagéo,

processamento ou que ficaram armazenados de maneira adequada (EMAE, 2021).

Com o aumento da carga de residuos solidos sobre os rios nas areas urbanas
e a falta de drenagem urbana eficiente, existem frequentes inundagbes provocadas

pela a ocupagéao do leito de inundagao ribeirinha (Tucci, 2005).

As inundagdes nao sao resultadas da poluigdo, mas s&o agravadas por ela,
visto que na natureza dos corpos hidricos 0 aumento de dgua nas areas de varzea é

esperado naturalmente.

Contudo, existem rotinas de manuten¢des para que o sistema de drenagem e
manejo das aguas pluviais urbanas ocorra bem: recuperagao de sarjetas, limpeza de
bocas de lobo e pogos de visita, desobstru¢ao de redes e canais, dragagem e limpeza
das margens de lagos, de cursos d'agua naturais e de canais abertos (SNIS, 2021). E
necessario a limpeza dos corregos com servigos de poda, capina, raspagem e rogada

da mata das margens para o manejo das aguas pluviais (BRASIL, 2020).

A realidade é que também existem muitas falhas no sistema de drenagem que
acabam sendo obstruidos pelo acumulo de residuos sélidos, sendo que em 2020,

46,9% dos municipios possuiam déficit de drenagem (SNIS, 2021).

As comunidades que se instalaram nas regides de varzea sem estrutura
apropriada para coleta n&o s&o as unicas fontes poluidoras nos cérregos. Mesmo o0s
locais servidos com rede de esgoto tém falhas no sistema de coleta, como a obstrugéo
das tubulagdes e extravasamento do esgoto pelas tampas de bueiros ou nos pogos

de visita e inspecao.

Até que seja encontrada uma solugéo, o esgoto corre nas ruas ou em desvios
para galerias pluviais, dados do relatério do Sistema Nacional de Informacdes sobre
Saneamento (SNIS) do ano de 2019, no pais, ocorreram 901,3 mil extravasamentos
de esgotos/ano registrados pelos prestadores de servigos, que reportam repeti¢des e

eventos com duragéo de seis ou mais horas. (SNIS, 2021).
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Os além dos extravasamentos existem trechos do sistema de esgotos nao
concluidos, devido a auséncia projetos de redes coletoras, ou de estagdes elevatorias
de esgotos, necessarias nos trajetos, ou até mesmo as estagdes de tratamento de
esgotos e estes acabam sendo direcionados a algum curso d’agua até que a obra seja

planejada, licitada, executada e concluida.

Finalmente, mesmo o esgoto coletado e tratado tem a sua parcela de carga
remanescente despejada nos rios, pois os tratamentos nao tém uma eficiéncia total a
uma parcela de matéria organica € despejada com as aguas recicladas provenientes

de tratamento de esgoto.

A Figura 14 apresenta que os esgotos produzidos pela populagdo brasileira
correspondem ao langamento de uma carga maior que 5 mil toneladas por dia de
Demanda Bioquimica de Oxigénio (DBO) nos corpos d'agua que indica a quantidade

de matéria organica presente nas aguas. (ANA, 2017).

Figura 14 - Quantidade de carga organica remanescente em corpos hidricos brasileiros.
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Fonte: ANA, 2017

Na figura, as cargas provenientes de solugdes individuais representam as
fossas sépticas, utilizadas para coleta de esgotos domésticos, que uma exigem
limpeza que é muitas vezes realizada pela destinacao do material a Estagdes de
Tratamento de Esgotos (ANA, 2017).

Como consequéncia ao excesso de carga organica langados nos corpos
hidricos brasileiros, mais de 110 mil km de trechos de todos os rios brasileiros estao
com a qualidade comprometida e em mais de 83 mil km ndo é mais permitida a
captagéo para abastecimento publico devido a poluicdo que pode ser observado na
Figura 15 (ANA, 2017).
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Figura 15 - Extens&o dos rios brasileiros comprometidos devido ao excesso de DBO e relacionados
com as classes de enquadramento.

* Extensdes desconsiderando rios Intermitentes

Fonte: ANA, 2017

A analise apenas de DBO pode ainda refletir uma quantidade diferente da
quantidade real de matéria organica presente nas aguas devido a possivel presenca
de bactérias nitrificantes ou da aplicagao de um Processo Oxidativo Avangado (POA),
para o tratamento do lixiviado, efluente liquido fruto de lixdes e aterros sanitarios (DA
PAIXAO FILHO, 2017).

Assim, existe uma necessidade de estruturar agdes socioambientais, ou seja,
acdes direcionadas a situacdo de vulnerabilidade socioambiental. Estas devem ser
bem planejadas com o dimensionamento da equipe adequado a cada cenario, com as
ferramentas adequadas a cada publico e finalmente orientada para realizagéo a

aplicacao.

Para o éxito dos trabalhos nas areas caracterizadas como em estagio de
vulnerabilidade socioambiental, as agdes necessitam de parcerias eficazes, tanto por

iniciativa do Estado, quanto por uma organizagao de base comunitaria.

Ainda, devem contar a participagao efetiva da populagéo, para um novo estilo
de vida sustentavel, com maior qualidade de vida, com promocao de valores sociais,

fortalecendo a economia circular e a geragao de renda.

Segue finalmente com um estudo de alguns projetos realizados que irdo
complementar as etapas de trabalho a serem definidas na metodologia de trabalho

para a composicao do MTO.
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3.5 ACOES DE SANEAMENTO SOCIOAMBIENTAIS E A REALIDADE BRASILEIRA

No Brasil, os trabalhos que incluem estratégias de participagao social iniciaram
no Estado de Sao Paulo em 2009 quando a Companhia de Saneamento Basico do
Estado de Sdo Paulo (SABESP), a partir de um modelo proposto pelo Centro de
Estudos da Metrépole (CEM), criou um plano de governanga colaborativa para o
envolvimento e engajamento de liderancas comunitarias em um programa de

despoluigdo, denominado “o Cérrego Limpo” (Ramos et al., 2020).

O trabalho contou com atuagdo conjunta da prefeitura de S&o Paulo e da
populacdo residente, envolvidos na mobilizagdo das agdes e manutengao dos

cérregos beneficiados (Ramos et al., 2020).

Diversos projetos continuam sendo realizados pela SABESP até hoje, contando
com acgdes socioambientais como por exemplo o “Novo Rio Pinheiros” que contou a
atuacdo em areas carentes, onde foram realizadas diversas acdes socioambientais
que possibilitou a ligacbes de comunidades a rede esgoto evitando que o esgoto

caisse diretamente nos corregos.(SABESP, 22022).

Ja na regiao nordeste, é possivel verificar a aplicagcdo de um Projeto Técnico
Socioambiental em comunidades carentes na regido metropolitana de Jo&do Pessoa,
no estado da Paraiba, evidenciando que os trabalhos ja vém sendo aplicados pelo
pais ha mais de uma década (Moreira, 2012).0 projeto foi aplicado em 9 escolas da
regiao, onde a partir da aplicacdo de um questionario em duas amostras foi possivel
avaliar que as agbes contribuiram ao nivel de conhecimento sobre o meio ambiente
(Moreira, 2012).

Na regiao sul do pais, no Rio Grande do Sul, o Departamento Municipal de
Agua e Esgotos (DMAE) em parceria com a Prefeitura de Porto Alegre iniciou em 2012
as acdes para sensibilizacado e despoluicdo do Lago Guaiba com o programa: “Eu
Curto, Eu Cuido”, composto por equipes com educadores com formagdes diversas,
incentivando o cidadao um multiplicador de praticas no conceito de desenvolvimento
sustentavel, por meio de palestras, oficinas ludicas e teatros de bonecos, ajudando na

manutenc&o dos investimentos realizados (FALCAO et al., 2013).



O Quadro 2 relaciona um levantamento das acbes realizadas em cidades

brasileiras e em quais referéncias foram encontradas.

Quadro 2 - Levantamento das a¢des de saneamento aplicadas no Brasil.

CIDADE - ESTADO -
PROGRAMA

LEVANTAMENTO DE AGOES

PRINCIPAIS
REFERENCIAS

Porto Alegre — Rio
Grande do Sul —“Zona
Sul Eu Curto Eu Cuido”

Acdes educativas de descarte correto de dleo
de cozinha; oficinas Iudicas em escolas; vistas
orientadas a ETAS, palestras para publico
adulto e teatro de bonecos em centros
comunitarios.

Falcéo et al. (2013)

Curitiba — Parana —
“Renascentes”

Identificacdo com monitoramento
georreferenciado e em visitas domiciliares para
mapeamento dos langamentos irregulares,
oferecendo sensibilizagdo e educagéo para a
comunidade através de informagdes sobre a
importancia do sistema natural do rio.

Jorge et al. (2015)

Sao Paulo - Sao Paulo
“Corrego Limpo”

Identificacdo e solu¢do dos esgotos langcados
no rio e galerias de aguas pluviais prevendo o
envolvimento da populacao residente para
manutengéo dos corregos beneficiados, a
partir de um modelo de governanga
colaborativa a partir da participagéo social e o
engajamento das liderangas comunitarias

Ramos et al. (2020)

Sao Paulo e Taboéo da
Serra - SP
“Projeto Novo Rio
Pinheiros”

Identificagéo e solugao dos esgotos nao
coletados. Oficinas ludicas e de artesanato em
centros comunitarios, horta comunitaria,
organizacdo de mutirdo de limpeza, trabalho
porta a porta, a partir da criagéo de grupos de
trabalho comunitarios e agentes comunitarios
da saude e de outros projetos.

SABESP (2022)

Fonte: Elaboragéo da propria autora

Assim, estes s&o alguns exemplos de trabalhos que precisam de incentivo e
planejamento para que possam ter sua realizagcdo viabilizada e seu trabalho seja

efetivo e mantido pelos beneficiados.

O trabalho socioambiental estimula a criagdo de parcerias com as
concessionarias provedoras de servigos publicos de saneamento basico atuantes em
cada regido, bem como escolas, as unidades basicas de saude, empresas locais e 0s
moradores, aproveitando ou criando grupos de trabalho que sensibilizados irdo
compor uma governanga colaborativa com o objetivo de zelar pelo trabalho realizado

e promover novas agoes.
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4 METODOLOGIA
4.1 DELIMITAGAO DA PESQUISA.

Em seqguida foram estudadas as algumas experiéncias anteriores em projetos
realizados no pais e no exterior no intuito de verificar o envolvimento das agdes de
saneamento com a sociedade e seus resultados. Os trabalhos estudados e
apresentados como referéncias podem ser encontrados na ferramenta de busca na
plataforma do Google Académico, com a utilizagdo de palavras: socioambiental,

despolui¢ao de rios e vulnerabilidade socioambiental.

O proximo passo foi o estudo da ligagdo das agbes de saneamento como
ferramenta para atingimento dos ODS. Este foi realizado a partir do estudo das metas
apresentadas para cada indicador e sua ligagdo com as questdes de vulnerabilidade
socioambiental na plataforma institucional das Nag¢des Unidas Brasil. Posteriormente,
foi possivel vincular as metas dos ODS com uma analise de leis e politicas brasileiras,
obtidas pela internet, no Portal da Legislacdo, plataforma do governo federal. Este
trabalho foi realizado para encontrar a sustentagdo da importancia do trabalho de

acoes de saneamento na legislagao brasileira e no mundo.

O estudo contou com o levantamento dos dados sobre a qualidade dos corpos
hidricos brasileiros no cenario atual, verificando assim a necessidade de acbes de
saneamento em intervengdes para recuperacdo e preservacao. Esse trabalho foi
realizado partir da por busca bibliografica técnica nas plataformas institucional da ANA

e do Sistema Nacional de Informagdes sobre Saneamento (SNIS).

O resultado do estudo foi realizado através do estudo de trabalhos realizados
no pais. Além de contar com estes estudos, o trabalho é desenvolvido com
explicacbes e orientagbes sobre a aplicacdo de acgdes de saneamento nas
comunidades, baseado nas experiéncias de trabalho vivenciadas na bacia do Baixo
Pirajucara nos municipios de Sao Paulo e Tabo&o da Serra, que foram beneficiados
pelo “Projeto Novo Rio Pinheiros” entre os anos de 2020 e 2022 (SABESP, 2022). A
partir dos materiais consultados foi possivel levantar as informacdes necessarias para

compor a metodologia de trabalho para a execugao do MTO, produto deste trabalho.
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4.2 A QUEM SE DESTINA O MANUAL

O manual desenvolvido destina-se a apoiar projetos, sejam eles parte
integrante do escopo de trabalho de prestadores de servicos municipais por meio de
concessodes, participagdes publico-privadas, objeto de obras de saneamento licitadas,
objetos de editais para atuagdes nédo governamentais, grupos comunitarios ou

empresas de consultoria.

Assim, serve como uma ferramenta ao gestor do projeto, que pode utiliza-la
para o planejamento de composi¢des de custos e na programacao de atividades,

sendo de grande valia na operagao da sua aplicagao.

Essas informacgbes também podem ser de utilidade na concepgéao do trabalho,
compondo o material destinado a sua aprovacio para a aprovagao de recursos com

base na qualidade da proposta apresentada.

Os recursos financeiros podem vir de fontes de agéncias bilaterais,
multilaterais, embaixadas ou fundagdes internacionais ou ainda pela iniciativa privada,
oriundo de agentes financeiros nacionais, empresas, bancos, fundagdes,
organizagdes nao governamentais ou até mesmo por doagdes de pessoas fisicas
(Silva et al, 2014).

Por fim, os recursos existentes podem ser acessados a partir de convénios
celebrados com as organizagbes da sociedade civil e universidades e da publicagéao
de editais publicos em diarios oficiais, processos que ocorrem de acordo com a

legislacgao brasileira (Cava, 2014).

Com o exposto, a finalidade do presente estudo foi o desenvolvimento de um
MTO para agbes de saneamento basico, com foco em areas de vulnerabilidade
socioambiental, com objetivo de fornecer uma ferramenta de apoio aos trabalhos
socioambientais quanto as instalagbes e manutencdes de servigos publicos. As agdes
versam sobre o bom convivio com 0 meio, incentivando a conservagao e recuperagao

do meio ambiente.
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4.3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A metodologia utilizada para a elaboragédo do trabalho foi baseada na
sequéncia de onde cronoldgica de agdes, em que o material analisado em uma etapa

€ necessario para a execugao da etapa seguinte.

Sendo assim o processo € linear e foi agrupado em quatro etapas. Cada uma
envolve a entrada de ferramentas e instrumentos novos, além de um avango no
projeto a partir do desenvolvimento das atividades que seréo descritas em um capitulo
destinado a cada etapa conforme Figura 16.

Figura 16 - Fluxograma da metodologia aplicado no MTO

Etapa 1: A Area de Atuagao

Instrumentos: mapas, conhecimento da area Produto: Processo, Check-list e Indicador

Etapa 2: A A Equipe de Campo

Instrumentos: pessoas Produto: Processo, Check-list e Indicador

Etapa 3: As Ferramentas de Comunicagao

Instrumentos: uniforme,cartazes, fouders,

websites, canais virtuais etc. Produto: Processo, Check-list e Indicador

W

Instrumentos: espagos fisicos, grupos de

trabalho e materiais de apoio Produto: Processo, Check-list e Fluxograma

Fonte: Elaboragao da prépria autora

Somente apds realizar o delineamento, o desenho do tamanho da area a ser
trabalhada, € que se pode estabelecer o tempo de duracdo necessario para a
execucgao dos trabalhos, podendo este tempo ser estruturado em meses, semestres

ou até anos.

Apenas apos as avaliagbes dos pontos de interacdo e posteriormente, com
criagbes das agdes e que sera possivel planejar a execucgéo do projeto. E com base
em um cronograma que pode ser estruturado um orgamento inicial e sustentado o

projeto como um todo.
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Esse material € necessario para a captacdo de recursos financeiros e
viabilidade do projeto. Nesse ponto é ideal acrescentar ao trabalho um e estudo da
legislagdo vigente na area de atuacdo, levantando as necessidades de apoio
profissional especifico em casa fase de atuagdo, de forma a cumprir toda as

exigéncias antes de executar cada agéo.

E importante desenhar as metas condizentes com o projeto macro ao qual o
projeto socioambiental esta ancorado, com o objetivo de alcangar o acesso universal

aos servicos de saneamento basico.

Portanto as metas do projeto ndo podem ser padronizadas e sim devem ser
definidas ap6s o diagnostico, dentro das necessidades da regido de atuacéo. Segue

entao o processo que estara dividido dentro das etapas conforme Figura 17.

Figura 17 - Fluxograma detalhado da metodologia utilizada no MTO

Definicdo da area e delimitacdo do projeto.
Mapeamento e diagnostico da area de atuacao.
Levantamento e identificagdo de pontos de interagao.
Indicador de Sensibilidade Socioambiental.

Estudo e identificagao do perfil da comunidade.
Entrevistas e selecao de integrantes para equipe.
Estruturacao do trabalho.

Indicador de Dimensé&o da Equipe Socioambiental.

Dimensionamento das ferramentas de trabalho.
Treinamento e organizagédo da Equipe.
Determinagao das ferramentas para divulgacao.
Indicador de Limitagdo da Comunicacgao.

Primeira visita em pontos de interagao e domicilios.
Criagao das acoes socioambientais.
Encadeiamento das agoes.

Fluxograma de Elaboracao das A¢des

T U O

Fonte: Elaboragao da propria autora
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5 RESULTADOS E DISCUSSAO

O resultado do trabalho é o Manual Técnico operacional que esta como
apéndice deste projeto. O manual conclui que é possivel usar a metodologia de agdes
de sensibilizacdo em parceria, a partir do conhecimento da area, treinamento e

aquisicoes de ferramentas adequadas e da criagdo de grupos de trabalho.

Essa estratégia promove o engajamento como um canal entre diversas
organizagoes, tanto publicas quanto privadas, onde acredita-se que tal instrumento

contribui para a compreenséo das vulnerabilidades e potencialidades da regiao.

As agbes se transformam em mecanismos de atuagao conjunta com liderangas
e entidades (publicas e da sociedade civil) que buscam objetivos semelhantes

poderemos oferecer os servigos essenciais dos servicos de saneamento.

As acbes desenvolvidas serdo mantidas através da comunidade envolvida no
projeto, promovendo a universalizagdo ao acesso aos servigos de saneamento, a
educacdo ambiental e o exercicio da cidadania, além da preservacdo da

biodiversidade natural e dos cursos de agua.

Esse material € recomendado para auxiliar o gestor do projeto a planejar e
executar as a¢des de saneamento com dominio sobre a area de atuacao dos trabalhos
e principalmente, preparado para promover ag¢des de sensibilizaggo em uma

comunidade em situacao de alta vulnerabilidade.
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6 PRODUTO

Com o exposto, a finalidade do presente estudo € o desenvolvimento de um
MTO para agbes de saneamento basico, com foco em areas de vulnerabilidade
socioambiental, com objetivo de fornecer uma ferramenta de apoio aos trabalhos
socioambientais quanto as instalagées e manutengdes de servigos publicos. As agdes
versam sobre o bom convivio com o meio, incentivando a conservagao e recuperagao

do meio ambiente.

O produto foi realizado dentro da metodologia apresentada, de forma ludica e

com escrita leve e abrangente ao entendimento facil para uma efetiva utilizacao.

Para o éxito dos trabalhos nas areas caracterizadas como em estagio de
vulnerabilidade socioambiental, as acdes necessitam de parcerias eficazes, tanto por

iniciativa do Estado, quanto por uma organizagdo de base comunitaria.

Ainda, devem contar a participagao efetiva da populacao, para um novo estilo
de vida sustentavel, com maior qualidade de vida, com promoc¢ao de valores sociais,

fortalecendo a economia circular e a geragao de renda.

O resultado do cumprimento das etapas das apresentadas no MTO é a efetiva
criacao e aplicacdo das acbes de saneamento que podem ser realizadas para

atendimento de cada indicador do ODS.

Por fim, o produto sera anexo como apéndice. O material pode ser adaptado
como forma de orientagdo, podendo ser adequada ao local de aplicagao e cada
realidade proporcionando a identificacdo e minimizagcao dos impactos ambientais e
sociais para a eficaz aplicacao de um projeto de agdes de saneamento em uma area

de vulnerabilidade socioambiental.
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7  CONSIDERAGOES FINAIS

O trabalho foi realizado a partir das vivéncias e experiencias da autora como
coordenadora socioambiental e engenheira civil em projetos de a¢gdes de saneamento,
sendo assim uma coletanea de recomendagdes de praticas com base em uma
experiéncia pessoal apoiadas em um estudo de referéncias de outros trabalhos

referenciados.

Espera-se a partir desse conteudo, proporcionar a aplicagdo de acdes
adequadas para garantir a cada comunidade beneficiada com o projeto o acesso aos
sistemas basicos, bem como as orientagdes quanto a sua utilizagdo, e promover

qualidade de vida.

O produto deste trabalho destina-se a apoiar projetos sociais, sejam eles parte
integrante do escopo de trabalho de prestadores de servigos municipais por meio de
concessoes, participagdes publico-privadas, objeto de obras de saneamento licitadas,
objetos de editais para atuagdes ndo governamentais, grupos comunitarios ou
empresas de consultoria. O material pode ser adaptado de forma orientativa,

adequado ao local de aplicagao e cada realidade.



47

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

ALMEIDA, Lutiane Queiroz de. Vulnerabilidades socioambientais de rios
urbanos: bacia hidrografica do rio Maranguapinho. Tese de doutorado
(Geografia) — Universidade Estadual Paulista, Campus de Rio Claro. Rio Claro - SP.
2010. Disponivel em: https://repositorio.unesp.br/handle/11449/104309. Acesso em:
10 set. 2023.

ALVES, Humberto Prates da Fonseca. Vulnerabilidade socioambiental na
metrépole paulistana: uma naalise sociodemografica das situagées de
sobreposicao espacial de problemas e riscos sociais e ambientais. Revista
Brasileira de Estudos de Populagéao, 23, 43-59. Sdo Paulo — SP. 2006. Disponivel
em https://doi.org/10.1590/S0102-30982006000100004. Acesso em: 30 set. 2022.

ANA - AGENCIA NACIONAL DE AGUAS E SANEAMENTO BASICO. Atlas Esgotos
- Despoluicao de Bacias Hidrograficas. 2017. Disponivel em:

http://atlasesgotos.ana.gov.br/. Acesso em: 30 set. 2022.

BENTO, Camila Batista. Despolui¢cao de Rios Londres - Sao Paulo: Insigths para
a recuperagao e reintegragao dos rios paulistas ao ambiente urbano.
Monografia (Ciéncias Econdmicas) - Universidade Federal de Sao Paulo - Escola
Paulista de Politica Economia e Negdcios, Osasco — SP. 2021. Disponivel em:
https://repositorio.unifesp.br/handle/11600/60410 . Acesso em: 30 set. 2022.

BRASIL. Lei Federal No 9.433. De 8 De Janeiro De 1997. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/I9433.htm. Acesso em: 30 set. 2022.

BRASIL. Lei Federal No 9.795. De 27 De Abril De 1999. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/I9795.htm. Acesso em: 30 set. 2022.

BRASIL. Lei Federal No 11.445. De 5 De Janeiro De 2007. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2007/lei/l11445.htm. Acesso em:
30 set. 2022.




48

BRASIL. Lei Federal No 12.305. De 2 De Agosto De 2010. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2007-2010/2010/1ei/112305.htm. Acesso em:
30 set. 2022.

BRASIL. Lei Federal No 14.026, De 15 De Julho De 2020. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2019-2022/2020/1€i/l14026.htm. Acesso em:
30 set. 2022.

CAVA, Fabiana. O emocionar no desenvolvimento de projetos socioambientais.
Dissertagao (Mestrado em Desenvolvimento e Gestdo Social) - Universidade Federal
da Bahia Salvador — BA. 2014. Disponivel em:
https://repositorio.ufba.br/handle/ri/19466. Acesso em: 30 set. 2022.

CORALINA, C. 20 frases de Cora Coralina. Escola educacgao. Disponivel em

https://escolaeducacao.com.br/cora-coralina-frases/. Acesso em: 10 set. 2023.

CPLEA - COORDENADORIA DE PLANEJAMENTO AMBIENTAL ESTRATEGICO E
EDUCACAO AMBIENTAL, 2005. Manual para Elaboragio, Administragio e
Avaliacao de Projetos Socioambientais. Sdo Paulo: Secretaria do Meio Ambiente.
2005. Disponivel em:

https://www.infraestruturameioambiente.sp.qgov.br/educacaoambiental/prateleira-

ambiental/manual-para-elaboracao-administracao-e-avaliacao-de-projetos-

socioambientais-2/. Acesso em: 30 set. 2022.

DA PAIXAO FILHO, Jorge Luiz. Lixiviado de aterro sanitario: alternativas de
tratamento para o cenario brasileiro. Tese de Doutorado (Engenharia Civil) —
Unicamp, Campinas — SP. 2017. Disponivel em:
https://repositorio.unicamp.br/Busca/Download?codigoArquivo=465018. Acesso em:
30 set. 2022.

EMAE - EMPRESA METROPOLITANA DE AGUAS E ENERGIA S.A. Relatério
Anual de Sustentabilidade — 2020. Sao Paulo, 2020. Disponivel em:
https://emae.globalri.com.br/pt/relatorio-anual-de-sustentabilidade. Acesso em: 30
set. 2022.




49

FALCAO, Gustavo Hack de Barros; ACQUOLINUI, Gabriela Tirello; TEIXEIRA,
Thomas Nery da Silva; RIBEIRO, Dadgoberto Batista. Educagao ambiental como
estratégia social de integragdo aos programas de saneamento. XX Simpoésio
Brasileiro de Recursos Hidricos. De 17 a 22 de novembro de 2013. Bento Gongalves
— RS. Disponivel em:
http://abrh.s3.amazonaws.com/Eventos/Trabalhos/66/SBRH2013 PAP013266.pdf.
Acesso em: 30 set. 2022.

FUNASA. Termo de Referéncia para Elaboragao de Plano Municipal de
Saneamento Basico. Brasil: Fundagao Nacional de Saude, Ministério da Saude.
Brasilia — DF. 2018. Disponivel em:
https://repositorio.funasa.gov.br/handle/123456789/473. Acesso em: 10 set. 2023.

O GLOBO. Nas vilas ribeirinhas do Amazonas. 26 de novembro de 2014.

https://oglobo.globo.com/brasil/nas-vilas-ribeirinhas-do-amazonas-37-mil-pessoas-

carecem-de-medicos-saneamento-14635488. Acesso em: 10 de set. 2023.

JORGE, Marlise Teresa Eggers; HARTMANN, Roygler; GUTMANN, Monica Maria.
Renascentes — Programa de Despolui¢ao Hidrica PDH. WIX Exposi¢ao de
Experiéncias Municipais em Saneamento De 24 a 29 de maio de 2015. Pogos de
Caldas — MG. Disponivel em:
https://trabalhosassemae.com.br/sistema/repositorio/2015/1/trabalhos/231/329/t329t
5e1a2015.pdf. Acesso em: 30 set. 2022.

LAH, TJ. The dilemma of Cheonggyecheon restoration in Seoul. Development of
learning materials and methodological support on sustainable production and
consumption. ProsPER. Net Joint Research Project, v. 30, 2019. Disponivel em:

https://prospernet.ias.unu.edu/wp-content/uploads/2012/09/SPC-learning-case-

2_final.pdf. Acesso em: 10 set. 2023.

LOPES, Carlos Eduardo Rigolo; ANDREIS, André de Paula; LEMOS, Simone
Mourao. Programa Novo Rio Pinheiros como janela de oportunidade: uma

proposta de governancga a partir dos casos da Inglaterra e Alemanha. Tese de



50

Mestrado (Gestao e Politicas Publicas) - Escola de Administracdo de Empresas de
Séao Paulo da Fundagao Getulio Vargas. Sao Paulo — SP. 2021. Disponivel em:
https://bibliotecadigital.fgv.br/dspace/handle/10438/30326. Acesso em: 30 set. 2022.

MOMM, Sandra; KINJO, Victor; FREY, Klaus. Tramas do planejamento e
governanga na transformagao de rios em metrépoles globais: uma reflexao
sobre casos internacionais e em curso na Macrometrépole Paulista (Brasil).
Cadernos Metropole, v. 22, p. 499-525, 2020. Disponivel em:
https://doi.org/10.1590/2236-9996.2020-4808. Acesso em: 30 set. 2022.

MOREIRA, Francisca Zilmar. Contribuicao Do Projeto Técnico Sé6cio-Ambiental
Da Cagepa Para Comunidades Carentes. Monografia (Gestao da Organizagao
Publica) - Universidade Estadual da Paraiba. Joao Pessoa — PB. 2012. Disponivel
em: http://dspace.bc.uepb.edu.br/jspui/bitstream/123456789/13009/2/PDF %20-
%?20Francisca%20Zilmar%20Martins%20Moreira.pdf. Acesso em: 30 set. 2022.

NACOES UNIDAS BRASIL. ODS - Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
2022. Disponivel em: https://brasil.un.org/pt-br. Acesso em: 30 set. 2022.

NATIONAL GEOGRAPHIC BRASIL. Parques urbanos: como areas verdes dentro
das grandes cidades contribuem para o bem-estar de todos. National
Geographic Brasil. 2016. Disponivel em:
https://web.archive.org/web/20160420022353/http://viajeaqui.abril.com.br/materias/p

arques-urbanos-areas-verdes-cidades. Acesso em: 30 set. 2022.

PLANSAB. Plano Nacional de Saneamento Basico. 2019. Disponivel em:

https://www.gov.br/mdr/pt-

br/assuntos/saneamento/plansab/Versao Conselhos Resoluo Alta Capa Atualiza

da.pdf. Acesso em: 30 set. 2022.

PNRH. Plano Nacional de Recursos Hidricos. 2022. Disponivel em:

https://www.gov.br/mdr/pt-br/assuntos/sequranca-hidrica/plano-nacional-de-recursos-

hidricos-1/pnrh 2022 para baixar e imprimir.pdf. . Acesso em: 30 set. 2022.




51

PNRS. Plano Nacional de Residuos Sélidos. 2022. Disponivel em:

https://www.gov.br/mma/pt-br/assuntos/agendaambientalurbana/lixao-

zero/plano nacional de residuos solidos-1.pdf . Acesso em: 30 set. 2022.

RAMOS, Ruth Ferreira; FREY, Klaus; CORREIA, Aldenisio Moraes; ANJOS, Lidiane
Alonso Paixao dos; LEONEL, Ana Lia. Saneamento ambiental na Macrometrépole
Paulista: perspectivas para uma governanga multinivel. Ambiente & Sociedade,
23. 2020. Disponivel em: https://doi.org/10.1590/1809-
4422as0c20200104r1vu2020L6A0 . Acesso em: 30 set. 2022.

SABESP. COMPANHIA DE SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DE SAO PAULO.
Rio Pinheiros mostra que é possivel fazer melhor. Noticias. 23 de margo d /2022
https://www.sabesp.com.br/site/imprensa/noticias-
detalhe.aspx?secaold=65&id=8694 . Acesso em: 30 set. 2022.

SAO PAULO. PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO PAULO. GeoSampa - Mapa
Digital da Cidade de Sao Paulo. 2022. Disponivel em:

http://geosampa.prefeitura.sp.gov.br. Acesso em: 30 set. 2022.

SILVA, Elisa Marie Sette; PENEIREIRO, Fabiana Mongeli; STRABELI, José;
CARRAZZA, Luis Roberto; Guia de Elaboragcao de Pequenos Projetos
Socioambientais para Organizagées de Base Comunitaria — Brasilia -DF;
Instituto Sociedade, Populacao e Natureza (ISPN), 12 edigdo, 2014. Disponivel em:
https://capta.org.br/#:~:text=0%20site %20apresenta%20de%20maneira%20din%C3
%A2mica%200%20conte%C3%BAd0,do%20Acordo%20%E2%80%9CTropical%20F
orest%20Conservation%20Act%E2%80%9D%20%28Acordo%20TFCA%?29. Acesso
em: 30 set. 2022.

SNIS. Panorama do Saneamento Basico do Brasil. 2021. Disponivel em:

http://www.snis.gov.br/panorama-do-saneamento. Acesso em: 30 set. 2022.

SNIS. Do SNIS ao SINISA. Informacdes para o planejar o Saneamento Basico. 2022

Disponivel em: https://www.gov.br/mdr/pt-br/assuntos/saneamento/snis/produtos-do-

snis/cadernos-tematicos. Acesso em: 30 set. 2022.




52

SNIS. 24° Diagnéstico dos Servigos de Agua e Esgotos. 2019. Disponivel em:
http://www.snis.gov.br/downloads/diagnosticos/ae/2018/Diagnostico AE2018.pdf.
Acesso em: 30 set. 2022.

THAMES21. Thames21: Putting Healthy Rivers at the Heart of the Community.
2023. Disponivel https://www.thames21.org.uk/get-involved-2/. Acesso em. Acesso
em: 10 set. 2023.

TUCCI, Carlos. E. M. (2005). Gestao De Aguas Pluviais Urbanas. Saneamento
Para Todos. Programa De Modernizagdo Do Setor Saneamento, Secretaria Nacional
De Saneamento Ambiental, Ministério Das Cidades, Brasilia - DF. Disponivel em:
https://files.cercomp.ufg.br/weby/up/285/0/Gest%C3%A30_de Agquas Pluviais __.PD
F?1370615799. Acesso em: 30 set. 2022.

VIVER DE VIAGEM. O renascimento do Cheonggyecheon. 10 de fevereiro de
2015. Disponivel em: https://www.viveraviagem.com.br/cheonggyecheon/. Acesso
em: 10 set. 2023.

WESTCHESTERMAGAZINE. The Story — and Fate — of the Hudson River. 19 de

margo de 2020 Disponivel em: https://westchestermagazine.com/life-

style/history/history-of-the-hudson-river/. Acesso em: 10 set. 2023.

WIKIPEDIA. Cheonggyecheon. Wikipédia: a enciclopédia livre. 14 de margo de
2020. Disponivel em: https://pt.wikipedia.org/wiki/Cheonggyecheon. Acesso em: 10
set. 2023.

WIKIPEDIA. Great Stink. Wikipedia, the free encyclopedia. 04 de setembro de 2023
Disponivel em: https://en.wikipedia.org/wiki/Great Stink . Acesso em: 10 set. 2023.




53

APENDICE A - MANUAL TECNICO OPERACIONAL PARA AGOES DE
SANEAMENTO EM AREAS DE VULNERABILIDADE SOCIOAMBIENTAL.

Disponivel em: https://www.feis.unesp.br/Home/Pos-Graduacao/profagua/manual-

operacional-para-acoes-de-saneamento.pdf Acesso em: 03 jun. 2024.




