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A presente pesquisa tem como principal referéncia, a necessidade de detectar as iniciativas
de desenvolvimento pelo ensino superior publico, de teorias, métodos e ferramentas
didatico-pedagdgicas. O objeto pesquisado € complementado pela intencdo dos
pesquisadores, de identificar e mensurar os processos, 0S fluxos e os meios de
transferéncia dos conhecimentos e préaticas produzidas pelas IES para os demais niveis de
ensino, tomando como campo de investigacdo as Escolas Municipais e Estaduais de Ensino
Fundamental e os cursos de Pedagogia da UNESP, na cidade de Bauru(SP. A partir da
proposta da pesquisa participante vem sendo articuladas as agfes voltadas as pesquisas,
conceituais e de campo, para analisar e avaliar praticas pedagoégicas e formas de
comunicacdo em uso corrente e 0s efeitos trazidos pela substituicdo do modelo de
comunicacao linear e unilateral para o modelo de comunica¢do multilateral das redes digitais
sobre os modelos e praticas tradicionais de educacao escolar. Os resultados tedrico-praticos
obtidos sao utilizados para a sele¢do de conceitos, produgdo de conteudos, metodologias e
recursos veiculados pelos diferentes “meios” integrados ao contexto cultural, econdmico e
social, tanto local, regional ou nacional. O desafio consiste em articular os instrumentos, 0s
conteudos, a realidade escolar e o entorno num processo educativo que tem como
fundamental € a comunicagdo do saber socialmente construido, do saber cientifico e
tecnologico, de modo que permita mudancas tdo necessarias no processo comunicacional
no interior da propria escola, na relacdo do professor com os seus alunos, na forma de
abordar e transpor os contetidos cientificos em contetdos escolares mediados presenciais,
guanto remotos.Palavras chave: Educacdo, Comunicagéo e tecnologia.
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A presente pesquisa tem como principal referéncia, a necessidade de detectar as
iniciativas de desenvolvimento pelo ensino superior publico, de teorias, métodos e
ferramentas didatico-pedagogicas. O objetivo € averiguar o alcance e a adequagéo
como recurso de ensino, dos atuais meios, ferramentas e linguagens de comunicagéo e
de informacdo, com a finalidade é utiliza-los como instrumentos didatico-pedagdgicos
para transferir de modo mais rapido e mais abrangente, os conhecimentos e praticas de
ensino-aprendizagem, tdo necessarias para a atualizacdo de professores em exercicio
e também para a formacao nao-presencial ou semipresencial de novos professores.

O objeto pesquisado é complementado pela intencdo dos pesquisadores, de
identificar e mensurar os processos, os fluxos e os meios de transferéncia dos
conhecimentos e praticas de ensino-aprendizagem produzidas pelas IES para os
demais niveis de ensino.

Tais agdes sdo inerentes e vitais para o cumprimento da miss&o atribuida pelo
Estado e pela sociedade a Universidade brasileira: a de formar educadores, em
quantidade e qualidade suficientes, para sustentar todos os sistemas de ensino publico
e também complementarmente, a rede privada. A tarefa de propiciar formacao
apropriada de professores, da Educacdao Basica ao ensino universitario, € uma
demanda politico-administrativa vital para um pais extenso e com populagdo numerosa.
As enormes e complexas demandas para sustentar em patamares adequados o
desenvolvimento socio-econdmico regional e nacional brasileiro exigem extensa
formacao cultural e profissional, de todas as camadas da populacao.

No Brasil, desde a Independéncia ha quase dois séculos, persiste a reivindicagao
recorrente de intelectuais, de politicos, de categorias laborais, dos meios de
comunicagao e de pessoas do povo, pela criagdo de instituicdes publicas de ensino
para formar adequadamente professores, que sdo os profissionais indispensaveis para
assegurar a organizacdo e o funcionamento de sistemas eficientes de educagéo. A
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auséncia de formacgao suficiente de educadores desgasta governos, supera projetos,
politicas e concepgdes educativas de Estado, retarda o desenvolvimento dos sistemas
produtivos nacionais e dificulta a emancipagdo socioecondmica de milhdes de
brasileiros.

A Universidade tem que dispor de conhecimentos e de métodos atualizados, para
que esteja em condi¢des de enfrentar os diversos desafios educacionais e culturais da
sociedade contemporanea. Afinal, os cursos universitarios sado concebidos e
organizados para responder aos continuos pleitos de sociedades e de estados
modernos, ambos sempre tangidos pela imperiosa necessidade de formar criangas,
jovens e adultos. Os cursos de graduagéo, com o lastro dos repertérios técnico-
cientificos e culturais nacionais e universais de que sado depositarios e também
produtores, deverao realizar a ardua tarefa para assegurar aos individuos em formagao,
condicbes objetivas e subjetivas, para que eles possam participar regularmente do
instavel mundo do trabalho, da cultura e da prépria educagédo. A inovacédo e a
automatizacdo sempre se apressam em tornar obsoletas algumas funcdes laborais,
enquanto exigem conhecimento com mais complexidade e melhor formacao técnico-
cientifica, que se traduz em outras especialidades criadas pelas novas demandas
produtivas, sociais e também de ensino-aprendizagem.

Nos dias atuais ndo é mais possivel preparar diretamente o adolescente-aprendiz
para a vida adulta nos espagos produtivos, como ocorreram em longos periodos da
modernidade industrial, com processos precarios de profissionalizacdo que
costumeiramente eram realizados nos ambientes de trabalho, quase sempre em
condicbes degradantes e de extrema exploracdo e injustica. Hoje predominam a
continua obsolescéncia produtiva e profissional provocada pela competitividade e
racionalizacdo da producao impulsionada pela automatizagéo da industria, dos servigos
urbanos e até das atividades agro-pecuarias. Tudo se subordina a um modelo mundial,
que suprime postos de trabalho enquanto aumenta seguidamente o volume e a
qualidade de producédo de mercadorias para um mercado globalizado e dominado por
poucos e gigantescos produtores de bens materiais e simbdlicos.

Tais transformacbes geram crises sistémicas e desafia os pesquisadores e
educadores da Universidade, principal polo gerador de pesquisa e difusor de métodos,
de conhecimento e de instrumentos educacionais. Enquanto o sistema nacional de
ensino publico patina sobre o amontoado de travas acumuladas no transcurso secular
de sucessivas politicas erraticas ou ineficientes do Estado brasileiro, a rapida evolugao

2

11537



internacional de um sistema informacional interligado vai remodelando
pragmaticamente os espagos mais vantajosos das economias capitalistas. E um
contexto cambiante que exige esforgos interpretativos rapidos e certeiros, de politicos,
planejadores, educadores, especialistas em comunicagdo e informagéo, de
pesquisadores das ciéncias sociais, exatas e tecnologicas. Urge entender a extensdo e
os efeitos das transformagdes que ocorrem no mundo contemporaneo, para
desenvolver estratégias locais para reduzir efeitos colaterais ou para aproveitar as
sinergias positivas geradas pelo movimento transformador (MAGNONI, 2001).

Enquanto as industrias criativas expandem continuamente a abrangéncia de seus
dominios, os sistemas escolares ndo poderdao seguir a margem da infocultura e sem
adotar medidas estratégicas para tornar os processos educacionais contemporéneos
dos valores sociais e dos novos meios e modos de produg¢do advindos da cibercultura.
A insercdo dos educadores no universo virtual ndo pode ser limitada ao mero manejo
superficial de maquinas e de programas digitais. E preciso que os planejadores da
educacao publica assegurem que os cursos de formacao de professores proporcionem
em seus curriculos formacao tedrico-pratica que permita aos formandos dominio
tecnoldgico respaldado por uma percepgao abrangente e critica do universo virtual e de
suas ferramentas, plataformas e linguagens.

Urge também propiciar para os professores em exercicio, atualizagdo tecno-
cientifica, que os permita superar uma perspectiva didatico-pedagogica conservadora e
defasada. Um professor jamais se sentira responsavel por qualquer acdo pedagdgica
em que néo tenha participado e pela qual ndo tenha plena autonomia. Ele tera que ser
devidamente convencido de que ha vantagens em participar da construgdo de uma
escola mediada. Até porque, em seu espaco individual e doméstico, ja nao vive alheio
ao uso e dos efeitos da internet com suas ferramentas, servicos e plataformas de
comunicacao e de informagdo e tampouco deixa de participar das novas relagdes
interpessoais plenamente mediadas.

Ha légica em se discutir primeiramente os vinculos da Comunicagdo e da
Educacdo na Educacido Superior, principalmente porque os resultados estratégicos
derivados da pesquisa cientifica, obtidos majoritariamente pelas instituicdes publicas
desse nivel de ensino, quando sao repassados devidamente, beneficiam a educacao
em todos os niveis de ensino. Portanto, ao privilegiar o desenvolvimento de uma
Pedagogia Mediada para a educacgao universitaria, em especial para a formagao de
professores, sera possivel fortalecer por extensido, o ensino fundamental e o ensino
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médio.

Alguns pressupostos para a viabilidade da Pedagogia Mediada para a formacéo

de professores

N&o é mais possivel ignorar que os meios audiovisuais de comunicagao se
transformaram desde a disseminagao dos meios eletrénicos ainda na década de 1920,
em instituicbes publicas ndo-formais que transmitem sem interrupgcao, informacoes
antes restritas ao universo escolar e da cultura formal. Mesmo que os veiculos o fagam
de modo superficial, fragmentado e sem as chances para a reflexdo critica, como
permite a cultura letrada. E extenuante a tarefa dos professores atuais, de motivar e
oferecer informagdes atualizadas para um alunado socialmente heterogéneo e que vive
cada vez mais sob a influéncia cotidiana dos meios de comunicacéo e de informacédo. E
preciso atentar para o fato primario de que sem o aprendizado do ABC tradicional, sem
aprender devidamente a ler, escrever e calcular fica dificil chegar a cultura mediatica
pos-moderna.

O territério do simbodlico se amplia continuamente com o aumento da
velocidade e da abrangéncia dos meios informacionais. Os sistemas teleinformaticos
passaram a regular de modo sistémico, quase invisivel e imponderavel, as percepcdes
individuais e coletivas do cotidiano e do imaginario cultural. Diante da virtualizagao
crescente do espaco vital, gragas as possibilidades tecnolégicas de simulagdo do
universo existente, as pessoas hesitam ao ter de distinguir entre o real e o simulacro.
O olhar humano vé a paisagem e ja ndo mais distingue o que é visao natural ou que é
miragem...

Da década de 1990 em diante, o desenvolvimento da telefonia celular, da
computacao e da internet sem fio recolocaram a mobilidade e a portabilidade dos meios
eletrbnicos de comunicacao como as grandes inovagdes da info-comunicacao. As duas
categorias ressurgiram e se popularizaram como os principais trunfos da presumida
‘era da informacao”. Hoje, os aparelhos celulares multimidia lideram o ranking de
popularizacdo entre os novos dispositivos digitais, do mesmo modo que os radinhos
transistorizados foram os aparelhos eletrénicos analdgicos mais baratos e populares do
século XX.

Muitos tipos de celulares ja realizam fungcdes de computadores, de terminais de
internet movel, de radio, de televisdo, de videogames, de agendas eletrOnicas e de
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navegadores por satélite etc. Para o usuario que precisa de tais servigos e ferramentas,
ou aqueles que apreciam os dispositivos avancados, a aquisicdo de um aparelho
multiuso € mais pratica e pode custar bem mais barato do que “colecionar” aparelhos
com fungdes especificas. O crescimento da internet fixa e movel é bastante agressivo;
a popularizagdo das plataformas portateis amplia e individualiza a audiéncia do
ciberespaco.

A internet e outros dispositivos digitais portateis também significam inovagdes
importantes para reforcar a audiéncia e os novos usos comunicativos da nova Televisao
Digital Aberta (TVD), que se expande rapidamente no Brasil. ATVD podera utilizar sem
nenhum 6nus financeiro, uma imensa e individualizada rede de difusdo portatil criada
pela sinergia entre tecnologias e meios convergentes. Ela vai ser beneficiada
exatamente pela capacidade de sintonia audiovisual digital dos aparelhos celulares
mais avangados, que captam os sinais diretamente dos transmissores abertos,
portanto, sem passar pelo sistema de servicos das empresas de telefonia. E uma
situacao bem diferente da televisdo analdgica, que priorizou desde o inicio a recepgao
domiciliar e familiar.

Afinal, o indistinto publico atual experimenta e valoriza cada vez mais, a liberdade
de escolha que adquiriu com os meios interativos e nao lineares. O usuario dispde de
conteudos em muitos formatos e linguagens, que estdo armazenados varias
plataformas atendidas por ferramentas bastante amigaveis, que ele pode utilizar
conforme suas necessidades ou disponibilidade de tempo para fruicdo. Pode optar por
tempo real ou diferido, ndo tem mais que aceitar as regras da periodicidade tipica da
comunicagao impressa ou das grades lineares de programacao do radio e da televisao.

E interessante observarmos, que durante o periodo de transigdo tecnoldgica, a
possibilidade de acesso doméstico a internet em receptores digitais de televisao podera
servir como um suporte aglutinador de publico, tanto para a radiodifusdo, quanto para o
ciberespaco. O convivio da internet, com a televisao e o radio criou distintas culturas de
recepcao desses meios. Tais comportamentos diferenciados poderdo se dissipar,
conforme houver a integracdo dos meios em uma mesma plataforma convergente. Ou
seja, a TVD podera ser um terminal multiuso para agregar em um suporte principal os
fluxos de outros canais e dispositivos complementares.

Se o conceito de convergéncia da televisdo for desenvolvido adequadamente na
cabeca do publico, o veiculo podera persistir no imaginario das novas geragdes, como
o terminal digital doméstico que permite articular todas as vertentes comunicativas
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dispostas no ciberespaco. Apesar das emissoras de televisdo digital acenarem por um
lado, com a revitalizacdo das grandes redes comerciais, a convergéncia dos meios e a
popularizagdo da internet coloca a televisdo aberta sob ataque até dos fabricantes de
receptores. De olho no crescente publico da internet, as industrias eletrénicas langam
novos aparelhos de televisdo computadorizados e com crescente capacidade de
processamento e de conectividade. Tal aspecto que pode converter os grandes
monitores residenciais na tela privilegiada da internet, em um poélo de atragdo domiciliar
para criancas e adolescentes, que estdo plenamente acostumados com as multiplas
possibilidades comunicativas da rede mundial de computadores.

Atualmente, apesar do avango consideravel das tecnologias informaticas, o radio
e a TV ainda mantém ampla liderangca como os meios eletrbnicos mais populares
(MAGNONI, 2010). Eles alcangam quase a totalidade da populagao brasileira e
poderao se tornar ainda mais influentes, com os novos recursos que poderao absorver
com o ingresso na “era digital”. O radio e a televisao digitalizados passaréo a integrar
definitivamente o ciberespaco e todas suas possibilidades comunicativas.

Afinal, sabemos que a comunicacdo de massa é sinérgica e se desenvolve
transferindo matrizes técnicas, conceituais, de géneros, formatos e linguagens de um
veiculo para outro. Na pratica, os estrategistas e profissionais vao manejando
pragmaticamente modelos e ferramentas de acordo com as necessidades técnicas,
econbmicas, publicitarias e comunicativas, existentes em cada meio. O processo de
hibridizagdo de técnicas e tecnologias e de sincretismo de linguagens alcanca e
padroniza as informacdes jornalisticas, de utilidade publica, os repertérios musicais, a
programacao de entretenimento e os conteudos publicitarios de todos os veiculos
participes da industria cultural.

Cada nova tecnologia que é inserida no cotidiano organizacional e profissional ira
alterar o modo de trabalho nos veiculos, podera melhorar a qualidade do contetdo ou
alterar o formato e a definicdo da mensagem emitida, ampliar as possibilidades de
interacdo com o publico etc. Ou seja, a mudanga tecnoldgica incide diretamente no
resultado econdmico, na acgao profissional, nos sentidos das linguagens e da estética
dos meios. E, sobretudo, repercute na maneira do publico receber, interpretar e
interagir com as mensagens recebidas.

O desenvolvimento da informatica vai gerando continuamente tecnologias
imersivas e pervasivas, que estao distante da neutralidade técnica ou cientifica, porque
constituem instrumentos de mudancas no modo de trabalho, nas relagbes
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sécioculturais, nas percepgdes sensoriais etc. Os aparatos e os programas informaticos
estdo presentes nos ambientes humanos, de maneira cada vez mais “natural’ e
abrangente. As mediacdes e influéncias multilaterais dos meios de comunicagéo e
informacao vao sendo absorvidas cotidianamente pelas praticas culturais dos diversos
estratos sociais contemporaneos.

Martin-Barbero (2001) nos alerta para o fato de que a “a comunicacgao se tornou
para nés [latinoamericanos] questdao de mediacbes mais do que meios, hoje é uma
questao de cultura e, portanto, ndo s6 de conhecimentos, mas de reconhecimento”. A
mediac¢ao audiovisual esta incorporada no imaginario dos povos latino-americanos. Por
isto, todos os projetos que introduzam mudangas nos meios e nas culturas audiovisuais
deverao ser tratados como assunto de estado e de mercado, e, sobretudo, como um
tema de interesse social.

E mais uma motivacdo para que os tedricos e planejadores da educagdo publica
da Universidade encarem o desafio de incorporar cada vez mais 0s novos meios
audiovisuais nas iniciativas para enfrentar os desafios da realidade educacional da
sociedade brasileira do século XXI. Os problemas efetivos da Educagcdo Escolar
Basica e Universitaria, ao serem convertidos em objetos e temas de pesquisas, de
ensino e de extensao, deverao refletir os contelidos da realidade, as necessidades e os
desafios sociais, e também as possibilidades e as solugbes viaveis para as
comunidades e para o poder publico. A pesquisa articulada as demandas concretas da
sociedade ganha relevancia coletiva, valoriza a Universidade e agrega consisténcia,
maturidade e reconhecimento as areas de Educacao e de formacgao profissional, seja
pedagogica ou técnico-cientifica.

E um objetivo que exige pesquisas, conceituais e de campo, para analisar e
avaliar praticas pedagodgicas e formas de comunicacdo em uso corrente e também
verificar quais os efeitos trazidos pela substituicdo do modelo de comunicagao linear e
unilateral para o modelo de comunicagdo multilateral das redes digitais sobre os
modelos e praticas tradicionais de educacao escolar. Os resultados tedrico-praticos
obtidos poderao ser utilizados para a selegao de conceitos, produgdo de conteudos,
metodologias e recursos veiculados pelos diferentes “meios” integrados ao contexto
cultural, econdmico e social, tanto local, regional ou nacional. A finalidade estratégica
sera ampliar a partir da analise, produgdo e divulgacido de conceitos, métodos e
ferramentas feitas por educadores da Educacdo Basica e Superior, as possibilidades
didatico-pedagogicas dos meios e de dispositivos digitais que despontam como
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derivagdo da comunicagao em rede.

No Brasil a tarefa de criar e manter sistemas educacionais gratuitos de formagao
docente persiste como um desafio secular economicamente oneroso e
administrativamente intrincado. Para que haja desenvolvimento nacional complexo,
eficiente e estratégico dos meios e dos processos produtivos, € preciso assegurar
vultosos investimentos em avaliagédo, planejamento, qualificagdo e expanséao de todos
os sistemas educacionais brasileiros publicos. Sao medidas vitais para preparar
instituicdes de ensino capazes de formar quadros sociais em todas as camadas da
populacdo, fator indispensavel para criar as condicbes culturais e laborais que
sustentem um modelo econémico com crescimento permanente e auténomo.

Os éxitos sécio-econdbmicos de um pais moderno também dependem do volume
de investimentos para sustentar suas IES estaduais e federais, que sdo sempre as
instancias responsabilizadas pelo Estado e a sociedade para realizar a continua de
formacao de professores e desenvolver as agdes planejadoras para tentar articular o
ensino superior com todos os demais niveis e sistemas nacionais de ensino. Nas IES
brasileiras, sdo os cursos de pedagogia e de licenciatura que despontam como
instrumentos essenciais para a formacao satisfatéria de docentes com o propésito de
atender a enorme demanda pedagdgica nacional, que é gerada pelos sistemas publicos
e particulares de ensino fundamental e médio. Os cursos de graduagdo em busca de
professores preparados para lecionar nas muitas areas de formagao superior tornam
acentuam ainda mais as caréncias de muitos cursos de graduacao e esgotam a reserva
de quadros docentes em muitas regides do pais, fator que reforca e aprofunda as
desigualdades educacionais, culturais e econdmicas em muitas localidades brasileiras.

Os autores ressaltam as especificidades, tanto da pesquisa quanto do ensino,
que despontam como multiplas exigéncias essenciais para assegurar a adequada
formagdo docente, uma tarefa que é interpretada nos aspectos conceituais e
metodolégicos, como o objetivo fundamental e decisivo do trabalho formador dos
cursos universitarios, no atual contexto brasileiro de desenvolvimento social, laboral e
econdmico. O texto advoga pela perspectiva de demarcar e fortalecer um campo de
pesquisa e de acdo educacional especifico para tratar do processo formativo de
educadores, do ensino basico ao universitario, ou seja, o conhecimento dos problemas
e desafios da realidade educacional da sociedade na qual a Universidade se insere e
para a qual formara.

Os problemas efetivos da Educacao escolar basica e universitaria, ao serem
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convertidos em objetos e problematicas das pesquisas, as impregnam com o0s
conteudos da realidade, com os desafios, e também, com as possibilidades, propostas
e solugdes. Essa articulagdo da pesquisa as demandas concretas da sociedade lhe
atribui relevancia social, valoriza a Universidade e da consisténcia a area da Educacao
no interior da Universidade.

A formacao universitaria € uma das instancias da educacgao formal, que deve ser
voltada a analise, a producdo e divulgagdo do conhecimento. Portanto, € uma
exigéncia premente, que sejam abertos os seus objetivos estratégicos, os conteudos e
metodologias para as relagbes mais amplas entre o individuo e o contexto, que sempre
€ econdmico, politico, social e cultural. Tais questdes cruciais remetem a uma
recorrente necessidade da universidade, de manter suas ag¢des formadoras sempre
articuladas com as demandas concretas da sociedade, com a realidade social. Ela deve
seguir atenta aos conteudos veiculados pelos diversos meios e das mais distintas
formas assumidas pelas praticas educativas. Sejam elas, intencionais ou néo
intencionais, formais ou ndo formais, escolar e extraescolar, publica e privada.

Na Universidade, os projetos voltados a formacao dos professores e dos demais
especialistas e pesquisadores em comunicagéo e informagao, na graduagao ou na poés-
graduacao, devem garantir a articulacdo entre os varios saberes necessarios para o
desenvolvimento das pesquisas e dos produtos, o que demanda a integracdo dos
varios envolvidos no processo. A exposicdo dos objetos das pesquisas, dos objetivos
almejados, dos recursos e métodos envolvidos, bem como os resultados pretendidos
ou obtidos proporciona ao grupo a visualizagdo de novas possibilidades em relagao a
extensdo e a complementacado das pesquisas e demais agbes voltadas a producao do
conhecimento e da sua necessaria socializagao.

Aos conhecimentos cientificos e pedagdgicos presentes no processo de
formagao do professor deveriam ser acrescentados os saberes relativos as novas
tecnologias, que possibilitassem aos educadores, ndo apenas a utilizacdo pedagdgica
dos recursos, mas também, a producao dos contetdos veiculados pelos meios. Uma
das conseqiéncias imediatas seria a necessaria reestruturagdo da educacao formal;
mudariam os espacos, as atividades, os tempos e as formas de realizagdo do ensino;

Os desafios a Educacao nao se restringem a necessidade de reelaboracao dos
conteudos, dos meétodos, instrumentos, mas também o de se articular tedrica e
metodologicamente aos meios, a comunicagdo e aproximar a Escola Basica da
Universidade. Aqui entao se justifica a pesquisa, frente a escassez de educadores, de

9

11544



comunicadores e demais profissionais que produzem e divulgam materiais educativos
mediados; que exploram conteldos e materiais didaticos nas mais diferentes
linguagens e formatos, entre as quais, a virtual. O desafio consiste em articular os
instrumentos, os conteudos, a realidade escolar e o entorno num processo. O objetivo
fundamental € a comunicagao do saber socialmente construido, do saber cientifico e
tecnolégico, de modo que permita mudangas tdo necessarias no processo
comunicacional no interior da prépria escola, na relagdo do professor com os seus
alunos, na forma de abordar e transpor os conteludos cientificos em conteudos

escolares mediados presenciais, quanto remotos.
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