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Resumo

RESUMO

DALE, A. P. Significados do corpo no trabalho em individuos com diagndstico de LER.
2015. 96 f. Dissertagcdo (Mestrado em Saude Coletiva) - Faculdade de Medicina, Universidade
Estadual Paulista, Botucatu, 2015.

O surgimento constante de trabalhadores adoecidos refor¢a a necessidade de estudos que
abordem aspectos do cotidiano no ambiente laboral, em especial, a precarizagdo das
condig¢des de trabalho, introduc¢dao de novas tecnologias, € os modos de organizacao e gestao
dos processos produtivos. Dentre as doencas do trabalho mais prevalentes estdo as Lesdes por
Esforcos Repetitivos/Disturbios Osteomusculares Relacionados ao Trabalho (LER/DORT), as
quais relacionam-se diretamente a organizacao do trabalho que ignora os limites do corpo ¢ as
singularidades dos sujeitos trabalhadores. O objetivo principal desse estudo foi investigar os
significados do corpo no trabalho em individuos com diagnostico de LER/DORT. Para se
alcangar o objetivo proposto foi realizado um estudo de caso, numa abordagem qualitativa, a
qual estd embasada na teoria socio-historica da Psicologia, conduzidos pelas concepgdes de
Leontiev e Vigotski, em busca dos significados atribuidos pelos sujeitos da pesquisa. O meio
utilizado para alcancar os dados foi através de entrevistas abertas individuais com nove
sujeitos, os quais tinham diagnostico de LER/DORT e eram acompanhados no CEREST de
Botucatu. A partir das informag¢des apreendidas emergiram trés nucleos de significagdo:
Necessidade de trabalhar: o “corpo” em movimento;, Submissdo do corpo: falta de
autonomia/ poder;, e Corpo impedido: “eu travei, eu parei minha vida”. Além desses,
significados e elementos explicativos compuseram o esquema ilustrador dos resultados. A
expressdo que melhor define todo o processo saude/doenga aferido nas entrevistas de acordo
com o cendrio relatado pelos sujeitos € A extravagdncia de trabalhar doente, e o produto
deste ¢ um Futuro incerto. Repleto de sofrimento fisico e mental.

Palavras chaves: LER/DORT; significados do corpo; doenca do trabalho; saude do
trabalhador; organizacao do trabalho.



Abstract

ABSTRACT

The constant appearance of sick workers reinforces the need for studies that address aspects
of daily life in the work environment, in particular, the precarious working conditions, the
introduction of new technologies, methods of organization and management of production
processes. Among the most prevalent occupational diseases are the Repetitive Strain Injury
(RSI) and Work-Related Musculoskeletal Disorders (WRMD), which are directly related to
the organization of the work that ignores the limits of the body and the uniqueness of each
individual worker. The main focus of this study was to investigate the significance of the
body at work in individuals diagnosed with RSI and WRMD. To achieve the proposed
objective, a case study was held in a qualitative approach, which is based in the socio-
historical theory of psychology, conducted by the conceptions of Leontiev and Vigotski, in
search of the meanings attributed by the interviewed individuals. The means used to achieve
the data was through individual open interviews with nine subjects whom had been diagnosed
with RSI/WRMD and were accompanied at the Worker’s Health Reference Center (WHRC)
in Botucatu. From the collected information, three meaning cores have been revealed: Need to
work: the “body” in motion, Body submission: lack of autonomy/power,; and Prevented body:
“I caught, I stopped in my life”. In addition to these, meanings and explanatory material have
composed the illustrator scheme of results. The phrase that best defines the whole process of
health/disease measured in the interviews according to the scenario reported by the
individuals is The extravagance of working sick, and the product of this, is an Uncertain
Future, replete with physical and mental suffering.

Keywords: RSI/WRMD; significance of the body; occupational disease; occupational health;
work organization.
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INTRODUCAO

Quando se pensa em modo de produgao capitalista e reestruturagao produtiva nos vem
a cabeca a exploracdao do trabalhador por parte dos empregadores, caracteristica marcante
desse modelo produtivo. Essa exploracdo ocorre objetivando a extragdo maxima de lucro
sobre o trabalho dos individuos, ndo dando a devida importancia as consequéncias que iSso
pode acarretar a satde dos que trabalham. Mas o que motiva essa submissao ¢ a necessidade
de obter sua fonte de subsisténcia, neste contexto especifico o salario.

O corpo humano que antes era muito valorizado e utilizado como ferramenta de
trabalho, na atualidade perde espago dando lugar a mecanizagdo e a automacao dos processos
produtivos, em cendrio no qual as tecnologias a cada dia conquistam mais espago neste
ambiente. Contudo, essa tendéncia ndo tem significado maior emancipagdo dos trabalhadores,
pois estes sdo explorados como um todo no trabalho capitalista atual, tanto seu corpo como
sua subjetividade. Ao contrario de previsdes otimistas, as condi¢des de trabalho ao invés de
melhorarem no sentido de preservagdo das pessoas, vao sofrendo mutagdes e
aperfeigoamentos da submissao dos trabalhadores.

O modo capitalista de produgdo pode muitas vezes acarretar a falta de consciéncia dos
trabalhadores, ocasionada principalmente pela forma como a organizagdo do trabalho impde
“o0 que”, “como”, “quanto” e “em que tempo” as atividades devem ser realizadas, num
planejamento que desconsidera os limites dos sujeitos como um todo, tornando os
trabalhadores cada vez mais alienados, perdendo principalmente o sentido de sua atividade.
Resulta disso trabalhadores explorados, adoecidos e posteriormente incapacitados para o
trabalho.

Para compreender a dindmica do processo de sofrimento e adoecimento do trabalhador
€ necessario partir da premissa que corpo € mente sao dois elementos indissocidveis e que a
cada dia sdo mais afetados pelo trabalho, ocasionando as chamadas doengas ocupacionais.

Mas o trabalho, principal responsavel pela hominiza¢do dos homens, hoje ¢ causador
de grandes desafios para a area da satde, seja para desenvolver alternativas que levem a
mudangas nos ambientes de trabalho, seja para realizar agdes que minimizem o sofrimento
dos trabalhadores ou de tratamento aos adoecidos.

De acordo com os dados publicados no anudrio estatistico da Previdéncia Social, no

ano de 2013 foram registrados 559.081 acidentes e doencas do trabalho, entre os
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trabalhadores assegurados no Brasil, fato que ocasiona um grande impacto social, economico
e sobre a saude publica. Contabilizou-se 15.226 registros de doencas relacionadas ao trabalho,
as quais tém como consequéncia o afastamento da atividade laboral, podendo ser temporario
ou em casos mais graves, permanente (BRASIL, 2013).

O perfil de adoecimento pelo trabalho vai se modificando ao longo do tempo, pois este
acompanha as mudangas do mundo produtivo, como se observa nos dados de agravos
relacionados ao trabalho registrados na Previdéncia Social. Os acidentes tipicos, compostos
principalmente por grupos traumaticos, sao prevalentes, mas as doengas motivadas por fatores
de riscos ergondmicos e sobrecarga mental vém aumentando nas tltimas décadas.

Dentre varias doencgas as Lesdes por Esforgos Repetitivos (LER) surgem como uma
das principais patologias ocupacionais dos tempos contemporaneos.

As LER e os Disturbios Osteomusculares Relacionados ao Trabalho (DORT) sao
patologias que atingem trabalhadores de diversas areas de atividade, desde os que executam
atividades manuais pesadas até atividades de menor carga corporal. Esse tipo de adoecimento
estd relacionado a intensificacdo do trabalho com a introdu¢do de novas tecnologias e
métodos de organizacdo do trabalho, como comprovado por diversos estudos. Tais patologias
sdo0 as mais prevalentes desde a década de 1990, apesar das doencas psiquicas virem
crescendo significativamente. As consequéncias mais frequentes sdo a dor e perda de forca
nos musculos e articulacdes, que podem acarretar limitagdes no desenvolvimento de algumas
tarefas, dentro e fora do ambiente laboral, além de criar incertezas em relacao ao futuro. A
repeticdo de mesmo movimento, falta de pausas, ritmo acelerado de trabalho sdo algumas das
causas das lesdes.

Tendo em vista este cenario, percebe-se a importancia de desenvolvimento de
pesquisas que compreendam e proponham mudangas com o intuito de minimizar o processo
de sofrimento e adoecimento ocupacional. Nesse sentido, a presente pesquisa tem como
objetivo investigar os significados do corpo para trabalhadores acometidos por LER/DORT,
utilizando-se da Psicologia Socio-Historica como base tedrico-metodologica.

Esta pesquisa por fazer parte da tematica Saude do Trabalhador, se enquadra no
ambito da Saude Coletiva que tem como objetivo abordar os efeitos da relagdo entre aspectos
socioecondmicos € o ambiente, aferindo suas consequéncias. Diferente de outras areas da
saude, esta tem como principal designio a prevencao de agravos. Utilizando dados
epidemioldgicos para identifica¢do de locais, comunidades, entre outros.

A importancia desse estudo se justifica pelo fato da saude do trabalhador estar sendo a

cada dia mais afetada pelo modo como a organizagdo do trabalho se impde, acarretando o
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aumento constante de acidentes e doengas do trabalho, se destacando entre elas, as
LER/DORT. Por esse motivo acredita-se que pesquisas relacionadas a essa tematica vém em
busca de contribuir com o conhecimento de tais implicacdes, tanto para os proprios
trabalhadores adoecidos quanto para a sociedade em geral.

Esta dissertacdo est4 organizada em 5 capitulos, os quais sdo apresentados a seguir.

O primeiro capitulo, Reflexdes Tedricas: Base Socio-Historica e Trabalho no
Capitalismo, apresenta as bases tedricas do estudo: seu referencial teorico-metodoldgico, a
Psicologia Socio-Histdrica, € a tematica principal, o Trabalho e sua repercussao sobre a satude.
O capitulo estd organizado em quatro subgrupos: A Psicologia Socio-Histérica: base tedrico-
metodoldgica da pesquisa; O Trabalho no Capitalismo; Modelos de Organizagao do Trabalho;
O Trabalho e suas Repercussdes a Satde do Trabalhador; e por fim A Relagdo Trabalho e
Sande: algumas evidéncias de pesquisas.

O capitulo 2 discute a doenca do trabalho posta em evidéncia neste estudo, as
LER/DORT, em relacdo a suas origens no trabalho e suas caracteristicas no acometimento dos
trabalhadores.

A metodologia compde o capitulo 3, no qual serd exposto o método e como foi
realizada a analise e o contexto das LER/DORT em Botucatu.

Os resultados sdo apresentados no capitulo 4, “A Extravagancia de Trabalhar Doente”.

A discussao e consideracdes finais sdo apresentadas no capitulo 5.
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CAPITULO 1
REFLEXOES TEORICAS: BASE SOCIO-HISTORICA E TRABALHO
NO CAPITALISMO

No presente capitulo buscou-se apresentar aspectos da Psicologia sécio-histérica e do
modo de producdo capitalista, a fim de posteriormente realizar uma andlise e discussdo em
cima desses dados que se referem principalmente ao capitalismo em um momento mais atual,

sua relacdo com a satude do trabalhador e com a sociedade em que estes estdo inseridos.

1.1 A Psicologia Sdcio Historica: base tedrico-metodoldgica da pesquisa

Tomando a Psicologia Socio-Historica como base tedrico metodologica nesta
dissertacdo, apresenta-se neste item as principais concepgdes desta abordagem em pertinéncia
com o estudo realizado, como as categorias significado e sentido.

A Psicologia Socio-Historica, de base materialista historico e dialética, compreende o
homem como ser ativo, social e histérico. Esta abordagem teodrica nasce da busca - iniciada
por Vigotski e seus colaboradores, no inicio do século XX - em superar as concepgdes
empiristas, individualistas e fundamentadas na naturalizacdo da psique humana, dominantes
na Psicologia naquele momento.

Pertinentemente com a tematica do presente estudo, pode-se introduzir a abordagem
socio-historica a partir do conceito de alienagdo. Heller (1985) partindo de concepgdes de
Marx coloca que a alienagao ¢ um distanciamento entre o desenvolvimento e producdo do
coletivo e as possibilidades de desenvolvimento e participacdo consciente do individuo
isolado dentro da produgdo, isso estd relacionado a mimese ou repeticdo imposta aos
individuos no ambiente de trabalho, ndo lhes dando flexibilidade e/ou autonomia. Um
trabalhador alienado ndo se sente realizado no trabalho, pelo contrario, se sente explorado,
pois ndo vé relacdo entre o volume de trabalho e seu salario.

Ainda segundo Heller (1985) na vida cotidiana alienada o trabalhador ndo torna sua
vida heterogénea, ficando preso nela, o que o leva a apreender a realidade a partir do que ¢
imediatamente perceptivel, ndo identificando suas mediagdes, o que ocasiona a nao

objetivacdo qualitativa e apropriacdo das possibilidades do género humano. Quando hé um
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engessamento da vida cotidiana, e a impossibilidade para o movimento, se manifesta o
processo de alienagao.

Tomando o conceito sociologico de alienacdo, a Psicologia sdcio-historica ird
compreendé-lo como uma peculiaridade da consciéncia.

Leontiev (1978a) define alienagdo como oposicao ao sentido e significado, destacando
que isso ocorre significativamente através da transformacgao da consciéncia humana, ¢ quando
0 sujeito nao se v€ no resultado de seu trabalho, fica preso a uma s6 parte do processo,
caracteristica da sociedade de classes, onde cada um ¢ responsavel por um sé segmento,
marcada pela propriedade privada dos meios de producgdo, como € o caso do capitalismo. Esta
consciéncia ¢ constituida de trés elementos, o conteudo sensivel, que ¢ a base e as condigdes
da consciéncia (sensagdes, imagens de percepcao, representagdes), a significagdo e o sentido.
Significacdes sociais sdo as sinteses das praticas sociais conjuntas, sendo este fixado na forma
de linguagem.

A alienacdo ¢ um fendmeno da consciéncia, que ¢ definida como produto subjetivo da
atividade dos homens com os objetos e com os outros homens. Individuo consciente ¢ aquele
que consegue apropriar-se subjetivamente de uma realidade social objetiva (Leontiev, 1978a).

O homem ¢ resultado da assimilacdo de experiéncias das geragdes precedentes, ndo
necessariamente apenas de suas descobertas individuais, ou seja, passando por um processo
de aquisicdo de significacdes, chamado de conhecimento histérico acumulado (sintese de
praticas sociais). Portanto, a significacdo ¢ conceituada como a generalizacdo da realidade,
que ¢ a forma ideal, espiritual da cristalizagdo da experiéncia e das praticas sociais da
humanidade, pertencendo a0 mundo dos fendmenos objetivamente historicos. Este processo
esta sempre se modificando apesar do individuo nascer no mundo de significados, o individuo
deve se apropriar dele, de forma singular (Leontiev, 1978a).

Leontiev (1978a) coloca que as significacdes podem ser também individuais, mas nao
se distanciando muito do conceito geral, sendo este o saber ou at¢ mesmo um saber fazer
(modo de acdo generalizado, norma de comportamento, entre outros). O homem se apropria
deste sistema tal como de um instrumento, cada individuo com um grau diferente de
assimilagao.

A significacdo tem relagdo com o objetivo dos sujeitos, que em cada individuo forma
o sentido pessoal, este sentido tem relagdo direta em como o este vai se apropriar ou nao das
significagdes, consistindo em uma relagdo entre o motivo e o fim da atividade, sendo o
primeiro o que incita a agdo de um sujeito e segundo aquilo para o qual a acdo se orienta.

Sentido pessoal, outro elemento da consciéncia, também depende do conhecimento historico,
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¢ uma relagdo que se cria na vida, na atividade do sujeito, ¢ individual e consciente. Esse
sentido do ponto de vista psicoldgico traduz a relagdo do motivo (estimulo a atividade
realizada na a¢do) ao fim. A assimilacao do contetido dependera do motivo (Leontiev, 1978a).

Ja Vigotski (2000, 1998) apresenta as categorias sentido e significado a partir do
pensamento e da linguagem dos individuos, e demonstra algumas singularidades destas. Ele
coloca que o sentido ¢ dinamico, variavel, com diversas zonas de estabilidades diferentes, ¢
inconstante, inesgotavel e depende diretamente do contexto da fala, podendo assim mudar ou
ndo. Ja o significado ¢ apenas uma dessas zonas do sentido, ndo se altera com o contexto da
fala, ¢ dicionarizado, ¢ uma generaliza¢do ou conceito, estavel, coerente, exato, mas que nao
impede que seu conceito se desenvolva e sofra alteragdes com o passar do tempo.

O individuo, ser social e singular, quando realiza uma atividade transforma a natureza
e a si mesmo, e seus elementos constitutivos sdo os significados. Estes que permitem a
comunicagdo e a socializacdo das experiéncias. Na atividade as significagdes dos gestos
efetuados sdo internalizadas, fazendo com que o natural se torne cultural para o individuo que
a realiza (VIGOTSKI, 2000).

Na explicacdo de Aguiar e Ozella (2013) o

(...) homem, constituido na e pela atividade, ao produzir sua forma humana
de existéncia, revela — em todas as suas expressdes — a historicidade social, a
ideologia, as relacdes sociais € 0 modo de produ¢do. Ao mesmo tempo, esse
mesmo homem expressa a sua singularidade, o novo que é capaz de
produzir, os significados sociais ¢ os sentidos subjetivos (AGUIAR;
OZELLA, 2013, p. 301).

Sentidos esses que vao além das aparéncias, do imediato, estdo no processo, no nao
dito.

A linguagem seria utilizada como um instrumento fundamental no processo de
constitui¢do do individuo e para que ocorra a transicdo do pensamento para a linguagem ¢€
necessaria a passagem pelo sentido e significado (Aguiar; Ozella, 2013).

Leontiev (1978a) afirma que sentido e significado estdo intrinsecamente ligados por
uma relacdo inversa da assimilacdo precedentemente, sendo o sentido que se exprimi nas
significacdes (como o motivo nos fins).

Como por exemplo, para duas professoras em uma escola, o significado da atividade
docente pode ser o mesmo ou entdo similar, o ensinar, transmitir ou facilitar o conhecimento.
Mas o sentido para elas pode ser bem diferente, desde esta atividade ser um meio para garantir

a sobrevivéncia, pelo salério, a estabilidade no emprego se forem servidoras publicas, o prazer
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em exercer tal profissdo, entre outros. Pode-se também ter sentidos iguais, mas com
relevancias diferentes.

Leontiev (1978b) coloca que toda atividade possui um objeto, ou seja, uma
necessidade, esta que faz com que um individuo a realize, tendo em vista uma finalidade que
¢ orientada por motivos, isto €, por tras das relagdes de atividades hé relagdes entre motivos.
Ter a consciéncia da finalidade de um trabalho nos proporciona refletir sobre os objetos pelos
quais tal finalidade se orienta, independente da relagdo desses objetos e dos sujeitos
praticantes. O pensamento humano ¢ o reflexo de elementos reais da consciéncia e de
percepcdes de objetos inacessiveis, ou seja, que ela sabe que existe, mas que ndo consegue
ver, ndo possui matéria fisica.

Ainda de acordo com as concepgdes de Leontiev, Asbahr (2014, p. 267) coloca que “a
consciéncia ¢ produto subjetivo da atividade dos homens com os objetos e com os outros
homens e, a0 mesmo tempo, regula a atividade produtora da vida humana”, colocando como
uma unidade dialética a atividade do homem e a consciéncia. No desenvolvimento da
consciéncia, para se alcangar uma finalidade especifica, varias podem ser as atividades, cada
individuo escolhe a que for melhor para si, esta que se modifica com o desenvolvimento do
sujeito, que esta diretamente ligada as relagdes sociais do individuo com o mundo. A
personalidade ndo se define somente pelos habitos, sabedorias, conhecimentos, mas sim pelo
sistema de atividades que € necessario para alcancar tais finalidades. O desenvolvimento do
individuo ocorre a partir de necessidades individuais e para atendé-las ¢ preciso realizar
atividades que colocam o homem em contato com a realidade, contribuindo com a formagao
da consciéncia, como foi dito anteriormente. Para que o sujeito seja consciente o sentido deve
se exprimir no significado, que neste caso sao 0s motivos pessoais que surgem para o sujeito a
partir da realidade em que ele esta inserido.

No capitalismo os sujeitos ndo possuem a autonomia de escolher a forma como
querem realizar seu trabalho, pois estas ja sdo pré-definidas e na maioria das vezes
incoerentes com a individualidade dos sujeitos, lhe ocasionando um estranhamento.

Um exemplo dado por Leontiev (1978a, p.86) a respeito da consciéncia em relagdo a
atividade ¢ do batedor que em uma cagada coletiva ¢ subjetivamente motivado pela parte que
lhe corresponde no resultado da caca, e isto s € possivel desde que tenha uma ligacao entre o
resultado da acdo individual e o resultado final do processo. Para que isso ocorra de forma
plena, precisa-se da colaboragdo entre o individuo e seu grupo, ocorrendo uma relagdo social,
sendo essa uma agdo consciente que se expressa na forma de reflexo de seu objeto enquanto

finalidade consciente, ou seja, tendo uma ligagdo entre o seu fim e o motivo. O trabalho
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individual s6 tem sentido dentro de um trabalho coletivo, sendo essas atitudes humanas e
consciente. A aproximagdo entre o sentido da atividade e a cacada faz com que ocorra uma
ampliacdo da consciéncia dos individuos. Ja na producdo capitalista a alienagdo causa o
afastamento ou até rompimento entre o sentido e o significado do trabalho, na qual o operario
visa suprir apenas suas necessidades individuais de subsisténcia, expressas na forma de
salario.

Outro exemplo que pode ser dado referente a alienacdo, ¢ a capacidade de um
trabalhador com alguma doencga ocupacional, pensar em estratégias para minimizar seu
sofrimento. F. G. Silva (2007) discute como a alienagdo de trabalhadores gera o adoecimento
fisico e psiquico, caracterizando-se como o distanciamento entre o0 homem e as possibilidades
do humano genérico, estes relacionados aos aspectos subjetivos como sentidos, significados,
motivos, necessidade e condi¢des objetivas para realiza-las, ocasiona muitas vezes o
adoecimento. O esforco excessivo de um trabalhador para alcangar suas finalidades pode lhe
causar o sofrimento e posteriormente o adoecimento, comprometendo o seu rendimento, o que
se agrava com o medo de perder sua tnica fonte de sobrevivéncia.

Em relagdo as concepgdes marxistas a aliena¢do se manifesta de trés formas: em
relacdo ao produto do trabalho, ao processo de trabalho e em relagdo a si mesmo. A primeira
se manifesta quando o trabalhador ndo reconhece o produto de seu trabalho; citando um
exemplo ¢ o caso do operario de uma industria automobilistica que trabalha num setor
especifico de pecgas, mas ao ver um carro pronto, ndo o percebe como produto de sua
atividade vital. A alienagdo do processo de trabalho ¢ o estranhamento do trabalhador em
relagdo ao proprio modo de execucdo do trabalho, quando lhe ¢ imposto modos de acdo na
atividade laboral, que desrespeita as caracteristicas individuais do trabalhador (ritmo, modos
de agdo diferentes no trabalho, entre outros). Ha ainda alienacdo em relacdo a si mesmo, em
que o trabalhador estranha suas capacidades, ndo conhece suas possibilidades ou as
desrespeita (F. G. SILVA, 2007).

Fato esse se explica pela falta de poder/autonomia dos trabalhadores dentro do mundo
do trabalho, sendo submetidos as insalubres condi¢des laborativas impostas pela organizagao.

A seguir serdo apresentadas algumas caracteristicas do trabalho no capitalismo, e sua

influéncia na saude do trabalhador.
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1.2 O Trabalho no Capitalismo

O trabalho na sociedade capitalista tem caracteristicas peculiares, que o distancia de
sua origem de atividade humana fundamental, dadas as condigdes em que ocorre.

Marx (apud Lustoza, 2009) destaca sobre a venda da forca de trabalho que,

Para produzir uma mercadoria sdo necessarios trés elementos: a matéria-
prima (ou objeto sobre o qual se trabalha), os meios de trabalho num sentido
amplo (maquinas, ferramentas, energia etc.) e a forca de trabalho. No
capitalismo, o trabalhador nao ¢ proprietario nem da matéria-prima nem dos
meios de trabalho, ndo podendo portanto deflagrar sozinho o processo de
produgdo, o que o obriga a vender sua capacidade de trabalho para a classe
proprietaria. Disso resulta que a forca de trabalho do operario torna-se
também uma mercadoria entre outras — fato inédito até entdo, ja que nem o
escravo na Idade Antiga nem o servo na Idade Média vendiam seu trabalho
(MARX apud LUSTOZA, 2009, p.44).

A exploragao do trabalho dos operarios nesse sistema ¢ chamada de mais-valia, esta
que corresponde ao valor produzido pelo trabalhador, menos o seu valor de troca da forca de
trabalho (salario). E o valor excedente que o capitalista se apropria, sendo ela sua fonte de
lucro. E de certa forma a taxa de exploragdo da mio de obra do trabalhador (NETTO; BRAZ,
2006).

No momento em que a for¢a de trabalho se torna mercadoria, ela passa a ter como
objetivo criar novas mercadorias e valorizar o capital, e deixa de ser instrumento para a
criacdo de coisas uteis, de necessidade de seu produtor. Nesse processo o trabalho tem mais
valor do que o proprio trabalhador, o qual ndo se realiza em sua atividade laboral
(ANTUNES, 2005).

A dialética no mundo do trabalho, ¢ constituida por um afastamento e uma
aproximagao do trabalhador com a atividade, pois ela pode ser prazerosa, qualificadora e ao
mesmo tempo desqualificadora, desprazerosa, ocasionadora de sofrimento. Nesse processo de
producao capitalista o trabalhador se torna desqualificado por ndo ser o detentor dos meios de
producao, do capital e do intelecto, o que o faz perder o controle do seu trabalho, das decisdes

sobre ele e da posse do produto de seu esforco (KUENZER, 2004).

No capitalismo, a produ¢dao da vida humana se processa por intermédio do
mercado, que pode ser entendido, grosso modo, como o lugar social no qual
todos os individuos, para poderem viver, precisam comprar e vender
mercadorias (TUMOLO; TUMOLO, 2004, p.334).
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Os autores justificam essa frase descrevendo como a forma social capitalista, na qual
os individuos vendem mercadorias, produtos ou principalmente for¢a de trabalho, para assim
adquirir os meios para sua subsisténcia. E nesse processo existem os proprietarios, que sao os
donos dos meios de producdo, que compram a sua forga de trabalho, que além de produzir o
produto a ser vendido, produz também a mais-valia, configurando o movimento do capital.
Mas existem também, nesta mesma sociedade, as relagdes sociais ndo especificamente
capitalistas, que configuram uma forma diferente de mercado, a qual ndo ¢ caracterizada pela
venda da forca de trabalho, ou seja, os proprietarios dos meios de producao utilizam de sua
propria forca de trabalho, ndo ocorrendo a producdo de mais-valia, exemplo disso sdo as
produgoes individuais, familiares ou cooperativas, que podem ser agricola, industrial ou de
servico (TUMOLO; TUMOLOQO, 2004). Destacando que esse tipo de producdo ¢ a minoria
quando comparado ao modelo de produgdo capitalista, que ¢ predominante no mundo do

trabalho.

1.2.1  Modelos de Organizagdo do Trabalho

Ao longo do desenvolvimento do modo de producdo capitalista a organizagdo do
processo produtivo assumiu contornos peculiares em alguns momentos historicos, o que
implicou em formas mais sofisticadas de exploragdao do trabalhador e a consequente
acentuacdo do processo de alienacdo. A seguir serdo expostas as principais caracteristicas dos
modelos chave de organizagdo do trabalho.

Em meados de 1880 na gestao Pré-Taylorista a produgdo era organizada em regime de
contrato, sendo ela adotada em industrias de armas, ferrovias e fabricacdo de maquinas de
escrever. Nesse modelo percebeu-se que o conhecimento dos trabalhadores podia ser utilizado
dentro das fabricas e ndo somente a forga bruta, na qual os operarios eram estimulados a se
aperfeigoar em seus métodos de trabalho e ferramentas, quando estes se destacavam eram
recompensados e a industria adotava sua ideia. Os administradores perceberam que o
conhecimento dos trabalhadores aumentaria e melhoraria a producdo, pois antes eles
participavam somente dos resultados, quando poderiam contribuir também no processo
produtivo e nas suas decisdes. Os administradores perceberam também que os operarios que
desfrutavam de um tempo de descanso durante sua jornada de trabalho tinham um
desempenho superior comparado aos que nao o tinham (HELOANI, 2003).

Durante a Segunda Revolugdo Industrial, que se iniciou na segunda metade do século

XIX, Taylor, o fundador da administracdo denominada por ele de cientifica, propde um novo
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modo de produzir em que o conhecimento teérico do trabalhador passa a ndo ser mais
valorizado, pelo contrario, eles deveriam conhecer somente um segmento de toda a producao,
o que lhes cabia. Outra caracteristica era o estimulo ao egocentrismo dos trabalhadores, pois
assim eles se tornavam mais ambiciosos em relacdo a recompensa pelo trabalho feito,
consequentemente aumentavam a producao (HELOANI, 2003; CHIAVENATO, 2003).

Havia também uma clara divisdo de trabalho entre planejamento/administragcdo e
execug¢do, valorizando-se uma nova categoria, os trabalhadores especializados em pequenas
operagoes, com trabalho fragmentado e realizacao de tarefas pré-definidas, como exemplo, os
operadores de méaquinas, na qual foi substituido o conhecimento individual dos trabalhadores
por procedimentos ditos cientificos, através do planejamento do método de trabalho, onde ¢é
rejeitada a improvisacdo e a atuagdo empirica-pratica dos trabalhadores. Para isso ocorrer de
forma disciplinada, deveriam ser feitas distribuigdes das atribuigdes e responsabilidades de
cada individuo. Outra mudanga proposta por Taylor foi o tipo de recrutamento de coletivo
(em massa) para individual, pois dessa maneira selecionavam apenas os considerados
melhores (HELOANI, 2003; CHIAVENATO, 2003), o que ficou conhecido como “o homem
certo no lugar certo” (MERLO; LAPIS, 2007).

De acordo com Chiavenato (2003), a fim de alcancar uma produgdo mais eficiente,
Taylor buscou a padroniza¢do dos métodos de trabalho e do tempo para sua execugdo. Para
que isso ocorresse ele fez o estudo de tempos e movimentos, para assim eliminar os
movimentos inuteis realizados pelos trabalhadores durante suas atividades no trabalho,
chegando a conclusdo de que deveriam ser realizados apenas movimentos elementares, estes
que eram necessarios para se executar qualquer tarefa. “O esquema de Taylor implica na
proliferagdo do trabalho desqualificado que coexiste com uma estrutura administrativa
monocratica, alienante, na qual a principal virtude ¢é a obediéncia as ordens”
(CHIAVENATO, 2003, p. 71). Este modo de executar as atividades laborais faz com que o
trabalhador perca a esséncia e sentido do trabalho, tornando-o mecanico.

De acordo com Pena e Gomes (2011), neste modelo o homem era “adestrado” ao
trabalho, com atividades que eram adoecedoras aos trabalhadores. Por esse motivo implantou-
se praticas médicas, psicoldgicas, alimentares, de seguranga e higiene industrial, entre outros,
para que assim fosse reduzido o niumero de afastamentos por acidentes ou adoecimentos. No
processo seletivo para admissdo nas fabricas, incluiu-se os exames médicos pré-admissionais,
visando a contratacdo apenas dos trabalhadores mais saudéveis e adaptaveis aquele tipo de

atividade passam a entrar em vigor.
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Antunes (2005) coloca que em meio ao trabalho fragmentado e isolado acaba nao
ocorrendo a mediagdo entre o homem ¢ a natureza, acarretando a reificagdo e coisificagao do

homem ¢ de suas relacdes, tornando-se relacdes entre coisas.

Com a reificacdo o produto do trabalho humano aparece como se tivesse
vida propria, autdbnoma. A reificagdo é exatamente a extensdo da relagdo dos
homens (coisa) através desta coisa (sujeito), & mercadoria, quando as
possuem ou as querem adquirir ou vender no mercado. Os sujeitos passam a
se orientar através da incorporacdo desta representagdo que eles fazem deste
processo de produgdo de mercadorias na ordem do capital. Suas relagdes
passam a ser relagdes coisificadas (reificadas), pois esta ¢ a forma de
sociabilidade imposta (conquistada) pelo sistema do capital (MAYER, 2005,
p. 114)

Uma outra forma de organizagdo do processo de producdo industrial, que surge como
um aperfeicoamento do Taylorismo, ¢ o Fordismo, seguindo um processo produtivo
parcelado, tornando possivel a sua principal caracteristica: as linhas de montagem. Com este
modelo cresceu o desemprego, mas mesmo assim aumentou-se a produgdo. Nessas industrias
a movimentacgdo dos operarios ¢ minima, pois ha a utiliza¢do de esteiras (“trabalho morto'”),
que obrigava os operarios a realizar movimentos repetitivos durante toda a jornada de
trabalho. No Fordismo também se implantou a remuneragao pela produgdo, em que o salario
correspondia a produgdo de cada um, fato que ocasionou o aumento da produgdo e aqueceu a
economia (HELOANI, 2003).

Ford inovou na forma de trabalho quando conseguiu produzir grande niimero de
mercadorias com maior garantia de qualidade e com menor custo possivel. O objetivo era
alcancar classes mais baixas, que tinham o desejo de comprar seu primeiro carro, COmo por
exemplo, os proprios funciondrios de sua fabrica. Para essa classe ele ainda dividiu parte do
controle acionario da empresa. Para se ter custos baixos nas fabricas optou-se por ter uma
“produg¢do em serie ou em massa, o produto ¢ padronizado, bem como o maquinario, o
material, a mao-de-obra e o desenho do produto” (CHIAVENATO, 2003, p.65).

Essas formas de organizacdo do trabalho persistem e coexistem, em varias partes do
mundo ao longo do século XX. No entanto, o Japao por ter um territdrio pequeno, possuir
uma cultura bastante peculiar em relacdo aos paises industrializados e também pela
necessidade de reconstrugdo e recuperagdo do pais apds a Segunda Guerra, nao podendo

aplicar os ja existentes métodos de organizagdo do trabalho, foi obrigado a inovar, o que os

! Trabalho morto € executado por maquinas, que foram produzidas por humanos, resulta em substitui¢io de
trabalhadores por maquinas (DANTAS, 2003).
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levou a criar entdo o “Modelo Japonés” ou “Toyotismo”, desenvolvido na empresa Toyota,
apos a segunda metade do século XX. Este modelo tem o objetivo de produzir a custos baixos
e em pequenas quantidades, com produgdo vinculada a demanda. Era um novo momento do
capitalismo, em que a producdo era realizada de acordo com o consumo, ao contrario dos
modelos Taylorista e Fordista em que a producdo era em larga escala e era estocada
(HELOANI, 2003).

Segundo Alves (2005) foi a partir de 1970 com a crise do capitalismo, que o
Toyotismo, um modo de producao mais flexivel, que satisfazia as exigéncias mundiais
naquele momento, iniciou sua consolidagdo nos processos de trabalho, pois era adequada “as
novas condi¢des de concorréncia e de valorizacdo do capital e ao novo patamar da luta de
classes na produ¢ao” (ALVES, 2005, p. 413), disseminando pelo mundo nas décadas de 1980
e 1990.

No momento em que a Terceira Revolucdo Industrial® se firma no espaco de produgio
capitalista ¢ exigida uma nova subjetividade da forca de trabalho e do trabalho vivo que fez
com que esse modelo se adequasse a situacdo naquele periodo, com incentivos a uma
administracdo participativa, “salientando o sindicalismo de participacdo e os Circulos de
Controle de Qualidade (CCQ) — reconstituindo, para isso, a linha de montagem — e
instaurando uma nova forma de gestao da forca de trabalho” (ALVES, 2005, p. 413 ¢ 414).

Este modelo de producao prima pela necessidade de trabalhadores com capacidade de
operar a partir de demandas e tecnologias que estdo em constante modificacdo, exigindo
maior flexibilidade no trabalho. As principais formas de politica de gestdo e organiza¢do do
trabalho no modelo Toyotista, sdo: 1) produgdo vinculada a demanda, com estoque minimo e
heterogéneo, diferente do Taylorismo e Fordismo que produziam em grande escala com
produtos homogéneos; 2) trabalho operdrio em equipe, com grande variedade de fungdes; 3)
processo de produgdo flexivel, no qual um mesmo trabalhador opera varias maquinas
simultaneamente; 4) tem como principio o Just in time’ realizando o melhor aproveitamento
do tempo de produgio; 5) utilizagdo do sistema kanban’, que aciona a producio do fim para o
inicio; 6) estrutura horizontalizada de produgdo; 7) CCQ, em que os trabalhadores sdo
instigados a discutir seu trabalho e desempenho, para que assim formas de melhorias sejam

encontradas; 8) no Japdo houve a implantacdo do “emprego vitalicio” dando assim

2 Tal revolugdo traz como principal caracteristica a implantagio de novas tecnologias no processo produtivo,
além do crescente desemprego ¢ da reestrutura¢ao da organizagao do trabalho (MEDEIROS; ROCHA, 2004).
3Just in time, que significa no momento exato, ¢ a forma de administragio onde a matéria prima € o estoque €
suprido no tempo e quantidade certa, em busca do estoque zero (FRANZOI, 2002a).

4Kanban, sistema de controle de pecas e de estoque composto por placas e senhas que ddo comando para
reposi¢do (FRANZOI, 2002b).
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estabilidade de emprego aos operarios; 9) utilizagdo de empresas terceirizadas (ANTUNES,
2003a; HELOANTI, 2003).

Apesar da proposta de desenvolver trabalho coletivo neste modelo, o individualismo e
a competitividade se sobressaem, visto haver incentivos neste sentido na gestdo cotidiana,
quando o controle da produtividade e qualidade passa a ser das proprias “equipes” de trabalho
(ANTUNES, 2003a; HELOANTI, 2003).

Todas essas estratégias s6 fazem aumentar a exploracao da forca de trabalho por parte
do Capital, pois diminuiu o contingente de trabalhadores, mas mesmo assim fez aumentar a
mais-valia relativa. Outra estratégia utilizada pelo Capital para aumentar a circulacdo de
produtos foi a fabricagdo de produtos de baixa qualidade, tendo como traco determinante o
desperdicio e a destrutividade (ANTUNES, 2003a).

Diferente dos outros modelos, no Toyotismo os trabalhadores sao

[...] mais escolarizados, com raciocinio l6gico, com capacidades de se
relacionar com os colegas e de operar equipamentos diversificados e
complexos, apto a realizar diversas operagdes, motivado para o trabalho,
engajado com os objetivos da empresa, um colaborador (MERLO; LAPIS,
2007, p.66).

Mas todas essas qualidades pertencidas aos trabalhadores ndo impedem de serem
explorados assim como os outros, uma diferenca importante € que agora ele deve se ocupar de
um conjunto de operacdes diferentes e ndo linearmente encadeadas (MERLO; LAPIS, 2007).

Nesse processo os trabalhadores também contribuem com ideias para melhoria do
procedimento, mas o resultado ndo ¢ a reducdo de sua explorag¢do, e sim a diminui¢ao dos
postos de trabalho, ou seja, o trabalhador auxilia na sua propria exclusao (PENA; GOMES,
2011; MERLO; LAPIS, 2007; SILVA, 2009).

A Toyota, diferente de outras empresas, era uma grande rede constituida de varias
outras partes pequenas, que forneciam pegas e outros elementos as fabricas principais. O
sucesso atribuido a esse método ¢ decorrente do fato de terem combinado tecnologia e
trabalho em equipe. As implantacdes dessas tecnologias reduzem alguns riscos aos
trabalhadores, mas em contrapartida ha a intensifica¢do do ritmo de trabalho, multiplicidade
de fungdes e aumento de responsabilidades, com consequente sobrecarga psiquica, mudando o
perfil dos trabalhadores, juntamente com os determinantes do processo satde-doenca, um
exemplo ¢ a expansao das LER/DORT.

Esta forma de organizacdo do trabalho faz com que a saude dos operdrios seja

comprometida, sendo comuns as mortes ocasionadas por excesso de trabalho, também
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chamadas de morte subita ou Sindrome da Morte Stbita®, ocorrendo principalmente em
adultos com idade de 30 a 40 anos ap6s um periodo prolongado de trabalho intenso.

O sistema capitalista atual possui como elemento principal a modernizagdao dos postos
de trabalho, que traz consigo aspectos positivos € negativos para o processo de producdo e
para a saude dos trabalhadores. Essa transformacao do sistema produtivo € por muitos autores
chamada de Terceira Revolugdo Industrial, que propiciou uma reestruturagdo do modo de
produzir, que teve como resultado mudancas estruturais, tecnoldgicas e organizacionais
(SERAFIM GOMES, 2002).

As mudangas que ocorrem em nossa sociedade repercutem diretamente no mundo do
trabalho e nas relagdes sociais, “revelando os paradoxos das novas formas de produzir e gerir,
os modos de viver e sobreviver dos trabalhadores” (BARRETO; HELOANI, 2011, p. 173).

A organizacdo do trabalho sofreu algumas modificacdes ao longo dos anos, nesta era
de modernizacdo dos postos de trabalho chama-se muito a aten¢do algumas caracteristicas

especificas e influéncias sobre os trabalhadores.

[...] Observamos o desaparecimento de empregos permanentes e,
simultaneamente, aparecem novas tecnologias e formas inovadoras de
organizacdo do trabalho. Ao mesmo tempo em que milhares de pessoas
sofrem pela falta de uma vaga, outras sofrem pelo fato de terem que
trabalhar excessivamente (MORIN, 2001, p.9).

O aumento da informatizacdo dentro dos postos de trabalho possibilitou a
transferéncia das capacidades intelectuais dos trabalhadores para as maquinas, convertendo a
elas linguagem propria, por meio de computadores, o que fez acentuar a transformacdo de
trabalho vivo® em trabalho morto, possibilitando entdo a reproducio das atividades passadas a
elas (ANTUNES, 2005). Mas ainda assim o trabalho vivo ¢ essencial dentro desse processo.

Outra questdo importante ligada a esse tema ¢ a questdo da materialidade ou ndo do
trabalho, na qual se observa que a imaterialidade do trabalho (atividades em industrias

informatizadas) ¢ tendéncia entre os meios de producao, apesar da materialidade ainda ser

SA morte por excesso de trabalho chamada no Japao de Karoshi teve seu primeiro registro oficial s6 em 1969,
sd0 mortes subitas por patologia coronaria isquémica ou cérebro vascular. Estudos associam esses
acontecimentos a longas horas de trabalho, trabalho por turnos, trabalho e horarios irregulares, tendo como
objetivo aumento de produgdo e lucro. Mas muitos encontram dificuldade em conseguir indenizacdo nesses
casos, pois € imprescindivel a presenga simultanea de trés pressupostos, que sao acidente ou doenga ocupacional,
nexo causal da ocorréncia com o trabalho e culpabilizagdo do empregador. Para se provar esse nexo causal deve-
se investigar os fatores de risco dos locais de trabalho, como intensidade do trabalho e de magnitude das horas de
trabalho (CARREIRO, 2007).

6 Trabalho vivo é aquele executado por trabalhadores humanos, gerando diretamente a mais-valia (DANTAS,
2003).
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prevalente. No Toyotismo ¢ que fica mais evidente esse tipo de exploragdo do trabalho
imaterial aliada ao desenvolvimento tecnocientifico (ANTUNES, 2005).

Grisci (2008) define o trabalho imaterial como um conjunto de atividades corporais,
afetivas, intelectuais, criativas e comunicativas, sendo elas indispensaveis a produgdo.
Também se distancia do padrdo de controle rigido do modelo Fordista de produgdo, aliado a
novas tecnologias de informa¢ao e comunicacgao.

Antunes (2003b; 2005) pontua alguns problemas enfrentados pelos individuos em
razdo das caracteristicas do mundo do trabalho na atualidade, dentre estes, a inferioridade das
mulheres quando o assunto ¢ saldrios, direitos sociais e do trabalho, ocupando quase sempre o
trabalho precarizado e part-time’. Outro dilema é a exclusdo do mercado de trabalho dos
jovens que deixam o periodo escolar, fazendo aumentar a fila de desempregados. Junto a eles
ocorre também a exclusdo dos trabalhadores com idade proxima a 40 anos, que estdo no auge
de sua capacidade produtiva, que uma vez tirados do mercado de trabalho, possuem
dificuldades para retornar. A justificativa para essa barreira ¢ a negacdo dos trabalhadores
considerados herdeiros da “cultura fordista”, na qual sdo fortemente especializados, sendo
substituidos por trabalhadores “polivalentes e multifuncionais” da era Toyotista. Reduc¢do do
proletariado industrial, fabril, tradicional, manual, estdvel e especializado e aumento do
subproletariado fabril e de servigos, dito como precarizado, que sdo os terceirizados. Inclusao
criminosa e precoce de criangas dentro do mercado de trabalho. Expansdo no chamado
“terceiro setor” e do trabalho em domicilio. Estas mudangas organizacionais, tecnoldgicas e

de gestdo afetaram fortemente o mundo do trabalho, ocasionando o aumento do desemprego.

1.2.2 O Trabalho e suas Repercussoes a Saude do Trabalhador

No cenario de mudancas nos modos de produgdo, o perfil de adoecimento dos
trabalhadores também se modifica. O que mais os afeta ndo ¢ somente a exploragdo do corpo,
mas também a exploragao psicologica em razao da instabilidade no trabalho, o assédio moral
e os fatores agravantes a estrutura psiquica dos trabalhadores. O acidente de trabalho ¢ um
outro fato que merece a devida atencdo, pois ¢ também ocasionado pelo modo como a
organizagdo capitalista intervém na vida dos trabalhadores, sendo estes muitas vezes
considerados os culpados pelas ocorréncias, seja por descuido ou desatencio (ARAUJO,

2009).

"Par-time € um emprego com carga horaria reduzida em comparagio ao normal ou padrio (ENCYCLOPEDIA
BRITANNICA COMPANY, 2015).



Capitulo 1 — Reflexdes Tedricas: Base Socio-Historica e Trabalho no Capitalismo 28

As mas condi¢des de trabalho podem desgastar o trabalhador, assim como uma pega
de engrenagem, que quando ndo cumpre mais seu papel determinado pode ser eliminada
precocemente da producdo. E isso deixa marcas de sofrimento no corpo dos trabalhadores,
que se manifestam em variadas doengas ocupacionais, fisicas e mentais. Para evitar que isso
aconteca devem ser respeitados além dos limites do corpo, as subjetividades, a faixa etaria e
os ritmos individuais de trabalho (HELOANI, 2005).

O numero de acidentes e doencas do trabalho cresce a cada dia, mesmo nas estatisticas
oficiais, que ainda revelam numero inferior ao real, pois muitos casos nao sao notificados
pelos empregadores. Outra questdo importante ¢ o fato de algumas empresas terceirizarem
atividades consideradas de risco, para manter a aparéncia de empresa sem acidentes ou
adoecimentos. Mais um fator que pode estar na origem de ocorréncias nao reveladas pelas
estatisticas ¢ o fato de o proprio trabalhador esconder seu adoecimento, o que também
contribui para o agravamento das doencas (ARAUJO, 2009). Mas essa ocultagio tem um
motivo, o0 medo de demissdo, da perda de sua fonte de subsisténcia, repressdo vinda de seus
superiores, entre outros.

Pessoa, Cardia e Santos (2010) afirmam que as doencas ocupacionais possuem dois
responsaveis por seu agravamento, o primeiro deles sdo os proprios trabalhadores, que muitas
vezes exigem muito de si, ndo aceitam e ndo respeitam o limite do corpo e o segundo
responsavel ¢ a organizacdo das empresas, que encontram dificuldades para melhorar o
funcionamento e a estrutura do ambiente de trabalho. No entanto, discordamos dos autores ao
colocarem os trabalhadores como responsaveis por seu adoecimento ou agravamento, como se
0s mesmos estivessem em posi¢do de completa liberdade e autonomia sobre o proprio
trabalho ou seu corpo. Ao contrario, ¢ necessario enfatizar que em uma sociedade de
organizagao capitalista em meio a crises econdmicas constantes, que em alguns momentos se
agravam, como vem ocorrendo no cendrio atual, o desemprego estrutural, a concorréncia cada
vez mais acirrada, especialmente em alguns setores, leva o trabalhador a se inserir em uma
organizacdo de trabalho claramente adoecedora pela necessidade de sobrevivéncia. Além
disso, a responsabilidade sobre as condicdes de trabalho ¢ do empregador, no entanto,
percebe-se que muitas empresas focam no seu lucro, deixando a preservacdo da satide em
segundo plano, nao operando mudangas nos ambientes e organizagdes de trabalho.

A organizagdo de trabalho no capitalismo, que exige grande esforco por parte dos
trabalhadores, fez crescer também o nimero de doencas como as LER/DORT e os transtornos
mentais, de modo a se tornarem epidemias dentro do mundo do trabalho capitalista. Além

dessas, outras patologias se destacam, como o transtorno do ciclo vigilia-sono, que acomete
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trabalhadores com turnos alternados ou trabalho noturno e o esgotamento profissional,
conhecido como Sindrome de Burnout. Isso ocorre pois “(...) os tempos sociais do trabalho
(ritmos, intensidade, regimes de turnos, hora extra, banco de horas...) encontram-se em
contradigdo com os biorritmos dos individuos (...)” (FRANCO, DRUCK; SELIGMANN-
SILVA, 2010, p. 232).

A introducdo de tecnologias deveria ter como objetivo a melhoria das condigdes de
trabalho e reducao da exploragdo da mao de obra, mas nao € isso que realmente tem ocorrido,
pelo contrario, ha a negacdo do valor da protecdo a saude e a vida (ARAUJO, 2009;
FRANCO, DRUCK; SELIGMANN-SILVA, 2010).

O que provavelmente acarretou o crescente aparecimento de doencas e ocorréncias de
mortes foram: o excesso de trabalho, trabalhos repetitivos, pouco tempo de descanso, ritmo de
trabalho intensificado e controlado pelas méquinas, recompensas por producdo, alta carga
psicologica, tudo isso em um contexto de medo de perder o emprego. Sobre essa tematica
Cardoso (2013) expde, a partir de dados da Enquete Européia de 2010 sobre Condi¢des de
Trabalho, que quase 40% dos trabalhadores que responderam as questdes trabalharam mesmo
estando doentes, por receio de serem demitidos. Um fendomeno que vem se destacando nas
ultimas décadas, denominado de presenteismo.

O corpo do trabalhador ¢ solicitado como um constituinte da composi¢ao industrial
capitalista, e para que isso ocorra deve-se manté-lo codificado, enquadrado e sendo utilizado
de maneira logica e funcional (COELHO; SEVERIANO, 2007). Esse ¢ um processo
adoecedor, mas para muitos € a Unica forma de sobrevivéncia nessa sociedade.

A partir do que foi colocado acima vimos algumas caracteristicas do capitalismo e
como elas afetam a saude dos trabalhadores. A seguir veremos algumas pesquisas
relacionadas a essa problematica.

Diversas sdo as pesquisas, em todo o mundo, em que sdo demonstrados como um
conjunto de fatores como organizacdo, ambiente, maquinario e ferramentas, modos de gestao
no trabalho, entre outros, oferecem riscos a integridade fisica e mental dos trabalhadores.

Rosso (2006) em sua pesquisa discute o trabalho material, imaterial e saide dos
trabalhadores relacionados a intensificacdo do trabalho. Ele coloca que o trabalho imaterial
composto por atividades que utilizam prioritariamente as tecnologias de informatica, de
comunicacdo e de automagdo, utiliza da inteligéncia pratica e do conhecimento do
trabalhador. J4 no trabalho material além da energia fisica que € a principal, utiliza-se também
inteligéncia, capacidade de concepcdo, de criacdo, de analise e de logica. E isso reflete no

trabalhador como um todo, “seus musculos, seu cérebro, seus nervos, seu coracao, sua
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emocdo, suas relagdes sociais” (ROSSO, 2006, p.71). De acordo com o mesmo autor um dos
principais fatores para o grande niimero de adoecimento dos trabalhadores refere-se a como
foi intensificado o modo de producao, requerendo um grande dispéndio de energia por parte
dos trabalhadores. Algumas das condigdes negativas do trabalho imaterial e das suas

consequéncias sao relatas como,

(...) tarefas que se repetem ininterruptamente por periodos prolongados,
pressdo sobre os trabalhadores sob a forma de cobrangas de resultados por
chefes e administradores, pressdao através das formas de controle sobre a
quantidade e a qualidade do trabalho realizado, pressdo por parte das
exigéncias da clientela, que impdem um esforco mental e um controle
emocional sobre humanos, efeitos sobre o lado psiquico e relacional do
trabalhador que deixam marcas sobre o corpo nas formas de tendinites,
gastrites, hipertensdes e que extrapolam o ambiente de trabalho, com reflexo
sobre a vida familiar e social dos individuos. (ROSSO, 2006, p.85)

Apesar da grande implantacdo de tecnologias nos postos de trabalho, ainda coexistem
atividades nas quais predomina a forca bracal de seus trabalhadores, o que ¢ grande causador
de sofrimento e adoecimento. Muitas pesquisas tém revelado esta situagdo, dentre as quais a
realizada por Galiano, Vettorassi e Navarro (2012) na regido de Ribeirdo Preto/SP, grande
produtora de cana, que exemplifica esse fato. Em entrevistas feitas com jovens trabalhadores
vindos do Maranhdo, pode-se perceber como ¢ a realidade dessa categoria de trabalhadores.
Destacam-se como resultados desta pesquisa:

e O principal motivo para a migragdo desses trabalhadores ao sudeste do Brasil ¢ a

falta de emprego em suas regioes;

e Viram nesse trabalho a possibilidade de envio de dinheiro aos familiares que
permaneceram em seu local de origem;

e Esses trabalhadores sofrem por causa do transporte precario para a vinda ao
sudeste, péssimas moradias, alimentacdo deficiente, trabalho excessivo, mas
condig¢des de trabalho, pagamento por producgdo (forma de exploracao);

e As queixas mais frequentes relatadas foram dores musculares, insolacdo, dores na
coluna vertebral, desidrata¢ao, dores de cabega, inchagos nos bragos, caimbras e
tremores;

e Falta de perspectiva para a o futuro, principalmente pela falta de estudo.

Tudo isso acarreta aos trabalhadores preocupacdo com as possiveis consequéncias para
sua saude e sofrimento psiquico, decorrente de sentimentos de impoténcia e distanciamento da

regido de origem e da familia.
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Ainda em relagdo ao trabalho no corte de cana ¢ relatado como os trabalhadores
sofrem em consequéncia das condi¢des de trabalho a que sdo submetidos, como alimentagdo
inadequada, alojamento precario, intensificacdo do trabalho, ganho por produgdo. As usinas
na escolha dos trabalhadores utilizam como critério para contratacdo a habilidade, destreza,
forca e resisténcia fisica. As caracteristicas e a rotina desse tipo de trabalho sdo grandes
ocasionadoras de acidentes e doencas do trabalho, como cortes com facdo, dores no corpo,
tendinite, bursite, problemas de coluna. A perda de vitaminas e sais, que sdo eliminados no
suor, resultando em constantes caimbras, que se iniciam nos bragos e pernas até se estenderem
ao corpo inteiro. Isso faz com que muitos trabalhadores diminuam ou parem a producdo, mas
a fim de evitar isso as usinas distribuem repositores eletroliticos e vitaminicos (NOVAES,
2007). Nao pensando na saude de seus trabalhadores, mas no aumento de produgao
ocasionada pela sensacdo de conforto resultante dessa ingestdo. Alves (2006) relata que
trabalhadores antes de morrer reclamavam de dores no corpo, cidimbras, falta de ar, desmaios,
desidratacgdo, entre outros. Tudo isso ocasionado pelo trabalho que consiste em cortar a cana
rente ao solo, cortar a ponteira da cana, transportar a cana cortada em cada rua para a rua
central e arrumar a cana em montes. O fato de receberem por producdo e dependerem desse
salario como meio de subsisténcia, faz com que aumentem o ritmo do trabalho, que ¢
realizado de forma repetitiva e exaustiva, a céu aberto, sob o sol, na presenca de fumaca,
fuligem e poeira e num periodo que pode variar de 8 a 12 horas de trabalho.

Na construgdo civil utilizam-se de varias formas de trabalho que sdo grandes vildes da
satide dos trabalhadores, estas que possuem caracteristicas referentes ao modelo de produgao
Taylorista-Fordista, como trabalho fragmentado, padronizado, com controle de ritmo e tempo,
excesso de pressdo e sobrecarga, com vistas a realizacdo de um trabalho de alta qualidade,
precisdo e perfeicdo. Outro fator ocasionador de sofrimento a estes trabalhadores sdo as
precarias condi¢cdes de alimentacdo e alojamento a que muitas vezes sdo submetidos. Suas
consequéncias sao sofrimentos fisicos e psiquicos (BARROS; MENDES, 2003).

Pignati e Machado (2005) em seu estudo averiguavam a condi¢cdo de trabalho em
madeireiras do Mato Grosso e como ¢ afetada a saude de seus trabalhadores. Iniciam
destacando que 89% dos trabalhadores possuem idade inferior a 40 anos de idade, devido ao
desgaste proveniente dessa atividade, que fez com que os mais velhos fossem demitidos por
estarem sequelados, mutilados, além dos casos de obitos. Isso ndo significa que os que ainda
trabalham estdo em perfeitas condi¢gdes de saude, pois observou-se entre eles perda de fungdes
musculares ocasionadas por sec¢des de um ou varios musculos, cicatrizes na pele, calosidade

Ossea por fratura, cegueira por trauma, deformidade na coluna, vicios posturais, lesdes
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dermatoldgicas alérgicas, hipertensdo, entre outros. As causas disso sdo também ritmo
acelerado, trabalho pesado com exigéncia de alto esforco fisico e mental, falta de matérias de
protecao, falta de fiscalizagao, espago fisico precario.

Contudo, nao ¢ somente o trabalho rural exemplo de condi¢cdes adoecedoras em
trabalhos nao automatizados. Em uma pesquisa realizada com alguns enfermeiros do
Programa Satude da Familia (PSF) na cidade de Sao Paulo demonstra-se como a organizacao
do trabalho ¢ responsavel pelo adoecimento fisico e mental dos trabalhadores. Os
entrevistados relataram alguns fatores de desgaste no trabalho, dentre eles a cobranca de
polivaléncia, na qual exigem conhecimentos e habilidades que ndo dizem respeito a profissao,
obrigando-os a realizar atividades variadas, at¢ mesmo o papel do médico. Outro aspecto
relatado foi a deficiéncia nos meios e instrumentos de trabalho, como falta de formularios,
equipamentos, material, ocasionando estresse, preocupagao e dores. A adogao de politicas de
resultados também foi citada como causadora de estresse, desgaste e desvalorizagdo
profissional. Queixas sobre a organizagdo e divisdo do trabalho s3o colocadas como
responsdveis pelas incompatibilidades internas, falta de integracdo entre os enfermeiros,
exploragdo de sua subjetividade, multifuncionalidade, pressdo causada pela demanda da
populacdo, o que traz a eles angustia, sensacdo de incapacidade, irritagdo, frustracao,
ansiedade, estresse e conflitos. Além também do trabalho em si que se dividia em atividades
dentro e fora do horario de trabalho, acarretando impoténcia e desgaste (SANTOS; SOARES;
CAMPOS, 2007).

O trabalho em frigorifico se sobressai no que se refere a casos de acidentes e doengas
do trabalho, dentre esses destaca-se o estudo de Vasconcellos; Pignatti; Pignati (2009) que
relata caracteristicas dos trabalhadores adoecidos ou acidentados e da organizacao do trabalho
dentro dessas empresas no estado do Mato Grosso. De acordo com os autores o grande
nimero de acidentes e doengas do trabalho nessa regido e setor foi ocasionado pela expansado
do agronegocio relacionada ao desenvolvimento econdmico e modernizagdo agricola, que
trouxe junto a ela um trabalho precarizado. A partir do que foi observado destaca-se alguns
dados referentes a satide dos trabalhadores e a organizacdo do trabalho: 1) a realiza¢do de
horas extras ap6s a jornada de trabalho; 2) ritmo acelerado, por trabalharem com alimentos
pereciveis; 3) alta rotatividade de mao de obra, na qual 58,1% dos trabalhadores permaneceu
por até um ano nesse setor; 4) principais agentes causadores de acidentes sdo faca, pegas de
carne, agua, embalagens e caixas, maquinas e animais vivos; as partes do corpo mais atingidas
sao dedos, mao, antebraco e braco. Doencas doencas do trabalho também se destacam entre os

dados observados, mesmo em menor numero. De acordo com os autores no caso das doengas
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ocorre muita subnotificacdo e dificuldade dos trabalhadores provarem o nexo causal entre a
atividade que exerce o seu adoecimento, essas que sdo ocasionadas principalmente pelos
postos de trabalho terem uma forma sequencial, fragmentada e sujeita a cadéncia imposta
pelas maquinas. Revelam ainda que a acdo de vigilancia/fiscalizacao estatal do setor ¢é
insuficiente, além do baixo investimento em satde e seguranca dos trabalhadores por parte
dos empresarios.

A pesquisa realizada por Vidal e Neto (2009) a respeito do perfil de trabalhadores
brasileiros, utilizando dados do Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD) do
ano de 2003, revelou diferengas significantes entre os géneros masculino e feminino em
relacdo ao trabalho e suas condigdes, dentre as quais destacam-se: as mulheres se dedicam
mais aos servicos domésticos, possuem um salario inferior aos dos homens, a maioria dessas
trabalham no setor de servigos, possuem um percentual menor de carteira assinada, possuem
um nivel escolar superior, possuem um numero maior de relatos de adoecimento, com
patologias como, depressdo, tendinite ou tenossinovite, artrite ou reumatismo. Os autores

apontam algumas possiveis justificativas para esses dados:

(...) sobrecarga feminina pelo maior nimero de horas dedicadas aos afazeres
domésticos. A exposi¢do maior das mulheres a trabalhos em condi¢des mais
precarias, a cargos de baixa qualificagdo, de baixo controle, pouca
autonomia pode estar associada a maior prevaléncia das patologias acima
mencionadas (VIDAL; NETO, 2009, p.124-125).

Dados de pesquisa do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) sobre o
rendimento médio entre os gé€neros, confirmam a pesquisa anteriormente citada ao demonstrar
que mesmo com escolaridade superior as mulheres continuam tendo um salario inferior,
recebendo em média cerca de 70,7% do saldrio dos homens (IBGE, 2010).

A partir desses exemplos de como ocorre a exploragdo do corpo em algumas
atividades produtivas e de suas consequéncias para a saide dos trabalhadores ilustra-se o que
j& havia sido dito, que para o Capital o aumento da producao ¢ o foco, ndo importando os
meios para alcangar esse objetivo. Essa caracteristica de exploracdo da mdo de obra do
trabalhador persiste até hoje, mesmo com as mudangas ocorridas nas formas de trabalho. E a
partir dos resultados de pesquisas j& realizadas sobre a saide dos trabalhadores, pode-se
verificar como a cada dia cresce o numero de doengas e acidentes ocupacionais, sem que haja
substanciais mudancas na organizagdo e condi¢des materiais do trabalho, para que esse fato se

altere em beneficio da satde do trabalhador.
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O proximo capitulo tratard de uma das doengas do trabalho prevalentes na atualidade,
as lesdes por esforcos repetitivos, que assim como outras diversas doengas, ¢ resultado da
exploragdo do trabalhador, expressa principalmente pelos modos de organizacao de trabalho

nos processos produtivos.
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CAPITULO 2
LESOES POR ESFORCOS REPETITIVOS

Conforme ja destacado no capitulo anterior, o trabalho, principal responsavel pela
hominizag¢ao dos homens, hoje ¢ causador de grandes desafios para a area da satde, seja ela
para desenvolver alternativas que minimizem o sofrimento dos trabalhadores, de mudancgas no
ambiente de trabalho ou de tratamento aos adoecidos (Rosa et al, 2008). Varios estudos
(BRASIL, 2001; ROSA et al, 2008; PESSOA, CARDIA E SANTOS, 2010, dentre outros)
revelam que os problemas de saide ocasionados pelo trabalho se intensificaram com a
introdugdo de novas tecnologias e métodos de organizagdo do trabalho, no cendrio do novo
contexto de exploracdo do capitalismo. Dentre as doencas relacionadas ao trabalho mais
frequentes no mundo contemporaneo destacam-se as Lesdes por Esforcos
Repetitivos/Disturbios Osteomusculares Relacionados ao Trabalho (LER/DORT).

Na presente dissertagdo utilizamos a denominagdo LER/DORT, ainda que na maioria
dos trabalhos pesquisados utilize-se somente a denominag¢ao LER. A partir de 1998 o Instituto
Nacional de Seguridade Social (INSS) passou a utilizar a denomina¢do DORT, e no Brasil ha
uma polémica quanto a denominagio deste tipo de lesdo®, o que levou a uma certa convengio
nao formal para o uso das duas siglas em conjunto.

Verthein e Minayo-Gomez (2000) consideram que as diferentes nomenclaturas

expressam distintas compreensdes do fendmeno.

Nas LER, o que se privilegiava era o esforco repetitivo, isto ¢, a for¢a e a
repeticdo requerida pela musculatura dos membros superiores, em
determinadas condi¢des de trabalho, apontadas como nticleo de referéncia
para o esfor¢o e o consequente adoecimento. Nos DORT podemos observar
dois referenciais distintos: uma atengdo aos dados biomecanicos e
psicossociais de reconhecida importancia no entendimento desta doenga; e a
analise do disturbio, o que abre a possibilidade de compreensdo da doenga
atribuida a um carater constitucional, subjetivo e pessoal. (VERTHEIN;
MINAYO-GOMEZ, 2000, s.p)

8 Embora LER nio expresse toda a complexidade do tipo de lesdo a que se refere, a mudanca de denominagio
por parte do INSS gerou a discussdo em torno dos motivos para tal mudanga, havendo a desconfianga de que a
intengdo fosse diluir um nome ja conhecido e marcado desta doenga do trabalho, bem como uma abordagem
mais individualizada. A denominacéo deste tipo de les@o relacionada ao trabalho ¢ bastante variada em todo o
mundo. Nao € objeto da presente pesquisa aprofundar tal polémica.
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Este tipo de lesdo ¢ reconhecidamente multicausal, a partir de um conjunto de fatores
da situacdo de trabalho, atingindo, portanto, dimensdes psicoldgicas, bioldgicas e sociais.
Diante deste quadro ¢ evidente a necessidade de uma abordagem multiprofissional que
possibilite um correto e eficaz diagndstico, prevengao e tratamento. (CHIAVEGATO FILHO;
PEREIRA JR, 2004).

2.1 A Organizaciao do Trabalho e as LER/DORT

No inicio do século XIX, com a Revolu¢do Industrial, houve uma grande
transformagdo nas relagdes de trabalho que modificou a vida de muitos trabalhadores, um
fator marcante foi o abandono do trabalho artesanal, autobnomo, e o trabalho rural de grupos
de individuos para se inserirem no trabalho fabril. Foi ai que se iniciou a era do trabalho
industrial, que tinha como importante caracteristica a separagdo entre mente e corpo dentro
das atividades laborais e como consequéncia o aumento acentuado de doencas relacionadas ao
trabalho (GRAVINA, 2002).

A relacdo entre trabalho e adoecimento ¢ estudada desde o século XVII, inclusive
lesdes como as LER/DORT, conforme descrito por Ramazzini (2000) como sendo a doenca
dos escribas e notarios’. J4 na contemporaneidade, a partir da década de 1970 inicia-se a
ocorréncia de epidemias de LER/DORT em todo o mundo e o quadro permanece ainda hoje,
sendo elas as doencas relacionadas ao trabalho mais frequentes, estando relacionadas
principalmente ao modo de organizagdo que predomina nos processos de trabalho atuais.
Seligmann-Silva et al (2010) apontam essas mudangas especialmente nos fatores de risco que

também foram alterados.

Nas décadas de 1980 e 1990, concomitantemente aos ja conhecidos agravos
ocupacionais, com mortes e mutilagdes, intoxicagdes por varios produtos
quimicos, perdas auditivas, pneumopatias e dermatoses, os trabalhadores
com afec¢des musculoesqueléticas, as LER/DORT, passaram a invadir os
consultorios. Diferentemente de outros agravos, esses ocorriam
indistintamente entre trabalhadores da industria, do comércio e de servigos.
Acometiam trabalhadores cujas atividades laborais ndo exigiam altos gastos
energéticos e sua etiologia ndo podia ser enquadrada nos fatores de risco
tradicionais: fisicos, quimicos e bioldgicos. Nesse contexto, ganhou forca a
discussdo de que o trabalho e suas repercussdOes sobre a satde dos
trabalhadores deveriam ser analisados ndo somente no tocante as condigdes
tradicionalmente abordadas, mas também aos seus aspectos organizacionais,

® Bernardino Ramazzini escreveu em 1700 o livro De Morbis Artificum Diatriba, no qual o autor “compendiou
toda a higiene e medicina do trabalho concebiveis no século XVII” (RAMAZZINI, 2000, sp).



Capitulo 2 — Lesées por Esforcos Repetitivos 37

ergondmicos e psicossociais (SELIGMANN-SILVA et al, 2010, p. 185-
186).

A organizagdo do trabalho capitalista tem como objetivos principais maximizar os
lucros com custos minimos, utilizando o trabalhador para efetiva-los, conforme ja abordado.
Em geral ela torna o trabalho mondtono e extenuante, faz com que os trabalhadores tenham
suas condigdes psicofisicas alteradas negativamente, com aumento da tensdo nervosa, o que
ocasiona a diminui¢do da atencao, alteragao de reflexos, desgaste e diminui¢do da resisténcia.
As consequéncias desse processo sao os acidentes e doengas do trabalho (ORSO, et al, 2001).

A organizacao do trabalho ¢ apontada como um dos principais responsaveis pelo
grande nimero de trabalhadores com LER/DORT. Barbosa, Santos e Trezza (2007, p.495)
colocam que estas sdo resultados “da superutilizagao do sistema osteomuscular, instalando-se
progressivamente no trabalhador sujeito a fatores de risco técnico-organizacionais.” Segundo
o Ministério da Saude (Brasil, 2012) as LER/DORT nio sdo patologias novas, mas que se
intensificaram a partir da Revolucdo Industrial, com o grande desequilibrio entre o exigido
pela organizacdo do trabalho e as capacidades funcionais individuais dos trabalhadores, ainda
acrescenta que essa alta prevaléncia ¢ explicada pela organizagdo do trabalho, onde se tem
estabelecimento de metas e produtividade, com grande competitividade dentro do mercado,
sem levar em conta a saude fisica e psicossocial dos trabalhadores, além de priva-los da
flexibilidade e da utilizacdo da criatividade. O trabalho que possui uma logica capitalista e
que ndo ¢ organizado para e pelos trabalhadores ¢ um grande ocasionador de LER/DORT
(ASSUNCAO; ROCHA, 1994). Ramos et al (2010) também coloca a falta de autonomia dos
trabalhadores como um fator agravante, pois muitas vezes ele € privado da oportunidade de
participag@o nas decisdes e planejamento de suas atividades didrias, ocasionando em alguns
casos prejuizos fisicos e psicologicos.

A logica capitalista, no entanto, apesar de mais influéncia na maior parte das vezes em
industrias e grandes empresas, ndo deixa de refletir seus aspectos em todos os ramos de
trabalho inseridos na sociedade. Como por exemplo em pequenos trabalhadores autonomos.
Como na pesquisa realizada por Pena; Freitas; Cardim (2011), na Ilha da Maré/BA, a qual
tinha como foco o trabalho das mariscadeiras, percebeu-se que este ndo era fragmentado e
empobrecido, pois como todo pescador artesanal, elas dominam todo o processo de trabalho.
A desvalorizagdo do produto vendido por estas trabalhadoras e a precdria condicdo de

trabalho sdo os principais responsaveis pelo adoecimento das mesmas, pois com pouco
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dinheiro elas possuem a necessidade de trabalhar por mais tempo € com um ritmo mais

acelerado, por questdo de sobrevivéncia, para evitar assim a miséria ¢ a fome.

2.2 Caracterizacio das LER/DORT

As LER/DORT sdo lesdes em musculos, tenddes, nervos, vasos, bainhas e outras
estruturas responsaveis pela movimentacdo do corpo. Ocasionando dor no membro afetado,
perda de forga nos musculos e articulagdes, parestesias (formigamentos), fadiga, entre outros
(BRASIL, 2012; CHIAVEGATO FILHO; PEREIRA JR, 2004; GAEDKE, KRUG, 2008).
Assim, tem como consequéncia a incapacidade profissional e o prejuizo na realizagdo de
atividades cotidianas. Tais patologias sdo ocasionadas por atividades que exigem forca
excessiva, postura forcada, repeticdo do mesmo movimento durante longo periodo,
compressao mecanica, utilizagdo de ferramentas vibratdrias, postos de trabalho inadequados,
ambientes com ruidos e mal iluminados e fatores da organizagdo do trabalho, tais como
jornada prolongada, auséncia de pausas perioddicas e espontaneas, exigéncia de produtividade,
ritmo intenso de trabalho, ambiente estressante, alta exigéncia de atencdo para evitar erros,
submissdao a monitoramento, mobilidrio inapropriado, assédio moral, desrespeito em relagdo a
direitos dos trabalhadores entre outros (BRASIL, 2012; REGIS FILHO, MICHELS E SEEL,
2006; BRASIL, 2001; ASSUNCAO; ROCHA, 1994).

Outras formas ditas incaracteristicas sdo também fatores que aumentam a
possibilidade da cronicidade dos quadros de LER/DORT, como por exemplo, periodo
prolongado de exposicao aos fatores de risco, deixando entdo que a lesdo evolua, conflitos
entre médico-paciente, entre paciente e colegas de trabalho e/ou chefe e, por fim, fatores
psicossociais que causam interferéncias na percepcdo da dor por parte do individuo
(ASSUNCAO; ALMEIDA, 2003).

De acordo com Echeverria e Pereira (2007) as LER/DORT sao doencas que atingem
principalmente os membros superiores, sendo as mais comuns, tenossinovite, tendinite e
epicondilite. Elas estdo associadas ndo s6 a movimentos repetitivos, mas também a sobrecarga
muscular estitica e atingem diferentes ocupacdes (ASSUNCAO; ROCHA, 1994). A dor ¢é
comum a quase todas as LER/DORT, sendo este o seu principal sintoma e fator limitante,
principalmente nos casos mais graves € com maior tempo de lesdo, ocasionando transtornos
dentro e fora do ambiente de trabalho. Pessoa, Cardia, Santos (2010) constataram que os

principais métodos para amenizar esse sofrimento sdo fisioterapia e uso de medicamentos.
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Brant e Minayo-Gomes (2007) e Borges (2001) afirmam que quando se tem a falta de
sinais fisicos, ha uma dificuldade maior de detecgdo da doenga através de exames médicos,
sua aparicao ocorre ja nos estagios mais avancados, o que ocasiona uma recuperagao mais
remota. Um fator agravante ¢ que os trabalhadores suportam o sofrimento e s6 procuram
ajuda quando ja& se encontram adoecidos, momento em que o pedido de afastamento ¢
inevitavel, este que pode ser tempordrio ou permanente e o principal motivo disso ocorrer € o
medo da perda do emprego, sua fonte de subsisténcia.

Nos casos em que os sinais fisicos sao aparentes, suas manifestacdes ocorrem atraveés
de vermelhiddo, edemas, tumefagdes, areas de hipotrofia ou atrofia. A diversidade desses
sinais e sintomas se revelam de acordo com o nimero de afecgdes e seu estdgio evolutivo
(ASSUNCAO; ALMEIDA, 2003).

Sobre os quadros evolutivos estes podem se manifestar através de diferentes
alteragdes, sendo ela muscular, tendinosa e neurologica (ASSUNCAO; ALMEIDA, 2003).

Acredito que a utilizagdo de farmacos para amenizar as dores causadas pelas lesdes faz
com que o trabalhador se mantenha na sua rotina de trabalho, o que pode ocasionar um atraso
no diagnostico da doenca, pois este adiard a busca de apoio profissional. Muitas vezes,
também, esses trabalhadores acreditam que aquela situagdo de sofrimento e adoecimento ¢
normal dentro da fun¢do que ele exerce, naturalizando a dor.

De acordo com Kayser et al (2014) a dor crénica acomete em todo o mundo cerca de
100 milhdes de individuos e tem relacdo com disfun¢des em articulacdoes e ao sistema
musculoesquelético. F. C. M. Silva (2007) coloca que esse tipo de dor ¢ ocasionado por
algum tipo de lesdo ou doenga, mas que podem ser perpetuadas por outros fatores “que vao
além da etiologia primaria e especifica da dor” (2007b, p. 9). E definida como a dor que tem
duragdo superior ao tempo de cura da patologia em questdo, alguns autores colocam que para
ser considerada cronica, deve ter duragdo superior a trés meses € outros colocam que esse
tempo ¢ de seis meses.

O aparecimento dessas patologias podem ocorrer de forma insidiosa (BRASIL, 2012),
ou seja, manifestam seus sintomas quando a afec¢do ja se encontra evoluida.

Outros fatores que causam sofrimento aos trabalhadores portadores de LER sdo
apontados na literatura, tais como: enfrentar o cotidiano marcado pela dor, limitacao fisica,
necessidade de adaptacdo para atividades de rotina; dependéncia de medicamentos;
necessidade de afastamento do trabalho, provavel mudanca de fun¢do; medo de demissao;
sentimento de inutilidade; vida cheia de incertezas e falta de perspectiva futura. Tudo isso ¢

agravado pelo preconceito e discriminagao da sociedade e até mesmo dos profissionais que os
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atendem, a partir do momento em que ndo conseguem realizar um correto diagnostico ou nao
acreditam na veracidade do que ¢ relatado pelo paciente (DIAS,1995; GAEDKE, KRUG,
2008).

Para Dias (1995) as LER/DORT causam mudancas na vida dos trabalhadores, tanto na
profissional como na rotina didria, que podem ser vistas como dificuldades ou, em alguns
casos, favorece a reflexdo sobre suas vidas, principalmente em relacdo ao trabalho, auxiliando
na consciéncia das condi¢des em que o mesmo ocorre. A autora também aponta que ocorre
em certos casos, a discriminacdo em relagao aos adoecidos, seja por parte dos colegas de
trabalho, pela sociedade, por amigos, entre outros, o que aumenta o sofrimento dos
trabalhadores adoecidos.

As alteracdes na vida cotidiana sao também resultado da cronicidade da doenga, a qual
atinge 60% dos portadores, estando eles em situacdo de permanente sofrimento fisico e
psiquico (MERLO et al, 2003). Salim (2003) completa que além de cronica as LER/DORT
sdo também “recidivas, ou seja, de terapia dificil, porque se renovam precocemente quando da
simples retomada dos movimentos repetitivos, gerando uma incapacidade para a vida que nao
se resume apenas ao ambiente de trabalho” (2003, p. 11).

Outra dificuldade que os sujeitos que possuem LER/DORT devem enfrentar é em
relagdo ao diagndstico, pois mesmo sendo reconhecida no Brasil como uma doenga
relacionada ao trabalho, muitas vezes o médico ndo estabelece este nexo causal (VERTHEIN;
MINAYO-GOMEZ, 2000).

Diversas pesquisas revelam a realidade de trabalhadores de diversas profissdes quando
estdo diante de algum sofrimento ou adoecimento ocasionado pelo trabalho, principalmente
em relacdo as dificuldades enfrentadas.

Silva; Oliveira; Souza (2011), em pesquisa em uma fabrica calgadista na cidade de
Campina Grande/PB, com o tema central do assédio moral sofrido pelos trabalhadores com
LER/DORT, constatam que os trabalhadores sofrem dentro da empresa, humilhagdes, medo,
vergonha, culpa direta ou indireta, sob forma de coagdo, chantagens, pressdo. Muitos
trabalhadores por medo de perder o emprego suportam as dores causadas pela atividade
exercida dentro da fabrica, mas em algum momento isso se torna insuportavel, fazendo com
que a produtividade caia, sendo percebida essa baixa pelos colegas e superiores, € nesse
momento que comecam a ser advertidos. Muitos trabalhadores negam o seu adoecimento,
colocando-o como mero cansago, este ¢ um mecanismo de defesa psiquica utilizado por
muitos. Mas quando os sinais e sintomas ficam evidentes, a busca por um médico € inevitavel,

entretanto muitas vezes essas consultas podem ser chamadas de “(des)cuidados médicos”,
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pois quando o médico ¢ indicado pela empresa ha uma evidente parcialidade no diagnostico, o
que deveria ser benéfico ao trabalhador se torna um momento recheado de ansiedade, angustia
e humilhagdes. Os autores destacam que as chamadas células de trabalho sao uma nova forma
de trabalho, mas que ainda permanece com as velhas formas de controle, exigéncia e formas
de constrangimento.

Ainda sobre o assédio moral e a dificuldade encontrada pelos trabalhadores portadores
de LER/DORT em realizar seu trabalho, Schlindwein (2013) acrescenta outros sentimentos
vivenciados pelos individuos, como sensacdo de imobilidade que leva a tensdo continua,
raiva, revolta, decepcao, tristeza, constrangimento, dentre outros. Além de terem que suportar
tudo isso ainda sdo vistos como irresponsaveis € preguicosos.

Sobre as consequéncias do adoecimento Barbosa, Santos e Trezza (2007) apontam, a
partir de pesquisa realizada na Vara do Trabalho de Maceid, entre varias questdes a relagao
dos adoecidos com suas familias. Observaram como a organizagdo do trabalho interfere na
vida pessoal desses sujeitos, concluindo que quanto mais tempo se fica no trabalho, menor o
tempo junto aos familiares, maior o cansago, pior a qualidade desse relacionamento. Foram
encontradas atividades que antes do adoecimento eram realizadas pelos sujeitos, e que depois
do adoecimento ndo foram mais possiveis, como cuidar do lar e dos familiares, pegar peso, se
exercitar, tocar instrumentos musicais, ou seja, viver bem, sem dor, 0 que ndo € mais possivel
apos o adoecimento. Assim entenderam que a melhor maneira de lidar com as LER/DORT ¢
prevenindo-as.

Brant e Minayo-Gomez (2007) colocam que

[...] a doenga ndo é somente o desaparecimento de uma ordem fisiologica,
mas o aparecimento de uma nova ordem vital; logo ndao ha desordem, apenas
a substitui¢do de uma ordem esperada por outra, que de nada serve, mas que
¢ necessario suportar (BRANT; MINAYO-GOMEZ, 2007, p. 467).

E isso que ocorre na vida de um trabalhador que ndo consegue mais exercer a
atividade realizada antes do adoecimento, deve agora adaptar-se a essa nova realidade. Mas
essas manifestagdes como dor e sofrimento ndo sdo manifestacdes Unicas em todos os
individuos, mesmo que estes sejam da mesma familia, que estejam em mesma ordem
profissional, momento historico ou ambiente (BRANT E MINAYO-GOMEZ, 2004).

Ramos et al (2010) coloca que “a invisibilidade de uma doenga que ndo apresenta
sinais externos muitas vezes ¢ também a invisibilidade de quem nao trabalha mais, trazendo

desanimo, depressao e afastamento social” (2010, p.211). Além de que os trabalhadores que
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se afastaram do trabalho por motivo de doenga possuem sentimentos de falha, inutilidade,
exclusdo e fracasso, o que aumenta a possibilidade do surgimento da depressao.

Em relacao a questao de género percebemos que as mulheres ainda sao a maioria entre
os portadores de LER/DORT, ndo pela dupla jornada de trabalho a que sao submetidas, e nem
como suposta propensao bioldgica como coloca Salim (2003), mas sim pelo papel e forma de
inser¢do da mulher nas divisdes social e sexual do trabalho.

Ja em relagdo a faixa etaria a maioria dos afastados tem menos de 40 anos de idade e
i1sso implica em um grande problema, pois sdo pessoas que estao na idade mais produtiva e
que poderiam estar contribuindo para o crescimento da economia e que pelo contrario estdo
dependendo de beneficios da Previdéncia (REIS et al, 2000). Mas os 6rgdos responsaveis nao
devem pensar nesses sujeitos apenas como trabalhadores produtores de bens, mas sim em
sujeitos que possuem uma vida fora do trabalho e que a satde ¢ importante também nesse
contexto.

Ainda em relagdo aos prejuizos trazidos pelo adoecimento a vida do trabalhador, estd a
questdo referente ao retorno ao trabalho. Saldanha et al (2013) colocam alguns fatores que
foram citados como facilitadores e/ou barreiras em relacdo ao retorno ao trabalho apds

diagnodstico de LER/DORT, dentre eles,

(...) fatores como dor, questdes psicossociais, afastamento do trabalho,
modificagdes nos postos de trabalho, demanda psicologica do trabalho, apoio
organizacional, de colegas e da chefia, programas de retorno ao trabalho,
tempo de afastamento, servicos e politicas de apoio (SALDANHA et al,
2013,p. 135).

Os autores concluem que para que esse retorno ao trabalho ocorra de forma efetiva
deve haver a construgdo de politicas que envolvam os diversos setores do Estado.

O namero de reinsercdes de trabalhadores que possuem LER/DORT ao mercado de
trabalho ¢ muito baixo, como aponta pesquisa realizada por Maeno e Wiinsch Filho (2010), na
qual observou-se que dos trabalhadores que haviam sido afastados de suas atividades, 89,2%

permaneciam sem trabalhar.

Apesar de decorrida uma década desde a finalizagdo deste estudo, o caso em
questdo continua sendo emblematico de outras inlimeras situagdes nas quais
os orgaos do poder publico nas esferas federal, estadual e municipal ndo se
mostram capazes de desenvolver acdes efetivas que protejam a vida e a
saude dos trabalhadores, submetidos a condi¢cdes de trabalho e a gestdes
organizacionais que desconsideram seus limites e as necessidades humanas.
(MAENO; WUNSCH FILHO, 2010, p.61)
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Este estudo mostra que os problemas que envolvem a falta de comprometimento com
a saude dos trabalhadores ja sdo estudados ha muitos anos e mesmo revelando quais sdo esses
causadores e até algumas formas de ameniza-los, poucas medidas sdo observadas, no sentido
de favorecimento a qualidade de vida do trabalhador.

Na vida dos sujeitos que sdo acometidas por LER/DORT, varias sdo as mudangas
ocorridas, seja na vida cotidiana ou na vida profissional, € a pesquisa realizada por Barbosa;
Santos; Trezza (2007) tinha como objetivo identificar estas mudangas significativas na vida
do trabalhador, e os resultados encontrados s6 confirmaram o que ja era esperado a partir de

outras referéncias,

As instalagdes insidiosas da doenga ocasionadas pelo trabalho que faz
LER/DORT as fizeram mudar o jeito de viver e¢ as levaram a percorrer um
calvario, até a defini¢do do diagnoéstico, sendo este calvario representado
pelos sintomas, pelo preconceito, pelo medo de perder a funcdo ou
gratificacdo (BARBOSA; SANTOS; TREZZA, 2007, p.495).

A pesquisa realizada por Gravina; Rocha (2006) mostrou que o trabalho dos bancarios
sofreu importantes modificagcdes que contribuiram para o aumento do nimero de adoecidos
dentro dessa categoria profissional, as principais alteracdes foram, diminuicdo dos postos de
trabalho, introdu¢do de novas tarefas ligadas a informaética, que fez crescer o controle e a
mecanizacdo do processo de trabalho. A pesquisa aponta, ainda, aspectos que dificultaram o
retorno ao trabalho e os aspectos contributivos para o processo. Dentre os aspectos que
dificultaram o retorno ao trabalho as autoras apontam:

e Os aspectos ligados a organizagdo do trabalho: como a realizagdo de algumas
tarefas, por motivo da limitagdo causada pelas LER/DORT, falta de pausas, e
jornada além da estabelecida para o dia.

e Mudangas no perfil do trabalho bancério: exigéncias novas de atendimento rapido,
venda de produtos e habilidade com novas tecnologias.

e Relacionamento interpessoal tanto com chefias, quanto com colegas: relato de
esquecimento dessas pessoas quanto aos limites do sujeito que retornam ao

trabalho.

Outro aspecto colocado foram os que contribuiram para o retorno, estes foram:

e Expectativa do adoecido quanto ao retorno.
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e Percepg¢ao da importancia do trabalho em suas vidas: desenvolvendo habilidades e
sentimento de utilidade e capacidade para o trabalho.
e Apoio de colegas e chefes: que compreenderam a situagcdo pela qual a pessoa

estava passando e tornou esse retorno o mais adequado possivel.

Ainda em estudos sobre bancarios, Borges (2001) constatou que 58,7% dos
participantes mencionou algum problema de satide nos ultimos seis meses, para o qual
necessitaram de atendimento médico ou medicagdo, destacando também os principais
problemas de satde decorrentes do trabalho, sendo alguns deles, LER/DORT, estresse,
transtornos mentais, problemas de coluna, varizes, problemas circulatorios nos membros
inferiores, cansaco, fadiga, dores musculares, entre outros.

Alguns dados importantes € que podem ser percebidos também em outras
investigagcdes sobre esse tema foram observados em pesquisa feita na cidade de Juiz de
Fora/MG a respeito do perfil dos trabalhadores acometidos por LER/DORT, como o fato de
95% dos individuos adoecidos terem exercido trabalhos bragais, o que pode ser explicado
pelo tipo de lesdo que compdem as LER/DORT. A média de tempo de trabalho foi de 16 anos
e de idade 45 anos. Quanto a possibilidade de realizar tarefas da vida diaria 97,5% dos
sujeitos alegaram estar impossibilitados de cumpri-las (CAETANO; CRUZ; LEITE, 2010).

A partir da revisdo da literatura percebe-se como esse tipo de patologia afeta a vida do
sujeito como um todo, trazendo a ele grande sofrimento. Observa-se que as causas principais
se encaixam quase que em sua totalidade nos fatores organizacionais do trabalho e no
ambiente fisico inadequado. Apds a reflexdo sobre tais condi¢des percebe-se como € grande a
necessidade de mudanca nesses aspectos adoecedores, trazendo ao trabalhador melhores
condi¢des para cumprirem suas atividades.

Na pesquisa bibliografica ndo foram encontrados estudos que investigassem
especificamente os significados do corpo no trabalho em individuos especificamente
diagnosticados com as patologias que se encaixam nas LER/DORT. O esclarecimento de tal
tematica é importante para aqueles que atuam no campo da Saude Coletiva, para embasar o
conhecimento e enfrentamento dos problemas ocasionados pelas LER/DORT, na vida dos

sujeitos
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CAPITULO 3
METODOLOGIA

Para alcancar os objetivos propostos foi realizado um estudo de caso, numa
abordagem qualitativa, a qual estd embasada na teoria socio-historica da Psicologia.

Na perspectiva desta abordagem tedrico metodoldgica busca-se “apreender as
mediagdes sociais constitutivas do sujeito, saindo assim da aparéncia, do imediato e indo em
busca do processo, do nao dito, do sentido” (AGUIAR; OZELLA, 2006, p.225). Analisando
assim os significados sociais e sentidos subjetivos, o homem em sua singularidade, em
relacdo a atividade que exerce dentro do processo social, vé-se a historicidade social, a
ideologia, as relagdes sociais, 0 modo de produgao, tudo isso nos possibilita fazer a analise de
um processo dialético de determinagdes que sdao nao causais, lineares e imediatas, mas que
sdo entendidas como determinag¢des de elementos constitutivos do sujeito como mediagdes.
Estas que ndo devem ter apenas o objetivo de interligar a singularidade com a universalidade,
mas de ser o centro organizador dessa relagdo, processo esse que permite que ocorra esse
dialogo entre elas, mesmo ndo ocorrendo no mesmo momento (AGUIAR; OZELLA, 2006).

O estudo de caso ¢ uma forma de compreender fendmenos sociais, através das
caracteristicas holisticas e significativas. E um estudo aprofundado de uma unidade em que
busca entender os fatores constitutivos de determinado fendmeno no que se refere ao por que
e como ele se comporta/desenvolve (YIN, 2001), estando apropriado aos objetivos da
investiga¢do desenvolvida.

Sobre o delineamento da pesquisa, esta envolveu dois momentos complementares.
Uma fase exploratéria, que se referiu a aproximagao do problema de estudo da populagdo que
o vivencia, dando as referéncias do contexto. O outro momento buscou o aprofundamento na
perspectiva de conhecer o significado do corpo para os trabalhadores com LER/DORT. Nesta
fase foram realizadas entrevistas abertas individuais com os sujeitos que aceitaram participar.

Para que esses procedimentos fossem possiveis foi feito o contato com o Centro de
Referéncia em Saude do Trabalhador (CEREST) de Botucatu, onde foi realizado
levantamento dos casos registrados como LER/DORT no servico no ano de 2012, e
observagdo em grupos terapéuticos dirigidos a esta clientela, para assim conhecermos o perfil

dos trabalhadores da regido acometidos por este tipo de lesdo.
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Os CEREST devem estar articulados aos demais servigos do Sistema de Satde, com
atendimento integral e hierarquizado, possuindo caracteristica especializada em relagcdo ao
processo de trabalho em sua relagdo com o processo saude/doenga. Este servigo assume,
ainda, a fun¢do de monitorar e avaliar a rede de servigos sentinela para a saude do trabalhador
em sua area de abrangéncia; implementar praticas conjuntas de intervengdo intersetorial,
incluindo a vigilancia de ambientes, processos e organiza¢ao do trabalho; capacitar recursos
humanos; desenvolver estudos e pesquisas na area de saide ¢ meio ambiente do trabalho;
além de exercer um importante papel na organizagao e estruturagcdo da assisténcia de média e
alta complexidade (RIO GRANDE DO NORTE, 2014).

O levantamento, com coleta de dados em prontuarios de pacientes com diagndstico de
LER/DORT atendidos no servigo no ano de 2012, buscou as seguintes informacdes: tipo de
lesdo, idade, fungdo, empresa onde trabalha, tempo de trabalho na fungao e tempo de trabalho
na empresa na data do primeiro atendimento no CEREST. Esses dados foram coletados nos
dia 10, 11 e 12 de setembro de 2013, totalizando 107 prontuarios.

Em posse dessas informagdes foi possivel organiza-las buscando caracterizar a
populagdo portadora de LER/DORT atendida no CEREST de Botucatu. Tais informagdes
poderdo contribuir também para a administragdo da saude do referido municipio, e foram
disponibilizadas ao servico.

Em outro momento foram realizadas entrevistas com trabalhadores portadores de
LER/DORT cadastrados no CEREST Botucatu, visando conhecer o significado do corpo para
estes sujeitos.

A entrevista segundo Gil (2007) ¢ uma técnica de coleta de dados, em que o
pesquisador formula as perguntas e estas sdo aplicadas aos sujeitos pessoalmente pelo
pesquisador, com objetivo de obter dados que sejam uteis a pesquisa.

Segundo Fraser; Gondim (2004) vérias sdo as vantagens de se utilizar entrevista na

coleta de dados em pesquisas qualitativas,

(...) Uma delas ¢ a de favorecer a relagdo intersubjetiva do entrevistador com
o entrevistado, e, por meio das trocas verbais e ndo verbais que se
estabelecem neste contexto de interagdo, permitir uma melhor compreensao
dos significados, dos valores e das opinides dos atores sociais a respeito de
situacdes e vivéncias pessoais (...) (FRASER; GONDIM, 2004, p.140).

Para chegar até os sujeitos da pesquisa foi elaborado um convite escrito (Apéndice 1),
constando uma pequena sintese do projeto com informacdes necessdrias e importantes aos

sujeitos em relacdo a pesquisa, estes foram deixados com os funciondrios do CEREST que o
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apresentaram aos trabalhadores. Também foram realizados convites pessoalmente pela
pesquisadora em momentos pds observacdo de grupos teraputicos no servigo. Aos que
aceitaram participar foi feita marcacdo de horario para a realizagdo da entrevista individual.

Os individuos selecionados para as entrevistas deveriam obedecer aos seguintes
critérios: 1) ter diagnostico de LER/DORT; 2) ter disponibilidade de horario para participar da
pesquisa; e 3) residir e trabalhar em Botucatu/SP.

As entrevistas com os trabalhadores tinham como objetivo conhecer alguns aspectos
da vida pessoal, escolha profissional, dificuldades no exercicio profissional, as significacdes
atribuidas ao adoecimento, as significag¢des atribuidas pelo trabalhador a sua profissdo e a sua
propria atuagdo, a relagdo do corpo no processo de trabalho, os significados a ele atribuidos,
as perspectivas profissionais e projeto de vida.

Foram entrevistados nove sujeitos que foram selecionados aleatoriamente, podendo ou
ndo estar entre os 107 sujeitos estudados na primeira fase da pesquisa. Estes tinham idade
entre 29 e 58 anos.

Todas as entrevistas foram realizadas no CEREST/Botucatu, entre os dias 27 de
setembro de 2013 e 6 de maio de 2014. O dia da entrevista era escolhido pelo sujeito, em sua
maioria estas foram realizadas em dias nos quais os mesmos tinham consulta no servico.

O desenvolvimento da entrevista foi em um ambiente tranquilo, sem ruidos intensos, e
que garantisse a privacidade dos sujeitos. Estas foram gravadas em gravador digital,
transcritas e posteriormente apagadas. Todas foram realizadas em sessdo Unica com cada
sujeito e com duracdo média de 33 minutos cada. Todos os nomes apresentados sdo ficticios e
escolhidos pelos proprios sujeitos.

Utilizou-se o critério de saturacdo para encerrar as entrevistas, cessando-as a medida
que os dados foram se tornando repetitivos, sem mais conteudos que acrescentassem novas
perspectivas aos dados da pesquisa.

A andlise das entrevistas, na perspectiva sécio-historica, tem o intuito de ir além da
aparéncia, buscando explicagdo do processo de constituigdo do objeto estudado, ou seja,
estudar o seu processo historico (AGUIAR; OZELLA, 2006).

Alguns procedimentos, conforme proposta de Aguiar e Ozella (2006, 2013), nortearam
a andlise dos dados.

O primeiro procedimento apos a transcrigdo das entrevistas foi, a realizagdo de leituras
flutuantes das falas, destacando os pré-indicadores, que sdo como palavras-chaves, para que
fossem construidos os nucleos de significagdo, os quais guardam relagdo com o objetivo da

pesquisa.
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Os pré-indicadores compdem um significado, carregando a expressao da totalidade
dos sujeitos da pesquisa, constituindo assim uma unidade de pensamento e linguagem
(AGUIAR; OZELLA, 2013).

Posteriormente realizou-se aglutinagcdes de pré-indicadores, que se formam por
similaridade, complementaridade ou contraposicao.

Para se chegar a essas aglutinagdes foram feitas varias leituras das entrevistas,
destacando falas que mantinham ligagdo com os objetivos do projeto, em seguida foi feito um
resumo de cada entrevista, para assim reunirmos as informag¢des do grupo, ¢ ndo de cada
individuo separadamente, com isso tivemos uma visdo geral do que os sujeitos relatavam
sobre seus trabalhos, os adoecimentos, suas dificuldades, entre outros. Assim se tornou mais
facil a procura pelas falas que justificam os resultados parciais.

A partir dai foi possivel iniciar a constru¢do e andlise dos nucleos de significacao,
nesse processo os nucleos receberam denominagdes que os sintetizaram (AGUIAR;
OZELLA, 2013).

Na analise, para que a articulagdo entre os achados fosse feita de forma mais clara, foi
elaborado um esquema aonde foram colocados os dados considerados mais relevantes em
relacdo aos objetivos da pesquisa, assim foi possivel estabelecer as relagdes entre cada
elemento e/ou nucleo de significagdo. Estas relacdes estdo representadas por setas no esquema
e sinalizam causas e consequéncias. Com isso podemos observar com mais clareza o
movimento que ha entre todos os elementos relacionados ao trabalho e adoecimento dos
sujeitos.

A andlise ndo se prende somente as falas, mas também busca por articulagdo com o
contexto social, politico, econdmico, historico, para que se conhegca o sujeito em sua
totalidade (AGUIAR; OZELLA, 2006) e este foi o objetivo principal das informag¢des do
levantamento exploratorio. Para a compreensdo dos sentidos os nilicleos devem se articular
dentro do proprio ntcleo, como também entre os nticleos (AGUIAR; OZELLA, 2013).

Vale ainda ressaltar que os aspectos éticos relacionados ao desenvolvimento de
pesquisas foram respeitados de acordo com as normas estabelecidas pelo Conselho Nacional
de Saude (resolucdo de 466/2012) envolvendo pesquisas com seres humanos. Todos os
procedimentos de investigagdo foram iniciados apds aprovagdo do Comité de Etica em
Pesquisa da Faculdade de Medicina da UNESP, com parecer numero 381.006, (Anexo I).

Os trabalhadores decidiram sua participagdo na pesquisa de forma voluntéria, podendo
dela se retirar caso quisessem; tiveram garantias de sigilo quanto a seus nomes, bem como da

instituicdo que trabalham. Autorizagdo por escrito, para que seus relatos pudessem ser
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utilizados, foram igualmente solicitadas; cada trabalhador recebeu um Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) (Apéndice II), que ¢ composto por duas vias, uma
que permaneceu com ele e a outra ficou sob a guarda da pesquisadora responsavel.

Como foi dito anteriormente, as entrevistas gravadas foram apagadas apos a
transcri¢do das mesmas.

Os riscos relacionados com a participagdo se referiam a eventuais constrangimentos
em responder as perguntas da entrevista, mas os participantes tiveram o direito de nao
respondé-las.

Os trabalhadores participantes foram beneficiados com a oportunidade de refletir sobre
seu trabalho, sobre seu corpo como instrumento para esse, seus significados, ¢ sobre o

processo de adoecimento vivido.

3.1 O contexto das LER/DORT em Botucatu

O levantamento realizado em prontuarios do CEREST Botucatu permitiu conhecer o
perfil dos trabalhadores que possuem LER/DORT no municipio de Botucatu, gerando uma
visdo de contexto do tema em estudo, no qual estdo inseridos os entrevistados.

De acordo com os dados obtidos no ano de 2012 foram atendidos 107 pacientes com
LER/DORT no CEREST Botucatu, sendo 57 sdo do sexo feminino e 50 do sexo masculino.

A maioria dos sujeitos diagnosticados com LER/DORT est4 na idade mais produtiva,
constatou-se 78,96% com idade entre 20 e 50 anos.

Em relagdo ao tempo na fungdo percebemos o quanto ¢ alta a frequéncia nos menores

tempos de fungdo, como <I a 3 anos, que somam 34,56% do total dos sujeitos (Tabelal).
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Tabela 1 — Numero de pacientes com diagnostico de LER/DORT atendidos no CEREST
Botucatu em 2012, distribuidos por tempo de trabalho na fun¢do, em anos.

Tempo na func¢io (anos) Nimero %
<1 12 12,96%
la3 20 21,6%

3,1a5 6 6,48%
5,la7 9 9,72%
7,1a9 6 6,48%
9,lall 9 9,72%
11,1a13 8 8,64%
13,1a1l5 5 5,4%
15,1a17 5 5,4%
17,1a19 2 2,16%
19,1 a21 1 1,08%
21,1 a23 1 1,08%
23,1a25 3 3,24%
25,1a27 0 0
27,1a29 1 1,08%
29,1a31 1 1,08%
31,1a33 2 2,16%
>33 1 1,08%
Total 107 100%

Os diagndstico das lesdes que acometeram os pacientes sao diversificados, aparecendo
39 no total, dentre os quais destacam-se os apresentados no grafico 1, sendo estes os mais
frequentes. Salientando-se que um paciente pode apresentar mais de uma lesdo, por isso se

somarmos todas as frequéncias, seu resultado sera superior ao numero de sujeitos (107).
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Diagndsticos mais frequentes

M Cervicalgia
B Lombalgia
M Lombociatalgia

M Sindrome do tunel do carpo

m Sindrome do manguito rotador

Grafico 1 — Diagndsticos de LER/DORT mais frequentes em pacientes atendidos no CEREST
de Botucatu em 2012. (Respostas multiplas)

Quanto as profissdes dos pacientes algumas se destacam quando, como aquelas
relacionadas a atividades mais operacionais. E ndo coincidentemente a maioria dos sujeitos
entrevistados para a pesquisa estdo inseridos nessas profissdes. Algumas denominagdes
apresentaram-se nos prontudrios de forma genérica, como servicos gerais, prestacdo de
servigo, por esse motivo nao foi possivel definir com precisdo as atividades que os sujeitos

realizavam (Tabela 2).
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Tabela 2 — Numero de pacientes com diagndstico de LER/DORT atendidos no CEREST
Botucatu em 2012, distribuidos por fungao.

Funcao Numero (%)
Limpeza (*) 22 (20,46%)
Servicos Gerais 18 (16,74%)
Montagem e produgao 12 (11,16%)
Servente de pedreiro 10 (9,3%)
Cozinheira 4 (3,72%)
Operador de caixa 4 (3,72%)
Costureira 3(2,79%)
Balconista 3 (2,79%)
Prestacao de Servigo 2 (1,86%)
Tratorista 2 (1,86%)
Operador de telemarketing 2 (1,86%)
Oficial administrativo 2 (1,86%)
Motorista de entrega 2 (1,86%)
Carregador de material 2 (1,86%)
Auxiliar de processamento de dados 2 (1,86%)
Atendente 2 (1,86%)
Acgougueiro 1 (0,93%)
Padeiro 1 (0,93%)
Entregador 1 (0,93%)
Jardineiro 1 (0,93%)
Frentista 1 (0,93%)
Comércio 1 (0,93%)
Coleta de sangue (*) e digitadora 1 (0,93%)
Auxiliar de escrita 1 (0,93%)
Auxiliar de enfermagem 1 (0,93%)
Auxiliar de departamento 1 (0,93%)
Aplicador de gel 1 (0,93%)
Ajudante de eletricista 1 (0,93%)
Ajudante de depdsito 1 (0,93%)
Industria de compensados (*) 1 (0,93%)
Supermercado (*) 1 (0,93%)
Total 107 (100%)

(*) conforme registrado no prontuario, indicado local de atividade ou tarefa e ndo func¢do exercida
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CAPITULO 4
NECESSIDADE, SUBMISSAO E IMPEDIMENTO: SIGNIFICADOS DE
CORPO PARA OS SUJEITOS DA PESQUISA

No presente capitulo serdo apresentados alguns dados sobre os sujeitos participantes
da pesquisa e a analise das entrevistas, com seus nucleos de significacdo, os significados e

elementos explicativos.
4.1 Apresentacio dos sujeitos

e Marcia tem 29 anos, solteira, trabalhou por dois anos como operadora de caixa em
supermercado, até adoecer e ser demitida. Sente dores no brago, cotovelo, pulso,

PESCOCO.

e Kelly tem 50 anos, trabalhou durante 32 anos como doméstica, € um ano e dois
meses em plantio de eucalipto, periodo no qual surgiram as dores. Sente dores na
coluna, nos bracgos, perna. No periodo da entrevista havia um més que ela estava
afastada do trabalho. Mas sentia dores ha seis meses. Nao tem escolarizacdo. Ja

sofreu acidentes de trabalho.

e Pedro tem 50 anos, solteiro, trabalhou em roca e como ajudante de pedreiro nos
ultimos anos. Na ultima empresa ficou durante cinco anos, nesta que comegou a
perceber as dores. Sente dores no pé, na perna, bracos, coluna. Nao tem

escolarizagdo. Ja sofreu acidente de trabalho.

e Rogério tem 51 anos, casado, trabalhou como ajudante geral (lixava pecas,
manuseava jato de areia, limpava camara de pintura) em fabrica de pecas de
automoéveis, durante trés anos, antes disso era pedreiro. J& sofreu acidente de

trabalho. Sente dor nos bragos, nas pernas. Estd ha mais de 10 anos sem trabalhar.

e Helena tem 42 anos, casada, era auxiliar de servicos gerais (limpeza e cozinha) em
uma fundagdo, trabalhou neste local durante um ano e trés meses. No periodo da

entrevista ela estava afastada do trabalho ha oito meses. Sempre trabalhou com
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limpeza. Ja sofreu acidente de trabalho. Tem artrite, artrose. Sente dores nos

bragos. Nao tem escolarizagao.

e Maria tem 58 anos, viuva, trabalhava na limpeza em uma fundagao. Trabalhou 14
durante sete anos. Antes trabalhava como doméstica. Em 2010 comegou a
perceber as dores. Nao tem escolarizacdo. Em 2012 foi demitida, por estar doente.

Sente dor no tornozelo e punho.

e Paulo tem 53 anos, casado, trabalhava como operador de prensa excéntrica.
Permaneceu nesse trabalho durante 12 anos e sete meses. Diagnostico de LER em
2003, mas dor intensa em 2008, quando se afastou e assim permanece até hoje.

Sente dor nos bragos e maos.

e Sara tem 36 anos, casada, trabalha como diarista ha seis anos, mas quando as
dores comecaram era colhedora de laranjas, onde trabalhou por quatro anos (em
varias fazendas). Sente dor nos punhos (tendinite, bursite), pescogo, ombros,

bragos. Nao tem escolarizacao.

e C(Catarina tem 39 anos, casada, ¢ auxiliar contdbil hd um pouco mais de sete anos.
Sente dor no ombro, pescogo, brago. Dores comecaram em julho de 2013. Na

época da entrevista, estava a quatro meses afastada do trabalho.

4.2 Significacoes do corpo no trabalho

A andlise das entrevistas resultou em trés nucleos de significacdo, os quais sdo
compostos por um conjunto de significados e elementos explicativos que se interrelacionam.

O primeiro nucleo, Necessidade de trabalhar: o corpo em movimento permanente,
aparece como duas necessidades de: subsisténcia e psicossocial.

O nucleo, Submissdo do corpo: falta de autonomia/poder, emerge explicado por trés
significagdes: 1.1) Trabalho “castigado”’; 1.2) Presenteismo; e 1.3) Auto-culpabilizagao.

O terceiro nucleo foi denominado Corpo impedido: “eu travei, eu parei minha vida”,
como consequéncia das LER/DORT e as dificuldades emocionais relacionados a esta situacao,
que se vinculam a baixa escolaridade .

Uma sintese desta andlise estd apresentada no esquema da figura 1, e em seguida

passa-se ao detalhamento dos nticleos de significados.
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Figura 1 — Esquema sintese dos resultados das analises das entrevistas
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I - NECESSIDADE DE TRABALHAR, O “CORPO” EM MOVIMENTO
PERMANENTE

O exercicio laboral para todos possui uma motivagdo, que pode se diferenciar de
acordo com cada sujeito e suas necessidades.

Neste nucleo sao apontados os fatores motivacionais, ou seja, as necessidades que
justificam a submissdo dos sujeitos ao trabalho precario. Os entrevistados apontam duas
necessidades diferentes que justificam essa permanéncia, sendo elas: a necessidade de
subsisténcia de subsisténcia, essencial para a sobrevivéncia do ser humano, que na sociedade
capitalista ¢ garantida pelas relagdes de trabalho remunerado, ou seja, a de ter um salério. E a
necessidade psicossocial, de criacdo, que lhes proporciona sentimentos como o de ser util,

realizado, valorizado pelo que faz.

Necessidade de subsisténcia:

(...) entdo eu fui trabalhar por causa disso, porque ele [marido]
chegou pra trabalhar, ele trabalhou uma vez 15 dia pra ganhar 10
reais, imagina eu com crianga, ele so, vocé via que ele trabalhava,
por isso que eu entrei na fazenda, optei por deixar o menino com a
minha irmd, pra trabalhar e ajudar ele (...) (Sarah)

Foi necessidade mesmo, (...) E, mas como eu estava precisando, cé vé,
no ano que eu entrei ld, meu marido morreu, entdo a
responsabilidade caiu o drobo na minha cabeca, entdo eu tinha que
trabaid de qualquer maneira, ganhando pouco ou muito, tinha que ta
ali né? (Maria)

(...) assim a gente trabalhava por necessidade mesmo do trabalho, eu

sempre gostei de trabalhar, nunca fui de ficar em casa, eu comecei a
trabalhar com sete anos de idade, meu pai morreu eu tinha seis anos
né? Entdo eu fui morar com outra familia (...) (Helena)

E foi assim na época eu tava mei assim desempregado né? Dai eu...
até tinha um sobrinho que trabalhava ld, ai ele falou, 6 vocé quer que
eu arrume pra vocé la, porque tava dificil ne, tava tendo muito
assim... muito pedreiro na praga, entdo tava, um tava queimando né o
prego do outro, entdo a gente resolveu, eu resolvi entrar la (...) Ah a
gente num gostava assim né? Mais tinha que fazer né? (...) (Rogério)

Nao, ndo, eu tava desempregada na época, dai eu comecei a mandar
curriculo e chamaram ld mesmo, mas _ndo _era uma _coisa_que_eu

queria mesmo. (Marcia)
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Necessidade Psicossocial:

(...) Que na verdade mesmo eu queria é fazer o tratamento né? Que eu
pudesse assim curar, pra mim eu preferia trabalhar, a minha alegria
é trabalhar. (Sarah)

Patrdo ja chegou falar pra mim que ele acha que eu sou pedreiro, ele
falou “Pedrinho” passa a mdo numa cuié e ... oh para com isso, falei
ndo, e ta todo mundo, até meus irmdo, fala que vocé é pedreiro, é que
vocé, ai ele ja falou, eu ja pensei que vocé fosse um pedreiro se pegar
na cuié se os outro ajudante pra servir o cé, porque vocé é doido no
servico, e o pior que é mesmo, a turma la tem medo de trabaia perto
de mim. Igual isso ele falavam ld, minha loucura no que qué deu
agora. (Pedro)

O proximo ntcleo apresenta os fatores ligados a Submissdo do corpo do trabalhador as
precarias condi¢cdes de trabalho, justificadas pelas necessidades que foram apresentadas

acima.

IT - SUBMISSAO DO CORPO: FALTA DE AUTONOMIA/PODER

A submissao do corpo ao trabalho ¢ uma pratica constante quando se fala em modo de
producdo capitalista, por motivos diversos os trabalhadores se sujeitam as precarias condi¢des
de trabalho que compdem esse modelo. Nao diferente de outros trabalhadores, os sujeitos
dessa entrevista também fazem parte dessa sociedade submetida. Deste nticleo de significagao
emergiram significados que caracterizam o trabalho dos sujeitos e as consequéncias da
submissao do trabalhador.

Esse nucleo ¢ expresso por trés significados: Trabalho “castigado’; Presenteismo;
Auto-culpabilizagdo. E estd relacionado a quatro elementos explicativos de base: a
“naturalizacdo do trabalho desgastante”, o “valor moral do trabalho”, a “baixa escolaridade” e
o “envelhecimento precoce”.

No mundo do trabalho capitalista muitas vezes o trabalhador acaba perdendo o poder
sobre o seu proprio corpo, deixando de ter autonomia sobre o que muitas vezes ¢ seu unico
instrumento para o trabalho. E essa falta de controle sobre o “como, quando e quanto” realizar
as atividades pode ser muito danosa a satde dos individuos que a executam. Os entrevistados

confirmam esta situagdo com suas falas.
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I1.1 - Trabalho “castigado”

O trabalho ¢ trazido pelos entrevistados como “castigado”, adoecedor, por apresentar

diversas caracteristicas que acarretam sofrimentos diversos e possiveis fatores responsaveis

pelo adoecimento dos mesmos, ocasionando em sua maioria o afastamento de suas atividades.

A partir do que foi relatado pelos sujeitos, € possivel observar a multiplicidade de

fatores que podem ocasionar as LER/DORT como, por exemplo, falhas na organizagao do

trabalho e gestdo, cargas fisicas excessivas, ambiente fisico inapropriado, inadequagao de

Corta mudinha eu cortava bem, eu gosto de corta mudinha, pranta eu
ndo gostava muito de pranta ndo, prantava mais ndo gostava ndo,
quer dizer ndo gosto (risos), ndo gosto. Agora limpar eu gosto, limpar
as mudinha, mais é um servigo bem castigado tamem. (Kelly)

(...) entdo era muito corrido, tinha os minuto muito contadinho muito
em_cima, e sempre a chefe cobrando, o problema que machuca a
gente é a cobranca, persisténcia, supor, servi¢co pra quatro pessoas,
duas fazem, o servico pra trés uma faz (...) (Helena)

Ah, tem muita coisa assim, eu acho que era a rotina desgastante, a
diaria né? De segunda a domingo, é... tinha poucas folgas, tinha que
td repetindo o movimento sempre, eram oito horas por dia, td
repetindo o mesmo movimento né? Eu acho que isso que era o mais
cansativo, cansava o corpo e a mente também ali né? Que tinha que
ficar lidando com cliente o dia inteiro, entdo estressava bastante.
(Marcia)

Ah eu acho... gente que era socio la falou pra mim uma vez que o
servico era muito pra mim, uma pessoa sozinha, porque cé Vvé oia,
limpar o saldo de 100 pessoa, as cadeira tudo branca, mesa tudo
branca, entdo era muito servico pra uma pessoa so, tinha que ter pelo
menos no dia da festa ter alguém pra me ajudar. Era muito mesmo,
era_muito servico, nossa, tinha vez que eu tava lavando e ja tava
fazendo bebida sabe? Pra outra festa, era assim. Era aquela correria
do dia a dia sabe? Mas eu tava... precisava, ndo tinha escolha, né?
(Maria)

Eu deito as lata num monte de coisa e vou puxando na mdo que pra
mim é mais rdpido, na pa demora muito. E é tudo isso é. Pescoco
mesmo se eu fazer assim, ta tudo deslocado faz “crec crec” (Pedro)

E. muito quente, a gente tem aqueles guarda sol, ele dava pra gente,
aquilo ali mais ndo impede muito ndo. Entdo ld é muito sofrido.
(Kelly)
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Ah td, eu utilizava totalmente errado (risos) porque assim, ndo que eu
forcava fazer tudo errado, mas assim eu ndo tinha equipamentos
proprios que falasse assim que eu tava executando meu trabalho
direito. Entdo acho que isso que acabou causando tudo isso, porque
assim, eu ndo tinha uma cadeira propria né? Que assim que tivesse
apoio, minha mesa também ndo era adequada, entdo assim eu
trabalhava totalmente errado. (Catarina)

Essas sdo caracteristicas muito presentes no mundo do trabalho capitalista, na qual se
explora a0 maximo a mao de obra do trabalhador, sem nem mesmo lhes dar subsidios
necessarios para se cumprir suas atividades de forma adequada e confortivel. Mesmo os
trabalhos com menor exigéncia de esforco fisico sdo ocasionadores de LER/DORT, como
exemplificado por Catarina ao apontar uma inconformidade em seu ambiente de trabalho, que
¢ a falta de mobiliario adequado, nao respeitando suas medidas antropométricas, o que
dificulta entdo a correta realizagdo de sua atividade, possivelmente acarretando problemas
posturais e de movimentagao.

O trabalho com estas caracteristicas, que tem o corpo submetido se relaciona em dupla
mao, como causa € consequéncia com um elemento destacado nas entrevistas: o
envelhecimento precoce.

Este aspecto ¢ ressaltado principalmente pela entrevistada Sarah, a qual relata como
importante consequéncia ocasionada pela sua rotina de trabalho, que ¢ o envelhecimento
precoce, a partir dai podemos perceber como um trabalho insalubre pode interferir na vida das
pessoas, fazendo com que uma pessoa jovem se sinta mais velha pelo desgaste que o trabalho

traz. Fato esse que ndo deveria ocorrer em se tratando de uma pessoa de 36 anos.

Ndo é o que eu falei pra vocé, esse negocio que a gente fala de
munheca aberta, pessoal antigo munheca aberta, cé passa um
remedinho poem uma faixinha no brago e vai. Depois cé vai deixando,
vai pegando idade, depois cé vé o que é bom, enquanto isso que vocé
vé que ndo é pobrema vocé ndo liga, ai depois que vocé vé que é
pobrema, ai vocé tem que correr atras. (Sarah)

(...) vocé vai deixando, ah passa um... ai vocé vai deixando, vocé vai
trabalhando, depois com o passar dos anos que vocé vé, mas
enquanto isso ndo, é verdade, enquanto isso vocé nao vé, quando vocé
¢ nova vocé faz cada extravagancia, ndo é uma dorzinha so, ah ndo
vou ao médico, passar, ai vai, vai acumulando, ai depois é
complicado (Sarah)
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Outro significado que emergiu da submissdo do corpo € o presenteismo, o qual estd

imbricado também com os outros nticleos de significa¢do, conforme se visualiza na Figura 1.

I1.2 - Presenteismo

O presenteismo, expressdao que vem sendo utilizada na literatura da area de Saude do
Trabalhador (Frank; Druck; Seligmann-Silva et al, 2010), se caracteriza pela permanéncia do
trabalhador adoecido no ambiente de trabalho, adoecimento esse ocasionado pela atividade
laboral exercida. Alguns motivos que refor¢am essa presenca sdo: a necessidade de um
salario, a falta de oportunidades em outras areas, o sentimento de ter que cumprir bem sua
atividade, a naturalizagdo das més condicdes de trabalho. Esta situagdo agrava ainda mais as
lesdes ja instaladas, acarretando um sofrimento fisico e mental.

O presenteismo foi referido por todos os entrevistados.

Como podemos perceber nas falas seguintes, alguns trabalhadores por classificar o
adoecimento como leve, continuaram no trabalho, acreditando que as lesdes ndo se

agravariam.

Porque vocé fala, essa dor passa e tal e vai deixando, ai quando vocé
vé o pobremdo, virou pobrema, ndo porque as vezes vocé fala assim,
ah é uma dorzinha que passa, vocé vai deixando, ah passa um... ai
vocé vai deixando, vocé vai trabalhando, depois com o passar dos
anos que vocé vé, mas enquanto isso nao, é verdade, enquanto isso
vocé ndo vé, quando vocé é nova vocé faz cada extravagancia, ndo é
uma_dorzinha s6, ah ndo vou ao médico, passar, ai vai, vai
acumulando, ai depois é complicado. (Sarah)

(-..) em 2003 eu fui... ai tive um problema de LER mais leve sabe? Nao
teve rompimento, ndo teve nada e eu ndo me afastei, continuei
trabalhando, em 1987 eu sai da X [empresa onde trabalhava] em 97 eu
sai da Y, ai mandaro embora. (Paulo)

Isso, sempre na parte do ombro aqui [trapézio], entdo so que eu
achava que as vezes era mal jeito que tivesse dormido porque era uma
coisa assim muito longa, assim de um espago, de um pro outro, entdo
eu fazia bolsa de agua quente no outro dia tava bem, entdo ah depois
de um més acontecia de novo, so que isso depois foi diminuindo até
que um dia eu travei e ndo conseguia nem movimentar meu braco.
(Catarina)
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O presenteismo aparece como uma postura dos trabalhadores entrevistados, que nao
estd somente vinculada as LER/DORT, mas sim ao modo de producdo capitalista a que eles
sao submetidos, que de acordo com suas peculiaridades oferecem diferentes riscos a saude do
trabalhador. Pedro e Helena além da lesdo também sofreram acidentes no trabalho, ainda

assim continuaram executando suas atividades.

(...) Ai entrei pra essa firma mesmo, eu tava por conta, ai eu entrei
nela, ai... s6 que nessa ai ja faz 5 ano né? Que eu to nela, ai a perna
comecou inchar, mas ja tava ate melhorando, ai eu fui, pus as massa
no guincho pra subir no elevador, a mesa do elevador escapou, ela
escapou ai tive que descer o guincho, a mesa, ai desce o outro
pedreiro la pra ajudar eu, encaixar a mesa no lugar, ai o ferro
escapou e me jogou pra trds, torci o pé, torci o pé e fiquei na minha,
quando foi no outro dia foi levantando uma boia, e eu continuando
trabalhando. (Pedro)

(...) Tornozelo inchou, virou um paozdo, até achei que tivesse
quebrado, mas no PS e ndo tinha quebrado nada, fizero as compressa
com gelo e aplicou injegdo pra..., na veia né pra dor e pra desinchar,
relaxante muscular e me deu cinco dias de descanso em casa, ai voltei
mancando, e toda vez que eu punha a bota ela pega justamente no
tornozelo aonde eu tinha torcido (...) (Helena)

Para se manter trabalhando mesmo doente os trabalhadores buscam algumas
estratégias que visam tornar menos penosa a situagdo imediata, mas muitas vezes contribuem
também para o agravamento da lesao.

Alguns realizam manobras para o cumprimento da atividade, como mudar o modo de
execucdo, utilizacdo de acessoérios para estabilizacio do membro afetado, ingestdo de
medicamentos, entre outros meios para amenizar seu sofrimento.

Dentre essas estratégias encontradas a ingestao de medicamentos se fez presente, com
a finalidade de amenizar as dores das lesdes, assim sua permanéncia no trabalho transcorreria

com menos sofrimento.

E, sentia aquela dorzinha assim, entdo o que acontecia, a gente ia no
médico, passava la no PS né? Reclama da dor, tomava injecdo,
passava remédio, voltava pro trabalho, levava o atestado, ai aquele
atestado as vezes né, era so justificava, nao era por nada ndo. Entdo
vocé evitava esse atestado né? (...) (Rogério)

(...) Porque eu sempre tinha algumas dores era na... no braco, no
pulso ou no pescoco, mas a gente tomava um remédio e passava.(...) .
E no cotovelo ndo saiu nada, porque na verdade tava no ombro mais
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tava refletindo no cotovelo, nos dedos da mdo e daqui naquele
momento eu comecei sentir mais dor né? Eu tava trabalhando, eu
fiquei na época um més, um més e meio trabalhando com a dor, com o
problema da dor (...) (Marcia)

A necessidade de adaptar a forma de executar o trabalho de acordo com as limitagdes
decorrentes do adoecimento, mas ndo deixando de fazé-lo, também esta presente no discurso

dos sujeitos.

(...) Ai com isso, eu ... 2010 comecei a sentir sabe, ai comegou a
inchar, inchava o brago,_inchava aqui a munheca ficava dessa
grussura, nossa no outro dia eu ia trabaid, os dedos parecia que ndo
tava nem querendo fechar, fora os vidraiada que tinha pra limpar,
ndo sei se vocé ja fez limpeza na sua casa alguma vez de vidro, que é
pesado, e la é puro vidro né? Entdo ai eu ndo tava conseguindo mais
limpar com a mdo por causa da munheca, eu jogava o produto assim
e ia passando o pano com rodinho, até limpar, era assim. (Maria)

A utilizagdo de acessorios que imobilizem o local afetado pela lesdo € outra forma

encontrada para suportar o sofrimento e permanecer executando sua atividade.

(...) entdo aquilo machucava sempre ele inchou e eu fui contando... e
0 que eu fazia, passava gel com cdnfora com arnica né? Enrolava um
pano bem firme e calcava a bota, pegava no machucado, porque ndo
tinha como. (...) (Helena)

Nado ¢é o que eu falei pra vocé, esse negocio que a gente fala de
munheca aberta, pessoal antigo munheca aberta, cé passa um
remedinho poem uma faixinha no braco e vai (...) (Sarah)

Percebe-se também a sujei¢dao do trabalhador a sua atividade laboral, quando diz que

vai voltar a0 mesmo e permanecer 14 pelo “ tempo que aguentar”.

Ndo, eu vou pretender ainda la por um tempo, eu vou ver quanto
tempo vou aguentar né? Se eu ndo aguentar vou ter que desistir,
porque né, se prejudicar também ndo vale a pena né? (Kelly)

A permanéncia de um sujeito lesionado no trabalho além do agravamento da lesdo
ocasiona o declive da sua producdo, o que coloca em xeque a estabilidade deste no trabalho,

pois produzindo menos € grande a possibilidade de demissao.
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O terceiro significado deste Nucleo, demonstra a deficiente conscientiza¢do dos
sujeitos da relagdo trabalho/adoecimento. Quando chegam ao ponto de se auto-culpabilizar

pela lesdo sofrida, nao identificando o principal responsavel por este ocorrido.

I1.3 - Auto-culpabilizagio

A auto-culpabilizagdo apresenta-se relacionada com a naturalizagdo do trabalho
desgastante, pois ocorre a aceitacdo de exercer uma atividade laboral danosa a saude e o

entendimento de que os proprios sujeitos devem se prevenir de seus riscos.

(...) quando eu tava trabaiando se eu to... e encho um carrinho de
areia ou de tijolo ou de pedra que seja, tem vez que eu do 3 passos,
coluna ja ameaca, quantas vezes eu larguei servigo, e falei com o
encarregando aqui perto que faz massa, correr na farmdcia comprar
remédio, ai naquilo a coluna vai uns par de dias, eu me aleijei, e fico
ate quando a coluna melhora, ai fica bom 2, 3 dia, ai quarquer
coisinha, e talvez até no deitar (...) (Pedro)

E e a gente ficava ld quase uma hora, meia hora fazendo os
alongamentos, so que ela assim sempre pedia, ah tem que fazer em
casa, vocés tem que fazer um exercicio fisico, eu também acabei na
minha parte ndo fazendo, eu era muito acomodada, entdo eu so
trabalhava, ndo saia do meu servico e ia procurar uma gindastica, um
exercicio fisico, era uma coisa pra minha prevencdo né? Era uma
coisa que eu ndo, ndo tava me prevenindo, eu so trabalhava, ndo fazia
nem alongamento no caixa, que eles falavam pra dar uma parada, vai
ld tomar uma dagua, ir no banheiro, mas muitas vezes, tinha muita
gente na fila, entdo eles falavam pra ndo sair do caixa, tinha o lado
que eles pensavam ndo, vai la no banheiro e descansa um pouco, mas
quando tava cheio de gente nao tinha como sair, vocé era obrigada a
ficar no caixa, nem que vocé tivesse com dor, ou tomava um
remedinho ali e continuasse la né? Entdo era uma coisa que vocé
tinha... as vezes vocé tava ali se machucando e ndo sabia, que ndo
tava se prevenindo também né? (...) (Marcia)

Nos dois exemplos citados acima observamos certo estranhamento dos sujeitos em
relagdo ao seu trabalho, pois ndo o reconhecem como principal ocasionador de seu
adoecimento, e sim a sua propria falta de cuidado com a satde e a forma como realiza o
trabalho. Marcia apesar de se culpar pelo adoecimento reconhece a contradigdo em relacdo a

sua autonomia dentro do trabalho, quando diz que a gestdo do supermercado indica pausas
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durante sua jornada de trabalho, mas ao mesmo tempo sdo impedidos de fazé-las quando ha
filas no caixa, o que ocorre na maior parte do tempo, por esse motivo ¢ proibida de parar.

Estes trés significados se relacionam com dois elementos explicativos principais: a
naturaliza¢do do trabalho desgastante e o valor moral do trabalho.

Nos relatos dos sujeitos a penosidade e as cargas do trabalho que realizam sdo
apontadas como sendo naturais, como se fosse inerente ao trabalho ser pesado e danoso a
saude. A baixa escolaridade pode estar contribuindo para esta concepcao, ao dificultar a
realizagdo de outros tipos de atividades, o que ¢ trazido em diversos momentos nas
entrevistas. O ingresso precoce no mercado de trabalho e a falta de experiéncia em outras

areas reforga ainda mais essa naturalizagcdo do trabalho desgastante.

Apesar de que ali onde eu to eles ndo me incomodam, a fazenda era
bom porque era tranquilo também né? Saia cedo, ficava no meio do
mato o dia inteiro, o que eu sai da fazenda foi por causa do menino
mesmo, ndo tinha quem ficasse com ele, sendo tava la até hoje, eles
queriam que eu ficasse la né? Eu sai por causa do menino (...) (Sarah)

Ah eu achava que eu consegui superar as dores, quando chegava
muito cansada, igual sabado e domingo que eu tinha descanso, que as
vezes trabalhava so até 11 horas, eu corria e fazia faxina na casa de
pessoas, a_enfermeira, fazia ... da faculdade onde eu trabalhava,
olhando a casa dos funciondrio, passava roupa a noite, domingo
passava roupa_de manhd, sendo pegava crian¢a_a noite pra... no fim
de semana gosta de ir ne festa, baile né? Queria, ndo tinha como
levar as crianca, ai pedia pra eu ficar eu ia. Entdo eu achava assim,
eu dominava, ndo tinha dores (...) (Helena)

E oh, labirintite peguei no servigo, é... mais agora é isso ai, agora
sobre outras coisas e a firma é muito boa viu? (Pedro)

Nas falas acima percebemos diferentes demonstragcdes da naturaliza¢do do trabalho
desgastante, como achar o trabalho tranquilo, bom, embora os tenha adoecido. Considerar a
disponibilidade de materiais e instrumentos para o trabalho como algo diferenciado e nao
como uma obrigacdo do empregador de oferecer e realizar trabalhos extraoficiais durante o
fim de semana, acreditando ndo prejudicar a saude.

Outro elemento que emergiu a partir da analise das entrevistas foi o valor moral, que
revela um pouco sobre a personalidade dos trabalhadores, fato este que pode explicar em
grande parte a submissdo do corpo e o presenteismo realizado pelos sujeitos. Para os
trabalhadores o dever de cumprir o trabalho de forma adequada ¢ de extrema importancia, seja

pelo saldrio que esta recebendo ou pelo sentimento de realizar um bom trabalho e ser
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reconhecido por isso. Este valor contribui para que mesmo adoecidos continuem trabalhando,

comprometendo ainda mais a sua saude.

E, eu vou no meu ritmo, que ela fala deixa ai, mas ndo é certo né? O
que é certo é certo, entdo mas antes de afetar muito mesmo, trés e
meia, as vezes duas e meia tava indo embora, naquele horario mesmo,
mas agora. (Sarah)

(...) E hoje é o que to me sentindo... vocé vai ver quando vocé pegar
sua idade, vocé fala, ah que nada, eu to vendo, hoje lembro dos
conselhos que me deram, manera, manera, porque patrdo ndo vai...
patrdo enquanto o pedo ta bom ele considera, depois que ficou
doente... eles me davam esse conselho, ai eu falei, ah va ndo to nem ai
deixa eu, faca o seu, eu ndo sei pegar um servico e ficar olhando sem
fazer, eu gosto de pegar e ja terminar. (Pedro)

O 1ultimo nucleo de significagdo encontrado foi o Corpo impedido para o
trabalho/vida que apresenta as causas e consequéncias atribuidas as condi¢des de trabalho e

ao adoecimento fisico e mental dos sujeitos.

II1 - CORPO IMPEDIDO: “eu travei, eu parei a minha vida”

Na sociedade em que vivemos ter o corpo adoecido e consequentemente impedido
para o trabalho e para a vida ¢ sindbnimo de mudancas de varios aspectos da vida de um
sujeito, tanto na profissional como na pessoal, e isso ¢ demonstrado nas falas dos
entrevistados.

Este corpo impedido ¢ consequéncia da LER/DORT e pode ser causador de dificuldades
emocionais, também pelas poucas possibilidades futuras, pois a situa¢do pode ser agravada
pela Baixa Escolaridade. Essas sdo as relacdes estabelecidas pelos sujeitos nas entrevistas, o

que sera detalhado a seguir.

ITII.1 - LER/DORT

Viérias doencas podem ser ocasionadas de acordo com as condi¢des em que o trabalho
¢ imposto ao trabalhador, nessa pesquisa em especifico sao trazidas as LER/DORT.

As LER/DORT sao patologias multicausais, por esse motivo pode-se observéa-las em
profissdes diversas como no caso dessa pesquisa, cada qual com sua lesdo em local especifico

de acordo com a atividade que realiza. Alguns de seus sintomas sdo: perda de forga, parestesia
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e incha¢o, mas uma caracteristica desse adoecimento ¢ comum a todos eles, a dor nos
membros afetados, ocasionados principalmente por rompimentos de tenddo, inflamacgdes em

nervos e musculos, entre outros.

(...) Ai depois que eu vim pra ca, que eu fui procurar um médico, que
eu tinha muita dor, muita dor, ai que deu a primeiramente a tendinite
ne? E agora deu a bursite. (Sarah)

(...) Aqui atras e agora to sentindo uma dor terrivel na.... no musculo
da perna. Ndo sei se foi de ficar muito tempo em pé né? (...) Pra
tomar inje¢do na veia, porque o nervo “acidtico” inframo, e... esta
dor terrivel, ta com cisto no braco, me apresentou cisto, coisa que eu
ndo tinha, bico de papagaio, “astrose” e... desvio na coluna, e... de
ficar o tempo inteiro com a cabeca baixa cortando muda né? (...)
(Kelly)

O brago é tendinite, (...) Isso aqui trava, ai pra ele vorta tenho que
trazer e estrala, ndo pode deitar desse lado, eu deito um pouco desse
e tenho que virar, dai quando eu consigo dormir, ta formigando as
mdo, da vontade até de chorar, que isso doi. (Pedro)

(...) Mais ai depois dessa dor no cotovelo, ela comeg¢ou uma dor que
fosse esquentando, ela foi esquentando e um formigamento e foi uma
dor muito assim no local, ndo saia, ai eu naquele dia eu fui procurar
o pronto socorro né? (...) (Marcia)

Entdo comecou a doer 2005 pra ca, que foi ano passado que eles me
mandaram embora, ai comegou a doer, eu comecei a sentir, fui no
médico né? Dai eu falei pro médico que eu ndo tava aguentando de
dor de noite inchava isso aqui sabe? Me dava febre, vivia com a boca

cheia de ferida (...) (Maria)

(...) eu levanto dormindo de tanta dor no braco. (Rogério)

(...)ai chegou em 2008 eu ndao aguentei, dor no braco foi.. em 2010
fiquei afastado um ano, 2010 a 2011 (...) (Paulo)

Exatamente, eu tive que acelerar tudo, porque assim, no prazo de
duas semanas eu fiz 150 declaragoes. Entdo foi assim, eu terminei as
declaragoes, quando chegou no final de semana, eu ndo... eu acordei
eu ndo consegui mexer braco e nem pescoco. (Catarina)

Em todas as entrevistas sdo ressaltadas consequéncias ocasionadas pelas patologias
que compdem as LER/DORT, como por exemplo, dores no corpo, dificuldades para realizar o
trabalho, dificuldades na vida cotidiana ocasionando adaptacdes e mudancas e necessidade do

auxilio de outros para cumprir determinadas tarefas. Alguns dos resultados destas limitagdes
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trazidos pelos entrevistados s3o: demissdo, afastamento do trabalho e aposentadoria por

invalidez.

E, eu parei por causa disso, eu parei em varias casas [onde trabalhava
em faxina), tinha mais casa, tinha mais duas casa, parei por causa do
braco mesmo, porque ndo tava aguentando mais. (Sarah)

Nao eles me mandaram embora, quando eu comecei... ndo tava
aguentando, tava trabalhando sentindo dor, ai mandaro eu embora.
(Maria)

Olha, agora pra falar mais verdade do que tava me prejudicando
quando eu tava trabalhando, tenho certeza que se eu voltar vai
prejudicar, que até parado jd ta prejudicando é esse negocio da
coluna e os braco, dos bracos eu ndo posso pegar mais uma coisinha
pesada que ja coisa tudo que jd tem que sorta e a coluna se eu to...
quando eu tava trabaiando se eu to.. e encho um carrinho de areia ou
de tijolo ou de pedra que seja, tem vez que eu do 3 passos, coluna ja

ameaca (...) (Pedro)

(...) Me sai bem so que me causou esse monte de problema que ta me
deixando praticamente invalida de fazer qualquer coisa. (Kelly)

(...) além da dor, cada uma vez, duas vez na semana as vez eu ia no
PS tomar injecdo por causa das dor, minhas mdo inchava muito, o
braco doia muito, eu falava que minha mdo tava formigando, um dia
derrubei uma panela, tava eu e uma colega carregando uma panela
de macarrdo pra virar la no escorredor la né? A minha parte soltou,

eu ndo tinha forca, dormiu do nada, minha mdo adormeceu (...)
(Helena)

Porque 53 ano nem aceitam porque... pra que vdo aceitar um cara
que tem LER, um cara que tem problema no rim, é dificil, sabe, dizer
que vou voltar é dificil, dificil, eu to esperando é a aposentadoria, que
eu entrei com o recurso pra aposentar. (Paulo)

(...) Carregar peso, erguer o braco pra cima assim, me da uma
limitacdo assim, eu ndo consigo ficar um tempo, amarrar o _cabelo
que ¢ uma coisa que é complicado assim, vocé tem que erguer o braco
amarrar_e _ja fica cansando, doendo, doendo, eu tenho que parar,
amarrar de novo pra tentar ver se fica certo, entdo tenho que parar
varias vezes (...) (Marcia)

Olha, é... calcar um ténis, tirar uma camiseta, camisa pra tirar minha
esposa_tem que tirar pra mim, quando ndo é ela, meu sobrinho,
entendeu? A minha irmd que mora do lado da minha casa, tirar a
camiseta, eu tenho que pegar fazer, e ela puxar a camiseta, entendeu?
(inclinando para frente) tem que ser camiseta aqui pra colocar,
fechada. Colocar eu estico o braco aqui pra frente assim e ela coloca,




Capitulo 4 — Necessidade, Submissdo e Impedimento: Significados de Corpo para os Sujeitos da Pesquisa 68

tira, camiseta de botdo, pra colocar os brago pra tras é mais dificil,
entendeu? Pentear o cabelo, lavar o rosto ainda da se for..., mais
entdo, pra cogar aqui atras (mostra as costas) entendeu? Cocar a
costa nem pensar, so se for na parede. (Rogério)

Assim eu ndo faco tanto mais as coisas como eu fazia antes, entdo
meu marido me ajuda bastante, entdo se tem que fazer alguma coisa
que... vamo Supor as vezes passar um pano essas coisas é ele que
passa, porque assim como exige que vocé fique né? Fazendo bastante
movimento, entdo tem coisas assim que ele que faz. (Catarina)

Como foi mencionado acima as LER/DORT nao trazem prejuizos apenas ao corpo
fisico do trabalhador, mas também ao psicologico, dado que um ndo existe sem o outro,

portanto tais implicagdes atingem o sujeito como um todo.

II1.2 — Dificuldades emocionais

O sofrimento emocional, seja ele durante a permanéncia no trabalho ou apods o
afastamento, ¢ ocasionado principalmente por incertezas em relagdo ao seu futuro dentro do
trabalho, pressdo sofrida por parte de superiores, as dificuldades diversas ap6s o afastamento,

entre outros. Em algumas entrevistas esse fatores se revelam.

(...) Pegava sozinha pra levar pra pia, ai tem o... entdo era muito
corrido, tinha os minuto muito contadinho muito em cima, e sempre a
chefe cobrando, o problema que machuca a gente é a cobranca,
persisténcia, supor, servico pra quatro pessoas, duas fazem, o servigo
pra trés uma faz, entdo isso quer dizer, eu tinha que lembrar que eu
tinha as salas da chefia pra limpar e todo dia ela passava a mdo na
mesa, ndo sei se é porque ali pega muito po, passa muito carro,
principalmente de manhd, o fluxo de carro é muito, por causa da
escola, porque a sala é ali atras(...) (Helena)

(...) assim muita pressdo, a cobranca, vocé acaba tipo torturando,
vocé fica... da sistema nervoso no cé, ai o que me causou, comegou a
me_dar vomito, diarreia, mais ou menos uns 60 dias assim (...)
(Helena)

(...) Ai... cortava o beneficio eu recorria entendeu? Isso foi ate 2007,
2007 cortaram de uma vez entendeu? 2007. Dai de la pra cd eu ia
recorrendo, recorria e so perdendo, ai quando foi em 2007, é .. 2007
que cortaram de uma vez, quando foi 2008 comecei a sentir mal sabe?
Uma crise de pdnico que me deu. Era por motivo de, motivo
financeiro né? Eu ndo podia trabalhar e num tinha.. né? Ele me
encostaram, ndo tinha beneficio nenhum (...) (Rogério)
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(...) E aquilo ali me comegou a atingir meu emocional, comegou a
atingir meu psicologico, eu ndo conseguia trabalhar la dentro, eu ndo
sabia como agir com eles quando eu descobri essa lesdo, as pessoas
ficavam falando isso, se era certo ou errado pra mim ta fazendo e no
caixa eu ndo conseguia mais passa compra, porque aquilo ali mexia
com_meu _emocional e ja doia no braco, atingia bastante o brago
assim, entdo eu so tava passando compra com um brago, pra mim
tava ruim, e eu também ja ndo queria mais ficar la, eu queria de
qualquer jeito sair, eu ndo pensando em encostar ou fazer outra
coisa, eu tava muito estressada, porque tava estressada com gerente,
com fiscal, com cliente, eu ndo conseguia passar compra, ndo tava,
ndo tinha mais condicoes de ta atendendo cliente naquela fase ld né?
Entdo eu fiquei um més inteiro trabalhando, mas eu ndo conseguia, eu
tava com muita dificuldade, tive é... tive situacoes assim ndo de
discussoes, mas do fiscal ta falando um monte de coisa pra mim, tive
momentos de choro la dentro, tinha que ir.. eu ia no banheiro quase
toda hora, porque eu ndo conseguia ficar no caixa, pra mim aquilo
ali, ja tava virando... tava tendo muita dificuldade de ta trabalhando
la e a dor continuava, quanto mais eu ficava estressada, mais
agoniada ali dentro, ela atingia muito a dor né? (...) (Marcia)

(...) eu ficava mais estressada, porque como eu ia fazer pra trabalhar,
como que eu ia ta né? Fazendo alguma atividade com aquele
problema assim, serd que eles iam me contratar, eu ndo podia falar
com as pessoas que eu to com esse problema de saude, sera que ia
desenvolver mais, dependendo do proximo trabalho que eu pudesse
pegar também, entdo eu pensava em tudo, no trabalho eu ficava com
muito _medo, entdo eu queria procurar um emprego que ndo
desenvolvesse essa lesdo a mais né? Que ndo se comprometesse, SO
que ai mexia muito com meu psicologico e eu ndo sabia o que fazer,
eu travei, eu parei a minha vida né? (...) (Marcia)

A partir das falas acima compreende-se como € grande o espago que o trabalho ocupa
na vida dos trabalhadores, acarretando consequéncias capazes de “parar a vida” de uma
pessoa.

Para muitos dos sujeitos da pesquisa a possibilidade de realizar outras fungdes que ndo
a de executar trabalhos manuais desgastantes ¢ desconsiderada por ndo possuirem um nivel de
escolarizagdo suficiente para a troca de cargo. Por esse motivo permaneciam no mesmo

trabalho, ou atuavam em outras atividades com riscos semelhantes.

Agora é mei complicado ne? Porque... eu ndo tenho estudo, como que
eu vou mudar né? Ndo tem como. (Sarah)
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O correto seria outra coisa ne? O duro é que eu ndo tenho assim

curso, pra fazer uma outra funcdo la dentro, la ndo tem muita funcdo.
(Helena)

Ja ndo tem estudo, estudei muito pouco, outra coisa ndo sei fazer (...).
(Pedro)

Tem dois irmdo que mora aqui, mas assim, como eu vim da Bahia e eu
vim direto pra essa casa, eu ndo conheci mai nada da vida né? Nem
estudo, pude nem estudar. (Kelly)

Nada, porque eu nao tenho estudo né? To vivendo com a pensdo, um
salario, é duro né, mas o que eu posso fazer? Matar e roubar eu ndo
posso né? Entdo tem que viver com a miséria que to recebendo e o
INSS ndo enxerga isso né?(...) (Maria)

A baixa escolaridade ¢ uma importante barreira frente as possibilidades de trabalho,
principalmente quando se trata de trabalhadores com LER/DORT. Mas essa ndo € uma causa,
visto que sujeitos com niveis mais avancados de estudo também estdo sujeitos ao
adoecimento.

A dificuldade encontrada pelos sujeitos ap0ds ter um corpo impedido pelas LER/DORT
e pela baixa escolaridade é a de realizar um outro tipo de trabalho.

O trabalhador quando adoecido passa por alguns percal¢cos como limitagdes frente ao
seu trabalho, necessidade de afastamento, além da dificuldade para realizar outro tipo de
trabalho. De acordo com as entrevistas, os fatores que dificultam essa mudanca de atividade
sdo as LER/DORT, pois suas consequéncias os impedem de realizar muitas atividades e a
baixa escolaridade que retira suas possibilidades de trabalhar em areas que um corpo adoecido
possa atuar. Por esse motivo percebemos que alguns sujeitos consideram a aposentadoria

como sua unica saida.

E, tem tudo isso, mai do meu caso do jeito que ta, o certo mesmo era,
tentar o aposentamento, consegui trabaia acho que, eu acho que ja

era, tem que deixa meu lugar e ocupar outro. A coisa ta complicado.
(Pedro)

Unica coisa que vou ter né? que vai ser melhor pra mim vai ser a
aposentadoria _porque, condicdes de trabalhar mais eu ndo tenho
mesmo, se Vocé quiser uma prova concreta mesmo... é SO eu pegar
uma marreta e uma taiatera, fica batendo numa parede assim pra
vocé ver, o bragco na hora incha, incha o brago, ta vendo aqui oh
(mostra o brago e mdo), a mao fica direto inchada. (Rogério)
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Quando refletimos sobre o corpo em sujeitos com adoecimentos ocasionados pela
atividade laboral, que exerciam ou exercem, observa-se corpos submissos, que possuem
necessidades e que também possuem limitagdes, tudo isso traz consequéncias imediatas aos
trabalhadores, mas também um futuro cheio de incertezas. Principalmente sobre se poderao
voltar a exercer as mesmas atividades ou em caso negativo, qual trabalho seria adequado a

eles.

Assim, perto do que eu tava, assim eu sinto melhora, mais o dia assim
que as vezes um fico um pouco nervosa, assim por essa situag¢do que
eu ndo sei o que vai acontecer ne? Se vou ter alta ou ndo. Entdo eu
sinto que isso acarreta com que eu fique com mais dor, por eu ta
tensa né?(...) (Catarina)

(...) olha eu to de jeito que eu ndo, ndo sei mais o que é que eu faco,
eu tenho que levar agora até onde Deus der (...) (Pedro)

Ja cheguei a mandar curriculo sim, mais eu to muito indecisa ainda
de ta procurando algum emprego, ja pensei assim nuns empregos, ou
fazer um curso tambeém profissionalizante, ver alguma drea assim _que
ndo _teja mexendo muito com o braco, mais eu ndo tenho nada em
mente ainda. E, por enquanto eu acho que seria logo esse emprego
sabe? Que ndo demorasse tanto assim, eu vou comegar a procurar
logo e continuar com a fisioterapia, vé se da pra fazer os dois né?
Ndo sei se vai da, vou tentar fazer, o que eu mais quero é trabalhar,
eu ndo queria ficar parada, eu ndo queria... como eles falam
aposentar, fica encostado, porque eu sou muito nova né? Eu acho que
se eu tivesse uma idade ja mais velha, mais de 40, 50 anos eu até
pensaria, ndo vou encostar (...) (Marcia)

Agora é mei complicado ne? Porque... eu ndo tenho estudo, como que
eu vou mudar né? Ndo tem como. (...) Se eu tiver como mudar, ou
algum conselho assim vou procurar fazer sim, porque so essa dor é
terrivel. (...) Ah por enquanto vou ver ne? O que o médico vai decidir,
0 qué que eu vou fazer. (Sarah)

Eu tinha vontade de voltar a trabaia, mas eu ndo sei como é que vai
ser o procedimento agora né? Que o médico... (Maria)

Virios foram os aspectos apontados nas entrevistas sobre o trabalho exercido pelos
sujeitos. Apesar da apresentacdo ter sido realizada separadamente, estes possuem relacao
entre si, que pode ser de causa, consequéncia ou ambas. Tais ligacdes demonstram a dindmica
do processo de adoecimento dos trabalhadores e as consequéncias no trabalho e na vida

cotidiana.
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O significado que mais se destacou, pelo nimero de relagdes com os outros elementos

foi o presenteismo, como se pode verificar no esquema da figura 1.

A expressao “extravagancia de trabalhar doente” sintetiza o que foi abordado nessa
pesquisa, pois demonstra alguns elementos que fizeram parte do processo de adoecimento dos

sujeitos, assim como as consequéncias do trabalho, de acordo com os mesmos.
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CAPITULO 5
A “EXTRAVAGANCIA” DE TRABALHAR DOENTE

A partir do que foi dito pelos sujeitos revelou-se aspectos referentes aos seus
trabalhos, tornando possivel a construgdo de uma analise para se chegar ao significado do
corpo, atribuido por eles, e assim discuti-los a partir das concepc¢des da Psicologia Socio-
Historica e a literatura envolvida nessa tematica.

Mesmo estes sujeitos possuindo atividades laborais distintas, caracteristicas se revelam
semelhantes entre elas. Tal fato ocorre pois todos trabalhadores estdo inseridos em uma
mesma organizagdo social, a capitalista. Foi apreendido os significados atribuidos pelo grupo
de trabalhadores, mas pode entre eles haver algumas distingdes, justificadas pelas
experiéncias individuais e atribui¢cdes dadas aos fatos por cada um deles.

A “extravagdncia” de trabalhar doente foi compreendida como uma expressao que
traduz de forma ampla e completa o processo de trabalho/adoecimento dos sujeitos. A atitude
que os trabalhadores tomavam em relagdo a sua atividade, ou seja, continuar realizando seu
trabalho mesmo portando uma doenga ocupacional, ndo revela uma escolha, mas sim uma
condi¢do de vida dessas pessoas, na qual a sobrevivéncia ainda se destaca como necessidade
primeira. Diferente do que podemos observar muitas vezes dentro dessa sociedade em que
vivemos, na qual todos somos induzidos ao consumo excessivo, principalmente de objetos
ndo essenciais para nossas vidas. Tal fato se justifica pela grande diversidade de classes que
compde nossa comunidade.

Considerando o corpo no trabalho em seu significado geral, deveria ser visto como um
instrumento, um meio para se realizar as atividades laborais. Mas a partir do momento em que
os sujeitos sdo acometidos pelo adoecimento e veem seus corpos impedidos por ele, este
passa a ter outros significados. No presente estudo se revelam corpos que por necessidades se
sdo submetidos a trabalhos adoecedores e por isso se encontram impedidos de realizar as
atividades, ndo s6 dentro do trabalho, mas na vida como um todo.

Analisando tais significados em um grupo de trabalhadores diagnosticados como
portadores de alguma lesdo que se encaixa nos quadros de LER/DORT, observa-se que os
nucleos de significacdo e elementos compdem uma rede de relagdes imbricadas dos aspectos

do trabalho sobre a saude dos trabalhadores. Os significados por serem conceitos sociais, nao
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representam apenas os participantes dessa pesquisa, mas todos que estdo inseridos no mesmo
contexto da organizacdo capitalista.

As significagdes sdo sim conceitos mais estaveis, o que nao impede que sofram
alteragdes de acordo com determinadas sociedades e com o passar do tempo (LEONTIEV,
1978a, VIGOTSKI, 1998). Por esse motivo essas significagdes podem se diferenciar em
outras populagdes ou o periodo em que seja realizado o estudo.

Em uma sociedade em que as pessoas que nao possuem o capital, os meios € nem as
matérias primas para producao de bens, sdo obrigadas a vender sua for¢a de trabalho, assim
como ja dizia Marx (apud Lustoza, 2009), tal fato resulta na ocorréncia da submissdo do
corpo do trabalhador, ao seu contratante, retirando de si o poder de decisdo de como e quando
realizar as tarefas. Ferindo assim a singularidade e capacidade de criagdo dos sujeitos. Essa
submissao foi também apreendida em outras pesquisas, como a realizada por Sznelwar;
Massetti (2002) com bancarios, na qual se observou o alto grau de controle da organizacao
sobre os trabalhadores, como por exemplo, o impedimento de agir, de se movimentar de
acordo com sua vontade e até mesmo evitar ser ela mesma, tirando assim a autonomia e

identidade do trabalhador. Soares (2013) acrescenta que os trabalhadores realizam

[...] suas tarefas e fun¢Ges no interior do espago do trabalho de acordo com a
prescricdo da dinamica da producdo capitalista, mesmo que isso custe a
convivéncia com a dor, as vezes durantes anos, limitagdes de movimentos
dos membros ou, em muitos casos, a sua propria vida (SOARES, 2013, p.57)

Um trabalho onde o sujeito ndo possui autonomia € nem pode expressar sua
criatividade acaba alterando seu sentido, exprimindo apenas o significado social dado a ele,
utilizando apenas de sinteses dessas praticas sociais. Mas tais métodos podem ndo estar em
conformidade com a singularidade dos sujeitos, fazendo com que estranhem a execucdo de
suas atividades, resultando na alienagdo em relagdo ao processo de producao ao qual ele foi
submetido (LEONTIEV, 1978a).

A intensificacdo da precarizacdo ¢ resultante da nova forma de organizacdo do
trabalho, do modo de produgao flexivel, caracteristico do modelo Toyotista (HIRATA, 2011).
No mundo do trabalho atual os equipamentos se tornam cada vez mais modernos, entretanto
as atividades cada vez mais precdrias continuam sendo prejudiciais a saide dos que 14 se
encontram. Tais caracteristicas presentes no trabalho ndo surgiram do nada, mas estas se
“desenvolvem histérica e socialmente decorrentes do crescimento econdmico e da

diversificacdo dos processos produtivos” (OLIVEIRA; MENDES, 2014, p. 4628) e de
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interesses politico-ideoldgicos. Na presente pesquisa diferentes aspectos do trabalho foram
apontados como sendo os ocasionadores das lesdes, estes que vao desde falhas
organizacionais, inadequagdo de mobiliario, até cargas fisicas e psicologicas. Por conta de
todos esses fatores, o trabalho foi taxado por um dos entrevistados como “castigado™ e
“sofrido”. Tais fatos podem ser explicados pela existéncia de falhas propositais na reducao de
riscos a saude do trabalhador, tanto em relagdo a ritmo de trabalho, pausas periddicas,
jornadas prolongadas, entre outros, como apontam Oliveira e Mendes (2014).

Essas caracteristicas do trabalho apontadas acima podem ocasionar diversas
consequéncias negativas aos sujeitos, dentre elas chama a ateng@o nos resultados da presente
pesquisa o envelhecimento precoce, revelado no subtexto das falas. Fato preocupante, pois
poderia ser considerado como algo superado no tempo, mas que continua presente em pleno
século XXI, desgastando trabalhadores cada vez mais cedo, os impedindo de ter uma vida
profissional e pessoal longa e de qualidade. Tais fatos corroboram com os estudos de Rocha;
Felli (2004) que ainda acrescentam a ameaga a estabilidade no emprego, ocasionada pela
diminui¢do da produtividade.

Além das mas condi¢des de trabalho a permanéncia na atividade faz agravar o
adoecimento, e este ¢ um ato praticado por todos os entrevistados. Acredita-se que nao por
op¢do, mas para suprir suas necessidades. Na analise percebe-se a interagdo do presenteismo
com todos os nucleos e diversos elementos, o que chama a aten¢do para essa atitude dos
trabalhadores.

Um dos motivos para essa alta prevaléncia do presenteismo pode ser justificada pelo
aumento do desemprego na atualidade, forcando os individuos que estdo no mercado de
trabalho a se sacrificar para permanecer dentro dele. Aratjo (2012); Franco; Druck;
Seligmann-Silva et al (2010) utilizam essa expressao “presenteismo” quando reforgam a ideia
de que o medo da perda do emprego forca a permanéncia dos sujeitos no exercicio do
trabalho. As autoras ainda destacam a falta de consciéncia dos trabalhadores quanto a relagao
entre o trabalho e o adoecimento, o que os leva a utilizarem mecanismos de negagao
psicolédgicas dos sintomas, que pode muitas vezes acarretar o agravamento da lesdo, quando
esta ndo ¢ tratada precocemente. A partir do que Heller (1985) aponta como caracteristicas de
alienacdo ¢ possivel entende-la como um dos fatores responsaveis pela permanéncia dos
trabalhadores em suas atividades, estes muitas vezes percebem seu trabalho apenas como uma
atividade homogénea, ndo conseguindo avistar suas diversas possibilidades, ficando presa ao

que ¢ imediatamente perceptivel.
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Os trabalhadores submetidos ao trabalho desgastante muitas vezes quando adoecidos
acabam se culpando por isso ocorrer, no caso especifico desse estudo, alegam falta de cuidado
deles com o proprio corpo. Nos casos de acidentes de trabalho isso também acontece, de
acordo com Aratjo (2009). Esse processo de culpabilizacdo pode ocorrer por falta de
conhecimento em relagdo aos riscos do trabalho e como tais condi¢cdes afetam a sua saude,
principalmente enquanto estdo trabalhando. F. G. Silva (2007) aponta a aliena¢do como uma
das barreiras encontradas pelo trabalhador quando o intuito € pensar em estratégias que
minimizem seu sofrimento. Talvez ap6s o adoecimento essa compreensao possa ser facilitada.
Neves (2006) apresenta outro fator que facilita a transferéncia do sentimento de culpa aos

trabalhadores, ele coloca que,

Esse discurso de culpa se baseia na observacdo que fazem de colegas com
mais tempo na empresa, que ndo adoeceram, fazendo-as pensar que as lesoes
sdo decorrentes de caracteristicas pessoais, como ‘“ser rapida”, ‘“ser
ambiciosa”, “ter ma postura”, “ser fragil” ou “um problema genético”.
Hipoteses culpabilizantes que geram sofrimento, na medida em que se trata
de algo sobre o qual elas ndo tém controle, que € a organizagdo sobre o
proprio trabalho, o qual ndo respeita os limites e as diferencas tanto
psiquicas como fisicas dessas trabalhadoras (NEVES, 2006, p. 1261).

Desta forma, observa-se como a alienagdo estd presente para estes sujeitos que nao
percebem qual ¢ o principal responsavel pelo seu adoecimento. O que corrobora com que
Leontiev (1978a) e Heller (1985) apontam sobre a falta de conscientizacdo dos sujeitos em
relacdo aos fatores que compde suas atividades, no caso especifico dessa pesquisa, o trabalho.

Outros elementos foram captados nas entrevistas como responsaveis pela ocorréncia
dessa submissdo do corpo: a) a naturalizagdo do trabalho desgastante, que ocorre
principalmente pela falta de experiéncia em outras atividades de trabalho. Corroborando
outros estudos, como de Herold Junior (2012) que também observou o descaso com o corpo
se tonar natural, e Takahashi et al (2012), em seu estudo sobre a precarizagdo do trabalho, no
qual afirma que, para os sujeitos o adoecimento ¢ um evento normal, ja esperado pelo
trabalhador; b) a baixa escolaridade, relatada por muitos dos trabalhadores entrevistados, que
em tempos atuais pode ser considerada como barreira para a escolha ou mudanca de trabalho,
em razao disso sdo inseridos em atividades mais exploradoras do corpo e precarizadas; c) ha
também o valor moral, presente na fala dos sujeitos, revelando que independente da condi¢ao
de trabalho em que estdo inseridos a necessidade de cumpri-lo € de extrema importancia para
eles. Seja pela alegacdo de estar sendo paga, por isso deve fazé-lo, ou pelo sentimento de

cumprir bem o trabalhado confiado a ele. Esta ¢ uma caracteristica que demonstra bem a
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responsabilidade com o trabalho, além de revelar a personalidade dos trabalhadores, através
dos sistemas utilizados na realizagao das atividades (Leontiev, 1978a).

Toda essa submissao mencionada acima tem um por que, um objetivo pelo qual a agao
se orienta. Toda atividade ¢ realizada para suprir alguma necessidade, de acordo com
Leontiev (1978a), e nas entrevistas este aspecto ¢ também apreendido. Umas delas ¢ a
necessidade subsisténcia, nesse caso a obtencdo de um salario, fonte de subsisténcia para
todos os trabalhadores. E a outra sdo as necessidades subjetivas, que proporciona a eles o
sentimento de realizacdo, dando a eles sentido dentro do trabalho, sendo este um importante
fator motivacional. Varios sdo os autores que discutem as necessidades dos trabalhadores,
dentre eles Moulin; Reis; Wenichi (2000/2001) expdem aspectos que corroboram com o que
foi relatado pelos sujeitos dessa pesquisa, quando colocam que o ato de trabalhar representa o
sustento e a sobrevivéncia do sujeito e de sua familia, significando garantia de vida e
dignidade, necessaria mesmo com a presenca dos riscos a saude. Além da ideia de apenas
suprir necessidades materiais, ha também a satisfacdo em realizar atividades, produzir algo,
ser util, ou pertencer a uma certa categoria na sociedade, a de trabalhador.

A submissdo do corpo, motivada pelas necessidades acarreta a muitos trabalhadores
um corpo impedido, ndo s6 para o trabalho, mas para a vida como um todo. Em uma
sociedade onde o trabalho proporciona identidade ao sujeito, o impedimento de exercer uma
atividade util e produtiva, pode acarretar grande sofrimento aos sujeitos, conforme
demonstrado em inumeros estudos, como os referidos no capitulo 2 desta dissertacao.
Sznelwar; Massetti (2002) exemplificam atividades simples do cotidiano que para um
trabalhador adoecido pode ser dificil de realizar, como pentear os cabelos, lavar a louca,
carregar seu filho no colo, que foram também relatas durante as entrevistas desse estudo.
Inseridos em uma sociedade rodeada de desconfianga esse impedimento pode soar para
muitos como sendo falso, ou seja, fingimento, este ¢ mais um problema enfrentado pelos
sujeitos acometidos por esse tipo de lesdo, que em alguns casos nao ocasiona sinais fisicos
aparentes, como ja referidos em capitulos anteriores.

No caso especifico desse estudo o que impede os sujeitos sdo as LER/DORT,
ocasionadas pela soma dos varios aspectos organizacionais a que os sujeitos foram
submetidos. Os sintomas causados pelas lesdes trazem grande sofrimento aos trabalhadores,
que exercem suas atividades com dor, outros se veem obrigados a se afastar do trabalho, por
ndo conseguir cumprir as tarefas, alguns necessitam de auxilio de terceiros para cumprir as

atividades cotidianas, tirando deles sua independéncia e autonomia sobre a propria vida.
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Como consequéncia de tantas limitagdes, mudancas e adaptagdes apontadas acima,
surgem aos sujeitos também problemas emocionais, pois se compreende que, corpo € mente
sdao indissociaveis, o que torna o sofrimento dos sujeitos generalizado. Esse pode ser
motivado pela convivéncia com a dor, ameacas de demissdo, a discriminagdo por parte de
terceiros, no caso dos ja afastados o surgimento de dificuldades financeiras, incertezas em
relagcdo ao futuro, entre outros. Neves (2006) cita alguns desses problemas que possuem
consonancia com o observado como o sentimento de desgaste, invalidez, além de angustia e
depressao.

A possivel solucdo para muitos desses problemas citados acima seria a mudanga de
trabalho, mas barreiras impedem que isso acontega, tendo como empecilhos as limitagdes
fisicas e mentais, somadas a baixa escolaridade, reduzindo significativamente esta
possibilidade de mudanga.

Apos discutir todos os elementos desse processo entendemos que as necessidades
fazem com que os trabalhadores submetam seus corpos ao trabalho, na maioria das vezes em
atividades precarias, resultando em um corpo impedido, toda essa situagdo acarreta ao
trabalhador um futuro cheio de incertezas. Estas relacionadas a possibilidade de voltar a
trabalhar na mesma ou em outra atividade, se conseguirdo se aposentar por motivo de doenga,
se a lesdo sera curada, entre outros. Outros fatores ligados as incertezas em relacao ao futuro
foram apresentados por Dias (1995), Gaedke, Krug (2008) tais como provavel mudanca de

fun¢do, medo de demissdo, vida cheia de incertezas e falta de perspectiva futura.
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A presente dissertacdo que objetivou investigar os significados do corpo no trabalho
em individuos com diagndstico de LER, pode a partir do que os entrevistados relataram
encontrar trés nucleos de significagdo. O produto dessa pesquisa se aproxima muito do que
pode ser observado em outros estudos relacionados as LER/DORT e sua relagdo com o
trabalho. Acredita-se que tal fato ocorre pois os aspectos da organizagao capitalista atinge
todas as areas de trabalho, mesmo de formas diferentes, mas suas consequéncias sao
semelhantes.

Apesar da aproximacao dos resultados da presente pesquisa com a literatura cientifica,
aqui chama a atencdo os elementos que emergiram e 0 movimento entre eles, demonstrando a
mobilidade que hé entre os varios aspectos relacionados a essa tematica.

Com a realizacdo da andlise das entrevistas encontrou-se varios aspectos que
constituem uma rede de relagoes referentes ao trabalho e a satide dos trabalhadores.

Apds a andlise dos dados, ressalta-se a grande interacdo do presenteismo com o0s
outros elementos do esquema, principalmente sua relagdo direta com os trés nucleos de
significacdo. O que demonstra sua importancia dentro desse processo trabalho/doenga, no
geral a constante exposi¢do a precarias condi¢cdes de trabalho pode trazer sérios agravos a
satide dos trabalhadores, mas que o medo de perder o emprego, os faz suportar tais condi¢des
ultrapassando seus limites. E € isso que ocorre no mundo do trabalho, o medo do desemprego
domina a vida dos sujeitos, pois a fim de suprir suas necessidades, sdo submetidos a tais
condicoes.

Quando o trabalho chega ao ponto de impedir o sujeito de realizar alguma atividade,
nos desperta a desconfianga de que tenha algo errado no modo como as atividades sdo guiadas
e realizadas. A busca por lucros cada vez maiores faz crescer o desrespeito com as
subjetividades dos trabalhadores, que se tornam apenas parte da produgdo, sujeitos sem
identidades, quase maquinas que estdo ali apenas para produzir bens.

Viérias sdo as consequéncias ocasionadas quando se ¢ subordinado da organizagdo do
trabalho, e nesta pesquisa colocou-se o foco sobre uma delas, as LER/DORT, patologias
presentes de diferentes formas nos participantes desse estudo, cada qual com as caracteristicas
referentes ao tipo de trabalho exercido. E analisando o relato de cada um deles

compreendemos, mas ndo aceitamos o porqué disso acontecer. Vimos como as manobras
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utilizadas pela organizag¢do dos diferentes trabalhos extraem do individuo toda sua forca de
trabalho, apesar disso todos continuaram exercendo suas atividades movidos por seus valores
e necessidades. O resultado disso sao individuos impedidos de ter uma vida saudavel, sem dor
e sem sofrimento. Com descrenga em um de futuro de melhor qualidade.

A abordagem da Psicologia Sdcio-Historica guiada pelas contribui¢cdes de Vigotski e
Leontiev nos permitiu analisar os aspectos do trabalho e do adoecimento vividos pelos
entrevistados, buscando os conceitos socialmente compartilhados pelos individuos e sua
relagdo com a sociedade em que estdo inseridos. Além de perceber alguns sinais de alienacao
por parte dos sujeitos, apreendidos principalmente quando se analisou o presenteismo e a
naturalizacdo do trabalho desgastante.

O alcance dos objetivos foi satisfatorio, dando a possibilidade de discutir e refletir
sobre o tema proposto, o que deu a pesquisadora e aos entrevistados, a possibilidade de maior
conscientizacdo sobre o processo de trabalho executado por essa populagdo e em especial na
cidade de Botucatu.

Ap6s a conclusdo dessa pesquisa nosso maior objetivo € que ela sirva para reforgar as
necessidades de mudangas das condi¢des laborais atuais, a fim de prevenir tais maleficios a
saude dos trabalhadores. E proporcionar informagdes aos 6rgios de saude do trabalhador, a
fim de contribuir com dados relacionados a populacao por eles atendida.

Assim, conclui-se que o corpo que deveria ser um meio utilizado para produgdo e
realizagdo de atividades prazerosas e construtivas objetiva e subjetivamente, esta sendo a cada
dia mais obrigado a se submeter a trabalhos desgastantes, que pode impedi-lo pela doenga de

realizar tarefas do trabalho e da vida cotidiana.
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Anexo 1 — Parecer Consubstanciado do CEP

FACULDADE DE MEDICINA DE Plataforma
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PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOsS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: Significados do corpo no trabalho em individuos com diagnéstico de LER
Pesquisador: ALANA PIRES DALE

Area Tematica:

Versao: 1

CAAE: 18610513.0.0000.5411

Instituicdo Proponente: Faculdade de Medicina de Botucatu/UNESP

Patrocinador Principal: Financiamento Proprio

DADOS DO PARECER

Nimero do Parecer: 381.006
Data da Relatoria: 02/09/2013

Apresentagao do Projeto:

Trata-se de trabalho de mestrado apresentado ao Programa de Pds-graduacdo em Saude
Coletiva/Departamento de Saude Publica da Faculdade de Medicina de Botucatu.

A LER, também chamada de DORT ¢ uma patologia ocasionada por atividades que exigem forca excessiva,
postura inadequada, repeticdo do mesmo movimento durante longo periodo, compressao mecanica, jornada
prolongada, auséncia de pausas periddicas, exigéncia de produtividade, ritmo intenso de trabalho, ambiente
estressante, utilizacdo de ferramentas vibratérias, fatores da organizagdo do trabalho, entre outros.
Percebeu-se que muitos profissionais sdo afetados pelo trabalho. Foi observada limitagéo significativa na
movimentacdo de articulagdes como, punho, ombro, coluna, e também os chamados transtornos mentais
menores, especialmente ansiedade e estresse que sdo psicopatologias mais comuns e de menor gravidade.
Assim, para compreender o processo de adoecimento tem-se que considerar a forma como o trabalho esta
organizado no modo de produ¢do e organizagao capitalista, bem como entender a importancia dessa
atividade na formacéo do individuo, e ndo apenas como um meio de sobrevivéncia.

A importancia desse estudo se justifica por nos ultimos anos haver um crescimento de forma acentuada as
doengas ocupacionais, principalmente aquelas relacionadas aos aspectos ergonémicos e da organizacéo do
trabalho, ocasionando a cada dia o crescente nimero de
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pedidos de afastamentos temporarios ou definitivos.

Objetivo da Pesquisa:

Tem por objetivo principal investigar quais os significados do corpo no trabalho para trabalhadores com
diagndstico de LER/DORT. Além disso, procurara desfechos secundarios como verificar o que os
trabalhadores identificam como causas do desenvolvimento da LER/DORT; compreender como os
trabalhadores entrevistados percebiam o corpo antes do adoecimento e como o percebem agora; como foi
para os trabalhadores entrevistados o processo de percepc¢éo do corpo adoecido e como se sentiam e se
sentem em relagdo a ele; e qual a importancia do corpo dos trabalhadores entrevistados, nas relagdes de
trabalho e fora dele.

Avaliagdo dos Riscos e Beneficios:

De acordo com o projeto ndo ha demonstracdo de maiores riscos, vez que serdo coletados dados dos
pacientes através de entrevistas. Assim ndo ha qualquer tipo de intervencéo cirurgica.

Quanto aos beneficios, o protocolo encontra-se bem estruturado, sendo que se trata de um estudo
envolvendo uma doenc¢a muitas vezes diagnosticada.

Ademais, quanto eventual risco de confidencialidade, tem-se que foi garantido o sigilo pela pesquisadora,
bem como a livre manifesta¢do do participante da pesquisa: ;Os riscos relacionados com a participa¢éo se
referem a eventuais constrangimentos em responder as perguntas da entrevista, mas o participante tera o
direito de ndo respondé-las, .

Proporcionara a percepcao, de acordo cam os participantes de quanto importante € o seu corpo como

instrumento de trabalho.

Comentarios e Consideragdes sobre a Pesquisa:

A metodologia se mostra adequada, sendo o estudo desenvolvido em um Unico centro.

Sera feito um contato com o Centro de Referéncia em Saude do Trabalhador (CEREST) de Botucatu, para
realizar um levantamento dos casos atuais registrados como LER/DORT e observa¢cdo nos grupos
terapéuticos dirigidos a esta clientela, para que possamos conhecer o contexto na regido.

Em outro momento serdo realizadas entrevistas com trabalhadores portadores de LER/DORT cadastrados
no Cerest Botucatu, visando conhecer o significado do corpo para estas pessocas.

Para serem selecionados para a entrevista, os individuos deverdo obedecer aos seguintes critérios: 1) ter
diagnéstico de LER/DORT,; 2) ter disponibilidade de horario para participar da pesquisa; e 3) residir e
trabalhar em Botucatu/SP.
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O desenvolvimento da entrevista serd em um ambiente tranquilo sem ruidos intensos, que garanta a
privacidade dos participantes da pesquisa. Esse local sera combinado com cada entrevistado conforme sua
comadidade, podendo ser no proprio Cerest, na residéncia do participante, na Faculdade ou outro.

Ao todo serdo coletados dados de 206 participantes de pesquisa, tudo através do banco de dados do
CEREST de Botucatu. No entanto, 14 pessoas serdo entrevistadas, totalizando o montante de 220
participantes.

O projeto tera inicio em 05 de outubro de 2013 e término em 05 de janeiro de 2014, conforme informado
pela pesquisadora. Para tanto foi estimado um custo de R$ 150,00 mediante financiamento préprio.
Portanto, o delineamento da pesquisa envolve dois momentos complementares, mas nio necessariamente
sucessivos, sendo uma fase, exploratdria, refere-se a aproximacdo do problema de estudo na localidade
escolhida e um segundo momento em que se buscara o aprofundamento na perspectiva de conhecer o
significado do corpo para os trabalhadores com LER/DORT.

Consideragdes sobre os Termos de apresentag¢io obrigatéria:

Todos os termos e autorizagdes foram devidamente apresentados nos termos da Resolugdo 466/12 do
Conselho Nacional de Saude, quais sejam a autorizacdo e cumprimento da diretora da Faculdade de
Medicina de Botucatu; declaracdo de cumprimento das Resolugdes; autorizacdo do Secretario Municipal de
Salde; declaracdo e autorizacdo do departamento de saude publica.

Em relag¢do a adequacdo do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido tem-se que foi formulado em
linguagem acessivel e clara.

No que tange ao sigilo, tem-se que foi garantido pela pesquisadora, bem como a garantia do bem estar do
participante da pesquisa.

De acordo com o projeto somente pacientes com necessario discernimento participardo da pesquisa, assim
sendo, ndo terdo participacdo relativamente capazes e incapazes, ndo necessitando, portanto, de
autorizacdo de eventual responsavel legal.

Recomendacgdes:

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequagdes:
Diante dos termos supra relatados, bem como em relagdo a documentacio apresentada, opino pela
aprovacdo do projeto, sem necessidade de envio a CONEP.
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Situagdo do Parecer:

Aprovado

Necessita Apreciagdao da CONEP:

Nao

Consideragdes Finais a critério do CEP:

Projeto de pesquisa APROVADO em reunido do CEP de 02/09/13.

Lembrando que ao final da execucdo devera ser enviado o Relatorio Final de Atividades.

BOTUCATU, 02 de Setembro de 2013

Assinador por:
Trajano Sardenberg

(Coordenador)
Enderego: Chacara Butignolli , s/n
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APENDICES

Apéndice I

Carta convite para participacio da pesquisa “Significados do Corpo no Trabalho em
Individuos com Diagnostico de LER”

Venho por meio deste convida-lo(la) a participar de uma pesquisa intitulada
Significados do Corpo no Trabalho em Individuos com Diagndstico de LER, em virtude
de um Projeto de Pesquisa para Desenvolvimento da Dissertagio de Mestrado em Satude
Coletiva, da Faculdade de Medicina de Botucatu/UNESP, coordenado pelo(a) Professor(a)
ILDEBERTO MUNIZ DE ALMEIDA e executado pela aluna ALANA PIRES DALE.

O objetivo desta pesquisa ¢ investigar quais os significados do corpo no trabalho em
sujeitos com diagnostico de L.E.R/D.O.R.T., de acordo com 0s mesmos .

Caso decida aceitar o convite, serd submetido(a) ao(s) seguinte(s) procedimentos: a
uma entrevista elaborada a partir de temas geradores, esta que serd gravada e posteriormente
transcrita, para a elaboracdo da dissertacdo da pesquisadora. As entrevistas serdo agendadas
conforme sua disponibilidade de horério e local.

Os beneficios relacionados com a sua participagdo poderd ser um momento para
refletir sobre seu trabalho, sobre seu corpo como instrumento para esse, significados, pensar

sobre o processo de adoecimento ao qual ele passou.

OBS: Para participar das entrevistas os sujeitos devem: ter diagnéstico de LER/DORT, ter

disponibilidade de horario para participar da entrevista, residir e trabalhar (ou que trabalhava)

em Botucatu.

Em caso de davida entrar em contato com a pesquisadora (Alana Pires Dale)
Celular: 14 996724628

Email: alanapiresdale@yahoo.com.br
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Apéndice 11

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Vocé esta sendo convidada(o) a participar de uma pesquisa intitulada Significados do
Corpo no Trabalho em Individuos com Diagnéstico de LER, em virtude de um Projeto de
Pesquisa para desenvolvimento de dissertagdo de Mestrado em Satde Coletiva, da Faculdade
de Medicina de Botucatu/UNESP, coordenado pelo professor ILDEBERTO MUNIZ DE
ALMEIDA e executado pela aluna ALANA PIRES DALE.

A sua participag¢ao nao ¢ obrigatoria sendo que a qualquer momento da pesquisa vocé
poderd desistir e retirar seu consentimento. Sua recusa ndo trard nenhum prejuizo para sua
relacdo com o pesquisador ou com a instituicdo, Faculdade de Medicina de Botucatu e
Universidade Estadual Jalio de Mesquita Filho.

O objetivo desta pesquisa € investigar quais os significados do corpo no trabalho para
sujeitos com diagnostico de L.E.R/D.O.R.T.

Caso vocé decida aceitar o convite, sera submetido(a) ao(s) seguinte(s) procedimentos:
a uma entrevista elaborada a partir de temas geradores (ANEXO II), que sera realizada
individualmente em uma sala reservada para esse fim, onde possamos ter privacidade para a
sua realizagdo.As entrevistas serdo gravadas e apOs a transcricdo as gravagdes serdo
apagadas.Os riscos relacionados com a participagdo se referem a eventuais constrangimentos
em responder as perguntas das entrevistas, mas o participante terd o direito de ndo respondé-
las, podendo a qualquer momento pedir para mudar de pergunta.

O beneficio relacionado com a sua participagdo podera ser o momento para refletir
sobre seu trabalho, sobre seu corpo como instrumento para esse, pensar sobre o processo de
adoecimento ao qual ele passou.

Os resultados desta pesquisa poderdo ser apresentados em semindrios, congressos €
similares, entretanto, as informagdes obtidas por meio da sua participagdo serdo confidenciais
e sigilosas, ndo possibilitando sua identificacdo. A sua participacdo bem como a de todas as
partes envolvidas serd voluntdria, ndo havendo remuneragdo para tal. Qualquer gasto
financeiro da sua parte serd ressarcido pelo responsavel pela pesquisa. Nao estd previsto
indenizag¢do por sua participacdo. Mas em qualquer momento se voc€ sofrer algum dano,
comprovadamente decorrente desta pesquisa, tera direito a indenizacdo.Ao final da pesquisa
os resultados serdo informados aos participantes.

Vocé recebera uma copia deste termo onde constam o telefone e o endereco dos
pesquisadores, podendo tirar suas dividas sobre o projeto e sobre sua participacao, agora ou
em qualquer momento.

Obrigada!

Coordenador do Projeto: Prof. Dr. Ildeberto Muniz de Almeida

Endereco: Rubido Junior, s/n°, Faculdade de Medicina de Botucatu, Dept°® de Satde Publica — prédio
anexo Verde, 2°andar. Botucatu-SP

Telefone: (14) 3880.1340

Pesquisadora: Alana Pires Dale

Endereco: Rubido Junior, s/n°, Faculdade de Medicina de Botucatu, Dept® de Satde Publica — prédio
anexo Verde, 2°andar. Botucatu-SP

Telefone: (14) 9672.4628
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Declaro que entendi os objetivos, a forma de minha participagdo, riscos e beneficios da
pesquisa Significados do Corpo no Trabalho em Individuos com Diagnosticos de LER e
aceito o convite para participar. Autorizo a publicacdo dos resultados da pesquisa com
garantia de anonimato e sigilo referente & minha participacao.

Nome do participante da pesquisa:

Assinatura do participante da pesquisa:

Qualquer duvida adicional, vocé podera entrar em contato com o
Comité de Etica em Pesquisa da Faculdade de Medicina de Botucatu-UNESP,
através do telefone (14) 3880-1608 ou 3380-1609




