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MACEDO, S. P. Formagao em Psicologia e mercado de trabalho: insergéo, estresse e
qualidade de vida. 155f. Tese (Doutorado em Psicologia do Desenvolvimento e
Aprendizagem) — Universidade Estadual Paulista, Faculdade de Ciéncias, Bauru, 2023.

RESUMO

Este estudo - transversal, quali-quantitativo, descritivo, inferencial e exploratério - buscou
identificar e analisar as varaveis vinculadas ao curso de Psicologia de uma Instituicdo de
Ensino Superior, a insercdo no mercado de trabalho dos psicdlogos formados, suas
dificuldades e desafios, bem como o grau de vulnerabilidade de estresse ao trabalho, e
percepcdo de qualidade de vida no ambiente laboral. Participaram da pesquisa 186
profissionais formados em Psicologia no periodo de 2006 a 2018, os quais responderam aos
questionarios elaborados pelos autores, a Escalas de Vulnerabilidade de Estresse ao Trabalho
(EVENT) e a Escala de Qualidade de Vida no Trabalho (QVT). A amostra foi composta
majoritariamente pelo género feminino, com faixa etéria entre 20 e 39 anos. Com relacdo ao
ano de formacéo dos egressos, a maior concentracdo de participantes foi entre 2015 e 2018 e
0s inseridos no mercado de trabalho totalizaram 73,12% (n=136), com uma porcentagem
representativa de profissionais atuando na area clinica, da salde e na assisténcia social. Em
relacdo as dificuldades apontadas pelos participantes desta pesquisa sobressairam a falta de
conhecimento da profissao pela sociedade, a restricdo no mercado de trabalho, a
incompatibilidade entre o salario pago e o desejado, a falta de especializacdo e a falta de
capacitacdo profissional. Ao analisar a vulnerabilidade de estresse ao trabalho foi percebida
alta frequéncia de estressores relacionados ao clima e funcionamento dos locais de trabalho,
com apontamentos para sobrecarga de atividades laborais e incémodos quanto a
infraestrutura e rotina no ambiente de trabalho. Em relacdo a Qualidade de Vida no Trabalho,
0s psicologos/as perceberam que no ambiente de trabalho ha adequado relacionamento
interpessoal profissional, sendo possivel verificar o respeito e autonomia entre 0s
trabalhadores. Concluiu-se que o grupo de psicélogos investigados tiveram uma formagéo
com qualidade suficiente para insercdo no mercado de trabalho, ocorrida em tempo
razoavelmente curto. As dificuldades e desafios encontrados apontaram para fatores
frequentes nos inicios de carreira e trouxeram como dispositivo importante de crescimento e
enfrentamento dos desafios a inser¢do na educagdo continuada, com cursos de extensédo, pos-
graduacéo e aprimoramentos.

Palavras-chave: Formacdo em Psicologia; mercado de trabalho; estresse no trabalho;

qualidade de vida no trabalho.



MACEDO, S. P. Training in Psychology and the labor market: insertion, stress and quality
of life. 2023. 155f. Thesis (Doctorate in Psychology of Development and Learning) —
Universidade Estadual Paulista, Faculty of Science, Bauru, 2023.

ABSTRACT

This cross-sectional, quali-quantitative, descriptive, inferential and exploratory study sought
to identify and analyze the variables linked to the Psychology course at a Higher Education
Institution, the insertion of trained psychologists into the labor market, their difficulties and
challenges, as well as, the degree of vulnerability to stress at work, and perception of quality
of life in the work environment. 186 professionals trained in Psychology from 2006 to 2018
participated in the survey, who answered the questionnaires prepared by the authors, the
Stress Vulnerability Scale at Work (EVENT) and the Quality of Life at Work Scale (QVT).
The sample consisted mostly of females, aged between 20 and 39 years. Regarding the year of
graduation of the graduates, the highest concentration of participants was between 2015 and
2018 and those inserted in the labor market totaled 73.12% (n=136), with a representative
percentage of professionals working in the clinical, health area and in social assistance.
Regarding the difficulties pointed out by the participants of this research, the lack of
knowledge about the profession by society, the restriction in the labor market, the
incompatibility between the salary paid and the desired one, the lack of specialization and the
lack of professional training stood out. When analyzing the vulnerability to stress at work, a
high frequency of stressors related to the climate and functioning of the workplace was
noticed, with notes for overload of work activities and discomfort regarding the infrastructure
and routine in the work environment. Regarding the Quality of Life at Work, psychologists
realized that in the work environment there is adequate professional interpersonal
relationship, and it is possible to verify respect and autonomy among workers. It was
concluded that the group of investigated psychologists had a training with sufficient quality to
enter the job market, which occurred in a reasonably short time. The difficulties and
challenges encountered pointed to frequent factors at the beginning of a career, and brought
insertion into continuing education as an important device for growth and coping with

challenges, with extension courses, postgraduate courses and improvements.

Keywords: Training in Psychology; job market; work stress; quality of life at work.
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APRESENTACAO

A formacdo da minha carreira profissional tem se consolidado em uma gama de
experiéncias que envolvem o processo de aprender a ser docente, pesquisadora e gestora.

A experiéncia de escrever a referida tese me concedeu um tempo de anélise e
reflexdo sobre os complexos processos que se organizam na préxis da docéncia e da gestdo no
Ensino Superior.

A formacdo profissional € um caminho longo de constituicdo da identidade
profissional que se inicia na Graduacdo e permanece em construcdo durante todo o trajeto da
carreira profissional. A consolidacdo da Psicologia enquanto ciéncia e profissdo, os diversos
desdobramentos que tém sofrido desde a sua regulamentacdo em 1962, a complexidade dos
aspectos que envolvem a formacdo na graduacdo, o aumento expressivo de psicologos e a
busca de insercdo no mercado de trabalho foram aspectos reflexivos norteadores da
organizacédo desta pesquisa.

A tese foi realizada com psicologos formados entre 2006 e 2018 em uma
Instituicdo de Ensino Superior (IES) localizada no interior do Estado de Sdo Paulo. Foram
analisados o perfil dos egressos, as formas de inser¢cdo no mercado de trabalho, o grau de
vulnerabilidade ao estresse no trabalho, a qualidade de vida no trabalho e as dificuldades e
desafios encontrados na insercéo e durante a atuacdo profissional.

O estudo transversal, quali-quantitativo, descritivo e exploratorio foi organizado
em trés capitulos sequenciais construidos com os dados coletados e analisados no instrumento
aplicado nos participantes.

O leitor encontrara uma introducdo geral que antecede o primeiro capitulo,
formada pela contextualizacdo do processo histérico de formacdo da Psicologia enquanto
ciéncia e profissdo, e da organizacao do ensino desde a Psicologia como disciplina de outros
cursos até a Graduacdo pautada nas Diretrizes Curriculares atuais.

O primeiro capitulo foi formado pelos dados da Instituicao, histérico do Curso de
Psicologia, identificacdo do perfil dos psicologos formados e analise das dificuldades e
desafios para insercdo no mercado de trabalho. O segundo capitulo buscou compreender 0s
resultados da avaliacdo da percepcao da vulnerabilidade ao estresse e a Qualidade de Vida no
Trabalho dos egressos participantes da pesquisa. O terceiro capitulo abordou as dificuldades e
desafios na atuacdo profissional, as percepcdes dos egressos sobre a realizacdo da graduacgéo

em Psicologia e as sensagdes ao responder a esta pesquisa.



Pautada no principio da importdncia de uma formacdo consistente e
transformadora, pretendo que a referida pesquisa promova reflexdes, contribuicbes e
possibilidades de projetos que alicercem e deem sustentacdo para uma formacdo pautada na

ética, no conhecimento e no progresso.
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1 INTRODUCAO GERAL

Conhecer de forma mais detalhada o processo historico do ensino em Psicologia é
essencial para a compreensdo da diversidade em relacdo ao processo formativo ao longo dos
tempos, bem como a insergdo do profissional no mercado de trabalho. O estabelecimento da
Psicologia como ciéncia se deu no final do século XX, com a criagdo do primeiro laboratério
experimental de Psicologia sob autoria de Wilhelm Wundt, entretanto, até o inicio do século
XX, ndo havia uma sistematica nas teorias filosoficas e discussdes sobre o homem
(MACHADO et al. (2020). Lisboa e Barbosa (2009) salientaram que o ensino de Psicologia,
enquanto disciplina autbnoma, teve inicio na segunda metade do século XIX.

No contexto brasileiro, entre 1900 e 1920, os meédicos foram protagonistas das
publicacbes de ensaios, teses e experimentos na area, corroborando com a psicologia
cientifica da época. Entre 1920 e 1960, por sua vez, os autores foram, em sua maioria,
educadores que se aproximaram da ciéncia psicoldgica para fundamentar os trabalhos
realizados junto aos contextos educacionais, tendo destaque a area de orientacdo profissional e
os testes desenvolvidos para este enfoque (SOARES, 2010). Neste periodo, diversas acoes
ocorreram para que a Psicologia fosse inserida como disciplina nos cursos de ensino superior.

A Psicologia passou a ser efetivamente inserida em uma Instituicdo de Ensino
Superior (IES) brasileira somente em 1934, com a inauguracao da Universidade de Sao Paulo
(USP) e a transformacéo do Instituto de Educacdo Caetano de Campos (antiga Escola Normal
de S8o Paulo) em Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras da USP. Em um primeiro
momento, a Psicologia, sem autonomia para a area académica independente, passou a fazer
parte da formacdo de outros profissionais (PEREIRA; PEREIRA NETO, 2003; FERES-
CARNEIRO, 2011; SCARPARO, 2011).

O grande destaque no processo historico da Psicologia no Brasil ocorreu a partir
da década de 1960. Yamamoto et al. (2012) referiram que, em 1962, o Conselho Federal de
Educacao emitiu o Parecer n° 403 (BRASI, 1962), o qual disp6s acerca do curriculo minimo
para 0s cursos de Psicologia, discriminando as matérias necessarias para o bacharelado e
licenciatura (com duracdo de quatro anos) e formacdo de psicélogos (com duracgdo de 5 anos);
sendo exigido, nesse ultimo, treinamento pratico em estagios supervisionados.

Atrelado a esse movimento historico, na década de 1970, com a regulamentacao
da profissdo no pais, foi nitida a organizacdo da categoria no que tange & criacdo de
associacOes e sociedades cientificas na area. Nessa mesma dire¢do, houve a criacdo dos

Conselhos Regionais e Federal de Psicologia, com a promulgacdo da lei de criacdo dos
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conselhos, em 1971 (BAPTISTA, 2010). A partir da década de 1980, foi percebido o notdrio
aumento de publicagdes e oferta de cursos (graduacdo e pos-graduacdo) em Psicologia no
Brasil (VILELA, 2012).

Até ai, vigorava a formacéo profissional apoiada em um curriculo minimo. Porém,
com a ampliacdo das possibilidades de atuacdo da Psicologia em areas emergentes no
mercado de trabalho, a formacdo do psicologo sofreu importantes mudancas estabelecidas
pela publicacdo das Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN), em 2004 (BOCK, 2015). Tal
documento buscou garantir maior adequacao dos profissionais as necessidades da realidade
naquele momento, bem como maior preparo ético e técnico para atuar perante a diversidade
de demandas presente na populagdo (CRUCES, 2010).

As DCNs sdo baseadas em principios e compromissos gque se relacionam com o
avanco do conhecimento cientifico, a compreensdo da amplitude do fenémeno psicolégico, o
reconhecimento das diversidades para a compreensao do ser humano e o incentivo ao dialogo
com outros campos do saber; configuram-se, portanto, em alteragdes importantes para o
processo de formacdo do psicélogo. Para compreendé-las é necessario apropriar-se dos
elementos que a compde, sendo eles: eixos estruturantes; ndcleo comum; competéncias e
habilidades; énfases curriculares; estagios supervisionados e o Servigo de Psicologia.

Os eixos estruturantes sd8o como pilares de articulacdo dos conhecimentos,
habilidades e competéncias, envolvendo tanto questdes epistemoldgicas e tedricas, como
aspectos relacionados a investigacdo cientifica e a pratica profissional. O nucleo comum ¢é
definido por um conjunto de conhecimentos, habilidades e competéncias que capacitam o
aprendiz a lidar minimamente com os conteidos da Psicologia, enquanto campo de
conhecimento e de atuagdo (BRASIL, 2004).

Por competéncias, entende-se desempenhos e atuacdes que sdo requeridos do
futuro profissional psicélogo, envolvendo tanto o dominio basico de conhecimentos
psicolégicos como a capacidade de usa-los em diferentes contextos e demandas. As
habilidades sdo apresentadas como o0s elementos que alicercam as competéncias. Ambas,
competéncias e habilidades devem ser desenvolvidas pelo aluno ao longo de todo o curso. As
énfases curriculares, por sua vez, sdo entendidas como um conjunto delimitado e articulado de
competéncias e habilidades que proporciona oportunidades de concentrar estudos e estagios
em algum dos dominios de atuagéo profissional em Psicologia no pais (BRASIL, 2004).

O curso de formacdo em Psicologia deverd ofertar, no minimo, duas énfases
curriculares, assegurando ao aluno a possibilidade de escolha. Alem disso, as defini¢cGes

gerais das énfases adotadas devem ser acompanhadas pelo detalhamento das competéncias
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especificas a serem desenvolvidas em cada uma delas e pelo conjunto de disciplinas que
fornecerdo o suporte do conhecimento necessario para o seu desenvolvimento. Outro
elemento apresentado sdo os estagios supervisionados, os quais tém a finalidade de garantir o
contato do formando com situacbes, contextos e instituicdes, possibilitando que
conhecimentos, habilidades e atitudes se consolidem em agdes profissionais (BRASIL, 2004).

Os estagios supervisionados, se possivel, devem ser distribuidos ao longo do
curso, sendo divididos em dois niveis: basico (voltado para o desenvolvimento de praticas
integrativas das competéncias e habilidades previstas no ntcleo comum) e especifico (voltado
para o desenvolvimento de préticas integrativas de competéncias, habilidades e
conhecimentos que definem cada énfase proposta). Por fim, o Gltimo elemento mencionado é
o Servico de Psicologia, que tem dupla funcdo: atender as exigéncias para a formacdo do
psicologo (em consonancia com as competéncias que o curso objetiva desenvolver no aluno),
e as demandas de servico psicoldgico da comunidade em que esta inserido (BRASIL, 2004).

Com a Resolugdo n° 5, de 15 de margo de 2011, o curso de Psicologia aprimora a
finalidade de promover a construcao e o desenvolvimento do conhecimento cientifico a partir
dos multiplos referenciais do comportamento humano. Tendo em vista a diversidade cultural e
a pluralidade dos fatores determinantes da condi¢cdo humana, o curso busca desenvolver
perspectiva critica e abrangente dos diferentes métodos e estratégias de producdo cientifica.
Visa também compreender o funcionamento e a importancia das politicas publicas que regem
as instituicdes de saude e socioeducativas promovendo a participacdo ativa e transformadora
da pratica do psicologo. As énfases do curso encontram-se vinculadas a seis eixos
estruturantes nos quais se balizam os conhecimentos, habilidades e competéncias que, desta
forma, asseguram condicBes pedagogicas de formacdo e de atuacdo profissional. As énfases
estdo voltadas para a insercdo do discente no mercado de trabalho mediante atitudes de
transformacéo ético-politico-social comprometidas com a qualidade de vida da populacéo.
Considerando a diversidade de orientacdes tedrico-metodoldgicas, de praticas e contextos de
insercdo do psicologo, a meta central é garantir o dominio de conhecimentos psicologicos e a
capacidade de utiliza-los em diferentes campos de atuagdo compativeis com as demandas
sociais atuais valorizando os procedimentos socioeducativos, assim como a prevengdo e a
promogcéo da saude (BRASIL, 2011).

Conforme anélise da Resolugdo n°® 597 de 13 de setembro de 2018, as DCNs
vigentes da Psicologia foram publicadas em 2004 (Resolugdo CNE/CES n° 8/2004) e
republicadas em 2011 (Resolugdo CNE/CES n° 5/2011), apenas com alteracdo do Artigo 13
que trata do projeto complementar da Licenciatura. Passados 14 anos da publicacdo original,
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foi possivel acumular conhecimento e experiéncia suficientes para avaliar sua efetividade e,
através de uma proposta de revisdo, avangar no objetivo de construir uma formacao
profissional do psicélogo cada vez mais qualificada e consonante com as necessidades de
nossa populacdo e com a evolucdo dos conhecimentos da area. Essa Resolucdo, ainda nao
vigente como norma para a Graduagéo em Psicologia, foi processo de construcao de diretrizes
curriculares com carater amplo, democratico e participativo, envolvendo o Conselho Federal
de Psicologia- CFP; a Associacdo Brasileira de Ensino de Psicologia- ABEP; a Federagédo
Nacional dos Psicologos- FENAPSI; profissionais da area, professores e estudantes de todo o
territorio nacional, que trabalharam conjuntamente em reunides locais, regionais e nacional.
Essa Resolucdo traz recomendacdes do Conselho Nacional de Saude (CNS) a proposta das
Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de Graduacdo Bacharelado em Psicologia (2018).

Souza et al. (2020) enfatizaram que apesar do processo historico e coletivo para a
construcdo e reconstrucdo das diretrizes curriculares e dos esforgos para melhorar os cursos de
Psicologia, muitos desafios ainda permanecem nos processos formativos da area. No Brasil,
diversos estudos tiveram como objetivo apresentar reflexdes acerca de problemas relativos a
formacdo (TRAVASSOS; MOURAO, 2018; GONDIM; BASTOS; PEIXOTO, 2010;
YAMAMOTO; OLIVEIRA, 2010; ZILIOTTO et al., 2014; LINS; SILVA; ASSIS, 2015). De
forma geral, grande parte das pesquisas publicadas salientaram lacunas na formagédo, com
caréncias em qualificacdo técnica, associada a uma baixa capacidade de analise do contexto e
do campo de atuacao, bem como de investigacdo cientifica, atuacdo inter e multiprofissional e
avaliacdo.

A qualidade do processo de formacdo profissional tem estreita relagdo com a
qualidade do ensino superior e a capacidade de intervencdo profissional. O objetivo principal
dos processos de ensino-aprendizagem é o desenvolvimento de competéncias cientificas e
profissionais dos alunos por intermédio da operacionalizacdo de mecanismos educativo-
pedagogicos que facilitem a incorporacdo e o aprimoramento do juizo cientifico, distinto do
senso comum, além dos metodos e recursos tecnicos necessarios e validos aos processos de

investigacao de fendmenos psicolégicos e a intervengdo profissional (CRUZ, 2016).
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2 COMPILACAO DOS CAPITULOS

2.1 Capitulo 1 — Artigo 1: Formacdo em Psicologia: perfil dos egressos e percepcdes em
relacdo a inser¢do no mercado de trabalho.
RESUMO

Pouco se conhece acerca dos egressos dos cursos de graduacdo nas mais diversas areas de
formacédo, inclusive sobre egressos do curso de Psicologia. Visando a compreensao desse
cenario, a presente pesquisa investigou formados em Psicologia em uma institui¢do de ensino
superior (IES) localizada no interior do estado de S&o Paulo. Participaram do estudo 186
formados (dos 474 psicologos formados pela IES). O objetivo foi tracar o perfil do egresso
em seus aspectos sociodemograficos, nas areas de atuacdo e continuidade da formacéo, bem
como, explanar os desafios de insercdo no mercado de trabalho. Como resultado, o estudo
aponta para um perfil de mulheres, casadas, jovens, com répida insercdo no mercado de
trabalho, com jornada integral e semi-integral, autbnomas, com prevaléncia de atuacdo na
area clinica. A predominancia da atuacdo dos profissionais no mercado de trabalho de forma
autdbnoma apontou para trabalhadores gerenciadores de sua prépria carreira; espago ainda
limitado de insercéo dos psic6logos nos equipamentos da regido; formas ndo mais estaveis de
vinculo empregaticio na contemporaneidade. Como possibilidades para o desenvolvimento da
Psicologia enquanto Ciéncia e Profissdo no Municipio, os autores acreditam ser de suma
importancia que a IES estudada busque cada vez mais ampliar e estreitar o contato com a
rede de equipamentos do municipio que absorve os profissionais psicologos, tanto por
intermédio do campo de estagio, como cursos e projetos de extensdo, além de preparar o

discente para a concorréncia e capacita-lo para a gestdo como profissional autbnomo.

Palavras-chave: Perfil do egresso; mercado de trabalho; Psicologia.

ABSTRACT

Little is known about graduates from undergraduate courses in the most diverse areas of
training, including graduates from the Psychology course. Aiming at understanding this
scenario, this research investigated graduates in Psychology at a higher education institution
(HEI) located in the interior of the state of Sdo Paulo. A total of 186 graduates (out of 474
psychologists trained by the IES) participated in the study. The aim was to outline the profile
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of graduates in their sociodemographic aspects, in the areas of activity and continuity of
training, as well as to explain the challenges of insertion in the labor market. As a result, the
study points to a profile of women, married, young, with rapid insertion in the labor market,
with full and semi-full shifts, self-employed, with a prevalence of work in the clinical area.
The predominance of professionals acting autonomously in the labor market pointed to
workers managing their own careers; still limited space for insertion of psychologists in the
region's equipment; no more stable forms of employment in contemporary times. As
possibilities for the development of Psychology as a Science and Profession in the
Municipality, the authors believe that it is of the utmost importance that the HEI studied
seeks to increasingly expand and strengthen contact with the network of equipment in the
municipality that absorbs professional psychologists, both through internship field, such as
courses and extension projects, in addition to preparing the student for the competition and

qualifying him to manage as an autonomous professional.

Keywords: Graduate profile; job market; Psychology.

2.1.1 Introducéo

Segundo Silva et al. (2015), conhece-se pouco acerca dos egressos dos cursos de
graduacdo nas mais diversas areas de formacdo e, em particular, sobre egressos no curso de
Psicologia, seja em termos de atividades profissionais, seja em termos de cursos ou
especializacGes desenvolvidas ap6s a graduacdo. Contudo, um estudo realizado por Cruces
(2010) apontou para o fato de que os concluintes do curso de Psicologia demonstraram, ao
mesmo tempo, desejo e inseguranca frente ao novo ramo de trabalho e as atividades
profissionais da area, dando visibilidade ao desamparo e corroborando a importancia da
formacdo como propiciadora da ampliacdo do mercado e responsével pelo preparo de maneira
adequada.

Nessa linha, Mazer e Silva (2010) ressaltam que os anos de estudos durante a
graduacdo geralmente ndo sé@o suficientes para que haja uma boa formacédo e defendem uma
continua busca de aprendizado e descobertas, 0 que também auxiliaria no desenvolvimento da
identidade profissional do formando. Bardagi et al (2006) destacam, ainda, a supervalorizacéo
do modelo clinico e do perfil do psicélogo como profissional liberal, deixando relegadas as

outras formas de inser¢do profissional que ascenderam nos ualtimos tempos, como por
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exemplo, a atuacdo em unidades de salde. Os dados do estudo realizado pelos autores
mostraram que a primeira inser¢do profissional mais pretendida tem sido a clinica, sendo
apontada por 35,8% dos recém-formados investigados na pesquisa. Os autores inferiram que
apesar de os académicos terem adquirido conhecimentos sobre diversas areas de atuacéo,
ainda ha prevaléncia pela clinica. Costa et al. (2012) reafirmam a prevaléncia da Psicologia
Clinica, porém enfatizam a valorizacdo de areas e campos tradicionais da Psicologia, como a
Psicologia Escolar/ Educacional e Organizacional/do Trabalho.

Piasson e Freitas (2020) apontam para a complexidade da realidade social do
Brasil e a exigéncia de uma compreensdo aprofundada das nuances da intervencéao
psicoldgica, demandando, por vezes, competéncias e habilidades destes profissionais que
extrapolam o modelo clinico. Os autores enfatizam que, cada vez mais, os psicélogos tém
trabalhado com demandas inter e multiprofissionais, colaborando com outros profissionais,
como juizes, médicos, assistentes sociais, professores, policiais, promotores, terapeutas
ocupacionais, fisioterapeutas, entre outros.

Ruda et al. (2019) sinalizam a expansdo da Psicologia Brasileira e reafirmam o
aumento dos desafios na formacdo para o desenvolvimento de habilidades e competéncias
especificas para atuacdo nos diversos campos.

E exatamente dentro desse contexto que as mudancas nas Diretrizes Curriculares
Nacionais (DCNs) organizam-se na importancia da reformulacdo das matrizes curriculares
para formacdo do psicologo. Com base na Resolucdo 03/2016 do Conselho Federal de
Psicologia (CFP), o profissional egresso do curso de psicologia pode atuar em diversas areas,
sendo 12 &reas como especialidades da categoria reconhecidas pelo CFP. A tabela 1 apresenta

uma sintese das areas e suas principais atividades.

Tabela 1: Especialidades da Psicologia — CFP (2016)

Area Principais atividades
Geréncia, formacdo e assessoria técnica nas diferentes instancias em que o
Psicologia sistema educativo se organiza.

Escolar/Educacional

Avalia a organizacdo, o ambiente e equipes de colaboradores, identificando
Psicologia Organizacional e pontos a serem trabalhados e sugerindo soluces.

do Trabalho
Estuda o comportamento das pessoas nas rodovias e demais redes viarias
Psicologia de Transito urbanas, de forma a contribuir positivamente nas condicfes de seguranca.
Colabora no planejamento e execucdo de politicas de cidadania, Direitos
Psicologia Juridica Humanos e prevencdo da violéncia.

Analisa emogBes e comportamentos no ambiente esportivo, verificando como as
caracteristicas psicoldgicas atuam na performance do praticante ou atleta.
Psicologia do Esporte

Realiza psicoterapia, aconselhamento psicolégico, orientagdo familiar e
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profissional, psicodiagnéstico, dentre outras que sdo desenvolvidas de acordo

Psicologia Clinica com o local de atuacao.

Faz atendimentos a pacientes e familiares, oferecendo suporte emocional em
Psicologia Hospitalar situacOes especificas de adoecimento.
Psicopedagogia Promove desenvolvimento satisfatorio no processo ensino e aprendizagem.

Realiza reeducacdo, terapia e educacdo, a partir de atividades motoras
relacionadas a aspectos afetivos, cognitivos e sociais.
Psicomotricidade

Estuda as percepgdes do meio social, visando compreender o comportamento dos
Psicologia Social sujeitos, bem como a sociedade como um todo.

Atua no diagndstico, acompanhamento, tratamento e na pesquisa das funcGes
psiquicas.
Neuropsicologia

Realiza contribui¢Ges visando a promoc¢do e manutencdo da salde, prevencao e
tratamento das doencas.
Psicologia da Salde

Fonte: Elaborada pelos autores da pesquisa, 2022.

Frente a expansdo das areas de atuacdo do Psicologo, a formacédo torna-se mais
complexa e a reflexdo para a organizacdo de uma matriz curricular capaz de capacitar o
egresso para inser¢cdo no mercado de trabalho, cada vez mais urgente nas InstituicGes de
Ensino Superior. Além disso, tem-se vivenciado constantes mudancas no mundo do trabalho
exigindo cada vez mais do trabalhador caracteristicas como flexibilidade, multiplicidade de
tarefas, rapidez, producdo e capacitacdo. A fim de compreender o trabalhador psicélogo
formado na IES estudada, este capitulo tem como objetivo tracar o perfil do egresso em seus
aspectos sociodemograficos, nas areas de atuacdo e continuidade da formacdo, bem como,
explanar os desafios de inser¢cdo no mercado de trabalho.

2.1.2 Método

Trata-se de um estudo quali-quantitativo em que foram identificadas e analisadas
as variaveis vinculadas ao curso de Psicologia da Instituicdo de Ensino Superior (IES)

estudada tendo em vista a insercdo dos psicologos formados no mercado de trabalho.

Participantes

Foram convidados a participar da pesquisa todos os psicologos formados até 2018
pela IES investigada. Segundo dados da instituicdo, 474 alunos se formaram em Psicologia
de 2006 a 2018. Neste estudo, fizeram parte da amostra 186 formados, correspondendo a

aproximadamente 39,25% da populagdo graduada.
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Instrumentos (Apéndice A)

O instrumento foi composto por um questionario de quatro partes e duas escalas

de avaliacdo, porém neste capitulo foi utilizado apenas o questionario.

Questiondrio sobre a inclusdo no mercado de trabalho em Psicologia

Instrumento elaborado pelos pesquisadores com o objetivo de analisar o0 percurso
do profissional formado em Psicologia. O instrumento foi composto por 27 questfes — sendo
21 fechadas com alternativas para assinalar e 06 questdes abertas. Além disso, foi organizado
em quatro partes, de acordo com a descricdo a seguir:

Parte | — informacGes gerais correspondentes aos dados sociodemograficos, da questdo 1 a 7,
Parte 11 — informagdes profissionais, da questdo 8 a 16;

Parte 111 — informacdes sobre o primeiro emprego, da questdo 17 a 21,

Parte IV — Informacdes atuais, da questdo 22 a 27.

Neste instrumento, as questdes que contém categorias de resposta sobre o perfil
do egresso, as areas de atuacdo, continuidade da formacdo, dificuldades na insercdo do
mercado de trabalho e motivos de ndo estar inserido foram todas situadas na parte I, todas as
questBes da parte 11 do questionario e as questdes 18, 19, 20 e 21 da parte I1I.

2.1.2.1 Procedimentos de coleta de dados

O projeto foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa (CEP) CAAE
30411020.1.0000.5398 e parecer n° 4.029.539. Apds a aprovacdo, foi realizado contato com a
IES estudada, os dados obtidos apontaram para 474 egressos do curso de Psicologia formados
no periodo de 2006 a 2018. Esses foram contatados por intermédio de comunicacdo
eletrénica (e-mail, mensagens por aplicativos e telefonemas), por meio da qual se obteve a
participacdo de 186 psicologos. Foi enviado para os participantes um endereco eletronico
contendo os instrumentos de pesquisa, composto por TCLE (Apéndice A) e o questionario
sobre a inclusdo no mercado de trabalho em Psicologia. O tempo estimado para que 0
participante respondesse e contribuisse com a coleta dos dados foi de 40 minutos.
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2.1.2.2 Procedimentos para anélise de dados

As andlises dos dados foram realizadas de forma quantitativa em termos de
frequéncias, porcentagens, além de pontuacdes minimas e maximas dos participantes. Neste
capitulo foram analisadas as dezesseis questdes fechadas da parte I e 11, e as questdes 18, 19,
20 e 21 da parte 11l do questionario sobre a inclusdo no mercado de trabalho em Psicologia
(Apéndice A).

2.1.3 Resultados

A Instituicdo referida nesta pesquisa trata-se de uma faculdade mantida por
fundacdo no interior do estado de S&o Paulo. Por ter como mantenedora uma fundacéo, €
considerada publica de direito privado, sendo avaliada pelo Conselho Estadual de Educacéo
(CEE). Foi criada pela Lei municipal n°® 1.306/67 e reconhecida de utilidade puablica
municipal pela Lei 1.547/71, com o objetivo de organizar uma faculdade para o Municipio
devido ao déficit em relacdo a cursos e vagas oferecidos aos futuros alunos da regido.

O pedido de autorizacdo para abertura do Curso de Psicologia para o Conselho
Estadual de Educacdo (CEE) ocorreu em 2000 com autorizacao para inicio em 23 de maio de
2001, conforme Parecer CEE/CES n° 107/2001 e 28 de junho de 2001 pela Portaria CEE/GP
n° 153/2001, disponibilizando 90 vagas diurnas. O curso foi reconhecido em 2006 e passou
por quatro renovagdes até 0 momento.

Formou 474 psicélogos entre 2006 e 2018, sendo 45,36% (n=215) do periodo
diurno e 54,64% (n=259) do periodo noturno, o que demonstra uma porcentagem
relativamente préxima com diferenca de aproximadamente 50 formados entre os periodos
(diurno e noturno). A Figura 1 apresenta os dados ao longo dos anos analisados (2006 a

2018), com base no periodo de oferecimento de turmas, ou seja, diurno e noturno.
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Figura 1: Grafico de total de egressos do Curso de Psicologia entre 2006 e 2018
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Fonte: Banco de dados da secretaria académica da IES investigada.

Verificou-se que, no inicio de sua trajetoria de formacao de psicologos, em 2006,
a instituicdo formou 47 psicélogos que frequentaram o curso no periodo diurno. Apesar de
uma variabilidade de formandos entre os 13 anos, a méedia geral durante esse periodo foi de
36,46 psicologos formados anualmente.

Em relagdo ao numero de formandos, de 2006 a 2009 houve um decréscimo,
tendo oscilagdes nos anos seguintes (2010 a 2012) e, a partir de 2013, um significativo
aumento. Cabe destacar que no periodo de 2011 a 2014 nao foram formadas turmas diurnas.
Em relacdo ao género dos formados, os dados da amostra indicaram prevaléncia de mulheres,

totalizando 81% (n=384) formadas em Psicologia e 19% (n=90) homens, conforme Tabela 2.

Tabela 2: Distribui¢do dos formandos em relacdo ao género entre os anos 2006 e 2018

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
M 5 5 4 5 11 5 6 - 3 8 15 11 12
F 42 33 27 15 34 20 27 13 21 33 29 40 50
T 47 38 31 20 45 25 33 13 24 41 44 51 62
Legenda: M: Masculino; F: Feminino; T: Total.
Fonte: Banco de dados da secretaria académica da IES investigada.

Ap06s uma breve introducéo dos dados dos psicologos formados na IES estudada,
a seguir serdo apresentados os resultados acerca dos 186 profissionais que compuseram a
amostra deste estudo em relacédo ao perfil sociodemogréafico; ano e continuidade da formacéo,
dificuldades encontradas para inser¢éo e solidificagdo no mercado de trabalho, locais e areas

de atuagdo em Psicologia.
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A populacdo do estudo (pessoas formadas no curso de Psicologia) compreendeu

474 profissionais. Neste estudo, o grupo amostral ficou composto por 186 profissionais

formados, totalizando aproximadamente 39,25% desta populagdo. A Tabela 3 apresentara 0s

dados sociodemograficos dos participantes.

Tabela 3: Varaveis Sociodemograficas

Variaveis sociodemograficas Fr. %

Feminino 137 73,7

Género Masculino 48 25,8
Nao binario 1 0,5

Casado/Unido estavel 96 51,6

Solteiro 67 36,0

Estado civil Divorciado 19 10,2
Separado 3 1,6
Namoro estavel 1 0,6

20 a 39 anos 122 65,59

Idade 40 a 65 anos 62 33,33
Mais de 65 anos 2 1,08

Legenda: Fr = Frequéncia
Fonte: Banco de dados da pesquisa.

Como pode ser visto na Tabela 3, a amostra foi composta majoritariamente pelo

género feminino. Quanto ao estado civil, 51,6% (n=96) dos entrevistados da referida pesquisa

foram compostos por pessoas que se declararam casadas e/ou em unido estavel, o que requer

responsabilidades e necessidade de sustentabilidade, com demanda consideravel de insercéo

no mercado de trabalho, encontrando-se também em fase produtiva, ja que em relacdo a faixa

etaria, a maioria do grupo amostral tinha entre 20 e 39 anos.

2.1.3.2 Ano e continuidade da formagao

Em relacdo as variaveis de formacao presentes por meio da investigacdo de psicologos

formados de 2006 a 2018, foram apresentadas, na tabela a seguir, as frequéncias e

porcentagens vinculadas ao ano de formacdo dos entrevistados, além de dados sobre a

continuidade de formagéo.
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Tabela 4: Variaveis relacionadas a formacao

Variaveis relacionadas a formacao Fr. %
2006 6 3,2
2007 10 53
2008 9 4,9
2009 9 4,9
2010 18 9,7
2011 4 2,1
Ano de formag&o 2012 8 4,3
2013 - -
2014 6 3,2
2015 22 11,8
2016 18 9,7
2017 24 14
2018 50 26,9
Especializacdo 81 43,5
. . ~ Mestrado 9 4,8
Estudos (nivel de pds-graduacéo) Doutorado 2 11
Sem poés-graduacao 93 50,6

Legenda: Fr = Frequéncia.
Fonte: Banco de dados da pesquisa.

Com relagdo ao ano de formagdo dos egressos, a maior concentracdo de
participantes foi entre 2015 e 2018 (anos finais de analise deste estudo). Cabe destacar que
esse numero néo representa o total de discentes formados em cada ano pela IES analisada.

No que tange a continuidade de estudos (em nivel lato ou stricto sensu), a maior
parte neste estudo - 50,6% (n=93) - informou que nao realizou estudos complementares apos
a formacdo. Dos que tiveram a formacdo complementar, a maior frequéncia foi em nivel lato
sensu — especializacdo.

Em relacdo a pergunta se trabalha ou ndo na area e o periodo e carga horaria de
trabalho em Psicologia, grande parte da amostra - 73,1% (n=136) dos psicologos encontra-se
atuando na area da Psicologia, sendo 54,3% (n=101) de forma integral e 18,8% (n=35)
parcialmente. Dos que ndo estavam atuando (n=50), 20 apresentavam cadastro no Conselho
Regional de Psicologia (CRP), indicando uma provavel intencdo em darem prosseguimento a
carreira de psicélogo, o que pode sugerir a possibilidade de terem trabalhado anteriormente
na profissdo ou a intengdo de ainda se inserirem. Quanto a carga horéria diaria de trabalho, a
maior frequéncia foi de oito horas diarias, seguida por profissionais que atuam seis horas
diérias.

Quando questionados sobre a forma de vinculo empregaticio, os profissionais
poderiam indicar mais de uma resposta (pois diversos apresentavam mais de um vinculo de
trabalho, por diversas vezes em areas de atuacdo distintas na Psicologia). Por essa razéo, as

frequéncias relativas ultrapassaram 100%. Dos resultados, foram indicados por 70,42%
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(n=100) das pessoas como profissionais autbnomos, seguido de 20,42% (n=29) empregados
com carteira de trabalho (CLT), 11,26% (n=26) funcionarios publicos concursados.

Das 140 respostas em relacdo ao numero de locais de trabalho, as maiores
frequéncias foram de psicologos que trabalhavam em apenas um local de trabalho - 57,1%
(n=80); seguido por 31,4% (n=44) em dois locais de trabalho; 8,6% (n=12) em trés locais de
trabalho e 2,9% (n=4) em mais de trés locais de trabalho.

Em relacdo as dificuldades encontradas para a busca do primeiro emprego, das
214 respostas, 29% (n=62) apontaram para dificuldade na formacdo da clientela; 17,8%
(n=38) das respostas identificaram nenhuma dificuldade; 15,4% (n=33) das respostas
assinalaram quanto a inseguranca na formacdo; 14,0% (n=30) vinculadas a ndo encontrar
emprego com o salario desejado; 13,1% (n=28) indicaram para falta de especializacédo; e
10,7% (n=23) pontuaram outras dificuldades, sendo as mais frequentes totalizadas em 3,74%

(n=8) das respostas sobre a necessidade de experiéncia para inser¢do no mercado de trabalho.

2.1.3.3 Locais e Areas de Atuacéo

Os locais e areas de atuacdo dos 73,1% (n=136) de psicdlogos inseridos no
mercado de trabalho estdo expostos nas Tabelas 5 e 6. As porcentagens correspondem ao
namero de respostas e ndo de participantes, ja que cada participante poderia estar atuando em
mais de um local e mais de uma area de trabalho.

Segue na tabela abaixo os locais de destaque na presente pesquisa.

Tabela 5: Varaveis relacionadas a locais de atuacao

Varidveis relacionadas a atuacdo profissional Fr. %
Consultérios e Clinica de Psicologia 110  53,40%
Area da assisténcia social 21 10,20%
Equipamentos de Saude Mental e de Salde 19 9,23%
Empresas 17 8,26%
Locais de trabalho Escolas 11 5,34%
Hospitais 8 3,89%
Universidades ou Faculdades 7 3,37%
Unidades basicas de saude 3 1,45%
Outros 10 4,86%

Legenda: Fr = Frequéncia
Fonte: Banco de dados da pesquisa.

Das 206 respostas em relacdo ao local de atuagdo dos formados foi possivel observar
um expressivo numero de profissionais trabalhando em consultdrios e clinicas de psicologia -

totalizando 53,4% (n=110) das respostas; seguido de 14,57% (n=30) em locais de saude,
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contabilizando hospitais, unidades béasicas de salde e 0s Varios equipamentos mencionados
na area de salde mental; 10,20% (n=21), nos equipamentos da assisténcia social; 8,26%
(n=17), em organizacdes de trabalho; 5,34% (n=11), em escolas; 4,86% (n=10), em outros
locais, como ONG, Tribunal de Justica, Policia Militar, Detran, Prefeitura Municipal,
Instituto de Ensino, Igreja, Instituicdo Cultural, Centro de treinamento esportivo e Fundagéo
Casa; 3,37% (n=07) em Faculdades e/ou Universidades. Em relacdo as areas de atuacdo,
foram obtidos 215 registros (cabe informar que um mesmo profissional pode atuar em mais
de um local, o que justifica um numero maior do que a amostra). Tais informacgdes estdo

contidas na Tabela 6.

Tabela 6: Varaveis relacionadas a area de atuacéo

Varidveis relacionadas a atuacdo profissional Fr. %
Psicologia Clinica 101 46,97
Psicologia Social 20 9,31
Psicologia da Saude 16 7,45
Psicologia Organizacional e do Trabalho 15 6,97
Avaliacdo Psicoldgica 15 6,97
Ensino de Psicologia e Académica 12 5,58
Areas de atuagio Psicologia Escole_lr e Ed_ucacional 08 3,72
Neuropsicologia 08 3,72
Psicologia Hospitalar 06 2,79
Psicologia Juridica 04 1,86
Psicologia do Esporte 03 1,40
Psicologia do Trénsito 03 1,40
Psicopedagogia 02 0,93
Psicomotricidade 02 0,93

Legenda: Fr = Frequéncia
Fonte: Banco de dados da pesquisa.

Observou-se na descricdo dos dados da tabela que a Psicologia Clinica teve
destague muito superior a qualquer outra area de intervencdo, seguida de areas mais
tradicionais da Psicologia, como a Salde e a Social. Porém é importante ressaltar que a
diversidade das areas da Psicologia tem contemplado o mercado de trabalho, apesar da
expressividade ainda baixa em areas como Esporte e Transito, essas também apareceram

dentre as respostas como areas de insercéo dos profissionais.
2.1.4 Discussao
De acordo com a andlise dos documentos, a IES estudada tem mantido os

Projetos Pedagdgicos do Curso de Psicologia de acordo com as exigéncias das Diretrizes

Curriculares Nacionais. Os projetos possuem caracteristica hibrida e plural, com formacao
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generalista do profissional de Psicologia, contempla o cardter multifacetado da ciéncia
psicoldgica, com conhecimento da diversidade nas bases epistemoldgicas e metodoldgicas
respaldando os profissionais para as diversas areas de atuacao.

O Colegiado do Curso de Psicologia - formado pelos docentes do curso mais a
representacdo discente - tem refletido sobre as nuances da formacéo e realizado mudancas
necessarias para garantir um ensino capaz de qualificar os formados para a prética
profissional.

A exposicao dos resultados aponta para um perfil de profissionais semelhantes a
varias pesquisas ja desenvolvidas relacionadas ao perfil do egresso em Psicologia. A amostra
identifica um perfil majoritariamente do género feminino, 73,7% (n=137) com 51,6% (n=96)
dos entrevistados casados e/ou em unido estavel, sendo 65,59% (n=122) na faixa etaria entre
20 e 39 anos, 0 que compBe uma amostra feminina, casada e no auge de sua vida produtiva
laboral, familiar e social.

Oliveira et al. (2021) destacam que historicamente, a profissdo é composta por
mais de 80% de mulheres. Esse dado também foi constatado em outras pesquisas que
investigaram periodos anteriores, tais como Mello (1975) que encontrou 82,9% de mulheres
formadas, e Rosemberg (1984), com 88% de mulheres. Analisando os dados das pesquisas,
0s autores relatam que, apesar do aumento do nuimero de homens na profissdo, aspecto
também encontrado na referida pesquisa, a ampla predominancia das mulheres mantém a
origem historica da profissao.

Oliveira et al. (2021), ao revisarem a literatura, apontam como aspectos
relevantes estudados ao longo dos anos para a organizagdo da Psicologia como profissdo
feminina: a funcdo de cuidado presente na profissdo, associado a uma fungdo importante do
papel da mulher na sociedade. Outro aspecto evidenciado por alguns autores refere-se a
isencdo do esforco fisico na atuacdo profissional em psicologia estando compativel com a
estrutura fisica da mulher; a possibilidade de se inserir em uma profissdo que permita a
continuidade dos cuidados do lar e das tarefas ligadas aos cuidados dos filhos ainda bem
presentes na atualidade; a baixa remuneracdo com a representacdo da mulher subordinada
financeiramente ao homem; a feminizagdo em outras profissdes, em especial, naquelas da
area da saude que visavam ao cuidado integral do individuo, isto é, & promogdo de uma
alimentacdo adequada e do bem-estar, assim como a atencdo a vulnerabilidade social,
tomando como exemplo a enfermagem, a nutrigdo, o servigo social e a propria Psicologia.

Um questionamento interessante presente na revisdo desses autores € a

estratificacdo da profissdo por uma representacao social enraizada que dificulta o ingresso de
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homens na profisséo e a mantém como uma profissdo das mulheres. A constatacdo
identificada no estudo de Oliveira et al. (2021) demonstrou que o preconceito esta enraizado
na percepcdo dos préprios académicos, inclusive naqueles do sexo masculino. Cabe a
reflexdo: sera que os estereotipos da profissdo afastam os homens e contribuem para sua
desvalorizacdo ao se inserir na formacéo, 0 que mantém a caracteristica da Psicologia como
“Profissdo das mulheres”?

Em relacdo ao tempo de formacdo, a amostra da pesquisa apontou para
participacdo maior de psicologos formados recentemente de 2014 a 2018, com 116 (62,38%)
participantes. Tal dado pode estar relacionado com a identificacdo dos profissionais com o
tema da pesquisa, visto que estdo em um momento menos estavel da profissao, muitos lutando
para insercdo no mercado de trabalho, outros tentando se estabilizar e “encontrar” um lugar.
Quanto ao tempo de espera para insercdo no mercado de trabalho, a colocagdo imediata e até
seis meses apds a conclusdo do curso equivaleram a 54,69% da amostra estudada, o que
corrobora com dado encontrado na pesquisa de Rosa et al. (2022) com porcentagem de
55,77%.

Apesar de formados ha pouco tempo, os resultados apontaram para uma
porcentagem de 49,4% (n=92) ja& pds-graduados, sendo 43,5% (n=81) com titulo de
especialista e também para uma porcentagem alta de inser¢do dos formados no mercado de
trabalho: 136 egressos (73,1% dos participantes). Cabe destacar a importancia da
continuidade da formacdo para a busca de estabilidade e consolidacdo da carreira
profissional.

Vidigal (2012) apontou que as mudangas organizacionais e 0 desemprego
crescente contribuem para a configuracdo de maior exigéncia na qualificacdo e a necessidade
de especialistas para lidar com a adocdo de novas tecnologias e formas de gestdo, estendendo
cada vez mais o periodo de preparacdo para o mercado de trabalho. A continuidade da
formagé&o e sua importancia para o crescimento profissional tém sido mencionadas por alguns
autores. Bobato, Stock e Pinotti (2016), em pesquisa realizada com psicologos, constataram
que 65% dos participantes psicologos deram continuidade a sua formag&o, sendo o curso
mais frequente também o de especializagdo. Para esses autores, os principais fatores que
tendem a motivar os psicélogos nessa busca pela especializacdo diz respeito as necessidades
de atualizacdo de conteudo percebidas em suas praticas profissionais, bem como o
aprofundamento de conhecimentos. Para Bock (2015), essa complementacao de estudos apos
a formacdo é um indicador bastante positivo em dire¢do a adequada gestdo da carreira e

atuacdo profissional dos egressos.
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A principal area de insercdo dos egressos analisados por esta pesquisa foi a
clinica. Nesse sentido, a area da Psicologia Clinica impera, provavelmente, por ser
inicialmente uma possibilidade de facil insercdo, ao se tratar de atividade autdbnoma, com
investimento relativamente baixo para os iniciantes que sublocam ou dividem salas com
varios colegas de trabalho. Outro aspecto que pode auxiliar o inicio da inser¢do na clinica é a
possibilidade de insercdo nos convénios de saude que, apesar do valor baixo de remuneracao,
possibilita ao recém-formado uma renda minima se atender um volume consideravel de
pacientes e/ou clientes. A possibilidade de insercdo relativamente rapida por intermédio da
clinica no mercado de trabalho ndo significa, entretanto, tranquilidade e estabilidade. A
manifestacdo dos profissionais em relagdo as dificuldades encontradas aponta em
porcentagem considerada a dificuldade de formacéo da clientela, a falta de conhecimento da
profissdo pela sociedade, a incompatibilidade entre o salario pago e o esperado/desejado, falta
de especializacao, a restricdo do mercado de trabalho e a falta de capacitacdo profissional.

Em relagdo aos locais de atuacdo, ja foi mencionada a prevaléncia da clinica
privada, porém € importante destacar que os equipamentos de assisténcia social e os locais de
salde prevalecem nos resultados da amostra estudada, o que nos possibilita refletir sobre o
crescimento dessas areas de atuacdo no municipio, além da possibilidade de maior
compreensdo dos gestores sobre a importancia da multidisciplinaridade e
interdisciplinaridade no atendimento a populacdo. Vinculado a esse possivel avanco,
encontramos a dificuldade de valorizacdo do profissional em termos de remuneracao, com a
manifestacdo de 14% de respostas pontuando a incompatibilidade entre o salario pago e o
esperado/desejado.

Em pesquisa realizada por Viana et al. (2022) dos profissionais que possuem pés-
graduacdo, verificou-se que a modalidade predominante foi a especializacdo que é uma
modalidade essencialmente profissionalizante, com foco em desenvolver competéncias
especificas, de aplicacdo pratica, para facilitar a ascensdo na carreira profissional ou, até
mesmo, para mudar de areas de atuacdo, dado também encontrado e analisado na referente
pesquisa. Piasson e Freitas (2020) ressaltam que ndo constataram diferencas com relagdo ao
estudo dos anos de 1980 em relagdo a atuacgdo clinica que aparece com grande peso, porém
encontraram novos dados que apontam a area de salde como a segunda area de inser¢édo de
psicologos, uma diferenca pequena da pesquisa desse estudo em que a area da saude aparece
como terceira area de insercdo, porem bem préxima da area Social que aparece como segunda

maior possibilidade de insercdo dos psicélogos na regido estudada. Ambos os estudos
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apontaram que a area de organizacional apresentou um crescimento, sendo a terceira area que
mais absorve psicélogos, dado também encontrado na referida pesquisa.

Em pesquisa realizada por Bobato, Stock e Pinotti (2016) com egressos de
Psicologia, as areas de interesse apontadas foram: Psicologia Clinica, Saude Publica,
Psicologia Educacional, Psicologia Organizacional, Psicologia Social, além da pesquisa e
docéncia. Como ja dito a grande prevaléncia de psicélogos inseridos na &rea clinica pode
estar relacionada com a independéncia do profissional para insercdo, a possibilidade de
administrar seu proprio tempo e espaco de trabalho, a possibilidade da inclusdo nos
convénios e a baixa remuneracdo nas outras areas de atuacdo. Devido as adaptacGes
profissionais realizadas durante a COVID-19, com a possibilidade de atendimento on-line,
acredita-se que haja cada vez mais um aumento devido a abrangéncia de atendimentos e
minimizacao dos custos para os profissionais inseridos nessa area.

Devido a complexidade da compreensdo dos diversos fatores envolvidos e
entrecruzados na inser¢cdo no mercado de trabalho em Psicologia, destacam-se as questoes
que cercam o profissional autbnomo. Os resultados da referente pesquisa apontaram para 100
psicologos que trabalham de forma autdbnoma, 29 com carteira de trabalho (CLT) e 16
funcionarios publicos concursados. A predominancia da atuacdo dos profissionais no
mercado de trabalho de forma auténoma aponta para: trabalhadores gerenciadores de sua
prépria carreira; espaco ainda limitado de inser¢do dos psicologos nos equipamentos da
regido; formas ndo mais estaveis de vinculo empregaticio na contemporaneidade.

Na década de 1990 aconteceram muitas mudancas no mundo do trabalho,
impactando no perfil de trabalhadores exigido pelas empresas. Uma delas foi o fim do
contrato vitalicio entre empregador e empregado, em que o bom desempenho e fidelidade por
parte do trabalhador eram suficientes para que recebesse estabilidade no emprego de parte da
empresa (BORDIGNON, 2021; MATTEI; CUNHA, 2020; BARTHOLO, 2019; SOUSA,
GONCALVES, 2016; MALSCHITZKY, 2012, MAGALHAES, 2008). Atualmente, com a
crise econémica que se iniciou em 2014, percebe-se 0 aumento do desemprego e do trabalho
informal. Nesse contexto, encontra-se um mercado cada vez mais competitivo, tornando a
experiéncia de ingresso no trabalho uma vivéncia incerta e imprevisivel para as novas
geracOes. A sociedade contemporanea é marcada pelos efeitos da globalizacéo, a partir das
quais as interagdes no mundo se movimentam rapidamente enfatizando a mutabilidade e o
dinamismo. Nesse sentido, o0 mundo do trabalho passou a ser marcado pela aceleracdo e
globalizacdo da concorréncia, atrelado ao aumento do trabalho informal e sazonal e a

incerteza sobre o futuro.
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Frente a esses dados e os desafios mencionados é de suma importancia que a IES
estudada busque cada vez mais ampliar e estreitar o contato com a rede de equipamentos do
Municipio que absorve os profissionais psicologos, tanto através de campo de estagio, como
propostas de cursos e projetos de extensdo. Buscar estratégias para aumentar o campo de
insercdo profissional com debates e palestras sobre a importancia do papel do psicologo
parece ser uma estratégia importante, bem como preparar o discente para a concorréncia e

capacita-lo para a gestdo como profissional auténomo.
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2.2 Capitulo 2 - Artigo 2

Estresse e a qualidade de vida de egressos formados em Psicologia inseridos no mercado
de trabalho

RESUMO

A presente pesquisa teve o0 objetivo de avaliar a vulnerabilidade ao estresse e qualidade de
vida de psicologos inseridos em diversas areas de atuacdo em Psicologia. Para tal, foram
aplicados em 186 (164) psicologos a Escala de Vulnerabilidade ao Estresse (EVENT) e a
Escala de Qualidade de Vida (QVT). Os dados foram analisados de forma descritiva e
inferencial. Como resultado, a maior parte dos psicologos apresentou alta vulnerabilidade ao
estresse em seus contextos de trabalho, especificamente tanto no que tange aos fatores
relacionados ao “clima” e funcionamento dos locais de trabalho, quanto a sobrecarga de
atividades laborais, além de incdmodos quanto a infraestrutura e rotina no ambiente de
trabalho. Em relacdo a qualidade de vida no trabalho, apenas no primeiro fator do
instrumento foi possivel verificar percentual maior na classificacdo alta, indicando que as/os
psicélogas/os perceberam que no ambiente de trabalho ha adequado relacionamento
interpessoal profissional, sendo possivel verificar o respeito e autonomia entre 0s
trabalhadores. Quanto as analises de correlacdes entre os dados dos instrumentos, os fatores
da EVENT se associaram de forma negativa aos da QVT, indicando que quanto maior a
vulnerabilidade de estresse no trabalho, menor a percepcdo de qualidade de vida neste
contexto. Discussdes e consideragdes sobre os resultados foram realizadas ao longo do
estudo.

Palavras-chave: Estresse; Qualidade de Vida; Psicologia.

ABSTRACT

This research aimed to evaluate the vulnerability to stress and quality of life of psychologists
working in different areas of Psychology. For this purpose, 186 (164) psychologists were
given the Stress Vulnerability Scale (EVENT) and the Quality of Life Scale (QVT). Data
were analyzed descriptively and inferentially. As a result, most psychologists showed high
vulnerability to stress in their work contexts, specifically with regard to factors related to the
climate and functioning of the workplace, the overload of work activities, in addition to

discomfort regarding infrastructure and routine. in the work environment. Regarding the
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quality of life at work, only in the first factor of the instrument was it possible to verify a
higher percentage in the high classification, indicating that the psychologists realized that in
the work environment there is an adequate professional interpersonal relationship, and it is
possible to verify the respect and autonomy among workers. As for the analyzes of
correlations between the instrument data, the EVENT factors were negatively associated with
those of the QWL, indicating that the greater the vulnerability to stress at work, the lower the
perception of quality of life in this context. Discussions and considerations about the results

were carried out throughout the study.

Keywords: Stress; Quality of life; Psychology.

2.2.1 Introducéo

Apesar de o trabalho ser importante fator de vulnerabilidade e estresse, vale
ressaltar que também pode ser fonte de gratificacdo e prazer. Segundo Dejours (1999), o
trabalho pode ser gerador de sofrimento, mas também pode desenvolver o prazer e criar
oportunidades de desenvolvimento psicossocial contribuindo para a sobrevivéncia material,
trazendo organizacdo e estrutura a vida, dando a ela significado e identidade.

O estresse acomete 90% da populagdo mundial, comprometendo o bem-estar do
individuo, de modo geral, contribuindo fortemente para o aparecimento de doengas do
aparelho circulatério, as quais representam uma das principais razfes para o0bito no Brasil
(ESTEVES et al., 2019). Segundo Santos (2010), o estresse € um fendbmeno psicossocial,
relacionado ao funcionamento neurofisioldgico, ativado quando ocorre a percepgdo e
avaliacdo, por parte do individuo, de um evento, real ou imaginario, que ameace a sua
integridade fisica e/ou mental.

A vulnerabilidade ao estresse diz respeito as situa¢fes que tornam os individuos
suscetiveis ao estresse (SADIR; LIPP, 2009; SISTO et al., 2007). Lipp (1984) refere que o
estresse € uma busca do organismo para lidar com algo que ameaca a sua homeostase. 1sso
acontece quando o individuo se depara com situagfes extremas que o irritam, amedrontam,
excitam, confundem ou que o fazem imensamente feliz

O estresse € um dos conceitos mais estudados e mencionados em Psicologia,
manifesta-se na vida cotidiana como um fator que pode colocar em risco a saude psicologica

e fisica. As trés principais perspectivas de abordagem do estresse sdo: 1) a que enfatiza as



38

respostas fisiologicas e reacdes do individuo aos estressores; 2) a que busca investigar os
fatores estressores no ambiente que provocam danos ao bem-estar e a satde dos individuos; e
3) a psicologica/cognitiva que evidencia a relacdo do individuo com o meio, identificando
como a pessoa avalia e percebe o0 evento estressor. A forma como o individuo percebe o meio
e 0 evento estressor € uma abordagem utilizada por vérios autores (HIRSCHLE; GONDIM et
al., 2020).

O estresse laboral, também chamado de ocupacional ou relacionado ao trabalho,
pode ser definido como situacdes do ambiente de trabalho que ameacam as necessidades de
realizacdo pessoal e profissional e/ou sua salde fisica ou mental, prejudicando a integracéo
com o ambiente de trabalho (CLARKE; COOPER, 2000; EWARDS; BURNARD, 2003;
LIMONGI-FRANCA; RODRIGUES, 2005).

Na concepcdo de Siegrist (1998), o estresse laboral estad associado ao
desequilibrio entre o esforco e recompensa no trabalho. O esfor¢o no trabalho é despendido
como parte de um processo de troca, organizado socialmente, cujas recompensas sociais séo
distribuidas por meio de trés sistemas de transmissao: dinheiro, estima ou oportunidades de
carreira. Quando existe a falta de reciprocidade entre custos e ganhos ou alto controle e baixa
recompensa, poderad haver um estado de aflicdo e estresse, com propensédo a rea¢fes ao nivel
emocional e fisioldgico.

Entre os profissionais de salde, eventos potencializadores de estresse podem surgir,
dependendo do tipo de atividade exercida. Entretanto, existe uma evidéncia crescente
demonstrando que os profissionais da area da salude mental, por fatores relacionados a
natureza de sua profissdo, apresentam-se particularmente vulnerdveis ao estresse e a seus
efeitos (CODO et al., 1999). Entre os fatores especificos, destacam-se: a) 0 manejo, por um
longo periodo, com pessoas com transtornos mentais; b) a responsabilidade para com a vida
do paciente; c) a inabilidade para estabelecer limites em suas interacdes profissionais e d) a
atencdo constante aos problemas e necessidades dos pacientes de uma forma ndo reciproca
(RABIN; FELDMAN; KAPLAN, 1999).

Nunes e Calais (2011) salientam que os estudos sobre estresse em diferentes
profissOes consideram as especificidades das fungdes que exercem. Perceberam, a partir de
estudos da literatura, que essas profissdes, eventualmente, possuem a exigéncia de uma
formagéo académica prolongada com investimentos altos para uma formacgéo adequada, como
juizes, funcionarios publicos, professores, psicélogos e médicos.

Abreu (2002) identificou, em relacdo a psicoterapeutas, cinco fatores

desencadeadores de estresse: manutencdo da relacdo terapéutica, agendamento, ddvidas
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profissionais, envolvimento excessivo no trabalho e esgotamento pessoal. Moore e Cooper
(1996) propdem que talvez haja um vacuo entre as expectativas idealizadas e seus resultados
na pratica dos profissionais de saude mental. Os profissionais dessa area idealizam que sua
pratica servira para ajudar as pessoas e, na realidade, poucas mudancas sdo experienciadas por
pacientes cronicos. Essa contradicdo indica que talvez seja mais gratificante, para o
profissional, encarar sua pratica como uma intervencdo de apoio aos pacientes, ao inves de
uma busca de cura.

Garcia, Cabeza e Fernandez (1998) identificaram que o local de trabalho,
portanto, influencia sensivelmente o grau de realizagdo pessoal no trabalho e a possibilidade
de se desenvolver estresse a partir de um ambiente que exerca pressdo nos individuos. Leite
(1997) obteve dados sobre a atividade de 34 profissionais da Psicologia que trabalhavam no
Hospital Geral do Rio de Janeiro. Esses profissionais citaram que existem demandas
institucionais diferentes da necessidade apresentada pelos pacientes que necessitam, na
maioria das vezes, simplesmente de escuta, atencdo e afeto. No entanto, as atividades
cobradas pelo hospital sdo outras, como manejar pacientes dificeis, ordenar a enfermaria e
lidar com funcionarios, ficando claro, com isso, a davida relacionada ao papel do psicélogo
no espago hospitalar. Considerando-se a realidade do exercicio profissional, observa-se uma
mudanca em termos da atuacdo do psicdlogo com o surgimento, nas Ultimas décadas, de
novos campos e, consequentemente, no aumento da necessidade de aperfeicoamento e
qualificacdo profissional.

As constantes mudancas levam a necessidade de aprimoramento e, embora isso
faca parte da dindmica das alteracdes paradigmaticas (que, além de serem situacdes novas,
ainda estdo associadas ao processo de producdo do conhecimento favorecido pelos novos
avancos tecnoldgicos), é possivel que possa gerar estresse em profissionais que ndo se
beneficiem dessas alteracdes e as tomem como fortes fontes de presséo.

Leite (1997) observou que, além das dificuldades encontradas no contato direto
com as novas possibilidades de trabalho, h& ainda certa dificuldade com a formacdo
académica que oriente e esclareca sobre as questdes relativas aos diversos campos que surgem
paralelos a graduacé&o.

O estresse ocupacional caracteriza-se pela falta de capacidade a adaptaces no
ambito do trabalho e pela finalizacdo de demandas ali exigidas, sendo capaz de trazer
importantes prejuizos a saude (PIE et al., 2020). Algumas das consequéncias observadas em
profissionais com alto indice de estresse sdo: baixo envolvimento com o servico, faltas,

atrasos e busca por suporte médico e auxilio farmacologico (SADIR; LIPP, 2009).
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Instrumentos que avaliem o estresse laboral séo essenciais para fidedignidade das
pesquisas. A Escala de Vulnerabilidade ao Estresse no Trabalho (EVENT) tem sido apontada
como um desses instrumentos. De autoria de Sisto et al. (2007), a EVENT avalia o quanto as
circunstancias do cotidiano do trabalho influenciam a conduta da pessoa. O instrumento
relaciona-se com medidas de estresse ambientais e grupos profissionais que podem se
diferenciar em relacdo a intensidade em que percebem sua vulnerabilidade. Os autores
apontam que alta vulnerabilidade ao estresse no trabalho pode influenciar outras variaveis

como, por exemplo, a percepcao de qualidade de vida no contexto laboral.

Qualidade de vida no trabalho

No Brasil, a terminologia “qualidade de vida no trabalho” tem sido utilizada
como aspectos da reacdo individual do trabalhador as experiéncias de trabalho e os aspectos
de melhoria das condices e ambientes de trabalho, visando a maior satisfacdo e
produtividade (LIMONGI-FRANCA; RODRIGUES, 2001). A definicdo da Organizacao
Mundial de Saude (OMS) para qualidade de vida refere-se a percepc¢do que o individuo tem
de sua posi¢cdo na vida, o contexto cultural e sistema de valores no qual esta inserido e sua
relagio com seus objetivos, expectativas, padrdes e preocupacdes. E um conceito amplo e
complexo que se relaciona com os aspectos fisicos, psicoldgicos, sociais e ambientais
(FLECK, 2000).

Milhome e Rowe (2016) afirmam que o conceito de QVT €é um termo que
apresenta certa dificuldade de definicdo, uma vez que tem particularidades relacionadas a
subjetividade e a multidimensionalidade, ou seja, depende em grande parte dos valores e
crencas dos individuos, de seu contexto cultural e sua historia pessoal, implicando a
valoracdo objetiva e subjetiva das diferentes dimensdes das necessidades humanas. Cunha,
Caetano e Marmora (2021) afirmam também que o conceito de qualidade de vida é subjetivo,
multidimensional e incluem dimensdes positivas e negativas, sendo a percepcdo em relacao
aos aspectos fisicos, psicologicos e sociais do individuo fundamental para sua compreensao.

O século XXI traz como premissa basica para a sobrevivéncia das organizagoes a
preocupacdo com as questdes humanas. Borges e Zille (2007) defendem que as acles
relacionadas a qualidade de vida no trabalho (QVT) nas organizagdes, atualmente, priorizam
melhorias de condi¢des fisicas e tecnoldgicas de trabalho e reestruturacdo de recompensas,

objetivando a satisfacdo dos funcionarios, a fim de torna-los mais produtivos.
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Apesar das questdes humanas relacionadas ao trabalho serem discutidas desde a
década de 1920, aspectos relacionados a humanizacdo do trabalho e a relacdo entre
individuos e organizacOes ainda sdo temas de varias pesquisas. O ambiente de trabalho, as
relacBes psicoldgicas e sociais, a satde do individuo e suas expectativas passaram a explicar
a QVT, especialmente, a partir da década de 1950.

A QVT é uma temaética recente, porém com crescente importancia académica.
Apesar de ser vista como uma forma de controle social (DOURADO; CARVALHO, 2006),
manipulatoria (ATAYDE; BRITO, 2011) e de carater assistencialista (PADILHA, 2009), a
QVT tem sido compreendida como um movimento de humanizacdo do trabalho.
Morgensztern (2021) compreende a QVT como uma gestdo dindmica e abrangente de
elementos fisicos, tecnoldgicos, sociais e psicolégicos que afetam a cultura e renovam o
ambiente organizacional, apresentando como efeito o bem-estar do trabalhador associado a
produtividade na organizagéo.

Silva et al. (2018) constatam que empresas estdo investindo em programas de
qualidade de vida com o objetivo de unir os interesses do colaborador e das organizagdes,
transformando o ambiente de trabalho em um lugar que equilibra a vida pessoal com a
realizacdo profissional dos individuos. A elaboracdo e implementacdo de programas voltados
a qualidade de vida dos funcionérios séo realizados, na maioria das vezes, pelo departamento
de Recursos Humanos da empresa, por meio dos varios profissionais que trabalham para
atingir o resultado esperado.

Para Ferreira e Vasconcelos (2016), o crescente interesse pela QVT pode ser

dividido e fundamentado em trés conjuntos de diretrizes para investigacdo do tema:

v' ponto de vista social: congrega o trabalho na vida das pessoas e suas diversas
implicacdes (econdmica, politica, tecnoldgica e cultural). Busca harmonizar o bem-
estar do trabalhador e a satisfacdo dos clientes/cidaddos sem se abster dos imperativos
de eficiéncia e eficacia;

v" ponto de vista das organizacdes: utiliza e vé a QVT como uma forma de compreender

e combater ou amenizar diversos problemas existentes nos ambientes corporativos;

v' ponto de vista académico: busca a reflexdo sobre o papel e 0 campo de intervenc¢do das
ciéncias do trabalho e da salude, o que é fundamental para a evolucdo da abordagem
classica de QVT.

Rueda et al. (2013) ressaltam que o modelo de Walton (1973) € um dos mais

aceitos e utilizados por pesquisadores brasileiros e estrangeiros. Esse modelo enfatiza as
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necessidades e aspiracdes do ser humano, bem como a responsabilidade social do
trabalhador. Dessa forma, o autor propOe oito categorias conceituais que destacam os fatores
de influéncia na QVT:

1) compensacdo justa e adequada - referindo-se a remuneracéo justa e apropriada,
apesar de ndo haver um consenso sobre a melhor maneira de avaliar a adequagéo salarial;

2) condicBes de trabalho - que estdo relacionadas tanto com a estrutura fisica do
ambiente quanto com critérios que minimizem o risco de doencas e lesdes, a quantidade da
carga horaria e o ajustamento de funcGes a pessoas mais velhas;

3) oportunidade de uso e desenvolvimento das capacidades - permitindo que o
trabalhador desenvolva habilidades e conhecimento;

4) oportunidade de crescimento continuo e seguranca - este fator se refere a
estabilidade no emprego e plano de carreira, bem como aperfeicoamento profissional;

5) integracdo social no trabalho - alude a experiéncias interpessoais isentas de
preconceitos, igualitarismo entre estruturas hierarquicas, mobilidade, apoio ao grupo, senso
de comunidade e relacionamento interpessoal,;

6) constitucionalismo - compde deveres e direitos dos trabalhadores, como
privacidade, liberdade de expressao e o direito a um tratamento equitativo;

7) trabalho e o espaco total da vida - considerando que as experiéncias no
trabalho podem influenciar outras esferas da vida do individuo;

8) relevancia social — refere-se ao trabalho social a que a organizacao se propde
perante a sociedade.

As oito dimensdes interrelacionadas formam um conjunto que possibilita ao
pesquisador apreender os pontos percebidos pelos trabalhadores como positivos ou negativos
na sua situacdo de trabalho.

A QVT foi evoluindo e estudiosos desenvolveram modelos, ou instrumentos, que
fossem aplicados no ambito organizacional. Entre os autores que desenvolveram estudos e
modelos relacionados a QVT, destacam-se: Hackman e Oldham (1975); Westley (1979);
Werther e Davis (1983); Nadler e Lawler (1983); Huse e Cummings (1985); Rodrigues
(1994); Fernandes (1996); Reis Junior (2008); Timossi et al. (2009); Kimura e Carandina
(2009); Pedroso (2010); Rueda et al. (2013); Oliveira et al. (2017). Conforme Tabela 1, pode-

se verificar as principais caracteristicas de cada modelo:
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Tabela 1: Principais caracteristicas dos Instrumentos de Avaliagdo da QVT (continua)

Autores/Instrumentos

Principais caracteristicas

HACKMAN; OLDHAM - JDS (1975)

Desenvolveu o Job Diagnostic Survey - JDS
(diagnostico das caracteristicas do trabalho) envolve
as dimensfes das tarefas em cinco: variedade de
atividades, identidade da tarefa, importancia da tarefa,
autonomia e feedback

WESTLEY (1979)

Em sua pesquisa, o autor classifica e define quatro
problemas que afetam diretamente, ou mesmo se
tornam obstaculos a QVT: o politico, o econémico, o
psicoldgico e o social.

WERTHER: DAVIS (1983)

A QVT é comprometida pelos fatores: supervisao,
condigBes de trabalho, pagamento, beneficios e
projetos de cargo.

NADLER; LAWLER (1983)

Identificaram elementos que prevéem o sucesso dos
projetos em QVT: percepcdo da necessidade; o foco
do problema; estrutura para a identificacio e solucéo
do problema, teoria/modelo de projeto de treinamento
e participantes; compensagéo projetadas tanto para 0s
processos quanto para o0s resultados; sistemas
multiplos afetados; e envolvimento amplo da
organizacao

HUSE; CUMMINGS (1985)

A QVT como uma forma de pensamento envolve as
pessoas, trabalho e organizacdo, explicada em quatro
aspectos ou programas: a participacao do trabalhador;
0 projeto de cargo; a inovagdo no sistema de
recompensa e a melhora no ambiente de trabalho

RODRIGUES (1994)

Analisam as relagdes homem X trabalho quanto as
condigBes de vida no trabalho e expectativas dos
trabalhadores

FERNANDES (1996)

Desenvolveu um modelo de Qualidade Vida no
Trabalho, denominado Auditoria Operacional de
Recursos Humanos, a qual foi baseado nos Modelos
de Walton e Westley. Classificou os fatores de QVT
em quatro grupos: fatores de natureza econbmica,
fatores de natureza politica, fatores de natureza
psicossocial e fatores de natureza logistica

REIS JUNIOR — QWLQ -78 (2008)

Criado o instrumento intitulado QWLQ-78, na qual
foram cunhados indicadores, ap6s a criagdo deste,
foram criadas as questdes que avaliaram cada
indicador. Ao todo foram criadas 78 questdes para
avaliar os 65 indicadores. A divisdo dos indicadores
foi feita em de quatro dominios: Fisico/Salde,
Psicolégico, Pessoal e Profissional. As respostas
foram elaboradas em escala Likert

KIMURA; CARANDINA (2009)

Este estudo teve como objetivos desenvolver a versdo
reduzida de um instrumento para avaliacdo da QVT de
enfermeiros hospitalares. Os métodos clinimétrico e
psicométrico foram utilizados no processo de reducéao
de itens, obtendo-se um instrumento com 31 itens e
quatro dominios: Valorizagdo e reconhecimento
institucional; Condicbes de trabalho, seguranca e
remuneracdo; lIdentidade e imagem profissional e
Integracéo com a equipe

TIMOSSI et al. (2009)

Desenvolveram um questionario adaptado de Walton
(1973) o qual apresenta as oito dimensdes apontadas
por Walton, porém em forma de perguntas. Este
questionario permite a identificacdo da QVT dos
funciondrios através de uma correlagdo entre as
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dimensoes

Desenvolveu 0 TQWL-42, um instrumento geral de
avaliacdo da QV no trabalho, que avalia a qualidade
PEDROSO - TQWL-42 (2010) de vida trabalho a partir de 42 questdes seccionadas
em seis grandes esferas — Bioldgica/Fisioldgica,
Psicologica/Comportamental, Sociolégica/Relacional,
Econdmica/Politica /Ambiental/ Organizacional

RUEDA et al. (2013) Teve como objetivo a criagdo de itens da Escala de
Avaliagdo da QVT. Foram construidos com base nas
oito dimensdes propostas por Walton em 1973.

O instrumento QVT-25 (Instrumento de avaliacdo da
QVT no ambiente corporativo foi disposto com 25
itens, divididos em quatro dominios, a saber:

OLIVEIRA et al. - QVT-25 (2017) variedade; autonomia e feedback; identidade,
significancia — motivacdo. Cada dominio contém 6
itens, sendo que o dltimo item avalia a percepgdo de
estresse de forma geral do individuo.

Fonte: Adaptado de AHRENS (2021). (conclus&o)

N&o foram encontradas muitas pesquisas brasileiras cujo foco tenha sido avaliar a
percepcao de QVT em psicélogos, o que torna os dados desta pesquisa de grande relevancia;
assim, almeja-se fomentar a importancia da extensao das pesquisas de qualidade de vida no
trabalho em psicologos. Para analise neste estudo, foi utilizado o instrumento de QVT

construido por Rueda et al. (2013).

2.2.2 Método

Trata-se de um estudo quantitativo e descritivo, em que foram identificadas e
analisadas as varaveis de estresse e qualidade de vida vinculadas ao trabalho em psicélogos,
formados e inseridos no mercado de trabalho. A amostra foi composta por 186 egressos do

curso de Psicologia de uma IES localizada no interior do estado de Séo Paulo.

Participantes

Foram convidados a participar da pesquisa todos os psicologos formados de 2006
até 2018 de uma IES localizada em uma cidade do interior do estado de Sdo Paulo. Em
relacdo aos grupos de formados, segundo dados da propria Instituicdo, 474 alunos formaram-
se em Psicologia no periodo delimitado. Neste estudo, fizeram parte da amostra 186
formados, correspondendo a aproximadamente 39,25% da populacéo graduada.
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Instrumentos

Escala de Vulnerabilidade ao Estresse no Trabalho — EVENT (SISTO et al., 2007)

A EVENT tem como objetivo avaliar o quanto as circunstancias do cotidiano
organizacional influenciam a conduta do colaborador e sua satisfagdo no trabalho. O
instrumento é do tipo Likert de trés pontos, no qual os respondentes assinalam 0 para nunca, 1
para as vezes e 2 para frequentemente. As situacfes apresentadas na escala envolvem a
percepcdo do respondente frente a instituicdo organizacional, a filosofia da empresa,
relacionamentos interpessoais no ambiente de trabalho e de seus sentimentos frente as
atividades laborais, tais como motivacdo e autonomia. O instrumento foi estruturado em 40
itens e os fatores foram nomeados e divididos em Clima e Funcionamento Organizacional,
Pressdo no trabalho e Infraestrutura e Rotina. Pontua-se a EVENT pela soma dos itens
assinalados pelo respondente, com pontua¢do minima de zero e méxima de 80, indicando que

guanto maior a pontuacao obtida, maior a vulnerabilidade ao estresse.

Escala de Avaliacdo da Qualidade de Vida no Trabalho — QVT (RUEDA et al., 2013)

A QVT é composta por 35 itens, respondidos em uma escala tipo Likert de cinco
pontos, sendo que quanto maior a pontuacdo, maior a percepcao de qualidade de vida no
trabalho. O instrumento leva em consideracdo fatores pessoais e organizacionais

relacionados, sendo divididos em integracdo, compensacao, incentivos e possibilidades.

2.2.2.1 Procedimentos de coleta de dados

O projeto foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa (CEP) CAAE
30411020.1.0000.5398 e parecer n° 4.029.539. Apos a aprovacdo foi realizado contato com
os formados no periodo de 2006 a 2018. Os dados obtidos apontaram para 474 egressos do
curso de Psicologia formados. Esses foram contatados por intermédio de comunicagdo
eletronica (e-mail, mensagens por aplicativos e telefonemas), por meio da qual se obteve a
participacdo de 186 psicologos. Foi enviado para os participantes um endereco eletrénico
contendo o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), que apds a concordancia
do participante, proporcionava o acesso as escalas EVENT e QVT. O tempo estimado para

responder o protocolo de pesquisa foi de 20 minutos.
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2.2.2.2 Procedimentos para andlise de dados

Os dados foram analisados de forma descritiva e inferencial. Na primeira, com
base nas pontuagdes médias dos participantes, elas foram classificadas a partir dos dados
normativos da EVENT e QVT. De forma inferencial, os dados dos fatores dos instrumentos
foram correlacionados, verificando-se possiveis associa¢es entre 0s construtos estressores no
trabalho e qualidade de vida no trabalho, levando-se em consideragéo o sentido, magnitudes e

nivel de significancia (p<0,050) das correlaces.

2.2.3 Resultados

Tabela 1: Classificacfes dos profissionais com base nos dados normativos da EVENT

Néo Baixa Média baixa Média alta Alta

responderam
EVENT1 11,8 - - 31,7 56,5
EVENT?2 16,1 - 10,2 17,2 67,3
EVENTS3 11,8 - - 88,2

Nota. EVENT1: Clima e Funcionamento Organizacional. EVENT2: Pressdo no Trabalho. EVENTS:
Infraestrutura e Rotina.

E possivel verificar na Tabela 1 que a maior parte dos psicologos que
participaram da pesquisa apresentaram alta vulnerabilidade ao estresse em seus contextos de
trabalho. Em especial, é possivel afirmar que essas/es psicologas/os perceberam alta
frequéncia de estressores relacionados ao clima e funcionamento dos locais de trabalho, a
sobrecarga de atividades laborais e incobmodos, além da infraestrutura e rotina no ambiente de

trabalho. A seguir serdo apresentados os dados relacionados ao instrumento QVT.

Tabela 2: Classifica¢bes dos profissionais com base nos dados normativos da QVT

Nao Baixa Média baixa Média Média alta Alta

responderam
QVT1 11,8 12,9 16,1 14,0 11,8 33,3
QVT2 11,8 18,3 19,9 19,4 16,7 14,0
QVT3 11,8 15,6 18,8 23,1 17,1 12,9
QVT4 11,8 16,7 18,3 21,5 11,3 20,4

Nota: QVT1: QVT relacionada a integracdo, respeito e autonomia. QVT2: QVT relacionada a compensagao
justa e adequada. QVT3: QVT relacionada ao incentivo e suporte. QVT4: QVT relacionada as possibilidades de
lazer e convivio social

Os dados apresentados pelos participantes quanto a QVT foram heterogéneos, o

que pode ser verificado na Tabela 2 na medida em que ha certa distribuicéo entre as possiveis
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classificagbes do instrumento. Apenas no primeiro fator do instrumento é possivel verificar
percentual maior na classificacdo alta, indicando que as/os psicdlogas/os perceberam que, no
ambiente de trabalho, ha adequado relacionamento interpessoal profissional, sendo possivel
verificar o respeito entre os trabalhadores e a autonomia.

Como forma de verificar possiveis associagdes entre os dados dos dois
instrumentos aplicados, foi realizada a anélise de correlagdo de Person entre os fatores da
EVENT e QVT. Tais dados podem ser vistos na Tabela 3.

Tabela 3: Correlagdes entre os dados dos instrumentos EVENT e QVT

EVENT1 EVENT2 EVENT3
QVT1 - 0,46* -0,21* - 0,36*
QVT2 - 0,42* -0,16* - 0,30*
QVT3 - 0,50* - 0,28* - 0,39*
QVT4 -0,37* - 0,30* - 0,29*

Nota: * p < 0,050; QVT1: QVT relacionada a integracéo, respeito e autonomia. QVT2: QVT relacionada a
compensacdo justa e adequada. QVT3: QVT relacionada a incentivo e suporte. QVT4: QVT relacionada a
possibilidades de lazer e convivio social. EVENT1: Clima e Funcionamento Organizacional. EVENT2: Pressdo
no Trabalho. EVENT3: Infraestrutura e Rotina.

As correlagdes entre os fatores foram de sentido negativo, com magnitudes entre
0,16 e 0,50 (nove consideradas fracas — com magnitudes até 0,39; trés moderadas — com
magnitudes entre 0,40 e 0,69), todas com significancia estatistica. Esses dados indicam que
guanto maior a probabilidade de um profissional pontuar de forma mais elevada em um
instrumento (por exemplo, na EVENT), maior a probabilidade de ele pontuar menos no outro
instrumento (na QVT). Em outras palavras, quanto maior a vulnerabilidade de estresse no

trabalho, menor tende a ser a percepcao de qualidade de vida neste contexto.

2.2.4 Discussao

A Psicologia constitui-se em uma ciéncia ampla, composta por diversas linhas de
pensamento e presente em muitos campos de atuacdo, sendo designada pelo Conselho
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPq) como Ciéncias Humanas,
porém também reconhecida como profissdo da saude através da Resolucdo N° 218/1997.
Estudos tém centrado esforcos para compreensdo do bem-estar em profissionais da area de
salde. Com énfase nas pesquisas que buscam compreender o estresse e o0 nivel de qualidade
de vida e bem-estar em psicologos, percebeu-se na literatura uma prevaléncia de estudos
avaliando o burnout, com um interesse crescente, nos ultimos anos, da literatura internacional.

Apesar do indice crescente de pesquisas, ainda se verifica uma literatura escassa sobre o tema
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em relacdo aos profissionais de psicologia de um modo geral, dado corroborado por Roque e
Soares (2012).

A identificacdo de estressores sdo essenciais para o planejamento de estratégias
eficazes de combate ao estresse e prevencdo em relacdo ao adoecimento laboral dos
profissionais. Em estudo recente, Barros et al. (2019) expandem o que foi inicialmente
postulado por Farber (1985), indicando fatores de risco psicossociais enfrentados por
psicologos no exercicio da profissdo. As autoras buscaram compreender as diferencas do
impacto desses fatores em contextos laborais diferentes, sendo eles: ambientes
organizacionais, educacionais e clinicos. Dentre as categorias encontradas, fatores como
“horas de trabalho”, “valores éticos”, “altas demandas e intensidade do trabalho”, “falta de
autonomia”, ‘“relagdes no trabalho”, “demandas emocionais” foram apontados como
prevalentes. O estudo aqui realizado € de importante relevancia por identificar as diferencas
em incidéncias destes fatores de risco em cada ambiente de trabalho apontando para
necessidade de maior atencéo e elaboragdo de estratégias especificas.

Hitge e Van Schalkwyk (2018) e Mc Cormack et al. (2015) apontaram que o bem-
estar e a saude mental dos psicologos aparentam estar fortemente ligados a experiéncia de
trabalho deles, de modo que envolvimento no trabalho estaria positivamente relacionado com
a saude ocupacional, enquanto as tendéncias ao burnout e workaholic e a percepcdo de
isolamento se relacionam negativamente. Afirmaram que o suporte social, a resiliéncia e a
percepcdo de sentido na atividade exercida teriam um importante efeito moderador nesta
dindmica. Barros et al. (2019) também encontraram dados indicando que a organizacdo do
trabalho, as demandas emocionais, as relacdes no trabalho, um ambiente de trabalho
estimulante e o suporte social podem influenciar positivamente na salde mental desses
profissionais. Nos resultados desta pesquisa, a amostra estudada apresentou alto grau de
vulnerabilidade ao estresse apontando a infraestrutura e a rotina com maior percentual para
fator de estresse, seguido de pressdo no trabalho e do item Clima e Funcionamento
Organizacional, o que corrobora com os dados indicados pelos autores das pesquisas
mencionadas.

A amostra estudada tem uma prevaléncia de trabalhadores na area clinica e na
salde, sendo entdo importante destacar os dados obtidos nos estudos de Abreu et al. (2002) e
Santos (2017), os quais verificaram que os psicologos atuantes na area da salude mental e
clinica devido a possibilidade de haver alguma identificagdo e formacdo de lagos afetivos
entre os psicologos e seus clientes, a restrita troca de experiéncias e o trabalho solitario

consolidariam em uma zona de risco para fatores estressores.
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Apesar de a amostra deste estudo ndo ter prevaléncia de psicologos trabalhando
nas escolas, cabe ressaltar os resultados da pesquisa de Huhtala, Kinnunen e Feldt (2017), que
ressalta a importancia da forma de organizacdo, funcdo do trabalho e do ambiente como
fatores estressores, na medida que apontam os dilemas éticos, as demandas conflitantes entre
a expectativa e autoridade dos pais, 0s objetivos da escola e as necessidades da crianga como
eventos estressores significativos.

No que diz respeito a Qualidade de Vida no Trabalho, Sousa e Coleta (2015)
apontaram que o relacionamento com a equipe foi o fator prevalente de bem estar no
trabalho, seguido de satisfacdo e realizacdo no trabalho. Dado importante que pode ser um
indicador de prote¢do para os psicologos da pesquisa realizada, visto que os dados coletados
apontaram, o primeiro fator do instrumento (QVT), com maior percentual na classificacéo,
indicando que as/os psicélogas/os perceberam que no ambiente de trabalho ha adequado
relacionamento interpessoal profissional, sendo possivel verificar o respeito e a autonomia
entre os trabalhadores. Apesar de certa distribuicdo entre as possiveis classificacbes do
instrumento (QVT), foi percebida uma classificacdo média relacionada a compensacao justa e
adequada, a incentivo e suporte e possibilidades de lazer e convivio social.

Em relacdo as correlacBes entre os fatores das duas escalas aplicadas quanto
maior a vulnerabilidade de estresse no trabalho, menor tende a ser a percepcao de qualidade
de vida neste contexto. Na medida em que os dados demonstraram alto grau de
vulnerabilidade ao estresse na amostra estudada, entende-se que a percep¢do dos
entrevistados sobre a qualidade de vida é baixa, o que pode acarretar a médio prazo
comprometimento na salde mental dos entrevistados, bem como possibilidade de
agravamento no nivel de estresse podendo levar os trabalhadores ao desenvolvimento da
sindrome de burnout. Maslach (1982), Mc Cormack et al. (2018) e Cunha, Caetano e
Marmora (2021) referem-se ao burnout como um conceito multidimensional, sendo o estado
final do estresse crénico e composto pela exaustdo emocional, despersonalizacdo e
diminuigdo da competéncia pessoal no trabalho. A dimenséo de exaustdo emocional refere-se
a um estado de esgotamento emocional verificado no individuo, gerando um quadro de
desvitalizacéo tanto fisica quanto psicologica. A despersonalizacdo envolveria a adog¢do de
atitudes e comportamentos de distanciamento, frieza, cinismo, desprezo e isolamento para
com o trabalho e as pessoas que se encontram associadas a este ambiente laboral. Para a
dimensdo de diminuicdo da competéncia pessoal no trabalho, observa-se a existéncia de
sentimentos de ineficacia profissional e de desmotivacdo, abordando a percepgdo dos

individuos de que as demandas novas, tarefas e projetos, seriam altamente exigentes e que
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estes ndo estariam qualificados para tal. Estudos mais profundos com estratégias de
intervencdo para minimizacdo de estresse no trabalho dos psicologos tornam-se cada vez
mais relevantes. Cuidar do outro requer equilibrio e preparo constante, apontando para a
importancia de busca continua do psicélogo formado por um processo terapéutico, supervisao
e da formagdo continuada, com cursos de extensdo, especializacdo, aprimoramento e pés-

graduacoes.
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2.3 Capitulo 3 - Artigo 3

Percepcao de egressos em Psicologia sobre as dificuldades e desafios enfrentados

no mundo do trabalho

RESUMO

O fendmeno da empregabilidade é bastante complexo, determinado por multiplos fatores e
tem sido abordado por diversos angulos e por diferentes autores. A presente pesquisa analisou
a percepcao de egressos do curso de Psicologia sobre os desafios e as dificuldades enfrentadas
no mundo do trabalho. Participaram da pesquisa 186 psicélogos formados de 2006 a 2018, o0s
quais responderam perguntas fechadas e abertas sobre as vivéncias no mercado de trabalho.
Das 176 respostas que evidenciaram dificuldades para conquista do primeiro emprego,
35,23% (n=62) foram vinculadas a area de atuacdo da psicologia clinica, com queixa de
dificuldades para formacéo da clientela; seguido de 18,8% (n=33) de inseguran¢a quanto ao
potencial da formacéo; 17% (n=30), dificuldade de encontrar emprego com salario desejado;
15,9% (n=28) associaram a falta de Especializacdo. Nas respostas vinculadas a que motivo se
atribui essas dificuldades, 34,73% (n=58) identificaram a falta de reconhecimento da
profissdo pela sociedade; 29,34% (n=49), a restricdo no mercado de trabalho; 11,38% (n=19)
atribuiram a falta de capacitacdo; 7,2% (n=12) a formac&o insatisfatéria na faculdade. Outro
fator mencionado que estd associado a prevaléncia alta de profissionais vinculados a
psicologia clinica, foi a dificuldade de gestdo e de empreendedorismo da propria carreira
como profissional autbnomo. Frente aos resultados encontrados conclui-se que o curso de
Psicologia estudado tem preparado de forma satisfatoria os profissionais para 0 mercado de
trabalho; que a Psicologia enquanto ciéncia e profissdo ainda se mantém representada
socialmente com crencas vinculadas ao senso comum, havendo a necessidade de desmistifica-

la.

Palavras-chave: Mercado de trabalho; Psicologia; Carreira Profissional.

ABSTRACT

The phenomenon of employability is quite complex, determined by multiple factors, and has
been approached from different angles and by different authors. This research analyzed the
perception of graduates of the Psychology course about the challenges and difficulties faced

in the world of work. 186 psychologists graduated from 2006 to 2018 participated in the
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survey, who answered closed and open questions about their experiences in the labor market.
Of the 176 answers that showed difficulties in getting their first job, 35.23% (n=62) were
linked to the area of clinical psychology, with complaints of difficulties in forming clients;
followed by 18.8% (n=33) of insecurity about the training potential; 17.00% (n=30) difficulty
finding a job with the desired salary; 15.9% (n=28) associated the lack of specialization. In
the answers linked to the reason for these difficulties, 34.73% (n=58) identified the lack of
recognition of the profession by society; 29.34% (n=49) restriction in the labor market;
11.38% (n=19) attributed the lack of training; 7.2% (n=12) unsatisfactory training in college.
Another factor mentioned that is associated with the high prevalence of professionals linked
to clinical psychology was the difficulty of managing and entrepreneurship in one's own
career as a self-employed professional. In view of the results found, it is concluded that the
Psychology course studied has satisfactorily prepared professionals for the job market; that
Psychology as a science and profession still remains socially represented with beliefs linked
to common sense, with the need to demystify it.

Keywords: Job market; Psychology; Professional Career.

2.3.1 Introducéo

As constantes transformac6es que envolvem o mundo do trabalho, tais como o
continuo avancgo tecnoldgico, a exigéncia de atitudes, como autonomia e flexibilidade e a
auséncia de um modelo Unico de organizacdo, trazem ao trabalhador um grande desafio que é
0 de manter-se competitivo no mercado de trabalho. Este novo modelo mercadoldgico faz
emergir a necessidade de estudar e discutir a questdo da empregabilidade. O fenédmeno da
empregabilidade é bastante complexo, determinado por multiplos fatores, e tem sido abordado
por diversos angulos e por diferentes autores.

Helal (2005) propde um modelo explicativo de empregabilidade baseado em trés
abordagens tedricas: o capital social, o cultural e 0 humano. Para o autor, as experiéncias de
vida da pessoa (capital humano), o nivel educacional dos pais e a renda familiar (capital
cultural) e a rede de relacionamentos (capital social) sdo os fatores determinantes da
empregabilidade. Este modelo explicativo amplia a discussdo sobre o assunto, voltada
somente para o capital humano. Neste modelo, as condi¢Oes de inser¢do no mercado de
trabalho devem ser vistas como parte do contexto social e, mesmo que 0s investimentos em

educacdo e salde possam aprimorar as aptiddes e habilidades do individuo (segundo a teoria
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do capital humano), o acesso ao emprego ndo pode ser resultante somente das competéncias e
do esforgo individual.

Com a crescente demanda das areas de atuacdo do profissional de Psicologia,
surgem com ela as ansiedades sobre a formacéo do profissional que devera atuar nesta area.
Uma ampla discusséo foi realizada entre a Comissdo de Especialistas no Ensino da
Psicologia, constituida pelo MEC/SESU, a partir do Edital 04/97 (MOURA, 1999), para
definir as diretrizes curriculares para os cursos de graduacdo em Psicologia, resultando numa
convergéncia em torno de uma formacgdo generalista que tem como objetivo formar
psicélogos-cidaddos comprometidos com a realidade social, atuando enquanto agentes de
transformacdo, na direcdo da construcdo de uma sociedade mais justa e democratica. Uma
formacdo que propicie e favoreca a preparacdo de profissionais que reflitam e critiquem,
amplamente, suas praticas.

Ao concluir a graduacéo, o psicologo se depara com a falta de experiéncia, com as
exigéncias do mercado de trabalho, com a inseguranca do inicio de carreira, com a frustracao
de ndo conseguir emprego logo ou, até mesmo, de se sentir obrigado a exercer uma atividade
a qual ndo tenha afinidade para conseguir se inserir no mercado de trabalho.

Segundo Yamamoto (2012), os dados de uma pesquisa realizada em 2010 s&o
elucidativos, em diversos aspectos. Em primeiro lugar, a informagdo de que 67% dos
psicélogos se vinculam a apenas uma area de atuacdo. E que a area predominante é a clinica,
com 53% dos respondentes. A area da saude absorve 27,9% dos psicologos, seguida da area
do trabalho e das organizacGes (25,1%), e da educacional (9,8%). Em segundo lugar, tomando
as modalidades de insercdo profissional dos psicologos, o setor publico é o que apresenta a
maior concentragcdo, com 40% da amostra. Seguem-se 35% no setor privado e 25% no
terceiro setor. Os resultados de uma pesquisa nacional de 2010 demonstraram que
aproximadamente 40% dos psicologos que participaram do estudo trabalhavam no campo das
politicas sociais. Os setores nos quais 0s psicélogos tém presenca significativa sdo os da
salde publica e os da assisténcia social.

Malvezzi, Janissek e Zanelli (2010) analisaram os dados referentes a um
questionario aplicado online e respondido por 4.000 psicélogos, sendo 835 recém-formados,
com até dois anos de tempo apds a graduacdo. Tais autores verificaram que 41,5% do total
dos recém-formados estavam engajados na profisséo e que 58,5% ainda ndo tinham alcancado
essa meta. Os recém-formados estavam fortemente engajados em quatro setores institucionais:
atividade autdbnoma (37,3%), setor publico (33,6%), setor privado (19,7%) e organiza¢fes ndo

governamentais - ONGs (9,4%).
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A atividade predominante foi na &rea clinica, com 35,3% dos recém-formados e,
em segundo lugar, a &rea da Psicologia do Trabalho e das Organizagdes. Entre os psicologos
que ndo estdo atuando na area da Psicologia, 61% revelaram que o motivo era a falta de oferta
de emprego.

A primeira pesquisa de ambito nacional foi realizada na década de 1980, por uma
equipe que articulou os Conselhos Federais e Regionais de Psicologia e resultou no livro
“Quem ¢ o psicologo brasileiro” (1988). Esta pesquisa abrangeu uma amostra de 2.448
psicologos em todo o Brasil e os dados, coletados por questionario aplicado entre 1986 e
1987, apontaram que 43,4% dos empregos estavam na area da clinica, vindo a seguir a area
organizacional (18,8%), escolar (14,3%) e a docéncia (11,5%). Quanto a insercdo do
psicologo, os dados apontaram que 50% obtiveram emprego logo depois de formados e
depois de um ano, apds a graduacdo, 70% estavam no mercado de trabalho (MALVEZZI,
JANISSEK; ZANELLI, 2010).

Leite et al. (2011) realizaram pesquisa com 20 recém-formados (que concluiram a
graduacdo entre 2008 e 2010) em Psicologia de uma universidade da Grande S&o Paulo.
Desses, 85% estavam exercendo a profissdo, mas os salarios nem sempre eram aqueles
almejados. Nogueira e Lopes (2011) realizaram uma pesquisa (ndo publicada) com ex-alunos
do curso de Psicologia de uma Universidade privada do Estado de Minas Gerais, cujos
objetivos eram conhecer a situacdo profissional dos ex-alunos e verificar se, para eles, a
formacdo atendia as exigéncias do mercado de trabalho. Foram encaminhados, por meio de
correio eletrdnico, 1.326 questionarios a alunos que formaram entre o primeiro semestre de
1999 e primeiro semestre de 2010. Duzentos e trés ex-alunos (formandos entre o 2°. Semestre
de 2002 e 0 1° de 2010) responderam ao questionario. Entre os ex-alunos respondentes, 51,7%
acreditavam que o curso ndo preparava para 0 mercado de trabalho. Os dados mostraram
também que 60% dos ex-alunos que responderam ao questionario estavam atuando no
mercado de trabalho como psicdlogos (MALVEZZI; JANISSEK; ZANELLI, 2010).

Em pesquisa realizada por Nogueira et al. (2015) entre os 45 ex-alunos que
responderam ao questionario, 23 afirmaram que ndo estavam trabalhando e 22 que estavam
trabalhando na area de Psicologia. Ou seja: 50% dos ex-alunos, formados nos Gltimos trés
anos, ndo estdo atuando na funcédo de psicélogo. Quanto a pergunta, aos ex-alunos, se 0 curso
proporcionou o desenvolvimento de competéncias para inser¢do no mercado de trabalho, 40%
disseram que “muito”, 48,8% que “razoavelmente” e 11,2% “pouco”. Em resposta ao
guestionario sobre os motivos pelos quais 0s ex-alunos ndo estdo exercendo a profissdo, 60%

ndo especificaram o motivo e/ou disseram ter motivos particulares, um ex-aluno disse ter
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encontrado melhores oportunidades em outra &rea, outro disse ndo ter procurado emprego na
area e, ainda, outro por ndo se interessar mais pela area. Seis disseram que 0 curso nao
prepara adequadamente. Entre os vinte e dois graduados que trabalham com a Psicologia,
59% disseram que ja sairam empregados e/ou com consultorio. Quanto a renda mensal, 44%
disseram receber até trés salarios-minimos; 19% que recebem entre trés e cinco; 9,8%
disseram ter renda mensal acima de cinco salarios-minimos; e 27,2% dos ex-alunos

preferiram ndo responder a pergunta.

2.3.2 Método

Trata-se de um estudo transversal, quali-quantitativo, descritivo e exploratorio,
em que foram identificadas e analisadas as variaveis vinculadas ao curso de Psicologia da IES
estudada e sobre a insercéo dos psicologos, formados por esta IES, no mercado de trabalho. A
amostra foi composta por egressos do curso de Psicologia de uma IES localizada no interior

do estado de Sao Paulo.

Participantes

Foram convidados a participar da pesquisa todos os psicologos formados até 2018
pela IES investigada. Em relacdo aos grupos de formados, segundo dados da instituicdo, 474
alunos se formaram em Psicologia de 2006 a 2018. Neste estudo, fizeram parte da amostra

186 formados, correspondendo a aproximadamente 39,25% da populagédo graduada.
Instrumentos (Apéndice A)

O instrumento foi um questionario dividido em quatro partes.
Questionario sobre a inclusdo no mercado de trabalho em Psicologia

Instrumento elaborado pelos pesquisadores com o objetivo de analisar o0 percurso
do profissional formado em Psicologia. O instrumento foi composto por 27 questdes - 21
foram fechadas com alternativas para assinalar e, seis questes abertas - e separado em 04

partes. Segue a descricdo: Parte | - informagOes gerais correspondentes aos dados

sociodemograficos da questdo 1 a 7; Parte Il — informac6es profissionais, da questdo 8 a 16;
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Parte Ill — informagdes sobre o primeiro emprego, da questdo 17 a 21; Parte IV —
Informacgdes atuais, da questéo 22 a 27.

Neste instrumento as questdes que contém categorias de resposta sobre as
dificuldades e desafios na insercdo do mercado de trabalho foram as questdes fechadas 18,
19, 20 e 21 da parte I1; a questdo fechada 22 e as questdes abertas 23 e 26 da parte 1V.

No instrumento também consta a questdo 27 da parte 1V, em que os participantes
tém a oportunidade de falar algo para quem estd pensando em realizar a graduacdo em
Psicologia e uma pergunta final do instrumento de pesquisa em que 0s participantes poderiam
expressar suas sensacdes ao participar da pesquisa, dados que também serdo analisados neste

capitulo.

2.3.2.1 Procedimentos de coleta de dados

O projeto foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa (CEP) CAAE
30411020.1.0000.5398 e parecer n° 4.029.539. Apds a aprovacdo foi realizado contato com a
IES, os dados obtidos apontaram para 474 egressos do curso de Psicologia formados no
periodo de 2006 a 2018. Esses foram contatados por intermédio de comunicagdo eletrbnica
(e-mail, mensagens por aplicativos e telefonemas), a partir da qual se obteve a participacao de
186 psicélogos. Foi enviado para os participantes um endereco eletrénico contendo os
instrumentos de pesquisa, composto por TCLE, questionario sobre a inclusdo no mercado de
trabalho e uma questdo final na qual os participantes puderam expressar as sensacdes ao

responder a pesquisa (Apéndice A).

2.3.2.2 Procedimentos para analise de dados

As analises dos dados foram realizadas de forma quantitativa e qualitativa, a
depender do tipo de pergunta do instrumento. Para as perguntas fechadas, foram utilizadas
analises quantitativas, em termos de frequéncias absolutas e relativas dos participantes

Quanto as perguntas qualitativas, foram realizadas leituras e categorizagdo das

respostas dos participantes.
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2.3.3 Resultados

Os resultados foram expostos para cada pergunta respondida. A tabela a seguir
apresenta as respostas da pergunta “Como foi a conquista do primeiro emprego/trabalho em
Psicologia?”. Nessa questdo os participantes poderiam assinalar as alternativas: concursos,
apresentacdo curricular, estagios extracurriculares, vontade e determinacdo em tentar sozinho,

ainda ndo atuo na area de Psicologia e outro.

Tabela 1: Variaveis relacionadas a forma de conquista do primeiro emprego

Varidveis relacionadas as 162 respostas obtidas Fr. %
Vontade e determinacao 60 37,04
Primeiro emprego na Psicologia Apresentacdo curricular 44 27,16
Estagios que se consolidaram em trabalho 22 13,58
Concurso publico 9 5,56
Outros 27 16,66

Legenda: Fr = Frequéncia.
Fonte: Banco de dados da pesquisa.

Para tabulacdo dos dados foram descartadas 20 respostas, pois 0s participantes
ainda ndo atuaram na area, sendo consideradas as 162 respostas restantes. Nessa amostra
pesquisada a vontade e determinacdo foram determinantes para a conquista do primeiro
emprego, seguida de apresentacdo curricular, e, posteriormente, de estagios realizados.
Percebeu-se um indice de concursos ainda escasso na area. No item referido, assim como em
outros, merecem destaque 13 respostas vinculadas a indicacbes de professores, amigos,
profissionais.

A Tabela 2 corresponde as respostas da pergunta “Quais as dificuldades
encontradas para conquista e/ou busca pelo primeiro emprego?” Os participantes poderiam
assinalar as alternativas: ndo houve dificuldade; encontrar emprego com salério desejado;
dificuldade para formagdo da clientela; inseguranga quanto ao potencial da formagéo

académica; descobriu que ndo gosta de atuar como psicologo; falta de especializacao; outro.
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Tabela 2: Variaveis relacionadas as dificuldades na busca do primeiro emprego

Variaveis relacionadas as 176 respostas obtidas Fr. %
Formacédo de clientela 62 35,23
Inseguranca quanto ao potencial da
« o 33 188
formac&o académica
Dificuldades encontradas na busca do primeiro Encontrar emprego com o salario 30 17.00
emprego em Psicologia desejado ’
Falta de especializacéo 28 159
Descobriu que ndo gosta de atuar como
g 2 1,14
psicélogo
Outros 21 11,93

Legenda: Fr = Frequéncia.
Fonte: Banco de dados da pesquisa.

Para tabulacdo de dados foram excluidas 38 respostas, pois 0s participantes
indicaram que ndo encontraram dificuldades. Nos demais participantes, as dificuldades
encontradas foram quanto a formacdo da clientela, a inseguranca vinculada ao potencial da
formacdo, dificuldade de encontrar emprego com o salario desejado e a falta de
especializagdo. Apenas duas respostas demonstraram a nédo identificagdo com a profissdo. Na
categoria “outros”, a falta de oportunidade e a exigéncia de experiéncia profissional foram as
dificuldades mais citadas.

A Tabela 3 corresponde as respostas da pergunta “A que vocé atribui estas
dificuldades?” Os participantes poderiam assinalar as alternativas: formacao insatisfatoria por
parte da faculdade; falta de reconhecimento da profissdo pela sociedade; sistema de saude
insatisfatdrio; falta de empenho pessoal durante a graduacao; falta de capacitacdo; restricdo

do mercado de trabalho; ndo houve dificuldade; outro.

Tabela 3: Variaveis relacionadas as dificuldades na busca do primeiro emprego

Varidveis relacionadas as 167 respostas obtidas Fr. %
Falta de reconhecimento da profissdo pela sociedade 58 28,44
Restricdo no mercado de trabalho 49 | 24,00
A que atribui estas
dificuldades? Falta de capacitacdo 19 9,33
Formacdo insatisfatoria por parte da faculdade 12 5,88
Sistema de sadde insatisfatério 10 4,90
Falta de empenho pessoal durante a graduacao 04 1,96
Outros 15 7,30

Legenda: Fr = Frequéncia
Fonte: Banco de dados da pesquisa

Para tabulagdo de dados, foram excluidas as 37 respostas vinculadas a “ndo houve
dificuldade”. Em relacdo as respostas emitidas pelos participantes vinculadas ao “que €

possivel atribuir as dificuldades encontradas no primeiro emprego”, destacam-se a “falta de
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reconhecimento da profissdo pela sociedade” e a “restricdo no mercado de trabalho”.
Posteriormente, com indice consideravelmente menor, foram citadas a falta de capacitagdo, a
formacédo insatisfatdria na faculdade e sistema de salde insatisfatorio. Ndo houve um ndmero
significativo de resposta sobre a falta de empenho dos participantes na graduacdo. A
necessidade de constante aprimoramento, as exigéncias do mercado de trabalho e a
concorréncia foram fatores citados no item “outros”, porém sem expressividade significativa
na quantidade de respostas.

Em relacdo aos participantes que ndo estdo inseridos no mercado de trabalho, a
pergunta evidenciou nove categorias de respostas: ndo encontrei emprego como psicologo;
encontrei emprego, mas o salario ndo era compativel com aminha expectativa; desisti, pois
cansei de procurar emprego na area; passei em um concurso em outra area; ja trabalhava em
outra area; inseguranca quanto ao potencial da minha formacéo académica; descobri que ndo
gostava de atuar como Psicllogo; falta de especializacdo; outro. Os resultados estdo

apresentados na Tabela 4.

Tabela 4: Variaveis relacionadas aos que nao se inseriram no mercado de trabalho

Variaveis relacionadas as 40 respostas obtidas Fr. %

Ja trabalhava em outra area 12 24,49

« . o 10 20,41
Né&o encontrei emprego como psicologo

Se nio trabalha na area Inseguranga quanto ao Ipotdencial dq rlr)inhg formacédo académica 06 1224
de Psicologia, por que ndo Falta de especializacao 05 10,21
trabalha? Encontrei emprego, mas o salario ndo era compativel com a 04 817

minha expectativa '
Desisti, pois, cansei de procurar emprego na area 03 6,12
Passei em um concurso em outra area 03 6,12
Percebi que ndo gostava de atuar como psicélogo 03 6,12
Outros 03 6,12

Legenda: Fr = Frequéncia
Fonte: Banco de dados da pesquisa

Das 49 respostas vinculadas aos fatores que contribuiram para a ndo inser¢édo no
mercado de trabalho, as duas categorias proeminentes foram “estar trabalhando em outra
area” e “ndo encontrar emprego na area de Psicologia” com 12 respostas cada, visto que a
categoria “desisti porque cansei de procurar emprego na area” foi somado a “ndo encontrar
emprego em Psicologia”. As categorias “inseguranca no potencial da formacdo académica”,
“falta de capacitacdo” e “salario ndo compativel com a expectativa” tiveram,
aproximadamente, a mesma relevancia. Posteriormente, “passei em outro concurso” e a

percepcdo de ndo gostar de atuar na area foram categorias citadas, porém quantitativamente
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pouco relevantes. Mudanca de pais, graduagdo em outra area, exclusividade para realizacéo
do mestrado e restrigdo do mercado de trabalho foram respostas emitidas em outros.

A pergunta 22 questionou se o participante continuava atuando na psicologia.
Para 0os que ndo continuavam foi dada a possibilidade de responderem o porqué de nao
estarem atuando na area. Das 17 respostas, 17,65% (n=3) tiveram a atuacdo interrompida pela
pandemia mundial da COVID-19; 17,65% (n = 3) destacaram a falta de reconhecimento da
profissdo e a restricdo no mercado de trabalho; 17,65% (n = 3) referiram investimento e
dedicacdo em outra area de trabalho; 11,76% (n = 2), por mudanca de cidade e pais; 11,76%
(n = 2), por falta de disponibilidade de horério, sendo um por dedicacdo exclusiva & CAPES;
11,76% (n = 2) por inseguranca; 5,88% (n = 1) organizando-se para ter consultério préprio;
5,88% (n = 1) apontam para outras prioridades, com destaque na saude.

Na questdo 26, quando questionados sobre qual o maior desafio na atuacdo em
Psicologia, as 136 respostas foram analisadas por categorias especificas com exposi¢do de
trechos dos entrevistados. As categorias englobaram respostas em trés ambitos distintos: o
pessoal, 0 social e o académico. Na tabela 5, foram expostos as categorias, 0 numero e

porcentuais de respostas.

Tabela 5: Desafios na atuagéo em Psicologia

Desafios na atuacdo em Psicologia Fr %

Ambito Académico 34 25,4
Ambito Pessoal 63 47,0
Ambito Social 37 27,6

Legenda: Fr = Frequéncia
Fonte: Banco de dados da pesquisa.

Os desafios de @mbito pessoal mostraram-se prevalentes e se manifestaram por
meio de diferentes dificuldades. As dificuldades de tomar decisGes e 0s temores estiveram
presentes de varias formas identificados na necessidade de largar um emprego concursado em
outra area; no medo de ndo conseguir um posicionamento efetivo no mercado de trabalho; na
dificuldade de conseguir clientela fidelizada; em viver da renda da profissdo; em arrumar
clientes ou emprego na area. Nessa mesma categoria, foram mencionadas varias dificuldades
na gestdo do trabalho: de divulgacdo, de Marketing, de captacdo de pacientes particulares, na
conquista de uma carteira de clientes fiéis; no proprio ato de empreender. Ainda na categoria
de ambito pessoal, demandas individuais mostraram ser recorrentes nos desafios em relacdo
ao exercicio profissional como: obter propriedade para exercer o trabalho clinico; superar as

insegurancas e ter o reconhecimento da profisséo; ser um profissional que priorize a escuta do
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sujeito; manter um olhar reinventivo para cada intervengéo profissional.

Em relacdo aos desafios no ambito académico a atualizagdo, a necessidade de
educacdo continuada e constante formacdo por meio de aprimoramento, capacitacdes,
especializacOes e estudos sistematizados foram os desafios mais apontados. Foi mencionada a
complexidade da Psicologia e a importancia da necessidade constante de formacgéo continuada
identificadas nas respostas: estar sempre atualizado; estar em constante reinvencdo e
capacitacdo; sempre buscar mais conhecimento.

Em relacdo aos desafios vinculados ao ambito social, respostas vinculadas a viséo
cultural da Psicologia foram frequentes, os entrevistados abarcaram a importancia da
desmistificacdo da Psicologia como senso comum; a importancia da saude mental; a
desvinculacdo da Psicologia com a loucura; o desconhecimento da sociedade; a
desvalorizacdo e a conscientizacdo da importancia da profissao.

Outras questbes abordadas nas respostas foram: a falta de politicas publicas e de
piso salarial adequado; as dificuldades nos trabalhos institucionais; além da falta de técnicos e
de instrumentais necessarios para concretizacdo do trabalho.

Em relacdo a questdo 27, da parte IV do questionario, em que os participantes
tiveram a oportunidade de “falar” algo para quem esta pensando em realizar a graduacao em
Psicologia (uma espécie de mensagem aos futuros profissionais), foram emitidas 154
respostas. ColocacGes como “é uma das areas mais interessantes a serem estudadas™; “estudar
0 comportamento humano é gratificante”, “é prazeroso”; “gratificante pelos resultados obtidos
na pratica psicolégica”; “curso maravilhoso, denso”; “oportunidade muito rica de
conhecimento”; “é um trabalho extremamente recompensador em diversas areas da vida™; “da
imenso prazer pessoal, possibilidade de autonomia e flexibilidade de horarios”; “se acredita
nas infinitas possibilidades de ser, siga em frente”; “curso apaixonante, do qual saimos
transformados para melhor”; “muita experiéncia pessoal e profissional, vale a pena”;
“importante investimento”.

De forma geral, a percepcdo dos entrevistados relaciona a organizagdo da
identidade profissional ao desenvolvimento e amadurecimento pessoal, mais especificamente
a uma transformacéo na forma de ver o mundo e o individuo. Destacaram a oportunidade de
autoconhecimento intrinseca na realizacdo da graduacdo em Psicologia. Os aconselhamentos e
comentarios foram assertivos e incentivadores a escolha da graduacéo.

As mobilizagdes ao participarem da pesquisa culminaram em sensac¢des negativas,
neutras e positivas. Das 54 respostas, sensacOes positivas apareceram em 36, 11 respostas

neutras e seis negativas. Em relacdo as sensacfes negativas, as angustias foram em torno da
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percepcdo de que o “trabalho estava gerando mais descontentamento do que imaginava”, da
“importancia de fazer uma especializacdo, porém sem condic¢des financeiras no momento”,
“tristeza por ainda se sentir insegura na profissdo”, “sensacdo de estar parada no tempo”,
“medo de represalia por ser funcionaria publica”, bem como ‘“desconforto e sensacdo de
desvalorizacdo”. As respostas neutras tiveram como contetdo “nada a declarar”, “normal”,
“sem registros consideraveis”. Em relagcdo as sensacdes positivas foi possivel observar a
“reflexdo”, “perspectiva de busca de melhores desempenhos”, “vivéncias de memorias

positivas da faculdade” e “reafirmacéo da escolha profissional”.

2.3.4 Discussao

A pesquisa buscou compreender a insercdo do psicélogo no mercado de trabalho,
os desafios enfrentados e os fatores que propiciaram a empregabilidade. Para uma melhor
compreensdo dos fatores apontados pelos individuos pesquisados, devem-se considerar 0s
mecanismos socio-politicos que organizam o mercado de trabalho na atual fase do
neoliberalismo. Segundo Farjo (2019), o trabalho contemporaneo nao é mais somente uma
questdo econémica, mas também uma busca pela autorrealizacéo, e seu percurso tem inicio
com o processo de aprendizagem e na busca do conhecimento necessario para 0 exercicio
profissional eficiente. Isso explica o porqué de a maior parte das respostas desse estudo
apontar o curriculo e o estdgio como fatores determinantes para 0 SuCessO na
empregabilidade.

Uma observacdo interessante a esse respeito é a de que a vontade e a
determinacdo dos profissionais foram também apontadas como fator positivo na busca do
primeiro emprego no campo da psicologia e, no decorrer da pesquisa, muitas respostas
apontaram a falta de especializacdo como empecilho ou dificuldade para conseguir o primeiro
emprego. Se combinados, esses fatores positivos como o curriculo, o estigio e a
determinacdo com a falta de especializacdo apontada como problema, pode-se afirmar a
importancia da formagdo continuada para a empregabilidade das psicélogas ou psicologos.
Esses resultados indicam a necessidade que todo profissional tem em um mundo onde a
carreira € mais individual e flexivel e que exige um processo de autodesenvolvimento pessoal
e profissional em constante transformacao.

Na pesquisa realizada por Bobato, Stock e Pinotti (2016), entre 0os motivos
apontados como entraves da inser¢cdo no campo de atuacdo da Psicologia, destacaram a falta

de especializacéo, a falta de experiéncia, problemas pessoais, auséncia de oferta de trabalho,
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proposta com baixa remuneracao, pouca compreensdo do papel do psicologo e de sua atuacao
pela populagdo ndo académica e a percepgdo de defasagem entre as habilidades e demandas
do mercado. Os resultados acima descritos também foram encontrados por Melo e Borges
(2007) em pesquisa sobre a transi¢ao da universidade para o mercado de trabalho.

A constituicdo de um profissional em Psicologia e a garantia de sua
empregabilidade passam pelo processo, atual e necessario, da formagdo continuada. Mattos e
Souza (2020) verificaram em sua pesquisa alta incidéncia de continuidade dos estudos apos a
conclusdo da graduacdo (84,4%), o que corrobora com o0s achados em diversas pesquisas
anteriores. Reforga-se, com isso, que a formacao normalmente oferecida pelas Instituicoes de
Ensino Superior, independentemente do campo de conhecimento, é generalista e, como forma
de complementa-la, prolongar os estudos por meio de formacdo complementar tem sido
apontado como importante fator para obtencdo de melhor inser¢do profissional (MATTOS
2011; MATTOS; RODRIGUES, 2018). Cabe destacar que, em relacdo a insatisfacdo quanto
ao potencial da formacdo, as pesquisas encontradas revelam porcentagem bem maiores (50%
de insatisfacdo) das encontradas nesta pesquisa (18,8% dentre os psicélogos estudados).
Frente aos resultados, o curso de Psicologia aqui estudado tem preparado, em sua maioria, de
forma satisfatoria os profissionais para o0 mercado de trabalho. Dado que passa a ser
legitimado quando os entrevistados tiveram a oportunidade de falar algo para as pessoas que
estavam ingressando no curso de Psicologia. Mensagens como “é uma das areas mais
interessantes a serem estudadas”; “estudar o comportamento humano é gratificante, é
prazeroso”; ‘“‘gratificante pelos resultados obtidos na pratica psicoldgica”; “curso
maravilhoso, denso”; “oportunidade muito rica, de conhecimento”; “¢ um trabalho
extremamente recompensador em diversas areas da vida”; “da imenso prazer pessoal,
possibilidade de autonomia e flexibilidade de horarios”; “curso apaixonante, do qual saimos
transformados para melhor”; “muita experiéncia pessoal e profissional, vale a pena”;
“importante investimento” foram frequentes.

O motivo principal que leva boa parte dos profissionais para a pos-graduacéo é a
necessidade de aprimorar conhecimentos técnico-cientificos, motivacdo apontada por
Geremia, Luna e Sandrini (2015), e também pelos participantes desta pesquisa, 0s quais
demonstraram reconhecer que, para se manter no mercado, é necessaria permanente
qualificacdo, tal como sugerem Bobato, Stock e Pinotti (2016). Além disso, um espaco
protetor pode auxiliar a seguranga no desenvolvimento profissional, como reforga Bastos e
Gomide (2010) quando apontam para a importancia de um espago que legitime o exercicio

profissional do recem-formado. Conforme constatacdo de Nunes e Calais (2011), o
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investimento em uma formacdo académica prolongada e adequada é necessério para o
exercicio de determinadas profiss@es, dentre elas a Psicologia.

Em pesquisa realizada por Silva, Veiga e Cortez (2021), os autores explanam
sobre motivacdes, desafios e dificuldades vivenciados por psicologos empreendedores. Visto
que Vvérios desafios e dificuldades apontados na presente pesquisa vinculam-se a tentativa de
estabilidade na psicologia clinica, area de empreendedorismo dos psic6logos pesquisados, a
comparacdo com os resultados encontrados pelos autores sdo relevantes. As dificuldades
ressaltadas pelos integrantes apontaram para dificuldade de conseguir clientela fidelizada;
viver da renda da profissdo; arrumar clientes; dificuldade na divulgagdo, no Marketing, na
captacdo de pacientes particulares, na conquista de uma carteira de clientes fiéis; no ato de
empreender. Os autores destacaram que o0s psicologos empreendedores relataram ter
dificuldade na gestdo da prépria empresa, em alcancar lucratividade, em lidar com a
remuneracao instavel advinda do empreendimento, além do desconhecimento sobre quais
precos cobrar e como conciliar os interesses entre 0S SOCioS.

Silva, Veiga e Cortez (2021) levantam que, apesar do desenvolvimento realizado
pelos Conselhos Regional e Federal de Psicologia de uma tabela padronizando os valores a
serem cobrados na sessdo de psicologia, na pratica, os recém-formados tém dificuldade de
aplica-la. A incompatibilidade entre os honorarios estabelecidos pelo CFP e aqueles passiveis
de obtencdo pela prestacdo de servico psicolégico dos recém-formados, dificultam a
manutencdo da propria sustentabilidade do empreendimento. Refletindo sobre a questdo da
aplicacdo dos honorarios estabelecidos pelo CRP e CFP, ressalta-se que 0s honorarios nao sdo
compativeis com a realidade regional; além disso, 0 aumento de formados na regido fomenta a
concorréncia, desafio apontado pelos entrevistados desta pesquisa. Refletir sobre a dificuldade
com o Marketing e a gestdo da clinica leva a importancia da inclusdo, na matriz curricular do
curso, de conhecimentos que auxiliem o profissional a manter seu proprio empreendimento.

As respostas que apontam para a falta de reconhecimento da profissdo pela
sociedade, para a restricdo no mercado de trabalho e para a incompatibilidade do salario com
a expectativa do profissional sdo aspectos que apontam a realidade cultural, social e
econbmica do mercado de trabalho para profissionais da Psicologia. A falta de
reconhecimento da profissdo do psicélogo pode ser pensada a partir do desconhecimento do
fazer e da pratica desse profissional e, por esse motivo, constitui-se socialmente uma imagem
equivocada, baseada em senso comum dessa atividade e desse profissional. Para Leme,
Bussab e Otta (1989), a representacdo social sobre a psicologia formada a partir da vida

cotidiana na sociedade brasileira entende o(a) psicologo(a), como um profissional que cobra



69

caro por seus servigos que ndo sdo tdo especializados quando comparado ao medico
psiquiatra.

Apesar da amplitude das areas de atuacdo do Psicologo, ainda se tem pouca
exploracdo da atuacdo do psicologo no sistema publico, com oferta restrita no mercado de
trabalho. Por outro lado, tanto esta pesquisa quanto a de outros autores revelam insercéo
rdpida no mercado de trabalho, devido a ampliacdo da atuacdo em psicologia clinica, que,
apesar das dificuldades de sustentabilidade, tem possibilitado o inicio de uma carreira pautada
na inseguranca natural do processo de desenvolvimento da formacéo profissional.

Segundo Siqueira (2014), o sucesso na carreira possui varias dimensdes. Cada
individuo o percebera de uma forma, de acordo com suas experiéncias e objetivos, dentre elas
encontram-se: resultados financeiros, promocdes, realizacdo de metas, capacidade crescente
de se adaptar e atuar em trabalhos mais complexos, identidade com o trabalho ou
empregabilidade, equilibrio vida-trabalho, realizagdo pessoal, sentimento de orgulho e
reconhecimento de outras pessoas. Considerando nossa sociedade atual, pode-se perceber que
a carreira estd deixando de ser de forma institucional e hierarquica e tornando-se mais
individual e flexivel, constituindo-se em um processo de autodesenvolvimento, em constante
transformacdo. Um exemplo é a carreira em espiral, na qual o movimento de ziguezague
substitui 0 modelo em degraus ou escada, possibilitando ao individuo usar as competéncias
adquiridas para ter sucesso em outras carreiras e direcOes, a partir das mudancas e
oportunidades que ocorrem ao longo da vida (FARJO, 2019).

Uma das questbes importantes para reorganizacdo da carreira € 0 constante
questionamento e reflexdo sobre as praticas exercidas e a busca de aprimoramento
direcionada por essa analise. Com a proposta de poder consolidar um lugar de escrita para
essa reflexdo, compartilhando da ideia de que a conscientizacdo é fundamental nesse
processo, ao final do questionario o entrevistado poderia expor a sensacdo e/ou mobilizacao
ao responder a pesquisa.

Tanto as respostas negativas como positivas demostraram o carater reflexivo de
participacdo da pesquisa para alguns dos entrevistados. Nas falas compostas de sensagOes
negativas, as angustias giraram em torno da percepcdo de que o trabalho estava gerando mais
descontentamento do que se imaginava, da importancia de fazer uma especializagéo, tristeza
por ainda se sentir inseguro na profissdo, sensacdo de estar parado no tempo, medo de
represalia por ser funcionaria publica, desconforto e sensacdo de desvalorizagéo.

Em relacdo as sensacOes positivas foram identificados: reflexdo, colaboracéo,

perspectiva de busca de melhores desempenhos, insights, vivéncia de memdrias positivas da
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faculdade, avaliacéo e reafirmacao da escolha profissional. Em ambos os discursos, a reflexéo
em relacdo ao trajeto profissional e a reacomodacdo ocorreram, elementos propulsores para

mudancas e transformacoes.
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3 DISCUSSAO GERAL

Esta tese teve como objetivos analisar o percurso histérico e pedagogico do curso
de Psicologia da IES estudada; identificar o perfil do egresso; analisar o grau de
vulnerabilidade de estresse e de qualidade de vida no trabalho dos egressos inseridos no
mercado e analisar as dificuldades e desafios enfrentados pelos psicdlogos egressos em sua
trajetdria profissional. A compilacdo em trés capitulos permitiu contribuir com o avango em
pesquisas com esta tematica, dando destaque principal a importancia da formagdo em
Psicologia e suas diretrizes para inser¢do no mercado de trabalho, a reflexdo sobre a
vulnerabilidade de estresse e qualidade de vida no trabalho dos psicélogos atuantes na area de
Psicologia e as dificuldades e desafios enfrentados pelos egressos.

Por meio do primeiro capitulo, foi possivel analisar as mudancas realizadas nos
projetos pedagogicos do Curso de Psicologia e identificar o perfil dos egressos formados.
Constatou-se a importancia das mudangas nas Diretrizes Curriculares Nacionais para o
processo de desenvolvimento na formacdo do discente, bem como na forma de organizacéao
dos componentes curriculares para a assimilacdo de competéncias e habilidades necessarias
para a construcdo identitaria do profissional psicologo.

Os dados da pesquisa apontaram que, apesar de alguns egressos apresentarem
inseguranca e necessidade de maior conhecimento na profissdo, a formacdo configurou-se,
para maior parte da amostra, satisfatoria, sendo ressaltados como dificuldades e desafios: a
dificuldade da estabilidade da clientela na area clinica, a defasagem em relacdo ao piso
salarial da classe profissional, a necessidade de investimento para aprimoramentos constantes,
seja por meio de cursos, pos-graduacdes e aprimoramentos, a necessidade de desmistificacdo
do psicologo na sociedade. Apesar de ser considerada uma area em pleno crescimento,
inclusive com uma procura consideravel de pessoas desejando iniciar a formacéo, os dados
apontaram ainda para um campo restrito de mercado de trabalho, devendo ser explorado
inclusive com a articulacdo de politicas publicas capazes de inserir 0s psic6logos nos varios
programas de atendimento a populag&o.

O perfil do egresso de Psicologia na IES estudada apontou para mulheres,
casadas, jovens, produtivas, com insercdo rapida no mercado de trabalho, com jornada
integral e/ou semi-integral, autbnomas, com prevaléncia de atuagdo na é&rea clinica. A
predominancia da atuacdo dos profissionais no mercado de trabalho de forma autbnoma
apontou para trabalhadores gerenciadores de sua propria carreira e para um espaco ainda

limitado de inser¢do dos psicologos nos equipamentos da regido. Como possibilidades no
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desenvolvimento da Psicologia enquanto Ciéncia e Profissio no Municipio, 0s autores
acreditam ser de suma importancia que a IES estudada busque cada vez mais ampliar e
estreitar o contato com a rede de equipamentos do Municipio que absorve os profissionais
psicologos e realize debates e discussdes sobre a importancia da profissdo nas diversas
vertentes de intervencdo para a populacéo.

Visando compreender o grau de vulnerabilidade e qualidade de vida dos
psicologos inseridos no mercado de trabalho, o segundo capitulo apresentou os resultados das
duas Escalas, EVENT e QVT, aplicadas nos psicélogos participantes da pesquisa. Cabe
salientar que poucas sdo as pesquisas disponiveis referentes a compreensdo das condi¢des do
profissional psicélogo no trabalho. Os psicologos participantes apresentaram alta
vulnerabilidade ao estresse em seus contextos de trabalho, com alta frequéncia de estressores
relacionados ao clima e funcionamento dos locais de trabalho, sobrecarga de atividades
laborais, além de incdmodos quanto a infraestrutura e a rotina no ambiente de trabalho. Em
relacdo a qualidade de vida no trabalho, a percepgéo foi adequada vinculada a relacionamento
interpessoal profissional, verificaram respeito e autonomia entre os trabalhadores.

O terceiro capitulo abordou a questdo da empregabilidade e a complexidade desse
fendmeno, permeado por multiplos fatores e estudado por diversos angulos. Dificuldades e
desafios foram apontados e, apesar de discutidos, sua complexidade permite maior explanagédo
e discussdo, ainda ndo alcangadas nesta pesquisa. Na psicologia clinica, area de atuacdo mais
frequente dos psicologos pesquisados, a queixa de dificuldades para formacdo da clientela foi
proeminente, além das dificuldades de manter a clientela conquistada, de recursos para a
realizacdo do Marketing e dificuldades de gestdo do empreendimento.

Os participantes também manifestaram inseguranca de atuar apenas com 0S
conteddos assimilados na graduacdo, apontando para a necessidade de aprimoramento por
meio de cursos de Especializa¢do. Outro aspecto abordado foi o piso salarial baixo para o
psicélogo nos equipamentos da rede, o que aponta para a necessidade de maior valorizacéo
politica e social da categoria estudada. Concluiu-se que o curso de Psicologia estudado tem
preparado de forma satisfatoria os profissionais para 0 mercado de trabalho; que a Psicologia,
enquanto ciéncia e profissdo, ainda se mantém representada socialmente com crengas
vinculadas ao senso comum, havendo a necessidade de desmistifica-las. Apesar da amplitude
das areas de atuagé@o do Psicdlogo, ainda se tem pouca exploracdo da atuagdo do psicélogo no
sistema puablico, com oferta restrita no mercado de trabalho. Por outro lado, tanto esta

pesquisa como a de outros autores revelam insercdo rapida no mercado de trabalho, devido a
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ampliacdo da atuagdo em psicologia clinica, que, apesar das dificuldades de sustentabilidade,
tem possibilitado o inicio de uma carreira profissional.

Desta forma, esta pesquisa contribuiu para salientar a importancia da
complexidade do processo de formacdo em Psicologia, bem como a preméncia de mais
estudos que analisem e compreendam a salde mental dos trabalhadores em Psicologia; ha
necessidade de acompanhamento dos egressos para auxilio e consolidacdo da trajetdria
profissional, bem como para identificacdo de estratégias que ampliem a oferta de servicos da

Psicologia no mercado de trabalho.
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ANEXO 1 — Aprovagcéo do projeto no Comité de Etica em Pesquisa

UNESP - FACULDADE DE

CIENCIAS CAMPUS BAURU - wﬂﬂ
JULIO DE MESQUITA FILHO

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: & EVASAD UNI"JEBSIT.&HIA E INCLUSAD MO MERCADC DE TRABALHO EM
PSICOLOGIA: AMALISE EM UMA INSTITUICAD DE ENSING SUPERIOR DO
INTERIOR DO ESTADO DE SAOC PALULO

Pesquisador: Hugo Femari Cardoso

Area Tematica:

Versdao: 1

CAAE: 30411020.1.0000.5395

Instituigdo Proponente: UNIVERSIDADE ESTADUAL PAULISTA JULIO DE MESQUITA FILHO
Patrocinador Principal: Financiamento Proprio

DADOS DO PARECER

Mimero do Parecer: 4.029.538

Apresentagdo do Projeto:

Apresenta-se elaborado de acordo ético cientifico, respeitando-se as exigéncias e rigor metodologico no
campo da pesquisa guali-quantitativa em Psicologia.

Objetivo da Pesquisa:

Relevante objetivo &tico cientifico no que diz respeito & "evasdo de alunos matriculados no Curso de
Psicologia de uma Faculdade no interior do estado de S3o Paulo de 2002 a 2018, bem como rastrear e
analizar & inclusdo dos egressos do curso no mercado de trabalho™.

Avaliagdo dos Riscos e Beneficios:

Riscos éticos cientificos minimos comparaveis aos vidveis beneficios no que tange as possiveis
contribuigdes dos resultados a serem constatados e, conseguentemente, ao possibilitar um novo olhar do
Curriculo, Perfil do Egresso e Campo de Trabalho em Psicologia.

Comentarios & Consideragoes sobre a Pesquisa:

Pesquiza de extrema relevancia e pertinéncia ética cientifica no campo da Teora Cumicular, Formagio e
Intervengdo do Profissional de Psicologia.

Consideragies sobre os Termos de apresentagio obrigatdria:

Apresenta o "TCLE" devidamente orientado em termo ético cientifico e atende as exigéncias normativas.

Enderego:  Aw. Luiz Edmunde Camje Coube, n® 14-01

Bairro: CENTRO CEP: 17.033-360
UF: 5P Municipic: BAURL
Telefone:  (14)3103-0400 Fax: (14)3103-2400 E-mail: cepesquisa@fc.unesp.br
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UNESP - FACULDADE DE
CIENCIAS CAMPUS BAURU - [y -
JULIO DE MESQUITA FILHO

Continuagio do Parscer 4 029539

Recomendagdes:

Mada a declarar.

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequagdes:

Conclusdo favoravel ao desenvolvimento do Projeto.

Consideragioes Finais a critério do CEP:

Projeto considerado “aprovado” por estar em conformidade com os pardmetros legais, metodologicos e
éticos analisados pelo colegiado deste CEP - Comité de Etica em Pesquisa.

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situagio
Informagoes Basicas | PB_INFORMACOES_BASICAS_DO_P | 0032020 Aceito
do Projeto ROJETO 1511353 pdf 14:16:38
Projeto Detalhado /| Projeto_doc_Simone_P_pdf D0 2020 |Hugo Ferrari Cardosd  Aceito
Brochura 14:16:09
Investigador
Folha de Rosto folhaDeRosto_ASSINADA pdf D0 2020 |Hugo Ferrari Cardosd  Aceito

14:15:12
TCLE ! Termes de | TCLE.pdf 02032020 |Hugo Ferrar Cardosa  Aceito
Assentimento / 19:04:29
Justificativa de
Auséncia

Situagio do Parecer:
Aprovado

Mecessita Apreciagio da CONEP:
MNao

BALRL, 15 de Maio de 2020

Assinado por:

Mario Lazare Camargo
{Coordenador(a))

Enderego: Aw. Luiz Edmundo Camijo Coube, n® 14-01

Baimo: CENTRO CEP: 17.0833-380
UF: 5P Municipio: BAURL
Telefone: ([14)2103-0400 Fax: (14)3103-2400 E-mail: cepesquisaffc.unesp.br
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APENDICE - A

MERCADO DE TRABALHO EM PSICOLOGIA:
ANALISE EM UMA INSTITUIGAO DE ENSINO
SUPERIOR DO INTERIOR DO ESTADO DE SAO
PAULO.

Prezados,

Estamos encaminhando um guestionario, que € instrumento de pesquisa de doutorado de SIMONE
PANTALEAD MACEDO, do programa de pds-graduacdo em Psicologia da Universidade Estadual
Paulista (UNESP - Bauru), sob orientagdo Prof. Dr. Hugo Ferrari Cardoso.

Contamos com sua participacdo, a pesquisa € rapida e ndo ird levar mais de 10 minutos do seu
tempo.

& ciéncia brasileira agradece.

Abaixo vocé encontrard o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, o qual trard mais
informacgdes sobre o estudo.

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE)

O sr(sra.) estd sendo convidado(a) a participar desta pesquisa gue tem como finalidade investigar
o processo de insercdo do profissional em Psicologia no mercado de trabalho, bern como suas
dificuldades no processo de adaptacio a esse mercado. Os procedimentos adotados nesta
pesquisa cbedecem aos Critérios da Etica em

Pesqguisa com Seres Humanos conforme as Resolugdes n® 466/2012 e n® 510/2016 do Consslho
Macional de Salde.

Ao participar deste estudo o sr.(sra.) colabora para os objetivos do projeto. O sr.(sra.) tem liberdade
de se recusar a participar e ainda se recusar a continuar participando em qualguer fase da
pesquisa, sem qualquer prejuizo. Sempre que quiser podera pedir mais informagdes sobre a
pesguisa através dos contatos dos pesguisadores e do CEPFC, cujos enderecos e formas de
contato se encontram ao final deste documento.

Sobre as atividades: serd aplicado guatro instrumentos, a fim de obter informacdes sobre os dados
sociodemograficos e também sobre o processo de insergio do profissional em Psicologia no
mercado de trabalho nessa drea, 0s estressores ocupacionais percebidos em seu trabalho
(instrumento EVENT), percepgdo que vocé possui acerca dos desafios em sua carreira profissional
(instrumento CAAS), além de um instrumento que verificara os indicadores de qualidade de vida no
trabalho (instrumente QVT). O preenchimento de resposta destes formularios tomara
aproximadamente 40 minutos do seu tempo.

Riscos e desconforto: a participacdo nesta pesquisa ndo infringe as normas legais e éticas
correntes e o desconforto € minimo, fazendo-o(a) entrar em contato com aspectos de seu contexto
de trabalho e relacdes profissionais gue podem ser considerados desagradaveis ou causar
sentimentos de irritabilidade e tristeza, por exemplo. Menhum dos procedimentos usados oferece
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liscos a sua dignidade, caso haja algum desconforto decorrente de sua parficipacdo, garantimos o
acolhimento necessario através do encaminhamento a Clinica Escola de Psicologia - CPA do
campus da UNESP de Bauru.

Confidencialidade: todas as informagdes coletadas neste estudo sdo estritamente confidenciais. A
pesquisadora responsavel se compromete a manter o sigilo quanto aos participantes ao publicar
05 resultados dessa pesquisa.

Beneficios: ao participar desta pesquisa o sr(sra.) ndo terd nenhum beneficio direto. Porém,
esperamos que este estudo possa fornecer subsidios para o desenvolvimento de agdes e
intervengdes futuras realizadas relacionadas a area de Orientacdo Profissional e de Carreira, além
de levantar dados para futuros estudos da drea.

Pagamento: 0 sr.(sra.) ndo terd nenhum tipo de despesa para participar desta pesquisa, bem como
nada sera pago por sua participacao, que devera ocorer de forma voluntaria, portanto apos estes
esclarecimentos, solicitamos o seu consentimento de forma livre para participar desta pesquisa.
Portanto preencha, por favor, 0s itens que se seguem:

*Obrigatorio

Itfp/lyoutube com/watch?v="PTEk0T7jy8



Nome completo *

Tendo em vista os itens acima apresentados, eu, de forma livre e esclarecida, manifesto
meu consentimento em participar da pesquisa.

Marcar apenas uma oval.

) Quero participar desta pesquisa!

PARTE | - INFORMAGOES

QUESTIONARIO SOBRE A INCLUSAO NO MERCADO DE PESSOAIS

TRABALHO EM PSICOLOGIA

+
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ATENGAD PARTICIPANTE: Algumas perguntas dessa sessdo ndo foram assinaladas como
obrigatérias, por conta da execugdo e organizagdo do formulario. Mas por favor ndo deixe de
respondé-las, caso sejam compativeis com suas vivéncias.

3. E-mail (opcional)

4. Género™
Marcar apenas uma oval.
() Feminino
) Masculino

[ ) Outro:

5. ldade®

6. Estado Civil *

Marcar apenas uma oval.

) Solteiro (a)

(") Casado (a)/ Unido Estavel/ Amasiado (a)
) Divorciado (a)

) Viivo (a)

! '_ _'," Outro:



7. Escolaridade*

Marcar apenas uma oval.

Ensino Superior completo
() Especializagdo (Pés-graduagdo Lato sensu)
) Mestrado (Pds-graduacéo Stricto sensu)
() Doutorado (Pés-graduagao Stricto sensu)

| Pés-doutorado

PARTE Il - INFORMAGOES

QUESTIONARIO SOBRE A INCLUSAD NO MERCADO PROFISSIONAIS

DE TRABALHO EM PSICOLOGIA

ATENGAD PARTICIPANTE: Algumas perguntas dessa sessdo ndo foram assinaladas como
obrigatorias, por conta da execugdo e organizagdo do formulario. Mas por favor ndo deixe de
respondé-las, caso sejam compativeis com suas vivéncias.

8. Informe o ano de conclusdo da graduagdo em PSICOLOGIA: *

Marcar apenas uma oval.

) 2006
1) 2007
() 2008
1) 2009
(2010
12011
12012
(2013
12014
(2015
12016
( 2m7
2018
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9.

10.

11.

12

WVocé é credenciado no Conselho Regional de Psicologia (CRF) *

Marcar apenas uma oval.
) Sim

[ JNFo

Atualmente vocé esta: *
Marcar apenas uma oval.

() Trabalhando

() Trabalhando e estudando

() Estudando

() Néo esta trabalhando e nem estudando

-

) Outro:

Vocé estd trabalhando na drea de psicologia? *

Marcar apenas uma oval.

) sim, totalmente
) 5im, parcialmente

() Ndo

Segdo sem titulo

Se sim, qual é o seu vinculo empregaticio?

Marque todas que se aplicam.

[ | Empregado com carteira assinada (CLT)
|:| Funcionario plblico concursado

|:| Autdnomo/Prestador de servicos

[ | Em contrato temporario

[ | Estagigrio

[ | Proprietario de empresa/negécio

|:| Outro:
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13.

14.

15.

Niamero de locais de trabalho:

Marcar apenas uma oval.

2

s

r

) Maisde3

Local (is) de atuacdo

Margue todas que se aplicam.

|:| Consultérios

[ ] Clinicas de Psicologia

[ ] Hospitais

[ ] Unidade Bésica de Saiide (UBS)
[ | Empresas

[ | Assisténcia Social

[ ] Universidades ou Faculdades

[ | Escolas

|:| Qutro:

Area (s) de atuagdo:
Marque todas que se aplicam.

[ | Psicologia Escolar/Educacional
|:| Psicologia Organizacional e do Trabalho
[ | Psicologia de Transito

|| Psicologia Juridica

[ | Psicologia do Esporte

[ | Psicologia Clinica

[ | Psicologia Hospitalar

|:| Psicopedagogia

[ | Psicomotricidade

[ Psicologia Social

[ | Neuropsicologia

[ ] Psicologia em Saide

[ | Avaliagdo Psicoldgica

|:| Académica - incluindo docéncia no ensino superior efou pesquisa em Psicologia
|:| Ensino de Psicologia — incluindo docéncia no ensino fundamental, médio efou técnico
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16. Jornada de trabalho diaria em Psicologia:

Marcar apenas uma oval.

-

") 4 horas
()6 horas
) 8horas

) Outra:

PARTE Il - INFORMAGOES SOBRE O

QUESTIONARIO SOBRE A INCLUSAO NO PRIMEIRO EMPREGO

MERCADD DE TRABALHO EM PSICOLOGIA

ATENCAO PARTICIPANTE: Algumas perguntas dessa sessdo ndo foram assinaladas como
obrigatorias, por conta da execugdo e organizagdo do formulario. Mas por favor ndo deixe de
respondé-las, caso sejam compativeis com suas vivéncias.

17. Como foi a conguista do primeiro emprego/trabalho em Psicologia? *

Marque todas gue se aplicam.

[ | concursos

|:| Apresentacio curricular

| | Estagios extra-curriculares

|:| Vontade e determinac3o em tentar sozinho
[ | Ainda ndo atuo na 4rea de Psicologia

[ ] outre:

18. Quais as dificuldades encontradas para a conguista e/ou busca pelo primeiro
emprego/trabalho?

Marque todas gue se aplicam.

[ | Ndo houve dificuldade

|:| Encontrar emprago com saldrio dessjado

|:| Dificuldade para formagdo de sua clientela

|:| Inseguranca quanto ao potencial da formacdo académica
|:| Descobriu gue ndo gosta de atuar como psicologo

[ | Falta de especializacio

[ ] outro:
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19.

20.

21.

97

A que vocé atribui estas dificuldades?

Margue todas gue se aplicam.

| | Formago insatisfatdria por parte da faculdade

|:| Falta de reconhecimento da profissdo pela sociedade
| ] sistema de salde insatisfatdrio

[ ] Falta de empenho pessoal durante a graduagio

[ | Falta de capacitacio

[ ] Restrigdo do mercado de trabalho

[ ] Mo houve dificuldade

|:| Outro:

Quanto tempo demorou para conseguir colocagdo no mercado de trabalho?

Marcar apenas uma oval.

() Colocacdo imediata

() Até 6 meses apos formado
() De 6 meses a 12 meses

{ )Delanoa?Zanos

=

) De2anos a5 anos
() Mais de 5 anos

) Ainda ndo consegui uma colocagdo no mercade de trabalho na drea de Psicologia

Se ndo trabalha na area de psicologia, por que ndo trabalha na area?
Margue todas gue se aplicam.

|:| Nao encontrei emprego como Psicdlogo

|:| Encontrei emprego, mas o salario ndo era compativel com a minha expectativa
|:| Desisti pois cansei de procurar emprego na area

[ ] Passei em um concurso em outra area

|:| J& trabalhava em outra area

|:| Inseguranca quanto ao potencial de minha formacao acad8mica

|:| Descobri que ndo gostava de atuar como Psicologo

[ ] Falta especializagio

|:| Outro:

PARTE IV -

QUESTIONARIO SOBRE A INCLUSAD NO MERCADO DE INFORMAGDES ATUAIS

TRABALHO EM PSICOLOGIA
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ATENCAO PARTICIPANTE: Algumas perguntas dessa sessao ndo foram assinaladas como
obrigatorias, por conta da execugdo e organizagao do formulario. Mas por favor ndo deixe de
responder as questdes dissertativas compativeis, se sua resposta for "Sim” para a primeira
pergunta da Parte IV.

22.  Vocé continua atuando como psicologo? *

Marcar apenas uma oval.

) sim
) Ndo

23.  Sendo, por qué?

24.  Se sim, qual drea? (Especificar)

25. Quais atividades executa na drea de Psicologia?
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26. Qual seu maior desafio na atuagdo em Psicologia?

27. 0O que falaria para as pessoas que estdo pensando sobre a possibilidade de realizar a
Graduagdo em Psicologia?

* Por se tratar de um instrumento de uso exclusivo da Psicologia (teste psicol6gico), os itens

da EVENT néo serdo apresentados.

* Por se tratar de um instrumento comercializado, os itens da Escala QVT ndo serdo

apresentados.
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32. Casovocé tenha tido alguma sensacgdo ou mobilizagdo (positiva e/ou negativa) ao
responder esta pesquisa, por favor relate nas linhas abaixo.

Se necessario for, entre em contato conosco pelo e-mail:
pesquisa.simonepantaleag@mgmail.com

Obrigado pela participagdo e

contribuigdo com a pesqguisa! Atenciosamente,

Profa. Me. Simone Pantaledo e colaboradores.

Este conteude ndo foi criado nem aprovado pelo Google.

Google Formularios
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APENDICE - B

Ambito Pessoal — Relatos dos participantes

Dificuldade em divulgar meu trabalho, conciliar o trabalho com estudos

Conseguir clientela fidelizada

Viver da renda da profisséo

Cobrar os honorarios

Conseguir clientes.

Falta de estrutura adequada para realizacdo do atendimento infantil, setting e demais

instrumentos.

Largar meu emprego concursado em outra area.

Posicionamento efetivo no mercado de trabalho

Fazer uma clientela

Arrumar clientes ou um emprego na area

Marketing

Conseguir nimero de pacientes que me dé uma renda financeira satisfatoria(sem explora-los
financeiramente), pois o atendimento psicoterapéutico ainda é caro para que a maioria das

familias, possam pagar pelo atendimento.

Captar pacientes particulares, atualmente a maioria por conveénio.

Insercdo no mercado, dificuldade da gestdo no trabalho da clinica

Meu maior desafio foi a formacédo de clientela

Recursos

Conseguir clientela.

Conseguir atuar na area clinica e conquistar uma carteira de clientes fiéis.

Grande desafio do inicio da carreira é estabelecer-se , conseguir uma remuneracdo

adequada,conseguir passar num concurso, entre outros

Formacdo de clientela

Empreendedorismo na clinica, aplicagdo de testes, inseguranga, financeira.

Concorréncia

Retorno financeiro

Seguranca profissional e estabilidade financeira

Investimento financeiro nos estudos
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Ter sempre pacientes

Manutencdo da renda atraves do continuo crescimento da carteira de pacientes

Conseguir uma quantidade significativa de clientes.

Ter a agenda lotada

Conquistar e manter clientes

Falta de demanda/procura de pacientes

Meu maior desafio foi conseguir meu espaco dentro da area clinica

Obter propriedade para exercer o trabalho clinico.

Superar minhas insegurancas e ter o reconhecimento da profissao.

Conciliar trabalho e estudo

Aceitar a nova forma de trabalho e me organizar com as diferentes demandas dos clientes

Lidar com as avaliacbes onde jovens apresentam restricbes ou dificuldades escolares,
apresentam E.M.C., mas ndo conseguem raciocinar e executar bem as tarefas dos

instrumentos de avaliagdes...

Lidar com pessoas e ao mesmo tempo ter de lidar com o interesse dos empregadores.

Ser ético e obedecer os critérios cientificos.

Meu maior desafio é ser um profissional que priorize a escuta do sujeito, possibilitando a
estes aprimorarem a percepcao e a compreensao de si mesmos e dos fatos da vida, de forma
a manifestar sua forca interior que a impele a maturidade, a independéncia e a auto

realizacao.

Trabalhar com dedicagdo exclusiva como psicélogo

Conseguir pacientes

Relacdo com outros profissionais

Conciliar a clinica, estudos, filhos

Tempo por causa de outra ocupagao

A manutenc¢éo de um olhar reinventivo para cada intervengéo profissional.

Ser eficiente no dia a dia do consultorio

As pessoas investirem em si mesmas

Atualmente em gerir o tempo

Trabalho solitario da psicologia clinica. Dificuldade com outros assuntos para alem da
psicologia- gestéo do consultorio, gestédo financeira, etc.
O idioma inglés- maior parte do que tem de mais recente estd em inglés. As vezes a

dificuldade do acesso por conta da lingua.
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Conciliar o cotidiano de atendimento clinico com minha carreira no Poder Judicidrio.

Trabalhar dentro das normas porgue ndo concordo com muitas coisas do CFP

Trabalhar e conseguir dar conta de fazer pés junto

Manter equilibrio mental.

Inseguranca

Atender da melhor forma cada cliente

Sentir-me confortavel com o conhecimento que tenho e estou adquirindo.

Comegar, depois que vocé inicia as coisas sdo bem mais satisfatorias.

Ser psicéloga

Lidar com a transferéncia e contratransferéncia.

Conseguir com que os pacientes “caminhem com suas proprias pernas”.

Olhar técnico com a dor do outro

FONTE: Banco de dados da pesquisa.
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APENDICE - C

Ambito Académico — Relatos dos participantes

Especializacdo

Estar sempre atualizada

Estar em constante reinvencao e capacitagao.

Estar sempre atualizada.

Sempre buscar mais conhecimento

Constante atualizacédo

Um dos maiores desafios foi trabalhar com pessoas idosas, j& que é uma etapa do
desenvolvimento que ndo tive contato na graduacdo, e também atuar no SUAS sem ter uma boa
formacdo académica nessa area das politicas publicas. Foram muitas horas de estudo e
dedicacéo para me integrar sobre as demandas.
Cabe também ressaltar que um desafio satisfatorio e encantador, foi atuar em uma equipe
multidisciplinar e poder ampliar o olhar a cerca do ser humano e das outras profissoes.

Dar sequéncia em meus estudos

Lecionar

Sempre estar se especializando

O constante aprimoramento das teorias e técnicas

Fazer uma boa especializacédo

Qualificacédo profissional, manter-se atualizado para um bom desenvolvimento do trabalho.

Estar sempre me reciclando

Se manter atualizado

Acho que o maior desafio seria a busca por atualizacdo, estamos sempre buscando novos

conhecimentos.

Manter-se atualizada através de livros, cursos e especializacdo e os custos de tudo isso.

Constante formagéo

Buscar sempre estar atualizado nas areas as quais atuo.

Manter-se atualizado.

Necessidade de educacgdo continuada

Continuar se aperfeicoando no conhecimento e se desenvolvendo psicologicamente no lado

pessoal
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Atualmente, a pandemia e a necessidade de atendimento online.

Estar atualizada

Manter-me atualizada constantemente

Meu maior desafio é continuar me reinventando dentro da profissdo. Conciliar o volume de

atendimentos com a necessidade de novos estudos sistematizados.

Continuar fazendo meu nome, manter a agenda cheia, estudar para me atualizar e estar sempre

melhorando a qualidade dos atendimentos.

Especializacdo

Estar sempre se atualizando

Um dos maiores desafios € o de nem sempre saber o que fazer em partes por ndo dominar
alguns conhecimentos necessarios e também por ndo compreender todos os aspectos da
personalidade da pessoa, isso exige que eu esteja constantemente pesquisando algo novo.

Se sentir apta para trabalhar, falta de recursos ofertados pela faculdade.

Sinto que alguns livros importantes ndo foram trabalhados na grade universitaria, na parte de
psicologia cognitiva comportamental (essa primeira a disciplina que eu tive foi passada em um
livro menos relevante do que o da Judith Beck) e comportamental, devo ter comprado uns 10
livros no minimo, outro ponto € que o estudo sobre deficiéncias na faculdade acaba sendo
muito restrito por apenas um bimestre, meio que tentamos ver muita coisa e ficamos perdidos
sem foco, seria muito legal focar em deficiéncias comuns (autismo, TDAH, deficiéncia
intelectual, sindromes/ senti muita falta de conhecimento sobre a ultima acho que seria incrivel
abordar sindromes na matéria que fala sobre a gestacdo, tenho dificuldade em reconhecer
aspectos fisicos de algumas, senti muita falta de contato com o DSM e CID na formacéo

académica.

FONTE: Banco de dados da pesquisa.
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APENDICE -D

Ambito Social — Relatos dos participantes

Falta de cursos na area na nossa regiao

Divulgacéo, a sociedade por ndo aderir tanto a um psicélogo, ver a melhora e ir embora antes

de concluir o tratamento.

Adoecimento institucional

Valorizagdo da profissao

Valorizacdo e entendimento por parte de outros profissionais a respeito do desenvolvimento

psicolégico infantil.

Reconhecimento e custo.

O maior desafio no momento é o reconhecimento, estou formada a dois anos, entdo até fazer

0 "nome" leva um tempo.

A conscientizacdo da sociedade sobre a importancia da profissao

Reconhecimento da sociedade

Que as pessoas entendam o valor do meu trabalho, a contribuicdo que ele gera para a

sociedade e a desmistificacdo dos mitos sobre a profissao

Ser levado em conta como ciéncia necessaria.

Conseguir seu papel e seu reconhecimento na sociedade

Fazer com que as pessoas entendam qual é o real sentido da nossa profissdo e a sobrecarga
de trabalho

O preconceito

Acredito que o maior desafio hoje € a valorizacao da profissao, observo que ainda existe uma
mistificacdo muito grande sobre a psicoterapia, na qual as pessoas relutam muito em buscar
ajuda e quando buscam € porque ja tentaram todas outras opcdes, ja tomaram muitas
medicagdes, ja foram em muitos médicos, ja foram encaminhadas varias vezes para o
psicologo e realmente estdo vendo que nédo esta resolvendo, ou seja, como Ultima opcéo
mesmo. As pessoas pagam por medicacdes caras, mas acham a terapia cara, buscam
respostas imediatistas. Entendo que falta muito conhecimento sobre o que € o processo de
psicoterapia, sobre a profissdo da psicologia, ainda existem muitas crengas irreais, nas quais
as pessoas leigas acabam sofrendo por algo, sem ter nogdo de quéo facil seria ter ajuda de

um profissional.
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Conseguir credenciamento com convénios medicos e a dificuldade que as pessoas enfrentam

em assumir que precisam de tratamento

Manter o processo por dificuldades financeiras dos clientes

O desconhecimento da sociedade de que a psicologia ndo é apenas uma abordagem clinica
ou social, no &mbito de meu trabalho.

Desconstrucdo do mito que "ir ao psicélogo”, é estar louco.

Reconhecimento na area

Mostrar que Psicologia € ciéncia e ndo senso comum

A conscientizacdo da importancia da saude mental e do profissional psicélogo.

Reconhecimento profissional

Amo!!!l Ndo vejo nada como desafio e sim como crescimento. Uso muito os estudos em mim
e fico muito feliz quando vejo que consegui mostrar um caminho para alguém. E muito
gratificante. Desafio talvez seria alcancar mais pessoas no intuito de contribuir de alguma

forma nas suas visdes de mundo.

Falta de politicas publicas suficientes e adequadas as necessidades dos usuarios

Falta de reconhecimento financeiro.

Abertura de campo de atividades.

Reconhecimento e um piso salarial adequado

Na minha opinido a “Psicologia brasileira” esta muito limitada as teorias de bases e ndo
acompanhou a “evolugdo das coisas”. A psicologia é uma ciéncia linda e tem ferramentas

para transformacao mas € inacessivel para muitos.

Na Fundacdo CASA os desafios sdo inumeros e ligados sobretudo a incompletude

institucional. J& na clinica meu desafio tem sido conseguir efetivamente uma clientela.

Ter reconhecimento financeiro

Conscientizacdo da diretoria sobre satde mental dos colaboradores

Trabalho digno com carteira assinada

A psicologia, apesar de se configurar como um amplo campo de atuagdo, bem como
tratando-se de uma area de conhecimento em continuo desenvolvimento. Algumas
dificuldades ainda sdo corriqueiras na atuacao profissional. Dentre elas podemos citar: a
desvalorizacédo por parte do governo e alguns setores da sociedade civil do servico prestado
pelo psicélogo(a), o baixo indice de vagas disponiveis em concursos publicos,
incompatibilidade salarial em relacéo a carga horaria e servico prestado, existéncia de
estigma em relacdo a atuacéo profissional do psicologo, alto custo dos cursos de formacéo
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complementar e especializagéo, entre outras.

Falta de valorizacgéo salarial

Gestdo de saude publica

Um dos desafios e a falta de profissionais. A intervencdo do psicélogo muitas vezes é
solitéria, a qual deveria ser desenvolvida por uma equipe interdisciplinar. Com a falta de
profissionais, o psicélogo acaba fazendo o papel de outros profissionais.

Outra questéo ¢ a falta de compreensdo dos profissionais de que a atuacdo do psicélogo
pode ir além dos consultoérios. A falta de conhecimento do trabalho social acaba causando
inseguranca na identidade profissional, dificuldades nas intervencgdes e até mesmo
desavencas entre os proprios profissionais. A atuacdo com pessoas no contexto de
vulnerabilidade social exige ndo somente a adequacédo do conhecimento tedrico-técnico, mas
também a necessidade de novos conhecimentos e mudanga de postura do psicologo que
passa a trabalhar sob o viés do compromisso social.

FONTE: Banco de dados da pesquisa.
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APENDICE - E

Respostas dos participantes a pergunta: “O que falaria para as pessoas que estdo pensando

sobre a possibilidade de realizar a Graduagao em Psicologia?”

Cuidarem de sua satide mental em primeiro plano.
E um investimento a médio e longo prazo, porém muito gratificante
Pense bem , 0 mercado de trabalho na regido néo é satisfatorio

Que estudem bastante. Ndo tenham medo de aproveitar tudo o que a faculdade oferece,
participem de cursos, palestras, facam trabalhos voluntarios, se doem ao maximo. Isso faz
diferenca e nos tornam mais préximos da profissdo, nos traz mais seguranca para entrarmos
no mercado de trabalho,ou para nos prepararmos para entrar.

Fique atento as possibilidades de mercado de trabalho, procure se destacar e explore durante a
graduacdo essas possibilidade de atuacdo, assim como as experiencies dos professores

E muito bom, primeiro consigo mesmo, muitas mudancas de pensamentos e posterior saber
lidar com o outro na sua forma de ser

Vai firme! E uma area maravilhosa para vocé atuar, desenvolver e evoluir como humano.

Para realizar.
Simplesmente a melhor graduacdo.

Curso muito bom mas pouca oportunidades na area de trabalho
Dou todo apoio, € uma graduacdo é maravilhosa e totalmente gratificante.
Tem que estudar e se esforgar muito.

Fazer psicologia me tornou uma pessoa melhor em todos os sentidos, me fez "enxergar" o
outro em todos os ambitos, além de me ensinar a respeitar as diferencas me ensinou sobre
humanizacéo, amor ao préximo e muito mais! Hoje sinto um amor inexplicavel por essa
profissdo! Posso afirmar com toda certeza que foi a melhor escolha da minha vida! A
Psicologia me fez um pessoa melhor!

Se é isso que voceé gosta e quer fazer va em frente, pg é uma profissao linda em que vocé se
sente muito realizado em poder ajudar as pessoas e dificuldades aparecdo, mas com
persisténcia e foco a vitdria vem.

E um desafio todos dias, porém a cada melhora de cada paciente tras muita satisfacéo,
compensando todo o resto.

Que se ¢ realmente isso que elas almejam, pra ndo desistirem independente das dificuldades.

Se possivel iniciar pos graduacao no ultimo da faculdade e faga MUITOS cursos
complementares!

Vale a pena!
Invista, estude, dé valor

Independentemente do que possa os ter motivado a iniciar o curso, este contribui muito para o
crescimento pessoal. Entretanto, esta € uma consequéncia, uma vez que vocé esta no encontro
com 0 outro, e esta para o outro.

Mesmo com todos os desafios o curso de psicologia é maravilhoso pois, através da graduacao
todos nos psicologos podemos transformar uma realidade que persiste nos tempo.
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Estabeleca seu foco e faga com determinacédo e nao perca nenhuma oportunidade que aparecer
no seu caminho, por mais que n&o seja o que vc tem como objetivo, as pequenas coisas te
levaram aos degraus mais altos.

Fazer Psicologia € uma vivéncia unica, vai além do simples fato de escolher uma profisséo. E
entrar em um mundo em que vocé ganha tanto conhecimento quanto a possibilidade para
transformar sua existéncia e a do outro caso queira atuar na area.

Ter a convicgéo respeito da escolha pelo curso.

Que é fantastico!!! Nao s6 pelo retorno profissional, mas principalmente pelo crescimento
pessoal.

E uma porta que se for aberta, nunca mais se volta a ver a vivéncia humana como antes

Falo que é um curso maravilhoso, tanto para nosso olhar para com o outro como para nos
mesmo.

Seré sua melhor escolha, mas nao o faca se ndo tiver empatia, um olhar voltado ao outro e
humanizacdo.

Com certeza um curso muito intenso e enriquecedor. A pessoa que se gradua em Psicologia
tem a possibilidade de auxiliar outras pessoas no processo de reflexdo, autoconhecimento
entre tantos outros aspectos. E gratificante vocé poder contribuir de alguma forma na vida de
pessoas que ndo tém perspectiva de vida.

E um curso lindo, uma profissio linda, muda sua maneira de enxergar o outro, a dor do outro,
acrescenta muito em sua vida e no seu crescimento como pessoa, entretanto ndo é téo facil
assim conseguir atuar na area, principalmente se vc tem compromissos financeiros e ndo pode
se arriscar.

Apoiaria, foi um curso que mudou minha visdo de vida

Que é uma graduacdo incrivel, mas algumas profissdes ainda ndo é bem-vista pela populacéo,
mas que € assim com todas entdo temos que fazer aquilo que amamos e eu nao arrependo de
ter feito e ainda quero trabalhar na area

Incentivaria, pois ha muitos campos de atuacao

Que tenham certeza e amor pelo que véo se qualificar.

E um divisor de aguas.

Muita experiéncia pessoal e profissional , vale a pena

Se é o0 desejo almejado, fagam! Terdo muitos desafios, mas assim € a vida!

Aconselharia a realizar pois a formacgdo em psicologia abre possibilidades de atuacéo nos
ambientes interrelacionais mesmo que ndo atuando como psicélogo propriamente dito, pois
ajuda entender as respostas e muitas vezes escolhas feitas pelas pessoas.

Considerando a minha formacéo na area, além de minhas aspiragdes a posi¢édo de docente em
cursos de psicologia, me sinto no dever de apresentar tanto os aspectos positivos, quanto 0s
negativos em relacdo ao curso e a atuacdo profissional. Comecemos com 0s aspectos
positivos. A psicologia, enquanto atuacgéo profissional, apresenta ampla gama de
possibilidades de atuacdo com aplicacdo em areas como a saude, educacgéo, organizacgoes,
social e comunitaria, clinica, além de possibilitar os contato com usuarios dos mais variados
niveis de desenvolvimento. Assim como, enquanto area de conhecimento, devido ao seu
proprio historico de formagdo, possibilita o desenvolvimento de pesquisas de cunho
interdisciplinar em parceria com outras areas, alem de pesquisas em subareas especificas da
psicologia. Desse modo, podemos notar a riqueza e o valor que o conhecimento em psicologia
trés ao desenvolvimento de uma sociedade mais igualitaria, livre de preconceitos,
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humanizada, pautada pelo desenvolvimento cientifico e ético.

Entretanto, apesar das grandes conquistas ocorridas desde sua regulamentacéo profissional
algumas dificuldades ainda sao inerentes a atuacéo profissional como por exemplo, a
desvalorizacdo por parte do governo e alguns setores da sociedade civil, o baixo indice de
vagas disponiveis em concursos publicos, incompatibilidade salarial em relagéo a carga
horéria e servico prestado, existéncia de estigma em relacdo a atuagdo profissional do
psicologo, alto custo dos cursos de formacdo complementar e especializacéo, entre outras.
Contudo, cabe salientar que apesar de algumas dificuldades serem especificas ao curso de
psicologia, outras, entretanto, sdo compartilhadas com profissionais recém formados de outras
areas. Cabendo a ndés profissionais, graduados, graduandos e aspirantes a estudantes do curso
de psicologia nos conscientizarmos da relevancia e a contribuicao da psicologia na formacéo e
desenvolvimento de uma sociedade mais justa, bem como das dificuldades que deveremos
enfrentar, possibilitando um melhor planejamento e desenvolvimento de estratégias que
permitam a superacdo destas dificuldades.

Faca pq é maravilhoso!!! E claro que a pessoa teria ¢ analisar todo o seu contexto.
Que é um curso muito bom e trara Uma melhor compreenséao da vida e do outro

A Psicologia foi uma das minhas melhores escolhas. Tive experiéncias muito intensas e
satisfatorias enquanto psicologa. Mas nao devo dizer que a graduacdo em Psicologia € algo
facil, particularmente sofri muito e pensei em desistir por varios momentos. Mas superei e
hoje posso reconhecer que valeu a pena cada esforgo! Se realmente for um sonho estudar
Psicologia, siga em frente e enfrente!

que a faculdade em psicologia é transformadora (ninguém sai da mesma maneira ou mesmo
semelhante ao que entrou), e que a profissdo é muito gratificante pessoalmente assim como €é
desafiadora

Que ndo é mais uma profissdo do futuro (como sempre ouviamos), mas muito do presente!

Diria que se elas tem paix&o pelo curso, em ajudar as pessoas, em ter empatia e saber ouvir,
que va em frente. Acredito que todo curso tem uma dificuldade ap6s a formacao, mais se vc
tem paixao por algo, a dica é ter garra, determinacdo e ir atrds do que gosta.

E uma Gtima area com diversas possibilidades mas necessita de muito empenho e grande
habilidade.

Uma profissdo incrivel e necessaria em nossa sociedade, ndo € simples e exige muito do
aluno. Para que ele tenha paciéncia e compreenda qual campo agrada mais para que possa
aprofundar seu conhecimento.

Sustentem seu desejo

Faculdade sensacional é uma profissdao maravilhosa.

Incentivaria a fazer

Se for realmente da vontade dessas pessoas que busquem esta realizacéo

Acompanhem as atualiza¢des do Conselho, se dediquem aos estudos da area. Se pretendem
divulgar seu trabalho, estudem sobre o uso de redes sociais e como o Conselho regulamenta
essa divulgacéo.

Se vc quer se desenvolver, faca psicologia

N&o desista, mesmo que muitos v&o falar que ndo dé dinheiro, que vc vai ficar maluco. E um
curso bom pra vida, te torna um ser humano melhor e mais completo.

Uma profissdo muito importante para a sociedade. Se a pessoa se identifica com a
possibilidade de auxiliar cientificamente os outros em suas questdes psicoldgicas, super
recomendo a fazer parte dos profissionais de psicologia.
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Otimo curso. Mercado de trabalho em ascendéncia.

O periodo de formacéo € exaustivo, a atuacao vai exigir aprimoramento, o curso ndo fornece o
material suficiente durante a formagé&o, o retorno financeiro leva um certo tempo para
aparecer, porém ele vem, principalmente nesse periodo de pandemia e existe a gratificacdo
pessoal que que ndo tem preco.

E um curso que te d4 muito autoconhecimento, satisfacio pessoal e conhecimento sobre o
mundo externo

N&o se arrependera nunca nesta graduacao

Estude muito e nédo se limite pela falta de apoio no seu projeto msm que os professores ndo
concordem, guarde dinheiro pg vc vai precisar até mesmo para dividir uma sala de
atendimento com os amigos, sem uma renda financeira ndo vai conseguir comecar, precisa
pelo menos de um pouco. O comego ¢ dificil, mas se organize p isso.

COMO QUALQUER OUTRA PROFISSAO: O CANDIDATO TEM QUE PROCURAR
UMA PROFISSAO QUE GOSTE; QUE SE IMAGINE REALIZANDO ESSE TRABALHO
POR UM BOM TEMPO; QUE TENHA DISPONIBILIDADE PARA CONTINUAR
LENDO, ESTUDANDO E RECICLANDO; E QUE GOSTE DE ESTAR E LIDAR COM
PESSOAS.

SER PSICOLOGO NAO E NADA FACIL, E NEM SEMPRE SOMOS RECONHECIDOS
PELO NOSSO TRABALHO, E MUITO FACIL ERRAR E FALAR ALGO QUE PODE
PREJUDICAR AO INVES DE AJUDAR O QUE EXIGE MUITA CAUTELA COM AS
ANALISES E DIAGNOSTICOS, APESAR DISSO, VALE MUITO A PENA.

Que € uma realizacdo deliciosa. Mas ndo é facil. Precisa entender que serd uma jornada de
autoconhecimento, quebra de paradigma, reconstrucao. Super enriquecedora. Mas dolorida. E
conhecer as areas de atuacdo que € ampla, vai muito além de clinica.

Conheca o0s seus ideais, procure uma boa faculdade com uma grade curricular, atualizada,
bem estruturada com professores que possuem conhecimento na area e possam lhe fornecer
uma boa bagagem tedrica.

Estude empreendedorismo
E maravilhosa, gratificante e transformadora.

Graduem-se! E um curso apaixonante, do qual saimos transformados para melhor enquanto
pessoa, e a atuacdo do psicélogo sim, traz alivio para o sofrimento humano. Estudem, a
psicologia funciona!!!!

Com estudo e determinacdo consegue tudo, nada vem facil, tem que baralhar. Estudar
marketing é importante.

Acho muito importante para a vida, para mim foi um grande conhecimento
psicologia é uma profissao satisfatdria por amor e ndo para ganhar um alto dinheiro
Para ser psicélogo tem que amar a profissao e se dedicar

E uma area muito promissora, porém cheias de obstaculos e desafios, exige um tempo de
dedicacéo e paciéncia um pouco maior dependendo da &rea

Faca psicoterapia antes de iniciar os atendimentos. Resolva suas questdes conflituosas para
evitar transferéncias e projecdes no setting.
Faca, é lindo!

E uma profissdo gratificante, no entanto se pretende trabalhar em 6rgéos publicos,
principalmente municipais pense em ingressar para adquirir experiéncia, pois os profissionais
ndo sdo tdo reconhecidos financeiramente, contudo é uma area rica de casos diferentes que
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agregam conhecimento e diversidade de casos.

Buscar complementar conhecimento sobre psicologia além do que Ihe ¢é oferecido na
faculdade. Aproveitar atividades extracurriculares, desenvolver um bom vinculo com
profissionais da area da area e outros que possam atuar juntos.

Sé a graduacgdo ndo basta, leve a sério sua graduacdo, o mercado cobra um bom profissional.

Que foi a melhor escolha da minha vida, tanto profissional quanto pessoal. Mas claro que
cada um precisa avaliar o que lhes leva a buscar por essa profissao sensacional.

Que a psicologia € um mercado de trabalho em constante crescimento, que guem consegue
absorver o que a graduacéo oferece, faz um bom trabalho e encontra reconhecimento e retorno
financeiro, porém, ser psicologo exige mais do que uma formacéo académica, mais uma
formacao e autorizacdo pessoal para agir de forma responsavel e ética.

Que é um curso apaixonante e envolvente.

Daria maior apoio. E investir em um curso, profissao que escolheu o resultado sempre sera
gratificante

Se houver identificacdo com a profissdo, persista. E gratificante, mas requer empenho como
qualquer outra area.

Excelente, edificante.
Estudem muito e se atualizem sempre

Que € uma profissédo linda, na qual eu amo, que o campo de estudo é imenso, cada coisa nova
que eu estudo, que leio fico mais encantada. Porém o campo de trabalho é um pouco dificil,
pelo menos para minha regido, a ndo ser que a pessoa tenha vontade e opcdo de ir para outro
lugar, para uma cidade com mais opgdes. Pois acredito que é uma profissdo que no futuro vai
crescer muito e vai ser cada vez mais necessaria.

A psicologia é uma das areas mais interessantes a serem estudadas. Possui ampla opc¢des de
atuacdo no mercado de trabalho, além de ser apaixonante. Apesar de ndo ser uma carreira
facil, que exige estar a par das diversas mudancas, capacitacdes e leituras, a psicologia vai
além do simples desempenho profissional, permite-nos crescer e ter uma visdo mais ampla da
realidade. Se essa for sua escolha, parabéns, para mim a mais bela profisséo.

Se dedique bastante para ser um excelente profissional e conseguir uma boa posi¢ao no
mercado de trabalho

N&o desista! O gratificante da profissdo é vocé poder ajudar o outro e de alguma forma fazer a
diferenca na vida das pessoas.

E uma profissao riquissima, gratificante, possibilita 0 encontro com as pessoas em seus
momentos/historias mais sensiveis. Mas também que ndo da conta de abarcar toda
complexidade do ser humano. Extremamente desafiadora.

Acredito que todas as pessoas precisariam realizar esse curso, nao apenas para trabalharem na
area,mas para experiéncia de vida e para qualquer formacéo ao qual se dedicarem...

Sem duvidas eu daria palavras de apoio, contudo eu daria um alerta sobre a necessidade real
de valorizar os anos de graduagdo com muita responsabilidade.

Diria que se € algo que ela se identifica, faca porque é muito gratificante. E minha paixao.

E uma area maravilhosa com uma infinidade de Campos de atuag&o, mas é pouco reconhecida
e valorizada, mas nem por isso quem gosta deve se sentir desestimulado

Faculdade maravilhosa, mas a profissdo ainda ndo é muito valorizada.
Faca especializacdo assim que acabar a graduacgao
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Diria 'Boa sorte"

Continuaria repetindo o que ja venho dizendo desde sempre: que é um curso que todos
deveriam fazer pois o melhor entendimento do ser humano em suas esferas bio, psico e social
é algo que nos enriguece muito, independentemente se formos atuar na “area ou nao.

Um 6timo curso, porém tem que estudar bastante fora do horario de aula.

Se vocé preza pelo cuidado, autonomia e bem-estar do ser humano siga em frente. Se acredita
nas infinitas possibilidades de ser, siga em frente!

Que é um curso maravilhoso, denso
Estar preparada para o inicio, por questdes financeiras e conhecimento.

E uma area que da imenso prazer pessoal, possibilidade de autonomia e flexibilidade de
horéarios

Um importante investimento. Teria 0 meu apoio, por que novos caminhos precisam ser
trilhados na psicologia e o estudante precisa dessa compreensao e vivéncia académica.

Profissdo dindmica que exige constante atualizacdo na area especifica, mas gratificante pelos
resultados obtidos na pratica psicologica

Otimo curso, mas se vocé quer se conhecer faga terapia. A faculdade é pra quem ama o objeto
de estudo da Psicologia e tem interesse intelectual.

Faca 0 maximo de estagios extracurriculares, estude e busque conhecimento para além da
faculdade, faca especializacdo no 5°ano e muitos cursos

Vai sem medo, € incrivel, porém tera que trabalhar bastante, fazer supervisao e TERAPIA

Buscar orientacGes com profissionais que ja estdo atuando sobre os desafios desde da
academia a entrada no mercado de trabalho.

faca DIREITO
Se € isso que vocé deseja, va em frente e tenha determinacdo ap6s a graduacdo. Valera a penal

falaria que a psicologia como ciéncia humana, é uma das areas mais interessantes a serem
estudadas, nos permite ter um conhecimento abrangente do homem sobre o0 mundo que o
cerca, suas emoc0es, sentimentos, vontades e de forma geral estudar o comportamento
humano é gratificante, é prazeroso.

Que devem seguir em frente!

Né&o se apegue a gurus ou teorias ultrapassadas. Procure se contextualizar e trabalhar com
psicologia baseada em evidéncia.

Facam

Otima possibilidade de formag&o, porém importante necessario regulamentacio mais efetiva
dos direitos e interesses da classe.

faca, mas ndo pense em ficar rico.

E uma graduac&o incrivel, te molda como ser humano, mas s6 a formagao ndo da conta da
realidade, é necessario desenvolver outras habilidades em outras areas para se colocar no
mercado.

FONTE: Banco de dados da pesquisa.
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APENDICE - F

Respostas dos participantes sobre alguma sensagao ou mobilizagdo (positiva e/ou

negativa) ao responder a pesquisa, classificadas em positivas, neutras e negativas.

POSITIVAS

De me questionar, pensar sobre o trabalho e lado positivo e negativo do trabalho/escolha do curso e area de
atuacéo

Foi positivo responder ao questionario, espero ter colaborado.

Felizmente, a maior parte das emocdes eliciadas durante o preenchimento das questfes foram positivas. Pois,
me permitiram analisar e recapitular os passos de meu desenvolvimento académico e profissional, bem como
avaliar as estratégias e planos atuais e sua aderéncia ao alcance de meus objetivos. Além € claro da sensacgéo de
dever cumprido por contribuir com uma colega pesquisadora, principalmente, em meio a este periodo de
desvalorizagdo da ciéncia que nossa pais tem enfrentado.

Aproveito este espaco para dedicar minhas parabenizagdes a todos o envolvidos nesta pesquisa. Um grande
abraco a todos.

Positiva, perguntas relacionadas ao nosso convivio e rotinas de trabalho que favorece perspectiva de busca de
melhores desempenhos.

N&o houve problema algum

Uma pesquisa é sempre bem-vinda, pois remete ao desenvolvimento das relagdes.

Foi tranquilo responder as perguntas

Positiva

Insights ao responder sobre respeito e liberdade dentro da empresa que muitas vezes centraliza sem incentivar a
individualidade e mantendo um olhar fechado e vazio para com a empresa evitando aprender com 0s pares que
a formam.

Reflexdes sobre meu momento e atuacdo profissional. Tenho muito a melhorar e conquistar, mas ja me sinto

prospera. Boa sorte, querida Simone! Sinto saudades @

Esta tudo ok,pesquisa bem elaborada.

Positiva

S6 algumas questBes que fiquei na davida por serem bem voltadas para pessoas que trabalham em empresas,

diferente do meu caso que sou autbnoma, mas tentei responder da melhor forma possivel.

Achei interessante as perguntas...da para ter ideia de como atuamos no mercado de trabalho

Me senti reflexiva mediante a pontos que eu ndo havia parado para pensar, dentro do meu trabalho e como ele
reflete minha rotina fora dele.

Adorei responder, lembrei dos bons momentos que vivi na FEA.

Positiva. Me fez rever e reavaliar meu momento atual no contexto de trabalho e tudo que conquistei.

Foi tranquilo e, consegui fazer uma autoavaliagdo sobre a minha area de atuacéo.
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Trabalho como psicoterapeuta para uma clinica que atende por convénios em regime de parceria autbnoma e
faco a clinica particular em paralelo.

Os rendimentos da clinica por convénio sdo menores, mas mais estavel do que no particular. Em um ano e
meio de atendimento tenho aumentado gradativamente minha carteira de clientes e recebido indicagGes, assim

como os ganhos vem aumentando também.

Fiquei a vontade

Reflexdo

Sensacdo positiva pq eu sou autbnoma, mas me projeto e trabalho como uma empresa.
BOA SORTE MINHA MESTRA

Penso ser interessante uma pesquisa para conhecer a realidade da pés-universidade. Isso ajuda a nortear muitas
decisdes, sejam académicas, laborais...

Estou muito feliz pela oportunidade da companheira

Refleti sobre trabalhos anteriores e insalubres emocionalmente e fisicamente.

Gostei de responder as perguntas sobre psicologia, mas ndo gostei de responder aos testes

consegui fazer uma avaliacGes a respeito da minha rotina, ambiente de trabalho.

Tenho a sensagdo de que nem todos meus colegas tém a oportunidade que estou tendo

Minha sensacéo foi muito positiva em relagdo a reafirmacéo da escolha da minha profisséo.

Tive uma mobilizacdo positiva, ao responder algumas perguntas identifiquei habilidades positivas que foram
“plantadas em mim” ainda no periodo de faculdade. A professora Simone em especial me “destravou”, como
uma maezona amorosa me ajudo no periodo mais dificil da minha vida que foi finalizar o TCC (no meio de um
milhdo de problemas pessoais) e se hoje “escrevo projetos”, se consigo “colocar no papel” o sonho das pessoas
e das organizagdes, solugdes para problemas sociais etc... foi por que tive ela na minha vida, palavras nunca
serdo suficientes para mensurar o que a prof Simone Pantaledo fez por mim.

99 CC EERT3

“Planejar”, “preparar com amor”, ‘“seus pacientes sentem quando vc faz as coisas com carinho”, “vocé

9 EERNT3

consegue sim”, “ me fala mais sobre esse assunto”, “s6 comece a escrever, depois organizamos as ideias”

“coloque no papel o que vocé pensa” sdo expressdes que ouvi da prof Simone e ecoam dentro de mim até hoje.

Tudo tranquilo

A pesquisa me despertou um interesse pessoal em criar um espac¢o de reflexdo com os estudantes de psi que
ainda estdo em formacdo. Compartilhar trajetérias e dividir os desafios da profissdo, podem ser um caminho
possivel para fortalecer a nossa prética.

Fez-me pensar no quanto a maquina publica ainda precisa avancar na valorizagdo de seus servidores

Muito importante parar um pouco para pensar como me sinto em relacdo ao meu trabalho e a0 meu ambiente
de trabalho

Que sou satisfeita com a minha profisséo e fungéo.

FONTE: Banco de dados da pesquisa.

NEUTRAS

Pouco fago pelas oportunidades que tenho.

Achei normal e tranquilo.
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Tudo ok!

Nao tenho

NADA A DECLARAR

Neutra :)

Nenhuma

Nenhuma. Ja tinha consciéncia anteriormente.

Minha resposta foi neutra

N/A

Sem registros consideraveis.

FONTE: Banco de dados da pesquisa.

NEGATIVAS

Percebi que meu emprego estd me deixando mais descontente do que imaginava, no entanto para atuar na area

que escolhi necessito de uma especializacdo e no momento esté fora de cogitagéo financeira.

Me sinto triste por ainda estar insegura sobre minha profissao, e muitas informacdes estdo baseadas com meu

ultimo trabalho e com atual cargo temporéario que estou

Sensacdo de que estou parada no tempo e muitos ja estdo caminhando na profissao

Algumas perguntas me causaram mal estar pelo fato de fazer parte do funcionalismo pablico municipal no qual

varios interesses estdo mesclados a nossa atuacao profissional. Senti medo da represalia.

Um pouco de desconforto, pois ndo trabalho em empresa.

Sinto-me desvalorizado. N&o possuo feedback da empresa que presto servicos e recebemos pouco frente

tamanhas responsabilidades e desafios.

FONTE: Banco de dados da pesquisa.



