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RESUMO

Como parte da dimensao subjetiva do processo de segregagdo socioespacial, o estigma
territorial, conceito originado nos estudos de Goffman (1988), e ampliado por Wacquant
(2006), com a inclusdao do contetdo espacial, refere-se a discursos que desvalorizam
certos espacos, criando a imagem de que sdo perigosos ¢ violentos. Esse processo atua
como um instrumento de dominagdo de espagos e corpos, impondo significados que
reforgam relagdes de poder e resultam em violéncias simbolicas (Bourdieu, 2008;
Cornejo, 2012). Tais representagdes afetam as relagcdes sociais € o cotidiano dos
moradores dessas areas e a apropriacdo de outros espacos das cidades. Ao analisar duas
areas periféricas, o Jardim Morada do Sol, em Presidente Prudente, e o Distrito do
Pimentas, em Guarulhos, o estudo revela como os imaginarios negativos e discursos
estigmatizantes, estdo presentes no cotidiano dos residentes, destacando as
particularidades desse processo em contextos urbanos e escalares diferentes. As relagdes
com o processo de segregagdo socioespacial sdo identificadas, evidenciando também
aspectos associados a fragmentacdo socioespacial, por meio do cotidiano. Para isso, este
trabalho apoia-se na andlise de artigos de jornais e de entrevistas com os moradores das
areas estudadas, bem como de outras areas das respectivas cidades (Guarulhos e
Presidente Prudente).

Palavra-chave: Produgdo do espaco urbano; Segregacdo socioespacial; Fragmentacao

Socioespacial; Estigma Territorial; Periferias.



RESUMEN

Como parte de la dimension subjetiva del proceso de segregacion socioespacial, el
estigma territorial, concepto originado en los estudios de Goffman (1988), y ampliado por
Wacquant (2006), con la inclusion del contenido espacial, se refiere a discursos que
devaltian ciertos espacios, creando la imagen de que son peligrosos y violentos. Este
proceso actua como un instrumento de dominacion de espacios y cuerpos, imponiendo
significados que refuerzan relaciones de poder y resultan en violencias simbdlicas
(Bourdieu, 2008; Cornejo, 2012). Tales representaciones afectan las relaciones sociales y
la vida cotidiana de los habitantes de estas areas y la apropiacion de otros espacios de las
ciudades. Al analizar dos areas periféricas, el Jardin Morada del Sol, en Presidente
Prudente, y el Distrito de Pimentas, en Guarulhos, el estudio revela como los imaginarios
negativos y discursos estigmatizantes estdn presentes en el dia a dia de los residentes,
destacando las particularidades de este proceso en contextos urbanos y escalares
diferentes. Las relaciones con el proceso de segregacion socioespacial son identificadas,
evidenciando también aspectos asociados a la fragmentacidn socioespacial, a través de la
vida cotidiana. Para ello, este trabajo se basa en el andlisis de articulos de prensa y de
entrevistas con los habitantes de las areas estudiadas, asi como de otras areas de las
respectivas ciudades (Guarulhos y Presidente Prudente).

Palabras clave: Produccion del espacio urbano; Segregacidn socioespacial;

Fragmentacion socioespacial; Estigma territorial; Periferias.



ABSTRACT

As part of the subjective dimension of the sociospatial segregation process, territorial
stigma, a concept originating in Goffman's studies (1988) and expanded by Wacquant
(2006) with the inclusion of spatial content, refers to discourses that devalue certain
spaces, creating the image that they are dangerous and violent. This process acts as an
instrument of domination of spaces and bodies, imposing meanings that reinforce power
relations and result in symbolic violence (Bourdieu, 2008; Cornejo, 2012). Such
representations affect the social relations and daily lives of residents of these areas and
the appropriation of other spaces in cities. By analyzing two peripheral areas, Jardim
Morada do Sol in Presidente Prudente and the Pimentas District in Guarulhos, the study
reveals how negative imaginaries and stigmatizing discourses are present in the daily lives
of residents, highlighting the particularities of this process in different urban and scalar
contexts. The relationships with the sociospatial segregation process are identified, also
evidencing aspects associated with sociospatial fragmentation, through daily life. To this
end, this work is based on the analysis of newspaper articles and interviews with residents
of the studied areas, as well as other areas of the respective cities (Guarulhos and
Presidente Prudente).

Keywords: Urban Space Production; Sociospatial segregation; Sociospatial

Fragmentation; Territorial Stigma; Peripheries.
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13

INTRODUCAO

O mundo contemporaneo, impulsionado pelo sistema capitalista de produgdo e
sustentado pelo processo de globalizacao (Santos, 2006), passou por transformagdes
significativas que transcendem a esfera econdmica, impactando também as relagdes
culturais, sociais e espaciais. Como um processo que se impde verticalmente, a
globalizagao tende a homogeneizar os espagos, mas, contraditoriamente, ela vem
acompanhada de dinamicas de diferenciagao socioespacial que intensificam e ampliam as
desigualdades sociais e espaciais.

Como produto social do capitalismo, essas mudangas tiveram rebatimento na
redefinicdo dos conteudos e das formas, orientadas pelas apropriagdes (material e
simbdlica) da producdo do espago urbano. A distribui¢do desigual de bens, servicos e
equipamentos essenciais a vida cotidiana nas cidades acentua processos como a
segregacao socioespacial, caracteristico das cidades capitalistas. Assim, o espago urbano
¢ concebido como um reflexo e um condicionante social das relagdes sociais e espaciais
(Corréa, 1989).

A segregacdo socioespacial, portanto, se apresenta como um produto e,
simultaneamente, produtora da diferenciacdo e da desigualdade socioespacial, que se
manifestam materialmente e simbolicamente nos espacos urbanos das cidades
contemporaneas. Dessa forma, a segregacdo provoca rupturas entre distintas areas
residenciais da cidade, limita a comunicagdo entre os habitantes e restringe a circulacao,
aumentando os desencontros entre os distintos grupos socioecondmicos. No entanto, esse
processo nao se reflete apenas em aspectos objetivos, ele também se manifesta na
dimensdo subjetiva, por meio do estigma territorial.

Estudando o novo regime de marginalidade no hipergueto de Chicago e nos
conjuntos habitacionais dos suburbios franceses, Wacquant (2006) observou que, em
ambos os contextos, os moradores enfrentavam representacdes negativas. Eram vistos
pelas populacdes vizinhas, por funcionérios do Estado e pela midia comercial, como
“ninhos de veneno social, vicioso e violento” (Wacquant; Slater; Borges Pereira, 2014, p.
223, tradugdo nossa). Com base nos estudos de Goffman (2008), sobre estigmas sociais,
Wacquant (2006) passa a considerar o local de moradia como um fator que influencia a
desqualificacdo ou do prestigio dos individuos e grupos sociais, tornando-se um elemento

relevante nas relagdes sociais e espaciais cotidianas.
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O estigma territorial consiste, portanto, na propagacdo de discursos que
desqualificam determinados espacos, criando uma imagem generalizada de que esses
locais sao perigosos, violentos ou moralmente degradados. Ele pode ser entendido como
um processo social que atua como um instrumento de dominagdo de espacos € corpos.
Ou seja, estamos diante de um processo que se evidéncia em multiplas escalas. Por meio
da producdo e disseminacao desses discursos, sdo estabelecidas relagdes de poder que
impdem significados e representacdes, resultando em uma forma de violéncia simbolica
(Bourdieu, 2008; Cornejo, 2012), mas também ¢ fruto de uma discriminacao estrutural
(Kessler, 2012), gerando impactos cumulativos que influenciam nas decisdes de agentes
publicos e privados e em representacdes difundidas pelos meios de comunicagdo. Isso
afeta as interacoes cotidianas e cria barreiras e restricoes simbolicas, condicionando os
encontros ¢ desencontros entre os diferentes moradores da cidade.

As periferias brasileiras sdo frequentemente estigmatizadas como espagos onde
ocorrem praticas violentas, relacionadas a criminalidade difusa ou organizada (Paiva,
2007). Essas representacdes derivam de um processo de discriminagdo da pobreza, que
se articula com a formagao socioespacial desses espagos. Na maioria das vezes, como
parte de um processo de segregacdo imposta, em que os mais pobres estdo concentrados
em areas distantes do centro da cidade, e em condi¢des precarias de moradia, mobilidade
€ acesso a servicos e equipamentos urbanos, apresentando, assim, uma condi¢do
periférica e conformando o par centro-periferia (Corréa, 1989).

Por outro lado, surgem condominios residenciais fechados de médio e alto padrao,
resultado do processo de autossegregacao, além do aparecimento de novas centralidades
nas cidades brasileiras. Esse processo redefine e se sobrepde a estrutura centro-periférica
de outrora, reestruturando o espaco urbano pelalogica fragmentdria e, assim,
complexificando-a, introduzindo novas formas de separa¢do que vao além dos espacos
residenciais, estendendo-se a outras dimensdes da vida. Com 1isso, o conceito de
segregacgao torna-se limitado, e a fragmentagdo socioespacial emerge como um conceito-
chave para explicar as novas dindmicas que estdo em curso nas cidades médias e
consolidadas nas metropoles brasileiras.

Diante disso, justifica-se a escolha de duas areas periféricas - Jardim Morada do
Sol, em Presidente Prudente, e o Distrito do Pimentas, em Guarulhos — com a inteng¢ao de
identificar a presenca da estigmatizagao territorial no cotidiano dos moradores de duas
areas periféricas distintas. Essa anélise considera a relagdo com o processo de segregacao

socioespacial, que, por meio do cotidiano, pode revelar conteudos associados ao processo
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de fragmentacdo socioespacial. Esta ¢ a nossa hipotese, sobre a qual nos debrugamos e
debateremos no decorrer desta dissertagao.

Esta pesquisa ¢ fruto de reflexdes e debates que se iniciaram na pesquisa de
iniciagdo cientifica, resultando na producao do trabalho de conclusao de curso, intitulado
de "Pimentas na periferia metropolitana: reflexdes acerca do estigma territorial e de suas
contradi¢des", no qual as primeiras evidéncias do estigma territorial no Distrito do
Pimentas foram identificadas. O objetivo da pesquisa desenvolvida em nivel de mestrado
¢ aprofundar essa analise, incluindo uma area periférica em um contexto urbano diferente,
como forma de ressaltar suas singularidades frente a esses processos nessas areas. Essa
pesquisa, como a anterior, ¢ vinculada ao projeto tematico “Fragmentagdo socioespacial
e Urbanizacao brasileira: escalas, vetores, ritmos, formas e contetido” financiado pela
Fundacdo de Amparo a pesquisa do Estado de Sdo Paulo (FAPESP) - Processo
2018/07701-8.

Para atingir os objetivos da pesquisa, adotamos procedimentos metodologicos que
incluem levamento bibliografico em revistas cientificas, teses, dissertagdes, sites oficiais
governamentais € o reconhecimento de campo nas areas estudadas. Também foram
coletadas matérias de jornais, que tinham como caracteristicas serem locais — para o
Distrito do Pimentas utilizamos a “Folha Metropolitana” e para o Jardim Morada do Sol,
0 “O imparcial”, e de abrangéncia regional, como o portal “G1”. Os levantamentos foram
realizados nos jornais de forma impressa e digital.

Além disso, foram realizadas entrevistas com aqueles que sdo estigmatizados (os
moradores) das duas areas e aqueles que os estigmatizam (moradores de outras areas de
Guarulhos e Presidente Prudente)!. No Distrito do Pimentas, as entrevistas foram
escolhidas dentre aquelas ja realizadas pela equipe do projeto temético FragUrb?, em
muitas das quais participei. Foram selecionadas 8 entrevistas com os moradores e 5
entrevistas com residentes no centro da cidade de Guarulhos (SP). Para o Jardim Morada
do Sol, realizei entrevistas com um roteiro proprio semiestruturado. Os primeiros contatos

ocorreram em 11/05/2023, por meio da assistente social do Centro de Referéncia de

! Sdo empregados nomes ficticios para garantir a privacidade dos entrevistados.

2 Conforme detalhado em GOES, Eda Maria; SPOSITO, Maria Encarnacao Beltrao.; MILANI, Patricia
Helena; CATALAO, Igor; MAGRINI, Maria Angelica Oliveira; ROXO, Rafael.; SOUZA, Marcus
Vinicius M. Entrevistas com citadinos: perspectiva para andlise das praticas espaciais sob a ldgica
fragmentaria In: GOES, E. M., MELAZZO, E. S. (Orgs.). Metodologia de pesquisa em estudos urbanos.
Procedimentos, instrumentos e operacionalizagao. 1 ed. Rio de Janeiro: Consequéncia, 2022, p. 71-122,
as entrevistas com citadinos foram gravadas (com autorizagdo dos entrevistados), acompanhadas de
relatorios de campo e transcritas por bolsistas de apoio técnico do projeto tematico FragUrb, com a minha
colaborag@o.
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Assisténcia Social (CRAS) 14 localizado, que repassou duas indica¢des importantes de
liderancas locais. Com isso, foi possivel obter indica¢des de moradores que se dispuseram
a colaborar com a pesquisa. Deste modo, realizei 6 entrevistas com moradores do Jardim
Morada do Sol e foram realizadas 4 entrevistas pela equipe do projeto FragUrb, com
residentes em outras areas da cidade de Presidente Prudente (SP).

Essa dissertacdo estd organizada em quatro capitulos. O primeiro contextualiza as
dinamicas que fizeram e fazem parte da formacao social e espacial do Distrito do
Pimentas e do Jardim Morada do Sol, bem como suas respectivas cidades: Guarulhos e
Presidente Prudente. O segundo capitulo apresenta a fundamentagdo tedrica da
dissertacdo, em que debatemos os conceitos de estigma territorial e sua relagdo com os
processos de segregacgdo e fragmentagdo socioespacial. O terceiro capitulo analisa o papel
da midia na estigmatizacdo das areas estudadas. E, por ltimo, o quarto capitulo explora
os discursos e conteuidos estigmatizantes das entrevistas realizadas, por meio da relagao

dialética entre aqueles que estigmatizam e os estigmatizados.
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CAPITULO 1

ASPECTOS HISTORICOS E SOCIOESPACIAIS DE DUAS
PERIFERIAS
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Este capitulo tem como objetivo compreender os processos envolvidos na
conformacao social e espacial do Jardim Morada do Sol e do Distrito do Pimentas. Para
1sso, primeiramente descreveremos as mudancgas e dindmicas urbanas que contribuiram
para a producao do espago urbano da cidade de Presidente Prudente e de Guarulhos, tendo

em vista, o contexto urbano ¢ escalar dessas cidades.

1.1 Jardim Morada do Sol (Presidente Prudente/SP): periferia de uma cidade média

O municipio de Presidente Prudente esta situado na por¢ao oeste do Estado de Sao
Paulo, cerca de 558 quilometros de distancia da capital do estado (Mapa 1), tendo como
principal ligagdo a rodovia Raposo Tavares. Possui uma populacio de 225.668 habitantes
(IBGE, 2022). Devido a sua situagao (ou posi¢do) geografica relativa e por concentrar um
conjunto de papéis e fungdes complexas na rede urbana, que sdo constituidas por
articulagdes em multiplas escalas em uma relagdo de concorréncia e complementaridade
com distintas cidades e tipologias, Presidente Prudente ¢ entendida como uma cidade
média (Sposito, 2004), que sdo “todas aquelas que desempenham papel de intermediag¢ao
na rede urbana, entre as mais importantes e as menos polarizadas por elas” (Sposito e
Goes, 2013, 24). Sendo assim,

E notdria a maior centralidade interurbana de Presidente Prudente,
unica cidade no Sudoeste paulista, num raio de ao menos 150 km, a
oferecer bens e servigos em niveis suficientes para polarizar 57 cidades
de menor tamanho populacional ¢ de menor complexidade funcional.
(Sposito e Goes, 2013, p. 36)

Por isso, segundo o estudo Regido de Influéncia das Cidades (REGIC, 2018),
Presidente Prudente ¢ classificada hierarquicamente como Capital Regional C, o que
significa “centros urbanos com alta concentra¢do de atividades de gestdo, mas com
alcance menor em termos de regido de influéncia em comparagdo com as metropoles”
(REGIC, 2018). Esses aspectos tornaram Presidente Prudente uma das cidades mais

importantes do Pontal do Paranapanema.

Mapa 1: Localizacdo do municipio de Presidente Prudente em relagdo a cidade de Sao
Paulo
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Com o avan¢o do “complexo econdmico cafeeiro” (Cano, 1985), em direcao ao
oeste do Estado de Sao Paulo, a partir do século XIX, tornou-se necessario o
prolongamento da Estrada de Ferro Sorocabana, para facilitar o transporte de passageiros
e o escoamento da producdo agricola, especialmente do café, em direcdo a capital
paulista. Em 1914, segundo Abreu (1972, p. 38), “a ferrovia foi a melhor maneira para os
negociantes de terras levarem seus compradores em potencial a conhecerem as glebas;
favoreceu a penetracdo, os loteamentos, a ocupacdo o aproveitamento do solo”,
contribuindo significativamente para o surgimento de diversos nucleos urbanos ao longo
de sua extensdo, como demonstra o Mapa 2. Foi nesse contexto de expansado ferroviaria

que surgiu a cidade de Presidente Prudente.

Mapa 2: A Estrada de Ferro Sorocabana e os principais municipios
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Presidente Prudente obteve sua emancipagdo politica-administrativa em 1921 e,
nesse mesmo ano, foi elevada a condicdo de municipio, tornando-se ainda mais
importante e atrativa. Com isso, foi possivel desenvolver equipamentos comerciais e de
servicos para apoiar as vendas dos lotes entre 1920 e 1930, fazendo com que a cidade
crescesse mais rapidamente que os demais nucleos urbanos, consolidando-se como
Capital da Alta Sorocabana (Abreu, 1972).

Segundo Abreu (1972, p. 203), “mesmo com os desmembramentos efetuados em
1925, Santo Anastdcio; em 1935, Regente Feijo e Presidente Bernardes; em 1938
Martinopolis, a cidade ja tinha em definitivo assegurado o seu papel de capital regional,
situagdo que desfruta até hoje”. Essa posi¢do foi consolidada com a criagdo das Regides
Administrativas do Estado de Sao Paulo, em 1970, tornando Presidente Prudente sede da
10° regido e refor¢ando sua importincia politica-administrativa, com a instalagdo de
orgdos publicos e administrativos do estado, centralizando as prestacdes de servigos dessa
natureza para toda regido.

Presidente Prudente surgiu como resultado da colonizagdo das terras realizadas
pelo Coronel Franscisco de Paulo Goulart, que herdou de seu pai a Fazenda Pirap6-Santo
Anastacio, e do empresario no ramo da colonizacdo Coronel José Soares Marcondes, que

comprou as terras da fazenda Montalvdo®. Ambos o0s coronéis exerceram papéis de

3 Ambas as fazendas sdo frutos da pratica da grilagem de terras que marcou a ocupagdo do Pontal do
Paranapanema, iniciada por José Teodoro que realizou a demarcagdo em 1856. Sua fazenda abrangia os
vales do Paranapanema ao Rio do Peixe. A grilagem de terras consiste na apropriagdo de terras mediante
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agentes imobilidrios e urbanisticos na cidade recém fundada, a partir do estabelecimento
de dois nucleos urbanos: a Vila Goulart, em 14 de setembro de 1917 (data de fundacgdo
de Presidente Prudente comemorada até hoje), e a Vila Marcondes, em 1920.

A estacdo ferroviaria, inaugurada em 1919, juntamente com a estrada de ferro,
atuou como uma barreira fisica entre os dois nucleos urbanos. Voltada para a frente da
estagdo ferroviaria, a Vila Goulart beneficiou-se do importante fluxo de mercadorias e
pessoas para a expansao da malha urbana em diregdo a oeste. A comercializagao dos lotes
nessa area, caracterizava pela falta de planejamento e por investimentos reduzidos,
resultou em pregos mais acessiveis. Consequentemente, em 1923, a Vila Goulart ja estava
completamente ocupada, necessitando de uma “duplicagdo do plano urbano do nucleo
inicial, implantando-se a vila nova” (Sposito, 1983, p. 72), como mostra a Figura 1.
Diferentemente, os lotes comercializados a leste foram vendidos a pre¢os mais elevados,
devido ao “maior suporte financeiro, ao invés de atitude passiva de esperar compradores,

investia com estudada propaganda para realizar negdcios” (Abreu, 1972, p.80).

Figura 1: Presidente Prudente. Planta da cidade em 1923
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Fonte: Extraido de Sobarzo (2004, p. 41).

Entre os anos 1924 e 1940, a expansao territorial de Presidente Prudente ocorreu

de forma descontrolada e sem planejamento, orientada, principalmente, pelo espigao

documentos falsos. Esses documentos eram colocados dentro de uma caixa com grilos, cujo contato com
os insetos conferia ao papel um aspecto envelhecido, dando a impressdo de autenticidade e facilitando seu
reconhecimento como verdadeiro (IPAM, 2024). Disponivel em: https://ipam.org.br/grilagem/
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ocupado pela estrada de ferro, “nao tanto pela topografia privilegiada do divisor de aguas,
e muito mais pela importancia dessa via, para o escoamento da produgao econdmica local
e regional” (Sposito, 1983, p. 76). Essa caracteristica de ocupagdo e crescimento
populacional se manteve nas décadas de 1940 e 1950, originando véarios loteamentos a
oeste e a leste, como as vilas Furquim, Marina, Verinha e Brasil. Nas décadas de 1950 e
1960, o crescimento territorial da cidade desacelerou em comparagdo com as décadas
anteriores (Sposito, 1983).

Na década de 1970 e no inicio dos anos 1980, Presidente Prudente “conheceu
expansao territorial urbana sem precedentes, especialmente a partir de 1976 (Sposito,
1983, p. 79), como indica a Figura 2. Essa expansdo foi marcada pelo surgimento de
diversos loteamentos a oeste — bairros Cohab (1978) e Cecap (1982) -, a leste e ao sul —
ultrapassando a “barreira” da rodovia Raposo Tavares (SP 270), e ao norte — “além da
linha do trem”, em areas descontinuas da malha urbana da cidade, desprovidas de
infraestrutura e equipamentos urbanos. Essa expansao visava a valorizacao de areas ainda
ndo loteadas, conhecidas como “pousio social ” (Sposito, 1983).

As expressoes “rompimento” e “além da linha trem”, conforme Sposito (1983,
p.84), fazem referéncia as barreiras fisicas, pelas dificuldades impostas para a circula¢io
de mercadorias e pessoas, e barreiras psicoldgicas, que interpretaremos como estigmas
territoriais (Wacquant, 2006), visto que “encerram para estas areas um carater de ndo
muito boas para o desenvolvimento de atividades comerciais e de servigos, ou para a
habitacao”. Esses aspectos ainda marcam os processos de estruturacdo da cidade de
Presidente Prudente, aprofundando as desigualdades e diferengas socioespaciais,
conformadas a partir da separacdo entre as areas, tidas como seguras e com potencial de
valorizacdo financeiro e imobilidrio, daquelas consideradas perigosas/violentas, que sdo
desvalorizadas, como a atual zona norte da cidade, condicionada pela linha do trem, pela

distancia do centro e pelos estigmas territoriais, como € o caso do Jardim Morada do Sol.

Figura 2: Presidente Prudente. Expansao da malha urbana, 1917-2017
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Nesse periodo, a expansao territorial e urbana de Presidente Prudente superou o
crescimento populacional. Dessa forma, verifica-se que a implementacao de diversos
loteamentos ndo teve a intengdo de atender a uma demanda social por habitacdo, sendo
considerada uma estratégia dos agentes imobilidrios de expandir sem incorporar
continuamente a malha urbana, produzindo vazios urbanos que posteriormente, foram
valorizados e assim comercializados por precos elevados (Silva, 2005; Melazzo, 2001).

Sendo assim, os pregos dos lotes aumentaram (Sposito, 1983), agravando o déficit
habitacional, “restando, a alguns moradores, solucionar o problema habitacional por meio
da favelizag¢ao” (Silva, 2005, p.40). Nao por acaso, na década de 1970 cresceu o numero
de pessoas que passaram a residir em favelas. O primeiro registro da existéncia de favelas
aconteceu em 1959, no Parque Furquim, na porg¢ao leste. Mas foi na década de 70, que se
registrou o maior niimero de favelas e se manteve alto nas décadas posteriores.

Essas areas favelizadas tinham como caracteristica a subhabitagao. Nelas residiam
familias de baixa renda, que ndo possuiam o titulo do imével. Apesar da falta de
infraestrutura basica, essas areas estavam situadas proximas a locais que as possuiam,
como nos arredores das areas centrais. De acordo com os mapas realizados pelo projeto
“Sistema de informagdo para tomada de decisdo municipal” (Sposito, 2000), essas areas,

especialmente na zona leste e parte do sudeste, caracterizavam-se como areas de exclusao
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social, com um padrao de ocupacao de baixo poder aquisitivo. No entanto, contavam com
alguma infraestrutura urbana, mesmo que necessitassem de melhorias. Dessa forma,

Notamos que a popula¢do procurou construir moradias em bairros ja
constituidos, pois mesmo em areas de padrdo ocupacional de baixo
poder aquisitivo, observa-se a possibilidade de participagdo da vida
urbana de forma mais efetiva, ou seja, acesso a postos de satude e
escolas, transporte coletivo, proximidade do trabalho e do centro da
cidade, creches, etc. (Silva, 2005, p. 49)

Até entdo, a presenca de favelas ndo representava um problema. Essa populagao
ndo era removida devido aos interesses politicos de governantes locais que buscavam
vantagens eleitorais por meio do clientelismo. Em troca, esses politicos garantiam
algumas benfeitorias, como ligagdo da energia elétrica e 4gua encanada e a permanéncia
dessas populacdes nessas areas favelizadas, resultando, aproximadamente, duas décadas
de “permissividade” do poder municipal. Essa situagdo se manteve até a criagdo do
Programa de Desfavelamento, em 1989 (Silva, 2005)

Em 1989, um “Cadastro Técnico Municipal registrou 3000 residéncias
juridicamente irregulares, distribuidas em 42 loteamentos” (Torrezan, 2014, p. 31),
evidenciando a urgéncia de politicas habitagdes destinadas a essas populagdes. Diante
disso, no primeiro ano de mandato do Prefeito Paulo Constantino (1989), iniciou-se o
cadastramento dos moradores que ocupavam as areas publicas municipais, por meio da
“Secretaria Municipal de Habitacao e do Fundo Municipal de Solidariedade™ (Maracci,
1999). Esse processo resultou, primeiramente, no “Projeto Habitacional para populagao
residente em 4reas publicas municipais” e, posteriormente, no Programa de
Destfavelamento urbano que, de acordo com Silva (2005, p. 50), tinha como objetivos:

A legalizagdo das moradias por fixacdo ou deslocamento; melhoria das
condi¢cdes de moradia através da construcdo de novas habitagdes e
implantagdo de infra-estrutura; participacdo da populacdo nos
encaminhamentos, com amplo esclarecimento; integracdo com as
secretarias municipais; acompanhamento técnico (social e fisico);
remanejamento temporario das familias durante o periodo de
recuperagcdo das areas e construcdo das casas; acompanhamento na
mudanga das familias para as novas casas; desenvolvimento de
programas sociais voltados a saude, lazer, trabalho e educagao.

Paralelamente a esse programa, em 1990, com o projeto de n® 2.998/90 e 052/90,
encaminhado pelo prefeito Paulo Constantino, iniciou-se a execucdo do programa
habitacional “Loteamentos Urbanizados”, na inten¢ao de “legalizar e melhorar a situagao
dos moradores irregulares através da venda por financiamento de lotes urbanizados, que

deveriam ser atendidos por infraestrutura publica” (Komuro, 2018, p.15). Esse programa
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estava destinado as familias que ndo foram beneficiadas com a implantagdo do Conjunto
Habitacional Ana Jacinta. A prefeitura utilizou o programa Loteamentos Urbanizados
para remanejar os moradores que residiam em favelas, contrariando a exigéncia feita pelo
Movimento de Moradias para a inclusdo dos ndo cadastrados no Programa de
Desfavelamento por meio do assentamento nas areas de ocupacdo (Silva, 2005). Dessa
forma, em 1991,

parte do Programa de Desfavelamento havia sido implantado. Cerca de
50 familias do nticleo de ocupagdo mais antigo do Parque Furquim
foram os primeiros a comprarem seus terrenos nos locais de ocupagao,
de acordo com plano de financiamento previsto no programa (Maracci,
1999). Parte dos moradores das favelas foi para os Loteamentos
Urbanizados: Jardim Morada do Sol (km7) e Brasil Novo foram
implantados além do perimetro urbano [...] outra parte foi para os
loteamentos do Programa de Desfavelamento Chacara Marisa, Jardim
Sabara e Jardim Sumaré, para onde ninguém queria ir. (Silva, 2005, p.
52)

Apesar do discurso proferido por Paulo Constantino, ainda como candidato a
prefeitura, quando afirmou que “E preciso acabar com as favelas em Presidente
Prudente”, diversas vezes, ele ndo se referia a erradicacdo das causas profundas da
favelizagdo, sendo que para isso, seria necessario adotar solucdes de ordem estrutural,
“salarios adequados, oferta de habitacdo compativel com a renda, pleno emprego,
controle sobre o pre¢o da mercadoria da terra urbana e habitacdo” (Maracci, 1999, p.72).

Com os programas de “Desfavelamento e Loteamentos Urbanizados”, ocorreu
apenas o deslocamento de parte dos moradores das favelas para areas periféricas, distantes
e sem o minimo de infraestrutura, equipamentos urbanos e servicos, necessarios a vida
urbana. Segundo Maracci (1999, p.74), essas acdes invisibilizam no espago urbano aquilo
que, para senso comum, representa a favela como “o entrave ao 'desenvolvimento’,
desvalorizagdo de areas; a miséria espago-territorializada, visivel onde ndo € interessante
ser visivel”, intensificando o processo de segregacao socioespacial.

Nesse contexto, surge o Jardim Morada do Sol, localizada no extremo norte de
Presidente Prudente, no Km 7 da Rodovia Raimundo Maiolini que interliga Presidente
Prudente ao Distrito de Montalvao (Silva, 2005), a cerca de 7 quildometros de distancia do
centro da cidade* (Mapa 3). Sua origem deu-se no segundo mandato do Prefeito Paulo
Constantino (1989-1992) numa gleba que, inicialmente, estava destinada para

implementag¢do de um cemitério municipal, mas que foi alterada para a implantagdo de

4 Devido a esse aspecto, € conhecida popularmente Como Km 7 (Minzoni, 2011).
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lotes urbanizados, a fim de remanejar as familias que residiam em favelas ndo
contempladas com o programa de urbanizacdo das favelas, ou melhor dizendo, “quem
morava nas favelas por mais tempo continuou por 14, tornando-se proprietario de seu lote;
quem morava nas favelas havia menos tempo foi mandado para a area que atualmente ¢

o Jardim Morada do Sol” (Presidente Prudente, 1990 apud Silva, 2005 , p. 93).

Mapa 3: Presidente Prudente. Localiza¢ao do Jardim Morada do Sol em relagao ao centro
da cidade
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Em 1991, a prefeitura municipal doou o loteamento Jardim Morada do Sol para a
Companhia Prudentina de Desenvolvimento (PRUDENCO), responsavel pela
comercializacdo dos lotes apo6s a urbanizagdo da area. Ela entdo, cedeu os lotes com o
fornecimento de dgua e luz para que os futuros moradores edificassem suas casas no prazo
de dois anos (Silva, 2005). Em 1994, os lotes passaram para o dominio da Prefeitura
Municipal novamente, com a revogagao da lei de doacdo de lotes a PRUDENCO pelo
prefeito Agripino Lima que, em 1997, liberou o pagamento das parcelas que ainda
faltavam, mas, “eles somente poderiam transferir seus lotes apds cinco anos, antecipando-
se a liberacdo desse encargo a razdo de um més por prestacdo paga a PRUDENCO”
(Torrezan, 2013, p. 34). Em 1998, o prefeito Mauro Bragato fez uma doagao de terrenos

no Jardim Morada do Sol, conforme estd na lei de 1991, porém previa a perda do lote



27

para aqueles que ndo cumprissem as exigéncias, algo que ndo aconteceu, ja que a lei
passava por constantes mudangas e descumprimentos (Silva, 2005).

No entanto, ha divergéncias entre esses discursos oficiais e os relatos dos antigos
moradores do Jardim Morada do Sol, conforme apresentado na tese de Torrezan (2014).
De acordo com as entrevistas realizadas pela autora, no inicio da ocupagao, os lotes foram
obtidos de maneiras variadas: por meio de compra, doagdes de terrenos pela prefeitura
durante a gestdo de Agripino Lima e Mauro Bragato e pessoas que ganharam casas dos
membros da organizagcdo e movimento internacional de leigos, Sociedade Sdo Vicente de
Paulo (Torrezan, 2014). Isso indica que nem todas as moradias sdo resultado da politica
de Desfavelamento e Loteamentos Urbanizados. Como consta na pesquisa realizado por
Silva (2005), apenas 36,6 % dos moradores moravam nas favelas.

Os lotes foram entregues sem infraestrutura basica como agua encanada ou
energia elétrica, contradizendo a denominag@o “Loteamentos Urbanizados”. As ruas ndo
eram pavimentadas, o que dificultava a passagem do transporte coletivo, com acesso
possivel apenas pela rodovia. Nao havia areas destinadas ao lazer dos moradores, como
pracas e quadras, e a violéncia era bastante marcante no inicio da ocupagao (Torrezan,
2014).

No inicio da implantacdo do loteamento, em 1991, apenas 7% dos moradores
haviam chegado ao Jardim Morada do Sol, devido as precarias condi¢gdes de vida urbana
e a distancia. Esse nimero cresceu para 16,7% apenas em 1997 e 16,1% em 1999. A
medida em que a ocupagdo aumentou, outras pessoas se sentiram mais atraidas e seguras,
amenizando a sensagdo de isolamento. Além disso, observa-se um processo de
"periferizacdo da periferia"®, pois grande parte dos novos moradores do Jardim Morada
do Sol, residiam em favelas localizadas em areas proximas, como o Parque Alexandrina
(Silva, 2005).

Ateé 1997, os moradores contavam apenas com as acdes assistenciais da sociedade
civil e de organizagdes religiosas, como a Igreja Catdlica e a Casa da Sopa Francisco de
Assis. Essa ultima, uma importante entidade espirita que fornecia alimentos, roupas,
remédios e realizava atividades recreativas e educativas com criancas e adolescentes,

mantendo sua presenga no bairro até hoje.

5> Segundo Silva (2005, p. 95), “verifica-se um processo de 'periferiza¢do da periferia’, quando notamos
moradores de locais periféricos deslocando-se para uma area mais distante e carente de meio de consumo
coletivo, o que demonstra uma migracéo intraurbana seletiva, composta por pessoas de baixissimo nivel
socioecondmico, o que reforca ainda mais a tendéncia de segregagdo socioespacial”.



28

A partir de entdo, algumas agdes de assisténcia social e programas
socioeducativos passaram a ocorrer de maneira mais efetiva, com a implantacdo do
Nucleo de Agao Comunitaria, em 1997, em espacos concedidos pela Casa da Sopa e pela
Igreja Catolica. Entretando, apos a transferéncia de um novo padre, os atendimentos de
assisténcia social e as atividades para os criangas e adolescentes realizados pela Igreja
Catdlica foram proibidos, gerando um movimento de reinvindicagdes da populacao junto
ao Bispo. Como resultado, essas atividades foram retomadas na igreja até a construgao de
um local adequado (Lonardoni et all, 2008 apud Torrezan, 2013).

Apos essa mobilizacdo, os moradores iniciaram uma série de reivindicagdes por
melhorias na infraestrutura, como a pavimentagdo de quatro vias, a implantacdo de uma
linha de 6nibus urbano, a melhoria da iluminagdo publica, a instalacdo de rede de esgoto
e coleta de lixo, entre outras. Em 2004, foi inaugurado um espaco de projetos sociais
destinados ao publico infanto-juvenil, o Centro de Educa¢do para Cidadania (CEC).
Atualmente, este espago constitui a sede do CRAS (Centro de Referéncia da Assisténcia
Social) do Jardim Morada do Sol

A articulacdo entre a associa¢do de moradores ¢ a assisténcia social resultou na
implantacdo de uma escola “Professora Odette Duarte da Costa”, em 2006, que
atualmente atende apenas o Ensino Infantil ¢ o Ensino Fundamental 1. Para cursar o
Ensino Fundamental II e o Ensino Médio, os estudantes sdo encaminhados ao para as
seguintes escolas: Escola Estadual Vereador Pedro T6fano, no Distrito de Montalvao, na
Escola Estadual Anna Antonio, localizada no Parque Castelo Branco, ou Escola Estadual
Fernando Costa, no centro da cidade.

Em 2007, foi destinado um espago para a implantagdo da Estratégia Saude da
Familia (ESF), antigo Programa Satde da Familia (PSF), que funciona de segunda a
sexta-feira até as cinco da tarde. Os moradores enfrentavam problemas com a falta de um
médico fixo mas, segundo relatos recentes, esse problema foi resolvido. Além disso, o
bairro agora conta com uma praga € uma quadra, mas ambas carecem de manutengao,
como observamos, e ainda nao sao suficientes para atender plenamente a demanda.

Segundo Komuro (2018, p. 15), os moradores do Jardim Morada do Sol esperaram
mais de 23 anos para ter acesso a uma infraestrutura basica. Ainda assim, diversos déficits
persistem até hoje, como a auséncia de uma farmadcia, de uma escola que atenda ao Ensino
Fundamental II e ao Ensino Médio, além da necessidade de mais areas e projetos de lazer
para os adolescentes e jovens. Além disso, as ruas carecem de sinalizacdo e a

infraestrutura existente precisa de melhorias. O transporte coletivo, por exemplo, opera
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em horarios reduzidos, especialmente aos finais de semana, e ¢ insuficiente, prejudicando
os moradores em suas praticas espaciais, como o deslocamento para o trabalho e o acesso

a outros espagos de lazer e consumo da cidade.

1.2 Distrito do Pimentas (Guarulhos/SP): periferia da metropole de Sao Paulo

O municipio de Guarulhos esta situado na por¢ao nordeste da drea metropolitana
de Sao Paulo, como mostra o Mapa 4. Limita-se ao norte pelo municipio de Mairipora, a
nordeste com Santa Isabel, a leste com Aruj4, a sudeste com Itaquaquecetuba e a oeste e
sul pelo municipio de Sdo Paulo. Possui uma populacdo de 1.291.771 habitantes
(IBGE/2022), sendo considerada a segunda cidade mais populosa do Estado de Sao Paulo,

ficando atras da cidade de Sdo Paulo, e em 13° do Brasil.

Mapa 4: Area Metropolitana de Sdo Paulo com destaque para Guarulhos

Area Metropolitana de Sdo Paulo com destaque para Guarulhos
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Segundo o estudo da Regido de Influéncia das Cidades (REGIC, 2018), Guarulhos
faz parte da Grande Metropole Nacional, significando que o “arranjo populacional de Sao
Paulo/SP ocupa, isoladamente, a posicdo de maior hierarquia urbana do pais,
concentrando em seu Arranjo Populacional 21,5 milhdes de habitantes em 2018 e 17,7%

do Produto Interno Bruto - PIB nacional em 2016”.
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Sua origem deu-se a partir de dois aldeamentos jesuitas, no século XVI: Capela
Nossa Senhora da Concei¢do dos Guarulhos® e Sdo Miguel. O primeiro surgiu em 1560,
com a fungdo de proteger a Vila de Sao Paulo de Piratininga e de recrutar mao de obra
indigena por meio da catequizagdo para a exploracao das terras e produgdo de riquezas
(Miranda, 2016; Gama, 2009; Petrone, 1995).

Sobre o Aldeamento S3ao Miguel, alguns pesquisadores como Santos (2006),
consideram que esse aldeamento, correspondente a atual area do Pimentas, ¢ distinto
daquele que originou o Distrito de Sao Miguel Paulista, na zona leste de Sao Paulo
(aldeamento Sao Miguel Paulista de Ururai). J4 outros, como Campos, Oliveira e Ferreira
(2014) e Miranda (2016), argumentam que registros de terras de 1850 indicam que nao
havia dois aldeamentos com a mesma denominacdo e que a existéncia do Bairro Sdo
Miguel, atual area dos Pimentas e Itaim, “surgiu da expropriacao das terras do aldeamento
indigena de mesmo nome, que recebera, em 1580, a sesmaria de Ururai, a qual abrangia
as duas margens do Tieté” (Monteiro, 1994 apud Miranda, 2016, p. 72/73).

Por mais que a origem do aldeamento Sdo Miguel ainda seja uma questdo
controversa na historiografia, necessitando de um estudo mais aprofundado, fato ¢ que as
areas do Pimentas e Itaim experimentaram processos distintos daqueles ocorridos no
aldeamento N. Sra. da Concei¢do dos Guarulhos, sobretudo no periodo colonial e
imperial, como ressalta Santos (2006, p. 48):

A existéncia de ritmos diferenciados no desenvolvimento historico das
diferentes areas que formaram o municipio de Guarulhos desde a
coldnia e o império, resultando na formacdo de identidades também
diversas das costumeiramente atribuidas a Guarulhos. No caso dos
atuais bairros Pimentas e Itaim, provavelmente ocorreu uma dindmica
proxima a existente na regido do atual bairro paulistano de Sdo Miguel
Paulista (nticleo central do aldeamento de Sdo Miguel de Ururai).

Apesar da elevagdo do aldeamento Conceicdo dos Guarulhos a categoria de
freguesia em 1685, o aldeamento S3ao Miguel permaneceu na mesma condigdo,
corroborando a tese de Santos (2006, p. 49) sobre a “existéncia de multiplas identidades
que constituiram socioespacialmente o futuro municipio de Guarulhos em contraposi¢ao

a caracteristica unica de sua estruturagao”. Com o fim da exploracao das jazidas de ouro,

®Antes dessa denominacdo, o aldeamento surgiu como “Capela Nossa Senhora da Concei¢do dos
Maromomis”, em 1560, devido aos povos indigenas que transitavam pela regido que hoje compreende o
municipio de Guarulhos. Em 1640, com a escravizagdo dos indigenas pelos portugueses, passou a se
denominar como “Capela Nossa Senhora da Conceigdo do Guarulhos - por se assemelharem aos peixinhos
de 4gua doce, da familia dos cipridontideos, chamados guarus-guarus, mais conhecidos por barrigudinhos”
(Romao e Noronha, 1980, p. 31 apud Moreno, 2016, p. 68).
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em 1820, e por meio de medidas que permitiram o processo de ocupacao, apossamento €
legalizagdo das terras do aldeamento Sao Miguel, em 1850, formaram-se as bases para
que a freguesia Nossa Senhora da Concei¢ao dos Guarulhos fosse elevada a condi¢ao de
vila, em 1880. Em 1906, a vila Nossa Senhora da Concei¢do dos Guarulhos passou a ser
reconhecida apenas como Guarulhos e, ainda no mesmo ano, foi constituida como cidade.

A expansdo urbana do municipio de Guarulhos, inicialmente deu-se no sentido
sudoeste, a partir da antiga estrada da Conceigdo, atualmente denominada de Avenida
Guarulhos, que ligava o centro de Guarulhos & Sao Paulo, passando pelo Distrito da
Penha. Nesse periodo, Guarulhos caracterizava-se como “suburbios paulistas que
desenvolvia atividade agricola em favor do abastecimento de cidade de Siao Paulo”
(Gama, 2009, p. 41), devido as condi¢des geologicas e climdticas desfavoraveis para a
producdo da cultura do café. Com o aumento do desenvolvimento urbano de Sdo Paulo,
Guarulhos passou a concentrar industrias primarias e extrativistas, utilizando a antiga
estrada da Concei¢do como principal via de escoamento desses produtos.

A inauguragdo da estrada de ferro Tramway Cantareira, em 1915, possibilitou
uma maior interligacdo entre Guarulhos e a zona norte da capital paulista. A estrada de
ferro contribuiu para a instalagdo das primeiras fabricas e para o surgimento de bairro
com caracteristicas suburbanas, como Gopouva, Vila Augusta, Vila Endres, Itapegica
(Langenbuch, 1971, apud Lasalvia, 2006). Neste periodo, a ferrovia se constituia como o
principal meio de transporte de mercadorias e pessoas.

Nas décadas seguintes, a politica de isengdo de tributos municipais atraiu
industrias, impulsionando o desenvolvimento econdmico. A constru¢do da Rodovia
Presidente Dutra, em 1951, e da Rodovia Fernao Dias, em 1959, consolidou Guarulhos
como um “espago estratégico para acomodar a crescente industrializagdo do planalto”
(Gama, 2009, p. 40). A Via Dutra também influenciou os vetores de expansao urbana,
alimentados pelo aumento do fluxo migratorio em direcdo ao municipio, como mostra o

mapa 5.

Mapa 5. Guarulhos. Expansdo da malha urbana
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Fonte: Prefeitura de Guarulhos, 2002. Adaptado por Santos (2017, p. 54).

Guarulhos passou de um fornecedor agricola para um importante vetor da
industrializacdo e da expansdo urbana de Sao Paulo, integrando-se a Regido
Metropolitana de Sdo Paulo em 1967. O deslocamento de trabalhadores vindos da capital,
do interior paulista e de outros estados brasileiros, como os do Nordeste, ocorreu pela
busca de oportunidades de acesso a casa propria e para fugir dos altos pregos dos aluguéis.
Esse movimento classificou-se como “padrdo periférico de urbanizacdo” (Bonduki,
2001; Kowarick, 1994), que tem como caracteristica a “consolidacdo da casa propria em
loteamentos irregulares ocupados por moradias precarias construidas pelos proprios
moradores (autoconstrucdes), implantadas em areas periféricas desprovidas de servigos,
equipamentos e infraestrutura urbana” (Santos, 2017, p. 24).

Na porcdo leste do municipio, consolidando a periferizagdo de Guarulhos,
predominou o processo de segregagao socioespacial imposta ou induzida (Corréa, 1989),
visto que “bairros mais antigos e centrais de Guarulhos, também passavam por um
processo de adensamentos, atraindo, porém, camadas de renda mais elevada, dado o alto
custo dos terrenos” (Santos, 2017, p. 47). E nesse contexto que se estabelece um dos
maiores bairros e area periférica, em termos populacionais, do municipio: o Pimentas.

Como mostra o Mapa 6, nossa area de estudo € constituida pelo agrupamento de seis
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bairros: Aracilia, Agua Chata, partes do Bonsucesso e do Presidente Dutra e o Pimentas’,
considerado o bairro mais populoso da cidade, com aproximadamente 157 mil habitantes
(IBGE, 2010).

Esse agrupamento foi definido em 2008 pela Secretaria de Desenvolvimento
urbano de Guarulhos (SDU) como Unidades de Planejamento Regional (UPR)®. Neste
trabalho, denominaremos essa area de Distrito do Pimentas. Além disso, em termos de
renda, como observamos no Mapa 7, o Distrito do Pimentas, indicado pelo circulo azul,
apresenta uma das menores rendas per capita do municipio, ao contrario da area central

da cidade, que concentra as maiores rendas.

Mapa 6: Guarulhos. Localizagao do Distrito do Pimentas em relagao ao centro da cidade
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Mapa 7: Municipio de Guarulhos. Renda per capita por bairros

7 O bairro do Pimentas é composto por 37 loteamentos, sendo considerado o maior bairro que compde a
UPR do Pimentas, seguido do bairro Itaim com 11 loteamentos, do Bonsucesso com 5, Agua Chata com 2
e Aracilia e Presidente Dutra constituido por um loteamento cada.

8 Unidades de Planejamento Regional consiste na jungdo de bairros com caracteristicas administrativas e
fisico-territoriais parecidas. Desse modo, Guarulhos possui 11 UPRs.
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Conforme Campos, Oliveira e Ferreira (2014), entre os anos de 1950 e 1990,
foram implantados no Pimentas 57 loteamentos, sendo o loteamento Jardim Aruja (bairro
Itaim) o mais antigo registrado pela prefeitura. A existéncia desse loteamento estd
relacionada a instalagdo da fabrica da Nitroquimica em Sdo Miguel Paulista. Além de
empregar os moradores do Pimentas, a fabrica também oferecia moradia no Jardim
Helena, em Sao Miguel Paulista. Quando a construcao de casas foi interrompida, muitos
trabalhadores tiveram que se mudar para “o lado de 14 da ponte”, ou seja, para o Pimentas,
devido aos terrenos serem mais baratos e por ser um local préximo a fabrica (S, 2010).

A comercializacdo dos lotes era realizada sem nenhuma infraestrutura urbana,
muitas vezes implantados de forma clandestina — sem reconhecimento por parte do poder
publico - e de maneira irregular — com o processo de regularizagdo nao finalizado. Com
o aumento do numero desses loteamentos, em 1969, o perimetro urbano de Guarulhos foi
ampliado com a criagdo de quatro “Zonas de Expansao Urbana”. O Distrito do Pimentas
encontrava-se na terceira Zona de Expansdo Urbana, mas isso ndo implicou em recursos
e investimentos em esgoto, rede de agua, transporte publico (Santos, 2017).

Santos (2006, p.165) observa que esses novos bairros sao considerados mais como
periferias metropolitanas do que como parte de Guarulhos, explicado pelo descaso do
poder publico municipal nessas areas e pela distdncia em relagdo ao centro de Guarulhos
e de Sao Paulo. Isso resulta na formagdo da periferia de ambos os municipios, uma

caracteristica que Cruz e Legoux (2021) denominam de “dupla condi¢do periférica”, um
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dos papéis que definem o Distrito do Pimentas, que estd localizada ha 17,8 km de
distancia do centro de Guarulhos e a 32 km de distancia da cidade de Sao Paulo.

Tal condi¢ao esté relacionada ao surgimento do movimento emancipacionista, em
1970, para a criagao de um novo municipio composto pelas areas do Pimentas, Cumbica
e Bonsucesso, pois “os que moram e trabalham no Jardim Aracilia trabalham com bancos
de Aruja, onde ¢ mais féacil o acesso (...), os do Bairro do Pimentas vao para Sao Miguel,
e as empresas da Cidade Satélite acabam trabalhando com redes bancarias de Ermelino
Matarazzo (...)”, como comenta um dos lideres do movimento em uma entrevista (Folha
Metropolitana, 1989, p. 4 apud Santos, 2006, p. 167).

A frase “[moradores] do Bairro do Pimentas vao para Sdo Miguel” revela um
elemento importante das relagdes entre essas duas areas. Divididos por uma ponte, a
proximidade do Pimentas com o Distrito de Sdo Miguel Paulista (zona leste de Sao Paulo)
permitiu a consolidagdo de uma interagdo entre os distritos, por meio de deslocamentos
diarios de moradores mais antigos do Pimentas ao bairro paulista, por motivos de
trabalho, j4 que "durante muitos anos, para chegar a Guarulhos, os moradores dos
Pimentas iam até Sao Miguel, ou pela oferta de servigos e infraestrutura no bairro
paulista” (S4, 2010), refor¢ando a condi¢do periférica do Pimentas. Isso se instituiu ao
longo de muitos anos e estd presente até¢ os dias atuais na pratica cotidiana de alguns
moradores do Pimentas, principalmente para acesso a alguns espacos de consumo,
conforme observado por Sposito (2022). Diante disso, as barreiras que existem entre as
duas areas “sdo mais estreitas que as pontes que atravessam o Rio Tieté” (Sa, 2010, p.
11), e sdo subjetivas, indo além dos limites oficiais, como os desdobramentos dos
estigmas territoriais da zona leste de Sdo Paulo em relagdo ao Pimentas, como apontado
em uma das entrevistas.

A transferéncia da Base Aérea de Sdo Paulo (BASP) para Cumbica, em 1945,
propiciou as condi¢des para a implementagdo do Aeroporto Internacional de Guarulhos,
em 1985. A BASP, além de sua func¢do militar, também operava como aeroporto
comercial de emergéncia (Santos, 2006). Esses processos transformaram o municipio em
um importante eixo logistico e industrial a partir da segunda metade do século XX.

Situado fisicamente no centro da cidade de Guarulhos, o aeroporto provocou um
isolamento ainda maior da periferia, devido a destruicdo de vias de acesso locais,
transferindo para a “Rodovia Presidente Dutra, boa parte dos fluxos e deslocamentos que
eram realizados por corredores locais” (Santos, 2017, p. 95). Isso produziu um aumento

do congestionamento na via, dificultando o acesso ao centro de Guarulhos e impactando
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o modo de vida desses moradores, pois “a periferia isolou-se em seus limites espaciais,
conformando-se em areas distintas das demais partes que compdem a municipalidade”
(Gama, 2009, p.8), acentuando ainda mais o processo de segregacao socioespacial, como

mostra o Mapa 8

Mapa 8. Guarulhos. Localiza¢dao do centro historico, do aeroporto internacional e do
Pimentas
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Elaboragdo: Oliveira e Cruz, 2024.

Além disso, com a diminui¢do da oferta e o endurecimento das regras para a
criacdo de novos loteamentos, a ocupagdo de areas publicas e privadas por meio de
submoradias intensificou-se no municipio, dando origem a intimeras favelas. Assim, “a
casa propria materializada na favela veio se consolidando como processo de assentamento
das populagdes pobres do municipio” (Gama, 2009, p. 172). Nesse periodo, ocorreu um
aumento da populag@o no bairro do Pimentas, passando de 28.466 habitantes em 1980
para 72.991 em 1991 (Santos, 2017, p. 88).

A medida que a periferia crescia, acentuavam-se os problemas pela falta de
infraestrutura, servigos urbanos e de acessibilidade. Em contrapartida, surgiram espagos
de (re)producdo do consumo para o abastecimento local, processo importante para a
constituicdo de uma subcentralidade no Pimentas. Além disso, os movimentos sociais

urbanos eclodiram, denunciando a precariedade da vida na periferia e aumentando a
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pressdo sobre o poder publico municipal pela regulariza¢do dos loteamentos, bem como
por melhorias urbanas e de moradia. Isso resultou em maior visibilidade e investimento
publico ao longo das décadas seguintes, com a disseminag¢dao da pavimentagdo viaria,
redes de esgoto, de saneamento basico, de fornecimento de energia elétrica, linhas de
onibus, e de leis e medidas governamentais de uso e ocupagdo do solo para a
implementa¢do de equipamentos publicos e privados.

No final da década de 1990 e no anos 2000, o Pimentas ja era provido de uma
Universidade Publica (Universidade Federal de Sao Paulo), de um hospital geral
(Hospital Municipal Bonsucesso - Pimentas), de um shopping center, Terminal
Rodoviario, hipermercados, bancos, lojas de eletrodomésticos e, atualmente, verificamos
a presenca de um pequeno shopping (Esquina dos Pimentas), grandes redes de fast food
(McDonald’s e Burger King), bem como outras redes de servigos, como a Petz, entre
outros, consolidando um “subcentro popular de maior diversificacdao e heterogeneidade
funcional da periferia de Guarulhos” (Santos, 2017, p.117).

A presenca desses servicos e comércios teve um impacto significativo na
percepgao dos moradores do Pimentas sobre o distrito, que comecaram a ver a periferia
também como um centro, contribuindo até para a constru¢ao de uma identidade periférica
entre os mais jovens (Sposito, 2022). Ainda assim, esses equipamentos nio sao
suficientes para atender a demanda de uma area que, a cada ano, vem sendo alvo de
politicas habitacionais, como o Programa Minha Casa, Minha Vida, ocasionando o
aumento de sua populagdo. Constatamos uma maior concentracao desses equipamentos

na area central de Guarulhos.
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PROCESSOS DE PRODUCAO DO ESPACO URBANO E
ESTIGMA TERRITORIAL: SEGREGACAO E
FRAGMENTACAO SOCIOESPACIAL
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O processo de segregacdo socioespacial e sua fundamentacao tedrica (Sposito e
Goes, 2013) constituem uma das principais ferramentas no campo da pesquisa urbana,
que nos auxilia a entender o estigma territorial em duas periferias do Estado de Sao Paulo,
inseridas em contextos urbanos e escalares diferentes - uma na metrépole e outro em uma
cidade média - tal como proposto nesta pesquisa de mestrado. Mas, se este processo ha
décadas esta presente na realidade e no cotidiano dos moradores das cidades brasileiras,
transformagdes recentes na producdo do espago urbano vém sendo explicadas pelo
processo de fragmentacdo socioespacial (Morcuende, 2020; Sposito e Sposito, 2020;
Sposito e Goes, 2013; Prévot-Schapira e Pineda, 2002; Prévot-Schapira, 2001; Vidal,
1995), evidenciando ainda mais a importancia das representagdes e dos imaginarios em

torno do local de moradia dos mais vulneraveis e pobres, que geram estigmas territoriais.

2.1 Segregacao socioespacial e Estigma territorial: relacoes intrinsecas

Os primeiros estudos sobre segregagdo apareceram nos trabalhos de Robert Park
(1917), Ernest Burgess (1925) e Roderick Mckenzie (1926), da Escola de Chicago, nos
Estados Unidos, no inicio do século XX. De acordo com Negri (2008, p. 132), os estudos
realizados pelos pesquisadores da Escola de Chicago tinham como base em suas analises
“modelos metodologicos fornecidos pelo Darwinismo Social, tendo uma perspectiva
positivista da realidade”.

A segregacdo, para esses estudiosos, era um processo ecologico, em que o uso
residencial em diferentes espagos das cidades resultaria de uma competicao natural entre
os suyjeitos. Ou seja, “a cidade funcionaria como um organismo vivo” (Negri, 2008,
p.132), que selecionaria os citadinos que conseguiram melhor se adaptar e que estariam
aptos a habitar os melhores espacos da cidade, “gerando areas de grande homogeneidade
interna, tanto socioecondmica como cultural” (Sposito e Goées, 2013, p.283).

Nesse sentido, os autores, ao caracterizarem as novas dindmicas € processos que
estavam ocorrendo naquele momento na cidade de Chicago, por meio da segregagao
residencial, preocuparam-se em pautar as questdes sociais, de distingdo de areas e de
acesso a elas, por meio da "'naturaliza¢do’’ de suas causas, e ndo como reflexo das
desigualdades sociais construidas pelo modo de producdo capitalista, que sdo inerentes
no espago urbano.

Na década de 1970, estudiosos que tinham como base as abordagens marxistas,
influenciaram a institui¢ao da corrente de pensamento denominada **Escola de Sociologia

Urbana Francesa’” que, ao retomarem as ideias produzidas pelos integrantes da Escola de
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Chicago, apresentam novos matizes e perspectivas sobre a segregacao, promovendo “uma
espécie de "desnaturalizacdo” da andlise da producgdo do espaco urbano” (Souza, 2002,
p.25-26). Compreendendo esse processo por meio das contradigdes entre as relagdes
sociais e de classes sob égide do modo de producao capitalista, consideram que elas sao
“expressas na organizacdo e estrutura¢do do espago urbano” (Viera, 2003, p. 10). Os
principais expoentes dessa escola sdo Henri Lefebvre (1968); Manuel Castells (1972) e
Jean Lojkine (1977), cujas contribuicdes discutiremos em seguida.

Para Lefebvre (1991;1999), considerado o pioneiro nos estudos sobre o conceito
de segregacdo, pela abordagem marxista, assim como para Corréa (1989), o espaco
urbano ¢ reflexo e condicionante das relagdes sociais. Para ele, a segregacao ¢ fendmeno
social e espacial, sendo que o social se estabelece por meio das relagdes e organizagdes
sociais entre os sujeitos que contribuem para a reprodugdo das condigdes subjetivas e
materiais de existéncia. Essas relacdes ocorrem em um “territério desigualmente
equipado, diferencialmente simbolico e socialmente produzido” (Silva, 2005, p.22), o que
explica o contetdo espacial da segregacdo. Além disso, Lefebvre (1991) ressalta que a
segregacdo destroi morfologicamente a cidade, sendo resultante de uma ordem estrutural,
uma vez que “a separacgdo € a segregagao rompem a relagdo. Constituem, por si s6, uma
ordem totalitaria, que tem por objetivo estratégico quebrar a totalidade concreta,
espedacar o urbano. A segregacdo complica e destroi a complexidade” (Lefebvre, 2002,
p.124).

A partir dos estudos sobre a organizagao urbana, Castells (1972, p.151) identifica
“unidades ecoldgicas” - que correspondem “a toda expressao espacial que apresenta uma
certa especificidade com relacio ao seu ambiente imediato (residéncias, usinas,
escritorios etc.)”. No que se refere aos processos que lhes ddo origem, o autor propde:
concentragdo, centralizacdo, descentralizacao, circulacdo, segregacao e invasao-sucessao.
A segregacao “refere-se ao processo pelo qual o contetdo social do espaco torna-se
homogéneo no interior de uma unidade e se diferencia fortemente em relacdo as unidades
exteriores, em geral conforme a distancia social derivada do sistema de estratificagdo”
(Castells, 1972, p. 151).

Para Lojkine (1997), numa perspectiva marcadamente econdmica, a segregacao
urbana se constitui como um processo desigual de acesso a cidade, entre as diferentes
classes, que se estabelece por meio dos meios de consumo e da localizacdo espacial
diferenciados. O autor ressalta o papel contraditorio, sobretudo, das politicas

habitacionais, pois, ao estarem a servigo do capital, contribuem e acirram ainda mais o
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processo de segregacdo, ao mesmo tempo em que atendem a uma necessidade social. Em
sua analise, Lojkine (1997) destaca trés tipos de segregacao urbana: 1) por meio do uso
habitacional; 2) da distribui¢do dos equipamentos e infraestruturas de uso coletivo; e 3)
da disposic¢ao dos meios de transporte domicilio-trabalho, resultando em:

1) Uma oposicdo entre o centro, onde o preco do solo € mais alto, € a
periferia. O papel-chave dos efeitos de aglomeragdo explica, a nosso
ver, a importancia dessa “renda de acordo com a localizagdo”.

2) Uma separag@o crescente entre as zonas e moradias reservadas as
camadas sociais mais privilegiadas e as zonas de moradia popular.

3) Um esfacelamento generalizado das “fungdes wurbanas”,
disseminadas em zonas geograficamente distintas e cada vez mais
especializadas: zonas de escritorios, zona industrial, zona de moradia
etc. E o que a politica urbana sistematizou e racionalizou sob o nome
de zoneamento. (Lojkine, 1997, p.189)

Segundo Dal Pozzo (2015), mesmo seguindo a mesma corrente de pensamento,
entre estes autores ha divergéncia nas abordagens e perspectivas sobre o conceito de
segregacdo. Lojkine (1997) se aproximava mais da perspectiva de Castells (1972),
enquanto Lefebvre (1991;1999) se distanciava dos dois. A despeito das divergéncias, €
inegavel a importancia e a contribui¢ao dessa perspectiva critica para a Geografia Urbana,
sobretudo na fundamentacgao do conceito de segregacao.

O conceito de segregacdo na América Latina e, principalmente, no Brasil, passou
a ser analisado e estudado a partir dos anos 1980. Roberto Lobato Corréa (1989; 1997) e
Flavio Villaga (1998) estdo entre os principais pesquisadores que protagonizaram e
contribuiram para sua difusao no Brasil (Sposito e Goes, 2013). De acordo com Corréa
(1989), a segregagdo ¢ um processo que caracteriza a cidade. Dessa forma, ndo ¢
exclusivo das cidades capitalistas. Porém, nessas cidades, o processo de segregacdo
manifesta novas dinamicas espaciais que incluem:

espaco e tempo, ¢ este processo de fazer e refazer poder mais rapido ou
mais lento, de modo que uma fotografia, um padriao espacial, pode
permanecer por um longo periodo de tempo ou mudar rapidamente. A
dindmica da segregac¢ao, no entanto, € propria do capitalismo, ndo sendo
tipica da cidade pré-capitalista, caracterizada por forte imobilismo
socio-espacial. (Corréa, 1989, p. 69)

Em outras palavras,

A segregacdo tem um dinamismo onde uma determinada area social é
habitada durante um periodo de tempo por um grupo social e, a partir
de um dado momento, por outro grupo de status inferior ou, em alguns
casos superior, através do processo de renovagao urbana. (Corréa, 1989,
p- 70)
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Corréa (1989; 2013), de acordo com Castells (1983), compreende que a
segregacao residencial € um processo que contribui para uma organizagdo espacial que
se estabelece por meio da homogeneizagado social interna de areas, as quais sao diferentes
e desiguais entre si, sendo, portanto, reflexo da reproducdo social das distintas classes
sociais que se espacializa no urbano.

Sposito (2013, p.64) ressalta que o conceito de segregacao deve ser entendido em
sua complexidade, devido ao seu carater poliss€émico e a sua multidimensionalidade.
Além disso, a diversidade de adjetivos que o compde também merece atencao, devido as
“numerosas e profundas ambiguidades que sdo mobilizadas nos discursos e nas agdes,
revelando os sistemas de representagdo” (Sposito e Goes, 2013, p. 284). Nesta
dissertacdo, adotamos o termo “segregacdo socioespacial”, pois “esse processo s6 pode
ser compreendido nas articulagdes e codeterminacdes entre condi¢des sociais € condigdes
espaciais, tanto quanto se expressa social e espacialmente” (Sposito e Goes, 2013, p. 285).

Ressaltamos o carater espacial da segregacao, uma vez que se trata de um processo
que envolve a segmentacdo social e espacial nas cidades, o que contribui para diferencia-
lo de outros processos como discriminagdo, marginalizagdo e estigmatizagcdo, por
exemplo, que também se expressam espacialmente, mas que, a0 mesmo tempo, podem se
constituir no plano social, econdmico, cultural, entre outros (Sposito, 2013).

Corréa (1989, p. 64) destaca dois tipos de segregacdo: a autossegregagdo e a
segregacdo imposta ou induzida, a “primeira referindo-se a segregagdo da classe
dominante, e a segunda a dos grupos sociais cujas op¢des de como e onde morar sdo
pequenas ou nulas”. De forma a complementar a proposicdo de Corréa (1989), Villaga
(2001, p. 147-148) compreende que “ndo ha dois tipos de segregacao, mas um s processo
dialético, em que a segregacdo de uns provoca, a0 mesmo tempo e pelo mesmo processo,
a segregacdo de outros”.

O afastamento dos distintos segmentos sociais no espago urbano configura-se,
sobretudo, a partir do conteudo das diferenciagdes sociais e espaciais, ocasionando, assim
o processo de segregacdo socioespacial (Magrini, 2013, p. 382). O processo é&,
dialeticamente, produtor e produto da diferenciagdo socioespacial (Carlos, 2007, p. 48),
assim

a questdo da diferenciacdo espacial, apesar de apoiada num mesmo
fundamento tedrico, entendendo a desigualdade como centro
explicativo da diferenciacdo e esta imanente a producdo espacial, tanto
em seu sentido real e concreto (vivido, percebido praticamente, gerando
segregacdes), quanto possivel (a ideia de que a desigualdade vivida
pode produzir a diferenga como negatividade).
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Mesmo considerando que nem sempre as formas de diferencia¢do contribuem para
o surgimento da segregacdo, o aprofundamento e a radicalizacdo dos processos de
diferenciagdo e desigualdades socioespaciais podem provocar formas de segregacdo
(Sposito, 2013; 1996). Ou seja, a segregacao se estabelece quando ha um afastamento
espacial radical, agravado pelas diferenciagdes socioespaciais, que resultam em rupturas
relativas entre as partes segregadas e os demais espacos da cidade, impossibilitando a
“comunicagdo entre as pessoas, da circulagao entre os subespacos e do didlogo entre as
diferencas, levando a fragmentagao das cidades” (Sposito, 1996, p. 74).

Ainda de acordo com Sposito (2013), a segregacdo socioespacial esta relacionada
diretamente aos sujeitos sociais, aqueles que segregam ¢ os que sdo segregados, dando
uma ideia de uma competi¢do “natural” entre os diferentes segmentos sociais pelo uso do
espago urbano. Dessa forma,

para compreender o processo de segregacdo socioespacial € preciso
sempre perguntar quem segrega para realizar seus interesses; que a
possibilita ou a favorece, com normas ¢ agdes que a legalizam ou a
legitimam; quem a reconhece, porque a confirma ou parece ser
indiferente a ela; quem a sente, porque cotidianamente vive essa
condi¢do; quem contra ela se posiciona, lutando ou oferecendo
instrumentos para sua superacdo; quem sequer supde que ela possa ser
superada e, desse modo, também ¢ parte do movimento de sua
reafirmagao. (Sposito, 2013, p. 67)

Saravi (2008) ressalta que o processo de segregacdo nao se limita aos aspectos
objetivos — como a presenga de uma barreira natural ou por infraestruturas, que
contribuem para o refor¢co da segregacdo —, mas que inclui uma dimensao subjetiva, pois
se refere ao prestigio ou descrédito social dos distintos espacos da cidade, o que se reflete,
consequentemente, no cotidiano dos moradores, resultando no estabelecimento de “um
processo de construgdo social através do qual certos significados sdo construidos,
atribuidos e aceitos intersubjetivamente ao espaco e sobre ele” (Saravi, 2008, p. 98).
Dessa forma, o processo de segregacdo socioespacial deve ser entendido a partir de uma
relagdo dialética entre as dimensdes objetivas e subjetivas.

Este processo de construcdo social de significados esta, sem davida,
condicionado pelas dimensdes objetivas da segregagdo urbana; por
exemplo, areas com alta concentracdo de pessoas pobres pode estar
associadas a uma série de estigmas, medos, avaliagdes etc. Mas, da
mesma forma, os significados socialmente construidos sobre
determinados espagos e setores sociais, que alcangam uma certa
preeminéncia no imaginario social, podem redefinir ou significar essas
dimensdes objetivas de varias maneiras. (Saravi, 2008, p. 98)
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Entre os aspectos que envolvem a dimensao subjetiva do processo de segregacao
socioespacial, grande parte deles diz respeito aos estigmas territoriais (Wacquant, 2005;
2006; 2014). Segundo Wacquant (2006), o estigma territorial resulta da marginalidade
avangada, que caracteriza as novas formas de pobreza que emergem, especialmente, em
cidades sob regime neoliberal. O avanco da marginalidade “tende a concentrar-se em
territorios isolados e claramente circunscritos, cada vez mais percepcionados, tanto de
fora como por dentro, como lugares de perdi¢ao” (p. 27).

Presente na sociedade desde a Grécia Antiga, o termo estigma foi requalificado,
ganhando novas concepgdes por meio dos estudos de Goffman (1988), um dos membros
da Escola de Chicago, a partir das décadas de 50 e 60 do século XX, vinculando “atributos
e estereotipos a formas de estigmatizagdo, de maneira a compreender como eles sdo
criados e manipulados, e quais os seus efeitos nas interagdes sociais” (Assensio; Soares,
2022, p.1). Esses aspectos antes ndo eram considerados, pois configuravam-se apenas
como sinais corporais que podiam indicar “alguma coisa de extraordinario ou mau sobre
o status moral” (Goffman, 2008, p. 11), uma graga divina ou distarbios fisicos.

Para Goffman (2008), a sociedade determina meios de categorizar as pessoas, a
partir de um conjunto de atributos definidos como normais (ou nao), instituidos por
ambientes sociais. Os estigmas sociais surgem quando hd uma discrepancia entre
categorias e atributos que se espera encontrar no sujeito, denominadas identidade social
virtual, e as categorias e atributos que o sujeito realmente possui, sua identidade social
real. Essa diferenca se estabelece assim que nos deparamos com um estranho e
constituimos uma expectativa normativa e preconceitos sobre o outro.

Nesse contexto, os estigmas sociais referem-se a sujeitos que sdo considerados
"inabilitados para a plena aceitagdo social", pois, de acordo com Goffman (2008),
representam “identidades deterioradas” resultantes de uma agdo social, sendo vistos de
forma depreciativa e, portanto, algo que deve ser evitado. No entanto, Goffman (2008, p.
13) ressalta que “nem todos os atributos indesejaveis estdo em questdo, mas somente 0s
que sdo incongruentes com o esteredtipo que criamos para um determinado tipo de
individuo”, demonstrando que o estigma ocorre pela existéncia de uma linguagem de
relagdes entre os atributos e os esteredtipos, € ndo apenas pelos atributos. Assim, um
atributo que estigmatiza uma pessoa pode ser considerado normal ou até positivo em
outra. Portanto, os atributos em si ndo sao inerentemente bons ou ruins.

Toro e Naranjo (2009), baseadas em Goffman (2008), diferenciam os efeitos

provocados por esteredtipos e estigmas. Para elas, o esteredtipo estd relacionado a
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diferenciagdo do “outro” com o desconhecimento sobre ele, reduzindo, assim, o sujeito a
apenas uma de suas caracteristicas reais. Dessa forma, os esteredtipos sdo transformados
em um imaginario generalizado, onde os sujeitos passam a ser reconhecidos no espaco
social pelos aspectos que lhes sdo socialmente atribuidas (Bourdieu, 2008; Toro e
Naranjo, 2009). J4 o estigma, também um esteredtipo, manifesta-se em uma fase
posterior, quando ocorre discriminacdo e/ou segregacao (Goffman, 1975).

Link e Phelan (2001, p. 377 apud Siqueira e Cardoso, 2011, p. 97), aprofundando
os estudos de Goffman (1975), introduzem a ideia de poder como um elemento
importante na criagdo e manutencdo do estigma. Eles identificam a existéncia de cinco
componentes que contribuem para o estabelecimento do estigma: '"rotulagdo,
estereotipizagdo, separacao, perda de status e discriminagao ocorrem simultaneamente
em uma situacdo de poder que permite que tais componentes acontegam". Isso significa
que nem todos podem estigmatizar com éxito um grupo especifico em qualquer
circunstancia; ¢ preciso que ocorra

(...) um processo de rotulagem para escolher certas caracteristicas para
identificar o todo com tais caracteristicas, que ira entdo associar
atributos negativos, produzindo uma separag@o imaginaria ou real entre
“nds” e “eles” de tal forma que acarreta uma perda de status social e
discriminagdo com multiplas manifesta¢des. (Kessler, 2012, p. 172,
traducdo nossa)

Apoiado na ideia de que a estigmatizacao depende das relagdes de poder, Elias e
Scotson (2000) tratam o estigma a partir da dindmica entre “estabelecidos e outsiders”,
identificando uma natureza de interdependéncia entre esses grupos, em que as relacdes
de poder comparecem como um elemento fundamental para estabelecimento dessas
relagdes, pois “um grupo s6 pode estigmatizar outro com eficacia quando esta bem
instalado em posi¢des de poder das quais o grupo estigmatizado ¢ excluido” (Elias e
Scotson, 2000, p. 23). No entanto, segundo Soares (2015), mesmo que a oposi¢ao entre
estigmatizadores e estigmatizados seja importante, essa relagdo ndo ¢ suficiente para
explicar as dindmicas que envolvem o poder e o estigma. E necessario considerar que,
dentro de cada grupo social, o estigma “intercambia papéis, apontando para processos de
hegemonias e hierarquizacdes” (p. 15).

Além disso, Soares (2015) também sugere que os estigmas ndo sao inerentemente
positivos nem negativos. Contudo, eles tendem a ser prejudiciais por constituirem base e
sustentagdo de expressdes como esteredtipos, preconceitos e exclusdes, pois o estigma

consiste em “uma estrutura vazada na qual vém se encaixar os diferentes esteredtipos,
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este se caracterizando como uma forma cristalizada e pré-determinada de instauragao de
preconceitos” (p. 21).

De acordo com Goffman (2008), os estigmas se manifestam por meio de trés
principais condigdes: 1) aquelas associadas as deformidades fisicas; 2) os relacionados ao
carater (desonestidade, vicio, desemprego); e 3) aqueles vinculados as questdes de raca,
religido e tribos. Segundo Wacquant (2006, p. 28), o estigma territorial insere-se nessa
ultima categoria, pois pode ser transmitido por meio da linhagem, afetando todos os
membros da familia. No entanto, o estigma territorial pode ser mais facilmente atenuado
e disfargado por meio da mobilidade geogréfica

Ao incluir a dimensdo espacial na analise do estigma social, Wacquant (2005,
2006) aponta a perversidade da sobreposicdo de estigmas preexistentes, como aqueles
ligados a pobreza, a pertenga étnica e a origem, que se somam ao local onde residem.
Assim, determinadas areas ou bairros, que passam a ser identificadas publicamente como
locais de degradagdo social e moral, acabam por inspirar medo e desprezo. Como
resultado, “cristalizou-se um evitamento do local, que se acrescenta a desonra de classe e
de etnicidade que atinge os seus habitantes”, contribuindo para uma “espiral da
desintegracao social e da difamagao simbolica” (Durdao e Wacquant, 2008, p. 473).

Conforme aponta Bourdieu (2008), o estigma territorial também se estabelece
como uma expressao da desigualdade, ao passo que as distribui¢des dos bens, capitais, e
dos agentes no espago fisico representam valores de distingdo social. Dessa forma, as
desigualdades do espaco social refletem-se no espaco fisico. A posse de capitais € o
privilégio de acesso aos meios necessarios para a reprodugdo social sdo considerados por
Bourdieu (2008), como violéncias simbolicas, ndo apenas pela apropriacao desigual do
espago fisico e social, mas principalmente pela naturalizagao dessas desigualdades.

Compreendendo o simbodlico nas representacdes, a partir da capacidade de
acumulagdo de bens e capitais no espago urbano, Bourdieu (2008) discute os “efeitos do
lugar”, em que bairros de prestigio conferem status aos seus habitantes, enquanto bairros
estigmatizados degradam socialmente seus residentes, que, por sua vez, contribuem para
reforgar esse estigma. Isso influencia também a forma como os ndo moradores interagem
com os moradores desses espacos, estabelecendo uma retroalimentagdo entre os estigmas
ligados a pobreza, a pertenca étnica e a origem com o estigma territorial, € ndo apenas
uma sobreposicao deles (Ojima; Marandola Jr.; Moraes Pereira; da Silva, 2010, p.405).

Cornejo (2012) aponta que o estigma territorial ¢ uma expressdo da violéncia

simbolica, inclusive por impor representagdes negativas a certos locais e seus moradores,
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limitando a constru¢do de uma identidade distinta da que lhes ¢ imposta. A violéncia
simbdlica ajuda a ocultar as relagdes de poder que sustentam a ordem social desigual,
bem como os efeitos do estigma territorial sobre esses espagos.

O estigma presente no Jardim Morada do Sol e no Distrito do Pimentas ¢ fruto de
uma violéncia territorializada, diretamente relacionada ao processo de segregacao
socioespacial imposta, promovido pela implantacdo de politicas habitacionais e pela
implantacdo de loteamentos periféricos em condi¢des precarias. Tal origem contribuiu
para que esses espagos passassem a ser identificados como sintese entre pobreza, crime e
violéncia (Cornejo, 2012). Sendo assim, ¢ “compreensivel como uma forma de violéncia
de bairro na medida em que impde praticas e discursos daqueles que sdo estigmatizados
pelo simples fato de habitar estes bairros™ (Cornejo, 2012, p. 186). Isso reforca ainda mais
as desigualdades socioespaciais, uma vez que, independentemente da realidade dessas
areas, o que prevalece ¢ “a crenca preconceituosa de que assim sdo, basta para engendrar
consequéncias socialmente nocivas (Wacquant, 2006, p. 29).

Nesse sentido, o estigma territorial que pesquisamos, pode ser entendido pela
otica da “discriminacao estrutural” (Kessler, 2012), uma vez que resulta em decisoes e
praticas discriminatorias, acumuladas ao longo dos anos, por agentes publicos e privados,
em que o estigma territorial representa um elemento fundamental para a permanéncia e a
perpetuacdo de mas condicdes de vida em territorios estigmatizados. Assim, esses
moradores estdo sujeitos a consequéncias relacionadas ao

(...) capital fisico e financeiro (devido ao menor valor das casas e
problemas de manutencdo, acesso limitado ao crédito devido ao
domicilio razdes), capital comunitario (devido a falta ou déficit de bens
colectivos e servigos publicos), capital social (devido a redes pouco
diversificadas), capital humano (devido ao menor acesso a satde,
menor protecdo das forcas publicas e presumivelmente também na
qualidade da educagdo) e, sem davida, também o capital simbdlica
(porque a ma reputacdo do bairro corrdi a respeitabilidade, a
honorabilidade e a “voz” dos seus habitantes). (Kessler, 2012, p. 193,
traducdo nossa)

A consolidagao de territorios estigmatizados passa a concentrar discursos “vindos
de baixo” em interacdes cotidianas, assim como discursos “vindos de cima”, pela esfera
mididtica, politica, burocratica e até mesmo na cientifica. O sentimento de culpa e
vergonha, a ocultacdo do local de residéncia, a evitagdao de receber visitas, a negacao da
propria pertinéncia a comunidade local e o distanciamento em relacdo aos outros
moradores sdo algumas das consequéncias desses discursos no cotidiano daqueles que

residem areas estigmatizadas (Wacquant, 2006, p. 29)
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Diante disso, o autor identifica uma logica de "difamacao lateral e distanciamento
mutuo" nesses bairros estigmatizados, segundo a qual, para amenizar o peso do estigma,
0s sujeitos o transferem para seus vizinhos, novos moradores ou jovens do bairro. Essa
tentativa de se desvincular e diferenciar do restante da comunidade gera dinamicas
semelhantes as descritas por Elias e Scotson (2000) em seus estudos sobre “os
estabelecidos e os outsiders”. Tal 16gica, por sua vez, enfraquece o senso de coletividade
€ a organiza¢ao comunitaria em areas urbanas marginalizadas.

Para esta dissertacdo, ¢ importante considerar que o processo de segregagao
socioespacial vai além da analise da distribui¢do desigual de bens e servigos no espaco
urbano, envolvendo também a constru¢do de representacdes sociais sobre esses
territorios. A segregacdo resulta de uma interagdo complexa entre dimensdes objetivas e
subjetivas (Saravi, 2008). Os diferentes acessos a cidade sdo determinados tanto pela
localizagdo e condi¢des de moradia — segregacdo e autossegregacdo — quanto pelos
imagindrios sociais que qualificam ou desqualificam espacos e seus moradores,
influenciando em suas praticas e experiéncias urbanas (Magrini, 2013).

O espago, portanto, passa a ser visto como uma representagao da alteridade,
marcado pelo estigma territorial e percebido como um "outro" estranho, distante e
elusivo, atuando como uma for¢a ativa na manutencao da segregagdo, contribuindo para
novas formas de distingdo e diferenciagdo social e espacial entre os diferentes segmentos

sociais e seus espagos.

2.2 Fragmentacao Socioespacial e Estigma Territorial: novas relacoes?

A fragmentagdo ¢ um termo que representa diferentes contetidos, seja no &mbito
do senso comum ou no campo dos conceitos tedricos, por isso possui carater polissémico,
bem como sentido multidimensional e multiescalar (Vidal, 1995; Sposito e Sposito,
2020), indicando “novas dindmicas sociais e politicas, econdmicas e culturais que
apontam para novos modos de articulagdo entre tempo e espaco, recombinadas,
representados e apreendidos em escalas multiplas” (Sposito e Goes, 2013, p. 295).

O debate sobre fragmentacdo fica mais evidente, a partir das décadas de 1980,
sobretudo em relacdo as metropoles, e € decorrente de dois processos mais gerais,
ocorridos neste mesmo periodo: “i) “a fase critica”, em que a sociedade industrial deixa
lugar a “sociedade urbana” (Lefebvre, 1970); e ii) a “fase atual do capitalismo” que
implica o acirramento do neoliberalismo e na difusdo e fixa¢ao dos valores do mercado

na sociedade (Prévot-Schapira, 2001; Legroux, 2021, p. 236). Em vista disso, segundo
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Morcuende (2020, p. 3), Vidal (1995) interpreta a fragmentagao socioespacial como “um
novo tipo de organizacgdo socioespacial da cidade; descreve e explica as transformagdes
no comportamento social dos cidadaos; e considera a fragmentacdo como um novo
paradigma”.

Além disso, Morcuende (2021) nos mostra que a fragmentagao socioespacial esta
atrelada a trés movimentos: i) separagdo; ii) contradicdo; e iii) homogeneizacao.
Fragmentagdo como separacao diz respeito a ideia de compartimentacdo, isto €, a
separacao entre um “espago total e os sujeitos - social e individual”. J& o movimento de
contradi¢do remete as rupturas da vida social, com “ataques a reprodugdo social que o
capitalismo em crise traz, outorgando novos contetidos a desigualdade". E, por ltimo, a
fragmentacdo como homogeneizacdo trata de um movimento em que, por meio do
processo de urbanizagdo, remodelam-se ¢ modificam-se os diferentes modos de vida,
“superando as diferenciagdes tradicionais, e especializando o territorio todo, sem
excegdo”. Esses movimentos, segundo o autor, sao resultado do momento diferencial, isto
¢, “afirmar que a fragmentagdo socioespacial media essas relacdes ¢ afirmar que ela toma
forma ao longo desse momento, gerando processos de destrui¢do e criagdo de modos de
vida” (Morcuende, 2021, p. 2).

Prévot-Schapira (2001) enfrenta o desafio de entender a fragmentagdo em
realidades urbanas latino-americanas, nas quais a complexidade das mudangas e a
emergéncia de uma “sociedade em arquipélago” (p.40) produzem o entrelagamento de
diferentes espagos, conferindo maior visibilidade as diferengas. Essas mudancas
ameacam as formas de urbanizagdo passadas, que eram baseadas na prevaléncia dos
espacos publicos. A autora associa o processo de fragmentacado a trés campos de pesquisa:
1) o espacial, com “desconexdo fisica, descontinuidades morfoldgicas”; ii) o social, com
“retirada comunitaria, logicas exclusivas”; e iii) o campo politico, com “dispersdo de
atores e autonomizag¢ao de dispositivos de gestdo e regulagdo urbana” (p. 34-35)

A partir dessa concepgao, Sposito e Sposito (2020) determinam o sentido
“socioespacial” da fragmentacao, tratando de revelar praticas que se estabelecem a partir
de novas formas, contidas no ambito material e/ou simbélico, de diferenciacao da cidade,
refor¢ando a ideia de processo. Sposito e Goes (2013) compreendem que a fragmentagao
€ um “processo posterior historicamente, ao de segregacao, tanto quanto mais complexo
no que toca suas condicionantes e dindmicas” (p. 299). Nesse sentido, diferentemente do
que entendemos por segregacdo, a fragmentagdo ndo se restringe apenas ao ambito

residencial, e outros elementos se somam, como a “existéncia da policentralidade e a



50

conformacdo de territorios descontinuos, gerando morfologias menos integradas
territorialmente”, expressando-se também por meio das praticas espaciais dos citadinos.
Sendo assim,

[..] a fragmentacgdo vai além da separagdo fisica e social, para insistir
em dindmicas que intensificam as rupturas e a relativa
incomunicabilidade entre diferentes pedagos cada vez mais desconexos
e diferenciados. Ela expressa i) um acirramento dos processos de
segregacdo e diferenciagdo dos e nos diferentes espagos urbanos, em
termos de classes sociais e de fungdes atribuidas a estes (trabalho, lazer,
moradia, etc.), e ii) formas e contetidos urbanos socioespaciais cada vez
mais complexos, com énfase nas rupturas e separacgdes. (Legroux, 2021,
p-238)

Além disso, entende-se a fragmentacdo socioespacial como resultado de
mudangas significativas nas estruturas espaciais das cidades, o que permite reconhecé-la
como parte integrante do processo de reestruturacdo da cidade e do urbano, sobretudo
quando nos deparamos com as complexas relacdes que dao novos contetidos sociais a
periferia. Observa-se que a fragmentagdo ¢ um processo em curso em cidades médias,
como Presidente Prudente, que “sucede e contém a segregacdo (com o seu par dialético,
a autossegregacdo) e aprofunda as fraturas que marcam nao apenas tal estrutura, mas,
sobretudo, as praticas espaciais dos citadinos” (Sposito e Goes, 2013, p. 300), enquanto
em espacos urbanos metropolitanos, como no caso da metropole de Sdo Paulo, esse
processo se encontra, de certa forma, estruturado e consolidado.

Segundo Magrini (2013), o cotidiano, por meio das experiéncias urbanas, permite
a formacao de percepgdes, memorias e impressdes que possibilitam estabelecer ou evitar
certos contatos, identificar-se com determinados espacos ou grupos sociais e,
especialmente, estigmatizar o outro. A partir disso, realizamos nossas praticas espaciais,
vivenciadas e representadas de forma diferente por cada sujeito, pois estas dependem de
fatores como condig¢des sociais, econdmicas e culturais, uma vez que “na cidade, em
consondncia com seus diferentes espagos e habitantes, ha distintos cotidianos que a
produzem e que sdo produzidas por elas” (p. 366). A apropriacdo da cidade, portanto,
passa a ser realizada de forma relacional, levando em consideragao as relagdes entre o
“eu” e os “outros”, bem como entre “meus espacos” e “os espagos dos outros”.

Essas separagdes socioespaciais contribuem para a intensificagdo de estigmas
territoriais, reforcando a logica da produgdo de diferentes espagos residenciais, dentre os
quais aqueles considerados espagos dos pobres, que sdo vistos como violentos e

perigosos. Em contrapartida, os espacgos dos ricos sdo considerados nobres, respeitaveis
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e desejaveis. Nesse sentido, a segregacdo e autossegregacdo s30 processos que
materializam, de alguma maneira, esse contexto relacional de alteridade (Magrini, 2013).

Essas percepgdes que estigmatizam determinados espacos t€ém como pano de
fundo a disseminagao e propagacao dos imaginarios e das simbologias das cidades como
inseguras, o que culmina na radicalizacdo da separacdo e no evitamento entre diferentes
espacos e segmentos sociais, produzindo praticas espaciais distintas. Segundo Sodré
(2022), o estigma, de maneira significativa, ¢ exacerbado pela inseguranga urbana, que,
por sua vez, ¢ utilizado para justificar a implantacdo de medidas autoritarias, como a
militarizacdo da questdo urbana (Souza, 2008) e a implementacdo de sistemas de
seguranga ¢ vigilancia, contribuindo para o modelo de ruptura socioespacial.

Os esforcos de diferenciagdo, que combinam processos como a sobreposi¢dao do
modelo centro-periferia pelo de fragmentacdo socioespacial, intensificam o afastamento
entre os citadinos ja segregados. Politicas publicas que promoveram habitacdes nas
periferias e a valorizagdo imobiliaria nas areas com melhor acesso a bens e servigos
agravam as desigualdades socioespaciais, dificultando a mobilidade e a apropriagdo de
outros espacos (Sposito e Goes, 2013). Mas Magrini (2013), de acordo com Capron
(2006), aponta que a fragmentacdo ndo pode ser compreendida apenas pela existéncia de
enclaves destinados e apropriados pelos segmentos de média e alta renda. Isso porque os
bairros pobres e estigmatizados também podem ser considerados enclaves, devido ao
acesso que ¢ evitado por moradores de outras areas da cidade, contribuindo para o
isolamento e distanciamento de seus moradores.

O estigma territorial ndo ¢ concebido nesta dissertacdo apenas como uma
consequéncia passiva do processo de segregacdo socioespacial, mas como um fator que
o reforga, ao passo que, simultaneamente, influencia e condiciona os encontros e
desencontros entre diferentes grupos (Saravi, 2008). Com isso, a fragmentacdo
socioespacial radicaliza os processos de diferenciagdo e de segregacdo socioespacial ja
presentes em muitas cidades brasileiras. Como consequéncia, esse processo amplifica os
efeitos e fatores que levam a estigmatizacdo territorial.

Levando em conta ndo apenas a morfologia urbana, mas os conteudos sociais,
econdOmicos, historicos e simbolicos que integram os processos de producao do espago
urbano brasileiro, questionamos: como o estigma territorial influencia no cotidiano dos
moradores do Jardim Morada do Sol e do Distrito do Pimentas? Como os discursos

estigmatizantes presentes no cotidiano desses moradores contribuem para o entendimento
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da fragmentacdo socioespacial? Essas sdo questdes que pretendemos responder a partir

do proximo toépico desta dissertagdo.

2.3 A representac¢ao das periferias como espacos violentos e perigosos

Esta dissertagcdo tem como objeto de estudo duas periferias do Estado de Sao Paulo
que estdo inseridas em contextos urbanos distintos: O Jardim Morada do Sol, de uma
cidade média, e o Distrito do Pimentas, em uma area de contexto metropolitano. No
proximo capitulo, analisaremos com mais profundidade os aspectos do estigma territorial
presentes nesses dois espacos, identificando semelhancas e diferencas entre eles. Porém,
um dos elementos mais marcantes em ambas as areas ¢ o discurso que descreve seus
moradores como perigosos e violentos. Isso suscita novas questdes: o que hd de comum
entre esses dois espacos para que ambos sejam reconhecidos com base em tais
representacdes? O que sustenta esse imaginario mesmo em areas inseridas em contextos
urbanos tao diferentes? Essas perguntas guiaram a constru¢do deste topico.

De acordo com Fernandes (2009, p. 164), enquanto produto social, novos medos
sdo criados e reelaborados na sociedade contemporanea, incorporando as angustias e
insegurangas ja presentes, transformado - os em ameagas visiveis e proximas,
influenciando na construcao das subjetividades. Nas cidades, a violéncia e a inseguranca
constituem elementos que alimentam esse medo, sobretudo por causa da
imprevisibilidade e por afetarem diretamente a vida das pessoas. A violéncia urbana
contribui para a disseminacdo do medo, pautada na imagem construida em torno dos
criminosos que podem ameagar o bem-estar, os bens materiais e até a vida dos citadinos
e citadinas.

Apesar de associada a fatores estruturais da sociedade, a violéncia na escala do
cotidiano torna-se uma ameaca na medida em que o sentimento de inseguranga e
vulnerabilidade fica mais evidente e tangivel, rompendo a normalidade das rotinas e
alterando as interagdes com os espagos. A violéncia pode ser vista, portanto, como “uma
desordem contagiosa e talvez incontrolavel, de uma doenca da sociedade que aprisiona o
individuo e, por extensdo, a coletividade em um estado de inseguranca que gera o medo”
(Balandier, 1997 apud Fernandes, 2009, p. 164).

Historicamente, os mais pobres sao apontados como principais causadores desse
problema. Por um lado, isso evidencia um desejo de controle e de previsibilidade da
violéncia. Por outro, resulta em estigmas e discriminag@o desses sujeitos, que passam a

ser identificados como “classe perigosa”. A criminalizagdo desse segmento ¢ um processo



53

dinamico e complexo, que se adapta as circunstancias sociais ¢ econdmicas de cada
periodo, além de ser influenciado pelo contexto espacial em que ocorre. Por isso, o
conteudo do estigma ¢ reintroduzido e reinterpretado constantemente (Magrini, 2013).

Desde o século XIV, a pobreza ¢ associada a elementos negativos que rementem,
sobretudo, a violéncia (Delumeau, 1999 apud Magrini, 2013). No Brasil, essa relagdo tem
como pano de fundo o passado colonial e a escravidao, o que influenciou a construgdo e
a identificacao de uma classe perigosa que, além de envolver questdes socioecondmicas,
também se relaciona a aspectos étnicas e raciais. Nesse caso, 0s negros vistos como
potenciais criminosos. No caso da metropole de Sdo Paulo, esses elementos se somam
aos aspectos regionais, com base nos quais os imigrantes nordestinos passam a ser
culpabilizados pelo aumento da violéncia e como causadores dela (Caldeira, 2000;
Feltran, 2020). Essas relagdes desencadeiam efeitos contraditorios, pois, mesmo
admitindo que

uma das causas encontradas para o crime seja a miséria, a pobreza.
Como ndo se pode acabar imediatamente com a pobreza, controla-se os
pobres. Disso decorre um maior aprisionamento de pobres, que
reforcardo a correlacdo entre pobreza e crime, ¢ o encadeamento
recomega. (Misse, 2006, p. 116)

A criminalizacdo dos segmentos mais pobres no Brasil se intensificou com a
adocdo de politicas neoliberais, caracterizadas pela redugdo da atuagdo estatal e pelo
aumento das taxas de desemprego, o que aprofundou a exclusao social das classes mais
vulnerdveis. Nesse contexto, as periferias e favelas das grandes cidades, como Rio de
Janeiro e Sao Paulo foram marcadas pelos altos indices de violéncia e homicidios e pelo
crescimento da influéncia do crime organizado. Esses eventos sdo amplamente
divulgados pela grande midia, resultando em generalizacdes sobre os moradores dessas
areas, que passaram a ser identificados como criminosos em potencial (Fernandes, 2009).

A constru¢do do imaginario do “outro perigoso” baseia-se na ideia de que alguém,
por ser diferente, ¢ visto como estranho, desconhecido e, portanto, ameagador, devendo
ser evitado, gerando estigmas sobre esses sujeitos, que se estendem aos seus espacos de
moradia, 0s quais passam a ser percebidos como areas violentas e, consequentemente,
inseguras. Essas percepg¢des moldam as representagdes das cidades, influenciando sua
producdo e apropriagdo, contribuindo para a criagdo de novas diferenciagdes
socioespaciais, que continuam a ser baseadas nas desigualdades (Magrini, 2013). Com

1sso, Pedrazzini (2006, p. 19) acrescenta que
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Os moradores dos bairros pobres, considerados como “produtores” da
violéncia humana, segundo a crenca de que a miséria tornaria o homem
violento, s3o, em realidade, suas maiores vitimas. Os pobres sdo vistos
como os unicos culpados da derrota da coesdo social. Esse
reconhecimento perverso do pobre ocorre na maioria dos paises, por
meio de operagdes como o “tolerancia zero”.

Esses aspectos sdo relevantes para a compreensao dos espagos periféricos, como
¢ o caso do Jardim Morada do Sol e do Distrito do Pimentas, que guardam diferencas,
especialmente porque o primeiro estd localizado em Presidente Prudente, uma cidade
média, enquanto o segundo se insere na Regido Metropolitana de Sdo Paulo. Assim, falar
de periferias no plural significa reconhecer a diversidade de realidades sociais, culturais,
histéricas e econdomicas que coexistem dentro de espagos periféricos. Refletir sobre o
conceito de periferia implica considerar “as experiéncias individuais e coletivas internas,
as vezes dispares, as vezes comuns” (D’Andrea, 2020, p. 26) dos sujeitos e sujeitas
periféricos. Contudo, nota-se que a estigmatizacdo dessas areas caracteriza-se por
discursos semelhantes que associam seus moradores a violéncia, inseguranga e perigo,
baseadas em representacdes sobre as periferias e favelas de grandes cidades, cujas
imagens e discursos sdo amplamente disseminados.

Os estigmas construidos e reproduzidos pela grande midia tém como base os altos
indices de criminalidade e violéncia, que de fato estdo presentes nas periferias e favelas
das grandes cidades, como ¢ o caso do Pimentas. Porém, de acordo com Saravi (2008), a
estigmatizacdo nessas areas, muitas vezes, resulta da “generalizagdo da associacdo” que
leva em consideragdo a “estigmatizagdo criminalizadora da pobreza e, em particular, de
certos espacos (areas periféricas) e de certos grupos etarios (jovens de setores populares”
(p. 105), acrescentamos também a importancia das questdes €tnico-raciais.

Independentemente do contexto urbano e da escala da cidade, a estigmatizagdo de
determinados espagos sustenta-se na constru¢dao de uma imagem de classe perigosa e de
seus espacos, fundamentada em condi¢des socioeconOmicas, étnico-raciais, etdrias
somadas a espacos periféricos. Isso influencia profundamente as praticas e interagdes
tanto entre os moradores desses espacos quanto deles com os ndo moradores.

Nos capitulos seguintes, direcionaremos a atengdo para o cotidiano do Jardim
Morada do Sol e do Distrito do Pimentas, com base nos contetidos divulgados pela midia
(Capitulo 3) e nas falas de moradores e ndo moradores (Capitulo 4), no que se refere aos

estigmas territoriais.
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CAPITULO 3

QUANDO AS NOTICIAS REFORCAM OS ESTIGMAS:
A REPRESENTACAO DO JARDIM MORADA DO SOL E DO
DISTRITO DO PIMENTAS NA MIDIA
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3.1 Papel da midia na producio de estigmas territoriais

De acordo com Thompson (1998), os meios de comunicacdo comegaram a se
disseminar na metade do século XVI, embora sua influéncia na sociedade ainda fosse
restrita naquela época. Somente no inicio do século XIX, com o advento da globalizacao
e da difusdo do meio-técnico-cientifico informacional (Santos, 2006), a midia
hegemonica conseguiu a alcangar um publico mais amplo e desempenhar um papel
significativo na sociedade. Assim, os meios de comunicagdo (midia impressa, televisao,
internet) passaram a influenciar ideias, debates e atitudes, gerando efeitos psicoldgicos
(Curbet, 2007), pois passaram a ser vistos como fontes confidveis e verdadeiras,
conferindo-lhes um grande poder de persuasao sobre a “opinido publica”, bem como um
sentimento de pertencimento entre os telespectadores, ao se identificarem com os
conteudos transmitidos.

A influéncia nos processos de socializagdo, na constru¢do de sensibilidades e na
percepcao dos sujeitos sobre a realidade fez com que a midia se tornasse uma ferramenta
importante para coordenagao de agdes politicas. Isso porque “ela descreve, contextualiza,
da sentido, mas também julga, orienta o julgamento e a execugdo dos atos” (Abramo,
2016, p. 16). Dessa forma, a midia pode ser entendida como uma “produtora da
realidade”, pois, ao apresentar os fatos, ndo apenas os informa, mas também os constroi
a partir das representagdes que projeta. Essa funcdo foi conferida a midia por meio da
legitimidade que a sociedade lhe atribuiu ao longo dos anos (Magrini, 2013).

Sodré (2022), a partir de Mucchielli (2002), pontua que a influéncia da midia pode
se intensificar ao noticiar temas relacionadas a violéncia e a criminalidade, uma vez que
essas matérias geralmente sdo carregadas de emogdes e cenas dramaticas, isto €, possuem
um teor sensacionalista. Esse tipo de abordagem transmite a ideia de uma violéncia difusa,
contribuindo para a constru¢do de um imaginario de medo e de inseguranga urbana
(Sposito e Goes, 2013; Magrini, 2013; Sodré, 2022). Conforme Carvalho (2024, p. 163),
ao relatar crimes violentos, a imprensa frequentemente utiliza estratégias narrativas que
reforcam essas percepgdes de medo e inseguranga, empregando um vocabulério de guerra
e incorporando a violéncia como parte da rotina diaria das cidades.

Silva (2007), em seus estudos sobre o jornalismo no Rio de Janeiro, ressalta que
a visibilidade da violéncia na grande imprensa ndo esta diretamente relacionada ao
aumento de sua ocorréncia, mas sim aos impactos que afetam diferentes grupos,

segmentos sociais especificos e areas da cidade. Em outras palavras, a violéncia se torna
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mais visivel quando ¢ percebida como uma realidade mais proxima de certas classes
sociais.

Nesse sentido, ao definir quais tipos de violéncia sao considerados importantes,
as vitimas que receberdao destaque e os sujeitos a serem criminalizados (Magrini, 2013),
bem como suas imagens veiculadas, os meios de comunicagao estabelecem significagdes
que ganham notoriedade e provocam comogao, pois sao facilmente reconhecidos pelos
telespectadores, reforcando representacdes sociais previamente estabelecidas, conforme
apontam Sposito e Goes (2013, p. 176). A midia reitera a antiga estratégia de identificar
0 perigo no “outro”. Ao mesmo tempo, por meio da “seletividade espacial” (Fernandes,
2009), classifica, de forma simplista, determinados locais como seguros e outros como
violentos.

O tratamento midiatico da violéncia contribui para a estigmatizagdo (Goffman,
2008; Wacquant, 2006) de pessoas e de seus locais de moradia, além de contribuir para a
coconstrugdo dos fendmenos, resultante da selecao de uma realidade mais ampla, causada
pela omissao, voluntaria ou involuntaria, dos jornalistas, os quais frequentemente coletam
dados apenas de uma das partes de um conflito. Sendo assim, os bairros estigmatizados
passam a ser retratados como “insalubres e sinistros”, com seus moradores sendo
associados a delinquéncia, tornando-se “universalmente mal afamados por terem sido
manchete na midia” (Bourdieu, 1997, p. 73).

Os meios de comunicacdo desempenham, portanto, um papel importante na
producdo e reproducdo de discursos estigmatizantes, que acentuam o carater
homogeneizador do estigma territorial, ao utilizarem as praticas de alguns moradores para
construir narrativas que rotulam todo o territdrio (Cornejo, 2012). Os bairros mais pobres,
além de lidarem diariamente com as questdes da criminalidade e com as dificuldades
socioeconOmicas, sdo estigmatizados, vistos como locais em que residem sujeitos
violentos € perigosos.

Com base nos procedimentos adotados por Silva (2010) e Sodré (2022),
procuramos identificar quais tipos de noticias, predominantemente, tém sido veiculadas
quando se trata do Jardim Morada do Sol e do Distrito do Pimentas, analisando as
mudangas, as permanéncias e¢ a presenca (ou nao) de conteudos que reforcam a
estigmatizacdo das areas. Tendo isso em vista, realizamos o levantamento de reportagens
sobre as duas areas de estudo em jornais com abrangéncia local e regional.

No caso do Distrito do Pimentas, esse levantamento foi realizado no jornal “Folha

Metropolitana”, que se tornou o principal jornal da cidade Guarulhos com a distribuig¢ao
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de sua primeira edigdo no desfile de 7 de setembro de 1971°. Para o Jardim Morada do
Sol, o levantamento foi realizado no jornal “O Imparcial”, publicado desde 1939, na
cidade de Presidente Prudente!’. Ambos os jornais tém como caracteristica similar a
atuacdo no ambito local. O levantamento foi realizado para o periodo de 2000 a 2023.
Porém, devido ao grande volume de reportagens, optamos por levantar e analisar as
matérias em intervalos de trés em trés anos, de 2000 a 2021. Com a intengao de observar
noticias mais recentes, incluimos os anos 2022 e 2023, como sera mostrado no quadro do
subcapitulo posterior.

Como uma forma de identificar a influéncia e o alcance das noticias veiculadas
sobre as duas areas de estudo em um veiculo de grande midia, também propomos o
levantamento no jornal online “G1”, portal criado em 2006, que pertence ao grupo Globo.
O site ¢ mais recente e ndo possui acervo completo. Sobre o Distrito do Pimentas, no “G1
Sao Paulo”, que abrange noticias sobre a area metropolitana de Sao Paulo, encontramos
reportagens dos anos 2015 a 2022. Sobre o Jardim Morada do Sol, foram encontradas no
“Gl Presidente Prudente e Regido”, que atua em 56 municipios do Oeste Paulista,
reportagens de 2016 até 2022.

Dessa forma, foram levantadas todas as noticias veiculadas nos jornais que
retratavam, de alguma maneira, as areas estudadas e destacamos, inicialmente: 1. data de
publicacdo (inclusive o dia da semana); 2. titulo da noticia; 3. a coluna em que foi
publicada; 4. tamanho da matéria; 5. se havia fotos; e 6. resumo do seu contetido. Logo
em seguida, as noticias foram agrupadas em trés grandes temas principais: 1) crime e
violénciall; 2) infraestrutura'?; e 3) variedades!®. Essas reportagens serfio analisadas e

discutidas no proximo subcapitulo.

° Era entdo chamado de “Guaru News” e foi fundado pelo empresario e ex-prefeito Paschoal Thomeu
(exerceu o cargo no executivo de 1988 a 1992).

10 Atualmente, “O Imparcial” atua em 28 cidades das 54 que fazem parte da 10* Regido Administrativa de
Presidente Prudente.

' Consideramos apenas os casos que envolvem: assassinatos (ou tentativa), roubos (seguidos ou ndo de
mortes), furtos, conflitos com lesdo corporal, estupro (ou tentativa), brutalidade letal perpetuadas por
policiais (denuncia de abuso na condug¢do de prisdes), condenagdes, prisoes por trafico de droga e arma,
apreensdes de menores em matérias de furto e roubo, sequestro, fugas e dados estatisticos sobre essas
tematicas nas areas (Sodré, 2022). A classificagdo dos atos violentos tem como base as categorias utilizadas
pelos jornalistas na reportagem (Carvalho, 2024).

12 Foram considerados noticias que se encaixam na categoria de infraestrutura, questdes relacionadas a
reformas, inauguragdes, reclamagdes por falta de manutencdo de hospitais; escolas etc. como a denuncia
da auséncia ou precariedade dos servigos

13 Sdo considerados noticias que se classificam como variedades, aquelas que envolvem divulgagdo de
eventos e agdes culturais, esportivos etc.
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3.2 Os discursos jornalisticos e sua influéncia na estigmatizacdo do Distrito do
Pimentas (Guarulhos)

Como foi introduzido no topico anterior, levantamos reportagens relacionadas ao
Distrito do Pimentas em dois jornais: o “Folha Metropolitana”'* (Quadro 1) e o portal
“Gl - Globo” (Quadro 2). Nota-se nos quadros 1 e 2 que, em ambos 0s jornais,
predominam reportagens sobre crime e violéncia relacionados ao Pimentas. De 154
noticias encontradas na “Folha Metropolitana”, 63 (40%) sdo sobre essa tematica; 59
(38%) sobre infraestruturas; e 32 (21%) sobre variedades. Enquanto no portal do G1, das
22 reportagens encontradas, 18 (81%) sdo sobre crime e violéncia; 3 (14%) sobre
infraestrutura; e 1 (5%) sobre variedades.

Ao analisarmos a quantidade de reportagens levantadas por ano no jornal “Folha
Metropolitana”, o ano de 2000 se destaca com maior numero de noticias (em termos
absolutos): de 39 encontradas, 32 sdo sobre crime e violéncia. Em seguida, temos o ano
2009, com um total de 19 noticias sobre o Pimentas, sendo que 9 sdo relacionados a essa
tematica. A maioria delas estdo publicadas nas colunas “Geral” e “Cidades”, com exce¢ao
do ano 2000, que tem uma coluna especifica para essa temadtica, a “Policial”, que ao longo

dos anos deixou de existir.

Quadro 1. Noticias do jornal “Folha Metropolitana” publicadas sobre o Distrito do
Pimentas (2000 - 2023): temas principais

Ano de Nimero de Crime e
N noticias: "Folha . .~ . | Infraestrutura | Variedades
publicacao Metropolitana" Violéncia
2000 39 32 7 0
2003 21 5 12 4
2006 19 1 13 5
2009 19 9 6 4
2018 22 7 11 4
2021 8 4 2 2
2022 16 4 4 8
2023 10 1 4 5
Total 154 63 (40%) 59 (38%) 32 (21%)

Elaboragao: Cruz, 2023

4 Com a disponibilidade das edi¢des de forma impressa e online, foi realizado o levantamento das
reportagens dos exemplares impressos das edi¢des que circularam entre 2000 a 2009, e de forma online, de
2018 a 2023. A edi¢des de 2012 a 2017 encontram-se indisponiveis para acesso no site do jornal, portanto,
nesse intervalo, o levantamento foi interrompido.
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Ja no portal “G1”, apesar do pequeno volume de noticias encontradas, se
compararmos com a “Folha Metropolitana”, a quantidade de reportagens sobre crime e
violéncia ¢ predominante em todos os anos, com exce¢do de 2019, com apenas uma
reportagem que trata sobre “variedades”. Nesse sentido, destacamos o ano de 2018 com
o maior numero de noticias de crime e violéncia, com seis, seguido de 2016, com trés.
Elas estao publicadas nas editorias “G1 Sao Paulo”, “SP1 e SP2 — Sao Paulo”, “Bom dia
SP”, “G1 — Mogi das Cruzes e Suzano” ¢ “G1 — Vale do Paraiba e Regido”, revelando-

nos o alcance das noticias relacionadas ao Distrito do Pimentas.

Quadro 2. Noticias do jornal “G1” publicadas sobre o Distrito do Pimentas (2015 - 2022):
temas principais

Numero de .
Ano de . . Crime e .
. o~ noticias: e TA e Infraestrutura | Variedades
publicacao Gl violéncia
2015 3 2 1 0
2016 3 3 0 0
2017 3 2 1 0
2018 7 6 1 0
2019 1 0 0 1
2020 2 2 0 0
2021 2 2 0 0
2022 1 1 0 0
Total 22 18 (81%) 3 (14%) 1 (5%)

Elaboragao: Cruz, 2023

E exemplar a reportagem “Férum de Seguranca pede policiamento no Pimentas:
O bairro ¢ um dos mais violentos de Guarulhos, com registro de altas taxas de homicidios,
roubos e trafico de drogas” (Figura 3), que acrescenta: “a falta de equipamentos, viaturas
e efetivo policial contribuem para aumentar ainda mais o problema”. Esse enunciado ¢
complementado pela fala do presidente do Conselho de Seguranca Comunitaria
(CONSEGQG) do Pimentas, que prop0s essa reunido: “estamos totalmente desarmados e
pretendemos conquistar alguns beneficios com este Forum”. Em outro momento dessa
reportagem, o presidente do Forum comentou que o maior problema do Pimentas € o alto
indice de usuérios de drogas. Mas essa afirmagao foi refutada, no paragrafo anterior, pelos
dizeres: “Porém, uma amostragem do 4° DP (Jardim Angélica II), mostra que a historia é
um pouco diferente”. Ou seja, segundo a reportagem, a policia indica que o homicidio ¢

0 maior problema da regido, seguido do roubo de veiculo.
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As frases “bairro mais violento” e “populacdo pede mais policiamento”,
juntamente com os depoimentos de autoridades, como o presidente do CONSEG, e de
dados de uma amostra do departamento de policia, que apontam os maiores problemas de
violéncia da area, contribuem para a construgao de uma narrativa alarmante, favorecendo

a aprovacao, pelo publico que acessa o jornal, de acdes repressivas mais severas.

Figura 3 — “Forum de Seguranga pede policiamento no Pimentas”
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Fonte: Folha Metropolitana, 06/05/2000.

Essa narrativa estd presente também na reportagem “Ladrdo ¢ baleado e preso
apOs tentar assaltar igreja” (Figura 4), publicada meses depois. Logo abaixo do titulo, nos
deparamos com uma sintese do seu conteudo: “Apds arrombar o templo, o ladrdo foi
detido ao tentar levar um computador, um aparelho de som e um ferro elétrico”. Nota-se
que, além de o ocorrido gerar comogao por se tratar de um assalto a uma igreja, a sintese
apresentada descreve o ato violento desde a entrada no templo, a partir de um
“arrombamento”, até a tentativa de furto de computadores, entre outros objetos.

Diante disso, para complementar a reportagem, temos uma nota intitulada
“Comunidade pede mais seguranga” (Figura 5), pois “a violéncia chamou atencao dos
vizinhos da igreja, que mantém a comunidade envolvida com trabalhos sociais”. Embora

ndo quisessem se identificar, “as pessoas se manifestam sobre o aumento da violéncia e
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apontaram a necessidade de seguranga”, reivindicando mais patrulhamento na regido do
Pimentas. Diferentemente da reportagem anterior, esta utiliza ndo apenas o apelo da
populacdo para sustentar o imaginario de que o Pimentas ¢ uma area muito violenta, mas
também menciona a versdo dos policiais (“relatam que tém realizado policiamento

ostensivo™).

Figura 4 — “Ladrao ¢ baleado e preso ap0s tentar assaltar igreja”

Fonte: Folha Metropolitana, 03/10/2000.

Figura 5 — “Comunidade pede mais seguranga”

Fonte: Folha Metropolitana, 03/10/2000.

Ja na reportagem “Roubos de cargas sdo mais comuns na area do Pimentas”

(Figura 6), publicada também no ano 2000, o titulo indica que a area ¢ onde geralmente
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ocorre 0 maior numero de casos de roubo de cargas em comparagdo com outras areas.
Porém, no inicio da noticia, observa-se que ndo se trata apenas do Pimentas, mas também
de outras regides, como Bonsucesso e Cumbica. Além da reportagem contar com o
depoimento, de modo sintético, de uma vitima que teve seu caminhdo roubado no
Pimentas, logo abaixo hé outra reportagem: “PM prende em flagrante dupla por roubo de
veiculo”, que trata também de outro roubo no Pimentas. Ao frisar apenas o Pimentas no
titulo e nos casos de roubos, contribui-se para refor¢ar a mensagem de que apenas nessa
area esses crimes sao comuns, provocando uma generalizagdo sobre as areas proximas e
desconsiderando a pluralidade que as caracteriza.

Essa mesma generalizagdo é observada na reportagem “Familia de caminhoneiro
do Ceara ¢ feito refém em Guarulhos” (Figura 7), exibida em 2020 no telejornal "Bom
Dia SP". Diferentemente do caso anterior, o Pimentas ndo ¢ mencionado no titulo, pois o
telejornal opta por se referir apenas a cidade de Guarulhos, conforme mostra a Figura 7.
Assim como na outra reportagem, trata-se de um roubo de carga. No entanto, a cobertura
faz uso de um apelo emocional, ao enfatizar que a vitima era uma familia do Ceara,
composta por um casal e uma crianga de dois anos, € que o caminhoneiro, com 26 anos
de carreira, costumava ser acompanhado pela familia no final do ano. Elementos como o
aniversario recente da filha aumentam o impacto do acontecimento, mas também ajudam
a perpetuar a imagem do Pimentas como um local propenso a roubos de carga, ao destacar
que o crime ocorreu especificamente no bairro, sem contextualizar e considerar os riscos

inerentes a profissdo de caminhoneiro, frequentemente alvo desse tipo de crime!®.

Figura 6 — “Roubos de cargas sao mais comuns na area do Pimentas”

15 https://sbtnews.sbt.com.br/noticia/brasil/brasil-registra-mais-de-17-mil-roubos-de-carga-em-2023



https://sbtnews.sbt.com.br/noticia/brasil/brasil-registra-mais-de-17-mil-roubos-de-carga-em-2023
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Fonte: Folha Metropolitana, 08/10/2000.

Figura 7 — “Familia de caminhoneiro do Cear4 ¢ feita refém em Guarulhos”
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Fonte: G1 Sao Paulo, 15/12/2020.

A constante associa¢ao do Pimentas com a violéncia e o crime pela midia também
se manifesta em reportagens especiais, como as comemorativas do aniversario de
Guarulhos. Um exemplo disso ¢ a matéria com o tema “Guarulhos 466 anos”, que aborda
as caracteristicas de diferentes bairros da cidade. Nesse contexto, o Pimentas ¢ destacado

tanto por abrigar o unico alambique de Guarulhos quanto por seu crescente nimero de
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habitantes, conforme a reportagem “Pimentas tem maior nimero de habitantes” (Figura
8). Na matéria, uma entrevista com o presidente da Sociedade Amigos de Bairro do
Pimentas e sua esposa, que nasceu na regido, destaca as melhorias recentes com a chegada
de servigos publicos essenciais, como escolas, postos de saude, transporte e iluminagdo
publica.

No entanto, a comparagdo entre o "antes" e o "depois" do crescimento
populacional aparece também na discussdo sobre a seguranga do bairro. A segunda parte
da reportagem traz o titulo “Falta de seguranga chegou com os loteamentos”, refor¢ado
pelo enunciado “Aumento da populagdo trouxe outros problemas para o bairro” (Figura
9). Os entrevistados comentam que, com o aumento da populacdo, surgiram novos
desafios, como a falta de hospitais, escolas, transporte e, principalmente, seguranga. O
presidente da Sociedade Amigos de Bairro do Pimentas, na época, afirmou: “O aumento
da populagdo, com falta de escolas, transporte e empregos, contribui para o surgimento

da violéncia no Pimentas.”

Figura 8 — “Pimentas tem maior niimero de habitantes”

Fonte: Folha Metropolitana, 08/12/2006.

Figura 9 — “Falta de seguranga chegou com os loteamentos”
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Fonte: Folha Metropolitana, 08/12/2006.

A matéria tende a generalizar, associando o aumento da criminalidade ao
crescimento populacional, como se a chegada de novos moradores fosse a principal causa
para esse fendmeno. Essa abordagem negligencia outros fatores estruturais que sio
importantes, como a desigualdade social e econdmica, que ndo sdo destacadas na
reportagem. Embora o tema da violéncia seja abordado de maneira breve, o destaque dado
a seu titulo reforca sua importancia, quando se trata do Pimentas. Ao mesmo tempo, essa
tematica recebe destaque de maneiras variadas na midia, como na reportagem ‘“Policia
investiga trés mortes durante baile Funk no bairro do Pimentas”, que, apesar da gravidade
do caso, aparece discretamente na primeira pagina da edi¢do, com uma descricdo muito

resumida do ocorrido (Figura 10), ambos sinalizados por uma linha na cor vermelha.

Figura 10 — “Policia investiga trés mortes durante baile Funk no bairro do Pimentas”
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Esse caso também foi coberto pelo portal G1 e pelo telejornal SP2, com o titulo
“Baile Funk que terminou com 3 mortes em Guarulhos ndo tinha autorizagdo da
prefeitura” (Figura 11)'®. Embora o local exato do ocorrido ndo seja mencionado no titulo
dessa reportagem, o corpo do texto revela que se tratava do bairro do Pimentas. Mesmo
com a gravidade do caso, que resultou na morte de trés moradores, o destaque ¢ dado a
“falta de autorizag@o do baile pela prefeitura”. Neste sentido, o titulo da matéria confere
um aspecto negativo ao evento e¢ desvia a atencdo da tragédia, pontuando questdes
formais, o que reforga uma visdo de desordem e informalidade. Essa perspectiva fica
ainda mais evidente ao mencionar que os policiais foram “chamados por moradores que
reclamaram do barulho da festa”, destacando o problema como perturbagdo da ordem,

minimizando o impacto da tragédia ocorrida.

Figura 11 — “Baile Funk que terminou com 3 mortes em Guarulhos ndo tinha autorizagdo
da prefeitura”

1https://g1.globo.com/sp/sao-paulo/noticia/2018/11/20/baile-funk-que-terminou-com-3-mortes-em-
guarulhos-nao-tinha-autorizacao-da-prefeitura.ghtml



https://g1.globo.com/sp/sao-paulo/noticia/2018/11/20/baile-funk-que-terminou-com-3-mortes-em-guarulhos-nao-tinha-autorizacao-da-prefeitura.ghtml
https://g1.globo.com/sp/sao-paulo/noticia/2018/11/20/baile-funk-que-terminou-com-3-mortes-em-guarulhos-nao-tinha-autorizacao-da-prefeitura.ghtml
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Fonte: G1 Sao Paulo, 20/11/2018.

Na reportagem “Operacdo policial cumpre 29 mandados de prisdo contra
traficantes na Grande SP”!7 (Figura 12), do portal G1, embora o texto mencione que a
operacdo ocotrreu tanto no bairro do Pimentas quanto no centro de Guarulhos, o video
correspondente foca exclusivamente no primeiro. Essa estratégia de visibilidade
direcionada contribui para refor¢ar uma narrativa que associa o Pimentas a criminalidade,
enquanto crimes e operagdes em outras areas da cidade, como o centro, recebem uma
cobertura menos expressiva ou sao omitidos visualmente.

Outro exemplo que refor¢a a imagem do Pimentas como um lugar violento e
perigoso ¢ a reportagem: "Homens sdo presos apds se passarem por policiais para invadir
apartamento e sequestrar casal em Mogi das Cruzes", publicada em 2022, na editoria do
G1 de Mogi das Cruzes e Suzano (Figura 13). Embora o sequestro tenha ocorrido em
Mogi das Cruzes, o bairro do Pimentas ¢ mencionado como o local onde a mulher
sequestrada foi libertada. Assim, o Pimentas aparece como o ponto final de atividades
criminosas, sem qualquer contextualizacdo sobre a relagdo dos acusados com o bairro,

contribuindo para a perpetuacao de sua associagdo com a criminalidade.

https://g1.globo.com/sao-paulo/noticia/operacao-policial-cumpre-29-mandados-de-prisao-contra-
traficantes-na-grande-sp.ghtml



https://g1.globo.com/sao-paulo/noticia/operacao-policial-cumpre-29-mandados-de-prisao-contra-traficantes-na-grande-sp.ghtml
https://g1.globo.com/sao-paulo/noticia/operacao-policial-cumpre-29-mandados-de-prisao-contra-traficantes-na-grande-sp.ghtml
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Figura 12 - “Operacdo policial cumpre 29 mandados de prisdo contra traficantes na
Grande SP”
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Fonte: G1 Sao Paulo, 28/06/2017.

Figura 13 - “Homens sdo presos ap0s se passarem por policiais para invadir apartamento
e sequestrar casal em Mogi das Cruzes”
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Fonte: G1 Sao Paulo, 16/11/2022.

A auséncia de adjetivos como “perigoso’ e “violento’, constantemente associado
ao Distrito do Pimentas e seus moradores, ndo significa que essas reportagens nao atuem
na producao do estigma territorial. A predominancia dessa teméatica ajuda a formar uma

imagem de area perigosa e violenta, porém de forma velada. Entretanto, nos Gltimos anos,
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houve uma diminui¢do significativa no numero de reportagens publicadas sobre casos de
crime e violéncia no Pimentas.

O estigma ligado ao bairro, contudo, persiste, como revelam as entrevistas
realizadas. Esse estigma estd fundamentado em acontecimentos passados, que
consolidaram o imaginario de perigo e violéncia associado ao Pimentas. Embora o
numero de reportagens tenha diminuido, seu conteudo ainda reforca tal visdo negativa
por meio de recursos linguisticos e narrativas que direcionam, reforcam e destacam uma
mensagem que busca influenciar a percepcao dos leitores (Carvalho, 2024). Nao
podemos, porém, deixar de reconhecer a atuacdo dos meios de comunicagdo na
publicagdo de noticias que abordam os problemas de infraestrutura no Pimentas,
funcionando como um canal de intermediacdo entre os moradores ¢ as autoridades

responsaveis pela sua resolugao.

3.3 Estigmatizacio do Jardim Morada do Sol: Uma analise dos discursos
jornalisticos

Grande parte das noticias que t€ém como tema central a violéncia e a criminalidade,
veiculadas pelas grandes midias das metropoles, principalmente do Rio de Janeiro e Sao
Paulo, sobretudo pelos telejornais, sdo assistidas por moradores de outras localidades.
Diante disso, qual a influéncia e a relevancia que as midias regionais e locais exercem
sobre as periferias de uma cidade média? Elas ajudam a produzir e reafirmar estigmas
territoriais em cidades médias?

Buscando responder a essas questdes e identificando a presenga (ou nao) de
contetudos estigmatizantes, além de mudangas e permanéncias, para o Jardim Morada do
Sol, como escrito anteriormente, o levantamento foi realizado no jornal “O Imparcial”,
publicado desde 1939 na cidade de Presidente Prudente. Por dispor de acervo, realizamos
um levantamento do periodo de 2000 a 2023. Como podemos observar no Quadro 3,
foram encontradas, no total, 59 reportagens que tratam do bairro, sendo que 33 (56%)
tratam de crime e violéncia; 9 (15%) sobre infraestrutura; e 17 sobre variedades (29%).
Nos anos de 2000 e 2003 encontramos a maior quantidade de noticias de crime e
violéncia, com oito, seguido de 2009, com seis. Nos anos 2015 e 2023 ndao encontramos
nenhuma reportagem sobre a tematica. J4 em 2021 e 2022, foi publicado o maior nimero

de reportagens relacionadas a tematica de variedades.
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Quadro 3. Noticias do jornal “O Imparcial” sobre o Jardim Morada do Sol (2000 -
2023): temas principais

Ano de Nimero de Crime e
. o~ noticias: "O e A e Infraestrutura | Variedades
publicacao - violéncia
Imparcial
2000 9 8 1 0
2003 8 8 0 0
2006 3 2 1 0
2009 9 6 2 1
2012 6 4 0 2
2015 4 0 1 3
2018 4 3 0 1
2021 6 1 1 4
2022 9 1 2 6
2023 1 0 1 0
Total 59 33 (56%) 9 (15%) 17(29%)

Elaboragao: Cruz, 2023

Como no caso do Distrito do Pimentas, também buscamos reportagens sobre o
Jardim Morada do Sol no portal G1. Nesse caso, encontramos noticias sobre o bairro no
portal de 2016 até 2022, conforme mostra o Quadro 4. A maioria das matérias publicadas
também estdo relacionadas a tematica de crime e violéncia: 18 (81%) do total de 22
reportagens. 2018 se destaca com a maior quantidade de reportagens (sete), seguido de
2022, com cinco. Enquanto nos anos de 2017 e 2019 encontramos apenas uma reportagem

e nenhuma em 2016.

Quadro 4. Noticias do jornal “G1” sobre o Jardim Morada do Sol (2016 - 2022):
temas principais



An'o de~ Nl’lrm.ero de C.rifn ¢ .e Infraestrutura | Variedades
publicacido | noticias: G1 | violéncia
2016 1 0 0 1
2017 1 1 0 0
2018 8 7 1 0
2019 2 1 1 0
2020 2 2 0 0
2021 2 2 0 0
2022 6 5 1 0
Total 22 18 (81%) 3 (14%) 1 (5%)

A reportagem “Recapturado condenado ha 12 anos” (Figura 14), publicada em

Elaboragao: Cruz, 2023.
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2000, relata a prisdo de um homem condenado por furtos em Sao Paulo, encontrado no

Jardim Morada do Sol, anteriormente conhecido como "Jardim Morada Nova", onde vivia

com uma identidade falsa. Embora a matéria ndo esclarega a conexao do acusado com o

bairro nem os motivos de sua escolha para residir ali, o Jardim Morada do Sol ¢ retratado

como um refigio para foragidos da Justiga, uma narrativa reforcada por outras

reportagens publicadas naquele mesmo ano. Mesmo no caso em questdo, no qual a

verdadeira identidade do acusado foi ocultada por documentos falsos, o bairro e seus

moradores acabam sendo vinculados a atividades criminosas.

Figura 14 — “Recapturado condenado hé 12 anos”



73

o
- a ¢ u
alf- m"wllr"umnfum?ldu'd

Fonte: O Imparcial, "05/10/2000

Algo semelhante ocorreu na reportagem “Policia prende acusado de furtar 40 kg
de cabos”, como mostra na Figura 15. A reportagem trata de um homem, residente de
Cubatao (SP), que foi preso por furtar cabos telefonicos em Presidente Prudente.
Descreveu-se, na matéria, que ele estava “na cidade visitando parentes no bairro Km 7”.
Embora o caso ndo tenha ocorrido no Jardim Morada do Sol nem o acusado seja morador
do bairro, a mengao ao local onde foi encontrado contribuiu, ainda que indiretamente,
para uma associacao entre o Jardim Morada do Sol e as praticas criminosas, sugerindo
uma possivel coniventes de seus moradores com esse tipo de crime.

Além disso, o uso da denominacao “Km?7”, ao se referir ao Jardim Morada do Sol,
agrava essa associagdo. Como apontam Silva (2005), Cross (2008) e Torrezan (2014), e
foi reiterado pelos moradores entrevistados nesta pesquisa, o termo “Km7” carrega uma
representacdo negativa e depreciativa. Esse termo foi amplamente utilizado na fase de
formagao do bairro, associando-o a aspectos como a distancia, o perigo e a violéncia. Por

isso, moradores demandam e lutam para desassocia-lo do bairro.

Figura 15 - “Policia prende acusado de furtar 40 kg de cabos”



74

Fonte: O Imparcial, 30/05/2006.

Na reportagem publicada na coluna “Sintese Policial”, no subitem “Morada do
Sol”, o texto descreve um homicidio ocorrido no Jardim Morada do Sol e detalha o
processo de identificacdo do acusado, que foi preso em Presidente Venceslau'®. Embora
seja uma matéria curta, ela inclui informag¢des detalhadas sobre como o suspeito foi
descoberto - ele teria comentado o crime com uma namorada, e alguém que ouviu a
conversa acionou a Policia Militar, que efetuou a prisdo. Além disso, fornece o endereco
exato do crime, o nimero de tiros disparados, os ferimentos e a relacdo entre os
envolvidos, como mostra a Figura 16. Meses depois, uma nova reportagem intitulada
“Homem ¢ assassinado a tiros no Morada do Sol” (Figura 17), trata do mesmo assunto,

com mais detalhes sobre o caso, incluindo nomes dos pais e fotos dos envolvidos.

Figura 16 — “Morada do Sol”

18 Municipio do Estado de Sdo Paulo que fica ha aproximadamente 57 km de distancia de Presidente
Prudente.
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Fonte: O Imparcial, 11/09/2003.

Figura 17 — “Homem ¢ assassinado a tiros no Morada do Sol”

Fonte: O Imparcial, 09/11/2003

O detalhamento dos crimes ocorridos no Jardim Morada do Sol aparece também

em outros momentos, como nas reportagens intituladas “DIG esclarece homicidio no
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Jardim Morada Nova”, publicada em 2000, “DIG esclarece crime que ocorreu dia 25 no
Km7” e “Esclarecido crime do Jardim Morada Nova’, ambas de 2003. A adogdo da
expressao “Esclarecimento” nos titulos das reportagens transmite uma ideia de controle
sobre a violéncia, uma vez que os casos sdao apresentados como resolvidos e
minuciosamente descritos. Assim, a escolha de enfatizar a localizacao ¢ os detalhes dos
crimes reforca a imagem do Jardim Morada do Sol como um espago marcado pela
violéncia, contribuindo para a perpetuagao de estigmas territoriais

Outro aspecto relevante nesta analise ¢ a frequéncia e a repercussao de algumas
reportagens sobre o Jardim Morada do Sol na midia. Um exemplo ¢ a matéria intitulada
“Rapaz ¢ internado em estado grave apds ser alvejado com seis tiros em via do Jardim
Morada do Sol”" (Figura 18). A reportagem relata que “a Policia Militar foi acionada
para atender a uma tentativa de homicidio; no entanto, a vitima ja havia sido levada ao
hospital em seu préprio veiculo. Ao chegar ao local, os policiais encontraram apenas
marcas de sangue na rua e na cal¢ada, e entdo comunicaram a Policia Civil e acionaram
a pericia da Policia Cientifica.”

No dia seguinte, uma nova matéria foi publicada, focando no estado de satide da
vitima, com o titulo “Com projétil alojado na coluna, rapaz alvejado com seis tiros segue
internado em estado grave”?’ (Figura 19). Além de reiterar que os policiais encontraram
“marcas de sangue na rua e na cal¢ada”, no titulo da reportagem, enfatizou-se que um dos
tiros atingiu a coluna da vitima, justificando seu estado critico. Posteriormente, neste
mesmo ano, um desdobramento das investigagdes foi divulgado na reportagem “Suspeito
de tentar matar rapaz no Jardim Morada do Sol é preso pela policia civil”?! (Figura 20),
abordando a prisdo do suspeito, que também residia no Jardim Morada do Sol. Nesta
matéria, além de relembrar os detalhes do ocorrido, apresentou-se a motivacdo dos

disparos, conforme informado por um delegado.

Figura 18 — “Rapaz ¢ internado em estado grave apos ser alvejado com seis tiros em via
do Jardim Morada do Sol”

https://g1.globo.com/sp/presidente-prudente-regiao/noticia/rapaz-fica-em-estado-grave-apos-ser-
alvejado-com-seis-tiros-em-via-do-jardim-morada-do-sol.ghtml
20https://g1.globo.com/sp/presidente-prudente-regiao/noticia/com-projetil-alojado-na-coluna-rapaz-
alvejado-com-seis-tiros-segue-internado-em-estado-grave.ghtml
2lhttps://g1.globo.com/sp/presidente-prudente-regiao/noticia/suspeito-de-tentar-matar-rapaz-no-jardim-
morada-do-sol-e-preso-pela-policia-civil.ghtml



https://g1.globo.com/sp/presidente-prudente-regiao/noticia/rapaz-fica-em-estado-grave-apos-ser-alvejado-com-seis-tiros-em-via-do-jardim-morada-do-sol.ghtml
https://g1.globo.com/sp/presidente-prudente-regiao/noticia/rapaz-fica-em-estado-grave-apos-ser-alvejado-com-seis-tiros-em-via-do-jardim-morada-do-sol.ghtml
https://g1.globo.com/sp/presidente-prudente-regiao/noticia/com-projetil-alojado-na-coluna-rapaz-alvejado-com-seis-tiros-segue-internado-em-estado-grave.ghtml
https://g1.globo.com/sp/presidente-prudente-regiao/noticia/com-projetil-alojado-na-coluna-rapaz-alvejado-com-seis-tiros-segue-internado-em-estado-grave.ghtml
https://g1.globo.com/sp/presidente-prudente-regiao/noticia/suspeito-de-tentar-matar-rapaz-no-jardim-morada-do-sol-e-preso-pela-policia-civil.ghtml
https://g1.globo.com/sp/presidente-prudente-regiao/noticia/suspeito-de-tentar-matar-rapaz-no-jardim-morada-do-sol-e-preso-pela-policia-civil.ghtml
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PRESIDENTE PRUDENTE E REGIAO %‘

Rapaz é internado em estado grave
apos ser alvejado com seis tiros em
via do Jardim Morada do Sol

Tentativa de homicidio ocorreu na noite deste sabado (17), em Presidente Prudente. Vitima foi
socorrida a Santa Casa de Misericordia.

Por G1 Presidente Prudente
1870372018 10h44 - Atualizado ha 6 anos

Fonte: G1 Presidente Prudente, 18/03/2018.

Figura 19 — “Com projétil alojado na coluna, rapaz alvejado com seis tiros segue internado
em estado grave”

PRESIDENTE PRUDENTE E REGIAO m%m_

Com projétil alojado na coluna,
rapaz alvejado com seis tiros segue
internado em estado grave

Vitima, de 22 anos, recebe atendimentos médicos na Santa Casa de Presidente Prudente.
Tentativa de homicidio ocorreu no Jardim Morada do Sol.

Por G1 Presidente Prudente
19/03/2018 18h37 - Atualizado hi 6 anos

Fonte: G1 Presidente Prudente, 19/03/2018.

Figura 20 — “Suspeito de tentar matar rapaz no Jardim Morada do Sol € preso pela policia
civil”

PRESIDENTE PRUDENTE EREGIRO &

TV FRONTERA

fique por dentro Mundo  Politica Economia Pop & Arte  Jogos

Suspeito de tentar matar rapaz no
Jardim Morada do Sol é preso pela
Policia Civil

foi atingida por seis disparos e internada na Santa Casa de Presidente Prudente.

Por G1 Presidente Prudente 0
22/03/2018 11h14 - Atualizado ha 6 anos

Fonte: G1 Presidente Prudente, 22/03/2018.

A utilizagao de termos como “alvejado”, juntamente com o constante destaque ao

local do ocorrido, especialmente as marcas de sangue encontradas na rua e na calgada do
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Jardim Morada do Sol nas trés reportagens, contribui para capturar a atengdo do publico,
acentuando o agravamento do caso. Esse padrdo também se repetiu em outro caso que
mereceu grande cobertura pela grande midia, na reportagem: “Pais sdo presos em
flagrante por morte de bebé de 2 meses em Presidente Prudente; laudo aponta asfixia
mecanica e politraumatismo na crianga”?? (Figura 21). Observa-se que, ja no titulo da
noticia ha informagdes sobre quem foram aqueles que cometeram o crime (“pais”), quem
¢ a vitima (“bebé de 2 meses”) e o que aconteceu com a vitima (“asfixia mecanica e
politraumatismo”). Na reportagem, hd mais detalhes sobre o estado da vitima, baseados
em depoimentos de policiais, delegados e até pronunciamento da prefeitura de Presidente
Prudente sobre o caso.

A énfase em como a vitima foi encontrada, com maior ou menor grau de
dramatizacdo, ¢ uma estratégica linguistica que busca intensificar a violéncia narrada
(Dias, 2008) e captar a atengdo do leitor, especialmente na auséncia de imagens do
ocorrido (Carvalho, 2024, p. 136). O desdobramento dessa noticia foi registrado em mais
duas reportagens: “Pai e mae acusados de torturar e matar o proprio filho, um bebé de
apenas dois meses de vida, vdo a jiri popular nesta quarta-feira™?* (Figura 22) e “Pai é
condenado a 36 anos de prisao e mae a mais de 20 anos por morte de bebé de apenas dois

meses de vida”?* (Figura 23).

Figura 21 — “Pais sdo presos em flagrante por morte de bebé de 2 meses em Presidente
Prudente; laudo aponta asfixia mecanica e politraumatismo na crianca”

22https://g1.globo.com/sp/presidente-prudente-regiao/noticia/2021/05/21/pais-sao-presos-em-flagrante-
por-morte-de-bebe-de-2-meses-em-presidente-prudente-laudo-aponta-asfixia-mecanica-e-
politraumatismo-na-crianca.ghtml

23 https://gl.globo.com/sp/presidente-prudente-regiao/noticia/2022/11/29/pai-e-mae-acusados-de-torturar-
e-matar-o-proprio-filho-um-bebe-de-apenas-dois-meses-de-vida-vao-a-juri-popular-nesta-quarta-
feira.ghtml

24 https:/g1.globo.com/sp/presidente-prudente-regiao/noticia/2022/12/01/pai-e-condenado-a-36-anos-de-
prisao-e-mae-a-mais-de-20-anos-por-morte-de-bebe-de-apenas-dois-meses-de-vida.ghtml



https://g1.globo.com/sp/presidente-prudente-regiao/noticia/2021/05/21/pais-sao-presos-em-flagrante-por-morte-de-bebe-de-2-meses-em-presidente-prudente-laudo-aponta-asfixia-mecanica-e-politraumatismo-na-crianca.ghtml
https://g1.globo.com/sp/presidente-prudente-regiao/noticia/2021/05/21/pais-sao-presos-em-flagrante-por-morte-de-bebe-de-2-meses-em-presidente-prudente-laudo-aponta-asfixia-mecanica-e-politraumatismo-na-crianca.ghtml
https://g1.globo.com/sp/presidente-prudente-regiao/noticia/2021/05/21/pais-sao-presos-em-flagrante-por-morte-de-bebe-de-2-meses-em-presidente-prudente-laudo-aponta-asfixia-mecanica-e-politraumatismo-na-crianca.ghtml
https://g1.globo.com/sp/presidente-prudente-regiao/noticia/2022/11/29/pai-e-mae-acusados-de-torturar-e-matar-o-proprio-filho-um-bebe-de-apenas-dois-meses-de-vida-vao-a-juri-popular-nesta-quarta-feira.ghtml
https://g1.globo.com/sp/presidente-prudente-regiao/noticia/2022/11/29/pai-e-mae-acusados-de-torturar-e-matar-o-proprio-filho-um-bebe-de-apenas-dois-meses-de-vida-vao-a-juri-popular-nesta-quarta-feira.ghtml
https://g1.globo.com/sp/presidente-prudente-regiao/noticia/2022/11/29/pai-e-mae-acusados-de-torturar-e-matar-o-proprio-filho-um-bebe-de-apenas-dois-meses-de-vida-vao-a-juri-popular-nesta-quarta-feira.ghtml
https://g1.globo.com/sp/presidente-prudente-regiao/noticia/2022/12/01/pai-e-condenado-a-36-anos-de-prisao-e-mae-a-mais-de-20-anos-por-morte-de-bebe-de-apenas-dois-meses-de-vida.ghtml
https://g1.globo.com/sp/presidente-prudente-regiao/noticia/2022/12/01/pai-e-condenado-a-36-anos-de-prisao-e-mae-a-mais-de-20-anos-por-morte-de-bebe-de-apenas-dois-meses-de-vida.ghtml
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PRESIDENTE PRUDENTE E REGIAO M%m

Pais sao presos em flagrante por
morte de bebé de 2 meses em
Presidente Prudente; laudo aponta
asfixia mecanica e
politraumatismo na crianca

Resultado do exame necroscopice também indicou traumatismo cranioencefalico com
hemorragia intracerebral. Caso seguira sob investigacio da Delegacia de Defesa da Mulher

(DDM).

Por G1 Presidente Prudente
21/05/2021 20h56 - Atualizado ha 3 anos

Fonte: G1 Presidente Prudente, 21/05/2021.

Figura 22 — “Pai e mae acusados de torturar e matar o proprio filho, um bebé de apenas
dois meses de vida, vao a juri popular nesta quarta-feira”

PRESIDENTE PRUDENTE E REGIAO w:%ﬁm

Pai e mae acusados de torturar e
matar o proéprio filho, um bebé de
apenas dois meses de vida, vao a
jari popular nesta quarta-feira

A crianga morreu no dia 25 de maio de 2021, na residéncia da familia, no Jardim Morada do
Sol, em Presidente Prudente (SP), ocasido em que o casal foi preso em flagrante pelo crime.

Por g1 Presidente Prudente

29/11/2022 16h00 - Atualizado h& um ano

Fonte: G1 Presidente Prudente, 29/11/2022.

Figura 23 - “Pai ¢ condenado a 36 anos de prisdo e mae a mais de 20 anos por morte de
bebé de apenas dois meses de vida

PRESIDENTE PRUDENTE EREGIAO &

—
TV FRONTEIRA

Pai é condenado a 36 anos de
prisao e mae a mais de 20 anos por
morte de bebé de apenas dois
meses de vida

A crianga morreu no dia 25 de maio de 2021, na residéncia da famflia, no Jardim Morada do
Sol, em Presidente Prudente (SP), ocasiao em que o casal foi preso em flagrante pelo crime.

Por g1 Presidente Prudente
0171272022 10h22 - Atualizado hé um ano

Fonte: G1 Presidente Prudente, 01/12/2022.
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Carvalho (2024) observa que esse tipo de cobertura jornalistica se caracteriza por
um enquadramento sensacionalista da violéncia urbana, marcada por uma abordagem
voltada ao impacto emocional. A narrativa enfatiza aspectos graficos do crime,
apresentando minucias da violéncia como se cada detalhe fosse essencial ao leitor,
criando uma conexdo emocional com o ocorrido e transformando o crime em um
espetaculo. Em vez de problematizar ou contextualizar a questdo da violéncia, a
reportagem se concentra em expor os personagens e os detalhes do acontecimento. Essas
sequéncias de reportagens evidenciam como a midia se concentra em eventos violentos,
promovendo um ciclo de noticias que mantém a aten¢do do publico em torno do tema, ao
mesmo tempo em que reforca representagdes negativas ao Jardim Morada do Sol e do
Distrito do Pimentas.

Observa-se que as noticias sobre crimes e violéncia predominaram nas
reportagens sobre o Distrito do Pimentas e o Jardim Morada do Sol, especialmente em
jornais locais como a Folha Metropolitana e O Imparcial, havendo uma concentragdo
maior desses temas nos anos iniciais da década de 2000, com destaque para o ano de
2000. Apesar das mudancas significativas em termos de quantidade e frequéncia das
coberturas e publicagdes sobre crime e violéncia, sobretudo nos anos mais recentes dos
jornais locais e do portal G1 de Sao Paulo e Presidente Prudente, as representagdes sobre
as duas areas periféricas pesquisadas tenderam a ser marcadas pela “fama” de violentas e
perigosas, como evidenciado nas entrevistas.

Tal “fama” se perpetua e permanece no tempo € no espaco, revelando que “a
natureza persistente de um estigma s6 pode ser apreendida vinculando-o a relagdes de
dominagdo e poder, pois através delas pode ser imposto até mesmo a quem o sofre”
(Kessler, 2012, p.179). Isso influencia a percepc¢ao e as praticas dos citadinos, indicando,
de forma indireta ou direta, “locais perigosos a serem evitados” e “sujeitos perigosos de
que se proteger”. Reforca-se, assim, a estratégica de evitacao dessas areas no cotidiano
(Sposito e Goes, 2013, p. 175). Aspectos como cultura, esporte, economias € as
dificuldades cotidianas desses locais sao raramente abordados na midia (Ramos; Paiva,
2007, p. 77 apud Carvalho, 2024, p. 185). Dessa forma, tais representa¢des veiculadas
pelos meios de comunicagdo repercutem no processo de segregagdo socioespacial,
sobretudo na sua dimensdo subjetiva, isto €, na producdo e reproducao de estigmas

territoriais (Saravi, 2008; Sposito e Goes, 2013).
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A andlise do estigma territorial baseia-se em procedimentos qualitativos, como as
entrevistas, com a intengdo de captar discursos e representacdes sobre o Distrito do
Pimentas e o Jardim Morada do sol que tém impacto sobre o cotidiano dos moradores
dessas areas. As entrevistas desempenham, portanto, um papel fundamental nesta
pesquisa, tendo em vista ndo apenas a produ¢do de informagdes e representacdes, mas
também a “enunciagdo de experiéncias e visdes, como € proprio da pesquisa qualitativa,
tendo como foco as interagdes humanas, com todos os seus humores, temores, enfim, com
toda intromissao da subjetividade de sujeitos em interagao” (FragUrb, 2018, p.32), nos
depoimentos e descri¢des de fatos, experiéncias e praticas cotidianas dos moradores dos
dois espacgos periféricos, relacionados ao estigma territorial.

Também sao importantes, contudo, os discursos reproduzidos sobre as duas areas
de estudo pelos citadinos que residem em outros espacos urbanos de Guarulhos e de
Presidente Prudente. Esse ¢ o foco deste topico, elaborado com base em entrevistas

realizadas pela equipe do Projeto Tematico FragUrb.

4.1 O olhar dos moradores do centro de Guarulhos sobre o Pimentas

Moradora do bairro Camargo, proximo ao centro de Guarulhos, Regina Célia®®
considera que ele ¢ seguro, diferenciando-o das periferias dessa cidade, consideradas mais
perigosas, razdo pela qual sente “receio” dessas areas. Descreve o Distrito do Pimentas
como uma area grande, abandonada e onde ndo gostaria de morar: “Eu vejo falar que tem
muita violéncia, eu acho que nao moraria. Sei 14, Deus € que sabe, mas ndo seria uma
escolha”. Além disso, a distancia em relacdo ao centro da cidade também constitui um
elemento para evitagdo dessa area: “Af fica dificil a condugao, € transito...”.

Ja Marilda®® acredita que Guarulhos é uma cidade insegura, uma vez que existem
bairros que sdo perigosos. Assim, para ela, “‘se aqui no centro a gente ja se sente inseguro,
imagine nesses bairros afastados”. No seu imaginario, os moradores dessas areas
afastadas sofrem com problemas de mobilidade e com a violéncia cotidianamente:

eu acho que as pessoas estdo entregues..., muito assalto, eu acho que ¢
muito dificil. As pessoas devem ter que sair de madrugada para
trabalhar, eu acho que deve ser bem dificil. Bem perigoso mesmo
(Marilda)

23 Entrevista realizada em abril de 2022, pela equipe FragUrb, via Google Meet. A entrevistada tem 67 anos
e ¢ servidora publica estadual aposentada.

26 Entrevista realizada em margo de 2021, pela equipe FragUrb, via Google Meet. Ela tem 59 anos, mora
no Jardim Zaira e era funcionaria do Metr6 de Sao Paulo.
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Assim como Marilda, André?’ também considera Guarulhos uma cidade insegura.
Ele comenta que seu irmdo e seus amigos dizem que seu bairro — Cidade Maia,
considerado de alto padrdo e localizado préoximo ao centro da cidade - € perigoso,
principalmente durante a noite. Mas ele acredita que ““ser perigoso” € um problema da
cidade: “eu vejo gente de varios lugares de Guarulhos falando isso... ndo so6 a falta de
opgdes de entretenimento para minha idade, mas também tem um pouco disso, de ser um
pouquinho perigoso”. André identifica alguns bairros conhecidos por serem perigosos,
como Jardim Bom Clima e Jardim Cocaia (zona norte de Guarulhos), Bonsucesso e,
principalmente, o Distrito do Pimentas (zona leste), opinido reproduzida também por seus
pais. No entanto, ele contrapde a essa visdo o fato de serem “mais carentes, de uma
condicdo ndo tdo boa quanto o Maia [bairro onde mora]. Alguns desses bairros tém
comunidades, enfim, sdo bairros mais populares”. Mesmo assim, essa ¢ uma
representacdo negativa e, por isso, nado moraria neles.

Diferentemente de André e seus amigos, Lara?®, que reside préximo a eles, no
Parque Renato Maia, considera-o seguro:

¢ muito raro alguém contar que aconteceu algum assalto, alguma coisa.
Claro que a gente ndo sai fora de horario para fazer caminhada, mas faz
muito tempo que eu ndo ougo alguém falando que foi assaltado, levaram
o carro... (Lara)

Antes, ela morou por 20 anos em Cumbica, zona leste de Guarulhos. Comenta que
ndo gostaria de morar no Pimentas e ndo retornaria a Cumbica, pois estdo localizados do
“outro lado da Dutra”, sendo, assim, conhecidos como “mais perigosos, com mais
comunidades”. Mesmo o Pimentas e Cumbica sendo areas periféricas proximas, porém
diferentes, Lara, ex-moradora de uma delas, reproduz ideias que generalizam e fortalecem
o0s estigmas sobre esses espacos, relacionando areas de “comunidade” (favelas e ocupacao
irregular) com a violéncia e perigo. Essa associacdao faz parte de um discurso que,
historicamente, busca culpabilizar os pobres, moradores de periferias e favelas, pelos
problemas sociais, inclusive, a violéncia e suas implicacdes (Fernandes, 2009, p. 205).
Nesse caso, esse discurso passa a ser sustentado por barreiras objetivas e,

simultaneamente, subjetivas, ja que o Pimentas e Cumbica estdo “do outro lado da Dutra”

27 Entrevista realizada em junho de 2020, pela equipe FragUrb, via Google Meet. Tem 19 anos e ¢ estudante
de Relagdes Internacionais na Unesp de Bauru.

28 Entrevista realizada em setembro de 2020, pela equipe FragUrb, via Google Meet. A entrevistada tem 38
anos e trabalha como Analista de Produto, Processos e Projetos de Atendimento na empresa Dasa.
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e sdo perigosos, contribuindo para a categorizacdo dos espacos dentro da prépria cidade
(Bourdieu, 2008; Fernandes, 2009; Elorza, 2019).

Glauco?’, que também reside proximo ao centro de Guarulhos, mas que viveu
durante 30 anos no Bonsucesso e por um ano e trés meses no Pimentas, ambos situados
na zona leste de Guarulhos, consegue, com essa trajetoria, fazer comparagdes: “aqui o
pessoal [moradores da area central de Guarulhos] fala que o Pimentas ¢ mais perigoso
que o Bonsucesso...”. Ele discorda, inclusive com base em sua experiéncia lecionando
nessas areas, e acredita que “existem regides do Pimentas que eu nunca ouvi o pessoal
falar que foi assaltado, e de repente tem umas outras regides 14 em Bonsucesso que...
alguns bairros que sdo muito violentos”. Dessa forma, discorre sobre algumas situagdes
que presenciou (e ouviu falar) no bairro onde morou por mais tempo, Bonsucesso, como
uma forma de relativizar as representacdes de perigo e violéncia do Distrito do Pimentas:

a minha mae fala que, por exemplo, 14 no comeco da década de 80,
quando ela se mudou, era um bairro extremamente perigoso essa Vila
Carmela, o caminhdo entrava 14 e pessoal ndo saia sem mercadoria e o
motorista ainda apanhava, o meu irmdo mais velho ia para a escola e
voltava s6 de cueca, até a meia dele o pessoal levava, além de levar
algumas surras. Depois teve alguma movimentacdo, o pessoal se
mudou, alguns foram presos, alguns que o pessoal sabia que eram
bandidos, faleceram por conflitos com outros bandidos ou com a
policia, e ai ficou calmo por um tempo. Entdo assim, ¢ muito dindmico
isso... (Glauco)

Diante das falas analisadas com moradores da area central de Guarulhos, observa-
se a presenca de imaginarios e representagdes que estigmatizam o Distrito do Pimentas,
como uma area longinqua, abandonada, pobre, perigosa e violenta. Esses discursos se
apresentam por meio de associagdes e generalizagdes sobre quem sao € como vivem oS
moradores de areas periféricas, relacionadas, na maioria das vezes, a inseguranca da

cidade de Guarulhos.

4.2 Os imaginarios sobre o Jardim Morada do Sol (Presidente Prudente)
Dentre as entrevistas’® realizadas pela equipe de pesquisadores do Projeto
Tematico FragUrb em diversos habitats de Presidente Prudente, constata-se um niimero

reduzido de comentérios estigmatizando o Jardim Morada do Sol, que, em geral,

2 Entrevista realizada em marco de 2021, pela equipe FragUrb, via Google Meet. Tem 36 anos, ¢ morador
do Jardim Dourado. Atualmente ¢ funcionario publico estadual, atuando como auditor fiscal, mas ja atuou
como professor de Fisica na rede estadual de ensino.

39 No total foram efetuadas 38 entrevistas com citadinos de Presidente Prudente.
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apareceram em reposta a pergunta “Se precisasse se mudar, em que bairro ndo moraria,
em Presidente Prudente? Por que?”.

Esse foi o caso de Jodo Vitor’!, de 31 anos, morador do condominio residencial
Vista do Vale. Em reposta a pergunta citada, ele respondeu: “Eu nao elencaria em bairro,
elencaria a zona norte, por seguran¢a”. O mesmo aspecto comparece na fala de Ian*?, um
jovem de 24 anos, morador da Cohab’®, que, além de dizer que ndo moraria em um
condominio fechado, aponta areas especificas da cidade, mencionando explicitamente o
estigma sobre elas:

Eu, particularmente, ndo gostaria de morar em um residencial fechado,
justamente porque esse contato que a gente tem aqui, essa dindmica,
talvez a gente ndo encontre em um residencial fechado, essa feira livre
por exemplo, que eu te falei que tem na rua acima de casa, que traz um
dinamismo diferente. E também nos bairros da zona norte e leste,
porque eles tém um estigma aqui em Prudente, isso desde sempre, desde
que eu era pequeno, eu cresci ouvindo isso, por exemplo, que os bairros
além da linha do trem, sdo bairros mais perigosos, sdo bairros com uma
grande quantidade de usudrios de drogas. Entdo, esses bairros da zona
norte e leste, tem esse estigma, ¢ talvez eu ndo me mudaria para esses
bairros.

Assim como Jodo Vitor, Ian também menciona a zona norte**, como uma area
insegura e perigosa, uma representagao elaborada desde sua infancia por meio de boatos.
Dessa forma, percebe-se um imaginario que generaliza os moradores, nesse caso, da zona
norte. Toda essa area ¢ tida como perigosa e insegura, inclusive, o Jardim Morada do Sol.
Além do mais, a linha do trem, mencionada pelo lan, configura-se como um objeto que
separa, de forma concreta e simbolicamente, espagos considerados seguros daqueles
perigosos (Bourdieu, 2008; Fernandes, 2009; Elorza, 2019).

Outra entrevista que menciona representagdes semelhantes ¢ de Virginia, 26 anos,

moradora da Vila Sdo Jorge. Ao responder a mesma pergunta, ela comenta:

3! Entrevista realizada em abril de 2022, pela equipe de pesquisadores do FragUrb, de forma presencial.
Jodo Vitor € arquiteto.

32 Entrevista realizada em agosto de 2020, via Google Meet, pela equipe do FragUrb. Ian é formado em
Arquitetura e estudante de Geografia.

33 O conjunto habitacional Bartolomeu Bueno de Miranda (COHAB) foi construido em 1978 com 1017
unidades (Silgueiro, 2018), est4 localizado na zona oeste da cidade de Presidente Prudente.

3 A zona norte de Presidente Prudente é assim composta: Residencial 3° Milénio, Residencial Santo
Expedito, Jardim Humberto Salvador, Parque Jabaquara, Parque Primavera, Parque Watal Ishibashi, Parque
Castelo Branco, Brasil Novo, Parque Alexandrina, Residencial Tapajds, Residencial Cremonezi, Conjunto
Joao Domingos Netto, Jardim Morada do Sol, Jardim Guanabara, Vila Operaria, Vale das Parreiras e outras
areas adjacentes, compreendidas pelos limites da Rua Maria Aparecida Cuissi Cesco, Avenida Juscelino
Kubitschek de Oliveira, Ruas Alvino Gomes Teixeira e Jodo Pinheiro Mendes. Fonte:
https://g1.globo.com/sp/presidente-prudente-regiao/noticia/2019/10/09/bairros-das-zonas-norte-e-leste-
de-presidente-prudente-recebem-mutiroes-de-limpeza-contra-o-mosquito-da-dengue.ghtml
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Nao moraria? Acho que bairros que o pessoal fala que costuma ser mais
perigoso e mais afastado, muito dificil, por exemplo, o [Conjunto
Habitacional] Jodo Domingos [Neto], que o pessoal fala que é muito
longe, acho que n3o questao de ser perigoso, mas que € muito longe.
Tem bairro mais perigoso, s6 que eu nem sei falar o nome direito, acho
que Vila Lider, o pessoal fala que é perigoso, eu ndo moraria. Ali para
o lado que vai para Montalvdo, o tal do KM 7, ndo sei dizer se ¢
perigoso, mas ¢ muito longe também.

A associagdo entre distancia e perigo ¢ questionada pela entrevistada, mas, ao
mesmo tempo, esses elementos se confundem no decorrer da sua fala, expressando
incertezas que acabam por ser estigmatizantes. No caso do Jardim Morada do Sol,
historicamente, a distdncia do centro foi associada a aspectos negativos, como
acontecimentos relacionados ao crime e a violéncia, principalmente no inicio da sua
ocupagao (Gross, 2008; Torrezan, 2014). Trata-se, portanto, da dimensdo subjetiva do
processo de segregacdo socioespacial, que se manifesta como estigma (Saravi, 2008).
Virginia ¢ a Unica entrevistada que emprega o termo “Km7” para designar o Jardim
Morada do Sol, mas isso ndo significa que nao existam citadinos de Presidente Prudente
que ainda utilizam essa expressdo para estigmatiza-lo, como evidenciado na analise das
falas dos moradores desse espago em topico posterior.

Diferentemente, mas apenas parcialmente, dos entrevistados anteriores, que tém
suas opinides formadas por meio de conversas e boatos, Nayara, ao comentar sobre o
Jardim Morada do Sol, afirma: “acho que a gente tem que descontruir isso, mas tenho que
ser sincera... A gente fala ‘ndo tem nenhum lugar da cidade que eu nao moraria’, mas tem.
Eu n3o moraria no Jardim Morada do Sol”. Explicou, em seguida, que passou por
experiéncias negativas quando sua tia morava e trabalhava la:

Eu tenho uma tia que trabalhou no projeto 14 e foi morar 14. Levou até
minha av6 para morar 1a. Entdo eu frequentei, e eu nio gostei, ndo... E
a periferia de [Presidente] Prudente. Eu sei que eles sofreram um
processo de desapropriagdo e foram morar l&. Mas é um lugar
complicado, por conta da vulnerabilidade econdmica das pessoas. As
vezes eu pegava Onibus em horario de pico para ir visitar minha avo e
era super tenso, ja dava barraco no 6nibus: gente querendo entrar sem
pagar, brigando com o motorista... E 14 tem a questdo do trafico
também, tem “o disciplina”, que cuida do bairro... Ela trabalhava no
projeto e aparecia crianca que apanhava da avo, da mae, mas ela nio
podia intervir, se ndo poderiam mata-la. Tem “o disciplina” do bairro.
Uma vez minha tia adotou um gato, meu primo adotou um gatinho, e
[depois] ela achou que fazia muita bagunga dentro de casa e tentou
despachar por 1a. Chegou “o disciplina” e ele foi pessoalmente devolver
o gato: ‘a senhora fica com o gato!” (Nayara, 22 anos, moradora do
Jardim Itapura)
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Segundo Nayara, pessoas desconhecidas ndo sdo bem recebidas ali, pois se
percebem olhares de desconfianga por parte dos moradores. Apesar disso, nunca
aconteceu nada de ruim com sua avo e tia, em virtude do envolvimento da primeira com
0s projetos sociais e, sobretudo, com as relagdes de amizade estabelecidas na vizinhanga.
Mesmo assim, acredita que “as pessoas ndo vao roubar, porque se roubar 14, eles matam,
batem, que seja... Mas se eu, de fora, for morar hoje 14, eu ndo vou ser bem recebida. Ja
para as pessoas que sao do convivio deles, ¢ um bairro super bacana”.

Entre os entrevistados em Presidente Prudente, o Conjunto Habitacional Jodo
Domingos Netto, o Jardim Humberto Salvador (zona norte de Presidente Prudente) e o
Parque dos Pinheiros, periferia do municipio de Alvares Machado, foram representados
como areas perigosas e violentas de modo mais significativo, da mesma forma que
acontece com o Distrito do Pimentas, na cidade de Guarulhos. Mas isso nao significa que
o Jardim Morada do Sol ndo sofra com os estigmas ou que este tenha sido “superado”,
mas sim que esse processo se altera no tempo e espaco, gerando uma perda do
“protagonismo” diante do surgimento de novos espacos urbanos periféricos e mesmo de
mudancas nas suas dindmicas.

Percebe-se que tanto no Jardim Morada do Sol como no Distrito do Pimentas,
mesmo sendo periferias inseridas em contextos socioespaciais distintos, os estigmas
territoriais reproduzidos por aqueles que nao residem nessas areas se pautam na distancia
fisica em que esses espacos se encontram em relacdo ao centro de cada cidade,
diretamente explicada pelo processo de segregacdo socioespacial. Seus moradores sofrem
com a pobreza, dificuldades de mobilidade e outras decorrentes, que integram a dimensao
objetiva desse processo. Mas sdo tidos como perigosos e violentos, ocasionando dois
movimentos simultdneos: “a preocupagdo em rela¢do a pobreza e a retirada defensiva da
cidade, justificada pela violéncia, que em tltima instancia implica a defesa da segregacgao
socioespacial dos mesmo sujeitos, os pobres” (Sposito e Goes, 2013. p. 264). Este ultimo
movimento ¢ estabelecido por barreiras concretas e simbdlicas, como “outro lado da

Dutra”, tratando-se do Pimentas, e o “além da linha do trem”, no caso do Jardim Morada

do Sol.

4.3. O Estigma Territorial no cotidiano dos moradores do Distrito do Pimentas
Nesse topico, as falas dos moradores do Distrito do Pimentas (Guarulhos — SP)
sdo analisadas, com foco na identificacdo de estigmas territoriais que refletem em seu

cotidiano, bem como ocasionam sua marginalizagao.



88

Moradora do Jardim Nova Cidade, Ana Licia®® e sua familia chegaram ao Distrito
do Pimentas quando ela tinha 9 anos de idade. Por isso, afirma conhecé-lo muito bem:
“vou para um lado, vou para outro, eu sei aonde eu estou indo, eu sei os caminhos que eu
vou passar, onde eu tenho seguranca ¢ onde eu ndo tenho”. Em fungdo desse
conhecimento, que lhe confere familiaridade, ela ndo pretende mudar-se e, além disso,
afirma que gosta muito de onde mora, mesmo sabendo que ¢ conhecido como um local
de assassinatos, roubos, sequestros, trafico e entre outros crimes por pessoas que nao
moram ali.

De acordo com Ana Lucia, esses acontecimentos eram mais comuns no passado,
principalmente em seu antigo endereco, no Jardim Vermelhdo®®, nio correspondendo
mais a realidade atual do bairro nem do distrito do Pimentas.

Quando eu fui arrumar um emprego, na hora que eu falei que eu morava
no Pimentas eu fiquei até com medo de ndo me contratarem, porque eu
ndo sabia que eu ndo podia falar, porque na época que eu trabalhei
registrado, o Pimentas era mal falado pelos assassinatos, pelos roubos,
pelo sequestro e tudo isso, trafico. Entdo, eu fiquei até com medo de
falar... Hoje ndo é mais daquela forma, mas antes era, inclusive no
Vermelhdo. As vezes eu acordava e tinha um corpo estirado morto na
minha porta, era muito perigoso. (Ana Licia)

Na sua opinido, a representacdo de violento e perigoso ndo se baseia em
impressoes equivocadas, mas “s6 sabe quem vive, quem convive”. Além disso, a despeito
das mudangas, ela reconhece que no distrito existem problemas, como, por exemplo, o
trafico de drogas, presente inclusive no conjunto habitacional em que mora; contudo, ela
afirma: “como eu vim da comunidade [ocupag¢do Jardim Vermelhdo], eu ja sei lidar com
essa situagao”.

A despeito da diminui¢do das ocorréncias violentas, ela se sente insegura por
causa de roubos que acontecem em frente ao conjunto habitacional onde trabalha e mora,
devido a falta de mais policiamento. Por isso, adotou medidas de seguranga como cameras
em areas comuns, guardas, concertinas e cadastro com biometria para os moradores desse
conjunto habitacional.

Na analise dessa primeira entrevista, identificamos aspectos que contribuem para

uma aproximacao do debate sobre o estigma territorial no Distrito do Pimentas: 1) a

35 A entrevista foi realizada em outubro de 2021, pela equipe de pesquisadores do FragUrb, por meio da
plataforma do Google Meet, em fun¢ao do isolamento imposto pela pandemia de Covid-19. A entrevistada
tinha 36 anos e atuava como sindica em dois condominios implantados pelo PMCMYV, residindo num deles
ha 4 anos, no Jardim Nova Cidade.

3¢ Quando veio da Bahia, passando a residir no Pimentas, a familia fixou-se na ocupagio Jardim Vermelhio.



89

confirmagdo da presenga deste, relacionada a representacao de violento e perigoso, e dos
problemas que causa; 2) a diferenca entre os discursos de fora e de dentro, ou seja, dos
nao moradores e dos moradores; e 3) a importancia da relagdo entre espago e tempo, uma
vez que o espago mudou, mas sua representacao nao (Sposito e Goes, 2013). Esses trés
principais elementos, seja de forma implicita ou ndo, compareceram ao longo dos
depoimentos dos outros moradores.

Da mesma forma que Ana Lucia gosta do Pimentas, por ser um local onde reside
desde crianga, Valdemar’” também demostra apreco pelo Pimentas, o qual atribui ao
tempo: “vocé curte o bairro porque esta ha muitos anos...”. Em comum com Ana Lucia,
ele tem a origem em estado da Regido Nordeste, a experiéncia de residir em uma
ocupagao e a opinido de que os crimes € sua associagdo a esse espago estavam muito mais
presentes no passado. Contudo, Valdemar manifesta maior indignacdo com o preconceito
que as pessoas de fora t€ém sobre o Pimentas, considerado perigoso, o que gera medo de
outras pessoas frequentarem o bairro e dificuldades para os moradores quando procuram
emprego:

Era dificil, porque vocé ia arrumar emprego e falava que morava nos
Pimentas a localidade ndo era legal, ndo agradava; aqui ja foi
considerado local de alto indice de roubo de carga, tinha muito ladréo
de carga, a galera ndo queria, quando chegava na empresa, preenchia
uma ficha e colocava bairro Pimentas, o pessoal ja... nem lia a ficha.
(Valdemar)

Pelas atividades que desenvolve, sobretudo como capoeirista, Valdemar afirma
que nunca sofreu discriminacdo entre os amigos e colegas. No entanto, sempre reagem
com espanto quando ele comenta que mora no Pimentas: “Como eu sempre fiz atividade,
sempre fui capoeirista, dancei street, eu acho que eu era mais enturmado com a galera.
Mas, vocé falava de onde voc€ era, os caras falavam: “vixe, mano!”. Ser morador do
Pimentas ndo causa apenas reagdes de espanto; também proporciona comparagdes que

podem ser confundidas com “brincadeiras”, segundo Valdemar,

Isso era ruim para caramba, muito chato, vocé mora em Guarulhos,
vocé fala “moro em Guarulhos”, até hoje o pessoal zoa, mas ¢
brincadeira; o pessoal fala “vocé€ mora onde?”, eu falo “moro nos
Pimentas”, eles falam “vixe, Pimentas!?”. E leste de Guarulhos, como
a zona leste de Sao Paulo. (Valdemar)

37 Morador da ocupagio localizada na Estrada Presidente Juscelino Kubitscheck. Tinha 45 anos de idade.
Mudou-se do Nordeste para o Pimentas aos 3 anos de idade. A entrevista foi realizada em outubro de 2022,
pela equipe de pesquisadores do FragUrb, de forma presencial.
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Considerada a 4rea mais populosa da cidade de Sao Paulo (Jornal Nexo, 2024)
a zona leste ¢ vista como perigosa, violenta, apresentando atributos que sdo
correlacionados ao estigma territorial (Feltran, 2009; D’Andrea, 2020; Rizzon, 2021).
Nesse contexto, a comparagao entre o leste de Guarulhos e o leste de Sao Paulo sugere
que os mesmos estigmas — de perigoso e violento — estdo presentes em ambas as areas.
Ou seja, hd um desdobramento dos estigmas da zona leste sobre o Distrito do Pimentas.
Assim, as pessoas de fora tendem a enxergar essas areas como se fossem uma s6, dada a
proximidade, ignorando as particularidades e singularidades socioespaciais de cada local.
Desconsideram, portanto, que, “os estigmas sdo diferentes uns dos outros, t€ém origens e
graus diferentes ...” (Kessler, 2012, p. 173).

Além das comparacdes entre leste de Guarulhos e leste de Sao Paulo, as piadas
criadas e reproduzidas em relacdo a fama de perigoso e violento também contribuem para
reforcar e, consequentemente, naturalizar os estigmas sobre o Distrito do Pimentas. Assim
como os meios de comunicagao, “ndo s6 descrevem o fato, mas também o naturalizam
sem grande esfor¢o para romper com este esquema” (Cornejo, 2012, p.195 traducao
nossa)*’, tal como descrito por Marinalva*:

Era muito comum pessoal antes compartilhar uma piadinha que era tipo

“ah, Guarulhos ndo € perigosa” porque Guarulhos teve um pouco disso,

EE Y P4

“Guarulhos ndo ¢ perigosa”, € vocé que ndo tem amizade com pessoal
dos Pimentas”, entdo ¢ até uma espécie de piada (risos). (Marinalva)

Na opinido da entrevistada, o Distrito do Pimentas ficou conhecido como um local
perigoso e violento entre os anos 1990 e 2000, o que fez com que muitos moradores
sentissem vergonha e medo de revelar onde moravam: “eu lembro que teve um periodo
que, principalmente a gente que era morador tinha muito medo de falar, era muita
vergonha de dizer que morava no bairro dos Pimentas, porque tinha todo esse estigma”.
Além do estigma, a distancia era um fator que prejudicava os moradores na busca por
empregos. Por essa razdo, muitos informavam enderecos de familiares e amigos que
residiam em outros locais, especialmente proximos aos postos de trabalho, pois havia a
crenca de que “ah, ndo vou querer contratar uma pessoa, sei 1a, que mora nos Pimentas e

pagar duas passagens para ela’”. Essa pratica de omitir o endereco, presente também nos

38https://www.nexojornal.com.br/grafico/2024/03/21/sao-paulo-populacao-zona-leste-zona-mais-populosa
39 No original: “El que no s6lo describen como un hecho, al tempo también lo naturalizan sin un mayor
esfuerzo por romper con este esquema” (Cornejo, 2012, p. 195).

40 Entrevista realizada em 28 de margo de 2021, via Google Meet pela equipe de pesquisadores do FragUrb.
Ela tinha 28 anos, e era moradora do Parque Jandaia e trabalhava como fireelancer para microempresas no
Pimentas.
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relatos de Ana Lucia e Valdemar, era comum. De acordo com Kessler (2012), ao contrario
da cor da pele e de caracteristicas fisicas, o estigma territorial ¢ uma marca invisivel, o
que permite a adogao de estratégias individuais de distanciamento daquela realidade, por
meio da omissdo ou alteracao do seu local de moradia.

Para Marinalva, essas situagcdes eram mais recorrentes no passado. No entanto, ela
tem a impressao de que as pessoas de fora ainda mantém o imaginario de que no Pimentas
“tem tiroteio, todo dia...”. A énfase nas relagdes entre tempo e espaco, que podem se
expressar como mudangas e permanéncias, faz-se presente novamente. Marinalva atribui
a sua formacao politica e critica, adquirida por meio do envolvimento com os movimentos
sociais desde a adolescéncia, sua capacidade de reduzir esses estigmas em seus empregos
e, sobretudo, durante o periodo na faculdade®!.

Marinalva ainda nos conta que, quando ela e sua irma saiam, seus pais avisavam
para que tomassem alguns cuidados ao andar na rua, como “sempre ficar olhando para os
lados e olhando para tras, sempre ficar ligado no movimento assim. Correr, gritar se
acontecer alguma coisa”. Ela entende que essas precaucdes, em alguns momentos, eram
justificadas, mas, em outros, exageradas. Acredita que esse comportamento era
influenciado pelos programas sensacionalistas que, de certo modo, deixavam seus pais
com medo e passavam a impressdo de que ia acontecer algum coisa ruim a qualquer
momento, sempre que elas saiam. Lembra que, quando crianga, também tinha medo de
sair na rua, o que s6 minimizou apds se envolver com movimentos sociais do Distrito do
Pimentas que discutiam sobre a midia e telejornais. Assim, compreendeu que esses
programas s6 divulgavam contetidos negativos sobre aquela area, desconsiderando que 14
também residem pessoas trabalhadoras, tentando sobreviver.

Observa-se que as atitudes dos pais de Marinalva e o medo que ela sentia durante
a infancia refletem uma forma de “violéncia difusa” (Sposito e Goes, 2013, p. 175). Essa
violéncia manifesta-se como uma sensacao constante de que algo ruim pode ocorrer a
qualquer momento, alimentada pelos telejornais e programas policiais que
frequentemente exibem imagens de crimes e violéncias, muitas vezes em tempo real.
Esses programas provocam medo ao repetirem de forma sensacionalista os
acontecimentos, transformando casos isolados em generalizacdes que passam a ser

tomadas como regra (Sposito e Goes, 2013, p.175).

4l Estudou Turismo na Universidade de Sdo Paulo (USP), campus Zona Leste.
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Além disso, ¢ importante ressaltar o papel da formagao politica de Marinalva para
a constru¢ao de uma consciéncia periférica (D’ Andrea, 2020), tanto no entendimento da
atuacao dos meios de comunicagao na propagacao de estigmas sobre o Pimentas quanto
na redugdo dos efeitos desses estigmas, a partir de uma identidade periférica. Essa
consciéncia periférica surgiu de um processo social e histérico que evidenciou o debate
sobre as periferias, contribuindo para a ressignificagdo da identidade e do conceito de
“periferia”, que passou a englobar elementos como criatividade e cultura. Também
colaborou para a formacao de sujeitos e sujeitas conscientes de sua condi¢ao urbana,
promovendo uma politica de defesa da periferia e transformando-a em um local de
resisténcia e produgdo de identidades que valorizam a coletividade, o pertencimento ¢ a
forca cultural, combatendo discursos hegemdnicos que a associam apenas a violéncia e a
pobreza (D’ Andrea, 2020). Sendo assim,

Nao se trata mais de definir a periferia de forma quantitativa e objetiva,
“sem prestar muita atengdo ao proprio significado da voz, como se ela
fosse evidente, monolitica ¢ se referisse a um objeto simples e
unidimensional” (Hiernaux e Lindén, 2004, p. 102), mas para
estabelecer definicdes qualitativas que, reinterpretando D'andrea
(2020), tém a ver com: a) o uso da periferia como unificador das
opressoes de classe, género, raca e territorio (Guilluy, 2019); b)
afirmacao politica baseada na identifica¢ao de necessidades comuns; ¢)
a afirmagao das diferencgas; d) a sistematizagdo de a histéria em si; €) o
fim da necessidade de mediadores; f) producdo propria de
conhecimento; g) a organiza¢do num numero infinito de grupos e h)
uma determinada expressdo cultural e artistica. (Morcuende, 2022,
tradugao nossa)

Assim como outros entrevistados, Claudinei* comenta que o Pimentas era muito
violento, mas que, atualmente, a sensacdo de inseguran¢a estd mais relacionada a
pequenas ocorréncias, como furtos e roubos, € ndo a casos de sequestro e mortes. Como
se observa no seguinte trecho da sua entrevista, ele diferencia a violéncia contra a pessoa,
que diminuiu, da violéncia contra a propriedade, que, embora permanega, causa menos
inseguranga, em sua opiniao:

Ele é bem inseguro, s6 que assim, igual, roubaram os fios hoje e eu fale
que ha uma sequéncia de pequenos crimes, se vocé deixar seu carro na
rua e tal, essas pegadas acontecem mesmo. E bem inseguro, s6 que eu
ndo sinto que ¢ inseguro quanto a violéncia, entendeu? Tipo assim, eu
ndo acho que aqui, se vocé vir, vocé vai ser sequestrado, que as pessoas
vao te bater... (Claudinei)

42 Entrevista realizada em abril de 2022, pela equipe de pesquisadores do FragUrb, no apartamento da
familia (CDHU), localizado no Sitio Sdo Francisco - Distrito do Pimentas. O entrevistado tinha 38 anos e
era professor da rede estadual de ensino.
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Segundo ele, até a presenca da policia causava panico nos moradores, pois ela s6
aparecia em momentos de “operacdo” e acabava gerando mais violéncia. Hoje em dia,
entretanto, ha reclamagdes sobre a insuficiéncia de policiamento, como comenta
Fernanda®’: “Olha, na verdade, eu gostaria que eles [policiais] ficasse aqui 24 horas
[risos]. [...] quando a policia est4, todo mundo anda direitinho, até a respiracdo ¢ mais
calma, sabe? Querendo ou ndo os caras [policiais] eles pdem medo, sim”. Ana Lucia, a
primeira entrevistada, também observa: “Entdo, eu acho que por mais que coloquem um
posto policial em alguns pontos, mas esta faltando policial para trabalhar”.

Ao ser questionado sobre o que as outras pessoas pensam do Pimentas, Claudinei

2

respondeu: “Vocé deve ter ouvido falar bastante...”, evidenciando, novamente a sua
“fama”. Nessa mesma direcdo, Fernanda comenta que o bairro ¢ amplamente reconhecido
pelos moradores de Guarulhos, tanto por aspectos positivos quanto pela sua fama de
“matador”, “violento” e “perigoso”, estigmas que persistem até hoje: “Seja coisa ruim ou
ndo, ¢ o Pimentas. Se vocé vai para um crediario, eu moro na rua 20, 198 [tal], Conjunto
Marcos Freire. E...? bairro dos Pimentas — "Ah, t4, ja sei, ja achou aqui”. E assim, é muito
engracado, mas €.

Observa-se, com base nas entrevistas, que os estigmas sobre o Distrito do
Pimentas sdo reafirmados e reproduzidos, sobretudo em situagdes cotidianas, como
aconteceu com Claudinei, afetando diretamente sua mobilidade:

O pessoal acha que aqui € violento, que aqui se vocé entrar, vocé vai

morrer. O cara que eu trabalhava 14 na empresa, ele é legal, ele “Nao

vou te deixar 14 no Pimentas ndo, acho que vou te pagar um Uber, so

que o Uber também ndo quer ir pra la porque 14 os caras amarram 3,

porque acabou a bala para matar o outro no outro dia. [risos] (Claudinei)

Episodios como este também ocorreram com Fernanda. Ao entrar em um carro
solicitado pelo aplicativo Uber, por exemplo, o motorista reagiu: “La no Pimentas, 14 ¢
barra pesada!”. Incomodada com o comentario, ela conta que respondeu argumentando
que a criminalidade existe em todos os locais. Ademais, quando iniciou no emprego atual,

antes de se tornar supervisora*, sua chefe pediu que evitasse mencionar que morava no

Pimentas. Para Fernanda, a representacao do distrito como perigoso e violento justificou

43 Entrevista realizada em novembro de 2023, via Google Meet. Fernanda tinha 55 anos, era moradora
Conjunto Residencial Marcos Freire. Essa entrevistada foi a iinica realizada pela pesquisadora utilizando o
roteiro proprio semiestruturado. Mesmo que o roteiro de entrevista do projeto “Fragmentacdo socioespacial
e Urbanizacao Brasileira — FragUrb” ndo abordasse diretamente nos temas da presente pesquisa, foram
identificadas falas interessantes para nossa analise. Diante disso, optou-se pela analise de 5 entrevistas ja
realizadas no ambito do Projeto Tematico FragUrb.

4 Trabalhava como supervisora do setor de limpeza da Prefeitura de Guarulhos.
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o alerta na época em que ele foi feito. Atualmente, porém, ela se pergunta se esse pedido
também esteve ligado a outros fatores, como seu cargo inicial — “ser da limpeza e ser uma
mulher negra”.

eu trabalhava 14 com as psicologas e a minha chefia disse, que era
melhor eu ndo comentar que eu morava nos Pimentas... Vocé fica
naquela coisa... Ndo sei por que era da limpeza ou porque eu era negra,
ou € porque morava no Pimentas, entendeu? E as mulheres era tudo
psicologa, tudo as brancona. Entdo, assim, eu sé sei que tem essa
chamada, em 97 pra 98. E ela s06 disse, ndo fala que vocé ¢é de la... Eu
creio que o que eu tinha, uma amizade com ela, tem até hoje que essa
minha... que foi minha encarregada, que ela ndo quis me prejudicar,
para as pessoas ficar achando, né, que a gente €... aquilo que eu achava
das pessoas que esta 14, ¢ tudo da mesma laia, e ndo é. Tem pessoas
que... meus vizinhos, os que eu conheco, sdo tudo gente que trabalha.
(Fernanda)

Ela nos contou que, ha dois anos, foi assaltada no Pimentas junto com seu irmao;
levaram seu carro e outros objetos. Apesar de ja ter sido assaltada outras trés vezes no
transporte publico, destaca que esses casos foram menos traumaticos por nao envolverem
arma de fogo ou ameacas diretas: “ndo foi assim com a arma (...) pde para fora, aquela
coisatoda...”. Esse ultimo assalto, no entanto, resultou em um medo decorrente; ao avistar
rapazes de boné, chinelo e moletom, imediatamente sente que pode ser assaltada
novamente. Atualmente, ela anda pelo bairro acuada e insegura, “com medo de qualquer
um te assaltar, que seja o vizinho, o filho da vizinha, aquela crianga que vocé conheceu,
que ndo conheceu...”.

A gente acha que aquele cara ja estava atras. A gente foi assaltado por
quatro moleques, ta. Tinha um que tinha acabado de fazer 15 anos.
Pararam o carro na subida, parou em frente da casa do meu irmao ...
Puseram nos para fora, numa chuva, era meia-noite, levou minha bolsa,
meu celular, levou tudo. Levou o carro do meu irméo, acabou com o
carro dele para passar a noite. O carro do meu irmao, eles foram roubar
um cara que estava entregando uma pizza. Com o carro que eles nos
assaltaram ja tinha sido assaltado de uma mulher, foram assaltar nos,
com o carro do meu irmao, foram assaltar um cara que estava
entregando pizza e foi quando o policial catou um deles...

[E eles moram ai no Pimentas?] Aqui, tem 2 anos isso. Eu fiquei
muito mal, porque eu nunca... esses 26 anos que eu moro aqui, nunca
tinha visto essa cena. Vocé entendeu? Eu nunca tinha... nem eu e nem
meu irmdo. Eu fiquei 20 dias que... nem com Deus eu falava de tao
chocada que eu fiquei. Hoje, quando eu vejo um rapaz de boné, chinelo
no pé, aqueles moletons, pra mim vai roubar. (Fernanda)

O crime vivido por Fernanda ndo apenas alterou suas praticas cotidianas, como
passar a pegar onibus e desconfiar de todos, inclusive vizinhos, mas também estabeleceu

uma imagem de “criminosos em potencial” (Fernandes, 2009), marcada por
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caracteristicas como o uso de “boné, chinelo e moletom”. Essa representacao configura-
se como um estigma, uma identidade imposta (Fernandes, 2009), refor¢ada pela “fala do
crime” (Caldeira, 2000, p.27), que contribui para aumentar a inseguranca e o medo a partir
de interpretacdes simplistas e estereotipadas. Esse estigma leva a “estratégias cotidianas
de protegdo e reagdes que tolhem os movimentos das pessoas e restringem seu universo
de interagdes”.

Os elementos que caracterizam a “fala do crime” organizam o mundo em um antes
e um depois da ocorréncia violenta (Caldeira, 2000, p.27). Mas, para Edilene*’, apesar de
ndo ter passado por uma experiéncia direta de violéncia, a imagem de “criminosos em
potencial” (Fernandes, 2009) ¢ associada ao espago publico, como o Parque Chico
Mendes, no Distrito do Pimentas: “Os moradores contam que ¢ um lugar que as pessoas
entram para fumar crack, que € perigoso. Entdo, eu vejo que tem um relaxo ali, ninguém
aqui na rua vai, ninguém recomenda, porque as pessoas tém medo”. Esses comentarios
produziram uma seletividade espacial (Fernandes, 2009), delimitando “locais seguros” e
“locais perigosos” de se frequentar dentro do proprio distrito. Em outras palavras,
observa-se uma interiorizacdo dos efeitos do estigma do Distrito do Pimentas em seus
moradores, especialmente em relacdo aos espagos publicos, o que se alinha com as
implicagdes apontadas por Caldeira (2000).

Outras implicagdes da presenga do estigma territorial foram mencionadas por
Bianca*, que morava desde crianga no Jardim Alice (Distrito do Pimentas) e mudou-se
para Bauru. Ela explicou que seus pais ndo conseguem realizar compras online € nem
receber correspondéncia em casa, pois os Correios ndo entregam no bairro. A solugdo que
encontraram foi usar o endereco de familiares que residem no Jardim Cumbica, bairro
vizinho. Em certas éreas, as agéncias dos Correios estabelecem restricdes baseadas em
dificuldade de acesso, falta de agéncias ou centros de distribuicdo proximos ou
inseguranca®’, o que afeta locais como o Jardim Alice, cercado por favelas, e reforga o

estigma que recai sobre o Pimentas. Essa situagdo impacta principalmente os moradores

45 Entrevista realizada em marco de 2022, pela equipe de pesquisadores do FragUrb, via Google Meet.
Moradora do Jardim Centenario, tinha 41 anos.

46 Entrevista realizada em junho de 2020, pela equipe de pesquisadores do FragUrb, via Google Meet. Ela
tinha 22 anos e mudou-se para Bauru para cursar Educacgdo Fisica, na Universidade Estadual Paulista
(UNESP), campus Bauru, e ndo pretendia retornar para o Jardim Alice.

47 Informacdes buscadas nos sites: https://blog.lojaintegrada.com.br/restricao-de-entrega-dos-correios/ e
https://www.linkcorreios.com.br/blog/restricao-entrega.html



https://blog.lojaintegrada.com.br/restricao-de-entrega-dos-correios/
https://www.linkcorreios.com.br/blog/restricao-entrega.html
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das favelas, restringindo ainda mais suas praticas e agravando as condigdes ja precarias
que enfrentam cotidianamente®®,

Ao visitar sua mae no Pimentas, Bianca relata que sente muito medo ¢ imagina
que a qualquer momento serd assaltada: “eu estou com uma mochila que tem um
notebook, eu vou ficar pensando "Ai meu Deus, vou ser roubada’, eu tenho muito esse
medo”. Apoés alguns dias ali convivendo, o medo diminui. Mesmo assim, evita locais que
frequentava quando crianga, como as vielas, pois “quando a gente mora 14, a gente nao
tem esse medo, mas depois que sai do lugar que a gente estava...”, evidenciando uma
condi¢do transitdria entre ser de dentro e de fora que vivencia.

Ao longo da entrevista, Bianca expressa um estranhamento crescente: “antes eu
tinha muito mais contato com essa realidade, agora para mim, ¢ muito estranho quando
eu vou la, ¢ bem diferente”. No entanto, a referéncia temporal de “antes” nao diz respeito
apenas a sua mudanga para estudar em Bauru; para ela, o proprio bairro mudou, passando
de um local que considerava mais “organizado”, para uma realidade diferente, mesmo
que isso possivelmente se deva ao controle de alguma lideranca criminosa.

Mas antes, 14, a questdo de bairro, de periferia, era mais organizada,
ninguém mexia com vocé, se como vocé era do bairro, mas agora esta
mais baguncado, digamos assim. Entéo, ndo tem ninguém... antes, ndo
sei se era, o Comando que mandava l4, entdo ndo acontecia nada,
ninguém de outros bairros vinha assaltar ou fazer alguma coisa, porque
ndo podia. Mas agora as pessoas estdo sendo assaltadas na frente de
casa, entdo esta complicado... (Bianca)

O medo que Bianca sente ao retornar ao Jardim Alice estd, sobretudo, relacionado
ao rompimento das relagdes cotidianas. O enfraquecimento dos vinculos com amigos e
vizinhos que ainda residem no bairro intensifica sua inseguranga, o que se contrapde a
experiéncia de Edilene, cujo medo inicial diminuiu apdés um tempo morando no
Pimentas*’, conhecendo os vizinhos e a dinAmica do local. Nesta situa¢io, o medo, gerado
e influenciado por imaginarios externos, foi superado com a sua integragdo como
moradora. Também ¢ relevante a associacdo desse imaginario a um espago periférico e a
seus moradores, o que reforca o estigma, bem como a possibilidade de adquirir um terreno
para construir a casa propria, tendo os pobres como protagonistas.

Eu lembro que eu vinha poucas vezes para cd, mas quando eu vinha,
tinha um terreno, que € o terreno da frente, que era muito verde, ndo
tinha quase uma casa, mas a minha mae falava que era um bairro muito
perigoso. As pessoas tinham muito medo de vir para cd, porque tinha

48 Essa dupla condigdo sera demonstrada no caso de Daniela e Jéssica, moradoras da Favela Esmeralda, de
que trataremos posteriormente nesse topico.
4 Mudou-se da Pompeia, na cidade de S3o Paulo, para o Pimentas, em 2008.
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muito... o que eles chamavam de pé de pato justiceiro, enfim, muitas
desovas de carro, era um bairro bem perigoso, entdo a minha mae falava
"La ¢ bem perigoso", mas foi onde a gente conseguiu comprar um
terreno. (Edilene)

Ainda sobre o medo e a inseguranga, Edilene comenta que, atualmente, se sente
mais insegura ao circular pela cidade de Sdo Paulo, onde trabalha®’, principalmente
quando o carro de aplicativo para no semaforo, do que quando estd no Pimentas. No
entanto, seus colegas de trabalho ndo acreditam que ela more l4: “normalmente julgam, o
fato de que eu trabalho em um lugar legal, falar bem, ter estudado, ¢ como se eu tivesse
que estar morando no Jardins®!”. Ou seja, parece haver uma incompatibilidade entre essas
caracteristicas e a condi¢do de moradora dessa area periférica, em fungdo dos referidos
estigmas.

Segundo Cornejo (2012, p.195), o estigma territorial estabelece “uma relagdo
metonimica entre quem realiza atividades criminosas e o territério em que habita”. Com
base nessa no¢ao, compreendemos como as representacdes sobre quem mora no Distrito
do Pimentas s3o elaboradas e normalizadas, sobretudo pela associa¢dao equivocada entre
pobreza e criminalidade. O estigma territorial, desse modo, constitui “uma falacia pela
qual se assume que as praticas criminosas e violentas de alguns habitantes aplicéveis para
entender o conglomerado territorial” (Cornejo, 2012, p.195).

Daniela®® e sua cunhada Jéssica, moradoras da Favela Esmeralda, explicam que,
ao procurarem emprego, seja em estabelecimentos comerciais ou para servigos
domésticos no proprio Pimentas, informam outros enderecos, principalmente de vizinhos
que moram em conjuntos habitacionais da CDHU proximos a residéncia delas, para
conseguir uma vaga.

[Jéssica] Se a gente colocar num curriculo que a gente mora aqui, a
gente ndo consegue emprego. [...] A gente tem que falar que mora nos
prédios ou na rua de cima, mas tem gente que ja conhece a gente, porque
fez projeto aqui de ajudar as criangas, ja conhece a gente e nao dao
emprego.

[Daniela] Aqui a gente ndo consegue emprego em mercado, aqui na
regido ndo consegue emprego.

30 Professora no Senac (Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial).

5! A regido dos Jardins é formada por Jardim Europa, Jardim Paulista, Jardim Paulistano e Jardim América,
localizados em uma das areas mais valorizada na cidade de Sdo Paulo

52 Entrevista realizada em outubro de 2022, pela equipe de pesquisadores do FragUrb, de modo presencial.
A entrevistada mora na favela Esmeralda e tinha 26 anos.



98

Elas entendem que essa situagdo ocorre por residirem em uma favela; assim, as
pessoas qualificam todos que habitam nesses espagos (favelas ou ocupagdes irregulares)
como criminosos, o que resulta na negacao de seu acesso a empregos.

[Jéssica] Nao consegue. Até uma faxina, se alguém estiver precisando
de uma faxina e a gente se propor a fazer, a pessoa nao chama, porque
sabe que a gente ¢ da comunidade; e¢ eles taxam todo mundo da
comunidade como “ladrao”, porque acha que a gente ¢ pobre e vai
mexer.

[Daniela] Por morarmos na comunidade e for trabalhar numa lojinha,
nés vamos pegar alguma coisa.

Segundo Wacquant (2005), o estigma territorial provoca, entre os estigmatizados,
formas de distanciamento mutuo e refor¢a processos de diferenciagao socioespacial
internos. Por exemplo, dentro do proprio Distrito do Pimentas, alguns espacos sao
representados como perigosos e inseguros, especialmente as favelas, que sdo fortemente
associadas, de forma preconceituosa, as praticas criminosas. Dessa forma, “demarcam
fronteiras entre os locais acessiveis e os nao acessiveis a determinadas pessoas, moradores
do mesmo bairro” (Paiva, 2007, p.9), exacerbando ainda mais os estigmas territoriais e
suas implicagdes.

Nos ultimos 10 anos, o Distrito do Pimentas se tornou alvo de transformagoes
significativas, contando com a presen¢a de importantes equipamentos publicos e
privados, como, por exemplo, a Universidade Federal de Sao Paulo, o Hospital Regional,
Shopping Center Bonsucesso, o Terminal Urbano, bancos e outros estabelecimentos,
constituindo um subcentro local com uma “heterogeneidade funcional” (Santos, 2017).

Mesmo com essas mudangas, a fama de espago perigoso e violento permanece.
Isso reforca a ideia de que o estigma territorial “ndo ¢ uma condi¢do estdtica ou um
processo neutro, mas uma forma significativa e prejudicial de a¢do por meio da
representacao coletiva centrada em um determinado lugar” (Wacquant; Slater; Borges
Pereira, 2014, p. 220), mas ¢ preciso considerar também que ele tende a ser mais
permanente que a dinamica urbana, resistindo as mudangas, mesmo quando tensionado
por elas, tal como observado por Sposito e Goes (2013) no caso do Cidade Aracy, bairro
periférico de Sao Carlos (SP).

A demonizagdo persiste, pois comparece em comentarios e conversas cotidianas,
em decisdes de agentes publicos e privados relacionadas a area e nos meios de
comunicagdo, os quais intervém nas relagdes cotidianas, como a mobilidade e os
empregos, estabelecendo barreiras e restrigdes simbodlicas que chegam a colocar em

davida as conquistas pessoais e profissionais dos moradores do Distrito do Pimentas.
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Assim, constata-se que o estigma territorial ndo € apenas um discurso ou uma ideia, mas
sim um elemento que causa danos acumulativos e molda as interagdes sociais.

O estigma territorial sobre o Distrito do Pimentas se estabelece pela combinagao
entre a dupla condigdo periférica em que se encontra e, mesmo que de forma implicita,
pelos conteudos relacionados as condi¢cdes econdmicas, sociais e raciais de seus
moradores. Além disso, 0 estigma nessa drea perpassa tematicas como a sensacao de
inseguranga urbana e as experiéncias individuais, que se relacionam com a convivéncia
no bairro e por meio de piadas e brincadeiras, contribuindo para a naturalizagdo desse
estigma. Esses fatores se combinam e condicionam a realidade cotidiana, interferindo nos

comportamentos, representacdes e nas decisdes de seus moradores.

4.4. Cotidiano e Estigma: Desafios enfrentados pelos moradores do Jardim Morada
do Sol

Os discursos que estigmatizam o Jardim Morada do Sol, reproduzidos por aqueles
que nao residem neste bairro, contribuem para depreciar simbolicamente o local e,
consequentemente, seus moradores (Bourdieu, 2008). Neste topico, apresentaremos falas
dos moradores do Jardim Morada do Sol que evidenciam a presenca do estigma e suas
implicacdes no cotidiano.

Barbara®, moradora do Parque Residencial Francisco Belo Galindo®* ha 7 anos,
estava desempregada e, esporadicamente, realizava servigos domésticos no centro da
cidade quando foi entrevistada. Ela contou que, antes de ser contemplada com o terreno
nesse bairro pela Prefeitura de Presidente Prudente, pagava aluguel. Apresentou-se como
lider comunitdria do Jardim Morada do Sol e do Parque Residencial Francisco Belo
Galindo, comentando que, frequentemente, ambos sdo associados a denominagao “Km?7”.
Ela ndo se identifica com esse “apelido”, visto que “nenhum bairro merece ser conhecido
por quildmetros de uma estrada”. Além disso, esse nome carrega uma simbologia que,
para ela, remete a aspectos negativos. Por esse motivo, ha uma demanda e uma luta para
se desvincular desse “apelido”, como comentado por Daniela’>em relagdo ao Jardim

Morada do Sol.

53 Barbara foi entrevistada em 26 de maio de 2023

3% O Jardim Morada do Sol e o Parque Residencial Francisco Belo Galindo sdo bairros contiguos, cuja
distingdo, por vezes, se evidencia, mas, em outras, se dilui. Esse aspecto ja desenvolvido na tese de Torrezan
(2014).

35 Moradora do Jardim Morada do Sol h4 16 anos. Tinha 48 anos.
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Quando fala “Morada do Sol”, s6 de mudar um pouco o nome ja aparece
assim, nossa... esta saindo de algum lugar bom. A gente até brinca,
“Morada do Sol”, porque onde o sol bate... Porque a gente fala assim,
tem algumas mulheres, em todo lugar tem, as mulheres mais
barraqueiras, tem outras que ndo... Tem as criangas mal-educadas, tem
essas, mas sdo gente boa ... (Daniela)

Como ja mencionado, o Jardim Morada do Sol passou a ser conhecido como
“Km7” durante a fase da sua formagao (Silva, 2005; Gross, 2008; Torrezan, 2014).
Daniela relata que “era um negécio de que antigamente, quando a minha mae morou aqui,
realmente tinha muito bandido. Era trafico de drogas, tudo, agora ndo”. Dessa forma, o
termo, para ela, refere-se a um lugar esquecido, a outro tempo. Quando menciona
“Sete”S, considera a expressdo bem pejorativo, afirmando que “a molecada do Sete est4
vindo... estd querendo dizer que dali s6 vai sair coisa ruim”.

Claudio®’afirmou que, quando se mudou de Campo Grande, a denominagdo
“Km?7” jé era utilizada. Por isso, ndo considera ruim e ndo se importa com ela, pois “agora
que veio falar de negdcio de [Jardim] Morada do Sol”. Porém, para as pessoas de fora do
bairro, ele se identifica como morador do Jardim Morada do Sol, ao contrario de sua
esposa: “quando eu vou para a cidade [centro de Presidente Prudente] para pagar umas
contas, beber uma 4gua, comer alguma coisa, ai o dono do bar falou, vocé mora onde? Eu
moro no Km 7. "Que fica no municipio de Montalvao?" Ele falou assim”.

A insatisfagdo e a luta pela mudanca dessa vinculagdo com a denominagao “Km
77, entendida como uma referéncia redutora a “quilometro de uma estrada”, expressam o
desejo de desassociar os conteudos e discursos que depreciam simbolicamente o bairro,
assim como seus moradores (Bourdieu, 2008). Ou seja, busca-se minimizar os efeitos do
estigma territorial (Wacquant, 2006; 2014), na opinido dos moradores entrevistados. Em
diversos casos, a importancia da relacao entre espacgo e tempo se evidencia, uma vez que
a representa¢ao negativa e depreciativa do espago parece se justificar, mas apenas em um
tempo pretérito.

Antes de residir no Jardim Morada do Sol, Daniela morava em Montalvao, distrito
de Presidente Prudente, na casa do ex-sogro, pagando aluguel. Quando sua mae — que
morava no Jardim Morada do Sol — faleceu, e como seus irmaos ndo queriam ir para o
bairro, Daniela passou a cuidar da casa até que eles decidissem vendé-la. Sua sobrinha a

avisou que “ninguém vai querer ir para o Sete”, assim, ela poderia permanecer na casa

56 “Sete” é uma versdo simplificada da expressdo “Km 7”.
37 Tinha 64 anos e mora no Jardim Morada do Sol ha 34 anos.
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pelo tempo que quisesse. Daniela contou que, inicialmente, sentiu medo, mas ndo sente
mais, pois “do tempo que estou aqui, gragas a Deus, ninguém nunca mexeu comigo, nem
com minhas filhas”. Dessa forma, ela avalia que o preconceito estd nas pessoas de fora e

que nao se justifica, ja que o bairro ¢ “tranquilo”

E so6 falatorio, a minha mde, quando veio para cd, ninguém nunca
mexeu, minha mae morava sozinha, todo mundo sabia que ela morava
sozinha, ninguém nunca mexeu. Entdo, ¢ s6 falatorio. Nao tem nada
disso. Ninguém esta estuprando ninguém assim...

Dona Sénia’® também morava em outro bairro, o Brasil Novo, localizado na zona
norte de Presidente Prudente, antes de morar no Jardim Morada do Sol, onde pretende
passar o resto de sua vida. Ela conta que, ao se mudar para o Jardim Morada do Sol, seus
vizinhos do Brasil Novo comentaram: “ndo vai ndo, dona Sonia, fica aqui, porque 14 é o
km 7, que o povo briga muito 147, além de questionarem: “a senhora ndo tem medo de ir
pra 1la?”. Dona Sonia, porém, ndo sentia receio de se mudar para o Jardim Morada do Sol,
pois seus filhos ja residiam no bairro e nunca tinham tido problemas. Ela acrescenta: “se
nao tivesse ninguém aqui [Jardim Morada do Sol], eu teria medo™.

A maneira como os moradores do Brasil Novo desencorajaram a mudanca de
Dona Soénia, expressando preocupacdes, demonstra como o estigma territorial interfere
nas relagoes entre bairros proximos. Embora o Brasil Novo também carregue seu proprio
estigma (Nogueira e Goes, 2011), os moradores parecem transferir esses imagindrios
negativos para outros locais, como o Jardim Morada do Sol, a fim de minimizar os efeitos
do estigma em seu proprio bairro (Wacquant, 2006). Além disso, Dona Sonia relembra
que o Jardim Morada do Sol era conhecido como um bairro violento, onde “s6 tem
bagunca e mortes”: “foi antes de eu vir para ca, mas faz muitos anos que eu ia passear na
casa do meu filho. Sempre eu escutava no radio as “problemaiada” deles ai. Depois que
eu mudei [para] aqui [Jardim Morada do Sol], nunca mais, ndo vi ninguém morrer aqui,
ndo vi ninguém brigando”. A diferenca entre o convivio no bairro e a realidade
representada pelos meios de comunicagao se evidencia nessa fala.

Os amigos de Claudio, de Campo Grande, também o alertaram, recomendando
cuidados ao se mudar para o Jardim Morada do Sol, por ser considerado perigoso.
Segundo ele, de fato, no inicio era muito violento, e ele contou sobre uma situagdo que

vivenciou

8 Moradora do Jardim Morada do Sol ha 18 anos, tinha 74 anos.
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Se eu falar para vocé, minha filha, vocé nao acredita? Eu estou 14 na
esquina [da minha rua]. Vi uns caras de olho para matar uns caras aqui.
Aqui [na minha casa] antigamente era tudo aberto, ndo tinha muro, ndo
tinha cerca, era tudo aberto... ¢ estou la na esquina conversando com
uns colegas. Daqui a pouco minha mulher chega: - velho tem um
negocio se mexendo debaixo da cama 14. Dai eu vim [para casa], olhei
debaixo da cama, um colega meu entrou ¢ a minha mulher néo viu,
entrou ¢ se enfiou 14 debaixo da cama. Os caras iriam matar ele e se
escondeu debaixo da minha cama.

[Esposa do Claudio] Entdo, senti o negdcio mexendo na minha cama,
chacoalhando, eu acordei, peguei e comecei a gritar. Eu sai - vem aqui,
tem um homem 14 no nosso quarto - Eu estava dormindo ¢ o cara estava
14 embaixo da cama.

[Claudio] E era colega meu, sabe? Eu fiquei bravo. Eu falei, ndo vai
[se] esconder aqui, os caras vao falar que eu estou passando pano para
vocé e vao querer matar eu também. Eu falei: some daqui.

Claudio afirma que, atualmente, esses casos de violéncia ndo ocorrem com a
mesma intensidade e frequéncia de antigamente: “agora melhorou... porque ndo estd
morrendo mais ninguém. Porque os caras que andavam matando, essas coisas ai, estd tudo
preso. Outros morreram, outros estdo presos, entdo acabou...”. Claudio e Sonia
tensionam, mais uma vez, as categorias tempo e espago para destacar as mudancas
positivas, assim como os demais entrevistados, como Daniela, que diz: “no comego, como
todo o bairro, quando abre inicialmente, vai primeiro assim, os mais 'tranqueiras’, que ¢
para querer marcar territorio; ai, quando comeca a chegar as pessoas, eles mesmo vao se
retirando... Entre eles mesmo, um fica matando o outro”. Nesse caso, a naturalizagao,
expressa na expressao “como todo bairro”, evidencia-se.

Inicialmente, no Jardim Morada do Sol, ndo havia nenhum tipo de infraestrutura
basica, como esgoto e energia elétrica, para atender as demandas dos recém-moradores;
essas instalacdes s0 ocorreram anos depois. Nesse contexto, segundo Gross (2008, apud
Pereira, 2000, p. 15), a violéncia, em muitos casos, tornou-se um recurso de expressao e
uma estratégia de obten¢do de visibilidade diante de um cotidiano tdo precario. Essas
situagdes marcaram a historia do bairro, resultando em uma fama negativa que repercutiu
no imaginario, inclusive entre pessoas que residiam em outros espacos de Presidente
Prudente e se mudaram para o Jardim Morada do Sol. E exemplar o caso de Vanessa®’,
ao ressaltar que, quando sua mae ganhou o terreno no Jardim Morada do Sol, sentiu

vergonha e, por isso, nio comentou sobre a mudan¢a® com nenhum amigo ou parente.

3% Moradora h4 19 anos no Jardim Morada do Sol e tinha 33 anos
% Antes do Jardim Morada do Sol, Vanessa residia no Jardim Santa Monica, zona leste de Presidente
Prudente.
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Atualmente, ela afirma gostar bastante do bairro e que ndo pretende residir em outro local.
Em razdo desses acontecimentos do passado, como mencionado por Daniela e Claudio,
Vanessa conta que, além de o bairro ser conhecido como perigoso, também ¢ considerado

um local que ndo da para se cuidar de uma crianga, de um filho, sabe
assim, que € um lugar que nao da para vocé criar um filho, € isso que as
pessoas pensam, mas nao €. Eu sempre falo, falei na escola, falei no
posto, falei aqui no CRAS, que educacdo vem de bergo, vocé consegue
educar o seu filho, entende. E que muitas mées aqui ndo tém pulso
firme, tem mae que é mais barraqueira que o filho, entdo fica com essa
fama, aquele lugar onde ndo se tem uma familia ¢ um local que todo
mundo vai para 14, bebi e usa droga, arruma briga. (Vanessa)

Além disso, Aparecida®' menciona outras referéncias depreciativas como: “é 14 do
Sete, povo barraqueiro”; “o povo do sete”; “o povo do sete ¢ barraqueiro”; “o povo do
sete ¢ sujo”. Ela questiona: “Nao sei por que o povo acha que a gente ¢ barraqueiro”,
ressaltando que esses comentarios sdo reproduzidos pelos moradores da mesma zona
norte, de bairros como do Brasil Novo, Parque Alexandrina, Conjunto Habitacional Jodo
Domingos Netto, Residencial Cremonese e do Distrito de Montalvdo. A partir dessa
entrevista, o papel dos moradores de 4reas periféricas na reproducdo de estigmas
territoriais também se evidencia.

Segundo Vanessa, atualmente, essas representacdes negativas estdo sendo
associadas com mais frequéncia ao Conjunto Habitacional Jodo Domingos Netto®?, assim
como em épocas passadas foram atribuidas ao Parque dos Pinheiros®® e ao Jardim
Humberto Salvador®, pois “sdo bairros onde todo mundo de todas as periferias se
envolveu num local s6”. Ela relata que, no inicio, o Jardim Morada do Sol também passou
por um processo semelhante: “vinha um pouco do povo do Cambuci, de ndo sei de onde,
ndo sei de onde. Entdo virou uma mini favela”. No entanto, Vanessa ressalta que o Jardim

Morada do Sol ndo deve ser visto como uma favela nem como um local perigoso, embora

61 Moradora ha 17 anos no Jardim Morada do Sol e tinha 36 anos.

62 Localizado na zona norte de Presidente Prudente, foi inaugurado em 2015, no d&mbito do Programa
“Minha Casa Minha Vida” - Faixa 1, isto ¢, “possuem renda familiar de, no maximo, um mil e seiscentos
reais, sendo que esta renda equivalia, em 2015, a 1,8 salarios-minimos, aproximadamente” (Abate, 2020)
63 O Parque dos Pinheiros esta localizado na zona leste da cidade de Alvares Machado. O bairro originou-
se a partir da expansdo urbana de Presidente Prudente em diregdo a oeste, isto ¢, a Alvares Machado. A
ocupacao dessa area foi proporcionada pela implantacdo de diversos bairros, loteamentos populares de
baixa renda, proximos a divisa municipal entre Presidente Prudente e Alvares Machado, surgindo em 1970,
o Parque dos Pinheiros I, e em 1980, Parque dos Pinheiros II (Miyasaki; Whitacker, 2005).

64 O Jardim Humberto Salvador est4 situado na zona norte de Presidente Prudente. Foi implantado em 1995,
pelo Programa de Loteamentos Urbanizados, com objetivo de atender as familias ndo contempladas pelo
Programa de Desfavelamento, no setor leste da cidade (Pedro, 2008).
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existam “coisas” perigosas no bairro, algo que, segundo ela, pode estar presente em
qualquer local.

Aparecida residia anteriormente na Vila Brasil e no Vale das Parreiras®, ambos
considerados por ela “mais difamados do que o Jardim Morada do Sol”. Mudou-se para
o Jardim Morada do Sol em busca de aluguel mais barato e por considerd-lo “mais
tranquilo, eu acho muito mais sossegado. Aqui a gente brinca na rua, eu levo meus filhos
para a rua, aqui € tranquilo. Ao contrario da fama, aqui ¢ muito tranquilo”. Comenta que
s0 soube da fama negativa do bairro quando chegou e ouviu dos moradores: “Vocé veio
para uma vila que ndo ¢ muito boa. A nossa fama ndo ¢ legal”. Apesar disso, ela ndo se
importou, pois acredita que “quem faz a vila somos nés, vamos ver o que vai dar (...)".
Esse mesmo discurso também comparece em sua visdao sobre a seguranga no bairro

Aqui quem faz a seguranca ¢ n6s. Porque se vocé fizer inimizade vocé
vai colher a inimizade. Se vocé for uma pessoa que faz amizade com
todo mundo, ninguém vai mexer com vocé. E o que a gente faz aqui.
Tem um povo ai que a gente ndo se mistura, mas eles ja sabem se mexer
eles t€ém 2 escolhas, ou eles v@o embora ou a policia leva

O depoimento de Aparecida destaca que as questdes de seguranca no bairro sao
estabelecidas por um tipo de cddigo interno, fundamentado nas interagdes sociais € no
respeito mutuo. Por um lado, aqueles que agem de acordo com esse codigo fazem parte
de uma rede de protecdo. Por outro, aqueles que ndo o seguem enfrentam consequéncias,
como a necessidade de deixar o bairro ou a intervencao das autoridades. Esses codigos
transmitem uma sensagdo de controle sobre atos criminosos e violentos contra os
moradores, a0 mesmo tempo em que criam um distanciamento entre determinados
grupos, a partir da existéncia de fronteiras simbdlicas internas que moldam as relagdes
sociais no bairro. Isso se reflete em varios momentos na fala de Dona Sonia:

[Do que a senhora nao gosta do bairro?]

eu acho que para mim tanto faz, porque eu tenho amizade com a
criancada, nos [ela e seu marido] senta ai na rua, toda a molecada fica
ai na frente [da casa dela] conversando com nos, 0s meninos gostam
muito do meu marido também. Entdo eu ndo tenho que achar muito néo,
nunca [ninguém] mexeu com nos.

|A senhora acha que o seu bairro é seguro?]

Eu acho, para mim ¢é, porque eu ndo vejo ninguém fazer nada de mal
aqui né, nem de errado que eu saiba ndo. E se fizer também l4 para baixo

65 “[Vila Brasil] Para baixo da linha do trem, perto do terminal urbano. E uma vila muito difamada. Coitada
daquela vila, é uma vila tio boa... tdo difamada, por causa dos usuérios de drogas, entdo todo mundo que
mora ali para baixo €... [considerado usuario de drogas]. E aqui no Vale das Parreiras, por violéncia mesmo.
Fiquei dois meses ali e fui embora dali. As pessoas andam armadas no meio da rua... precisei ir embora.
Vim para ca [Jardim Morada do Sol]”. (Aparecida).
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[indicando outras ruas do Jardim Morada do Sol], eu nem comunico,
nem nada [com] nenhum, [eles] 14 e eu para ca.

Sobre o Jardim Morada do Sol ser conhecido como “Km7”, Aparecida associa
essa denominagao a fase de formagao, quando “era uma favela”, em fun¢do das caréncias
enfrentadas pelos primeiros moradores e da ocorréncia de tiroteios e brigas, comuns
naquela época. Na opinido dela, atualmente isso ndo acontece mais, mas os moradores
ainda sofrem discriminagdes que reforgam os estigmas sobre o Jardim Morada do Sol,
como relatado por Aparecida

Tem um pessoal aqui, eu ja escutei mesmo, de uma menina que foi
numa entrevista. Nao era entrevista de emprego, era de curso. Dessas
entrevistas que falam que é emprego e chega la ¢ curso. O pessoal fala
que ndo fica com ela porque ela ¢ do Sete. No Sete so tem favelado. Eu
falei para ela falar pra passear aqui, para ver o tanto de favelado. Porque
uma coisa € vocé ter discriminagdo sem conhecer e depois que vocé
conhecer vocé vai ver que ndo € aquilo que vocé imaginou. S6 que ela
nunca mais vai voltar 14, eu também néo voltaria.

Esse aspecto da entrevista deve ser relacionado as temporalidades diferentes entre
as mudancgas na realidade e sua representacdo, ja observadas por outros autores, como
Sposito e Goes (2013), e notadas no Distrito do Pimentas. Além disso, o uso da expressao
“favela” por Aparecida e, anteriormente, por Vanessa, pode decorrer tanto da pratica da
autoconstrucao, empregada na origem da ocupacao desse espaco, quando os moradores
tiveram acesso somente aos lotes, quanto ao fato de que muitos dos primeiros moradores
foram removidos de areas favelizadas no ambito do “Programa de Desfavelamento e
Loteamentos Urbanisticos” (Torrezan, 2014).

Como aponta Fernandes (2009, p. 205), “a representa¢do de onde € violento ou
ndo remete a propria representacdo da favela no imaginario social da cidade”. Isso
significa que o termo “favela” também esta associado a ideias de violéncia, inseguranga
e desordem, retratando os moradores como pertencentes a uma “classe perigosa”. Por essa
razdo, € significativa a insisténcia dos entrevistados em afirmar que o Jardim Morada do
Sol nao ¢ uma favela, buscando desvincula-lo das conotagdes negativas e estigmatizantes
associadas a esse termo. Como desdobramento, Barbara considera que os preconceitos
vivenciados decorrem da representacdo de que muitas pessoas ndo possuem condi¢des de
comprar ou consumir nada. Quando conseguem, surgem suspeitas de que empregaram

meios ilicitos, como roubos ou envolvimento com o trafico de drogas. Uma situacao

semelhante foi vivenciada por Aparecida:
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A Microlins [empresa] também faz isso com a gente, sabia? Pois ela
faz... ela mente pra gente e fala que é um projeto. Vocé chega l4, ndo &,
e vocé tem que pagar um curso que € caro. Vocé fala que € do “Sete”,
eles falam: “como vocés vao vir?” “Sera que vocés terdo condigdes de
pagar?” Ainda bem que vocé acha que eu ndo tenho condicdes, entdo
muito obrigada. Deixa eles continuarem achando que somos muito
pobres e que ndo temos condigoes...

Na opinido de Barbara, o Jardim Morada do Sol ¢ seguro, o que se contrapde a
essa representacdo preconceituosa. Ela ressalta que, embora pequenos roubos ocorram,
ndo acontecem na proporcao sugerida pelos meios de comunicagdo e pelas pessoas que
residem em outros bairros. Para ela, essas ocorréncias sao comuns em qualquer local.

Mesmo assim, as implicagdes do estigma sobre os moradores do Jardim Morada
do Sol se evidenciam em algumas situagdes cotidianas. Vanessa, por exemplo, reclama
da dificuldade em serem atendidos no posto de satde. Ela comenta que “quando o médico
[efetivo] entra de férias, ndo tem médico [substituto] querendo vir para ca, porque aqui €
o Km 7, entendeu? O pessoal ¢ muito barraqueiro...”, além da auséncia de uma farmacia
no bairro: “essas coisas ndo querem vir para c4 porque ja tem no [distrito de] Montalvao
e no [Conjunto Habitacional] Jodo Domingos [Netto], tem no [Parque] Alexandrina e
aqui, como antigamente o povo roubava muito, entdo ninguém queria vir para ca”.

Daniela, por sua vez, tem tentado hé dois anos conseguir uma vaga para sua filha
mais nova em escolas localizadas no centro da cidade, especialmente na Escola Estadual
Professora Maria Luiza Bastos, onde a outra filha, Emanuela, de 16 anos, estuda. Ela
presume que as outras maes que conseguiram matricular seus filhos nesta escola
forneceram enderecos de trabalho ou de parentes situados proximos ao centro, utilizando
estratégias individuais, como a da omissao do enderecgo original — Jardim Morada do Sol,
para enfrentar o estigma territorial (Kessler, 2012).

No caso de Emanuela, a matricula na escola fo1 facilitada pela intervengdo da ex-
diretora da escola Municipal Professora Odette Duarte da Costa, no Jardim Morada do
Sol, e de um promotor publico, que constatou que, apos a 5%, os estudantes do bairro eram
transferidos apenas para escolas localizadas no Distrito de Montalvdo. O promotor
defendeu que “toda crianca tem direito a estudar onde quiser e onde puder. Os alunos que
tinham as melhores notas quando foi para o 6° ano, ele mandou 14 para o [Escola Estadual
Professora] Maria Luiza [Bastos]”. Entretanto, o fato de Emanuela ser conhecida na sala
de aula como “Emanuela do Sete”, evidencia o estigma associado ao Jardim Morada do

Sol, como descrito por sua mae:
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Lana [Escola Estadual Professora] Maria Luiza a Emanuela falou assim
que os outros pensam assim, mas também ¢ do “Sete”. “Ah, o Sete,
Emanuela”. Outro dia, foram fazer negdcio de Matematica, a professora
estava falando que vocé€ tem que saber Matematica em tudo... Ai a
minha filha falou assim: - “Até para ser traficante”. [Daniela disse] Nao
estou acreditando, como que vocé foi falar isso? Ela falou assim: - “Mas
mae, eu falei na emogao, mas ¢ verdade. Vocé tem que saber o quanto
de droga que vai em cada coisa, se ndo leva prejuizo”. Ai o colega dela
falou assim de 1a na sala: - “Professora, vamos prestar atencdo na
Emanuela do Sete”.

[E ela fica chateada com este tipo de situacao?] Ela ficou, mas falou
assim: - “Vocé€ ndo tem que prestar atengao porque eu sou do Sete, vocé
tem que prestar atengdo para deixar de ser burro”. (Daniela)

Além desses comentarios, a distincia fisica de cerca de 7km entre o Jardim
Morada do Sol e o centro de Presidente Prudente também se torna uma “barreira” que
impossibilita a realizagdo de certas praticas. Por exemplo, muitos restaurantes e
lanchonetes ndo realizam entregas no bairro, especialmente dependendo do horario: “Eles
cancelam e colocam 14 embaixo na observacgao que ¢ devido a ser longe. A gente sabe que
¢ devido ser do [Jardim] Morada do Sol”, relata Danicla.

Os moradores do Jardim Morada do Sol enfrentam ainda restrigdes de horario ao
utilizar carros de aplicativos. De acordo com Aparecida, esses servicos s6 comegam a
circular no bairro por volta das 6h30/7h da manhi e param as 18h30/19h da noite. As “20
horas ele ja ndo vem aqui. Deixam tudo na rotatoria [na entrada do bairro]; eles ndo
descem”, explica. Esses horarios limitados sdo determinados pelos proprios motoristas e

refletem em representacdes de que o bairro € perigoso até para os servicos de transporte.

Mas eu ja passei por isso. Quando eu vendia saquinho de lixo de porta
em porta a gente precisava do Uber pra vim embora e pedia, quando ele
olhava pra onde era, ele cancelava. Ndo queria (...) que era muito longe
para eles vim, para depois voltar pegar outra corrida. Para eles nio
compensam, ¢ o que eles falavam. Mas eu sei que ndo ¢ bem isso.
(Aparecida)

Esses fatos sao agravados pelas condi¢des precarias no transporte coletivo, como
denunciam os entrevistados. As linhas de 6nibus que atendem o Jardim Morada do Sol
operam com hordrios reduzidos e sdo insuficientes para atender as demandas dos
moradores, dificultando o deslocamento e interferindo nas praticas espaciais, como

aconteceu com Aparecida e Vanessa:

[Quando sua filha estava procurando emprego, ela teve
dificuldade?] [Aparecida] Teve dificuldade de Onibus. Eu também
perdi o emprego por isso, por causa de Onibus, era para eu entrar no
servigo 6h40 da manha, o primeiro horario de 6nibus daqui é 6h, ndo ia
dar tempo de chegar Ia.
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[Vanessa] Eu passei em terceiro lugar [no concurso para auxiliar de
enfermagem, como volante] no [Conjunto Habitacional] Ana Jacinta ja
fizeram mais dois concursos, me chamaram para cobrir uma mulher no
Ana Jacinta. S6 que o problema ¢ a locomogao, ndo tem carro € nem
moto, elas ja tiveram problemas com pessoas de dnibus indo trabalhar
14. Consegue ir, s6 que ndo chega as sete horas. A gente consegue
chegar 14 no méaximo sete e vinte cinco ou sete meia com Onibus. A
gente pega daqui, vai até no [Conjunto Habitacional] Jodo Domingos
[Netto] e do Joao Domingos a gente pega um para ir ao Ana Jacinta.
[Isso foi um problema para eles?] Foi tanto para eles, quanto para
mim, entendeu? Porque ai eu ia sair as 7 horas da noite de 14, vamos
supor, do servico... eu ia chegar em casa quase dez horas. Ou eu pegava
[linha de 6nibus] o Jodo Domingos e vinha a pé, entendeu? Entdo nao
da... (Vanessa)

Barbara também conta que, em casos de emergéncia, ela e outros moradores ja
tiveram que caminhar até a Unidade de Pronto Atendimento (UPA) da zona norte,
localizada no Jardim Guanabara, que fica a aproximadamente 4,4 km do Jardim Morada
do Sol. Ela ressalta a importancia de estabelecer relagdes de amizade com vizinhos que
possuem carro, facilitando o transporte em momentos criticos. Além disso, os moradores
reclamam da auséncia de uma ambulancia no bairro, especialmente nos finais de tarde e
fins de semana. Daniela enfatiza essa dificuldade, questionando: “se alguém fica doente
de madrugada, vocé acha que algum Uber vai vir aqui as 5 horas da manha?”

As declaracdes citadas evidenciam a presenca de um estigma no Jardim Morada
do Sol, associado a representagdes negativas da area, como perigosa, violenta, marcada
por brigas, mortes e trafico de drogas, e onde residem pessoas conhecidos como
“barraqueiros”. Esse imaginario ¢ compartilhado por pessoas que ndo residem nesse
bairro periférico. Embora esses estigmas tenham sido mais acentuados no inicio de sua
ocupacgao, eles persistem e continuam a interferir nas praticas cotidianas, como trabalhar
e estudar, assim como ocorre no Distrito do Pimentas.

As dificuldades enfrentadas pelos moradores sdo agravadas pela falta de
mobilidade e acessibilidade adequadas ao centro da cidade, aumentando a sensacdo de
distancia e a limitacdo do seu direito a cidade, como proposto por Lefebvre (1991)%. O
discurso depreciativo que contribui para a estigmatizagao territorial do Jardim Morada do
Sol e de seus moradores se manifesta ndo apenas de forma explicita, mas também de

maneira implicita, como exemplificado pela denominag¢do “Km 77 e “favela”, que

% De acordo com Lefebvre (1991), o direito a cidade se manifesta como uma forma superior dos direitos:
o direito a liberdade, a individualizacdo na socializagdo, ao habitat e ao habitar. O direito a obra (2 atividade
participante) e o direito & apropriagdo (bem distinto do direito a propriedade) estdo implicados no direito a
cidade.
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provoca insatisfagdo entre eles. Portanto, a “desigualdade de oferta, qualidade e acesso as
oportunidades em diferentes areas da cidade” (Elorza, 2019, p. 101) ndo se relaciona
apenas com a localizacao periférica, como € o caso do Jardim Morada do Sol e do Distrito
do Pimentas, mas ¢ intensificada pelo estigma territorial, que reforca a sensacao de
isolamento e as barreiras simbolicas (Elorza, 2019) que separam seus moradores dos
demais espagos urbanos de Presidente Prudente e de Guarulhos, produzindo efeitos
socioespaciais, isolando cada vez mais os espagos de moradia dos pobres, contribuindo
para os desencontros entre as distintas classes sociais e de suas praticas. Isto ¢€,
aprofundando os processos de segregagdo socioespacial e de fragmentagdo socioespacial

presentes nas cidades de Presidente Prudente e de Guarulhos.
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CONSIDERACOES FINAIS

O Jardim Morada do Sol, em Presidente Prudente, ¢ o Distrito do Pimentas, em
Guarulhos, possuem caracteristicas singulares em termos de formacdo historica,
econdmica, social e espacial, influenciadas por processos relacionados as dinamicas de
segregacao socioespacial especificas de cada cidade, sendo a primeira uma cidade média
e a segunda inserida no contexto urbano da area metropolitana de Sao Paulo.

Esses espagos compartilham, entre outros aspectos, a auséncia de planejamento
urbano/territorial e a negligéncia inicial do poder publico, evidenciadas pela falta de
infraestrutura, equipamentos e servigos basicos, que s6 foram incorporados ao longo dos
anos, a partir de reivindicagdes dos moradores, somando-se a isso as dificuldades de
mobilidade no contexto urbano de cada cidade. A condigdo periférica desses espagos
contribuiu para que fossem marcados pela pobreza e pelo imaginério da violéncia e da
criminalidade, com consequente depreciacdo simbodlica baseada em estigmas territoriais.

As representacdes estabelecidas por moradores do centro de Guarulhos sobre o
Distrito do Pimentas e de outras areas de Presidente Prudente sobre o Jardim Morada do
Sol, respectivamente, apreendidas por meio de entrevistas, partem dos mesmos discursos:
sao considerados distantes e pobres, como também violentos, perigosos e inseguros. No
entanto, percebe-se uma diferenca nos “protagonismos” do estigma entre as areas de
estudo. No caso do Jardim Morada do Sol, observa-se que, embora continue sofrendo
com o estigma territorial, outras areas periféricas, como Conjunto Habitacional Jodo
Domingos Netto e o Jardim Humberto Salvador, em Presidente Prudente, e o Parque dos
Pinheiros, no municipio de Alvares Machado, passam a ser percebidos como espagos de
maior inseguranca € violéncia, diferentemente do que acontece com o Distrito do
Pimentas que continua a ser amplamente reconhecido por esses aspectos. Assim, essa
comparagdo sugere a complexidade da temdtica, que ndo se manifesta de forma
homogénea entre os espacos.

No que se refere ao papel dos meios de comunicacao, buscamos evidenciar que a
dissemina¢do de contetdos voltados a estigmatizacdo de certos espagos periféricos -
como o Distrito do Pimentas e o Jardim Morada do Sol - vale-se de diversas estratégias,
como comparagdes, repeticao de eventos, uso de testemunhos e detalhamento grafico e
textual das ocorréncias, frequentemente sem contextualizar adequadamente a questao da

violéncia. Esses contetidos reforgam e perpetuam uma realidade previamente construida,
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muitas vezes dificultando mudangas. As ideias difundidas se inserem no imaginario
coletivo e sdo socialmente moldadas, pois a maneira como determinados temas sdo
amplificados pela midia contribui para criar uma "veracidade" social. Essa selecao e
hierarquizagdo intencional dos conteudos, assimilados, debatidos e julgados pela
sociedade, favorece o fortalecimento dos estigmas territoriais (Lacerda e Guerra, 2018).

Esses imaginarios estigmatizantes sdo internalizados pelos moradores dos dois
espagos pesquisados, gerando impactos em diversos aspectos de seu cotidiano, como a
dificuldade no uso de aplicativos de mobilidade, acesso a oportunidades de emprego, a
obtencdo de vagas em escolas, a contratacdo de servigos de entrega, entre outros. Como
uma forma de enfrentar esses estigmas, os moradores adotam estratégias individuais,
como omitir ou alterar o enderego, buscando se distanciar de associagdes negativas, além
de estabelecer diferenciacdes internas entre os espacos € os vizinhos da mesma area.

Os estigmas que recaem sobre esses espagos remetem a acontecimentos passados,
refletindo-se em uma memoria social coletiva que perpetua essas representagdes, mesmo
com a reducdo da violéncia e de outros problemas a ela relacionados com o passar dos
anos. Essa dindmica evidencia a complexidade das relagdes entre tempo e espaco,
mostrando como tais areas periféricas carregam marcas historicas de estigmatizagao, que
funcionam como uma carga simbolica, degradando esses espagos e seus moradores,
transformando-se em um tipo de violéncia. Essa violéncia simbolica cria barreiras
subjetivas que influenciam as decisdes individuais, dificultam as interagdes sociais € a
circulacao nas cidades, reforcando a separacdo e os desencontros entre os diferentes
segmentos no espago urbano.

Além disso, o estigma presente no cotidiano dos moradores do Jardim Morada do
Sol e do Distrito do Pimentas esta ligado a diferentes questdes que emergem de forma
mais intensa e com caracteristicas especificas em cada espago. No Pimentas, por exemplo,
a inseguranca se destaca, refletindo-se nas relagdes de confianga e convivéncia entre
vizinhos, embora experiéncias individuais possam alterar essa sensagdo. Ja no Jardim
Morada do Sol, destaca-se o uso de denominagdes como “Km7” e “favela”, que sdo
percebidas pelos moradores como expressdes carregadas de conotagdes pejorativas. Essas
diferencas demonstram que as vivéncias e as representagdes sociais estdo associadas ao
contexto espacial e as dinamicas proprias de cada cidade.

O par exterior-interior mostrou-se, portanto, um instrumento fundamental na
analise. Os discursos estigmatizantes produzidos de fora, por meio de depoimentos dos

nao moradores e do noticidrio da midia, a0 mesmo tempo em que penetram nos discursos
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dos moradores, diferenciam-se da realidade vivida por eles. Esse par dialético nos
possibilita o aprofundamento do entendimento da segregacgdo socioespacial e do estigma
territorial sobre as distintas areas que foram o /ocus desta pesquisa.

Nao podemos perder de vista que esses estigmas também se fundamentam na ideia
de “classe perigosa” e na criminalizagdo da pobreza, que continuam a influenciar de
forma poderosa e permanente as representagdes sociais desses sujeitos. Isso impacta a
forma como seus locais de residéncia sdo vistos, desconsiderando as especificidades de
cada espaco periférico e contribuindo para a associa¢ao da violéncia a esses locais € seus
moradores. Dessa forma, além de enfrentarem as consequéncias da violéncia e contarem
com menos recursos para se proteger, os segmentos mais pobres sdo estigmatizados e
responsabilizados como causadores dessa violéncia, o que afeta diretamente os
imagindarios sociais que os cercam.

Mesmo que as condigdes objetivas de uma area melhorem, os estigmas podem
persistir, impactando ndo apenas o cotidiano dos moradores e suas interagdes com o
restante da cidade, como também a qualidade e densidade dos encontros entre eles
(Saravi, 2008). Esse impacto se intensifica a medida que as relagdes sdo permeadas pela
sensacdo de inseguranca e pela violéncia representada (Sposito e Goes, 2013),
evidenciada tanto nas falas dos moradores das areas pesquisadas quanto nos relatos de
residentes de outras areas de Presidente Prudente e do centro de Guarulhos sobre essas
areas. Esses conteudos reforcam a distingdo entre locais considerados mais ou menos
inseguros e violentos, intensificando aspectos de alteridade, promovendo a negagdo do
“outro” e de seus locais de moradia, contribuindo para a restri¢do do direto a cidade
(Lefebvre, 1991).

Nesse sentido, os bairros pobres e estigmatizados sdo vistos como enclaves
(Magrini, 2013), tanto pela presenga de infraestruturas que criam barreiras concretas —
como evidencia a expressdo “além da linha do trem”, referindo-se ao Jardim Morada do
Sol, e “do outro lado da Dutra”, em relacao ao Distrito do Pimentas — quanto pelas
barreiras subjetivas, representadas pelos estigmas territoriais que se manifestam de forma
explicita ou implicita nos discursos. Essas barreiras, produzidas externamente conforme
descrito pelos entrevistados nos dois espagos pesquisados, contribuem para o
confinamento e o distanciamento dos moradores. Com o processo de fragmentagdo
socioespacial, essas dinamicas exacerbam as formas de separagdo entre os diferentes

segmentos sociais, gerando uma homogeneiza¢do dos contatos sociais internos, mediada
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por um conjunto de representacdes. Esse cendrio compromete a nogdo da cidade como
uma unidade que pode ser igualmente apropriada por todos os citadinos (Magrini, 2013).

Além disso, os esfor¢os de diferenciacdo, juntamente com o processo de
sobreposicdo do modelo centro-periferia pelo de fragmentacdo socioespacial,
intensificam o afastamento entre os citadinos ja segregados, como ocorre com 0s
moradores do Distrito do Pimentas, em sua dupla condicdo periférica. Politicas publicas
que promoveram habitagdes nas periferias, como ocorreu com a origem do Jardim
Morada do Sol, na por¢ao norte de Presidente Prudente, associadas a valorizagdo
imobilidria nas areas com melhor acesso a bens e servicos, localizadas na por¢ado sul,
especialmente, agravam as desigualdades socioespaciais. Essas dinamicas dificultam
tanto a mobilidade quanto a apropriacdo de outros espagos, conforme apontado nas
entrevistas realizadas com os moradores.

Diante disso, os estigmas territoriais, combinados ao imaginario de que as cidades
se tornam cada vez mais inseguras e violentas, constituem uma ferramenta que acentua
0S processos econdmicos e sociais que demarcam as fronteiras nas cidades, aprofundando
as distancias fisicas e sociais, refletidas na producdo do tecido urbano socialmente e
espacialmente fragmentado (Fernandes, 2009). Os processos de segregacgdo,
fragmentacdo socioespacial e o estigma territorial sdo, portanto, expressdes das
desigualdades sociais que se refletem na producgdo e apropriagdo do espago urbano,
acarretando a criacdo de novas diferenciacdes socioespaciais, fundamentadas, também,
em contextos de desigualdades. Essa abordagem evidencia a complexidade que envolve
o estigma territorial e sua relacdo com o processo de fragmentagdo socioespacial, em
especial, na sua materializagdo no cotidiano e nas praticas espaciais dos moradores. Tal
constatacdo ressalta a importancia de aprofundar os temas em pesquisas futuras.

Diante do que foi exposto, além dos aspectos tedricos e metodologicos
relacionados aos desafios que a apreensdo de processos urbanos contemporaneos nos
impoe, consideramos que nossa maior contribuicdo vem no sentido de por luz sobre
aspectos do cotidiano de citadinos pobres, periféricos e que frequentemente, sdo
estigmatizados. Mas ndo basta evidenciar as periferias e os sujeitos periféricos, além das
dificuldades e precariedade enfrentadas cotidianamente, ou ainda considerar suas
potencialidades e o pertencimento a esse espaco como uma forma de “mitigacdo” do
estigma. E preciso combinar esses elementos que sdo fundamentais com agdes do Estado,
por meio de politicas publicas direcionados as periferias, visando avangos efetivos na

infraestrutura urbana e nos servicos publicos, com o intuito de ampliar e melhorar a
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acessibilidade e a mobilidade, além de aperfeicoar as condi¢des estruturais de vida. Isso
contribuiria para uma apropriacao digna da cidade e para amenizar os efeitos do estigma

territorial, da segregacao e, consequentemente, da fragmentagao socioespacial.
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APENDICE A - ROTEIRO DAS ENTREVISTAS

A) Perfil (questoes introdutdrias)
1. Qual sua idade?
Qual seu nivel de escolaridade?
Qual sua profissdo e onde trabalha/estuda?
(Se nao comentou antes) Seu trabalho atual ¢ formal ou informal, setor publico
ou privado?
Qual sua renda?
(Se nao comentou antes) Voceé ja trabalhou em outras atividades? Quais?
Tem filhos? Eles frequentam a escola? Onde os filhos estudam?
8. Ha quanto tempo vocé reside neste bairro?
B) Sobre o Morada do Sol

e

No @

9. Qual ¢ 0 nome do bairro em que mora e como ele € conhecido? Vocé reconhece
esse nome? O que ele significa?

10. Como ¢ o seu bairro? (Descri¢ao)

11. Como foi sua vinda ao bairro? Quais os principais problemas enfrentados e as
primeiras impressoes que teve?

12. Onde morava antes?

13. Por que vocé escolheu este bairro para morar?

14. A casa em que mora hoje ¢ propria? Financiada? Alugada? Cedida?

15.0 que vocé nota que mudou na sua vida, antes de morar aqui (no bairro) e
atualmente? (Descri¢ao)

16. Voce gosta de morar aqui? Do que vocé gosta no bairro?

17. Do que nédo gosta?

18. Na sua opinido, quais os principais problemas desse bairro?

19. Gostaria de mudar se pudesse? Por qué? Para qual bairro?

C) Vizinhanca

20. Vocé conhece seus vizinhos? Como ¢ o relacionamento com eles?
21. Tem amigos no bairro?
22. Tem parentes que moram aqui no bairro?

D) Relacoes com outros espacos

23. Vocé costuma sair do bairro nos finais de semana? Qual frequéncia?

24 (Caso positivo) Que lugares vocé costuma frequentar quando sai do bairro?
Qual frequéncia?

25.(Se nao comentou antes) Vai ao shopping center?

26.(Em caso de resposta positiva) Em qual? Fazer o qué?

27. Onde vocé costuma fazer compras? Qual frequéncia?

28. Ja sofreu algum tipo de preconceito ou discriminagdo ao frequentar esses locais?

29. Visita amigos ou parentes em outros bairros da cidade? Tem amigos em outros
bairros? Qual frequéncia?
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30. Costuma comprar sem sair de casa? Por aplicativo? O que compra? Recebe as
entregas aqui?

31. O que vocé faz para se divertir?

32.Como vocé se locomove na cidade e para suas atividades (lazer, consumo)

33.(Se for transporte publico) Tem dificuldade?

34.(Se nao foi comentado) Utiliza aplicativos como Uber, 99 etc?

35. (Em caso positivo) Encontrou alguma dificuldade ao utilizar o aplicativo por
residir neste bairro?

E) Representacdes (imaginario, simbélico)

36. O que vocé acha da distancia do bairro com relagdo ao centro da cidade?

37. O que as outras pessoas pensam/dizem sobre seu bairro (quando procura
emprego, abre conta no banco, usa aplicativo, ¢ apresentado para alguém...)?
Vocé concorda?

38. E nos jornais locais, redes sociais, sabe como o seu bairro aparece?

39. Vocé considera o seu bairro seguro? Por qué?

40. Voce adota medidas de seguranga na sua casa? Quais? Por qué?

41. A policia costuma estar presente no bairro? Vocé sabe quais sdo os motivos?

42.(Caso a resposta anterior for positiva) Vocé concorda com a presenca e
motivos da policia esta neste bairro?

43.(Morada do sol) Com relagdo ao presidio: Como ¢ morar proximo ao presidio?

44. Conhece alguém que trabalhe 147

45. Sabe se ha familias de presidiarios morando no bairro? O que acha da sua
presenca no bairro?

46.0 fato de vocé morar no Jardim Morada do Sol ja te prejudicou ou te prejudicou
em alguma das suas atividades (trabalho, lazer, consumo, estudos)? Descreva
a situacao.

47. Vocé gosta de morar em Presidente Prudente? Por que?

48.Vocé acha a sua cidade violenta? Ou que a violéncia aumentou nos ultimos
anos?

49. O que voceé gostaria que mudasse em seu bairro?

50. Fale sobre o que melhorou e/ou piorou no bairro ao longo dos anos? E na
cidade?

51. Como e onde vé seu futuro?

52. Quer acrescentar alguma coisa ou fazer alguma pergunta?

=> Terminar a entrevista apresentando os agradecimentos

=> Deixar contato a disposi¢do do/a entrevistado/a para o caso de ele/ela se
lembrar de um aspecto ou querer oferecer alguma contribuig¢do adicional

=> Pedir ajuda dele/dela para indicar outra pessoa a ser entrevistada
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ANEXO A - ROTEIRO DE ENTREVISTAS DO PROJETO FRAGURB

RAC
LRY =

ROTEIRO - ENTREVISTAS COM CITADINOS

e Iniciar a entrevista apresentando rapidamente o objetivo da pesquisa e
agradecendo a participacgao.

e INFORMAR QUE A ENTREVISTA PRECISARA SER GRAVADA, mas que a
identidade da pessoa sera mantida em sigilo. Pedir para a pessoa confirmar
que concorda.

e Explicar que o roteiro se compde de perguntas simples sobre a vida quotidiana
da pessoa e que ela deve informar se sentir algum desconforto sobre o que
esta sendo perguntado.

A — Questodes introdutodrias

1.

NOo oA

Qual sua idade?

Qual seu nivel de escolaridade?

Qual sua faixa de renda familiar aproximada? [em caso de entrevista com
segmentos de baixo poder aquisitivo, perguntar: recebe algum auxilio do
governo?]

Qual sua ocupagao?

Onde vocé trabalha/estuda?

Descreva sua rotina num dia comum.

Houve mudangas em fungao da pandemia de COVID-19? [mobilidade,
trabalho...]

B — Habitacéo

8.

9.

Com quem vocé mora? Quem sao essas pessoas? O que elas fazem? Que
idades tém?
Em que bairro vocé mora? Ha quanto tempo mora neste bairro?




10.
. Onde morava antes”?
12.
13.
14.

11

15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.

28.
290.
30.
31.
32.
33.

34.

35.
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Como é o seu bairro? Descreva.

A casa em que mora hoje é propria? Financiada? Alugada? Cedida?

Como ¢é a sua casa? Descreva.

O que significa para vocé ter conseguido essa casa? [Especialmente se for
MCMV]

A casa ja foi reformada? O que foi reformado?

[Caso a resposta anterior tenha sido negativa] Gostaria de reformar?

A casa anterior era prépria ou alugada?

Por que vocé escolheu este bairro para morar?

Do que vocé gosta no bairro?

Do que ndo gosta?

Gostaria de se mudar se pudesse? Por qué? Para qual bairro?

Em qual bairro da cidade vocé nao moraria? Por qué?

[Se ndo comentou] Como é sua vizinhanca?

Vocé tem relagbes de amizade com os vizinhos?

Existe na vizinhanga grupo de WhatsApp para compartilhar informagdes?
Existem imigrantes no bairro? Haitianos/venezuelanos/nordestinos?

[Caso a resposta anterior for positiva] A existéncia de imigrantes traz
problemas/conflitos ao bairro?

O que vocé acha da infraestrutura do bairro?

O que as outras pessoas pensam/dizem sobre seu bairro?

Vocé considera o seu bairro inseguro? Por qué?

Vocé adota medidas de seguranga na sua casa? Quais?

Nas cidades que pesquisamos, temos visto que os condominios fechados
estdo em expansao. E aqui? O que acha disso?

[No caso de entrevista em conjunto com MCMV] E quanto ao fim do MCMV —
Faixa 1, qual a sua opiniao?

Participa de associagao de bairro, sindicato, associagao de pais na escola,
entidade profissional, reunides de ONGs ou CRAS, audiéncias publicas... ou
alguma outra entidade desse tipo? Por qué?

Como e onde vé seu futuro?

C - Lazer

36.
37.
38.
39.

40.

41.

42.
43.

Como é o seu lazer? Onde?

Qual a frequéncia das suas atividades de lazer?

Tem espagos publicos no bairro em que mora (pragas, parques, feiras, pista de
caminhada, biblioteca, calgadao etc.)?

[Em caso de resposta positiva] Vocé os utiliza? Quais deles? Para quais
atividades?

[Em caso de entrevistas com moradores de espacos fechados com areas de
lazer de uso privado] Vocé utiliza a area de lazer do seu condominio? [Se sim]
Com que frequéncia? [Se nao] Por que nao?

Vocé sabe se ha espagos publicos [fora do seu bairro] na cidade [parques,
pracas, feiras, pistas de caminhada, bibliotecas etc.]? Quais?

Frequenta esses lugares? Por qué?

[Em caso de resposta negativa] Vocé gostaria de frequenta-los? Por que nao
frequenta?
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44. Vocé costuma ficar em casa? Fica muito tempo em casa? Gosta de ficar em
casa?

45, Utiliza plataformas da internet para assistir filmes e seriados? Costuma fazer
isso sozinho ou acompanhado?

46. [Em caso positivo] A existéncia dessas plataformas para assistir na internet te
motiva a sair menos de casa?

47.Vocé utiliza redes sociais? Quais? Considera isso atividade de lazer?

48. As redes sociais ajudaram a fazer amigos? Vocé marca encontros com os
amigos/parentes pelas redes sociais?

49. [Caso nao tenha sido mencionado] Costuma ir a igreja/espaco de culto
religioso/espiritual? Considera isso uma atividade de lazer?

50. Vocé se relaciona com as pessoas da igreja/espago de culto fora do ambiente
da igreja?

51. A igreja/espaco de culto que vocé frequenta fica no bairro?

52. Qual o nome da igreja/espaco de culto?

D — Mobilidade

53. Como vocé se locomove na cidade?

54. Vocé vai a algum lugar a pé ou de bicicleta? Por qué?

55. Utiliza transporte coletivo [lotacao/6nibus]? Por qué?

56. [Em caso de resposta positiva] Vocé conversa com as pessoas no transporte
ou no ponto ou percebe que elas conversam entre nesses ambientes?

57. Utiliza carro ou moto? Em quais situagdes?

58. Utiliza aplicativos como Uber, 99 etc.?

59. Vai ao centro da cidade?

60. [Em caso de resposta positiva] Vai fazer o qué no centro? Com que frequéncia
vai ao centro? [No caso de Maraba] qual centro?

61. [Em caso de resposta negativa] Por que nao vai?

62. Se fosse explicar para alguém que nao conhece [nome da cidade], como
localizaria o centro e seus limites? [ou, onde fica o centro dessa cidade?]

63. [Caso tenha havido mudanca de endereco] Como a mudancga para este bairro
afetou os deslocamentos e os usos da cidade?

64. [Para entrevistas do Quadro 2] Ha empregados na sua residéncia [diaristas,
jardineiros etc.]?

65. [Em caso de resposta positiva] Sabe onde moram e como se locomovem para
o trabalho?

E — Consumo

66. Onde faz as compras da semana ou do més? [Detalhar os nomes dos
supermercados, sacoldes, feiras etc. e suas localizacdes]

67. Onde vocé compra roupas e sapatos? [Detalhar os nomes das lojas e suas
localizagdes]

68. [Se nao comentou antes] Vai ao shopping center?

69. [Em caso de resposta positiva] Em qual? Fazer o qué?

70. Costuma comprar sem sair de casa? Por internet, telefone, aplicativo? Por
qué? O que compra?
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F — Trabalho

71. [Vocé mencionou que trabalha com.../estuda] Como se locomove para o
trabalho?

72. Qual o horario de entrada e saida no trabalho?

73. Quanto tempo leva para ir e voltar do trabalho?

74.Vocé costuma voltar para casa na hora do almogo?

75. Seu emprego possibilita trabalhar em casa? Faz isso com frequéncia?
76. Seu trabalho atual € formal ou informal, setor publico ou privado?
77.Voce ja trabalhou em outras atividades? Quais?

G — Outros temas nao contemplados

78. Ha quanto tempo mora em [nome da cidade]?

75. De que lugares vocé gosta mais em [nome da cidade]?

76. O que vocé acha que mudou em [nome da cidade] nos ultimos [10 ou menos
conforme a resposta] anos?

77.[Se nao tiver sido mencionado] Vocé acha essa cidade insegura? Por qué?

® Terminar a entrevista apresentando os agradecimentos, em nome da equipe e CONFIRMAR
QUE AUTORIZOU A GRAVACAO DA ENTREVISTA.

e Deixar contato a disposigdo do/a entrevistado/a para o caso de ele/ela se lembrar de um
aspecto ou querer oferecer alguma contribuigéo adicional.

e  Se for o caso, pedir ajuda dele/dela para indicar outra pessoa a ser entrevistada.
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