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Resumo

O estagio pos-doutoral desenvolvido na UNESP de Bauru por José Tadeu Acuiia, supervisionado por
Lucia Pereira Leite e sob amparo financeiro do CNPq (Processo 150015/2024), teve como objetivo
investigar e fortalecer o papel dos coordenadores de cursos de graduacdo na promocdao da
acessibilidade e da permanéncia de estudantes com deficiéncia no ensino superior. As atividades
desenvolvidas pelo estagiario contemplaram: mapeamento das agdes do Nucleo Técnico de Apoio
Psicossocial (NTAPS) e do Grupo de Apoio Pedagédgico (GAP) da UNESP de Bauru; revisdo de
literatura sobre coordenacao de cursos e seu papel no processo de inclusdo de estudantes com
deficiéncia; aplicagdo e andlise de questiondrios a docentes-coordenadores; levantamento de
perspectivas sobre as condigdes de inclusdo de estudantes autistas vinculados ao Coauti (coletivo
autista); visita técnica ao Nucleo de Acessibilidade e Inclusio da UFMG; acompanhamento de
atividades da disciplina de estdgio Psicologia e Educagdo: Processos de Intervencdo - Inclusdo
Educacional, sob minha responsabilidade. No que tange a pesquisa com os coordenadores os
resultados evidenciaram a predominancia de agdes pouco sistematizadas, dependentes de iniciativas
individuais, a escassez de protocolos institucionais e de formacdo continuada, além de barreiras
pedagodgicas, comunicacionais e atitudinais vivenciadas pelos estudantes. Como principal produto,
foi elaborado e divulgado um guia formativo digital destinado a coordenadores de curso, reunindo
orientagdes teoricas e praticas para subsidiar a constru¢do de politicas institucionais e praticas
pedagogicas voltadas a inclusdo de estudantes com deficiéncia no ensino superior.
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Introducio

A partir do final da década de 1990 e inicio dos anos 2000 o Brasil se comprometeu a ratificar,
em termos de politicas publicas, as declaragdes e normativas elaboradas durante acordos globais em
prol da inclusao social e educacional (BRASIL, 2015b).

Nacionalmente, houve a facilitagdo da entrada em cursos de graduagdo a partir de diferentes
iniciativas publicas, por exemplo, o Programa Universidade para Todos — PROUNI (BRASIL, 2005);
projetos de constru¢do de nucleos de acessibilidade (NA) nas Instituicdes Federais de Ensino Superior
(IFES), com a lotacdo de profissionais da area da saude e educagdo para atender demandas
educacionais de pessoas com deficiéncia e orientar professores quanto aos ajustes necessarios na sua
pratica pedagogica o (BRASIL, 2011); cotas para pessoas com deficiéncia nas IFES (BRASIL 2016),
entre outras.

A Educagdo Especial na perspectiva inclusiva foi instituida como modalidade de ensino
transversal aos demais niveis e operacionalizou servigos especializados as pessoas com deficiéncia,
transtorno do espectro autista (TEA) e altas habilidades/superdotacdo (AH/SD), reconhecidas como
Publico-alvo da Educag¢dao Especial (PAEE). Segundo documentos normativos (BRASIL, 2008;
2015b) entende-se:

°® Deficiéncia Fisica (DF), condicdo que representa limitacdo de natureza fisica,
podendo ser de ordem congénita ou adquirida. Essa limitagdo pode comprometer a mobilidade, a
coordenagao motora ou outras fungdes fisicas, logo, compromete o acesso e participagdo das pessoas
a diferentes espacos.

) Deficiéncia Visual (DV), limitacdo ou auséncia de fungdes visuais. Pode variar desde
uma baixa visdo até a cegueira total. A pessoa com deficiéncia visual pode ter dificuldades em realizar
atividades que dependam da visao.

° Deficiéncia Auditiva (DA), perda total ou parcial da audi¢do. Pode ser classificada
em diferentes graus, desde perda leve até surdez total. A pessoa com deficiéncia auditiva enfrenta
desafios na recepcao e compreensao de informagdes sonoras.

® TEA, condicao classificada como deficiéncia em virtude de se tratar de um transtorno
do neurodesenvolvimento que afeta a linguagem, o comportamento social e adaptativo (BRASIL,
2012). A pessoa com TEA encontra desafios para executar raciocinios abstratos, ter desenvoltura
social e adaptagdao a uma rotina de tarefas.

o Deficiéncia Intelectual (DI), limitagdes significativas tanto no funcionamento
intelectual quanto no comportamento adaptativo da pessoa.

o Deficiéncia Multipla, condi¢do na qual uma pessoa apresenta duas ou mais

deficiéncias simultaneamente.



° AH/SD, pessoas que “apresentam um potencial elevado e grande envolvimento com
as areas do conhecimento humano, isoladas ou combinadas: intelectual, académica, lideranga,

psicomotora, artes e criatividade” (BRASIL, 2008, p.7)

A Politica Nacional de Educagao Especial na Perspectiva da Educagao Inclusiva (BRASIL,
2008), tem por finalidade garantir condi¢des para que esse seu publico consiga participar de todas as
atividades académicas com os recursos adequados para que suas necessidades educacionais
especificas sejam atendidas.

Tal contexto exigiu (e ainda exige) das Institui¢des de Ensino Superior (IES) atualizacdo de
sua estrutura, oferta para o ingresso e metodologia de ensino para garantir a acessibilidade
compreendida como a condi¢do de alcance para “utilizagdo, com seguranga e autonomia, de espagos,
mobiliarios, equipamentos urbanos, edificagdes, transportes, informagdo € comunicagao, inclusive
seus sistemas e tecnologias, bem como de outros servigos” (BRASIL, 2015a). O debate sobre
acessibilidade se torna ainda mais urgente quando se analisa o ingresso do PAEE na Educagao
Superior.

No ano de 2012 houve um total de 26.483 matriculas realizadas por pessoas PAEE na
Educacdo Superior brasileira. Em 2017, constataram-se 38.272. Em 2019, 50.683. Em 2022, o
nimero de matriculados com algum tipo de deficiéncia ou AH/SD foi de 79.262.

A partir dos dados censitarios nota-se progressivo aumento do nimero de matriculas do PAEE
na Educagdo Superior, por isso se torna impreterivel a discussdo sobre os suportes de acessibilidade
a trajetdria do universitario com algum tipo de deficiéncia, uma vez que sdo necessarios para a
obtencdo do sucesso académico. Acuna e Leite (2021a) com o intuito de analisar as condi¢des de
acessibilidade vivenciadas pelo PAEE na Educacao Superior, revisitaram 53 artigos datados entre
2009 a 2019 no portal de periddicos da CAPES. Os pesquisadores chegaram as seguintes conclusdes

apos o exame das producdes:

e As condicdes de acessibilidade na Educagdo Superior estdo aquém das adequadas para
proporcionar suporte a conclusdo dos estudos, com qualidade, por parte do PAEE. Inclusive, sdo
frequentemente problematizadas, porém, sdo escassas proposi¢des de praticas que avancem na
elaboragdo de suportes a trajetoria académica do PAEE.

eNdo ter NA nas IES estaduais e municipais impacta negativamente a trajetoria dos
universitarios, pois nestes lugares sdo ofertados alguns recursos de acessibilidade que os auxiliam.

e A formagdo inicial e continuada dos professores universitarios foi um topico
recorrentemente debatido. Apontou-se que os docentes carecem de instrumentalizagdo para atender

as necessidades educacionais do PAEE em sala de aula.



e Apenas o estudo de Ciantelli, Leite e Nuernberg (2017) trouxe discussdes sobre os servigos
de psicologia orientados ao PAEE na Educagdo Superior. Todavia, ndo foi discutido em que medida
a atuagdo do(a) psicologo(a) pode favorecer a promog¢do de condi¢des de acessibilidade a esse

publico.

Infelizmente, o estudo sobre os suportes que pessoas com deficiéncias contam ao longo de
sua trajetoria académica denota um cenario que requer aten¢do e superagdo de desafios. Ciantelli,
Leite e Nuernberg (2017) e Acuna (2022) refletem que, apesar de haver politicas publicas prol suporte
ao ingresso, permanéncia e conclusdo dos estudos a realidade que eles vivenciam na Educagdo
Superior ¢ permeada por diversas barreiras de acessibilidade compreendidas como “qualquer entrave,
obstaculo, atitude ou comportamento que limite ou impeca a participagdo social da pessoa, bem como
0 gozo, a frui¢do e o exercicio de seus direitos” (BRASIL, 2015).

Acuna (2022) em sua tese de doutoramento, que contou com amparo financeiro da FAPESP
(Processo 2018/112659), discutiu diferentes topicos sobre a questdo do apoio a trajetéria académica
do estudante com TEA. A comecar pela formagdo inicial e continuada de docentes que pouco os
prepara para o desenvolvimento de praticas pedagogicas visando o atendimento das necessidades
educacionais especificas dos académicos com autismo. Foi debatido sobre a dificuldade de avaliar a
aprendizagem dessas pessoas, propor atividades adaptadas aos seus limites e possibilidades
cognitivas, controlar seu comportamento e incentiva-los a continuar seus estudos.

Barreiras atitudinais também foram alvo de discussao da pesquisa mencionada no paragrafo
acima. Sentimentos de estranheza e divida sobre como se relacionar com os sujeitos com algum tipo
de deficiéncia foram pontuados. Outro agravante ¢ que mesmo que as IES oferecam apoios e suportes,
as vezes a disponibilidade desses ndo esta clara e de facil acesso (ACUNA, 2022), isso colabora a
exposicao do estudante, particularmente de suas dificuldades, perante os demais colegas
universitarios, algo possivel de ser rechacado. Atinado a isso, € recorrente o aluno que apresenta
algum padrdo comunicacional distinto da maioria se deparar com barreiras atitudinais, que se
constituem por agdes preconceituosas e estigmatizantes direcionadas a ele (ACUNA; LEITE, 2021a).
Por isso, sdo necessarias intervengdes no contexto académico para evitar esse tipo de situagao.

No ambito da acessibilidade pedagogica, compreendida como as condigdes de ensino e
aprendizagem, diferentes pesquisas discutem que sdo poucas as disciplinas cursadas pelos docentes
em suas graduagoes que tratam da Educagdo Especial na perspectiva da Educacao Inclusiva, e as que
tangenciam esses assuntos abordam o fendmeno da deficiéncia em seus aspectos unicamente
biologicos (VILELA-RIBEIRO, 2010; CORREIA, 2016; GAVALDAO, 2017).

E oportuno dizer que nem todas as IES publicas tém programas e servigos de apoio

educacional especializado para estudantes com deficiéncia e suporte a pratica pedagdgica docente,



uma vez que os nucleos de acessibilidade estdo fortemente concentrados nas Institui¢des Federais de
Ensino Superior (CIANTELLI; LEITE; NUERNBERG, 2017). Desta forma, IES estaduais e
municipais contam com elementos e estratégias proprias para instituir espagos e servigos educacionais
especializados, inclusive essa condigdo ¢ passivel de ser problematizada uma vez que falta dotagao
orcamentaria para a contratagdo de profissionais da satide e educacdo, o que impacta diretamente na
qualidade do suporte prestado aos estudantes (CIANTELLI, 2020)

Sobre a questdo de recursos humanos que podem proporcionar suporte a trajetéria do
estudante com alguma deficiéncia, especialmente aquelas em que ha desorganizagdo neurologica,
defende-se que o(a) psicologo(a) ¢ de suma importancia. Sua intervencgao pode ter carater clinico, a
qual se debruga sobre topicos relacionados a saude mental e bem-estar. Outra possibilidade ¢ no
campo educacional, que neste caso, nomeia-se de Psicologia Escolar/Educacional. De acordo com o
Conselho Federal de Psicologia (CFP), discorrendo sobre a atuagdo do Psicdlogo na Educagdo e na

escola informa:

[O psicologo] atua no ambito da educagdo formal realizando pesquisas, diagndstico e
intervengao preventiva ou corretiva em grupo e individualmente. Envolve, em sua analise
e intervengao, todos os segmentos do sistema educacional que participam do processo de
ensino-aprendizagem. (CFP, 2007, p. 18).

Em trabalhos anteriores o proponente deste projeto apresentou uma série de atuacdes a partir
da Psicologia em contexto universitario contribuindo na promocdo de acessibilidade e suporte
educacional a trajetoria académica de estudantes com algum tipo de deficiéncia (ACUNA, 2020;
2021; 2022; CIANTELLI et al., 2020; ACUNA; LEITE, 2020; 2021), dentre elas: 1) Planejamento
e analise dos curriculos contribuindo para as reformulagdes das relacdes institucionais; 2) Anélise de
politicas institucionais ¢ do plano de desenvolvimento institucional com vistas a otimizacao das
condi¢cdes que envolvem o ensinar e o aprender; 3) Colaboragdo na formagao de professores ao criar
momentos de reflexdo conjunta sobre seu fazer pedagogico; 4) Mapeamento da dindmica académica
com o intuito de mediar as relagcdes que existem na instituigdo com o intuito de orientar e preparar as
pessoas para o convivio com a diversidade.

No doutorado o proponente deste projeto planejou e efetivou intervengdo junto a docentes
universitarios. Inicialmente, descobriu-se uma demanda de um coordenador de um curso da area das
Ciéncias Exatas quanto aos procedimentos a serem adotados para auxiliar professores que
encontravam dificuldades para responder as necessidades educacionais de alunos com TEA presentes
em suas disciplinas (ACUNA, 2022). Sendo assim, o coordenador informou ao pesquisador quais
eram os questionamentos e dificuldades desses docentes. Mediante a isso, foi elaborado um plano de
intervenc¢do individualizado com cada um para suprir seus questionamentos e auxilid-los em sua

pratica pedagogica. Resumidamente, foi possivel gerar reflexdes e orientagdes pontuais sobre como



estimular a participagdo dos estudantes com TEA em suas aulas, organizar o material e mediar as
relagdes entre os pares.

A partir do trabalho realizado percebeu-se que o(a) coordenador(a) de curso encontra desafios
em suas atividades cotidianas (ACUNA, 2022). No tocante ao acompanhamento e suporte aos
estudantes com deficiéncia, tem-se: Planejamento e promocao de acessibilidade em todas as suas

dimensdes; Capacitagdo e sensibilizagdo; Apoio individualizado; Avaliagdo e ajustes constantes.

Objetivos

Mediante as consideragdes tecidas o estagio pos-doutoral teve como objetivo geral investigar
o papel dos coordenadores de cursos de graduacdo na promog¢ao da acessibilidade pedagodgica e da
permanéncia de estudantes com deficiéncia no ensino superior, para que assim fosse possivel propor
algum tipo de suporte a eles quando se pensa a inclusdo do estudante com deficiéncia nos cursos que
coordenam. Especificamente, prop0s-se:

e Mapear as agdes institucionais de apoio a inclusdo existentes na UNESP de Bauru;

e Analisar a produgdo cientifica recente acerca da atuacao de coordenadores de cursos no
contexto da inclusdo de estudantes com deficiéncia;

e [dentificar, por meio de questionarios aplicados aos coordenadores, as principais demandas,
dificuldades e estratégias relacionadas ao acompanhamento desses estudantes;

e Compreender, a partir da escuta de estudantes com deficiéncia, as barreiras e necessidades
vivenciadas no cotidiano universitario;

e Conhecer experiéncias institucionais consolidadas de acessibilidade e inclusdo em outra
institui¢do publica de ensino superior;

e Elaborar e disponibilizar um guia formativo destinado a coordenadores de cursos de
graduagdo, reunindo fundamentos tedricos, normativos e orientagdes praticas voltadas ao

fortalecimento de agdes inclusivas e a reducao de barreiras de acessibilidade no ensino superior.

Método

Pressupostos Epistemologicos

Pesquisa qualitativa (ANDRE, 2004) orientada pela perspectiva histérico-cultural do
desenvolvimento humano (LEONTIEYV, 1978; VYGOTSKI, 1997; 2008) e principios da Educagdo
Inclusiva (OMOTE, 2006; AINSCOW, 2015; BRASIL, 2015).

A perspectiva historico-cultural do desenvolvimento humano estuda a génese social das
fungdes psicologicas humanas (LEONTIEV, 1978; VYGOTSKI, 1997, 2008). Parte-se do

pressuposto que “cada homem aprende a ser um homem o que a natureza lhe d4 quando nasce nao



lhe basta para viver em sociedade” (LEONTIEV, 1978, p.278). Neste sentido, a constitui¢do bioldgica
do ser humano ¢ modificada ao longo da manutengdo de sua existéncia a partir da apropriacdo dos
elementos culturais, que sdo produzidos historicamente pelas geracdes precedentes a sua. Esse
patrimoénio humano, quando internalizado em formato de linguagem, transforma a estrutura e seu
funcionamento psiquico, engendrando novas formas de se relacionar com seu entorno. Mediante a
essa perspectiva, os processos educacionais t€ém destaque nesta teoria.

A educacao formal, independente do seu nivel, tem a incumbéncia de “produzir, direta e
intencionalmente, em cada individuo singular, a humanidade que ¢ produzida historicamente e
coletivamente pelo conjunto dos homens” (SAVIANI, p. 13, 2000). Isso acontece por meio do ato
educativo, que consiste na sele¢@o e ensino de elementos culturais considerados como adequados para
a humanizacao dos sujeitos de forma que os capacitem para agir conscientemente transformando sua
realidade social de acordo com suas necessidades. Sendo assim, ¢ fundamental que o professor
considere “como o aluno aprende, ou ainda, porque as vezes ele ndo aprende” (MEIRA;
TANAMACHI, 2003, p.45). Logo, ¢ impreterivel ter-se uma Educa¢ao Inclusiva.

A Educacao Inclusiva consiste em um conjunto de pressupostos que norteiam a compreensao,
organiza¢do e o estabelecimento de relagdes sociais nos espacos em que acontece o processo de
ensino e aprendizagem (AINSCOW, 2015). Fundamenta-se na “concepg¢ao de direitos humanos, que
conjuga igualdade e diferenca como valores indissociaveis, € que avanca em relacdo a ideia de
equidade formal ao contextualizar as circunstancias histéricas da produgao da exclusao” (BRASIL,
2008, ndo paginado). Estes principios devem orientar a¢des dentro e fora das instituicdes escolares e
académicas.

Na perspectiva inclusiva a diversidade ¢ qualidade inerente a espécie humana, pois “o0 homem,
na sua historia evolucionaria, desenvolveu uma outra via de infinitas possibilidades de variacdes entre
individuos” devido ao fato de ser “naturalmente cultural e culturalmente biologico” (OMOTE, 2006,
p.253). Dessa forma, cada sujeito € o reflexo de sua pluralidade que, por sua vez, ¢ composta por suas
particularidades biologicas, psicoldgicas e experienciais.

A luz do paradigma inclusivo ndo faz sentido rechagar pessoas por disporem de certas
caracteristicas pessoais ¢ de desempenho. Assumir a diversidade humana ¢ romper com praticas
sociais e culturais que marginalizam individuos que ndo correspondem aos padrdes normativos
estabelecidos por uma ordem hegemonica, além disso, ¢ “implementar politicas publicas, alterar
relagdes de poder, redefinir escolhas, e questionar a nossa visao de democracia” (GOMES, 2003,
p.75).

Parte-se do principio que a inclusdo se concretiza pela promogao de acessibilidade em todas
as suas dimensdes, a saber: a informacional, relacionada ao transito organizado e inteligivel das

informagdes; comunicacional, atinada ao canal de transmissao das informagdes e seu entendimento



por todos da comunidade escolar/académica; fisica, que abrange a estrutura arquitetonica,
permanéncia e locomocdo fluida nos espagos internos e externos; atitudinal, representada pelas
relagdes interpessoais, que devem ser justas, democraticas e possibilitadoras de desenvolvimento
pessoal; programatica, que abrange as politicas publicas de defesa e viabilizacdo dos direitos dos
estudantes (BRASIL, 2013b; CIANTELLI, 2020).

A acessibilidade pedagogica ou também conhecida como metodologica, envolve uma série de
outros requisitos, pois esta “relacionada diretamente a concepgao subjacente a atuacao docente: a
forma como os professores concebem conhecimento, aprendizagem, avaliacdo e inclusdo
educacional” (BRASIL, 2013b, p. 37). Condi¢des de acessibilidade pedagdgica sdo adequadas
quando o professor avalia o estudante com deficiéncia, identifica suas potencialidades e, a partir
disso, promove praticas que atendam suas necessidades educacionais especificas, isso significa
compreender seu ritmo de aprendizagem, a forma como deve se relacionar/comunicar com ele e
instituir agdes ao longo da aula que amplie sua participagdo e aprendizagem. Ademais, ¢ possivel
refletir que em um ambiente pedagogicamente acessivel os envolvidos no processo de ensino e
aprendizagem conseguem desempenhar seu papel, ou seja, o docente responsavel pelo ensinar € o

discente por aprender.

Contexto da pesquisa

O contato com os(as) coordenadores(as) de curso para o reconhecimento de suas demandas
aconteceu em uma IES publica e estadual que se localiza em um municipio do centro-oeste paulista
com cerca de 460 mil habitantes. Esta IES tem ao todo 26 unidades universitarias espalhadas pelo
estado de Sao Paulo. Segundo o anuario publicado em 2023, no ano de 2021 havia 46 estudantes
autodeclarados no momento da matricula e/ou rematricula com algum tipo de necessidade especifica
de aprendizagem derivada das seguintes condicdes: perda auditiva, condutas tipicas, déficit fisico,
algum tipo de déficit/trastorno mental, multipla, déficit visual, outras necessidades especificas de
aprendizagem (UNESP, 2023). Cabe destacar que no pardgrafo anterior foram obedecidas as
informacoes, a grafia e as palavras utilizadas no anudrio disponibilizado pela IES (UNESP, 2023).

Na unidade em que o estudo foi realizado (Bauru) ha trés faculdades, cujos cursos que as
compdem sdo: Faculdade de Arquitetura, Artes e Comunicagdo (FAAC) com as graduagdes em
Arquitetura e Urbanismo, Artes Visuais, Design, Jornalismo, Comunicacdo: Radio, TV e Internet,
Relacdes Publicas; Faculdade de Engenharia (FE) com as graduacdes em Engenharia Civil,
Engenharia Elétrica, Engenharia de Produ¢do, Engenharia Mecanica; Faculdade de Ciéncias (FC)
com as graduacdes em Educacdo Fisica, Ciéncia da Computagdo, Ciéncias Biologicas, Fisica,

Matematica, Pedagogia, Psicologia, Quimica, Meteorologia, Sistemas de Informacao.



A TFES, UFMG, que foi visitada para o reconhecimento dos servigos e suportes educacionais
especializados estd localizada em uma cidade do estado de Minas Gerais, que atualmente tem
aproximadamente 2,72 milhdes de habitantes e na universidade em questdao ha mais de 40 mil alunos
distribuidos pelos seus trés campis. A escolha por este local se baseia em um critério de
reconhecimento da referéncia aos servigos de acessibilidade prestados (UFMG, 2023). Vale
mencionar que o referido nucleo conta com os servicos: Apoio pedagdgico; Acessibilidade

arquitetonica; Assessoria técnica; Mediacdo com professores e funcionarios; Adaptacao de materiais.

Participantes da pesquisa

19 coordenadores(as) da unidade da UNESP de Bauru, trés estudantes do coletivo autista desta
IES, dois profissionais (Terapeuta Ocupacional e Psicologa) do ntcleo de acessibilidade e inclusao
da UFMG, uma profissional do Ntucleo Técnico de Apoio Psicossocial da UNESP de Bauru.

Procedimentos de coleta de dados

Inicialmente o projeto de pesquisa serd submetido ao Comité de Etica e Pesquisa, com o
parecer positivo, a pesquisa sera iniciada.

Para os(as) 19 coordenadores(as) de curso, foi enviado via e-mail (indicado pelo préprio site
do curso) uma carta de apresentagao na qual havia descrito o convite e os objetivos da pesquisa. Com
o aceite da participagdo, foi enviado um link que direcionou o participante para um questionario
semiestruturado

A visita ao NA da IFES foi agendado mediante ao contato com o coordenador do nucleo, via
e-mail. Inicialmente foi enviada uma mensagem ao endereco eletronico com a apresentacdo e
objetivos da pesquisa. Com o aceite, foi combinado o dia e local da entrevista, também foi solicitada
uma visita guiada pelo nacleo, em tal momento o pesquisador foi munido de um guia de observacao.

A coleta com os participantes do Coauti foi realizada em colaboracdo com um estudante de
Iniciacdo Cientifica do curso de Psicologia Rafael Franco. Foi elaborado um roteiro semiestruturado

aplicado no participantes que se dispuseram a participar.

Procedimentos de analise de dados

Foi adotada a Analise de Conteudo para o processamento dos dados coletados a partir dos
questionarios 1 e 4. Bardin (2009) indica que inicialmente é preciso realizar a leitura flutuante e
organizacao dos elementos registrados, na sequéncia, devem ser seguidas algumas etapas: 1) Pré-
analise — organizagdo e leitura dos documentos para que a andlise possa ser realizada de modo mais
orientado e sistematico, afinal, ¢ nessa fase que podem surgir as primeiras hipoteses da pesquisa; 2)
Exploragdo dos registros — defini¢cdo dos eixos e categorias de andlise e codificacdo do material, essa

etapa possibilita identificar as caracteristicas pertinentes ao contetido; 3) Analise e interpretacao dos



resultados - tratamento estatistico simples, permitindo a elabora¢do de tabelas que condensam as
informagdes obtidas e facilitando a aplicacdo de parametros tedricos de analise (BARDIN, 2009).

Segundo Bardin (2009) ¢ possivel aplicar e realizar a técnica de diferentes formas, para esta
investigacao se optou pela Tematica. Ela ¢ iniciada no momento em que os elementos preenchem as
categorias definidas. Com isso, ¢ possivel agrupar esses elementos em temas. Tais temadticas
funcionam como componentes explicativos das categorias.

Cabe ao pesquisador utilizar de parametros tedricos para o exame das categorias considerando
os temas levantados. Para esta pesquisa um desses parametros adotados parte das teorizagdes do
campo da Educagdo Inclusiva, especificamente, ¢ pretendido responder se as tematicas criadas
sinalizam barreiras ou suportes de acessibilidade, inclusive seus efeitos sobre a trajetoria académica

do estudante.



Resultados e discussao

1. Reconhecimento das atividades de apoio Psicoeducacional desenvolvidas na UNESP

de Bauru via Nucleo Técnico de Apoio Psicossocial (NTAPS)

Foram enviados e-mails para as duas Psicopedagogas do nucleo com o intuito de entrevista-

las. Decorrente deste contato obteve-se o que se segue.

Descri¢do do relato adaptado das respostas da Psicopedagoga

1) O NTAPS realiza/realizou alguma ag¢do de formagdo continuada de professores para o
suporte educacional as pessoas com algum tipo de necessidade educativa especial? 2) O NTAPS tem
algum programa de orientagdo a professores para a inclusao?

R: O Projeto Kuab consiste no suporte individualizado aos docentes e departamentos que
demonstrarem demandas sobre pratica pedagdgica que atenda necessidades educacionais de
estudantes com deficiéncia. Seus objetivos complementares sao: “identificar as principais demandas
docentes; intermediar acdes de colaboragao entre docentes e/ou departamentos; e dar suporte, por
meio da analise das dimensdes de acessibilidade, em diversos aspectos que visem a diminuicao das
barreiras no ambiente universitario. O KUAB ¢ fundamentado na proposta do Desenho Universal
para a Aprendizagem (DUA), nas acdes do projeto TE4I (Unido Europeia, 2012) e no Vocational
Education and Training Toolkit for Tackling Early Leaving. Outra informacdo de relevante
importancia sdo as possiveis sugestdes a serem dispensadas aos docentes, a saber: Orientacdo sobre
ambiente, comportamento e barreiras atitudinais; Orientagdo sobre praticas corporais; Orientagdo
sobre a criacdo e/ou adaptacdo de material didatico; Orientagdo sobre a elaboracdo de Plano
Educacional Individualizado (PEI); Orientagdo sobre comunicagdo e tecnologias assistivas.

No momento em que o aluno solicita apoio e, apos a entrevista inicial ¢ comum que haja uma
conversa com a coordenacgdo do curso e professores interessados, apesar de ndo ser obrigatério. Nesse
momento sdo realizadas pontuacdes acerca das dificuldades relatadas pelo aluno e orientagdes sobre
possiveis acomodagdes que podem ser realizadas para diminuicao das barreiras.

Além das conversas especificas, também disponibilizamos cursos de formag¢ao direcionados
aos coordenadores de curso e professores.

A convite de algumas unidades, ja foram realizadas capacitagdes presenciais ao inicio do
semestre letivo, com dindmicas e estudos de casos para facilitar na contextualizacao das barreiras e,

consequente diminuigao.



2) O NTAPS realiza/realizou a¢des de suporte aos académicos com deficiéncia, em qualquer
ambito (educacional, social etc)?

Hoje, o Ntapstem dentro da frente de prevengdo a saude mental, o atendimento
psicopedagogico. Esse atendimento ¢ direcionado aos alunos com deficiéncia, neurodivergéncia e
também a alunos com dificuldades transitérias de aprendizagem, mesmo que niao possua laudo
diagnostico.

Esses alunos podem fazer o pedido de apoio pelo site ou pelas CLAIS (Comissoes Locais de
Acessibilidade e Inclusao) ou CPAI (Comissao Permanente de Acessibilidade). A ideia ¢ que o aluno
entre em contato da forma como lhe for mais conveniente, sem se preocupar com o0s entraves
burocraticos.

A partir do contato inicial, ¢ agendada uma entrevista com o aluno e a psicopedagoga, para
mapeamento das barreiras que enfrenta e, em seguida ¢ elaborado um relatério com pedido de
acomodacgdes pedagogicas necessarias, que podem variar conforme as necessidades de cada aluno.

Alguns exemplos sdo: pedido de aluno monitor, extensdo de tempo de prova, realizagdo da
prova em sala separada, gravagao das aulas ministradas ou solicitagdes de materiais de apoio, carteiras

adaptadas e tecnologias assistivas, lembrando que esse rol ¢ exemplificativo e ndo taxativo.

Notou-se que as praticas desenvolvidas pelo NTAPS sdo inestimdveis, porém ndo ha
desenvolvimento de suporte especifico ao coordenador de curso, considerando suas atividades

especificas.



2. Pesquisa de Levantamento bibliografico

Investiu-se no levantamento bibliografico, de teses e dissertagdes na Biblioteca Digital
Brasileira de Dissertagdes e Teses (BDTD) mediante as Palavras-Chave “Educac¢ao Inclusiva” AND
“Ensino Superior or Educacao Superior”, as quais poderiam aparecer no assunto, tema e resumo. O
corte temporal estimado foi entre 2020-2024. Justificam-se os termos adotados, uma vez que
Educacdo Inclusiva é um conceito amplo que aborda questdes politicas, sociais, econdmicas e
interacionais; por sua vez, “Ensino Superior” estd analogo a “Educacao Superior”, apesar dos autores
defenderem que existem especificidades e nuances entre as denominagdes, mas em pesquisas
anteriores (ACUNA, 2021) notaram que ambos surgem e alternam em apari¢ao nos textos. O periodo
escolhido se deve ao fato de que Lima (2021) realizou um levantamento de teses e dissertacdes no
mesmo sitio eletronico na faixa temporal de 2017 a 2020, inclusive, Acuna (2021) em seu processo
de doutoramento também realizou levantamento semelhante no periodo de 2009 a 2019.

O principal critério de inclusdo adotado foi teses e dissertagdes que abordam e discutem a
tematica Inclusdo e Acessibilidade da pessoa com deficiéncia e/ou altas habilidades/superdotagao na
Educagao Superior brasileira, em ambito publico ou privado. Decorrente do estipulado, t€ém-se outros
critérios: 1) Pesquisas empiricas realizadas com discentes, docentes, servidores técnicos
(administrativos, de Nucleo de Acessibilidade, Tradutores, Intérpretes e Tutores de pessoas com
algum tipo de deficiéncia); 2) Investigagcdes documentais e/ou bibliograficas, desde que o foco
recaisse na tematica inclusao no ensino superior, a partir da analise de Projeto Politico Pedagdgico e
de ementas de cursos de graduacao, politicas educacionais da IES, microdados que compde o perfil
do académico; 3) Relatos de experiéncias de estdgio docente na Educagdo Superior, com mote de
discussdo na tematica Inclusdo neste nivel de ensino; 4) Desenvolvimento de materiais didaticos,
guias, técnicas de ensino ou software para o suporte a inclusdao da pessoa com deficiéncia e/ou altas
habilidades e superdotagdo; 5) Avaliacdo de recursos fisicos, didaticos e tecnologias assistivas
orientadas a inclusdo do publico-alvo em questao.

Por sua vez, os critérios de exclusdo sdo compreendidos como aqueles contrarios aos de
inclusdo, porém enfatiza-se o seguinte: 1) arquivos indisponiveis para download; 2) Em duplicata;
nao abordassem a tematica escolhida; 3) Pesquisas que abordassem a formacao inicial e continuada
docente, porém sem que o foco de discussdo recaisse na sua atividade no contexto universitario com
pessoas com deficiéncia e/ou altas habilidades e superdotagao.

Inicialmente, foram levantados 502 arquivos cujos titulos foram lidos, isso permitiu retirar 10
arquivos repetidos. Na sequéncia, foram examinados os resumos das 492 obras, essa leitura permitiu
excluir 348 trabalhos. Para as 144 produgdes restantes, foram examinados os procedimentos
metodologicos, permitindo retirar 28 manuscritos. O montante final, grupo de andlise do estudo,

foram 116 arquivos.



Para a organizacdo dos dados adotou-se critérios metodologicos que permitissem uma
categorizacdo sistematica das publicacdes selecionadas. Assim, os estudos foram agrupados
conforme os seguintes aspectos: 1) Tipos de participantes em pesquisas empiricas; 2) Natureza do
estudo, no caso de pesquisas documentais e/ou de revisdo bibliografica; 3) Quanto aos procedimentos,
no que tange a avaliacdo e producdo de material didatico e/ou tecnologias voltadas a inclusdo
educacional no ensino superior, analisando suas implicagdes e impactos no contexto de ensino e
aprendizagem.

Cabe destacar que muitas pesquisas combinam diferentes procedimentos metodologicos para
alcancar seus objetivos. No entanto, ao analisar cada estudo na integra, foi possivel identificar qual
abordagem recebeu maior énfase por parte dos pesquisadores. Dessa forma, mesmo que um estudo
tenha adotado um método hibrido—como a realizacdo de uma pesquisa documental associada a
entrevistas com professores—o critério de classificagdo considerou o foco principal da investigacao.
Por exemplo, se um trabalho analisou documentos institucionais e, simultaneamente, conduziu
entrevistas com docentes universitarios, mas o debate central do estudo se estruturou em torno das
entrevistas, essa pesquisa foi alocada na categoria de investigagdes realizadas com docentes do ensino
superior. Essa l6gica foi aplicada a outras combinagdes metodoldgicas, como estudos que envolveram
tanto discentes quanto docentes, sendo categorizados conforme a énfase dada na anélise dos dados.

Dessa forma, a classificacdo das pesquisas resultou na seguinte distribui¢do: 50 estudos que
centraram o debate nos dados coletados junto a estudantes universitarios; 28 investigacoes focadas
em docentes do ensino superior; 7 pesquisas que envolveram servidores técnico-administrativos; 11
estudos voltados a elaboracdo e avaliagdo de materiais ou tecnologias assistivas; e 20 pesquisas de
carater documental.

Considerando que este estudo esta vinculado a uma pesquisa mais ampla, optou-se por
aprofundar a andlise das 28 investigagdes realizadas com docentes universitarios. Essa escolha se
justifica pela relevancia do papel desses profissionais na implementagdo de praticas inclusivas no
ensino superior, bem como pela necessidade de compreender suas percepgoes, desafios e estratégias
no contexto da acessibilidade e da inclusao educacional de estudantes com deficiéncia.

A seguir apresenta-se um quadro com uma sintese dos 28 arquivos, distribuidos entre teses e
dissertacdes, que abordavam questdes relacionadas a formagdo do docente universitario relacionada
ao campo da Educagdo Especial no ambito do Ensino Superior. Justifica-se a escolha uma vez que
este ¢ o conteudo que se relaciona diretamente ao projeto de pds-doutorado.

Cabe destacar que seis pesquisas enfatizaram discussdes do(a) coordenador de curso de

graduacgdo associadas a inclusdo de estudantes com deficiéncia.



Dados relevantes e discussoes

Autor/ Titulo Objetivos Principais Resultados suscitadas que colaboram a
pesquisa
Questionario aplicado em
Atuar junto a CAFF coordenadores

Abrahdo (2022). Acgdes
da  Coordenagdo de
Acessibilidade da

Faculdade de Farmacia
da UFRIJ: guia para as
aulas remotas acessiveis

para desenvolver

acoes que
promovessem a
acessibilidade e a
permanéncia do
universitario

publico-alvo da

Educacao Especial

A partir da entrevista com
coordenadores de curso, foi
possivel elaborar um guia
de Orientacdo para a
Construgdo  de  Aulas
Remotas  acessiveis no
Ensino Superior

Orientar coordenadores a fazer busca
ativa, aplicando questionario de
prospeccao de estudantes com NEE
Considerar as tematicas
Metodologias Ativas e¢ Teorias da
Aprendizagem a serem debatidas
com professores do ensino superior
pra favorecer a acessibilidade
metodologica a estudantes com NEE

Moroski (2022).
Diagnostico dos
indicadores de
acessibilidade nos
cursos presenciais de
graduacdo da UFSC:
propostas de

acOes/estratégias e Guia
Pratico de Atendimento
a Pessoa com
Deficiéncia

Diagnosticar a
aplicabilidade  dos
indicadores de
acessibilidade  nos
cursos presenciais de
graduacao da
Universidade
Federal de Santa
Catarina, propondo
acOes/estratégias

que contribuam com
a inclusdo de pessoas
com deficiéncia no
ensino superior

Foram propostas quatro
acdes/estratégias que
contribuem para 0
cumprimento dos
indicadores de

acessibilidade na UFSC,
sendo: 1) maior divulgagdo
dos servigos prestados pela
Coordenadoria de
Acessibilidade Educacional
- CAE; 2) disponibilizar
cursos de  capacitacdo
voltados para a inclus@o no
plano de valorizagdo da
carreira dos profissionais
envolvidos na educagdo
superior; 3) incentivos as
mobilizagdes em favor da
educacao inclusiva; 4) Guia
Pratico de Atendimento a
Pessoa com Deficiéncia.
Esta ultima acdo/estratégia
¢ o produto final deste
trabalho

Questionario
coordenadores
Contetido do Guia: Conceitos e
fundamentos legais; 1) O que ¢
Deficiéncia? ) Quais sdo os simbolos
dos tipos de Deficiéncias; O que é e
os tipos de acessibilidade; idem a
barreiras; Boas praticas ao atender
pessoas com deficiéncia DA, DV,
DF, Reunido e atitude

aplicado em

Dillenburg (2021). O
ambiente de potencial
formag¢ao (APF) como

analisar as
contribuigdes de um
processo formativo
nos moldes do
Ambiente Potencial

de Formagdo (APF)
com
tutores/professores,
visando a
acessibilidade de
estudantes com
deficiéncia na

educagdo a distancia

Promoveu as questdes de

acessibilidade na EaD,
disponibilizando

ferramentas, referencial
tedrico e suporte para as
acdbes e recursos da
educagdo a  distancia.
Verificou as possibilidades
metodologicas de
acessibilidade na

plataforma Moodle

Formacao de professores
universitarios no formato EaD.
Formacao de professores
universtarios com os planos das
aulas que abordaram a DV

mediacao para a
acessibilidade de
estudantes com
deficiéncia na educacdo
superior a distancia

Nogueira (2022). A

inclusdo de estudantes
com deficiéncia no
Ensino Superior:
preconceito, diferenga e
exclusdo na perspectiva

Compreender a
percepgdo dos
coordenadores  de

curso de graduacdo,
acerca da inclusdo e
permanéncia dos

Identificou as dificuldades
dos coordenadores em
promover suporte a
trajetoria educacional dos
estudantes com NEE, bem

Questionario
coordenadores

aplicado em

estudantes com|como as diferentes barreiras
dos coordenadores de A s
deficiéncia no|de acessibilidade
curso da UFR . .
Ensino Superior
Correia (2022).|Promogédo do curso|Curso de formagdo de|Curso de formagdo de professores.




Dados relevantes e discussoes

Autor/ Titulo Objetivos Principais Resultados suscitadas que colaboram a
pesquisa

Atendimento professores com  quatro

educacional modulos. O mesmo foi

especializado no ensino elaborado por meio da|Livro da formagdo: Possibilidades

superior: formagao metodologia de Pesquisa-|para inclusdo no ensino superior:

continuada de|de formacao|Acdo, dividida em trés|formacdo continuada na perspectiva

professores na|continuada para|etapas: Planejamento,|da deficiéncia visual

perspectiva da|professores do|Implementagdo e Avaliagdo,|Apés a intervengdo com o0s

deficiéncia visual ensino superior, nalalicer¢ado sob os conceitos|coordenadores seria interessante
perspectiva da|descritos por Tripp (2005)|solicitar que elaborassem um plano

deficiéncia visual

em seu estudo sobre o
assunto, tendo em vista a
grande difusdo da
popularidade e amplitude de
sua aplicagdo

de aula ou que respondesse um
questionario sobre questdes
relacionadas as deficiéncias

Santos  (2023). Os .
Conceber um guia
recursos de .
. multiformato,
acessibilidade . . . . .
. especialmente Elaborou um guia e 0[O guia propriamente dito, que fala
comunicacional e a|, . . . o A
. delineado de acordolanalisou a  partir  da|sobre acessibilidade comunicacional
eficacia do processo de L. . L .
L com técnicas  e|perspectiva de professores e|Questionario e questionamento a ser
comunicagdo formal no . .
. . |procedimentos  da|estudantes. feito com professores
ensino superior: o
_— . "|acessibilidade
proposicdo de  guia .
. comunicacional
multiformato
Identificar duavidas e
questionamentos N . ~
Propés  orientagdes a
Acuna (2021).|sobre o processo . =
s . professores que tinham|Formacio de professores
Acessibilidade educacional do . . . x
. . estudantes com  TEA|universitarios e aborda a questio
pedagdgica no ensino|estudante com TEA e .
4 matriculados em  suas|do coordenador.
superior promover S
) ~ disciplinas
orientacdes que as
atendam.
O estagio docente ¢

Azevedo, Alcio Farias
de. (2021)

Estagio e formagdo
docente para o ensino
superior na area de
Educagdo Especial em
perspectiva inclusiva

Analisar como o
estagio docéncia
contribui para a
formagao de
professores no
ensino superior,
focando na

Educacdo Especial e
inclusdo

fundamental para construir
identidade docente,
integrando teoria e pratica.
Promove a articulagdo entre
pesquisa ¢ docéncia, mas
falta preparo pedagogico
especifico.

A inclusdo exige mais que
acesso; requer adaptagdes
curriculares e formagao
sensivel as diferencas.

O trabalho critica a priorizagdo da
pesquisa sobre a docéncia na pos-

graduacdo, e também pontua a
necessidade de politicas
institucionais para fortalecer a

formagao inclusiva.

Por fim, destaca a importancia do
estdgio docéncia como espaco de
reflexdo sobre praticas inclusivas e
defende a integracdo entre formagéo
académica e compromisso social
com a diversidade.

Bergamin, Graziela Jane
(2023).

Educagdo Especial na
Perspectiva Inclusiva e

Realizar
continuada
presencial e coletiva

formacao

Formacgao de professores
universitarios
Questionario com perguntas

interessantes Temas e procedimentos

Praticas Docentes no|como os professores|Processo de  formagdo|em formagdo de professores para
Instituto  Federal do|que atuam com os|continuada de professores|boas praticas em relagdo aos
Espirito Santo: alalunos surdos ou|universitarios estudantes com DV. Questionar
construcdo de espagos|com deficiéncia sobre a hora de preparagdo de aula
coletivos de formacao|auditiva do curso de e/ou formagdo do  professor
continuada no campus|Engenharia Civil universitario. Onde estd este
Nova Venécia momento?

Lima, Ana Virginia|Analisar a|Evidenciou-se que a|Formagao de professores
Isiano. (2021) estruturagao formagdo, por ter sido[universitarios na modalidade EaD.
Formacgao intercultural|internacional ¢|estruturada em umalA pesquisa traz um elemento de




Dados relevantes e discussoes

Autor/ Titulo Objetivos Principais Resultados suscitadas que colaboram a
pesquisa
carater internacionalista que ¢ a
construcdo do  Certificate for
Accessible and Inclusive Practices
(CAIP) em colaboragdo com a Santa
. Fe Coll EUA).

intercultural de uma . . . ¢ College ( ). ~

formacio on-line perspectiva  inclusiva  e|{O CAIP, ao considerar a Educacdo
auta(;;a ’ na intercultural, a partir do uso|Inclusiva e ao utilizar a abordagem
gbor Jagem da abordagem CCS,|CCS, juntamente com os estilos de

Constnglcionista possibilitou que os|uso do virtual, se configura como
Contextualiza da; o participantes uma possibilidade para realizar

para  professores da Significativa (CCS) compreendessem os|processos formativos em servigo e
educagdo superior: ag;a rofessores do; fundamentos da Educagdo|para possibilitar a modificagdo de
vivenciando a cultura IIIZU Ap e os  seus Inclusiva, refletissem e|concepcdes e de praticas que
inclusiva. 2021. i mpactos na reconstruissem as  suas|impedem a constituicdo da cultura
corrl)stitui 30 de praticas pedagodgicas e as|inclusiva no dmbito das instituigdes

uma c(illtura dolsuas concepcdes sobre a|de Educagio Superior. O
Educacio Inclusiva inclusao, bem como,|desenvolvimento de formagdes

nesse ::;on texto vivenciar a cultura inclusiva|contextualizadas, que consideram os

por meio do CAIP saberes dos participantes e que
possibilitam a construgdo do
conhecimento de maneira

significativa, propiciam a vivéncia
da cultura inclusiva, assim como
evidenciado nesta formacgédo

O estudo conclui que ¢

Reflexdes sobre a formagdo do
docente universitario para atender
demandas da Educag¢@o Especial

urgente melhorar a|O estudo revela um cenario de
. O estudo investiga|formagdo docente, expandir|desafios e oportunidades para a
Souza, Sheila Carla de g ¢ » eXpal . ~ PO > P
(2020) os desafios dajos NAs com equipes|inclusdo no ensino superior. A falta
~ educacdo inclusiva|multidisciplinares elde  preparo  pedagodgico  dos
Formagao do Professor e . .. s . .
x . no ensino superior,|implementar politicas de|professores ¢ critica, especialmente
Inclusdo Educacional no ~ e . ,

. - focando na formagao|acessibilidade. Recomendalem conhecimentos especificos sobre
Ensino  Superior" de . . ~ . P
Souza docente para atender|ainda pesquisas futuras com|educagdo especial e estratégias de

alunos com|alunos PcD e analise mais|ensino adaptadas. Apesar disso, ha
deficiéncia (PcD). |profunda dos NAs para|disposi¢do para capacitacdo,
garantir uma  inclusdolindicando que programas de
efetiva. formacdo continuada  poderiam
melhorar  significativamente  a
pratica docente.
TEA

Canal, Sandra. (2021)

A inclusdo do estudante

com Transtorno

do

Espectro Autista (TEA)

na educac@o superior

Se propde a entender
como  ocorre 0
percurso académico

do estudante com
Transtorno do
Espectro Autista
(TEA)

Foi percebido que mesmo
com algumas fragilidades, o
estudante com TEA
ingressa na universidade
com o auxilio de diferentes
apoios.

Além disso, fica evidente a
necessidade de formagao
para todos os docentes para
atuarem com o aluno com
TEA em suas diversas
especificidades

O trabalho consegue evidenciar
algumas dificuldades mais evidentes
na inclusdo de alunos com TEA, no
entanto o fato de ndo ter tido um
estudante como participante para a
pesquisa pode ter reduzido a
qualidade do levantamento, uma vez
que as questdes trazidas pelos
professores sdo bem comuns com
relacdo a outros trabalhos. Apesar
disso, ¢ possivel perceber que a
PUCRS caminha para um bom
exemplo de institui¢@o inclusiva.

Amorim, Michelli Silva

Sousa Agra. (2020)
Formacao

de

professores e educacdo

Analisar a formagao
do professor de
Educagao Fisica no
Curso de

Identificou-se que a
formagédo tradicional
reforga exclusao,
especialmente quando a

Reflexdes sobre a formagdo do
professor universitario.

A pesquisa destaca a necessidade de
superar a pseudoformacao,




Dados relevantes e discussoes

Autor/ Titulo Objetivos Principais Resultados suscitadas que colaboram a
pesquisa
. . Educacdo Fisica prioriza|. . . .
Licenciatura da s ) integrando teoria critica e praticas
elusiva: . versidad competi¢do. Projetos como dg - elusi prat
inclusiva:  quais  as|Universidade Natacio  Adaptada o[pedagogicas inclusivas. Iniciativas
experiéncias do curso de|Federal ¢ ptac como disciplinas especificas e
licenciatura em|Fluminense/UFF. reformas curriculares rojetos extensionistas sdo avangos
educagdo  fisica  da|tendo como 1601’18 o[PromOvem inclusdo, mas Ela; a transformacgdo efetiva e)fi é
Univeisidade Federal|Instituto de persistem desafios, como a mudanga culturalg e en a'amen%o
Fluminense? Educacao falta de preparo tedrico e coletivg contra gethruturas
’ ducag hierarquizacgdo de
Fisica/IEF. . excludentes.
deficiéncias.
Formacgéo de rofessores
. Elaborar um ebook e rmagao p ~
Correia, Vanessa do . universitarios ~ para  Educag@o
Carmo (2022).%%2 respectiva Especial
. ) , -se que ai ui -
Atendimento emeta com  aPercebe-se que ainda muito As formas de avaliacdo do curso
educacional proposta dajse carece de orientagio no utilizadas ela iutora s30
. . a u X ucagdo|.
especializado no ensino|P OO0 do cursojcontexto ~ da educagdo interessantes ge forma que abordam
pec] ~ |de formacgao|especial inclusiva durante a| ,. " d
superior: formagao . ~ diversas questdes de forma breve e
continuada de continuada para formacao, COMO 1 hais intuitiva, o Ebook também é um
professores do|evidenciado  durante as 7 X
professores nal|’ . . o resultado interessante, na medida em
. ensino superior, nalavaliagdes
perspectiva da ) que configura ~um  produto
perspectiva da

deficiéncia visual.

deficiéncia visual

audiovisual de facil acesso para a
classe docente.

Bezerra, Taricileide
Maria Costa/ Docéncia e
Inclusdo do Estudante
com Deficiéncia na
Universidade Estadual
do Ceara (UECE)

Analisar as praticas e
concepgdes docentes
sobre a inclusdo de
estudantes com
deficiéncia no ensino
superior, investigar a
formacdo curricular
dos professores para
atuar com  esses
estudantes, discutir
narrativas da pratica
docente e politicas
institucionais de
inclusdo na UECE.

Os professores divergem e
convergem em suas
concepgdes sobre
deficiéncia e inclusdo. A
maioria concorda com o
acesso de estudantes com
deficiéncia a universidade,
mas alguns condicionam
esse acesso ao tipo de
deficiéncia. Ha falta de
formacao pedagogica
especifica para trabalhar
com estudantes com
deficiéncia, ¢ a UECE
carece de uma politica de
inclusdo efetiva para apoiar
docentes e estudantes.

Reflexdes sobre a formagdo do
professor universitario.

A pesquisa destaca a necessidade de
politicas institucionais que auxiliem
na inclus@o, como adaptagoes fisicas
e pedagogicas, e evidencia a
importancia da formagdo docente
continuada na perspectiva inclusiva.
Os resultados colaboram para
reflexdes sobre praticas docentes e a
efetivagdo da inclusdo no ensino
superior, apontando desafios e
possibilidades.

Oferece um panorama critico sobre
as lacunas na formagédo docente e nas
politicas universitarias, reforca a
necessidade de agdes coletivas e
institucionais  para  garantir a
permanéncia e o sucesso académico
de estudantes com deficiéncia, e
destaca a importancia da afetividade
e da adaptac@o de recursos didaticos
como facilitadores da inclusdo.

Vargas, Norma Maria
Passos (2021)

Formacao de professores
e a inclus@o na educagdo
superior: a percepcao do
professor formador

Analisar a formagao
de professores do
curso de Pedagogia
da UEG (Unidade de
Anapolis) quanto a
preparagio para
praticas inclusivas.

A pesquisa mostra que,
embora os documentos
institucionais estejam em
conformidade @~ com a
legislagdo, hé& falhas na
implementacdo das politicas
inclusivas, especialmente
na infraestrutura e na
formacdo  docente. Os
professores  demonstram
comprometimento, mas
relatam falta de preparo
especifico. A matriz
curricular contempla de

Reflexdes sobre a formagdo de
professores  universitarios  para
atender demandas da Educagdo
Especial

A pesquisa também destaca a
importdncia de uma abordagem
coletiva e institucional para a
inclusdo, envolvendo  gestores,
docentes e discentes na constru¢ao
de uma cultura universitaria mais
acolhedora. Apesar dos avangos
legais, a implementacdo concreta
depende de vontade politica,
financiamento adequado e mudangas




Autor/ Titulo

Objetivos

Principais Resultados

Dados relevantes e discussdes
suscitadas que colaboram a
pesquisa

forma limitada a inclusdo, e
a desativagdo do NAASLU
agravou a auséncia de
suporte aos estudantes com
deficiéncia.

atitudinais dentro da comunidade

académica.

Oliveira, Luiza Catie da
Rosa. (2023)

Trajetoria de
professoras surdas no
universo docente do

ensino superior.

Investigar trajetorias
de professoras
surdas no ensino
superior, focando em
género e deficiéncia.

A pesquisa reforca a
necessidade de politicas
inclusivas que véo além da
estrutura fisica, incluindo
mudangas pedagdgicas e
culturais nas universidades.

A pesquisa reforca a necessidade de
politicas de acessibilidade que
transcendam  adaptagdes fisicas,
incluindo mudangas pedagogicas e
culturais, como a valoriza¢do da

Libras e a desconstru¢do de
esteredtipos.  As  participantes
relataram avangos pontuais em

acessibilidade, mas apontaram a falta
de equidade nas oportunidades,
especialmente para mulheres surdas
negras ou de baixa renda

Trindade, Paula Batista
da. (2023)

A formagdo docente no
ensino  superior para
aulas praticas inclusivas
em laboratorios

Analisar recursos e

demandas
formativas para
praticas docentes
inclusivas em
laboratoérios da
FACISA/UFRN,

com foco no
Desenho Universal
para Aprendizagem
(DUA).

O estudo revelou que tanto
docentes quanto técnicos
precisam de capacitagdo
especifica para promover
inclusdo efetiva. O trabalho

conclui que ¢ necessario
investir na  formagdo
continuada dos

profissionais e na quebra de
barreiras  culturais  para
transformar os laboratorios

em espagos
verdadeiramente
inclusivos, onde a

diversidade seja acolhida e
valorizada.

Reflexdes sobre a formagdo de
professores para atendimento das
necessidades  educacionais  de
estudantes com deficiéncia
Foram identificadas
barreiras, desde fisicas
bancadas inadequadas) até
atitudinais (como resisténcia a
mudangas). A pesquisa destacou
solugdes praticas ja implementadas
com sucesso, como adaptagdes de
mobilidrio e materiais acessivelis,
mostrando que a inclusdo beneficia
todos os alunos.

diversas
(como

Embora politicas publicas

Analisar como altenham ampliado o acesso,
acessibilidade persistem barreiras como
Souza, Matheus Silval|(arquitetonica, infraestrutura  inadequada . ~ .
L . e Para promover inclusdo efetiva, a
(2022) comunicacional, (pisos tateis irregulares, . .
oy 1 i . pesquisa recomenda  melhorias
Acessibilidade no|metodoldgica, elevadores  defeituosos),|. > " . . .
~ o g .. institucionais, 1nvestimento em
Processo de Inclusdo nalatitudinal, falta de materiais adaptados . ~
- A . . . ._|recursos acessiveis e formacgdo
Graduacdo em Ciéncias|programatica e|e intérpretes de Libras, além . .
o . . DA . docente, alinhadas ao modelo social
Contébeis: um estudo na|instrumental) ¢|de capacitacdo insuficiente A . . .
. . . da deficiéncia e a justica social de
Universidade Federal delimplementada e|dos professores. O estudo
A 1 . i Rawls (1997)
Uberlandia. percebida nos cursos|também revelou problemas
de Ciéncias|de  comunicagdo  entre
Contabeis da UFU. [setores da universidade e
atitudes capacitistas.
Camargo, Camila Investicar as Os resultados apontam que|Reflexdes sobre a formagdo do
Pereira de. (2022) gar no Nucleo Central (NC) das|docente universitario para atender
~ . |Representagdes ~ . ~
A representagdo social Sociais (RS) que representacdes dos futuros|demandas oriundas da Educacdo
de educacdo inclusivaea|,. . d professores estdo presentes|Especial no ensino superior
A licenciandos em
influéncia do processo Quimica de uma termos que apesar de|O trabalho de forma geral traz uma
formativo em cursos de Universidade compreender a inclusdo|contribuicdo muito positiva para
licenciatura em quimica| _,, ;. como direito de todos,|futuras analise sobre determinado
oo publica do Estado de i ~ .
de wuma universidade| . aponta para uma Otica|cursos de graduagdo que circundam a
L ~_|Sdo Paulo possuem ~ g . ~
publica do Estado de Séo . |excludente quando ndo|temdtica da inclusio em algum
sobre Educagédo . .
Paulo. . consideram aspectos do|momento. A Teoria das
Inclusiva. . ~ ..
processo de ensino-|Representagdes Sociais acaba por




Autor/ Titulo

Objetivos

Principais Resultados

Dados relevantes e discussdes
suscitadas que colaboram a
pesquisa

aprendizagem.

Além disso foi constatado
que a presenca disciplina de
Libras foi suficiente para
uma influéncia positiva na
representagao dos
licenciandos.

dissecar e avaliar como a tematica
Educagdo Inclusiva tém  sido
encarada nos cursos em questdo,
possibilitando  identificar pontos
fortes e pontos de mudanca, assim
como fornecer material para
intervengao.

Siqueira, Ana Railene de

Reflexdes sobre a formagdo docente
para o atendimento das necessidades
educacionais de estudantes com
deficiéncia

O estudo revela que a falta de

Paula. (2021) Investigar os limites . . |capacitacao especifica e a
S T oy Identificou-se barreiras . ~ .

Acessibilidade ele possibilidades na| .. . . . desarticulagdo entre  politicas
~ ~ N atitudinais, metodologicase|. . "7 iy

Inclusdo na Educagdo|promogio da Lo . institucionais e praticas docentes
. .. s comunicacionais, além da|,. . . < .

Superior:  Limites el|acessibilidade para . ~ |limitam a inclusdo efetiva. Como

o o1 necessidade de formacao ~ ~
Possibilidades nas|estudantes com . solugdo, propdoe um curso de

~ A docente continuada, apesar ~
Concepgodes de|deficiéncia, segundo A , extensdo (20h) para docentes,
~ da existéncia de nucleos de A .
Professores de um Cursoja  percepg¢do  de AD0i0 como o Siance abordando legislagdo, tipos de
de Bacharelado eml|docentes de Direito. |*P ’ deficiéncia e acessibilidade, visando
Direito superar barreiras metodologicas e
atitudinais. Destaca a importancia de
acdes institucionais integradas para
garantir acessibilidade em suas
multiplas dimensdes.
A Educagdo Inclusiva, na
erspectiva da Educagéo
Conhecer as|PETSPC ¢
.. Especial no espago
estrategias . e
. universitario da ~ .
metodologicas  quel,, . . Elaboracdo de  cartilha para
. Universidade do Estado do . L
Frutuoso, Luciana|professores do|5 ., . professores universitarios
L . . . |Para— Campus VII, ainda se
Patricia da Silva. (2021) [ensino superior Como produto final, elaborou-se
ST R encontra em processo de o .
O aluno com deficiéncia|utilizam no N uma cartilha informativa, contendo
. . estruturacdo, demonstrando| . ~ ~
no ensino superior:|enfrentamento  das . orientacbes e  sugestdes  de
i . . . que as Dbarreiras que o
pratica inclusiva na|barreiras de acesso|. ferramentas para serem utilizadas
. . . impedem . .
Universidade do Estadolao conhecimento de . com os alunos do ensino superior que
. desenvolvimento das A o
do Para alunos com . o possuem uma deficiéncia, facilitando
A capacidades ¢ habilidades . ~
deficiéncia, com o processo de inclusdo dos alunos no
. \ ~ . |do estudante com|, " . A
vistas a permanéncia a ambito académico.
deficiéncia, bem como sua
e sucesso A
A permanéncia nos cursos de
académico. - . ~
graduacao ainda sdo
predominantes.
A dissertagdo mostra que a inclusdo
ainda encontra barreiras na formagao
. . inicial deficiente dos docentes, na
Oliveira, Maria - ..

i . atuagdo limitada do NAI e na
Auxileide da  Silva . - . L
(2020) Analisar a visdo auséncia de cultura institucional

~ docente  sobre a|Professores sdo favoraveis a|solida. Contradigdes nas respostas
Inclusdo de estudantes|. ~ . ~ .
A inclusdo delinclusdo, mas sentem-se|docentes revelam inseguranca sobre
com deficiéncia na e . ~
. . estudantes com|despreparados. préaticas inclusivas. A autora propde
Universidade Federal do A ~ . »
deficiéncia na Ufac. uma formagdo continuada critica e
Acre:  panorama e . "
. defende o envolvimento ético e
perspectivas e e .
institucional como caminhos para
consolidar a inclusdo na
universidade.
Nobrega, Carina|ldentificar desafios|Docentes reconhecem a|Reflexdes sobre a formacdo docente
Alessandra da. (2023) |docentes para|importancia da inclusdo,|universitaria para atender estudantes
Desafios as praticas|inclusdo delmas carecem de formagdo|PAEE




Dados relevantes e discussoes

Autor/ Titulo Objetivos Principais Resultados suscitadas que colaboram a
pesquisa
A pesquisa traz um dado interessante
. ~ de que 71% dos docentes ndo se
. . em Libras e adaptacdo de ~
docentes inclusivas no L S sentem preparados para atuagdo
S estudantes com|materiais. Foi criado um . ~ .
instituto ~ federal da A o com inclusdo. Além de apontar uma
. deficiéncia no IFPB. |repositorio de cursos para , . ~ ,
Paraiba. formacio docente possivel articulagdo com nucleos de
¢ acessibilidade (COAPNE) e politicas
institucionais como solugdo.
Analisar a adogdo de O estudo revela que o curso
praticas inclusivas,|, ., . s . incorpora indiretamente principios
) Héa intengdo inclusiva no o
especialmente o . . do DUA (como multiplas formas de
. projeto pedagdgico e planos| . o
Desenho  Universal . ... |lensino e avaliacdo), mas falta
. . de ensino, mas as praticas ~ .
Moreira, Samantha|para Aprendizagem| . . . formagdo docente para aplica-los
. sdo pouco sistematizadas;|. ;

Ferreira da Costa. (2023)|(DUA), em um curso . intencionalmente. Destaca a
i . . docentes usam métodos . -
Praticas educativas|de Medicina. . . .. |necessidade de capacitacao
. . . diversificados (avaliacdes .. A
inclusivas no Ensino g pedagodgica e politicas institucionais

S multiplas, recursos b .
Superior a luz do DUA B explicitas para transformar tentativas
multimidia) sem|. . ~ .
isoladas em inclusdo efetiva. A
embasamento  claro  no . L
autora sugere criar diretrizes
DUA.
baseadas no DUA, comegando pela
area da satde.
Formagao de professores
universitarios para atender demandas
pedagogicas oriundas de estudantes
com deficiéncia
. O estudo destaca a urgéncia de
Silva, Danyele dos . . ; .
. ~ |Identificou-se lacunas na|reformular curriculos de licenciatura
Santos da. (2023) Analisar a formacgao ~ . . ~
. . formagdo docente e nofpara  incluir = formagao em
Olhares Multiculturais|de professores de , o .
~ . . curriculo, com professores|acessibilidade e tecnologias
acerca da Formagdo de|Biologia para o L . , Lo
. despreparados para praticas|assistivas, além de capacitacdo
Estudantes com|ensino de estudantes. . . .
A . ... |inclusivas, especialmente|docente continuada. Aponta a
Deficiéncia Visual em|com deficiéncia . . o
. . . no ensino remoto, e falta de|necessidade de politicas
uma Licenciatura em|visual na UFBA . , R . ,
. o infraestrutura acessivel. institucionais que integrem nucleos
Biologia \ L
como o NAPE as préaticas
edagogicas, garantindo inclusdo
d , tind |
efetiva em 4reas visuais como
Biologia.

. . Avaliar agdes de A pesquisa demonstra que a inclusao
Ruiz, Leticia Coelho|. ~ . . ., ..
(2022) inclusio no ensino efetiva vai além do suporte técnico,

. superior a partir do exigindo uma mudanga institucional
Atendimento ;

. caso de um estudante . .. ampla. O caso analisado revela a
educacional Tecnologias assistivas e|. A .

. cego. . - importancia da escuta ativa e da
especializado na apoio especializado foram ~

. . " atuacdo docente para promover
universidade: politicas, eficazes, apesar de . A

L . o . autonomia, destacando a urgéncia de
praticas de ensino e limitagdes estruturais Loe . ~

. politicas  integradas,  formacdo
trajetoria de um . ~

continuada e adogdo do Desenho
estudante com . Lo
N Universal como principios
deficiéncia visual
norteadores.

Rossi, Katia Biff (2020)
Inclusdo de estudantes
com deficiéncia nas
Institui¢des de Ensino
Superior Publicas de Foz
do Iguagu-PR:
perspectivas e desafios
dos docentes

Investigar praticas e
politicas de inclusao
nas IES publicas de
Foz do Iguagu.

Docentes ndo tém formagao
especifica e enfrentam
dificuldades pedagogicas.

Reflexdes sobre a formagdo de

docentes universitirios para a
inclusdo de estudantes em suas
disciplinas

A dissertagdo evidencia como a
auséncia de capacitagdo docente, a
caréncia de recursos € O apoio
institucional insuficiente
comprometem a inclusdo. Embora
haja respaldo legal, as praticas




Dados relevantes e discussoes
Autor/ Titulo Objetivos Principais Resultados suscitadas que colaboram a
pesquisa

inclusivas ainda sdo incipientes. A
autora destaca a urgéncia de
formacdo continuada e adaptacdes
curriculares para consolidar uma
cultura de inclusdo no ensino
superior.

Releviancia dos achados para o projeto de pés-doutorado

Os estudos mapeados evidenciam deficiéncias marcantes na formagao inicial e continuada dos
professores para inclusdo. Destacam-se, por exemplo, relatos de falta de preparo pedagdgico
especifico e lacunas curriculares em conteudos de acessibilidade. Em varios casos os docentes
admitem ndo ter recebido orientagdo adequada. Isso se repete nas seis pesquisas realizadas com
coordenadores de curso.

O levantamento revela que, em geral, os professores sao a favor da inclusdo, mas em partes,
pois pensam que certas deficiéncias incapacitam o aluno, por isso, a universidade acaba por ndo ser
um lugar para ele. Nao obstante, entendem que a inclusdo ¢ no e do aluno e ndo no ambiente. Sinais
de preconceito surgem derivados do desconhecimento acerca das deficiéncias, especificamente da
educabilidade cientifica do sujeito.

Em varios estudos observa-se que os documentos institucionais ¢ a legislagdo estio em
conformidade, mas ndo se traduzem em acdes efetivas had falhas na implementagdo das politicas
inclusivas. Em outras palavras, embora existam politicas de acessibilidade, falta coesdo entre setores
e clareza nas diretrizes para a sala de aula.

Os estudos também evidenciam que muitos docentes compreendem a inclusdo
predominantemente a partir de uma logica médico-clinica, fortemente atrelada a existéncia de laudos
e diagnodsticos. Essa concepgdo restringe a adocdo de praticas inclusivas apenas aos casos
formalmente identificados, invisibilizando estudantes que, embora vivenciem barreiras pedagogicas
e psicossociais, nao possuem documentacao formal ou ndo se sentem seguros para se autodeclarar.

Outro aspecto de destaque no levantamento ¢ a centralidade da formacdo continuada como
estratégia para o avango da inclus@o no ensino superior. Os estudos indicam que agdes pontuais, como
cursos isolados ou palestras eventuais, embora relevantes, sdo insuficientes para promover mudangas
estruturais nas praticas docentes.

Observa-se que muitos estudos permanecem no nivel das percep¢des docentes, sem avangar
para analises mais integradas que considerem a complexidade das relagdes institucionais e os efeitos

dessas praticas na trajetoria académica dos estudantes.



3. Processamento dos dados colhidos a partir das respostas dos professores(as)-

coordenadores(as) de curso

Devida a falta de adesdo dos respondentes iniciais (coordenadores de cursos da UNESP de
Bauru), solicitou que a CAADI encaminhasse o convite para o nimero de coordenadores possiveis,
além do mais, solicitou-se que para aqueles que responderam indicassem um outro coordenador(a)
para responder o questiondrio. Assim, obtiveram-se as respostas de 12 sujeitos, das seguintes
graduagdes: Licenciatura em Quimica, Matemadtica, Engenharia de Bioprocessos e Biotecnologia,
Engenharia Elétrica, Engenharia Quimica, Engenharia Mecanica, Engenharia de Produgao,
Engenharia Civil, Pedagogia, Ciéncias Biologicas, Comunicacdo Social e Psicologia.

Quando foi questionado sobre a formacao inicial para atender demandas de aprendizagem de
estudantes com deficiéncia cinco indicaram estar totalmente insatisfeitos, dois insatisfeitos, um
parcialmente satisfeito e um satisfeito. Quando solicitado que respondessem sobre a formacao geral
para desempenhar o papel de coordenacdo de curso, quatro indicaram como satisfatoria, trés como
insatisfatoria, trés como parcialmente satisfatoria e dois como totalmente insatisfatoria.

A seguir sdo apresentadas as reflexdes dos(as) participantes no seu formato literal, uma vez

que foram consideradas como reveladoras e pertinentes ao problema de pesquisa:

Reflexdo sobre a formagédo geral

Quando cursei Licenciatura em Quimica (2004-2008), ndo havia componentes curriculares que abordassem
especificamente praticas inclusivas. Desde entdo, o cenario tem apresentado uma evolugdo, ainda que discreta.

Entendo que além de estarmos com muitas demandas da coordenacdo, muitos de nds ndo possuimos
conhecimento para orientar os docentes, e a CLAI ndo possui condigdes de assessorar mais de perto. Além disso,
¢ muito dificil contar com o apoio de colegas, que questionam a adaptagdo do ensino. Acolhemos esses alunos,
mas pouco conseguimos fazer. Além disso, alguns precisam de medica¢cdes que ndo tem no SUS, e ndo
conseguimos providenciar. Temos muitos casos de alunos pedindo dinheiro para docentes, para pode comprar
remédio.

A formacao inicial nao trabalha estes aspectos de adaptacao para estudantes com necessidades diferenciadas.
Como docente eu fiz curso do CAADI que trouxe entendimentos adicionais sobre o tema (Capacitismo e
Inclusao). Entretanto, eu precisei estudar de forma autodidata como lidar com as adaptacdes necessarias em sala
de aula e assim poder orientar os docentes em aspectos praticos do seu dia a dia. Os pedidos de adaptacdo em
minhas disciplinas foram raros, os pedidos como coordenador foram ocasionais, refletindo a pouca quantidade
de alunos que fizeram este tipo de solicitagdo. [peco desculpas pelo teclado sem acentuagio]

Nao respondeu

Realizei parte do meu doutorado na USP. Durante a pos graduacgao realizei estagio docéncia e na ocasido estavam
matriculados alunos com deficiéncia visual e foi dado treinamento especifico para o caso, o que me ajuda ainda
hoje. Porém exceto por esse fato nunca tive contato com as metodologias e formas de atendimento as demandas.

Fiz toda minha formag¢do académica em cursos da area de exatas e ndo tive contato, em nenhum momento, com
formacao sobre qualquer tipo de deficiéncia. Também ndo tive formagdo em didatica e ensino durante minha
formacao. Ja na carreira docente realizei cursos sobre assuntos de metodologias de ensino e didaticas e poucos
sobre estudantes com deficiéncia.

Na formacdo como engenheiro, ndo ha nenhuma formagao especifica para lidar com pessoas que apresentem
alguma deficiéncia. Durante o periodo de docéncia, também nao houve treinamento especifico para isso.

Nao tive formagao especifica para trabalhar com alunos com necessidades especiais.




Reflexdo sobre a formacao geral

Nao respondeu

7

A minha formagdo ¢ incipiente, porque eu sou de uma area muito técnica, do audiovisual, das relagdes
publicas. Eu trabalho com gestao, inclusive a minha disciplina é gestdo de midias sociais, gestdo de marketing.
E eu também atuei profissionalmente nessa area.

E nossos cursos néo tém uma formagio pedagogica. E uma formagio profissional. Entéo, da formagio, realmente,
eu ndo tive esse suporte.

Fui aprendendo com os proprios alunos, a partir da experiéncia mesmo, de escutar os alunos também, e de
perguntar o que se adaptaria melhor, o que seria possivel fazer. Entdo, mais € por uma questdo de experiéncia
mesmo, que houve essa aprendizagem, que ainda segue em aberto. Porque ha muitas coisas ainda que eu preciso
aprender quanto a isso.

Na verdade, desde que eu comecei a lecionar, agora, hd uns 4 ou 5 anos, que comegou a ter esse assunto, a
aparecer. No curso de matematica, aqui, eu estou desde 2011, e a gente teve, no passado, eu acho que em 2015,
se ndo me engano, uma aluna com deficiéncia visual, mas ela sé tinha baixa visdo. Entdo, ai foi a primeira
experiéncia que a gente teve, de ter que adaptar as provas, as aulas, tudo tinha que ser com letras maiores, mas
foi super bem.

Formacao a docentes e coordenadores sdo sempre necessarias, sobretudo em fungdo das novidades que

surgem em termos de diagnostico e praticas de atencdo as pessoas

A seguir,

sao apresentadas algumas informagdes adaptadas acerca das perguntas

relacionadas as presengas de estudantes com deficiéncia no curso gerido.

Tem aluno com alguma

Tem laudo ou avaliagdo

Estudante(s) faz acompanhamento

Graduagao deficiencia? e especializadolgesr}?tro ou fora da
Licenciatura em Dislexia e outros que a que tem dislexia, ..
. - - Nao sei dizer
Quimica ndo sei outros nao sei
Matematica TE‘?’ TDAH’ 6 com laudo de TEA Sim, ambos
Depressdo e Ansiedade
Engenharia de
Bioprocessos ¢ TEA e TDAH Sim, ambos Todos fora da IES
Biotecnologia
Exatas | Engenharia TEA, TDAH, TAG | Sim, TEAeTDAH | OS¢m 1aL11]c51<§, externo a
Engenharia Quimica TEA Nao sei Externo a IES
Engenharia | pp s TpAH, Boderline| Sim, um TEAe TDAH | Dentro dalES, masos
Mecanica laudos fora
Engenharia de TDAH, Def. Fisica Nao temos laudo Nao temos essa informagao
Produgdo arquivado
Engenharia Civil TDAH, TléG ¢ Um tem, demais ndo sei | Ndo temos essa informagao
Depressao
et TEA, TDAH e Satde | Alguns possuem, outros Al s
mental nao sei
| Ciéncias Bioldgicas TEA e Def. Fisica Sim, ambos Sim
Ciéncia
S 1 com autismo tem, a Sei somente que
H Comunicagdo Social| TEA e saude mental outra ¢ declarada . q
. participaram do NTAPS
informalmente
. . TEA e TDAH, mas nao Sim, mas ndo - .
Psicologia . . Nao especificou
especificou especificou




A seguir apresentam-se algumas informacdes processadas qualitativamente, mediante
algumas orientag¢des de Bardin, acerca de conhecimentos sobre recursos de acessibilidade no campus,
politicas de inclusdo aplicadas ao campus em que esta lotado e participacdo em servigos de apoio

pedagogico.

Quadro 1 — Concepgdes sobre o que caracteriza uma Universidade Inclusiva

. Frequéncia .
Categoria q( ) Elementos da categoria
Inclusdao como s . ~ A .
o Acessibilidade fisica; adequacdes arquitetonicas; igualdade de
acessibilidade estrutural e 2 . S > NS ..
. oportunidades; condi¢des materiais para participagdo académica;
pedagdgica
Inclusdo como cultura
institucional de 3 Consciéncia das diferencas e da diversidade humana; convivéncia
reconhecimento da respeitosa; acesso adaptados aos espagos, aulas, eventos;

diversidade

Inclusdo como politica
institucional de escuta e 2
resolucdo de demandas

Espacos de didlogo; abertura institucional; corresponsabilizagdo da
gestdo; resolucdo de problemas da comunidade académica;

Inclusdo como garantia de - . . L . L
Permanéncia no ensino superior; apoio as necessidades educacionais

acesso e permanéncia 1 . . X
o e sociais; equidade no percurso formativo;
académica
Nao respondeu 1

Fonte: autoria propria

Quadro 2 — Conhecimento sobre a Politica de Inclusdo do Campus

Frequéncia Elementos da categoria

) (adaptados) Exemplos de trechos adaptados

Categoria

Monitoria individualizada por|“Graduando bolsista para auxiliar
meio de estudantes monitores | estudante”; “Bolsas para monitores que
que recebem bolsa; tirar dividas | auxiliam alunos com neurodivergéncia
de professores ou deficiéncia visual”

Conhecimento restrito a
acdes pontuais de apoio 2
académico

Centralidade do cuidado clinico;
1 associagdo da inclusdo ao
acompanhamento psicossocial

Conhecimento limitado
a servigos de saude

“Acompanhamentos realizados pela
sec¢do técnica de satde”

Auséncia de informagao;

Desconhecimento da R oy
invisibilidade das politicas;

politica institucional de 7 . “Nao sabe”; “Nao responderam”
. - desconhecimento dos
inclusdo . . ..
dispositivos institucionais
Reconhecimento de estruturas
heci t li f is; rticulaca . - .
Gapotiten mtucional | 2| imerimstivcionals +ague| (CAADI vineulada & Viee-Retoria™
pofitica Instit \ » 0SS IwpROADE, CAADI, CPAI e CLAI”
de inclusdo afirmativas, diversidade e

acessibilidade

Fonte: autoria propria

Quadro 3 — Conhecimento e participacao em recursos, servicos de acessibilidade e apoio pedagogico



. A Elementos da categoria Exemplos de trechos
Categoria Frequéncia (f)
(adaptados) adaptados
. Auséncia de  informagdo;|“Nao responderam
Desconhecimento dos recursos e e N Nl -
L T invisibilidade institucional; ndo | (interpretado como ndo
servigos institucionais de 6 . . . - “
. . .. apropriagdo dos dispositivos | sabem)”; Nunca
acessibilidade e apoio pedagbgico . L
existentes participou
. . Conhecimento pontual; foco | “Equipamento da
Conhecimento restrito a recursos . A RO P A1 "
especificos ou isolados 2 instrumental; auséncia de visao | biblioteca que 1€ livros”;
P sistémica da acessibilidade “Audiovisuais”
‘GC 1 ~
. . - omissio de
Conhecimento formal de Reconhecimento de comissdes s
e . - Acessibilidade e
instancias institucionais de 4 e servigos; associagdo da .
oo . . . . N . Atendimento
acessibilidade e apoio psicossocial inclusdo a estruturas formais . o
Psicossocial
Envolvimento em cursos e¢|“Estd realizando neste
Participacdo ativa em agdes 5 acoes formativas; busca ativa|semestre”; “Cursos,
institucionais de apoio e formacao por informacdo; engajamento|palestras e acgdes da
institucional CAADI”

Fonte: autoria propria

A seguir serdo apresentados os dados analisados a partir da aplicacdo da Analise de Contetido
de Bardin, considerando as respostas sobre as fun¢des da coordenacdo quando ha estudantes com
deficiéncias matriculados(as) no curso gerido, os desafios encontrados nesse percurso e sugestoes de

orientagdes a serem escritas em um guia sobre praticas inclusivas no ensino superior considerando o

papel da coordenagdo de curso.

Quadro - Papel do(a) coordenador(a) de curso diante de estudantes com deficiéncia

. Frequéncia . . .

Categoria q( ) Elementos da categoria Unidades de registro adaptadas
Intermediagao entre | “Mediar os processos académicos junto a
e estudantes, docentes e |docentes e discentes”; “Interlocutores e

Mediagao institucional o R P -

: ~ nstancias institucionais; | intermediagdes entre os alunos e

e articulagdo entre 9 . ~ - . » o« :
atores articulagdo de dialogos; | docentes”; “Atuar como mediador
negociagio de | institucional”; “Intermediar o processo

encaminhamentos; com discentes e instituigdes”

Acolhimento, escuta

Acolher o estudante; escuta

“Conversar com o estudante e passar a
seguranca que ele precisa”; “Ser uma
pessoa de referéncia e acolhimento”;

ualificada e 8 ativa; ponto de apoio e cria¢ao . .
qua’i . b P p 49 | «“Garantindo escuta qualificada,
construgdo de vinculo de vinculos de confianga . . ’
acolhimento e encaminhamento”;
“Acolher os estudantes”
Reconhecimento dos limites do |, .
Saber fazer o encaminhamento a outras
. papel do coordenador;|. . . r s
Encaminhamento para . . instdncias como o STS; “Indicar a quem
. encaminhamento a servigos - e o ~
redes e servigos de 6 . . recorrer”’; “Auxiliar na construcdo da
. especializados;  acionamento . . . 1o
apoio de redes de aboio Rede de apoio psicossocial”;
e P “Acionamento do NTAPS”
nstitucionais;
Orientacdo sobre 5 Informagdo  sobre direitos | “Orientar alunos e professores quanto aos
direitos, politicas e educacionais; orientacdo a|direitos e deveres”; “Garantir a efetivacdo




. Frequéncia . . .
Categoria q( ) Elementos da categoria Unidades de registro adaptadas
. .. ~ |do direito deste estudante com
. . docentes e discentes; difusdo e . L
inclusivas . . deficiéncia”;, “Avaliar o cenario para
de boas praticas inclusivas; . L
implementar melhores praticas
Monitoramento continuo;
acompanhamento do | “Acompanhar o processo de inclusdo”;
Acompanhamento do
P . 5 estudante; avaliacdo do|“Acompanhar  discentes”;  “Receber
percurso académico . ~ . »
processo de inclusdo do|demandas especificas
estudante
Formacio ¢ Motivar a formagdo dos|“Contribuir com a formagdo dos
- ormag professores; sensibilizacdo; | docentes”; “Articular o didlogo entre
sensibilizacdo docente 4 . P ». :
. - fortalecimento de  praticas | estudantes e docentes”; “Fortalecimento
para a inclusdo .. . . . i
pedagodgicas inclusivas de praticas inclusivas entre docentes
Adequacdes edacboicas: “Garantir o direito de ter seu ensino
Garantia de adaptagdes 3 res gitog 208 p o%)'gtivos’ adaptado” “conversar com o professor
pedagodgicas fo rlr3n ativos: ) para pensarem em formas de garantir
’ ensino adaptado”

Fonte: autoria propria

Reflexdes

A analise do papel do(a) coordenador(a) de curso diante da presenca de estudantes com
deficiéncia revela uma configuracdo complexa, marcada por sobreposicoes de funcdes, ampliagao
informal de responsabilidades. Os dados evidenciam que a coordenagao assume um lugar estratégico
na dindmica institucional, operando como elo entre estudantes, docentes e diferentes instancias
administrativas, o que a posiciona como um ponto de convergéncia das demandas relacionadas a
acessibilidade e a permanéncia no ensino superior. Essa centralidade, longe de ser apenas funcional,
expressa um modo especifico de operacionalizacdo da inclusdo, fortemente dependente da atuagdo
individual e da sensibilidade do(a) coordenador(a), em detrimento de politicas pedagdgicas e
institucionais mais estruturadas.

A énfase no acolhimento, na escuta qualificada e na construcdo de vinculos de confianga
revela que a inclusdo tem sido sustentada, em grande medida, por uma ética do cuidado e da
disponibilidade relacional. O(a) coordenador(a) ¢ frequentemente descrito(a) como pessoa de
referéncia, alguém que escuta, orienta e transmite seguranca, especialmente em contextos nos quais
os estudantes apresentam histérico de exclusdo, fracasso escolar ou experiéncias institucionais
marcadas pelo capacitismo. No entanto, quando essa fun¢do se torna excessivamente personalizada,
corre-se o risco de transformar o acolhimento em substituto das garantias objetivas de direito,
deslocando para o plano interpessoal aquilo que deveria estar assegurado institucionalmente.

Os encaminhamentos para redes e servigos de apoio, por sua vez, indicam um reconhecimento
explicito dos limites do papel da coordenagdo. Os relatos mostram que os(as) coordenadores(as)

sabem que ndo lhes cabe realizar atendimentos especializados, mas sim acionar servigos como



nucleos psicossociais, comissdes de acessibilidade ou setores de saude. Ainda assim, esses
encaminhamentos aparecem como respostas reativas, acionadas diante de demandas ja instaladas, e
nao como parte de fluxos institucionais consolidados. Essa logica reforca a fragmentacao das agdes
de apoio e contribui para a manutencao de um modelo centrado na gestdo de “casos”, o que tende a
produzir inseguranga tanto para os estudantes quanto para os proprios coordenadores.

A funcdo de orientar sobre direitos, politicas e praticas inclusivas também se destaca como
elemento relevante da atuacdao da coordenagdo. O fato de essa orientagdo aparecer como atribuigao
recorrente sugere a existéncia de uma assimetria informacional significativa no interior da
universidade. Direitos que deveriam estar amplamente difundidos e institucionalizados dependem,
muitas vezes, da mediacdo do(a) coordenador(a) para se tornarem conhecidos e, eventualmente,
efetivados. Isso evidencia que a politica de inclusdo, embora formalmente existente, ainda carece de
materialidade pedagdgica e organizacional, sendo traduzida em agdes concretas a partir de iniciativas
individuais e negociagdes locais.

O acompanhamento do percurso académico dos estudantes com deficiéncia surge como
preocupacao constante, mas pouco sistematizada. Trata-se de um acompanhamento informal,
realizado por meio do recebimento de demandas, do monitoramento pontual de situagdes
problematicas e do contato direto com estudantes e docentes. Embora essa pratica revele
compromisso com a permanéncia € o sucesso académico, ela também expde a auséncia de
dispositivos institucionais claros de acompanhamento longitudinal, capazes de antecipar dificuldades
e promover intervengdes preventivas. Assim, a inclusdo tende a ocorrer a posteriori, reagindo as
barreiras ja produzidas pelo proprio funcionamento institucional.

Chama atenc¢ao, ainda, a baixa frequéncia de referéncias a formagao e sensibilizagcdo docente,
bem como a garantia de adaptacdes pedagdgicas. Esses dados sdo particularmente significativos, pois
indicam que os aspectos diretamente relacionados ao nicleo do processo de ensino-aprendizagem
ocupam um lugar secundario na percepcdo do papel da coordenacdo. As adaptagdes aparecem como
excegoes negociadas, € ndo como decorréncia de um curriculo concebido a partir de principios de
flexibilidade, como propde o Desenho Universal para a Aprendizagem. Do mesmo modo, a formacgao
docente surge mais como necessidade reconhecida do que como pratica efetivamente incorporada a
rotina institucional, revelando um descompasso entre o reconhecimento do problema e a capacidade
de enfrenta-lo de forma estruturada.

De modo geral, o conjunto das categorias analisadas constr6i a imagem de um(a)
coordenador(a) sobrecarregado(a), que acumula fungdes administrativas, pedagogicas, mediadoras e,
em certa medida, de cuidado, sem que isso seja acompanhado por formagdo especifica, respaldo
normativo ou suporte institucional proporcional. A inclusdo, nesse cenario, depende fortemente da

atuacdo individual e do engajamento ético dos(as) coordenadores(as), o que, paradoxalmente,



evidencia a fragilidade da politica institucional de inclusdo. Em termos analiticos, os dados sugerem
que a universidade ainda opera em um modelo hibrido, no qual coexistem avangos normativos e
praticas inclusivas pontuais com uma estrutura pedagdgica e organizacional pouco preparada para
acolher a diversidade como principio constitutivo.

Em suam, a figura do coordenador ¢ central — como mediador e articulador —, mas sua
efetividade depende de condicdes institucionais (tempo, formagao, recursos, protocolos) e de uma
cultura docente formada e comprometida. O caminho para a universidade inclusiva, portanto,
combina trés frentes: (a) transformacdo cultural (sensibilizagdo e mudanga de atitudes), (b)
capacitagdo e suporte técnico (formagao e protocolos), e (c) reorganizacdo material e simbodlica do
campus (ambientes, ferramentas digitais e normativas). Quando essas frentes atuam de modo
articulado, a institui¢ao passa de reativa para proativa: antecipa barreiras, amplia possibilidades de

desenvolvimento e concretiza o direito a educagdo para todos os seus estudantes.

Quadro — Desafios da coordenagao frente ao processo de apoio de estudantes com deficiéncia

Categoria Frequéncia Componentes das categorias Trechos adaptados
Indiferenca, preconceito, | “Quando docente, quase sempre,
Atitudes, resisténcia a adaptacdo, praticas |indiferente... pode haver até violéncia
preconceitos e 5 hostis  (violéncia psicologica); | psicologica.”;  “Preconceito  dos
resisténcias do corpo necessidade de sensibilizagdo | docentes...”; “necessidade de
docente docente frente ao sofrimento do |enfrentar resisténcias e tabus no corpo
estudante docente.”

Falta de instrumental para lidar
Limitagdo técnica / com especificidades dos
falta de formagao 5 estudantes; falta de treinamento;
do(a) coordenador(a) limite do papel do coordenador em
situagdes clinicas.

“Falta de preparo técnico do
coordenador para lidar com cada
especificidade”; “Nao ter treinamento
e conhecimento adequado...”

e Falta de materiais, demora na|‘“Falta de recursos e materiais ¢ a
Déficits de recursos

. 2 aquisi¢do de recursos; falta de|demora em adquirir...”;
e infraestrutura . . s n
servigos de apoio; infraestrutura
. N Dificuldade de atrair/convencer o|“Primeiro ¢é atrair o estudante...
Aproximagao, . N .
engajamento ¢ estudante a aceitar | convencé-lo de que precisa ser
aceitabilidade do 3 acompanhamento; dificuldade de|acompanhado.”; “Dificuldade de
estabelecer lago de confianca com | aproximagdo inicial com alguns
estudante »
estudante; estudantes. ..

Duvidas sobre quais adaptagdes
praticas adotar; como equilibrar
objetivos pedagogicos e
obrigacdes dos estudantes;
confusdo entre preferéncia e
necessidade.

“Saber qual acgdo pratica pode ser
trabalhada em sala de aula”;
“compreender os limites daquela
pessoa ¢ como equilibrar o que ela
precisa aprender”

Incerteza sobre agdes
de inclusdo e seguir 3
as regras

“Nédo sabemos ou ndo tem diretrizes

Falta de normativas claras e
claras sobre o que fazer com o

Auséncia de . .
padronizadas que orientem

iretrizes ~ | estudante; parece que os problemas
diret tudant bl
o 1 docentes e coordenacao; . .
institucionais . o foram realizados quando busquei
. dependéncia de iniciativas - .
padronizadas S auxilio especifico para um estudante,
individuais.

mas isso deveria ser regra

Sobrecarga de 1 Actimulo de tarefas | “Sobrecarga de trabalho”




Categoria Frequéncia Componentes das categorias Trechos adaptados

trabalho da administrativas e pedagogicas que
coordenacdo sobrecarregam a agdo inclusiva.
Dificuldades de Necessidade de traduzir a situagao

“Entender a situagdo do aluno e

comunicagdo interna do aluno para a equipe docente; o . ”
S 1 . e transmitir isso aos demais colegas.” ter
(transmissdo do caso barreira ~ comunicativa  entre
~ bom contato com os docentes
aos colegas) coordenacdo e corpo docente.
Nao respondeu 1

Fonte: autoria propria

Reflexdes sobre as categorias

A andlise de conteudo das respostas relativas aos desafios da coordenacdo de curso diante da
presenca de estudantes com deficiéncia revela um conjunto articulado de problemas que nao podem
ser compreendidos de forma isolada ou individualizada. Pelo contrario, os dados indicam que tais
desafios se organizam em eixos estruturais, formativos e relacionais, cuja superagdo demanda
intervengdes sistémicas e coerentes com uma concepg¢ao ampliada de inclusdo.

Em termos de prioridades de interven¢ao, o primeiro eixo que se impde refere-se as atitudes
e praticas do corpo docente, especialmente no que diz respeito a resisténcia, a indiferenca e, em casos
mais extremos, a ocorréncia de praticas simbolicas de violéncia psicologica. Esse achado ¢ central,
pois evidencia que a exclusdo nao se produz apenas por auséncia de recursos materiais, mas sobretudo
por meio de barreiras atitudinais, conforme postula o modelo social da deficiéncia. A deficiéncia,
nesse sentido, ndo reside na condi¢do do estudante, mas nas praticas pedagogicas inflexiveis, nos
curriculos rigidamente organizados e nas relagdes institucionais que naturalizam padrdes normativos
de aprendizagem e comportamento.

Articulada a esse eixo, emerge como prioridade a fragilidade formativa, tanto de docentes
quanto de coordenadores, para lidar com demandas relacionadas as deficiéncias, as neurodivergéncias
e as condi¢des psiquicas. Os dados revelam insegurancga técnica, desconhecimento conceitual e
auséncia de parametros claros sobre os limites e as possibilidades das adaptagdes pedagogicas. Sob a
otica da Psicologia Histdorico-Cultural, essa lacuna formativa compromete o papel mediador do
professor e da coordenagdo, uma vez que a aprendizagem e o desenvolvimento dependem da
qualidade das mediagdes sociais, simbolicas e institucionais oferecidas ao sujeito. Quando essas
mediagdes sdo precarias ou baseadas em concepgdes individualizantes, o potencial de
desenvolvimento ¢ restringido.

Uma terceira prioridade refere-se a auséncia de diretrizes institucionais claras e padronizadas,
o que resulta na dependéncia de iniciativas individuais, agdes pontuais e solugdes improvisadas. A
inexisténcia de protocolos institucionais compartilhados produz inseguranga nos docentes,

sobrecarrega a coordenacgdo e fragiliza o direito dos estudantes, transformando a inclusdo em um



favor ou excecdo, € ndo em um principio estruturante da politica académica. Tal cenario contraria
tanto os fundamentos do modelo social da deficiéncia quanto os principios do DUA, que pressupdem
a antecipagao das necessidades e a organizagdo proativa do ensino, € nao respostas reativas caso a
caso.

Outro eixo relevante, ainda que menos frequente nas mengdes, diz respeito a limitagdo de
recursos materiais, humanos e temporais, incluindo a demora na aquisicido de materiais, a
inadequacao da infraestrutura e a sobrecarga de trabalho da coordenacao. Esses fatores operam como
condicionantes objetivos que restringem a capacidade institucional de resposta e reforcam a
percepcao de que a inclusdo representa um acréscimo de trabalho individual, e ndo uma reorganizagao
coletiva do processo educativo.

Por fim, os dados apontam desafios de natureza relacional e pedagdgica, como a dificuldade
de aproximacao inicial com alguns estudantes, a necessidade de construir vinculos de confianga, e as
tensdes decorrentes da confusdo entre preferéncias pessoais e necessidades educacionais especificas.
Tais elementos indicam a importancia de processos formativos que também incluam os estudantes
como agentes ativos de sua formagdo, em consonancia com a perspectiva historico-cultural, que

compreende o sujeito como participante ativo e socialmente situado no processo educativo.

As respostas da pergunta sobre quais informagdes gostaria que composse um guia de apoio a
praticas inclusivas nao foram categorizadas uma vez que da forma como elas se expressam revelam

dados interessantes e importantes a serem considerados na elaboracao do guia.

Material de apoio para seu trabalho

Uma relagdo com as deficiéncias e os transtornos de aprendizagem (pelo menos os/as mais comuns), contendo, para
cada um(a), um resumo das principais caracteristicas/manifesta¢des, e quais adaptagdes poderiam ser adotadas para
mitigar os efeitos.

Dicas de como receber esse aluno e trata-lo em sala de aula.

Principalmente a parte legal e os fluxos internos e agdes a serem tomadas na universidade

Gostaria que tivesse informagdes sobre como adequar os espacos fisicos para que todas as pessoas tivessem acesso e,
pensando, em praticas de ensino na sala de aula, gostaria que tivesse exemplos de agdes bem sucedidas para serem
usadas como inspirag@o para adequar minha pratica em sala de aula.

Topicos que me ajudassem a abordar os estudantes com deficiéncia e direciona-los para suporte de profissionais e
encaminhamentos académicos.

Imagino ser bem importante ter orientagdes para aluno, professor e coordenador, deixando evidente o que ¢ da
competéncia de cada um, e protocolos claros de agdo.

Como lidar com os diversos tipos de deficiéncia

Sobre os direitos e deveres dos alunos, dos professores e coordenacdo. Como proceder em caso de bullying, como chegar
no estudante atipico e conversar com ele, a questdo do laudo se precisa ou nao precisa e como proceder quando tiver
isso

Acho que a Universidade precisa regulamentar melhor as obrigagdes dos docentes, o que devemos garantir ¢ 0 que nao
¢ possivel. Por ex. Estamos para perder uma estudante com Autismo, que ndo aceita o ar-condicionado ligado porque
diz que sente dores. No interior de S8o Paulo isso ¢ impossivel de atender.




Certamente indicagdes praticas e diretas de adaptagdes para serem empregadas na sala de aula e avaliagoes.

Nao respondeu

Inclusdo de informagdes basicas e acessiveis sobre as condi¢des mais recorrentes no ensino superior (autismo, TDAH,
transtornos de ansiedade ¢ deficiéncias visual e auditiva), esclarecendo distingdes entre laudo, transtorno ¢ condigdo. O
guia deve ter formato digital, multimodal e dinamico, explorando recursos audiovisuais, links para videos, podcasts e
materiais complementares, com linguagem ndo especializada. Deve ser pratico, breve ¢ orientado a consulta,
considerando a limitagdo de tempo dos docentes e coordenadores, evitando a l6gica de um PDF extenso e pouco atrativo.

Fonte: autoria propria

Analise geral dos dados colhidos a partir das respostas dos(as) coordenadores(as)

A presente reflexdo integra o conjunto de dados e analises com o propdsito de produzir uma
interpretacdo orientada para intervengao.

Os dados obtidos (dois questionarios de estudantes com autodeclaragio de
deficiéncias/neurodivergéncias, multiplas falas de coordenadores) convergem em padrdes recorrentes

que podem ser sintetizados em cinco grandes eixos problematicos:

1. Barreiras comunicacionais e pedagogicas — instrugdes pouco claras, cronogramas
instaveis, orientagdes contraditdrias entre docentes, auséncia de registro escrito de mudancas,
uso de materiais digitais inacessiveis (videos sem legenda; PDFs escaneados sem
possibilidade de leitura ampliada), apresentagdes visuais mal concebidas.

2. Barreiras sensoriais ¢ de espago — ambientes ruidosos (biblioteca, restaurante
universitario), eco e iluminacdo inadequada; auséncia de espacos de convivéncia que
preservem a biblioteca como lugar de estudo; sinalizagdo confusa no campus.

3. Fragilidade da mediagdo institucional — existéncia de instancias (CAADI, CLAI,
PROADE, NTAPS), porém fraca difusdo do conhecimento entre docentes e estudantes;
lacunas no fluxo de informacdes sobre necessidades educacionais ja coletadas em matricula;
invisibilidade pratica das politicas.

4. Formagdo inadequada e iniciativas individuais — docentes e coordenadores, em sua
maioria, sem formacao inicial robusta sobre inclusdo; dependéncia de iniciativas pessoais
(cursos voluntarios, tutoria individualizada, professores que aprendem por pratica) para suprir
lacunas.

5. Sobrecarga e limites da coordenagdo — coordenacdes sobrecarregadas, com papel
percebido majoritariamente como mediador/encaminhador, sem tempo, preparacao técnica ou
respaldo normativo suficiente; dificuldade em sensibilizar corpo docente; necessidade de

estratégias indiretas de aproximagao de estudantes reticentes.



Esses eixos emergem tanto das unidades de registro estudantis (relatos centrados em TEA,
TDAH, ansiedade, questdes sensoriais ¢ materiais inacessiveis) quanto das falas dos coordenadores
(papel de mediacdo, desafios, recursos locais disponiveis e desconhecimento institucional
generalizado).

Os achados corroboram a perspectiva do modelo social: a “deficiéncia” ndo ¢ explicada
primordialmente por limitagdes individuais, mas por barreiras produzidas socialmente —
arquitetonicas, comunicacionais, atitudinais e institucionais. As experiéncias descritas pelos
estudantes (videos sem legenda, bibliotecas barulhentas, cronogramas imprevisiveis) sdo instancias
de como a institui¢do produz incapacidade para determinados sujeitos.

A combinagdo dos enquadramentos teoricos com os dados empiricos permite afirmar que o
problema central ndo ¢ a auséncia de vontade individual — hé docentes sensiveis e coordenadores
proativos —, mas uma defasagem estrutural: politicas e instancias existem (CAADI, NTAPS, CLAI),
porém faltam fluxos institucionais eficazes, formacdo continuada obrigatoria, protocolos
operacionais e alocacdo de recursos e tempo (para coordenacdo e docentes) que permitam que a
inclusdo deixe de ser excecao. Em outras palavras, a universidade vive uma contradi¢do: declara
inclusdo como valor, mas sua organizagao do trabalho académico e pedagogico ainda se orienta por
normas e rotinas que pressupdem um sujeito universalizado, neurotipico e sem necessidades

especiais.

Proposic¢des para ampliar o suporte e qualidade de estudantes com deficiéncia:

1. Protocolos de comunicag@o e encaminhamento: Formalizar fluxo que permita que as
informagdes de autodeclaragio — com consentimento — cheguem aos docentes e
coordenadores com orientagdes praticas, preservando confidencialidade e evitando exposig¢ao
indevida do estudante.

2. Orientagdes visando formacdo de docentes e coordenadores. Ha possibilidade de
cursos rapidos, bem como disseminacdo de um guia curto, multimodal (texto, video,
podcasts), com checklists praticos, exemplos de adaptagdes considerando o tipo de deficiéncia
aprofundamento. Deve ser pensado para consumo em mobilidade (podcast) e consulta rapida.

3. No que tange cursos de formagdo, uma possivel estrutura seria: Modulo 1 —
Fundamentos teéricos: modelo social da deficiéncia; PHC aplicada a educagdo; principios do
DUA; Moédulo 2 — Diagnésticos e legislagdes: laudo, autodeclaracdo, confidencialidade,
direitos estudantis e responsabilidades institucionais; Mddulo 3 — Estratégias praticas por
condi¢do: adaptacdes para TEA, TDAH, deficiéncias sensoriais, transtornos de ansiedade;
exemplos de avaliagdes inclusivas; Mddulo 4 — Design de material didatico acessivel: como

produzir slides legiveis, PDFs pesquisaveis, legendagem e alternativas textuais; Modulo 5 —



Mediagdo ¢ comunicagdo: técnicas de escuta ativa, construgdo de vinculos, mediacdo de
conflitos entre estudantes/professores; Modulo 6 — Avaliagdo e monitoramento: indicadores,
feedback estudantil, ciclo de melhoria continua.

4. Elaborar relatorio sintético de forma a comunicar os pontos mais criticos a gestdo da
universidade com o intuito de proporcionar dados que estimulem reflexdes sobre possiveis
acoes e medidas a serem tomadas que beneficiem a inclusao

5. Elaborar um documento com vistas a clarificar o papel da coordenagdao quando ha um
estudante com deficiéncia matriculado no curso, por exemplo: Elaboragdo de protocolo
institucional de atendimento: documento condensado que detalhe como as informagdes sobre
necessidades educacionais sdo comunicadas, quem faz o encaminhamento (coordenacdo —
DTA/NTAPS/CAADI), prazos e responsabilidades. Incluir clausulas sobre confidencialidade
e consentimento informado. Sugere-se inventariar recursos (equipamentos de leitura em
bibliotecas, salas acessiveis, NTAPS e profissionais por campus) € comunicé-los em um painel

publico acessivel.



4. Informacdes coletadas a partir dos alunos participantes do coletivo autista (Coauti)

Nesta se¢ao optou-se por apresentar a total descricdo adaptada dos dados coletados, uma vez
que houve a aplicagao de apenas uma entrevista piloto e duas entrevistas com participantes do Coauti.
Além do mais, o relato apresenta interessante perspectiva a ser considerada para a elabora¢do do Guia

voltado para coordenadores de curso.

Questiondrio piloto aplicado no presidente do coletivo autista, para se ter base para elaborar
um outro completo.

o Vocé ja sentiu algum desafio ou dificuldade ao longo de seu percurso académico? R:
Sim, muitos. Comeca com, tipo, 0 meu curso, a gente tem o projeto interdisciplinar. Todo semestre
tem um desses. E o projeto que vai ser o projeto final, que vocé entrega e que vale metade da nota em
todas as matérias. Entdo, no comeg¢o do semestre, os professores postam as demandas individuais de
cada matéria para esse projeto. E logo na primeira semana, eles revelam o tema. Porém, eles nio
comunicam direito entre si exatamente o que eles querem de vocé. Entdo, acontece muitas vezes, tipo
voce pergunta para a professora tal “o que eu preciso para esse aspecto do projeto?” ele te fala uma
coisa, ai vocé vai para o outro professor “O que eu preciso para esse aspecto?” e ele te fala uma coisa
completamente contraditoria. Entdo eu diria que em projetos que envolvem mais de um professor,
mais de uma matéria, deveria ter, tipo os professores se comunicarem melhor para que o estudante
nao fique confuso. Porque isso j& ¢ complicado para estudantes neurotipicos, imagina para a gente.
As demandas da matéria deveriam ficar mais claras, tipo muitas vezes tem uma leitura obrigatoria. E
ai o professor passa, tipo uns sete, oito livros para um semestre. Se incluisse um plano de leitura,
dessa parte do contetido, até essa parte do semestre, seria muito menos confuso. E muito menos

intimidador, ansiogénico.

Estudante 1 do coletivo autista

1 Vocé se autodeclara com deficiéncia? Se sim, qual ou quais?

Eu tenho TEA confirmado, provavelmente nivel 2, segundo o médico com quem eu fui
entrevistado e eu meio que ndo tenho um alto formal sobre o resto, mas eu tenho muito provavelmente
TOC também, ¢ bem 6bvio. Eu s6 realmente ndo tive o papel formalmente feito, porque eu também
nao tive o papel formalmente feito do TEA em si, porque ¢ bem dificil ter o acesso, mas eu tive a
confirmagao pelo médico.

2. Qual curso esta matriculade?



Eu sou de pedagogia, eu estou no segundo ano agora
3. Uma universidade inclusiva é aquela que...

Eu acho que ¢ aquela que tem inclusdao como uma regra € ndo excegao.
4. Uma aula inclusiva ¢ aquela que...

Que novamente, tem inclusdo como uma regra e nao excegao
5. Sucesso académico é€...

Eu acho que ¢ vocé conseguir ter sucesso académico sem se comprometer fisicamente e
mentalmente.

6. Vocé ja sentiu algum desafio ou dificuldade ao longo de seu percurso académico? Se
sim, qual(quais).

Ah, sim, algumas coisas que eu tive dificuldade com a questdo académica é que, primeiro, eu
tive um pouco de dificuldade entendendo algumas atividades, porque muitas vezes elas sdo meio que
explicadas diversas vezes, s6 que com palavras diferentes, e dai as vezes a informacao fica um pouco
misturada e eu ndo tenho certeza. E outra coisa ¢ com relagdo ao material fornecido, pedagogico,
porque por exemplo os videos muitas vezes eles passam video do YouTube e coisas assim, e muitas
vezes eles ndo tém legenda, o que ja € um pouco de problema, porque muitas pessoas com TEA tém
dificuldade de processar o dudio. E também porque eles tocam nos alto-falantes, entdo o som fica
muito distorcido as vezes,¢ pior ainda, infelizmente, isso ndo ¢ uma coisa que pensam muito antes de
passar o conteudo.

E outra coisa com relacao aos textos que sao passados para a gente, ¢ que muitas vezes eles
sdo meio que escaneados em PDF, s6 que esses textos, por serem escaneados de livros, eles tém a
formatagdo muito ruim. Entdo, ndo s6 ndo ¢ toda torta, as vezes tem mancha, coisa assim, o que ja
dificulta leitores de celular, por exemplo, lerem, que eu as vezes uso, como também muitas vezes o
texto fica muito comprimido e dificil de vocé ler, porque vocé nao tem a opgao de dar um zoom.

7. Na sua opinido, o que poderia ser feito para melhorar essa experiéncia académica como
um todo?

Eu acho que explicagdes bem claras e concisas e diretas sobre a tarefa e o que ¢ preciso fazer,
felizmente, os professores ja sdo muito gentis com relag@o a esclarecer, mas eu ainda sinto um pouco
falta disso. Especialmente porque ja ¢ dificil se comunicar com pessoas, incluindo os professores,
entdo as vezes até pedir esclarecimento ¢ um pouco dificil.

Entdo eu acho que ter ja bem esclarecido logo de cara seria util, e fornecer contetido que tenha
essas opcdes de acessibilidade, que tenha legenda e que, de preferéncia, seja um texto ou que seja ja
bem ampliado ou que seja em uma plataforma que vocé consiga acessar e ampliar e ter outras opgdes
de acessibilidade.

Em relagdo ao campus, vocé teria algum apontamento ou ¢ mais na sala de aula mesmo?



Olha, com relagdo ao campus, eu tenho uma relagdo minha e de outras pessoas do Coaut que
eu vi que ¢ sobretudo com relagdo a biblioteca. Porque eu acho que ndo € surpresa para ninguém que
a biblioteca ¢ bem barulhenta, s6 que algo que eu percebi € que eu ndo acho que a biblioteca sendo
barulhenta seja o problema em si. Ele € mais um sintoma de um problema maior, que ¢ a falta de um
espaco de convivéncia na UNESP, eu sinto.

Porque se vocé quer se encontrar com alguém, geralmente € na biblioteca, se vocé quer jogar
alguma coisa, geralmente ¢ na biblioteca. Isso acaba causando varios problemas, porque para as
pessoas que querem ir 14 para ler e estudar, fica muito complicado porque ¢ muito barulho, porque ja
tem a Naumteria do lado, tem as pessoas conversando do lado, tem as pessoas jogando jogos.
Inclusive muitos jogos foram retirados da biblioteca, eu creio que por causa do barulho, o que reduz
a qualidade de ambos, da biblioteca e de um espago de convivéncia.

Entdo eu acho que ¢ necessario a criagdo desse espago de convivéncia. Nao sé para
preservacdo da biblioteca e para melhorar o ambiente para todo mundo, mas também para ter um

lugar de socializacdo, que ¢ algo que a gente esta sentindo muita falta.

8. Como vocé aprende? Como vocé considera que aprende melhor o contetido?

Eu, pessoalmente, sou uma pessoa muito visual, entdo se a pessoa esta s6 falando, eu ja vou
ter um pouco de dificuldade. Eu preciso de ter alguma coisa visual para mim estar olhando enquanto
eu absorvo uma informacao.

Algo que eu achei muito interessante, inclusive, ¢ que teve um curso condensado online de
acessibilidade, e a forma como o conteudo ¢ passado ¢ acessivel. Entdo eles tém, por exemplo, eles
passam um texto sobre o assunto, depois eles passam um video sobre o assunto, depois eles passam
PowerPoint, entdo, para as diferentes pessoas que aprendem diferentes formas, ¢ muito acessivel.

Porque se vocé ndo entende muito bem em um, vocé entende no outro, ¢ bem amplo nessa forma.

9. Vocé tem alguma necessidade especifica de aprendizagem? Se sim, quais?

Entdo, eu até tenho, s6 que ndo tenho certeza se seja a ver com autismo em especifico, mas
eu, quando crianga, eu tinha muita facilidade na escola, porque muitas pessoas com autismo também
tém altas habilidades.

Entdo, a escola era muito facil, e com isso eu acabei ficando pregui¢oso e eu ndo aprendi como
estudar, também acabei ficando uma pessoa muito perfeccionista, porque eu me acostumei com um
padrao muito alto. Entdo, sem estudar, quando finalmente chegou num nivel mais dificil, agora ¢
muito dificil estudar, ndo so6 pelo perfeccionismo, mas também porque eu ndo sei estudar.

10. Vocé gostaria de sugerir alguma adaptacao especifica para as aulas materiais

didaticos ou avaliagdes?



Bom, material didatico eu ja meio que respondi a essa. Quanto a avaliagdo, infelizmente nao
tem muito que os professores possam fazer com questdo a prova, porque eles sdo meio que forgados
a fazer a prova do jeito padrao. Mas algo que eu achei muito util foram provas em grupo, eu acho que
elas sao muito boas para compartilhar conhecimento e também dar um pouco menos de ansiedade,
ficando aquilo tipo, nossa eu vou ter que fazer a prova.

E eu acho que salas separadas as vezes para prova pode ser muito util, porque eu pessoalmente
jé& tenho ansiedade social, entdo todo aquele clima de prova ndo ajuda nem um pouco. Especialmente
porque a sala de aula geralmente ¢ muito bem iluminada para as pessoas conseguirem Ver a prova,

mas isso acaba sendo ruim para mim e outras pessoas que tém sensibilidade com isso.

Estudante 2 do coletivo autista

Vocé se autodeclara com deficiéncia? Se sim, qual ou quais?

Sim. Eu sou autista, eu tenho TDAH, o que ja conta como deficiéncia, mas eu também tenho
deficiéncia fisica. Sindrome do destiladeiro toracico e tenossinovite.

2. Qual curso esta matriculade?

Eu estou no curso de design, no segundo ano.

3. Uma universidade inclusiva é aquela que...

Uma universidade inclusiva € aquela que ndo s ja tenta trazer acessibilidade como padrao,
mas também esta sempre aberta ao feedback dos alunos. Entdo, tipo, esse feedback seria acessivel
facilmente e implementado o mais rapido possivel. Teria que recepcionar verdadeiramente esse
feedback e tomar atitude em cima disso. Nao s6 recepcionar verdadeiramente, como, tipo, serem
alcancaveis. Por exemplo, a convencao local de acessibilidade (CLAI), no campus, ela ndo tem e-
mail. Quando eu quero entrar em contato com a CLAI, eu tenho que mandar e-mail para algum dos

membros da CLAI falando oi, eu quero falar com a CLALI, isso ndo ¢ intuitivo.

E como vocés fazem esse contato sem ser por e-mail? Existe isso?

Entdo, ou a gente tem que mandar e-mail e esperar que respondam, ou a gente tem que ir
pessoalmente atrds de um dos professores membros da CLAI Isso, pelo menos, ¢ procurando no
Google, vocé encontra o PDF dos membros atuais, mas e-mail propriamente ndo tem.

4. Uma aula inclusiva ¢ aquela que...

Aquela que leva em consideragdo quais alunos estdo naquela aula e aplica as medidas de

acessibilidade especificas aquele aluno.
5. Sucesso académico é€...

Eu diria, tipo, sucesso académico € conseguir cumprir todas as demandas académicas sem se



sobrecarregar e se sentir realizado e apto a exercer a fung@o para a qual vocé estd se formando.
6. Vocé ja sentiu algum desafio ou dificuldade ao longo de seu percurso académico? Se
sim, qual(quais).

Sim, muitos. Comeca com, tipo, 0 meu curso, a gente tem o projeto interdisciplinar. Todo
semestre tem um desses. E o projeto que vai ser o projeto final, que vocé entrega e que vale metade
da nota em todas as matérias. Entdo, no comeco do semestre, os professores postam as demandas
individuais de cada matéria para esse projeto.

E logo na primeira semana, eles revelam o tema. Porém, eles ndo comunicam direito entre si
exatamente o que eles querem de vocé. Entdo, acontece muitas vezes, tipo vocé pergunta para a
professora tal “o que eu preciso para esse aspecto do projeto?” ele te fala uma coisa, ai vocé€ vai para
o outro professor “O que eu preciso para esse aspecto?” e ele te fala uma coisa completamente
contraditoria. Entdo eu diria que em projetos que envolvem mais de um professor, mais de uma
matéria, deveria ter, tipo os professores se comunicarem melhor para que o estudante ndo fique
confuso. Porque isso ja ¢ complicado para estudantes neurotipicos, imagina para a gente.

O que mais?

As demandas da matéria deveriam ficar mais claras, tipo muitas vezes tem uma leitura
obrigatéria. E ai o professor passa, tipo... Uns sete, oito livros para um semestre. Se incluisse um
plano de leitura, assim dessa parte do conteudo, até essa parte do semestre, seria muito menos confuso.
E muito menos, tipo... intimidador, ansiogénico. Vocé€ ndo sabe por onde comecar, voc€ nao sabe o
que vocé faz. Muitas vezes os professores, eles fazem alguma alteracdo no cronograma e eles falam
i1sso sO verbalmente na sala de aula. Ento, se vocé se distraiu € ndo ouviu, vocé esta ferrado. Entdo,
deixar isso escrito na lousa ¢ no Google Classroom, pelo menos em dois lugares. Quando... Ah,
inclusive... Ainda tem a ver. Mas quando vocé se matricula, ou se rematricula para o seu curso, eles
perguntam se voc€ tem alguma deficiéncia, dd para escolher, tipo autismo, deficiéncia fisica, se ¢
surdo, se ¢ cego.

Entdo, eles tém essa informacgao,eles passam para os professores que vao ser seus? nao!. A
UNESP deveria comunicar aos professores as necessidades e as deficiéncias auto-declaradas dos
estudantes para os professores levarem em consideracao. Por exemplo... Ah, tem esse aluno autista e
ele disse que precisa de legenda nos videos, porque muitas vezes os professores passam um video
sem legenda. Vocé ja tem mapeado, teoricamente, as questoes de acessibilidade que o professor vai
precisar, mas, pelo menos, isso nao chega para ele.

E falar pessoalmente com cada professor também ¢é muito intimidador. E repetitivo,
desgastante, de certa forma para o aluno ter que fazer essa parte.

Teria mais alguma dificuldade? Pode ser questdo de acessibilidade tanto fisica quanto

pedagogica.



Sobre a fisica, eu tenho mais um pouco a dizer, a sinalizacdo do campus ¢ muito ruim. As
placas s6 apontam em dire¢ao geral, mas vocé vai para aquela dire¢do geral e ndo tem outra apontando
diretamente para onde é. A ordem de algumas das salas ndo faz muito sentido, o mapa ¢
disponibilizado oficialmente. E foi feito por uma aula de design entdo, me sinto um pouco mal em
falar, mas ele ¢ muito ruim. Ele ¢ feito em referéncia a avenida que tem na frente da UNESP, e em
relacdo a essa avenida, todos os quarteirdes estdo na diagonal, entdo, seguir uma rua, para vocé ir em

uma linha reta, confunde muito.

7. Na sua opinido, o que poderia ser feito para melhorar essa experiéncia académica como
um todo?

Basicamente o que eu ja falei, de ter maior informag¢do, maior comunicagao entre a UNESP
e os professores, de ter melhor sinalizagdo. Isso seria um pouquinho mais complicado de implementar,
mas eu esqueci de mencionar mais cedo, ambientes como o restaurante universitario e algumas areas
da biblioteca tém muito eco, o que ja ndo ajuda com a nossa convivéncia la. O COAT considerava
que nao conseguia fazer com que o restaurante universitario tenha agora fila preferencial para autistas
e de marmitas, se vocé se autodeclarar autista, para voc€ ndo precisar passar muito tempo la dentro.
Por isso a gente teve que ir 14 pessoalmente reclamar.

Tem esse problema estrutural do prédio, do restaurante. Eu perdi um pouquinho o fio da
meada. Os professores deixarem um cronograma mais claro, fazer um plano de estudos quanto aos
livros do semestre e de ter essa conversa mais clara. E se os professores passarem por capacitagoes
de como dar aula para alunos com X deficiéncia? Seria muito bom. Eu fui numa capacitagao online
de outro campus da UNESP, eu ndo lembro se era Jau ou Jaboticabal, sobre pedagogia para alunos

autistas e foi muito incrivel eu queria que tivesse mais disso.

8. Como vocé aprende? Como vocé considera que aprende melhor o contetido?
Eu diria lendo ele primeiro e depois ouvindo a aplicagdo do professor na aula, eu aprendo bem
também por video ou por graficos animados. Muitas vezes a aula ¢ s6 um textao no PowerPoint.
Tem uma diferenga para vocé entre lousa, slide? Vocé falou do texto e do video, que o video
acabou sendo melhor. Mas entre a forma como esse texto ¢ disposto, tem diferenga?
Entre lousa e slide, ndo costuma ter. A ndo ser que eu tenha um professor que faz slides com
0 texto muito pequenininho, ai fica complicado de ler de uma distancia, mas ndo ¢ especifico ao
autismo, ¢ s6 problema de design mesmo. Até a questao das cores pode atrapalhar também.
9. E vocé tem alguma necessidade especifica de aprendizagem?
Eu nio sei se conta como aprendizagem, mas seria mais essa questao que eu falei mesmo. De

ter o cronograma um plano de estudos que dé para seguir em vez de algo muito arbitrario. E que os



professores sejam claros, um método bem delimitado de como fazer.
10. Vocé gostaria de sugerir alguma adaptacao especifica para as aulas materiais
didaticos ou avaliagdes?

O problema com essa questdo das avaliagdes € que o curso de design ele quase ndo tem prova,
E s6 entrega de trabalhos que vai montando a sua nota. Entfio eu ndo saberia dizer, mas acho que os
videos precisam de legenda, desesperadamente, assim.

Como eu sou, tipo, bem abertamente autista, inclusive mais agora por conta da Fundagdo do
Coauti, eu ja consigo comunicar algumas coisas para os meus professores que tém ajudado bastante.
Por exemplo, eles avisarem antes de, tipo, arrastar uma mesa ou cadeira ou ligar ou desligar uma luz
ou fazer um barulho muito alto para ndo ser pego de surpresa. Eles também agora quando colocam

um video para tocar eles diminuem o volume antes de ligar o alto-falante.

Exame

A seguir apresenta-se a tabulagao e o processamento das respostas dos dois participantes, com
aplicacdo da Andlise de Contetido segundo Bardin (pré-andlise, exploragdo do material e
tratamento/interpretagdo), organizados em duas colunas: (i) Pergunta e (ii) Processamento analitico

com categorias e ntcleos de sentido.

Pergunta Adaptacio das respostas e processamento e categorizacio

Unidade de registro: definicdo de inclusdo institucional. Categorias: (a) Inclusdo
como regra e ndo excegdo; (b) Acessibilidade estrutural e pedagogica; (c) Escuta
ativa e responsividade institucional. Reflexdo sobre: concepgdo ampliada de
inclusdo, vinculada a politicas institucionais permanentes e canais efetivos de
participagdo estudantil.

3. Uma universidade
inclusiva ¢ aquela que...

Unidade de registro: praticas pedagogicas. Categorias: (a) Flexibilizagdo
didatica; (b) Adequagdo as necessidades especificas; (¢) Planejamento centrado no
estudante. Reflexao sobre deslocamento de uma pedagogia homogénea para uma
pedagogia diferenciada e responsiva a diversidade.

4. Uma aula inclusiva é
aquela que...

Unidade de registro: concepcao de sucesso. Categorias: (a) Desempenho sem
adoecimento; (b) Equilibrio entre exigéncias académicas e bem-estar; (c)
Formagdo com sentido profissional. Reflexao sobre critica & logica meritocratica
tradicional e valorizagdo da saude mental e da realizagdo pessoal como critérios de
sucesso.

5. Sucesso académico é...

Unidade de registro: vivéncia de barreiras. Categorias: (a) Barreiras
comunicacionais (explicagdes confusas, contradigdes dos docentes); (b) Barreiras
pedagogicas (materiais inacessiveis, auséncia de legendas, excesso de leituras,
avaliacdes inadequadas); (c) Barreiras fisicas e sensoriais (ruido, iluminagao, eco);
(d) Barreiras institucionais (cronogramas pouco claros). Reflexdo sobre:
centralidade das barreiras programaticas e pedagogicas, mais do que limitagdes
individuais.

6. Vocé ja sentiu algum
desafio ou dificuldade ao
longo de seu percurso
académico?

7. O que poderia ser feito
para melhorar essa
experiéncia académica?

Unidade de registro: propostas de melhoria. Categorias: (a) Comunicagao clara
e multimodal; (b) Planejamento pedagogico estruturado; (c) Acessibilidade digital
e arquitetonica; (d) Formagdo docente continuada; (e) Criacdo de espacos de




Pergunta Adaptacio das respostas e processamento e categorizacio

convivéncia. Reflexdo sobre: necessidade de agdes sistémicas e preventivas, e ndo
apenas adaptagdes pontuais e reativas.

Unidade de registro: estilos ¢ estratégias de aprendizagem. Categorias: (a)
8. Como vocé aprende? | Predominancia visual; (b) Aprendizagem multimodal (texto, video, apresentagdo);
(¢) Sequenciagdo didatica (ler antes, ouvir depois).

Unidade de registro: necessidades educacionais. Categorias: (a) Organizagdo do

9. Vocé tem alguma estudo; (b) Mediagdo pedagogica explicita; (c) Impactos do perfeccionismo e da
necessidade especifica de |ansiedade; (d) Necessidade de previsibilidade. Reflexdo sobre: dificuldades
aprendizagem? associadas menos a cogni¢do e mais as condi¢des pedagdgicas e emocionais do

processo de aprendizagem.

Unidade de registro: adaptagdes e flexibilizagdes. Categorias: (a) Materiais
acessiveis (legendas, formatacdo adequada); (b) Avaliagdes colaborativas ou
menos ansiogénicas; (¢) Ambientes sensorialmente ajustados; (d) Antecipagdo e
aviso prévio de estimulos. Reflexdo sobre: adaptacdo como direito pedagogico e
condic¢do para equidade, ndo como privilégio individual.

10. Vocé gostaria de sugerir
alguma adaptagdo especifica
para aulas, materiais ou
avaliacdes?

A analise de contetido das falas dos estudantes evidencia que a experiéncia académica de
pessoas com deficiéncia e neurodivergéncias no ensino superior permanece marcada por barreiras
institucionais, pedagogicas, comunicacionais e sensoriais, que ndo decorrem primordialmente das
condi¢des individuais dos estudantes, mas da forma como a universidade organiza seus dispositivos
normativos, curriculares e didatico-pedagogicos.

De modo geral, os estudantes relatam um contexto no qual a inclusdo ainda opera mais como
excegdo ou resposta reativa do que como principio estruturante. Ainda que existam politicas formais
de autodeclaragdo de deficiéncia e instancias institucionais voltadas a acessibilidade, essas
informacdes ndo se convertem automaticamente em praticas pedagdgicas acessiveis. Observa-se,
portanto, uma ruptura entre o nivel administrativo-burocratico e o cotidiano das salas de aula.

Os dados revelam que os estudantes enfrentam dificuldades recorrentes relacionadas a
comunicagdo pedagogica pouco clara, a falta de previsibilidade académica e a inacessibilidade dos
materiais didaticos. Explicagdes ambiguas, cronogramas instaveis, mudancas comunicadas apenas de
forma oral e auséncia de planos de leitura ou de estudo produzem um ambiente académico
ansiogénico, especialmente para estudantes autistas e com TDAH.

Além disso, destacam-se barreiras sensoriais significativas: ambientes excessivamente
ruidosos, iluminacao inadequada, eco em espacos coletivos e auséncia de controle ou antecipacao de
estimulos sonoros e visuais. Tais elementos afetam diretamente a permanéncia e o desempenho
académico, configurando formas sutis, porém persistentes, de exclusao.

Outro aspecto central refere-se a inacessibilidade digital, especialmente no uso de videos sem
legendas, textos escaneados em PDF sem possibilidade de ampliacdo ou leitura por softwares
assistivos e apresentagdes visuais mal planejadas. Esses fatores refor¢am a percepgao de que o ensino

superior ainda se orienta por um modelo pedagdgico normativo, pouco sensivel a diversidade dos



modos de aprender.

No plano das politicas institucionais, os achados indicam a necessidade de formalizar a
inclusdo como diretriz transversal, incorporada aos regimentos, planos de desenvolvimento
institucional e projetos pedagdgicos de curso. Isso implica superar a logica da adaptacdo pontual e
avangcar para politicas estruturadas de acessibilidade.

E fundamental que a universidade estabeleca protocolos institucionais claros de comunicagio
das necessidades educacionais dos estudantes aos docentes, respeitando os principios €ticos e legais.
A informacdo ja coletada nos processos de matricula e rematricula deve subsidiar o planejamento
pedagbgico, evitando que o 6nus da mediagdo recaia exclusivamente sobre o estudante.

Adicionalmente, torna-se necessario institucionalizar canais acessiveis, publicos e
funcionais de escuta estudantil, garantindo que demandas relacionadas a acessibilidade sejam
acolhidas, encaminhadas e respondidas em tempo habil. A auséncia de fluxos claros de comunicagao
contribui para a sensa¢do de desamparo e invisibilidade relatada pelos participantes.

Por fim, politicas de infraestrutura devem contemplar ndo apenas acessibilidade fisica, mas
também acessibilidade sensorial, incluindo espacos de convivéncia adequados, bibliotecas com
zoneamento acustico e restaurantes universitarios que considerem filas preferenciais e organizacao

ambiental.



5. Visita técnica a UFMG

A visita técnica a UFMG aconteceu na terceira semana de Janeiro de 2025, foram
entrevistadas uma psicologa, duas terapeutas ocupacionais (uma delas era a diretora do Nucleo de
Acessibilidade e Inclusdo), além disso foram observados os recursos fisicos, pedagdgicos dispostos
as pessoas com deficiéncias e a politica de inclusdo da universidade.

Tais acdes foram de grande relevancia para o projeto, porém, um trabalho especifico com
coordenadores de curso nao € realizado. O que € proposto a eles ¢, caso tenham alguma demanda eles
devem entrar em contato com o NAI, solicitar orientagdes pedagogicas e encaminhar o estudante com
deficiéncia para o devido atendimento. Também sdo disponibilizados cursos rapidos para a
comunidade académica para a lida com pessoas com deficiéncia.

Como os dados coletados serviram para a ordem de consulta e reflexdo, na se¢do anexos sao
apresentados: descrigdo adaptada da entrevista com a Psicologa e Terapeuta Ocupacional, fotos de

alguns materiais e recursos de interesse da pesquisa.



6. Acompanhamento do estagio “Psicologia e Educacio: Processos de Intervencio -

Inclusao Educacional”

A disciplina de estagio em Psicologia Educacional, com énfase em Processos de Intervengao
e Inclusdao Educacional, se constituiu pela oferta de acompanhamento psicoeducacional de estudantes
de graduagdo e pds-graduagdo com deficiéncia da UNESP de Bauru, fundamentado nos pressupostos
tedrico-metodoldgicos da Psicologia Historico-Cultural. As atividades desenvolvidas ao longo do ano
tiveram como objetivo central oferecer suporte a trajetdria académica desses estudantes, articulando
acolhimento, mediagdo pedagogica, desenvolvimento de fungdes psicoldgicas superiores e garantia
de direitos educacionais, conforme preconizado pela Lei Brasileira de Inclusao.

Inicialmente, o grupo de estagiarias organizaram e conduziram uma roda de conversa voltada
exclusivamente a universitarios com deficiéncia. Essa atividade teve como finalidade acolher
demandas académicas, criar um espago coletivo de escuta e compartilhamento de vivéncias, discutir
temas relacionados a acessibilidade e inclusdo no ensino superior e apresentar o servigo de
acompanhamento psicoeducacional, proposta do estagio.

Colhido os relatos e estabelecido o compromisso entre atendidos e estagiarios, foram
distribuidos os casos entre as estagiarias, que passaram a ser acompanhados em encontros presenciais
realizados no Centro de Psicologia Aplicada. Os primeiros encontros tiveram carater investigativo,
visando compreender a trajetoria escolar, o processo diagnostico, as demandas académicas, as
condicdes objetivas de estudo, a organizacdo da rotina, as relagdes sociais e a rede de apoio do
discente. Foram utilizados diferentes instrumentos e estratégias de levantamento, como entrevistas
abertas, mapeamento da rotina, ferramentas de planejamento académico, permitindo a compreensao
das dificuldades e potencialidades do estudante.

Findada a primeira etapa semestral de sondagem, mapeamento e acolhimento de angustias
frente a trajetoria académica, avangou-se para as intervengdes pontuais. As estagidrias, orientadas
pelos referenciais da Psicologia Historico-Cultural, atuaram como mediadoras do processo de
aprendizagem e desenvolvimento, oferecendo apoio a organizacdo do tempo, ao planejamento e a
execucgao de tarefas académicas, a compreensao e apreensao de conceitos teoricos e a atribuigao de
sentido as atividades realizadas ao longo dos cursos. As intervengdes priorizaram a materializacao e
operacionalizacdo de tarefas, o uso de estratégias concretas de planejamento, a mediacao de processos
abstratos e a criacao de zonas de desenvolvimento proximal para o avango de fungdes psicoldgicas,
com destaque ao pesamento abstrato e hipotético, mediado por sentimentos e emocgdes reguladas
socialmente.

Ao longo dos encontros, foram propostas atividades voltadas a organiza¢ao das demandas

académicas em tabelas e cronogramas, a reflexdo sobre o sentido das disciplinas em relacdo aos



objetivos profissionais, ao desenvolvimento de estratégias de leitura, memorizagdo e sintese de textos
cientificos. Também foram utilizados dilemas éticos e atividades reflexivas com o objetivo de
trabalhar a rigidez cognitiva, ampliar a capacidade de anélise de situagdes complexas e favorecer
maior flexibilidade do e no pensamento.

Neste segundo semestre, 0 acompanhamento foi retomado com a atualiza¢do do planejamento
académico e a identificagdo de novas demandas. As estagidrias aprofundaram intervengdes voltadas
a atribuicao de sentido as atividades académicas, a reflexdo sobre diferencas interpessoais no contexto
universitario, ao engajamento nas disciplinas e a articulacdo entre formacao académica, pesquisa e
docéncia. Destaca-se, nesse periodo, a elaboragao e condu¢@o de um minicurso pelo proprio discente,
atividade que possibilitou a integragdo entre estudo tedrico, pratica docente, organiza¢ao do
pensamento e mediacao de debates, fortalecendo sua autonomia e confianga académica.

O processo de acompanhamento foi finalizado com uma avaliacdo conjunta, na qual o
estudante destacou avancgos significativos em termos de organizagdo da rotina, motiva¢do para as
atividades do percurso formativo, flexibilizacdo de objetivos académicos e execugdo de tarefas nos
prazos estabelecidos. Ao mesmo tempo, reconheceu limites no trabalho desenvolvido no que se refere
as dimensoes relacionais e de socializagao, apontando desafios persistentes nesse campo.

Como etapa complementar do estagio, apos o encerramento dos atendimentos, as estagiarias
participaram de uma reunido da Comissao Permanente de Ensino da Faculdade de Ciéncias, na qual
apresentaram o servico de acompanhamento psicoeducacional dos estudantes, discutiram o papel
dos(as) coordenadores(as) de curso como mediadores e apoiadores da trajetdria de estudantes com
deficiéncia e apresentaram sugestdes de adaptacdes e encaminhamentos possiveis dentro da
universidade. Esse momento permitiu tensionar concepgdes individualizantes da inclusdo, ao mesmo
tempo em que evidenciou resisténcias e preocupagdes institucionais relacionadas a sobrecarga de
funcdes dos coordenadores, reforcando a necessidade de politicas institucionais claras,
compartilhadas e estruturadas para a garantia da inclusdo, acessibilidade e permanéncia de estudantes
com deficiéncia no ensino superior.

De modo geral, o estagio se configurou como uma experiéncia formativa que articulou
intervengao psicoeducacional direta, produgao de reflexdes criticas sobre inclusao no ensino superior
e acdes de sensibilizagdo institucional, evidenciando tanto as potencialidades quanto os limites de

praticas ainda fortemente dependentes de iniciativas pontuais e reativas.



7. Elaborac¢do do Guia para coordenadores de curso: orientagdes para a inclusio de

estudantes com deficiéncia

Considerando: 1) a revisao de literatura sobre o processo de Inclusdo no Ensino Superior; 2)
A exploracdo e reconhecimento dos recursos de acessibilidade no campus da UNESP de Bauru e da
UFMG; 3) as informagdes obtidas a partir das pessoas participantes do coletivo autista; 4) o
acompanhamento e colaboragao na disciplina de estagio intitulada “Psicologia e Educacao: Processos
de Intervencao - Inclusao Educacional” ministrado pela supervisora do pés-doutorando; 5) a pesquisa
realizada com coordenadores de curso da IES UNESP de Bauru; foi possivel elaborar um guia que
contém orientagdes pontuais a coordenadores(as) de curso para ampliar as condi¢des de
acessibilidade e tornar mais inclusiva a graduacao dos(as) académicos(as) com deficiéncia. Sendo
assim, seu contetido segue nas linhas abaixo, sendo que a obra diagramada pode ser acessada no link:

https://repositorio.unesp.br/entities/publication/d5alde06-97d0-4d60-86d2-82e4 1 0eec64b
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Apresentacio

Derivado de constantes lutas no campo dos Direitos Humanos, nota-se a ampliagdo do acesso e da
presenca das pessoas com deficiéncia no Ensino Superior (publico e privado). Em 2014, houve o
ingresso de 33.377 pessoas com algum tipo de deficiéncia, Transtornos Globais do Desenvolvimento
e Altas Habilidades/Superdotacdo (AH/SD). Esse numero saltou para 95.572 em 2024, segundo o
Censo da Educacao Superior Brasileira do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais


https://repositorio.unesp.br/entities/publication/d5a1de06-97d0-4d60-86d2-82e410eec64b

Anisio Teixeira — Inep (2025). Em dados especificos, foram registradas 29.126 matriculas de pessoas
com algum tipo de deficiéncia fisica, 21.748 com baixa visdo, 15.941 com Transtorno do Espectro
Autista (TEA), 10.577 com deficiéncia intelectual, 10.258 com deficiéncia auditiva, 5.667 com
AH/SD, 4.856 com cegueira, 2.948 com visao monocular, 2.377 com surdez e 734 com surdocegueira.

Esse progressivo acesso ao Ensino Superior foi viabilizado a partir da promulgacdo e da
materializagdo de diferentes politicas publicas educacionais fundamentadas nos principios da
Educagdo Inclusiva. Esse avanco representa um importante marco na promocao da igualdade de
direitos, da justi¢a social e da equidade de oportunidades para um grupo historicamente marginalizado
em razao de suas condigoes.

Entretanto, o acesso & universidade ¢ apenas o primeiro passo rumo 4 inclusio. E indispensavel
construir e fortalecer uma rede de suportes, servigos e interagdes que possibilite as pessoas com
deficiéncia participar, aprender e se desenvolver ao longo de toda a trajetoria académica. A efetivacao
da inclusdo no Ensino Superior requer, portanto, acdes institucionais planejadas e intencionais
capazes de assegurar acessibilidade em suas multiplas dimensdes — pedagdgica, comunicacional,
atitudinal, arquitetonica, instrumental e programatica (normas e regimentos) — e de criar condi¢des
reais para a permanéncia e o sucesso académico desses(as) estudantes.

Nesse contexto, o presente guia — elaborado a partir das reflexdes e resultados do estagio pos-doutoral
do autor — tem como objetivo oferecer subsidios tedrico-praticos a coordenadores(as) de cursos de
graduagdo, contribuindo para o planejamento, a organizagdo e a promocao de acdes voltadas ao
acompanhamento e ao suporte da trajetéria académica de universitarios(as) com deficiéncia. Busca-
se, assim, fortalecer o papel do(a) coordenador(a) como agente estratégico na consolidacdo de uma
cultura universitaria inclusiva.

Para orientar esse processo, o conteudo do guia esta organizado em quatro se¢des que se
complementam:

1* Sec¢do: apresenta conceitos fundamentais e um panorama das politicas publicas educacionais que
embasam a Educagdo Inclusiva e a Inclusdo Educacional no Ensino Superior.

2% Secdo: traz informagdes sobre diferentes tipos de deficiéncia e sobre alguns recursos de
acessibilidade necessarios para viabilizar a inclusao.

3% Secao: propoe fluxos e procedimentos de acdo a serem articulados e executados pelos(as)
coordenadores(as) de curso, visando a oferta de suporte as pessoas com deficiéncia matriculadas.
4" Se¢do: convida a reflexdo sobre as barreiras atitudinais, discutindo estratégias para sua superagao

e para a promog¢ao de uma cultura efetivamente inclusiva.

Espera-se que este material sirva como referéncia e inspiragao para a construc¢ao de praticas inclusivas
no Ensino Superior, de modo a contribuir para que a universidade cumpra plenamente seu papel
social.

INDICE
Conceitos e politicas
Deficiéncias: defini¢des e proposicdes de acessibilidade
Fluxo de ac¢des na coordenagao de cursos
Superando barreiras comunicacionais e atitudinais: dicas sobre como interagir com pessoas com
deficiéncia
Conceitos e politicas



Considerando a Politica Nacional de Educacdo Especial na Perspectiva da Educagdo Inclusiva —
PNEEPEI (Brasil, 2008a), as Orientagdes para a Implementacao da Politica de Educacao Especial na
Perspectiva da Educacdo Inclusiva (Brasil, 2015a) e a Lei n°® 13.146, de 6 de julho de 2015 (Brasil,
2015b), reconhecida como Estatuto da Pessoa com Deficiéncia, sdo apresentados conceitos,
definicdes e politicas sobre inclusdo educacional.

Educacado Inclusiva

Conjunto de pressupostos tedricos que afirmam o direito de todas as pessoas de participarem do
processo educacional de forma igualitaria em direitos e com equidade de oportunidades para aprender.
As diferengas pessoais sdo vistas como potencialidades que orientam agdes dentro e fora das
instituigdes de ensino, com o intuito de organizar e implementar respostas as demandas particulares
de cada sujeito.

Inclusdo Educacional

No Brasil, ¢ um fendmeno relacionado as pessoas com algum tipo de deficiéncia (fisica, auditiva,
visual, intelectual, multipla), TEA e AH/SD. Abrange o debate sobre atender as necessidades
educacionais comuns e especificas desses(as) estudantes. Portanto, ndo se trata somente de garantir o
acesso das pessoas a educacao, mas de promover condigdes de permanéncia e conclusdao dos estudos
com qualidade.

Educacgdo Especial

Conjunto de ideias, recursos e acdes que perpassam todos os niveis de ensino (basico e superior), com
vistas a inclusao dos(as) estudantes com deficiéncias, TEA e AH/SD, reconhecidos como Publico da
Educagdao Especial. A Educacdo Especial se efetiva por meio do Atendimento Educacional
Especializado (AEE) e de outros servigos orientados para garantir a acessibilidade desse publico.

Acessibilidade

Refere-se a instituicdo de recursos e condi¢des contextuais para que as pessoas possam participar dos
processos sociais e educacionais, bem como permanecer neles, de tal forma que seus direitos sejam
respeitados e suas particularidades e necessidades atendidas. Existem diferentes dimensdes de
acessibilidade que se integram e se articulam, a saber:

Programatica: abrange politicas, normativas e regulamentos.

Arquitetonica: relacionada a estrutura e ao cenario fisico.

Instrumental: objetos, utensilios e ferramentas no ambiente em que os sujeitos estao.
Comunicacional: refere-se a qualidade da comunicagao estabelecida entre as pessoas.
Atitudinal: relacionada a anterior, diz respeito ao pensar, sentir e agir frente ao outro.
Metodoldgica ou pedagdgica: aborda o processo pedagdgico, as praticas e as técnicas
relacionadas ao ensinar.

Barreiras de Acessibilidade
Sdo elementos que dificultam ou impedem a participagdo, a permanéncia e o bem-estar das pessoas
em diferentes ambientes e relagdes sociais. Podem ser classificadas em seis tipos principais:

® Arquitetonicas: auséncia de rampas, pisos tateis e elevadores.

® Comunicacionais: auséncia de tradutores/intérpretes de Lingua Brasileira de Sinais (Libras) e
de materiais adaptados a comunicagao.

® Metodoldgicas: falta de adaptagdo e flexibiliza¢do curricular, além de materiais didaticos e
pedagogicos acessiveis.

® Instrumentais: caréncia de materiais e recursos tecnoldgicos adequados.

® Programaticas: auséncia de politicas de acessibilidade dentro e fora dos campi.



® Atitudinais: preconceitos, esteredtipos e estigmas por parte de docentes, funcionarios e outros
estudantes.

Essas barreiras configuram obstaculos a efetiva inclusdo e requerem agdes integradas para sua
superacao.

Deficiéncia

Condicao fisica, mental, intelectual ou sensorial que, em interacdo com diversas barreiras, pode
restringir a participag@o plena e efetiva da pessoa nas institui¢des educacionais e na sociedade. Cabe
destacar que tal condi¢do ndo deve ser vista como algo negativo ou inferior; trata-se apenas de uma
diferenca quando comparada a uma maioria.

Politicas publicas que abordam a tematica inclusdo

No Quadro 1, sdo apresentadas as principais normativas brasileiras que tratam da inclusdo
educacional, servindo como referéncia para a organiza¢do de acdes académicas e administrativas
voltadas ao atendimento das pessoas com deficiéncia.

Quadro 1 — Marcos legais e normativos sobre inclusido educacional

Normativa Informacdes relevantes
Garantia dos direitos e deveres dos grupos sociais
Constituicdo Federal de 1988. historicamente marginalizados por condi¢des variadas

(Brasil, 1988).

A Libras ¢ reconhecida como meio legal de comunicacao

Lei n°® 10.436, de 24 de abril de 2002 (Lei da Libras). ¢ expressio (Brasil, 2002)

Estabelece e define condigdes de acessibilidade que uma
Instituicdo de Educag@o Superior (IES) deve ter para
inaugurar cursos de graduacdo. Esclarece os tipos de
acessibilidade (Brasil, 2003).

Portaria n° 3.284, de 7 de novembro de 2003.

Politica Nacional de Educacdo Especial na Perspectiva da | Definiu e operacionalizou a Educagdo Especial (Brasil,
Educacdo Inclusiva (PNEEPEI) de 2008. 2008a).

Lei n° 12.764, de 27 de dezembro de 2012 (Politica
Nacional de Protecdo dos Direitos da Pessoa com
Transtorno do Espectro Autista).

Definicdo de TEA e dispde sobre os direitos da pessoa
nessa condicdo (Brasil, 2012).

Lei n° 13.146, de 6 de julho de 2015 (Estatuto da Pessoa | Determina direitos e orienta fluxos de a¢des para garantir
com Deficiéncia). a inclusdo da pessoa com deficiéncia (Brasil, 2015b).

Lein® 13.409, de 28 de dezembro de 2016. Altera a Lei n°®
12.711/2012 que dispde sobre a reserva de vagas para
pessoas com deficiéncia nos cursos técnico de nivel médio
e superior das instituigdes federais de ensino.

Reserva o minimo de 5% das vagas para o ingresso de
pessoas com deficiéncia nos cursos de graduacao (Brasil,
2016).

Fonte: Elaboragdo propria.



Deficiéncias: defini¢des e proposicoes de acessibilidade

Com base na PNEEPEI (Brasil, 2008a), sdo apresentadas as caracteristicas e as definicdes das
deficiéncias, bem como alguns dos suportes de acessibilidade requeridos mediante suas expressdes.
Além disso, sdo feitas ressalvas sobre a neurodivergéncia e o Transtorno do Déficit de Atencao e
Hiperatividade (TDAH); mesmo ndo sendo considerados deficiéncias, sdo aqui mencionados com
fins de diferenciagao dos demais transtornos.

Deficiéncia Fisica

Alteragao total ou parcial de um ou mais segmentos do corpo humano, resultando em
comprometimento da funcionalidade motora. Pode manifestar-se de diversas formas: paraplegia,
tetraplegia, hemiplegia (paralisia permanente de um lado do corpo) ou auséncia de um membro ou
parte dele. Além disso, condigdes como paralisia cerebral, nanismo e deformidades, sejam congénitas
ou adquiridas, também sao consideradas deficiéncias fisicas.

Deficiéncia Auditiva

Perda auditiva bilateral, podendo ser parcial ou total, com limiares auditivos a partir de 41 dB,
medidos por audiogramas nas frequéncias de 500 Hz, 1.000 Hz, 2.000 Hz e 3.000 Hz. Quando os
limiares auditivos ultrapassam 71 dB nessas mesmas frequéncias, a condicdo ¢ classificada como
surdez severa. A deficiéncia auditiva pode ser categorizada em trés niveis principais: surdez total,
grande dificuldade permanente de ouvir e alguma dificuldade permanente de ouvir.

Deficiéncia Visual

Incapacidade de enxergar adequadamente, mesmo com o auxilio de 6culos ou lentes. Essa condigdo
¢ subdividida em trés categorias principais: cegueira total, grande dificuldade permanente de enxergar
e alguma dificuldade permanente de enxergar.

Deficiéncia Intelectual

Limitagdes significativas no funcionamento intelectual e na conduta adaptativa, abrangendo
habilidades conceituais, sociais e praticas. Essas dificuldades impactam a capacidade do individuo de
adquirir conhecimentos, comunicar-se e interagir de maneira eficaz em diferentes contextos,
comprometendo o desempenho em atividades cotidianas e a participagao social.

Deficiéncia Multipla

Condicdo caracterizada pela coexisténcia de dois ou mais tipos de deficiéncia em um mesmo
individuo, como combinag¢des entre deficiéncia intelectual e deficiéncia do campo sensorial (auditiva
ou visual, por exemplo).

Transtorno do Espectro Austista (TEA)

Por forca da Lei n° 12.764/2012, o TEA ¢ reconhecido legalmente como uma deficiéncia. Essa
condicdo € caracterizada por déficits na comunicagdo e na interagdo social, bem como por alteragdes
no processamento sensorial € na regulacdo das proprias emocdes € dos vinculos interpessoais.

Transtorno do Déficit de Atengao e Hiperatividade (TDAH)

NAO E UMA DEFICIENCIA, embora seja comum o equivoco de entendé-lo dessa forma. O TDAH
¢ um transtorno do neurodesenvolvimento — assim como o TEA — e, por isso, compartilham alguns
sintomas. O TDAH ¢ uma condi¢do complexa que envolve dificuldades na atencdo sustentada e na
regulacao emocional, podendo haver impulsividade e extroversao. Contudo, a pessoa com TDAH nao
apresenta prejuizo significativo na comunicagao social.



Neurodivergéncia

O termo “neurodivergente” refere-se a uma pessoa cujo funcionamento neuroldgico se desvia do
padrdo majoritario. Nesse sentido, a neurodiversidade representa as diferengas neurologicas do
cérebro humano. Elas ndo devem ser vistas como “erros”, “doencas” ou “desequilibrios” a serem
curados, mas, sim, como parte da diversidade humana (Singer, 2017). A neurodivergéncia abrange
condi¢des como TDAH, dislexia, discalculia, dispraxia e Sindrome de Tourette; todavia, nem toda
pessoa neurodivergente tem alguma deficiéncia.

O Quadro 2 apresenta os suportes de acessibilidade considerando o tipo de deficiéncia. Cabe destacar
que estar na condi¢ao de pessoa com deficiéncia ndo implica, obrigatoriamente, a necessidade de
algum apoio especifico; € preciso investigar junto ao sujeito se ha alguma demanda.

Quadro 2 — Acessibilidade na universidade, na sala de aula e outros suportes especificos a pessoa com deficiéncia

~ L . Tecnologias assistivas
Foco nas adaptacdes | Organizacdo do espago fisico que
A L . ~ . .- | adaptadas  conforme a
arquitetonicas: rampas, | permita livre circulagdo e facil . . .
. .. ..., . | necessidade, incluindo
elevadores, sanitarios e rotas | acesso a materiais. Mobiliario | . .. . ~
o dispositivos de manipulagio
acessiveis entre blocos. adaptado. .
o . . , . | manual; tecnologias  de
Ao programar a atribui¢do de | Disposicao acessivel para garantia .
A 2. : . controle por movimento de
Deficiéncia aulas, ¢ importante considerar | de autonomia no uso de recursos | , . . .
.. . . o iris; cadeiras motorizadas;
Fisica o local onde ocorrerdo e o | tecnoldgicos e laboratoriais. o
.. . L L suportes ergonomicos;
deslocamento necessario | Planejamento prévio de atividades ) .
iy e proteses e equipamentos de
entre prédios. praticas que demandem
. ~ alcance; acompanhamento
Assegurar vagas de | deslocamento ou manipulagdo de . .
- . .~ | por nmonitor ou apoio
estacionamento reservadas e | objetos, assegurando participagdo A
Lo académico, quando
sinalizadas. plena. .
necessario.
Comunica¢do face a face, com
ritmo cadenciado e boa articulagio
labial. Evitar falar enquanto
. o o escreve no quadro.
Disponibilidade de intérprete - q L
p o . .| Utilizar  recursos visuais e
de Lingua Brasileira de Sinais .
. . legendas em videos e
(Libras) ou guia-intérprete; ~ .
A . . apresentagdes. Incentivo ao uso de
Deficiéncia sistemas FM, aplicativos de . . . sl . .
.. - e Providenciar material didatico | tecnologias assistivas de
Auditiva transcri¢ao automatica de fala A N =
. com antecedéncia ao intérprete. comunicagao.
em texto e amplificadores de . O
S . Oferecer alternativas avaliativas
som; materiais e comunicados . .
L (por escrito) caso a modalidade
institucionais bilingues. . .
oral seja uma barreira.
Estimular a interacdo com colegas
via Libras, escrita ou aplicativos
de tradugdo.
Sinalizacdo tatil e em Braille
em salas, corredores e . L
L N Texto em Braille, audio, fonte
sanitarios. Adequacdo de . ..
. . . .| ampliada ou formato digital
sistemas digitais .
R . acessivel.
institucionais e ambientes . L -
R . Contraste visual adequado (fundo | Solicitagdo prévia de
virtuais de aprendizagem 4 . .
A o escuro e letras claras). adaptac¢des de material; apoio
Deficiéncia (AVA) para compatibilidade " ,
. . Descricdo oral de contetdos | de pares ou tutores em
Visual com leitores de tela. . . .
o visuais em slides, quadros ou | deslocamentos ou atividades
Acesso a bibliotecas | _, .
.. L . videos. especificas.
acessiveis e empréstimo de o . o
. Permitir  e/ou  disponibilizar
materiais em  formatos ~ -
. L. . gravagdo das aulas para revisdo
alternativos (4udio, Braille, .
. posterior.
digital). Impressoras para
Braille.
Deficiéncia Flexibilizagdo curricular, | Foco no desenvolvimento de | Uso de recursos tecnoldgicos




quando  necessario, sem
comprometer os objetivos de
aprendizagem.

Disponibilizacdo de recursos

habilidades
competéncias especificas.
Organizagdo de conteudos em
etapas menores e progressivas.
Reforco conceitual por meio de
revisdes e atividades com variagao

praticas e

que facilitem a organizacéo ¢
o estudo (aplicativos de
agenda, lembretes, videos
explicativos).

Planejamento de rotina de

Intelectual de aprendizagem concretos, | de formato. estudos com
visuais ¢ interativos nos | Linguagem clara, objetiva e | acompanhamento gradual de
espagos comuns e virtuais. contextualizada. tutor.

Mapas de fluxos | Utilizagdo de metodologias ativas | Participagdo em grupos de
institucionais. e avaliagdes diversificadas | apoio e atividades de
(portfolios, apresentacdes orais, | socializacdo.
préticas).
Disponibilizagdo do conteudo com
antecedéncia.
Uso de mapas conceituais,
esquemas e recursos visuais que . . .
. . . Apoio psicopedagdgico e
Ambientes  sensorialmente | explicitem processos e etapas.
~ - - acompanhamento
adequados  (reducdo  de | Defini¢do clara de objetivos, | . .. . )
, o . . individualizado.
ruidos, iluminagdo | critérios e prazos das atividades.
. ~ . | Uso de recursos
controlada, areas de | Extensdo de tempo para execucao L
TEA organizacionais e
descanso). e entrega de tarefas, quando L.
T S L tecnologicos para
Comunicagdo institucional | necessario. o .
., ) . estruturacdo da rotina e/ou
clara, previsivel e | Considerar formatos avaliativos ~ .
. . . . N . redugdo de  ansiedade.
preferencialmente escrita. diferenciados  (visuais, orais, .
L. Monitoria.
praticos).
Evitar mudangas bruscas de rotina
e avisar previamente sobre
alteracdes.
Fracionar grandes tarefas em
etapas menores, com metas
intermediarias e prazos definidos.
Disponibilizagdo de espagos | Reforcar informagdes-chave,
silenciosos e com poucos | repetir instru¢cdes importantes e | Uso de  aplicativos e
estimulos para estudo e | sintetizar ideias centrais ao final | ferramentas digitais para
avaliagdo. das aulas. gestdo de tempo e tarefas
TDAH Oferta de materiais digitais e | Utilizar fluxogramas, esquemas e | (crondmetros, lembretes,
recursos tecnoldgicos que | mapas mentais para favorecer a | planners).
facilitem o foco e o | organizagdo cognitiva. Apoio psicopedagdgico para
acompanhamento de | Estabelecer momentos e prazos | estratégias de estudo.
atividades. especificos de participagdo em

aula.
Minimizar distragdes visuais e
sonoras no ambiente.

Fonte: Elaboragdo propria.




Fluxo de acdes na coordenacio de cursos

Atualmente, os conselhos de curso da Universidade Estadual Paulista “Julio de Mesquita Filho”
(Unesp) sdo regidos pela Resolucdo n°® 21, de 5 de maio de 2011, que apresenta uma série de
responsabilidades para os(as) coordenadores(as) (Unesp, 2011). Suas fungdes sdo: definir e
acompanhar a proposta pedagogica do curso, estabelecer normas para aproveitamento de estudos e
supervisionar o processo de orientacdo dos(as) alunos(as), inclusive no momento da matricula e em
atividades complementares.

Outras tarefas importantes incluem definir normas para estagios e trabalhos de conclusdo de curso,
além de conduzir processos relacionados a matricula de alunos(as) especiais e ouvintes. Os conselhos
também precisam deliberar sobre diretrizes para a criagdo de horarios das atividades, sugerir
alteragdes no numero de vagas do vestibular, organizar o calendario anual do curso e conduzir
processos de transferéncia.

O papel do coordenador € essencial, uma vez que visa a melhoria continua do curso e a mediacao do
processo pedagdgico com qualidade, equilibrando as necessidades e as responsabilidades de
professores(as) e alunos(as). Essa tarefa de mediagcdo vai além da simples organizagdo académica,
sendo fundamental que ela se baseie nos principios da Educagado Inclusiva. Isso significa promover
um ambiente acolhedor, que valorize a diversidade e garanta a todos os estudantes, incluindo aqueles
com diferentes necessidades, condi¢des de acesso, participacdo e sucesso nas atividades académicas.

Passo a Passo

1° Passo
Conhecer e estudar as politicas de inclusdo da IES para identificar os servigos de suporte a trajetoria
académica do(a) estudante com deficiéncia.

Anterior a qualquer acdo destinada ao(a) estudante, o(a) coordenador(a) deve refletir sobre o que a
universidade pode oferecer tanto ao(a) estudante com deficiéncia quanto aos(as) professores(as) no
que tange ao apoio pedagdgico. Para isso, faz-se necessdrio conhecer as politicas de inclusdo da
propria unidade, identificando os servigos e os recursos de acessibilidade disponiveis.

No caso da Unesp de Bauru, por exemplo, a Portaria n® 69, de 12 de fevereiro de 2020 (Unesp, 2020)
institui as Diretrizes Gerais da Politica de Acessibilidade e Inclusdo e prevé a atuacdo de comissdes,
nucleos e outros grupos, como a Comissao Permanente de Acessibilidade e Inclusao (CPAI), a
Comissao Local de Acessibilidade e Inclusdao (CLAI), o Grupo de Apoio Pedagogico (GAP), o Nucleo
Técnico de Atengao Psicossocial (NTAPS), a Secdo Técnica de Satide (STS) e o Centro de Psicologia
Aplicada (CPA).

Além disso, a Coordenadoria de Desenvolvimento Profissional e Praticas Pedagoégicas da Unesp
(CDeP3), que se capilariza em nucleos locais nos diferentes campi — ndo somente na Unesp de Bauru
—, desempenha um papel importante, assim como a Coordenadoria de A¢des Afirmativas, Diversidade
e Equidade (CAADI), que oferece cursos e materiais online sobre contetidos relacionados a inclusdo
social e educacional das pessoas com deficiéncia. A CAADI explicita o fluxo de agdes a serem
executadas para a solicitagdo de apoio e encaminhamento de estudantes com deficiéncia
matriculados(as) em cursos de graduagao.

2° Passo

Identificar os(as) estudantes com algum tipo de deficiéncia. O(a) coordenador(a) pode solicitar esses
dados a secdo técnica de graduagdo, uma vez que, no momento da matricula e rematricula, o(a)
aluno(a) pode se autodeclarar como pessoa com deficiéncia.



E importante certificar-se da presenga desses(as) estudantes no curso. Assim, sugere-se que a
coordenacgao elabore um questionario virtual de identificacdo e o envie no inicio de cada semestre,
com o intuito de levantar informagdes Tteis para a organizacdo € mobiliza¢do de recursos aos(as)
estudantes que eventualmente solicitem apoio.

O questionario pode ser elaborado em colaboragdo entre coordenador(a) e professores(as),
considerando as especificidades de cada curso e favorecendo a cooperagdo entre os envolvidos. Para
facilitar e otimizar o trabalho da coordenacdo, recomenda-se que o questionario contemple os
seguintes itens:

e Informagdes académicas basicas do(a) estudante: origem, periodo matriculado, se se
considera pessoa com deficiéncia, se tem laudo e/ou faz uso de medicacdo e/ou
acompanhamento terapéutico.

e Adaptagdes ou recursos anteriormente disponibilizados ao(3) estudante.

e Adaptagdes ou recursos necessarios a serem implementados.

e Solicitagdes ou pedidos especificos a professores(as) e/ou coordenagao.

3° passo

Compartilhar as informagdes obtidas no 2° passo com os(as) docentes do curso e verificar o que
eles(as) sabem e fazem para atender as demandas educacionais dos(as) estudantes. Essa etapa ¢
essencial para compreender quais agdes podem ser implementadas.

Caso coordenadores(as) e professores(as) ndo tenham clareza sobre as agdes possiveis e necessarias,
considerando as demandas dos(as) estudantes, ¢ recomendavel encaminhar suas davidas a algum
servigo de orientacdo pedagdgica especializada ou solicitar a supervisdo de um profissional da area
da Educacdo. O Nucleo Técnico de Atencdo Psicossocial (NTAPS), por exemplo, conta com
profissionais de Psicopedagogia capacitados para fornecer esse tipo de orientagao.

Outra estratégia possivel € solicitar uma reunido com os(as) professores(as) do curso para discutir as
demandas dos(as) estudantes com deficiéncia. Nesse momento de dialogo, o(a) coordenador(a) pode
mediar a troca de experiéncias, angustias e duvidas, estimulando a cooperagdo e o entendimento entre
os(as) docentes. Ao final, recomenda-se a elaboracao de um documento identificando as necessidades
de formacdo dos(as) professores(as), o qual deve ser encaminhado a algum servigo de apoio
pedagogico especializado.

As perguntas a seguir podem ser utilizadas para fomentar o didlogo:

Quais sao os(as) estudantes com deficiéncia matriculados(as) no curso?

O que eles exigem? E possivel atender essas demandas?

O que ja foi feito para atender as demandas dos(as) estudantes?

Hé alguma dificuldade em lidar com alguma situacao e/ou estudante com deficiéncia?
e (Gostaria de solicitar apoio pedagdgico especializado?

Ap6s dialogar com o corpo docente sobre as condi¢des e demandas dos(as) estudantes e refletir sobre
a possibilidade de solicitar apoio pedagogico especializado, ¢ fundamental propor suporte efetivo
aos(as) académicos(as). Com os dados do questionario em maos, o(a) coordenador(a) deve entrar em
contato com os(as) estudantes para explorar as informagdes prestadas e identificar possiveis
demandas ndo informadas inicialmente. Esses dados devem ser repassados aos(as) professores(as),
para que possam novamente refletir sobre praticas pedagogicas necessarias. Além disso, o(a)
coordenador(a) deve explicitar quais sdo os direitos dos(as) estudante com deficiéncia, enfatizando
0s recursos € os servigos da instituicdo que podem ser acionados por eles(as).



4° passo

O acompanhamento dos(as) estudantes com deficiéncia deve ser continuo, por duas razdes principais:
(1) garantir que estejam recebendo o apoio necessario, permitindo o planejamento e a execugdo de
acoOes adequadas; e (2) aprimorar o processo pedagogico no que se refere as praticas dos(as) docentes,
considerando o atendimento as necessidades educacionais dos(as) estudantes.

Como fazer esse acompanhamento? No campo da Pedagogia, existem orientagcdes sobre como
examinar o progresso dos(as) estudantes mediante as exigéncias curriculares (Gimeno Sacristan,
1998). Com base nisso, sugere-se que a coordenacdo mantenha um arquivo no qual seja possivel
reunir as seguintes informacoes:

Identificag¢do do(a) estudante: dados basicos e contato do responsavel.

Informacdes contextuais: histdrico do ensino médio; se faz ou fez acompanhamento especializado
(psiquiatrico, psicologico, terapeuta ocupacional, fonoaudidlogo etc.); se faz uso de medicagao re-
gular.

Interacdes e comportamentos: como sao suas interagdes sociais (facilidade ou dificuldade para inte-
ragir com colegas, professores e outros); preferéncias sociais (atividades individuais ou em grupo).
Aspectos cognitivos e académicos: desempenho académico em diferentes disciplinas; nivel de aten-
¢do e concentracdo em sala de aula; potencialidades e dificuldades observadas.

Necessidades especificas: presen¢a de alguma deficiéncia ou transtorno diagnosticado; adaptagdes
necessarias no ambiente académico (fisicas, curriculares ou de comunica¢do); uso de tecnologias
assistivas ou outros recursos pedagogicos.

Estratégias, intervencdes e adaptacdes realizadas: o que os(as) professores(as) fizeram para atender
as demandas dos(as) estudantes; o que nao conseguiram fazer.

Recomendagdes: acdes que ainda precisam ser implementadas.

Evolu¢ao do(a) académico(a): considerar o desenvolvimento do(a) estudante ao longo do semestre.

O Quadro 3 apresenta uma série de informagdes no formato de perguntas e respostas e um fluxograma
que podem auxiliar, de forma concreta e pontual, os(as) coordenadores(as) de curso. Esse compilado
de informagdes parte da experiéncia dos autores no atendimento psicoeducacional de
universitarios(as) com deficiéncia.

Quadro 3 — Duvidas recorrentes e suas respostas

O(a) estudante com deficiéncia tem direito a acessibilidade em todas as suas
dimensdes, conforme a Lei Brasileira de Inclusdo (LBI) — Lei n°® 13.146/2015
(Brasil, 2015b). Isso inclui adaptagdes curriculares, recursos de tecnologia
assistiva, apoio especializado, avalia¢cdes acessiveis e atendimento educacional
adequado as suas necessidades.

Nao necessariamente. O acesso a apoios e servigos de acessibilidade néo
depende da apresentacio de laudo médico, conforme orientam a LBI ¢ a
PNEEPEI A autodeclaragdo do(a) estudante ¢ suficiente para iniciar o processo
de acolhimento e adequacdes. Todavia, dependendo do funcionamento da
unidade universitaria, pode ser solicitado o laudo para que o(a) estudante possa
obter acesso a certos tipos de apoio, como o financeiro.

Sim, mas com cuidado e sigilo. O contato deve ser feito de forma acolhedora,
apenas para oferecer apoio, ¢ ndo para expor a condicio do(a) estudante.
Recomenda-se entrar em contato por e-mail institucional, esclarecendo que o
objetivo € assegurar condi¢cdes de acessibilidade e convidando-o(a) para uma
conversa reservada, caso deseje. Em hipétese alguma a informagdo sobre a
deficiéncia deve ser compartilhada com terceiros sem o consentimento
expresso do(a) estudante.

Quais sdo os direitos do(a)
estudante com deficiéncia?

E preciso apresentar laudo médico
ou psiquiatrico para solicitar
algum tipo de apoio?

Posso entrar em contato com o(a)
estudante autodeclarado(a) com
deficiéncia e mencionar que sei

sobre sua condicdo?

Devo orientar os(as) Nao. Um dos principios da inclusdo ¢ o da equidade, e nido o da
professores(as) a facilitarem condescendéncia ou apenamento. O(a) estudante com deficiéncia deve ser
provas ou aprovarem avaliado(a) pelos mesmos critérios de aprendizagem, mas com flexibilidade e/ou

automaticamente estudantes com | adaptagdes razoaveis, como tempo ampliado, formato alternativo de prova, uso




deficiéncia?

de tecnologia assistiva ou apoio do intérprete de Libras. A aprovagido automatica
fere o principio da qualidade da educag¢io e ndo promove autonomia.

Posso acionar algum tipo de apoio
especializado sem o
conhecimento do(a) estudante?

Nao. A atuacdo deve sempre respeitar a autonomia e o consentimento do(a)
estudante. E recomendavel conversar com ele(a) e informa-lo(a) sobre os tipos
de apoio disponiveis, para que participe das decisdes sobre seu proprio processo
educacional. O encaminhamento sem consentimento pode ser interpretado como
violagdo de privacidade.

O que fazer quando o(a) estudante
apresenta sinais de dificuldade,
mas ndo se autodeclara com
deficiéncia?

Inicialmente, reunir informagdes relevantes, como histérico escolar e
observacgdes dos(as) professores(as). Em seguida, entrar em contato com o(a)
estudante via e-mail, explicando a preocupacao com seu desempenho académico
e abrindo a possibilidade de uma conversa presencial e reservada, caso ele(a)
deseje.

Quem devo procurar na
universidade para obter
orientagdes sobre acessibilidade?

Cada universidade e cada campus possui sua politica de inclusdo e fluxos proprios
de atendimento. Por isso, ¢ fundamental apropriar-se das diretrizes institucionais.
Um primeiro caminho possivel € o contato com a Se¢do Técnica de Graduagio
ou com a Pré-Reitoria de Graduacdo. Além disso, hd comissdes gerais e locais de
acessibilidade, compostas por profissionais capacitados para prestar orientagdes

e determinar o fluxo de agdes. Nesse sentido, podem ser acionados nucleos de
acessibilidade (quando houver), clinicas-escola e servigos de saude.
Fonte: Elaboragdo propria.

A Figura 1 apresenta, de forma sintetizada, os principais apoios institucionais que podem ser
acionados pelos(as) coordenadores(as) de curso no atendimento a estudantes com deficiéncia,
organizando o fluxo de encaminhamentos e responsabilidades.

Figura 1 — Fluxograma de apoios que podem ser acessados pelos(as) coordenadores(as)

Rede de Apoio Institucional

+ Manitoria
Unesp, Reitori . e

o . I i Avaliagdo Educacional .

Pré-Reitoria de AcBes Afirmativas, |

Apoio Pessoal

Diversidade e Equidade PROADE GAP :
: Besa = Apoio ao estudante . :
 (CoordenadoriadeAcBess o A DT (Grupa de Apoia Pedzgégics) * p Apoio Psicoeducacional
Afirmativas, Diversidade e Inclusio) = A 4 = - Orientagéo coordenadaores

(breve)

e professores

CL;\I * . NTAPS — Apoio clinico ereve)

(Miicleo Técnica de Apoio

[Comissga Local de Psicossocial)

Aressibilidade e Inclusia)

Coordenador

(PROGRAD)

mediacio STS _I
(Seg3o Técnics de

aluno-professor sadide)

- Informacées acerca do diagndstico (para o professor)
= Apoio clinico (breve)
* Psicdlogas STS - Apoio psicoeducacional (breve) - estudantes e professores

« Encaminhamentos para CLAI/CPA/NTAPS
* para apoio clinico prolongado, CLAI/GAP/NTAPS/STS podem fazer encaminhamente para a clinica do Centro de Psicologia Aplicada

Fonte: Elaboragdo propria.

Sintese das agodes a serem realizadas:

3. Procurar conhecer a politica de inclusdao da universidade e os pontos de apoio.
4. Orientar os(as) estudantes com deficiéncia que nao se autodeclararam no Sistema de
Graduacdao (SISGRAD) a sinalizar sua condigdo na ocasido da rematricula, pois isso



o

possibilita o acesso ao suporte educacional. Essa acdo pode ser realizada via e-mail ou por
meio de comunicados em sala.

. Convidar o(a) estudante que se autodeclara com deficiéncia no SISGRAD para uma conversa

no inicio do semestre, com o objetivo de acolhé-lo(a) e compreender suas necessidades e
demandas, sem ferir a Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD) — Lei n° 13.709, de 14 de
agosto de 2018 (Brasil, 2018).

Entrar em contato com a CLAI em caso de dividas sobre as a¢des a serem realizadas para
garantir o suporte ao(a) estudante com deficiéncia.

Junto aos(as) docentes, incentivar praticas pedagdgicas flexiveis e avaliacdes diversificadas.
Fazer a mediacao entre discentes ¢ docentes.

Ao final de cada semestre, avaliar se as praticas adotadas foram efetivas e eficazes no suporte
ao(a) estudante com deficiéncia. Para isso, entrar novamente em contato com o(a) discente e
discutir os casos com os(as) docentes que tiveram, em suas disciplinas, a presenca de
estudantes com deficiéncia.



Superando barreiras comunicacionais e atitudinais: dicas sobre como interagir com pessoas
com deficiéncia

A compreensdo contemporanea de deficiéncia, conforme a LBI — Lein® 13.146/2015 (Brasil, 2015b)—
e a Convengao sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia da ONU, ratificada pelo Brasil com
equivaléncia constitucional — por meio do Decreto Legislativo n® 186, de 2008 (Brasil, 2008b) —,
entende a deficiéncia como o resultado da interacao entre pessoas com impedimentos de longo prazo
e as barreiras presentes no ambiente — fisicas, comunicacionais, tecnologicas, pedagogicas e
atitudinais — que limitam sua participacao plena e efetiva na sociedade em igualdade de condicdes
com as demais. Essa concepcao desloca o foco do individuo para o contexto social, reforcando que ¢
o meio que deve se adaptar para garantir acessibilidade.

Como exposto em se¢do anterior, barreiras atitudinais se expressam em comportamentos, crengas e
praticas que reforcam a discriminagdo. O estigma ¢ uma marca atribuida a alguém em razdo de
caracteristicas consideradas negativas, indicativas de déficit ou de valor social reduzido. Ele produz
preconceito, compreendido como um conjunto de saberes estereotipados que reduzem o individuo a
certas caracteristicas. Além disso, o preconceito mobiliza uma dimensdo afetiva — sentimentos e
reacdes emocionais negativas em relagdo ao estigmatizado — que afetam profundamente as interagdes
interpessoais e a vivéncia académica das pessoas com deficiéncia.

Considerando as informagdes expostas por Acuna (2022), Leite ef al. (2023) e Melo (2008) e com o
intuito de avancar na superagao de barreiras atitudinais € comunicacionais, serdo apresentadas
orientagdes gerais e especificas sobre como interagir de forma respeitosa e adequada com pessoas
com diferentes tipos de deficiéncia.

Orientagoes gerais

4. Conviver com pessoas com deficiéncia exige sensibilidade, respeito e compreensdo das
diferencas humanas como parte natural da diversidade. Cada pessoa possui suas
singularidades, seus ritmos e seus modos proprios de aprender, comunicar-se e participar da
vida académica. Essas diferencas ndo tornam ninguém melhor ou pior; apenas expressam a
pluralidade que caracteriza o ser humano.

5. De acordo com a LBI (Brasil, 2015b), o termo adequado ¢ “pessoa com deficiéncia”. Evite
expressoes como “deficiente”, “portador de deficiéncia” ou outros termos que reduzam o
sujeito a sua condicdo. Da mesma forma, a deficiéncia ndo deve ser motivo de piadas,
zombarias ou comentarios depreciativos — e qualquer forma de preconceito, discriminagdo ou
constrangimento deve ser repudiada e, se necessario, denunciada. Ficar ao lado da vitima e
demonstrar solidariedade ¢ uma postura ética e cidada.

6. Evite atitudes capacitistas, isto ¢, comportamentos ou falas que tratam a pessoa com
deficiéncia como inferior, excepcional ou inspiradora apenas por realizar atividades
cotidianas. Expressdes como “vocé nem parece que tem deficiéncia” ou “mesmo com
deficiéncia, conseguiu fazer...” reforgam esteredtipos e devem ser evitadas. Também ndo €
adequado infantilizar o sujeito ou supervalorizar suas agdes — todas as pessoas merecem
reconhecimento por seus feitos, sem distin¢ao exagerada.

7. Aja de forma natural e respeitosa. Reconhega a deficiéncia, mas ndo a transforme no centro
da relagdo. E comum que, no inicio da convivéncia, surjam dvidas ou certo constrangimento;
o importante ¢ manter o respeito € compreender que pessoas com deficiéncia ndo sao doentes,



mas sim individuos com limitagdes especificas e inimeras potencialidades, como qualquer
outra pessoa. Evite sentimentos de pena ou piedade, substituindo-os por atitudes de empatia.

8. Quando perceber que uma pessoa com deficiéncia pode estar enfrentando dificuldades,
identifique-se e oferega ajuda com discri¢ao. Caso ela ndo deseje receber apoio, respeite a
decisdo e ndo insista. Se aceitar, lembre-se de que auxiliar ¢ diferente de realizar a atividade
por ela; trata-se de oferecer o suporte necessario para que possa realizar por conta propria.

9. Nem todas as pessoas com deficiéncia necessitam do mesmo tipo de apoio, ¢ muitas delas
preferem realizar suas tarefas de forma independente. Ouvir, dialogar e respeitar as
preferéncias individuais € o caminho mais seguro para construir um ambiente académico livre
de barreiras atitudinais.

Orientagoes especificas

Além das orientagdes gerais, € importante considerar aspectos especificos de cada tipo de deficiéncia.
O Quadro 4 apresenta recomendacdes praticas para favorecer interagdes respeitosas e adequadas no

cotidiano universitario.

Quadro 4 — Orientacdes especificas para interagdo com pessoas com deficiéncia

Deficiéncia Fisica

5. Trate equipamentos de apoio (cadeira de rodas, muletas, bengalas) como parte do corpo da
pessoa — ndo os toque ou movimente sem consentimento.

6. Verifique previamente a acessibilidade dos espagos (salas, auditorios, laboratérios, banheiros,
rampas e elevadores) antes de marcar reunides, aulas ou eventos com a participagdo do(a)
estudante.

7. Durante conversas prolongadas, procure se manter no mesmo nivel visual da pessoa cadeirante,
favorecendo o conforto e a interagao.

8. Em deslocamentos, acompanhe o ritmo da pessoa, evitando atitudes que sugiram pressa ou
impaciéncia.

9. Assegure que o(a) estudante tenha autonomia no uso de equipamentos, mobilidrios e recursos
do ambiente académico.

Deficiéncia
Auditiva

6. Para iniciar uma conversa, toque levemente no braco da pessoa ou acene dentro do seu campo
de visdo, sempre mantendo contato visual durante o didlogo. Fale claramente, de frente para a
pessoa, mantendo a boca visivel; ndo é preciso gritar, a menos que ela solicite um tom mais
alto. Use expressoes faciais e corporais — elas ajudam a transmitir o tom da mensagem, ja que
variagdes na entonagdo da voz ndo sdo percebidas.

7. Se vocé ndo compreender o que a pessoa surda quer dizer, peca para repetir. Persistindo a
dificuldade, solicite que ela escreva a mensagem. Quando houver a presenca de intérprete de
Libras, dirija-se sempre a pessoa surda, e ndo ao intérprete.

8. Evite termos pejorativos como “mudinho” ou “surdo-mudo” — ¢ uma ofensa. O termo adequado
¢ “pessoa surda” ou “pessoa com deficiéncia auditiva”.

Deficiéncia Visual

7. Ao falar com uma pessoa com deficiéncia visual, comunique-se verbalmente, evitando gestos
ou expressoes faciais que néo serdo percebidos.

8. Fale em tom de voz natural — ndo ha necessidade de elevar o volume; apenas enfatize o tom
emocional quando necessario, ja que o comportamento nao verbal ndo sera visto.

9. Autodescreva-se para a pessoa perceber com quem esta falando. Se precisar se retirar, avise
sempre.

10. Ao conduzi-la por locais estreitos, posicione seu brago para tras, permitindo que ela siga
logo atras. Ao guia-la até uma cadeira, coloque sua médo no encosto e informe se a cadeira tem
ou nao bragos.

11. Evite diminutivos e termos pejorativos como “ceguinho”. O adequado ¢ utilizar “pessoa
com deficiéncia visual”.

Deficiéncia
Intelectual

8. Cumprimente e converse normalmente, demonstrando interesse e acolhimento. Use linguagem
clara e objetiva, evitando figuras de linguagem como ironias, metaforas ou catacreses.
9.Evite infantilizar, superproteger, usar apelidos depreciativos ou chacotas diante de




comportamentos ndo verbais ¢/ou considerar fazer todo o tipo de atividade para a pessoa sem
que ela deseje ajuda.

TEA

9.Evite exigir contato visual — a auséncia dele ndo significa desinteresse; continue a conversa
mesmo que o olhar ou as reagdes ndo correspondam as expectativas comuns.

10. Inicie conversas com temas de interesse da pessoa, quando souber. Mantenha clareza e
objetividade ao falar, evitando ironias, trocadilhos ou linguagem figurada.
11. Compreenda comportamentos inesperados como formas de expressdo diante de

sobrecarga sensorial ou emocional.

Caso de discriminagdo
E esperado que a pessoa que sofreu alguma discriminagdo ndo deseje novas exposi¢des, seja por
medo de retaliagdo ou por nao estar em condicao emocional de falar sobre o caso. Por isso, € preciso
abordar a situacao e os envolvidos com sutileza. Buscar esclarecimentos junto aos(as) professores(as)
e colegas pode ajudar a compreender o ocorrido.

Abordar informalmente o(a) estudante que foi vitima pode ser uma op¢ao; caso ele(a) se disponha a
relatar a situagdo, ouga com atenc¢do, informe sobre a possibilidade de acionar servigos psicologicos,
converse diretamente com os envolvidos e tome as providéncias cabiveis. Se o(a) estudante nao se
sentir confortdvel para falar sobre a situagdo com o(a) coordenador(a) de curso, ele(a) pode acionar a
Ouvidoria da universidade para que as medidas apropriadas sejam tomadas.




8. Consideracoes Finais relacionadas ao percurso de estiagio pos-doutoral
A proposta inicial do estagio pos-doutoral era planejar, implementar e analisar intervenc¢des

de carater informativo a serem realizadas com coordenadores(as) de cursos de graduagdo. Tal
intervencgdo aconteceria em uma Universidade estadual paulista com 19 coordenadores(as) de cursos.
Estes participantes seriam convidados, inicialmente, a responder um questionario o qual levantava
demandas e conhecimentos sobre o processo de inclusdo de estudantes com deficiéncia, para que
depois, fosse possivel realizar reunides com duracdo de até 80 minutos em que seriam dispensadas
orientagdes e sugestoes sobre como garantir melhores condigdes de acessibilidade aos académicos
com deficiéncia.

Para garantir e sustentar a proposta, seria necessario explorar teoricamente a tematica inclusao
no ensino superior, reconhecer os suportes de acessibilidade presentes no campus em que estudantes
com deficiéncia cursam suas graduacdes, uma vez que isso seria conteudo de orientacdo aos(as)
coordenadores(as). Para aprimorar ainda mais a analise das condigdes de acessibilidade também
planejou-se visita técnica a UFMG, a qual conta com Nucleo de Acessibilidade e Inclusdo, e uma
politica de inclusdo aprimorada teorica e metodologicamente.

Todos esses objetivos e finalidades foram atendidas, todavia, ndo da forma esperada e
hipotetizadas pelo proponente do projeto. Foram necessarias uma série de arranjos, adequagoes ¢
flexibilizagdes ao decorrer do estdgio pds-doutoral. Nao obstante, foi solicitada a prorrogacdo da
bolsa de pos-doutorado.

No primeiro ano do poés-doutorado foi identificada e sinalizada a baixa adesdo dos(as)
coordenadores(as) de curso a pesquisa, isso decorreu, em grande parte, de fatores institucionais
alheios ao controle do pesquisador, notadamente a transi¢do de gestdo nas coordenacdes, uma vez
que os mandatos possuem duragdo bienal. Esse processo, por demandar reorganiza¢do administrativa
e adequacdo as novas fungdes, repercutiu diretamente na disponibilidade desses profissionais para o
engajamento em atividades extracurriculares, como a pesquisa em desenvolvimento. A
indisponibilidade também impossibilitou a realizagdo da intervencdo formativa inicialmente
proposta, uma vez que nao houve confirmagao de participagao por parte dos sujeitos-alvo, mediante
a alegacao da falta de tempo e multiplas atividades decorrentes das varias fungdes, pedagogicas e
administrativas.

Esse cendrio imp0s a necessidade de reavaliar o formato da intervengao, de modo a contemplar
alternativas mais viaveis frente a realidade institucional identificada. Entre essas estratégias,
destacou-se a proposi¢do de elaboracao de materiais formativos em formatos diversos — como
videos, podcasts e contetidos didaticos — direcionados aos(as) coordenadores(as) de curso e demais

docentes, uma vez que eles também poderdo ocupar a funcao de coordenagdo de curso.



Foi necessario também ampliar os objetivos da presente pesquisa, partindo para a escuta direta
dos(as) estudantes com TEA, TDAH e outras condi¢des psicossociais, no tocante a necessidade de
suportes a sua trajetdria académica. Porém, também houve baixa adesdo a essa iniciativa, reflete-se
que isso aconteceu por conta do medo da exposicdo e serem rechacados (ACUNA, 2022;
CIANTELLI, 2019), mesmo assim, foi possivel coletar importantes informag¢des com duas estudantes
que auxiliou na compreensao do cenario pesquisado.

Investiu-se em buscar novamente coordenadores de curso para responderem ao questiondrio,
desta vez, foi solicitada a CAADI que disparasse um e-mail enviando o questionario online aos
coordenadores de curso de todos os campus da UNESP, mesmo assim, obteve-se somente a resposta
de cinco coordenadores. Considerando que dois deles estavam lotados na UNESP de Bauru, solicitou-
se que os mesmos encaminhassem novamente os questionarios a colegas coordenadores de curso,
assim, obteve-se uma amostra total de 12 respondentes.

Ainda assim, considerou-se que era necessario reconhecer melhor a realidade das condigdes
de acessibilidade da UNESP de Bauru para propor algum tipo de a¢do que favorecesse a promogao
da inclusdo nesse ambiente. Destarte, o pds-doutorando acompanhou e colaborou com a disciplina de
estagio ministrada pela sua supervisora, cuja a tonica era intervir psicoeducacionalmente junto a
estudantes neurodivergentes. A experiéncia permitiu reconhecer demandas e suas vivéncias no
campus da UNESP de Bauru. Os atendidos elencaram diversas demandas, desafios e dificuldades que
encontram ao longo de seu percurso académico, principalmente no que tange a barreiras pedagogicas.

Os estagiarios da disciplina conseguiram se reunir com os coordenadores de todos os cursos
da UNESP de Bauru na reunido de Comissdo Permanente de Ensino que acontece mensalmente, em
cada uma de suas faculdades (Faculdade de Engenharia, Faculdade de Arquitetura Artes e
Comunicagao Social, Faculdade de Ciéncias). Nessa reunido, cujo tempo disponibilizado foi de 15
minutos, foram apresentadas orientagdes pontuais sobre fluxo de agdes a serem exercidas quando ha
estudantes com deficiéncias matriculados no curso. Essas informagdes foram construidas
coletivamente entre pds-doutorando, supervisora e estagiarios(as).

Diante desse percurso investigativo e interventivo, a experiéncia do estagio pos-doutoral
permite afirmar que a inclusdo de estudantes com defici€ncia no ensino superior nao se apresenta
como um problema meramente técnico ou administrativo, mas como um fendmeno estrutural,
atravessado por dimensdes institucionais, culturais, pedagdgicas e subjetivas. Os deslocamentos
metodologicos realizados ao longo da pesquisa, longe de fragilizarem seus resultados, contribuiram
para aprofundar a compreensao da realidade investigada, revelando tensdes, limites e contradi¢des
que dificilmente seriam captadas em um desenho rigido e previamente fechado.

A baixa adesdo dos(as) coordenadores(as) de curso, inicialmente compreendida como um

obstaculo a execugdo do projeto, mostrou-se, ao longo do processo, um dado analitico relevante em



si mesmo. Ela expressa a sobrecarga de fungdes atribuidas a esses sujeitos, a fragilidade da
institucionalizacdo das politicas de inclusdo e a forma como a acessibilidade ainda ocupa um lugar
periférico na agenda universitaria, sendo frequentemente tratada como demanda adicional, e ndo
como eixo constitutivo da gestdo académica. Nesse sentido, o proprio formato da intervencao
originalmente proposta revelou-se pouco compativel com as condigdes objetivas de trabalho dos(as)
coordenadores(as), o que exigiu a reformulagdo das estratégias de a¢do e producdo de conhecimento.

A opgao pela elaboracdo de materiais formativos em formatos digitais e flexivel mostrou-se
coerente com os dados empiricos produzidos ao longo da pesquisa, especialmente aqueles que
evidenciam a escassez de tempo, a multiplicidade de atribuigdes e a auséncia de formacao especifica
dos(as) coordenadores(as) e docentes para lidar com as demandas da inclusdo. Essa decisdo dialoga
diretamente com os principios do Desenho Universal para a Aprendizagem, ao reconhecer a
necessidade de diversificar formas de acesso a informagdo, respeitando diferentes modos de
engajamento e possibilidades de apropriacdo dos contetidos formativos.

A ampliagdo do escopo da pesquisa, com a inclusdo da escuta de estudantes neurodivergentes,
ainda que limitada em termos numéricos, foi fundamental para tensionar as narrativas institucionais
e evidenciar a distancia existente entre as politicas formalmente instituidas e as experiéncias concretas
vividas pelos sujeitos. O receio da exposi¢do, o medo do estigma e as experiéncias prévias de rejeicao,
amplamente documentados na literatura, reaparecem como elementos centrais que atravessam a
trajetoria académica desses estudantes, reforcando a compreensao de que a permanéncia no ensino
superior depende ndo apenas da oferta de recursos, mas da construgdo de ambientes efetivamente
acolhedores e ndo capacitistas.

A aproximagdo com a realidade concreta do campus da UNESP de Bauru, por meio do
acompanhamento da disciplina de estagio e da atuacdo junto a estudantes neurodivergentes, permitiu
identificar que as principais barreiras enfrentadas ndo se concentram apenas na acessibilidade
arquitetonica ou nos servigos especializados - inclusive essa era uma das hipdteses iniciais, ja que a
UNESP de Bauru ndo tem NAI-, mas, sobretudo, nas praticas pedagogicas pouco flexiveis, na
auséncia de adaptacdes curriculares planejadas e na dificuldade de docentes e gestores em
compreender as especificidades das condigdes psicossociais. Esses achados refor¢am a centralidade
da dimensao pedagogica no debate sobre inclusdo no ensino superior, frequentemente secundarizada
em relacgdo as discussOes normativas ou administrativas.

A participagdo nas reunidoes da Comissdao Permanente de Ensino, ainda que breve, revelou-se
estratégica ao possibilitar um espago de didlogo direto com os(as) coordenadores(as) de curso,
demonstrando que agdes formativas pontuais, contextualizadas e construidas coletivamente podem
produzir efeitos importantes, mesmo em contextos institucionais marcados por restrigdes de tempo e

recursos. Essa experiéncia evidencia que a inclusdo ndo se efetiva exclusivamente por meio de



grandes programas ou intervencdes extensas, mas também por microagdes, capazes de tensionar
praticas naturalizadas e introduzir novos modos de pensar e agir no cotidiano institucional.

Em termos analiticos, o conjunto das experiéncias e dados produzidos ao longo do estagio
pos-doutoral aponta para a necessidade de superar abordagens individualizantes e reativas da
inclusdo, que transferem para coordenadores(as), docentes ou estudantes a responsabilidade por
“resolver” situacdes de exclusao.

A énfase na superacdo de abordagens individualizantes e reativas da inclusdo exige um
aprofundamento conceitual, uma vez que tais perspectivas ainda estruturam, de modo explicito ou
implicito, grande parte das respostas institucionais as demandas de estudantes com deficiéncia no
ensino superior. As acdes de carater reativo caracterizam-se, fundamentalmente, por serem
mobilizadas apenas quando o problema j& se encontra instaurado, isto ¢, quando o estudante ja
experimenta prejuizos significativos em sua trajetdria formativa, como reprovagdes sucessivas,
evasdao iminente, sofrimento psiquico acentuado ou conflitos recorrentes com docentes e colegas.
Nessa logica, a inclusdo deixa de ser concebida como principio organizador do processo educativo e
passa a funcionar como um mecanismo de contencao de crises, acionado de forma pontual,
fragmentada e, muitas vezes, tardia.

Esse tipo de resposta institucional tende a produzir dois efeitos problematicos. O primeiro ¢ a
responsabilizacdo individual dos sujeitos envolvidos — sejam os estudantes, que precisam
reiteradamente justificar suas necessidades, sejam os(as) coordenadores(as) e docentes, que passam
a atuar de modo improvisado, sem respaldo normativo, formativo ou estrutural. O segundo efeito diz
respeito a naturalizacdo das barreiras, que permanecem invisiveis at¢é o momento em que se
transformam em “problemas” formalmente reconhecidos, frequentemente mediados pela exigéncia
de laudos ou pela emergéncia de situagdes-limite. Nesse cendrio, a politica de inclusdo perde seu
carater preventivo e formativo e assume uma feigdo corretiva, marcada por intervengdes pontuais que
pouco alteram as condi¢des objetivas que produzem a exclusao.

A superagdo dessa logica reativa pressupde a adocdo de uma politica institucional clara,
explicitamente assumida, dotada de financiamento, diretrizes operacionais e fluxos de acgdo
previamente definidos. Tal politica deve ser capaz de antecipar possiveis barreiras — pedagdgicas,
comunicacionais, atitudinais e institucionais — que estudantes com deficiéncia podem encontrar ao
longo de sua formacgdo, independentemente de ja4 estarem formalmente identificados ou de
apresentarem laudos. Trata-se, portanto, de deslocar o foco da resposta ao “caso” para o planejamento
do sistema, reconhecendo que a diversidade ¢ constitutiva do publico universitario e que as
necessidades educacionais ndo emergem de modo excepcional, mas recorrente e previsivel.

Nesse sentido, a existéncia de protocolos claros sobre o que fazer, como fazer ¢ a quem

recorrer quando ha estudantes com deficiéncia matriculados nos cursos torna-se um elemento central.



Protocolos ndo devem ser compreendidos como instrumentos burocraticos ou engessados, mas como
dispositivos de orientacdo que conferem segurancga institucional aos(as) coordenadores(as) e
docentes, a0 mesmo tempo em que garantem maior previsibilidade e transparéncia aos estudantes.
Eles permitem reduzir a dependéncia de iniciativas individuais, minimizar decisdes arbitrarias e
assegurar que as adaptacdes pedagdgicas e os encaminhamentos necessarios ocorram de forma
articulada.

Entretanto, a construcao de protocolos eficazes nao pode prescindir da escuta sistematica dos
estudantes com deficiéncia. A escuta, neste contexto, ndo se restringe a coleta de demandas pontuais,
mas configura-se como estratégia politica e pedagdgica de producdo de conhecimento sobre as
condi¢cdes reais de permanéncia no ensino superior. Ao incorporar as experiéncias, percepgoes e
estratégias desenvolvidas pelos proprios estudantes, a instituicdo amplia sua capacidade de identificar
barreiras invisibilizadas, avaliar a efetividade das a¢des implementadas e reorientar suas praticas.
Essa escuta qualificada, quando institucionalizada, rompe com a logica reativa ao permitir que as
politicas sejam continuamente alimentadas pelas vivéncias concretas dos sujeitos a quem se destinam.

E justamente nesse ponto que o trabalho desenvolvido no estagio pods-doutoral adquire
relevancia analitica e politica. Ao investir na sistematizagao das experiéncias de coordenadores(as),
docentes ¢ estudantes, bem como na analise critica das condi¢des de acessibilidade e inclusdo no
contexto investigado, a pesquisa contribui para deslocar o debate do nivel estritamente individual
para o plano institucional e estrutural. Ainda que tenha enfrentado limites de adesdo e participagdo, o
estudo produziu evidéncias empiricas consistentes sobre a fragmentagao das acgdes inclusivas, a
auséncia de formacdo sistematica e a predominancia de respostas reativas, oferecendo subsidios
concretos para o aprimoramento das politicas existentes.

Assim, o estagio pos-doutoral ndo apenas respondeu as demandas imediatas do campo
empirico, mas também reforcou a compreensdo de que a inclusdo no ensino superior exige
planejamento, investimento continuo e compromisso institucional. Ao evidenciar os limites das
praticas atuais e apontar caminhos possiveis para sua superagao, a pesquisa contribui para consolidar
uma agenda de inclusdo que ndo se restrinja a gestdo de crises, mas que se antecipe a elas,

reconhecendo a diversidade como principio estruturante da universidade contemporanea.
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Apéndices
Acervo de cartilhas e guias que abordam orientagdes a professores

https://drive.google.com/drive/folders/1eHcYpGDd9pl.2dZ-BTOIDRJ61usA91SDJ?

usp=sharing
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Descricdo da entrevista com Psicologa e Terapeuta Ocupacional do NAI e registros
fotograficos

Meu nome ¢ Barbara, sou terapeuta ocupacional do NAI. Meu nome ¢ Bruna, sou terapeuta
ocupacional do NAI. Quer colocar mais? Vocé chegou primeiro.

Entdo, atualmente a gente estd reformulando um pouco o trabalho da terapeuta ocupacional
aqui no NAI. Ja tivemos propostas antigas, o setor de terapeuta ocupacional do NAI foi fundado em
novembro de 2022. Foi para mim chegar, mas logo depois Barbara chegou em fevereiro de 2023.

Entdo, esse foi o inicio do setor de terapeuta ocupacional do NAI. Atualmente a gente atende
os alunos de formula horizontal, um conjunto com os técnicos de referéncia, que fazem o apoio
pedagogico desses alunos e a gente dd o suporte da terapeuta ocupacional em avaliar o tecnologia
assistido, avaliar o dia-a-dia do aluno aqui na universidade, se tem alguma adaptacdo para as
atividades basicas de nivel diario que ele precisa aqui na universidade, porque ele fica o dia todo,
entdo as atividades basicas, comer, ir ao banheiro, entre outras coisas. A gente avalia essa questdo
também para a gente pensar em alternativas aqui no contexto da universidade.

A gente participa das bancas de verifica¢do e avaliagcdo da pessoa com deficiéncia. Entdo, a
banca de graduacdo, de pos-graduacao e do ensino basico, que ¢ o colégio técnico, o teatro
universitario e o centro pedagdgico, que € o ensino fundamental. A gente também atende os servidores
aqui na universidade, fazendo avaliagdo ergonOmica, acompanhamento num local de trabalho,
devotivos para chefia, para o servidor e também o acompanhamento multitudinal, na perspectiva
mesmo da funcionalidade NO, nesse contexto da educagao inclusive.

O servigo, como ¢ muito recente, a gente estd construindo mesmo. Entdo, a minha formagao
toda ¢ em gerontologia, em doses, a Bruna ¢ da saude mental, entdo esta sendo um grande desafio
para a gente aprender sobre o universo da pessoa com deficiéncia, do adulto, e ai a gente tem tido
parcerias aqui. Entdo, com o departamento de terapia ocupacional, nds recebemos, desde o ano
passado, as estudantes do ultimo periodo do curso, quando elas vado para o estdgio, e ai elas ficam
aqui um semestre com a gente.

E ai elas tém uma parte pratica aqui conosco e a parte tedrica, com a professora Adriana
Valadao, que foi uma das fundadoras do NAR, e que foi diretora daqui por muito tempo. Entdao, Bruna
e eu, a gente participa dessas supervisdes, tem sido muito frutifero. A professora Regina, que ¢ a atual
diretora, também ¢ terapeuta ocupacional, apesar dela ndo intervir como terapeuta ocupacional, mas
tem essa base.

E a gente sempre teve muito apoio da diretora, da diretora de junto, da professora Daniel, dos
colegas como um todo. Entdo, esse trabalho em equipe tem funcionado muito bem pra gente, sabe?
E ai as demandas tém aparecido. Quando a gente chegou, antes da gente chegar, teve a professora
Adriana com bolsistas, tivemos uma terapeuta ocupacional que era voluntaria aqui no NAR, que fazia
alguns trabalhos, entdo a gente foi seguindo isso, mas agora a gente tem mudado um pouco a forma
de trabalhar.

Entdo, o que a gente tem feito com os estudantes? Como a Bruna explicou, eles entram na
universidade, as pessoas com deficiéncia, via de regra, pela cota de pessoa com deficiéncia, ai tem
essa banca, ai ¢ feita uma avaliagdao biopsicossocial, e ai a pessoa entrando na universidade, o NAR
faz esse primeiro contato, que sdo os técnicos de referéncia que fazem. Isso que eu gostaria de saber,
¢ o pessoal, os estudantes que procuram, ou ¢ vocés? Pois ¢, o NAR, quando eles passam por essa
banca, o NAR faz esse contato. Até¢ porque, e ai tem, todo mundo, por exemplo, meus aulos sdo
distribuidos atualmente por unidades.

Entdo, por exemplo, vamos supor, eu e o Cristiano fizemos uma avalia¢do, participando da
banca, e ai ¢ gravado e tudo, e ai o aluno, na verdade, vai ser referéncia de outro colega, o colega ja
acessa essa entrevista para conhecer o estudante, a gente também discute, entdo casos que
demandaram mais, por exemplo, um autista nivel 2 de suporte, que nao responde mensagem, entao,
nesse caso, o NAR insiste mais vezes, diferente daquele outro estudante que, as vezes, ndo tem
interesse de ser acompanhado pelo NAR, mas enfim, a gente faz esse contato, convida para vir para



uma entrevista inicial. Nessa entrevista inicial, o técnico de referéncia ¢ que organiza, faz algumas
perguntas ja pensando nas questdes pedagogicas, mas a partir desse semestre, agora, Bruna, eu ¢ as
estagidrias, vamos também comecar a participar dessa entrevista. Para qué? Para que a gente ja
consiga mapear as demandas da terapia ocupacional, porque, em dia de regra, os colegas € que passam
essas demandas, mas sdo mais de mil alunos atendidos, entdo, acaba tendo muito furo nisso, que
acontece, mas ¢ uma demanda gigantesca.

Ainda tem alunos que entram por ampla concorréncia, porque teve uma mudanga agora no
SISU, entdo, se o aluno tem a nota para entrar por ampla concorréncia, mesmo tendo se candidatado
a vaga para a conta de pessoa com deficiéncia, ele entra, entdo, o NAR ndo tem conhecimento desse
aluno, entdo, esse aluno tem que fazer o contato com o NAR e ai ele passa por um acolhimento inicial,
que ¢ feito atualmente por um colega, e ele faz esse acolhimento inicial e passa essas demandas para
o técnico de referéncia, que ai entra nesse tramite que a Barbara falou do inicio, que ¢ entrevista
inicial e avaliacdo. A gente tem tido uma grande sobrecarga, justamente, desses alunos que chegam
por demanda espontanea, sabe? Tanto porque tem muito diagndstico tardio, as vezes, quando o aluno
entra na universidade, ele vai se deparar com varios desafios que vao precisar, que ele vai buscar um
tratamento, uma avaliacao, enfim. Tem pessoas também que adquirem uma deficiéncia ap6s a entrada
da universidade, enfim.

S6 que isso tem sido muito complexo de lidar, porque fica parecendo um fiofila, né? Assim,
porque o aluno que vem pela reserva de vaga tem todo um fluxo, que ele vai aguardar, a gente vai
chamar e tal, e esses, as vezes, chegam casos muito graves e que acaba passando na frente, entdo a
gente ainda tem tentado criar esse fluxo, a gente ainda t4 ai com acolhimento, né? Demandas que sao
muito pontuais, a gente ja tem conseguido resolver, enfim, e ai a gente tem discutido caso a caso,
sabe? Desses demandas espontaneos. Definir prioridades, né, em 1, 2 e 3, de acordo com o caso de
cada aluno, diante da demanda, os alunos com mais demanda sdao 3 e o menos demanda 1. Ai a gente
ainda ta construindo esse fluxo, sabe? Mas em via de regra ¢ assim, ai a partir do momento que a
pessoa aceita ser acompanhada pelo NAR, entdo comecam a ser mapeadas as demandas. Demandas
pedagbgicas vao ser organizadas pelos técnicos de preferéncia, né, assim, e ai hd uma nuance mesmo,
né, de questdes, né, que entra até o 0culos neles, mas a gente tem construido, assim, no sentido de
que, as vezes, casos mais simples, né, os proprios técnicos ja manejam, € casos mais complexos a
gente entra, assim, entdo tem casos que a gente tem feito, assim, como o técnico vai fazer esse dialogo
com a unidade, com o docente, com o colegiado, e ai quando precisa de reunides, assim, especificas,
vai o técnico e nos também, como essa pessoa de referéncia mesmo, porque eles observavam, assim,
que antes a unidade ficava muito perdida de quem procurar dentro do NAR, sabe, assim, entdo
instituiu-se esse técnico de referéncia pra fazer esse didlogo, mas em varios momentos a gente assume
0 caso, né, por exemplo, tem estudante ai que tem demandas de atividades basicas de vida de habito,
vai treinar o uso do toalete, porque em casa ele faz de uma forma que ¢ de outra, né, tem estudante
que precisa de treino pra fazer as atividades praticas do curso, entdo a gente entra nesse suporte,
fazendo esse didlogo, e ai depois que resolve, né, determinada situacao, a gente sai.

A ideia do NAR ¢ sempre trabalhar na situagdo, assim, de dar um suporte maior quando o
aluno chega, mas que ele fique independente, e que tem tudo a ver com a proposta terapeuticional
também, né, assim, entdo, 6bvio que nem todo caso vai ser possivel, mas a ideia, né, como a gente ta
falando de adultos, né, de cursos profissionalizantes, entdo que eles vao ter que responder, né¢, como
profissionais formados, entdo a gente tem trabalhado muito isso, porque as vezes chegam alunos que
estavam acostumados, por exemplo, no ensino médio, no fundamental, com um profissional de apoio,
com alguém fazendo tudo por ele, e ai a familia vem e questiona por que ndo tem alguém 14, por que
precisa, e ai trabalhar essas questdes também de autoresponsabilizagdo, né, de ir treinando com eles
habilidades, por exemplo, os alunos autistas, tem sido trabalhado com eles em habilidades sociais,
porque, assim, tem alunos que nao querem, por exemplo, ter que falar em publico, mas se voce ta
fazendo, sei 14, um curso de medicina, em algum momento na sua profissdo vocé vai precisar, né,
porque ndo tem como vocé dar um, sei 14, né, vocé vai ser patologista, vai ficar no laboratério, vocé
vai ser médico, entdo, assim, tem sido trabalhado isso muito fortemente com o colegiado, com
professores, com estudantes, com familia, porque € tudo muito complexo, né, ¢ uma seara que todo



mundo tem medo de por a mao, de falar, né, assim, o que a gente tem mais visto € essa questao
atitudinal, assim, de ndo saber mesmo, sabe, assim, do colegiado, dos professores serem capacitistas
por desconhecimento, assim, € 6bvio que tem aqueles que persistem, né, mas a gente tem visto, assim,
que a medida que a gente d4 um suporte, que a gente vai junto, né, por exemplo, esse aluno que a
gente acompanha, a gente vai na aula pratica com ele, né, ele faz odonto, a gente vai nas aulas praticas,
a gente adapta, entdo d4d uma confianga pro professor, d4 uma segurancga, ¢ a gente vai orientando,
olha, né, também nao ¢ para deixar passar, mas vocé também, a gente tem que criar outras vias, né,
de conhecimento, acessar outras formas, avaliagdo neuropsicoldgica, né, a gente tem feito uma
parceria também com a Fafich, que ¢ um laboratorio 14 na Fafich, que os estagiarios, né, eles fazem
avaliacdo neuropsicologica, principalmente dos alunos com alguma dificuldade na aprendizagem, né,
entdo a gente tem essa parceria, antes eles eram, eles tinham o projeto de extensdo em conjunto com
o NAI, com as bolsas do NAI, no programa de inclusdo, entdo o NAI, ele tem, ele abre um edital, que
as pessoas podem escrever seus projetos de pesquisa, € eles sdo avaliados, e ai alguns sdo
contemplados com bolsas, né, geralmente sao 25 bolsas, e ai esse projeto da neuropsicologia comegou
assim, né, e agora eles estdo dando continuidade, mas nao sdo mais ligados ao NAI, mas prestem esse
atendimento pra universidade inteira, e a gente tem essa parceria com eles. Isso ajudou demais, assim,
porque pra gente tracar mesmo, sabe, esse perfeito de aprendizagem, de mostrar pros docentes, olha,
essa forma ¢ mais dificil dele aprender, mas se existesse essa alternativa, sabe, eu acho que vem pra
reforcar, sabe, assim, a gente tem uma parceria também com o Paramec, que ¢ um projeto da
engenharia, assim, ¢ coordenado por professores de engenharia, mas ¢ multiprofissional, ¢ aberto pra
todos os estudantes. Paramec? Paramec, e ai, ¢ muito legal porque eles fazem as tecnologias
assistivas, entdo, por exemplo, tem um aluno que a gente acompanha que ele tem paralisia cerebral,
e ele tem dificuldade de alimentar, de pegar o ralé, de colocar na boca, enfim, e ai ele ja tinha um
prato, uma bandeja que ele usava em casa, ¢ ai a gente adaptou junto com o Paramec, junto com o
aluno, pra que agora ele consiga ir pro restaurante universitario e se alimentar de forma autéonoma,
sabe, entdo, assim, eles vao fazendo essas adaptacdes, né, assim, das mais variadas, né, € também pra
aten¢do bdsica, pros servidores, pros estudantes da graduacgao pds, enfim, entdo ¢ um projeto também
que nos ajuda muito, porque a gente tem essa proximidade com eles, a gente ir, discutir o caso, a
gente vai junto no aluno, e analisa, enfim, ¢, isso ¢ um projeto muito bacana.

Algumas tecnologias assistivas a gente tem aqui no NAI, e ai a gente empresta, €, pro aluno,
e ai, mas também tem um projeto da FUP, né, que ¢ a Fundacdo Aquimense Pumentel, que eles abrem
editais para aquisicao de tecnologia assistiva para os alunos acompanhados pelo NAI, e ai eles t€ém
até dois mil reais todo semestre, tem uma série de pré-requisitos, e ai eles podem adquirir, por
exemplo, um tablet, celular, mas a gente tem aberto até pra outras coisas, a gente tem discutido, né,
porque, por exemplo, o aluno que tem um problema na coluna muscular, enfim, t4 uma mochila de
rodinha, isso ndo ¢ uma tecnologia assistiva, né, ndo ¢ uma tecnologia, tipo, celular e tal, mas ¢ uma
tecnologia assistiva, entdo, isso também tem entrado, sabe, tem ajudado bastante, ajuda muito esses
alunos, ai passa pela avaliacao do NAI, e ai a pessoa pode adquirir, sabe, €... Tem as parcerias com as
escultas das escolas, né, as escultas, elas ndo tém todas as unidades, mas véarias unidades aqui no
campus Pampulha, e no campus satide tem a esculta da medicina e criagdo da enfermagem agora,
entdo a esculta, ela acompanha o aluno, principalmente no momento de crise, né, na propria escola, e
ai a gente faz essa parceria também pra um acompanhamento mais proximo, né, porque eles estao na
escola, né, entdo a esculta, ela acompanha mais préximo em conjunto com o NAI, e a parceria tem
sido muito efetiva, principalmente nos casos de teia e deficiéncia psicosocial. Ah, e falando em teia,
nods estamos falando do coletivo, a gente também tem uma parceria muito bacana com o coletivo,
desde o ano passado, ano retrasado, né, desde 2023, a gente comegou, eles vieram com uma série de
demandas, uma delas era que em momentos de crise eles ndo tinham para onde ir, porque eles
acabavam usando o banheiro, né, que nao ¢ adequado, enfim, e que isso piorava, né, a situacao. Entao,
a gente comegou, o Bruno e eu, a mapearmos em todas as unidades locais que poderiam ser usados
pra uma sala de auto-regulagao.

Foi, assim, uma luta, porque ¢ universidade publica, né, espaco Vale-Ouro, mas a gente
conseguiu, ¢ depois que a gente mapeou, a gente foi junto com o coletivo em cada unidade,



mostrando, conversando, discutindo, e agora o NAI adquiriu os materiais, sdo salas que vao ter
formatos diversos, vao ter formatos minimos, formatos médios e formatos grandes, né, vai depender
do espaco, enfim, mas o NAI adquiriu esses materiais, entdo, tipo assim, porfi, sofa, mesa, cadeira,
tapete, aquelas cobertas que sdo pesadas, mas que nao esquentam, os fit toys, enfim, uma série de
equipamentos, e ai isso foi discutido até com a Malu, também, do PRAE, né, que nos ajudou com
eles, pra gente conseguir montar, entdo agora esses equipamentos estdo chegando, e a gente espera
que nesse semestre agora, né, primeiro de 2025, a gente ja consiga implementar em todas as unidades,
na maioria das unidades, ndo vao ser todas ainda, mas vai ser uma minoria que vai ficar de fora. E
algumas vao ser suporte para outras, porque tem algumas unidades que sd3o muito proximas, nao
achou espaco, mas assim, por exemplo, o complexo SEI, Fafixe e Letras, né, eles sdo interligados
dentro do proprio prédio, entdo vai ter a sala modelo na Fafixe, mas ¢ referéncia para todos os
estudantes Tem salas que eles vao dividir, assim, né, com outras questdes, com outras pessoas, mas
vai ter esse espacgo. E nessas salas, eles, ¢ que assim, 14 ndo tem pra nada, eu sei porque, como que eu
jéa trabalhei na PRAE, eu sei que, mas esses espagos, que ¢ a sala de autorregulagao, assim, tem algum
profissional que fica ali perto? Nao vai ter, entdo, isso vai ser algo que a gente vai construir no dia a
dia, sabe assim, varias unidades ficaram muito preocupadas, ¢ assim, ¢ porque a questdo do auto-
exterminio, tentativa de auto-exterminio, né, assim, uso para outros fins, enfim, mas a gente ta
tentando organizar, por exemplo, vao ter unidades com deporteiros de referéncia, ai agora o Bruno e
eu vamos dar treinamento, e o Romerito, né, vamos dar um treinamento para os porteiros de como
lidar com as pessoas com deficiéncia, sabe, porque a gente entende também que o estudante, a gente
tem tentado trabalhar isso com a universidade, o estudante ndao ¢ do UNALI a pessoa com deficiéncia,
entdo, porque qualquer coisa que acontece, procura 0 UNAI, ndo, o estudante ¢ da universidade,
entdo, a gente tem feito esse trabalho também de educar, sabe assim, e ai, esse ano, a gente ta
comecgando, assim, com porteiros, seguranca, mas a ideia ¢ pessoal da limpeza, para todo mundo
saber o que fazer, né, entender que uma crise sensorial ¢ diferente de uma crise psicossocial, né, e o
que fazer nesses dois casos, € ai a gente vai ensina-los, assim, o combinado a principio vai ser, as
unidades vao estabelecer os combinados, mas, por exemplo, o aluno sempre vai ter uma chave reserva
que vai ficar com o porteiro, € o aluno pega a chave e pode usar, e ai, mas assim, para qualquer coisa,
o porteiro tem acesso, né, ou um profissional do administrativo, sabe, e ai, de tempo em tempo, vocé
vai la e v€ se ta tudo bem, né, assim, porque também, assim, tinha unidade que queria pdor camera, né,
ai a gente tem que explicar que ndo pode, mas também tinha unidade que tinha um espaco que era,
tipo, quarto andar sem grade, também a gente ndo pode expod-los, né, a esse risco, entdo, ai a gente
foi negociando outros espagos, ou o que fazer, né¢, assim, mas tem unidades que estdo extremamente
animadas com a possibilidade, tem unidades que sdo completamente amedrontadas, e a gente vai
fazer e ver o que vai acontecer, sabe, assim, ¢ dar esse primeiro passo.

Essa sala de autorregulacdo, eu acho que tem tudo a ver com a T.O., né, porque, assim, acho
que, ndo sou da area, entdo, né, posso falar besteira, mas acho que a questdo da disponibilidade dos
moveis, a textura que para eles conta muito, entdo, acho, assim, que ¢ importante ter, pensando 14,
tem que ter, pelo menos, alguém para dar uma assessoria disso. E que a gente tem discutido isso
mesmo, detalhes, entdo, assim, na hora de comprar moveis,

Se esquentar demais, s6 que eles conseguem usar no dia que estd mais quente. Essa questdo
de ventilacdo, assim, tinham lugares, por exemplo, que eles queriam disponibilizar que nao tinha
janela. Que nao tinha janela, era um espaco.

Que ndo tem como a pessoa ficar ali sem crise, né, num ambiente totalmente fechado. Entao,
assim, e de explicar, né. Eu lembro, assim, que toda hora que a gente ia, a gente tinha que explicar.

E ai a gente fala, crise, é calor, assim, a gente fica muito preocupado, né. E ter um
desconhecimento mesmo, sabe, assim. E ai explicar, ensinar o que que €. E tiveram casos muito
legais, sabe.

O pessoal comegou a estar com muito medo. E depois de entender a 16gica, achou super legal.
E ligar cobrando, quando foi chegar o material, quando foi comecar, a sala j& esta disponivel.



E, de gente que ia... Ndo, essa sala aqui estava esperando um projeto, assim, e a gente ia
pensando numa escuta. Mas vocés vieram com a sala de auto-regulacao, pode vir amanha. Foi bem
legal, assim.

Tem sido algo bem interessante, sabe. E com o partido coletivo, entdo, também, tem sido
acoes muito especiais. Porque eles, € algo que eles reivindicaram.

Que eles conseguiram, né. E que faz total sentido, sabe, assim. Eu acho que ¢ uma forma,
também, deles se sentirem ouvidos pela universidade.

Porque eu tenho toda pessoa com deficiéncia. Eu fico parecendo aquela pessoa que esta
sempre demandando, pedindo. Nao ¢ sempre ¢ um direito.

Mas, assim... Entdo, eu acho que vocé sai desse lugar, assim, nossa, finalmente estdo
entendendo a minha logica, sabe, assim. Ainda que sejam pequenos passos, né. Uma universidade
desse tamanho, a gente enfrenta, assim, inumeras barreiras arquitetonicas.

Mas, realmente, as atitudinais sdo as mais dificeis de serem quebradas, sabe. Principalmente,
pensando nos autistas, né, assim. Estd tendo esse boom de diagnostico.

Entdo, assim. Ah, mas, serd que ¢ mesmo? Serd que a gente esta tentando burlar? Ou, por
exemplo, tem professor que fala. Ah, mas, tem seis alunos aqui na minha sala que querem tempo
adicional.

Como eu vou fazer? E, ai, a gente discute, assim. Mas, sera, entdo, que vocé precisa... Serd
que ndo seria um caso de aumentar o tempo para todo mundo? Ou reduzir o tempo? Ou dar uma prova
mais sugerente. Entdo, mas, assim.

Isso tira todo mundo da zona de conforto, né. Porque o professor estd acostumado, sei 1a. Ha
15 anos, da aquela disciplina, daquele jeito, naquele formato.

E, ai, agora tem um que nao enxerga. Tem outro que nao consegue aprender s6 com slide. Tem
um outro que tem que sentar.

Tem cinco que tem que sentar na frente, né, assim. E, ai, muda toda a légica, né, de dar aula.
Entdo, também, a gente tem tentado fazer parcerias de trazer esses professores.

Mas, ainda tem sido nosso maior desafio. A gente tem feito a formagdo, né, no DRH. Para os
técnicos, em geral, da universidade.

Para os docentes. A gente ainda ndo teve muita adesdo dos docentes. A adesdo de docente € s6
daqueles que ja apoiam a causa, né.

Mas, tem uma formacgdo, junto com a professora Daniela, né. Inclusdo com atitude. Entdo,
tem uma parte teorica, né, de quatro horas.

Em que ¢ conversado sobre os modelos de deficiéncia, as concepgdes, né. Uma questdo mais
histérica. E, a parte mais pratica, assim, também de quatro horas.

E, ¢ uma formacao que o DRH, ele faz essa divulgacdo para todas as escolas. E, ai, a gente
tem tido pouca adesdo. E igual a Barbara falou, né.

Assim, docente que participa sdo docentes que ja... E, mesmo servidores, né. Por exemplo, a
gente tem unidades que a gente nao pode mandar a pessoa participar, né. Mas, por exemplo, Bruninho,
sempre que vamos a unidade, fazer uma historia de laboratdrio, acompanhar um servidor, acompanhar
um estudante, ¢ pratica a gente fazer um relatorio.

E, ai, algo que a gente mudou, também, era a gente entregava o relatorio e pronto, né. Ai,
agora, a gente também ja mudou esse logico. Entdo, a gente envia o relatorio, mas a gente marca uma
reunido.

Entdo, a gente discute ponto a ponto para garantir que eles lerem, que eles entenderam, assim,
sabe. E, as vezes, a gente recomenda, né, participar da inclusdo com atitude. E, assim, as pessoas que
mais precisam nunca participam, né.

Entdo, a gente vé€ essa dificuldade mesmo, essa resisténcia. Mas, principalmente, os docentes
tém sido um grande desafio. E, a gente, agora, esta pensando em outras 16gicas de ofertar, de tentar
ofertar s6 para o docente, s6 para coordenador de colegiado, enfim.

A gente esta revendo isso para tentar trazé-los mais para perto, para entenderem isso, né.
Estratégia de data, também, na semana de entrada desses docentes, né. Que tem varios treinamentos,
incluir esses treinamentos nessa semana.



Para os servidores, também, técnicos administrativos, a mesma coisa. E oferecer para os
professores nas escolas, dentro das unidades deles, no momento em que era, por exemplo, uma
reunido de congregacdo. Entdo, que todo mundo tinha que estar naquele espaco.

E, esse dia, ser uma formacao. A gente esta tentando estratégias para atingir mesmo, assim.
Porque, realmente, ¢ muito dificil mudar essa logica de ensino, de como vocé faz, e entender o que o
outro precisa, também.

Entender qual ¢ a perspectiva. Ainda had uma desconfianga, principalmente, para
neurodivergentes. Eu acho que ainda ha.

Sera que ele esta tentando burlar? Ou, sera que ele precisa mesmo? Entdo, ¢ desconhecido e,
também, uma falta de interesse, sabe? Tem as duas coisas, né? Mas, isso, eu acho, também, que tem
sido uma frente muito importante nossa. E tem, agora, dado o volume de estudantes. A gente tem
tentado, também, formatos de grupos.

Quantos atendimentos, assim? Ah, eu ndo sei de qual. Mas, €... A energia deve ser gigantesca.
E. O NAI acompanha cerca de mil, mais de mil estudantes.

Entdo, a gente tem... E, ai, antes, estava nessa perspectiva do técnico mapear e passar para a
gente. Entdo, a gente espera que, por exemplo, agora, nessa entrada desse ano, que a gente tenha
contato com todos os alunos que entraram na universidade via cotas de deficiéncia. E, adicionar quais
sao as demandas de cabeca.

Vocé vai precisar. E, ai, o grupo, por exemplo, a gente fez um piloto no final do ano passado
com as nossas estagiarias. Foi muito legal.

Com os estudantes autistas. A ideia era trabalhar dentro de uma abordagem da terapia
ocupacional. Ela é bem cognitiva.

De trabalhar meta, plano, fazer e checar. E de trabalhar essa auto-percepcdo. Entdo, assim,
gente reuniu alguns estudantes.

Tentamos ver demandas parecidas para pared-los. E a maior parte das demandas eram de
socializagdo. E algumas também de técnicas de estudo.

E, ai, a gente trabalhava nos grupos. Entdo, o que era demanda? Pensava em estratégia. Foi
super positivo, porque o outro ja tinha tentado.

E que ¢ essa ideia de grupos mesmo. Entdo, a troca de experiéncia foi muito legal. Teve um
estudante que, no primeiro dia, ficou assim.

Pois ¢, eu preciso socializar. Quem sabe, fazendo esse grupo, obrigando a gente a ficar junto,
a gente nao vai socializar. E deu muito certo mesmo.

Em geral, eles trocaram experiéncias. lam falar, nossa, eu ja tentei isso, tenta dessa forma. E,
ai, a gente bolava a estratégia.

Eles executavam durante a semana. Na proxima sessdo, eles vinham e a gente ia refinando.
Entdo, a ideia ¢ também expandir, por exemplo, para as pessoas com deficiéncia visual.

A gente vai tentar fazer um grupo agora de tecnologia assistiva. De ensinar os recursos mais
basicos. Para eles conseguirem acessar de forma independente.

E, ai, sempre com o apoio dos bolsistas. A gente tem 25 bolsistas mundiais, 22. E nossos
estagiarios, que agora vao ser 5 ou 6. Entdo, a gente vai tentar trabalhar nessa logica de grupos
também.

Para diluir as demandas, para ajudar na formacao de vinculo. Porque a gente sempre vé eles
muito isolados. Um desejo muito grande de formar vinculo, mas de ndo conseguir.

Entdo, de colocéd-los em pares também. O Naito entra em um outro programa que comegou
agora. Que, ai, ¢ mais a parte pedagogica.

Mas que eu estou encantada que ¢ o parceiro de estudos. Agora, o colegiado, por exemplo.
Colegiado em mecanica.

Encontra com... Tem um aluno com deficiéncia. Que tem demandas que precisam de apoio
pedagbgico. Entdo, o colegiado seleciona um estudante para ser parceiro do outro.

E, ai, ele recebe uma bolsa. E ele se torna parceiro. Nao ¢ diretamente vinculado a UNALI

Mas a ideia ¢ que eles venham a UNAI E a gente oriente sobre como se relacionar e tudo
mais. De estratégias.



E, a partir disso, eles vao estudando com o colega. Porque ¢ do mesmo curso. Porque, as
vezes, chegavam muitas demandas aqui do UNAI

Sé que os nossos bolsistas sdo de cursos variados. Chegava aluno de histdria para o aluno da
farmécia acompanhar. Entdo, tinham demandas muito especificas.

E nessa ideia também de falar que o aluno ¢ da universidade. Nao ¢ nosso. Entdo, ele ndo tem
que ficar vindo para o UNAI o tempo todo.

De maior autonomia. De formacao de vinculo. Comecou esse... Esse mesmo.

Alguns alunos a gente ainda faz uma... Tem uma proximidade maior. Por conta mesmo da
agressividade. Assim, do caso.

E para fazer essa interlocug@o. Esse vinculo do monitor com o aluno. Mas, o intuito dele
mesmo

Esse semestre foi piloto. Parece que vai realmente continua-lo. Para seguir com a proletaria
de assuntos estudantis também.

E ¢ bem bacana. E a questdo de saide mental ¢ com vocés também? Ou ¢ na parte de
psicologia, medicina? Ou estd na corda boa? Tem a comissdo. Tem a comissao de satide mental.

E tem uma pessoa da comissao. Que ¢ o Alisson. Ele veio aqui para o UNAL

E ele tem um nucleo de acolhimento central. Aqui no UNAI Entao, ele faz o acolhimento das
pessoas.

Desses casos mais graves da satide mental. E faz uma interlocu¢do com as escultas também.
Que fazem esse suporte.

A gente faz parcerias com os casos mais graves de acompanhamento. Entdo, a Barbara e eu
estamos envolvidas em alguns casos mais graves também. Mas, o acompanhamento maior ¢ feito
pelo nucleo de acompanhamento.

O central aqui no UNAI com o Alisson. E as escultas académicas em cada unidade. Tem so as
escultas académicas aqui.

Nossa, que coisa complicada. Que trabalho complexo. De uma forma geral.

Envolve muito pessoal. Envolve essa questdo da gestdo. Acho que deve ser uma coisa.

E muita gente para vocé conseguir gerenciar. Gerenciar e colocar. Parece que vocé vai mandar
para qualquer outra faculdade.

E um lugar pequeno, se vocé for perceber. Mas, vocé vé o tamanho da grandiosidade. Da
complexidade de servigo.

Para nao virar uma bagun¢a também. Ha todo um discurso. Um pais de inclusao.

Mas, na hora de pletear espago. E super dificil. As diretoras tém tentado espaco aqui.

Porque ja esta pequeno. O nosso espago, apesar de ser grande. Fisicamente.

Mas, ja € pequeno. E ai, ¢ realmente um trabalho. O tempo todo.

De muita luta mesmo. De mostrar a importancia. De explicar.

De gerenciar tudo isso. E eu acho que... E de ainda pouco valor. Na pratica.

E algo, 6bvio, que tem aumentado. Tem crescido o reconhecimento. Mas, ¢ ainda uma luta
muito grande.

A gente fala mais de mil alunos. E muita gente. Mas, ¢ um em um curso.

Dois em outro. Entdo, a representatividade ainda € pequena. E a gente precisa mesmo desses
alunos chegando.

Entrando mesmo, via cotas. Para fazer barulho. Para movimentar.

Para se apropriar desse espago também. De se entender pertencente. Agora, na recep¢ao de
calouros.

A gente também vai tentar. A gente sempre, desde que a gente entrou. A gente trabalha.

Na semana de recep¢do de calouros. Mas, ndo aparecem estudantes com deficiéncia. Para
participar das nossas atividades.

Que sdo conjuntas. Entdo, agora a gente vai tentar. Fazer algo para eles.

Especificamente. Via parceria. Para a Proventoria de Assuntos de Estudantes.

Mas, para explicar. Que mundo que ¢ esse. Porque, vocé sai também de um ambiente.

Que ¢ muito protegido. Da escola. Da casa de seus pais.



Vocé se torna adulto. E vem para essa universidade gigante. E o que ¢ isso? Antes, por

exemplo.

A gente faz um trabalho de orientagdo e mobilidade. Muito voltado para as pessoas cegas.

Mas, a gente vé.

espago.

SUS.

Que os alunos com TDAH. Autistas. Com outras deficiéncias.
Também nao conseguem se localizar aqui. Nao sabem andar. Nao conseguem se apropriar do

Eu acho muito importante. Porque, a medida que eles vao. Se apropriando.

Eles vao tendo foco. E a ideia ¢ essa. Que eles falem.

Que eles facam. Igual a coletiva autista. Retunam.

E se mobilizam. E falam. A gente precisa disso.

Decidir isso. Porque, eu acho um movimento muito legal. Nesse sentido.

Ainda a falar de vocés. Eu pontuei duas coisas. Muito importantes.

Que eu vou trabalhando. Por exemplo. Os principios do trabalho.

Aqui. Me lembram um pouco. Da questdo do SUS.

Logico. O SUS ¢ aquela coisa ideal. Desenvolvimento da autonomia.

Mas assim. Eu achei algo proximo. Pensando.

Por causa da Psicologia da Satde. Que a gente trabalha essas coisas de SUS. Entdo, acho que.
Da para fazer. Eu estou pensando aqui. D4 para fazer.

Isso. Fazer um paraiso. Quando se for.

Precisamos construir 14. Um documento. Que normaliza.

Nao normatiza. Porque ai € outra historia. Que normaliza as agdes.

Af tem que ter principios. Entdo, assim. Eu achei legal isso.

Na aula da professora Daniela. Ela explica os modelos de deficiéncia. E ai.

A gente fica um bom tempo. Falando do modelo de Psicosocial. Que tem tudo a ver com o

Porque ele segue esse modelo também. E com a CIF. Que ¢ a Classifica¢do Internacional de

Funcionalidade.

Entdo, a gente sempre explica. Para as pessoas. Porque quem ¢ da Satde.

Tem conhecimento maior. Mas para quem néo é. E muito diferente. E entender essa logica.
Do que ¢ biopsicosocial. Porque por mais que quando vocé fala. Mas a integracao disso.
Como ¢ que funciona. O modelo da CIF. Como que ele vem para dar um norte.

Mesmo. Entdo, a gente sempre tenta. E porque tem na LBI também.

Falando do modelo biopsicosocial. Mas, entdo. A gente sempre tenta.

Bater muito nessa tecla. Sempre que a gente vai falar. Sobre NAI.

Aqui na Universidade. A gente fala sobre. Sobre o modelo biopsicosocial.

Sobre a CIF. E tem norteado muito. A gente sabe.

Essa construcao. Porque ai € justamente. Essa questdo da autonomia.

De ser pertencente. Essas barreiras atitudinais. Fisicas.

Enfim. Os termos. Sim.

Biopsicosocial. E o outro ponto. Que eu achei muito legal.

Foi que o NALI. Fica parecendo. Fazendo um paralelo.

Agora com a questdo da educacgdo basica. Esses espagos. Que fornecem o atendimento.

As pessoas com deficiéncia. Nao pode ser visto como uma escola. Nao ¢ uma escola especial.
Mas um espaco especial. Porque acaba fazendo o que? Uma ideia que € para incluir. Acaba

excluindo.

E aluno do NAI. N&o ¢ aluno da UFMG. Aluno do NAL.
Reproduz aquelas salas. As salas especiais. Que eram de antigamente.
Tem que tomar cuidado. Se for escrever um documento sobre isso. Bater nessa tese de

autonomia.

Que nio ¢ para ficar. E para sempre. O atendimento aqui.
Eles tem que aprender coisas que. Se tudo der certo. Nao precisam ficar.



Nao tem como o NAI abarcar tudo. Todo mundo precisa. E ¢ importante que nao.

Porque tem coisas muito especificas. Da formacao profissional. Do curso.

O curso tem que abracar. Os colegas. Tem que saber lidar com essas pessoas.

Fazer essas parcerias. Justamente para isso. O colegiado tem que entender.

Quem organiza a infraestrutura. Para onde. Quais salas.

Ele usa cadeira de rodas manual. Nao ¢ muito mais facil. Deixar tudo no mesmo prédio.

Ou proximo. Ou dar um intervalo maior do que colocar. Uma aula no andar.

Uma aula no prédio. Tem como condensar. Tem como ver isso. Teoricamente a gente ndo
precisava falar isso. Seria uma questdo de bom senso. A partir do momento que. Chegou uma pessoa
que tem mobilidade reduzida. Como. Organizar esse espago.

Entdo. E algo que. Vocé tem que se haver mesmo.E também entender que essas medidas. Sdo
para pessoas com deficiéncia. Que mereciam todas.Que ¢ aluno que gosta de ter uma aula. Aqui. Até
11 horas da manha. No campus porculha e meio dia. E ruim para todo mundo. Ou vocé tem que ficar
transando.Aqui dentro da universidade. Isso €. Imagina eu fico pensando. Um calor desse tem que
sair daqui.E quase tudo um treco. E depois vocé tem que voltar para ca. Ou.E ai. Por exemplo. Aqui
voceé vai fazer uma prova de duas horas.Com um monte de questdo. Sendo que. Talvez se o professor
condensar.Mudar a forma de perguntar. Mudar a metodologia dele. Abarca todo mundo.Também.
Porque também. Essa logica.E a pessoa com deficiéncia que precisa da adaptagdo. Ou serd que nio é
o professor. Que precisa rever sua metodologia de ensino.Que ¢ o colegiado. Que tem que rever. A
sua logica de distribuigdo. Sagio. Enfim. E ai eu acho que € por isso que ¢ muito dificil. Trabalhar
com pessoa com deficiéncia. Porque enquanto vocé estd naquela atitude paternalista. Eu sou muito
legal.Eu vou. Te ajudar. Porque eu sou muito bom.Entdo eu vou fazer por vocé. Vou te dar esse ponto
extra. Quantos alunos.Com deficiéncia intelectual. Que viram. Pra gente falar.O professor falou que
nao vai trabalhar mesmo. Entdo nao tem problema. Eu ja recebo.Beneficio. Entdao ¢ s6 o meu sonho.
E ter o diploma.

Agora também tem aqueles que falam. O lugar dele ndo € aqui. Nao ¢ esse curso.

Vamos ver um outro curso. Que seja mais facil pra ele. Porque aquele ndo vai passar.

E vai ficar sendo improvavel. Porque vocé ndo quer mudar sua forma de cobrar. Entdo. Eu
acho que ¢ essa a complexidade do trabalho. Nossa. Foi muito esclarecedor.

A fala de vocés. Consegui escrever alguma coisa sobre isso. Pra 14.

Foi muito bom mesmo. Que bom. Foi 6timo.

Registros




Orientacoes

Em co-orientagdo com estagiario de pos-doutorado foi possivel orientar a iniciagdo cientifica
de Rafael Franco Souza, no momento em que esta no 9° periodo de formagao em Psicologia. O projeto
intitulado Suporte aos coordenadores de curso sobre a inclusao do estudante com TEA foi uma parte
da pesquisa de José Tadeu Acuna, auxiliando na coleta de dados com os coordenadores de curso e
entrevistando os trés estudantes participantes do coletivo autista. O desenvolvimento do projeto de
pesquisa foi informado nas paginas anteriores.



Disciplinas ministradas
A seguir, apresentam-se as disciplinas que durante o desenvolvimento do estagio pos-doutoral
o estagiario acompanhou sob responsabilidade da docente e supervisora Lucia Pereira Leite:
e Estagio Supervisionado em Psicologia e Educagdo: Processos de Intervencdo - Inclusdo
Educacional. Carga horaria de 210 horas.
e Préticas Profissionais em Psicologia e Educacao I. Carga Horaria de 30 horas.
e Praticas Profissionais em Psicologia e Educacgdo II. Carga Horaria de 30 horas
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