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RESUMO

O presente Trabalho de Conclusdo de Curso tem como objetivo compreender o processo
histérico e social da infancia e da adolescéncia, marcado pelas multiplas expressoes da
violéncia contra criangas e adolescentes, em especial suas dimensdes estrutural, institucional e
relacional, compreendidas como expressdao da questdo social e como fundamento da atuacao
profissional do Servico Social no Sistema de Garantia de Direitos da Crianca e do
Adolescente (SGDCA). A perspectiva de estudo adotada ¢ a dialética, fundamentada na teoria
social de Marx, a partir da qual a violéncia ¢ interpretada como produto das contradi¢cdes do
modo de producdo capitalista, que se materializam na desigualdade social, no racismo
estrutural e na exploragdo de classe. O estudo desenvolveu-se por meio de uma pesquisa
tedrica bibliografica e documental, com base em referenciais classicos e contemporaneos do
Servigo Social e nas principais legislacdes e normativas da area. A andlise evidencia que a
violéncia contra criangas e adolescentes nao pode ser compreendida como fendmeno
individual, mas como resultado das contradicdes estruturais do capitalismo, que se
manifestam na desigualdade social, no racismo estrutural e na exploragdo de classe.
Identifica-se que a Doutrina da Protecdo Integral, embora represente um marco histérico na
defesa dos direitos da infancia e da adolescéncia, enfrenta limites impostos pela 16gica
neoliberal e pelo desfinanciamento das politicas publicas. Nesse contexto, o Servigo Social
assume papel estratégico na denuncia das violagdes, na defesa intransigente dos direitos
humanos e na constru¢ao de praticas profissionais criticas e emancipadoras, coerentes com o
Projeto Etico-Politico da profissao.

Palavras-chave: Infancia e Adolescéncia. Violéncias. Direitos sociais. Servigo Social.



ABSTRACT

This undergraduate thesis aims to understand the historical and social process of childhood
and adolescence, marked by multiple expressions of violence against children and
adolescents, particularly regarding their structural, institutional, and relational dimensions.
These are understood as expressions of the "Social Question" and serve as the foundation for
Social Work professional practice within the System for the Guarantee of Rights of Children
and Adolescents (SGDCA). The study adopts a dialectical perspective, grounded in Marx's
social theory, through which violence is interpreted as a product of the contradictions of the
capitalist mode of production, materializing in social inequality, structural racism, and class
exploitation. The study was conducted through theoretical bibliographic and documentary
research, based on classic and contemporary Social Work references, as well as the main
legislation and regulations in the field. The analysis demonstrates that violence against
children and adolescents cannot be understood as an individual phenomenon, but rather as a
result of the structural contradictions of capitalism, manifested in social inequality, structural
racism, and class exploitation. It is identified that the Doctrine of Integral Protection, while
representing a historical milestone in the defense of the rights of childhood and adolescence,
faces limitations imposed by neoliberal logic and the underfunding of public policies. In this
context, Social Work assumes a strategic role in denouncing violations, in the
uncompromising defense of human rights, and in the construction of critical and emancipatory
professional practices, consistent with the profession's Ethical-Political Project.

Keywords: Childhood and Adolescence. Violence. Social Rights. Social Work.
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INTRODUCAO

No contexto brasileiro, o principio da protegdo integral' destinado as criangas e aos
adolescentes tem sua base legal consolidada na Constituicdo Federal de 1988, especialmente
no artigo 227, que determina ser “responsabilidade da familia, da sociedade ¢ do Estado
garantir, com absoluta prioridade, o direito a vida, a saude, a alimentacdo, a educagdo, ao
lazer, a profissionalizacdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia
familiar e comunitaria, além de protegé-los de quaisquer formas de negligéncia,
discriminacdo, exploragdo, violéncia, crueldade e opressdo” (Brasil, 1988). Esse marco
constitucional representou um afastamento das praticas tutelares anteriores, inaugurando uma
visdo que reconhece criancas e adolescentes como sujeitos portadores de direitos, cuja
garantia deve ser integral e prioritéria.

A construgdo histérica dessa concepcdo, entretanto, ndo ocorreu de forma linear.
Durante a primeira metade do século XX, prevalecia uma percepcao que vinculava a infancia
a dependéncia moral e ao controle estatal. Como observa Corral (2004), a menoridade era
compreendida como um “status juridico” marcado pela incompletude e pela necessidade de
vigilancia, o que justificava praticas de tutela e disciplinamento. Essa l6gica impediu, durante
décadas, o reconhecimento efetivo de criangas e adolescentes como titulares de direitos
proprios. Somente com a promulgag¢ao do Estatuto da Crianga e do Adolescente, em 1990,
consolidou-se juridicamente a Doutrina da Prote¢do Integral’, rompendo com o modelo
assistencialista, seletivo e repressivo que marcou o tratamento historico desses sujeitos
(Brasil, 1990).

O principio da protecao integral, conforme destacam Cury, Garrido e Margura (2002),
fundamenta-se na compreensdo de que criangas e adolescentes possuem direitos universais,
comuns a todos os cidaddos, e direitos especificos decorrentes de sua condicdo peculiar de
desenvolvimento. Essa constru¢do teorica e normativa redefine o papel do Estado e das
politicas publicas, a0 mesmo tempo em que impoe novas responsabilidades as familias e a
sociedade. Entretanto, a efetivacdo desse principio encontra limites concretos nas
desigualdades historicas, estruturais e sociais que marcam o pais.

A violéncia contra criancas e adolescentes, nesse cendrio, configura-se como uma

grave violagdo de direitos humanos e como um dos maiores desafios as politicas de protecao

' Principio juridico e politico que determina atendimento universal, integral e prioritdrio a criangas e

adolescentes, considerando sua condigdo peculiar de desenvolvimento. (Costa, 1990)

2 Concepgio prevista na Constituicio Federal de 1988 que reconhece criangas e adolescentes como sujeitos de
direitos, com prioridade absoluta, estabelecendo deveres compartilhados entre Estado, sociedade e familia.
(Brasil, 1988)
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social. A Organizacdo Mundial da Satide define a violéncia contra criangas e adolescentes no
Relatério Mundial sobre Violéncia e Saude (OMS, 2002), documento que inaugura uma
abordagem global intersetorial sobre o tema, como todas as formas de maus-tratos que
comprometem sua dignidade, saude e desenvolvimento, incluindo violéncias fisica, sexual,
psicologica e negligéncia. A OMS (2020) estima que aproximadamente um bilhdo de criancas
no mundo sejam vitimas anuais de algum tipo de violéncia, com maior incidéncia em paises
marcados por desigualdades, pobreza e fragilidade institucional.

No Brasil, essa realidade também se manifesta de forma intensa e persistente, exigindo
andlises que ultrapassem explicagdes moralizantes ou individualizantes. A violéncia contra
criancas e adolescentes carece ser compreendida como uma expressdo da questdo social,
conjunto de expressdes das desigualdades da sociedade capitalista madura, que tem uma raiz
comum: a producdo social cada vez mais coletiva, o trabalho torna-se mais amplamente
social, enquanto a apropriagdo dos seus frutos mantém-se privada, monopolizada por uma
parte da sociedade (Iamamoto, 2003 p. 27), esta determinada pelas contradi¢gdes estruturais do
préprio modo de produgdo capitalista. Autores como Ari¢s (1981), lamamoto (2001) e Yazbek
(1993) destacam que a infancia, especialmente aquela inserida em contextos de pobreza,
vulnerabilidade e racializagdo, torna-se mais exposta as violagdes de direitos, revelando a
interse¢do entre classe, raga, género e territorio.

Essa compreensdo fundamenta a escolha do tema deste Trabalho de Conclusdo de
Curso, cujo problema de pesquisa ¢: de que modo a analise critico-estrutural da violéncia
contra criangas e adolescentes, como manifestacdo da questdo social, fundamenta a pratica
profissional do Servico Social no Sistema de Garantia de Direitos da Criangca e do
Adolescente (SGDCA?)?

O objetivo geral da pesquisa ¢ compreender a violéncia contra criancas e adolescentes
no Brasil, analisando seus fundamentos historico-sociais, seus conceitos e tipologias, de modo
a subsidiar a reflexdo sobre o Projeto Etico-Politico do Servigo Social, plano hegeménico da
categoria, formalizado com o Cddigo de Etica de 1993, que assume um posicionamento em
defesa da classe trabalhadora, da liberdade, da equidade e da justica social, sendo o referencial
que orienta a praxis profissional para a emancipagdo humana, ¢ sobre a intervencao
profissional no Sistema de Garantia de Direitos da Crian¢a e do Adolescente (SGDCA). Para

isso, foram definidos objetivos especificos que incluem compreender o conceito de violéncia

? Sistema de Garantia de Direitos da Crianga e do Adolescente, instituido pela Resolugdo 113/2006, que articula
acOes estatais e sociais para efetivar a protecdo integral, configurando um campo estratégico de intervengao do
Servigo Social. (Brasil, 2006)
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no contexto historico e social; identificar e analisar criticamente os principais tipos de
violéncia que atingem criangas e adolescentes, incluindo a violéncia institucional®; e discutir o
compromisso ¢€tico-politico do Servico Social e as mediacdes de sua atuagdo no
enfrentamento dessas violagdes.

Trata-se de uma pesquisa teorica bibliografica e documental na perspectiva dialética.
A andlise desenvolveu-se por meio de autores classicos e contemporaneos e de legislagdes,
documentos institucionais e obras classicas e contemporaneas do Servico Social. Foram
priorizados autores classicos e contemporaneos, como Iamamoto (2001, 2012), Netto (1996,
1999), Barroco (2003, 2008), Yazbek (1993, 2014), Montafio e Duriguetto (2017) e Silva
(2006), além de estudos essenciais sobre infancia e violéncia (Ari¢s, 1981; Rizzini, 1997; Del
Priore, 2000; Minayo, 2001, 2006; Assis, 1999; Sales, 2016). Produgdes recentes
(2020-2025), como Alencar e Azevedo (2025), Santos, Alves e Wiese (2025) e Fuziwara
(2013).

Nos documentos utilizados foram estudados os principais marcos legais que
estruturam o campo da protecdo integral, entre eles: a Constituicdo Federal de 1988; o
Estatuto da Crianca e do Adolescente (Lei n. 8.069/1990); a Lei n. 13.431/2017°; as Diretrizes
Curriculares da ABEPSS (1996); e a Resolucao n. 113/2006 do CONANDA. Adicionalmente,
consultaram-se notas técnicas e posicionamentos do CFESS e da ABEPSS (2019-2025), além
de dados estatisticos do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 2023) e do
Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania (2025), especialmente as séries do Disque
100.

Por fim, a escolha do tema justifica-se por sua relevincia social, considerando a
magnitude das violagdes que atingem criancas e adolescentes no pais; por sua relevancia
cientifica, ao contribuir para analises criticas sobre as determinagdes estruturais da violéncia;
e por sua relevancia profissional, ao subsidiar praticas comprometidas com a defesa dos
direitos humanos e com os principios do Projeto Etico-Politico do Servigo Social. A escolha
também se vincula a trajetoria académica e profissional da autora, cujas vivéncias no campo
socioassistencial reforcaram o compromisso com a defesa dos direitos de criancas e

adolescentes.

* Violagdo de direitos praticada por instituigdes publicas ou privadas, por meio de negligéncia, burocracia,
revitimizagdo, omissdo ou praticas punitivas (Brasil, 2022)

> A Lei n° 13.431/2017, conhecida como Lei do Depoimento Especial, estabelece o Sistema de Garantia de
Direitos da Crianga e do Adolescente Vitima ou Testemunha de Violéncia. Ela normatiza os procedimentos de
escuta especializada e depoimento especial, visando evitar a revitimizagdo e garantir a protecdo integral desses
sujeitos na rede de atendimento (Brasil, 2017).
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Este trabalho esta organizado em trés se¢des, além da introdugdo e das consideracdes
finais. A primeira sec¢do apresenta o contexto histdrico-social da infancia no Brasil e a
constru¢do da Doutrina da Prote¢do Integral. A segunda secdo discute a violéncia enquanto
expressao da questdo social, examinando suas tipologias e causalidades. E a terceira secao
analisa a praxis profissional do Servigo Social no ambito do SGDCA, considerando seus
desafios ético-politicos e as mediagdes presentes na intervengao.

Assim, a partir desse percurso inicial, compreende-se provisoriamente que a violéncia
contra criangas ¢ adolescentes, enquanto expressao da questao social, nao se reduz a eventos
isolados ou a desvios individuais, mas se relaciona as contradi¢des estruturais do capitalismo,
que produzem desigualdades, vulnerabilidades e violagdes de direitos. Indica-se, ainda, que a
atuagdo do Servigo Social no Sistema de Garantia de Direitos exige uma leitura critica dessas
determinagdes, orientada pelo Projeto Etico-Politico da profissdo, de modo a fortalecer
praticas comprometidas com a defesa intransigente dos direitos humanos e com a prote¢ao
integral. Essa compreensdo orienta o desenvolvimento da pesquisa e sustenta a analise

aprofundada apresentada nos capitulos seguintes.
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1. INFANCIA E ADOLESCENCIA: O CONTEXTO HISTORICO-SOCIAL

A andlise da trajetoria da infancia, de sua invisibilidade histérica a conquista da
condigdo de sujeito de direitos, serd realizada sob a lente da Perspectiva Historico-Critica.®
Esta perspectiva tedrica, que fundamenta a tradigdo critica do Servico Social brasileiro,
permite compreender o conceito de infancia ndo como uma categoria biologica universal, mas
como uma construcdo social, cultural e politica atravessada pelas contradigoes e
desigualdades inerentes a sociedade de classes. Ao adotar este referencial, busca-se entender
como as relagdes sociais de producdo e reproducio da vida, especialmente no contexto da
expansao do capitalismo e da questdo social, moldaram as representagdes, o tratamento € o
conjunto de a¢des e diretrizes formuladas no pais para garantir direitos e protecao a populagao
infantojuvenil, conforme serd detalhado nos topicos seguintes.

Ao revisitar a histdria da infincia, nos deparamos com diversas crengas e concepgoes
moldadas pelos contextos socio-historicos de cada época, que definiram o que significava ser
crianca. Para Ariés’ (1981), a infincia ndo se trata de uma fase determinada apenas por
questdes bioldgicas, mas como uma construgdo historica, influenciada pelas transformagdes
na familia e na sociedade. A percep¢ao dos adultos sobre as criangas variava de acordo com
comportamentos, costumes e mentalidades de cada época. Para fomentar essa discussao, ¢
importante considerar que o conceito de infancia, tal como o conhecemos hoje, ndo existia em
determinados periodos historicos, como Idade Média. Neste periodo, a infancia ndo possuia
reconhecimento social ou simbdlico proprio, criancas eram vistas como “adultos em
miniatura”. A auséncia da infancia como fase distinta refletia uma dinamica familiar e social
em que, como aponta o autor:

A primeira refere-se inicialmente a nossa velha sociedade tradicional. Afirmei que
essa sociedade via mal a crianga, e pior ainda o adolescente. A duracdo da infancia
era reduzida a seu periodo mais fragil, enquanto o filhote do homem ainda nao
conseguia bastar-se; a crianga entdo, mal adquiria algum desembarago fisico, era
logo misturada aos adultos, e partilhava de seus trabalhos e jogos. De criancinha
pequena, ela se transformava imediatamente em homem jovem, sem passar pelas

etapas da juventude, que talvez fossem praticadas antes da Idade Média e que se
tornaram aspectos essenciais das sociedades evoluidas de hoje. (Ariés, 1981, p. 10)

® Abordagem tedrico-metodoldgica que compreende a infincia como construgdo social e historica, recusando
explicagdes naturalizantes e reconhecendo as determinagdes da sociedade de classes. (Netto, 2011)

7 A obra de Ariés, Histéria Social da Crianca e da Familia (1981), ¢ um marco fundamental. Contudo,
historiadores posteriores argumentaram que sua analise se concentrou nas elites e na Europa, desconsiderando
que as classes populares e os contextos de exploragdo (como no Brasil Colonia) sempre tiveram uma "infancia"
marcada pelo trabalho precoce e pela fragilidade, o que também a diferenciava do mundo adulto.
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A partir dessa constatacdo, ¢ evidente que o periodo de cuidado e o reconhecimento da
crianga eram restritos aos primeiros anos de vida, sendo a inser¢ao rapida no universo adulto
um traco caracteristico da época. Como aponta Aries (1981), nas sociedades tradicionais a
infancia era vista como uma fase breve e transitoria, limitada ao tempo em que a crianga ainda
necessitava de cuidados. Assim que adquiria alguma autonomia fisica, passava a compartilhar
dos trabalhos e atividades dos adultos, o que inviabilizava a constru¢do de uma memoria
afetiva ou de uma identidade propria ligada a infancia.

No Brasil Colonia (1530-1822), essa ldgica se manteve. A infancia era marcada por
fragilidade e instabilidade, sobretudo devido a alta mortalidade infantil e as precarias
condi¢des de sobrevivéncia. Segundo Del Priore (1991), as criangas eram denominadas
“meudos”, “ingénuos” ou “infantes” e ndo eram vistas como sujeitos com identidade propria,
mas como parte de um ciclo familiar e social, cuja fun¢do era contribuir para a manutencao e
continuidade do grupo. Até cerca de sete anos, acompanhavam os pais em tarefas domésticas
e cotidianas, passando, em seguida, a exercer algum tipo de trabalho, aprender um oficio ou,
no caso das familias mais abastadas, frequentar as escolas régias® criadas no século XVIIL.

A experiéncia da infancia variava de acordo com a condig¢do social e racial. Enquanto
os filhos das elites coloniais recebiam instru¢do e cuidados, as criangas negras, indigenas e
pobres eram submetidas ao trabalho precoce, a disciplina rigida e a violéncia cotidiana. Del
Priore (2016) descreve que as embarcagdes que traziam colonos de Portugal transportavam
também criancas Orfas e familias inteiras, submetidas a condi¢des de viagem degradantes, nas
quais eram frequentes os abusos sexuais contra os meninos € o rigido controle das meninas, a
fim de preservar sua virgindade. Muitas dessas criangas, tratadas como mado de obra
descartavel, ndo sobreviviam além dos treze anos de vida (Lima; Poli; Sdo José, 2017). Nesse
cenario, a infancia nao era concebida como etapa de cuidado e protegdo, mas como uma fase
transitoria, permeada por desigualdades e pela auséncia de direitos.

Com o avango do periodo imperial, a sociedade brasileira manteve tragos coloniais e
excludentes, e a educagdo continuou sendo privilégio das elites. As escolas eram espagos de
socializagdo seletiva, voltados a formagdo de filhos de familias abastadas, enquanto as
camadas populares permaneciam a margem do acesso a instru¢ao e a protecao (Mauad, 2015).
As criangas pobres, negras e indigenas continuaram a ser vistas como forc¢a de trabalho e alvo

de medidas de controle e tutela.

¥ Instituigdes educacionais criadas no século XVIII destinadas prioritariamente aos filhos das elites coloniais.
(Marcilio, 1998)
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No decorrer do século XIX, com a urbanizagdo e o inicio do processo de
industrializacdo, o trabalho infantil passou a ser incorporado a dindmica produtiva como
forma de sobrevivéncia das familias operarias. O Estado, ao invés de adotar uma perspectiva
protetiva, instituiu politicas de carater correcional e repressivo, refor¢ando a criminalizagdo da
pobreza e o controle sobre os corpos infantis (Rizzini, 2018; Del Priore, 2016). Essa logica
punitiva se consolidou no século XX, sobretudo com a criagdo do Cddigo de Menores’ de
1927 e do Servico de Assisténcia ao Menor (SAM), que reforgavam o paradigma do “menor”
em situacao irregular, aquele que deveria ser disciplinado, institucionalizado e reeducado.

Essa abordagem, conhecida como Doutrina da Situagdo Irregular'’®, materializou a
divisdo social da infancia. Conforme analisam Alencar e Azevedo (2025), as politicas da
época eram marcadas por praticas assistencialistas e criminalizantes, que diferenciavam o
"menor" (o pobre, alvo de tutela) da "crianga" (filha da elite, detentora de direitos familiares).
A legislagdo ndo visava garantir direitos, mas sim controlar a populagdo infanto-juvenil
considerada "desvalida" ou "delinquente", enquadrando a pobreza como um problema de
policia.

A implantagdo da Fundagdo Nacional do Bem-estar do Menor (FUNABEM'") em
1964, embora buscasse implementar uma nova Politica Nacional de Bem-Estar do Menor,
herdou a estrutura e a légica deixadas pelo SAM. O desafio da FUNABEM era lidar com a
"doutrina do internamento", fomentada pelos antigos Juizados de Menores (Alencar;
Azevedo, 2025). Essa doutrina via a institucionalizagdo (o internato) como a principal
resposta do Estado a pobreza, retirando a crianga da familia e da comunidade sob o pretexto
de reeducacao.

Portanto, a trajetdria historica das politicas de atendimento, anterior ao ECA, revela
uma tensao persistente entre discursos legais de protecdo e uma realidade fatica de exclusao,
vulnerabilidade e controle social (Alencar; Azevedo, 2025). Foi contra essa logica de
criminalizacdo e institucionalizacdo que os movimentos sociais dos anos 1980 se
mobilizaram, exigindo a ruptura paradigmatica.

Somente a partir das mobilizagdes sociais da década de 1980 e da incorporagao de

tratados internacionais, como a Declaracio de Genebra (1924), primeiro documento

° Primeiro marco nacional sobre infincia, baseado na doutrina da “situacdo irregular”, que diferenciava criancas
pobres (“menores”) das demais. (Rizzini, 2011)

1 A Doutrina da Situagdo Irregular foi o paradigma legal que antecedeu o ECA, tendo como base o Codigo de
Menores (1979 e anteriores). Ela era seletiva e classificava criangas e adolescentes pobres, abandonados ou
infratores como "menores em situagdo irregular”, focando na tutela repressiva do Estado (internamento e
disciplinamento), e ndo na garantia universal de direitos. (Liberati 2011)

"' Fundagdo Nacional do Bem-Estar do Menor, criada em 1964, responsavel pela politica nacional para a
infancia, mantendo praticas de institucionalizacdo herdadas do SAM. (Faleiros, 1985)
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internacional focado especificamente nos direitos da crianga, reconhecendo suas necessidades
especiais de prote¢do e cuidado, e a Convengdo sobre os Direitos da Crianga (1989), ocorreu
uma mudanca significativa na concep¢do da infancia. Esse novo paradigma, denominado de
protecao integral, reconhece criangas e adolescentes como sujeitos de direitos, cidadaos em
desenvolvimento e merecedores de cuidado, afeto e participagdo social (Fernandes; Costa,
2021; Marchi; Sarmento, 2017). No Brasil, essa mudanga foi incorporada com a promulgagao
da Constituicdo Federal de 1988 e, posteriormente, com o Estatuto da Crianga e do
Adolescente (ECA) em 1990, que consolidaram a infincia como prioridade absoluta nas
politicas publicas.

Entretanto, a efetivacdo desses direitos permanece limitada por questdes estruturais,
como a desigualdade social, o racismo e a logica neoliberal, que tende a responsabilizar o
individuo pela propria vulnerabilidade e a reduzir o papel do Estado na prote¢dao social.
Conforme destacam Fuziwara (2013) e Montafio e Duriguetto (2017), o neoliberalismo, uma
racionalidade politica e econdmica que produz desresponsabilizagdo estatal e intensifica
expressdes da questdo social, afetando diretamente a infincia e restringindo o alcance das
politicas publicas, promove a mercantilizacdo dos direitos e enfraquece os mecanismos
coletivos de garantia da cidadania, expressando-se em cortes nas politicas sociais,
municipaliza¢do sem repasse adequado e precarizagdo dos servigos. Assim, embora o discurso
da protecdo integral tenha se expandido, a pratica social ainda revela contradi¢des,
seletividades e desigualdades que comprometem a universalidade dos direitos infantojuvenis.

A fragilizagdo das politicas sociais promovida pela racionalidade neoliberal'

impacta
diretamente o projeto democratico, produzindo limites concretos para a efetivagdo da protecao
integral. Ao reduzir o papel do Estado e transferir as familias e individuos a responsabilidade
por garantir condigdes basicas de sobrevivéncia, o neoliberalismo enfraquece os mecanismos
coletivos de protecdo social e restringe o acesso universal a direitos. Essa logica aprofunda
desigualdades historicas, especialmente as que incidem sobre criangas e adolescentes pobres,
negros, indigenas e periféricos, ampliando as distincias entre diferentes infincias no pais.
Além disso, ao desarticular politicas publicas, precarizar servigos e limitar espacos de
participagdo social, o neoliberalismo compromete nao apenas a implementagao de direitos,

mas também a propria qualidade da democracia, uma vez que reduz a capacidade da

sociedade de intervir, deliberar e influenciar as agdes estatais. Nesse sentido, a protecao

2 No contexto da Protegdo Integral, essa racionalidade se manifesta ao transferir a responsabilidade pela garantia
de direitos do Estado para a familia e o individuo, fragilizando os mecanismos coletivos de prote¢do. (Iamamoto,
2014)
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integral deixa de ser apenas um desafio técnico e passa a ser um desafio politico, dependente
da reconstru¢do de um Estado social capaz de garantir equidade, justica e cidadania
substantiva.

Dessa forma, a trajetoria historica da infancia e da adolescéncia no Brasil reflete um
percurso permeado por disputas e avangos graduais. A cada periodo, as concepcdes de crianca
e de direitos foram sendo redefinidas conforme os interesses econdmicos, politicos e culturais
predominantes. Falar de infancia, portanto, ¢ falar de democracia, cidadania e justica social.

Ao abordar a infancia a partir da perspectiva da protecao integral, torna-se impossivel
desvincular essa discussdo do fortalecimento da democracia, pois ambos os temas se
entrelacam de maneira indissociavel. A democracia, entendida como participagdo e
autogoverno, € a cidadania, como exercicio pleno de direitos e deveres" (Chaui, 2017), sdo,
portanto, fundamentais para a concretizagao da proteg¢ao integral.

Como afirma Sales (2016), a defesa dos direitos das criancas e adolescentes nao se
limita a prote¢do juridica, mas representa uma responsabilidade ética e politica voltada a
constru¢do de uma sociedade igualitaria, na qual o desenvolvimento humano seja prioridade e
a dignidade, um principio inegociavel.

Reconhecer que os periodos que compdem a infancia e a adolescéncia traduzem
dimensdes concretas da questdo social € essencial para a analise desse campo. Sales (2016)
relaciona essa interpretacdo diretamente ao horizonte ético-politico que orienta o Servigo
Social ao destacar:

E mister, portanto, compreender a situagio da infincia e adolescéncia como uma
expressdo da questdo social, logo em conexdo com os demais desafios sociais do
pais, e o papel do conjunto de atores sociais vinculados a luta pela garantia dos seus
direitos, assegurando-lhe a centralidade e visibilidade devidas. Pois como diria
Mendes, “o que estd em jogo, em ultima instancia, ¢ o tema da democracia e da
cidadania [...]. Ninguém que fale da infancia, do ponto de vista do paradigma da

protecdo integral, deixa de falar em democracia. Mas sdo poucos aqueles que,
falando de democracia, falam de infancia. (Sales, 2016, p. 210-211)

Essa perspectiva evidencia que a concretizagdo integral dos direitos de criangas e
adolescentes transcende a mera assisténcia social, configurando-se como um indicador
fundamental da qualidade democratica de uma nacdo. Ao negligenciar esse grupo social, a
sociedade e o Estado ndo apenas falham em cumprir seus deveres constitucionais, mas

também comprometem o proprio projeto de cidadania e desenvolvimento social do pais. A

13 O conceito de Cidadania Substantiva é utilizado em oposi¢do a Cidadania Formal (que se limita & garantia dos
direitos civis e politicos). A cidadania substantiva refere-se a efetivagdo dos direitos sociais, como saude,
educagdo e protecdo social, que garantem as condigdes materiais de vida digna. A critica é que, no Brasil, a
auséncia da cidadania substantiva, agravada pelo neoliberalismo, impede a plena realiza¢do do principio da
Protecdo Integral para as criangas e adolescentes mais pobres. (Chaui, 2006)
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luta pela protecdo integral, portanto, exige um engajamento que va além do setor especifico
da infancia, demandando que a questdo social seja abordada de forma articulada,
reconhecendo que o bem-estar e o futuro de criancas e adolescentes estdo intrinsecamente
ligados a superacdo das desigualdades e a consolidagdo de um regime verdadeiramente
inclusivo.

No entanto, a compreensdo desse papel central da infincia no projeto democratico nao
¢ historica. Pelo contrario, durante muito tempo, a visdo sobre criancas e adolescentes foi
restritiva. Como pontuado no inicio do capitulo, a percepgao sobre criancas e adolescentes
limitava-se a vé-los como individuos em desenvolvimento, cujo destino era serem moldados
pelos valores morais da familia e da religido para se tornarem adultos responsaveis (Bressan;
Garcia; Matos, 2020). Essa 6tica comegou a ser alterada a partir da década de 1980, com o
crescente reconhecimento de que esses individuos sdo sujeitos de direitos que demandam
protecdo especial.

Essa nova concep¢do juridica e social foi consolidada na Constituicdo Federal de
1988, que estabeleceu o novo paradigma de prioridade absoluta', imputando “a familia, a
sociedade e ao Estado a obrigagdo de assegurar o pleno desenvolvimento, a saude, a
educacdo, a dignidade e a convivéncia familiar e comunitaria”, protegendo-os contra qualquer
forma de violéncia ou subjugacao:

E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar a crianga, ao adolescente e ao
jovem, com absoluta prioridade, o direito a vida, a saude, a alimentagao, a educacao,
a profissionalizagdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade ¢ a convivéncia

familiar e comunitaria, além de coloca-los a salvo de toda forma de negligéncia,
discriminagdo, exploragdo, violéncia, crueldade e opressao (Brasil, 1988).

Para regulamentar os principios da prote¢do integral previstos na Constituicao Federal
de 1988 e no Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), foi instituido, em 2006, o Sistema
de Garantia de Direitos da Crianga e do Adolescente (SGDCA), por meio da Resolugdo n® 113
do CONANDA, este criado pela Lei n® 8.242, de 12 de outubro de 1991, que regulamentou o
art. 260 do ECA. Suas atribui¢des foram reafirmadas pela Resolugao n° 105/2005, que dispoe
sobre os parametros para a criacao e funcionamento dos Conselhos dos Direitos da Crianga e
do Adolescente. O sistema tem como objetivo organizar e articular agdes de promogao, defesa

e controle dos direitos, envolvendo 6rgdos governamentais e entidades da sociedade civil.

4 A Prioridade Absoluta (CF/88, art. 227) € o principio constitucional que impde a tripla responsabilidade
(familia, sociedade e Estado) de garantir que os direitos de criangas e adolescentes sejam atendidos com
precedéncia sobre quaisquer outros interesses sociais ou politicos, devendo haver preferéncia na destinacao de
recursos publicos e na formulacdo de politicas. (Brasil, 1988)
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O SGDCA estrutura-se em trés eixos articulados. O eixo de Promogdo reune as
politicas publicas que asseguram condigdes essenciais de sobrevivéncia e desenvolvimento,
como saude, educagdo e assisténcia social. O eixo da Defesa envolve as institui¢cdes
responsaveis pela protecao juridica e pelo acesso a justica, como os Conselhos Tutelares, o
Ministério Publico e o Poder Judiciario. J4 o eixo do Controle ¢ exercido pelos Conselhos de
Direitos, que tém como atribui¢des deliberar, acompanhar e fiscalizar as politicas voltadas a
infancia, garantindo a participacao da sociedade.

Embora represente um avango normativo significativo, o funcionamento efetivo do
SGDCA apresenta limites importantes. Persistem dificuldades de articulagdo entre os
servigos, auséncia de diretrizes integradas e baixa participacdo de criangas e adolescentes nos
espacos de decisdo, o que revela a permanéncia de praticas adultocéntricas. Além disso, as
desigualdades estruturais de classe, raga e territorio continuam aparecendo como obstaculos a
consolidacdo da protecao integral, indicando uma distancia entre o previsto nas normativas e a
realidade cotidiana. Dentro dessa estrutura, destaca-se a dimensdo do Controle, que constitui
um dos pontos mais sensiveis do Sistema.

O eixo do Controle, cuja responsabilidade recai sobre os Conselhos de Direitos da
Crianca e do Adolescente, constitui um dos elementos mais desafiadores na configuracdo do
Sistema de Garantia de Direitos, tanto pela natureza complexa de suas fungdes quanto pelo
impacto que exerce na efetivagdo das politicas publicas. A Resolugdo CONANDA n° 113
estabelece que as deliberagdes desses Conselhos possuem carater vinculante para as agdes
governamentais dentro de sua area de competéncia, em consonancia com os principios da
prioridade absoluta e da participag@o social previstos no ordenamento juridico brasileiro (Art.
23, § 1°). Apesar dessa prerrogativa, sua efetivagdo encontra obstaculos recorrentes,
especialmente devido a insuficiéncia de autonomia or¢amentéria e a resisténcia de gestores
publicos em incorporar as normativas do controle social em seus processos decisorios.
Soma-se a isso a fragilidade dos mecanismos de responsabilizacdo quanto ao descumprimento
das deliberagdes, ainda que a resolugdo preveja o acionamento do Ministério Publico (Art. 23,
§ 2°). Esses fatores contribuem para enfraquecer o carater democratico e fiscalizador desse
eixo.

Marchi e Sarmento (2017) observam que muitas normativas voltadas a infincia foram
desenvolvidas a partir de referenciais provenientes dos segmentos sociais mais privilegiados,
0 que contribuiu para a invisibilizagdo das criangas pobres e racializadas, frequentemente
classificadas como “fora da norma”. Nesse contexto, o direito, que deveria atuar como vetor

de protecdo e emancipacdo, pode ser utilizado como ferramenta de controle social, ajustando
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comportamentos e trajetdrias individuais as expectativas impostas pela ordem dominante,
como discute Wasshede (2016).

A persisténcia das violagdes de direitos e a seletividade racial que estruturam a
infancia brasileira serdo analisadas com maior profundidade no Capitulo 2, a partir dos dados
mais recentes do Disque 100 divulgados pelo Ministério dos Direitos Humanos e da
Cidadania. Esses indicadores demonstram que a infancia no pais permanece marcada por
desigualdades estruturais relacionadas a classe, raga, género e territério (Sarmento; Tomas,
2020). Tais desigualdades sdao reproduzidas por praticas patriarcais e autoritarias que
atravessam tanto as instituigdes quanto as relacdes sociais (Vieira; Costa; Oliveira, 2021),
dificultando a concretiza¢do da prote¢do integral'>. Diante desse cenario, a efetivagdo plena
dos direitos previstos pelo ECA demanda transformagdes sociais profundas que reconhegam a
diversidade das infancias brasileiras, fortalecam a escuta qualificada e assegurem o
protagonismo de criancas e adolescentes (Aragdo; Carlos, 2020).

Priore (1991) chama atencao para a distancia entre a infancia idealizada pelas politicas
publicas e pelas representagdes sociais ¢ a infancia vivida cotidianamente pelas criangas
brasileiras. A autora demonstra como as expectativas normativas sobre o que a crianca

deveria ser contrastam com as condi¢des concretas de vida:
O mundo que a “crianga deveria ser” ou “ter” ¢ diferente daquele onde ela vive, ou
no mais das vezes, sobrevive. O primeiro ¢ feito de expressdes como “a crianga
precisa”, “ela deve”, “seria oportuno que”, “vamos nos engajar em que”’, até o
irbnico “vamos torcer para”. No segundo, as criancas sdo enfaticamente orientadas
para o trabalho, para o ensino, para o adestramento fisico e moral, sobrando-lhes

pouco tempo para a imagem que normalmente a ela estd associada: do riso ¢ da
brincadeira. (Del Priore, 1991, p. 8)

A critica apresentada pela autora evidencia um abismo significativo entre o discurso
idealizado de protecdo e as condigdes reais de vida de grande parte das criangas brasileiras,
marcadas por trabalho precoce, exploracdo sexual, violéncia doméstica e envolvimento
forcado com praticas ilicitas. Tal realidade revela que a infancia no Brasil ¢ construida
historicamente em meio a contradi¢cdes profundas que moldam as trajetdrias infantis.

Nesse contexto, compreender criancas e adolescentes como sujeitos de direitos exige
politicas e praticas que reconhegam suas capacidades e potencialidades, deslocando o foco
exclusivo das caréncias para os elementos que promovem autonomia e desenvolvimento

integral. Como afirmam Rizzini, Barker e Cassaniga (2000), € necessario superar intervencdes

'3 O Adultocentrismo ¢é o sistema de poder e visdo de mundo que coloca o adulto como o centro € a medida de
todas as coisas, concebendo a crianga e o adolescente como seres incompletos ou "em devir". Essa perspectiva se
traduz em praticas institucionais e relagdes sociais que ignoram a participag@o e o protagonismo infantojuvenil,
reproduzindo relagdes hierdrquicas e autoritarias que limitam a efetivagdo dos direitos.(Sarmento, 2007)
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centradas apenas em problemas e fracassos para construir estratégias que fortalegam vinculos
e promovam a participagdo ativa desses sujeitos na sociedade.

Em sintese, essa andlise permite compreender que, embora avangos normativos
tenham sido conquistados ao longo do século XX, tais marcos ainda ndo foram suficientes
para superar praticas seletivas e excludentes que estruturam o tratamento dispensado as
criangas no Brasil. A distancia entre a infancia projetada e a infancia vivida, especialmente
por criancas pobres, negras e periféricas, evidencia que a violagdo de direitos permanece
como uma expressao concreta da questdo social. Somente uma transformagdo estrutural,
articulada a politicas intersetoriais e ao fortalecimento do controle democratico, podera
aproximar o pais da plena efetivacdo da prote¢do integral. O préoximo capitulo amplia a
analise da violéncia enquanto expressdo da questdo social, explorando suas multiplas formas
de materializacao, os condicionantes historicos e estruturais que a alimentam e os mecanismos
de poder que favorecem sua permanéncia na realidade brasileira contemporanea.

O capitulo seguinte aprofunda o entendimento da violéncia como uma manifesta¢ao da
questdo social, examinando suas formas de ocorréncia, os fatores historicos e estruturais que a
produzem e as relagdes de poder que contribuem para sua continuidade no contexto brasileiro

contemporaneo.

1.1 Os Marcos Juridicos da Doutrina da Protecio Integral e a Estruturacio do Sistema

de Garantia de Direitos

A protecao integral voltada as criangas e aos adolescentes no Brasil tem como base um
conjunto de dispositivos juridicos que conformam o Sistema de Garantia de Direitos da
Crianca e do Adolescente (SGDCA) e norteiam a atuagdo das politicas publicas. Entre esses
marcos, destaca-se a Constituicdo Federal de 1988, que, no artigo 227, atribui a “familia, a
sociedade e ao Estado a responsabilidade de assegurar, com prioridade absoluta, direitos
fundamentais como vida, saude, educacao, alimentacdo, cultura, lazer, dignidade, liberdade e
convivéncia familiar e comunitaria” (Brasil, 1988). Esse preceito constitucional institui o
paradigma da prote¢do integral e consolida o reconhecimento de criangas e adolescentes como
sujeitos de direitos.

A partir deste principio constitucional, foi promulgado o Estatuto da Crianca e do
Adolescente (Lei n. 8.069/1990), marco fundamental na garantia e defesa dos direitos
infantojuvenis. O artigo 4° do Estatuto da Crianca e do Adolescente afirma que a familia, a

comunidade, a sociedade e o poder publico tém o dever de assegurar, com prioridade
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absoluta, a realizacdo de direitos fundamentais como vida, saude, educacdo, alimentacao,
lazer, cultura, profissionalizac¢do, dignidade, liberdade e convivéncia familiar € comunitaria
(Brasil, 1990). Por meio desse marco legal, o Estatuto estrutura o Sistema de Garantia de
Direitos, definindo politicas, medidas protetivas e instituicdes responsaveis pela defesa e
promocao dos direitos de criangas e adolescentes, como os Conselhos de Direitos e os
Conselhos Tutelares.

Outro marco estrutural é a Lei n. 13.431/2017, conhecida como Lei da Escuta
Protegida, representa um avango significativo no arcabougo juridico brasileiro ao estruturar o
sistema de garantia de direitos para criancas e adolescentes que sofreram violéncia ou que
foram testemunhas de tais situagdes. No artigo 1°, a norma explicita que seu objetivo ¢
organizar esse sistema, criar mecanismos de prevencdo e enfrentamento da violéncia e
estabelecer medidas de protegao e assisténcia (Brasil, 2017). Um dos principais aportes da lei
¢ a distingdo entre escuta especializada e depoimento especial, visando evitar a revitimizagao
e assegurar que o atendimento ocorra de forma integrada entre os setores de justiga, saude,
educacdo e assisténcia social. Complementando esse marco, o Decreto n. 9.603/2018
regulamenta os procedimentos e define responsabilidades institucionais, consolidando os
fluxos intersetoriais necessarios para a atuagao articulada dos o6rgaos envolvidos.

No plano das diretrizes nacionais, destaca-se a Resolu¢do n. 113/2006 do Conselho
Nacional dos Direitos da Crianga e do Adolescente (CONANDA), que define
conceitualmente o SGDCA. O documento afirma que o sistema ¢ composto pelo arranjo
integrado de agdes governamentais e da sociedade civil nos &mbitos federal, estadual, distrital
e municipal, destinadas a promover, defender e controlar a garantia dos direitos infantojuvenis
(Brasil, 2006). Essa resolug¢do estabelece trés eixos fundamentais: promog¢do dos direitos,
defesa e responsabilizag¢do, e controle social. Complementarmente, a Resolugdo n. 71/2011
regulamenta a organizacdo e a operacionalizagdo dos Conselhos Tutelares, refor¢cando seu
carater permanente, autbnomo e nao jurisdicional.

Algumas legislacdes dialogam com a protecdo a infancia pela via da violéncia
doméstica, como a Lei Maria da Penha (Lei n. 11.340/2006). Embora voltada a prote¢ao da
mulher, a lei reconhece que o ambiente doméstico violento produz impactos diretos sobre
criancas e adolescentes que convivem com essa violéncia. O artigo 2° afirma que todas as
mulheres “independentemente de classe, raga, etnia, orientagdo sexual, renda, cultura, nivel
educacional, idade e religiao” tém o direito de viver sem violéncia, o que inclui a protegao de

seus filhos e dependentes (Brasil, 2006). Assim, ainda que ndo configure marco central do
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SGDCA, a Lei Maria da Penha ¢ um instrumento que repercute na prote¢do integral em
contextos familiares.

Esses marcos legais e normativos constituem o alicerce da politica de promocao,
protecao e garantia de direitos e orientam a intervengao do(a) assistente social, que deve atuar
com fundamento na legislacio vigente ¢ no Cédigo de Etica Profissional. A compreensio
critica desse arcabougo juridico ¢ indispensdvel para identificar contradi¢des, limites
institucionais e possibilidades de fortalecimento do SGDCA, contribuindo para praticas
profissionais orientadas pela protecao integral e pelo compromisso ético com a garantia plena

dos direitos humanos de criangas e adolescentes.
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2. VIOLENCIA COMO EXPRESSAO DA QUESTAO SOCIAL

O conjunto de violéncias que atravessam a infancia e a adolescéncia manifesta-se
como um processo multifacetado, marcado por multiplas causas e expressdes, €
profundamente enraizado nas contradi¢des sociais. Se o Capitulo 1 apresentou a infancia
como uma construcao histérica marcada pela desigualdade, o presente capitulo busca analisar
a violéncia ndo como desvio individual ou familiar, mas como violacdo de direitos e
expressdo concreta da questdo social. Para isso, torna-se necessario delimitar o conceito de
violéncia e compreender suas formas de manifestagdo no campo tedrico e legal.

As sociedades contemporaneas vivenciam transformacdes rapidas e profundas, que
desafiam teorias e modelos antes considerados suficientes para explicar as crises sociais. Esse
contexto de crise estrutural, marcado pelo crescimento da pobreza, pela precarizagdo e pela
fragilidade das politicas publicas, repercute diretamente no sistema de justica. No cotidiano
das Varas de Familia, Infancia, Juventude e Idoso, tais questdes chegam aos profissionais, em
especial aos/as assistentes sociais, por meio de demandas processuais envolvendo criangas e
adolescentes, frequentemente vitimas tanto de violéncias domésticas quanto de violéncias
estruturais.

Para compreender as condigdes que sustentam essas expressdes de violéncia, €
indispensavel delimitar o conceito de vulnerabilidade social. Essa condi¢ao, conforme Yazbek
(1993), ndo se refere a caracteristicas individuais, mas resulta da propria dindmica da questao
social, expressando “a desigualdade estrutural, a fragilidade de vinculos sociais e a auséncia
ou insuficiéncia de acesso a bens, servigos e prote¢do social”'®. Portanto, a vulnerabilidade
emerge da producao social da desigualdade, que expde determinados grupos a maior risco e
desprotec¢ao.

No campo do Servigo Social, a no¢do de questdo social é central para a interpretagdo
critica das desigualdades. Em sua formulagdo cléssica, Carvalho e lamamoto (1983, p. 77)
afirmam:

A questdo social ndo ¢é sendo as expressdes do processo de formagdo e
desenvolvimento da classe operaria e de seu ingresso no cendrio politico da
sociedade, exigindo seu reconhecimento como classe por parte do empresariado e do
Estado. E a manifestacdo, no cotidiano da vida social, da contradi¢do entre o

proletariado e a burguesia, a qual passa a exigir outros tipos de intervengdo mais
além da caridade e repressdo (Carvalho; lamamoto, 1983).

' O conceito de Vulnerabilidade Social ¢ utilizado, na perspectiva critica, para ir além da nogdo de risco. Ele
denota a condicdo estrutural de desprotegdo e fragilidade de acesso a bens, servigos e protegao social, que resulta
diretamente da produgdo social da desigualdade (e ndo de caracteristicas individuais ou morais). (Castel, 1998)
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Essa definigdo situa a questdo social como expressao das contradi¢des estruturantes
entre capital e trabalho, que exigem do Estado constantes mecanismos de regulagdo e
intervencgdo. As expressoes da violéncia, incluindo negligéncia, exploracao e diversas formas
de agressdo contra criangas e adolescentes, devem ser compreendidas dentro desse processo
historico de producao e reprodugdo da desigualdade.
O/a assistente social atua diretamente nessas manifestacdes cotidianas da questdo
social. [amamoto (1997, p. 14) aprofunda:
Os assistentes sociais trabalham com a questdo social nas suas mais variadas
expressdes quotidianas, tais como os individuos as experimentam no trabalho, na
familia, na area habitacional, na satde, na assisténcia social publica, etc. Questdo
social que sendo desigualdade ¢ também rebeldia, por envolver sujeitos que
vivenciam as desigualdades e a ela resistem, se opdem. E nesta tensdo entre
producdo da desigualdade e produgdo da rebeldia e da resisténcia, que trabalham os
assistentes sociais, situados nesse terreno movido por interesses sociais distintos, aos
quais ndo € possivel abstrair ou deles fugir porque tecem a vida em sociedade. [...] a

questdo social, cujas multiplas expressdes sdo o objeto do trabalho cotidiano do
assistente social. (lamamoto, 1997, p. 14)

Dessa forma, a violéncia dirigida a criangas e adolescentes aparece como uma das
manifestagdes mais extremas da questdo social, tornando visivel a profunda relagdo entre
desigualdades estruturais, situacdes de desprotecdo e a negacao de direitos.

lamamoto (2001) refor¢ca que a questdo social ¢ indissocidvel do processo de
acumulagdo capitalista e de seus efeitos sobre a classe trabalhadora, destacando que a
producao coletiva da riqueza, apropriada privadamente, cria simultaneamente riqueza e
miséria. A autora observa que, nesse processo, trabalhadores e trabalhadoras sao
frequentemente tornados supérfluos e descartaveis pelo sistema. Yazbek (2025) complementa
essa reflexdo ao afirmar que o cenario contemporaneo de crise e precarizacdo ndo configura
uma ‘“nova questdo social”’, mas o agravamento da velha questdo social, cuja esséncia
permanece na apropria¢do desigual de bens e servigos fundamentais a vida humana.

Entender a violéncia que incide sobre criancas e adolescentes enquanto expressao da
questdo social implica analisa-la a partir dos condicionantes historicos ¢ das bases materiais
que configuram a dindmica social. Marx e Engels (2007), ao discutirem a relagdo entre
circunstancias € a¢ao humana, criticam perspectivas que naturalizam a realidade social e
ignoram seu carater construido historicamente. Para os autores, as condi¢des de vida e as
relagdes sociais sdo, a0 mesmo tempo, produto e condigdo da atividade humana.

Isso fica evidente quando afirmam que:

A teoria materialista de que os homens sao produto das circunstancias e da educacao

e de que, portanto, homens modificados sdo produto de circunstancias diferentes e
de educacdo modificada, esquece que as circunstancias sdo modificadas
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precisamente pelos homens e que o proprio educador precisa ser educado. [...] A
coincidéncia da modificacdo das circunstincias e da atividade humana sé pode ser
apreendida e racionalmente compreendida como pratica transformadora. (Marx;
Engels, 2007, p. 537-538).

Essa formulacdo refor¢a que a violéncia ndo pode ser explicada como desvio
individual, nem como consequéncia moral da familia pobre, mas como produto das condi¢des
materiais de existéncia que sdo histéricas e socialmente produzidas. Da mesma forma, a
intervencdo profissional requer uma praxis capaz de transformar essas circunstancias,
recusando abordagens naturalizantes e responsabilizadoras.

Assim, compreender a violéncia contra criangas e adolescentes como resultado da
contradigdo capitalista significa reconhecé-la como produto das contradi¢des estruturais que
atravessam a sociedade. O trabalho profissional dentro do Sistema de Garantia de Direitos da
Crianca e do Adolescente se constitui em um cenario marcado por tensdes permanentes. De
um lado, encontram-se as desigualdades estruturais que alimentam situagdes de desprotecao
social e violéncia; de outro, emergem processos de enfrentamento e afirmagao de direitos, que
se materializam nas denuncias, nas mobilizagdes coletivas e nas iniciativas acionadas no
sistema de justica.

Nesse contexto, a violéncia emerge como uma das mais brutais expressoes dessa
desigualdade estrutural. O avanco do neoliberalismo e a reestruturacao produtiva do capital
resultaram na precarizagdo da forca de trabalho, que passa a viver em condi¢des de extrema
vulnerabilidade, semelhantes as dos primeiros trabalhadores da Revolu¢dao Industrial.
Paralelamente, consolida-se uma sociabilidade marcada pelo o6dio, intolerancia, racismo,
homofobia e praticas patriarcais, culminando na criminalizacdo dos mais pobres e na
violéncia contra criangas e adolescentes em situagdo de vulnerabilidade. Como afirma Minayo
(2006), “a violéncia é produzida pelas desigualdades estruturais'’ e pela exclusdo social que
atinge de forma mais intensa os grupos vulneraveis”.

Santos (2001) contribui para a analise ao destacar que o poder se manifesta de forma
difusa nos espacos doméstico, da producdo, da cidadania e mundial, estabelecendo relagdes
desiguais que estruturam a sociedade. Nesses espacgos, a violéncia pode ser compreendida
como expressdo concreta das desigualdades e da dominagdo. Guerra (2012) ressalta que ela
esta vinculada as relagdes sociais e interpessoais, enquanto Velho (2000) evidencia que a

violéncia ¢ historicamente associada a imposicdo de poder. Arendt (2001) destaca que a

17" A Violéncia Estrutural € um conceito oriundo da Sociologia Critica e da saude coletiva. Ela se refere a forma
de violéncia ndo intencional e difusa, manifestada pela propria estrutura socioecondmica, que impede o acesso
universal a direitos basicos (satide, moradia, renda), resultando em privacdo, exclusdo e desumanizacdo de
grandes parcelas da populacdo. (Minayo, 2006)
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violéncia instrumentaliza-se na auséncia de poder legitimo, reafirmando seu carater estrutural
e arbitrario.

Chaui (2000) complementa ao demonstrar que, na tradicdo ocidental, a violéncia ¢
entendida como violagdo da integridade fisica, psiquica e moral, abrangendo agdes como
assassinato, tortura, constrangimento e injustica. Tal perspectiva permite reconhecer que a
violéncia se manifesta de forma concreta e simbolica, nas relagdes interpessoais, institucionais
e sociais, evidenciando sua intima ligacdo com a questdo social. Assim, a violéncia nao deve
ser interpretada como problema isolado ou individual. Trata-se de uma expressao da questao
social, produzida pelas condic¢des historicas e estruturais da sociedade capitalista (Iamamoto,
2019).

Portanto, compreender a violéncia contra criangas e adolescentes como uma
manifestacdo da questdao social implica reconhecer que desigualdades estruturais, exclusao de
direitos e fragilizacdo das politicas publicas sdo fatores determinantes de sua ocorréncia.
Intervengdes profissionais, fortalecimento das redes de apoio familiar e comunitario, e a
garantia de direitos constituem caminhos estratégicos para enfrentar a violéncia, sem
culpabilizar a familia, atuando preventivamente e garantindo proteg¢do integral a partir da

violagao constatada.

2.1 Conceituacao e classificaciao de Violéncias

A violéncia ¢ um fendomeno social complexo, multifacetado e presente em diferentes
dimensdes da vida coletiva. Ela se manifesta de forma concreta e simbdlica, podendo ser
compreendida como mal absoluto, terror ou condi¢do desumanizadora, atravessando a
subjetividade individual, as relagdes interpessoais, os vinculos comunitarios e as estruturas
sociais mais amplas. Embora seja recorrente ao longo da histdria, ndo pode ser naturalizada
como caracteristica inevitavel da condi¢do humana, uma vez que sociedades produziram
normas filosoéficas, juridicas, religiosas e morais destinadas a sua contencao (Soares, 1999;
Santos, 2001). Essa perspectiva ¢ fundamental para o Servigo Social, pois insere a violéncia
no campo das relagdes sociais, vinculando-a as desigualdades estruturais e as expressdes da
questao social.

Uma vez estabelecida a violéncia como expressao da desigualdade estrutural e do
agravamento da questdo social, torna-se essencial analisi-la sob a perspectiva dos direitos
humanos. No campo da Politica Social, a violéncia contra criangas e adolescentes ¢

fundamentalmente entendida como violagdo de direitos, inseparavel do marco legal do
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Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA). Essa abordagem supera interpretacdes
moralizantes ou individualizantes, que tendem a culpabilizar a vitima ou sua familia, e a situa
como falha do sistema de protecdo e da sociedade como um todo (Minayo, 2006).

A propria violéncia ndo € univoca, mas multipla e polissémica, de causalidade
complexa. Em sua esséncia, o termo remete ao constrangimento e ao uso da forga,
manifestando-se em disputas pelo poder e na tentativa de dominio ou eliminagdo do outro.
Minayo (2006) destaca que a associacdo da violéncia a um fendmeno negativo reflete o
progresso da consciéncia sobre liberdade e direitos humanos, acompanhando a evolucao do
espirito democratico. A autora enfatiza ainda que a violéncia ndo deve ser tratada como
“problema médico tipico”, mas como questdo social que impacta profundamente a saude, a
integridade e o desenvolvimento humano.

Faleiros (2012) contribui de forma decisiva para o entendimento critico da violéncia
ao demonstrar que ela ¢ produzida na articulagdo entre desigualdades econdmicas, relagdes de
poder e fragilidade das politicas publicas. Para o autor, a violéncia contra criancas e
adolescentes “inscreve-se nas relagcdes sociais mais amplas, nas formas de dominagdo e nas
politicas que regulam o cotidiano das familias” (Faleiros, 2012, p. 511), nao podendo ser
compreendida como evento isolado ou desvinculado da dindmica da questdo social. Assim, a
violéncia revela a incapacidade historica do Estado de assegurar a protecdo integral e
demonstra como a continuidade das desigualdades molda o contexto de vida e as
oportunidades de desenvolvimento de criancas e adolescentes.

A classificagdo da violéncia proposta pelo Ministério da Saude e pela OMS
(distinguindo violéncias autoprovocadas, interpessoais e coletivas) ¢ uma ferramenta
importante. No entanto, o debate brasileiro consolidou a centralidade da violéncia estrutural.
Segundo Minayo (2006), esta se refere as formas de desigualdade que se perpetuam através
das condi¢des econdmicas e politicas impostas pela sociedade. A autora afirma que ela “afeta
diretamente o contexto de vida das criancas e adolescentes, fragilizando suas possibilidades
de crescimento e desenvolvimento” (Minayo, 2006, p. 83).

Essa forma de violéncia ndo se manifesta de forma explicita; ela se materializa nas
diversas privagdes vividas pela populacao, na negacao de direitos essenciais e nas situagoes
de marginaliza¢do social que afetam criancas e adolescentes. Minayo (2006) ressalta que a
violéncia estrutural ¢ “a mais naturalizada das formas de agressdo social, pois aparece
dissociada da agdo humana e ¢ percebida como parte da ordem natural das coisas” (p. 84).
Desse modo, as desigualdades de renda, a pobreza extrema e o trabalho infantil tornam-se

expressOes concretas dessa violéncia. Em suas andlises, a autora enfatiza que “a pobreza e a
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ma distribuicdo de renda estdo na origem secular do trabalho infantil no Brasil” (Minayo,
2006, p. 87), violando o ECA e perpetuando o ciclo da exclusdo.

A violéncia intrafamiliar ocupa lugar central no estudo das multiplas violéncias contra
criancas e adolescentes, por ocorrer dentro do espaco doméstico e envolver relagdes de
cuidado, dependéncia e afeto. Soares (1999) argumenta que a expressdao “violéncia
doméstica” vai além da nog¢ao restrita de parentesco, aproximando-se da concepcao de espaco
privado, marcado por relagdes afetivas, de coabitacdo, economicas e de proximidade intima.
Santos (2001) contribui ao evidenciar que as normas familiares, predominantemente informais
e orais, estruturam a vida doméstica e reproduzem desigualdades internas, podendo se
sustentar em praticas coercitivas, configurando o chamado direito doméstico.

E nesse ambiente que criancas e adolescentes, por sua posi¢io de vulnerabilidade
fisica e emocional, tornam-se alvos frequentes de abusos. Minayo (2006) define a violéncia
intrafamiliar como aquela que “ocorre no lar e se expressa nas relagdes interpessoais de poder,
em que a violéncia se torna uma forma de comunicacao e controle” (p. 88).

Os estudos de Siffert (2007) demonstram como praticas punitivas, especialmente o uso
da palmada, permanecem socialmente legitimadas, compondo a chamada “cultura disciplinar
da infancia”. Essa logica se articula as bases patriarcais analisadas por Saffioti (2004), que
identifica a familia como um espago estruturado por hierarquias de género e geracao, no qual
o poder do adulto sobre a crianga legitima praticas coercitivas e naturaliza formas de violéncia
como parte da socializac¢ao infantil.

A pesquisa de Assis (1999) e os dados destacados por Minayo (2006) refor¢am essa
visdo, mostrando que os principais agressores sdo justamente aqueles que mantém
proximidade e responsabilidade pelo cuidado, como os préprios pais (Minayo, 2006, p. 89).
Caminha (2000) destaca, por fim, que a violéncia praticada no ambito familiar constitui um
sério problema de saude coletiva, devido a sua repeticdo, intencionalidade e efeitos
duradouros sobre o desenvolvimento da vitima.

A violéncia intrafamiliar pode se expressar de diversas formas. Embora distintas, essas
modalidades compartilham o fato de violarem direitos fundamentais e comprometerem a
integridade fisica e emocional de criancas e adolescentes.

Violéncia Fisica: Envolve o uso da for¢a com resultado em dor, ferimentos ou risco de
morte. Historicamente associada a padrdes de punicdo ‘“corretivos”, a compreensdo do
fendmeno se ampliou desde a identificagdo da “Sindrome da Crianga Espancada” até incluir
castigos corporais inadequados como o estagio inicial de uma escalada de violéncia (Minayo;

Guerra, 2001).



36

Violéncia Sexual: Compreende qualquer ato de natureza sexual praticado por adultos
ou pessoas proximas sobre criangas ou adolescentes, visando a satisfagdo do agressor. Para
Minayo (2006), “a violéncia sexual no ambiente familiar ¢ uma das formas mais graves de
abuso, pois, além das consequéncias fisicas e psicoldgicas, afeta a formacao da identidade e a
confianga basica das criangas” (p. 90). Sua subnotificacdo esta ligada a tabus, relagdes de
poder e culpabilizacdo da vitima (Minayo apud Guerra, 2002).

Violéncia Psicolégica: Também chamada tortura psicologica, manifesta-se por
condutas que depreciam, ameagam ou bloqueiam a autoestima e o desenvolvimento, como
humilhag¢des, intimidag¢des ou controle afetivo. Seus efeitos emergem lentamente, dificultando
a identificacao imediata (Gongalves, 2003).

Negligéncia: Consiste na omissdo do cuidado essencial (alimentacdo, higiene, saude,
educagdo). Minayo (2006) aponta que ela se expressa em todas as classes sociais, seja pela
auséncia afetiva ou por condi¢des socioeconOmicas adversas. Assis (1999) destaca a
necessidade de analisar a intencionalidade da falha, diferenciando-a da pobreza estrutural.

Além da violéncia doméstica, destaca-se a violéncia institucional, que ocorre quando
servicos publicos ou privados atuam com negligéncia, descaso, estigmatizacdo ou
burocratizacdo, gerando novas formas de sofrimento. Minayo (2005) aponta que a violéncia
institucional se manifesta quando instituicdes que deveriam proteger acabam por reproduzir
desigualdades.

Bourdieu (1998) contribui para essa compreensdo ao explicar a violéncia simbdlica,
que se expressa em praticas naturalizadas que desqualificam sujeitos e reforcam hierarquias.
De forma articulada, Chaui (2000) evidencia que a sociedade brasileira ¢ marcada por uma
cultura autoritaria, que estrutura relagdes sociais e institucionais de forma hierdrquica e
favorece préaticas coercitivas.

No campo socioeducativo, isso se torna explicito. Minayo (2006) analisa a violéncia
delinquencial, a inser¢do de jovens em praticas infracionais, como um produto da exclusdo
social. A autora destaca que “a magnitude da delinquéncia infanto-juvenil ¢ muito menor do
que a reagdo social que ela provoca” (p. 92), uma reacdo marcada pela criminalizagdao da
pobreza. Segundo ela, “quase a totalidade dos adolescentes em medidas socioeducativas
pertence as camadas populares, revelando a intima ligacdo entre delinquéncia juvenil, pobreza
e desigualdade social” (Minayo, 2006, p. 92).

Nesse contexto, a resposta do Estado ¢, ela mesma, violenta. Autores criticos do

SINASE, como Passetti (1991), Dayrell (2012) e Silva (2016), demonstram que muitas
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unidades reproduzem dindmicas punitivas semelhantes ao sistema prisional, configurando
violacdes de direitos e contrariando o principio da protecdo integral.

A andlise da violéncia no Brasil exige, por fim, considerar seus marcadores raciais.
Carneiro (2011) destaca que criancas e adolescentes negros sao desproporcionalmente
afetados pelas multiplas formas de violéncia estrutural e institucional, enfrentando
seletividade penal, discriminacdo e desigualdades de acesso. Gonzalez (1984) demonstra
como esteredtipos e praticas discriminatorias estruturam as relagdes sociais brasileiras,
produzindo formas materiais e simbolicas de agressao que afetam especialmente a populacao
negra desde a infancia.

Essas dimensdes evidenciam que a violéncia ndo se distribui de maneira aleatoria, mas
segue padrdes estruturais de raga, classe, género e geragao.

A categorizagdo da violéncia (fisica, psicoldgica, sexual, negligéncia e institucional) €
fundamental para a pratica profissional, pois organiza a identifica¢do das violagdes e orienta a
articulagdo com o Sistema de Garantia de Direitos (SGDCA). Porém, sua compreensdo nao
pode limitar-se a aparéncia imediata. Cada modalidade é a manifestagdo fenomenolédgica de
uma raiz estrutural. A negligéncia, por exemplo, embora possa ser um ato de omissao
individual, ¢ agravada e cronificada pela auséncia de politicas publicas que deveriam garantir
o minimo de dignidade.

O/a assistente social deve ir além do sintoma, utilizando a classifica¢do para desvelar
as determinacdes macrossociais que a produzem. A abordagem dos direitos humanos,
articulada ao ECA, permite compreender a violéncia como violagao de direitos, deslocando o
foco da culpa individual para a responsabilidade social e sistémica. Assim, a violéncia deve
ser entendida como manifestacdo concreta da questdo social, demandando respostas
intersetoriais e politicas publicas efetivas que reconhecam criancas e adolescentes como

sujeitos de direitos em desenvolvimento.

2.2 A dimensio estrutural da violéncia

A andlise empreendida até aqui demonstra que a violéncia contra criancas e
adolescentes nao pode ser compreendida como fato isolado ou episddico, mas como expressao
direta da questdo social, produzida pelas determinacdes estruturais do capitalismo e
reproduzida nas instituicdes e nas relagdes cotidianas. A articulacdo entre dimensao estrutural,
institucional e relacional evidencia que cada caso atendido pelo Servigo Social estd inserido

em uma trama historica marcada pela desigualdade, pelo controle social da pobreza e pelas



38

limitagdes materiais da protecdo estatal. Por isso, a leitura critica do fendmeno deve superar
explicagdes moralizantes ou centradas na culpabilizagdo individual, reconhecendo que a
violéncia resulta de processos sociais amplos que se materializam no corpo € no cotidiano
concreto de criancgas e adolescentes.

A persisténcia e a gravidade dessas tipologias de violéncia demonstram que o
fenomeno ¢ de causalidade complexa, demandando uma andlise que supere a abordagem
neutra ou simplista. A violéncia se enraiza na dindmica de produc¢do e reproducdo da vida
social, operando em trés dimensdes interconectadas que precisam ser compreendidas pelo
Servigo Social: a Estrutural, a Institucional ¢ a Relacional.

A dimensdo estrutural ¢ a base de toda a andlise. Conforme o materialismo
historico-dialético, a violéncia emerge como a face mais brutal da desigualdade, sendo a
expressao concreta da questdo social (Iamamoto, 2001). O estresse cronico decorrente da
superexploracdo do trabalho e da luta pela sobrevivéncia (Yazbek, 1993) fragiliza os vinculos
familiares, transformando a desprotecdo do capital em violéncia interpessoal. A caréncia de
moradia digna, a auséncia de sanecamento basico € 0 acesso precario aos servigos basicos
constituem formas primarias de agressdo. A Biopolitica'® (Foucault, 2008; Costa, 2018) opera
aqui, na medida em que a racionalidade do sistema permite a gestdo de segmentos
populacionais como "supérfluos", expondo-os seletivamente ao risco e & morte social.

A dimensao Institucional e Comunitdria manifesta-se no fracasso do Sistema de
Garantia de Direitos (SGDCA). A violéncia institucional, caracterizada pela morosidade, pelo
descaso ou pela estigmatizagdo nos servigos publicos (Minayo, 2006), refor¢a o ciclo de
desamparo das classes subalternas. O poder disciplinar das instituicdes (Foucault, 2008),
quando desassociado do compromisso ético do ECA, transforma-se em coer¢do e controle, em
vez de protegdo. A precarizacdo dos equipamentos sociais (CRAS/CREAS) e a auséncia de
politicas de apoio familiar preventivas, focadas nas "Bases de Apoio"" (Rizzini; Barker;
Cassaniga, 2000), transformam a comunidade em um ambiente de vulnerabilidade agravada.

Finalmente, a dimensdo Relacional e Individual é onde a violéncia se materializa no

caso concreto, sendo profundamente influenciada pelas tensdes macroestruturais. O estresse €

18 A Biopolitica (Foucault) representa a intervengdo do poder na gestdo da vida, ndo apenas do individuo, mas da
espécie humana. No contexto da Questdo Social, ela se manifesta na governamentalidade que permite a morte
diferencial de populagdes vulneraveis, decidindo quais vidas serdo cuidadas (dentro da norma) e quais serdo
deixadas a margem, transformando a desprotegdo em um mecanismo de controle social e exclusdo. (Foucault
1999)

O conceito de Bases de Apoio estd no centro do Paradigma de Desenvolvimento defendido por Rizzini.
Refere-se aos recursos (materiais, sociais e afetivos) que sustentam o desenvolvimento integral da crianga. Ao
focar nas Bases de Apoio (em vez de apenas nos problemas), o profissional muda o foco das caréncias para as
competéncias e potencialidades do sujeito e de sua comunidade. (Rizzini; Barker; Cassaniga, 1998)
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a naturalizacdo historica de praticas violentas (disciplina corporal) potencializam a agressao.
A andlise desta dimensdo exige do Servigo Social a escuta qualificada e o reconhecimento de
que a violéncia doméstica e interpessoal € o local onde a dominagao (Foucault, 1979; Castro,
2009) se expressa de forma mais nua e brutal, aniquilando a liberdade do sujeito.

A compreensdo dessa cadeia causal impde ao Servigo Social o desafio ético-politico
de intervir no caso concreto, mediando a necessidade social e o direito legalmente
estabelecido, sem jamais perder de vista as determinagdes estruturais que originam o
problema. A intervengdo profissional deve ser a resposta qualificada a essa complexa rede de
violéncias.

Diante desse cendrio, a interven¢do do Servigo Social se configura como mediacao
entre direitos legalmente constituidos e desigualdades historicamente produzidas, articulando
dimensdes é€tico-politicas, tedrico-metodoldgicas e técnico-operativas. Compreender a
violéncia em suas determinagdes ndo ¢ etapa externa ou preliminar a pratica profissional, mas
elemento constitutivo da praxis critica, que orienta respostas qualificadas na esfera do SUAS
e do Sistema de Garantia de Direitos. Essa compreensao ¢ essencial para o proximo capitulo,
que analisard a atuagdo do(a) assistente social diante dessas contradigdes. Ademais, para
dimensionar a materialidade do fenomeno e evidenciar como essas desigualdades se
expressam no cotidiano, torna-se fundamental observar os indicadores nacionais mais
recentes. O topico a seguir apresenta esse panorama com base nas notificagdes dos anos de
2023 a 2025.

A analise empreendida até aqui demonstra que as multiplas formas de violéncia contra
criancas e adolescentes possuem determinacdo estrutural, institucional e relacional,
expressando a historicidade da questdo social no capitalismo brasileiro. Quando observadas a
luz dos dados estatisticos recentes, essas determinagdes ganham materialidade concreta e
evidenciam a persisténcia das desigualdades que incidem de forma seletiva sobre a populagao
infantojuvenil, especialmente negra, pobre e periférica. O levantamento a seguir, produzido
pela Ouvidoria Nacional de Direitos Humanos, revela a profundidade desse fendmeno e sua
continuidade nos ultimos anos.

No ano de 2023, foram registradas 228.519 denuncias envolvendo criangas e
adolescentes, totalizando 1.315.698 violacdes. A discrepancia entre denuncias e violagdes
decorre do fato de que uma mesma dentincia pode envolver multiplas agressdes, como
negligéncia, violéncia fisica, abuso psicologico ou exploragdo sexual. Entre as vitimas,
criancas pardas apareceram de forma predominante, com 79.188 denuncias e 469.166

violagdes. Em seguida surgem criangas brancas, com 79.904 dentncias e 454.843 violagdes, €
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criangas pretas, com 20.339 dentlincias e 123.803 violagdes. Esse padrdo ja indica a forte
marca racial da violéncia no Brasil.

O ano de 2024 apresentou agravamento do cendrio, atingindo 289.445 denuncias e
1.694.413 violagdes. As criancas brancas foram registradas em 113.011 dentncias (654.183
violagdes), enquanto as criancas pardas representaram 110.718 denuncias (658.502
violagdes). Criangas pretas estiveram presentes em 29.016 denuncias, que envolveram
180.437 violagdes. O aumento dos registros pode decorrer tanto de maior capacidade de
denuncia quanto da intensificagdo da violéncia, especialmente em contextos de
vulnerabilidade onde a subnotificagdo permanece expressiva.

Em 2025, considerando os dados disponiveis até outubro, j4 haviam sido registradas
234.147 denuncias e 1.403.655 violagdes. Criangas brancas somaram 91.504 denuncias
(543.501 violagdes), criangas pardas 86.642 denuncias (530.948 violagcdes) e criangas pretas
22.093 denuncias (138.884 violacdes). Parte das notificagdes corresponde a criancas
indigenas, amarelas ou sem informacao de raga/cor, revelando limitagdes ainda presentes na
coleta ¢ sistematizagdo de dados.

A Tabela 1 sintetiza as informagdes apresentadas e permite visualizar com clareza a

distribui¢do racial das dentincias e violagoes entre 2023 e 2025.



Tabela 1 — Denuncias e violagdes por raca/cor no Brasil (2023-2025)

41

Ano Cor/Raga Denuncias Violacoes
2023 Branca 79.904 454.843
2023 Parda 79.188 469.166
2023 Preta 20.339 123.803
2024 Branca 113.011 654.183
2024 Parda 110.718 658.502
2024 Preta 29.016 180.437
2025 Branca 91.504 543.501
2025 Parda 86.642 530.948
2025% Preta 22.093 138.884

Fonte: Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania (MDHC). Painel de Dados da Ouvidoria Nacional de

Direitos Humanos, 2023-2025. Elaboragao Propria.

Para complementar a leitura dos dados, as Figuras 1 a 4 apresentam graficos

comparativos referentes as dentincias e violagdes, bem como a evolugao total dos registros no

periodo analisado. Esses elementos visuais refor¢am tendéncias estruturais importantes, como

a persisténcia da violéncia em niveis elevados e a sobre-representacdo de criangas negras

entre as vitimas.

20 Dados referentes até outubro de 2025.



Figura 1 — Dentncias por raga/cor (2023-2025)

Denuncias por Raca/Cor (2023-2025)
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Figura 2 — Violac¢des por raca/cor (2023-2025)
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Figura 3 — Evolucio total de dentincias (2023-2025)
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Fonte: Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania (MDHC, 2023-2025). Elaboragdo Propria.

Figura 4 — Evolucio total de violacoes (2023-2025)
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Fonte: Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania (MDHC, 2023-2025). Elaboragdo Prdpria.
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A leitura dos graficos demonstra que a violéncia voltada a criangas e adolescentes nao
se trata de um acontecimento pontual, mas sim de uma expressdo estruturante da questdo
social, revelando desigualdades que se reproduzem no cotidiano, conforme analisa Jos¢ Paulo
Netto. Para o autor, a questdo social “ndo ¢ um acaso ou um acidente, mas o resultado
necessario das relacdes de exploracdo que estruturam a sociabilidade capitalista” (Netto,
1996, p. 25). Essa leitura dialoga com Iamamoto (2001), ao afirmar que as desigualdades que
atingem a infancia sdo produzidas pelas formas concretas de reprodugdo do capital e pela
precarizacdo das condigdes de vida das familias trabalhadoras. Os dados evidenciam
exatamente isso: o volume de denuncias e violagdes cresce continuamente entre 2023 ¢ 2025,
revelando que a violéncia permanece como fendmeno estrutural, persistente e ndo episodico,
como ja problematizado por Yazbek (1993) ao tratar das expressdes cotidianas da questdo
social na pobreza urbana.

A sobre-representagdo de criangas pardas e pretas entre as vitimas confirma o impacto
do racismo estrutural na dindmica da violéncia, articulando-se com as analises de Carneiro
(2011) e Gonzalez (1984), que apontam como raga, classe e género estruturam o padrdo de
violagdes no Brasil. Também dialoga com Saffioti (2004), ao demonstrar que as hierarquias
de poder atravessam as relacdes familiares e institucionais, expondo seletivamente
determinados grupos sociais ao risco e a violacao de direitos. Nesse sentido, conforme Netto
(2011), o Estado ndo elimina a desigualdade, mas a administra seletivamente, produzindo
diferentes niveis de vulnerabilidade e desprote¢do, o que aparece com clareza nos dados
estatisticos.

A analise detalhada das violagdes demonstra que, em todos os anos, o nimero de
agressdes supera amplamente o nimero de denuncias, evidenciando que cada caso concentra
multiplas formas de violéncia. Essa configura¢do confirma a tese da causalidade complexa
discutida anteriormente e se aproxima das analises de Minayo (2006), segundo as quais a
violéncia raramente ocorre isolada, constituindo uma rede de violagoes simultaneas. Além
disso, a nogao de violéncia simbdlica desenvolvida por Bourdieu (1998) assim como o poder
disciplinar analisado por Foucault (1979) ajudam a compreender como naturalizacao, controle
e coercdo se entrelagam no cotidiano das familias e das institui¢des, contribuindo para a
permanéncia das agressdes denunciadas nos dados.

Por fim, a evolugdo dos niumeros, com crescimento ano a ano e persisténcia de padrdes
raciais, revela uma contradi¢ao estrutural do Estado brasileiro. Embora a legislagdao assegure a
protecao integral, a materialidade dos dados refor¢a a insuficiéncia do Sistema de Garantias

de Direitos, evidenciando aquilo que Castel (1998) denomina “zonas de vulnerabilidade
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social?'”, onde criangas e adolescentes sdo expostos a instabilidade, ao risco e a ruptura dos
vinculos de protecdo. Assim, a leitura critica dos graficos demonstra que a violéncia expressa
ndo apenas tensdes familiares, mas desigualdades socioestruturais, fragilidade institucional e
seletividade racial. Esse cenario refor¢a, como defendem Iamamoto (2001) e Netto (2011), a
necessidade da intervengdo profissional qualificada do Servigo Social, capaz de articular
analise critica, defesa de direitos e mediagdo das contradi¢cdes que atravessam o cotidiano de

criancas e adolescentes no Brasil atual.

21 O socidlogo Robert Castel utiliza o termo Zona de Vulnerabilidade Social para descrever o estado
intermediario entre a integragdo social plena (trabalho estavel e prote¢des sociais) ¢ a desfiliagdo (exclusdo).
Caracteriza-se pela instabilidade no trabalho e pela fragilidade ou ruptura dos vinculos de prote¢do social e
familiar, expondo individuos (como criangas e adolescentes) ao risco e a desprotegdo. (Castel, 1998)
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3.0 SERVICO SOCIAL FRENTE A VIOLENCIA: DESAFIOS ETICO-POLITICOS

A analise realizada nos capitulos anteriores demonstrou que a violag@o contra criangas
e adolescentes constitui expressdo direta da questdo social, enraizada nas determinagdes
estruturais do capitalismo brasileiro e reproduzida pelas institui¢des e pelas relagdes sociais.
Compreendida como fendmeno multifacetado, a violéncia revela contradicoes que
ultrapassam o ambito familiar e se articulam as desigualdades estruturais, as fragilidades do
Estado e a insuficiéncia das politicas sociais. Diante dessa totalidade complexa, este capitulo
se dedica a praxis do Servigo Social, discutindo como o/a assistente social atua no ambito do
SUAS ¢ do Sistema de Garantia de Direitos da Crianga e do Adolescente, enfrentando tensoes
éticas, politicas e institucionais. A intervengdo profissional, entendida como agao intencional
e critica, exige rigor tedrico, dire¢do ético-politica e dominio técnico-operativo para que a
protecdo integral se concretize, evitando a revitimiza¢do e o refor¢o de praticas punitivas.
Assim, o capitulo aprofunda os fundamentos da pratica profissional, os marcos legais que
orientam a protecdo de criangas e adolescentes, os desafios postos pelo neoliberalismo e as
estratégias necessarias para fortalecer as bases de apoio e assegurar direitos.

A intervengdo profissional ndo se restringe a aplicagdo de técnicas, mas constitui acao
intencional, critica e teleologica, orientada pelo Projeto Etico-Politico do Servigco Social
(PEP). As Diretrizes Curriculares da ABEPSS (1996) apontam que a formagao profissional
deve fomentar a “construcdo e implementacdo de um projeto profissional vinculado ao
processo de construg¢do de uma nova ordem societaria” (ABEPSS, 1996, p. 6). Essa
formulacao reforca que a pratica do(a) assistente social se insere em disputas politicas € nao
pode ser neutra. A “neutralidade técnica”, como alerta Barroco (2008, p. 21), sustenta formas
naturalizadas de dominagdo, porque “a ética profissional ndo se reduz a normas, mas expressa
escolhas historico-politicas”. Assim, no campo da violéncia, a recusa de explicagdes
moralizantes e culpabilizadoras ndo ¢ uma postura individual, mas expressao do compromisso
ético da profissao.

A dimensdo teodrico-metodologica da préxis exige que o profissional produza uma
leitura rigorosa da realidade, situando o caso concreto na totalidade social. Barroco (2008, p.
33) afirma que “o moralismo esconde as determinagdes estruturais e converte desigualdade
em falha individual”, o que reforca a necessidade de superar interpretagdes imediatistas. Para
[amamoto (2001, p. 27), o Servico Social deve “desvelar as multiplas determinagdes que
constituem o caso”, compreendendo que toda demanda institucional ¢ expressdo da questdo

4

social. Essa perspectiva ¢ confirmada por Brito (2010), que em sua investigagdo sobre
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violéncia sexual, conclui que a andlise profissional deve centrar-se “nos principais fatores
sociofamiliares que possam ter contribuido para o quadro de violéncia” (Brito, 2010, p. 64).
Essas formulagdes mostram que o enfrentamento da violéncia sé se qualifica quando o
profissional ultrapassa a aparéncia imediata dos fatos, compreendendo-os em sua causalidade
complexa.

A compreensao da intervencao profissional enquanto praxis exige retomar a ontologia
do ser social formulada por Lukacs (1981), para quem o trabalho ¢ a categoria fundante da
vida humana. E pelo trabalho que o ser social se diferencia da natureza e produz a si mesmo
como sujeito histérico, em um movimento mediado por finalidades conscientes e
transformagdes materiais. Desse modo, a pratica profissional do(a) assistente social ndo deve
ser reduzida a procedimentos técnicos, pois se insere em um processo mais amplo de posi¢ao
teleologica, no qual a acdo profissional implica escolhas ético-politicas e finalidade social.

Como afirma Lukécs (1981):

S6 ¢ licito falar do ser social quando se compreende que a sua génese, 0 seu
distinguir-se da sua propria base e o seu processo de tornar-se algo autonomo se
baseiam no trabalho, isto €, na continuada realizagdo de posicdes teleoldgicas.
(Lukécs, 1981, p. 11).

A luz dessa perspectiva, evidencia-se que a dimensio técnico-operativa do Servigo
Social s6 adquire sentido quando articulada ao projeto €tico-politico e as mediagdes criticas
que orientam a leitura da totalidade social, permitindo que a atuagdo rompa com praticas
burocraticas e se realize como agdo intencional e transformadora.

A dimensdo ético-politica confere diregdo social a intervengdo. O Codigo de Etica
do(a)Assistente Social estabelece, entre seus principios fundamentais, a “defesa intransigente
dos direitos humanos” (CFESS, 1993, p. 1). Netto (1999, p. 15) explica que “o projeto
ético-politico traz em seu nucleo a recusa as formas de opressdo”, o que implica combater
praticas punitivistas, discricionarias e moralizantes”. No ambito da violéncia contra criangas e
adolescentes, esse compromisso €tico significa proteger a vitima sem transformar a
intervengdo em mecanismo de vigilancia ou punicao da pobreza. Linhares (2018) afirma que a
articulagdo entre teoria e ética qualifica a intervengdo e evita que o “ato de proteger se
converta em violagdo”, revelando o risco permanente da violéncia institucional quando a

praxis se descola de seus fundamentos ético-politicos.

2 0O Projeto Etico-Politico (PEP) exige que a intervengdo do(a) assistente social seja teleologicamente orientada
pela defesa da liberdade e dos direitos humanos. No enfrentamento a violéncia, este compromisso traduz-se na
recusa explicita a moralizacdo e a culpabilizacdo individual das familias, situando o fendmeno nas contradi¢des
da questdo social e combatendo o punitivismo e as praticas de violéncia institucional. (Barroco, 2006)
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A dimensdo técnico-operativa, por sua vez, materializa as escolhas tedricas e éticas no
cotidiano institucional. Guerra (2012, p. 90) entende a instrumentalidade como conjunto de
mediacdes que expressam a diregdo social da intervengdo, sendo impossivel considera-la
neutra. O uso do Estudo Social e do Parecer Social ¢ exemplo concreto dessa tensao. Segundo
o CFESS (2011, p. 13), “o Estudo Social ¢ processo de conhecimento critico, interpretativo da
realidade”, e ndo mero relatério descritivo. Quando pressionado por rotinas burocraticas e
demandas judiciais rapidas, o profissional corre o risco de produzir documentos que apenas
descrevem a pobreza e reforgam preconceitos, o que representa uma forma grave de violéncia
institucional.

A Escuta Especializada, regulamentada pela Lei n® 13.431/2017, também se insere
nessa tensdo. Se conduzida de forma inadequada, pode produzir revitimizagdo. Machado
(2022, p. 12) alerta que “a escuta, quando conduzida sem preparo, transforma-se em mais
violéncia contra a crianga”, enquanto o CFESS, em Nota Publica (2019), reafirma que a
escuta so ¢ valida se preservar a integridade emocional da vitima. A técnica, portanto, ndo
garante por si mesma a prote¢do: ¢ a direcdo ético-politica que define se havera cuidado ou
violéncia institucional.

A condi¢do contraditoria da intervengdo se agrava devido ao contexto de
desfinanciamento e precarizagdo das politicas publicas. Netto (1996, p. 30) afirma que a
reestruturacdo neoliberal produziu “um Estado minimo para as politicas sociais € maximo
para a manutencao da ordem”, o que impacta diretamente o SUAS e o SGDCA. Agnaldo
Knevitz, em entrevista ao CFESS (2020) denuncia o “crescimento da desresponsabiliza¢dao
estatal”, intensificado pela Emenda Constitucional 95/2016, que congelou investimentos
sociais. O CFESS (2022) denuncia que o sucateamento dos CRAS, CREAS e Conselhos
Tutelares compromete a efetivacao da protecao integral prevista no ECA. Costa (2018, p. 57)
sintetiza esse cenario ao afirmar que “o processo, a fila e o formuldrio também violam”,
evidenciando que a burocracia estatal pode se converter em forma sofisticada de violéncia.

O aprofundamento da critica de Mészaros (2011) permite compreender por que a
protecao social voltada a infancia ¢ tdo vulnerdvel as crises capitalistas e as politicas de
austeridade. O autor explica que o capital ndo apenas produz contradi¢des internas, mas
depende estruturalmente da capacidade de deslocé-las para outros espagos, setores ou paises,
mantendo sua reproducdo ampliada. Quando esse mecanismo comeca a falhar, como ocorre
em momentos de crise estrutural, as tensdes se tornam mais agudas e explosivas, recaindo
sobre a populagdo em desprotecdo social, especialmente criangas e adolescentes dependentes

da acdo estatal. Nas palavras do autor:
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Por sua propria natureza e constituigdo inerente, o capital nelas prospera (até certo
ponto, com relativa seguranga). Seu modo normal de lidar com contradi¢des ¢é
intensifica-las, transferi-las para um nivel mais elevado, desloca-las para um plano
diferente, suprimi-las quando possivel, e quando elas n3o puderem mais ser
suprimidas, exporti-las para uma esfera ou a um pais diferente. E por isso que o
crescente bloqueio no deslocamento e na exportacdo das contradi¢des internas do
capital ¢ potencialmente tdo perigoso e explosivo. (Mészaros, 2011, p. 684).

Ao relacionar essa analise com o desfinanciamento do SUAS, a insuficiéncia de
servicos, a revitimizacdo produzida pela lentiddo institucional e o aprofundamento das
desigualdades, compreende-se que as multiplas violéncias contra criangas e adolescentes nao
¢ apenas uma falha da rede, mas expressdo de contradi¢des estruturais do capitalismo
contemporaneo que se intensificam quando o Estado se submete a logica de austeridade

permanente.

3.1 Marcos Normativos do Sistema de Garantia de Direitos

Para compreender os limites e possibilidades da praxis profissional, ¢ necessario
retomar os marcos normativos que estruturam o SGDCA. A andlise documental dos marcos
legais revela que o arcabougo juridico brasileiro dispde a prote¢do integral como principio
estruturante. A Constituigdo Federal de 1988, no artigo 227, institui criancas e adolescentes
como sujeitos de direitos e atribui ao Estado, a familia e a sociedade a responsabilidade
compartilhada por sua protecdo e desenvolvimento. O Estatuto da Crianca e do Adolescente
(Lei n°® 8.069/1990) consolida juridicamente essa concepg¢do, rompendo com a doutrina da
situagdo irregular e instituindo direitos fundamentais, garantias processuais e politicas de
atendimento. A Resolugao n° 113/2006 do CONANDA aprofunda essa perspectiva ao definir
o Sistema de Garantia de Direitos da Crianca e do Adolescente (SGDCA), articulando agdes
de promogdo, defesa e controle social. J& a Lei n° 13.431/2017, ao regulamentar a escuta
especializada e o depoimento especial, introduz dispositivos de prote¢do as vitimas de
violéncia, embora o CFESS (2019) alerte para os riscos de usos punitivistas que distor¢am seu
carater protetivo. Esses instrumentos, embora robustos, revelam tensdes entre a legislacdo e a
capacidade real do Estado de garantir direitos, sobretudo em contextos de desfinanciamento e
precarizacao das politicas publicas.

Mesmo com o avango representado pelo Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA),
ainda persiste em muitas praticas sociais e institucionais um modelo voltado ao controle e a
correcdo, em detrimento da promocdo de direitos. A critica socioldgica, nesse sentido, aponta
para a necessidade de uma mudanca de referencial, conforme propdem Rizzini, Barker e

Cassaniga (2000), ao defenderem a substitui¢ao do tradicional “paradigma de risco” por um
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“paradigma de desenvolvimento”. Essa transicdo implica compreender que criangas e
adolescentes ndo devem ser vistos apenas sob a 6tica da vulnerabilidade, mas como sujeitos
de direitos, dotados de capacidades, potencialidades e possibilidades de crescimento que
precisam ser estimuladas no convivio familiar e comunitario.

A proposta de um paradigma de desenvolvimento refor¢a a importancia das Bases de
Apoio, entendidas como os alicerces que sustentam o desenvolvimento integral da crianga,
constituidas por recursos familiares e comunitarios capazes de oferecer seguranga fisica,
emocional e afetiva (Rizzini; Barker; Cassaniga, 2000). Tais bases ndo se limitam a
instituicdes formais, como escolas e centros de convivéncia, mas também englobam redes
afetivas, vinculos de solidariedade e experiéncias significativas no cotidiano das criangas e
jovens. Nesse contexto, o papel da intervengdo profissional torna-se fundamental: o olhar
do(a) assistente social, do educador ou de outros profissionais que atuam na protecao
infantojuvenil deve priorizar o fortalecimento dessas bases de apoio, sem recorrer a
culpabilizacdo familiar ou a ag¢do apenas reativa diante de violagdes ja consumadas.

Em sintese, atribuir as criangas ¢ aos adolescentes a condicao de sujeitos de direitos
pressupoOe reconhecé-los como agentes transformadores, capazes de atuar de forma efetiva na
constru¢do de sua formacdo. Isso exige uma mudanga de mentalidade que direciona as
politicas e praticas sociais para as competéncias e potencialidades da crianga, da familia e da
comunidade, em vez de concentrar esfor¢os apenas nas caréncias ou nos problemas que as

acometem. Como ressaltam Rizzini, Barker e Cassaniga (2000):

As politicas sociais ¢ os programas destinados a populagdo jovem em situacdo de
pobreza normalmente priorizam seus problemas, fracassos e deficiéncias e, com
frequéncia, atingem criangas ¢ adolescentes quando ja se encontram em situagdo de
dificil reversdo. E necessaria uma mudanga de mentalidade que tenha como alvo
competéncias e potenciais — da crianga/jovem, da familia e da comunidade (Rizzini,
Barker et al, 2000).

Essa reorientagdo tedrica e pratica ¢ essencial para que o ECA seja efetivamente um
instrumento de transformagdo social, capaz de contribuir para a superagdo das desigualdades
historicas e para a consolidagdo da protecdo integral em todas as infincias.

Ao reconhecer o papel das bases de apoio no desenvolvimento de criangas e
adolescentes, torna-se indispensavel compreender como a rede de protegdo se organiza nos
territorios. Esse movimento envolve identificar de que maneira os servigos dialogam entre si,
quais desafios se impdem ao trabalho conjunto e como diferentes politicas podem se

complementar. Amaro (2003) explica que a nogdo de rede esté ligada a articulagdo ativa entre
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acdes, servicos e agentes sociais, de forma que os recursos disponiveis sejam utilizados de
maneira complementar.

A experiéncia institucional tem demonstrado que politicas setoriais, quando operadas
de forma isolada, apresentam “baixa capacidade de provocar transformacdes sociais
relevantes” (Amaro, 2003, p. 129). Nesse sentido, o autor aponta:

O caminho a supera¢do da fragmentacdo conceitual, estratégica e operacional das

politicas, passa necessariamente pelo resgate da comunicabilidade, cumplicidade e
articulag@o entre as politicas e os atores. Isso remete a ideia de redes (Amaro, 2003).

A intervencdo em rede exige, portanto, que se rompam praticas burocraticas, lineares e
fragmentadas, adotando uma logica mais dinamica, articulada e baseada em relagdes de
cooperagdo. As parcerias deixam de ser acordos formais e passam a assumir formas de
colaboragdo continua, nas quais os envolvidos compartilham responsabilidades e recursos
para alcancgar resultados comuns. Amaro (2003) enfatiza que a efetividade da a¢do conjunta
depende da construcao de relagdes capazes de combinar diferentes capacidades e fortalecer o
conjunto, o que amplia significativamente a eficiéncia do trabalho coletivo. Estudos de
Faleiros (1997), Faleiros (1998) e Sposati (1999) reforcam que a articulagdo intersetorial,
quando fundada em objetivos comuns e em fluxos de comunicagdo estaveis, potencializa a
capacidade de resposta as situagdes de violéncia.

Os diferentes 6rgdos que compdem o sistema de protecdo social, como Conselhos
Tutelares, Conselhos de Direitos, servigos do SUAS, escolas, unidades de satude, delegacias
especializadas e sistema de justica, precisam romper barreiras institucionais e atuar de forma
articulada. Amaro (2003, p. 130) destaca que, uma vez que a tematica da infancia estd
juridicamente amparada pela Doutrina da Protecdo Integral e perpassa legislagdes como o
ECA, a LOAS e o SUS, ¢ de “qualitativa relevancia que ganhe um acompanhamento
articulado na constituicao de uma rede intersetorial de politicas”.

No campo da Assisténcia Social, Amaro (2003) argumenta que a insuficiéncia de
didlogo entre a LOAS e o ECA decorre, em grande medida, da falta de vontade politica, ainda
que a maior parte das criangas e adolescentes em situacdo de risco sejam usudrias dessa
politica, por pertencerem a familias socialmente desprotegidas. Nesse cendrio, a articulagao
intersetorial ndo ¢ apenas uma diretriz normativa, mas condi¢ao concreta para que a protecao
integral se materialize no cotidiano institucional.

Além de identificar desafios, a literatura também aponta proposi¢des. Amaro (2003)

elenca medidas estratégicas para o fortalecimento da articulagdo, como:

e intensificar a relagdo entre o Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS) e
o Conselho Nacional dos Direitos da Crianga ¢ do Adolescente (CONANDA);
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e estabelecer relagdes entre fundos e mecanismos de financiamento;

criar mapas das necessidades das criangas, a partir de indicadores;

e desenvolver instrumentos de sensibilizagdo social voltados a constru¢do de
padrdes de dignidade;

e  definir padrdes de qualidade por meio de um codigo de servigos, fortalecendo o
controle social. (Amaro, 2003 p. 131)

Na mesma direcdo, o trabalho de Eva Faleiros (1997), indica que o enfrentamento da
violéncia e da exploragdo sexual deve considerar tanto a¢des preventivas voltadas as familias
quanto o investimento em programas de assisténcia que atendam diretamente as vitimas, além
da revisdo dos critérios de financiamento das iniciativas governamentais.

As deliberacdes da 3 Conferéncia Nacional dos Direitos da Crianga e do Adolescente,
realizada em 1999, reforcam essa perspectiva ao a criacdo de instancias supramunicipais de
articulacdo de politicas, a implementacdo de programas nacionais de formacao de operadores
do sistema de garantia de direitos, a inclusao do estudo do ECA na formagdo em saude e a
implantacdo de servigos especializados de assisténcia integral as vitimas e suas familias
(CONANDA, 2003, p. 132). Tais proposi¢des evidenciam que a implementag¢do da protegdo
integral pressupde uma rede articulada, democratizada e financeiramente sustentada.

A materializagdo da protecao integral no ambito municipal ocorre, em grande medida,
por meio do Conselho Tutelar (CT) e dos Conselhos de Direitos da Crianca e do Adolescente
(CDCA). O Estatuto da Crianca ¢ do Adolescente atribui ao Conselho Tutelar a funcdo de
garantir a prote¢ao dos direitos infantojuvenis no ambito municipal (Brasil, 1990). Para isso,
estabelece que cada municipio tenha ao menos um conselho composto por representantes
escolhidos pela comunidade, assegurando legitimidade e controle social na composi¢do do
orgao.

Entretanto, Andrade (2000, p. 47) observa que a implantacdao e o funcionamento dos
Conselhos Tutelares revelam ‘“uma total disparidade e diversidade”, em fun¢do das
desigualdades regionais e das diferentes formas de organizagado local. O autor destaca que, em
alguns contextos, a escolha de conselheiros se dd4 por meio de indicagdes politicas,
transformando o CT em “verdadeiro °‘cabide’ de emprego” (Andrade, 2000), o que
compromete sua legitimidade e autonomia.

As atribuicdes do Conselho Tutelar, definidas no artigo 136 do ECA, incluem a
aplicagdo de medidas protetivas a criancas e adolescentes (artigo 101), a aplicacdo de medidas
a pais ou responsaveis (artigo 129), a requisi¢do de servigos publicos, o encaminhamento de
noticias de infracdo ao Ministério Publico e o assessoramento ao Poder Executivo na
elaboragdo orgamentaria. Esses dispositivos evidenciam que o CT ocupa posicdo estratégica

na defesa de direitos.
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Apesar desse papel central, a pesquisa coordenada por Fischer (2007) evidencia
fragilidades relevantes: existe um numero expressivo de municipios brasileiros que ainda nao
possuem Conselhos Tutelares e, entre aqueles que contam com esse 0rgdo, uma parcela
permanece sem funcionamento regular (Fischer, 2007). A autora também observa que a
consolida¢ao das fun¢des do Conselho Tutelar costuma demorar, levando em média trés anos
apos sua criagdo formal, o que demonstra a morosidade na implementacao efetiva das normas.

Os Conselhos de Direitos, por sua vez, foram instituidos pela Constitui¢ao Federal de
1988 e regulamentados pelo ECA (artigo 88, inciso II) como instancias deliberativas e

controladoras das politicas de atendimento. Custodio (2009) enfatiza que:

Com a constituigdo dos Conselhos de Direitos da Crianga ¢ do Adolescente, a
relagdo de subordinagdo hierarquica nas politicas ptiblicas sofre profunda ruptura, ja
que os conselhos sdo autdnomos em seus respectivos niveis, estando unicamente
submetidos as leis (Custodio, 2009 p. 82).

Os Conselhos também sdo responsaveis pela gestdo do Fundo dos Direitos da Crianga
e do Adolescente, aplicando seus recursos conforme as deliberagdes coletivas (Veronese,
2006, p. 68). Dados de Fischer (2007) indicam avangos na implantacdo dos Conselhos
Municipais dos Direitos da Crianga e do Adolescente (CMDCASs), e ainda assim, persistem
dificuldades relacionadas a execugdo das funcdes essenciais desses Conselhos, incluindo o
acompanhamento das atividades do Conselho Tutelar ¢ o cumprimento das determinagdes
legais. (Fischer, 2007, p. 174).

No ambito da Politica de Assisténcia Social, o CREAS ¢ a unidade publica
responsavel pela execucdo de servigos voltados ao atendimento de pessoas e familias que
vivenciam situagdes de violagdo de direitos. Conforme orientacdes do Ministério do
Desenvolvimento Social (MDS, 2009), o CREAS tem a funcdo de organizar e articular a rede
socioassistencial, estabelecendo fluxos de referéncia e contrarreferéncia com outros servicos
da Assisténcia Social e com politicas de diferentes setores.

No conjunto de servigos desenvolvidos pelo CREAS, um dos principais ¢ o Servico de
Enfrentamento a Violéncia, ao Abuso e a Exploracdo Sexual Infantojuvenil. Esse servigo
oferece acompanhamento especializado as vitimas de violéncia sexual e as suas familias, por
meio de escuta qualificada, acolhimento sensivel, acompanhamento sistematico e articulagio
com o sistema de justica e demais equipamentos que compdem a rede de protecdo do

territorio. Conforme orienta o Guia de Orientacdo do CREAS (2009):

O Servigo deve buscar, no processo de composi¢do e articulagdo da rede local,
alternativas para atendimento e o acompanhamento dos autores de agressdo sexual
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contra criangas e adolescentes, concomitantemente aos encaminhamentos que devem
ser conduzidos pelas areas de seguranca publica e justica.

As acoes desenvolvidas por esse servigo precisam estar alinhadas de acordo com as
garantias estabelecidas na Constitui¢do Federal e também com os marcos legais e normativos
da Assisténcia Social, como a LOAS, a PNAS, a NOB/SUAS, o Estatuto da Crianga ¢ do
Adolescente e o Plano Nacional de Enfrentamento da Violéncia Sexual. Esses referenciais
orientam a articulacdo entre a protecdo social, defesa de direitos e estratégias de prevencao
(Guia de Orientagdo do CREAS, 2009). Dessa forma, o CREAS ocupa papel estratégico tanto
no atendimento as vitimas quanto no refor¢o da rede de protecdo e na responsabiliza¢do dos
agressores, em estreito didlogo com Conselhos Tutelares, Conselhos de Direitos, Ministério
Publico, Judiciario e demais politicas publicas.

Nesse contexto, a intervengdo no SUAS revela limites e potencialidades que precisam
ser analisadas criticamente. No CRAS, a atuacdo preventiva busca fortalecer vinculos e
identificar fatores de risco, porém a sobrecarga de atendimentos e a falta de condigdes
materiais impedem o desenvolvimento adequado das acdes. Ainda assim, situagdes de
negligéncia leve, fragilizacdo de vinculos ou vulnerabilidades persistentes demandam
acompanhamento continuo, orientacdo e articulagdo com a rede. No CREAS, onde se localiza
o PAEFI, a intervencao especializada exige escuta qualificada, acolhida, construgdo de plano
de acompanhamento familiar, articulagdo com o Conselho Tutelar e o Judiciario, visitas
domiciliares e monitoramento sistematico. A pratica revela que muitas vezes o profissional
precisa decidir entre garantir o cuidado ou atender a prazos processuais incompativeis com o
processo de elaboragdo emocional da vitima.

A intersetorialidade, embora prevista nas normativas do SUAS, raramente se
concretiza plenamente. Minayo (2014, p. 37) afirma que “nenhum setor isolado ¢ capaz de
enfrentar a violéncia”, o que torna a articulagdo entre satde, educacdo, seguranga publica,
assisténcia social e justica uma exigéncia material. No entanto, dificuldades operacionais,
comunicacdo falha, rotatividade de equipes e auséncia de fluxos integrados tornam o
atendimento fragmentado, aumentando o risco de revitimizagdo e prejudicando a protecao
integral.

Apesar de todas essas contradi¢des, a praxis profissional ndo se anula: ela se reinventa
como resisténcia no interior do aparelho estatal. lamamoto (2008, p. 53) afirma que o trabalho
do(a) assistente social ocorre “no interior da luta de classes”, sendo essa condicdo que exige

posicionamento critico permanente. Assim, a intervencdo profissional no enfrentamento a
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violéncia constitui processo de mediacdo entre direitos e desigualdade, entre ética e

burocracia, entre o horizonte emancipatdrio e os limites institucionais.

3.2 O Fortalecimento do SGDCA

Conclui-se que a protecao integral, horizonte inscrito no ECA, s6 se concretiza quando
a intervencdo profissional articula rigor tedrico, posicionamento ético e instrumentalidade
critica. A praxis do(a) assistente social, ao enfrentar as multiplas violéncias contra criangas e
adolescentes, ndo ¢ apenas resposta institucional, mas ato politico que denuncia
desigualdades, resiste a burocratizagdo e reafirma a defesa dos direitos humanos como
fundamento da profissdo. A compreensdao da violéncia como expressao da questdo social
exige que a intervengdo ndo se limite ao atendimento imediato, mas se oriente pela
transformagdo estrutural que permita superar as condigdes que a produzem. Dessa forma, a
pratica profissional assume dimensdo de resisténcia e compromisso com a constru¢do de uma
sociedade em que criancas e adolescentes ndo sejam vitimas da desigualdade que marca a
vida social brasileira.

A analise critico-estrutural das multiplas formas de violéncia contra criancas e
adolescentes, ancorada no Materialismo Histérico-Dialético, fundamenta a atuagao
profissional do assistente social no SGDCA ao: (i) situar cada caso como expressao da
questdo social, recusando leituras moralizantes e punitivistas; (ii) orientar a utilizagdo dos
instrumentos técnico-operativos (estudo social, parecer, relatério, escuta especializada) como
mediagdes comprometidas com a defesa de direitos, € ndo como mecanismos de controle da
pobreza; (iii) subsidiar a incidéncia politica junto as redes intersetoriais € aos espagos de
controle social, denunciando a violéncia institucional e o desfinanciamento das politicas
publicas; e (iv) reafirmar o Projeto Etico-Politico como horizonte de resisténcia e de
constru¢do de uma sociabilidade em que a protegdo integral seja efetiva e universal.

A partir da andlise desenvolvida, evidencia-se que a intervencao profissional do
Servigo Social diante das violacdes de direito contra criancas e adolescentes nao se limita a
aplicagdo de técnicas, mas se realiza como praxis historica, critica e comprometida com a
superagao das desigualdades que a produzem. O enfrentamento da violéncia exige leitura
rigorosa da realidade, articulacdo entre teoria e ¢&tica, dominio dos instrumentos
técnico-operativos e atuagdo politica diante das contradigdes do SUAS e do SGDCA. Ao
situar cada caso como expressdo da questdo social, o/a assistente social reafirma o Projeto

Etico-Politico ¢ amplia as possibilidades de prote¢io, mesmo em contextos marcados pelo
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desfinanciamento, pela burocratizacdo e pela fragilidade institucional. Essas reflexdes
permitem retomar a problematica inicial deste trabalho e fundamentam a conclusdo, que
sintetiza os principais achados da pesquisa e indica caminhos para o fortalecimento das
politicas de prote¢do e para a construcdo de uma sociabilidade em que a infancia seja
plenamente reconhecida como prioridade absoluta.

A analise empreendida ao longo deste capitulo permite afirmar que a efetivacdao da
protecao integral depende ndo apenas do marco normativo consolidado pelo ECA e pela
Resolugdo n° 113/2006 do CONANDA, mas, sobretudo, do fortalecimento politico,
institucional e territorial do Sistema de Garantia de Direitos da Crianca e do Adolescente
(SGDCA). Para isso, destacam-se algumas proposi¢des estratégicas:

Em primeiro lugar, ¢ imprescindivel o reforco do financiamento publico das politicas
sociais, assegurando que Unido, Estados e Municipios cumpram suas responsabilidades no
enfrentamento as violéncias e no desenvolvimento das politicas preventivas. A insuficiéncia
de recursos compromete servigos como CRAS, CREAS, SCFV e Conselhos Tutelares,
impactando diretamente a capacidade de resposta do SGDCA.

Em segundo lugar, destaca-se a necessidade de investimento continuo na formacgao das
equipes. A fragilidade técnico-operativa frequentemente observada nas institui¢des deriva da
auséncia de capacitacdo que articule abordagem critica, enfrentamento do racismo
institucional, superacdo do adultocentrismo e compreensdo das dimensdes estruturais da
violéncia. A formacdo permanente ¢ condicdo para que o SGDCA supere praticas
burocraticas, moralizantes ¢ punitivistas.

Outra dimensdo essencial refere-se ao fortalecimento das bases de apoio e das agdes
preventivas. A politica de convivéncia familiar e comunitaria, os servigos de protecao basica e
especial e os programas de apoio familiar devem ser ampliados, considerando que a
prevengdo ndo se reduz a campanhas educativas, mas envolve acesso a renda, moradia, satde,
educagdo integral e politicas culturais.

Ademais, ¢ urgente consolidar o carater deliberativo dos Conselhos de Direitos,
garantindo que suas decisdes sejam vinculantes, conforme previsto na Resolucao n°® 113/2006.
Persistem resisténcias de gestores em cumprir deliberagdes, o que fragiliza o controle social e
compromete a efetivagdo da prioridade absoluta.

Por fim, ¢ fundamental avancar na participagdo direta de criangas e adolescentes nos
espacos de formulacdo, monitoramento e avaliacdo de politicas publicas. Romper com
praticas adultocéntricas ¢ passo fundamental para que as politicas se adequem as necessidades

reais da infancia e adolescéncia.
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Essas proposicdes articulam-se com os desafios concretos enfrentados pelo Servigo
Social no cotidiano institucional. Entre eles, destacam-se: a precarizagdo dos servigos e das
condig¢des de trabalho; as pressdes para avaliagdes moralizantes que reforcam a culpabilizagao
das familias; a seletividade racial das politicas publicas; a fragmentagdao dos fluxos
intersetoriais; e os conflitos éticos decorrentes de praticas autoritarias ou punitivistas que
persistem nas institui¢des. Tais desafios reafirmam a centralidade da direcdo ético-politica da
profissdo e a necessidade de uma intervengao critica que confronte desigualdades e garanta a

protecao integral de criancas e adolescentes.
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CONSIDERACOES FINAIS

O presente Trabalho de Conclusdo de Curso tem como objetivo compreender a
violéncia contra criancas e adolescentes no Brasil, analisando seus fundamentos
historico-sociais, seus conceitos e tipologias, de modo a subsidiar a reflexao sobre o Projeto
Etico-Politico da categoria e sobre a intervengdo profissional no Sistema de Garantia de
Direitos da Crianca e do Adolescente (SGDCA). A partir da perspectiva do Materialismo
Historico-Dialético, buscou-se aproximar-se da compreensdo do fendomeno, desvelando as
mediagdes historicas, politicas € econdomicas que sustentam a producdo e a reproducgdo da
violéncia no contexto da sociabilidade capitalista.

A trajetdria percorrida evidenciou que a violéncia contra criancas e adolescentes ndo ¢
um fendmeno recente, tampouco isolado ou restrito ao ambito familiar. Ela se insere nas
multiplas expressdes da questdo social e reflete as contradigdes estruturais da sociedade de
classes, marcada pela exploracao do trabalho, pela concentracao de renda, pelas desigualdades
raciais e de género e pela negagdo sistematica dos direitos da classe trabalhadora. A infancia e
a adolescéncia pobres, sobretudo negras e periféricas, tornam-se as faces mais visiveis dessa
desigualdade e da seletividade das politicas publicas e do sistema de justica.

A analise historica demonstrou que a passagem da Doutrina da Situagdo Irregular para
a Doutrina da Protecdo Integral representou uma ruptura paradigmatica ao reconhecer a
criancga e o adolescente como sujeitos de direitos. Entretanto, a materializagdo desse principio
encontra limites impostos pela logica neoliberal, que subordina as politicas sociais as
exigéncias do capital, promovendo desfinanciamento, fragmentagdo e precarizagdo dos
servicos publicos. Assim, evidencia-se a tensdo permanente entre 0 avango normativo € a
negacdo concreta dos direitos, revelando as contradi¢cdes entre o Estado de direito e o Estado
capitalista, cujas politicas sociais permanecem seletivas e focalizadas.

Entender a violéncia como parte das expressdes da questdo social exige evidenciar os
processos estruturais que a produzem e romper com leituras centradas na moralizagdo e na
responsabiliza¢do individual das familias em situacdo de pobreza, as quais acabam por ocultar
o papel e as obrigacdes do Estado. Para o Servico Social, essa leitura critica ¢ condi¢do
essencial para uma pratica comprometida com o Projeto Etico-Politico da profissdo, cuja
centralidade reside na defesa intransigente dos direitos humanos, na universalidade das
politicas publicas e na constru¢do de uma sociabilidade fundada na emancipacdo humana. Tal

compromisso nao se reduz ao dominio técnico-operativo, mas expressa uma posi¢cdo ética e
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politica diante da realidade, na qual o/a assistente social atua como sujeito historico que 1€,
interpreta e intervém nas contradi¢des sociais.

O exercicio profissional, ancorado nessa perspectiva, exige do(a) assistente social uma
postura critica e propositiva diante das violagdes de direitos, articulando mediagdes entre
sujeitos, instituicdes e politicas. Isso implica transformar instrumentos técnico-operativos
como relatorios, pareceres, estudos e escutas especializadas em espacgos de dentincia e defesa
de direitos, e ndo em mecanismos de controle e culpabilizagdo da pobreza. Exige também
compreender o SGDCA como arena de disputa entre projetos societarios antagonicos, na qual
o Servigo Social deve atuar de modo articulador, critico e interdisciplinar, fortalecendo redes
de protecdo e contribuindo para o controle social e para a radicalizagdo democratica.

A analise evidenciou ainda que o avanco do neoliberalismo e o desmonte das politicas
sociais intensificam as expressdes da questdo social e impdem novas mediagdes a profissao.
Inserido em instituicdes marcadas por contradigdes, o/a assistente social precisa equilibrar
exigéncias burocraticas e normativas com o compromisso ético-politico de defesa da classe
trabalhadora. Nesse cenario, o Projeto Etico-Politico reafirma-se como instrumento de
resisténcia e de orientacdo pratica, pois recupera a dimensdo ontologica do ser social e
sustenta a defesa da liberdade, da equidade e da emancipagao humana.

Cabe destacar que a luta pela efetivagao dos direitos da infancia e da adolescéncia ndo
se esgota nas legislacdes. Embora o Brasil possua um arcabougo juridico robusto, como o
Estatuto da Criangca e do Adolescente, a Lei nimero 13.431 de 2017 e as resolugdes do
CONANDA, a distancia entre norma e realidade ainda ¢ profunda. A efetivacdo dos direitos
depende da organizagdo coletiva da classe trabalhadora, do fortalecimento dos espagos de
participagdo e controle social e da atuacdo de profissionais comprometidos com a critica, a
¢tica e a justiga social.

O enfrentamento a violéncia ¢ simultaneamente ag@o técnica, politica e ética, exigindo
um projeto societdrio capaz de superar as desigualdades estruturais que produzem e
reproduzem violagdes de direitos. Isso requer politicas publicas universais e integradas, mas
também a constru¢do de uma cultura de direitos sustentada na solidariedade, na consciéncia
de classe e na radicalizacdo democratica.

Conclui-se, portanto, que o Servigo Social, enquanto profissdo historicamente
vinculada a classe trabalhadora, possui papel estratégico na luta contra a violéncia e na defesa
da protecdo integral. Ao articular a praxis sob a perspectiva do Materialismo
Historico-Dialético, reafirma-se como profissdo que atua na contradicdo e na resisténcia,

comprometida com a transformacao social e com a emancipa¢ao humana. Reafirma-se, assim,
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o compromisso com o Projeto Etico-Politico profissional, com a radicalidade da democracia e
com a construcdo de uma sociedade em que a infancia e a adolescéncia sejam efetivamente
prioridade absoluta, ndo apenas na letra da lei, mas nas condigdes concretas da vida social e
na possibilidade real de uma existéncia digna, livre e plenamente humana.

A partir das lacunas identificadas, este estudo aponta para a necessidade de novas
pesquisas que articulem teoria critica e realidade concreta da intervengdo profissional.
Primeiramente, recomenda-se a realizacdo de estudos empiricos, por meio de entrevistas,
observagdo institucional ou analise de casos, que permitam compreender como assistentes
sociais enfrentam, na pratica, as tensoes entre demandas institucionais, limites estruturais e
principios ético-politicos. Pesquisas focadas no racismo institucional no atendimento a
infancia, na participacdo de criangas e adolescentes nos espagos de controle social e na
intersetorialidade entre SUAS, saude, educacdao e sistema de justiga também se mostram
fundamentais.

Outro campo relevante diz respeito a analise critica de documentos técnicos
produzidos pelo Servico Social, como relatdrios, pareceres e laudos, investigando como tais
instrumentos expressam disputas institucionais e influenciam decisdes que impactam a vida
de criangas e adolescentes. Ademais, estudos sobre a precarizagdo do trabalho no SUAS e
seus efeitos sobre a qualidade do atendimento sdo imprescindiveis, considerando o cenario
atual de desfinanciamento das politicas sociais.

Assim, a0 mesmo tempo em que reconhece avangos importantes na consolidacao da
protecdo integral, esta pesquisa reafirma a centralidade da luta por politicas publicas
universais, financiamento adequado e fortalecimento democratico do SGDCA. O
enfrentamento das violéncias contra criangas e adolescentes exige, portanto, ndo apenas
marcos normativos robustos, mas praticas institucionais coerentes, participagdo social
qualificada e profissionais comprometidos com a transforma¢do das condi¢des que geram

desigualdade e violacdo de direitos.
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