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Decifra-me ou devoro-te

Decifra-me ou devoro-te; o enigma esta la. O conhecimento é a esfinge. Poco
sem fundo. O limite confunde-se com o ilimitado. Que a questdo possa ser
colocada, que o desafio esteja nela. Que decifrar e devorar em Educacéo
possam ter o gosto e 0 sabor dos céus — e ndo da angustia que aprendemos
equivocadamente a sentir diante de um dilema. Dilema com gosto de néctar.
Dilema ndo como questdo de vida ou morte. Gostar da davida, da reflexdo, do
pensar é saudavel; distancia-nos do dogmatismo. Dilema com sabor do desejo
do conhecimento. Que o educando — ser em formacdo como nds — perceba a
complexidade, reduto dos grandes enigmas, do ser humano e das questdes
que Ihe dizem respeito; que compreenda o dilema como fruto desta
complexidade que merece ser decifrada ad infinitum; que esse processo tenha
sempre o sabor, o cheiro e 0 gosto que sentimos na infancia e que buscamos
gquando adultos para nos invadir de prazer, um encantamento, uma
rememoracao, uma reelaboracdo. Que o dilema do conhecimento deixe de se
pautar pela maxima “Aprendas ou seras castigado”. O conhecimento deve ser
como uma fruta que merece ser devorada-decifrada com prazer e ndo como
castigo.

Paula Ramos-de-Oliveira



RESUMO

Este trabalho focaliza a politica de Informatizacdo na Educacéao
Brasileira, mais especificamente no municipio de Araraquara, na rede
estadual, onde foi implantado o programa de informatica na educacdo do
governo, o ProInfo - Programa Nacional de Informética na Educagdo. A
motivacdo principal foi a intensa publicidade oficial com relacdo ao referido
Programa, enfatizando o fato de que a introducédo do computador na escola
seria um dos fatores “transformadores” da melhoria da qualidade do ensino e
acesso do aluno ao mundo do conhecimento face as grandes mudancas
tecnoldgicas da sociedade do fim do século XX. O trabalho trata da politica
oficial de Informética na Educacédo no Brasil e procura constatar se, de fato,
a introducdo desta tecnologia produz os resultados esperados e esta em
consonancia com os objetivos que o Ministério da Educacdo anunciou com
tanta énfase. Utiliza como metodologia um estudo tedrico, centrado nas
categorias conhecimento, informacé&o, democratizacao e reificacao técnica e,
posteriormente, uma pesquisa de campo, em duas escolas publicas de
Ensino Médio no municipio de Araraquara. Verificou-se a utilizacdo dos
computadores em outras atividades que n&o as pedagogicas (fora do
periodo de aula) e restrito interesse dos professores em utilizar esta
tecnologia, apesar da expectativa dos alunos quanto a utilizacdo das SAl -
Salas de Ambiente de Informatica e pouca adesao, nas unidades escolares,
a todas as propostas indicadas nos objetivos do Prolnfo.



ABSTRACT

This work focuses the politics of Computerization in the Brazilian
Education, more specifically in the city of Araraquara, the state net, where the
program of computer science in the education of the government was
implanted, the Prolnfo - National Program of Computer science in the
Education. The main motivation was the intense official advertising with relation
to the related Program, emphasizing the fact of that the introduction of the
computer in the school would be one of the factors "the transforming" of the
improvement of the quality of the education and access of the pupil to the world
of the knowledge face to the great technological changes of the society of the
end of century XX. The work deals with the official politics of Computer science
in the Education in Brazil and looks for to evidence if, in fact, the introduction of
this technology produces the results waited and is in accord with the objectives
that the Ministry of the Education announced with as much emphasis. It uses
as methodology a theoretical study, centered in the categories knowledge,
information, democratization and technique and, later, a research of field, in two
public schools of Average Education in the city of Araraquara. It was verified
use of the computers in other activities that not pedagogical them (it are of the
period of lesson) and restricted interest of the professors in using this
technology, despite the expectation of the pupils how much to the use of them
IT LEAVES - Rooms Environment of Computer science and little adhesion, in
the pertaining to school units, to all the proposals indicated in the objectives of

the Prolnfo.
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INTRODUCAO

As elites que se amedrontaram em 1964 estavam agora tranquilas: estava instaurada a
educacéo universal obrigatéria a todos os brasileiros — a televisao.
Zuin (1998, p.31)

No segundo mandato do ex-presidente Fernando Henrique Cardoso
(1998-2002) foi veiculada uma ampla publicidade, no intuito de informar a
populacdo sobre as medidas e providéncias que ultimamente aconteciam no
campo da Educacéo.

No ano de 2000, uma das propagandas, na televisdo, que causavam
curiosidade e chamavam atencéo pelo seu conteudo era:

“Uma professora caminha pelo corredor da escola e diz: ‘A minha escola
tem a melhor e maior biblioteca do mundo’, entra huma sala repleta de micro
computadores com criancgas sorridentes sentadas frente a eles, aparentemente
fazendo ‘pesquisa’. A professora prossegue e diz que os grandes mestres da
pintura e da literatura agora estdo a disposicdo em todas as escolas do pais,
através do computador. As criancas continuam sorrindo sentadas frente ao
micro e ha um computador para cada uma delas. Fecha-se o quadro e aparece
o simbolo do Governo Federal”.

Nesse mesmo ano, em julho de 2000, fui apresentar meu projeto de
Iniciagdo Cientifica na 532 Reunido Anual da Sociedade Brasileira Para o
Progresso da Ciéncia (SBPC), em Salvador/BA e houve a oportunidade de
participar de um mini-curso chamado “Usando as ferramentas da WEB na
Educacao”.

Durante o mini-curso a professora palestrante, doutora pela Universidade

de Brasilia, deixou clara sua posicdo de que a Internet era um meio



democratico de acessibilidade a informacdo. Questionei-a sobre essa
conviccéo, afinal, & época, ndo mais do que 5% da populacdo brasileira tinha
acesso a Internet (2001).

A professora manteve sua posicao inicial alegando que esse era um meio
amplamente democratico aproveitado no campo da Educacdo, em termos de
transmissao de conhecimento e velocidade de informacgdes (grifo nosso).

Essas duas situacbes causaram-me inquietacbes e passei a pesquisar
sobre os desdobramentos desse tema que ja algum tempo vinha causando
certo frisson na sociedade e consequentemente na Educacao: a informatica e
sua utilizacdo educacional e seus propadsitos.

Aliada a esta inquietagéo e constantes leituras na linha filoséfica da Teoria
Critica fui incentivada a buscar uma ponte entre a chamada “democratizacao”
da Informagdo e Conhecimento no ambito escolar via novas tecnologias
educacionais e a mais alardeada: a utilizacdo do micro computador pelas
escolas.

O que causou grande curiosidade e incomodo, a mim, era como a
publicidade do Governo FHC, no campo educacional, configurava-se na no¢ao
de que o acesso ao “mundo do conhecimento” poderia ser ativo e efetivo,
através de computadores instalados nas escolas da rede publica brasileira.

O ensino e o conhecimento seriam viaveis através do acesso a essa
tecnologia, no caso o computador. Varias sdo as reportagens e noticias
veiculadas sobre a educacdo. Em uma delas o Banco Mundial alertava: “Os

fracos indices de produtividade se devem em grande parte a um sistema de



educacdo que ndo prepara a populacdo para trabalhar com as novas
tecnologias”. *

Estratégias publicitarias apresentavam a educacdo como canal de
mobilidade em meio & crise social que se alastrava Conforme Batista (2004) 2
em um contexto bastante diverso, a educacgao reveste-se da mesma relevancia
que lhe atribuiram articulistas liberais nos anos de ouro do capitalismo.
Ressurge a teoria do capital humano, associada a perspectiva da
empregabilidade como canal de ascenséo social. Neste diapasao, a eficiéncia
técnica é adotada como parametro de qualidade para valorizar o ensino com o
computador em sala de aula.

Ensejando tal perspectiva, programas de informatica na educacdo séo
inseridos em politicas educacionais autodenominadas inclusivas e de acordo
com Batista (2004) “tecnologias educacionais, potencialmente aptas a fornecer
maior amplitude a educacdo publica, convertem-se em barreiras para
segmentos da populagdo com pouca ou nenhuma familiaridade com seu
manejo.”

Desde 1997 com o Programa Nacional de Informatica na Educacéo
(Prolnfo), o Governo Federal tenta implantar uma politica de informatizacao das
escolas publicas, por meio do envio de material e suprimentos de informatica,

como computadores, impressoras e outros recursos técnicos para utilizagdo na

Educacao.

1 Acesso em 10 out. 2002 www.msn.br/noticia 10h36min

2 Acesso em 19/10/2004 http://www.revistaconecta.com/conectados/wagner refinamento.htm




A cidade de Araraquara foi contemplada para sediar regionalmente, o
Nucleo de Tecnologia Educacional (N.T.E.), lugar que a priori seriam feitos os
cursos e capacitacfes na area de Informatica aplicada a Educacéo.

A partir dessas indagacdes e da oportunidade de observar em Araraquara
o desenvolvimento de uma politica publica que estava sendo veiculada téao
veementemente ao publico leigo, surgiu o ensejo da pesquisa com o objetivo
de verificar se a democratizacdo do ensino ocorreu, ou seja, Se 0 acesso ao
conhecimento e informacgao foi ampliado pelo advento dos computadores na
escola.

E relevante considerar que a universalizacdo do acesso a educacio
aconteceu em meados de 2000, por um periodo restrito, atingindo a marca de
97% da populacdo em idade escolar na escola. Porém esse trabalho tem por
objetivo investigar a contribuicdo da insercdo dos computadores na escola para
a expansédo, ou seja, democratizacdo do ensino. Se houve mais acesso ao
conhecimento e ndo acesso ao ambiente escolar.

Deve-se considerar, sobretudo, que a tecnologia, as ferramentas
tecnologicas e seus derivados passam, mas sao aprimoradas pelo instrumento
principal: o pensamento. E o desenvolvimento do pensamento e incentivo ao
conhecimento tem na Escola sua égide principal. Apesar de toda a informacéo
disponivel em nossa sociedade, é através do conhecimento que sera possivel
selecionar 0 que € pertinente ou ndo para o desenvolvimento do ser humano
em todos o0s seus atributos, diferenciando conhecimento de mera informacéo.

O trabalho divide-se em cinco secoes.

Na primeira delineamos uma fundamentacdo teodrica, utilizando-se dos

escritos de Adorno, Moraes, Negroponte e Freitag. Na segunda secéo



apresentamos um histérico da politica de informatica na educacéo brasileira, os
objetivos do Proinfo e uma apresentacdo da cidade de Araraquara e alguns
dados estatisticos do municipio.

Na secdo trés descrevemos os procedimentos metodoldgicos dos quais
utilizamos para a realizacdo da pesquisa empirica, bem como, as técnicas
utilizadas para compreender o contexto escolhido.

Na quarta se¢cdo nos propomos a fazer a leitura dos dados quantitativos
tecendo alguns comentarios diante dos resultados encontrados na pesquisa,
permitindo alguns apontamentos para a quinta secdo onde apresentamos as

consideracodes finais.



1. EM BUSCA DA COMPREENSAO TEORICA

Prosseguimos. Reinauguramos. Abrimos olhos gulosos a um sol diferente que nos
acorda para os descobrimentos. Esta é a magia do tempo.
Carlos Drummond de Andrade

No decorrer da evolucdo da humanidade desenvolveram-se e foram
incorporadas no desenvolvimento e no trabalho humano, véarias espécies de

conhecimento e técnicas. Santos (2000, p. 62) explica que,

toda a relacdo do homem com a natureza é portadora e produtora
de técnicas que se foram enriquecendo, diversificando e crescendo
ao longo do tempo. Nos uUltimos séculos, conhecemos um avanco
dos sistemas técnicos, até que no século XVIII, surgem as técnicas
das maquinas, que mais tarde vao se incorporar ao solo como
préteses, proporcionando ao homem um menor esforco na
produgdo, no transporte e nas comunicagfes, mudando a face da
Terra, alterando as relacdes entre paises, sociedades e individuos.
As técnicas oferecem respostas a vontade de evolugcdo do homem
e, definidas pelas possibilidades que criam, sdo a marca de cada
periodo da historia.

Derivado do aperfeicoamento da técnica, um dos artefatos que tem
caracterizado nosso periodo histérico € o aparecimento do computador e a sua
incorporagao ao dia-a-dia. E talvez um dos acontecimentos mais significativos
associados a este conjunto de transformacdes seja a introducdo generalizada
das novas tecnologias da informacdo e comunicacdo em todos os ambitos da
nossa vida. E estas mudancas alteraram nossa maneira de trabalhar, divertir,
de relacionar-se e de aprender. Sutiimente também estdo mudando a nossa

forma de pensar.



Muito se tem discutido atualmente sobre as transformacdes econdmicas,
politicas, sociais e culturais vividas pela sociedade que influenciam também a
educacdo, um setor tradicionalmente pouco dado a novidades e mudancas
(ADELL, 1997). Frente a essas influéncias surgem indagacbes no que diz
respeito a maneira de como preparar individuos para que sejam capazes de
responderem os desafios de sua época, sendo capazes também de dialogarem

com a realidade e com o mundo que os cerca.

Na tentativa de acompanhar o progresso técnico, o computador e outras
tecnologias foram acolhidos como propostas de modernizacdo do ensino

atreladas as novas metodologias de ensino e aprendizagem.

7

Esta incorporacdo € inevitavel. Moraes (2002, p. 52) ressalta que a
“questdo que se coloca hoje ndo é mais se o computador deve ou ndo entrar
na escola, mas como o computador e o conhecimento da informética podem
ser incorporados e dominados de modo a favorecer o processo de educacao e
a universalizacado do conhecimento”. Na opinido de Demo (1998), ndo adianta
resistir as mudancas oriundas da informética, pois estas ndo sdo opcionais no

sentido de serem apagadas da historia.

Tem-se agora a oportunidade de explorar e conhecer mais esse potencial

gue ja vem sendo utilizado em larga escala. Na concepc¢ao de Lima (2001, p.5),

0 crescente aumento de informatizacdo da sociedade vem
ocasionando transformag¢des que tendem a se intensificar em
diversos setores da atividade humana. Nessa nova ordem social o
computador desempenha um papel tdo relevante quanto as
primeiras maquinas no surgimento da sociedade industrial. As
consequéncias socioecondmicas, politicas e culturais da utilizacao
do computador e da informatica ja estdo sendo sentidas na
Educacao, nesse novo contexto histérico que estamos vivendo.



O que parece ser um consenso € que no cerne desta crescente mudanca
estad o uso de computadores como instrumento de comunicacdo, da economia
e da gestdo do poder. Isso porque a linguagem do computador permitiu
transformar toda a producdo simbdlica em um conjunto de digitos, de bytes e
bits, de 0 e 1 (NEGROPONTE, 1999, p.19). Silveira, estudioso da teoria
democratica na era da informacéo, acrescenta que podemos traduzir imagens,
textos, ou sons em um punhado de digitos e que a incorporacdo do
computador ao microprocessador foi um investimento importante aliado avancgo
das telecomunicacBes, gerando processos rapidos e contundentes de
disseminacdo de informagbes, em sua opinido “(...) a comunicacéo
fundamental da nossa sociedade jA& é a comunicacdo mediada por
computador”. (SILVEIRA, 2001, p. 8)

A globalizacdo econbmica impbe aos paises a aceleracdo do
desenvolvimento tecnolégico como uma necessidade universal, segundo Viana
(1998, p.24) “o processo de globalizagéo, a terceira revolugdo industrial e as
mudancas nas relagdes sociais e de producado conformam um mundo diferente
e uma sociedade bastante distinta da que vigorou até meados da década de
70”. E ainda “o novo mundo econdmico dispensa trabalho, ndo oferece
estabilidade, mas sim emprego fluido, ndo remunera para garantir a
sobrevivéncia familiar e estabelece diferenciacdes significativas entre os tipos

de trabalho”.

Para tais mudancas ocorridas no seio da sociedade a educacéo € posta
em cheque e se vé frente a necessidade de reformular suas diretrizes para

uma adequacao as novas demandas sociais.



Em 1985, o Ministério da Educacdo lancou um documento intitulado
Educacao para todos — caminho para a mudanca, propondo “um plano voltado
a universalizacdo da educacéo, atentando-se para a qualidade de ensino e
para a mobilizacdo e participacdo da sociedade” 3. Este plano previa o uso

intenso dos meios de comunicacdo de massa,

aos quais se atribuiu a capacidade de mobilizar e conscientizar os
agentes politicos (entre eles sindicatos, igrejas, associacfes de
classe, 0s empregadores e muitos outros). Os meios de
comunicacdo de massa ndo somente deveriam incomodar 0s
agentes politicos e tird-los da letargia, mas ainda funcionar como
recurso educador moderno (mediante a teleeducacao e informéatica).
(Ministério da Educacao, apud FREITAG, 1989 p.21) grifo nosso.

Evidenciando, de certa forma, uma tentativa de acompanhar as politicas
mundiais no campo educacional que primavam pelas politicas universalistas,
servindo ao interesse do mercado e seus expoentes internacionais. A
educacdo vé-se na prerrogativa de “adaptar-se” as mudancas impostas pelo
surgimento de uma nova inddstria, a de comunicacdo de massa que traz em

seu bojo a “industria cultural”.

Na tentativa de aproximar conceitos e entendermos a relagédo existente
entre a indastria cultural e a educagdo em sua acep¢do mais ampla, torna-se
necessario fazer uma revisdo conceitual na qual se esclareca em que
efetivamente implicam o0s conceitos de “cultura”, “inddstria cultural”,
“educacao”, segundo Adorno e seus colaboradores.

Quando Adorno e Horkheimer lancaram, em 1947, seu ensaio “Industria

n 4

Cultural: iluminismo como sedug¢do das massas” ~, distinguia claramente

3 FREITAG, B. Politica Educacional eindUstria cultural. Sdo Paulo: Cortez: Autores Associados, 1989.
* Dialética do Esclarecimento: fragmentos filoséficos, Rio de Janeiro: Zahar, 1985.



industria cultural da cultura de massa ou da cultura popular. De acordo com

Freitag (1989, p. 40),

enquanto os conceitos “cultura de massa” e “cultura popular” fazem
supor que exista uma “cultura de elites” ou uma "alta cultura “para as
elites, em contraposicdo a cultura produzida pelo povo ou para o
povo, o conceito de” industria cultural “ evidencia que se trata de
uma cultura s6 (originalmente alta ou popular) que gracas a
revolugdo tecnoldgica, na qual foram redefinidas as condi¢gbes de
producédo e reproducdo da cultura, faz com que qualquer contetdo
artistico ou cultural entre na logica da producdo para um mercado,
passando portanto, a ser mercadoria.

O termo “industria cultural”, pelo qual optaram Horkheimer e Adorno, quer
deixar claro que na era das relagbes de troca de mercadorias, todas as
relacbes sociais sdo reduzidas a relagbes mediatizadas pela mercadoria
(carater fetichista de mercadoria, que explanarei melhor mais adiante). Em
suma, Freitag (1989p. 44) resume as “falacias” da industria cultural, segundo a

interpretacédo de Adorno e Horkheimer

ela avilta o produto cultural e artistico, dissolvendo a sua
especificidade e o transforma em bem de consumo de massa (...)
cega e distrai o consumidor, para que nao perceba as relacdes do
fato em que estd inserido como vitima (producdo), transformando-o
em consumidor acritico e inconsciente, fazendo dele um joguete nas
ma&os do sistema interessado na reprodugdo ampliada.

Conforme essa linha de pensamento a educacdo gradualmente
transformou-se em mais um produto, agora “embrulhado” na brilhante capa das
novas tecnologias e a apropriacéo das escolas pelo uso de computadores seria

a panaceéia da educacao.



No entanto, a presenca fisica do computador nas escolas,
desacompanhada do dominio da utilizacdo de softwares e equipamentos
computacionais, tem demonstrado que essa presenca ndo passa de um reflexo
da reificacdo da técnica, conceito ligado ao fetichismo, isto €, “o carater
fetichista das mercadorias reside no feitico, no carater magico que assume
qguando se omite a histéria social da producdo dos objetos” (ADORNO, 1985).
Estes aparecem como coisas-em-si, com forcas préprias que desconhecemos
e que nos governam. A mercadoria-fetiche nos escapa porque se desconhece
a sua producado humana, “(...) ndo sdo os homens ativos e conscientes que
comandam o mundo das mercadorias, mas, ao contrario, sdo as mercadorias
que determinam as relacdes entre os homens (idem)”. Para este autor a
racionalidade técnica dissocia meios e fins e redunda na adoracgéo fetichista de
seus proprios meios. Ela ndo € o triunfo da “razdo cientifica”, mas o triunfo do
método sobre a ciéncia. Isso quer dizer que ciéncia e técnica perdem a sua

destinagdo humana, e na atualidade acabam servindo ao mercado e seus

interesses invariavelmente econdémicos.

A “glamorizacdo” do uso de computadores na educagdo, sO redunda na
afirmacéo de que a técnica aliada ao discurso da tecnologia traz o engodo a
escola, assumindo o “carater magico” de que a informéatica € em si o triunfo do

método.

Na sociedade e, consequentemente, na Educacdo, percebe-se a
tendéncia de consumir informagfes, como em um restaurante fast food, tudo
muito rapido, sem pausa para qualquer reflexdo mais acurada. Porém, como

diz Gianetti (2000, p.240),



O nervo do problema é que existe um grave descompasso entre este
apetite desgovernado por doses adicionais de informacéo, de um
lado, e a capacidade limitada do nosso cérebro de assimila-las,
digeri-las e integra-las em um todo coerente e dotado de significado,
de outro. A resultante é o mal-estar da sobrecarga de informacées e
da dispersdao de atencdo. Somos obesos de informacdo, mas
famintos de sentido.

As informagdes impressas e televisivas tornaram-se obsoletas (mas néo
dispensaveis) diante desse turbilhdo diario de informacdes virtuais. A
informacéo virtual embora mais diversificada também possui sua parcela
ideoldgica voltada para as massas ainda que seus usuarios restrinjam-se a
uma pequena porcentagem, diante do contingente que ndo tem acesso a

chamada “cultura virtual”.

Na opinido da autora Matos (p. 35, 1993.), tedrica ligada a Teoria Critica,
a apologia ao consumismo, presente nas sociedades capitalistas penetra na
escola via técnica que, no seu sentido contemporaneo, “é o arquivamento do
passado e a apologia do presente, fazendo-se passar pelo vértice do
desenvolvimento cientifico julgando que o que vem depois € necessariamente
melhor que aquilo que veio antes.” Sua eficiéncia e sucesso estariam ligados
ao consumo nao somente de produtos, mas também de informacdes e
producdes culturais transformadas em mercadorias. Adorno e Horkheimer em
1947, defendiam posi¢cdes nessa linha ao afirmarem que “informagdes

fragmentadas, criadas pela industria cultural, deformam mentes”.

Pucci (1999, p.119), estudioso da Teoria Critica, destaca que esse tipo de
comportamento é cotidianamente reforcado pela midia, fornecedora de dados
superficiais sobre personagens e fatos, onde se perde a possibilidade de

raciocinio critico, convertendo-se em mera curiosidade.



Ainda no intuito de esclarecer conceitos, destacamos a concepcéo de

educacdo em Adorno

(é) como lado subjetivo da apropriacdo da cultura, indissociavel dos
conceitos de liberdade, humanismo, autonomia e emancipag¢édo. A
educacédo significa a elaboracdo da experiéncia mediatizada pelos
sentidos e pela consciéncia. Ao mesmo tempo que se refere ao
processo de formacdo da personalidade autbnoma do individuo
responsavel e esclarecido — o cidad@o participante e consciente.
(FREITAG, p. 64, 1989)

Valentim, explica em seu artigo “Elementos introdutdrios para a filosofia e

a educacdo no pensamento adorniano” que a experiéncia formativa é para este

autor o apice da formacao e explica: “em Adorno a teoria é na realidade uma

abordagem formativa e a reflexdo educacional constitui uma focalizac&o

politica, uma educacao politica” (Valentim, 2001 p. 75).

No livro “Educacdo e Emancipacéo

" °  uma compilacdo de artigos

veiculados na imprensa em revistas e debates em radios, Adorno, quando

entrevistado por Hellmut Becker, declara

assumindo o risco, gostaria de apresentar minha concepcdo de
educacdo. Evidentemente ndo a assim chamada modelagem de
pessoas, porque ndo temos o direito de modelar pessoas a partir do
seu exterior; mas também ndo a mera transmissdo de
conhecimentos, (...) mas a produg&o de uma consciéncia verdadeira.
Isto seria da maior importancia politica; (...) isto é, uma democracia
com o dever de ndo apenas funcionar, mas operar conforme seu
conceito demanda pessoas emancipadas. Uma democracia efetiva
s6 pode ser imaginada enquanto uma sociedade de quem é
emancipado.

> ADORNO, T.W. traducdo de WOLFGAN Leo Maar, Educacso e Emancipaco. Rio de Janeiro: Paz e

Terra, 1995p. 15.



Maar (1995) destaca que em Adorno, ndo se pode dizer que o fim da
educacdo é a emancipacdo. O homem esclarecido ndo deve julgar-se
emancipado, mas o problema é sobre aquele que pensa ser esclarecido sem
sé-lo, sem dar-se conta da falsidade de sua condi¢cdo. Adorno afirma que este
caminho pode conduzir a barbarie, citando o nazismo como exemplo de

dominacéo pela educacéao.

O conceito de industria cultural em Adorno, marca a perda da
emancipacao dos homens, a forma repressiva da formacao da identidade da
subjetividade social, e ainda, destaca Maar, manipula os sentidos dos objetos
culturais, subordinando-os a economia a & politica vigente. Além disso, Adorno
também aponta para os contedados irrefletidos e conformistas da

“semiformacao”, que na educacéo transforma-se em semi-educacao.

A teoria de semi-educacao de Adorno representa a educacao deturpada,
massificada, transformada em mercadoria. De acordo com Freitag (1989 p. 55)
“os conteudos educacionais divulgados pelos canais de comunicacdo de
massa, do qual a prépria escola faz parte, séo viabilizados pelo mecanismo de
mercado e se submetem as suas leis.”. A educacdo, deformada em
mercadoria, transforma-se em semi-educacdo, uma € inimiga mortal da outra.
A “democratizacdo” da educacao significa para Adorno inevitavelmente a
banalizacéo, a deterioracdo, a negacdo do saber e da cultura (Freitag). Adorno
nao é muito otimista em relacdo a educacédo, para ele o avanco da semi-
educacao, através da pseudodemocratizacdo efetuada pela industria cultural é
inevitavel, seu combate efetivo somente seria possivel através de uma
educacado auténtica, isto €, mediante o recurso “a auto-reflexdo critica sobre a

semi-educacdo”, uma boa educacdo, em sua acepcdo mais ampla, seria um



requisito indispensavel para impedir 0 avanco e o crescimento da semicultura e

da vulgarizacdo do saber. (ADORNO, 1996).

Segundo Freitag, Adorno nos leva a um beco sem saida, quando anuncia
o fim da educacédo provocado pela “democratizacdo” do conhecimento e da
cultura, em virtude da industria cultural e da proliferacdo dos bens educacionais

serem nivelados por baixo.

Nessa perspectiva as condicdes de producdo tecnologica de certos
produtos educacionais tornam possiveis uma outra forma de organizacéo,
circulacdo e consumo dos produtos do conhecimento e da cultura, por sua vez
reforcados e acelerados pela dindmica prépria da industria cultural. Por isso
mesmo, Freitag, acredita, que as condi¢cfes tecnoldgicas modernas permitem,
hoje, a existéncia da escola de massas, com isso, ninguém mais precisa ser
excluido; todos podem participar dos bens culturais e educacionais circulados
conforme e segundo os ditames da moderna sociedade capitalista. Portanto a
universalizacdo do acesso a escola e no que ela ha disponivel ndo é a

democratizacao do ensino.

Mesmo o investimento no ensino basico, obrigatério pela Constituicao de
1988, colocado como prioridade de governo, e adotado como uma das politicas
universalistas, ndo tem sido capaz de contribuir, em curto prazo para a
redistribuicdo social, a partir da garantia do acesso formal a escola. Como
demonstra a experiéncia brasileira, esse acesso ndo garante a permanéncia e

a aquisicao de aprendizagens basicas a maioria dos alunos. (COSTA, 1997.)

Talvez seja esse um dos motivos da passividade da atual juventude,

diante das barbaries politicas e sociais. A possibilidade de que essa postura



seja 0 resultado da massificagdo da técnica, aliada a fragmentacdo das
mentes, é consideravel, pois como alerta Santos (2000, p.49), “desse modo
vivemos cercados, por todos os lados, por esse sistema ideoldgico tecido ao

redor do consumo e da informacéo ideologizados”.

E inegavel que os recursos tecnoldgicos, usados nos processos de ensino
aprendizagem, permitem a exploragdo de um leque ilimitado de atividades.
Usa-los na constru¢cdo do conhecimento de forma critica e reflexiva, é o

desejavel para a Educacédo. Nas palavras de Pucci (1999 p.120):

Trata-se de se ter consciéncia de que a mercantilizacdo dos
produtos simbolicos, ou seja, a industria cultural, ndo permite, por
antemdo, a verdadeira democracia e nem a validagdo da
racionalidade livre, objeto de desejo da propria formacao cultural.

Cabe-nos, portanto, diferenciar e clarear alguns equivocos de senso
comum que V&, na presenca de computadores, a democratizacdo do ensino,
sendo que vivemos a incoeréncia de termos alunos de 14 e 15 anos, na 6°
série, sem saber ler, escrever nem fazer as quatro operacoes aritméticas. De
acordo com Pedroso (2001, p.6) esta situacao evidencia alguns dos paradoxos
da politica educacional brasileira. Algumas escolas publicas equipadas com
salas de leitura, TVs, videos e conectadas a Internet, e, as demais, dando

continuidade a proliferacao de “analfabetos funcionais”.

Na elaboragdo de uma nova Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo em
1996, inseriu-se a perspectiva de uma educagdo “tecnoldogica” que se
transforma em pressuposto para ser criado o Proinfo. Do ponto de vista da
introducdo dos computadores nas escolas e seus dobramentos € que se insere

este trabalho que pretende perceber quais as relacdes que permeiam a



implementacdo efetiva da utilizacdo desse recurso, pois as politicas de
informatica na educacdo como o Proinfo sdo projetadas muitas vezes sem
contar com a participacdo dos maiores propagadores e efetivadores dessas, 0s

professores.

Com intuito de fornecer subsidios para o aprofundamento dessa
discusséo este trabalho utiliza-se das pesquisas desenvolvidas por Raquel de
Almeida Moraes, teérica e pesquisadora expoente nos temas de Informética e

Educacéo e Politica Educacional Brasileira.

Em seu livro “Rumos da Informatica Educativa no Brasil” a autora
desenvolve a tese de “que na histéria politica de informatica na educacgéo
brasileira até 1995 a gestdo se caracterizou como um processo excludente,
tecnocrético e paralelo” (Moraes, 2002). Dando pistas a um processo

semelhante em outras realidades como no caso Araraquara.

Também ¢é de fundamental importancia as suas contribuicbes para o
aprofundamento histérico da informatica na educacédo, desde suas origens nos
anos 1930 até 1989, no livro “Informética na Educacdo”. A postura critica
adotada pela autora serve para balisar o encaminhamento desse trabalho.
Suas contribuicbes sao importantes no sentido de “(ver) a possibilidade de
comparacdes e criticas que explicitam inicialmente a necessidade e a

pertinéncia do estudo proposto” (ALVES-MAZZOTTI, 2001 p.42).



1.1 Para Onde Navegamos? O Mar de Informacdo e

Conhecimento.

“E este 0 seu destino. Os poetas o tém sabido desde sempre: A solidez, da terra,
monotona, parece-nos fraca iluséo.

Queremos a ilusdo do grande mar, multiplicada em suas malhas de perigo *“.

Cecilia Meireles

As vertiginosas evolug¢des socio-culturais e tecnolégicas do mundo atual
geram incessantes mudangas nas organizacées e no pensamento humano e
revelam um novo universo no cotidiano das pessoas. Isso exige independéncia,
criatividade e autocritica na obtencao e selecdo de informacdes, assim como

na construcdo do conhecimento.

Por meio da manipulacdo néo linear de informacdes, do estabelecimento
de conexdes entre elas, do uso de redes de comunicacdo e dos recursos
multimidia, o emprego da tecnologia computacional promove a aquisicdo de
uma gama ilimitada de informagbes desenvolvendo diferentes modos de

representacao e de compreensao do pensamento.

Os computadores possibilitam representar e testar idéias ou hipoteses,
gue segundo Almeida (2000) levam a criagdo de um mundo abstrato e
simbdlico, ao mesmo tempo em que introduzem diferentes formas de atuacéo e

de interacao entre as pessoas.

O clima de euforia em relacdo a utilizacdo de tecnologias em todos os
ramos da atividade humana coincide com um momento de questionamento e

reconhecimento da fragilidade do sistema educacional brasileiro. Embora a



informatica ndo seja autbnoma para provocar transformacbes, o uso de

computadores em educacéo coloca novas questoes.

Hoje apesar de se supor que atingimos um ensino universalizado quanto
ao acesso, 0 mesmo nao se pode afirmar quanto a garantia da democratizacéo

do conhecimento.

Almeida (2000 p. 25) relata que Paulo Freire quando questionado a esse
respeito em uma conferéncia realizada em 1990, acentuou a necessidade de
sermos homens e mulheres de nosso tempo que empregam todos 0S recursos
disponiveis para dar o grande salto que a nossa educacdo exige. Assim ao
mesmo tempo em que nos preocupamos em inserir novas tecnologias nos
espacos educacionais, deparamo-nos com caréncias basicas, como o
consideravel percentual da populacéo brasileira cujas criancas freqlientam as
escolas publicas — quando podem frequentar — e que ndo possuem condicdes

minimas favoraveis ao desenvolvimento da aprendizagem.

Nesse sentido, Dowbor® (apud Almeida 2000, p. 13) acrescenta que
“frente & existéncia paralela deste atraso e da moderniza¢do, temos que
trabalhar ‘em dois tempos’, fazendo o possivel no universo preterido que

constitui a educagao, mas criando rapidamente condi¢des para a utilizagdo dos

Nnovos potenciais que surgem”.

Muitos dos desafios enfrentados atualmente tém a ver com a
fragmentacdo do conhecimento, que resulta tanto da especializacdo quanto,
principalmente, do processo educacional do qual participamos. Ambos estdo

estreitamente relacionados as limitacdes causadas por uma visdo mecanicista,

® DOWBOR, L. O espaco do conhecimento. In: A revolucao tecnoldgica e os novos par adigmas da
sociedade. Belo horizonte: Sdo Paulo, Oficina de Livrog/ IPSO, 1994.



fruto de um paradigma que segue o modelo da racionalidade cientifica,

caracteristico da ciéncia moderna.

O conhecimento, desde os mosteiros medievais até a escola de hoje, foi
sempre fonte de poder e conservou seu carater duplo de ser ao mesmo tempo
identificado territorialmente centralizado e associado a determinados suportes e
figuras sociais. Segundo Martin-Barbero (1999 p. 32), a transformacao no
modo como o conhecimento circula constitui uma das mutacdes mais
profundas que uma sociedade pode sofrer. O modo como o conhecimento foge
dos lugares sagrados que antes o continham e legitimavam e das figuras que o
detinham e administravam é disperso e fragmentado. E essa diversificagéo e
disseminagcdo do conhecimento que constitui um dos maiores desafios que o

mundo da comunicagéo traz ao sistema educacional.

Cotidianamente em nossas escolas 0s estudantes testemunham uma
experiéncia desconcertante: reconhecer como o professor conhece bem a
matéria, mas ao mesmo tempo constatar que esses conhecimentos se
encontram seriamente defasados em relacao as informacdes e linguagens que
circulam fora da escola. Na realidade ndo se pode afirmar que esse corpo
estudantil receba conhecimentos e sim um mosaico de informacbes que
circulam pela sociedade. Em consequéncia disso, conforme Martin-Barbero
(1999 p. 34), aprofunda-se a distancia entre a experiéncia cultural a partir da
qual os professores falam e aquela a partir da qual os alunos aprendem. Essa
situacdo é reforcada diante das diretrizes que a Unesco manifesta em muitos
de seus documentos, nos quais a relagdo comunicacdo/educacdo continua
sendo marcadamente instrumental: os meios devem servir sobretudo para

expandir o auditério da escola, “ver e mexer’” no computador na sala de



informatica ou ver uma ameba num tamanho observavel a olho nu no
Laboratério. Ndo é de estranhar que a escola continue vendo nos meios de

comunicacdo apenas a possibilidade de deixar o ensino menos entediante.

No universo de estudos da informatica na educacéo, precisamos delimitar

0 que € conhecimento e informacéo.

De antemdo é importante salientar que a informacédo hoje é um recurso
produtivo dominante nos processos de maior valor agregado do capitalismo
mundial. A maxima “saber € poder” tornou-se a legenda da
contemporaneidade. Em grande medida a falta de acesso a bens, produtos
culturais e beneficios sociais derivam da falta de informacé&o, ou da negac¢éo ao
acesso a ela. Na atualidade estar conectado as redes de informacdes e
dominar tecnologias estratégicas pode fazer a diferenca entre a construcdo de
uma sociedade com qualidade de vida e uma sociedade decadente,
endividada, de pobreza informacional e de miséria social. A atual revolucao
tecnologica aumentou a capacidade de se produzir, armazenar e processar
informacBes e nesse continum inversamente houve o declinio de julgamento
para informagdes realmente relevantes. No atropelo de imagens, textos e

informacdes ha pouco espaco para selecionar o essencial do supérfluo.

Fiorentini (2003 p. 15) acredita que precisamos compreender 0os meios
tecnolégicos de comunicacdo e de informacdo na dinamica da sua origem,
técnicas e cddigos, conforme a natureza da realidade por eles construida, nas

maneiras pelas quais

os receptores/leitores [éem e recebem, redescobrem e interpretam a
polissemia, constroem o significado, como algo em continuo
movimento e mudanga e nao como fins em si mesmos. Sera



necessario, portanto assegurar que estudantes e professores criem
seus textos e materiais de estudo, com base na leitura, anélise e
interpretacdo dos meios, canais e suportes de comunicacdo, na
condicho de protagonistas, ativos, e ndo apenas como
consumidores de textos e reprodutores de materias produzidos
e (pensados) por terceiros.”. Acréscimos e grifos nossos (Fiorentini,
2003, p.16) .

E que principalmente se evite a atual confusdo entre informacdo e
conhecimento. Para Adell, emérito professor da Universitat Jaume |, Castellé

de la Plana, na Espanha o conhecimento

implica informacéo interiorizada e adequadamente integrada nas
estruturas cognitivas de um sujeito. E algo pessoal e intransferivel:
ndo podemos transmitir conhecimentos, s informacao, que pode (ou
nédo) ser convertida em conhecimento pelo receptor, em fungéo de
diversos fatores (os conhecimentos prévios do suj7eito, adequacéo da
informacéo, sua estruturacéo, etc) (ADELL, 1997)

Segundo Aparici® o novo paradigma da sociedade informatizada propde,
segundo seus defensores, um novo principio de estruturacdo e estratificacédo
social: a relacdo com os meios de producdo estd mais determinada, agora as
diferencas estdo marcadas pela quantidade de informacdo que cada pessoa

POSSUI.

Os efeitos da grande quantidade de informacdo na sociedade tém
transformado severamente nossas relacdes sociais, diante dessa exploracao
informacional, Adell faz uma provocacdo, hoje temos muita informacdo (ou
seria pseudoinformacao?), mas estamos mais bem informados? O problema ja
nao é mais conseguir informacao e sim selecionar a relevante dentre a imensa

guantidade que nos bombardeia e evitar a saturacao e a sobrecarga cognitiva.

" disponivel em http://nti.uji.es/docs/nti/Jordi_Adell_EDUTEC.html acesso 19 out. 2004.
8 disponivel em http://www.uned.es/ntedu/espanol /temas-de-debate/mitos/nuevastecnos.htm acesso em
19.0ut.2004 .



Alguns autores tém sugerido (Schaff, Castell, Almeida, Adell) que os
meios eletrdnicos de comunicacdo de massa tém transformado nossa
capacidade de perceber a realidade. Entre seus efeitos a diminuicdo e
dispercéo da atencéo, numa cultura “mosaico”, sem profundidade, superficial e

com a informacdo como espetaculo.

A educacédo, para Adell, deve dar uma resposta a estes problemas, a
instituicdo escolar, que nasceu entre outras coisas para proporcionar a
informacdo, compete agora com fontes de uma incrivel credibilidade como a
televisdo, cujo objetivo ndo é evidentemente nem formar, nem informar

concretamente, nem educar e sim ter audiéncias massivas e vendé-las aos

anunciantes, ou simplesmente ganhar dinheiro.

E retomando o conceito de informacdo como mercadoria, ja se fala do
perigo de “uma nova fonte de discriminagdo, de uma divisdo entre ‘inforicos’ e
‘infopobres’™. (Adell). Nossa sociedade considera a informag¢do uma mercadoria
a mais, sujeita as leis de mercado. Ja existe um conjunto de idéias sobre o
papel da escola publica como elemento fundamental da garantia do direito a
educacdo e a uma educacdo democratica. Parece evidente, para alguns
tedricos mais eufdricos na questdo da informatica, que o acesso a formacao
através das novas tecnologias deve ser objeto de um tratamento especial por

parte de liderancas politicas.

Os paises mais avancados estao realizando esforcos consideraveis a fim
de alfabetizar criancas e jovens com ferramentas informacionais, porque as
considera um fator relevante para a capacitacdo profissional, desenvolvimento

pessoal e coletivo, para economia e para o futuro do pais.



1.2 O Cenario Brasileiro

O Brasil € o oitavo pais mais conectado a internet do mundo. Segundo a
Agéncia Brasil, em janeiro de 2004 o pais possuia 3,1 milhdes de
computadores ligados a rede. Ocupamos o terceiro lugar nas Américas e o
primeiro na América Latina. Temos o dobro do numero de computadores
conectados no México (1,3 milh&o), o outro pais do continente listado no
ranking, na 152 posicédo. Estdo a frente do Brasil os Estados Unidos, Japéo,

Italia, Reino Unido, Alemanha, Holanda e Canad4, nesta ordem.

Por outro lado, dados do painel do lbope/NetRatings, divulgados em
setembro de 2004, indicam que os 12,02 milh6es de usuarios ativos da internet
em agosto de 2004 (11,6 milhdes em julho), no Brasil, bateram mais um
recorde em tempo de uso em seus domicilios — com 13hs58min/més. So6
ficaram menos tempo navegando que o0s japoneses, com 14hs26min. Os
americanos estdo em terceiro lugar, com 13hs40min. No Ultimo ano, os
brasileiros aumentaram o uso domiciliar da web em 24,1% (foram 11hs15min

em agosto de 2003).

NUumeros como esses tém aparecido com frequéncia na midia e,
independente do perfil elitista da maioria dos usuérios, nos remetem a uma
questdo que raramente é discutida quando se fala na nova "sociedade do
conhecimento” ou "economia do conhecimento” — e, sobretudo, quando se
divulgam os inegéveis avancos que a crescente utilizacdo da internet provoca.

Trata-se da diferenca fundamental entre informag&o e conhecimento.



Lima®, fundador e primeiro coordenador do Nucleo de Estudos sobre
Midia e Politica da UnB, explora o ensaio dos professores James Carey e John
Quirk, da Universidade de lllinois-Urbana, EUA, para esclarecer e diferenciar
conceitualmente conhecimento de informacgdo. O ensaio escrito originalmente
na década de 1970 e publicado ha alguns anos em portugués ("A historia do
futuro", Comunicacao&politica, nova série, volume Ill, n® 1, janeiro-abril, 1996;
pags 102 a 123), referia-se as tecnologias de comunicacbes em geral e ndo
particularmente a internet que ainda engatinhava, mas sua atualidade

permanece. Dizem eles:

Nos escritos sobre as novas tecnologias de comunicagdes, raras
vezes a relagdo entre informacdo e conhecimento € articulada de
modo adequado, porque ela simplesmente ndo é reconhecida como
um problema. Informagdo e conhecimento s&o geralmente
considerados como idénticos e sinbnimos. Assume-se que a
realidade consiste de dados ou bits de informacdo, e que esta
realidade é, em principio, registrdvel e armazenéavel. Portanto,
[assume-se que] é possivel, também em principio, para um usuario
[dessas novas tecnologias] saber tudo ou pelo menos ter acesso a
todo o conhecimento.

Mas para Lima “(...) o conhecimento, no final das contas, € paradigmatico.
Ele ndo surge na experiéncia em forma de dados. N&o existe uma coisa
chamada ‘informacéo’ sobre o mundo fora dos sistemas conceituais que criam
e definem o mundo no proprio ato de conhecé-lo.”. Acrescentam os professores
que esse conhecimento paradigmatico esti presente exatamente nos sistemas

de informagao...

(...) contidos nos programas de computadores, nos instrumentos
estatisticos, no armazenamento de informa¢cdes e nos cédigos de
recuperacao, nas teorias técnicas que pré-definem a informacao, e,

° disponivel em: http://observatorio.ultimosegundo.ig.com.br/artigos.asp?cod=297ENO00L



talvez ainda mais importante, nos sistemas de oposi¢fes binarias,
esta lingua franca da ciéncia moderna.

Ainda mais importante

(...) os paradigmas ndo s&o independentes de propdsitos e
distor¢cdes exteriores; eles expressam em linguagem técnica um
raciocinio impregnado de valores. Os sistemas de informacgdo por
computador ndo s&o apenas meros instrumentos de registrar
informacdes objetivas. Eles sdo emanacgbes de atitudes e
esperancas.

E, concluem, a propria (...) "idéia de informacdo” € um outro modo de

desconsiderar fatores politicos reais como classe, status e poder.

E preciso, portanto, que a enorme potencialidade de acesso a informacéo
representada pelo computador e a divulgacao de numeros relativos a utilizacédo
crescente da internet ndo nos iludam com relagdo ao verdadeiro acesso ao
conhecimento. Nao podemos sucumbir a uma epistemologia barata que
equaciona disponibilidade de informacdo com aumento automético de

conhecimento.

O conhecimento, ademais de paradigmatico, ndo € neutro. Impregnado de
valores e propositos, € através dele que se organizam as informacfes que
estdo disponiveis na internet, da mesma forma que € através dele que se

podem construir os sentidos do fluxo permanentemente de informacdes

difundidas pela midia.

Nunca sera demais lembrar que somente uma educacdo fundada na

experiéncia coletiva de transformacdo do mundo € capaz de fazer brotar o



conhecimento emancipador. Internet significa, sim, mais informacéo disponivel.

Mas informacao néo é igual a conhecimento.



2. A INFORMATIZACAO NO CONTEXTO EDUCACIONAL

BRASILEIRO: AS POLITICAS OFICIAIS

Mas uma tempestade esta sendo soprada do Paraiso; pegou suas asas tdo violentamente que
0 anjo ndo as consegue fechar. A tempestade o suga para tras, para o futuro, enquanto os
destrogos se acumulam em direcdo aos céus, diante de seus olhos. Essa tempestade chama-
se progresso.

Walter Benjamin

Na Conferéncia Mundial sobre Educacdo para Todos ocorrida em
Jomtien, Tailandia em 1990, elaborou-se um documento para paises em
desenvolvimento que priorizasse a educacao basica.

A iniciativa contemplava as dificuldades econémicas e sociais dos paises
envolvidos, entre eles o Brasil.

A elaboracdo do Plano Decenal de Educacao para Todos teve inicio em
1990, quando o Brasil assumiu um compromisso de universalizar o
atendimento escolar e erradicar o analfabetismo nessa conferéncia, durante o
lancamento da Declaracdo Mundial de Educacgao para Todos, convocada pela
Organizacdo das Nacgdes Unidas, UNESCO, UNICEF e o Banco Mundial.
Desta reunido participaram varios paises de maior populacdo do mundo, como
México, China, india, Indonésia, Nigéria, Paquistido e Bangladesh, a fim de se
constituirem as bases dos planos decenais de educacdo de seus paises.
(Brasil, Plano Decenal de Educacéo para todos. Brasilia, 1993, p. 11).

Em um alentado volume de 119 paginas, o governo brasileiro analisa a
situacdo e aponta perspectivas para a Educacdo Baéasica Brasileira. O

diagndstico trata dos seguintes pontos:



Capitulo 1 — Situacbes e perspectivas da Educacdo Fundamental:
relacionando os desafios que o sistema educacional vinha passando ha quatro
décadas e destacando os pontos criticos para a “formulacéo de estratégias de
desenvolvimento para a educacao basica para todos”, a partir do desempenho
do sistema educacional, listou-se:

1- Qualidade e heterogeneidade de oferta: disparidade das
condicbes de oferta entre as regides e entre as redes estadual e
municipal, e entre escolas urbanas e rurais.

2- Efetividade e relevancia do ensino: discute dificuldades e
diferencas relacionadas ao desempenho dos alunos, atribuindo aos
baixos padrbes de qualidade a nao insercdo social e econbmica
numa sociedade cada vez mais complexa e exigente de
competéncias.

3- Magistério: formacdo e gestdo. Aponta a ineficacia dos

critérios de politica de relacdes de trabalho por parte da
administragao dos sindicatos como geradores dos conflitos e
os relacionava ao engajamento precério dos professores em
objetivos relacionados ao sucesso dos alunos.

4- Livro didatico: assinala a falta de politica enfatizando o

aspecto qualitativo do livro didatico, propondo-a a partir da
“definicdo de padrdes basicos de aprendizagem a serem
alcancados na educacdo fundamental” e da garantia do
ajustamento do conteddo as “estratégias de ensino dos

professores”.



5- Apoio ao educando: avalia que a precaria situacdo econémica
de parcela significativa da populacao dificulta a permanéncia e
o desempenho escolar; destaca a necessidade de
descentralizacdo do planejamento da rede escolar para
administracdes estaduais e municipais para o0 melhor
provimento de condigcbes para o estudante (alimentacgéo,
cuidados de saude e transporte escolar).

6- Financiamento: avalia que centralizacdo da gestdo levava ao
desvio de recursos para macroestruturas chegando pouco as
escolas.

7- Integracgédo vertical dos sistemas: aponta a gestao centralizada
e a indefinicdo de politicas e diretrizes que dificultavam a
integracao das instituicdes educativas em diferentes graus.

8- Continuidade e sustentacdo das politicas educacionais e de
gestdo dos sistemas e das unidades escolares: considera a
instabilidade politica e econdbmica do pais, aliada a gestédo
centralizada e burocratica como obstaculos para a “construcéo
e execucdo de um projeto pedagogico elaborado a partir das
necessidades basicas de aprendizagem dos alunos” (Idem, p.
19-27).

Nos capitulos 2 e 3, do referido Plano o Governo define os obstaculos a
enfrentar: baixa produtividade do sistema; nivel insatisfatério de qualidade de
ensino; desigualdade da oferta de ensino; baixa sustentacdo social de projetos

e de administracdo escolar. Tais obstaculos revelariam a “incapacidade de



associar o acesso, a permanéncia com qualidade e equidade para uma
clientela afetada por profundas desigualdades sociais” (Idem p. 31-33).

Indica estratégias para a universalizagdo do Ensino Fundamental e
erradicacdo do analfabetismo destacando objetivos que versam sobre a
garantia de acesso a educacao basica.

No capitulo 4 prevé a necessidade de medidas e instrumentos de
implementacdo, retomando e aprofundando as propostas anteriores,
enfatizando as questdes de eficiéncia, equalizacdo e intercambio; agilizacéo
privilegiando a problemética do financiamento (Idem p. 12-13).

Na exposi¢céo do plano, o governo brasileiro assumia compromissos cujo
objetivo mais amplo era assegurar as criangas, jovens e adultos, conteudos
minimos de aprendizagem que atendessem as necessidades elementares da
vida contemporanea, até o ano de 2003. Tais objetivos foram reafirmados
como uma forma de solucionar o problema do analfabetismo e universalizar o
ensino fundamental.

Para que ocorresse a implementacdo do Plano, havia a necessidade de
se cumprir alguns requisitos, como a criacdo de sistemas de parcerias e
aliangas entre diferentes niveis de governo e da sociedade civil. Dessa forma, o
pais assume o compromisso dos sistemas de alianca e parceria, que é tido
como um meio de reduzir as desigualdades entre as redes educacionais e
regides do Brasil. No Plano Decenal de Educacdo para Todos-MEC, 1993,
explicitava-se que “como desdobramento dessa politica, esfor¢co havera de ser
feito por todas as instancias do governo, no sentido de, colegiadamente, definir
e especificar o papel de cada entidade representativa da sociedade civil e das

entidades governamentais e ndo governamentais. Essa definicdo ensejara



maior clareza e podera potencializar iniumeras oportunidades existentes
institucionalizadas ou néo.” (Fragmento de texto extraido do site oficial do
Ministério da Educacao www.planalto.gov.br).

Haddad (1998, p.23), assessor especial da UNESCO em 1998, constatava
que “ja ndo basta dominar matérias e técnicas. Necessita-se de uma educac¢ao
diferente que aumente a capacidade dos educandos para terem acesso ao
conhecimento (...) e adaptd-lo e aplicd-lo de forma independente a
compreender situagdes novas”. Apontando, assim, uma tendéncia a educagao
universalista e voltada para ao acesso de todos a Educacdo bésica, além de
propiciar um conhecimento que fornecesse base a independéncia intelectual do
educando.

Sobre essa politica Costa (1997, p.16) nos adverte:

o investimento no ensino fundamental, obrigatério pela Constituicdo
de 1988, coloca-se como prioridade de governo, uma vez que, das
politicas universalistas, é a mais capaz de contribuir, a curto prazo,
para a redistribuicdo social, a partir da garantia do acesso formal a
escola. Entretanto, e como demonstra a experiéncia brasileira, esse
acesso ndo garante a permanéncia e a aquisi¢cdo de aprendizagens
bésicas & maioria dos alunos.

O modelo proposto precisou adaptar-se ao contexto brasileiro e nesse
processo temos particularidades importantes. Pelas estimativas oficiais do
IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica), em 2000 havia 97%'° das
criancas em idade escolar na escola, um reflexo da politica universalista, mas
como pondera Costa a permanéncia e aquisicdo de aprendizagens estavam

comprometidas, pois a universalizacdo do ensino ndo garante

comprometimento com a qualidade e equidade de acesso ao conhecimento e

1 Fonte: MEC/INEP e IBGE,
http://www.inep.gov.br/estati sticas/perfil/resp _uf reg.asp?tipo=2&regiao=BRASIL, acesso 29 out. 2002.




consequentemente a melhoria de condi¢cfes sociais favoraveis tdo necessarias
a maioria da populacéo brasileira.

O advento da informatizacdo das escolas, nesse contexto, reflete a
tentativa de acompanhar as demandas mundiais no que diz respeito a
globalizagdo e suas consequéncias, “a tecnologia ndo é uma atividade
educativa, € um instrumento, um meio para alcancar um fim. As tecnologias
podem ser eficazes se sdo concebidas e aplicadas com o propdsito expresso
de aumentar a imersdo de alunos no processo de aprendizagem” Haddad
(1998, p.24).

Porém o alto custo de implantacdo e manutencdo desse aparato acaba
ndo respondendo as necessidades educacionais brasileiras. Por ser um pais
de dimensbes quase continentais, as disparidades regionais evidenciam-se
ainda mais no processo de informatizagcdo das escolas e comprometem o
financiamento, na opinido de Moura e Castro (1998, p.35), “a televisao e outras
formas de educagcdo a distancia custam menos que 0s computadores na
escola”.

Pode-se referendar que o acesso, com qualidade, aos computadores
acaba se dando por uma minoria privilegiada, geralmente estabelecida nas
escolas privadas.

Portanto tem-se um possivel quadro de ndo acessibilidade do grande

contingente de alunos a informatica, Goergen (1996, p.25), diz que:

(...) isto caracteriza o programa nheoliberal que inspira o modelo
econdmico-politico de muitas das mais importantes nacgdes do
mundo. Na sua verséao periférica, este modelo promete enfrentar os
desafios da educagdo com medidas, sob muitos &ngulos suspeitos,
como a privatizagdo do ensino, o incremento do tecnicismo, a
integracdo social pelo enaltecimento da racionalidade cientifico-
técnica.



Caracteristica ou ndo do nosso mundo contemporaneo, este tipo de
postura é presente na educacédo, carecendo de discussdes mais aprofundadas
sobre o0 assunto. Nesse intuito é importante conhecer um pouco da historia da

informéatica na educacéo e o seu programa mais recente, o Prolnfo.

O ano 2000 é, oficialmente, o vigésimo da informatica na educacédo no
Brasil. Ela teve inicio com a criacéo, pela Secretaria Especial de Informatica -
SEI, da Comisséo Especial n °01: Informética na Ed ucacéo : CE-IE, em 1980.
Nos anos seguintes, 1981 e 1982, foram realizados o Primeiro e o Segundo
Seminario de Informatica na Educacao, respectivamente em Brasilia e Bahia,
do qual surgiu o Projeto EDUCOM em 1983. Depois 0s projetos foram se
sucedendo a medida que eram substituidos os ministros da Educacao

(MORAES ).

2.1 A Politica de Informética na Educacé&o Brasileira

De acordo com os estudos de Raquel de Almeida Moraes (2000) o Projeto
"Brasil Grande Poténcia" do Regime Militar p6s-64 foi o que orientou a politica
de informatica na educacao brasileira. Entre as suas causas destaca-se que a
partir da Il Guerra Mundial as novas tecnologias se constituiram num dos
pilares onde se assentaram o novo ciclo de acumulacéo do capital e do poder

mundial, componente obrigatério de tecnologias tais como a de foguetes,

! disponivel em: http://www.pedagogia.pro.br/informatedu2.htm



avides, telecomunicacdes, maquinas e equipamentos em geral e armamentos.
Para os militares, portanto, era necessario capacitar recursos humanos nesse

setor.

As tecnologias relacionadas a informatica foram gestadas e influenciadas
pela ideologia da Guerra Fria. Segundo Moraes (2000) no Brasil, os eventos
associados a area da informatica-microeletrbnica também estiveram, desde o

inicio, condicionados as inten¢des e interesses dos militares.

No inicio da década de sessenta o Brasil ndo tinha uma industria local de
computadores (MORAES 2000), o parque instalado pertencia as multinacionais
como IBM e Burroughs, que jA operavam no pais desde 1924. Alguns
computadores eram montados localmente pelas subsididrias das
multinacionais, mas a maioria era importada. Naquela ocasido, ndo havia
capital nacional envolvido na producéao de equipamentos de processamento de
dados, nem isoladamente nem em associagdo com firmas estrangeiras e 0

governo ndo tinha uma politica especifica com relacédo a esse setor.

Contudo, no final dos anos sessenta algumas universidades brasileiras ja
formavam engenheiros com treinamento em eletr6nica. Em 1961, alguns
estudantes do ITA construiram um computador digital (0 "Zezinho"), juntamente
com a Escola Politécnica da Universidade de Sdo Paulo (USP) e a Pontificia
Universidade Catdlica do Rio de Janeiro (PUC do Rio), estas universidades
foram se destacando na capacitacdo dos engenheiros interessados no setor.
Moraes (2000) relata que “as perspectivas econdmicas para esses estudantes
eram promissoras. A répida industrializagdo estava produzindo uma forte

procura de engenheiros (que era menor que a oferta), além da demanda do



proprio governo federal e de diversas empresas estatais que se envolviam

cada vez mais no processamento de dados.”.

Entretanto, alguns técnicos nao estavam satisfeitos. Conforme Moraes
relata, para os que encaravam a si proprios como criadores em potencial de
tecnologia, vender computadores feitos nos EUA néo era o desejado. Por outro
lado, os que estavam nas universidades também estavam frustrados, pois eles
podiam inventar e construir protétipos, mas ndo havia meio de transformar suas
criacbes em produtos. Surgiu, assim, um grupo de "técnicos nacionalistas
frustrados"”, com fortes interesses na criacdo de uma industria nacional de

computadores.

Isso se relacionou a razdes de ordem tanto individuais quanto ideoldgicas.
Para Moraes (2000) a formac&o desses profissionais ocorreu no contexto de
um sistema universitario brasileiro que ainda ndo havia sido despolitizado pela
intensa repressdo do inicio dos anos setenta, e a idéia de uma industria
nacional de computadores nao lhes parecia um ideal abstrato. Frente a isso,
alguns acontecimentos na maquina estatal convergiram para dotar esse grupo
de um alicerce para a promocdo de uma nova politica. Dentro do Banco
Nacional de Desenvolvimento Econdémico e Social - BNDES, um grupo de
técnicos nacionalistas estava trabalhando na promocdo de uma estrutura
industrial nacional mais diversificada. Além disso, 0 SERPRO (Servico Federal
de Processamentos de Dados), como empresa de processamento de dados
vinculada ao Ministério da Fazenda, enfrentava um vertiginoso incremento do
volume de declaracdes de imposto de renda a serem processadas, e estava
encontrando dificuldade em obter o equipamento importado de entrada de

dados, de que necessitava, porque o0 mercado americano crescia rapidamente



e havia poucos fornecedores interessados no mercado brasileiro, ainda
incipiente. Como decorréncia, eles proprios comecaram a desenvolver uma
pequena parte do "hardware" e formaram uma consciéncia das desvantagens

da dependéncia de fornecedores.

Mas o fator politicamente crucial para a intervencdo do Estado no setor
ocorreu (MORAES, 2000) a partir da necessidade de modernizacdo do
equipamento militar brasileiro. No fim da década de sessenta a Marinha
brasileira decidiu comprar seis fragatas inglesas. As fragatas, que na época
estavam entre as mais avancadas do mundo em termos tecnolégicos, eram
providas de um consideravel nimero de equipamentos eletrbnicos. Frente a
isso, a Marinha estava apreensiva quanto a dependéncia de tecnologia
estrangeira sobre a qual o pais ndo tinha um controle industrial. Em
consequéncia, ela comecou a desenvolver seu préprio quadro de técnicos em
processamento de dados e, desta forma, solidarizou-se e aderiu aos

argumentos a favor de uma industria nacional de computadores.

Assim, a atuagdo do Estado brasileiro na informatica teve seu estopim
"quando a Diretoria de Comunicac¢des da Marinha - DCM, elaborou um projeto
de prototipo de computador no pais que pudesse substituir os equipamentos
estrangeiros no controle bélico das embarcacdes que a Marinha desejava

adquirir" (MEC/FUNTEVE, 1985, p. 4, apud MORAES, 2000).

Em decorréncia dessa necessidade estratégica, foi criado, em 1971, o
Grupo de Trabalho Especial - GTE, sob a direcdo da Diretoria de
Comunicagbes da Marinha (DCM), do Banco Nacional de Desenvolvimento
Econbémico e Social (BNDES) e do Fundo Tecnolégico (FUNTEC), mobilizando

varios orgdos e agéncias no sentido de financiar projetos das universidades



que visassem a construcdo do computador nacional. Como resposta a
solicitacdo do GTE, em julho de 1972, o Laboratério de Sistemas Digitais do
Departamento de Engenharia da Eletricidade da Escola Politécnica da
Universidade de Sao Paulo elaborou o computador "Patinho Feio". Animado
com esse resultado, o GTE encomendou um prot6tipo de computador ao
Laboratério de Sistemas Digitais da USP (que faria o "hardware") e ao
Departamento de Informatica da PUC do Rio de Janeiro (que faria o
"software"), o qual foi entregue em 1975 com dois exemplares: o G - 10
(Projeto Guaranys). A partir de entdo, Estado, For¢cas Armadas, capital nacional

e universidades deflagraram o processo de informatizacao no Pais.

Mas, no processo inicial de informatizacdo, civis e militares do GTE
pensavam de forma diferente a respeito da questdo da informética-
microeletronica para o Brasil, e como resultado da divergéncia entre eles,
acabaram se separando a partir da década de oitenta. Segundo Moraes (2002)
para os militares, o GTE era um dentre muitos projetos, uma atividade com
comeco, meio e fim. O que se desejava era criar uma dada capacidade
tecnologico-industrial para a industria bélica. Ja para os civis, este era muito
mais que um projeto. Aspiravam desenvolver todo um setor no intuito de

implementar um mercado de informatica no Pais.

Em 1972 essa diferenga de orientagcdo entre civis e militares fez surgir a
Coordenacéo de Assessoria ao Processamento Eletrénico (CAPRE), um 6rgéo
inicialmente criado para assessorar 0 uso dos recursos informaticos da Unido e
ser um centro para a criagdo de uma politica brasileira para o setor de
informatica-microeletrénica. Contudo, os esfor¢os dos civis ganharam impulso

e transformaram a CAPRE num 6érgao de politica tecnoldgica a partir de 1976.



Para Tigre (1989, apud MORAES, 2000) assim que a CAPRE foi criada
realizou-se o primeiro levantamento sobre a situacao dos recursos humanos na
area. Esse estudo apontou para a existéncia de um déficit acentuado de
técnicos, o que poderia se agravar com a expansdo do mercado de

computadores.

A partir desse levantamento e do seu diagnéstico, o 6rgdo elaborou o
Programa Nacional de Treinamento em Computacdo (PNTC), associado a
implantacdo de cursos universitarios de graduacéo e pds-graduacdao ligados a
informéatica. Além disso, elaborou também um plano de desenvolvimento de

industrias no setor e mobilizou recursos financeiros.

Moraes chama a atencdo para este momento fundamental na histéria da
informatica na educacédo brasileira, pois tivemos, provavelmente, o primeiro
programa nacional, datado ainda na década de setenta. Ademais, iSso se
contrapde as informacdes cronoldgicas presentes nos documentos do MEC,
que registra em 1981 o inicio dessa atividade no pais. Conforme Moraes, isso é
contraditorio, uma vez que o proprio MEC ja se fazia representar, na década de

setenta, na CAPRE, que elaborou o referido programa.

Durante a segunda metade da década de setenta houve um periodo
intenso de disputa quanto a questdo de reservar ou ndo o mercado de
informética no pais na faixa de computadores de pequeno porte com capital
predominantemente nacional. Frente a esse debate, a CAPRE foi acusada de
internacionalista e consequentemente extinta, criando-se em 1979 a Secretaria
Especial de informética (SEI), em substituicdo aquela Coordenacao. Para Tapia

(1989 apud MORAES, 2000) a origem da SEI esta associada a um trabalho

feito pela Comisséo Cotrim, a qual foi formada em 1978 por representantes do



Ministério das Relacdes Exteriores, do Conselho de Seguranca Nacional e do
Conselho Nacional de Pesquisas, e teve por objetivo fazer da informatica uma
area estratégica, ligada diretamente ao Conselho de Seguranga Nacional

através da SEI.

De acordo com Moraes, em seu livro “Informatica na Educacédo”,
ideologicamente o0 que prevaleceu foi a l6gica da Doutrina de Seguranca
Nacional, a qual, segundo Golbery de Couto e Silva (seu mais expressivo
intelectual), se baseia na nocdo de estratégia. E some-se a isso a questao da
informatica. Moraes assinala a resposta do Coronel Gennari acerca do motivo
de a informatica estar ligada ao Conselho de Seguranca Nacional: "Todo
assunto de carater estratégico para o pais deve ser julgado no &mbito do CSN,
a exemplo do que esta ocorrendo com a Comissdo de Energia" (Dados e
Idéias, 1980, apud MORAES 2000). Na tentativa de superar o

subdesenvolvimento a informatica € vista como estratégica

E essa superacdo do subdesenvolvimento, na l6gica militar brasileira,
estava ligada a uma questdo mais ampla: a da ameaca que pairava entre as
nacdes desde o término da Il Guerra Mundial de uma nova "guerra total" ou
"guerras totais", por causa dos conflitos entre 0 mundo ocidental e o mundo

comunista.

Frente a esses argumentos Moraes reporta-se a Francisco de Oliveira
(1989) cuja andlise aponta para a implementacdo, no Brasil, de supostos
padrées de acumulagdo intentados, mas parcialmente realizados, tanto no
periodo Vargas quanto na Ditadura Militar, cuja causa deve-se muito mais ao

carater ditatorial do regime do que “a uma suposta casta burocratica que fazia



as vezes de ‘consciéncia’ da burguesia nacional” (OLIVEIRA, apud MORAES,

2000).

Nesse contexto geral de forgas, se vislumbra a forma contraditéria com que
ocorreu o protecionismo brasileiro frente a questao da informatica. E como isso

foi possivel?

Segundo Moraes, 0 sucesso inicial da postura "nacionalista” foi possivel
porque na década de setenta houve uma transicdo na tecnologia internacional
gue envolveu novos e importantes atores corporativos, abrindo, por pouco
tempo, uma "brecha" no cenario mundial. E esse momento de transicao, nao foi
simplesmente a tomada de um novo rumo tecnolégico, mas sim, a ruptura do
controle corporativo estabelecido sobre a tecnologia da informatica, pois a
mudanca para maquinas menores (nicho escolhido pelo Brasil) foi realizada
nos paises desenvolvidos por companhias novas, sem conexdes

internacionais.

Mais explicitamente: o avanco tecnologico fundamental (o
microprocessador) tornou-se acessivel no mercado. Isso se deu porque ele era
controlado por firmas que nédo tinham interesse de propriedade em vendas de
produtos finais (Zilos, Motorola, Intel). Dessa forma, as multinacionais foram
apanhadas de surpresa politicamente, o que contribuiu para 0 sucesso inicial
da CAPRE. No caso, o Brasil tinha ndo s6 o pessoal técnico devidamente
capacitado, ha mais de uma década, antes de se tomarem as primeiras
iniciativas, como também o desenvolvimento anterior da capacidade
organizacional da maquina estatal, o que fez com que o Estado servisse de
base para os que desejavam criar uma industria de informéatica. Somem-se a

isso a questdo da Seguranca Nacional e uma dose consideravel de vontade e



capacitacao politica para "aproveitar a brecha" e tem-se o quadro politico-
econdmico que tornou possivel o “enfrentamento” do capital local com o capital

internacional (MORAES, 2000).

Contudo, apesar do Brasil ter aproveitado essa brecha e estimulado a
capacitacdo tecnoldgica do Pais no setor através da educacao até o final dos
anos oitenta, isso ndo quer dizer que se conseguiu romper com a dependéncia.
Ao contrério, nos anos noventa essa politica foi desmontada e o neoliberalismo
colocou o pais na inviabilidade do desenvolvimento nacional auto-sustentado.

Para Tapia (1995, apud MORAES, 2000)

Nem mesmo os dispositivos de incentivo as empresas nacionais,
recriados na nova Lei de informatica, parecem capazes de reverter a
trajetéria geral das empresas nacionais no sentido de insercédo
subordinada no mercado local e de uma insercéo incerta no mercado
internacional. Bloqueada a estratégia da recomposi¢éo da politica de
reserva de mercado, derrotado o nacionalismo tecnoldgico e
desenvolvimentista, o triunfo da estratégia de integragdo competitiva
deixou evidenciadas as fragilidades do neoliberalismo como
alternativa para o desenvolvimento de setores de ponta como o da
informatica.

Em linhas gerais, no Brasil ao contrario do setor espacial, a informéatica nao
possuia apenas impactos bélicos, mas também econémicos, podendo
aumentar a produtividade, poupar mao-de-obra e aumentar o excedente,
comprometido na metade dos anos setenta com a divida externa e a
importacdo de petréleo. Logo, passou a ser visto como uma estratégia para
superacao da fase recessiva do capital, nacional, deflagrada pelo Choque do

Petréleo produzido pelos paises arabes.

Pelo lado politico, Moraes (2002) argumenta que ha também a questdo do

distanciamento que a proposta tecnolégica teve em relacdo as necessidades



prioritarias da populacdo dominada. Nao houve um questionamento do padrao
tecnoldgico internacional adotado, o que torna essa postura condizente com a
modernizacdo tecnoldgica, altamente excludente e dominadora em relacédo as
classes dominadas. Neste sentido, a proposta da tecnologia nacional, ndo sé
encontra seus limites de abrangéncia do desenvolvimento nacional por excluir
0s segmentos dominados enquanto agentes do processo, bem como por néo
procurar superar 0S estreitos vinculos das empresas nhacionais com o0s
interesses estrangeiros, fortemente enraizados nos elos da cadeia tecnolégica
inserida no préprio padrdo internacional de tecnologia adotada no pais.

(KAWAMURA, 1986, apud, MORAES, 2000).

E, pois, no abismo entre os agentes do processo (segmentos dominados)
e a riqueza nacional, além do estreito vinculo ou subordinacdo entre os
interesses nacionais e 0s estrangeiros, que acabaram por tornar inviavel, no
Brasil, o salto ou reforma capitalista a partir da informatica. Além de ser
contraditoria, dependente e subordinada aos padrdes internacionais, a politica
brasileira de informética ndo se ocupou em atender aos direitos e necessidades
da maioria excluida da populacao, incluindo as demandas educacionais, seja

de formacéo geral, seja de capacitacdo tecnoldgica.

Em decorréncia da necessidade estratégica de formar recursos humanos
para o setor de informatica, a SEl criou em marco de 1980, a Comisséo
Especial n°. 1: Educacéo (CEE -1), com a finalidade de ser um segmento de
apoio ao MEC e a SEI com o objetivo de "colher subsidios das duas secretarias
e gerar as normas e diretrizes do novo e amplo campo que se abria para a

educacao”" (MEC/FUNTEVE, 1985, apud, MORAES, 2000).



No geral, as recomendacdes expressas em seu Relatério de 1982
indicavam que as atividades de Informatica na Educacéo fossem balizadas por
valores culturais, socio-politicos e pedagogicos da realidade brasileira. Moraes

(2000) observa que

Por tras dessas recomendacdes encontra-se um discurso que
enfatiza a potencialidade do mercado de Informética no Pais em
termos de demanda de recursos humanos para 0s segmentos
industrial, de servigos e para a comunidade académica. Além disso,
o relatorio ressalta a necessidade de se promover a formacao de
recursos humanos para atender essa potencialidade (os quais eram
na época oriundos de empresas estrangeiras), através de uma
politica para cursos de curta duracdo, de graduacdo plena e poés-
graduacd@o na area de Informética. O que se pretendia, afinal, era
tracar uma politica que capacitasse cientifica e tecnologicamente o
Pais na nova tecnologia, procurando, com isso, romper os lagos da
dependéncia.

Além dessa Comissao, os eventos realizados em agosto de 1981 e agosto
de 1982 (I e Il Seminario Nacional de Informatica na Educacao), constituiram

um passo importante na questédo da informatica na educacéo no Brasil.

Nas duas ocasides foi ressaltado que a Informética na Educacao Brasileira
devia ser balizada por valores nacionais e que énfase seria dada as questdes
de formacéo de recursos humanos com a implementacdo de centros-piloto de
experiéncias no setor, de carater multidisciplinar. Apoiando de certa forma a
tese dos militares, foram feitas recomendac¢fes no sentido de que os centros-
piloto se subordinassem aos fins educacionais e utilizasse equipamentos de
tecnologia nacional nos experimentos, 0 que mostra uma postura nacionalista

frente a questdo (MORAES, 2000).

Apés esses Seminarios, foi enviado a Presidéncia da Republica um

documento-sintese pela SEI, MEC e FINEP ("Subsidios para Implantacdo do



Programa de Informatica na Educacédo"), e como resposta foi criada uma
Comissdo em janeiro de 1983, a Comissdo Especial n°11: Informatica e
Educacao (portaria n°.001 de 12 de janeiro de 1983). Esta Comisséao (CE-IE
n°.1/83) estava sob a alcada da Presidéncia da Republica, do Conselho de
Seguranca Nacional e da SElI, e tinha por objetivo propor a orientacdo politica

do setor.

Moraes da grande destaque ao analisar mais detidamente a constituicdo

dessa Comissdo. O presidente da mesma € o proprio Secretario Especial da

7

SEIl, o qual contou com uma Secretaria Executiva que € auxiliada por um
Comité Executivo composto por representantes das agéncias financiadoras e
orgdos estatais. Contudo, ndo constam representantes das diversas categorias
de docentes da rede publica e privada de educacao no Pais em seus diversos
niveis de ensino, 0 que mostra, de certa forma, o carater ainda "secreto" que
marcava as decisdes neste periodo. Veremos que a partir da Nova Republica
(1985), o processo sera acrescido de novos atores, os pesquisadores dos
centros-piloto envolvidos com o Projeto Brasileiro de Informatica na Educacao -

EDUCOM.

Moraes (2000) observa que

paralelamente a criacdo da Comissao Especial n. 11: Informatica e
Educacédo (CE-IE n.° 11/83), a Secretaria Geral do MEC apresenta
as Diretrizes e Bases para o Estabelecimento da Politica de
Informatica no Setor Educacao, Cultura e Desporto, o qual sintetiza o
pensamento formado até entdo sobre o assunto. O documento tem
como marco de referéncia a Politica de Informatica (na época ainda
ndo aprovada pelo Congresso) que visa a “capacita¢do tecnologica
do Pais no setor, para o melhor atendimento dos programas
prioritarios de desenvolvimento econémico e social e o
fortalecimento do poder nacional. Na seqiéncia desta publicacéo,
em margo de 1983 foi criado pelo MEC o Centro de Informatica
Educativa -CENIFOR, sob a algcada da Fundacdo de Televiséo



Educativa - FUNTEVE. Este 6rgdo tinha um similar, a Secretaria de
Informatica - SEINF, criada um pouco antes, em 1981. A historia
desses dois 6rgaos serd turbulenta, sendo o CENIFOR extinto entre
1986/87, por motivos de desentendimentos funcionais.

Em julho de 1983, o Comité Executivo da CE/IE n°.11/83, aprovou o
Projeto Brasileiro de Informatica na Educacdo - EDUCOM, com o objetivo de
realizar estudos e experiéncias nesse setor visando formar recursos humanos
para ensino e pesquisa e criar programas informaticos através de equipes
multidisciplinares. Com isso a SEI (Comunicado SEI/SS n°.015/83) solicitou as
universidades propostas para a criagdo de centros-piloto do EDUCOM, sendo
selecionados, em dezembro do mesmo ano, 0s projetos das universidades
federais do Rio Grande do Sul - UFRGS; Pernambuco - UFPe, Rio de Janeiro -
UFRJ, Minas Gerais - UFMG e Universidade Estadual de Campinas -

UNICAMP.

A partir da Nova Republica (1985) mudancas significativas comecam a
ocorrer na gestdo da area no Brasil. Neste ano, foi aprovado pelo Conselho
Nacional de Informatica (CONIN) o | Plano Nacional de Informatica: PLANIN.
Em 1985 o MEC elaborou o Plano Setorial de Educacdo e Informatica
(MEC/SG, apud, MORAES, 2000), que foi utilizado pelo | PLANIN para a
estimativa de custos (juntamente com outros planos setoriais de diversos

Orgaos e empresas).

O plano do MEC visava investir recursos na formacdo de pessoal
qualificado tanto ao nivel do EDUCOM, como no programa DIGIBRAS/SEI,
além dos desenvolvidos pelas escolas especiais. Propunha cursos de

reciclagem de profissionais tanto de nivel médio como superior, dentro e fora



do Pais. Por fim, destaca o objetivo de reequipar os laboratorios das escolas de

nivel superior e médio além de informatizar as bibliotecas.

Em fevereiro de 1986 o Ministério da Educacao criou um Comité Assessor
de Informética na Educacéo, o qual elaborou junto com a SEINF/MEC o
Programa de Acdo Imediata em Informatica na Educacédo de 1° e 2° graus -
PAIE. O programa foi aprovado em abril de 1986 e, em sintese, propunha sete
frentes: 1) Diagnéstico e Diretrizes Politicas para o Desenvolvimento da
Informatica na Educacdo; 2)Desenvolvimento, Producdo e Aplicacdo da
Tecnologia Educacional de Informatica; 3)Desenvolvimento, Estudos,
Pesquisas, Experimentos visando a Capacitacdo Tecnoldgica na Area;
4)EDUCOM (Projeto Brasileiro de Informética e Educacdo) e Correlatos ao
EDUCOM,; 5)Formacao e Desenvolvimento de Recursos Humanos; 6)FORMAR
(Formacéo de Recursos Humanos) e 7)Fomento, Disseminacéo e Divulgacao

da Informatica na Educacéo Brasileira.

Para Moraes (2000), no entanto,

0 mais importante neste momento foi que com o Programa de Acédo
Imediata (PAIE) e o seu sucessor, Programa Nacional de Informatica
na Educacdo (PRONINFE), o MEC tomou para si (via Secretaria de
Informatica SEINF) e Comité Assessor de Informatica e Educacédo
(CAIE), a tarefa de elaborar a politica no setor. A CE/IE n°. 11/83
ficou, entdo, "no ar" (no parecer de alguns técnicos do MEC e da
SEl), desenvolvendo acdes e implementando uma politica do tipo
nacionalista-desenvolvimentista até 1991, ano do desmonte da
politica de informética pelo neoliberalismo inaugurado pelo
presidente ex-presidente Collor.

Assim, como a Politica de Informatica no Brasil até 1991 foi contraditoria, a
Informatica na Educacao também apresentou contradicbes. Moraes apresenta

0 seguinte quadro: de um lado, a Politica Brasileira de Informatica na Educacéo



teve uma postura "nacionalista” do tipo da "interdependéncia” (e, a partir de
1986, com algumas aberturas democraticas) até 1991, ao contrario das
reformas promovidas pelo Estado autoritario pds-68, que tiveram um cunho

internacionalista, de influéncia, sobretudo norte-americana.

Essa contradi¢cdo indica que o Estado brasileiro procurou, pelo menos em
nivel do discurso de intencdes, promover uma informatizacdo educacional de
direcdo "nacionalista”, buscando propiciar uma capacitacdo tecnoldgica de
acordo com o Projeto do "Brasil Grande Poténcia", ao contrario do que

pretendia com o ensino de um modo em geral: "ideologizar mais que ensinar".

De outro lado, apesar do discurso "estratégico" acerca da formacdo dos
recursos humanos como um dos fatores fundamentais para a consolidacdo da
industria nacional brasileira, na prética, esta estratégia deixou muito a desejar,
0 que mostra que o setor foi profundamente marcado por contradicbes entre a
agenda inicial das intencdes e a efetivacdo das mesmas através da alocacgao

de recursos.

A partir de uma pesquisa, da qual Moraes participou no Nucleo de Politica
Cientifica e Tecnolégica da UNICAMP, coordenado por Leda Gitahy, foi visto
que "apesar do reconhecimento da importancia estratégica de uma capacitagdo
técnica e cientifica na area, ndo houve, ao longo dos anos um esforgo
sistematico de criacdo de uma infraestrutura tecnolégica, na qual se inclui a
capacitacdo dos recursos humanos altamente especializados neste campo.
N&o obstante a criacdo de varios programas e iniciativas nesse sentido, eles

parecem surgir como iniciativas isoladas, nem sempre articuladas entre si e



sempre enfrentando dificuldades” (UNICAMP/IG/NPCT, 1988:14)%. Para
Gitahy, a politica governamental no setor mostrou-se de certa forma "passiva”,
pois apesar de ter ocorrido uma positiva evolugdo dos recursos humanos na
industria de informatica, tanto a area de pesquisa e desenvolvimento como a
formacéo de recursos humanos de alto nivel acabou sendo financiada pelas

préprias empresas.

Moraes constata que na analise do conjunto dos atores - e dos bastidores
nacionais e internacionais - da politica brasileira de informatica na educacéo
nos sugere que a gestdo desse processo tem se caracterizado como
elitista/excludente, tecnocratico e paralelo. Um dos indicadores desse
paralelismo tecnocratico, levantado em sua pesquisa, € que a comunidade
cientifica, ao contrario do que ocorreu com a politica de informética até o inicio
dos anos noventa, esteve minimamente representada no comité decisorio, o
que é agravado pelo fato de ocorrer a parte dos tramites formais (Congresso
Nacional) de definicdo de politicas publicas e se caracterizar pela auséncia de
dialogo e debate com os demais segmentos da comunidade educacional. E
essa tendéncia centralizadora, segundo as pesquisas e analises de Moraes, é

tipica da racionalidade tecno-burocratica.

Na perspectiva de Moraes™® esse paralelismo tecnocratico, numa 6tica
geral, deve-se as caracteristicas histéricas que deram origem as novas
tecnologias, as quais expressam um modo de organizacdo material e cultural
da existéncia humana - capitalismo - tendencialmente concentrador e
centralizador de rigueza, poder e conhecimento. Aplicada a gestao do processo

decisorio da informatica na educacgéo brasileira, essa légica geral propicia base

2disponivel em: http://www.pedagogia.pro.br/informatedu2.htm
13 disponivel em: http://www.pedagogia.pro.br/informatedu2.htm



de sustentacdo politica apenas aos atores que, direta ou indiretamente, se
beneficiam dos bens que a informatica proporciona, afastando do processo

decisério os que dela ndo sao proprietarios, material e/ou culturalmente.

Numa otica especifica, esse “paralelismo tecnocratico tem fundamento no
carater restritvo da dindmica do jogo politico brasileiro, o qual tem,
historicamente, alijado do processo de definicdo e avaliacdo de politicas
publicas, amplas camadas da populacao” (MORAES, idem). As elites que tém
acesso a esse processo decisorio, por sua vez, também compdem aliancas de
interesses diversos e heterogéneos, o que Iimprime certo grau de

“nebulosidade” a percepcéo dos reais interesses e compromissos envolvidos.

Quanto a formacao dos “recursos humanos” para o mercado de trabalho e
para a pesquisa, de grande interesse econdmico para o Pais e o setor privado,
esta politica foi “relativamente” mais coerente do que para a formacao de base.
Quer dizer: para a formacdo tanto de criancas e adolescentes como de
educadores, no intuito de melhorar a qualidade do ensino formal de nosso
povo, pouco se fez. O apoio foi mais retorico do que efetivo. Dai o elitismo.
Poucos (pOs-graduacdo, graduacdo e escolas técnicas federais) foram
relativamente beneficiados porque houve demanda no mercado nacional.
Contudo, sobre a prépria capacitacao cientifico-tecnolégica do Pais existem
muitas falhas e lacunas, pois o Estado também tem se mostrado “passivo” e
desarticulado, levando ao desmantelamento do setor nos anos noventa. E
some-se a isso o fato de que, para a maioria (nivel fundamental e médio) da
rede publica, continua a precariedade, pois historicamente tem-se observado
gue ndo ha vontade politica de se elevar o grau de consciéncia e conhecimento

da populacdo, ainda mais do conhecimento tedrico e pratico de um meio de



producdo, de uma ferramenta de conhecimento, trabalho e comunicacdo
poderosa como € o computador. No fundo, os agentes por detras desses
agentes da PNIE ndo permitem a democratizacdo desse e de qualquer outro
saber, pois o conhecimento confere poder e o poder, sob a dominacéo

humana, so é permitido a poucos.

2.2 O ProIlnfo — Programa Nacional de Informatica na

Educacéo.

No Brasil, ap0s vérias tentativas de informatizacdo nas escolas para
utilizacdo pedagdgica e ndo somente administrativa, criou-se a mais recente
politica publica datada de 1997 denominada de Prolnfo (Programa Nacional de
Informética na Educacédo) que, de acordo com a Secretaria de Educacédo a
Distancia (Seed apud Almeida; Fonseca, 2000, p. 5), “¢ um marco na
democratizagdo do acesso as modernas tecnologias de informética e
telecomunicagdes”.

Conforme a politica implementada pelo Ministério da Educacéo e Cultura
(MEC), esta seria uma das alternativas para diminuir as disparidades
educacionais. A implantacdo de computadores em todas as escolas do pais
significaria um meio de dar a todos, indistintamente, a chance de se educarem
e acompanharem as tendéncias da sociedade hodierna.

O site oficial do Prolnfo dizia que este “é um programa educacional que

visa a introducdo das Novas Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo na



escola publica como ferramenta de apoio ao processo ensino-

aprendizagem.'*".

Descrevemos aqui o Programa Nacional de Informatica, no intuito de

informar na integra seus propoésitos e objetivos.

O programa foi uma iniciativa do Ministério da Educacgdo, por meio da
Secretaria de Educacao a Distancia - SEED, criado pela Portaria n°. 522, de 09
de abril de 1997, e oficialmente desenvolvido em parceria com 0S governos
estaduais e alguns municipais. No caso de Araraquara somente as escolas da

Rede Estadual receberam subsidios para a implantacdo do programa.

As diretrizes do Programa foram estabelecidas pelo MEC e pelo CONSED
(Conselho Nacional de Secretarios Estaduais de Educacéo), em cada unidade
da federacdo, h4 uma Comissdo Estadual de Informatica na Educacédo cujo
papel principal seria o de introduzir as Novas Tecnologias de Informacgao e

Comunicac&o nas escolas publicas de ensino médio e fundamental *°.

O Prolnfo “tem na preparacao de recursos humanos - os professores - sua
principal condicdo de sucesso. Os professores sdo capacitados em dois niveis:

multiplicadores e de escolas”.

O professor-multiplicador, conforme o site do MEC seria um especialista
em capacitacdo de professores (de escolas) para o uso da teleméatica em sala
de aula: adotou-se no Programa, portanto, o principio professor capacitando

professor. Os multiplicadores capacitariam os professores das escolas nas

4 http://www.mec.br/seed acesso: 30 out. 2002 OBS: o site atualmente (set. 2004) encontra-se
indisponivel.

1 http://www.proinfo.gov.br acesso: 30 out. 2002. OBS: o site atual mente (set. 2004) encontra-se
indisponivel.



bases tecnolégicas do Proinfo nos estados - os Nucleos de Tecnologia
Educacional (NTE) - que séo estruturas descentralizadas de apoio ao processo
de informatizacdo das escolas, auxiliando tanto no processo de planejamento e
incorporacao das novas tecnologias, quanto no suporte técnico e capacitacao

dos professores e das equipes administrativas das escolas.

Na “Filosofia do Processo” o Prolnfo esclarece que:

a capacitacdo de professores para o uso das novas tecnologias de
informacdo e comunicacdo implica redimensionar o papel que o
professor devera desempenhar na formacao do cidadao do século
XXI. E, de fato, um desafio a pedagogia tradicional, porque significa
introduzir mudancgas no processo de ensino-aprendizagem e, ainda,
nos modos de estruturacdo e funcionamento da escola e de suas
relagBes com a comunidade.

Foi prevista a alocacdo de técnicos de suporte em informética para
as escolas (no minimo um por escola). Estes técnicos,
preferencialmente, seriam egressos de escolas profissionalizantes
de 2° grau e teriam sua formacdo complementada por cursos
especificos, cujos curriculos, também, foram detalhados por este

Programa.®

Houve também uma preocupac¢do de como o processo de capacitacdo

dos recursos humanos seria desenvolvido:

+ selecao e capacitacdo de professores oriundos de instituices de ensino
superior e técnico-profissionalizante, destinados a ministrar a formacéo

dos professores multiplicadores;

18 \www.proinfo.gov.br Obs: ndo consta o nome do auttor.



+ selecdo e formacédo de professores multiplicadores, oriundos da rede
publica de ensino de 1° e 2° graus e de instituices de ensino superior e
técnico-profissionalizante;

+ selecdo e formacdo de técnicos de suporte em informatica e
telecomunicacoes;

+ selecédo e formacéo de professores da rede publica de ensino de 1° e 2°
graus (que atuariam nas escolas, com 0s equipamentos e software

fornecidos pelo MEC).

Y

Os professores destinados a formacgdo dos multiplicadores seriam
selecionados em funcdo de sua qualificacdo profissional em informatica e
educacdo. Os demais — multiplicadores e aqueles que atuariam em salas de

aula — deveriam ter o seguinte perfil'”;

¢ autbnomos, cooperativos, criativos e criticos;

e comprometidos com a aprendizagem permanente;

* mais envolvidos com uma nova ecologia cognitiva do que com
preocupacdes de ordem meramente didatica,

* engajados no processo de formacdo do individuo para lidar com a
incerteza e a complexidade na tomada de decisdes e a responsabilidade
decorrente;

e capazes de manter uma relacdo prazerosa com a pratica da

intercomunicacao.

Y http://www.proinfo.gov.br



Os objetivos elaborados no intuito de criar condicdes para que fosse
viabilizada a realizacdo dessas escolhas de profissionais e capacitacoes,

consistiam em:

» Estruturar um sistema de formacao continuada de professores no uso
das novas tecnologias da informacao, visando o maximo de qualidade e
eficiéncia;

* Desenvolver modelos de capacitacdo que privilegiem a aprendizagem
cooperativa e autdbnoma, possibilitando aos professores de diferentes
regibes geograficas do pais oportunidades de intercomunicacdo e
interagcdo com especialistas, 0 que deveria gerar uma nova cultura de
educacao a distancia;

* Preparar professores para saberem usar as novas tecnologias da
informacdo de forma autbnoma e independente, possibilitando a
incorporacdo das novas tecnologias a experiéncia profissional de cada

um, visando a transformacao de sua prética pedagdgica;

Para esses fins, foram elaboradas estratégias de implementacdo que

tratavam de:

1. Descentralizar a capacitacdo de professores e técnicos de suporte;

2. Incentivar a interacdo de professores, destacando a importancia de um
processo cooperativo no qual professores capacitam professores;

3. Estimular a participagdo de educandos-lideres como monitores;

4. Valorizar a experiéncia profissional dos educadores, utilizando-a como

forma de motivacdo para o seu engajamento Nno processo;



5. Interagir com a comunidade agregando recursos locais ao esfor¢o de

capacitacao.

Os Objetivos Gerais do Prolnfo abarcavam as seguintes consideracoes:

Promover o desenvolvimento e o uso da telematica como ferramenta de

enriquecimento pedagaogico, visando:

+ Melhorar a qualidade do processo ensino-aprendizagem;

« Propiciar uma educacdo voltada para o progresso cientifico e
tecnoldgico;

« Preparar o aluno para o exercicio da cidadania numa sociedade
desenvolvida;

« Valorizar o professor.

As Metas inicias, quando do lancamento do Programa eram:

Atender 7,5 milhdes de alunos em 6.000 escolas;

« Implantar 200 Nucleos de Tecnologia Educacional — N.T.E.

« Capacitar 1.000 professores multiplicadores formados em cursos de
pos-graduacéao lato sensu, realizados em parceria com universidades;

- Capacitar 25.000 professores das escolas para trabalhar com recursos
de telematica em sala de aula;

« Formar 6.600 técnicos de suporte as escolas e N.T.E., especializados
em hardware e software;

+ Instalar 105.000 computadores: 100.000 destinados as escolas publicas

selecionadas e 5.000 nos N.T.E.



As estratégias elaboradas pretendiam:

Articulacéo de:
+ Conselho Nacional de Secretarios Estaduais de Educa¢do — CONSED:
Estabelecimento das diretrizes do Programa;

« Estado: operacionalizacéo do Programa.

Adeséao de:

+ Estado: mediante apresentacédo de um Programa Estadual de
Informatica na Educacao;

- Escola: elaboracédo de um projeto de aplicacdo pedagdgica da
tecnologia, preparacéo das instalacdes fisicas e capacitacdo de

professores.

Descentralizagao:

« Coordenacao Estadual do Prolnfo;

« Nucleo de Tecnologia Educacional — N.T.E.

Parcerias

Comunidade;

« Universidade/Escola Técnica/CEFET;
« Fabricante/fornecedor de hardware;

« Produtor/editor de software educativo;
+ Operador de Telecomunicacoes;

- Empresa.



Transparéncia

Debates;

Divulgacéo: documentos, folder, Internet.

2.3 Os Nucleos de Tecnologia Educacional

Os Nducleos de Tecnologia Educacional — N.T.E. - sdo estruturas

descentralizadas de apoio ao processo de informatizacdo das escolas,

responsaveis pela sensibilizacdo e motivacdo das mesmas para incorporacao

da tecnologia de informacao e comunicacéo e ainda:

Apoio ao processo de planejamento tecnologico das escolas para
aderirem ao projeto estadual de informatica na educacao;

Capacitagéo e reciclagem dos professores e das equipes administrativas
das escolas;

Realizacdo de cursos especializados para as equipes de suporte
técnico;

Apoio (help-desk) para resolucdo de problemas técnicos decorrentes do
uso do computador nas escolas;

Assessoria pedagdgica para uso da tecnologia no processo de ensino-
aprendizagem;

Acompanhamento e avaliagéo local do processo de informatizagéo das

escolas.



Os N.T.E.'s sado instalados em dependéncias fisicas ja existentes,
conforme planejamento e escolha feitos em conjunto pelo MEC, Estados (SEE)
e Municipios (Unido Nacional de Dirigentes Municipais de Educacdo -
UNDIME) em Araraquara foram usadas as dependéncias da antiga Secretaria

de Educacao.

Em média, cinqlienta escolas séo vinculadas a cada Nucleo, dependendo

de condicdes tais como numero de alunos, dispersé@o geografica, etc.

Os Nucleos dispde de uma equipe composta de educadores e
especialistas em informatica e telecomunicacfes e sdo dotados de sistemas de
informatica. Tem, também, um papel de destaque no processo de formacao da
Rede Nacional de Informatica na Educacado, atuando como concentradores de
comunicacdes para interligar as escolas a eles vinculadas a pontos de

presenca da internet e da Rede Nacional de Pesquisa — RNP.

Na cidade de Araraquara o NTE ndo possuia (até a data da visita, maio de
2003) um especialista em informatica e telecomunicacfes. As coordenadoras
tinham formacéo na area de Historia e Pedagogia e cursos de especializacdo

de informatica aplicada a educacéo.

2.4 O Municipio de Araraguara

2.4.1 Um Pouco de Histoéria

Cidade localizada na regiao central do Estado de S&o Paulo, até o final do

século XVIII a regido compreendia um vasto territério inculto conhecido como



“Campos de Aracoara”. Sua existéncia geografica foi registrada por varias
expedicdes que exploravam o Brasil Central, desde 1.602. A ocupacdao inicial
desta porcédo do Planalto Ocidental Paulista esta relacionada aos caminhos
coloniais das expedicbes mineiras com destino a Cuiaba. O povoamento
ocorreu em principio do século XIX com a fixacdo de familias oriundas de
regibes mais antigas da Provincia, que abriram fazendas para criacdo de

equinos, muares, ovinos e gado de corte.

Em 1.817, o bairro de Sdo Bento d’Araraquara conquista o status de
Freguesia, com sua economia baseada na pecuaria e nas culturas de
subsisténcia de seus 336 habitantes, em 1.832 é elevado a condicdo de Vila,
instituindo a primeira legislatura da Camara Municipal. Nesta época foi plantado
o primeiro café na regido, por José Joaquim de Sampaio, que também plantou
a primeira forragem (capim gordura roxo) e as primeiras laranjas (lisas e
tangeronas), importadas de Minas Gerais. Até 1.865 o café se comportou como
uma cultura incipiente e inexpressiva no contexto econdmico e estadual. A
partir de entdo, uma forte conotacdo comercial impde um crescimento na
producdo anual e das constantes altas do preco do café no mercado
internacional, a cafeicultura enfrentava, nesta regiado, grandes dificuldades para

se desenvolver.

Os dois principais obstaculos eram os elevados custos com o transporte
para o escoamento da safra e a falta de mao-de-obra, sobretudo pelo
encarecimento do preco dos escravos. A cronica da época conta que 1.440 dos

guase sete mil habitantes eram escravos.



Com a chegada da ferrovia, em 1.884, e do imigrante que substitui o
trabalho escravo, a regido passou a integrar o complexo comercial do café,
acelerando seu desenvolvimento econdémico e social. Em 1.889, meses antes
do advento da Republica, Araraquara é elevada a categoria de cidade. Os anos
em torno da passagem do século assistiram progressos como 0 calcamento,
iluminacdo, rede de agua e esgoto. Uma grande massa trabalhadora se
abastecia na cidade e também a aristocracia cafeeira consumia novidades nas
seletas casas comerciais. As vésperas da Primeira Guerra Mundial, havia 55
mil habitantes, apenas 12 mil na cidade, usufruiam de 300 estabelecimentos

dos mais variados ramos. 18

2.4.2 Resultados do Censo 2000*°

Populacao residente

Total: 189.634

Homens: 92.324
Mulheres: 93.729
Urbana: 180.732

Rural: 8.902

Populacao residente de 10 anos ou mais de idade
Total: 155.969
Alfabetizada: 148.480

Taxa de alfabetizacdo: 95,2%

18 disponivel em http://www.citybrazil.com.br/sp/araraquaral acesso: 12 nov. 2003.
19 disponivel em: http://www.nossosaopaul 0.com.br/Reg_06/Reg06_Araraquara.htm fonte: | BGE



Estabelecimentos de ensino pré-escolar: 40
Estabelecimentos de ensino fundamental: 49

Estabelecimentos de ensino médio: 15

2.4.3 Iniciativa Municipal de Araraquara no Campo da

Informatica

O enfoque desse trabalho ndo contempla como objeto de estudo as
iniciativas municipais no tocante a adoc¢édo da informética na educacdo, mas
consideramos importante citar essa iniciativa, pois localiza em que ambito a
Prefeitura Municipal esta trabalhando para promover a inclusdo digital do
municipio. Os equipamentos e incentivos do Prolnfo, enviados a Araraquara
contemplaram somente as escolas estaduais, apesar de constarem em seus
Objetivos a possibilidade de repassar material e verbas para a Prefeitura,
porém esse ndo foi o caso nesse municipio. Portanto no caso de Araraquara
somente as escolas da Rede Estadual receberam subsidios para a implantacao

do programa.

Durante a gestdo municipal petista (2001-2004) houve a iniciativa do
Projeto “Portal do Saber”. Tal projeto desenvolvido pela Secretaria Municipal de
Educacado, com o apoio da Secretaria Municipal de Desenvolvimento Urbano e
Secretaria da Cultura, visou ampliar as oportunidades de acesso a informacéo
para os alunos de Ensino Fundamental, para a comunidade escolar no seu

conjunto e para a comunidade do entorno das escolas. Com esse objetivo



propés a otimizacdo e a disponibilizacdo de seis bibliotecas escolares a
comunidade em que foram inseridas, com seu acervo de livros e periodicos e
pesquisa pela internet, com cinco computadores em cada uma das seis
unidades. Desta maneira, estas bibliotecas escolares atenderiam, no horéario de
funcionamento das escolas, durante a semana, predominantemente a
comunidade escolar e no horario noturno e aos sabados, aos moradores do

bairro.

O projeto foi desenvolvido em 6 escolas de Ensino Fundamental: Rafael
de Medina (Jardim Martinez), Waldemar Saffioti (Cruzeiro do Sul), Olga
Ferreira Campo (Jardim Universal), Henrique Scabello (Jardim das Horténsias),
Caic Rubens Cruz (Selmi Dei) e Caic Ricardo Caramuru Monteiro (Vale do

Sol)®.

Em cada um dos Portais do Saber, um Agente Educacional é responsavel

pela manutencédo dos recursos do espaco e pela orientagdo dos usuarios.

O projeto, também previu a criagdo de um sistema unico de bibliotecas
municipais, de modo que, a partir de qualquer uma das unidades, seria
possivel localizar a obra requerida e retird-la como empréstimo nos moldes da

Biblioteca Municipal.

% disponivel em: http://www.araragquara.sp.gov.br/secretari aeducacao/ acesso: 4 nov. 2004.



3. EM BUCA DA REALIDADE

Os conceitos fisicos sao livres criages do intelecto humano. Ndo sdo, como se poderia
pensar, determinados exclusivamente pelo mundo exterior. No esfor¢co de entendermos a
realidade, muito nos parecemos com o individuo que tenta compreender 0 mecanismo de um
relégio fechado (...). Se for engenhoso podera formar uma imagem do mecanismo que poderia
ser responsavel por tudo quanto observa, mas jamais poderéa estar totalmente certo de que tal
imagem é a Unica capaz de explicar suas observac¢des. Jamais podera confrontar sua imagem
com o mecanismo real.

Albert Einstein

3.1 Métodos, Procedimentos e Sujeitos.

A metodologia utilizada teve como ponto de partida uma pesquisa
bibliografica, a fim de situar teoricamente conceitos basicos da informatica no
campo educacional. Sobre este tipo de investigacdo tedrica Frigotto (1989,
p.88) diz que: “é o0 pesquisador que estrutura as questdes e sua significacdo
(...) com isto estad se afirmando que o investigador vai a realidade com uma
postura tedrica desde o inicio”.

E conforme Trivifios (1987, p.100):

O processo de avaliagdo do material bibliogréfico que o pesquisador
encontra lhe ensinard até onde outros investigadores tém chegado
em seus esfor¢os... Ao mesmo tempo, ira avaliando seus recursos
humanos e materiais as possibilidades de realizacdo de seu
trabalho, a utilidade que os resultados alcangados podem emprestar
a determinada area do saber e da acéo.

Em uma segunda etapa, a pesquisa empirica foi planejada a partir do
arcabouco teorico pesquisado. Na opinido de Trivifios (idem) € nesta etapa que
se estabelece a singularidade do objeto, que é diferente de outros fenbmenos,

para identificar suas principais caracteristicas.



Em conformidade, a pesquisa empirica, foram usados os métodos
guantitativo e qualitativo, sendo estes procedimentos complementares entre si.

A esse respeito, Fernandes (1959, p.156) diz que as ciéncias humanas

lidam com o fenébmeno cuja interpretacdo exata nem sempre
depende da quantificacdo; seria melhor defender o ponto de vista
de que ambas modalidades de explicacdo (quantitativa e qualitativa)
sdo necessarias e devem ser igualmente desenvolvidas nos limites
possiveis.

Usando os métodos quantitativo e qualitativo, a pesquisa empirica serviu
para estabelecer aspectos essenciais que vém ocorrendo, ou nhao, nas
escolas, no que tange a democratizacado do conhecimento via computador, de

acordo com o0s objetivos propostos.

3.1.1 Delimitacdo do Universo

Para a realizacdo desta proposta delinearam-se algumas acgfes. O
universo da pesquisa compreendeu as escolas publicas de ensino médio do
municipio de Araraquara equipadas com computadores.

O interesse especial pelo ensino médio deveu-se pelo fato de que no
Plano Nacional de Educacdo (PNE- 2001) quando e refere ao ensino médio
considera que “(com) o processo de modernizacd0 em curso no pais, essa
modalidade de ensino tem um importante papel a desempenhar (...) a
expansdo do ensino meédio pode ser um poderoso fator de formacédo para a

|21u

cidadania e de qualificagao profissional®™” (grifo n0sso).

Na elaboracéo do PNE ficou evidente a caracteristica de que era:

2 http//www.cAmara.gov.Br/I ntranet/Comissao/| ndex/Perm/cecdPNE_Parecer Relator.htm09/03/2000



um plano que expressava a politca do capital financeiro
internacional. E o governo insistia na permanéncia da politica
educacional baseada na maxima centralizacdo na esfera federal, da
formulacdo e da gestdo politica educacional, com o progressivo
abandono, pelo Estado, das tarefas de manter e desenvolver o
ensino, transferido-as, sempre que possivel, para a sociedade. (...)
mias do que isso, essa orientacdo materializa no Brasil a politica do
Banco Mundial para os paises subdesenvolvidos (Valente e
Romano, 2002)

O pano de fundo para a criagdo do PNE teve severas influéncias
internacionais e interesses nacionais voltados para a politica de predominancia
neoliberal a época do governo FHC. Conforme Ivan Valente (2002) o que
determinava a politica desse periodo era a doutrina que afirmava que os gastos
sociais (salvo aqueles, em geral de carater compensatorio, contemplados na
execucao do ajuste estrutural) era algo estranho e hostil a politica do FMI.
Aliado a isso a idéia de que a crise econbmica é mascarada por posturas que
atribuem os desajustes estruturais e as disparidades sociais a incapacidade de
segmentos da populacdo acompanhar o desenvolvimento técnico. A falta de
conhecimentos e de competéncias técnicas inviabilizaria a inser¢cdo produtiva
destes dos ineptos, ou seja, agueles sem o ensino médio. Por intermédio deste
artificio, consequéncias da expropriacdo sdo transformadas em causas de
problemas sociais crbénicos. Assim, a pobreza é associada ao baixo
desempenho educacional. A falta de escolaridade é convertida em causa do
desemprego. Os baixos padrdes de vida sdo devidos a limitada capacidade de
iniciativas de amplos setores da populacao.

Ivan Valente (2002) defende a tese que o fomento da educacdo gera
ilusGes de que a sociabilidade e a insercdo produtiva estejam condicionadas
pela aquisicdo de conhecimento ou de competéncias técnicas. Esta alternativa,
ainda que contemple parcelas restritas, ndo consegue atender ao conjunto da

populacéo face a estrutura social excludente na qual se viabiliza.



E ainda

A ideologia liberal resgata a educacdo como fonte de novo
iluminismo. Neste contexto proliferam teorias que colocam o
conhecimento, a comunicagcdo ou a informagdo no centro da vida
social. Modelos de sociedade inspiram-se na atual profuséo de
informacdes. Anunciam cenarios futuros nos quais o conhecimento e
as redes de comunicagdo substituem relacdes de producéo. Nesta
concepcdao, a producdo social é despojada de sua base material. O
conhecimento e as interacdes virtuais ascendem a condicdo de
forcas motoras da vida social. A educacdo e o conhecimento
convertem-se em forcas materiais desde que aplicados a producao
social. A producédo social vislumbrada em dominios virtuais, ndo se
viabiliza sem implementos técnicos e insumos materiais. O
conhecimento se adiciona as relagcdes sociais e aos meios de
producdo como trabalho acumulado. Despojado dos meios de
producéo e do trabalho humano, o conhecimento é inerme.

Contudo, esta légica atribui valor simbdlico a educacéo. Ou seja, valor de
troca. Estes valores se configuram nas teorias do capital humano. A
valorizacdo da educacdo como capital humano serve a dois propositos que se
conjugam. Confere valor simbdlico a educacédo e, conseqientemente, anima o

mercado educacional.

E importante salientar que as propostas do Banco Mundial tém uma
intrinseca ligagdo com o modelo econdmico neoclassico. Esse enfoque leva,
por exemplo, a assemelhar a escola & empresa, a ver fatores do processo
educativo como insumos, e a eficiéncia e as taxas de retorno como critérios
fundamentais de deciséo. A teoria econbmica neoclassica, conforme Coraggio
(1996) também tem um modelo que basicamente pretende aplicar as variacdes
da renda nacional usando a denominada “funcdo de producao” agregada. Esta
funcdo é uma equacdo na qual o aumento do produto nacional depende da
acumulacado de capital fisico (construcdes, equipamentos, etc.), das variacdes

no fator de trabalho e de um fator que se chamou capital humano



(conhecimento e habilidades adquiridas). Sendo assim o gasto em educacéao
equivale a investir no capital humano.

Ha também a idéia de que ser competitivo hoje significa ter a capacidade
de passar por provas que o0 mercado impde, respondendo rapida
eficientemente as suas mudancas. De acordo com Coraggio (1996) em escala
nacional, advertidos do perigo de instaurar apenas uma competitividade
perversa de curto prazo, baseada na degradacéo do valor do trabalho, do meio
ambiente e da qualidade de vida, especifica-se que a competitividade deve se
“auténtica”, sustentavel e baseada em investimentos em capital humano.

Portanto é interessante para a pesquisa contemplar o ensino médio como
universo de estudo, pois essa modalidade de ensino envolve diversos reflexos
da politica educacional atual intimamente direcionada ao preparo para a
qualificacdo profissional e principalmente embasada no discurso de que os
computadores propiciariam uma mao-de-obra mais distinta.

O recorte para a pesquisa foi baseado nos dados sobre as escolas da
regido de Araraquara fornecidos pelo Nucleo Regional de Tecnologia
Educacional (NRTE) de Araraquara.

Na regido existem 31 escolas vinculadas a esse Nucleo, contemplando
nove cidades, Américo Brasiliense (3), Araraquara (15), Boa Esperanca do Sul
(1), Gaviao Peixoto (1), Matdo (7), Motuca (1), Nova Europa (1), Rincéo (1) e
Santa Lucia (1).

A intencao da pesquisa era investigar somente o municipio de Araraquara,
portanto as escolas de outros municipios ndo foram contabilizadas para este
trabalho. Limitando-se ao municipio de Araraquara tinhamos 15 escolas a

serem pesquisadas, para efeitos de enquadramento tedrico foram selecionadas



as escolas que tivessem o0 ensino médio, pois no percurso teérico do trabalho
evidenciou-se a estreita ligacdo do discurso de “preparacdo para 0 mundo
trabalho” nessa modalidade de ensino. Desse recorte resultaram dez escolas a
serem visitadas. Em contato com os diretores percebemos que oito delas eram
escolas de ensino fundamental e médio, ou seja, escolas mistas.

Apenas duas escolas eram somente de ensino médio, optou-se por
trabalhar com essas duas escolas de alunado dessa modalidade de ensino.
Portanto duas escolas foram contempladas, sendo uma delas a maior em
namero de alunos do estado de Séo Paulo.

As duas escolas selecionadas possuem alunos de quase todos os bairros
da cidade, uma por ser central e ofertar o maior nimero de vagas e a outra por
situar-se num bairro de facil acesso.

Optou-se também por resguardar o nome das escolas denominando-as

por Escola A e Escola B. Essa se constituiu a primeira etapa da pesquisa.

3.1.2 Delimitacdo da amostra

Foram escolhidos 100% dos professores de ambas as escolas para

responderem ao questionario, levando em consideracao o critério probabilistico

de 50% + 1 para um mapeamento confidvel das questdes propostas a eles.

3.1.3 Técnicas e instrumentos para a coleta de dados

» Abordagens individuais e grupais através de conversas informais

no HTPC (Hora de Trabalho Pedagdgico Coletivo) — foram



utilizadas, na fase quantitativa exploratéria da pesquisa para
levantar subsidios para a elaboracdo do questionario quantitativo
respondido por professores e membros da equipe gestora e
também para caracterizar as escolas pesquisadas.

Apoio bibliografico na elaboracdo das questdes — para manter-se
fiel ao tema foram utilizadas leituras na area de “informética e
educacdo” (MORAES, CYSNEIROS, BARRETO, entre outros) e
metodologia cientifica na area educacional (ALVES-MAZZOTTI,
ANDRE, LAVILLE e DIONNE).

Observacédo — foram feitas varias visitas as escolas para observar
as salas de informética e coletar dados sobre a utilizacdo das salas
pelos alunos, professores e comunidade escolar em geral (ambas
as escolas participam do programa “Familia na Escola”, realizado
de final de semana que também envolve o uso de computadores
para ministrar cursos a comunidade do bairro onde esta localizada
a escola.)

Questionarios de pesquisa — utilizados na fase quantitativa da
pesquisa foram aplicados aos professores e gestores da escola. Os
qguestiondrios possuem questbes fechadas, porém quando da
aplicagdo foi dada a alternativa de que se houvesse desejo do
professor se manifestar além das questdes propostas havia a

possibilidade de estar comentando-as ao final do questionario.



3.1.4 Estudo Piloto

Para realizacdo da pesquisa empirica por meio de questionarios com
professores e membros da diretoria realizou-se um estudo piloto com o objetivo
de testar os instrumentos elaborados.

A proposta de um estudo piloto viabiliza um recorte na realidade a ser
estudada para referendar e aprofundar algumas categorias teéricas aliadas a

pesquisa empirica. Nas palavras de Cohn (1971, p.329):

Antes de realizar uma analise formal o investigador pode e deve
inspecionar cuidadosamente uma amostra de dados. Essa inspecao
€ usada para se desenvolver categorias e regras de aplicagdo. A
andlise de conteddo formal é entdo aplicada na descricdo dos
dados como um todo.

O critério escolhido para a aplicacdo do questionario-piloto foi a escola

com maior numero de professores, dentre as duas a serem pesquisadas.

3.1.5 Caracterizacao das Escolas

Ambas as escolas situam-se no municipio de Araraquara, oferecem nivel
de Ensino Médio e sdo estaduais.

A Escola A localiza-se num bairro de facil acesso em Araraquara, e
recebeu matricula de 1725 alunos para cursar o Ensino Médio divididos em 44
turmas.

O quadro de professores conta com 71 profissionais, porém o namero

desses em exercicio varia més a més. No més pesquisado havia 58 docentes



presentes, 13 profissionais estavam afastados por remanejamento, doenca
e/ou licenga prémio.

A unidade escolar possui uma Sala Ambiente de Informatica — S.A.l.
equipada com 12 computadores e na Diretoria e na Secretaria ha mais trés,
perfazendo um total de 15 microcomputadores.

Conforme relato do coordenador pedagdgico a S.A.l. foi instalada por
volta de 1999, mas sua utilizacéo efetiva comecou por volta de 2001, 2002 (as
datas sd@o imprecisas por serem um relato de memoaria, pois ndo ha nenhum
documento oficial que comprove a data de inicio da utilizacdo efetiva dos
computadores).

Os micros ndo possuem conexdo “Speedy”, isto é, conexdao com a
internet de alta velocidade sem precisar ocupar uma linha telefénica comum.

Aos finais de semana a escola integra o programa “Familia na Escola”. A
S.A.l. é utilizada por voluntérios que déo oficinas de “Recursos Humanos” e
“Informatica” (no¢Bes basicas para utilizacdo de computadores), Esses
voluntarios ndo sdo remunerados e o material didatico é custeado pelo aluno e
o professor.

No fim de 2003, por causa das fortes chuvas um raio danificou a placa da
CPU central impossibilitando o uso dos computadores, como conseqiiéncia a
utilizacdo da sala ambiente de informatica ficou suspensa do inicio das aulas
até abril de 2004.

O responsavel pela S.A.l.é o coordenador pedagogico, auxiliado por trés
alunos monitores que se revezam nos trés periodos de aula da escola, ou
seja, matutino, vespertino e noturno. Nao ha a permanéncia desses monitores

em tempo integral, por estarem em aula em uma parte do periodo (monitor da



manha assiste as aulas a tarde, o monitor da tarde assiste as aulas a noite e 0
monitor da noite assiste as aulas da manha).

A funcdo desses alunos-monitores € preparar a sala de informatica para
as aulas. O professor deve utiliza-la em um determinado dia pré agendado.
Esse tipo de procedimento somente teve inicio no més de abril de 2004, nessa
unidade escolar.

Antes da placa da CPU ser danificada pelo raio, os computadores eram
utilizados esporadicamente por alguns professores que, conforme relatos nas
conversas no HTPC, se “arriscava” a dar aulas, somente quando eram duplas
(as chamadas “dobradinhas”, a mesma disciplina por duas horas-aula). Vale
lembrar que no projeto de capacitacdo do Prolnfo estdo incluidos esses
monitores, mas sendo capacitados pelas escolas técnicas e/ou universidades.
No caso da Escola A esses monitores sdo voluntarios que se dispuseram a
ajudar na escola para que a sala de informética pudesse ser utilizada. A
manutencdo dos computadores é feita por esses alunos, o auxilio técnico é
fornecido por um ex-aluno que estéd cursando Processamento de Dados e as
vezes quando tem horarios livres faz um help disk nos micros.

A verba destinada para consertar a placa da CPU demorou seis meses
para ser disponibilizada a unidade escolar, por dificuldades burocraticas,

segundo relato da vice-diretora.



Dados Cadastrais da Escola®

Dependéncia Administrativa: Estadual Localizagdo: Urbana

Niveis/Modalidades de Ensino que a Escola Oferece: Ensino Médio

Estatisticas Basicas da Escola

Educacéo
Estatisticas [Ensino de
Basicas Médio | Jovens e
Adultos
Matriculas 1725
Turmas 44
Funcdes
Docentes & 0

Equipamentos em uso na Escola

Microcomputador 15 Retroprojetor 2
Impressora 8 Antena Parabdlica 1
Videocassete 3 Aparelho de Som 6
Aparelho de Televisédo 4 Acesso a Internet S
Dependéncias Existentes na Escola
Salas de Aula Utilizadas 16 Laboratério de Ciéncias Sim
Biblioteca Sim Laboratério de Informéatica Sim
Sala de Professores Sim Quadra de Esportes Sim
Infra-estrutura Disponivel na Escola
Energia Elétrica Rede Publica;
Abastecimento de Agua Rede Publica;
Esgoto Sanitéario Rede Publica;
Destinacao de Lixo Coleta Periddica;
Indicadores Educacionais da Escola
Indicadores Ensino Médio
Alunos por Turma (Média) 39.2
Horas-aula Diarias (Média) 4.7
Docentes com Curso Superior 100
Completo (%)
Taxa de Aprovagéo (%) 81.2
Taxa de Reprovagéo (%) 11
Taxa de Abandono (%) 7.8
Taxa de Distor¢ao Idade-Série (%) 19.9
Taxa de ~Distor(;élo Idade- 13.1
Concluséo (%)
Programas dos quais a Escola Participou
Livro Didéatico Nao TV Escola Sim
Merenda Sim Dinheiro na Escola Sim
Transporte Nao Proinfo Sim

22 disponivel em http://www.dataescol abrasil .inep.gov.br/ExibirDadosEscol aAction.do?ec=35022147



Escola B

A Escola B situa-se na regido central da cidade e é a maior unidade
escolar do Estado de Sdo Paulo em namero de alunos, cursando somente o
ensino médio.

Foram matriculados no ano de 2004, 2.240 discentes. Apesar da média
de alunos por classe ser de 39,8, no periodo noturno ha turmas de até 45
discentes.

O corpo docente é formado por 74 professores, mas como ja foi
explicado, o nimero deles em atividade varia més a més, a época da visita na
unidade escolar havia 67 professores em atividade e sete afastados por
remanejamento para outras fungbes, doenca, aposentadoria e/ou licenca
prémio (dados fornecidos pela secretaria da Escola).

A sala ambiente de informética (S.A.l.) é equipada com 13 computadores
Ha também um na secretaria da escola e outro na sala da coordenadora
pedagdgica, inteirando um total de 15 micros. De acordo com a coordenadora
pedagdgica a sala foi instalada em 2000 e demorou dois ou trés anos para
comecar a ser usada (este também € um relato oral, ndo h& nenhum
documento oficial que comprove a data do inicio da utilizagdo dos
computadores).

Ha uma conexdo do tipo “Speedy”, sendo possivel, portanto 0os micros
ficarem conectados a internet durante o dia todo, sem a necessidade de
ocupar a linha telefénica da escola para acessa-la.

N&o ha um técnico responsavel pela manutencdo dos equipamentos.

Quando ocorre algum problema técnico a coordenadora consulta uma micro



empresa de suporte técnico em informatica, cuja dona € professora na
unidade escolar. Nao foi informado se a prestacdo desse tipo de servico é
gratuita ou se a escola arca com as despesas e se caso o faca de onde vem
essa verba.

Conforme a coordenadora pedagdgica os furtos de alguns periféricos
(mouse, microfone, mouse-pad) séo frequentes, inibindo, de certa forma, a
utilizacdo da sala. Os professores sdo responsaveis pelos equipamentos e
manutenc¢ao da sala enquanto as utilizam, portanto eles séo responsabilizados
tanto pelos furtos como por qualquer tipo de dano causado pelos alunos
durante a aula na sala. Esse € um dos receios apontados pelos professores
para nao fazer uso dos equipamentos.

Além dos micros na S.A.l. ha mais um na sala coordenadora pedagdgica,
gue pode ser utilizado pelos alunos, mediante autorizagéo, para a impressao
de arquivos. As impressoras que funcionam estdo na secretaria e na sala da
coordenadora.

A responsavel pela sala ambiente de informéatica é a coordenadora
pedagdgica, auxiliada por dois monitores, a sala ndo fica disponivel no
periodo noturno, somente em ocasides especificas, quando um professor

solicita com antecedéncia e um dos monitores é disponibilizado para atender

essa solicitacao a noite.



Dados Cadastrais da Escola®

Dependéncia Administrativa: Estadual Localizag&o: Urbana

Niveis/Modalidades de Ensino que a Escola Oferece: Ensino Médio; Curso Normal;

Estatisticas Basicas da Escola

Esta}ti_sticas En§ir_10 523‘83522
Basicas Médio e Adultos
Matriculas 2240
Turmas 57
Docentes 74 0
Equipamentos em uso na Escola
Microcomputador 15 Retroprojetor 2
Impressora 5 Antena Parabdlica 1
Videocassete 8 Aparelho de Som 2
Aparelho de Televisédo 8 Acesso a Internet S
Dependéncias Existentes na Escola
Salas de Aula Utilizadas 27 Laboratério de Ciéncias Sim
Biblioteca Sim Laboratério de Informética Sim
Sala de Professores Sim Quadra de Esportes Sim
Infra-estrutura Disponivel na Escola
Energia Elétrica Rede Publica;
Abastecimento de Agua Rede Publica;
Esgoto Sanitario Rede Publica;
Destinacao de Lixo Coleta Periddica;
Indicadores Educacionais da Escola
Indicadores Ensino Médio
Alunos por Turma (Média) 39.8
Horas-aula Diarias (Média) 4.8
Docentes com Curso Superior 100
Completo (%)
Taxa de Aprovagéo (%) 86.9
Taxa de Reprovacgao (%) 7.4
Taxa de Abandono (%) 5.7
Taxa de Distorgao Idade-Série (%) 13.6
Taxa de ~Distor(;élo Idade- 16
Concluséo (%)
Programas dos quais a Escola Participou
Livro Didatico Nao TV Escola Sim
Merenda Sim Dinheiro na Escola Sim
Transporte Sim Proinfo Sim

23 disponivel em:http://www.dataescol abrasil.inep.gov.br/ExibirDadosEscol aAction.do?ec=35021854



3.2 A Pratica; Analise dos Resultados

3.2.1 Apresentacao dos Dados

Durante trés meses as duas escolas foram visitadas para o levantamento
de dados e aplicacao dos questionarios.

A solicitacdo de resposta aos questionarios ocorreu no periodo do
H.T.P.C. (Hora de Trabalho Produtivo Coletivo) de cada escola. Esse momento
foi escolhido porque € o horario, na escola, onde estdo presentes o maior
namero de professores.

A opcéao por fazer a aplicacdo dos questionarios no horario de intervalo
dos alunos, ou antes, ou depois das aulas era inviavel. Pois muitos docentes
chegam, na unidade escolar, a poucos minutos de comecarem as aulas e no
intervalo seria um incbmodo solicitar esse tipo de atividade, esse, geralmente &

o momento de descontracdo para alguns professores.

Tabela 1

UNIVERSO DE PROFESSORES CONSULTADOS

Escola A I Qtde
Total de professores na escola 58
Professores consultados 38
N&o quiseram responder 4
Responderam 34




Conforme apresentado nos procedimentos metodologicos optou-se por
contemplar 50% mais 1 como amostra na aplicacdo dos questionarios. O
namero total de professores na Escola A, a época da pesquisa, era de 58
docentes.

Foram consultados 38 docentes, isto é, 65,51% do total, superando a
meta inicial de consultar no minimo 50% da amostra.

O quadro abaixo ilustra os dados da Escola B:

Tabela 2

UNIVERSO DE PROFESSORES CONSULTADOS

Escola B I Qtde
Total de professores na escola 74
Professores consultados 42
Nao quiseram responder 2
Responderam 26
Nao utilizam S.A.Il. 14

Obs. S.A.l.: Sala Ambiente de Informatica

Na Escola B foram consultados 42 professores, ou seja, 56,75% do total
de 74 docentes.

Diferentemente da Escola A, 14 professores optaram por nao responder o
questionario alegando nao utilizar a S.A.l.,, dado relevante no que tange a
implementacéo do uso de computadores, assinalando que ndo esta sendo feito
0 uso dos equipamentos na escola, pelo menos ao que se refere a pratica

pedagdgica desses professores.



3.2.2 Apresentacdo dos Resultados dos Questionarios

O questionario foi elaborado de forma a ser atrativo no momento das
respostas, isto €, ao invés de identificar as questdes com numeros optou-se
por letras (questdo A, questdo B, etc.). No estudo piloto evidenciou-se a
resisténcia, por parte dos professores, em responder o0 questionario
identificado por nameros, alguns dos pesquisados opuseram-se a responder
por considerar um numero “extenso” de questdes.

No intuito de preservar as questbes ja elaboradas, considerando-as
relevantes para a pesquisa foram adotadas letras do alfabeto. Durante a
aplicacdo dos questionarios definitivos ndo houve nenhuma observacao
negativa no que dizia respeito a esse novo formato.

Quanto as alternativas foram classificadas em seis tipos: “muito”, “pouco”,
“nada”, “boa”, “regular” e “ruim”.

Para efeito de apresentacdo dos dados colhidos, as respostas foram
agrupadas de duas formas: Tabela 3 - questbes com respostas “muito”,
“pouco” e “nada”. E Tabela 4 — questdes com respostas “boa”, “regular’ e
“ruim”.

Ao todo séo 14 questdes sobre os desdobramentos da acao do professor
com o computador. E, questdes numeradas de 1 a 7 denominadas “Questdes
Gerais”.

Nas tabelas seguintes apresentamos o0s resultados quantitativos dos

guestionarios aplicados na Escola A.



Tabela 3: Escola A

QUADRO QUANTITATIVO DE RESPOSTAS DA ESCOLA A

ernativas Muito Pouco Nada
Questbes Qtde % Qtde % Qtde %

A 4 11,76 25 73,53 5 14,71
D 3 8,82 28 82,35 3 8,82
E 24 70,59 9 26,47 1 2,94
F 3 8,82 25 73,53 6 17,65
G 4 11,76 17 50,00 13 38,24
H 7 20,59 20 58,82 7 20,59
J 4 11,76 19 55,88 11 32,35
K 1 2,94 22 64,71 11 32,35
L 3 8,82 22 64,71 9 26,47
M 7 20,59 19 55,88 8 23,53
N 16 47,06 11 32,35 7 20,59

A questdo A refere-se a adocdo do uso da informética e se os alunos
interagem entre si. Na questdo D tentou-se identificar se o0s alunos
transformam as informacbes em conhecimentos (teis para a sua
aprendizagem.

Na pergunta E € questionado ao professor como ele considera que o
dominio, pelos alunos, da utilizacdo da internet € importante para a aquisi¢ao
de novas competéncias. Na pergunta seguinte, tenta-se mapear como O
professor realiza alguma atividade pedagdgica com o auxilio da informatica. Na
questdo G, perguntou-se sobre a quantidade de utilizacdo da informatica em
integracdo com outra tecnologia. Na pergunta H o professor € indagado se ha o
debate com os alunos sobre a utilizacdo adequada da informatica.

A questdo J indaga se a utilizacdo da informética pelos alunos tem
substituido ou preponderado sobre as outras formas de aquisicdo de

informagdes e conhecimentos.



Na questdo K o professor € interrogado a dizer o quanto os alunos
demonstram bom senso na utilizagédo da internet

A questdo L solicita do professor o quanto ele acha que a informatica
substitui com mais eficiéncia e eficacia as metodologias tradicionais de ensino.

A pergunta M indaga o quanto o interesse e a motivagcdo dos alunos
aumentaram com a utilizacdo da informatica.

E a questédo N solicita do professor o quanto ha o habito de sua parte de

planejar uma atividade pedagdégica antes de utiliza-la através da informatica.

Tabela 3.1: Escola A

ernativas Boa Regular Ruim
Questdes Qtde % Qtde % Qtde %
B 14 41,18 18 52,94 2 5,88
C 4 11,76 17 50,00 13 38,24
| 4 11,76 25 73,53 5 14,71

A questdo B pergunta como é a colaboracao e interacéo entre professores
e alunos, ap6s a adocao do uso da informatica.

A pergunta C indaga o professor sobre a autonomia na busca de
informagdes por parte dos alunos. E a questdo | pergunta de que forma as
informacdes e conhecimentos obtidos na informatica sdo interiorizados de
forma duradoura pelos alunos.

Tabela 3.2: Escola A

grnativas Sim N&o
Questbes Qtde % Qtde %
1 33 97,06 1 2,94
2 21 61,76 13 38,24
3 23 67,65 11 32,35
4 10 29,41 24 70,59
5 27 79,41 7 20,59
6 9 26,47 25 73,53




As questbes numeradas de 1 a 7 serviram para mapear a pratica do
professor com a informatica além do ambiente pedagdgico.

A 12 questdo pergunta se o docente participou de algum curso de
informatica. A questado 2 pergunta se ele se comunica com outros professores e
troca experiéncias da area de informatica.

A questdo 3 indaga se o docente acessa banco de dados e bibliotecas
virtuais. A pergunta 4 indaga se o professor mudou a pratica de ensino em
virtude da incorporacédo de computadores na dinamica de aula.

A pergunta 5 questiona se houve reformulagéo curricular em torno da
tecnologia proposta e a questdo 6 pergunta se ocorreu conexao (troca de

correio eletrénico) com outra escola.

Frequéncia de utilizacdo da Sala Ambiente de Informatica (S.A.l.)

Escola A quest. 7 %

utiliza uma vez a cada 15 dias 3 8,82
utiliza uma vez ao més 20 58,82
N&o utiliza com frequéncia 11 32,35

A questdo 7 diz respeito a frequéncia de utilizacao da Sala de Informatica.



Tabela 4: Escola B

QUADRO QUANTITATIVO DE RESPOSTAS DA ESCOLA B

ernativas Muito Pouco Nada
Questdes Qtde % Qtde % Qtde %

A 4 15,38 19 73,08 3 11,54
D 5 19,23 19 73,08 2 7,69
E 15 57,69 11 4231 0 0,00
F 7 26,92 18 69,23 1 3,85
G 5 19,23 12 46,15 9 34,62
H 5 19,23 15 57,69 6 23,08
J 2 7,69 13 50,00 11 42,31
K 2 7,69 16 61,54 8 30,77
L 2 7,69 13 50,00 11 42,31
M 3 11,54 18 69,23 5 19,23
N 17 65,38 7 26,92 2 7,69

A questdo A refere-se a adocdo do uso da informética e se os alunos
interagem entre si. Na questdo D tentou-se identificar se o0s alunos
transformam as informacbes em conhecimentos (teis para a sua
aprendizagem.

Na pergunta E é questionado ao professor como ele considera que o
dominio, pelos alunos, da utilizacdo da internet € importante para a aquisi¢ao
de novas competéncias. Na pergunta seguinte, tenta-se mapear como O
professor realiza alguma atividade pedagdgica com o auxilio da informatica. Na
questdo G, perguntou-se sobre a quantidade de utilizacdo da informatica em
integracdo com outra tecnologia. Na pergunta H o professor é indagado se ha o
debate com os alunos sobre a utilizacdo adequada da informatica.

A questdo J indaga se a utilizacdo da informética pelos alunos tem
substituido ou preponderado sobre as outras formas de aquisicdo de

informagdes e conhecimentos.



Na questdo K o professor € interrogado a dizer o quanto os alunos
demonstram bom senso na utilizagédo da internet

A questdo L solicita do professor o quanto ele acha que a informatica
substitui com mais eficiéncia e eficacia as metodologias tradicionais de ensino.

A pergunta M indaga o quanto o interesse e a motivagcdo dos alunos
aumentaram com a utilizacdo da informatica.

E a questédo N solicita do professor o quanto ha o habito de sua parte de

planejar uma atividade pedagdégica antes de utiliza-la através da informatica.

Tabela 4.1: Escola B

ernativas Boa Regular Ruim
Questdes Qtde % Qtde % Qtde %
B 11 42,31 14 53,85 1 3,85
C 4 15,38 15 44,12 7 26,92
I 5 19,23 16 47,06 5 14,71

A questdo B pergunta como é a colaboracao e interacéo entre professores
e alunos, ap6s a adocao do uso da informatica.

A pergunta C indaga o professor sobre a autonomia na busca de
informagdes por parte dos alunos. E a questdo | pergunta de que forma as
informacdes e conhecimentos obtidos na informatica sdo interiorizados de
forma duradoura pelos alunos.

Tabela 4.2: Escola B

grnativas Sim N&o
Questbes Qtde % Qtde %
1 23 88,46 3 11,54
2 15 57,69 11 42,31
3 19 73,08 7 26,92
4 14 53,85 12 46,15
5 5 19,23 21 80,77
6 4 15,38 22 84,62




As questbes numeradas de 1 a 6 serviram para mapear a pratica do
professor com a informatica além do ambiente pedagodgico.

A 12 questdo pergunta se o docente participou de algum curso de
informatica. A questéo 2 pergunta se ele se comunica com outros professores e
troca experiéncias da area de informatica.

A questdo 3 indaga se o docente acessa banco de dados e bibliotecas
virtuais. A pergunta 4 indaga se o professor mudou a pratica de ensino em
virtude da incorporacédo de computadores na dinamica de aula.

A pergunta 5 questiona se houve reformulagéo curricular em torno da
tecnologia proposta e a questdo 6 pergunta se ocorreu conexao (troca de

correio eletrénico) com outra escola.

Frequéncia de utilizacdo da Sala Ambiente de Informatica (S.A.l.)

Escola B quest. 7 %
Jutiliza uma vez a cada 15 dias 2 7,69
Jutiliza uma vez ao més 20 76,92

N&o utiliza com freqiiéncia 4 15,38

A questdo 7 diz respeito a frequéncia de utilizacao da Sala de Informatica.

3.2.3 Relatos de professores durante as visitas as

unidades escolares

Durante as semanas de visita as unidades escolares varios professores

externaram suas opiniées quanto a utilizacdo ou ndo das S.A.l.



Em alguns casos havia um tom de “alivio” por nédo utilizarem a sala pelo
fato da mesma estar indisponivel por problemas técnicos, “pois ndo se
sentiam mais pressionados pelos alunos para usarem-na’. Com O
equipamento inutilizado a “desculpa de ndo usar a sala de informatica ficava
mais conveniente” (professora). Nao € possivel, com isso afirmar se havia
resisténcia por parte dos professores na utilizacdo dos computadores, mas
detecta-se a dificuldade de por em pratica as diretrizes dispostas pelo Prolinfo,
relativas a incorporacdo de novas tecnologias, no caso, computadores, ao
curriculo escolar ou mesmo a prépria dindmica de aula.

Na Escola A em conversa com a coordenadora pedagogica foi apontada
a dificuldade de dispensar os professores para o treinamento em informéatica.
Sobre a liberacdo de professores para a capacitacdo, Cysneiros relata que
essa afirmacdo ndo encontrava ressonancia na légica dos dirigentes da
maioria das escolas publicas do pais, “os diretores alegam, com certa razao,
que ndo ha professores para substituir aqueles que queriam fazer o
treinamento nos NTEs.” (Cysneiros, 2001 p.123). Em muitas escolas
semestres inteiros ficam comprometidos faltando docentes para algumas
disciplinas, sendo quase impraticavel enviar alguns professores para
treinamento. Esse foi um comentario recorrente em ambas as escolas
visitadas na parte pratica desse trabalho, tanto as diretoras como o0s
coordenadores apontaram essa dificuldade.

Ha também a queixa de que o horario para a utilizacao das salas nao foi
adaptado ao tempo de aula disponivel a cada professor, pois somente 0s
professores com aula dupla conseguiam, com certa dificuldade, dar aula na

S.A.l. sem comprometer o tempo da hora-aula. Esse relato evidencia a



caréncia de um planejamento para a utilizacdo racional dos micros nas
escolas, de forma a adequar-se ao Plano de Ensino de cada professor e a
necessidade de incorporar esses novos materiais na pratica pedagogica.

Segundo uma professora de Biologia quando os cursos de capacitacéo
para o0s docentes foram ministrados, “j& estavam defasados
tecnologicamente”. O material do Nucleo de Tecnologia Educacional (N.T.E.)
era superior ao da unidade escolar, sendo incompativel, na unidade escolar, a
aplicacao dos conhecimentos adquiridos no treinamento.

Um professor comentou que “a propria cultura escolar deveria ser
mudada para incorporar a tecnologia no seu dia a dia e ndo em momentos
especificos de aula”. Nesse caso, todo o ambiente escolar teria que estar
permeado pelo uso de computadores como ja o é fora da escola. Nos bancos
a maioria dos servicos €é informatizado, havendo cada vez mais a utilizacdo de
magquinas para completar as transacoes eletronicas.

Nos Correios de Araraguara existe um totem, semelhante a um caixa
eletrdnico, onde € permitido acessar a internet por 15 minutos por pessoa. As
Lan House, casa de jogos eletrbnicos em rede por computador, estéo repletas
de adolescentes e jovens que aproveitam esse espaco para jogar com
amigos, acessar sites, trocar correio eletronico (e-mail), entre outras
atividades. E ha também a grande quantidade de materiais eletrbnicos
disponiveis no mercado como DVD, diskman portatil, maquina digital e uma
infinidade de aparelhos com refinada tecnologia sendo utilizada diariamente
pelos jovens, que em sua maioria S&0 0S mesmos que estudam em escolas

com pouco ou nenhum acesso aos computadores.



Segundo a coordenadora da Escola B o micro que fica em sua sala &
usado para digitar textos e imprimir trabalhos, sempre sob sua supervisao
direta, pois “os alunos estéo interessados em jogos eletrénicos ou sites de
conteudo improprio.” Tornando dificil o “controle” de varios alunos a0 mesmo
tempo na S.A.l.

O controle de contetdo e disciplinar na S.A.l. da Escola B é, segundo o
relato de alguns professores, “dificil e quase impossivel, pois 0 nimero de
alunos é o dobro do numero de micros a disposicdo para trabalhar”.
Determinados professores que utilizam a S.A.l. sé o fazem quando a maioria
dos alunos falta, pois se esta toda a turma “eles destroem a sala”.

O deslocamento até a S.A.l. também é outra informacdo apontada por
alguns professores como fator de dispercdo da turma e perda de tempo de
hora-aula. E “o tempo gasto para ligar/desligar os micros também é
substancial”. Essa Ultima informacdo € um tanto contraditéria, pois a
assisténcia dos alunos-monitores existe para essa funcdo. Ha possibilidade
dos professores ndo saberem como é o funcionamento da sala e seus
respectivos aparatos ou a existéncia desses monitores € meramente factual.

Do mesmo modo foi possivel conversar com um dos monitores, dentre
suas funcdes estdo: abrir e fechar a sala, ligar/desligar os micros, dar
orientacdes de como acessar a internet e procurar sites, além de ensinar a
usar alguns aplicativos (editor de texto, planilhas, etc.).

A falta de continuidade dos programas de incentivo e treinamento no
campo da informética educacional também foi apontada como um fator

desestimulante para o trabalho docente.



Na Escola A, segundo o coordenador pedagogico, € utilizado o software
educacional solicitado pelo professor (0 aluno-monitor prepara a sala e
disponibiliza o software solicitado) e a internet durante as aulas na S.A.lL
Porém a conexdo com o provedor é feita pelo sistema dial up (programa que
faz o micro discar um numero de telefone e conseguir conexao com o
provedor)?*, utilizando a tnica linha telefénica disponivel na escola.

Alguns professores da Escola A declararam “haver certa ma vontade por
parte da Direcdo da escola, pois muitas vezes ‘perdiam’ a chave da sala
ambiente de informatica (S.A.l.)”. Ou no caso da Escola B a pessoa
responsavel pela chave e em desligar o alarme da sala ndo estava presente
na escola, mas esse problema foi resolvido com a presenca do monitor em
horarios fixos na unidade escolar.

O tempo de “adaptacao” a sala de informatica foi em média de dois a trés
anos em ambas as escolas, para adequarem-se e alocarem o material
recebido pelo governo federal, p6r em funcionamento o0s equipamentos,
capacitar professores e alunos-monitores. Enquanto essas etapas nao foram
transpostas os equipamentos ficaram trancados em salas com acesso restrito
ao diretor ou coordenador da unidade responséavel pela implantacdo do

programa na unidade escolar.

# Revista Odisséia Digital, suplemento especial da RevistaVeja



4. DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Na Escola A 97,06% dos professores participaram de algum tipo de curso
de informatica e na Escola B foram 88,46%, evidenciando que boa parcela dos
docentes estd minimamente familiarizada com a Informética.

Dos professores consultados na Escola A 61,76% afirma que troca
experiéncias na area de informatica com outros colegas de profissdo. Na
Escola B quase 58% afirma trocar informacdes com docentes.

Quando indagados se mudaram a pratica de ensino em virtude da
incorporacdo de computadores na dinamica de aula 70,59% dos educadores
da Escola A afirmam que ndo mudaram, na Escola B 53,85% afirmam que
mudaram a dindmica e 46,15% nao mudaram.

Quanto a reformulacao curricular em decorréncia da tecnologia proposta
guase 80% dos professores da Escola A afirmam que houve reformulacéo e
80,77% dos professores da Escola B afirmam que ndo houve reformulacao.

Quanto a troca de correio eletrdonico com outras escolas 73,53% dos
professores da Escola A afirmam néo ter ocorrido e 84,62% dos educadores da
Escola B também afirmam néo ter ocorrido.

A questdo 7 foi a mais polémica entre os professores, pois se referia a
frequéncia de uso da S.A.l. Na Escola A 58,82% dos professores responderam
gue a usam uma vez ao més, 8,82% uma vez a cada 15 dias e 32,35% nao a
usam com frequiéncia. Na Escola B 7,69% utilizam-na uma vez a cada 15 dias,
76,92% uma vez por més e 15,38% néao utilizam com frequéncia. Esses dados

demonstram que a S.A.l. ainda € pouco utilizada como recurso pedagdgico,



pois diferentemente do seu uso nas aulas durante a semana, todos os finais de
semana ela é utilizada no Programa Escola da Familia.

Ap6s a adogdo do uso da informética na escola A, 73,53% dos
professores consideraram que houve pouca interacdo entre os alunos e na
escola B numeros semelhantes foram encontrados, 73,08%. Apontando para a
crenca de que a pratica do uso da informatica contribuiu pouco, nessas
realidades, para a integracao dos alunos.

N&o estando em consonancia com o discurso de alguns tedricos como
Papert e Lévy que consideram a entrada dos micros computadores na
educacdo uma forma de aumentar/melhorar a interacéo entre os alunos (LEVY,
1997.).

Quando indagados sobre a colaboracédo entre professores e alunos apés
a adocdo do uso da informética, a resposta dos professores da Escola A foi
que para 52,94% deles a consideram regular, 41,18% acham que é boa e
apenas 5,88% a considera ruim depois da adocao da informéatica. Refor¢cando o
conceito de que ainda ha certa resisténcia em mudar habitos entre professores
e alunos na interacdo entre eles e a maquina. Consta no quadro das intencdes
do MEC promover a ‘“interacdo entre alunos e professores, criando um
ambiente de cordialidade e de aprendizagem mutua a partir de relacées de
parceria e de cooperacdo entre professores e alunos” (SEED, p. 84, 1998),
através do uso da tecnologia em ambiente escolar.

Ja na Escola B, 53,85% dos professores acham que foi regular,
contrapondo-se a 42,31% achando que essa relacdo em média € boa. Porém
para os professores de ambas as escolas ao que parece, essa interacao ainda

deixa a desejar.



De acordo com Almeida (2000) “o professor deve estar preparado para
incitar seus educandos a ter autonomia para selecionar as informacdes
pertinentes as suas ac¢des”, segundo a opinido dos professores da Escola A,
essa autonomia é regular em 50% dos casos e de 44,12% para a Escola B,
apontando um caminho para essa autonomia Lévy (1997) acredita que “o
desenvolvimento das cibertecnologias (...) responde aos propdsitos de
desenvolvedores e usuarios que procuram aumentar a autonomia dos
individuos e multiplicar suas faculdades mentais”. Existe, portanto, a
possibilidade de que essa autonomia ocorra, mas por enquanto, pode-se dizer
que ela ainda estd em processo de “gestacao” nas escolas analisadas.

A premissa de transformar informacdo em conhecimento, quando
analisada pelos professores das escolas pesquisadas apontou que: é pouco
para 82,35% dos alunos da Escola A e na Escola B 73,08%, conforme
impressdes de ambiente de sala de aula dos professores. Isso significa que
para 28 professores da Escola A ndo ha um grande aproveitamento por parte
dos alunos do que se aprende nas aulas quando utilizam o computador. Para
Almeida (2000) uma das necessidades béasicas nesse ambiente informacional &
gue os alunos possam “refletir sobre os resultados obtidos nas pesquisas
virtuais e depurar seus procedimentos, reformulando suas a¢fes” (ALMEIDA,
p. 110, 2000). Nas escolas pesquisadas esse objetivo ainda nao foi alcancado,
segundo a opinido dos professores.

A questdo E (cf. Anexo) é de cunho pessoal, reflete um pouco da pratica
do professor para com o0s seus alunos, pois é questionado se o docente
considera a utilizacdo da internet importante para a aquisicdo de novas

competéncias, por parte dos alunos, na Escola A, 59% dos professores



considera muito importante, evidenciando a preocupac¢ao do docente no que se
refere a aprendizagem global do aluno, isto €, o quanto é relevante, no
processo de aprendizagem a utilizacdo da internet. Os professores da Escola B
57,69% consideram muito importante o dominio da internet para a aquisicao de
novas competéncias por parte dos alunos.

Sobre a utilizacdo da informéatica como auxilio pedagdgico 70,59% da
Escola A responderam que usam muito, porém € questionavel se essa
utilizacdo envolve os alunos ou se é somente no preparo das aulas, como por
exemplo em casa ou na secretaria da escola, num ambiente com tempo e
espaco para fazer pesquisas na internet. Na Escola B 69,23% dos professores
também assinalaram que realiza muita atividade pedagogica com auxilio da
internet, mas da mesma forma infere-se que ndo seja uma atividade em
conjunto com os alunos.

A respeito da utilizacdo da informética aliada a outra tecnologia de
informacdo (TV, video, data show, etc.) 50% dos professores da Escola A
responderam que pouco utilizam e 38,24% nao utilizam nada. Para os
professores da Escola B 46,15% pouco utiliza e 34,62 ndo utilizam nada. Em
ambas as escolas existem equipamentos compativeis para a utilizacdo da
informatica e outros aparelhos, mas cabe ressaltar que ndo a existéncia na
escola, varios equipamentos tecnoldgicos, ndo é garantia da sua utilizacdo. E
em alguns casos 0 acesso ao Seu uso € restrito (como na Escola B) ou
dificultado como na Escola A (no relato de alguns professores consta a
reclamacao do “sumico” da chave da sala de informatica na maioria das vezes

que era solicitado o seu uso.).



Na intencdo de mapear uma postura dos professores sobre a utilizacéo
adequada da informatica por parte dos alunos formulamos uma questédo
perguntando se ha debate sobre isso, na Escola A 58,82% dos professores
responderam que pouco se fala sobre o tema e 20,55 ndo falam nada. Na
Escola B para 57,69% pouco se fala e 23,08% néo fala nada sobre o assunto.
Sao dados incongruentes quando comparados as respostas dadas quanto a
importancia do aluno dominar a utilizacao da internet (mais de 70% da Escola
A e quase 60% da Escola B responderam ser muito importante), se ha
realmente essa preocupacao € necessario existir o espaco para o debate de
como utilizar adequadamente esse meio de informag¢do/comunicacdo que é
atualmente a informética.

Quando questionados se as informacdes e conhecimentos obtidos na
informética séo interiorizados de forma duradoura pelos alunos, 73,53% dos
professores da Escola A responderam que é pouco interiorizado, ja para os
professores da Escola B 47% acha que é pouco interiorizado, o restante das
respostas divide-se igualmente em regular e ruim. Essas respostas quando
comparadas aos quase 83% dos professores da Escola A e quase 73% dos
professores da Escola B que acharam regular a transformacdo das
informacdes em conhecimentos Uteis pelos alunos é compativel quando
comparados os dados da Escola A.

Enquanto a Escola B traz os numeros de 47% achar que é pouco
interiorizado e 73% achar que é regular a interiorizacdo de forma duradoura os
conhecimentos obtidos podendo-se inferir que ha uma discrepancia nos dados

obtidos numa mesma escola com 0s mesmos professores!



Na opinido de quase 56% dos professores da Escola A e 50% da Escola
B a utilizacdo da informatica pouco tem substituido outras formas de aquisicao
de informacdo e conhecimento. Na Escola B quase 43% dos professores
consideram que ndo tem substituido em nada a utilizacdo da informatica na
aquisicao de conhecimentos e informagdes por parte dos alunos. Percebe-se
qgue em ambito escolar a informatica ndo recebe o mesmo destaque dado a ela
fora da escola. Esse mesmo aluno que esta na escola sem muito a acesso a
informatica tem a sua disposicado o Cyber Café, Lan House ou outro point que
proporcione 0 manuseio de computadores a qualquer hora e a um preco
acessivel (em 2004 as vérias Lan’s House de Araraquara funcionavam das 10h
as 04h da manhad a R$2,00 a hora).

Para 64,71% dos professores da Escola A e 61,54% da Escola B os
alunos demonstram pouco bom senso na utilizagdo da informética.

Quando indagados se a informatica substitui com mais eficiéncia as
metodologias tradicionais de ensino quase 65% dos professores da Escola A e
50% da Escola B consideram que pouco substitui. Na Escola B 42,31%
consideram que em nada substitui com eficiéncia as metodologias tradicionais
de ensino, denotando que nessa unidade escolar h4 uma resisténcia em adotar
a informatica como mais uma ferramenta pedagdgica, se compararmos essas
mesmas respostas as dadas sobre a utilizacdo de uma atividade pedagogica
com o auxilio da informéatica descobrimos que quase 58% desses mesmos
professores a afirmam utiliza-la muito.

Para os professores da Escola A quase 56% considera que houve pouco
aumento de interesse e motivacdo dos alunos com a utilizacéo da informatica e

para os docentes da Escola B quase 70% considera que houve pouco aumento



de interesse. Esse também é um dado relevante quando observamos que
socialmente o dominio da utilizacdo do computador é cada vez mais exigido no
campo profissional ou mesmo de entretenimento. As escolas visitadas sao
exclusivamente de ensino meédio, o que pela l6gica do Plano Decenal de
Educacdo deveria preparar esses alunos para o0 “ingresso” ao mundo do
trabalho minimamente capacitado. Fica a pergunta, por que sera esse
desinteresse e aparente apatia por parte dos alunos?

Os professores quando questionados se ha o habito de planejar a
atividade pedagogica antes de utiliza-la através da informética 47% da Escola
A responderam que ha muito habito, 32,35% pouco e 20,59% nenhum habito.
Na Escola B 65,38 tém muito habito de planejar atividade pedagdgica contra
7,69% que ndo tem o hébito. O curioso nessa situacdo € que na Escola A a
S.A.l. (Sala Ambiente de Informética) € utilizada com mais freqiiéncia do que
na Escola B. Muitos professores da Escola B justificaram essas respostas por
considerarem-se meticulosos ao preparar as aulas quando eventualmente

utilizam a S.A.l..



5. CONSIDERACOES FINAIS

Na primeira noite eles se aproximam e roubam uma flor do nosso jardim. E néo dizemos
nada. Na segunda noite, ja ndo se escondem; pisam as flores, matam nosso céo, e ndo
dizemos nada. Até que um dia o mais fragil deles entra sozinho em nossa casa, rouba-nos a
luz, e, conhecendo o0 nosso medo, arranca-nos a voz da garganta. E ja ndo podemos dizer
nada.

Eduardo Alves da Costa

Consultando a literatura sobre o Proinfo e sua implementagdo no Brasil
varias informacbes relevantes apareceram sobre o programa. E algumas
correspondem ao caso de Araraguara no que diz respeito a implantacdo e

efetivagdo do mesmo.

Cysneiros, um estudioso sobre o Prolnfo (2001) afirma que

no ambito das redes municipal e estadual, ocupantes de cargos
executivos tém considerado o Prolnfo como apenas mais uma
politica dentre tantas (...) do MEC, elaboradas em Brasilia sem levar
em conta as dificuldades e caracteristicas das maquinas
burocréaticas, as deficiéncias e politicas educacionais de estados
muito diferentes entre si, a instabilidade do planejado e o que acaba
sendo executado pelos(...) governantes.

Numa conversa informal com consultores e um dirigente do MEC,
Cysneiros falando dessas incongruéncias conta que na opinido deles isso era
“problema de cada estado: o governo federal estava fazendo a sua parte, as
guotas de computadores e critérios de distribuicdo tinham sido acordados com
0s secretarios através do Consed e cabia a cada um tirar, ou ndo melhor

proveito do Programa”. Evidencia-se assim a politica de “cada um por si”, pois



ao nao dar condi¢cdes de implementacdo politica do Prolnfo aos Estados e
municipios o processo do Programa ficou comprometido. Politicas publicas
como essas poderiam ser instrumento de reducdo de disparidades regionais
em educacdo (como o proprio MEC enfatizou quando do langamento do
Programa), buscando integrar o pais, uma bandeira politica explicitamente
assumida pelo entdo governo de Fernando Henrique Cardoso (FHC) durante

seus dois mandatos, o primeiro partir de 1994 a 1998 e o segundo de até 2001.

Segundo Mutzig, autor de um texto no site do Prolnfo,

esse € essencialmente um programa de educac¢do, voltado para a
introducdo da tecnologia no processo de ensino-aprendizagem e
integrado com outras a¢cdes do MEC, com o objetivo de oferecer a
todos os jovens brasileiros uma educacgéo publica de %ualidade e de
promover a valorizagéo profissional dos professores. 2

No site oficial do Prolnfo percebe-se a veiculacdo de informacdes
intrinsecamente ligadas ao Banco Mundial e suas diretrizes, a prépria historia
desse programa € cheia de meandros e obscuridades, uma evidéncia disso é
gue as diretrizes do Prolnfo foram divulgadas em trés datas, sem a seguinte
referir-se a anterior ou a histéria do documento (Cysneiros, 2001), a primeira
versao foi preparada com a data de 19-20 de setembro de 1996, para a lll
reunido extraordinaria do Conselho Nacional de Secretarios Estaduais de
Educacdo (Consed), naquele ano. Na apresentacdo |é-se que “o Programa
Nacional de Informatica, ora proposto pelo MEC [grifo meu], pretende iniciar o
processo de universalizacdo do uso de tecnologia no sistema publico de

ensino”. A segunda e a terceira versdes sao idénticas, com excec¢ao das datas.

% “O PROGRAMA NACIONAL DE INFORMATICA NA EDUCACAQ" por Jean Marc Georges
Mutzig Brasilia, 11 de marco de 1997, site www.proinfo.mec.gov.br, acesso em 23 maio 2003.




A segunda versao foi enviada aos Secretarios Estaduais de Educacao
com data de capa de 6 de novembro de 1996, (Cysneiros, 2001) colocada
depois no site do Proinfo como sendo de julho de 1997, portanto com a
certiddo de nascimento alterada, sem a historia de sua constru¢cdo, sem nomes
de redatores, consultores, de pessoas que contribuiram de forma significativa

para sua construgao.

Ha de se observar que um semestre ou um ano de diferenca é algo
significativo quando analisamos politicas de um governo de quatro anos. E este
ponto € importante quando pesquisadores precisam conhecer a histéria de
seus objetos de estudo (como é o caso desse trabalho) e nem sempre dispdem

de um orientador da area e de fontes alternativas de informacéo, além do que

consta no site oficial.

Cysneiros (2001, p.122), ao comentar sobre o Proinfo diz que

O documento de 25 paginas que norteia o Prolnfo esta muito bem
resumido na péagina de apresentagdo, cujas informagBes e mesmo
frases inteiras foram repetidas pelas autoridades e pela imprensa.
Entre as oito principais politicas educacionais desse governo (de
1997), o Prolnfo é uma das trés sobre novas tecnologias, juntamente
com o TV Escola e a Educacédo a Distancia. Ao discorrer sobre o
Contexto, a Justificativa e os Objetivos (ocupando seis paginas,
portanto ¥4 do documento) e as Diretrizes ndo se fundamentam nos
teoricos da educacéo. E feita uma referéncia ao Informe Mundial da
UNESCO, de 1993, citando dados estatisticos do Banco Mundial
sobre a situagdo social do planeta.

Desde o seu lancamento como politica educacional o Prolnfo ja continha
uma seérie de incongruéncias, como a referéncia a contratacdo de seis mil
novos profissionais para escolas publicas, sendo que o pessoal docente e de
apoio nas escolas era responsabilidade financeira e administrativa dos

municipios e estados.



Em um outro texto sobre o Prolnfo, também no site da Internet, afirma que
as escolas deveriam elaborar “um projeto tecnoldgico representando o
compromisso da escola (e da comunidade) de disponibilizar instalacdes fisicas
e liberar professores para o processo de capacitacdo, em funcdo do uso
pedagdgico que seréa feito nos computadores.” (Mutzig, 1997). Uma referéncia
importante a planejamento, mas longe da realidade, pois na sua grande maioria
as escolas ndo tinham idéia do significado da Informética na Educacdo,
“associando a presenca de computadores na unidade escolar apenas a aulas
de iniciacdo a informética, algo ja oferecido por escolas e empresas

particulares em todo o pais” (Cysneiros, 2001 p.123).

Nas analises de Moraes (2002) ndo houve ainda nenhum interesse em
melhorar o ensino. O que se buscou, no fundo, foi "modernizar” o Pais, torna-lo
mais potente e mais competitivo. Mas nem isso foi realmente conseguido. De
um modo em geral, toda a problematica do desemprego tecnoldgico e a
alienacdo dos trabalhadores face a tecnologia ndo esteve — e ainda néo esta -
contemplada nas discuss@es promovidas pelos varios atores envolvidos com a
elaboracgdo da politica nacional de informatica na educacdo. O que se buscou,
até entdo, foi tdo somente a capacitacdo tecnoldgica do Pais para que este se
tornasse competitivo no mercado internacional. O resto, ao que parece, nao

contou. E quando contou, encontrou resisténcias internas e externas.

Segundo a opinido de Moraes a iniciativa do Pais se ocupar de estudar a
qguestao da insergédo das novas tecnologias na educacao e mesmo desenvolver

experimentos neste sentido € necesséaria, pois o Pais ndo pode ficar



anacronico; afinal, é preciso definir por que, para quem e como informatizar o
ensino publico. Mas, para Moraes?®
a questdo educacional de fundo refere-se a apropriacao critica e
coletiva dos principios cientificos e tecnoldgicos que embasam a
atual sociedade cientifico-tecnoldgica. Ou seja: a questdo central da

educacdo refere-se a apropriacdo do saber-fazer que foi

historicamente retirado do trabalhador, e ndo apenas o dominio de

uma determinada tecnologia por uma minoria.

Portanto a tentativa de preparar os alunos do ensino Médio para o
mercado de trabalho, do ponto de vista tecnoldgico, estd equivocada ou
inexistente em ambas as escolas visitadas. E importante ressaltar que os
professores mostram-se muito conscientes no que se refere a importancia da
informatica na atualidade, mas parece-nos que ainda ha um longo caminho a
ser percorrido entre a teoria acumulada no tempo de estudo de todos eles
(conforme informacfes do site do Inep 100% do professores de ambas as

escolas tem ensino superior completo) e a pratica na unidade educacional.

Conforme as exigéncias do MEC a respeito da infra-estrutura, ambas as
escolas pesquisadas preenchem o0s requisitos. Sao equipadas com
Laboratérios de Informatica, tem acesso a internet, participaram do Programa
do ProInfo, mas mesmo assim possuem particularidades que ndo foram
explicitadas ou consideradas em nenhum plano ou programa de informatizacéo
na escola, acolhendo em parte as propostas da “revolucionaria” insercao dos

computadores na vida escolar.

% disponivel em: http://www.pedagogia.pro.br/informatedu2.htm



Hoje podemos dizer que a informatica esta presente nas mais diversas
areas do conhecimento humano constituindo-se um instrumento de grande
auxilio para as mais diferentes atividades. Se por um lado, tal perspectiva
demonstra um grande potencial humano e tecnolégico a ser desenvolvido, por
outro, se o pais nao for capaz de formular politicas de assimilacdo das novas
tecnologias, pode agravar a exclusdo, a dependéncia cultural e cientifico-

tecnoldgica.

A existéncia dos laboratérios de informatica € uma realidade e é
aproveitado parcialmente dentre toda a potencialidade que existe no uso da
informatica na escola. Ao que parece o uso de computadores na unidade
escolar serve para reafirmar o que Adorno ja dizia sobre a mercadoria-fetiche,
isto é, desconhece-se a producdo humana por tras de tais maquinas e eleva-as
a categoria de objetos que podem determinar ou ndo o futuro do aluno,
dependendo de seu acesso a esse meio transformado numa panacéia social

para a educacao.

E interessante destacar que os professores consideram importante a
utilizacdo da internet para a aquisicdo de novas competéncias por parte do
aluno, serve para afirmar a opinido de alguns autores como Adorno sobre a
técnica ser o arquivamento do passado e a apologia ao presente, julgando que
0 que vem depois € necessariamente melhor que aquilo que veio antes

estando a sua eficiéncia e sucesso ligados ao consumo nao s6 de produtos,

mas de informacoes.

O papel do professor é fundamental para ajudar o aluno a formar uma
postura critica diante da utilizacdo dos computadores e seus meios como, por

exemplo, a internet. Na pesquisa realizada quase 60% dos professores



afirmam pouco falar sobre a utilizacdo adequada da internet aos seus alunos e

mais de 20% em ambas as escolas afirmam nao falar nada sobre o assunto.

Adorno ja preconizava em Seus escritos que, na sua concepcdo de
educacdo, nao acontecia a modelagem ou mera transmissdo de
conhecimentos a alguém, mas a producdo de uma consciéncia verdadeira, a
levar esse individuo a ser atuante como cidaddo numa sociedade democratica
e que uma democracia efetiva s6 se da com quem é emancipado, isto &, tem
autonomia no pensar. O potencial em sala de aula é assim ilimitado quando

pensado por esta perspectiva.

Por outro lado temos a insistente politica de universalizar a educacdo em
todas as suas modalidades e vertentes. Nessa pesquisa conseguimos
identificar que hoje, apesar de se supor que atingimos um ensino
universalizado quanto ao acesso, 0 mesmo nao se pode afirmar quanto a
garantia de democratizacdo de ensino. Se as escolas possuem 0s
computadores e nao os utiliza, se os professores alegam ter recebido a
capacitacdo necesséria para a utilizacdo dos mesmos porque continuamos a
ver os alunos cada vez mais dispersos e desinteressados aquém das

potencialidades que um jovem pode ter? A quem interessa essa postura?

Freitag (1989) acredita que as condi¢es tecnoldgicas modernas permitem
hoje, a existéncia da escola de massas, com isso ninguém mais precisa ser
excluido, conseguiu-se um nivelamento educacional aquém do desejavel para

ter-se uma sociedade com cidadaos criticos e conscientes.



A nosso ver ndo ocorreu 0 que estamos chamando de democratizacéo do
ensino, ou seja, 0 acesso ao conhecimento via computadores transformando a

pratica do aluno.

Conforme dados da nossa pesquisa, para o0s professores quando
guestionados se o aluno tem transformado informagdo em conhecimento mais
de 80% da escola A e mais de 70% da escola B acreditam que os alunos
pouco transformaram essas informacdes em uma pratica escolar. E, isso
significa que para uma grande parcela dos professores ndo ha um
aproveitamento por parte dos alunos naquilo ensinado. Partindo do
pressuposto da democratizagdo do ensino ocorrendo através da inser¢do dos
computadores na escola, evidencia-se que iSso nao ocorreu, pois a utilizacédo
dos micros estd comprometida. Como foi visto em ambas as escolas as salas
de informética existem, mas ndo sao utilizadas no periodo de aulas ou séo
alocadas para outras fungdes como projetos “Amigos da Escola” ou “Familia na
Escola”. Geralmente utilizados de final de semana e sem relacdo nenhuma

com a pratica pedagogica do plano escolar da unidade.

Muitos professores se surpreendem ao descobrirem que seus alunos
“apéticos” ou ‘“indisciplinados” sdo excelentes alunos nos programas que

acontecem aos finais de semana na escola.

Como aponta Fonseca (1994), ndo podemos limitar a complexidade do
desafio educacional brasileiro a racionalidade institucional, balizada por
critérios gerenciais de eficiéncia. Mas priorizar uma continuidade politica seria
uma forma de preservar o que de relevante tem acontecido. Conforme
Tommasi (1996) o Ministério ndo conta com um projeto educativo consistente

capaz a resistir a rotatividade do poder.



Dentro das escolas essa rotatividade também acontece, quando o
professor “capacitado” para ser um multiplicador em sua unidade é transferido
para outra fungédo para melhor “aproveita-lo”. E significativo o dado nas escolas
pesquisadas que quase 100% na A e quase 90% dos professores da Escola B
participaram de um curso de informética. Mas esse acesso ao curso de
informética deu-se por iniciativa propria e ndo via escola pelos problemas ja
assinalados anteriormente, como falta de professores para preencher as aulas
nos dias de treinamento e pouco tempo por parte dos professores para se
dedicarem as atividades extras exigidas pela capacitacdo, jA que muitos dao

aula em varias escolas.

Como vemos, mais uma vez, a problemética da educacdo no mundo
contemporaneo, ndo é somente objeto de andlise exclusivo do préprio sistema
politico ou plano de governo a cada nova eleicdo. A questdo amplia-se ndo se
pode pensar que a simples presenca de equipamentos — ainda que necessaria
e louvavel enquanto iniciativa — associada a um programa de treinamento de

professores dardo conta desta transformacéao

Quanto a preparacdo para o mundo do trabalho, ou qualificacdo
profissional desses alunos de ambas as escolas € praticamente virtual, ou seja,
inexistente. Nenhuma das posturas preconizadas tanto no PNE como nos

objetivos do Prolnfo estdo em consonancia com o que ocorre nas escolas.

As salas de informatica, quando utilizadas sevem para aprofundar a
distancia existente entre a experiéncia cultural que os professores falam da que

os alunos aprendem (Matin-Barbero, 1999, p. 60).



Para Aparici 0 novo paradigma da sociedade informatizada propde
segundo seus defensores uma nova relacdo da informacdo com o
conhecimento. Para os alunos das escolas pesquisadas ndo ha muito sentido
em utilizar as salas de informéatica, elas sdo meros lugares de “datilografar” ou
“copiar” algum trabalho, para entregar ao professor. A relacdo de descobrir e
desejar o conhecimento via rede virtual ndo aparece como dado relevante na

pesquisa efetuada para esse trabalho.

Isso ocorre de um problema estrutural desde a regulamentacdo de um
programa como o Prolnfo até a sua sala de informética que “n&o funciona” ou

de acesso restrito.

Nos objetivos do Proinfo sustenta-se a sugestdo das escolas preparem
planos de ensino englobando atividades nas salas de informatica. O que se viu,
no entanto nas visitas as unidades escolares como no Nucleo de Tecnologia foi
a precariedade e dificuldade de acatar propostas enviadas pelo Ministério. As
escolas chegaram a enviar para o NTE alguns “projetos” de utilizacdo dos
computadores em algumas disciplinas, mas completamente desarticulados com
as outras disciplinas e visivelmente sem ser parte integrante do projeto
pedagdgico da escola para aguele ano. Como afirma Barreto (2001, p. 17) a
insercado dos computadores na escola que ndo mexem qualitativamente com a
rotina da escola, do professor e do aluno, pode aparentar mudancas
substantivas, quando na realidade apenas muda-se a aparéncia. Conforme
Adorno essa situacdo pode levar a fragmentacdao do conhecimento e

consequentemente de mentes.

Outro aspecto relevante diz respeito a comunicacdo entre os diversos

segmentos que gerenciam o Prolnfo, o NTE, Diretoria de Ensino e escolas tem



um desencontro de informacdes: como utilizar o programa, quais as atribuicdes
do coordenador, quem € essa pessoa (has 2 unidades visitadas sdo os
coordenadores pedagodgicos) qual a funcao especifica de apoio do NTE , quem
sdo os técnicos a auxiliar na resolucdo de problemas (esse item consta no
objetivo do Prolnfo). Nas visitas a ambas unidades foi o improviso para
consertar e dar manutencao nas maquinas o corriqueiro. Confirmando a logica
da politica de Estado minimo estar cada vez mais presente em todas as

instancias da Escola.

Essa desarticulacéo identificada entre os diversos segmentos é reflexo de
uma politica desconexa, que declara objetivos nobres, mas deixa de cuidar
adequadamente dos aspectos gerenciais capazes de viabilizar o atendimento a
objetivos e metas oficialmente declarados. A comunicagédo impressa, visual e
verbal também € desarticulada. No caso da Escola B ha professores que nao
sabem a rotina de funcionamento da sala de informética e na escola A muitos

nao eram informados sobre o equipamento defeituoso ja consertado.

No NTE havia varios softwares educacionais disponiveis para as escolas e
nas unidades escolares os professores ndo estavam cientes disso. Ser4 essa
uma estratégia politica para, ao propalar que se faz muito pela atualizagdo dos
professores terminar por imputar-lhes culpas pelo seu pobre desempenho e,
com isso, legitimar os altos investimentos, sem planejamento, gerenciamento e

condicbes operacionais requeridos?

Essa pesquisa também aponta para o escasso tempo dos professores para
estudar, analisar e reconstruir seus proprios conteudos pedagogicos, a propria

interacéo com os alunos € apontada por eles como muito pouca.



As contribuicdes de Moraes servem para afirmar que no caso pesquisado

em Araraquara o processo tecnoldgico continua excludente e elitista.

Excludente porque pouco se faz para uma formacéo de base, coerente e
acessivel aos professores e alunos, como Moraes fala “o apoio € mais retorico
do que efetivo”. As propagandas veiculadas veementemente pela midia
televisiva em 2000 serviram para criar a sensacao de que os computadores na

escola trariam uma nova revolucao a educacéao.

E elitista porque de acordo com Cysneiros (2001, p 155) se a leitura das
diretrizes do Proinfo for complementada pelos textos dos organismos
internacionais orientadores e financiadores das politicas educacionais
brasileiras nos mandatos de FHC (1994-2001), poder-se-a perceber claramente
a proposta de uma formagdo de mdao-de-obra secundaria: “digitaremos os
dados, formataremos os relatorios, até consertaremos as maquinas”, mas nao
caberia a nos idealizar os softwares nem, muito menos decidir sobre suas
possiveis aplicacbes. Esse privilégio, quando existe, esta restrito a poucos de
formacdo altamente especializada e geralmente contratados no nosso pais
para trabalhar no exterior produzindo esse tipo de conhecimento fora das

nossas fronteiras.

Uma informagdo que muito nos chamou a atencao foi a alta porcentagem
de professores que dizem utilizar a informética para preparar as aulas. Em
contrapartida esse mesmo professor afirma ndo mudar a pratica de ensino em
virtude de incorporar o computador ao cotidiano de aula. E da mesma forma
mais de 80% dos professores afirmam que nao houve reformulagdo curricular

apos a chegada dos computadores a unidade escolar.



Como ja foi apontado nesse trabalho o que temos € um quadro onde a
realidade da escola € uma e a realidade fora dela é outra. Professores utilizam
0s computadores em casa, acessam a internet, comunicam-se com outros
docentes por correio eletrbnico, mas nao incorporaram na sala de aula a
utilizacdo dos computadores. Os alunos da mesma forma ja estao integrados a
uma gama de exigéncias do mundo da informética, mas fora da escola. A

unidade escolar continua em descompasso com o mundo moderno.

De acordo com Barreto (2001, p. 48) o fortalecimento de um conjunto de
acdes mais continuadas tem que se dar a partir da articulagdo intensa de
fortalecer uma nova forma de curriculo que ndo mais constitua uma grade com
um elenco de disciplinas e metas. Que a escola ndo seja uma simples
preparacdo para o mercado, mas producdo de uma sinergia entre

competéncias, conhecimento, informacdo e emancipacao.

E preciso capacitar os estudantes ndo apenas para lidar com as novas
exigéncias do mundo do trabalho, como versatilidade, criatividade,
sensibilidade entre outras, mas principalmente para a producédo e manipulagéo
das informag6es como um cidaddo emancipado para um posicionamento critico
diante dessa nova realidade. Porém ndo é suficiente garantir o acesso de todos
os alunos aos novos ambientes proporcionados pela tecnologia. O professor
precisa ter condi¢des para utilizar o ambiente digital no sentido de transformar
o isolamento, a indiferenca e a alienagdo com que costumeiramente os alunos
frequentam as salas de aula em interesse e colaboragcdo onde ambos possam
aprender a respeitar, a aceitar e se serem melhores pessoas e cidadaos

participativos.



Mais do que um projeto especifico para a chamada sociedade da
informacado, € preciso ser entendido como sendo um verdadeiro projeto da
sociedade. Precisamos rever a concepcao de sociedade que temos e a da que
gueremos. Um programa como esse (Prolnfo) ou qualquer outro proposto pelo
Ministério tem que buscar dar conta das inUmeras desigualdades no pais e ,ao
tratar das questdes tecnoldgicas, ndo criar mais uma: aquela relativa aos sem-
acesso ou pior, como vem ocorrendo um acesso restrito e fragmentado.
Poderia ser um programa, em Ultima instancia, centrado na busca de oferecer
esse acesso e trabalhar para diminuir as outras desigualdades tdo conhecidas

No NOSSO pais.

Temos desafios pela frente, desenvolver praticas pedagdgicas orientadas
para a construcdo de conhecimentos e valores que permitam aos alunos
participarem como sujeitos das realidades em que vivem, de forma critica e
cidada, construindo um sentido em meio ao um mundo tao fragmentado de
informacdes. Sustentar e se possivel aperfeicoar o processo de qualificacédo
dos professores sem nivela-los por aquilo mais rapido e econdmico
proporcionando uma formacao aligeirada , tornando-os capazes de atuar como
sujeitos destas préaticas pedagdgicas, lancando méo das velhas e das novas

tecnologias, sempre de forma articulada com os fundamentos de suas acoes.

E descobrir de que forma os avancos havidos e por haver na é&rea
tecnologica podem servir para transformagfes substanciais na qualidade de
educacédo e na expansao da sua oferta, evitando que as tecnologias continuem
sendo incorporadas como maquiagem e deslocamento de foco no que e refere

aos problemas educacionais brasileiros.
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ANEXOS



QUESTIONARIO APRESENTADO AOS PROFESSORES

A. ApOs a adocdo do uso de informatica, os alunos interagem entre si, em relacéo ao
contetido aprendido:
( ) muito ( ) pouco ( ) nada

B. A colaboragdo e interacdo entre professores e alunos, apds a adocéo do uso de
informética, sdo, em média
( ) boa( )regular () ruim

C. A autonomia na busca por informacdes, por parte dos alunos é em média:
() boa( )regular () ruim

D. Os aunos transformam as informagdes em conhecimentos Uteis para a sua
aprendizagem?
( ) muito () pouco ( ) nada

E. Vocé considera que o dominio, pelos alunos, da utilizacdo da Internet é importante
para a aquisicao de novas competéncias?
( ) muito ( ) pouco ( ) nada

F. Vocé realiza alguma atividade pedagogica com o auxilio dainformética?
( ) muito ( ) pouco ( ) nada

G. Vocé utilizaainformatica em integracdo com outra tecnologia de informagéo?
( ) muito ( ) pouco ( ) nada

H. Ha o debate com os alunos sobre a utilizacdo adequada da informatica?
( ) muito ( ) pouco ( ) nada

I.  Asinformagdes e conhecimentos obtidos na informética sdo interiorizados de forma
duradoura pelos alunos, em média &
( )boa( )regular () ruim

J. A utilizacdo da informética pelos seus a unos tem substituido ou preponderado sobre
outras formas de aguisi¢do de informagdes e conhecimentos?
( ) muito ( ) pouco ( ) nada

K. Os alunos demonstram bom senso na utilizagdo da Internet?
( ) muito ( ) pouco ( ) nada

L. A Informética substitui com mais eficiéncia e eficacia as metodologias tradicionais
de ensino?
( ) muito ( ) pouco ( ) nada

M. O interesse e amotivagao dos alunos aumentaram com a utilizag&o dainformatica?
( ) muito ( ) pouco ( ) nada

N. Ha o habito, da sua parte, de plangjar uma atividade pedagogica antes de utilizéla
através dainformética?
( ) muito ( ) pouco ( ) nada



Questionario apresentado aos professores para mapear a sua prética em relacdo a

informatica aém do ambiente pedagogico.

1. Vocé participou de algum curso de informética?

()sim( )néo

2. Vocé comunica-se com outros professores e troca experiéncias da area de
informética?

()sm( )néo

3. Vocé acessa banco de dados, bibliotecas virtuais?

()sm( )néo

4. Vocé mudou a prética de ensino em virtude da incorporacdo de computadores na
dindmicade aula?

()sm( )néo

5. Houve reformulacdo curricular (parcia ou total) em torno datecnologia proposta?

()sm( )néo

6. Ocorreu conexdo (troca de correio el etrdnico) com outras escolas?

()sm( )nao

7. Qual afrequéncia que voceé utiliza a Sala de Informética com seus alunos?

( ) umavez acada 15 dias( ) umavez ao més( ) ndo utilizo com freqiiéncia
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