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RESUMO

O tema sustentabilidade esta presente em praticamente todos os campos da vida humana e nas
ultimas decadas, vem recebendo especial atencdo, dado aos desafios de se manter uma sociedade
sustentave Nesse cenario, as Instituicdes de Ensino Superior (IES) tém se comprometido de forma
expressiva com 0s programas de acdes sustentaveis nas ultimas décadas. Neste contexto, 0s
rankings de sustentabilidade surgiram como uma ferramenta de auxilio, identificando as boas
praticas ja implementadas, auxiliando na comunicacao e no envolvimento da equipe, direcionando
objetivos, possibilitando a trocas de experiéncias bem como medindo os progressos das IES
participantes. Dessa forma, o objetivo geral dessa tese foi a identificacdo das barreiras e
aceleradores presentes no processo de participacdo das IES brasileiras no ranking internacional de
sustentabilidade “Universitas Indonésia GreenMetric” (UIGM), bem como as consequencias dessa
participacdo para essas institicbes. Como objetivos especificos delineou-se i) levantar os pontos
ndo apresentados pela literatura e ii) propor recomendacdes para a implementacdo do UIGM de
forma acertiva. O método de pesquisa utilizado foi a analise de contetdo, utilizando-se as técnicas
da pesquisa survey, através da realizacdo de entrevistas em profundidade, com o auxilio do software
Nvivo 15 sob uma amostra final de 16 IES brasileiras participantes. Como resultado, constatou-se
que a variedade de modelos e métricas, recursos financeiros, estratégias, planejamento, gestao,
cultura institucional, educagdo e pesquisa, envolvimento de pessoal, cooperacdo entre setores
publicos e privado e networks e redes de apoio foram as barreiras e aceleradores apontados pela
literatura com correspondéncia na realidadede brasileira. Os pontos ndo apresentados pela literatura
identificados nas IES brasileiras foram o perfil das IES, a interagdo com outros projetos, a pré
existéncia de agdes sustentaveis como aceleradores do processo e a falta de sistematizacdo e
organizacéo das informagdes como uma das principais barreiras enfrentadas por essas IES. Por fim,
apresentou-se um guia para a implementacdo do UIGM, visando mitigar as dificuldades para a

implementacdo do mesmo para as futuras IES participantes.

Palavras-chave: Green metrics; Instituicbes de Ensino Superior;

Rankings de Sustentabilidade; Sustentabilidade; Universidades brasileiras.



ABSTRACT

The theme of sustainability is present in practically all areas of human life and in recent decades,
it has received special attention, given the challenges of maintaining a sustainable society. In this
scenario, Higher Education Institutions (HEIs) have been significantly committed to sustainable
action programs in recent decades. In this context, sustainability rankings have emerged as a
support tool, identifying good practices already implemented, assisting in communication and
team involvement, directing objectives, enabling the exchange of experiences, as well as
measuring the progress of participating HEIs. Thus, the general objective of this thesis was to
identify the barriers and accelerators present in the process of participation of Brazilian HEIs in
the international sustainability ranking “Universitas Indonesia GreenMetric” (UIGM), as well
as the consequences of this participation for these institutions. The specific objectives outlined
were i) to raise points not presented in the literature and ii) to propose recommendations for the
successful implementation of the UIGM. The research method used was content analysis, using
survey research techniques, through in-depth interviews, with the aid of the Nvivo 15 software
on a final sample of 16 participating Brazilian HEIs. As a result, it was found that the variety of
models and metrics, financial resources, strategies, planning, management, institutional culture,
education and research, staff involvement, cooperation between public and private sectors and
networks and support networks were the barriers and accelerators pointed out by the literature
with correspondence in the Brazilian reality. The points not presented by the literature identified
in Brazilian HEIs were the profile of the HEIs, the interaction with other projects, the pre-
existence of sustainable actions as accelerators of the process and the lack of systematization and
organization of information as one of the main barriers faced by these HEIs. Finally, a guide for
the implementation of the UIGM was presented, aiming to mitigate the difficulties for its

implementation for future participating HEISs.

Keywords: Sustainability; Higher Education Institutions; Sustainability Rankings.
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1. INTRODUCAO

O meio ambiente vem sendo amplamente alterado, em raz&o da ocorréncia de problemas
causados pelo desenvolvimento, pelas necessidades do crescimento populacional e pelas
mudancas climaticas e seus consequentes riscos para as sociedades (LIU, 2023). Assim, a
preocupacdo com essa questdo tornou-se um ponto central, tanto da opinido pablica quanto do
meio cientifico, a partir dos anos 1960 (CARAGLIU; GRAZIANO, 2022; CHIQUETTO;
NOLASCO, 2024).

Essa preocupacdo deu origem a “Conferéncia sobre o Meio Ambiente Humano”,
realizada em Estocolmo, Suécia, em 1972, e promovida pela ONU — Organizagdo das NacGes
Unidas, que levou o tema, até entdo tratado na esfera académica, aos governos de cada pais.
Em 1982, foi criada a Comissdo Mundial sobre o Meio Ambiente e Desenvolvimento para
estudar e propor uma agenda global com o objetivo de capacitar a humanidade para enfrentar
0s principais problemas ambientais do planeta, buscando assegurar o progresso humano sem
comprometer os recursos para as futuras geracdes (MARIANO, 2019).

No ano de 1987, o conceito de “sustentabilidade” foi apresentado ao mundo, abrangendo
aspectos que exploram as relacdes entre desenvolvimento econdmico, qualidade ambiental e
desenvolvimento social, por meio do relatério “Nosso Futuro Comum”, também nomeado de

relatorio Brundtland, afirmando que:

“O desenvolvimento que procura satisfazer as
necessidades das geracGes atuais, sem comprometer a capacidade
das geracOes futuras de satisfazer as suas proprias necessidades,
significa possibilitar que as pessoas, agora e no futuro, atinjam
um nivel satisfatorio de desenvolvimento social e econémico e
de realizacdo humana e cultural, fazendo, a0 mesmo tempo, um
uso razoavel dos recursos e preservando as espécies e 0s habitats
naturais” (OUR COMMON FUTURE, 1987).

Nesse cenario, as IES tém se comprometido de forma expressiva com 0s programas de
acOes sustentaveis nas ultimas décadas. Segundo Sterling (2013), a universidade sustentavel é
aquela que busca explicitamente, por meio de sua governanga, pesquisa, curriculo, vinculos
comunitarios, gestdo de campus e modus operandi, explorar, desenvolver e contribuir para
incorporar e manifestar - critica e reflexivamente - os valores, conceitos, ideias, desafios e

abordagens que estdo surgindo da crescente preocupacdo com a sustentabilidade global,
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refor¢ando a necessidade de pensamento critico e reflexivo sobre os rumos ambientais dentro
da pesquisa académica (SOVACOOL, et al., 2021).

Fischer et al (2015) propuseram um modelo sobre as principais competéncias das IES
onde a sustentabilidade estd contextualizada, englobando as dimensdes de Educacéo,
Engajamento com a Comunidade, Operac@es e Pesquisa. A principal contribuicdo do modelo
de Fischer et al (2015) foi mostrar a transversalidade da sustentabilidade em todo o campo de
atuacdo das instituicdes de ensino superior.

Segundo Caeiro et al, (2020), as IES desempenham um papel fundamental na ado¢éo de
politicas de educagao voltadas para o desenvolvimento sustentavel, que devem ser configuradas
em diferentes dimensdes, com uma abordagem holistica e integrativa, aplicada a todos os
campos que a sustentabilidade abrange. Complementando, Alshuwaikhat et al., (2016) declaram
que as IES sdo impulsionadoras da concretiza¢do da cultura da sustentabilidade na sociedade,
porgue surgem como modelos de desenvolvimento sustentavel.

Para Trencher et al. (2017) e Blasco et al. (2019), as IES devem desempenhar um papel
critico e decisivo no desenvolvimento e promocado da sustentabilidade em termos ambientais,
econdmicos e sociais. Segundo Von Hauff e Nguyen (2014), as IES devem auxiliar a integrar
0 conceito de desenvolvimento sustentavel em organiza¢des de educacdo e pesquisa, além de
capacitar profissionais em conhecimentos, competéncias e habilidades para resolver problemas
ecoldgicos, sociais e econdmicos na sociedade.

Dessa forma a sustentabilidade chega as IES apresentando-se como um grande desafio,
provocando grandes movimentacdes no sentido de incluir o assunto em sua pauta, discutir o seu
papel bem como as suas responsabilidades. Por ser um tema desafiador, que ndo dispde de
modelos consolidados para a sua concretizagdo no ambiente do ensino supeior mundial, 0 uso
de indicadores podem ser de grande valia.

A opcéo por participar de um ranking visa facilitar a comparagdo com outras instituicdes que
aplicaram a mesma metodologia, considerando o aspecto da sustentabilidade ambiental.
Segundo Leal Filho et al., (2018), usando um sistema de classificacdo hierarquica, esses
rankings associam boas praticas ao nome da instituicao, potencializam financiamento publico
e privado, e incentivam um ambiente competitivo. Os rankings sdo um tipo de ferramenta para
identificar boas praticas, comunicar objetivos e experiéncias e medir o progresso em dire¢do ao
objetivo almejado (SONETTI, et al, 2016). Segundo Pusser e Marginson (2013), os rankings
sdo um instrumento de sustentabilidade essencial para o exercicio do poder a servi¢o das normas

dominantes no ensino superior global.
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Compostos por dimensdes e seus respectivos indicadores, os rankings de
sustentabilidade surgiram e disseminaram-se, o que foi evidenciado na revisdo de literatura
sobre o tema. O termo “indicador” ¢ definido por diversos autores como uma ferramenta,
medida ou parametro. Segundo Oliveira et al., (1995), indicador é a representacdo quantificada
de uma informacéo e geralmente ndo perceptivel emum primeiro momento, podendo ter diversas
finalidades, de acordo com objetivo almejado.

Segundo a DGA (2000), a vantagem do uso de indicadores consiste na maior facilidade
de identificacdo das principais variaveis a serem consideradas, bem como a sintetizacdo e a
transmissdo da informagdo, empregada como ferramenta para identificacdo de problemas e
tomada de decis@es; os indicadores também ajudam no estabelecimento de padrGes e metas
quantitativas.

Nesse contexto, a escassez de estudos que abordem a clara identificagao dos indicadores
que estdo sendo utilizados para analise da sustentabilidade nas universidades brasileiras, bem
como a dificuldade de identificar padrdes, barreiras e aceleradores para a sua implementacéo,
constituiram os Gaps identificados e abordados pela presente tese. Isso € particularmente
importante no contexto brasileiro, onde a formulacdo de uma politica de meio ambiente foi uma
decisdo do governo, tomada no comeco da década de 1970, como uma resposta as pressdes
vindas do exterior. Até meados da década de 1970, ndo existia no Brasil gestdo ambiental,
mas apenas um conjunto de acdes e politicas integradas para moldar a relagdo do homem com
0 ambiente. Esse panorama s6 comecou a mudar depois que a ONU convocou a Conferéncia
Internacional sobre Meio Ambiente Humano, em junho de 1972. (SOUZA, 2023). Dito tudo
isso, a identificacdo das barreiras e aceleradores presentes no processo de implementacdo dos
rankings de sustentabilidade nas IES brasileiras constituiram o objeto de pesquisa do presente
estudo, buscando contribuir para a construgdo de uma literatura que tornasse
possivelcompreender como a adocdo de rankings, permeada por uma descrigdo de processos
aceleradores, bem como as barreiras que pudessem ser identificadas e/ou mitigadas, gerando
uma contribuicao teorico/pratica ao tema em estudo.

Nas proximas sessdes serdo apresentados os objetivos e as justificativas que nortearam

o desenvolvimento deste trabalho.
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1.1 Objetivo de pesquisa

Este estudo teve como objetivo identificar as barreiras e aceleradores presentes no
processo de participacdo de IES brasileiras no ranking internacional de sustentabilidade

“UIGM”, bem como as consequencias dessa participagdo para €ssas institicoes.

Como objetivos especificos:
- Levantar os pontos ainda ndo abordados pela literatura corrente, sobre o tema; e

- Propor recomendacdes para a implementacdo do UIGM, auxiliando tanto as IES que

ja participam quanto as futuras participantes, buscando uma maior acertividade.

1.2 Justificativa da pesquisa

O presente trabalho se justifica principalmente pela necessidade de um
aprofundamento sobre o tema sustentabilidade no contexto das IES, em particular, sobre o papel
dos rankings de sustentabilidade, bem como dos aceleradores e barreiras presentes nesse
processo. Apesar dos avangos registrados nos ultimos anos, sobre o tema, ainda ndo existe a
indicacdo de um melhor caminho, um norte a ser seguido pelas IES, aexemplo de como
ja ocorre no ambito empresarial. Durante a ambientacdo e o aprofundamento no tema da
sustentabilidade nas IES, levantou-se varios tipos de movimentos mundiais, ocorrido nos
ultimos anos, e os rankings foram um desses caminhos, escolhidos por muitas IES. No entanto,
existem fatores que influenciam e dificultam o processo de busca por uma IES mais sustentavel,
tornando-se necessario um aprofundamento que pudesse trazer uma maior compreensao sobre
a realidade das IES brasileiras, destacando seus passos na busca pela sustentabilidade, sendo
esse um dos grandes motivadores da presente tese.

As pesquisas sobre o tema da sustentabilidade no contexto das IES tém ganhado espaco
e relevancia nos ultimos anos, bem como a importancia dos rankings sustentaveis, como
ferramenta de apoio (SAIDANI et al., 2017). Entretanto, ainda existe uma lacuna quanto a clara
identificacdo do caminho a ser percorrido pelas IES, e em especial, considerando a realidade
brasileira. O Brasil possui uma diversidade muito grande de culturas e ambientes, realidade essa
que também reflete nas IES. Segundo Leal Filho et al., (2025), existe uma necessidade
percebida de pesquisas sobre questdes de métricas verdes em universidades no Brasil, que
podem lancar luz sobre os fatores que refletem sua mudanca em direcdo a sustentabilidade e

gestdo ambiental.
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Assim, 0s rankings se apresentam como uma alternativa; porém, utilizados em
diferentes contextos ou realidades, sendo bem provavel que apresentem diferentes tipos de
barreiras e aceleradores, bem como, distintos resultados. A implementacdo de métricas verdes
envolve o calculo dos indicadores para fornecer um valor numérico que reflita o desempenho
ambiental de uma instituicdo, processo ou produto (ANTHONY, 2020). Essa abordagem ajuda
as organizacGes a monitorar melhorias, cumprir 0s regulamentos e comunicar seu COMpromisso
junto a funcionarios, alunos e demais partes interessadas (ATICI, et al., 2021).

Conforme apresentado na revisdo bibliografica, a partir de 2020 foram publicados
muitos trabalhos comparativos entre rankings e também comparativos entre os rankings e as
ODS mas ndo foi encontrada nunhuma publicacdo que comparasse 0s varios rankings de
sustentabilidade utilizados pelas IES no mundo, restringindo-se apenas a comparagao entre
pares (dois ou trés rankings no maximo). (MUNHOZ-SUAREZ et al., 2020; PERCHINUNNOA,
CAZZOLLEB, , 2020; SERBAN et al., 2020; ATICI etal., 2021). Assim, a presente tese apdia-se na
relevancia de se apresentar um estudo multicasos, com uma amostra diversificada e representativa,
abrangendo um maior nimero de rankings, e contextualizado ao cenario brasileiro, um pais
emergente, em desenvolvimento e com muitos problemas estruturais e de desigualdades. Apesar de
todos os desafios, o Brasil foi 0 segundo maior pais com publica¢des internacionais sobre o tema,
conforme apresentado no Quadro 5 da revisdo de literatura.

Um estudo recente investigou os obstdculos a implementacdo de iniciativas
sustentaveis em varios paises, especialmente em paises em desenvolvimento (KARASAN, et
al, 2022), e os apontamentos para o Brasil, entre outros, foram que o contexto sociopolitico
influencia a adocdo de praticas sustentaveis, primeiramente com o acesso limitado a recursos e
financiamentos, tornando a implementacéo de préaticas sustentdveis um desafio significativo e
em segundo lugar, a desigualdade econdmica deixa esses paises alguns caminhos atras, desafios
esses ja superados pelos paises europeus, como por exemplo a fome e a pobreza extrema
(CAEIRO etal., 2020).

Dessa forma, mapear diferentes contextos e realidades na implementacdo de um
ranking de sustentabilidade se torna importante no sentido de gerar contribui¢cdes que possam
ser direcionadoras, de forma clara e objetiva, as futuras IES que ainda ndo percorreram esse
caminho, principalmente no cenario brasileiro, dada as particularidades do pais e também pelas
diferencas entre suas IES.

Assim, delimitou-se as seguintes questes de pesquisa que serviram para nortear essa

tese:
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(1) Quais sdo as principais barreiras e aceleradores que as IES precisam enfrentar para a
implementacéo do ranking de sustentabilidade UIGM?

(2) Quais os impactos para as IES brasileiras em participar de um ranking de
sustentabilidade?

(3) Como esses rankings contribuem com as IES no caminho da busca pela

sustentabilidade?

1.3 Estrutura da tese

O presente trabalho estd organizado da seguinte forma: o capitulo 2 apresenta o
referencial tedrico que serviu de norte ao desenvolvimento da pesquisa, contextualizando a
sustentabilidade no Brasil e no mundo. Na sequéncia, a sustentabilidade é apresentada sob a
Gtica das Instituicbes de Ensino Superior (IES), em especial nas IES brasileiras, apresentando
o0 estado da arte sobre o tema, incluindo as leis e diretrizes brasileiras, em especial as publicas,
como o Programa Agenda Ambiental na Administracdo Publica (A3P), o Plano de Logistica
Sustentavel (PLS), além do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI).

No mesmo capitulo, é apresentada uma revisao de literatura sobre os principais rankings
de sustentabilidade nas IES, utilizados mundialmente, seguida de uma abordagem sobre as
principais barreiras e aceleradores presentes no processo de implementacédo da sustentabilidade
nas IES, fornecendo assim as bases para 0 desenvolvimento do
presente trabalho. O capitulo 3 trata sobre 0 método de pesquisa utilizado, incluindo o
referencial tedrico e a descricdo dos passos, fundamentando os processos, bem como as
transcricOes das entrevistas em profundidade. O capitulo 4 apresenta a analise das entrevistas,
com o auxilio do programa NVIVO, e o capitulo 5 discute os resultados. Finaliza-se no capitulo

6 coma conclusdo do mesmao.
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2. FUNDAMENTAGCAO TEORICA

Neste capitulo e apresenta-se o referencial tedrico utilizado para o desenvolvimento da
presente tese, que foi: um breve historico sobre a sustentabilidade nas universidades; a insercao
da sustentabilidade no ensino superior brasileiro; uma andlise da literatura sobre métricas de
sustentabilidade utilizadas pelas IES em geral, e mais particularmente sobre sobre os rankings
de sustentanbilidade, com especialmente atencdo ao UIGM, seguida de uma revisdo de
literatura sobre as barreiras e os aceleradores presentes no processo de implementacdo da

sustenbilidade junto as IES brasileiras.

2.1 Breve historico sobre a sustentabilidade em universidades

Na educacdo, especialmente em Instituicdes de Ensino Superior (IES) no mundo, nota-
se um comprometimento crescente com as questdes sustentaveis, por meio da instituicdo de
diversos programas, registrados nas ultimas décadas. O primeiro movimento que se temregistro
foi a “Declaragdo de Talloires” no ano de 1990, que foi redigida em uma conferéncia
internacional ocorrida em Talloires, Franca, por presidentes de universidades, chanceleres e
reitores, que assumiram um compromisso com a sustentabilidade ambiental no ensino superior
(ULSF, 1990).

A Declaracdo de Talloires (DT) é um plano de acdo de dez pontos para incorporar a
sustentabilidade e a alfabetizacdo ambiental no ensino, pesquisa, operagdes e divulgacdo em
faculdades e universidades. Foi assinado por mais de 500 lideres universitarios de mais de 50
paises. Os presidentes discutiram o papel da educacdo, da pesquisa, da formacédo de politicas e
do intercdmbio de informacdes na gestdo do impacto humano no meio ambiente. A conferéncia
foi organizada pelo presidente da Universidade Tufts, Jean Mayer, e patrocinada por doacoes
da Fundacao Rockefeller, da Agéncia de Protecdo Ambiental dos EUA e da Fundagédo John D.
e Catherine T. MacArthur (ULSF, 1990).

Posteriormente, na Conferéncia das Nacdes Unidas sobre Meio Ambiente e
Desenvolvimento (realizada no Brasil em junho de 1992 — Rio 92), foram desenvolvidas uma
série de recomendacdes que estdo resumidas num relatério. A conferéncia terminou com uma
declaracio de aces a serem tomadas pelos participantes. A respeito do Papel da Universidade,
foi destacado a importancia que a mesma tem na formacdo de futuros lideres. Quanto a
educacéo e treinamento, foram apontadas a escassez de especialistas em gestdo ambintal e que

alunos de todos os cursos deveriam ser educados para serem cidaddos ambientalmente
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alfabetizados e responsaveis. Sobre os desafios da pesquisa e formacéo de politicas, apontou-se
para a necessidade de ampliacdo das atividades humanas e seus comportamentos junto as novas
tecnologias e estratégias. Também registrou-se acerca da importancia da Universidade, como
um modelo para a sociedade, na realizacdo das suas atividades diarias bem como sobre o papel
dos Presidentes Universitarios em desenvolver estratégias para um futuro ambientalmnte
sustentavel (ULSF, 1990).

A associacdo ULSP (University Leaders for a Sustainable Future) teve como funcéo
secretariar a assinatura da Declaracdo de Taillores, e sua missdo até os dias atuais, € apoiar a
sustentabilidade como um foco critico de ensino, pesquisa, operacGes e divulgacdo em
faculdades e universidades em todo o mundo, por meio de publicac¢des, pesquisas e avaliacoes.
O Brasil teve sua representatividade no evento de 1990 pelas Universidade Federal do Mato
Grosso do Sul (UFMS) e Universidade Estadual de Campinas - UNICAMP (SOUZA, 2023).

Segundo Grindsted (2011), durante o ultimo meio século, mais de 30 declarac¢des de
sustentabilidade foram assinadas por mais de 1400 universidades em todo o mundo, no intuito
de promover a incorporacdo dos principios da sustentabilidade nas politicas de educacdo e
pesquisa. Complementando, Lozado et al., (2013) reforca sobre um nudmero crescente de
declaragdes, cartas e redes que foram criadas para o desenvolvimento sustentavel das IES com
0 objetivo de avancar a sustentabilidade nas Ultimas duas décadas.

Assim, conforme adaptado de Wright (2002), apresenta-se no Quadro 1 os principais acordos

mundiais assinados por instituicdes de ensino superior em todo 0 mundo.

Quadro 1- Movimentos e acordos mundiais sobre a sustentabilidade nas IES.

DECLARACAO LOCAL

NO

University Presidents for a Sustainable Future: The Talloires Declaration Franca
990

Association of University Leaders for Sustainable Future USA
992

Ninth International Association of Universities Round Table: The Kyoto Declaration|Japao
993

Association of Commonwealth Universities® Fifteenth Quinquennial Conference;Pais de Gales
993  [Swansea

Declaration

The Halifax Declaration Franca
993

The Conference of European Rectors (CRE) Copernicus Charter Suica
994

Greening of the Campus conference EUA

996
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International Conference on Environment and Society—Education and PublicGrécia
997  |Awareness for

Sustainability: Declaration of Thessaloniki

Environmental Management for Sustainable Universities (EMSU) conference Espanha
999

Global Higher Education for Sustainability Partnership (GHESP) ONU
000

Lineburg Declaration on Higher Education for Sustainable Development, Germany |Alemanha
001

Declaration of Barcelona Espanha
004 -

Graz Declaration on Committing Universities to Sustainable Development Austria
005

Declaration on Education and Research for Sustainable and Responsible Developmentltalia
009

International Sustainable Campus Network ISCN/Global University LeadersSuica
010 |Forum GULF
Charter

Fonte: A autora. Adaptado de Wright (2002)

A Conferéncia das NagOes Unidas sobre o Meio Ambiente Humano realizada em
Estocolmo, 1972, atribuiu especial atencdo sobre a inclusdo das educacdo ambiental nas
politicas publicas, o que reverberou nas instituicdes de ensino. Foi a partir desse marco que a
educacdo ambiental passou a ser considerada em praticamente todos os foruns relacionados a
tematica do desenvolvimento e meio ambiente (BARBIERI, 2014).

No relatorio da Rio +20 das Nac¢des Unidas (ONU), exatamente vinte anosapésa Rio 91,
ocorreu um importante marco, mediante a assinatura do Tratado de Educacdo Ambiental para
Sociedades Sustentaveis e Responsabilidade Global, onde estabeleceu-se que além do respeito
a todas as formas de vida, a educacdo ambiental deve atuar no estimulo as pessoas a serem
portadoras de solucBes, e ndo apenas de denincias, promovendo mudangas nas préprias
condutas. Diante desse cenario, a educagdo ambiental comecou a fazer parte tanto das pautas
governamentais, adentrando no campo do ensino, onde se contextualiza as IES, objetivo de
analise da presente tese (SOUZA, 2023).

No ano de 2005, alguns lideres dos Estados Unidos criaram associac¢des de educacéo, e
umas das principais foi a HEASC (AssociacBes de Ensino Superior e Consorcio de
Sustentabilidade), cujo compromisso foi 0 de promover a sustentabilidade. (SHI; LAI, 2013).
O objetivo da rede HEASC é que os participantes possam aprender uns com os outros, trabalhar
juntos em produtos conjuntos, acessar informagGes comuns e promover a educacdo sobre
sustentabilidade. Assuntos administrativos do HEASC sdo tratados pela Associacdo para o

Avanco da Sustentabilidade no Ensino Superior (AASHE), que também foi formado em 2005.
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Em 2006, o HEASC reconheceu a necessidade de se ter um sistema de classificagdo de
sustentabilidade da universidade, que pudesse abordar todas as dimensdes da sustentabilidade e
das operacdes do campus, incluindo gerenciamento de instalagdes, educacao e divulgacao para
as comunidades (SHI; LAI, 2013).

O HEASC apresentou um sistema de classificacdo rigido e, como resultado, a AASHE
desenvolveu em 2006 uma iniciativa chamada Rastreamento, Avaliacdo e Classificacdo de
Sistemas de Sustentabilidade - STARS (SHI; LAI, 2013), atualmente reconhecido como um dos
principais rankings de sustentabilidade do mundo. O STARS foi o primeiro ranking de
sustentabilidade para IES e possui um alinhamento com as ODS, incorporando varios pontos da
Agenda 2030.

A adocdo da Agenda 2030 para o desenvolvimento sustentavel marcou uma importante
mudanca de prioridades na area de Educagdo. (MILOVANTSEVA et al., 2018). Fortalecendo
este movimento internacional em direcdo ao desenvolvimento sustentavel, em coordenagdo
com o Pacto Global, em 2007 foram definidos os Principios para a Educacdo Gerencial
Responsavel (PRME) (BORGES et al., 2017; STARIK et al., 2010). Esses principios foram
estabelecidos com o objetivo de orientar os gestores das institui¢des de ensino superior (IES) e
educadores, no avanco de solucbes para ambientes complexos e desafiadores, procurando
também assegurar que todos os alunos adquiram, através da educacdo, 0s conhecimentos e as
competéncias necessarias para promover desenvolvimento e estilos de vida sustentaveis.
(BORGES et al., 2017).

Em 2015, diante da nova proposta de uma agenda global pela ONU, a mesma reforgou
seu compromisso com a educacdo em gestdo responsavel, alinhando suas prioridades com 0s
ODS por meio de uma revisao de seu plano estratégico. A iniciativa PRME visa ajudar as IES
a desempenhar um papel importante na capacitacido de gestores como cidadaos com uma viséo
responsavel (PRME, 2016). Destaca-se que a ONU posicionou a educacdo no centro da
estratégia para promover o desenvolvimento sustentavel. Educadores e lideres empresariais
estdo em posicdo de influenciar a mentalidade e as acdes dos futuros lideres; assim, o
desenvolvimento de lideres por meio da meio da educacgdo pode ser caracterizado como uma
jornada que deve ser baseada nos ODS (HOURNEAUX JUNIOR; CALDANA, 2017,
WALTNER et al., 2022).

Adotando-se, como uma forma de anélise, a observancia desses marcos ao longo
do tempo, foi possivel verificar a evolucdo da tematica da Sustentabilidade no contexto da

Educacao Superior, conforme ilustrado no Quadro 2.
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Quadro 2- Andlise temporal das a¢des em sustentabilidade nas IES

ACAO — SIGLA ORIGINAL PAIS/ORGAO
NO ORIGEM

Declaracéo de Talloires (DT) Franca
990

Associagdo de Ensino Superior e Consorcio de Sustntabilidade (HEASC) EUA
005

Associagdo para o0 Avanco da Sustentabilidade no Ensino Superior (AASHE) EUA
005

Sistema de Rastreamento, Avaliacdo e Classificacdo de Sustentabilidade (STARS) EUA
006

Principios para a Educagdo Gerencial Responsavel (PRME) EUA/ONU
007

Agenda Global — 2030 ONU
015

Rio +20 — Tratado de Educagdo Ambiental para Sociedades Sustentaveis e Brasil
020 Responsabiliade Global

Fonte: A autora.

Observa-se, portanto, que o primeiro marco de reconhecimento mundial sobre a
tematica da sustentabilidade no contexto das IES ocorreu no ano de 1990, com a Declaracéo de
Talloires. Ao longo de anos e décadas, esse movimento de sustentabilidade nas IES foi se
desdobrando, o que demonstra uma evolucdo sobre o tema, bem como os seus desafios.

Os Principios para a Educacdo Gerencial Responsavel (PRME), de 2007, surgiram
para suprir a necessidade de capacitar gestores e educadores frente a nova demanda da
sustentabilidade, que atinge todas as areas da nossa sociedade, sendo parte importante da Agenda
2030, formulada pela ONU em 2015. A mesma envolveu as Instituicdes de Ensino no
compromisso com a agenda global apresentada na Rio+20.

Aqui observa-se que a introducdo da sustentabilidade no contexto das IES,
envolvendo-a como um importante agente de mudanca, ocorreua partir do ano
de 2005. A necessidade de incluséo das IES no contexto da sustentabilidade, os movimentos
promovidos pela ONU ao longo das décadas, as assinaturas de tratados sustentaveis envolvendo
0s orgdos de educacdo em todo o mundo evidenciam que a sustentabilidade tem sido
considerada nas instituicdes promotoras de ensino, e as tentativas de estabelecer uma métrica
comum, mundialmente aceita e replicavel, comecaram a ser traduzidas nos rankings
internacionais de sustentabilidade nas IES (ABO-KHALIL, 2024; DEPO, 2024). Nesse cenario,
um marco importante ocorreu em 2010, na Indonésia, com a criacdo do ranking “UIGM”.
(DEPO, 2024).

Apropriando-se das experiéncias de outros rankings internacionais com

diferentes tipos de métricas, avaliagbes e objetivos, os rankings de sustentabilidade
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surgiram, padronizando métricas, oferecendo direcionamentos e auxiliando no processo

de melhoria das IES em todas as dimensoes.

2.2 Alinsercao da sustentabilidade no ensino superior brasileiro

Segundo Anastasiou (2001, apud GOMES, 2020), o ensino superior brasileiro teve inicio
nas primeiras escolas isoladas de 1808, época do Brasil Col6nia, que adotavam o modelo
francés-napolebnico e se caracterizavam como uma organizacdo ndo universitaria, mas
profissionalizante, centrada nos cursos/faculdades, visando a formacgdo de burocratas para o
desempenho das funcdes do Estado. Nesse contexto, a Universidade Federal do Rio de Janeiro
(UFRJ) é a primeira instituicdo oficial de ensino superior do pais, com atividade desde 1792 e
organizada como universidade em 1920 (SOUZA, 2023).

Atualmente, o ensino superior no pais é orientado pela Lei de Diretrizes e Bases da
Educacédo Nacional (LDB) n°®9394/96 (BRASIL, 1996). Essa lei considera que as universidades
sdo espacos onde devem ser criados estimulos ao desenvolvimento da cultura, espirito cientifico
e pensamento reflexivo. Destaca-se também que as Universidade tém como finalidade basica a
formacgdo de académicos em diferentes areas do conhecimento, cujas aptiddes sirvam para o
ingresso no mercado profissional, participacdo no crescimento nacional e colaboracdo de modo
continuo na formacéo de pessoas (BRASIL, 1996).

NGs préximos subtopicos, alguns pontos chave para a insercdo da sustentabilidade no
ensino superior brasileiros serdo discutidos, abordando a Ambientalizagdo Curricular no Ensino
Superior (ACES), a Agenda Ambiental da Administracdo Publica - A3P, o Plano de
Desenvolvimento Institucional — PDI e o Plano de Logistica Sustentavel — PLS.

2.2.1 Ambientalizacdo Curricular no Ensino Superior (ACES)

A Rede de Ambientalizagdo Curricular no Ensino Superior (ACES) foi uma das
primeiras iniciativas envolvendo uma coalizdo de paises europeus e latino-americanos que
empreendeu, de 2000 a 2004, um projeto em torno do conceito de Ambientalizacdo Curricular
(AC). A AC foi constituida em 2000 com o objetivo de apresentar um projeto em comum ao
programa ALFA da Unido Europeia (CARVALHO; SILVA, 2014).

Kitzmann e Asmus (2012) definem AC como um processo de inovagdo por meio de
intervencdes que visam integrar temas socioambientais aos conteldos e as praticas das

instituicbes de ensino. Para eles, a ambientalizacdo deve promover um questionamento
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constante e aberto sobre os conhecimentos e suas producdes, para favorecer a formagao integral
dos estudantes em seus diferentes niveis escolares.

No contexto da sustentabilidade, ambientalizar o curriculo decorre da necessidade de
implementar politicas publicas como a Politica Nacional de Educacdo Ambiental (PNEA) (Lei
9.795/99). A ambientalizacdo da universidade, como vem sendo abordada e defendida na
literatura, pode ser compreendida como um processo continuo e dindmico, definido por um
compromisso institucional centrado em uma politica ambiental transversa, no ensino, pesquisa,
extensdo e gestdio (FIGUEIREDO; GUERRA; CARLETTO, 2014). Além disso, a
ambientalizacdo constitui uma nocao potente para interpretar o processo histérico-cultural de
incorporacdo das questfes ambientais na esfera social e, em particular, na educativa (FARIAS
etal., 2014).

Assim, a presenca de uma politica ambiental institucional e a nomeacdo de um grupo
para efetivar o compromisso com a gestdo ambiental no espaco universitario sdo fatores
primordiais para inserir a sustentabilidade na agenda da Universidade (GOMES, 2020).
Segundo Calixto (2014), tomando como base o Mapeamento da Educacdo Ambiental em
InstituicOes Brasileiras de Educacdo Superior, conduzido pela RUPEA, percebe se que grande
parte das iniciativas para uma universidade mais sustentavel deve-se a grupos de funcionarios,
docentes e pesquisadores trabalhando em contextos nos quais inexistem politicas ou incentivos

institucionais.

2.2.2 Agenda Ambiental da Administracdo Publica - A3P

Com o intuito de inserir a sustentabilidade nas Universidades publicas brasileiras, foi
criada em 1999 a Agenda Ambiental da Administragdo Publica - A3P, um programa do
Ministério do Meio Ambiente que objetiva estimular os 6rgdos publicos do pais a
implementarem praticas de sustentabilidade. A adogdo da A3P demonstra a preocupacdo do
orgdo em obter eficiéncia na atividade publica enquanto promove a preservacdo do meio
ambiente. Ao seguir as diretrizes estabelecidas pela Agenda, o 6rgdo publico protege a natureza
e, em consequéncia, consegue reduzir seus gastos. O Programa de destina aos 6rgaos publicos
das trés instancias: federal, estadual e municipal; e aos trés poderes da Republica: executivo,
legislativo e judiciario. E uma agenda voluntaria — nfo existe norma impositiva e nem sancéo
para quem nao segue as suas diretrizes. Entretanto, a adesdo ao Programa é cada vez maior por

dois motivos:
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1.2.1.1 Adotar uma agenda ambiental no 6rgdo é uma exigéncia dos tempos
modernos, quando a populacédo do planeta se vé diante de uma crise provocada pelas mudangas
climaticas e o aquecimento global. O que fazer para evitar que a catastrofe anunciada seja maior
ainda? Usar de forma racional os recursos naturais (BRASIL, 1999).

1.2.1.2 Asociedade exige da administracdo publica a implementacdo de praticas que
tenham como principio a sustentabilidade do planeta, que séo as diretrizes da A3P (BRASIL,
1999).

Segundo Souza (2023) seu objetivo consiste em estimular os gestores publicos a
incorporar principios de gestdo socioambiental em suas atividades diérias; levar a economia de
recursos naturais e a reducdo de gastos institucionais por meio do uso racional dos bens
publicos; da gestdo adequada dos residuos; da licitacdo sustentavel; e da promoc¢do da
sensibilizacdo, capacitacédo e qualidade de vida no ambiente de trabalho.

A A3P fornece assisténcia técnica aos seus parceiros de sustentabilidade, ou seja, aos
6rgdos publicos que implantaram a agenda. A formalizacdo da parceria entre o Ministério do
Meio Ambiente - MMA e 0 6rgéo publico se da pela assinatura de documento intitulado Termo
de Adesdo — a burocracia é minima e o processo dura em média dois meses. O Programa A3P
integra o Departamento de Educacdo Ambiental e Cidadania (DEA) que, por sua vez, faz parte
da Secretaria Executiva (SECEX) do Ministério do Meio Ambiente. (BRASIL, 1999).

A A3P ¢ constituida por 6 eixos tematicos, sendo:

1.2.1.2.1Uso racional dos recursos naturais e bens publicos: é o estimulo a
implementacdo de préaticas que tenham como principio a sustentabilidade do planeta, como a
forma como a energia elétrica, a 4gua, os combustiveis, entre outros recursos naturais, estdo sendo
empregados na instituicao.

1.2.1.2.2 Gestdo adequada dos rediduos gerados: totalmente alinhada a Lei n°
12.305/10, que institui a Politica Nacional de Residuos Sélidos (PNRS) e 0s seus
instrumentos, para permitir 0 avango necessario ao Pais no enfrentamento dos principais
problemas ambientais, sociais e econémicos decorrentes do manejo inadequado dos
residuos solidos.

1.2.1.2.3Qualidade de vida no ambiente de trabalho: visa facilitar e satisfazer
as necessidades do trabalhador ao desenvolver suas atividades na organizagdo por meio
de acOes para o desenvolvimento pessoal e profissional. Para tanto, as instituicoes
publicas devem desenvolver e implantar programas especificos que envolvam o grau de

satisfacdo da pessoa com o ambiente de trabalho, melhoramento das condigdes ambientais
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gerais, promog¢do da saude e seguranga, integracdo social e desenvolvimento das

capacidades humanas, entre outros fatores.

12124 Compras publicas sustentaveis: pode-se dizer que as compras
publicas sustentaveis sdo o procedimento administrativo formal que contribui para a
promocdo do desenvolvimento nacional sustentavel, mediante a insercdo de critérios
sociais, ambientais e econdbmicos nas aquisi¢cbes de bens, contratacdes de servicos e
execucao de obras. De uma maneira geral, trata-se da utilizacdo do poder de compra do

setor publico para gerar beneficios econdmicos e socioambientais.

12125 Construc0es sustentaveis: Na administracdo publica poucas foram
as edificacdes projetadas de maneira sustentavel. Porém, mesmo em um prédio ja
construido, é possivel adotar medidas que visem a eficientizacdo dos recursos naturais.
Algumas medidas que podem ser adotadas sdo o incentivo a materiais de constru¢do com
certificado de origem que atestem a producéo através de uma cadeia “limpa” na fase de
construcdo, a ado¢do de um sistema de reaproveitamento e reuso das aguas e a adocao de
um sistema de iluminacdo eficiente. Essas ultimas medidas podem ser adotadas em

qualquer fase da obra inclusive ap0s a construcéo.

12126 Sensibilizacdo e capacitacdo dos servidores: O processo de
sensibilizacdo dos servidores envolve a realizagdo de campanhas que busquem chamar a
atencdo paratemas socioambientais importantes esclarecendo a importancia e 0s impactos
de cada um para o cidaddo no processo, ja a capacitacdo € uma acdo que contribui para o
desenvolvimento de competéncias institucionais e individuais nas questdes relativas a gestdo
socioambiental e ao mesmo tempo fornece aos servidores oportunidade para desenvolver
habilidades e atitudes para um melhor desempenho das suas atividades, valorizando aqueles que
participam de iniciativas inovadoras e que buscam a sustentabilidade. Os processos de capacita¢do
promovem ainda um acesso democratico a informagbes, novas tecnologias e troca de
experiéncias, contribuindo para a formacéao de redes no setor publico.

Em 2020, por meio da nova estrutura do Ministério do Meio Ambiente, a A3P
comecou a integrar o Departamento de Educacdo e Cidadania Ambiental (DEC) que,
por sua vez, faz parte da Secretaria de Biodiversidade (SBio). (BRASIL, 1999).
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2.2.3 Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI

Visando a melhoria da qualidade do ensino superior brasileiro, por meio da avaliagdo
das Instituicdes de Ensino Superior (IES), cursos de graduagdo e desempenho académico, o
Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior — (SINAES) (BRASIL, 2004), torna
obrigatdria a pratica do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) para que as instituicdes
de educacao superior possam ser avaliadas em qualquer etapa de suas existéncias.

O detalhamento minimo do que deve constar no PDI foi oficializado pelo decreto
presidencial n° 5.773 (BRASIL, 2006). Desenvolvido para um periodo de cinco anos, o PDI é
definido pelo Ministério da Educacgéo e Cultura (MEC) (BRASIL, 2012) como um documento
que identifica a Instituicdo de Ensino Superior (IES), no que diz respeito a sua filosofia de
trabalho, a missdo a que se propde, as diretrizes pedagdgicas que orientam suas agdes, a sua
estrutura organizacional e as atividades académicas que desenvolve e/ou que pretende
desenvolver.

O PDI éinstituido como documento que sustenta o posicionamento institucional e a sua
expansdo, no sentido de demonstrar o0 compromisso assumido com o Ministério da Educacéo e
coma comunidade académica (SOUZA, 2023). Sua construcao deve acontecer de forma livre,
pautada nas questdes levantadas pela instituicdo (BERTOLDI, 2006) tal como corrobora Silva
(2009), para a constituicdo de indicadores devidamente vinculados as politicas descritas no PDI,
instituindo bases para as reflexdes sistémicas que posicionam a instituicdo no ambito
estratégico.

Em tempos recentes, as Universidades publicas e particulares vém sendo levadas a
promover seu desenvolvimento tomando por base um processo de planejamento que deixe
explicito o seu pensamento sobre visdo, missao e valores, bem como seu desenvolvimento
estratégico. Essas informacdes devem estar contidas no respectivo PDI (NEVES; COSTA
JUNIOR; ALMEIDA, 2020).

As orientagdes estabelecidas no PDI, com o intuito de inserir a participacao e extensao
para a comunidade académica, Scott (2009) afirma que os pesquisadores de educacdo ambiental
podem promover uma abertura para novas abordagens, baseada na compreenséo das culturas e da
relacdo entre sustentabilidade, sociedade e aprendizagem, o que gerara diferentes formas de
pensar e trabalhar.

Ao passo que explora as condi¢des de aplicacdo conjunta de desenvolvimento e
sustentabilidade, tomando por base sua mais importante declaracdo de concepcao estratégica,

que é o PDI, as IES promovem uma relacdo sdlida entre 0s processos econdmicos, sociais e
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ambientais que a organizacdo ou instituicdo € submetida diariamente (NEVES; COSTA JR;
ALMEIDA, 2020).

2.2.4 Plano de Logistica Sustentavel — PLS

Novos objetivos, diretrizes e contetdo foram definidos, no esteio da Lei de Licitagdes
e Contratos (2012), de modo que todas as contratacdes, ao serem bem planejadas e executadas
- observando o principio do desenvolvimento nacional sustentavel ao longo de todo o ciclo da
contratacdo. A Nova Lei Geral de Licitacbes e Contratos (BRASIL, 2021) definiu o
desenvolvimento nacional sustentavel tanto como principio a ser observado em sua aplicacdo
(art. 5°), quanto objetivo do processo licitatorio (art. 11). Para garantir sua aplicagdo, a nova Lei
dispde que a alta administragdo do Orgdo ou entidade € responsavel por implementar
mecanismos de governanca. Sob esse olhar, a Portaria Seges/ME (2021), dispde sobre a
governanca das contratacdes publicas no &mbito da Administracdo federal, que consagrou o
Plano Diretor de Logistica Sustentavel (PLS) como o instrumento de governanca responsavel
pelo estabelecimento da estratégia de contratacdo e logistica, que considera objetivos e agdes
referentes a critérios e praticas de sustentabilidade nas compras publicas a serem implementados
durante todo o ciclo da contratacdo, desde o planejamento, a selecdo do fornecedor, a execucdo
e fiscalizacdo do contrato até a destinacgao final dos rejeitos e residuos, sendo instrumentos de
promocao da sustentabilidade.

O PLS é constituido por seis eixos, sendo:

Eixo 1 - “Promocgdo da racionalizagdo e do consumo consciente de bens e servicos "

acOes relacionadas a essa matéria englobam, dentre outras, a revisdo e o aprimoramento
de logisticas, a revisdo da politica de estoques de materiais e 0 desenvolvimento de cursos de
capacitacéo e sensibilizagdo para servidores e colaboradores. A essa tematica aplica-se tambem
0 conceito da ecoeficiéncia que, de acordo com o disposto na Politica Nacional de Residuos
Sélidos, € atingida mediante a “compatibilizacdo entre o fornecimento, a precos competitivos,
de bens e servigos qualificados que satisfagcam as necessidades humanas e tragam qualidade de
vida e a reducdo do impacto ambiental e do consumo de recursos naturais a um nivel, no
minimo, equivalente a capacidade de sustentacdo estimada do planeta” (BRASIL, 2024).

Eixo 2 - “Racionaliza¢do da ocupagdo dos espagos fisicos”: A racionalizagdo de
espacos fisicos, traz maior economia de recursos financeiros com a gestdo e administracdo

compartilhadas de prédios além de atender a crescente demanda por locais de trabalho em
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centros urbanos, gerada pelo forte adensamento populacional. Contempla também, ac6es no
sentido de otimizar a disponibilidade de vagas de garagem e a ocupacao de areas Uteis, comuns
e técnicas, e para atendimento ao publico, devem ser pensadas a fim de promover a
sustentabilidade espacial e econdémica dos prédios publicos (BRASIL, 2024).

Eixo 3 - “Identificacdo dos objetos de menor impacto ambiental”: contempla a
identificacdo de objetos de menor impacto ambiental, que se refere a escolha de produtos e
servigos que acarretem a menor modificacdo adversa no ambiente ou, referente ao processo
produtivo, agqueles que ao longo do ciclo de producdo gerem menos impactos negativos. As
acOes relacionadas a sustentabilidade definidas pelo PLS deverdo orientar a identificacdo desses
objetos que, por sua vez, norteardo os planos de contratagdes anuais e os estudos técnicos
preliminares (BRASIL, 2024).

Eixo 4 - “Fomento a inova¢do no mercado”: considerando que inovar é agregar valor,
elevando-se o0 desempenho de determinado processo, torna se importante destacar-se 0s
instrumentos que permitam o dialogo prévio entre a administracdo publica e os fornecedores,
possibilitando o compartilhamento antecipado de informacdes nas licitagbes, principalmente
durante o levantamento de mercado no estudo técnico preliminar, contribuindo desta forma para
a reducdo de assimetria informacional entre a Administracdo e os particulares, alinhando os
interesses e 0s conhecimentos técnicos sobre o objeto a ser contratado e alavancando as
possibilidades de solu¢cbes inovadoras. A PLS contempla também a atuagcdo no ambito interno
do 6rgdo ou entidade, mediante o desenvolvimento de estudos e projetos que inovem na gestdo
interna de processos e procedimentos relativos a sua logistica (BRASIL, 2024).

Eixo 5 - “Inclusdo dos negocios de impacto nas contratagoes publicas”: medida que
busca conciliar a lucratividade com impactos socioecondmicos positivos, através do estimulo
aos empreendimentos com efeitos positivos para a regeneracgao, restauracao e renovacao dos
recursos naturais, impulsionando também, a inclusdo de comunidades para tornar o sistema
econbmico mais equitativo. A¢des voltadas para promocdo de microempresas e empresas de
pequeno porte sdo ideias que podem ser consideradas neste eixo (BRASIL, 2024).

Eixo 6 - “Divulgacdo, conscientizacdo e capacita¢do”: agdes de divulgacao,
conscientizagdo e capacitacéo relacionadas ao PLS devem ser iniciadas na fase de estruturagao
do plano e promovidas ao longo de sua implementacgdo, pois considera o desenvolvimento de
competéncias institucionais e individuais como um processo continuo, cujo principal objetivo é
a transformacao da cultura organizacional. O primeiro momento contempla a realizacdo de
campanhas, palestras e exposi¢cdes para a conscientizacdo e mobilizacdo dos servidores, ja o

segundo momento, contempla-se a execuc¢ao das acdes previstas, bem como 0 monitoramento
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de indicadores. A divulgacdo de resultados e experiéncias bem-sucedidas, com a previsdo de
incentivos ou premiacdes, sdo atividades de fundamental importancia para a manutengdo do
engajamento das equipes.

N&o se pode deixar de mencionar também o Caderno de Logistica, que é o Plano Diretor
de Logistica Sustentavel que apresenta todo o processo metodoldgico referente a afericdo das
praticas apresentadas pelos 6 eixos e se tornou um importante instrumento para orientar aos IES
publicas no cumprimento dessa Normativa Federal que se aplica a essas instituicdes, mas que
também orienta sua conducdo (BRASIL, 2024),

Vale ressaltar que as IES publics brasileiras precisam se enquadrar a esse programa,
como uma forma de cumprir o que determina a lei, bem como, se tornarem mais sustentavel em
varios aspectos, sendo portanto um importante instrumento de consolidacdo das acles

sustentaveis junto as esferas publicas, neste caso em particular, das IES puablicas.

2.3 Métricas de sustentabilidade em IES

Em um esforco global, governos e instituicdes tém promovido iniciativas para melhorar
0 desempenho de suas IES, com o objetivo de aumentar sua visibilidade e posi¢do em rankings
internacionais, que geralmente resultam em beneficios significativos, incluindo angariacdo de
fundos, elegibilidade para acordos internacionais e atracdo de talentos de alto nivel (HOU,
JACOB, 2017; COMISSAO EUROPEIA, 2013; WINT, DOWNING, 2017;
PILATTI,CECHIN, 2018)

Para fundamentar a presente pesquisa, o tema foi explorado, de maio de 2021 a outubro
de 2024 em uma revisdo de literatura nas bases Web of Science e Scopus. Nessa busca utilizou-
se as seguintes palavras-chave: “Higher education institutions” OR “University”; AND
“Indicators” OR “Metric” OR “University Ranking”; AND Sustainable development” OR
“Sustainability indicators”, aplicando-se um filtro para “Limit to” Article, Journal, English,
resultando em 1.165 trabalhos. ApoOs a busca inicial, as seguintes areas foram excluidas:
agricultura, medicina, ciéncia da computacao, ciéncias planetarias, artes cénicas, matematica,
genética e biologia, psicologia, enfermagem, profissdes da salde, farmacia, imunologia e
microbiologia, ciéncias dos materiais, quimica, astronomia, veterinaria e odontologia,
resultando por fim em 773 artigos. Optou-se por excluir essas areas porque apesar de serem
contextualizadas pelas palavras-chaves propostas, os trabalhos ndo estavam diretamente

relacionados a aplicacdo ou utilizacdo de rankings de sustentabilidade nas IES. Por fim, foi
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realizado o ultimo filtro com a leitura dos resumos, que resultou em 82 trabalhos. Desses 82
trabalhos, 22 estavam indisponiveis, restando assim 70 trabalhos completos.
A primeira analise realizada foi em relacdo aos principais periodicos que publicam sobre

o tema sustentabilidade em IES, conforme ilustrado no Quadro 3.

Quadro 3- Relacéo de periddicos versus 0 niamero de publicacdes sobre sustentabilidade nas IES

PERIODICO QUANTIDADE
Sustainability 21
Journal of Cleaner Production 16

Journal Sustainability in Higher Education
Amfiteatru Economic

Sustainable Cities and Society
Environmental Impact Assessment Review
Cuadernos de Administracion: Journal of Management
Assessment & Evaluation in Higher Education
Environmental Development Sustainability
Brazilian Administration Review
Journal of Accounting & Organizational Change
Mary Ann Liebert
Environmental and Sustainability Indicators
Sustainability Science
The International Journal of Management Education
International Journal of Sustainability in Higher Education
E. B. Ali & V. P. Anufriev, Int. J. of Energy Prod. & Mgmt
Knowledge and Performance Management
The MIT Press
Financial Accountability & Management
Scientific Reports
Sustainable Development
Spring
Journal of Infrastructure, Policy and Development
Total

SRR RNk kR k| PR P PPk Rk ko o ©

Fonte: A autora

O periddico com o maior numero de trabalhos publicados foi o Sustainability, seguido
pelo Journal of Cleaner Production e Sustainability in Higher Education e posteriormente o
Journal Sustainability in Higher Education. Apesar desses trés periddicos terem um foco
especial na abordagem do tema sustentabilidade e a sustentabilidade no ensino superior, 0
Journal of Cleaner Production, cuja proposta € mais abrangente e menos restrita ao cenario
educacional se apresentou mais aberto ao tema, contando com um relevante nimero de
pesquisas contextualizadas ao ensino superior, assim como o periédico Sustainability. Esses
dados evidenciam a importancia que o tema sustentabilidade, com foco no ensino superior tem

ganhado nos ultimos anos.
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Em ndmero de publicagbes anuais, constatou-se 0s seguintes numeros, conforme

apresentados no Quadro 4.

Quadro 4- Nimero de publicacBes anuais em sustentabilidade

ANO N° PUBLICACOES
2008
2011
2012
2013
2014
2015
2016
2017
2018
2020
2021
2022
2023
2024 (até outubro)
Total
Fonte: A autora.
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Conforme Quadro 4, foi possivel constatar o crescente interesse que o tema
sustentabilidade na educacdo superior tem despertado, tanto em periddicos tradicionais, como
de forma pulverizada. Os maiores registros de publicagdo ocorreram nos anos 2020 e 2024
(2024 ainda em andamento quando se realizou a Gltima atualizagdo das publicagdes).

Quanto aos paises que tiveram o maior nimero de publicacdes sobre o tema, apresenta-

se no Quadro 5.

Quadro 5- Namero de publicaces em sustentabilidade por paises

PAIS N° DE PUBLICACOES
Espanha 12
Brasil
Canada
China
Italia
Portugal
USA
Hong kong
Suécia
Australia
Indonésia
Paises Balticos
Bangladesh
Suécia
Alemanha
Arabia Saudita
Colombia
India
Nova Zelandia
Reino Unido

R R R P R R NN NN NN W W A ©
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Dinamarca
Taiwan
Austria

Tailandia
Ucrania
Sérvia
Republica Checa
Emirados Arabes
Turquia
Equador
Fonte: A autora
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O Quadro 5 permite constatar o interesse do Brasil pelo tema da sustentabilidade em
IES, ficando atrds somente da Espanha, que conta com um maior nimero de publicacfes, além
de ser o pais que mais explora parcerias com outros paises para tanto. Na sequéncia, tem-se
Canada, China, Italia e Portugal, sendo que alguns trabalhos foram publicados em parceria com
outros paises. Um fato que chama a atencdo é a pulverizacdo dos paises que tem apresentado
publicacdes, o que sugere a difusdo do tema no nivel mundial.

Apo6s os levantamentos apresentados no Quadro 5, o proximo direcionamento da
pesquisa constituiu na identificacdo dos principais sistemas de métricas em sustentabilidade
utilizados pelas IES pelo mundo, apresentados no Quadro 6. Neste contexto, a terminologia de
sistemas de métricas foi destacada porque durante as buscas pelos rankings de sustentabilidade,
apareceram muitos outros tipos de métricas, tais como relatérios de sustentabilidade, criacdo
de métricas proprias, entre outros, como forma de medir suas a¢fes. Assim, tal analise permitiu

identificar os sistemas de métricas mais utilizados pelas IES.

Quadro 6- Apresentacdo dos sistemas de métricas mais utilizados pelas IES

METRICA/ o
o RANKING OBJETIVO N° ARTIGOS
Alternative Universal Auxiliar 1ES na avaliagdo de sustentabilide através de sistema
Appraisal (AUA) colaborativo, contemplando as ODS. 1
Association for  the Associacio de capacitagio de professores, administradores,
Advancement of funcionarios e alunos do ensino superior para serem agentes de 1
Sustainability in Higher mudanca em inovagao e sustentabilidade.
Education (AASHE)
Campus Sustainability
Assessment Capacitar jovens em lideranga comunitéria 2
Framework (CSAF)
Colleg e of Sustainability
Report Card (CSRC) Avaliar quantitativamente o desempenho de IES em sustentabilidade 1
Comisséo Alemd da . N ~ .
UNESCO (DUK) Envolvimento das Universidades nas questdes ambientais 1
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Conference of Rectors of Estudar sistematicamente iniciativas de sustentabilidade em

Spanish universidades espafiolas 1
Universities (CRUE)

Metodologia propria Criar medidas que consideram importantes e realistas 10
Relatorios de x . ,
Sustentabilidade Apresentacao formal de compromisso sustentavel 5
Sustainable Development Metas e submetas para o alcance do Desenvolvimento Sustentavel —
Goals (Agenda 2030) OoDS 9

Sustainability Tracking, Auxiliar IES na avaliagdo de sustentabilide, contemplando 5

0 Assessment and Reporting dimensdes 7
System (STARS)
Times Higher Education | Mede desempenho universitario baseado em uma estrutura
1 (THE) metodoldgica que emprega cinco parametros. Mais recentemente foi 9
incluido ao THE um sistema de classificagdo por ODS.
Universitas Indonésia . L . . .

. Auxiliar IES na avaliagfo de sustentabilide, contemplando 6 dimensGes 18

2 GreenMetric (UIGM)

Fonte: A autora

As seguintes métricas representadas no Quadro 6 — Alternative Universal Appraisal
(AUA), Association for ~ the Advancement of Sustainability in Higher Education
(AASHE), Campus Sustainability Assessment Framework (CSAF), Colleg e of Sustainability
Report Card (CSRC), Comissdo Alemd da UNESCO (DUK) e Conference of Rectors of
Spanish Universities (CRUE) apresentam as diversas acdes e movimentos que tem contribuido,
ainda que de forma timida, para a metrificagdo das acOes sustentaveis (na esfera ambiental) de
algumas IES mundiais. Os sistemas ainda ndo apresentam nimeros significativos de producdes
académicas, que torne possivel uma avaliacdo da sua aderéncia e popularidade, mas representam
um universo de movimentos e a¢fes que corroboram com a temética da presente pesquisa,
evidenciando a sua importancia.

As “Metodologias Proprias”, também presente no Quadro 6 representam as inciativas
de algunas IES no emprego de metodologias, certamente com uma maior adesdo as suas
realidades. A opc¢do por métricas proprias € uma alternativa frente aos critérios que se julgou
importante pelas mesmas, bem como com possiveis fatores relacionados ao perfil dessas IES.
Igualmente, evidencia os esforgcos dessa instituicbes em adotar um padrdo de métricas que
possam ser monitoradas.

A publicacdo de “Relatorios de Sustentabilidade™, por parte de algumas IES, reforcaram
0 mesmo como um instrumento reconhecido, principalmente entre empresas que possuem
governanga corporativa. Tal instrumento reflete o esforco dessas instituicbes bem como o
interesse em tornar publicos os seus nimeros relacionados a sustentabilidade. Assim, apoiando-

se em um tipo de ferramenta difundida e respeitada no meio empresarial, essas IES obtém
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beneficios com a sua utilizacdo, pois servem como instrumentos de padronizacéo e controle das
informacgdes, sendo inclusive reconhecida por alguns rankings de sustentabilidade, como sera
apresentado na sequéncia desse trabalho.

As métricas relacionadas ao “Sustainable Development Goals” apresentou os trabalhos
relacionados com a Agenda 2030 e por isso 0 numero de artigos do Quadro 6 sdo em maior
quantidade do que os Quadros 4 e 5, pois alguns deles apresentaram interface entre a Agenda
2030 com outros rankins de sustentabilidade, principalmente o THE e 0 UIGM.

Finalmente, os rankings de sustentabilidade foram representados pelos ““Sustainability

Tracking, Assessment and Reporting System (STARS)”, “Times Higher Education
(THE)” e “Universitas Indonésia GreenMetric (UIGM)”, sendo portanto o alvo da presente tese

e detalhado nas proximas secoes.

2.4 Rankings de sustentabilidade em IES

A globalizacéo do ensino superior tem incentivado a criacéo e popularizacéo de rankings
universitarios, utilizados para avaliar as IES em multiplas dimens@es, tais como pesquisa,
ensino, servigos e governanca. Os rankings estabelecem a reputacéo e o status académico das
instituicbes em escala internacional (MOED, 2017; LIU etal., 2019; BALATSKY, EKIMOVA,
2020; MUNOZ-SUAREZ et al., 2020). Segundo O’Connell (2013), utilizar rankings
académicos globais fornecem informagGes sobre o estado atual de engajamento de IES
especificas por meio de uma sequéncia de procedimentos que quantificam, por meio de uma
ferramenta ou indice, o diagndstico das melhores préticas, facilitando a comparacdo com outras
instituicbes que aplicaram a mesma metodologia, e incluindo o aspecto da sustentabilidade
ambiental. Complementando, Leal Filho et al., (2018) comentam que os rankings utilizam um
sistema de classificagdo hierarquica, associando boas praticas ao nome da instituicdo, o que
pode potencializar a obtencdo de financiamentos publicos e privados, bem como incentivar um
ambiente competitivo.

A utilizacdo de rankings, de uma forma geral, formam uma iniciativa de exceléncia
universitaria que se tornou muito popular e institucionalizada em mais de 28 na¢Ges europeias,
americanas e latinas, principalmente entre 1995 e 2017 (HAZELKORN, 2015), criando uma
competicdo na economia global. Como pioneiros tem-se o Academic Ranking of World
Universities - ARWU, criado em 2003, o Quacquarelli Symonds - QS, criado em 2004, o THE
e 0 lUGM, ambos criados em 2010.
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Os rankings ARWU e QS foram os precursores em medida de desempenho em IES,
apesar de ndo contemplarem dimensdes e indicacgdes especificos de sustentabilidade. Tal fato
pode ter como justificativa o seu ano de cria¢do, sendo que o ARWU foi criado em 2003 e 0 QS
em 2004, enquanto os rankings que contemplam dimensdes e indicadores especificos de
sustentabilidade surgiram a partir de 2010, sendo eles 0 UIGM e 0 STARS.

O ranking THE apesar de ter sido criado em 2004. ja passou por diversas reformulacoes,
como por exemplo, a incluséo das informagdes relativas as ODS a partir de 2019. Em 2020, o
THE chegou a contemplar as 17 ODS, sem, no entanto, ser um item obrigatério para se inscrever
no mesmo.

Tal fato demonstra que o THE é um ranking flexivel e adaptavel aos novos desafios, e
tem passado por reformulag@es. J& os rankings UIGM e STARS foram criados em 2010 para
avaliar pontualmente questdes relativas a medicao da sustentabilidade nas IES, sendo portanto
um ano importante na incorporacao do tema sustentabilidade em sistemas nas instituicfes de
ensino superiores no mundo.

No geral, principalmente a partir do ano de 2020, foram publicados muitos trabalhos
comparativos entre rankings e também comparativos entre os rankings e as ODS, mas nao foi
encontrada nunhuma publicagdo que comparasse 0s varios rankings de sustentabilidade
utilizados pelas IES pelo mundo, restringindo-se apenas a comparacédo entre pares (dois ou trés
no maximo) (MUNHOZ-SUAREZ et al., 2020; PERCHINUNNOA,; CAZZOLLEB, , 2020;
SERBAN et al., 2020; ATIClI et al., 2021).

Assim, uma comparacdo mais ampla entre esses rankings constituiu uma das
contribuicdes da presente tese. Vale ressaltar que tal critério ndo teve a pretensdo de desvalorizar
ou diminuir as outras formas de mensuracdo utiliadas pelas IES, mas estabelecer um
direcionamento de estudo.

Apos a excluséo dos sistemas de métricas ora citado, 0 Quadro 7 apresenta os principais
rankings de sustentabilidade utilizados pelas IES, incluindo o namero de trabalhos, com seus

respectivos percentuais, o que tornou possivel identificar os mais expressivos e populares.

Quadro 7- Principais rankings de sustentabilidade utilizados pelas IES

INDICADOR N° ARTIGOS PERCENTUAL
UIGM 18 56,25%
THE 9 28,135%
STARS 7 21,87 %
Total 32 100%

Fonte: A autora
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Assim, deacordo com o Quadro 7, o ranking IUGM foi 0 mais expressivo, representando
56,25% dos trabalhos académicos publicados, seguido pelo ranking THE com 28,13% de
publicacbes e 0 STARS com 21,87% de publicacdes. O fato de cada ranking apresentar numeros
distintos nas publica¢cdes académicas nao nos permite afirmar que s&o0 menos expressivos ou
menos utilizados, apenas nos permite afirmar que sdo os mais estudados, despertando por algum
motivo, um maior interesse no meio académico.

O UIGM ¢é um Ranking Mundial de Universidades, promovido pela Universidade da
Indonésia. Foi desenvolvido em 2010 como uma ferramenta para apoiar o desenvolvimento de
universidades sustentaveis (SUWARTHA; SARI 2013, 2019). E composto por 6 dimensoes e
88 indicadores distribuidos nas mesma,. As seis dimensdes com seus respectivos pesos sao :

1) Ambiente e infraestrutura (15%): trata a respeito de informagdes como area
construida, areas com solo que permitem captacdo da agua de chuva, areas
destinada ao plantio de arvores, medidas em relacéo a populacdo do campus;

2) Energia e mudancas climaticas (21%b): contempla as politicas de gestdo para
reducdo do consumo de energia tais como instalacoes inteligentes, sensores, etc.

3) Residuos (18%0): refere-se as politicas de gestao dos residuos, abrangendo todas
as suas classificacoes;

4) Agua (10%): informacdes ligadas & economia no uso de agua, campanhas e o
uso de tecnologias para captacdo de agua de chuva;

5) Transporte (18%): estabelece questionamentos sobre a movimentacdo de
veiculos dentro do campus bem como veiculos com emissdo zero de carbono; e

6) Educacdo e Pesquisa (18%o): trata sobre o nimero de disciplinas, por curso,
que contemplam sustentabilidade, linhas de pesquisa em sustentabilidade e
publicacéo de trabalhos, entre outras.

Essa divisdo foi estruturada para facilitar o reconhecimento das iniciativas em
sustentabilidade nas IES, em uma escala global, bem como aumentar a conscientizacdo a
respeito de questdes sobre a sustentabilidade, encorajar mudancas e agdes sociais e facilitar o
trabalho em rede entre as IES participantes (PERCHINUNNO; CAZZOLLE, 2020). A adocéo
do UIGM exige a coleta de dados relativos a indicadores definidos, que sdo pontuados de
acordo com uma escala ponderada, usando o0s pontos associados para cada nivel da escala,
(HORAN; O’REGAN, 2021). No ranking 2021 (referente a 2020 e primeiro semestre de
2021) foram incluidos na dimensdo Educacdo e Pesquisa, indicadores apontando ac¢des frente
ao controle e combate do COVID-19 (2 questbes) além de uma questdo sobre o

desenvolvimento de Startups ligadas a sustentabilidade.
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Ja a ferramenta STARS avalia o desenvolvimento sustentavel para instituicoes de
ensino dos EUA e Canada, em formato de autorrelato estrutural, visando medir o progresso
relativo dessas IES em direcdo a sustentabilidade. A Association for the Advancement of
Sustainability in Higher Education — AASHE desenvolveu o STARS em 2009, com a intencdo
de ampla participacdo de instituigdes de ensino superior. O STARS foi desenvolvido em 2009
como uma ferramenta de benchmarking, projetada para ser utilizada nos EUA e Canada.
Posteriormente, em 2013, a AASHE abriu para as IES de todo o mundo (AASHE, 2013).

Segundo Urbanski e Leal Filho (2015), o STARS tem como objetivo: estabelecer um
arcabouco para a compreensdo da sustentabilidade em todos os setores do ensino superior;
permitir comparacdes significativas ao longo do tempo e entre instituigdes usando um conjunto
comum de dimens@es; criar incentivos para a melhoria constante rumo a sustentabilidade;
possibilitar a distribuicdo de informacdes sobre préaticas e desempenho de sustentabilidade do
ensino superior; e construir uma comunidade de sustentabilidade no campus, mais forte e
diversificada (PARVEZ; AGRAWAL, 2019; URBANSKI; LEAL FILHO, 2015).

Parvez e Agrawal (2019) indicam a existéncia de quatro classificacdes STARS: bronze
(25 a 44 creditos); prata (45 a 64 créditos); ouro (65 a 84 créditos); e platina (85 créditos). De
acordo com a classificacdo obtida, a instituicdo recebe um selo/certificado como forma de
reconhecimento do esforgo realizado em prol da sustentabilidade no campus (PACHECO etal.,
2019).

O STARS possui 74 indicadores, distribuidos em 5 dimens6es (LIDSTONE et al., 2015;
AASHE,2019; PARVEZ; AGRAWAL, 2019) sendo:

1) Académica (28%): o foco esta em programas de educacgdo formal, cursos e
pesquisas relacionadas ao desenvolvimento sustentavel. O objetivo das IES é fornecer
aos alunos o conhecimento para conduzir a sociedade a um futuro sustentavel;

2) Engajamento (20%): o foco estd em atividades que proporcionem aos
alunos experiéncias de aprendizagem sustentaveis (além do curriculo formal) e que
contribuam para a promoc¢do de comunidades sustentaveis por meio do engajamento
publico e parcerias com a comunidade;

3) Operacoes (35%): o foco estd na avaliagdo da sustentabilidade ambiental
nas operacdes diarias (por exemplo, emissdes de gases de efeito estufa e poluigdo do ar;
edificios e sistemas de transporte sustentaveis; reducdo, reutilizacdo, reciclagem e
compostagem de residuos; consumo de energia, incluindo conservacdo e eficiéncia
energética, bem como fontes renovaveis de energia). Também promove sistemas

alimentares sustentaveis e uma economia sustentavel através do poder de compra.
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4) Planejamento e administracdo (15%): o foco estd na institucionalizacdo
da sustentabilidade por meio da alocacdo de recursos de gestdo para 0s programas de
sustentabilidade e também no engajamento de todas as comunidades académicas na
governanca, fomentando investimentos e incorporando a sustentabilidade nas politicas
de recursos humanos;

5) Inovacéo e lideranca (2%0): o foco estd em solucdes inovadoras para
enfrentar os desafios da sustentabilidade e na validacao da lideranga em sustentabilidade
de formas ndo enumeradas no STARS.

Segundo diversos autores que revisam e comparam diversas ferramentas para avaliar a

implementacéo da sustentabilidade nas IES, o STARS tem se destacado como uma das mais

apropriadas e bem classificadas para este fim. Esses autores o destacam, contemplando

diferentes dimensfes da implementacdo da sustentabilidade nas IES de forma holistica, sendo

eficiente e facil de ser utilizada, alem de abranger os Objetivos de Desenvolvimento das Nacoes
Unidas (SAYED et al., 2013; FINDLER et al., 2018; STOUGH et al., 2018; CAEIRO et al.,

O The World University Ranking - THE analisa universidades desde 2010 com 13

indicadores divididos em cinco dimensdes. Todas as cinco areas sdo pontuadas de 100 a 0 (da

melhor a pior) e posteriormente, somadas para obter a pontuagdo total da universidade (THE,

2020). As dimens0es e seus respectivos pesos sao:

1) Ensino (30%): proporcdo aluno/funcionario, proporcdo de
professores doutores atribuidos a equipe académica;

2) Pesquisa (30%): reputagdo e produtividade em pesquisas;

3) Citagbes (30%0): niumero de citagBes em suas pesquisas;

4) Renda da industria (2,5%): renda advindas da aplicacdo das
pesquisas (transferéncia de conhecimento)
5) Perspectiva internacional (7,5%): Relacdo/proporcéo
entre estudantes, funcionarios e colaboragdes
internacionais.

Ja o Times Higher Education (THE) elabora anualmente o World University Rankings

desde 2004 (THE, 2020). Desde entdo, as institui¢cdes forneceram e dispponibilizaram seus

dados para serem usados nos rankings, anualmente. Diferentemente de outros rankings de IES,

0 World University Rankings realizado pela Times Higher Education é o Unico sistema de

classificacéo auditado de forma independente, pela PricewaterhouseCoopers (PwC).



42

Além da pontuacéo geral, desde 2019 a THE classifica o nivel de sustentabilidade das
IES de acordo comas ODS. Em 2029 o THE computava 11 classificagdes baseadas em 11 ODS.
No entanto no ano de 2020, 17 classificacdes baseadas nos 17 ODS foram construidas, o que
indicou uma tendéncia positiva na divulgacao de informacgdes sobre os ODS. As universidades
que se reportam ao THE ndo necessariamente enviam informacgfes sobre todos os ODS.
Consequentemente, o numero de universidade em rankings referentes a algumas ODS pode
ser menor. (POZA etal., 2021).

No Quadro 8, apresenta-se uma comparagdo mais detalhada entre os rankings UIGM,
THE e STARS, identificados como os principais rankings de medicdo da Sustentabilidade na

IES.
Quadro 8- Comparacdes entre os ranking UIGM, THE e STARS

UIGM THE STARS
1. Ambiente e infraestrutura 1. Ensino (30%) 1. Dimensoes
2. Pesquisa (30%) .
(15%) 3. Citacdes (30%) relativas a cada ODS

4. Renda da Industria (2,5%)
5. Perspectiva  Internacional
climaticas (21%) (7,5%)

3. Residuos (18%)

4. Agua (10%)

5. Transporte (18%)

6. Educacdo e Pesquisa (18%)

Fonte: A autora

2. Energia e mudancas

O ranking UIGM é o que apresenta maior nimero de dimensdes. Bem segmentado, este
pode ser um dos fatores que o tenham tornado popular entre as IES mundiais. A dimensédo 1 tem
foco na estrutua do prédio, construcdes inteligentes, areas verdes mas as dimensdes 2, 3,4 e 5
também tem uma correlagao forte com a prépria dimensdo 1 uma vez que compdem a gestdo do
campus como um todo, apenas subdividindo em areas especificas, conferindo a eses ranking um
peso muito maior em ac¢des de sustentabilidade do que os demais (THE e STARS). O item 6 do
IUGM compde a parte académica que analisa tanto a composi¢do das grades curriculares com
disciplinas sobre o tema, como também as pesquisas e 0 or¢camento para essas pesquisas.

O ranking THE tem 90% de direcionamento a parte académica, sendo portanto o grande
foco dessa métrica. A renda da indudstria envolve a¢des extra muro, como projetos de extensao
por exemplo, que possam impactar comunidades locais e quanto a perspectiva internacional, a
necessidade de engajamento com problemas mundiais como a agenda 2030. Nesse sentido, esse

ranking é o que mais apresenta foco no cumprimento das ODS.
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No ranking STARS as dimenséo sdo bem segmentadas e com pontuagdes proporcionais
em cada uma delas, atribuindo peso semelhantes as cinco dimensdes que o compdem, abragando
o académico com a oferta de disciplinas e pesquisas relacionadas a sustentabilidade, seguida do
engajamento que reflete esta dimensdo com a sociedade, o que poderiamos considerar como
0s projetos de extensdo, com impacto social e ambiental. A dimensdo “opera¢des” trata da
gestdo do campus, compreendendo as questdes ligadas a energia, dguas, gestdo de residuos e
transportes. Uma atencdo especial é dada aos processos de gestdo na dimensao planejamneto e
administracdo, seguida por iniciativas em inovacao e lideranca, que nos Gltimos tempos tem se
tornado de extrema relevancia no sentido de buscar novas solucGes frente aos desafios que
foram surgindo.

Assim, a descricdo desta breve anélise tornou possivel constatar que o ranking UIGM
se tornou muito popular nos ultimos anos. No corpo de pesquisa estabelecido neste trabalho,
ndo nos foi possivel levantar se esse ranking é o que mais tem IES participantes pelo mundo
(comparando com os demais rankings apresentados nesse trabalho) mas foi possivel levantar que
foi o ranking que mais apresentou trabalhos académicos publicados em bases internacionalmente
reconhecidas, o que nos permitiu atestar a sua relevancia junto as IES em todo o mundo todo,
em busca da sustentabilidade em suas acdes.

Diante dessa constatacdo, optou-se por seguir o presente trabalho na investigacao
pormenorizada sobre as experiéncias de participacdo das IES no ranking UIGM, fazendo-se

necessario uma imersao no tema, a fim de compreender melhor a sua composicéo.

2.5 Universitas Indonesia GreenMetric - UIGM

Nesta se¢do, 0 UIGM, objeto dessa pesqusia, sera detalhado, sendo apresentados os seus
indicadores e a sua inser¢do no contexto das IES brasileiras. Sendo assim, a Quadro 9 apresenta
as seis dimensdes do UIGM, juntamente com os indicadores relacionados a cada uma dessas

dimensoes.
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Quadro 9- Dimensdes e indicadores do UIGM

Dimensodes

Indicadores

11

Tipo de estabelecimento de ensino

113

Ndmero total de alunos no ensino a

superior distancia
12 Clima 114 Nuamero de docentes e administrativos
Total de area livre face ao total de
13 N° de campus independentes 115 populagéo do
campus
14 Configuracéo do campus principal 1.16 |Valor total de orgamento da universidade
Orcamento da universidade
15 Area total do campus principal 117 dedicado  a
sustentabilidade
. i Percentagem do orcamento da
16 Area total construida () 118 lersidade dedicado a sustentabilidade
Porcentagem de atividades de
17 Avrea total construida bruta (m?) 1.19 operacdo e
manutencao do edificio no periodo do ano
Instalagbes do campus para
18 Proporc¢éo tc(l)(:a{?rea livre face & &rea 1.20 entes, neiﬁ?;fdagses deespemals efou
maternidade
Area do campus coberta com
LInfraestrutura | 1 vegetagao 121 InstalacGes de seguranca e protecio
florestal
Instalacbes de infraestrutura de satde
1.10 Area do campus coberta por vegetagio |1.22 m-estar d_e ,e_studante_s,_ ac_ademlcos €
funcionarios administrativos
111 Avrea do campus disponivel para 123 Conservacdo: plantas (flora), animais
' absorcdo ' (fauna)
ou vida selvagem, recursos genéticos para
de agua nentacdo e agricultura gara,nt_idos em
z0es de conservacdo de medio ou longo
prazo
1.12 | Numero de estudantes matriculados
Relacdo entre a produgdo de energia
21 Uso eficiente de energia aplicada 2.8 renovavel
e 0 uso total de energia por ano
S Elementos de Green Building
29 Area inteligente total do campus 29 Mmentados no edificio e nas politicas de
principal renovactes
2.3 Implﬁmgﬂ;@ﬁ de construgao 2.10 |Programa para reducdo de emissdo de gas
Total de pegadas de carbono dividido
i . ela
24 Nume:gn%?/;?/(;lljrsos de energia 211 populacdo totari do campus (ton. métrica
por pessoa)
Energia renovavel produzida no Total de pegadas de carbono emitidos
25 campus 212 em 12
D Energia e por ano meses (ton. métricas)
Mudanca . NUmero de programas inovadores em
Climatica |2 Uso de energia por ano (kWh) 213 | energia e alteracdes climéticas
Total do uso de energia elétrica S
dividido Programa(s) u_nlversnarlo(s)
2.7 pela  populacdo total do 214 mpactante(s)

campus (kKWh/pessoa)

sobre mudangas climaticas
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31

Programa 3R (reduzir, reutilizar,
reciclar)

3.7

Volume total de residuos inorganicos

para residuos universitarios tratados
Programa para redugéo de uso de ; . .
3.2 papel e plastico no campus 3.8 Residuos inorganicos tratados
Volume total de residuos . .
33 Organicos 39 Volume total _de residuos toxicos
produzidos produzidos
34 ol IO MEAEes G5 3.10 |Volume total de residuos toxicos tratados
tratados
3.Residuo |35 Tratamento de residuos organicos 311 Residuos toxicos tratados
Volume total de residuos
36 inorganicos 312 Coletor de esgotos
produzidos
41 Programa de economia da &gua 43 Elementos para o uso eficiente da agua
42 Programa de reciclagem da agua 4.4 Consumo de agua tratada
. Controle de polui¢do da agua na
4.Agua |, area do
campus
Numero de carros utilizados e
5.1 gerenciados 510 | Médiade ZEV's no campus diariamente
pela universidade
Nimero de carros que entram A razdo dos ZEV's divididos pela
5.2 na 5.11 populagao
universidade diariamente total do campus
NUmero de motocicletas
53 utilizados e 5.12 Area total do estacionamento (m?)
gerenciados pela universidade
A razo do total de veiculos dividido Proporcao da &rea do estacionamento
54 ela populagéo total do campus 513 | face a area total do campus
Programas de transporte a fim de
55 Servico de transporte 514 [ adreado estacionamento nos ultimos 3
anos
Namero de servigos de transporte Iniciativas de transporte para reduzir
5.6 operando 5.15 veiculos
na universidade privados no campus
Média de passageiros em cada
5. Transporte |57 servico de 5.16 Politicas para pedestres no campus
transporte
Total de viagens diarias em cada Distancia aproximada percorrida por
58 servigo de transporte 517" hylos dentro do campus diariamente
Politica de veiculos com emisséo de
59 zero
carbono (ZEV)
NUmero de cursos/modulos Existéncia de website ativo
6.1 relativos a 6.10 relacionado a
sustentabilidade sustentabilidade
6.2 Namero total_ e cursos/modulos 6.11 Endereco do website se disponivel
6. Educacio e oferecidos
. A razdo de cursos relacionados a o .
pesquisa bilidade dividido pelo total de cursos Existéncia de relatorios de
63 oferecidos 6.12 sustentabilidade publicados
. Endereco do link do relatorio
64 Total de fundos dedicado para 613 de sustentabilidade (URL),

iquisa de sustentabilidade (US$)

se disponivel
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NUmero de atividades culturais no campus
Total de fundos destinado a pesquisa exemplo, Festival  Cultural),
6.5 (US$) 6.14 incluindo
atividades virtuais (se houver)
A proporcio de fundos destinados a Namero de programas universitarios de
proporgao d Jstentabilidade com
1 de sustentabilidade em face ao total ~
6.6 . X - 6.15 colaboragdes
e fundos destinados & pesquisa . .
internacionais
NGmero de publicacdes Nuamero de projetos de servigos
6.7 académicas relacionadas a |g 16 arios de sustentabilidade organizados por
' sustentabilidade ' e/ou envolvendo estudantes
NUmero de eventos relacionados a Numero  de startups relacionadas a
6.8 sustentabilidade 6.17 sustentabilidade
NUmero de organizagOes
6.9 estudantis relacionadas a
sustentabilidade

Fonte: A autora (Adaptado de UIGM, 2024).

Conforme apresentado no Quadro 9, a dimensdo infraestrutura é composta por 23
indicadores, onde sdo levantadas informacdes ligadas as condi¢des de estrutura, identificacdo
de areas destinadas a absorcdo de agua, vegetacOes, areas verdes etc. Apos a Pandemia da
COVID-19, houve acréscimos nessa dimensdo, que passou a considerar esforcos em
manutencdo, facilidades de acesso a pessoas com necessidades especiais, cuidados com
seguranca e conservacgéo da fauna e flora.

A dimensdo 2 “Energia e Mudancas Climaticas” ¢ composta por 14 indicadores,
abrangendo indicadores que refletem os esforcos das instituicdes quanto a adogdo de matrizes
energéticas renovaveis bem como campanhas e utilizagdes desses recursos. Apos a Pandemia,
passou a considerar esforcos em programas de inovacdo em energia bem como atividades que
geram impactos em alteracGes climaticas, alinhadas aos Objetivos do Desenvolvimento
Sustentavel.

Ja a dimensio 3, “Residuos”, é composta por 12 indicadores e reflete os esforcos das
IES em relacdo ao tratamento dos residuos, desde a sua geragao, passando por seu tratamento,
e chegando as politicas de descarte e reciclagem. Apos a pandemia, foram criados mais
indicadores nesta dimensao, no intuito de se ter uma obtencdo mais detalhada dos processos de
geracdo e tratamento de residuos, que sob uma observacdo mais criteriosa, denota um esforco de
ser mais justo em diferentes realidades, como para as IES que ndo geram residuos toxicos, por

exemplo.
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Na dimensio 4, “Aguas” sdo refletidos os esforcos no sentido de economizar e reutilizar
0s recursos hidricos, principalmente com a adocdo de tecnologias, sendo composta por 5
indicadores.

A dimensdo 5 “Transportes” trata sobre a questdo dos transportes ¢ as suas politicas,
englobando indicadores como o numero de circulacdo de veiculos no campus, transportes
publicos com as suas respectivas emissdes de gases e a sua relagdo com o total populacional do
campus, sendo composta por 17 indicadores.

Por fim, a dimensdo 6 de “Educacdo e Pesquisa” ¢ composta por 17 indicadores, que
buscam refletir a forma como as institui¢des abordam e incluem a temética da sustentabilidade
em seu ambito académico, como o namero de disciplinas e cursos relacionados ao tema, bem
como as acdes educacionais. Nesta dimensdo, apds a pandemia, foram acrescentados
indicadores que tratam sobre temas como atividades culturais e servigos comunitarios
realizados pelos alunos, denotando uma maior preocupagdo com atividades de extensdo, bem
como programas de colaboracdo internacional, valorizando assim a internacionalizagdo do
curriculo universitario.

E certo que a pandemia provocou algumas mudancas que se fizeram necessarias, & fim
de melhorar a ferramenta de analise, mas com um olhar um pouco mais acurado, percebeu-se
que as inclusdes realizadas pelo ranking vao diretamente ao encontro de um melhor
cumprimento dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel, as ODS, principalmente relativas
as questdes de saude, bem estar e seguranca (Dimensdo 1 e Meta 15) energia, valorizando
inovagdes nesta area (Dimensdo 2 e Meta 12), o tratamento de residuos inorgénicos e toxicos
(Dimensdo 3 e Meta 6), o controle da poluicdo na dgua (Dimensdo 4 e Meta 6), relatérios de
sustentabilidade, colaboragdes internacionais, programas comunitérios e inovagdes (Dimensao
6 e Metas 9 e 17).

Ressalta-se que durante o preenchimento dos dados relativos a planilha enviada ao
UIGM, alguns itens tém como obrigatoriedade a sua comprovacdo, por meio de evidéncias
documentais (fotos, documentos e descritivos). Assim, preencher todos os requisitos deste
ranking é um desafio as instituicGes participantes e como o foco do presente trabalho consiste
em levantar as principais barreiras e aceleradores presentes nesse processo, delimitou-se a sua
amostra junto as IES brasileiras, por uma maior facilidade de acesso aos participantes.

Desde 2010, ano de sua criacdo, 0 UIGM tem registrado cada vez mais participacfes
pelas IES mundiais. O Quadro 10 apresenta o nimero de participacdes registradas desde 2010,

evidenciando o niUmero das novas participac6es, anualmente.



Quadro 10— Numero de IES participantes do IUGM ano a ano

ANO N° IES PARTICIPANTES AUMENTO N° IES
2010 95

2011 178 83
2012 215 37
2013 301 86
2014 361 60
2015 407 46
2016 515 108
2017 619 104
2018 718 99
2019 780 62
2020 912 132
2021 956 44
2022 1050 94
2023 1183 133

Fonte: UIGM
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Analisando o Quadro 10, verificou-se a expressividade e o prestigio que o IUGM vem

conquistando, ano ap0s ano, junto as IES do mundo todo. Em seu primeiro ano, O IUGM

registrou a participacio de 35 paises, sendo eles: Alemanha, Arabia Saudita, Austria, Austrélia,

Bélgica, Brasil, Canada, Coldmbia, Dinamarca, Equador, Espanha, Estados Unidos da América,

Holanda, Hungria, india, Indonésia, lIsrael, Italia, Japdo, Letonia, Libano, Lituania, Malasia,

Nova Zelandia, Polonia, Peru, Reino Unido, Russia, Singapura, Suécia, Suica, Tailandia,

Taiwan e Turquia (UIGM, 2023).

No ano de 2023, o UIGM registrou a participagdo de 1.183 IES de 84 paises, sendo

Argentina, Arménia, Azerbaijdo, Bahrein, Bangladesh, Bielorrassia, Bosnia, Brasil, Bulgaria,

Burquina, Canada, Chile, China, Taipé Chinés, Colémbia, Costa Rica, Croacia, Republica

Checa, Dinamarca, Equador, Egito, EI Salvador, Estonia, Etidpia, Fiji, Finlandia, Franga,

Alemanha, Grécia, Hong Kong, Hungria, India, Indonésia, Ira, Iraque, Irlanda, Israel, ltalia,

Jordania, Cazaquistdo, Kosovo, Kuwait, Quirguistdo, Letbnia, Libano, Libéria, Lituania,

Malasia, México, Marrocos, Holanda, Nova Zelandia, Nigéria, Oma, Paquistdo, Palestina,

Panamd, Peru, Filipinas, Polonia, Portugal, Roménia, Russia, Arabia Saudita, Eslovaquia,

Eslovénia, Africa do Sul, Espanha, Sri Lanka, Suica, Siria, Tailandia, Tunisia, Turquia,

Turquemenistdo, Ucrania, Emirados Arabes Unidos, Reino Unido, Uruguai, EUA, Uzbequistao,
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Venezuela, Vietname, Zimbabue. O Quadro 12 apresenta os paises com mais IES participantes,

em ordem decrescente, no ano de 2023 (UIGM, 2023).

O Quadro 11 apresenta 0s paises com 0 maior nimero de IES participantes no

UIGM no ano de 2023.

Quadro 11— Paises com maior nimero de participantes no UIGM em 2023.

PAIS NUMERO DE IES

PARTICIPANTES
Indonésia 145
Turquia 98
Iraque 74
Paquistdo 68
Tailandia 55
Rassia 47
Coldmbia 45
Brasil 43
Malésia 43
Uzbequistdo 41
India 39
Ira 36
Italia 32
Taipé Chines 31
Espanha 29
Egito 26
México 27
Filipinas 22
Ucrania 19
Cazaquistéo 18
Polénia 15

Fonte: UIGM (2023)

Demais paises participantes ndo foram elencados porque representaram de 1 a 10

participacdes, sendo portanto, ilustrado os paises com maior representatividade. Os dez paises

mais participativos foram: Indonésia (onde o ranking foi criado), Turquia, Iraque, Paquistéo,

Tailandia, Russia, Colémbia, Brasil, Malasia e Uzbequistdo. Constatando-se que o Brasil esta entre

0s 10 paises com o maior numero de IES participantes, conferindo-lhe a expressividade

necessaria para o estabelecimento de uma amostragem para a presente tese. Assim, a amostra

considerada foram todas as IES brasileiras participantes do UIGM no ano de 2023, conforme

detalhamento no capitulo do método.
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A titulo de complementacédo desse levantamento, também foi analisado o nimero
de participacGes por continente, no ano de 2023, obtendo a explanacdo apresentada no
Quadro 12.

Quadro 12— Participa¢bes no UIGM em 2023 por continente.

CONTINENTE NUMERO DE IES PARTICIPANTES
Asia 685
Europa 295
América Latina 148
Africa 40
América do Norte 12
Oceania 2

Fonte: UIGM 2023

Constatou-se que o continente com maior participacdo (mais de 50% das participacdes)
em 2023 foi o Asiatico, seguido do Continente Europeu, América Latina Africa, América do
Norte e Oceania.

O fato de a Oceania ser 0 menor continente e possivelmente mais dificil de se equiparar
com os demais, talvez esse seja um dos motivos da sua baixa representatividade. Ja o continente
da América do Norte chama a atencdo por ser o0 segundo com a menor representatividade no
ranking, principalmente quando comparamos esse continente ao continente da América Latina,
equiparados em extensdo territorial. Essa constatacdo pode se dar pelo fato do continente da
América do Norte ser mais simpatico ao ranking STARS, originario dessa regido, mas tal
questionamento nao pode ser respondido neste trabalho.

Ja o continente Africano, que é bem grande territorialmente, ficar na terceira menor
colocagdo pode nos indicar que o tema ainda ndo esta muito bem difundido nas IES desse
continente. Retomando sobre a América Latina, por ser um continente distante da Asia, onde o
UIGM teve sua origem, apresentar a terceira maior representatividade mostra ndo apenas que
as IES do Brasil buscam se engajar na causa da sustentabilidade, mas também, que o pais é
aberto aos modelos externos que se apresentam viaveis.

A segunda maior representatividade foi do continente Europeu, o que pode indicar ndo
apenas o nivel de consciéncia com respeito as questdes sustentaveis, mas talvez a proximidade
geografica um pouco maior com o continente Asiatico tenha sido um fato favoravel para a

disseminac&o nessa regido. Por fim os paises asiaticos demonstram grande nivel de consciéncia
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relativo ao tema, representando mais da metade dos participantes em todo 0 mundo com um
algo grau de engajamento das suas IES.
Retomando ao cenario brasileiro, foi levantado o nimero de IES brasileiras participantes

do UIGM, ao longo dos anos, e esse numero foi registrado no Quadro 13.

Quadro 13- Numero de IES brasileiras participantes do IUGM por ano.

ANO N° I[ES PARTICIPANTES AUMENTO N° IES
2010 3

2011 4 1
2012 6 2
2013 6 0
2014 8 2
2015 8 0
2016 14 6
2017 17 3
2018 23 6
2019 28 5
2020 38 10
2021 40 2
2022 39 -1
2023 43 4

Fonte: UIGM 2023 (adaptado pela autora)

Assim, constatou-se que o IUGM se tornou um ranking de expressividade no

cenario brasileiro.

2.6 Barreiras e aceleradores na implementacéo da sustentabilidade em IES

A andlise de barreiras € essencial para o desenvolvimento de estratégias bem-sucedidas
para a transformacdo da sustentabilidade (COOPER, 1998; D’ESTE et al., 2012; HALL;
MARTIN, 2005; OCDE E EUROSTAT, 2005). Barreiras sdo os fatores que dificultam, atrasam
ou mesmo bloqueiam a implementacéo de uma inovagédo, ou um novo método (MIROW et al.,
2008), que no presente contexto, refere-se ao impacto negativo das barreiras a integragdo da
sustentabilidade nos niveis superiores da educacdo (VERHULST, LAMBRECHTS, 2015).

Conforme Link (1987) As barreiras “devem ser atendidas para que o projeto sobreviva”
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Por outro lado, tdo importante quando o conhecimento das barreiras presentes em um
planejamento/projeto, se faz necessario o estudo dos chamados “aceleradores” que,
contrariamente as barreiras, constituem os fatores que tem o poder de acelerar 0s processos e
implementacdes, mitigando as barreiras. Além disso, os aceleradores podem facilitar a
implementacdo (BLANCO-PORTELA et al., 2017; COOPER, 1998; D’ESTE et al., 2012;
OCDE e Eurostat, 2005) e influenciam a forma como um processo é orientado e aceito
(SAMMALISTO, ARVIDSSON, 2005). Portanto, os aceleradores sdo os fatores que facilitam
a implementacdo da mudanca, sdo o0s elementos que fornecem uma compreensdo da
necessidade de mudanga, descrevem a visao e as iniciativas de mudanca, promovem e treinam
colaboradores sobre novas rotinas de trabalho, processos, modelos e/ou valores, bem como
incorporam essas mudancas na cultura (WHELAN-BERRY et al., 2003, p. 100).

Mas, as barreiras e aceleradores superam a visdo de opostos, constituindo uma
perspectiva de complementacdo entre e outro (HUESKE et al., 2015). Na perspectiva dos
aceleradores, eles vao além das estratégias para superar barreiras - eles podem contribuir, e
muitas vezes sdo necessarios para 0 sucesso de alguma acdo. Do mesmo modo, barreiras sao
mais do que uma falta de motivadores - elas podem prevalecer, mas podem ser contornadas
(D’ESTE et al., 2012). Assim, as barreiras e os aceleradores fornecem insights sobre o porque
a transformacéo falha ou alcanca sucesso, mas sobreturo permitem uma analise sobre como
melhorar as chances de sucesso.

Dito tudo isso, para fundamenta¢io da presente pesquisa, o tema ‘“barreiras e
aceleradores da sustentabilidade em IES” foi pesquisado por meio de em uma revisdo de
literatura realizadas nas bases Web of Science e Scopus nas datas entre 30 de junho a 08 de
julho de 2024. Nessa busca, utilizou-se as seguintes palavras-chave: SUSTAINABILITY
BARRIERS AND SUSTAINABILITY MOTIVATIONS AND HIGHER EDUCATION. A
busca resultou em 22 artigos que apos a leitura dos resumos, descartou-se 15 artigos. Os artigos
descartados tinham relagdo com o tema barreiras e aceleradores, mas em outros contextos como
inovacdes, por exemplo. Os sete artigos finais consistiram em trabalhos mais direcionados ao
tema.

A revisdo dos estudos de barreiras demonstra a sua variedade e suas manifestacdes
especificas do contexto, em varios niveis (GHOLAMI et al., 2020; HUESKE E GUENTHER,
2015; LOZANO, 2009). Um estudo de Veiga et al. (2019), analisando 283 universidades em
todo o mundo, identificou como principais barreiras a sustentabilidade universitaria a falta de
planeamento e preocupacao e a falta de aplicabilidade e continuidade de medidas sustentaveis.

Na verdade, a gestdo inadequada e a falta de politicas coerentes para o desenvolvimento
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sustentavel dentro da universidade explicam o fracasso do progresso nesta direcao, mas a falta
de fundos para apoiar a transformacéo sustentavel pode ser uma barreira igualmente importante
(ALEIXO, etal., 2018; AVILA et al., 2017).

Owens (2017) afirma que as praticas universitarias sustentaveis dependem do apoio
financeiro dos governos, mas também da cooperacdo empresarial e que, na maioria das vezes,
asuniversidades adotam praticas sustentaveis quando Ihes sdo permitidas, e ndo quando querem
ou quando precisam. Estas barreiras abordam, no entanto, principalmente a perspetiva da gestdo
universitaria, ndo sendo as opinides dos outros atores envolvidos (docentes, pessoal ndo docente
e estudantes) mencionadas como tidas em conta na maioria destes estudos de investigacao.

Em relacdo aos estudantes e ao corpo docente, um estudo revela que o principal
obstaculo na construgdo de umauniversidade sustentavel é a sua mentalidade e atitude. (NOVO-
CORTI, et al., 2018). Da mesma forma, uma pesquisa realizada por Blewit (2010) enfatiza a
necessidade de maior aten¢do na mudanca de atitudes dos alunos em relacdo a sustentabilidade
e na pratica de métodos de ensino que lhes permitam reconhecer oportunidades sustentaveis. E
claro que a opinido geral dos estudantes sobre a necessidade de sustentabilidade da sociedade e
a necessidade de serem educados nesta area é favoravel (BOARIN, et al., 2020). Existe uma
atitude positiva entre eles e uma vontade declarada de se envolverem em projetos sustentaveis
(WEE, etal., 2017), mas na maioria das vezes, esta consciéncia ndo traz consigo uma abordagem
sustentavel as atividades diarias dos alunos (SAMMALISTO, ARVIDSSON, 2005).

Na presente pesquisa, apds o levantamento bibliografico, foram encontrados os
seguintes resultados. As principais barreiras encontradas para a implantacao da sustentabilidade
nas IES foram: obtencdo de recursos financeiros (HUESKE; GUENTHER, 2021), falta de
estratégia e planejamento de gestdo e fundos para pesquisa, falta de cooperagdo com o setor
publico e privado, falta de formacdo de professores, variedade de modelos de avaliacdo de
sustentabilidade que dificultam a avaliacdo objetiva, a comparacdo e 0 progresso entre
instituicOes de ensino superior, necessidade do envolvimento dos alunos e a IES ser um modelo
(MAIORESCU et al., 2020), pouca atencdo a governanca relacionada orientacdo e o
desenvolvimento de uma forte cultura institucional de sustentabilidade (ADOMRENT et al.,
2019).

Novas politicas sobre o consumo de &gua e energia, acesso a transportes ecoldgicos,
gestdo de residuos, estabelecer dindmicas flexiveis que superem a rigidez da estruturas para
instalagdo de modulos economizadores de energia, estabelecer e reafirmar metas de
sustentabilidade como prioridade (BLANCO-PORTELA et al.,, 2018), educacdo e

conscientizacdo da comunidade, comportamento individual, comportamento grupal,



54

departamentalismo, gestdo conservadora, falta de incentivos, baixo nivel de institucionalizacao
da sustentabilidade, falta da interdisciplinaridade e falta de recursos financeiros (BLANCO-
PORTELA et al., 2017), envolvimento do pessoal, incentivos, programas de desenvolvimento
profissional , capacitacdo das partes interessadas ativas e o oferecimento de formas e estruturas
para facilitar a ampliagdo do que ja foi realizado (BARTH, 2013), falta de uma estrutura de
incentivos para promover mudangas no nivel individual, a menos que tenham enraizada a
interdisciplinaridade desde o projeto da propria estrutura (FERRER-BALAS et al., 2008).

O Quadro 14 apresenta um resumo sobre as barreiras elencadas na presente revisdo, bem

COMO 0S Seus respectivos autores.

Quadro 14— Principais barreiras para a implementacdo da sustentabilidade nas IES

ANO AUTOR/ES BARREIRAS
2021 HUESKE; GUENTHER obtencao de recursos financeiros
2020 MAIORESCUe et al., 2020 - falta de estratégia, planejamento e gestao

- falta de fundos para pesquisa;
- falta de cooperagao com o setor publico e privado;
- falta de formac&o de professores;

- variedade de modelos que dificultam a avaliagGes
objetivas,
- necessidade do envolvimento dos alunos

- IES ser um modelo

2019 ADOMRENT et al., - falta de orientacdo e desenvolvimento de uma forte
cultura institucional de sustentabilidade

2018 BLANCO-PORTELA et al., - novas politicas sobre o consumo de 4gua e energia;
- acesso a transportes ecoldgicos;

- gestdo de residuos;

- estabelecer dinamicas flexiveis para a instalacéo de
- mdédulos economizadores de energia,

- estabelecer metas de sustentabilidade como prioridade
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2017 BLANCO-PORTELAZ et al., - educacdo e conscientizacdo da comunidade

- comportamento individual,

- comportamento grupal,

- departamentalismo,

- gestdo conservadora,

- falta de incentivos,

- baixo nivel de institucionalizacdo da sustentabilidade,
- falta de interdisciplinaridade

- falta de recursos financeiros

2013 BARTH - envolvimento do pessoal
- programas de desenvolvimento profissional

2008 FERRER-BALAS et al., - falta de incentivos para promover mudangas no nivel
individual

Fonte: a autora

Quanto aos aceleradores do processo de implementacdo da sustentabilidade nas IES,
destacam-se: obtencéo de recursos financeiros - barreira e acelerador (HUESKE; GUENTHER,
2021), promocéo de projetos sustentaveis para obtencdo de experiéncia efetiva e a agregacéo de
valor ao curriculo dos estudantes (MAIORESCU et al., 2020), cultura institucional de
sustentabilidade — barreira e acelerador (ADOMRBENT et al., 2019), networking, geracdo de
conhecimento e desenvolvimento de estratégias (BLANCO-PORTELA et al., 2018), reforcar a
educacao dos membros da comunidade, para que se tornem mais conscientes e envolvidos no
processo de mudanga nas IES (BLANCO-PORTELA et al., 2017), envolvimento do pessoal,
incentivos, programas de desenvolvimento profissional , capacitar as partes interessadas ativas
e oferecer formas e estruturas para facilitar o ampliacdo do que j& foi realizado — barreira e
acelerador (BARTH, 2013), presenca de “conectores” com a sociedade, a existéncia de 6rgaos
de coordenacéo de projetos, disponibilidade de financiamento, estabelecimento de redes de apoio
dentro das universidades, estabelecer ligagbes com a sociedade e esfor¢os, combinados com
motivadores mais significativos do que os baseados na liderancga pessoal (FERRER-BALAS et
al., 2008).

Destaca-se no Quadro 15, os principais aceleradores do processo de implementacdo da

sustentabilidade nas IES, com o0s seus respectivos autores e 0 ano de publicacéo.
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Quadro 15— Principais aceleradores para a implementacéo da sustentabilidade nas IES

AUTOR ACELERADORES
NO
HUESKE; GUENTHER - obtencéo de recursos financeiros
021
MAIORESCU et al., 2020 - promocéo de projetos sustentaveis para agregagdo de valor ao curriculo dog
020 estudantes
ADOMBENT et al., - forte cultura institucional de sustentabilidade (barreira e acelerador)
019
BLANCO-PORTELA et al., - networking,
018 x .
- geracdo de conhecimento
- desenvolvimento de estratégias
BLANCO-PORTELA et al., - educagdo dos membros da comunidade
017
BARTH - envolvimento do pessoal
013 - programas de desenvolvimento profissional (barreira e acelerador)
FERRER-BALAS et al., - Existéncia de 6rgaos de coordenacéo de projetos,
008 - disponibilidade de financiamentos
- estabelecimento de redes de apoio

Fonte: a autora

Analisando as barreiras apontadas, verifica-se uma concordancia entre 0s autores com
relacdo a: obtencdo de recursos financeiros, necessidades de planejamento e gestdo com foco
em sustentabilidade, engajamento (alunos, professores, colaboradores), necessidade de
capacitagdes e incentivos.

Com respeito aos aceleradores, destacam-se as concordancias entre os autores em:
recursos financeiros e cultura institucional (como barreira e aceleradores), envolvimento,
estratégias e capacitacdes (barreira e aceleradores).

Julgou-se conveniente estabelecer uma comparacdo entre as principais barreiras e
aceleradores destacados na literatura levantada, conforme apresentado no Quadro 17. Como
podera ser observado, alguns topicos relacionados as “barreiras” apresentam a sua
correspondéncia em “aceleradores” e outros nao.

Neste caso, esses topicos foram apontados pela literatura como “barreiras” (na sua
auséncia ou limitacdo) e também como “aceleradores” (na sua disponibilidade/existéncia). Tais
correspondéncias foram submetidas a uma interpretacdo de sentido, pois mesmo descrita
utilizando palavras diferentes, apresentaram o mesmo significado ou intencao.

Em contrapartida, outros topicos constaram apenas nas “barreiras”, ¢ outros mais,

apenas em “aceleradores”, conforme demostrado no Quadro 16.
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Quadro 16— Comparativo entre as principais barreiras e aceleradores destacados pela literatura.

TOPICOS COM CORRESPONDENCIA

BARREIRAS (FALTA OU LIMITACAO DE) ACELERADORES
(DISPONIBILIDADE/EXISTENCIA)
- Recursos financeiros e - Recursos financeiros
para pesquisa Financiamentos
- Estratégia - Estratégia
- forte cultura institucional de sustentabilidade - forte cultura institucional de sustentabilidade
- educagdo e conscientizagdo da comunidade (niveis: |- promocéo de projetos sustentaveis para agregacéo de
individual e grupal), incentivos, interdisciplinaridade valor ao curriculo dos estudantes e educacéo dos

membros da comunidade

- envolvimento do pessoal - envolvimento do pessoal
- programas de desenvolvimento profissional - programas de desenvolvimento profissional
TOPICOS SEM CORRESPONDENCIA
BARREIRAS (FALTA OU LIMITACAO DE) ACELERADORES
(DISPONIBILIDADE/EXISTENCIA)
- Planejamento e gestdo - Geragdo de conhecimento
- Cooperagdo com o setor publico e privado - Networking,
- Formagdo de professores - Existéncia de 6rgdos de coordenagdo de projetos
- Variedade de modelos — dificuldade de avaliagdes - Estabelecimento de redes de apoio

- IES ser um modelo

- Envolvimento dos alunos

- Departamentalismo

- Baixo nivel de institucionalizacdo da sustentabilidade,

- Estrutura:

politicas sobre 0 consumo de agua e energia; transportes
ecoldgicos;
gestéo de residuos;

metas de sustentabilidade como prioridade

Fonte: A autora.

Analisando o Quadro 16, que apresenta um comparativo entre as barreiras e 0s
aceleradores na implementacgdo da sustentabilidade nas IES, baseada na revisdo de literatura,
constata-se que, segundo a literatura, existem muito mais barreiras encontradas do que
aceleradores. Verificou-se também que todas as barreiras e aceleradores identificados (com ou
sem a devida correspondéncia) estdo contempladas, de certa forma, no ranking UIGM, sendo

demonstrado no Quadro 17.
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Quadro 17— Barreiras e aceleradores a sustentabilidade nas IES e as suas correspondéncias no ranking

UIGM

BARREIRA/ACELERADOR

DIMENSAO UIGM

-Recursos financeiros e para pesquisa

6.4 - Total de fundos dedicado para pesquisa de sustentabilidade (US$);
6.5 - Total de fundos destinado a pesquisa (US$);

-Estratégia, planejamento e gestdo (Departamentalismo)

A prépria participacdo no UIGM

-Forte cultura institucional de sustentabilidade

6.1- NUmero de cursos/médulos relativos a sustentabilidade;
6.2- Numero total de cursos/médulos oferecidos;

6.4 - Total de fundos dedicado para pesquisa de sustentabilidade (US$);
6.8 - NUmero de eventos relacionados a sustentabilidade;

- Educagdo e conscientizagdo da
comunidade(interdisciplinaridade)
- Programas de desenvolvimento profissional

- Formac&o de professores
- Geragdo de conhecimento

6.1- Numero de cursos/modulos relativos a sustentabilidade;
6.2- NUmero total de cursos/mddulos oferecidos;

6.7- Numero de publicacbes académicas relacionadas a
sustentabilidade;
6.8- NUmero de eventos relacionados a sustentabilidade;
6.16 - Numero de projetos de servicos comunitarios de
sustentabilidade organizados por e/ou envolvendo estudantes;

-Envolvimento do pessoal

-Envolvimento dos alunos

6.8- Numero de eventos relacionados a sustentabilidade;

6.9- Numero de organizagfes estudantis relacionadas a
sustentabilidade;
6.14 - Numero de atividades culturais no campus (por exemplo,

Festival Cultural), incluindo atividades virtuais (se houver);

- Cooperagdo com o setor publico e privado

6.15 - Numero de programas universitarios de sustentabilidade

com colaboragdes interacionais;

- Variedade de modelos — dificuldade de avaliagbes

Participacdo no UIGM como adogéo de um modelo padrao;

-1IES ser um modelo
-Networking

-Estabelecimento de redes de apoio

A proprio a participacéo no UIGM reflete essa busca

6.8 - Numero de eventos relacionados a sustentabilidade;
6.15 - Numero de programas universitarios de sustentabilidade com
colaborac@es internacionais;

- Existéncia de 6rgdos de coordenago de projetos

6.9 - Numero de organizagBes estudantis relacionadas
asustentabilidade

6.15 - Numero de programas universitarios de sustentabilidade com
colaboracdes internacionais;
6.16 - Numero de projetos de servicos comunitarios de
sustentabilidade organizados por e/ou envolvendo estudantes

Fonte: A autora

Buscando-se uma maneira de gerar uma contribuicéo a teoria, e retomando 0s objetivos

delineados ao presente estudo, os desdobramentos desta pesquisa consistiram num

aprofundamento sobre as barreiras e 0s aceleradores presentes no processo de implementacao
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da sustentabilidade nas IES a luz da realidade brasileira, considerando as contribuigdes do
ranking UIGM, bem como o levantamento de barreiras e aceleradores ndo contemplados pela
revisdo de literatura, seguido da proposicdo de recomendacdes para a implementacdo mais

acertiva do lUGM.
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3. METODO DE PESQUISA

A pesquisa realizada nesta tese pode ser caracterizada como qualitativa. Pesquisas
qualitativas sdo especialmente Uteis pela possibilidade de compreender, em profundidade, um
determinado fenémeno. Segundo Sampieri (et al., 2013), pesquisas qualitativas possuem as
seguintes caracteristicas: i) sdo abertas; ii) expansivas; iii) ndo direcionadas no inicio; iv)
fundamentadas na experiéncia e na intuicdo; v) sdo aplicadas em um menor nimero de casos; Vi)
o entendimento do fendmeno se da em todas as suas dimensdes; vii) sdo orientadas para aprender
com as experiéncias e os pontos de vista dos individuos, avaliar processos e gerar teorias
fundamentadas nas perspectivas dos participantes.

Ainda segundo Sampieri (et al., 2013), o foco da pesquisa qualitativa € compreender e
aprofundar os fendmenos, que sdo explorados a partir da perspectiva dos participantes em um
ambiente natural e em relagdo ao contexto. No caso da presente tese, o objetivo foi o
aprofundamento em relacdo as barreiras e aceleradores presentes na implantacdo da
sustentabilidade nas IES Brasileiras por meio de um ranking internacional de sustentabilidade,
0 que foi avaliado com o auxilio de seus gestores.

Quando o pesquisador deseja investigar um problema cuja resposta depende das
informacdes das pessoas, a técnica de pesquisa Survey mostra-se como um tipo de procedimento
metodol6ogico apropriado (MINEIRO, 2020). Portanto, o técnica adotada para o
desenvolvimento da presente pesquisa foi uma survey, que consiste num meio de obtencédo de
dados ou informac6es sobre caracteristicas, acdes ou opinido de determinado grupo de pessoas,
indicado como representante de um populacdo. (TANUR apud PINSONNEAULT;
KRAEMER, 1993). Emuma survey, a investigacao gira em torno de um segmento da populacéo

(uma amostra), a qual é selecionada, com certos cuidados, para guardar relacdo de
representatividade (FOWLER JUNIOR., 1993 apud FORZA, 2002).

No caso do presente trabalho, a survey classificou-se como de propdsito explanatorio,
cujo objetivo é familiarizar-se ou identificar conceitos iniciais sobre um topico, além de dar
énfase na determinagdo de quais conceitos devem ser medidos e como devem ser medidos, bem
como buscar e descobrir novas possibilidades e dimensGes da populagdo de interesse
(PINSONNEAULT; KRAEMER, 1993).

Por fim, o instrumento de coleta adotado no desenvolvimento da presente tese foi a
entrevista em profundidade, realizada de forma estruturada e aberta. Esse instrumento de coleta
é definido por Haguette (1997) como um processo de interacdo social entre duas pessoas na
qual uma delas, o entrevistador, tem por objetivo a obtencao de informacdes por parte do outro

- 0 entrevistado. Apesar das entrevistas em profundidade geralmente serem demoradas, o que



61

pode acarretar num custo de tempo despendido pelos participantes (BABBIE, 2005; FOWLER
JUNIOR., 1993 apud FORZA, 2002), ela traz como uma de suas principais vantagens o fato de
se mostrar um meio eficiente de se obter cooperacdo, pois esse contato direto permite tirar
davidas, gerar interacdo e obter mais informacgdes qualitativas do que um questionario
(BABBIE, 2005; FOWLER JR, 2011).

Entrevistas estruturadas sdo elaboradas mediante questionario totalmente estruturado, ou
seja, as perguntas sdo previamente definidas e tem-se o cuidado de nédo fugir delas (LAKATQOS,;
MARCONI, 1996); uma das maiores vantagens desse tipo de entrevista é a liberdade das
respostas em razdo do anonimato, evitando vieses do entrevistador e favorecendo a obtencao de
respostas rapidas e precisas. A técnica de entrevistas abertas atende, principalmente, finalidades
exploratdrias e é bastante utilizada para o detalhamento de questdes.

Os resultados foram analisados conforme proposto por Bardin (2011), onde explica que
a analise de conteudo pode transformar documentos textuais em dados quantitativos, o que
possibilita a formulacdo de deducdes Idgicas por meio da analise qualitativa, além de explorar

hipdteses, questdes ou pressupostos, podendo ser aplicada a varios tipos de pesquisas.

3.1 Selecéo da populacgéo e delimitagdo da amostra

A populacédo considerada para o desenvolvimento da presente pesquisa foram todas as
IES brasileiras participantes do IUGM no ano de 2023. O IUGM teve inicio em 2010 e 0 niimero
de IES participantes tem aumentado a cada ano. Dada a dificuldade de se realizar um estudo
nessa populacdo, por conta dos novos ingressos anuais, mas também porque algumas IES
interrompem a participacdo de um ano para 0 outro, a amostra caracterizou-se por ser ndo
probabilistica, sendo selecionada por conveniéncia, de modo que os participantes foram
escolhidos por estarem disponiveis (FREITAS et al., 2000), O Quadro 18 apresenta a populagdo
estudada, contendo o nome (identificacdo), caracterizacdo (Publica Federal, PUblica Estadual
ou Privada) e a posi¢do no ranking de todas as 43 IES brasileiras que fizeram parte do UIGM

no ano de 2023 (ordenadas de acordo com sua posicao.



Quadro 18- IES brasileiras participantes do IUGM no ano de 2023 (populacéo)

POSICAO

NO

RANKING TIPO NOME

8 Publica Estadual Universidade de S&o Paulo

40 Publica Federal UFL - Universidade Federal de Lavras

. e e e
73° Publica Estadual UNICAMP - Universidade de Campinas
740 Plblica Eederal UFMS - Universidade Fseudleral do Mato Grosso do
184 Puablica Federal UFV - Universidade Federal de Vigosa
194 Publica Federal Universidade Federal de Itajuba
204 Particular Universidade do Vale de Taquari — Univates
213 Particular Centro Universitéario Facens
239 Particular Centro Univers |tar|oU lgch]-RF\lillo Grande do Norte
250 Particular Universidade de Passo Fundo
318 Puablica Federal Universidade Federal do Triangulo Mineiro
326 Particular Centro Universitério Senac
336 Particular Universidade de Sorocaba
377 Particular Pontificia Universidade Catdlica de Campinas
399 Publica Estadual Universidade Estadual de Maringa
401 Plblica Federal Universidade FederalIJéiSGFélo Grande do Sul —
M7 Particular Centro Universitéri%n(]i&mFundagéo Herminio
459 Publica Federal Universidade Federal de Santa Maria (6525)
515 Publica Federal Universidade Federal de S&o Carlos
552 Publica Federal Universidade Federal Do Ceara
559 Publica Federal Universidade Federal Fluminense
560 Pablica Federal CEFE';ZgJoIé-gicg%gIr:o Sz(i:(lj(%r\?vldadlzeonsl,ze%gcagéo
603 Publica Federal Universidade Federal da Paraiba UFPB
627 Particular Universidade do Vale do Itajai UNIVALI
631 Publica Federal Universidade Federal do Rio Grande (FURG)
635 Publica Federal Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC)
733 Publica Federal Universidade Federal Do Rio De Janeiro
739 Publica Federal Universidade Federal de Alfenas
762 Publica Estadual Universidade Estadual do Norte do Parana - UENP
803 Publica Federal Universidade Federal do Oeste do Para - UFOPA

827

Plblica Federal

Universidade Federal do Acre
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https://greenmetric.ui.ac.id/rankings/overall-rankings-2022/ufc.br
https://greenmetric.ui.ac.id/rankings/overall-rankings-2022/uff.br
https://greenmetric.ui.ac.id/rankings/overall-rankings-2022/cefet-rj.br
https://greenmetric.ui.ac.id/rankings/overall-rankings-2022/cefet-rj.br
https://greenmetric.ui.ac.id/rankings/overall-rankings-2022/univali.br
https://greenmetric.ui.ac.id/rankings/overall-rankings-2022/furg.br
https://greenmetric.ui.ac.id/rankings/overall-rankings-2022/ufsc.br
https://greenmetric.ui.ac.id/rankings/overall-rankings-2022/ufrj.br
https://greenmetric.ui.ac.id/rankings/overall-rankings-2022/uenp.edu.br
https://greenmetric.ui.ac.id/rankings/overall-rankings-2022/ufopa.edu.br
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o Universidade Federal do Val do Séo Francisco
3 847 Plblica Federal UNIVASE
4 856 Plblica Federal Universidade Federal de Sdo Paulo
5 929 Plblica Estadual Universidade do estado do Maranhdo
1005 Particular Associacdo Caruaruense de En§ino Superior €
6 Técnico - Asces-Unita
. IFSP - Instituto Federal de Educacao, Ciencia e
7 1044 Particular Tecnologia de Sao Paulo
8 1071 Particular Instituicdo Toledo de Ensino CEUB
9 1084 Plblica Estadual Universidade do Estado do Amazonas
0 1088 Particular Pontificia Universidade Catolica do Parana
. Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e
1 1091 Particular Tecnologia Sul-rio-grandense
. FAC. INTEGRA - Faculdades Integradas da
2 1102 Particular América do Sul
. AFYA - Faculdade de Ciéncias Médicas de
3 1142 Particular ltabuna

Fonte: a autora

Das 43 IES brasileiras participantes no ano de 2023, 6 IES sdo publicas Estaduais, o que
representou 14% da populacdo; 21 IES publicas Federais, representando 49% da mesma
populacdo e 16 IES Particulares, representando 37% desse mesmo universo.

Segundo Sampieri (et al., 2013), a delimitacdo da amostra em pesquisas do tipo
qualitativa, reflete um grupo de pessoas, eventos, acontecimentos, comunidades etc, sobre o
qual deveremos coletar dos dados, sem que necessariamente seja representativo do universo ou
populacdo que estudamos. Ainda segundo o autor, geralmente sdo trés fatos que contribuem
para “determinar” ou sugerir o nimero de casos/amostra: i) a capacidade operacional de coleta
e analise (0 nimero de casos com o qual podemos trabalhar de maneira realista e de acordo com
0s recursos de que dispomos); ii) o entendimento do fenémeno (o0 nimero de casos que nos
ajudam a responder as perguntas de pesquisa, que mais adiante sera denominado como saturacao
de categorias; e iii) a natureza do fendbmeno em analise (se 0s casos sdo frequentes e acessiveis
ou ndo, e se a coleta das informagdes sobre eles dura relativamente pouco ou muito tempo).

Das instituicbes que aceitaram fazer parte desta pesquisa e compor a amostra, as quais
terdo os nomes resguardados pela LGPD — Lei Geral de Protecdo de Dados, obteve-se o seguinte
registro de participacdo: 3 IES Particulares (18,75% da amostra), 10 IES publicas Federais
(62,5% da amostra), as quais se dividem em 1 Centro Federal, 2 Institutos Federais, 7
Universidades Federais, e 3 publicas Estaduais (18,75% da amostra), validando portanto uma
amostra de 16 IES participantes, situadas nos estados de S&do Paulo, Rio de Janeiro, Minas

Gerais, Rio Grande do Sul, Maranhdo e Mato Grosso do Sul.


https://greenmetric.ui.ac.id/rankings/overall-rankings-2022/unifesp.br
https://greenmetric.ui.ac.id/rankings/overall-rankings-2022/asces-unita.edu.br
https://greenmetric.ui.ac.id/rankings/overall-rankings-2022/asces-unita.edu.br
https://greenmetric.ui.ac.id/rankings/overall-rankings-2022/ifsp.edu.br
https://greenmetric.ui.ac.id/rankings/overall-rankings-2022/ifsp.edu.br
https://greenmetric.ui.ac.id/rankings/overall-rankings-2022/uea.edu.br
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Verifica-se, no Quadro 19, a amostra da presente pesquisa contendo o tipo, o Estado, a
data de fundagdo, o inicio de participagdo no UIGM, o nimero de cursos oferecidos, 0s nimeros
de alunos matriculados em 2023, e 0 cargo do respondente da pesquisa bem como a respectiva

sigla e identificacdo de cada uma.

Quadro 19— Caracterizacdo das IES participantes da pesquisa (amostra)

DATA INICIO CARGO
- 0 0
TIPO SIGLA | ESTADO FUNDACAO UIGM N° CURSOS| N° ALUNOS RESPONDENTE
Docente e cargo
Particular | PART1 MG 2017 2023 15 1.600 - .
administrativo
Docente e cargo
Particular | PART2 SP 1969 2019 17 1800 . .
administrativo
Particular | PART3 PR 1959 2017 306 21.899 Administrativo
Centro Docente e cargo
FED1 RJ 2003 2021 50 14.025 - .
Eederal Administr ativo
Instituto Docente e cargo
Federal FED2 SP 1909 2022 90 26.000 administrativo
Instituto L .
FED3 MG 2008 2016 149 10.375 Administrativo
Federal
Univ. Docente com cargo
Federal FED4 MG 1920 2022 176 53.500 administrativo
Univ. FED5 | MS 1969 2016 115 20.000 Administrativ
Federal ) S 0
: Docente com car
UQ""I FED5 | SC 1994 2012 88 13.611 > oom e
Federa administrativo
: Docente com car
FUQ“"I FED7 RS 1979 2019 217 37.000 ° com carge
edera administrativo
Univ. L
Federal FED8 MG 1960 2020 267 27.594 Administrativo
Univ Docente com cargo
) FED9 RJ 1960 2018 478 103.197 L
Federal administrativo
Univ. 1 eepio | RS 1960 2018 98 35.000 Administrati
Federal . ministrativo
Univ. Docente com cargo
ESTAD1 MA 1981 2020 524 22.786 o
Estadual administrativo
Univ. Docente com cargo
ESTAD2 SP 1966 2019 231 20.553 S
Estadual administrativo
Univ. Docente com cargo
ESTAD3| SP 1934 2010 300 97.185 S
Estadual administrativo

Fonte: Aautora

Vale mencionar que o contato com as IES Particulares foi especialmente dificil, pois o0s

telefones disponiveis nos sites eram quase na totalidade, das areas comerciais, e muitas vezes
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com atendimento eletrénico. Quando se conseguia falar com um atendente ndo eletronico, eles
geralmente ndo tinham qualquer nocdo do que se tratava o referido ranking de sustentabilidade,
ndo sendo possivel os encaminhamentos devidos. Complementarmente, algumas IES
particulares negaram a participagdo sob a alegacdo de que se tratava de informacdes
confidenciais. Igualmente dificil foi o contato com as IES publicas Estaduais, nas quais a
grande maioria dos casos, o0 contato da Reitoria foi obtido mas, de modo geral ndo, ndo
retornaram aos pedidos de entrevista. Tais fatos justificam o menor nimero de entrevistas
realizadas em IES Particulares e publicas Estaduais.

Vale notar que as realidades das IES participantes da mostra s&éo muito distintas, havendo
IES que participavam do IUGM desde o ano de seu lancamento até a mais recente, que foi
inscrita em 2023. Quando se langa um olhar sobre as realidades em relacdo ao nimero de cursos
ofertados, bem como o nimero de alunos, as diferencas sdo ainda maiores, ndo havendo uma
proporcionalidade, o que também é valido no que se refere ao tipo de constituicdo da IES

(Particular, publica Federal ou publica Estadual).

3.2 Contato com as IES participantes

Para que essa amostra pudesse ser construida, os contatos com as aconteceram em quatro
etapas, sendo: i) contato “telefonico” para a obtencdo do nome e e-mail do setor responsavel, ii)
envio de e-mail para o setor responsavel com identificacdo da pesquisa e 0 questionario previo
(roteiro entrevista), iii) obtencdo de resposta, que poderia ser afirmativa, negativa, ou a auséncia
de resposta (onde se tentava mais um contato) iv) Agendamento da entrevista em casos de
resposta positiva. Esse contato ocorreu em duas tentativas, poisa primeira tentativa alcangou um

nimero muito baixo de participantes.

A Figura 1 apresenta um fluxograma referente ao caminho para a obtengdo das

entrevistas, culminando na realizagao dessas entrevistas.
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Figura 1- Fluxograma para obtengdo das entrevistas (12 tentativa)

| Negativa da im
participagao » &

Fonte: A autora

A primeira tentativa aconteceu no periodo de 03/04/2024 a 30/05/2024). Foram enviados
12 e-mails, dos quais apenas 4 retornaram. Desses 4, um pedido negado devido a
confidencialidade dos dados e 3 pedidos aceitos. Como o resultado foi baixo, iniciou-se a
segunda etapa. Acredita-se, pelo feedback dos contatos telefonicos, que o baixo sucesso se deu
principalmente porque nas IES abordadas, a atendente ndo conhecia o programa do UIGM, e
ndo sabia quem ou sob qual departamento essa tarefa estava sendo executada. Assim, a
dificuldade consistiu em acessar as pessoas certas, detentoras da informacdo da qual se
necessitava.

Na segunda tentativa, o periodo registrado foi de 01/06/2024 a 30/09/2024. Nesse
momento que a pesquisadora teve acesso a um grupo de WhatsApp, adicionada por uma das
professoras participantes da pesquisa, denominado “Rede Gestdo em Sustentabilidade”, que
conta com a participagdo de 153 membros (incluindo a pesquisadora) de IES do Brasil todo, que
trocam informacdes e experiéncias em sustentabilidade. O grupo foi criado no ano de 2024 com
0 objetivo de organizar um evento sobre a implementagdo do PLS em Instituicdes de Ensino
Superior do Brasil.

Entdo, por meio desse grupo, foram enviados 0s convites para participacdo da pesquisa
e ao longo destes convites, chegou-se a participacao de mais 11 IES. Como o pré-requisito para
a participacgdo na pesquisa era que a IES tivesse participado do UIGM no ano de 2023, e muitas
instituicbes ndo se enquadraram nesse perfil, o que certamente foi um dos motivos para que o
namero de participaces ndo fosse tdo alto, uma vez que somente 43 instituicdes brasileiras

participaram do UIGM no ano de 2023 e que ndo necessariamente formavam parte dessa rede.



67

Uma vez estabelecidos os contatos, as entrevistas foram agendadas e realizadas de forma
satisfatOria. Todos os participantes foram muito receptivos e dispostos em colaborar. Durante o
periodo, mais duas entrevistas foram alcancadas, através de indicacdes diretas de alguns
participantes, obtendo-se entdo a marca de 16 IES participantes.

Assim, das 43 IES brasileiras participantes do IUGM, a amostra alcancada limitou-se
em 16 IES participantes da pesquisa, 0 que representou 37% do total da populacéo delimitada.
Acredita-se que 0 sucesso na obtencéo das entrevistas nessa segunda fase tenha sido pelo fato
da pesquisadora ter conseguido acessar as pessoas certas, diretamente envolvidas com o IUGM.

AFigura 2 ilustra o caminho da estratégia de busca de um maior nimero de participantes.

Figura 2- Fluxograma para obtencdo das entrevistas (22 tentativa).

Ager

da entrevista
A
Sim
> oncordou em

Sem retorno

. Negativa da y
— i f—
o participacao Fim

G Envio da
pe’sﬁ;ﬁ;ﬂf no Mmensagem: Contato direto
nicio b —»| solicitando com os
grupo "Gestdo em Icitand
sustentabilidade” o znggi ?;;/ respondentes

Auséncia de
respostas

Fonte: A autora

Na préxima se¢do, detalhou-se sobre a operacionalizacdo da coleta dos dados resultantes

das entrevistas.

3.3 Elaboracéo do instrumento de coleta de dados
Como o método empregado foi uma entrevista em profundidade, estruturou-se um roteiro

de entrevistas contendo 5 questdes de identificacdo (nome da IES, nome e cargo do respondente,
namero de alunos, quantidade de cursos oferecidos e desde quando a IES participa do UIGM),
seguida por 14 questdes, que foram propostas de modo a alcancar os objetivos delineados, ou
seja, as questdes foram construidas de forma a tornar possivel responder a questdo de pesquisa

dessa tese, bem como alcancar o objetivo delimitado.
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Assim, as 14 questdes da entrevista em profundidade foram formuladas, conforme

Quadro 20— Desenvolvimento do roteiro de entrevista e 0s seus respectivos objetivos

Pergunta

Objetivo

Quais foram as principais razes que

levaram a |ES participar do UIGM?

Investigar o real interesse institucional em participar do UIGM

Havia acbes iniciais em sustentabilidade

antes do inicio do projeto? Quais?

Verificar a correlagdo da pré existéncia de agdes sustentaveis
com outras questdes como por exemplo possiveis facilidades
ja implementadas e que poderiam ser utilizadas para o

cumprimento do ranking.

O projeto interage com outras atividades
institucionais como por exemplo projetos
de extensdo, grupos de pesquisa, entre

outros? (Quais?)

Verificar o grau de integracdo do projeto com o0s demais
projetos institucionais, especialmente os projetos que cada tipo
de curso demanda (que podem ou n&o ter correlagdo com o
tema sustentabilidade), podendo este ser um fator de barreira
ou um facilitador.

As politicas institucionais estdo alinhadas
as dimensoes/indicadores do UIGM?

Verificar o grau de institucionalizagdo do tema, podendo esse
ser um fator de barreira ou um facilitador.

O nprojeto conta com fontes de

financiamentos/investimentos? Quais?

A existéncia de fontes financiadoras pode ser um indicativo do
grau de institucionalizacdo da sustentabilidade na IES e

também um facilitador.

As partes interessadas (docentes, técnicos
administrativos, prestadores de servigos,
entre outros) foram
comunicadas/envolvidas nessas acfes?

Como?

Além de apontar o grau de institucionalizacdo da
sustentabilidade na IES, pode envidenciar algum tipo de

dificuldade de integracdo da equipe.

Houveram resisténcias internas? Qual/ais?

E como sdo suprimidas?

Verificar como as liderancgas do projeto trabalham a fluidez dos
processos internos. Resisténcias podem ser possiveis

dificultores do processo.

Ao longo do tempo de participacdo, sua
IES

pontuacdes (independente da classificagdo

tem apresentado aumento nas

geral)? Existe planejamento para isso? Se

sim, como ocorre?

Verificar o grau de importancia conferido, por parte da IES,
com um processo de melhoria continuame num nivel

institucional

Qual ou quais dimensdes do UIGM 4

instituicdo mais se destaca? Por que?

Verificar os pontos fortes da IES, bem como uma possivel
correlagdo com interagdo nos projetos institucionais, o que

poderia ser uma barreira ou um facilitador.

Dentre as seis dimensdes do UIGM, qual
ou quais foram as mais dificeis de serem

cumpridas? Por que?

dificuldades de
indetificando

Verificar as principais
cumprimento/adequagfes junto ao UIGM,

possiveis fraquezas.

apresentado no Quadro 20, que apresenta a questdo e o proposito de cada uma dessas questdes.
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Como as seis dimensbes do UIGM Verificar que o IUGM foi um acelerador ou uma barreira ao
! contribuem para a formagdo de uma IES | processo de implementacao da sustentabilidade na IES,

mais sustentavel? buscando levantar o seu real papel e grau de importancia.

Quais sdo os principais facilitares | A percepcdo do respondente sobre as forgas que a IES
2 identificados por esta IES, que ajudaram| apresenta no processo.

na melhoria de sua pontuacéo?

Quais foram as principais barreiras; Medira percepgao do respondente sobre as fraquezas que a IES
3 encontradas por esta IES, que dificultaram | apresenta no processo.

a melhoria de sua pontuacgéo?

Qual a importancia estratégica para a IES | Identificar o real olhar que a IES dispende para o projeto.
4 em participar do UIGM?

Fonte: A autora

As questdes foram aplicadas nessa ordem e as respostas foram transcritas no ato da

entrevista, com a posterior conferéncia das gravagoes.

3.3 Coleta e andlise de dados

As entrevistas foram realizadas entre os dias 03 de abril de 2024 e 30 de setembro de
2024, por meio da plataforma Google Meet, sendo gravadas e posteriormente transcritas. De
acordo com Bauer (2007), a finalidade da pesquisa qualitativa ndo é simplesmente contabilizar
opinides, pessoas ou experiéncias, mas, ao contrario, explorar o espectro de opinides e
experiéncias, bem como as diferentes representacfes sobre o tema em questdo. A duragdo média
das entrevistas foi de 1 hora e 30 minutos, e o audio das gravac@es foi revisitado e transcrito,
com duracdo média de mais de 1 hora. Em alguns casos especificos, um novo contato informal
foi realizado para obter e checar alguns detalhes ou esclarecer dividas pontuais.

Para Bardin (2016), a exploracdo do material na analise qualitativa visa elaborar
indicadores a partir do recorte do texto em categorias, desmembrando-o e reagrupando-o
conforme palavras-chave ou frases, 0 que envolve o tratamento, a inferéncia e a interpretacao
dos dados coletados (SILVA; HERMANDEZ, 2020). Bauer (2007) distingue trés estratégias
principais para isso: a constru¢do de um corpo de texto aberto, com o intuito de verificar
tendéncias e padrdes de mudancas; a realizacdo de comparacles, com a constatacdo de
diferencas por meio da comparacdo de textos; e a utilizacdo da analise de conteido para
construir indices e mapas de conhecimentos.

Com base nessa abordagem, os dados das fontes primarias, relativos a transcricdo das

quatorze questbes abertas formuladas aos participantes, foram compilados, exportados e
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analisados utilizando o software Nvivo —versdo 15, desenvolvido pela QSR International (USA)
e disponibilizado no Brasil na versdo demonstrativa (gratuita) pela Software.com.br. O NVivo
oferece um conjunto de ferramentas que tornam mais eficiente a analise de entrevistas,
permitindo que as informacdes sejam gerenciadas, consultadas e processadas por meio de
relatorios pré-definidos (AULD et al., 2007). Num primeiro momento, foi utilizada a
ferramenta de “nuvem de palavras” para cada uma das questdes, ¢ no segundo momento, foi
realizada uma “andlise de cluster”. Para a realizacdo da andlise de cluster, agrupou-se as
questdes de 1 a 7, a qual foi denominada de nd 1, e o né 2 foi composto pelas questdes de 8 a

14, conforme descrito a seguir:

e NO 1: "Primeiros passos e Engajamento” (Questdes de 1 a 7) trataram
sobre as motivagdes em participar do UIGM, existéncia de acdes antes do
UIGM, interagcbes com outros projetos, alinhamento do UIGM com as
politicas institucionais, obtencdo de recuros financeiros, comunicacao,

envolvimento das equipes e resisténcias e;

e NO 2: "Planejamento e gestdo"” (Questdes de 8 a 14) que trataram sobre a
realizacdo de planejamentos, dimensdes de destaque, bem como as mais
dificeis de serem cumpridas, as contribuicoes das dimensdes do UIGM a
sustentabbilidade na IES, identificacdo de aceleradores e barreiras a
implementacdo da sustentabilidade e a importancia estratégica em participar
do UIGM.

Além das informacGes extraidas do software NVIVO 15, a transcricdo das questdes
foram submetidas a uma analise de contetdo, seguindo 0s passos propostos por Bardin (2016).
O objetivo de analise foi avaliar os resultados sob determinado contexto, resgatando as
principais falas e construindo assim uma interpretacdo que pudesse representar de maneira mais
fidedigna possivel as reais inten¢des de cada respondente bem como enriquecer a pesquisa com

a obtencéo das informagoes.
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4. RESULTADOS

Neste capitulo sdo apresentados os resultados obtidos a partir da analise de contetido
realizada com base nas entrevistas com os responsaveis pelo UIGM nas IES da amostra. Cada
questdo foi analisada individualmente, apresentando-se as transcricbes, sua andlise, a respectiva
nuvem de palavras contendo os apontamento e comentarios sobre as palavras centrais e
recorrentes da mesma, seguido de um resumo geral desses resultados. As transcricbes mais
impactantes, que reforcaram o padrdo de respostas e que continham maior riqueza de
informacdes e detalhes foram repetidas no capitulo das discu¢des.

Apenas uma transcricao refutou sua respectiva nuvem de palavras, o que sera explicado
na referida questdo. Os resultados foram apresentados nas proximas duas se¢des que se seguem
- a primeira dedicada as respostas da primeira analise, denominada de “N6 17 (primeiros
passos e engajamento - questdes 01 a 07), e a segunda dedicada as respostas do “No 2”
(planejamento e gestdo - questdes 08 a 14) seguida da apresentacdo de um eshoco geral

(balanco) contendo todas as respostas obtidas e devidamente organizadas por topicos

4.1 Andlise das respostas as questdes do N6 1: “Primeiros passos e Engajamento’.

Questdo numero 1 - “Quais foram as principais motivacdes que levaram a IES

participar do UIGM? ”,apresenta-se as transcri¢cdes das respostas:

“A busca pelas métricas foi a grande motivacdo” (PARTL).

“Reconhecimento global e institucional e gerar indicadores de

sustentabilidade que possam ser melhorados” (PART?2).
“Estar alinhado ao mercado, buscando uma pratica sustentavel” (PART3)

“Pela falta de um diagnéstico territorial de sustentabilidade alinhado as
ODS. O UIGM apresentou um conjunto de indicadores” (ESTAD1)

“Entenderam que seria importante criar movimento e ainda obter uma
certificagdo” (ESTAD2)

“Dar um retorrno a sociedade, ter transparéncia, pela importancia de uma auto

avaliagdo e também para troca de experiéncias”(ESTAD3)

“Demonstrar o ompromisso da IES com a sustentabilidade e poder

compartihar e trocas experiéncias” (FED1)

“Inserir a tematica da sustentabilidade numa rede Federal, Dar uma
visibilidade institucional” (FED2)
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“Uma grade preocupacdo movida pelas 3 escolas fazendas, motivacdes

sociais e formacao de cidaddos responsaveis” (FED3)

“Disponibilizar aos estudantes a vivéncia em ambientes corretos,
favorecendo a relagdo de ensino-aprendizagem compativel com as exigéncias
ambientais” (FED4)

“Ter uma referéncia em sustentabilidade para se espelhar e se
desenvolver” (FEDS)

“Abusca por referéncia de indicadores” (FED6)

“Preocupagdo com o tema, obter uma ferramenta comparativa e
visibilidade internacional” (FED7)

“Suprir  uma necessidade de compilagdo, padronizacdo e

compartilhamento de dados em sustentabilidade” (FEDS)
“Preocupagdo com a sustentabilidade”(FED9)

“Nao soube responder, pois assumiu o cargo recentemente” (FED10)

Com excessdo de um respondente que ndo soube informar os motivos por ter assumido
0 cargo recentemente, destacou-se as principais motivacdes das IES em participar do ranking
UIGM, que foram: i) a preocupagdo com o tema bem como a necessidade de insercdo do mesmo
na IES (alinhamentos junto ao mercado, as ODS); ( ii) a necessidade de se ter um modelo ou
referencial que gerasse métricas (indicadores); iii) reconhecimento e visibilidade seguido de iv)
troca de experiéncias. O UIGM se mostrou como uma ferramenta que, além de possibilitar a
insercao do tema na IES, oferece um caminho, um modelo a ser seguido. Apesar das dificuldades
no cumprimento de todas as dimensdes, dado ao seu nivel de exigéncia, apresenta-se como uma
ferramenta (til e vidvel, sem custo de participacdo, bem como pela possibilidade de obtencao de
uma certificacdo internacional. Também foram citadas em menor nimero a importancia para a
formacdo dos estudantes, retorno a sociedade, obtencdo de fomento para pesquisa e
interdisciplinaridade.

Sendo portanto as principais motivacdes das IES em participar do ranking UIGM a
preocupac¢do em inserir o tema na IES bem como a necessidade de ter um referencial para ser
seguido, essas duas principais respostas foram representadas pelas palavras centrais da nuvem
de palavras da questdo numero um, que foram: “preocupacao”, “busca”, “importincia”,

devidamente apresentadas na Figura 3.
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A palavra “sustentabilidade” foi a mais recorrente, sendo citada por nove vezes mas, por se

altimos anos. Na sequéncia, apresenta-se a questdo nimero dois.
Questdo numero dois “Haviam agdes iniciais em sustentabilidade antes

do inicio do projeto? Quais”, onde apresenta-se 0 resumo das respostas:

tratar de uma palavra genérica, por meio da analise de conteudo indicada por Bardin (2016), foi
possivel verificar que a mesma foi muito utilizada na descricdo do contexto das respostas.
Mesmo ndo sendo apontado pela literatura, julgou-se importante o levantamento das

motivacgOes para a participa¢do no UIGM, dada a relevancia que o ranking vem adquirindo nos

“Sim - Estudo da localizacdo para construcdo da IES (construcGes

inteligentes), desenvolvimento da comunidade local, tratamento de esgoto;

energia solar; gestdo de residuos; coleta de 4gua de chuva para jardinagem”

(PART1)
“Nio” (PART2)

“Sim - Gestéo de residuos e abertura de startups” (PART3)

“Sim— Gestédo de residuos toxicos” (ESTADI1)

“Sim — Implementacdo da A3P; Gestéo residuos solidos; Capacitacdo dos

servidores, &guas e energia” (ESTAD2)

“Sim - gestdo de residuos solidos, educacdo ambiental, programas

eficiéncia energética, sistema de aguas, ciclovia, novas frotas (com integracdo de

prefeituras locais), gestdo das areas verdes (+/- 30%, recuperacdo de matas

nativas)” (ESTAD3)

“Sim - Implementacdo da A3P e gestdo de residuos sélidos” (FED1)

“Sim— Implementacdo PLS” (FED2)
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“Sim: Implementacdo da A3P e PLS, reflorestamento, gestdo residuos,
energia solar” (FED 3)

“Sim - Energia elétrica, sistema de esgoto, coleta das dguas da chuva,
estruturacdo das bacias e preservacdo de nascentes, plantio mudas, treinamentos,
gestéo de residuos (todos os tipos)’ (FED4)

“Sim — implementacdo lixeiras seletivas e desenvolvimento de politicas de
sustentabilidade” (FEDS)

“Sim — Implementagdo A3P e PLS, gestdo de residuos, aguas, fauna,
flora” (FED6)

“Sim — Projeto Universidade e 0 Meio Ambiente, resto zero (restaurante) e
coleta seletiva” (FED7)

“Sim - Implementacdo A3P, agua; esgoto; gestdo residuos; areas verdes”
(FEDS)

“Sim — De forma desarticulada - Fundo Verde para investimentos em
energia e agua” (FED9)

“Sim— Implementagdo PLS” (FED10)

Apos andlise de contetdo, foi possivel levantar que apenas uma IES ndo possuia
nenhuma agéo anterior em sustentabilidade, sendo portando o UIGM seu primeiro guia de a¢des
nesse sentido. Todas as demais IES declararam j& ter programas nas seguintes areas
(apresentados em ordem decrescente): gestdo de residuos; aguas; energia; recomendacgdes e
implementacdo da A3P; programas relacionados as areas verdes; implementacdo do PLS
(atualmente todas as 10 Federais participantes ja implementaram); tratamento de esgoto;
capacitacdo de pessoal ou desenvolvimento da comunidade local. Das 16 IES participantes,
onze indicaram que ja contavam com mais de um projeto em sustentabilidade implementado
antes de participarem do UIGM. Também foram citados, em menor expressividade, estudos de
localizacdo, construgdes inteligentes, start ups (este ultimo incorporado pelo UIGM na
pandemia) e ciclovias.

Assim, foi possivel constatar que 0s projetos mais recorrentes com implementacéo
prévia ao UIGM foram gestdo de residuos, aguas, energia, recomendagdes da A3P e
implementacdo do PLS. Os projetos em gestao de residuos foram os grandes impulsionadores
da sustentabilidade nas IES, especialmente devido a necessidade de controle dos residuos
gerados por cursos como os da area da salde, onde se descartam instrumentos perfurocortantes,
e 0s de agronomia e medicina veterinaria, que descartam produtos toXicos ou contaminantes,
entre outros que exigem controle rigoroso. Ja os projetos ligados as aguas e energia tiveram um

forte impulsionamento movido por preocupacfes ambientais da alta Direcdo mas, na grande
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maioria, contaram com o0 apoio (financiametnto) dos projetos de pesquisa e extensdo,
permitindo assim que essas IES pudessem instalar infra estruturas de alto custo como por
exemplo estacdes de tratamento de esgoto e usinas fotovoltaicas. As recomendacdes da A3P e
a implementacdo do PLS tiveram suas forcas nas IES Federais, onde a adesdo a A3P
proporciona a possibilidade de obtencdo de recursos governamentais e o PLS é uma
obrigatoriedade. Algumas IES Estaduais adotam as recomendac6es da A3P que servem como
um guia em sustentabilidade.

A Figura nGmero 4 apresenta a nivem de palavras da questdo nimero dois.

Figura 4 — Nuvem de palavras da questdo nimero 2
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Fonte: a autora (extraido software NVIVO 15)

As palavras “sim”, “residuos” e “gestdo” foram as palavras mais citadas na nuvem de
palavras da questdo nimero 2, resultado que corrobora com a analise de contetdo. A palavra
sim foi a confirmacéo de praticamente todas as IES (exceto uma) em terem acgdes iniciais em
sustentabilidade. Verificou-se também que na maioria das vezes as palavras residuos e gestdo
apareceram juntas, formando “gestao de residuos”, confirmando, desta forma, que a maior parte
das acOes pré-existentes foram representadas por programas nessa area, apesar de algumas
terem feito por cumprimento de legislacdo (PLS).

A palavra “A3P” foi citada por cinco IES e conforme ja citado na revisdo de literatura,
significa Agenda Ambiental da Adminitracdo Publica, e é adotada por IES Federais, Estaduais
e particulares, como uma recomendacdo para a¢des em sustentabilidade, sendo um importante

ponto de partida para as IES que seguem essas recomendagfes. Durante as entrevistas em
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profundidade, algumas IES (principalmente Federais) comentaram sobre uma certa facilidade
em participar do UIGM pelo fato de ja terem documentado véarias a¢es para o atendimento
da A3P, vendo portanto a participacdo no UIGM como uma oportunidade de tornar visivel as
suas acdes em sustentanbilidade (ambiental), além da internacionalizacdo e a promocdo de
melhoria continua em suas agdes. Foi possivel observar que nessas instituicdes Federais, que
constituiram a maior parte da amostra da presente tese, que o UIGM ndo foi o grande
impulsionador da insercdo da sustentabilidade na IES, e sim um instrumento para dar maior
visibilidade. Todavia, em duas das 3 IES particulares entrevistadas, o0 UIGM foi o grande
impulsionador da implementacdo da sustentabilidade na instituicao.

Questdo numero 3 - “O projeto interage com outras atividades institucionais, como
por exemplo projetos de extensao, grupos de pesquisa, entre outros?(Quais?)”, onde apresenta-
se as transcrigOes das respostas:

““Sim - Projetos de pesquisa, extensdo, clinicas (odontologia, medicina,
medicina veterinaria, psicologia) e nucleo de préticas juridicas. Apds UIGM
comegou-se ter mais registros/levantamento desses projetos” (PARTL)

“Sim - Projetos de extenséo e PDI” (PART2)

“Sim - projetos de pesquisa, extensio, mestrado e doutorado” (PART3)

“Sim - projetos sustentéveis em infra-estrutura e parceria com a CPFL
(iniciativa privada para reversdo de impostos) (ESTAD1)

“Sim - projetos de pesquisa, extensdo e gestdo ambiental no campus”
(ESTAD2)

“Sim— Projetos de pesquisa, extensdo, energia renovavel, tiramos o pléstico da
IES antes da proibi¢ao do governo para as Universidades Estaduais do Estado de S&o
Paulo” (ESTAD3)

“Sim— Iniciagdo cientifica, projetos de extensdo” (FED1)

“Sim — Projetos de extenséo (com interfaces com outras IES).. Sé em 2023
foram aprovados 8 projetos de R$ 30.000,00 cada um” (FED2)

“Sim— Grupos de pesquisa, atividades de extensao e ja criamos muitos projetos
para o governo” (FED3)

“Sim— muitas porém sem relacgo direta com as acdes planejadas do ranking”
(FED4)

“Sim—tudo comegou com o atual Reitor que ja esta em seu segundo mandato”,
atualmente o programa lixo zero em todos os campus” (FEDS5)

“Sim — Projetos de pesquisa e extensdo para laboratorio de fotovoltaica,
produgdo de hidrogénio verde, energia aeolica, 6nibus elétrico abastecido com a energia

gerada no campus, gestao de residuos mas, nenhuma com ligagdo direta com o UIGM”

(FEDS6)
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“Nao —a pouco tempo comegaram a ter alguma ligagdo com as ODS mas ainda
¢ uma dificuldade” (FED7)

“Nao — ndo ha uniao entre servidores e professores, ndo gerando muitos dados,
os esfor¢os sao infimos” (FEDS)

“Né&o - as agles sustentaveis ainda ndo sdo muito institucionalizadas, estdo em
poucas maos, mas existe um novo movimento, que traz a possibilidade de um maior
engajamento” (FED9)

“Sim — 0 IUGM esta inserido na pro-reitoria de extensdo e conta com a

dedicagio de uma servidora para o levantamento dos dados” (FED10)

A partir dessas respostas, levantou-se que os projetos de extensdo sdo 0s que tem maior
interatividade, tanto em sustentabilidade como em outros projetos, em outros temas, seguido
de projetos de pesquisa. Iniciacdo cientifica foi indicado por uma IES bem como projeto em
parceria com a iniciativa privada.

Também registrou-se muitas dificuldades enfrentadas por algumas IES, principalmente
relacionadas a falta de engajamento entre os setores académico e administrativo, isso porque
em algumas IES, o levantamento dos dados para 0 UIGM esta sob a responsabilidade de setores
administrativos. Esse fato demonstra uma organizacdo mas, em alguns casos, esses setores ndo
conseguem estabelecer uma interface com os docentes responsaveis pelos projetos diversos, o
que nos leva a crer que a IES tem mais projetos do que se consegue registrar, ou seja, que
existem intera¢des mas de maneira informal ou ndo documentada, o que ndo gera informacdes
para alimentar o UIGM.

A Figura nimero 5 apresenta a nivem de palavras da questdo namero trés.

Figura 5— Nuvem de palavras da questdo namero 3
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Verificou-se que a grande maioria das IES que indicaram inteface do ITUGM com
pesquisa, também indicaram a interface com projetos de extensdo, sendo portanto uma
retroalimentacdo entre projetos de pesquisa e extensdo, informacdes essas que corroboraram
com a niovem de palavras da respectiva questdo apresentada na Figura 5. As palavras:
“ambiental”, gestdo”, “engajamento”, “grupos”, entre outras, apareceram circulando as
palavras centrais, que foram citadas principalmente para descrever como essas interacoes
ocorrem, seguidas das palavras “energia” e “residuos”, que foram 0S temas apontados com 0
maior nimero de projetos interativos. Portanto, a grande maioria sim tem projetos com interface
junto ao IUGM, predominantemente nas areas de energia e residuos, sendo projetos tanto de
extensdo quanto de pesquisa. Ou seja, o UIGM com suas dimensfes, contribui para
retroalimentar projetos nessas areas.

A questdo ndmero quatro foi - “As politicas institucionais estdo alinhadas as
dimensoes/indicadores do UIGM?” , onde apresenta-se 0 resumo das respostas:

“Sim, primeiramente foram classificadas as Politicas Institucionais, que
sdo gerais, a partir disso, foram preenchidas as seis dimensées do UIGM” (PART1)

“Sim, a maioria delas estéo alinhadas. A partir de 2024, com a atualizagéo
do PDI, havera mais empenho da Faculdade com as questdes ambientais (Apos
UIGM)” (PART2)

“Sim e a participacdo do IUGM foi uma oportunidade de melhorias”
(PART3)

“Sim, politicaambiental esta, desde 2014, emanalise pela Coordenadoria
e pelo Comité de Sustentabilidade e 0 UIGM é um grande direcionado” (ESTAD1)

“Sim, foram baseadas nas seis dimensdes do UIGM, da A3P e foram
evoluindo ao longo do tempo” (ESTAD?2)

“Sim, e com muita interface com as ODS - ndo da para separar um do
outro” (ESTAD?3)

“Sime a A3P e o PLS foram os guias iniciais” (FEDI1)

“Sim, atuando inclusive como uma grande fonte de consulta. Temos o
PLR que ¢ obriatorio e implementando a A3P” (FED2)

“Sim, pelo préprio funcionamento da instituicéo e formalizado pelo PLS”
(FED3)

“Sim, além do PDI, que abrange a sustentabilidade em seu contetdo, a
IES possui um Plano Ambiental cujas diretrizes estdo totalmente alinhadas com os
indicadores do ranking Ul GreenMetric” (FED4)

“Sim a IES sempre preconizou o alinhamento de suas politicas tanto o

UIGM como o PLS e as ODS” (FEDS)
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“Sim, por isso escolheram o UIGM, a sustentabilidade estd no PDI da
institui¢do” (FED6)

“Sim, totalmente alinhado ao PDI” (FED7)

“Sim, com a propria existéncia da Diretoria de Sustentabilidade que
antecedeu a participacao no UIGM” (FEDS)

“Ndo existe esse didlogo (ainda), a IES esté atrasada nessas questfes, ndo
houve visdo estratégica nesse sentido, era regida pelo plano diretor antigo,
expansionista e que nao contemplava o olhar, que inclusive deixou obras paradas,
sem o0 norte sustentavel. Isso é um passivo de 2010 (FED9)

“Sim, tanto pela criagdo do nticleo de sustentabilidade como por toda a

interagdo, incluindo o PLS” (FED10)

Ap0s analise de contetdo, levantou-se que apenas uma IES ndo possui alinhamento entre
0 UIGM e as suas politicas institucionais. Algumas IES ja estdo mais consolidadas a esse
respeito, outras, em processo. Foi possivel observar que a maioria das IES brasileiras
participantes ja haviam passado por um processo de institucionalizacdo da sustentabilidade
antes do UIGM, principalmente as IES puablicas Federais, por conta das exigéncias de
implementacdo do PLS — Programa de Logistica Sustentavel, o que tornou mais facil a adesao
ao UIGM, e também pela agenda A3P e isso pode ser confirmado através da insercdo do tema
no PDI — Plano de Desenvolvimento Institucional, citado por algumas institui¢des.

As que ndo fizeram a insercdo do tema em seus respectivos PDIs declararam que estdo
em processo. Outra informacdo interessante destacada na analise de contetido foi a de que o
UIGM veio para complementar e aperfeicoar esse trabalho. Assim, a participagdo no ranking
torna-se importante para as IES no sentido de poderem olhar para os seus processos e melhora-
los. Certamente 0 PLS, a A3P e o PDI foram grandes facilitadores na implementagéo do ranking
UIGM.

A Figura 6 apresenta a nivem de palavras da questdo numero quatro.
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Figura 6- Nuvem de palavras da questdo niimero 4
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Fonte: Aautora (extraido software NVIVO 15)

A palavra “sim” foi a mais citada, confirmando portanto que a maioria das IES
declararam, afirmativamente, sobre sim existir o alinhamento entre o0 UIGM e as suas Politicas
Institucionais. A palavra “ndo” também foi citada, mas no confronto das respostas, constatou-

se que a mesma foi utilizada com o sentido de negacédo desse alinhamento por apenas uma IES.

.~ 9

Nas demais, a palavra “ndo” foi utilizada como conectora de texto. As palavras
“sustentabilidade” e “ambiental” também foram recorrentes e, através da analise de conteldo,

verificou-se que essas duas palavras foram utilizadas para descrever o contexto das respostas,

XA

assim como as palavras circulantes das principais, como “desempenho”, “gestdo”, “meta”,
“PDI”, “indicadores”.
A questdo cinco foi - “O projeto conta com fontes de financiamentos/investimentos?

Quais? ” onde apresenta-se as transcrigdes das respostas:

“Sim, no ambito global. Ndo tem uma fonte especifica mas tudo o que
gera sustentabilidade recebe recursos”(PARTI1)

“N&o” (PART2)

“Sim com Capes, CNPQ (agéncias de fomento) e BOSH (empresa)”
(PART3)

“Sim, conseguiram aprovar um programa de acdes estratégicas em
sustentabilidade em 2023 (obras, manuten¢do) financiados pela Coordenadoria
Geral da Universidade” (ESTAD1)

“A maioria recursos internos, mas possuem convénios e cooperacdo

técnica sem recursos governamentais” (ESTAD2)
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” Sim com interfaces de projetos de pr6é reitorias que mandam
recursos. Grande arrecadacdo de agencia de fomentos (todas). Grandes aportes
de parceria com setor privado (empresas)” (ESTAD3)

“A verba vem dos projetos de extensdo. A gestdo da infraestrutura ndo é
especifica mas sdo beneficiadas pelos projetos e suas verbas” (FED1)

“Recebem recursos de pro reitorias, mas também buscam e conseguem
recursos por projetos de extensdo e pesquisa. A dificuldade de obtencéo desse
recurso é o nimero de campus, precisa priorizar os maiores. O Campus SP recebeu
2 usinas fotovoltaicas, por parte da empresa de energia, como reversdo de uma
parte do lucro que devera ser destinado a projetos” (FED2)

“Nao existe algo especifico, recebe-se financiamento através dos projetos
de extensdo e da oferta de bolsas” (FED3)

“Sim, contamos com recursos da IES advindos de or¢amento anual”
(FED4)

“Nao, os recursos do or¢camento da universidade séo captados externamente
via projetos e emendas parlamentares” (FEDS5)

“Sim, das verbas de fomento” (FED6)

“Néo. Existem linhas de pesquisa mas o depto ndo tem conhecimento
ou controle” (FED7)

“Sim mas ndo ¢ especifico, a diretoria geral repassa para cada uma das
diretorias, mas j& houve no passado a obtencdo de recursos governamentais para a
estagdo de agua, gerangdo de energia solar e estrturas de acessibilidade” (FEDS)

“Nao, apenas dois bolsistas apoiados pelo escritorio dos rankings” (FED9)

“Sim, advinda de um edital da prefeitura destinadas a pesquisa e extensao,

que tornaram possiveis os investimentos em sustentabilidade” (FED10)

Por meio da analise de contetdo, constatou-se que a maior parte das IES entrevistadas
recebe recursos financeiros através dos projetos de pesquisa e extensdo, sendo portanto essas
duas fontes as principais para a obtencdo dos recursos destinados aos projetos e acoes
sustentaveis. A segunda maior fonte foram os recursos internos, advindos da Pré Reitoria e de
seus Orcamentos Anuais, porém, em bem menor escala. Algumas poucas IES declararam receber
recursos atraves de projetos em parceria com a iniciativa privada (empresas). Também foi citado
de forma pouco expressiva, sobre os recursos recebidos da parte de Prefeituras e demais
recursos governamentais. Quando a obtengdo de verba via recursos proprios, 0 mesmo nem
sempre é direcionado para esta finalidade em especial, mas acabam conseguindo uma parte,
bem como, se beneficiar de outros investimentos (como estrutura por exemplo), o que muitas

vezes ajuda na melhoria das pontuacoes.
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A Figura 7 apresenta a nivem de palavras da questdo namero cinco.

Figura 7- Nuvem de palavras da questdo niimero 5
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Fonte: A autora (extraido software NVIVO 15)

A palavra “recursos” foi a mais citada e por meio da analise de contetdo, verificou-se
que a mesma foi utilizada como contextualizacdo, para descrever como ocorrem 0S processos
internos acerca desse tema. Na referida nuvem também configuraram as palavras pesquisa,
projetos, extensdo, corroborando portanto com a analise de contetdo que identificou serem
essas as principais fontes de financiamento para projetos em sustentabilidade nas IES

entrevistadas.

Concluindo, foi possivel constatar que os investimentos em sustentabilidade sdo
advindos, em sua grande maioria, por meio dos projetos institucionais, projetos esses divididos,
principalmente, por pesquisa e extensdo, cuja obtencdo, via de regra, vem de agéncias de
fomento, como a Capes, a FAPESP e o CNPQ. Em segundo plano, advindos de recursos proprios,
e em alguns poucos casos, originarios de empresas. Duas IES entrevistadas declararam receber
recursos dessas trés fontes e duas IES declararam ndo contar com nenhum tipo de recurso para 0s
seus projetos em sustentabilidade.

A questdo numero 6 foi - “As partes interessadas (docentes, técnicos administrativos,
prestadores de servigos, entre outros) foram comunicadas/envolvidas nessas acdes? Quais
partes e por que?”’ e 0s principais registros dessas a¢des foram:

“Sim, desde o inico do UIGM, formou-se uma comissao e apds a primeira
pontuagdo, a comunidade foi envolvida, com a apresentacdo das informac@es para

compartilhar e melhorar a comunicagdo” (PARTI)
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“Nao, apenas foi solicitado os dados aos departamentos envolvidos”
(PART2)

“Sim, através de projetos transversais, para que possam atuar” (PART3)

“Sim o envolvimento foi via comissdo de planejamento estratégico
institucional, ligado a reitoria” (ESTADI)

“Sim, a ambientalizacdo permitiu a aquisi¢do de muitos voluntarios e
trabalhos de pesquisa, 0 que ajudou a instituicdo naturalmente envolvendo as
pessoas” (ESTAD?2)

“Sim, houve um programa grande, onde os técnicos administrativos
foram mobilizados, uma parte da capacitacdo e mobilizacdo estimulou as
outras Universidades Estaduais, levando-os a repensar suas carreiras. Mobilizacdo
de baixo para cima e também de cima para baixo (compromisso da alta
administracdo), em todos os campis” (ESTAD3)

“Sim, considerando a participaco de estagiarios para colaborar no
levantamento de informagées” (FED1)

“Néo, apenas no nivel da Diregdo de Sustentabilidade, através da criagdo
de comissoes” (FED2)

“Ndo, apenas solicitacdo das informacgbes. A comunicacdo sempre foi
informal” (FED3)

“Sim a Diretoria de Meio Ambiente da IES incentiva e convida toda a
comunidade académica para participar as a¢cdes ambientais” (FED4)

“Nao, as informagdes sempre foram solicitadas aos departamento de
interface mas “N&do mandavam ou mandavam errado, ai comegamos a ajuda-los e
com o tempo se tornou obrigatério. Agora as informacdes sdo institucionalizadas e
informatizadas” (FEDS)

“Nao, o movimento aconteceu de forma isolada mas no segundo ano
passou a ter uma administragdo especifica e informatizada” (FED6)

“Sim tudo foi planilhado e os setores foram comunicados” (FED7)

“A respondente ndo soube informar mas atualmente tudo é publicado
anualmente num site especial do projeto” (FEDS)

“N&o, nunca houve um comunicado oficial e nem a¢6es de envolvimento.
A comunicagdo de solicitacdo de dados a professora faz direto com cada
departamento” (FED9)

“Sim mas os processos ainda estdo se aperfeigoando. A IES é muito
espalhada e isso dificulta a obtencdo de dados mas em contrapartida traz muita

riqueza de dados ¢ projetos” (FED10)

Em sintese, levantou-se na andlise de conteddo que apenas uma IES ndo soube
responder, pelo motivo do respondente ndo estar na funcéo a pouco tempo. As demais, a maioria

declararou afirmativamente, ou seja, que esse engajamento ocorreu, fosse por meio de formacéo
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de comissoes, apresentando as informagdes levantadas nos murais, internet e intranet, ou pela
promocdo de capacitacbes para as  equipes, em projetos transversais, através da
dispobinilizacdo de estagiarios colaboradores mas em todas essas a¢des, foi evidenciado pelas
falas, a importancia do envolvimento de Reitorias e Pro-Reitorias, ou seja, para que 0 projeto
aconteca de fato e haja 0 compromisso entre as partes, € necessario um comando de alto escaléo.

As IES que declararam negativamente, relataram que o esforco foi feito, mas que na
maioria das vezes se restringiu a solicitacdo das informacdes que alimentam o UIGM, junto aos
seus respectivos departamentos, ocorrendo de forma isolada, de cima para baixo, ou com o

auxilio das Comissdes. Na Figura 8 tem-se a nuvem de palavras da questdo nimero 6.

Figura 8- Nuvem de palavras da questdo nimero 6
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Fonte: a autora (extraido software NVIVO 15)

A palavra “informacdes” foi recorrente, estando portanto entre as principais da nuvem.
Também verificou-se que esse trabalho geralmente € presidido por algum tipo de comissédo ou
equipe instituida para tal finalidade. Ressalta-se que a palavra “dados”, que também foi incisiva,
utilizada com o mesmo sentido da palavra informacdes, apesar de terem distintos significados,
indicando a importancia do envolvimento e da comunicagao entre 0s setores para a obtencao
das informacg6es/dados.

A palavra “ndo” também foi recorrente, representando a parcela da amostra que
declarou néo ter havido nenhum trabalho de comunicacao entre as partes interessadas. Assim
como a palavra “sim” que representou a maioria das IES, declarantes afirmativas acerca desse

tema, corroborando portanto, com a analise de conteudo.
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A questdo nimero sete é uma derivacdo da questdo nimero seis, cujo objetivo foi
identificar possiveis resisténcias, apresentadas ou ndo pelas partes interessadas. A pergunta foi
- “Houve resisténcias por parte de alguma das partes interessadas? Qual/ais? E como

sao/foram suprimidas? ”. As respostas foram:

“Nao, o projeto foi muito bem recebido, partiu de cima (alta dire¢io) para baixo”
(PARTL)

“Nao, porque ndo houve trabalho de envolvimento, mas existe uma certa
dificuldade em obter informacfes, em alguns departamentos estratégicos da
IES. As informac@es sdo restritas, precisa-se de autorizagdo” (PART2)

“Sim, falta de disposi¢@o em colocar em pratica” (PART3)

“Sim, ha ainda hoje, informagoes especificas das unidades como o niimero de lampadas
led, nimero de publicagBes (as vezes ndo respondem). Chegamos a 70% das respostas hoje, mes ja
foi 50%” (ESTAD]1)

“Nao. Para tirar o copo p Tastico foi natural pois mostrou-Se 0 quanto Se gerava emapenas
uma semana. A institucionalizagio é mais forte, o que forga as boas praticas” (ESTAD2)

“Néo quanto aos programas da IES mas na esfera individual, que
envolvem mudancgas de comportamento, como por exemplo usar bicicleta, entre
outras, as pessoas tem escolhas” (ESTAD3)

“Sim, dificuldades em obter dados de outros departamentos” (FED1)

“Sim, até hoje, pprincipalmente na obtengdo das informagdes.por isso
tivemos a implementagao do sistema” (FED2)

“Nao, pelo contrario, muita colaboragdo” (FED3)

“Sim, em 2009 quando iniciou o plano ambiental e estruturante, houve
dividas e resisténcia em uma fracdo da comunidade académica, principalmente
docentes e técnicos, mas que depois com o tempo o assunto foi pacificado” (FED4)

“Sim, no inicio da Diretoria houve muita resisténcia para a disponibiliza¢do
dos dados” (FEDS5)

“Né&o, os departamentos contribuem. Mas as vezes 0s departamentos nao
tema informacdo, o que torna o trabalho mais complexo” (FED6)

“Na&o era resisténcia, mas uma falta de interesse por parte de alguns. Mas
a medida que os rankings comegaram a ser apresentados para a equipe,
comegaram a se envolver mais. Perceberam que néo se tratava de uma auditoria,
mas de busca por melhorias” (FED7)

“Néo haresisténcia mas uma certa dificuldade de obter dados organizados,
isso gera trabalho para quemresponde” (FEDS)

“Néo ha resisténcias mas falta de prioridade” (FED9)

“Ndo ha resisténcias mas ha dificuldades de obtencdo de informagdes,

agora as solicitacdes artem do Reitor e Pro-Reitor.
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A maior parte das IES participantes declararam ndo haver resisténcias por parte das
equipes envolvidas mas, algumas sim, enfrentaram essa dificuldade. Um ponto que chamou a
atencdo na maior parte das respostas foi o fato dessas IES enfrentarem dificuldades de obtencéo
de informacdes (retorno dos departamentos) pela falta de “dados” e “informagdes” devidamente
estruturados. Durante as entrevistas, esse ponto foi explorado e os relatos foram que, de fato,
muitos departamentos ainda ndo tinham os dados e/ou informagdes prontos, 0 que exigiu um
trabalho por parte de todos, mas principalmente do departamento envolvido. Na maioria desses
casos a equipe solicitante das informagdes se prontificou a ajudar, o que ocorreu de formas
distintas como por exemplo através da “alocagdo de estagiarios”, 0 “envolvimento da Diregao
no estabelecimento de prioridade”, na “criagdo e aperfeicoamento de processos internos”,
dentre outros.

Apesar das boas disposi¢Oes das equipes em se envolverem com o projeto da
sustentabilidade, esse ponto ainda é um grande desafio, principalmente por dois motivos, um
deles é tamanho da IES e a quantidade de Campus, o que torna mais dificil a padronizacao,
pois boas praticas registradas num determinado Campus nem sempre se replicam em outros,
devido as especificidades, perfil e cultura de cada um, contando com diferentes tipos de cursos.
Assim, a necessidade de repensar processos se faz necessario, fato apontado por varias das IES
entrevistadas.

Também foi possivel constatar que esses desafios relativos a falta de padronizacgéo
na obtencdo das informacfes pode ir além do que se possa mensurar, pois ndo havendo
resisténcias declaradas (a maioria das IES declarou que ndo hove resisténcias), as equipes
apresentam prontiddo, mas, a falta de processos que garantam o levantamento de uma forma
precisa podem mascarar eventuais perdas de informagdes, e portanto se tornando imensuraveis.
Algumas IES entrevistadas fizeram essa declaracdo, ou seja, que possuem muito mais agdes do
gue conseguem registrar.

A Figura 9 apresenta a nuvem de palavras da questao nimero sete.
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Figura 9- Nuvem de palavras da questdo niimero 6
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Fonte: a autora (extraido software NVIVO 15)

Na questdo sete a palavra “ndo “foi a mais citada, seguida da palavra “sim”, sendo
portanto a parcela de representagdo de declaragdes negativas (que foi a maioria) seguida das
declaragdes afirmativas (minoria), corroborando portanto com a analise de conteudo.

As questdes numeradas de 01 a 07 formaram o primeiro “N¢”, denominado “Primeiros
passos e engajamento”. Essas questdes foram submetidas a uma anélise de cluster e a Figura 10

representa a analise de cluster gerada pelo software Nvivo 15.

Figura 10— Analise de cluster ‘“Primeiros passos e engajamento”
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Fonte: A autora (extraido software NVIVO 15)
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A representacdo grafica da analise de cluster é feita por meio de chaves, indicando que
quanto menor a distancia vertical entre os entrevistados, maior € a similaridade de respostas
entre eles. Assim, as questdes nimero 6 (comunicacdo e envolvimento das partes interessadas)
e numero 7 (resisténcias e colaboracdo das partes interessadas), pelo grau de similaridade entre
as mesmas, apresentaram-se com uma forte ligacdo. O engajamento e o envolvimento da equipe
é algo positivo para baixar as resisténcias, sem falar que cria um comprometimento e um senso
de pertencimento. Assim, observa-se que essas duas questdes foram alocadas em uma chave
distinta das outras cinco, o que reforca a correlacdo entre essas duas questdes, sendo bastante
singular e tendo baixa relacio com as demais questdes, ligadas a financiamentos ou
alinhamentos com as politicas da instituicao.

As questdes de namero 3 (interagdo com outros projetos) e numero 5 (recursos
destinados ao projeto) também apresentaram-se com alto grau de similaridade, e foi possivel
constatar que a maior parte da verba destinada ao UIGM, ainda que de forma indireta,tem como
fonte os projetos de pesquisa e extensdo dessas IES (por meio das agéncias de fomento), seguido
de recursos internos, e em menor grau, recursos empresariais em projetos colaborativos.

As questdes nimero 1 (motivacacdes para participar do UIGM) e nimero 4 (alinhamento
do UIGM com as Politicas Institucionais) também mostraram forte correlacdo. Tal fato
corrobora com os dados apresentados pela analise de conteiido, uma vez que o alinhamento do
UIGM com essas politicas apresentaram-se como fatores facilitadores para as IES aderirem ao
ranking UIGM, pois ja estavam buscando melhorias em sustentabilidade. Essas duas questdes
(nimero 1 e namero 4) estdo ligadas, de maneira menos forte, a questdo n® 2, que trata das
aces iniciais, antes da implementacdo do UIGM. Essas a¢des também foram facilitadoras para
a participacao no ranking, no sentido de ja conseguirem apresentar resultados, desde o inicio
de suas participacoes.

2 C¢

Assim, a “interagdo com outros projetos”, “obtengdo de recursos e financiamentos via
projetos”, “pré existéncia de agdes em sustentabiidade”, “motivacdes da IES” e 0 “alinhamento
com as politicas institucionais” apresentaram similaridade, formando fatores “aceleradores” a

implementacéo da sustentabilidade nas IES entrevistadas.

4.2 Andlise das respostas as questdes do N6 2: “Planejamento e Gestio”.

Continuando com a ferramenta de nuvem de palavras seguida da analise de contetdo, a

questdo namero 8 foi “Ao longo do tempo de participacdo, sua IES tem apresentado aumento
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nas pontuacdes (independente da classificacdo geral)? Existe planejamento para isso? Se sim,

como ocorre?”. As espostas foram:

“Nao se aplica, comegou a participar em 2023, mas a substituicdo da frota

estd em discussdo” (PARTI)

““Sim, pois foram implantadas novas acdes que contribuiram para o

aumento da pontuagéo, mas sem planejamento” (PART2)

“Sim existe uma evolugdo porque sempre procuramos melhorar,
principalmente os projetos, mas o objetivo ndo é pontuar mas melhorar a
sustentabilidade” (PART3)

“Sim, exceto no ano da pandemia, mas no geral positivo, pela evoluga no
levantametno dos dados. E feita uma analise dos indicadores” (ESTAD]1)

“Néo (ainda), noés mantemos mas pretendemos melhorar com a
participacéo da Superintendéncia de Dados Estratégicos pois temos dificuldades em
obter informacBes — o Maranhdo tem um dos indices mais baixos de

desenvolvimento humano” (ESTAD2)

“Sim, somos referéncia (8" colocada no Brasil e entre as 10 no mundo),

anualmente atendemos a politica geral mas o UIGM é considerado” (ESTAD3)

“Sim. Foi realizada uma matriz de Guth para identificar os pontos que

zeravam bem como maior envolvimento da P6s Graduacéo” (FED1)

“Sim, houve um aumento da pontuacdo de 2022 para 2023 porque temos
muitos projetos em andamento, e metas estabelecidas mas sem estrategia, 0 maior
desafio é juntas as informagdes, contruir os documentos e envolver as pessoas”
(FED2)

“Sim, tanto nos pontos quanto nos rankings, no nivel estratégico ndo mas

no nivel operacional sim.” (FED3)

”Sim, a evolugdo tem acontecido na categoria “energia e mudancgas
climaticas” devido as iniciativas da IES, além de “residuos” onde acontece uma
mehoria continua. Estrategicamente ndo, as melhorias foram obtidas melhorando a

parte textual e das comprovagdes” (FED4)

“Sim, pois buscamos envolver cada vez mais os setores nas agdes. E feito
um relatério que posteriormente é analisado pela Diretoria de Desenvolvimento
Sustentével, e algumas acles estratégicas sdo definidas, buscando entender os pontos

fracos e buscando parcerias/projetos” (FED5)
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“Sim, mas no primeiro ano da pandemia houve um declinio por conta da
manutencgdo da estrutura. Estrategicamente ndo, apenas discuss¢es gerais sobre o
PLS” (FED6)

“Sim, sdo dois fatores, a IES tem trabalhado cada vez mais questfes
ambientais e de sustentabilidade e aprofundado o entendimento metodoldgico dos

rankings. Estrategicamente temos o PDI e os 47 objetivos da IES” (FED7)

“Sim, muito. Melhorar a qualidade da apresentacéo dos dados. J& tinham
muitas a¢cBes mas ndo metrificadas. Estratégico para obter recursos ndo mas o

Diretor engaja todas as diretorias” (FEDS)

“Nao (ainda) porque no segundo ano somente repetimos os dados e
depois identificamos erros no preenchimento. Agora vamos pontuar melhor com
compreendermos melhor a metodologia. Estrategicamente ainda ndo, mas existe

um movimento interno que vai reverberar” (FED9)

“Sim, anualmente sdo realizados incrementos que melhoram a pontuacéo.
Estrategicamente ndo mas organizamos e divulgamos anualmente no planejamento”
(FED10)

Apos a analise de contetdo, verificou-se que a maioria das IES participantes declararam
que houve um aumento em suas pontuacGes e uma minoria, que declarou ndo haver esse
aumento, pois seus processos de gestdo ainda ndo o fazem. Uma IES declarou que a pergunta
néo se aplicava, pois era o seu primeiro ano de participacdo no IUGM.

Considerando que o0 aumento na pontuacdo da IES representa barreiras superadas, 0s
relatos para esse aumento foram relativos a implementacdo de novas acbes, novos projetos,
estabelecimento de metas, realizacdo de melhorias estruturais, maior envolvimento entre 0s
setores (equipe), melhor compreensdo sobre a métrica do UIGM, bem como a melhora na
qualidade da apresentacdo dos dados.

Cada um desses sete pontos, ap6s superadas as barreiras iniciais, se tornaram pontos
aceleradores e ndo mais limitantes. Assim, uma barreira superada foi transformada em
acelerador no processo de implementacdo da sustentabilidade na grande maioria das IES
entrevistadas. As melhorias estruturais foram citadas, mas consistiram em uma das principais
barreiras dentre as seis dimensdes do UIGM, uma vez que se faz necessario altos investimentos
para supera-las, principalmente em questdes prediais e tecnoldgicas.

Em relacdo ao planejamento, foi possivel constatar que a minoria declararam possuir
planejamento anual formalizado de melhorias, contra a maioria que, apesar de aumentarem suas

potuacbes, ndo realizam planejamento formal. Essas melhorias sdo advindas de um maior
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envolvimento das equipes, que promovem melhorias incrementais, o que ajuda essas IES a
pontuar bem, pois se beneficiam dos planejamentos gerais, como o PDI por exemplo.

Comparando as respostas afirmativas e negativas, foi possivel observar que as IES que
ja institucionalizaram a sustentabilidade (PLS, A3P, PDI, entre outros programas) apresentam
uma certa facilidade em cumprir esse planejamento (ainda que ndo sejam focados no UIGM ou
devidamente formalizados no nivel estratégico), enquanto outras, essa questdo ainda é um
desafio. De forma geral, observou-se também que nas IES que ja haviam institucionalizado a
sustentabilidade, apesar de apresentarem maior facilidade em cumprir os quesitos do UIGM, o
trabalho de planejamento costuma aparecer como uma atividade ndo integrada, sendo um
movimento realizado pelas partes diretamente envolvidas na questdo da sustentabilidade e/ou
na questdo do UIGM.

A Figura 11 apresenta a navem de palavras da questdo nimero 8.

Figura 11- Nuvem de palaras da questdo nimero 8
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Fonte: A autora (extraido software NVIVO 15)

Foi possivel contatar que as palavras centrais na nuvem da questdo nimero 8 ndo
refletiram os resultados da analise de conteudo. Acredita-se que tal fato tenha ocorrido por dois
motivos, sendo o primeiro fato, essa questdo conter duas perguntas distintas e segundo, pela
diversidade de respostas, constatou-se que realizar essas duas perguntas ndo foi uma boa
estratégia. Esse fato acabou passando desapercebido durante o planejamento das questdes, o
que ndo desmerece sob nenhuma hipotese a utilizagdo do software Nvivo, apenas a mesma ndo

se mostrou adequada para a analise dessa questdo, em particular.
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A questdo namero 9 foi -“Qual ou quais dimensdes do UIGM a instituicdo mais se

destaca? Por que?” € apresenta-se as transcri¢cdes das respostas:

“Infra estrutura, energia ¢ mudangas climaticas, gragas ao planejamento
dessa jovem institui¢ao” (PART1)

“Energia pelo fato de utilizarmos praticamente toda energia renovavel,
que é fornecida pela distribuidora local, que por sua vez tem alto indice de
removibilidade conforme a matriz elétrica brasileira e residuos, pelo fato de ja
existir iniciativas internas com relacéo ao tema, como por exemplo o Projeto IES
RECICLA, que gerencia a questdes dos residuos na IES (PART2)

“Energia — comercializamos pelo mercado livre e temos processos de
eficiéncia energética pela empresa de energia da cidade” (PART3)

“Residuos e depois agua, pois estamos avangados. Proximo passo usina
de biogas e estagéo de tratamento de agua” (ESTAD1)

“Néao tenho certeza, talvez gestdo de residuos porque fazemos bem mas
nao sei se pontuamos bem” (ESTAD2)

“Energia — Usinas fotovoltaicas, alimentadas por projetos; Aguas —
Controles eficientes ereplicaveis; Pesquisa (sinergia) e Residuos —ha muitos anos
a IES cuida dessa area” (ESTAD3)

“Aguas, residuos e educagio e pesquisa, principalmente por conta dos
projetos que vem sendo desenvolvidos nos ultimos anos. Gestdo das aguas -
realiza-se o tratamento de toda a agua consumida na instituicdo, dentro dos mais
rigorosos parametros de potabilidade, além de zelar pela conservagdo e
manutenc¢do dos reservatorios de captacdo. Em 2016 a IES se tornou a segunda
universidade do mundo a obter o selo Blue University que premia a exceléncia em
gestédo dos recursos hidricos. A IES também se destaca nos indicadores da categoria
Educacdo e Pesquisa, onde é a Unica universidade da América Latina a obter a
maxima pontuacao nesse quesito” (FED1)

“Estamos no processo de acabar com o papel; Proximo passo lixo
organico (instituicdo de pontos de coleta) e Educacdo e pesquisa (muitos projetos
multidisciplinares)” (FED2)

“Energia elétrica e aguas por ja termos projetos desenvolvidos” (FED3)

“Ambiente e Infraestrutura”. Esse destaque se dad pela preocupacao
com a preservacao e ampliacdo das areas verdes e manutencéo das infraestruturas
dos campus” (FED4)

“Infra estrutura (pelo perfil da IES), educacao e pesquisa e energia (Varios
programas institucionais nessa linha” (FEDS)

“Residuos, através de programas bem instituidos. Energia, com varios
projetos incluindo energia aeolica e aguas que melhoramos a cada ano” (FEDG6)

“Infra estrutura porque a IES €, de certa forma, um grande parque.

Transportes e residuos também obtivemos bom desempenho” (FED7)
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“Dimensdes educagdo e pesquisa, transportes, energia e dguas que ja vem
sendo implementados ao longo dos anos pela politica institucional” (FEDS)

“Educagdo e pesquisa, pela pertinéncia e por estarem no DNA da
instituicao” (FED9)

“Energia e mudangas climaticas por conta da Usina Fotovoltaica” (FED10)

Os resultados levantados apontaram o grande destaque no quesito energia, seguidas por
residuos, educacao e pesquisa, infra estrutura, aguas e transportes. Esses resultados apontaram
um importante panorama sobre as |ES brasileiras entrevistadas, identificando os seus principais
pontos fortes.

Durante as entrevistas em profundidade, as IES mais comprometidas com a questdo da
energia declararam ter obtido financiamentos, através de seus projetos, principalmente para
construcdo de usinas fotovoltaicas, e 0 mesmo foi constatado em projetos relacionados as aguas e
estacOes de tratamento. Ja os programas de gestdo de residuos, além da consciéncia sobre o
descarte correto, tiveram como impulsionadores muitos cursos geradores de residuos perigosos
e contaminantes, 0 que exigiram que essas IES ja tivessem essa preocupa¢do muito antes do
UIGM. Ja os esforcos em pesquisa e educacado reforcam um forte perfil institucional na area da
sustentabilidade.

O destaque na infra-estrutura acontece pelo perfil de alguns campus, que dispdem de
ampla area verde (as vezes com mata nativa) entre outros, ndo sendo portanto o destaque em
construcdes inteligentes. Esse quesito na verdade é um desafio, dado que muitas dessas IES séo
bem antigas e demandam reformas e adequac@es, exigindo muitos recursos financeiros, sendo
portanto um limitante e ndo um destaque. A questdo de transportes ainda é um desafio para
praticamente todas as IES. As que citaram transportes em suas pontuacdes foi porque ja estavam
analisando essa dimenséo, por conta do PLS.

A Figura 12 representa a nuvem de palavras da questdo nimero 9.
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Figura 12— Nuvem de palavras da questdo nimero 9
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Fonte: a autora (extraido software NVIVO 15)
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A palavras “energia” “residuos”, “pesquisa”, “educa¢do”, e “infraestrutura” e “aguas”,

foram as que mais apareceram na nuvem de palavras, corroborando portanto com a analise de
contetdo, em resposta as areas que cada IES mais pontua.
A questdo nimeroo 10 foi - “Dentre as seis dimensdes do UIGM, qual ou quais foram
as mais dificeis de serem cumpridas? Por que? ”. Na sequéncia apresenta-se as transcrigdes:
“Residuos - ndo conseguiu produzir as evidéncias, apesar de estruturado.
Transporte -
o campus fica afastado da cidade, ndo tem transporte publico” (PART.1)
“Transporte. Pois em nosso campus ndo existe circulacdo de veiculos na
parte interna,
dificultado a¢Bes voltadas a esse tema” (PART. 2)
“Infra-estrutura pois os prédios sdo antigos e fica dificil implementar
0 greenbuilding e transportes (tudo a gasolina) ” (PART. 3)
“Energia - quantidade de consumo enorme e transportes - quantidade
incontrolavel de
veiculos no campus” (ESTAD. 1)
“Transportes - frota antiga e a falta de controle no estacionamento. Agua
— ainda precisamos evoluir. Estrutura - prédio antigo” (ESTAD. 2)
“Infra-estrutura - é um desafio pelo metro quadrado e nlmero de
campus. Transportes — substituicdo paulatina de frota e habitos alunos. IUGM

prega a reducédo de vagas no
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estacionamento é dificil em alguns pontos - fizeram uma integragéo de
drea verde com estacionamento como gerar permeabilidade, isso ajudou”
(ESTAD. 3)

“De infraestrutura - indicadores dessa categoria independem da minha
gestdao” (FED. 1)

“Gestdo de residuos - pela complexidade dos campus, cursos,
exigéncias legais (contaminantes), restaurantes e transportes - ndo faz muito
sentido internamente, ha incentivos para bicicleta mas isso néo é viavel para Séo
Paulo, por exemplo” (FED. 2)

“Infra-estrutura: demanda investimentos; Educacgéo e pesquisa: ndo temos
muitos trabalhos publicados; Residuos: sistemas complexos; Transportes: N&o é
controlavel” (FED.3)

“Transportes, residuos” e “energia e mudangas climaticas” — demandam
novas iniciativas

e investimentos” (FED. 4)

“Aguas — faltam projetos e recursos. Residuos — precisa instituir a coleta
seletiva” (FED. 5)

“Transportes — porque ainda ndo se tem muitos dados levantados nessa
dimensao” (FED. 6)

“Infra-estrutura, transporte, Educacao e pesquisae energia - a IES precisa
ir bema fundo para conseguir as respostas” (FED. 7)

“Gestdo de residuos e transporte — pela falta de padronizacdo dos
controles e métricas” (FED. 8)

“Educacdo e pesquisa - ndo se consegue dados e energia - desperdicam
muito” (FED. 9)

“Infra-estrutura — campis muito grandes e de dificil padronizagdo” (FED.
10)

Como pode ser observado, transportes, residuos, infra-estrutura, energia, educagao e
pesquisa e dguas foram as dimensdes citadas como dificultosas para o0 seu cumprimento, com
destaque para transportes, residuos e infra-estrutura

Quanto aos desafios relacionados a dimensdo dos transportes, observa-se a grande
dificuldade de gerar nameros de controle (implementacédo de registros), falta de incentivos para
transportes com emissdo zero, bem como questdes relacionadas aos habitos da populacdo do
campus, no sentido de substituir os sistemas convencionais de locomoc¢éo. J& na questdo da
infraestrutura, esse item demanda altos investimentos, dado que a grande maioria das IES sdo
antigas, elas ndo tiveram seus prédios projetados com sistemas de construc¢do inteligentes, como
iluminacdo natural por exemplo, entre outros. Assim, adequar um ambiente nao planejado para

essa finalidade é extremamente complexo e caro, sendo muitas vezes, inviavel.
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A gestdo de residuos, que foi apresentado na questdo anterior como um dos pontos fortes
na pontuacdo da maioria das IES entrevistadas, também foi apontada como um elemento de
dificuldade em cumprir-se, sendo essas dificuldades principalmente relacionadas ao tamanho
do campus (quantidade de pessoas) e aos habitos das mesmas. Nesse sentido, as IES realizam
a gestdo dos residuos mas, predominantemente movida pela necessidade de alguns cursos que
geram residuos contaminantes, por exemplo. Entretanto, contando com muitos Campus e com
um grande nimero de pessoas circulando e se alimentando nas cantinas e restaurantes, isso
acaba dificultando o alcance de melhores niveis nessa dimensao..

Energia também apareceu no ranking das melhores pontuagdes de algumas IES, mas
como um fator de dificuldade de cumprimento em outras (ou nas mesmas), uma vez que para
algumas, ainda é necessario dar 0s primeiros passos nessa area e para outras (ja avancadas),
demanda-se altos valores de investimentos para conseguirem aumentar suas pontua¢des uma
vez que ja pontuam bem mas que, para melhorar, precisariam de muitas instalacfes tecnoldgicas
novas.

A questdo mais problematica na dimensdo educacao e pesquisa reflete, principalmente,
agrande dificuldade de obter dados organizados, mesmo quando a IES tem fortalecida uma linha
pesquisa nessa area e gera publicacdes. Ressalta-se que nem sempre essas informacdes sao
acessiveis, ndo estando disponiveis em meios digitais de facil identificacdo e acesso, mas sim
pulverizadas (espalhadas).

Aguas foi apontado como um fator de boas pontuacdes na questio anterior, por algumas
IES, e acredita-se que essas IES sdo de certa forma privilegiadas por suas condic¢des geograficas,
por contarem com fazendas que possuem nascentes, por exemplo. Mas igualmente apareceu
como um fator de dificuldade para aquelas que ndo possuem esse tipo de condicao geografica,
sendo necessario comecar do zero o seu atendimento. Certamente é uma area que também
demanda altos investimentos estruturais.

A Figura 13 apresenta a nuvem de palavras da questdo nimero dez.
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Figura 13— Nuvem de palavras da questdo namero 10
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Fonte: a autora (extraido software NVIVO 15)

As palavras em destaque foram transportes (item de maior dificuldade), seguida de
residuos, estrutura (infra-estrutura) e energia, indicadas como as mais dificultosas. Aguas e
educacao e pesquisa ndo configuraram no centro da nuvem, justamente porque foram pouco
citadas, corroboranado portando com a analise de conteldo ja descrita.

Em continuidade, a questdo de nimero 11 foi - “Como as seis dimensées do UIGM

contribuem para a formagdo de uma IES mais sustentavel?”’ onde apresenta-se as transcrigdes:

“O sucesso de compactar em seis dimensdes perpassando pela pesquisa.
Indicadores amplos e faceis” (PART. 1)

“As dimensbes em conjunto contribuem diretamente para a gestdo da
sustentabilidade,

pois permite monitorar os recursos” (PART. 2)

“S&o bons pardmetros, ajudam a verificar as areas que mais precisam de
atengdo” (PART. 3)

“Contribui para a melhoria dos processos da gestao operacional” (ESTAD.
1)

“Nao foi o UIGM que impulsionou a sustentabilidade mas foi o que nos
apresentou os numeros, possibilitando esse olhar para um planejamento” (ESTAD.
2)

“Como um guia de melhores praticas e referéncias” (ESTAD. 3)

“Auxilia a IES a identificar e acompanhar acdes e projetos que se
relacionam com a

Sustentabilidade, além de contribuir para o engajamento da comunidade”
(FED. 1)
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“Indicam o que precisa ser feito, atuando como uma grande fonte de
consulta” (FED. 2)

“Importante no processo de inventariar as boas préticas ja existiam,
promovendo um

repensar em melhorias” (FED. 3)

“As seis dimensBes auxiliam na tomada de decisGes e planejamento
estratégico da gestdo

universitéria...imcorporando-as em seus planos e politicas” (FED. 4)

“Ajudam na tomada de decisdo da gestdo universitaria, no entendimento
dos pontos a melhorar” (FED. 5)

“Olhar para os dados e entéo poder identificar as maiores necessidades”
(FED. 6)

“O ranking observa as formula¢des das ODS, estando portanto em sintonia
com a necessidade de avanco que o mundo percebe como adequados para o
momento. Cumprindo o UIGM, cumprem-se as metas globais” (FED. 7)

“Pelas métricas, poder conhecé-las e melhorar as praticas sustentaveis”
(FED. 8)

“Anda de mdos dadas com o0s projetos internos, dando um respaldo a
gestdo ambiental” (FED. 9)

“Contribui muito pois engaja as pessoas, faz com que se movimentem”

(FED. 10)

A analise de contetdo possibilitou identificar que as principais contribui¢des do UIGM
para as IES parcicipantes estdo ligadas a busca por métricas que pudessem servir de paramentro, ou
seja, apresentam um guia, uma referéncia a ser seguida, identificando as principais necessidades, 0
inventario das a¢les realizadas, além de estarem alinhados as ODS.

Em seguida, o ponto mais destacado foi apontando como uma ferramenta de apoio a
gestdo (da sustentabilidade, ambiental, operacional e universitaria), auxiliando na identificacdo
e no acompanhamento das ac¢des sustentaveis, bem como oferecendo um suporte para a tomada
de decisdo. Com bem menor proporcéo, foi indicado como um propulsor de engajamento e 0
envolvimento das equipes.

Outra informacdo interessante foi a de que o ranking muda no decorrer dos anos,
agregando topicos (indicadores) que se alinhem a novos desafios, como por exemplo no periodo
pandémico onde houve a insercdo de indicadores relacionados a start ups e seguranca. No ano
de 2025, ir4 estrear o tema economia circular, segundo informacgdes obtidas junto a IES
representante do UIGM no Brasil. Assim, as IES participantes tém a oportunidade de se

manterem atualizadas.
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A nuvem de palavras da questdo nimero onze foi representada na Figura 14.

Figura 14— Nuvem de palavras da questdo namero 11

. ibua
cumprir contribu dados

buscamos {?pres;rjtou cada colabora
dadas acgées aluno | am " ?m agenda aponta coniunto
certamente processo identificar olhar ajudam pon.

comuns anda maiores académica jndicadores contexto

acompanhar N e
categorias contribuem dgsen\(olv!mfnto dentro @/g0 auxilia
andlise _ sustentavel instituicao tema, poder boas

acredit H H forma , base
“lém apresenta sustentabilidade ;™ seisoyiou

adotar jugm ambiental gestao ies pessoas muito até

atuando a3p energia B a estratégico ods aquisicéo
Itz . e g
consulta melhorias dimensoes bem

€ ar . ranking melhorar

conhect greas praticas projetos 8 2030 atuaciio
critérios a-FOS co’ntr|bu| planejamento atencao ajuda cidade
auxiiiam pumeros . novos amplos descobrir
comissdao adequado c-orr]unldade adotados compactar

atrelados pnnupalmente avango

automaticamente aPresentar cumprindo

decisbes comunicar

cuida

Fonte: a autora (extraido software NVIVO 15)

Como se pode constatar, a palavra “gestdao” foi a mais citada, 0 que corroborou com a
analise de contetdo. Porém, palavras relacionadas com a busca de métricas de referéncia ndo
foram apontadas no centro da nuvem porque as mesmas apareceram com citacdes diferentes de
nomenclatura, tais como um guia, um referencial, inventario de ac0es entre outras, ficando
portanto pulverizadas. A palavras como “instituigdo”, “sustentabilidade”, “dimensdes”, e
“projetos”, por sua vez, aparecem no sentido de descri¢ao do contexto de cada IES entrevistada.

A questdo numero 12 foi “Quais sdo os principais aceleradores identificados por esta
IES, que ajudaram na melhoria de sua pontua¢do?” onde apresenta-se as transcricdes das
respostas:

A cultura - partiu da gestéo, e da equipe. Pelo engajamento envolvendo a
direcdo” (PART. 1)

“O IUGM tem sido um grande direcionador mas ainda ndo temos
facilitadores mas sim, um longo trabalho de fortalecimento da cultura
sustentavel’(PART. 2)

“Integracdo de projetos e cursos da area” (PART. 3)

“Acdes de engajamento, eficiéncia energética e projeto orgamentario”
(ESTAD. 1)

“Cultura da instituicdo - antes do IUGM, perfil rural dos cursos, forte

envolvimento interno, e a relagao ensino, pesquisa e extensdo” (ESTAD. 2)

“A cultura e o tamanho da IES que da escala na pontuagéo” (ESTAD. 3)
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“Projetos com protagonisto estudantil, facilidade de obtencdo de recursos
via CNPQ, e a institucionalizacéo da sustentabilidade desde 2017” (FED. 1)

“O interesse e apoio do atual Reitor e os bons resultados viram
repercussao” (FED. 2)

“A propria estrutura da IES, as fazendas e o comprometimento da alta
gestdao” (FED. 3)

“Apoio da direcdo da instituicdo, o que é fundamental para dar
continuidade nas acdes

Sustentaveis” (FED. 4)

“Organizacdo das informacdes e ampliacao dos relatorios” (FED. 5)

“Os projetos de pesquisa financiados ajudam na pontuagdo, mais pessoas e
pesquisadores se envolvem, engajando a equipe” (FED. 6)

“A infra estrutura, que deu credibilidade e envolveu as equipes” (FED. 7)

“As métricas das acdes ja existentes” (FED. 8)

“O movimento atual da politica ambiental, envolvendo reitoria e grupos
multidisciplinares” (FED. 9)

“Mais pessoas envolvidas” (FED. 10)

Como se pOde verificar, a “cultura” da instituigdo aparece como um grande fator
facilitador no processo de inplementagcdo da sustentabilidade, cultura essa que promove o
engajamento das partes, bem como o envolvimento da alta direcdo, sendo que o
“comprometimento da alta gestao” foi apontado como um fator critico de sucesso. Apenas uma
IES declarou ser a cultura uma barreira e ndo um facilitador.

Na sequéncia a palavra “projetos” e “cursos” tiveram bastante destaque, constatando-
se que algumas IES declararam existir interface entre o UIGM com 0s seus projetos (pesquisa,
extensdo, 0s cursos e outros), inclusive financiados por agéncias de fomento (recursos
financeiros como um facilitador). A facilidade de obtencdo de recursos financeiros pelo CNPQ
também foi apontado como um fator acelerador, além do perfil dos cursos oferecidos.

Foi percebido, durante as entrevistas, que o perfil de determinados cursos oferecidos
pela IES esta diretamente ligado a sustentabilidade, como por exemplo agronomia, medicina
veterindria entre outros, que obrigam a IES a adotar praticas sustentaveis devidamente
documentadas e controladas, se tornando portando um facilitador e propulsor da mesma.

A Figura 15 apresenta a nuvem de palavras da questdo namento 12
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Figura 15— Nuvem de palavras da questdo namero 12
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Fonte: a autora (extraido software NVIVO 15)

As palavras “projetos”, “gestdo”, “cultura”, “cursos” e “pessoas” formaram o centro da
numem. Destaca-se que 0 envolvimento/engajamento das pessoas e 0 apoio da alta gestdo, que
foram apontados em maior nimero, como os principais “aceleradores” do processo de
implementacdo da sustentabilidade na IES, auxiliando na gestdo, seguida da integracdo de
projetos. Em alguns casos, foram citadas a importancia de pessoas chaves para que esse
processo pudesse ocorrer na IES, sendo um elemento facilitador, mas também uma barreira,

dependendo do contexto.

Demais palavras como “institui¢ao”, “educagdo” e “estrutura”, que foram as palavras
circulantes mais citadas, e utilizadas na descricdo de contexto de cada uma das IES
entrevistadas.

A questdo numero 13 foi - “Quais foram as principais barreiras encontradas por esta

IES, que dificultaram a melhoria em suas pontuagdes? ” e seguem as transcri¢oes:

“Implantag@o de processos, pela falta de registros, perderam pontuacgdo”
(PART. 1)

“Os investimentos financeiros” (PART. 2)

“Falta de informagBes — ndo conseguem acessar ou acessam de forma
parcial” (PART. 3)

“Engajamento entre as partes interessadas” (ESTAD. 1)

“Limitagcbes econémicas — necessita-se adequar a infra estrutura”
(ESTAD. 2)
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“O porte da IES” (ESTAD. 3)

“Alguns servidores ndo respondiam as mensagens solicitadas, o trabalho
todo esta nas

maos de uma professora” (FED. 1)

“Falta de visdo institucional do antigo reitor, barreiras or¢amentarias,
dificuldade em obter informagdes, mudanga de habito das pessoas” (FED. 2)

“A destinag@o do orgamento proprio e prazos” (FED. 3)

“As restricbes orcamentarias que tém acometido as instituicBes de
ensino publico nos

Gltimos anos” (FED. 4)

“Infra-estrutura e orcamento. Barreiras quanto a falta de acesso as
informac@es e engajamento existiram, mas ja foram superadas” (FED. 5)

“Os prédios mais antigos que demandam muitos investimentos e a longo
prazo. S&o poucos

0s prédios novos — verba limitada” (FED. 6)

“Nao termos muitas das agdes que o ranking pede por ndo conseguir as
evidéncias adequadas” (FED. 7)

“Necessidade de organizar os dados e torna-los acessivel” (FED. 8)

“Financeira, equipe pequena. A estrutura é antiga e precisa de reforma”
(FED. 9)

“O retorno dos setores, esse ano partiu do Reitor a solicitagdo” (FED. 10)

As principais constatacdes sobre as principais barreiras a implementacdo da
sustentabilidade nas IES estdo relacionadas as dificuldades de obtencdo das informaces
necessarias para alimentar os dados do UIGM, refletidas pela falta de processos organizados e
estruturados, falta de documentacdo das evidéncias, e 0 ndo comprometimento dos setores
responsaveis. Barreiras financeiras foram igualmente apontadas como um forte dificultor dos
avangos necessarios, seguidos de estrutura antiga, falta de engajametno e o porte da IES.

Apesar das difuldades relativas a obtencdo das informacOes, vale ressaltar que 0s
entrevistados tinham consciéncia do trabalho que se faz necessario para fazer o levantamento
de informacgGes, principalmente quando essas informagbes ndo estdo organizadas ou
sistematizadas, atribuindo a falha mais aos processos do que as pessoas Apenas em dois casos
foi comentado que a dificuldade de obter informacdes estava relacionadas as pessoas. Quanto
as questdes de ordem financeira, o recurso existe mas parece ser insuficiente pois o ranking é
muito exigente, e atender a todas as dimensdes e indicadores torna-se uma tarefa desafiadora.

A nuvem de palavras esta apresentada na Figura 16.
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Figura 16 — Nuvem de palavras da questdo namero 13
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Fonte: a autora (extraido software NVIVO 15)
Como se pode notar na Figura 17, as palavras “falta” de “informagdes” foi uma das

mais citadas, mostrando que uma das principais barreiras para um melhor atendimento das
exigéncias do UIGM é a falta de informacdes estruturadas também representada pela palavra
“dificuldade”. A palavra orcamentarias também configura na nuvem de palavras (sem uma
centralidade) mas foi a segunda principal barreira destacada pelas IES entrevistadas. Assim,
mesmo obtendo recursos internos ou advindos de projetos de pesquisa e extensdo (conforme
descrito nos resultados da questdo cinco), a obtencao de recursos financeiros ainda é um entrave,
principalmente para a destinacdo em melhorias na infraestrutura, pois esse tipo de investimento
demanda altos valores e muitas IES entrevistadas sao antigas e precisariam mudar praticamente
toda a infraestrutura, para se adequarem (na nuvem, representada por uma das palavras central
denominada “prédios”). As palavras “barreiras”, “ano” e “alguns foram utilizadas para
descrever 0s contextos das respostas.

A questdo numero 14 foi - “Qual a importancia estratégica para a IES em participar do
UIGM? e transcrita na sequéncia:

“Fundamental, completa o pilar da instituigdo em relagdo a

sustentabilidade” (PART.1)

“Reconhecimento local e internacional, um guia de boas praticas” (PART.
2)
“Fortalecimento da imagem institucional, fortalecimento da marca”.

Inser¢do e engajamento no tema” (PART. 3)

“A busca pela sustentabilidade e o engajamento com outras [ES na busca

de solugdes” (ESTAD. 1)
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“Internacionalizago da IES, ser referéncoa no estado do Maranhdo”
(ESTAD. 2)

“Contribuir para a sustentabilidade além muros, criar e levar novidades em

contextos intemacionais” (ESTAD. 3)*

Reconhecimento da IES ao participar do UIGM, estabelecimento de

parcerias com organizagdes e outras [ES” (FED. 1)

“Trouxe uma noc¢do do que precisa ser feito” (FED. 2)

“Alimenta o PDI e os Relatorios de Extensao e Relatérios Sociais” (FED.
3)

“Promove o conceito de universidade sustentavel fortalecendo a gestio”

(FED 4)

“Possibilita um “olhar de fora” sobre as acfes que a universidade
desenvolve” (FED. 5)

“Mais uma ferramenta coerente coma IES (PLS), uma peca de auxilio para

a Politica Ambiental” (FED. 6)

“Melhora da visibilidade global, atratividade, e todos os beneficios

gue uma gestdo ambiental responsavel e sustentavel trazem” (FED. 7)
“Auxiliar na internacionalidade, aderir as ODS” (FED. 8)
“Visibilidade intemacional” (FED. 9)

“Usar uma ferramenta de visibilidade internacional como um

direcionador e fortalecer a

imagem da institui¢ao” (FED. 10)

Assim, as principais contribuicbes do UIGM levantadas foram a insercdo e o
engajamento no tema através do contato com outras IES e organizagdes, contribui¢bes para
alimentar o PDI, os Relatorios de Extensédo e Sociais, a Politica Ambiental da IES, bem como
a promoc¢do do conceito de Universidade Sustentavel. Na sequéncia, foi citado o
reconhecimento local e internacional, que auxiliam na internacionalizacdo da IES, conferindo-
Ihes maior vizibilidade. Portanto, a principal motivacdo estratégica em participar do UIGM,
segundo as IES entrevistadas, foram a busca por reconhecimento nacional e internacional, seguida
pela busca da sustentabilidade (com a insercdo em uma rede de colaboragdo). A Figura 17

apresena a nuvem de palavras da questdo nimero 14.
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Figura 17 — Nuvem de palavvras da questdo namero 14
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Fonte: a autora (extraido software NVIVO 15)

Segundo a nuvem de palavras, as principais palavras circulantes foram: “busca” por

“sustentabilidade”, “internacional” ¢ “direcionador”, corroborando portanto com a analise de
contelido apresentada. As palavras “instituicdo”, “UIGM” e “ranking” apareceram como

conectoras na descricao das respostas das IES.

Como ja mencionado, as questdes de 8 a 14 formaram o segundo “N¢” de andlise,

denominada “Planejamento e gestdo”, e representado pelo cluster da Figura 18.

Figura 18— Analise de cluster ‘“Planejamento e gestdo”
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Fonte: A autora (extraido software NVIVO 15).
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Como pode-se observar, a questdo nimero 12 que tratou sobre os aceleradores no
processo de implementacdo da sustentabilidade na IES (aumento de suas pontuagdes) tem
estreito relacionamento com as questdes de nuamero 11 (contribuicdo das dimensGes e
indicadores do UIGM) e numero 14 (importancia estratégica do UIGM para a IES). De fato, as
questdes de numero 11 e 14 sdo interligadas, complementando-se no sentido de que as
contribuicdes geradas pelo ranking se tornaram um fator estratégico para essas IES, tornando-
se por fim “aceleradores” do processo. 1sso acontece porque quando a questdo 11 aborda as
contribuicdes das dimensdes do IUGM para a busca de uma IES mais sustentavel, reflete um
ponto citado com muita énfase pelas IES participantes que foi a necessidade de ter um
referencial, um modelo a ser seguido. Modelo esse que fosse adaptavel as suas realidades, ainda
que desafiador, mas que tornasse possivel a realizacdo de melhorias em suas praticas. Assim,
seguir um modelo adaptavel foi apontado como um importante acelerador no processo de
transicdo para uma IES sustentavel, conferindo assim importancia estratégica do UIGM as IES
participantes (que foi a pergunta nimero 14).

As questdes nimero 9 (dimensbes de maior destaque) e nimero 10 (dimensdes, mas
dificeis de serem cumpridas), ambas mostraram-se fortemente ligadas, apontando as forcas e
fraquezas de cada IES. Nessa analise, foi possivel observar que o perfil da IES (representado
pelos cursos oferecidos) foi um fator acelerador, principalmente para projetos de gestdo de
residuos, dguas e energia, 0s quais também foram apontados com forte ligacdo junto aos
projetos dessas IES. Quando as dificuldades, essas mesmas areas foram citadas, no sentido
se explicar que também sofrem limitacdes, principalmente de ordem financeira, aléem da
dimensao transportes, que pareceu ser algo em construcdo em praticamente todas as IES, como
por exemplo o numero de vagas ofertada nos estacionamentos, o controle de entrada e saida de
veiculos, transicdo para veiculos com emissdo zero, o que de certa forma evidencia uma
fragueza bem peculiar da realidade brasileira, pois o Brasil ainda esta distante de alcancar
patamares elevados em veiculos com emissdao zero, por exemplo, bem como no controle da
quantidade de veiculos circulando, haja visto as dificuldades que se tem de transportes coletivos
e de planejamento urbano, mas ndo nos cabe aqui estender sobre essa tematica.

Um dado interessante da presente analise de cluster foi a ligacdo entre a questdo de
namero 8 (existéncia de planejamento para aumento da pontuacdo e a sua periodicidade) com
a questdo numero 13 (barreiras a implementagdo da sustentabilidade nas IES, no aumento da

sua pontuacdo) apontando que a falta de planejamento estruturado tem impacto direto nessa
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pontuacdo, tornando-se uma grande barreira a ser transposta, o que faz sentido, uma vez que 0s
pontos gerenciados tendem a obter maiores pontuagdes porque recebem ou receberdo mais
atencdo e melhorias.

Assim, as questdes nimero 9 (dimensdes de destaque) e nimero 10 (dimensbes mais
dificeis) apresentaram uma correlacdo com as questdes 8 (existéncia de planejamento para
aumento da pontuacdo e a sua periodicidade) e numero 13 (barreiras a implementagdo da
sustentabilidade nas IES, no aumento da sua pontuacédo) apresentando énfase ainda maior sobre
a importancia do planejamento periédico, na superacdo das barreiras e no enfrentamento, em se
conseguir cumprir as dimensdes mais dificeis, bem como fortalecer os pontos positivos que
também necessitam de aperfeicoamentos e melhorias.

Por fim, as chaves conectoras das questfes 11, 12 e 14 se interligam com a chave que
engloba as questdes 9 e 10 e 8 e 13, no sentido de destacar a importancia do planejamento para
fortalecimento dos aceleradores e dimensdes de destaque da IES bem como a superacdo das

barreiras e melhoria das pontuagdes mais desafiadoras.

4.3. Resumo dos resultados encontrados

O resultado da presente analise foi sistematizado no Quadro 36 para facilitar a
visualizacdo dos resultados obtidos. Observa-se no Quadro 36 que, nas transcricdes
apresentadas para cada questdo, iniciando-se pelas respostas com o maior numero de citagdes
(seguidas das demais, em ordem decrescente), esse himero ndo correspondeu as respostas
(quantidade da amostra), podendo ser maior ou menor que 16. I1sso ocorreu porque algumas
IES apresentaram mais de uma resposta para a mesma pergunta. Por exemplo, na questéo 1,
que abordava as motivagdes da IES em participar do UIGM, algumas responderam "necessidade
de um referencial” e também "importancia de inserir a sustentabilidade na IES", resultando,
portanto, em duas contagens.

Em alguns casos, até trés contagens foram realizadas, e em outros, nenhuma, devido a
auséncia de respostas. Verifica-se no Quadro 21, um resumo sintético das principais respostas

levantadas.
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NG 1 — “Primeiros passos e engajamento”

N° QUESTAO RESPOSTAS
1. Quais foram as principais - Nove IES: pela preocupagéo e importancia de inserir o tema na IES;
razbes que levaram a IES

participar do UIGM?

- Sete IES: pelanecessidade de um referencial que pudesse servir de base,
um gria a ser seguido;
- Trés IES: visibilidade e reconhecimento nacional e internacional;

- Duas IES: troca de experiéncias (Benchmarking).

2. Havia acBes iniciais em
sustentabilidade antes do inicio

do projeto? Quais?

- Doze IES: programas em gestao de residuos;

- Seis IES: programas relacionados as aguas;

- Seis IES: programas relacionados a energia;

- Cinco IES: implementacédo das recomendacOes da A3P;
- Quatro IES: programas relacionados as areas verdes;

- Quatro IES: implementacéo do PLS;

- Trés IES: programas relacionados a esgoto;

- Trés IES: programas relacionados a capacitacfes/treinamentos.

3. O projeto interage com outras
institucionais como
de

extensdo, grupos de pesquisa,

atividades

por exemplo projetos

entre outros? (Quais?)

- Nowe IES: interagem com projetos de extensdo;

- Seis IES: interagem com projetos de pesquisa.

4. As politicas institucionais
estdo alinhadas as dimensdes e
indicadores do UIGM?

- 15 IESresponderam afirmativamente;

- 1 IES: respondeu negativamente.

5. O projeto conta com
de
financiamentos/investimentos?

Quais?

fontes

- Onze IES: agéncias de fomento, através de projetos de pesquisa e extensao;

- Seis IES: através de recursos proprios destinados pelas pro reitorias e orcamento

anual;
- Trés IES: através de projetos em parceria com empresas;

- Duas IES: ndo recebem recursos financeiros.

6. As
(docentes,

partes interessadas

técnicos
administrativos, prestadores de
servicos, entre outros) foram
comunicadas/envolvidas nessas

acOes? Como?

- Nowe IES: realizaram a¢Bes de comunicagao e envolvimento;
- Seis IES: néo realizaram agdes de comunicacao e envolvimento.

- Uma n&o soube responder

7. Houveram resisténcias
internas? Qual/ais? E como séo

suprimidas?

- Dez IES: declararam ndo terem enfrentado resisténcias por parte das equipes

(mas declaram dificuldades, principalmente de padronizagdo e organizacao

(processos);
- Seis IES: declararam que sim, enfrentaram resisténcias com as equipes;

NG 2 — “Planejamento e gestio”
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8. Ao longo do tempo de
IES

aumento

participagdo, sua tem

apresentado nas
pontuagBes (independente da
classificacdo  geral)?  Existe
planejamento para isso? Se

sim, como ocorre?

- Treze IES: Sim, aumentam a pontualcdo porque executam planejamentos em:
novos projetos, estabelecimento de metas, melhorias estruturais, maior
envolvimento dos setores, melhor compreensdo da métrica e melhora na
qualidade da apresentacdo dos dados;

Duas IES: ainda néo estdo nesse nivel de gestdo de melhorias de pontos;

Uma IES: ndo se aplica (comegou em 2023).

- Onze IES ndo realizam planejamento formal (mas acontece informalmente);

- Cinco IES realizam planejamento formal

9. Qual ou quais dimensbes dg
UIGM

destaca? Por que?

a instituicho mais se

- Nove IES: destacam-se em energia;

- Oito IES: destacam-se em residuos;

- Seis IES: destacam-se em educacao e pesquisa;
- Cinco IES: destacam-se em aguas

- Quatro IES: destacam-se em infraestrutura;

10. Dentre as seis dimensdes do
UIGM, qual ou quais foram as
de

cumpridas? Por que?

mais  dificeis serem

- Doze IES: dificuldades na dimens&o transportes;

- Seis IES: dificuldades na dimens&o infraestrutura;

- Seis IES: dificuldades na dimenséo residuos;

- Quatro IES: dificuldades na dimensdo energia;

- Trés IES: dificuldades na dimenséao educacéo e pesquisa;

- Duas IES: dificuldades na dimenséo aguas.

11. Como as seis dimensdes
do

formacéo de uma IES

UIGM contribuem para a

mais sustentavel?

- Nove IES: 0 UIGM é um direcionador de boas préticas;
- Sete IES: auxilia na gestéo, planejamento e tomada de decisdes;

- Duas IES: 0 UIGM proporciona engajamento e 0 envolvimento das pessoas.

12. Quais séo 0§

principais facilitareg
identificados por esta IES, que
ajudaram na melhoria de sud

pontuacao?

- Oito IES: cultura, envolvimento das pessoas e 0 apoio da alta gestéo;
- Trés IES: o perfil da IES (cursos oferecidos);
- 2 IES interacfes com projetos e cursos oferecidos;

- 2 IES: obtencéo de fomento.

13. Quais foram as principais
barreiras encontradas por esta
IES, que dificultaram a melhoria
de sua pontuacgéo?

- Sete IES declararam a maior sendo a falta de processos o que dificulta o acesso
as informacoes;

- Sete IES declararam barreiras de ordem financeira;

- Trés IES declararam barreiras relacionadas a infra estrutura antiga;

- Uma IES declarou barreiras em relacéo ao engajamento;

- Uma IES declarou barreiras em relacdoao porte da IES

14. Qual a
estratégica para a
participar do UIGM?

importancia
IES em

- Oito IES: busca por ser uma IES sustentavel (estar inserido no tema);
- Seis IES: busca do reconhecimento (nacional e internacional).

Fonte: A autora
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Assim, as principais motivagdes das IES em participar do UIGM sdo, a relevancia e a
necessidade de inser¢do do tema, seguida pela busca de um referencial de boas praticas e gestédo,
bem como, pela visibilidade/reconhecimento nacional e internacional.

Quanto a existéncia de acOes anteriores a participacdo no UIGM, a grande maioria da
amostra j& possuiam essas acOes, sendo as principais (nesta ordem): programas de gestao
de residuos, aguas, energia, atendimento as recomendacbes da A3P, areas verdes e
implementacdo do PLS, esgoto e capacitacdo de pessoal. A interacdo entre o UIGM e outros
projetos é forte, a maioria das IES entrevistadas possuem essas integrac@es, principalmente com
seus projetos de extensdo e pesquisa. Também existe um forte alinhamento do UIGM com as
politicas institucionais, de modo que mais da metade declararam afirmativamente e uma
minoria informou que estdo em processo de alinhamento.

Além da forte integracdo do UIGM com projetos de extensdo e pesquisa, esses projetos
sdo as principais fontes de obtencdo de recursos financeiros para projetos relacionados a
sustentabilidade, por meio das agéncias de fomento, conforme ja mencionado. Outras fontes
de financiamento mencionadas foram recursos proprios, numa proporcao consideravel, bem como
parcerias com empresas, em menor proporgao.

Em relacdo a comunicacdo e ao envolvimento da equipe com o UIGM, a grande maioria
da amostra respondeu afirmativamente, enquanto uma minoria declarou que esse envolvimento
ndo ocorre. Sobre enfrentarem resisténcias por parte da equipe, esse ndo foi um problema
relatado pela maioria das IES entrevistadas, embora encontrem dificuldades relacionadas a
obtencdo de informacdes, por falta de organizacdo e sistematizacdo das mesmas. Algumas
poucas IES participantes informaram que sim, enfrentam resisténcias.

Adicionalmente, a grande maioria realiza planejamentos e gerenciam a evolucdo de seus
pontos, ainda que muitas o facgam de forma ndo estruturada ou estratégica, enquanto uma
minoria ainda ndo realizam planejamentos. Os maiores destaques de pontuacdo foram para 0s
projetos relacionados a energia, residuos e educacao e pesquisa. As areas mais dificeis de serem
cumpridas foram: transportes, infraestrutura, residuos e energia.

Quanto as contribuicdes das dimensdes e indicadores do UIGM para a IES, a maioria
atribui ao ranking sua colaboracdo nos processos de gestdo institucional, apontando as areas
que necessitam de atencéo e oferecendo bases para a implementacdo de melhorias, seguida de
um guia de boas praticas.

Os principais aceleradores indicados pelas IES participantes foram o envolvimento das
pessoas e 0 apoio da alta gestdo, refletindo a culturada IES e o seu perfil, principalmente devido

aos cursos oferecidos. Quanto as barreiras, mais da metade mencionaram as dificuldades de
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acesso as informacGes, na mesma proporcdo, citaram barreiras financeiras e uma minora,
dificuldades de engajamento.

Sobre a importancia estratégica de participar do UIGM, mais da metade atribuiram a
busca por sustentabilidade, seguida do reconhecimento (nacional ou internacional) e em menor
proporcao, a troca de experiéncias.

Em resumo, o Quadro 22 apresenta o perfil das IES brasileiras participantes do UIGM

que formaram a amostra para o desenvolvimento dessa tese.

Quadro 22 — Perfil das IES brasileiras participantes do UIGM (entrevistadas)

QUESTAO Principais respostas

1. Quais foram as principais raz6esBuscam UIGM pela relevancia do tema, seguida da busca

que levarama IES participar do UIGM? [por um referencial de boas praticas e gestdo e também

visibilidade/reconhecimento nacional e internacional

2. Havia agbes iniciais  emJa tinham agBes preexistentes (nesta ordem: programas de
sustentabilidade antes do inicio dogestdo de residuos, 4guas, energia, atendimento das
projeto? Quais? rcomendacdes A3P, é&reas verdes e implementagdo
do PLS)

3. O projeto interage com outrasPossuem interacdo do UIGM com projetos de extensdo €

atividades  institucionais como  porjpesquisa
exemplo projetos de extensdo, grupos de
pesquisa, entre outros? (Quais?)

4. As politicas institucionais estdoPossuem forte alinhamento do UIGM com as politicas
alinhadas as dimensdes e indicadores dojinstitucionais (18, 75% estdo em processo)
UIGM?

50 projeto conta com fontes [Recebem recursos financeiros por intermédio agéncia de

de financiamentos/investimentos? Quais? ffomento (projetos de Pesquisa e extensdo (18,75%

empresas e 18,75% orcamento institucional)

6. As partes interessadas (docentes, Possuem positivo envolvimento da equipe com o0 UIGM
técnicos administrativos, prestadores de e a minoria declarou que Esse envolvimento ndo ocorre
Servicos, entre outros) foram
comunicadas/envolvidas nessas agdes?

Como?

7. Houveram resisténcias internas?| Nao enfrentam resisténcias mas falta de informagdes

Qual/ais? E como séo suprimidas? organizadas

8. Ao longo do tempo de participacdo, | Aumentam sua pontuagdo e fazem planejamentos e gestao
sua IES tem apresentado aumento nas | de indicadores
pontuacgdes (independente da

classificacdo geral)? Existe




planejamento para isso? Se sim, como

ocorre?

9. Qual ou quais dimensdes do UIGM

a instituicdo mais se destaca? Por que?

Destacam-se em programas de energia, seguido de

residuos e programas de educacéo e pesquisa

10. Dentre as seis dimens@es do UIGM,
qual ou quais foram as mais dificeis de

serem cumpridas? Por que?

Enfrentam dificuldades na dimenséo transportes seguidas

de infra-estrutura e residuos

11. Como as seis dimensfes do
UIGM contribuem para a formagdo de

uma IES mais sustentavel?

Atribuem UIGM o auxilio a gesdo bem como um guia de
boas préticas

12. Quais séo 0S principais
facilitares identificados por esta IES, que

ajudaram na melhoria de sua pontuagdo?

A cultura da IES que promove o envolvimento da equipe
e 0 apoio da alta gestdo bem como o perfil dos cursos

oferecidos

13. Quais foram as principais barreiras
encontradas por esta IES, que
dificultarama melhoria de sua pontuagao?

Apontam a falta de acesso as informagoes bem
como questdes de obtencdo de recursos financeiros como

barreiras paraaimplementacéo do UIGM

14. Qual a importancia estratégica para d
IES em participar do UIGM?

Atribuem a busca da sustentabilidade no campus
(aocerfeicoamento da IES) seguida do reconhecimento

nacional e internacional

Fonte: A autora
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Resgatando as principais barreiras e aceleradores a implementacéo da sustentabilidade

apontados pela reviséo de literatura, realizou-se um comparativo entre os mesmos em relacdo as

barreiras e aceleradores enfrentados pelas IES brasileiras, participantess do UIGM no ano de

2023, formando o corpo do capitulo das discussdes.
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5. DISCUSSOES

A revisdo da literatura sobre as barreiras e aceleradores presentes na implementacgéo da
sustentabilidade nas IES, bem como as entrevistas realizadas com os responsaveis pelo UIGM
nas IES brasileiras entrevistadas, trouxe a luz algumas questdes enfrentadas pelas mesmas, no
caminho da sustentabilidade. Neste capitulo, essas barreiras e aceleradores serdo discutidas

uma a uma, em comparacao a realidade brasileira.

5.1 Variedade de modelos e métricas de sustentabilidade

A “Variedade de modelos de sustentabilidade” foi identificada na literatura como uma
barreiraa implementacdo da sustentabilidade nas IES (MAIORESCU et al., 2020), uma vez que
essa variedade causa confusdo quanto a compreensdo das métricas mais importantes a serem
utilizadas pelas IES. Um exemplo disso sdo 0s ODS, que representam um bom referencial, mas
muitas vezes a IES ndo sabe como iniciar o processo de atendimento desses objetivos. Nesse
sentido, os rankings assumem um papel importante ao direcionar essas IES, no caminho da
sustentabilidade.

Trazendo essa questdo para o contexto brasileiro, essa barreira nao foi apontada de forma
direta, mas foi possivel identifica-la nas principais motivacdes para as IES participarem do
UIGM (questdo n° 1), onde uma das principais respostas foram a necessidade de escolher um

referencial, como destacado nas falas abaixo:

“A busca pelas métricas foi a grande motivacdo, com aderéncia
institucional, que busca a promogao de um crescimento continuo” (PART 1)

“Pela falta de um diagnostico territorial de sustentabilidade alinhado as
ODS. O UIGM apresentou um conjunto de indicadores que mais se adequava ao
contexto brasileiro”. (ESTAD 1)

“Para comegar a ter uma referéncia em sustentabilidade, para se espelhar
e desenvolver o tema dentro da IES” (FED 5)

Na presente tese, foram levantados os principais sistemas de métricas utilizados pelas
IES em todo 0 mundo para medir e gerir a sustentabilidade em seus campus. Observou-se que
a metrificacdo ocorre de forma pulverizada, mas também foi evidenciada a popularidade que o
IUGM alcangou nos ultimos anos, incluindo o Brasil, podendo ser considerado uma ferramenta

de auxilio as IES brasileiras e, portanto, um acelerador.



114

5.2 Recursos financeiros

As questdes relacionadas aos "Recursos Financeiros™ foram apontadas pela literatura
tanto como uma barreira quanto como um acelerador (FERRER-BALAS et al., 2008;
HUESKE; GUENTHER, 2021; BLANCO-PORTELA etal., 2017), uma vez que podem limitar
asatividades em prol da sustentabilidade. As mais citadas foram a falta de verbas para pesquisa,
infraestrutura, politicas sobre o consumo de agua, energia, transportes e gestdo de residuos, pois
tais atividades demandam altos investimentos. Por outro lado, quando 0s recursos sao
suficientes, a IES pode expandir essas atividades. Confrontando com a realidade brasileira, ndo
foi diferente: os recursos financeiros limitam tanto a implementacédo de atividades sustentaveis
que demandam esse tipo de investimento quanto o desenvolvimento de iniciativas nas IES que
ja iniciaram ou ja consolidaram uma gestéo sustentavel.

Isso ocorre porque os investimentos em infraestrutura variam de acordo com o porte da
instituicdo e o tipo de atividades oferecidas em seus cursos. Tomando como exemplo uma das
IES entrevistadas, que é referéncia no Brasil no ranking do UIGM, foi declarado que a escala
proporcionada pelo nimero de campus espalhados pelo estado de Sdo Paulo auxilia em algumas
métricas, mas, por esse mesmo motivo, fica dificil implementar o mesmo padrdo de
infraestrutura em todos esses campus. Tal fato é corroborado pelas seguintes frases citadas nas
entrevistas:

“A maior barreira sdo os investimentos financeiros” (PART 2)

“Limita¢gdes econdmicas é a maior, também o planejamento
anual que dificultaa implementac&o de alguns projetos e programas. Agua
e energia é um desafio porque o numero de prédios é grande, dificil de
mensurar, sdo antigos. Necessita adequar a infra estrutura para medir por
prédio o nivel de economia. Sdo planos para o futuro” (ESTAD 2)

“Ainda existem barreiras orcamentarias para poder implantar
todos mas servem como referencial” (FED 2)

“Questdes de infraestrutura e or¢amento” (FED 5)

“Os prédios mais antigos que demandam muitos investimentos e a longo
prazo. Sdo poucos os prédios novos. Verba limitada (especialmente no ano
de 2024), mas o apoio existe” (FED 6)

Outra questdo importante sobre a realidade brasileira € que a maioria das IES nédo conta
com um orgamento adequado ou especifico para as atividades relacionadas a sustentabilidade e
as gue contam com esse or¢camento interno, os valores sdo muito limitados, insuficientes para

maiores avancos. No entanto, uma forma de suprir essa falta sdo os recursos obtidos por meio
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de projetos de pesquisa e extensdo, provenientes de agéncias de fomento como CNPg, CAPES,
entre outras. Esses recursos representaram a maior parte dos recursos financeiros declarados
pelas IES, o que possibilita investimentos, principalmente em infraestrutura, como, por
exemplo, na construcdo de usinas fotovoltaicas e redes de tratamento de esgoto.

A obtencdo de recursos que beneficiam a sustentabilidade por meio de projetos de
pesquisa e extensdo permite a geracdo de conhecimento através de trabalhos académicos
oriundos dessas atividades, o que foi muito comum nas respostas das |ES Federais e Estaduais,o

gue mostra uma tendéncia do panorama brasileiro, como destacado pelas seguintes frases:

“Problemas operacionas muitas vezes trazem demandas de pesquisas,
envolvendo os temas de energia, recursos hidricos, residuos, fauna e flora, campus
inteligente e educagdo ambiental” (ESTAD 1)

“Sim muitos professores trabalham diretamente nesta linha de pesquisa,
que é muito forte na instituicdo (extensdo, pesquisa, mestrado, doutorado)” (PART
3)

“Comecaram com um projeto de extensdo, que trabalhou com
alimentacdo, residuos, hortas, compostagem, até mudancas climaticas. Virou
também um grupo de pesquisa com publicacdo e participacdo em congressos.
Atualmente existem varios grupos de sustentabilidade na instituicdo, até com
interface com outras institui¢des. Aprovaramsé em 2023 um nmero de 8 projetos
de 30,000 cada um” (FED 2)

“Grande arrecadacéo de agencia de fomentos (todas)” (ESTAD 3)

“A verba vem dos projetos de extensdo. A gestdo da infra ndo é
especifica, mas s3o beneficiados pelos projetos e suas verbas” (FED 1)
“Sim, das verbas de fomento, E a Pro Reitoria faz o rateio, determinando

o proporcional para cada projeto” (FED 6)

Verbas empresariais foram citadas, mas de maneira timida, ou seja, ainda existe
uma grande distancia das empresas e das IES brasileiras. Essa proximidade poderia ser
bastante positiva, a exemplo de paises como EUA, especialmente no Vale do Silicio, que
tém nas Universidades Americanas uma grande fonte de geragdo de inovacOes
patenteadas. No caso do Brasil, essa realidade pareceu estar mais proxima das IES

Estaduais e Eederais, entrevistadas.

“Grandes aportes de parceria com setor privado (empresas) —

recursos gigantes para pesquisas em energia renovavel” (ESTAD 3)



116

“O Campus SP recebeu 2 usinas fotovoltaicas, por parte da
empresa de energia, como reversdo de uma parte do lucro que devera ser
destinado a projetos” (FED 2)

A limitacdo dos recursos financeiros dessas IES , tiveram um forte impacto,
especialmente no atendimento da dimensdo transportes, pois ainda estdo muito distantes de
alcangarem 100% de uma frota com emissdo zero, além de dificuldades na dimensdo
infraestrutura, na adequacdo de construcdes muito antigas, e na gestdo de residuos, que muitas

vezes contam com recursos insuficientes frente ao que se faz necessario.

5.3 Estratégia, planejamento, alta gestéo e cultura institucional

A questdo da "Estratégia” de sustentabilidade também foi apontada tanto como uma
barreira quanto como um acelerador (BLANCO-PORTELA etal., 2017; BLANCO-PORTELA
et al., 2018; MAIORESCU et al., 2020). Quando falta uma orientacdo estratégica, torna-se
dificil enxergar e focar nos objetivos e promover uma melhoria continua na sustentabilidade da
IES, seja em questdes estruturais ou de ensino. No entanto, quando a estratégia esta presente,
ela se torna um elemento que impulsiona o desenvolvimento, pois permite lan¢ar um olhar com
mais clareza para 0s pontos urgentes, bem como buscar maneiras alternativas para contornar

dificuldades, além de contar com o apoio da alta gestéo.

“Sim existe uma evolucdo, porque sempre procuramos melhorar,
principalmente os projetos (infra estrutura mais dificil), porque exige maiores
investimentos” (PART 3) “Sim. Foi realizada uma matriz de Guth para identificar
0s pontos que zeravam além de trabalhos de iniciagdo cientifica que ajudaram
muito” (FED 1)

“Sim houve um aumento da pontuacéo de 2022 para 2023 porque temos
muitos projetos em andamento, e metas estabelecidas, que vamos avangando
anualmente” (FED 2)

Portanto, essa informagao pdde ser corroborada com a realidade brasileira, poisa propria
disposicdo em participar do UIGM, integrando um ranking internacional de tamanha
expressividade, ja indica uma forte disposicdo das IES em adotar melhores praticas em termos

de sustentabilidade. Isso foi confirmado pela grande maioria das IES entrevistadas, que
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indicaram no UIGM uma referéncia e um guia para suas acles, alem de reconhecerem a
importancia de inserir essa tematica no ambiente institucional.

Uma informacdo importante a esse respeito, no contexto estudado, refere-se as IES que,
por obrigatoriedade, ja seguiam as recomendacdes da Agenda A3P e implementaram (ou
estavam implementando) o PLS. Para essas IES, houve mais facilidade em atender as demandas
do UIGM, pois ja& haviam iniciado o processo de "organizacdo da casa". Isso pode ser
confirmado pelo fato de que as mesmas IES que declararam se destacar em projetos de energia
e residuos, por exemplo, também mencionaram dificuldades nessas mesmas areas. Ou seja,
essas instituicbes ja haviam avancgado consideravelmente nessas areas, mas ainda ndo atingiram
os niveis ideais. Como o UIGM considera os diferentes estagios em que cada IES se encontra,
a participacdo no ranking permite a essas institui¢des um olhar para dentro, possibilitando avaliar

com maior exatidao suas forgas e fraquezas.

"Planejamento e gestdo” foram apontadas como uma barreira pela literatura (BLANCO-
PORTELA et al., 2017; BLANCO-PORTELA et al., 2018; MAIORESCU et al., 2020), e, ao
se confrontar com a realidade brasileira, pode-se dizer que, de fato, esse aspecto pode funcionar
como ambos: tanto uma barreira como um facilitador. A falta de planejamento e gestdo foi, de
certa forma, um dos principais fatores que despertaram o interesse das IES brasileiras em
participar do UIGM. Dado o carater detalhado do UIGM, que analisa cada ponto da IES
dividindo-os em seis dimensdes, o ranking possibilita que as instituicdes gerenciem seus pontos
mais urgentes e realizem planejamentos anuais.

Muitas vezes, as a¢Ges implementadas de um ano para o outro sdo de melhoria continua,
sem demandar grandes investimentos. No entanto, mesmo simples, essas a¢Ges geram um
aumento nas pontuacdes, o que foi constatado nas entrevistas. A grande maioria das IES
brasileiras participantes realiza planejamento anual, monitorando o aumento de suas
pontuacdes. Importante destacar que esse acompanhamento ndo visa apenas alcancar melhores
posi¢cBes no ranking, mas é impulsionado, principalmente, pelo esforco e empenho das
instituicbes em se tornarem mais sustentaveis, conforme as transcrigdes nosapontam:

“Sim, sempre aumentando, pela evolugdo no levantamento dos dados”
(ESTAD 1)

“Sim, pois buscamos envolver os setores cada vez mais nas aces.
As principais dificuldades ja foram superadas” (FED 5)

“Sim, sdo referéncia — 82 colocada (esta entre as 10 no mundo)” (ESTAD
2)
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A "cultura" institucional também apareceu tanto como uma barreira quanto como um
acelerador (ADOMBENT et al., 2019), ou seja, a falta de uma cultura institucional adequada
pode atrasar os avangos das IES rumo a sustentabilidade, enquanto, quando essa cultura esta
esabelecida, o ambiente se torna propicio ao desenvolvimento dessas acdes sustentaveis. Essa
questdo foi confirmada na realidade brasileira, sendo possivel constatar, por meio de falas
diretas, a presenca de uma forte cultura institucional e o apoio da alta gestéo, tornando possiveis

0s avangos conquistados pelas IES.

“O Reitor recebeu um convite e encaminhou 0 mesmo para 0s andamentos.
Entenderam que seria importante” (ESTAD 2)

“A pontuaggo oscila muito pouco, anualmente (entre 733 — 730), ou seja,
mantemos. Pretendem melhorar com a participagdo da Superintendéncia de Dados
Estratégicos (dificuldade em obter informagdes)” (ESTAD 2)

“O interesse e apoio do atual Reitor” (FED 2)

“A cultura - partiu da gestdo” (PART 1)

“A cultura e o tamanho da IES que d& escala na pontuagdo” (ESTAD 2)

O apontamento da "Existéncia de 6rgaos de coordenacao de projetos™ foi mencionado
na literatura como uma barreira. No entanto, nas entrevistas em profundidade realizadas com as
IES brasileiras, esse ponto ndo foi destacado. Contudo, foi possivel observar que a gestdo do
UIGM e da sustentabilidade no campus, de modo geral, ocorre, na maioria das IES, por meio
de nucleos de sustentabilidade diretamente vinculados as Diretorias, Reitorias e Pro-Reitorias.
Embora a existéncia desses nucleos seja um acelerador, facilitando a gestdo sustentavel, uma
possivel dificuldade (barreira) surge na integracdo desses nlcleos com os demais setores da
IES. Esse desafio de integracdo pode dificultar a implementacdo de acbes sustentaveis em

diversas areas da IES.

5.4Educacao e pesquisa

Sobre a “Educacio e pesquisa” que reflete acdes de concientizacgao intra e extra muro,
programas de desenvolvimento profissional, capacitacao de docentes e discentes bem como
producdes académicas, configuraram tanto como uma barreira como um acelerador na literatura
(BARTH, 2013; BLANCO-PORTELA etal., 2017).

Assim, sobre a “pesquisa”, essa foi uma fraqueza detectada pelas IES brasileiras,

revelando existirem muitas acdes nesse sentido mas ndo de uma forma articulada e
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estratégica. Em especial sobre as producdes académicas nas IES entrevistadas, ndo foi possivel
constatar esse alinhamento (o que ja foi comentado no item recursos financeiros) mas,
durante as entrevistas, foi possivel levantar que o grande gap da questdo consistiu em
quantificar essas produc¢des académicas e promover um maior nivel de integracdo. Mesmo nao
sendo a maioria, algumas IES relataram que 0s seus setores administrativos (muitas vezes
responsaveis por alimentar os dados do UIGM) ndo conversam com a docéncia, ou seja, 0s setor
administrativos ndo possuem livre transito para obter esse tipo de informacéo junto aos docentes
responsaves, problema esse que talvez pudesse ser solucionado com uma certa facilidade
através da disponibilizacdo de tais informacgdes via sistemas académicos. Na maioria das
IES entrevistadas, foi constatado que o gestdo do UIGM fica a cargo de comissdes ou
departamentos que estdo sob a guarda de docentes e Reitores, mas ainda assim o engajamento
para a a obtencdo das informagdes do quanto realmente a participacdo no UIGM, interagindo
com os diversos projetos de pesquisa e extensdo nessas IES geram, em termos de publicagdes

académicas, apresentou-se como uma dificuldade (barreira), conforme transcri¢es:

“A dificuldade foi nos processos para obter as informagdes necessarias” (PART
1) “Obtencdo das informacdes em cada area, os dados estdo pulverizados e
depende da boa vontade. Descobrir quem tem a informacao (intra departamental)”
(PART 3)

“Alguns servidores ndo respondiam as mensagens solicitadas. Tinha que
pedia apoio as Diretorias dos campi. O trabalho todo esta nas méos de uma professora,
os demais docentes, por sobrecarga, ndo se envolvem em suas respectivas linhas de
pesquisa. E uma dificuldade das IES piiblicas” (FED 1)

“Muitas unidades ndo mandam as informagdes mas estdo no processo de
melhoria da obtengdo dos dados”(FED 2)

“Geralmente as barreiras sdo as a¢des que o ranking pede (ai temos o
desafio de implementar) ou conseguir as evidéncias adequadas, por ndo dispormos
de uma sistematizagdo completa” (FED 7)

“O retorno dos setores. Esse ano partiu do reitor e com bastante
antecedéncia (FED 10)”

Nesse caso, 0 engajamento em si ndo pareceu ser 0 maior responsavel por esse gap mas
sim, a falta de uma base de dados projetada para alimentar as informacGes do UIGM e que
pudesse envolver todos os departamentos da IES. Na verdade a falta de sistematizacdo das
informacdes, incluindo processos e rotinas de trabalho foi uma das grandes barreiras apontadas
pelas IES brasileiras, o que ndo configurou no levantamento das barreiras apresentados pela

literatura.



120

Especificamente sobre a capacitacdo de pessoal administrativo, docente e até mesmo
discentes, o UIGM apresenta-se como uma importante ferramenta pois pontua as IES que
oferecem cursos, eventos, entre outras atividades relacionadas ao tema, apesar do UIGM
contemplar todas as barreiras e aceleradores apresentados pela literatura.

O “Envolvimento de pessoal” (incluindo administrativo, docentes e discentes foi
representado nessa tese como necessidade de engajamento, citada tanto quanto uma barreira
quanto um facilitador (barth, 2013; BLANCO-PORTELAet al., 2017; BLANCO-PORTELA,
et al., 2018; MAIORESCU, et al., 2020), corroborado pela realidade brasileira, onde algumas
IES brasileiras declararam o engajamento como uma barreira mas por outras, foi citado como
uma forca dessas IES. Inclusive, algumas IES brasileiras atribuiram o lUGM como um elemento
que proporciona esse engajamento, conforme confirma-se pelas transcrigdes das entrevistas:

“O projeto foi muito bem recebido” (PART 1)

“Para tirar o copo de um departamento em 2015 com 2.000
pessoas, foi natural pois foi mostrado o quanto geravam de descarte em
apenas uma semana” (ESTAD 2)

“Nao, pelo contrario, muita colaboragdo” (FED 3)

“Os departamentos contribuem. Mas as vezes 0s departamentos
ndo tem a informagao, o que torna o trabalho mais complexo” (FED 6)

“Nao era resisténcia, mas uma falta de interesse por parte de
alguns. Mas a medida que os rankings comecaram a ser apresentados para
a equipe, comegaram a se envolver mais. Perceberam que ndo se tratava

de uma auditoria, mas de busca por melhorias” (FED 7)

A préxima secdo aborda sobre a cooeracdo entre os setores publico e privado.

5.5 Cooperacao entre setor publico e privado

A "cooperacdo com o setor publico e privado” foi citada como uma barreira pela
literatura (MAIORESCU et al., 2020), e, apesar de receber pouca énfase nas IES brasileiras,
algumas poucas destacaram essa integracdo como um de seus diferenciais positivos. 1sso mostra
que, embora essa cooperacao exista, ainda ndo é comum ou ndao ha nimeros suficientes sobre
sua existéncia e os impactos dessa colaboragdo em projetos como um todo. Seguem algumas

transcri¢bes que foram citadas:
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“As parcerias sdo fundamentais, dando oportunidade desse
fortalecimento no nivel internacional e nacional” (ESTAD 3)

“Estabelecimento de parcerias com organizagdes civis e entidades
publicas, nacionais e internacionais” (FED 1)

“Criam cursos em parceria com a Indonésia, com a oferta de curso

internacional voltado as ODS” (ESTAD 2)

O IUGM possui um indicador que pontua 0s programas universitarios de
sustentabilidade com base em suas colaborag¢Ges internacionais, ou seja, ha uma valorizacdo
desse tema, por parte do ranking. No entanto, ainda existem entraves para essas parcerias que
ndo foram objeto do presente estudo, mas que podem ser considerados como uma barreira,
vivenciada tanto pelas IES quanto pelas empresas brasileiras, que igualmente se beneficiariam

dessa aproximacéo.

5.6 Networks e redes de apoio

A préatica de “Network e a participando de redes de apoio ”, foi apontado pela literatura
como uma barreira (MAIORESCU et al., 2020) dada a dificuldade em se alcancar esse status
perante a sociedade e a acomunidade, como também um acelerador, caso essa rede exista. Ja
nas IES participantes, o network foi dos principais motivadores estratégico para se participar
do UIGM, pois 0 mesmo proporciona tal alcance, principalmente pela troca de informacdes e

experiéncias que proporcionam, conforme segue:

“A comparagdo entre as universidades, a rede de troca de experiéncias

e 0s resultados obtidos contribuem para a administragdo da universidade” (FED

5)

“Benchmarking para troca de experiéncias” (ESTAD 3)

“Mais do que engajar, a troca de conhecimento e a busca de solugdes”
(ESTAD 1)

Um fato que corrobora com essa percepcao foi o de que, para o alcance do nimero de
entrevistas dessa pesquisa, foi acessado um desses grupos, 0 que mostra a proximidade e

interacdo dos seus integrantes.
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5.7 Pontos identificados nas IES brasileiras sem correspondencia na literatura

Os principais pontos ndo abordados pela literatura, mas levantados na presente pesquisa,

foram:
5.7.1 O perfil da IES como facilitador

Um dos pontos identificados na realidade brasileira foi a importancia do perfil da IES

como um “facilitador”. Esse perfil caracteriza-se, principalmente, pela oferta de determinados
cursos que envolvem em maior grau, questdes sustentaveis. Assim, as IES que oferecem cursos
que demandam controles e gestdo de residuos (toxicos e perfurocortantes, por exemplo) e
também o descarte de produtos quimicos, como nos cursos de agronomia, medicina veterinaria,
odontologia, medicida, quimica, entre outros, sdo grandes precursores de acdes sustentaveis

junto ao UIGM, relatando facilidades para o cumprimento do mesmao.

Esse fato ndo significa que as mesmas ndo enfrentem desafios (barreiras) mas os cursos
movem muitas agdes, além de gerar projetos, facilitando portanto a obtencgao de outros tipos de
recursos (que n@o 0S recursos proprios) para a sua gestdo. Assim, quando essas IES aderiram
ao UIGM, ja contavam com acdes como por exemplo a gestdo de residuos. Nesse caso, 0S
desafios consistiram em estender essa pratica para outras areas, como a reducéo do uso de papel,

por exemplo, que envolve mudangas na postura e na educacao ambiental, entre outros.
5.7.2 A relacdo com projetos de pesquisa e extensao

Outra grande facilitador apontado pelas IES participantes foi a forte relagdo com projetos
de pesquisa e extensdo. Embora a literatura tenha abordado a falta de interdisciplinaridade
(BLANCO-PORTELA et al., 2017) como uma barreira, ndo especificou em quais dimensdes
essa interdisciplinaridade poderia ser um fator relevante para a sustentabilidade nas IES. No
cenario brasileiro, observou-se uma atuacdo significativa dessas interacdes, tanto para obter
recursos financeiros quanto para fortalecer as dimensdes do UIGM, como energia, aguas e
residuos (essas foram as mais citadas). Essa informacdo pode ser valiosa para as IES que ainda
ndo possuem essa integracdo, ajudando-as a avangar nesse sentido e alcancgar os beneficios ja
conquistados por varias IES no Brasil. Mesmo as IES que contam com orgcamento proprio os
mesmos se mostraram limitados e insuficientes para acompanhar as grandes tendéncias
mundiais em sustentabilidade, principalmente para se equipararem as IES internacionais de

prestigio.
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Assim, a obtencdo de recursos via agéncias de fomento, financiando projetos
sustentaveis, possibilita que a roda da sustentabilidade se movimente de forma crescente.
Talvez ndo seja a forma ideial, uma vez que, para a sustentabilidade estar de fato presente no
DNA das IES, é imprescindivel que ocorra o envolvimento da alta gestdo (como ja foi
menciodado) e isso implica na adogdo de um olhar mais focado, o que envolve a
disponibilizacdo de verbas do orcamento, com um objetivo especifico, bem como o
estabelecimento de metas, planejamentos, entre outros. Esses elementos foram citados pelas
IES nas entrevistas mas, ainda ndo possuem um alinhamento, de modo a permitir os grandes

avancos.

Assim, a obtengdo de recursos via projetos de pesquisa e extensdo acabou se tornando
uma alternativa para suprir essa falta e avangar em ac¢de que demandam investimentos, como
infra estrutura, por exemplo. Esse fato auxilia a IES, mas ndo é suficiente para que a mesma se

desenvolva, ao longo do tempo e de forma estratégica.
5.7.3 A pré-existéncia de a¢Oes em sustentabilidade:

A pré-existéncia de acdes em sustentabilidade ndo se restringiram ao perfil da IES,
através dos cursos ofertados mas também de um movimento do governo brasileiro. As IES que
ja seguiam as recomendacdes da A3P e as Federais que ja haviam implementado (ou estavam
implementando) o PLS formaram um ponto importante no cenario brasileiro. Essas iniciativas
impulsionaram (no caso da A3P) e forcaram (no caso do PLS, nas Institui¢des Federais) a

adocdo de préaticas sustentaveis para o cumprimento das obrigacdes legais.

Esse fato sugere que o Governo do Brasil esta alinhado com a questdo, talvez com o
objetivo de atender melhor as ODS. Tal informacao ndo pode ser confirmada ou refutada nessa
tese, mas as acles governamentais dos ultimos anos funcionaram como aceleradores no
processo de implementacdo da sustentabilidade nas IES brasileiras, o que foi confirmado
quando essas institui¢cbes aderiram ao UIGM, tendo portanto uma maior facilidade em
apresentar seus dados e informacGes, bem como o alcance de boas pontua¢des em suas areas de

maior destaque.

5.7.4 Dificuldade de sistematizar processos para levantar as informacGes necessarias

para alimentar o UIGM:

Embora esse fato se relacione diretamente com o engajamento e a envolvimento da
equipe, as IES participantes, em sua grande maioria, ndo atribuiram essa questao as pessoas em

si, mas sim aos processos. No entanto, esse fato pode indicar uma necessidade de maior énfase,
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ndo apenas nos processos, mas também na capacitacdo das pessoas envolvidas, ou seja, de toda

a comunidade académica.

Uma observacdo que julgou-se importante registrar, relaciona-se com a falta de
prioridade da alta gestdo em solucionar problemas de ordem operacional. Nao duvida-se que a
alta gestdo das IES tenham intmeras prioridades mas também indica que a sustentabilidade
ainda nao é uma das pautas de maior importancia. Percebe-se que sim existe 0 interesse em se
tornarem mais sustentaveis, mas o baixo envolvimento na solucdo de questdes operacionais nos
faz pensar o quanto realmente essas IES estdo comprometidas, no sentido de se tornarem mais
sustentaveis.

Esses foram, portanto, as informacdes levantadas na presente tese. Dados qualitativos
que refletem a realidade das IES brasileiras que buscam viabilizar praticas mais sustentaveis.

Retomando 0s objetivos propostos, a presente tese teve como objetivo identificar as
barreiras e aceleradores presentes no processo de participacdo de IES brasileiras no ranking
internacional de sustentabilidade UIGM, bem como as consequéncias dessa participacdo, para
essas instituicdes. Como objetivos especificos, delimitou-se: i) levantar os possiveis pontos ndo
apresentados pela literatura corrente sobre as barreiras e aceleradores presentes na
implementacédo da sustentabilidade nas IES e ii) propor recomendagdes para a implementacédo
do UIGM, auxiliando assim a assertividade nesse processo.

Desta forma, apresenta-se no Quadro 23 as principais barreiras e aceleradores

apresentados pela literatura em comparacao com a realidade brasileira levantada:

Quadro 23— Principais barreiras e aceleradores a implementacdo da sustentabilidade nas IES

Literatura Tese
Descricéo Barreira Acelerador Barreira Acelerador
Variedade de modelos e métricas de X X X
sustentabilidade
Recursos financeiros X X X X
Estratégia, planejamento, gestao e X X X X
cultura institucional
Educacéo e pesquisa X X X
Envolvimento de pessoal X X X
Cooperacao entre setores publico e X X
privado
Networks e redes de apoio X X

Fonte: A autora
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Assim, a variedade de modelos e metricas, sendo uma barreira apresentada pela
literatura apresenta-se diante da realidade brasileira tanto como uma barreira (porque de fato
existem muitos tipos de métricas) mas também se mostrou um acelerador, representada
principalmente pela adesdo das IES junto ao UIGM, tendo nesse ranking a sua referéncia de
escolha. Foi possivel constatar nas falas dos entrevistados que buscaram o UIGM para lhes
auxiliarem num guia, um modelo a ser seg

uido.

Os recursos financeiros foram apontados tanto como um acelerador, qguanto como uma
barreira pela literatura, fato que corroborou com a realidade brasileira. As IES brasileiras
enfrentam muitas limitages por falta desses recursos, algumas IES até possuem verba propria
mas sdo pulverizadas (partilhada com outros projetos) e insuficiente para avangos mais
profundos. Mas, uma forma de suprir essa limitagdo acontece através da obtencdo de recursos
financiadores, advindos dos projetos de pesquisa e extensdo, via agéncias de fomento como
CNPQ e Capes, por exemplo.

Estratégia, planejamento, gestdo e cultura institucional configuraram como barreiras e
aceleradores na literatura, corroborando também com a realidade brasileira. Ter uma estraégia
possibilita a realizacdo de um planejamento, aumentando assim as chances de sucesso, que no
caso, sdo traduzidas na forma de melhores pontuacdes nos indicadores. O envolvimento da alta
gestdo constituiu-se como um elemento indispensavel para inicio e continuidade dos trabalhos,
o0 que reflete a cultura institucional, em ser ou ndo voltada para as questdes sustentaveis.

Educacdo e pesquisa apresentou-se como barreira e acelerador na literatura. Ja na
realidade brasileira, como uma barreira. Educacdo e pesquisa acontecem nas IES brasileiras
mas ainda nao existe um alinhamento, uma sinergia que possibilite averiguar o quanto essa area
é beneficiada através da participacdo no UIGM, por suas respectivas IES.

O envolvimento de pessoal configurou-se como barreira na literatura e tanto uma
barreira como um acelerador na realidade brasileira. A questéo da sustentabilidade é um esforgo
cujo resultado depende do esforco e empenho de muitas pessoas e equipes e a literatura aborda
como uma barreira pela dificuldade em gerar esse engajamento mas a realidade brasileira
mostrou que muitas IES conseguiram sobrepor essa dificuldade, o que passou a ser algo
positivo, ou seja, acelerador. Esse € um indicador que, para registrar avangos, precisa muito de
colaboragdes.

A cooperacdo entre setores publico e privado apresentou-se como barreira na literatura

e acelerador no contexto das IES brasileiras. Esse fato ocorre, no contexto brasileiro, porque as
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empresas sdo cada vez mais cobradas por acdes sustentaveis, favorecendo assim essa
proximidade.

E quanto ao network e as redes de apoio, configurando como barreiras na literatura, na
realidade brasileira se mostrou diferente, apontando a possibilidade de engajamento com outras
instituicbes como algo muito positivo, porém com acesso limitado aos mesmos. Com respeito
as IES brasileiras, um dos motivos de participar do UIGM foi jutamente a inser¢cdo em uma
rede para a troca de experiéncas .

Sobre os pontos levantados nas entrevistas sem correspondéncia na literatura, o Quadro

24 apresenta um resumo:

Quadro 24- Pontos sem correspondéncia na literatura

Descricdo Resumo

Perfil da IES Principalmente ligado ao tipos de cursos que a IES oferece, sendo
um acelerador do processo de implementagdo da sustentabilidade o

perfiil favoravel (da area)

Interacdo com outros Projetos em sustentabilidade relacionados a outros projetos, além de
projetos permitirem um enjagamento, também possibilita a obtencdo de
recursos financeiros e/ou compartilhar das benfeitorias realizadas

em outros projetos

Pré existéncia de acles Essa pré existéncia se mostrou positiva, ou seja, um
em sustentabilidade aceledaror, e no contexto brasileiro tais precedéncias foram
motivas pelas recomendagdes da A3P e a exigéncia de

implementagdodo PLS.

A sistematizacdo e Este fator contituiu grande fraqueza das IES brasileiras. A
organizacdo das acles falta de sistematizagdo e organizacdo além de ndo
sustentaveis alimentarem o UIGM, mascaram a realidade, ndo permitindo

que esses indicadores sejam regidos de forma mais

transparente e eficiénte

Fonte: A autora

Assim, foram levantados junto as IES brasileiras que o perfil da IES através dos cursos
oferecidos sdo grandes propulsores da implementacdo da sustentabilidade. A interagdo com
outros projetos, principalmente de pesquisa e extensdo também se mostrou como um
acelerador, contribuindo positivamente, inclusive para obtencéo de verbas para o UIGM.

A pré existéncia de agdes sutentaveis também foi um acelerador nesse processo, em

particular na realidade brasileira. A maioria das acGes pré existentes foram movidas por
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exigéncias governamentais, sacramentadas pelas recomendacdes da A3P e o PLS. Esse fato
demonstra que as politicas publicas brasileiras, junto as IES, estdo em sintonia com as metas
mundiais nesse campo.

Mas, uma grande dificuldade (barreira) enfrentada pelas IES brasileiras refere-se a
obtencdo e ao tratamento dos dados, o que em especial prejudica a participagdo dessas IES junto
ao UIGM por ndo conseguirem documentar muitas ac¢fes, cujos registros sdo perdidos ou
inexistentes. Porém, se tal dificuldade fosse minimizada, essas IES teriam a chance de
aumentarem suas pontuac6es anualmente, adquirindo um outro olhar sobre a situacao.

Sobre as recomendacOes para uma implementacao eficiente do UIGM bem como
demais acgdes sustentaveis, sugere-se:

1° - Forte compromisso da alta gestdo: Sem o compromisso da alta gestdo, ndo é possivel
a criagdo de wuma cultura de sustentabilidade, muito menos envolver todas as partes
interessadas;

2° Institucionalizacdo da sustentabilidade: através de compromisso registrado do PDI,
formalizando portanto o compromisso da alta gestdo e garantindo a continuidade dos projetos,
principalmente diante de mudancas de gestdo que possam ocorrer no futuro.

3° Definicdo das estratégias de curto, medio e longo prazo: com base na realidade de
cada IES que se diferem em porte, no perfil dos cursos por elas oferecidos bem como a
disponibilidade de recursos internos, para poderem desenhar um plano que seja possivel de ser
concretizado, dividindo-o no tempo, e em ordem de prioridade.

4° Fortalecimento do projeto com demais projetos da IES como projetos de pesquisa e
extensdo, para criar corpo e aos poucos a IES tornar-se uma referéncia, bem como tornar
possivel a obtencdo de recursos financeiros.

5° Destinar parte do orcamento anual (conforme a realidade e prioridade de cada IES)
para projetos sustentaveis, uma vez que o UIGM beneficia outros projetos sustentaveis e 0s
outros projetos sustentaveis beneficiam o UIGM, estabelecendo dessa forma, uma sinergia
sustentavel, o que ird reverberar na movimentacdo de projetos em educacdo e pesquisa (além
da melhora dos indicadores sustentaveis).

6° Fortalecer, através de um maior envolvimento da IES em seu entorno, mais parcerias
com os setores publicos e privados. Tal engajamento pode ocorrer com uma participacdo mais
ativa em problemas reais que envolvam a cidade, como por exemplo a coleta de residuos
reciclaveis, de construcdo, tratamento de esgoto, controle de qualidade de adguas e nascentes,

entre outros.



128

7° Fortalecimento de network com outras IES que também estdo percorrendo esse
caminho, para a troca de experiéncias. Participar de foruns de discussédo locais, enfim, de todos
0s eventos que tratem da tematica da sustentabilidade.

8° Criar mecanismos internos que possam gerar registros de evidéncias das agoes
sustentaveis, bem como integrar os diversos setores da IES nessa causa.

Cumprindo os objetivos propostos, seguimos com as conclusfes dessa tese, no proximo

capitulo.
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6. CONCLUSAO

O presente trabalho possibilitou o confronto entre as principais barreiras e aceleradores
presentes no processo de implementacéo da sustentabilidade em IES, apontados pela literatura,
frente a realidade das IES brasileiras. Para tanto, a amostra consistiu de 16 IES participantes do
UIGM no ano de 2023, por meio de uma entrevista estruturada.

Apesar de muitas semelhancas, foram identificadas algumas particularidades no cenario
brasileiro, como a pré-existéncia de projetos, principalmente as recomendacfes da A3P e a
implementacdo do PLS, que € obrigatéria para as IES Federais, ora classificadas como um
acelerador no processo. Assim, as recomendacdes governamentais implementadas nos Gltimos
anos contribuiram para a criagdo de uma consciéncia “ativa” nas IES em busca da
sustentabilidade. Talvez, se a regra fosse extensivel para as IES Estaduais e Particulares, o
Brasil pudesse estar mais a frente nesse assunto.

Em contrapartida, a dificuldade de obtencdo de dados/informagdes que estejam
compilados e organizados para alimentar os dados do UIGM foi a principal barreira enfrentada
pelas IES participantes. Essa dificuldade permitiu uma reflexdo sobre os possiveis motivos de
sua existéncia, que séo: a falta de sistematizacdo das informacdes em sustentabilidade (o proprio
UIGM e umdirecionador de quais informacdes sdo importantes e como devem ser organizadas);
a falta de integracdo, engajamento e capacitacdo das pessoas envolvidas; e a prépria falta de
maturidade da IES em termos de sustentabilidade. Esse fato evidencia que a cultura da
sustentabilidade ainda enfrenta muitos desafios no ambiente das IES brasileiras, seja pelo
excessivo numero de campus, pela quantidade de cursos oferecidos ou pelo nimero de alunos.
Enfim, ainda ndo existe uma regra de conduta que possa auxiliar as IES na implementacédo da
sustentabilidade, mas elas se mostram conscientes sobre o problema e estdo buscando supri-lo.
Uma das formas de suprir é participando do UIGM, que atua como um norteador no
planejamento e gestdo das IES, além de proporcionar ainser¢do numa rede de apoio, o que facilita
a pratica de benchmarking.

A questdo da infraestrutura também foi uma das grandes barreiras enfrentadas pelas IES
brasileiras, principalmente pela necessidade de adequar constru¢bes muito antigas para
ambientes mais inteligentes e tecnoldgicos, o que certamente demandara muito tempo para
acontecer. Outro ponto muito mencionado foi a questao relacionada aos transportes, uma vez
que veiculos com emissdo zero ainda ndo sdo uma realidade brasileira, constituindo uma forte

barreira ndo apenas para as IES, mas no contexto brasileiro como um todo.
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Assim, conclui-se a presente tese com o pressuposto de que o UIGM é uma ferramenta
que auxilia as IES a se tornarem mais sustentaveis, sendo, portanto, um acelerador importante,
principalmente porque: insere a IES num tema de extrema relevancia; apresenta um guia de
referéncia (modelo ideal); proporciona visibilidade internacional; promove um alinhamento
com as politicas institucionais (e automaticamente também vai se integrando com a cultura da
mesma); promove a integracdo com demais projetos institucionais (favorecendo, inclusive, a
obtencdo de recursos de fomento); possibilita a integracdo e o envolvimento da equipe,
professores e alunos; e aumenta as suas pontuacdes anualmente, pois possibilita a realizacao de
um planejamento estratégico e de gestao.

Assim, esses levantamentos tornaram possivel o levantamento de particularidades junto
ao cenario das IES brasileiras, conforme apresentado no capitulo das discussdées bem como, a
apresentacdo de um guia que possa auxiliar as IES brasileiras nessa caminhada, ndo apenas as
que ja iniciaram a participacdo no UIGM mas também as IES que desejam participar mas que
ainda ndo conhecem a ferramenta, seus critérios, entre outros.

Esse trabalho teve como intengdo, minimizar o fato de que as IES em todo mundo ainda
ndo contam com um modelo de sustentabilidade de referéncia, assim como ja existe nas
empresas. Buscou-se, através de um estudo académico, tornd-lo pratico e acessivel para que
outras IES evitem passar pelas mesmas dificuldades que as precursoras enfrentaram.

As principais limitagdes do trabalho, como é comum em pesquisas qualitativas, foram o
nimero da amostra. Apesar de expressiva, uma amostragem maior certamente nos
proporcionaria maiores informacdes, no sentido de fortalecer as evidéncias aqui sustentadas.
Outro ponto limitante foi a falta de um referencial que pudesse nos auxiliar em termos de
entendimento sobre o nivel de maturidade de cada IES. Infelizmente, ndo foi possivel constatar
um padrdo para IES publicas Estaduais, Federais e Particulares nessa tese, mas foi possivel
observar uma gritante diferenca de realidades, que partem principalmente do porte da
instituicdo, e que foram representadas pelo nimero de alunos e de cursos oferecidos. No Brasil,
é relativamente comum encontrarmos diferencas entre estados e municipios, cada um dentro de
uma realidade muito particular, e esse fendmeno se apresentou de forma similar nas IES.

Como implicacBes sociais, a presente tese podera auxiliar as IES no caminho da
sustentabilidade, o que ird reverberar em beneficios sociais, assim como em beneficios socio
ambientais.

Ficam como sugestdes para futuros estudos um maior alcance de IES participantes do
UIGM, uma anélise por enquadramento (publica Estadual, publica Federal e Particular) ou a

proposicdo de niveis de maturidade para as mesmas, haja vista as grandes diferencas de contexto
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de cada IES participante nessa tese. O tempo de participagdo da IES no UIGM também podera

ser objeto de analise em trabalhos futuros.
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