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RESUMO

Esta dissertacdo estuda a Comunicagdo rural publica no Estado de Sao Paulo.
Primeiramente, foi elaborada uma pesquisa bibliografica exploratdria para compreender
esse cenario considerado relevante para o Brasil. Em seguida, o estudo de caso para
conhecer a comunicagdo exercida pela Secretaria de Agricultura e Abastecimento do
estado de Sao Paulo (SAA), por meio da Coordenadoria de Assisténcia Técnica Integral
(CATI) e do Centro de Comunicagdo Rural (CECOR), responsaveis pelo conteudo
jornalistico produzido e divulgado para o publico rural ou interessados pela area. A
pesquisa apresenta os veiculos de comunicagdo mais utilizados por esse 6rgao publico
para informar e entreter os produtores rurais. Analisamos o site, o boletim online,

Catalogo de Publicacdes e a Revista Casa da Agricultura.

Palavras-chave: Comunicagao rural. Midia e Tecnologia. Producgdo de Noticias.
Jornalismo de Agronegodcios. Informagao Publica.



MELO, Rafaela Rosa de. Comunicacao rural publica no estado de Sao Paulo: o caso
da CATI. 2016, 89f. Trabalho de Conclusao (Mestrado em Midia e Tecnologia), FAAC,
UNESP, sob a orientacdo do Prof. Dr. Antonio Francisco Magnoni, Bauru, 2016.

ABSTRACT

This dissertation studies public rural communication in the state of Sdo Paulo. First it
created a bibliographical research to understand this scenario considered relevant to
Brazil. Then the case study to know the communication exercised by the Secretary of
Agriculture of the State of Sdo Paulo (SAA) through the Coordination of Integral
Technical Assistance (CATI) and Rural Communication Center (CECOR), responsible
for content journalistic produced and released to the public or interested in the rural
area. The research shows that the media most used by this government agency to inform
and entertain the farmers. We have analyzed the site, the online newsletter, Publications

Catalogue and Magazine House of Agriculture.

Keywords: Rural Communication. Media and Technology. Production News.
Agribusiness journalism. Public Information.



Figura 1:
Figura 2:
Figura 3:
Figura 4:
Figura S:
Figura 6:
Figura 7:
Figura 8:
Figura 9:

Figura 10:
Figura 11:
Figura 12:
Figura 13:

Figura 14

graos

Figura 17:
Figura 18:

LISTA DE FIGURAS

Visdo da pagina inicial do site da CATI

Pagina do site da CATI onde estdao disponiveis as noticias mais recentes
Pégina do site da CATI que direciona para o Boletim On-line
Imagem do site da CATI, em destaque o campo de busca de noticias
Sugestdo para aumento da fonte no site da CATI

Imagem do site da CATI que mostra a divisao dos assuntos
Sugestao de design de interface para o site da CATI

Sugestao de icones para melhoria visual

Pégina do Boletim CATI On-Line no site da CATI

Noticias do Boletim CATI On-Line

Sugestao de interface para o site da CATI

Pégina inicial do Catalogo de Publicagcdes CATI

Inicio da tabela com os precos das publicagdes do Catalogo CATI

: Pagina final com os pregos das publica¢des do Catalogo CATI
Figura 15:
Figura 16:

Catalogo CATI sobre Cerca Eletrificada

Boletim Técnico sobre Capineiras

Hortaligas- Conservar e sobre o Manual Técnico CATI Leite

50
51
52
53
54
54
55
57
57
58
59
61
62
62
63

Catalogo CATI sobre o Silo Subterraneo ITAL/CATI para armazenagem de

64
65

Pégina que traz as opg¢des dos Catalogos sobre Processamento Artesanal de

66



LISTA DE ANEXOS

ANEXO 1: E-mail da jornalista e diretora do CECOR, Roberta Lage, a respeito do
Catéalogo de Publicagdes da CATI 89



LISTA DE QUADROS

QUADRO 1: Usabilidade de Interfaces

67



LISTA DE ABREVIATURAS E SIGLAS

SAA- Secretaria de Agricultura e Abastecimento do Estado de Sao Paulo
CATI- Coordenadoria de Assisténcia Técnica Integral

CECOR- Centro de Comunicacao Rural

PIB- Produto Interno Bruto

IBGE- Instituto de Geografia e Estatistica



SUMARIO

1 INTRODUCAO 14
1.1 Procedimentos Metodologico 16
1.2 Estrutura do Trabalho 17

2 O SURGIMENTO DO EXTENSIONISMO NO BRASIL 19
2.1 O setor agropecuario brasileiro gera a principal renda do pais 20

3 O PAPEL DA SECRETARIA DE AGRICULTURA E ABASTECIMENTO DO

ESTADO DE SAO PAULO (SAA), NA VIDA DO PRODUTOR RURAL 24
3.1 Um pouco da historia da SAA 24
3.2 Os principais fundamentos e as finalidades da comunicac¢io rural 31

4 A COMUNICACAO NA ERA DO CIBERESPACO E DAS HIPERMIDIAS
DIGITAIS 34

4.1 Os desafios enfrentados pela SAA no campo comunicacional 38

5 A PRODUCAO DA NOTICIA DESENVOLVIDA PELA CATI DENTRO DA

SAA 40
5.1 A Internet permite que os conteudos sejam produzidos com rapidez 40
5.2 E preciso definir o piblico-alvo das informacées produzidas 42
5.3 Canais de comunicacao utilizados pela CATI 47
5.4 O contetddo informativo produzido pelo CECOR dentro da CATI 50
5.5 A comunicagio é publica, mas o Catalogo CATI é cobrado 60
5.6 Revista Casa da Agricultura 66

6 A COMUN I(;ACAO EXERCIDA PELA CATI NO CENARIO RURAL DO

ESTADO DE SAO PAULO 74
6.1 Realease - CATI: Compromisso com 0 Homem do Campo 74
6.2 Questionario sobre a comunicacao da CATI 76

6.2.1 Questionario sobre a Comunicagao da CATI 76

7 CONSIDERACOES FINAIS 82

REFERENCIAS 85



14

1 INTRODUCAO

A pesquisa realizada para a producdo desta dissertagdo no Programa de Pos Graduacao
em Midia e Tecnologia da FAAC-UNESP de Bauru teve como objeto o levantamento e
avaliacdo dos instrumentos e estratégias de Comunicacdo e de Extensdo Rural Publica no
Estado de Sdo Paulo. A pesquisa parte do pressuposto de que a Comunicagdo Rural, ou
melhor, o Jornalismo Agropecuario devidamente entendido e praticado mediante a
disponibilidade de recursos e ferramentas tecnoldgicas hoje disponiveis, apresenta multiplos
potenciais para servir de instrumento extensionista e realizar difusdo informativa e instrutiva
entre os publicos rurais, e também urbanos, dependentes da economia agropecuaria no Brasil.

A Comunicagado e a Extensao Rural Publica podem contribuir para reafirmar, valorizar
e preservar habitos e culturas tradicionais, como também disseminar novos hébitos culturais,
novas técnicas de manejo produtivo ou para compartilhar novos conhecimentos e
possibilidades produtivas, ¢ também as novas tecnologias rurais. Para cumprir tais objetivos
de maneira competente ¢ abrangente, ¢ preciso dispor de um sistema publico atualizado de
comunicacdo e extensdo rural para atender a maioria das comunidades agrarias nos
municipios paulistas, ou em quase todo o Pais.

A dissertagdo apresenta dados que destacam a importancia para a economia nacional,
da producdo agropecuaria nacional, seja do agronegocio ou das pequenas e médias
propriedades. Também busca interpretar a Comunica¢do Rural como um conjunto de fluxos
de informacao, de didlogos e de influéncias reciprocas existentes entre os componentes do
setor rural e os demais setores da nacao interessados no melhoramento da vida rural. Afinal,
todos sdo afetados pelos ciclos sazonais da agricultura, da pecudria e também do extrativismo
vegetal e animal. A comunica¢do rural especializada ¢ tdo estratégica e socialmente
necessaria, quanto qualquer outra area do Jornalismo e das Ciéncias da Comunicagao.

O trabalho partiu do questionamento inicial sobre como as informagdes chegam até o
publico considerado rural no estado de Sao Paulo. Os sistemas de comunicacao, que estdo sob
a responsabilidade da Secretaria de Agricultura e Abastecimento do estado de Sao Paulo
(SAA), por meio da Coordenadoria de Assisténcia Técnica e Integral (CATI) e do Centro de
Comunicacao Rural (CECOR) produzem as noticias, materiais educativos e todos os fluxos
informativos relacionados aos interesses e as rotinas produtivas do agronegbcio, da
agricultura familiar e dos eventos realizados dentro desta tematica.

No Brasil, o setor da agricultura familiar engloba 4,3 milhdes de unidades rurais

produtivas (84% do total) e 14 milhdes de pessoas trabalhando, o que representa em torno de
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74% do total das ocupagdes laborais distribuidas em 80.250.453 hectares (25% da area total
nacional). O Censo 2010 do IBGE registrou que mais de 29 milhdes de pessoas vivem em
area rural no Brasil, elas representam cerca de 15% da populagdo nacional, enquanto as
cidades somam mais de 160 milhdes de habitantes (84,35%).

Com as mudangas na tecnologia e na maneira de informar, aquilo que na “Era
Analégica” de producao e difusdo de informagdo era veiculado apenas pelos jornais, revistas,
boletins, manuais e folhetos instrutivos ou programas especializados para veiculagdo em
emissoras de radio e televisdo, hoje pode circular também em listas de correio eletronico,
sites, redes sociais, em canais audiovisuais como o YouTube, com contetidos e linguagens
multimididticas que circulam simultaneas em diversas plataformas e dispositivos portateis
conectados ao ciberespago.

Apesar das facilidades trazidas pelos novos recursos € meios para a realizagao do
trabalho de adequacdo e expansdo da comunicagdo agropecudria, as noticias e outras
informagdes especializadas e fundamentais para as diversas categorias de produtores e de
trabalhadores da economia rural continuam com o risco de nao alcangar os diversos
destinatarios presentes em todos os setores participantes do diversificado cendrio
agropecuario e que, obviamente, dependem do éxito permanente de todas as atividades que
realizam.

O setor agropecuario brasileiro, como um dos maiores geradores de renda no Pais,
ainda ndo ocupa na midia comercial e publica, o correspondente espago econdmico que tem
na composi¢do do Produto Interno Bruto (PIB) nacional. Para agravar o quadro de déficit de
informacao de utilidade ou de interesse do universo rural, “as escolas de comunicag¢do sao
totalmente alienadas do rural e s6 o contextualizam nas suas festas juninas, e os estudiosos da
comunicagdo continuam ignotos e distantes daqueles cujo trabalho ¢ colher, em alguma parte
do Pais, a sua alimentag¢do diaria”. (MAGELA; CARVALHO, 1999, p.3).

Um organismo de Estado com profissionais capacitados, estrutura e tecnologias de
ultima geracao, tem a responsabilidade de conseguir dialogar simultaneamente com o publico
rural e com os setores urbanos dependentes da abundante e diversificada producdo derivada
das atividades agropecuarias paulistas. Portanto, sua equipe profissional ndo pode falhar na
hora de produzir noticias ou qualquer outro tipo de informagdo especializada. Afinal, a
comunicacdo € a base de todos os processos sociais, culturais, econdmicos e politicos. Se ela
for bem concebida e realizada conseguird atingir os objetivos previstos € servira como

ferramenta essencial para agregar valores decisivos para os segmentos atendidos.
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Em um cendrio nacional e internacional cada vez mais complexo, ¢ vital a capacitagdo de
equipes multiprofissionais para conceber e realizar agdes, programas e politicas publicas
continuas e estratégicas em extensao rural, cuja ferramenta principal ¢ a comunicagdo rural
dirigida ou o jornalismo agropecuario, que sdo utilizados como instrumentos técnicos,
econdmicos, politicos e culturais para dialogar e informar os diversos setores sociais da
maioria dos municipios paulistas, que ainda dependem dos saldos positivos da economia

agropecuaria para sustentar devidamente as suas populacoes.

1.1 Procedimentos Metodologico

A dissertacao de carater exploratorio buscou na primeira etapa do trabalho realizar a
revisdo bibliografica dos principais conceitos abordados e que se mostraram relevantes para
estruturar o contetido pesquisado e para entendermos também a importancia estratégica da
comunicagdo ¢ da extensdo rural brasileira. Assim, baseamos a pesquisa em dados que
apontam a importincia da producdo agropecudria nacional, seja do agronegdcio ou das
pequenas e médias propriedades familiares para a composicdo da economia nacional.
Utilizamos fontes produzidas e divulgadas por renomadas instituicdes universitarias de
ensino, pesquisa e extensao e por empresas € agéncias publicas ou privadas, com credibilidade
e reconhecimento publico.

A pesquisa também utilizou na segunda etapa o estudo de caso como ferramenta de
analise de campo. Para Moresi (2003), o estudo de caso consiste em uma investigacao
detalhada de uma ou mais organizagdes, com vistas a prover uma analise do contexto e dos
processos envolvidos no fendmeno em estudo. Hartley (1994), explica que o ponto forte do
estudo de caso ¢ sua capacidade de explorar processos sociais a medida que esses ocorrem nas
organizagdes, permitindo uma andlise processual, contextual e longitudinal das varias acdes e
significados que ocorrem e sdo construidos nas organizagdes.

Para compreender o surgimento da comunicagao rural e seu impacto na vida cotidiana
dos agricultores, utilizamos Freire (1983), Magela e Carvalho (1999), Fonseca (1985),
Oliveira (1999), Caporal (1991), Timm (2015), Gongalves Neto (1997), Mussoi (1985).
Gragas as publicagdes desses pesquisadores foi possivel estruturar a base inicial da
dissertacdo, buscando entender o passado para compreender o cenario atual da agricultura e
da pecuaria brasileira, assim como as condi¢cdes de vida das populacdes ou dos trabalhadores
rurais. A contribuicdo desses autores foi relevante para a etapa em que a pesquisa

bibliografica foi aplicada. S6 foi possivel aplicar o estudo de caso depois de ler artigos e
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livros que sustentaram a ideia principal da pesquisa. Veiga (2002) relevou uma nova visdo e
despertou um olhar critico sobre a verdadeira esséncia urbana e rural do Brasil.

Para compreender o processo comunicacional e sua importancia nossas referéncias
foram baseadas em publicagdes de Magnoni (2015), Reno6 (2015), Aranha (2014), Bordenave
(2003), Duarte e Ribeiro (2006). Finalizamos a dissertagdo com publicagdes de Landow
(2009), Ribas (2012) e Dondis (2007), que fortaleceram o conhecimento relacionado a
interfaces e linguagem visual. A W3C Brasil (2013) foi fundamental para estudarmos a

acessibilidade na web e a importancia da inser¢ao de todos neste processo comunicacional.

1.2 Estrutura do Trabalho

A dissertacdo foi estruturada de acordo com o avango da pesquisa. No segundo
capitulo abordamos o surgimento do extensionismo no Brasil e a relevancia do setor
agropecuario para a balanca comercial. O objetivo foi revelar que o setor de agronegocios ¢
responsavel pela maior geragdo de renda nacional e com o avango da tecnologia, atualmente,
os agricultores de pequeno porte também estdo ganhando destaque na producao de alimentos
e na geragdo de empregos neste segmento.

No terceiro capitulo, apresentamos o nosso objeto de estudo, a Secretaria de
Agricultura e Abastecimento do estado de Sdo Paulo (SAA), a Coordenadoria de Assisténcia
Técnica Integral (CATI) e o Centro de Comunicacdo Rural (CECOR), e como estes 6rgdos
trabalham interligados para tentar cumprir um o objetivo de produzir e difundir informagao
com contetidos especializados ou interesse para os publicos da agricultura e pecuaria e demais
segmentos do universo rural.

A comunicagdo na Era do ciberespaco e hipermidias digitais ¢ o assunto discutido no
quarto capitulo. A intencdo € apresentar esse novomundo comunicacional que surgiu a partir
do surgimento da internet, € também falamos sobre os desafios enfrentados pela SAA, CATl e
CECOR, para informar em um universo tecnoldgico tdo abrangente, e com caracteristicas
especificas, que permitem atrair ou afastar leitores e interessados pelo conteudo divulgado.

No capitulo 5 estudamos a producdo de noticias desenvolvida pela CATI e pelo
CECOR dentro da SAA. Neste momento da pesquisa apresentamos o site da CATI, o boletim
online, o catdlogo de publicacdes e a revista Casa da Agricultura. Apresentamos uma parte de
como as noticias sdo divulgadas pelo site, utilizamos copias das imagens da web para mostrar
0 passo a passo e as dificuldades para o publico conseguir navegar durante a busca de

informagdes.
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Disponibilizamos o release institucional e o questionario no capitulo 6. Os documentos
foram fornecidos pela diretora do CECOR, a jornalista Roberta Lage, para que pudéssemos
conhecer mais detalhadamente o trabalho realizado por estes profissionais, e que diretrizes
politico-administrativas eles seguem. A dissertagdo ¢ finalizada com as consideracdes e
reflexdes sobre o estado da arte do sistema publico de comunicagao rural publico do estado de

Sdo Paulo.
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2 O SURGIMENTO DO EXTENSIONISMO NO BRASIL

Os interesses econdmicos e politicos do governo dos Estados Unidos influenciaram o
surgimento da comunicag¢do rural no Brasil, no periodo posterior a Segunda Guerra Mundial.
O estado de Minas Gerais foi escolhido para iniciar os primeiros estudos e projetos brasileiros
de extensdo rural.

Segundo Fonseca (1985), o ano de 1948 marcou o inicio dos servigos
institucionalizados de extensdo rural, isto significa o resultado das conversagdes e convénios
realizados entre os governos do Brasil e dos Estados Unidos, que culminou na implanta¢ao do
Programa Piloto de Santa Rita do Passa Quatro, no estado de Sao Paulo, e na fundacdo da
Associagdo de Crédito e Assisténcia Rural (ACAR) de Minas Gerais, através de Nelson

Rockfeller, o mensageiro especial da missdo americana no Brasil.

Tal como eram vistas, as propostas de colonizag@o traziam embutida uma estratégia
de desenvolvimento rural, na qual os lucros, pela compra e venda de terras e de
producdo verificavam-se simultaneamente a criagdo de oportunidades no contexto da
expansdo capitalista agregativa de valores para um conjunto ampliado da populagéo.
(OLIVEIRA, 1999, p.109)

Para Mussoi (1985), a ideia basica de Extensdo surgiu a partir das necessidades dos
agricultores - homens e mulheres - que frequentavam institutos agricolas para aprender com

“professores” de faculdades de agronomia.

O caréter institucional da extensdo rural no Brasil estd nitidamente relacionado ao
processo de interferéncia imperialista nos paises periféricos. No caso, se evidencia
um dos aspectos da dialética dependéncia/dominagdo exercida pelos Estados Unidos
sobre o Brasil (¢ América Latina) no periodo Pos-Guerra, como ja ocorrera em
momentos historicos anteriores, com denominagdo do colonialismo ou ndo-
colonialismo. (CAPORAL, 1991, p.30).

Redin e Fialho (2010), explicam que ao longos dos ultimos 50 anos, nosso pais passou
por um processo de transformagdo na base da produgdo agricola, circunstancialmente
relevante. Passamos de um periodo de caréncia de producdo para uma economia muito
complexa e altamente produtiva. Nessa tangente atual, as criticas desse processo sao
inevitaveis, uma vez que, ao saber das populagdes rurais ¢ deixado de lado por ser

considerado atrasado e ineficaz.
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Bueno (2016), explica que a comunica¢do rural enquanto area de estudos e de
interesse profissional, tem, gradativamente, perdido espaco no Brasil, ainda que esse fato

pareca contraditorio, tendo em vista a nossa secular vocagao pela agricultura.

Os meios de comunicagdo insistem em ndo trazer a pauta ambiental para a cobertura
do agrobusiness, ndo estabelecendo conexdes entre o modelo que privilegia as
monoculturas para exportagdo e afronta a diversidade brasileira. Nao denunciam a
concentracdo abusiva em setores estratégicos, como a de producdo de sementes, e
fecham os olhos a devastagdo de imensas areas para a producdo de commodities
voltadas para o mercado externo. Mostram-se deslumbrados com as estatisticas
oficiais e deixam de exercer um papel importante na discussdo sobre o consumo
acelerado dos recursos naturais. Ndo tém lembrado, como seria necessario, que o
agronegécio seqliestra 70% da nossa agua doce ¢ a desperdiga irresponsavelmente
em seus sistemas de irrigacdo (...) A cobertura do agronegdcio precisa ser ampliada,
mas esta conquista de espago na midia deve pautar-se pela qualidade. Ela precisa
agregar valor as matérias que produz, fugindo do processo de commoditizacdo da
informagdo. Ndo deve confundir rural com agronegdcio porque o universo do campo
ndo se reduz a perspectiva econémica. Deve, sobretudo, libertar-se do oficialismo
das fontes e das pautas que a tem tornado cumplice dos grandes interesses. O
jornalismo em agrobusiness precisa, com urgéncia, atingir um novo patamar e
conquistar novas fronteiras. Seu perfil atual - transgénico, celuldsico e agroquimico,
comprometido com o avango das monoculturas e com a insustentabilidade, esta
contribuindo para o surgimento de uma nova praga - o marketing verde, cada vez
mais dificil de controlar. (BUENO, 2007).

Como podemos analisar, a comunicagdo rural ¢ um tema relevante para o pais e todos
os estudiosos deste segmento enfatizam a necessidade de criar maneiras para aprimorar 0s
conhecimentos e desenvolver meios que facilitem a interagdo com o homem que vive no
campo. Reconhecer a importancia deste setor para o cenario econdmico brasileiro podera
trazer beneficios a longo prazo. Conscientizar os jovens de que a vida comega no campo € um

jeito de enriquecer as origens brasileiras em sua mais pura esséncia.

2.1 O setor agropecuario brasileiro gera a principal renda do pais

O setor agropecudrio brasileiro ¢ um dos maiores geradores de renda no Pais, mas
ainda nao ocupa na midia comercial e publica, o correspondente espago econdmico que tem
na composi¢do do Produto Interno Bruto (PIB) nacional. Dados divulgados pelo Instituto

Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) em 2014 mostram que a agricultura familiar no
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Brasil ¢ responsavel por 70% dos alimentos que estdo na mesa dos brasileiros e emprega 77%

. , 1
das pessoas envolvidas no setor agricola .

Talvez um dos setores onde o Brasil tenha sido mais bem sucedido e obtido alto
grau de competitividade nos tltimos anos seja a agricultura. O setor ocupa parte
importante na economia nacional, tendo 23% de participagdo no PIB (Produto
Interno Bruto) nacional, respondendo por 36% das exportagdes (BOLSA DE
MERCADORIAS E FUTUROS- BM&F, 2008). Seus indices de produtividade,
cada vez maiores em relacdo aos principais concorrentes internacionais, como EUA
e Argentina, ¢ o nivel tecnolégico em que se encontra, dada a mecanizagdo das
lavouras, a utilizagdo de produtos geneticamente modificados e de técnicas
modernas de cultivo, reforgam esta afirma¢do. Este referido sucesso é derivado de
uma séric de fatores, entre os quais pode-se citar: aumento da demanda e das
exportagdes, como consequéncia dos bons pregos; alto grau de inovagao e tecnologia
aplicada no cultivo e existéncia de grandes areas para o plantio, que proporcionam
economia de escala e consequentemente menores custos de producao (BM&F, 2008,
apud MAEHLER; JUNIOR; MAEHLER, 2012, p. 5).

A extensao territorial e a oferta abundante do sol e 4gua, recursos fundamentais para a
atividade agropecuaria, sdo qualidades que o colocam o Brasil a frente de outros paises
produtores. “O Brasil ¢ o quinto maior produtor agricola do mundo, com produgdo somando
cerca de US$ 100 bilhdes, segundo dados do Instituto de Estudos do Comércio e Negociagdes
Internacionais (fcone)” (TENORIO, 2011). E superado pela China, que lidera com US$ 600
bilhodes, seguida pela Unido Europeia com US$ 420 bilhdes, Estados Unidos, com US$ 287
bilhdes, e a India, cuja producio agricola soma US$ 140 bilhdes anuais. O Japdo vem logo
apo6s o Brasil, com US$ 90 bilhdes em producdo agropecuaria. Se considerada a parcela
destinada a exportagdo, a agricultura brasileira sobe para o terceiro lugar desta lista.”

Segundo o IBGE, no ano de 2014, o PIB da agropecuaria brasileira subiu 3,6% no
primeiro trimestre de 2014. Entre 2001 e 2012, a agricultura cresceu em média 4% ao ano,
enquanto a industria e o setor de servigos cresceram menos, 2.7% e 3.6%, respectivamente.
Este também foi um periodo em que a economia brasileira registrou seu melhor desempenho
nos ultimos trinta anos.

Enquanto o Brasil cresceu na ultima década, em média, 3.5% ao ano; na década de

1990, a economia nacional expandiu em um ritmo menor (2.5% a.a.) e, nos anos 1980, de

! Disponivel em: <http://www.canalrural.com.br/noticias/agricultura/agricultura-familiar-gera-dos-empregos-
setor-agricola-23673 > Acessado em : 13 de abril de 2015.

* Disponivel em:
http://www.ipea.gov.br/desafios/index.php?option=com_content&view=article&id=2599:catid=28&Itemid=23
Acessado em: 5 de dezembro de 2015
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forma ainda mais fraca (1.6% a.a.). No ano de 2015, o PIB da agropecuadria foi superior ao de
igual periodo de 2014, obtendo aumento de 1,8%.3

Os indicadores de produtividade e o desempenho das atividades agropecuarias na
composi¢ao do PIB brasileiro ndo deixam dividas que ¢ um setor com muita relevancia social
e econOdmica para o pais. Para lidar com um setor social e produtivo tdo grande, diversificado
e estratégico, também ¢ essencial que existam sistemas especializados e atualizados de
comunicacdo publica, cujas diretrizes e acdes continuas sejam derivados e coordenados pelo
Ministério da Agricultura, pelas Secretarias dos Estados e também dos Municipios
dependentes da renda da terra.

Ou entdo, que haja sistemas de comunicacdo e de extensdo rural, que sejam
sustentados por cooperativas e associacdes de produtores rurais, para divulgar de formas
especializadas e autdnomas, ou até pela midia comercial, a diversidade de sistemas produtivos
e de atividades socioeconomica que derivam da agropecudria brasileira.

O publico que depende ou que se identifica com os valores ¢ com as demandas
informativas do setor agropecuario merece receber um conteudo claro e objetivo, com noticias
especializadas e de facil compreensdo que irdo agregar valor e dar visibilidade social aos
inimeros segmentos rurais produtivos.

Paulo Freire (1983) explica no livro Comunicagdo ou Extensdo? que € preciso falar de
igual para a igual entre os produtores e os responsaveis por levar informacao até este publico.
O extensionista ou comunicador ndo deve em nenhuma ocasido achar que possui mais
conhecimento que o publico ao qual se dirige. Portanto, ndo ¢ adequado subestimar a
experiéncia e o repertorio dos proprietarios e dos trabalhadores rurais, embora seja
recomendado aos redatores de jornalismo nunca utilizarem nos contetidos de comunicagao
rural, termos técnicos desconhecidos pelos leigos ou palavras de pouco uso corrente e de
dificil compreensao para a maioria das pessoas.

A comunicacdo bem feita ¢ simples, objetiva e de facil acesso ao publico para o qual
se destina. O comunicador e o extensionista rural t€ém que se preocupar continuamente em
traduzir repertorios técnicos ou cientificos para linguagens plenamente acessiveis para leigos
ou para pessoas com pouca escolaridade, uma ocorréncia ainda comum entre a populagao
rural ou entre parcelas suburbanas, que exercem muitas atividades profissionais vinculadas

aos diversos setores rurais de produ¢do agropecuaria.

> Disponivel em: http:/www.ibge.gov.br/home/estatistica/indicadores/agropecuaria/lspa/defaulttab.shtm

Acessado em: 24 de novembro de 2015
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O mesmo conceito substitui sua educacdo pela propaganda que vem de um mundo
cultural alheio, ndo lhe permitindo ser mais que isso ¢ pretendendo fazer dele um
depdsito que receba mecanicamente aquilo que o homem “superior” (o técnico) acha
que o camponés deve aceitar para ser “moderno”, da mesma forma que o homem
“superior” ¢ moderno. (FREIRE, 1983, p. 4).

Paulo Freire defendia que o comunicador ou extensionista ndo pode e nao deve apenas
fazer com que sua informagdo seja aceita de forma passiva pela populacdo e os trabalhadores
do campo, € preciso que exista uma interagdo bilateral dos comunicadores e dos técnicos com
as pessoas receptoras das informacdes especializadas, o feedback espontaneo e interativo do
publico-alvo sempre ¢ a melhor resposta para demonstrar que os meios de comunicagao

cumpriram o seu objetivo de informar e esclarecer.
A Organizagdo das Nacdes Unidas (ONU) declarou que 2014 foi definido como o

Ano Internacional da Agricultura Familiar. No Brasil, o setor engloba 4,3 milhdes de
unidades rurais produtivas (84% do total de propriedades produtivas brasileiras) e gera de
forma direta, trabalho e renda para 14 milhdes de pessoas, o que representa em torno de 74%
do total das ocupagdes laborais distribuidas em 80.250.453 hectares (25% da area total
nacional).

A producdo da agricultura e da pecudria familiar se destina basicamente ao
abastecimento local das populagdes urbanas. Significa um refor¢o importante para a
seguranca alimentar e nutricional do pais. O Censo 2010 do IBGE registrou que mais de 29
milhdes de pessoas vivem em area rural no Brasil. Os moradores do campo representam cerca
de 15% da populacdo nacional, enquanto as populagdes urbanas somam mais de 160 milhdes

de habitantes (84,35%).
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3 O PAPEL DA SECRETARIA DE AGRICULTURA E
ABASTECIMENTO DO ESTADO DE SAO PAULO (SAA), NA VIDA DO
PRODUTOR RURAL

3.1 Um pouco da historia da SAA

A Secretaria de Agricultura e Abastecimento do Estado de Sao Paulo (SAA) foi criada
pelo governo paulista em 1891, portanto no inicio da Republica e em plena expansao do ciclo
cafeeiro, principalmente no Oeste Paulista, que seria uma das principais fontes da economia
estadual e nacional até o inicio dos anos 1930.

O inicio das instala¢des de Casas da Agricultura nos municipios produtores de café era
movido pela preocupagdo do governo e dos cafeicultores paulistas, em criar uma estrutura
sustentada pelo Estado que prestasse assisténcia técnica e difundisse conhecimento sobre
manejo agricola e o controle de pragas das lavouras, servicos que ja continham o embrido da
atual extensdo e da gestdo rural e agroindustrial.

A Secretaria de Agricultura e Abastecimento de Sao Paulo (SAA) ¢ o 6rgao publico
colaborador da produ¢do de contetdo jornalistico produzido e distribuido pela Coordenadoria
de Assisténcia Técnica Integral (CATI), que divulga suas informagdes pelo Centro de
Comunicacao Rural (CECOR).

Todos estes nucleos extensionistas sdo responsaveis de maneira direta ou indireta, pela
producdao e divulgacdo de noticias, diretrizes e instrucdes e pelos diversos canais de
comunica¢do utilizados para alcancar os agricultores e pecuaristas paulistas, de pequeno,
médio e grande porte.

A SAA depende da acao continua de seus quadros politico-administrativos para definir
politicas de pesquisa e de planejamento do enorme e diversificado mercado derivado da rica
economia rural paulista, que produz abundantes alimentos e matérias-primas de origem
animal e vegetal, para abastecer o mercado nacional e internacional.

As suas diretrizes, normatizagdes e agdes estratégicas incidem sobre as medidas de
fiscalizacdo e manejo ambiental dos ecossistemas paulistas, sobre a pesquisa e
desenvolvimento de novas técnicas de criacdo, os estudos e as aplicacdes de medidas
sanitarias, que sejam adequadas para assegurar a sanidade dos rebanhos bovinos e de outros

tipos de criatérios de animais para consumo humano.
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Também dependem da gestdo da SAA, as definigdes de politicas de transporte e
armazenamento, as regras para comercializacdo e abastecimento varejistas, de modo que
estejam compativeis com medidas suficientes para o abastecimento da populagdo, com
géneros alimenticios de primeira necessidade. Além disso, a dire¢gao da SAA também atua em
prol da abertura de créditos agropecudrios com custos acessiveis para os produtores rurais e
na definicdo de politicas de geracdo de tecnologias e de projetos de producao e difusdo de
informacodes dirigidas ao homem do campo.

A Secretaria também atende os gestores dos parques agroindustriais e do agronegocio,
que sdo hoje dois setores estratégicos para a composicdo anual dos indices positivos da
economia paulista e brasileira.

E a Coordenadoria de Assisténcia Técnica Integral (CATI) da SAA, que assegura que
a conexao das medidas politico-administrativas da Secretaria com os setores produtivos, seja
direta e bem-sucedida. A CATI possui além das Casas de Agricultura municipais, uma rede
de 40 escritérios de desenvolvimento rural que trabalha em conjunto com 40 escritorios de
defesa agropecudria, seis institutos de pesquisas, 15 polos regionais de pesquisa e 12 centros
avangados e especializados por cadeias produtivas.

A finalidade dessa extensa estrutura de servigos de assisténcia técnica, fiscalizagao,
gestdo e pesquisa, € transferir conhecimento destinando informagdes especializadas,
atualizadas, tanto para as cadeias produtivas agropecudrias urbanas e rurais quanto para a
populagdo que ainda vive no campo.

As equipes de profissionais da SAA alojadas na CATI e no seu Centro de
Comunicac¢dao Rural (CECOR) tém a responsabilidade pela execugdo de diversas formas de
producdo e difusdo de conteudo, regulagdo e orientacdo das inumeras atividades que
constituem a economia agropecudria paulista, em todas as etapas e épocas de producado, de
distribuicdo, comercializacdo interna, externa, ou de processamento agroindustrial.

Na extensa engrenagem do agronegdcio paulista, a Secretaria ¢ uma das pegas
principais para orientar, induzir politicas de melhorias e fiscalizar as cadeias de producdo
derivadas da economia agropecudria. As acdes de assisténcia técnica vao da semeadura a
colheita, da embalagem aos containers.

A partir dos anos 1940, houve intenso desenvolvimento dos veiculos de comunicacao
de massa, sobretudo em varios paises da América Latina, gragas a gradativa modernizagao das
forgas produtivas, a urbaniza¢do das populacdes e a expansdo da economia de bens de

consumo.
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Na década seguinte houve também a rapida atualizacdo das tecnologias de
telecomunicagdo e dos recursos comunicativos graficos, sonoros e audiovisuais, como o
desenvolvimento e popularizagdo do radio de pilhas e dos gravadores portaveis, dos
equipamentos de registro e projegdes fotograficas e audiovisuais. Os novos instrumentos de
comunicagdo mediada abriram espaco para que fossem pensadas novas possibilidades
instrutivas e didaticas para os pioneiros das agdes de extensdo e de comunica¢do em paises
como o Brasil, com vastos territorios, grandes populacdes e uma economia bastante
dependente da produgao e da renda da terra.

Assim, sobretudo a partir dos anos 1960, comegou a interlocugdo entre os profissionais
da comunicac¢do, os pesquisadores de areas como agronomia, veterindria, zootecnia e
engenharia florestal, os administradores e economistas, que atuavam em Orgdos publicos
municipais, estaduais e federais, e das instituigdes universitarias de ensino e pesquisa, para
desenvolver recursos técnicos, informativos e instrutivos para criar e difundir repertdrios
instrutivos e agdes continuas de aproximacgdo e¢ de orientacdo aos diversos segmentos das
populagdes inseridas na vida e nos sistemas de producdo agropecudria.

O uso de meios de comunicagdo e de extensdo facilitou o alcance e a interlocugao da
SAA com as populagdes rurais e urbanas distribuidas pela maioria dos municipios paulistas,
que dependem da producao rural. O investimento em recursos e profissionais capacitados para
realizar a difusdo de conhecimentos e de praticas produtivas para melhorar comunicagao rural,
a partir da aplicagdo dos resultados derivados das pesquisas realizadas pelas equipes de
especialistas e de técnicos financiados pelo Estado, foi fundamental para sustentar as
atividades governamentais e também académicas de extensdo e de comunicagdo rural, a partir
da década de 1940.

A produgdo da agricultura e da pecudria familiar, a partir da forte urbanizagdo do Pais
registrada desde o final dos anos 1950, se destinou basicamente ao abastecimento local e
regional das populacdes urbanas. A produgdo diversificada oriunda de pequenas e médias
propriedades rurais localizadas no entorno de grandes regides conurbadas passou a significar
um refor¢o importante para a seguranca alimentar e nutricional da populacdo de todas as
camadas sociais, além de contribuir para a conservacao de habitos e de espécies alimentares,
que nas muitas regioes brasileiras, ainda se mantém inseridas entre os itens de consumo

cotidiano.

A modernizagdo da agricultura brasileira foi induzida pelo processo e
industrializagdo do Pais, ou seja, pela politica econdmica do governo entre 1950 e
1970, que favoreceu a industria em detrimento da agricultura, o que reforgou o poder
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das cidades ¢ acelerou o éxodo rural. Com efeito, a populagdo urbana no Pais passou
de 31,2% em 1940 para 44,7% em 1960, ¢ de 67,6% em 1980 a 81,2% em 2000. A
industrializa¢@o no Pais permitiu o desenvolvimento de uma economia diversificada
e urbana. O aumento do poder de compra, aliado ao forte crescimento demografico
entre 1950 e 1990, estimulou a demanda por produtos alimentares a taxas anuais de
até 6%. O que criou um ambiente favordvel ao crescimento ¢ a modernizagdo da
agricultura. (ALVES; CONTINI; HAINZELI, 2005, p.40)

Durante a ditadura de 1964, a preocupagdao imediata dos governos militares era
assegurar o abastecimento de alimentos, para uma populacdo que havia se urbanizado
acentuadamente e registrava rapido crescimento demografico. Por outro lado, era preciso
sustentar a exportacdo agricola e pecudria, uma producdo estratégica de commodities para
gerar divisas e equilibrar a balanga comercial brasileira.

Naquela época autoritaria foram criadas instituigdes publicas e nacionais de pesquisa,
desenvolvimento e de manejo agropecudrio, como a Empresa Brasileira de Pesquisa
Agropecudria (Embrapa). A Embrapa foi criada como uma instituicdo nacional estratégica
para atender ao desafio nacional de sustentagdao técnica, econdmica e social das milhdes de
pequenas ¢ de médias propriedades rurais e familiares, que desenvolvem abundantes
atividades de subsisténcia e que também contribuem para preservacao do patrimonio genético
brasileiro, tanto de plantas, quanto de animais.

Sdo as propriedades familiares quem mais conservam antigas espécies vegetais
nativas, um conhecimento derivado das populagdes indigenas e negras, que foram os
primeiros grandes portadores dos repertorios populares brasileiros. Além disso, os sitios e os
quintais também cultivam graos, frutas e hortalicas, um enorme patrimonio genético trazido
de muitos lugares, e que ao ser adaptado aos nossos diversos climas, tornaram-se importantes
fontes de alimentos ou em insumos valorizados pela medicina popular.

As populacdes rurais das diversas e distintas regides brasileiras sempre foram
praticantes da agricultura e da pecudria de subsisténcia e também se preocuparam em adquirir,
manejar, conservar € transmitir conhecimentos praticos sobre as criacdes de animais
domésticos e os cultivares dos principais ingredientes da dieta cotidiana, que inclusive
permitiram desenvolver a variedade da cozinha popular brasileira. Elas ainda aprenderam a
utilizar e também preservar recursos florestais valiosos para as diversas atividades produtivas
do campo.

Outra heranca essencial da agricultura e da pecudria tradicional foi a preocupacdo
secular com a acumulagdo e o repasse de técnicas de processamento e conservagdo de
alimentos, que no Brasil atual constitui um patriménio coletivo acumulado e transmitido

desde o inicio da colonizagao.
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A acumulag¢do comegou com o contato dos invasores portugueses com a enorme
diversidade de etnias indigenas brasileiras, e posteriormente, com os diversos grupos
africanos que foram escravizados e trazidos para sustentar a economia rural e extrativista
colonial. Os contetudos dessa valiosa heranca cultural foram sendo ampliados e atualizados,
conforme chegou ao pais as muitas levas de imigrantes, que desde o fim da escraviddo, foram
se estabelecendo nas regides com potenciais produtivos imediatos e também em alguns

territorios ainda isolados.

A agricultura sempre ocupou um espago central no desenvolvimento do Brasil, tanto
que hoje, segundo Alan Bojanic, representante no Brasil da Organizacdo das Nagdes
Unidas para a Alimentagdo e Agricultura (FAO), o pais é um candidato natural para
tornar-se um dos maiores celeiros de alimentos do planeta nas proximas décadas.
(TIMM, 2015, p.14)

Assim, a antiga tradi¢do de sustentabilidade, da preservacdo de mudas e sementes e de
varias espécies de animais domésticos criados pelos inumeros sitiantes estabelecidos em todas
as regides brasileiras, fez das familias rurais importantes transmissoras de praticas culturais
alimenticias seculares, de técnicas de ocupacdo e manejo do solo, da reproducdo de plantas e
de gados, além de servirem como fontes primarias fundamentais para os desenvolvedores da
pesquisa nacional.

Muito do atual conhecimento cientifico produzido sobre a agricultura, a pecuéria, o
meio-ambiente, a economia rural, a cultura e os habitos alimentares e sobre uma infinidade de
outros assuntos relacionados ao modo de vida do campo, puderam se desenvolver rapido
gracas ao secular e popular acimulo e a transmissdo geracional de conhecimentos praticos e

estratégicos.

A agricultura familiar abarca diversas formas de fazer agricultura, que, de acordo
com Schneider (2010), se diferenciam segundo o tipo de familias, o contexto social,
sua origem historica, a interagdo com os diferentes ecossistemas, entre outros
fatores. De norte a sul do pais, ¢ possivel encontrar uma enorme diversidade de
agricultores familiares, muitos deles com denominag¢des regionais e locais, tais
como, colono, sitiante, ribeirinho, etc. (TIMM, 2015, p. 13)

Hoje, os técnicos e pesquisadores da Embrapa e das Universidades publicas federais e
estaduais, das Secretarias Estaduais de Agricultura e Pecudria e de 6érgaos publicos executores
como a CATI paulista trabalham com metodologias e estratégias para que consigam abranger
todos os setores rurais e compreender as necessidades especificas de cada setor da producao

agropecuaria.
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No Brasil, a pesquisa cientifica e tecnologica estratégica para desenvolver a
agricultura e a pecuaria extensiva passou a receber investimentos significativos durante a
ditadura militar, periodo em que o pais comegou a figurar entre os grandes protagonistas do

agronegdcio mundial.

A extensdo rural no Brasil, segundo Olinger (2006) e Tavares (2006), passou por
varias crises desde a sua implementacdo nos anos 1940, principalmente na década de
1980, com a crise econdmica, e nos anos 1990, com as politicas neoliberalistas que
levaram o modelo institucional e técnico da extensdo rural a um processo de
encolhimento com a fusdo dos orgdos publicos, com a falta de recursos para
desenvolvimento de projetos ¢ com a desmotivagdo dos extensionistas por questoes
salariais e operacionais. (SOUZA et al., 2010, p.2).

Naquela época, as equipes de profissionais e os instrumentos e servigos oficiais de
difusdo extensionista e de comunicagdo rural passaram a divulgar e a estabelecer a
interlocugdo entre pesquisadores técnicos, administradores ¢ economistas de institui¢des
universitarias e de 6rgdos publicos estaduais e federais.

O objetivo comum dos representantes das diversas instancias do Estado brasileiro era
conseguir alcangar e se comunicar os diversos segmentos da produgdo agropecuaria em todas
as regides do pais. Os setores transformadores agroindustriais, estabelecimentos crediticios,
de distribuicdo comercial interna, externa, e as diversas categorias de trabalhadores rurais
passaram a sentir na vida cotidiana, as acdes que foram induzidas por governos autoritarios,
mas que investiram muito dinheiro em pesquisa e planejamento de projetos

desenvolvimentistas e modernizadores, em varios setores produtivos nacionais.

De acordo com Salles-Filho et al. (2000), a criagdo da Embrapa representou uma
iniciativa do governo federal para centralizar e focar a politica agricola na tecnologia
agropecuaria, tendo sua instalacao sido pautada pela difusdo de tecnologia moderna,
articulagdo com o ambiente externo para prospeccdo de demandas do universo
agricola e enfoque multidisciplinar no desenvolvimento da pesquisa. Ainda, segundo
os autores, em seus primeiros anos de funcionamento, a Embrapa se dedicou ao
desenvolvimento de pesquisa agropecuaria que facilitava a incorporagdo de
tecnologias agricolas disponibilizadas pela industria de maquinas, equipamentos e
insumos e do estreitamento da relagdo com a agroindustria processadora. Na década
de 1980, houve uma reversdo nesse papel e a Embrapa passou a atuar na geragio de
novas tecnologias. Atualmente, existe uma tendéncia da empresa em buscar
capacitagdo profissional para a solucdo de problemas especificos. (TIMM, 2015,

p.19)

O Brasil dos anos 1970 foi marcado pelo grande éxodo da populagdo rural. A maior
parte das familias de sitiantes, de meeiros e arrendatarios do interior paulista foi tangida pelas

transformagdes do mundo roceiro que foi tentar a sorte nos polos industriais paulistas.
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A abertura das regides de cerrado no Centro-Oeste e na parte sul dos territorios
amazonicos também atraiu familias de todas as regides de colonizagdo antiga e fez surgir
novos povoados e muitas cidades em frentes de atividades agropecuarias, madeireiras, ¢ até
mineradoras.

O regime militar investiu na modernizagdo e intensificacdo da producdo agropecudria
com volumosos financiamentos para compra de equipamentos para cultivo extensivo, como
tratores, arados, grades, semeadoras, colhedoras de grande desempenho, pulverizadores e
insumos quimicos para diversas finalidades.

A expansdo da economia rural também passou a ser continuamente alimentada pela
intervengdo estratégica dos primeiros centros publicos nacionais e estaduais de pesquisa e de
assisténcia agropecudria, pela intensificacio da mecanizagdo e o uso de novos insumos
quimicos, e pelas vitais ofertas de crédito rural de longo prazo e subsidiado pelo Estado
brasileiro.

Gongalves Neto (1997, p. 78) ressalta que na década de 1970 ocorreu uma profunda
mudanga de orientagdo do modelo de desenvolvimento agropecuario nacional, que passou a
ser induzido principalmente pela politica de créditos facilitados para os proprietarios rurais,
seguindo a esteira do notavel desenvolvimento urbano-industrial daquela época.

A produgdo rural brasileira passou a responder com percentuais crescentes, pelas
demandas gerais da macroeconomia, enquanto os seus diversos sistemas produtivos de
natureza agropecudria foram largamente ampliados em todo o territorio nacional, devido a
entrada de grandes investidores nacionais e estrangeiros, fator que favoreceu em todas as
regides do Pais, ainda mais a concentragdo da propriedade da terra nas maos do latifundio e
do agronegdcio mecanizado e sustentado por grandes grupos de investidores urbanos.

A partir daquela década, todas as atividades do setor rural passaram por profundas
alteracdes das técnicas e dos modos de trabalho e de produgdo, inclusive com a introducao de
insumos e de defensivos quimicos, de novas formas de manejo de cultivares e das criagdes de
gados, de melhoramento genético vegetal e animal, além da mecaniza¢do de quase todas as
atividades extensivas.

A intensificagdo da ocupagdo agropecudria em areas “virgens” do territorio brasileiro
foi possivel gragas ao crescimento continuo do uso da tecnologia mecanica e dos adubos
quimicos, e gracas ao desenvolvimento cientifico de novas espécies de cultivares especificos
para solos arenosos com pouca fertilidade, como foi o caso da soja, do algoddo, da cana de
acucar, do arroz, milho, amendoim, sorgo e feijao.

Assim, surgiram diversas espécies alimentares humanas ou de graos, forrageiras e
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pastagens para criagdo animal, que puderam ser produzidas regularmente até em dareas
consideradas inadequadas para o plantio de diversos tipos de graos, de plantas frutiferas, de
espécies madeireiras e de pastagens.

O aumento da pesquisa e da assisténcia técnicas publicas, seja dos Estados, seja do
governo federal, foi decisivo para mudar as configuragdes do mapa agropecuario brasileiro.
Desde o inicio da colonizagdo portuguesa, a populacdo e as principais atividades produtivas
haviam se concentrado ao longo das faixas territoriais litoraneas mais acessiveis, bastante
férteis e mais proximas dos portos de exportacdo. Primeiro em territorios da zona da mata
nordestina, depois nas por¢cdes de Mata Atlantica do sudeste e sul, ou em algumas poucas

areas de transi¢do para o cerrado, no interior de Sdo Paulo e de Minas Gerais.

3.2 Os principais fundamentos e as finalidades da comunicac¢io rural

A principal finalidade da extensdo e da comunicagdo rural ¢ difundir entre os seus
publicos-alvo as informagdes e procedimentos que sirvam para as questdes de utilidade
cotidiana, para formacdo ou a atualizacdo e aprimoramento dos trabalhadores e dos produtores
rurais, que formam a populacdo responsavel pelo diversificado manejo produtivo das
atividades agropecuarias.

A selecdo, o melhoramento genético e tecnologico das espécies alimentares ou de
matérias-primas, que sao produzidas pela cadeia extensa cadeia agropecuaria, sejam elas,
vegetais ou animais, sdo resultados cientificos e tecnologicos que dependem da difusdo entre
o publico rural ou entre os setores urbanos, que hoje investem na producao agropecuaria.

O objetivo das equipes de pesquisadores, técnicos € comunicadores € assegurar que as
novas informagdes e os conhecimentos cheguem entre os pequenos € médios produtores
familiares e também entre os grandes proprietarios do agronegocio. Afinal, os dois grupos que
integram a potente economia rural brasileira dependem de informagdes atualizadas e
estratégicas para conseguirem o desenvolvimento produtivo satisfatorio de suas atividades
produtivas.

Os dois setores tem resultados econdomicos complementares e cadeias produtivas com
importancia estratégicas para a geracdo de empregos e renda rural e urbana, na maioria dos
municipios brasileiros. Um exemplo da importancia econdmica e social das atividades rurais

para os estados e para a federacdo, ¢ o levantamento da Federacdo de Agricultura e Pecuaria
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de Mato Grosso do Sul’, sistema Famasul, que mostra que em 2013, o agronegocio

correspondeu a 37% dos empregos gerados no pais.

As estratégias de comunicacdo devem despertar acdes e emogdes ativas e
desdobraveis em atitudes participativas, solidarias e politicas. Para atingir esse
amadurecimento, o processo comunicacional deve adequar-se sempre aos avangos
tecnoldgicos impostos pela sociedade da informagdo. A interatividade,
compreendida como um tipo de comunicacdo decorrente das potencialidades de
configuragdes tecnoldgicas especificas deve ser uma das preocupagdes nesse
momento pela seguinte razdo: a sociedade vivencia uma nova revolugao,
denominada de digital. (MIRANDA; ASSIS, 2013, p. 6)

Sao Paulo ¢ um Estado populoso que conjuga o maior parque industrial do pais, com
moderna produgdo agropecudria em pequenas e médias propriedades e uma extensa area
agroindustrial sucroalcooleira e também com extensas areas produtoras e processadoras de
graos.

As rapidas mudangas que pressionam e redimensionam os modos de vida e os setores
de produgdo rural também exigem meios dindmicos e eficazes de comunicagdo e de extensao,
para alcangar também as populagdes urbanas distribuidas pela maioria dos municipios
paulistas. Neles vivem enormes contingentes sociais, que estdo diretamente envolvidos com a
producdo rural ou sdo extremamente dependentes da produtividade da economia rural de
matéria-prima, ou das industrias agroprocessadoras.

Diante desse contexto de importancia vital da economia agricola e pecuaria para a
composi¢do do PIB brasileiro, a difusdo das tecnologias de informagdo, especialmente da
internet, tornaram-se necessarios para o meio rural, tanto quanto ja era para o urbano, visando
atender a demanda por conhecimento e por informacdes atualizadas e constantes.

E preciso investimento publico em recursos e em profissionais capacitados para
realizar o planejamento, a sele¢do de informagdes, a formatacdo de conteudos para resultem
em linguagens especializadas acessiveis, para que consigam realizar satisfatoriamente a
difusdo de novos conhecimentos e de praticas produtivas rurais.

Os profissionais de um sistema publico de comunicagdo e de extensdo
verdadeiramente atualizado e eficiente conseguirdo alcancar, dialogar e serem respeitados
pelos diversos nichos de publicos existentes no vasto setor rural brasileiro, se forem mantidas
entre a populagdo rural, os comunicadores, técnicos e pesquisadores de organismos publicos,

estaduais, federais ou universitarios, relacdes permanentes de interacao e colaboracdo ativa.

4 Disponivel em: http://www.canalrural.com.br/noticias/agricultura/agronegocio-responde-por-dos-empregos-
brasil-diz-riedel-28382. Acessado em: 4 de outubro de 2015



http://www.canalrural.com.br/noticias/agricultura/agronegocio-responde-por-dos-empregos-brasil-diz-riedel-28382
http://www.canalrural.com.br/noticias/agricultura/agronegocio-responde-por-dos-empregos-brasil-diz-riedel-28382
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A partir de uma relagdo de confianca e de cooperagdo, sera possivel pesquisar e
desenvolver novos conhecimentos, técnicas, tecnologias e também assegurar para os setores
rurais interessados, a continua transferéncia dos novos resultados obtidos.

A extensdo rural transformadora decorre de um processo educacional, que também ¢
técnico e cultural, baseado no conhecimento da realidade rural e deve ser adequado as
necessidades do meio, tendo a participacdo da familia rural, dos lideres das comunidades e
contar sempre com o apoio das autoridades publicas locais.

A informagdo produzida para o setor rural, que também ¢ bastante heterogéneo,
sempre devera levar em conta o interesse do publico, além de preocupar-se com a adequagao
de linguagens, formatos e veiculos para informar desde o grande produtor urbano, que investe
em agronegodcios, sem se esquecer de priorizar e atender os interesses informativos do médio
e do pequeno agricultor familiar. Para Magela e Carvalho (1999), a comunicac¢do rural ¢
desconhecida em sua esséncia, pela maioria dos comunicadores do Pais.

Em pesquisa de 2007, o IBGE identificou entre os municipios brasileiros, 4.473
denominados Centros Locais, com populagdo inferior a 10 mil habitantes (mediana de 8.133
habitantes), cujas “centralidade e atuacdo ndo extrapolam os limites do seu territorio e
atendem apenas aos seus habitantes. A configura¢do das cidades-sedes dos 4.473 municipios
citados pelo IBGE mostra objetivamente que elas ndo regidas por economias urbanas de
fontes industriais tradicionais, de atividades industriais de agroprocessamento ou derivadas de
uma variedade de prestadores de servicos publicos e privados.

Concretamente, elas sdo cidades-ndo urbanas, ou seja, s3o povoamentos com tipologia
urbana, mas com uma economia ¢ um modo de vida circundado pelas atividades
agropecudarias tipicas de cada regido brasileira. Sdo cidades, principalmente no sentido
politico-administrativo, e a principal fonte de renda urbana sdo os repasses federais feitos pelo

Fundo de Participag¢@o dos Municipios.
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4 A COMUNICACAO NA ERA DO CIBERESPACO E DAS
HIPERMIDIAS DIGITAIS

Em um cenério nacional e internacional cada vez mais complexo, ¢ vital a capacitagdo
de equipes multiprofissionais para conceber e realizar agdes, programas e politicas publicas
continuas e estratégicas em extensdo rural. A principal ferramenta ¢ a comunica¢do rural
dirigida ou o jornalismo agropecudrio, que sdo utilizados como instrumentos técnicos,
econdmicos, politicos e culturais para dialogar, informar e instruir os diversos setores sociais
da maioria dos municipios paulistas.

Esse nucleo ainda depende dos saldos positivos internos e externos da economia
agropecuaria, para conseguir sustentar devidamente as demandas de suas populagdes por
servicos publicos de educacao, satde, saneamento, transporte publico, aparelhos culturais etc,
que sao dependentes de arrecadagao local e estadual, mas sobretudo, dos repasses federais
feitos pelo Fundo de Participagdo dos Municipios.

Em se tratando de um mundo rural cada vez mais mediado por objetos, costumes e
impregnado por valores urbanos com viés cosmopolitas ou globalizados, sera preciso apontar
uma série de questdes acerca do processo de adocdo e do uso regular da internet pela
populagdo rural como um meio cotidiano de informagdo e de comunicagdo interativa e
colaborativa. Podendo-se destacar: o acesso, os modos de uso da tecnologia e de apropriagado
das mudancas que rede mundial de computadores veicula e condiciona na forma de
oportunidades e também de interferéncia ou de ameacas para os habitos coletivos das culturas
locatis.

A adocdo da internet somente sera efetiva quando a populagdo rural, seja de
proprietarios ou de assalariados das diversas atividades do campo, tiver incorporado
conscientemente e criticamente o seu uso na rotina diaria, ou seja, quando empregar os
recursos do ciberespago e de seus dispositivos digitais com naturalidade, como ferramentas
cotidianas para operar muitas atividades produtivas ou de gestdo de procedimentos
profissionais, que estdo sendo informatizadas, automatizadas, ou geridos de forma remota, e

também como instrumentos regulares de comunicagdo e de informacao.

A informacgdo e a comunicagdo devem valorizar a importincia da ciéncia e da
tecnologia, que devem encontrar seu espaco na capacidade de trabalho do agricultor,
capaz de distribuir riquezas nos limites dos territorios rurais. A importancia desta
pratica nas politicas publicas, que visem o desenvolvimento sustentidvel, aumenta
devido ao surgimento de novos atores sociais nos arranjos produtivos, que, de forma
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direta ou indireta possuem clara relagdo com a ciéncia e a tecnologia. Dessa
influéncia, resulta o crescimento da atengdo aos processos organizacionais da
producdo agricola potencializados pela cultura cientifica, elemento importante no
processo de desenvolvimento sustentdvel. (DE MIRANDA, 2012, p. 26)

E essencial que a populacao rural tenha consciéncia dos recursos de que dispde e saiba
conciliar o uso da internet com outras tecnologias mais tradicionais, tendo em mente com que
recursos, em qual momento, sob a responsabilidade de quem, para quem e para o qué pode ou

deve fazer uso de determinada tecnologia.

O dialogo e as agdes coletivas dos diversos setores, entendidas também como
agrupamentos em forma de rede, essencialmente flexiveis, precisam ser
compreendidas como complexos sistemas de relacionamento interessados na
participagdo ampla e democratica de seus publicos. A Comunicagdo se define
como processo deflagrador de um férum local, capaz de definir e gerar localmente
politicas de desenvolvimento. Ela se coloca como na dindmica de constru¢do de
mudancas com vistas a melhoria das condi¢des de vida das populagdes locais por
meio de sua propria mobilizacdo e formulagdo de estratégias de acdo. (DA

SILVEIRA; CABRERA, 2010, p. 193).

O mundo rural j4 nd3o pode mais ser visto pelas populagdes e pelas culturas urbanas,
como territorios distantes, sem as facilidades ou o conforto citadino, como espacos frugais
habitados por gente rude apartada dos usos, costumes e das informagdes contemporaneas,
uma concepcao decorrente do isolamento fisico e social da populagdo roceira, que desde o
inicio da colonizagdao até o final da década de 1980, permaneceu alijada dos sistemas
escolares, da assisténcia publica a satde e at¢ e até das legislagdes protetivas, tanto trabalhista
quanto previdencidria.

Hoje, o isolamento fisico ainda persiste em muitas localidades da regido norte e
centro-oeste brasileiro, mas gragas aos meios eletronicos de comunicagdo, mesmo as
comunidades rurais mais distantes conseguem acompanhar os detalhes e as tendéncias da vida
cotidiana dos brasileiros, em todo o territorio nacional.

A reducdo efetiva da exclusdo digital no meio rural brasileiro, por meio de
investimentos em conectividade, ndo se limita a ajuda em equipamentos, mas abrange uma
série de esforcos e servicos fundamentais para o desenvolvimento humano na era digital.

Em especial, o desafio central da conectividade, que ¢ a integragdo das populagdes
com menos recursos € geograficamente marginalizadas em relacdo ao processo de
desenvolvimento nacional e regional no contexto da sociedade do conhecimento. Nesse

sentido, ¢ essencial que as informagdes disponiveis levem em consideragdo os saberes locais e
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que os agricultores ndo sejam vistos como meros receptores, mas também como parte atuante,

atores essenciais que devem integrar a Sociedade da Informagao.

Os agricultores familiares, que produzem em volume mais baixo e na maioria dos
estados estdo dispersos geograficamente, dispdem de pouco capital de giro e tém
dificuldade para obtenc¢do de crédito, enfrentam maiores dificuldades tanto para lidar
com o processo de sazonalidade da populacdo como para dela tirar proveito. Exceto
naqueles ramos nos quais a sazonalidade ¢ menos intensa e nos quais ¢ possivel
estabelecer processos de producdo continuada (aves, suinos, leite, e hortaligas, por
exemplo), a agroindustria tem preferéncia em estabelecer contratos com produtores
de maior porte, com capacidade para armazenagem e de ampliar a oferta em resposta
as condi¢des favoraveis de mercado. (BATALHA, BUAINAIAN; SOUZA FILHO,
2012, p. 5)

A auséncia de politicas publicas dirigidas a inclusdo digital para o meio rural brasileiro
apresenta-se como a principal lacuna, uma vez que a iniciativa privada ainda ndo reconhece a
importancia de que o incremento da populagdo rural a inclusdo digital é estratégico para o
desenvolvimento econdmico e para a propria permanéncia das novas geragdes naquele
espago.

E necessario que exista uma atencdo especial aos mais jovens, por parte de quem
produz informagdes, sejam jornalisticas, extensionistas, sobre pesquisas e assisténcia
especializada para o setor agropecudrio. Afinal, os diversos segmentos da cadeia produtiva
agropecuaria, com suas atuais vertentes rurais e urbanas, também dependem da renovagao
etaria de suas populagdes de trabalhadores e de produtores, para que possam continuar com as
suas atividades.

Os contetidos jornalisticos ou instrutivos que sdo produzidos pela Secretaria Estadual
ou pelo Ministério da Agricultura, necessitam atingir todas as camadas sociais e as diversas
especialidades profissionais que participam da complexa cadeia produtiva rural, cujos
resultados econdmicos atualmente sustentam um grande nimero de populagdes interioranas,
demonstrando que ndo ¢ mais possivel separar artificialmente o mundo do campo, do mundo
das cidades.

E por isto que o publico roceiro cada vez mais deixa de ser caipira e reivindica
informac¢do de grande qualidade e precisdo, com linguagem objetiva e com capacidade de
transmitir os conhecimentos necessarios para melhorar a produtividade e a vida de quem
trabalha na ardua lida agropecuaria do campo, ou daqueles que vivem nas cidades interioranas
e dependem do bom desempenho da economia rural para que tenham €xito nas suas atividades

urbanas.
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A intera¢do dos sujeitos com as mais variadas formas de midias representa a
possibilidade de mudangas nas estruturas cognitivas desses sujeitos, uma vez que,
além de gerar um desequilibrio, inaugura uma nova forma de pensar. Por isso, os
sujeitos inseridos no mundo da tecnologia da informagdo e comunicagdo, constroem
novos mecanismos de producdo de conhecimento nao excludentes, mas
complementares. Esses mecanismos sdo resultados de uma significativa imersao dos
sujeitos contemporaneos nas midias disponiveis e cada vez mais acessiveis aos
grupos sociais. Comunicacdo se tornou produto, que se manifesta como elemento
diferenciador nos processos de desenvolvimento social. (DE MIRANDA, 2012, p.
30)

E um contexto que ultrapassa as possibilidades da comunicagio e do extensionismo
rural e também gera novas possiblidades para o desenvolvimento do jornalismo local, com
recursos ¢ ferramentas que foram criadas pela expansao da cobertura dos servigos de internet
domiciliar ou sem fios. Cuja abrangéncia dos servigos de comunicagdo escrita, sonora €
audiovisual, com mensagens interativas, emitidas e recebidas em tempo real, ja alcancou
quase todos os municipios brasileiros. Pesquisadores e jornalistas deverdo pensar na inclusdo
das demandas das populagdes roceiras e da comunicacdo rural no planejamento de projetos
para cobertura noticiosa local.

Até porque persiste a escassez de producdo de contetido, tanto jornalistico quanto
instrutivo, destinado aos varios setores da producdo rural, seja nos meios comerciais ou nos
meios publicos. Tal caréncia ¢ agravada pelo fato de que muitas noticias sao publicadas sem
linguagem e formatos apropriados para ganhar a atengdo e a confianca dessa populagdo
diferenciada, que possui conhecimentos, vivencias, rotinas de trabalho e habitos culturais

muito distintos daqueles adotados pela populagiao dos grandes centros metropolitanos.

O processo de modernizagdo agropecudria passou de um momento de grande
mecanizagdo para um maior investimento em capital intelectual, na forma de
técnicas de irrigagdo, uso de sementes certificadas e transgénicas, acesso a
assisténcia técnica, plantio direto, transferéncia de embrides, confinamento e
inseminagao, entre outros. (IBGE, 2012).

Desde o desenvolvimento da internet comercial em meados dos anos 1990, tornou-se
mais fécil e rapido para qualquer setor social produzir e distribuir informagdes por diversos
dispositivos de acesso. As novas ferramentas digitais de produgdo e os canais digitais de
difusdo da web permitiram a criacdo de um novo contexto de desenvolvimento comunicativo.

Na Era Analogica a producdo e a divulgagdo de informagdo, era veiculada apenas
pelos jornais, revistas, boletins, folhetos instrutivos e publicitarios, cuja distribuicdo mirava

prioritariamente a populagdo urbana mais abastada e escolarizada.
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As redes de televisdo e as emissoras de radio alcangavam praticamente todas as
localidades brasileiras e também todos os segmentos sociais. No entanto, a populacdo rural
sempre recebeu pouca atencao dos meios de radiodifusdo e praticamente foi ignorada pelos
meios impressos. Alids, quando se denomina costumeiramente a populacao rural, na maioria
das vezes ndo ¢ considerada que o perfil social, econdmico e cultural dela varia em cada
regido ou atividade que ela desenvolve. Que também ha grande variagdo na condig¢do
econdmica, étnica e cultural, que seria mais correto denominar populagdes rurais brasileiras.

As emissoras sempre trataram a populacdo rural de maneira generalizante,
estereotipada e superficial e raramente se preocupam em produzir programas especializados
para atender as demandas informativas e até instrutivas que as incontaveis atividades
produtivas agropecudrias demandam.

Atualmente, o radio e a televisdo vao perdendo a condigdo de serem os unicos meios com
facilidade para alcancar, dialogar e influenciar a popula¢do rural. Hoje, os contetidos
informativos podem circular em listas de correio eletronico, sites, redes sociais, whatsapp,
canais sonoros de podcasts e audiovisuais como o YouTube, com contetidos e linguagens
multimidiaticas que circulam em diversas plataformas e dispositivos portateis conectados ao

ciberespaco.

4.1 Os desafios enfrentados pela SAA no campo comunicacional

A Secretaria de Agricultura e Abastecimento do Estado de Sao Paulo (SAA) ¢ a
responsavel politico-administrativa, pelo planejamento e gestdo das atividades de produgdo
agropecuaria paulista, pela legislacio e pela infraestrutura de assisténcia técnica,
normatizacdo e fiscalizagdo, além de responder pelos servicos de comunica¢do e extensao
rural publica no estado.

Hé4 mais de 100 anos realiza politicas de pesquisa, desenvolvimento e regulagdo das
atividades agropecudrias. Nos dias atuais a SAA estd submetida aos desafios trazidos pela
reducdo dos orcamentos para os 6rgdos estaduais. A nova ecologia dos meios de comunicacao
segue alterando a forma de levar informagao para o campo e cidades. Segundo Rend (2015), a

ecologia dos meios permite que os meios de comunicagdo sejam ajustados a realidade atual.

Em realidade, estudiar la ecologia de los medios es mucho mas que intentar
descubrir hasta cuando un medio puede sobrevivir. Es compreender cémo se
desarrolla y consolida la relacion entre sociedad y medios.en una diversidad
mediatica donde hay espacio para todos los medios, viejos y nuevos. Se trata de
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reconocer la relacion entre ellos- sociedad y medios- y como se ocupa el
ecossistema, sea por um proceso convergente, sea por una articulacion de tareas.
(RENO, 2015, p. 247)

Apesar das facilidades trazidas pelos novos recursos € meios, para a realizacdo da
expansdo da comunicagdo agropecudria, as noticias e outras informacdes especializadas e
fundamentais para as diversas categorias de produtores e de trabalhadores da economia rural
continuam com o risco de ndo alcangar os diversos destinatarios presentes em todos os setores

participantes entre a populagao rural.

Observado como uma forma de produgdo social, o crescimento dos blogs, vlogs e
das redes sociais, potencializadas com os dispositivos de comunica¢do ubiqua vém
transformando a maneira como produzimos informagao. As mutagdes estdo em toda
a parte, nas redagdes, agora compartilhadas em diversos suportes midiaticos, nas
relagdes de trabalho, cada vez mais instauradas pelo trabalho a distancia e
vocacionada a precarizagdo e a cultura do trabalho colaborativo. Se por um lado, os
tracos da poés-modernidade jogam luz sobre novas maneiras de produzir o jornalismo
em redes, portais e outros suportes convergentes, por outro, agudizam a nogdo de
credibilidade, historicamente, instaurada pelos processos de apurag¢do do jornalismo.
A profusdo de mensagens e o amplo acesso ao universo de producgdes de conteudo
no espaco publico virtual revelam um leitor fragilizado, compelido a consumir
informagdo de fontes pouco fidveis, ja que em um ambiente de comunicagdo “todos
para todos”, somos potencialmente produtores e consumidores. (CARVALHO;
CARVALHO, 2014. p. 83).

Seja nos meios comerciais ou nos meios publicos, ainda persiste a escassez de
producdo de contetdo, tanto jornalistico quanto instrutivo, destinado aos varios setores da
producado rural. Tal caréncia ¢ agravada pelo fato de que muitas noticias sdo publicadas sem
linguagem e formatos apropriados para ganhar a atengdo e a confianca dessa populagdo
diferenciada, que possui conhecimentos, vivencias, rotinas de trabalho e habitos culturais

muito distintos daqueles adotados pela maioria da populagao urbana.
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5 A PRODUCAO DA NOTICIA DESENVOLVIDA PELA CATI DENTRO
DA SAA

A Secretaria de Agricultura e Abastecimento de Sao Paulo (SAA) ¢ colaboradora do
conteudo jornalistico produzido pela Coordenadoria de Assisténcia Técnica Integral (CATI)
que divulga as suas informagdes através do Centro de Comunicacdo Rural (CECOR), todos
estes nucleos sdo responsaveis de maneira direta ou indireta pelas noticias divulgadas e pelos
meios de comunicacdo utilizados para entrar em contato com os agricultores de pequeno e
médio porte que residem no estado de Sao Paulo.

Atualmente a SAA ¢ protagonista em diversas areas da producdo de alimentos e de
matérias-primas de origem animal e vegetal, também ¢ estratégica na defini¢do de politicas de
abastecimento e de seguranga alimentar. Atua em prol da abertura de créditos agropecudrios e
na definicdo de politicas de geracdo de tecnologias e de projetos de producdo e difusdo de
informagdes dirigidas ao homem do campo.

Nos dias atuais, a Secretaria esta submetida aos desafios trazidos pela mundializagdo
econdmica e informacional, que afeta continuamente todas as formas de trabalho e as
tecnologias de producdo e consumo alimenticio, material e simbolico, além de alterar
radicalmente os meios de comunicacdo. A Secretaria de Agricultura e Abastecimento do
Estado de Sao Paulo sustenta politicas de pesquisa, planejamento e desenvolvimento das
atividades agropecudrias, também tem investido em estratégias atualizadas de comunicacdo e

de extensdo rural.

5.1 A Internet permite que os conteudos sejam produzidos com rapidez

Desde o desenvolvimento da internet comercial em meados dos anos 1990, tornou-se

mais facil e rdpido produzir e distribuir informagdes por diversos meios.

Desde entdo, houve a gradual digitalizagdo das diversas tecnologias de
comunicagdo. Em meados de 1990, o publico brasileiro que dispunha de
computadores domésticos comegou a utilizar a internet e logo descobriu que o novo
meio era um imenso suporte com capacidade praticamente ilimitada para agregar,
armazenar e, gragas aos motores de busca, também para localizar contetidos de
comunica¢do. (ARANHA, 2014, p. 98)
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Surgiu um contexto de tecnologias e possibilidades, que desafia as estratégias
comunicativas e exige inovacao constante das acdes de difusdo dos resultados de pesquisa e

desenvolvimento obtidos por uma empresa publica.

Nesse ambiente desafiador, em que a audiéncia também ¢ produtora de noticias,
tornou-se mais sensato ao jornalista apostar no desconhecido do que em manter-se
conservador. Os profissionais de imprensa veem-se obrigados a redefinir suas
fungdes e a aprofundar seus conhecimentos em informatica, a se tornarem ageis nas
buscas em bancos de dados para poderem fundamentar matérias no exiguo tempo
tolerado por sua nova audiéncia, que cobra mais detalhes praticamente em tempo
real. O jornalista tem que interagir com seu receptor- que também ¢é emissor, critico
e editor-, a0 mesmo tempo em que contata fontes especializadas e reconhecidas para
dar aos fatos o carater jornalistico necessario para que mantenha seus seguidores e
sua credibilidade. (ARANHA, 2014, p. 94)

A Secretaria de Agricultura do Estado de Sdo Paulo pode até ter toda uma estrutura
elaborada, profissionais qualificados trabalhando no setor da comunicagao, mas sera que todo
o contetido produzido pela CATI € realmente relevante para o publico vinculado ao universo
rural, seja no aspecto vivencial, produtivo ou cultural?

Em um contexto global de multiplicagdo constante de meios e de dispositivos digitais
que divulgam conteudos informativos com enorme variedade e elementos de entretenimento
urbano e de estimulo ao consumo de bens industrializados, de que maneira as informagdes
produzidas chegam aos grandes produtores, muitos deles urbanos e vinculados aos complexos

agroindustriais e exportadores e também aos pequenos agricultores?

O jornalista ¢ um especialista que deve compreender os aspectos sociais de sua
atuacgdo, relacionar sua ética profissional com a acdo criadora e ser capaz de
estabelecer pardmetros criticos em todas as suas atividades, como produtor de
sentido e de bens culturais que é. Afinal, comunicadores sociais sdo, por esséncia,
profissionais de multimeios; podem atuar nas redagdes de varios tipos de
comunicagdo impressa, em televisdo aberta ou por assinatura, em produtoras de
video, em agéncias publicitarias e de pesquisas de opinido, em emissoras de radio e
veiculos comunitarios (televisdo ou radio), em portais e prestadoras de servicos de
internet, na comunicagdo empresarial, institucional, sindical, e em empresas publicas
ou em organizagdes civis. Podem atuar, também, como produtores e profissionais
independentes e, por isso, devem conhecer o planejamento, os modelos de gestdo e
de negdcio, o manejo de projetos de comunicagdo e design elaborados para empresas
privadas ou organismos publicos e governamentais. (MAGNONI, 2014, p. 63)

O desafio ¢ maior do que produzir uma reportagem com estrutura adequada, que possua
comeco, meio e fim, saber identificar e redigir um /ead bem feito nao € a unica especialidade

do jornalista.
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E preciso saber a maneira certa de comunicar com cada publico abrangido pelos antigos e
pelos novos meios, que produtos e meios ¢ formas de linguagens devem ser utilizadas para
cada publico e com qual finalidade.

Quando o publico-alvo ¢ definido com precisdo, o caminho que a noticia vai percorrer fica
mais claro, a abordagem do receptor sera precisa, a recepcao e a assimilagcdo da informacgao
serdo mais diretas e motivadoras. O desafio principal do Jornalismo Extensionista ainda reside

em conseguir produzir informagdes pertinentes e fazé-las chegar até os receptores.

5.2 K preciso definir o piblico-alvo das informacdes produzidas

Embora as primeiras possibilidades técnicas e profissionais de producao e de publicagdo
de noticias tenham sido criadas desde a metade do século 15, época em que Gutenberg
conseguiu produzir na Alemanha, a primeira impressora tipografica manual, o Jornalismo que
hoje conhecemos foi uma invencdo e um instrumento de comunicacdo publica, que ¢
alimentado pela publicidade e difundido pelos veiculos derivados das sucessivas evolugdes
das ciéncias e das técnicas, cujos escopos conceituais, materiais € sociais tornaram-se
cotidianos e sempre mais abrangentes, a partir do século 19.

Foram o desenvolvimento da produgdo fabril e do trabalho urbano-industrial, os principais
fendmenos sociais, econdmicos e culturais gerados pela expansdo do liberalismo politico e
pela modernidade industrial em todo o mundo ocidental. Tais transformacdes abruptas e
radicais criaram as possibilidades de consumo massivo material e simbolico, elementos
fundamentais para a consolida¢do do modo de vida urbano-industrial capitalista.

Nos dias atuais, o principal destaque das pesquisas e das analises especializadas sobre a
Comunicacdo mididtica brasileira tem sido a crise sistémica dos modelos de negocio e o
decréscimo de publico dos veiculos da denominada velha midia. E uma crise estrutural que
acossa tanto os meios impressos, quanto a poderosa televisdo aberta e até veterano e barato
radio, o meio mais abrangente, popular e regionalizado, entre os antigos veiculos analogicos.

Paradoxalmente, apesar do visivel declinio da comunica¢cdo midiatica convencional, tem
crescido a especializacdo e a segmentacdo dos conteudos dos meios digitais, € um dos
principais fatores que favorecem a multiplicacdo de conteudos midiaticos especializados, tém
sido a digitalizagdo e a convergéncia das tecnologias e dos tradicionais veiculos de
comunicac¢do, que apesar de disporem de suportes ou de canais especificos e independentes da

internet, também divulgam as suas mensagens pelo ciberespaco.
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A comunicagdo, portanto, ¢ um processo de dupla via; ¢ didlogo e interagdo. A fonte
e o receptor sdo ativos interlocutores e intercambiam poder. A compreensdo
reciproca, o enriquecimento mutuo, a comunhao e particularmente a participacdo na
descoberta e transformacdo da realidade sdo o objeto e fungdo da comunicagdo. O
trindmio  informacgdo-comunicagdo-conhecimento ¢ a base desse modelo
comunicacional, que gera processos de comunicagdo capazes de transformar
espectadores em atores, sujeitos, cidaddos. (MIRANDA; ASSIS, 2013, p. 50)

Na internet hé disponibilidade de ferramentas e de aplicativos digitais, para atender as
demandas de produgdo, edicdo e publicagdo de um nuimero ilimitado de ambientes virtuais
que armazenam informacdes cientificas, culturais, técnicas, especializadas e comerciais.

Sao incontaveis as paginas com diversos formatos e sistemas de programacdo, que
publicam repertorios muitos diversificados, que podem subsidiar sistemas de ensino,
atividades culturais e profissionais, além de suprir a crescente demanda por canais multimidia
para a difusdo comercial de conteudos e de formatos noticiosos, € que também sdo portadores
de uma infinidade de produtos de entretenimento ¢ de publicidade, além de disponibilizarem
uma enorme variedade de ambientes com informacgdes para qualquer natureza e finalidade.

No jornalismo convencional, as noticias sdo produzidas com temas, linguagens e
formatos orientados por pesquisas de mercado ou de opinido, que revelam para cada veiculo
inserido no mercado midiatico, os ajustes continuos e necessarios em seus produtos editoriais,
para que consigam sempre agradar, conservar e até ampliar o seu publico consumidor e a sua
rentabilidade publicitaria.

Apo6s a identificagdo prévia de quem ¢ o publico-alvo e quais sdo os tipos de
mensagens que lhe interessa de modo predominante, torna mais facil para os jornalistas de
cada meio comercial, a tarefa de produzir contetdo de maneira objetiva, persuasiva e mais

lucrativa.

A noticia € uma das formas de organizagao e difusdo do conhecimento. Motta (2005:
8-15) assegura que “as noticias tornam o complexo e desordenado mundo no qual
vivemos menos cadtico para cada um de nos”, cabendo a elas o papel de ajudar “a
selecionar, priorizar, organizar, compreender e ordenar o acontecimentos da nossa
realidade imediata”. E interessante observar que a noticia, como “conhecimento
pratico e primordial” para a inser¢do do individuo na sociedade, vai se adequando as
diversas molduras requeridas nesse processo de orientagdo. (JORGE, 2008, p. 7)

Todavia, para o exercicio e o desenvolvimento de um jornalismo agropecuario
competente, estratégico e ativo no ambito uma secretaria municipal, estadual ou em um
organismo federal de agricultura e pecuaria, os desafios sdo ainda maiores que nos veiculos

privados, para se conseguir exercer as fungdes profissionais didrias e ainda cumprir
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devidamente os objetivos politico-administrativos e as extensas agendas previstas pelas
gestoes de prefeitos, governadores e ministros.

Os jornalistas de uma assessoria ou de uma se¢do de comunicagdo publica em uma
secretaria municipal, estadual ou de algum 6rgao federal, habitualmente tém que conjugar
atividades profissionais que sdo tipicas do jornalismo diario.

Tanto em meios impressos ou eletrdnicos, com produgdes noticiosas, de extensdo e de
difusdo de informagdes sobre conhecimentos tradicionais e também entender profundamente
o papel da extensdo e da comunicagdo rural. Para conseguir interpretar devidamente as crises
ou as potencialidades do mundo agropecudrio, que é sempre atingido por algumas questoes
transitorias e por tantas outras mudangas aflitivas, como as rapidas inovagdes tecnologicas,
que vao alterando as fungdes, as formas de trabalho e a rotinas produtivas, além das relagdes
profissionais, sociais e culturais, em todos os segmentos ativos da agricultura e da pecudria

brasileira.

O baixo nivel tecnoldgico dos agricultores familiares brasileiros ndo pode ser
explicado apenas pela falta de tecnologia adequada; ao contrario, em muitos casos,
mesmo quando a tecnologia estd disponivel, esta ndo se transforma em inovagdo
devido a falta de capacidade e condi¢des para inovar. O reconhecimento de que o
desempenho e a viabilidade dos agricultores dependem de um conjunto de fatores e
agentes que formam um sistema, mais ou menos integrado ou harménico, desloca a
analise para a cadeia agroindustrial e requer um esfor¢o sist€émico. (BATALHA;
BUAIANAIN; SOUZA FILHO, 2012, p.1)

As acdes extensionistas de comunicagao rural, quando sdo bem entendidas, planejadas
e executadas devem cobrir periodicamente uma diversidade de assuntos, que vao desde as
cotagdes internas e externas da enorme variedade de produtos derivados das atividades do

campo destinadas para o abastecimento nacional e também das commodities rurais que em

2015 asseguraram quase um quarto do PIB brasileiro”.

Além de divulgar regularmente os pregos dos insumos agropecudrios mais suscetiveis
as variacdes cambiais e elaborar diariamente outras listas de informacdes aparentemente
miudas e com pouco apelo jornalistico, mas que sdo servicos de utilidade publica com
importancia para o planejamento de atividades produtivas e orcamentarias das familias
agricultoras, de médios e também de grandes produtores do agronegocio.

Ainda ha producdo de matérias e reportagens didaticas, que sempre deverdo contar

com a participacao de pesquisadores, de especialistas e técnicos plenamente capacitados para

*Disponivel em: http://agenciabrasil.ebc.com.br/economia/noticia/2015-12/participacao-da-agropecuaria-no-pib-
sobe-para-23-em-2015. Acessado em: 10 de dezembro de 2015


http://agenciabrasil.ebc.com.br/economia/noticia/2015-12/participacao-da-agropecuaria-no-pib-sobe-para-23-em-2015
http://agenciabrasil.ebc.com.br/economia/noticia/2015-12/participacao-da-agropecuaria-no-pib-sobe-para-23-em-2015
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apresentar, debater e também ensinar questdes estratégicas para todos os setores integrantes
das diversas cadeias rurais produtivas, sem desconsiderar as relagdes sociais e culturais dessas
parcelas da populacdo brasileira, que sdao tdo importantes para a seguranca alimentar e
também para toda a economia nacional.

O jornalismo especializado em comunicagao rural ultrapassa a rotina informativa do
jornalismo noticioso, e passa a atuar também no campo educacional, ao produzir de maneira
interdisciplinar com pesquisadores, técnicos e liderangas dos setores do campo.

Uma equipe de comunicagao e extensao rural elabora e difunde contetidos em diversos
formatos, linguagens e suportes, como por exemplo, para ensinar a manejar adequadamente
substancias quimicas que s3o utilizadas em incontaveis finalidades e cadeias produtivas.

Sdo materiais comunicativos diversificados e especializados que apresentam
objetivamente e criticamente, os potenciais e conveniéncias de uso de novos maquinarios, de
tecnologias e ferramentas digitais, que hoje podem ser aplicadas em uma infinidade de
atividades de planejamento, de manejo, de automatizagio e de gestao rural.

E compreendendo o ato de comunicar-se com o processo de dialogo entre doi§
sujeitos e ndao um mondlogo, um contato entre sujeito ativo e outro coisificado. E
entendendo que a palavra, estruturadora maior do didlogo, por sua vez alma da
comunicagdo, ndo pode ser proibida, silenciada, sendo proferida por todos os seres

humanos. A negagdo da comunicagdo ¢ uma experiéncia de aprisionamento. O ser
isolado morre, atrofia, deixa de existir socialmente. (GOMES, 2007, p.30)

As organizacdes publicas produtoras de pesquisas basicas, aplicadas ou de inovacao
também dependem da disponibilidade de estruturas de comunicagdo e de difusdo dotadas de
equipes profissionais capacitadas para realizar a adaptacdo de artigos e de relatorios
cientificos e tecnologicos, em diversas linguagens e formatos mididticos mais acessiveis para
o publico leigo genérico ou especializado.

A difusdo abrangente e eficiente dos conhecimentos produzidos pelos setores de
pesquisa ¢ vital para os setores de fomento, de regulamentacdo e definicdo de diretrizes
politicas e administrativas. Afinal, os recursos investidos s6 compensam quando se
transformam em politicas publicas Uteis para o setor agropecudrio, cujas atividades também
envolvem questdes ambientais e sdo bastante dependentes da comunicacdo institucional
estratégica para divulgar assuntos de interesse cotidiano de milhdes de pessoas.

As populagdes rurais, ou aquelas urbanas que sdo dependentes das cadeias produtivas
derivadas da produ¢ao do campo, estdao distribuidas em quase todos os municipios brasileiros.
Sao publicos importantes para o bom desempenho da renda nacional e nao podem ser

ignoradas pelas ac¢des e pelas politicas ptiblicas dos governos municipais, estaduais e federal.



46

Um jornalismo extensionista avangado exige atualizacdo das metodologias e dos
instrumentos conceituais e tecnologicos para conseguir produzir conteido informativo e
também instrutivo. E um tipo de trabalho editorial bastante variado e especializado, que para
conseguir agir estrategicamente, ¢ dependente da disponibilidade de pesquisas generalistas ou
segmentadas, que permitam aos jornalistas e aos demais profissionais participantes, obterem
continuamente dados ampliados e retorno dos publicos que recebem os produtos
comunicativos de informac¢ao e extensao rural.

Atualmente, ¢ preciso acumular continuamente informagdes e experiéncia, que
consigam abranger a demanda real pela producdo de noticias ou de informagdes especificas
para atender os interesses objetivos e as necessidades ocasionais ou permanentes dos diversos
segmentos rurais e também urbanos.

Afinal, ¢ uma populagdo que hoje ¢ constituida por milhdes de pessoas com distintos
perfis socioecondmicos e de escolaridade. Hoje, a maior parte da populacdo do campo, seja
proprietarios de terras ou seja assalariados rurais, reivindica cada vez mais informag¢ao com
linguagem objetiva e com capacidade de transmitir os conhecimentos necessarios para
melhorar a produtividade e a vida de quem trabalha na agropecudria, ou daqueles que vivem
nas cidades interioranas que dependem do bom desempenho da economia rural para que
tenham €xito nas suas atividades urbanas.

Dados divulgados em 2012 pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Pesquisa (IBGE)
apontam que o numero de proprietdrios rurais analfabetos ainda ¢ considerado elevado no

Brasil.

De um total de 5,2 milhdes de estabelecimentos agropecuarios, 3,9 milhdes (75,9%)
eram geridos por proprietarios, correspondendo a 69% da area total dos
estabelecimentos. Desse contingente, 39% eram analfabetos ou sabiam ler e escrever
sem terem frequentado escola e 43% ndo tinham completado o ensino fundamental.
As mulheres, que respondiam por cerca de 13% dos estabelecimentos agropecuarios,
tinham a maior taxa de analfabetismo (45,7%), contra 38,1% dos homens. As
maiores taxas de analfabetismo, tanto para os proprietdrios quanto para os
ocupantes, se concentravam nos municipios das regides Norte e Nordeste do pais.
(IBGE, 2012)

Hoje o pais tem 5.500 municipios, cuja maioria tem como sedes politico-
administrativas cidades pequenas e médias, que nao apresentam modos de vida e economias

verdadeiramente urbanas. Assim,

podem ser considerados de pequeno porte os municipios que tem simultaneamente
menos de 50 mil habitantes e menos de 80 hab/Km2, mesmo que tenham menos de
50 mil habitantes. [...] conclui-se entdo que ndo pertencem ao Brasil
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indiscutivelmente urbano, nem ao Brasil essencialmente rural, 13% dos habitantes,
que vivem em 10% dos municipios. E que o Brasil essencialmente rural é formado
por 80% dos municipios, nos quais residem 30% dos habitantes. (VEIGA, 2002,
p.34).

Muitas cidades aumentaram apenas o numero de edificacdes e de habitantes, o
desenvolvimento comercial e industrial ndo apresentou crescimento proporcional a demanda
demografica e os indices de emprego e renda nao foram suficientes para assegurar boa
qualidade de vida e de infraestrutura social.

Sem condi¢des de viver em lugares bons ou razoaveis, muitas dessas pessoas que
antes viviam em colOnias passaram a morar em bairros precarios, insalubres e sem acesso ao

basico, dgua limpa e energia elétrica ainda eram para poucos.

As zonas urbanas, suburbanas e rurais sdo cada vez mais interdependentes e os
problemas de uma delas também interferem nas outras. Por exemplo, os fendmenos
de aglomeragdo e de congestdo urbana sdo inseparaveis da debilitacdo de certas
regides e do éxodo rural. Além disso, os efeitos de proximidade tornam ainda mais
manifesta a necessidade de uma abordagem politica coordenada, que possa integrar
o conjunto dos aspectos do desenvolvimento. Assim, na escala local, os problemas
de emprego, de harmonia social, de qualidade de vida- para tomar apenas alguns
exemplos- sdo indissociaveis. (VEIGA, 2004, p.27).

Freire (1983) defendia que o comunicador ou extensionista ndo pode e ndo deve
apenas fazer com que sua informacgdo seja aceita de forma passiva pelos agricultores, ¢
preciso que exista uma interacdo, o feedback continua sendo a melhor resposta nos meios de
comunicacdo. Freire (1983) explica que o “conceito de “extensdo” engloba agdes que
transformam o camponés em “coisa”, objeto de planos de desenvolvimento que o negam

como ser da transforma¢ao do mundo.

O mesmo conceito substitui sua educacdo pela propaganda que vem de um mundo
cultural alheio, ndo lhe permitindo ser mais que isso e pretendendo fazer dele um
deposito que receba mecanicamente aquilo que o homem “superior” (o técnico) acha
que o camponés deve aceitar para ser “moderno”, da mesma forma que o homem
“superior” € moderno. (FREIRE, 1983, p. 4).

Segundo Gomes (2007), a verdadeira comunicacao nao admite uma s6 voz, um sO
sujeito, a transmissdo, a transferéncia, a distribuicdo, um discurso unico, mas sim a
possibilidade de muitas vozes, alteridade cultural, independéncia e autonomia dos sujeitos,

inimeros discursos, enfim, estruturas radicalmente democraticas, participativas, dialdgicas.

5.3 Canais de comunicacio utilizados pela CATI
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A SAA, para realizar as suas acdes extensionistas, depende da Coordenadoria de
Assisténcia Técnica Integral (CATI), que conta com Centro de Comunicagdo Rural (CECOR)
para produzir e divulgar as suas informagoes utilizando canais de comunicagdo, que hoje sao
considerados os mais tradicionais e até¢ defasados do ponto de vista das midias digitais.

O canal mais utilizado pela CATI ¢é o site http./www.agricultura.sp.gov.br/. Além

disso, a equipe de profissionais também divulga videos institucionais no canal do Youtube,
com conteudos relacionados com os acontecimentos oficiais e politico-administrativos, que
sao registrados diariamente na sede da SAA e que sdao considerados relevantes e de interesse
da populagao rural.

Segundo informagdes divulgadas pela assessoria de imprensa responsavel pela
comunicacdo da CATI, os meios digitais sdo as Unicas ferramentas disponiveis para o
publico-alvo ter acesso as informagdes produzidas.

Kellener (2001) afirma que os estudos culturais consideram que cada receptor
interpreta as mensagens de forma diferente, da mesma forma que cada jornalista, por
exemplo, cria um novo significado, produzido a partir de sua interpretagdo, transmitido aos
receptores.

A CATI possui como publico-alvo produtores rurais, entidades do setor de
agronegocios, atende agricultores e associagcdes e organizacdes publicas e privadas, nota-se

que ¢ um publico amplo, mas com acesso limitado.

Quando os veiculos de comunicagdo perceberam a importincia e o significado da
agricultura para o movimento econdmico, passaram se voltar mais a comunicagao
rural, o que acarreta a divulgacdo de informacdes técnicas, politicas, economicas e
sociais que podem afetar a vida do homem do campo. Atualmente, os veiculos de
comunica¢do publicam diariamente noticias que despertam o interesse do publico
que vive na zona rural. Algumas cooperativas utilizam jornais, revistas e programas
de radio e televisdo que sdo destinados exclusivamente aos agricultores, por conter
informagdes que sdo diretamente importantes em suas atividades agricolas
cotidianas. (CAMILOTT; SANTOS, 2012, p. 191).

A midia comercial conseguiu identificar a importancia de produzir o conteudo
especializado e dedicado ao agronegdcio e passou a investir em uma programacgdo voltada
para este setor. Um exemplo ¢ o caso da Rede Globo, que apresenta semanalmente o Globo
Rural, este telejornal € o mais antigo no quesito comunicag¢ao rural no Brasil.

Além disso, a programagdo das emissoras afiliadas da Rede Globo também possuem
uma grade com contetido rural: a TV Tem da regido da cidade de Bauru, interior de Sao
Paulo, exibe todos os domingos o programa Nosso Campo, que trabalha com a mesma

tematica do Globo Rural. Entretanto, o seu conteutdo ¢ baseado nas noticias rurais que
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aconteceram nas cidades que recebem o sinal da afiliada da Rede Globo, o que torna as
informagdes com caracteristicas locais.

Os orgaos publicos responsaveis pela comunicagao rural no estado de Sao Paulo, em
especifico a SAA, que divulga informagdes pela CATI e o CECOR poderiam prestar servigos
que atingissem com precisdo quem ainda vive na zona rural. Pessoas que muitas vezes se
sujeitam a condigdes precérias, falta de estrutura, porque ainda acreditam que ¢ possivel

sobreviver através do que ¢ produzido nas lavouras.

Gradualmente, o nivel de consciéncia dos produtores foi crescendo, organizaram-se
sindicatos e cooperativas, e passaram a exigir mais didlogo e menos propaganda. A
informagdo rural, baseada nido mais na difusdo unilateral de informagdes e
instru¢des, mas no didlogo entre os diversos setores que compde o setor agricola.
(BORDENAVE, 2003, p. 79).

Para Magnoni (2014), ¢ bom lembrar que a comunica¢do de massa ¢ sinérgica e se
molda transferindo linguagens de um veiculo para outro, assim como as matrizes técnicas e
conceituais, os géneros e formatos.

Na pratica, os estrategistas e os profissionais vdo manejando pragmaticamente os
modelos produtivos e as ferramentas de cada meio, de acordo com as necessidades técnicas,
econOmicas, publicitarias e editorias. Tantos os profissionais, quanto o publico ativo das redes
do ciberespaco estimulam, com agdes praticas cotidianas, a hibridizagdo de técnicas e

tecnologias e o sincretismo de linguagens tdo imanentes aos sistemas digitais de comunicagao.

Cada nova tecnologia que ¢ inserida no cotidiano organizacional, profissional, e
também nas redes coletivas do ciberespaco ira alterar o modo de trabalho e de
producdo dos veiculos, poderd melhorar a qualidade do contetido ou alterar o
formato e a definicdo da mensagem emitida, ampliar as possibilidades de interagdo
com o publico etc. Ou seja, a mudanga tecnoldgica e a forma de apropriagdo social
que ela incorpora incidem diretamente no resultado econémico, no modo de atuagao
profissional ¢ no mercado de trabalho, nos sentidos das linguagens, nos efeitos
estéticos € nos processos comunicativos dos meios. E, sobretudo, repercutem na
maneira do publico receber, interpretar e interagir com as mensagens recebidas.
(MAGNONI, 2010, p. 55)

René (2015), explica que a comunicacdo ¢ a base de tudo, e a comunicacdo
audiovisual ¢ a linguagem universal dos novos meios digitais de comunicagdo transmidiatica.
Contetidos produzidos com a utilizagdo de 4udio, de imagem e escrita sdo utilizados
diariamente e em grande escala por comunicadores ou cidaddos, que desejam divulgar

diversos assuntos nas redes sociais.
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5.4 O contetddo informativo produzido pelo CECOR dentro da CATI

Dentre os meios utilizados pela CATI para levar informagao ao publico esta o CATI
Online, um tipo de boletim disponivel na pagina do site:

http://www.cati.sp.gov.br/new/produtosservicos.php?ID=15. Ao analisar o conteido noticioso

produzido percebemos que se trata de eventos que ja foram realizados pelas Casas de
Agricultura das cidades do estado de Sao Paulo.

Além das noticias, também estdo disponiveis receitas tradicionais da culinaria
brasileira. Porém, os textos publicados no site possuem letras pequenas e sdo considerados
extensos para a linguagem da internet.

A navegagdo nas paginas virtuais ndo ¢ muito simples, existe um passo a passo
demorado e sinuoso para que o leitor chegue até os conteudos noticiosos e informativos do

boletim. Na figura 1, temos uma visdo geral da pagina inicial do site da CATL:

Figura 1: Visdo da pagina inicial do site da CATL
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FONTE: CATI/SAA-SP, 2015.

O site da CATI ¢ um ambiente virtual com vasto contetdo de noticias relacionadas a
comunicacdo rural no estado de Sao Paulo. Os contetdos e as linguagens sao voltadas para
extensionistas, técnicos, produtores de grande, médio e pequeno porte.

Porém, o seu layout ndo favorece que o leitor encontre logo as informagdes que
procura. Elas estdo espalhadas em boxes com diversos conteudos esparramados verticalmente

pela capa da pagina virtual e o ambiente visualmente “poluido” com muitas informagdes
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dispersas, também ndo favorece a busca do leitor e contribui para o cansaco ou para a
desisténcia de quem procura ler as informag¢des no emaranhado confuso do fluxo digital do
site da CATL

E preciso considerar que, “La interfaz digital debe ser construida con el conocimiento
del usuario. Cuando el usuario intenta buscar el contenido en la interfaz, significa que la
comunicacion de la miesma fue ineficiente, artificial, siendo que ella debe ser natural,
automatica” (RENO; RENO, 2015, p. 7).

Diagramar ambientes virtuais de maneira eficiente e facil de acessar as informagdes
nao ¢ uma tarefa simples. “O processo de composi¢do ¢ o passo mais crucial para solugdo dos
problemas visuais” (DONDIS, 2007, p. 29).

O mesmo autor (2007, p. 32) ressalta que na diagrama¢do de uma pagina web ¢
preciso considerar que, “a mais importante influéncia, tanto psicologica quanto fisica sobre a
percep¢ao humana ¢ a necessidade que o homem tem de equilibrio”. Por isso ¢ importante o
equilibrio entre imagens e textos que compdem o ambiente visual das “paginas” de um site.

No caso do site da CATI que analisamos, hd um evidente desequilibrio entre estes
elementos destacados. O usudrio € obrigado a utilizar a barra de rolagem para abrir todos os
conteudos disponibilizados, gerando perda de tempo e desinteresse para quem deseja
encontrar de forma rapida a informacao que procura.

O fluxo de informacdes, ou seja, a forma como as informacdes serao disponibilizadas
¢ de suma importancia para haver eficiéncia durante a busca e a interpretacdo das informagdes
disponiveis. Portanto, a configuracdo adequada do design da interface e a usabilidade
informativa do ambiente virtual devem ser a preocupagdo principal de quem organiza e
disponibiliza contetdos em sites, com grande quantidade de informagdes para seus
usuarios/leitores.

Algumas partes estratégicas da pagina da CATIL como a éarea das noticias mais
recentes deveria estar visivel para o leitor logo na abertura do site. No entanto, quem acessa a
pagina tera descer toda a barra de rolagem da capa para ver os assuntos mais atualizados,

como mostra a figura 2:

Figura 2: Pagina do site da CATI onde estdo disponiveis as noticias mais recentes.
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O mesmo acontece com o conteudo que direciona para o contetido do CATI-On-line,
que leva o usuario/leitor para o boletim semanal, e que fica ainda mais embaixo, na barra de

rolagem, dificultando o encontro do box, como mostra o exemplo da figura 3:
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Figura 3: Pagina do site da CATI que direciona para o Boletim On-line.
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E importante perceber que apesar do site disponibilizar uma barra de busca na capa,
provavelmente nem todos os usudrios/leitores tem habilidade ou familiaridade digital
suficiente para utilizar tal recurso.

A internet brasileira tem aumentando a abrangéncia social em todo o pais. Apesar

disso, ela ainda ¢ um meio que requer conhecimento prévio para ser utilizado adequadamente:
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a rede mundial de computadores exige nog¢do de navegagdo, o dominio de diversas
ferramentas e de recursos que permitem o acesso ¢ a interpretacdo das linguagens, a troca
multilateral de mensagens, a frui¢do e também a produgdo compartilhada de conteudo.

Aos usuarios dos novos recursos digitais, ¢ exigido mais conhecimentos do que o mero
dominio da leitura e da escrita, ou da capacidade de ouvir e assistir, atributos fracionados que
garantiram desde o inicio da modernidade capitalista, a progressdo da abrangéncia, da
audiéncia, da influéncia cultural, politico-ideologica e a prosperidade dos negocios dos varios

meios analogicos de comunicagdo e de entretenimento.

Figura 4: Imagem do site da CATI, em destaque o campo de busca de noticias.
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Em todo ambiente virtual para fruicdo multimidiatica, os desenvolvedores das paginas
eletronicas e os produtores de conteudos devem sempre se preocupar com a facilidade dos
usuarios em acessar e encontrar todas as informacdes disponiveis em diferentes formatos e
linguagens.

Naqueles sites que disponibilizam grandes quantidades de contetdos escritos, ¢
fundamental que seja oferecido aos leitores ferramentas para aumento das fontes, um recurso
que ajuda os usuarios/leitores com alguma limitagdo visual. Afinal, nem todos conhecem o

atalho do teclado para aumento e diminuicao da tela (Ctrl+ e Ctrl-).
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La interfaz es fundamental em los procesos mediaticos, especialmente actualmente,
donde los contenidos medidticos son intensos, ricos y compuestos por varias
mensajes. Es el primer contacto entre el contenido y el usuario; es la traduccion del
mensaje original para el lenguaje cognitivo, um lenguaje humanizado. Em realidad,
la interfaz es fundamental para la comunicacidon contemporanea, especialmente —
pero no exclusivamente- para medios digitales. (RENO; RENO, 2015, p.6)

A W3C Brasil (2013) informa que garantir a acessibilidade na web ¢ permitir que
qualquer individuo, utilizando qualquer tecnologia de navegagdo, visite qualquer sitio e
obtenha completo entendimento das informagdes contidas nele, além de garantir total
habilidade de interagao.

Isso significa tornar todos os servigos, assuntos e publicacdes tdo faceis de serem
utilizados por todas as pessoas, que até esqueceremos que ha diferencas ou limitagdes visuais

ou sonoras, como mostra o detalhe da figura 5:

Figura 5: Sugestdo para aumento da fonte no site da CATI.
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FONTE: W3C Brasil, 2013.

Um fator de suma importancia no design da interface de um site ¢ o destaque para a
identidade visual da empresa ou do editor do veiculo informativo. Na composic¢do visual do
site da CATI, ¢ vital a preservacdo do uso das fontes e das cores institucionais como o padrao
predominante nas paginas digitais.

O site analisado utiliza cores como o azul mais claro e o verde, com tons fora do
padrdo do logotipo da institui¢do, nos textos de Projetos e Programas, Produtos e Servigos e
Acervo Técnico. Deveria também ser evitado o uso de tons degradés e de transparéncias,
como na barra principal do site. O uso deles rebusca a pagina e dificulta a leitura dos textos e

links que ficam sobre os espagos com tais recursos cromaticos.

Figura 6: Imagem do site da CATI que mostra a divisdo dos assuntos.
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O site do CATI poderia ter o design da interface ajustado para melhorar o fluxo de
informacao e exibir uma estética mais atrativa para o seu publico. Além disso, € possivel obter
uma usabilidade mais eficiente da publicacdo digital, com uma divisdo do site em 3 boxes
verticais, intercalados com boxes horizontais e unitarios. Tais rearranjos iriam melhorar a

disposi¢do da lista de opgdes, conforme demonstramos na figura 7:

Figura 7: Sugestao de design de interface para o site da CATL
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A utilizagdo de icones universais também ¢ uma forma de simplificar a apresentagao

de inumeros textos, criando uma interface mais dindmica e visualmente limpa, recursos que

aumentam os espacos disponiveis para informagdes mais importantes.
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A W3C Brasil (2013), explica que pessoas com deficiéncia podem usar a web. Mais
especificamente, a acessibilidade na web significa que pessoas com deficiéncia podem
perceber, entender, navegar, interagir ¢ contribuir para a web. Ela também beneficia outras
pessoas, incluindo pessoas idosas com capacidades em mudanga devido ao envelhecimento.

Como exemplo na figura 8:

Figura 8: Sugestao de icones para melhoria visual.

= AA

FONTE: W3C Brasil, 2013.

Enfim, sdo diversas as possibilidades de melhorar a troca de experiéncias e torna-las
mais positivas entre o usudrio/leitor e a empresa em questdo, apenas atentando a melhoria do
design da interface visual do site institucional. Essa preocupacgdo deve ser prioritaria para toda

empresa que disponibilize informacdes de forma online.

Costuma se pensar na acessibilidade como uma via de mao Unica, como se as
pessoas fossem apenas receptoras. Porém isso esta longe da verdade, especialmente
no caso da web. De acordo com documentos da Iniciativa para a Acessibilidade na
Web (W3CWAI). Acessibilidade na web significa que "pessoas com deficiéncia
podem perceber, compreender, navegar e interagir com a web ¢ podem também
contribuir com a web”. (W3C BRASIL, 2015, p. 13)

Em seu aspecto visual geral, o boletim apresenta um formato bem simples. Contudo, a
sua longa organizacao vertical dificulta ao leitor, a identificacdo das noticias disponiveis. Essa
dificuldade ¢ aumentada pelo fato de ndo existir nas paginas, uma barra de menu ou um menu
lateral, que oferega para o usudrio/leitor, a op¢ao de clicar para ser redirecionado diretamente

para o texto desejado, como mostra a figura 9:

Figura 9: Pagina do Boletim CATI On-Line no site da CATI.
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Em relagdo a identidade visual, ao contrario do site da CATI, no boletim online foi

preservado o uso correto das cores institucionais evidenciando-se o uso do azul, que além de

estar em sua forma solida, ¢ uma cor que beneficia o leitor ao estimular a sensacdo de

seguranga e calma durante a navegacdo em busca das informag¢des desejadas.

Assim como no site, é preciso rever as propor¢des entre textos e imagens para que haja

equilibrio na publicagcdo ao se evitar o afunilamento na edigdo dos textos, um recurso de

redagdo que prejudica a leitura e a estética da informag¢do, conforme exemplo a seguir na

figura 10:

Figura 10: Noticias do Boletim CATI On-Line.
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de s realizar macacuis.

6 Cadastre

Ambiental

Rural (CAR) o mais brevemante possiv TAs Casas da
Agricultura estdo prontas para informar e apolar o produtor na
realizacio do CAR e sem o cadastro ¢ produtor ndo poderd aderir
a0 Programa de Regularizagdo Amblental (FRA) e o acesso &s
lirhas de crédito rural ficard prejudicade”, alertot..

Técnico da CAT] fale sobre & importdncis de
se elminar a figurs do siravessador no

"ﬁﬁ‘ﬁmwag"g:’: f;:z:';a* Paulo) & em uma regido reconhecida pela produglo de frutas e

hertalicas, o que faciita a comercializacio e a aquisicio de
equipamentss & ingumes. O évents teve o apsic do Bancs do
Brasil,

Os municiplos de Nova Odessa @ Americana estdo localizades
préximos dos grandes centros consumidores (Campinas e Sio

)

FONTE: CATI/SAA- SP, 2015.
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Diversas modificagdes na estrutura do site poderdo ser feitas com o objetivo de
melhorar o aspecto visual, o acesso ¢ a clareza dos conteudos noticiosos. Veja as sugestdes de

como a pagina poderia ser estruturada, na figura 11:

Figura 11: Sugestdo de interface para o site da CATIL.

Barrade Busca O A- A+
Logotipo
CATI On-line
Imagem:
aumenta quando
«clicada».
Barra de Menu
Lateral
Expediente:
Imagem:
aumenta quando
«clicada».
Imagem:
aumenta quando
«clicada».

FONTE: Elaborado pela autora.
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As vastas opgdes disponibilizadas pelas paginas on-line t€ém cada vez mais inferéncias
na sociedade. Diante disso, seria interessante que veiculos de comunica¢do publica,
especificamente os utilizados pela SAA se adequassem a nova realidade, oferecendo opgdes

atualizadas de acesso para seu publico.

E inegavel que as formas de comunicagdo tem consequéncias na sociedade, de um
modo geral, e no jornalismo, em particular. O aparecimento de um novo meio ¢é
normalmente sinénimo de mudangas e transigdes importantes, obrigando a repensar
as formas de comunicac¢do anteriores. (RODRIGUES, 2013, p. 30)

Os responsaveis pela assessoria de imprensa deveriam pensar nao apenas no conteido
oferecido, mas também na estrutura utilizada por cada meio de comunicagdo. Na proxima
etapa desta dissertacdo vamos analisar o Catdlogo CATI, onde sdo oferecidos materiais

impressos sobre diversos temas voltados a agricultura, pecudrias entre outros.

5.5 A comunicacio ¢é publica, mas o Catalogo CATI é cobrado

O Catalogo CATI traz publicagdes sobre cuidados com o cultivo de hortali¢as ou dicas
de como cuidar das criagdes. Entretanto, este conteido ndo estd disponivel para leitura on-
line. Somente a capa das publicacdes ¢ divulgada pela internet.

Os leitores que se interessarem em adquirir o material devem fazer o pedido pelo link:

http://www.cati.sp.gov.br/new/produtos/publicacoes/catalogo.php, e terdo que pagar uma taxa

correspondente a cada publicacdo impressa. Apds confirmagdao de que o pagamento foi
efetuado pelo interessado, o Catalogo sera enviado pelo correio.

Porém, se a comunicacgdo ¢ cobrada, ela deixa de ser publica e passa a ser comercial.
Outro ponto critico a ser analisado ¢ que além do valor cobrado, o contetido oferecido em

alguns casos, estd desatualizado, com linguagem desapropriada para a atualidade.

Comunicagdo ndo se reduz a informagdo. Comunicacdo ¢ um processo circular,
permanente, de troca de informagdes e de mutua influéncia. A troca de informagodes
faz parte do processo de comunicagdo. Informacdo ¢é a parte explicita do
conhecimento, que pode ser trocada entre pessoas, escrita, gesticulada, falada,
utilizada para tomada de uma decisdo. E a principal matéria prima, um insumo
comparavel a energia que alimenta um sistema. E o elo da interagio e da transmissdo
do conhecimento. Atores e agentes geram, transformam, buscam, usam e
disseminam informagdes de variados tipos. Mas a simples existéncia de informagao
nao necessariamente significa comunicacdo eficiente. Ela pode ser inutil,
manipulada, mal compreendida ou ndo chegar no momento adequado. Informacao ¢
apenas a nascente do processo que vai desaguar na comunicagdo viabilizada pelo
acesso, pela participag@o, cidadania ativa, didlogo. (DUARTE; RIBEIRO, 2006, p.
4)


http://www.cati.sp.gov.br/new/produtos/publicacoes/catalogo.php
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Na pagina inicial do Catalogo CATI de publicagdes, ¢ possivel ver a divulgagdo do
pedido de pagamento, que deverd ser realizado com antecedéncia para adquirir as
publicacdes. Para Duarte e Ribeiro (2006), a sociedade deve ter facilidade de obter
informacoes, ser estimulada e orientada a busca-las, a dar sua opinido, a fiscalizar e a influir
na gestdo daquilo que € publico.

A informagdo de interesse publico deve despertar a atencdo, ser interpretada e
apropriada pelo interessado em seus proprios termos, de maneira a que seja transformada em
capacitacdo para reflexdo e acdo. Implica, assim, ndo apenas o atendimento, mas o
atendimento adequado as necessidades de cada segmento de publico, uma organizagdo
pedagoégica que inclui desde linguagem adaptada, até o uso de artificios de layout, diversidade
de formatos, midias, fluxos, horarios e processos que permitam a interacdo adequada.

A figura 12 mostra os catdlogos disponiveis e o prego cobrado para os leitores que

desejam adquirir um exemplar.

Figura 12: P4gina inicial do Catalogo de Publicagdes CATI.

i Apps Para acessar rapidamente, coloque os seus favoritos aqui na barra de favoritos. [mportar favoritos agora... [ Outros favoritos

o 7

Cligue no titulo desejado para maiores informagoes,
ou clique e arraste no canto da pagina como
se estivesse folheando uma revista

Catalogo de

Para adquirir as publicagdes da CATI vocé podera efetuar o pagamento no valor total
par meio de cheque nominal/cruzado “Facati” e enviar para cp.960 cep: 13012-970 -
Campinas - 5P - setor de publicagdes ou pagamento no Banco do Brasil agéncia 4203-x

Publicacgoes

- Cadigo de identificagdo 1 - 46.384.400/0002-20
- Cadigo de identificagio 2 - seu CPF
- Cadigo de identificagéo 3 - seu nome

Enviar o comprovante de pagamento por email ou fone fax (19) 3743-3869 com nome,
endereco e sua solicitacio.

N&o cobramos taxa para envio, seguird como remessa simples pelo correio,
Qutras informagdes pelo: fone (19) 3743-3869 ou email: cecor@cati.sp.gov.br

Departamento de Comunicagao Rural e Treinamento Centro de Comunicacéo Rural

Av. Brasil, 2340 - d. Chapadao - Caixa Postal 960 Cep 13012-970 - Campinas/SP Fone/ m‘
Fax (19) 3743-3869

FONTE: CATI/SAA- SP, 2015.
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Na figura 13 e na figura 14, temos as tabelas com os pregos referentes a cada uma das

publicagdes, que estdo disponiveis no site. Os valores vao desde R$ 3 até RS 25.

Figura 13: Inicio da tabela com os pregos das publicagdes do Catalogo CATI.

hte, coloque os seus favaritos aqui na barra de favoritos. Importar favoritos agora...

970 - Campinas/SP Fone/Fax (19) 3743-3869

= (e ]
Clique no titulo d jado para infor PCP - Planejar_nen(.o e Controle da Produgao 3.00
N R A poda da goiabeira "de mesa” 8,00
ou clique e arraste no canto da pagina como Geada - O remedio & prevenir 3,00
se i uma i A cultura da atemoia 8,00
Cultura da banana {Edi¢do dez/2002) 12,00
Cultura do maracuja azedo 8,00
Poda e conducao do cafeeiro 8,00
RS Cogumelo medicinal - Agaricus blazei 8,00
Hortas (Nova edigao) 8,00 Cultura do milho 5.00
Cerca eletrificada 3.00 mMinhocultura 8,00
Pomar doméstico 8,00 Mandioca 15,00
Processamento artesanal de alguns derivados de leite(4.2 8,00 Cultura da melancia 8,00
ed. atualizada) Cultura do maracuja-doce 8,00
Como produzir 200 litros de leite por dia 3.00 Castanha tipo Portuguesa 8,00
Processamento artesanal de carne suina 10,00 Cultive de plantas aromaticas e medicinais 10,00
Processamento artesanal do tomate 6,00 Marmelo - do plantio a colheita 8,00
Congelamento doméstico de alimentos 6,00 Adubacao verde no Estado de Sao Paulo 12,00
Panificacao artesanal 6,00 RS
Frutas citricas - dicas e receitas 6,00 Tecnologia para producao de Uva Italia na regiao nordeste | 10,00
Aproveitamento INTEGRAL de vegetais(novo) 8,00 do Estado de Sa0 Paulo
Uso culinario de ervas aromaticos (nowvo) 6,00 Maracujazeiro- amarelo - do plantio & comercializagdo 10,00
Mandioca - processamento artesanal e preparacdes 8,00 Nova tecnologia na producdo de mudas de videira 8,00
culinérias RS
Soja na alimentacdo humana 8,00 Goiaba - do plantio a comercializacao 15,00
Piscicultura 25,00
Diagndstico e controle da ferrugem-asiatica-da-soja 5,00 A Cultura da Seringueira 25,00
Manejo Integrado de Pragas e Doencas das Culturas - 8,00
Silo subterraneo ITAL/CATI para armazenagem de grdos 3,00 Conceitos e Técnicas - Volume |
Apicultura 12,00 Manejo Integrado de Pragas e Doencas das Culturas - 8,00
Capineiras 3.00 MIPD -Volume Il - Pastagens
FONTE: CATI/SAA- SP, 2015.
. O . ~ Ie
Figura 14: Pagina final com os pregos das publica¢des do Catalogo CATIL
L 9] (e ]
Para adquirir as publicagoes da CATI vocé poderd efetuar
Manejo Integrado de Pragas e Doencas das Culturas - 8,00 o pagamento no valor total por meio de cheque nominal/
MIPD - Volume Il - Feijoeiro cruzado“Facati"eenviarparac.p.960cep: 13012-970-Campinas
Manejo Integrado de Pragas e Doengas das Culturas - 8,00 - SP - setor de publicagbes ou pagamento no Banco do Brasil
MIPD - Volume IV - Cebola agéncia 4203-x ¢/c 66-3 com as seguintes identificagdes:
Manejo Integrado de Pragas e Doencas das Culturas - 8,00
MIPD - Volume V - Morangueiro Codigo de identificacdo 1 - 46.384.400/0002-20
Manejo Integrado de Pragas e Doengas das Culturas 8,00 Codigo de identificacdo 2 - seu CPF
= MIPD - Volume VIl - Principais Fruteiras de Clima Cadigo de identificacio 3 - seu nome
Temperado
R3 Enviar o comprovante de pagamento por email ou fone fax
Manual de recuperagho de matas ciliares para produtores | 10,00 (19) 3743-3869 com nome, endereco e sua solicitacio
rurais
Florestas - sistema de recgpem;&o com esséncias nativas, | 25,00 N30 cobramos taxa para envio, seguirs como remessa
produgdo de mudas e legislagdo simples pelo correlo
Fruteiras nativas do Brasil e exdticas 10,00 ’
Ensilagem - Alimentagdo do gado no inverno 3,00
g¢ - i g4 . Qutras informacgées pelo : fone (19) 3743-3869 ou email
Receitudrio caseiro para controle de pragas 3,00 I
QU(‘ delici e-tcmm de moran i 5,00 cecor@cati.sp.gov.or
Turismo rural na agricultura familiar 10,00 _
Vinhedo Paulista 25,00 Departamento de Comunicagdo Rural e Treinamento Centro
Alimentos Organicos, Cozinha Saudavel 15,00 de Comunicagdo Rural
Processamento Artesanal de hortalicas - Conservas 10,00
Manual Técnico CATI Leite 25.00 Av. Brasil, 2340 - Jd. Chapadao - Caixa Postal 960 Cep 13012-
r

FONTE: CATI/SAA- SP, 2015.
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Na figura 15, temos o exemplo da publicagdo que traz como tema principal a Cerca

Eletrificada: Instrugdo Pratica. O material original foi publicado em 1998 e estd disponivel

para ser adquirido mediante pagamento no valor de R$ 3.

Figura 15: Catidlogo CATI sobre Cerca Eletrificada.

FINCHCE ¢}

FFE R OEEEREEFEREEEEREEEFEEEEEEEEFEEEE S EEEEEREEEFEEEEEREEFEFEEEEREREEEEEE R EEFEF

|P 250 - CERCA ELETRIFICADA

A cerca eletrificada é pouco usada no Brasil, principalmente por dois motivos: ha
um desconhecimento sobre a facilidade de sua utilizagao e um falso conceito quanto
aeventuais perigos gue ela possa provocar. Essa publicacao traz as vantagens de sua
utilizagao, os cuidados a serem tomados, o material necessario para sua instalagao
e como ela deve ser feita.

Ano de Publicacao: 1998
Preco: RS 3,00.

FONTE: CATI/SAA- SP, 2015.
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A publicacdo sobre Silo Subterraneo ITAL/ CATI para armazenagem de graos foi
lancada no ano de 1992, mas ainda estd disponivel nas opgdes oferecidas pelo Catilogo
CATI. A figura 16 mostra que o conteudo também pode ser adquirido, desde que o valor de

RS 3 seja pago com antecedéncia.

Figura 16: Catalogo CATI sobre o Silo Subterraneo ITAL/CATI para armazenagem de graos.

é

L5 CRT ETERES

BILD SUBTERAANED ITAL/CAT
PARA ARMAZENAGEM

DE GRADS

[T )

BT 195 - SILO SUBTERRANEO ITAL/CATI PARA ARMAZENAGEM DE GRAOS

Este boletim apresenta alternativas simples, eficientes e de baixo custo para a
armazenagem de grios na propriedade rural, visando contribuir para um Programa
de Reducao de Perdas de Griaos apos a calheita.

Ano de publicacio: 1992
Preco: RS 3,00

B F FFFEEEEEEFEEEERREEEEFEEEEEEEEEEEEREEEFEEEEEEEEFFFEEEEEFEEEEEEEEEEEEERE R

FONTE: CATI/SAA- SP, 2015.
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O boletim técnico divulgado no Catdlogo CATI traz como tema as Capineiras.

Publicado em 1998, pode ser adquirido pelo valor de RS 3.

Figura 17: Boletim Técnico sobre Capineiras.

INLHCE (2

CAl

03

ecnico

eti

B ol

BT 203 - CAPINEIRAS

Capineira € uma forrageira, geralmente uma graminea de porte alto e producao
elevada, que se destina ao corte didrio e fornecimento, na farma verde, aos animais.
Este Boletim mostra os tipos de capineiras, local ideal para cultivo, preparo do solo,
adubacao, pontos criticos etc. Mesta publicacao sdo abordados: Capim-elefante, cana
como volumoso para bovinos e cana mais ureia na recria de bovinos.

Ano de publicacao: 1998
Pre¢o: RS 3,00

FONTE: CATI/SAA- SP, 2015.
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No exemplo da figura 18, temos duas publicagdes oferecidas pelo Catdlogo CATIL. O
Processamento Artesanal de Hortaligas- Conservas- teve sua edicao atualizada e foi publicado
no ano de 2012. Esta entre as publicagdes com valor mais elevado, pode ser adquirido pelo
valor de R$ 10. O Manual Técnico CATI-Leite esta disponivel pelo valor de R$ 25 ¢ também

foi publicado no ano de 2012, mas ndo teve seu conteudo atualizado desde entao.

Figura 18: P4gina que traz as opg¢des dos Catdlogos sobre Processamento Artesanal de
Hortalicas- Conservar e sobre o Manual Técnico CATI Leite.

e i e g s s e e e o,

) VOLIAK AL INDICE

cani TG MY

Processamento
Artesanal de Hortalicas L
- Conservas - M MANUAL TECNICO N.= 80 - CATI LEITE

Destinado i cadeia produtiva leiteira, 0 Manual aborda diversos temas

o de interesse, tanto para produtores rurais como profissionals que atuam com

INSTRUCAO PRATICA N2 260 - PROCESSAMENTO ARTESANAL DE HORTALICAS - . pecudria de leite, Em 50 paginas escritas a partir de observagdes praticas, os
CONSERVAS M autores discorrem sobre temas que vao desde a implantacao e o manejo de
: pastagens para gado leiteiro, a fatores como nutricdo, manejo reprodutivo,

Nesta publicacdo sao apresentados métodos e técnicas de . até a gestdo de uma propriedade leiteira e qualidade do leite.

processamento artesanal de hortalicas, que sao processos vidveis de
serem executados no ambiente doméstico, pois nao necessitam de
materiais sofisticados nem da aplicagao de procedimentos complicados.
Aconservacao artesanal de hortalicas é de grande valia para os pequenos
produtores que querem aproveitar a sobra de sua producao, evitando
perdas e desperdicios. O leitor poderd encontrar orientagdes sobre
meétados de conservagao bem como técnicas de preparo e receitas.

Os autores da publicacao explicam, também, como teve inicio o Projeto
CATI Leite e a sua importancia, sobretudo para os agricultores familiares, que
térm na atividade leiteira a sua principal remuneragao econdmica. As técnicas
aplicadas em propriedades-piloto atendidas pela CATI demonstram que é
possivel, com gestio e planejamento, tirar o melhor proveito da atividade,
sobretudo em pequenas dreas, quando se adota tecnologla apropriada.

0 Manual Técnico 80 - CATI Leite € resultado de um trabalho de mais
de 10 anos e foi escrito por profissionais da CATI e parceiros que colocaram

Ano de publicagao: 2012 (edigao atualizada) o todo o seu conhecimento técnico e experiéncia a disposicao de interessados
Preco: RS 10,00 . no tema pecuaria leiteira.

Ano de publicagae: 2012

Prego: RS 25,00

FONTE: CATI/SAA- SP, 2015.

A diretora do Centro de Comunicacdo Rural (CECOR), Roberta Lage, explicou por e-
mail, que esses catalogos sdo cobrados apenas para cobrir 0s custos com a impressao € nao

visa lucros. O e-mail pode ser lido na integra no anexo 1 ao final da dissertagao.

5.6 Revista Casa da Agricultura

A Revista Casa da Agricultura® é uma publicagio trimestral, as quatro edigdes anuais

possuem um total de 20 mil exemplares. O material ¢ distribuido gratuitamente a produtores

SDisponivel em: http://www.cati.sp.gov.br/new/revistacasadaagricultura.php. Acessado em : 12 dezembro de 2015
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rurais, estudantes, técnicos agropecudrios, entre outros. Utilizamos a edi¢gdo de ntimero 22
para mostrar como este conteudo ¢ divulgado.

Nossa analise geral tem como objetivo expor os elementos mais marcantes, entre eles, o
fato da diagramacao ser feita com base em uma publicagdo impressa, onde os jornalistas e
editores ndo adaptaram ou reduziram os textos.

“Assim como em qualquer sistema digital, um ambiente hipermidia de aprendizagem
também deve apresentar uma interface que seja facilmente compreendida por seus usuarios.

2 9

Essa facilidade durante a utilizagdo pode ser expressa em um Unico termo: ‘usabilidade’.
(RIBAS, 2012, p. 53).

Para Reno6 (2015), a interface ¢ fundamental em quase todos os processos humanos,
especialmente na comunicagdo, ¢ da mesma maneira na representacao da noticia, onde o
conteudo intenso € muito intenso, diversificado.

Em realidade, a interface ¢ fundamental para a comunicacdo contemporanea,
especialmente, mas ndo exclusivo, para as midias digitais, onde uma diversidade de

informagdes e possibilidades compartilha um mesmo espago composto por luz, som,
movimento e sensagoes tacteis. (RENO, 2015, p.1

Para ser ter uma ideia das causas e consequéncias relativas a usabilidade de uma

interface digital, seja ela um site, uma revista ou um jornal online, disponibilizamos o quadro

abaixo:
QUADRO 1: Usabilidade de Interfaces.
Usuario interagindo em interface Usuario interagindo em interface com
ergonémica problema de usabilidade
Conseqiiéncias Causas Conseqiiéncias Causas

- Satisfa¢do e Conforto; | - Utilidade; - Aborrecimentos, - Desconhecimento do

- Saude e bem-estar; - Intuitividade; frustragoes; Cognitivo humano;

- Produtividade. - Facilidade de uso; - Estresse, - Desconhecimento da

- Eficiéncia de uso. psicopatologias; atividade;
-Subutilizagdo e - Desinteresse pela
abandono do logica de utilizacao;
sistema. - Falta de ferramentas
logicas.

FONTE: Adaptado de CYBIS, 2002 apud RIBAS, 2012, p.55-56.

Para acessar o PDF da Revista Casa da Agricultura que estd disponivel no site da

CATI, também ¢ necessario realizar um “passo a passo”.
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Figura 19: Pagina inicial para acessar a Revista Casa da Agricultura.

« C' | [) www.catisp.gov.br/new/revistacasadaagricultura.php =
3 Apps B @ cev B Desmarartodasas.. [5) Umbanda praquem... ] Outros favoritos

@) COORDENADORIA
DE ASSISTENCIA
TECNICA INTEGRAL

J =  Institucional = Editais = Ouvidoria

Buscar |3 Conumicar erro  sFp Mapa do site 5 Redes sociais [ Fale conosco
A rojetos e Programas & rodutos e servigos [ cervo Técnico
Veja as iniciativas que 2 CAT] e seus. Produtos e ser it 20 a: ade

parceiros desenvolvem no Estade de So atendimento. vdade ar
chque aquil

Pauko (chque aquil). rural e de outras in
aquit |
Vook estd aqui:
= Principal » Produtos e Servicos » Revista Casa da Agricultura
Revista Casa da Agricultura
Publicagbes Fonter o o]
Venda de Sementes voltar ¥

N° 22 - Agricultura Familiar
Venda de Mudas

Servigos

Destaques de Produtos e Servigos

Revista Casa da Agricultura

Boletim Semanal CATI On-Line

Declaracio de Conformidade da Atividade
Agropecudria

Olericultura

FONTE: CATI/SAA- SP, 2015.

Mudas

Na figura 19, acima, temos a imagem inicial para acessar a ultima edig¢do publicada.
Uma nova pagina serd aberta com o PDF completo da Revista Casa da Agricultura. Na figura

20, como podemos ver o exemplo.

Figura 20: Revista Casa da Agricultura disponivel no site da CATI.

= = C | [ www.catisp.gov.br/revistacasadaagricultura/22/olericultura.html B =

i apps B ceb @Y Desmarcar todasas ... [2) Umbanda pra quem.. ([ Outros favoritos

v SASL VR S o

- Para navegar pela revista, clique uma vez no canto da pégina para vird-la,
ou clique e arraste como se estivesse folheando uma revista real.

- Pelo Sumério ¢ possivel ir direto & pagina do artigo clicando em cima de
seu titulo,

- Para adicionar Zoom, clique com o botdo direito do mouse.

FONTE: CATI/SAA- SP, 2015.

Ao iniciar a navegagao virtual nas paginas da Revista Casa da Agricultura, percebemos

que seu formato ¢ o mesmo que ¢ divulgado na versao impressa.
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A primeira pagina traz o editorial, ao lado um icone divulgando o download da revista na

versdo PDF. Percebe-se, claramente, que ndo houve preocupacdo com a usabilidade do

material para leitura online e dispositivos moveis, como mostra a figura 21.

Figura 21: Editorial da Revista Casa da Agricultura.

= apps B ceb B Desmarcar todas as .. [E) Umbanda pra quem...

& = € | [) www.cati.sp.gov.br/revistacasadaagricultura/22/clericultura.html

%y =

3 Outros favoritos

Download

Governador do Estado
Geraldo Alckmin

Secratirlo de Agricultura e Abastecimento
Amalco Jardim

Secretario-Adjunto
Rubans Naman Rizok Junior

Chefe de Gabinate
Ormar Cascim Hoto:

Coordenador/Assisténcia Téenica Integral
Joss Garios Rossatt

DiretorMDepartamento de Comunicago e Treinamento
Vpujucan Caramuru Pinto

Diretor/Departamento de Sementes, Mudas @ Mairizes
Edson Lutz Cautinha

Editorial

prato da populagzo

olnosas, raizes, bulbos, tubérculas & frutos
integram a olericultura, uma area da harticul-

Olerfcolas: geragdo
de empregos no campo;
diversidade e qualidade no

st em constant cresciments & muita se deve, além
da mudanga dos habitos alimentares da populagac,

aa incrementa oqualsema
i iste i &0 rural, ndo

taligas, Sio vérias espécies de verduras, lequmes e fru-
105 em cultiva comercial, que oferecem a0 mercada
um mix de produtos ricas em vitaminas e sais mine-
rais, que atendem consumidores exigentes o5 quais
prezam por uma alimentagaa cada ver mais saudavel
@ buscam, além de cares e sabores, frescor, qualidade
& seguranca alimentar, sem deixar de lado o respeita
20 meic ambiente.

De acordo com o Levantamenta Censitirio
das_ Unidades de Pradugio Agropecuiria (LUPA
2007/2008), elaborado  pela i de

teria tantos resultados positivos. Hoje em dia & pos-
sivel trabalhar & obter um aumento da pradutivida-
de, com mais qualidadle, diminuigéo do desperdicio e
usando, deforma racional, o5 recursos hidricos.

Com o objetiva de melherar o acessa a0 mercado

Agricolas (BPA) e de estratégias adequadas a0 merca-

do, a CATI executa o Projeto da Cadeia Produtiva de

Olericultura, com metas que incluem a capacitagio

de produtores em utllizaio de ferramentas de ges-
BPA

Assisténcia Técnica Integral (CATI, rqio daSecretaria
de Agricultura e Abastecimento do Estado de Sio
Paulo,a olericultura estd amplamente distribuida em
tada o territério paulista, havenda uma concentragda
o entorna das regices metropalitanas, nos chama-
dos cinturdes verdes. $30 mais de 42 mil Unidadles de
Producao Agropecudria (UPAS), que praduzem pelo
menos uma espéce olericola. No Brasil, S50 Faula éo
Estado que passul o maior setar produtive, com 20%
da produgso e é também o principal mercado cansu-
midor, que absorve 22% do que é produzido.

Outre dado extremamente relevante da cadeia
0 do Ministéria do Desenvolvimento, Inddstria e
Comérelo Exterior, que revela que a olericultura é fa-
1ar de empregabilidade com baixo investimento ini

rgani-
zactes de produtores; e a instalagio de Unidades de
Adaptacao de Tecnologia

A instituicao também atua na capacitacio con-
tinua dos seus técnicos e de produtares rurais, para
que possam acessar pliticas publicas €omo os pro-
qramas federals de Aquisicao de Alimentos (PAA) & de
Alimentacao Escolar (PNAE), e o Programa Paulista da
Agricultura de Interesse Soclal (PPAIS).

Nas proximas paginas desta edicio da Revista
Casa da Agricultura, vocé poderd ler nos artigos e nas
reportagens o que ha de mais significativo sobre as
Boas Priticas ma produgio e comercializagio: o uso de
defensivos; as tendéncias de mercado; as linhas de

cnbes Awmecolnicns horta

FONTE: CATI/SAA- SP, 2015.

| »

Em seguida temos o expediente e o sumario, mostrando as noticias divulgadas nas

proximas 48 paginas da Revista Casa da Agricultura. A figura 22 mostra o exemplo.

Figura 22: Expediente e Sumario da Revista Casa da Agricultura.
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Ao comecar a navegagao nas proximas paginas temos uma matéria e entrevista sobre o
tema Olericultura. Observamos que as letras dificultam a leitura que esta sendo realizada pelo
computador ou por algum dispositivo movel. Os textos longos ndo sdo atrativos para a nova
linguagem da web 2.0, que modificou a comunicagdo e a sociedade.

A web 2.0 surgiu no final de 2001 e o seu contetido ¢ digital e sua producdo e
distribuicdo ¢ feita em rede. O usuario se torna produtor de conteudo e por ser produtor, o
nivel de exigéncia aumenta porque os leitores que antes recebiam os contetidos de maneira
passiva, hoje questionam o que ¢ oferecido.

Ren6 (2015) afirma que depois da imprensa e do digital, o que transformou a
comunicag¢do o planetaria foi a web 2.0, que permitiu o surgimento de linguagens proprias da
sociedade.

A figura 23 mostra que o formato utilizado tem o mesmo padrdo da divulgacdo impressa.

Figura 23: Reportagem e entrevista da edi¢do de nimero 22 da Revista Casa da Agricultura.
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Entrevis

as, espor a reali-
zada com presteza, ainda gera empregas
& renda para milhdes de pessas.

O cendrio acima aponta um setor de ca-
racteristica fundamental para a manuten-
a0 ¢ desenvolvimento dos outros seto-
res,

fertitriga ca
Rehato Abdo:
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olericultura
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hidrica paraa

Esqueleto Disserta...

FONTE: CATI/SAA- SP, 2015.

Quando acessamos as paginas seguintes podemos perceber que o formato utilizado
continua sendo repetido nas proximas matérias. Os textos continuam extensos para a
linguagem da web e as imagens ndo trazem muita informagao, mas foi a forma conservadora
utilizada pelos jornalistas e diagramadores, para ilustrar o conteudo que estd sendo abordado.
Para Landow (2009), o hipertexto pode incluir multimidias com muita facilidade e pode

conectar entre si, tanto passagens de texto verbal como informagdes ndo verbais.
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Ademas, ya que la informatica digitaliza tanto lo simbolos alfanuméricos como las
imagenes, el hipertexto electronico puede, en teoria, integrar ambos. En la practica,
los populares procesadores de textos como Microsoft Word ofrecen cada vez mas a
menudo la posibilidad de incluir material grafico em documentos de texto, y, como
veremos, esta capacidad para insertar imagenes fijas o em movimiento en el texto
alfanumérico es una de las caracteristicas definitorias de HTML. Los enlaces, que
permiten remitir al lector a uma imagen desde cualquier punto del texto, hacen atin
mas facil esta integracion de informacion verbal y visual. (LANDOW, 2009, p. 26)

A figura 24 traz uma das paginas da Revista Casa da Agricultura onde a formatacdo

continua seguindo o exemplo das demais paginas.

Figura 24: Revista Casa da Agricultura (outubro, novembro e dezembro de 2015).
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e o milho geram 0,4 empregos/ha. Estima-se que de
&3 10 milhoes de pessoas dependern da olericultura
Por Isso, apesar das variacses ciclicas e sazonais das
hortaligas, 05 negacios na setor vém sendo bastante
ateativos. Em condiges normais de mercada, estima-
se que as hertalicas gerem renda entre USS 2 mil ¢
US5 20 mil por hectare (campa aberto). Essa variago
acontece porque os lucros obtidos dependem do va-

Além disso, a maior rentabilidade da cultura é condi-
cionada an alto nivel tecnolégica, incluindo cultiva-
resfhibridos mais produtivas & maneja adequads da
cultura.

Ihosas, entre 2008 e 2009, foi de 4kg/por pessoafano
2as demais hortaligas de 12kg/por pessoalano, o que
ainda é pouco se cemparado com outros paises.

Em relado & camercializagio, também de acordo
«com o MAPA, estima-se que entre 55% e 60% de vo-
lume de hortalicas sio comercializadas pelos merca-
dos atacadistas, que movimentam uma média anual
de 15 milhdes de toneladas de hartalicas arlundas da
praducio nacionl e importada, totalizande um valor
o atacado superior a RS 10 bilhGes. Porém, o cresci

“atacarejo’, que reine em um 26 local o comércio va-

se acentuando a cada dia. No Estado de S3o Faulo
surgiram diversos cinturdes verdes ao redor de cida-

irdo Preto, Bauru, Presidente
Prudente, 56 para citar algumas delas. Tanto em Sao
Paulo como ro Brasil, sa0 praticamente o5 mesmos
produtos da olercultura que se destaczm. Sem Ievar
glesa

giavem permitindo cultivar onde-antes era necessrio

¢
de Hortalicas 2013" e Instituto de Economia Agricola
(IEA)/Secretaria de Agricultura e Abastecimento do
Estada de Sio Paula).

hortaligas chegarem a um

20 tomate Cpara mesa e industriall, que no etiria
paulista ocupam, respectivaments, 262 mil, 85 mil
3,5 mil hectares. A producao de cada um deles, em
2011, pela mesma ordem, alcancou 665 mil, 587 mil e
276 mil toneladas. Ainda passam de 200 mil tonela-
das, no mesma Estadara beterraba, a cebola, a melan-

nimero malor de pessoas

A cabeca de todo mundo sempre relaciona frutas
e hortalicas frescas com o que & natural, saudavel,
previne doencas, saboroso, tem frescor e oferece di-
versidade ao paladar e aos olhos. O distanciamento
entre o eonsumidor e a agrlcultura eresce com a urba-

vem ultir
s frutas e hortalicas sio ainda sindnimos de faclli:  n0s e, em breve, deve ultrapassar o setor stacadis- cia, o repolha e as affaces. ‘n\zag:n € gdm ;cmyrf\:ﬂl: da:‘gvSM:j de\etmuu'
dade d dd d tana de hortaligas. O Sudeste brasileiro concentra a maior parcela - or9undo a Organizacho cas Naghes Unidas para

cavernas), de sobrevivéncia digna para o pequeno e
para o médio pradutor, de fartura de empregos, de

existem os processos de vendas diretas por produ-
tores, em geral destinadas as feiras livres locais, aos
T iculos.

alimentagdo barata, de de diferencia-
¢30 na varejo, de sabrevivéncia do pequena e média
varejista, de margem alta para o varejo e de um ni-
mero infinito de novos bons negécios.

05 consumidores tém redinecionado a producio
no setor. Além dos tradicionals produtos in natura,
as Industrias processadoras vém ampliando a oferta
de produtos, sefa na forma de vegetals

No continente europed, j ¢ habito muito antigo
de honali <30 produzi a

‘grande maioria por pequenas propriedades, mas com
tecnologia embutida. Mas hd muitas hortas urbanas,
espalhadas pelas cidades.

Sa0 Paulo: maior setor produtive de

gelados ou supergelados, desidratados e Hum\zadm
seja como hortaligas

No Brasil, 0 Estado de S0 Paulo possui o maior se-

das pelas demandas dos consumidores que buscam:
qualidade, conveniéncia, allmento sequro e saudavel
e inovagdesinovas experiéncias. As hortaligas produ-
2idas em sistemas organicos Lambém v conquis-
tando cada vez mais

m 20% da pro-
dugao, & o principal mercado consumidor, que absor-
ve 22% do que & produzido, E 2011, computadas 11
culturas, a quantidade calhida chegou a 2,7 milhdes
de toneladas, em 86 mil hectares, segundo informa-
(\nes do Instituta de E:onnmla Agricola (IER). Hoje,

da produgio de hortaligas, destacando-se também
Minas Gerais, que inclusive aparece na primeira po-
sigio no iltimo Censo Agropecuirio do IBGE (2006),
levando-se em canta o nimero de estabelecimentas
dedicados 4 atividade: 5449 unidades, do total de
27.374 no Brasil. © Sul igualmente & forte no setor. O
Parana, inclusive, ccupava entio a sequnda posicia
1o Pais entre os estados com mais produtores: 3.857

Alimentacéo & Agricultura (FAG, o cultivo de frutas
& hortaligas nas cidades e seus arredores aumenta a
oferta de produtos frescos e nutrltivos e melhora o
acesso econdmico dos pebres aos alimentos.
Sequranga alimentar sigrifica que 5 pessoas po-
dem produzir suficientes alimentos, ou comprilos,

p
uma vida ativa e saudavel. Em muitas das cidades em

Sao Faulo neste
itern. Nos ditimas anos, per outro lado, tem sido veri-
ficada maior descentralizagio da produgio, que apa-
rece de forma mais exprestiva e extensiva em outros
pontas, como Goiss, no Centro- Desl! Na iahia, lider

ulo 21
da sequranca alimentar estio ameagadas. As familias
urbanas pobres gastam até 80% de sua renda em ali-
MeNtos o que a5 tamam multo wlnersvels quando
o5 precos dos alimentos sober ou sua renda

sb0 da olericultura em polos como b Chapada
Diamantina. A regiéa serrana do fio de Janeira obser-

expansc
tecenda no Narte e Nordeste do Brasil. A cidade de

= Ecaaticica NBEEY o miotin i b

nos chamadas cln(uroes veraes mas o desenvolvi-
lvraic ubem

alvador i

nui.
des e desenvolvimenta a enfentar esses desafos.
Primmeiro, contribui para o formecimento de produtas
frescos, nutritivos e disponivels o ana todo. Sequndo,
melhora o acessa econdmica dos pabres aos alimen-
105 quando a produsao formilar de frutas  hortalisas

do0s produto-

que chega n e expandirem uma raio de d

FONTE: CATI/SAA- SP, 2015.

Podemos observar que a diagramagdo das paginas sao muito semelhantes, existe um
padrao de cores utilizada e o formato das imagens também sdao os mesmos. A figura 25 mostra

mais um texto muito longo para ser lido em formato web.

Figura 25: Revista Casa da Agricultura.
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. . Al A sequir, alguns exemplos da agricultura urnana e e em servigas gevais em instituioes bancarias & ‘cisas de
ortas Urbanas e Periurbanas: alimento N g, apesr . mensa UABSNGAAD OCOTS 1 IR Ma PUnCA  e5queceram o e rua s i
Brasil, principalmente no Estado de Sao Paulo, desde mea- “Conhecemos o projeto de hortas em reunibes que
53 Udavel 3 l"end a ﬂO Ca IOI" do a S'Fa ltO dos do seeulo XX, ndo foi sufocada completarmient aconteciam na igreja da bairro. Contamos com o apoio da
Sto Paulo capital: projetorevela o avango da agricul-  bitloga Vandineide, da prefeitura, & comeames uma pe-
" ‘ta ibansa parirbana qQuena horta em lacal proxima 3 RoSSa cas, mas o teme-
c nanao era a jo. Ha seis anas, por meio do Programa
atender a: i de g idade de Agricultura Urbana, tivemos acesso a esse Lerent db
P Eletropauko; limpamos o mate e, com apolo da Tatiane da
b
. , a5, conseguimos wansformar uma drea abandenada em
4alguns anos moradores degrandes cidades do & a boa gestdo das dreas baldias; amenizar © microcima Sl o ot ol s
mundo, coma S0 Paulo, 1ém se deparado com  local; viabilizar opartunidades de educagan ambiental. i
. p a3 nosso consumoe tambem paa come
omas, cores e imagens picas da zona rural  “Essa agricultura deve ser analisada de farma ampla, pols :
G pequenis Gae/os o o de grandes enida,n0 (e 3U3 s s o it 8 eReniabidade. - oo alando! o e o0 comece ot it dfy
telhado de prédios comercias @ residencials, em terrenos  biental, secll & econdmica. Falando apenas das hortas, o5 i pois 130 temos meltos fecursas para havestir, Mas com
antes abandonados, na penferia ou Ros centros, a cada  beneficios gerados 530 Imansas, pols Nas grandes cidades o & forga s vontade, hoje podemas conterpiar evsa
dia mals pessoas estia engajacas na dislgagia de uma  além de fonte de renda para muilos, elas também 16m se : "
maravilha, E um presente de Deus trabalhar com a terra e
alimentagao saudivel, que promova sequrana alimentar.  firmada como fonte de consientizaca da populigia "
Nesse movimente, o qual lambeém preconiza Uma renowa.  sobre a importancia do alimento sauddvel e do produtor et Que 0 fruta das n0ssas maos faz bem para 2 1035 vida
5 - & para a dos outros, € trabalhar com a agricultura organica
a0 nas relagdes enire produtor & consumidor com incen- rural. Agregandarse a isso, investimentos do governa da & Sindla mais gratihcante, pois sabermos da quatidade dos
tivo 3 dinamica do produzir e comprar localmente, estio  Estado tém levada 4 implantacao de hortas em escolas e5 Farticinar
envobidas incttuigoe pibicas arganizaoes ko gover-  ladusi, 2 quss e midado  elagio de crangas con o¢ I e e
i o GanLags . ,,3 o a 5 g2 e ¥ s e i sl e v ) tou a nossa histaria de vida e a nossa alegria, Trabalhames:
y . Barro  todos 08 dias, desde o amanhecer aé b noite, felizes da
105  para o v, que 530 levados para as familias. Além disso, ndo s &x Py
arganizada Pode exquecer do papel relevante das hortas comeniares 3 TEEE
> ¢ par des de r I aval el dainstalado na entrada do terreno nue, além do casal, tem
termos agricltura uibans e periorbana que, sequndo ss- (0 8 RN A o o e e e e reroes  1eas 08 DOOURR0 G WA Des AMARS “AGUILO ¢ NGRS
‘"‘f‘““‘u‘uf:::’:m’: :!"‘“;‘Bmm producas, 'f”:;’a 3 INSHitUIGH0 tem AMUAAD COM GrIERTACHD TACAICA & elaba- los portdes do terrena pertencente 3 empresa Eletricidade  ¥ém agui ndo sé para adquirr us predutos, mas conhecer
a0, 30 € prestacaa d raga0 de projetos que awiliem os produtores urbanos e A palal, n come eles . E incrivel ver a emogao de pes-
eaa, art o ek ericias e, butin o | he sa0 : Soa: que, ComO s, se lembram do tempo em que tam
planta medicinas, pnamentls culiados ou adando: o e e e abalhavarn 1 1058 & daquetes e Scham qoe &
pm!] relopioveitandorse de forma shiente & sosents esselipo de agricultura, de oito mil metros quadradas, onde havia ixo edestigan,  hortalica nasce na banca do mercado
ved, o8 teCum0s £ insurmos (ocais (soko, Sgua, residucs, méo Como iniciativa nacional, a Secretaria de Sequranca - Ir Sequnda Tatiane, a maioria dos agricultores ingressou
Aimentar o Novicoral, ligada a0 Ministéria do 208 hbitantes das imedisgoe: que 3 apricUtura traz ngo 3
. Desenvolvimento Social e Cambate & Fome (MDS), em apenas alimenta para & mesa, mas também mals frescor i, sendo que uma parte do grupo ¢ formada por apo-
Refatos historicos apontam que & agricullu uband  pocers com a Grganiaagio das Nagbes Unidas para a e a possibiidade de contato com a natureza, para locais  sentados ou pessoas desempregadss, Com BU S expe-
o ¢ um fendmena nove nas cdades e acore desde BS i catackn & & Agriculturs (FAC) elaborou o documenta ande 0 ¢inza do concreto predamina, KA ek aR0S, €5 riéncia anterior com a agricultura. Ao conversar com eles,
primérdios da formagfo dos centros urbanos, estando pre-  “Ranarama da Agricultura Urbana e Periurbana no Brasil e local estava vazio, com mate alto e era alvo de vindalos.  gbservase que houve significativa melhara nos padrées
sente até haje nas peticas cotidianas de parte da socieda Diretrizes Politicas para sua Promosao’; por meio do qual Apds a inicialiva de uma biloga que atuava na Secrelaris  de vida, pois a renda gerada com a produgsa ajuda na ma.
de, mesmo nao sendo notads muitas vezes pela malofa  identficou e caracterizou a5 iniciativas de agricultura ur- Municipal do Verd e a implementacio de um projete de nytencio das despesas das residéncias. Outra informagio
dos hatitantes. “Foi apenas aps 3 Conferéncia Habilal  ana e periurbana em reqices metropolitanas brasileiras, 3arieultura ubans pela prefeiturs Municipal, em 2010, - e interessante, ¢ que ¢les deixam claro que houve uma
Il - Conferéncia das Hagoes Unidas sobre. Programa de Agricultura melhora na saide por conta do acesse a uma alimentagic
Urbangs, realizada em 13996, na qual a Organizagio das Urbana em 13 regices, envolvendo mais de 250 mil famlias. interessadas em cultivar hortalicas e frulas, 0 que lemgera-  mais saudsvel, provenients da agroecologia’ informando
Nagoes Unidas (ONU) comecou a alertar a sociedade para N do uma transiormacio na vida de quem produz e de quem  que na zana leste 3o 79 pradutares, dos quais 38 produ
p H i Além dos beneficios ja relacionades advindos da agri- consome? explica Tatiane Scares, engenheira agrénoma Zem o sistema organico, tendo fundado a Assodagso de
5 v de pobreta ¢ uepurdna imenit. que. s cultura praticada nas espages urbianas, aulro faior mpor- da Casa da Agricultura Ecologica da Zona Lesta, unidade  Produtores Organicos de S3o Mateus
ganhou maior vis histéricas na criada em 2009, ligada a Secretaria Municipal da Trabalho, i de Sreas de finhas da El -
genheio agrinoma rsnunsivd ela Projeto Glescura et de famls uris para o centos urbanos a0 longa Desewolvimento e Empreendedorismo, cuia finalidade & jém de dreas de finhas da Eletropaulo, as hortas ur-
banas cadastradas no Programa ocupam areas de aduto -

da CATI, informando que a maioria da agricullura urbana

de décadas. "Nesse processo, uma grande parte das fami

a extensio rural. “Prestamos assisténcia téenica aas agri-

FONTE: CATI/SAA- SP, 2015.

Nas paginas finais da Revista Casa da Agricultura sdo divulgadas noticias sobre os
eventos realizados pela CATI e na tltima pagina uma propaganda do Catalogo de Publicagdes

CATI A figura 26 com a pagina 45 e 48 mostram os temas divulgados.

Figura 26: Paginas finais da Revista Casa da Agricultura.
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tivos, d era de forma indi-

caTI
= Agricultura em técnicas de irrigagio

A Coordenadorla de Assisténcia Técnica Integral
(CATY, Grgia vinculada 3 Secretaria de Agricultura ¢
Abastecimento do Estada de $40 Paulo, promavew, en-
e 03 dias 7 ¢ 9 de abril, para seus extensionistas, o cur-
50
@ abjetivo de capacitd-los para a arientagéa das produ-
tores rurals em téenicas de irrigag3o. A capacitagao fol
realizada na CATI Regional Braganca Paulista e teve o
objetivo de preparar o5 téanicos do Giga0 sobre como
alar s propriedsdes do aanulm uanto 30 npn de

aplicad em todas a5 Regionais.
abril

© tema “Plantas medicinais - a sadde em suas
méos? a Xlil Semana de Fitoterapia Prof. Walter Radsmés
Accorsi, organizada pela CATI e Prefeitura de Campinas, foi
realizada de 14217 de abril, em Campinas.

bonetes artesanais ¢ de culiniria saudivel, como a baseada
nas receitis da artsta e curadora famosa por suas obras fi-
Gadas bs plantas medicinais, Hildegarda de Bingen; cursos
de Fitoterapia para estudantes e profissionais da drea; o
ne-arte; apresentagio de trabalhas sabre o tema por me
de painéis e de forma oral; exposicio e venda de produtos
e apresentagdes anisticas e corporais, Uma atividade di-
ferenciada, oferecida aos visitantes, foi ¢ Jardim Sensorial
que i uim espao dee contalo com a natureza e de aprends-
zado de cores, plantas, aromas e sabares.

Governador Geraldo Alckmin entrega caminhao
d "-

vidual entre 0% mmdus & COM 88 HOVAS AqUISIKOES, 05
produtores garantivio  entrega de leguimes e frutas fres-
cos em condigies adequadas de ransparte.

CATI completa 48 anos

Mo dia 20 de junho, a CATI completou 48 anos de atua-
Ao para o desenvolvimento da agropecudria paulista.

Com o objetivo de relembrar a sua historia e aprimorar
a5 suas atividades na presente foram realizadas, na sede.
da instituicio em Campinas, reunides com a present
ditetores das 40 Regionais, técnicos & equipe administra
tiva, que conversaram com o coordenador da instituisao,
José Carlos Rossetti, e com o secretiria de Agricultura e
Abastecimento, Amalda Jardim.

TAMDE NOve UMa S#5530 Solene, SUEa a Convida-

npmpmn rura\ e ruram homenageatos um produtor ru-

a0 Mercado para associagao de Castilho
© gavernador Geraldo Alckmin entregou, no dia 27 de
junho, em Castilno, na regido de Andradina, um caminhic
bai e 400 caixas plasticas para transporte da produgio,
num valar de RS 150,168,00, adquindos cam recursos do
Projeta de Desenvalvimenta Rural Sustentived (PDRS) -
Microtacias |- Acesso
ercadn, exec
tado pela Secretaria

de  Agcultura ¢
Apastacimento

4 Esiado de S3a Paula,
par meio da CATL.

© caminhac, com
capacidade de car-
na dle cerca e _cinrn

para o fortalecimen-
to a. CATle da agn:ullud paulista,
Projeto Microbacias Il - Acesso ao Mercado
& prorrogada
0 Projeta Microbacias I - Acessc 30 Mercado, destina-
ol romogada por

A decisao de estender o prazo de desembolso dos re

cursos do Projeto até setembro de 2017 foi uma reivindi

cagao do governa do Estado de 530 Paulo, por meio da
ia de Agricul e inuidade d

agbes propostas e negociadas com o Banco Mundial, que.
se encerrariam no dia 30 de setembro de 2015.

“Caso o acordo de empréstimo ndo fosse proragado,
< licrobacias Il se-

riam encerrados, acarretando indneros prejuizos b acoms
em andamenia e a tada edratéaia futura, Fssa era uma das

Processamento

Artes
- Conservas -

anal de Hortalicas

Conhega as publicagdes
da CATl comdicas e
receitas sobre a melhor
forma de preparar,

alimentos!

Mais informagoes podem ser
obtidas no Setor de Publicagces
da CATI.

aproveitar e conservar 0s

FONTE: CATI/SAA- SP, 2015.
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Nossa analise da Revista Casa da Agricultura é apenas para mostrar alguns elementos
ndo adequados para ser utilizados em publica¢des pela internet, ndo nos aprofundamos em
analise de texto e contexto, e ndo verificamos a digramagao com mais profundidade .

Mesmo assim, utilizamos referéncias de pesquisadores que afirmam que € possivel
informar de maneira atrativa e que chame a aten¢do do publico-alvo. Nao ¢ recomendavel e
tampouco eficiente apenas utilizar um conteudo divulgado em um veiculo impresso, sem
adapta-lo devidamente para a web. A CATI poderia usar o hipertexto, a hipermidia e outras

formas para divulgar o conteudo no site.
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6 A COMUNICACAO EXERCIDA PELA CATI NO CENARIO RURAL
DO ESTADO DE SAO PAULO

Na 0ltima etapa desta dissertagdo, entramos em contato com a jornalista Roberta

Lage, diretora do Centro de Comunicacdo Rural (CECOR), que ¢ o orgdo responsavel pelo
conteudo produzido para o publico-alvo da CATI. O release institucional foi enviado para nos
informar mais detalhadamente os objetivos deste 6rgao pubico.

A missao da Coordenadoria de Assisténcia Técnica Integrada (CATI) dentro da
Secretaria de Agricultura e Abastecimento do Estado de Sao Paulo (SAA), ¢ se comunicar
com os agricultores familiares e dar o suporte necessario para o cultivo de uma infinidade de
lavouras e o manejo de criagdes seja realizado de maneira correta e traga beneficios para os
produtores.

Dentre os trechos relatados no release institucional, um dos pontos que mais nos chamou
a atencdo ¢ onde a diretora explica que a CATI tem como foco o cooperativismo € o
associativismo e busca fortalecer a posicdo dos agricultores familiares e das comunidades
tradicionais (indigenas e quilombolas) nas cadeias produtivas, bem como reforgar a sua

capacidade de negociacao coletiva com os operadores do mercado.

6.1 Realease - CATI: Compromisso com 0 Homem do Campo

Em seguida, disponibilizamos o release institucional fornecido pela CATI, na integra:

“A Coordenadoria de Assisténcia Técnica Integral (CATI) é um orgdo da Secretaria de
Agricultura e Abastecimento do Estado de Sdo Paulo e estd sediada em Campinas. Criada em
1967, fez parte de diversos esforcos para unir pesquisa e extensdo rural numa drea de
agricultura bastante forte, que comegcou a ter destaque com a criagdo do Instituto
Agronomico de Campinas (IAC), em 1887.A CATI surgiu com a missdo de promover o
desenvolvimento rural sustentavel, por meio de programas e agdes participativas com o
envolvimento da comunidade, de entidades parceiras e de todos os segmentos dos negocios
agricolas. Ela coordena e executa os servigos de assisténcia técnica ao pequeno e médio
produtor rural, com énfase na produgdo animal e vegetal, conservagdo do solo e da agua e
produgdo de sementes e mudas. Presente em todos os municipios paulistas, por meio das 594
Casas da Agricultura, dos 40 Escritorios de Desenvolvimento Rural e dos 21 Nucleos de

Produ¢do de Sementes e Mudas, proporciona agoes praticas de desenvolvimento do
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agronegocio, de acordo com a realidade de cada regido. A CATI oferece, por meio do
Departamento de Sementes, Mudas e Matrizes (DSMM) materiais genéticos de qualidade a
baixo custo e, com isso, garante a competitividade além de incrementar a renda do produtor
rural. Pela instituicao sao comercializadas mais de 20 variedades de sementes e cerca de 300
especies diferentes de mudas.

As agoes desenvolvidas pela CATI em todo o territorio paulista vém contribuindo para a
geracdo de emprego e renda, seguranca alimentar, inclusdo social, competitividade do
agronegécio, melhora no Indice de Desenvolvimento Humano (IDH) e para a preservagdo
ambiental. Aléem da presenca nas Casas da Agricultura, a CATI possui uma rede de
profissionais prontos para prestar apoio técnico aos agricultores sobre diversos temas, como
a obtengdo de crédito agricola, seguro rural, transferéncia de tecnologia, planejamento da
propriedade, elaboragdo de projetos de recuperagdo do solo, reflorestamento, adequagdo de
estradas rurais, entre outros. Multiplas atividades e treinamentos sdo realizados pela sua
equipe de profissionais: dias de campo, organiza¢do de cursos sobre nogoes de
administragdo rural, processamento artesanal, medicina veterindria preventiva, orientagdo
agronomica sobre pragas e doengas e varias outras capacitagoes.

Os programas que a CATI desenvolve tém como objetivo fortalecer o setor agricola, com
agoes conjuntas dos orgdos da Secretaria de Agricultura e Abastecimento e de parceiros do
setor privado, focando esfor¢os na recupera¢do de dreas degradadas e nas principais
cadeias produtivas do Estado de Sdo Paulo: aquicultura, bovinocultura de leite,
bovinocultura de corte, cafeicultura, fruticultura, heveicultura e olericultura.

Seus programas e projetos estimulam agoes programadas e integradas. Visam incentivar
a adogdo de praticas conservacionistas, por meio do Projeto Integra SP; estimular a
produgdo agropecuaria com sustentabilidade economica, social e ambiental, envolvendo
todos os elos das cadeias produtivas que envolvem pequenas e médias propriedades e, por
meio do Projeto Microbacias Il — Acesso ao Mercado, ampliar as oportunidades de negocios,
principalmente dos produtores familiares, com a realizagdo de capacitagoes na drea de
comercializagdo e liberagcdo de recursos para a implementagdo de empreendimentos como
agroindustrias, com vistas a atender o mercado consumidor, revertendo em melhoria de
renda para as familias rurais.

O Projeto Microbacias 11, nascido por meio de uma parceria entre o Governo do Estado e
o Banco Mundial, tem como objetivo principal aumentar a competitividade da agricultura
familiar do Estado de Sdo Paulo, favorecendo o acesso ao mercado e assegurando a

sustentabilidade ambiental e social da atividade.
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Tem como foco o cooperativismo e o associativismo e busca fortalecer a posi¢do dos
agricultores familiares e comunidades tradicionais (indigenas e quilombolas) nas cadeias
produtivas bem como refor¢ar sua capacidade de negociag¢do coletiva com os operadores do
mercado. Com valor total de investimentos de US$ 130 milhoes, sendo US$ 52 milhoes de

contrapartida do Estado de Sdo Paulo, estd previsto para durar cinco anos (2011 a 2015).

Politicas Publicas

Além dos diversos projetos da CATI, as Casas da Agricultura investem esfor¢os em
agoes diretas ou articuladas com outras entidades para garantir o acesso dos produtores
rurais a politicas publicas em diversas areas como crédito rural, seguro subsidiado, geragao
de renda e adequacdo ambiental. Entre os programas disponiveis destacam-se: o Fundo de
Expansdo do Agronegocio Paulista (Feap/Banagro), o Programa Paulista da Agricultura de
Interesse Social (PPAIS), o Programa Nacional de Fortalecimento da Agricultura Familiar

(Pronaf) e a Declaragdo de Conformidade da Atividade Agropecuaria (DCAA).

Mais informacées: Centro de Comunicacio Rural da CATI jornalismo(@cati.sp.gov.br /

(19) 3743-3779 /3773

Roberta Lage / Juliana Montoya

Mais informagoes sobre a institui¢cdo — www.cati.sp.gov.br

6.2 Questionario sobre a comunicacio da CATI

Elaboramos um questiondrio com perguntas que foram respondidas pela diretora
Roberta Lage, responsavel pela comunicagdo desenvolvida pelo CECOR da CATI. As
perguntas foram idealizadas a partir das leituras realizadas na primeira etapa desta

dissertacdo’.

6.2.1 Questionario sobre a Comunicagao da CATI

7 Em comunicado, junto ao questionario, foi notificado ao responsavel que as respostas do questionario seriam
utilizadas na dissertagdo de mestrado da aluna Rafaela Rosa de Melo, mestranda do Programa de Midia e
Tecnologia da Unesp de Bauru.


mailto:jornalismo@cati.sp.gov.br
http://www.cati.sp.gov.br/
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Questao 1: Quantos profissionais ha na equipe da Assessoria de Comunicacio e quais

sdo as suas areas de formacao ou de experiéncia profissional?

Resposta: Na Coordenadoria de Assisténcia Técnica Integral (CATI), ha o Centro de
Comunicacao Rural (Cecor), que é responsavel por editar materiais técnicos e jornalisticos.
No Cecor s3o produzidos manuais e boletins técnicos, instru¢des praticas, folderes, panfletos,
revista, videos e noticias jornalisticas para o site da institui¢do e para um boletim informativo
semanal. O Centro ¢ responsavel, também pelo setor de publicagdes onde ¢ feita a venda ¢ a

distribuicdo de materiais impressos.

No Centro de Comunicacdo had cerca de 15 profissionais entre jornalistas (formacdo em
jornalismo), revisor de textos (formacdo em letras), designers graficos (formacdo em
publicidade, designer), cinegrafistas e editores (formacdo em jornalismo e relagcdes publicas) ,

além de assistente administrativos.

Questao 2: Qual é o organograma atual da Assessoria de Comunicac¢io e quais sdao as
suas atribuicoes institucionais? Quando foi criada a estrutura de comunicacio da

CATI?

Resposta: O Centro de Comunicagdo Rural ¢ um setor do Departamento de Comunicagdo e
Treinamento, o qual estd diretamente ligado a coordenadoria da instituicdo. Conforme
Decreto 41608/97 | Decreto n® 41.608, de 24 de fevereiro de 1997, que dispde sobre a
reorganiza¢cdo da Coordenadoria de Assisténcia Técnica Integral (CATI), da Secretaria de
Agricultura e Abastecimento e da providéncias correlatas, cabe a este Centro de Comunicacdo

Rural (Cecor), integrante do Departamento de Comunicacao e Treinamento da CATI:

- Divulgar para o produtor rural e para o consumidor informagdes agropecudrias, bem como

os produtos e servigos disponiveis na CATI.

- Realizar estudos relacionados com comunicagdo para o meio rural e avaliar impactos

produzidos.
- Executar programas de comunica¢do com o meio rural.

- Elaborar e editar publicagdes técnicas destinadas ao publico interno e externo da CATI.
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-Avaliar custos de produg¢dao de materiais de comunicagao e propor precos de venda e de

locagdo desses materiais.

- Manter intercambio e desenvolver atividades de comunicagao em regime de cooperagao com

institui¢des publicas e privadas, nacionais, estrangeiros e internacionais.

- Avaliar a viabilidade técnica e econdmica das publicagdes encaminhadas para produgao.

- Autorizar a producao das publica¢des encaminhadas.

- Autorizar a venda e fixar os precos das publica¢des produzidas.

- Encaminhar a autoridade superior o programa de trabalho e as alteragdes que se fizerem

necessarias.

- Cumprir e fazer cumprir as leis, os decretos, os regulamentos, as decisdes, 0s prazos para

desenvolvimento dos trabalhos e as ordens das autoridades superiores.

- Transmitir a equipe as diretrizes a serem adotadas no desenvolvimento dos trabalhos.

- Manter os superiores informados sobre o andamento das atividades.

- Manter ambiente propicio ao desenvolvimento dos trabalhos.

- Providenciar a instru¢do de processos e expedientes que devam ser submetidos a

consideragdo superior.

- Apresentar relatorios sobre servigos executados pelas unidades administrativas

subordinadas.

- Requisitar material permanente ou de consumo.

- Autorizar a transferéncia de bens moveis entre as unidades administrativas subordinadas.

- Exercer as competéncias previstas no artigo 34 do decreto 13.242/1979.

Além das atribui¢des do decreto, cabe a diretora:

- Gerenciar os funcionarios do CECOR.
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- Coordenar equipe de producdo grafica, composicao, diagramagao e jornalistas.

- Supervisionar a equipe ¢ as pautas da revista Casa da Agricultura, publicagdo tematica

trimestral.

- Supervisionar o0 CATI On Line, boletim semanal virtual.

- Identificar e supervisionar a necessidade de produgdo de videos técnicos, videos reportagens

e videos institucionais.

- Verificar se as publicacdes se encontram dentro das normas exigidas pela Associagdo

Brasileira de Normas Técnicas (ABNT).

- Administrar a distribui¢ao de publicacdes.

Questiao 3: Que instrumentos de comunicacio a equipe de profissionais da assessoria de
comunicaciao dispde para realizar as suas atribuicées; quais sdo as principais acdes e

produtos desenvolvidos e com que regularidade?

Resposta:
- Instrumentos de comunicacdo - Computadores, cameras de gravagdo e fotograficas,
gravadores, softwares especificos de computador (corel draw, indesign, photoshop,

dreamweaver, vegas, premiere), o velho e bom caderno e caneta.

- Noticias para o site: diariamente.

- Videos: conforme demanda /semanalmente.

- CATI on-line — boletim informativo semanal.

- Revista Casa da Agricultura — trimestral, 4 edi¢cdes no ano.

- Folders, panfletos, cartazes, cartilhas, placas — conforme demanda /semanalmente.

- Setor de Publicagdes: vendas didrias e atendimento as 40 regionais da CATL

Questao 4: Qual é o veiculo é mais utilizado pelos profissionais nas atividades de

comunicaciio externa atribuidas a Assessoria de Comunicacio?

Resposta: Site, (e-mail), boletim informativo, videos e releases.
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Questao 5: Existe feedback do publico-alvo e ha algum instrumento de mensuracio e
avaliacio mensal ou pontual das acdées de comunicacio dirigida realizadas pela

assessoria de imprensa?

Resposta: Sim. Recebemos constantemente e-mails dos leitores de nossos materiais, de
produtores e técnicos. Temos o Canal “Fale conosco”, que ¢ um canal direto com a institui¢ao
e medimos as agdes pelo nimero de acesso ao site e aos videos. Também ¢ feito um controle

de noticias divulgadas na imprensa (clipping) e que estdo diretamente relacionadas a CATIL.

Questdo 6: O trabalho desenvolvido pela equipe concentra-se mais na assessoria de
comunicacio do Gabinete do Secretario de Agricultura, ou atende todas as demandas
informativas dos Programas e Projetos da SAA, nas suas acées de planejamento,
promocio, assisténcia técnica e regulamentacio de todas as atividades diretas e indiretas

do setor agropecuario em Ambito estadual?

Resposta: O trabalho desenvolvido pela nossa equipe de comunicacdo foca diferentes

publicos. Sao eles:

- Produtores rurais e extensionistas da institui¢do — cartilhas, folderes técnicos e educativos,

manuais e boletins técnicos e instrugdes praticas.

- Sociedade — mostramos o que a CATI, o6rgao da Secretaria de Agricultura e Abastecimento

do Estado de sao Paulo, faz pelo produtores paulistas.

- Imprensa — apresentamos as agdes mais relevantes e que possam promover a cobertura

jornalistica de veiculos locais e regionais.

- Equipe interna — comunicagdo de apoio as regionais da CATL

Nos produtos de comunicagdo sao abordadas as agdes do coordenador da CATI, do secretario
de Agricultura, programas e projetos da instituicdo e da Secretaria, capacita¢des realizadas,

cursos, Dias de Campo, feiras agropecudrias, entre outras atividades ligadas ao setor.

Questao 7: Os profissionais da Assessoria da SAA entendem que realizam um trabalho

convencional de comunicacio, ou que também desenvolvem um trabalho especializado
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de comunicacio e extensionismo rural?

Resposta: E um trabalho especializado pois atendemos a um setor que t€ém uma linguagem
especifica e diferenciada. Importante destacar que contamos sempre com revisores técnicos
(agronomos, veterindrios, zootecnistas) que conferem imagens e informagdes técnicas
produzidas.

Questao 8: Se a equipe da CATI trabalha seguindo os parametros conceituais do
extensionismo rural, como sio produzidos e difundidos os conteudos e formatos
destinados para cumprir finalidade?

Resposta: Respostas acima.

Questdao 9: Ha canais diretos entre a equipe da CATI e os publicos dirigidos com os

quais ela se comunica?

Resposta: Sim, como especificado anteriormente.

Questao 10: Se sim, seria possivel enumerar os segmentos abrangidos e os tipos de

retorno recebidos?

Resposta: Respostas acima
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7 CONSIDERACOES FINAIS

O jornalismo agropecudrio ¢ um valioso instrumento de extensdo e de comunicagdo
rural, que deveria ser tratado pelos grandes veiculos como mais um dos diversos tipos de
jornalismo especializado, dentro da enorme segmentagdo mercadologica que abrange o
jornalismo comercial na era da digitalizagdo, em que a convergéncia conduziu para a internet,
todos os tipos de suportes, de meios e de linguagens midiaticas, além de atrair para as telas
interativas, publicos de todos os tipos, idades e escolaridades.

Os conteidos com linguagens e roupagens rurais, quando devidamente
contextualizados e produzidos, tem um enorme apelo editorial e informativo entre os diversos
perfis das populagdes regionais genuinamente roceiras e entre as populacdes urbanas da
maioria dos municipios brasileiros sediados por pequenas e médias cidades, cuja renda per
capita predominante ¢ extraida das centenas de atividades laborais praticadas nos sucessivos
ciclos produtivos da agricultura e da pecudria brasileira.

Apesar da crise da velha midia, da gradual desidratacdo pela qual passa os antigos e
analdgicos modelos de sustentagdo publicitiria dos veiculos impressos, do radio e da
televisdo, as pautas rurais ainda sdo divulgadas em alguns suplementos de jornais importantes,
em revistas, em programas radiofOnicos e televisivos e também se destacam em sites
especializados da internet. O conteudo deve ser divulgado de maneira insistente, com
linguagens e formatos trabalhados de formas atraentes para conseguir alcancar a maioria de
seu diversificado publico-alvo.

Entretanto, ainda ¢ uma 4area onde existe muito o que ser modificado. Pensar em um
orgdo publico que possui acesso a inimeros equipamentos € conta com profissionais de
diversas areas da comunicagdo, leva a crer que o conteido produzido ¢ com total maestria e
por trabalhar com o que ¢ considerado de melhor no mercado estarao livres de cometer erros.

Porém, ao debrucar nossa atengdo e voltar o olhar critico em direcdo ao que a SAA,
CATI e CECOR estao produzindo, surge um sentimento de insatisfacdo e questionamos o
motivo de em pleno século XXI, com a potencialidade oferecida pela web 2.0 e as inlimeras
formas para comunicar, os responsaveis pela comunicacdo ainda utilizam um site em que o
acesso se torna cansativo pela desordem visual.

Textos longos com linguagem macante, imagens que ndo trazem informagdo. O mais
preocupante de tudo isto, ¢ ainda cobrar por Catdlogos de Publicagdes completamente
desatualizados e que foram langados na década de 1990. A justificativa de que o contetdo ¢

cobrado para cobrir os custos da impressdo ndo satisfaz e ndo ¢ nenhum pouco convincente. A
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equipe poderia pensar em uma outra maneira de ofertar o mesmo contetido sem cobrar por
isto.

A comunicagdo ¢ publica e ndo deve ser cobrada em hipdtese alguma. Os
comunicadores que trabalham nesta area deveriam criar outros meios para levar a informacgao,
o universo comunicacional ¢ amplo e levar noticia até os lugares mais incertos se tornou
possivel. Informam como se o que interessasse fosse circular a informagdo de dentro para
dentro.

A impressao que temos ao analisar o conteudo ¢ a de que foi produzido de qualquer
maneira, como se fazer a comunicacdo rural fosse uma obrigagdo inconveniente e
desnecessaria. Estes profissionais ndo demonstram preocupagdo em exercer um bom trabalho,
tampouco vibram com o que produzem. Em nenhum momento encontramos textos produzidos
com linguagem apropriada para o meio virtual, ndo hé afei¢do por parte de quem produz.

No ambito da produgdo do jornalismo metropolitano que predomina no agendamento
diario da grande midia brasileira, especialmente nas redes de radio e de televisao, o local pode
ser compreendido a partir da sobrevivéncia cultural e ideoldgica dos antigos modelos, em
sintonia com as apostas € 0s recursos comunicativos, informativos e publicitarios dos novos
tempos.

No Brasil, entre todos os veiculos da era analdgica, o radio tornou-se o meio com
maior alcance geografico e social, pelo fato de ter receptores portateis desde os anos 1950 e
de sempre conseguir dialogar com os milhdes de analfabetos e de semiletrados. Outro aspecto
que reforgou a lideranga do radio desde a década de 1930 entre a opinido publica brasileira,
foi a instalagdo de um grande niimero de comerciais emissoras locais em todo o territorio
nacional.

A partir do final dos anos 1980, houve também a multiplicagdo de emissoras
comunitarias em muitas localidades. Isto fez do veiculo, a mais importante ferramenta para
preservar e reforgar as culturas, as identidades e os sotaques locais, em um pais tdo vasto e
diversificado.

Com a recente popularizagdo da internet, as emissoras locais puderam ser ouvidas em
qualquer lugar do mundo, por pessoas saudosas de seu lugar, de sua gente e de sua cultura,
fator que reforca a tarefa radiofonica de conservacao das identidades locais.

No Brasil, antes de discutirmos velhas ou novas midias, ainda é necessario verificar a
distribuicdo territorial dos veiculos existentes, a abrangéncia e a pertinéncia de suas
coberturas jornalisticas, que reproduzem em qualquer regido brasileira, as mesmas pautas

diarias e os agendamentos metropolitanos, sejam nacionais ou internacionais, € ignoram oS
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acontecimentos cotidianos de mais da metade da populagdo nacional, que vive nas pequenas e
médias cidades e nas enormes areas rurais que as circundam.

Para que se desenvolvam projetos para uma verdadeira revolu¢ao ou democratizagao
jornalistica que ultrapasse as diversas limitagdes impostas pelos modelos restritivos da velha
midia comercial, os jornalistas e os pesquisadores da comunica¢do mididtica terdo que estudar
e propor projetos capazes de configurar novos arranjos conceituais estratégicos para viabilizar
profissionalmente e economicamente, organizagdes noticiosas que atendam as enormes
demandas das popula¢des municipais, urbanas e rurais, que hoje sdo objetivamente preteridas
pela grande midia metropolitana.

De igual modo, os cursos de formacdo em Jornalismo e de outras areas da
Comunicagao Social, assim como os Cursos de Pos-Graduagao situados no mesmo campo, ou
em areas interdisciplinares, tém o desafio de desenvolver areas de formacao e de pesquisa em
Comunicacdo e Extensdo Rural, para que consigam constituir um campo profissional
especifico capaz de atender a imensa demanda social e econdomica especializada, que hoje ¢
diluida nos veiculos comerciais que tratam a populacao rural como mera extensao da cultura
urbana.

Em um estado rico como ¢ Sdo Paulo, que concentra em suas regides as maiores
populagdes brasileiras, tanto urbanas, quanto rurais, ¢ um paradoxo constatar que a midia
comercial paulista entende e considera mais do que o proprio governo estadual, a importancia
estratégica da economia e a presenga da cultura rural fortemente arraigada entre os paulistas.

Afinal, pudemos constatar objetivamente as fragilidades profissionais e estruturais do
setor de comunicacao e de extensdo rural da Secretaria Estadual de Agricultura (SAA). Se a
SAA ¢ o 6rgao estadual responsavel por todo o planejamento e pela gestdo das politicas de
desenvolvimento da agricultura familiar, ela ndo poderia ostentar tantas fragilidades de
planejamento e dificuldades de agao.

A atividade ainda assegura fontes de renda para a maior parte da populagdo paulista
que permaneceu no campo e que produz os cereais essenciais para a dieta didria, além de
produtos hortifrutigranjeiros, que sdo comercializados em Sao Paulo e enviados para outras
regides do Pais.

Os jornalistas sdo profissionais preparados para pensar e desenvolver metodologias,
organizar sistemas para informar utilizando diversas linguagens, suportes e veiculos, para
fornecer periodicamente, informagdes genéricas e especializadas para os diversos setores
sociais. Para tanto, utilizam diversas ferramentas e recursos para a producdo e difusdo de

conteudos, para tentar atender as necessidades informativas de cada publico.
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Um organismo do estado com profissionais capacitados, estrutura, tecnologias de
ultima geracao, tem a responsabilidade de conseguir dialogar simultaneamente com o publico
rural e com os setores urbanos dependentes da abundante e diversificada produgdo da terra.
Portanto, sua equipe profissional ndo pode falhar na hora de produzir noticias ou qualquer
outro tipo de informacdo especializada.

Uma boa estratégia para melhorar a produgao da noticia desenvolvida para o publico
considerado rural, seria utilizar os meios que envolvem o audiovisual, que ¢ considerado por
Reno (2015) como a linguagem universal. Por meio do som e da imagem ¢ possivel informar,
entreter, envolver pessoas de todas as classes sociais, de todas as idades, independente do grau
de instruc¢do ou de qualquer outro fator que possa ser determinante.

Os acessos aos radios, aos aparelhos de televisdo ainda sdo mais acessiveis que a web
2.0 em algumas realidades existentes pelo Brasil. Cabe ao jornalista, aos profissionais da
comunicagdo criarem maneiras de cativar ouvintes, telespectadores que estejam interessados
no conteudo que ¢ divulgado. S6 assim, deixaremos de conviver com a comunicacdo de

dentro para dentro e passaremos a levar informacao para quem realmente interessa e precisa.
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ANEXO 1: E-mail da jornalista e diretora do CECOR, Roberta Lage, a respeito do Catalogo
de Publicagdes da CATI
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