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Impacto da dissertagao junto a sociedade, considerando os Objetivos do
Desenvolvimento Sustentavel (ODS)

A presente pesquisa tem como objetivo identificar como o controle de autoridade pode
ser aplicado no contexto tecnolégico vigente e seu impacto na identificagdo de nomes
de pessoas. A auséncia de controle e de informagdes adicionais sobre entidades
pessoas, em qualquer contexto, pode gerar ambiguidades na recuperagao, trazer
resultados imprecisos e homénimos na busca, o que impacta diretamente na
confiabilidade e na qualidade da informagdo recuperada. A falta de padrdes
adequados para representar e descrever recursos em meio digital gera dificuldade na
recuperacao dessa informacéo. Desse modo, evidencia-se o impacto dessa pesquisa
junto a sociedade, principalmente no que diz respeito a disseminagao, ao acesso € a
democratizagado da informacdo de qualidade e consistente, indo de encontro aos
Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS) de numero 15, que ressalta a
importancia da disseminacao da informacéo e das tecnologias da comunicagao para
acelerar o progresso humano e para o0 desenvolvimento de sociedades do
conhecimento; e de numero 17, que tem como objetivo ampliar a disponibilidade de
dados de alta qualidade, atuais e confiaveis para a sociedade. Destaca-se também a
relevancia cientifica dessa pesquisa, ao apresentar um panorama de como se
configura as pesquisas sobre o controle de autoridade de nomes de pessoas em
periodicos da Ciéncia da Informagdo no cenario contemporaneo. Além disso, o
conjunto de recomendacgdes e boas praticas para o controle de autoridade proposto
nesta investigacdo apresenta-se como um aspecto inovador, ao conjugar a base

tedrica e aplicada em ambientes informacionais digitais.



Impact of the Dissertation on society, considering the Sustainable
Development Goals (SDGs)

The present research aims to identify how authority control can be applied in the
current technological context and its impact on the identification of personal names.
The absence of control and additional information about personal entities, in any
context, can lead to ambiguities in retrieval, resulting in imprecise outcomes and
homonyms in searches, which directly impacts the reliability and quality of the retrieved
information. The lack of adequate standards to represent and describe resources in
digital environments creates difficulties in retrieving such information. Thus, the impact
of this research on society becomes evident, especially regarding the dissemination,
access, and democratization of high-quality and consistent information. This aligns
with the Sustainable Development Goals (SDGs) number 15, which highlights the
importance of disseminating information and communication technologies to
accelerate human progress and foster the development of knowledge societies; and
number 17, which aims to expand the availability of high-quality, current, and reliable
data for society. The scientific relevance of this research is also noteworthy, as it
presents an overview of how studies on personal names authority control in
Information Science journals are configured in the contemporary context. Moreover,
the set of recommendations and best practices for authority control proposed in this
investigation stands out as an innovative aspect, as it combines theoretical and applied

foundations within digital information environments.
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RESUMO

Na catalogacao descritiva ha um movimento para que os dados bibliograficos, ainda
restritos aos catalogos de bibliotecas, possam ser disponibilizados na Web e se
conectarem com outros dominios, comunidades e recursos. Para que isso aconteca,
os dados precisam ser descritos e apresentados de forma consistente. Percebe-se
que os dados relativos as entidades pessoas, possuem maior dificuldade de controle,
0 que impacta também, na identificagdo e na recuperagao deste tipo de informacéo.
Um dos métodos utilizados no processo de catalogagao para garantir a consisténcia
dos dados ¢é o controle de autoridade, que, diante do cenario tecnoldgico vigente, esta
em transicdo. Nessa perspectiva, a presente pesquisa se propde a identificar como o
controle de autoridade pode ser aplicado no contexto tecnoldgico vigente e seu
impacto na identificagdo de nomes de pessoas. Para isso, utilizou-se como método a
Revisao Sistematica de Literatura para apresentar o estado da arte sobre a tematica
e o aporte bibliométrico para a elaboragao de indicadores métricos. Como resultados,
foram construidas 6 (seis) categorias tematicas para analise da massa documental,
que compreendem: a) artigos nacionais; b) servigcos e produtos; c) tecnologias e boas
praticas; d) modelos, esquemas de descricdo, padroes e diretrizes; e) estudos de
caso; e f) estudos tedricos. Além disso, foi desenvolvido um conjunto de
recomendacgdes e boas praticas para o controle de autoridade de nomes de pessoas
no contexto tecnolégico vigente. Concluiu-se que, o controle de autoridade no
contexto contemporaneo pode contribuir de forma significativa para minimizar as
inconsisténcias encontradas na recuperacao desse tipo de entidade.

Palavras-chave: Controle de autoridade. Dados de autoridade. Nomes de pessoas.
Gestao de Identidade.



ABSTRACT

In descriptive cataloging, there is a movement toward making bibliographic data - still
largely confined to library catalogs - available on the Web and connected to other
domains, communities, and resources. For this to occur, data must be described and
presented consistently. It is observed that data related to personal entities pose greater
challenges in terms of control, which also impacts the identification and retrieval of this
type of information. One of the methods used in the cataloging process to ensure data
consistency is the authority control, which, given the current technological scenario, is
in transition. From this perspective, the present research aims to identify how authority
control can be applied in the current technological context and its impact on the
identification of personal names. For this purpose, a Systematic Literature Review was
used to present the state of the art on the subject, along with bibliometric approach to
develop of metric indicators. As a result, six thematic categories were constructed for
the analysis of the document corpus, comprising: a) national articles; b) services and
products; c) technologies and best practices; d) models, description schemes,
standards, and guidelines; e) case studies; and f) theoretical studies. In addition, a set
of recommendations and best practices were developed for authority control of
personal names in the current technological context. It was concluded that, in the
contemporary context, authority control can significantly contribute to minimizing
inconsistencies found in the retrieval of this type of entity.

Keywords: Authority control. Authority data. Personal names. Identity Management.
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1 INTRODUCAO

A organizagdo da informagdo, enquanto area operacional da Ciéncia da
Informagao, € definida como “o processo de arranjo de acervos tradicionais ou
eletrénicos realizado por meio da descricdo dos aspectos de forma e de conteudo
(assunto) de seus objetos informacionais” (Café; Sales, 2010, p. 118).

Dentre os procedimentos especificos que envolvem o processo de organizagao
da informacédo, destaca-se a representacao descritiva e tematica de um recurso,
também conhecida como catalogag¢do. O processo de registrar e descrever recursos
informacionais de forma padronizada tem como objetivo garantir o acesso, a
recuperacao e a identificagcdo destes recursos para que sejam utilizados tanto por
usuarios humanos, quanto por usuarios ndo humanos.

Uma das atividades da catalogacéo € a criagdo de métodos de controle e de
pontos de acesso para a entrada da descrigao, visando minimizar as ambiguidades e
as inconsisténcias na informacao oferecida. Dentre os métodos utilizados pelos
catalogadores, destaca-se o controle de autoridade, que visa representar em um
ponto de acesso todas as possiveis formas de entrada e de dados associados as
pessoas, familias, entidades coletivas, titulos ou assuntos, ampliando a consisténcia
e as possibilidades de recuperacao da informagao e de intercambio em um catalogo.
Com a sua adocdo, é possivel minimizar as inconsisténcias na recuperagédo e
recuperar em uma unica busca todas as formas variantes de um nome ou assunto,
por exemplo, mesmo que estejam com a grafia errada, possuam sindnimos ou sejam
conhecidos por outros nomes ou termos.

Os dados associados as pessoas podem possuir maior dificuldade de controle,
pois, além das variagdes dos nomes por casamento, adogao ou outros motivos, ha
caracteristicas que impactam diretamente na recuperacao e na identificagcao deste tipo
de informacgao, por exemplo, a sua origem e a sua forma de escrita, as atribuigdes de
nomes sociais, artisticos, profissionais ou apelidos (pseuddénimos) e a grande
quantidade de nomes iguais (homdnimos). Somado a isso, nas ultimas décadas houve
um crescimento exponencial de pessoas (autores) publicando seus trabalhos em
diversos formatos, gerando maior dificuldade de identifica-los. Portanto, torna-se
necessario trazer novas perspectivas e possibilidades por meio de pesquisas que
abordem o tema de forma mais especifica e de acordo com o contexto tecnolégico

vigente.
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Esse contexto € caracterizado pelo desenvolvimento tecnoldgico acelerado e
pela hiper conectividade de dados, acompanhado de mudancgas -culturais e
comportamentais trazidas com a popularizagdo do acesso a Internet, das redes
sociais e da inteligéncia artificial.

Assim, do mesmo modo que varias areas evoluiram, a catalogagao passou por
diversas modificagdes desde o seu surgimento. Desse modo, algumas praticas estéo
sendo revistas e novas perspectivas vem sendo criadas para que essa atividade se
adeque ao contexto atual e as novas necessidades do usuario e do cenario
informacional, principalmente no que se refere ao ambiente de dados conectados e
da Web semantica, no qual os catalogos e os dados bibliograficos possam ser
disponibilizados na Web e se conectarem a outros dominios, comunidades e recursos.
Para que isso ocorra, além da adogao e da definicdo de metadados, de ontologias e
de vocabularios especificos, € essencial que os dados sejam descritos e apresentados
de forma consistente.

E nesse contexto que surge o Resource Description and Access (RDA),
baseado no modelo entidade-relacionamento, caracteristica-chave da catalogac&o no
cenario tecnoldgico vigente. Neste modelo, as entidades representam “objetos que
podem ser identificados de forma inequivoca em relagdo a todos os outros objetos
contidos no dominio do problema” (Fusco, 2010, p. 102) e os relacionamentos servem
como veiculo para representar as ligagcdes entre uma entidade e outra. Desse modo,
0s preceitos da catalogagcdo no contexto vigente tém como proposta, enriquecer a
descrigéo, favorecer a descoberta da informagéo pelo usuario (serendipidade’) e
ampliar as possibilidades de identificagdo das entidades por meio dos
relacionamentos.

Com este olhar da catalogag¢ao baseada no modelo entidade-relacionamento,
o controle de autoridade tem passado por modificagdes e sua adaptacdo ao cenario
vigente se torna critica, especialmente no que diz respeito a identificagdo de nomes
de pessoas.

Smith-Yoshimura (2020) discorre sobre a fase de transicdo do controle de

autoridade, na qual ha uma tendéncia na utilizacdo de identificadores unicos e

! “Encontro ao acaso de outras informagdes que ndo as intencionalmente procuradas” (Mostafa;
Santarém Segundo; Sabbag (2016, p. 31). Os autores trazem a tona a visdo de Cassin (2012, p. 18
apud Mostafa; Santarém Segundo; Sabbag, 2016, p. 31), alertando para a possivel perda da
serendipidade na recuperacao da informagdo quando a descricdo é baseada nos novos padroes de
catalogagéo, visto que os relacionamentos ja estdo estabelecidos.
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assinala que um dos desafios para as bibliotecas e para os bibliotecarios € a
adaptagdo aos modelos no contexto tecnoldégico atual, como a
publicagao/transformagcéo dos dados bibliograficos no formato Linked Data, por
exemplo. De acordo com Jesus e Castro (2019, p. 45), “o Linked Data propde a ligagéo
de dados representados em um formato padrdo, a partir da utilizagdo de links
semanticos, da utilizagao de ferramentas e de praticas propostas pelo movimento.”

Para Wiederhold e Reeve (2021), o movimento em dire¢do ao Linked Data
amplia o papel do controle de autoridade para a gestdo de entidades e seus
relacionamentos com outras entidades, tornando as informacdées mais
compreensiveis para qualquer tipo de usuario.

Percebe-se que, no decorrer da historia, a catalogagcdo e o controle de
autoridade tiveram um importante papel nas iniciativas e nas pesquisas sobre a
organizagao da informagao. Diferentes projetos surgiram e novos conceitos e técnicas
foram criados na tentativa de acompanhar as mudancas trazidas com a evolugao
tecnolégica. Nesse sentido, algumas bibliotecas, principalmente no ambito
internacional, vém se esforgando para disponibilizar seus catalogos, incluindo os
dados de autoridades de nomes de pessoas, no formato de dados conectados.

No entanto, ainda que essas iniciativas tenham avancado e contribuido para
minimizar os problemas relacionados a recuperagdo e a identificacao inequivoca
desse tipo de entidade, percebe-se que o cenario atual ainda permanece em fases

iniciais, conforme assinalado por Assumpc¢ao, em 2018:

O anseio pela aplicagdo de tecnologias da Web Semantica no &mbito da
Ciéncia da Informagéo leva instituicdes a iniciarem projetos para a publicagdo
de dados de autoridade como Linked Data. No entanto, observa-se que esses
projetos, ainda em estagios iniciais ou experimentais, nao dispdem de um
quadro tedrico construido na Ciéncia da Informagao que possa orientar quanto
as politicas, aos procedimentos e as tecnologias empregadas na publicagao
desses dados (Assumpgao, 2018, p. 15).

Em pesquisas preliminares na literatura, percebe-se que o tema € pouco
explorado, principalmente no ambito nacional. No cenario internacional, foram
identificados alguns estudos que abordam os aspectos da transicdo do controle de
autoridade de nomes de pessoas e suas tendéncias.

Assim, com vistas a conhecer melhor as iniciativas e como a tematica vem
sendo abordada na literatura e suas relagdes com outros dominios e ferramentas,
essa pesquisa pretende apresentar um panorama da adocdo do controle de

autoridade de nomes de pessoas no contexto tecnolégico atual e assim, responder ao
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seguinte questionamento: de que forma o controle de autoridade pode ser aplicado no
contexto tecnoldgico vigente com vistas a ampliar as possibilidades de identificagdo

inequivoca de nomes de pessoas?

1.1 OBJETIVO GERAL

Identificar como o controle de autoridade pode ser aplicado no contexto

tecnoldgico vigente e seu impacto na identificagcdo de nomes de pessoas.

1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

a) Discorrer sobre o histérico e a evolugao da catalogacédo e do controle de
autoridade até o contexto atual.

b) Identificar e apresentar as recomendag¢des do RDA para a descricao de
entidades pessoas;

c) Apresentar o estado da arte do controle de autoridade de nome de pessoas
no contexto tecnoldgico vigente.

d) Propor recomendagdes para a descricao de nomes de pessoas no contexto
tecnoldgico vigente.

Estabelecidos os objetivos especificos, na proxima se¢ao discorre-se sobre as

motivagdes que justificam a pesquisa.

1.3 JUSTIFICATIVA

No levantamento da literatura nacional e internacional, percebe-se que o tema
€ pouco explorado e a utilizagdo do controle de autoridade de nome de pessoas
baseado nos preceitos da catalogacdo no contexto atual é incipiente, conforme
apresentado na secao 6. Além disso, ainda que alguns estudos explorem a tematica
de forma inovadora e tragam contribuicbes nesse contexto, percebe-se que, na
pratica, as solugdes para minimizar as inconsisténcias e melhorar a qualidade da
recuperacao desse tipo de dado ainda sao insuficientes.

Por meio do referencial teérico e dos procedimentos de coleta de dados desta
pesquisa, constatou-se que a maioria das bibliotecas, principalmente no cenario
nacional, continua catalogando da mesma forma e utilizando as mesmas regras
(AACR2) e linguagens ou padrdes de metadados (MARC21). Algumas bibliotecas
iniciaram os estudos ou ja implementaram o RDA, no entanto, observa-se que ainda

nao é possivel visualizar de forma concreta o que a teoria propde, visto que os
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sistemas atuais ainda ndo estdo adaptados para tratar e abrigar os dados como
entidades e permitir seus relacionamentos com dados internos ou externos aos
catalogos, caracteristicas-chave da catalogagao atual, conforme mencionado.

Portanto, esta pesquisa se justifica pela caréncia de estudos sobre a tematica
aplicados no contexto contemporaneo da catalogagdo e por sua relevancia no
contexto da Ciéncia da Informagéo e em outros dominios, visto que a necessidade de
recuperar e identificar de forma inequivoca nomes de pessoas, abrange todas as
areas do conhecimento e qualquer sistema ou base de dados que contenha esse tipo
de dado em sua estrutura.

Outrossim, verifica-se a contribuicdo desta pesquisa no contexto dos Objetivos
do Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da Agenda 2030 da Organizacao das Nagdes
Unidas (ONU), atendendo especialmente ao objetivo de numero 15, que ressalta a
importancia da disseminagéo da informagéo e das tecnologias da comunicagéo para
acelerar o progresso humano e para o0 desenvolvimento de sociedades do
conhecimento; e ao objetivo de numero 17, que tem como objetivo ampliar a
disponibilidade de dados de alta qualidade, atuais e confiaveis para a sociedade.

Dessa forma, evidencia-se a contribui¢gao social e cientifica desse estudo, ao
apresentar o impacto da adocéo do controle de autoridade de nomes de pessoas de
acordo com o contexto atual e demonstrar de que forma ele pode contribuir para novas
formas de acesso, de representacao, de recuperacao, de organizagcao e do uso da

informacgéo.

1.4 ESTRUTURA DA DISSERTACAO

Além da secao Introdugao, que apresenta o contexto, a questao de pesquisa,
0s objetivos, os objetivos especificos e a justificativa, esta pesquisa esta estruturada
da seguinte forma:

A secdo 2 (REFERENCIAL TEORICO) apresenta os aspectos tedrico-
conceituais da catalogagao e dos cdodigos de catalogacao, apresentado a trajetéria
deste campo até o cenario contemporéaneo.

A secao 3 (CONTROLE DE AUTORIDADE) contextualiza o controle de
autoridade de forma geral, abordando suas definicdes, bem como apresenta os
problemas, as tendéncias e as diretrizes do RDA no caso especifico do controle de

autoridade de nomes de pessoas.



21

A secdo 4 (PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS) aborda o método adotado
e a conducgao da Revisao Sistematica de Literatura (RSL).

A secdo 5 (RESULTADOS E DISCUSSAO DA REVISAO SISTEMATICA)
apresenta os resultados da RSL e as discussdes dos artigos aprovados.

A segdo 6 (CONJUNTO DE RECOMENDACOES E BOAS PRATICAS PARA
O CONTROLE DE AUTORIDADE DE NOMES DE PESSOAS NO CONTEXTO
TECNOLOGICO VIGENTE) apresenta o conjunto de recomendagées e boas praticas,
criados com base nos resultados da pesquisa.

A secdo 7 (CONSIDERACOES FINAIS) apresenta os achados da pesquisa e

recomendacgdes futuras.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Nesta secdo serdo apresentados os aspectos tedrico-conceituais da
catalogagao e dos codigos de catalogagéo, apresentado a trajetdria deste campo até

0 cenario contemporaneo.

2.1 CATALOGAGCAO: BREVE HISTORICO E EVOLUGAO

A necessidade de descrever e registrar a informagdo de uma forma mais
padronizada e uniforme, tem sua origem no século XIX com a contribuicdo dos
primeiros tedricos da catalogagdo, como Antdnio Panizzi, Charles C. Jewett, Carl
Dziatzko, Melvil Dewey, Charles Ami Cutter, Paul Otlet e Henri La Fontaine. As
iniciativas tinham como objetivos principais o controle bibliografico e a tentativa de
organizar a massa crescente de documentos produzidos na época (Santos, 2007).

Em 1908, a American Library Association (ALA) e a British Library publicam o
primeiro codigo de catalogagdao Anglo-Americano: Cataloging rules: author and title
entries. Este documento deu origem ao cédigo Anglo American Cataloguing Rules
(AARC), publicado em 1967, apos a International Conference on Cataloguing
Principles em Paris, que ocorreu em 1961, e que teve como marco, a publicagéo do
Statement of International Cataloguing Principles (ICP), conhecida como Principios de
Paris. De acordo com Gorman (2000), a obra de Seymour Lubetzky, Cataloging Rules
and Principles, publicada em 1953, foi a maior influenciadora do AACR e seus
principios se solidificaram com o langamento do AACR2 (Gorman, [2007]). O proximo
passo em direcdo a um acordo internacional mais amplo foi dado no International
Meeting of Cataloguing Experts, em 1969 em Copenhague, onde se desenvolveu o
International Standard Bibliographic Description (ISBD). O ISBD foi proposto como
uma norma de descrigdo bibliografica geral, adequada a todos os tipos de materiais
bibliogréaficos (Haider, 2021).

Em 1973, foi criado o comité Joint Steering Committee para revisar o AACR e
em 1978, é publicado o AACR2 com varias atualizagdes. O AACR2 foi adotado por
diversos paises e ainda é utilizado pela maioria das bibliotecas do Brasil e do mundo,
assim como o formato MARC 21 para o registro e intercambio de dados.

Percebe-se que, no decorrer da histéria, a catalogagao teve um importante

papel nas iniciativas e pesquisas sobre a Organizagado da Informacao. Diferentes
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projetos surgiram e o AACR2 foi a consolidagdo dos esfor¢cos de pesquisadores e

instituicbes em relagcao a padronizagao e intercambio da descricdo da informacéo.
Mey e Silveira (2010) defendem que é necessario considerar os dois tipos de

representacdo como um todo, visto que se elabora um unico registro bibliografico e

define a catalogagao como

o estudo, a preparagdo e a organizagdo de mensagens, com base em
registros do conhecimento, reais ou ciberespaciais, existentes ou passiveis
de inclusdo em um ou varios acervos, visando a criar conteudos
comunicativos que permitam a intersegdo entre as mensagens contidas
nestes registros do conhecimento e as mensagens internas dos usuarios.
(Mey; Silveira, 2010, p. 126).

Para Machado e Zafalon (2020, p. 17), a catalogacao é:

compreendida como um processo que considera o conjunto de aspectos
descritivos e tematicos ou de assuntos, que favorecem os mecanismos de
busca e recuperagdo do documento, e define elementos que permitem
acessa-lo, local ou remotamente.

Castro (2020) traz elementos mais contemporaneos em sua definigao,
abrangendo aspectos do modelo entidade-relacionamento e explicitando que a
catalogagao pode ser utilizada por outros dominios do conhecimento. Para Castro
(2020, p. 123), a catalogagéao é

[...] uma area de conhecimento tedrico-aplicada-tecnoldgica e especializada,
advinda do dominio bibliografico, com a finalidade de descrever uma
obra/recurso/entidade, dados e informagdes, responsavel pela modelagem
de sistemas interconectados por atributos de representagdes construidos e
codificados, a partir de regras e padrbes internacionalmente aceitos,
garantindo a unicidade da entidade e multidimensionando sua forma de
acesso e de recuperagao, primando pela efetiva comunicagéo do usuario com
o ambiente informacional e potencializada para outros dominios do
conhecimento.

A partir da segunda metade do século XX, os reflexos da era digital comegaram
a influenciar e a criar tendéncias e novos paradigmas em diversas areas, e, no ambito
da representacao descritiva, trouxe a necessidade de reestruturacédo e adequacéao das
ferramentas e normas existentes na época. Desse modo, iniciam-se os estudos de
modelos conceituais para descrigao de registros bibliograficos, incluindo a revisao dos
Principios Internacionais de Catalogagéo (ICP), iniciada em 2003, e sua publicagao
atualizada em 2016. Para melhor compreensdo, fez-se necessario apresentar
aspectos historicos e as principais caracteristicas de cada modelo que serviram como
base para o desenvolvimento do RDA e que serao abordados com mais detalhes nas

secoes seguintes, iniciando pela ICP.
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2.1.1 Declaragdo dos Principios Internacionais de Catalogagéo

A ICP, atualizada em 2016, tem como objetivo servir como base para a
normalizagdo internacional da catalogacéo (IFLA, 2016). Nessa versédo, a ICP
menciona em seus principios a importancia de controle e da coeréncia na descri¢cao

bibliografica e ja traz o conceito de entidades, atributos e relacionamentos:

As entidades s&o os objetos chave de interesse para os usuarios em um
dominio particular. Cada entidade pode ser descrita por suas caracteristicas
primarias, chamadas de atributos. Os atributos da entidade servem também
como um meio pelo qual os usuarios elaboram consultas e interpretam as
respostas quando buscam informagdes sobre uma entidade particular. Os
relacionamentos explicam as conexdes entre entidades. (IFLA, 2016, p. 6).

Em seu glossario, a ICP define o termo nome como:

Um caractere, palavra ou grupo de palavras e/ou caracteres por qual se
conhece uma entidade. Inclui-se as palavras ou caracteres que designam
uma pessoa, familia, entidade coletiva; inclui-se o titulo atribuido a uma obra,
expressdo, manifestagdo ou exemplar. Utiliza-se como base para um ponto
de acesso. (IFLA, 2016, p. 16).

Conforme mencionado, ao adotar a descricdo de um recurso utilizando o
modelo entidade-relacionamento, amplia-se as possibilidades de identificacdo e
diferenciagado de um recurso para outro. Na versao atualizada, a ICP traz as seguintes
entidades: obra, expressao, manifestacao, exemplar, pessoa, familia, entidade
coletiva, thema e nomen.

Tendo como principio de destaque o “interesse do usuario”, a ICP apresenta
em sua estrutura diversos trechos relacionados ao controle de autoridade. Na se¢ao
sobre os pontos de acesso, a Declaragao assinala a importancia de se criar “dados
de autoridade com a finalidade de controlar as formas autorizadas do nome, formas
variantes do nome e identificadores utilizados como pontos de acesso” (IFLA, 2016,
p. 9). Um ponto de acesso é definido por “um nome, termo, cédigo, etc., sob o qual
um registro ou referéncia bibliografica ou de autoridade sera encontrado” (IFLA, 2013,
p. 14, tradugéo nossa).

Os pontos de acesso devem ser criados seguindo os principios gerais e podem
ser controlados ou ndo controlados. Nessa perspectiva, Milani e Souza (2018, p. 331)

acrescentam que

um ponto de acesso controlado tem “autorizagéo” no sistema documentario,
pois ao ser elaborado teve embasamento de orientagdes normativas (como
as regras do cédigo de catalogacao vigente) e da politica desse sistema. Esse
ponto de acesso controlado envolve variagdbes do nome, que, por sua vez,
também é uma forma do nome, mas pode ndo ser a escolhida como a
autorizada. De acordo com a Declaragdo dos principios internacionais de
catalogacédo (2009), a remissiva ou ponto de acesso nao autorizado é o
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mesmo que a forma variante do nome, apresentado na forma de uma ponte
para o ponto de acesso autorizado.

Dessa forma, recomenda-se a criagdo de entradas adicionais a partir dos
nomes das entidades relacionadas e o uso de uma norma ou codigo para elaboragao
dos pontos de acesso autorizados (IFLA, 2016), o que refor¢a a escolha do RDA para
compor os objetivos desta pesquisa.

Na sec¢ao 5.3.3: Escolha do Nome preferido, a ICP recomenda que:

O nome preferido como ponto de acesso autorizado para uma entidade
devera ser escolhido com base no nome que identifique a entidade de uma
maneira consistente, seja porque se encontre mais frequentemente nas
manifestacées ou porque seja um nome muito aceito, apropriado para os
usuarios do catalogo (por exemplo, “nome convencional”), como indique as
fontes de referéncia. (IFLA, 2016, p. 9).

Especificamente sobre a escolha do nome preferido, a ICP orienta que “se uma
pessoa, familia ou entidade coletiva utiliza varios nomes ou formas variantes para o
nome, devera ser selecionado um nome ou uma forma de nome como base para o

ponto de acesso autorizado.” (IFLA, 2016, p. 9) e adiciona que:

(...) quando formas variantes do nome s&o encontradas nas manifesta¢des
elou fontes de referéncia e esta variagdo ndo é baseada nas diferentes
apresentagbes do mesmo nome (por exemplo, formas abreviadas ou
completa) se deve dar preferéncia: a) ao nome comumente conhecido (ou
“convencional”) quando assim se utilize, no lugar do nome oficial; ou b) ao
nome oficial, quando n&o houver indicagdo de um nome comumente
conhecido ou um nome convencional. (...) Se uma entidade coletiva utilizar
diferentes nomes em periodos sucessivos e que tais nomes ndo possam ser
determinados como variagdes menores do nome, cada entidade identificada
por uma mudanga significativa do nome devera ser considerada como uma
nova entidade. Os dados de autoridade correspondentes a cada entidade se
vinculardo normalmente, relacionando as formas autorizadas anterior e
posterior dos nomes da entidade coletiva. (IFLA, 2016, p. 10).

Assim, evidencia-se que a atualizacdo da ICP, considerada a principal
publicacdo no ambito da normalizagdo da catalogacgao internacional, chancela e traz
a tona aspectos importantes que norteiam a criagdo de normas e regras especificas
para o controle de autoridade de nomes de pessoas no contexto tecnolégico vigente
e que vém sendo aprimoradas e adaptadas em diferentes cenarios no decorrer da
historia. A seguir serdo apresentados os modelos conceituais que marcaram o
desenvolvimento da catalogagao até a revisdo mais recente do RDA, publicada em
2020.

2.1.2 Functional Requirements for Bibliographic Records (FRBR)

Em 1990, a International Federation of Library Associations and Institutions

(IFLA) promoveu o Seminario sobre Registros Bibliograficos de Estocolmo, no qual
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inicia-se o estudo para a criagcdo dos Requisitos Funcionais para Registros
Bibliograficos (FRBR), e que, apds diversas reunides com especialistas e consultores,
o documento é aprovado em 1997 pelo Comité Permanente de la Seccion sobre
Catalogacion da IFLA (IFLA, 2009), publicado em 1998, revisado e atualizado com

corregdes em 2009, com o seguinte objetivo geral:

delinear em termos claramente definidos, as fungbées desempenhadas pelo
registro bibliografico de acordo com as diversas midias, aplicagbes e
necessidades do usuario. O estudo deve cobrir toda a gama de fungbes para
o registro bibliografico em seu sentido mais amplo, ou seja, um registro que
engloba ndo apenas elementos descritivos, mas pontos de acesso (nome,
titulo, assunto etc.), outros elementos "organizadores" (classificagdo etc.) e
notas. (IFLA, 2009, tradugao nossa).

Grings (2015, p. 140) assinala que

a principal mudancga que os FRBR trouxeram foi a aproximacao conceitual da
atividade de catalogar, tipicamente bibliotecaria, com um modelo ja bastante
comum na area de tecnologia da informagdo: o modelo entidade-
relacionamento.

No modelo entidade-relacionamento, as entidades funcionam como nés e
estabelecem a sua estrutura, enquanto os relacionamentos conectam as entidades
entre si. Os atributos podem ser definidos como dados que caracterizam instancias
especificas de uma entidade. (Riva; Le Bouef; Zumer, 2017).

Machado e Zafalon (2020, p. 52) assinalam que o modelo conceitual

refere-se a um método adotado para a definigdo do projeto légico de um
banco de dados. Neste modelo busca-se fazer, por meio de diagramas, uma
representagcdo do mundo real, independente das formas de armazenamento
dos dados e da eficiéncia do banco de dados. Por ser concebido a partir das
funcionalidades dos dados, as definigdes do modelo conceitual sdo feitas com
base nas relagbes entre as entidades (a “coisa” distintamente identificada)
por meio de seus atributos (qualificadores).

O FRBR define trés grupos principais de entidades:

e Grupo 1 — Obra, Expressao, Manifestacao e ltem.

e Grupo 2 — Pessoas (um individuo) e Organiza¢des ou agente coletivo
(uma organizagao ou grupo de individuos e/ou organizagoes).

e Grupo 3 — Assuntos da entidade “Obra”, divididos em: Conceito (uma
nogao abstrata ou ideia), Objeto (uma coisa material), Evento (uma agao
ou ocorréncia) e Lugar (um local).

Além das entidades de interesse dos usuarios de registros bibliograficos, sao
definidos os atributos e os tipos de relacionamentos entre as entidades, que podem

ser visualizados nas Figuras 1 e 2.
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Figura 1: Relacionamentos entre as entidades do Grupo 1 do FRBR

— Obra

E realizada através da

., Expressao

Estd contida na

Manifestacao

E exemplificada pelo

Item

L
Fonte: Assumpcao (2012).

Figura 2: Relacionamentos entre as entidades dos Grupo 1 e 2 do FRBR
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O FRBR foi concebido tendo como base um modelo conceitual que servisse
para relacionar atributos e entidades especificas as quatro tarefas que os usuarios
realizam ao consultar registros bibliograficos, sédo elas:

¢ Encontrar entidades que atendem a estratégia de busca do usuario;

¢ lIdentificar uma entidade, isto é, atestar ou diferenciar se a informagao
encontrada atende de forma fidedigna a busca do usuario;

e Selecionar uma entidade, isto €, escolher uma entidade apropriada ou
rejeitar entidade inadequadas as necessidades do usuario e

o Adquirir ou obter acesso a entidade encontrada, isto €, permitir que o
usuario se aproprie/acesse a entidade.

O FRBR serviu como base para o desenvolvimento do RDA até o langamento
do Resource Description and Access Restructure and Redesign Project (RDA 3R),

que se baseia no modelo Library Reference Model (LRM).
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2.1.3 Functional Requirements for Authority Data (FRAD)

Seguindo o modelo FRBR, verificou-se a necessidade de atualizacdo dos
métodos de controle para dados de autoridades, com o objetivo de padronizar e
uniformizar os pontos de acesso de assuntos, autores pessoais, corporativos ou de
titulo. E importante destacar que os pontos de acesso, escolhidos com a utilizagdo de
regras e recomendagdes de codigos de catalogagdo ou de outras ferramentas
normativas, devem ter um “controle rigoroso, de modo a ndo haver ambiguidade ou
duvida na informacéo oferecida”. (Fusco, 2010, p. 36).

Nesse contexto, em 1999, surge o grupo de trabalho da IFLA Working Group
on Functional Requirements and Numbering of Authority Records (FRANAR) com o
objetivo de criar um modelo especifico para os dados de autoridade, e como resultado,
€ publicado o Functional Requirements for Authority Data (FRAD) em 2009, sendo que
em 2013, foi atualizado.

O FRAD, da mesma forma que os FRBR, também apresenta entidades
(algumas repetidas), atributos, relacionamentos e tarefas de usuarios voltados aos
dados de autoridade e “configura-se como uma extensdo do FRBR, com énfase nas
entidades do grupo 2, que tem responsabilidade sobre os produtos intelectuais ou
artisticos” (Machado; Zafalon, 2020, p. 63). As entidades definidas pelo FRAD s&o:
pessoa, familia e instituicao; obra, expressao, manifestagcéo e item; conceito, objeto,
evento e lugar; nome e identificador; ponto de acesso controlado; regras e agéncia e
limitam-se aos dados de autoridade de nomes e titulos.

De acordo com Modesto (2014, p.1):

O FRAD define os requisitos funcionais a serem incluidos nos registros de
autoridade que facilitem seu intercambio. A base fundamental para o modelo
pode ser visualizada da seguinte forma:

[Entidades  Bibliograficas] <<  Conhecido  por >>[Nomes e/ou
Identificadores] <<Base para>> [Ponto de Acesso Controlado/Autorizado].

O modelo é descrito como: Entidades do universo bibliografico (como aqueles
identificados no FRBR) s&do conhecidos por nomes e / ou identificadores. A
entidade nome inclui os nomes de pessoas, de entidades coletivas, de
familia, nomes comerciais, e os titulos de obras e de suas manifestagbes. A
entidade “identificador” compreende um codigo ou outra designagdo que
indica o tipo de identificador. Inclui uma cadeia alfanumérica ou numérica que
designa o sistema aplicado (ISBN, ISSN, ISRC etc.). No processo de
catalogacéo (se ocorre em bibliotecas, museus ou arquivos), os nomes e
os identificadores sdo usados como base para a construgdo de pontos de
acesso controlado.

Essa estrutura é apresentada pelo FRAD em formato de diagrama:
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Figura 3: Base fundamental para o modelo conceitual FRAD
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Fonte: IFLA (2013, p. 4, tradugéo nossa).
Segundo o relatorio final da IFLA (2013), a definicdo de agentes pessoas e
coletivos como entidades, permite uma maior flexibilidade na nomenclatura controlada
e elimina redundancias que ocorreriam se fossem modeladas como atributos. Desse

modo,

0s nomes dessas entidades podem ser controlados em um registro de
autoridade e vinculados a outros registros de autoridade ou a registros
bibliograficos ou registros de acervos, conforme necessario. A decisao do
FRBR de trata-los como entidades em vez de atributos foi transportada para
este modelo conceitual de dados de autoridade. Além disso, neste modelo,
declarar nomes e identificadores como entidades permite maior clareza em
mostrar as relagdes entre as entidades nas quais os dados de autoridade
estdo focados e os nomes e/ou identificadores pelos quais essas entidades
sdo conhecidas e nos quais os pontos de acesso controlados para essas
entidades serdo baseados. (IFLA, 2013, p. 2, tradu¢&o nossa).

Em relagdo ao usuario de dados de autoridades, o FRAD o divide em dois
grupos: os usuarios que criam e mantém dados de autoridade e os usuarios finais,
sendo estes ultimos os que utilizam de fato os dados de autoridade, ou por meio de
pesquisas em catalogos/sistemas de bibliotecas ou por meio de pontos de acesso
controlados (formas autorizadas de nome, formas variantes de nome / referéncias, por
exemplo). Assim como o FRBR, o FRAD apresenta quatro tarefas que representa os
dois grupos de usuarios, sao elas:

e Encontrar: encontrar ou explorar uma ou mais entidades que
corresponda ao critério de busca, utilizando os atributos e
relacionamentos.

¢ lIdentificar: confirmar que a entidade encontrada corresponde aquela
buscada e para distingui-la de outras similares ou para validar a forma

do nome que sera utilizado para um ponto de acesso controlado;
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e Contextualizar: situar uma pessoa ou instituicdo corporativa em um
contexto; explicar o relacionamento entre duas ou mais pessoas,
entidades corporativas, obras ou entre uma pessoa e uma organizagao,
entre outros; e esclarecer a relacdo entre a pessoa e o nome pelo qual
ela é conhecida (nome artistico, religioso ou apelido por exemplo)

¢ Justificar: Documentar e explicar o motivo da escolha do nome ou forma
do nome que baseou a criagcdo de um ponto de acesso (IFLA, 2013,
tradugao nossa).

Moreno (2009) aponta que “as duas ultimas tarefas referem-se exclusivamente
ao trabalho do criador do registro, isto €, criar relacionamentos ao contextualizar o
nome adotado e, em seguida, justificar a escolha daquele nome”.

Dentre as 4 tarefas apresentadas, Hernandez Sanchez (2022) destaca a tarefa
“contextualizar” como uma das mais importantes, pois, nomes de pessoas nao tem
significado sem um contexto, conforme assinalado por Coyle (2007). Dessa forma,
além de ampliar a possibilidade de identificacdo de uma entidade pessoa, a
contextualizagdo, ainda que seja uma tarefa atribuida ao criador do registro, permite
trazer também o carater informativo sobre tal pessoa, enriquecendo a descri¢cao e
fornecendo mais informacdes para o usuario.

Para entidade pessoa, objeto dessa pesquisa, o FRAD elenca diversos
atributos para descrevé-la, sdo eles: Datas associadas a pessoa, Titulo da pessoa,
Género, Local de nascimento, Local de morte, Pais, Local de residéncia, Afiliacao,
Endereco, Idioma da pessoa, Campo de atividade, Profissao/ocupacao,
Biografia/historia, Outra informagao associada a pessoa (IFLA, 2013, tradugao nossa).

Adicionalmente, o FRAD estabelece relacionamentos que podem ser incluidos
em catalogos de autoridade de nomes de pessoas, como por exemplo, nomes
distintos pelos quais uma pessoa também €& conhecida; relagdes entre pessoas,
familias e entidades corporativas e relagdes entre uma pessoa e os elementos nome,
identificador, ponto de acesso controlado, agéncia e regras (Hernandez Sanchez,
2022).

O FRAD e todos os modelos da familia FR foram estabelecidos em um nivel
meramente conceitual, o que pode dificultar a sua compreensao e entendimento pelos
bibliotecarios em sua rotina profissional e em sua utilizacdo pratica. De toda forma,
seus conceitos e principios delineados servem como base para o desenvolvimento de

sistemas de recuperacao da informacido e normas e, conforme mencionado, deram
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origem ao RDA, que vem sendo cada vez mais utilizado pelas bibliotecas, na tentativa
Ou na preparacao para se adequarem ao contexto da web de dados.

Nessa perspectiva, para melhor entendimento, elaborou-se um grafo utilizando
o Wikidata para uma breve amostra de como o FRAD poderia funcionar na pratica. O

Wikidata, é definido como:

um banco de dados secundario, livre, colaborativo e multilingue que coleta
dados estruturados que servem de suporte a Wikipédia, ao Wikimedia
Commons, aos outros projetos do movimento Wikimedia e a qualquer um no
mundo. (Wikidata, 2025).

Vale ressaltar que o Wikidata vem sendo objeto de varios estudos no ambito
da organizagdo e recuperagdao da informacdo, incluindo temas como
interoperabilidade, Web semantica, Linked Data e aplicagcbes no controle de
autoridade. A simulacio foi executada de forma online, na prépria ferramenta, nao

havendo a necessidade de download e instalagao e pode ser visualizada na figura 4.

Figura 4: Grafo Wikidata
o

nnnnnnnnnnn

Supremo Tribunal Federal

A\ o

Ricardo Lewandowski

i

Rosa Weber

Universidade de Sao Paulo instancia de

obra escrita

Fonte: Wikidata, 2025 (Grafo elaborado pelo autor)

Na simulagdo, foram escolhidos 3 ministros (entidades pessoas) do Supremo
Tribunal Federal (STF): Luiz Fux, Rosa Weber e Ricardo Lewandowski. Um ministro
do STF geralmente é afiliado a outras instituigdes, como Universidades, e podem ser
autores de livros ou de outras publicagdes, por exemplo. Por esse motivo, optou-se
por utilizar na simulagéo, os ministros como entidades pessoas.

Para verificar as possibilidades de relacionamentos e indicacdo de atributos e

propriedades, foram pesquisados dados complementares para criar o0s


https://www.wikidata.org/wiki/Help:Wikimedia
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relacionamentos. Para o ministro Luiz Fux, foi possivel relacionar com uma obra de
sua autoria: Processo Civil Contemporaneo, e com a Universidade do Estado do Rio
de Janeiro (UERJ), na qual ele se formou e foi professor. Dessa forma, foi possivel
criar os relacionamentos <pessoa><obra> e <pessoa><agente coletivo>. Para o
ministro Lewandowski, foi feita a relacdo <pessoa><agente coletivo>, tendo a
Universidade de Sao Paulo (USP) como agente coletivo na qual ele obteve o seu titulo
de mestre e doutor e foi professor da mesma instituicdo. Para a ministra Rosa Weber,
o0 mesmo relacionamento foi criado, <pessoa><agente coletivo>, sendo o STF o
agente corporativo central que liga os 3 ministros.

Com essa simulacao, é possivel extrair dados mais especificos, identificar e
descobrir novas informagdes sobre as entidades e suas relacdes, por meio da
contextualizacdo, atendendo as tarefas dos usuarios apresentadas no modelo. Caso
0 usuario deseje saber, por exemplo, quais ministros do STF também sao professores
da USP ou quais ministros também publicaram livros e quais sao eles, € possivel
chegar a essa granularidade de dados, algo que com o formato de catalogagao
tradicional, se torna mais complexo de ser feito. Assim, evidencia-se a importancia de
declarar nomes e identificadores como entidades e ndo como atributos, conforme

preconizado pelo FRAD.

2.1.4 Functional Requirements for Subject Authority Data (FRSAD)

Ainda que ndo seja o foco desta pesquisa, € importante contextualizar as
iniciativas que contribuiram para a construgcdo do modelo da catalogacdo atual e
futura. Assim, da mesma forma que o FRAD surgiu para ampliar as possibilidades de
descricdo e relacionamentos dos dados de autoridades, verificou-se a necessidade
de desenvolver um modelo para os dados de autoridade de assunto. Assim, em 2010
foi publicado o FRSAD, resultado dos estudos do Working Group on the Functional
Requirements for Subject Authority Records (FRSAR). Esse modelo trouxe duas
entidades novas, sé&o elas:

e Thema: compreendida como qualquer entidade utilizada como assunto
de uma obra; (IFLA, 2010).
o Nomen: qualquer signo ou sequéncia de signos, pelo qual um Thema é
conhecido, referenciado ou tratado como. (IFLA, 2010).
Segundo Melo e Brascher (2014, p. 8),
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o foco do modelo FRSAD é a modelagem das entidades que representam
tematicamente uma obra sob o ponto de vista dos usuarios, de forma
independente de qualquer dominio do conhecimento, sistema de organizagao
do conhecimento ou aplicacdo em contexto especifico, a fim de promover o
uso e o compartilhamento internacional dos dados de autoridade assunto.

Além da introdugéo de novas entidades, o modelo trouxe uma nova tarefa do
usuario: “explorar”, que permite que o usuario explore os relacionamentos entre os

assuntos e/ou suas denominacoes.

2.1.5 IFLA Library Reference Model (LRM)

O IFLA LRM surge com a proposta de solucionar as inconsisténcias dos trés
modelos da familia FR: FRBR, FRAD e FRSAD, criando um modelo conceitual Unico
coerente e adequado as novas demandas do usuario. Como exemplos de
inconsisténcias encontradas, destaca-se a definigdo da entidade “pessoa”, que no
FRBR é considerada como um individuo (real, vivo ou morto) e no FRAD, é
considerada como individuo, persona ou identidade adotada por um individuo ou um
grupo, incluindo personagens ficticios. Outro exemplo é sobre a modelagem do
“‘nome”, que no FRBR é um atributo, no FRAD é uma entidade e ja no FRSAD é parte
de uma entidade maior denominada “nomen” (Oliver, 2018).

De acordo com o relatério final da IFLA (Riva; Le Bouef; Zumer, 2017, p. 11),

o desenvolvimento de um modelo consistente e consolidado exigiu uma nova
visdo de todos os modelos, o que também ofereceu a oportunidade de
incorporar os conhecimentos adquiridos desde suas publicagdes iniciais por
meio de pesquisas com usuarios e experiéncia no trabalho com os modelos.
Para cada elemento do modelo (tarefas do usuario, entidades, atributos,
relacionamentos), as definicbes FRBR, FRAD e FRSAD existentes foram
analisadas em paralelo, buscando alinha-las com base nos significados
pretendidos e, em seguida, desenvolver generalizagdes. As tarefas do
usuario foram examinadas primeiro, pois forneceram um foco e um escopo
funcional para o restante das decisbes de modelagem. As entidades foram
os proximos elementos avaliados e, depois os relacionamentos e os atributos
alternadamente.

O IFLA LRM traz as seguintes tarefas dos usuarios:

e Encontrar: Reunir informacdes/recursos de interesse, resultado de uma
pesquisa;

¢ lIdentificar: Confirmar que a entidade encontrada é de fato a entidade
pesquisada ou distinguir entre duas ou mais instancias com
caracteristicas semelhantes.

e Selecionar: Escolher dentre os recursos encontrados aqueles que
atendem a necessidade do usuario;

e Obter: Acessar o conteudo do recurso;
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o Explorar: Descobrir recursos utilizando os relacionamentos entre eles e,
assim, contextualiza-los. “O usuario pode navegar, relacionar um
recurso a outro, estabelecer conexdes inesperadas ou familiarizar-se
com os recursos disponiveis para uso futuro” (Riva; Le Bouef; Zumer,
2017).

De acordo com Arakaki (2020), as tarefas do usuario do IFLA LRM séao
elencadas de acordo com as necessidades do usuario final, e ndo nas operagdes da
biblioteca. Adicionalmente, a autora assinala que nao ha uma ordem na execugao das
tarefas e pondera que “o processo de busca, aquisicao e compreensao do recurso €
iterativo e pode ser tangencial a qualquer momento, ou seja, o usuario pode identificar
e selecionar ao mesmo tempo” (Arakaki, 2020, p. 167).

Com a consolidagéo das tarefas do usuario da familia FR pelo IFLA LRM,
ampliou-se o escopo relacionado ao processo de busca e da recuperagao da
informagdo. No Quadro 1 € possivel visualizar as diferentes tarefas do usuario dos

quatro modelos.

Quadro 1: Tarefas do usuario: FRBR, FRAD, FRSAD, IFLA LRM

FRBR FRAD FRSAD IFLA LRM
Encontrar Encontrar Encontrar Encontrar
Identificar Identificar Identificar Identificar
Selecionar Contextualizar Selecionar Selecionar

Obter Justificar Explorar Obter

Explorar

Fonte: O autor (2025).

Por meio do Quadro 1, evidencia-se que o IFLA LRM manteve as tarefas do
FRBR, adicionou a tarefa Explorar do FRSAD e removeu as tarefas relacionadas aos
criadores do registro do FRAD: Contextualizar e Justificar, ndo diferenciando, assim,
os tipos de usuarios como usuarios finais ou como criadores dos registros. Essa
exclusdo ndo impacta necessariamente o escopo do processo de busca e da
recuperacao da informacéo, visto que o IFLA LRM ampliou as entidades e suas
possiblidades de relacionamentos e atributos. Dessa forma, por meio dessa
ampliagao, o usuario consegue saber o contexto no qual um nome de uma pessoa foi
escolhido e a justificativa dessa escolha, caso a agéncia catalogadora tenha
disponibilizado essas informagoes.

Nessa perspectiva, Machado e Zafalon (2020, p. 96) complementam, afirmando

que:

No IFLA LRM nao ha diferenga entre dados tradicionalmente armazenados
em registros bibliograficos ou de colegcbes e dados tradicionalmente
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armazenados em registros de autoridade de nome e de assunto, visto que
todos esses dados sao entendidos como informagéo bibliografica. Assim
como nos trés modelos anteriores, entidades, atributos, relacionamentos e
tarefas de usuarios sdo, marcadamente, as bases nas quais o novo modelo
se organizou.

O IFLA LRM traz as entidades Res, obra, expressao, manifestagdo e item;

pessoa e agente coletivo, subordinados a entidade agente; nomen, lugar e intervalo

de tempo. A seguir, foram retirados trechos do Relatério da IFLA (Riva; Le Bouef;

Zumer, 2017, p. 21), que definem de forma mais didatica cada entidade:

Res: “coisa” em latim; usada para referir-se a coisas e conceitos
materiais ou fisicos; tudo o que é considerado relevante para o universo
bibliografico.

Obra: criagao intelectual ou artistica que esta por tras de todas as
expressoes da obra;

Expressdo: combinacdo de sinais de qualquer forma ou natureza (inclui
sinais visuais, auditivos ou gestuais) destinados a transmitir conteudo
intelectual ou artistico identificaveis como tais; a forma intelectual ou
artistica especifica que uma obra adquire cada vez que ¢é “realizada”.
Manifestacdo: conjunto de todos os suportes que supostamente
compartiiham as mesmas caracteristicas do conteudo intelectual ou
artistico e aspectos da forma fisica; o conjunto é definido pelo conteudo
geral e pelo plano de produgao para seu suporte ou suportes;

Item: um ou varios objetos que carregam sinais destinados a transmitir
conteudo intelectual ou artistico; um item &, em muitos casos, um Unico
objeto fisico, mas em outros casos, um item pode consistir em varias
pegas ou objetos fisicos.

Agente: uma entidade capaz de agdes deliberadas, de cessao de direitos
e de ser responsabilizada por suas agoes;

Pessoa: um ser humano individual; inclui pessoas que vivem ou
presume-se que tenham vivido; Figuras consideradas ficticias nao sao
instancias da entidade pessoa;

Agente coletivo: uma reunido ou organizagao de pessoas com um nome
especifico e capaz de atuar como uma unidade; inclui familias,

instituicdes comerciais ou corporativas e outros organismos legalmente
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registrados, organizagdes e associagdes, grupos musicais, artisticos ou
de atuagao, governos e qualquer uma de suas subunidades;

Nomen: uma associagéo entre uma entidade e uma designagao que se
refere a ela; associada a qualquer denominacao (isto €, combinacéo de
sinais) utilizada para se referir a uma instancia de qualquer entidade
encontrada no universo bibliografico com essa entidade;

Lugar: uma extensdo de espacgo determinada; relevante em um contexto
bibliografico; uma construgao cultural; uma identificagdo humana de uma
area geografica ou extensao do espago; O lugar como uma extensao do
espaco é diferente dos érgaos governamentais que exercem a jurisdigao
nesse territério. O governo responsavel por um territério € um agente
coletivo.

Intervalo de tempo: é um periodo que pode ser identificado especificando

seu inicio e fim; a duragao resultante pode ser associada a ag¢des ou

ocorréncias durante esse intervalo de tempo.

Arakaki (2020) apresenta uma comparacao detalhada entre as entidades dos

quatro modelos conceituais, que pode ser visualizada no Quadro 2.

Quadro 2: Comparacéo entre as entidades: FRBR, FRAD, FRSAD e IFLA LRM

FRBR

FRAD

FRSAD

IFLA LRM

Obra: uma distinta
criagdo intelectual ou
artistica.

Obra: uma distinta
criagao intelectual ou
artistica. (como no
FRBR)

Obra: uma distinta
criagao intelectual ou
artistica. (como no
FRBR)

Obra: uma distinta
criacdo intelectual ou
artistica.

Expresséo: realizagao
intelectual ou artistica de
uma ‘Obra’ na forma
alfanumérica, musical ou
notagdo coreografica,
som, imagem, objeto,
movimento, etc., ou outra
forma de combinacgao.

Expressao: realizagao
intelectual ou artistica de
uma ‘Obra’ na forma
alfanumérica, musical ou
notagdo coreografica,
som, imagem, objeto,
movimento, etc., ou outra
forma de combinacéo.
(como no FRBR)

Expressao: uma
combinagéo especifica
de sinais que transmitem
conteudo intelectual ou
artistico

Manifestagao: a
personificagao fisica da
Expresséo e da Obra.

Manifestagao: a
personificagao fisica da
Expressao e da Obra.
(como no FRBR)

Manifestagdo: Um
conjunto de todos os
suportes que
supostamente
compartilham as mesmas
caracteristicas do
conteudo intelectual ou
artistico e aspectos da
forma fisica. Esse
conjunto é definido pelo
conteudo geral e pelo
plano de produgéo para
seu suporte ou suportes.
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Item: um unico
exemplar de uma
‘Manifestagao’.

Item: um Unico
exemplar de uma
‘Manifestacédo’. (como
no FRBR)

ltem: Um ou varios
objetos que carregam

sinais destinados a

transmitir conteudo
intelectual ou artistico

Agente: uma entidade
capaz de agoes
deliberadas, de cessao
de direitos e de ser
responsabilizada por
suas agoes.

Pessoa: um individuo.

Pessoa: um individuo ou
uma pessoa ou uma
identidade estabelecida
ou adotada por um
individuo ou grupo.

Pessoa: um ser
humano individual.

Agente coletivo: uma
reunido ou organizagao
de pessoas com um
nome especifico e capaz
de atuar como uma
unidade.

Familia: duas ou mais
pessoas relacionadas
por nascimento,
casamento, adogao,
unido civil ou situagao
legal semelhante, ou
que de outra forma se
apresentam como uma
familia.

* Familia: podera ser
utilizada como uma
subclasse de ‘Agente
coletivo’

Entidade Coletiva: uma
organizagao ou grupo de
individuos e/ou
organizagdes agindo
como uma unidade.

Entidade Coletiva: uma
organizagao ou grupo de
pessoas e/ou
organizagdes
identificadas por um
nome particular agindo
como uma unidade.

* Entidade coletiva:
podera ser utilizado
como uma subclasse
de ‘Agente coletivo’

Thema: qualquer
entidade usada como
um assunto de um
trabalho.

Res: qualquer entidade
no universo do discurso.

Conceito: uma nogao ou
ideia abstrata.

Conceito: uma nogéo ou
ideia abstrata (como no
FRBR)

Objeto: uma coisa
material.

Objeto: uma coisa
material (como no
FRBR)

Evento: uma agaoou
ocorréncia.

Evento: uma acaoou
ocorréncia (como no
FRBR)

Lugar: uma localizagéo.

Lugar: uma localizagéo
(como no FRBR)

Lugar: uma extensao de
espacgo determinada.

Intervalo de tempo:
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uma extensao temporal
que possui um inicio, um
fim e uma duragéo.

Nome: um
personagem, palavra
ou grupo de palavras
e/ou caracteres pelos
quais uma entidade é

conhecida.

Nomem: qualquer sinal
ou sequéncia de sinais
(caracteres alfanuméricos,
simbolos, som etc.) que
um Thema é conhecido
por, referido para, ou
enderegado como.

Nomem: uma
associagao entre uma
entidade e uma
designagéo.

Identificador: um ntimero,
caédigo, palavra, frase,
logotipo, dispositivo etc.,
ou seja, associado a uma
entidade. Serve para
diferenciar essa entidade
de outras, dentro do
dominio em que o
identificador é atribuido.

* Identificador: podera
ser utilizado como uma
subclasse de ‘Nomen’

Ponto de acesso
controlado: um nome,
termo, cédigo, entre
outros, sob o qual um
registro bibliografico ou
de autoridade sera
encontrado.

* Ponto de acesso
controlado: podera ser
utilizada como uma
subclasse de ‘Agente
coletivo’

Regras: um conjunto de
instrugdes relativas a
formulacéo e/ou registro
dos pontos de acesso
controlados.

Agéncia: uma
organizagao responsavel
por criar e modificar um
ponto de acesso
controlado.

Fonte: Arakaki (2020, p. 168)

De acordo com Padron (2019, p. 120),

o modelo IFLA LRM, sucessor do FRBR, ja nasce com o objetivo de facilitar
a publicacdo de dados bibliograficos na Web de dados. Além de
compatibilizar os modelos anteriores da familia FRBR, o LRM simplificou os
modelos e empregou um maior nivel de generalidade/abstracdo. O novo
modelo manteve as entidades OEMI e suas relacbes e removeu as
delimitagdes entre os grupos de entidades, tratando recurso, assunto e
autoridades como dados bibliograficos de uma forma geral.

E importante ressaltar que, ainda que o modelo IFLA LRM tenha mantido as
entidades Obra, Expressao, Manifestagao e Item (Grupo 1 do FRBR), ha algumas
diferengas em suas defini¢gdes, conforme apontado por Arakaki (2020) no Quadro 2.
Além de duas novas entidades: “Local” e “Intervalo de tempo”, a entidade “Agente” foi
classificada como uma superclasse e passou a incorporar as entidades “Pessoa” e

“‘Agente coletivo” e a entidade “Thema”, presente no FRSAD, foi renomeada para
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“‘Res”, e passou a ser uma superclasse de todas as entidades do IFLA LRM. Outra
modificagdo foi em relagcdo a entidade “Nomen”, que passou a se referir a uma
instancia da superclasse “Res”. (Arakaki, 2020).

Assim, evidencia-se que a familia FR e o modelo IFLA LRM trouxeram, na
teoria, uma perspectiva inovadora para a catalogagdao. Com a possibilidade de
relacionamentos e com a aplicacédo pratica no cenario da Web semantica e Linked
data, sempre com foco no usuario em seu comportamento na busca pela informacgao.
Os modelos da familia FR serviram como alicerce para a criagao da estrutura do RDA
Original, que, em 2015, estava substancialmente alinhado com os 3 modelos (Oliver,
2021).

No entanto, visto que os trés modelos foram elaborados de forma independente
e propostos por grupos distintos e em diferentes periodos, e que, somado aos avangos
tecnoldgicos, verificou-se a necessidade de readequacgao e de consolidagéo dos trés
modelos em um unico modelo consistente, o que resultou na criagao do IFLA LRM.

Nesse contexto, iniciou-se em 2017, o Project RDA 3R (RDA Toolkit
Restructure and Redesign) e em 2020, o RDA Oficial é relangado em um formato mais
flexivel e moderno e compativel com o modelo IFLA LRM (RDA STEERING
COMMITTEE, 2021).

Na sec¢ao seguinte, sera explorado o contexto contemporaneo da catalogagéao

e suas caracteristicas.

2.2 CONTEXTO CONTEMPORANEO DA CATALOGAGCAO

Para descrever o contexto contemporaneo da catalogacgao, sera utilizada a

definicdo de Castro:

[...] uma area de conhecimento teérico-aplicada-tecnoldgica e especializada,
advinda do dominio bibliografico, com a finalidade de descrever uma
obra/recurso/entidade, dados e informacdes, responsavel pela modelagem
de sistemas interconectados por atributos de representagdes construidos e
codificados, a partir de regras e padrbes internacionalmente aceitos,
garantindo a unicidade da entidade e multidimensionando sua forma de
acesso e de recuperagéao, primando pela efetiva comunicagao do usuario com
o ambiente informacional e potencializada para outros dominios do
conhecimento. (Castro, 2020, p. 123).

Com a definigho de Castro (2020), entende-se que a catalogagao
contemporanea deve continuar baseada em regras e padrbes internacionais,

principalmente para manter a descrigao de recursos de forma consistente e permitir a
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interoperabilidade entre eles e outro recursos, viabilizando a publicacdo de dados
bibliograficos em ambientes de dados conectados.
E nesse sentido que o RDA foi pensado, criado e vem sendo desenvolvido. Na

secao seguinte, serdo abordadas suas principais caracteristicas.

2.2.1 Resource Description and Access (RDA)

O RDA é um “pacote de elementos de dados, recomendacgdes e instrugdes que
permite a criagdo de metadados bem estruturados para recursos de bibliotecas e de
instituicbes de patrimbnio cultural de acordo com modelos internacionais” (RDA
STEERING COMMITTEE, 2021). Tendo como base modelos conceituais e seguindo
os principios de catalogacado Statement of International Cataloguing Principles (ICP)
da IFLA, foi concebido para o ambiente digital, podendo ser utilizado em varios
contextos, tanto em ambientes tradicionais quanto em ambientes de dados
conectados (Linked data). Somado a isso, o RDA tem como proposta otimizar e
enriquecer a catalogacao de objetos digitais e possibilitar a interoperabilidade, além
de trazer outros beneficios, principalmente em relagdo a recuperagao da informagao.

Svenounius (2000, p. 66) sinaliza que “os documentos digitais abrem a
possibilidade de uma desconstrugao radical do registro bibliografico.” Desse modo,
conforme mencionado, na década de 1990 iniciam-se os estudos de modelos
conceituais para descri¢cao de registros bibliograficos, que deram origem ao RDA.

De acordo com Padron (2019, p. 82):

com o aumento da complexidade dos sistemas de informagao tornou-se
necessario o desenvolvimento de modelos que facilitassem o entendimento
do usuario em relagéo aos sistemas sem expor informagdes mais técnicas de
implementacao. [...] Mylopoulos (1992) define modelagem conceitual como “a
atividade de descrever formalmente alguns aspectos do mundo fisico e social,
com o proposito de entendimento e comunicagéo”. Os modelos conceituais,
produtos da atividade de modelagem conceitual, sdo feitos para serem
usados por humanos, ndo por maquinas. A adequabilidade de um modelo
conceitual esta em sua contribuicdo para a construgcdo de modelos da
realidade que promovam um entendimento comum dessa realidade entre
seus usuarios humanos.

Nessa perspectiva, Padron (2019) adiciona que o IFLA LRM é um modelo de
representacdo do conhecimento para o dominio bibliografico e tem por objetivo
contribuir para o aprimoramento da representagao da informacao. Para Cavalheiro e
Arakaki (2023), ao tratar sobre os modelos conceituais da familia FR, que
antecederam e serviram como base para a criagcao do IFLA LRM, afirmam que outro

fator que levou a necessidade de elaboracédo do IFLA-LRM, e também teve impacto
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nos planos de atualizagcao da RDA, foi a percepcdo de que a prépria estrutura dos
modelos precisava ser repensada para buscar uma aproximag¢ao com as mudangas
no contexto da Web, especialmente com os principios do Linked data. (Cavalheiro;
Arakaki, 2023, p. 16).

Oliveira e Castro (2022, p. 1) complementam sobre a implementagao do IFLA
LRM pelo RDA, afirmando que:

A categoria em que se observa de maneira mais explicita a implementagao
do IFLA LRM pelo RDA é a ontoldgica, referente a representagéo formal do
universo de coisas que existem em um dado dominio, e que também o IFLA
LRM exerce um papel de intermediario, que possibilita a integragéo cada vez
maior dos dados bibliograficos em RDA no universo maior de dados da Web
Semantica e Linked Data.

O RDA foi desenvolvido para permitir que a informagcdo possa ser
compartilhada, processada e reutilizada em outros contextos e pode ser acessado por
meio do RDA Toolkit, mediante assinatura anual, e funciona como uma coleg¢ao de
elementos de dados, com funcionalidades de links entre as entidades e elementos e
apresenta um menu principal para facilitar a navegacgao e a exploragéo.

Com a restruturacdo do RDA Original e a publicagdo do RDA Oficial em 2020,
Arakaki e Arakaki (2023, p. 2) assinalam que

o RDA Oficial esta alinhado a sua natureza, como um vocabulario de dados
e ndo a um coédigo de catalogagcdo, conforme a literatura da area o
denominava. Bem como, traz o RDA Oficial associado aos principios de
conexao de dados, o Linked data, com a possibilidade de sustentabilidade e
interoperabilidade dos dados advindos dos registros de catalogacéo e de
outras bases de dados.

O RDA Toolkit esta dividido em quatro grupos ou abas principais: Entities,
Guidance, Policies and Resources (Entidades, Diretrizes, Politicas e Recursos)
(destacados na Figura 5) e foi redesenhado como uma ferramenta Web organizada

como uma colecao de elementos de dados (Oliver, 2021).

Figura 5: RDA Toolkit

ENTITIES GUIDANCE POLICIES RESOURCES All

Welcome To RDA Toolkit Last Toolkit Release: 2025-02

Log In All News >

Username
Don't Have an Account?

Subscribe Today

Products shop RDA >

If youre having a problem
with wact

Fonte: RDA STEERING COMMITTEE (2025).
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entidades do RDA sao categorizadas de acordo com os objetos ou coisas

que os usuarios desejam encontrar em um catalogo ou sistema e estdo organizadas

na ordem

recomendada pelo IFLA LRM (Figura 6).

Figura 6: Entidades e relacionamentos IFLA LRM

tem parte /)
¢ associado a Intervalo

de Tempo
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é assunto de L
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é denominagéo de
Nomen
. tem parte
Obra criou é derivado de
C/ & roalizada por foi atribufdo por
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precede _
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é inspiragéo de Expressado produziu
¢é transformagéo de distribui .
o pane Possui N Pessoa
¢ dervagdo de Manifestagéo modificoy s gum
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Agente
Coletivo

Item
tem reprodugéo O tem parte
precede

Fonte: Riva; Le Boeuf e Zumer (2017, p. 88)

tem parte e exemplificada por
tem reprodugéo

tem alternativa

As entidades do RDA séo divididas/hierarquizadas da seguinte forma:

o Entidade RDA: Uma classe abstrata de objetos conceituais chave no
universo do discurso humano que sao um foco de interesse para
usuarios de metadados RDA em um sistema para descoberta de
recursos. Uma Entidade RDA engloba todas as outras entidades mais
especificas do RDA: agente, agente pessoa, agente coletivo, familia,
entidade corporativa, obra, expressao, item, manifestacdo, nomen, lugar
e intervalo de tempo.

o Obra: Uma criacao intelectual ou artistica distinta, ou seja, o conteudo
intelectual ou artistico.

o Expressao: Uma realizagao intelectual ou artistica de uma obra na
forma alfanumérica, musical ou notagao coreografica, som, imagem,

objeto, movimento etc., ou qualquer combinagédo de tais formas. O
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termo expressido pode referir-se a: uma expressao individual; uma
parte de uma expressao; uma expressao agregadora.

o Manifestacéo: A incorporacéo fisica da expressao de uma obra.

o Item: Um unico exemplar ou instancia de uma manifestagéo.

o Agente: Uma entidade que é capaz de acgdes deliberadas, de receber
direitos e de ser responsabilizada por suas agbes. Um agente inclui
um agente coletivo e uma pessoa.

= Pessoa: Um agente que € um ser humano individual que vive ou
se supde que tenha vivido.

= Agente coletivo: Um agente que é uma reunido ou organizagéo
de duas ou mais pessoas que leva um nome particular e que é
capaz de atuar como uma unidade. Um agente coletivo se
subdivide em instituigdo corporativa e familia.

- Entidade coletiva: Um agente coletivo que é composto por
pessoas que estdo organizadas para um propésito ou atividade
comum.

- Familia: O agente coletivo € composto por pessoas que estejam
relacionadas por nascimento, casamento, adocao, unido estavel
ou situagdo juridica similar, ou que de outra forma se
apresentem como uma familia.

o Nomen: Associagao entre uma entidade e uma designagao que se
refere a ela.

o Lugar: Uma determinada extensao do espaco.

o Intervalo de tempo: Um intervalo de tempo finito. (RDA STEERING
COMMITTEE, 2021, tradugao nossa).

As principais diferengas em relagéao as entidades do IFLA LRM sao:

A entidade de nivel superior em LRM (res) ndo é usada no RDA. Em vez
disso, a entidade RDA é uma entidade subtipo de RES que se limita ao
conjunto de entidades definidas na RDA, ao invés de todas as coisas ou
entidades no universo do discurso humano. A entidade RDA é uma entidade
supertipo de todas as outras entidades da RDA. O Agente Coletivo da
Entidade LRM foi subdividido em subtipos de entidade no RDA (familia e
instituicdo corporativa) com a finalidade de estender o LRM para fornecer
atributos especificos desses tipos de agente coletivo e relacionamentos
especificos relevantes para eles. (RDA STEERING COMMITTEE, 2021,
tradugao nossa).
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Especificamente sobre a entidade Agente, o RDA adota a mesma hierarquia da
entidade Agente do IFLA LRM, declarando-a uma entidade supertipo (superclasse),
com os subtipos (subclasses) Pessoa e Agente Coletivo (Oliveira; Castro, 2022).

Para cada entidade, sdo apresentadas, além da definicdo e do escopo, as
instrugbes preliminares para orientar o usuario, tais como: Pré-registro; Descrigao
minima; Descrigao efetiva ou de fato; Limite da entidade; Registro e Elementos. Os
elementos sdo utilizados para descrever as entidades e abrangem os atributos
(valores) e os relacionamentos.

Desse modo, de acordo com Arakaki e Arakaki (2023, p. 13), “o RDA Oficial
fornece um conjunto de entidades para a criacdo de metadados que aderem aos
principios e objetivos do pacote de elementos de dados”, que sao divididos em quatro

métodos de registro:

I) realizar a descricdo de forma n&o estruturada, ou seja, apresentar a
informagao conforme aparece no recurso; Il) optar pela descrigéo estruturada,
ou seja, estabelecer pontos de acesso controlado; Ill) descrever um recurso
a partir de identificadores estabelecidos por uma instituigdo externa ou local
ou V) utilizar o identificador de recurso internacionalizado (IRI) estabelecido
no contexto do Linked Data. (Arakaki; Arakaki, 2023).

Na aba Diretrizes, € possivel acessar as se¢des que contém aspectos
especificos do RDA, tais como: Introdu¢do ao RDA, Agregados, Perfis de Aplicagéao,
Obras diacrénicas, Cenarios de aplicacdo do RDA, Métodos de registro e outros
conceitos e instrugdes importantes para guiar o usuario.

A aba Politicas traz as politicas especificas da Biblioteca Briténica (British
Library Policy Statements), da Biblioteca e Arquivos do Canada (Library and Archives
Canada Policy Statements), do Programa de Catalogacao Cooperativa da Biblioteca
do Congresso Americano (Library of Congress and Program for Cooperative
Cataloging Policy Statements), as melhores praticas da Associagao de Bibliotecas de
Musica (Music Library Association Best Practices) e da Biblioteca Nacional da Nova
Zelandia (National Library of New Zealand Policy Statements), que servem para
complementar as diretrizes do RDA.

Na aba Recursos, é possivel encontrar o Glossario do RDA, Schemas de
codificacdo de vocabulario, Recursos comunitarios, Histérico de Revisao e links para
o RDA e a AACR2.

Na proxima secdo serdao abordados os conceitos e as caracteristicas do

controle de autoridade e os aspectos inerentes as entidades pessoas.
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3 CONTROLE DE AUTORIDADE

O controle de autoridade visa representar em um ponto de acesso todas as
possiveis formas de entrada e de dados associados as pessoas, familias, entidades
coletivas, titulos ou assuntos, ampliando a consisténcia e as possibilidades de
recuperacao da informagao e de intercambio em um catalogo. Com a sua adogao, é
possivel minimizar as inconsisténcias na recuperacdo e recuperar em uma unica
busca todas as formas variantes de um nome ou assunto, por exemplo, mesmo que
estejam com a grafia errada, possuam sindnimos ou sejam conhecidos por outros
nomes ou termos. (Herrero Pascual, 1999).

O registro de autoridade de pessoas e entidade coletivas, baseado
principalmente no codigo de catalogagdao AACR2, é formado geralmente pelo ponto
de acesso autorizado e padronizado do nome da pessoa ou da entidade coletiva e é
complementado com remissivas (formas variantes do nome) e notas adicionais sobre
a autoridade e as fontes consultadas. O conjunto dos registros de autoridades formam
um catalogo de autoridade.

O catalogo de autoridade complementa o catalogo bibliografico, possibilitando
a recuperacao da informagao de forma mais completa, confiavel e consistente. Além
disso, ao utilizar um ponto de acesso autorizado para padronizar um nome de pessoa
ou entidade coletiva, além de favorecer o usuario em suas pesquisas, contribui para
economizar o tempo e esforco do catalogador ao estabelecer o cabecgalho cada vez
que uma obra de um mesmo autor ou relacionada a mesma entidade coletiva é
catalogada. (Assumpcao, 2015).

Para Assumpcéo (2018, p. 36), o controle de autoridade é

um estado alcangado em um catalogo quando os pontos de acesso séo
utilizados consistentemente, ou seja, quando um ponto de acesso autorizado
representa uma uUnica entidade e quando uma entidade é representada por
apenas um ponto de acesso autorizado. O controle de autoridade € alcangado
mediante os procedimentos agrupados sob o termo trabalho de autoridade;
entre estes procedimentos estédo a criagado de dados de autoridade a partir da
definicdo de pontos de acesso autorizados, ndo autorizados e relacionados
com vistas a criagdo e a gestdo de registros, arquivos e sistemas de
autoridade.

Com o RDA e com o desenvolvimento das Tecnologia de Informagéo e
Comunicagdes (TIC), o registro de autoridade de agentes inclui elementos essenciais
e opcionais, 0 que permite ampliar as possibilidades de identificacado de pessoas e
definir um ponto de acesso autorizado ou variante. Nesse sentido, “é possivel a

utilizacao de recursos que permitam a recuperagao das formas variantes pelas quais
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um autor possa ser conhecido ou acessado, ainda que representado por uma forma
padrao”. (Salgado, 2015, p. 21).
Pelayo e Blanco (2002) apud Salgado (2015, p. 77) complementam destacando

quatro objetivos principais do controle de autoridade, séo eles:

(a) unificar os pontos de acesso idénticos, contudo expressos de forma
distinta;

(b) diferenciar pontos de acesso distintos que podem ser identificados da
mesma maneira (homoénimos);

(c) converter o catalogo da biblioteca em uma teia de relagdes que permita
ao usuario mover com seguranca de formas variantes para as formas
autorizadas relacionadas mediante um sistema de referéncia;

(d) orientar o usuario, mediante notas explicativas, a uma classe, categoria
ou grupo de pontos de acesso que podem melhorar a sua busca por
informagdes no catalogo.

A Figura 7 representa um registro de autoridade de nome de pessoa extraido
da Biblioteca Nacional do Brasil, em formato MARC de autoridade, onde o campo 100
representa o ponto de acesso autorizado, o campo 400 a remissiva e o0 670 a fonte
consultada, que justificam a escolha dos pontos de acesso, com informagdes

adicionais sobre a entidade catalogada.

Figura 7: Registro de autoridade em formato MARC
000 00498nz 222001690 4500
001 000191251
003 Br
005 20180711122522.0
008 100092|| acnnnaab| laaaa d

024 7_ |a http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K474616278 |2 Curriculo Lattes
035 _|a 1000392713104398818 Ponto de acesso autorizado
040 |a Br |c Br |f Br |b por /

100 1 |a Lewandowski, Enrigue Ricardo, |d 1948v/ Remissiva

00 1_|a Lewandowski, Ricardo |d 1948- 7]
70 __|a Autor de: Protecao dos direitos humanos.., 1984.
70 __|a https://pt.wikipedia.org/wiki/Ricardo_Lewandowski 11/07/2018 |b (nasceu no Rio de Janeiro, 11 de maio de 1948 ; jurista e magistrado
rasileiro. E ministro do Supremo Tribunal Federal)
70 __|a https://authorities.loc.gov/ 11/07/2018
70 _ |a CNPq 11/07/2018 |b (possui graduacdo em ciéncias politicas e sociais pela Fundacéo Escola de Sociologia e Politica de Sdo Paulo;graduacao
m direito pela Faculdade de Direito de S&o Bernardo do Campo; mestrado em Relacdes Internacionais - Tufts University/Havard)

675 _ |a Acc. list,, 75-84 april |a Cab. unif. nomes |a Delta |a Brasil e bras. hoje

913 _ |a 101060418085244167

Fonte positiva dos dados

Fonte: Adaptado da Biblioteca Nacional (2024).

Esse registro pode ser importado por qualquer biblioteca que deseja incorpora-
lo a sua base de autoridades local, por exemplo. No entanto, o formato MARC21, ndao
permite que o usuario explore por completo as funcionalidades propostas pelo cenario
tecnolégico vigente da catalogagcdo, dentre as quais, conforme ja mencionado,
destacam-se a descoberta de recursos informacionais e os relacionamentos entre os
registros e entidades, internos e externos. Na préxima subsecgao discorre-se sobre
alguns problemas inerentes ao controle de autoridade de nomes de pessoas no

contexto contemporaneo.
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Na Figura 8 é possivel visualizar uma ficha catalografica datilografada do livro

The complete works of Homer, 0 mesmo registro utilizando o AACR2 e um registro de

um livro similar utilizando o RDA.

LDR
001
003
005
008
040

1000 |a Homer.
24010 |a Odyssey. English. Complete Text
24510 |a Homer's Odysses. Translated according to ye Greeke by Geo. Chapman.

264
300
336
337
338
340

500

585

Figura 8: Ficha catalografica x Registro em AACR2 x Registro em RDA

FICHA CATALOGRAFICA - AACR2

- Datilografada

- Catdlogo fisico

- Entrada principal pelo autor: Homerus

- Usa abreviagdes (p. ;cm;v.)

- Apresenta vdrias entidades pessoas, sem
a possibilidade de relacionamentos.

v h ¥

35
REGISTRO EM AACR2 - MARC21
- Digitado
- Catalogo digital
- Entrada pelo autor: Homero no campo 100
- Usa abreviagdes (p. ; cm)
- Apr ta vdrias entidades p , sem
a possibilidade de relacionamentos.

nam a22001933 4500

001722926

Uk

20181123120711.0

88100411616|||lenk || [IlI |leng REGISTRO EM RDA - MARC21

|a Uk |c Uk |d Uk - Digitado

- Catdlogo digital
- Entrada pelo autor: Homer no campo 100

1 |a London : |b Imprinted by Rich: Field, for Nathaniell Butter, |c [1616?] - Ndo usa abreviacdes (pages, volume )
|a 376 pages ; |c (folio) - Novos campos 336, 337, 338
{2 :text (2 rdacontent - Apresenta vdrias entidades pessoas, sem
|a unmediated |2 rdamedia g N
|a volume |2 rdacarrier a possibilidade de relacionamentos.

|m folio |2 rdabf

|a The titlepage is engraved. Another issue of pt. 2 of "The Whole Works of Homer”, entered
above

|a Copy at C.123.k.2. Exhibited: "Discovering literature: Romantics and Victorians" (online),
20 February 2014-. |5 Uk

Fontes: Uzwyshyn (2017); UNB (2021); British Library (2022)

Com esse exemplo, apesar da descricdo mais enriquecida e das possibilidades

de intercambio de dados, verifica-se que a apresentagao dos resultados em formato

MARC21, mesmo utilizando o RDA, segue formato similar ao da ficha catalogréfica:

linear, monolitico e estatico, isto €, os dados n&o interagem entre si e nem com fontes

externas. As principais diferengas entre o registro que utiliza o RDA em sua descri¢ao
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e os anteriores, € a n&o utilizacdo de abreviagdes e a presencga de trés novos campos
do MARC: 336, 337, 338, que representam dados sobre o tipo de conteudo.

Outro destaque da Figura 8 é a variagdo do nome do autor: Homerus, Homero,
Homer. Os trés nomes representam a mesma pessoa, mas foram escritos de forma
diferente e ndo foram apontadas remissivas para as variantes em nenhum dos
registros, o que pode gerar inconsisténcias na recuperagao da informagao. Assim,
evidencia-se a importancia do controle de autoridade na descri¢do, na recuperacéao e
na identificacdo da informacao.

Em relagdo ao MARC21, Salgado (2015, p. 162) assinala que:

Apesar de sua estrutura complexa e com certa flexibilidade, principalmente
no que concerne a incorporagdo de novos campos e subcampos, o MARC
nao permite estabelecer uma rede de relacionamentos horizontais e verticais,
hierarquicas, como previsto pelos modelos conceituais. Para Serra (2013), o
MARC apresenta uma representagdo horizontal, sem vinculos entre os
registros, o que dificulta a descrigdo bibliografica em um contexto digital,
inviabilizando o conceito de navegabilidade preconizado no FRBR e FRAD,
por exemplo. Obstante o acréscimo de varios campos ao MARC, tanto
bibliografico como autoridade, para acomodar as necessidades impostas pelo
uso da norma RDA, esses campos ainda ndo permitem que o usuario final
possa identificar as relagdes existentes entre registros e autoridades, bem
como, permitir que essas ligagbes possam ser feitas de forma transparente
pelo usuério durante a busca por recursos informacionais no catalogo
bibliografico.

Nesse sentido, Smith-Yoshimura (2020) complementa destacando que o
MARC21 foi criado para replicar os metadados presentes em uma ficha catalografica
e que é restrito apenas ao ambiente bibliografico, onde apenas os bibliotecarios e os
sistemas de bibliotecas entendem os dados, ndo interagindo com outros dominios.
Dunsire, Fritz e Fritz (2020) corroboram afirmando que os métodos de
armazenamento e registro de dados baseados em sistemas MARC sao limitados e
impedem a aplicagao e a assimilacdo dos novos modelos de metadados, além de n&o
prover a possibilidade de navegar entre as entidades. Por esse motivo, estudos que
contemplam apenas linguagens e formatos pertencentes ao cenario bibliografico
como recurso ou objeto de pesquisa, faz com que os resultados continuem restritos
ao proprio dominio da Biblioteconomia, o que, de certa forma, limita a discussao e
aplicagao dos preceitos da catalogagdo no modelo entidade-relacionamento em
outros dominios.

Na tentativa de preencher essa lacuna e atender aos requisitos da catalogacéao

neste novo cenario, a Library of Congress (LC) iniciou, em 2012, os estudos para a



49

criacdo do modelo Bibliographic Framework (BIBFRAME), que visa substituir o
MARC21, mas que ainda nao ha previsao de conclusao (Library of Congress, 2024).

Dessa forma, faz-se necessario trazer novas perspectivas em relagdo ao
controle de autoridade de nomes de pessoas, pois os beneficios esperados ao se
adotar os preceitos no contexto atual ndo estdo apenas na descricao em si, mas
também, nas possibilidades de interoperabilidade entre os recursos descritos e
favorecer a descoberta e a identificagdo da informagao pelo usuario. Além disso, o
controle de autoridade amplia a consisténcia dos pontos de acesso de um catalogo
ou base bibliografica e poderia ser, da mesma forma, aproveitada por outros dominios.

A auséncia de controle e de informagdes adicionais sobre as entidades pode
gerar ambiguidades na recuperacgao, trazer resultados imprecisos € homdnimos na
busca, o que impacta diretamente na confiabilidade e na qualidade da informacao
recuperada. Castro e Santos (2014) corroboram com essa premissa afirmando que
a falta de padrées adequados para representar e descrever recursos em meio digital
gera dificuldade na recuperacéo dessa informagao.

Diversos estudos levantados na revisao de literatura que abordam o tema do
controle de nomes de pessoas, indicam inconsisténcias no registro e na recuperagao
deste tipo de entidade, por exemplo, as pesquisas de Romanetto (2017), Rosado
(2019), Jin e Kudeki (2019) e Cruz (2022). Coyle (2007) e Niu (2013) adicionam que,
além das inconsisténcias, ha algumas fragilidades no controle de autoridade
tradicional em relacao a utilizacdo de qualificadores para diferenciacédo dos nomes,
como data de nascimento e morte, por exemplo, que nao permitem de fato identificar
0 agente descrito e ao depender do nome da pessoa, ndo ajuda o usuario a
diferencia-la em um catalogo.

E importante destacar que em algumas areas do conhecimento ou em outros
contextos ndo bibliograficos, a recuperacdo da informacao transcende o aspecto
técnico, baseado nas regras e nas diretrizes da catalogagdo e do controle de
autoridade do universo bibliografico. A recuperacao imprecisa de nomes de pessoas,
por serem homénimos e por possuirem outros dados similares e a falta de
mecanismos adequados para identifica-las, pode gerar danos fisicos, morais e
materiais, por exemplo, prisdes equivocadas, trocas de prontuarios ou cirurgias em
pacientes errados.

A titulo de exemplo e constatacao de inconsisténcias na recuperacdo de nomes

de pessoas em um dominio ndo bibliografico, foi feito um teste no sistema de busca
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de jurisprudéncia do STF com nomes de autores renomados da area do Direito. A
escolha da base do STF se deu principalmente pela facilidade de busca no sistema,
que oferece diversos filtros e recursos avancgados, inclusive a busca livre pelo nome
ou qualquer termo, o que permite otimizar a coleta e a analise dos dados.

Os nomes foram escolhidos dentre os nomes homéfonos (que possuem a
mesma fonética, mas sao escritos de forma diferentes), baseado na pesquisa da
Associagcdo dos Magistrados Brasileiros (AMB) (Vianna; Carvalho; Burgos, 2018),
onde os magistrados de primeiro grau apontaram os autores mais lembrados e as
obras mais utilizadas por eles ao fundamentarem as suas decisbes. Nomes
homaofonos apresentam maior probabilidade de erros de grafia e consequentemente
impactam na recuperacao da informacg¢ao. No Quadro 3 sdo apresentados os autores

escolhidos.

Quadro 3: Autores escolhidos dentre os mais lembrados pelos magistrados de primeiro grau
Ada Pellegrini Grinover
Celso Antbnio Bandeira de Mello
Cezar Roberto Bitencourt
Fredie Souza Didier Junior
Guilherme de Souza Nucci
Hely Lopes Meirelles
Luiz Guilherme Marinoni
Nelson Nery Junior
Humberto Theodoro Junior
Theotonio Negrao
Fonte: O autor (2025)

Antes de realizar as pesquisas na base do STF, foi necessario definir as strings
de busca, englobando diversas possibilidades para identificar as possiveis
inconsisténcias. As pesquisas foram realizadas no dia 15 de maio de 2025 utilizando
o nome do autor de registro por extenso e em formato referéncia bibliografica
(Sobrenome, Nome) no campo de pesquisa livre, que busca em todos os campos.
Somado a isso, para cada autor, foi realizada a pesquisa com 0s nomes nao
autorizados (ou ndo oficiais). Todos os termos foram buscados utilizando as aspas
para recuperacao do termo completo e para evitar termos soltos na ementa ou no
texto completo da decisdao. No Quadro 4 sao apresentadas as strings utilizadas para
cada autor e os resultados encontrados para cada string, divididas por Decisdes
Monocraticas (DM) e Acérdaos (AC).
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Neg_;réo, Teotbnio

String (Nome autorizado) DM | AC Strings (Nomes néo autorizados) | DM_| AC
Ada Pellegrini Grinover 1315 | 106 Ada Pelegrini 24 | 26
Grinover, Ada Pellegrini 198 502 Ada Pelegrine 0 0
Grinover, Ada Pelegrini 11 15
Ada Pelegrini Grinover 14 12
Celso Anténio Bandeira de Mello 1140 | 123 Celso Anténio Bandeira de Melo 25 1
Mello, Celso Antonio Bandeira de 182 487 Celso Antbnio Bandera de Melo 0 0
Celso Antbénio Bandera de Mello 0 0
Melo, Celso Antbnio Bandeira 0 0
Cezar Roberto Bitencourt 529 77 Cesar Roberto Bitencourt 23 5
Bitencourt, Cezar Roberto 109 360 Bitencourt, Cesar Roberto 18 8
Fredie Souza Didier Junior 2 1 Freddie Didier Junior 0 0
Didier Junior, Fredie Souza 0 1 Fred Didier Junior 0 0
Fredie Didier Junior 45 0 Fredie Sousa Didier Junior 0 0
Didier Junior, Fredie 32 53 Fredie Souza Didier Jr. 0 1
Fred Diddier Junior 0 0
Fredie Didier Jr. 327 |7
Junior, Fredie Souza Didier 0 0
Junior, Fredie Didier 15 2
Guilherme de Souza Nucci 1511 | 14 Guilherme de Souza Nuci 0 0
Nucci, Guilherme de Souza 592 1037 | Guilherme de Sousa Nucci 2 0
Nucci, Guilherme 693 1067 | Guilherme Nuci 0 0
Hely Lopes Meirelles 2192 | 181 Hely Lopes Meireles 73 |2
Meirelles, Hely Lopes 442 519 Heli Lopes Meirelles 0 0
Meireles, Hely Lopes 5 10
Luiz Guilherme Marinoni 1029 | 17 Luis Guilherme Marinoni 0 0
Marinoni, Luiz Guilherme 1328 | 339 Luiz Marinoni 1 0
Marinoni, Luis Guilherme 0 0
Nelson Nery Junior 1038 | 98 Nelson Neri Junior 0 2
Nery Junior, Nelson 84 228 Nery Jr. 51 23
Junior, Nelson Nery 32 125
Nelson Neri 6 3
Humberto Theodoro Junior 1158 | 41 Humberto Teodoro Junior 24 3
Theodoro Junior, Humberto 25 170 Teodoro Junior 46 15
Theodoro Jr. 16 4
Junior, Theodoro 0 0
Junior, Humberto Theodoro 6 10
Theotonio Negréo 280 | 212 | Teotonio Negrdo 1 13
Negréo, Theotonio 11 14 0 0

Fonte: O autor (2025)

A partir dos resultados encontrados, foi possivel constatar diferencgas

significativas de acordo com a forma que a string é utilizada. Mesmo utilizando o nome

do autor de forma autorizada, ha diferengas nos resultados quando se utiliza o termo

por extenso ou em formato de referéncia (sobrenome, nome). O formato de referéncia

parece ser mais preciso no que diz respeito a recuperacao das citagdes das obras dos

autores escolhidos, mas ainda assim, ndo ha como contabilizar de fato ou identificar

a quantidade de citacées de determinado autor nas decisées do STF. Esse cenario

pode se agravar em outros sistemas de busca de jurisprudéncia de outros tribunais.
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Evidencia-se que além da falta de um padréo para a citacdo de autores na
jurisprudéncia, ha diversas inconsisténcias nos nomes dos autores pesquisados. Ao
realizar as pesquisas utilizando diferentes formas dos nomes, diversas decisdes sao
recuperadas mesmo quando os nomes estdo com a grafia errada. Somado a isso, é
importante ressaltar que muitos dos autores definidos na pesquisa, também atuam
como advogados ou possuem outros papéis dentro de uma decisao judicial, portanto
faz-se necessario utilizar mecanismos para o controle e identificacao desses papéis.

Dessa forma, a adogao do controle de autoridade de acordo com a catalogagao
no contexto atual pode minimizar as questdes apontadas, visto que, com a atribui¢cao
de identificadores unicos na descricdo de uma entidade pessoa, somado aos
relacionamentos com outras entidades, ampliam-se as possibilidades de identificacao
desta entidade. Na figura 9, é possivel visualizar um exemplo de uma descricéo de
um autor baseado nesse contexto. Foi utilizado o autor “Fredie Sousa Didier Junior”.
O autor é tratado como entidade, possui um identificador persistente e, além da
visualizagdo amigavel do registro, apresenta possibilidade de incluir uma foto, das
remissivas com 0s nomes variantes e da ligagdo com suas publicagdes; alguns
metadados possuem relacionamentos com outros sistemas de gestao de identidade,

que permitem identificar o autor de forma inequivoca.

Figura 9: Registro de autoridade de nome de pessoa de acordo com o contexto atual

-~

dib

Fredie Souza Didier

Junior

Metadados

[@ Identificador persistente Curriculo Lattes

https://repositorio/?post type=tnc col 2532 item8&p=45653 http://lattes.cnpq.br/3021268770189132

[ Nome ORCID

Fredie Souza Didier Junior https://orcid.org/0000-0001-9870-7191

[@ Variantes do nome Google Académico

Freddie Didier Junior; Fred Didier Janior; Fredie Sousa Didier Jinior; Fredie https://scholar.google.com/citations?hl=pt-BR&wuser=FzAKRIQAAAAJ

Souza Didier Jr; Fred Diddier Jinior; Fredie Didier Jr; Janior, Fredie Didier

VIAF
Mini Curriculo https://viaf.org/en/viaf/16591535
Professor Titular da Faculdade de Direito da Universidade Federal da Bahia
(graduacéo, mestrado e doutorado). Diretor Geral da Faculdade Baiana de Publicagoes
Direito. Professor do Mestrado Profissional da Faculdade Baiana de Direito AcBes constitucionais | Beneficio da justica gratuita | Procedimentos
Graduagdo em Direito pela Universidade Federal da Bahia (1998), mestrado especiais, tutela provisdria e direito transitério | Processo nos tribunais
em Direito pela Universidade Federal da Bahia (2002). doutorado em Direito meios de impugnacio as decisées judiciais

pela Pontificia Universidade Catdlica de Séo Paulo (2005), pés-doutorado na
Universidade de Lisboa (2009) e livre-docéncia na Universidade de Sdo Paulo
(2012). Membro da Academia de Letras da Bahia, do Instituto Brasileiro de
Direito Processual, do Instituto Ibero-americano de Direito Processual, da
International Association of Procedural Law, da Academia de Letras Juridicas
da Bahia e da Associagao Norte e Nordeste de Professores de Processo. Socio
do escritério de advocacia Didier Sodré e Rosa Advocacia e Consultoria.
(Fonte: Lattes)

Fonte: O autor (2025)
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Ainda que seja uma atividade onerosa para uma biblioteca, conforme
mencionado, a utilizagdo do controle de autoridade traz diversos beneficios, tanto para
0s usuarios quanto para os bibliotecarios. Para os usuarios, além da precisao na
recuperacao e da possibilidade de obter informacgdes adicionais sobre um autor ou
entidade coletiva, o controle de autoridade facilita e otimiza as buscas no catalogo,
isso porque, com uma unica busca, € possivel recuperar os itens de determinado
autor, mesmo que ele tenha varios pseuddnimos, por exemplo. Para os bibliotecarios,
o controle de autoridade otimiza os processos de descricdo e acelera as operacgoes,
visto que é possivel utilizar e reutilizar o mesmo registro de autoridade para novas
obras de autores ja catalogados localmente ou em catalogos externos.

Por outro lado, Coyle (2007) pontua que, além da complexidade e do alto custo
para se manter o controle de autoridade no ambito bibliografico, o numero de autores
vem crescendo de forma exponencial, ja que “todos nés nos tornamos criadores nessa
era da informagao” (Coyle, 2007, tradugao nossa) e apresenta algumas caracteristicas
do controle de autoridade tradicional de nomes de pessoas que, na sua Vvisao, nao

sao funcionais:

1) o uso de datas para diferenciar caracteristicas ndo € uma tarefa simples
para os catalogadores que criam o registro de autoridade 2) o uso de datas
para diferenciar caracteristicas nao ajuda os usuarios 3) o cabegalho do nome
ndo é um identificador legitimo porque pode mudar.

Para justificar, Coyle (2007) cita o exemplo de um usuario buscando o autor

“Fitzgerald, Michael” em um catalogo e se deparando com os seguintes resultados:

Fitzgerald, Michael

Fitzgerald, Michael, 1768-1831
Fitzgerald, Michael, 1859-
Fitzgerald, Michael, 1918-
Fitzgerald, Michael, 1937-
Fitzgerald, Michael, 1946-
Fitzgerald, Michael, 1955-
Fitzgerald, Michael, 1955 June 11-
Fitzgerald, Michael, 1957-
Fitzgerald, Michael, 1958-
Fitzgerald, Michael, 1959-
Fitzgerald, Michael, 1970-
FitzGerald, Michael A.

etc.

E conclui que apenas o proprio “Michael Fitzgerald” ou seus familiares mais
proximos poderiam identifica-lo nessa lista. Portanto, além do tempo e do esforgo
gasto pelos catalogadores para encontrar as datas de nascimento e de morte do autor
em outras fontes, essa forma de apresentar os dados nem sempre ajuda o usuario a

identifica-lo. Desse modo, a autora sugere que a visualizacdo de uma nuvem de
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autores conectados por areas do conhecimento ou por livros relacionados ou afiliagao
institucional, seria mais util para o usuario e declara que “neste cenario de abundancia
de autores, nomes ndo sao significativos sem algum contexto” (Coyle, 2007). Na

préxima subsecao sio abordadas as tendéncias do controle de autoridade.

3.2 CONTROLE DE AUTORIDADE E TENDENCIAS

Com o avango da tecnologia no contexto atual da catalogagdo, o cenario
descrito vem sofrendo modificagées no que se refere principalmente a coleta e a
disponibilizacao dos dados. Com a utilizagao de identificadores unicos em conjunto
com outros atributos de uma entidade, a catalogagéo contribui para o enriquecimento
da descricao e, consequentemente, na recuperagdao e na descoberta de outras
informacdes sobre este item e de itens e entidades relacionados.

Em 2003, Tillett (2003, p. 34, tradugdo nossa) ja visualizava essa transigao,

quando trouxe a seguinte reflexao:

Estamos passando de um arquivo de autoridade independente de uma uUnica
instituicdo, ou mesmo de arquivos compartilhados online, para o objetivo de
compartilhar arquivos de autoridade em todas as comunidades [...] permitindo
ao usuario escolher a forma de exibicdo, gerar automaticamente formas
variantes (invertidas, em ordem direta, abreviadas, etc.; na verdade alguns
sistemas ja oferecem essa possibilidade) e vincula-las a outros recursos da
Internet, incluindo objetos digitais (alguns sistemas também podem fazer
isso), ferramentas de consulta e outras ferramentas em uma futura web
semantica.

Com a adogao de modelos conceituais no contexto da catalogacédo, o que
resultou na criagdo e no desenvolvimento do RDA, o cenario descrito por Tillett vem
se consolidando no decorrer dos anos. Desse modo, em 2020, foi publicado o relatério
“Transitioning to the Next Generation of Metadata”, que sintetiza as pesquisas de seis
anos do grupo “OCLC Research Library Partners Metadata Managers Focus Group”
sobre a proxima geragado de metadados e os impactos que essa transigdo pode gerar
nos dados bibliograficos e nos servigos de bibliotecas. A seguir sdo apresentados 0s
principais resultados do relatério e aspectos mais especificos sobre a Gestdo de
Identidade.

De acordo com Smith-Yoshimura (2020), um dos desafios para as bibliotecas
e para os bibliotecarios € a adaptagcdo aos novos modelos propostos. A forma com
que a informacgao bibliografica é tratada e abordada atualmente, na qual apenas os
bibliotecarios e os sistemas de bibliotecas entendem os dados, tende a se tornar

obsoleta em breve. E necessario que estes dados se transformem em novas



55

estruturas e que possam ser reutilizados em ambientes de dados conectados no
futuro, isto é, fora do dominio das bibliotecas.

Com o surgimento do RDA, a autora afirma que o foco passa a ser nos dados
e os profissionais e as bibliotecas passam a ter um estimulo para que possam se
adequar em direcao a contextualizagao desses dados, tornando as informagdes mais
compreensiveis para 0s usuarios e para as maquinas (Smith-Yoshimura, 2020).

As principais tendéncias apresentadas e discutidas no relatorio foram divididas

de acordo com as seguintes segodes:

1) A transicdo para dados vinculados e identificadores: expandindo o
uso de identificadores persistentes como parte da mudanga de
"controle de autoridade" para "Gestao de Identidade";

2) Descrever as colegdes "de dentro para fora" e "facilitadas": desafios
na criagdo e gerenciamento de metadados para recursos unicos
criados ou com curadoria de instituicoes em varios formatos e
compartilhados com consorcios;

3) Evolugdo de "metadados como servigo": maior envolvimento com a
criagao de metadados além do catalogo da biblioteca tradicional;

4) Preparagdo para as necessidades futuras de recursos humanos: a
mudanga do cenario exige novos conjuntos de habilidades
necessarias para os novos profissionais que entram na area e
catalogadores experientes. (Smith-Yoshimura, 2020, p. 10, tradugéo
nossa).

Outra dificuldade apontada pelo relatério é a questdo da desambiguacgéo dos
nomes. Mesmo com o avanco da tecnologia, dos algoritmos de diferenciagcao
baseados em sequéncia de caracteres (strings), por exemplo, ainda ha a necessidade
de revisdo manual dos dados. Essa forma de registrar os dados de autoridades
também esta em transicdo, onde o “controle de autoridade” e os “pontos de acesso
autorizados” estdo migrando para a “Gestao de Identidade”. Essa mudancga traz novas
perspectivas para a area. A “Gestao de Identidade” permite descrever as entidades
(obra, pessoas, entidades coletivas e lugares, por exemplo) e estabelecer os
relacionamentos e ligagdes entre eles. Um identificador unico pode estar associado a
varios atributos agregados, o que permite a distingdo de uma entidade para a outra.
(Smith-Yoshimura, 2020).

Wiederhold e Reeve (2021, p. 21, tradugdo nossa) complementam afirmando
que,

enquanto o controle de autoridade é focado principalmente em gerenciar o
acesso as entidades, autorizando uma forma especifica de um nome, titulo
ou conceito, a Gestédo de Identidade prioriza atribuir identificadores unicos a
uma unica entidade em detrimento a diferenciagdo de nomes. O movimento
em direcdo aos dados conectados e a Web Semantica amplia e expande o
papel do controle de autoridade de determinar simplesmente os pontos de



56

acesso usados na descricao bibliografica a um processo de criacdo e gestao
de entidades e suas relagdes com outras entidades.

O relatorio aponta a expansao do uso de identificadores unicos como a principal
tendéncia na transicdo dos metadados atuais para aplicagdes futuras. Os arquivos de
autoridade se concentram na "forma preferencial" de um nome, que pode variar
dependendo do idioma, disciplina, contexto e intervalo de tempo, o que muitas vezes
restringe as possibilidades de recuperacdo e interoperabilidade dos dados. Um
identificador unico poderia resolver essas questdes (Smith-Yoshimura, 2020).

Um exemplo de solugao nesse contexto € o agregador de autoridade Virtual
International Authority File (VIAF), que coleta autoridades estabelecidas de varios
bancos de dados de autoridade em todo o mundo. Os dados sao registrados por
bibliotecas nacionais e instituicbes culturais de varios paises e sdo combinados em
um identificador unico (cluster), preservando as preferéncias regionais de idioma,
ortografia e linguagem (OCLC, 2022). A Figura 10 apresenta um registro do autor
“Fredie Souza Didier Junior”, no qual constam os paises/instituicdes que compdem o
registro, o identificador VIAF ID, a URL permanente, as variantes do nome e outras
abas que complementam o registro que podem ser ampliadas para verificar suas
publicacdes e suas correlagdbes com outros autores, por exemplo, dentre outras

possibilidades.

Figura 10: Registro VIAF

Didier Jr., Fredie (Didier Junior)

Didier Junior, Fredie = ja &

Didier Junior, Fredie, 1974-

Fredie Souza Didier Junior advogado brasileiro il

VIAF ID: 16591535 (Personal)
Permalink: http://viaf.org/viaf/16591535 @

Preferred Forms A

1001 ta Didier Jr., Fredie tq (Didier Junior)
1001 ta Didier Junior, Fredie

([ |

1001  ta Didier Junior, Fredie

3

» 100 1 ta Didier Junior, Fredie

&

1001  ta Didier Junior, Fredie, $d 1974-

Wl 1000 ta Fredie Souza Didier Junior ¢ advogado brasileiro



4xx's: Alternate Name Forms (9)

4001
4001
4000
4000
4000
4000
4000
4000
400 1

Works

ta Didier Jr, Fredie @] [§

ta Didier Junior, Fredie &4

ta Fredie Souza Didier Junior tc avokat brazilian I
}a Fredie Souza Didier Janior fc Brazilian lawyer Bl
ta Fredie Souza Didier Janior ¢ abogado brasilefio Wil
}a Fredie Souza Didier Junior ¢ abogau brasilanu Il
ta Fredie Souza Didier Junior tc advocat brasiler Bl
ta Fredie Souza Didier Janior fc avocat brésilien I

$a Junior, Fredie Didier =5

Selected Co-authors

Countries and Regions of Publication (2)

Publication Statistics

Fonte: VIAF (2025).
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Um exemplo no ambito académico é o Open Researcher and Contributor ID

(ORCID), ferramenta que agrupa em um sO registro, quatro caracteristicas

fundamentais de um trabalho académico: publicagdo, repositério, catalogo de

biblioteca e pesquisadores. O ORCID fornece um identificador digital persistente (um

ID ORCID) que o préprio usuario controla e que diferencia um pesquisador do outro,

como visto na Figura 11.

Fredie Didier Junior

.https:.'iorcid.urgfouuu-ooul-9370-719‘\ =]

Dados pessoais Atividades

Nenhuma informagdo pessoal

disponivel ~ Emprego (1)

Figura 11: Exemplo de um registro no ORCID

Universidade Federal da Bahia: Salvador, BA, BR

2004-10-01 & presente | Professor Associado (Direito Piblico)
Emprego

Fonte: Fredie Didier Junior

> Educagdo e qualificagdes (1)

~ Trabalhos (5)

Processo estrutural e justica multiportas

Suprema - Revista de Estudos Constitucionais

2024-12-26 | Artigo

DOI: 10.53798/suprema.2024.44.n2 5365

CONTRIBUIDORES: Fredie Didier Junior; Leandro Fernandez

Fonte: Crossref

p no sistema ileiro de justica multiportas

Boletin Mexicano de Deracho Comparado

2024-06-18 | Artigo

DOI: 10.22201/iij.24484873e 2023.168.18868
CONTRIBUIDORES: Fredie Didier Jr.; Leandro Fernandez

Fonte: Crossref

Fonte: ORCID (2025)

» Mostrar resumo dos registos

Expandir tudo

= Classificar

Exibir mais detalhes

= Classificar

= Classificar

Exibir mais detalhes

Exibir mais detalhes
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O International Standard Name Identifier (ISNI), € um padréao da International
Organization for Standardization (ISO) que é utilizado para identificar pessoas e
organizagdes envolvidas em atividades criativas usadas por bibliotecas, editoras,
bases de dados e organizacdes de direitos autorais do mundo todo (ISNI, 2025). A
Figura 12 apresenta a tela de pesquisa do ISNI. Ao pesquisar pelo nome “Fredie
Souza Didier Junior” nao foi encontrado nenhum registro. Assim, utilizou-se como
exemplo o ministro do STF “Luis Barroso”. Os resultados apresentados n&o

correspondem com o registro do ministro (Figura 12).

Figura 12: Tela de pesquisa do ISNI
Search Database

Search | Results | Advanced | Terms of Use & Use of Cookies | Help | Privacy Database copyright © ISNI-IA, powered by OCLC
searcn [and] v || Any Piase (AFH:) v | sonby [name  ~ m
Luis Barroso Pyl scarcn o

ISNI | login | logaut
approximate search

shortlist title data search history 1

results. search [and] (Any Phrase (APH)) Luis Barroso | 2 hits

ranco” - a manabra politico-diplomatica de Portugal na Africa austral, 1951-1974

he new administralive state of the EU

Fonte: ISNI (2025).

Para encontrar o registro é necessario digitar o nome “Luis Roberto Barroso”,
0 que demostra a necessidade de ajustes na ferramenta e na descricdo (Figura 13).
Além disso, como o nome “Fredie Souza Didier Junior” n&o foi encontrado, evidencia-
se que a cobertura do ISNI é mais restrita do que outros sistemas de gestdo de

identidade, como o VIAF e o ORCID, por exemplo.

Figura 13: Tela de resultados do ISNI

[=areh [and] ~ | [Any Phrase (APH:) V| sortby [name v | m
[Luis Roberto Barroso B3] search RS

appeoximate search

1SN | log in | lagoat

shorfiist fitle data  search history 1
results search [and] (Any Phrase {APH:)) Luis Roberto Barroso | 1 hits
labels  sources data | marc21

E] ISNI: 0000 0000 3679 6422
htps: fisr isniiD000000038706422

Please help us improve this
record

Thank you in advance!

download ROFXML
downlozd JSON-LD
0 de Jansiro (isAfiliztedWith)

Ses. do Estado e legitimidade

36n del Derecho constituck jas. La s teoria y s stucional n el mund
Americanization of Constitutional Law and Itz Paradoses, The : Cs Theory and Consti Jurisdicion in the
Warld
oo e tratad aliguns aspectos = d e direito inferno
dignidade da pessoa humana no direito snea a o fdica  luz da
mundial, A

nava inter

&2 19807 tp. (Luis : professcr isttucional ds UERY master of law
aol: prosurader do Estado do Rio de Janeiro)
e de constitucionalidade no direita brasieiro, 2004 t p. {Luis Roberto Barroso) back fiap (b. Mar. 11, 1958 in Vassouras, Estado
b

NT.
ZETO

Fonte: ISNI (2025).
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Sistemas de gestédo de identidade como o ORCID, o VIAF ou o ISNI (Dagher;
Soufi, 2021), possuem peculiaridades que fazem com que os dados fiquem, de certa
forma, restritos a um dominio especifico. Assim, é importante destacar que a escolha
de um ou de varios identificadores a serem utilizados, vai depender da necessidade

institucional ou do usuario final e da riqueza dos dados. De acordo com o relatério:

nenhum identificador Unico de pessoa cobre todos os casos de uso. Os
nomes dos pesquisadores foram apenas parcialmente representados nos
arquivos de autoridade nacional de nomes que identificam pessoas vivas e
mortas. Uma quantidade consideravel de nomes legados é representada
apenas por sequéncias de caracteres (strings) em registros bibliograficos. Os
registros de autoridade sao criados apenas por instituigbes envolvidas no
Name Authority Cooperative Program (NACQO) do PCC ou em programas de
bibliotecas nacionais. Mesmo assim, os registros de autoridade s&o criados
seletivamente para determinados titulos ou, as vezes, apenas quando as
referéncias estédo envolvidas. (Smith-Yoshimura, 2020, p. 5, tradugéo nossa).

Além do ORCID, VIAF, ISNI, o Programa de Catalogacao Cooperativa (PCC)
coordenado pela Biblioteca do Congresso Americano, identificou diversas iniciativas
que podem enriquecer os dados de autoridades e favorecer a sua adaptacéo ao
movimento dos dados conectados, bem como serem Uteis em outros contextos.
Alguns exemplos sao: Wikidata, Wikipedia, AllMusic, Author and fan sites, Discogs,
Encoded Archival Context for Corporate Bodies, Persons, and Families (EAC-CPF),
Encoded Archival Description (EAD), Family trees, GeoNames, GoodReads, Internet
Movie Database (IMDb), Internet Archive, Library Thing, LinkedIn, MusicBrainz,
(ONline Information eXchange (ONIX), Open Library e Scopus ID (Smith-Yoshimura,
2020).

Essas iniciativas estao pautadas nas tendéncias apontadas pelo relatério, indo
de encontro a publicacao/transformagao dos dados bibliograficos no formato Linked
Data. Para Assumpcao (2018, p. 70),

partindo dos conceitos de Web Semantica e de Linked Data, introduzidos na
primeira década do século XXI, a Web tem hoje entre suas caracteristicas a
busca por tecnologias para o relacionamento e o reuso de dados através de
distintos espacos. Neste contexto, surge uma demanda pela disponibilizagdo
de dados bibliograficos e de autoridade utilizando as tecnologias da Web
Semantica e as praticas de Linked Data, de modo que os catalogos possam
beneficiar-se do relacionamento e do reuso de dados e possam benéeficiar,
com seus dados, outros espacos e servigos de informagao.

De acordo com Jesus e Castro (2019, p. 45), o Linked Data “propde a ligagao
de dados representados em um formato padrdo, a partir da utilizagédo de links
semanticos, da utilizagao de ferramentas e de praticas propostas pelo movimento” e

deve seguir os seguintes principios:
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1) Use Uniform Resource Identifier (URIs) como nomes para as coisas;

2) Use Hypertext Transfer Protocol (HTTP) URIs, para que as pessoas
possam procurar esses nomes;

3) Utilize o padrao Resource Description Framework (RDF) para fornecer
informacodes sobre os recursos; e

4) Inclua links para outros URIs, para que eles possam descobrir mais coisas
(Berners-Lee, 2006).

Assumpgcéo (2018) propde em sua pesquisa um modelo para publicagdo de
dados de autoridades como Linked data, que compreende as seguintes etapas:
planejamento; modelagem e mapeamento; tratamento, relacionamento e converséo;
publicacdo; e feedback e retroalimentagdo. O modelo e suas etapas podem ser

visualizados na Figura 14.

Figura 14: Modelo para a publicagdo de dados de autoridade como Linked Data

Planejamento

Feedback e .
retroalimentacao

Sele¢ao e analise
dos conjuntos

de dados
Modelagem e
mapea ento
Escolha dos
Modelagem conjuntos de
A dados para s x
Mapeamento B | relacionamento PUbhcacao

Descri¢do do

Descri¢ao do
conjunto de dados

vocabulario )
utilizado S et

/

inica Dados acessiveis
gf{f;ggi%gﬁ, aos softwares
os URIs Tratamento,

relacionamento Dados acessiveis
€ conversao aos humanos

Tratamento dos dados

Relacionamento com
outros conjuntos de dados

Conversao para RDF

Fonte: Assumpgéao (2018, p. 147)

Os desafios para a implementagcao do Linked Data em dados de autoridade,
conforme discutido por Candela et al. (2017), estdo relacionados principalmente a

adaptacdo dos sistemas tradicionais de controle de autoridade para um modelo

semantico e mais flexivel.
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Do ponto de vista da qualidade e interoperabilidade de dados, Jesus, Castro e
(2021)

tradicionalmente bem estruturados e padronizados, eles permanecem limitados ao

Ramalho ressaltam que, embora os dados bibliograficos sejam
dominio bibliografico, conforme ja mencionado. A publicagdo desses dados com o
Linked Data oferece a vantagem de ampliar o uso por instituicdes fora desse dominio.
No entanto, os autores chamam atengao para as bibliotecas que, sendo publicadoras
de dados, devem seguir as recomendacgdes do World Wide Web Consortium (W3C),
buscando a qualidade, a veracidade e a consisténcia dos dados, além de permitir a
identificacdo das fontes e o controle de permissao de uso. Para isso, € importante que
a comunidade bibliografica desenvolva critérios que orientem sua atuagdo como
consumidora de dados.

Em relacdo aos desafios técnicos da transicao para o Linked Data, Schreur
(2018) explica que, a medida que as bibliotecas adotam a arquitetura do Linked Data,
a dependéncia da interpretagdo humana para associar corretamente os dados se
torna um desafio critico. Embora os metadados em MARC possam ser convertidos
para o Linked Data, muitas rela¢des inferidas nao sdo mantidas nesse novo formato.

Além disso, como Silva, Serra e Santarem Segundo (2017) apontam, os
recursos de Linked Data enriguecem os catalogos ao agregar informacodes
complementares sobre os autores e obras, facilitando a contextualizacdo e a
descoberta de dados previamente desconhecidos.

Conforme sinalizado, o RDA pode contribuir nesse contexto. Dessa forma, na
subsecado seguinte, sdo abordadas as principais caracteristicas do controle de
autoridade de nomes de pessoas no RDA, bem como a discussao sobre algumas

pesquisas nacionais relevantes nesse contexto.

3.3 CONTROLE DE AUTORIDADE DE NOMES DE PESSOAS NO RDA

Por ser o foco desta pesquisa, no Quadro 5 sdo detalhadas as instrugdes para

a entidade agente pessoa.

Quadro 5: Instrugdes para entidade pessoa
Limite da

Pré-registro

Descrigdo minima

Descrigao efetiva

entidade

Registro

Elementos

Esta entidade é
um subtipo de
entidade.

Para uma
descricdo mais
geral, use o
supertipo de
entidade: Agente

Uma descrigao
minima de uma
pessoa deve
incluir pelo menos
um dos seguintes
elementos:

Registre os
elementos
considerados
Uteis para
identificacéo e
acesso.

O limite absoluto
da entidade é
determinado
pelas
caracteristicas da
entidade que
refletem o mundo
fisico.

Descrigao nao
estruturada:
Registre uma
descri¢cao nao

estruturada como
Pessoa: nome da
pessoa.

o endereco da
pessoa

o informacao
biografica

o categoria de
pessoa
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Descreva uma
instancia de uma
entidade
registrando um
conjunto de
descricao de
metadados que
consiste em uma
Oou mais
instrugbes de
metadados
usando um ou
mais elementos
atribuidos a
entidade.

Um elemento
pode ser usado
mais de uma vez.

Use um ou mais
métodos de
registro para
identificar ou
rotular uma

entidade.

Use um método
de registro para
fornecer uma
denominagao ou
IRl de uma
entidade como
valor de um
elemento de
relacionamento.

Para obter
orientagao geral
sobre dados bem
formados e
conformidade
com RDA,
consulte
Orientagao: RDA
bem formado.

Pessoa:
denominagéo de
pessoa
ou Pessoa: nome
da pessoa
ou Pessoa: nome
preferido da
pessoa
ou Pessoa: ponto
de acesso para
pessoa
ou Pessoa: ponto
de acesso
autorizado para
pessoa
ou Pessoa:
identificador para
pessoa

Registre uma
nova instancia da
entidade quando

ocorrer o
seguinte:

Ha uma diferenga
significativa no
valor de um ou

mais dos
elementos:

Pessoa: data de
nascimento
Pessoa: data da
morte
Pessoa: local de
nascimento
Pessoa: local da
morte
Para obter
orientagao geral
sobre os limites
da entidade,
consulte
Orientagao:
Limites da
entidade.

Uma diferenga
significativa no
valor de um ou
mais outros
elementos pode
indicar um limite
da entidade.

Para obter
orientagao geral
sobre descri¢cdes
nao estruturadas,

consulte

Orientagao:

Métodos de

registro.

Descrigao
estruturada:
Registrando uma
descricao
estruturada
Para obter
orientacao geral
sobre descri¢cdes
estruturadas,
consulte
Orientagao:
Métodos de
registro.

Registrando um
identificador

Registre um
identificador
como Pessoa:
identificador para
pessoa.

Para obter
orientagao geral
sobre
identificadores,
consulte
Orientagao:
métodos de
gravacao.
Registrando um
identificador.

Registrando um
IRI

Registre um IRI
para a entidade
como um objeto
do mundo real.

Para obter
orientacao geral
sobre IRIs,
consulte
Orientagao:
métodos de
gravacgao.
Gravagao de um
IRI.

e ramo de
atividade da
pessoa

¢ Género

e idioma da
pessoa

o nota da pessoa

o profisséo ou
ocupagao

o entidade
relacionada de
pessoa

o titulo ou honra
ou cargo

Fonte: (RDA STEERING COMMITTEE, 2021, tradugéo nossa).

Grande parte dos estudos identificados na literatura, ainda que tragam

contribuicdes para o cenario, sao pautados apenas nos conceitos € na etapa da
descricao em si. Além disso, os estudos que utilizam o RDA Oficial como ferramenta
para o controle de autoridade de nomes de pessoas sao escassos, grande parte utiliza

o RDA Original. De toda forma, é importante trazer a tona as discussdes e 0s
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resultados encontrados pelas pesquisas, visto que, apesar das atualizagdes que o
RDA Oiriginal sofreu, inclusive estruturais, a sua esséncia permanece a mesma,

conforme apontado por Cavalheiro e Arakaki (2023, p. 23):

As adequacgdes realizadas na RDA Projeto 3R para estruturas consoantes
com o IFLA-LRM n&o foram de ruptura, mantendo a esséncia da RDA, sendo
o principal foco em alteragbes nas entidades e relacionamentos, que
precisaram ser alterados para que o IFLA-LRM se tornasse um modelo
consistente e ndo uma mera jungédo dos modelos anteriores.

Alguns autores, como Salgado (2015), Santos (2021) e Cruz (2022)
apresentam possiveis indicagdes de relacionamentos entre as entidades utilizando
formatos como o MARC21, por exemplo, e outros, optaram, inclusive, pela nao
utilizacdo do RDA ou de modelos conceituais como ferramenta para atingir seus
objetivos de pesquisa, como Rosado (2019).

Com o objetivo de demonstrar “as relagdes existentes entre registros de
autoridade do tipo pessoal e entidade coletiva e como estes relacionamentos podem
ser descritos utilizando-se a RDA”, Salgado (2015, p. 17) justifica a utilizagdo do RDA,
pela auséncia de instrugdes especificas em outras normas e regras de catalogagao
existentes e adiciona que “em sua maioria, as especificacbes apresentadas pelos
cbdigos de catalogagao relacionam-se a definigdo e escolha de autoria em obras e a
forma a ser adotada para o ponto de acesso estabelecido.” (Salgado, 2015, p. 23). Ja
o RDA Oiriginal, segundo a autora, apresentava instrucdes especificas e ampliadas
para a construgado de registros de autoridade e pode preencher essa lacuna. Essas
instru¢cdes permanecem no RDA Oficial.

A autora apresenta exemplos de registros de autoridade elaborados de acordo
com as instru¢des do RDA Original, utilizando “Getulio Vargas”, como entidade pessoa
e os dois periodos em que foi Presidente da Republica, como entidade coletiva; e o
termo “Arnaldo Antunes” como entidade pessoa e a banda Titas, como entidade
coletiva. Além disso, apresenta os registros das entidades pessoas “Julio Cesar de
Mello” e “Souza e Malba Tahan”, com a intencéo de descrever as relagdes entre nome
verdadeiro e pseuddénimo e como exemplo de entidade familia, a autora utiliza as
familias “Orleans e Braganga” e “Schiirmann”. Ja para a exemplificar uma entidade
coletiva, utilizou-se a autoridade “Museu de Arte de Sao Paulo”. A autora elaborou
quadros, indicando os campos do MARC 21 para descrever as entidades de acordo
com o RDA. O Quadro 6 apresenta o exemplo do registro da instancia da entidade

pessoa: “Getulio Vargas”.
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Quadro 6: Registro da entidade pessoa “Getulio Vargas”

2R;DA MARC | Campo MARC 21 Indicadores | Dado de autoridade
Tag
918 | 024 Qutro Padrio de T# $a 0000 0001 2099 932352 ISNI
identificagdo
040 Fonte de catalogagdo — ## $e rda
Convencdes de descrigio
93 046 Codigo Especial de datas | ## $f 1882
$g 1954
92 100 Ponto de acesso —Nome | 1# %a Vargas, Getdlio $d 1232-1954
pessoal
910 | 370 Lugar associado #E $a S3o Borja, Brasil
$b Rio de Janeiro, Brasil
915 | 372 Campo de atuacio #E $a politico
916 | 374 Ocupagdo ## $a presidente, politico, advogado
87 375 Género ## $a masculino
914 | 377 Idioma associado #E $a por
95 378 Forma completa do nome | ## $q Getulio Dornelles Vargas
9.2.3 | 400 Remissiva ver — Nome 1# %a Vargas, Getdlio Dornelles $d
Pessoal 1882-1954
301 | 510 Remissiva ver também — 1# $a Brasil §b Presidente (1930-1945 -
Entidade Coletiva Vargas)
301 | 510 Remissiva ver também — | 1# $a Brasil $b Presidente (1951-1954 :
Entidade Coletiva argas)
301 | 510 Remissiva ver também — | 1# $a Rio Grande do
Entidade Coletiva Sul $b Governador (1928-1930 -
Vargas)
812 | 670 Fonte positiva de dados B $a Site Academia Brasileira de

Letras, acesso em 02 de abril, 2015
$b (Getllio Domelles Vargas nasceu
no municipio gaticho de S30 Borja, a
19 de abril de 1883. Faleceu a 24 de
agosto de 1954 na cidade do Rio de
Janeiro) $u

http-fiwww academia.org. br/abl/cqilc
gilua.exe/sys/start.htm?infoid=581&si
d=335

812 | 670 Fonte positiva de dados ## $a Site Senado Federal, acesso em
02 de abril, 2015 $b (Presidente de
Estado, 1928 a 1930; Presidente da
Republica, 1930 a 1945; Presidente
da Replblica, 1951 a 1954) Su
http-fiwww. senado.leq.brisenadares/
senadores biografia.asp?codparl=17
18

812 | 670 Fonte positiva de dados #E $a Wikipédia, acesso em 02 de abril,
2015 $b (Getdlio Dornelles Vargas,
S3o Borja, 19 de abril de 1882; Rio
de Janeiro, 24 de agosto de 1854, foi
um advogado e politico brasileira) Su
http:fipt. wikipedia.org/wiki/Get%C 3%
BAlio Vargas

Fonte: Salgado (2015)

De acordo com a proposta de Salgado (2015), os relacionamentos sé&o
indicados nos respectivos campos do MARC21, utilizando recursos de remissivas,
mas nao ha possibilidade de navegar entre as entidades, que nao interagem com
registros internos ou externos e n&o permite a descoberta de mais informagdes sobre
as entidades.

Com uma abordagem mais especifica, utilizando a musica como recurso
informacional para apresentagao de exemplos de descrigdo, Santos (2021) propoe em
sua pesquisa “sistematizar as orientacdes e descri¢des apresentadas pelo VIAF e pelo
RDA para a publicacdo dos dados de autoridade para artistas da musica” (Santos,
2021, p. 16). Corroborando com Salgado (2015), a autora opta pela utilizagdo do RDA
Original, por ser um padrao adaptado ao cenario digital e que oferece mais detalhes
para a descricao de pessoas fisicas do que a AACR2. Com referencial tedrico

abordando temas como catalogacéo, modelos conceituais, RDA, dados de autoridade
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no servigo VIAF e diretrizes do RDA para descricao de pessoa e entidade coletiva, a
autora apresenta como resultado, exemplos de descri¢gao do artista “Elton John” e da
banda “Gorillaz”, baseados nas iniciativas do VIAF e RDA e no modelo proposto por

Sanchez, Martinez e Rosales (2019), ilustrado no Quadro 7:

Quadro 7: Registro da entidade pessoa “Elton John” em VIAF e RDA
Metadados Conteudo de cada metadado
Nome completo Reginald Kenneth Dwight
Outra designagao

associada a pessoa Rocketman

Data associada a pessoa 1947

Titulo da pessoa Sir Elton Hercules John

Local de nascimento Pinner, Inglaterra

Local de morte -

Pais associado apessoa Inglaterra

Local de residéncia Inglaterra

Enderecgo da pessoa https://www.eltonjohn.com/elton-john
Afiliagao Rocket Music Entertainment Group e Elton John AIDS Foundation
Lingua da pessoa Inglés

Campo de atividade da pessoa | Artista da Musica

Profissao e ocupacao Cantor, compositor e produtor
Coautores selecionados Bernie Taupin, Tim Rice e Gorillaz

Paises e regioes de publicagdo | Estados Unidos, Inglaterra, Alemanha e Espanha

Elton John, é um artista de pop rock britanico, que nasceu na cidade de Pinner na
Inglaterra e recebeu 0 nome de Reginald Kenneth Dwight e adotou o nome de Elton John
Informagoes bibliograficas durante a sua adolescéncia, em que integrou uma banda chamada Bluesology. Ao seguir
carreira solo, Elton se tornou um dos artistas mais aclamados, recebendo diversos
discos de ouro, platina e vendeu milhdes de discos ao redor do mundo.

Identificador para a pessoa -

Visualizagao do registro -

Fonte: Santos (2021)

Seguindo a mesma linha de Santos (2021) e Salgado (2015), Cruz (2022)
justifica a adogcdo do RDA para sua pesquisa, principalmente pela possibilidade de
ampliacdo da descricdo dos agentes pessoas, que, diferentemente do AACR2,
permite identificar o agente de forma mais consistente e enriquecida. Com o objetivo
de “identificar as contribui¢des mais significativas do RDA para maior consisténcia no
controle de autoridade de nome de pessoa local” (Cruz, 2022, p. 25), a autora
apresenta um histérico detalhado sobre a catalogagcdo e sobre o controle de
autoridade e suas evolugdes até o surgimento do RDA.

Por meio de um estudo de caso, a autora realizou um experimento de
catalogacgao utilizando o controle de autoridade baseado no AACR2 e no RDA, em
uma amostra formada por 95 pesquisadores da Universidade Federal de Minas Gerais
(UFMG). Para os registros criados com base no RDA, foram incluidas as etiquetas
024, 046, 370, 371, 372, 374, 375 e 377 do MARC 21, conforme o Quadro 8.


http://www.eltonjohn.com/elton-john
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Quadro 8: Experimento de catalogagéo descritiva AACR2 x RDA

ROTEIRO PARA A CATALOGAGAO DESCRITIVA

Catalogo AACR2R

RDA

Formato MARC 21

e Familia Registros de autoridade

024 Qutro identificador
padrao

100 Nome Pessoal (R)
400 Remissiva (ver)
500 Remissiva (ver
tambem)

670 Fonte de pesquisa
675 Fonte negativa

« Campos

Formato

+ Familia

+« Campos

MARC 21

Registros de autoridade

024 Outro Identificador padrao

046 Datas especiais (R);

100 Nome pessoal (NR);

368 Outros atributos de pessoa (R);
370 Local Associado (R);

371 Enderego (R);

372 Campo de atividade (R);

373 Grupo associado (R);

374 Profissdo ou Ocupagéo (R);

375 Género (R);
377 Idioma associado (R);
378 Forma completa do nome (NR);
400 Forma variante do nome
500 — Remissiva “ver também” —
Nome pessoal (R)
670 Fonte de pesquisa
675 Fonte negativa
678 — Dados biograficos ou histdricos
R)
Catalogo Pergamum Ambiente Catalogo Pergamum UFMG Madulo
UFMG Modulo teste teste
AACRZ2R (2002) Instrumentos RDA Toolkit

Fonte: Cruz (2022, p. 125)
Ao comparar o processo de controle de autoridade entre a AACR2 e o RDA

Ambiente

Instrumentos

Oficial, Cruz (2022) identifica as seguintes diferencgas:

e Pontos de acesso — o0 RDA nao limita a quantidade de entrada de autores
como o AACR2, que so permite trés.

¢ Atributos — a possibilidade de descrever e detalhar as entidades por meio
dos atributos traz diversos beneficios para a recuperacao e identificagao
das entidades pessoas.

¢ Relacionamentos — o RDA traz as possibilidades de relacionamentos
entre as entidades, incluindo elementos como o Identificador persistente
de nome de pessoa, que pode ser relacionado a outras entidades
internas e externas ao catalogo.

e Novos campos do MARC21 para dados de autoridade — foi necessario
ampliar as etiquetas para que o MARC21 pudesse se adequar as
diretrizes de descricao baseado no RDA.

Além das dificuldades ja mencionadas em relagao a utilizagao do MARC21 na
catalogagdo contemporanea, Cruz (2022) identifica que nem todos os dados
registrados na descri¢cao das autoridades, podem ser visualizados pelo usuario, o que
demostra, mais uma vez, certa incompatibilidade do formato com o novo cenario.

De maneira distinta em relacédo a escolha da ferramenta de descricdo, Rosado
(2019), ao propor um modelo de controle de autoridade de nomes de pessoas para a
Biblioteca Digital do Ministério Publico Federal (BDMPF), opta pela utilizagdo do

AACR2 para a construgdo do modelo. Dentre as justificativas, Rosado (2019)
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menciona que, no periodo que a pesquisa foi realizada, a se¢ao do RDA Original que
estabelecia os pontos de acesso ainda era algo bem recente e restrito: “o cédigo nao
instrui sobre o estabelecimento de cabecgalhos de assunto [...] € as instru¢des para
estabelecer autoridades de nomes s6 foi concluida recentemente. (Grings, 2015, p.

141 apud Rosado, 2019). E complementa, afirmando que a

adocgao de um outro formato de descricdo de nomes de pessoas poderia gerar
ruidos a comunicagao, além de requerer esforgos desnecessarios, uma vez
que o padrao do AACR?2 ja é de conhecimento e pratica bibliotecaria, estando
consolidado, no Brasil, entre os profissionais da informacao. (Rosado, 2019,
p. 65).

Conforme mencionado, por ndo existir um cenario propicio para aplicacao
pratica do controle de autoridade com base na catalogagao contemporanea, a escolha
da autora pelo AACR2 permitiu que a construgao do modelo fosse pautada em uma
base ja consolidada, oferecendo maior seguranca para atingir seus obijetivos.
Entretanto, vale ressaltar que com a restruturagdo do RDA e com o langamento do
RDA Oficial, as instrugdes para o tratamento e o controle de autoridade de nomes de
pessoas foram ampliadas e ajustadas de acordo com o IFLA LRM, permitindo, assim,
a sua aplicagao com mais propriedade.

Dentre as principais inconsisténcias encontradas pela autora nos registros de
autoridade da BDMPF, destacam-se a multiplicidade e a auséncia de um padrao para
a forma dos cabecgalhos dos nomes de pessoas ja existentes no banco de dados
(Rosado, 2019). O mesmo cenario pode ser constatado em diversos outros contextos,
incluindo o contexto juridico, por exemplo.

Na tentativa de solucionar ou minimizar as inconsisténcias, Rosado (2019) faz
uma exaustiva revisdo da literatura e uma avaliacdo de outras bases de dados e
catalogos de autoridades, tais como: o Catalogo de Autorias Padronizadas (AUTR) do
Senado Federal, o Catalogo de autoridades da Biblioteca Nacional e o VIAF. Com
base nesse contexto e nas indicagdes dos autores Aitchison e Gilchrist (1979); Herrero
Pascual (1999); Chan (2007) e Assumpg¢ao e Santos (2013), a autora apresenta as
“Fichas de Registro de Autoridade”, propondo diretrizes para a descricdo de nomes
de pessoas na BDMPF, de acordo com suas caracteristicas e especificidades de
grafia, como por exemplo: “nome comum, com preposi¢ao”; “nome com hifen”; “nome
com sinais diacriticos”; “nome com grafia incomum e preposi¢cao”. O Quadro 9
apresenta um exemplo da Ficha de Registro de Autoridade: nome comum, com

preposicao, proposto pela autora para implementar na BDMPF.
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Quadro 9: Ficha de Registro de Autoridade: nome comum, com preposi¢cao

Classe Pessoas (nomes de pessoas)
Categoria Membro

Termo Adailton Ramos do Nascimento
Género da pessoa Masculine

Diatas no cargo D4/D6/1996-

Especificador 542 (matricula)

USE MNascimento, Adailton Ramos do, 542

Adailton Ramos do Nascimento
Adailton Ramos do Nascimento
Nascimento, Adailton Ramos do
Mascimento, Adailton Rames Do
MNascimento, Adailton Ramos

g
RIS Nascimento, Adailton
Mascimento, Adailton
Nascimento, Adailton R.
MNascimento, Adailton R.
Mascimento, A. R.
- Prenome ndo possui acento grafico, mas foram encontradas descrigdes na BDMPF
grafadas com acento agudo na letra “F para este nome.
Pontos de atencdo - Mome possui prepesigio, que foi suprimida em vérias descricbes da BDMPF ou foi
para esse nome descrita com letra inicial mailscula (forma ndo recomendada nesta proposta).
- E necessario indicar essas formas alternativas nas variantes: com e sem acento
grafico; com e sem preposicio.
Requisitos minimos - Reconhecer & recuperar termos independente ze foram digitados: com caracteres
que o sistema deve mailsculos efou mindsculos; com ou sem o uso de acentuagéo grafica; mesmo guando
atender a preposicdo for suprimida.
TR

Sistema de gestio de pessoas do MPF, lista de termos autorizados da BDMPF e indices

[FIECErE=ED de navegagdo da BOMPF.

- Utilizar a regra geral do AACR2: nome na forma invertida, sem abreviacdes e com

Regras para . . N P
padronizagio deste preposigdo. Preposigéo & padronizada com letras minusculas.
nome - Preposi¢io fica ao final do nome, pois ela € antes do dltimo sobrenome e ndo o

acompanha para a forma invertida na lingua portuguesa.

PIN (Portal de Informacdes Funcionais); BOMPF (indices de navegagdo ASSUNTOS e

Fontes consultadas | 4 ;ToRES da BDMPF: portarias do MPF; Portal da Transparéneia MPF.

MNio suprimir a preposicdo nem o acento grafico do neme; néo alterar a posig&o original
da preposicio; ndo abraviar nenhuma parte.

Fonte: Rosado (2019)

Observagies

A autora destaca que a falta de um controle de autoridade compromete a
eficiéncia, a qualidade e a visibilidade dos resultados, apresentando inconsisténcias

na recuperacgao e retrabalho nas buscas. E complementa que:

[...] o sistema, mesmo que seja tecnicamente eficiente, se ndo for alimentado
de maneira correta e padronizada, ndo ¢é eficaz. A consisténcia da
catalogagao descritiva e de assuntos, isto €, a padronizagao dos pontos de
acesso autorizados para a entrada dos dados no sistema, beneficia
diretamente a recuperacdo de informacgdes, ja que os dois processos sao
interligados e interdependentes. (Rosado, 2019, p. 183)

Adicionalmente, a autora pontua que o controle de autoridade vai além do
investimento no desenvolvimento de solugdes tecnoldgicas bem estruturadas, ha que
se investir também em recursos intelectuais e materiais, com uma gestao eficiente
destes recursos (Rosado, 2019).

Além das pesquisas aplicadas relatadas, é importante trazer os apontamentos
de Assumpc¢ao (2018, p. 119) em relagdo aos registros de autoridade utilizando o
RDA:
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O RDA tem se apresentado mais apto para a criagdo de registros de
autoridade representando pessoas, familias e entidades coletivas, se
comparado com seu antecessor, o AACR2r (...) destaca-se que a
proximidade dos vocabularios com o préprio RDA pode favorecer sua adogao
por parte das instituicbes que utilizam esse cédigo de catalogagédo. Além
disso, os mapeamentos ja existentes entre os atributos e relacionamentos do
RDA e o Formato MARC 21 para Dados de Autoridade auxiliam no
mapeamento dos campos e subcampos desse formato para as propriedades
dos vocabularios (...). Sem a necessidade de utilizagdo das entidades
definidas no FRBR, o vocabulario de propriedades nao restritas tem suas
possibilidades de uso ampliadas, podendo ser utilizado tanto no dominio
bibliografico quanto fora dele.

Diante do exposto, percebe-se que o controle de autoridade ndo é uma tarefa
trivial. E uma atividade que demanda esforcos conjuntos das areas da informacéo e
da tecnologia e um planejamento bem estruturado. Os resultados das pesquisas
demonstram a importancia de se descrever um item de forma exaustiva e consistente
utilizando o RDA e todas atingem os objetivos propostos. No entanto, os estudos estao
mais voltados para a etapa da descricdo das entidades em si, dessa forma, néo é
possivel visualizar o comportamento das entidades descritas em relagcdo aos
relacionamentos ou outros beneficios que o RDA pode proporcionar além da prépria
descricdo, como a adaptagao dos registros ao movimento dos dados conectados e a
Web semantica, por exemplo.

Desse modo, faz-se necessario ampliar e aprofundar os estudos sobre a
tematica, na tentativa de consolidar o cenario tedrico e aplicado. Pesquisas
preliminares na literatura revelam uma variedade de abordagens sobre a tematica,
oriundas de pesquisadores de diferentes paises e de diversas realidades e culturas,
no entanto, ainda sdo escassos trabalhos que trazem o mapeamento dessas
publicagdes. Adicionalmente, conforme sinalizado por Assumpgédo (2018, p. 18),
evidencia-se “a auséncia de experimentos com as tecnologias da Web Semantica e
as praticas de Linked Data envolvendo bibliotecas brasileiras”.

Nessa perspectiva, a proxima secao apresenta, por meio de uma Revisédo
Sistematica de Literatura, um panorama das publicacbes sobre o controle de
autoridade de nomes de pessoas no contexto tecnoldgico vigente em periddicos da
Ciéncia da Informacao. Entende-se que este mapeamento possa apresentar aspectos
relevantes sobre a produgado cientifica nesse contexto, além de permitir uma
visualizagdo mais abrangente sobre como a tematica tem sido discutida e se
relacionado com outros temas e dominios, assim como servir de base para aplicagdes

praticas e pesquisas futuras.
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4 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Em relacdo aos procedimentos metodologicos, foi utilizada a Revisao
Sistematica de Literatura (RSL) para apresentar o estado da arte sobre a tematica. De
acordo com Galvao e Ricarte (2019, p. 58), a RSL:

E uma modalidade de pesquisa, que segue protocolos especificos, e que
busca entender e dar alguma logicidade a um grande corpus documental,
especialmente, verificando o que funciona e o que nao funciona num dado
contexto. Esta focada no seu carater de reprodutibilidade por outros
pesquisadores, apresentando de forma explicita as bases de dados
bibliograficos que foram consultadas, as estratégias de busca empregadas
em cada base, o processo de selecdo dos artigos cientificos, os critérios de
inclusédo e exclusao dos artigos e o processo de analise de cada artigo.

Kitchenham e Charters (2007, p. 3) complementam a defini¢do ao afirmarem que a
RSL “é¢ um meio de identificar, avaliar e interpretar todas as pesquisas disponiveis
relevantes para uma questdo de pesquisa especifica, ou area tematica, ou fendmeno de
interesse”.

Do ponto de vista dos procedimentos de investigagcdo, a pesquisa possui
abordagem qualitativa e quantitativa e visa analisar e compreender como o controle
de autoridade baseado no contexto atual da catalogagdo pode ser aplicado para
ampliar a possibilidade de identificacdo de entidades pessoas de forma mais
consistente em ambientes bibliograficos e nao bibliograficos.

A RSL esta pautada nas seguintes fases: Planejamento da Revisdo, Condugao da
Revisdo e Publicacdo dos Resultados (Kitchenham; Charters, 2007).

Na etapa do planejamento foram definidas diretrizes para a elaboracdo do
protocolo de pesquisa, que tem como objetivo definir as estratégias para a coleta e a
analise dos dados. Para otimizagao e controle de todo o processo, utilizou-se em um
primeiro momento, a ferramenta on-line Parsifal, que gerencia todo o processo da RSL
de forma remota, mas que, apesar de ter essa vantagem, ndo permite a importagéo
de arquivos no formato Research Information Systems (RIS). Dessa forma, o sistema
foi substituido pelo software State of the Art through Systematic Review (StArt), ja que
pelo menos duas bases de dados utilizadas no protocolo s6 permitiam a exportagao
no formato RIS.

Além de outros aspectos, o protocolo possibilitou delimitar as questbes de
pesquisa, as bases de dados consultadas, as palavras-chave utilizadas no processo
de busca, os critérios de inclusao e de exclusédo dos artigos e os dados extraidos dos

documentos selecionados, que podem ser visualizados no Quadro 10.
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Quadro 10: Protocolo de pesquisa

Categorias Critérios

Objetivo Identificar como o controle de autoridade pode ser aplicado no contexto tecnolégico
vigente e seu impacto na identificagdo de nomes de pessoas no dominio bibliografico.

Questao De que forma o controle de autoridade pode ser aplicado no contexto atual da

principal catalogagdo, com vistas a ampliar a possibilidade de identificagdo de entidades
pessoas de forma mais consistente e minimizar as inconsisténcias no dominio
bibliografico?

Questdes Quais sao as iniciativas de adog&o do controle de autoridade no contexto tecnolégico

complementares

vigente para nomes de pessoas?
Quais as melhores praticas nesse contexto?
Existem iniciativas fora do dominio bibliografico?

Populacéo Pesquisadores e autores da Ciéncia da Informag&o que publicaram sobre o controle de
autoridade de nome de pessoas no contexto tecnoldgico vigente

Intervencgéao Estudos conceituais ou praticos sobre o controle de autoridade de nome de pessoas no
contexto tecnolégico vigente

Controle Como o controle de autoridade de nomes de pessoas foi utilizado?

Resultados Deseja-se a construgdo de uma base tedrico-metodoldgica consolidada que embase a
adocao do controle de autoridade de nomes de pessoas de acordo com o contexto
tecnoldgico vigente

Aplicacao Pesquisadores e profissionais da Ciéncia da Informag&o que investigam a tematica.

Bibliotecarios catalogadores.

Palavras-chave

Authority control
Authority data
Authorities control
Authorities data
Authority records
Authorities records
Name authority records
Identity management
Personal names
Persistent identifiers
Personal identifiers
Person agent

Controle de autoridade
Agente pessoa
Entidade pessoa
Gestao da identidade
Nomes de pessoas
Dados de autoridade de nomes de pessoas

Critérios de Artigos cientificos publicados em periédicos da area de Biblioteconomia e Ciéncia da
selecado de Informagéo e da Computagéo.

fontes

Idiomas Inglés, Espanhol, Portugués e Italiano

Métodos de Leitura do titulo e do resumo dos documentos, aplicagéo dos critérios de inclusao
selegao e de exclusao, leitura da introdugéo e da conclusao, ou ainda, do documento

completo nos casos em que as analises anteriores se mostrarem inconclusivas
para a selegao.

Bases de dados

Web of Science

Library & Information Science Collection (LISA) (PROQUEST)

Library, Information Science & Technology Abstracts with full text (LISTA) EBSCO
Taylor and Francis Online

Base de dados de Periédicos em Ciéncia da Informacéo (BRAPCI)

Critérios para
inclusdo e
exclusédo

() Documentos que abordam sobre produtos e servicos para o controle de
autoridade de nomes de pessoas (VIAF, ORCID, ISNI, SCOPUS ID)

(I) Documentos que discutem a tematica no contexto tecnolégico vigente (Linked
dada, Web Semantica, |A, Machine Learning, Desambiguacao automatica.

() Documentos que abordam modelos conceituais, padrdes de metadados,
cbdigos ou diretrizes de catalogagao para o controle de autoridade de nomes de
pessoas (RDA, AACR2, MARC21, Familia FR, BIFRAME).
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(I) Estudos de caso ou aplicagdo pratica sobre o controle de autoridade de nomes
de pessoas.

(I) Estudos tedricos que discutem sobre o controle de autoridade de nomes de
pessoas.

(E) Documentos que nao tratam especificamente sobre o controle de autoridade
de nomes de pessoas.

(E) Documentos anteriores a 2010.

(E) Documentos que apenas mencionam as palavras-chave.

(E) Documentos que nédo estejam classificados como artigo revisado por pares.
(E) Documentos que nao forem publicados nos idiomas definidos.

(E) Documentos sem acesso ao texto completo disponivel nas bases de dados
listadas.

Tipos Artigos publicados em periddicos cientificos a partir de 2010.
documentais

Estudos iniciais | Nao se aplica ao estudo

Avaliacao de Critérios de cientificidade

qualidade dos Analise da metodologia dos documentos aprovados
estudos

Campos de Enfoque do documento

extragao dos Aplicagdes praticas

dados Estudos de caso e relatos de experiéncia

Solugdes encontradas

Sumarizacdo de | Apds extracdo de dados, os dados serdo agrupados de acordo com a categoria
resultados de analise, permitindo a realizagdo de uma analise quantitativa e a elaboragao de
inferéncias que respondam a pergunta de pesquisa.

Fonte: O autor (2025)
E importante ressaltar que cada base de dados possui caracteristicas proprias

em relagao ao sistema de busca e a indexacgao dos artigos, que interfere de forma
significativa nos resultados encontrados. Algumas possuem op¢des mais avangadas,
como truncamento e a utilizacdo de operadores booleanos, busca por termos
especificos e outras combinagdes, adicdes ou exclusées de termos, por exemplo.
Assim, com o objetivo de ampliar as possibilidades de recuperacédo dos artigos que
tratam sobre o tema desta pesquisa, foi necessaria a realizagcdo de pré-testes nas
buscas nas bases, para verificar o comportamento e as opgdes disponiveis para
construir as strings.

Com os pré-testes e uma breve analise dos resultados, foi constatado que
outras palavras-chave deveriam ser incluidas ou simplificadas no momento da busca,
por exemplo, “personal identifier”; “persistent identifer” e “creator’, pois em alguns
artigos, ndo se menciona o termo “authority control’”, mas o conteudo faz parte do
escopo da RSL. Além disso, a inclusao dos termos em portugués, em espanhol ou em
italiano, idiomas definidos no protocolo de busca, nao interferiram nos resultados
encontrados. Vale ressaltar que optou-se por incluir no protocolo o idioma italiano,
pela relevancia dos periodicos italianos e de seus autores nas discussdes sobre o

controle de autoridade. Assim, definiu-se por construir as strings apenas com o0s
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termos em inglés e de forma mais ampla, adicionando termos correlatos e sinbnimos,
visando recuperar resultados mais abrangentes sobre a tematica.

Na base BRAPCI, por exemplo, optou-se por utilizar os termos mais gerais
como string de busca “controle de autoridade” e seus correlatos, sem a combinagéo
com outros termos, conforme apontado no Quadro 8. Essa estratégia permitiu ampliar
o corpus documental recuperado para posterior inclusdo ou exclusdo de acordo com

os critérios do protocolo de busca.

4.1 CONDUGAO DA REVISAO SISTEMATICA DE LITERATURA (RSL)

As pesquisas nas bases de dados ocorreram entre os dias 25 e 28 de outubro
de 2024. Em todas as bases, quando disponivel, foram utilizados filtros para restringir
os resultados de acordo com os critérios de inclusdo e de exclusdo definidos no
protocolo de busca. Vale ressaltar que foi utilizado o filtro de delimitagdo do periodo
de 2010 a 2024. O ano de 2010 foi definido com o objetivo de possibilitar uma visao
macro da quantidade de estudos relacionados ao tema e, principalmente, por ter sido
um ano posterior a criagdo do modelo conceitual especifico para dados de autoridade:
o Functional Requirements for Authority Data (FRAD) em 2009 e revisado em 2013.
Além disso, 2010 também foi o ano do langcamento da primeira versdao do RDA
(Original). O Quadro 11 apresenta as bases consultadas, as strings utilizadas e seus

respectivos resultados. No total, foram recuperados 848 documentos.

Quadro 11: Resultado da busca sobre controle de autoridade de nomes de pessoas por Base de

dados
; Total de
Bases de dados Strings itens
("Authorit* control" OR "Authorit* data" OR "Authorit* record™" OR
Web of Science “Authorit* file*” OR "Authorit* work™" OR “Identity management” 169
OR “Pers*™ Identifier*”) AND (“Person* Name™” OR “Creator” OR
“Person agent” OR "Author*" OR "profile*")
ILr;?c:?rg‘lyaZZg ( "Authori't* gontro/" OR "Autf?orit* data" OR "Auti_70rit* record™ OR
Science Abstracts "Authorit* file*" OR "Authorit* work*" OR "ldentity management" 304
(LISA) - OR "Pers* Identifier*") AND ("Person* Name*" OR "Author*" OR
PROQUEST "Person agent” OR "Creator" OR "profile*")
| g’;‘;; ’ngo&f’ ("Authorit* control” OR "Authorit* data” OR "Authorit* record*” OR
Technology “Authorit* file*” OR "Authorit* work™" OR “Identity management” 216
Abstracts (LISTA) - OR “Pers* Identifier*”) AND (“Person* Name™” OR “Author*” OR
EBSCO "Person agent" OR “Creator" OR "profile*")
"Authority control" OR "Authority data" OR "Authority record” OR
Taylor and Francis | “Authority file” OR "Authority work" OR "Identity management” OR 106
Online “Persistent Identifier” OR “Personal Identifier” and (“Name” or
“Author” or "Person" or "Creator”)




74

Base de dados de
Periédicos em "controle de autoridade*" OR "dados de autoridade" OR "trabalho
Ciéncia da de autoridade" OR "Registro de autoridade" OR "Gestao de 33
Informacao identidade"
(BRAPCI)
Total 848

Fonte: O autor (2025).

Para a selecdo dos documentos, foram analisados o titulo, o resumo e as
palavras-chave. Apd6s a importagcdo dos documentos no software StArt, foram
identificados 256 documentos duplicados. Seguindo os critérios de inclusao e de
exclusdo, foram selecionados 166 documentos. Nesse processo, 426 documentos
foram desprezados. Os dados foram extraidos e estruturados a partir do Microsoft
Excel Office, para formatacao e refinamento. Apds essa etapa e com uma analise mais
aprofundada, outros 14 artigos foram rejeitados por ndo seguirem os critérios de
inclusdo nao detectados na fase inicial. Desse modo, o corpus documental da
pesquisa compreende 152 artigos. O Grafico 1 apresenta a relacdo entre os

documentos recuperados e aprovados por base de dados.

Grafico 1: Relacdo entre os documentos recuperados e aprovados por base de dados
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Fonte: O autor (2025)
Destaca-se que algumas bases de dados indexam peridédicos em comum e que
o Grafico 1 foi elaborado de acordo com os resultados obtidos pelo software StArt. O
processo segue um padrao para identificagdo automatica de documentos duplicados
e permite a selecdo dos documentos aprovados ou rejeitados, de acordo com os
critérios do protocolo e pela ordem que aparecem no processo de planejamento e

execucao das pesquisas. Desse modo, os resultados apresentados no Grafico 1
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representam como se deu esse processo € nao trazem aspectos relacionados a
indices de revocacéao e precisao, ou a outras métricas de qualidade de recuperagao
de cada base.

Adicionalmente, destaca-se que a base Taylor and Francis € a que menos
oferece recursos de filtros e realiza a busca no texto completo, o que traz um baixo
indice de precisdo. Por isso, foi necessario definir uma estratégia de busca que
pudesse recuperar mais documentos relevantes, evitando documentos que néao
correspondessem ao escopo definido. De toda forma, conforme mencionado, artigos
em comum foram recuperados em outras bases, sendo que dos 49 artigos da Taylor
and Francis, 44 foram recuperados em outras bases de dados. Em relagdo a
identificacdo de artigos duplicados, € importante mencionar que alguns nao foram
detectados automaticamente pelo software, principalmente quando o artigo estava
indexado em duas bases diferentes e traziam titulos equivalentes (em espanhol ou
italiano, por exemplo). Esse aspecto dificultou o processo, pois foi necessario analisar
e selecionar os artigos duplicados manualmente. Evidencia-se, portanto, a
importancia e a necessidade da adog¢ao de padrbes e controle na descricdo da
informacdo para a identificacdo inequivoca de cada artigo e que, nem sempre, 0
meétodo automatico pode otimizar o processo se a descricdo nao estiver baseada nos
preceitos de qualidade e nos padrdes de interoperabilidade vigentes.

A partir da selegdo dos artigos, adotou-se a abordagem bibliométrica para a
elaboracédo de indicadores métricos. A préxima secdo apresenta a analise e a

discussao dos resultados obtidos com a RSL.
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5 RESULTADOS E DISCUSSAO DA REVISAO SISTEMATICA

Conforme apontado, o corpus documental da pesquisa compreende 152 artigos
publicados entre 2010 e 2024. A apresentacao dos resultados e a discussao estao
divididas, em um primeiro momento, em duas abordagens: Quantitativa e Qualitativa.
A analise quantitativa traz os resultados divididos por: ano de publicagao, periddicos
que mais publicaram, idioma, pais de origem (afiliagdo dos autores) e assuntos mais
abordados. Ja a abordagem qualitativa foi dividida em seis categorias para uma
analise mais aprofundada dos estudos aprovados e para responder as questdes
complementares definidas do protocolo de busca, sao elas: artigos nacionais; servigos
e produtos; tecnologias e boas praticas; modelos, esquemas de descricdo padrdes e
diretrizes; estudos de caso; e estudos tedricos, que serdo apresentadas nas proximas

secoes.

5.1 ANALISE QUANTITATIVA

Conforme mencionado, a abordagem quantitativa apresenta os resultados
divididos por: ano de publicagao, periddicos que mais publicaram, idioma, pais de
origem (afiliacdo dos autores) e assuntos mais abordados. No Grafico 2, é possivel
visualizar a distribuicdo anual dos artigos sobre o tema. O padrdo geral mostra um
interesse crescente do tema até 2014, ano em que se atinge o maior numero de
publica¢des sobre a tematica, com 20 artigos, seguido por flutuagdes e uma possivel
estabilizagdo, com alguns picos, como no ano de 2019, com 18 artigos, e em 2020,
que aparece como o terceiro ano mais produtivo, com 17 artigos.

Grafico 2: Artigos aprovados distribuidos por ano de publicagdo
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A Ultima década foi marcada por mudancgas significativas dos padrdes de
catalogagdao, como a publicagdo do modelo conceitual IFLA LRM em 2017, o
langamento da nova versao do RDA (Oficial) em 2020, e o padrdo da Library of
Congress para codificacdo e publicagdo de dados de biblioteca, o Bibliographic
Framework (BIBFRAME) (Snow et al., 2022). O trabalho de catalogagcdo tem sido
diretamente impactado por essas mudangas, o que estimulou o crescimento das
publicagdes no campo da catalogagdo. Tais eventos, associados ao avango das
tecnologias relacionadas ao Linked Data, podem ter incentivado as pesquisas sobre
o tema.

Em relagdo aos peridédicos que publicaram mais artigos, destacam-se os cinco
primeiros: o Cataloging & Classification Quarterly, da Taylor and Francis, com 38
artigos, o Journal of Library Metadata, também da Taylor and Francis, com 11 artigos
e o Library Resources & Technical Services, da American Library Association e o
Scientometrics com 9 artigos cada e o JLIS.It, da Universidade de Florenga, com 6

artigos, conforme apresentado no Grafico 3.

Grafico 3: Periddicos de maior produtividade
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Fonte: O autor (2025).

Em relacéo aos idiomas de publicagao, 132 artigos foram publicados no idioma
inglés, 10 em portugués, 7 em espanhol e 3 em italiano, conforme o Gréafico 4.
Destaca-se, que a inclusdo do idioma italiano para compor o protocolo de busca, se
deu exatamente pelo fato do quinto periédico que mais publicou sobre o tema ser de
origem italiana. A Italia, além de uma tradicdo no campo da Catalogacao devido as
suas bibliotecas histéricas, tem investido significativamente em inovacgdes

tecnolégicas, como a implementagcédo de tecnologias de dados conectados (Linked
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Data) e de sistemas avancados de informacédo nas bibliotecas italianas (Bigelow;
Sparling, 2022).

Com esses resultados, evidencia-se um numero relativamente expressivo de
pesquisas publicadas no idioma portugués no contexto apresentado, principalmente
por ter ficado a frente do espanhol e do italiano. Além dos 10 artigos publicados em
portugués, mais 3 artigos de pesquisadores brasileiros foram publicados em inglés e
1 em espanhol, totalizando 14 artigos oriundos de pesquisadores brasileiros. As
abordagens desses artigos serdo apresentadas na analise qualitativa.

Grafico 4: Idiomas de publicacao dos artigos aprovados
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Fonte: O autor (2025).

No Grafico 5 é possivel visualizar a distribuigdo dos artigos por pais de afiliagao
dos autores que possuem acima de 3 publicagdes. Os Estados Unidos lideram com
um numero substancial em relagéo aos outros paises, 0 que ja era esperado, pois,
além do alto investimento em pesquisas e tecnologia, praticamente todas as iniciativas
no ambito da catalogagéo tem origem americana, mesmo que em parceria com outras
nacgdes, como a propria criacao e o desenvolvimento do AACR2, do MARC21, do RDA
e do BIBFRAME. Além disso, o forte movimento associativo e a presenca de
instituicbes renomadas como a Library of Congress (LC), a American Library
Association (ALA) e a Online Computer Library Center (OCLC), por exemplo,
contribuem para um cenario mais propicio para investigacbes e publicagdes de

profissionais e pesquisadores envolvidos com a area.
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Grafico 5: Pais de afiliagdo dos autores dos artigos aprovados
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Fonte: O autor (2025).
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Além do destaque dos Estados Unidos, o Brasil, conforme mencionado,
aparece em segundo lugar com 14 publicagbes sobre a tematica, o que demonstra
certo interesse dos pesquisadores ligados a representagdao do conhecimento e a
catalogagdo, em publicarem sobre a tematica. O numero, diante do cenario, é
considerado bem expressivo, levando-se em conta o baixo investimento em ciéncia e
pesquisa no pais frente aos paises desenvolvidos, como a China, a Espanha, a Italia
e outros que aparecem atras do Brasil, e que possuem massivo investimento nesse
contexto. Vale ressaltar que o numero expressivo de artigos nacionais aprovados se
deve também ao fato da inclusdo da base BRAPCI no protocolo de busca.

A China, que aparece em terceiro lugar no ranking, além de ser o pais mais
populoso do mundo, se tornou um dos maiores investidores mundiais em pesquisa
cientifica, resultando em um aumento exponencial no numero de publicagcbées (Nature,
2018). Além desse aumento do numero de autores publicando, a desambiguacao de
nomes de autores chineses € mais complexa do que em outras etnias, isso porque 0s
sobrenomes e os primeiros nomes tendem a ser compartilhados, criando mais
homoénimos (Kim; Kim; Kim, 2023). Esse cenario se agrava ainda mais quando é
levado em consideracdo o sistema de escrita chinés e sua transliteragédo para o
alfabeto latino, por exemplo. Na tentativa de solucionar ou de discutir de forma mais
aprofundada essas questdes, o numero publicagcdes de autores chineses sobre o
controle de autoridade de nomes de pessoas no contexto atual e futuro tende a crescer

cada vez mais.



80

Quanto aos assuntos mais abordados, foram selecionadas as palavras-chave
utilizadas nos documentos. E importante ressaltar que, como n&o ha um padréo para
a adoc¢ao de determinada palavra-chave pelos autores ou por um periddico especifico,
fez-se necessaria a padronizagéo, a desambiguacao e a reunido de termos correlatos
ou em outros idiomas, para uma analise mais precisa dos assuntos mais abordados
nos artigos.

ApOs essa etapa, foi possivel elaborar um ranking dos termos mais utilizados.
Na Tabela 1, € possivel visualizar os termos mais utilizados e que representam o
cenario que envolve a tematica deste estudo, e a quantidade de vezes que foram

citados como palavras-chave na amostra.

Tabela 1: Termos mais utilizados como palavras-chave
Termo Frequéncia
Authority control 70
Name authority records 23
Cataloging 21
Information Science 21
Metadata 21
Bibliographic control 20
Authority files 19
Linked Data 17
Personal names 17
Digital libraries 16

RDA 12
Authors 11
Semantic Web 10
Academic libraries
Identity management
Library catalogs
Ambiguity

Descriptive cataloging
Library of Congress
Name Authority Control
ORCID

Cataloging standards
Indexing

Information retrieval
Algorithms

Author disambiguation
Authority data
Clustering

Co authorship
Disambiguation
Institutional repositories
NACO

Persistent Identifiers
Subject headings

VIAF

Access to information

oo
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Authorship

Catalogers

Controlled vocabularies
Cooperative cataloging
Databases

FRAD

Library cataloguing
Library Science
Wikidata

Author identification
Author identifiers
Author name disambiguation
Authority work
Bibliographical citations
Bibliography

Families

FRBR

Information storage
Library administration
Linked Open Data
Machine learning
Name disambiguation
Phrases

Retrieval systems
Search engines
Semantics
Standardization
Standards

Access control
Affiliation

Author profiles
Bibliographic databases
Cataloging research
Citation analysis
Content analysis

Data

Database management
Digital humanities
Electronic publishing
Identification

Indexers

Information resources management

Information services
Information sharing
Information sources
Information technology
Interoperability
Knowledge management
Library automation
Library materials

OPACs

Open data

Open Science

Open source software
Personal name authority control
Music
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Records management
Research personnel
Researcher profile systems
Scholarly publishing
Serial publications
Transliteration
Wikipedia
XML Extensible Markup Language
Fonte: O autor (2025).

NNNNMNNDNNDDN

Para visualizar de forma mais interativa a frequéncia das palavras utilizadas
pelos autores, optou-se por utilizar a ferramenta Rawgraphs para gerar um grafo de

coocorréncia. O modelo do grafo escolhido foi o “Circular dendrogram”. Na figura 15,

€ possivel verificar as palavras-chave mais utilizadas.

Figura 15: Grafo de coocorréncia dos assuntos
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Além dos termos que remetem ao tema central desta pesquisa - Controle de
Autoridade e Registros de Nomes de Pessoa - os estudos trazem a tona aspectos que
envolvem o cenario da catalogacgéo atual, como a mengéo do RDA, Linked Data, Web
Semantica e Metadados, por exemplo. Adicionalmente, alguns artigos abordam sobre
os identificadores persistentes e sobre os agregadores VIAF e ORCID.

Lil 113 ” 113

Os termos “Identity Management’, “Author Identification”, “Desambiguation”,
‘Ambiguity”, “Author Desambiguation” também retratam as abordagens voltadas para
questdes que envolvem a desambiguagdo de nomes de pessoas com o objetivo de
identifica-las de maneira inequivoca.

Ainda no ambito de identificadores Unicos e do relacionamento entre entidades,
alguns artigos trazem o termo “Wikidata” e “Wikipedia” como palavras-chave,
relatando principalmente a utilizacdo das ferramentas em casos especificos para o
controle de autoridade de nomes de pessoas e ressaltando a sua importancia no
contexto bibliografico mundial e no ambiente da Web Semantica e na gestdo de dados
estruturados.

Termos como “Cataloging Standards”, “Standards” e “Standardization”
demonstram a importancia da padronizagao e da qualidade da descri¢ao e o impacto
na recuperacao da informacgao (“Information retrieval’), termo também abordado em
diversos artigos. A qualidade da recuperagdo da informagao esta intrinsecamente
ligada a qualidade e as praticas adotadas em sua descrigéo.

Alguns artigos voltam-se para questdes sobre “Machine Learning” e
“Algorithms”, termos que pertencem a esfera da Inteligéncia Artificial. No entanto,
nenhum artigo traz o termo “Artificial Intelligence” como palavra-chave, demonstrando
que ainda ha uma lacuna em estudos que abordem a tematica nesse contexto.

A Tabela 1 e a Figura 15 permitiram obter uma visdo macro de como o controle
de autoridade de nomes de pessoas € abordado na literatura por meio da atribuigao
das palavras-chave elencadas. Na proxima subsecdo, serdo apresentadas as

abordagens mais aprofundadas sobre a tematica.

5.2 ANALISE QUALITATIVA

Com objetivo de retratar as abordagens dos artigos aprovados de forma mais
estruturada, optou-se pela divisdo em seis categorias principais, tendo como base os

critérios de inclusdo do protocolo de pesquisa (Quadro 10), que podem ser



84

visualizadas no Quadro 12, bem como as justificativas e exemplos para definicdo de

cada categoria.

Quadro 12: Categorias e justificativas para analise qualitativa da massa documental

Num. Categoria Justificativa Exemplos
1 Artigos Conhecer as abordagens dos Artigos escritos por brasileiros,
Nacionais estudos nacionais sobre a tematica. | independente do periddico.
Servigos e S;r\}??segg ) ?orggfossquai: 2o£gﬁ{pole Sistemas de gestdo de identidade,
2 ¢ Gos ou p P Viaf, Orcid, ISNI, Wikidata,
Produtos de autoridade de nomes de :
OpenRefine.
pessoas.
Linked dada, |A, Machine
Conhecer os artigos que abordam Learning, Parsing,
3 Tecnologias e | tecnologias e boas praticas para o Desambiguagéo automatica,
boas praticas | controle de autoridade de nomes de | Identificadores Persistentes (no
pessoas. contexto geral, sem ligagdo com
um produto ou servigo).
’I\Eﬂs?due:r)s:;\s de Conhecer os artigos que abordam
4 degcri 50 modelos conceituais, padrées de AACR2, RDA, RDF, MARC,
riao, metadados, codigos ou diretrizes de | BIBFRAME, Familia FR.
Padrées e ~
o catalogagéo.
Diretrizes
Relatos de experiéncia em
instituicdes, catalogos e sistemas,
Estudos de Conhecer os artigos que trazem apl!cagges em qutros dominios ou
5 L o aplicagbes em tipos de
Caso alguma aplicagao pratica.
documentos ou grupos de
pessoas especificos (ex: minorias,
histéricos, regionais).
. Estudos que apontam discussdes,
Conhecer os artigos que abordam a . .
Estudos -~ o roteiros, tendéncias, lacunas e
6 - tematica de forma tedrica ou . ;
tedricos ; aspectos mais gerais sobre a
conceitual. o
tematica.

Fonte: O autor (2025).

Para otimizar a analise dos estudos, elaborou-se um quadro de acordo com os

critérios e categorias definidos. O quadro foi fundamental para a estruturagdo dos

artigos, visto que um artigo pode conter apenas uma abordagem ou mais de uma em

comum. A categorizagao pode ser visualizada no Quadro 13.

Quadro 13: Segmentacao dos artigos por categorias de analise

. . - Categoria
Artigos considerados na analise Ano
12/3|4/5/6

Music Socigl ngging and RDA Name Authorities: Can User-Generated Tags and Professional 2024 x| x
Metadata Live in Harmony?
A RDA e o controle de autoridade de nome pessoal: um estudo nas Bibliotecas da UFMG 2024 | x x| x
Riconciliare le voci di autorita in SBN con Wikidata. Pro-gressi e prospettive dopo un decennio di 2024 x
lavoro (2013-2023)
Resistance and Power in Irish Higher Education: ORCID and the Monitored University. 2024 X X
Lessons learned from ORCID DE-A project-driven initiative to promote author identification in 2024 x N
Germany
ORCID identifier adoption in Spanish scholarly communication: A macro and micro level perspective 2024 X X
Rules, Privacy, and Ethics Challenges in Creating Author Name Change Guidelines 2024 x| | x
Resear_cher profile system adoption and use across discipline and rank: A case study at the University 2024 x
of Manitoba
ggztggcl:;je la informacién autoral y organizacional para la optimizacién del acceso y visibilidad 2023 X
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) ) " Categoria
Artigos considerados na analise Ano
12/ 3|4/5/6
Authority data in the COBISS system and why is its importance increasing 2023 X
Creator Name Standardization Using Faceted Vocabularies in the BTAA Geoportal 2023 x| | x
Entity Management Using Wikidata for Cultural Heritage Information 2023 X X
Problems and Possibilities for NACO Armed Forces Access Points: The Cases of Serbia and 2023 .
Yugoslavia
A Colossal Catalog Adventure: Representing Indie Video Games and Game Creators in Library 2023 X
Catalogs
Resource Description and Access para descrigdo de dados de autoridade: contexto para os artistas 2023 | x X
da musica
Visualizing institutional activity using persistent identifier metadata. 2023 X
Effect of Chinese characters on machine learning for Chinese author name disambiguation: A 2023 N
counterfactual evaluation.
Reflections on the PCC Wikidata Pilot at UCLA Library: Undertaking the PCC Learning Objectives 2023 X X
Los identificadores persistentes (ORCID Y SCOPUS AUTHOR ID) en las revistas de acceso abierto 2023 x N
en Ecuador
Recuperagdo da informagao e visibilidade cientifica sob a perspectiva de identificadores persistentes | 2023 | x X
Cataloging for a Celebration: Metadata for an Institutional Repository from the Ground Up 2022 X
Rethinking Authority Reconciliation Process 2022
Tongue-Tied by Authorities: Library of Congress Vocabularies and the Shakespeare Authorship 2022 X
Question
Didactic methodology for teaching the creation of author authority catalogs in the cataloging courses 2022 N
of the School of Library Science and Information Sciences of the University of Costa Rica
Use of Research Organizations Registry (ROR) identifiers in author academic profiles: the case of
- 2022 X X
Google Scholar Profiles
Los catalogos de autoridad de nombres personales: propdsitos y metadatos 2022 X
Application and Integration of VIAF and OCLC FAST with Koha, VuFind, and Google CSE 2022 X X
"He Lied to the People, Saying 'l Am Nebuchadnezzar™: Issues in Authority Control for Rebels, 2022 | x
Usurpers, Eccentric Nobility, and Dissenting Royalty.
Cross-Departmental Authority Heading Creation: A Case Study 2022 X
Authority Control of Arabic Personal Names: RDA and Beyond 2021 X
Authority Control Today: Principles, Practices, and Trends 2021 X
Beyond VIAF: Wikidata as a Complementary Tool for Authority Control in Libraries 2021 X
Call Us by Our Names: The Need to Establish Authority Control Standards for Non-Roman Names 2021 X
Name and Subject Heading Reconciliation to Linked Open Data Authorities using Virtual International
Authority File and Library of Congress Linked Data Service APIs A Case Study featuring Emblematica | 2021 X X
Online
Modelo de Controle da Autoridade de nomes pessoais: uma proposta para o Repositério Institucional
. . ] 2020 |x X
da Universidade Federal do Rio Grande
Exploring Models for Shared Identity Management at a Global Scale: The Work of the PCC Task
; f 2020 X
Group on Identity Management in NACO
Luck is What Happens When Preparation Meets Opportunity: Building Israel's Multilingual, Multiscript
. 2020 X
Authority Database
Names in Aotearoa: A Personal Reflection on the National Library of New Zealand [Te Puna 2020 N
Matauranga o Aotearoa's] Experiences with the NACO and SACO Programs
Person Identifiers in MARC 21 Records in a Semantic Environment 2020 | x X X
Regional Connections to National Authority Files 2020 X
Retrospective Enhancement of Thesis Cataloging and the Match Rate of Authors in National Authority 2020 N
Files
The PCC ISNI Pilot: Exploring Identity Management on a Global, Collaborative Scale 2020 X
Welcome to LAC/Bienvenue a BAC: A New Bilingual NACO Partner 2020
A New Take on Cataloging Popular Music Recordings 2020
Representagao e recuperagédo de nomes de pessoas em catalogos de autoridades 2020 | x X
Control de autoridades de los nombres propios: Los encabezamientos de materia en el Repositorio 2020 x
Institucional Ninive
From Authority Enrichment to AuthorityBox. Applying RDA in a Koha environment 2020 x| x
ISNI and traditional authority work 2020 X
Toward a metadata model for research information management systems. 2020 X
Managing Researcher Identity: Tools for Researchers and Librarians 2020 X
Authority Work, Catalogers, and Contemporary Authors: Results of an Online Survey 2020 x| x
Applying Library of Congress Demographic Group Characteristics for Creators 2019 X
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. . " Categoria
Artigos considerados na analise Ano
12/ 3|4/5/6
When does the Forename End and the Surname Begin? Saints' Names as Compound Forenames in 2019 X
Spanish
The Cataloging of Self-Published Items 2019 X
Wikidata: From "an" Identifier to "the" Identifier 2019 X
La paulatina adopcién de ORCID para la mejora de la identidad digital de las revistas cientificas 2019 X X
espafiolas en acceso abierto
Assessing Author Identifiers: Preparing for a Linked Data Approach to Name Authority Control in an
o ) 2019 x| | x
Institutional Repository Context
Enhancing Opaquenamespace.org: Refinement of Local Name Authority Files and Workflows 2019 X
Just Because We Can, Doesn't Mean We Should: An Argument for Simplicity and Data Privacy With 2019 N
Name Authority Work in the Linked Data Environment
LC/NACO Authority File in the Library of Congress BIBFRAME Pilots 2019 x| x
Planting Cedar: An Open Source Linked Data Vocabulary Manager at the University of Houston 2019 <
Libraries
The Future of Authority Control: Issues and Trends in the Linked Data Environment 2019 X X
Western Name Authority File: A Pilot Regional Name Authority Project 2019 X
The Visibility of Authority Records, Researcher Identifiers, Academic Social Networking Profiles, and 2019 X
Related Faculty Publications in Search Engine Results
Semantic Enrichment of Linked Personal Authority Data: A Case Study of Elites in Late Imperial 2019 X
China
Bridging identity challenges: why and how one library plugged ORCID into their enterprise 2019 X X
Controle de autoridade de nomes de pessoas: uma proposta a partir da analise da biblioteca digital
PR 2019 |x X
do ministério publico federal
Transforming the Quality of Metadata in Institutional Repositories 2019 x| x
Local Name Authorities and Linked Data: The Landscape 2019 X
Name and Title Authorities in the Music Domain: Alignment of UNIMARC Authorities Format with RDA | 2018 x| x
Name Authority Control in Digital Humanities: Building a Name Authority Database of Shanghai 2018 N
Library
Normativas interoperables sobre control de autoridades para bibliotecas digitales semanticas 2018 X
Identification of entities in the Linked Data collection "Rainis and Aspazija" (RunA) 2018 X
Use and Presentation of Personal Name Components in Chinese Authority Files 2018
Examining the Problems and Inconsistencies in the interpolation of English Transliterated names of
. e 2018 X
Persian Language Researchers in Citation Databases
Extending Name Authority Work beyond the Cataloging Department A Case Study at the University of 2018 .
Nevada, Reno Libraries
Automated Playlist Continuation with Apache PredictionlO 2018 X
O Orcid como aplicagdo de linked data no catalogo de bibliotecas 2017 x| x| |x
Authority control in Serbia 2017 X
Changing Depictions of Persons in Library Practice: Spirits, Pseudonyms, and Human Books 2017 X
O Virtual International Authority File — VIAF e a agregacgéao de valores por metadados de autoridade 2017 | x| x
Identity and Access Management for Libraries 2017 X
How Should Catalogers Provide Authority Control for Journal Article Authors? Name Identifiers in the
. 2016 X X
Linked Data World
Popular Music in FRBR and RDA: Toward User-Friendly and Cataloger-Friendly Identification of 2016 x| x
Works
Checking the identity of entities by machine algorithms: the next step to the Hungarian National 2016 < 1x
Namespace.
A parser for authority control of author names in bibliographic records. 2016 X
Disambiguating the Departed Using the Genealogist's Tools to Uniquely Identify the Long Dead and 2016 < 1x
Little Known
More Than a Name A Content Analysis of Name Authority Records for Authors Who Self-Identify as 2016 .
Trans
Evolution and structure of scientific co-publishing network in Korea between 1948-2011 2016 X
Basic Creation of Name and Title Authorities 2016
Cataloger Makeover: Creating Non-MARC Name Authorities 2015
The expansion of the personal name authority record under Resource Description and Access:
; ) . 2015 x| |x
Current status and quality considerations
Name authority control in large projects 2015 X
A modification of the FRAD model for personal names in non-Roman languages 2015 x| X
The effect of data pre-processing on understanding the evolution of collaboration networks 2015 X X
Authority control. Aspetti operativi in un contesto universitario e nuove esperienze 2015 X
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) ) " Categoria
Artigos considerados na analise Ano
2/3/4/5/6
Developing a Tool for Publishing Linked Local Authority Data 2015 X
Notes on Operations: Visual Representation of Academic Communities through Viewshare 2015 X
Name disambiguation in scientific cooperation network by exploiting user feedback 2014 X
'Fu hao,' 'fu hao,' 'fuHao,' or 'fu Hao'? A Cataloger's Navigation of an Ancient Chinese Woman's Name | 2014
What's Gender Got to Do with It? A Critique of RDA 9.7 2014 x| x
Parsing and Matching Dates in VIAF 2014 X[ x
Differences in representations of Japanese name authority data among CJK countries and the Library 2014 X
of Congress
II'::;asrjlits;tent identifiers can improve provenance and attribution and encourage sharing of research 2014 N
The Impact of Name Ambiguity on Properties of Coauthorship Networks 2014 X
A fast method based on multiple clustering for name disambiguation in bibliographic citations 2014 X
Author name disambiguation for PubMed 2014 x| | x
In-text author citation analysis: Feasibility, benefits, and limitations 2014 X
Self-training author name disambiguation for information scarce scenarios 2014 X
Foucault, the Author, and Intellectual Debt: Capturing the Author-Function Through Attributes,
Relationships, and Events in Knowledge Organization Systems 2014 X
Introducing name authority into an ETD collection 2014 X
A case study for understanding the nature of redundant entities in bibliographic digital libraries 2014 X
Author name .disambiguation using a graph model with node splitting and merging based on 2014 X
bibliographic information
How to kill inventors: testing the Massacrator(c) algorithm for inventor disambiguation 2014 x| | X
Robust hybrid name disambiguation framework for large databases 2014 X
'Seed + expand": a general methodology for detecting publication oeuvres of individual researchers 2014
Standardization problem of author affiliations in citation indexes 2014 X
Unsupervised author disambiguation using Dempster-Shafer theory 2014 X
Strategies for Cataloging Historical Serials 2014 X
Nomes de Familia como Pontos de Acesso Autorizados de um Registro Bibliografico 2013 X
Evolving Landscape in Name Authority Control 2013 X
Name Authority Work in Public Libraries 2013
Public and Academic Library Cataloging Collaboration in Ohio's NACO Funnel Project 2013 X
The International Standard Name Identifier (ISNI): The Evolving Future of Name Authority Control 2013 X
VIAFbot and the Integration of Library Data on Wikipedia 2013 X X
A utilizacao dg_ Resourc_;e Descriptio_n and Access (RDA) na criagdo de registros de autoridade para 2013 X
pessoas, familias e entidades coletivas
Accuracy of simple, initials-based methods for author name disambiguation 2013 X
Can Viewshare Be Used as a Research Network Visualization Tool? A Case Study Based on STEM
Departments at Texas A&amp;M University. 2013 X
Beyond Failure: Potentially Mitigating Failed Author Searches in the Online Library Catalog Through
the Use of Linked Data 2013 X
Bibliotheca Alexandrina's Model for Arabic Name Authority Control 2013
Coping with the storm: Automating name authority record updates and bibliographic file maintenance | 2013 X
Author name disambiguation in scientific collaboration and mobility cases 2013 X
Efficient supervised and semi-supervised approaches for affiliations disambiguation 2013 X
Using Internet Resources to Research Dates of Birth and Death of Relatively Obscure Individuals for
Inclusion in Name Authority Records 2012 X
Interactive context-aware user-driven metadata correction in digital libraries 2012 x| | x
Related Material -- The Arrangement and Description of Family Papers 2012 X
A Study Of Authority Control in Spanish University Repositories. 2012 X
Ottoman Authors Revisited: Name Authority Records at the BnF 2012 X
A Fistful of Headings: Name Authority Control for Video Recordings 2011 X
Authors in the Mathematical Reviews/MathSciNet Database 2011 X
Name Disambiguation -- Learning From More User-Friendly Models 2011 X
The Author Challenge: Identification of Self in the Scholarly Literature 2011 X
Describing Entities and Identities: The Development and Structure of Encoded Archival Context - 2011 N

Corporate Bodies, Persons, and Families
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. ) " Categoria
Artigos considerados na analise Ano
123456

A generic Web-based entity resolution framework 2011 x| |[x
The ripple effect of women's name changes in indexing, citation, and authority control 2011 X
Issues of Personal Name Authority Control in a Retrospective Cataloging Project 2011 X
The DeathFlip Project: Automating Death Date Revisions to Name Headings in Bibliographic Records | 2010 X
Querying OCLC Web Services for Name, Subject, and ISBN 2010 X
The Path toward Global Interoperability in Cataloging 2010 X
Analisi e riflessioni sul VIAF, Virtual International Authority File 2010 X
Survey of Author Name Disambiguation: 2004 to 2010 2010 X
Name Authority Work Today: A Comparison of Types of Academic Libraries 2010 X

Fonte: O autor (2025).

De acordo com a segmentacdo observada no Quadro 13, grande parte dos
artigos possuem abordagens multiplas, sendo classificados em mais de uma
categoria. As analises mais aprofundadas dos artigos sdo apresentadas nas proximas
subsecgdes, de acordo com as seguintes categorias: Artigos nacionais; Servigos e
Produtos; Tecnologias e Boas Praticas; Modelos, Esquemas de Descrigdo, Padrdes e
Diretrizes. Em relacdo aos estudos de caso, por serem estudos mais especificos, e
aos estudos tedricos, por trazerem abordagens ja discutidas no referencial tedrico,

optou-se pela apresentacdo em formato de quadro, com resumos indicativos.

5.2.1 Artigos nacionais

No cenario nacional, 10 (dez) artigos foram aprovados, sendo 9 provenientes
da base BRAPCI e 1 da base Web of Science. Dois artigos foram publicados pelo
mesmo periodico: “Encontros Bibli: Revista Eletrénica de Biblioteconomia e Ciéncia
da Informacao”, da Universidade Federal de Santa Catarina. Os artigos sao: “A
utilizacao do Resource Description and Access (RDA) na criacdo de registros de
autoridade para pessoas, familias e entidades coletivas”, de Fabricio Silva Assumpg¢ao
e Placida Leopoldina Ventura Amorim da Costa Santos, e o artigo “Representacao e
Recuperacao de nomes de pessoas em catalogos de autoridades” de Keila Mara Lara
Rosado e Célia da Consolacédo Dias, que também publicaram outro artigo sobre a
tematica: “Controle de autoridade de nomes de pessoas: uma proposta a partir da
analise da biblioteca digital do Ministério Publico Federal”. No Quadro 14 é possivel

visualizar todos os artigos aceitos que foram publicados em periédicos nacionais.



Quadro 14: Artigos aprovados publicados em periddicos nacionais.

89

autorizados de um registro bibliografico

Rodrigues

Instituto de Ciéncias
Humanas e da
Informagao

Titulo Autores(as) Periodico Ano
A RDA e o controle de autoridade de Irénquer Vismeg Ciéncia da Informacéo 2024
nome pessoal: um estudo nas Bibliotecas | Lucas Cruz; Cintia | Express
da UFMG de Azevedo
Lourengo
Resource Description and Access para Ana Carolina InCID: Revista de 2023
descrigao de dados de autoridade: Simionato Arakaki, | Ciéncia da Informacéao e
contexto para os artistas da musica Amanda Azevedo Documentagéao
dos Santos
Machado
Recuperacao da informacéo e visibilidade | Thamyres Vieira Revista Ibero- 2023
cientifica sob a perspectiva de dos Santos; Americana de Ciéncia
identificadores persistentes. Giovana Deliberali | da Informacgéo
Maimone
Modelo de Controle da Autoridade de Carmen Islair Agora: Arquivologia em | 2020
nomes pessoais: uma proposta para o Bilhalva Cardoso; debate
Repositorio Institucional da Universidade | Angélica Conceigéo
Federal do Rio Grande Dias Miranda
Representacao e recuperagao de nomes | Keila Mara Lara Encontros Bibli: Revista | 2020
de pessoas em catalogos de autoridades | Rosado; Célia da Eletrénica de
Consolagéao Dias Biblioteconomia e
Ciéncia da Informacéao
Controle de autoridade de nomes de Keila Mara Lara Multiplos Olhares em 2019
pessoas: uma proposta a partir da analise | Rosado; Célia da Ciéncia da Informagéao
da biblioteca digital do Ministério Publico Consolacgéao Dias
Federal
O ORCID como aplicagao de linked data Luciana Candida Informacgéo & 2017
no catélogo de bibliotecas da Silva; Liliana Tecnologia
Giusti Serra; José
Eduardo Santarém
Segundo
O Virtual International Authority File — Luiza de Menezes RDBCI: Revista Digital 2017
VIAF e a agregacao de valores por Romanetto; Placida | de Biblioteconomia e
metadados de autoridade Leopoldina Ventura | Ciéncia da Informagao
A. da Costa
Santos; Rachel
Cristina Vesu Alves
A utilizagcao do Resource Description and | Fabricio Silva Encontros Bibli: Revista | 2013
Access (RDA) na criagéo de registros de | Assumpgéo; Eletronica de
autoridade para pessoas, familias e Placida Leopoldina | Biblioteconomia e
entidades coletivas Ventura A. da Ciéncia da Informacgéo
Costa Santos
Nomes de familia como pontos de acesso | Marcia Carvalho BIBLOS - Revista do 2013

Fonte: O autor (2025)

Dos 10 (dez) artigos aprovados, 3 (trés) trazem o RDA como instrumento para

a descricado ou controle de dados de autoridade de nomes de pessoas, sendo que um

deles, aborda especificamente o dominio da musica. Nesse artigo, Arakaki e Machado

(2023, p. 175) ressaltam que a criagdo de dados de autoridade “esta evoluindo para

uma cooperagao mais aberta que busca sustentabilidade a partir do uso, reuso e

compartilhamento de dados” e concluem que, no caso de artistas da musica, é
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importante associar dados como locais, datas, nomes e nomes ficticios, desempenho
e extensao vocal em suas descricoes.

Ainda no ambito nacional, Silva, Serra e Santarém Segundo (2017) e
Romanetto, Santos e Alves (2017) tratam sobre os agregadores de dados de
autoridade ORCID e VIAF e suas relacbes com o Linked Data e a utilizacdo de
identificadores persistentes no controle de autoridade de nome de pessoas. No
primeiro artigo: “O ORCID como aplicagéo de Linked data no catalogo de bibliotecas”,
os autores destacam a questado do reaproveitamento e do enriquecimento dos dados
e da desambiguacdo de nomes de pessoas por meio da adogdao do ORCID em
catalogos de bibliotecas e concluem que o ORCID pode contribuir para a recuperagao
de autores, mesmo que estejam com outra grafia ou sejam conhecidos por outro
nome. Além disso, ao utilizar o ORCID como identificador, o usuario pode descobrir
outras publicagdes de um mesmo autor em outros acervos, por meio da utilizacao de
URIs. Vale recordar que o preenchimento dos dados no ORCID ¢ feito pelo préprio
autor e se limita a autores vivos, portanto, conforme ja mencionado, ndo cobre todos
os casos de identificacdo de nomes de pessoas.

Cruz e Lourengo (2024), Cardoso e Miranda (2020) e Rosado e Dias (2019)
abordam a tematica em contextos mais especificos, como o controle de autoridade de
nomes de pessoas em bibliotecas ou repositérios digitais. Santos e Maimone (2023)
abordam a tematica sob a ética da utilizagdo de identificadores persistentes. Vale
ressaltar que o artigo ndo traz como palavras-chave o termo “controle de autoridade”,
por exemplo, por isso, mais uma vez, destaca-se a importancia de construir uma string
que consiga recuperar outros artigos com termos correlatos.

Além dos 10 artigos nacionais, 4 artigos aprovados sdo de autores brasileiros
publicados em periddicos internacionais. Um dos artigos é o “Person Identifiers in
MARC 21 Records in a Semantic Environment”, publicado no periédico Cataloging &
Classification Quarterly, e que foi escrito por Liliana Giusti Serra, da Universidade
Estadual Paulista (UNESP), e por José Eduardo Santarém Segundo, da Universidade
de Sao Paulo (USP), em parceria com a pesquisadora Jodi A. Schneider, da
Universidade de lllinois em Urbana-Champaign. Os autores tratam sobre a utilizagao
das Uniform Resource Identifiers (URIs) para nomes de pessoas em campos e
subcampos especificos do MARC21, com o objetivo de fazer a transi¢gdo dos dados

para um modelo Resource Description Framework (RDF) e preparar um catalogo de
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biblioteca para o Linked Data, melhorando a experiéncia dos usuarios e oferecendo
outros métodos de descoberta (Serra; Santarém Segundo; Scheneider, 2020).

Outro artigo aprovado, publicado pelos brasileiros da area da Ciéncia da
Computagao, Denilson Alves Pereira, da Universidade Federal de Lavras, Berthier
Ribeiro-Neto, Nivio Ziviani, Alberto H.F. Laender e Marcos André Gongalves, da
Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG), foi o “A Generic Web-Based Entity
Resolution Framework”, que foi publicado no “Journal of the American Society for
Information Science and Technology”. Os autores propdem gerar arquivos de
autoridade baseados em informagdes disponiveis na Web, utilizando a coleta de
informacgdes sobre as referéncias a entidades, submeté-las como consultas a um
motor de busca na Web e analisar o conjunto resposta e extrair informagdes para
desambiguar as referéncias. (Pereira et al., 2011).

O terceiro artigo também foi publicado no periédico “Journal of the American
Society for Information Science and Technology” e, além dos autores Anderson A.
Ferreira, da Universidade Federal de Ouro Preto e Adriano Veloso, da UFMG, tem
dois coautores em comum ao anterior: Alberto H.F. Laender e Marcos André
Gongalves, da UFMG. Intitulado “Self-Training Author Name Disambiguation for
Information Scarce Scenarios”. Os autores também apresentam um método
automatico de desambiguagdo de nomes de pessoas em cenarios escassos de
informacéao. (Ferreira et al., 2014).

Por ultimo, o artigo “Control de la informacion autoral y organizacional para la
optimizacion del acceso y visibilidad cientifica’, de autoria de Thamyres Vieira dos
Santos e Giovana Deliberali Maimone, ambas da Universidade de Sao Paulo (USP) e
publicado no peridédico “Anales de Documentacion”, da Universidade de Murcia. As
autoras reforgam a importancia de seguir os preceitos do controle de autoridade e de
padronizagcao de nomes de pessoas para otimizar o acesso a visibilidade da pesquisa
cientifica. (Santos; Maimone, 2023).

Nessa perspectiva, percebe-se que os artigos de autores brasileiros englobam
diferentes visdes e trazem diferentes solucdes para reduzir as inconsisténcias

encontradas na descricdo e na recuperacao de nomes de pessoas.

5.2.2 Servigos e produtos

De acordo com o primeiro critério de inclusdo do protocolo de pesquisa (Quadro

10) e da segmentacdo do Quadro 13, diversos artigos abordam questdes relacionadas
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a servigos e produtos para otimizar o controle de autoridade de nomes de pessoas,
englobando sistema de gestdo de identidade como o ORCID, o VIAF, o SCOPUS
AUTHOR ID e o ISNI e ferramentas como o Wikidata e Wikipedia.

Em um dos estudos, Pampel et al. (2024) compartilham as experiéncias e o
aprendizado com o projeto ORCID DE, que tem como principal objetivo disseminar e
ampliar o uso do ORCID na Alemanha. O relato destaca os principais desafios e
etapas da implementagdo do projeto no pais e aponta como um dos principais
resultados, o crescimento de registros na ferramenta, que saltou de 44.000 em 2016
(ano de inicio do projeto) para 300.070, em 2023.

Outro estudo faz uma andlise do impacto da adogcdo do ORCID no
fortalecimento da identidade digital em periddicos espanhois de acesso aberto. Os
resultados apontam para um crescimento lento do uso da ferramenta e que muitas
revistas apenas recomendam seu uso, mas nao € obrigatério. Os autores concluem
que, o uso do ORCID fortalece a transparéncia e a confiabilidade editorial, bem como
favorece a interoperabilidade entre bases de dados e sistemas de avaliagao cientifica.
(Martinez-Méndez; Lépez-Carrefio, 2019).

Em um estudo mais recente da Espanha, Bordons, Moreno-Solano e Gonzaléz-
Albo (2024) apresentam a presenga do ORCID em artigos espanhodis na Web of
Science (WoS) e a adocédo do ORCID por beneficiarios do European Research Council
(ERC) com instituicdo anfitria na Espanha. Como resultados, da mesma forma que em
outros estudos, percebe-se um crescimento no uso do ORCID por pesquisadores
espanhdis, mas ainda limitado; ha uma desigualdade entre as disciplinas, sendo que
a adocao da ferramenta € maior nas ciéncias exatas e na saude; nao ha atualizacao
constante por parte dos pesquisadores e muitos adotam a ferramenta por exigéncia
editoriais ou institucionais e ndo por iniciativa propria.

Ainda no ambito europeu, Houghton e Foster (2024) realizaram uma pesquisa
online para avaliar a percepcdo de académicos do setor de Universidades
Tecnoldgicas (TU) / Institutos de Tecnologia (IoT) e de bibliotecarios séniores da
Irlanda sobre a utilizagdo do ORCID. Ainda que seja considerado por muitos
pesquisadores como um agregador que contribui para a desambiguacao e controle de
nomes, os resultados apontam pouco engajamento dos académicos com a utilizagao
da ferramenta. Dos respondentes, 61% afirmam possuir um perfil no ORCID, mas
apenas 6% interagem e o atualizam com frequéncia. Dentre os motivos, destacam-

se: a falta de conhecimento sobre a ferramenta; o cadastro por imposigao institucional
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ou editorial, aspecto também encontrado na pesquisa de Bordons, Moreno-Solano e
Gonzaléz-Albo (2024); para alguns pesquisadores, o ORCID é considerado como uma
ferramenta de monitoramento e vigilancia institucional, que pode afetar aspectos de
privacidade e exposicao pessoal e outros alegam a questdo de falta de tempo para
manter o perfil atualizado. Ja os bibliotecarios, apesar de identificarem os riscos com
a exposig¢ao e as questdes de privacidade, visualizam o ORCID como uma ferramenta
essencial para desambiguagédo de nomes e integragdo com outros sistemas.

No ambito da América Latina, outro estudo de caso aborda o uso do ORCID e
do SCOPUS AUTHOR ID em quatro revistas de acesso aberto do Equador, indexadas
na base de dados Scopus no ano de 2021. Dentre os resultados, destacam-se que
295 dos 712 autores analisados possuiam perfil no ORCID e nenhum possuia um
perfil no SCOPUS ID. De acordo com os autores, o SCOPUS AUTHOR ID depende
do sistema proprio (Elsevier) e € menos controlado pelos préprios autores, o que pode
explicar seu baixo uso. Como recomendacgdes, o estudo sugere a promogao de
capacitag¢des e conscientizacao pelas universidades, bibliotecas e periddicos sobre o
uso de identificadores persistentes e sua contribuicdo para a qualidade da
comunicagao cientifica e destaca a consolidacdo do ORCID como ferramenta para
favorecer a visibilidade, o reconhecimento e a desambiguacao de autores. (Gudifio-
Palma et al., 2023).

No artigo “Bridging identity challenges: why and how one library plugged ORCiD
into their enterprise”, Powell et al. (2019) trazem uma explicagédo mais didatica sobre
os identificadores persistentes e o histérico do ORCID e apresentam a ferramenta
ORCID@LANL, desenvolvida pela biblioteca do Laboratério Nacional de Los Alamos
(LANL) para facilitar a criagdo e a vinculagdo de identificadores ORCID pelos seus
pesquisadores. A aplicagcdo foi construida utilizando o protocolo de autorizacéo
(OAuth) e a API do ORCID, permitindo aos usuarios criarem perfis no ORCID por meio
da ferramenta ou conectarem seus perfis existentes. De acordo com os autores, a
iniciativa foi bem-sucedida e a ferramenta pode ser utilizada no ambito institucional
para desambiguacgéo de nomes, incluindo os repositorios locais.

Além da desambiguacgéo e da visibilidade, o ORCID, segundo Haak (2014),
também pode ser utilizado como uma como solugdo para conectar pesquisadores,
contribuigdes, financiadores e instituicbes e pode, inclusive, agilizar processos,
aumentar a transparéncia, reduzir a burocracia e fomentar politicas de pesquisa

baseadas em dados. No entanto, de acordo as pesquisas mais recentes, como a de
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Bordons, Moreno-Solano e Gonzaléz-Albo (2024), a questdo da privacidade pode
interferir nesses processos.

Outra ferramenta utilizada para desambiguacédo e identificagdo de nomes de
pessoas € o ISNI. Langcado em 2011 com o objetivo de identificar de forma unica
identidades publicas de autores, artistas, pesquisadores, produtores, editores, entre
outros, teve como base, as técnicas utilizadas para a construgao do VIAF. O projeto
foi conduzido principalmente pela OCLC, com validacdo de qualidade da British
Library e da Bibliotheque nationale de France e é descrito no artigo “The International
Standard Name Identifier (ISNI): The Evolving Future of Name Authority”. Projetado
para ser um “identificador ponte”, a ideia central € possibilitar a conexao de diferentes
sistemas e setores da industria intelectual, sem expor dados sensiveis. (Macewan;
Angjeli; Gatenby, 2013).

O ISNI também ¢é apresentado no artigo “/ISNI and traditional authority work”
como um exemplo para o trabalho de gestdo de identidade. Como metodologia, os
autores comparam o trabalho tradicional do controle de autoridade de nomes de
pessoas utilizando como exemplo o Name Authority Cooperative Program (NACQO) do
Programa de Catalogacao Cooperativa (PCC) da Library of Congress e o ISNI como
ferramenta para gestdo de identidade. Enquanto o primeiro trabalha com o
estabelecimento de strings para diferenciar uma pessoa, o segundo utiliza um niumero
unico para identifica-la. O estudo conclui que o ISNI é mais flexivel e “pode ser
utilizado no Linked data como uma ponte identificadora para conectar essa pessoa a
outros recursos desta e sobre esta mesma pessoa, sem a necessidade de atualizar o
formulario do nome” (Armitage et al., 2020, p. 154) e promete ser uma solugao mais
promissora do que o trabalho de autoridade tradicional.

Seguindo essa viséo estratégica, o PCC inicia em 2017 um projeto piloto com
a incorporacao do ISNI em seus fluxos de metadados, com o objetivo de explorar a
gestdo de identidade em escala global e colaborativa. O projeto contou com a
participacdo de 12 bibliotecas académicas dos EUA e suas etapas, bem como os
beneficios e desafios encontrados, sao descritos no artigo “The PCC ISNI Pilot:
Exploring Identity Management on a Global, Collaborative Scale”. O estudo, assim
como o anterior, destaca a flexibilidade como um dos beneficios da adogéao do ISNI,
além da possibilidade de representacdo de multiplas formas de um nome para uma
mesma entidade. Quanto aos desafios, as instituicbes relataram problemas

relacionados a interface do sistema, a curadoria de dados e a auséncia de regras mais
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formais e rigidas, como as encontradas nos cddigos ou diretrizes de catalogagao, por
exemplo. (Durocher et al., 2020).

Ainda que sua construgcédo e desenvolvimento tenha envolvido instituicdes e
profissionais/pesquisadores renomados e sua estrutura tenha se baseado no VIAF, o
ISNI ainda ndo teve grandes impactos no ambito nacional, o que pode ser constatado
com o préprio levantamento bibliografico dessa pesquisa, no qual apenas 3 artigos
tratam sobre o referido agregador. De toda forma, percebe-se o potencial da
ferramenta no contexto da desambiguacdo e do controle de nomes de pessoas e
sugere-se estudos mais especificos no cenario brasileiro.

Em relacdo ao VIAF, alguns estudos trazem diferentes abordagens sobre a
ferramenta. Na analise quantitativa, o termo “clustering”, que pode ser entendido como
“agrupamento de dados semelhantes”, aparece em 5 artigos. O termo define de forma
simples o principal objetivo do VIAF, que é agregar em um so registro, varios registros
do mesmo nome de pessoa de varias instituicdes diferentes.

Para Manzotti (2010), o VIAF é o “experimento mais importante nascido no
ambito da cooperagéao internacional no que diz respeito ao controle de autoridade”
(Mazotti, 2010, p. 357, traducdo nossa). Além dos seus beneficios para a
desambiguacao de nomes, para a recuperacao da informagao e sua contribuicao para
a Web semantica, a autora relata os principais desafios no desenvolvimento da
ferramenta, dentre os quais, destacam-se: as inconsisténcias dos dados de origem,
as diferengas nos padrbes utilizado em cada instituicdo, a fusdo de registros
semelhantes ou com grafias similares, e a necessidade de sustentabilidade
institucional para o modelo colaborativo. (Manzotti, 2010).

Saha e Mandal (2022) relatam a aplicagao pratica do VIAF e do OCLC Faceted
Application of Subject Terminology (OCLC FAST) na integragdo com o sistema de
biblitoecas Koha, com o sistema de descoberta VuFind e com o Google Custom
Search Engine na biblioteca do Indian Statistical Institute (ISI), em Bangalore. Para a
integracdo, a equipe utilizou o AuthorityBox, um add-on do Koha que tem
conformidade com as diretrizes do RDA, utilizando identificadores VIAF e outros
dados de autoridade MARC21. O VIAF ou ID de Autoridade foram usados para
construir os links.

De forma similar, Bargioni (2020) descreve o projeto de integragdo do VIAF e
do ISNI para o enriquecimento dos registros de autoridade da biblioteca da Pontificia

Universita della Santa Croce, em Roma, que também utiliza o Koha como sistema de
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biblioteca. Em outro relato, Tian, Cole e Yu (2021), apresentam o processo de
reconciliacdo automatizada e examina a eficacia das APIs do VIAF e do Library of
Congress (LC) Linked Data Service na reconciliagdo de entidades de nomes e
cabecalhos de assunto.

Ainda do ambito de projetos de integracdo dos dados com o VIAF, Klein e
Kyrios (2013) descrevem o projeto para integrar os dados de autoridade da ferramenta
aos artigos biograficos da Wikipedia em inglés, utlizando o VIAFbot, um bot
automatizado e o Wikidata como repositério de dados estruturados para adicionar
identificadores VIAF em milhares de artigos, conectando catalogos bibliograficos
tradicionais a Web de dados.

De acordo com os relatos, conclui-se que as integra¢des permitiram ampliar a
descoberta e a interoperabilidade entre os recursos e o acesso a dados de autoridade
e assuntos relacionados. O uso de dados abertos conectados e identificadores
persistentes representam um avancgo significativo para a catalogacédo e para a
recuperacao da informacao, no entanto, € importante sinalizar que, antes de qualquer
iniciativa nesse sentido, € necessario realizar a curadoria e a padroniza¢ao dos dados
e estrutura-los de forma adequada.

Nessa perspectiva, Toves e Hickey (2014) apresentam um relato sobre a
padronizagao de datas oriundas do VIAF, utilizando um processo de parsing baseado
em expressodes regulares e normalizagao textual. De acordo com os autores, as datas
sdo fundamentais para desambiguar pessoas com nomes semelhantes e garantir a
precisdo na integracao de registros do VIAF.

Outra ferramenta de destaque que é utilizada no processo de reconciliagao de
registros de autoridade é o Wikidata. Esse processo é realizado com o enriquecimento
semantico dos registros e visa ligar dados com bases de conhecimentos digitais, como
o Wikidata. Um exemplo desse processo pode ser constatado no artigo “Riconciliare
le voci di autorita in SBN con Wikidata. Progressi e prospettive dopo un decennio di
lavoro (2013-2023)”, no qual o autor descreve sobre o projeto de reconciliagao de
registros de autoridade do Servizio Bibliotecario Nazionale (SBN) com itens
correspondentes na Wikidata, com foco na ampliacdo da interoperabilidade de dados
bibliograficos, no periodo de 2013 a 2023. Por meio de critérios automatizados e
manuais, os dados de nomes, datas e identificadores foram validados, utilizando
ferramentas como o Open Refine e consultas SPARQL, para mapear, verificar, ajustar

e vincular entidades do SBN a registros existentes no Wikidata. O projeto tem se
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mostrado eficaz e destaca a importancia do enriquecimento dos servigos baseados
em Linked Data e da cooperacdo internacional no ambito da gestao de entidades.
(Pellizzari di San Girolamo, 2024). A gestao de entidade é o processo de associar uma
Uniform Resource Identifier (URI) unica e persistente a uma entidade unica.

Outro projeto de gestao de entidades utilizando o Wikidata € descrito por Zhu
et al. (2023). Os autores apresentam as etapas e os desafios encontrados no
desenvolvimento do projeto “Wikidata: WikiProject Chinese Culture and Heritage
Group”, que tem como objetivo representar e enriquecer de forma semiautomatizada
dados de poetas chinesas e lugares histéricos no Wikidata. Alguns dos desafios
encontrados foram: as limitagdes ontologicas do Wikidata e os aspectos culturais
especificos da China. Como vantagens da adogao do Wikidata, os autores destacam
a questdo da visibilidade, do suporte a multiplos idiomas e da integragdo com outras
fontes e concluem que a ferramenta € essencial para a gestao de entidades no setor
do patriménio cultural.

Em relacdo aos desafios encontrados com a utilizacdo do Wikidata para a
gestédo de entidades e no processo de catalogagdo, Zhang, Biswas e Dagher (2023)
adicionam as questdes éticas, a falta de diretrizes padronizadas e as dificuldades na
modelagem de dados do Wikidata. Apesar dos desafios mencionados, Van Veen
(2019) sugere a adocao do Wikidata com um identificador universal para entidades
nomeadas, incluindo pessoas. Para o autor, o Wikidata se mostra como um importante
hub de autoridade e pode contribuir para a consolidagao da Web de dados no futuro.

Bianchini, Bargioni e Pellizzari di San Girolamo (2021) investigam a relagao
entre o VIAF e o Wikidata e seus possiveis papéis no ambiente da Web semantica,
com foco na identificacdo de entidades pessoas. Ao comparar as duas ferramentas
na gestado de entidades pessoas, os autores apontam suas principais diferencas e
similaridades e concluem que o VIAF continua sendo uma fonte essencial para
identificacdo de entidades pessoas e que o Wikidata tem se mostrado como uma
ferramenta mais inclusiva, abrangente e adaptada as exigéncias do ambiente
informacional contemporaneo e corroboram com Van Veen (2019), mas adicionam

que, embora

parega ser mais confiavel no que diz respeito ao processo de identificagao,
sua fraqueza mais significativa consiste na aquisicdo de dados
desorganizada e nao planejada por crowdsourcing, mesmo que atualmente
se baseie em cerca de 11.500 editores ativos. Além disso, a comunidade
Wikidata ainda carece do apoio e da cooperagao constantes de curadores de
dados institucionais, como bibliotecarios, arquivistas e curadores de museus.
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Muitos projetos atuais dedicam-se principalmente a explicar aos potenciais
colaboradores institucionais a importancia e a utilidade do Wikidata para suas
missdes institucionais, mas ainda existem poucos projetos dedicados a
sincronizacdo massiva de dados de silos institucionais para o Wikidata.
Contudo, assim que essas iniciativas atingirem uma massa critica, o Wikidata
se tornara o verdadeiro centro global da rede de dados. (Bianchini; Bargioni;
Pellizzari di San Girolamo, 2021, p. 24, tradugdo nossa).

De acordo com os relatos nessa subsecdo, evidencia-se a importancia e a
relevancia dos agregadores e das ferramentas de gestédo de identidade no controle de
autoridade de nomes de pessoas. Ainda que alguns autores sinalizem que no futuro
o Wikidata pode ser utilizado como o unico identificador para determinadas entidades,
percebe-se que o processo de adogao da ferramenta nao é trivial e que no momento
atual, principalmente no cenario nacional, tanto os estudos, quanto as aplicagdes
estdo mais voltadas para a adogdo do VIAF e do ORCID, o primeiro por ter a
participacdo da Biblioteca Nacional como provedora de dados e o segundo, assim
como apontado em alguns estudos, tem seu crescimento relacionado geralmente a
imposigao editorial e institucional.

Na proxima subsecao serdo apresentados os estudos aprovados que tratam
sobre os aspectos tecnoldgicos e de boas praticas do controle de autoridade de nomes

de pessoas e suas correlagdes.

5.2.3 Tecnologias e boas praticas

Conforme o segundo critério de inclusdo do protocolo de pesquisa (Quadro 10)
e da segmentacdo do Quadro 13, alguns artigos aprovados abordam questdes
relacionadas aos aspectos tecnoldgicos e de boas praticas que envolvem o controle
de autoridade de nomes de pessoas, sendo que alguns ja foram discutidos nas
subsecgdes 5.2.1 e 5.2.2. Da mesma forma que os artigos que tratam sobre os produtos
€ servigos, os artigos com abordagens voltadas para as tecnologias também possuem
abordagens multiplas.

O artigo “Creator Name Standardization Using Faceted Vocabularies in the
BTAA Geoportal’ relata o processo de padronizacdo do metadado “Creator” do
Geoportal da Big Ten Academic Alliance (BTAA). O portal € uma ferramenta de
descoberta que agrega metadados de recursos geoespaciais advindos de diversas
bibliotecas. O conteudo n&do €& armazenado no portal, apenas é feita a coleta, a
curadoria e a adequacdo dos metadados. Por terem origens dispersas e regras
individuais de preenchimento, ha diversas inconsisténcias quando sao coletados e

reunidos no portal. Dessa forma, foi criado um grupo de trabalho para testar diversos
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agregadores de entidades, sendo escolhido o Faceted Application of Subject
Terminology (FAST), devido a sua granularidade, compatibilidade e facilidade de uso
com o OpenRefine, que é utilizado como ferramenta de limpeza dos dados. De acordo
com a autora, houve reducdo nas inconsisténcias e melhora na experiéncia do
usuario, além de preparar o Geoportal para incorporagédo dos dados como Linked
Data. (McElfresh, 2023).

Downey (2019) sinaliza que as solugdes para o controle de autoridade de
nomes de pessoas tém gerado grande interesse da comunidade académica e de
bibliotecas, principalmente em relagao aos repositérios institucionais, que durante um
certo periodo, foram deixados de lado nesse contexto. Dessa forma, a autora também
propde o uso de identificadores unicos como alternativa ao controle de autoridade
tradicional, utilizando o repositério da Duke University como piloto para os testes
baseados em dados conectados e recomenda a adogao de identificadores tanto
institucionais quanto externos, como o ORCID e o VIAF para ampliar as possibilidades
identificacdo dos autores, bem como a interoperabilidade dos dados com a Web
semantica.

Em relagédo ao desenvolvimento de novos produtos ou tecnologias que possam
contribuir para a melhoria da desambiguacéao e identificagdo de nomes de pessoas,
Weidner, Washington e Liu (2019) discorrem sobre a implementacdo do Cedar, um
sistema de codigo aberto criado pelas bibliotecas da Universidade de Houston para
gerenciamento de vocabularios controlados em formato de Linked data, utilizando o
modelo de dados Simple Knowledge Organization System (SKOS). Quando se trata
de repositorios institucionais ou de colec¢des locais, os autores destacam que os dados
de autoridade, incluindo o de nomes de pessoas, geralmente ndo estdo disponiveis
em arquivos de autoridades nacionais ou compartilhados, portanto, torna-se
necessario adotar medidas e mecanismos locais para gerenciar esses dados. E nesse
sentido que o Cedar é criado. Como resultados, os autores apontam que, apesar das
dificuldades encontradas, principalmente em relacdo ao tempo desprendido em seu
desenvolvimento, o sistema tem facilitado a criacdo de metadados descritivos de alta
qualidade e tem fortalecido a infraestrutura de dados conectados das bibliotecas da
Universidade.

Craft (2019) também assinala que muitas instituicdes possuem dados de
autores locais que nao sdo encontrados em arquivos ou agregadores de autoridade

compartilhados, como o “Library of Congress Name Authority File” (LCNAF) ou VIAF,



100

por exemplo, e por isso, diversas iniciativas tém buscado publicar dados de autoridade
de nomes de pessoas no formato de Linked data, como o Western Name Authority
File, o Colorado Local Authorities Project, o Linked Jazz Name Directory e o
Organization Linked Data, com o objetivo de complementar as descrigdes de recursos
em colegdes locais. Além disso, a autora aborda sobre os desafios técnicos, as boas
praticas e destaca o trabalho colaborativo como ponto fundamental para a publicagao
de dados de autoridade como Linked data.

Sandberg e Jin (2016) complementam sobre a questdo de dados de autoridade
existentes em arquivos de autoridade compartilhados, afirmando que o foco desses
arquivos ou agregadores, como LCNAF, é oferecer pontos de acesso com nomes
autorizados para autores de monografias, negligenciando os autores de artigos de

periddicos. De acordo com os autores:

isso significa que os usuarios ndo conseguem encontrar todos os artigos de
um autor especifico diante da vasta proliferacdo de artigos de periddicos
online, utilizando ferramentas das bibliotecas, como as camadas de
descoberta. A medida que avangamos para um ambiente de dados
conectados, com diversas bases confiaveis de identificadores internacionais
de autores, precisamos comegar a refletir sobre como os catalogadores
devem fornecer pontos de acesso por nome para autores de artigos de
periodicos. (Sandberg; Jin, 2016, p. 537, tradugéo nossa)

Desse modo, sugerem o uso em conjunto dos agregadores VIAF, ISNI e ORCID
para melhorar a identificacéo e o controle de autoridade de autores de artigos.

Ainda sobre o desenvolvimento de ferramentas para o controle de autoridade
de nomes pessoas em colegdes locais, Crowe e Clair (2015), também discorrem sobre
0s primeiros passos para a criacao de uma ferramenta colaborativa para publicagcéo
de dados de autoridade locais em formato de Linked data, com foco em instituicoes
menores e com recursos limitados. A ferramenta tem como objetivo possibilitar que
essas instituicdes compartiihem dados sobre pessoas, organizacdes e familias de
relevancia regional ou tematica.

No artigo “Identification of entities in the Linked Data collection "Rainis and
Aspazija" (RunA)”, os autores relatam sobre a criagao da colegao “RunA”, também em
formato de dados conectados. A iniciativa utiliza o RDA como diretriz e foi
desenvolvida pela Biblioteca Nacional da Leténia, em homenagem a dois importantes
poetas do pais e visa reunir e relacionar de forma estruturada dados de entidades
como nomes de pessoas, obras, lugares e outras, presentes nos documentos da
colecao. Os autores concluem ponderando sobre a influéncia do RDA na identificacado
de entidades no RunA (Goldberga et al., 2018)
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Zhu (2019) discorre sobre o futuro do controle de autoridade no contexto do
Linked data e, assim como outros autores, recomenda a utilizagao de identificadores
unicos (URIs), além do uso de vocabularios abertos conectados e a substituicdo do
simples controle de nomes pela gestdo de identidade, indo de encontro com a
tendéncia contemporéanea.

Observa-se que, os estudos aprovados que abordam sobre o controle de
autoridade de nomes de pessoas e outras entidades no contexto do Linked data
seguem, em sua maioria, a metodologia de estudo de caso, com o foco em
desenvolvimento de solugbes que visam atender instituicbes menores e colegdes
locais, como bibliotecas digitais e repositorios institucionais, por exemplo.

Com o objetivo de propor boas praticas de uso do ORCID e identificar padrées
e tendéncias no ambito da pesquisa cientifica, Aghassibake et al. (2023) propdem o
uso do identificador persistente para analisar e compreender as atividades de
pesquisa institucional. Desse modo, foi criado um script em R para recuperar
informacdes sobre colaboracbées em publicacbes entre pesquisadores de uma
organizagao de origem e outras organizagdes ao redor do mundo, com base nos
metadados dos perfis ORCID dos pesquisadores e nos Digital Identifier of an Objects
(DOIs) do Crossref. Como resultado, verificou-se a auséncia de dados nos metadados
tanto dos perfis dos pesquisadores no ORCID, quanto nos DOIs das publicacées, o
que, de certa forma, inviabilizou parcialmente o objetivo do estudo.

A seguir serdo apresentados os artigos que trazem exemplos de boas praticas
no contexto da desambiguacao de nomes de pessoas, que é definida como uma tarefa
para resolver a questao de ambiguidade de nomes, utilizando diferentes métodos de
aprendizado baseados em determinadas caracteristicas selecionadas. (Zhu et al.,
2014).

O estudo “Disambiguating the departed using the genealogist's tools to uniquely
identify the long dead and little known” analisa as questdes que envolvem a
desambiguacao e a identificacdo de pessoas falecidas ha muito tempo ou pouco
conhecidas no cenario de dados conectados e sugere o uso de ferramentas
genealogicas online e o enriquecimento das entidades de acordo com as
recomendacgdes do RDA, tais como data de nascimento e morte, nomes completos,
ocupacdes e periodos de atividade. (Long, 2016).

Li et al. (2014) sugerem um método para desambiguacao de autores em redes

de cooperacao cientifica. O método se baseia no feedback do usuario para aperfeigcoar
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a desambiguacdo, que é classificado em trés tipos com diferentes niveis de
confiabilidade e exploram sua integragdo em um modelo de aprendizado continuo.
Para o estudo, foram utilizadas as bases de dados “DBLP Computer Science
Bibliography (DBLP), Institute of Electrical and Electronics Engineers (IEEE),
Association for Computing Machinery (ACM) e Springer. Os autores concluem que o
método se mostra eficaz, principalmente quando o feedback vem dos préprios autores
ou coautores dos trabalhos.

Outro método de desambiguacao de nomes proposto por Liu et al. (2015) foi o
método rapido baseado em multiplos agrupamentos (clusters). O método utiliza trés
atributos comuns: coautoria, titulo do artigo e local de publicacéo, por exemplo, e os
aplica em trés etapas sequenciais de agrupamento: por coautores, por similaridade
de titulos e por relagdes latentes entre locais de publicagdo. Os resultados apontam
que o método supera os métodos mais avangados existentes em 2,4% a 22,7% na
meédia da pontuacao F1 pareada e € de 10 a 100 vezes mais rapido em termos de
tempo de execucao.

No artigo “Author name disambiguation for PubMed”, Liu et al. (2014) também
utilizam o método de desambiguagdo por agrupamento e por estimativa de
similaridade baseada em aprendizado de maquina para desambiguar autores na base
de dados PubMed. De acordo com os autores, a integracao do método ao PubMed
elevou a taxa de cliques em resultados de buscas por autor de 34,9% para 36,9%,
indicando maior relevancia nos resultados. Além do método sugerido, os autores
recomendam o enriquecimento dos metadados com fontes externas e questbes
culturais para melhorar a desambiguac¢ao de nomes.

Em outro experimento, Shin et al. (2014) propdem o método Graph Framework
for Author Disambiguation (GFAD), no qual um modelo de grafo é construido usando
as relagdes entre os autores analisados a partir de informagdes bibliograficas. O
GFAD foca principalmente nas informagdes de coautoria para a desambiguacao de
nomes de autores, incluindo o circulo social de um autor, suas conexdes académicas
passadas e presentes, sem a necessidade de incluir informagdes complementares do
autor, como e-mail e afiliacado, por exemplo. Os resultados demonstraram que GFAD
supera métodos nao supervisionados tradicionais em métricas como K-metric e F1,
mesmo lidando com dados incompletos.

Pezzoni, Lissoni e Tarasconi (2014) utilizam o algoritmo Massacrator com o

objetivo de desambiguar nomes de inventores e melhorar as buscas de usuarios que
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lidam com dados de patentes. Além de descrever as etapas de refinamento do
algoritmo, os autores se baseiam em trés passos para desambiguagao de nomes:
analise, correspondéncia e filtragem. Como resultados, o algoritmo se mostrou eficaz
ao utilizar a calibragem por simulag¢des e ao ajustar os critérios de filtragem.

Zhu et al. (2014) propbéem uma estrutura hibrida robusta para desambiguacao
de nomes em larga escala. A estrutura combina métodos tradicionais de agrupamento
hierarquico com informag¢des da Web e um modelo de reagrupamento baseado em
escalonamento multidimensional. O modelo se mostra eficaz e supera os métodos
tradicionais, tanto em precisdo quanto em velocidade, podendo também ser usado em
outras aplicacbes baseadas em diferentes fontes de dados.

Reijnhoudt et al. (2014) destacam os desafios da desambiguagéo de nomes de
autores para analises bibliométricas em larga escala e propdem a metodologia
“seed + expand”, que tem como objetivo iniciar com um conjunto de nomes (seed) e,
por meio de processos de expansao e validagao, ampliar esse conjunto para englobar
variagdes e registros que se referem aos mesmos autores. O artigo descreve as
etapas de testes com mais de 8000 professores holandeses. Os resultados
encontrados pelos autores, demonstram que a metodologia é eficaz, ainda que
esbarrem em questdes de qualidade dos dados das bases utilizadas.

No artigo “Accuracy of simple, initials-based methods for author name
disambiguation”, Milojevi¢ (2013) avalia a eficacia de dois métodos tradicionais de
desambiguacdo de autores mais utilizados em estudos bibliométricos, utilizando
dados de cinco disciplinas (astronomia, matematica, robdtica, ecologia e economia):
o0 método da primeira inicial, que considera apenas o ultimo nome e a primeira inicial
do nome e o método de todas as iniciais e propdée um método hibrido. Como resultado,
0 novo método proposto se mostra superior aos métodos tradicionais baseados em
nomes.

Pratica comum no processo de desambiguacdo de nomes, a afiliacao
institucional do autor é utilizada como informacdo complementar para diferenciar
autores. No entanto, conforme apontado por Wu e Ding (2013), essa informagéo pode
mudar de acordo com a dinamica dos pesquisadores, que comumente trabalham em
colaboragédo. Essa troca constante de afiliagdo € conhecida como mobilidade
cientifica. Com essa mobilidade, o processo de desambiguagao de autores pode ser
impactado. Assim, os autores propdéem um método recursivo reforcado de

desambiguacdo de nomes que integra informac¢des de coautoria e afiliagao,
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especialmente em casos de colaboragao cientifica e mobilidade e concluem que a
combinagao dos elementos melhora significativamente os resultados.

Evidencia-se, que os estudos aprovados sobre as boas praticas para
desambiguacdo de nomes de pessoas estdo mais alinhados com a area da
Tecnologia da Informacgao (Tl). Os estudos tratam sobre a criagdo e a combinagéo de
meétodos tradicionais e automatizados para resolver a questdao de ambiguidades de
nomes. Os objetivos dos estudos discutem sobre a contribuicdo da desambiguagao
de nomes para a melhoria da recuperacédo e da identificacdo de nomes pessoas e
principalmente para os estudos bibliométricos em larga escala.

Na subsecdo seguinte serdo apresentados os artigos que tratam sobre os
modelos, esquemas de descricao, padroes e diretrizes e suas correlagdes no contexto

do controle de autoridade de nome de pessoas.

5.2.4 Modelos, esquemas de descri¢do, padroes e diretrizes

Essa subsegdo tem como objetivo de apresentar as abordagens de pesquisas
que tratam sobre os modelos conceituais, padrédo de metadados, codigos ou diretrizes
de catalogagao no contexto do controle de autoridade de nomes de pessoas e suas
correlagdes.

Um dos artigos, publicado em 2011, aborda a questdo do género como atributo
obrigatério para identificacédo de entidades pessoas. De acordo com os autores, a
regra 9.7 do RDA Original e as diretrizes do PCC da “Library of Congress” reforgavam
visdes regressivas de identidade de género, ao oferecer apenas 3 opgdes para o
catalogador: feminino, masculino ou néao identificado. Os autores concluem que a
marcagdao de género ndo € essencial para a recuperagdo da informagao e
recomendam a revogagao da Regra 9.7. (Billey; Drabinski; Roberto, 2011). A regra foi
revogada e o catalogador pode incluir informagdes contextuais de género em notas
bibliograficas, sempre respeitando as questdes de privacidade e a ética na descri¢ao.

Yon, Baldoni e Willey (2024) discorrem de forma mais aprofundada sobre as
questdes éticas na manutencgao de registros de autoridades de nomes de pessoas na
Milner Library, da Universidade de lllinois e abordam os desafios em relagdo a
atualizacdo de nomes em ambientes de dados conectados, especialmente em casos
de transicdo de género, mudancga de estado civil ou razdes pessoais. Os autores

defendem um cuidado mais rigoroso, baseado na ética e na privacidade, ao tratar
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dados de nomes de pessoas e recomendam maior envolvimento dos proprios autores
na gestao de identidade nos sistemas bibliograficos.
Billey (2019), ao discorrer sobre os modelos conceituais e sobre o RDA nos

registros de autoridade de nomes de pessoas, adiciona que:

[...] os catalogadores registram atualmente muito mais informagdes sobre
pessoas nos registros de autoridade. A inclusdo de todos esses novos
metadados adicionais nos arquivos de autoridade tem o potencial de
prejudicar as proprias pessoas que estamos catalogando, seja por meio da
identificacao incorreta ou da censura de informacdes devido ao viés do
catalogador, ou ainda pela captura de informagbes pessoais identificaveis
que poderiam ser usadas contra essas pessoas. Isso tem grandes
implicagdes no ambiente de dados vinculados, quando os metadados sao
reutilizados e nao podem mais ser controlados pelos individuos ou
instituicoes que criaram os dados originais. Os riscos sdo grandes demais e
ainda nado vimos resultados em nossos sistemas de descoberta que
justifiquem a adicdo de tantas informacgbes pessoais sobre individuos nos
registros de autoridade das bibliotecas. Este artigo defende que deveriamos
retornar a um modelo mais simples de registro de autoridade, anterior ao
RDA. No entanto, a possibilidade de alteracdo do RDA é pequena, mas
podemos ajustar nossa pratica de catalogagao para registrar apenas as
informagdes mais necessarias nos registros de autoridade, a fim de reduzir o
viés na catalogagao e garantir a privacidade dos dados pessoais de autores
e colaboradores em nossos arquivos de autoridade (Billey, 2019, p. 1,
tradugéo nossa).

No artigo “A modification of the FRAD model for personal names in non-Roman
languages”, Kimura (2015) também sugere uma modificagdo nas diretrizes do FRAD.
Nesse caso, a modificacdo se refere a inclusdo de nomes em linguas n&o romanas
no modelo, como o chinés, japonés e coreano, por exemplo. A autora ressalta que o
modelo apresenta limitagdes na identificacdo e na representagdo de nomes nesses
idiomas, principalmente no que se refere as relagdes entre diferentes formas de
escrita, como transcri¢cao, transliteracdo e romanizagdo. Como houve a fusdo do
FRAD como outros modelos e o langamento do IFLA LRM em 2017, a modificagao
sugerida por Kimura (2015) nao foi incorporada ao modelo.

Ja Dagher e Soufi (2021) discorrem sobre as diretrizes do NACO e do RDA
para criagao de registros de autoridade de nomes de pessoas arabes. Da mesma
forma que sinalizado por Kimura (2014) em relagdo aos nomes escritos em chinés,
japonés e coreano, nomes arabes também possuem grande complexidade de
controle, desambiguacdo e transliteracdo. Como exemplo, os autores citam a
vocalizagao (tashkil), a auséncia de vogais curtas e os multiplos elementos nominais
(ism, nasab, nisbah) e concluem que, ao seguir de forma rigorosa as diretrizes e
utilizar sistemas de gestdo de identidade no tratamento de nomes arabes, € possivel
aprimorar o controle e a identificacdo desse tipo de entidade.
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Moulaison (2015) investiga a expansao dos registros de autoridade de nomes
de pessoa de acordo com o RDA, verificando principalmente a qualidade dos
metadados apds sua adogao pelo consércio MERLIN de bibliotecas da Universidade
de Missouri, nos EUA. O estudo examina dados de atributos nos periodos de seis
meses e um ano apos a adogao oficial do RDA, utilizando o indicador de completude.
Como resultados, foi detectado que 87,58% dos registros de autoridade ndo possuiam
nenhum atributo e 8% possuiam apenas um atributo, o que refor¢ca a necessidade de
maior esforgo colaborativo, automacao e integracdo com dados da Web semantica,
para atingir os objetivos propostos.

Kishimoto e Snyder (2016) sugerem mudangas no RDA no que se refere ao
tratamento das entidades obras e pessoas na catalogacdo de musica popular. Os
autores sugerem que cada interpretacdo musical seja tratada como uma nova obra e
nao como expressdes da obra do compositor original. Sobre as entidades pessoas,
os autores sugerem que o intérprete ou produtor da gravacao deveria ser reconhecido
como criador da nova obra, com ponto de acesso autorizado baseado em seu nome
e nao no compositor original. Com essas modificagdes, de acordo com os autores, a
descrigao estaria mais adequada com a forma que os usuarios buscam uma musica
ou um intérprete, por exemplo.

Aslanidi, Papadakis e Stefanidakis (2018) discorrem sobre a criacao de
autoridades de nome e titulo para obras musicais e criadores, analisando a
compatibilidade do formato para autoridades UNIMARC com o padrdao RDA. Dentre

os resultados, destaca-se que

O RDA fornece aos catalogadores novos elementos que podem aprimorar a
descricdo dos dados de autoridade musical. Um alinhamento mais
aprofundado das autoridades UNIMARC com o RDA melhorara a
comunicagao dos dados de autoridade musical entre diversos padrbes e
esquemas de codificagdo, como MARC 21, MARC 21 XML etc. (Aslanidi,
Papadakis, Stefanidakis, 2018, p. 369, traducao nossa).

Ainda no ambito da musica popular, Stanwicks e lyer (2024) realizaram um
experimento para verificar como as “tags” geradas por usuarios em plataformas de
musica como a “Last.fm” se alinham aos atributos de autoridade de nomes de pessoas
presentes no RDA. Com a analise, constatou-se que 67% das “ftags” geradas
correspondiam a atributos da entidade pessoa do RDA, como género musical, local
de nascimento, ocupacao e género. Dessa forma, os autores sugerem a combinacgao
desses dados gerados pelos usuarios com os metadados profissionais na descricao

de autoridades de musica com o objetivo de enriquecer os dados, adequar a descrigao
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as necessidades reais do usuario e a possiilidade de identificar pessoas e de extrair
informagdes mais precisas diante de perguntas mais complexas. O estudo é inovador
e traz aspectos contemporaneos ao considerar uma descricdo hibrida, adaptada ao
modelo mental dos usuarios e pode, inclusive, ser expandida para outros dominios.

Os autores complementam que

o padrao de catalogagdo RDA fornece instrugbes de catalogacao descritiva
para musicas com texto, atribuindo ao compositor da musica o papel de
criador principal e ao letrista ou autor do texto correspondente uma entrada
adicional, ou papel secundario. No entanto, essa pratica dificulta a busca e a
descoberta de musicas populares, pois certos géneros musicais populares
atribuem maior importancia ao criador do texto do que ao compositor da
musica, € os ouvintes de musica popular geralmente priorizam os intérpretes
em relagao aos compositores — papéis que podem ou ndo ser mutuamente
exclusivos. Por essas razdes, os registros de autoridade nome-titulo e os
padrdes de catalogagdo nao funcionam de forma tao eficaz para a busca e
descoberta de musicas populares. A distingao pouco clara entre compositores
e intérpretes no dominio da musica popular, somada a disparidade entre as
praticas de descricdo de recursos e aos modelos mentais dos usuarios,
destaca a importancia de adaptar as praticas de catalogagao para levar em
consideracgdo, de forma eficaz, a maneira como as pessoas utilizam nomes
ao interagir e ao buscar conteudos relacionados a musica popular.
(Stanwicks; lyer, 2024, p. 463, tradugao nossa).

No &mbito do padrdo de metadados, o artigo “LC/NACO Authority File in the
Library of Congress BIBFRAME Pilots”, Cannan, Frank e Hawkins (2019) descrevem
como o Arquivo de Autoridade LC/NACO tem sido utilizado nos projetos piloto de
implementagdo do BIBFRAME na Library of Congress (LC). Além da adequacao dos
registros em MARC21 ao cenario de dados conectados, os autores sinalizam os
desafios, como a limitagdo no acesso completo aos registros de autoridade, por
exemplo, e o0s beneficios esperados, nos quais incluem a questdo da
interoperabilidade e a integragao de sistemas de gestao de identidade como o ISNI e
o0 ORCID no tratamento de autoridades locais. Apesar de promissor, o cenario atual
da implementacdo do BIBFRAME continua em fase de testes pela LC e, conforme
mencionado, ainda nao tem data para langamento.

Os artigos mais especificos sobre modelos conceituais, padrao de metadados,
cbdigos ou diretrizes de catalogacédo no contexto do controle de autoridade de nomes
de pessoas, descritos nessa subsecdo, trazem abordagens diversas e focam,
principalmente, nas lacunas que existiam ou existem nesse contexto. Alguns,
inclusive, contribuiram ou podem contribuir para adequacdo e atualizacdo das
diretrizes ou padrdes atuais frente ao cenario contemporaneo. Na préxima subsegao
serao apresentados os artigos aprovados que possuem a metodologia de estudo de

caso.
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5.2.5 Estudos de caso

Os artigos classificados apenas como estudos de caso possuem abordagens
mais especificas e tematicas ja discutidas no decorrer das subse¢des anteriores.
Dessa forma, conforme mencionado, optou-se por apresenta-los em formato de

quadro, com resumos indicativos, que podem ser visualizados no Quadro 15.

Quadro 15: Estudos de caso e abordagens

Titulo Autores Data Abordagem
aﬁgSuesaer(;rﬁggoé'ilsi%{isntgrgn%d?ap;EnA Analisa quantitativamente o uso de sistemas de gestao
case study at the University of Fuhr, J.; Monnin, C. | 2024 de identidade na Unlver5|d?de de Manitoba, no

. Canada.
Manitoba
. . Apresenta um panorama do sistema esloveno COBISS
Authority _da_ta in the COBI.SS syst_em Krajnc Vobovnik, A. | 2023 | e sugere possibilidades para o desenvolvimento futuro
and why is its importance increasing : A
do registro de autoridades.
Problems and Possibilities for NACO Discorre sobre os problemas e possibilidades para
Armed Forces Access Points: The Danley, M. H. 2023 pontos de acesso das Forgas Armadas da Sérvia da
Cases of Serbia and Yugoslavia lugoslavia no NACO.
A Colossal Catalog Adventure: Discorre sobre a catalogacao de jogos eletronicos
Representing Indie Video Games and Post, Colin et al. 2023 independentes e de seugs griadorejs%m Bibliotecas
Game Creators in Library Catalogs P ’
Effect of Chinese characters on . . .
- . . . e . Analisa o impacto dos caracteres chineses no
machine learning for Chinese author Kim, J.; Kim, J.; B P . =
. ) . . 2023 aprendizado de méaquina para a desambiguacéo de
name disambiguation: A Kim, J. .
: nomes de autores chineses.
counterfactual evaluation
Cataloging for a Celebration: Discorre sobre a implementagéo do repositério
Metadata for an Institutional Cho, J. H. 2022 -IScorre P lagao positort
) institucional Esploro na Universidade Adelphi.
Repository from the Ground Up
Tongue-Tied by Authorities: Library of Bovle W.: Dudle Discorre sobre os desafios de manutencéo dos
Congress Vocabularies and the M YHiatin-, uais Cy 2022 registros de autoridade relacionados as obras de
Shakespeare Authorship Question v 9 T Shakespeare na LC.
Metodologia didactica para la
ensefianza de creacion de catélogos Apresenta a metodologia utilizada para a criagao de
de autoridad de autor en los cursos Rodriguez Calvo, pre: 0109 P ¢
s o catalogos de autoridade de autores nos cursos de
de catalogacion de la Escuela de D.; Briceno Alvarez, | 2022 = L . a
I . S catalogacao da Escola de Biblioteconomia e Ciéncia da
Bibliotecologia y Ciencias de la I ~ . : .
” . : Informacgéo da Universidade da Costa Rica.
Informacion de la Universidad de
Costa Rica
. T Discorre sobre o projeto de criagdo de cabegalhos de
Crogs-Depart.me.ntaI Authority Zetty, J; Plaisance, 2022 | autoridade de nomes para o Arquivo de Autoridade de
Heading Creation: A Case Study H. C.
Nomes da LC.
Discorre sobre o projeto Emblematica Online, que
- . I investiga a utilidade de cinco fontes de LOD para
Rethinking Au;rrmgég};sReconcnlatlon Heng, G. et al. 2022 reconciliagdo de nomes, comparando diferencas de
design em relagdo a ontologias, modelos de vinculagéo
e propriedades das entidades.
Call Us by Our Names: The Need to Discorre sobre a necessidade de se estabelecer
Establish Authority Control Standards Monyela, M. 2021 padrdes de controle de autoridade de nomes néo
for Non-Roman Names romanos.
Exploring Models for Shared Identity Stalberg, E. et al. 2020 Discute os esforgos do Grupo de Trabalho sobre
Management at a Global Scale: The Gestao de Identidade do PCC no dmbito do NACO
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Work of the PCC Task Group on
Identity Management in NACO

para explorar e avancgar as atividades de gestéo de
identidade.

Luck is What Happens When
Preparation Meets Opportunity:

Descreve o consércio de 20 bibliotecas académicas,
publicas e especiais, liderado pela Biblioteca Nacional

s ) . Cohen, A. 2020 | de Israel, que constitui o primeiro arquivo de autoridade
Building Israel's Multilingual, itario criad " te d da Al
Multiscript Authority Database comunitario criado na ivamente entro da Aima
Community Zone.
Names in Aotearoa: A Personal
Reflection on the National Library of Discorre sobre a participagao da National Library of
New Zealand [Te Puna Matauranga o Amey, C. 2020 | New Zealand no NACO na manuteng&o de registros de
Aotearoa's] Experiences with the nomes indigenas.
NACO and SACO Programs
Retrospective Enhancement of Apresenta o estudo sobre o controle de autoridade de
Thesis Cataloging and the Match Jensen. K. Carr. C. | 2020 autores de teses da Concordia University e sua
Rate of Authors in National Authority A T correspondéncia com os arquivos de autoridade do
Files NACO.
. N . Discute a histéria da catalogagéo bilingue da Biblioteca
Welcome to LAC/Bienvenue a BAC: S ) . T
A New Bilingual NACO Partner Cui, H; Stacy, S. 2020 Nacional do Canada eNiock:)g a sua participagao no
A New Takeon Cataloging Pogulr | Falk, P Lowis,D. | | DE0oTS S5 28 nudeneas e e cotigecao
Music Recordings R.
popular.
Control de autoridades de los . = .
nombres propios: los Montero O' Farrill, D'.S corre sobre a elaboracgo de um gatalogo d.e
encabezamientos de materia en el J etal 2020 | autoridades de nomes para o Repositdrio Institucional
o e i Ninive.
Repositorio Institucional Ninive.
Discute como o Western Name Authority File — um
Regional Connections to National vocabulario controlado regional de nomes pessoais e
9 Authority Files Myntti, J. et al. 2020 entidades corporativas — pode ser vinculado a
y arquivos de autoridade maiores, como o Library of
Congress Name Authority File (LCNAF) e o Wikidata.
Analisa quatro sistemas de gestao de identidade:
Google Scholar Citations, ORCID, SCOPUS AUTHOR
Managing Researcher Identity: Tools ID e Web of Science ResearcherlD, com o objetivo de
: . Craft, A. R. 2020 " ) e -
for Researchers and Librarians auxiliar pesquisadores e bibliotecéarios na escolha das
ferramentas mais adequadas de gestao de identidade
académica para apoiar suas atividades.
Toward a metadata model for Lee. D. J.- Stvilia Examina as relagdes entre as caracteristicas dos
research information management oA ’ | 2020 | pesquisadores e o uso de metadados em seus perfis
B.; Wu, S.
systems na plataforma ResearchGate.
Applying Library of Congress Explora formas éticas, eficientes e precisas de
Demographic Group Characteristics | Willey, E.; Yon, A. | 2019 adicionar termos demograficos para autores afro-
for Creators americanos aos registros de um catalogo.
Discorre sobre a catalogagao de prenomes, dados em
When does the Forename end and homenagem a santos, analisando e identificando
the Surname Begin? Saints' Names Piscitelli, F. A. 2019 pontos de acesso inconsistentes no Arquivo de
as Compound Forenames in Spanish Autoridade de Nomes da Biblioteca do Congresso
Americano.
Discute sobre o projeto de criagdo e desenvolvimento
Enhancing Opaguenamespace.ora: do Opaquenamespace.org, um gerenciador de
) g Ypaq pace.org: Seymore, S. E.; vocabulario controlado que auxilia no trabalho de
Refinement of Local Name Authority L 2019 .
. Simic, J. autoridade em dados abertos conectados para o
Files and Workflows s o T
Oregon Digital, repositério das Bibliotecas da
Universidade de Oregon.
Western Name Authority File: A Pilot Neatrour, A.; 2019 Explora o processo de criagéo de um arquivo de
Regional Name Authority Project. Myntti, J. autoridade regional compartilhado de nomes de

pessoas e entidades corporativas presentes nos
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registros de metadados de colegdes digitais em varias
instituicbes do oeste dos Estados Unidos.

The Cataloging of Self-Published

Tuncer, N.; David,

Discorre sobre o processo de catalogagéo de
documentos autopublicados, a partir de uma pesquisa

Items R. 2019 com bibliotecarios responsaveis pela catalogagéo
desse tipo de material.
Semantic Enrichment of Linked Demonstra como o enriquecimento semantico de
Personal Authority Data: A Case Chen, Shu-Jiun 2019 dados pode intensificar o engajamento nas

Study of Elites in Late Imperial China

humanidades digitais.

The Visibility of Authority Records,
Researcher Identifiers, Academic

Discorre sobre uma pesquisa realizada em registros de

A h ) French, R. B.; autoridade de pesquisadores, com o objetivo de avaliar
Social Networking Profiles, and Fagan, J.C 2019 a influéncia desses registros e de seus perfis
Related Faculty Publications in gan, J. & . gIstre P

. académicos, na visibilidade na Web.
Search Engine Results
Descreve o processamento de dados em larga escala
Automated Playlist Continuation with Hahn. J 2018 para a reconciliagdo do Million Playlist Dataset
Apache PredictionlO T utilizando dados de autoridade externos disponiveis na
Web (como VIAF e Wikidata).
Name Authority Control in Digital Dlsc(;jute, sol? a otlca~ do Lmkedl_data: szbrg odprogesso
Humanities: Building a Name Xia. C.: Liu. W 2018 t géradns:rmagao ednoér.gla. |tza(;a<()i eSha oﬁ e
. . ia, C.; Liu, W. autoridade de nomes da Biblioteca de Shanghai, em
Authority Data}base of Shanghai um formato facilmente utilizavel por pesquisas em
Library ) L
humanidades digitais.
Use and Presentation of Personal Explora formas de lidar com o aumento de arquivos
Name Components in Chinese Shi, Y.; Jia, J. 2018 homénimos de nomes chineses em sistemas de
Authority Files. controle de autoridade.
Ex_ammmg the Pro_blems an_d Mohammadzadeh . . o
Inconsistencies in the interpolation of . Examina os problemas e as inconsisténcias na
; . Sarab, A; . = ) .
English Transliterated names of Kazerani. M.: 2018 transliteragcdo de nomes de pesquisadores de lingua
Persian Language Researchers in - persa.
o Shekofteh, M.
Citation Databases.
Extending Name Authority Work Discorre sobre a afiliacdo das Bibliotecas da
beyond the Cataloging Department A Miller, D. M.; 2018 Universidade de Nevada ao NACO e sua contribuigéo
Case Study at the University of Hunsaker, A. J. na manutengao de registros de autoridade de nomes
Nevada, Reno Libraries de pessoas.
Normativas interoperables sobre Garzén-Farinés. F.- Discorre sobre diferentes normas de controle de
control de autoridades para ' 2018 autoridade de nomes de pessoas, com o objetivo de
e o L Peset, F. - ~
bibliotecas digitales semanticas facilitar a escolha e a conversao entre formatos.
Authority control in Serbia Savic, A. 2017 Descreve o processo de construgao do banco de dados

de autoridades de nomes pessoais da Sérvia.

Identity and Access Management for

Descreve um estudo de caso sobre o processo de
limpeza de pontos de acesso nao autorizados para

T Jin, Q.; Kudeki, D. | 2017 : : . .
Libraries nomes pessoais e corporativos no catalogo online da
Biblioteca da Universidade de lllinois.
More Than a Name A Content
Analysis of Name Authority Records Thompson. K. J 2016 Analisa a criagéo de registros de autoridade de nomes
for Authors Who Self-Identify as pson, B J. de criadores que se autodeclaram trans.
Trans
Evolution and structure of sclentific Investiga a evolugao e a estrutura de uma rede
co-publishing network in Korea Kim, J. et al. 2016 ; 9 ¢ .
nacional de coautoria na Coreia entre 1948 e 2011.
between 1948-2011
Discute como o aplicativo web Viewshare foi usado
Visual Representation of Academic llik. v 2015 para gerar e personalizar visualizagdes dindmicas e

Communities through Viewshare

exclusivas de dados sobre membros do corpo docente
da Universidade do Texas.
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'Fu hao,' 'fu hao,' 'fuHao,' or 'fu Hao'?

Investiga a histéria evolutiva de nomes chineses pré-

A Cataloger's Navigation of an Diao, J. 2014 Qin que néo sé@o abordados ou exemplificados na
Ancient Chinese Woman's Name Tabela de Romanizagéo da Biblioteca do Congresso.
Differences in representations of Apresenta um estudo comparativo das representagées

Japanese name authority data among Kimura. M 2014 de nomes de pessoas e corporativos japoneses, entre
CJK countries and the Library of T o Japao, a China continental, Hong Kong, Taiwan,
Congress Coreia do Sule a LC.
Introducing name authority into an Waugh, L.; Tarver, Apresenta uma metodologia para est~abelecer 0
. R 2014 | controle de nomes de autores em colegdes de teses e
ETD collection H.; Phillips, M. E. . .
dissertagdes.
A case study for understanding the On, Byung-Won; Visa compreender a natureza da variedade de nomes
nature of redundant entities in Choi, G. S.; Jung, | 2014 de autores que frequentemente aparecem em
bibliographic digital libraries. Soo-Mok bibliotecas digitais bibliograficas (DLs).
Propde um algoritmo de clusteriza¢do hierarquica
Unsupervised author disambiguation Wu. H. et al 2014 aglomerativa ndo supervisionado, baseado na Teoria
using Dempster-Shafer theory T ’ de Dempster-Shafer (DST) para desambiguagéo de
autores.
- . s . Apresenta um estudo comparativo e o impacto de dois
The '”.‘Pa"t of Name A".‘b'gu'ty on K|m,_J., Kim, H.; 2014 métodos comuns de desambiguagdo com base em
Properties of Coauthorship Networks Diesner, J. S ) .
iniciais, com um referencial de dados reais.
. . L Discorre sobre as estratégias de catalogagéo de
Strategies for Cataloging Historical Folsom, S. L. 2014 | periddicos historicos, incluindo o controle de autoridade

Serials

de nomes de pessoas.

Standardization problem of author

Discorre sobre a questédo da padronizagao de afiliagao

affiliations in citation indexes Tagkin, Z; AL, U. | 2014 de autores em indices de citagdo na Turquia
Discute sobre as praticas de catalogacéo de
Name Authority Work in Public Burke, S. K; 2013 autoridades de nomes, a partir de uma amostra
Libraries Shorten, J. aleatdria coletada em 2010 em bibliotecas publicas dos

Estados Unidos.

Public and Academic Library

McGurr, M.; Mason,

Discute os desafios e beneficios na criagdo de registros

Cataloging Collaboration in Ohio's C.: Monaco. M 2013 de autoridade de nomes pessoais de 3 bibliotecas
NACO Funnel Project " T publicas dos EUA para o projeto “NACO Funnel”.
Can Viewshare Be Used as a
Research Network Visualization llik. V.- Storlien. J.: Discorre sobre a identificagdo de padroes e tendéncias
Tool? A Case Study Based on STEM ’Oii’\/arez ) ' 77 1 2013 | de autoria entre docentes das faculdades de Ciéncias,
Departments at Texas A&M T Geociéncias e Engenharia da Texas A&M University.
University
Descreve os processos desenvolvidos e
Bibliotheca Alexandrina's Model for El-Sherbini. M 2013 implementados na Bibliotheca Alexandrina (BA) para
Arabic Name Authority Control. T gerenciar o controle de autoridade de nomes arabes
em um ambiente multiescrita.
Coping with the storm: Automating Apresenta um processo de automatizagéo para o
name authority record updates and Mak, L. 2013 acompanhamento das atualizagbes em registros de
bibliographic file maintenance autoridade de nomes (NARs).
Using Internet Resources to Discorre sobre as fontes que podem contribuir para o
Research Dates of Birth and Death of Marshall. L 2012 controle de autoridade de nomes de pessoas
Relatively Obscure Individuals for T desconhecidas e falecidas, que viveram nos Estados
Inclusion in Name Authority Records Unidos durante os séculos XIX e XX.
Barrionuevo
. . Almuzara, B., Alvite . .
A Study of Authority Control in Diez, M. L.: 2012 Examina o estado do desenvolvimento do controle de

Spanish University Repositories

Rodriguez Bravo,
B.

autoridade nos repositdrios universitarios espanhois.
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Ottoman Authors Revisited: Name

Discorre sobre os desafios, as regras e praticas para o

Libraries

Authority Records at the BnF Musnik, S. Y. 2012 estabelecimento de registros de autoridade para
autores otomanos.
Related Material: the Arrangement Examina o tratamento de arquivos familiares em uma
e . Wells, E. 2012 O - . .
and Description of Family Papers amostra de repositérios especializados no Reino Unido.
A Fistful of Headings: Name Authority Discorre sobre o controle de autoridade de nomes de
) . Emanuel, M. 2011 ~ .
Control for Video Recordings pessoas em gravagoes de video.
Authors in the Mathematical Richert. N 2011 Discorre sobre o controle de autoridade de autores na
Reviews/MathSciNet Database T base de dados “Mathematical Reviews/MathSciNet”.
Apresenta as ferramentas e servigos de identificagdo
The Author Challenge: Identification Rotenberg, E.; 2011 de autores Distinct Author Sets e o ResearcherlD —
of Self in the Scholarly Literature Kushmerick, A. que combinam agrupamento automatizado com a
participagao ativa dos préprios autores.
. , Investiga mudangas de nome entre autoras com o
The ripple effect of women's name Pellack, L. J.; objetivo de analisar como esses nomes sao
changes in mde_zxmg, citation, and Kappmeyer, L. O. 2011 representados em indices e em referéncias citadas,
authority control . . e A -
além de identificar areas problematicas.
Describing Entities and Identities: The Descreve o desenvolvimento do padrao Encoded
Development and Structure of . . .
- . Wisser, K. M. 2011 Archival Context-Corporate Bodies, Persons, and
Encoded Archival Context: Corporate Families (EAC-CPF)
Bodies, Persons, and Families ’
. Descreve os desafios e solugdes adotadas no controle
Issues of Personal Name Authority d dade d is d .
Control in a Retrospective Cataloging Mak, L 2011 e autoridade € nomes pessoals urlant'e um projeto
Proi C de catalogagao retrospectiva na Michigan State
roject : oo ;
University Libraries.
. — . Discorre sobre o projeto “DeathFlip”, criado para
The DeathFlip PFO.JPTCt' Automating Kreyche, M.; Lisius, automatizar a atualizagdo de cabecgalhos de nomes de
Death Date Revisions to Name ; 2010 ] R L
; S . P. H; Park, A. pessoas em registros bibliograficos, especificamente
Headings in Bibliographic Records . e .
no que diz respeito a adigao de datas de falecimento.
. . ) . . Apresenta métodos para pesquisar por nomes,
Que&y;r;?eogbgeﬁegr%eggﬁs for Z'S&OYr"al;‘e\éar;_’ R 2010 assuntos ou ISBNs em diversas bases de dados do
’ Ject, gan, k. L. WorldCat e exibir os resultados para os usuarios.
Apresenta uma reviséo de diversas abordagens
manuais e automaticas desenvolvidas entre 2004 e o
Survey of Author Name Elliott S 2010 inicio de 2010, destacando os avangos nas técnicas
Disambiguation: 2004 to 2010 e utilizadas para identificar corretamente autores com
nomes iguais ou semelhantes em bases de dados
bibliogréaficas e académicas.
Name Authority Work Today: A Burke S. K- S Apresenta estudo comparativo de diferentes tipos e
Comparison of Types of Academic ’Ja&/ v 2010 | tamanhos de bibliotecas académicas quanto a forma

como realizam o controle de autoridade de nomes.

Fonte: O autor (2025).

Com o Quadro 15 é possivel ter uma visdo macro dos estudos que demonstram

I3

como o controle de autoridade de nomes de pessoas € utilizado na pratica em

diferentes contextos. Alguns abordam as boas praticas, os desafios e os beneficios

do controle de autoridade em grupos especificos, como indigenas, pessoas trans e

afro descentes e de sistemas de escritas orientais, como o chinés, coreano e japonés,

por exemplo. Outros abordam questdes relacionadas a gestdo de identidade e a

adequacao dos arquivos de autoridades locais de acordo com o NACO da LC, que,
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apesar de suas peculiaridades especificas, ja foram discutidas nas subsecgdes

anteriores. Na proxima subsecao serdao apresentados os estudos teodricos sobre a

tematica.

5.2.6 Estudos teoricos

Os artigos classificados apenas como estudos tedricos também trazem

abordagens ja discutidas no referencial te6rico desta pesquisa e na analise qualitativa.

Adicionalmente, para evitar repetigbes, tanto conceituais quanto metodoldgicas,

optou-se, conforme mencionado, por apresenta-los em formato de quadro, com

resumos indicativos, que podem ser visualizados no Quadro 16.

Quadro 16: Artigos tedricos

Titulo

Autores Data Abordagem

Los catalogos de autoridad de

Visa identificar os propositos atuais dos catalogos de
autoridade de nomes pessoais, a partir dos metadados

nombres personales: propositos y H'ernandez 2022 (elementos/atributos) que foram incluidos nesses
Sanchez, N. . ) N -
metadatos catalogos apés a aplicagéo de padrdes de
normalizagao.
Destaca a importancia do controle de autoridade na
Authority Control Today: Principles, Wiederhold, R. 2021 catalogacéo e na gestéo de bases de dados
Practices, and Trends A.; Reeve, G. F. bibliograficas, aborda sua histéria, praticas atuais e
tendéncias e questdes emergentes na area.
. - . Discorre sobre praticas e questdes éticas relacionadas
Chang!ng Dep|ct|o_ns .Of P_e_rsons n Dobreski, B.; a responsabilidade das bibliotecas e a redistribuicédo e
Library Practice: Spirits, o 2017 s T
Kwasnik, B. H. reutilizagdo dos dados bibliograficos sobre pessoas na
Pseudonyms, and Human Books Web
. . . Hawkins, L; . e .
Basic Creation of Name and Title ’ Apresenta um roteiro de criagéo basica de autoridades
o Nguyen, H.; 2016 y L
Authorities de nome e titulo de acordo com o RDA Original
Moreno, H.
. . Discorre sobre o trabalho de catalogacéo e o papel dos
Cataloger Makeover: Crea_tl_ng Non- llik, V. 2015 | catalogadores e bibliotecarios de metadados no século
MARC Name Authorities XX
Name authority control in large Descreve sobre a criacdo de uma base de dados de
. Dunn, L. 2015 : )
projects autoridade de nomes em projetos de larga escala.
Authority control. Aspetti operativi in Examina o controle fie au_tondade de nomes de
; o s pessoas e como ele é realizado, apresentando os
un contesto universitario e nuove Cavicchi, S. 2015 . : . e .
) padrdes internacionais e os cédigos locais que o
esperienze
regem.
Explora a viabilidade, os beneficios e as limitagdes da
analise de citagbes de autores com base em citagbes
In-text author citation analysis: Zhao, D; 2014 no corpo do texto (in-text author citation analysis),

Feasibility, benefits, and limitations

Strotmann, A. testando seu desempenho em comparagéo com a
andlise tradicional baseada em dados de referéncias
extraidas de bases de dados de citagéo.

Foucault, the Author, and Intellectual
Debt: Capturing the Author-Function
Through Attributes, Relationships,
and Events in Knowledge
Organization Systems

Moulaison. H. L.: Examina o qonceito de funga‘o-autor: cor]forme
Dykas, F Budd 2014 proposto por Michel Foucault, e sua aplicabilidade na

j M ’ modelagem de autores em sistemas de organiza¢ao do
T conhecimento (KOS)

Evolving Landscape in Name
Authority Control

Apresenta um framework conceitual para o controle de

autoridade de nomes em bibliotecas, incluindo métodos

Niu, J. 2013 | para a desambiguacéao de agentes que compartilham o

mesmo nome e para a reunido de obras de agentes
que utilizam multiplos nomes.

The Path toward Global
Interoperability in Cataloging

Analisa os passos em direg&o ao objetivo da
interoperabilidade universal, com foco especial nos
esforgos para reconciliar obstaculos linguisticos e
organizacionais.

Tolkoff, I. 2010

Fonte: O autor (2025).
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De acordo com o levantamento e as discussdes dos artigos aprovados na RSL,
evidencia-se que o controle de autoridade de nomes de pessoas nao € algo trivial e
envolve diversas abordagens e requisitos que vao desde aspectos histéricos, técnicos
e culturais, perpassando por questdes tecnoldgicas, pela adogado de padrdes e pela
criacdo e desenvolvimento de ferramentas e diretrizes oriundas do esforco e trabalho
colaborativo entre profissionais e pesquisadores das areas da Ciéncia da Informacéao
e da Tecnologia da Informag&o de diversos lugares do mundo. Nessa perspectiva,
tem-se o estado da arte sobre a tematica e a possibilidade de enxergar as
possibilidades e as respostas para a questao problema desta pesquisa e atingir os
objetivos propostos.

O controle de autoridade de nomes de pessoas no contexto atual tem seu
principal embasamento na utilizagdo de identificadores persistentes e na sua
adequacgao com os principios de dados conectados. No entanto, constatou-se que,
apenas a adogao de agregadores ou sistemas de gestao de identidade, em conjunto
com as praticas recomendadas pelo W3C para o Linked data, ndo sao suficientes para
um controle eficiente.

Desse modo, na proxima secgao, sugere-se um conjunto de recomendacgoes e
boas praticas para o controle de autoridade de nomes de pessoas de acordo com o

contexto tecnoldgico vigente.
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6 CONJUNTO DE RECOMENDAGOES E BOAS PRATICAS PARA O
CONTROLE DE AUTORIDADE DE NOMES DE PESSOAS NO CONTEXTO
TECNOLOGICO VIGENTE

Com o objetivo de reunir as melhores praticas relacionadas ao controle de
autoridade de nomes de pessoas no contexto atual e apresentar de que forma o
processo pode contribuir para reduzir as inconsisténcias na recuperagao e ampliar as
possibilidades de identificacdo desse tipo de entidade, elaborou-se um conjunto de
recomendacgdes e boas praticas com base no estado da arte sobre o controle de

autoridade, que sao descritas conforme a Figura 16.



Figura 16: Conjunto de recomendacdes e boas p

Nome como entidade
para ampliar as possibilidades
de identificagao. Embora a
maioria dos sistemas de
bibliotecas nao trate nomes de
pessoas como entidade, em
outros sistemas ou dominios,
como repositérios ou bases de
dados, por exemplo, é possivel
fazer essa distingao.

Conheca o usuario e

como ele pesquisa
para adequar a descricio a
sua necessidade real e ao seu
modelo mental.

Adote diretrizes

vigentes
para garantir a consisténcia
dos dados e ampliar as
possibilidades de
interoperabilidade e
recuperacao da informacgao.

Mescle as 3 anteriores
na descricao
(catalogacio hibrida)
para formar uma descricao
mais completa e
colaborativa, coerente com a
realidade interna e externa,
atendendo a diversos tipos
de usuarios.

Amplie a descri¢ao para
além das diretrizes/normas
para adequar e
complementar a descrigao de
acordo com a forma que os
usudarios buscam ou podem
buscar, principalmente em
casos omissos pelas
diretrizes ou padrées
utilizados.

Avalie a necessidade de
transliteragao
pois a conversao de caracteres
de um sistema de escrita para
outro pode gerar
inconsisténcias,
principalmente se o
catalogader nao tiver
conhecimento mais
aprofundado do sistema de

Utilize identificadores
persistentes
para reduzir as ambiguidades
e inconsisténcias, ampliar a
visibilidade, a rastreabilidade
e a interoperabilidade.

Lembre-se dos

usuarios potenciais
que podem se tornar
usuarios reais ao descobrir
mais informacgoes sobre a
entidade descrita.

Verifique se o usuario
pode contribuir com a
descrigao
pois ninguém melhor que a
prépria pessoa para
descrevé-la de maneira mais
consistente e fidedigna.

Contextualize o
cenario
para atender as necessidades
internas e externas ao
sistema, atribuindo
significado ao nome descrito.

Avalie questdes de
privacidade e ética
especialmente em casos
sensiveis, de carater sigiloso
ou por motivos pessoais,
sempre utilizando o bom
senso e a legislagao vigente
sobre a protecaoc de dados
pessoais.

Avalie a necessidade de
uma descri¢ido exaustiva
pois, além das questoes
éticas e de privacidades, ha
questdes relacionadas aos
ruidos e ao viés na
catalogagéo, que podem
levar a representagdes
imprecisas e inconsistentes.

Publique/Divulgue sua
experiéncia
pois pode servir de modelo e
ser Util para outras
experiéncias, contribuindo
assim, para consolidag@o
tedrica e pratica do controle de
autoridade de nomes de
pessoas no contexto
tecnologico vigente.

Fonte: O autor (2025).

Siga as recomendacdes
do W3C para o Linked
Data
para que os dados possam
ser conectados entre eles e
com dados externos ao
catalogo ou ao sistema e
descobertos por maquinas e
humanos.

Conheca o seu
catélogo ou produto
para ajusta-lo sempre que

necessario as tendéncias e as
necessidades de seus
usuarios.

Adote sistemas de

gestao de identidade
como o ORCID, o VIAF ou
outros que possam contribuir
para a identificagao
inequivoca da entidade
pessoa, incluindo sistemas
locais de identificagao.

Pense localmente,
descreva globalmente
para atender usudrios locais,
sem esquecer da importancia

da interoperabilidade e do
reuso dos dados por outros
sistemas e outros usuarios.

Avalie questoes sobre
minorias, grupos
histéricos e outras etnias
respeitando a origem, a
forma e a imparcialidade de
como devem ser
representados.

Acompanhe as
novidades sobre a
tematica
pois, como em qualquer area,
é importante atualizar-se e
atentar-se para as
mudangas, espelhando-se
em experiéncias bem-
sucedidas e adequando ao
contexto vigente, quando
possivel.

a0 de nomes de pessoas
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E importante ressaltar que no conjunto apresentado ndo ha uma hierarquia e que

sua adogao pode depender também de fatores tecnoldgicos e outros aspectos de

acordo com cada realidade. A seguir sdo apresentados mais detalhes de cada

recomendacgao e boa pratica.

6.1 RECOMENDACOES

1)

2)

3)

Conhecga o usuario e como ele pesquisa para adequar a descricao a sua
necessidade real e ao seu modelo mental, atentando-se ao principio de
destaque dos Principios Internacionais de Catalogagéo (IFLA, 2016):
“‘interesse do usuario”. Vale destacar também o resultado encontrado no
experimento de Stanwicks e lyer (2024), no qual constatou-se que grande
parte das “tags” geradas pelos préprios usuarios correspondiam a atributos
da entidade pessoa do RDA, como género musical, local de nascimento,
ocupacgao e género, o que contribui para uma descricao mais enriquecida e
adequada ao comportamento do usuario na busca pela informacéo.
Lembre-se dos usuarios potenciais que podem se tornar usuarios reais,
ao descobrir mais informacgdes sobre a entidade descrita, o que vai de
encontro com a tarefa do usuario “explorar” preconizada pelo IFLA LRM
(Riva; Le Bouef; Zumer, 2017), que permite que o usuario descubra outros
recursos utilizando os relacionamentos entre eles, contextualizando-os, e
com o principio da serendipidade, sinalizado por Mostafa, Santarém
Segundo e Sabbag (2016), que possibilita o encontro ao acaso de
informagdes que ndo as intencionalmente procuradas.

Conhega o seu catalogo ou produto para ajusta-lo sempre que
necessario as tendéncias e, principalmente, as necessidades do usuario,
indo de encontro com as tarefas preconizadas pelo IFLA LRM, que sao
elencadas de acordo com as necessidades do usuario final (Arakaki, 2020).
Somado a isso, Durocher et al. (2020), ao discorrerem sobre a integragao
do ISNI nos fluxos de metadados do PCC, por exemplo, identificaram
diversos problemas relacionados a interface do sistema, a curadoria de
dados e a auséncia de regras mais formais e rigidas, como as encontradas
nos coédigos ou diretrizes de catalogagdo, o que demanda a revisao e

ajustes dos sistemas e produtos nesse contexto.


https://www.tandfonline.com/author/Iyer%2C+Hemalata

4)

5)
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Verifique se o usuario pode contribuir com a descri¢ao, pois ninguém
melhor que a propria pessoa para descrevé-la de maneira mais consistente
e fidedigna. Craft (2019) aborda em sua pesquisa sobre os desafios
técnicos, as boas praticas e destaca o trabalho colaborativo como ponto
fundamental para a publicagdo de dados de autoridade como Linked data.
Baldoni e Willey (2024) recomendam maior envolvimento dos préprios
autores na gestao de identidade nos sistemas bibliograficos, principalmente
por questdes de privacidade e ética na descricdo de nomes de pessoas.
Stanwicks e lyer (2024) consideram uma descricao hibrida, adaptada ao
modelo mental dos usuarios, que pode ser expandida para outros dominios.
Contextualize o cenario para atender as necessidades internas e externas
ao sistema, atribuindo significado ao nome descrito, atendendo a tarefa do
usudrio “contextualizar’ preconizada pelo FRAD (Riva; Le Bouef; Zumer,
2017), na qual visa situar uma pessoa ou instituicdo corporativa em um
contexto; explicar o relacionamento entre duas ou mais pessoas, entidades
corporativas, obras ou entre uma pessoa e uma organizagao, entre outros;
e esclarecer a relacéo entre a pessoa e o nome pelo qual ela € conhecida
(nome artistico, religioso ou apelido, por exemplo). Além disso, essa
recomendacao vai de encontro com a premissa apontada por Coyle (2007),
na qual sinaliza que, em um cenario de abundancia de autores, nomes ndo
sdo significativos sem um contexto, e com a visdo de Smith-Yoshimura
(2020), alertando que a forma com que a informagao bibliografica é tratada
e abordada atualmente, na qual apenas os bibliotecarios e os sistemas de
bibliotecas entendem os dados, tende a se tornar obsoleta em breve.

Pense localmente, descreva globalmente para atender usuarios locais,
sem esquecer da importancia da interoperabilidade e do reuso dos dados
por outros sistemas e outros usuarios. Conforme sinalizado por Smith-
Yhoshimura (2020), é necessario que estes dados se transformem em
novas estruturas e que possam ser reutilizados em ambientes de dados
conectados no futuro, isto &, fora do dominio das bibliotecas. Craft (2019) e
Weidner, Washington e Liu (2019) também assinalam que muitas
instituicées possuem dados de autores locais que nao sdo encontrados em
arquivos ou agregadores de autoridade compartilhados, como o “Library of
Congress Name Authority File” (LCNAF) ou VIAF, por exemplo, e por isso,
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diversas iniciativas tém buscado publicar dados de autoridade de nomes de
pessoas no formato de Linked data, com o objetivo de complementar as
descricdes de recursos em coleg¢des locais. Da mesma forma, Crowe e Clair
(2015) discorrem sobre os primeiros passos para a criagdo de uma
ferramenta colaborativa para publicacdo de dados de autoridade locais em
formato de Linked data, com foco em instituicbes menores e com recursos
limitados.

7) Amplie a descricao para além das diretrizes/normas para adequar e
complementar a descrigcdo de acordo com a forma que os usuarios buscam
ou podem buscar, principalmente em casos omissos pelas diretrizes ou
padrdes utilizados. Liu et al. (2014) recomendam o enriquecimento dos
metadados com fontes externas e questdes culturais para melhorar a
desambiguacao de nomes.

8) Avalie questdoes de privacidade e ética, especialmente em casos
sensiveis, de carater sigiloso ou por motivos pessoais, sempre utilizando o
bom senso e a legislagao vigente sobre a protegdo de dados pessoais. Yon,
Baldoni e Willey (2024) abordam os desafios em relagcédo a atualizagao de
nomes em ambientes de dados conectados, especialmente em casos de
transicdo de género, mudancga de estado civil ou razdes pessoais. Os
autores defendem um cuidado mais rigoroso, baseado na ética e na
privacidade, ao tratar dados de nomes de pessoas. Billey (2019), ao
discorrer sobre a ampliagdo dos metadados nos arquivos de autoridade,
sugere registrar apenas as informagdes mais necessarias nos registros de
autoridade, a fim de reduzir o viés na catalogagao e garantir a privacidade
dos dados pessoais de autores e colaboradores nos arquivos de autoridade.

9) Avalie questdoes sobre minorias, grupos histéricos e outras etnias,
respeitando a origem, a forma e a imparcialidade de como devem ser
representados. Kimura (2015) sugere em seu estudo a inclusdo de nomes
em linguas ndo romanas ao FRAD, como o chinés, japonés e coreano, por
exemplo. A autora ressalta que o modelo apresentava limitacbes na
identificacdo e na representacdo de nomes nesses idiomas, principalmente
no que se referia as relagbdes entre diferentes formas de escrita, como
transcricdo, transliteracdo e romanizagdo. Ja Dagher e Soufi (2021)

discorrem sobre as diretrizes do NACO e do RDA para criagédo de registros
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de autoridade de nomes de pessoas arabes. Da mesma forma que
sinalizado por Kimura (2014) em relagdo aos nomes escritos em chinés,
japonés e coreano, nomes arabes também possuem grande complexidade
de controle, desambiguacdo e transliteracdo. Kim, Kim e Kim (2023)
apontam que a desambiguagdo de nomes de autores chineses € mais
complexa do que em outras etnias, isso porque os sobrenomes e 0s
primeiros nomes tendem a ser compartilhados, criando mais homonimos.
Esse cenario se agrava ainda mais quando € levado em consideragao o
sistema de escrita chinés e sua transliteracdo para o alfabeto latino, por
exemplo. Portanto € importante avaliar a necessidade de transliteracdo dos
nomes, pois a conversao de caracteres de um sistema de escrita para outro
pode gerar inconsisténcias, principalmente se o catalogador nao tiver
conhecimento mais aprofundado do sistema de origem.

10) Avalie a necessidade de uma descricao exaustiva, pois, além das
questdes éticas e de privacidade, ha questdes relacionadas aos ruidos e ao
viés na catalogacdo, que podem levar a representagdes imprecisas e
inconsistentes, conforme apontamento de Billey (2019, p. 1, traducgao

nossa):

os catalogadores registram atualmente muito mais informacbes sobre
pessoas nos registros de autoridade. A inclusdo de todos esses novos
metadados adicionais nos arquivos de autoridade tem o potencial de
prejudicar as préprias pessoas que estamos catalogando, seja por meio da
identificagdo incorreta ou da censura de informagbdes devido ao viés do
catalogador, ou ainda pela captura de informagbes pessoais identificaveis
que poderiam ser usadas contra essas pessoas. Isso tem grandes
implicagdes no ambiente de dados vinculados, quando os metadados s&o
reutilizados e ndo podem mais ser controlados pelos individuos ou
instituicbes que criaram os dados originais. Os riscos sao grandes demais e
ainda ndo vimos resultados em nossos sistemas de descoberta que
justifiquem a adicdo de tantas informagdes pessoais sobre individuos nos
registros de autoridade das bibliotecas.

11) Acompanhe as novidades sobre a tematica, pois, como em qualquer
area, € importante atualizar-se e atentar-se para as mudancas, espelhando-
se em experiéncias bem-sucedidas e adequando ao contexto vigente,
quando possivel. De acordo com Smith-Yoshimura (2020), um dos desafios
para as bibliotecas e para os bibliotecarios € a adaptagcdo aos novos
modelos propostos. A autora destaca que, com o surgimento do RDA, o foco
passa a ser nos dados e os profissionais e as bibliotecas passam a ter um

by

estimulo para que possam se adequar em direcdo a contextualizagao
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desses dados, tornando as informagbes mais compreensiveis para o0s

usuarios e para as maquinas.

12) Publique/Divulgue sua experiéncia, pois pode servir de modelo e ser util

para outras experiéncias, contribuindo assim, para consolidagao tedrica e
pratica do controle de autoridade de nomes de pessoas no contexto
tecnolégico vigente. Conforme constatado nessa pesquisa, os estudos
especificos sobre a tematica, principalmente no ambito nacional, sao
escassos, 0 que também é reconhecido por Assumpgéo (2018, p. 18) em
sua pesquisa, ao evidenciar “a auséncia de experimentos com as
tecnologias da Web Semantica e as praticas de Linked Data envolvendo

bibliotecas brasileiras”.

6.2 BOAS PRATICAS

1)

Utilize nome como entidade para ampliar as possibilidades de
identificagdo, conforme preconizado pelos Principios Internacionais de
Catalogacao:

As entidades sdo os objetos chave de interesse para os usuarios em um
dominio particular. Cada entidade pode ser descrita por suas caracteristicas
primarias, chamadas de atributos. Os atributos da entidade servem também
como um meio pelo qual os usuarios elaboram consultas e interpretam as
respostas quando buscam informagdes sobre uma entidade particular. Os
relacionamentos explicam as conexdes entre entidades. (IFLA, 2016, p. 6).

Vale ressaltar que, embora a maioria dos sistemas de bibliotecas nao trate
nomes de pessoas como entidade, em outros sistemas ou dominios, como
repositérios ou bases de dados, por exemplo, € possivel fazer essa
distingao.

Utilize identificadores persistentes para reduzir as ambiguidades e
inconsisténcias, ampliar a Vvisibilidade, a rastreabilidade e a
interoperabilidade. Os arquivos de autoridade se concentram na "forma
preferencial® de um nome, que pode variar dependendo do idioma,
disciplina, contexto e intervalo de tempo, o que muitas vezes restringe as
possibilidades de recuperacao e interoperabilidade dos dados. De acordo
com Smith-Yoshimura (2020), a utilizacdo de um identificador unico pode
resolver essas questdes. Zhu (2019) discorre sobre o futuro do controle de
autoridade no contexto do Linked data e, assim como outros autores,

recomenda a utilizagdo de identificadores unicos (URIs), além do uso de
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vocabularios abertos conectados e a substituicdo do simples controle de
nomes pela gestdo de identidade, indo de encontro com a tendéncia
contemporanea. Wiederhold e Reeve (2021, p. 21, tradugdo nossa)

complementam afirmando que,

enquanto o controle de autoridade é focado principalmente em gerenciar o
acesso as entidades, autorizando uma forma especifica de um nome, titulo
ou conceito, a Gestao de Identidade prioriza atribuir identificadores Unicos a
uma unica entidade em detrimento a diferenciagdo de nomes. O movimento
em direcdo aos dados conectados e a Web Semantica amplia e expande o
papel do controle de autoridade de determinar simplesmente os pontos de
acesso usados na descri¢cao bibliografica a um processo de criacdo e gestao
de entidades e suas relagdes com outras entidades.

3) Siga as recomendagdes do W3C para o Linked Data para que os dados
possam ser conectados entre eles e com dados externos ao catalogo ou ao

sistema e descobertos por maquinas e humanos:

1) Use Uniform Resource Identifier (URIs) como nomes para as coisas;

2) Use Hypertext Transfer Protocol (HTTP) URIs, para que as pessoas
possam procurar esses nomes;

3) Utilize o padrao Resource Description Framework (RDF) para fornecer
informacdes sobre os recursos; e

4) Inclua links para outros URIs, para que eles possam descobrir mais coisas
(Berners-Lee, 2006).

Jesus, Castro e Ramalho (2021) ressaltam que, embora os dados
bibliograficos sejam tradicionalmente bem estruturados e padronizados,
eles permanecem limitados ao dominio bibliografico. A publicagcdo desses
dados com o Linked Data oferece a vantagem de ampliar o uso por
instituicbes fora desse dominio. Os autores chamam atencao para as
bibliotecas que, sendo publicadoras de dados, devem seguir as
recomendag¢des do World Wide Web Consortium (W3C), buscando a
qualidade, a veracidade e a consisténcia dos dados, além de permitir a
identificagdo das fontes e o controle de permissdo de uso. Para isso, é
importante que a comunidade bibliografica desenvolva critérios que
orientem sua atuacdo como consumidora de dados.

4) Adote sistemas de gestao de identidade como o ORCID, o VIAF ou
outros que possam contribuir para a identificacdo inequivoca da entidade
pessoa, incluindo sistemas locais de identificagdo. Silva, Serra e Santarém
Segundo (2017) e Romanetto, Santos e Alves (2017) tratam sobre os
agregadores de dados de autoridade ORCID e VIAF e suas relagbes com o

Linked Data e a utilizagdo de identificadores persistentes no controle de
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autoridade de nome de pessoas. Os autores destacam a questdao do
reaproveitamento e do enriquecimento dos dados e da desambiguagao de
nomes de pessoas por meio da adogdo do ORCID em catalogos de
bibliotecas e concluem que o ORCID pode contribuir para a recuperagao de
autores, mesmo que estejam com outra grafia ou sejam conhecidos por
outro nome. Sandberg e Jin (2016) sugerem o uso em conjunto dos
agregadores VIAF, ISNI e ORCID para melhorar a identificagédo e o controle
de autoridade de autores.

5) Adote diretrizes vigentes, como o RDA, para garantir a consisténcia dos
dados e ampliar as possibilidades de interoperabilidade e recuperagdo da
informagdo, possibilitando que o catalogo, tanto bibliografico quanto de
autoridades, esteja preparado para o contexto dos dados conectados. De

acordo com Assumpgcao (2018, p. 119):

O RDA tem se apresentado mais apto para a criacdo de registros de
autoridade representando pessoas, familias e entidades coletivas, se
comparado com seu antecessor, o AACR2r (...) destaca-se que a
proximidade dos vocabularios com o préprio RDA pode favorecer sua adogéo
por parte das instituigbes que utilizam esse cédigo de catalogagédo. Além
disso, os mapeamentos ja existentes entre os atributos e relacionamentos do
RDA e o Formato MARC 21 para Dados de Autoridade auxiliam no
mapeamento dos campos e subcampos desse formato para as propriedades
dos vocabularios (...). Sem a necessidade de utilizagdo das entidades
definidas no FRBR, o vocabulario de propriedades nao restritas tem suas
possibilidades de uso ampliadas, podendo ser utilizado tanto no dominio
bibliografico quanto fora dele.

Desse modo, o conjunto de recomendagdes e boas praticas para o controle de
autoridade proposto nesta investigagdo se destaca como um aspecto inovador, ao
passo que se apresenta como uma recomendagao nacional, ao integrar a base tedrica
e aplicada do controle de autoridade de nomes de pessoas em ambientes
informacionais digitais.

Na préoxima secao sao apresentadas as consideracdes finais sobre a pesquisa.
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7 CONSIDERAGOES FINAIS

A presente pesquisa procurou responder de que forma o controle de autoridade
pode ser aplicado no contexto tecnoldgico vigente com vistas a ampliar as
possibilidades de identificagao inequivoca de nomes de pessoas.

Para tanto, teve como objetivo identificar como o controle de autoridade pode
ser aplicado no contexto tecnolégico vigente e seu impacto na identificagdo de nomes
de pessoas. Para atingir o objetivo, recorreu-se ao método de Reviséo Sistematica de
Literatura (RSL) para apresentar o estado da arte sobre a tematica.

Adicionalmente, discorreu-se sobre as principais caracteristicas, problemas e
as tendéncias do controle de autoridade de nomes de pessoas, identificou-se e
apresentou-se as recomendacdes do RDA na descricao de entidades pessoas.

No levantamento do corpus documental foi possivel identificar que a maior
parte dos estudos se restringe ao dominio bibliografico e utilizam a metodologia de
estudo de caso. Varios autores mencionam sobre os desafios de se manter o controle
de autoridade de nomes de pessoas em seus catalogos, sobre a transicdo desses
dados para o Linked data e da necessidade de se utilizar identificadores persistentes
na descricdo de nomes de pessoas.

Como resultados da RSL, foram construidas 6 (seis) categorias tematicas para
analise da massa documental, que compreendem: a) artigos nacionais; b) servigos e
produtos; c) tecnologias e boas praticas; d) modelos, esquemas de descrigao, padroes
e diretrizes; e) estudos de caso; e f) estudos tedricos.

Os artigos nacionais ou escritos por brasileiros se destacam por trazerem
diferentes aspectos sobre o controle de autoridade de nomes de pessoas no contexto
vigente, que vao desde a adogao de sistemas de gestao de identidade como o ORCID
e o VIAF, por exemplo, até experimentos mais complexos para desambiguacado de
nomes. Outro aspecto que merece destaque € o numero de artigos publicados por
brasileiros, que aparece em segundo lugar como o pais que mais publicou sobre a
tematica. Mesmo com investimento inferior em pesquisa em relagcao aos outros paises
que aparecem no ranking, percebe-se o esforco e a preocupagao dos autores em
contribuir para a consolidagao tedrica sobre o tema, além de trazer aspectos praticos
em estudos de casos mais especificos em bibliotecas e repositérios institucionais.

Em relagdo aos servicos e produtos, diversos artigos trazem propostas para

otimizar o controle de autoridade de nomes de pessoas, englobando a adogao de
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sistemas de gestao de identidade como o ORCID, o VIAF, o SCOPUS AUTHOR ID e
o ISNI e ferramentas como o Wikidata e Wikipedia. Embora varios estudos tragam
abordagens locais e especificas, outros apresentam projetos mais amplos para a
adocgao desses sistemas, como a Alemanha, com o projeto ORCID DE e os Estados
Unidos, com os projetos desenvolvidos pela LC, de forma colaborativa, como o PCC
ISNI pilot e o LC/NACO Name Authority File, por exemplo. De forma geral, o VIAF, por
ter a participagao de varias Bibliotecas Nacionais do mundo como provedora de dados
e 0 ORCID, que tem seu crescimento relacionado geralmente a imposigéo editorial e
institucional, lideram como servigos mais utilizados e analisados pelos autores.

Vale ressaltar que nenhum sistema de gestdo de identidade cobre todos os
casos de uso. O ORCID é voltado para o cenario académico, € alimentado pelos
proprios autores e € limitado apenas para pesquisadores vivos. O VIAF é alimentado
por bibliotecas nacionais de varios paises, no entanto, apesar da imensa massa
documental e pela tecnologia de dados conectados, os dados ficam restritos aos
catalogos das bibliotecas cooperantes. Ja para a criagdo de um ISNI, é necessario
solicitar a uma agéncia credenciada, e de acordo com o site oficial, ndo ha agéncia no
Brasil (ISNI, 2025), o que pode dificultar a sua utilizagdo. Assim, a escolha de um ou
de varios identificadores a serem utilizados, vai depender do perfil institucional, das
necessidades dos usuarios reais e potenciais e da riqueza dos dados que se pretende
obter.

Outro servigo de relevancia e que agrega no contexto do controle de autoridade
no contexto tecnoldgico vigente e que € abordado por diversos autores € o Wikidata.
Conforme constatado, o Wikidata, embora possua lacunas como as questdes éticas,
a falta de diretrizes padronizadas e as dificuldades na modelagem de dados, pode ser
utilizado como identificador universal para nomes de pessoas e contribuir para a
consolidacéo da Web de dados no futuro.

Nessa perspectiva, em relagéo as tecnologias e as boas praticas adotadas, os
estudos voltam-se para a utilizagao de identificadores unicos, para os desafios e os
beneficios da publicacdo de dados de autoridade em formato de Linked data e para a
desambiguacao automatica de nomes de pessoas. Constatou-se que o mapeamento
dos dados existentes para um formato compativel com o Linked Data é complexo e
exige revisao de muitas estruturas de dados previamente utilizadas. Somado a isso,

ha questdes relacionadas a identificacdo e a normalizacao das identidades, pois o uso
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de multiplos formatos e fontes de dados pode aumentar o risco de inconsisténcias nos
dados e na maneira como as entidades sao relacionadas.

Verificou-se também, que a implementacéo e os projetos existentes e futuros
exigem investimentos em infraestrutura e treinamento, de forma a garantir a
interoperabilidade entre os sistemas. Justamente por essa razdo, é importante um
planejamento gradual e estruturado na transicdo para o Linked Data, visando
minimizar os riscos, principalmente no que concerne a reutilizagado dos dados, ja que
esses dados ndo podem mais ser controlados pelos individuos ou instituicbes que
criaram os dados originais. Essas barreiras, no entanto, precisam ser ultrapassadas
para que as bibliotecas ou outros dominios possam aproveitar os beneficios de uma
abordagem mais integrada e acessivel para o controle de autoridade de nomes de
pessoas no contexto atual e futuro.

Portanto, embora a adogao do Linked Data traga beneficios consideraveis para
a melhoria do controle de autoridade e amplie o acesso dos dados bibliograficos, os
desafios discutidos — como a adaptagéo tecnoldgica, a resisténcia institucional e a
padronizacao de dados — precisam ser cuidadosamente considerados, discutidos e
abordados para garantir uma transicdo bem-sucedida. A integragdo de sistemas
tradicionais com o Linked Data requer uma abordagem estruturada, alinhada as
melhores praticas de interoperabilidade e qualidade dos dados.

Deve-se seguir as recomendacbes do W3C, buscando a qualidade, a
veracidade, a consisténcia e a ética ao tratar dados de pessoas, além de permitir a
identificacdo das fontes e o controle de permissao de uso. Para isso, é€ importante que
a comunidade bibliografica desenvolva critérios e adote diretrizes que orientem sua
atuacdo como consumidora de dados.

Em relacdo aos modelos, esquemas de descricdo, padrées e diretrizes, foi
identificado em muitos estudos analisados, que o RDA se caracteriza como o
instrumento a ser adotado para a padronizagao e para a descricdo de nomes de
pessoas. Artigos mais antigos sugerem, inclusive, mudangas nos modelos
conceituais que deram origem ao RDA, como as limitagdes na definicdo de género e
de sistemas de escrita ndo romanas no FRAD, por exemplo. Em artigos mais recentes,
ja com a abordagem de acordo com o RDA Oficial, verificou-se formas inovadoras
para criacdo de dados de autoridade de nomes de pessoas, como a catalogacao
hibrida, por exemplo, envolvendo, além do conjunto de diretrizes e da adogao de

sistemas de gestdo de identidade e de tecnologias especificas, a participacdo do
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usuario na descrigao. Esse tipo de descrigao permite enriquecer os dados, adequar a
descrigao as necessidades reais do usuario e ampliar a possibilidade de identificacao
de pessoas e de extrair informagdes mais precisas diante de perguntas mais
complexas.

Para os trabalhos classificados apenas como estudos de caso e estudos
tedricos, optou-se por apresenta-los em formato de quadro, com resumos indicativos,
para evitar repeti¢cdes, tanto conceituais quanto metodoldgicas. Foi possivel obter
uma visdo macro de outros estudos que demonstram como o controle de autoridade
de nomes de pessoas é utilizado na pratica em diferentes contextos e os aspectos
conceituais e teoricos que contribuem para um cenario mais consolidado no ambito
da Ciéncia da Informacéo.

Evidencia-se, que a pesquisa atingiu os objetivos propostos, demonstrando de
que forma o controle de autoridade pode ser utilizado no contexto tecnolégico vigente
e seu impacto na identificacdo de nomes de pessoas. O objetivo especifico 1 foi
alcangado com as abordagens e discussdes da Seg¢ao 2, que apresentou o historico
da catalogacéo e do controle de autoridade até o contexto atual. O segundo objetivo
especifico foi atendido com a Seg¢dao 3, na qual foram apresentadas as
recomendacgdes do RDA para a descrigao de entidades pessoas.

A Revisao Sistematica de Literatura foi o método de pesquisa que possibilitou
a construgdo do estado da arte sobre a tematica e atender ao objetivo 3. Neste
contexto, essa pesquisa contribui com um arcaboucgo tedrico-metodolégico robusto e
consistente, apresentando uma base de conhecimento sdlida para o ensino e a
pesquisa em catalogacédo e metadados.

Adicionalmente, foi possivel criar um conjunto de recomendagdes e boas
praticas para a descricdo de nomes de pessoas de acordo com o0 cenario atual e
atender ao quarto objetivo da pesquisa. O conjunto de recomendacdes e boas
praticas, além de responder como o controle de autoridade pode ser adotado de
acordo com o contexto tecnolégico vigente e seu impacto na identificagdo de nomes
de pessoas, apresenta-se como um aspecto inovador nas discussdes sobre a
tematica e para o estabelecimento cuidadoso do controle de autoridade nesse
contexto. As recomendacdes podem ser consideradas como um ponto de partida para
que os bibliotecarios catalogadores no seu exercicio profissional e pesquisadores do

campo da Ciéncia da Informacdo possam refletir criticamente e adotar praticas,
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politicas e procedimentos mais consolidados no ambito da catalogacao
contemporanea.

Como estudos futuros, recomenda-se ampliar as discussdes sobre o controle
de autoridade para outros tipos de entidades, como assuntos, por exemplo. Estudos
que tragam aplicagdes praticas e projetos-piloto sobre a tematica também podem
contribuir para o desenvolvimento de um corpo tedrico mais consolidado.

Além disso, € importante verificar também, como outras areas do conhecimento
ou dominios n&o-bibliograficos podem se beneficiar com o controle de autoridade de
nomes de pessoas de acordo com o contexto tecnoldgico vigente. E, por fim, sugerem-
se estudos que contemplem aspectos da inteligéncia artificial e sua possivel

contribuicdo nesse cenario.
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