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Resumo

A pandemia de COVID-19 trouxe um novo cenério educacional. Com a portaria instaurada pelo
Ministério da Educacao em marco de 2020, instituicdes de ensino de todo o pais adotaram
o modelo remoto. Além disso, o pais entrou em isolamento social prolongado. Essa situacdo
pode causar severos danos a saude dos individuos. Sendo assim, este projeto propds a criacdo
de uma rede de apoio para estudantes da area de Tecnologia da Informacdo visando diminuir
os danos decorrentes da quarentena fazendo com que haja um meio de interacdo assincrono e
direto entre estudantes e professores. Ademais, o projeto conta também com uma érea livre
onde os usuarios podem discutir sobre tecnologias do mercado e assuntos pertinentes. Por fim,
a pagina também reline profissionais que ja estao inseridos no mercado de trabalho para que
possam publicar vagas de entrada ou estagio, facilitando o acesso de discentes que desejam
adquirir novas experiéncias. O projeto foi desenvolvido usando ferramentas atuais e de grande

aplicacdo no mundo real e utilizou padrdes de construcao escalaveis.

Palavras-chave: Ensino. Desenvolvimento. Mercado de Trabalho. COVID-19. Pandemia.



Abstract

The COVID-19 pandemic has brought a new educational scenario. With the ordinance introduced
by the Ministry of Education in March 2020, educational institutions across the country adopted
the remote model. In addition, the country went into prolonged social isolation. This situation
can cause severe damage to the health of individuals. Therefore, this project proposed the
creation of a support network for students in the area of Information Technology in order to
reduce the damage resulting from the quarantine by providing a means of asynchronous and
direct interaction between students and teachers. In addition, the project also has a free area
where users can discuss market technologies and relevant issues. Finally, the page also brings
together professionals who are already in the job market so that they can publish entry or
internship vacancies, facilitating access for students who wish to acquire new experiences. The
project was developed using current and widely applicable real-world tools and used scalable
construction standards.

Keywords: Teaching. Development. Network. COVID-19. Pandemic.
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1 Introducao

Com o rapido avanco da pandemia de COVID-19 no ano de 2020, em 17 de marco o
Governo Brasileiro emitiu uma portaria que autorizava a substituicdo do modelo presencial em

escolas de ensino fundamental, médio e superior pelo modelo remoto (BRASIL, 2020).

Por consequéncia o ensino sofreu com a falta de estrutura para o online e também
pelo despreparo de docentes e discentes diante da nova tecnologia. O espaco da faculdade
promovia o desenvolvimento das habilidades interpessoais e fomentava o conhecimento através

de discussdes e um ambiente focado no estudo.

Além do novo panorama educacional, o setor de Tl em especial registrou um aumento
de contratacdes no modelo home office desde o inicio da pandemia causada pelo COVID-19. Em
pesquisa realizada pela GeekHunter, uma organizacao focada em recrutamento de profissionais
da 4rea de tecnologia da informac3o, o nimero de vagas remotas saltou de 25% para 75% no
ano de 2020 (VALOR INVESTE, 2021). Além disso, é possivel ver que tanto os profissionais
quanto as empresas tendem a adotar o modelo remoto. Segundo os dados do mesmo estudo,
78% dos entrevistados preferem o modelo remoto ou hibrido ao presencial. Esta tendéncia
também esta sendo seguida por aproximadamente 60% de empresas que, segundo a pesquisa
irdo adotar o modelo remoto ou hibrido mesmo apés declarado o fim da pandemia (OLHAR
DIGITAL, 2021).

Considerando ambos os aspectos e também um estudo feito usando uma ferramenta
de férum com estudantes de administracdo (JACOBSOHN; FLEURY, 2005), este projeto
teve como objetivo analisar as ferramentas de educacdo utilizadas ao longo da pandemia,
observando quais recursos de discuss3o elas possuem e também verificar como ¢é a interacao
dos usudrios em uma rede social especifica para o mercado de trabalho. A partir deste estudo,
foi desenvolvida uma nova ferramenta, com uso no ensino na area de Tecnologia da Informacao,

que visa minimizar a distancia causada pelo isolamento.

1.1 Problema

Com a mudanca do panorama de ensino publicada pelo Ministério da Educacao, que
propos a mudanca do sistema presencial para o sistema remoto, o isolamento social em 2020
foi intensificado. A curto prazo o isolamento eleva o estresse dos individuos, fazendo com que
0 nervosismo aumente e com ele uma carga de ansiedade muito grande recaia sobre as pessoas
isoladas. O problema se intensifica quando é estendido ao longo prazo, onde pode ser observado
um aumento de distdrbios mentais graves como depressdo, panico entre outros (REVISTA

ARCO, 2020). As medidas paliativas para esta situacdo envolvem a tentativa de manter uma
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rotina minimamente organizada e parecida com o que havia antes, intensificar a comunicacdo
com parentes, amigos dentre outros. Pelo fato de aumentarem a interacdo entre as pessoas,
as redes sociais tomaram um papel muito importante durante o contexto da pandemia. Em
uma pesquisa realizada, 73% dos entrevistados que usam as plataformas aumentaram seu uso
durante o periodo de isolamento (DIGIDEIAS, 2021). No dmbito académico, a interacdo que
havia dentro do espaco fisico da instituicdo de ensino foi substituida pelas aulas no modelo
remoto, que ndo possuem o mesmo nivel de proximidade. Assim sendo, hd uma clara falta das
discussoes que havia em sala de aula, além das reunides para estudo e trabalho que ocorriam

dentro dos laboratérios e espacos comuns.

1.2 Objetivos

Para facilitar o seu desenvolvimento, o projeto teve seus objetivos divididos em principal,
sua grande meta, e especificos, etapas fundamentais para que o objetivo principal pudesse ser

satisfeito. Tais objetivos s3o descritos a seguir.

1.2.1 Objetivo Geral

Definido o problema, este projeto teve como objetivo principal criar um espaco para
fomentar o desenvolvimento académico dos alunos, fazendo com que usem o espaco para
discussao de tecnologias, dividas das disciplinas da graduacao e também de desenvolvimento
geral. Possibilitar a aproximacdo dos professores, fazendo com que estejam em contato mais
direto com o corpo discente. Além disso, prover aos profissionais de Tl em comeco de carreira
um local de contato com empresas do setor que estejam oferecendo vagas de entrada e estagio
nas areas de desenvolvimento e suporte em tecnologia. Promover a aprimoracdo de todas as
camadas envolvidas com as tendéncias de cédigo e linguagens que estdo em grande uso no

mercado.

1.2.2 Objetivos Especificos

» Estudar como a interface de usuério, cores e tipografia influencia em como os usuérios

navegam pelos sites de educacdo e busca de emprego.

» Analisar a demanda do mercado em relacao a novas tecnologias de ensino e ambientes

online para interacdo académica e profissional.

» Desenvolver uma nova solucao que se adeque a nova realidade imposta pela pandemia
do COVID-19, a qual teve um impacto muito grande no setor de TI, fazendo com que o

modelo home office para trabalho e o ensino remoto ganhassem forca.
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1.3 Justificativa

Com o avanco rapido da pandemia em 2020, o cendrio educacional mudou. Em marco
do mesmo ano, o governo brasileiro emitiu uma nota obrigando as instituicbes de ensino a
adotarem o modelo remoto de ensino (BRASIL, 2020), sem tempo habil para que as instituicdes
se adaptassem a esse novo modelo. As ferramentas disponibilizadas apesar de darem o suporte
necessario para o material educativo, nao estimulam a discussao sobre as tecnologias e o
ambiente de ajuda mdtua que havia no espaco fisico. A interacdo nestes espacos esta limitada a

disponibilizacdo de material pelo professor para os alunos e a entrega de trabalhos e atividades.

O desenvolvimento de uma nova plataforma que permita a criacdo de tdpicos onde
alunos e professores possam interagir entre si traz de volta um pouco da experiéncia prévia do
ambiente presencial. Além disso, com a inclusdo de representantes de empresas, os discentes
podem impulsionar suas chances de ingressar no mercado de trabalho, algo que também era
facilitado pelo espaco fisico, que contava com murais de vagas, feiras de profissdes e palestras

com representantes do meio corporativo.

1.4 Organizacdo do Trabalho

Este trabalho estd organizado em cinco capitulos sendo este o primeiro deles, a
Introducdo. No Capitulo 2 é apresentada a fundamentacao tedrica para o desenvolvimento
deste projeto destacando a analise de ferramentas similares existentes, a interface e experiéncia
do usudrio e seus elementos de destaque, além do conceito de APl Rest. No Capitulo 3 é
abordada a metodologia aplicada: ferramentas utilizadas e estrutura do projeto. Os resultados
obtidos, telas e cédigos da aplicacdo, sdo apresentados e discutidos no Capitulo 4 e, finalmente,

no Capitulo 5 sdo apresentadas as conclusdes.



2 Fundamentacao Tedrica

Neste capitulo serd apresentado o plano de fundo para o desenvolvimento da rede. Estes
topicos envolvem assuntos pertinentes a formulacdo tedrica que embasou o desenvolvido deste
projeto. Os conceitos destacados aqui s3o: i) a analise de ferramentas que ja estdo no mercado
para entender o que ha disponivel atualmente, tentando ver os pontos fortes de cada site; ii)

uma breve sintese sobre a interface e experiéncia do usuario com APIls REST.

2.1 Analise de ferramentas ja existentes

Para o desenvolvimento do projeto foram analisadas previamente trés ferramentas
juntamente com suas funcionalidades para aproximar o corpo discente do docente. Os sistemas
foram escolhidos pela sua popularidade durante o periodo em que o ensino remoto foi adotado
em massa pelas instituicGes e foram definidos nas secGes a seguir. Além disso, também foi
analisado o site LinkedIn por ser o meio principal de empresas se comunicarem e oferecerem

vagas de trabalho para os estudantes a procura de estagio ou de primeiro emprego.

2.1.1 Moodle

No Brasil, 98% das universidades possuem esta ferramenta (CARNEIRO et al., 2020),
além de ser amplamente usada no mundo todo. A plataforma conta com um grande suporte
para que o professor publique suas aulas online. Os tépicos sdo personalizados pelo docente,
sendo em secdes configuradas de acordo com a demanda. Dentro delas, ha a possibilidade de
publicar uma atividade a qual pode estar em varios formatos como video, arquivo .pdf ou

texto plano no préprio editor embutido e muitas outras opcdes variadas, como visto na Figura
1.
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Figura 1 — Lista de recursos disponiveis para o professor na ferramenta Moodle

== 4 i @ Ein
Contetdo do Ferramenta
Arquivo Base de dados Chat pacote IMS Escolha externa
w O w O w O v O v O v O
S . &
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Pesquisa de
Pacote SCORM Pasta Pesquisa avaliagao Pagina Questionario
v O v 0 v 0 & 0 & o g i
&5 Y =
& | € ] ﬁ
Rétulo Tarefa URL Wiki
w0 w 0 w 0 w 0

Fonte: Elaborado pelo autor.

A interacdo entre os alunos sé é permitida caso o professor crie uma atividade do tipo
"Discussdo". Como se trata somente de uma ferramenta de ensino, é vedada a participacdo

de representantes de organizacdes corporativas. A visdao dessas discussoes é apresentada nas

Figuras 2 e 3.
Figura 2 — Vis3o dos tépicos criados no recurso de Férum

Exemplo Forum @-

Add a new discussion topic

Discussion Started by Last post | Replies Subscribe
- , Terri Teacher Terri Teacher
TF SISty § Feb 2022 8 Feb 2022 ! «©
= fafasf Jump to... =+

Fonte: Elaborado pelo autor.
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Figura 3 — Tela dentro do tépico selecionado com resposta

Teste topico
£ Settings ~

-

Display replies in nested form = ‘ Move this discussion to ... & Move

Teste tépico
by Terri Teacher - Tuesday, 8 February 2022, 9:13 AM

Teste mensagem

Permalink Edit Delete Reply

Re: Teste topico
by Terri Teacher - Tuesday, 8 February 2022, 9:13 AM

Teste resposta

Permalink  Show parent  Edit  Split  Delete  Reply

Fonte: Elaborado pelo autor.

2.1.2 Google Classroom

Esta foi a segunda ferramenta analisada que também se encaixa no dmbito educacional.
O Google Classroom funciona de forma semelhante ao Moodle, o professor pode criar uma
atividade compartilhada com a turma. As atividades ficam em um mural linear e sdo mostradas
em ordem decrescente em relacao a mais recente. As opcdes de tarefas sdo limitadas a perguntas,
exercicios com espaco para envio de arquivos e avisos simples. Dentre as citadas, a que mais se
aproxima do modelo de férum é a "pergunta", onde o professor posta uma divida e a turma

responde, podendo interagir entre si, como observado na Figura 4.

Figura 4 — Interface do Google Classroom

Turma teste

Teste

Codigodaturms; e. Ecorova um aviso para sua furma

csddykk I

1l

Leonarda Silvatti postou uma nova pergunta: Pergunta teste

Proximas atividades Ontem

Leonardo Silvatti
Ver tudo ontem

0l4, iss0 & um teste

2, 3 comentarios para a turma
e Leonardo Silvatti Ontem
+magmusaureo@gmail.com anctado!

e

Fonte: Elaborado pelo autor.
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Este tipo de atribuicdo pode ser avaliada pelo professor para compor a nota do aluno,

que também é administrada pelo sistema. A interface geral pode ser vista na Figura 5.
Figura 5 — Area da pergunta feita pelo professor

Pergunta teste

1 0

Entregue Trabalhos atribuidos
Todos os envios -

T
' Magmus 97 Ontem

resposta teste
1resposta
se, Magmus 97 Ontem

resposta da resposta teste

€ Responder

Fonte: Elaborado pelo autor.

O diferencial desta plataforma é ter a disposicao outras ferramentas do Google que
complementam o ensino remoto, como Meets para reunibes e o Drive para armazenar arquivos

da turma.

2.1.3 LinkedIn

A terceira ferramenta observada foi a rede social para mercado de trabalho chamada
LinkedIn. Diferentemente das plataformas vistas anteriormente, o LinkedIn tem seu foco no
profissional empregado ou em busca de novas oportunidades. Nesta analise foram observadas
as areas de busca de emprego, onde o profissional pode buscar por empregos que se adequem
ao seu perfil previamente criado e personalizado com suas experiéncias educacionais, laborais e

gerais, como pode ser observado na Figura 6.
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Figura 6 — Sec3o de busca de empregos no LinkedIn

m Q Search by title, skill, ... @ City, state, or zip code :“
Try Free for 1 Month

. My Jobs
Recommended for you
.’. Job Alerts Based on your profile sarch his

9000/més (remoto)
Re-

Salary u Desenvolvedor Frontend - HTML/CSS - R$ m

Skill Assessments

E Interview Prep

13 hours ago

D Resume Builder

Pessoa Desenvolvedora Frontend m
B3 Job Seeker Guidance stone oo

* Application Settings

( @ Post a free job

Fonte: Elaborado pelo autor.

Ao clicar em uma vaga especifica, uma area é mostrada com os detalhes do que é
ofertado, junto com uma breve descricdo e o botdo para se inscrever no processo seletivo. A

Figura 7 mostra o que o usudrio vé ao realizar esta acao.

Figura 7 — Detalhes de uma vaga especifica

Desenvolvedor Frontend - HTML/CSS - R$ A
9000/més (remoto)

Revelo Brasil - S3o Paulo, 530 Paulo, Brazil (Remote) 13 hours ago- 57 applicants

é Full-time - Entry level
201-500 employees - Staffing and Recruiting

:6: See how you compare to 57 applicants. Try Premium for free

o Your profile matches this job

Apply & ( S h
| Save )
pPply \_ y,

A Revelo é uma plataforma que coloca vocé come protagonista do seu processo de contratagio.
Preencha seu cadastro & tenha a chance de mostrar para mais de 3.500 empresas que vocé é o
candidato certo para elas.

Aqui vocé ndo precisa se candidatar para varias vagas, como sempre fez. E 56 criar o seu perfil em
nossa plataforma e pronto.

Sobre o Processo Com a Revelo
* Vocé pode receber até 10 convites de entrevistas em uma semana;
* Ao invés de se candidatar para diversas vagas, € so criar seu perfil e vocé ja fica visivel para
todas as empresas cadastradas:
* O processo € totalmente gratuito para vocé;
* Quandoe for contratado, vocé ganha um bénus de contratagio:
Complete o seu perfil @ aguarde para ter acesso 3 um processo online e exclusivo,

Conhega as habilidades e os conhecimentos mais procurados por nossas empresas:
* HTML

Fonte: Elaborado pelo autor.
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Além disso, a rede conta com uma pagina inicial no estilo feed, que foi popularizado
pelo Facebook. Essas publicacoes geram discussdes entre os membros, que podem comentar
diretamente com o criador da postagem e podem responder outros individuos que comentaram

previamente. A interface deste procedimento é ilustrada na Figura 8.

Figura 8 — Respostas de uma postagem no feed do usuério

Most relevant ¥

Seja bem-vindo ! 56 vamos.

See translation

Like ec@ 72 Reply 11 Repliez
Load previous replies

7y

T Analicta Adminictrativa Ir

Tenho um sonho de trabalhar nc Como proceder?
Alguém sabe?

See translation

Like Reply

Sucesso,

Like Reply

Load more comments

Fonte: Elaborado pelo autor.

2.2 Interface e Experiéncia de Usuario

A sigla Ul - User Interface ou Interface do Usuario em portugués - representa tudo que
é utilizado na interacdo com um produto, sendo a intermedidria visual (ou n3o visual) entre
o homem e a méaquina (celular, computador, TV, dentre outros). Por outro lado, tem-se a
Experiéncia de Usuario, ou simplesmente UX (User eXperience). Embora tenha um escopo
mais amplo e ndo esteja ligado somente ao meio virtual, a UX ganhou grande importancia por
estar intimamente ligada a Ul. O estudo da interface e experiéncia em relacao ao design de
paginas de internet pode ser dividido em trés areas maiores, a saber, a cor, a tipografia e a
forma. O objetivo de uma boa interface é sempre ser o mais clara possivel, comunicando de
forma sucinta e precisa tudo o que o usudrio precisa saber, além de ser agradavel aos olhos,

provendo uma boa experiéncia de utilizacdo.
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221 Cor

A cor influencia ndo s6 como as pessoas se sentem, mas o que elas fazem. O estudo
dessa area comecou com Johann Wolfgang von Goethe, poeta nascido em 1749 na Alemanha,
que publicou em 1810 o livro "Teoria das cores"(VON; EASTLAKE, 1970). O estudo foi
aprimorado posteriormente pela sociéloga também alem3, Eva Heller com sua publicacido "A
psicologia das cores: Como as cores afetam a emoc3o e a razdo"(HELLER, 2007). Heller fez
diversas pesquisas com grupos variados de individuos descobrindo padrées mentais nas pessoas
quando se trata de cores. A psicologia da cor pode ajudar a fortalecer uma marca, incentivar
as vendas, e até mesmo orientar os visitantes em direcdo as paginas ou acdes especificas em
um site. Cores como vermelho podem influenciar sentimentos como raiva, firia e até mesmo

paixdo. Por outro lado, o azul desperta um senso de confianca e seguranca.

Dito isso, para o projeto seria necessario passar uma cor que instigasse o usuario
a ter uma sensacdo de confianca e também remetesse a um ambiente de conhecimento e
compartilhamento de informacdes, além de nao o saturar ao longo do tempo de uso. Por fim,
vale lembrar que cores carregam sua devida importancia e podem influenciar no comportamento
do usuério, porém é importante ressaltar que n3o se pode basear a criacao da interface
inteiramente nelas. E importante pensar na acessibilidade ao desenvolver uma interface, pois
a interpretacdo da cor n3o é absoluta e existem usudrios que n3o verdo as cores da mesma
maneira que outros, sendo assim é de grande magnitude combinar a cor com a forma para criar
uma interacdo acessivel. A cor escolhida foi o cédigo hexadecimal #5934AD, na analise feita
por Goethe e Heller, a mistura de azul e roxo passa uma sensacdo de confianca e criatividade
ao visualizador, sem enjoa-lo. A Figura 9 mostra a cor escolhida para o projeto aplicada a um

bot3o nos moldes do Material Ul, também utilizado.

Figura 9 — Cor escolhida para o projeto nos botdes do sistema

TEXTO PREENCHIDO COM BORDAS

Fonte: Elaborado pelo autor.

2.2.2 Tipografia

A tipografia é conhecida por ser uma ferramenta essencial do design grafico, tendo ex-
trema importancia na construcao de uma marca ou mesmo uma pagina da internet. Atualmente,
o termo Tipografia é usado para representar o estudo, criacdo e aplicacdo de caracteres, estilos,
formatos e disposicdo visual de palavras. Um bom estudo de tipografia é capaz de representar
graficamente o valor e posicionamento do que serd mostrado, além de despertar sentimentos e

percepcoes do publico. No ambito do design de interfaces computacionais existem quatro tipos
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de fontes (IFMG, 2021), as quais possuem caracteristicas Unicas, sendo usadas para propésitos

distintos.

= Serif: S3o os tipos de fonte mais antigos. Os primeiros exemplares apareceram ja no final
do século XV. A palavra “serifa” refere-se aos pequenos pés presentes nas partes superior
e inferior de cada letra. Esses pequenos floreios originaram-se dos pincéis dos artistas
e eram adicionados as letras como elementos decorativos. As fontes serifadas podem
ser divididas em varias subcategorias (estilo antigo, classico, neocléssico, transicional,
Clarendon e outros). Hoje as fontes serifadas est3o entre os tipos de letras mais populares
com estilos como o “Times New Roman” sempre presentes em livros, documentos e
até mesmo alguns logotipos. Esse estilo de fonte é caracterizado por um design mais

conservador.

= Sans-serif: As fontes n3o serifadas dispensam os floreios de sua predecessora em troca de
uma abordagem mais limpa e moderna. Esse contraste faz com que combinem bem com
as fontes serifadas. Elas datam do século XIX e tornaram-se imensamente populares nas
décadas de 1920 e 30. Durante a metade do século XX, designers alemaes expandiram
ainda mais o corpo tipografico com a criacao do popular design Helvetica. Essas fontes
sao definidas pelas suas linhas retas e simples. Elas ndo apresentam floreios e enfatizam

a legibilidade e a simplicidade em prol de um visual mais dimensionavel.

» Handwriting: Os estilos caligraficos casuais ganharam popularidade no século XX
e suavizam consideravelmente os floreios. Esses tipos de fontes também deixam de
lado o visual de impressao compacto e favorecem o estilo cursivo, mais natural. As
fontes caligraficas sao divididas em duas principais subcategorias — formais ou casuais
— e s3o desenhadas para se assemelhar a caligrafia manuscrita. As caligraficas formais
sao definidas por seus floreios e caracdis, que sdo chamados de caracteres “caudais”.
Geralmente, recomenda-se usar essas fontes com moderacdo, pois podem afetar a
legibilidade e tornar os sinais em palavras ou letras dificeis de entender e dimensionar. As

fontes caligraficas casuais sdo mais discretas que as formais e enfatizam a legibilidade.

» Display: As fontes display ou graficas renunciam as convencdes em favor de um corpo
tipografico tnico e atraente. A maioria dos tipos decorativos é (til para setores e necessi-
dades especificas, pois essas fontes sdo criadas sob medida para empresas especificas e
sao raramente usadas para longas sequéncias de texto. Esses tipos as vezes podem sair

de moda se o design for muito especifico ou tematico.
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A Figura 10 mostra os quatro tipos de fonte, da esquerda para a direita e de cima para

baixo: serif, sans-serif, handwriting e display

Figura 10 — Tipos de fonte categorizadas pelo estudo da Tipografia

Juiz faz com que Juiz faz com que whisky
whisky de malte baixe de malte baixe logo
logo prego de venda. preco de venda.

Juig fag com que whisky de Juiz faz com que whisky de
malle baine lsge prege de matte baixe logo prego de
venda. venda.

Fonte: Elaborado pelo autor.

Como este projeto é uma rede virtual, a escolha foi o uso da fonte nao serifada

Montserrat juntamente com a fonte Open Sans.

2.2.3 Forma

A forma complementa o entendimento da interface juntamente com a cor. Ela é
importante porque ultrapassa a barreira de usuarios com necessidades especiais que podem nao
enxergar a cor do mesmo jeito que outros. As principais associacdes de formas sdo realizadas
pelos principios de Gestalt, essa teoria propoe que para entender as partes, é preciso compreender
o todo. Em uma Ul, a forma como os elementos estdo dispostos ao longo da pagina trara
interpretacdes distintas ao usuario. O estudo de Gestalt conta com 7 principios basicos (AELA,
2020), sendo eles:

» Figura-Fundo: Este principio afirma que nossa percepcdo instintivamente percebe
objetos como estando ou a frente ou ao fundo. Os seres humanos n3o sdo capazes de
focar em duas distancias de profundidade simultaneamente, portanto precisamos escolher
apenas uma. Em interfaces este principio é amplamente aplicado em navegacées, modais

e caixas de didlogo quando uma acdo que necessita de maior foco é trazida a frente.

» Proximidade: O principio da Proximidade afirma que coisas que estdo proximas parecem
ser mais relacionadas entre si do que se estiverem distantes, mesmo que elas tenham a
mesma forma. Esse principio é tdo forte que mesmo que os elementos sejam de cores e

formas diferentes, caso estejam agrupados serao tomados como relacionados.

= Similaridade: A Similaridade explora o fato de que coisas que sdo parecidas sdo percebidas
como parte do mesmo grupo e tendem a indicar a mesma funcdo. O cérebro associa
formas parecidas a funcdes parecidas e o0 mesmo acontece com a cor. A prioridade é
dada sempre para a forma.



26

» Continuidade: Este principio diz que formas em uma linha ou curva s3o tomados como
um grupo mais facilmente do que elementos que nao estdo dispostos desta forma. Isso
acontece porque o olho segue mais naturalmente uma reta ou sinuosidade. Esse principio

supera a similaridade por cores.

» Fechamento: O Fechamento diz que formas simples organizadas de maneira conveniente
em um espaco sejam percebidas como um (nico elemento pelo cérebro. Por isso é possivel
afirmar que, por mais que haja espaco em branco, ele pode servir como um complemento

para o entendimento do todo.

» Regidao Comum: Consiste em um grupo de elementos contornados por uma regido
fechada, seja ela uma borda, um fundo ou um elemento comum que englobe estes
subelementos. Esta organizacdo supera as cores, formas e continuidades, pois a percepcado

de uma regiao comum é muito mais facil ao cérebro do que as citadas anteriormente.

» Ponto Focal: Por dltimo, o principio do Ponto Focal afirma que qualquer elemento que
se destacar visualmente vai capturar e prender a atencao de quem esta visualizando a
interface. Dessa forma, este principio é utilizado quando ha uma hierarquia visual ou

deseja-se enfatizar as acbes principais que um usuario precisa tomar.

2.3 API Rest

A APl Rest é um modelo de interface de programacao de aplicacGes que segue as
restricdes do modelo REST. Essas restricdes sdo traduzidas do inglés Representational State
Transfer como Transferéncia de Estado Representacional. Para definir o que é uma API REST
é necessario entender o conceito de API, o qual é um conjunto de definicdes e protocolos para
integrar aplicacdes. Este conjunto funciona basicamente em duas partes, sendo uma chamada
e uma resposta (ROCKCONTENT, 2020). Neste projeto, o exemplo claro de como a API
funciona é quando o usuério entra em uma postagem, requisita ao servidor as informacdes
da publicacdo, como o texto escrito e as respostas por uma chamada, enviando seu token de
acesso para que o servidor valide a informacao e responda com os dados que foram pedidos
pelo visualizador. Assim sendo, uma API funciona como um intermediador de informacoes,

fazendo a ligacdo entre a base de dados e a interface.

Ao aplicar o REST, um terceiro passo é adicionado. A requisicao é realizada via HTTP
e no back-end os dados s3o transferidos ao outro ponto chamado de endpoint, um endereco
de acesso exposto publicamente que recebe e retorna requisicdes. O estado requisitado é
transferido pela requisicao usando um formato de dado. Por convencao, o padrao mais utilizado
é o0 JSON, que pode ser lido por humanos e maquinas facilmente. Como os pontos de acesso

sdo publicos, as requisicoes normalmente precisam de fatores de autenticacdo, como parametros
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e cabecalhos. Quando o endpoint retorna o dado, ele também entrega um cédigo de status
que indica se a transacdo foi bem sucedida ou ndo (ROCKCONTENT, 2020).

Por fim, um sistema que utiliza os principios do REST de maneira aplicada é chamado
de RESTful.



3 Metodologia

Para a realizacdo do projeto foram consideradas duas etapas: a) analise das caracteristi-
cas mais adequadas para o engajamento dos usuarios, através de pesquisas online, que resultou
na fundamentac3o tedrica apresentada no Capitulo 2; b) fase de desenvolvimento que se divide
em infraestrutura e interface de usuéario. Neste capitulo esta segunda etapa sera descrita com

mais detalhes.

3.1 Ferramentas Utilizadas

Nesta secao serao abordadas as ferramentas utilizadas para o desenvolvimento da rede,

tanto na parte de interface como na estrutura interna.

3.1.1 Linguagem Javascript

Criada em 1995, é uma linguagem de programacao interpretada com orientacao a
protétipos. E uma linguagem de alto nivel multiprogramada e com tipagem fraca. E a base
para o Typescript (JSPOINT, 2020).

3.1.2 Superconjunto Typescript

O desenvolvimento do Typescript (TS) comecou em 2010 pela Microsoft, com Anders
Hejsberg (que também participou do desenvolvimento do C#, Delphi e Turbo Pascal). A versdo
inicial foi lancada em outubro de 2012 (JSPOINT, 2020). A ideia do superconjunto era dar ao
Javascript uma robustez maior que ajudasse em projetos de larga escala, corrigindo as maiores
fraquezas desse tipo de trabalho trazendo uma abordagem de orientacdo a classes. Como ela
se baseia no JS (Javascript), seu aprendizado é de rapida velocidade quando hd uma boa base
em JS. O cédigo em TS é transpilado para JS e em seguida interpretado pelo interpretador
do ambiente, este pode ser um browser ou um interpretador dedicado no sistema. Além da
tipagem estatica, mecanismos de abstracao como o operador typeof, que atribui o tipo de
uma variavel a outra, namespaces e decorators. Atualmente, a versao estavel é a 4.5 e foi

utilizada neste projeto.

3.1.3 React

React é uma biblioteca de desenvolvimento de interfaces baseada em JS com suporte
para TS. Como seu desenvolvimento é aberto, hoje é mantido por diversas empresas como

Facebook e Instagram e amplamente utilizado em diversos sites com aplicacdes variadas. A
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biblioteca utiliza uma abordagem por componentes que facilita a reutilizacao de cédigo dentro
do projeto, isso faz com que a performance seja aprimorada e a complexidade de um grande

projeto diminua. A vers3o utilizada foi a 17.0.2 e atualmente é a dltima versdo estavel.

3.1.4 Syntactically Awesome Style Sheets

Essa extensdo, também chamada de SASS implementa uma linguagem de script, a
estilizacdo por folhas de estilo. Essa linguagem é interpretada em CSS (Cascading Style Sheets)
e entdo lida pelo navegador. A ferramenta consiste em adicionar novos recursos a estilizacdo
para que esta se torne mais pratica e parecida com uma linguagem de programacdo. A (ltima

versao estavel é a 3.7.4 e foi usada no projeto.

3.1.5 Material Ul

Também chamado de MUI, é uma biblioteca para React que prové componentes
fundamentais para o desenvolvimento de aplicacGes responsivas e que desejam seguir as normas

visuais da interface material do Google. Foi utilizada a versado 5.

3.1.6 Nodels

Esta ferramenta é um ambiente de execucdo JS que permite criar aplicacdes para serem
executadas como standalones em uma maquina sem a necessidade de um browser. Possui
uma alta capacidade de escalabilidade e sua flexibilidade permite a implementacao de micros
servicos. Possui também integracdo com o TS. No projeto foi usada a versdo 16.2.0, Gltima

versao estavel.

3.1.7 TypeORM

TypeORM é um médulo de gerenciamento de relacSes de objeto para NodelJs utilizando
TS. Esta ferramenta visa criar uma camada de mapeamento entre a camada da aplicacdo e a

camada do banco de dados organizando o acesso. Neste projeto foi utilizada a versdo 0.2.

3.1.8 PostgreSQL

O PostgreSQL (ou apenas Postgre) é um banco de dados relacional que estende a

linguagem SQL e adiciona novas caracteristicas que potencializam seu uso.

3.1.9 MongoDB

MongoDB é um programa de servidor orientado a documentos. E classificado como um
programa de banco n3o relacional que utiliza documentos que se assemelham aos JavaScript
Object Notation (JSON) do JS.
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3.1.10 Amazon Web Services

A AWS, como é chamada, é uma plataforma na nuvem que possui uma variedade de

ferramentas e recursos para a publicacao de projetos pessoais e profissionais.

3.1.11 Amazon Relational Database Service

Também chamado de Amazon RDS, é uma ferramenta que oferece a configuracdo e
operacao de um servico de banco de dados relacional totalmente na nuvem. Esta ferramenta

suporta o PostgreSQL que foi usado neste projeto.

3.1.12 Elastic Computing

Chamado também de EC2, este recurso faz parte do conjunto de ferramentas da AWS.

Esta ferramenta é utilizada para prover um servidor para a publicacao do projeto.

3.1.13 Simple Storage Service

Por Gltimo, o Simple Storage Service, também chamado de S3. E um servico de
armazenamento de objetos, como arquivos de midia e dados de andlise, entre outros. Esta
ferramenta junto com todas as outras do pacote AWS fornecem a infraestrutura necessaria

para o projeto.

3.2 Estrutura do projeto

Pelo fato do projeto ser uma aplicacdo web, com foco em navegadores e dispositivos
moveis, possui duas partes distintas, a interface grafica, também chamada de front-end e a
infraestrutura onde os dados sdo armazenados e as rotas para comunicacdo com a interface

sdo instanciadas, o back-end.

3.2.1 Front-end

Com o uso dos componentes, o projeto tem uma abordagem bottom-up, ou seja, apds
criar os elementos menores, estes s3o agrupados em outros arquivos que formam areas maiores

e por fim, hd o agrupamento destas areas em arquivos que representam as paginas.

A estrutura geral do projeto seguindo o método bottom-up é representada de modo
simplificado pela Figura 11.
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Figura 11 — Estruturacdo do diretério de front-end

raiz
— | public
| STC

| components

L{4 Component

" Component.tsx

3 Component .scss

—.1  pages

L pege
—l Section
Section.tsx
Section.scss

% Page.tsx

LY Page.scss

— App.tsx

5 App.scss

Fonte: Elaborado pelo autor.

Nesta Figura 11 estdo representadas as estruturas basicas do projeto. A pasta public

contém o resultado do processo de compilacdo, que gera arquivos prontos para serem publicados
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em servicos de infraestrutura e rede. O préximo diretério é o src, este contém os arquivos-fonte,
e aqui é possivel notar a abordagem bottom-up mencionada previamente. Cada componente
esta separado em um diretério préprio, contendo um arquivo .tsx que instancia suas préprias
funcdes e também o cédigo HTML que serd mostrado no navegador. Junto a ele, ha um arquivo
.scss, o qual é responsavel pela estilizacdo. O mesmo acontece com as paginas que por sua
vez s3o separadas pelas secdes e unidas no arquivo Page.tsx. Por fim, a raiz do projeto, o

item App.tsx, fica encarregada de unir as paginas por meio da definicao das rotas de acesso.

3.2.2 Back-end

O back-end usa dois bancos de dados para armazenar toda a estrutura desenvolvida
para o projeto, além do TypeORM que aliado ao NodelJs permite a criacdo de modelos genéricos
que podem ser utilizados para todas as entidades e expandidos caso seja necessario expandir
o projeto. A Figura 12 mostra um diagrama de entidade relacionamento do projeto com os

campos de cada entidade.

Na estruturacdo interna também estao definidos as limitacdes de cada tipo de usuario
e seus campos especificos, além de fazer a verificacao se o e-mail colocado pelo usuério é o

institucional.
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4 Resultados

O principal resultado obtido foi o exito no desenvolvimento do projeto. Com o estudo
prévio das ferramentas e da interface de usuario, o modelo escolhido foi o de férum. Neste
arquétipo os usudrios se cadastram para ter acesso as areas de interesse onde podem se

comunicar com os demais bem como iniciar discussdes por meio de postagens com respostas.

A plataforma foi dividida em trés categorias principais, sendo elas a Graduacdo, Discussao
de novas tecnologias e Mercado de trabalho. Na area do curso, membros da graduacao podem
interagir em subcategorias destinadas as disciplinas ministradas, tirando dividas e discutindo
sobre o que esta sendo ensinado, fazendo com que haja uma aproximacdo com o ambiente
fisico onde espacos comuns de convivéncia eram usados para desenvolver os trabalhos em
grupo, como também realizar atividades académicas. Na area de discussao geral todos podem
comentar sobre as tecnologias que estdo sendo usadas por profissionais da area de tecnologia
em formacdo ou em atuacdo no mercado. Por fim, na area destinada ao ambiente corporativo,
representantes de empresas podem divulgar vagas de estagio e também de entrada no mercado
de trabalho. A ideia é trazer um local semelhante aos murais que eram encontrados nos
laboratérios e prédios da instituicao, os quais continham folhetos de divulgacdo das vagas de

emprego.

4.1 Desenvolvimento do back-end

A estruturacao do back-end foi realizada usando o Typescript como linguagem. Junta-
mente a ele, utilizou-se o NodelJs como framework principal aliado ao NestJs e TypeORM para
a criacdo da estrutura de rotas da APl REST que se comunicarad com a interface. A escolha do
modelo REST deve-se ao seu formato de respostas em JSON, que é ent3o interpretado pelo

React e mostrado na tela para o usuario.

No Cédigo 1 é possivel ver o mapeamento das entidades junto ao banco de dados
utilizando o TypeORM.

Cédigo 1 — Exemplo de entidade “resposta” e seus campos usando TypeORM

1 public async function up(queryRunner: QueryRunner): Promise<void> {
2 queryRunner.createTable (

3 new Table ({

4 name: s

5 columns: [

6 {

7 name: R

8 type: R
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9 isPrimary: true,

10 generationStrategy: ,
11 default: s
12 3,

13 {

14 name: )

15 type: R

16 isPrimary: true,

17 generationStrategy: R
18 3,

19 {

20 name: s

21 type: s

22 isPrimary: true,

23 generationStrategy: R
24 3,

25 {

26 name: s

27 type: ,

28 3,

29 ]

30 b

31 )

32}

No exemplo apresentado no Cédigo 2 sdo adicionadas chaves estrangeiras aos campos
“id__usuario” e “id_topico”, referenciando respectivamente a resposta ao usuario e ao tdpico
que ela pertence. Este retorno faz com que a interface consiga mostrar o perfil do usuario

atrelado a sua resposta.

Cédigo 2 — Exemplo da criacdo de Chaves Estrangeiras

1 await queryRunner.createForeignKey (

2 >

3 new TableForeignKey ({

4 name: s

5 columnNames: [ 1,

6 referencedTableName: s
7 referencedColumnNames: [ 1,
8 onDelete:

9 b,

10 )

11 await queryRunner.createForeignKey (
12 >

13 new TableForeignKey ({

14 name: s

15 columnNames: [ 1,
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16 referencedTableName: s
17 referencedColumnNames: [ 1,

18 onDelete:

19 B,

20 )

Para representar a entidade resposta dentro do sistema, foi criada uma classe modelo
“EntidadeBase” que contém todos os atributos base, os quais sdo comuns entre os modelos

entidades, como mostrado no Cédigo 3.

Cédigo 3 — Criacdo da classe EntidadeBase

class EntidadeBase {
@PrimaryGeneratedColumn ( )

id: string;

criado: Date;

1

2

3

4

5 @CreateDateColumn ()
6

7

8 @CreateDateColumn ()
9 alterado: Date;

10 %

11

12 export default EntidadeBase;

No Cédigo 3, decorators foram usados para indicar ao manipulador de dados qual a

representacdo para cada atributo.

= OPrimaryGeneratedColumn() - Indica que esse atributo serd uma chave priméria que

sera gerada.

» @CreateDateColumn() - Indica que esse atributo serd uma coluna do tipo “Data”

A representacdo da classe “Resposta” utiliza uma classe de mesmo nome que herda os
atributos bases da classe “EntidadeBase” e a estende, adicionando os campos de interesse que

foram definidos anteriormente, o fragmento apresentado no Cédigo 4 mostra sua criacdo.

Cédigo 4 — Classe “Resposta” derivada de EntidadeBase

@Entity( )
class Resposta extends EntidadeBase {
@Column ()

id_topico: string;

@Column ()

id_usuario: string;

~N o G~ W N
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8

9 @Column ()

10 texto: string;
11}

12

13 export default Resposta;

O acesso aos dados é realizado por duas camadas responsaveis unicamente por isso e
seguem o padrdo do Repositério. Esse modelo permite o isolamento das camadas com a camada
de controle e manipulacido do fluxo, também chamada de camada de negécio. No projeto
foi implementada uma interface que define o contrato e modelo que as classes do padrao de
repositério devem seguir. Foi considerado dividir o contrato e a camada de repositérios em duas
partes, sendo elas uma para leitura e uma para escrita, porém como se trata de um projeto de
pequena escala n3o ha a necessidade, sendo possivel unir ambos. Em projetos de larga escala,

a escolha mais comum ¢ a divisdo. O Cddigo 5 mostra a interface do padrao de repositorio.

Cédigo 5 — Interface do padrdo de repositério

1 interface IRepository<T> {

2 getbyId(id: string): Promise<T | undefined>;

3

4 getAll () : Promise<T[]>;

5

6 create(data: T): Promise<T>;

7

8 update (id: string, data: T): Promise<UpdateResult>;
9

10 delete(id: string, data: T): Promise<boolean>;
11 3}

12

13 export default IRepository;

Essa interface é implementada pela classe que segue o padrdo de repositério genérico,
onde qualquer tipo de entidade pode ser instanciada e as manipulacoes basicas de CRUD sao

executadas, como demonstrado no Cédigo 6 apresentado a seguir.

Codigo 6 — Manipulacoes basicas do CRUD
@EntityRepository ()

class Repository<T> implements IRepository<T> {
private readonly _entity: ObjectType<T>;

constructor (entity: ObjectType<T>) {
this._entity = entity;

~N o a0~ W NN
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8
async getbyId(id: string): Promise<T | undefined> {
10 return await getRepository(this._entity).findOne (id);
11 }
12
13 async getAll(): Promise<T[]> {
14 return await getRepository(this._entity).find(undefined) ;
15 }
16
17 async create(data: T): Promise<T> {
18 return await getRepository(this._entity).create(data);
19 ¥
20
21 async update(id: string, data: T): Promise<UpdateResult> {
22 return await getRepository(this._entity).update(id, data);
23 }
24
25 async delete(id: string, data: T): Promise<boolean> {
26 await getRepository(this._entity).update(id, data);
27 return true;
28 }
29 }

Assim, para que a interface grafica do sistema possa acessar a API, utilizou-se a camada
de Controladores, os quais expdem os acessos aos dados para o acesso via requisicoes HTTP.

Isso é demonstrado no Cédigo 7.

Cédigo 7 — Controlador responsavel por retornar os dados via requisicdo HTTP

export default class RespostaController {

private readonly _repository = new Repository<Resposta>(Resposta

)

5 async index(response: Response, request: Request):
Promise<Response []> {

6 const list = await this._repository.getAll();

7 return response.status (200).send(list);

8 }

9 async store(response: Response, request: Request):
Promise<Response> {

10 const data = request.all();

11 const resposta = await this._repository.create(data);

12 return response.status (201).send(resposta);

13 }

14 async show(response: Response, request: Request):

Promise<Resopnse> {
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15 const id = request.params();

16 const list = await this._repository.getbyId(id);
17 return response.status (200).send(list);

18 }

19 async destroy(response: Response, request: Request):

Promise<Response> {

20 const data = request.all()

21 const list = await this._repository.delete(data.id, data);
22 return response.status (204) .send () ;

23 }

24}

Aqui, cada requisicdo retorna o dado que foi pedido pela interface juntamente com um
status do protocolo HTTP. Estes valores seguem um padrao universal que diz se a requisicdo
foi finalizada com sucesso ou n3o, e indicam parcialmente o que foi realizado. No cédigo

mostrado temos os seguintes valores:

» 200: Requisicao bem sucedida.
» 201: A requisicao pediu a criacdo de um dado e o mesmo foi efetuado com sucesso.

= 204: Neste caso, a requisicdo foi concluida com sucesso, porém ela ndo enviou nenhum

dado ao servidor.

Por fim, a seguranca no login dos usuérios é realizada utilizando o padrdao JSSON Web
Token (JWT). Este padrdo utiliza uma criptografia para proteger os dados enviados e recebidos
e também assina digitalmente as requisicdes, tornando-as Unicas. Ao realizar o login enviando as
informacdes para o servidor, um token unico é retornado confirmando que a sessao foi iniciada
com sucesso e envia informacdes pertinentes para o navegador. Na Figura 13 é mostrado um

exemplo do token.

Figura 13 — JWT gerado no momento em que o usudrio inicia a sess3o

eyJhbGci101JIUzITNiIsInR5cCI6IkpXVCJ9. ey
JpZCI6IjAXYzZKZmNhLTcyMmEtNDY2Ny@5YzdmL
TY2MmUxNDU4ZWMyNyIsIm5hbWUiOiJMZWIuYXJk
byBTaWx2YXR0aSIsInRpcG8i0iJFc3R1ZGFudGU
iLCJpYXQiOjETMTYyMzkwMjJ9.6MTbT2jBmU7 uF

Fonte: Elaborado pelo autor.

O dado é composto por trés partes, que na Figura 13 est3o separadas nas cores

vermelho, rosa e azul. A parte vermelha indica o tipo de criptografia usada e define o tipo
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do token com JWT. A rosa é o payload, o qual contém um objeto com as informacdes que
foram criptografadas pelo sistema. Por dltimo, a parte azul é a assinatura digital Gnica criada
pela uniao de uma chave com os dados anteriores. A Figura 14 mostra o dado criptografado

anteriormente.

Figura 14 — Informacdes que geraram o token

Fonte: Elaborado pelo autor.

Além dos dados do usudrio, hd um quarto campo chamado de "iat"que representa o

tempo de validade do objeto.

4.2 Desenvolvimento do front-end

O front-end é programado em Typescript com o React como biblioteca principal. A
abordagem que esta estrutura fornece permite que o codigo seja subdividido em componentes
que podem ser reusados em diversas paginas pelo projeto. Isso aumenta a padronizacao da
interface visual e diminui a quantia de cddigo no projeto, fazendo com que ele se torne mais leve
e performatico. A Figura 15 exemplifica em uma pagina do projeto a divisdao dos componentes
e seus respectivos arquivos no projeto. Nela é demonstrado o componente principal do tépico,
o qual carrega sub-componentes para cada resposta e estes contém a area da figura do usuario

e um campo de texto contendo a resposta.

Figura 15 — Divisdo dos componentes na pagina de um tépico

Topico.tsx

‘Como filtrar um Array corretamente em Javascript?

Usuario.tsx

0la colegas de curso, estou cursando a disciplina de programacio Web e gostaria de saber quais s30 0s
melhores meios para filtrar um Array de objetos no Javascript. Poderiam me ajudar? Obrigado!

James West

Resposta.tsx

Oi James! Vocé pode usar o método filter para retornar um novo array de elementos que sigam uma
funcao callback que voce determinou!

Norah James

Fonte: Elaborado pelo autor.
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Como foi demonstrado, a abordagem faz com que seja possivel definir um componente
Button.tsx como exemplo, e junto com ele um arquivo Button.scss que contém marcacoes
de atributos para definir seu tipo e estilo e importa-lo ao longo do desenvolvimento para
evitar que o cddigo seja copiado e colado mdltiplas vezes. O Cédigo 8 mostra o cédigo de um

componente de bot3o.

Cédigo 8 — Exemplo de cédigo de um componente de bot3o.

1 import React from

2 import { isMobile } from

3 import Loading from

4 import

5

6 interface ButtonProps extends
React.ButtonHTMLAttributes<HTMLButtonElement> {

7 children: React.ReactNode

8 className?: string

9 loading?: boolean

10 buttonType: |

11 size?: | |

12}

13

14 function Button ({

15 children,

16 className,

17 loading,

18 size,

19 buttonType,

20 ...props

21 }: ButtonProps) {

22 return (

23 <button

24 {...props?}

25 className={ button button--${buttonType} button--${size}

$4{

26 className 7 className

27 3

28 style={{ opacity: loading ? 0.7 : 1 }}

29 >

30 {loading ? <Loading /> : children}

31 </button>

32 )

33 }

34

35 Button.defaultProps = {

36 size: isMobile 7 : s

37}
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38
39 export default React.memo (Button)

No Cédigo 8 a criacdo de um componente de botdo recebe atributos que definem seu
tipo, tamanho e também um estado de carregamento quando clicado e a acao que ele realizara
estd em curso. Além disso, ele também aceita mais opcdes de customizacdo caso receba classes

da secdo onde esta contido.

Com a utilizacdo do Material Ul para padronizar a interface, o resultado é um sistema
que pode ser visualizado em diversos dispositivos de tamanhos diferentes. A Figura 16 mostra a

pagina com as categorias sendo visualizada em um dispositivo mével simulado pelo navegador.

Figura 16 — Pagina principal visualizada em uma tela pequena

Académico
Algoritmos |
Estrutura de Dados
Métodos Numeéricos Computacionais

Projeto de Redes

Tecnologia

Tendencias Tecnolégicas

Hardware

Desenvolvimento Web

Mercado de trabalho

Fonte: Elaborado pelo autor.

Em contrapartida, a Figura 17 apresenta a mesma pagina em um dispositivo com uma

tela maior, como um computador de mesa ou notebook.



43

Figura 17 — Pagina principal mostrada em uma tela de computadores de mesa

TCC ACADEMICO TECNOLOGIA PROFISSIONAL ==}

Académico
Algoritmos |
Estrutura de Dados
Métodos Numéricos Computacionais

Projeto de Redes

Tecnologia

Tendencias Tecnolégicas

Hardware

Fonte: Elaborado pelo autor.

Por fim, para o cadastro dos usuérios realizou-se um menu para diferenciar seu tipo.
Os usuarios académicos sdo direcionados para uma pagina de cadastro especifica que aceitara
apenas e-mails institucionais, enquanto representantes de empresas que desejam participar
como recrutadores sdo direcionados para uma pagina que utiliza qualquer tipo de e-mail para a
realizacdo do cadastro. A Figura 18 mostra este menu.

Figura 18 — Menu onde o visitante escolhe qual tipo de perfil deseja criar

REDE DE APOIO E
ENTRADA NO MERCADO
DE TRABALHO PARA
ESTUDANTES DE TI

Selecione seu perfil:

SOU ESTUDANTE/PROFESSOR

SOU RECRUTADOR

Fonte: Elaborado pelo autor.
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4.3 Publicacao

A AWS ¢ o servico de nuvem da Amazon que oferece solucdes baseadas em nuvem e
foi utilizada neste trabalho para publicar a API assim como a interface. Como pontuado na
metodologia, foram utilizados os servicos S3, RDS e EC2. O S3 é responsavel por armazenar as
imagens salvas do projeto, como fotos de perfil de usudrio. A Figura 19 mostra a visualizacdo

do painel da ferramenta.

Figura 19 — Vis3o do painel da ferramenta Amazon S3

Objetos (&)
O objetos 550 as entidades lundamentais armazenadas no Amaczen 53, Wood pode usar o inventare do Amaron 53 [8 para obber uma lista d
Q

Mome v Tipa

[ 9cdetble-bo4f-4274-b378-d4bbad 794129 png pog

[ ac0E6S05-8864-4ca0-8100-321584¢5864a pg i

E e26e15d1-707d-4459-Ba5a-fdedh5 1ecSdé png g

[ 1394b23d-78F9-42BE-9fc2-a2¢ 216.png png

[ @3 347a-473) l 96dbSE jpg i

[ @0e3689d-9b49-4a83-a26F- 18423257096 jpg i

Fonte: Elaborado pelo autor.

A seguranca das informacdes dos usuarios é assegurada pois as imagens s3o salvas
com nomes gerados aleatoriamente durante seu upload e apenas seu caminho é relacionado ao

responsavel por coloca-la na plataforma.

Para instanciar os bancos relacionais e nao relacionais foi usado o RDS. O servico
oferece diferentes op¢bes de banco de dados. No caso deste projeto foi usado PostgreSQL e

MongoDB. A tela de selecdo é mostrada na Figura 20.

Figura 20 — Configuracdo de uma nova instancia de banco no RDS

Configuracio

Tipo de mecanismo  Infarmardes

O Amacon Aurora MyS0L Mariabf
S 3 -
PastgreSQL Oracle Micresalt SQL Server
(F ol Voo s
W ORACLE 7 €87 Server

Fonte: Elaborado pelo autor.
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Apbs a configuracao o endereco para acessar a base de dados é exposto pelo sistema,
isso pode ser observado na Figura 21. Com este caminho em maos a configuracao é realizada
para que APl desenvolvida na secdo de back-end aponte para a nova instancia criada no RDS,

como mostrado na Figura 22.
Figura 21 — Informacdes da instincia com link de acesso no RDS

Sesuranga & conexdn

Endpoint & porta Rescles Seguranga

GopreddSg anepant- Lo smasonses pom In-Pnt- 24

Fonte: Elaborado pelo autor.

Figura 22 — Arquivo de configuracdo da API

HO5T=0.8.8.8

NODE_ENV=development

APP_KEY=

APP_URL=http://${HOST}:${PORT}

DB_CONNECTION=pg

PG_HOST=posgres.cnoh2qavdvBg.us-east-2. rds.amazonaws . com
PG_PORT=5432]

PG_USER=postgres

PG_PASSWORD=12345678
PG_DB_NAME=api_blogs

APP_SECRET_KEY:aaaaaaaaa
AWS_ACCESS_KEY ID=secret
AWs_SECRET_ACCESS_KEY=secret
AWS_REGION=us-e
AWS_53_BUCKET

SESSION DRIVE

Fonte: Elaborado pelo autor.

No arquivo de configuracdo (Figura 22), alguns campos de destaque que sdo responsaveis

por apontar para o banco de dados s3o:

» PG_HOST: Link para o banco de dados.
» PG_PORT: Porta usada pelo banco.

» PG_USER: Usuério padrdo da base.
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» PG_PASSWORD: Senha do banco.

« PG_BD_NAME: Nome da base.

Por fim, o contetido é dividido em duas instancias distintas do EC2 sendo que cada uma
destas contém uma aplicacdo diferente (uma contém a interface e outra o banco com a API),
isto se da por questdo de seguranca e escalabilidade das ferramentas. A configuraciao pode
ser observada na Figura 23. Ambas utilizam o sistema operacional Linux com a distribuicao
Ubuntu. As instancias do EC2 sdo em sua esséncia maquinas virtuais, portanto foi necessario
instalar as dependéncias necessarias e executar as aplicacdes via terminal. Por fim, os IPs de
acesso as aplicacGes de banco e interface sdo expostos para a Internet. O painel do servico o

qual contém as maquinas é mostrado na Figura 24.

Figura 23 — Configuracdo de uma méaquina virtual no EC2

Amazon Linux 2 AMI (HVM) - Kernel 4.14, $SD Volume Type - ami-088911543b10876a4 (64 bits x86) / ami-
0eb5b56e44b3b60aaa (64 bits Arm)

Amazon Linux
Amazon Linux 2 comes with five years support. It provides Linux kernel 4.14 tuned for optimal performance on Amazon EC2,
systemd 219, GCC 7.3, Glibc 2.26, Binutils 2.29.1, and the latest software packages through extras. This AMI is the successor of the
Armazon Linux AMI that is now under maintenance only mode and has been removed from this wizard.

@ 64 bits (x36)
O 64 bits (Arm)
Tipo de dispositivo raiz: ebs Tipa de virtualizacdo: hvm EMNA habilitado: Sim

&y Red Hat Enterprise Linux 8 (HVM), SSD Volume Type - ami-0c2485d67d416fc4f (64 bits x86) / ami-
09aela24dd3aca40c (64 bits Arm)

Selecionar

Red Hat

. ® 64 bits (x86)
Red Hat Enterprise Linux version 8 (HVM), EBS General Purpose (SSD) Velume Type

O 64 bits (Arm)

Tipo de dispositivo raiz: ebs Tipa de virtualizacdo: hvm EMNA habilitado: Sim

o SUSE Linux Enterprise Server 15 SP3 (HVM), SSD Volume Type - ami-0cb38580c7f60bb35 (64 bits x86) / ami-
Oa8fadbebf3aacd1d (64 bits Arm)

Selecionar

SUSE Linux
® 64 bits (x86)

SUSE Linux Enterprise Server 15 Service Pack 3 (HVM), EBS General Purpose (SSD) Volume Type. Amazon EC2 AMI Tools ) 64 bits (Arm)

preinstalled; Apache 2.2, MySQL 5.5, PHP 5.3, and Ruby 1.8.7 available.

Tipo de dispositivo raiz: ebs Tipo de virtualizagdo: hvm EMA habilitade: Sim

@ Ubuntu Server 20.04 LTS (HVM), SSD Volume Type - ami-090006f29ech2d7%a (64 bits x86) / ami-
0e9fbe8acb00ab545 (64 bits Arm)

Selecionar

® 64 bits (x36)

Ubuntu Server 20.04 LTS (HVM).EBS General Purpose (SSD) Volume Type. Support available from Canenical © 64 bits (Am)

(httoy /s ubuntu comiclnud/services)

Fonte: Elaborado pelo autor.

Figura 24 — Painel EC2 com as maquinas virtuais criadas

Instancias (2) informacges | Estado da instincia ¥ || Acbes ¥ | Executar instincias I

Q 1
ID de instancia Estado da inst... ¥ Tipo deinst... ¥ Verificacdo de status Status do al... Zonad... ¥ DNS IPv4 publico ¥ Endere... ¥
i-0a%e5ab1b2690e5be @ Executando®@ @ t2.micro @ 2/2 verificacGes aprovac  Sem alar... + sa-east-1a ec2-54-207-28-125... 54.207.28....
i-012fce933f94a80e5 @ Executando®@ @ t2.micro @ 2/2 verificagbes aprovac  Sem alar... + sa-east-1a ec2-54-207-239-48... 54.207.23...

4

Fonte: Elaborado pelo autor.



5 Conclusao

Ao fim do trabalho, uma rede de apoio estudantil focada nos cursos de Tl foi obtida.
Pelos padrdes utilizados a rede é escaldvel e pode ser incorporada a diversos cursos além da
tecnologia. Os conceitos desenvolvidos englobam todas as partes do processo de criacdo de um
produto real, para isso foram estudados conceitos de Interface de Usuario e Experiéncia de
Usuério, os quais ajudaram na criacdo de uma interface considerada intuitiva e familiar para
que os utilizadores ndo se sentissem desorientados durante a sessdo. Além disso, as tecnologias
aplicadas refletem a modernidade das ferramentas que estdo a disposicdo no mercado, desde a
programacao visual até o desenvolvimento do banco e dos controladores para expor os dados
que serdo consumidos pela interface. Isso faz com que a solucdo seja de facil manutencao e

também viavel em outros cenérios.

Acredita-se que num contexto educacional remoto a ferramenta pode atuar como
redutora da distancia imposta pela situacao, fazendo com que haja uma interacao maior
entre as turmas das matérias lecionadas pelos professores e também entre todos os alunos do
curso, estimulando as discussoes e interacdes que haviam no ambiente fisico. Isso impacta
positivamente no psicolégico dos individuos, colocando-os préximos uns aos outros mesmo que
virtualmente. O processo diminui o dano mental que a situacdo de isolamento coloca, ja que é
uma das medidas divulgadas por matérias focadas em saide (UNICEF, 2020) e se alinha ao
que foi proposto nos objetivos secundarios tratando-se da mitigacao de danos psicolégicos com

auxilio de redes sociais e ferramentas de interacao.

Por fim, a ferramenta se adequa aos novos padroes do mercado de trabalho, que
seguird em sua maioria 0 modelo remoto de contratacdo. A area especializada no ambiente
corporativo faz com que os estudantes tenham contato com profissionais de recrutamento de

forma facilitada e possam ter contato direto com estes contratadores.
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