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(Elizabeth Kübler-Ross, em “Sobre a Morte e o Morrer”). 
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(Robert Buckman sobre a comunicação de más notícias). 
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QUESTIONÁRIO: 
 
1- Qual a tarefa você considera mais difícil? 

A. Discutir diagnóstico 
B. Contar ao paciente sobre recorrência 
C. Conversar sobre fim de tentativas de tratamento curativo 
D. Discutir sobre a morte 
E. Envolver família do paciente 

 
2- Você já teve algum treinamento específico sobre como contar más notícias a um paciente? 

A. Aulas 
B. Observação de outros profissionais 
C. Ambos 
D. Nenhum  

 
3- O que você acha sobre sua habilidade de contar más notícias? 

A. Muito boa 
B. Boa 
C. Razoável 
D. Ruim 
E. Muito ruim 

 
4- O que você acha mais difícil em discutir más notícias? 

A. Ser honesto, sem tirar a esperança 
B. Lidar com a emoção do paciente 
C. Ter tempo adequado para informar 
D. Envolver amigos e familiares do paciente 
E. Envolver o familiar ou o paciente na tomada de decisão 

 
5- Você teve algum treinamento em como lidar com as emoções do paciente? 

A. Ensino formal 
B. Observação de outros profissionais 
C. Ambas 
D. Nenhuma 

 
6- Você se sente confortável em lidar com as emoções do paciente (choro, raiva, medo, etc.) 

A. Bastante confortável 
B. Pouco confortável 
C. Desconfortável 

 
7- Você acha este método (PACIENTE) faz sentido para você? 

A. Sim 
B. Não 

 
8- Você acha útil na sua prática o uso de algum instrumento ou metodologia para informar más notícias? 

A. Sim 
B. Não 

 
9- Você acha este método (PACIENTE) é prático e pode ser usado na sua prática? 

A. Sim 
B. Não 

 
10-  Quando você informa más notícias ao seu paciente, você planeja ou tem alguma estratégia? 

A. Um método sistematizado 
B. Várias técnicas, mas sem plano geral 
C. Sem nenhuma abordagem sistematizada 
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11 – Qual o elemento de (P-A-C-I-E-N-T-E) você julga mais fácil? 
A. P laneje  
B. A valie 
C. C onvite à verdade 
D. I nforme 
E. E moções 
F. N ão abandone 
G. T race uma  E stratégia 

 
12 – Qual o elemento de (P-A-C-I-E-N-T-E) você julga mais difícil? 

A. P laneje  
B. A valie 
C. C onvite à verdade 
D. I nforme 
E. E moções 
F. N ão abandone 
G. T race uma E stratégia 

 
 
Data:     
  
Idade:  
  
Sexo:  
  
Formação: 
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