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RESUMO

Em 2018, um grupo de pesquisadores europeus, financiado pelo programa
Erasmus+ Strategic Partnerships for Higher Education programs, criou o projeto
EASIT (Easy Access for Social Inclusion Training), uma plataforma de treinamento
voltada para a especializacdo de audiodescritores, legendadores e profissionais do
jornalismo, cujo trabalho contou com profissionais da Espanha e outros paises
europeus, especialistas na Linguagem Simples (LS) e Leitura Facil (LF). Dessa
fusdo, originou-se o conceito Easy-to-Understand language (E2U), termo traduzido
para o portugués como Linguagem de Facil Compreenséo (LFC), e é considerada
ferramenta de acessibilidade em producdes audiovisuais. Esta pesquisa tem por
objetivo geral investigar a efetividade da plataforma EASIT por meio da aplicagcéo do
programa de treinamento em audiodescricdo em Linguagem de Facil Compreenséao
(AD LFC) aos estudantes de audiovisual de uma instituicdo de ensino superior do
Estado de Sdo Paulo. Os objetivos especificos sao: investigar o conceito Easy-to-
Understand; analisar o contetdo produzido sobre audiodescricdo em Linguagem de
Facil Compreensdo; aplicar o treinamento da plataforma EASIT em AD LFC em um
produto audiovisual criado por estudantes de audiovisual no Brasil. Na primeira parte
do projeto, foram aprofundados os pressupostos tedricos que abordam a AD, LS, LF,
entre os estudos mais recentes, a Linguagem de Facil Compreenséao (LFC), além da
analise do conteudo da plataforma EASIT. Na sequéncia, foram oportunizadas
capacitacdes aos graduandos do 1° ano do curso Comunicacdo: Radio, TV e
Internet da Faculdade de Arquitetura, Arte, Comunicacéo e Design da Universidade
Estadual Paulista “Julio de Mesquita Filho” de Bauru/SP, para a aplicagdo do
treinamento em AD na modalidade apresentada pela plataforma. Os resultados
obtidos por meio da analise da producéo da AD LFC e da coleta de opinido realizada
com os participantes sobre a plataforma, demonstraram que o0s materiais de
treinamento do EASIT, somados ao recurso da LFC, contribuem para que os
profissionais de audiovisual aprimorem suas habilidades de produzir a AD com
linguagem simples e clara, ampliando o acesso a cultura e a informagéo das

pessoas com deficiéncia visual.

Palavras-chave: Acessibilidade; Audiodescricdo; Linguagem de  Féacil

Compreenséo.



ABSTRACT

In 2018, a group of European researchers, funded by the Erasmus+ Strategic
Partnerships for Higher Education program, created the EASIT (Easy Access for
Social Inclusion Training) project, a training platform aimed at specializing audio-
descriptors, subtitlers and journalism professionals, whose work included
professionals from Spain and other European countries, specialists in Plain
Language (PL) and Easy-to-Read (E2R). From this fusion, the concept of Easy-to-
Understand language (E2U), a term translated into Portuguese as Linguagem de
Facil Compreensao (LFC), and it is considered an accessibility tool in audiovisual
productions. The general objective of this research is to investigate the effectiveness
of the EASIT platform through the application of the Easy-to-Understand Language
audio description training program (E2U AD) to audiovisual students at a higher
education institution in the state of Sdo Paulo. The specific objectives are: to
investigate the Easy-to-Understand concept; to analyze the content produced on
audio description in Easy-to-Understand Language; apply the EASIT platform training
in E2U AD to an audiovisual product created by audiovisual students in Brazil. In the
first part of the project, theoretical assumptions related to AD, PL, E2R, and the most
recent studies on Easy-to-Understand Language (E2U) were explored, along with an
analysis of the EASIT platform content. Subsequently, training opportunities were
provided to the students of the 1st year of Communication course: Radio, TV, and
Internet at Faculdade de Arquitetura, Artes, Comunicacdo e Design at Sado Paulo
State University "Julio de Mesquita Filho" in Bauru, State of Sdo Paulo. for the
application of AD training as presented by the platform. The results obtained through
the analysis of the production of AD LFC and the collection of opinion carried out with
the participants about the platform demonstrated that the EASIT training materials,
added to the LFC resource, contribute to audiovisual professionals to improve their
skills to produce AD with simple and clear language, expanding access to culture and

information for people with visual impairments.

Keywords: Accessibility; Audio description; Easy-to-understand language.
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1 INTRODUCAO

A acessibilidade audiovisual € uma questdo que tem sido discutida no mundo
contemporaneo de forma notavel. S&o varias as iniciativas legais nacionais e
internacionais que asseguram o direito ao contetdo audiovisual acessivel. Podemos
citar a Convengao sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia, adotada pela
ONU em 13 de dezembro de 2006 e a Lei Brasileira de Inclusdo n° 13.146 (LBI),
além de organizacdes sociais que contribuem com o desenvolvimento de acfes para
sensibilizar e conscientizar a populacéo a respeito da acessibilidade dos contetados
digitais para pessoas com deficiéncia.

No campo académico, os estudos das diferentes modalidades de audiovisual
ampliam o foco de interesse pela area da acessibilidade, como a Traducao
Audiovisual Acessivel (TAVa), preparando os profissionais do campo audiovisual
para as demandas das midias acessiveis por meio de pesquisas publicadas,
palestras e cursos oferecidos pelas instituicdes de ensino superior.

No entanto, o acesso de pessoas com deficiéncia aos conteudos audiovisuais
ainda conta com barreiras de comunicagdo que dificultam a compreensédo e as
impedem de desfrutar do entretenimento como qualquer outra pessoa.

Como pontua Diaz-Cintas:

Com todos esses desafios, entretanto, eu acredito que o mais importante é
ter certeza de que a acessibilidade para todos as midias audiovisuais nao
seja apenas cliché de nossa época, mas um conceito que veio para ficar e
contribuir para uma sociedade mais justa e inclusiva (Diaz-Cintas, 2005, p.
05).12

Pensando em mitigar essas barreiras, o grupo de pesquisa interdisciplinar da
Universitat Autonoma de Barcelona, TransMedia Catalonia, criou o projeto Easy
Access for Social Inclusion Training (EASIT), desenvolvendo uma plataforma com
materiais de treinamento com enfoque na preparacdo de professionais de
audiovisual em Linguagem de Facil Compreenséo.

Nesta perspectiva, o presente trabalho tem por objetivo geral investigar a

efetividade da plataforma Easy Access for Social Inclusion Training (EASIT) por meio

1Todas as traduges apresentadas neste trabalho sdo de minha autoria.

2“0Of all these challenges, however, | guess the most important one is to make sure that accessibility
for all in the audiovisual media is not only a buzzword of our times, but a concept that is here to stay
and to contribute to a more inclusive, just society” (Diaz-Cintas, 2005, p. 05).
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da aplicacdo do programa de treinamento em audiodescricdo em Linguagem de
Facil Compreensdo (LFC) aos estudantes de audiovisual de uma instituicdo de
ensino superior do Estado de Sao Paulo.

Os objetivos especificos desta pesquisa sdo: investigar o conceito Easy-to-
Understand (E2U); analisar o conteddo produzido sobre audiodescricdo em
Linguagem de Facil Compreenséao (AD LFC) e aplicar o treinamento da plataforma
EASIT em AD LFC em um produto audiovisual criado por estudantes de audiovisual
no Brasil.

A partir do Capitulo 1, serdo apresentados 0S pressupostos tedricos
abordados nesta pesquisa, referentes a Audiodescricdo, Linguagem Simples, Leitura
Facil e Linguagem de Facil Compreensao.

A andlise do novo conceito criado pelo EASIT, Easy-to-Understand Language,
ou Linguagem de Féacil Compreensao, foi realizada a partir do movimento da Plain
Language, ou Linguagem Simples (LS), explorando teéricos como Anetta L. Cheek
(2010) e o britanico Martin Cutts (1995), além de guias, diretrizes e documentos que
recomendam o uso da LS. Ja a Easy-to-Read, ou Leitura Fécil, foi discutida com
embasamento em autores como Christiane MaaR (2021), Oscar Garcia Mufioz
(2021), Camilla Lindholm (2021) e Ulla Vanhatalo (2021). No que tange ao estudo
do Easy-to-Understand Language, ou Linguagem de Facil Compreensdo, 0s
estudiosos Anna Matamala (2018), Hernandez Garrido (2018), Rocio Bernabé Caro
(2020) e Pilar Orero (2019), trazem contribuigdes significativas para a compreensao
do conceito.

Importante ressaltar que a audiodescricdo também sera abordada com uma
breve apresentacdo pautada nos estudos de Roman Jakobson (1975), Eliana Franco
e Manoela C. Silva (2019), Jorge Diaz-Cintas (2005), e outros autores como Elisa
Perego (2020) que discutem a Linguagem de Facil Compreensao na Audiodescricao

O Capitulo 2 compreendera a metodologia da pesquisa, sendo constituida
pela descricdo da criacdo do projeto EASIT (Easy Access for Social Inclusion
Training), e, na sequéncia, o detalhamento das etapas de aplicacdo do programa de
treinamento da plataforma EASIT.

Na 12 etapa, sera descrita a apresentacdo dos objetivos do treinamento e do
projeto EASIT aos estudantes do 1° ano do curso Comunicacdo: Radio, TV e
Internet da Faculdade de Arquitetura, Artes, Comunicacédo e Desing da UNESP de
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Bauru/SP. Na 22 etapa, sera relatada a fase de estudos dos videos da plataforma
EASIT realizada pelos participantes, bem como a aplicacéo da teoria na pratica ao
produzirem AD LFC em um curta-metragem. E na Ultima etapa, havera a analise da
coleta de opinides sobre a plataforma EASIT e da AD LFC. Importante ressaltar que
a producédo da Audiodescricdo em Linguagem de Facil Compreensao e as opinides
emitidas pelos usuarios sédo elementos que compde o corpus deste trabalho.

Como conclusdo do treinamento, os alunos participantes criaram um roteiro
de audiodescricdo em Linguagem de Facil Compreensao para o filme Deadline, um
curta-metragem produzido por estudantes da turma de 2022 do curso de RTVI da
UNESP, Campus de Bauru.

Portanto, o capitulo 3 apresentara detalhadamente a anélise desse roteiro e
do material qualitativo coletado a partir das entrevistas com o0s participantes do
treinamento, realizadas durante a 32 etapa da aplicacdo. Outra parte relevante do
processo de andlise é a validacdo da obra. Essa fase contou com a participacao de
uma consultora em audiodescrigdo com deficiéncia visual, a qual contribuiu
apresentando suas impressdes acerca da AD LFC do filme Deadline e serdo
descritas neste capitulo.

As Conclusdes apresentardo os resultados da aplicagcdo do programa de
treinamento oferecido pela plataforma EASIT em AD LFC feita com estudantes de
audiovisual no Brasil. Dessa forma, sera possivel constatar sua relevancia e
efetividade, e até que ponto essa ferramenta é valida e funcional, além de

reconhecer seus beneficios e limitacdes para o treinamento.
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2 LINGUAGEM SIMPLES, LEITURA FACIL E LINGUAGEM DE FACIL
COMPREENSAO

Para que as pessoas com deficiéncia possam, verdadeiramente, exercer seus
direitos com igualdade e equidade em qualquer ambito, é necessario ocorrer
adaptacdes que se ajustem as necessidades especificas de cada grupo, visando
garantir a esse publico pleno acesso a educacdo, cultura, informacdo e qualquer
outro servico. Nesse viés, 0 uso da Linguagem Simples, Leitura Facil e da
Linguagem de Facil Compreensdo como recursos de acessibilidade podem trazer
contribuicdes importantes, proporcionando uma forma de comunicacdo muito mais

clara e precisa.

2.1 Linguagem Simples: clara, concisa e compreendida

A Plain Language é conhecida como Plain English no Reino Unido e Nova
Zelandia. O termo é estudado em obras como em How to Write Plain English: A
Book for Lawyers and Consumers, em que Flesch (1979, p. 3) aconselha “ndo use
nada além da Plain English™®. Nos paises de lingua espanhola, a Lenguaje Clara é
mencionada por estudiosos como Bejarano e Chavéz (2021) e referida como
Linguagem Clara em Portugal no Decreto Lei n.° 135/99, publicado em 1999. No
Brasil, pesquisadores como Salasar e Michelon (2020), tém demonstrado
preferéncia pela traducdo de Plain Language como Linguagem Simples (LS), termo
gue sera utilizado neste trabalho.

A Linguagem Simples € um movimento que, inicialmente, tinha por objetivo
tornar documentos legais mais claros e acessiveis a toda a populacdo. Embora seja
considerado um movimento dos anos 1970, o trabalho A Brief History of Plain
Language, MacBeth (2002, p. 2), relata que apés a batalha de Hastings travada em
1066, entre o exército franco-normando regido pelo Duque William 1l da Normandia e
0 exército inglés sob o rei Harold Il, culminando na derrota do rei Harold para
William, o Duque da Normandia foi coroado rei da Inglaterra, tornando-se o idioma

francés normando como lingua oficial da corte. Porém, de acordo com Mellinkoff

8 “Use nothing but Plain English” (Flesch, 1979, p. 3).
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(2004, p. 104), esse idioma ndo era compreendido pela grande maioria das classes
mais baixas, que até entdo, falavam apenas o inglés.

Em 1362, o Parlamento Inglés criou o Estatuto da Suplicacdo (Pleading in
English Act), estipulando que qualquer tipo de lei deveria ser escrito, debatido e
defendido em inglés, garantindo que fosse compreendida por toda a populacéo, por
meio de uma linguagem clara. Porém, todos os registros escritos continuaram sendo
feitos em latim. Seguindo a lei medieval, apds 350 anos, a Gra-Bretanha instituiu o
Proceedings in Courts of Justice Act 1730, tornando o inglés a lingua obrigatéria
para uso nos tribunais da Inglaterra e Pais de Gales.

Existem muitas narrativas sobre o inicio da LS, mas é importante ressaltar
que ha pelo menos oito décadas, muitos paises tém contribuido com esse
movimento.

Nas décadas de 1940 e 1950, durante a Segunda Guerra Mundial, os
escritores técnicos comecaram a reconhecer a importancia de instrucées mais claras
para facilitar o entendimento dos soldados e trabalhadores de fabricas. Nesse
periodo, Winston Churchill escreveu um memorando sobre a necessidade de
brevidade nas comunicacfes, na qual destaca a importancia de uma escrita breve,
evitando jargdes e frases de efeito.

Na década de 1970, a LS ja era um movimento influente nos Estados Unidos,
e comegou a ser desenvolvida como uma resposta as exigéncias para o
entendimento de documentos legais, principalmente nos governos dos presidentes
Jimmy Carter, e mais tarde assumido por Bill Clinton e Barack Obama. Desde entao,
esta tipicamente relacionado com a clareza das comunicacfes publicas em termos
mais amplos. Como afirma Kimble (1994, p. 52)#, “A LS tem a ver com uma
comunicacao clara e efetiva - nada mais e nada menos.”.

De acordo com Williams (2015, p. 185), durante os anos 1980, esse
movimento se espalhou por outros paises de lingua inglesa como a Nova Zelandia,
Canada, Australia e Reino Unido, tornando-se um fendémeno ao redor do mundo,
consolidando-se a partir 1990 na Africa do Sul, por exemplo, que comegou a

experimentar a LS em sua Constituicdo Pés-Apartheid de 1996.

4 “Plain language has to do with clear and effective communication — nothing more or less”. (Kimble,
1994, p. 52).
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No ano de 2006, em Nova lorque, foi aprovado pela Organizacdo das Nacdes
Unidas o texto da Convencao sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia e de
seu Protocolo Facultativo com o proposito de “promover, proteger e assegurar o
exercicio pleno e equitativo de todos os direitos humanos e liberdades fundamentais
por todas as pessoas com deficiéncia e promover o respeito pela sua dignidade
inerente” (ONU, 2006, p. 4).

Em seu predmbulo:

Reconhece a importancia da acessibilidade aos meios fisico, social,
econdmico e cultural, a salde, a educacao e a informacdo e comunicacéo,
para possibilitar as pessoas com deficiéncia o pleno gozo de todos os
direitos humanos e liberdades fundamentais (ONU, 2006, p. 3).

No dia 13 de outubro de 2010, nos Estados Unidos, o presidente Barack
Obama institui a Lei da Redacdo Simples (Plain Writing Act), obrigando que as
agéncias federais facam uso da LS em documentos legais direcionados a
populacado, tais como descricbes de processos, instrucdes, publicagbes, avisos,

entre outros:

O objetivo desta lei € melhorar a eficacia e a responsabilizacdo das
agéncias federais perante o publico, promovendo uma comunicacao clara
do Governo que o publico possa compreender e utilizar” (PWA, 2010, p. 1,
sec. 2)°.

Embora ndo haja uma Unica definicdo, o Plain Writing Act (2010, p. 1, sec. 3)
descreve a LS como “Escrever de forma clara, concisa, bem-organizada e que siga
outras praticas recomendadas, apropriadas ao assunto ou campo e ao publico-
alvo™.

Vale ressaltar que, em decorréncia desta data, 13 de outubro é considerado o
Dia Internacional da Linguagem Simples e que tem ganhado espaco ao redor do
mundo, sendo promovida por grupos como a PLAIN (Plain Language Association

5 “To improve the effectiveness and accountability of federal agencies to the public by promoting
clear government communication that the public can understand and use” (Plain Writing Act, 2010, p.
1, sec. 2).

6 “Writing that is clear, concise, well-organized, and follows other best practices appropriate to the

subject or field and intended audience” (Plain Writing Act, 2010, p. 1, sec. 3).
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International) fundada por Cheryl Stephens e Kate Harrison Whiteside, que incluem
membros de mais de 30 paises com o intuito de promover uma comunicacao clara

em qualquer idioma. No site Plain Language Association International (PLAIN), s&o

disponibilizados vérios recursos internacionais orientando como utilizar a LS, dentre
eles, Bonner pratiques de la communication écrite dans les démarches en ligne
escrito pelo governo Canadense (2011); o Manual de Lenguaje Claro, produzido
pelo México (2007) e o manual da Unido Europeia (2012) How to Write Clearly,

disponibilizado em 24 idiomas oficiais da Uni&o Europeia.

Também pode-se destacar a pagina Plain Language Gov que tem o objetivo
de promover o uso da LS para todas as comunicacfes governamentais. O site traz
um amplo repertorio da LS, apresentando leis e diretrizes, videos e exemplos
comparando o antes e depois da aplicacdo desse recurso em textos, Como vemos a

sequir:

Figura 1 — Quadro comparativo — antes e depois do uso da LS.

Lead in Water

Fonte: Lead in Water (plainlanguage.gov)

No caso acima, nota-se que texto Lead in Water escrito primeiramente de
forma padréo, quando reescrito aplicando a LS, torna-se mais compreensivo e

acessivel para o leitor. O que também € evidente nas instru¢des fornecidas no texto


https://plainlanguagenetwork.org/plain-language/plain-language-around-the-world/
https://www.plainlanguage.gov/
https://www.plainlanguage.gov/examples/before-and-after/lead-warning/
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Car Safety, cujo uso da LS e a inser¢cdo de uma imagem relacionada ao conteudo,

podem facilitar a compreensao:

Figura 2 — Quadro comparativo — antes e depois do uso da LS: Car Safety.

Car Safety

Before

After

( A\ WARNING: wiewsn nousven niss

Fonte: Car Safety (plainlanguage.gov)

Diante da diversidade de recursos, com o avanco da globalizacdo e o
aumento do acesso a informacéo, a necessidade de comunicacéo clara intensificou-
se e continuou avangando pelo mundo.

Na América do Sul, é notavel a presenca da LS e como tem se fomentado
entre seus paises. Na Colémbia, em 2013, foi criado o Guia de Lenguaje Claro para
Servidores Publicos de Colémbia (2015, p. 13) que “contém orientagdes tedricas e
praticas para a traducdo da linguagem administrativa para uma linguagem mais
quotidiana, visando promover a participacao cidada e a efetiva responsabilizacao por
parte do Estado.””

7“[...] Contiene orientaciones teéricas y practicas para traducir el lenguaje administrativo a un
lenguaje mas cotidiano orientado a fomentar la participacion ciudadana y la efectiva rendicion de


https://www.plainlanguage.gov/examples/before-and-after/car-safety/

19

O poder judicial do Peru lancou em 2014 o Manual Judicial de Lenguaje
Claro y Accesible a los Ciudadanos (2014), destacando a necessidade de renovar a
comunicagdo “para conectar e convencer”’ (2014, p. 6)2, decodificando as palavras
em termos simples.

Em 2017, o governo argentino estabeleceu a Red de Lenguaje Claro, uma
comunidade de érgaos publicos que “promove o uso de linguagem clara nos érgaos
do Estado para garantir a transparéncia dos atos governamentais, o direito a
compreensao e o acesso a informagao publica” (Red De Lenguaje Claro Argentina,
2017)°.

No Brasil, em 2019, foi criado o Programa Municipal de Linguagem Simples
da Prefeitura de Sao Paulo, sendo considerado a primeira politica publica
relacionada a Linguagem Simples, incluindo oficinas de simplificagdo de documentos

e materiais de apoio. O programa atua em trés eixos:

v' Engajamento e CapacitagGes com servidores e servidoras da Prefeitura,
v Projetos de Simplificacao;

v" Rede de Disseminacéo.

E oferece ferramentas de apoio com guias sobre: como fazer oficinas
presenciais e virtuais de LS; revisdo de documentos e dicas para escrever em LS.

De acordo com Fischer (2017), a partir deste movimento, surgiram outras
iniciativas como o Projeto do iris - Laboratério de Inovacdo e Dados do Governo do
Ceard em 2022, cujos objetivos visam a promoc¢édo de uma cultura de comunicacao
acessivel e difundir novos padrdes de comunicacéo com LS.

O projeto IRIS também traz sugestdes para revisdo de textos em LS,
indicando oito passos, dentre eles: redigir frases curtas e paragrafos curtos,

conforme a légica do texto, valorizando a informacdo mais importante; usar

cuentas por parte del Estado” (Guia de Lenguaje Claro para Servidores Publicos de Colémbia, 2015,
p. 13).

84...] para conectar y convencer” (Manual Judicial de Lenguaje Claro y Accesible a los Ciudadanos
2014, p. 6)

9“...] que promueve el uso del lenguaje claro en los organismos del Estado para garantizar la
transparencia de los actos de gobierno, el derecho a entender y el acceso a la informacién publica”
(Red De Lenguaje Claro Argentina. 2017)
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marcadores de tépicos e elementos visuais quando possivel e evitar termos
técnicos, jargdes e estrangeirismos.

Fischer (2018) também contribuiu com a defini¢do da LS, como:

Conjunto de praticas que facilitam a leitura e a compreensao de textos.
Considera o publico a quem a comunicacdo se destina para organizar as
ideias, escolher as palavras mais familiares, estruturar as frases e
determinar o design (Fischer, 2018, p. 77).

A pesquisadora ainda afirma que a LS “costuma ter uma conversa amigavel e
respeitosa” e “reconhece o direito que toda a pessoa tem de entender textos
relevantes para o seu cotidiano” (Fischer, 2018, p. 77).

Sendo assim, a LS vai além de apenas simplificar textos para a compreensao.
Esse recurso promove ndao apenas a acessibilidade, como também a empatia.
Colocar-se no lugar do leitor ao produzir textos com uma linguagem mais clara,
revela a preocupagdo em promover a cidadania e potencializar a transformacao de
vida das pessoas.

Segundo Fischer (2018), LS ndo deve ser confundida com linguagem
simplista ou simploria. Essa questédo tem sido abordada por criticos contrarios a esse
movimento que acreditam que a LS pode empobrecer a lingua, infantilizar a
linguagem e simplificar demais ou, até mesmo, alterar o significado original de um
texto. Porém, varios autores que a promovem tém procurado rebater tais criticas,
aprofundando seus estudos, criando argumentos para comprovar que produzir
contetdo em LS significa “escrever de forma clara e eficaz para o leitor pretendido.
Longe de ser pouco sofisticado, € preciso habilidade e trabalho duro”'°, como afirma
Kimble (2023).

De acordo com a Dr. Anetta Cheek (2010):

A comunicacgéo é feita em linguagem simples se atender as necessidades
do seu publico — usando linguagem estrutura e design de maneira tdo clara

e eficaz que o publico tenha a melhor oportunidade possivel de encontrar o
que precisam, entendé-la e usa-la (Cheek, 2010, p. 9).1%

10 4writing clearly and effectively for your intended reader. Far from being unsophisticated, it takes skill
and hard work” (Kimble, 2023).

11 “A communication is in plain language if it meets the needs of its audience— by using language,
structure, and design so clearly and effectively that the audience has the best possible chance of
readily finding what they need, understanding it, and using it” (Cheek, 2010, p. 9).
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O autor britanico Martin Cutts foi uma das primeiras vozes mais ativas do
movimento da LS desde os anos 1970. Em sua obra, The Plain English Guide, Cutts
(1995) apresenta uma série de diretrizes praticas e exemplos para melhorar o estilo,
vocabulario, gramética e layout, com o objetivo de obter uma escrita mais clara.

Ele deixa claro que ndo sdo regras, mas que se trata de diretrizes para
producdo de documentos mais acessiveis.

No inicio do seu guia, Cutts (1995) faz uma sintese das diretrizes que
produziu. Portanto, no que se refere ao estilo e gramatica, orienta: estabelecer uma
duracdo média da frase de 15 a 20 palavras; usar palavras que facil compreensao
pelo leitor; usar apenas a quantidade necessaria de palavras; dar preferéncia a voz
ativa; usar verbos claros e evitar usar cadeias de substantivos; sempre que possivel,
expor seus pontos positivamente; minimizar as referéncias cruzadas; usar uma
pontuacao precisa; ajustar o texto de acordo com a idade do leitor; evitar os mitos da
escrita; evitar linguagem sexista; ndo exagerar nos termos gramaticais; evitar frases
complicadas no inicio e fim de cartas e e-mails; usar listas verticais para dividir texto
complexo.

Quanto a preparacao e planejamento, Cutts (1995) salienta a importancia do
planejamento antes da escrita e com respeito a organizacdo das informacdes. O
autor menciona que o material deve ser organizado com a antecipacdo de
informacdes no inicio para facilitar a compreenséo e considerar diferentes maneiras
de apresentar suas informacgfes. E ressalta o cuidado com a gestdo da escrita,
administrando a redacao dos colegas e sempre estimula-los no aprimoramento.

Sobre a LS, Martin Cutts (1995) traz sugestfes relevantes como: cuidar
sempre de toda a escrita; produzir instru¢des clara e bem-organizadas; em textos da
Web, ter precisdo e clareza no estilo e na estrutura; usar a LS em documentos
legais; evitar detalhes em textos, cujo publico-alvo sejam pessoas com baixa
alfabetizacdo. E ao final do guia, o autor revela a importancia de usar um layout
claro e acessivel e sempre revisar o texto antes que chegue ao leitor.

Outro material que aborda a LS é o Guia Breve de Lectura Facil (2014)
elaborado pelo Instituto Lectura Facil da Espanha. Dentre as razfes para se utilizar
a LS, pode-se destacar que o recurso proporciona a efetividade e o impacto da
mensagem; seguranca frente a ambiguidade e a reducdo do tempo para a

compreensao da mensagem recebida.
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A obra elenca como principais destinatarios da LS: pessoas com
incapacidade intelectual, caracterizadas por limitacbes significativas;, pessoas
surdas; grupos com dificuldades cognitivas; pessoas em situacdo transitéria como
estrangeiros imigrantes que ndo falam o espanhol; pessoas com baixo nivel cultural
e de alfabetizacéo; criancas com necessidade dificuldades de leitura.

O guia também faz recomendacfes indicando: usar uma linguagem
compreensivel, pois “sera acessivel e preferida pelo seu leitor ou ouvinte.”?; evitar
ambiguidade, pois “ndo ha multiplas interpretacbes possiveis, especialmente
interpretagbes equivocadas.”3; proporcionar um enunciado claro, em que seja
“possivel identificar claramente a mensagem e, dentro dela, a ideia principal da
secundaria.”'#; por meio da LS, promover a “transparéncia e fortalecimento da
democracia”™® e apresentar regras claras e justas aos cidadaos, gerando a confianca
nas instituicdes.

Considerando a cronologia apresentada, os estudos focados e aprofundados,
além dos variados recursos e diretrizes, torna-se evidente que o debate sobre a LS
vem se fortalecendo ao redor do mundo e sua funcionalidade vai além da
compreensédo de textos e documentos legais. E uma ferramenta de acessibilidade
qgue busca tornar a comunicacdo eficaz e acessivel a todos, promovendo a
cidadania.

Assim como a LS, a Leitura Facil também possui importantes orientacdes e

diretrizes que veremos no topico a seguir.

2.2 A Leitura Facil no campo da acessibilidade e inclusao

A Leitura Fécil (LF) é um termo predominantemente usado no campo da
comunicacdo acessivel e inclusdo. Trata-se de um recurso de acessibilidade
direcionada, principalmente, para pessoas com dificuldades de leitura causada por

deficiéncia cognitiva ou sensorial. E uma forma de adaptacdo textual com o intuito

12 9..] resultara accesible y es preferido por su lector o escuchante [...]” Guia Breve de Lectura Facil
(2014)

13 4...] no hay varias posibles interpretaciones, en especial, malas interpretaciones [...]” Guia Breve de
Lectura Facil (2014)
14 “[...] poder identificarse con claridad el mensaje, y dentro de él, la idea principal de la secundaria

[...]” Guia Breve de Lectura Facil (2014)
15 “[...] la transparencia y refuerzo de la democracia [...]” Guia Breve de Lectura Facil (2014)
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de tornar os textos mais acessiveis, surgindo como solucéo para facilitar o acesso a
informacéo, a literatura e a cultura para pessoas com dificuldades de compreenséao
de leitura.

Embora seja destinado principalmente a pessoas com deficiéncias cognitivas
ou intelectuais, outros grupos-alvo também podem se beneficiar dele, ou seja,
incluem pessoas com deficiéncias intelectuais ou cognitivas; pessoas com
deficiéncia auditiva; pessoas com baixa alfabetizagcédo; migrantes ou criancas que
precisam de reforco de leitura, como afirmam Bredel e Maal3 (2016), Hansen-Schirra
e Maal} (2020), Maal3 e Garrido (2020) e Maal3 (2019).

O termo Leitura Facil € usado pela Convencao Internacional sobre os Direitos
das Pessoas com Deficiéncia, juntamente com a inclusdo e a acessibilidade.

Mufioz (2021) afirma que na LF, inclui-se desde o inicio a perspectiva do
usuario final, criando publicacGes que, de fato, atendam as expectativas do publico-
alvo. E conforme Lindholm e Vanhatalo (2021, p. 12), “a Linguagem Facil remove
obstaculos da mesma forma que uma rampa para cadeira de rodas construido ao
lado de escadas™® e ratifica que seu principal objetivo é “permitir a participagéo e
evitar a exclusdo™’.

A LF é considerada um movimento que se iniciou no final dos anos 1960, na
Suécia, termo conhecido como Lattlast, com a ideia de tornar os textos mais
acessiveis para pessoas com dificuldades de leitura. Em 1968, foi publicado o
primeiro livro em LF por intermédio da Agéncia Sueca de Educacao, para difundir a
experiéncia da leitura entre todas as pessoas.

Desde a década de 1980, a Fundacdo Centrum for Lattlast (Centro de Leitura
Facil), em Estocolmo, é responsavel por desenvolver programas que fomentem a
compreensao da leitura por meio da LF. O Centro trabalha pelo direito de todos a
noticia, a informacdo e a literatura com base em suas préprias condi¢cdes e ja
publicou cerca de 30 livros por ano, além de um jornal semanal de aproximadamente
14.000 exemplares, com mais de 120.000 leitores, como afirma Sundin (2008).

Dentro do Centro de Facil Leitura existe a LL-Fdrlaget - Editora LL - que produz

16“Fasy Language removes obstacles in the same way as a wheelchair ramp built next to stairs”
(Lindholm; Vanhatalo, 2021, p. 12).
17.%...] enable patrticipation and to prevent exclusion” (Lindholm; Vanhatalo, 2021, p. 12).
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livros de varios géneros em LF para jovens e adultos. Também conta com a revista 8
SIDOR com noticias de LF, publicada diariamente na verséo on-line.

Tal experiéncia ndo permaneceu apenas na Suécia. Ela tem se espalhado por
outros paises como a Alemanha, Finlandia, Noruega e Espanha. Materiais de LF
para adultos, como jornais ou livros, sdo publicados atualmente em como
Dinamarca, Finlandia, Noruega, Suécia e Italia.

Em 1997, houve a criacédo das Diretrizes para materiais em LF, publicada pela
International Federation of Library Association and Institutions (IFLA), revisada em

2010, estabelecendo que:

Existem duas definicdes ligeiramente diferentes do termo "Leitura F&cil":
uma significa uma adaptacao linguistica de um texto que facilita a leitura de
um texto escrito em nivel médio, mas que nao facilita a compreenséao; a
outra definicdo significa uma adaptacdo que faz com que tanto a leitura
guanto a compreensao sejam mais faceis. (IFLA, 2010, p. 3)8.

Diante disso, a IFLA esclarece que nao basta que um texto seja legivel, com
letras ou espagamento maior, por exemplo, mas que vocabulario e estrutura também
sejam adaptados, permitindo a compreensdo do conteido. Também especifica o
publico-alvo da LF para: pessoas com deficiéncia intelectual e dificuldades
cognitivas (afasia ou disfasia); pessoas com TDAH; pessoas surdas e pessoas com
baixo repertodrio cultural ou alfabetizacdo escassa.

Diante deste cenario, a International Federation of Library Associations and
Institutions — IFLA (2017, p.10-11) orienta sobre a criacdo de textos de LF, para o
qual é necessario: que se conheca as necessidades do seu publico-alvo; use
palavras simples; dé exemplos; ndo use metaforas; sempre que possivel, use frases
positivas; use pontuacdes simples; deixe espaco entre os paragrafos; utilize imagens
claras, que expliqguem o texto.

Na Franca, em 2013, o Ministério da Cultura, em parceria com a Associa¢ao
dos Bibliotecarios da Franca (Association des Bibliothécaires de France), a Agéncia
Nacional de Luta contra o Analfabetismo (ANLCI) e a Federacao Inter-regional do

Livro e da Leitura (FILL), lancou L’opération Facile a lire, ou Operacao Leitura Facil,

18 “There are two slightly different definitions of the term "easy-to-read" One means a linguistic
adaptation of a text that makes it easier to read than the average text but which does not make it
easier to comprehend; the other definition means an adaptation that makes both reading and
comprehension easier” (IFLA, 2010, p. 3).
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visando tornar a leitura acessivel a todos os publicos, em especial aqueles com
dificuldade de aprender a ler, como pessoas com analfabetismo, francés como
lingua estrangeira, alfabetizagdo, bem como situagbes de impedimento ou
deficiéncia. A operacdo oferece uma selecdo de livros com LF em espacos
identificados em bibliotecas e centros de mediacdo, bem como apoio personalizado
para pessoas com fragilidade linguistica. Os recursos, disponiveis no site do
Ministério da Cultura, oferecem informacdes, conselhos e ferramentas praticas para
a criacao de espacos de LF em bibliotecas e para a selecdo de livros adaptados a
publicos com dificuldades de leitura.

O site francés ainda oferece materiais para promover a LF entre os
profissionais e ao publico em geral e apresenta um mapeamento dos espagcos com

os recursos da LF, atualizado regularmente e disponivel em Espaces "Facile a lire".

Bibliothéques et lieux de médiation.

Vale ressaltar que o Ministério da Cultura Francés adquiriu os direitos sobre o
logotipo LF e disponibiliza-o gratuitamente as autarquias e associacbes que
pretendam identificar um espacgo e colecdes correspondentes a abordagem. E os
estabelecimentos podem solicitar o logotipo para promover a oferta de LF, devendo
assinar uma Carta de Utilizacdo do Logotipo e preencher o formulario on-line,
garantindo o compromisso em seguir as diretrizes deste recurso.

Na Espanha, pode-se evidenciar duas obras publicadas sobre a LF: Lectura
facil: métodos de redaccion y evaluacién (2012) e Coleccion Guias practicas de
orientaciones para la inclusion educativa (2014). Ambas abordam a importancia da
LF e disponibilizam uma série de orientacdes baseadas na Federacédo Internacional
de Associacdes e Instituicdes Bibliotecarias (IFLA) e na Inclusion Europe,
relacionados a ortografia; gramética, léxico e estilo, além de trazer direcionamentos
para desenhos como: ilustrac@es, tipografia, composicdo de texto e paginacdo. O
movimento da LF também acontece na Catalunha. Em 2003, foi criada a Associacio
Lectura Facil (Associacao de Leitura Facil), uma organizacdo sem fins lucrativos que
promovem 0 acesso a leitura a todos e todas, seguindo as diretrizes estabelecidas
da IFLA. A ALF organiza cursos e oficinas sobre como produzir textos para uma
leitura acessivel e defende a necessidade da LF afirmando que o acesso a leitura e
a informacé&o é um direito e uma necessidade social onde a leitura € um prazer que

permite compatrtilhar ideias, pensamentos e experiéncias.


https://umap.openstreetmap.fr/fr/map/espaces-facile-a-lire-bibliotheques-et-lieux-de-me_465977#2/14.6/72.8
https://umap.openstreetmap.fr/fr/map/espaces-facile-a-lire-bibliotheques-et-lieux-de-me_465977#2/14.6/72.8
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A ALF contribuiu de forma significativa para a o fomento da LF. Dentre as
varias acdes desde sua criacdo, pode-se destacar a organizacdo do Primeiro
Encontro de F&cil Leitura em Barcelona “Leitura Facil, uma ferramenta para
promover o hébito da leitura”, em 2013 e a criacdo do Catédlogo de Atividades para
promover a leitura em escolas, bibliotecas e entidades.

Em 2019, a Associacdo de LF assinou um acordo de colaboracdo com a
Linkenium (México), Lengua Franca (Argentina) e Comunicacion M&s Inclusiva
(Argentina), a favor da acessibilidade cognitiva e da promocéo da LF, permitindo o
seu fomento pela América Latina. O Ministério da Justica da Argentina, por exemplo,
criou um site para publicacdes juridicas para pessoas com dificuldades em
compreensao textual, no qual publicam textos legais em LF para que todas as
pessoas possam conhecer e entender seus direitos. E no Chile, o Centro de
Desarrollo de Tecnologias de Inclusién de la Universidad Catolica (CEDETi UC) e a
Equipo de Neurodesarrollo de la Escuela de Psicologia de la Universidad de los
Andes oferecem o servico de escrita de LF, permitindo adaptar textos conforme
orientacdes do guia de LF.

Importante evidenciar que, apos a adaptacado, os textos também passam pela
validacdo, uma fase importante que permite assegurar que o texto seja, de fato, facil
de se compreender. Nessa etapa, participam o Facilitador, ou seja, o profissional da
area que permite aos validadores avaliarem sua compreensdo textual, e o0s
Validadores, formado por pessoas com dificuldades de compreensdo que fazem
parte do publico-alvo da LF.

Conforme o CEDETi UC (2022)

O facilitador e a equipe do validador revisam o rascunho adaptado e
certificam-se de que seja facil e compreendido corretamente. Validadores
enviam comentérios ao facilitador para elaborar um relatério com as
dificuldades do documento. Este documento permite que se faga correcdes
pelos adaptadores. A tarefa dos validadores termina quando o processo é
encerrado e o texto seja totalmente compreensivel pela equipe como um
todo (CEDETi UC, 2022, p. 8)%°.

19 “El dinamizador y el equipo de validadores revisan el borrador adaptado y se aseguran de que éste
se entienda Facil y correctamente. Los validadores entregan comentarios al dinamizador para que
elabore un informe con las dificultades del documento. Este documento permite hacer las
correcciones por los adaptadores. La tarea de los validadores termina cuando se cierra el proceso y
el texto es comprensible por el equipo en su totalidad” (CEDETi UC, 2022, p. 8).
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Além do Chile, também é possivel observar iniciativas do recurso da Leitura
Facil em outros paises da América do Sul. No Peru, o Ministério da Cultura e outros
incentivadores como a Universidad Peruana Cayetano Heredia, criou em 2023 o
projeto TUX: Fomento de La Lectura en Personas com Discapacidad, promovendo o
acesso a leitura e aos livros para pessoas com deficiéncia cognitiva/intelectual por
meio de atividades culturais inclusivas, tais como jornadas culturais, workshops e
mediacdes de leitura com o recurso da LF.

No Brasil, esse recurso tem ganhado espaco entre 0s pesquisadores
brasileiros e nas discussfes nas instituicées de ensino do pais, das quais podemos
destacar o Instituto Federal Sul-Rio-Grandense (IFSUL) no Campus Sapucaia do
Sul. Em 2019, a IFSUL deu inicio a pesquisas sobre a LF, e em 2020 iniciaram o
Programa Literatura Facil, visando tornar textos acessiveis para pessoas com
dificuldades de leitura, tendo como primeiro trabalho o conto de Machado Assis
“Missa do Galo”, publicado em LF.

Em 2023, o instituto publicou o Manual de Leitura Féacil para educadores,
orientando sobre o uso da abordagem da LF, principalmente, em sala de aula. De
acordo com Pires et al. (2023, p. 8), o manual “foi organizado pensando no passo a
passo que o leitor seguird na construcdo de seu texto ou material em Leitura Facil ou
na adaptagao de um texto ou material ja pronto.”

Todos o0s paises apresentados neste capitulo tém experiéncias para
compartilhar sobre a LF e sao contribuicbes fundamentais no percurso da
acessibilidade audiovisual. Como afirma Matamala (2019), “Nao tenho metas, tenho
direcdo”, pois 0 mais importante é que, aos poucos, vai se construindo um mundo

em que a linguagem seja facil e a comunicacgao acessivel.

2.3 Linguagem de Facil Compreensao

Ao longo deste capitulo, discutiu-se sobre a LS e a LF. Dando sequéncia,
neste tépico sera abordada a Easy-to-Understand Language, termo que neste
estudo, sera traduzido como Linguagem de Facil Compreenséo (LFC).

O conceito Linguagem de Facil Compreensdo foi escolhido pelos
pesquisadores do projeto Easy Access for Social Inclusion Training (EASIT), como

um termo guarda-chuva que abrange a LS e a LF, conforme afirma Bernabé (2020):


http://www.sapucaia.ifsul.edu.br/
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O termo Linguagem de Facil Compreenséo é um termo guarda-chuva usado
para escrever conteldo, métodos, produtos ou servicos que dependem de
texto ou simplificacdo grafica para melhorar sua acessibilidade cognitiva
durante a interacdo com o usuario (Bernabé, 2020, p. 79)%°.

Bernabé (2020), também menciona que os:

[...] servicos de acessibilidade em LFC partem dos servicos de
acessibilidade padrdo e simplificam o uso de métodos como a Linguagem
Simples e a Leitura Féacil para melhorar a cognicdo e a acessibilidade de
contetidos audiovisuais (Bernabé, 2020, p. 78)2L.

Embora seja um recurso inovador, a discussao sobre a LFC j4 é uma
realidade entre algumas partes da Europa, principalmente, nos paises parceiros do
projeto EASIT. Com isso, a LFC tem sido normatizada com descricdes
documentadas sobre como devem funcionar para atender as necessidades dos
usuérios, como é possivel observar na ISO/IEC WD 23859: Guidance on making
written text easy to read and easy to understand (Orientacéo para produzir textos em
LFC), publicada em 2023, na Suica. Esse documento fornece requisitos e
recomendacdes sobre todo o texto escrito para que seja facil de ler e compreender
em qualquer interface de usuério, independentemente do seu formato, bem como
aborda o processo de criacdo, adaptacdo e avaliacdo de texto escrito em LFC,
incluindo textos em formato de audio e em recursos acessiveis como legendas e
audiodescricdo em LFC.

Segundo Cavallo (2021, p. 4), na Espanha, ndo ha uma legislacdo especifica
para a LFC, porém “existem algumas leis nacionais e internacionais que visam fazer
lingua e cultura mais acessiveis e democraticas para todos”.?> Como exemplo, o

autor menciona:

[...] a Declaragdo Universal dos Direitos Humanos, cujo artigo 22 diz que:
"Todos [...] tem direito a [...] realizac@o" e no artigo 27 que "toda pessoa tem

20 “The term “easy-to-understand” is used in this article as an umbrella term to describe content,
methods, products, or services that rely on text or graphical simplification to enhance their cognitive
accessibility during the interaction with the user” (Bernabé, 2020, p. 79).

21“These E2U access services depart from the standard access services and use simplification
methods such as Plain Language (PL) or Easy to Read (E2R) to enhance cognitive accessibility of
audiovisual content” (Bernabé, 2020, p. 78).

22 9..] there are some national and international laws which aim to make language and culture more
accessible and democratic for everyone” (Cavallo, 2021, p. 4).
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o direito de participar da vida da comunidade, desfrutar das artes e
participar da ciéncia avanco e seus beneficios (Cavallo, 2021, p. 4)%.

Conforme Maald (2021), na Alemanha, a LFC é amplamente implementada
em comunicagdo administrativa, principalmente na éarea juridica. Com base na
legislagdo aprovada em nivel federal, os 6rgédos federais de todos os tipos tém que
oferecer textos com LFC em suas homepages. A participacao politica € outro campo
onde muitos desses textos sdo disponibilizados, incluindo programa de partidos
politicos e noticias de diferentes midias. As noticias na Alemanha também estédo
disponiveis em LFC, como é possivel encontrar na emissora publica de radio e TV
North German Broadcasting Association. Por fim, a estudiosa relata que os museus
alemaes oferecem a LFC, mas néo o suficiente para o publico-alvo.

Diante da situacdo da LCF na Europa, é possivel perceber que este recurso
de acessibilidade tem sido debatido e implementados nos paises parceiros, e pode
ser fomentado em outros paises como o Brasil, promovendo a inclusdo de pessoas
com deficiéncia, possibilitando-lhes o acesso a cultura e a informacéao.

No que se refere a integracdo da LFC na traducdo audiovisual, entende-se
que é uma ideia recente e, na verdade, pode ser uma maneira eficaz de melhorar a
compreensao de muitos produtos audiovisuais, bem como ampliar seu uso para
pessoas com deficiéncia de leitura, intelectual ou cognitiva, além de outros usuarios
que podem ser beneficiar da simplificacdo de conteddo por diferentes razoes.

Importante retomar que o conteddo em LFC deve ser perceptivel e
compreensivel. Considerando a afirmacao de Garrido (2021, p. 3) de “que o conjunto
de regras da LFC séo parcialmente advindos de questfes do idioma, e parcialmente
de questGes ndo relacionadas ao idioma™*, as orientacdes e regras mencionadas
envolvem as regras especificas do idioma de cada pais.

Para a producado de conteudo com LFC deve-se “observar as regras basicas

sobre os niveis: lexical, sintatico e textual’®®, como salienta Garrido (2021, p. 1). O

23 “The Universal Declaration of Human Rights, where in article 22 is stated that: “Everyone [...] has
the right to [...] realization” and in article 27 that “Everyone has the right to participate in the cultural
life of the community, to enjoy the arts and to share in scientific advancement and its benefits”
(Cavallo, 2021, p. 4).

24 “The rulesets are partly language-specific and partly non language-specific” (Garrido, 2021, p. 3).

25 “We will look into the basic rules on the lexical, the syntactic and the textual level” (Garrido, 2021, p.
1).
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autor orienta que, no nivel lexical, é importante que: sejam usadas palavras curtas,
simples e recorrentes entre o publico-alvo; evite-se palavras estrangeiras que néo
sejam conhecidas pelos usuérios; procure-se usar as mesmas palavras para o
mesmo conceito durante o texto, evitando a variacao lexical. Abreviagbes nao sao
bem-vindas, visto que podem nédo ser do conhecimento do publico-alvo e dificultar a
compreensao. Ele orienta evitar o uso de frases complexas, como vemos no

exemplo a seqguir:

EVITAR USAR
The behaviour of the children in school | The children have not behaved well in
was not appropriate school

Garrido (2021), especifica que, no nivel sintatico € importante utilizar oracdes
independentes, evitando oracdes compostas, portanto, para promover a
compreensao de um texto, deve-se transformar frases compostas em oragdes
independentes, assim como, converter estruturas nominais complexas em estruturas
verbais, ou seja, usar mais o estilo verbal que o estilo nhominal. Como podemos
observar no exemplo mencionado, o autor orienta 0 uso de duas oracles

independentes:

EVITAR USAR

If you are hungry, eat something Are you hungry? Then eat something

A laptop that costs more than 2000 | There are laptops for more than 2000
Euros is too expensive for many people. | Euros. These laptops are too expensive
for many people

Outro fator essencial para a producdo de texto em LFC €& dar sempre
preferéncia a voz ativa e ndo passiva. Segundo Garrido (2021, p. 4), “A voz ativa
geralmente indica quem esta realizando uma acédo que, na maioria das vezes, é

importante para o publico saber”?®. Por exemplo:

26 “Active voice usually indicates who is carrying out an action which usually is important for the
audience to know” (Garrido, 2021, p. 4).
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EVITAR USAR

The government closed all schools. All schools were closed.

Garrido (2021) também orienta que os marcadores de negacao ligados em
morfemas devem ser evitados como nas palavras unbreakable e irresponsible, uma
vez que pode ndo ser percebido pelo usuério e prejudicar a compreensao.

Quanto as regras no nivel textual, Garrido (2021, p. 2) afirma que “estédo
relacionadas a tipos de texto e tendem a ser aplicadas em todos os idiomas.”?’

Diante disso, 0 autor traz as seguintes recomendacdes:

Ajustar o conteldo aos grupos-alvo; ajustar os textos a situacdo-alvo;
ajustar a estrutura da informagdo de acordo com os grupos-alvo e a
situacao-alvo; dirigir-se diretamente aos grupos-alvo; utilizar organizadores
prévios (introducdo com as ideias principais); subtitulos e notas marginais;
utilizar listas (sem virgulas) e indentacdes para informacdes adicionais;
destacar informagfes importantes; utilizar imagens e sistemas de orientacao
visual de acordo com os grupos-alvo. (Garrido, 2021, p. 5-6)%.

Ao criar contetdo em LFC, é essencial que se conheca o publico-alvo e suas
necessidades, pois assim, os criadores de conteddo podem tomar as melhores
decisdes sobre como produzir o texto. Também é extremamente relevante conhecer
a situacdo especifica que serd abordada na producdo, assim € possivel ter em
mente um cenario comunicativo e avaliar o trabalho. Ademais, a clareza quanto a
aplicacéo da LFC nos textos € fundamental, portanto, € necessario que os autores e
criadores de texto conhecam as regras e sejam treinados para tornar o contetdo
acessivel para o publico-alvo.

Vale ressaltar os aspectos da LS, LF e LFC nos niveis lexical, sintaticos e
textual, conforme o quadro comparativo construido com base nas recomendacdes
de Cutts (1995); da IFLA (2005) e do Projeto EASIT (2021):

27 4] rules related to the textual level may apply across languages” (Garrido, 2021, p. 2).

28 “Adjust the content to the target groups; adjust texts to the target situation; adjust the information
structure according to the target groups and target situation; address the target groups directly; use
advance organisers (introduction with the main ideas); subheadings and marginal notes; use lists (not
comma) and indentations for additional information; highlight important information; use images and
visual guidance systems accordingly to the target groups” (Garrido, 2021, p. 5-6).



Quadro 1 — Quadro Comparativo com base nas recomendacdes de Cutts
(1995); da IFLA (2005) e do Projeto EASIT (2021)

LINGUAGEM DE

ASPECTOS LNGIURGEL | LETLRA | P
COMPREENSAO
Nivel Lexical
Usar palavras curtas e
morfologicamente simples que
: , X X
sejam bem conhecidas dos
grupos-alvo.
Evitar sinbnimos X
Evitar palavras estrangeiras se
nao sdo conhecidas pelos
grupos-alvo ou néo sao X X
usadas regularmente em um
contexto situacional.
Evitar abreviacoes. X X
Evitar linguagem abstratas X X X
Evitar metéforas X X
Evitar variacdes lexicais X
LINGUAGEM | LEITURA LINGUAGEM 212
ASPECTOS SIMPLES FACIL FACIL
COMPREENSAO
Nivel Sintatico
Evitar frases longa e X X X
complexas
Usar oracdes independentes e
% X X X
ndo compostas
Transformar frases compostas X
em oracdes independentes
Transformar estruturas
nominais complexas em
estruturas verbais, ou seja, X
usar o estilo verbal e ndo o
estilo nominal.
Usar voz ativa e ndo voz X X
passiva.
Usar marcadores de negacao
independentes (como “no” e X X X
“not”)
Evitar marcadores de negacao
gue sao morfemas ligados X

(como “unbreakable” e
“toothless”).
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TN U N A EING UAGEMIDE

ASPECTOS < FACIL

SIMPLES FACIL COMPREENSAO
Nivel Textual

Ajustar o conteudo ao grupo-

alvo X X X
Ajustar textos a situacgdo de X
destino
Ajustar a estrutura de
informacé&o de acordo com o X

grupo-alvo e a situacéo-alvo.

Escolher um tipo de midia que
seja funcional e Gtil para o X
grupo-alvo e a situacéo-alvo.

Usar organizadores avancados

para antecipar as ideias X X
principais de um texto.
Usar subtitulos X
Usar recuos para explicacdes X
e exemplos.
Destacar informagdes
i X X
importantes
Usar listas para enumeracoes X X
ou informacodes
Usar imagens ajustando-as as X X

necessidades do grupo-alvo.

Fonte: Adaptado do material EASIT (Projeto EASIT, 2021 - ELEMENT 4. The language of E2U -
EASIT (uab.cat); da obra de Cutts (1995) e da IFLA (2005).

Analisando o0 quadro comparativo com 0s aspectos da LS, LF e da LFC,
verifica-se que a LFC preenche lacunas da LS e da LF, complementando e
ampliando os aspectos nos niveis lexical, sintatico e textual. Por exemplo, no nivel
lexical, enquanto orienta-se que a LS deva utilizar palavras simples e bem
conhecidas pelo grupo-alvo, a LFC também recomenda néo usar variagdes lexicais.
No que se refere ao nivel sintatico, além de orientar o uso de orac¢des independentes
e ndo compostas, observadas na LS e na LF, a LFC destaca a possibilidade de
transformar frases compostas em oracbes independentes, para facilitar a
compreensdao. E no nivel textual, a LFC indica varias acdes além daquelas
orientadas pela LS e LF, dentre elas, o uso de organizadores avancados; recuos

para explicacdes e exemplos e subtitulos.


https://transmediacatalonia.uab.cat/easit/unit-2/element-4/
https://transmediacatalonia.uab.cat/easit/unit-2/element-4/
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Além desses aspectos, também podemos considerar que a LFC e a LS visam

tornar a comunicacdo mais acessivel, mas atendem a propdsitos e publicos diferem

ligeiramente:
Quadro 2 — Quadro Comparativo LFC e LS
LS LFC
Publico-Alvo Publico em geral, | Pessoas com
incluindo pessoas com | deficiéncias cognitivas;
habilidade média de | baixos niveis de
alfabetizacao alfabetizacéo, baixas
habilidades de leitura,

falantes nao nativos.

Complexidade

Linguagem clara e
concisa, mas pode incluir

vocabulario e estruturas

Vocabulario e construcéo
gramatical bem simples.

Frases curtas e diretas.

menos simplificadas que
aLFC.

Recursos visuais Inclui alguns recursos | Inclui imagens, simbolos

visuais, mas nao t&ao | e outros recursos visuais
intensivamente quanto a | para melhorar a

LFC. compreensao.

Fonte: Adaptado de Aria-Badia e Matamala (2023) art_arias.pdf (soap2.ch) e Deleanu, Orasan e
Braun (2024) Accessible Communication: a systematic review and comparative analysis of official
English Easy-to-Understand (E2U) language guidelines (aclanthology.org)

Em resumo, no que se refere ao publico-alvo, a LFC € mais especializada,
especificando a quem procura atingir. Enquanto a LS € mais ampla. Quanto a
complexidade da linguagem, a LFC é mais simples e repetitiva que a LS, assim
como a LFC se preocupa em apresentar mais recursos visuais para garantir maior

compreensao.

2.3.1 A aplicacgdo da LFC na audiodescricdo

Neste tdpico, sera discutido como a aplicacdo da Linguagem de Facil

Compreenséo na Audiodescricdo (LFC AD) pode viabilizar o acesso a informacao


https://jostrans.soap2.ch/issue40/art_arias.pdf
https://aclanthology.org/2024.readi-1.7.pdf
https://aclanthology.org/2024.readi-1.7.pdf
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para as pessoas com deficiéncia visual ou com baixa visdo. Primeiramente, cumpre
saber que a audiodescricao € considerada um servico de acessibilidade, trabalhando
para o cumprimento da ONU Convencédo para os Direitos das Pessoas com
Deficiéncia (CDPD). Segundo Jorge Diaz-Cintas (2005, p. 4) audiodescricdo é a
“transformacado de imagens visuais em palavras, que sao faladas nos intervalos
silenciosos de programas audiovisuais ou performances ao vivo”?°,

Franco e Silva (2009) afirmam que:

A audiodescri¢céo (AD) consiste na transformag¢éo de imagens em palavras
para que informagBes-chave transmitidas visualmente n&o passem
despercebidas e possam também ser acessadas por pessoas cegas ou com
baixa visdo. O recurso, cujo objetivo é tornar os mais variados tipos de
materiais audiovisuais (pecas de teatro, filmes, programas de TV,
espetaculos de danca etc.) acessiveis a pessoas ndo-videntes, conta com
pouco mais de trinta anos de existéncia. Uma realidade em paises da
Europa e nos Estados Unidos, a AD vem paulatinamente ganhando maior
visibilidade e projecdo também em outros locais, & medida que o direito da
pessoa com deficiéncia visual a informagdo e ao lazer é reconhecido e
garantido (Franco; Silva, 2019, p. 23)

A audiodescricdo (AD) € um tipo de traducdo intersemidtica, verificada na
proposta de Roman Jakobson (1975, p. 64): “A tradugdo intersemiotica, ou
transmutacédo, consiste na interpretacdo dos signos verbais por meio de sistemas de
signos nao-verbais”.

Portanto, a traducéo intersemiética pode ser definida, segundo Jakobson,
como a transmutacédo de uma obra de um sistema de signos a outro. A forma mais
frequente se da entre um sistema verbal e um nao-verbal, como acontece com a
passagem da literatura ao cinema, video e historia em quadrinhos; com a ilustracéo
de livros; com a passagem de texto a publicidade. No entanto, ela pode acontecer
também entre dois sistemas ndo-verbais, como por exemplo, entre musica e danca e
musica e pintura.

A AD pode ser bem compreendida por meio da definicdo de Paulo Ronai,

sobre a traducgdo intersemiotica. Segundo o estudioso:

[...] € aquela a que entregamos ao procurarmos interpretar o significado de
uma expressao fisionbmica, um gesto, um ato simbdlico mesmo

29 “AD consists in transforming visual images into words, which are then spoken during the silent
intervals of audiovisual programmes or live performances” (Diaz-Cintas, p. 4, 2005).
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desacompanhado de palavras. E em virtude dessa traducio que uma
pessoa se ofende quando outra ndo lhe aperta a méo estendida ou se sente
a vontade quando lhe indicam uma cadeira ou Ihe oferecem um cafezinho”
(Roénai, 1976, p. 2).

No que se refere ao meio audiovisual, Diaz-Cintas (2005) afirma que o
audiovisual inclui todos os espacos onde h&d um sinal acustico e um sinal visual,
independentemente de ser transmitido através de uma tela (ao vivo ou néo) ou de

um palco (ao vivo). Ele corrobora:

Eu gostaria de expandir o conceito e argumentar que, em esséncia, dublar,
legendar ou traduzir em voice-over um programa é compartilhar com a ideia
de acessibilidade da mesma forma que a LSE e a AD. Apenas 0s publicos-
alvo sao diferentes. Se o desafio € uma barreira linguistica ou sensorial, 0
objetivo do processo tradutério é exatamente o mesmo: facilitar o acesso a
uma fonte de informacéo e entretenimento anteriormente hermética. Nesse
sentido, a acessibilidade se torna um denominador comum que permeia
essas praticas (Diaz-Cintas, 2005, p. 4)3°

Portanto, a AD foi criada com o intuito de tornar producdes culturais como

pecas teatrais, Operas, programacao de televisdo, bem como filmes infantis,
acessiveis ao publico com deficiéncia visual. Com esse recurso, as pessoas nhao
videntes podem conhecer figurino, cenarios, linguagem corporal, além de outros
tipos de acao utilizadas no teatro, museus, exposicoes.

A recepcao da AD é sempre como um servico de voz, uma trilha sonora para
ser ouvida por um publico. Como qualquer trilha sonora, ela tem que ser produzida,
mixada e distribuida.

Conhecendo a importancia e a necessidade da AD como ferramenta de
acessibilidade para as pessoas com deficiéncia visual ou baixa visdo, a
audiodescricdo com Linguagem de Facil Compreensédo (AD LFC) “pode tornar os
conteldos audiovisuais acessiveis a publicos com a mais vasta gama de
caracteristicas e capacidades cognitivas”, conforme Bernabé (2020, p. 348)3!.
Enquanto a audiodescricdo padrdo usa linguagem avancada, a AD LFC visa

empregar uma linguagem menos complexa ou simplificada, evitando cansar o

30 “I'd like to expand the concept and argue that, in essence, to lip-sync, to subtitle or to voice-over a
programme share as much the idea of accessibility as SDH or AD. Only the intended audiences are
different. Whether the hurdler is a language or a sensorial barrier, the aim of the translation process is
exactly the same: to facilitate the access to the otherwise hermetic source of information and
entertainment. In this way, accessibility becomes a common denominator that underpins these
practices” (Diaz-Cintas, 2005, p. 4)

81[...] make audiovisual content accessible to audiences with the widest range of cognitive
characteristics and capabilities (Bernabé, 2020, p. 348).
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ouvinte devido a saturacdo de informacBes ou causar ansiedade por falta de
informac&o.

E importante esclarecer que, em geral, os principios, aspectos e convencdes
técnicas que sao aplicados no processo de producédo padrdo da AD também devem
aplicar-se a producao da AD LFC, por exemplo, usar o spotting para medir o tempo
disponivel para a AD entre os diadlogos e efeitos sonoros e observar quando a voz
pode ou n&o passar por cima da trilha sonora. Entretanto, o roteiro da AD LFC
‘pode ser facilmente enriquecido com instrugcdes que podem melhorar a
compreensdo e a melhoria na escuta da AD em questdo”3?, como sugere Benecke e
Volz (2014, ndo paginado).

Perego (2021, p. 3) faz algumas recomendacgdes para a criagcdo da AD LFC
como “explorar um ritmo lento com mais frequéncia do que na AD padrao,
enfatizando palavras que séo particularmente relevantes para a compreensao da AD
e do texto fonte™* .

Também ¢é sugerido o uso de palavras curtas, simples, que ndo contenham
silabas dificeis, por exemplo, que tenham sons parecidos, assim como, orienta-se
evitar palavras abstratas e estrangeiras. O uso de metaforas, ironias, provérbios e
expressdes idiomaticas, da mesma forma, devem ser evitados, tal como o uso de
ambiguidade e de palavras que ndo esclarecam o conceito. Diante desses
principios, durante a AD LFC de um produto audiovisual, uma sugestdo importante é
0 uso de audiointroducdo que podem incluir elementos que precisam ser digeridos
para entender e apreciar o filme, limitando assim a quantidade de palavras a serem
usadas durante a audiodescricédo

A seguir, podemos observar alguns exemplos que envolvem a clareza na

producéo de conteudo em LFC:

EXEMPLO ANALISE DO EXEMPLO
He approached the bank. His mother Nesse depoimento nao fica claro a que
was waiting. tipo de banco o autor se refere.

32[...] might be easily enriched with instructions that can enhance the comprehensibility and the
listenability of the AD in question” (Benecke; Volz, 2014, ndo paginado).

33 “Exploiting a slow pace more often than in standard AD, emphasising words that are particularly
relevant to the comprehension of the AD and of the source text” (Perego, 2021, p. 3).
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He approached the bank. His mother Nesta verséo, a segunda frase ajuda a

was waiting inside. entender o tipo de banco, mas a frase

ainda pode ser mal compreendida.

He approached the bank building. His | J4, esta versdo, certamente € menos

mother was waiting for him inside. ambigua

Para exemplificar, foi selecionado um excerto do roteiro de uma AD
apresentado por Deleanu (2021, p. 1-5). A AD pertence ao filme documentério
esloveno Stories behind the faces: Sabina Dermota. No quadro a seguir, sera

comparada a AD padrdo com a AD LFC:

Quadro 3 — Quadro comparativo AD padrdo com a AD LFC

AD padréo AD LFC
Stories behind the faces, Sabina | The title of the documentary show is
Dermota. On the top of a grassy slope is | Stories  behind the faces. The

a pile of gravel. Behind it, where the hill

slopes to the other side, three
deciduous trees grow. And one in front
of them. A tent is pitched next to it. A
woman in hiking gear with a rucksack
and trekking poles in her hands arrives
at the highest point at the top of the

gravel pile.

documentary show presents Sabina
Dermota. She is visually impaired. Small
stones are placed on the top of a hill.
There are a few trees around the small
stones. A blond woman appears. She is
wearing a rucksack, and trekking
clothes. She gets closer to the small
stones, she sits down and she begins to

talk.

Fonte: Deleanu (2021, p. 1-5).

Comparando as duas versdes de AD, nota-se que a AD padréo oferece uma
descricdo vivida, com o uso de palavras precisas como grassy (graminea),
deciduous (caducifélio) and pitched (arborizada). No entanto, sao palavras
morfologicamente e semanticamente complexas, podendo ndo ser compreendidas

por todos os usuarios. Também, verifica-se palavras ndo tdo comuns na lingua
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inglesa, como slope (declive), gravel (cascalho) e gear (equipamento), e podem nao
ser de facil entendimento para todos.

Ja na AD LFC, evitam-se as palavras mais dificeis, além de optar pelo uso de
frases concisas para ser mais compreensivel, como pode-se perceber que ao invés
da frase “A woman in hiking gear with a rucksack and trekking poles in her hands
arrives at the highest point at the top of the gravel pile.”, a melhor opg¢ao foi “A blond
woman appears. She is wearing a rucksack, and trekking clothes. She gets closer to
the small stones, she sits down and she begins to talk.”

Com relacdo a producdo de AD LFC, Perego (2021) ressalta a importancia
de, durante processo, envolver uma pessoa com deficiéncia visual e, mediante suas
percepcdes, tomar decisdes apropriadas centradas no usuario sobre entonacao e
velocidade. A propdsito, vale considerar adicionar um usuario que possa validar
ainda mais a qualidade da AD LFC “em termos de simplificagdo e compreens&o”*,
segundo a autora (2021, p. 3), e acrescenta que “a opinido dos usuarios € 0 a
implementagdo de seu feedback é uma espinha dorsal’3® (2021, p. 4). A autora
ratifica que na AD LFC, “otimizar a recepgao do AD para facilitar a audicao é
supremo™® (2021, p. 4).

Matamala e Orero (2018, p. 69) também confirmam a importancia do

envolvimento dos usuarios finais durante a processo de producédo da AD LFC:

Envolva os usuarios finais e as partes interessadas relevantes. A este
respeito, o EASIT segue o slogan "Nada sobre nés, sem n6s"%” e coloca
0s usuarios no centro metodol6gico, envolvendo o usuério representantes
juntamente com as emissoras, formadores e pesquisadores (Matamala;
Orero, 2018, p. 69, grifo nosso)

Concluindo, Perego (2021) evidencia que linearidade e organizagdo sao

fatores-chave em outros tipos de AD LFC e que seguindo o mesmo padréao de texto

841...] in terms of simplification and comprehensibility [...] (Perego, 2021, p. 3)

35[...] the opinion of users and the implementation of their feedback is a backbone [...] (Perego, 2021,
p. 4).

36 [...] optimising the reception of AD to make it easy to listen is paramount [...] (Perego, 2021, p. 4).
87[...] involve end users and relevant stakeholders. In this regard, EASIT follows the slogan “nothing for
us without us” and puts users at the center of its methodological design, by involving user
representatives together with broadcasters, trainers and researchers. [...] (Matamala; Orero, 2018, p.
69).
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pode oferecer aos usuarios uma ferramenta previsivel, tranquilizando-os e

transmitindo-lhes confianca quanto a recepcéo da producdo audiovisual.

2.3.2 Avaliando para validar

A validacdo da AD LFC é um processo de avaliar se o conteudo €, de fato,
facil de entender. O processo deve incluir ativamente os usuérios finais de
informacdes e € considerado parte essencial no processo de publicacdo de
informacdes em LFC.

Informacdes validadas em LFC sdo frequentemente marcadas com um
logotipo especial que indica a prova de validacdo, como o logotipo europeu,
mostrando uma pessoa segurando um livro com um polegar para cima, indicando
um sinal positivo.

No entanto, validar, diferencia entre validar a compreensdo e validacdo da

compreensao, como explica Knapp (2021):

Validar a compreensé@o é avaliar se as diretrizes para produzir foram
seguidas no contetdo de LFC. Isso € algo que especialistas em LFC podem
fazer sozinhos durante ou apds a criagdo do conteddo® (Knapp, 2021, p. 2).

No entanto, a validacao da compreensdo nao é suficiente para a aplicacdo do
logotipo mencionado como exemplo. O processo também requer validacdo da
compreensao, uma equipe composta pelos validadores sdo pessoas com diferentes
barreiras para obter informacéo (e sdo estas pessoas que validam o conteudo), e
pelos facilitadores que séo os coordenadores do processo de validagcédo e apoiam 0s
validadores.

Cumpre lembrar que os papéis dos validadores e facilitadores ainda nédo sao
oficialmente reconhecidos como profissdes. Porém, espera-se que com o Projeto
TRAIN2VALIDATE, que visa criar novos perfis, profissionais e especificos, para

validadores e facilitadores no processo de producéo de materiais com LFC.

38 “alidating comprehensibility is assessing if the guidelines for producing Easy-to-understand
information were followed. That is something that Easy-to-understand experts can do by themselves
during or after creating the contente” (Knapp, 2021, p. 2).
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Mas, independentemente da oficializacdo dessas funcdes, o conteudo com
LFC deve ser validado. Além do mais, € recomendado que se inclua os usuarios
finais durante todo o processo de producdo do contetdo, ou seja, 0 processo de
validacéo faz parte da fase de producéo.

Segundo Knapp (2021), o processo de validacdo da compreenséo pode ser

aplicado em duas maneiras:

O primeiro tipo é produzir ou adaptar o conteldo junto com 0S usudrios
finais, o que ndo é mais apenas validagdo, mas coautoria. O outro tipo
parece ser muito mais comum e se baseia na validagao pré-produzida3®
(Knapp, 2021, p. 4)

A equipe pode ser dividida grupos de atividades. Entédo, define-se o papel do
facilitador, e este, por sua vez, cria um grupo de validadores, organiza e coordena as
sessfes de validacdo, divulgando o conteudo para os validadores. O papel dos
validadores, que sao apoiados por um facilitador, € avaliar a compreensao do
conteddo. Juntos, eles analisam as informacg@es e dao feedback das producdes.

Portanto, o objetivo é validar se as dicas fornecidas pela AD LFC ajudam o
publico a entender o conteddo mais facilmente e fazer observacdes sobre a sua

recepgao.

39 “The first type is producing or adapting the content together with the endusers, which is no longer
just validating, but co-authoring. The other type seems to be much more common and is based in
validating pre-made drafts” (Knapp, 2021, p. 4).
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3 TAKE IT EASIT! O AUDIOVISUAL E PARA TODOS!

Como discutido no capitulo anterior, Easy-to-Understand Language ou
Linguagem de Facil Compreensdo é um novo conceito implementado pelo projeto
educacional EASIT (Easy Access for Social Inclusion Training), criado por um grupo
de pesquisadores europeus formado por Anna Matamala, Anna Fernandez-Torné e
Carme Mangiron, financiados pela Erasmus+ Strategic Partnerships for Higher
Education programs.

O acesso audiovisual tem sido um dos focos da TransMedia Catalonia, grupo
de pesquisa interdisciplinar da Universitat Autonoma de Barcelona. E como afirma
Matamala (2021):

O conteudo audiovisual esta em toda parte. Assistimos ao noticiario diario
na televisdo ou na Internet, enquanto as nossas criangas assistem aos
videos do Tik Tok. Desfrutamos de uma peca de teatro ou épera enquanto
elas jogam no computador ou no console. Som e imagens, com elementos
linguisticos e néo linguisticos, estdo ao nosso redor. No entanto, esses sons
e imagens podem nao ser acessiveis a todos. Servicos de acessibilidade
como a legendagem ou a audiodescricdo sd0 necessarios para permitir o
acesso a quem nao pode ver ou ouvir o contetdo audiovisual,
independentemente do motivo (Matamala, 2021, ndo paginado)+.

Com esse pensamento, o grupo Transmedia Catalonia revisitou dois recursos
acessiveis existentes ha algum tempo: Leitura Facil e Linguagem Simples (LS) e
entenderam que a juncdo desses recursos poderia gerar uma nova ferramenta de
acessibilidade potente, a LFC, a qual poderia beneficiar varios usuarios, ou seja,
podendo ser “expandidos para outros formatos, como conteudos audiovisuais”,

como afirmam Bernabé e Orero (2018, p. 182)*L.

40 “Audiovisual content is everywhere. We watch the daily news on television or on the internet while
our sons and daughters are watching Tik Tok videos. We enjoy a theatre play or an opera
performance while they play a videogame. Sound and images, with linguistic and non-linguistic
elements, are all around us. However, these sound and images may not be accessible to all. Access
services such as subtitling or audio description are needed to provide access to those who cannot see
or hear the audiovisual content, regardless of the reason” (Matamala, 2021, ndo paginado).

4LIt can also be expanded to other formats, such as audiovisual content [...]” (Bernabé; Orero, 2018,
p.182).
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Nesta perspectiva, deu-se inicio ao projeto EASIT que, de acordo com
Matamala e Orero (2018), teve como objetivo definir novos perfis profissionais no
campo da LFC e dos meios audiovisuais e criar conteldo educativo de acesso
aberto para formagéo.

Liderado pela Universitat Autonoma de Barcelona com a Prof2. Dr2. Anna
Matamala, o EASIT contou com parcerias de outros paises como universidades da
Itdlia, Alemanha e Espanha: Universita degli Studi di Trieste, Stiftung Universitéat
Hildesheim, SDI Mdinchen, Universidade de Vigo e Universitat Autdonoma de
Barcelona. Além da Associacdo Nacional de Dislexia na Suécia (Dyslexiférbundet) e
Zavod RISA na Eslovénia e da emissora RTV Eslovénia.

Este projeto foi executado em pelo menos trés etapas. Em primeiro lugar, os
responsaveis realizaram uma pesquisa em toda a Europa para entender melhor a
situacdo da pratica e da formacdo no ambito da linguagem de facil compreensao.
Para isso, a equipe preparou uma pesquisa para especialistas em Linguagem
Simples e Leitura Facil, cuidando para que fosse realizada em varios idiomas e de
forma on-line, facilitando a participacao dos entrevistados.

Cumpre ressaltar que os especialistas que participaram desta etapa eram:
formadores; tradutores/adaptadores; produtores/criadores/escritores; validadores/
conselheiros. E responderam questdes que incluiam: informacdes pessoais;
experiéncias prévias em LFC; experiéncias com textos de facil compreensao;
aprimoramento das habilidades e consideracdes importantes para o treinamento dos
profissionais dessa area.

Pelo menos 128 especialistas responderam a pesquisa, sendo 74% mulheres,
entre 50 e 59 anos. A maioria dos especialistas estudaram idiomas, jornalismo ou
comunicagdo. Quase todos receberam treinamento em LFC na empresa onde
trabalhavam ou em oficinas, visto que, de acordo com 0s responsaveis pela
pesquisa, as universidades ndo oferecem esse tipo de formacéao.

Nessa pesquisa, 0s entrevistados também afirmaram que eles né&o
trabalhavam em equipe; nao falavam com os usuarios finais dos seus trabalhos e
nao utilizavam ou consideravam util o feedback do usuério final para a melhoria dos
seus textos. E para aprimorar suas habilidades nessa area, buscavam: ganhar
experiéncia na area; conversar com outros especialistas e com 0s usuarios;

participar em conferéncias, workshops etc.; estudar materiais educacionais da area.
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Diante desses resultados coletados pelos pesquisadores nessa primeira
etapa, foi possivel diagnosticar as principais fragilidades nos especialistas da area
audiovisual e, de forma assertiva, decidir o que deveria ser incluido nos materiais
educativos do EASIT.

A segunda etapa foi promover reunides e discussfes com especialistas que
trabalham na area da LFC no jornalismo audiovisual e nos servicos de
acessibilidade ao audiovisual com o intuito de criar recomendagdes sobre como
escrever informagfes audiovisuais em LFC. Esse momento contou com a
participacdo de um total de 41 especialistas, profissionais e usuarios finais da
Alemanha, Itdlia, Eslovénia, Espanha e Suécia. E foi organizada nos seguintes

estagios:

« Elaboracédo de protocolos e documentos éticos para os grupos de discussao e
entrevi