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RESUMO

O objetivo principal desta pesquisa foi compreender os fatores que interferem no trabalho das
professoras e dos professores que atuam no Atendimento Educacional Especializado, em
territorios de vulnerabilidade social. Para caracterizar a situacdo de vulnerabilidade social,
lancamos mao do referencial tedrico marxista, em especial os conceitos de classe social e crise,
dialogando com algumas obras classicas de Marx e Engels, além de obras contemporaneas de
marxistas brasileiros e estrangeiros. Usando esse referencial evidenciamos que a
vulnerabilidade social ¢ uma contradicdo da sociedade capitalista, que, apesar da imensa
capacidade produtiva, ¢ incapaz de oferecer condi¢des dignas de vida para a maioria da
populacdo. Para atingir o objetivo principal, optamos por dar voz aos profissionais que atuam
na funcdo de Professor/a de Atendimento Educacional Especializado, utilizando como
instrumento um questiondrio para entrevista semiestruturada. Para conhecer melhor as
condigdes de trabalho, optamos por realizar as entrevistas in loco, anotando as observagdes em
um diario de bordo, o que nos permitiu observar as condigdes materiais ¢ humanas dos espagos
em que acontecem o atendimento. De posse dos dados organizamos categorias de analise com
base em Bardin, considerando os principais fatores que interferem no trabalho dos especialistas
que atendem os estudantes publico-alvo da educagdo especial e realizamos analise qualitativa.
Destacamos, em primeiro lugar, as condi¢cdes de trabalho, a situacdo das familias e
vulnerabilidade; e, em segundo, as politicas publicas, considerando os equipamentos
disponiveis, a articulagdo da escola com estes equipamentos e a avaliacdo que os professores e
professoras fazem sobre as politicas publicas de inclusdo escolar dos estudantes publico-alvo
da educacdo especial. Os resultados mostram que, apesar de equipamentos e mobilidrios
disponiveis nas Salas de Recursos Multifuncionais, as condi¢cdes estruturais e a situagdo de
vulnerabilidade interferem negativamente no trabalho das professoras; os equipamentos
publicos de saude sdo insuficientes para o atendimento da demanda, e ha poucas informacdes e
articulacdo com equipamentos de lazer, esporte e cultura. Quanto a avaliagdo das politicas
publicas, os dados revelam que em muitas situacdes a escola, muitas vezes realiza um trabalho
isolado no processo de inclusdo. Nas consideracdes finais destacamos que o estudo atingiu seu
objetivo, evidenciando que a inclusdo educacional dos estudantes publico-alvo da educagdo
especial em territorios de vulnerabilidade social esta muito distante do prescrito no conjunto
legal e normativo e que, muitas vezes, ficam circunscrito aos servigos de educacdo e saude,
sendo necessario criar demandas para os servigos de esporte, cultura e lazer, provocando o
poder publico para a oferta destes servigos, que sao fundamentais para a inclusdo educacional.
A fim contribuir com a maximizacao de uso dos recursos disponiveis no territdrio e atender aos
requisitos do Mestrado Profissional, organizamos um Guia Regional de Politicas Publicas,
como forma de contribuir com a intervengao na realidade local.

Palavras-chave: Vulnerabilidade. Desigualdade. Inclusdo. Politicas Publicas. Deficiéncia.
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ABSTRACT

The main objective of this research was to understand the factors that interfere in the activities
of teachers dealing with Personalized Educational Service, concerning areas of social
vulnerability. To delineate the social vulnerability condition, we have considered the Marxist
theoretical referential, particularly the concepts of social class and crisis, taking into account
some classical works of Marx and Engels, bends contemporary works of Brazilian and foreigner
Marxists. Considering this referential it becomes clear that the social vulnerability is a
contradiction of the capitalist society that aside from its huge productive ability, is not able to
offer worthy conditions of life for most of the population to read the main goal, we have chosen
to hear the professionals that work as teachers of Personalized Educational Service, through a
half-structured interview. To know better the work conditions, we have chosen to carry on the
interviews “in loco”, taking notes as observations on a logbook that allowed us to observe the
material and human conditions of the places where the attendance happens. After collecting the
data, we have organized analysis categories based on Bardin, considering the main factors the
interfere on the work of experts that attend Special Education Target Audience Students and
performed qualitative analysis. First, we have detached work conditions, family situations and
vulnerability. Secondly, the public policy, considering the equipment at hand, the school
articulation with these equipment’s and the teacher’s evaluation on public policy on school
inclusion of Special Education Target Audience Students. The results have shown that even
with equipment’s and furniture available multifunctional rooms and resources the structural
conditions and vulnerability conditions interfere negatively on the teacher’s performance; the
public health equipment is insufficient for demand fulfillment and there is few informational
and articulation with leisure, sport, and culture. Concerning the public policy, the data reveal
that many times the schoolwork in isolation in the conclusion process. As final, considerations
we point out that this research reached its goal, evidencing the educational inclusion of Special
Education Target Audience Students in areas of social vulnerability is far from the prescribed
in the legal and normative set, and that many times it means only educational and health
assistance, and it is necessary to create demands for sport, culture and leisure provoking the
public service, because they are fundamental for educational inclusion. There is a limitation as
the study investigates one sector, that is education being necessary broader studies, involving
other services. To meet the requirements of the professional master’s degree, we have organized
a Guide for Regional Public Policy, as a contribution of intervention on local reality.

Keywords: Vulnerability. Inequality. Inclusion. Public Policy. Deficiency.
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APRESENTACAO

E que todo sertanejo

Sempre tem essa ilusdo

Conhecer cidade grande

E pde nas costa um matuldo

Deixa que ca na cidade

Nao existe ‘exproragdo’ (MINHA..., 1965).

Iniciei minha carreira no magistério publico, pela Secretaria Estadual de Educagao de
Sao Paulo — SEESP, em 1997, antes de terminar o curso de Licenciatura em Historia, pela
Universidade Braz Cubas, em Mogi das Cruzes. No ano 2000, assumi a funcao de assessor
parlamentar na Camara Municipal de Sdo Paulo, acompanhando, entre outras, as Comissoes de
Educacao e Direitos Humanos.

Em 2006 retornei para minha carreira no magistério na Secretaria Estadual de Educacao
de Sao Paulo. Apesar de nao ter me afastado por muito tempo, foram apenas seis anos, a escola
estava diferente. Naquele momento havia nimero bem maior de estudantes com deficiéncias
na sala de aula. Esse retorno coincidiu com o periodo destacado por Kassar, Rebello e Oliveira
(2019) em que se iniciaram alteragdes no quadro da educagdo nacional rumo a criagdo de um
sistema inclusivo.

Diante disso, voltei aos estudos académicos para aprimorar meu fazer pedagdgico e
melhorar minha intervencao em sala de aula. Em 2008 assumi a fungao de Coordenador
Pedagogico da Unidade Escolar em que estava lotado a época, busquei apoio na Diretoria de
Ensino para trabalhar os fundamentos e praticas da Educagdao Especial. Em 2010, ingressei no
magistério publico municipal de Sdo Paulo. Esse momento marcou profundamente a minha
trajetoria profissional.

Na Unidade em que iniciei minha carreira no magistério na Rede Municipal de
Educacao de Sao Paulo (RMESP) havia um estudante surdo e a escola ndo contava com
profissional de apoio ou colegas de classe com fluéncia em Lingua Brasileira de Sinais — Libras,
que pudessem ajuda-lo. Diante dessa situagdo comecei a estudar lingua de sinais pela internet,
participei de um curso basico na Diretoria de Ensino da Regido para me comunicar com ele e
ajudar os professores com dicas de possibilidades pedagdgicas.

Mas, na medida em que me envolvia com os problemas enfrentados pelos estudantes
com deficiéncia, as limitagdes iam aparecendo e senti a necessidade de novos estudos.

Em 2013 iniciei a graduagdo em Pedagogia pela Universidade Nove de Julho para

compreender melhor o processo de alfabetizacdo, com o objetivo de contribuir com a
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aprendizagem dos estudantes com Deficiéncia Intelectual. Em 2014 iniciei o curso de
Especializacio em Educacao Especial com énfase em Deficiéncias Multiplas, pela
Universidade Presbiteriana Mackenzie.

No final desse mesmo ano, antes mesmo de terminar o curso, fui convidado a assumir a
Sala de Apoio e Acompanhamento a Inclusio (SAAI) que, em 2016 (SAO PAULO, 2016a),
passou a chamar Sala de Recursos Multifuncionais (SRM). A criagdo da SRM ampliou o
atendimento para todos os estudantes Publico-Alvo da Educacdo Especial, incluindo os
estudantes com Deficiéncia Auditiva/Surdez ndo matriculados nas Escolas Municipais de
Educacao Bilingue para Surdos (EMEBS).

Diante dessa nova demanda inscrevi-me, em 2016, no curso de Especializagdo em
Educacao Especial com énfase em Deficiéncia Auditiva/Surdez, oferecido pela Prefeitura de
Sdo Paulo em parceria com a Universidade Estadual Paulista — UNESP, concluindo o curso em
2017. No segundo semestre desse mesmo ano iniciei 0 mestrado no Programa de Distarbios do
Desenvolvimento da Universidade Presbiteriana Mackenzie, mas, por motivos financeiros,
precisei interromper o curso em 2018.

Permaneci na fungao de Professor de Sala de Recursos Multifuncionais (SRM) até 2018,
quando precisei mudar de regido, voltando a ministrar aulas de Histdria na sala comum de
ensino. No inicio do ano de 2020, apresentei junto ao Conselho de Escola da minha atual
unidade de lotagdo, a proposta para assumir a SRM, mas, com a emergéncia provocada pela
pandemia do novo COVID-19, o processo de nomeacao foi suspenso.

O contato com os pesquisadores do Programa de Mestrado em Distarbios do
Desenvolvimento e o grupo de estudos por eles organizado, denominado “Educagao, Inclusao
e Vulnerabilidade Social”, iniciou-se antes da minha entrada no Programa de Mestrado. No ano
de 2015, quando estava em exercicio na SRM, estabelecemos parceria para pesquisa e apoio a
formacao continuada da Unidade Escolar. Essa relacdo foi fundamental tanto para minha
formagdo académica quanto para minha atuagao profissional. Primeiro, por despertar em mim
o interesse pela formagdo académica em outros niveis e, segundo, por me mostrar a importancia
da pesquisa em territorios de vulnerabilidade social. Essa parceria foi algumas das que busquei
estabelecer no periodo em que atuei na fun¢do de Professor de SRM, pois compreendendo que
a inser¢do escolar dos estudantes elegiveis a Educacdo Especial, na perspectiva da educagdo
inclusiva, depende de um conjunto de fatores, sempre acreditei que era fundamental a
articulagdo entre a escola e os demais equipamentos publicos do territorio, principalmente em
territorios de vulnerabilidade social. Junta-se a isso, a minha formag¢ao no campo do marxismo

proporcionado, em especial, pelo Nucleo de Educagao Popular 13 de Maio.
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Mudei-me para a cidade de Sao Paulo em 1993, juntando-me aos irmaos e irmas que
havia deixado em Minas Gerais em busca de melhores condi¢des de vida. Eu, particularmente,
vim em busca do sonho de me tornar professor de Historia, realizacao que s6 foi possivel gracas
a amigos e amigas que emprestaram dinheiro em momentos de maior aperto, principalmente
nos periodos de rematricula. A periferia se tornou meu espago de moradia, trabalho, luta e,
agora, de pesquisa.

Assim, Vulnerabilidade Social, historia pessoal e profissional se confundem.

O PROFEI € a UNESP

Desde o momento em que fui obrigado a abandonar o curso na Mackenzie, comecei a
considerar a possibilidade de apresentar o projeto de pesquisa nas universidades publicas,
porém, passei por algumas tragédias familiares no ano de 2018 que me fizeram adiar esse plano.

Passar pela referida situagdo me fez refletir sobre a realidade brasileira e a situagdo de
muitos estudantes que teriam potencial para contribuir com o desenvolvimento cientifico e
enfrentam barreiras economicas e sociais. Numa sociedade que transforma tudo em mercadoria,
o conhecimento ¢ mais uma que esta disponivel, prioritariamente, para as classes dominantes,
enquanto aos trabalhadores cabe o esfor¢co de buscar as escassas vagas nas universidades
publicas, ou gastar o parco salario para arcar com os altos custos de estudar em uma institui¢ao
privada. Passado o periodo de luto, dediquei-me aos estudos para tentar a primeira opgao.

Quando foi publicado o edital do Programa de Mestrado Profissional em Educacio
Espacial Inclusiva (PROFEI), ofertado pela Universidade Estadual Paulista, resolvi tirar o
projeto da gaveta e reorganiza-lo para apresentar no formato exigido. Vislumbrei, ai, a
possibilidade de estudar em uma universidade publica, gratuita e de qualidade e desenvolver
uma pesquisa com um grupo que eu ja conhecia e admirava, o Grupo de Estudos e Pesquisa

Inclusao Social (GEPIS).
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1 INTRODUCAO

O processo de redemocratizagdo do nosso pais, cujo marco € a Constituicao de 1988,
apresentou a todos os brasileiros e a todas as brasileiras a possibilidade de acessar um conjunto
de direitos, definidos no corpo do texto (BRASIL, 1988) como sociais e politicos, que seriam
fundamentais para o exercicio da cidadania e a plena participagdo na sociedade democratica
reinaugurada depois de 25 anos de governos autoritarios. Entre os direitos sociais destacamos
o acesso a educacdo, que conforme o texto constitucional visa o pleno desenvolvimento dos
individuos, sua preparacgdo para a cidadania e para o trabalho. Entre os principios estabelecidos
pela Carta destacam-se: igualdade de condicdes; liberdade de ensinar e aprender; garantia dos
padrdes de qualidade e valorizagdo dos profissionais envolvidos no processo educacional.

Olhando por este prisma a educacdo aparece em sua forma idealizada, cuja fungdo seria
garantir a todas as pessoas acesso ao conhecimento produzido pela humanidade, necessarios a
uma vida plena de acordo com as exigéncias de seu tempo historico.

Mas ¢ necessario verificar na realidade como se da a aplicagdo da lei e se o prescrito
estd sendo colocado em pratica. O Professor Saviani (2008) propde uma analise critica da
educagdo, negando tanto as teorias-ndo-criticas, quanto as teorias critico-produtivistas. O
pesquisador reconhece que a educacao, na sociedade de classes, ¢ organizada para manter a
dominagdo, mas também a v€ como espago em disputa, € como tal, seus rumos estdo
condicionados a relagdo de forcas na sociedade.

Neste sentido, o processo de lutas pela redemocratizagdo que garantiu o acesso de todas
as pessoas a educacao pode ser considerado o primeiro momento da disputa, mas para a classe
dominante ¢ suficiente oferecer o minimo de conhecimento e preparar para o individuo apenas
para o trabalho, para ir além ¢ necessario a¢do da classe dominada, no sentido de continuar o
movimento e “curvar a vara para o outro lado”, através de uma “pedagogia revolucionaria”
(SAVIANI, 2013, p. 236).

Vivemos, nas ultimas décadas, intensifica¢ao dos debates acerca da Educacao Inclusiva,
cujo pressuposto ¢ a garantia de acesso e permanéncia na educagdo, em suas diferentes
modalidades de ensino, de todas as pessoas, para ingresso e/ou prosseguimento dos estudos,
quer na educacdo infantil, basica, superior e/ou pds-graduacdo. Nesse grupo estdo as pessoas
com Deficiéncia, Transtornos do Espectro Autista (TEA) e Altas Habilidades/Superdotagao,
grupo considerado de acordo com a legislacao oficial como Publico-Alvo da Educacdo Especial

(PAEE) (BRASIL, 2011). Essa ampliacao, que se coaduna com os avangos da ciéncia, provocou
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mudangas de paradigma na forma de ver e agir, tanto do poder publico quanto do conjunto da
sociedade, em relacao aos estudantes elegiveis a educagao especial.

Signatario de convengdes, tratados e conferéncias internacionais sobre a garantia dos
Direitos Humanos, o Brasil assume o compromisso de implementar politicas publicas na
perspectiva da educacdo inclusiva para cumprir os compromissos assumidos diante da
comunidade internacional e nacional. Assim, a constru¢do das condigdes necessarias para
garantir educacdo de qualidade para os estudantes PAEE nao pode ser entendida como uma
dadiva, uma concessao da sociedade, ao contrario, apresenta-se como uma obriga¢do do Estado,
que deverd inclusive avaliar a sua implementagao e execugao.

Da mesma maneira, ¢ necessario destacar que a inclusdo escolar e social ¢ resultado da
luta popular e politica das familias e grupos ligados a educagdo e as necessidades especificas
do PAEE, compreendo que cabe a escola responder aos anseios de escolarizagdo de tal publico,
e ao conjunto dos servigos publicos garantirem as condi¢des materiais ¢ humanas para a plena
participagdo na sociedade.

O quadro apontado nao fica restrito ao reconhecimento do direito e garantias legais, mas
leva a mudanga de paradigma social, pois revela que os problemas estdo nas barreiras que as
pessoas com Deficiéncia, TEA e Altas Habilidades ou Superdotacio enfrentam para acessar os
servicos, equipamentos sociais € espacos publicos. Sdo barreiras atitudinais, fisicas, de
mobilidade, de comunicagao, tecnologicas, €, no que concerne a educacao, podemos destacar
que sdo barreiras que impedem ou limitam o acesso ao conhecimento.

No bojo dessa mudanga de paradigma a Educacao Especial conquista nova configuragao
e adota-se o conceito de transversalidade que perpassa todos os niveis e modalidades da
educacdo, deixando de ser substitutiva para assumir o papel de apoio especializado, com o
intuito de garantir a escolarizacdo do PAEE em todas as modalidades e niveis de ensino. No
que se refere a educagdo basica, os estudantes com deficiéncia devem ser matriculados nas
escolas e salas comuns de ensino tendo o aporte do servico de educagdo especial para que a
escolarizagdo efetivamente ocorra. Com isso, advém um conjunto de servicos de apoio aos
estudantes, entre eles as Salas de Recursos Multifuncionais (SRM), espacos que funcionam nas
escolas sob a responsabilidade de especialistas em Educacdo Especial, Educagdo Inclusiva ou
em alguma aérea especifica relacionada as caracteristicas do PAEE.

Partindo do pressuposto de que ndo ¢ possivel separar os problemas relacionados a
educagdo das pessoas com deficiéncia, da conjuntura geral da sociedade, esta pesquisa
considerou necessario olhar a politica educacional como parte de um conjunto servigos publicos

que envolvem a satde, o esporte, a cultura, o lazer e a assisténcia social, entre outros. Considera-
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se, ainda, que numa cidade como Sao Paulo, onde foi realizada a pesquisa, existem
comunidades consideradas de vulnerabilidade social, onde as politicas publicas sdo escassas ou
quase inexistentes, € que a escola costuma ser o Uinico espago publico que as familias acessam
e frequentam. Somado a esse aspecto, destacamos o trabalho dos profissionais designados para
atuagdo nas SRM pela sua importincia na implementacdo das politicas educacionais
direcionadas aos estudantes PAEE, na interlocu¢do com os professores das salas comuns de
ensino € na articulacdo com os demais equipamentos publicos.

Dar voz a esses profissionais ¢ fundamental para avaliar as politicas publicas de
inclusdo, pensar agdes para maximizar os recursos disponiveis no territério em que a
comunidade escolar esta inserida e, nesse contexto, as acdes especificas que respondam as
necessidades do PAEE. Isso definiu os objetivos desta pesquisa e foi o ponto-chave para a
compreensdo dos fatores que interferem no trabalho desses profissionais e, para atender as
exigéncias do mestrado profissional, criar um produto educacional para intervengdo nessa
realidade. Para o produto educacional resultante desta pesquisa sugerimos um guia de politicas
publicas (APENDICE D), contento informagdes sobre as principais leis de inclusdo, bem como
o mapeamento dos equipamentos publicos disponiveis no bairro de Guaianases, local da
pesquisa. Para atingir estes objetivos combinamos estudos bibliograficos e de campo somados
a analise qualitativa, utilizando a entrevista semiestruturada e diario de bordo para a coleta dos
dados.

A presente dissertacdo estd organizada em seis secdes, sendo que na primeira
estabelecemos a relacdo entre desigualdade, vulnerabilidade, exclusio e deficiéncia,
considerando esses fendomenos como faces de um mesmo contexto. Este estudo de cunho
bibliografico tem por base o referencial marxista de andlise da realidade, considerando a
desigualdade e seus efeitos como contradicio da sociedade dividida em classes sociais
antagonicas e o territério como representagao geografica deste processo.

Na segunda secao apresentamos os numeros da Secretaria Municipal de Educacdo de
Sao Paulo (SMESP), e da regido de Diretoria Regional de Educacdo de Guaianases (DREG).
Além disso, nesta se¢do, discutimos o conceito de periferia como consequéncia da ocupagao
desigual e combinada do territorio e como espago destinado a uma parte da classe trabalhadora
na divisdo social e regional do trabalho.

Na terceira se¢do apresentamos as politicas publicas para educacdo na perspectiva
inclusiva dos estridentes PAEE e a necessaria articulagdo para sua efetivacao. Nesta parte do
texto julgamos necessario conceituar essas politicas no bojo das relagdes sociais estabelecidas,

discutindo o seu alcance e fung¢do nos marcos da sociedade capitalista. Nesta se¢ao
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apresentamos também os Paradigmas da Educacdo Especial situando o atual momento em que
nos encontramos.

A quarta se¢do foi reservada para apresentar o percurso investigativo, detalhando a
metodologia para coleta de dados, o perfil dos participantes, consideragcdes sobre os espagos
destinados ao Atendimento Educacional Especializado (AEE), nas escolas, com énfase nas
SRM.

Na quinta secdo apresentamos e analisamos os dados coletados na pesquisa de campo,
dando destaque a voz das participantes e relacionando suas falas com o referencial teodrico.

Nas consideragdes finais, sexta se¢do, tecemos analises e apresentamos algumas
reflexdes sobre os resultados da pesquisa, retomando os objetivos e motivacdes que resultaram

na proposicao do Guia de Politicas Publicas, o qual segue registrado no Apéndice D.
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2 DESIGUALDADE, VULNERABILIDADE E DEFICIENCIA: RECORTES DE UM
MESMO CONTEXTO

E o que estamos vivendo no Brasil nos tltimos anos ¢ uma espécie de surto
capitalista, como uma metastase num organismo que adoeceu. (RODA...,
2021).

A epigrafe traz uma consideragdo do lider indigena Ailton Krenak, que em entrevista
para a revista Cult, em 2019 (KRENAK, 2019), responde a uma pergunta sobre a ameaca da
assimilagdo cultural, supostamente, promovida pelo entdao presidente do Brasil, Jair Bolsonaro.
Em outra entrevista, desta vez no canal UOL, em resposta a uma pergunta sobre genocidio,
Krenak (AILTON..., 2021) fala que ndo se trata de uma acdo subscrita apenas ao atual governo,
mas uma politica de Estado, ou seja, uma forma de encarar as diferengas que perpassam todos
os governos em nome de um projeto de sociedade, que ele denomina ““[...] maquina devoradora
de mundo” (RODA, 2021). Na visao do indigena, o problema est4 além de governos, localiza-
se na forma como o modo de produgao capitalista lida com a natureza, com o trabalho e a vida
em geral. Essa constatacdo remete-nos ao conceito de estrutura e superestrutura em Marx (2008,

p. 47), para quem:

A totalidade dessas relagdes de producdo constitui a estrutura econdmica da
sociedade, a base real sobre a qual se eleva uma superestrutura juridica e
politica e a qual correspondem formas sociais determinadas de consciéncia. O
modo de produgdo da vida material condiciona o processo de vida social,
politica e intelectual.

Ao definir o que ¢ a estrutura econdmica da sociedade que condiciona a superestrutura
politica juridica e ideologica, Marx (2008) coloca que o Estado também ¢ condicionado por
essa relacdo. Para ser mais preciso, o filosofo alemao afirma que o Estado estd a servico da
estrutura econdmica estabelecida, e se constitui em um pequeno comité para gerir os negocios
da classe dominante, que no capitalismo é a burguesia, conforme destaca no Manifesto
comunista (MARX; ENGELS, 2015).

Analisando o processo de expropriacao das terras comunais, essencial a acumulagao
primitiva de capitais, Marx expde de forma clara como a burguesia usa o Estado para atender a

seus interesses:

Diferente era a situagdo durante a génese historica da producdo capitalista. A
burguesia emergente requer e usa a forca do Estado para ‘regular’ o salario,
isto ¢, para comprimi-lo dentro dos limites favoraveis a produgdo de mais-
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valor, a fim de prolongar a jornada de trabalho e manter o proprio trabalhador
num grau normal de dependéncia. Esse ¢ um momento essencial da assim
chamada acumulagdo primitiva (MARX, 2013, p. 526).

Para Mascaro (2013) o Estado ¢ uma institui¢cdo, que na aparéncia esta a servigo de toda
a sociedade, mas seu controle ¢ fundamental para a manutencao e aprofundamento do modelo
baseado na exploragdo da forca de trabalho. Nas palavras do autor: “O Estado, assim, se revela
como um aparato necessario a reproduc¢ao capitalista, assegurando a troca das mercadorias e a
propria exploracdo da forca de trabalho sob forma assalariada” (MASCARO, 2013, p. 19).
Partindo desse pressuposto, o Estado ndo pode ser compreendido fora das relagdes sociais
estabelecidas, mas como parte de uma totalidade.

Da mesma forma, quando nos referimos aos termos desigualdade, vulnerabilidade e
exclusdo, compreendemos como uma totalidade, como partes de um mesmo processo, falamos
de um processo causado pela forma de produgdo social da vida, historica e socialmente
construida a partir do século XV, o capitalismo. Um modelo que ampliou a exploragao do
trabalho, aumentando a desigualdade e a exclusdo, obrigando familias e comunidades inteiras
a viver em espagos com pouca ou nenhuma condi¢do digna, que lhes permita viver
adequadamente. Além disso, ¢ fundamental localizar quem sdo essas pessoas que, nesse modelo
econdmico sdo submetidas a situacdo de vulnerabilidade e a que classe social pertencem.
Usamos aqui o conceito de classes baseado na teoria marxista, em que as classes se definem em
relagdo a propriedade ou ndo dos meios de produgdo. De um lado temos os proprietarios dos
meios de producdo, a burguesia, e do outro, aqueles que vivem da venda de sua capacidade de
trabalho, o proletariado. Para Marx, apesar de existirem subdivisdes entre as classes sociais,
burguesia e proletariado s3o as classes fundamentais no modo de produgao capitalista (MARX,
2013).

Assim, nos referimos a classe trabalhadora para definir as pessoas que sofrem as
consequéncias da desigualdade, que sdo excluidas dos espagos mais bem estruturados e sao
obrigadas a viver em locais de vulnerabilidade social. Entendemos territorios de
vulnerabilidade social os espagos destinados a uma parte da classe trabalhadora, como um local
destinado a ela decorrente da divisdo social e regional do trabalho. Além disso, a classe
trabalhadora ndo ¢ homogénea, sendo formada pela diversidade que compde a sociedade
brasileira. Ha diferengas no padrao de consumo, no grau de instrugao, nas crengas ou descrengas
religiosas, na composicdo étnica e racial, condicao fisica e intelectual. Isso traz a riqueza da
mistura, da miscigenagdo, mas também carrega os preconceitos, discriminagdes, machismos,

racismos, homofobias, capacitismos ¢ uma infinidade de formas de impor um suposto padrao
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de ser humano. Destacamos aqui o capacitismo por ser uma das formas mais comuns de
discriminagao contra as pessoas com deficiéncia (GESSER; BLOCK; MELLO, 2020), um dos
sujeitos desta pesquisa, que muitas vezes sdo considerados incapazes de executar tarefas ou se
colocarem a disposi¢do do mercado de trabalho, se tornando, muitas vezes, um problema

adicional para as familias trabalhadoras.

2.1 DESIGUALDADE

Em pesquisa realizada pela Rede Brasileira de Pesquisa em Soberania e Seguranga
Alimentar e Nutricional (PENSSAN) constatou-se que em dezembro de 2020: do total de 211,7
milhdes de brasileiros(as), 116,8 milhdes conviviam com algum grau de Inseguranga Alimentar
e, desses, 43,4 milhdes ndo tinham alimentos em quantidade suficiente e 19 milhdes de
brasileiros(as) enfrentavam a fome (PENSSAN, 2021, p. 10).

Os referidos numeros nos revelam a tragica realidade da populacao brasileira, em que
mais da metade dos habitantes deste pais ndo tem acesso a alimenta¢do ideal que lhes garanta
os nutrientes necessarios para ter qualidade de vida saudavel, favorecendo o fantasma da fome
que assombra quase 10% da nossa gente.

A situacdo mundial ndo ¢ muito diferente da realidade brasileira. Em noticia publicada
na pagina oficial da Organizagao das Nagdes Unidas (ONU), ¢ apontado que 811 milhdes, cerca
de 10% da populacdo mundial, estava desnutrida em 2020, ano da pandemia, e 2 bilhdes sofrem
de deficiéncia de nutrientes (ONU, 2021).

Em meio a essas revelagdes, uma noticia divulgada pelos meios de comunicagao nos
chamou a atengdao (APUD, 2020; CORREIO, 2020). Em nota, o senhor Jeff Bezos, dono da
empresa Amazon (rede internacional de comércio om-line), poderd se tornar o primeiro
trilionario do mundo até o ano de 2024. De acordo com a noticia “Mesmo a pandemia da covid-
19 derrubando a economia global, os biliondrios estdo ficando mais ricos €, mesmo com as
fortunas impactadas por conta da crise, continuardo enriquecendo muito mais nos préximos
anos até termos os primeiros triliondrios do mundo” (CORREIO, 2020). Importante destacar
que, tanto a pesquisa da PENSSAN, quanto a noticia da midia estabelecem direta relacdo entre
os fatos noticiados ¢ a pandemia da COVID-19, que colocou o mundo em sinal de alerta no
inicio do ano de 2020. A pesquisa destaca que a situagao de inseguranga alimentar foi agravada
pela pandemia e a matéria do jornal Correio, aponta que Bezos esta entre os cinco homens mais

ricos do mundo que ndo perderam dinheiro com a pandemia. Ou seja, 0 mesmo fendomeno ¢é
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capaz de agravar a situacdo de milhdes de pessoas no Brasil e no mundo e, a0 mesmo tempo,
criar condi¢des e possibilidades para a existéncia do primeiro trilionario da histéria. Num
momento em que o mundo passa perplexo diante do virus mortal e o desemprego, ameaga a
sobrevivéncia de centenas de milhares de pessoas, apenas um individuo acumula uma
quantidade de riqueza jamais imaginada.

Outra matéria que chocou o Brasil foi sobre a venda de ossos em algumas regides do
pais (FAMILIAS..., 2021) ou as enormes filas de pessoas que se formavam para receber 0ssos
gratuitamente (GUEDES, 2021). Ou seja, comprando ou ganhando, milhares de familias
recorreram aos restos dos acougues para se alimentar. No mesmo periodo, pudemos ver uma
matéria, que nao chocou tanto quanto as anteriores, mas que estd intimamente ligada a elas,
“Estoques de carne bovina ja comecam a incomodar, diz analista” (MOUTINHO, 2021).

Em relatorio do Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos Socioecondmicos
(DIEESE) observamos que, apesar de queda, o lucro dos principais bancos que atuam no pais

atingiu 73 bilhdes em 2020. Além disso:

Apesar das dificuldades econdmicas decorrentes de uma quarentena que se
estendeu até o final do ano — e que se perpetua até os dias atuais, com diversas
restricdes impostas ao combate da pandemia —, esse processo acelerou o uso
dos canais digitais nos bancos e, com isso, observou-se que o setor seguiu em
forte reestruturagdo, com fechamento de muitas agéncias e postos de trabalho.
O avanco dos canais digitais parece resultar em ganhos cada vez mais
significativos para os bancos (DIEESE, 2021, p. 3).

Relacionando as informagdes citadas anteriormente, fica claro que as pessoas ndo se
submetem a enfrentar enormes filas para pegar ossos porque estd faltando carne de boi, uma
vez que o estoque de carne estd incomodando, e ndo passam fome por causa da escassez de
alimentos, pois, o mundo consegue produzir o suficiente para alimentar todas as pessoas (ONU
2021). Se os produtos existem, como se explica a fome e a miséria de parte da populagdo
mundial? Pelas informacdes citadas anteriormente fica claro que poucas pessoas tém produtos,
ou dinheiro em abundancia, enquanto muitos ndo t€ém o suficiente para satisfazer suas
necessidades basicas. Essa constatagdo, longe de ser um desajuste, € o modus operandi do
modelo econdmico capitalista, com sua logica de producdo de riqueza na forma de mercadoria,
que visa o lucro e ndo a satisfacdo das necessidades humanas, gerando riqueza para poucos e
miséria para a maioria da populagdo, movimento crescente da desigualdade entre as classes

sociais.
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Ainda que seja necessario esclarecer que o capitalismo ndo criou a desigualdade, ¢
mister reconhecer que ele ndo a eliminou e ndo eliminard, mesmo que tenha criado uma
capacidade produtiva jamais imaginada, e em constante evolucao. Essa constatagdo ¢ relevante
para o nosso estudo, pois tratamos a desigualdade ndo como fatalidade, mas como contradi¢ao
estrutural da sociedade capitalista. Nao estamos falando de desigualdade num periodo de
escassez, mas de abundancia, num momento em que a humanidade alcancou um nivel de
desenvolvimento tecnologico que nos permite construir, em dez dias € com transmissdao em
tempo real para o mundo inteiro, um hospital com tecnologia de ponta, com 34 mil metros
quadrados (ESTADAO, 2020), e enquanto a fome assola milhdes de pessoas em todo mundo,
um pequeno grupo de biliondrios planejam turismo espacial.

O avango tecnoldgico e o consequente aumento da capacidade produtiva ndo conseguem
resolver as contradigdes fundamentais do capitalismo (HARVEY, 2016). No relatério da
desigualdade mundial de 2018, Alvadero e colaboradores (2020, p. 113) citam que a
desigualdade cresceu em todo o mundo a partir da década de 1970 e destacam que o “Brasil,
Africa do Sul e Oriente Médio podem ser caracterizados como regimes de extrema
desigualdade”. Mesmo reconhecendo que no Brasil houve diminui¢ao da desigualdade salarial
nas ultimas décadas, principalmente por causa do aumento do saldrio-minimo e das politicas
compensatdrias, como renda minima, os autores chamam atengao para o fato de que nao houve
alteragdo no percentual de participagcdo na renda nacional dos 10% mais ricos, que retem cerca
de 55% da renda nacional.

Longe se ser uma crise causada pela pandemia da COVID-19, o momento em que
vivemos escancarou o problema da desigualdade, que ¢ estrutural da sociedade capitalista, ou
nas palavras de Mascaro (2020, p. 5) “No fundamental, a dindmica da crise evidenciada pela
pandemia ¢ do modelo de relacdo social na apreensdao dos meios de producdo pelas maos de
alguns e pela exclusdo automatica de milhdes de seres humanos de sustentar materialmente sua
existéncia”. O pesquisador afirma que ndo ¢ apenas uma critica ao neoliberalismo, como muitos
afirmam, mas do modelo capitalista, do modo de producao baseado na mercadoria. A crise atual
jé estava anunciada. Antunes (2020a) apresenta dados da economia estadunidense e brasileira,
demostrando que ja havia uma crise instalada mesmo antes do alarme da pandemia soar. Na
economia mais rica do planeta milhdes de pessoas vivendo nas ruas, o desemprego atingia
outros milhdes at¢é maio de 2020: “33 milhdes haviam solicitado salario-desemprego”
(ANTUNES, 2020a, p. 7). A solicitagdo de salario-desemprego ¢ uma importante fonte para

acompanhar o movimento da classe trabalhadora. No Brasil, a situacdo ndo era diferente,
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continua Antunes (2020a, p. 7), “[...] s6 para dar alguns exemplos, antes da pandemia, mais de
40% da classe trabalhadora brasileira encontrava-se na informalidade ao final de 2019”.

A situacdo da classe trabalhadora brasileira também ¢ objeto de estudo da pesquisadora
Lucia Xavier, para quem os problemas enfrentados pelos trabalhadores para manter o

distanciamento durante a pandemia ja estavam colocados na realidade, pois,

Em 2018, o pais tinha 13,5 milhdes de pessoas na extrema pobreza, 35 milhdes
de pessoas sem acesso a agua potavel e 100 milhdes sem coleta de esgoto e
em situagdo de inseguranga alimentar, vivendo em territorios superpovoados
e com habitagdes que ndo permitem o distanciamento social (STEFANO;
MENDONCA, 2020, p. 12).

Em informagdes corroboradas por Neri (2019, p. 15) podemos verificar o crescimento
da pobreza dos brasileiros, entre o “final de 2014 ¢ final de 2017, em torno de 33%, atingindo
11% da populagdo do nosso pais”. Dados confirmados também pela sintese dos indicadores
sociais do IBGE (2019), no ano de 2018, 25,3% da populagdo brasileira vivia com menos da
metade do salario-minimo vigente no mesmo ano. Esses dados sdo fundamentais para a
problematiza¢do com informagdes apresentadas pelo Banco Mundial em que, aparentemente, a
crise foi provocada pela pandemia, destacam Sumner, Ortiz-Juarez e Hoy (2020). Esse tipo de
informacao pode ser compreendida, por exemplo, na analise de relatorios da Oxfam Brasil
(2020b), onde consta claramente que “Segundo o Banco Mundial, a pandemia provocou a pior
turbuléncia economica global desde 1870, e ameaca desencadear um aumento nos niveis de
pobreza em todo o mundo”. Em outra matéria da Oxfam Brasil (2020a) temos o seguinte titulo
“Custo da crise econdmica gerada pela pandemia esta caindo nas costas do trabalhador”.

Colocar a crise em que vivemos na atualidade nas contas da pandemia funciona como
involucro para velar em vez de revelar que se trata de mais uma crise do capitalismo, serve para
desviar o debate dos verdadeiros problemas de um sistema social que ¢, nas palavras de
Meészéros (2007, p. 57) “[...] irreformavel, incontrolavel e destrutivo”, sendo a desigualdade
uma das suas consequéncias e constituigao.

A Organizagao Mundial da Saude (OMS) decretou o estado de pandemia da COVID-
19, no entanto, podemos verificar, pelo exposto anteriormente, que a situagdo da classe
trabalhadora ja estava piorando nos tltimos anos, pelo menos desde 2014. E evidente que a
pandemia contribuiu para o agravamento da situacdo, mas as crises fazem parte do
funcionamento do capitalismo, e as parcelas da populacao que sofrem mais sdo as classes
trabalhadoras. Francisco (2006, p. 101), nos ensina que “[...] uma visita aos chamados

‘classicos’ pode trazer-nos, eventualmente, alguma perspectiva para o qual talvez ndo tenhamos
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atentado o suficiente e, desse modo, iluminar nosso olhar sobre um tema que nos inquieta”.
Nesse sentido, pretendemos discutir a desigualdade relacionando-a com a dinamica social do
nosso tempo, fazendo uso do referencial marxista de analise.

“Pauper ubique jacet, exclamou a rainha Elizabeth apds um giro pela Inglaterra”, a
exclamagdo incrédula da entdo rainha da Inglaterra € relatada no capitulo 23 de O capital, em
que Marx (2013, p. 519) estuda a acumulagdo primitiva de capitais. Todo o processo de
expropriacdao dos camponeses € o cercamento das terras comunais, entre os séculos XIV e XVI,
criou uma massa de trabalhadores pauperizados que passaram a perambular pelas cidades em
busca de trabalho ou esmolas. Em seu classico “A situagdo da classe operaria na Inglaterra”,
Engels (2010, p. 137) mostra como as crises do capitalismo afetavam a vida dos trabalhadores
nas fabricas inglesas no inicio do século 19. “E se os pobres resistirem a tudo isso, sobrevém
uma crise que os transforma em desempregados e lhes retira 0 minimo que até entdo a sociedade
lhes destinara” (ENGELS, 2010, p. 137). O autor mostra como as sucessivas crises do modo de
producado capitalista joga na miséria uma massa de trabalhadores, aumentando a desigualdade
e rebaixando seu padrao de vida.

A crise de 1929 e a depressdo que se seguiu nos anos posteriores, tratada por muitos
estudiosos como a pior crise do mundo capitalista até nossos dias, e analisada pelo historiador
Eric Hobsbawm (1995) como o periodo de maior turbuléncia da historia do capitalismo, tendo
provocado faléncias, desemprego em massa, quedas de governos, com consequéncias
desastrosas para a populacdo mundial. Ainda, de acordo com historiador britanico, esta crise
levou a mudancas e disputas em torno da direg¢do politica e orientagdo filosdfica do modo de
producao, pois “O velho liberalismo estava morto, ou parecia condenado. Trés opgdes
competiam pela hegemonia intelectual-politica. O comunismo [...] a social-democracia [...] € 0
fascismo” (HOBSBAWM, 1995, p. 111-112). Outas formas de sociabilidade se apresentaram
em oposi¢do ao modo de vida burgués.

Muitas crises se seguiram depois da grande depressdo, talvez a de maior envergadura
tenha sido a de 2008, conhecida como “crise financeira” (ZIZEK, 2011), ou crise do subprime
(HARVEY, 2011). Em “O enigma do capital: e as crises do capitalismo”, o geodgrafo britanico,
David Harvey, usa a crise, para retomar o conceito de crise em Marx, e mostra como as
sucessivas crises, principalmente depois da década de 1980, serviram para a expansao do capital
e para a repressao salarial, permitindo que os ricos, que ocupam o topo da piramide na divisao
desigual da riqueza, ficassem ainda mais ricos, aumentando o fosso da desigualdade.
(HARVEY, 2011). Se as crises serviram para aumentar as riquezas dos ricos, o oposto

aconteceu com aqueles que ocupam a base da piramide, os pobres, pois a situacao da classe
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trabalhadora mundial apresenta uma tendéncia permanente de se aprofundar na miséria. Ainda
sobre a crise de 2008, de acordo com o professor Plinio de Arruda Sampaio Junior (2017, p.
107), a Organizacao Internacional de Trabalho (OIT) previu que até o final do ano de 2009 “[...]
mais 50 milhdes de trabalhadores devem perder o emprego e que o nimero de trabalhadores
pobres aumentard em mais de 100 milhdes, chegando a 1,4 bilhdo de pessoas, quase metade de
todos os ocupados no mundo”.

No entanto, diante da situagdo de desesperanca da populacdo para as agdes dos
governos, na tentativa de administrar a crise, a solugdo foi transferir dinheiro publico para o

setor privado, como demonstra o referido pesquisador:

Para aquilatar a magnitude da riqueza transferida para o setor privado, basta
lembrar que, segundo calculos da CEPAL, até o final de outubro de 2008 os
maiores grupos financeiros do mundo ja tinham recebido, sob a forma de
injecdo de liquidez e pacotes de resgate financeiro, um montante de recursos
publicos equivalentes a quase US$ 7 trilhdes — valor igual a quase duas vezes
o PIB anual da América Latina, mais de quatro vezes o PIB anual do Brasil.
(SAMPAIO JUNIOR, 2017, p. 107).

Nos Estados Unidos da América, enquanto milhares de trabalhadores perderam suas
casas por ndo honrarem as hipotecas durante a crise do subprime, o Banco Central dos Estados
Unidos despejou mais de um trilhdo de dolares nos bancos privados e, “Nao admitida que
Michael Moore tenha escrito uma carta aberta acusando o salvamento de ser o roubo do século”
(Z1ZEK, 2011, p. 23). Nessa dindmica as crises atingem as classes de forma diferente e a classe
que vive da venda de sua capacidade de trabalho sofre mais duramente todo esse periodo. Além
disso, a classe proprietdria aproveita esses momentos para aumentar a exploracdo, seja na
ampliacdo da jornada, na diminui¢ao da remuneragao da forg¢a de trabalho e/ou na retirada ou
flexibilizagdo dos direitos trabalhistas.

No momento em que realizamos esta pesquisa, essa dindmica pode ser vista a olhos nu.
Em meio a crise e a pandemia os governos apresentam reformas que retiram direitos dos

trabalhadores, como relata Augusto Junior (2020, p. 161) ao citar que:

Enquanto a populagdo luta pela sobrevivéncia familiar ¢ morre devido ao
coronavirus, o governo discute o aprofundamento da reforma trabalhista, a
volta da Contribui¢do Provisdria sobre Movimentagdo Financeira (CPMF), a
reforma tributaria, esta tiltima elaborada sem nenhum debate com a sociedade.

Situagdo corroborada por Antunes (2020b, p. 119), mostrando que os capitalistas

aproveitam a crise para impor novas formas de aumentar a exploracdo do trabalho “Assim,
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comecamos a descortinar, nos laboratorios do capital, os multiplos experimentos que estao
sendo aprimorados durante para serem intensificados depois da pandemia e que trardo, nao ¢
possivel tergiversar, mais exploracao e espoliagdo, sem nenhum direito do trabalho”.

Mesmo sem uma previsdo de data, sabemos que a crise passard, mas a heranca das
reformas que retiram os direitos do proletariado permanecera, mantendo aumentada a
desigualdade e ampliando a exclusdo. Parte das aulas deste curso de mestrado aconteciam
enquanto os servidores publicos, do municipio e do estado de Sdo Paulo estavam em greve
contra as respectivas reformas da previdéncia, que, mesmo com a luta das diferentes categorias
dos servidores, foram aprovadas (GOMES, 2020; FERRAZ, 2021).

As pesquisas apresentadas anteriormente apontam como as crises do capitalismo sao
momentos de aumento da pobreza dos trabalhadores e consequentemente da desigualdade
social. De acordo com Harvey (2016, p. 9), as crises “[...] s@0 essenciais para a reprodu¢ao
capitalista. E no desenrolar da crise que as instabilidades capitalistas sio confrontadas,
remodeladas e reformuladas para criar uma versao nova daquilo em que consiste o capitalismo”,
sendo essa uma das contradi¢des fundamentais desse modelo social de producao. Contradi¢des
que, de acordo com Del Pino (2002, p. 65) constituem “[...] elementos intrinsecos a produ¢ao
de capital, continuam se reproduzindo incessantemente. Cresce o conhecimento e a capacidade
de produzir riquezas, mas aumenta a incerteza na propria sobrevivéncia do ser humano”. Por
mais que se desenvolvam a técnica e os instrumentos de producdo, ndo hé garantia de uma
melhora na qualidade de vida da humanidade, na relacdo harmoniosa com o meio ambiente ou
num melhor aproveitamento dos recursos do planeta.

Mesmo Thomas Pikety, pesquisador que ndo ¢ colocado entre os intelectuais que
criticam e combatem o modelo de producdo capitalista, reconhece que ele ¢ um sistema que
“[...] produz automaticamente desigualdades insustentaveis, arbitrarias, que ameacam de
maneira radical os valores de meritocracia sobre os quais se fundam nossas sociedades
democraticas” (PIKETY, 2014, p. 11). Nessa visdo a economia capitalista coloca em risco até
mesmo seus pilares, que sdo a meritocracia € o seu modelo de tomada de decisdo politica, que
¢ a democracia representativa. Para esse economista e outros que organizaram um relatorio
sobre a desigualdade em 2018, a grande questdo ¢ que, ndo havendo acdes de combate a
desigualdade, as perspectivas futuras ndo sdo nada animadoras, como podemos observar na

citagdo a seguir:

Nossas projecdoes de referéncia mostram que, se a desigualdade interna
continuar a crescer como tem ocorrido desde 1980, a desigualdade de renda
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mundial terd um crescimento muito acentuado até sob pressupostos bem
otimistas para os paises emergentes. A participagdo na renda do 1% do topo
poderia aumentar de quase 20% dos dias de hoje para mais de 24% até 2050,
levando os 50% da base mundial a cair de 10% para menos de 9%. Se todos
0s paises seguirem a trajetéria de alto crescimento da desigualdade seguida
pelos Estados Unidos desde 1980, o 1% do topo mundial vera sua participagao
subir ainda mais. (ALVAREDO, et al., 2020).

Essa condicdo, que pode ser vista no nascimento do capitalismo, impera ainda hoje e
desloca cada vez mais as massas para a pobreza e situacdes de vulnerabilidade, principalmente
nas grandes cidades, como Sao Paulo, onde realizamos esta pesquisa. E a crise de 2019,
agravada pela pandemia decretada em 2020, estd mostrando que as previsdes dos pesquisadores

supracitados se concretizam.

2.2 VULNERABILIDADE

Em artigo publicado ha mais de duas décadas, a arquiteta e urbanista Raquel Rolnik
(1999) apontava que um elemento comum entres as cidades brasileiras, historicas e
regionalmente distintas, ¢ a existéncia de contrastes profundos entre condi¢cdes urbanas, que
deixam claras as marcas da desigualdade, que sobrevivem ao tempo e a governos de diferentes
matizes. Embora nas conclusdes desse estudo, a urbanista mostrasse que a exclusdo territorial
nao devia ser tratada como uma “fatalidade”, o problema parecia sem solugao, pois a dindmica
das cidades pautada pela dialética centro periferia permanecia e se ampliava. De um lado, os
centros dindmicos das cidades e, do outro, os espacos chamados de favelas, periferias, bairros
dormitérios, comunidades, morros, funddo, extremos, entre outras nomenclaturas, com maior
ou menor carga pejorativa. Esses espagos estdo afastados dos grandes centros € muitos sdao
caracterizados como de vulnerabilidade social, com a populagdo vivendo em precarias
condigdes, com presenca insuficiente do Estado e carente de instrumentos e equipamentos
publicos.

Destacamos que, ao nos referirmos a relagdo centro versus periferia, evitamos os limites
dos estudos tradicionais, apresentados por Villaca (2011), que sdo apenas descritivos ou com a
intengdo de denunciar as injusticas. Reconhecemos serventia desses estudos para a
compreensdo das contradigdes sociais, mas consideramos de fundamental importancia seguir o
caminho proposto pelo autor que ¢ estabelecer “[...] relacdes com os demais aspetos da
totalidade social, ou seja, com seus aspectos econdmico, politico e ideoldgico” (VILLACA,

2011, p. 38).
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O Atlas de Vulnerabilidade Social do Instituto de Politica Econémica Aplicada (IPEA),
utiliza como instrumento o indice de Vulnerabilidade Social (IVS), que tem por objetivo a “[...]
identificacao das falhas de oferta de bens e servigos publicos no territorio nacional” (COSTA;
MARGUTI, 2015, p. 8), ou seja, busca a identificagcdo de condi¢des de vulnerabilidade com a
auséncia ou insuficiéncia das a¢des do estado como provedor de servigos para a garantia dos
direitos e da condicao de cidadania preconizada pela Constitui¢ao, no caso brasileiro a, de 1988,
denominada “Constituicao Cidada” (BRASIL, 1988).

No artigo 5° da Constitui¢do garante-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no
pais o direito de serem tratados como iguais. Assim, de acordo com o texto da lei: “Todos sdo
iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos
estrangeiros residentes no pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a
seguranga e a propriedade” (BRASIL, 1998). Se o texto constitucional fosse cumprido, ndo
deveriamos falar de pessoas vivendo em territorios vulneraveis, pois a vida dos moradores de
regides nessa condigdo estd sempre em risco € nenhum dos direitos descritos na carta magna,
nem mesmo o da propriedade, que ¢ um dos pilares da sociedade burguesa, pode ser assegurado,

como destaca Rolnik (1999):

As construcdes raramente sdo estaveis, e a posse quase nunca totalmente
inscrita nos registros de imoveis e cadastros das prefeituras. O risco €, antes
de mais nada, do morador: o barraco pode deslizar ou inundar com chuva, a
drenagem e o esgoto podem se misturar nas baixadas, a satde e a vida sdo
assim ameagadas. No cotidiano, sdo as horas perdidas no transporte, a
incerteza quanto ao destino daquele lugar, o desconforto da casa e da rua (p.
ROLNIK, 1999, 100).

Em artigo do professor Nabil Bonduk (1994) podemos compreender que a construgao
de moradia destinada a classe trabalhadora em espacos insalubres nos remete a um processo de
constru¢do habitacional que privilegia a iniciativa privada e a especulacdo imobilidria. Na
analise desse pesquisador, Sdo Paulo consegue atender a demanda quantitativa de habitagdo no
inicio da Primeira Republica, mas alerta para o fato de que “[...] era proporcionado gracas a
producao ou adaptacao para moradia popular de pequenas células insalubres, de area reduzida
e precarias condi¢des habitacionais, genericamente denominadas ‘corti¢os’, consideradas o
inimigo numero 1 da satde publica” (BONDUK, 1994, p. 713). Esse modelo permanece e
amplia-se com a especulagao imobiliaria, destaca Alves (2020), obrigando os trabalhadores a
buscarem espacos de moradia dentro de suas condi¢des financeiras e ocupacdes de terras

publicas e/ou particulares, que ndo cumprem a fung¢do social da propriedade. Geralmente essas
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terras estdo em locais de dificil acesso e que podem oferecer perigo de deslizamentos, enchentes
entre outros.

Dados recentes mostram que na cidade de Sao Paulo, de acordo com o Mapa da
Desigualdade de 2017, da Rede Nossa Sdo Paulo, 1% dos proprietarios ¢ dono de 25% dos
imoéveis. No Atlas Socioassistencial da cidade de Sao Paulo podemos verificar que mais de 14%
dos domicilios estdo localizados em territérios de alta e muito alta vulnerabilidade social (SAO
PAULO, 2015). Além disso, outras informagdes merecem destaque. A remuneragdo média
varia de 1.287,32 reais a 10.079,98 reais; a expectativa de vida tem uma variagdo de 40%, 56
anos a 79 anos e 4 meses (SAO PAULO, 2017). Esses dados nos mostram o resultado da
concentracdo de riqueza e sua consequéncia ¢ a segregacao, com formacao de territdérios em
que as familias vivem em situacdo de vulnerabilidade social.

Viver em situacdo que ndo oferece condigdes adequadas ndo € opgdo, mas um processo
que pode ser acompanhado desde os primérdios do capitalismo, como podemos identificar

nesse excerto:

E evidente que as ‘melhorias’ (improvements) das cidades, que acompanham
o progresso da riqueza ¢ sdo realizadas mediante a demoligdo de bairros mal
construidos, a constru¢ao de palacios para bancos, grandes casas comerciais
etc., a ampliagdo de avenidas para o trafego comercial e carruagens de luxo, a
introducdo de linhas de bondes urbanos etc., expulsam os pobres para refugios
cada vez piores e mais superlotados (MARX, 2013, p. 479).

Na continuidade de sua analise, o fildsofo alemao mostra que “O primeiro lugar em
habitacdes superlotadas, ou mesmo absolutamente inadequadas como moradia humana, ¢
ocupado por Londres” (MARX, 2013, p. 480).

De acordo com relatorio da ONU de 2003 (UN-HABITAT, 2003), o numero total de
moradores de favelas no mundo era de cerca de quase um bilhdo em 2001, com expectativa de
aumento. Em novo relatério com dados de 2016, (CHADE, 2020) apesar de reconhecer
melhoras em alguns paises, constata-se que passamos de um bilhdo de favelados, e a expectativa
¢ de um crescimento maior desse numero. No Brasil os dados de 2010 do IBGE (BELLO, 2017)
mostram que existem 11,4 milhdes de moradores em favelas, ou em aglomerados subnormais.
O Brasil, apesar de figurar entre as maiores economias mundo, ¢ considerado um dos paises
mais desiguais (IBGE, 2015), e a cidade de Sao Paulo, assim como todas as grandes cidades do
pais, sdo caracterizadas por diferengas regionais na concentragdo de renda e oferta insuficiente
de servigos publicos. Dados do relatério da organizacdo ndo governamental, Oxfam Brasil,

publicados em 25 de setembro de 2017, apontam que no Brasil apenas seis pessoas possuem
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patrimonio equivalente a quase metade da populacdo e que a renda dos 5% mais ricos ¢ igual a
renda dos outros 95% da populacdao (OXFAM, 2017).

Compreendida assim, a vulnerabilidade social faz parte da dindmica de uma sociedade
que produz a desigualdade e s6 pode ser compreendida como um processo dialético, que se
retroalimenta num desenvolvimento combinado, cujo resultado ¢ a exclusdo de um contingente

populacional cada vez maior.

2.3 DEFICIENCIA E EXCLUSAO

A exclusdo tem cor, género, raca, condi¢ao fisica e psiquica e, além de tudo, tem classe
social. Como apontamos na introducao deste texto, o conceito de classes sociais que usamos
nesta pesquisa nos remete a Marx e Engels, para os quais a sociabilidade burguesa simplificou
a composicao em duas classes antagdnicas, de um lado a burguesia, classe proprietaria dos
meios de producdo e, do outro, o proletariado, classe produtora. No entanto, essas classes
possuem subdivisdes internas. A burguesia se subdivide em banqueiros, latifundiarios,
industriais e grandes comerciantes. No Brasil, conforme argumentam Boito Junior e Berringer
(2013, p. 32), podemos ver que burguesia “[...] encontra-se distribuida por diversos setores da
economia — industria, mineragdo, construcao pesada e a cuspide do agronegdcio que sao as
empresas exportadoras de produtos agropecuarios”. Esse & o retrato da classe burguesa
brasileira, que domina econdmica e politicamente o pais. Da mesma forma o proletariado
também ndo apresenta homogeneidade, havendo em sua composi¢do segmentos como
operarios, camponeses, trabalhadores autonomos e servidores publicos e “No campo das classes
dominadas, o operariado urbano e a baixa classe média [...] O campesinato [...] Os trabalhadores
desempregados, subempregados, vivendo do trabalho precario ou ‘por conta propria’”. (BOITO
JUNIOR; BERRINGER, 2013, p. 33). Além dessa divisdo, Antunes (2018), fala em
proletariado do setor de servigos.

Ha ainda a divisdo por questdes de género e/ou sexo, raga e etnia, trabalho intelectual e
manual, mulheres e homens, brancos e pretos, heteros e homossexuais, pessoas tipicas ou com
deficiéncias. Ainda que esses segmentos estejam presentes em ambas as classes, a maioria, na
logica capitalista, vive da venda de sua capacidade de trabalho, portanto, sdo proletarios, na
defini¢ao de Marx e Engels.

Esta pesquisa prioriza um sujeito social, cuja histdria perpassa periodos de eliminagao
fisica, abandono e segregagdo e, atualmente, vive um processo de inclusdo social. Um sujeito

cuja condi¢do ¢ marcada pelos estigmas do capacitismo (MARCHESAN; CARPENEDO,
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2021) e do normalismo (MENDES, 2006). Trata-se das pessoas com Deficiéncia (BRASIL,
2015), Transtorno do Espectro Autista (TEA) e Altas Habilidades/Superdotacao (BRASIL,
2020). Para fins de inclusao educacional esse publico ¢ elegivel a Educagao Especial (BRASIL,
2008).

Nessa perspectiva, Baleotti e Del-Masso (2008, p. 33) argumentam que:

A proficua discussdo sobre os modelos educacionais que se deu nos anos 80
no Brasil incorporou a compreensdao da exclusdo das criancas deficientes
[termo usado a época] do sistema de ensino comum como parte da dindmica
social de enfrentamento de problemas educacionais encontrados pelas
institui¢oes escolares, apontando que o fracasso escolar é um dos resultados
previsiveis das politicas e das concepgdes educacionais, originado no
cotidiano da propria institui¢ao escolar.

A exclusdo estd diretamente relacionada a desigualdade, haja vista que essa condicao

dificulta que a diversidade seja compreendida como parte de um contexto.

Em uma escola aberta a diversidade, uma escola para todos, ha de se pensar
igualmente nas mudancas que essa escola necessita, mudangas essas
decorrentes do contingente de alunos com as suas particularidades,
individualidades e potencialidades que necessitam de mudancgas de atitudes e
de agdes em nivel da equipe dirigente — professores, diretores, coordenadores
pedagdgicos, entre outros profissionais que atuam no espago educacional.

Considerar as mudangas significa levar em conta as intengdes, os valores, as
crengas e as atitudes que permeiam o cotidiano das trocas estabelecidas entre
os elementos do grupo. Nesse sentido, refletir sobre uma escola aberta a
diversidade, ou melhor, sobre as questdes de uma escola de qualidade para
todos significa que temos que considerar, dentre outros fatores, a visdo
ideologica como resultado das relagdes socialmente estabelecidas
(BALEOTTL; DEL-MASSO, 2008, p. 35).

Assim, compreender a diversidade, a diferenca, a desigualdade, a vulnerabilidade de
grupos excluidos socialmente, nos remete a rever e repensar esses contextos — os territorios
onde as escolas e equipamentos sociais encontram-se localizados. Lidar com a diversidade,
considerada patrimonio da humanidade, nos faz entender que somos recortes de um mesmo
contexto.

Essa diversidade que apresenta um historico de exclusao e luta, o indigena, o negro, as
mulheres, as pessoas com deficiéncia ou transtornos, a classe trabalhadora (PERROT, 2017),
essa diversidade que ndo cabe no modo de vida burgués, que mesmo quando considerada nas

supostas politicas de inclusao, permanecem excluidos, como analisa Cury (2008).
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3 SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO DE SAO PAULO E SEUS
TERRITORIOS

Um lugar onde s6 tinham como atragao
O bar, ¢ o candomblé pra se tomar a bencdo
Esse ¢ o palco da historia que por mim sera contada. (HOMEM..., 1993)

Ao retratar uma cena, uma imagem da natureza ou um recorte da realidade concreta, o
artista pode usar a criatividade para maquiar o resultado e para embelezar sua obra, ou pelo
menos suavizar os tragos que lhes parecem desagradaveis. Ndo ¢ o que pensava o pintor
holandés Vincent Van Gogh que pretendia captar a realidade como realmente a via, sua intengao

era eternizar a beleza em seu contexto real.

Em 1887, Van Gogh se referiu aos Comedores de Batata em uma carta com
‘amelhor coisa que eu ja fiz’. A pintura representa uma familia de camponeses
sentados ao redor de uma mesa para jantar. Ao contrario de seus
contemporaneos, Millet e Israels, que emprestavam a seus senhores
camponeses um ar de dignidade romantica, Van Gogh tentou descrever seus
suditos exatamente como os via (NEIL, 2020, p. 12).

E com essa mesma convicgdo que pretendemos retratar a cidade de Sdo Paulo. Uma
cidade marcada pela desigualdade social caracteristica das metropoles construidas pela
sociabilidade burguesa. De um lado regides cercadas por cdmeras e policiais para proteger a
propriedade privada; e do outro, lugares marcados pela vulnerabilidade social, convivendo com
violéncia, miséria, repressao e auséncia de protecdo da propria vida. Conforme dados apontados
em documentos da Rede Nossa Sdo Paulo (2017), as regides localizadas nos extremos da
cidade, cerca de 30% da populacdo vive em regides de alta ou muito alta vulnerabilidade social.
De acordo com Abrahdo (2021), a chance de morte provocada pela Covid no distrito do
Lajeado, Extremo Leste da capital, ¢ 4 vezes maior do que no Alto de Pinheiros.
Complementando, Fonseca (2019) destaca que a expectativa de vida pode atingir uma diferenca
de 23 anos entre um bairro da periferia e uma das regides centrais da cidade.

Retomando a obra de Van Gogh, Rodrigues (2018) mostra como o pintor se coloca no
lugar dos personagens, como se fosse um deles, mais do que isso, conviveu com eles e sentiu
suas angustias e alegrias. Os modelos de Van Gogh sdo as pessoas e a cena a vida real. Da
mesma forma, para realizar sua pesquisa sobre a classe trabalhadora inglesa, Engels (2010),
conviveu com eles e sentiu as suas dores e misérias. Essa posi¢ao nos aproxima do que hoje

chamamos de alteridade ou a capacidade de se colocar no lugar do outro.
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Este ¢ um desafio dos educadores e pesquisadores que atuam em territérios de
vulnerabilidade social, ao se colocarem no lugar dos estudantes e de suas familias, compreender
sua realidade e atuar pedagogicamente de acordo com a realidade em que estd localizada a
comunidade escolar. Nesse sentido, retratar os territorios da cidade de Sdo Paulo € desvelar as
contradigdes e procurar as determinagdes que a construiram e, muitas vezes, ¢ importante
buscar pesquisadores que sao a propria realidade que investigam, como € o caso dos socidlogos
Sandro Barbosa de Oliveira e Tiaraju Pablo D’ Andrea. Ao estudar o processo de urbanizagao e

a ocupagdo socioespacial das cidades, os pesquisadores argumentam que:

Desde a antiguidade, a paisagem urbana passou a expressar as divisoes ¢ lutas
entre as classes sociais na apropriacdo do urbano. Entretanto, nas formagdes
sociais capitalistas essa paisagem se generalizou ao nivel da sociedade e
configurou-se mediada por ambientes de riqueza e pobreza, ao expressar as
desigualdades sociais dessas interminaveis lutas (OLIVEIRA, 2017, p. 262).

Em outro estudo, ao retratar a situagdo da classe trabalhadora na periferia de Sao Paulo,
Oliveira (2021) demonstrou que, apesar da diferenga temporal que separa Manchester, na
Inglaterra da Revolugdo Industrial, e Sdo Paulo dos nossos dias, ha muitas semelhangas na
constituicdo dessas metropoles industriais, entre essas, aponta a criagdo dos bairros periféricos
como forma de segregacao social.

D’ Andreia, ao discutir o conceito de periferia, demonstrou que além da segregacao, a

relagdo centro e periferia também ¢ caracterizada pela opressdo, nas palavras do pesquisador:

Pontua-se aqui que existe também uma opressao territorial, sendo a periferia
o polo oprimido dessa relagdo de opressdo. Resultante de uma producdo e de
uma distribuigdo desigual da riqueza no espago, a referida desigualdade se
perpetua e se expressa por meio da dominacao que o polo dominante, a area
de habitacdo das elites, exerce sobre o polo dominado, a area de habitagdo dos
mais pobres (D’ANDREA, 2020, p. 25).

O que os autores apontam nos estudos socioldgicos ¢ demonstrado em numeros pela
Rede Nossa Sdo Paulo, no Mapa da Desigualdade. Em sua edi¢ao de 2020 (REDE NOSSA
SAO PAULO, 2020), o niimero de habitagdes em favelas varia de 0% em regides como Perdizes
e Alto do Pinheiro a 65,9% no jardim Sao Luiz, na Zona Sul da capital paulista, e a renda
familiar média pode variar de 9.591,93 reais em Alto de Pinheiros a 2.628,63 reais no Lajeado,
um dos distritos do bairro de Guaianases, em que a nossa pesquisa foi realizada. Entre as
conclusdes dessa edi¢do, observamos a constatacdo de que as a¢des de combate a desigualdade

ndo avancam na propor¢do de sua importancia. A ineficiéncia das acdes no combate a
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desigualdade também estd ligada ao que Maricato (2013), classifica como um local de disputa
entre os que querem melhores condigdes de vida e os que desejam apenas lucro, em sintese,
entre capital e trabalho. Disputa essa que empurra a classe trabalhadora cada vez mais para as
periferias das grandes cidades, e nas palavras da arquiteta e urbanista, “A vida nas cidades
brasileiras piorou muito a partir dos tltimos anos da década passada” (MARICATO, 2013).

E neste contexto que compreendemos a cidade de Sdo Paulo, como fruto da construgdo
de uma sociedade complexa, dividida regional e economicamente em territérios forjados na
divisdo e nas lutas de classes antagonicas. Se em Manchester e outras cidades industriais
inglesas estudadas por Engels (2010) em meados dos anos 1800, observou-se a segregagao dos
imigrantes, em especial, dos irlandeses, na capital paulista, constata-se que, em sua maioria, 0s
moradores dos espacos mais vulneraveis sao homens negros, mulheres negras, migrantes, e/ou
descendentes destes, de todas as regides do Brasil, em especial das regides norte e nordeste.
Nos ultimos tempos figura-se no cenario das periferias imigrantes de varias partes do mundo,
em especial do continente africano e paises vizinhos da América Latina, principalmente de
paises como Bolivia, Venezuela e Haiti, o que traz um novo cenario nos diferentes contextos,
particularmente no educacional e profissional.

Com uma populagdo em 11.253.503 pessoas, em 2010 (ultimo censo) e estimada em
12.396.372 pessoas em 2021 (IBGE, 2021), a cidade de Sao Paulo esta entre as maiores do
mundo, e se constituiu empurrando a classe trabalhadora para as periferias reservando os
lugares mais nobres para as classes dominantes. De acordo com informagdes da Secretaria das
Subprefeituras da cidade de Sdo Paulo (SAO PAULO, 2022a), a cidade ¢ subdividida em 96
distritos e, buscando facilitar a administragdo, ¢ organizada em 32 subprefeituras para as quais
sao designados prefeitos regionais ou subprefeitos para a administragdo local.

A Secretaria Municipal de Educacao (SMESP), 6rgdo responsavel pela organizagao das
Unidades Educacionais e implementacao da Politica Municipal de Educagdo, ndo segue essa
mesma divisdo, contanto com 13 Diretorias Regionais de Educagao (DRE) para atender aos 96
distritos (SINPEEM, 2021).

Diferente da divisdo administrativa, que ¢ por subprefeituras, a Secretaria Municipal de
Educacao de Sao Paulo (SMESP) se divide em 13 Diretorias Regionais de Educacao (DRE),
que sio: Butantd, Campo Limpo, Capela do Socorro, Freguesia do O/Brasilandia, Guaianases,
Ipiranga Itaquera, Jacand/Tremembé¢, Penha, Pirituba, Santo Amaro, Sao Mateus e Sdo Miguel
Paulista (SINPEEM, 2021). A rede é composta por 49 Centros de Educacao Unificados (CEU),
366 Centros de Educagdo Infantil (CEI), 527 Escolas Municipais de Ensino Fundamental
(EMEF), 560 Escolas Municipais de Educacdo Infantil (EMEI), 8 Escolas Municipais de
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Ensino Fundamental e Médio (EMEFM), 6 Escolas Municipais de Educacdo Bilingue para
Surdos (EMEB), 16 Centros Integrados de Educagao de Jovens e Adultos (CIEJA), e 38 Centros
Municipais de Educagao Infantil (CEMEI) (SINPEEM, 2021). Além disso, faz parte da Rede
Municipal de Ensino um conjunto de escolas conveniadas e particulares como as salas do
Movimento de Alfabetizacdo, os Centros de Convivéncia Infantil/Centros Infantis de Prote¢ao
a Saude, os Centros de Educacao e Cultura Indigena, Centros de Educacao Infantil Indiretos,
Centros Municipais de Capacitagdo e Treinamento, Creches Particulares Conveniadas e Escolas
Técnicas, totalizando 4.125 escolas, ofertando 1.217.943 vagas (SAO PAULO, 2022b). Além
disso, ¢ importante destacar que a cidade de Sdo Paulo conta ainda com escolas da Rede
Estadual de Sao Paulo, que atendem todos os niveis e modalidades de ensino.

De acordo com dados da SMESP, em 2021, estavam matriculados na Rede Municipal
de Ensino (RME) cerca de 17.000 estudantes elegiveis a Educac¢do Especial, de acordo com
critérios estabelecidos em documentos oficiais do pais (BRASIL, 2008) e da Cidade de Sao
Paulo (SAO PAULO, 2016a).

3.1 DIRETORIA REGIONAL DE EDUCACAO DE GUAIANASES — DREG

Conforme informagdes da Secretaria das Subprefeituras da cidade de Sao Paulo (SAO
PAULO, 2021) e confirmado pelo historiador Castilho (2007), o nome Guaianases ¢ de origem
tupi, derivado de Guaianas, tribo que habitava a regido, sendo oficializado em 27 de dezembro
de 1948 (SAO PAULO, 2021). O bairro, considerado dormitério (CASTILHO, 2007), esta
localizado na zona leste da capital paulista e ¢ formado por trés distritos, quais sejam:
Guaianases, Cidade Tiradentes e Lajeado. Faz divisa com outros bairros da capital, como Sdo
Miguel Paulista, Itaquera, Itaim Paulista e Sdo Matheus, e com as cidades da regido
metropolitana de Sao Paulo, Ferraz de Vasconcelos, Poa e Itaquaquecetuba. Somando a
populagdo dos trés distritos tinhamos em 2010, o namero de 480.009 habitantes, de acordo com
dados do tltimo censo (SAO PAULO, 2022b) e para o ano de 2018, a estimativa é que o bairro
tenha atingido a soma de 515.668 habitantes, de acordo com proje¢do da Rede Nossa Sao Paulo
(2020).

Para efeitos comparativos, a regido tem uma populagao maior que a maioria das cidades
brasileiras, incluindo algumas capitais como, Palmas, no estado de Tocantins, Boa Vista capital
de Roraima e Rio Branco, no Acre; se aproxima em numero de habitantes de capitais como
Floriandpolis em Santa Catarina, Porto Velho em Rondonia e Macapd, no Amapa, nas

estimativas de pesquisas do IBGE (2021). Complementando os dados, a Rede Nossa Sao Paulo
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(2020) apresenta que a maioria da populagdo dos trés distritos considera-se parda ou negra,
sendo Guaianases 51,5%, Cidade Tiradentes 56,1% e Lajeado, 56, 2%. Essa constatagdo ¢
importante para nosso estudo, pois as analises mostram que as crises atingem essa populagao
de forma diferente, como revelam pesquisas sobre 0 momento atual assolado por uma crise

profunda do modelo capitalista, e agravada pela pandemia da Covid-19.

Em relagdo ao recorte por raga/cor, percebemos que este fator tem peso muito
diferente a depender da cor da populagdo. Ou seja, em um mesmo distrito, o
total de obitos por Covid-19 em relagao ao total de dbitos é proporcionalmente
maior se considerarmos apenas o recorte da populacdo preta e parda em
comparagdo com o recorte da populagio branca (REDE NOSSA SAO
PAULO, 2021).

O Mapa da Desigualdade, organizado pela mesma rede, destaca que os trés distritos
aparecem de 12 a 18 vezes entre os 30 piores indices nos indicadores de desigualdade, sendo
que o distrito de Cidade Tiradentes, citado 18 vezes, aparece entre os 10 piores (REDE NOSSA
SAO PAULO, 2020). No estudo sobre os impactos da pandemia da Covid-19, esses distritos
ocupam as piores posi¢des em nimeros de mortos (REDE NOSSA SAO PAULO, 2021). Isso
mostra a relacdo entre mortalidade da Covid e desigualdade, confirmando as informagdes
apresentadas na pesquisa de Ribeiro et al. (2021).

Nesse contexto € que atua a Diretoria Regional de Ensino de Guaianases (DREG)
contando com o total de 347 escolas da Rede Municipal de Ensino (RME), das quais 243 sdo
particulares, indiretas ou conveniadas, ofertando mais de 80 mil vagas para bebé¢s, criangas,
adolescentes, jovens e adultos. Somente na rede direta temos o total de 4.370 profissionais da
educagio (SAO PAULO, 2022b). E importante esclarecer que nesses dados ndo estdo
computadas as escolas pertencentes & Rede Estadual de Ensino de Sdo Paulo, que atende
estudantes da regido, prioritariamente estudantes do ensino médio e técnico, além de estudantes
que se deslocam para outros bairros ou cidades, uma vez que o bairro faz divisa com cidades
da grande Sao Paulo, conforme apresentado anteriormente. Em 2021, na rede direta da DREG
eram atendidos 1.207 estudantes elegiveis a Educacdo Especial, ou seja, estudantes com
Deficiéncias, Transtorno do Espectro Autista (TEA) e Altas Habilidades e Superdotacao,
segundo orientacdes de documentos oficiais do Brasil (2008) e da cidade de Sao Paulo
(2016ab).

Para o atendimento educacional dos estudantes elegiveis a Educagdo Especial a

Secretaria Municipal de Educa¢do de Sao Paulo (SMESP) define um conjunto de servicos:
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I - Centros de Formagao e Acompanhamento a Inclusdo — CEFAI,

IT - Salas de Recursos Multifuncionais SRM (antes denominadas Salas de
Apoio e Acompanhamento a Inclusao — SAAIs);

IIT - Professores de Atendimento Educacional Especializado — PAEE (antes
denominados Professores Regentes de SAAIS);

IV - Instituicdes Conveniadas de Educagdo Especial;

V - Escolas Municipais de Educacdo Bilingue para Surdos — EMEBSs;

VI - Unidades Polo de Educagao Bilingue.

Paragrafo tinico. De acordo com as suas especificidades, os Servicos de
Educacdo Especial serdo responsaveis pela oferta do AEE, juntamente com as
unidades educacionais. (SAO PAULO, 2016a)

O orgao responsavel por organizar o atendimento dos estudantes elegiveis a Educacao
Especial nas DRE ¢ o Centro de Formagdo e Acompanhamento a Inclusao (CEFAI). De acordo
com a coordenadoria do CEFAI da DREG, ha o total de 29 professores designados, atuando em
33 SRM da regido. Importante observar que algumas escolas atendem aos trés periodos, alguns
profissionais atendem dois turnos, acumulando cargos. Além disso, outros servigos de apoio
sao oferecidos aos estudantes da Educac¢do Especial, como os Centros de Atencao Psicossocial
(CAPS) e as Unidades Bésicas de Satde (UBS) que contam com psicologos e outros

profissionais especializados em sua equipe multiprofissional.

3.2 A ESCOLA COMO TERRITORIO EDUCATIVO E A VULNERABILIDADE

A cidade de Sao Paulo ¢ um recorte da realidade brasileira, marcada pela desigualdade
social e exclusdao, o que leva muitas familias a viverem em locais de alta e muito alta

vulnerabilidade. Nesses territorios a escola se torna um equipamento imprescindivel, pois:

[...] dispde de recursos que podem ser utilizados pela comunidade, como
espagos pedagdgicos, bibliotecas, auditorios, quadras, refeitorios, patios.
Assim a escola, pertencente a comunidade, se torna o lugar de multiplas
relagdes socioculturais democraticas, cada vez mais capilarizada no territorio
da cidade, e catalisadora de desenvolvimento local (GOMES; AZEVEDO,
2020, p. 55).

Algumas escolas possuem equipamentos que ndo estdo disponiveis em muitas
comunidades e, mesmo que os tenha, sdo desconhecidos ou insuficientes para atender a
demanda, porém tem o dever de ficar aberto a comunidade, em especial nos finais de semana.
Assim, a Resolugao CD/FNDE/N°® 052, de 25 de outubro de 2004 (MEC, 2004, p. 1), que cria
o Programa Escola Aberta, traz em seu artigo primeiro “Apoiar a instituicdo de espacos

alternativos para o desenvolvimento de atividades culturais, esportivas, de lazer, nos finais de
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semana nas escolas publicas da educagdo bésica por intermédio do Programa Escola Aberta:
Educacao, Cultura, Esporte e Lazer para a Juventude”. Na apresentag¢ao da proposta pedagogica
do programa, o entdo Secretario de Educagdo Continuada, Alfabetizagdo e Diversidade do
Ministério da Educa¢do, Ricardo Henriques, declarou que o programa visava “[...] promover a
ressignificagdo da escola como espago alternativo para o desenvolvimento de atividades de
formacao, cultura, esporte, lazer para os alunos da educagao basica das escolas publicas e suas
comunidades nos finais de semana” (MEC, 2004, p. 4). Com os mesmos objetivos a prefeitura
de Sao Paulo criou o programa recreio nas férias (SAO PAULO, 2022c¢).

A escola, posta nesse patamar, passa a ocupar um espaco mais amplo na formagao dos
sujeitos, pois, além de garantia dos diretos de aprendizagem dos conteudos escolares, passa a
ser vista como espago de lazer, cultura e praticas esportivas, devendo ficar a disposicao da
comunidade aos finais de semana. Dada a importancia destes programas, ¢ fundamental que as
unidades contem com apoio para que os estudantes PAEE se beneficiem das atividades.

Outrossim, a escola €, provavelmente, a instituicao publica mais proxima das familias,
seja pela facilidade de localizacdo ou pelo acesso cotidiano, as familias muitas vezes procuram
os profissionais da educagdo para buscar informacdes sobre outros equipamentos publicos,
solicitar encaminhamentos para tratamentos de saude das criancas, informagdes sobre
beneficios e programas de assisténcia. Nao a toa que muitas escolas realizaram campanhas de
solidariedade para compra de cestas basicas nos primeiros meses da pandemia do novo
coronavirus.

Além disso, a escola atua na identificacio de sinais preditivos de transtornos de
aprendizagem e/ou de desenvolvimento, problemas de satide mental como depressdao e
ansiedade nas criancas e adolescentes; situagdes de abandono e/ou vulnerabilidade. Na maior
parte das vezes ¢ a escola que faz os encaminhamentos para a rede de protecdo social,
assumindo, assim, a tarefa de criagdo de demandas. Demandas essas que poderiam ser
ampliadas para outros servicos e equipamentos publicos como espacos de lazer, centros
esportivos e casas culturais, visando outros beneficios para o desenvolvimento integral dos
estudantes PAEE.

Para Lénin (1997 apud BARROCO, 2007) a escola ndo existe a margem da politica, a
margem da vida, quando isso acontece ¢ enganacao e hipocrisia. Dizemos também que escola
localizada em territérios vulneraveis, mesmo que ela ndo queira, tem importancia para além das
questdes pedagdgicas e de curriculo, e mesmo que os funcionarios ndo saibam, sdo afetados

pela realidade em que os estudantes vivem.
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4 POLITICAS PUBLICAS DE INCLUSAO: POSSIBILIDADES PARA A REDE DE
PROTECAO SOCIAL E A ARTICULACAO COM OUTROS RECURSOS
DISPONIVEIS

Para minimizar os problemas causados pela desigualdade, o poder publico propde um
conjunto de politicas, definidas por Souza (2006) como Programas ¢ Ag¢des de governos
democraticos que produzirdo resultados ou mudangas no mundo real. Ou, para usar os termos

de Piketty:

[...] que ajudam a promover uma sociedade mais justa” (Grifo nosso).
Notamos que o autor ndo fala de uma sociedade justa, mas um pouco menos
injusta e essa ¢ tarefa das sociedades democraticas, mostrando que a
desigualdade e as injusticas sdo caracteristicas da sociedade capitalista. O
proprio autor, na apresentagdo de um dos seus principais livros afirma que ‘A
desigualdade ndo € necessariamente um mal em si: a questdo central € decidir
se ela se justifica e se héd razdes concretas para que ela exista’ (PIKETTY,
2014, p. 42).

Em um de seus estudos filoséficos, em texto publicado em meados do século XVIII,
Rousseau (1997) ja afirmava que a desigualdade ndo é natural e que ela se constitui quando
alguém toma para si algo que ¢ essencial a vida de todos, em outras palavras, para ele a
propriedade privada ¢ a causa de todos os males. Diz ainda o filosofo de Genebra que muitos
males seriam evitados se esse tivesse sido impedido de tal ato.

A obra de Piketty ¢ de extrema importincia para discutirmos a desigualdade, suas
consequéncias e pressionarmos por politicas que minimizem seus danos, mas € necessario dizer
que ela ¢ um mal, que atinge brutalmente boa parte da humanidade, e as razdes concretas para
que ela exista continua sendo a mesma apresentada por Rousseau, a propriedade privada dos
meios de producdo. Essa ndo ¢ a visdo de Piketty, que confirma sua crenga no mercado, na
propriedade privada e na globalizacdo, e afirma que hoje vivemos numa sociedade melhor do
que a do século XIX, gragas a essa base.

O professor Ladislau Dowbor discorda desta posicao e apresenta o seguinte argumento

sobre a desigualdade:

Essa atingiu niveis obscenos. Quando centenas de pessoas sdo donas de mais
riquezas do que metade da populagdo mundial, enquanto um bilhdo de pessoas
passa fome, francamente, achar que este sistema esta dando certo, ¢ prova de
cegueira mental avangada. Um sistema que sabe produzir, mas ndo sabe
distribuir, é tdo funcional quanto metade de uma roda. Para quem controla o
sistema, no nivel das elites, ou consegue nele se agarrar, no nivel da classe
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média, o processo parece funcional. Para o grosso da humanidade, ha duvidas
sobre essa funcionalidade (DOWBOR, 2014, p. 9).

Apesar das diferencas de analise e compreensdao da base do problema, existe uma
tentativa, como dito anteriormente, de minimizar os problemas da desigualdade para garantir o
minimo de cidadania. E neste contexto que entendemos as politicas publicas, no Brasil, que,
em grande medida, vem junto com o processo de redemocratizagao, cujo marco ¢ a Constituicao
Cidada (BRASIL, 1988). Pletsch (2011) denomina esse conjunto de politicas de inclusdo. Para
a pesquisadora houve um “[...] boom de politicas de inclusdo para diferentes grupos sociais,
entre os quais pessoas com deficiéncias e outras condigdes atipicas do desenvolvimento”. Além
das pessoas com deficiéncia, outros segmentos considerados excluidos, foram contemplados
com politicas de inclusdo, como ¢ o caso das cotas nos institutos e universidades federais, para
familias de baixa renda, pretos, pardos e indigenas (BRASIL, 2012a), reserva de vagas para
negros nos concursos para cargos publicos (BRASIL, 2014), reservas de vagas nas empresas
para pessoas com deficiéncia (BRASIL, 1991), entre outras.

As politicas publicas de inclusdo seriam uma forma de garantir o cumprimento dos
objetivos fundamentais, descritos no artigo terceiro da Constitui¢do Cidada (BRASIL, 1988, p.
10):

I — construir uma sociedade livre, justa e solidaria;

II — garantir o desenvolvimento nacional;

IIT — erradicar a pobreza e a marginalizagdo e reduzir as desigualdades sociais
e regionais;

IV — promover o bem de todos, sem preconceitos de origem, raga, sexo, cor,
idade e quaisquer outras formas de discriminacao.

Outra forma de olhar para essas politicas, ¢ pela logica da unidade dialética,
exclusdo/inclusdo. Uma sociedade estruturalmente excludente busca uma maneira de
compensagdo da desigualdade causada pelos desarranjos do modelo econdémico e da

sociabilidade burguesa, uma vez que:

O Agravamento do processo de exclusdo nao passa despercebido pelas classes
dominantes. Representadas pelas politicas monitoradas pelo Banco Mundial,
perecem estar ndo apenas atentas com o custo econdmico, mas ao custo social
deste processo (DEL PINO, 2002, p. 69).

Isso justifica nosso grifo ao termo utilizado por Piketty, no primeiro paragrafo desta

secdo, pois ndo se trata de construir uma sociedade justa, mas um pouco menos injusta, na
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medida em que a exclusdo ¢ intrinseca a0 modelo capitalista e pode trazer custo social e
econdmico.

Também podemos considerar os interesses por tras deste processo, que pode tanto ser
de justica social, quanto de controle social, pois “Um rebaixamento das condi¢des de vida até
niveis inferiores aos aceitaveis pode levar ao reaquecimento das lutas de classe a patamares
dificeis de governar”, cita Del Pino (2002, p. 69). Dito de outra forma “Para que o processo
virtuoso do capitalismo continue € preciso cuidar da desigualdade”, disse Piketty, em entrevista
para a revista Veja (COSTA, 2014).

Para o economista francés, a forma de promover a justica social sem fazer a revolugao,
no sentido proposto por Marx e Engels, ¢ controlar a produc¢dao de riquezas e promover a
redistribuicao fiscal. “A redistribuicao fiscal permite assim separar o preco do trabalho pago
pelas empresas do prego auferido pelos trabalhadores, preservando a fungdo alocativa do
sistema de pregos e ao mesmo tempo redistribuindo as rendas” (PIKETTY, 2015, p. 39).

Mais uma vez ¢ necessario apresentar as diferengas de concepc¢ao do problema e da
solucdo. Diferente de Marx, para Piketty, o problema da desigualdade se resolve pela
distribuicdo da riqueza e ndo por transformacao da sua base de producdo. Dito de outra forma,
combater a desigualdade como forma de preservar o capitalismo. Em artigo com o sugestivo
titulo “Sobre algumas omissoes de Thomaz Piketty: indo além com Marx™, Jacoby (2014) refuta
alguns argumentos de pesquisador em questdo, em especial, a questdo da centralidade do
trabalho na produgdo da riqueza. E essa ¢ uma contradigdo fundamental para o estudo tanto da
desigualdade quanto das solugdes apresentadas, pois ao criar riqueza, que ¢ acumulada pela
classe proprietaria dos meios de produgdo, a classe trabalhadora cria sua propria miséria, uma
vez que a parte que lhe cabe ¢ 0 minimo para se manter vivo e continuar produzindo.

Retomando a discussdo sobre as func¢des das politicas publicas, estas seriam realizadas
em defesa do sistema e em interesse da classe dominante, que passa a orientar a sua realizagao
através dos organismos internacionais. Nao ¢ por acaso que localizamos um boom dessas
politicas a partir da década de 1990. Em texto sobre as politicas do Banco Mundial para a
Educacao Brasileira, Silva et al. (2008) verificam como as recomendagdes, na década de 1990,
para os paises da periferia do sistema, serviram ao mesmo tempo para o controle dos gastos
governamentais e garantia do pagamento das dividas publicas. O apoio e orientagdes no campo
educacional vieram com a exigéncia da abertura comercial.

Pavezi e Mainardes (2018) ao analisarem as influéncias de documentos internacionais
na legislagdo e nas politicas de Educagao Especial no Brasil, no periodo de 1990 a 2015, deixam

claro a escolha do recorte temporal que “[...] justifica-se pelo fato de que todos esses
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documentos foram elaborados em um contexto de transformagdes e reformas globais
demandadas pelo capitalismo, que, ao passo que produzem a exclusdao social, também criam
mecanismos com a aparéncia de promoverem a inclusao” (PAVEZI; MAINARDES, 2018, p.
161). Para os pesquisadores, a partir da década de 1990 fica nitida a influéncia do campo
econdmico nas politicas educacionais brasileiras. Junto a essas orientagdes para a Educacdo
veio o receitudrio liberal da economia, assim “Na linguagem do Banco Mundial, desde a década
de 1990 novas funcdes do estado sao necessarias para conduzir um mundo em transformagao.
Um novo bloco histérico conservador, em defesa do capital ¢ gestado” (MELO, 2005, p. 73).
A tarefa deste bloco historico seria reformar o modelo para garantir a abertura comercial
favorecendo o expansionismo capitalista.

Analise semelhante a encontrada, Silva et al. (2008, p. 19) dizem que “O periodo
posterior a segunda metade dos anos 1990 constitui uma segunda fase de reformas, que envolve
essencialmente o aprofundamento das politicas de abertura comercial, desregulamentacio e
privatizagdo iniciada nos anos 1980”. Entre as demandas para a abertura comercial estd a
privatizagdo das empresas publicas brasileiras, como as mineradoras, telefonia, bancos, campos
de petroleo, energia elétrica, entre outras. Essas empresas foram leiloadas e compradas com
dinheiro publico, como aponta Biondi (2003, p. 27) “Nos proprios leildes, em lugar de capitais
proprios, os ‘compradores’ tomam empréstimos 14 fora, e esses empréstimos sao incluidos na
divida externa do pais, engrossando também os juros que o Brasil tem de pagar aos bancos
internacionais”. Da mesma forma, esse periodo marca um avanco significativo no processo de
privatizacdo da educagdo nos paises da periferia do sistema, em especial na América Latina,
como mostra Silva ef al. (2008). No Brasil, em particular, as autoras afirmam que entre 1994 e
2004, o ensino superior privado cresceu 208%.

No que se refere a inclusdo educacional, recorremos novamente a professora Pletsch

(2011, p. 17), que nos alerta sobre o carater dessas politicas:

De maneira geral, essas politicas seguem pressupostos internacionais que
tomam como base o discurso em prol dos direitos educacionais e sociais
dessas pessoas, prometendo a elas equidade de oportunidades, o que nfo
garante igualdade de condi¢des. Esse tipo de concepcao reconhece os direitos
individuais, mas ndo se responsabiliza pelas condigdes sociais que
determinam as desigualdades socioecondmicas e de poder. Essa perspectiva
acaba responsabilizando o sujeito pelo seu ‘sucesso’ ou ‘fracasso’ no
emprego, na escola e em outros ambitos da vida social. Em outras palavras,
enquanto ampliam-se as politicas focalizadas de inclusdo, continua-se
excluindo o sujeito, pois nao se oferece condigdes efetivas para que ocorra a
integracao e a mobilidade social no sistema.
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O questionamento critico sobre as politicas publicas de inclusdo se faz necessario pois,
como alertado por Kassar et al. (2019), ha disputas em torno da orientagdo e dos recursos
destinados a Educagdo Especial e, mesmo reconhecendo avangos no periodo dos governos Lula

e Dilma, manteve-se a participagdo do setor privado

[...] durante esse periodo hd a continuidade perene do direcionamento de
recursos publicos para as instituigdes privado-assistenciais, como atesta a
declaracdo de Dilma Rousseff no periodo de campanha eleitoral para seu
segundo mandato. O proprio documento da Politica Nacional de Educacgdo
Especial na perspectiva da Educagéo Inclusiva continua a prever as parcerias
com as ‘instituicdes comunitarias, confessionais ou filantrépicas sem fins
lucrativos’, especialmente na formagao de profissionais especializados e como
‘centros de AEE’ (KASSAR et al., 2019, p. 14).

Os recursos publicos deveriam ser destinados exclusivamente para a melhoria dos
servicos publicos, rompendo com o processo de desqualificagdo dos servigos publico e com a
logica privatista dos arautos no neoliberalismo.

Na visdo da pesquisadora citada anteriormente, a lei que organiza a Educacao Especial
(BRASIL, 2008) no pais ndo reverteu a logica privatista, caracteristica do modelo neoliberal,
mantendo as parcerias com instituigdes privadas, que na pratica ¢ transferéncia de recursos
publicos. E neste contexto que projetos como o Projeto de Lei (PL) 69, de 2015, analisado por
Franca e Pietro (2021, p. 366), buscam favorecer entidades privadas na disputa pelo fundo
publico da Educagdo Especial, conclui as pesquisadoras: “[...] se aprovado, o projeto autoriza
que tais instituicdes oferecam esse atendimento na correspondéncia da necessidade de todas/os
aquelas/es que dele puderem se beneficiar, para cobrir a auséncia ou a precariedade da politica
estatal”. A precariedade da politica estatal também pode ser vista como agao deliberada de
esvaziamento dos servigos publicos para justificar a sua privatizagdo. Mesmo considerando-as
limitadas, as politicas publicas estdo em permanentes disputas, sendo necessaria sua defesa e a

luta por ampliacao e a escola, como em outros momentos, tem papel relevante.

4.1 POLITICAS PUBLICAS DE INCLUSAO PARA OS ESTUDANTES PAEE

Em nosso pais a lei que esta em vigéncia com orientagdes para a inclusao das pessoas
com deficiéncia ¢ o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia (BRASIL, 2015), que traz a tipificagdao
em seu Artigo 2°, que “Considera-se pessoa com deficiéncia aquela que tem impedimento de

longo prazo de natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, o qual, em interagdo com uma
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ou mais barreiras, pode obstruir sua participagdo plena e efetiva na sociedade em igualdade de
condigdes com as demais pessoas”.

Sao consideradas barreiras qualquer entrave ou obstaculo, atitude ou comportamento
que limite ou impega o acesso das pessoas aos espacgos publicos, e sdo de naturezas diversas,
urbanisticas, arquitetdnicas, de locomog¢do, de comunicacdo e informacdo, atitudinais e
tecnologicas (BRASIL, 2015). Importante destacar que a referida lei traz mudancas
significativas ao considerar que os problemas estdo nas barreiras que impedem a plena
participagdo das pessoas nos espacos publicos. Isso representa mudanga de paradigma, pois ha
o reconhecimento de que a deficiéncia ndo estd na pessoa, mas no meio, nos espacos e/ou
equipamentos publicos.

O Estatuto da Pessoa com Deficiéncia traz ainda um conjunto de direitos fundamentais
que precisam ser garantidos a esse publico, como o direito a vida; o direito a habilitacdo e a
reabilitacdo; o direito a satude; o direito a educacao; o direito a moradia; o direito ao trabalho;
o direito a assisténcia social; o direito a previdéncia social; o direito a cultura, ao esporte, ao
turismo e ao lazer; e o direito ao transporte e a mobilidade (BRASIL, 2015). No que se refere
a inclusdo escolar, a lei vigente em nosso pais ¢ a Politica Nacional de Educacdo Espacial na
Perspectiva da Educacao Inclusiva de 2008 (BRASIL, 2008). Mas, desde 2003, havia iniciativas
do poder publico para incentivar a construgao de escolas inclusivas, como aponta o documento
oficial intitulado “A consolida¢do da inclusdo escolar no Brasil 2003 a 2016” (MEC, 2016, p.
9):

Com objetivo de apoiar a transformacdo dos sistemas educacionais em
sistemas educacionais inclusivos, a partir de 2003, sdo implementadas
estratégias para a disseminacdo dos referenciais da educagio inclusiva no pais.
Para alcancar este propdsito, ¢ instituido o Programa Educagio Inclusiva:
direito a diversidade, que desenvolve o amplo processo de formagdo de
gestores e de educadores, por meio de parceria entre o Ministério da Educagao,
os estados, os municipios e o Distrito Federal.

Kassar (2011, p. 69) também considera esse periodo como importante para a construgao
da escola inclusiva, quando aponta que “No decorrer dos anos 2000, essa posicao comega a
mudar quando o governo brasileiro, mais enfaticamente com o governo de Luiz In4cio Lula da
Silva (2003-2006; 2007-2010), passa a implantar uma politica denominada de ‘Educagao
Inclusiva’.

No municipio de Sao Paulo, a legislacdo mais recente que visa se alinhar a legislagao

nacional esta exarada na Politica Paulistana de Educagado Especial, na Perspectiva da Educacao
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Inclusiva, instituida pelo Decreto n® 57.379, de 13 de outubro de 2016 (SAO PAULO, 2016a).
Tanto na lei federal quanto no decreto municipal, encontramos a organizagao das SRM como
espago para o apoio educacional aos estudantes Publico-alvo da Educacdo Especial. Além da
implementagdo das SRM, a lei define que o profissional para a fungdo deve ser um especialista
com habilita¢do ou especializacdo em Educacdo Especial, em uma de suas areas de formacao,
ou com formacao em Educagdo Inclusiva. No entanto, para garantir os direitos previstos no
conjunto legal e normativo € necessaria a articulagdo dos servigos publicos, pois “O
atendimento as necessidades educacionais extrapola a esfera meramente escolar e atinge todas
as instancias sociais, desde os setores de saude e assisténcia social até o ambito familiar”
(OLIVEIRA; LEITE, 2007, p. 514).

Para garantir os direitos apontados nas politicas publicas inclusivas ¢ necessario um
conjunto de servigos e/ou agdes governamentais e intersetoriais, descritos na literatura como
Rede de Protecao Social (FURINI, 2011; MOTTI, SANTOS, 2011; TEIXEIRA; PINHO, 2018;
MAIA, 2018).

Na introducao desta pesquisa apresentamos a importancia do acesso € permanéncia na
escola como direito constitucional de todos. Isso vale para o processo de inclusdo das pessoas
elegiveis a Educagdo Especial nas salas e escolas comuns, mas ¢ necessdrio considerar as

condigdes em que ela acontece, Silvestre (2019, p. 110) aponta que:

Na atualidade, o cenario da Educagdo Especial na Perspectiva da Educacao
Inclusiva indica muitas vezes dicotomia e conquistas. Dicotomia entre o que
esta prescrito na legislagdo e o que efetivamente se realiza nas agdes do
cotidiano que buscam assegurar os direitos aos estudantes com DI no
municipio de Sdo Paulo. De um lado direitos prescritos e de outro, busca
incessante de politicas publicas que os assegurem.

A pesquisadora foca seus estudos nos estudantes com Deficiéncia Intelectual, mas o
argumento vale para todos os estudantes. Os limites apresentados ndo podem ser usados para
desprezar as conquistas, pelo contrario, avancar por ampliacdo das politicas pubicas.
Parafraseando Bueno (2001), a ideia de construir a Educagdo Especial na perspectiva Inclusiva
ndo merece ser contestada, mas apenas o decreto nao garante a sua realizagdo e a perspectiva
nao pode ficar num horizonte cada vez mais distante.

O que verificamos nos ultimos anos foi a tentativa do retorno ao modelo baseado na
integragdo/exclusdo, principalmente com decreto apresentado pelo atual presidente (BRASIL,

2020), que na opinido de Rocha, Mendes e Lacerda (2021, p. 14)
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Da forma como estd redigida, favorece o ndo atendimento desse publico na
escola comum, o seu isolamento em escolas especiais ¢ ndo garante que o
Estado se responsabilize por esses estudantes, ja que o espago para a iniciativa
privada/filantropica, nesse campo, fica preservado, podendo até ser ampliado
em funcao da disputa pelo financiamento publico.

O que acontece com a Educagdo Especial pode ser comparado ao que acontece com o0s
direitos da classe trabalhadora conquistados nas ultimas décadas, passam por ataques e
limitag¢do. E aqui recorremos mais uma vez a Saviani (2008), garantir o acesso € permanéncia
das e dos estudantes elegiveis a educacdo especial na escola ¢ o primeiro momento no
movimento da curvatura da vara, com um complemento pela situacdo conjuntural em que
vivemos, devemos garantir que a vara ndo retorne ao seu lugar original, que levaria a exclusao

€ segregacgao.

4.2 SERVICOS PUBLICOS E O PAPEL ARTICULADOR DA ESCOLA

Para iniciar a reflexdo sobre esse ponto, transcrevemos, na integra, o conteudo de um
documento do “Movimento Vila Yolanda-MOVY: pela construgdo da escola”, que luta por

melhorias na comunidade, entre elas a constru¢do de uma escola de educagao basica:

O dia 30 de novembro de 2021, foi um dia histoérico na vida de uma
comunidade, na Zona leste de Sao Paulo, foram colocadas placas anunciando
a construcao de uma Escola Municipal de Educagdo Infantil, a “EMEI Sonata
ao Luar”.

Embora o nome nos remeta a musica e poesia, a constru¢do da escola foi fruto
de muita organizacdo. Localizada no limite da capital paulista, na divisa com
os Municipios de Ferraz de Vasconcelos e Poa, a Vila Yolanda ¢ o retrato das
regides periféricas de Sao Paulo, que esquecidas pelo poder publico, s6
contam com a luta de seu povo e apoiadores, para conquistar o minimo de
condi¢Ges para uma vida melhor.

Sdo trinta anos de luta, geracdes de ativistas que dedicaram sua vida pelas
melhorias da Vila, em especial pela constru¢cdo de uma escola publica que
atendesse as criangas.

O desanimo momentaneo pelas promessas ndao cumpridas, se transformou em
energia para as lutas dos tultimos anos. As a¢des da comunidade tiveram como
foco a campanha pela construcdo da escola, consulta aos moradores, pesquisas
sobre os principais problemas da regido, ato no dia da Independéncia do
Brasil, “Festa das Criangas”, ¢ “Feira do livro e sarau”.

Além disso, realizamos reunides com a Diretoria de Educagdo de Guaianases,
com o prefeito regional da Cidade Tiradentes, pesquisa sobre o terreno,
mapeamento das escolas e demais equipamentos publicos, panfletagens de
porta em porta e muitas reunides de planejamento e organizacdo de agoes.

A conquista da escola € um pequeno passo, o primeiro verso da nossa poesia
da luta, ha muito o que fazer, a nossa poesia sera enorme, a rima sera a sintonia
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com a comunidade e a métrica, a medida da nossa organizagio (MOVY,
2022).

Esse relato ¢ importante para compreendermos a fun¢do de uma escola num territdrio
de vulnerabilidade. Em muitas comunidades a escola ¢ o principal e talvez o inico espaco de
convivéncia para seus moradores. Além da aprendizagem formal € na escola que as criancas
praticam esportes, tem acesso a bibliotecas, salas de informatica e participam de organizacdes
politicas, como grémio estudantil, conselhos de escolas e Associagao de Pais e Mestres (APM).
O MOVY retoma uma luta, que de acordo com liderangas do movimento, ja dura mais de 30
anos. A noticia do inicio das obras causou grandes emog¢des na comunidade.

Estudos como o de Gomes e Azevedo (2020, p. 54-55) apontam a importancia das
escolas em territorios de vulnerabilidade social, destacando que “Em muitos lugares, a escola
incorpora em sua totalidade a presenca do poder publico e € a institui¢do onde a maioria das
criancas e adolescentes de uma regido se concentra na maior parte do dia”. Muitas vezes ¢ a
escola que indica que a crianca passa por problemas de saude fisica ou emocional, estd em
situagdo de rua, se sofre violéncia doméstica, entre outras. Maia (2018, p. 8), ao apresentar o

Guia “A Escola na Rede de Protecdo dos Direitos de Criangas e Adolescentes” afirma que:

O material foi pensado como contribui¢do estratégica a agdo articulada da
escola com organismos de direitos de criangas e adolescentes, servigos
publicos, organizacdes ndo governamentais, movimentos sociais ¢ demais
instituigoes e espagos que se fazem presentes no territdorio em que a escola esta
inserida.

Chamamos ateng@o para o fato de que, muitas vezes, sdo as escolas que identificam
problemas de aprendizagem ou transtornos de desenvolvimento e solicitam avaliagao do servico
de saude. H4 também muitas situagdes em que estudantes sdo vitimas de violéncia doméstica
ou vivem em situacdo de vulnerabilidade social e sdo os profissionais da educagdo que
identificam e fazem o encaminhamento para os 6rgdos competentes. Em pesquisa sobre as
influéncias das familias no desenvolvimento da linguagem dos estudantes surdos na educagao
de jovens e adultos, De Paula e Del-Masso (2018) revelam que a escola ¢ lugar privilegiado e,
em algumas situagdes, o Unico lugar em que eles estabelecem trocas na Lingua Brasileira de
Sinais.

O referido estudo foi realizado para verificar a influéncia da familia no desenvolvimento
do estudante surdo matriculados na educagdo de jovens e adultos e descortinou a situacdo de

isolamento comunicacional vivida pelos adultos surdos no interior das familias. Por outro lado,
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revelou a importincia da escola, pois na opinido dos participantes, ela, junto com a igreja, ¢
espaco privilegiado para trocas comunicacionais.

Muitas vezes a pessoa acometida por alguma deficiéncia ou transtorno vive em situacao
de isolamento, mesmo em um momento em que se fala tanto em inclusdo escolar e social.
Estudos como os de Wallon (dialética do desenvolvimento infantil) e Vygotsky (formagao
social da mente) mostram a importancia do meio e das relagdes sociais no desenvolvimento das
nossas fungdes psiquicas superiores.

Em estudo intitulado La colectividad como fator de desarollo del niiio deficiente,
Vygotsky (2012) defende a tese de que esta condicdo vale da mesma forma para o
desenvolvimento das pessoas com deficiéncia, afirmando que nao ¢ a deficiéncia que prejudica
diretamente o desenvolvimento de suas fun¢des psiquicas superiores, mas o seu afastamento do
convivio social, da coletividade.

Esse argumento ¢ fundamental para justificarmos a defesa da Educagdo Especial na
perspectiva da Educacdo Inclusiva. No entanto, a situacdo das familias dos estudantes em
situagdo de vulnerabilidade social, na maioria das vezes, ndo tem essa compreensao, além de
conviver com o “constrangimento” pelo filho/filha estigmatizado(a).

Para garantir o processo educacional na perspectiva inclusiva de alguns estudantes, ha
necessidades de terapias e outros servicos que extrapolam as fungdes da escola, como
psicologas, terapeutas ocupacionais, assisténcias sociais e fisioterapeutas. Nao se trata de
substituir a fun¢do da escola e sua tarefa pedagodgica, mas de construir agdes coletivas e
coordenadas em que cada equipamento contribui em sua especificidade.

As condigdes materiais também sdo imprescindiveis para o desenvolvimento.
Alimentagao, higiene, transporte sdo fundamentais para a inclusao escolar e social e, apesar de
limitadas, ha um conjunto de beneficios assistenciais que as familias podem usufruir.
Informagdes podem ser consultadas no Apéndice D desta dissertacdo, no “Guia de Politicas
Publicas: potencializando as ac¢des para inclusao dos estudantes elegiveis a educacao especial
no bairro de Guaianases”. Apesar de ser um Guia desenvolvido para uma regido especifica, ha
informagdes sobre a legislacdo federal.

As barreiras ao desenvolvimento dos estudantes PAEE ndo podem ficar circunscritas as
questdes de saude ou assistenciais, deve-se pensar na sua formacao integral. Isso pressupde
olhar paras as possibilidades que o territorio pode oferecer e, desta forma, considerar a
participagdo do estudante PAEE em todos os espacos de convivéncia social, como parques,
teatros, cinemas, casas de cultura, bibliotecas, entre outros. Esses equipamentos, embora

escassos, existem no territorio. Nao conseguimos informacoes sobre atividades especificas para
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os estudantes PAEE nesses equipamentos, mas eles estdo abertos a toda comunidade e as
equipes que os compdem precisam ser provocadas a pensar na diversidade que se apresenta na
populagdo local.

Por motivos apresentados anteriormente, faltam as familias condi¢des e/ou motivacao
para estimular os estudantes a frequentarem esses espagos, sendo imprescindivel a mediagao da

escola.

4.3 O PROFESSOR DA SALA DE RECURSOS MULTIFUNCIONAIS (SRM) E A
ARTICULACAO COMO OS EQUIPAMENTOS DO TERRITORIO

O acesso ao conhecimento, como uma das condigdes basicas para o exercicio da
cidadania nas sociedades democraticas, ¢ bem mais antigo e nos remete, pelo menos, ao periodo
da Revolugdo Francesa, que ocorreu entre os anos 1789 e 1799 (BOTO, 2003). Para a
continuidade do processo revolucionario na Franca era indispensavel garantir a todos o direito
ao conhecimento. A Revolugio Francesa seguiu-se uma onda revolucionaria que inspirou
movimentos por independéncia nas nagdes colonizadas e luta dos povos por direitos sociais,
econdmicos e politicos.

No bojo das lutas por direitos sociais e politicos, importantes segmentos que eram
excluidos da escola, como negros, indigenas e, mais recentemente as pessoas com deficiéncia,
passaram a ter esse direito garantido por lei. No Brasil, observamos avancos significativos na
garantia do acesso e permanéncia na escola, principalmente a partir constituigdo de 1988
(BRASIL, 1988), que estende a educacao como direito de todos, e, posteriormente, pela Lei de
Diretrizes ¢ Bases da Educacdo Nacional — LDB n° 9.394/1996 (BRASIL, 1996). Essa lei
estabelece a Educacdo Especial como uma “[...] modalidade de educagdo escolar oferecida
preferencialmente na rede regular de ensino, para educandos com deficiéncia, transtornos
globais do desenvolvimento e altas habilidades ou superdotacao” (BRASIL, 1996, p. 28). No
que concerne a escolarizacdo das pessoas com deficiéncia, o movimento pela inclusdo ganha
forca a partir das conferéncias e tratados internacionais, a saber: Conferéncia Mundial de
Educacdo para Todos, realizada em 1990 em Jomtien, Tailandia (UNESCO, 1990), ¢ a
Conferéncia Mundial sobre Necessidades Educativas Especiais: Acesso e Qualidade, realizada
em 1994 em Salamanca (Espanha) com a cooperacio da UNESCO (MAZZOTTA;
D’ANTINO, 2011). Além de se ocuparem de questdes referentes ao acesso a educagdo em seus
multiplos aspectos, os paises signatdrios, entre eles o Brasil, devem garantir o acesso e a

permanéncia com qualidade dos estudantes PAEE, sendo necessario eliminar as barreias que os



53

impedem de acessar o conhecimento plenamente. Estudos indicam que todos podem aprender,
desde que garantidas as condigdes para este processo (MANTOAN, 2003; CARVALHO,
2004). A mudanga na forma de agir pode ser observada nas leis que reconhecem a pessoa com
deficiéncia como sujeito de aprendizagem.

Nas mudangas apresentadas por diferentes tedricos, um dos aspectos importante a
destacar s3o as mudancas de Paradigmas da Educacdo Especial que ocorreram em todo o
periodo que marcou e ainda marca a presen¢a da diversidade e dos diferentes nos contextos
educacionais, sociais, profissionais, entre outros. Para Aranha (2001), o primeiro paradigma
que foi denominado Paradigma da Institucionaliza¢do, caracterizou-se pela exclusdo total das
pessoas com deficiéncia do meio social, da familia e da propria escola, os quais eram mantidos
em ambientes segregados. Este paradigma permaneceu em vigéncia por varios séculos,
dificultando que as pessoas com deficiéncia tivessem acesso pleno ao conhecimento. O segundo
paradigma denominado Paradigma de Servigos teve como proposta a integracdo. Embora um
pouco mais aberto ao meio social, ainda mantinha pessoas com deficiéncia em institui¢des
tendo como procedimento de encaminhamento a condi¢do organica de deficiéncia com énfase

no aspecto bioldgico com necessidade do laudo médico.

Integrar, significava, sim, localizar no sujeito o alvo da mudanga, embora para
tanto se tomasse, muitas vezes, como necessarias, mudancas na comunidade.
Estas, na realidade, ndo tinham o sentido de se reorganizar para favorecer e
garantir o acesso do diferente a tudo o que se encontra disponivel na
comunidade para os diferentes cidaddos, mas sim o de lhes garantir servicos e
recursos que pudessem “modifica-los” para que estes pudessem se aproximar
do “normal” o mais possivel.

Como exemplos das organizac¢des provenientes dessa filosofia tem-se, por um
lado, entidades assistenciais, Casas de Passagem e mesmo alguns Centros de
Vida Independente; no ambito da educagdo, as escolas especiais e as classes
especiais, mais claramente voltadas para o ensino do aluno, visando sua ida
ou seu retorno para as salas de aula comuns, no ensino regular; na area
profissional, os melhores exemplos sdo as oficinas abrigadas e os centros de
reabilitacio (ARANHA, 2001, p. 168).

Embora o Brasil esteja no terceiro paradigma denominado Paradigma de Suporte, cabe
a sociedade oferecer os servigos que os cidaddos com defici€éncia necessitam em suas diferentes
areas: fisica, psicologica, educacional, social e/ou profissional. Aranha (2001) complementa
ressaltando que cabe também garantir aos individuos com deficiéncia o acesso a tudo de que a
sociedade dispde, independentemente do tipo de deficiéncia e grau de comprometimento

apresentado por esses individuos. Nessa perspectiva:
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[...] surgiu o terceiro paradigma, denominado Paradigma de Suporte.
Fundamentado no principio da diversidade, tem-se caracterizado pelo
pressuposto de que a pessoa com deficiéncia, como qualquer outra, tem direito
a convivéncia ndo segregada e ao acesso imediato e continuo aos recursos
disponiveis aos demais cidaddos. Para tanto, fez-se necessario identificar o
que poderia garantir tais prerrogativas.

Foi nesta busca que se pensou na disponibilizacdo de suportes, instrumentos
que viabilizam a garantia de que a pessoa com deficiéncia possa acessar ¢
usufruir de todo e qualquer recurso da comunidade. Os suportes podem ser de
diferentes tipos (suporte social, econdmico, fisico, instrumental) e tém como
funcdo favorecer o que se passou a denominar inclusdo social. Entendemos
inclusdo social como o processo de garantia do acesso de todos a todas as
instancias da vida em sociedade, independente de terem ou ndo uma
deficiéncia, do tipo de deficiéncia e de seu grau de comprometimento
(ARANHA, 2001, p. 170-171).

Conforme destaca Aranha (2000 apud DEL-MASSO, 2000), o quarto paradigma
encontra-se em processo de efetivagdo em paises mais desenvolvidos, denominado Paradigma

do Empowerment.

Evitando o risco de uma traducdo nao representativa do real significado
semantico desse termo, dado ndo se contar com vocabulo correspondente na
lingua coloquial portuguesa, [...] Empowerment significa ‘garantir o poder’,
‘assegurar o poder’ a alguém. Na area em que esta aqui sendo utilizado,
significa garantir a pessoa com deficiéncia o poder decisorio e o de
determinacdo no encaminhamento de sua propria vida; significa empossar de
fato as pessoas com deficiéncia da possibilidade de exercer seu direito de
assumir maior controle possivel sobre a qualidade de suas vidas (ARANHA,
2000 apud DEL-MASSOQO, 2000, p. 146).

De acordo com Vygotsky (2012), as criangcas com deficiéncia ndo sao menos
desenvolvidas do que seus coetaneos tipicos, antes desenvolvem-se de outro modo. Para
garantir a aprendizagem dessas criangas ¢ necessario criar recursos didaticos e pedagdgicos
pensando em suas potencialidades e limites, considerando as diferengas na forma de ser e
aprender. Pensar formas diferentes de aprender e ensinar com foco na deficiéncia nao significa,
como aponta Skliar (2003), uma questdo de tolerdncia ou compaixao, como se fosse uma
concessao da sociedade, antes trata-se de uma obrigacdo da sociedade em garantir um direito
conquistado na dindmica das lutas sociais. Nesta concepc¢do, a Escola e as salas de Educacao
Especial dao lugar a Escola Inclusiva, como todos os estudantes matriculados e frequentando
as salas comuns e a Educacao Especial passa a ser uma modalidade transversal, que perpassa

todos os niveis e modalidade da Educacao Basica (BRASIL, 2008).
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Mendes (2006) faz um balango da Educa¢ao Especial no Brasil e ressalta que no século
XIX ja havia preocupagdes quanto a essa modalidade de educagdo, porém destaca seu carater
segregacionista, realizado principalmente por instituigdes filantropicas, e foi s6 a partir da
década de 1970 que se percebe agdes mais contundentes do Estado. Corroborando Mendes
(2006), as preocupagdes educacionais ja estavam presentes no Paradigma de Servigos, embora
ainda fossem identificadas, e ainda sdo, agdes que sugerem permanéncia do Paradigma de
Institucionalizagao. Kassar, Rebelo e Oliveira (2019) destacam que a implementagdo da Escola
Inclusiva foi e ainda ¢ fruto de embates e disputa de interesses entre segmentos sociais, € que
foi a partir de 2001, com a primeira intervengdo do Ministério Publico nas diretrizes da
Educacao Especial, que se iniciou o processo de mudangas culminando, em 2008, com a
publicacao da Politica Nacional de Educagdo Especial na Perspectiva da Educacao Inclusiva
(BRASIL, 2008). Essa nova lei, traz orientagdes importantissimas para a inclusdo escolar dos
Estudantes elegiveis a Educagdo Especial. Em primeiro lugar, considera a Educagao Especial
como modalidade de carater transversal que perpassa todos os niveis da educagdo; em segundo
lugar, define que Atendimento Educacional Especializado (AEE) tem carater suplementar e
complementar.

Isso significa que a educagdo do estudante com deficiéncia, Transtornos do Espectro
Autista e Altas Habilidades ou Superdotacdo na escola e na sala comum e que o AEE ¢ um
servico de apoio, que deve acontecer no contraturno ou itinerante € em colaboracdo com os
profissionais da sala regular. Ainda segunda a lei (BRASIL, 2008; SAO PAULO, 2016b), as
diferentes modalidades de AEE devem ser ofertadas de acordo com a necessidade dos
estudantes, apds avaliagao dos profissionais envolvidos. Além disso, precisa ser organizado,
planejado e acompanhado a partir da SRM, sob a responsabilidade de um ou uma profissional
com formagdo, na condi¢do de especialista. Na auséncia da SRM na unidade escolar ou nas
proximidades, as a¢des devem ser feitas por um profissional do CEFAL

Em documento do Ministério da Educacdo, que orienta a implantagdo das SRM, 1é-se

que o professor de AEE tem as seguintes atribuicdes:

As atribui¢des do professor de AEE contemplam: « Elaboragdo, execucao e
avaliagdo do plano de AEE do estudante; * Definicdo do cronograma e das
atividades do atendimento do estudante; 9 ¢ Organizagdo de estratégias
pedagogicas e identificacdo e producdo de recursos acessiveis; * Ensino e
desenvolvimento das atividades proprias do AEE, tais como: Libras, Braille,
orientacdo e mobilidade, Lingua Portuguesa para alunos surdos; informatica
acessivel, Comunicagdo Alternativa ¢ Aumentativa - CAA, atividades de
desenvolvimento das habilidades mentais superiores e atividades de
enriquecimento curricular; * Acompanhamento da funcionalidade e
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usabilidade dos recursos de tecnologia assistiva na sala de aula comum e
demais ambientes escolares; ¢ Articulagdo com os professores das classes
comuns, nas diferentes etapas ¢ modalidades de ensino; ¢ Orientacdo aos
professores do ensino regular e as familias sobre a aplicabilidade e
funcionalidade dos recursos utilizados pelo estudante; ¢ Interface com as areas
da saude, assisténcia, trabalho e outras (MEC, 2012, p. 8).

Destacamos deste documento a atribuicdo de articulador do professor da Sala de
Recursos Multifuncionais, com os equipamentos das areas de saude, assisténcia social, trabalho,
cultura e lazer e outras. O referido documento estd em consondncia com o que escrevemos sobre
a necessaria articulagdo das politicas publicas para a garantia dos direitos dos estudantes PAEE.
Além disso, este atribui esta tarefa ao professor de AEE. Portanto, compreender os fatores
intervenientes do trabalho deste profissional ¢ fundamental para compreendermos a
aplicabilidade da lei e sua eficiéncia na atuagao junto aos estudantes da educacdo especial. Além

disso, ¢ fundamental criar instrumentos para apoiar o trabalho desses profissionais.
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5 PERCURSO INVESTIGATIVO

[...] e toda a ciéncia seria supérflua se a forma de manifestacio e a esséncia
das coisas coincidissem imediatamente. (MARX, 2017, p. 1078)

5.1 UNIVERSO DE PESQUISA

Para conhecer o universo da pesquisa realizamos a identificagdo de todas as Diretorias
Regionais de Educacdo (DRE) da cidade de Sao Paulo, as respectivas localizagdes e,
pontualmente, a DRE localizada no bairro de Guaianases, na Zona Leste da cidade de Sao
Paulo, objeto de nosso estudo. A partir dessa identificacdo, localizamos as escolas nas regides
de alta e muito alta vulnerabilidade, de acordo com os dados constantes no Atlas
Socioassistencial da cidade (SAO PAULO, 2015) e dados do Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatisticas (IBGE, 2015, 2019). Contatamos a Dirigente Regional de Ensino da referida
diretoria com o intuito de solicitar autorizacao para realizar a pesquisa nas escolas dessa regiao,
cujo pedido foi atendido. Na sequéncia nos dirigimos ao Centro de Apoio ¢ Acompanhamento
a Inclusao (CEFAI) para que fossemos informado quais das escolas possuiam SRM em
funcionamento no periodo da pesquisa. Posteriormente, solicitamos autorizagdo para que as
professoras participassem do estudo. Mediante visitas as escolas ou contatos telefonicos
agendamos reunido com essas professoras para apresentarmos o projeto de pesquisa € o
instrumento de coleta de dados, convidando-as formalmente para a participagdo. As professoras
que aceitaram participar do estudo assinaram o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

(TCLE), o qual se encontra no Apéndice A.

5.2 PARTICIPANTES

Participaram do estudo nove Professoras de Atendimento Educacional Especializado
(PAEE), representando dez escolas municipais localizadas no bairro de Guaianases, na Zona
Leste da cidade de Sao Paulo. Sao todas professoras, ndo somente em fun¢do do sorteio, mas
porque héa apenas um professor em atuagdo no Atendimento Educacional Especializado da
regido e esse ndo foi um dos sorteados para o estudo. Se o quadro do magistério ¢ composto
majoritariamente por mulheres, na Educacao Especial a discrepancia numérica € ainda maior.
No Apéndice C apresentamos um quadro com informagdes detalhadas sobre o perfil dos

participantes.
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E importante apontar aqui que participei de dois cursos de especializagdo financiados
pela SMESP. O primeiro pela Universidade Presbiteriana Mackenzie, em que participaram 150
profissionais da RME, menos de 10% eram do sexo masculino; o segundo, realizado em
parceria com a Unesp, participaram outros 100 profissionais da educagdo, a propor¢do de
pessoas do sexo masculino ndo era diferente. Essa informagdo ¢ relevante, pois mostra
concepgao equivocada de Educacao Especial que remete ao cuidado e nao a aprendizagem,
como pressupde a Educagdo Especial na Perspectiva da Educagao Inclusiva, fato que apareceu
de forma nitida no inicio da minha atua¢do na funcdo de Professor de SRM, em que algumas
maes questionaram se um homem seria capaz de “cuidar” de seu filho ou filha com deficiéncia.
Cuidar e educar sdo fatores indissocidveis no processo de aprendizagem, podendo ser
desenvolvidos por homens e mulheres comprometidos com a formacao integral do ser humano.

Em fevereiro de 2022, solicitamos junto ao Centro de Apoio e Acompanhamento a
Inclusdao (CEFAI), a lista das escolas que ja contavam com SRM. Na lista o registro foi de 30
escolas, que foram organizadas em ordem alfabética. Desse grupo foram sorteadas 30% que
compuseram o universo de estudos. Para o sorteio das escolas e respectivos participantes
utilizamos a Tabela de Nuimeros Equiprovaveis (SANTOS, 2018). Realizamos o sorteio em
maio de 2022, identificando 20 escolas, sendo 10 prioritarias e 10 para uma lista de espera, caso
houvesse desisténcia ou nao participacdo da lista prioritaria. Na sequéncia contatamos as 10
primeiras escolas, das quais uma estava sem professora designada; em outra, a professora estava
em licenca médica; a professora de uma terceira escola aceitou o convite, mas ndo retornou para
agendar a entrevista. Além disso, duas escolas eram atendidas pela mesma professora em que
acumulava cargos. Desta forma, seguimos a lista, pela ordem do sorteio até atingirmos o
numero desejado de 10 escolas. Como uma das professoras trabalhava em duas das escolas
prioritarias, atingimos o total de 9 participantes representando 10 unidades escolares. Todas as
professoras foram consultadas quanto ao interesse em participar do estudo, as interessadas
assinaram o TCLE disponivel no Apéndice A.

As entrevistas foram realizadas presencialmente, nas respectivas SRM seguindo um
roteiro de entrevista que se encontra no Apéndice B. Na primeira parte do roteiro solicitamos a
identificacdo e a formacao académica das participantes, bem como informagdes sobre o publico
atendido, dados que foram preenchidos pelo participante, diretamente no roteiro impresso. As
outras partes do roteiro de entrevista foram gravadas e transcritas posteriormente. A gravagao
permitiu andlise fidedigna das falas que além de identificar as respostas com suas nuances nos

leva as primeiras reflexdes sobre as questdes abordadas.
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5.3 MATERIAIS E METODOS

Esta pesquisa, de natureza qualitativa, constitui-se em uma pesquisa bibliografica,
documental e empirica. A parte tedrica da pesquisa foi realizada por meio de método
bibliografico e documental com levantamento da temdtica em livros, revistas, publicacdes em
periodicos cientificos, artigos, teses e dissertagdes que abordaram a tematica de estudo, com
data limite de publicacdes dos tltimos 10 anos, ou seja, de 2010 até 2020, realizando um dialogo
com obras cléssicas do marxismo e com obras de pesquisadores da atualidade com base no
materialismo historico como ferramenta de andlise da realidade.

A parte documental contou com estudos do conjunto legal e normativo da Educacao
Especial do Brasil e da cidade de Sao Paulo. A parte empirica se caracterizou com a realizagao
das entrevistas no local de trabalho, com a observa¢do das condi¢gdes em que acontecia o
Atendimento Educacional Especializado.

A pesquisa de abordagem qualitativa teve a aplicacdo de roteiro de entrevista
semiestruturado destinado as professoras das escolas selecionadas para o estudo, disponivel no
Apéndice B, com perguntas sobre o perfil da participante, formacdo profissional, tempo de
magistério e atua¢do no Atendimento Educacional Especializado; questdes que verificaram o
conhecimento da professora sobre a realidade da comunidade escolar e a rede de apoio; o
posicionamento sobre as politicas publicas de Educagdo Inclusiva; a existéncia ou ndo de
articulacdo dos diferentes equipamentos publicos para o atendimento das necessidades dos
estudantes Publico-Alvo da Educagdo Especial. O instrumento foi testado previamente, por
meio de entrevista piloto, para corrigir possiveis erros de compreensao e interpretacao das
perguntas, bem como sua eficiéncia para a realizagao dos objetivos propostos.

A opcao pela entrevista semiestruturada se justificou pelo carater subjetivo da pesquisa,
pois levou em consideracdo a opinido das participantes sobre os fatores intervenientes no
trabalho dos profissionais que atuam na escola para a inclusdo de estudantes Publico-Alvo da
Educacao Especial, sua compreensao dos pressupostos que norteiam a educagao inclusiva e sua
avaliacdo deste processo. Além disso, possibilitou, como propde Martins (2013, p. 18), “[...]
refletir sobre as questdes e respostas e, a depender do que for dito, podermos ter a sensibilidade
de desenvolver novos questionamentos relacionando-os com ideias ou outros pontos de vista
que poderiam enriquecer a entrevista”. Somado a isso, a criagdo do que Ludke e André (1986,
p. 33) chamam de “[...] atmosfera de influéncia reciproca entre quem pergunta e quem

responde”.
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5.4 PROCEDIMENTOS PARA A COLETA DE DADOS

Os dados foram coletados de modo exploratério a partir de um roteiro de entrevista
semiestruturada (APENDICE B) com o objetivo de identificar as principais facilidades e/ou
dificuldades enfrentadas pelas professoras das Salas de Recursos Multifuncionais, no
Atendimento Educacional Especializado; analisar a articulagdo da escola com outros
equipamentos publicos de saude, cultura, lazer entre outros, do territério e observar em que
medida a vulnerabilidade social pode afetar o processo de escolarizacdo dos estudantes PAEE.
Além disso, foi utilizado o diario de bordo como instrumento de observagao do espaco onde
acontecia o atendimento dos estudantes. Neste diario anotamos questdes relativas ao tamanho
da sala, os equipamentos/mobilidrios disponiveis, iluminagdo, acustica, localizacao (dentro da
escola) e interferéncia externa. Além disso, perguntamos se as professoras acumulavam cargos

e se exerciam alguma atividade para complementar a renda.

5.5 ASPECTOS ETICOS

A presente pesquisa foi aprovada sob o parecer consubstanciado pelo Comité de Etica
em Pesquisa da Faculdade de Ciéncias e Tecnologia da Universidade Estadual Paulista —
UNESP, Campus de Presidente Prudente, cadastrada na Plataforma Brasil sob o numero

5.309.605.

5.6 PROCEDIMENTOS PARA A ANALISE DE DADOS

Os dados receberam andlise qualitativa, considerando o referencial teorico utilizado na
revisdo bibliografica, o contexto da comunidade escolar e as respostas das participantes. Os
dados obtidos foram categorizados a partir das respostas das participantes para a respectiva
analise de conteudo conforme proposto por Bardin (2016). As categorias também foram
pensadas no desenvolvimento da pesquisa, levando em considerag@o a revisdo bibliografica e
informagdes identificadas durante a coleta de dados, num “[...] processo dindmico entre a teoria
a e empiria”, conforme destacam Ludke e André (1986 p. 42).

De forma a responder o objetivo apresentado na pesquisa, qual seja, observar os fatores
intervenientes no trabalho do professor de SRM, em territorios de vulnerabilidade, organizamos
as categorias de forma a apontar esses elementos nas falas das professoras e nas observagdes

do espago de trabalho.
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Para facilitar a compreensdo e dar mais visibilidade aos dados, organizamos dois
conjuntos de categorias: no primeiro deles apresentamos dados referentes as condigdes de
trabalho das professoras, destacando a sala em que acontecia o atendimento, a quantidade de
estudantes atendidos, as facilidades ¢/ou dificuldades ¢ as influéncias da familia em situagado de
vulnerabilidade. No segundo conjunto, apresentamos os dados referentes as politicas publicas
inclusivas, destacando os equipamentos conhecidos e o nivel de articulagdo entre a escola e
esses equipamentos, ficando assim organizado: equipamentos conhecidos, articulagdo da
escola, articulagdo da Sala de Recursos Multifuncionais e avaliagdo das politicas ptblicas pelo
responsavel pelo AEE. Além disso, no final da entrevista deixamos um espago para
consideragdes finais, para que as participantes trouxessem algum aspecto que porventura nao
tivesse sido contemplado no roteiro de entrevista.

Seguimos mais uma vez as orientacdes de Bardin (2016, p. 148) ao destacar que
“Classificar elementos em categorias impde a investigagdo do que cada um deles tem em
comum com outros. O que vai permitir o seu agrupamento ¢ a parte comum existente entre
eles”. O elemento comum que procuramos identificar foi como os diferentes elementos
interferiam no trabalho das profissionais que atuavam nas SRM, em territorios de
vulnerabilidade social. Para referenciar as falas das professoras e manter o sigilo nas respostas
as rotulamos de P1 a P9, de acordo com a ordem das entrevistas. Esse procedimento foi utilizado

para preservar a identidade das participantes.
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6 RESULTADOS E DISCUSSOES

Nesta secdo apresentamos os resultados identificados e analisados a partir das categorias
elencadas e as informagdes e os relatos do primeiro conjunto de respostas. Compreender os
fatores que interferem no trabalho dos especialistas responsaveis pelo atendimento educacional
dos estudantes PAEE, a partir do referencial marxista, pressupde observar as suas multiplas
determinagdes (MARX, 2013).

O trabalho concreto e individual do profissional que atua no AEE ¢, ao mesmo tempo,
um trabalho social e coletivo, resultado de conjunto de fatores que perpassam: 1. condigdes
materiais de execucdo de seu plano de agdao, como equipamentos, mobiliarios, dimensodes
espaciais, localizacdo da sala e da escola; 2. questdes subjetivas, como a perspectiva das
familias em relacdo a aprendizagem dos estudantes PAEE, a concepg¢des de mundo e de
educagdo dos profissionais da escola; 3. fatores externos, como disposi¢do de equipamentos
publicos, oferta de servicos complementares para aquelas estudantes que necessitarem
autonomia para realizagdo do trabalho.

Para José Paulo Netto (2011) buscar as determinacdes de um objeto ou fendomeno,
orientado pelo marxismo, pressupde realizar o caminho de volta, visando a superag¢do de sua

aparéncia de forma critica.

6.1 CONDICOES DE TRABALHO: A SRM, FAMILIAS E VULNERABILIDADE

O acesso ¢ permanéncia nas escolas ¢ uma condigdo necessaria para a inclusdo
educacional de todos os estudantes. Por esse motivo um conjunto de politicas tem sido
implementadas visando a eliminag@o de barreiras, em especial as barreiras arquitetdnicas, que
impedem ou dificultam o acesso dos estudantes aos prédios. Mas ¢ preciso um olhar para a
qualidade do espaco, mobilidrio e equipamentos disponiveis, uma vez que diferentes aspectos
podem interferir na qualidade da educagdo. Somado a isso, muitas vezes as condi¢des
enfrentadas pelo professor no seu cotidiano profissional chocam-se com os pressupostos legais
que apontam para uma perspectiva na quantidade de estudantes PAEE em sala de recursos
multifuncionais e na realidade o que ocorre ¢ quantitativo excessivo de estudantes PAEE sob a

responsabilidade do professor. Esses dados sdo mostrados no Quadro 1.
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Quadro 1 — Caracterizagdo das Participantes e Informagdes sobre estudantes das escolas

, Numero
Numero
de de Tempo na
Professora/Escola | estudantes estudgntes Tem.po, Qe Tempo Educacao Acumula
. atendidos | magistério | na RME : cargos
atendidos ela Especial
na SRM P
professora
52
(acumula
01 52 cargo na 18 anos 10 anos 08 anos Sim (SRM da
mesma mesma escola)
UE na
SRM)
02 21 21 09 anos 09 anos 08 anos Nao
03 37 20 22 anos 06 anos | 06 meses Nao
04 20 de 4 20 12anos | 02anos |, . 20 Nao
escolas informado
Nao (realiza
67/54 do outra atividade
05 CEU +13 19 09 anos 05 anos 03 anos para
entorno complementar
a renda)
Sim (em outra
06 22 22 19 anos 19 anos 1 ano SRM)
07 30 30 19 an 19 an 1 an Sim (em outra
0s 0s 0 SRM)
43
(acumula .
08 43 cargos na 09 anos 09 anos 8 anos Sim (SRM na
mesma Escola)
mesma
UE)
Nao
09 47 24 18 anos 5 anos 4 anos (acumulou até
2020)
Sim (Educagio
10 44 20 13 anos 7 anos 7 anos em outro

Municipio)
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Fonte: Elaborado pelo autor.

6.1.1 Categoria: A Sala de Recursos Multifuncionais

Primeiro destacamos algumas informagdes sobre os equipamentos e mobiliarios
disponiveis nas SRM, bem como os nimeros de estudantes em atendimento.

Os dados referentes a equipamentos e mobilidrios foram coletados pela observacao do
pesquisador e anotado no didrio de bordo, o nimero de estudantes atendidos na SRM foi
informado pelas professoras no roteiro de entrevista. O ntimero de estudantes atendidos aparece
em estado bruto, pois ndo realizamos a coleta de dados separando-os por modalidade de
atendimento uma vez que, na Rede Municipal de Sdo Paulo, todos os estudantes PAEE,
indicados para atendimento ficam sob a responsabilidade da professora designada para a SRM.
A definicao referente ao tipo de atendimento, se 0 mesmo sera no contraturno, colaborativo ou
itinerante, deve ser resultado de avaliagdo conjunta dos professores da sala comum, gestdao
escolar e da professora da SRM, além disso, deve ser discutido com as familias (SAO PAULO,
2016b). Quando nos referimos as opinides e observagdes das participantes, sdo expressdes
espontaneas que foram anotadas no didrio de bordo nos momentos pds-entrevista.

No conjunto, as salas sdo bem equipadas, contam com computador, impressoras, jogos
de alfabetizacdo, jogos matematicos; painéis sensoriais, aparelhos de som e televisao, material
de papelaria e algumas possuem maquinas de datilografia e impressoras em Braille. Além disso,
observamos mobilidrios como carteiras e cadeiras, armarios e prateleiras, alguns desses moveis
adaptados para pessoas com deficiéncia fisica.

Em que pesem algumas observagdes das professoras, quanto a falta de alguns
equipamentos, problemas de acesso a internet, equipamento em ma conservagdo, mobilidrio em
reforma, jogos e brinquedos faltando pecas, essa parte tem influéncia positiva no trabalho das
professoras, pois mobilidrios adaptados e equipamentos adequados, em alguns casos, sdao
essenciais para o desenvolvimento dos estudantes e fazem parte do programa de implementagao
do AEE (MEC, 2010).

Quanto ao numero de estudantes em atendimento, a maioria (7 salas) estava com o
numero de estudantes acima do definido pela Portaria da Secretaria Municipal de Educacao,
que organiza o Atendimento Educacional Especializado (AEE) no Municipio (SAO PAULO,
2016b). De acordo com essa Portaria, o atendimento pode ser organizado de 3 formas,
colaborativo, quando o professor de AEE acompanha os estudantes na sala comum para

orientagdo aos profissionais envolvidos no seu processo educativo; contraturno, modalidade em
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que a equipe escolar junto com a familia entendem que hé a necessidade de apoio complementar
ou suplementar, ampliando o tempo de permanéncia do estudante na escola; e o atendimento
itinerante, que sdo estudantes das escolas do entorno, onde ndo h& Sala de Recursos
Multifuncionais para o AEE, os estudantes sdo encaminhados para acompanhamento em uma
SRM mais proxima. A Portaria define ainda que cada professora devera atender de 12 a 20
educandos, independente da forma. No entanto, 6 das 9 das professoras entrevistadas atendem
mais do que o definido no documento, as outras estdo com o niimero maximo de educando
definido pela Portaria. Algumas professoras que acumulam cargos atentem mais de 50
estudantes, quando deveriam atender, no maximo, 40, sendo 20 por cargo.

Neste quesito, quantidade de estudantes atendidos, hd queixas de influéncia negativa
por parte das professoras, pois muitas vezes € necessario diminuir o atendimento no contraturno
para atender a demanda. Além disso, pela orientagdo da Portaria, a forma de atendimento deve
ser pensada de acordo com as necessidades dos educandos e educandas, conforme consta no

texto da lei:

Art. 24 O Plano de AEE sera elaborado e executado pelos educadores da UE
em conjunto com o Professor do AEE e/ou com apoio do PAAI e devera ser
precedido de avaliacdo pedagogica/estudo de caso, contemplando:

I — a identificacdo das habilidades, barreiras existentes, ¢ necessidades
educacionais especificas dos educandos e educandas;

II — a definicdo e organizacdo das estratégias, servicos e recursos pedagdgicos
e de acessibilidade;

I - o tipo de atendimento conforme as necessidades educacionais especificas
dos educandos e educandas;

IV — o cronograma de atendimento;

V — a carga horéria (SAO PAULO, 2016b).

Para atender & demanda, as professoras de AEE informaram que precisavam
desconsiderar as necessidades especificas dos estudantes, oferecendo atendimento em um dia
por semana por duas horas/aula, ou oferecendo atendimento colaborativo para estudantes que
necessitariam do contraturno. Considerando o tamanho das salas, sete das dez escolas
pesquisadas, estdo adequadas para o atendimento a grupos com cinco estudantes, e trés escolas
possuem espacos pequenos, insuficiente para atender grupos de trés ou mais estudantes.

Quanto a iluminagdo, apenas uma sala, que estava em reforma, ndo apresentava
condi¢des adequadas. O principal problema apresentado pelas participantes e observado
também pelo pesquisador foi quanto a localizagdo das salas no interior das escolas e a
interferéncia externa. As salas estavam, em geral, localizadas perto de patios e outros locais de

grande movimentacao de pessoal, algumas inclusive proximas as quadras poliesportivas. Estas



66

salas sofrem muita influéncia externa, principalmente no que se referem aos ruidos, as
professoras argumentaram que os prejuizos sdo maiores para estudantes com TEA, com
hipersensibilidade ao som e aqueles que apresentam maiores dificuldades de atencdo e
concentracao.

A vantagem em realizar as entrevistas nos locais de trabalho das professoras foi a
vivéncia dos problemas enfrentados. Por alguns momentos tivemos que interromper as
entrevistas, ou ter de aumentar o tom de voz, por causa da interferéncia externa.

Condigdes estruturais e ambientes adequados sdo partes constitutivas do processo
pedagodgico e tem influéncia direta na qualidade do atendimento oferecido e na qualidade de
vida do trabalhador. Pelas observacdes e relatos disponibilizados, os equipamentos e
mobiliarios se apresentam adequados para a realizagdo do apoio pedagodgico especializado,
como complemento a garantia da aprendizagem do estudante PAEE, mas as dimensdes
espaciais e a localizacdo das Salas de Recursos Multifuncionais ndo tiveram a mesma atengao

do poder publico.
6.1.2 Categoria: facilidades e dificuldades

Para melhor visualizacdo das principais dificuldades e facilidades apresentadas pelas
participantes da pesquisa, elaboramos um quadro comparativo, na sequéncia, estabelecemos

um didlogo com as falas das professoras (Quadro 2).

Quadro 2 — Facilidades e Dificuldades do contexto profissional

Dificuldades Facilidades
Infraestrutura Comunicagdo e relagdes com familias
Barreiras atitudinais Comunicagdo interna nas escolas
Quantidade de estudantes atendidos Proximidades com os estudantes
Auséncia de equipamentos publicos Numero reduzido de estudantes
Numeros de escolas para acompanhar Possibilidade de uso de outros espagos na escola
Poluigdo sonora Apoio da equipe gestora
Auséncia/limitag¢ao de recursos humanos de
apoio, AVE e estagiarios

Fonte: Elaborado pelo autor.
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Diante da pergunta sobre as facilidades ou dificuldades enfrentadas para o

desenvolvimento de suas atividades nas SRM, recebemos as seguintes respostas:

Aqui na sala de recursos, nds temos o problema relacionado a internet. Nos
ndo temos cabo de internet aqui, entdo geralmente eu roteio com meu
notebook, porque a sala também ndo tem um computador proprio, entdo
utilizo o notebook, que foi concedido para o professor.

Outro problema que ¢ a actstica também da sala, que tem muito barulho
externo, porque atras tem jogos, funciona também nos intervalos e sdo
bastantes intervalos. Entdo, quando eu atendo alunos autistas, alguns com
sensibilidade auditiva, eles ndo conseguem se concentrar ¢ prestar muita
atencdo, para fazer as atividades que eu proponho, devido ao barulho (P1).
(informagdo verbal')

Outro problema apresentado pela P1 ¢ o niimero de estudantes, que esta acima do
determinado pela Portaria (SAO PAULO, 2016b). Como acumula cargos na mesma escola, ela
deveria atender 40 educandos e educandas, mas no periodo em que a entrevista foi realizada,
estava atendendo 52. Como facilidade a professora da Escola 1 destacou a comunicagdo com a
maioria das familias, que acontece via WhatsApp.

O fato de atender a uma quantidade maior de estudantes do que o estabelecido pela lei,
revela a dificuldade da rede em responder a demanda por vagas na regido, com auséncia de
escola com SRM e/ou profissionais para assumir a fungdo. De acordo com a investigacao, no
ano de 2021 havia 1.207 estudantes PAEE matriculados nas escolas da DREG e 33 salas para
atendimento, segundo informag¢des fornecidas pelo CEFAIL. Mesmo considerando que um
percentual ¢ acompanhando diretamente pelo CEFAI, os nimeros revelam a demanda maior
que a oferta.

A professora da Escola 2 (P2) apontou como principal dificuldade para a realizacao do
seu trabalho a infraestrutura, principalmente o tamanho da sala de aula, porém destacou que
tem transito livre na unidade e pode usar outros espagos. Como facilitador, essa mesma
professora destacou a possibilidade de estar mais proxima das criangas, pois isso dava
condig¢des de conhecer melhor as barreiras e trabalhar com elas. A professora da Escola 3 (P3),
apresentou como principal dificuldade as barreiras atitudinais de alguns professores. Na fala
dela ainda ha o velho discurso de alguns apontando que “eu ndo tenho formagao para trabalhar
com esses estudantes” (P3). Contudo, destacou que esse numero ¢ bem reduzido em sua unidade

e o trabalho de pesquisa e troca de informagdes entre as professoras da sala de recursos

! Trata-se de excertos de respostas das participantes da pesquisa durante o processo de entrevista.
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multifuncionais e as da sala comum sdo processos que tem sido fundamentais para quebrar essas
barreiras. Isso na sua visdo ¢ um facilitador do trabalho.

Essa ¢ a mesma queixa da professora da Escola 5 (P5) destacando que “A maior
dificuldade ainda sdo as barreiras atitudinais. Tem sempre o entrave do, “mas ndo pode, mas
ndo d4, mas ndo vai dar certo, mas ndo tem tempo, mas ndo tem recursos [...]”. Para a professora

da Escola 4 (P4), um dos principais problemas ¢ o nimero de escolas nas quais atuam, pois:

Agora eu tenho vdérias escolas, eu ndo consigo saber o que realmente esta
acontecendo naquela escola. Sdo as falas dos professores, mas é vocé (sic) ndo
consegue acompanhar. Entdo, por exemplo, vocé vai fazer um colaborativo
em outra escola, acompanhar a crianca na sala ¢ uma coisa mais dificil
acontecer [...] entdo, esse ponto eu, acho assim, bem complicado, vocé esse
lidar com varias pessoas, esse leque, porque abre muito e cada pessoa tem uma
interpretacdo (P4). (informacgao verbal)

A familia tanto pode ser um facilitador quando um dificultador, de acordo com a fala da

professora da Escola 6.

Acho que a principal dificuldade ¢ a familia. Ela pode ser tanto um facilitador
e como dificultador, vamos dizer assim. Porque se ela tem esclarecimento,
ainda ndo esta de luto, ja entendeu qual a real situac@o do seu filho e vai atras
da rede de protegdo, ndo ¢é? dos atendimentos (aquela que ele, estudante,
consegue), Vocé consegue tirar mais daquele estudante, vocé consegue fazer
seu trabalho agora, se nem a familia nem tem, sua familia ndo aceita (P 6).
(informagao verbal)

Em outra parte da entrevista a professora observou que muitas vezes essa familia
encontra problemas na rede de protecdo social, sendo também uma vitima da situagdo de
vulnerabilidade que acomete as regides periféricas de Sao Paulo.

A professora da Escola 8 (P8) destacou, entre os facilitadores do trabalho, o ntimero
reduzido de estudantes, pois possibilita formar pequenos grupos para atender as necessidades
especificas deles e a boa relacdo com a equipe gestora. A boa relacdo com a equipe gestora
apareceu como facilitador também das falas de outras professoras, em especial das P2, P3, P4,
P9 e P10.

Como dificultadores, a professora da Escola 8 (P8) destacou a polui¢ao sonora da escola,
pois a sala estéd localizada no inicio do corredor principal da escola e com os fundos para uma
importante avenida da regido. As barreiras atitudinais de alguns professores também foram
apontadas. Além disso, a professora destacou a dificuldade de trabalhar com os professores e

professoras do Ensino Fundamental II, pela dinamica de troca de aulas, uma vez que a maioria
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das escolas publicas no Brasil funciona com o sistema de especialistas por disciplinas com aulas
de 45 ou 50 minutos.

Para a professora da Escola 9 (P9), como destacado anteriormente, o facilitador foi a
relagdo e o apoio da equipe gestora. Quanto as dificuldades, ela apontou a resisténcia de alguns
profissionais e a dificuldades das familias em conseguir apoio na rede de prote¢ao, analisando
que “O nosso trabalho depende de outros trabalhos para ele acontecer”. A professora P9

destacou ainda como dificultador os recursos financeiros e humanos. Ela citou que:

Dificultador seria, nesse momento recurso financeiro e recurso humano,
principalmente o recurso humano, pensando na qualidade de ensino para os
meninos. Porque a gente sabe que, temos 14 o professor da sala regular, porém,
0s meninos, se ele tiver um apoio a mais, a gente vai conseguir desenvolver
melhor essa potencialidade dele. Falta de estagiarios e outros apoios (P9).
(informagdo verbal)

Destacamos esta fala primeiro pela recorréncia, embora ndo apare¢a muito na pergunta
sobre facilidades e dificuldades para o desenvolvimento do trabalho, os problemas com recursos
humanos apareceram em varias partes das entrevistas. Além da PAEE, a Portaria (SAO
PAULO, 2016) prevé como apoio para a Educacdo Especial nas escolas, estagiarios e
Auxiliares de Vida Escolar (AVE), e a presenga desses apoios na escola deveria ser feito pela
avaliagdo das necessidades dos estudantes e da unidade escolar, mas na maioria das vezes nao
¢ isso que acontece, a DRE destina um niimero de estagiarios fixos e a escola precisa se

organizar a partir desse nimero.

6.1.3 Categoria: As familias e a vulnerabilidade

Nesta subsecao apresentamos recortes das falas das professoras durante as entrevistas,
respondendo a pergunta: Como vocé vé que a realidade social das familias dos estudantes
interfere no processo de escolarizacao dos estudantes PAEE?

A vulnerabilidade apresenta-se pelos relatos das professoras em diferentes formas,
destacamos aqui alguns delas: dificuldade de contato com as familias; falta ou limitacao de
acesso as terapias, que em alguns casos sdo essenciais ao processo de escolarizagdo; falta de
vagas no territério; condicdo financeira das familias para buscar os atendimentos ou realizar
acompanhamentos terapéuticos em regides centrais; condicdo de maes solo, que assumem a
criacdo dos filhos; na dificuldade de algumas familias em compreender o papel da educaciao no

desenvolvimento dos estudantes PAEE.
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Nesta categoria, optamos por apresentar primeiro os relatos das professoras, seguindo a

ordem das entrevistas, no final teceremos os comentarios. Aos relatos:

Entdo nds temos, por exemplo, alunos, por exemplo, que a gente tem o
Gustavo, que a mée, por exemplo, também tem deficiéncia intelectual. Entdo
as vezes a gente nao consegue, ndo € ter um bom assim, é contato, mas porque
amae também acaba ndo compreendendo, ndo tem assim nenhum responsavel
pela mae e pelo menino, que o pai também falecido (P1). (informagao verbal)

As familias que eu atendo ndo tem acesso a médicos, terapeutas, psicologos,
terapia ocupacional. A educagdo ¢ a Unica opgdo de atendimento; a crianca
precisa de uma visdo multidisciplinar. Os pais reclamam que ndo conseguem
consultas, acabam esperando esses servicos da sala de recurso (P2).
(informagdo verbal)

Nao considero a regido como espago de vulnerabilidade, s6 algumas familias.
Dificuldades provisorias por causa do desemprego. Uma minoria estd em
vulnerabilidade. A gente acaba fazendo um trabalho terapéutico com as
familias. Muitas familias s6 t€ém a escola (P3). (informagao verbal)

Interfere porque muitos nao t€ém conhecimento, e as vezes ndo tem condigdes
de marcar uma terapia, que ¢ sempre longe, por falta de condi¢des de pagar...
Entdo, a questdo social aqui ¢ bem presente. A gente tem uma crianga que a
gente percebe que ela ndo tem alimentacdo em casa, entdo é complicado a
questdo social, sim, interfere (P4). (informagao verbal)

A situagdo das familias interfere totalmente, pois as familias ndo conseguem
acesso a rede. Das mais de 50 que temos aqui, apenas 4 sdo bem assistidas,
que tem uma terapia, que tem acompanhamento, que consegue a medicagdo
no tempo certo, que consegue exames. E esses ndo sdo da rede, sdo familias
que tem condi¢des de acessar a rede privada (P5). (informagao verbal)

Interfere muito, acho que porque tudo para elas ¢ tudo longe. Se elas precisam
de uma consulta na AACD, ¢ longe. Vai, eu tenho que ir na APAE, entfo os
recursos ndo chegam aqui para elas.

Caso de um cadeirante, a familia mora em uma situagdo extremamente
precéria, geralmente ¢ mae solo, que ndo tem um companheiro ali do lado, ou
se tem, ndo consegue faltar no servico para poder ajuda-la, ela tem que sair do
servico para poder cuidar da crianga, ¢ muito (P6). (informagao verbal)

E diferente as familias com mais ou menos recursos; tem familias que
conseguem as terapias e tem condicdes de levar as criangas e outras; mas a
gente tem aquelas em que tem uma dificuldade financeira muito grande para
acessar esses recursos, e, além da falta de terapias, que geralmente € longe de
casa (P7). (informagao verbal)

Sim, com certeza. Eu sempre converso com os professores, que as vezes 0s
professores também vém com alguns questionamentos, alguns apontamentos
em relagdo a postura das familias, mas a gente também tem um olhar de que
falta uma politica publica para acolhimento e para o encaminhamento de
profissionais, principalmente dentro da area da satide para essas crian¢as com
deficiéncia e para as familias (P8). (informagao verbal)
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E algumas mées, algumas familias, né? Eu falo mies, porque a maioria dos
responsaveis pelos estudantes aqui sdo maes. Infelizmente a gente sabe que
alguns pais abandonam seus lares, enfim, e essas maes, por sua vez, algumas
delas tenham beneficio, o BPC, e elas fazem servigos paralelos. Sao diaristas,
vende produtos (Avon, Natura, essas coisas) para tentar suprir as necessidades
ali dentro de casa (P9). (informagdo verbal)

O trago comum entre os depoimentos dessas professoras de escolas diferentes ¢ a relagao
entre o papel da familia, a condi¢do de vulnerabilidade e as dificuldades de acesso a rede de
prote¢do social. Mesmo algumas professoras que, inicialmente criticaram as familias, no
momento desta pergunta reconheceram que mesmo com o esfor¢o das familias as dificuldades
se davam em funcao da auséncia e/ou insuficiéncia de politicas publicas.

Destaque importante na fala da P3, que inicialmente ndo considerava as familias das
criancas atendidas como vulneraveis, analisando que poderia ser uma condicdo momentanea
por causa do desemprego temporario. Mas, em outra parte da entrevista, em que ela falou dos
espacos de lazer, reconheceu que os Unicos espagos usados pelas criangas eram o0s
estacionamentos dos prédios. Quando fez a avaliagdo das politicas publicas do territorio, as
considerou insatisfatoria e que muitas familias s6 tém a escola.

Essa auséncia de equipamentos e politicas publicas faz parte do Indice de
Vulnerabilidade Social (IVS), apresentado no inicio desta pesquisa. Portando, mesmo que
aparentemente a situagdo seja tempordaria, a regido vive uma historia de abandono pelo poder
publico. A professora P5 mostrou como essa auséncia das politicas publicas afetou de forma
particular as familias mais pobres, pois apenas 4 dos 50 estudantes atendidos na SRM de sua
Unidade Escolar eram bem assistidos, pois tinham convénio médico. Ou seja, menos de 10 dos
estudantes atendidos tinham as condigdes ideias, do ponto de vista da professora. Situagao
semelhante na avaliagdo da professora P7, para quem a diferenca entre as condi¢des financeiras
da familia podia ser percebida pelo apoio fora da escola. Aquela que tem melhor condigdo
financeira apresenta melhores resultados, pois ¢ necessario um conjunto de fatores para a
adequada vida em sociedade.

Destacamos o relato de P9 sobre as familias que recebem o Beneficio de Prestacio
Continuada (BPC). Para ter direito ao beneficio as familias precisam comprovar renda per capta
inferior a um quarto do salario-minimo, que em agosto de 2022, estava estipulado em R$
1.212,00 (DIEESE, 2022), para efeitos comparativos, esse departamento aponta como salario
necessario para uma familia de quatro pessoas o valor de R$ 6.298,09, em agosto de 2022. Ou
seja, o valor que a classe dirigente oferece para uma pessoa com deficiéncia € quase seis vezes

menor que 0 Necessario para viver.
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A constatacdo apresentada anteriormente nos remete a discussao que fizemos na se¢ao
sobre desigualdade, vulnerabilidade e deficiéncia. Temos aqui um duplo processo de exclusao,
da pessoa com deficiéncia que recebe um valor infinitamente inferior ao necessario para viver
e da familia que ¢ excluida do mercado de trabalho formal, palavras de Cury (2008), essa ¢ mais

uma face de um processo de inclusdo excludente.

6.2 POLITICAS PUBLICAS, ARTICULACAO E AVALIACAO

Para Secchi (2017, p. 04) “Fazer analise de politicas publicas ¢ esforgar-se para que as
politicas publicas sejam mais adequadas, tenham mais beneficios de longo prazo e sejam
tecnicamente consistentes, socialmente sensiveis, politicamente viaveis”. Podemos ver essa
sugestao por dois prismas: primeiro pelo lado da classe dominante, que sempre olha para as
politicas publicas como forma de preservar o seu modelo econéomico (DEL PINO, 2002); pelo
lado dos dominados, necessarias, mas insuficientes.

As politicas publicas para inclusdo escolar dos estudantes PAEE tem como pressuposto
a eliminagao de barreiras que impedem ou limitam o acesso ao conhecimento (BRASIL, 2008;
SAO PAULO, 2016a). Os relatos das professoras que atuam nas SRM, agentes fundamentais
deste processo, nos permitem observar os limites e possibilidades dessas politicas no territdrio

e, ainda, saber se elas cumprem a funcao determinada pelo poder publico.

6.2.1 Equipamentos publicos e articulagdo

Uma maneira de verificar a efetividade de uma politica publica pode ser pela existéncia
e efetividade dos equipamentos que sdo disponibilizados para determinada regido e pela
capacidade de atendimento da demanda, além da capacidade da articulagdo entre os deferentes
Servigos.

Na entrevista apresentamos uma questdo que teve por objetivo verificar quais
equipamentos publicos eram conhecidos pelas professoras e quais servigos poderiam ser
acessados para garantir a escolariza¢do dos estudantes da Educagao Especial nos territorios. A
totalidade das professoras apontou que conheciam os equipamentos de satide, como Unidades
Basicas de Saude (UBS) e os Centros de Atengao Psicossocial (CAPS). Além disso, outros
equipamentos foram lembrados por algumas professoras, entre eles o Servigo de Reabilitagao
Lucy Montoro, Assisténcia Médica Ambulatorial (AMA) e, uma entrevistada, citou a

Universidade Cidade de Sao Paulo (UNICID).
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No que se refere a cultura, uma professora citou a Biblioteca Municipal, que fica
proximo a escola, as Fabricas de Cultura foram citadas por trés professoras, uma professora
falou sobre um grupo chamado Pombas Urbanas e outra citou um Centro Desportivo Municipal
(CDM), que, de acordo com suas informagdes, também realiza atividades culturais. Quanto a
equipamentos de esporte, além do CDM, duas professoras citaram escolinhas de futebol
particulares € uma lembrou-se de um centro, em Itaquera, que tem uma equipe de Futsal Down.

No quesito espagos de lazer, duas professoras citaram o Parque do Rodeio, que fica no
distrito da Cidade Tiradentes, porém, uma delas disse que conhece o parque, que estd em estado
de ma conservacao, apresentando problemas de acessibilidade em seu interior, apesar de possuir
entradas acessiveis. Além disso, de acordo com a fala de uma das professoras, os espagos de
lazer que apareceram nos relatos sdo os estacionamentos dos prédios onde moram e os espagos
onde ocorrem os bailes.

Quanto a Assisténcia Social, embora ndo tenha aparecido nas respostas sobre
equipamentos conhecidos, ¢ uma politica publica que permeou todas as conversas, sempre
relacionada a situagdo de vulnerabilidade das familias ¢ considerada como de extrema
relevancia para o processo de escolarizagdo de uma parte dos estudantes PAEE.

Por fim, outras instituicdes que apareceram nas entrevistas foram a Associagdo
Brasileira de Assisténcia e Desenvolvimento Social (ABADS), organizagdo nao
governamental, que atende pessoas com Deficiéncia Intelectual e Transtornos do Espectro
Autista (TEA) e o Nucleo de Apoio e Acompanhamento Para a Aprendizagem (NAAPA), 6rgao
ligado a Rede Municipal de Ensino de Sdao Paulo, que prioriza os estudantes com atraso na
aprendizagem e em situacdo de vulnerabilidade. As professoras que citaram o NAAPA
relataram dificuldades no atendimento frente a demanda, pois sdo poucos funciondrios para a
quantidade de estudantes nessa situa¢ao, condi¢do que pode ser ilustrada pela fala da professora
da Escola 1 (P1) “Tem o NAAPA também, mas ndo tem funciondrio muito, porque ha muitos
casos que a gente encaminha para 14, a gente nao tem respostas [...]”. (informacao verbal).

Ha também algumas referéncias aos Centros Educacionais Unificados (CEU), que
contam com mais espacos destinados ao esporte e cultura e que poderia oferecer atividades para
os estudantes com deficiéncia. Mas, de acordo com os relatos, as atividades sdo oferecidas para
o publico em geral, sem adequagdo para atender as necessidades dos estudantes com

deficiéncia. Neste ponto ¢ revelador o relato de uma professora:

A gente estd com uma agdo, aqui na gestdo do CEU, por conta dos cursos que
eles oferecem e, na reunido do conselho gestor foi colocado tanto pela escola,
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quanto pela comunidade, de familias nossas, que tém alunos com paralisia
cerebral, para incluir em todos os cursos, que hoje ndo existe, a questdo da
matricula para pessoas que tem deficiéncia (P7). (informagao verbal)

Em outra parte da entrevista a professora apontou problemas quanto ao Recreio nas
Férias, programa do governo municipal que oferece atividades recreativas, culturais e

esportivas para os estudantes durante as férias escolares:

[...] a matricula de pessoas com deficiéncia no Recreio das Férias, existia uma
dificuldade muito grande, a gente teve uma avo, responsavel legal pelo nosso
aluno, que em 2019 conseguiu esse Recreio nas Férias inclusivo e agora
retornando a pandemia, ndo tivemos essa op¢ao. Entdo foi também uma
demanda grande que a gente pediu ndo s6 aqui, mas que vire uma politica
publica.

Que todos os Recreios nas Férias possam ter pessoas para fazer a higienizacao,
locomogao, alimentacdo dos alunos com deficiéncia, para que eles possam
participar também das oficinas (P7). (informagao verbal)

Ao fazer o mapeamento dos equipamentos para o “Guia de Politicas Publicas
Regionais”, incluido no Apéndice D, constatamos o que aparece nos relatos das professoras, a
escassez de espagos de lazer, cultura e esportes e para os poucos que encontramos ndo ha
informacgodes visiveis sobre atividades para os estudantes PAEE. Ao verificar a programagao
cultural dos CEU para o més de setembro de 2022 (SAO PAULO, 2022e¢), por exemplo, nio
observamos nenhuma informacao sobre a presenca de intérprete de Libras ou audiodescri¢ao
para tonar as atividades acessiveis aos estudantes surdos ou aqueles com deficiéncia visual.

Na critica que Jacoby (2014, p. 108) faz a Piketty, encontramos a seguinte expressao
“Um capital social limitado condena tanto a exclusdo quanto uma conta bancaria vazia”. Para
a classe dominante ndo basta a pobreza material da classe trabalhadora, ¢ necessario a miséria
espiritual.

Atividades esportivas, culturais e de lazer, sdo tdo importantes para o desenvolvimento
dos estudantes PAEE quanto os contetidos escolares.

Nao haverd oferta de servigos pelo poder publico sem agdo reivindicatoria dos atores
sociais, neste caso, da comunidade escolar com todos os seus seguimentos, num processo de
articulacdo com os equipamentos € servicos existentes também para criacdo de demanda,

colocando em pauta as necessidades dos estudantes.

6.2.2 Articulacio entre a escola e os equipamentos
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Sobre a articulacdo da escola e da SRM com os equipamentos publicos, observamos
pelas entrevistas que a articulacdo era realizada, no geral, pela equipe gestora da unidade
escolar. Diante disto, trouxemos nesta parte dos dados, relatos das professoras no sentido de
verificar como se dava esta articulagdo, sua intencionalidade e os resultados, a partir da visao
das professoras.

Os depoimentos apontaram que:

Entdo a gente conhece e tem acesso ao CAPS. A gente pode estar mandando
e-mail para eles que eles, que eles vao da devolutivas em relagdo a relatorios,
né? Em relacdo aos alunos que passam la com eles e que também tem
atendimento aqui.

E... quando o aluno ndo tem nenhum atendimento, por exemplo, a gente
caminha para UBS. E tem, ¢ no caso, ¢ mais assim, é... Articulagdo com, por
exemplo, psicologos, terapeutas, igual eu citei, né?

[...] eu nunca fui ao CAPS, os meus contatos com eles sdo via telefone, via e-
mail, entendeu? Até seria legal para estar conhecendo a estrutura deles. Tudo
mais ndo é, né? Mas isso dai falta mesmo, ta? (P1). (informagao verbal)

Observamos aqui que a articulacdo existe, mas ndo ha contato entre os profissionais
envolvidos, os encaminhamentos ndo se traduzem em estudos de caso, numa articulagdo para

desenvolvimento de a¢cdes conjuntas para atuagdo junto aos estudantes ou familias.

Nao tem articulagao [...]

Uma em ano, dos 8 que eu estou na sala de recurso, em 1 ano a gente teve 2
reunides, mas ha, sei 14, uns 5 anos atras, com a UBS, que foi uma acdo do
CEFALI, que CEFAI tinha pensado de ser mensal. Uma reunido para falar sobre
alunos das nossas escolas. Depois nunca mais tive nem sinal de alguma coisa
nesse sentido. E foi muito, muito importante, muito interessante quando
aconteceu. Porque a mae trazia uma fala para a escola e para UBS, ela levava
outra. Entdo a gente conseguiu alinhar um acompanhamento com a estudante
na época. Por conta dessa desse movimento, digamos, conhecer um dos
estudar essa crianga a fundo. Mas nunca mais teve (P2). (informagdo verbal)

Esta professora relata uma experiéncia interessante, que visava reunides mensais entre
o CEFALI e representantes das UBS para discutir casos e encaminhamentos, no entanto, foi uma
experiéncia que durou pouco. E uma acdo que poderia ser ampliada para outros servigos e se

transformar em um féorum permanente de discussao de casos e encaminhamentos.

- E assim... essa parte acaba ficando limitado um pouquinho mais a nés. A
professora veio com a questdo, a queixa, sobre o aluno e ai, o que a escola faz
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¢ enviar um relatorio e pedir para que a mae leve ao pediatra. E ai a mae vai
atras desse recurso, da Unidade Bésica.

Entdo, assim a gente articula desta a maneira: manda o relatorio, conforme a
mae pediu, porque ela acha que vai facilitar mais...

E ¢ assim, essa articulagdo, por mensagem, por e-mail... (P3). (informagdo
verbal)

No depoimento de P3, percebemos a articulacdo entre a professora da sala comum, a
professora de AEE e a familia, que resultou em encaminhamento para o servico de satde.
Mostra também a relagdo da escola com o servigo de satde. O que chama aten¢ao mais uma
vez ¢ a relacdo via e-mail, sem um contato direto entre os profissionais envolvidos. Condi¢ao

que revela problemas, de acordo com os relatos da professora a seguir.

S6 que ai o que eu percebo, de uns tempos para ca, esse acesso com a saude
esta mais dificil, entendeu? Antes tinha uma porta, sabe, aberta. “Olha, vamos
conversar. Reunido “venha a participar da reunido”, mas do ano passado para
ca a gente esta tendo muita dificuldade.

Até a questdo da alimentacdo, e eu vou la tento conversar com o UNIR, por
que que ela falou que recebeu alta? S6 que nao recebeu alta. Ela realmente
parou as terapias...

... desde o inicio do ano, nds estamos mandando mensagem. Alias, e-mail ja
mandou e-mail institucional, ¢ ndo tenha devolutiva. Nao tem, a gente néo
teve devolutiva...

A UBS, assim ndo tem aquele contato, parece que eles t€m medo de passar
informagdo. Isso que a gente estd sentindo, eles estdo o medo de passar as
informacdes.

A UBS .... aunica coisa que falou. Aqui a crianga ndo recebeu alta, e que a
mae precisa voltar para as terapias. A gente conversa com a mae, a mae fala
que a UBS nao agendou.

A gente estd percebendo que a crianga estd com mais dificuldade na
alimentacdo porque a alimentacdo dela ja ¢ liquida, mas ja percebe, ¢ ai a gente
fica travado com isso, né? Isso com outras criangas também, porque a gente
comeca a analisar as criangas. “Olha, vamos encaminhar para o pediatra”, e
ndo tem devolutiva...

Eu tenho que entrar em contato, s6 que a gente nao tem devolutiva. Ja foi... a
equipe do CEFALI ja veio participar; a Assistente Social ja entrou em contato.
Mas ndo tem uma agao concreta [...] (P4). (informagao verbal)

Além das dificuldades no contato, a professora relata problemas nos ultimos anos, na

sua visdo, o acesso ao servigo de saude esta mais dificil. Além disso, observamos a participagao
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de representante de outro servigo que ¢ a assisténcia social, que tem um papel importantissimo
num territério de vulnerabilidade como a regido em questdo. No entanto, mesmo com essa

participagdo, at¢ o momento da entrevista, o caso nao havia sido resolvido.

[...] contato pela rede s6 em 2019, com um encontro territorial para aproximar
os equipamentos de saude, assisténcia social. Nada de esporte, cultura ou
lazer.

Entdo assim, essas articulacdes, esses envios, essas tentativas, pelo menos,
elas ocorrem nos casos bem gritantes. Quando a escola né, assim, quando se
olha para a crianga se pensa... preciso de respaldo, preciso de suporte... Nesses
3 anos e pouquinho ai, infelizmente eu tenho que percebido. Tudo d4 muito
trabalho, tudo é muito trabalhoso na rede. Tudo muito burocratico.

Eu ndo posso me direcionar 8 UBS diretamente, eu tenho que encaminhar para
minha coordenagdo e minha coordenagdo vai encaminhar por NAAPA, para
CEFALI diretamente. (P5). (informacédo verbal)

Uma das possiveis respostas para o problema citado pode estar no relato desta
professora, o processo de burocratizacdo das relagdes. A professora de AEE nao pode entrar
em contato diretamente com o servi¢o de satde, sendo necessario passar o problema para a
direcdo da unidade escolar que, por sua vez, encaminha para os setores da Diretoria Regional
de Educagao, como CEFAI e NAAPA. Da mesma forma que em P2, na fala desta professora
aparece uma tentativa, no ano de 2019, de articulagdo entre os diferentes servigos. Mas nao teve

sequéncia e, mais uma vez, os servicos de saude, esporte e lazer ndo foram considerados.

A escola esta iniciando o processo de articulagdo.

A gente, a Unica coisa que a gente estd conseguindo agora aos poucos ¢ com
a equipe de apoio mesmo, que ¢ UBS, e com o CAPS...

A Fabrica de Cultura que a gente leva os alunos, mais, ponto (P6). (informagao
verbal)

No relato anterior destacamos a articulagdo com um equipamento de cultura, em que a
escola costuma levar os estudantes. As Fabricas de Cultura ¢ um projeto do governo estadual
de Sao Paulo, que oferece cursos e apresentagdes culturais, no territorio estudado existe uma
do Distrito de Tiradentes e outra na divisa do Distrito do Lajeado com o Bairro de Sdo Miguel
Paulista. Sdo equipamentos que poderiam ser provocados a pensar acdes de formagdo para

estudantes PAEE.

Como a gente gosta bastante da comunicagdo entre PAEE e a coordenagio,
entdo geralmente essa comunica¢do com Orgdos externos eu passo a
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solicitagdo, passo os relatorios e elas fazem contato e tendo reunido, a gente
participa em conjunto (P7).

O destaque de P7 esta na relacao com a equipe gestora da Unidade Escolar, em especial
com a gestdo, aparentemente, aqui ndo se trata de auséncia de autonomia da professora de AEE,

mas de uma parceria para o encaminhamento dos casos.

Articulagdo com o CDM para verificar possibilidades, mas ndo ha
direcionamento para os estudantes com deficiéncia.

Ha bastante articulagdo com o CAPS

A SRM realiza articulagdo, o que eu percebo é que existe uma falta de politica
publica no sentido de disponibilizar os atendimentos, existe uma demora
muito grande. Mesmo o CAPS, as vezes a crianca precisa de um atendimento
individualizado, mas o profissional ndo consegue realizar, pois tem demanda
muito grande (P8). (informacao verbal)

O primeiro destaque na entrevista de P8 ¢ sobre a articulagdo com os Clubes Desportivos
Municipais (CDM), atualmente conhecidos como Clubes Desportivos da Comunidade (CDC)
(SAO PAULO, 2016¢), que sdo equipamentos municipais administrados por Organizagdes nio
Governamentais, que realiza atividades culturais e esportivas. Na segunda parte, a professora
destaca a relagdo com a equipe gestora da Unidade Escolar, em especial com a gestdo,
aparentemente, aqui nao se trata de auséncia de autonomia da professora de AEE, mas de uma

parceria para o encaminhamento dos casos.

Quando a gente precisa de alguma informacao sobre a satude do aluno ou para
verificar, se a familia faz esse acompanhamento.

[...] é via coordenagdo, porém, antes, tiveram alguns momentos em que eu,
participei de varias reunides no CAPS, por conta de um aluno especifico, que
era estudo de caso da rede de Guaianazes, entdo eu fazia parte dessas reunioes,
desses encontros (P9). (informagao verbal)

No ultimo depoimento sobre articulagdo, a professora cita os equipamentos de satde,
como UBS e CAPS, e destaca que o acompanhamento ¢ feito pela coordenagdo, mas em um
caso especifico, ela participou de reunides com o CAPS para discutir a situagdo de um
estudante. No desenvolvimento da conversa, a professora relata que a relagdo com a equipe
gestora ¢ muito boa e ha um trabalho conjunto para buscar os encaminhamentos necessarios

para garantir a escolarizagdo do estudante PAEE. A equipe gestora estabelece o contato com os
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equipamentos publicos, mas a professora da Sala de Recursos tem autonomia para discutir os
casos com os profissionais dos outros equipamentos publicos.

A resolucdao que institui as diretrizes operacionais para o Atendimento Educacional
Especializado na Educacdo Basica (MEC, 2009) define que estabelecer parcerias intersetoriais
para elaboracdo de estratégias na busca de acessibilidade ¢ uma das atribuicdes do professor de
AEE. Sao Paulo (2016b), além das atribuicdes do professor de AEE, define atribui¢des para os
membros da Equipe Gestora da unidade e da DRE. A cooperagdo estre as diferentes equipes ¢

fundamental para articulacdo produtiva entre a escola e os demais equipamentos publicos.

6.2.3 Avaliacio das politicas publicas

Pelo conjunto de atribui¢des conferidas pela legislagdo (SAO PAULO, 2016b), tanto as
escolas quanto as professoras e os professores de Atendimento Educacional Especializado sdo
atores fundamentais para a implementa¢ao da Politica Paulistana de Educagdo Especial na
Perspectiva da Educagao Inclusiva. No entanto, a Educagdo ¢ apenas uma das muitas a¢des do
poder publico necessarias para quebrar as barreiras que impedem e/ou limitam a efetiva
participacdo das pessoas com deficiéncia nos espagos sociais. Muitas vezes a agdo educativa so
pode ser efetiva se um conjunto de servigos forem mobilizados. Por isso, ¢ fundamental que a
voz do profissional responsavel pelo AEE seja ouvida.

Como as professoras avaliam o conjunto das politicas publicas para a inclusio escolar
dos estudantes PAEE? As professoras colocaram livremente suas opinides sobre o processo de
acesso aos servicos publicos, o atendimento na SRM, as dificuldades das familias, as diferentes
concepgoes da gestdo municipal, sobre avancos e retrocessos no processo de escolarizagao dos
estudantes PAEE, sobre o papel das familias e da escola, os recursos materiais e humanos, entre

outros. Selecionamos alguns recortes e tecemos comentarios na sequéncia.

Seriam necessarias mais horas de atendimento na SRM, mas devido ao
nimero de estudantes, eles s6 veem uma vez por semana. Quanto as outras
politicas publicas, as familias t€ém muita dificuldade de acesso [...]

Seria interessante até mesmo, ndo s6 na parte da cultura, mas na parte do
esporte, eles se envolverem também, e em outros, em outros projetos que
pudessem fazer com que eles se desenvolvendo se integralmente... (P1).
(informagdo verbal)

Observamos pela fala da professora que o tempo destinado ao atendimento ndo ¢

planejado de acordo com a necessidade dos estudantes, mas de acordo com a demanda. Neste
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caso os estudantes s6 participavam das atividades no contraturno uma vez por semana, o que ¢
considerado insuficiente pela professora. Essa situagao acontece, em alguns casos, pelo nimero
de estudantes atendidos, que ultrapassa o estabelecido pela lei (SAO PAULO, 2016b). quanto
ao conjunto dos servigos publicos, ela avalia como insuficiente, principalmente no que se refere
a oferta de servicos de esporte, lazer e cultura, considerados essenciais para o pleno

desenvolvimento de qualquer sujeito (MAZOTTA; D’ANTINO, 2011).

De 4 anos para ca, a gente teve uma piora, a gente teve uma politica publica,
vinda muito boa vinda com uma portaria, que me pareceu levar a sério o
processo de inclusdo. Gente ter uma quebra com uma gestdo que entrou, a
gente ndo avanga mais. Entdo a gente esta vivendo como 6 anos atras. A gente
esta sem estagiaria, aqui na escola nds temos 2 estagiarias para 22 alunos [...]

Nao sei. A minha percepg¢do foi que a gente teve um retrocesso muito grande,
sim, que estava avancando, deu uma parada (P2). (informagao verbal)

Para esta participante, houve um retrocesso nos ultimos quatro anos, reconheceu que
pode estar ligado com a falta de investimentos nos servigos publicos nos tltimos anos. Sabemos
que desde o ano de 2016 o pais vive sob a égide de uma orientacdo de teto de gastos publicos
com dotagdes or¢gamentarias limitadas para os servigos considerados essenciais. Na opinido de
Oreiro e Ferreira-Filho (2021) essas politicas econdmicas sao equivocavas, aprofundam a crise
para garantir lucro ao capitalismo rentista. Outro fator a considerar ¢ o processo de privatizacao
e terceirizacdo que atinge o conjunto do servico publico, equipamentos e espagos publicos
municipais. Pietro e Laczynski (2020) mostram que houve ofensiva privatista na cidade de Sao
Paulo, a partir de 2016, mas estudos como o de Contreiras ¢ Matta (2015) mostram que o que
acontece na capital paulista ¢ continuidade do processo de privatizagdo iniciado na década de
1990. Esse periodo coincide com intensificagdo das orientagdes dos organismos internacionais

no Brasil (BIONDI, 2003; MELO, 2005)

As politicas publicas sdo insatisfatorias. Mesmo quando solicitamos
atendimento da UBS, ndo tem retorno, ¢ muito demorado. Mesmo o CRAS, a
mae consegue a consulta, mas para eles, ndo ¢ prioridade. As familias ndo
conseguem atendimento. As familias s6 tém a escola, esperam tudo da escola,
olham a SRM como espaco de terapia (P3). (informagao verbal)

Se fosse dar uma nota, eu daria 4 para 3. E muito precario, as familias néo
conseguem as terapias, quando conseguem ¢ quinzenalmente. Ndo tem
orientagdao. Até mesmo a questao de transportes adaptado. Falta investimento
mesmo em politicas publicas. Precisa ter uma orientacdo, qual é o papel da
familia e o papel da escola.
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A gente percebe que tudo ¢ questdo da escola. As familias ndo cumprem as
orientagOes, alguns por preguica mesmo, outras pela aceitacdo, e alguns
acham que ndo ¢ necessario.

Essa questdo, mesmo que eu falei de investimento de politicas publicas. E, eu
acho que precisa as familias se conscientizarem, né? E preciso de mais
investimentos na saude principalmente aqui, porque eles nao tém terapia, e
uma eternidade, para conseguir (P4). (informagao verbal)

Apesar da responsabilizacdo das familias pelo absenteismo em relacdo aos
encaminhamentos, pela entrevistada, devemos ponderar as dificuldades enfrentadas para
acessar os servicos publicos, o que pode provocar desanimos. Isso sugere, como analisamos em
outro momento, que a escola, em territérios vulneraveis, se transforma num espago de

referéncia para a comunidade.

[...] leram uma base filoséfica, do mundo ideal e se esqueceram de olhar para
a realidade. Realidade do bairro; realidade do territério; realidades da
demanda. Entdo € isso, a politica ¢ linda. A politica da educagdo de qualidade,
da educacdo inclusiva, da educagdo especial, na perspectiva inclusiva, ela é
maravilhosa. Agora: a demanda real esta bem longe, bem longe, pelo menos
viavel, quem dird boa (P5.) (informagdo verbal)

Um ponto que chamou a atencao na fala desta professora ¢ a distancia entre o que propde
o conjunto a legislagdo e a realidade em que a escola esta inserida. Silvestre (2019) retrata a
situagdo como uma dicotomia entre o prescrito e o vivenciado, uma vez que os direitos estao
garantidos no escopo da lei, mas ¢ preciso uma batalha cotidiana para sua implementagao.
Como apresentamos no referencial tedrico desta pesquisa, nas tltimas décadas houve avangos
importantes no que tange ao acevo teorico € no conjunto legal e normativo, mas a realidade dos

servicos publicos ainda ¢ insuficiente para garantir o basico para o processo de inclusdo.

[...] é precario, se a gente for pensar no aluno cadeirante, nessas calgadas,
nessas ruas, ndo tem como andar tranquilamente. O cego, o deficiente
auditivo, ndo tem. Entdo €, eu acho bem complicado. N2o tem um espago.
Enfim eu acho que falta isso aqui pra nossa regido para as maes ndo tenha de
se deslocar para um lugar tdo longe. Até€ porque, as vezes nao tem dinheiro da
conducdo, se ela tem o bilhete tnico, ela vai ficar o dia inteiro 1a e ndo tem
dinheiro para um lanche, entdo € muito complicado, ela as vezes perde, nem
vai (P6). (informag@o verbal)

A participante P6 traz outros elementos que reforcam a avaliacdo de PS5, aponta as
barreiras arquitetonicas para as pessoas com mobilidade reduzida, a insuficiéncia de

equipamentos no territorio e as dificuldades financeiras das familias para fazer o deslocamento
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para as regides centrais em busca de atendimento. Essa consideragdo ¢ importante para quem
mora nos extremos da cidade de Sdo Paulo, o deslocamento até o centro € uma tarefa
complicada para qualquer pessoal e as vezes uma consulta significa passar o dia todo fora de

casa, implica gastos com transporte e alimentacao.

A inclusdo ainda € um processo, né? Dificil! Ainda existe muito preconceito.
A rede da prefeitura Municipal ¢ uma rede que estd ampliando as questdes
inclusivas. Mas a minha visdo ainda tem muito o que melhorar. Questoes de
contratagdo, estagiarias, intérpretes de libras demora muito (P7). (informagao
verbal)

A participante P7 apresenta as faces de uma construcao inacabada. Ao olhar para a
inclusdo escolar e social como um processo, a professora nos remete a uma reflexao sobre o
processo histérico da educacdo das pessoas que hoje sdo consideradas elegieis a Educagdo
Especial. Uma historia marcada pela exclusdo e segregagdo (ARANHA, 2001; MANTOAN,
2003; MENDES, 2006) que no inicio dos anos 1990 da os primeiros passos no processo de
integracdo e, posteriormente, inclusdo, segundo as mesmas autoras. O marco do processo
inclusivo no Brasil ¢ a “Politica Nacional de Educacao Especial na Perspectiva da Educacao
Inclusiva” (BRASIL, 2008). A participante destaca que a Rede Municipal de Sao Paulo avangou
muito, mas ha falta de profissionais de apoio, como estagiérias intérpretes de Libras, em outros
momentos algumas professoras se queixaram da falta de Auxiliar de Vida Escolar (AVE).
Também neste ponto hd um momento que a presenca do pesquisador em campo mostra fatos
da realidade concreta, que confirmam os depoimentos. Durante a observagdo dos espagos em
uma escola, em companhia da professora de AEE, encontramos com uma AVE, que nos contou,
com certa emogao, soube da contratacao de outra profissional para ajudar no trabalho. No relato,
a trabalhadora fala que nao estava mais aguentando trabalhar sozinha.

Oliveira e Pietro (2020, p. 357) ao estudar sobre a formacdo dos professores da SRM
para lidar com a diversidade dos estudantes PAEE destacam que “O risco que se deve evitar ¢
a politica de inclusdo escolar manter-se em cardter provisorio e precario, sempre a espera de
atingir patamares de qualidade exigidos pela assuncdo do compromisso com a educacdo de
qualidade para todos”, fazendo uma analogia com Brasil (2008), o risco que devemos evitar ¢

manter sempre a perspectiva no futuro, num horizonte cada vez mais distante.

A inclusdo acontece porque os profissionais da educacdo fazem. Os 6rgdos
governamentais, ainda falta uma equipe bem preparada, que tenha um olhar
humanizado, um olhar amplo que contemple todas as areas, para que ela, de
fato acontega com qualidade. Falta das estagiarias, AVE. Se tivesse um apoio
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maior da satde, um psic6logo seria importante até para o professor. O trabalho
poderia ter uma qualidade muito melhor e ndo tem por causa do déficit de
pessoas. O que vai ser feito para esse cidaddao depois que ele sair da escola?
Como fica a situagdo das familias que so tem a escola como espago inclusivo
(P8). (informagdo verbal)

Umas das marcas do processo inacabado da escolarizacao dos estudantes PAEE aparece
na entrevista da professora citada anteriormente, P8. A impressao de que a inclusao s6 acontece
pela e na escola. Quando olhamos para o que estudamos sobre o papel da escola em territorios
vulneraveis (se¢do 2) e comparamos com as informagdes sobre as dificuldades enfrentadas
pelas familias para acessar os servigos de satde e assisténcia social, quando observamos a
auséncia de equipamentos de cultura, esporte e lazer, a impressao da professora ¢
compreensivel. Ao ndo encontrar uma rede de apoio acessivel, as familias veem a escola como
0 espago para buscar orientacao, informagao e encaminhamentos.

Trazendo novamente para a discussdo Oliveira e Pietro (2020), as professoras de SRM
precisam lidar com a diversidade do PAEE, para a qual 84% nd3o se sente preparada,
adicionemos a isso, as condi¢des de trabalho e o nimero de atendimentos acima do estabelecido

pela lei.

Eu falo que a gente estd num processo. Estd caminhando a passinhos de
tartaruga. Tivemos alguns avangos. Sim, foram significativos nessa trajetoria
da educacdo inclusiva. Porém, a gente tem que avancar em muitas outras
questoes.

Pegando a nossa realidade [...]

[...] eu acho que é fundamental, os alunos da educagdo especial, ndo s6 na
educacdo especial, mas focando aqui na educacdo especial, eles precisam
dessa terapia. E a gente estd em falta disso, das terapias e institui¢des que
abram, que tenham uma quantidade suficiente de vagas ali pra assistir esses
meninos.

Pensando também um apoio para a familia, como que essa familia vai levar
esse menino até essa terapia, se ele ndo tem amparo financeiro. A gente ndo
pode fechar os olhos para isso também. Entdo, sdo.

E algumas lacunas ali que ndo estio fechadas, que precisam ser refletidas em
cima delas para a gente melhorar essa qualidade de ensino para os meninos.

A cultura, pensando aqui na regido mesmo, da escola, ¢ pobre essa questao
cultural. A gente fala da fabrica de Cultura, mas também a fabrica ¢ limitada,
¢ muito pouco (P9). (informagdo verbal)

Percebemos que a necessidade de terapias aparece muitas vezes nas falas das

participantes, ¢ mister discutir esta questdo. As professoras tém clareza que nem todos os
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estudantes precisam de terapias para a escolariza¢do, mas para alguns elas sdo fundamentais.
Isso vale para as queixas sobre o apoio de estagiarias e AVE. As participantes destacam alguns
problemas relacionados aos estagidrios, como, por exemplo, a transferéncia da responsabilidade
educativa por parte de alguns professores. Mas a DRE contrata um ntimero fixo de estudantes
para esta funcdo, as vezes a quantidade indicada para a escola ndo atende as necessidades dos
estudantes. As escolas e as familias disputam esse apoio, inclusive acionando o Ministério
Publico. Além dos estudantes, muitas vezes quem precisa da terapia sdo as proprias familias,
para a aceitagdo, para a superacdo do luto. Outra questdo que aparece muito ¢ a condigdo
material das familias, estamos falando de uma das regides mais carentes da cidade de Sao Paulo,
analisada na se¢do 2 desta dissertacdo. Retomando uma frase da professora: “Nao podemos
fechar os olhos para esta situacao”.

Silvestre (2019) citando Ida Brandao, chama atengdo para a ineficiéncia dos documentos
legais e normativos, quando ndo hé agdes concretas para implementar o que estd escrito, os
documentos por si s6 ndo resolvem os problemas de escolarizagdao dos estudantes PAEE. Cury
(2008) fala de um processo de inclusao excludente e que este processo serve perfeitamente aos
interesses do capitalismo. Concordando com os dois referidos autores e indo além, se serve aos
interesses de uma classe, a falta de condi¢cdes ndo ¢ um acidente, mas uma intengdo, e para
Engels (2010), quando uma classe age deliberadamente e condena a outra a situagao de

privagdes, estamos diante de um crime, um assassinato.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

Tem certos dias em que eu penso em minha gente

E sinto assim todo o meu peito se apertar

Porque parece que acontece de repente

Como um desejo de eu viver sem me notar.

Igual a como quando eu passo no suburbio

Eu muito bem, vindo de trem de algum lugar

E ai me d4 uma inveja dessa gente

Que vai em frente sem nem ter com quem contar. (GENTE... , 1970)

Este trabalho foi motivado, entre outros, pela experiéncia pessoal na atuagdo como
professor de AEE em territorios de vulnerabilidade social. Percebemos as dificuldades
encontradas pelas familias para acessar os servigos publicos e a auséncia de articulacdo das
politicas publicas para garantir a inclusdo dos estudantes elegiveis a Educag¢do Especial. De
certa forma, sempre com apoio da equipe gestora da unidade em que trabalhei, consegui realizar
algumas articulagdes e promover agdes conjuntas com a equipe de saude para atendimento aos
estudantes, atividades de lazer com as familias e os estudantes, visitas ao Zooldgico de Sao
Paulo e parcerias com grupos de pesquisa para apoio na formacao continuada dos profissionais
da educacao.

Isso definiu o objetivo da pesquisa que foi identificar e analisar junto aos professores
das Salas de Recursos Multifuncionais os principais fatores que interferiam no Atendimento
Educacional Especializado em territorio de vulnerabilidade social para sugerir possiveis a¢des
visando maximizar a utilizacao dos recursos e espacos disponiveis para eliminagao das barreiras
de acesso ao curriculo visando a participacdo equitativa dos estudantes Publico-alvo da
Educacao Especial.

Compreendemos que estudar determinada realidade pressupde pensar em agdes para a
superacao das dificuldades, no sentido de unir a investigacdo cientifica com a pratica
transformadora, definido como praxis, pensamento e agdo, ou, dito de outra forma, uma agao
pensada para a transformagdo. E neste sentido que sugerimos, como produto educacional, o
“Guia de Recursos Socioinstitucionais: potencializando as agdes para inclusdo dos estudantes
com deficiéncia no bairro de Guaianases”, como uma forma de maximizar 0S recursos
disponiveis no territério em beneficio da inclusao social dos e das estudantes com deficiéncia.

Para alcancgar este objetivo julgamos necessario ouvir essas profissionais, conhecer o
seu local de trabalho, compreender a influéncia da situacdo das familias e verificar se ha
articulagcdes com os equipamentos publicos do territorio. Tendo como base as informagdes

anteriores, as participantes tiveram a oportunidade de falar sobre sua avaliacdo das politicas
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publicas de inclusdo, dos estudantes elegiveis a educagio especial. Esse processo nos permitiu
conhecer as multiplas determinagdes que compdem a agao concreta do professor e da professora
de AEE em territorio vulneravel.

O fato de estudar e pesquisar um territorio conhecido, em uma area de trabalho a qual
tenho me dedicado por mais de 20 anos, permitiu evitar o que Gewirtz e Cribb (2011, p. 123)
chamam de “critica vinda de cima”. No entanto, ao ouvir as professoras das SRM percebemos
que a situagdo ¢ mais preocupante do que parece. Relatamos os principais fatores que interferem
negativamente no trabalho das professoras especialistas.

Quando observamos que 7 das 9 participantes da pesquisa acumulam cargos ou
realizavam outra atividade para complementar a renda familiar, ja foi um sinal preocupante,
pois, além do problema de saude da trabalhadora, realizar a articulacdo dos equipamentos
publicos exige, muitas vezes, tempo que ndo se encaixava no hordrio regulamentar de trabalho.
Além disso, relatos mostraram que algumas professoras de AEE tem autonomia relativa para
articulacdo com os equipamentos, dependendo da gestdo escolar ou mesmo dos 6rgaos da
Diretoria Regional de Educacao para estabelecer contato como outros setores.

Em relagdo aos equipamentos de lazer, esporte e cultura, as informagdes sdo ainda mais
desanimadoras. Praticamente ndo existem atividades pensadas para atender as necessidades dos
estudantes com deficiéncia. Mesmo nos CEU, que tem uma estrutura melhor e poderiam
oferecer atividades diversificadas, ndo ha a¢des neste sentido, sendo necessario pressao das
familias para que aconteca algumas atividades. Os equipamentos publicos de satide em geral e
os equipamentos de saude mental em particular estdo com dificuldade de atender as demandas
da comunidade. As terapias, que sao fundamentais para a inclusdo escolar e social de alguns
estudantes PAEE, ou seus familiares, sdo escassas no territdrio pesquisado, com a maioria das
entrevistadas relatando falta de vagas, quando conseguem os atendimentos sdo irregulares.
Compreendemos terapias como acdes auxiliares e complementares a a¢do educativa, como
fisioterapia, terapia ocupacional, fonoaudiologia, musicoterapia, tratamento psicoldgico e/ou
psiquiatrico para os familiares, entre outros. Esses tratamentos ndo substituem a fun¢do da
escola, mas alguns estudantes podem ter um desenvolvimento truncado, incompleto.

Existem equipamentos em outras regides, mas as dificuldades de locomogdo e
financeiras obstaculizam o acesso das familias. Esta constatacdo mostra que a situagcdo de
vulnerabilidade das familias tem influéncia direta na inclusdo social e educacional dos
estudantes PAEE e o conjunto das politicas publicas sao insuficientes para garantir as condigdes

necessarias para sua concretizagao.
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O conjunto legal e normativo da educagdo brasileira pressupde o acesso ao
conhecimento como forma de uma vida social para todos os cidadaos e todas as cidadas, e a
Educacao Especial na Perspectiva da Educacgdo Inclusiva ¢ a garantia para que as pessoas com
Deficiéncia, Transtornos do Espectro Autista e com Altas Habilidades ou Superdotacao tenham
esse direito garantido. No entanto, ndo podemos separar Educag¢do Especial da educagdo em
geral, nao podemos falar em educagdo de qualidade para os estudantes PAEE se ndo tivermos
educacdo de qualidade para todos.

A perspectiva inclusiva da Educacao Especial s6 podera se efetivar com a¢des concretas
para a melhoria da educacdo e dos demais servigos publicos para atender as necessidades de
todas as pessoas, caso contrario a perspectiva serd sempre renovada e nunca atingida, um
horizonte cada vez mais distante, perpetuando a inclusdao excludente.

Esta pesquisa tem o mérito de estudar um territdrio marcado pela vulnerabilidade e de
ouvir as responsaveis de um setor, que ¢ a educagdo, pela implementagdo das politicas publicas
de inclusao dos estudantes PAEE e olhar para a Cidade de Sao Paulo, que como outras cidades
brasileiras, ¢ marcada por diferengas regionais, sociais, politicas € econdmicas que podem
influenciar na administracdo dos problemas.

Um estudo sobre outras regides da cidade, com outras secretarias, seria importante para
a confirmagao dos dados e ampliagdo de sua abrangéncia na compreensao desses vieses tecidos

€m nosso contexto.
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APENDICE A - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO - TCLE
(Conselho Nacional de Satude, Resolugao 466/2012 e Resolucao 510/2016)

Titulo da Pesquisa: “A inclusdo escolar de estudantes com deficiéncia em situacdo de
vulnerabilidade social: fatores intervenientes na atividade do professor de Atendimento
Educacional Especializado”

Nome do Pesquisador: Elifas Trindade de Paula

Nome da Orientadora: Prof* Dra. Maria Candida Soares Del-Masso

1.  Natureza da pesquisa: o sra (sr.) estd sendo convidada (o) a participar desta pesquisa
que tem como finalidade investigar os fatores intervenientes na atividade do professor de
Atendimento Educacional Especializado, em territérios de vulnerabilidade social no
Municipio de Sao Paulo, bem como sugerir a¢des visando maximizar a utilizacdo dos
recursos € espacos disponiveis para a eliminagdo de barreiras de acesso ao curriculo para

a inclusdo dos estudantes Publico-alvo da Educa¢do Especial.

2. Participantes da pesquisa: A pesquisa sera realizada com Professores e Professoras que
atuam no Atendimento Educacional Especializado (AEE), de uma Diretoria Regional de

Ensino (DRE), localizada na periferia do Municipio de Sdo Paulo.

3.  Envolvimento na pesquisa: ao participar deste estudo a sra (sr) permitird que o (a)

pesquisador (a) realize entrevista e leia os planos de trabalho.

4.  Sobre as entrevistas: Terd a realizacdo de uma entrevista contendo questdes abertas, que
serdo gravadas para posterior transcri¢do e analise de dados. A entrevista sera gravada em
audio e caso o participante ndo aceite a gravacdo, podera ser realizada a anotacao das

respostas em caderno de notas.

5. Riscos e desconforto: a participagao nesta pesquisa nao infringe as normas legais e €ticas
(como qualquer pesquisa que envolve a participagdo de seres humanos, esta oferece
alguns riscos, que embora sejam minimos, estdo relacionados especialmente aos
sentimentos decorrentes da exposi¢do das ideias e opinides dos participantes que serdo

registradas na entrevista, como inibicao, vergonha e desconforto. Para minimizar estes
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riscos, ndo havera questdes de foro intimo ou pessoal, o(a) participante podera responder
apenas as perguntas que desejar, sem nenhuma implicagdo. As entrevistas serao
conduzidas em locais privados sem a presenca de terceiros). Os procedimentos adotados
nesta pesquisa obedecem aos Critérios da Etica em Pesquisa com Seres Humanos
conforme Resolugdo no. 510/16, do Conselho Nacional de Saude. Nenhum dos

procedimentos usados oferece riscos a sua dignidade.

6.  Sigilo sobre a Identidade dos Sujeitos da Pesquisa: Sua identidade, bem como
informacgdes ou qualquer outro meio que porventura possa identifica-lo, serdo mantidos
em sigilo. Somente o (a) pesquisador (a) e seu (sua) orientador (a) (e/ou equipe de
pesquisa) terdo conhecimento de sua identidade e nos comprometemos a manté-la em

sigilo ao publicar os resultados dessa pesquisa.

7.  Confidencialidade dos Dados: As informagdes coletadas neste estudo que nao forem
publicadas na pesquisa ndo serdo divulgadas de qualquer outra forma e os documentos
que contiverem tais informacgdes serdo destruidos de acordo com as Normas vigentes da

CONEP (Comissio Nacional de Etica em Pesquisa).

8.  Beneficios: ao participar desta pesquisa a sra (sr.) ndo tera nenhum beneficio direto.
Entretanto, esperamos que este estudo traga informagdes importantes sobre os fatores que
interferem no trabalho do professor de Atendimento Educacional Especializado, de forma
que o conhecimento que sera construido a partir desta pesquisa possa contribuir para a
eliminagdo da barreias de acesso ao curriculo escolar, favorecendo inclusdo dos

estudantes Publico-alvo da Educacao Especial.

9.  Pagamento: a sra (sr.) ndo tera nenhum tipo de despesa para participar desta pesquisa,

bem como nada serd pago por sua participagao.

A sra (sr.) tem liberdade de se recusar a participar e ainda se recusar a continuar participando
em qualquer fase da pesquisa, sem qualquer prejuizo para a sra (st.). Sempre que quiser podera
pedir mais informagdes sobre a pesquisa através do telefone do (a) pesquisador (a) do projeto

e, se necessario através do telefone do Comité de Etica em Pesquisa.
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Ap0s estes esclarecimentos, solicitamos o seu consentimento de forma livre para participar
desta pesquisa. Portanto preencha, por favor, os itens que se seguem: Confiro que recebi uma
via deste termo de consentimento, e autorizo a execugado do trabalho de pesquisa e a divulgacao

dos dados obtidos neste estudo.

Obs.: Nao assine esse termo se ainda tiver diivida a respeito.

Consentimento Livre e Esclarecido

Tendo em vista os itens acima apresentados, eu, de forma livre e esclarecida, manifesto

meu consentimento em participar da pesquisa

Nome do Participante da Pesquisa Assinatura do Participante da Pesquisa
Mestrando Elifas Trindade de Paula Profa. Dra. Maria Candida S. Del-Masso
Pesquisador Orientadora

“Os CEP sao colegiados interdisciplinares e independentes, de relevancia publica, de carater
consultivo, deliberativo e educativo, criados para defender os interesses dos participantes da
pesquisa em sua integridade e dignidade e para contribuir no desenvolvimento da pesquisa
dentro de padrdes éticos. (Resolucao CNS 466/12, VIIL.2 e Resolugao CNS 510/16)”

Pesquisador:
ELIFAS TRINDADE DE PAULA
TELEFONE: (11) 992453957

Orientador:
Prof* Dra. MARIA CANDIDA SOARES DEL-MASSO
TELEFONE: (11) 99686-5860

Coordenadora do Comité de Etica em Pesquisa:

Profa. Dra. Edna Maria do Carmo

Vice-Coordenadora: Profa. Dra. Andreia Cristiane Silva Wiezzel
Telefone do Comité: 18 - 3229-5315 ou 3229-5526

E-mail cep.fct@unesp.br
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APENDICE B — ROTEIRO PARA ENTREVISTA — PROFESSORES DE APOIO
EDUCACIONAL ESPECIALIZADO

1 — Perfil

Qual a sua idade? Ha quanto tempo leciona?

Hé quanto tempo trabalha na Sala de Recursos Multifuncionais - SRMs?

Qual a sua formacao superior, em qual institui¢do e em que ano terminou?
Qual a sua especializagdo, em qual a institui¢do e em que ano terminou?

Tem outra formagao?

2 — Publico atendido e Organizaciao da carga horaria semanal de trabalho
Quantos educandos e educandas sao atendidos na SRMs?

Quantos sdo da unidade e quantos do entorno, quantas escolas?

Distribui¢ao por deficiéncia/transtorno

Deficiéncia De'f1‘01enc1a Deficiéncia | Deficiénci | Deficiénci
TEA Auditiva/surde . L. R Outras
Intelectual , Visual a Fisica a Multipla

Como distribui o tempo de itinerancia (tempo destinado para visita aos estudantes na sala
regular), na unidade e nas unidades do entorno?

Descreva as principais dificuldades e facilidades enfrentadas para o desenvolvimento do seu
trabalho nas salas de recursos no Atendimento Educacional Especializado.

Como vocé que a realidade social das familias dos alunos interfere no processo de inclusao.

3 — Articulac¢io com os equipamentos publicos no territorio.

Vocé conhece os equipamentos publicos de satde, cultura e lazer da regido onde se localiza a
escola?

A escola estabelece parceria com esses equipamentos?

Existe alguma articulacdo entre a Sala de Recursos Multifuncionais com esses equipamentos
para discutir o desenvolvimento dos estudantes atendidos?

Como se da esta articulagcao?

Diante destas consideragdes, qual a sua avaliacdo das politicas de inclusdo escolar dos

estudantes publico-alvo da educagdo especial?
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Professora/ Numero de Numero de estu- | Formacao inicial da pro- Formacao em pas-graduacao/ Mestrado/ Tempo de Tempo Tempo na Acumula cargos
Escola estudantes dantes atendidos fessora/ Instituicao/ano Doutorado magistério na RME Educacao
atendidos na pela professora Instituicdo/ano Especial
SRM
01 52 52 (acumula Biologia/ Especializagdo em Deficiéncia Nao 18 anos 10 08 anos Sim (SRM da
cargos na Universidade de Intelectual/Universidade Mogi das anos mesma esco-
mesma UE na | Guarulhos/2007 e Cruzes/ (ndo informado) la)
SRM) Pedagogia (ndo in-
formado)
02 21 21 Letras/Universidade | Educagdo Inclusiva Deficiéncias Néao 09 anos 09 08 anos Nio
Guarulhos/2012 Multiplas/Mackenzie/2015 anos
03 37 20 Psicopedagogia Educagdo Inclusiva/Faculdade Nao 22 anos 06 06 meses Nao
Metropolitana/2020 anos
04 20 de 4 20 Pedagogia/ Braz Cu- | Educagdo Especial Inclusiva/ Néao 12 anos 02 Néo nfor- | Nao
escolas bas /2000 Umniversidade Braz Cubas/2004 anos mado
05 67/ 54 do 19 Pedagogia/ Educagdo Especial/Universidade Mestrado 09 anos 05 03 anos Nio (realiza
CEU + 13 FAMESP/2012 Catolica Dom Bosco/2017 em anda- anos atividade
entorno Licenciatura em Ed mento/ complemen-
Fisica/Faculdade FUNIBER tar vendas)
Drummond de An-
drade/ 2015
06 22 22 Normal superior/ Deficiéncia Intelectual/ Nido 19 anos 19 1 ano Sim (em ou-
Uniararas/2005 UNESP/2011 anos tra SRM)
Psicopedagogia Educagao Infantil
07 30 30 Normal superior/ Deficiéncia Intelectua/UNESP/ Nido 19 anos 19 1 ano Sim (em ou-
Uniararas/2005 2011 anos tra SRM)
Psicopedagogia Educacao Infantil
08 43 43 (acumula Letras/2008 e peda- | Educagdo Especial com enfase em | Néo 09 anos 09 8 anos Sim SRM na
cargos na gogia/2014/ ambas Deficiéncias Multiplas/surdo- anos mesma Esco-
mesma UE) pela Universidade cegueira/ Mackenzie/ 2016 la)
09 de Julho
09 47 24 Pedagogia e Artes Educagdo Especial e Inclusiva/ Nao 18 anos 5 anos | 4 anos Nio
Visuais/ Faculdade Sao Luiz/2018 (acumulou
Universidade Braz até 2020)
Cubas /2007
10 44 20 Letras/2004 e Peda- | Educagdo especial com énfase em | Nao 13 anos 7 anos | 7 anos Sim
gogia/2011 ambas Def. Intelectual/Universidade No- (Educacgao
pela Universidade ve de Julho/2014 em outro

Braz Cubas

Municipio)
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APENDICE D - PRODUTO EDUCACIONAL — GUIA REGIONAL DE POLITICAS
PUBLICAS: POTENCIALIZANDO AS ACOES PARA ESCOLARIZACAO DOS
ESTUDANTES ELEGIVEIS A EDUCACAO ESPECIAL NO BAIRRO DE
GUAIANASES
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Produto Educacional: vinculado a dissertagdo: A inclusdo escolar de estudantes
com deficiéncia em situagdo de vulnerabilidade social: fatores intervenientes na
atividade do professor de Atendimento Educacional Especializado, do
Programa de Mestrado Profissional em Educagdo Inclusiva — Profei da
Universidade Estadual Paulista. Faculdade de Ciéncias e Tecnologia,
Presidente Prudente, 2022.

1 Incluséo Escolar. 2. Estudantes com deficiéncia. 3. Vulnerabilidade
Social. 4. Atendimento Educacional Especializado. 1. Autor Il. Titulo.
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GUIA REGIONAL DE POITICAS PUBLICAS: potencializando as agcdes para
escolarizacéo dos estudantes elegiveis a Educacao Especial no bairro de Guaianases

APRESENTACAO

O presente Guia Regional de Politicas Publicas (GRPP) é resultado da pesquisa de
mestrado profissional intitulada “A INCLUSAO ESCOLAR DE ESTUDANTES COM
DEFICIENCIA EM SITUACAO DE VULNERABILIDADE SOCIAL: fatores intervenientes na
atividade do professor de Atendimento Educacional Especializado”, junto ao programa de
Mestrado Profissional em Educacédo Inclusiva (PROFEI) da Faculdade de Ciéncias e Tecnologia
da Universidade Estadual Paulista (UNESP), Campus de Presidente Prudente, SP. Este trabalho
foi realizado pelo pesquisador Elifas Trindade de Paula, sob a orientagdo da Doutora Maria
Candida Soares Del-Masso.

Sua construcdo contou com a parceria do Centro de Formacdo e Acompanhamento a
Inclusdo (CEFAI) e do Nucleo de Apoio e Acompanhamento para a Aprendizagem (NAAPA),
da diretoria Regional de Educacdo de Guaianases (DREG), da cidade de S&o Paulo.

O objetivo deste Guia é oferecer as escolas da regido informac6es sobre as principais leis
e politicas publicas para a inclusdo educacional dos estudantes Publico-alvo da Educacéao
Especial (PAEE), bem como informacdes dos equipamentos publicos de saude, esporte, cultura,
lazer, protecdo dos direitos e assisténcia social, disponiveis no territdrio.

O Guia esta dividido em duas partes. A primeira diz respeito ao conjunto legal e
normativo que orienta as politicas publicas para a inclusdo dos estudantes PAEE. Sobre este
tema selecionamos as principais leis e estabelecemos comentarios curtos para introduzir o
assunto, assim como disponibilizamos links para acesso aos textos na integra. Ainda nesta parte,
tecemos comentarios sobre 0s principais equipamentos disponiveis no territorio. Na segunda
parte, disponibilizamos os enderecos, telefones e horarios de funcionamento dos equipamentos
publicos da regido. O texto também conta com uma lista de abreviaturas para auxiliar o leitor.

Realizamos a organizagdo por distrito para facilitar a localizagdo e consulta pelos
profissionais das unidades escolares e demais membros da comunidade escolar.

O texto é apresentado no formato de Hipertexto (DIAS, 1999)!, com links para
direcionamento as paginas da web, e-mail, redes socais entre outras informacoes, para facilitar o
acesso aos textos na integra e localizacdo dos equipamentos publicos do territorio.

Este material sera divulgado nas escolas da Diretoria Regional de Ensino da DRE
Guaianases e disponibilizado gratuitamente na versdo em PDF para a comunidade em geral.
Enquanto pesquisadores, nos disponibilizamos a participar de reunides da Diretoria Regional de
Ensino, formacéo continuada de professoras e professores, e em reunides de Conselho de Escola
divulgando este Guia que servira de apoio aos diferentes profissionais do territério.

Acreditamos que o contetdo do GRPP possa compor o Projeto Politico Pedagogico (PPP)
das escolas do territdrio.
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PARA USAR ESTE GUIA

O GUIA REGIONAL DE POLITICAS PUBLICAS (GRPP) é um material de referéncias
dos direitos sociais como educacéo, trabalho, assisténcia social, cultura, esportes e lazer, que sdo
fundamentais para o desenvolvimento de todas as pessoas de modo geral e, em particular, para a
inclusdo educacional dos estudantes Publico-alvo da Educacdo Especial (PAEE). O texto traz
informacdes sobre os servicos publicos e equipamentos disponiveis nos trés distritos do bairro de
Guaianases, localizado na zona leste da capital paulista.

O objetivo do material é agregar informac6es que estdo disponiveis nos sites oficiais de
6rgdos federais, estaduais e municipais, muitas vezes dispersas, de dificil busca e acesso, visando
que o leitor deste material tenha facilidade no acesso a informacdo maximizando as a¢6es no
territério. O Guia é de carater informativo na medida em que traz dados sobre os direitos
constitucionais das cidadds e dos cidadaos brasileiros.

Os textos destacados em azul/sublinhado direcionam o leitor para os links de acesso na
integra aos textos legais, bem como para as paginas oficiais dos 6rgdos responsaveis pelos
servicos oferecidos a comunidade. Para realizar este procedimento pelo computador ou
notebook, basta colocar o cursor em cima do texto em destaque (azul), segurar a tecla Ctrl e
clicar com o botéo esquerdo do mouse. Pelo celular ou tablet, basta apertar com o dedo o texto
em destaque.

Quanto aos equipamentos disponiveis no territorio, 0 Guia traz na primeira parte uma
pequena apresentacdo e na segunda parte informag6es como endereco e contato telefénico e, nos

casos em que foram disponibilizados, os horarios de funcionamento/atendimento.

O Guia também pode ser visto como um instrumento para a criacdo de demandas, pois,
muitas vezes, 0 servico publico s6 nasce e se mantem de acordo com as necessidades
apresentadas pela comunidade.
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LISTA DE ABREVIATURAS

AEE — Atendimento Educacional Especializado

AMA- Assisténcia Médica Ambulatorial

AVE — Auxiliar de Vida Escolar

BPC — Beneficio de Prestacdo Continuada

CAPS — Centro de Atencdo Psicossocial

CATE - Centro de Apoio ao Trabalho e Empreendedorismo
CDC- Clubes das Comunidades

CEFAI — Centro de Apoio e Acompanhamento a Incluséo
CEL — Centros de Esporte e lazer

CEO - Centro de Especialidades Odontoldgicas

CER - Centro Especializado em Reabilitacéo

CEU - Centros Educacionais Unificados

CRAS - Centro de Referéncia de Assisténcia Social

CREAS - Centro de Referéncia Especializado em Assisténcia Social
DRE — Diretoria Regional de Educacéo

DREG - Diretoria Regional de Educacdo de Guaianases
EMEBS - Escola Municipal de Educacéo Bilingue para Surdos
EMEFMS - Escolas Municipais de Ensino Fundamental e Médio
EMEFS - Escolas Municipais de Ensino Fundamental

EMEIS - Escolas Municipais de Educacdo Infantil

GRPP — Guia Regional de Politicas Pablicas

LOAS - Lei Organica de Assisténcia Social

MPF - Ministério Publico Federal

NAAPA - Nucleo de Apoio e Acompanhamento para Aprendizagem
NIR — Nucleo Integrado de Reabilitacdo

ONG - Organizac¢do ndo Governamental

PPP - Projeto Politico Pedagogico

RMESP — Rede Municipal de Educacdo de Séo Paulo

SME — Secretaria Municipal de Educagéo

SRM - Salas de Recursos Multifuncionais

TEG — Transporte Escolar Gratuito

UBS — Unidade Bésica de Saude

UPA — Unidade de Pronto Atendimento
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DOS DIREITOS SOCIAIS

O Artigo 6° da Constituicdo Federal de 1998 define quais séo os direitos das cidadas e
dos cidaddos brasileiros: A educacao, a salde, a alimentacdo, o trabalho, a moradia, o transporte,
o0 lazer, a seguranca, a previdéncia social, a protecdo a maternidade e a infancia e a assisténcia
aos desamparados.

1 EDUCACAO

O acesso a educagdo € um direito de todos os brasileiros e estrangeiros residentes no
territorio nacional. Estd garantido entre nos artigos 205 ao 214 da Constituicdo da Republica
Federativa do Brasil de 1988, conhecida como Constituicdo Cidada. E organizada pela Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDBN), de 1996.

1.2 Educacéo Inclusiva

O Brasil é signatario de convencdes, tratados e conferéncias internacionais sobre as
garantias da educacédo para todos. Assim, nosso pais assume o compromisso de implementar um
conjunto de politicas publicas que garantam a todas as pessoas 0 acesso e permanéncia na escola
comum/regular de ensino.

1.3 Educacéo Especial

De acordo com a LDBN, Educacdo Especial é uma modalidade de educacdo escolar
oferecida para complementar ou suplementar a aprendizagem dos estudantes com deficiéncia,
Transtorno do Espectro Autista (TEA) e altas habilidades ou superdotacdo. Nesta perspectiva
todos os estudantes tém direito a frequentar escolas e salas comuns de ensino, cabendo ao Estado
oferecer servicos de apoio, definidos pela _ Politica Nacional de Educacdo Especial na
Perspectiva da Educacdo Inclusiva de 2008.

Na cidade de S&o Paulo, temos a Politica Paulistana de Educacdo Especial na Perspectiva
da Educacdo Inclusiva, que busca garantir, em nosso Municipio, o cumprimento da legislacdo
federal. Todas e todos devem estar matriculados nas escolas comuns e o municipio oferece apoio
para 0 acesso, a permanéncia e o desenvolvimento integral, entre esses servi¢os destacamos o
Atendimento Educacional Especializado (AEE).

1.4 Atendimento Educacional Especializado (AEE)

O Atendimento Educacional Especializado, é um servigo da Educacdo Especial organizado pelo
Decreto numero 7.611 de 17 de novembro de 2011. Este decreto define as diretrizes para

a efetivacdo dos servicos da educagdo especial, bem como o0s servicos e objetivos do

Atendimento Educacional Especializado (AEE).

Esta previsto 3 formas de AEE, que deve ser oferecido de acordo com as necessidades dos

estudantes:

1- Contraturno, acontece no contraturno em Sala de Recursos Multifuncionais (SRM), sob a

responsabilidades de profissional habilitado em nivel de pos-graduagéo.

2 - Colaborativo, em que um professor habilitado acompanha o estudante da sala comum,

orientando professores e professoras;

3 - Itinerante, quando ndo ha SRM na unidade escolar e o estudante é atendido em outra escola,

ou acompanhado por um/a professor/a do Centro de Formacdo e Acompanhamento a Inclusédo

(CEFAI)
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1.5 Salas de Recurso Multifuncionais (SRM)

Sao espagos organizados para o atendimento dos estudantes Publico Alvo da Educacéao
Especial (PAEE). O artigo9° do Decreto n® 57.379, de 13/10/2016, estabelece que a SRM serao
criadas por ato oficial do Secretario Municipal de Educacdo, de acordo com a necessidade da
comunidade escolar.

Nem todos os estudantes precisam ser atendidos no contraturno, esse servigo depende de
avaliacdo das professoras e dos professores, da equipe gestora e da professora responsavel pelo
AEE.

1.6 Servicos auxiliares para garantir acesso e permanéncia do estudante PAEE na unidade
escolar.

1.6.1 Transporte Escolar Gratuito (TEG)

1.6.2 Auxiliar de Vida Escolar (AVE)

1.6.2 Estagiarias/os para acompanhar estudantes com mais dificuldades.

2 SAUDE

O Brasil possui um Sistema de Saude que é universal e gratuito, isso significa que todos
0s brasileiros, ou estrangeiro residentes no pais pode acessar 0S Servicos gratuitamente,
consultas, internacdes e tratamento.

Os servicos de satde do Municipio de Sdo Paulo, fazem parte do Sistema Unico de Satde
(SUS), que é o sistema nacional. Ha uma organizacao por grau de complexidade, contendo as
Unidades Basicas de Saude (UBS), que sdo consideradas a porta de entrada no Sistema;
Assisténcia Médica Ambulatorial (AMA), que funcionam como uma espécie de Pronto
Socorro de baixa e média complexidade, com atendimento ndo agendado; as Unidades de
Pronto atendimento (UPA), sdo preparadas para atendimento a situacfes emergenciais de
grande complexidade, funcionam 24h e n&o necessita agendamentos;

2.1 Unidades Basicas De Saude (UBS)

As Unidades Basicas de Salde (UBS) sdo a porta de entrada para o Sistema Unico de
Saude (SUS) e oferecem servicos que englobam a Atencdo Primaria, contribuindo para o
aumento da qualidade de vida, promogéo da saude e para a reducdo dos encaminhamentos aos
hospitais, além de consultas com médicos e enfermeiros, oficinas de planejamento familiar,
grupos educativos e de atividades fisicas, orientacdo sobre alimentacdo saudavel e outros.
As consultas sdo agendadas para acompanhamentos de doencas crénicas, puericultura, pré-natal,
saude da mulher e do homem, atendimento a pessoa idosa nas Salas dos ldosos, além de
vacinacéo em geral.

A UBS também pode ser procurada de segunda a sexta-feira, das 7h as 19h, para
sintomas como febre, dores de cabeca, tosse persistente e resfriados. (Fonte: Site da Secretaria
Municipal de Saude)

2.2 Hospitais Municipais

Os hospitais municipais oferecem atendimento das urgéncias e emergéncias, internacao
por especialidades e servicos especiais para tratamentos intensivos. Realiza cirurgias agendadas
(eletivas) e cuidados para gestantes, como o parto.

As unidades hospitalares contam também com assisténcia multiprofissional aos pacientes
em regime de internacdo e realiza exames diagnosticos e terapéuticos agendados e para pacientes
em internagéo.
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Servicos oferecidos no hospital:
- Urgéncias clinicas, pediatricas, cirargicas, ortopédicas e neuroldgicas.

2.3 Centro Especializado em Reabilitacdo (CER)
O CER é um equipamento especializado em reabilitacdo para pessoas com deficiéncia fisica e
intelectual.

» CER Il - composto por duas modalidades de reabilitacao;

» CER Il - composto por trés modalidades de reabilitacéo;

» CER IV - composto por quatro modalidades de reabilitacao.

2.4 Centros de Atencéo Psicossocial (CAPS)

Os Centros de Atencdo Psicossocial (CAPS) e as Unidades Bésicas de Saude (UBS) séo
portas de entrada para o atendimento na area de Saude Mental dentro da Secretaria Municipal da
Saude (SMS) de Séo Paulo.

O primeiro local de procura para buscar ajuda, pelo adoecido ou por familiares, sédo as
Unidades de Satde Basica (UBS) mais préxima da residéncia, que poderdo atender a demanda
na prépria UBS ou sugerir a procura pelo CAPS.

O CAPS também atua no acolhimento as situacGes de crise, nos estados agudos da
dependéncia quimica e de intenso sofrimento psiquico. Todos os CAPS trabalham em regime de
porta aberta, isto €, sem necessidade de agendamento prévio ou encaminhamento, oferecendo
acolhimento e tratamento multiprofissional aos usuérios.

O usuario que procura o CAPS é acolhido e participa da elaboracdo de um Projeto
Terapéutico Singular especifico para as suas necessidades e demandas. Uma equipe
multiprofissional composta por médicos psiquiatras, psicologos, assistentes sociais, enfermeiros,
terapeutas ocupacionais avaliam o quadro do usuério e indicam o tratamento adequado para cada
caso.

Atencao para os diferentes tipos de atendimento no CAPS.
> CAPS | - Alcool e Drogas (AD);
» CAPS Il - Infantojuvenis;
» CAPS Il - (com acolhimento integral — funcionamento 24 horas)
» CAPS IV - (com funcionamento 24h e possibilidade de acolhimento integral nas 24h)

Observacgdo: A prefeitura de S&o Paulo possui um servico de busca que pode facilitar a
localizacdo e mapeamento dos equipamentos de salde nas proximidades da Unidade Escolar.

3. ASSISTENCIA SOCIAL

Aposentadora, Beneficio de Prestacdo Continuada BCP, Auxilio Inclusdo e programa
volta para casa. LOAS ¢ a sigla utilizada para falar da Lei Organica de Assisténcia Social ou lei
8.742/93). Ela regulamenta o beneficio assistencial conhecido como BPC (Beneficio de
Prestacdo Continuada), que € um beneficio de um salario minimo destinado as pessoas idosas e
aquelas com deficiéncia grave que as impedem de acessar 0 mercado de trabalho.

3.1 Aposentadoria para a pessoa que trabalhou e contribuiu por um determinado tempo. A
pessoa tem todos os direitos garantidos aos demais aposentados. A pessoa com deficiéncia tem
como direito a redugéo do tempo de contribuig&o.
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3.2 Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC) é o beneficio destinado a pessoas idosos com
mais de 65 anos e pessoas com deficiéncia que ndo contribuiram com o INSS e que ndo possuam
outra fonte de renda. A pessoa nao tem os mesmos direitos do aposentado, como 13° salario.

N&o existe idade minima para as pessoas com deficiéncia, mas precisam comprovar, por meio de
laudo médico, incapacidade para o trabalho e possuir renda per capta interior a 25% ou %2 (um
quarto) de Salario-Minimo.

3.3 Auxilio Inclusdo é uma medida de incentivo ao ingresso no mercado de trabalho para a
pessoa com deficiéncia, beneficiaria do BPC. Pode ser requerida quando a pessoa acessa O
mercado de trabalho e a renda familiar ndo ultrapasse ¥ de saldrio minimo per capta e a
remuneracao ndo exceda a 2 salarios-minimos.

3.4 Programa de Volta para Casa (PVC) Lei n° 10.708, de 31 de julho de 2003

O PCV ¢ um programa que oferece auxilio a reabilitacdo psicossocial e é destinado as pessoas
acometidas por transtornos mentais, com histérico de internacdo de longa permanéncia, a partir
de dois anos ininterruptos, em hospitais psiquiatricos ou de custodia. O valor é de 500,00
estipulado em 2021 pela Portaria gm/ms n°® 1.108, de 31 de maio de 2021.

Para acessar esses direitos, a familia precisa procurar um Centro de Referéncia de Assisténcia
Social (CRAS) ou Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS)

4. TRABALHO
4.1 Cotas nas empresas

O Art. 93. da LEI N° 8.213, DE 24 DE JULHO DE 1991, que dispde sobre os Planos de
Beneficios da Previdéncia Social e da& outras providéncias. Define a obrigatoriedade da
contratacdo de pessoas com deficiéncia para as empresas com 100 ou mais trabalhadoras e
trabalhadoras, pela lei:

A empresa com 100 (cem) ou mais empregados esta obrigada a preencher de 2% (dois
por cento) a 5% (cinco por cento) dos seus cargos com beneficiarios reabilitados ou pessoas
portadoras de deficiéncia, habilitadas, na seguinte proporc¢ao:
| - até 200 empregados
Il - de 201 a 500
[l - de 501 a 1.000
[V - de 1.001 em diante. .......ccoeeiiiiiiiicee s e 5%.

4.2 Acesso ao mercado de trabalho

Por meio do Centro de Apoio ao Trabalho e Empreendedorismo (CATE), a prefeitura de
S&o Paulo oferece cursos e encaminhamentos de pessoas com deficiéncia para o mercado de
trabalho. No bairro de Guaianases, existem duas unidades do CATE, uma no distrito da Cidade
Tiradentes e outra no distrito de Guaianases, e 0s interessados podem optar pelo atendimento
presencial, levando RG e CPF, ou enviar o curriculo atualizado por e-
mail eficientes@prefeitura.sp.gov.br .
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5 CULTURAS, ESPORTE E LAZER

O acesso aos beis culturais, praticas esportivas e o lazer sdo fundamentais para o
desenvolvimento humano e sdo direitos constitucionais, garantidos na Constituicdo Federal entre
os artigos 215 e 2017. E dever do estado de proporcionar acesso e condices para todos as
pessoas se beneficiarem das producdes artisticas e préaticas esportivas e de lazer.

5.1 Cultura

Art. 215, da Constituicdo diz o seguinte “O Estado garantiréd a todos o pleno exercicio dos
direitos culturais e acesso as fontes da cultura nacional, e apoiara e incentivara a valorizacdo e a
difusdo das manifestagdes culturais”.

5.2 Esporte /Lazer

Art. 217. Da constitui¢io define que “E dever do Estado fomentar praticas desportivas formais e
nao formais, como direito de cada um”

O lazer é tratado no mesmo artigo, no paragrafo 3°, que diz “O Poder Publico incentivara o
lazer, como forma de promogao social”.

O Municipio de Séo Paulo oferece espagos de esporte e lazer através dos Centros Esportivos
Municipais, que sao espacos administrados diretamente pela Secretaria Municipal de Esportes e
Lazer, e os Clubes das Comunidades (CDC) , que s&o administrados por Organizagdes N&o
Governamentais (ONGS).

6. DA PROTECAO DOS DIREITOS

6.1 Ministério Publico

6.1.1 Ministério Publico Federal (MPF)

O Ministério Publico é um 6rgdo independente dos poderes legislativo, executivo e
judiciario, cuja funcdo é a defesa direitos constitucionais individuais e/ou coletivos. Atua em
todos os estados da federacao, por meio dos Ministérios Publicos Estaduais.

6.1.2 Ministério Publico de Sdo Paulo (MPSP)

No MPSP, existem procuradorias especificas para diferentes &reas de atuacdo, como
Direitos Humanos, Direitos Humanos (Inclusdo Social), Direitos Humanos (Pessoa com
Deficiéncia), Direitos Humanos (Pessoa ldosa), Direitos Humanos (Saude Publica). Ndo ha
orgéo nos distritos de abrangéncia deste guia, mas as denuncias podem ser feitas online, pelo site
https://sis.mpsp.mp.br/atendimentocidadao.

6.2 Defensoria Publica

Orgdo do governo que oferece apoio juridico as pessoas e/ou movimentos sociais que
para garantia dos direitos individuais e coletivos. Agendamento pode ser feito pelo site da
Defensoria Publica da Unido ou pela Defensoria Pablica do Estado de S&o Paulo . Existe
atendimento exclusivo para grupos sociais vulneraveis entre eles as Pessoas com Deficiéncia.
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6.3 Conselho Tutelar

Orgéo autdnomo criado para garantir os direitos previstos no Estatuto da Crianca e do
Adolescente (ECA). Em Séo Paulo a ultima lei que orienta o funcionamento dos Conselhos
Tutelares € a LEI N° 17.827, DE 7 DE JULHO DE 2022. No bairro de Guaianases extem 4
unidades do, duas no distrito da Cidade Tiradentes, 1 no Lajeado e outra no Distrito de
Guaianases. A area de abrangéncia de cada um deles podem ser localizadas no site GeoSampa.
Pelo caminho:

EquipamentosE.>Direitos Humanos E> Conselho Tutelar
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DISTRITO DA CIDADE TIRADENTES
Equipamentos de Salde

Supervisdo Técnica de Saude Cidade Tiradentes

Supervisora: Alvelice Reis Santos Oliveira Chamelet

Endereco: Rua Jua Mirim, 114 - Jardim Pedra Branca, Sao Paulo - SP - CEP 08490-800
Telefone: 3396-0030 / 0031 / 0032 /0034 / 3396-0113 / 3396-0111

Hospital Municipal Cidade Tiradentes - Carmen Prudente
Endereco: Av. Dos Metalurgicos, 1797 - Centro CEP: 08471-000
Telefone: (11) 2559-6200

PA Municipal Gléria Rodrigues Dos Santos Bonfim
Endereco: AV. Dos Metallrgicos, 2820 - Cidade Tiradentes Cep: 08471-000
Telefone: (11)2558-3251 / 2558-3252

AMAJ/UBS Integrada Castro Alves
Endereco: R. Caderno De Viagem, 55 - Cohab Castro Alves - CEP: : 08474-170
Telefone: (11)2282-0320 / 2558-7399

AMA/UBS Integrada Fazenda Do Carmo

Endereco: R. Francisco Cardoso Jr., 10 - Cidade Tiradentes CEP: 08421-105
Telefone: (11)4780-5109 / 2556-7600

UBS Barro Branco

Endereco: R. Eduardo Reuter, 678 - Cohab Barro Branco 11 CEP: 08473-533
Telefone: (11)4780-5068 / 2964-8826

UBS Carlos Gentile De Melo
Endereco: AV. Dos Téxteis, 3765 - Cidade Tiradentes CEP: 08490-600
Telefone: (11)4780-5108 / 2964-8081

UBS Castro Alves
Endereco: R. Caderno De Viagem, 55 - Cohab Castro Alves CEP: 08474-170
Telefone: (11)4780-5077 / 2282-0320

UBS Cidade Tiradentes | - Luis Maranhao
Endereco: Av. Dos Téxteis, 512 - Cidade Tiradentes CEP: 08490-600
Telefone: (11)4780-5110 / 2282-0250

UBS Dom Angélico
Endereco: Estrada Manoel Oliveira Ramos, 1 - Cidade Tiradentes CEP: 08473-000
Telefone: (11)2555-3894 / 4780-5062

UBS Ferroviarios
Endereco: R. Gongalves Nina, 58 - Cidade Tiradentes CEP: 08470-610
Telefone: (11)2285-6477 / 4780-5063

UBS Graficos
Endereco: R. Francisco Jose Viana, 708 - Cidade Tiradentes CEP: 08471-530
Telefone: (11)2285-5685 / 4780-5065
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UBS Jardim Vitdria
Endereco: R. Lagedo, 123 - Cidade Tiradentes CEP: 08490-000
Telefone: 4780-5061 / 2964-2685

UBS Inacio Monteiro
Endereco: R. Indcio Monteiro, 3002 - Cidade Tiradentes CEP: 08490-000.
Telefone: (11)4780-5066 / 2555-6455

UBS Nascer Do Sol
Endereco: R. Senador Nelson Carneiro, 617 - Cidade Tiradentes CEP: 08485-300
Telefone: (11)4810-7700

UBS Prefeito Prestes Maia
Endereco: R. Inacio Pinto Lima, 35 - Cidade Tiradentes CEP: 08490-020
Telefone: (11)2555-5587 / 4780-5064

UBS Profeta Jeremias
Endereco: R. Luis Bordese, 63 - Cidade Tiradentes CEP: 08471-710
Telefone: (11)4780-5067 / 2558-3866

UPA Cidade Tiradentes
Endereco: R. Igarapé da Diana, 1 - Conj. Hab. Inacio Monteiro
Telefone: (11)55557348

SAUDE MENTAL

CAPS ADULTO II Cidade Tiradentes
Endereco: R. JUA MIRIM, 366 - Cidade Tiradentes CEP: 08490-800
Telefone: (11) 2056-6262

CAPS Infantojuvenil li Cidade Tiradentes
Endereco: R. Dos Téxteis, 1741 - Cidade Tiradentes CEP: 08490-600
Fone: (11)4810-0661

Casa SER - Centro De Atencdo A Saude Sexual e Reprodutiva Maria Auxiliado
Endereco AV. Dr Guilherme De Abreu Sodre, 485 - Cidade Tiradentes CEP: 08490-110
Telefones: 2555-7090 / 2555-4806

Centro De Praticas Naturais De Cidade Tiradentes
Endereco: AV. DR. Guilherme de Abreu Sodré, 55 - Cidade Tiradentes CEP: 08490-010
Telefone: 2555-4806

CEO Il Cidade Tiradentes
Endereco: R. Fernando Ganga, 14 - Cidade Tiradentes CEP: 08471-100
Telefone: 2516-1729 / 2516-6669

Centro Especializado em Reabilitacdo (CER) Il Cidade Tiradentes
Endereco: R. Fernando Ganga, 14 - Cidade Tiradentes CEP: 08471-000
Telefone: 2516-1729 / 2516-6669
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Distrito da Cidade Tiradentes
Equipamentos Cultura, Esporte e Lazer

Supervisao de Esportes e Lazer
Lindomar de Jesus Feitosa
Rua Jua Mirim, s/n° - Jardim Pedra Branca
Fone:- 3396.0005

CEL André Vital Ribeiro Soares (Tiradentes)

Endereco: Avenida dos Metalurgicos, 2255 — Tiradentes
Telefone: 2282-0204

Horério de funcionamento: 7h as 22h (Segunda a Sexta-feira)
Finais de semana / Feriados: 8h as 22h

Area: 16.398 m?

CEL Juscelino Kubitschek (JK)

Endereco: R. Inacio Monteiro, 55 - Cidade Tiradentes
Telefone: 2555-2533

Horario de funcionamento: 7h as 22h (Segunda a Sexta-feira)
Finais de semana / Feriados: 8h as 18h

CDC Passagem Funda
Endereco: Av. Doutor Guilherme de Abreu Sodré, 50

CDC Cidade Tiradentes
Endereco: Av. dos Metarlugicos, 370

Supervisao de Cultura
Regiane de Freitas Castro
Rua Jua Mirim, s/n° - Jardim Pedra Branca
Fone:- 3396.0007

Casa de Cultura Hip Hop Leste CT
Endereco: Rua Sarah Kubitscheck 165, Sdo Paulo, SP,
Telefone: (11) 98397-6032

Centro Cultural Cidade Tiradentes

Endereco: Rua Inacio Monteiro, 6900 - Conjunto Habitacional Sitio Conceicdo
Séo Paulo - SP, 08490-000
Telefone: (11) 2392.2010

Fabrica de Cultura Cidade Tiradentes

Enderec¢o: Rua Henriqueta Noguez Brieba, 281 - Conj. Hab. Fazenda do Carmo, S&o Paulo - SP,
08421-530

Telefone: (11) 2556 3624
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Distrito da Cidade Tiradentes
Trabalho e Assisténcia Social e protecdo dos Direitos

TRABALHO

Centro de Apoio ao Trabalho e Empreendedorismo (CATE) da Cidade Tiradentes
Endereco: R. Milagre dos Peixes, 357 - Conj. Hab. Castro Alves,

Séao Paulo - SP, 08474-120

Atendimento: Segunda a sexta-feira das 08 as 17h

Telefone: (11) 2283-4541

ASSISTENCIA SOCIAL (Rede de Protecdo Social Assistencial)

Centro de Referencia de Assisténcia Social (CRAS) CIDADE TIRADENTES
Endereco: Avenida Nascer do Sol, 529
Telefones: (11) 2363-9885 / 2363-9999

Centro de Referéncia Especializado em Assisténcia Social (CREAS) CIDADE
TIRADENTES

Endereco: Avenida Nascer do Sol, 529

Telefones: (11)2363-9876

PROTECAO DOS DIREITOS

Conselho Tutelar da Cidade Tiradentes |

Endereco: Rua Jorge Riguetti, n® 386, Cidade Tiradentes. CEP: 08470-240

Telefone: (11) 2392-2120 / cel.: 99618-1047 (Plantéo) / 97283-6725 (Apoio Plantdo)
E-mail: ctctiradentes@prefeitura.sp.gov.br

Conselheiros

1 Fernanda De Jesus Cassimiro

2 Adriana Oliveira Gongalves Bezerra

3 Ariane Richele Ferreira De Oliveira

4 Divino Elias Da Costa

5 Laissa Maiara Felix

Conselho Tutelar da Cidade Tiradentes Il

Endereco: Av. Dr. Guilherme de Abreu Sodré, 1045, Conj. Res. Prestes Maia
Telefone: (11) 2392-6410 / cel.: 96479-1054 (Plantéo) /96487-3372 (Apoio Plantdo)
E-mail: ctcidadetiradentes2@prefeitura.sp.gov.br

Conselheiros

1 Edimundo Cirino dos Santos

2 Iris Cristina Sinesio Da Silva

3 Aneilton De Jesus Santos

4 VVanuza Fonseca Souza

5 Juliana Cleiri Da Silva Oliveira
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Distritos de Guaianases e Lajeado
Equipamentos de Saude

Hospital Geral de Guaianases

Endereco: Av. Miguel Achiole da Fonseca, 135 - Jardim Sao Paulo S&o Paulo - SP, 08461-110
Telefone: (11) 2551-3300

Aberto 24h

UBS Guaianases Il
Endereco: R. Comandante Carlos Ruhl, 189 - Guaianases - CEP: 08410-120
Telefone: 4780-5095 / 2554-4064

UBS Guaianazes
Endereco: R. Professor Cosme Deodato Tadeu, 90 - Guaianases - CEP: 08450-380
Telefone: 4780-5030 / 2557-8177

UBS Jardim Aurora
Endereco: AV. Claudio da Costa, 54 - Guaianases - CEP: 08431-160
Telefone: 4780-5093 / 2035-1671

UBS Jardim Bandeirantes
Endereco: R. Pacheco Aranha, 4 — Guaianases - CEP: 08451-410
Telefone: 4780-5027 / 2557-5273

UBS Jardim Etelvina
Endereco: R. Manuel Teodoro Xavier, 138 - Guaianases - CEP: 08430-570
Telefone: 4780-5071 / 2035-1756

UBS Jardim Fanganiello
Endereco: R. Francisco Nunes Cubas, 60 - Lajeado - CEP: 08450-460
Telefone: 4780-5029 / 2557-6698

UBS Jardim Robru — Guaianases
Endereco: Av. Nordestina, 5593 — Lajeado - CEP: 08431-410
Telefone: 4780-5094 / 2035-1860

UBS Jardim Soares
Endereco: R. Feliciano De Mendonga, 496 - Jd Soares - CEP: 08460-365
Telefone: 4780-5035 / 2557-7022

UBS Prefeito Celso Augusto Daniel
Endereco: R. Jorge Maraccini Ponfilio, 210 - Cj. Hab Juscelino Kubitschek - CEP: 08465-050
Telefone: 4780-5034 / 2556-7997

UBS Primeiro De Outubro
Endereco: Travessa Agucena do Brejo, 16 B - Jd Lourdes - CEP: 08441-010
Telefone: 2035-8010 / 4780-5032

UBS Santa Luzia
Endereco: R. Conjunto da Paz, 39 - Jd Miriam - CEP: 08142-360
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Telefone: 2569-1887 / 4780-5031

UBS Vila Chabiléndia
Endereco: Estrada do Lageado Velho, 392 - Lajeado - CEP: 08451-000
Telefone: 4780-5092 / 2557-9571

UBS Vila Cosmopolita
Endereco: R. Aldeia Maria, 258 — Guaianases - CEP: 08021-070
Telefone: 4780-5033 / 2555-8583

UPA Julio Tupy
Endereco: R. Serra da Queimada, 800 - Pq Guaianases - CEP: 08431-640
Telefone: 2511-6665 / 2035-9475

ASSISTENCIA MEDICA AMBULATORIAL (AMA)

AMA Presidente Juscelino Kubitschek
Endereco: Av. Utaro Kanai, 286 - Cohab Presidente Juscelino CEP: 08465-000
Telefone: 4780-5072 / 2555-4474

AMA Especialidades Sao Carlos
Endereco: R. Macabu, 35 - Jd S&o Carlos CEP: 08411-470
Telefone: 4780-5036 / 2016-9559

CENTROS DE ATENCAO PSICOSSOCIAL (CAPS)

CAPS AD Il Guaianases
Endereco: R. Professor Francisco Pinheiro, 139 - Guaianases - CEP: 08410-020
Fone: 2553-2240 / 2553-2281

CAPS ADULTO Il Guaianases - Arthur Bispo Do Rosario
Endereco: R. Serra do Mar, 56 - Guaianases - CEP: 08410-165
Telefone:2961-3240 / 2554-3179

CAPS Infantojuvenil 11 Guaianases

Endereco: R. Evaldo Calabrez, 205 - Guaianases - CEP: 08410-070
Telefone: 2553-3760

Centro De Préticas Naturais Em Saude - Guaianases

Endereco: R. Serra das Araras, 314 - Guaianases CEP: 08451-050
Telefone: 2554-4124

CEO Il Guaianases
Endereco: R. Macabu, 35 - Jd Sao Carlos - CEP: 08411-470
Telefone: 2016-9559

CER Il Guaianases
Endereco: R. Macabu, 35 - Jardim S&o Carlos - CEP 08411-470
Telefone: 2016-9559
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CER 11 Jardim Soares
Endereco: R. Feliciano de Mendonca, 496 - Jd Soares - CEP: 08460-365
Telefone: 4780-2369 / 4780-2370

Distritos de Guaianases e Lajeado
Equipamentos Cultura, Esporte e Lazer

CULTURA

Supervisdo de Cultura
Rafael Neves

Casa de Cultura de Guaianases

Oferece oficinas de formacéo cultural e lutas marciais, como Karaté e capoeira.
Endereco: Rua Castelo de Leca, Sdo Paulo, SP, Brazil

Telefone: (11) 2016-1961

E-mail: guaianasescasadecultura@gmail.com

ESPORTE
Supervisdo de Esportes e Lazer
André Lobo

CDC Serra Queimada
Endereco: Rua Serra da Queimada, 857

CDC Isidoro Mateus
Endereco: Estr. Nossa Senhora Rua Poxim, 37

CDC Marcilio Alves Prado
Endereco: Rua Carlo Maneti, s/n°

Distritos de Guaianases e Lajeado
Trabalho e Assisténcia Social e protecdo dos Direitos

TRABALHO

Centro de Apoio ao Trabalho e Empreendedorismo (CATE) de Guaianases
Endereco: Hipdlito de Camargo, 479 - Vila Lourdes, Séo Paulo - SP, 08410-030
Telefone:

Atendimento: segunda a sexta-feira, das 08 as 17h

ASSISTENCIA SOCIAL (Rede de Protecdo Social Assistencial)

Centro de Referencia de Assisténcia Social (CRAS) Guaianases
Endereco: Rua Clarinia, 19 - Guaianases
Telefone: (11)2363-9593 / 2363-9594

Centro de Referéncia Especializado em Assisténcia Social (CREAS) Guaianases
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Endereco: Rua Nabuco de Abreu, 06
Telefones: (11) 2554-7115

PROTECAO DOS DIREITOS

Ministério Publico de Sdo Paulo (MPSP)

Endereco: Rua Riachuelo, 115 - 1° andar - Séo Paulo - SP, 01007-904
Celular(es)/WhatsApp: Pessoa idosa: (11) 3119-9082, Pessoa idosa: (11) 96914-4560, Pessoa
idosa: (11) 3119-9083 (Whatsapp Business)

Telefone(s): Inclusdo Social: (11) 3119-9262, Saude Publica: (11) 3119-9090, Pessoas com
Deficiéncia: (11) 3119-9052

Email(s): pjdhumanos@mpsp.mp.br

Mapa: Abrir no Google Maps

CONSELHO TUTELAR

Conselho Tutelar de Guaianases

Endereco: Rua Centralina, 254

Telefone: (11) 2392-9530 / cel.: 97283-6586 (Plantdo) / 97283-6659 (Apoio Plantéo)
E-mail: ctguaianazes@prefeitura.sp.gov.br

Conselheiros

1 Danielle Cristine Mertins De Souza

2 Marivanda Fernandes Silva

3 Solange De Souza Moraes Gomes Da Silva

4 Maria Lucia Ferreira Costa

5 Francisca Nilmar Arraes Manoel

Conselho Tutelar de Lajeado

Endereco: Rua General Otelo Franco, 08/10, Jardim Lajeado

Tel.: (11) 2392-8720 / cel.: 97283-6551(Plantdo) / 97283-6568 (Apoio Plantéo)
E-mail: ctlajeado@prefeitura.sp.gov.br

Conselheiros

1 Cristiano Campos Martins

2 Maria Ribeiro Lopes

3 Silas Matheus Porfirio Crispim

4 Aleksandra Silva

5 Ivanilton Da Silva Oliveira
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