UNIVERSIDADE ESTADUAL PAULISTA “JULIO DE MESQUITA FILHO”
FACULDADE DE CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS

MARILIA BORGES DIOGO

VIOLENCIA NA ESCOLA PUBLICA?
O ESTUDO DE UMA REALIDADE NO MUNICIPIO DE FRANCA/SP

FRANCA
2015



MARILIA BORGES DIOGO

VIOLENCIA NA ESCOLA PUBLICA?
O ESTUDO DE UMA REALIDADE NO MUNICIPIO DE FRANCA/SP

Dissertacio apresentada ao Programa de
Po6s- Graduacido em Servico Social, da
Faculdade de Ciéncias Humanas e Sociais,
Universidade Estadual Paulista “Julio de
Mesquita Filho”, como requisito parcial
para obtenc¢io do Titulo de Mestre em
Servico Social.

Orientadora: Prof.” Dr.? Célia Maria David

FRANCA
2015



Diogo, Marilia Borges.

Violéncia na Escola Publica? : o estudo de uma realidade no
municipio de Franca/SP / Marilia Borges Diogo. — Franca : [s.n.],
2015.

106 f.

Dissertagdo (Mestrado em Servico Social). Universidade Esta-
dual Paulista. Faculdade de Ciéncias Humanas e Sociais.
Orientador: Célia Maria David.

1. Violencia escolar. 2. Disciplina escolar. 3. Vandalismo na
escola. I. Titulo.
CDD —-371.51




MARILIA BORGES DIOGO

VIOLENCIA NA ESCOLA PUBLICA? O ESTUDO DE UMA RELIADADE NO
MUNICIPIO DE FRANCA/SP

Dissertacio apresentada ao Programa de Pés- Graduacio em Servico Social, da
Faculdade de Ciéncias Humanas e Sociais, Universidade Estadual Paulista “Julio de

Mesquita Filho”, como requisito parcial para obtencdo do Titulo de Mestre em Servico
Social.

BANCA EXAMINADORA

Presidente:

Prof.? Dr.* Célia Maria David

1° Examinador:

2° Examinador:

Franca, de de 2015.




Dedico esse trabalho a duas pessoas que me
ensinaram o valor da educagdo e a solucao
através do didlogo e da paz. Pessoas que de tdo
boas ja tiveram a honra de habitar junto ao pai,
meu av0d Francisco e minha querida Tia
Aurora.

“A violéncia, seja qual for a maneira como ela

se manifesta, é sempre uma derrota.” (Jean-
Paul Sartre)


http://pensador.uol.com.br/autor/jean_paul_sartre/
http://pensador.uol.com.br/autor/jean_paul_sartre/

AGRADECIMENTOS

Agradeco,

Primeiramente a Deus, por ter me concedido forca e sabedoria, para chegar até esse
momento, por hoje poder olhar para tras e ver que venci que trilhei caminhos tortuosos, mas
que cheguei aqui como uma vitoriosa. Pois foi gragas a imensa bondade do pai que trilhei
meus caminhos até aqui, e gracas a Ele que estarei sempre pronta para a batalha. “Se tiver que
derrubar um batalhao estou pronta! O que Deus me deu ninguém tira.”. Por isso, toda a honra
e gloria desse momento eu dedico a ti meu querido Pai eterno.

Agradeco imensamente e como amor mais puro desse mundo aos meus filhos, minha
querida Emanuelle, obrigada pelos seus sorrisos, pelo seu choro, pela sua presenca ao meu
lado, vocé fez de mim uma pessoa mais forte, fez de mim um ser humano mais capaz, vocé
sempre sera minha grande vitoria, e ao bebé¢, esse novo ser que me surpreendeu no final dessa
caminhada e esta sendo gerado em meu ventre, so o fato de sua gestacao ja ¢ sinal de bengao e
vitéria em minha vida, seja bem-vindo ao mundo e obrigada por me lembrar o milagre da
existéncia humana.

Ao meu querido Abrado, muito obrigada por enfrentar mais essa empreitada junto
comigo, por estar ao meu lado e ndo me permitir desistir, por levantar meu olhar com carinho
e acreditar tdo tanto em mim, por me amar a cada dia e me fazer sentir importante, por ser
esse excelente pai, marido e dono de casa. Obrigada pela sua compreensdo e carinho, essa
vitoria também ¢ sua.

A toda minha familia, que de alguma forma colaborou para esse momento, mesmo que
seja o simples fato de me acharem capaz. Saibam que muitas vezes foi a fé de vocés que me
deu forgas para continuar. Agradego aqui as minhas tias, tios, primas primos e agregados, aos
meus irmdos meu muitissimo obrigado pelo simples olhar de admiracdo e pelos
“chaqualhdes” necessarios. Principalmente, a minha amada Luzia, muito obrigada pela forca,
pelo empréstimo do notebook e por todos os milhares de favores que vocé sempre atende,
mesmo sobre protesto.

Aos meus pais, agradego ao papai Magalhaes, pelas discussdes sobre os temas mais
variados, por sempre me fazer repensar algumas certezas, por me ensinar a valorizar o estudo
e o caminho do conhecimento, sem nunca abandonar minhas certezas. A querida mamae
Geralda, por simplesmente ser a melhor mae do mundo, por ter tentado me ensinar a ser uma
mulher forte e independente, e contraditoriamente por ter me transformado nesse ser humano

tao dependente de voce, dependente do seu amor, do seu carinho, da sua compreensao e de



tudo mais. A vocé minha querida mae, simplesmente obrigada por tudo, por estar ao meu
lado, principalmente naqueles momentos dificeis em que minha maior vontade era parar e
jogar tudo para o alto, obrigada, por nunca me permitir desistir.

Quero deixar aqui um agradecimento, a dois seres especiais que passaram por minha
vida, ao meu avd que apesar de analfabeto, sempre me ensinou o valor das letras e da escola,
onde o senhor tiver V6 Chico, essa vitéria é pra vocé. E a minha querida Tia Aurora, que
sempre acreditou na educagao, e que foi um exemplo que guerreira apaixonada pela vida que
lutou até o fim, sem demonstrar seu cansaco € abatimento estava sempre pronta a nos ouvir e
deixar uma palavra de conforto. A sua forca tia, sera sempre exemplo, jamais desistirei, por
mais que o caminho seja tortuoso.

No mundo académico, que muitas vezes se apresenta como um mundo a parte.
Agradeco a todos da Faculdade de Ciéncias Humanas e Sociais, Universidade estadual “Julio
de Mesquita Filho”. Funcionarios, alunos e professores, todos que participaram dessa minha
longa estadia por 14, e que ja reconhecem um rosto, de tanto cruzar comigo pelos corredores, a
todos aqueles que dedicaram alguns segundos para um bom dia, ou mesmo um aceno com a
cabega e um sorriso, meu muito obrigada.

Um agradecimento especial a minha turma de graduagdo, que me marcou de forma tao
especial, e guardo com carinho em meu coragdo. A turma que ingressou junto comigo no
mestrado, muito obrigada por compartilharem comigo o desespero do produtivismo
académico. Deixo aqui um carinhoso, obrigada a duas pessoas que estdo comigo desde a
graduagdo, a querida amiga Ana Flavia, que por muitas vezes me salvou com informagao de
prazos e modelos, que sempre me deixavam louca. E a minha para sempre dupla dinamica, ao
meu outro lado da moeda, minha querida Rosilene. Trilhamos m dupla até onde pudemos,
mas infelizmente o processo de pos-graduagdo ¢ bastante solitario. Obrigada minha querida
Rosy, por me fazer aventurar por esses caminhos da pds, se estou aqui hoje, muito se deve ao
seu apoio, pois jamais daria esse passo sem voce.

Agradeco aos grupos de pesquisa, pelas belas discussdes e séries de amizades que
pude fazer durante esse processo, ao GEPESSE - Grupo de Estudos e Pesquisas Sobre Servigo
Social na Educacdo e ao Grupo de Politicas Publicas e democratizagdao do ensino no Brasil: a
implementag¢do das propostas educacionais: mudangas € permanéncias, muito obrigada pela
convivéncia e amizade, um agradecimento especial a colega Célia Mendes, por ter me
auxiliado com algumas autoriza¢des e mediado meu contato com a escola.

Gostaria de agradecer a todos os funcionarios, com carinho especial ao Mauro,

secretario do Programa de pos-graduagdo de Servico Social, pela disposicao e rapidez em



sempre nos atender com carinho e paciéncia. E a Livia, secretdria da diretoria, por afligir
junto comigo, pela atengdo em sempre me encaixar, por procurar resolver minhas questodes
burocraticas, e por sempre ter uma palavra amiga de confianca que me faga continuar.

Aos professores agradeco especialmente a dois deles, que trilharam ao meu lado
durante todo esse processo. A minha querida orientadora Prof Dr.* Célia Maria David, pelas
orientacdes com discussdes tdo profundas, pela liberdade em escrever, pela confianga que
sempre depositou em minha capacidade académica, muito obrigada pelos ricos momentos que
passamos junta, muito obrigada por procurar sempre me atender, mesmo em meio a turbilhdes
de burocracias. E também um agradecimento a Prof.* Dr.?Eliana Bolorino, que estd ao meu
lado desde a graduacdo, e sempre se mostrou preocupada comigo durante esse processo,
sempre procurando me auxiliar, muito obrigada professora, seu apoio se mostrou muito
importante durante esse processo.

Agradeco ainda aos funcionarios, professores, gestores e alunos, da escola que foi
objeto da pesquisa, por atenderem aos meus pedidos e permitir a realizacdo da pesquisa.

A todos aqueles, que direta ou indiretamente colaborardo com essa vitdria, meu muito
obrigado. As forcas do universo que me ajudaram a chegar nesse momento meu muito
obrigada. Essa vitoria € a prova de que a paz e o didlogo nos leva a conquistas muito mais
densas que a violéncia, violéncia sé destroi e qualquer construcao que se dé através dessa e da

imposicao ¢ apenas transitoria.

Marilia Borges Diogo




DIOGO, Marilia Borges. Violéncia na Escola Publica? O estudo de uma realidade no
municipio de Franca/SP. 2015. 106 f. Dissertagdo (Mestre em Servigo Social) - Faculdade de
Ciéncias Humanas e Sociais, Universidade Estadual Paulista “Julio de Mesquita Filho”,
Franca:SP, 2015.

RESUMO

A presente pesquisa trata sobre a violéncia na escola, um tema complexo, com suas muitas
facetas, e constantemente presente na vida humana, principalmente através do alarde
mididtico. A pesquisa teve como objetivo analisar as diferentes manifestagdes e causas da
violéncia na escola e quais as estratégias adotadas para lidar com esses acontecimentos.
Identificando os diversos tipos e causas da violéncia do universo escolar, quais as estratégias
adotadas para o enfrentamento dessa e finalmente apresentar algumas propostas que pudessem
amenizar essa violéncia. No intento de compreender melhor o tema, primeiramente fizemos
um extenso estudo bibliografico, na busca do que ¢ violéncia na escola e quais os tipos de
violéncia mais presentes dentro do ambiente escolar. Entre os diversos tipos violéncia
presentes, nos aprofundamos em alguns o bullying e a depredacdo escolar, que sdo os mais
presentes na midia e nos projetos de combate a violéncia. E a violéncia estrutural e violéncia
simbolica, que passam despercebidas e sdo encaradas como verdades imutaveis, fatalidades
corriqueiras. Trazemos uma pouco sobre a violéncia intrinseca na politica educacional
brasileira e suas praticas pedagogicas, como a aplicacdo de castigos que deixaram ser fisico,
mas o castigo moral, ainda ¢ uma pratica comum ¢ bem aceita pelos pais e profissionais da
educagdo, que acreditam que a educacao so se da através da punigdo. E ainda uma violéncia
invisivel presente no sistema educacional, que proporcionou a expansao descolada de
politicas de permanéncia e qualidade. Apresentamos como o Estado tem agido diante dessa
violéncia crescente, principalmente o Estado de Sao Paulo, que langou em 2009, o Sistema de
Protecdo Escolar, que tem como um dos objetivos diminuir os alos indices de violéncia na
escola. Por fim, apresentamos uma realidade do municipio de Franca/SP, as dificuldades de se
tratar do tema, e os diferentes olhares dos atores escolares sobre o tema dentro de um mesmo
ambiente.

Palavras-chave: violéncia na escola. violéncia simbodlica. violéncia estrutural. sistema de
protecao escolar.
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ABSTRACT

This research deals with violence at school, a complex issue, with its many facets, and
constantly present in human life, especially through the media fanfare. The research aimed to
analyze the different manifestations and causes of school violence and the strategies adopted
to deal with such events. Identifying the different types and causes of violence in the school
environment, what strategies adopted to deal with this and finally present some proposals that
could mitigate such violence. In an attempt to better understand the issue, first we made an
extensive literature study, in search of what is violence in school and what types of longer
present violence within the school environment. Among the various types present violence,
we deepen on some bullying and school vandalism, which are the most present in the media
and projects to combat violence. And the structural violence and symbolic violence that go
unnoticed and are seen as immutable truths, fatalities trivial. We bring a little about the
intrinsic violence in Brazilian educational policy and pedagogical practices, such as applying
punishments they left to be physical, but moral punishment, is still a common practice and
well accepted by parents and education professionals, who believe that education can only
happen through punishment. And yet an invisible violence present in the educational system,
which provided the funky expansion of permanence and quality policies. Present as the state
has acted on this growing violence, especially the state of Sao Paulo, which launched in 2009,
the School Protection System, which has as one of the goals hellos reduce the levels of
violence in school. Finally, we present a reality in the city of Franca / SP, the difficulties of
dealing with the theme, and the different looks of school actors on the subject within the same
environment.

Keywords: violence in school. symbolic violence. structural violence. school protection
system
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“A violéncia ndo é for¢ca, mas fraqueza, nem
nunca podera ser criadora de coisa alguma,
apenas destruidora.”

(Benedetto Croce)


http://pensador.uol.com.br/autor/benedetto_croce/
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1 INTRODUCAO

A dissertacdo aqui apresentada ¢ fruto de intenso trabalho, durante todo o processo de
mestrado, e de indagagdes que me acompanham desde sempre € continuaram a povoar 0 meu
imaginario.

A violéncia ¢ uma questdo a qual eu nunca tive que enfrentar diretamente. Nao uma
violéncia visivel, mas me senti oprimida durante toda uma vida, por uma violéncia oculta,
presente nas relagdes familiares e sociais.

E desse estranhamento com um tema tdo subjetivo, que surge a curiosidade e a
necessidade de compreender como se da essa dindmica da violéncia na escola.

Caracterizada pelos diversos autores estudados (SILVA, J. F. S., 2006; PINO, 2007;
CHAUI, 2000; ZALUAR, 1996) como uma questao complexa, o fendmeno da violéncia nao
se refere apenas aos acontecimentos que comprometem a integridade fisica de outrem,
evolvendo também aspectos econdmicos, emocionais e relacionais, fazendo-se presente nas
familias, nas escolas, nas ruas, no trabalho, nos meios de comunicagdo, ou seja, invadindo
todos os espacos da nossa vida cotidiana.

O advento sistema capitalista, intensificado pelos ideais neoliberais, processo que se
iniciou no Brasil no inicio da década de 1990 acirrou as desigualdades sociais, resultando em
novas formas de produ¢do e mudangas sociais que constituiram no aumento da exclusdao de
grande parte da populagdo. Em virtude disso, constata-se um agravamento e aceleramento da

violéncia urbana. A esse respeito Sa e Barbosa (2002, p. 15) ressaltam:

[...] o fendmeno da urbanizagdo capitalista, acirra as relagdes de contrastes
entre o esteticamente belo e o disforme, os prazeres e as dores, a riqueza e a
miséria. Emergem planos e propostas de gestdo das cidades, com
mecanismos de controles participativo ou autoritario para dar conta de
processos segregativos. Tanto as classes de trabalhadores nas periferias,
areas faveladas ou as chamadas baixadas, como as classes abastadas nos
condominios de luxo, que contornam as cidades, sdo atingidas pela 1dgica
perversa e agressiva da busca pela lucratividade. Embora de modo
diferenciado a segregacdo social das classes abastadas ¢ promovida pela
necessidade de distanciamento dos problemas sociais que causam os setores
populares. Estes, ao serem premidos socialmente pela barbarie, apelam para
a violéncia, que tanto medo causam aos ‘felizes’ moradores dos condominios
de luxo.

A violéncia na escola, tal qual a violéncia em si, ndo ¢ um fenomeno recente, e trata-se
também de um tema amplo e complexo, o que dificulta uma conceituagdo. Como afirma

Charlot (2002), definir e delimitar fronteiras da violéncia na escola ¢ dificil, pois sdo muitos
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os termos usados, a fim de caracterizar o que vem a ser esse fendmeno, entdo se acaba por
conceituar e caracterizar os comportamentos violentos, e ndo a violéncia em si.

Autores como Adorno (2002) e Guimaraes (1985) apontam que a escola, com suas
praticas disciplinares controladoras e seu sistema de ensino excludente, muitas vezes, torna-se
palco da violéncia por meio de praticas que ndo refletem o mundo proximo e conhecido dos
alunos, ao excluir o didlogo e a compreensdo das relagdes sociais. (BATISTA, 2011, p. 3)

Abramovay (2002) compreende que a violéncia na escola requer atencao as questdes
como género, familia, relagcdes e experiéncias sociais. E também questdes como idade, nivel
de instrucdo, além de regras disciplinares e sistema de punicdo das escolas. Sposito (2001)
esclarece que ha na escola diferentes visdes sobre o conceito de violéncia escolar, uma que
pode ¢ causada pela propria escola, e outra reflete a violéncia da sociedade, uma violéncia
extramuros que invade o prédio escolar.

Diante do acirramento da violéncia na escola, o governo do Estado de Sao Paulo langa,
em 2009, o Sistema de Protecdo Escolar. Esse programa do governo ¢ composto de algumas
acdes, como colocagdo de cameras nas escolas, a distribuicdo de instrumentais, regimentos
escolares como o Manual de Procedimentos ¢ o Manual de Conduta Escolar, a institui¢ao do
Professor Mediador Escolar e Comunitario, que serd um professor responsavel por lidar com
os conflitos escolares e manter o relacionamento direto com a comunidade escolar e com a
rede de protegdo crianca e ao adolescente, e o Registro de Ocorréncias Escolares (ROE), onde
sdo registradas eletronicamente as ocorréncias escolares com envolvimento em situagdes de
conflito.

Observa-se que as acdes protetivas do Estado estdo diretamente relacionadas a
protecao do patrimonio escolar, por muitas vezes, ignorando as consequéncias da violéncia no
ambiente escolar na vida cotidiana dos alunos.

A pesquisa teve como objetivo analisar as diferentes manifestagdes e causas da
violéncia na escola e quais as estratégias adotadas para lidar com esses acontecimentos.
Identificando os diversos tipos e causas da violéncia do universo escolar, quais as estratégias
adotadas para o enfrentamento dessa e finalmente apresentar algumas propostas que pudessem
amenizar essa violéncia.

Para compreendermos melhor a complexidade desse tema, e as agdes do Estado
perante tal situacdo, apresentamos a referente pesquisa que foi dividida em etapas
(bibliografica/documental e exploratoria). Primeiramente, realizamos a apreensdo do
material bibliografico e documental existente sobre essa tematica, esse primeiro momento

permitiu compreender melhor o objeto estudado, e tracar seu percurso historico.
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Segundo Gil (1994), a pesquisa bibliografica permite uma apreensdo mais ampla sobre
o tema, e ¢ uma técnica de pesquisa utilizada em quase todos os processos de pesquisa
exploratoria, apesar das muitas vantagens a pesquisa bibliografica, pode ser comprometida,
pois os dados analisados sdo fontes secundarias e, muitas vezes, podem estar interpretadas
equivocadamente. Nao existem regras fixas para a realizacdo da pesquisa bibliografica, ja a
pesquisa documental, que também sera utilizada, assemelha-se a primeira, a principal
diferenca se deve a natureza das fontes, a pesquisa documental se utiliza de documentos que
ainda ndo sofreram nenhum tratamento analitico, s3o consideradas fontes primarias.

Além da pesquisa bibliografica, realizamos uma pesquisa documental junto a
delegacia da regido e a prefeitura, a procura de documentos que nos informem como se da a
dindmica da violéncia na regido em que se localiza a escola pesquisada.

Posteriormente, para analisar a incidéncia da violéncia na escola, foi realizada uma
pesquisa exploratdria, para a apreensao do material empirico. A pesquisa foi realizada em
uma escola estadual do municipio de Franca/SP, que atende ao Ensino Fundamental II e ao
Ensino Médio. Dentro dessas exigéncias foi identificada a escola com maior indice de
ocorréncias no ROE.

Na etapa exploratéria da pesquisa, aplicamos um questionario com perguntas abertas e
fechadas a um grupo de alunos do 9 ° ano do Ensino Bésico II; aos professores que lidam com
esses alunos; a equipe gestora; ao diretor; ao coordenador pedagogico, e também ao professor
mediador comunitario.

Dos professores que aceitaram a pesquisa apenas um efetivamente respondeu e
entregou, ¢ também ndo foi possivel o preenchimento do questiondrio pelo professor
mediador. Do grupo de alunos totalizou-se 24 alunos, que foram selecionados de forma
aleatoria, entre as cinco turmas de 9* ano da escola pesquisada. O diretor e coordenador
também entregaram seus questionarios.

O questionario continha perguntas fechadas na inten¢do de quantificar os tipos de
violéncia presentes na escola pesquisada e perguntas abertas na busca de qualificar o que os
atores envolvidos no ambiente escolar compreendem como causas, enfrentamento € o que €
em si essa violéncia na escola. A pesquisa foi aplicada a diferentes atores, com diferentes
niveis de poder, para compreendermos as diferentes visdes de um mesmo local, € mesmo a
violéncia presente nessa relagdao de hierarquia e poder.

A pesquisa lida com as relagdes sociais 0 que exige uma abordagem qualitativa. Essa
permite ao pesquisador analisar a fundo as relagdes humanas, permitindo a compreensao e

interpretagdo da realidade em seus multiplos aspectos.
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Segundo Chizzotti (1987, p. 79), a pesquisa qualitativa:

[...] parte do fundamento de que ha uma relagdo dindmica entre o0 mundo real
e o sujeito, uma interdependéncia viva entre sujeito e objeto, um vinculo
indissocidvel entre o mundo objetivo e a subjetividade do sujeito. O
conhecimento nao se reduz a um rol de dados isolados, conectados por uma
teoria explicativa; o sujeito observador € parte integrante do processo de
conhecimento e interpreta os fendmenos atribuindo-lhes significagdes e
relacdes que sujeitos concretos criam em suas agdes.

A escolha pela abordagem qualitativa se da pela tematica de cunho social, em que se
pode relacionar os dados com a realidade dos sujeitos, estabelecendo um didlogo entre os

mesmos, tendo em vista que estdo em constante transformagao.

A pesquisa qualitativa, [...] trabalha com o universo de significados, motivos,
aspiragdes, crengas, valores e atitudes, o que corresponde a um espago mais
profundo das relagdes, dos processos ¢ dos fendmenos que nao podem ser
reduzidos a operacionalizagao de variaveis. (MINAYO, 1994, p. 22-23).

Para interpretagdo dos dados utilizamos a analise de conteudo, metodologia que nos
permitiu descrever e interpretar o conteudo dos questionarios. Na pesquisa qualitativa, esse
método de analise permite ao pesquisador, através de uma olhar critico, interpretar as
respostas buscando decodificar o conteudo, atingindo uma compreensdo dos significados em
um nivel que supera uma leitura comum.

Tal metodologia ¢ parte de uma busca tedrica e pratica, com uma acepcao
caracteristica no campo das investigagdes sociais. “Constitui-se em bem mais do que uma
simples técnica de andlise de dados, representando uma abordagem metodologica com

caracteristicas e possibilidades proprias.” (MORAES, 1999).

Atualmente podemos destacar duas fungdes na aplicagdo da técnica. Uma se
refere a verificagdo de hipdteses e/ou questdes. Ou seja, através da analise de
conteudo, podemos encontrar respostas para as questdes formuladas e
também podemos confirmar ou ndo as afirmagdes estabelecidas antes do
trabalho de investigacdo (hipoteses). A outra diz respeito a descoberta do
que esta por tras dos contetidos manifestos, indo além das aparéncias do que
esta sendo comunicado. As duas fungdes podem, na pratica, se
complementar ¢ podem ser aplicadas a partir de principios da pesquisa
quantitativa ou da qualitativa. (GOMES, 1994, p. 74).

Para facilitar a interpretagdo dos dados e alcancar os objetivos propostos elencamos
algumas categorias de analise: o que ¢ violéncia na escola, quais os tipos de violéncia mais

presentes, causas dessa violéncia, sugestdes e propostas de enfrentamento. Por meio dessas

categorias contemplamos 0s objetivos especificos, buscando no estudo empirico respostas
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para a hipotese de que existe violéncia na escola, e muitas vezes ela ndo ¢ percebida como tal,
e ainda nos permitiu verificar outras questdes como a responsabilizacdo do individuo e da
familia pela violéncia na escola.

Assim sera possivel formular propostas que contemplem os objetivos da pesquisa.
Assumimos o compromisso de socializar o resultado obtido através da pesquisa,
primeiramente para os sujeitos que participaram da mesma e posteriormente para aqueles que,
de uma forma ou de outra, utilizaremos da pesquisa como fonte, em prol da melhoria da
qualidade da educacao, finalidade maior desta pesquisa.

O trabalho foi dividido em trés capitulos. No primeiro capitulo, conceituamos, o que ¢
violéncia, e o como essa questdo se apresenta no ambiente escolar, primeiramente,
discorremos sobre o molde de uma escola disciplinadora, carregada de poder que, muitas
vezes transforma-se em uma violéncia silenciosa. Posteriormente, no intento de entender o
que ¢ violéncia, na escola, fizemos um pequeno discorrer sobre as causas € 0os motivos dessa
violéncia, ainda tratamos com alguns tipos de violéncia na escola como o bullying, a violéncia
estrutural e simbolica e a depredagao e vandalismo. Finalizamos o capitulo com o intento de
refletir sobre como enfrentar essa violéncia cada dia mais alarmante nas escolas e que na
maioria das vezes ndo € vista como tal.

No segundo capitulo, trazemos a marca da violéncia estrutural e simbdlica, cravada em
uma politica educacional minimalista, gestada sobre cunho neoliberal. Seguindo, tratamos do
castigo, como uma pratica pedagdgica ainda presente nas escolas atuais, e trazemos um
capitulo tratando da violéncia escondida por trds de uma educagdo que foi grandemente
ampliada nos ultimos anos, desconsiderando qualquer funcdao basica dessa, ou seja, a
ampliacdo descolada da qualidade. Por fim, nesse capitulo, procuramos apresentar o que
Estado tem realizado na intencdo de diminuir a violéncia na escola, no intento de
apresentarmos o “Sistema de Prote¢do Escolar”, sistema do governo do estado de Sao Paulo,
criado para diminuir os altos indices de violéncia presentes nas escolas estaduais paulistas.

Finalizando o trabalho, apds uma territorializagdo do municipio de Franca/SP, e da
regido em que esta localizada a escola, apresentamos a pesquisa empirica, com o que 0s
alunos, professores e gestores da escola pesquisada acreditam ser violéncia, como eles
enxergam essa questdo, o que causa esses atos dentro do ambiente escolar, o que a escola esta

fazendo, e o que ela poderia fazer para diminuir os indices.
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2 VIOLENCIA NA ESCOLA

2.1 A Violéncia

A violéncia ¢ intrinseca nas sociedades humanas desde os primoérdios desta. E faz parte

de sua historia desde as pequenas lutas por territorio, ou pela lideranga da tribo até grandes

guerras por espaco € poder. Porém, durante muito tempo, essa violéncia nao foi tema de estudo,

sendo naturalizada como algo comum e necessario ao desenvolvimento das sociedades:

Ninguém que se dedique a meditagdo sobre a historia e a politica consegue
se manter ignorante do enorme papel que a violéncia desempenhou sempre
nas atividades humanas, ¢ a primeira vista ¢ bastante surpreendente que a
violéncia tdo raramente tenha sido objeto de consideragdo. Isso mostra até
que ponto tomou-se a violéncia e a sua arbitrariedade como fatos
corriqueiros e foram, portanto negligenciadas; ninguém questiona ou
examina aquilo que é 6bvio para todos. Aqueles que nada mais viram do que
violéncia nas atividades humanas, convencidos de que eram ‘“sempre
acidentais, nem sérios, nem precisos” ou que Deus apoiava sempre os
batalhGes maiores, ndo tiveram mais nada a dizer sobre a violéncia ou a
Histéria. Qualquer um que procurasse algum sentido nos registros do
passado estava quase que destinado a encarar a violéncia como um
fendmeno marginal. (ARENDT, [1969/1970], p. 7)."

Na contemporaneidade, essa violéncia parece ter aumentado e invadido cada instancia

da via humana, povoando o imaginario da massa através da midia, trazendo um sentimento de

inseguranca e medo. A violéncia se apresenta de varias formas, desde crimes barbaros e

hediondos, como a opressdo, exploragdo e o preconceito.

E ¢ essa extrapolacdo da violéncia, essa nova dinamica que estimula pesquisadores a

perseguir uma resposta, na tentativa de compreender esse tema, como afirma José Silva

(2006, p. 32):

Perseguir e perquirir a dindmica da violéncia que se objetiva na sociedade
contemporanea — sua producdo e reproducdo — ndo é apenas um desafio, mas
uma necessidade para descortinar a trama que envolve as relagdes sociais
neste inicio de século. Mais do que enfrentar um assunto extremamente
diversificado que forgosamente tem incomodado a sociedade brasileira,
estamos diante de um tema concretamente fincado na realidade [...].

Adorno (2002, p. 98) confirma que a violéncia tem a aumentado em niveis

consideraveis:

! Obra digitalizada em 2004
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Nao obstante os avangos democraticos ¢ as profundas modificacdes pelas
quais a sociedade brasileira tem passado nos ultimos quinze anos, o regime
democratico coincide com a ocorréncia de uma verdadeira explosdo de
violéncia no seio da sociedade.

Tratar sobre violéncia ¢ sempre um desafio devido a sua diversidade e complexidade,
pois se trata de um tema amplo e multifacetado. Para Pino (2007, p. 764), “[...] o fendmeno da
violéncia ¢ suficientemente complexo para resistir as analises superficiais que, por vezes, sao
feitas dele. Ele envolve questdes sociais, econdmicas e politicas.”

Chaui (2000, p. 337) descreve que a “[...] violéncia ¢ entendida como uso da forga
fisica e do constrangimento psiquico para obrigar alguém a agir de modo contrario a sua
natureza e ao seu ser. A violéncia ¢ violagdo da integridade fisica e psiquica, da dignidade
humana de alguém.” E acrescenta que a “[...] violéncia se opde a ética porque trata seres
racionais e sensiveis, dotados de linguagem e de liberdade, como se fossem coisas.”

Para Waiselfisz e Maciel (2003), sdo duas as questdes que dificultam a conceituagdo
da violéncia: uma se deve ao fato de que o termo violéncia ser socialmente construidos e
modificados, de acordo com a histdria, outra se deve ao fato de que tal palavra se refere a
multiplas situacdes, violéncia doméstica, bélica, contra a crianga, simbdlica, entre outras.

Zaluar (1996) orientou um estudo historico sobre violéncia, dividindo-a em trés
grandes eixos: o0 da Ordem Tribal, o da Ordem Senhorial e o da Ordem Publica.

A Ordem Tribal se refere a violéncia das sociedades primitivas, onde a justica era
praticada por cada um, com suas proprias for¢as e, muitas vezes, de forma violenta. Baseada
na ideia de reciprocidade “olho por olho, dente por dente”. Assim, tanto para o bem quanto
para o mal recebido, existia a obrigagdo de retribui¢do, entendida como o ato de devolver o
que se recebeu (ZALUAR, 1996).

Na Ordem Senhorial, segundo Velho (1976), ha duas as formas de autoridade politica
nesses sistemas: a concentracao do poder nas maos dos grandes senhores, que exploravam os
camponeses € a centralizagdo do poder nas maos dos militares, que representavam o Estado,
fazendo dos camponeses seus servos. Nesse periodo, houve diversos combates violentos dos
0os camponeses com os senhores, com o clero e at¢é mesmo entre as familias, além dos
conflitos entre os senhores feudais que também ganharam notoriedade nesse periodo.

Da Ordem Senhorial para a Ordem Publica, muitas mudangas podem ser vistas no que
diz respeito a questdo dos conflitos e da violéncia. Isto porque a sociedade moderna mudou

muito em relacdo a antiga forma de sociedade. A industrializagdo fez com que o sistema
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produtivo se transformasse e surgissem, assim, novas classes sociais € novos tipos de
conflitos (CAMPOS, 2012).

Uma das mudangas mais significativas ocorre em relagdo a responsabilidade pela
violéncia e pelo crime: atualmente, a responsabilidade pelos delitos ¢ individual, ou seja, ¢
responsabilizado apenas o autor do ato e ndo sua familia ou parentes, como era feito até entdo.
Da mesma forma, o trabalho, a terra e o dinheiro também se tornaram mercadorias
negociaveis de forma individual.

O que move a Ordem Publica ¢ o lucro individual, isso coloca em risco a sociedade
em geral, ameacando aspectos como os direitos ¢ os deveres das pessoas, a solidariedade,
entre outros. Como vemos em Zaluar (1996, p. 38), nestas situacdes de violéncia “[...] as
pessoas passariam a ser meios, instrumentos para obter lucros e ndo fins em si mesmos.”

Além disso, as sociedades modernas apresentam fortemente também a ideia de
reciprocidade e de vinganca. “Assim, ¢ possivel dizer que os aspectos mais violentos e
irracionais encontrados na sociedade tribal também estdo hoje presentes, em formas ainda
mais perversas, nas sociedades ditas modernas, marcadas por profundas desigualdades
sociais.” (ZALUAR, 1996, p. 21).

A civilidade, que faz parte da vida moderna e acompanhou o desenvolvimento das
cidades, parece estar ameacada mais uma vez. Hoje em muitas cidades do mundo, os
comportamentos agressivos, sem freios, e a falta de respeito aos outros voltaram a ser marca
da vida cotidiana. Por isso mesmo, tem-se uma crise de ordem publica e um crescimento
inegavel da violéncia (ZALUAR, 1996).

Percebe-se com o percurso historico da violéncia que, apesar de se tratar de uma
questao historica, com o advento da sociedade capitalista, marcada pela relacao de exploracao
e opressdo do homem pelo homem, a violéncia ganha novos significados que permeiam a
exclusdo social e a falta de reconhecimento do outro enquanto sujeito social.

Segundo Tavares dos Santos (2001), para compreender a violéncia na sociedade
contemporanea, ¢ preciso reconhecer que houve uma profunda mutagdo nessa sociedade nos
ultimos vinte anos e mediante processos simultdneos de integragdo comunitaria e de
fragmentacdo social, de massificacdo e de individualizag¢do, de sele¢do e de exclusdo social
emergem as praticas de violéncia como norma social particular de amplos grupos da
sociedade, presentes em multiplas dimensdes da violéncia social e politica contemporanea.

Para essa sociedade, a violéncia tornou-se um meio “normal” de acertar uma diferencga

interpessoal, de obter um bem material que se deseja ou de impor o mando sobre o outro. A



20

sociedade parece aceitar a violéncia, resignando-se e incorporando-a como pratica social e
politica normal e coletiva (TAVARES DOS SANTOS, 2001).

Devedor das ideias de Michel Foucault e de Pierre Bourdieu, Tavares dos Santos
(1998, p. 36) reflete sobre a questdo teodrica da violéncia e a define como uma forma de
sociabilidade “[...] na qual se d4 a afirmacdo de poderes, legitimados por uma determinada
norma social, o que lhe confere a forma de controle social: a violéncia configura-se como um
dispositivo de controle, aberto e continuo.” Mas a violéncia ndo seria apenas a sua
manifestagdo institucional, pois a “[...] for¢a, coer¢ao e dano em relagao ao outro, enquanto
um ato de excesso presente nas relacdes de poder” estaria “[...] seja no nivel macro, do
Estado, seja no nivel micro, entre os grupos sociais.” Sua forma social contemporanea estaria
expressa no “[...] excesso de poder que impede o reconhecimento do outro — pessoa, classe,
género ou raga — mediante o uso da for¢a ou da coercdo, provocando algum tipo de dano,
configurando o oposto das possibilidades da sociedade democratica contemporanea.”

Para o autor, a violéncia é uma pratica disciplinar que se daria pelo excesso do poder:

Podemos, deste modo, considerar a violéncia como um dispositivo de
excesso de poder, uma pratica disciplinar que produz um dano social,
atuando em um diagrama espago-temporal, a qual se instaura com uma
justificativa racional, desde a prescricdo de estigmas até a exclusdo, efetiva
ou simbdlica. Esta relacdo de excesso de poder configura, entretanto, uma
relacdo social inegociavel porque atinge, no limite, a condicdo de
sobrevivéncia, material ou simbolica, daqueles que sao atingidos pelo agente
da violéncia. (TAVARES DOS SANTOS, 1998, p. 40).

A violéncia se faz muito presente em nossas vidas seja de forma coletiva ou
individual, tornando o tema sempre atual e deixando muitas questdes.

Essa violéncia invade todas as instancias, da vida humana, desde a primeira infancia, e
criangas e adolescentes passam a ser tanto vitimas como atores das mais diversas violéncias.
A escola e seus sujeitos (professores, diretores, coordenadores, funciondrios e alunos)
encontram-se perdidos, dentro desse cenario que cada dia apresenta os mais variados tipos de
violéncia das mais visiveis, até aquelas “naturalizadas” como disciplina e o excesso de poder

que, muitas vezes, apresenta-se camuflada como politicas, normas e regras.

2.2 O Poder da Disciplina e a Escola Moderna

Segundo Férnandez Enguita (1989), educagdo ¢ um fendmeno social e universal, uma

atividade humana necessaria a existéncia e funcionamento das sociedades.
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A pratica do ensino na sociedade moderna, em grande parte, constitui-se como um
constante processo de vigilancia. Foucault (1984) descreve o inicio da escola moderna, como

uma escola disciplinadora. Esclarecemos que, para o autor, a sociedade moderna ¢

O~

disciplinadora, e a escola ¢ apenas uma das instituigdes onde o poder da disciplina

fortemente empregado.

Fortemente inspirados por Ruysbroeck e na mistica renana, transpuseram a
educagdo uma parte das técnicas espirituais — ¢ ndo sé a educacdao dos
clérigos, mas a dos magistrados e comerciantes: o tema da perfeicdo, em
direcdo a qual o mestre exemplar conduz, torna-se entre eles o de um
aperfeicoamento autoritario dos alunos pelo professor; os exercicios cada
vez mais rigorosos propostos pela vida ascética tornam-se tarefas de
complexidade crescente, que marcam a aquisigdo progressiva do saber ¢ do
bom comportamento [...] Sob sua forma mistica e ascética, o exercicio era
uma maneira de ordenar o tempo aqui de baixo para a conquista da salvacao.
Vai, pouco a pouco, na histéria do Ocidente, inverter o sentido, guardando
algumas caracteristicas: serve para economizar o tempo da vida, para
acumulé-lo de uma maneira util, e para exercer o poder sobre os homens por
meio do tempo assim arrumado. O exercicio, transformado em elemento de
uma tecnologia politica do corpo ¢ da duragdo, ndo culmina num mundo
além; mas tende para uma sujei¢do que nunca terminou de se completar.
(FOUCAULT, 1984, p. 137).

Na sociedade disciplinar, que dispensa o uso da violéncia na maioria de suas acdes, 0
disciplinamento dos corpos passa a ser o objetivo maior. Nesse processo, a disciplina aparece
como um importante dispositivo que coloca em a¢do o poder e garante sua eficiéncia. Toda
uma economia do poder de punir ¢ elaborada para substituir os jogos de representacdo por
formas de coercdo, institucionalizando essa nova modalidade de poder. Surge a disciplina,
com seus métodos de controle do cidaddo, a partir da descoberta do “[...] corpo como objeto e
alvo do poder.” (FOUCAULT, 1984, p. 117).

A instituicdo disciplinar utiliza métodos que permitem um controle minucioso sobre o
corpo do cidaddo, por meio dos exercicios de dominio do tempo, espaco, movimento, gestos €
atitudes, com um Unico objetivo: produzir corpos submissos, exercitados, doceis e estabelecer
uma relagao de docilidade e utilidade.

Segundo Foucault (1999), ha diferentes tipos de coerc¢des utilizadas no ambito escolar
como, por exemplo, o principio da clausura: cada individuo no seu lugar; as regras das
localizagdes funcionais: patio grande onde ha supervisao e vigilancia constante; a posi¢ao na
fila e o controle das atividades através de hordrios inflexiveis sdo algumas técnicas do poder

da disciplina.
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Nesta perspectiva, a disciplina ¢ considerada um mecanismo politico de controle, um
exercicio de poder. Disciplinar ¢ tanto organizar/classificar as ciéncias quanto domesticar os
corpos e as vontades.

Na escola disciplinar, todas as atividades sdo desenvolvidas com uma mintcia
perfeita, com etapas rigorosamente estabelecidas pelos professores e seguidas pelos alunos,
exigindo uma relacdo eficiente na execu¢do das atividades. O poder disciplinar estd presente
mesmo nos momentos em que os alunos desenvolvem as tarefas mais elementares,
estabelecendo uma perfeita correlacdo entre o corpo e os gestos, impondo toda uma relagdo
harmoniosa entre um gesto e uma atitude global do corpo, um corpo disciplinado ¢ a base de
um gesto eficiente (MOURA, 2010).

Segundo Foucault (1999), a disciplina propicia que os corpos sejam submetidos e
exercitados em termos de capacidades e aptiddes. Nao € mais necessario o recurso a forca
para obrigar o individuo a desempenhar determinadas fungdes. E preciso, unicamente, que o
aluno, como o detento, saiba que existe um processo constante de vigilancia e que, naquele
exato momento, ele € observado.

Ao marcar os desvios, dividir os alunos e o saber em séries e graus, a escola salienta as
diferencas, recompensando os que se sujeitam aos movimentos regulares impostos pelo
sistema escolar. O poder normalizador permeia todas as relagdes existentes no espago escolar,
criando padrdes, sancionando condutas, punindo desvios. Essas puni¢cdes ndo objetivam
acabar com ou recuperar os infratores, mas diferencid-los dos normais, confinando-os a
grupos restritos que personificam a desordem.

O exercicio ¢ uma forma de empregar o tempo, € também os horarios, a atribui¢do de
tarefas com certa duragdo e ordem. As carteiras, muitas vezes, articulam os gestos e a postura
para ler, escrever e repetir. As atividades sdo repetidas ao longo de dias, meses e anos. Estas
atividades geralmente sdo cobradas para aprovar, reprovar, castigar e premiar, através do
exame que estd ligado a certo tipo de formacao de saber e a certo tipo de exercicio de poder,
permitindo a formagdo de um sistema comparativo que da lugar a descricdo de grupos,
caracterizacao de fatos coletivos, estimativa de desvios dos individuos entre si (FOUCAULT,
1999; MOURA, 2010).

Desta maneira, para Foucault (1999), a disciplinarizacdo do aluno tem, no sistema de
exame, seu principal instrumento.

O exame se constitui como um poderoso termdmetro para medir o quanto de sujei¢do
e domesticagdo ja foi assimilado pelo individuo, na sala de aula, em sua rotina de estudos em

casa, em um processo de avaliacdo sustentado por registros diarios e individualizados do
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comportamento de cada estudante. Supde certo tipo de formagdo de saber que inverte a
economia da visibilidade no exercicio do poder, tornando o poder disciplinar o mais invisivel
possivel; faz a individualidade entrar num campo documentario, colocando os individuos num
campo de vigilancia, no qual todas as suas atividades sao mapeadas e registradas; faz de cada
individuo, um caso, constituindo o individuo como efeito e objeto de poder e saber
(FOUCAULT, 1999).

A normalizagao ¢ criada e refor¢ada por meio discurso das anormalidades. As crises
constantes da educagao e os subsequentes discursos sobre o fracasso da escola sao resultado
dessa estratégia de poder que exclui para incluir e inclui excluindo. Nao existe, em verdade,
uma posicdo de exterioridade em relagdo ao processo. A posicdo marginal também se
encontra inserida no processo de gestdo da sociedade, fendmeno que Foucault denuncia
quando analisa a questdo da norma e da lei (MOURA, 2010).

Para o poder disciplinar, na mesma medida em que a criagdo da delinquéncia pelo
sistema penal obedece a um principio de utilidade, a exclusdo e a repeténcia no sistema
educativo concorrem para o €xito do mesmo processo: gerar uma marginalidade interior ao
processo, que alimenta os mecanismos do poder com os mais diversos perfis de individuos.

E uma exigéncia dos sistemas de poder que, para o funcionamento de suas tecnologias,
a escola exclua os individuos de seu espaco. Mais do que restringir o acesso de alguns e
excluir outros, o funcionamento das estratégias disciplinares promove, nas escolas, toda uma
classificagdo dos individuos com vistas a sua acdo na sociedade. A exclusdo obedece a um
principio de utilidade, gerador de saber, de discursos cientificos que procuram explicar seu
aparente fracasso em gerir a indisciplina (MOURA, 2010).

O aluno indisciplinado, aquele que apresenta baixo rendimento ou o que abandona a
escola, bem como o professor que ndo consegue atingir os indices de aprovagdo em suas aulas
ou os niveis de produtividade exigidos pela instituicdo a qual se vincula, corroboram o
sucesso da instituicdo escolar em sua funcdo de criar e gerir espagos marginais no interior de
uma sociedade disciplinar.

Nas escolas, ainda hoje, ¢ possivel observar a coexisténcia de praticas que associam
vigilancia, normalizagdo, disciplinariza¢do, como uma forma de relacdo com o saber tipica do
pensamento classico. O modelo de saber fundamentado na visibilidade do quadro ainda ndo
foi de todo superado e ainda hoje alunos e professores mantém uma relagao de exterioridade
com o saber.

Uma educag¢do que se disponha a formar individuos capazes de atender as exigéncias

basicas da modernidade nao pode limitar-se a instruir o individuo ou a prepara-lo para se
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inserir de forma competitiva no mercado de trabalho. A formacgdo dos individuos deve ser
integral, auxiliando-os no desenvolvimento de suas capacidades fisicas, morais e espirituais.

Segundo Abramovay e Rua (2003), a escola e seus profissionais formam um universo
proprio para o desenvolvimento do aluno, criam as devidas condi¢des para que ocorram
aprendizados significativos e interagdes entre o publico escolar que favorecem ou ndo os
processos informativos e de comunicagdo na escola. No entanto, nesse ambiente de
diversidade também ocorrem brigas e atos de violéncia. As medidas tomadas para solucionar
os conflitos em geral cabem a direcdo da escola, na maioria das vezes os procedimentos
adotados sdo adverténcias, suspensoes, transferéncias e expulsoes, conforme a gravidade do
caso.

Nas escolas atuais, ainda existem muitas regras aplicadas ao cotidiano, principalmente
para os alunos. Entre essas regras as que produzem reagdes variadas sdo as que se relacionam
com o horario das aulas, o uso do uniforme, a identificacdo e as praticas permitidas ou
proibidas no espago escolar. As regras referentes a essas questdes se apresentam em quase
todas as escolas, e s3o impostas, ou seja, ndo existe um consenso entre o publico escolar obre
como essas deveriam ser aplicadas e, muitas vezes, as regras sdo validas apenas para os
alunos.

E, a partir das regras de comportamento das escolas, que os atores envolvidos
desenvolvem suas percepcoes acerca daquele ambiente e do processo de escolarizagdo. Por
isso, € sempre relevante identificar os fatores que levam esses atores, a apreciarem ou nao o
ambiente onde estudam ou trabalham.

A escola, apesar de muitas vezes ser considerada como um local de oportunidades,
muitas vezes. Também € o ambiente da exclusdo social. Onde muitas vezes ocorre,
discriminac¢do, marginalizacdo o individuo, cerceando seus direitos de cidadania e seu acesso
as oportunidades de estudo, profissionalizacdo, trabalho, cultura, lazer, entre outros bens e
servigos do acervo de uma civilizagao.

Ou seja, na construcdo de uma cultura contra violéncias, € necessario lidar com as
discriminagdes, intolerdncias e exclusdes do espaco escolar, ainda que essas ndo sejam
violéncias fisicas propriamente ditas, isto € ndo se apresentem na forma de ameagas, brigas ou
mortes. Sao questdes importantes para serem tratadas, pois essa violéncia dita “invisivel”, por
muitas vezes, ¢ mais maléfica ao individuo, além de manter o ciclo da reproducdo da exclusdo

social.
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E essa violéncia “invisivel” que transforma a escola, que deveria ser uma via de acesso
ao exercicio da cidadania® para os alunos, servindo-lhes uma espécie de salvo-conduto moral,
um passaporte para a entrada na sociedade, em um mecanismo de exclusao social, que apenas
reproduz a realidade ja enfrentada por eles, nos extras muros escolares.

Uma das questdes que se coloca a exclusdo, ja que a educacao ¢ pregada pelo sistema
capitalista, como a salvadora de uma nagdo, e o estudo ¢ requisito fundamental as
oportunidades de trabalho, condi¢dao essencial a sobrevivéncia humana. Porém, enquanto o
ensino de boa qualidade abre as oportunidades, o de ma qualidade acentua a exclusao. Na
maioria das vezes, o aluno ¢ culpabilizado, por seu insucesso escolar, usando alguns exemplos
isolados como ponto de comparacao entre aqueles que conseguem melhorar de vida, tendo o
que a midia refor¢a como as “mesmas oportunidades”.

Além das desigualdades no que se refere a qualidade de ensino, a possibilidade de
estudar em escolas de bom nivel e a disponibilidade de tempo e material escolar adequado, a
discriminacdo e a exclusdo social manifestam-se nas atitudes quanto a propria escola e as
relacdes entre os alunos. Nesse sentido, segundo Abramovay e Rua (2003) ¢ possivel

distinguir trés padrdes de exclusdo/discriminacdo social na escola.

O primeiro diz respeito a visdo sobre a escola publica e seus alunos. Muitos
sdo vistos como marginais, despreparados, mal-educados e, portanto,
nocivos a sociedade; O segundo refere-se as relagdes entre os alunos de uma
mesma rede de ensino, seja publica ou privada, cujas condigdes econdmicas
sdo desiguais. Ha indicagdes de que os alunos que sofrem discriminagdo
reagem tanto com retraimento como com agressividade; O terceiro padrio
tem lugar nas escolas privadas com aqueles de menor poder aquisitivo, como
os que tém bolsas de estudo e os filhos de funcionarios ou de professores.

A situacdo vivida pela escola, na histéria atual, traz diversas inquietagdes. Em um
momento em que o saber ¢ reduzido a aviltante condi¢do de “mercadoria”, em que o poder
assume matizes de biopoder e controle social nunca antes visto, ¢ desafio premente para todos
os sujeitos envolvidos no processo educativo, que assumam uma espécie de engajamento
capaz de uma nova atitude, atitude de invencao frente ao conhecimento e capaz de criar novos
espacos de exterioridade, espagos marginais ao sistema de saber-poder vigente na sociedade
atual, espacos a serem ocupados pelos infames de nosso tempo (TERNES, 2007).

A violéncia, na escola, compromete o que deveria ser a funcao, a identidade da escola,

ou seja, um local de sociabilidade positiva, de aprendizagem de valores éticos e de formagado

2 . . . CA . . .o - .
Tratamos cidadania aqui, como a consciéncia do individuo de seus direitos ¢ deveres que lhe permitam
participam de forma consciente, critica e ativa da vida politica do pais.
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de espiritos criticos, pautados no didlogo, no reconhecimento da diversidade e na heranca
civilizatoria do conhecimento acumulado. No entanto, essa violéncia reflete sobre a

aprendizagem e a qualidade de ensino envolvendo todas as comunidades escolares.

2.3 Violéncia na Escola

A violéncia esta presente no sistema educacional brasileiro desde o periodo colonial.
A educagdo jesuitica ja era marcada por repressdes e punigdes fisicas e durante muitos anos
essas punigoes ainda foram aceitas como melhor forma de educar.

Segundo Ariés (1973), nos séculos XVIII e XIX, os estudos escolares eram
considerados essenciais para a ascensao social, nesse periodo, a escola usufruia regras bem
explicitas baseadas em um sentimento da moral inquestionavel, ao menos pela grande maioria
das pessoas, naquela época, as praticas pedagdgicas eram planejadas, a partir do objetivo que
perpetuasse essa moral.

Foucault (1999) afirma que modelos institucionais que limitam demasiadamente a
crianca, inibindo e modelando excessivamente seus comportamentos espontaneos
demonstram nao suportar as exigéncias do seu processo de desenvolvimento. Ja Guimaraes

(1985, p. 17) atenta para a relevancia da escola quando cita que:

[...] a instituicdo escolar ndo pode ser vista apenas como reprodutora das
experiéncias de opressdo de violéncia, de conflitos, advindos do plano
macroestrutural. E importante argumentar que apesar dos mecanismos de
reproducdo social e cultural, as escolas também reproduzem sua propria
violéncia e indisciplina.

Apesar das leis terem acabado com os castigos fisicos, a disciplina rigida ainda ¢
cobrada dentro das unidades escolares, mas esta vem perdendo espaco quando vemos
descortinar as muitas violéncias presente nas escolas.

A violéncia na escola tem ocupado, nos ultimos anos, um lugar de destaque no espaco
midiatico. As ideias do senso comum, fortalecidas pela midia de opinido publica, amedrontam
0 imaginario, tratando as escolas como espagos de verdadeiras batalhas, como campo de
agressOes das mais variadas. Essa ideia € voltada principalmente para a escola publica, sempre
considerada mais violenta que as escolas particulares.

A violéncia na escola, tanto deriva da violéncia social, como de a¢des que surgem do
ambiente pedagogico, pois vivemos numa sociedade que exerce sobre ndés o poder de

dominagdo e opressao:
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A escola € uma instituicdo direcionada ao ensino que, como outras, ¢ um
importante espago de socializagdo, possibilita o encontro de dispares culturas e
com tendéncias a busca e a experimentagdo, facilita o confronto com a
autoridade do saber, o que implica poder ¢ dominio. (MEDEIROS, 2006, p. 15).

No Brasil, tem-se como consenso que a violéncia ¢ difusa por toda a sociedade civil e
que refletiu nas escolas, ambiente considerado espaco privilegiado de socializagdo, mas que
funciona como uma espécie de caixa de ressonancia das turbuléncias sociais que ocorrem nos
diferentes meios de onde procedem (PINO, 2007).

Podemos considerar os anos 1990 como um momento de transformagdes no padrao da
violéncia nas escolas publicas, englobando atos de vandalismo, praticas de agressoes
interpessoais, sobretudo entre o publico estudantil.

O fenomeno da violéncia na escola, como a violéncia em si, ndo ¢ recente, pois esta
enraizado na convivéncia do ser social. Definir e delimitar fronteiras da violéncia escolar ¢
dificil, pois a definicdo de violéncia ndo ¢ consensual, ¢ dentro do ambiente escolar essa
violéncia aparece de diversas formas, desde a violéncia simbdlica e psicologica que sdo mais
dificeis de ser percebidas, até a violéncia fisica e a depredagdo, que sdo facilmente percebidas
e constantemente relatadas, por autoridades escolares.

Porém independentemente, da defini¢do ou da visibilidade que essa violéncia recebe,
ela € uma presenca constante no ambiente escolar e tem colocado em riso o cumprimento da
funcdo da escola, que seria formar cidaddos capazes de lutar pelos seus diretos, através da
socializacdo do conhecimento acumulado pela sociedade. Antes encarregada de socializar as
novas geragoes, a escola passa a ser vista como espacgo de conflito e os alunos ndo veem mais
sentido em frequentar esse espaco percebido, muitas vezes, como desagradavel e excludente
(CUBAS, 2007).

A sociedade brasileira, atualmente, ¢ marcada pelo desemprego, desocupacdo,
pobreza, trafico de drogas, prostituigio entre outros. Sdo expressdes da questio social® que
tanto estdo ligados as dificuldades do emprego no setor formal da economia, quanto indicam
as alternativas de trabalho no setor informal e no setor da criminalidade organizada.

Menin e Zandonato (2000) expdem que a violéncia na escola seria resultado do reflexo
e da reprodugdo de outras violéncias que nos cercam, da violéncia na sociedade, da violéncia

da escola e a do proprio individuo.

* Segundo Iamamoto (1999), “Questdo Social” é conjunto das expressdes das desigualdades da sociedade
capitalista madura, que t€ém uma raiz comum a produgao social cada vez mais coletiva, enquanto a apropriagdo
dos seus frutos se mantém privada, monopolizada por uma parte da sociedade.
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Ha consenso entre os diversos autores que a violéncia na escola ¢ um tema cotidiano e
recorrente, que prejudica a interagdo entre os principais sujeitos da comunidade escolar
(direcdo, professores, alunos e funcionarios) e produz reflexos negativos no ambiente de
aprendizagem.

Desse modo, temos que entender a violéncia como relacdo de sociabilidade presente
na escola, trazida ao espaco escolar por uma dupla fonte: ou como expressio de um
autoritarismo pedagogico, ou como transferéncia de uma norma social. A primeira, afirmando
uma féormula repressiva de conduta professoral na sala de aula; a segunda, marcada pela
violéncia que rege as relagdes interpessoais em grupos sociais particulares, as quais se
manifestam como normalidade no cotidiano dos alunos e¢ de suas familias e, por este
entendimento, se exercem no espago escolar.

Segundo Debarbieux (2001), a escola estd mais vulnerdvel a fatores e problemas
externos (como o desemprego e a precariedade da vida das familias). Também, ao impacto da
massificagdo do acesso a escola, a qual passa a receber jovens que ja experimentam o
sentimento da exclusdo, o que implica consequéncias para todos os membros da comunidade
escolar. Os fatores externos de vulnerabilidade se somam aqueles decorrentes do aumento das
condutas delinquentes e de incivilidades na escola.

Embora os fatores externos tenham influéncia sobre a violéncia escolar, essa surge
também devido a conflitos existentes dentro da propria escola. O que torna possivel lidar com
as diferentes modalidades de violéncia e de construir culturas alternativas pela paz, mesmo
dentro desse ambiente.

Evidencia-se uma correspondéncia entre exclusdo social e violéncia escolar: a
violéncia ¢ determinada socialmente. Tanto mais o publico jovem ¢ desfavorecido, em termos
econdmicos como culturais, tanto mais ele se confronta com a vivéncia do desemprego, mais
ele experimenta uma exclusdo, ndo s6 de oportunidades econdmicas, mas também de um
prestigio social, o que resulta em um agravamento de sua autoestima e de sua perspectiva de
futuro. Os jovens vivem a desesperanga em relacdo as promessas de futuro que, antigamente,
estavam contidas na proposta da escola: este ¢ o contexto social de emergéncia da violéncia
escolar.

A violéncia ¢ uma das expressdes da questdo social, que invade as institui¢des
escolares e gera uma demanda social, que as escolas nao estdo preparadas para enfrentar.
Segundo Tavares dos Santos (2001), o sistema escolar estd em crise, ndo tem resposta para
explicar e ensinar a viver em uma situagao de crise das oportunidades de ganhar a vida, pois

se trata de um mundo de caréncia, de tentativa de alcancar equipamentos coletivos minimos,
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em um horizonte de exclusdo social. Resulta desse processo uma relagdo ambigua com a
instituicdo escolar, exigida como meio de profissionalizagdio e de transmissdo de
conhecimento e de valores da cidadania, mas entrecortada pela violéncia estrutural da
sociedade brasileira.

Provocam-se crescentes fraturas nas institui¢des socializadoras, tais como a familia ¢ a
escola, e um estimulo a condutas desviantes ou ao trabalho na criminalidade; no universo
escolar, o estimulo ao trabalho no trafico de drogas, em particular. A fragmentagdo social se
exerce pela formagdo de espacos sociais com predomindncia de populagdes pobres e
miseraveis, para as quais a violéncia sistematica pode fazer parte de um modo de ganhar a
vida e de viver socialmente, ¢ com as quais a escola parece relutar em alcangar um
relacionamento capaz de incorporar demandas diferenciadas e distintas da matriz disciplinar
oficial da institui¢do escolar.

Partindo-se do pressuposto de que a violéncia ¢ o discurso da recusa e que nasce da
palavra e do gesto emparedados, € necessario que se compreendam as mensagens que os atos
de violéncia contém. Fica claro, portanto, a necessidade de “desnaturalizarmos” a violéncia,
sob pena de, em nado o fazendo, acabarmos por banaliza-la, a tal ponto que nada mais tocara
nossa sensibilidade, tornando-nos cada vez mais duros com o outro, menos solidarios e
fraternos (TAVARES DOS SANTOS, 2001).

A escolarizagdo ¢ muito importante para os jovens que vivem a inseguranga do
futuro, uma vez que sdo incentivados a estudar permanentemente pelos pais, pela midia e
por outros.

A escola como palco de manifestagdes de violéncias na atualidade tem assustado os
jovens, e eles sugerem que a educagdo combata as violéncias, através do ensino de qualidade,
incentivando-os a buscarem novos conhecimentos e ajudando a encontrar novos passatempos,
unido entre todos os atores e atrizes da escola, pratica de esportes, didlogo, responsabilidade, e
acompanhamento familiar. Os jovens como vitimas das violéncias estdo preocupados com a

expansao desse fendomeno tanto nas escolas como em outros ambientes:

A escola, para além das fungdes tradicionalmente consideradas inerentes a
instituicdo escolar, deveria ser, a priori, o lugar privilegiado para o
desenvolvimento do principio da “liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e
divulgar a cultura, o pensamento, a arte e o saber”. Deveria ser lugar de
interagdes verbais, onde ha didlogo com a vida: articulagdo “escola-meio
social-cultura-vida”. Educar no século XXI ndo pode continuar a ter
significado reducionista de preparar os jovens para uma tarefa determinada e
restrita. Significa também a manuten¢do do carater formativo, visando a
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ampliagdo do processo de aprendizagem continuo e evolutivo, garantindo os
preceitos da construg¢do da cidadania. (ABRAMOVAY, 2006. p. 21).

A escola, sozinha, ndo ¢ capaz de resolver os problemas sociais, politicos, éticos, que
causam as violéncias e outros problemas que a sociedade enfrenta, afetando principalmente os
jovens. A contribui¢do da familia, do poder publico e da sociedade se faz indispensavel, na
medida em que € preciso criar um ambiente de seguranca para nossos jovens.

A escola reproduz, enquanto institui¢do, as desigualdades sociais de diversas maneiras
como pode ser constatado quando alunos com deficiéncias as mais diversas sao
discriminados.

Alunos que sao estigmatizados por dificuldades de aprendizagem, por questdes de
etnia, por condicdo de classe social, ou sua origem. A violéncia da escola, neste caso,
aconteceria através do curriculo oculto, através da intimidagao pela nota, pela reprovacao ou
até pela humilhagdao psiquica/moral. Essa violéncia também ¢ conhecida como violéncia
simbdlica.

O reconhecimento da violéncia, no espago escolar, como uma das novas questoes
sociais globais configuradas por manifestagdes de violéncia contra a pessoa, de roubos, furtos
e depredacdes, até mesmo de assassinatos, que se repetem em um conjunto expressivo de
sociedades nos ultimos dez anos, vem evidenciando que estamos frente a uma conflitualidade
que coloca em risco a funcao social da escola de socializagdo das novas geracdes (TAVARES
DOS SANTOS, 2001).

Segundo Batista (2011), a sociedade vivencia atualmente um processo de desfiliagdo
da cidadania e da sociabilidade, na qual nem os individuos, nem as instituigdes sociais
reconhecem seus valores coletivos. Os lagos de influéncias sociais estdo sendo, assim,
orientados por formas violentas de sociabilidade. O sistema educacional também se v€ neste
limiar e, sendo um dos responsaveis pela transmissdo dos valores socializadores, se vé

fragilizado ante as praticas violentas.

2.3.1 Tipificacdo da Violéncia na Escola

Como apontado anteriormente, ha uma grande dificuldade em se adotar uma Unica
definicdo do que seja violéncia escolar. Uma dessas dificuldades consiste no fato de que a
violéncia pode se expressar de multiplas formas e ser compreendida de maneiras diversas.

Conforme aponta Abramovay (2005, p. 53):
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Apresentar um conceito de violéncia requer uma certa cautela, isso porque
ela é, inegavelmente, algo dindmico e mutavel. Suas representacdes, suas
dimensdes e seus significados passam por adaptagdes a medida que as
sociedades se transformam. A dependéncia do momento historico, da
localidade, do contexto cultural e de uma série de outros fatores lhe atribui
um carater de dinamismo préprio dos fendmenos sociais.

Debarbieux (2004, p. 19) argumenta que uma Unica definicdo de violéncia escolar
seria um erro no campo cientifico e, assim, ele se expressa: “[...] ndo deveriamos estar
realizando pesquisas sobre a violéncia como um todo indivisivel, mas, ao contrario, estar
multiplicando pontos de vista (indicadores) que nos ajudem a encontrar o que ¢ real num
conceito que ¢ ineficaz devido a sua generalidade.” O apontamento de Debarbieux (2004)
sobre a impossibilidade de uma unica definicdo ¢ coerente, porém o proprio autor assinala a
necessidade de se encontrar o que ¢é real no conceito, quais sdo os limites do mesmo e qual a
definicdo que pode embasar uma pratica, ou seja, um conceito eficaz.

A violéncia na escola pode ocorrer de diversas formas, essa violéncia pode ter sua raiz
tanto na sociedade extramuros escolares, como dentro da propria escola. E a dificuldade de se
tratar desse tema nasce dessa dificuldade de sintetizar um tema amplo, com diversas causas e
percebida de tantas formas diferentes.

Além das causas da violéncia existem os diversos tipos de violéncia que podem ser
percebidos dentro do ambiente escolar, desde aquelas mais perceptiveis como a violéncia
fisica, a depredacao do patrimonio escolas, os furtos até aquelas que passam despercebidas do
publico geral por serem mais a nivel pessoal como a violéncia psicologica, o bullying ou até
abuso sexual ou mesmo aquela que nem sequer ¢ percebida como tal a violéncia estrutural e a
simbdlica.

Cada um dos estudiosos do tema tem seu proprio modo de perceber e tratar de alguns
tipos de violéncia que consideram mais relevantes.

Segundo Guimaraes (1985), ao tratarmos da violéncia no nivel institucional, pode-se
observar trés perspectivas dessa no caso da escola: a utilitdria que neutraliza as diferencas
individuais e objetiva a homogeneizagdo; a violéncia andmica, que sdo as reagdes brutais
como depredacdo e agressividade entre alunos e a violéncia banal, caracterizada pela
resisténcia passiva através de comportamentos de ironias, chacotas, etc.

Ja Abramovay (2002) considera que a violéncia escolar pode ocorrer em trés niveis:
violéncia fisica (golpes, ferimentos, violéncia sexual, roubos, crimes, vandalismo), as
incivilidades (humilhagdes, palavras grosseiras, falta de respeito) e a violéncia simbdlica ou

institucional manifestada na falta de sentido em permanecer na escola por tantos anos, o
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ensino com desprazer que obriga o jovem a aprender matérias e conteudos alheios a seus
interesses, ou seja, a violéncia presente na relagdo de poder.

Para fim deste trabalho, as violéncias a serem discutidas dentro do ambiente escolar
serdo o bullying, a violéncia estrutural e simbolica e a violéncia contra o patrimdnio

depredacdo e vandalismo.

2.3.1.1 Bullying

Em ascensdo e com grande visibilidade através dos meios de comunicagao, internet e
redes sociais, o bullying, palavra de origem inglesa descreve atos de violéncia fisica ou
psicoldgica, intencionais e repetidos, praticados por um individuo ou grupos com o objetivo
de intimidar ou agredir outro. O termo bullying vem de bully que em inglés significa valentao,
porém a palavra bullying ndo tem um significado exato em portugués, no Brasil ¢ traduzido
como o ato de bulir, mexer, tocar, bater, soquear, zombar, cagoar, tripudiar, ridicularizar,
colocar apelidos jocosos, colocar em duvida a masculinidade ou feminilidade da vitima sdo as
praticas mais comuns (NOVA ESCOLA, 2012).

Entre outras caracterizagdes do bullying, Fante (2005) destaca os insultos,
intimidacdes, atuagdo de grupos que hostilizam, ridicularizam e infernizam a vida de outros
alunos, causando danos fisicos, morais e materiais, mediante apelidos cruéis, gozacdes e
acusacOes injustas. Dentre as caracteristicas pertinentes ao bullying, os aspectos aludidos
apresentam-se como principais, tanto em termos de ocorréncia, como no nivel das
consequéncias aqueles envolvidos com o problema.

Segundo Lopes Neto (2005), ¢ importante salientar os riscos que podem ser causados
por esse fendmeno, ou seja, os possiveis impactos que podem afligir a satide do escopo social
e, sobretudo, a constituicdo desses adolescentes em desenvolvimento.

Embora atualmente visto como um novo fendmeno decorrente da violéncia
principalmente no espago educacional, o bullying ocorre, decorre e ¢ reproduzido devido as
expressoes da questdo social que equiparam a violéncia a uma afirmacdo de poder através de

agressao:

Bullying néo esta relacionado a raiva. Nao é um conflito a ser resolvido, tem
a ver com desprezo, um forte sentimento de desgostar de alguém
considerado como sem valor, inferior ou ndo merecedor de respeito. Este
desprezo vem acompanhado por trés aparentes vantagens psicologicas que
permitem que se machuque os outros sem sentir empatia, compaixao ou
vergonha: -um sentimento de poder, de que se tem o direito de ferir ou
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controlar outros; uma intolerancia a diferencga; e uma liberdade de excluir,
barrar, isolar e segregar outros. (FANTE, 2005, p.16).

A realidade presenciada nas escolas ¢ impregnada de diversas formas de violéncia,
as vezes oculta, em que os alunos passam por situagdes de humilhagdo, gozagdes,
ameacas, imputacdo de apelidos constrangedores, chantagens, intimidagdes. Quando isso
ocorre, na maioria dos casos, os alunos, vitimizados permanecem em siléncio, por se
sentirem envergonhados ou com medo de novos ataques, por parte dos agressores
(FANTE, 2005, p. 16).

O bullying tornou-se um problema endémico nas escolas do mundo todo. O abuso de
poder, a intimidagdo e a prepoténcia sao algumas das estratégias adotadas pelos praticantes de
bullying (os bullies), para impor sua autoridade e manter suas vitimas sob total dominio.

Infelizmente, esse contexto nao ¢ aplicado apenas nas escolas, de acordo com Nelson
Silva (2004, p. 22), “Os ‘valentdes’ ndo estdo somente nas escolas, eles podem ser

encontrados em qualquer segmento da sociedade.” Para o autor:

Os bullies juvenis também crescem e serdo encontrados em versdes adultas
ou amadurecidas (ou melhor, apodrecidas). No contexto familiar, os bullies
crescidos e mais experientes podem ser identificados na figura de pais,
conjuges ou irmaos dominadores, manipuladores e perversos, capazes de
destruir a saude fisica e mental, a auto-estima de seus alvos prediletos. No
territorio profissional, costumam ser chefes ou colegas tiranos, “mascarados”
e impiedosos. Suas atitudes agressoras (ou transgressoras) estdo
configuradas na corrup¢do, na coagdo, no uso indevido do dinheiro publico,
na imprudéncia arbitraria no transito, na negligéncia com os enfermos, no
abuso de poder de liderancas, no sarcasmo de quem se utiliza da “lei da
esperteza”, no descaso das autoridades, no prazer em ver o outro sofre [...]
(SILVA, N. P., 2004, p. 22).

Dessa maneira, o termo bullying pode ser adotado para explicar todo tipo de
comportamento agressivo, cruel, proposital e sistematico inerente as relagdes interpessoais.

O bullying, além de ser uma pratica inaceitavel nas relacdes interpessoais, pode levar a
quadros clinicos que exijam cuidados médicos e psicologicos para que sejam superados. E
importante modificar ndo apenas a organizacdo escolar, os conteidos programaticos, os
métodos de ensino e estudo, mas, sobretudo, a mentalidade da educacao formal. Essas
mudancas devem redefinir papéis, funcdes e expectativas de todas as partes envolvidas no

contexto educacional.
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Nas escolas, algumas atitudes podem se configurar em formas diretas ou indiretas de
praticar a violéncia, porém, dificilmente a vitima receberd apenas um tipo de maus-tratos,
geralmente, os comportamentos desrespeitosos vém em “bando” (SILVA, A. B. B., 2010).

Essa versatilidade de atitudes maldosas contribui ndo somente para a exclusao social
da vitima, como também para muitos casos de evasdo escolar, e pode se expressar das mais
variadas formas: verbal, fisico e material, psicoldgico e moral, sexual, virtual. Traz para as
vitimas consequéncias psiquicas € comportamentais como: sintomas psicossomaticos,
transtorno do panico, fobia escolar, transtorno de ansiedade social (TAS), transtorno de
ansiedade generalizada (TAG), depressdo, anorexia ¢ bulimia, transtorno obsessivo-
compulsivo (TOC), transtorno de estresse pos-traumatico (TEPT) e em quadros menos
frequentes a esquizofrenia, suicidio e homicidio (FANTE, 2005).

Maria José Martins (2005, p. 407), baseando-se nos varios autores sobre o tema, insere

os comportamentos de bullying em trés categorias:

Direto e fisico: inclui bater ou ameacar fazé-lo; dar pontapés, roubar ou
estragar objetos que pertencam aos colegas, extorquir dinheiro ou ameagar
fazé-lo, forcar comportamentos sexuais ou ameagar fazé-lo, obrigar ou
ameacar os colegas a realizar tarefas servis contra a sua vontade;

Direto e verbal: engloba insultar, por alcunhas desagradaveis, fazer
gozacdes, fazer comentarios racistas, salientar qualquer caracteristica ou
deficiéncia de um colega de forma negativa;

Indireto: se refere a situagdes como excluir alguém sistematicamente do
grupo de pares, ameacar com freqiiéncia a perda da amizade ou a excluséo
do grupo como forma de obter algo do outro ou como retaliagdo de uma
suposta ofensa prévia, espalhar boatos sobre os atributos e/ou condutas de
alguém com vista a destruir a sua reputagdo, em suma manipular a vida
social dos pares.

Podemos citar também o Bullying virtual ou Ciberbullying: que ocorre por meio de
ferramentas tecnologicas como celulares, filmadoras, internet etc. Segundo Nelson Silva
(2004), estudos revelam um pequeno predominio dos meninos sobre as meninas. No entanto,
por utilizarem mais a forga fisica, as atitudes dos meninos sdo mais visiveis. J& as meninas
costumam praticar bullying mais na base de intrigas, fofocas e através de isolamento entre as
colegas, podendo, com isso, passar despercebidas, lembrando também que a linguagem nao
verbal ¢ bastante utilizada através de olhares intimidatérios, desqualificantes e
aterrorizadores, como identificou Fante (2005), em suas pesquisas.

Fante (2005, p. 34) faz um apanhado acerca dos tipos de papéis desempenhados pelos

envolvidos nas situacdes de bullying. Sao eles:
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Vitima tipica: é aquela que serve de “bode expiatdrio” para um individuo
(ou grupo de individuos); geralmente pouco sociavel, sofre repetidas
agressoes sem dispor de recursos, status ou habilidades de reagdo para fazer
cessar tais agressoes.

Vitima provocadora: ¢ aquela que provoca ¢ atrai reagdes agressivas sem
conseguir lidar com as consequéncias; pode ser hiperativa, inquieta,
dispersiva e ofensora; é de modo geral tola, de costumes irritantes ¢ quase
sempre responsaveis por causar tensdes no ambiente em que se encontra.
Vitima agressora: ¢ aquela que reproduz os maus-tratos sofridos; tendo
passado situacdes de sofrimento na escola, tende a agredir individuos mais
frageis do que ela, transferindo os maus-tratos sofridos, perpetuando a
violéncia e expandindo o nimero de vitimas.

Agressor: ¢ aquele que vitimiza os mais frageis; costuma manifestar pouca
empatia, bem como necessidade de dominar e subjugar os outros; manifesta
necessidade de conseguir a custo de ameacas o que se propde; tende a ser
impulsivo e ter baixa resisténcia a frustracao.

Espectador: ¢é o aluno que presencia o bullying, porém nao o sofre nem o
pratica. Representa a grande maioria dos alunos que convive com o
problema e adota a lei do siléncio.

Para que um aluno possa ser identificado como vitima, o professor Dan Olweus (2005
apud FANTE, 2005, p. 36) orienta aos professores que observem o0s seguintes

comportamentos:

* A crianga se isola durante o recreio ou procura estar proxima a um adulto;
* Apresenta dificuldade em falar diante da turma demonstrando ansiedade;
« E 0 ultimo a ser escolhido para jogos em equipe;

» Apresenta comumente aspecto contrariado, triste, deprimido ou aflito;

* Apresenta desleixo gradual com as tarefas escolares;

» Apresentam contusoes, feridas, cortes, arranhdes, roupa rasgada;

* Falta as aulas com certa frequéncia;

* Perde constantemente os seus pertences.

O Art. 227 da Constitui¢ao Federal Brasileira de 1988 diz que:

E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar a crianga € ao
adolescente, com absoluta prioridade, o direito a vida, a saude, a
alimentacdo, a educacdo, ao lazer, a profissionalizacdo, a cultura, a
dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria,
além de coloca-los a salvo de toda forma de negligéncia, discriminagéo,
exploragdo, violéncia, crueldade e opressdo (BRASIL, 1988, grifo nosso).

E importante que educadores, gestores, pais e alunos tomem consciéncia de que ¢
direito de criancas e adolescentes estudarem num ambiente saudavel e isto inclui que todos
sejam aceitos e respeitados em suas diferencas e, conscientes, trabalhem para que estes

direitos sejam garantidos.
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Portanto, a fun¢do da escola diante do bullying é reconhecer a existéncia da
problematica e tracar estratégias para elimina-la, Rolim (2008) destaca também que mais
amplamente e para além das responsabilidades definidas no ambito das escolas, a
preocupacao em prevencao ao bullying e das formas de violéncia em geral devem e podem ser
pensadas desde os primeiros anos de vida do individuo, dessa forma a familia seria a primeira
a se preocupar em transmitir uma cultura de paz, porém a escola, a sociedade e o Estado ndo

estao eximidos dessa responsabilizacao.

2.3.1.2 Violéncia Estrutural e Simbolica no Ambiente Escolar

Segundo Odalia (2004), nem sempre a violéncia se apresenta como um ato, como uma
relagdo, como um fato, que possua estrutura facilmente identificavel. O contrario, talvez,
fosse mais proximo da realidade. Ou seja, o ato violento se insinua, frequentemente, como um
ato natural, cuja esséncia passa despercebida. Perceber um ato como violento demanda do
homem um esforgo para superar sua aparéncia de ato rotineiro, natural € como que inscrito na
ordem das coisas.

A violéncia € um tema muito amplo, € complexo, que envolve o ser humano como um
todo em suas percepgoes objetivas e subjetivas. E ndo pode ser tratado apenas como crime ou
delinquéncia, nem ser tratada como um ponto individual ou isolado, ja que a violéncia ¢ um
produto historico (ENGELS, 1972). Para analisarmos a violéncia, € necessario levar em conta
as relagdes socioecondmicas, politicas e culturais, considerando-as dentro de um espaco e
tempo especificos. Assim sendo, toda violéncia social tem carater revelador de estruturas de
dominagdo e surge como expressao de contradicdes entre os que querem manter as regalias e
o0s que se rebelam contra a exploracao (MINAYO; SOUZA, 1998).

Para Minayo e Souza (1998, p. 14), violéncia estrutural ¢ a “[...] violéncia gerada por
estruturas organizadas e institucionalizadas, naturalizada e oculta em estruturas sociais, que se

expressa na injustica € na exploracao e que conduz a opressao dos individuos.”

O conceito de violéncia estrutural se aplica tanto as estruturas organizadas e
institucionalizadas da familia como aos sistemas econdémicos, culturais e
politicos que conduzem a opressdo determinadas pessoas a quem se negam
vantagens da sociedade, tornando-as mais vulnerdveis ao sofrimento e a
morte (BOULDING apud MINAYO; SOUZA, 1998, p. 15).

Segundo Cruz Neto e Moreira (1999), esse tipo de violéncia ¢ o molde para todas as

outras configuragcdes da violéncia, justamente por ser exercida nas acgdes cotidianas e por
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instituicdes consagradas pela sua tradicdo e poder, muitas vezes, essa violéncia sequer € vista
como tal, ¢ apenas considerada como pura e simples incompeténcia de governantes e
responsaveis.

Numa sociedade democratica, que ¢ o lécus da violéncia estrutural, subsiste a
promessa de igualdade no acesso aos direitos (MINAYO; SOUZA, 1998). Em determinados
momentos, certos interesses das classes exploradas sdo satisfeitos com a intencao de fazé-las
crer que estdo atingindo seus direitos ¢ de arrefecer seus animos exaltados. Dessa forma,
mantém-se a alienacdo dos individuos frente as violéncias a que sdo diariamente e
estruturalmente submetidos. Mesmo sem tal conscientizagdo, ou exatamente por isto, os
sujeitos sociais sofrem os efeitos dessa violéncia estrutural, a partir dos mecanismos pelos
quais o Estado, em seus diferentes niveis e poderes, restringe o acesso da grande maioria da
populagdo aos direitos basicos que lhes proporcionariam uma vida digna, gerando, assim, um
quadro de exclusdo social.

Em nossa sociedade, as relagdes que produzem e originam a violéncia estrutural sdo
representadas pelo mercado e pela oposicao dialética entre capital e trabalho, que tendem a
serem reproduzidas no aparelho do Estado, organizando-as, de acordo com suas prioridades.

Sob essa logica, num Estado em que os governantes organizam suas politicas publicas,
a fim de atender aos interesses do capital financeiro, a alocacdo de recursos para atender as
demandas da sociedade civil fica prejudicada e restringida. Assim, quem detém o poder tem
maior probabilidade de obter mais da acdo do Estado do que aqueles que dependem dessas
acdes, para conseguir o minimo indispensavel a sua sobrevivéncia.

A existéncia da violéncia estrutural, portanto, ndo € natural, mas sim historica e
socialmente produzida. Ela alimenta a ostentacdo de poucos com o sofrimento de muitos,
amplia as disparidades sociais, gera pobreza, cerceia oportunidades e legitimos projetos de
vida, “[...] inibe a escolha racional, favorecendo a escolha constrangida: mendicancia, trafico,
delinquéncia. Fomenta preconceitos e causa danos morais, psicologicos, fisicos e até a
morte.” (CRUZ NETO; MOREIRA, 1999, p. 39).

E o Estado que deve estabelecer as Politicas Pliblicas no ambito social, nos servigos
basicos de educacio, saide, habitacdo, previdéncia social, alimentagdo, entre outros, ou seja, a
estrutura social ¢ de cargo do Estado, que deve estabelecer um conjunto de estratégias e
intervencgoes que disponibilize a populacio acesso satisfatorio a esses servigos, propiciando,
enfim, uma melhoria na qualidade de vida dos cidaddos. No entanto, o que vemos sdo
estruturas sociais precarias no ambito publico, de forma que os servicos oferecidos sdo

ineficientes e ineficazes, nao atendendo as necessidades da populagao.
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E justamente na precariedade ou na auséncia do atendimento desses servios basicos a
populagdo que Cruz Neto e Moreira (1999) configuram a violéncia estrutural. Assim, a
violéncia estrutural ocorre quando o Estado ndo oferece a populagdo, politicas publicas que
atendam as necessidades basicas de forma satisfatoria. A violéncia estrutural, vivenciada pela

maioria da populacdo, ¢ a exclusdo social e a vulnerabilidade social:

Incluem-se ai outros fatores como o precario acesso aos servigos publicos e,
especialmente, auséncia de poder. [...] as desigualdades existentes e
especialmente a privacdo de poder de acdo e representagao e, nesse sentido,
exclusdo social tem que ser pensada a partir da questdo da democracia. [...] a
exclusdo social, como ja temos afirmado, ¢ um fendmeno multidimensional
que superpde uma multiplicidade de trajetérias de desvinculagdo.
(SAWAIA, 2007, p. 23 apud CHECA, 2010).

Assim se desvela um conflito permanente entre sociedade civil e mercado, que decorre
do sistema capitalista e atinge as politicas publicas do Estado. Essas que deveriam representar
os anseios da populagdo acabam por satisfazer mais os mandos e desmandos do poder
econdmico, em detrimento ao atendimento das expressdes da questio social.

No capitalismo, o sistema interfere no cotidiano dos individuos, principalmente com o
advento do neoliberalismo, as conquistas e €xitos sdo tratados como questdes puramente
individuais, reiterando a ideia de que os “excluidos” permanecem nessa condicao por falta de
esforco pessoal, e ndo por serem vitimas de um sistema de exploragdo e sofrerem com a
violéncia estrutural.

Violéncia simbdlica ¢ um conceito elaborado pelo socidlogo Pierre Bourdieu,
apresentado na obra “A Reprodugdo: Elementos para uma Teoria do Sistema de Ensino”, escrito
por Bourdieu e Jean-Claude Passeron, trata sobre a coagdo social exercida por certas instancias
sociais, que naturalizam certas relacdes de poder e coer¢do, fazendo com que os sujeitos
entendam aquela violéncia como normal, aceitando a ideologia da classe dominante como a
unica verdadeira. (apud ALMEIDA, L. R. S., 2005, p. 142).

Segundo Bourdieu e Passeron (2008), a partir de sua posi¢ao social, o individuo
apresenta uma matriz (habitus) pela qual estrutura seus pensamentos, percepgoes e acdes. Em
uma sociedade estratificada, segundo esses autores, as classes dominantes controlam os
significados culturais, estabelecendo quais sdo os mais relevantes, de modo que a cultura tem
eminentemente um carater politico e de manutencio da ordem social estabelecida. A violéncia
simbolica, proposta por Bourdieu, segundo Vasconcellos (2002, p. 81) “[...] aparece como

eficaz para explicar a adesdo dos dominados: dominac¢ao imposta pela aceitagdo das regras,
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das sang¢des, a incapacidade de conhecer as regras de direito ou morais, as praticas linguisticas
e outras.”

Segundo Lenildes Almeida (2005), a violéncia simbolica ¢ desenvolvida pelas
institui¢des e pelos agentes que as animam e sobre a qual se apoia o exercicio da autoridade.
Bourdieu (1998) considera que a transmissdo pela escola da cultura escolar (conteudos,
programas, métodos de trabalho e de avaliacdo), propria a classe dominante, revela uma
violéncia simbdlica exercida sobre os alunos de classes populares.

A violéncia simbolica assume diversas formas no universo escolar, pois a percepgao
do aluno, acerca da escola, causa muita revolta. Os alunos sentem-se excluidos, e
verdadeiramente o sdo, ja que nunca sdo questionados sobre suas necessidades, sendo
obrigadas a seguir regras que lhes sdo impostas, as vezes de forma brutal, com abuso de
autoridade. Muitas vezes, o fato causa revolta contra funcionarios, outros alunos e até mesmo

contra o patrimdnio escolar, como forma de questionar as regras e exigir mudangas.

A violéncia simboélica é mais dificil de ser percebida. E exercida muita vez
de fora sutil, sem necessariamente ser vista como violéncia por quem a sofre,
ou seja, quando a vitima se da conta de sua impoténcia frente a poderes, nem
exerce sua capacidade de critica em relagdo a tal dinamica. Por exemplo, a
violéncia simbodlica ¢ exercida pela sociedade, por falta de encaminhamento
dos jovens ao mercado de trabalho, por vedar as oportunidades para que se
desenvolvam sua criatividade e atividades de lazer. Acontece também
quando a escola impde conteudos destituidos de interesse ou quando os
professores nao se esforcam pela qualidade de suas aulas e nio respeitam
seus alunos, desvalorizando-os com palavras e atitudes de desmerecimento.
Refere-se também a violéncia sofrida por professores quando sdo agredidos
em seu trabalho e em sua identidade profissional, pelo desinteresse e
indiferenca dos alunos. (ABRAMOVAY; RUA, 2003).

O sistema capitalista vende a falsa ideia de igualdade de oportunidades, porém essa
ideologia também se revela como uma violéncia, ja que a educagdo como estd posta €
alienante, visando formar apenas mao-de-obra, massa de manobra para o capital, e ndo
individuos pensantes, completos, capazes de raciocinar para além do sistema imposto.

Assim, para Bourdieu (1998), o conceito de violéncia simbdlica € inserido na escola
a fim de desvendar os mecanismos que se apoiam na autoridade “legitimada” e “naturalizada”
da cultura escolar, caracterizados como métodos, programas e acdes pedagogicas que nao
contemplam os alunos, apenas o sistema econdmico, politico e social.

Principalmente com o advento do neoliberalismo, o individualismo e a
competitividade, sdo tratados como méritos individuais alcangados pelos alunos.

Prevalecendo a cultura da classe dominante, voltada aos interesses do mercado e da
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produtividade. A escola acaba sempre desconsiderando o saber e o saber-fazer advindo da
bagagem dos alunos, ou seja, desvaloriza o conhecimento popular do sujeito, e aqueles que
nao se adaptam ao sistema escolar, sofrem com a exclusao. Essa questao ¢ enfatizada ao dizer

que:

A principal for¢ca da imposi¢do do reconhecimento da cultura dominante
como cultura legitima e do reconhecimento correlativo do arbitrario cultual
dos grupos ou classes dos dominados reside na exclusao, que talvez por isso
s6 adquire forga simbodlica quando toma as aparéncias da auto-exclusdo.
Tudo se passa como se a duragdo legitima do TP que é concedido as classes
dominadas fosse objetivamente definida como o tempo que € necessario ¢
suficiente para que o fato da exclusdo adquira toda sua forca simbdlica, isto
¢, para que apareca aqueles que a ele se submetem como a sangdo de sua
indignidade cultural e para que nenhum seja levado a ignorar a lei da cultura
legitima: um dos efeitos menos percebidos da escolaridade obrigatoria
consiste no fato de que ela consegue obter das classes dominadas um
reconhecimento do saber e do saber-fazer legitimos, levando consigo a
desvalorizagdo do saber ¢ do saber-fazer que elas efetivamente dominam, e
estabelecendo assim um mercado para as produgdes materiais e sobretudo
simbodlicas cujos meios de producdo sdo o quase-monopodlio das classes
dominantes. (BOURDIEU; PASSERON, 2008, p. 63-64).

A violéncia ¢ desvelada, no momento em que notamos uma imposi¢do de um
conhecimento homogeneizador, que reforga as diferencas sociais e a exclusao daqueles que
ndo se adaptam ao sistema escolar. Essa violéncia ¢ reforcada, na medida em que impde a
cultura legitimada, da classe dominante, e nega, a cultura resultante da vivéncia da classe
popular, descaracterizada de reconhecimento pela escola, como fonte legitima de
conhecimento.

A questdo do éxito como esfor¢o individual atende aos interesses do capital e do
Estado e se abstém da responsabilidade de proporcionar condi¢des adequadas ao pleno
desenvolvimento do sujeito. As condicdes adversas e as desigualdades sdo anuladas,

reafirmando que o sucesso depende do empenho individual (CHECA, 2010).

No mercado de trocas podem vender e comprar os que querem entdo o
problema da desigualdade é culpa do individuo. Dentro desta otica, a
sociedade capitalista ndo esta dividida em classes, mas sim em estratos. A
estratificagdo decorre de uma analogia do mecanismo de concorréncia perfeita.
Os individuos ganham seu lugar na hierarquia de estratificagdo segundo o
critério de mérito. O mérito € definido em termos de talentos individuais e
motivagdo para suportar privagdes iniciais, como longos anos de escolaridade,
antes de galgar os postos de elite. (FRIGOTTO, 2006, p. 61).

O mérito decorre do esforgo pessoal do sujeito em fun¢do dos anos investidos em

educagdo. Esse investimento proporciona o capital cultural, que permite maior possibilidade
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de vender a forga de trabalho no mercado e de ocupar posi¢des sociais que resultem em €xito
e ascensdo social. Desconsiderando-se, assim, quaisquer condi¢cdes de desigualdades ou
disparidades sociais, tudo pode ser superado pelo esforgo individual.

Um aspecto importante da violéncia estrutural ¢ que esta ndo € percebida pela
populagdo como tal. Mesmo se tratando de questdes que atingem diretamente a reprodugdo da
vida humana, h4a uma naturalizagdo dessas, sendo aceita apenas como fatos cotidianos, vistos
como fatalidades. Dificilmente, a populagdo consegue fazer essa coordenagdo entre a
ineficiéncia das politicas publicas e as necessidades da populacdo. Essa ideia do
individualismo e a competitividade ¢ fortemente difundida que a populagdo acredita, na lei do
mérito como a unica verdade, que s6 € possivel mudar através do esforgo individual.

Essa dificuldade em perceber de forma objetiva a violéncia estrutural ¢ visivel em
episodios veiculados em noticiarios na midia sobre situagdes do cotidiano. Enfatiza-se a busca
de garantir vaga na escola publica, para matricular o filho préoximo a residéncia,
principalmente nos grandes centros urbanos, onde grandes filas se formam desde a
madrugada, na véspera da matricula, para se conseguir efetivd-la. Ao serem entrevistados, os
cidaddos acusam a administragdo politica de ser incompetente. Sequer ¢ cogitada a questdo
estrutural (CHECA, 2010).

Vivemos ainda numa sociedade permeada pela cultura do medo, da desconfianga, da
competitividade, da representacdo do outro como inimigo, essa questdo reforca a
naturalizagdo de comportamentos violentos pela massa, reforcando ainda mais a banalizagao
da violéncia.

A escola, que tem como funcdo educativa a formagao critica, focada na formacao
cidada, na formag¢do de um sujeito consciente de seus direitos e deveres, com maior
participag@o na sociedade, restringe-se ao papel de repassar uma cultura homogeneizadora,
proveniente da classe dominante. A autoridade imbuida ao professor e seu papel de servir a

institui¢ao ¢ destacada quando diz que:

Nada ¢ mais adequado para servir a autoridade da institui¢do e do arbitrario
cultural servido a instituicdo do que a adesdo magica do mestre e do aluno a
ilusdo de uma autoridade e de uma mensagem sem outro fundamento nem
origem que a pessoa de um mestre capaz de transformar seu poder delegado
de inculcar o arbitrario cultural nem poder de decretd-lo. (BOURDIEU;
PASSERON, 2008, p. 89).
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Portanto, segundo Checa (2010), o trabalho pedagdgico do professor reproduz o
sistema de ensino, mesmo que ele desconhega a violéncia simbdlica que exerce. Assim, em
uma aparente neutralidade, reproduz-se o arbitrario cultural.

O sistema de ensino estabelece critérios, normas e regras de forma que o ato de educar
implica uma relagao de autoridade do professor com o aluno. O conjunto de regras na escola
estabelece adequagdo por parte do sujeito e, em casos de inadequacdo, a consequéncia € a
exclusdo do sujeito. O sistema se organiza tanto de forma categdrica quanto perverso e
violento, por conseguinte transparece outra forma de violéncia, a simbodlica. A educagdo
formal se configura em uma relacdo de autoridade que compde a acdo pedagogica, conforme

enfatizam:

A Agao Pedagodgica é objetivamente uma violéncia simbolica, num primeiro
sentido, enquanto que as relagdes de forga entre os grupos ou as classes
constitutivas de uma formacao social estdo na base do poder arbitrario que ¢é
a condicdo da instauracdo de uma relacdo de comunicacao pedagogica, isto
¢, da imposicdo e da inculcacdo de um arbitrario cultural segundo um modo
arbitrario de imposicdo e de inculcacdo. (BOURDIEU; PASSERON, 2008,

p. 21).

Segundo Checa (2010), o professor serve as regras da instituicdo e exerce a violéncia
sobre o aluno. Contudo, essa violéncia manifesta-se de forma encoberta ou disfarcada, revestida
de sua autoridade. No exercicio de sua funcdo na instituicdo, o professor exerce a violéncia
simbdlica, quando legitima o saber a ser aprendido pelo aluno. Aquino (2008, p. 15), ressalta o

emprego da violéncia na autoridade do professor ao dizer:

Nao ha exercicio de autoridade sem o emprego de violéncia, e, em certa
medida, ndo hd o emprego de violéncia sem exercicio de autoridade.
Portanto e em suma, a violéncia como vetor constituinte das praticas
institucionais teria como um de seus dispositivos nucleares a propria nogéo
de autoridade, outorgada aos agentes pela clientela/publico, e avalizada pelos
supostos "saberes" daqueles. Por essa razdo, reafirmamos a convic¢do de que
ha, no contexto escolar, um quantum de violéncia "produtiva" embutido na
relagdo professor-aluno, condi¢do sine qua non para o funcionamento e a
efetivagdo da instituicao escolar.

Como se percebe, as violéncias: estrutural e simbolica se confundem no sistema
capitalista, enquanto a violéncia estrutural nega condi¢des basicas a sobrevivéncia , quando o
Estado ignora a necessidade de politicas publicas e estruturas de qualidade a populagdo geral,

a violéncia simbdlica reafirma o individualismo ¢ a naturalizagdo dessa violéncia.
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Na escola, vemos a violéncia estrutural efetivada quando se nota a falta de vagas, ou
mesmo quando os alunos sdo alocados aos montes em sala pequena, sem nenhuma estrutura
material. E a violéncia simbdlica reafirma aquela situagdo como natural, onde o aluno ¢
obrigado a aceitar as imposi¢des e as regras, ¢ se adaptar a elas, desconsiderando qualquer
formagao anterior.

Essas violéncias sdo reproduzidas diariamente no ambiente escolar e passam
despercebidas, “invisiveis” aos olhos do poder publico e da propria populagdo. Essas
violéncias tém sua origem no sistema capitalista e sdo ainda mais acirradas com o advento do

neoliberalismo, que reafirma o Estado minimo e aguga o individualismo.

2.3.1.3 Depredagao e Vandalismo, a Destrui¢do do Patrimonio Escolar

Outro tipo de violéncia muito presente na escola € a violéncia contra o patrimonio.
Depredar e vandalizar a propriedade da escola é uma atitude corriqueira nesse ambiente,
sendo roubos e furtos os que mais ocorrem.

Segundo Abramovay e Rua (2003), sdo registradas varias reclamagdes por parte dos
alunos e demais atores escolares, a respeito de roubos. Os pequenos furtos, na maioria das
vezes, sdo praticados por pessoas de dentro do espago escolar e, por muitas vezes, esses atos
sao considerados naturais, € nem sequer sao registrados.

Segundo as dados da pesquisa de Abromavay e Rua (2003), as ocorréncias de furto
mais graves sdo cometidas por pessoas externas a comunidade escolar, que ali penetram na
noite, nos fins de semana e ou nas férias. O que permite construir uma dicotomia entre o
espaco realmente violento da rua e o espago relativamente menos inseguro da escola. Isso,
muitas vezes, refor¢a a ideia de que ndo ha violéncia na escola, e que a violéncia ocorre
extramuros, ou seja, ha uma violéncia generalizada na sociedade, o bairro, o local ¢ violento,
mas a escola ndo o é.

Muitas vezes, a depredacdo do espago escolar, sem a ocorréncia do furto, surge como
ato de reagdo social contra a escola. Pesquisas norte-americanas demonstram que o
vandalismo este associado as escolas consideradas autoritarias, indiferentes ou omissas. E
necessario tentar desvendar as mensagens escondidas nos atos de violéncia contra o
patrimonio das escolas, que podem ter varios significados: a necessidade de chamar a atengao,
de exibir-se para os colegas, expressar revolta (ABRAMOVAY; RUA, 2003).

De acordo com Medrado (1998), a depredacdo do patrimdnio escola pode estar ligado

as condicdes, sejam elas culturais, econdmicas, sociais e politicas da regido e mesmo do pais
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como um todo. As escolas sdo muitas vezes, espacos privilegiados em relagdo as favelas e
bairros mais pobres, em virtude de seu tamanho e das condi¢des oferecidas, tais como salas
com equipamentos, cadeiras, banheiros, agua encanada, energia elétrica, enfim, apesar de
algumas vezes serem precarias essas instalagdes, muitos individuos ndo as possuem em casa.

Para que se possa compreender a questdo da depredacdo, faz se necessario analisar a
dualidade existente entre a escola e o bairro em que ela esta localizada. Da-se um enfoque da
depredacao como sendo uma manifestagdo coletiva que advém das diferencas fisicas entre o
prédio da escola e as casas do entorno da comunidade. As escolas se tornariam impessoais €
frias para a populagdo. Em muitas comunidades carentes, ndo hd espagos de lazer, de
assisténcia médica, de encontros, assim, sendo, a escola pode ser vista como um brago do
Estado, ou seja, ela oferece a populagdo alguns beneficios que os individuos ndo conseguem
obter fora dela, o Estado nao lhes proporciona.

Medrado (1998) também desvela outro ponto responsavel pelo fendmeno da
depredagdo, que seria a oferta de vagas nas escolas. Segundo ele, ndo hd no nosso pais
igualdade de acesso e de permanéncia na escola. A dire¢cdo da escola possui um papel quase
decisivo nisso, nem sempre os critérios e as orientagdes das Secretarias - Municipal e Estadual
de Educagdo, sdo respeitados, entdo maneiras de discriminar sdo acionadas em prol de tornar
a escola menos problematica, escolhendo os alunos que poderiam causar menos problemas. A
direcdo age como dona da escola e discrimina os alunos pela cor, classe social, diferengas de
sexo etc.

Medrado (1998) constatou, em sua pesquisa que, os danos causados pela depredacao
devem ser reparados o mais rapido possivel com vistas a evitar que se promovam mais
ataques. Reparar depois de muito tempo essas depredagdes pode ser um incentivo bem como
uma atracdo para que se continue depredando a escola. No entanto, em razdo da burocracia
ndo ¢ facil fazer isso tdo rapidamente. A direcdo e os demais funcionérios perdem bastante
tempo preenchendo papéis, tempo este que poderia ser melhor empregado no estreitamento de
lagos entre a escola e a comunidade ou sanando problemas pedagogicos. Por fim, Medrado
(1998) descortina que conhecemos corregdes violentas que visam extirpar os problemas, nao
se tem uma cultura de negociag¢do de conflitos, a escola deve mediar os conflitos para evitar

choques e a possibilidade de represalias no espago escolar.
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2.3.2 Enfrentamento da Violéncia na Escola

A violéncia na escola ¢ um termo muito amplo e complexo, o que implica a adog¢ao
de diferentes estratégias de agdo, voltadas para cada realidade escolar.

E importante que todas as reflexdes acerca do enfretamento desse tema, nio tenham
como referencial uma violéncia naturalizada, stibita ou individual, mas partam do principio
que essa violéncia trata-se de um fendmeno histérico, construido socialmente, portanto pode
ser presumivel e assim prevenido.

A escola é um local de conflito inerente, € o conflito, muitas vezes, manifesta-se de
forma legitima e aceitavel. O objetivo das a¢des de enfrentamento da violéncia escolar deve
ser pela regulagdo através da palavra, do didlogo e nao da violéncia (CUBAS, 2007).

Tavares dos Santos (2001), afirma que “a violéncia nasce da palavra emparedada”.
Dessa forma, a Escola tem que se preparar para atuar como uma institui¢do forte , regida por
regras que sejam construidas perante sua realidade e a de todos que a compde, procurando
administrar os seus conflitos através da restauracdo da autoridade docente, e nao do
autoritarismo, procurando sempre a mediacdo pela linguagem. “Esse didlogo, paciente,
obstinado, pedagogico, instaura um respeito ao outro, com agdes € sentimentos de
reciprocidade de podem ajudar a eliminar a violéncia, construindo possibilidades do
encontro.” (TAVARES DOS SANTOS, 2001, p. 121).

Somente uma educagdo guiada pela ética conseguird superar a alienacdo, levando o
homem a consciéncia critica, de seus direitos de cidaddo. No que diz respeito a ideologia
voltada para educacdo critico-reflexivo, o educador deve estimular os educandos a fazerem
indagacoes, a desenvolverem a reflexdo critica, fazendo assim com que a educacdo torne o
homem consciente de suas acdes, que pense sobre aquilo que ndo se encontra pronto, ndo esta
dito, aprender a ler o que se encontra “entre linhas” (FREIRE, 1996).

Apesar dessas mudangas na educagdo serem um processo lento, o advento de uma
educagdo dialética, voltada para as camadas mais populares da sociedade, ¢ uma oportunidade
para que os alunos desenvolvam uma mudanga de pensamento, rompendo com a alienagdo,
alcangando uma visdo critica-dialética da sociedade. Essa educacdo pode ser emancipadora e
forma cidadaos mais éticos, criticos e conscientes de suas atitudes, e quica assim

diminuiriamos gradativamente, os altos indices de violéncia na escola:
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[...] a prevengdo e erradicagcdo das violéncias nas escolas exigem relacionar
conhecimento sensivel, ético, valorizagdo do jovem, criagdo de um clima
agradavel e participativo, com conhecimento especializado e
transdisciplinar, bem como analise sobre seguranca publica, seguranca
escolar. (ABRAMOVAY; RUA, 2003).

Um caminho para uma agao coletiva contra a destrutividade enunciada pela violéncia,
visivel nos danos causados ao patrimoénio e as pessoas da institui¢do escolar, estd na acao
coletiva contra a violéncia na escola que repousa na difusdo de uma ética da solidariedade,
cuja base seja o respeito ao outro, exemplificada por uma nova relacao entre a escola e os
grupos sociais que dela participam ou que com ela partilham um mesmo espago social,
pensando a escola como espago de constru¢do de uma cidadania que contemple o
multiculturalismo.

As lutas sociais contra a violéncia apresentam também uma agdo coletiva contra a
"cidadania dilacerada", pois esta ameaga as proprias possibilidades da participagdao social.
Entendemos que as agdes contra a violéncia na escola expressam uma luta social contra o
dilaceramento da cidadania, pois, na linha de uma recomposi¢do da dindmica social, orientada
pela participagdo social e pelo respeito aos direitos culturais dos diversos grupos que estdo
presentes no espaco € no tempo social da escola, pode estar o inicio de outra luta social por
uma escola participativa e cidada, no contexto de uma transformag¢do democratica da

sociedade brasileira.
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3 A POLITICA PUBLICA EDUCACIONAL E A VIOLENCIA

3.1 A Violéncia da Politica de Educacao

A politica educacional brasileira tem um histérico de autoritarismo e violéncia
intrinseco desde a colonizagdo, onde a educacao jesuitica desconsiderava, violentava a cultura
dos indios que aqui viviam, impondo uma cultura estrangeira, no intento de coloniza-los.
Desde entdo, a educacdo brasileira vem servindo como forma de perpetuar a autoridade do
Estado.

Ao pensarmos na historia da educagdo, nota-se que essa politica sempre esteve ligada
aos interesses do Estado, e sempre fora oferecida de forma dicotdmica. Ou seja, uma
educagdo para elite e outra para as camadas populares, essa tltima sempre voltada a formacgao
para o trabalho.

A politica educacional brasileira demonstra que a elite sempre buscou manter seus
privilégios e utilizou de Politicas de Estado para manter o status quo, seja pelo contexto
sociocultural de cada época que justificava as medidas, ou mesmo com legislacdes que
favoreciam processos de ensino que excluiam as classes trabalhadoras menos favorecidas.
Esse contexto fez com que o pais mantivesse por séculos um numero massificante de
analfabetos.

O contexto das duas ultimas décadas trouxe outro cenario a essa politica. Essa nova
realidade foi desencadeada pelas lutas sociais da década de 1980, que culminou na
Constituicdo de 1988, que elevou a educacdo aos patamares de Politica Publica, direito
subjetivo de todo cidadado e dever do Estado.

Segundo Frigotto e Ciavatta (2003), a travessia para a democracia, ficou inconclusa.
Com a vitoria de Collor de Mello, assume-se um novo ideario que pressupunha conter e
restringir a esfera publica e efetivar-se de acordo com as leis da competitividade do mercado
mundial.

Ou seja, nos anos de 1990, junto as conquistas da redemocratiza¢do, iniciam-se
também as reformas do Estado baseado no modelo neoliberal, e baseado nos moldes dos
organismos internacionais, como o Fundo Monetario Internacional (FMI) e o Banco Mundial
(BIRD). Segundo Frigotto e Ciavatta (2003, p. 97), a politica de educagdao também se

enquadra nessas reformas:
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Do ponto de vista da educacdo, ocorre uma disputa entre o ajuste dos
sistemas educacionais as demandas da nova ordem do capital e as demandas
por uma efetiva democratizacdo do acesso ao conhecimento em todos os
seus niveis. Os anos de 1990 registram a presenca dos organismos
internacionais que entram em cena em termos organizacionais e
pedagbgicos, marcados por grandes eventos, assessorias técnicas e farta
producdo documental.

A ampliacdo de direitos ao acesso, de acordo com Martins (2012), colocou em pauta
a qualidade do ensino, pois a implementa¢ao da Politica de Educacao ndo abarcava o conjunto
de problemadticas da nova realidade com caracteristicas que vao além da pratica pedagogica. A
nova realidade acirrou os ‘velhos’ desafios da educacdo brasileira tais como: a formagao
docente, a estrutura das institui¢des de ensino, as condi¢des de trabalho e salarios dos
profissionais da educagdo, e a questdo do financiamento da politica educacional nas instancias
federativas, com tendéncia & municipalizacdo do Ensino Fundamental, revelando fragilidades
do or¢amento nessas instancias, devido a diversidade econdmica e regional do pais.

As determinagdes legais ampliaram o numero de matriculas, estendendo o
atendimento (direito) a educacdo as classes menos favorecidas, porém quantidade ndo
significa qualidade, os desafios impostos ao ambito educacional sdo complexos e variados.

Segundo Frigotto e Ciavatta (2003, p. 107), ¢ durante o governo FHC que a

burguesia tem sua grande vitoria.

E 0 Governo Cardoso que, pela primeira vez, em nossa historia republicana,
transforma o ideario empresarial ¢ mercantil de educagao escolar em politica
unidimensional do Estado. Dilui-se, dessa forma, o sentido de publico ¢ o
Estado passa a ter dominantemente uma funcdo privada. Passamos assim, no
campo da educagdo no Brasil, das leis do arbitrio da ditadura civil-militar
para a ditadura da ideologia do mercado.

Segundo Frigotto (2002), a auséncia de uma efetiva politica publica, com
investimentos no campo educacional, compativeis com o que representa o Brasil em termos
de geragdo de riqueza, conduz a medidas paliativas que reiteram o desmantelamento da
educacdo publica em todos os seus niveis.

Por intermédio do Ministério da Educacao, o governo FHC adotou o pensamento
pedagogico empresarial e as diretrizes dos organismos e das agéncias internacionais e
regionais, dominantemente a servico desse pensamento como diretriz e concepcao
educacional do Estado. Trata-se de uma perspectiva pedagogica individualista, dualista e

fragmentaria coerente com o idedrio da desregulamentacao, flexibilizacdo e privatizagdo e
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com o desmonte dos direitos sociais ordenados por uma perspectiva de compromisso social
coletivo (FRIGOTTO; CIAVATTA, 2003).

Apo6s a Constituicdo de 1988, aguarddvamos uma lei que regulamentasse a politica
educacional brasileira. A Lei de Diretrizes e Bases (LDB), (Lei n° 9.394/96 apud SAVIANI,
2003), ficou anos em tramita¢do no congresso ¢ sofreu centenas de emendas, revelam uma
estratégia para ganhar tempo e ir implantando a reforma educacional por decretos e outras
medidas. Segundo Saviani (2003), o pensamento dos educadores a sua proposta de LDB nao
era compativel com a ideologia e com as politicas do ajuste e, por isso, aqueles foram
duramente combatidos e rejeitados, e o projeto de LDB oriundo das organizagdes dos
educadores, mesmo sendo coordenado, negociado e desfigurado pelos relatores do bloco de
sustentacdo governamental, foi rejeitado pelo governo.

Quando finalmente aprovada, a LDB era um projeto resultado da iniciativa
personalista do senador Darcy Ribeiro e representou, para Florestan Fernandes (1991), uma
dupla traicdo: fez uma sintese deturpada do longo processo de negociagdo do projeto
negociado com a sociedade organizada e deu, ao governo, o que ele necessitava um projeto de
LDB, que até entao nao tinha.

Saviani (1997), através de andlise criteriosa da atual LDB, afirma que: o projeto
apresentado pelo senador Darcy Ribeiro serviu muito bem ao governo por se tratar de um
projeto minimalista e, portanto, em consonancia com a proposta de desregulamentacdo, de
descentralizagdo e de privatizagdo e “compativel com o Estado Minimo” (SAVIANI, 1997,
p. 2000).

Segundo Frigotto e Ciavatta (2003), o Estado ndo se comprometeu de maneira efetiva
com a melhoria da educacgdo e isso se manifesta pela descentralizacao autoritaria dos encargos
de manutencdo da educacdo infantil e fundamental pelos municipios, sem garantir, em sua
maioria, condi¢gdes minimas de manter um atendimento qualitativo. O fraco investimento
efetivo na educagdo fundamental soma-se as apelativas e sequenciais campanhas de “adote
uma escola”, “amigos da escola”, “padrinhos da escola” e, depois, do ‘“voluntariado”
explicitam a substitui¢@o de politicas publicas efetivas por campanhas filantropicas. Com isso,
passa-se a imagem e se instaura uma efetiva materialidade de que a educacdo fundamental
nao ¢ dever do Estado e espaco para profissionais especializados e qualificados, mas para
acoes fortuitas e topicas de amigos, padrinhos e de voluntarios. Os professores foram sendo
prostrados por uma avalanche de imposi¢des, reformas sobre reformas e mudangas sobre
mudangas, humilhados nas suas condi¢des de vida e de trabalho e ignorados e desrespeitados

no seu saber e profissao.
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A politica de educagdo deve sempre ser analisada e compreendida como uma politica
dicotdmica, que apesar de se tratar de uma conquista democratica, carrega em seu cerne uma

implantacdo autoritaria, adequando-se as pressdes internacionais.

A educacao organizada sob a forma de politica publica se constituiu em uma
das praticas sociais mais amplamente disseminadas de internacionalizagdo
dos valores hegemonicos na sociedade capitalista. A partir das lutas sociais,
em especial da classe trabalhadora pelo reconhecimento de seus direitos
sociais, tornou-se também condi¢do importante nos processos de producao
de uma consciéncia propria, autdnoma, por parte desta propria classe e de
suas fragdes. Um territdrio disputado pelas classes sociais fundamentais,
cujas lutas se expressam em diferentes contornos e processos que a politica
educacional assumiu ao longo da historia. Deste modo, compreender a
trajetoria da politica educacional é um esforco que requer mais do que o
resgate de uma histéria marcada por legislagdes e mudangas institucionais
intestinas, mas de suas relagdes com a dinamica e as crises da sociedade do
capital, a partir de sua singular inscri¢do nos processos de estabelecimento
de consensos e de reprodugdo da forga de trabalho na realidade brasileira.
(ALMEIDA, N. L. T., 2011, p. 12).

Apesar dos grandes avancgos, esses se deram mais por pressdes internacionais, € para
cumprir um viés mercadologico, formando técnicos. A politica educacional ndo se estrutura
como forma de assegurar modos autonomos de pensar e agir, € sim se reveste, sob a marca
das inversdes que sdo necessarias a reproducdo do sistema do capital, em um processo de
ampliacdo das formas de acesso e permanéncia, a partir do desenvolvimento de programas
assistenciais, incentivo a contratacdo de crédito e transferéncia de recursos do fundo publico
para a burguesia educacional. A¢des que soam para muitos como “mudancas historicas”, na
educacdo brasileira, e que incidem sobre a ampliacio das possibilidades para a
operacionalizagdo técnica de programas assistenciais e difusao ideologica dos paradigmas que
sustentam a ideia de educacao “inclusiva” e “cidada”.

O Estado busca atender, através da Politica de Educacdo, as demandas do grande
capital por mao-de-obra qualificada. E o pressuposto de uma educagdo voltada para a
cidadania fica a desejar.

Segundo Ney Almeida (2011), as transformagdes na esfera da produgdo impdem dois

desafios centrais para a educagao:

A garantia de uma formagdo técnica flexivel, adequada as exigéncias dos
novos padroes de producdo e consumo e as variagdes do mercado de compra
e venda da forca de trabalho, assim como garantia de uma formacgdo
ideologicamente funcional ao paradigma da empregabilidade.
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A educagdo gerida pelo Estado e fornecida aos jovens ¢ tecnicista e reprodutora da
sociedade atual, voltada para a formagdo de mao-de-obra especializada ¢ manutengdo do
capital. Com isso, a educacao deixa de cumprir sua principal fungdo social que ¢ a formacao
de cidadaos criticos, em um processo politico emancipatorio.

Seguindo rumo ao tecnicismo absoluto, lancando anualmente no mercado de trabalho,
milhares de técnicos, para serem consumidos e oprimidos pelo sistema capitalistas, milhares

de trabalhadores alienados, sem consciéncia histérica que apenas reproduzem a sociedade.

O tecnicismo privilegia em seu veio as fungdes de planejamento,
organizacdo, dirigéncia e controle. No que se refere ao planejamento
pedagbgico e conscio que este fica submetido ao setor administrativo, onde
os professores neste interim funcionam como simples executores. Essa
tendéncia tecnicista em educacdo e resultante da tentativa de aplicar na
escola os moldes empresariais com base na racionalizacdo do proprio
sistema capitalista. (PAULO NETTO, 2001, p. 107).

Essa realidade escolar torna os professores meros instrutores, responsaveis por
repassar informacao. A intensa rotatividade e qualificac¢do técnica exigida desses profissionais
os tornam a cada dia mais alienados passando informagdes absolutamente técnicas, sem

fundamento historico ou critico, aumentando a marginalizagdo social.

Nao 1€ nem vé: apenas reproduz.

Escola sem conhecimento, oca e sem luz

Consciéncia? Onde foi que eu te pus?

Do sistema, mera marionete, mero boneco.

Escola sem autonomia: capacho, caneco.

Politizacdo? O que e exatamente esse treco?

Acomodado ao regime, saco de pancada.

Escola acritica: alienacdo e marmelada.

Discernimento? N3o teria outra morada? (SILVA, E. T., 1998, p. 34).

A educagdo tecnicista, acritica, que apenas reproduz, sem questionar, gera o
acirramento presentes nas relagdes de exploragdo desse sistema, que se materializa nas escolas
em forma de violéncia, exclusdo, marginalizacdo, rebeldia, obrigando o Estado a tomar
atitudes que ataquem as consequéncias, sem questionar as causas. Essas a¢des tendem a ser
focalizadas e culpabilizar o individuo pela condi¢dao social em que se encontra. Os desafios
que vivem no cotidiano sdo refletidos no ambiente escolar e os profissionais da educagdo tém
se visto na obrigacdo de lidar com essas demandas.

Na sociedade contemporanea, nos vemos condicionados a buscar a educacdo por

uma necessidade econdmica, o que nos leva ao mais rapido, rentavel especifico, em
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detrimento de uma formacao integral e isso faz com que anualmente sejam colocados
milhares de técnicos especializados no mercado.

Como esta posta a educagdo, torna-se desinteressante ao aluno, elevando as taxas de
evasdo ¢ indisciplina. E a ideologia dominante usa o discurso de culpabilizar essa ma
qualidade educacional pelo declinio econdmico, desemprego, pobreza e perda em
competitividade educacional. Exportando, para o Estado e os menos favorecidos, a culpa
pelas decisdes dos grupos dominantes, com propagandas que culpabilizam a instituicao ou a

pessoa pelo fracasso, por exemplo, a énfase ¢ colocada no consumidor e ndao no produtor.

3.2 O Castigo na Escola “A Letra com Sangue Entra”

O castigo ainda hoje ¢ uma pratica muito usual, quando o assunto ¢ educar, com as
conquistas dos direitos da crianga e do adolescente, estamos nos fortalecendo contra o castigo
fisico, mas os erros ainda sdo de alguma forma punidos, e acredita-se que a puni¢do € o
melhor modo de educar.

Ou seja, no senso comum, para educar ¢ necessario o castigo, a puni¢do. Dai a
expressdo “a letra com sangue entra”, um provérbio portugués que representa bem o que se
acreditou durante muito tempo, que a educacdo sO era possivel através do castigo fisico.
Atualmente, apesar do castigo fisico ser proibido através de leis, o castigo ainda ¢ comum,
como por exemplo, a reten¢do durante o recreio ou a educacao fisica para aqueles alunos que
cometeram alguma indisciplina em sala de aula.

Segundo Luckesi (1999, p. 48), o erro ¢ referenciado por um determinado padrao, o
que ¢ considerado correto, ou seja, a partir de um parametro estabelecido como “certo”,
portanto o que foge a regra colocada ¢ entendido como erro, “[...] a visdo culposa do erro na
pratica escolar, tem conduzido ao uso do castigo como forma de corre¢do e direcdo da
aprendizagem, tomando a avaliacdo como suporte de decisdo.”

Luckesi (1999) ainda afirma que tradicionalmente na escola o erro aparece como fonte
de condenacdo e castigo. As puni¢des afetam o desenvolvimento dos alunos a medida que
estes sentimentos podem se estender, por toda vida, envolvendo ndo sé a propria puni¢do, mas
estranhamente também a necessidade de castigar outros, a partir da projecdo destes
sentimentos de culpa e o que € mais grave: nem sempre de forma consciente.

O castigo, ndo desapareceu da escola, mas sua manifestagdo tem se dado de outras
formas, incluindo o que Bourdieu (1998) classificou como violéncia simboélica, como as

situacdes de ansiedade, medo e tensdao provocadas pelo professor, cuja curiosidade se limita a
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descobrir aqueles que ndo sabem que ndo aprenderam; reter alunos em sala de aula durante o
recreio; suspender o lanche; realizar tarefas extras; ridicularizagdo no coletivo; ameagar de
reprovacao; fazer teste “relampago”. Enfim, uma série de situagdes que surgem por causa do
erro.

Segundo Aragdo e Freitas (2012), nos anos 1800, os castigos fisicos tinham dois fins:
punir o mau comportamento e a dificuldade de aprendizagem. Férulas, chicotes e palmatorias
eram alguns dos objetos utilizados para educar os alunos, mantendo a ordem e a disciplina.
Em 1827, foi redigida uma Lei Imperial que — entre outras prescrigdes — tornava proibido o
castigo corporal, sendo substituido pelos de cunho moral.

Nesse momento da historia, a violéncia era uma pratica comum € seu uso era comum
ndo apenas no universo escolar, mas em todo o processo que envolvesse relacdes humanas.

A palmatdria representava um simbolo de poder, de hierarquia, de diferencas
geracionais e de instrumento civilizatorio.

Souza (2007) diz que a palmatoria, o chicote, a vara, as carteiras, os livros, o quadro
de giz e outros objetos faziam parte da cultura escolar daquele tempo historico. Mesmo apos a
proibicao de castigos fisicos, a palmatoria adentrava no século XX como um artefato ainda
inserido na cultura material escolar, denunciando a “[...] intrinseca relacdo que os objetos
guardam com a producdo de sentidos e com a problemaética da producao e reproducao social.”
(SOUZA, 2007, p. 170).

Segundo Aragdo e Freitas (2012), em 1900, a legislacdo exigia o fim dos castigos
fisicos, sinalizando a pretensdo de um pais civilizado e desenvolvido. Os castigos fisicos eram
considerados arcaicos e refor¢gavam tradicoes que afastavam o pais de seu projeto. Entretanto,
tal pratica rompeu os 1800, adentrando no século XX, tendo a palmatoria como um de seus
principais simbolos.

Conforme Souza (1998, p. 86), “[...] a palmatdria, no imagindario social, comportava-se
como um emblema da profissio docente, uma espécie de crédito moral suplementar
emprestado aos mestres pelas familias.”

Apesar de proibidos, os castigos fisicos ainda eram utilizados, e ao longo do século
XX, esses coexistiram com os castigos de cunho moral, que visavam a incutir o sentimento de
vergonha e humilhagdo nos alunos. Assim, eram atribuidos pontos negativos na caderneta
escolar, aplicada repreensao na frente dos colegas, chamada a atencdo de forma grosseira
perante o grupo, lidas copias de trechos de livros ou de frases moralistas, por exemplo.

(GRACA, 2002).
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Ao longo do século XX, muitos discursos reforcando o fim dos castigos fisicos foram
utilizados, sob a alegacdo de que era uma pratica agressiva, que criava aversdao nos alunos,
nao conduzia a civilidade e ndo coadunava com a nova ordem que se estabelecia, num Pais
que buscava o progresso social e moral (SOUZA, 2007).

E assim os castigos fisicos foram gradativamente perdendo poder, sendo substituidos
pelos de cunho moral, “[...] privacdo de alimentos, de saida, de recreagdo ou mesmo parte das
férias, uma mesa de peniténcia para as refei¢des, um banco de preguica, o envio para o canto
e a licdo suplementar.” (GRACA, 2002, p. 138).

Todavia, os castigos corporais perderam poder, mas ndo significou seu fim. Ha a
possibilidade de ter havido um deslocamento da materialidade para a imaterialidade, isto &,
ndo mais a dor era imediata, através da palmatdria ou chicote, mas o algoz era o tempo:
longos periodos de pé, no canto da sala ou sem se alimentar por conta da falta do recreio ou,
entdo, permanecendo apds o horario de aula, entre outros exemplos.

Em 1988, a Constituicdo Federal do Brasil deu um importante passo para um novo
olhar sobre a crianga e o adolescente, onde, a crianga ndo mais € vista como um projeto de
futuro, um vir-a-ser, mas um sujeito de direitos, respeitado na sua integridade fisica, moral e
intelectual.

O Estatuto da Crianca e do Adolescente (1990) corrobora a Constituicdo de 1988 e
afirma que as punigdes e repressoes direcionadas a esses sujeitos devem ser substituidas por
um discurso de convivéncia nao violenta e respeito.

No interior das escolas, dentro de cada sala de aula, as leis ganham vida, mas nem
sempre aquela imaginada pelos legisladores. Os atores da escola fazem acordos, escolhem o
trecho das prescrigdes devem ser respeitados € quais merecem uma nova interpretagao.

Os castigos de ontem e de hoje mudaram, travestiram-se de um carater menos fisico e
mais psicoldgico, mas ainda providos de violéncia. Continuam causando dor em quem os
recebe.

Enfim, através das leis e das muitas lutas superamos a palmatoria, mas o castigo ainda
¢ uma realidade nas escolas brasileiras, e muitas vezes apesar de ndo partir da violéncia fisica,

estd carregado de violéncia simbdlica, causando medo e apreensao nos alunos.

3.3 Quantidade ou Qualidade: A Violéncia por Detras dos “Minimos Sociais”

Segundo Pereira (2000), a ideia de “minimos sociais” estd vinculada aos minimos para

sobrevivéncia. No sistema econdmico atual, a exploragdo econOmica passa a depender da
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existéncia de um exército de reserva que forgados pela necessidade, submetem-se as péssimas
condi¢des de trabalho e mais baixas remuneragoes.

Os minimos sociais sempre aparecem relacionados as respostas do Estado para a
extrema pobreza. Por isso, a ideia de minimo social estd ligada sempre as menores condi¢des
de sobrevivéncia fisica e convivio social, os niveis de satisfagdo desses “minimos sociais”,
sdo tao infimos que equivalem praticamente a “desprotecao” (PEREIRA, 2000).

Segundo Algebaile (2004), os limites minimos de educagao escolar vém “embutidos”
no proprio reconhecimento juridico da educagdo como direito, que costuma se da em dois
principais patamares: o da declaracdo textual do direito e o da demarcacdo de critérios e meios
que assegurem seu exercicio. Em outros termos, como ocorre sempre na legislacdo brasileira,
a lei pode declarar textualmente um direito, mas se ndo estabelece meios e regras para

assegurar seu exercicio, ¢ como se ndo houvesse havido o reconhecimento:

\

Quanto a instituicdo de mecanismos que permitissem ao cidaddo algum
controle mais direto do direito declarado em lei, ¢ interessante observar que
s6 bem mais tarde, na Constituicdo Federal de 1988 ¢ na LDB de 1996,
seriam estabelecidos avangos concretos, com a criag@o de dispositivos legais
que permitem a cobranga juridica do direito social a educacdo. Tal avanco,
no entanto, mesmo que represente a abertura de um novo canal de acdo para
as lutas sociais por melhorias no acesso a educacdo, ainda nao se consolidou
plenamente, se forem considerados os efeitos que pode propiciar se usado de
forma mais intensa e sistematica. (ALGEBAILE, 2004, p. 84).

A educagdo alcancou grandes vitdrias nas ultimas décadas, quanto a seu
reconhecimento juridico, a Constitui¢do Federal de 1988, garante a declaracdo textual e a
educagdo ganha patamar de direito. E apesar, da demora de sua promulga¢do e de trazer uma
educacdo voltada ainda mais para o trabalho, a LDB de 1996, regulamenta essa educagdo e
inicia-se no Brasil, um grande movimento para garantir educagdo gratuita para toda
populagdo. Forcado pelos organismos internacionais Ha uma grande expansido no numero de
vagas e inclusive a popula¢do mais carente ¢ colocada dentro da sala de aula.

Segundo Algebaile (2004), quanto a obrigatoriedade e a gratuidade, a Constitui¢do de
1988 amplia, a declaragdo do dever do Estado com a educacdo e a garantia de ensino gratuito
em estabelecimentos oficiais, ganha precisdo. A LDB de 1996 abre novas possibilidades de
ampliacdo, reafirmam os principais pontos ja previstos na Constituicdo de 1988,
aprofundando-os, em alguns casos, reitera a ‘“gratuidade do ensino publico em
estabelecimentos oficiais” como um principio geral; dispdoe sobre o “dever do Estado com

educagdo escolar publica”, praticamente reafirmando as garantias constitucionais, refor¢a, em
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diversos itens, as responsabilidades do Poder Publico com o atendimento prioritirio da
escolaridade obrigatéria e, conforme ja visto, dispde sobre a efetivagdo do acesso ao ensino
fundamental como direito publico subjetivo.

De fato, até o inicio do século XX, a expansdo do acesso a escola nao chegou a ser
objeto de formulagdes mais profundas. Ainda que a necessidade dessa expansdo fosse
apresentada em alguns debates como problema nacional, o desafio politico-administrativo que
ela representava era apenas genericamente abordado, ndo se tornando objeto efetivo de
formulacdes e a¢des abrangentes do Estado em formacao.

E ai, inclusive, que o tema da qualidade e do sucesso escolar seria praticamente
desvinculado do tema da expansdo, reduzido a um tratamento quantitativo, em geral restrito
aos dados de matricula. O “problema educacional brasileiro” ndo estaria referido a amplia¢ao
de vagas, pois, resolvidos os problemas da repeténcia e da evasdo, estas sobrariam. O
problema estava na qualidade da educagdo oferecida, ¢ esta se definia como um problema
pedagogico e administrativo, implicado com a eficiéncia e a organizagao escolar.

No entanto, segundo Algebaile (2004), ¢ importante lembrar que se identifica uma
educagao escolar com baixa qualidade, mas as solu¢des para a baixa qualidade aparecem, em
boa medida, “despregadas” da escola real, como se ela fosse um continente cujo conteudo
apenas flutua em seu interior, podendo, portanto, ser trocado por outro mais adequado, sem
que para isso seja necessario mexer naquilo que se pensa ser o simples suporte material e
institucional de uma pratica e uma agdo. As “politicas” propostas a partir dessa perspectiva
praticamente ndo se assentam em uma discussdo sobre as relagdes que produzem uma escola
“que ndo ensina”. Por isso, a “mudanga” vislumbrada ¢ apenas aquela que decorre de uma
intervencao voltada a corre¢ao de rumos, a colocagao do ensino “nos trilhos”, como se ele nao
fosse um elemento organico do que a escola se tornou nesse processo arrastado de expansao.

Nesse sentido, a expansdo da oferta vem “atingindo” a escola pelo aspectos das
referéncias socioculturais e as expectativas que esse segmentos levam para a escola sdo
bastante distantes dos valores que fundamentam as agdes e fungdes convencionadas como
“proprias” da educacgdo escolar. O que resulta em estranhamentos e dificuldades de
interlocu¢do que, muitas vezes, tém sido simplesmente interpretados como resultado do
despreparo dos professores para a nova “clientela” ou da incapacidade dos novos segmentos
para a empreitada da formagao escolar. O “fracasso escolar” ¢ interpretado, por muitos, desse
modo, abordado pela sua superficie, sem que as relagdes que produzem a distancia entre

instituicdo escolar e vida social sejam de fato analisadas (ALGEBAILE, 2004).
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A educacdo ¢ e sempre foi um assunto que desperta, grandes e contraditorios
interesses por parte do capital e da classe trabalhadora. O capital, em especial na
contemporaneidade, ndo pode prescindir da educagdo por diversos fatores, dentre os quais
destacamos: seu imenso potencial de otimizacao da produtividade e do lucro, sua capacidade
de potencializar avangos tecnoldgicos, bem como suas possibilidades de formar nichos
produtivos importantes para o capital e para a ordem vigente (LESSA, 2013).

Chesnais (1996) coloca ainda que educagdo frente a mundializagdo da pobreza ¢ de
extrema importancia para o capital, por sua capacidade de preparar os mais pobres para uma
vida produtiva subordinada e desprotegida, mas denominada ideologicamente empreendedora.

O capital maximiza a politica de educagdo como “salvadora” da nagdo, ¢ a transforma
em mercadoria vendéavel de alto lucro, principalmente através de programas do governo que
repassam dinheiro publico a iniciativa privada, como o exemplo do PROUNI, tais politicas
tém sido maximizadas em suas potencialidades, por parecerem conter respostas para este
momento em que os horizontes da protecdo social se estreitam, o desemprego e o subemprego
crescem, a educacdo parece dotada somente de qualidades, em especial no que tange a
qualificacdo permanente de mao-de-obra para acesso ao emprego. Educar, portanto, parece
ser um negocio lucrativo em varios sentidos (LESSA, 2013).

Segundo esta concepc¢ao, impulsionada por organismos internacionais, o conhecimento
¢ um bem que esta disponivel a todos, a despeito da condi¢do de classe. Este novo bem
econdmico seria o principal recurso da economia globalizada, ou seja, seria um ‘“novo
capital”, passivel de ser conquistado por empenho de ordem individual.

Segundo Lessa (2013), a referida ampliagdo do acesso a escola — divorciada que esta
da qualidade do ensino — ndo tem sido acompanhada da infraestrutura necessaria para a
organiza¢do de uma educagdo nacional de qualidade. Somada a tal ampliacdo, destacamos no
Brasil a valorizagdo de acdes de voluntariado, com a consequente desprofissionalizacdo dos
educadores, as aprendizagens profissionais dissociadas de fundamentacdo cientifica,
realizadas fora dos ambientes formais, com vistas ao ingresso e reingresso no mundo do
trabalho, bem como aquelas de qualidade fragilissima como o chamado “ensino a distancia”.

Esse quadro em expansdo gera uma formagado precarizada, simplificada, produtivista,
que desqualifica o publico e valoriza o capital privado, trazendo para as instituicdes escolares
novos desafios, a absor¢do e permanéncia de uma populacdo extremamente pauperizada,
privada de bens e de acesso a servigos publicos de qualidade, que reside, trabalha se alimenta
e passa a experimentar o espago escolar mais cotidianamente, muitas vezes ¢ esse espaco

escolar, seu unico acesso a cultura e lazer. Lessa (2013, p. 112) reafirma que:
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Estamos diante de uma expansdo do acesso e permanéncia na escola, sem
que esta institui¢do tenha sido avivada no sentido do financiamento para se
mostrar interessante, acolhedora, bela, capaz de dialogar com a cultura desta
populagdo ingressante, dotada de infraestrutura material ¢ humana para o seu
fazer didrio. Falamos, portanto, que a expansdo das vagas e a ampliacdo da
permanéncia acontecem em um momento de intensa desqualificacdo social e
politica da escola publica, bem como diante da fragilidade dos recursos que a
sustentam.

O acesso a escola e o crescimento de sua visibilidade social ¢ um fendmeno novo em
nosso pais. Cunha (1995) afirma que a industrializacao brasileira acontece independentemente
da escolarizagdo, ou seja, sem que a massa trabalhadora precisasse de uma formacgao
especifica para ser incluida no mundo fabril, aprendendo seus oficios nos espacos de trabalho.

Principalmente a expansdo da escolarizacio de longas faixas populacionais,
especialmente os mais pobres ¢ um fendmeno novo para o Brasil. A permanéncia das camadas
mais pobres dentro das instituicdes educacionais ¢ resultado da associagcdo dos processos de
ampliagdo da agdo do Estado na proposicdo de politicas sociais, do aprofundamento da
industrializagdo e urbanizagdo, por isso, precisa ser acompanhado e problematizado, a partir
do pressuposto de que a ampliagcdo do acesso ndo € garantia de formacao de qualidade.

Savianni (2003) afirma que a educagdo e a escola publica brasileira do inicio do século
XXI estao diante de uma base legal recém-construida, minimalista e subfinanciada. Uma rede
publica, em sua maioria sucateada, de profissionais mal remunerados e que ampliam suas
rendas através de multiplos empregos, frente a uma realidade complexa, com novas demandas
como as consequéncias do aprofundamento da questdo social em suas diversas expressoes. A
exemplo, a violéncia cada vez mais presente no ambiente escolar.

Apesar das vitorias da educacdo nas ultimas décadas, em termos legais, ¢ preciso dizer
que acordamos demasiadamente tarde para a nossa maior derrota. Conquistamos o sonhado
direito a educagdo gratuita, e conseguimos vagas para nossos jovens. No entanto, passamos
pelo processo de Algebaile (2004) chamou de “ampliacao para menos”, essa ampliagdo da
educagdo se deu descolada da qualidade da educacdo. Foi uma ampliacdo forcada por
organismos internacionais, que atendeu aos anseios do capital, como a forma¢do de mao-de-
obra minimamente qualificada.

Com o aumento da quantidade, descolado da qualidade e das realidade das escolas, o
que vemos e reproduzir na escola ¢ uma violéncia estrutural, em que hé a existéncia de vagas,
mas, muitas vezes, ndo ha condi¢des materiais para o ensino e formacdo, ja que hoje
assistimos a salas superlotadas, contetidos minimalistas e formagdo precarizada dos

professores.
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Na garantia apenas dos “minimos sociais”, com politicas educacionais ineficazes,
reproduzimos um ciclo diario de uma violéncia na escola, que passa invisivel aos olhos
desatentos da sociedade. O individualismo e a competitividade impregnados no ambiente
escolar, leva-nos a culpar o individuo pelo insucesso, € ndo nés permite uma luta coletiva em
busca de uma politica publica de educagdo de qualidade, que atenda a sede de conhecimento

do povo e ndo apenas forme para mercado.

3.4 Acdes do Poder Publico, Alguns Exemplos

Segundo estudos realizados pela pesquisadora Sposito (2001), o Estado vem buscando
respostas para a violéncia escolar desde a década de 1980. Franco Montoro, primeiro
governador de S@o Paulo, eleito pelo voto popular, apds a ditadura de 1964, sofreu uma
intensa pressdo, por parte da populagdo, para a melhoria da seguranca nas escolas. Em
resposta a pressao popular, foi langado um projeto na tentativa de equacionar a questdo que
unia seguranca e participagcdo. Admitia-se o fato de que as escolas precisavam ser equipada
para se proteger da violéncia urbana, no entanto, as discussdes daquele momento historico
recorriam aos ideais da redemocratiza¢dao do pais, a ideia era que a escola pudesse fomentar
esses espacos de participacdo, que e essa participacdo seria capaz de neutralizar os indices de
violéncia, que eram entendidos até entdo como uma expressao do isolamento da escola, em
relacdo a “comunidade” a sua volta.

Baseado nesse ideal de participagdo, estabeleceu-se por meio de decreto estadual, a
abertura das escolas nos fins de semana para uso da populagdo. Nesse mesmo periodo, a
Secretaria Municipal de Educacdo de Sao Paulo, estabelece o projeto “Fim de Semana”,
incentivando a adesdo das unidades escolares, através do fornecimento de materiais
necessarios as atividades de lazer e cultura.

Sposito (2001) diz que os resultados dessa abertura foram muito desiguais. Ha
inimeras experiéncias de sucesso: os portdes abertos para atividades esportivas, culturais e de

lazer reduziram indices de violéncia. Mas houve também intimeras experiéncias de fracasso:

Para muitos diretores a adesdo ao projeto significou a abertura da escola
apenas como ocupac¢do do espaco fisico, as vezes caracterizada pela
vontade de ter acesso a materiais esportivos escassos que poderiam vir a
ser utilizados durante a semana nas aulas de educagdo fisica. Nesse caso,
certamente, esta abertura causou mais problemas do que construiu novas
modalidades de interacdo da escola com seu entorno. A ideia, com
frequéncia recoberta de representagdes descoladas das relagdes reais, de
integragdo da escola com a comunidade, muitas vezes desconsiderou as
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longas trajetorias de distanciamento, de relagdes burocratizadas
desenvolvidas com a populacdo que ndo seriam superadas mediante a
simples abertura dos portdes; a proposta ndo levou em com as diferengas
existentes entre os moradores ou grupos organizados, suas relacdes de
vizinhanga no bairro, as disputas, conflitos e formas de solidariedade. Em
algumas unidades houve dificuldades de atribuicdo aos funcionarios ou
professores da responsabilidade pelo prédio durante as atividades nos fins
de semana; em bairros destituidos de canais de organizacdo dos moradores
ou alunos a ocupagcdo do espago ocorria sem um minimo de regras
definidas de modo consensual. Era evidente que um uso mais intenso das
instalacdes significaria maior desgaste do material (torneiras, instala¢des
hidraulicas e elétricas, vidros) e as possibilidades de répida reposi¢do eram
restritas, atemorizando administradores diante das eventuais dificuldades
(SPOSITO, 2001, p. 11-12).

Devido a series de fracassos e dificuldades com a abertura das escola, esse projeto foi
sendo esvaziado nas administragdes seguintes, apesar de ter surtido bons efeitos, as
dificuldades acabaram por superar.

Nos anos de 1990, surgiu novo projeto com vistas a diminui¢do da violéncia escolar. O
projeto previa a autonomia das unidades escolares, a criagdo de projetos proprios pensados a
partir dos atores escolares, em busca da melhoria da qualidade de ensino e das relagdes do
ambiente escolar.

Sposito (2001) apresenta o exemplo do Projeto RAP, seu caréter inovador decorre da
participagdo de grupos musicais de jovens articulados em torno do RAP - Ritmo e Poesia - em
debates com alunos das escolas municipais, discutindo temas ligados ao racismo, a
intolerancia, ao preconceito, formas mais ou menos dissimuladas de atitudes e praticas
recobertas pela noc¢ao da violéncia.

Carvalho (2013) apresenta em seus estudos alguns outros projetos criados pelo
governo de Sdo Paulo. O Programa de Patrulhamento Escolar, criado em 1988, e que perdura
até hoje, a chamada Ronda Escolar. O programa tem como objetivo a protecao da comunidade
escolar, tanto no espago interno, ao redor da escola. Esse programa revela que o Estado tinha
por intencdo tratar a questdo da violéncia na escola como crime, e esse tratamento ainda
prevalece nas escolas até hoje.

Em 1992, surge um projeto mais voltado para o preventivo, o Projeto Escola ¢ Vida,
consistia em agdes preventivas contra o uso de drogas, através de informagdes e educagdo
para a saude e formagdes e agdes mais amplas ligada aos fatores que levavam os jovens ao
mundo das drogas (CARVALHO, 2013).

Baseado nas experiéncias de sucesso da década de 1980, surge em 2003, o “Programa

Escola da Familia”, que consiste em abrir as escolas durante os finais de semana, a fim de
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desenvolver acdes de carater preventivo para a reducdo das vulnerabilidades, e incentivar a
cultura da paz. E em 2004, surge o “Programa Justica ¢ Cidadania”, baseado na justica
restaurativa, ¢ na mediacao para a solugdo de conflitos escolares (CARVALHO, 2013),

Ao vermos tais propostas, notamos que a violéncia na escola, ja vem incomodando ha
muito tempos, e as questdes postas ainda precisam ser superadas. E preciso compreender que
essa violéncia ndo se trata apenas de seguranga publica, sdo questdes que precisam ser

trabalhadas de forma coletiva pela comunidade escolar.

3.4.1 O Sistema de Prote¢ao Escolar

Nota-se, no item anterior, a constatacao do Estado em relagdo a Violéncia na Escola e
a criacdo de uma série de programas voltados para as questdes de vulnerabilidade da escola.
Esses programas tém varias a¢des de acompanhamento de docentes em questdes pedagdgicas,
promogdo socioeducativa de alunos, parcerias com outras institui¢des para atendimento de
demandas das escolas, entre outros. Nesse sentido, foi criado no Estado de Sao Paulo, o
Sistema de Prote¢do Escolar.

O Sistema de Prote¢dao Escolar foi criado em 29 de maio de 2009 pelo entdo Secretario
da Educacao de Sao Paulo, Paulo Renato Souza, com os seguintes objetivos: reunir diversas
acoes de combate a violéncia nas escolas e seu entorno, atrair a familia para dentro da escola,
e proporcionar a comunidade escolar um ambiente mais seguro e propicio a socializa¢do e ao

aprendizado, além de viabilizar a prote¢ao do patrimdnio escolar do Estado.

O Sistema de Protegdo Escolar é o conjunto de ac¢des coordenadas pela
Secretaria da Educacdo que visam promover um ambiente escolar saudavel
e seguro, propicio a socializacdo dos alunos, por meio da prevengdo de
conflitos, da valorizagdo do papel pedagogico da equipe escolar ¢ do
estimulo a participag@o dos alunos e sua integragdo a escola e a comunidade.
As acdes que integram o Sistema de Prote¢do Escolar reafirmam a escola
como um espago privilegiado para a constru¢do da cidadania participativa e
o pleno desenvolvimento humano. (SECRETARIA DA EDUCACAO DO
ESTADO DE SAO PAULO, 2013, grifo do autor).

O Sistema de Prote¢do Escolar recebeu esse nome, por se tratar de um conjunto de
ferramentas, metodologias e pessoas atuando de forma coordenada por um objetivo comum a

Prote¢ao Escolar. De acordo com um representante do Sistema de Protecao Escolar:
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O termo n3o ¢é mais seguranga, porque seguranca leva a ideia do
enfrentamento, mas a ideia de protecdo, a gente estd aqui para proteger
pessoas, a fungdo da escola ¢ de instrumentalizar o individuo e a sociedade
para ter maior protecdo contra os conflitos eu se degenerem em violéncia e,
portanto, a violéncia ai € vista como consequéncia € ndo como causa, porque
se vocé trabalha com a ideia de seguranca vocé estd trabalhando com a
consequéncia. (TIBERIO, 2011, p. 88-89).

O programa possui parcerias com a Politica Militar do Estado de Sao Paulo, a
Secretaria Estadual de Seguranca Publica e também um acordo de cooperacgao firmado, entre
Ministério Publico do Estado de Sao Paulo e a Secretaria de Educacdo, para que sejam
disseminadas praticas preventivas, no sentido da protecdo a comunidade escolar. Assim
observa-se que o combate a violéncia e a promocao da cultura da paz pelo programa trazem
acdes que visam a protecdo da comunidade escolar, no entanto cercado de aparatos

coercitivos do Estado.

Essa parceria ai junta a policia militar que também com a vinda do Doutor
Guilherme, esse Adjunto da Seguranga Publica tinha uma possibilidade
muito grande com a Policia Militar, 6bvio que além do fato que existia um
programa de policiamento, especifico pra comunidade escolar criar a Ronda
Escolar, 6bvio que havia uma importancia grande em trazer, fortalecer esse
contrato entre a secretaria ¢ a policia militar principalmente em nome da
ronda escolar e também pra situacdes de violéncias mais ligadas a seguranca
publica, entdo: roubo, invasdo, furto, ndo tanto as questoes de convivéncia
intra escolar, nas questdes que a escola ta vulneravel a seguranca publica,
entdo foi feto o comando geral da policia militar criou uma ordem que aloca
o oficial ao gabinete da Secretaria da Educacdo a acompanhar as agdes do
Sistema de Proteg¢dao Escolar principalmente as agdes vinculadas a Secretaria
de Seguranga Publica e da Ronda Escolar, esse foi o processo inicial e assim
a gente comegou a se desenvolver. Ao final desse primeiro ano de 2009 que
a gente comecou a estudar essas agOes, foram publicados os manuais, o
oficial da policia militar se tornou efetivo aqui dentro do ROE, comegou a se
utilizar, comegaram a ser feitas as agdes para explicar o que era o ROE,
como se fazia o registro, a importancia do registro e no inicio de 2010 ¢ feita
a resolucdo 19, que institui formalmente ai o sistema e coloca a coordenacdo
de fato no gabinete, mas a execug@o a cargo da Supervisdo Escolar do FDE
[...]. (Conversa com os responsaveis pelo Sistema de Protecdo Escolar,
dezembro de 2011 apud CARVALHO, 2013, p. 88).

O Sistema de Protecdo Escolar, criado com o intento do combater a violéncia nas
escolas e seu entorno tém como principais objetivos: “[...] a prevengdo de conflitos no
ambiente escolar, a integracdo entre a escola e a rede social de garantia dos direitos da crianga
e do adolescente e a protecdo da comunidade escolar e do patrimonio publico.”

(SECRETARIA DA EDUCACAO DO ESTADO DE SAO PAULO, 2013).
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Cerca de 1.700 professores, diretores da Rede Estadual de Ensino e autoridades do
Estado participaram, através de video conferéncia, do langamento do programa no dia 29 de
maio de 2009, junto ao entdo Secretario da Educacao - Paulo Renato Souza, do representante
da Policia Militar do Estado - Coronel Paulo César Franco, do Secretario de Educacdo do
Distrito Federal - José Luiz da Silva Valente. Na ocasido foram apresentados os objetivos do
programa e ouvidas sugestdes e questionamentos de educadores de todo o Estado.

Dentro das agdes desenvolvidas pelo programa, estdo alguns instrumentais como o
Manual de Procedimentos € o Manual de Conduta Escolar, que servem de referéncia para a
convivéncia no ambiente escolar. Possui também o ROE, onde sdo registradas
eletronicamente as ocorréncias escolares com envolvimento em situagdes de conflito, um
espaco para dar voz a toda comunidade escolar e o Canal Livre onde eles podem expressar
dificuldades, dar sugestdes e apresentar solucdes para problemas do ambiente escolar.
Paralelamente estdo sendo desenvolvidas outras a¢des como a implantacdo de cameras nas
escolas. E, para o contato direto com a comunidade escolar, foi instituido o Professor
Mediador Escolar e Comunitario.

Outro instrumental langado pelo programa na época foi o Canal Livre com a proposta
de dar voz a comunidade escolar, porém, ndo se mostra como um canal efetivo de

comunicag¢do e ndo tem sido utilizado pelo programa.

3.4.1.1 O ROE — Registro de Ocorréncias Escolares

O Registro de Ocorréncias Escolares traz historicamente precedentes semelhantes e
que influenciaram o seu formato, de acordo com estudo apresentado por Assis-Rister (2008),
as ocorréncias registradas no chamado “Livro Negro” datam do inicio do séc. XX, mas sua
presenca ¢ mais notada a partir da década de 1970, e embora tenha recebido diversas
denominagdes tais como “Livro de Ocorréncias a Livro Preto, Livro de Adverténcias, Livro
de Suspensdes, Livro de Penalidades e San¢des, Livro de Sangdes, Portaria e Termos de
Censura, Livro de Penalidades dos Alunos” (ASSIS-RISTER, 2008, p. 31), no Estado de Sao
Paulo ele se estabeleceu com o nome de Livro Negro. Este instrumento possui carater
punitivo ou preventivo e sempre foi visto como instrumento de trabalho dos profissionais da
escola, visando ao controle da (in)disciplina. De acordo ainda com Assis-Rister (2008), a
legalidade do Livro Negro se da pelo Regimento Escolar (documento obrigatério em toda
escola publica ou particular). Outro aparato legal que respalda os profissionais da educagdo no

registro de ocorréncias referentes a (in) disciplina ¢ o Estatuto do Magistério (Lei



64

Complementar 444/85) que traz em seu contetido a justificativa para realizacdo de tais

registros, sendo:

Artigo 63— O integrante do Quadro do Magistério tem o dever constante de
considerar a relevancia social de suas atribuigdes mantendo conduta moral e
funcional adequada a dignidade profissional, em razdo da qual, além das
obrigacdes previstas em outras normas, devera:

I — conhecer e respeitar as leis;

[...]

VIII — assegurar o desenvolvimento do senso critico e da consciéncia politica
do educando;

IX — respeitar o aluno como sujeito do processo educativo € comprometer-se
com a eficacia de seu aprendizado

X — comunicar a autoridade imediata as irregularidades de que tiver
conhecimento, na sua area de atuacio, ou, as autoridades superiores, no
caso de omissdo por parte da primeira (SAO PAULO, 1985, grifo nosso).

Com o advento do Estatuto do Magistério, o trabalhador escolar, legalmente,
devera mostrar comprometimento com a eficacia do ato educacional. Assim,
o ato de encaminhar as questdes do aluno a apreciacdo dos superiores, ou
notificar uma ocorréncia definida como irregular perante o Regimento
Escolar, passa a configurar, diante da lei, um dever dos que trabalham no
meio escolar (ASSIS-RISTER, 2008, p. 32).

Assis-Rister (2008) trata também da similaridade do contetido descritivo desses Livros
Negros, com a linguagem de Boletins de Ocorréncias Policiais, o que acentuava sua rejei¢ao
por parte de pais e alunos.

O que se observa ¢ que os Registros de Ocorréncias Escolares ddo continuidade ao
procedimento das instituicdes de ensino do Estado de Sao Paulo em registrar atos
considerados ilicitos ou contrarios ao bom funcionamento da escola.

De acordo com a Resolucao SE 19/2010, o ROE — Registro de Ocorréncias Escolares
integra juntamente com a Secretaria de Seguranca Publica, as acdes destinadas as Informagdes
Estratégicas dentro do Sistema de Protecao Escolar.

A regulamentacdo diz que ele ¢ um instrumento de registro online, acessivel pelo

portal da FDE, com o objetivo de registrar os seguintes tipos de ocorréncias:

Art. 9°[...]

I - agdes ou situagdes de conflito ou grave indisciplina que perturbem
sobremaneira o ambiente escolar e o desempenho de sua missao educativa;

II - danos patrimoniais sofridos pela escola, de qualquer natureza;

IIT - casos fortuitos e/ou de forga maior que tenham representado risco a
seguranga da comunidade escolar;

IV - acdes que correspondam a crimes ou atos infracionais contemplados na
legislacdo brasileira.
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§ 1° - As informagdes registradas no “Sistema Eletronico de Registro de
Ocorréncias Escolares — ROE” serdo armazenadas para fins exclusivos da
administra¢do publica, sendo absolutamente confidenciais e protegidas nos
termos da lei.

§ 2° - Caberd, ao Diretor da Unidade Escolar, a responsabilidade pela
inser¢do e protecdo dos dados registrados, podendo, discricionariamente,
conceder ao Vice-Diretor e/ou o Secretario de Escola autorizagdo de acesso
ao sistema.

§ 3° - o registro das situacdes elencadas nos itens deste artigo é compulsoério
e devera ser efetuado em até 30 dias da data da ocorréncia.

§ 4° - Os Dirigentes Regionais de Ensino, assim como os servidores da
Diretoria de Ensino por eles indicados, terdo acesso as informagdes
registradas no “Sistema Eletronico de Registro de Ocorréncias Escolares —
ROE” relativas as escolas de sua regido, ficando esses servidores
responsaveis pelo sigilo e prote¢do dos dados registrados (SAO PAULO,
2010, online).

A pégina da Fundacdo para o Desenvolvimento da Educacao (FDE), com o /ink para

login e senha do usudrio registrar as ocorréncias escolares, traz uma orientacdo que nos casos

. 4~ . . - . N .. .
previstos em lei’ ndo se dispensa a realizagdo do Boletim de Ocorréncia Policial na Delegacia

de Policia que atende a area onde se localiza a escola.

O documento elaborado pela Secretaria da Educagdo e publicado no site da
Fundagdo para o Desenvolvimento da Educacdo — FDE, Normas Gerais de
Conduta Escolar, coloca pontos referentes aos direitos do aluno na escola, e
entre eles consta: “Ter garantida a confidencialidade das informagdes de
carater pessoal ou académicas registradas e armazenadas pelo sistema
escolar, salvo em casos de risco ao ambiente escolar ou em atendimento a
requerimento de oOrgdos oficiais competentes.” (SECRETARIA DA
EDUCACAO DO ESTADO DE SAO PAULO, 2009b, p. 7, grifo do autor).

Portanto, as informacdes contidas no Registro de Ocorréncias Escolares (ROE) devem

ser confidenciais, e de acesso restrito aos servidores determinados legalmente. A legislacdo

ndo esclarece se o aluno (ou seus responsaveis) tem acesso as suas proprias informacdes.

Questiona-se, portanto, que tais registros, ainda que confidenciais, ao nao serem visualizados

pelo aluno ou responsavel, apds seu lancamento no sistema, ndo permitem a esses acessar as

informagdes referentes a sua acdo, sendo obrigados a confiar que conteido do sistema ¢

idéntico ao das ocorréncias escritas, documento assinado por eles. Nao se pretende discutir a

coeréncia de servidores no registro dessas ocorréncias no sistema, sabendo que ha uma

* O Manual de Protecdo Escolar e Promogio da Cidadania (SECRETARIA DA EDUCACAO DO ESTADO DE
SAO PAULO, 2009) elencam as situagdes ocorridas em Ambito escolar e que também deve ser feito o Boletim
de Ocorréncia Policial, entre elas agressdo fisica e verbal a colega ou servidor, uso e trafico de drogas, furto,

roubo, aluno armado.
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legislagdo® em vigor que visa a normatizar as agdes dos mesmos no que tange ao bom
cumprimento de suas fungdes. No caso, cabe aos digitadores das ocorréncias no sistema serem
coerentes com o documento escrito. O qué se pontua ¢ a falta de acesso dessa informagao pelo
sujeito da acdo (crianga ou adolescente) e seus responsaveis, ou mesmo, o questionamento do
uso desse banco dados por outras instituicdes oficiais, sejam quais forem. Esse procedimento
favorece o sigilo das informagdes, porém limita o acesso dessas informagdes online pelos seus
sujeitos. Nao se sabe até que ponto todas as informagdes descritas em documento sao
colocadas no sistema, considerando a restri¢ao do acesso.

A operacionalidade do Registro de Ocorréncias Escolares no ambito da escola publica
se da através de preenchimento de um formulério constando nome do aluno, Registro do
Aluno (RA)®, nome do responsavel legal, endereco, telefone para contato e a acdo praticada
pelo aluno e registrada como ocorréncia. A maneira como esses dados sdo registrados, na
forma escrita, varia de acordo com as unidades escolares e seus respectivos regimentos. Esses
registros trazem atos relacionados a falta de disciplina dentro do ambito escolar, nao
cumprimento de deveres, e também agdes que requerem a presenca da Ronda Escolar, onde
sao feitos além da ocorréncia escolar, um Boletim de Ocorréncia Policial.

Ap6s o preenchimento da ocorréncia, que € feito de acordo com a fala dos envolvidos
e apresentacdo dos fatos, ela ¢ lida para o aluno e seus responsaveis, para que haja coeréncia
do fato apresentado com a descri¢do do ocorrido. Havendo concordancia com o que foi
lavrado, o documento serd assinado pelo aluno, responsdvel legal e servidor (geralmente
alguém da equipe gestora da escola ou o Professor Mediador). A justificativa para o
preenchimento das ocorréncias escolares estd no Manual de Protecao Escolar e Promogao da

Cidadania:

A escola constitui um ambiente coletivo onde todas as leis vigentes no pais
devem ser observadas e aplicadas. Além disso, ha regras internas que se
aplicam somente no ambito da escola: as Normas de Conduta e o Regimento
Escolar. Cabe a diregdo fazer cumprir esse conjunto de regras em beneficio
dos alunos, pais e responsaveis, da equipe escolar e da comunidade. A
Secretaria da Educagdo desenvolveu sistemas especificos para registrar as

> No Estado de Sdo Paulo, a Lei Complementar 444/85 ou Estatuto do Magistério regulamenta as agdes dos
profissionais da educacao.

o) Registro de Aluno (RA) é um numero pessoal e intransferivel que é dado a cada aluno, que ¢ utilizado pela
Gestao Dindmica da Administragcdo Escolar (GDAE), que ¢ um sistema de gerenciamento de alunos no Estado
de Sao Paulo, que possibilita integrar informag¢des da unidade escolar com outros 6rgaos da Secretaria de
Estado da Educacgdo, este sistema ¢ utilizado como ferramenta de apoio a atividade administrativa da unidade
escolar, facilita burocraticamente o registro de alunos e controle de entradas e saidas dos mesmos das
institui¢des educacionais no Estado de Sdo Paulo, pois ele abrange todo o sistema de ensino no Estado,
inclusive as institui¢des das Redes Municipais.
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ocorréncias escolares, de modo a facilitar sua formalizacdo e permitir o
acompanhamento da situagcdo disciplinar em cada escola, visando a
aperfeicoar a protecao de todos. Esses registros, combinados aos relatos das
equipes escolares, permitirdo ajustar o planejamento das atividades
preventivas desenvolvidas nas escolas, adequando-as as necessidades
identificadas. As informacgdes contidas nos registros de ocorréncia escolar
respaldardo a diregdo com relagdo as ocorréncias que envolvem alunos,
professores e servidores da instituicao educacional e subsidiardo a apuragio
dos fatos nos ambitos administrativo e penal. Dessa forma, todas as
informagdes devem ser registradas com cuidado e ateng@o, de modo a refletir
exatamente o ocorrido: a descri¢do dos fatos, a identificacdo das pessoas
envolvidas (quando possivel), os danos eventualmente observados, os
encaminhamentos as instdncias competentes e as providéncias tomadas para
a solugdo do caso (SECRETARIA DA EDUCACAO DO ESTADO DE
SAO PAULO, 2009a, p. 28-29).

O Registro de Ocorréncias Escolares estd regulamentado e justificado, sendo
considerado o carater preventivo e a busca de solu¢ao para os casos. Historicamente, o que se
observa ¢ seu carater punitivo e disciplinador, demonstrando o autoritarismo presente das

institui¢des educacionais publicas, que na verdade representam o Estado.

3.4.1.2 Normas Gerais de Conduta Escolar e Manual de Protecdo Escolar de Promocdo da

Cidadania

Estes manuais estdo disponibilizados eletronicamente na Fundagdo para o
Desenvolvimento para a Educagdo (FDE), 6rgdo governamental criado em 1987 que se
responsabiliza pela viabilizacao das politicas educacionais, implantacao e gestao de projetos e
acOes para o bom funcionamento, crescimento e aprimoramento da Rede Publica Estadual de
Ensino em Sao Paulo.

Os manuais foram langados ainda em 2009 e fazem parte do material de apoio do
Sistema de Protecao Escolar. As escolas do Estado de Sao Paulo, mesmo que nao tenha no
seu quadro funcional o apoio do Professor Mediador Escolar e Comunitério, utilizam-se desse
material para realizar suas agcdes de enfrentamento das situagdes de violéncia, indisciplina e
inseguranca na escola. Esses manuais também fazem parte do material de formagao inicial
dos Professores Mediadores.

As Normas Gerais de Conduta Escolar ¢ um manual de quatro partes: Introdugao,
Direitos dos Alunos; Deveres e Responsabilidades dos Alunos e Conduta em ambiente
Escolar. Sua apresentacdo ressalta a necessidade de garantir o pacto social vigente e o

equilibrio pessoal para a boa convivéncia:
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Nesse sentido, € parte fundamental do processo educativo garantir a
observancia de regras saudaveis de convivéncia no ambiente escolar.
Acatar o pacto social vigente — representado pelo conjunto de normas de
conduta estabelecido e socialmente reconhecido — sustenta o delicado
equilibrio entre desejos, direitos e deveres individuais e coletivos que
permeia a convivéncia social e garante a sobrevivéncia de uma sociedade
democratica e de respeito a cidadania. (SECRETARIA DA EDUCACAO
DO ESTADO DE SAO PAULO, 2009b, p. 5, grifo do autor).

O objetivo do manual ¢ orientar a comunidade escolar sobre direitos e deveres dos
alunos e sobre condutas que atrapalham o bom andamento das atividades da escola,
consideradas como indisciplina. Ele traz também medidas e procedimentos que devem ser
tomados pela comunidade escolar mediante condutas indisciplinares de alunos ou situagao
que incide em risco para o aluno ¢ a escola, bem como circunstancias que envolvam violéncia.

O Manual de Prote¢do Escolar ¢ Promog¢ao da Cidadania foi elaborado com base no
“Manual aos Gestores das Institui¢des Educacionais da Secretaria da Educagdo do Governo
do Distrito Federal”. Apresenta conteudo mais extenso que o manual das “Normas”, e possui
informagdes conceituais sobre diversos temas sociais relacionados a violéncia, sobre as
instituicdes da Rede de Protecdo Social, sobre a operacionalidade e responsabilidade da escola
em diversas situacdes que envolvem seguranca de alunos e servidores. H4 um capitulo
especifico sobre violéncia sexual contra criancas e adolescentes e outro informando sobre os
procedimentos mediante identificacdo de tal violéncia. Ainda traz um leque de acdes
preventivas de violéncia e promoc¢ao da cultura da paz.

O lancamento dos manuais com informagdes importantes sobre o publico atendido
pelas escolas estaduais coloca questionamentos tais como: os profissionais conhecem os
direitos e deveres de criancas e adolescentes e da Rede de Protecdo Social que visa proteger
esse segmento da sociedade? A formagdo docente se aprofunda em questdes relacionadas a
cidadania?

Outro ponto a ser pensado mediante a leitura desses manuais ¢ o quanto realmente o
principio do programa ¢é proteger, porque em outra dire¢do de pensamento fica implicito que
objetivo ¢ controlar e coibir sob a justificativa da protecao, principalmente se considerarmos a
parceria com a Policia Militar, que tem sua principal acdo voltada ao combate da

criminalidade.
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3.4.1.3 PMEC — Professor Mediador Escolar e Comunitario

Instituido através do Sistema de Protecdo Escolar com o objetivo de tornar concretas
as acdes propostas pelo sistema dentro das escolas publicas do Estado de Sao Paulo, a funcao
foi implantada a partir de 2010 em 1000 escolas do Estado, o que representa cerca de 19% do
total de escolas em todo o Estado, abrangendo Grande Sao Paulo e Interior. A lista com o
numero de escolas contempladas por Diretoria de Ensino foi publicada no Diario Oficial de
Sao Paulo no dia 10/04/2010.

Ficou a cargo das Diretorias de Ensino implantar o projeto nas escolas que foram
contempladas segundo o ROE que ja era uma agdo aplicada nas instituigdes escolares. A
escola poderia contar com dois professores mediadores desde que funcionasse em trés turnos
com pelo menos 10 salas em cada turno. Outras escolas também poderiam se candidatar
encaminhando a respectiva Diretoria de Ensino uma manifestagdo de interesse, acompanhada
de uma relacdo de motivos justificando a necessidade da atuacdo do PMEC (existéncia e
recorréncia de situacdes de conflitos ou grave indisciplina). Também € preciso enviar um
plano basico de trabalho a ser desenvolvido pelos docentes na func¢do, conforme metas e
objetivos estabelecidos pela escola em sua proposta pedagdgica. As escolas apoiadas pela
nova “fun¢do” foram definidas conforme avaliacdo das Diretorias de Ensino e, de acordo com
a disponibilidade de docentes com o perfil necessario.

Segundo o referido Programa a selecdo do Professor Mediador Escolar e Comunitério
deveria ser feita pelas Diretorias de Ensino e Diretores de Escola, seguindo os critérios
estipulados, com anélise de perfil do docente. Posteriormente a classificagdo o candidato
deveria apresentar uma carta de motivacao com as razdes que justificam seu interesse em
assumir a funcdo de Professor Mediador e também os certificados de cursos ou comprovagao
prévia de participagdo em projetos relacionados com mediacdo de conflitos, justica

restaurativa’, bullying, articulagio comunitaria entre outros.

O Professor Mediador e Comunitario, como um das ac¢des do Sistema de
Protegdo Escolar, que detém a maior capacidade de impacto no cotidiano das
escola, na medida em que se trata de recurso humano exclusivamente
dedicado a promogdo da Prote¢do Escolar na rede estadual de ensino, sob a
otica das dinamicas interpessoais da comunidade escolar. (GRAEFF;
ANGELLI, 2012, p. 45).

7 Justica restaurativa ¢ um termo usado principalmente pelo sistema judiciario. Segundo Branddo (2010), a
Justica Restaurativa baseia-se num procedimento de consenso, em que a vitima e o infrator, e, quando
apropriado, outras pessoas ou membros da comunidade afetados pelo crime, como sujeitos centrais, participam
coletiva e ativamente na construgdo de solugdes dos traumas e perdas causados pelo crime.
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A implementacdo da funcdo foi programada para ocorrer de forma gradual, a partir do
mapeamento das escolas e regides de maior vulnerabilidade social. Apds a divulgagdo das
escolas e dos docentes selecionados, os diretores das escolas teriam até 14 de maio de 2010
para atribuir a carga horaria do PMEC, pois os docentes seriam capacitados a nova funcao a
partir da segunda quinzena de maio de 2010.

Na primeira etapa, 1.000 das 5.300 escolas da rede estadual, como dito anteriormente,
contariam com o trabalho desses professores. Mas esse numero poderia chegar até 2.000
docentes da rede, sendo no maximo dois docentes por unidade, em caso de escolas que
funcionem no minimo trés turnos, com pelo menos 10 classes em cada periodo. Para
desempenho da fun¢do do PMEC, deveriam ser atribuidas 30 horas semanais, sendo 25 horas
em atividades com alunos e 05 horas de trabalho pedagégico, das quais 02 horas exercidas na
escola em atividades coletivas, e ainda 03 horas em local de livre escolha do docente. O
professor, na condigdo de readaptado®, deve cumprir & carga horaria que ja possui, porém
cabe ao diretor da escola distribuir a mesma de acordo com o horério de funcionamento da
unidade escolar durante os cinco dias uteis da semana. Esta carga hordria ndo pode exceder ao
limite maximo de 08 horas didrias, incluindo &s horas de Trabalho Pedagogico Coletivo
(HTPC). Devendo ainda ser previsto a disponibilizacdo de até 04 horas quinzenais ou 08
horas mensais a serem cumpridas em reunioes de planejamento e avalia¢do, agendadas pela
Gestao Regional do Sistema de Protecdo Escolar.

De acordo com a Instrugio Conjunta CENP/DRHU’ de 09/04/2010 e a Resolugdo SE
n°® 19 de 12/02/2010, as Diretorias de Ensino deveriam contar com recursos humanos proprios

para execugdo do projeto, os quais deveriam estar de acordo com os seguintes requisitos:

v Titular de cargo docente, da propria escola, que se encontre na
condicdo de adido, sem descaracterizar essa condicdo;

v Titular de cargo docente, de outra unidade escolar da mesma Diretoria
de Ensino, que se encontre na condi¢do de adido, sem descaracterizar essa
condigao;

v" Docente readaptado, da propria escola, com perfil adequado a
natureza das atribui¢cdes de que tratam os incisos de I a VI da referida
resolucdo, além de ter que ser também portador de histérico de bom
relacionamento com os alunos € com a comunidade, e desde que respeitado o

¥ O docente readaptado ¢ aquele que por motivos de satide ndo pode mais exercer sua fun¢io de ministrar aulas,
sendo entdo exercer outra fungdo compativel com sua capacidade fisica ou mental, sem danos a sua condigdo
de saude.

? Coordenadoria de Estudos e Normas Pedagogicas (CENP) — Departamento de Recursos Humanos (DRHU).
Ambos sdo 6rgdos da Secretaria de Estado da Educacdo de Sdo Paulo que dentro de suas especificidades
orientam o desenvolvimento das atividades no setor educacional do Estado. Muitas dessas siglas, na presente
data, pode ter mudado de nomenclatura de acordo com a dindmica da Secretaria de Educacgéo.
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rol de atribuigdes estabelecido pela Comissdao de Assuntos de Assisténcia a
Saude (CAAS);

4 Docente ocupante de funcao-atividade da mesma Diretoria de Ensino,
de que trata o inciso V do artigo 1° das Disposigdes Transitorias da Lei
Complementar N° 1.093/2009. (SAO PAULO, 2010).

A condi¢cdo dos docentes citados permite ao Estado adequa-los ou utilizad-los em
fungdes alternativas, nas quais nem sempre estao qualificados a desempenha-las.

Sendo assim, os docentes designados a exercer a fun¢do de professor mediador
comunitario, através da medida que a instituiu (Resolu¢dao SE n. 19, de 12/02/2010), iniciou

suas atividades com as seguintes atribuigdes:

I - adotar praticas de mediagdo de conflitos no ambiente escolar e apoiar o
desenvolvimento de a¢des e programas de Justica Restaurativa;

II - orientar os pais dos alunos, ou responsaveis, sobre o papel da familia no
processo educativo;

IIT - analisar os fatores de vulnerabilidade e de risco a que possam estar
expostos os alunos;

IV - orientar a familia, ou responsaveis, quanto a procura de servigos de
protecdo social;

V - identificar e sugerir atividades pedagogicas complementares, a serem
realizadas pelos alunos fora do periodo letivo;

VI - orientar e apoiar os alunos na pratica de seus estudos.” (NR) (SAO
PAULO, 2010).

Dentro das atribuigdes citadas, consta a intervengdo em situagdes que envolvem
conflitos, violéncia, preconceito, bullying e problemas pedagdgicos. Parte significativa das
referidas acdes sdo pertinentes ao contexto das relagdes sociais.

Segundo Graeff e Angeli (2012, p. 6-7), o eixo norteador adotado elo Sistema de
Protecdo Escolar, para a atuagdo do PMEC esta ligado a uma abordagem que se afirma nos
“[...] métodos alternativos de resolucdo de conflitos.” Nesse sentido o papel do PMEC ¢
compreender o conflito como inevitavel e procurar meios alternativos de resolugdo que nao

seja através da punicdo. Partindo disso, o PMEC toma como eixos principais:

I a compreensdo de que o conflito ¢ natural; II a compreensdo de que o
conflito sempre representa uma oportunidade educativa; Il a compreensdo da
necessidade em responsabilizar os envolvidos nem conflito, fazendo-se
perceber o alcance dos seus atos, além de restabelecer o dano causado a
alguém, o que em muito se diferencia da simples punicdo sem
responsabilizagdo e sem reparo ao dano ocasionado; IV a disseminagdo de
uma cultura colaborativa, baseada no consenso do publico envolvido,
culminando na educag@o para a democracia. (GRAEFF; ANGELI, 2012, p. 7).
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A atuacdo dos PMECs ganhou espago e a¢des foram tomadas como a Resolugdo SE n
01 de 20 de janeiro de 2011, concedendo normatividade e legalidade a funcdo, considerando a
eficiéncia e eficdcia de suas atividades nas escolas estaduais de Sao Paulo.

A medida trouxe alteragdes no perfil do candidato, passando a ter prioridade aqueles

que se apresentassem como:

I - titular de cargo docente da disciplina de Psicologia, que se encontre na
condi¢do de adido, classificado na prépria escola, sem descaracterizar essa
condi¢do; II - titular de cargo docente da disciplina de Psicologia, que se
encontre na condi¢do de adido, classificado em outra unidade escolar da
mesma Diretoria de Ensino, sem descaracterizar essa condi¢do. (SAO
PAULO, 2011).

A Resolucao SE n° 01/2011 também altera a carga hordria que antes era especificada:

Art. 2° - Para o desempenho das atribuicdes de Professor Mediador Escolar e
Comunitario serdo atribuidas 30 (trinta) horas semanais, sendo 25 (vinte e
cinco) horas em atividades com alunos e 5 (cinco) horas de trabalho
pedagbgico, das quais 2 (duas) horas exercidas na escola, em atividades
coletivas, e 3 (trés) horas em local de livre escolha do docente, mantida, para
o readaptado, a carga horaria que ja possui.

§ 1° - Cabera ao Diretor de Escola distribuir a carga horaria do docente de
acordo com o horario de funcionamento da unidade escolar, em 5 (cinco)
dias uteis da semana, e obedecendo ao limite maximo de 8 (oito) horas
diarias de trabalho, incluidas as Horas de Trabalho Pedagdgico Coletivo.

§ 2° - A distribuicdo da carga horaria de trabalho deverd prever a
disponibilizacao de até 4 (quatro) horas quinzenais ou 8 (0ito) horas mensais
a serem cumpridas em reunides de planejamento e avaliagdo, agendadas pela
Gestao Regional do Sistema de Protecdo Escolar. (SAO PAULO, 2011).

Observamos, através da Resolucdo, que a distribui¢do da carga horaria do PMEC,
mesmo obedecendo ao limite, fica a cargo do Diretor da Escola.

Desde sua implantagao, a atividade do PMEC tem alcancado cada vez mais escolas no
Estado, o que foi inicialmente um projeto para 1000 escolas, tinha como meta, para 2013,

estar em todas as escolas estaduais.



73

4 UMA REALIDADE NO MUNICIPIO DE FRANCA/SP

4.1 O Municipio de Franca e a Politica Publica

4.1.1 A Cidade de Franca/SP

Franca é uma cidade localizada a nordeste do estado de Sdo Paulo, com uma
populagdo estimada em 318 mil habitantes. O municipio apresenta um elevado Indice de
Desenvolvimento Humano (IDH — 0,82), ocupando o 59° lugar entre os municipios do estado.
No entanto, apresenta uma economia relativamente baixa, baseada na industria coureiro
calcadista, o que faz com que os niveis de desigualdade ndo sejam tdo alarmantes, mas
demonstra a fragilidade de uma grande parcela da populacdo que ¢ absorvida por esse
mercado de trabalho, dependendo direta ou indiretamente do setor. Se o setor apresenta
instabilidade, a populacdo necessita de apoio assistencial em face dessa dependéncia. Embora
tenha ocorrido na ultima década, uma expansao do setor comercial ¢ da prestagcdo de servigos
(MADE IN FOREST, 2015).

No que se refere a politica de assisténcia social, 0 municipio conta a Secretaria de
Ac¢do Social (SEDAS), que ¢ o orgao gestor dessa politica no municipio. O proposito da
SEDAS junto a populacdo € contribuir para efetivagdo da Lei Organica de Assisténcia Social
(LOAS) como politica ptblica ndo contributiva, descentralizada e democratica, priorizando a
familia no desenvolvimento de suas ag¢des. Os servigos sOcio assistenciais sdo prestados em
parceria com a sociedade civil, visando um atendimento, a partir de acdes integradas e de
qualidade, conforme acordo e deliberacdo do Conselho Municipal de Assisténcia Social.

A SEDAS trabalha com o atendimento da populacdo em sua sede atual na Av.
Champagnat, 1750, com espagos administrativos e servigos socio assistenciais. Em prédios
externos e descentralizados ela agrega ainda 05 Centros de Referéncia da Assisténcia Social
(CRAS), 01 Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS), o Ateli¢ da
Familia que oferece atividades de aprendizagem artesanal voltadas as familias que recebem
entre outros beneficios sociais, 0 Bolsa Familia, um Abrigo Provisdrio, para acolhimento de
pessoas em situacao de rua, um Conselho Tutelar e os Conselhos municipais de Direito, como
o Conselho Municipal da Assisténcia Social (CMAS), entre outros.

Quanto a satde, o municipio conta com varias UBS espalhadas pela cidade para o
atendimento de clinica médica, ginecologia e pediatria, atualmente existem dois centros de

especialidades o Nucleo de Gestdo Assistencial (NGA) e o Ambulatério Médico de
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Especialidades (AME), um Pronto Socorro, uma Unidade de Pronto Atendimento (UPA), que
funciona 24 horas e oferece atendimento de emergéncias, esta nova unidade est4 localizada na
regido sul, que fica muito distante do Hospital € do Pronto Socorro.

O municipio tem enfrentado muitos problemas em relagdao a satude, principalmente se
tratando das dividas do Hospital Central, que ¢ de uso de toda regido, e problemas graves
referidos a negligéncia médica dos atendimentos realizados no pronto-socorro. Inclusive
recentemente eles comegaram a desmantelar uma quadrilha de médicos falsarios que
realizaram atendimento durante todo o ano de 2014.

Como a pesquisa trata sobre violéncia na escola, o proximo item caracteriza como
ocorre a politica de Educacdo no municipio e apresenta um pouco mais sobre o cenario, a

escola pesquisada.

4.1.2 A Educacio Bésica no Municipio de Franca/SP

A educacdo no municipio de Franca/SP ¢ considerada uma politica de qualidade, tendo
alcan¢ado um indice médio de 5.4 no indice de desenvolvimento da Educacio Basica (IDEB),
superando o indice nacional que ¢ de 4,3. O Ideb ¢ um indicador geral da educagdo nas redes
privada e publica. Foi criado em 2007, pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (Inep), e leva em conta dois fatores que interferem na qualidade
da educagdo: rendimento escolar (taxas de aprovacdo, reprovagdo e abandono) e médias de
desempenho na Prova Brasil.

A educagdo basica no municipio estd dividida da seguinte forma: o municipio €
responsavel pela Educagdo Infantil e estd passando por um gradativo processo de

municipaliza¢do das escolas de Ensino Fundamental 1.

QUADRO 1 - Distribui¢do de niveis de ensino por unidades escolares no municipio de

Franca/SP - 2012

Ensino Infantil

(Pré-escola) 37 escolas

30 escolas (duas dessas escolas também atendem ao Ensino Infantil e a

Ensino Fundamental I Educagao de Jovens e Adultos - EJA)

Educacdo de Jovens e

‘Adultos 04 escolas
Total de escolas
s 71 escolas
municipais

Fonte: Quadro elaborado pela autora Marilia Borges Diogo, de acordo com informacdes da Secretaria Municipal
de Educagao Franca/SP, 2012.
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O Estado se responsabiliza por algumas unidades que atendem ao Ensino Fundamental
I, porém esse numero tem sido reduzido, em razdo da municipaliza¢do do mesmo. Ja o Ensino
Fundamental II e o Ensino Médio estdo sob total responsabilidade do Estado e totalizam,
juntamente com as unidades de Ensino Fundamental I, 60 institui¢cdes escolares.

O municipio sofre graves problemas, quanto ao escasso nimero de vagas para criancas
em idade de creche. As creches do municipio sdo, em sua maioria, administradas pela
sociedade civil, em parceria com a Prefeitura Municipal. Nos demais niveis de ensino, ha
vagas para todos os alunos. Algumas escolas apresentam questdes de infraestrutura,
principalmente quanto ao nimero de alunos por sala, e durante o Ensino Médio algumas
turmas iniciam com quase 50 alunos por sala.

O cendrio da pesquisa foi uma escola estadual, do municipio de Franca/SP, que atende
aos niveis de ensino Fundamental II e Médio, funcionando nos trés periodos. A escola
alcangou a média de 2,06 do Ideb, ficando abaixo em relagcdo a média municipal, no entanto,
essa media ¢ impulsionada bastante pelas escolas municipais que atendem o Fundamental I,
quanto ao nivel de Fundamental II e Médio, a média da escola se equipara as demais.

Essa escola estd localizada na regido sul de Franca, em um dos bairros considerados
violentos e com altos indices de criminalidade, com situacdo socioecondmica bastante
precaria, mas também um bairro, onde tem-se uma presenca da atuacdo da sociedade civil
através de associacoes e entidades beneficentes.

O prédio da escolar ¢ bem conservado, constituido por 13 salas de aulas; Sala de
diretoria; Sala de professores; Laboratério de informdtica; Quadra de esportes coberta;
Cozinha; Sala de leitura; Banheiros; Sala de secretaria; Refeitério; Despensa; Almoxarifado;
Patio coberto e Patio descoberto. Uma das reclamagdes apresentadas pelos alunos ¢ a falta de
armarios, e de portas e fechadura que estdo bem danificadas.

Foi a escola escolhida por ter mais registros no ROE, mas através de uma breve
analise se percebe que o ROE s6 ¢ preenchido em casos que envolvam a policia, € a maioria
deles ¢ por conta de depredacao do patrimonio publico ou furtos. Ou seja, essa ferramenta ndo
se mostrou muito eficaz na denuncia da presenca da violéncia na escola. Esclarecemos ainda
que, durante o periodo pesquisado, ano de 2014 e 1° semestre de 2015, identificamos apenas
oito registros dessa escola. Mesmo apresentando o maior nimero de ocorréncias, ¢ um
numero relativamente baixo, se pensarmos que a violéncia tem sido tdo constante em nossas

vidas.
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4.2 A Violéncia no Municipio de Franca/SP

Uma pesquisa realizada pelo Centro Brasileiro de Estudos Latino-americanos,
publicada em 2012, calculou as taxas dos municipios do pais com populacao de mais de 20
mil criangas e adolescentes, com base no Censo 2010, e estabeleceu os indices de violéncia na
propor¢do a cada 100 mil habitantes. Segundo os resultados apresentados pela pesquisa,
criancas e adolescentes de 0 a 19 anos que residem em Franca sdo menos suscetiveis a casos
de violéncia fisica que as que vivem nas demais 24 maiores cidades do Estado de Sao Paulo
(TESTA, 2012).

Outra recente pesquisa realizada em parceria entre Ministério da Justica com Férum
Brasileiro de Seguranca Publica pesquisou 266 municipios, com mais de 100 mil habitantes,
quanto a violéncia juvenil e Franca ficou em 264°, ou seja, o0 municipio apresenta baixos
indices de violéncia. Ainda recentemente, pesquisas realizadas pelo IPEA, apresentam o
municipio de Franca como o 5° menos violento do Brasil, entre cidades com mais de 300 mil
habitantes (PESQUISA..., 2009).

Apesar de ser considerada uma cidade de porte médio, durante muito tempo a
populagdo de Franca, resisti com uma mentalidade de cidade pequena, com a politica da boa
vizinhanga, as pessoas eram conhecidas nos bairros onde moravam, pois residiam ali durante
muitas geracoes.

Essa realidade vem se alterando nos ultimos anos, principalmente com a expansao
comercial e universitaria do municipio. E, apesar de ainda apresentar baixos indices de
violéncia nas pesquisas em termos nacionais, para quem acompanha o noticidrio local
diariamente, essa violéncia tem aumentado a cada dia, e os crimes atingem cada vez mais
nossas criangas € jovens.

Além dessa violéncia visivel, que tem incomodado os olhos mais desatentos dos
moradores através do noticiario local, temos a presenga de uma violéncia estrutural no
municipio, que ¢ o fato de sua economia depender quase que unicamente da producdo de
calcados de couro, como resultado disso a populacdo fica a mercé de uma economia sazonal
com muitas contratacdes no periodo de fevereiro e mar¢o, € uma numero massivo de
demissdes em dezembro, realidade que se repete a muitos anos no municipio.

Nesse proximo item, pretende-se apresentar a parte empirica da pesquisa, apos todos
0s nossos estudos e analises, o que foi possivel apreender diante da experimentacdo empirica,

que os atores escolares compreendem sobre a diversidade do tema proposto, o que eles
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pensam como causa dessa violéncia e também o que eles sugerem para melhorar o ambiente

escolar.

4.3 Representacoes dos Atores Sociais

Apresentamos a pesquisa empirica realizada em uma escola do municipio de
Franca/SP, ja caracterizada anteriormente.

Inicialmente, pensamos em entrevistas € observacdes, mas devido ao tempo de
execucdo da pesquisa, e por se tratar de um tema subjetivo optamos pela aplicagdo de
questionarios, que daria liberdade ao autor da pesquisa garantindo ainda mais seu sigilo.

Esclarecemos desde ja que a pesquisa foi explicada para todos os envolvidos que
receberam e assinaram o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), conforme
Apéndice A.

Os questionarios foram entregues a um grupo de seis professores, que trabalham
diretamente com o 9* ano da escola pesquisada, dos quais apenas um devolveu o questionario
respondido.

Em relacdo a equipe gestora, os questionarios foram entregues a diretora, a
coordenadora pedagodgica e ao professor mediador comunitario, devido ao afastamento do
PMEC das atividades escolares por questdes pessoais, ndo obtivemos as repostas destes.

Quanto aos alunos selecionamos alguns alunos, de forma aleatoria, entre as turmas de
9° ano, a pesquisa foi realizada com um total de 24 alunos e todos devolveram os

questionarios respondidos.

4.3.1 O que ¢ Violéncia na Escola

Sposito (2001) afirma que a violéncia escolar trata-se de um processo amplo e ainda
desconhecido. Portanto, a primeira dificuldade quando se trata da conceituagao da violéncia €
sua grande diversidade, pois a ambiguidade do conceito comporta uma variedade de
comportamentos.

Por isso, Candau (1995) coloca que nao podemos perder de vista trés pontos de
analise acerca da violéncia escolar: a primeira ¢ que nao se pode dissociar a questdo da
violéncia na escola da problematica da violéncia presente na sociedade em geral (expressdes
da questdo social); a segunda ¢ que a problemadtica da violéncia s6 pode ser entendida a partir

de sua complexidade e multiplicidade, e a terceira ¢ que as relagdes entre violéncia e escola
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ndo podem ser concebidas exclusivamente como processo de fora para dentro, a violéncia ¢
também gerada no proprio interior da dinamica escolar.

No entanto, como discorremos no texto, apesar da complexidade e multiplicidade da
violéncia na escola, quando percebida pelos atores envolvidos, muitas vezes, essa diversidade
e amplitude do tema passa despercebida. Pois, principalmente os alunos t€ém uma percepgao
exclusivamente empirica do tema, e acabam por definir a violéncia apenas, a partir de suas
experiéncias cotidianas.

As respostas desse segmento definiram a violéncia apenas como aquilo que se vé€, ou
seja, para os alunos, violéncia na escola, sdo as agressdes fisicas e verbais que se
experimentam dentro do ambiente escola. Brigas, xingamentos, o desrespeito com o proximo,
acdes que ocorrem em sua maioria entre alunos, mas também envolvem professores e
funciondrios, foram as respostas mais presentes nos questionarios. Alguns devido a grande

vinculacdo do tema na midia, também citaram o bullying como violéncia na escola.

Brigas entre pessoas na escola. (aluno).

Xingamentos, desrespeito, entre alunos, atos muito agressivos, brigas e
discussoes. (aluno).

A violéncia é quando os alunos brigam entre eles e professores também.
(aluno).

Brigas, bullying, apelidos, discussoes, etc. (aluno).
Bullying, etc. (aluno).

Ndo ter respeito pelo proximo, falar coisas ofensivas e até brigas de mdo.
(aluno).

O desrespeito entre alunos, professores e funciondrios. (aluno).

Os gestores mantiveram o posicionamento conforme o dos alunos, identificando a
violéncia na escola, a partir da experiéncia cotidiana. Um dos gestores apresentou uma visao
um pouco mais ampla em relacao a diversidade dessa violéncia, no entanto, ndo chegou a
superar a ideia da violéncia visivel, daquela violéncia que ¢ fortemente veiculada pela midia.
E interessante salientar que, na visdo de um dos gestores, a violéncia escola se refere apenas a
conflitos relacionais entre os alunos, eximindo os demais atores escolares da responsabilidade

com as agdes ocorridas no ambiente escolar.

Alguns desentendimentos entre alunos. (gestor).
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Violéncia na escola é tema extenso que pode se dividir entre brigas,
ferimentos, agressoes roubos, crimes ao patrimonio ou sexual, humilhagdoes,
falta de respeito ao proximo, palavras grosseiras, atitudes inadequadas,
tanto do aluno como do professor. (gestor).

O professor demonstra um posicionamento mais amplo do conceito de violéncia na
escola. Para além, de uma violéncia que se percebe nas ocorréncias cotidianas, o professor
trouxe a tona, a presenca da violéncia estrutural na escola, ao colocar que violéncia é o que o
professor sofre ao ser obrigado a aceitar, programas e projetos de governo, sem considerar a
experiéncia e preparagdo profissional, daqueles que realmente lidam com a execucdao da

politica, no caso da politica de educagdo, os professores, conforme destaca o seu depoimento:

Acho que a maior violéncia vem do Sistema, no qual somos obrigados a
aceitar a progressao continuada, obrigando alunos que ndo sabem ou ndo
querem estudar a irem a escola para ganha bolsa familia. (professor).

Através dessa fala, observa-se o quanto esse profissional se sente coagido, ao ser
obrigado a executar uma politica que na visdo dele ndo surte nenhum resultado qualitativo.
Essa violéncia ¢ estrutural, pois se deve a imposi¢cdo de uma estrutura do Estado, mas também
se trata de uma violéncia simbdlica. Recordando Bourdieu e Passeron (2008), a violéncia
simbdlica se da através de um poder que ndo se nomeia, que dissimula as relacdes de forma e
se assume como autoritario.

Podemos, muitas vezes, ndo perceber, mas convivemos cotidianamente com essa
imposic¢do de um poder, quando o Estado dito “democratico”, impde seus ditames que afetam
diretamente a populagdo, sem na, maioria das vezes, consultar a vontade de “povo”, ou
considerar, a realidade da maioria da populagdo. Essa violéncia est4 presente ao observarmos
um Estado que governa para uma minoria burguesa em detrimento da maioria - a classe

trabalhadora.

4.3.2 Os Tipos de Violéncia mais presentes na Escola

A violéncia na escola, por sua amplitude e diversidade, s6 pode ser analisada, a partir da
experiéncia empirica de cada individuo. Sao muitos os tipos de violéncia presentes na escola, mas
a dificuldade de nomeé-las, muitas vezes, fazem com que os atores envolvidos ndo a percebam

como uma violéncia.
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Entre o professor e o gestor, os tipos de violéncia que se sobressairam foram as
agressOes verbais, brigas entre alunos e dificuldades de relacionamento, muitas vezes, trazidas

de fora do ambiente escolar, e o desrespeito aos professores.

Encontramos, normalmente, falta de boa educagdo entre os alunos, a
convivéncia entre eles torna-se dificil quando tem problemas pessoais,
chegando a agressées fora da escola. Alguns professores ndo sdo
respeitados e a pratica pedagogica fica comprometida. (gestor).

Verbais. (professor).

O interessante, ao analisar a fala do professor, ¢ que este apresentou um conceito de
violéncia, que superava as agdes cotidianas, uma violéncia imposta pelo sistema. No entanto,
quando questionado sobre as violéncias mais presentes no ambiente escolar, ele apresenta
uma resposta minimalista, afirmando que sdo as violéncias verbais.

Nota-se através dessa fala que, apesar dele compreender, que existe uma violéncia que
¢ imposta pelo Estado, através das politicas sociais, ao pensar efetivamente no ambiente
escolar, violéncia ¢ o que acontece ali, no cotidiano. Essa dificuldade em perceber essa
violéncia e nomea-la, deve-se ao fato, de que a aceitamos como algo normal e imutavel. Por
isso, muitas vezes, desistimos de lutar, por politicas mais eficientes, pois aceitamos o Estado
autoritario como verdade absoluta e nos adaptamos a opressao.

Os alunos delimitaram os tipos de violéncia, a partir de algumas questdes fechadas,
com as opg¢oes afirmativa ou negativa, 100% dos alunos disseram que os professores e alunos
gritam, e 75% disseram que os funcionarios também gritam. A violéncia verbal ¢ apontada
também pelo professor como a mais presente do ambiente escolar. As agressdes verbais
revelam um ambiente autoritario, onde professores e funciondrios tentam impor as regras
através do grito, e os alunos que, na maioria das vezes, nao se identificam com a série de
regras impostas na escola, revoltam-se e tentam gritar ainda mais, como forma de protesto,
muitas vezes, inconsciente.

Quanto a violéncia fisica que ¢ a mais visivel, e a mais explorada pela midia, 100%
dos alunos afirmaram que existem brigas entre alunos e entre alunos e professores. Apenas
um dos alunos entrevistados assumiu ja ter apanhado na escola e 25% se assumiram como
agressores, confirmaram que ja bateram em alguém dentro da escola. A violéncia fisica ¢ uma
realidade presente em nossa sociedade, que se deve muito ao acirramento da competitividade,

principalmente entre os jovens.
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Como observamos, no decorrer da pesquisa, o advento do neoliberalismo, ampliou a
competitividade e consumismo. Esse fenomeno se deu principalmente entre os jovens, hoje
vocé ¢ o que vocé tem. E essa necessidade do “TER” impregnada em nossos jovens através
das midias e propagandas, traz conflitos na convivéncia entre ele, principalmente dentro da
escola, gerando, muitas vezes, a agressao fisica tanto daquele que ndo tem, pelo fato de esse
ser diferente e, muitas vezes, para tirar algo daquele que tem algo diferente, e segundo a fala
dos proprios alunos se sentem melhores.

Quanto a depredagdo e o vandalismos ao patrimdnio escolar, 50% declaram que ha
furtos na escola, e que essa ¢ constantemente invadida por pessoas de fora. E 80% declaram
de a escola ¢ bastante depredada pelos proprios alunos.

O fato de a escola ser, constantemente, depredada pelos alunos, confirma o que trazem
os teoricos, ou seja: os alunos ndo se sentem partem da escola, sentem-se muitas vezes
desrespeitados, oprimidos ¢ como forma de demonstrar essa revolta e descarregar esse
sentimento de ndo pertencimento, eles depredam o ambiente escolar.

O mesmo processo ocorre em relagdo a comunidade, muitas vezes, a escola tem um
poder material muito superior ao da populagao do entorno, ou mesmo, ¢ o unico equipamento
publico, portanto representagdo do Estado dentro de alguns bairros, e sdo alvo de depredacao
e vandalismo como forma de protesto. Esse processo pode acontecer, muitas vezes, de forma
inconsciente, o “vandalo” precisa descarregar a revolta pelo trabalho explorado, pela auséncia
de politicas e usa o prédio escolar como foco.

Quanto ao bullying, 50% afirmaram ja ter se sentido ofendidos com chacotas e
apelidos, e apenas 15% assumiram ter por costume “bulinar” outros colegas, com apelidos e
chacotas. O bullying, apesar de nao ser um fendmeno novo, tem sido tratado como uma
novidade principalmente nos ambientes escolares. A exploragdo da midia sobre essa questao
causou certa comocao, € até mesmo certo modismo, € muitas vezes, sem analises mais
aprofundadas, todos conflitos de relacionamento entre os alunos da escola, todos os apelidos e
brincadeiras, acabam sendo denominados de bullying. Mas ¢ interessante analisar, que apenas
50% dos alunos disseram se sentir ofendidos com apelidos e brincadeiras, ou seja, muitas
vezes, os apelidos sdo normais entre os jovens.

E importante salientar que o bullying s6 se ocorre, quando ha uma relagio de poder
entre os apelidados, ou seja, s6 € bullying quando o apelido ou a chacota ¢ recorrente e ofende
0 outro que se sente coagido, nem todo apelido, nem todo conflito entre os jovens pode ser

considerado bullying.
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4.3.3 Causas da Violéncia na Escola

As causas da violéncia no ambiente escolar, sdo tao diversificadas quanto o préprio
fenomeno da violéncia e seus tipos. Como vimos no decorrer da pesquisa, existem desde
causas externas, como as expressdes da questdo social, até causas internas como os conflitos
de relacionamento, e questdes pedagdgicas como a imposi¢ado de um conhecimento como
absoluto, desconsiderando a cultura e conhecimento popular do aluno.

No entanto, os dados revelam que as causas da violéncia sdo sempre consideradas
externas ou um problema de comportamento individual. O professor e os gestores acusam o0s
fatores externos como causadores da violéncia, um dos gestores respondeu que a causa da

violéncia se deve ha:

Problemas sociais. (gestor).

Ou seja, sdo as expressdes da questdo social que invadem a escola, que ndo se
encontra preparada para lidar com essas questdes e, na maioria das vezes, ndo se sente
responsavel, procedendo apenas os encaminhamentos necessarios.

O professor e outro gestor foram mais especificos acusando a familia, ou a falta da

familia como causa da violéncia.

E a base familiar, que poucos alunos apresentam. (professor).

Para mim a causa maior da violéncia nessa escola decorre de varios
fatores, como a falta de respeito entre os alunos, problemas passionais,
familias desestruturadas, alunos abandonados intelectualmente por seus
responsaveis. (gestor).

Essas respostas revelam uma briga antiga, mais ainda presente dentro das escolas. De
quem ¢ a responsabilidade de educar? A escola se exime desse papel, dizendo que sua funcao
¢ apenas passar os conhecimentos técnicos, que educagdo “vem de berco” e ¢ de
responsabilidade da familia. Reforcamos que a funcdo social da escola ¢ formar sujeitos
historicos. Portanto educar também ¢ papel da escola.

Quando se culpa, as familias por algo, ¢ comum usarem a expressdo “familia (de)
estruturada”, que para o senso comum, sdo as familias, constituidas de forma diferente das
chamadas familias nucleares (pai, mao e filhos). Essa familia nuclear ainda apresentada pela
midia como modelo ideal de familia, tem se transformado nos ultimos anos, ¢ hoje ¢

considerado familia, qualquer grupo de pessoas unidas por lagos afetivos. Mandelbaum
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(RODRIGUES, 2010) defende que pais separados, casais homossexuais, maes solteiras, avos
responsaveis por netos e tantas outras configuragcdes compdem nucleos que podem até fugir
do idealizado pela sociedade capitalista, mas tém plenas condi¢des de obter sucesso na
Educagao de criangas e jovens sob sua responsabilidade. Ou seja, o fato de uma familia ter
uma constitui¢ao diferente do tipo considerado pela sociedade capitalista como “normal”, ndo
4 torna incapaz de realizar o processo educativo de seus filhos. Portanto, uma das questdes
que precisam ser investigadas, aprofundadas pelos educadores ¢ a polémica relagdo: familia-
escola, que tem sido foco de estudos por varios autores (destacamos entre eles, a psicologa
Heloisa Szymanski), porém, ainda pairam sobre essa relagdo varios conflitos, incertezas,
indefini¢des sobre a defini¢do da fungdo especifica de cada instituicdo no processo de
escolarizagdo das criangas e adolescentes e como deve ocorrer a parceria necessaria entre
escola e familia.

Os alunos, quando questionados sobre o que causa a violéncia, partem para causas
individuais, como a falta de respeito, falta de amor e até a falta de Deus. Alguns afirmam que
a violéncia se deve aos namoros, que acabam em briga dentro da escola. Essa ideia o
individualismo ¢ um ideal neoliberal que envolve toda a sociedade, principalmente os jovens.
A maioria dos jovens ndo busca ter uma relacdo coletiva, no maximo, formam pequenos
grupos de interesse, que sao facilmente dissolvidos. Esse individualismo leva a culpabilizagao
do outro, de forma que eles ndo se responsabilizam pela violéncia, € ndo fazem nenhum
movimento politico de repensar a sociedade, eles apenas reproduzem a sociedade se eximindo

de qualquer poder, culpam sempre o outro.

Porque as pessoas ndo tem amor entre elas. (alunos).
Porque algumas pessoas se acham melhores que as outras. (aluno).

Por causa de namoros e falta de respeito. (aluno).

Mesmo que, no discurso dos alunos, essas causas tenham sido apresentadas como
questdes individuais, dois dos questionarios trouxeram a questdo do preconceito. O
preconceito ¢ gerador de violéncia, ndo somente dentro da escola, mas na sociedade em geral,
e ainda parece ser um tema em que as pessoas tem medo de tratar, como se ele ndo existisse,

ou como se o fato de ao ser discutido fizesse com que essa questao desaparecesse da escola.

A maioria ndo se respeita e tem preconceito. (aluno).
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Porque sao um bando de preconceituosos e racistas. (aluno).

O preconceito ¢ uma questdo que merece atengdo por parte da escola, podendo ser
considerada uma forma de violéncia, muito presente na sociedade brasileira. Acaba por
ocultar, naturalizar, justificar ou at¢ mesmo culpabilizar os individuos pela situacao na qual se
encontram deslocando totalmente o foco da mazelas da sociabilidade capitalista. Dessa forma,

fazem parte da ideologia da classe burguesa para manutencao do seu poder:

Deve-se observar ainda, neste contexto, que a classe burguesa produz
preconceitos em muito maior medida que todas as classes sociais conhecidas

r

até hoje. Isso ndo é apenas consequéncia de suas maiores possibilidades
técnicas, mas também de seus esforcos ideoldgicos hegemodnicos: a classe
burguesa aspira a universalizar sua ideologia. (HELLER, 1985, p. 54).

O preconceito ¢ um dos temas transversais que devem ser abordados pelas escolas,
esses temas devem ser tratados de maneira interdisciplinar e com todas as séries, segundo
informagdes dos Parametros Curriculares Nacionais (PCN). No entanto, o preconceito passa
despercebido ou simplesmente ignorado, pois as pessoas nao sabem como trabalhar o tema,

entdo ignoram. E, muitas vezes, esse preconceito acaba por marcar a vida de muitos alunos.

4.3.4 O Enfrentamento dessas Violéncias

Entre os alunos, 80% alegou que as providéncias tomadas diante das situacdes de
violéncia, dentro da escola, dependem da sua gravidade, mas no geral, a escola efetiva as
seguintes providéncias: chamar os pais, a policia e os alunos levam adverténcias e suspensao.
Pelas respostas, aparentemente a suspensdo ¢ o enfrentamento mais utilizado. Sendo que dois

dos alunos responderam que nao ¢ feito nada quando ocorre a violéncia na escola.

Sdo levados para diretoria e levam uma suspensdo de 03 até 06 dias.

(aluno).

Suspensdo, chamam o pais do aluno agressor e agredido para conversar.

(aluno).
Suspensdo, adverténcia, chama a policia, chama pai e mde. (aluno).

Eles ddo simplesmente uma suspensdo e fica por isso mesmo ndo faz mais
nada. (aluno).
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Os alunos sdo chamados na dire¢do as vezes levam uma suspensdo ou
adverténcia. E algumas vezes chamam a ronda. (aluno).

Nada, pelo que ja vi. (aluno).

Apesar do Sistema de Prote¢do Escolar j& ser uma realidade no estado de Sdo Paulo,
inclusive na escola pesquisada, e da escola contar com o apoio de dois PMECs, esse
profissional ndo foi citado por nenhum aluno, talvez por se tratar de uma politica nova, que
muitos alunos ainda desconhecem.

Mesmo entre as respostas dos gestores, ele nem sequer cita a presenga do Professor
Mediador, que seria o profissional mais indicado dentro da escola, para lidar com os casos de
violéncia e conflitos presentes no ambiente escolar, conforme afirmam os documentos
oficiais. Somente a professora cita o projeto de mediagdo, mesmo assim demonstra pouca

esperanca em relagdo a solucdo através desse projeto.

A gestdo busca apurar os fatos com os infratores conversa com seus pais,
quando ha maior gravidade os encaminha para o conselho tutelar, ha
suspensdo das aulas. Em alguns casos ha necessidade de solicitar a
presencga da Ronda Escolar. (gestor).

Chamamos os pais e quando ha agressdo fisica a Ronda Escolar tomamos
as medidas disciplinares conforme o Regimento escolar. (gestor).

Sdo encaminhados para mediacdo que tomam as providencias necessarias,
porem pouco resolve, pois a maioria dos alunos estdo habituados a isso,
convivem com a violéncia diariamente em casa. (professor).

Constatamos, através das repostas tanto dos alunos, como dos profissionais da
educacdo, que a escola ¢ sempre gerida por uma série de normas de conduta, regras fechadas,
sempre seguindo a risca o que manda o Regimento Escolar. Estamos diante de uma escola
legalista, que lida com questdes subjetivas, como o caso da violéncia, de forma impessoal,
fazendo-se apenas cumprir a norma.

O enfrentamento da violéncia nas escolas estaduais, atualmente, deve ser tratado
conforme a normatizagdo do Sistema de Protecdo Escolar, que ja foi discutido o decorrer
desta pesquisa. Esse sistema tem como objetivo diminuir os indices da violéncia escolar, mas
se observa que a violéncia por parte do Estado ainda ¢ tratada como questdo de seguranca,
como “caso de policia”. Pois, como vimos esse programa de Educacdo, tem parceria com a
Policia Militar, e dentre sua normatizacao, existem determinadas ocorréncias que devem ser

imediatamente informadas a Ronda Escolar.
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O Professor Mediador, que foi citado apenas pelos profissionais, foi instituido através
do Sistema de Protecdo Escolar, e é o responsavel por resolver os conflitos escolares, através
da mediagao de conflitos, que esta baseada da justi¢a restaurativa. Ou seja, os conflitos devem
ser resolvidos através da conciliagdo, para que nao tomem maiores proporgdes.

A ideia do programa ¢ valida, entretanto os profissionais sdo professores, que em
grande parte, trabalham de forma precarizada e recebem uma formagao rapida para lidar com
questdes muito complexas. Muitas vezes, esses professores nao possuem instrumentais ou
suporte técnico, para lidar com as diversas questdoes que lhe aparecem. E o que resta a eles ¢

encaminhar o aluno, as politicas de assisténcia ou saude, tdo precarizadas quanto a educagao.

4.3.5 Sugestoes e Propostas

Quanto as sugestdes ¢ propostas para minimizar a expressdes de violéncia na escola,
em consonancia com a professora, a resposta de um aluno ¢ que deveria ter um

acompanhamento, uma forma de auxiliar esses agressores na vida cotidiana.

Acho que os alunos violentos deveriam ser acompanhados por psicologos.

(professor).

Olha conversar com os pais ndo adianta nada e muito menos suspensdo.
Deveria ter uma forma, algumas regras que ajudaria no nosso dia a dia.
(aluno).

As respostas do professor e do aluno revelam a precariedade das politicas sociais, ja
que, muitas vezes, o aluno que apresenta alguma dificuldade e ¢ encaminhado, também nao
recebe um atendimento continuo de outra politica, como por exemplo, a saude. A
descontinuidade das politicas e a auséncia de uma rede entre elas ¢ um problema ja muito
discutido, mas que até hoje acaba por depender, mais do esfor¢co individual de cada
profissional. Pois a politica em si, e as leis que a regulamentam ndo preveem nenhuma
articulac¢do, ou quando preveem, ainda ¢ uma questao ndo trabalhada.

Entre os gestores, um coloca a impossibilidade de dar uma sugestao por que os fatores
que levam a violéncia sdo muito distintos. O outro coloca que a escola tem trabalhado a

questdo da violéncia desde inicio do ano, e que esse trabalho continuo ¢ muito importante.

Fazemos um trabalho continuo desde o inicio do ano de normas
estabelecidas pelo Regimento da Escola de boa convivéncia e condutas
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disciplinares. Dialogo com os alunos infratores, orientagoes de posturas
adequadas, controle das situagoes de agressividade. (gestor).

Nessa fala do gestor, notamos as ideias € o uso do material do Sistema de Protecdo
Escolar, e ela apresenta uma esperanca, de que esse Programa do governo, esse trabalho
continuo possibilite alcangar alguns sucessos no enfrentamento a violéncia na escola.

A fala que assusta sdo a dos alunos, pois cerca de 40% das respostas trazem como
proposta para o enfrentamento a violéncia, a expulsao dos alunos que brigam, ou pelo menos

a mudanca deste de escola.

Poderia ser feito que a diretora expulsa-se quem fizesse violéncia dentro da
escola, dai diminuiria essa violéncia um pouco. (aluno).

Ou mudar os alunos mais brigueiros de hordrio ou mandd-los para outra
escola. (aluno).

Acho que deveria expulsar os alunos que brigam. (aluno).

As alternativas apresentadas pelos alunos revelam, mais uma vez, a questdo do
individualismo, da culpa do outro. Entdo, na logica dos adolescentes pesquisados, se a culpa ¢
do aluno violento, a melhor forma de resolver ¢ expulsa-lo, elimind-lo do ambiente escolar.
Portanto, a violéncia € perpetuada num ciclo sem fim, sendo reproduzida acaba ocorrendo a
relacdo dubia, ou seja: a vitima se torna agressor, € o0 agressor, por sua vez, vitimas. Essa
relacdo, onde fica a sociedade, o Estado, a escola?

Outra questdao que aparece nas respostas dos alunos ¢ que uma das solucdes para a

violéncia na escola € que os pais eduquem melhor seus filhos, € os ensinem a ndo-violéncia.

Os pais deveriam impor mais regras, ter mais autoridade de pai, mostrar
que o filho ndo pode fazer o que quer, quando bem entender e levar um
castigo quando necessario. (aluno).

A educagdo que os pais deveriam ter com os filhos, pois muitos trazem o ato
de violéncia de dentro de casa, talvez falte a fala dos pais com os filhos para
a ndo violéncia. (aluno).

Os jovens reproduzem a antiga discussdo entre familia e escola, como discutimos
acima, nenhuma das partes consegue assumir essa responsabilidade se acusam
simultaneamente. E responsabilidade da familia educar, mas também ¢é fun¢do social da
escola formar sujeitos historicos. Para se formar sujeitos historicos, ndo ¢ preciso educar? A

quem cabe a educagdo dos jovens? S@o questdes que perpassam hd muito tempo na sociedade,
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principalmente a partir do momento, em que a mulher, mae, deixa seus filhos para ocupar um
lugar no mercado de trabalho, e necessitam de creches e escolas. Acirra-se essa duvida, de
quem ¢ a responsabilidade de educar os jovens.

Deixamos claro aqui, que somos a favor da mulher ter ingressado no mercado de
trabalho e, em momento algum, houve a inten¢do de responsabiliza-la pelos cuidados com os
filhos, mas de fato essa discussdo de quem deve educar os jovens se complexificou com a
saida da mulher de seus lares em busca de trabalho. E ainda ouvimos expressdes quando uma
crianca ou adolescente faz algo errada “ndo tem mae nao?”. Expressdo carregada de
preconceitos que, revela a ideia machista de que a mulher e mae ¢ a unica responsavel pelos

cuidados domésticos e pela educacao dos filhos.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Enfim, o objetivo era analisar as diferentes manifestacdes e causas da violéncia na
escola e quais as estratégias adotadas para lidar com esses acontecimentos. Identificando os
diversos tipos e causas da violéncia do universo escolar, quais as estratégias adotadas para o
enfrentamento dessa e finalmente apresentar algumas propostas que pudessem amenizar essa
violéncia.

Através da bibliografia, ja ficou esclarecido o quanto o campo da violéncia ¢

complexo, pois tem suas raizes no subjetivo, na percepc¢ao de cada sujeito.

A violéncia pode ser chamada de um estado, onde assume multiplos papéis,
tem inimeras causas ¢ se encontra submergida em varios dominios. Visto a
violéncia ser um fendmeno complexo, sua analise, hoje, ndo pode se
restringir ao aspecto moral de relagdes diretas e nem mesmo a alguns
aspectos da economia, da politica ou da sociologia. Ela atinge a totalidade da
vida humana. (CARAM, 1978, p. 13).

Essa violéncia complexa que invade os muros escolares, ¢ se apresenta das mais
variadas formas dentro do ambiente escolar, desde as mais visiveis como o bullying e as
agressoes fisicas, até aquelas violéncias que nos passam despercebidas, como a violéncia
estrutural e simbolica.

Notamos com a andlise os dados empiricos, que os alunos e gestores s6 percebem
como violéncia, apenas as agdes visiveis no cotidiano escolar, ndo considerando a violéncia
implicita no autoritarismo dos professores e funcionarios, na imposicao de regras, ou nesse
sentimento de ndo pertencimento, da escola que desconsidera todo conhecimento popular.

Apenas o professor trouxe a questdo da violéncia implicita nas politicas publicas que
sdao criadas em gabinetes e impostas aos professores com um cumpra-se, sem pensar na
estrutura material, pedagogica ou formativa dos professores que a executam na base.

A violéncia estrutural colocada pelo neoliberalismo, que ¢ a ideia do individualismo,
da competitividade, da culpa do sujeito, ¢ uma realidade tdo vigente, que os alunos e mesmo
os gestores culpam o agressor pela violéncia, sem nenhuma analise historica ou social do
sujeito, chegando ao extremo de dizer que a solugdo para a violéncia ¢ eliminar os violentos.

Isso marca os ideais neoliberais de que a culpa ¢ sempre do outro, e também exime

aquele de qualquer responsabilidade com o ambiente de convivéncia.
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Constatamos a expansdo precdria, a ldégica maquiavélica do Estado em colocar os
alunos na escola, sem pensar em sua formag¢ao, quando vemos adolescente entre 14 e 15 anos
de idade, que nao apresentam nenhuma formacao critica.

Alunos que s6 estao dentro da escola para cumprir os requisitos de um programa socio
assistencial de transferéncia de renda, alunos que ndo se sentem parte daquele ambiente,
alunos que sofrem por estarem em um local que desrespeita seu capital cultural, que tenta
incutir em sua mente ideais de uma classe a qual ele tem consciéncia que jamais vai pertencer.

Esses alunos que sofrem da violéncia mais perigosa, a violéncia invisivel, a violéncia
imposta por um sistema de opressdo e exploragdo. A violéncia simbolica, que apesar de
silenciosa, pode causar grandes danos ao ser humano.

Essa violéncia simbolica, muitas vezes, também aparece como violéncia estrutural, se
considerarmos o poder invisivel que age por detrds das politicas publicas do atual sistema
econdmico. No sistema capitalista, ha uma violéncia estrutural que envolve a formagao das
politicas publicas, trata-se do fato dessas politicas serem criadas sempre orientadas pelo
querer da burguesia e, muitas vezes, serem usadas para suprir as exigéncias internacionais,
desconsiderando as necessidades do publico-alvo. A violéncia simbolica presente nessa
relacdo vém do fato de aceitarmos essa politica, esse poder como absolutos, e ndo
percebermos tais acdes como violentas.

Diante de toda essa realidade, vemo-nos diante uma escola fragil, incapaz de lutar
sozinha contra essa verdadeira torrente de expressdes da questdo social, que invadem o
cotidiano escolar.

Os alunos querem eliminar o mal através do sujeito, a gestdo se apega a regras €
regimentos € o professor revele um sentimento de desesperanca frente ao desgastante
cotidiano escolar.

O Sistema de Protecdo Escolar, apesar de ainda estar em processo de expansdo e
implantacdo, ap6s cinco anos, parece ndo ter grande impacto na escola. Alias, os alunos
parecerem ainda desconhecer tal sistema e até a figura do professor mediador.

Umas das causas da de violéncia no ambiente escolar, ¢ a falta de didlogo. Ou como
Tavares Santos (1998) coloca, a violéncia ¢ a “palavra emparedada”. Segundo Freire (1996),
essa postura antidialdgica das escolas e do Estado, tem o objetivo de dividir para manter a
opressao, manipulagdo e a invasao cultural.

Freire (1996, p. 70), menciona que “[...] o didlogo com as massas populares ¢ uma
exigéncia radical de toda revolucdo auténtica.” O autor deixa claro que nao basta o repasse

das informacdes das mais diferentes formas ou na agilidade que se faz na midia, mas, o



91

\

debate, a reflexdo frente a realidade. O didlogo se mostra como propositor de reflexdo e,
consequentemente, da acao.

Neste sentido, evidencia-se a acao politica da educagdo, e mais ainda, a importancia de
clareza teodrica para embasar o agir profissional. Quando o educador Freire infere sobre a
importancia do didlogo como exigéncia radical, na busca por uma revolugdo, podemos
compreendé-la, primeiramente, como uma revolugdo no campo do pensamento. Porém para
que isso acontega, ¢ necessario comprometimento na busca de alternativas de trabalho que
direcionem novos caminhos e novas historias, inicialmente, através da reflexdo critica do real
(PERON; VILLWOCK, 2011).

Diante de todas essas questdes, a escola precisa se abrir para a participagdo da
comunidade do entorno escolar, a abertura da escola de forma receptiva a essa comunidade, a
unido de pais e professores em busca de melhores solugdes, a atuagcdo de diferentes
profissionais, para auxiliar no tratamento das diversas questdes que fervilham na escola.

Ja ¢ tempo de abandonarmos a fala do individual, de deixarmos de procurar um
culpado, e nos unir em prol de uma nagao melhor.

Durante os ultimos trés anos, vimos 0 povo sair para as ruas e protestar em nome de
um “Brasil melhor”. Mas urge qualificarmos o nosso debate politico, para que possamos sair
sim a rua, ao protesto. No entanto, que esse protesto seja qualificado, carregado de formacgao
critica e politica, que saiamos as ruas ndo contra um governo, ou um partido politico. Que
saimos as ruas como uma na¢ao democratica em busca de um Brasil melhor.

Precisamos unir forcas em busca da verdadeira democratizacdo do nosso pais, ideal
que ainda esta a ser construido. Fomos engolidos pelos ideais neoliberais do individualismo e
competitividade, precisamos parar e rever, repensar nossas lutas politicas e coletivas.

Urge retomarmos a luta pela constru¢do de uma democracia efetiva do nosso pais, e a
educagdo apesar de ndo ser a salvadora, ainda aparece como nossa melhor ferramenta em
busca de um pais mais democratico. Segundo Paulo Freire “[...] se a educacdo sozinha, nao
transforma a sociedade, sem ela tampouco a sociedade muda.” (FREIRE, 1996).

Entdo, vamos em frente com a luta, por uma educacdo de qualidade, em que os
conflitos sejam tratados, analisados, repensados, € ndo se permita que a violéncia destrua
nossas esperangas.

No momento em que a percepgao critica se instaura, na acdo mesma, desenvolve-se
um clima de esperanca e confianca que leva os homens a se empenharem na superacdo das

“situacdes-limite”, através de agdes chamadas “atos-limite” (FREIRE, 1996, p. 104).
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Apéndice A — Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

c 8 ) [ty
\_ gdunesp™

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

NOME DO PARTICIPANTE:
DATA DE NASCIMENTO: _/ /. IDADE:
DOCUMENTO DE IDENTIDADE: TIPO: N° SEXO:M()F()
ENDERECO:
BAIRRO: CIDADE: ESTADO:
CEP; FONE:
Eu, , declaro,

para os devidos fins ter sido informado verbalmente e por escrito, de forma suficiente a respeito da
pesquisa: Violéncias na escola piiblica? O estudo de uma realidade no municipio de Franca/SP.
O projeto de pesquisa serd conduzido por Marilia Borges Diogo. do Programa de Pés-Graduagdo
em Servigo Social, orientado pelo Prof (a). Dr(a) Célia Maria David, pertencente ao quadro docente
da Universidade Estadual Paulista “Julio de Mesquita Filho™ — Faculdade de Ciéncias Humanas ¢
Sociais/UNESP/C.Franca. Estou ciente de que este material serd utilizado para apresentagdo de:
(Monografia, Dissertagdo, Tese, Projeto (s), Relatério Trienal de Atividades/Docente, etc.)
observando os principios éticos da pesquisa cientifica e seguindo procedimentos de sigilo e discrigdo.
A presente pesquisa, tem por objetivo analisar as diferentes manifestacoes e causas da violéncia
na escola e quais as estratégias adotadas para lidar com esses acontecimentos. Fui esclarecido
sobre os propositos da pesquisa, os procedimentos que serdo utilizados e riscos e a garantia do
anonimato e de esclarecimentos constantes, além de ter o meu direito assegurado de interromper a
minha participagdo no momento que achar necessario.

Franca, de de

Assinatura do participante

f%/;/'//p 77757’//& [N
Pesquisador Resporisavel
Nome: Marilia Borges Diogo
Endere¢o: Rua Osvaldo Souza, 270
Tel: (16) 3725-2185
E-mail: mariliaborgesdiogo@hotmail.com

L /:,/
—5 /)7 /

/

Orientador

Prof. (*) Dr. (*) Célia Maria David

Enderego: Av. Eufrasia Monteiro Petraglia, 900
Tel: (16) 3706-8806

E-mail: cmdavid48@gmail.com

Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Estadual Paulista “Jdlio de Mesquita Filho”
Faculdade de Ciéncias Humanas e Sociais - Unesp ~ Campus de Franca
Av. Eufrdsia Monteiro Petraglia, 900 - 1d. Dr. Ant8nio Petraglia - CP 211. CEP: 14409-160 — FRANCA - SP
Telefone: (16) 3706-8723 - Fax: (16) 3706-8724 - E-mail: comiteetica@franca.unesp.br
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Apéndice B — Questionarios
QUESTIONARIO ALUNOS

Esse questionario ¢ referente a pesquisa para dissertacdo de Mestrado “VIOLENCIA
NA ESCOLA PUBLICA? O estudo de uma realidade no municipio de Franca/SP”, que
tem como objetivo “desvendar as diferentes manifestacdo da violéncia na escola, analisar as
causas ¢ estratégias de enfrentamento adotadas para redugdo dessas violéncias”, serdo
utilizados nome ficticios para apresentacao dos resultados, zelando pela ética e anonimato dos

sujeitos pesquisados.

Idade:
Sexo:

Série:

SIM | NAO

Vocé ja apanhou na escola?

Voceé ja bateu em alguém na escola?

Os professores gritam?

Os funcionarios gritam?

Os alunos gritam?

Existem brigas entre alunos?

Existem brigas entre alunos e professores?

Existem muitos furtos/roubos na escola?

A escola ¢ atacada/quebrada pelos alunos?

A escola ¢ invadida/quebrada por pessoas do bairro?

Tem muita briga/violéncia na entrada e saida da escola?

As brigas da entrada e saida sdo entre alunos da escola?

As brigas da entrada e saida s@o entre alunos e outras pessoas?

Voceé ja se sente ou sentiu ofendido com apelidos e rotulos?

Vocé costuma colocar apelidos ofensivos em outras pessoas?

Falta alguma coisa material na escola?(Livros, cadernos, apostilas,

bolas, cadeiras, mesas, armarios, portas)
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Se sim qual tipo de material?

Questdes abertas

1. O que ¢ violéncia na escola? Descreva

2. Vocé ja praticou ou sofreu atos de violéncia na escola? Descreva

3. Vocé tem algum medo dentro da escola? Descreva

4. Porque tem violéncia na escola? Descreva

5. O que ¢ feio quando ocorre violéncia na escola? Descreva

6. O que vocé acha que deveria ser feito quando ocorre essa violéncia, ou para diminuir

esses acontecimentos? Descreva
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QUESTIONARIO PROFESSORES E GESTORES

Esse questionario ¢ referente a pesquisa para dissertacio de Mestrado “VIOLENCIA
NA ESCOLA PUBLICA? O estudo de uma realidade no municipio de Franca/SP”, que
tem como objetivo “desvendar as diferentes manifestacdo da violéncia na escola, analisar as
causas ¢ estratégias de enfrentamento adotadas para reducdo dessas violéncias”, serdo
utilizados nome ficticios para apresentacao dos resultados, zelando pela ética e anonimato dos

sujeitos pesquisados.

Idade:

Sexo:

Cargo:

Matéria que leciona:

Hé quanto tempo leciona/Ha quanto tempo ocupa esse cargo:
Hé quanto tempo trabalha nessa escola:

Tem algum trabalho extra fora dessa escola:

SIM | NAO

Vocé ja foi agredido fisicamente nessa escola?

Os professores gritam?

Os funcionarios gritam?

Os alunos gritam?

Existem brigas entre alunos?

Existem brigas entre alunos e professores?

Existem muitos furtos/roubos nessa escola?

Essa escola ¢ atacada/quebrada pelos alunos?

Essa escola ¢ invadida/quebrada por pessoas do bairro?

Tem muita briga/violéncia na entrada e saida dessa escola?

As brigas da entrada e saida s3o entre alunos dessa escola?

As brigas da entrada e saida sdo entre alunos e outras pessoas?

Vocé ja se sente ou sentiu ofendido com apelidos e rotulos?

Falta alguma coisa material na escola?(Livros, cadernos, apostilas,

bolas, cadeiras, mesas, armarios, portas)
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Se sim qual tipo de material?

Questoes abertas

1. O que ¢ violéncia na escola? Descreva

2. Vocé tem algum medo durante o seu trabalho nessa escola? Descreva

3. Quais os tipos de violéncia mais freqliente nessa escola? Descreva

4. Pra vocé qual ¢ a causa da violéncia nessa escola? Descreva

5. Qual ¢ o enfrentamento da escola, o que ¢ feito pela escola, quando ocorre os atos de

violéncia? Descreva

6. O que vocé acha que deveria ser feito quando ocorre essa violéncia, ou para diminuir

esses acontecimentos? Descreva



