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FERRARI, B. Criagao de um ambiente virtual de aprendizagem — Site de apoio
pedagégico da Disciplina de Patologia Bucal. 2010. 37 f. Trabalho de Conclusao
de Curso — Faculdade de Odontologia, Universidade Estadual Paulista, Aragatuba,
2010.
Resumo

O presente estudo objetivou a criagdo e a elaboracdo de um site de apoio
pedagogico, ferramenta complementar no estudo dos alunos da disciplina de
Patologia Bucal da Faculdade de Odontologia de Aracgatuba - UNESP, onde foi
utilizada uma linguagem de programagao e imagens e assuntos pertinentes ao plano
de ensino da disciplina. Foram considerados fatores importantes para o
desenvolvimento deste ambiente virtual de aprendizagem, a estética e a
contextualizagao. Na referida ferramenta de apoio, o site pedagdgico, os alunos tém
acesso a resumos das aulas tedricas, um banco de imagens com fotomicrografias
das laminas do laminario da disciplina, um formulario assincrono para o envio de
duvidas ao professor, um quiz para testar o conhecimento e links de sites com
assuntos e videos mais especificos para sanar as duvidas que possam surgir. Foi
relatada a importancia da internet e do computador na Educagdo, como um recurso
auxiliar ao professor, na necessidade de uma mediagdo pedagdgica para didatizar
esses recursos. Concluiu-se na importancia e no fato deste projeto para a formagéao
da aluna referente ao trabalho de conclusao de curso (TCC) e na modernizagcédo dos

métodos de ensino se tornar inevitavel, porém sem jamais substituir o professor.

Palavras-chave: Site de apoio pedagodgico. Ambiente virtual de

aprendizagem. Ferramenta de ensino. Patologia Bucal



FERRARI, B. Creating a virtual learning environment - Site support teaching in
the Department of Oral Pathology. 2010. 37 f. Trabalho de Conclusdo de Curso —
Faculdade de Odontologia, Universidade Estadual Paulista, Aragatuba, 2010.
Abstract

This paper aims to expose the creation and development of an education website
designed as a supplementary tool to support students’ learning process during the
Oral Pathology course at UNESP College of Dentistry of Aragatuba. A programming
language, and some images and subjects relevant to the course syllabus, were used
to create and develop this virtual learning environment and its attractiveness and
contextualization were also taken into account as important factors. The
abovementioned support tool, the education website, provides students with lectures’
summaries, an image database with photomicrographs of the course’s slides, an
asynchronous form for sending questions to the teacher, a quiz, and links to websites
with more specific content and videos to address other issues the students may
arise. It was reported the importance of the Internet and the computer as an
additional resource to the teacher in the educational setting, and also the need of a
pedagogical mediation in order to make these resources more didactic. Finally, it was
concluded that the project was important to its designer’s education and highlighted
that this modernization of teaching methods is inevitable, although it will never

replace the teacher’s presence.

Key words: Education support website. Virtual learning environment.

Teaching tool. Oral Pathology
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1 Introdugao

A maior rede de comunicacdes dos dias atuais, a Internet, conecta milhares
de pessoas em tempo real e em qualquer lugar do mundo por meio de linhas
telefénicas, cabos ou satélites, para que pessoas enviem e recebam informacdes
simultaneamente através de um mesmo caminho de comunicacao. " A internet nos
oferece World Wide Web ou WWW ou Web que é um sistema de documentos em
hipermidia onde podem ser criadas paginas web. Cada pagina web possui um
enderecgo e para a sua visualizagao sdo necessarios browsers ou navegadores como
o Internet Explorer, Mozilla Firefox e o Netscape.

Para a criacao de uma pagina web, onde existem textos associados a links &
necessaria uma linguagem padronizada, denominada HTML para que a pagina seja
reconhecida por todos os browsers/navegadores.

Nesse ambiente virtual proporcionado pela internet através das paginas web
podemos criar sites de apoio pedagogico que funcionem como ferramentas na
educacédo oferecendo recursos que auxiliem no processo ensino/aprendizagem,
deixando de ser apenas um ambiente virtual e se tornando um ambiente virtual de
aprendizagem.

A internet como ferramenta de aprendizagem facilita a comunicacao,
aproximando pessoas geograficamente distantes, sem distingao de credo, raca ou
ideologia e através da diversidade de opinides permite um crescimento em conjunto.

Considerando a revolugédo tecnolégica em que vivemos e as diversidades
proporcionadas pela internet, um ambiente virtual de aprendizagem devera ser
capaz de contagiar e despertar o interesse de seu usuario, para isso destacamos a
estética como o fator principal responsavel por tornar este ambiente agradavel e
atraente. 2

A escolha das interfaces, as cores, o layout, as imagens, a disposi¢gdo do
conteudo, as opgdes disponiveis em cada pagina, conexdes externas e internas, os
links e 0 mapeamento do espaco virtual fazem parte da estética virtual de um site,
apesar de se tratar de um fator pessoal e, portanto subijetivo.

E de fundamental importancia a organizagdo do contexto do site para que



este seja de facil acesso e navegabilidade, possibilitando ao observador
compreender o ambiente virtual criado e suas possibilidades, compreender o
conteudo tedrico das aulas ministradas, revisarem as laminas vistas nas aulas de
laboratério, ser capaz de expressar e solucionar suas duvidas através do email de
contato com a disciplina e ser capaz de responder as perguntas referentes a cada
assunto proposto pelo site.?

Segundo Valente, para que haja a implantagdo do computador na educagao
sdo necessarios basicamente quatro ingredientes: o computador, o software
educativo, o professor capacitado para usar o computador como meio educacional e
o aluno.?

A utilizacdo do computador na educacgao ainda é bastante restrita, pois existe
por parte dos professores receio em serem substituidos. Este deve ser considerado
como um meio didatico, assim como o retroprojetor e o data show, como uma
ferramenta educacional, que esta ali para auxilia-lo e ndo substitui-lo. °

Seria negligente dizer que o computador podera substituir o professor, pois o
mesmo € indispensavel. O professor como um facilitador do aprendizado torna
individualizado o processo ensino-aprendizagem, uma vez que cada aluno responde
de uma maneira, algo que o computador ainda n&o é capaz de fazer. *

E preciso que os professores tenham em mente que a informatica na
educacgao ndo constitui um novo método de ensino e sim um apoio pedagogico, um
instrumento na complementacdo do ensino. ®> Cujo objetivo é criar diferentes formas
de aprendizagem e de ensino com o auxilio da tecnologia, numa proposta
pedagogica que tenha como centro o aluno e as suas necessidades de
aprendizado.®

Sentindo a importéncia desta nova ferramenta educacional e observando a
disponibilidade de acesso dos nossos alunos ao ambiente web por meio de
computadores e programas instalados na biblioteca de nossa unidade, uma docente
da disciplina de Patologia Bucal da FOA - UNESP orientou na construcdo de um
ambiente virtual especifico para colaborar no ensino/aprendizagem dos alunos

durante a passagem pela referida disciplina.



2 Objetivo

* Criacao e desenvolvimento de um site educacional que funcione como um apoio
pedagodgico para os alunos da Disciplina de Patologia Bucal da Faculdade de
Odontologia de Aragatuba - UNESP.



3 Materiais e Métodos

Na criagao deste site de apoio ao aluno da disciplina de Patologia
Bucal ministrada pelo Departamento de Patologia e Propedéutica Clinica da
Faculdade de Odontologia de Aragatuba - UNESP - foi utilizado um notebook da
marca DELL Inspiron 1525.

Fig.1 - Notebook DELL Inspiron 1525.



Através de uma linguagem de programacdo para produgcédo de paginas
da Web denominada HTML (Hyper Text Markup Language) que permite a criagao de
documentos lidos em praticamente qualquer tipo de computador e transmitidos via
internet até por correio eletrénico. Para escrever esses documentos em HTML foi
necessario um editor de texto simples, como um bloco de notas e conhecimento dos

cédigos que compdem a linguagem, nesse caso o editor de texto
Notepad++Portable.
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O conteudo tedrico do site de apoio pedagogico foi baseado no plano de
ensino da disciplina de Patologia Bucal, onde os resumos das aulas foram
diagramados a partir dos livros indicados pela disciplina como: NEVILLE, B.W. et al.
“Patologia Oral e Maxilofacial’. 2 ed; Guanabara Koogan, Rio de Janeiro, 2004., de

anotacdes da sala de aula e de leituras complementares como artigos e sites.

Fig.3 - Livro “Patologia Oral e Maxilofacial.

O navegador escolhido para visualizagdo do conteudo e estrutura do
site foi o Internet Explorer. O layout utilizado para o desenvolvimento do site foi um

layout pronto de 3 colunas disponibilizado pelo site: www.maujor.com. Foram

utilizados os softwares de edigdo de imagens Adobe Photoshop CS3 e IrfanView, o
primeiro para adicionar marcagdes e legendas as fotomicrografias, facilitando a
compreensao e o entendimento das mesmas, ressalvando que nao foi alterada a
sua integridade, e o segundo para redimensionar as imagens para melhor adaptacao
ao layout do site. As imagens editadas foram inseridas juntamente com o conteudo
teérico no site em linguagem HTML, para também serem visualizadas pelo

navegador.
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Foram utilizadas 50 laminas do laminario de aula pratica da disciplina
de Patologia Bucal, sendo 37 dessas laminas coradas pela técnica da hematoxilina-
eosina, 1 lamina corada pela técnica de papanicolau e 12 confeccionadas pela
técnica do desgaste. As laminas coradas foram fotomicrografadas através de um
microscopio Leica DMLB acoplado a uma maquina digital JVC TK- C1380 ligado a

um computador e armazenadas através do software Qwin Leica.

Fig. 6 - Microscopio com maquina digital JVC acoplada.



Foram utilizadas 40 estruturas dentais andmalas da colegdo da
disciplina e com alteragbes morfolégicas que juntamente com as 12 laminas por
desgaste foram fotografadas por uma camera digital da marca Nikon Coolpix P90 -

L12.1 MP acoplada ao suporte de uma estativa com lampadas Fuiji.

Fig. 7 - Estativa com camera digital Nikkon acoplada.



4 Resultados

O projeto da criagdo de uma ferramenta de apoio pedagogico resultou
em um site onde os alunos tém disponivel ao conteudo da disciplina com facil

acesso e navegabilidade.
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O site possui um layout de trés colunas verticais € uma barra horizontal

superior de cabecgalho disponibilizado pelo site: www.maujor.com.

A barra horizontal superior de cabecgalho traz escrito o nome da

faculdade e do campus.
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http://www.maujor.com/

A coluna da esquerda é formada pelo logotipo da faculdade. O simbolo

da Universidade Estadual Paulista - UNESP na parte superior.
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Na parte inferior da coluna da esquerda estao divididas as aulas do
conteudo tedrico, selecionadas de acordo com o plano de ensino da disciplina de
patologia bucal. Cada tépico € um link que leva a uma aula que sera exposta na

coluna do meio.
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A coluna principal do meio € onde serao exibidos todos os conteudos
do site selecionados a partir de determinado link. Na parte superior da coluna central
esta escrito 0 assunto principal do site, Patologia Bucal, para que o seu obijetivo seja
claro e definido, logo abaixo vem um menu horizontal contendo as opg¢des: Home,

Conteudo, Banco de Imagens e Contato.
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A opgao Banco de Imagens no menu horizontal da coluna principal nos
leva ao menu de laminas, onde estardo disponiveis as laminas observadas nas

aulas praticas em laboratorio.
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No Banco de Imagens as laminas poderao ser observadas com boa
nitidez e marcadores que auxiliardo na legenda do material, facilitando assim a

compreensao do aluno.
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Ao lado da opgao Banco de Imagens no menu horizontal da coluna
principal estd a opgao com o link para o Contato, onde o aluno podera enviar as
suas duvidas diretamente para o email criado para o site e o professor ira respondé-

lo diretamente ao aluno.
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No menu horizontal encontra-se a opgao Teste o seu conhecimento,
onde o aluno podera responder perguntas pertinentes a matéria e conferir o

resultado para ver os erros e acertos, funcionando como um estudo dirigido.
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Por fim, a terceira coluna do site, a coluna da direita possui um
Buscador Google, onde o aluno podera realizar pesquisas na Internet sobre duvidas

que eventualmente venham a surgir.
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Logo abaixo vem a opcéo “Links” que redireciona a uma pagina com
links sobre assuntos especificos para aprofundar os conhecimentos do aluno. Os
links disponiveis no site sao:

UNESP — Campus de Aragatuba

PubMed

Scielo

Revista Brasileira de Patologia Oral

Instituto Nacional do Cancer — INCA

Sociedade Brasileira de Dermatologia

Sociedade Brasileira de Diabetes

PatoArte (Site de Patologia geral da Faculdade de Odontologia da USP-SP)
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5 Discussao

Com a crescente popularidade da Internet em todo o mundo e entre todas as
classes sociais 0 seu acesso se torna cada dia mais facil, seja através de linhas
telefébnicas ou conexdes de banda larga com computadores pessoais, pontos de
acesso pago como lan-houses ou dispositivos moveis. A Internet além de nos
comunicar com as pessoas, transmitir noticias e funcionar como fonte de
entretenimento ela tem sido introduzida cada vez mais na area da educagao
proporcionando sites de apoio pedagdgico que sao verdadeiros ambientes virtuais
de aprendizagem.

A geracdo de alunos do século XXI possui uma sensibilidade audiovisual
extremamente desenvolvida e o professor devera estar preparado para motivar e
apreender a atencdo desses alunos que preferem aprender explorando e
experimentando ao invés de serem ouvintes de uma aula expositiva. (Freire 2006
apud ). Hoje, os meios audiovisuais deixam de serem apenas ferramentas com uma
imagem, eles proporcionam suporte para o aluno ser capaz de interpreta-las e
analisa-las. Castro ® e Freitas ° concluiram que se a forma como se aprende esta
mudando entao é necessario mudar a forma como se ensina.

A ferramenta educacional objeto deste estudo foi projetada e construida por
que seus idealizadores tinham o interesse em ter uma ferramenta pedagdgica mais
acessivel e que despertasse o interesse dos alunos.

Com as exigéncias dos alunos, a mudanga dos seus interesses e as suas
perspectivas e visdo de mundo o professor podera fazer uso das Novas Tecnologias
de Ensino - NTEs ou novas Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo - NTICs.
Ferraz conclui que o elemento mais utilizado pelos docentes para esta interagao
com os alunos é a Internet.

Neste contexto, devemos trabalhar com ferramentas capazes de melhorar e
aperfeicoar nossos métodos de ensino. Os sistemas computacionais de hoje
possuem diversos recursos de multimidia como cores, animagdao e som,
proporcionando uma apresentagdo de imagens atraente e de facil compreensao. "

A linguagem HTML é extremamente leve e permite a transmissdo de



informagdes via Web de forma rapida. Sendo necessario um editor de texto sem
formatagdes do tipo bloco de notas para o desenvolvimento da pagina web. "2

Durante a elaboracao deste site foram observados alguns aspectos para criar
um ambiente agradavel e atraente que fosse capaz de capturar a atengdo do seu
observador, pois a estética desencadeia um fenémeno de contagio. (Landowiski
1997 apud ?)

Em um ambiente virtual uma estética agradavel compreende um ambiente
limpo, despoluido, de facil navegabilidade e de facil compreensdo com um design
harmonioso e padronizado. 2 O ambiente n3o devera estar carregado com
informacdes, devera ser sucinto e o seu objetivo facilmente identificado, motivo pelo
qual optamos pelo fundo branco e um layout com poucas cores como azul claro,
azul escuro e laranja. O layout utilizado foi disponibilizado pelo site:

www.maujor.com e € divido em 3 colunas. A coluna do meio ou principal com o

conteudo da pagina e na parte superior uma barra de ferramentas com as opg¢oes:
Home, Conteudo, Banco de Imagens e Contato. A coluna da direita com o buscador
Google. A coluna da esquerda com o menu das aulas tedricas separadas de
maneira didatica e de acordo com o plano de ensino da disciplina e o logotipo da
nossa faculdade. Na parte superior da tela, no cabecgalho, escrito em letras grandes,
o nome do site: “Patologia Bucal - UNESP- Campus de Aracgatuba”. Todas as
imagens se encontram no link “Banco de imagens” e o formulario de duvidas no link
“Contato”.

O site possui links organizados e menus que facilitam o seu acesso. O
conteudo tedrico € atualizado e separado por assuntos de acordo com o plano de
ensino da disciplina, com uma linguagem bastante explicativa e, portanto de facil
compreensao pelos alunos. As imagens tém por objetivo chamar a atengao e sao de
boa nitidez e com marcadores explicativos que facilitam o reconhecimento das
estruturas estudadas. Com as legendas o aluno é capaz de entender aquilo que esta
observando, mesmo sem acompanhar o texto. A fonte é padrdo, com tamanhos
grandes e contrasta com o fundo facilitando a sua leitura.

O projeto possui além de seu conteudo tedrico e suas imagens o suporte de
um buscador Google para pesquisas na web e um formulario de duvidas, onde

permite que o aluno envie perguntas sobre as suas duvidas ao professor € o


http://www.maujor.com/

professor por sua vez providenciara a resposta. Este formulario assincrono é um
recurso que permite a interacéo aluno-professor. '® Foi criado um email exclusivo do
site para onde serao enviadas as perguntas com as duvidas dos alunos e o por onde
o professor respondera diretamente para aquele aluno.

O ambiente virtual de aprendizagem devera ser contextualizado, ou seja,
devera estar claro o que é, por que foi criado e pra quem foi criado, determinando o
seu publico alvo. Demonstrando as suas vantagens e aplicagdes, construindo assim
a identidade do ambiente e permitindo ao usuario que se identifique com o ambiente.
2 Para tal objetivo na pagina principal do site consta a histéria do departamento de
patologia bucal e a idealizagdo deste projeto.

As dificuldades encontradas na execucao deste projeto foram com relagcao a
linguagem de programacao HTML (Hyper Text Markup Language) por nao fazer
parte da nossa area de atuagéo e a falta de artigos relacionados a sites de apoio
pedagogicos no ensino superior, além do tempo dispensado na elaboragdo do
conteudo tedrico e a apreensao das imagens pelo aparelho de fotomicroscopia,
resultando em um periodo de 2 anos.

Ainda, foi necessaria muita pesquisa através do livro Patologia Oral e
Maxilofacial e levantamento bibliografico, captura e processamento das imagens das
laminas da disciplina, diagramacéao e digitacdo das aulas com formatagdo adequada
para inclusao das aulas no site, consumindo horas de estudo e dedicagao. Por se
tratar de um tema especifico como Patologia Bucal nos foi muito gratificante o
desenvolvimento deste projeto porque contribuiu significantemente para a
abrangéncia de conhecimentos sobre esta disciplina.

E notavel o auxilio da tecnologia na educagdo, porém ndo podemos esquecer
o papel do professor neste processo, que deixa de ser apenas um transmissor de
informagdes e passa a ser o facilitador, o0 mediador da construgdo do conhecimento
proporcionado pelo computador. ''® Segundo Moran (2004 apud ) o
computador “ [...] nos permite pesquisar, simular situagdes, testar conhecimentos
especificos, descobrir novos conceitos, lugares, idéias”.

Segundo Borges (2000 apud ') a Internet € uma nova forma de realizar o
trabalho pedagdgico e, portanto, estara cada vez mais influenciando o processo

educacional. [...] e atribuindo novos usos e novas finalidades a Internet, o homem



podera estar redefinindo sua prépria identidade, capacitando-se para uma nova
ordem global das relagbes humanas, e assim, estara gerando uma nova
transformacao da realidade sécio-historico-cultural.

Neste processo, com certeza, a pega principal € o aluno, pois é para ele que
se aplica o desenvolvimento das praticas educativas, para que ele seja capaz de se
inteirar e de construir o seu conhecimento. O computador cria condi¢gdes de
aprendizagem. A internet veio para revolucionar, pois o aluno tem autonomia na
maneira de buscar o seu conhecimento. *>° As visitas ao site de apoio da disciplina
nao serdo obrigatorias nem fardo parte de atividades complementares, cabera ao
aluno saber usar esta ferramenta que Ihe foi proporcionada como apoio ao estudo e
ao professor incentivar o uso desta ferramenta complementar.

Segundo Almeida (2003 apud ’) as atividades mediadas pelas tecnologias de
informacéo e comunicacéo, os adventos da internet como um site de apoio, servem
para dar suporte ao aluno. Através deste site de apoio pedagdgico o aluno passa a
ter um ambiente on-line que estimula a exploracdo e que permite que o aluno
busque os seus conhecimentos de acordo com as suas necessidades. '® Porém o
computador por si sé é apenas um objeto, € a mediagdo humana do professor que o
torna um meio de ensino e instrumento de aprendizagem. °

Considerando que os ambientes virtuais de aprendizagem criam condicdes
técnicas e motivadoras para o ensino a distancia — EaD '8, o nosso site de apoio
pedagogico sera somente uma ferramenta de estudo complementar, o aluno ainda
devera frequentar as aulas tedricas da disciplina e as aulas praticas em laboratdrio.

Os alunos da disciplina poderao rever as laminas observadas no microscopio
durante as aulas praticas em laboratorio em suas casas, pois terdo acesso a elas
através do site de apoio. Além da comodidade servira como complementagdo no
estudo do aluno.

Neste projeto optamos inicialmente pela elaboragdo e construgcdo do site de
apoio da disciplina de Patologia Bucal, por ser mais especifico para o nosso curso
de Odontologia, porém existe ainda o interesse na elaboragao e construgcao do site
de apoio da disciplina de Patologia Geral.

A internet entra no processo ensino/aprendizagem como uma ferramenta e

como uma solugdo do problema causado pela explosdo demografica de alunos. '° O



site de apoio podera ser utilizado como bibliografia e como fonte de consulta para o
estudo dos alunos da disciplina.

Nao podemos deixar de observar ainda que o numero de alunos em nossa
universidade é maior do que o numero de exemplares da biblioteca, criando uma
defasagem no numero de livros disponiveis. Este site também objetiva suprir tal
falha pela facilidade de atualizagdo da matéria uma vez que a atualizagdo de todos
os exemplares da biblioteca na troca por edigcbes mais novas € um processo de
custo muito elevado.

19 & preciso mais do que bom equipamentos e sites bem

Segundo Pereira
estruturados, € necessario que professores e alunos testem essas novas
ferramentas tecnolégicas na educagdo de modo a didatiza-las de tal maneira que
atenda aos objetivos do processo ensino/aprendizagem. Esperamos que a lapidagao
deste projeto como ferramenta didatica adequada seja conquistada com seu uso
continuo e traga as mudancgas almejadas para a consolidagdo de um verdadeiro
ensino de qualidade na disciplina de Patologia Bucal.

Com a disponibilizagdo do site de apoio pedagdgico da Patologia Bucal
esperamos beneficios e que funcione como auxilio no aprendizado para os alunos
que cursarem a disciplina. Sugerimos ainda, que posteriormente seja efetuada
pesquisa de progresso entre turmas distintas de alunos da disciplina onde uma delas

nao entrou em contato com a ferramenta avaliada para registro de sua efetividade.



6 Conclusao

Apos a finalizagao deste trabalho pudemos concluir que:

. O consenso dos autores pesquisados € que a criacao de ambientes
virtuais surge como uma ferramenta auxiliar no processo ensino/aprendizagem,
onde o grande responsavel por fazer este elo entre tecnologias e aluno,
transformando o computador objeto em computador material didatico é o
professor, auxiliando-o sem substitui-lo, esses recursos estdo cada vez mais
inseridos na educagdo criando ambientes que promovam a construgdo ou
consolidagao do conhecimento pelo proprio aluno.

. A construgdo deste tipo de site de apoio pedagdgico, mesmo que por
pessoas leigas no assunto, é possivel langando-se a pesquisa e manejo da
linguagem computacional adequada.

. O desenvolvimento da ferramenta educacional proporcionou aumento

significante no aprendizado da aluna na disciplina especifica.
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