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RESUMO

A producdo da diferenciacdo socioespacial é analisada levando em conta suas
dimensGes objetivas e subjetivas, a partir da comparacdo entre duas cidades médias com
diferentes niveis de complexidades, Catanduva e S&o José do Rio Preto-SP. O cotidiano,
enquanto unidade de espaco e tempo, é nossa dimensdo de analise, tendo as praticas
espaciais dos sujeitos sociais pesquisados, enquanto plano analitico, o que nos permitiu
identificar como o processo de fragmentacdo socioespacial se expressa na producdo do
espaco urbano, sobretudo a partir dos espagos vividos, conferindo sentidos e
significados as praticas, que envolvem relagBes contraditorias entre dentro e fora, antes
e depois, mudanca e permanéncia, espaco e tempo. Com base na realizacdo de 22
entrevistas e em observacgdes de campo, a pesquisa revelou que, sob o discurso da busca
por seguranca, 0s sujeitos pesquisados, moradores de espacos residenciais fechados de
classe média e elite, valorizam e produzem estratégias de distingdo socioespacial, nas
quais o0 espaco € dimensao estratégica que ndo se limita ao &mbito do morar. Tal busca
modifica as maneiras como esses sujeitos sociais vivenciam o urbano e aquilo que lhe é
inerente, sendo a cidade cada vez mais vivida e representada em fragmentos. Essa
tendéncia a separacdo, presente nas duas cidades pesquisadas, estende-se tambeém para
as praticas de consumo, evidenciando-se de maneira mais significativa em S&o José do
Rio Preto, cidade na qual ha maior presenca de espacos fechados de moradia e
consumo, amplamente valorizados. Em Catanduva, ainda ha permanéncias das praticas
tradicionais de consumo, no centro principal da cidade. Porém, quando operamos a
partir do processo de articulacdo escalar, levando em conta as praticas de consumo dos
entrevistados de Catanduva que frequentam certos shopping centers de S&o Jose do Rio
Preto, verifica-se que a producdo da diferenciacdo socioespacial se efetiva, mas exige
uma transposicao da escala intraurbana para ser apreendido no contexto de cidades nao
metropolitanas, sobretudo cidades médias nos limiares. Concluimos, assim, que nédo se
trata de medir em que cidade a diferenciacdo ocorre com maior ou menor intensidade,
mas de identificar as logicas que guiam os processos de urbanizacdo no periodo
contemporaneo.

Palavras-Chave: Producdo do Espaco Urbano; Diferenciacdo Socioespacial;
Fragmentacdo Socioespacial; Praticas Espaciais; Espacos Residenciais Fechados;
Shopping Centers; Catanduva e Séo José do Rio Preto-SP.



ABSTRACT

The production of socio-spatial differentiation is analyzed in this paper considering its
objective and subjective dimensions, through the comparison of two midsize cities with
different complexity levels, Catanduva and S&o José do Rio Preto. The daily life,
understood as a space-time unity, is our analysis dimension, and the spatial practices of
the researched subjects are our analytical plan, which allowed us to identify how the
social and spatial fragmentation process is expressed in the production of the urban
space. This occurs mainly in relation to the lived spaces, which attributes meaning and
significance to the practices that involve contradictory relations between the inside and
the outside, the before and the after, the transformation and the continuity, space and
time. We conduct our research through 22 interviews and field observations, which
revealed that the researched subjects — middle class and elite residents of gate
communities -, under the speech of search for security, value and produce strategies of
social and spatial distinction, in which the space is a strategic dimension that is not
restricted to the scope of inhabiting. This quest modifies the ways these social subjects
experience the urbane, with all the things that are connected to it, and in this manner the
city is progressively lived and represented in fragments. This tendency to separation,
observed in the two researched cities, also reaches the purchasing practices, despite
being more significant in S&o José do Rio Preto, because there are more gated spaces of
residence and purchase in this city. In Catanduva, there still are traditional practices of
purchasing in the center of the city. However, when we operate in the scale articulation
process, considering the purchasing practices of the interviewed subjects that live in
Catanduva but attend the shopping centers of Sdo José do Rio Preto, we observe the
existence of the differentiation process as well. The difference is that this process
requires a transposition of the intra-urban scale in order to be apprehended in the
context of non-metropolitan cities, mainly in the case of threshold midsize cities. Our
conclusion is that we should not consider the size of the city in order to analyze the
process, but to identify the logics that drive the urbanization processes in the
contemporary period.

Keywords: Urban space constitution; Social and spatial differentiation; Social and
spatial fragmentation; Spatial practices; Gated communities; Shopping centers;
Catanduva and S&o José do Rio Preto-SP.



RESUME

La production de la différenciation socio-spatiale est analysée, en tenant compte de
leurs dimensions objectives et subjectives, a partir de la comparaison entre deux villes
de taille moyenne avec de différents niveaux de complexités, Catanduva et Sdo José do
Rio Preto. Le quotidien, tandis qu’une unité de I'espace et de temps est notre dimension
de I’analyse, en ayant les pratiques spatiales des sujets sociaux étudiés, alors que le plan
analytique, qui nous a permis d'identifier la facon dont le processus de fragmentation
socio-spatiale s’exprime dans la production de I'espace urbain, surtout a partir des
espaces vécus, donnant du sens et de la signification a des pratiques, qui entourent des
relations contradictoires entre l'intérieur et a I'extérieur, avant et apres, le changement et
la permanence, l'espace et le temps. Sur la base de la réalisation de 22 entretiens et des
observations sur le terrain, la recherche a révélé que, dans le discours d'une recherche de
sécurité, les personnes interrogées, des habitants des espaces résidentiels fermés de
classe moyenne et de I'élite, valorisent et produisent des stratégies de distinction socio-
spaciale, auxquelles I'espace est dimension stratégique qui ne se limite pas au cadre
d’habiter. Telle recherche modifie les fagons de comme ces sujets sociaux connaissent
I’urbain et ce qui lui est inhérente, étant la ville de plus en plus vécue et représentée
dans les fragments. Cette tendance a la séparation, présente dans les deux villes
étudiées, étend également aux pratiques de consommation, ce qui démontre de maniére
plus significative a Sdo José do Rio Preto, une ville ou il y a une plus grande présence
de espaces fermés, d’ habitation et de consommation, largement valorisés par les
segments de la classe moyenne et de I’élite. A Catanduva, il reste encore des pratiques
de consommation «traditionnelles», dans le centre-ville traditionnel. Cependant, quand
nous opérons a partir du processus de mise a I'échelle commune, en tenant compte les
pratiques des consommations des interviewés de Catanduva qui fréquentent certains
centres commerciaux de Sao Jose do Rio Preto, on Vérifie que la production de la
différenciation socio-spatiale est efficace, mais il exige une transposition de I'échelle
intra-urbaine a étre considérée dans le contexte des villes non métropolitaines. Nous
concluons qu'il ne traite pas de mesurer dans quelle ville le processus se produit avec
plus ou moins d'intensité, mais d'identifier les logiques qui guident les processus
d'urbanisation dans la période contemporaine.

Mots-clés: La Production de I’Espace Urbain; Différenciation Socio-spatiale;
Fragmentation socio-spatiale; Pratiques Spatiales; Espaces Residentiels Fermés; Centres
Commerciaux; Catanduva et Sao José do Rio Preto.



INTRODUCAO

Expansdo territorial, implantacdo de novos loteamentos e &reas comerciais
voltados para o consumo de diferentes segmentos socioecondmicos sdo algumas das
principais tendéncias que marcam o processo de urbanizacgao brasileiro, desde as Ultimas
décadas de século XX, inclusive com alteracdo da relacdo ‘“centro-periferia”, que
orientou durante muito tempo a ldgica de producdo do espago urbano e as préticas
espaciais dos sujeitos sociais.

Esse conjunto de mudangas envolve transformagfes nas formas de articulacéo
entre espago e tempo, tanto na escala intraurbana, como nas relagdes entre as cidades,
estabelecidas pelas praticas espaciais que caracterizam o cotidiano urbano. A
consolidacdo desses novos empreendimentos ndo resulta no desaparecimento de outras
formas de habitacdo e espacos de consumo, mas revela uma recombinacdo entre as
praticas espaciais que ddo contetido e compdem a cidade e assim a complexificam.

Diante dessa intensificacdo do processo de implantacdo de empreendimentos
murados e vigiados com cameras de seguranca — para moradia e consumo -,
reconhecemos a necessidade de compreender como 0s espacgos urbanos estdo sendo
produzidos e representados, a partir do processo de fragmentacéo socioespacial, levando
em conta, alem da dimens&o objetiva, as subjetividades espaciais. Nesse contexto € que
apreendemos o ponto de vista de sujeitos sociais que protagonizam esse processo,
moradores de espacos residenciais fechados, tendo como recorte espacial duas cidades
do Estado de S&o Paulo: Catanduva e S&o José do Rio Preto.

O tamanho demogréafico das duas cidades pesquisadas ndo se assemelha, o que
favoreceu a demonstracdo, via resultados empiricos da pesquisa, da complexidade que o
processo de fragmentacdo socioespacial adquire quando se leva em conta as préaticas
espaciais e a dimensdo do cotidiano desses sujeitos como perspectiva de andlise.
Contudo, apesar dos recortes espaciais e da pesquisa comparativa, ndo perdemos de
vista 0 processo de urbanizacdo brasileiro, suas tendéncias e logicas de producdo no
periodo contemporaneo.

Para abordar a problematica da pesquisa, o principal instrumento metodoldgico
foram as entrevistas, no ambito da metodologia qualitativa, por meio das quais
procuramos privilegiar a fala dos sujeitos, seus depoimentos sobre as experiéncias

vividas socioespacialmente, opinides e pontos de vista, envolvendo relacGes



contraditorias entre dentro e fora, antes e depois, mudanca e permanéncia, espaco e
tempo.

Esse instrumento metodolégico permitiu a apreensdo dos significados que 0s
sujeitos sociais pesquisados atribuem ao espago. Significados que ndo se apresentam
por si mesmos, ja que sdo produzidos a partir das praticas espaciais desses sujeitos, ao
mesmo tempo em que as praticas sdo por eles também influenciadas. Combinadas as
entrevistas, foram feitas observacdes de campo nos espagos internos e externos dos
residenciais fechados, as quais possibilitaram uma ampliacdo das analises, sobretudo
pela observacdo de praticas espaciais dos préprios entrevistados que ora confirmavam,
ora se complementavam, ora se contrapunham as suas falas.

As entrevistas combinadas as observagdes permitiram apreender como 0sS
sujeitos elaboram representacdes sociais voltadas a promocdo de um estilo de vida
proprio desses espagos residenciais fechados, concebidos, cada vez mais, como
distintivos socioespacialmente. 1sso porque eles apresentaram as razdes que justificam
suas escolhas relacionadas ao consumo desses espacos fechados de moradia e consumo,
0 modo como avaliam tais experiéncias e os discursos que elaboram a respeito de suas
proprias praticas cotidianas, 0s quais serdo apresentados oportunamente.

Com o objetivo de discutir as implicacdes desses resultados para os estudos
urbanos, dividimos a tese em quatro capitulos, cuja discussdo nos permitiu 0 avangco
sobre a tematica abordada, fornecendo elementos para se pensar a producdo
contemporanea do espaco urbano com base no processo de fragmentacéo socioespacial,
tanto no ambito intraurbano, quanto nas possiveis relacBes escalares entre as duas
cidades investigadas. Estes sdo apresentados a seguir, de maneira resumida.

No primeiro capitulo, “Uma aproximacao das cidades pesquisadas”, tivemos a
preocupacdo de evidenciar um conjunto de dados, informacbes e representacGes
cartogréaficas que contribui para uma aproximacao da realidade econémica e social de
Catanduva e Sdo José do Rio Preto, bem como os critérios de escolha dessas cidades
para a pesquisa. Mostramos ao leitor uma caracterizacdo dos objetos de pesquisa e uma
discussdo da dimensdo analitica, assim como 0s primeiros apontamentos acerca do
processo de fragmentacdo socioespacial a partir do qual estamos compreendendo a
producdo dos espacos urbanos em questdo. Realizamos também nesse capitulo uma
apresentacdo e discussao acerca da metodologia qualitativa empreendida na pesquisa, na
qual evidenciamos as etapas das pesquisas de campo e todas as situagcOes de interacdes

entre 0s sujeitos pesquisados e o0 sujeito pesquisador, além de alguns desafios que isso
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nos colocou. Por fim, ainda no capitulo 1, realizamos uma discussdo tedrico-
metodoldgica que teve como objetivo fundamentar os principais conceitos e no¢oes que
nortearam a pesquisa, principalmente no que se refere as préticas espaciais e ao conceito
de habitus, de Bourdieu (2007), ainda que, ao longo do texto, essas nogdes e conceitos
sejam retomados, sobretudo no plano de sua aplicabilidade em relagdo a dimensdo
empirica da pesquisa, com a inser¢cdo de novos elementos que substanciaram as analises.

No capitulo 2, “O espago como estratégia de distingdo social”, fizemos alguns
apontamentos sobre classes sociais em fungcdo da sua importancia para o0
desenvolvimento da pesquisa, com base em autores que tratam desse tema na
atualidade, no contexto brasileiro. Essas reflexdes nos deram base para as analises que
seguem nesse capitulo, em que a classe média, a qual possui importante papel no
processo de producdo do espaco urbano nas cidades investigadas, emprega estratégias
de distingdo social, tendo o espaco como importante dimensdo para a consolidacao
desse estilo de vida distintivo que almeja. Tal dimens&o € tratada de maneira intrinseca
na analise, compreendendo que as intencionalidades dos sujeitos pesquisados, que
consomem e valorizam os espacos residenciais fechados de Catanduva e Sdo José do
Rio Preto, estdo vinculadas as formas de se distinguirem socioespacialmente,
reforcando a maneira como a desigualdade social produz o espaco urbano e caracteriza
0 processo de diferenciacdo socioespacial em cidades médias com diferentes niveis de
complexidades.

Para aléem da dimens&o objetiva, buscando problematizar os sentidos dos muros,
no Capitulo 3, “Entre fronteiras e pontes: praticas espaciais dos moradores dos espagos
residenciais fechados”, procuramos compreender os muros como barreiras materiais e
simbdlicas que separam o interior e 0 exterior dos espacos residenciais fechados no
ambito das praticas e das rela¢fes socioespaciais cotidianas, bem como a conformacéo
de fronteiras, mesmo dentro dos espacos internos dos residenciais, devido a atual
tendéncia a evitar o outro. Novos significados que modificam as praticas dos moradores
podem ser elaborados, expressando ndao somente um novo modo de morar na cidade,
mas o estabelecimento de formas particulares de relacbes com o espaco exterior.

Na confluéncia dos resultados obtidos e das andlises feitas nos capitulos
anteriores, no Capitulo 4, “Conexdes e desconexdes entre espagos residenciais fechados
e shopping centers”, incorporamos a analise os shopping centers, que constituem, junto
com o0s espacos residenciais fechados, a dimensdo empirica da investigacdo. A

conformacédo desses espacos fechados de moradia e consumo, no contexto de So José
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do Rio Preto e Catanduva, vem substanciando a producéo de um estilo de vida distintivo
por meio do habitar a e consumir na cidade, ou seja, a espacialidade da vida cotidiana
desempenha um papel importante nestes processos de producdo da distingédo
socioespacial, sendo o espaco urbano uma dimensdo estratégica para que ela se efetive.
Aliadas a comparacdo entre as expressdes do processo de fragmentagdo em espagos
urbanos de duas cidades médias com diferentes niveis de complexidade, consideramos
também as articulacdes escalares entre elas, sobretudo a partir das praticas espaciais dos
sujeitos sociais pesquisados, articulacdo fundamental para se compreender a
urbanizagdo contemporanea sob o viés do processo de fragmentagdo socioespacial.
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Capitulo 1. UMA APROXIMACAO DAS CIDADES PESQUISADAS

1.1 Caracterizagéo das cidades de Catanduva/SP e S&o José do Rio Preto/SP

Nesta secdo do texto, apresentamos um conjunto de dados, informacgdes e
representacfes cartogréaficas que contribui para uma aproximacdo da realidade
econdmica e social das cidades pesquisadas. Apresentamos também os critérios de
escolha dessas cidades e dos objetos de pesquisa, assim como 0S primeiros
apontamentos acerca dos processos de segregacéo e fragmentacéo® socioespacial a partir
dos quais estamos compreendendo a produgdo dos espacos urbanos em questdo. Néao é
nossa intencdo realizar uma descricdo exaustiva, por isso nao apresentamos dados mais
detalhados acerca da formacéo e processos de crescimento das duas cidades para ndo
nos distanciarmos do foco principal da investigacdo. Além disso, para melhor
compreensdo de algumas informacdes contidas nessa sec¢ao, ha pesquisas em andamento
e concluidas, nas quais tanto nos apoiamos como remetemos ao leitor quando
necessario.

As cidades de Catanduva e S&o José do Rio Preto?, caracterizando-se como
cidades médias, ambas no Estado de S&o Paulo, sdo 0s contextos socioespaciais da
investigacdo. A segunda cidade integra, conjuntamente com outras cinco®, o Projeto
Tematico “Logicas econdmicas e praticas espaciais contemporaneas: cidades médias e
consumo” (2012 — 2017), desenvolvido no ambito do Grupo de Pesquisa Producéo do
Espaco e Redefini¢cbes Regionais — Gasperr, de cuja equipe também fazemos parte.

A possibilidade que a pesquisa comparativa entre Sdo José do Rio Preto e
Catanduva nos abre é a de apreendermos as diferencas e semelhancas entre as duas

cidades no ambito dos processos investigados, bem como novos elementos que

' O conceito de segregacdo é atinente ao uso residencial do solo, na medida em que ampliamos a
separacdo socioespacial dos sujeitos pesquisados para outros &mbitos da vida social no conjunto das
formas de uso do espaco urbano. Nesse caso, para o consumo, utilizamos o conceito de fragmentacéo
socioespacial, que discutiremos no decorrer do texto. Ao longo da pesquisa, buscaremos evidéncias desse
processo mais amplo nas duas realidades urbanas investigadas. Em alguns momentos do texto, utilizamos
a expresséo “segmentagdo socioespacial” também indicando os processos que levam a distribuicdo e usos
desiguais da populagdo no espaco urbano, sem, no entanto, atribuir-lhe valor conceitual.

2 A ideia de recorte corresponde a escolha de partes de igual valor. Nesse sentido, de acordo com a
perspectiva de Castro (2014, p. 135), cada recorte implica a constituigdo de “unidades de concep¢do”, que
ndo tém necessariamente 0 mesmo tamanho ou a mesma dimensdo, mas que colocam em evidéncia
relacdes que, em outro recorte, ndo teriam a mesma visibilidade.

® Além de Sdo José do Rio Preto, sdo pesquisadas as cidades de Marilia, Presidente Prudente, Ribeirdo
Preto e Séo Carlos, no Estado de S&o Paulo, e Londrina, no Estado do Parana.
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caracterizam a fragmentacao socioespacial® a partir do olhar sobre as praticas espaciais
dos sujeitos pesquisados, sem perder de vista suas articulagdes escalares.

Na busca por diferengas, as semelhangas sdo evidenciadas e, por conseguinte, as
tendéncias, considerando os diferentes niveis de urbanizagdo que ndo se encerram nas
duas realidades investigadas. Na busca pelas semelhancas, a capacidade de
homogeneiza¢do na producdo do espaco urbano que 0s processos de segregacdo e
fragmentacdo socioespacial® engendram se evidencia. Além disso, esta pesquisa permite
uma anélise que se diferencia dos estudos comparativos entre as cidades médias® e as
metrépoles, uma vez que as primeiras possuem niveis de complexidade inferiores ao
metropolitano e com diferencgas significativas entre si no &mbito das cidades médias.
Isso exige uma reflexdo acerca da urbanizacéo e suas relacdes com outras escalas’, em
um esfor¢co de transpor leituras metropolitanas para o entendimento dos processos
elencados para investigacdo nessas cidades®, sem, contudo, desconsiderar a necessidade
de dialogar com as pesquisas sobre as metropoles.

A analise comparativa ainda nos permite compreender a producdo do espaco
urbano a partir da relacdo entre o contexto socioespacial de cada cidade e uma ordem
mais ampla, constituida em relacdo a essa ordem local. Essa relacdo gera diferencas
entre 0s processos investigados, por conseguinte, na configuracdo do espaco enquanto
produto e produtor dos processos, em uma simultaneidade entre o global, o
intermediario e o local, indicados como 0s trés niveis espacotemporais do urbano

(LEFEBVRE, 1999, p. 77). Tomamos o cuidado de ndo fragmentar o real, mas

* Adotamos a terminologia “socioespacial” para o processo de segregagio e fragmentagio por
considerarmos que duas dimensdes importantes de sua constituicdo estdo contidas nessa adjetivacao.

®> Conforme demonstraremos, nossa analise néo se deteré ao estudo da morfologia urbana, embora ndo a
desconsideremos, mas nas dindmicas pormenorizadas por meio das praticas espaciais cotidianas dos
sujeitos pesquisados.

O recorte demogréafico identifica apenas a faixa que pode conter cidades médias, mas distingue
sobretudo as cidades de porte intermediario e ndo aquelas que exercem essencialmente o papel de cidade
média (BESSA, 1995). A importancia de uma cidade média tem relacéo direta com a &rea sobre a qual ela
é capaz de exercer influéncia ou, em outras palavras, a area a partir da qual alguém esta disposto a se
deslocar até uma cidade média para nela ter acesso ao consumo de bens e servicos (SPOSITO et al. 2007,
37).

" Sobretudo porque Geografia é sempre o tratamento das relagdes espaciais, apenas a localizagdo ndo é o
suficiente para alcancar uma andlise mais abrangente, principalmente tratando de cidades néo
metropolitanas.

& Levando em conta que estamos sob 0 mesmo capitalismo, sob os mesmos interesses econdmicos, o fato
de as cidades também serem produzidas e vendidas aos pedacos, terem desigualdades socioespaciais,
sejam elas médias, pequenas ou grandes (SPOSITO, 2009, p. 41), o fato é que 0s processos se
estabelecem de forma diferente entre essas cidades, dai o perigo das transposicbes metodologicas
advindas das pesquisas acerca das metrdpoles, estas que em si mesmas oferecem elementos em
quantidade e qualidade suficientes para compreender o quadro nas macro e das micro determinagdes
(SPOSITO, 2009, p. 30).
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apreendé-lo por meio de articulagdes escalares, sobretudo devido as cidades médias
constituirem uma ponte entre o global e o local, principalmente em funcdo das
crescentes necessidades de intermediagdo (BATELLA, 2013, p. 123), na confluéncia
entre as horizontalidades e verticalidades (SOBARZO, 2009, p.205).

Embora a distin¢do entre escalas seja realizada para auxiliar na compreensao dos
processos em questdo e da sua expressao na producgédo do espaco urbano de cada cidade
investigada, o desafio que a pesquisa nos coloca é de apreendé-las de modo relacional,
considerando que as definicdes de escala ndo se restringem as delimitacdes espaciais na
perspectiva local, regional, nacional e global, mas envolvem as relagdes que podem,
com diferentes intensidades e pesos, ocorrer entre esses niveis escalares (SPOSITO,
2006, p. 146).

Sendo a segregacdo e a fragmentacdo socioespacial processos atinentes a escala
intraurbana, quando nos referimos as tendéncias dos processos elencados nas duas
cidades pesquisadas em relagdo ao contexto metropolitano no texto, denominamo-las
“cidades nao metropolitanas”. Quando a andlise ocorre na perspectiva comparativa entre
as duas cidades, utilizamos a classificacdo evidenciada de cidades médias, cujas
diferentes complexidades discutiremos mais adiante. Embora ndo adentremos nas
discussdes sobre os papéis e funcdes de cada cidade no ambito da rede urbana, a
contextualizacdo € feita nessa perspectiva, pela necessidade de uma primeira
aproximacao.

Os critérios de escolha das duas cidades para o desenvolvimento da pesquisa
foram pautados em dois aspectos principais. O primeiro diz respeito a escolha da cidade
de Catanduva, considerada uma cidade de porte médio pelo nimero de habitantes® mas
também, no contexto da investigacdo, por ser uma cidade média nos limiares', ja que
exerce um papel importante, porém menos expressivo entre as cidades da rede urbana
em que se insere frente as cidades médias pesquisadas pelo Recime™, por exemplo.

O segundo aspecto, que se desdobra do primeiro, diz respeito ao critério de

escolha de Sdo José do Rio Preto entre as seis cidades médias do Projeto Tematico, que

° Segundo Censo do IBGE (2014), Catanduva possui 118. 853. As cidades de porte médio sio aquelas
que possuem entre 50 mil e 500 mil habitantes, desconsiderando os papéis que a cidade exerce na rede
urbana.

% A nocéio de limiar como contribuicio tedrica metodoldgica para o estudo das cidades médias foi
desenvolvida primeiramente por Batella (2013), tendo a intengdo de problematizar a nogdo de cidade
média por meio de suas caracteristicas, funcdes e limiares, o que retomaremos mais adiante.

1 Rede de Pesquisadores sobre Cidades Médias, que investigam cidades como Passo fundo-RS e
Chapeco-SC, na Regido Sul, S&o José do Rio Preto-SP e Uberlandia-MG, na Regido Sudeste, e Mossoro6-
RN, na Regido Nordeste.
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se deu pela proximidade em relagdo a Catanduva (58 Km), mas principalmente pelos
diversos tipos de fluxos e relagbes — de pessoas, mercadorias, informagdes — entre as
duas cidades. Estes influenciam diretamente nas representagdes sociais e praticas
espaciais*?, sobretudo dos entrevistados de Catanduva.

Elegemos 0s espacos residenciais fechados de classe média®® por integrarem de
forma significativa a producdo do espaco urbano, bem como pela importancia de
considerarmos a classe média'* (principal consumidora desses espacos residenciais
fechados pesquisados) como sujeitos reais que atuam na producgéo do espaco urbano de
forma expressiva, sobretudo por meio de suas praticas espaciais cotidianas, estilos de
vida e representacdes sociais que ndo se restringem ao ambito do morar, mas se
desdobram nas praticas de consumo. Esses aspectos sdo importantes porque uma
representacdo moderna de mundo deve levar em conta a maneira como 0 sujeito vive o
mundo e ndo somente 0 mundo em que ele vive, sendo essa uma das obrigacGes
desafiadoras da Geografia Humana contemporanea, na concepgdo de Werlen (2000, p.
23).

Frente a intensificacdo do processo de implantacdo de empreendimentos
destinados a atender as classes médias e a elite nas dimensfes do morar e consumir —
ainda que ndo de maneira absoluta —, elegemos como objetos de pesquisa, além dos
espacos residenciais fechados, os shopping centers™. Propomos a hipdtese de que a
conformacdo desses espacos fechados esta mudando a maneira como a classe média
mora, consome e gasta seu tempo de lazer em cidades ndo metropolitanas, no ambito
dos processos de segregacdo e fragmentacdo socioespacial. Apesar de se tratar de uma
dinamica global, esses processos ndo se manifestam da mesma maneira, nem com 0

mesmo ritmo e intensidade, em todas as cidades.

12 Com base no argumento de que toda pratica é intrinsecamente social, conforme proposto por autores
como Roberto Lobato Corréa, Marcelo Lopes de Souza, Maria Encarnagéo B. Sposito e Eda Maria Goes,
optamos por utilizar a terminologia “espacial” no texto.

* Sobre essa denominagao, faremos uma discusséo mais adiante. Neste texto introdutério, por um lado,
utilizamos a expressdo “classe social” quando consideramos, além da dimensdo econdmica, os estilos de
vida dos sujeitos pesquisados. Por outro lado, quando utilizamos a expressdo “segmentos
socioecondmicos”, nos atemos ao &mbito econdmico e as suas implicagdes sociais.

14 Nesse sentido, tal foco nas classes médias também leva em conta pesquisas anteriores, como de Sposito
e Goes (2013) e Svampa (2012), os quais identificaram forte relacdo entre a opcdo pelos loteamentos
fechados e o perfil dessa classe social.

1> Corroborando Sposito e Gées (2013), é valido destacar que, embora tenhamos eleito para a pesquisa 0s
espacos residenciais unifamiliares cercados por muros e sistemas de seguranca e suas
conexdes/desconexdes com os shopping centers, eles ndo sdo os Unicos espagos a refletir as mudancas
observadas na cidade.
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Tanto para a caracterizagdo de Catanduva e Séo José do Rio Preto quanto para
nossas analises comparativas entre elas ao longo da pesquisa, um pressuposto permeou
nossas reflexdes: ndo as compreendemos apenas como cidades em estagios diferentes de
desenvolvimento, mas como diferentes cidades sendo comparadas ao mesmo tempo
(Massey, 2008). Por ndo minimizarmos as especificidades presentes em cada cidade,
ndo atribuimos essas diferencas socioespaciais entre Catanduva e Sdo José do Rio Preto
a sequéncia temporal, tampouco as diferencas em termos de estagios de avanco ou
atraso.

A investigacdo pressupde pensar nas recentes dindmicas sociais e econdmicas de
Catanduva e S&o José do Rio Preto, mais precisamente a partir da década de 1990, com
o inicio dos avancos mais significativos do setor imobiliario, do comércio e de servigos.
Ou seja, a partir desse contexto é que comecou a ser esbogado um conjunto de
dindmicas, processos e acontecimentos, de mudancas de praticas espaciais pelos quais
se redefinem tanto a importancia das duas cidades na escala da rede, de maneira mais
expressiva Sao José do Rio Preto, quanto mudancas de algumas logicas intraurbanas, na
medida em que se alteram as estruturas® de organizacdo dos espagos urbanos
(SPOSITO, 2009, p. 39). N&o consideramos 0 espaco ja constituido, em uma
perspectiva teodrico-metodologica baseada na articulagdo entre espaco e tempo,
espacialidades’’ e temporalidades. Na figura 1, temos a representacdo cartografica da

situacdo geografica das duas cidades pesquisadas, no Estado de Séo Paulo.

16 Compreendemos como estrutura urbana, o arranjo de diferentes usos do solo no interior das cidades, ou
seja, 0 mosaico-resultado do processo de alocacéo/realocagdo das atividades econdmicas e das fungdes
residenciais, de lazer e de circulacio nas cidades (Sposito, 1996, p. 111).

17 para Werlen (2000, p. 10), o sujeito social é espacial e espacializa 0 mundo através do seu modo de ser,
de suas praticas cotidianas. Em um desdobramento da perspectiva de Werlen (2000), que concebe a
geografia cotidiana pela perspectiva da acdo, para o desenvolvimento de uma investigagdo acerca da
“espacialidade” dos processos em questdo, vinculamos essa categoria, do ponto de vista metodolédgico,
tanto as préaticas espaciais quanto ao espaco, produto e condi¢do delas, uma vez que a materialidade é
significativa no desempenho das agBes com certas intengdes e sob certas condicdes sociais e subjetivas
(WERLEN, 2000, p. 13).

23



19°51'29" S

MS

53°23'44" 0

4b José do Rio Preto® i

Catanduva

Sao Paulo
o

PR

@ Cidades Pesquisadas
B Capital do Estado 200 Kml

44°12'14"0

25°10°24" S

Programa de P6s Graduagao em Geografia
Universidade Estadual Paulista - Presidente Prudente Apoio: (7 g

Base cartografica; IBGE, 2010 X -
Elaboragao: Patricia Helena Milani, 2015 . cAres

Figura 1: Estado de Sao Paulo. Situacdo geografica das cidades pesquisadas, 2015.

Quanto a dimenséo populacional, a partir dos dados do Censo de 2010 realizado
pelo IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica), observamos que o municipio
de Catanduva apresenta um numero consideravelmente menor de habitantes (112.820
habitantes) em comparacéo a S&o José do Rio Preto (408.258 habitantes). Essa diferenca
populacional entre as duas cidades deve-se, sobretudo: ao desigual processo de
industrializacdo apds a crise de 1929, periodo em que se redefiniu o sentido da
urbanizacdo brasileira; as diferentes intensidades dos fluxos migratorios entre as duas
cidades; finalmente, as diferentes demandas por novos espacos de producdo e
consumo®®, que, somados a uma gama de outros fatores, modificaram e modificam o
contexto intraurbano e os papéis que essas cidades exercem na rede urbana (BATELLA,
2013), resultando em niveis diferentes de complexidades nas escala intra e interurbana.

A combinacdo dessas caracteristicas tem promovido uma diversificacdo dos
papéis urbanos, mais intensamente em S&o José do Rio Preto, cujas principais alteracoes
foram derivadas da transicdo de uma economia com base agrario-exportadora para
urbano-industrial. Essa transicao teve ritmo diferente no contexto de Catanduva, uma
vez que as mudancas foram direcionadas para uma economia baseada na producdo

canavieira. Ainda que urbanizacdo e industrializacdo sejam processos distintos, ha uma

18 Esses elementos reafirmam a importancia dos estudos acerca das cidades médias, ndo apenas pelo
recente crescimento do ndmero de nucleos urbanos que superam a faixa de 100.000 habitantes, mas
sobretudo pelas transformagdes nas dindmicas urbanas e regionais (BATELLA, 2013, p. 32).
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profunda imbricacdo entre ambos, ja que o processo de industrializacdo, ao definir a
urbanizagdo, contribui para a ampliagdo expressiva dos papéis urbanos (SPOSITO,
1993).

Com a intensificacdo da industrializacdo nas décadas de 1950 e 1960, combinada
a ampliacdo da presenca de estabelecimentos comerciais e de servicos diversos, Sao
José do Rio Preto reforcou sua centralidade no escopo da rede regional das cidades e
teve seu papel ampliado, estendendo sua influéncia, sobrepondo-se e justapondo-se as
cidades da regido™. Isso ocorreu porque conseguiu atrair maiores investimentos
publicos e privados, que redefiniram sua configuracdo espacial, principalmente a partir
da década de 1990, conforme explicitado anteriormente. Uma das faces do dinamismo
econdmico reflete-se em sua expansao territorial urbana e na producdo imobiliaria que
nela se concentra (SPOSITO, 2003).

Por sua vez, Catanduva, que teve seu processo de industrializacdo vinculado a
economia agraria, embora a industria desempenhasse papel importante para a
urbanizacdo, evidencia um papel menos expressivo comparado ao de Sdo Jose do Rio
Preto entre as cidades da regido. Na Tabela 1, temos organizados os indices de
crescimento populacional em dois periodos (1991 a 2000 e 2000 a 2010), das duas

cidades, o que nos permite comparacoes.

Municipios 1991-2000 2000-2010
Catanduva 13,43% 6,59%
S. J. do Rio Preto 26,35% 13,87%

Tabela 1: Catanduva e S&o José do Rio Preto. Crescimento Populacional (%) no periodo.
Fonte: IBGE, 2012.

Mais influenciada pelos vetores de desconcentracdo econémica da metrépole, Séo
José do Rio Preto tem suas taxas de incremento elevadas em relacdo a Catanduva,
principalmente no periodo de 1991 a 2000.

Catanduva e S&o José do Rio Preto no contexto dos estudos sobre a Tipologia das
Cidades Brasileiras?® (FERNANDES; BITOUN; ARAUJO, 2009) foram classificadas

19 Sobre as formas de como os processos de verticalidades e horizontalidades (relagdes regionais) se
expressam nas redes urbanas, ver Batella (2013).

20 Essa pesquisa foi elaborada pelo Observatério das Metrépoles de Pernambuco com foco na realidade
metropolitana do Brasil, embora a anélise ndo desconsidere a importancia de uma interpretacdo que
aborde o sistema de cidades, incluindo aquelas que ficam as margens dos processos intrinsecos as regides
metropolitanas, como constatou Batella (2013). Para entender as cidades, segundo seus objetivos,
Fernandes; Bitoun; Aradjo (2009) articularam a abordagem pelo territorio e pela rede de cidades. A
primeira perspectiva foi norteada pelo PNDR (Politica Nacional de Desenvolvimento Territorial de 2003),
que considera duas principais informagdes: estoque de riqueza acumulada (por meio do PIB municipal
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no grupo MRI, considerada uma microrregido com “alto estoque de riqueza
acumulada?!. Em termos hierarquicos, Catanduva se situa no nivel 6 e S&o José do Rio
Preto no nivel 5.

No ambito das pesquisas do IBGE/Regic (Regibes de Influéncia das Cidades), S&o
José do Rio Preto ¢ classificada como uma Capital Regional de Nivel “B”, atraindo
fluxos de pessoas, informacdes, produtos das cidades de sua regido®, dentre elas
Catanduva, classificada como um Centro Subregional “A”.

Catanduva, no ambito da rede, atrai fluxo de pessoas das cidades menores do
entorno®®, principalmente para servicos de satde e educacéo, porém com menor alcance
e intensidade de fluxos do que S&@o José do Rio Preto. Parte do baixo grau de
centralidade exercido por Catanduva decorre da proximidade com S&o José do Rio
Preto, uma vez que a localizagdo das cidades também consiste em um fator de
influéncia de suas expressdes na rede urbana. Nesse sentido, a cidade média deve ser
pensada segundo uma determinada escala espacial, em relacdo a qual pode adquirir
sentido (CORREA, 2007, p. 26).

Transpondo a discussdo demografica e a concepcdo das redes urbanas
hierarquizadas por um lado e, por outro, levando em conta a importancia que Catanduva
desempenha para as cidades do seu entorno, bem como a existéncia de relagdes que
perpassam o movimento hierarquico da rede, concebemos Catanduva nos limiares®* das
cidades medias, segundo a proposta de Batella (2013).

O autor constroi uma nocdo de limiar que ndo se restringe a ideia de limite, mas
que permite explorar os contextos de transicdo nos quais muitas cidades médias vém

sendo pensadas. Tal nocdo justifica-se por ndo concebermos as cidades como espagos

dos anos de 1990 e 1998 e rendimento domiciliar médio do Censo de 2000), considerando a escala das
microrregides. Adotando perspectiva que se refere a abordagem pela rede de cidades, os autores se
basearam nas pesquisas do IPEA (Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada) de 2002, e em pesquisa
realizada pelo CEDEPLAR (Centro de Desenvolvimento e Planejamento Regional) da Universidade
Federal de Minas Gerais, de 2000.

2! Por se tratar de uma pesquisa com teor econdmico e majoritariamente de indicadores quantitativos, bem
como de uma ampla escala de analise, pois tratam do territrio nacional, as desigualdades sociais e as
contradi¢des espaciais também presentes nas microrregides com ‘“alto estoque de riqueza” ndo sdo
evidenciadas.

22 para ampliar a discussdo sobre a centralidade que S&o José do Rio Preto exerce na escala da rede
urbana, a partir dos deslocamentos pendulares de diversas escalas que a cidade atrai, principalmente no
ambito do consumo, ver Castro (2015) e Engel (2015).

8 Embora ndo estritamente, mas sua area de influéncia é composta por dezesseis cidades classificadas
como “Centros Locais”, pela Regic.

24 por um lado, a nogdo de limiar é compreendida para além da ideia de limite ou fronteira, mas como
espaco em transi¢ao; nesse sentido, a tese de Batella (2013) deu uma significativa contribuicdo. Por outro
lado, reafirmamos a ideia que de que as cidades estdo sendo comparadas ao mesmo tempo (Massey,
2008).
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iguais, o que permite deduzir que classifica-las como médias ndo implica que
necessariamente havera uma correlagéo de funcdes ou papéis (BATTELA, 2013, p. 44)
entre elas, diferencas que se evidenciam na comparacdo entre Catanduva e Sdo José do
Rio Preto, nesse sentido. Segundo esse autor, além da diferenca do ponto de vista
populacional, a estrutura de servigos, infraestruturas, comercializagéo, gestdo, consumo,
controle e poder politico e cultural é que definem os papéis diferenciados entre as

cidades de uma regiéo.

[...] o movimento globalizante da urbanizacdo ndo envolve todas as
cidades de maneira homogeneizante, nos mesmos ritmos e com as
mesmas intensidades. Ja foi dito que a diversidade é uma premissa a
ser seguida nos estudos, mas também € um resultado visivel dos
estudos que vem sendo realizados. N&o h& modelos sobre cidades
médias. Dessa forma, é na contradicdo do proprio processo de
producdo dessas cidades que surgem 0s processos de producdo da
condigdo de limiares. (BATELLA, 2013, p. 158)

Embora Batella (2013) se apoie no debate feito por Amorim Filho e Rigotti
(2013), os quais desenvolveram um estudo sobre os limiares demogréaficos das cidades
médias, o autor vai alem, uma vez que ndo se restringe a analise demografica de Tedfilo
Otoni (cidade pesquisada por ele), tampouco a uma perspectiva de rede urbana limitada
a hierarquizacéo.

Para 0 desenvolvimento da nocgdo de limiar, Batella (2013, p. 55) faz uma
discussdo filoséfica, baseando-se, sobretudo em Benjamin (2006), e considera que
limiar ndo corresponde a uma linha divisoria entre duas cidades, mas sim ao hibridismo

gue se encontra a uma posicédo de transicédo.

O conceito de limiar se inscreve num registro mais amplo, que
envolve movimento, passagem, transbordamentos e transgressées. O
limiar se difere da fronteira por ndo se limitar a separar territérios,
mas por permitir a transicdo entre duas condicOes diferentes e/ou
muitas das vezes opostas. (BATELLA, 2013, p. 54)

Nesse sentido, combinamos na pesquisa a analise que considera duas cidades com
diferentes niveis de complexidade sendo comparadas ao mesmo tempo, ambas em fase
de transicdo. Desconsiderar as transigdes “seria o mesmo que construir homogeneidades
entre os espagos, entre as cidades”, como afirma Batella (2013, p. 56), que ainda

justifica:
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As cidades médias brasileiras tém, de forma bastante heterogénea, se
transformado muito rapidamente no contexto da urbanizacdo das
Gltimas décadas. Isso reforca a importancia de se apropriar do debate
acerca dos limiares como recurso analitico para esta realidade, ainda
que a velocidade dificulte uma reflexdo que contemple seus limiares
pela rapidez dessas transformacées. (BATELLA, 2013, p. 55)

Por fim, o limiar é revelador da propria complexidade da urbanizacao.
Ele supera a dimensdo taxondmica e permite captar os hibridos, as
mudangas e as mutagcfes. Sua esséncia esta nas tensdes produzidas
pelas articulagbes de escalas temporais e espaciais imprescindiveis
para a compreensao das cidades médias contemporaneas. (BATELLA,
2013, p. 56)

Na Tabela 2, temos organizados os dados acerca do crescimento populacional das

duas cidades pesquisadas, o que favorece uma comparagdo no ambito dessa variavel.

1991 1996 2000 2007 2010

Catanduva 93.317 100.182 105.847 109.362 112.820

S.J. do Rio Preto 283.761 324.492 358.523 402.770 408.258

Tabela 2: Catanduva e Séo José do Rio Preto. Crescimento populacional de 1991 a 2010.

Por meio dos valores representados, vemos maior crescimento populacional nas
duas cidades em proporcdes diferentes, de 1991 a 2000. Trata-se do processo em curso
iniciado nos anos 1950, com a intensificacdo da industrializacdo a partir da
desconcentracdo industrial da metropole. Ressalta-se também as tentativas, como acdes
de planejamento governamental, de barrar as correntes migratorias em direcdo a
metrépole, redirecionando-as para algumas cidades do interior®. Isso modifica n&o
apenas seus contextos intraurbanos, mas, sobretudo, seus papéis na escala da rede?,
como é o caso de S&o José do Rio Preto (CORREA, 2007).

A estagnacdo do crescimento populacional durante o periodo seguinte, de 2000 a
2014, conforme representado no mapa, observado tanto nas taxas de Sdo José do Rio

Preto quanto de Catanduva, deve-se, entre outras condi¢des, a diminuicdo da taxa de

> Embora nio consideremos na pesquisa apenas o tamanho populacional das cidades, reconhecendo a
fragilidade do critério quantitativo, ele deve ser levado em conta como primeiro passo para a defini¢do de
uma cidade média, pelo seu potencial para a anélise da estrutura das cidades, bem como para inferir o
grau de complexidade dos nlcleos mediante sua infraestrutura, concentracéo das atividades e tamanho do
mercado consumidor local (BATELLA, 2013, p. 41), aspectos que sdo significativos na investigagao.

% Essa diferenca entre Catanduva e S&o José do Rio Preto reafirma que a transformacao dos papéis que se
deu em Vvérias escalas ndo abarcou de forma simétrica todas as cidades, sendo caracteristica desse
processo a heterogeneidade do desenvolvimento das func@es, estruturas e formas urbanas das cidades
médias (BATELLA, 2013, p. 63).
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natalidade, resultado direto de fatores como a inser¢cdo da mulher no mercado de
trabalho, 0 aumento do acesso a informagdo e métodos contraceptivos, 0s movimentos
associados & urbanizacéo geral da sociedade (SPOSITO e GOES, 2013, p. 30).

Outra varidvel que utilizamos para comparar as duas cidades, numa primeira
aproximacdo, diz respeito a composicao de suas atividades econdmicas. Por meio dos
dados apresentados na Tabela 3, verificamos que a estrutura da distribui¢cdo dos valores
gerados em cada setor econdmico no ano de 2012 revela outras diferencas entre as
cidades. A primeira delas € a renda adicionada no setor da agropecuaria, sendo maior
em Catanduva do que em S&o José do Rio Preto, ao contrario dos demais indices -
inddstria e servicos -, que sdo maiores na segunda cidade, principalmente o setor de
servicos, que desponta tanto em relagdo a Catanduva quanto em relagdo aos demais

setores econdmicos do préprio municipio.

Valor adicionado (em Catanduva S. J. do Rio Preto
milhdes de reais)

Agropecudria 32,13 28,23
Industria 701,20 1.424,69
Servigos 1.741,01 8.029,02

Tabela 3: Catanduva e Sao José do Rio Preto. Valor adicionado total por setores de atividade
econdmica, 2012.
Fonte: Fundacdo SEADE, 2012.

Apresentamos sucintamente um perfil demogréafico e econdémico das duas cidades
investigadas, bem como as posi¢des que ocupam no ambito na rede urbana e seus
diferentes papéis e niveis de complexidades. Contudo, as informacdes e dados
pertinentes a essas dimensdes resultam em indmeras analises e desdobramentos, cujo
aprofundamento neste momento pode nos distanciar das reflexdes acerca de nossos
objetos centrais de pesquisa, sem prejuizo de, ao longo do texto, retomarmos essas
informacBes quando necessario. Vemos a necessidade de avancar nas reflexfes que
possibilitem uma compreensdo da producdo do espaco urbano das cidades pesquisadas

pelo viés dos processos de segregacdo e fragmentacdo socioespacial.
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1.2 Uma leitura dos contextos urbanos, da dimensdo empirica e dos processos

pesquisados

Nesta secdo, buscamos uma contextualizacdo das diferencas relacionadas a
producdo do espago urbano de Catanduva e S&o José do Rio Preto, compreendidas a
partir dos processos de segregacdo e fragmentagdo socioespacial, com a implantacao
dos espacos residenciais fechados e dos shopping centers. Isso, por conseguinte,
permite uma definicdo da dimensdo empirica da pesquisa, de maneira a construir uma
base contextualizada para as discussdes posteriores.

Os espacos residenciais fechados pesquisados correspondem aqueles em que
realizamos entrevistas’’ com moradores; ja em relacdo aos shopping centers,
abrangemos quatro® de Sao José do Rio Preto e o tnico de Catanduva.

Adotamos na investigacdo a expressdo “espacos residenciais fechados”, assim
como Sposito e Goées (2013, p. 61), que trataram de espacos semelhantes. Essa
terminologia designa todos os empreendimentos residenciais horizontais murados e
controlados por sistemas de seguranca, ainda que haja diferencas entre eles, tanto do
ponto de vista juridico, como dos elementos — fisicos e simbolicos — que os
caracterizam.

A desigual forma de expansao do espaco urbano de Catanduva e Séo José do Rio
Preto evidencia diferencas entre formas e contetdos dos processos elencados na
pesquisa. Para verificar algumas das diferencas fundamentais para a compreensdo da
producdo do espaco urbano de cada cidade e definir alguns pressupostos norteadores,
apoiamo-nos em Barroso (2012)?°, Caldeira (2000), Dal Pozzo (2014)*°, Magrini
(2013), Santoro (2012)*, Sposito (2004), Sposito e Goées (2013) e Sposito (2013). Essas
referéncias nos forneceram pontos de partida, tanto no ambito metodoldgico da

abordagem das cidades e dos processos de producdo dos seus espacos urbanos quanto

?’ Realizadas a partir de uma rede de contatos que se intensificou no transcorrer das pesquisas de campo,
conforme discutido em nossa proposta metodoldgica.

%8 550 José do Rio Preto possui cinco shoppings centers; sua identificacio e caracterizacéo, bem como 0s
critérios de escolha dentre eles, serdo explicitados em topico posterior.

%% Barroso (2012) trata da expansdo dos condominios horizontais e loteamentos fechados em S&o José do
Rio Preto, no ambito da Engenharia Urbana (Universidade Federal de Sdo Carlos). Apesar das diferencas
tedrico-metodoldgicas, essa pesquisa nos foi relevante principalmente para uma aproximacdo dos
principais aspectos fisicos dos espacos residenciais fechados de Sao José do Rio Preto.

% Dal Pozzo (2014) trata do processo de fragmentagdo socioespacial e dos espagos autossegregados no
ambito das cidades de Presidente Prudente, S&o José do Rio Preto e Ribeirdo Preto.

31 A autora trata do planejamento e expansdo urbana e tem como estudo de caso as cidades de Catanduva
e S&o Carlos, ambas no interior do Estado de S&o Paulo, além de Bogota, na Coldmbia.
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nos fundamentos para compreensdo da realidade investigada, como a possibilidade de
desdobramentos e contrapontos.

A malha urbana de Catanduva, a partir da década de 1970, comecou a ser
produzida em areas descontinuas do espago urbano consolidado, favorecendo a
constituicdo de um modelo urbanistico excludente, com a manutencdo das areas centrais
ocupadas pela populacdo de segmentos de médio e alto poder aquisitivo e loteamentos
destinados aos segmentos de baixo poder aquisitivo em areas periféricas®’. Apesar de a
lei de parcelamento proibir o crescimento urbano sem conexdo com o ja construido
(Santoro, 2012), a producdo do espaco continuou a ocorrer de maneira descontinua,
também por meio de loteamentos irregulares isolados.

Sdo José do Rio Preto, a partir da mesma década até meados dos anos 1990,
vivenciou um ritmo acelerado de expanséo territorial da malha urbana (DAL POZZO,
2014), produzindo descontinuidades territoriais. Operando de forma comparativa entre
as duas cidades, vemos que o ritmo de crescimento de S&o José do Rio Preto comecgou
nesse periodo a ser mais acelerado em relacdo a Catanduva, anunciando que, tanto na
forma quanto no conteudo, as diferencas - que hoje nos interessam - comecaram a
marcar a producao do espaco urbano das duas cidades.

Em S&o José do Rio Preto, ampliaram-se os niveis de complexidade funcional do
espaco urbano (DAL POZZO, 2014), além de ampliar-se a producdo de espacos
residenciais fechados, com a constituicdo de &reas® em intenso processo de segregacéo
imposta no setor norte da cidade e ritmos mais intensos do processo de auto segregacéo
na area sul**. Essa separacdo se expressa na cidade, tanto no ambito objetivo,
concretizando um afastamento espacial entre segmentos socioeconémicos diferentes,
quanto subjetivo, por meio de construcbes simbolicas verificadas nas narrativas dos
entrevistados dos espacos residenciais fechados das areas sul e leste, em relacdo a area
norte da cidade.

No ambito dessa separacdo, no setor sul de Sdo José do Rio Preto, verificamos a

producdo do espaco destinado majoritariamente aos segmentos de maior poder

%2 Resultado principalmente da atuacdo do poder plblico, ao fazer essas escolhas locacionais para a
construcdo de conjuntos habitacionais (CDHU) que passaram a marcar a paisagem da periferia urbana das
cidades brasileiras (SPOSITO e GOES, 2013, p. 102).

¥ Ainda que considerando as heterogeneidades que marcam a producéo do espaco urbano, utilizamos a
terminologia “&reas” para designar determinados espacos da cidade onde h& a tendéncia de
homogeneizagdo pela ocupagéo por segmentos socioecondmicos, conforme proposta de Corréa (2013).

% Assim como verificado em pesquisas realizadas em Presidente Prudente e Ribeirdo Preto por Dal Pozzo
(2014), salvo as particularidades de cada contexto urbano, verificou-se uma polarizagdo entre as areas
norte e sul, caracterizadas por espacos segregados e auto segregados, respectivamente.
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aquisitivo com agrupamentos de espacgos residenciais fechados, refletindo também na
consolidagdo de estabelecimentos comerciais e de servigos destinados a esses
moradores. 1ss0 acentua um processo de segmentacdo em relacdo a area norte da cidade
que, por sua vez, também recebe empreendimentos comerciais voltados para 0s
segmentos de menor poder aquisitivo.

A segregacdo socioespacial € um processo de separagdo que envolve de maneira
inerente a dimensdo espacial, implicando o rompimento, sempre relativo, entre a parte
segregada e o conjunto do espaco urbano, dificultando, dessa forma, as relacbes e
articulagbes que movem a vida urbana (SPOSITO, 2013, p. 65). Porém ha algumas
diferencas importantes a serem evidenciadas entre as realidades metropolitanas e das
cidades média, no ambito do processo de segregacao socioespacial.

Mesmo com a mudanca da légica centro-periferia® que orienta a estruturacéo do
espaco também nas cidades ndo metropolitanas, principalmente em Sdo José do Rio
Preto, no contexto da pesquisa, as distancias entre as areas centrais em relacdo as
periféricas, do ponto de vista espacial, sdo menores nas cidades ndo metropolitanas e
isso ndo € insignificante para compreendermos 0 processo de segregacdo nos contextos
urbanos em pauta.

Outra particularidade das duas cidades pesquisadas em relacdo a metrépole é a
consolidacdo da maior parte dos espacos residenciais fechados dos segmentos de médio
e alto poder aquisitivo em areas periféricas diferentes das habitadas pelos de menor
poder aquisitivo®®, haja vista a cidade de S&o José do Rio Preto, em que ha uma

polarizacéo, entre a area sul®’

, predominantemente habitada pelos segmentos de médio e
alto poder aquisitivo, e a norte, em que a predominancia é dos populares. A divisdo é
menos nitida em Catanduva, mas nela, os espacos residenciais fechados para os
segmentos de médio e alto poder aquisitivo também ndo sdo construidos ao lado dos

bairros populares. Contudo, nos dois casos, essas divisdes ndo sao rigidas.

% Quando utilizamos a ideia de centro e periferia, ndo se trata apenas de desigualdade, de uma
distribuicdo desigual das condicOes para a vida econémica, social e politica, mas também das diferencas
de contelido entre essas duas &reas (SPOSITO, 2009, p. 34).

% Contudo, isso n&o é regra nas cidades médias, haja vista a proximidade entre areas ocupadas por
segmentos de baixo poder aquisitivo com alguns espacos residenciais fechados na cidade de Marilia,
conforme verificado por Sposito e Gées (2013).

%" No setor sul, h4 um total de 24 espacos residenciais fechados de médio e alto padrdo (DAL POZZO,
2014, 186), cujo acesso se d& predominantemente pelas Avenidas Anisio Haddad e Juscelino Kubitschek
de Oliveira. Além disso, essas duas avenidas constituem-se como prolongamento das Avenidas Bady
Bassitt e Brigadeiro Faria Lima, duas das principais vias de acesso ao centro tradicional.
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Tomamos a pesquisa de Sposito e Goes (2013, p. 66) que analisa a relagdo entre
a ampliacdo desse novo modo de morar em cidades ndo metropolitanas com a crescente
inseguranga a que estd submetida a sociedade contemporanea. Considerando a ideia
pertinente das autoras, vemos que h& outra motivacdo que impulsiona os sujeitos a

optarem pelos espacos residenciais fechados: a busca por distincdo social®®

e a
consolidacdo de um estilo de vida distintivo, sendo o espaco uma dimensdo estratégica
tanto para a separacdo espacial quanto para sua utilizacdo como atributo distintivo em
relacdo aos que desejam se diferenciar.

3

Portanto, seguranga e a distingdo social sdo os “valores” que motivam esses
sujeitos sociais — que podem pagar por isso —a consumir esse produto imobiliario,
valores os quais redefinem suas formas de relacdo com a cidade, no plano espacial e
temporal (SPOSITO, 2013, p. 82), reproduzindo e ampliando desigualdades que sdo
historicas, no caso brasileiro. Nesse sentido, a diferenciacdo a que nos propomos
analisar nesta tese vincula-se ao processo de presentificacdo vivenciado pelos sujeitos
sociais pesquisados.

A busca por distingédo social, que tem conformado um estilo de vida distintivo
desses sujeitos, € uma dimensao imprescindivel para compreendermos a producdo do
espaco urbano dessas cidades a partir das praticas espaciais e representacfes sociais que
esses sujeitos engendram entre os espacos residenciais fechados e os espacos de
consumo valorizados, especificamente os shopping centers, produzindo um estilo de
vida nas cidades ndo metropolitanas cujas diferencas ressaltadas em relagcdo a metropole
ndo inibem o avanco desses empreendimentos. Por isso, € fundamental entendermos o
modo como 0s sujeitos que moram nesses espacos residenciais fechados vivem e
representam essas cidades (SPOSITO e GOES, 2013, p. 101), considerando uma
transposicdo de valores associados aos espacos metropolitanos.

Propomos uma analise da complexificacdo das relacGes e praticas espaciais dos
moradores dos espacos residenciais fechados em relacdo a esses espacos de consumo
que sdo o0s shopping centers sobrepostas as praticas que permanecem nosS espacos
publicos. Haja vista que, embora os entrevistados identifiquem nos muros limites fisicos

e simbolicos que separam os de dentro dos de fora, complexificando as relacbes entre 0s

% Dimensfo também elencada pelas autoras, mas que pretendemos desenvolver. Uma vez que a aspiragao
pela exclusividade social de alguma forma sempre esteve no horizonte da elite, se pensarmos na elite
brasileira, conforme analisou Maia (2006, p.163), desde que essa fracdo da sociedade passou a residir nas
cidades, procurou se distanciar do restante da populagdo, conduzindo muitas vezes & expansdo das
cidades através das construgdes de seus palacetes em avenidas recém-abertas.
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espacos internos e externos, o publico e o privado, isso ndo implica um processo radical
em que as “ruas estdo sendo abandonadas para os pobres, os marginalizados e os sem-
teto”, nos termos de Caldeira (2000), tampouco os espacos residenciais fechados
prevalecem como a Unica forma de morar em Catanduva e S&o José do Rio Preto,
embora essa seja uma tendéncia.

Isso fica evidente em bairros “abertos” das duas cidades em que predomina o
uso residencial das classes média e alta®®, bem como o0 uso de outras &reas comerciais
(alem dos shopping centers), mencionadas pelos moradores entrevistados,
principalmente a Nova Redentora, uma area de uso comercial e de servigos voltados
majoritariamente para os segmentos socioecondmicos mais elevados®. O que vemos
sdo sobreposicdes de formas e conteldos, relacdes contraditorias entre mudancas e
permanéncias, no ambito do morar e do consumir, que se recombinam e complexificam
as relagBes socioespaciais que substanciam as cidades e a producdo do espaco urbano.

Dessa forma, compreendemos a segregacao enquanto um processo continuo** de
acirramento das diferencas, o qual produz e é produzido pelo espaco urbano. Em
determinados periodos, sdo elaboradas novas formas de expressdo da segregacéo e,
portanto, novas maneiras de producdo do espaco, acarretando mudancas nas relacdes
socioespaciais, sem, contudo, anular a anterior’’. Essas novas maneiras tém
desdobramentos, uma vez que geram separacfes socioespaciais cada vez mais acirradas
para além do &mbito do morar, que exigem o emprego de novas no¢des e conceitos para

compreender, nesse Viés, a producao do espaco urbano no periodo contemporaneo.

¥ Como por exemplo, o Jardim Tarraf I, em S&o José do Rio Preto, e o Jardim Agudo Rom&o, em
Catanduva. A despeito da forte tendéncia a atender os segmentos médio e alto, nesses “espagos
diferenciados”, nos termos de Dal Pozzo (2014), ha maiores niveis de diversifica¢do em termos da
composicgdo socioecondmica, bem como marcam diferencas entre os espagos residenciais fechados do
ponto de vista das relagdes publico-privado, uma vez que a rua, nesses “bairros abertos”, mesmo sendo
parcialmente vigiada por segurangas particulares, continua sendo publica, de livre acesso.

%0 N#o pretendemos nos aprofundar nas relagdes dos moradores com os diversos espacos da cidade,
publicos ou privados. O foco principal da pesquisa permanece na analise das relagdes com os shopping
centers, mas recorremos aos exemplos citados para comprovar a existéncia de maltiplas praticas que nédo
se restringem aos espacos fechados e controlados por sistemas de seguran¢a. Nosso argumento visa mais
a uma problematizacdo do que a uma ampliagdo do foco da pesquisa.

*! Também optamos por ndo utilizar a expressdo “ruptura” na analise da produgio do espago urbano com
base nos processos de segregacdo e fragmentacdo socioespacial, sobretudo porque essa producdo é
permeada de inovacdes e permanéncias, sincronismo e defasagem (SECCHI, 2007), ou ainda por
diferentes temporalidades conexas.

%2 partilhamos da critica de Sennett (1998, p. 38) acerca da ideia de ruptura aplicada a histéria humana.
Quando falamos em revolugéo, pensamos em “divisores de agua”, como se fosse possivel durante um
periodo a sociedade parar e, depois de uma ruptura, retornar como uma nova sociedade. O erro maior esta
em ndo ver como uma condicdo de vida vai se infiltrando na outra, em constante (e lento) processo de
mudanga, embora exista uma dificuldade em conceber o novo e, além disso, uma tendéncia em
(re)produzir o que esta dado.
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Diante das sobreposicGes dos contetdos das préaticas espaciais das diferentes
temporalidades, as diferencas entre os espacos urbanos de Catanduva e Séo José do Rio
Preto evidenciam acdes diferenciadas de agentes produtores do espaco®, atuando de
forma desigual e combinada nas cidades, tanto por légicas externas, quanto pelo papel
que o espaco de cada cidade exerce na (re)produgédo desses processos.

As Figuras 2 e 3 apresentam 0s mapas das duas cidades, com a localizagcdo dos
espacos residenciais fechados e dos shopping centers, dentre eles, 0s aqui pesquisados.
O objetivo é evidenciar a maior complexidade do espaco urbano de Sdo José do Rio
Preto em comparacdo a Catanduva, a partir da organizacdo espacial de cada cidade, o
que, por conseguinte, vai condicionar, de forma combinada com outros aspectos, as

diferentes praticas e representacdes sociais dos sujeitos pesquisados.

* Referimo-nos especificamente aos proprietarios de terras, incorporadores, corretores imobiliarios e o
capital financeiro, conforme Corréa (1995).
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Figura 2: S&o José do Rio Preto. Localizacdo dos espacos residenciais pesquisados e

equipamentos urbanos.
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Figura 3: Catanduva. Localizac&o dos espacos residenciais fechados e equipamentos urbanos.

A maior complexidade na producdo do espaco urbano de Séo José do Rio Preto
em relacdo a Catanduva é evidente, considerando, além da polarizacdo de diferentes
segmentos sociais entre as areas norte e sul, uma expansdo nas areas leste e nordeste da
cidade, com a implantacdo de espacos residenciais fechados voltados para 0os segmentos
de médio e alto poder aquisitivo, inicialmente, pelas a¢6es da incorporadora Encalso,
uma empresa do Grupo Damha, bem como no nordeste da cidade, com a instalagdo dos
Villages Damha, um segmento da mesma empresa. Diante disso, evidencia-se a
necessidade de adentrarmos nas discussfes acerca das dimensdes empiricas da

investigacao.
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1.2.1 Espagos residenciais fechados e shopping centers

Ainda que tenhamos justificado nossa op¢do pela expressdo “espacos
residenciais fechados” para os novos habitats urbanos murados e controlados por
sistemas de seguranca, ndo podemos deixar de esclarecer as diferengas entre esses
espacos de moradia, tanto do ponto de vista juridico, como dos atributos fisicos que 0s
caracterizam.

Condominios fechados e loteamentos fechados sdo as duas denominacgdes legais
dos nossos objetos de pesquisa, sendo esta ultima uma forma espacial ilegal pela lei
brasileira. Segundo Rodrigues (2013, p. 152), a legislacdo de parcelamento do solo
urbano (Brasil - Lei 6.766/1979) prevé o parcelamento de uma gleba em parcelas
menores de terra, os lotes, acompanhadas de infraestrutura urbana, ruas e espacos
publicos (&reas de uso comum e uso institucional). As ruas e espagos publicos devem
ser entregues a municipalidade para serem utilizados por todos, sendo de
responsabilidade municipal os servicos de coleta de lixo, iluminagdo publica e
manutencdo dos espacos livres. Dessa maneira, 0 fechamento de espacos publicos pelo
setor privado € inconstitucional; ao fechar um loteamento e ndo permitir a livre
circulacdo, comete-se uma irregularidade do ponto de vista urbanistico (RODRIGUES,
2013, p. 152). Nessa forma ndo regularizada de urbanizacdo, cada comprador é
proprietario de seu lote, porém ndo € proprietario de partes das areas publicas, que
continuam pertencendo ao poder publico municipal.

Os condominios fechados seguem a legislacdo condominial (Brasil — Lei
4.591/1964), a qual estabelece que os condéminos sejam proprietarios de fracao ideal de
terrenos e coproprietarios das areas de circulagdo e de uso coletivo, sendo o0s
responsaveis pela sua manutencao. Estes sdo fundamentalmente diferentes dos espagos
publicos que permanecem sendo propriedade publica, destinados para uso de todos,
enquanto 0s espacos coletivos localizados intramuros sdo propriedade privada,
destinados para uso dos residentes e, eventualmente, de seus convidados.

No contexto das cidades da pesquisa, até a década de 1980, foram lancados dois
espacos residenciais fechados** em S&o José do Rio Preto, tendo ocorrido, a partir da

década de 1990, a maior expansao desse tipo de urbanizacdo. Nos dias atuais, totalizam

* Residencial Bourganville, em 1974, e o Residencial Débora Cristina, em 1978, com total de 34 e 172
lotes, respectivamente. Porém, o éxito desses espagos ocorreu mais tarde, quando houve o langamento de
novos empreendimentos e a ampliacdo da valorizacdo desses espagos residenciais fechados.
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mais de trinta empreendimentos consolidados, destinados aos segmentos de médio e
alto poder aquisitivo. Segundo Barroso (2012), na segunda metade da década de 1990,
ndo houve lancamentos de loteamentos abertos voltados para a classe média em Séao
José do Rio Preto, além disso, a demanda por apartamentos e o financiamento publico
para esse tipo de imdvel passou a recuar a partir do final da década anterior (SPOSITO,
2003). Evidencia-se o periodo estratégico para o mercado imobilidrio combinado as
preferéncias das classes médias pelo novo produto imobiliario.

Dos primeiros lancamentos, na década de 1970, aos empreendimentos
produzidos ja na década de 1990, houve uma diminuicdo da area média dos lotes e, por
conseguinte, dos precos®, tendéncia que resulta de duas dindmicas simultaneas e

articuladas entre si.

De um lado, a continua expansdo territorial urbana, que potencializa o
preco das terras disponiveis melhor localizadas no entorno da area
urbana ja constituida, eleva o preco de custo da implantacdo e, por
conseguinte, dos lotes colocados a venda [...].

De outro lado, o nimero potencial de compradores se amplia a medida
que a area média e, consequentemente, o preco dos lotes diminui,
ainda que o preco do m? aumente em funcdo da expansdo urbana. A
combinacdo desses elementos possibilita uma maior demanda
solvavel. (SPOSITO, 2003, p. 3-4)

Por sua vez, Catanduva possui um espaco residencial fechado consolidado — o
Residencial Acapulco — com moradores e infraestrutura instalada, lancado em 2003,
pela incorporadora Setpar, e dois em fase de consolidacdo. O Lluminar*®, lancado em
2008, com doze casas, infraestrutura finalizada e com lotes a venda, e o Village Damha
I, em estagio de consolidacdo de infraestruturas internas e construcdo das primeiras
casas.

Dentre as estratégias de difusdo dos empreendimentos do Grupo Damha®’,

destaca-se a expansdo das tipologias dos espacos residenciais fechados, voltados para as

** A observacio dos dados relativos & area média dos lotes é indicativa dos segmentos socioecondmicos a
que se destinam esses loteamentos. O Residencial Bourganville possui a area média dos lotes de 1.449,91
e 0 Residencial Débora Cristina 1.033,51, ao passo que o Village Sta. Helena e o Parque Residencial
Damha, lancados no inicio da década de 1990, possuem éareas médias dos lotes de 793,37 e 695,44,
respectivamente.

“® Empreendimento lancado pelo incorporador Roberto Cacciari, agente produtor local.

" Fundado em 1964, o Grupo Encalso Damha é um conglomerado empresarial que atua nas areas de
Engenharia Civil, Agronegdcios, Concessdo de Rodovias, Gestdo de Shopping Center, Concessédo de
Energia e Empreendimentos Imobiliarios, tendo relevante papel na produgdo de espagos residenciais
fechados, bem como influéncia sobre as representagdes e subjetividades dos moradores acerca desse tipo
de habitat.
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classes médias e altas, “um estilo Damha de viver”, conforme exposto nos antincios dos
empreendimentos.

Segundo entrevista publicada no jornal “O Regional”’, de Catanduva
(07/08/2013), com o diretor institucional da incorporadora, “os condominios fechados
ndo sdo exclusivos para a classe alta, ja que temos trés produtos para diferentes classes ...”.
A empresa comercializa empreendimentos com terrenos de 600, 300 e 250 metros
quadrados, denominados Damha, Village Damha e Damha Fit, respectivamente, cujos
precos dos lotes variam de quatrocentos e cinquenta a noventa mil reais.

Essas informagBes evidenciam as estratégias de atuacdo da incorporadora de
maximizacdo dos lucros, ampliando, para além da elite, um estilo de vida representado
como exclusivo, com seguranca e tranquilidade, produzindo espacos concretos de moradia
cercados de muros e sistemas de seguranca como o modelo “ideal” de se viver na cidade,
acentuando uma espécie de “efeito cascata” (SOBARZO, 2006, 205) que explica, em
parte, 0 prestigio simbdlico que essas novas formas de morar possuem em amplos setores
da sociedade.

[...] a estratégia dos incorporadores em, continuamente, apresentar ao
mercado novos “produtos” aos quais se associam novos valores, visto
gue, com a estagnacdo econdmica e 0 aumento das disparidades que se
verificaram no pais, a partir dos anos de 1980, o principal alvo dos
produtores do espaco urbano passou a ser aqueles que ja tinham iméveis
residenciais e sO se disporiam a nova aquisicdo se a ela se associassem
qualidades objetivas e/ou subjetivas que justificassem a troca de um
local de moradia por outro ou, em outras palavras, de um produto
imobiliario por outro. (SPOSITO, 2003, p. 14, grifos nossos)

De uma maneira similar, os sujeitos entrevistados, tanto em Catanduva quanto em
Sao José do Rio Preto, expressam o desejo de viver como a elite, (re) produzindo, salvo as
polifonias*® e as ressignificacdes, parte dos discursos imobiliarios acerca dos espacos
residenciais fechados e do estilo de vida proposto. Contudo, confirmamos que ha
diferencas em relacdo ao papel que a classe média e a elite exercem em cada uma dessas
cidades.

O primeiro e, por enquanto, unico empreendimento do grupo Encalso em
Catanduva ¢ o “Village Damha”, dentre os trés segmentos (Damha, Village Damha e

Damha Fit) que a incorporadora produz. O termo “village”, como exposto, indica ser um

“® Expressdo utilizada ao longo da pesquisa e discutida mais adiante. De forma preliminar, polifonia se
refere as diferentes respostas, contendo distintas opiniGes, descricbes de praticas espaciais e
representacdes sociais entre os entrevistados para 0s mesmos questionamentos do roteiro de entrevista.
Esse é um aspecto que comparece no conjunto das narrativas.
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empreendimento intermediério, na hierarquia dos residenciais fechados da empresa, ou
seja, 0s lotes s&0 menores e mais baratos em relacdo ao segmento Damha. Enquanto em
Séo José do Rio Preto, a empresa possui seis Damhas e trés Villages, em Catanduva a
producao ainda se inicia e, vale ressaltar, com um empreendimento intermediario.

Em complemento a esse argumento, é necessario também enfatizar que ha lotes a
venda no Residencial Lluminar (langado em 2008), em Catanduva, que giram em torno de
seiscentos mil reais, enquanto os lotes do residencial fechado Quinta do Golfe (langado em
2013), em S#o José do Rio Preto, foram todos vendidos*. Salvo especificidades, os dois
espacos residenciais fechados, mesmo produzidos em cidades diferentes, possuem
semelhancas fisicas, principalmente entre os precos e as metragens dos lotes® : contudo,
evidencia-se que o empreendimento em Sdo José do Rio Preto teve um desenvolvimento
(venda de lotes, construcbes de casas, etc.) mais acelerado em comparagdo ao
empreendimento Lluminar, de Catanduva. Assim, o que se observa € que as caracteristicas
e 0 publico alvo a que se destinam se assemelham, mas os ritmos em que se desenvolvem
se diferenciam. Entendemos que o0 motivo disso esta, em parte, relacionado a classe média
e elite de S&o José do Rio Preto, a qual desempenha papel mais significativo no consumo
desses espacos fechados de moradia e, por conseguinte, na incorporacdo do estilo de vida
proposto, 0 que contribui para que o ritmo da producdo e consumo desses habitats seja
mais acelerado em comparacédo a Catanduva, embora outros fatores também influenciem.

A cidade de Sao José do Rio Preto ndo pode mais ser entendida pela logica
centro-periferia que, durante o século XX, orientou o crescimento do tecido urbano e a
divisdo econdmica e social do espaco da cidade (SPOSITO, 2013). Contudo, 0 processo
de mudanca de contetdo da periferia ndo implica a diminuicdo das desigualdades
socioespaciais, pelo contrério, acirram-se as separacdes e se reafirmam as diferencas por
meio de sistemas de controle e seguranca que separam fisica®* e simbolicamente os
espacos internos e externos, tanto espacos residenciais fechados quanto shopping

centers.

% Segundo informagdes do site do empreendimento (www.quintadogolfe.com.br, acesso em 25 mai.
2015), reforcadas por dois moradores entrevistados no Damha IV — Sdo José do Rio Preto, sendo uma
arquiteta e um empresario do setor imobiliario, e por um morador entrevistado do proprio Residencial
Quinta do Golfe.

% Os terrenos no residencial Quinta do Golfe variam entre seiscentos a mil metros quadrados e, no
Residencial Lluminar, de oitocentos a mil e duzentos metros quadrados. No residencial Quinta do Golfe,
0s precos dos terrenos variam de quinhentos a um milhdo de reais.

*! Separacéo fisica marcada pela materialidade dessas barreiras que permitem a circulacdo entre o interior
e 0 exterior dos muros apenas pelos portdes de acesso, com as guaritas e sistemas de controle daqueles
que entram e saem.
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Os espagos residenciais fechados a que nos referimos no texto séo aqueles em
que adentramos para realizar entrevistas com moradores, o que também viabilizou as
observacGes de campo, tanto dentro das residéncias quanto de alguns espagos coletivos.
Em Catanduva, elencamos o Residencial Acapulco e, em Sdo José do Rio Preto, os
residenciais Damha IV e V, Gaivota I, Las Palmas, Quinta do Golfe, Recanto do Lago,
Recanto Real e Village Damha I, cujas posicGes geograficas podem ser vistas nos mapas
das Figuras 2 e 3, nas paginas 35 e 36.

Como ponto de partida, tomamos alguns atributos comuns a todos os espacos
residenciais fechados pesquisados das duas cidades, ressaltando que, apesar de estarem
presentes em todos eles, a qualidade, a valorizagcdo por parte dos moradores e 0 poder
simbdlico que esses atributos exercem na elaboragdo de subjetividades variam. Tanto o
Residencial Acapulco de Catanduva quanto os 0ito>? de S&o José do Rio Preto possuem
em comum os servicos oferecidos e equipamentos: um saldo para festas® (centro de
convivio), duas piscinas, sendo uma para adultos e uma para as criangas, vestiarios e
playground. Quanto ao sistema de seguranca, sdo caracteristicas presentes em todos
eles: portaria com cancela abaixada 24 horas, ronda noturna, muro alto e
obrigatoriedade do cadastro dos visitantes na portaria. No Quadro 1, indicamos 0s

servicos oferecidos de maneira particular, em cada espaco residencial fechado.

%2 A ordem dos espagos residenciais fechados de S30 José do Rio Preto no Quadro 1 esta de acordo com o
ano de langamento.
%% Para reforcar: todos 0s espacos internos sdo privados, de uso comum, para os moradores e convidados.
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Espagos residenciais Total de Ano de Tamanho dos Servicos oferecidos e
fechados lotes Langamento lotes (m?) equipamentos
| Catanduva
Residencial Acapulco 265 2003 360 Duas quadras de ténis, uma de

futebol, uma poliesportiva.

Sao José do Rio Preto

Residencial Recanto Real

445

1992

360

Um lago com pista de
caminhada no entorno, um
restaurante interno, uma
academia, uma quadra
poliesportiva e uma quadra de
volei de areia.

Residencial Las Palmas

42

2002

85

Possui os atributos em comum
com 0s demais residenciais

Residencial Damha IV

548

2003

450

Pista de caminhada, dois lagos
artificiais, academia, uma
quadra poliesportiva, uma
praga, duas quadras de ténis,
duas quadras de volei de areia,
um campo e um mini campo de
futebol.

Residencial Gaivota

686

2004

400

Uma quadra de vdlei de areia,
uma quadra poliesportiva, uma
quadra de ténis e um campo de
golfe.

Residencial Damha V

498

2007

400 a 800

Duas quadras de ténis, quadra
poliesportiva, duas quadras de
vélei de areia, campo de
futebol, pista para caminhada e
trés lagoas artificiais.

Residencial Recanto do
Lago

648

2008

400

Area verde, quiosques com
churrasqueiras, uma quadra
poliesportiva, uma quadra de
ténis, uma quadra de volei de
areia.

Residencial Quinta do
Golfe

500

2008

400 a 1000

Campo de Golfe, espago grill
com churrasqueira e bar,
piscina semiolimpica para
natagdo, duas piscinas de
biribol, quadra de volei de
praia, duas quadras de ténis,
quadra poliesportiva, campo de
futebol semioficial, saldo de
jogos, academia, sala de danca
e uma quadra de squash.

Village Damha |

457

2009

250 a 424

Um lago artificial, pista de
caminhada, academia, uma
guadra poliesportiva, um
restaurante, uma quadra de
ténis, uma quadra de volei de
areia, um campo e um
minicampo de futebol.

Quadro 1: Catanduva e S&o José do Rio Preto. Servigos oferecidos e equipamentos dos espagos
residenciais fechados pesquisados.
Fontes: Barroso (2012), sites dos empreendimentos (acesso em 20 de marco de 2015) e

entrevistas.
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No Residencial Las Palmas, diferentemente dos demais pesquisados, as casas
seguem o0 mesmo modelo e foram comercializadas prontas; sdo de dois pavimentos,
compostas por um andar térreo com abrigo para dois carros, sala de estar e jantar,
escada de acesso para 0 pavimento superior, uma area de servico, cozinha, area com
churrasqueira, banheiro e varanda; no andar superior, possui trés dormitérios, sendo
uma suite e um banheiro social.

No que tange as regras de entrada cotidiana das empregadas domésticas, a
administracdo de todos os residenciais confecciona um cartdo que deve ser apresentado
na entrada e na saida, nas portarias. Esse documento € feito a partir de consultas prévias
de dados pessoais™. O periodo de permanéncia das empregadas, prestadores de
servicos, entre outros trabalhadores, nos espacos internos dos espagos residenciais
fechados € limitado entre as sete e as dezessete horas, sendo proibida a entrada dos
mesmos aos sabados e domingos®, exceto as empregadas domésticas, que, mediante
aviso a administracdo, sdo autorizadas a entrar em dias em horéarios extras, assim como
h& um caso em que a funcionaria mora com os patrdes, como veremos adiante.

A diferenca entre as regras referentes aos visitantes é a presenca, em todos 0s
espacos residenciais fechados de S&o José do Rio Preto, do equipamento de entrega de
tickets>® (instalado na portaria), inexistente no Residencial Acapulco, em Catanduva. De
maneira particular, no Residencial Quinta do Golfe, ha duas portarias. Na primeira, é
necessaria uma pré-identificacdo antes de passar para a segunda, onde se localiza a
maquina de entrega de tickets, e mais um porteiro, além dos segurancas.

Na primeira entrada para a realizacdo de entrevistas, tanto no Residencial
Acapulco quanto nos residenciais de Sdo José do Rio Preto, foi necessario, na portaria,
fazer um cadastro com nome completo, RG (Registro Geral) e uma foto tirada pelo
funcionario da portaria no momento da realizacdo do cadastro. Com esse registro, as
informacGes dos visitantes permanecem arquivadas em um banco de dados. A partir da
segunda visita, faz-se a identificacdo na portaria e a autorizacdo de entrada com o
morador por meio de uma ligacdo para sua casa. Nos empreendimentos que possuem o
equipamento, o ticket é impresso com os dados pessoais do visitante e deve ser

devolvido na saida, o que implica maior controle sobre 0 acesso dos visitantes e seu

** Em todos os espacos residenciais fechados de Sao José do Rio Preto, hé verificacdo de antecedentes
criminais dos trabalhadores, antes da confeccdo do cartéo.

% Nesses dias, a portaria de servicos ndo funciona. Apenas o Residencial Acapulco ndo possui portaria
separada para entrada dos empregados.

> Como mostra a imagem no Anexo |11, referente ao residencial Recanto Real.
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tempo de permanéncia, pelos sistemas de seguranca dos espacos residenciais fechados
de S&o José do Rio Preto.

Em todos os empreendimentos, os moradores possuem uma entrada separada em
relacdo a entrada dos visitantes, embora a portaria seja a mesma. Nos Residenciais

Damha IV, Recanto Real ¢ Village Damha I, os moradores possuem o “Tag”>’

, NOS
demais residenciais, para a entrada dos moradores, € necessario que 0s porteiros 0s
“reconhecam” e habilitem a entrada, acionando a abertura da cancela.

Para os moradores e visitantes de todos os residenciais, também ha regras de
convivéncia, como limite méximo de velocidade dos veiculos, de som, dos cuidados
para com 0s animais de estimacdo quando estdo nas vias internas, ja que, nas frentes das
casas, ndo ha (ndo é permitido) grades e muros>. Além dessas regras condominiais,
identificamos esfor¢os voltados a promocao de um estilo de vida proprio desses espacos
residenciais fechados, que se referencia nos modos de vida e principalmente no
consumo da elite, atribuindo valores econémicos e simbolicos a determinados produtos.

Para caracterizar as praticas espaciais dos moradores dos espacgos residenciais
fechados para além dos seus limites fisicos, direcionamos nossa atencédo para as relacdes
que estabelecem com o0s shopping centers, ou seja, buscamos identificar
conexdes/desconexdes entre esses espacos residenciais fechados e os referidos espagos
de consumo e lazer, entre dois tipos de “enclaves fortificados” (CALDEIRA, 2000). No
Quadro 2, organizamos algumas informacdes relevantes a respeito dos shopping centers

das duas cidades pesquisadas.

*" Cartdo que garante acesso livre ao ser introduzido na catraca eletronica, sem controle do funcionério
responsavel pela guarita (SPOSITO e GOES, 2013, p. 257).
%8 1sso gera conflitos entre os moradores, como veremos.
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Ano de Area Total

. « . ABL Vagas NGamero de
Shopping centers Inauguracéo Conz:zmda emm? | Estacionamento lojas
Catanduva
Garden Catanduva 1995 18.002 | 11.843 300 90

Shopping

S&o José do Rio Preto
Rio Preto Shopping 1988 50.000 1.800
Center 38.500 225
Plaza Avemda 2007 36.000 19.800 1.000 150
Shopping
Shopping Cidade 2012 20.613 18.000 750 113
Norte
Iguatemi Rio Preto 2014 50.000 | 42.125 1.810 201

Quadro 2: Catanduva e Sao José do Rio Preto. Caracterizagdo dos shopping centers.
Fontes: Sites Institucionais e Associagdo Brasileira de Shopping Center (ABRASCE); Castro
(2015).

Diante do exposto, apresentaremos, no proximo topico, a fundamentacéo

metodologica da tese.

1.3 A relacéo entre sujeito pesquisador e sujeito pesquisado: apontamentos sobre a

metodologia qualitativa de pesquisa

Nosso desafio foi encontrar, no contexto da pesquisa, maneiras de compreender
a vivéncia espacial dos outros, moradores de espacos residenciais fechados. Porém, as
maneiras de compreender essa vivéncia sempre terdo como ponto de partida 0 nosso
lugar no mundo, entdo, “como nos colocarmos nos sapatos dos outros”? Ou “como
interpretar os pontos de vista dos outros”? Essas questdes baseadas nas pesquisas de
Lind6n (2008)*° nos apontam para um problema de ambito teérico-metodolégico que
envolve a articulacdo dos conceitos cientificos e de sentido comum com 0s quais 0s
sujeitos interatuam na vida cotidiana. Por isso, propomos o questionamento: como
compreender e interpretar 0 que o outro experimenta acerca de um lugar? Como
compreender, enquanto sujeito pesquisador, a experiéncia espacial do outro, sujeito
pesquisado?

Para nos, a reflexdo sobre os outros ndo pode ser apoiada exclusivamente nos
principios das ciéncias que questionam e analisam a alteridade, como a psicologia

social, porque, quando pensamos no “outro”, levamos em conta, sobretudo, a dimenséo

%% Que realiza uma densa revisdo teérica metodologica acerca das “geografias da vida cotidiana”.
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espacial do espaco vivido e representado pelos sujeitos pesquisados, assumindo sentidos
e significados a partir das praticas espaciais, na escala do cotidiano.

Explicitamos, desse modo, uma preocupacgdo que surgiu a partir do desafio de
realizar uma pesquisa na qual os moradores de espagos residenciais fechados sdo
entendidos como 0s sujeitos principais com o0s quais compartilhamos o mesmo tempo,
mas ndo 0S mesmos espacos, nem as mesmas condicdes de reproducéo da vida social. A
partir dai, colocamos as questdes/problemas da pesquisa, na medida em que nos
deparamos com certo estranhamento em relacdo a esses sujeitos e suas praticas
cotidianas, por meio de um processo de ‘“desnaturalizacdo” e questionamento das
realidades descritas por meio das entrevistas.

A metodologia qualitativa nos possibilita apreender os significados do espaco,
que ndo se apresentam por si mesmos, ja que eles sé@o produzidos a partir das praticas
espaciais dos sujeitos, a0 mesmo tempo em que as praticas sdo por eles influenciadas.
Para isso, tornam-se necessarios instrumentos metodologicos que viabilizem a
apreensdo dessas praticas, por mais banais e/ou naturais que paregam ser a maior parte
delas, na perspectiva de alguns autores, como discutiremos mais adiante. Nessa
conjuntura, surge uma questdo de cunho pratico: como captar essas praticas espaciais
cotidianas?

Apoiando-nos em Linddn (2008, p. 14), a resposta para o questionamento leva a
trés caminhos possiveis: a) a observacdo das praticas e de sua espacialidade; b)
apreender as praticas e suas espacialidades através de imagens e ¢) captura-las por meio
dos discursos dos proprios sujeitos que as realizam.

Para abordar a problematica da pesquisa a partir do cotidiano e tomando como
referéncia e foco analitico as préaticas espaciais, um dos instrumentos metodolégicos
eleitos foram as entrevistas, por meio das quais procuramos privilegiar a fala dos
sujeitos, ou seja, seus depoimentos sobre as experiéncias® vividas espacialmente, as
razdes que apresentam para justificar suas escolhas relacionadas ao consumo de um
“novo estilo de vida”, o modo como avaliam tais experiéncias e 0s discursos que
elaboram a respeito de suas préprias praticas cotidianas. Desse modo, apostamos em
diferentes movimentos das opiniGes, justificativas e descri¢cbes sobre o vivido e os fatos

que, por vezes, confluem, e, outras vezes, divergem. Dai sua potencialidade, inclusive,

% Mais que uma sucesséo internalizada de sensacdes, a experiéncia é uma fértil multiplicidade de coisas e
relacdes que se associam e interagem constantemente, sendo sua espacialidade tdo significativa quanto a
dimensdo temporal (MASSEY, 2008, p. 265).
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como estratégia de apreensdo do cotidiano, considerando também as observacdes feitas
e registradas quando visitamos 0s espacos residenciais fechados para realizar algumas
das entrevistas, conforme discutiremos adiante.

Como um processo de interacdo social, a entrevista tem por objetivo a obtencéo
de informagdes por parte do entrevistador sobre 0 comportamento e a consciéncia dos
sujeitos investigados (COLOGNESE e MELO, 1998). A entrevista esta sendo utilizada,
portanto, como um instrumento metodolégico para buscamos informacGes, opinides,
pontos de vistas, significados do espaco, a partir das experiéncias vividas que ndo se
restringem aos espacos residenciais fechados, mas ao ambito da cidade. Esse
instrumento metodoldgico ndo tem como finalidade um levantamento “censitario” de
informacdes e dados, ou seja, de atingir amostras estatisticas. Estamos envolvidos ndo
na coleta, mas na producdo das informacdes, como € préoprio da pesquisa qualitativa,
tendo como foco as interagcbes humanas, com todos os seus humores, temores, enfim,
com toda intromissdo da subjetividade de sujeitos em interagdo, ou seja, a relacdo
pesquisador/pesquisado ndo € sem importancia para os resultados que a pesquisa pode
produzir (TURRA NETO, 2012).

Por isso, € importante reconhecer que, na producdo de uma narrativa de
experiéncias vividas, operam simultaneamente duas dimensfes: das interacdes e dos
jogos em que a memoria desliza entre 0 que se recorda e 0 que se esquece. Na
concepcao de Lindon (2006), essas interacdes possuem trés niveis, sendo que, durante
uma entrevista, 0 sujeito pesquisado transita espontaneamente entre eles, passando de
um ao outro de forma natural.

O primeiro nivel ocorre pela interacdo entre sujeito pesquisador e sujeito
pesquisado, uma vez que 0 grau de confianca do segundo em relacdo ao primeiro
interfere nos contetdos das falas e, por conseguinte, na entrevista como um todo. O
“desconforto”, se ¢ que podemos chamar assim, demonstrado por alguns moradores
entrevistados se deu principalmente durante as primeiras questdes do roteiro de
entrevista, porém, outros ndo evidenciaram nenhum desconforto desde o inicio. Esse
aspecto teve variacdo devido, principalmente, a maneira como, ou melhor, por meio de
guem, chegamos até eles. A aproximacdo com nossos entrevistados ocorreu por
intermédio de outro sujeito conhecido por ambas as partes, morador ou ndo do mesmo
espaco residencial fechado, tecendo uma rede de contatos. Além disso, ao final de cada

entrevista, solicitdvamos a indicacdo de algum vizinho, conhecido do mesmo residencial
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e/ou de outros, que pudesse nos ceder uma entrevista, pratica que nos rendeu
observacGes importantes no decorrer da pesquisa, narradas no texto.

O roteiro utilizado para orientar a entrevista baseou-se naquele empregado no
ambito do Projeto “Urbanizacdo difusa, espago publico e inseguranca urbana”®!; porém,
foi sendo modificado com a incorporagdo de novos questionamentos, frente as
especificidades encontradas nas realidades de pesquisa, 0 que variou também em
relacdo a cada entrevistado, de acordo com situagdes de interagdes descritas, entre
sujeito pesquisado e pesquisador. O roteiro, semi-estruturado, foi divido nos seguintes
blocos de questdes: perfil do entrevistado, motiva¢Ges em escolher morar em um espaco
residencial fechado, cotidiano e cidade, lazer e cidade, consumo, vizinhanga, visitas,
servicos oferecidos pelo condominio e avaliacdo final do entrevistado sobre a
experiéncia de morar num espaco residencial fechado. Essa divisdo em assuntos visou a
facilitar uma coeséo do dialogo acerca dos temas definidos, porém ndo foi explicitada
para 0 morador durante a realizacdo das entrevistas; a divisdo também foi importante
para a analise, de modo a possibilitar a identificacdo de conjuntos de falas sobre os
mesmos temas, conforme se evidencia ao longo do texto. A verséo final deste roteiro
esta disponibilizada no Anexo Il da Tese.

No momento da entrevista, concedemos ao morador o maximo poder de fala,
mesmo colocando as questdes previstas, para que ele construisse livremente seu relato,
selecionando e ou (re)formulando experiéncias espaco-temporais, expressando opinides,
fatos, enfim. 1sso nos possibilitou tanto colocar novos questionamentos ndo previstos
anteriormente no roteiro como apreender de forma mais detalhada algumas experiéncias
vividas, o que também variou entre os entrevistados, do ponto de vista da quantidade de
novas questdes colocadas e do detalhamento das informacdes narradas.

A abertura que cada morador nos dava naquele momento foi captada por meio
da maneira como se expressavam, pelos gestos, pela forma com que nos recebiam,
tendo também influéncia, nesse ambito, o tempo disponibilizado para cada entrevista,
informacdo que alguns moradores nos forneciam previamente, enquanto outros nos
informavam entre os relatos que estavam sem pressa, 0 que possibilitava novos
guestionamentos e respostas mais detalhadas.

Alguns moradores nos receberam no ambiente de trabalho, outros em suas

proprias residéncias, o que sempre preferimos. Os primeiros cederam menos tempo para

81 Os resultados dessa pesquisa integram o livro “Espacos fechados e cidades: inseguranga urbana e
fragmentagdo socioespacial” (SPOSITO e GOES, 2014).
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a entrevista, enquanto aqueles que nos receberam em suas residéncias, além de
disponibilizarem mais tempo, exemplificavam algumas praticas relatadas, apontando
com as mdos os lugares de que estavam falando, os vizinhos, as criangas, espacos da
casa e sistemas de seguranca da entrada, que sempre era explicado a partir de nossa
prépria entrada pela guarita e por todos os mecanismos de identificacdo a que fomos
submetidos.

A reacdo as observagOes sistematicas e registros fotograficos que fizemos no
interior dos residenciais confirmou o carater de exclusividade desses espagos
residenciais fechados. As estratégias de controle e desconfianca frente aquilo que ndo é
previsto, como nos momentos em que fotografamos os espagos internos, evidenciaram-
se quando os moradores ou 0s segurancas que fazem a ronda nos intimidavam por meio
de olhares, o que era suficiente para nos dizer que ndo estavamos agradando.

3

As entrevistas, somadas as “visitas” aos espacos intramuros, bem como ao
interior das proprias residéncias, favoreceram um contato mais proximo, ndo somente
com o0 morador que cedeu a entrevista, mas, em alguns momentos, com membros da
familia que estavam presentes na ocasido e nem sempre participavam da entrevista®. As
observacOes feitas, ainda que em periodos curtos de tempo, nos possibilitaram a
apreensdo de minuUcias cotidianas expressivas para a pesquisa, que foram registradas,
sdo narradas e analisadas ao longo do texto.

O segundo nivel de interacdo (LINDON, 2006) se da entre o sujeito e uma
situacdo passada. O procedimento seguido era o de que alguns entrevistados voltavam a
interagir com aquela situacdo e reproduziam dialogos, descricdes dos lugares em que
ocorreram, em alguns casos, mudando de humor no momento da entrevista, ao lembrar
algum fato que o irritou, por exemplo. Nas citacdes de entrevistas ao longo do texto,
esses dialogos relacionados a interacdes passadas, muito presentes nas falas de Lucas, o
sindico de um residencial fechado de Catanduva, por exemplo, estdo entre colchetes.

Por fim, um terceiro nivel de interacdo consiste naquele em que o entrevistado
constrai, ao longo da entrevista, sua imagem para o entrevistador e para ele proprio, da
maneira como se V&, sobretudo no caso da classe média. Esse nivel de interacdo ocorreu
em todas as entrevistas, sendo o0 sujeito pesquisado previamente conhecido ou nédo por

noés. Tanto por parte do sujeito pesquisado, como por nds, enquanto pesquisadores, essa

62 1ss0 foi significativo porque, ao continuar suas praticas como se nés (pesquisadores) no estivéssemos
ali, possibilitaram-nos a observacdo de diversos detalhes da vida cotidiana desses sujeitos, que se
confirmavam ou ndo nas narrativas de quem estava sendo de fato entrevistado.
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preocupacao perpassou todo o tempo das entrevistas. Os esforgos para a construcdo de
nossa imagem foram permanentes para engendrar uma relagdo de confianga com o
morador. 1sso influenciava o conteldo das respostas e seu grau de detalhamento,
considerando que, para nds, as minucias sdo importantes, ndo somente para captar 0s
diferentes sentidos e significados das praticas, mas, sobretudo, para apreender as
contradicfes que permeiam as narrativas. Apesar de 0s moradores empreenderem
esforcos para manter uma coeréncia, nem sempre tiveram éxito, uma vez que, ao longo
das narrativas, a maioria deles se contradisse em relacdo a respostas anteriores, ou
mesmo em relagdo as nossas observagdes nos espagos internos dos residenciais.

Pelo lado do sujeito pesquisado, inferimos que varios objetivos permearam a
construcdo de sua imagem perante 0 pesquisador, sendo algumas mais evidentes que
outras. Tal interagdo foi de profunda influéncia durante as entrevistas, principalmente
em relacdo aos sujeitos que encontramos pela primeira vez, em relacdo aos quais a
desconfianca presente no inicio do dialogo foi diminuindo gradualmente até o final dele.
Houve uma excegdo no caso de Mauricio, morador do Residencial Acapulco, que, no
inicio da entrevista, dava detalhes e mindcias cotidianas em suas narrativas e, ao longo
dela, foi desenvolvendo uma desconfianca em relacdo aos questionamentos.

Nossa presenca enquanto pesquisador tem um peso que ndo podemos
desconsiderar na construcdo da narrativa do entrevistado. Ela pode ser interpretada
como uma particular presenca social frente a qual o sujeito reelabora hoje o vivido de
ontem, como pode acontecer em outras situacfes da vida social nas quais uma pessoa,
no encontro com alguém (que ndo seja um pesquisador), reinterpreta o vivido
(LINDON, 2008, p. 20). Desse ponto de vista, as informacdes que obtemos por meio
das entrevistas nem sempre correspondem as praticas, tais como ocorreram, mas sim a
uma reconstrucdo do vivido frente ao sujeito pesquisador, em uma situacdo de
entrevista.

Vale ressaltar que alguns elementos influenciaram nas trés situacdes de
interacdo, como o lugar onde ocorreu a entrevista, o horario, a presenca ou ndo de
outros sujeitos, a interrupcao por alguma chamada, seja por telefone, ou pessoalmente
de algum familiar, o que era comum, quando a entrevista ocorria na casa do morador.

Até mesmo as temperaturas no periodo em que realizamos entrevistas
influenciaram em algumas respostas relacionadas, principalmente no que se refere ao

uso dos espacos coletivos dos residenciais fechados, uma vez que as primeiras delas
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foram feitas durante a segunda quinzena de janeiro de 2014, quando predominavam
altas temperaturas nas duas cidades da pesquisa.

A presenca do gravador também foi um elemento de influéncia em algumas
entrevistas, principalmente durante os minutos iniciais. Porém, com o desligamento do
aparelho no final, muitos relatos foram feitos sem nenhum incomodo em relagdo ao
assunto abordado. Isso ocorreu sobretudo quando havia referéncias a situagdes
envolvendo relagdes de vizinhanca (brigas, discussdes e reclamacgdes) e opinides que
guardavam para si.

As falas foram transcritas, bem como as observac6es registradas em um diario
de campo, logo apds as entrevistas, com esforco para ser fiel aos detalhes, ndo somente
relacionados ao periodo da entrevista, mas aos momentos anteriores e posteriores a ela.

Esses aspectos metodoldgicos contribuiram para que construissemos nossa
perspectiva analitica sobre a producéo do espago urbano. Primeiramente, descartamos a
compreensdo do espacgo engquanto uma colagem de tempos passados, 0 que o0 reduz ao
tempo, compreendemo-lo como a esfera de uma simultaneidade dindmica,
constantemente desconectada por novas chegadas, constantemente esperando por ser
determinada (portanto, sempre indeterminada), pela construcdo de novas relacbes
(MASSEY, 2008, p. 160); o espaco estd sempre sendo feito e é sempre, portanto, em
certo sentido, inacabado, numa condicdo de devir. Consideramos, sobretudo as
multiplas trajetorias dos sujeitos que o produzem, ndo descartando os conflitos, as
contradices e, principalmente, as estratégias de controle para impedir a indeterminagéo
do/no espaco nos interiores desses residenciais fechados.

Com as entrevistas, imobilizamos um momento da trajetéria de cada morador,
porém as diferentes espaco-temporalidades dos sujeitos (simultaneidade de estorias-até-
entdo) continuam em processo. Enquanto escrevemos este texto, por exemplo, ndo estéo
imobilizadas, tampouco acabadas. Por assumirmos a impossibilidade de captarmos
todas as praticas espaciais e experiéncias cotidianas dos entrevistados por meio dos
instrumentos metodologicos empregados, o sentido amplo da investigacdo volta-se a
reter algum caminho dos multiplos devires contemporaneos que engendram tendéncias
em nossas realidades de pesquisa, sem desconsiderar as polifonias apreendidas através
do conjunto das entrevistas, as quais constroem heterogeneidades por meio das falas.

Nesse ambito dos limites que os instrumentos metodoldgicos nos colocam, é
preciso levar em conta a linguagem por meio da qual as praticas nos foram relatadas,

que deriva de uma organizagédo sequencial dos acontecimentos vividos, implicando dar
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linearidade a acontecimentos simultaneos, pela impossibilidade de recrid-los na
simultaneidade.

Para Lindon (2008, p. 19), o que se comunica € uma versao interpretada do
vivido, isso porque a experiéncia, ao ser comunicada, ¢ moldada pelas palavras. As
palavras sempre vdo omitir alguns aspectos e ressaltar outros, sendo assim, a versdo
contada ndo é idéntica a vivida. Mas, a0 mesmo tempo, a Unica que é socialmente
comunicavel e construida é a versao que se pde em palavras, porque estas s&0 um meio
coletivo, um instrumento béasico de construgdo do vinculo social. De forma simultanea,
0S sujeitos constroem os significados das experiéncias vividas, considerando que o
significado surge na e da narragéo.

Assim, as narrativas foram (devido principalmente aos direcionamentos das
questdes do roteiro) uma mescla de experiéncias vividas no espaco de moradia,
articuladas a um conjunto de outros espacos da cidade (escola, trabalho, compras...), nas
quais os deslocamentos conectam esses lugares pelas préaticas. Porém, a sequencialidade
espaco-temporal das narrativas ndo precisa coincidir com a ordem e sucessdo dos
lugares referidos na superficie topografica, nem com a linha do tempo cronoldgica
(LINDON, 2008).

A realidade que apreendemos por meio das falas dos moradores € uma releitura
subjetiva que fazem de suas experiéncias espaciais, € o produto de um trabalho de
reconstrucdo da realidade. Isso ndo quer dizer que temos, por meio disso, uma realidade
distorcida, mas sim uma construcao do vivido por meio do constante processo de unir
intersubjetivamente elementos que, além do sujeito, poderiam resultar pecas soltas
(LINDON, 2008, p. 20). Por exemplo, quando um sujeito vai por diversas razdes a
lugares diferentes, ele pode interpretar isso como um simples deslocamento, no entanto,
também implica a conexao de dois “micromundos”, que possivelmente nao teriam uma
clara conexao anteriormente.

N&o nos importa a narrativa somente enquanto uma ferramenta de aproximacéo
da realidade, pois a propria fala tem um valor adicional por expressar algo mais que a
vivéncia passada a partir da reelaboracdo de acontecimentos ja vividos, mas avaliados
por uma trama de sentido dentro da qual o sujeito estd imerso em seu aqui e agora
(LINDON, 2008). Desse modo, o que era um limite, do ponto de vista metodolégico,
tornou-se uma possibilidade na investigacdo. A realidade e 0 que o0s sujeitos dizem
sobre ela tém peso semelhante, na concepcdo de Lindon (2008), ja que as palavras

carregam seus préprios sentidos e significados. Os discursos adquirem profundidade
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quando as formas espaciais e as praticas sdo reconhecidas com seus significados,
incluindo os imaginarios urbanos nos quais se inscrevem esses significados.

A maneira como interpretam e reelaboram o0s acontecimentos pode ser um
condicionante de praticas posteriores, pois compreendemos que a construcdo simbdlica
esta inserida em uma rede de significados ja construidos e é sobre essa rede e dentro
dela que se ddo os trabalhos do sujeito de re-criar 0 que ja existe. Segundo
Jovchelovitch (2002, p. 78), 0 sujeito psiquico ndo estd nem abstraido da realidade
social, nem meramente condenado a reproduzi-la, sua tarefa é elaborar uma permanente
tensdo entre um mundo que ja se encontra construido e seus préprios esforcos para ser
um sujeito.

Dai a importéncia da escolha cuidadosa dos depoentes, a partir de critérios
qualitativos e, sobretudo, do cuidado na elaboracdo do roteiro e das condigdes para a
realizacdo da entrevista, levando-se em conta que o texto final, obtido a partir da
necessaria transcricdo das entrevistas, é o resultado de um didlogo entre pesquisador e
pesquisado. Isso porque, a despeito de toda ética que deve permear essa relacdo, o
pesquisador nada tem de passivo neste processo (FREITAS, 2002, p. 77).

As questbes norteadoras do roteiro que elaboramos pretenderam fazer das
entrevistas um didlogo; assim, mesmo havendo perguntas e colocacdes que
direcionavam o assunto, novos temas levantados pelo entrevistado foram valorizados. O
roteiro pode servir como estimulo aos entrevistados, até para que reflitam sobre o
assunto posto, situacdo que ocorreu em VAarios momentos nas entrevistas. Como
estratégia para descontrair a situacdo artificial da conversa, fomos ao encontro do
entrevistado com o roteiro em mente (decorado), o que favoreceu a informalidade.

Para atingir nossos objetivos de pesquisa, faz-se necessario entender as
narrativas, procurando seus sentidos e significados muitas vezes subjacentes, uma vez
que a linguagem ndo € um meio neutro para refletir, ou descrever o mundo. N&o
pretendemos seguir uma tendéncia de personificacdo dos coletivos, que implicam a
existéncia de uma “consciéncia coletiva” de grupo e/ou de classe. Nos termos de
Bourdieu (1974), essa personificacdo atribui aos grupos disposicdes que s6 podem se
constituir nas consciéncias individuais, ainda que sejam o produto de condicGes
coletivas. Por essa via, 0 autor rejeita a teoria da acdo enquanto mera execu¢do do
modelo e adere a sentenga de Marx, para quem as “coisas da logica ndo devem ser
tomadas pela logica das coisas” (apud BOURDIEU, 1974, p.156).
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Entendemos o prdprio discurso dos sujeitos da nossa pesquisa como uma pratica
espacial e, por sua vez, a linguagem como uma préatica em si mesma. Para Gill (2002),
como sujeitos sociais, nos estamos continuamente nos orientando pelo contexto
interpretativo em que nos encontramos e construimos nosso discurso para nos
ajustarmos a esse contexto, ou seja, com quem, quando e onde estamos falando. Quando
propomos interpretar, na pesquisa, as narrativas dos moradores, nos envolvemos de
forma simultanea na analise do discurso e no contexto interpretativo em que ele se da.

As entrevistas orais semi-estruturadas foram feitas com agendamento e nos
locais de preferéncia dos entrevistados. No momento seguinte, sem mais a presenca do
entrevistado, elaboramos um diario de campo, ou seja, um caderno de anotagdes
referentes ao contexto do didlogo, a fim de deixar registradas algumas informagdes ndo
verbais que pudemos obter mediante observacao, durante a entrevista e depois dela.

Posteriormente, as entrevistas foram transcritas, sendo a primeira transcricao
feita de forma fiel, como a pessoa falou, com algumas observacdes gestuais dos
entrevistados. Contudo, ao passar a fala para o formato de citacdo no texto, retiramos
algumas palavras que pertencem a linguagem coloquial, mantendo gestos e expressoes
dos entrevistados que consideramos relevantes, entre colchetes, na tentativa de registrar
mais sentidos e significados subjacentes.

Finalmente, uma vez produzidas as narrativas, enfrentamos outro desafio no
tratamento das falas, bem expresso por Lindén (2008, p.20): “como reconstruir as
tramas de significados que vem debaixo da narrativa, ou melhor, que vem contidas nos
relatos de praticas socioespaciais, aparentemente banais?”. Para nos, essa interrogacao
emergiu no momento posterior as entrevistas e primeiras transcricdes, quando foi
necessario elaborar um caminho para decifrar o que estava subjacente aos relatos, para
evitar que nos limitassemos ao elementar, a fala pela fala.

Iniciamos pela identificacdo dos sentidos que organizavam as narrativas,
condensando muitas palavras para chegar a um processo de compreensdo da experiéncia
espacial do outro a luz de construtos tedricos que nos, enquanto sujeitos pesquisadores,
elegemos para a analise.

Foram realizadas nove entrevistas com moradores do Residencial Acapulco, na

cidade de Catanduva, e treze na cidade S3o José do Rio Preto®, nos Residenciais

83 Além de aspectos especificos que serdo mencionados ao longo do texto, os quais justificam a pequena
diferenca entre o nimero de entrevistas entre cidades de tamanho populacional desigual, e além do carater
qualitativo da abordagem adotada, também foi levado em conta o nimero significativo de pesquisas que
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Damha IV e V, Gaivotas I, Las Palmas, Recanto do Lago, Recanto Real, Village Damha

| e Quinta do Golfe. Nos Quadros 3 e 4, apresentamos uma caracterizacdo bésica do

perfil de cada entrevistado®.

Nome Ficticio Profissao Idade Residencial Renda familiar
informada

Célia Aposentada 59 anos Acapulco R$ 10.000,00

Karen Professora 40 anos Acapulco R$ 8.000,000

Lucas Comerciante 32 anos Acapulco R$ 5.000,00

Ligia Projetista 36 anos Acapulco R$ 10.000,00

Marta Empresaria 38 anos Acapulco R$ 13.000,00

Mauricio Advogado 36 anos Acapulco R$ 50.000,00

Regina Funcionaria 41 anos Acapulco R$ 10.000,00
publica

Rubens Funcionario 42 anos Acapulco R$ 10.000,00
publico

Sandra Aposentada 53 anos Acapulco R$ 15.000,00

Quadro 3: Caracterizacao dos entrevistados — Catanduva.

Nome Ficticio Profissdo Idade Residencial Renda familiar

informada

Amanda Arquiteta 26 anos Damha IV R$ 13.000,00

Ana Educadora 49 anos Damha V R$ 15.000,00
Fisica

Ariane Dentista 28 anos Las Palmas R$ 10.000,00

Carlos Aposentado 49 anos Recanto Real R$ 16.000,00

Débora Professora 41 anos Village Damha | | R$ 20.000,00
Universitaria

Junior Desenvolvedor 25 anos Quinta do Golfe | Nao informada
de Sistemas

Leticia Empresaria 50 anos Recanto Real R$ 10.000,00

Marcelo Engenheiro 41 anos Recanto do Lago | R$ 25.000,00

Natalia Advogada 28 anos Gaivota | R$ 11.000,00

Olga Arquiteta 26 anos Damha V R$ 15.000,00

Rosfi Professora 46 anos Village Damha | | R$ 10.000,00
Universitaria

Selma Dona de casa 42 anos Village Damha | | R$ 8.000,00

Vivian Professora 44 anos Village Damha | | R$ 20.000,00
Universitaria

Quadro 4: Caracterizagao dos entrevistados — S&o José do Rio Preto.

tratam dos espacos residenciais fechados e dos processos de segregacdo e fragmentacdo socioespacial em
Sao José do Rio Preto, algumas das quais bastante recentes. As pesquisas de Dal Pozzo (2015) e Sposito
(2004 e 2010) sdo exemplos dessa producdo. Nesse mesmo sentido, as entrevistas realizadas com
citadinos de S&o José do Rio Preto, por pesquisadores no &mbito do Projeto Temético, também foram
significativas para as analises por nds realizadas.

8 Mais informagdes acerca dos perfis dos entrevistados, ver Anexos IV e V.
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As pesquisas de campo que fundamentam esse texto foram realizadas entre
janeiro de 2014 e abril de 2016, divididas em quatro viagens para Catanduva e seis para
Séo José do Rio Preto.

1.4 Cotidiano e préaticas espaciais: a construcdo do referencial tedrico-
metodoldgico da pesquisa

No terceiro capitulo da obra “A vida cotidiana no mundo moderno”, Lefebvre
(1991, p.122) chama a atencdo para um processo, iniciado no século XX, por ele
denominado de “queda dos referenciais”. Anteriormente, a sociedade possuia um codigo
geral (ou acreditava possuir, 0 que da na mesma): o codigo da honestidade e da honra,
ou da dignidade, cujo pano de fundo era a referéncia as atividades produtoras, aos
“valores” de criag¢ao, inseparaveis da producéo.

O “reino da eletricidade”, da luz elétrica, da sinaliza¢do elétrica, dos objetos
movidos e comandados eletricamente, comeca por volta de 1910 e, sob essas pressoes
variadas, os referenciais saltam uns ap0s os outros. Essa importante inovagdo néo
atingiu apenas a producdo industrial, ela também penetrou na cotidianidade®, modificou
as relacbes do dia e da noite, a percep¢édo dos contornos.

Para Baudrillard (1991), foi o capital que se alimentou, no decurso de sua
historia, da desestruturacdo de todo o referencial, foi ele que fomentou a realidade, o
principio de realidade, foi também ele o primeiro a té-la liquidado quando ocorre o
“exterminio” de todo valor de uso, na prépria sensacdo que nos temos da irrealidade das
questdes e da omnipoténcia da manipulacdo. Para o autor, vivemos em um periodo em
que o real sucumbiu, nos reproduzimos na hiper-realidade, ou ainda, na simulacdo da
realidade.

Como se uma “segunda natureza” substituisse a primeira ou a primeira camada
de realidade préatico-sensivel, os objetos se tornam signos e 0s signos se tornam objetos.
Lefebvre (1991, p. 123) exemplifica a mudanca pela pintura, quando o expressionismo,
por volta de 1910, comeca a dar primazia ao significado e deixa o interessado trazer 0s
significantes, enquanto o cubismo traz o significante e deixa o “expectador” buscar o
significado. Ambos quebraram a unidade do significante e do significado, contingente e

conteddo, na concepcdo de Baudrillard (1991), deixando de existir referencial no plano

% Esta que passou a ser, nos termos de Lefebvre (1999, p. 129), o lugar social de uma exploracéo refinada
e de uma passividade cuidadosamente controlada.
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pratico-sensivel. Para esse autor, que se utiliza de termos das ciéncias biol6gicas como
metaforas para escrever sobre a realidade, vivemos em um periodo de “agonia” dos
referenciais fortes, do real e do racional, uma “leucemia” da historia e do politico, uma
“hemorragia” dos valores, que abrem suas portas para uma era de simulagdes,
emergindo uma cultura da simulacdo e da fascinagcdo, que substitui a producdo dos
sentidos. Ela estd em toda parte, mas em lado nenhum. Hoje, a Unica préatica verdadeira,
segundo o autor, “é¢ manipulatoria, aleatoria, labirintica de signos e que ja ndo faz
sentido” (BAUDRILLARD, 1991, p. 86).

Em uma perspectiva similar a de Lefebvre, para Baudrillard (1991), o modelo
que se conforma é baseado na infalibilidade programatica, seguranca e dissuasdo
maxima, como norteadores da extensao social, de forma que cada vez menos ocorrera o
acaso. Considera que a socializagdo dirigia-se para um limite que se julgava explosivo -
a revolucdo -, mas que caminha para um processo inverso, “implosivo”, irreversivel:
dissuasdo generalizada de todo o acaso, de todo o acidente, de toda a transversalidade.
Dessa forma, constata-se o descrédito de Baudrillard numa revolucdo, a partir das forcas
da sociedade contemporanea, com base na sua analise critica das praticas enquanto
conformadoras e reprodutoras de uma ordem vigente: “enquanto tantas geracdes
vivenciaram a historia, na perspectiva euférica, hoje se tem a impresséo que a historia se
retirou, deixando para tras de si uma nebulosa indiferenga” (BAUDRILLARD, 1991, p.
60).

Frente a um contexto de perda de referenciais analisado pelos autores, emergiu
em nos, enquanto leitores de Lefebvre e Baudrillard, uma instabilidade, como se uma
liguidez perpassasse todas as relagdes. Assim, indagar o que subsiste como referencial

na contemporaneidade foi inerente a leitura.

N&o ha mais que dois: um ao nivel da mais alta cultura, o outro ao
nivel mais trivial e comum: a filosofia e a cotidianidade [...]. Ndo a
uma determinada filosofia, mas a Filosofia como mensagem, como
elaboracdo, através de uma longa histéria, de uma imagem do
universo e de uma ideia do Homem [...]. A filosofia é necessaria, mas
ndo basta [..] defronte esta a cotidianidade. Vale dizer que os
referencias desapareceram, mas ndo a lembranca e a exigéncia de um
sistema de referéncias. (LEFEBVRE, 1991, p. 127-8)

Somente o discurso persiste enquanto forma da comunicacao, torna-se também o
seu instrumento e conteldo: através de uma nuvem verbal, que logo se faz mais espessa,
pode-se entrever o contelido escondido, o cotidiano (LEFEBVRE, 1991, p.127).
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A partir da apreensdo inicial das ideias de Lefebvre (1991), assumindo nosso
momento histérico, marcado pela perda de referenciais®, procuramos refletir sobre o
cotidiano, levando em conta também, apesar de algumas divergéncias principalmente na
concepcao de espaco, as proposicdes de Certeau (1996), cuja proposta é olhar para as
praticas estranhas ao espago “geométrico” ou “geografico”, das constru¢des visuais,
pandpticas ou tedricas. Para ele, essas praticas do espaco remetem a uma forma
especifica de “operagdes”, as “maneiras de fazer”. N&do podemos omitir os modos de
reapropriacdo das coisas em situacgdes cotidianas, pois, na atividade do re-uso, encontra-
se uma abundancia de oportunidades para pessoas comuns subverterem os rituais e
representacdes que as instituicdes buscam impor sobre elas.

Em outra perspectiva, Lindon (2012, p. 608) analisa a “estandardizacdo” de
algumas praticas, ou seja, uma tendéncia de uniformizagédo de certas caracteristicas do
fazer assumido por diferentes sujeitos e ndo somente por quem o realiza, adquirindo
forca e peso social. Trata-se da institucionalizacdo ou construcdo do instituido em
relacdo a esse fazer particular, no qual se localiza o nlcleo da producéo da sociedade.
No ambito da perspectiva interacionista, a capacidade dos sujeitos de negociar o
instituido é reconhecida e, por conseguinte, também de inovar. Essa concepcao tenta
evitar as visdes mais deterministas do social (tendéncias de reproducdo), que negam a
capacidade criativa do sujeito, mas sem esquecer as construcoes sociais.

Para Lefebvre (1991, p. 125), com a consciéncia das relagdes de producéo, a
imagem ¢ a ideia do “homem” ativo, criador, produtor em sentido amplo, também tende
a desaparecer. A sociedade perdeu o impeto transformador e revolucionario que teve no
século XIX e se transformou numa sociedade repetitiva. A partir de entdo, pode-se
definir, na dimensdo do cotidiano, a sociedade contemporanea como a “sociedade
organizada pelo consumo dirigido”, de modo que o estudo ndo se reduz a um ponto de
vista irdnico, a determinacdo de uma fracdo ou nivel parcial, mas permite captar o
essencial e o global, entendendo que a constante vinculacdo do autor das praticas

cotidianas com uma dimenséo global seja, acima de tudo, seu método de anélise:

% O que, a nosso ver, esta relacionado & tendéncia de inseguranca endémica, identificada por Bauman
(2007), discutida mais adiante.
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O cotidiano ndo é um espago-tempo abandonado, ndo € mais 0 campo
deixado & liberdade e a razdo ou a bisbilhotice individuais. N&o é mais
o lugar em que se confrontavam a miséria e a grandeza da condigdo
humana. N&o é mais apenas um setor colonizado, racionalmente
explorado, da vida social, porque ndo ¢ mais um “setor” e porque a
exploragdo racional inventou formas mais sutis que outrora. O
cotidiano torna-se objeto de todos os cuidados: dominio da
organizacao, espago-tempo da auto-regulacdo voluntaria e planificada.
(LEFEBVRE, 1991, p. 81)

Para ele, ha uma ordem que comanda e organiza a sociedade e o cotidiano, como
uma forca de comando, mas podemos encontrar brechas, uma vez que ndao ha
homogeneidade nas praticas cotidianas. Por meio do “método regressivo progressivo”,
Lefebvre faz a critica da vida cotidiana. Ele ndo distingue 0 macro e 0 micro como
entidades separadas, seja no ambito analitico, seja no interpretativo, por isso assume o
desafio de atrelar o macro e o micro pela mediacdo do espaco e, por conseguinte, abolir
a separacao entre escalas distintas, ja que uma contém e € contida pela outra, de forma
dialeticamente relacionada.

Compreendemos que as praticas cotidianas sdo exercidas em subsistemas a partir
da proposta tedrica de Lefebvre (1991). Ao pensarmos o0 cotidiano enquanto um
sistema, ou conjunto de significa¢des, cle “desmorona”, revelando-se desprovido de
sentido. E um conjunto de ndo significacbes ao qual se pretende dar um sentido. O
cotidiano é fragmentado, atomizado, ou seja, fraturado em subsistemas, sendo
estruturado apenas pelo sistema de alibis.

Consideramos que as forcas globais exercem influéncia nas préaticas espaciais
cotidianas, também ndo podemos negligenciar a existéncia de praticas que nao
necessariamente correspondem a essas forgas, em funcdo da simultaneidade entre as
escalas, sobretudo. Por um lado, ha praticas paralelas que retroalimentam as forcas
globais, mas, por outro, existem praticas que consideramos perpendiculares, ou seja,
gue seguem um caminho ndo unidirecional. Ao longo da pesquisa, verificamos que, a
partir das narrativas dos entrevistados a respeito de suas praticas cotidianas na cidade, a
tendéncia de sustentar uma ordem derivada de uma escala mais ampla € maior em
relacdo as praticas que agem de forma perpendicular a essas forcas, uma vez que as
classes médias e elites sdo justamente as mais conectadas as redes globais,
principalmente por meio das praticas de consumo.

Conforme debatemos mais adiante, as praticas de contestacdo sdo contraposicdes

as ordens que se referem as regras internas dos residenciais fechados, ou seja,
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contestacbes em pequena escala, que assumem significados e sentidos particulares.
Nossa pesquisa caminha, portanto, em uma via de duas méos: de um lado, procuramos
identificar as tendéncias que perpassam as narrativas e, de outro, ndo desconsiderar as
polifonias nelas presentes.

Indubitavelmente, as praticas espaciais dos sujeitos pesquisados tendem mais a
reproducdo e retroalimentacdo de uma légica de consumo em detrimento das préticas de
contestacdo, porém, pretendemos tecer uma compreensdo de préaticas a partir de uma
dimensdo mais ampla, vinculada ao cotidiano dos sujeitos (enquanto unidade de espaco
- tempo), considerando as experiéncias espaciais e temporalmente vividas por eles. Tais
experiéncias produzem sentidos e significados para o espago, atrelados ao imaginario e
as representacfes no ambito da vida cotidiana, em um processo de espacializacdo das
subjetividades na cidade, entendida como uma esfera de coexisténcia de mdaltiplas
trajetorias (MASSEY, 2008, p.100). Sdo dimensdes que caminham em uma constante
relacdo dialética, nas quais as representacdes influenciam nas préticas e essas produzem
as primeiras, desempenhando papel fundamental na producéo do espago urbano.

Quando comparados a outros agentes, sejam industriais ou proprietarios
fundiarios, os sujeitos sociais também integram esse processo de producdo, haja vista
que as ordens homogeneizantes ndo atuam de forma igual em todas as cidades®’. Isso
ocorre porque, além de outras influéncias, ha uma forca horizontal com capacidade de
particularizacdes, com rebatimentos diferentes porque o espaco nao é um receptaculo,
um palco. O espaco é capaz de mudancas e atua também como uma forca de producéo,
como um conjunto de relagbes entre coisas, sujeitos, poderes e corporaces que, ao
serem produzidas, intervém na producdo em si. Entendemos que se trata de um espaco
praticado, de uma construcdo relacional, com sua producdo atraves de praticas de
envolvimento material (MASSEY, 2008, p. 97). Ao considerar as multiplas trajetorias
que produzem o espago, mantemos o futuro em aberto.

Devemos levar em conta que alguns moradores entrevistados integram
corporagdes que atuam na producdo da cidade, de forma mais ampliada, porém, nosso
foco de pesquisa é a abordagem de suas préaticas enquanto sujeitos citadinos, no ambito
de sua experiéncia vivida espacotemporalmente.

Muitas sdo as perspectivas acerca de praticas espaciais € muitos 0s autores que

se debrucam sobre esse tema e sdo relevantes no contexto atual na Geografia. Para

®7 Fazemos essa afirmacéo sobretudo porque as cidades no estdo em estagios diferentes na fila do tempo,
as semelhancas e diferencas se dao de forma simultanea.
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Souza (2015) a prética social é a ponte conceitual entre as relaces sociais e 0 espaco,

considerando inclusive as praticas triviais do cotidiano.

[...] podemos dizer que, se nenhuma pratica humana € totalmente
independente do espago social, por outro lado é preciso admitir que
muitas das acGes humanas se mostram como sendo dependentes da
dimensdo espacial da sociedade de um modo indireto, fraco, sem
grande complexidade ou, ainda, mais ou menos banal. (SOUZA, 2015,
p. 246)

Outros autores tratam das préaticas espaciais a partir de pressupostos diferentes,
como Corréa (2007)%, que analisa as praticas enquanto uma estratégia das corporagées
empresariais capitalistas, tomando por base estudos empiricos realizados sobre o grupo
empresarial Souza Cruz, que delineia taticas para maximizar os lucros nas quais o
espaco ¢ elemento chave.

Na perspectiva de Corréa (2007) que utilizamos na pesquisa, as praticas
espaciais sdo engendradas por um agente particular — o capitalista -, que atua em larga
escala, as quais sdo compreendidas enquanto: seletividade espacial, fragmentacao-
remembramento espacial, antecipacdo espacial, marginalizacédo espacial e reproducéao da
regido produtora. Difere, portanto, da perspectiva de Souza (2015, p. 250), que
identifica praticas espaciais que dizem respeito a agcdes cujo sentido e conteddo politico-
social sdo diametralmente opostos aos interesses dominantes.

De uma forma ampliada em relacdo a Corréa (2007), Carlos (2013, p. 96)
considera gque as denominadas ““praticas socioespaciais sdo 0s varios niveis da realidade,
como momentos diferenciados da reproducdo geral da sociedade, dominacgéo politica e
estratégias do capital, para garantir sua reproducdo continuada. Esses niveis da realidade
correspondem as praticas socioespaciais reais e se revelam produtoras dos lugares,
tendo um contetdo social dado pelas relacbes que se realizam num espaco-tempo
determinado, de qualidade de producdo/apropriacdo/reproducdo dos individuos em
sociedade. “Tal pratica ao se realizar no plano do lugar, expde a construcdo de uma
historia coletiva na vida cotidiana como modo de apropriacdo que se realiza por meio
das formas e possibilidades de acesso e uso dos espagos-tempos” (CARLOS, 2013, p.
97).

% Ainda que Corréa ndo restrinja sua compreensdo e discussao acerca das praticas espaciais no ambito
exposto, nossas contraposi¢des sdo em relagdo ao texto “Diferenciagdo socio-espacial, escala e préticas
espaciais”, publicado na Revista Cidades (2007) e apontamentos feitos pelo autor no livro “Estudos sobre
a rede urbana”.
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Evidencia-se que Carlos considera a apropriacdo pelos individuos dos espagos
produzidos pelas forcas do capital. A pratica espacial se apoia na determinacdo dos
valores de uso dos lugares. Seu sentido subjetivo ndo se separa da materialidade
objetiva, permitindo que as relagfes sociais se efetivem e revelando um conjunto
articulado de lugares, espagos-tempos de realiza¢do da vida urbana (CARLOS, 2013, p.
97).

Porém, é preciso considerar que a autora refere-se a0 movimento de transicéo,
na histéria, da cidade produzida como lugar da vida, como uso, para a cidade
reproduzida em um processo de valorizacdo, isto é, a cidade como valor de troca,
enquanto mercadoria. Dessa maneira, a producdo do espaco urbano, comandada pelas
necessidades da realizacdo do processo de acumulacdo e generalizacdo do mundo da
mercadoria, torna o uso do espaco da cidade cada vez mais dominado pelo valor de
troca (CARLOS, 2013). Ainda que considere 0s usos, tanto produtivos, quanto
improdutivos, todos eles estdo submetidos ao valor de troca, o que normatiza as
atividades, redireciona a pratica socioespacial, impde a racionalidade da ordem
econdmica, invadindo e determinando o social e realizando a cisdo dos elementos da
vida urbana, que se esvaziam dos seus conteudos (CARLOS, 2013, p. 204). A autora
desenvolve suas analises a partir da economia politica, sendo com base nela que
compreende a producdo do espaco urbano.

Em uma posicdo critica, Gottdiener (2010, p. 230) afirma que economistas
politicos entendem as formas espaciais como sendo receptaculos de processos sociais.
Em contraposicdo a isso, defende que os fenbmenos socioespaciais sdo, a0 mesmo
tempo, produtos e produtores: uma vez que nem todas as formas espaciais sdo
funcionais para o capitalismo, certos aspectos do espago sdo funcionais para o
capitalismo, enquanto outros ndao o sdo. Gottdiener (2010) propGe um paradigma de
producdo do espaco, baseado na convergéncia entre os fendmenos econémicos, politicos
e culturais.

Por outro lado, para Carlos (2013), a vida cotidiana é “colonizada” pelas
necessidades do capital, estando as relagdes e praticas subjugadas a sua reproducdo. Isso
impossibilita cogitarmos que, por meio das praticas cotidianas, seja possivel gerar
inovacgoes, as quais consideramos importante, uma vez que as praticas tomam forma em
funcdo do espaco, porém, ao mesmo tempo, podem conformar o espaco (LINDON,

2006), alterando seus sentidos e significados.
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Se restringimos nossa analise as determinacGes do capital, ndo temos margem
para refletir sobre possiveis mudancas e, acima de tudo, sobre o que tem a nos dizer a
vida cotidiana, ja que, na concepcdo de Carlos (2008), o cotidiano esta alienado e os
espacos de vida estdo sob o controle do capital. Segundo Lind6n (2008, p. 376), cuja
critica compartilhamos, tal concep¢do desconsidera a figura dos sujeitos sociais,
enquanto perspectiva de andlise: “o olhar ¢ definido pelas estruturas que os dominam”.

Discutimos essas perspectivas de abordagem sobre as préaticas espaciais para
refletir sobre as possibilidades postas pelos resultados da pesquisa que realizamos e
sobre nossa posicdo frente a essa complexidade tedrico-metodoldgica, sobretudo porque
n0ssos pressupostos acerca das praticas espaciais dialogam com a prépria problematica
da pesquisa. Entendemos que, por meio das praticas cotidianas, 0s sujeitos sociais
também agem na producdo do espaco urbano, ndo desconsiderando o papel que cada
agente®® possui nesse processo, bem como seus diferentes alcances e escalas de atuacéo.
Tratamos dos sujeitos sociais como ndo menos importantes, uma vez que as capacidades
produtoras do espago emergem a partir de “praticas materiais ativas” (MASSEY, 2008,
p. 175) e 0 espaco € uma producéo relacional.

Essa posicdo dialoga parcialmente’ com a concepcéo defendida por alguns
autores sobre a “teoria da acdo”’’, tais como Werlen (2000) e Léw (2013), os quais
pensam a acdo como categoria mediadora entre 0s aspectos materialmente perceptiveis
dos espagos e as consequéncias sociais das estruturas espaciais (LOW, 2013, p. 21),
sendo a acdo um fluxo continuo de atividades, ndo somente uma acgdo intencional
isolada.

Nesta pesquisa, compreender as praticas espaciais em seu sentido amplo, ndo
implica que todas (em todas as dimensdes da vida) sejam postas em questdo. A
entrevista favorece o direcionamento (sem engessamento) dos assuntos, jA que 0s
roteiros sdo semiestruturados, permitindo captar as praticas constituintes da atual

producdo do espaco urbano que tém mais tendéncia a reproduzir do que contestar, mas

% Como agentes, referimo-nos aos proprietarios de terras, incorporadores, corretores imobiliarios e o
capital financeiro, 0s quais possuem maior escala de atuacdo no processo de producdo do espago urbano
em relagdo aos sujeitos sociais pesquisados e suas praticas espaciais cotidianas.

"0 parcialmente, tanto em relagdo & Massey (2008) quanto em relacdo a nossa posicao tedrica, sobretudo
porque Werlen (2000) defende que a acéo deve substituir o espaco como conceito chave na pesquisa
geografica, o que, a nosso ver, reduz o espaco ao fixo, desconsiderando as implica¢des do movimento, da
simultaneidade de sua producao.

™ Esta que se contrapde a concepcao materialista de espago, resultando em um dissenso particularmente
em relacdo a questdo da hipotese de o espaco, como condigdo e resultado de processos sociais, ser apenas
formado, ou operar em si de modo estruturador (LOW, 2013, p. 18).
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constatamos esse aspecto a partir das narrativas e ndo a partir de uma predeterminacéo
tedrica. Assim, ndo negamos a relagcdo dialética entre as ldgicas econdmicas e as
praticas da vida cotidiana, na qual cada sujeito é capaz de elaborar suas préprias
representacdes espaciais, gerando, sobretudo, heterogeneidades e tendéncias, uma das
principais caracteristicas do cotidiano.

Como Bourdieu (2007, p. 296), ndo apreendemos 0S sujeitos sociais como
“suportes” de estruturas investidas de poder, mas inseridos em uma realidade em que as
“estruturas tendem a se reproduzir, produzindo os agentes dotados do sistema de
disposicdes, capaz de engendrar praticas adaptadas as estruturas”. Nao desconsideramos
que as praticas delineiam e sdo delineadas pelas subjetividades sociais, 0 que nos
permite falar em ressignificacdo, uma vez que 0S sujeitos que vivenciam essas
subjetividades ndo so iguais, apesar das tendéncias homogeneizantes’ que fortalecem
um sistema de significagdo dominante.

Mesmo que compartilhemos da ideia de Guattari (1986, p. 25), que diz respeito a

“maquina capitalistica” enquanto forte produtora de subjetividades73

, no periodo
contemporaneo, consideramos que elas sdo essencialmente fabricadas, modeladas,
recebidas e, quando consumidas, podem ser ressignificadas pelos sujeitos sociais.

As praticas de resisténcia sao valorizadas e analisadas por diversos autores,
dentre os quais Souza (2015), como destacamos. Na esfera politica, s as praticas de
libertacdo, de expressao, de constituicdo, como sujeito politico, sdo tidas como vélidas e
subversivas. 1sso significa que se ignora o impacto igual, ou superior, de todas as outras
praticas — as praticas de massa — que enterramos sob o termo depreciativo de “alienagdo
e de passividade” (Baudrillard, 1991, p. 110).

As préaticas apreendidas na pesquisa ndo sdo compreendidas com base nas
proposicdes de Souza (2013), Corréa (2007) e parcialmente de Carlos (2013), uma vez
que a autora ndo descarta as praticas de uso do espaco. O que Souza (2015) considera

“acdes nao reflexivas”, com pouca vinculagao espacial, ¢ o que denominamos de

praticas espaciais, sdo as a¢des cotidianas, experiéncias vividas espagco-temporalmente.

"2 Essas que ndo podem ser desconsideradas, uma vez que se trata de “sistemas de conexo direta entre as
grandes maquinas produtivas, as grandes maquinas de controle social e as instancias psiquicas que
definem a maneira de perceber o mundo” (GUATTARI, 1986, p. 27).

" O autor propde uma definicdo ampla no que diz respeito & produgdo de subjetividades, antes de
considerar casos de individualizacdo das subjetividades. De forma semelhante ao que encaminhamos na
pesquisa, para Guattari (1986, p. 32), essa producdo é adjacente a uma multiplicidade de agenciamentos
sociais, a uma multiplicidade de processos de producdo maquinica, a mutagdes de universos de valor e de
universos historicos.
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Entendemos as préticas espaciais num universo mais amplo, inclusive aquelas
que se pretendem desinteressadas ou gratuitas, numa apreenséo que valoriza o cotidiano
dos sujeitos pesquisados e suas experiéncias vividas na cidade, num plano em que,
apesar de submetidas as légicas econdmicas (seria possivel pensar 0 oposto na
atualidade?), elas ndo se reproduzem de forma igual e ainda evidenciam elementos do
processo de fragmentacdo socioespacial relevantes para a analise e, por conseguinte, da
producdo do espago urbano de cidades médias com diferentes niveis e graus de
complexidades.

Isso nos leva a refletir sobre a producdo na vida cotidiana, uma vez que 0s
sujeitos produzem representacOes diferentes, mesmo sob as mesmas l6gicas mercantis,
gerando sentidos e significados diferentes do espaco. Ao contrario do que afirma Carlos
(2013), entendemos que ndo ha o esvaziamento de contetdos, mas a conformacéo de
outros, principalmente por meio das representacOes sociais geradas pela vivéncia de
cada um.

Por outro lado, mesmo levando em conta as representacdes individuais, assim
como Bourdieu (2007), ndo negamos as tendéncias coletivas, representacbes que
possuem uma existéncia material, na medida em que condicionam praticas.
Compreendemos que o dominio das praticas se correlaciona com o dominio das
estruturas por meio do habitus, segundo a teoria do autor, mediando a “passagem das
estruturas constitutivas de um tipo singular de contexto ao dominio das praticas e
representagdes” (MICELI, 2007, p. XL). Esse conhecimento tem por objeto sobretudo
as “relagoes dialéticas entre as estruturas objetivas e as disposigdes estruturadas pelas
quais elas se atualizam e que tendem a reproduzi-las” (MICELI, 2007, p. XXXIX).

Nesse duplo processo de “interiorizagdo da exterioridade e de exteriorizagdo da
interioridade” (BOURDIEU, 2007), o habitus vem a ser um principio operador que leva
a cabo a interacdo entre dois sistemas de relacdes, as estruturas objetivas e as praticas.
Os estilos de vida sdo os produtos sistematicos dos habitus que, percebidos em suas
relacbes mutuas, tornam-se sistemas de sinais socioespacialmente qualificados como
distintos (BOURDIEU, 2008, p. 164).

Consideramos as praticas tanto como o nivel mais concreto do cotidiano, na
forma objetiva, como em suas subjetividades, sentidos e significados no espaco e tempo
em que sdo praticadas. O cotidiano ndo é um receptaculo, um I6cus, mas uma dimenséo
gue nos permite analisar a relagdo espacgo/sociedade, na intengdo de compreender a

realidade pesquisada (LINDON, 2006). No ambito do fazer — dimensdo fundamental da
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vida cotidiana —, as praticas sdo tdo importantes quanto suas relagdes com a
subjetividade; em outras palavras, os sentidos fazem referéncia ao porqué os sujeitos
fazem o que fazem, incluindo porqués mais profundos, dos quais 0s sujeitos ndo tém
consciéncia’,

Assim, nossa analise na dimensdo da vida cotidiana, da microescala, volta-se a
compreensdo da relacdo espago/tempo/sociedade das situagGes de interacdes, 0 que
exige necessariamente a incorporacao das relagdes interescalares dos sujeitos sociais. A
interacdo refere-se as pessoas situadas espaco-temporalmente em um contexto
intersubjetivo no qual ddo sentido ao espacgo e ao outro, em um processo constante de
interpretacdo e de construcdo dos espacos de vida (LINDON, 2006).

La interrelacion entre las practicas y la subjetividad es compleja ya
que se retroalimenta constantemente: los sentidos, significados e
imagenes sobre el espacio se construyen y toman forma, en el
desarrollo de las practicas, y al mismo tiempo, una vez construidos
condicionan las practicas futuras. Estas, a su vez, pueden llevar a la
reconstruccion de los sentidos. (LEY, 1983 apud LINDON, 2006)

As heterogeneidades s@o geradas a partir da particularizacdo de modelos na vida
pratica, frente as diversas formas pelas quais as for¢cas homogeneizantes chegam aos
sujeitos, por meio da televisdo, cinema, revistas, redes sociais, que sugerem como se
deve viver, 0 que se deve comer, beber, vestir, enfim, formas de difundir e construir
imaginarios urbanos e estilos de vida. As imagens que circulam nos meios de difuséo
impdem suas cores e suas formas, seus estilos, e tendem a homogeneizar 0s imaginarios
urbanos (LINDON, 2006). Porém, a vida pratica de cada um nem sempre obedece a
essas logicas de forma linear. Os sujeitos tém o poder de ressignifica-las a partir do
vivido, das experiéncias espaco-temporais que produzem o espaco, tanto material
quanto simbolicamente.

Nessa conjuntura, para Bourdieu (2007), as préaticas resultam, por intermédio do
habitus, da relacdo dialética entre uma estrutura e uma conjuntura, entendida como as
condices de atualizacdo deste habitus, o qual ndo passa de um estado particular de
estrutura, devido, sobretudo, ao espaco e ao tempo, bem como as condi¢bes materiais e
simbdlicas compartilhadas por determinado grupo social, cujas praticas pretendemos

apreender.

™ E o0 que Lefebvre (1991) denomina grau zero que caracteriza a cotidianidade. Entendemos que o nivel a
que o autor se refere esteja relacionado a praticas em que os sujeitos ndo tém a apropriacdo daquilo que
fazem. No mesmo sentido, para Certeau (1994), € como se uma espécie de cegueira caracterizasse
algumas préticas organizadoras da cidade.
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Em func&o da afinidade com nossas anélises, hd um questionamento de Lefebvre

(1991, p.127) que nos chama atencdo: onde se localiza o cotidiano?”

A resposta de
Lefebvre estimula a reflexdo: “por toda parte ¢ em nenhum lugar, evidente ¢ escondido.
H& uma consciéncia do cotidiano na linguagem do cotidiano”. Entdo nos indagamos:
onde esta o cotidiano que queremos analisar? Estad em tudo e em nada, mas podemos
apreendé-lo pela linguagem, que consideramos ser 0 meio e o depositario de cddigos
sociais, de acordos, de sentidos e significados coletivamente construidos (LINDON,
2012, p. 608). A partir dessa proposta, buscamos o significado das descrigdes na
linguagem do cotidiano, entendendo-as, segundo a perspectiva de Certeau (1996, p.
207), como uma forma pela qual os relatos, as falas, exercem o papel cotidiano de uma
instdncia movel e magisterial em matéria de demarcacdo. Compreendemos estas
demarcacbes como narragdes compostas de fragmentos, de espaco e de tempo
bricolados com a fungéo de fundar e articular espacos e tempos.

Nessa organizagdo, o relato tem relevante papel. Ele descreve, mas toda
descricdo € mais que uma fixagédo, é também um ato criador. Considerando o papel do
relato na delimitacdo de fronteiras (CERTEAU, 1996, p. 209), podemos reconhecer a
funcdo de autorizar o estabelecimento, o deslocamento e a superacdo de limites. Além
disso, e como consequéncia, funcionando no campo fechado do discurso, podemos
reconhecer a oposi¢do de dois movimentos que se cruzam (estabelecer e ultrapassar o
limite) de maneira que se faz do relato uma espécie de quadrinho de “palavras
cruzadas”, do qual a “fronteira” e a “ponte” podem ser as figuras narrativas, ou ainda,
metaforas essenciais.

Mas assinalamos nossas divergéncias em relacdo a compreensdo do espaco de
Certeau (1996), o qual, ao associar espaco a representacéo’®, subjuga-o ao tempo, em
uma relacdo de “priorizacdo do tempo sobre o espaco”, de acordo com Massey (2008, p.
41). A autora faz uma critica ao modo como Certeau descreve 0 mundo vivido, como se
ele fosse apenas temporal, desconsiderando em suas propostas a dimensao espacial, que

é tdo importante quanto.

"> Ele simula ser interrompido por um “interlocutor” que dirige a ele a pergunta.

® O problema, no entanto, é mais profundo do que uma simples priorizacdo; é uma questdo de
conceituacdo, uma vez que, ao associar espago com a representacdo, nos privamos de pensar em
dinamismo (MASSEY, 2008, p. 45). Para Certeau (1996), um tragado €, em si, uma representacdo, ndo é
“espago”, sinalizando, nos termos de Massey (2008, p.55), uma vitdria da representagdo sobre a realidade,
da estabilizacdo sobre a vida.
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Com base nessa associacdo, o espacial é equiparado & estabilizacdo’’, o tragado
espacial ¢ entendido como uma maneira de conter o temporal, em uma “privacdo de
dinamismo” (MASSEY, 2008, p.45) e reduzindo o espago a imobilidade, silenciando o
devir temporal. Mais que um recorte estético atraves do tempo, é necessario considerar
a condicdo de devir do espaco, que nos abre possibilidades para pensarmos o futuro,
rejeitando uma contemporaneidade estatica em prol de uma simultaneidade dindmica
(MASSEY, 2008, p. 89).

No capitulo que segue, tendo o cotidiano enquanto dimensdo de analise,
procuramos problematizar o carater dialético das relacdes que nossos entrevistados
delineiam entre interior e exterior dos muros, antes e depois de ai residir, mudanca e
permanéncia, espago e tempo, uma vez que a OpPGao por esses espacgos residenciais
fechados gera uma redefinicdo de suas relagdes com os demais espacos urbanos e

substanciam estratégias de distin¢do e diferenciacdo socioespacial.

" Nesse ambito, Certeau fala sobre a “espacializagio” através da qual surpresas sdo evitadas. Segundo
Massey (2008, p. 165), nessa representacdo do espaco, ndo somos jamais surpreendidos com um encontro
com o inesperado, nunca enfrentamos o desconhecido.
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Capitulo 2. O ESPACO COMO ESTRATEGIA DE DISTINCAO SOCIAL

Embora as relacfes entre classes sociais ndo sejam o foco analitico principal da
pesquisa, elas compdem e estruturam a realidade, portanto, se desconsiderarmos que a
sociedade é dividida em classes sociais, tenderemos a distorcer a realidade vivida e a
praticar uma violéncia simbdlica, que encobre relagdes de dominacdo e opressdo
(SOUZA, 2010).

Quando nos referimos aos sujeitos pesquisados como membros da classe média
das respectivas cidades de estudo, experimentamos uma inquietagéo por haver, em certa
medida, uma auséncia de clareza a respeito do que estamos entendendo por classe
média, ou mesmo por classes sociais. Isso ocorre mesmo que, nos Ultimos anos, as
referéncias a uma “nova classe média” tenham se tornado frequentes. Diante da
relevancia dessa questdo, optamos por evidenciar os critérios tedricos e metodoldgicos
que norteiam a tese, a partir de algumas reflexdes atuais sobre classe média.

O economista Marcelo Neri (2011) foi um precursor do debate atual. Seu
principal objetivo era formular novas estratégias de mensuracéo da distribuicdo de renda
no Brasil, que tradicionalmente tem sido feita pelo IBGE. Mas o autor adverte que ndo
trata de classes sociais, mas sim de extratos econdémicos. A metodologia utilizada foi
baseada na renda domiciliar per capita, ou seja, a soma dos salarios dos membros de
uma familia dividida pelo nGmero de membros dessa familia — a renda.

Vemos que os procedimentos metodologicos empregados para trabalhar com a
problematica das classes sociais foram de cunho quantitativo e voltados para analises
econémicas, uma vez que a escala de analise foi a sociedade brasileira (milhdes de
pessoas que cruzam os limites dos diferentes estratos econémicos), um extenso universo
de estudo, necessitando, dessa forma de dados numéricos que viabilizassem as andlises.

A renda das familias foi a base dos estudos de Neri (2011) e também de Marcio
Pochmann (2012), outro economista que, além de tudo, tem forte atuacéo politica que se
reflete em suas analises, articulando sobretudo as duas dimensdes, econdmica e politica,
a partir do foco no trabalho e nos trabalhadores. Os dois autores investigaram outro viés
de importancia para nossa discussdo: o consumo. Ambos buscaram, embora
principalmente Neri, avaliar o potencial de consumo dos sujeitos em cada extrato social,
elaborando um indice de potencial de consumo que utiliza a métrica da renda como fio

condutor e unidade de medida do indicador.
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Em outra perspectiva, 0 socidélogo Jessé de Souza (2010) parte da critica
contundente a reducdo da sistematizacdo de classe com base somente na renda, para
propor um estudo com mais profundidade das realidades sociais, na tentativa de superar
as analises estritamente econbmicas e envolver outras dimensfes analiticas nas
abordagens sobre classes sociais.

Para Souza (2010, p. 22), no liberalismo, a verdade da existéncia de classes
sociais € transformada em meia verdade, uma vez que o discurso confirma a existéncia
de classe social e nega, a0 mesmo tempo, sua existéncia ao vincular classe a renda.
Tendo em vista que a “nova classe média” possui relativo poder de compra, esse fato
ameniza as diferengas e nos evidencia uma contradicdo ao enxergamos as classes
somente sob a perspectiva econémica.

Pelo viés econémico, as classes sociais estdo associadas apenas a compra e posse
de bens materiais e, nesse aspecto, reside a “cegueira”, identificada pelo autor. Para
Souza (2010, p. 23), as transferéncias de valores imateriais na reproducéo das classes e
privilégios ao longo do tempo s&o fundamentais e seu encobrimento alimenta o
ofuscamento dessa realidade e a dominacgéo de classe que se d& no cotidiano, com sua
naturalizacdo em praticas sociais sem discurso e sem articulagdo consciente e, por isso
mesmo, muito mais eficaz socialmente (SOUZA, 2013, p. 61).

Ao tratar dos valores imateriais, 0 autor remete-nos aos estilos de vida que o0s
filhos da elite e de classes médias herdam, na forma de capital cultural e simbélico’®, o
que possibilita ndo s6 a reproducdo do capital material’”®, como a permanéncia na
mesma classe social, reproduzindo-a no tempo: as classes sociais ndo podem ser
definidas apenas pela renda e pelo padrdo de consumo, mas, antes de tudo, por um estilo
de vida e uma visdo de mundo pratica, que se materializa no cotidiano dos sujeitos
(SOUZA, 2010, p. 26).

Em uma perspectiva de analise semelhante, Featherstone (1995, p. 126) afirma
que a tentativa de mapear o gosto simplesmente em termos de renda deixa escapar 0s
principios duais em funcionamento, pois o capital cultural tem sua propria estrutura de

valor, que equivale a conversibilidade em poder social, independentemente da renda ou

"8 O capital deixa de ser apenas uma categoria econdmica e passa a incluir tudo aquilo que é decisivo para
assegurar o acesso privilegiado a todos os bens e recursos escassos em disputa na competicdo social
(SOUZA, 2013, p. 58), € constituido tanto pelas pré-condi¢des afetivas e psiquicas para o aprendizado,
quanto pelo aprendizado em si do conhecimento util (p. 61).

™ Souza (2013), na mesma perspectiva de Bourdieu, reconhece que o capital econdmico é decisivo para
assegurar vantagens permanentes nessa disputa, mas ele ndo esta sozinho.
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do dinheiro. O dominio da cultura possui, portanto, l6gica e moeda préprias, além de
sua propria taxa de conversdo em capital econémico, segundo o autor.

Ao confrontar sobretudo Neri (2011), Pochmann (2012) e Souza (2010),
percebemos que, por um lado, hd um limite nas analises dos dois primeiros, que, apesar
de abordarem com detalhamento as divisdes de classes, ttm em comum uma forte
tendéncia a privilegiar a renda enquanto principal dimenséo analitica. Por outro lado, os
estudos sobre classes sociais na perspectiva de Souza (2010), além de se contraporem,
ultrapassam os limites dos dois primeiros autores, na medida em que langam o foco
sobre capitais culturais e estilos de vida dos sujeitos pesquisados, colocando novos
desafios aos pesquisadores, uma vez que implica novas fontes e procedimentos de
pesquisa muito mais qualitativos.

Os sujeitos pesquisados por ndés compdem uma classe media, ndo apenas pela
renda, mas por visdes praticas de mundo, especialmente pela busca por distin¢do social,
uma caracteristica dessa classe. A partir dessas considera¢des, podemos identificar um
sistema de diferencas (BOURDIEU, 2008), de posicdes diferenciais, ou seja, por tudo
que distingue uma classe do que ela ndo é, e de tudo que lhe € oposto, de fato para
construir uma “identidade”, para saber e mostrar quem vocé ¢, primeiro € preciso saber
guem vocé nao é (FEATHERSTONE, 1995, p. 117). Em um movimento de distingédo
das classes populares, a classe média deseja ser um reflexo da elite, afastando-se cada
vez mais dos “batalhadores” (SOUZA, 2010), na tentativa de se aproximar dos ricos,
sobretudo simbolicamente, transpondo seus estilos de vida.

Nesse movimento de reflexos, a classe média influencia os “batalhadores”, da
mesma maneira que € influenciada pela elite. Algumas influéncias da classe media
sobre os ‘“batalhadores” sdao mais evidentes, principalmente no que diz respeito ao
consumo de bens materiais, sem a correspondéncia de bens culturais. H4 uma maior
tendéncia ao desejo de roupas, calcados e aparelhos eletrénicos, ao inves de livros,
cursos de idiomas e viagens culturais, por exemplo, o que também se deve a influéncia
da midia e do marketing.

Ha também uma tendéncia dos “batalhadores” consumirem as novas formas de
morar, materializada nos espacos residenciais populares fechados, cuja expansdo ja vem

sendo objeto de primeiras pesquisas, como de Batista (2015) e Oliveira (2014)%

8 As pesquisas trataram de temas relacionados com as préticas espaciais cotidianas dos moradores e o
controle social; embora apresentem diferengas entre si, tém como recortes espaciais cidades néo
metropolitanas e os espacos residenciais fechados destinados aos segmentos populares.
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afirmam. Essa € apenas uma das expressdes visiveis das relagdes entre classes sociais e
a producdo do espaco urbano que, no entanto, ndo tem sido levada em conta por
pesquisadores como Souza (2010).

Nesta pesquisa, compreendemos classes enquanto uma construcao cotidiana, um
devir e ndo como algo estruturado na realidade, redutivel a classificacdo de acordo com
as rendas familiares em A, B ou C. Consideramos que as tendéncias para afinidades de
estilos de vida entre sujeitos e o capital cultural sdo uma dimensdo relevante na
formacdo de uma classe social mas, do ponto de vista da pesquisa, ndo se pode ignorar
os desafios metodoldgicos inerentes, ainda mais quando a dimenséao urbana é priorizada.

As regras presentes nos espacos residenciais fechados de Catanduva e S&o José
do Rio Preto, além das destinadas aos moradores, também se voltam ao controle dos
trabalhadores que neles adentram cotidianamente para a realizacdo de atividades tdo
necessarias quanto desvalorizadas (SPOSITO e GOES, 2013, p. 251). Na perspectiva de
Sposito e Goes, 0s equipamentos de seguranca e as regras atuam no controle desses
trabalhadores por serem representados cada vez mais pelos moradores entrevistados
como integrantes de uma “ameaca difusa”, embora essa no¢do va muito além dos
proprios trabalhadores.

Considerando a pertinéncia dessa proposta, na investigacdo nao sé inserimos,
mas voltamos nossa atengdo para um elemento que atua no acirramento desses
controles: a busca por distingcédo social dessa classe e a conformacgéo de um estilo de vida
distintivo em relacdo a cidade. Tal busca consiste em um aspecto significativo para
compreender esse estilo de vida, resultante e conformador de um habitus®
(BOURDIEU, 2007) em consolidacdo no interior dos espacos residenciais fechados
pesquisados, tendo a valorizacdo e a demarcacdo do espago como uma dimensdo

importante nesse sentido.

8 Adotamos o conceito de habitus na investigacdo segundo a proposta Bourdieu (2008), compreendido
como o principio gerador de préaticas objetivamente classificAveis e, ao mesmo tempo, sistema de
classificacdo de tais praticas. Na relagdo entre as duas capacidades que definem o habitus, ou seja,
capacidade de produzir préticas e obras classificaveis, além da capacidade de diferenciar e de apreciar
essas préaticas e esses produtos (gosto), é que se constituem os estilos de vida (BOURDIEU, 2008, p.
162), os quais sdo denominados distintivos no contexto da investigacdo. Nos termos de Featherstone
(1995, p. 128), o conceito de habitus, de Bourdieu, é Gtil para descrever o conjunto de disposi¢des que
determinam 0s gostos e caracterizam essa camada social; o conceito de habitus € utilizado para designar
as disposicdes inconscientes, esquemas classificatdrios, preferéncias implicitas e evidentes para a nogao
que o individuo tem da adequagdo e validade de seu proprio gosto por certas praticas e bens culturais. No
ambito da proposta desta pesquisa, de promover um didlogo constante entre teoria e empiria, a
contextualizacdo de habitus e estilo de vida permeia 0 desenvolvimento do texto de maneira a evidenciar
mais elementos que os definem.
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Nesta pesquisa, identificamos o espaco como uma dimensdo estratégica para
consolidacdo desse estilo de vida distintivo. Tal dimensdo é tratada de maneira
intrinseca na analise, compreendendo que as intencionalidades dos sujeitos pesquisados,
que consomem e valorizam os espacos residenciais fechados de Catanduva e So José
do Rio Preto, estdo vinculadas as formas de se distinguirem socioespacialmente,
reforcando a maneira como a desigualdade social produz o espago urbano e caracteriza
0 processo de diferenciacdo socioespacial na cidade.

Nas proximas secOes, tratamos dos diferentes critérios dos entrevistados nas
escolhas pelos espacos residenciais fechados, depoimentos que nos oferecem elementos
para avancar nas discussdes acerca das estratégias socioespaciais empregadas por essa
classe média na sua busca por distingdo no contexto das duas cidades pesquisadas.
Alguns entrevistados confluiram na valorizacdo de elementos como 0 “espago”, no
sentido de uma casa maior, com quintal e area de lazer, contraposto ao apartamento,
onde residiam anteriormente; outros valorizaram de maneira mais veemente a seguranca
e outros combinaram esses dois elementos numa valorizacdo concomitante do espaco e

da seguranca.

2.1 “Outra atmosfera que nédo era aquela da rua”

As opinibes e representacdes sociais que 0s sujeitos elaboram ao expressarem
sobre os critérios de escolha pelo espaco residencial fechado evidenciam as primeiras
estratégias de distincdo socioespacial no ambito da pesquisa, as quais vado se
explicitando ao longo da entrevista, sobretudo por fazerem de maneira constante uma
contraposicdo entre o espaco residencial fechado e o estilo de vida distintivo que
valorizam, e os diversos espacos da cidade, 0s quais, na maioria das vezes,
desvalorizam e fazem representacdes negativas.

Nas respostas sobre os critérios de escolha pelo espaco residencial fechado, as
quais subsidiaram as analises dessa se¢do, a maioria dos entrevistados fala da trajetoria
pregressa e dos fatores que influenciaram na opcdo pela mudanca, evidenciando a
diversidade de experiéncias vividas, que conformam uma polifonia no conjunto das
narrativas. Ainda que esse tema seja tratado logo no inicio das entrevistas, algumas
pistas que evidenciam as estratégias de distincdo ja surgem e se tornam mais explicitas

ao longo delas, quando as contradi¢fes também se revelam.
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Ainda que ndo cheguemos a esses resultados exclusivamente com essas
respostas iniciais, as falas que evidenciaram como critério de escolha pelo espaco
residencial fechado a valorizagdo de novos espacos de lazer, como os oferecidos pelos
empreendimentos, mas sobretudo uma casa espagosa ¢ a “liberdade” para os filhos
(como no exemplo abaixo), expressaram uma constante produgdo de hierarquizagédo
espacial (MAGRINI, 2013, p. 168), baseada em critérios socioeconémicos,
evidenciando uma naturalizacdo do processo de segregacdo socioespacial presente em
cidades de diferentes tamanhos populacionais.

Na verdade a gente nem escolheu, foi assim: mordvamos em
apartamento e enquanto era sO eu e meu marido, estava 6timo [...], dai,
guando meu filho nasceu, eu comecei a ficar mais em casa e comecei
a me sentir presa e ele também [...]. E ai nés comegamos a procurar
terreno, s6 que aqui em Catanduva nao tinha terreno em bairro
bom. Assim, vocé ndo achava mais. Foi quando eu conheci aqui, o
corretor nos trouxe, eu fiquei encantada, nds gostamos de tudo do
condominio, mas na época que n6s compramos, se eu falar para vocé
que nds estavamos pensando assim em seguranca, ndo. [...] Mas,
entdo, foi mais por isso mesmo, por ser um lugar legal, eu achei, e um
terreno que apareceu de um tamanho bom... (Grifos nossos. Karen,
professora, 40 anos, Acapulco, Catanduva)

A atencdo as particularidades de cada cidade ndo pode ser desconsiderada
quando analisamos as entrevistas, assim, a pesquisa empirica sobre Catanduva revelou a
existéncia de terrenos a venda em bairros predominantemente habitados pela classe
média alta e pela elite. Quando Karen comprou o terreno no Residencial Acapulco, em
2012, existiam terrenos a venda, por exemplo, no Bairro Agudo Romao; no entanto, o
preco de um terreno estava em torno de cem mil reais, enquanto o prego pago por ela foi
50% menor do que isso, segundo relato da moradora. Karen atribui a valorizacdo do
espaco residencial fechado, dentro outros elementos, a possibilidade da instalacdo de
um presidio em Catanduva, reforcando o binbmio presidio-violéncia, também presente
na pesquisa de Sposito e Goes (2013, p. 214). A entrevistada foi taxativa ao identificar
um possivel agravamento da situacdo da seguranca, diretamente relacionado a
instalacdo do presidio que, implicitamente no seu discurso, também remeteu a vinda dos
familiares dos presidiarios e suas fac¢des criminosas.

Constatamos que a opc¢do pelo residencial fechado foi baseada tanto na
construcdo simbdlica positiva de seus atributos, quanto no menor preco do terreno no

periodo em que foi adquirido, em relacéo a outros bairros da cidade. A consolidacéo dos
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espacos residenciais fechados no plano simbdlico esta associada a uma relagcdo que 0s
entrevistados fazem entre 0 moderno e 0 novo e, por conseguinte, com a vida
metropolitana (SPOSITO, 2004, p. 379), que reforca cada vez mais uma representacdo
negativa da rua, enquanto espaco publico e elemento basilar para a existéncia das
cidades (MAIA, 2006, p. 170), valorizando caracteristicas dos espacos internos dos
empreendimentos, como o parquinho, o lago, as areas de lazer de uso coletivo. Mas isso
ndo significa, como veremos mais adiante, que sejam usados pelos moradores.

Além de Karen, nas narrativas de Leticia e Ana, a inseguranca ndo foi
mencionada como fator importante para a op¢do por morar em um espaco residencial
fechado, como mostram os trechos abaixo. Contudo, passaram a valoriza-la depois da

mudanca, numa relagdo de “interiorizagdo das exterioridades” (BOURDIEU, 2007).

A minha sogra mora aqui e eu vinha visitar, achei interessante, um
lugar bonito e um lugar mais tranquilo para se morar. [...] A questdo
da seguranca, que todo mundo fala, veio depois [...]. Entdo eu escolhi
mais porque o ambiente era gostoso, parecia até que vocé estava em
outra atmosfera que ndo era aquela da rua [...], ai depois que veio
a questdo da seguranca, depois que vocé muda, que vocé comeca
achar legal poder sair a qualquer hora na rua [...]. Quando eu vim
conhecer aqui, eu vi 0 lago, o lugar todo, parecia que vocé estava em
um outro lugar [...], ndo tem aquele fluxo grande de carro, aquela
coisa. De certa forma, € uma seguranga, mas ndo aquele seguranca de
“estou segura por estar num lugar fechado”, mas um outro tipo de
seguranca, de vocé ficar mais a vontade... (Grifo nosso. Leticia,
empresario, 50 anos, Recanto Real, Sdo José do Rio Preto)

Eu e Murilo [namorado] resolvemos nos unir e 0 apartamento, que era
um espago que eu gostava muito, ficou pequeno pras coisas dele. Ele
ja morava em uma casa, que era no Village Damha, ai eu falei “mas eu
ndo quero, porque eu acho muito longe”, ai comegamos a ver casas
em bairro, mas nenhuma agradou e um dia ele saiu e veio sozinho
pra cd, viu essa e adorou. Eu vim, eu ndo sei se fui na empolgagéo
dele, falei “ah ta bom”, mas sempre com aquele pezinho atras. Mas
aquela coisa assim, eu também me vejo fora daqui, até falo para ele
parece gque estou passando uma temporada aqui, mas assim estou
me adaptando a um lugar, é gostoso, mas nunca me vi morando num
condominio, sempre morei em casa em bairro, depois no apartamento
pequeno no centro, se eu ficasse sem carro iria trabalhar a pé numa
boa. Agora estamos numa adaptacdo. (Grifos nossos. Ana, educadora
fisica, 49 anos, Damha V, Sao José do Rio Preto)

Nesse mesmo conjunto de narrativas, cujo critério de escolha ndo esta
relacionado estritamente a seguranca, a fala de Ana, apesar de se contrapor aos dois

depoimentos anteriores e a outros que evidenciam uma presentificagdo dessa forma de
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morar na cidade, também se combina com eles, uma vez que, apesar de ndo conceber
essa forma de morar como a Unica ou a mais adequada para ela, foi a sua escolha. Isso
se deve a uma combinagdo de fatores, como a valorizacdo desses empreendimentos por
um namero cada vez maior de sujeitos sociais da classe média e uma maior oferta de
imoveis de médio e alto padrdo de construcdo, oferecida de forma contundente em
espacos residenciais fechados em Séo José do Rio Preto, nas areas leste e sul da cidade,

como evidenciam as narrativas do casal morador no residencial Damha 1%

Como que vocé vai comprar um terreno na zona norte? Zona norte é o
seguinte, Rio Preto, zona norte é um lugar para pobre. E ao contrario
da zona sul, [...] porque, quem tem dinheiro para comprar uma
casa cara hoje em Rio Preto, ndo compra no bairro, compra a
casa dentro do condominio. (Grifos nossos. Roberto, 50 anos,
construtor e Claudia, 46 anos, decoradora, Damha I, Sdo José do Rio
Preto)

Considerando as possibilidades de dialogo entre esse conjunto de narrativas e
aquelas em que os entrevistados enfatizaram a seguranca e 0S que combinaram a
segurangca com maiores espagos na casa, na proxima se¢do voltaremos nossa atengdo
aos dois ultimos, cujas narrativas sdo analisadas de maneira integrada, tanto pela
impossibilidade de separacdo quanto pela possibilidade de um debate mais ampliado a

partir dos elementos explicitados.

2.2 “Eu me sinto nu”

As narrativas, sobretudo aquelas que evidenciam a seguranca como critério de
escolha pelo espaco residencial fechado, implicam a reflexdo acerca dessa questéo,
também em sentido amplo®, para além de sua ligacdo com a ocorréncia de crimes,
sendo a estabilidade, um componente valorizado pelos entrevistados. Mas
guestionamos: em que consiste essa estabilidade almejada pelos sujeitos sociais
pesquisados? Para problematizar essa questdo, apoiamo-nos em autores que se
debrucam sobre esse assunto, principalmente tratando dos resultados subjetivos de

mudancas objetivas nesse sentido.

8 Roberto e Claudia, moradores do Damha I, trabalham no setor da construco civil. Essa entrevista foi
realizada por outros pesquisadores no &mbito do Projeto Tematico cuja equipe integramos.
8 Tal como fizeram Sposito e Gées (2013), entre outros.
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Refletimos acerca da inseguranca evidenciada pelos entrevistados, a partir de
cinco aspectos que permeiam relagdes na sociedade contemporanea (BAUMAN, 2007),
as quais reforcam a tese de as mudangas nas ordens de valores ndo serem independentes
das inovagOes na orientacdo cognitiva criadas por perspectivas cambiantes sobre o
mundo social (GIDDENS, 1991, p. 50).

Segundo Bauman (2007, p. 8), hd um divorcio entre poder e politica, em que
parte do poder de agir efetivamente, antes disponivel ao Estado, agora se afasta em
direcdo a um espaco global, politicamente descontrolado, enquanto a politica é incapaz
de operar efetivamente na dimensdo planetaria, ja que permanece local. Os 6rgaos do
Estado transferem ou terceirizam um volume crescente de fungbes que desempenhavam
anteriormente. Agora se trata da eficiéncia apoiada nos mecanismos de mercado, num
processo de desregulamentac&o e privatizagdo (PREVOT SCHAPIRA, 2001, p. 37).

Para Souza® (2014), esse processo de privatizagdo constitui um dos maiores
problemas no Brasil contemporaneo e ainda permanece camuflado pelo discurso que
dramatiza a corrupcdo (com efeitos politicos), sem questionar a quem interessa na
verdade essa imagem de Estado “denegrido”. Enquanto se instala uma ideia de Estado

[3

“incompetente e corrupto”, intensifica-se o privado “virtuoso”; como decorréncia, 0

setor publico ndo pode realizar acbes socialmente eficazes, porque deixaria de ser
financeiramente eficiente em um entorno de competitividade exacerbada (ALONSO,
2005, p. 73). Para Souza (2014), ndo se pode separar Estado e mercado, toda corrupgéo
sistematica do Estado tem relacdo com a motivacdo do mercado. A corrupgdo passa a
ser, assim, um dado endémico do capitalismo e, nessa mesma perspectiva, Alonso

afirma que:

Essa autoconstrugdo da gestdo privada e individualizada dos riscos se
faz central em uma cultura de consumo onde a autorresponsabilidade
em temas como educagdo, saude, moradia e seguranga, se convertem
em bens adquiridos em mercados de servigos cada vez mais atuantes
(...). Estamos vendo aumentar, na lista de consumos defensivos, que
sdo aqueles destinados a aumentar a seguranga frente as politicas de
riscos oriundas da crise do Estado do bem-estar. (Grifo do autor.
ALONSO, 2005, p. 74)

¥ Em uma entrevista no Programa “Jogo do Poder”, pela emissora CNT, em 24 de agosto de 2014.
Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=IgUbAB60Be8. Na citada entrevista, Jessé de Souza
defende a ideia de que o maior problema politico econdmico no Brasil atual ndo é a corrupgdo, o
problema é mais amplo, vinculando-se também as privatizagdes de servigos que deveriam ser oferecidos
(com qualidade) pelo Estado, mas que estdo sendo privatizados e encarecidos, desqualificando o publico e
valorizando o privado.
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Esse fato salientado pelo autor consiste em outro aspecto identificado por
Bauman (2007a, p. 8): a redugdo gradual da seguranga comunal, com exposicdo dos
individuos aos caprichos dos mercados de mao de obra e de mercadorias, que tende a
promover a divisdo e ndo a unidade, atribuindo os méritos e os fracassos
individualmente. As precondigdes sociais, emocionais, morais e econdmicas que
permitem criar o “individuo” (SOUZA, 2010, p. 24), atuam no encobrimento dos
conflitos de e entre classes sociais, que se reproduzem no tempo, sobre privilégios
econdmicos e culturais. A posicdo privilegiada das classes altas estd relacionada a
reproducdo da sociedade injusta e desigual tal como ela é e a legitimam, como se todo
privilégio fosse resultado de um “mérito individual” (SOUZA, 2013, p. 55).

Nesse sentido, o colapso do planejamento de longo prazo que, por conseguinte,
acarreta uma incerteza sobre o futuro, também consiste em um aspecto relativo a
inseguranca. 1sso leva ao desmembramento da histéria politica e das vidas individuais,
numa série de projetos e episodios de curto prazo, ou do futuro enquanto reproducao do
presente, haja vista a narrativa de Carlos®® que, ao associar, de forma metaférica, os
muros as suas roupas, mostra-se incapaz de se imaginar morando fora desses espacos
residenciais fechados, com seus sistemas de controle, e naturaliza essa experiéncia

vivida espaco-temporalmente na cidade.

Seguranga, pra mim € mais pela crianca e pela esposa, mesmo porque
viemos de uma cidade muito violenta que € Belém, e eu ndo consigo,
como morei a vida toda dentro de condominio militar, eu praticamente
ndo consigo morar mais fora de condominio. Eu me sinto nu. (Grifo
nosso. Carlos, 49 anos, aposentado, Recanto Real, Sdo José do Rio
Preto)

De forma semelhante, Rosi e Janior, moradores, respectivamente, do residencial
Village Damha | e Quinta do Golfe, ndo consideram mais a hipotese de morar em bairro
“aberto”, 0 que reafirmam em outras respostas durante as entrevistas, conferindo ao
espaco residencial fechado, sobretudo na dimensdo simbdlica, uma caracteristica
espacial e os concebendo como a “forma de morar” quase Unica para os segmentos de
maior poder aquisitivo. Nos trés casos, uma perspectiva do futuro ligada a uma

continuidade do presente, num “presente perpétuo” (JAMESON, 2006) ¢ explicitada.

8 A carreira militar pregressa de Carlos é uma caracteristica que nos ajuda a compreender algumas de
suas narrativas/opinifes, sobretudo aquelas em que valoriza a ordem e a autoridade.
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Bom, primeiro porque eu moro sozinha. [...], eu sempre tive a
preocupagdo com a seguranca, desde quando eu vim para Rio Preto,
eu moro em condominio. Ja faz treze anos e ndo considero mais a
hipotese de morar na rua. (Grifo nosso. Rosi, 46 anos, professora
universitaria, Village Damha |, Sdo José do Rio Preto)

No condominio é muito siléncio, tranquilo, n6s ja vimos com histérico
de condominio, entdo a seguranca é melhor, area comum é bem legal,
essa é diferente, 0 ambiente € bonito, nds achamos mais aconchegante,
tem espagos que ndo tinham no outro, entdo ndés nunca mudaremos
para um lugar que ndo tenha essas coisas. (Grifo nosso. Junior, 25
anos, desenvolvedor de sistemas, Quinta do Golfe, Sdo José do Rio
Preto)

Além de ndo conceber mais a ideia de morar fora dos espacos residenciais
fechados, Janior promove uma inversdo de valores em outra narrativa, uma vez que,
para ele, os bairros abertos também estéo seguindo as l0gicas desses espacos de moradia
como modelos, como simulacédo, enquanto, na realidade, 0s encontros em espacos
publicos entre os citadinos € que sdo caracteristicos da cidade e dos espagos publicos e
ndo dos interiores dos espacos residenciais fechados, onde isso acontece de maneira

pouco espontanea, controlada, com menor intensidade e menor frequéncia.

Agora gue se tem esses projetos de colocarem aparelhos de exercicios
nas pracas publicas nos bairros, as casas que estdo ali perto... nada
impede de ser uma simulacdo de um condominio. (Junior, 25 anos,
desenvolvedor de sistemas, Quinta do Golfe, Sdo José do Rio Preto)

Nesse sentido, a expressdo “inseguranga urbana” (SPOSITO e GOES, 2013, p.
167) é mais coerente para 0 contexto da pesquisa, pois abrange dificuldades decorrentes
dessas mudancas recentes elencadas, que impulsionam a busca por estabilidade, como
dimensdo ampla da seguranca, combinada a distingdo socioespacial. Optamos por essa
expressdo, inseguranca urbana, por melhor explicar as relacbes entre as dimensfes
objetivas e subjetivas que a constituem e as relacbes de poder subjacentes, sem
desconsiderar que todas elas sdo socialmente construidas. Entende-se que a inseguranca
urbana vai muito além da violéncia urbana, evitando, desse modo, possiveis
encobrimentos e simplificacdes, sem, no entanto, desvalorizar a questdo da
criminalidade e de seu crescimento (SPOSITO e GOES, 2013, p. 167).

Com a valorizacdo da necessidade de se reconhecerem e serem reconhecidos no
espaco de residéncia, que identificam com o “estilo americano” de viver, como

evidencia a fala de Mauricio (citada em seguida), os entrevistados revelam uma
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capacidade de manipular um conjunto de signos que possibilitam tal identificacéo,
assim como valorizam elementos ligados a uma vida moderna, a arte de viver com
estilo, como no “primeiro mundo”, 0 qual se liga a uma dimensdo da seguranga que

almejam, como também revela a narrativa de Marta.

Primeiro, eu tinha anseio de ter uma casa grande com um projeto do
meu gosto, 14 [no residencial] as casas sdo de um padrdo muito bom.
Aquela questdo também da liberdade, de vocé ter uma casa sem grade,
sem camera, sem alarme, isso também me chamou muito atencdo,
porque eu gosto daquele estilo americano de viver [...]. Segundo
motivo, o valor do condominio é muito barato perto do que se oferece
[...]. Seguranga também é um ponto, o condominio oferece uma
seguranca maior que a do prédio [...]. E também porque l& moram
pessoas que eu tenho convivio ja ha algum tempo, de amizade, entdo
eu quis unir tudo isso, o ideal de ter uma boa casa, grande, aberta, sem
ter que me preocupar com questdes de seguranca... (Mauricio, 36
anos, advogado, Acapulco, Catanduva)

Olha, sair do apartamento, a gente tomou a decisdo por causa de
espaco, falta de espaco, tenho duas criancas, entdo pra gente seria
melhor morar numa casa, € por questdo de seguranca, eu optei por
condominio fechado. (Marta, empresaria, 38 anos, Acapulco,
Catanduva)

No processo de manipulagdo dos signos, destaca-se a invisibilidade conferida
aos aparatos de seguranca existentes nos limites entre os espacos internos e externos do
Residencial Acapulco e determinantes na separacdo entre os moradores e 0s outros®
que desejam manter do lado de fora. Tais aparatos séo invisibilizados para produzir uma
“nova realidade”®’, de modo que as distingBes entre interior e exterior, inclusive os
muros, sao ressignificados, de acordo com o0s interesses e as circunstancias
identificaveis ao longo das entrevistas.

A seguranca e a valorizacao da casa espacosa e das areas de lazer no interior dos

residenciais fechados sdo elementos que integram o conjunto de caracteristicas que

8 Nesse caso, a expressao outros ndo se refere apenas aos sujeitos que trabalham nos espagos residenciais
fechados, conforme abordamos posteriormente, mas aos sujeitos que representam “perigo” para 0S
entrevistados, que tanto em Catanduva quanto em S&o José do Rio Preto foram personificados em jovens
pobres e carentes, como no seguinte exemplo: “A violéncia, eu atribuo & educacdo, a falta da educagéo
aqui no Brasil, a falta de uma distribuicdo melhor de renda. E pobre, com essa midia que fica na cabega
mostrando tudo que tem pra comprar, comprar, essa coisa do consumo, entdo eles acabam se
marginalizando, se drogando e consequentemente assaltando” (Célia, 59 anos, aposentada, Catanduva). A
representacdo dos sujeitos violentos nas cidades é similar entre os entrevistados, principalmente porque se
deve & midia, como um dos principais agentes produtores dessas representagdes (SPOSITO e GOES,
2013, p. 175).

8 Reforcando as tentativas tanto de recuperar os “referenciais” quanto de reatar uma ligacio entre
significante e significado (LEFEBVRE, 1991, p. 124).
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substanciam o estilo de vida distintivo almejado por esses sujeitos sociais e que se
associam a esses empreendimentos fechados. Porém, outros elementos se evidenciam ao
longo da investigacdo, os quais tanto reforcam as estratégias dos entrevistados se
diferenciarem socioespacialmente, quanto comprovam que, sobretudo a seguranca que
valorizam, se expressa como um &libi na escolha do espaco residencial fechado,
enquanto modo ideal de morar na cidade no periodo contemporaneo. Tédo relevantes
para a analise quanto a seguranca, outros elementos que caracterizam esse estilo de vida

e suas estratégias de diferenciacdo socioespacial serdo tratados na se¢do seguinte.

2.3 Caracteristicas de um estilo de vida distintivo socioespacialmente

De maneira mais contundente nos ultimos conjuntos de narrativas, a combinacao
dos elementos ligados a seguranca com os de distingdo social € evidente, produzindo
um imaginario desses espacos residenciais fechados, contraposto a um “imaginario das
cidades inseguras” (MAGRINI, 2013), que valoriza, além da seguranca, a comodidade,
o0 lazer e a tranquilidade, materializados num espaco onde foi possivel realizar o desejo
de viver em uma casa espagosa, com churrasqueira, piscina, areas para descanso e
“cozinha gourmet”, numa referéncia direta ao culto do produto desenhado para as
necessidades do cliente (SOUZA, 2010, p. 42), bem como ao avango dos servigos
personalizados.

Embora agrupemos as narrativas por afinidades, compreendemos que existe um
conjunto de falas, composto pela maioria dos entrevistados de Catanduva e Sao José do
Rio Preto®, que explicita essas estratégias de distincdo, confirmando nosso pressuposto
de que, além da inseguranca, a busca por um estilo de vida distintivo, que inclui uma
separacdo socioespacial da cidade, é uma importante dimensdo que influencia as
praticas dos sujeitos pesquisados. Isso demanda esforcos para que se compreenda 0s
processos nos quais se inserem essas estratégias e as mudancas que sdo produzidas a
partir dessas praticas, simbolicamente justificadas (BOURDIEU, 2007) durante as
entrevistas.

E exemplar o caso de Carlos, que nos falou de um sonho — morar no Residencial

Quinta do Golfe - também em Sédo José do Rio Preto, que considera ainda mais

8 As diferencas entre as duas cidades ser&o ressaltadas.
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exclusivo que o Recanto Real, onde mora atualmente, porque I& residem alguns dos

sujeitos de mais alto status social da cidade.

Mas eu estou planejando comprar um terreno e fazer uma casa num
outro condominio, to planejando j&, to querendo morar no Quinta do
Golfe, eu quero morar Ia. [...] vai ser tudo em volta do campo de golfe,
muito bonito, meu sonho de consumo. (Carlos, 49 anos, aposentado,
Recanto Real, S&o José do Rio Preto)

A combinagdo entre os atributos fisicos do Residencial Quinta do Golfe com a
alta capacidade de produzir representacdes positivas desse espacgo, tido como exclusivo,
faz com que ele simbolize, para a maioria dos entrevistados de S&o José do Rio Preto,
um espaco que corresponde ao estilo de vida distintivo, o que também sustenta uma
“economia coletiva do desejo”®® (GUATTARI, 1986, p. 26). Segundo informacdes do
site do empreendimento® e entrevista com o morador, os lotes na Quinta do Golfe
variam de quatrocentos a mil metros quadrados e os precos chegam a um milhdo de
reais, enquanto, no Recanto Real, possuem em média trezentos e cinquenta metros
quadrados e 0s precos variam de trezentos a quinhentos mil reais.

Os trechos das falas de Janior®, morador do Quinta do Golfe, reafirmam a
existéncia de elementos que caracterizam esse espago residencial fechado que se
diferenciam da maioria dos empreendimentos fechados da cidade, atributos que
substanciam uma representacdo desse espaco de moradia por alguns dos entrevistados
como mais exclusivo e como um modelo ideal de moradia. Porém, o que essas falas
reforcam sdo medidas discriminatorias e estratégias de distincdo a partir de uma

separacdo espacial cada vez mais acirrada em relacdo a cidade.

8 Dentre outros atributos fisicos, 0 Residencial Quinta do Golfe possui um campo de golfe exclusivo para
moradores e convidados, projetando uma pratica que integra, entre inimeros elementos objetivos e
subjetivos, um conjunto de representacdes positivas associadas ao status social e ao “melhor lugar para se
viver”, segundo Carlos.

% Site do empreendimento: www.quintadogolfe.com.br, acesso em 25 jun. 2015.

% As falas do entrevistado sdo fragmentos de trés respostas de diferentes questées. A opgéo por trazé-las
em conjunto é para comprovar 0 uso constante de elementos, durante a entrevista, que caracterizam e
diferenciam o empreendimento Quinta do Golfe da maioria dos espagos residenciais fechados de Sdo José
do Rio Preto, tornando-o, tanto do ponto de vista objetivo quanto subjetivo, mais exclusivo. Essa
caracteristica também foi reforcada quando tentamos realizar entrevistas com outros moradores desse
espaco residencial fechado e obtivemos negativas. Inclusive por meio de um corretor de imdveis da
cidade que tinha contatos com alguns moradores e que se disponibilizou a ajudar com as entrevistas em
alguns residenciais fechados e nos assegurou sobre as dificuldades de acesso com moradores do
Residencial Quinta do Golfe. Tais caracteristicas explicam por que apenas a entrevista com Janior foi
realizada nesse empreendimento.
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Uma coisa que eu gosto da Quinta é que ndo tem casas diretamente
nos muros do condominio, por que, caso o cara pular para dentro, ele
cai numa area que da para ver, porque tem cameras no condominio
inteiro, entdo de longe consegue ver, em outros condominios que eu ja
morei, a casa era direto na parede, o cara podia pular direto na sua
casa, € eu acho que isso aumenta a seguran¢a. (Junior, 25 anos,
desenvolvedor de sistemas, Quinta do Golfe, Sdo José do Rio Preto)

O que me incomodava la [residencial Recanto Real, onde morava
anteriormente] é que as ruas sdo muito estreitas, isso me incomodava,
e eu acho que isso acaba acarretando menos seguranga para o transito,
e no Quinta as ruas sdo mais largas. (Junior, 25 anos, desenvolvedor
de sistemas, Quinta do Golfe, Sdo José do Rio Preto)

[...] tem um interfone bem longe, na rua, onde fazem a primeira
abordagem, depois disso, entra para falar com o porteiro, o interfone
esta bem longe, inclusive para fora do portdo de acesso a portaria, ja
no Recanto, vocé [visitante] ja entra direto na portaria. (Junior, 25
anos, desenvolvedor de sistemas, Quinta do Golfe, Sdo José do Rio
Preto)

Dentre todos os espacos residenciais fechados das duas cidades pesquisadas,

12, ambos de Sdo José do Rio Preto,

apenas 0 Recanto Real e o Village Damha
possuem restaurante nos espacos internos dos muros. As referéncias aos equipamentos
sdo expressivas da combinacdo entre um atributo concreto e a producdo de
subjetividades ligadas ao espaco residencial fechado. Carlos e Leticia basearam-se na
sua presenca para diferenciar o residencial onde moram dos outros, da mesma forma
que Selma, moradora do Village Damha I. Porém, por ndo saberem que outro
residencial fechado da cidade também dispde desse servico, enfatizaram ndo apenas que
0 seu residencial fechado € o Unico a possuir restaurante no interior dos muros, mas que
é exclusivo de moradores e convidados. A fala seguinte é reveladora da valorizacao
dessa diferenciacéo.

[O dono do restaurante é um morador?]

Ndo é um morador, na verdade é arrendado. [...] antes tinha um
restaurante que servia prato feito [...]; como tem muito pedreiro [...],
comecou ficar aquela coisa assim... sabe? Os moradores comecaram a
ndo gostar, porque a gente se sentia mal de ir 14, tinha muita gente
desconhecida, comegou a descaracterizar muito [...]. Depois deram
uma melhorada no restaurante [...] e ficou s6 para os moradores e
convidados. (Selma, dona de casa, 42 anos, Village Damha I, Sdo José
do Rio Preto)

%2 No Village Damha I, ele foi arrendado por um comerciante ndo morador. No Recanto Real, o
restaurante é gerido por um morador, que ja atuava no ramo de alimentacao na cidade.
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Compreendemos que a busca por uma identidade social seja parte do processo
de constituicdo simbolica (JOVCHELOVITCH, 2002, p. 65), porém, no contexto da
pesquisa, esse reconhecimento se d& sobretudo pelas semelhancas socioeconémicas.
Tendem a negacdo da diversidade, enquanto caracteristica fundamental da vida na
cidade, aspecto mais evidente entre os entrevistados de Sdo José do Rio Preto,
principalmente devido aos residenciais disporem de atributos fisicos, como restaurantes
e academias, inexistentes nos espacgos internos do Residencial Acapulco, de Catanduva.
A presenca desses equipamentos possibilita aos entrevistados de Sdo José do Rio Preto
acirrarem as delimitacfes e diferenciagdes entre 0s espacos internos e externos aos
muros, utilizando estratégias de diferenciacdes tanto sociais quanto espaciais.

Os entrevistados que valorizaram o uso do restaurante nos residenciais fechados
compreendem a pratica de utilizacdo desse espaco como provedora de igualdade,
enquanto constatamos o0 oposto, a producdo de um espaco no qual a desigualdade se
torna ainda mais explicita, especialmente quando ampliamos a analise para a escala da
cidade e nos deparamos com praticas segregadoras, baseadas em preconceitos, haja
vista a narrativa de Selma (acima). Alguns entrevistados evidenciaram o anseio de que
houvesse mais empreendimentos comerciais nos espacos internos dos residenciais,
poréem sempre reforcando a ideia de exclusividade e separacdo em relacdo aos sujeitos

nao moradores.

Eu gostaria que houvesse, como no Recanto Real [onde morava
anteriormente], o restaurante, porque eu acho que facilita, porque
vocé tem que tirar o carro, sair do condominio; no Recanto Real, onde
eu morei, tinha e iamos sempre pra la. (Junior, 25 anos, desenvolvedor
de sistemas, Quinta do Golfe, Sdo José do Rio Preto)

Eu gostaria que houvesse aqui dentro mesmo, mas, assim, s6 para 0s
moradores do condominio, por exemplo, minha irmd mora em um
prédio em Campinas que tem um saldo de beleza s6 para as
moradoras. Tem uma mulher aqui dentro do condominio que depila e
tira a sobrancelha, mas nunca fui, tem outra que arruma roupa, mas
também nunca fui, aos poucos eu vou sabendo dessas coisas, esse
povo faz o servigo na casa deles, aqui dentro. Mas acho que néo
pode abrir assim, para atender pessoas de fora, de jeito nenhum.
(Grifo nosso. Maira, 39 anos, médica, Recanto Real, Sdo José do Rio
Preto)
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As falas dos entrevistados nem sempre refletem as mesmas opinides, embora a
semelhanca entre as praticas® seja o aspecto mais significativo, haja vista a narrativa de
Ana (a seguir), que se declara insatisfeita com o aumento da distancia em relagdo as
areas comerciais da cidade, uma vez que a proximidade com comércios e Servicos
permitia a satisfacdo de algumas necessidades imediatas e uma parcial apropriagdo do
entorno. Segundo essa moradora, caminhar até a padaria e 0 supermercado, no centro da

cidade, onde morava anteriormente, era pratica frequente.

A distancia é muito negativo. Olha, porque, assim, por exemplo, que
estou aqui no final do condominio ndo da pra vocé ir numa padaria, eu
sei que ndo é longe, ndo é impossivel porque vamos de carro, mas nao
é aquela coisa de bairro, que tinha uma padaria a um quarteirdo, ou
um supermercado a dois. Aqui, até chegar na portaria, € no minimo
uns dez quarteirdes, depois andar até algum lugar, e tem que passar
pela portaria, aquela coisa chata e tal, vai dando uma preguica s6 de
pensar. (Ana, educadora fisica, 49 anos, Village Damha |, Sdo José do
Rio Preto)

Frente a isso, quando questionada sobre os locais de consumo depois da
mudanca para o espaco residencial fechado, Ana pouco falou sobre permanéncias nas
praticas de consumo nas areas onde residia, expressando uma preferéncia pelos
shopping centers — conforme discutiremos adiante — sugerindo, de um lado, um modo
de consumo atrelado ao lazer, em tempos e espacos diferentes ao que era feito
anteriormente®, e, de outro, uma crescente proximidade entre esses espacos de moradia
e consumo, do ponto de vista das préaticas espaciais dos sujeitos pesquisados.

As comparacOes foram recorrentes nas narrativas, tanto entre elementos que
caracterizam o interior e o exterior dos muros, numa relacdo de valorizacdo e
desvalorizacdo respectivamente, como entre elementos que diferenciam os préprios
residenciais no ambito da cidade, citando itens supostamente exclusivos de onde

moram, como o restaurante que tanto Carlos e Leticia quanto Selma acreditam ser

% Haja vista que, mesmo valorizando o comércio de bairro e expressando uma insatisfacio em relago a
distancia entre o residencial em que mora (Damha V) em relagdo as areas centrais “abertas”, Ana, assim
como a maioria dos entrevistados de S8o José do rio Preto, frequenta, para consumo e Servigos, 0s
shopping centers de maneira mais significativa em relagdo as outras areas, evidenciando as contradicdes
que caracterizam as falas dos entrevistados.

* De maneira semelhante, Garcia e Peralta (2016) identificaram, no 4mbito das “urbanizacdes
multifamiliares fechadas” de Cali (Colémbia), novos modos de consumo dos sujeitos moradores de La
Hacienda, tanto pela escassa disponibilidade de acesso a um comércio local, de proximidade, quanto pela
consolidacéo de hipermercados e shopping centers, o que indica tendéncias de novas formas de morar e
consumir — embora com diferencas significativas — entre cidades dos paises da América Latina. Outros
resultados dessa pesquisa, que favorecem comparaces e didlogos com nossa investigacéo, sdo retomados
adiante.
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exclusividade do seu residencial. Nesse caso, a exclusividade, mesmo que suposta, esta
diretamente relacionada a hierarquizagdo entre 0s proprios espacos residenciais
fechados da mesma cidade.

Por outro lado, as narrativas dos moradores do Residencial Acapulco, em
Catanduva, evidenciaram estratégias de distin¢do entre moradores, na escala do proprio
condominio, principalmente do ponto de vista do consumo. Porém, no caso do
Residencial Acapulco, quando alguns entrevistados compararam com outros espacgos
residenciais fechados, referiram-se aos localizados em S&o José do Rio Preto como um
exemplo a ser seguido, principalmente no ambito de estilo de vida distintivo a ser

construido no interior desses espagos, como evidencia a fala de Célia.

Essa problematica da manutencdo do condominio que €é muito
complicado, muito complicado. Talvez, eu acho que esse condominio
ndo tenha tomado as rédeas bem mesmo, porque eu tenho minha
sobrinha que mora no Damha em Rio Preto, eles sdo velhos de
condominio, entdo eles ja tém uma outra organizacdo. Eu acho que
esse daqui ainda deixa muita coisa a desejar, porque ndo é uma que as
pessoas... S&0 0os moradores que fazem parte dessa diretoria, entdo
cada um tem seu emprego, seus compromissos, entdo fica aquela coisa
meio que desajustada pro meu gosto. Eu gostaria de uma coisa mais
organizada, porque ndo é uma coisa tdo grande e acho que mereceria
uma organizacdo cem por cento eficiente, que ndo é. (Grifo nosso.
Célia, 59 anos, aposentada, Acapulco, Catanduva)

De maneira similar, ocorreu apés a entrevista com Mauricio®™, sindico do
Residencial Acapulco (sucessor de Lucas nessa fungdo), quando nos perguntou sobre os
sistemas de seguranca dos espacos residenciais fechados em que realizamos pesquisa
em Sdo Jose do Rio Preto, especialmente no que se refere a entrada de visitantes e
trabalhadores, afirmando que iria visita-los, pois planeja intensificar os sistemas de
seguranca do Residencial Acapulco.

Nesses casos, as relaces entre as duas cidades e, especialmente, a polarizagédo
exercida por Sdo José do Rio Preto explicita-se na dimensdo simbdlica ao servir de
modelo e inserir-se numa outra temporalidade, mais adiantada, porém, ocorrendo
simultaneamente. Além disso, revela processos de articulacdo de escalas e reforca a
necessidade de analisar as cidades médias em suas relagcdes e interacdes espaciais
(SPOSITO, 2011, p. 25), que se expressam por meio das praticas dos préprios sujeitos

sociais no contexto da investigacao.

% Realizada em abril de 2015.
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Outros aspectos ainda se revelam importantes no &mbito da conformacéo de um
estilo de vida distintivo dessa classe média. A fala de Marcelo, morador do espaco
residencial Recanto do Lago (S&o José do Rio Preto), contém uma particularidade em
relacdo aos demais entrevistados, caracteristica que o morador ressaltou também em
outros momentos da entrevista, quando mencionou seu motorista particular®® que,
segundo ele, fica a disposicdo de sua familia, para buscar os filhos nas escolas, nos
cursos que fazem durante o periodo da tarde. Inferimos que essa caracteristica
relaciona-se a possibilidade de Marcelo arcar com 0s custos desse servico que, no
contexto da pesquisa, pode ser considerado exclusivo e compde o estilo de vida
distintivo no qual a escolha pelos espacos residenciais fechados desempenha papel
central, desencadeando um conjunto de novas praticas espaciais que mais se combinam
a légica de exclusividade e de negacdo da cidade e daquilo que representam como
negativo. E bem possivel que, caso Marcelo e sua familia ainda morassem no
apartamento na area central de Sdo José do Rio Preto, conforme mencionado no inicio
da entrevista, ele ndo pagaria por esse servico exclusivo.

Além disso, a narrativa do morador também reforca mais um aspecto que
caracteriza o estilo de vida dessa classe média, que se refere aos (cada vez mais
elevados) investimentos em capital simbolico dos filhos, que garantem, além do capital
econémico, a reproducdo de uma classe social ao longo do tempo. Nesse sentido, a
atencdo ao habitus (BOURDIEU, 2007) desses entrevistados revelou-se importante para
a investigacao.

Como instrumento de ascensdo social®’ (BOURDIEU, 2007, p. 9) e pela
possibilidade de sua reproducéo ao longo do tempo, a classe média acredita no valor da
educacdo e na percepcdo da vida como formacdo continua (pensamento prospectivo),
segundo a qual qualquer coisa que se refira ao futuro € mais importante do que o que se
é no presente (SOUZA, 2013, p. 59).

% 0O uso cada vez mais frequente do carro para todos os deslocamentos dos entrevistados também consiste
em um elemento que caracteriza esse estilo de vida distintivo em curso, porém ele seré tratado mais
adiante pela possibilidade de didlogo com outros aspectos relacionados as formas de deslocamentos, do
ponto de vista das vias de acesso, pela cidade desses sujeitos sociais.

" Uma vez que o sistema de ensino reproduz tanto melhor a estrutura de distribuicdo do capital cultural
entre as classes quando a cultura que transmite encontra-se mais proxima da cultura dominante e da
educacdo familiar (BOURDIEU, 2007, p. 306), esses investimentos de tempo, esforcos e dinheiro,
necessarios para conservar e aumentar o capital cultural dos filhos, tendem a duplicar os efeitos
simbdlicos e econdmicos da distribuicdo desigual do capital cultural, ao mesmo tempo em que 0s
dissimula e os legitima (p. 310).
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Assim, os moradores relataram ensinamentos aos filhos que apontam uma
heranca imaterial dessa classe média, invisivel para a perspectiva econémica dominante
em algumas pesquisas (SOUZA, 2010, p. 24), como ressaltamos. Por sua vez, o sistema
escolar tende a cumprir uma fungdo de legitimar a perpetuacdo da “ordem social”
(BOURDIEU, 2007, p. 311), sem desconsiderar que a posse de um diploma, por mais
prestigiosa que seja, ndo é, por si mesma, capaz de assegurar 0 acesso as posicdes mais

elevadas, bem como dar acesso ao poder econémico (BOURDIEU, 2007, p. 333).

A gente sai cedinho, as criancas estudam no periodo da manhd, eu e
minha mulher vamos trabalhar, quando da o horario deles sairem,
meio dia e meio, minha mulher ja sai, pega eles e vai para casa, ai tem
as atividades a tarde, um tem inglés, outro tem Kumon, o outro vai
fazer outra coisa e ai a gente tem um motorista nosso também que esta
sempre buscando e levando pra essas coisas ai. No ano passado, eu
ndo estava almogando em casa, eu tenho um restaurante aqui [no
proprio edificio comercial onde a entrevista foi realizada], eu
almocava por aqui mesmo, mas esse ano eu marquei de voltar, sempre
almocei em casa quando eu morava no apartamento, esta certo que eu
morava um quarteirdo daqui, mas agora to voltando, espero o
restaurante fechar, vou almocar e retorno depois. (Marcelo, 41 anos,
engenheiro, Recanto do Lago, Séo José do Rio Preto)

Eu ndo trabalho, parei de trabalhar quando tive meu filho e acabei
virando dona de casa, eu fico com ele a parte da manhd, meu marido é
policial da Policia Federal, ele trabalha em turnos, tem dia que ele esta
em casa e tem dia que ndo. Quando ele esta, divide algumas tarefas,
ajuda meu filho nas tarefas de escola. Eu faco todo o servigo da casa,
almoco, essas coisas, ndo tenho ninguém que ajuda [...] [a moradora
ressaltou essa Ultima caracteristica varias vezes ao longo da
entrevista]. (Selma, 42 anos, dona de casa, Acapulco, Sdo José do Rio
Preto)

Além da atencdo a educacdo do filho, Selma, em diversos momentos ao longo da
entrevista, fez referéncia as caracteristicas proprias do estilo de vida da classe média,
que o habitus (BOURDIEU, 2007) congrega, como a presenca da empregada doméstica,
entendida como uma necessidade inquestionavel, haja vista que, ao pedirmos que ela
falasse sobre sua rotina, enfatizou que era “dona de casa” e ndo possuia uma
“funcionaria” que a ajudasse, embora tenha falado também da escola do filho e dos
horérios de trabalho do marido. Ao longo da entrevista, essa foi uma caracteristica
ressaltada diversas vezes, como se ter empregada doméstica fosse uma regra para 0s
moradores desses espacos residenciais fechados e algo inerente ao estilo de vida

distintivo em construcdo. Selma narra sua condi¢do de dona de casa sem empregada,
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tentando mostrar que ela é uma exce¢do dentre suas vizinhas e que ndo poderia ficar
muito tempo sem uma “funcionaria”. Sua narrativa evidencia que as classes medias e a
elite compartilham de indmeros principios que influenciam suas préaticas (MICELI,
2007, p. XLII).

Como demonstramos, a compra de um imével em um espaco residencial fechado
se insere em um conjunto de atributos e elementos subjetivos que caracterizam o estilo
de vida que os sujeitos entrevistados almejam construir, tanto em relacdo a cidade
quanto internamente, nos empreendimentos, na medida em que valorizam os sistemas
de seguranca, as areas de lazer, as academias, as pistas de caminhadas, etc. Porém, ap6s
adquirido esse imovel, sentem a dificuldade em manté-los exclusivos, ou seja, sem a
presenca de sujeitos ndo moradores dos residenciais e, de maneira mais fundamental, os
trabalhadores que adentram cotidianamente. Ha, portanto, copresenca, a0 menos durante
certos horarios, mas a convivéncia € desvalorizada, do mesmo modo que sao
desvalorizados 0s espacos publicos, devido a maior probabilidade de encontro com
sujeitos de diversas classes, incluindo tambem sem tetos, pedintes, enfim, a diversidade,

as imprevisibilidades e os conflitos que s&o inerentes a vida nas cidades.

O urbano como forma e realidade nada tem de harmonioso. Ele
também retne conflitos. Sem excluir os de classes. Mais que isso, ele
SO pode ser concebido como oposicdo a segregacdo que tenta acabar
com os conflitos separando os elementos do terreno. Segregacao que
produz uma desagregacdo da vida mental e social. Para evitar as
contradicdes, para alcancar a harmonia pretendida, um certo
urbanismo prefere a desagregacdo do laco social. O urbano se
apresenta ao contrario, como lugar dos enfrentamentos e
confronta¢des, unidade das contradi¢des. (LEFEBVRE, 1999, p. 160)

A partir disso, vemos a necessidade de avancar nas discussdes acerca da
necessidade constante de fechamento e acirramento dos controles nos espacos internos
dos residenciais que identificamos pelas entrevistas, como esfor¢co para demarcar
posicBes hierarquicas e para anular diferencas que sdo, no entanto, articuladas sob o

discurso da seguranca.

2.3.1 “Nao entra ninguém sem interfonar, ninguém te pega de surpresa”

Em sentido mais amplo, da sociedade brasileira como um todo, é preciso levar

em conta que o poder econdmico pressupde o exercicio de uma dominacdo simbodlica
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que lhe é concomitante (SOUZA, 2010, p. 40). Assim, os produtos simbdlicos mais
valorizados por essa classe média sdo sempre os que mais se aproximam dos
consumidos pela elite e se afastam das classes populares. Algumas evidéncias dessa
dominagdo simboélica se expressam em préticas espaciais mencionadas durante as
entrevistas, principalmente entre os entrevistados dos espagos residenciais fechados de
Séo José do Rio Preto.

Os depoimentos evidenciam uma satisfacdo pela previsibilidade dos encontros,
mas, sobretudo, pelos ndo encontros com aqueles que ndo tém autorizacdo para entrar;
nesse caso: pedintes, vendedores ambulantes. Verificamos que 0s muros e o carater
privado desses empreendimentos promovem uma despreocupacgdo com a ordem urbana
como um todo e, portanto, pautam-se num estilo de vida exclusivo e excludente

(CALDEIRA, 2000, p. 309). A fala da moradora que segue é exemplar nesse sentido.

Né&o, bom, aqui também ndo passa vendedores, ndo passam nem para
pedir, nem para vender. Eu acho 6timo, ndo entra ninguém sem
interfonar, ninguém te pega de surpresa, [...] e, se vocé mora num
bairro aberto, ai o pessoal bate, toca a campainha, e aqui ndo, é tudo
avisado, e ndo tem problema nenhum. (Selma, dona de casa, 42 anos,
Village Damha I, Sdo José do Rio Preto)

Por outro lado, ndo desconsideramos que o cotidiano vivido engendra situacdes
que implicam a impossibilidade do fechamento em uma totalidade sincrénica
(MASSEY, 2008, p. 168), seja pelos funcionarios e prestadores de servi¢os que entram
e saem cotidianamente desses espacos, seja pelas imprevisibilidades presentes, mesmo
que de modo esporadico. De acordo com Dunker (2015, p. 54), apesar dos muros e do
sindico, dentro do “condominio” ocorrem eventos inesperados, formas imprevistas de
encontro e desencontro, irrupcdes da vida como ela é. Conforme relataram os
entrevistados de S&o José do Rio Preto em diferentes momentos, nem mesmo 0
emprego de mecanismos de controle cada vez mais sofisticados, diretamente
relacionados com a incontornével necessidade de defrontar-se cotidianamente com esses
trabalhadores pobres, elimina a ocorréncia das imprevisibilidades. 1sso faz com que
outras préaticas discriminatorias e de distin¢cdo sejam produzidas no ambito dos espacos

internos aos muros.
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[Quais séo as medidas de seguranc¢a adotadas pelo condominio?]

E o mesmo de todos os condominios da Encalso. Eles fazem a
carteirinha hora que entra, tem a identificagdo com RG, CPF, eu que
trabalho com obras, todo vez que a gente comeca uma obra nova, a
gente tem que deixar uma lista de todos os pedreiros, todo mundo que
vai entrar, os antecedentes criminais deles, documentos deles e tal.
Isso fica muito dificil na hora do acabamento da obra, porque ai entra
muito fornecedor, marmoraria, ai nessa hora, eles [segurancas] dao
uma perdidinha de controle sabe, e é onde acontece furto dentro
de condominio, principalmente em horario comercial. Ent&o
horario comercial é onde a gente tem preocupacao, a gente fecha
tudo e de noite a gente fica mais tranquilo. (Grifo nosso. Amanda,
27 anos, arquiteta, Damha 1V, Sao José do Rio Preto)

A narrativa de Amanda evidencia caracteristicas também presentes nas outras,
dentre as quais a relacdo direta entre pobreza e violéncia, de maneira semelhante aos
depoimentos colhidos por Sposito e Goes (2013, p. 262). Essa relacdo, evidente no
ambito da cidade, desdobra-se nos espagos internos aos muros, especializando-se ao
associar a necessidade de maior controle no horario dos trabalhadores, embora regras
adicionais sejam implementadas nos casos em que os trabalhadores moram nos espacos

internos aos muros.

Ela mora com minha familia [a empregada], mas ndo pode frequentar
academia, se for empregado ndo pode, a piscina s6 como
acompanhante, que eu saiba sozinhos ndo, sem ser morador ndo pode
frequentar, s6 para os moradores. (Carlos, 49 anos, aposentado,
Recanto Real, So José do Rio Preto)

Nesse caso, ela € uma moradora, mas, antes disso, ela é empregada, entdo as
diferencas entre as classes sociais sdo naturalizadas. Porém, quando questionados acerca
das medidas de controle em relacdo aos trabalhadores, os entrevistados tendem a
simplificar, anulando uma distancia construida ao longo da narrativa. Produzindo uma
violéncia simbdlica, por meio de uma linguagem e um discurso baseado no
encobrimento, na dissimulacéo e da transfiguracdo da real demarcacdo das diferencas
entre esses sujeitos de diferentes classes sociais e suas posicdes, em alguns casos, sdo
valorizadas inclusive medidas de invisibilizacdo desses sujeitos sociais: “de forma
especifica, na Quinta do Golfe, os 6nibus ndo passam l& perto, porque o condominio é
extenso, o 6nibus passa s6 num pedaco, na parte de cima, onde esta a portaria de
servico, ele ndo chega até a frente”, como descreve Janior, morador da Quinta do Golfe

que revela, além da portaria separada em relacdo aos de moradores e visitantes e as
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estratégias de controle diario desses trabalhadores, ainda que ndo ha pontos de dnibus na
area frontal do empreendimento, acirrando medidas discriminatorias e excludentes.

Embora com diferengcas em relagdo ao residencial Quinta do Golfe, o
Residencial Recanto Real, assim como todos os empreendimentos fechados de moradia
de S&o José do Rio Preto que pesquisamos, possui portarias separadas, destinadas
exclusivamente para a entrada de moradores, visitantes e empregados. Para Dunker
(2015, p. 50), as diferencas de classe ndo foram tocadas, mas “resolvidas” por meio de
um sutil cddigo de circulacdo apartada entre 0s servicais e 0s moradores.

Quando visitamos o Residencial Recanto Real, ndo identificamos a portaria de
servico, o que somente ocorreu a partir da fala de Leticia que, de maneira naturalizada®,
contou-nos que a portaria destinada aos empregados se localiza do lado oposto da
entrada “principal” (exclusiva para moradores e visitantes) do residencial, como mostra
a Figura 4. Além da separacdo discriminatoria das entradas, a distancia fisica entre elas
contribui com a separacéo e a invisibilizacdo desses sujeitos sociais.
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Figura 4: Sdo José do Rio Preto. Entrada principal do Residencial Recanto Real.
Foto: www.diarioimoveis.com.br. Acesso em outubro de 2015.

Mas, por outro lado, o caso de assalto no Residencial Recanto Real, em Sdo José
do Rio Preto, narrado por Maira e envolvendo os préprios moradores, contradiz as
suspeitas que recaem sobre os trabalhadores, embora permanecam sendo alvos das
desconfiancas. Nesse caso, também merece destaque o esfor¢co da administracdo do
empreendimento em ocultar as noticias sobre o ocorrido, sobretudo para reduzir o
impacto das “habilidades imperfeitas e da falibilidade humana” (GIDDENS, 1991, p.

% Compreendemos que os principios de diferenciacdo, por serem eles proprios o produto de tais
diferencas, estdo objetivamente ajustados a elas e, portanto, tendem a ser naturalizados (BOURDIEU,
2008, p. 164).
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90), responsaveis por um espacgo que tende a ser, e é valorizado por isso, cada vez mais
controlado por sistemas de seguranga.

Quando é alguém da parte de... Alguém que vai fazer obras, ou de
qguem trabalha aqui, como prestadores de servigos, sdo todos
revistados, tém que parar, abrir o porta-malas, fazer tudo certinho,
porgue ja teve assalto aqui dentro. (Maira, 39 anos, médica, Recanto
Real, S&o José do Rio Preto)

[E foi descoberto o responsavel?]

Envolveu o filho do dono da casa. E aqui dentro ndo tem cameras,
agora vai ser comprado toda essa parte das cAmeras, para colocar nas
ruas. Isso faz uns oito meses [0 assalto], ninguém sabe como
entraram, ficou estacionado em frente da casa, esperou a mulher
[empregada] ir embora, entraram, pegaram o cofre e sairam, mas
ficou todo mundo quieto. (Maira, 39 anos, médica, Recanto Real, Séo
José do Rio Preto)

[Vocé notou algum esforco do condominio, para que esses casos nao
fossem divulgados?]

Esse assalto que teve aqui dentro, que roubaram o cofre da casa, que
falam que foi o proprio filho [do dono da casa] o mandante, que eu
percebo que o condominio abafa pra ninguém falar sim, com certeza,
abafam. (Maira, 39 anos, médica, Recanto Real, Sdo José do Rio
Preto)

Por sua vez, no ambito dos empreendimentos do Grupo Damha e do Quinta do
Golfe, ficaram evidentes as medidas mais acirradas de controle e discriminacdo em
relacdo aos demais residenciais fechados pesquisados; contudo, tais medidas sao
valorizadas por todos os moradores e tidas como modelos, como evidencia a fala abaixo
apresentada de Maira, moradora do Recanto Real. Um exemplo do sistema mais rigido
de seguranca sdo as normas de identificacbes dos moradores adotadas pelos
empreendimentos do Grupo Damha, implementadas no Quinta do Golfe*® desde a
inauguracdo, por meio de digitais, além do Tag'®, sistema combinado para identificar o
morador na entrada, quando estiver em situacGes consideradas de risco, por meio de
uma digital especifica, pré-combinada, como explica a narrativa de Olga, moradora do
Damha V.

% «Tem 0 Tag e a digital, depois de uma certa hora, os portdes fecham e ai tem que passar a digital
também, tem que ter os dois” (Junior, 25 anos, desenvolvedor de sistemas, Sdo José do Rio Preto).
100 Cartdo com acionamento automatico da portaria para moradores.
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Quando a gente entra, o morador, entramos com a digital, e se tiver
alguém com a gente, por exemplo, um assaltante e esta entrando com
a gente, ai temos uma outra digital de seguranca. Temos duas digitais
gravadas na portaria, uma para entrar normal e outra que eles ficam
sob alerta e enviam um carro da seguranca para averiguar se esta tudo
bem, como um codigo de seguranca, registramos uma digital
especifica e quando a usamos, estamos avisando que algo esta errado.
E como se fosse um botdo do panico, quando vamos cadastrar as
digitais, eles ja& pedem uma para esse tipo de aviso. (Olga, 25 anos,
arquiteta, Damha V, Séo José do Rio Preto)

Eu ainda acho que falta um pouquinho de seguranga, nessa coisa
assim de ndo ter cAmera nas ruas ainda, eu ndo sou a favor dos carros
terem o Tag, porque tem morador que ja comprou para filha que ndo
mora aqui, pra méae que ndo mora aqui, pro genro, por exemplo, minha
mae mora em Votuporanga e tem o Tag, meu marido vendeu o carro e
esqueceu de tirar o Tag. Entdo eu acho que tem que ser uma digital, eu
acho que tinha que ser um outro esquema [...]. Entdo eu vejo que falta
camera de seguranca nas ruas, faltam as coisas [...], eu acho que falta
acontecer alguma coisa grave para alguém tomar providéncia. (Maira,
39 anos, médica, Recanto Real, Sdo José do Rio Preto)

Além da valorizacdo do sistema de digital para a entrada dos moradores, Maira
também ressaltou a necessidade de implantacdo de cameras por todas as vias internas,
uma vigilancia sem intervalo de tempo, por vinte e quatro horas™™.

Nesse contexto de vigilancia, a previsibilidade tende a predominar nas relagdes
sociais conformadas nesse espaco, 0 que a prépria narrativa de Célia, moradora do
Residencial Acapulco, nos refor¢a, na medida em que deseja uma realidade “mais
fortemente assistida”, valorizando um olhar pandptico que tudo vé nos espagos internos
aos muros, destinado a tornar possivel o controle total. Se, por um lado, os maiores
investimentos em vigilancia tendem a garantir a sensagdo de seguranga ¢ “intimidade”
para 0s moradores, por outro, ocasionam uma reducdo e empobrecimento das

experiéncias espaciais desses sujeitos.

Eles véo reforcar mais essa coisa de cAmera, de cerca elétrica, de ter
mais uma coisa mais fortemente assistida, porque ja ta meio... A gente
sempre quer mais, porque, como é beira de estrada [0 Residencial
Acapulco], entdo a gente quer mais cameras, e uma sala s6 pra ficar
um funcionario olhando essas cameras direto, porque por enquanto
eles ficam tomando conta da frente e vendo as cameras, agora vao ter
muito mais cdmeras e uma sala s6 monitorando. (Célia, 59 anos,
aposentada, Acapulco, Catanduva)

101 1550 possibilita um paralelo com uma realidade mostrada no cinema, no filme “Show de Truman™'®,

cujas acles e comportamentos do personagem principal sdo monitorados permanentemente e assistidos
por centenas de pessoas.
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O mais proximo disso pode ser verificado na Quinta do Golfe, porém, mesmo
que haja esse sistema mais acirrado de vigilancia e controle, ainda ndo é possivel

identificar uma satisfacdo do morador.

Eu acho que a prevencdo existe, sempre é possivel burlar, se o cara
quiser, so ele estudar um pouco ele vai conseguir, mas é Idgico que a
gente gostaria de mais coisas, eu acho que talvez mais rondas [...]. Eu
ndo acho que o numero de segurancas seja pouco, mas ndo ha
segurancas vinte e gquatro horas em todos os lugares, porque 0 custo
seria muito grande, mas esse tipo de coisa que resolveria. Porque
camera, a pessoa que faz o servico de olhar as cameras, ela ndo
consegue ver tudo a0 mesmo tempo e, mesmo que conseguir, até ela
contatar alguém para chegar no local, talvez alguma coisa ja
aconteceu. (Grifo nosso. Junior, 25 anos, desenvolvedor de sistemas,
Quinta do Golfe, Sao José do Rio Preto)

Esse é um aspecto que compareceu em todas as entrevistas, entre 0s moradores
das duas cidades pesquisadas, ou seja, um continuo desejo de que os aparatos de
seguranca sejam reforcados. A fala de Junior, que exemplifica muitas outras da
pesquisa, foi escolhida por ele ser morador de um dos espacos residenciais fechados que
possui medidas e sistemas de seguranca mais rigidos dentre os empreendimentos
pesquisados, de modo semelhante aos Damhas.

Além disso, o morador explicita uma valorizagcdo dos servicos privados, nesse
caso de seguranca, com desvalorizacdo simultdnea de um problema que é publico,
evidenciando uma crescente busca por solugdes individuais e mercantilizadas de
problemas que sdo coletivos. Assim se conforma uma realidade de crise, sobretudo,
politica, em relacéo a cidade, que dificulta a compreensdo dos papéis e posicionamentos
que 0s sujeitos sociais devem exercer e assumir em relacdo aos problemas coletivos.
Nesse quadro, o mercado propde solucdes mercantis e comerciais para tais problemas,
que devem ser consumidas individualmente, assumindo um protagonismo que caberia,
em primeira instancia, ao poder pablico. Como decorréncia, a seguranca, que seria um
direito de todos, torna-se, cada vez mais, uma mercadoria de quem pode pagar por ela.

No plano das diferencas, nos espacos residenciais fechados de Sdo José do Rio
Preto, as regras dirigidas aos empregados também radicalizam as diferencas entre os
espacos internos e externos aos muros, de forma mais evidente, se comparados ao
Residencial Acapulco de Catanduva. Seus moradores estabelecem uma contraposicédo

com 0s espacos publicos, que combinam uma mistura maior de sujeitos
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socioeconomicamente diferentes (isso ndo quer dizer que haja integracdo), o que
implica exposicédo as inevitaveis confusdes de funcdes e status social.

As conformagdes arquitetdnicas, que ndo S&o neutras, acirram as posicoes
hierarquicas e discriminatdrias entre trabalhadores e moradores dos espacos residenciais
de S&o José do Rio Preto, desde as entradas, separadas entre eles, até os controles pelos
quais passam todos os dias os trabalhadores. Isso os diferencia do Residencial
Acapulco, que ndo possui entradas separadas entre trabalhadores e moradores. Além

disso, alguns entrevistados mencionaram “brechas” (como no caso das falas de Karen, a

102

seguir—*), o que compareceu de maneira menos significativa entre os entrevistados de

Sao José do Rio Preto.

Por exemplo, eu tenho uma amiga, que trabalha comigo, e ela tem
amigos aqui no condominio, um dia ela estava comentando que ela
tem um sonho de..., ela namora, enfim, de construir num condominio,
e ela comentou sobre a questdo da seguranga, vocé vé, ela veio com o
namorado um dia a noite, veio buscar um rapaz para sair com eles,
entdo veio com um carro bom, acho que uma Mitsubishi, um negécio
assim, um carro bom, novo, ndo é? Ai entrou, e falaram que iriam na
casa do fulano, tudo bem, a portaria anunciou, porque assim vocé viu
na hora que vocé entrou, telefona e tudo bem, ai eles entraram. Na
segunda vez que eles vieram, tinha trocado o porteiro, e ele estava
junto com o morador, ai 0 morador falou assim para ele [para o
amigo]: “6 vamos fazer um teste, fala boa noite para o porteiro e ndo
fala nada onde vocé vai”. E o cara [porteiro] liberou ele para entrar.
Entendeu? Entdo ele passou com aquele carrdo. (Karen, professora, 40
anos, Acapulco, Catanduva)

[Mas o porteiro viu 0 morador dentro do carro]

N&o viu, porque o morador estava no banco traseiro e o carro tinha
insufilme. Entdo, ele passou, falou boa noite, e 0 porteiro achou gque
fosse morador. Eu até comentei com o sindico, falei: olha precisa
tomar mais atengdo em relacdo a isso, sO pela aparéncia ja deixou
entrar. (Grifo nosso. Karen, professora, 40 anos, Acapulco,
Catanduva)

Essa diferenca acentua uma particularidade de um espaco residencial fechado de

uma cidade média nos limiares, cuja vivéncia cotidiana e funcionamento do sistema de

102 Além da “brecha” em relagdo a seguranga do residencial, a fala de Karen reforga as possibilidades de
sujeitos conhecidos morarem no mesmo espaco residencial fechado, no contexto de Catanduva, o que
pode ser considerado como mais uma particularidade desses espacos residenciais fechados de uma cidade
média nos limiares, em contraposi¢do a um sistema de controle e seguran¢a mais rigido que predomina
nos espacos residenciais fechados de cidades médias e das metrdpoles.
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seguranca, apesar de ter como “modelos/referéncias” praticas dos espacos residenciais
fechados produzidos em cidades médias e metropolitanas, revelam a impossibilidade de
segui-los de maneira rigida, tanto pelas diferencas entre as estruturas fisicas dos
empreendimentos, como pelas relagcbes sociais predominantes caracterizadas por um
menor nivel de complexidade.

Tais diferengas se expressam no interior dos muros dos espagos residenciais
fechados de S&o José do Rio Preto de maneira mais evidente, em relagdo ao Residencial
Acapulco, em Catanduva. As regras e controles sobre os trabalhadores da primeira
cidade evidenciam maiores esforcos em produzir e estabelecer uma hierarquia de
funcdes e de posicdes, tendo como objetivo uma separagédo entre os iguais (moradores)
e os outros'®, utilizando, além de separacdes fisicas, artificios de distanciamento e
controle, por meio de regras que delimitam as fungdes e posicdes como um mecanismo
de cristalizacdo das diferencas (SVAMPA, 2001), uma vez que a identidade social,
almejada pelos entrevistados, define-se e afirma-se nessas diferencas (BOURDIEU,
2008, p. 164).

Os esforcos de delimitar as posicdes dentro desses espagos residenciais
fechados, de maneira mais intensa em Sao José do Rio Preto, sdo resultantes de relacGes
simbdlicas entre sujeitos de classes sociais diferentes. Exprimem diferencas de posicao,
segundo uma ldgica sistematica, que conformam marcas de distingdo (BOURDIEU,
2007, p. 14), as quais, a0 mesmo tempo, constituem para Si mesmos e para 0S outros sua
posicdo na estrutura social. Essas marcas se tornam mais evidentes nos espacos
internos, o que revela os esforcos e as estratégias em se conformar um estilo de vida
distintivo, a partir do espaco em que vivem.

Atribuimos a diferenca em relacdo a Catanduva a maior possibilidade dos
moradores e funcionarios se conhecerem nessa cidade, 0 que ameniza a necessidade de
distingdes e controles, uma vez que “cada um sabe o seu lugar e o lugar do outro”, numa
espécie de “contrato social”, entendido como a metafora fundadora da racionalidade
social e politica da modernidade ocidental (SOUZA, 2002, p. 7).

Desse modo, comegcamos a identificar diferencas, no ambito comparativo, com
Séo José do Rio Preto, pela maior presenca de valores que permeiam as relacdes sociais

em uma cidade média nos limiares, ligados ao conhecimento entre 0os moradores (ainda

103 Nesse caso, 0s outros séo os trabalhadores pobres cuja entrada pode ser cada vez mais controlada. S&o
empregadas domésticas, pedreiros, entregadores, prestadores de servicos como eletricistas, jardineiros,
etc.
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que superficial), com o menor nimero de funcionérios no Residencial Acapulco, tanto
encarregados da seguranca como da limpeza e jardinagem.

As estruturas dos espacos de uso coletivo do Residencial Acapulco s&o menores
em comparacao aos dos empreendimentos pesquisados de Sdo José do Rio Preto e ndo
possuem equipamentos, como academias e pistas de caminhadas, 0s quais necessitam de
servicos especializados, portanto, de mais empregados nos espagos internos, o que exige
regras destinadas a essas demarcacdes de posicdes, segundo as estratégias de distin¢éo
presentes nesses empreendimentos. Como resultado da comparagéo, evidencia-se uma
diferenca entre os espagos residenciais fechados localizados em cidades medias com
diferentes tamanhos e graus de complexidades, sobretudo das relacGes socioespaciais.

No plano das tendéncias identificadas nos espacos residenciais fechados das
duas cidades, os empregados reproduzem, de forma similar, na pratica, os cédigos de
classificagdo de seus patrfes (CALDEIRA, 2000, p. 258). A representagdo de quem
possa ser morador ou nao tende a ser incorporada pelos funcionarios, como compareceu
no relato de Karen. A importancia das aparéncias na sociedade contemporanea,
amplamente constatada por diferentes pesquisadores, é assim reafirmada.

O esfor¢co para delimitar as posi¢cbes de cada um dentro desses espagos
residenciais fechados esta associado ao processo de constituicdo de uma classe média
que deseja “desfrutar” de um estilo de vida distintivo que intensifica, sobretudo,
conflitos ja existentes nos espagos externos aos muros, elaborando regras internas que
legitimam, ao mesmo tempo em que escondem sob uma cortina de fumaca, esses
conflitos que séo inerentes a cidade, uma vez que: “o urbano poderia ser definido como
lugar da expressdo dos conflitos, invertendo a separacdo dos lugares onde a expressao
desaparece, onde reina o siléncio, onde se estabelecem os signos da separacdo”, nos
termos de Lefebvre (1999, p. 160).

Parece que vocé estd dentro de um outro mundinho, parece que vocé
ndo participa la de fora, € essa sensagéo, passou a cancela, parece que
vocé entrou no mundo da vida real, do cotidiano, da correria, aqui fica
tudo meio que num isolamento, siléncio, em outro ritmo. (Ana,
educadora fisica, 49 anos, Damha V, Sdo José do Rio Preto)
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Eu acredito que, assim, da parte de dentro dos muros, existe uma
fiscalizacdo mais veemente, porque tem segurancgas, tem cameras, 0
muro para mim significa seguranca, pro lado de dentro. Pro lado de
fora, ndo sei 0 que acontece. Entdo acho que é isso, 0 muro significa
seguranca, ndo o muro fisico em si, mas o conjunto de coisas la
dentro, porque voceé veja, todas as casas tém muros nas ruas, e mesmo
assim minha mée ndo se sentia segura, entendeu? E pelo sistema la
dentro. (Junior, 25 anos, desenvolvedor de sistemas, Quinta do Golfe,
S&o José do Rio Preto)

Diante do exposto, evidencia-se que a seguranca valorizada pelos entrevistados
equivale, em grande medida, as estratégias de vigilancia em relacdo aos empregados e
aqueles que acreditam que podem romper uma “ordem interna” estabelecida, regida
pelas regras e sistemas de controle.

Nesse sentido, muros e sistemas de vigilancia ratificam essas l6gicas, porque ndo
s8o apenas barreiras materiais e conjuntos técnicos, mas expressao e condi¢do de novos
valores de representacGes da cidade que orientam praticas espaciais, por meio da
reproducdo da ideia de segurancga, em oposi¢do a cidade, identificada como violenta ou
perigosa (SPOSITO e GOES, 2013, p. 301).

Porém, apesar de haver uma tendéncia de esses empreendimentos serem espacos
homogéneos de moradia, independentemente da cidade em que sdo instalados, as
evidencias empiricas nos revelam elementos que necessitam ser analisados, sobretudo
porque O espaco urbano e as relacBes sociais ja existentes ndo sdo neutros, para
compreender a logica e a dinamica que se da nesses espacos residenciais fechados, as
quais sdo igualmente importantes avaliar em seus papeis na geracdo de padrdes
socioespaciais (GOTTDIENER, 2010, p. 66).

2.4 Diferencas e semelhancas entre as estratégias de distin¢do: o espaco urbano de

uma cidade média e de uma cidade média nos limiares

As diversas intensidades de delimitacGes das posicGes dos diferentes sujeitos
sociais, sobretudo entre moradores e empregados, no interior dos espacos residenciais
fechados de Catanduva e S&o José do Rio Preto, também possui uma relacdo com a
configuracdo espacial de cada cidade e com suas légicas de producdo do espaco urbano.

Embora ndo seja pertinente desconsiderar a existéncia de combinagdes das
maneiras de morar nas cidades médias, que caracterizam espacialmente as diferentes

formas que o processo de segregacdo assume no espaco urbano, constatamos que, em
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Catanduva, uma cidade média nos limiares, ou seja, com menor nivel de complexidade
interna, essas combinagdes sdo mais significativas para compreender o papel que esses
empreendimentos fechados de moradia exercem no contexto intraurbano e as
implicagdes das estratégias de distin¢do, tanto nos espacgos internos quanto externos aos
muros.

Nas cidades médias nos limiares, a velocidade da obsolescéncia de alguns
modos de morar € menos acelerada em relacdo a uma cidade média, principalmente nos
casos de Catanduva e Sao José do Rio Preto, como demonstra a presenca de edificios de
alto padrdo nas areas centrais e pericentrais € de casas em bairros “abertos” destinados
majoritariamente para os segmentos de renda mais elevada, inclusive com pregos mais
altos dos iméveis em relacdo ao Residencial Acapulco, em Catanduva. Estes continuam
a ser valorizados pelos entrevistados dessa cidade, em maior propor¢do, quando
comparado aos entrevistados de S&o José do Rio Preto, em relacdo aos imoveis em
bairros abertos, que sdo cada vez mais desvalorizados, em fungdo da valorizacdo
crescente dos imoveis comercializados nos espacos residenciais fechados.

Quando comparamos as cidades medias com espacos metropolitanos, o0s
menores precos da terra urbana - combinados a maior disponibilidade de areas loteaveis
e 0s custos de vida e de construgdo comparativamente menores - facilitam o acesso a
esse tipo de produto imobiliario para a classe média, conforme demonstrado nas
pesquisas de Sposito (2004 e 2006) e Sobarzo (2006). Essa logica também se aplica,
ainda que em menor propor¢ao, as cidades médias nos limiares, uma vez que o ritmo de
implantacdo por parte do setor imobiliario e, por conseguinte, do consumo desses
habitats € menos acelerado em relacdo as cidades médias. Assim, a producgédo do espaco
ocorre, em geral, ndo por causa apenas dos processos econdmicos, mas sobretudo por
causa de uma articulacdo conjunta Estado-setor imobiliario, que forma a vanguarda das
transformacdes espaciais, como evidencia Gottdiener (2010, p. 241).

Nestas ultimas, o impacto gerado pela implantacdo de espacos residenciais
fechados, sobretudo em funcdo do tamanho do mercado consumidor, acarreta um
processo mais acelerado de obsolescéncia das formas de morar (e consumir) que
predominaram no modelo centro-periferia, quando a segregacdo possuia outra légica de
producdo do espaco urbano, ainda que as combinacdes com outros usos e préaticas nao
tenham deixado de existir.

Se, por um lado, o acirramento de posi¢cdes entre os diferentes sujeitos sociais é

mais evidente no contexto dos espagos residenciais fechados de S&o José do Rio Preto -
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indicando mecanismos que se diferenciam -, por outro lado, h4 aqueles que se
assemelham no contexto das duas cidades investigadas, norteados por logicas
semelhantes que regem as estratégias de distingBes e controle inerentes a esses
empreendimentos e ao estilo de vida distintivo almejado pelos moradores, independente
do espaco urbano no qual séo produzidos.

O registro de informagdes sobre dias e horérios de entrada e saida dos

trabalhadores, um completo “relatério do empregado™®

que é feito em cada portaria,
demarcando o tempo em que é permitida sua permanéncia nos espacos internos, é uma
das estratégias comum a todos os espacos residenciais fechados pesquisados nas duas
cidades, embora existam diferengas entre os empreendimentos.

O relato de Carlos sobre a ronda dos segurancas no periodo noturno evidencia
um controle mais rigido no Recanto Real, que também foi mencionado por
entrevistados do Damha IV e Village Damha I. De motocicleta, os funcionarios
“responsaveis” pela seguranga percorrem as vias e, nesse periodo, por ndo haver
controle (olhares) dos proprios moradores, eles portam um equipamento que os obriga a
registrar-se em intervalos programados'®®, como comprovagéo de que est#o trabalhando.

A busca por distincdo social e convivéncia, ainda que individualizante, entre
seus pares, sdo dimensdes relevantes nas escolhas desses espacos fechados para
moradia, de maneira mais evidente entre os entrevistados de S&o José do Rio Preto, em
relacio ao Residencial Acapulco, de Catanduva. As estratégias de controle dos
empregados e funcionarios sdo um desdobramento das relacbes econémicas nas
condicGes e posicdes dos sujeitos sociais, portanto, esses mecanismos estruturam,
sobretudo, as relacdes simbdlicas entre esses sujeitos (BOURDIEU, 2007, p. 25).

Ao mesmo tempo em que ha esse acirramento dos mecanismos de controle sobre
0S outros nos espacos residenciais fechados de Sdo José do Rio Preto, reforcamos sua
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radicalizacdo nos empreendimentos do Grupo Damha™™ e no Residencial Quinta do

104 «Eles tém um controle e o controle de todos os pedreiros que entram e saem e de todos 0S
funcionarios. Entdo, se vocé tem um funcionério e, no final do més, vocé quer um relatério da entrada e
saida, vocé tem o relatério desse empregado” (Regina, funcionaria publica, 41 anos, Catanduva).

105 Esse controle integra um conjunto de normas e regras que permeiam a relagdes socioespaciais entre
moradores e ndo moradores no interior desses espagos residenciais fechados. Esse tipo de controle
também foi verificado nas pesquisas de Dal Pozzo (2014) e Sposito e Goes (2013), o que reforca nosso
argumento de que essas normas reproduzem légicas semelhantes, independentemente da cidade onde
estdo localizados. Esses aspectos comuns também decorrem do consumo de equipamentos e sistemas de
seguranca, ou seja, ha um mercado em expansdo, que atua em diferentes cidades e tém nos espacos
residenciais fechados alguns de seus principais clientes.

106 Assim também verificado nas pesquisas de Sposito e Goes (2013, p. 238), foi nos espacos residenciais
fechados implantados pelo Grupo Damha que se depararam com préticas discriminatérias mais patentes.
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Golfe, o que é valorizado pelos moradores, mas envolve conflitos, uma vez que as

posi¢des hierarquicas entre 0s sujeitos nem sempre podem ser tdo bem demarcadas.

[Em que horérios os guardas fazem a ronda?]

S6 de noite, de dia eles ficam também, mas nem é por questdo de
seguranca, acho que é por causa de pedreiro, assim... Ai tem as
cameras que foram colocadas também, e eles ficam atentos. Outro dia
fui de bicicleta numa obra minha, depois das sete da noite, eles viram
a bicicleta e acharam que era pedreiro que tinha ficado né, a hora que
eu sai [da obra], tinha trés guardinhas na porta, eles ficaram olhando,
um chamou o outro e ndo tinha coragem de entrar pra ver. Eu ouvi
uns barulhos, sai 14 fora, tinha os trés, que se assustaram, “ndo, eu sou
moradora, a obra € minha, eu s6 vim deixar uns recados para 0S
pedreiros”, “mas vocé mora onde?”, eles ficaram perguntando “o que
essa menina ta fazendo na obra uma hora dessa?” (Amanda, 26 anos,
arquiteta, Damha 1V, S&o José do Rio Preto)

[E como séo as regras do condominio em relacdo aos empregados
diarios?]

A minha (empregada) tem a carteirinha, funcionario que vem toda
semana tem carteirinha, entdo ela nem interfona quando ela chega, ela
passa na portaria de servicos, passa a carteirinha. Em todos os
Damhas, tem as entradas se servi¢co e entrada social, quando eu vou
ver minhas obras, eu entro pela entrada de servicos. Meu tio morava
no seis [Damha VI], e eu era arquiteta dele, e as vezes eu esquecia e
entrava na [portaria] social e eles ficavam bravos, porque tinha que
entrar pela de servigo. (Amanda, 26 anos, arquiteta, Damha IV, Sao
José do Rio Preto)

A referéncia a determinado espagco, como ocorre na fala de Amanda, quando
comenta que “em todos os Damhas tem as entradas se servico e entrada social”,
ultrapassa a simples forma de indicar a localizacdo da regra, evidenciando que ela pode
ser um recurso que sinaliza véarias formas de distin¢do socioespacial. Assim como
ocorreu com alguns entrevistados dos Residenciais Gaivota e Recanto do Lago,
localizados proximos aos empreendimentos do Grupo Damha (Figura 5), que, antes de
informar o nome do espaco residencial fechado em que moravam, ja ressaltam a
informacao, “fica préximo dos Damhas”.

Esse aspecto revela uma maneira de valorizacdo, a partir de uma carga simbdlica
de distingcdo, existente entre os entrevistados. Aléem de demonstrar uma consciéncia, no
ambito da “cultura de consumo” (FEATHERSTONE,1995, p. 123), de que existe uma
comunicacdo por meio do espaco onde mora e onde ele se localiza na cidade, expressam

um conjunto de elementos que serdo interpretados e classificados em termos de
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presenca ou auséncia de gosto, distanciamento das classes populares e aproximacéo do
estilo de vida da elite.

O poder simbdlico do Grupo Damha e, de maneira mais recente, do Residencial
Quinta do Golfe se consolida a partir da producéo de subjetividades comercializadas
pelo mercado imobiliario, cuja eficacia e alcance se confirmam quando sdo
reproduzidas pelos entrevistados de S&o José do Rio Preto. Em uma cidade com niimero
elevado de espacos residenciais fechados, apenas morar em um deles ndo é distin¢éo
suficiente, é necessario ainda indicar em qual deles.

As acles do Grupo Encalso Damha precisam ser levadas em conta quando se
busca compreender o processo de urbanizacdo na area leste de Sdo José do Rio Preto,
que se iniciou apds a implantacdo do Parque Residencial Damha I, em 1996, seguido do
Residencial Jardins, Residencial Marcia, Residencial Damha 1V, Residencial Damha V
e Residencial Damha VI, implantados pelo grupo Encalso, e os espacos residenciais
fechados de outras incorporadoras, sendo: Recanto do Lago, Residencial Vista Alegre,
Village Rio Sena, Residencial Gaivota | e Residencial Gaivota Il.

A intensificagdo da producédo desses empreendimentos voltados aos segmentos
de alto e medio poder aquisitivo evidenciam interesses fundiarios e imobiliarios de
maximizacdo dos lucros e promovem uma aceleracdo da expansdo territorial urbana nas
areas periféricas da cidade, do ponto de vista geografico, bem como engendram logicas
de producdo do espaco urbano que o tornam cada vez mais segmentado e complexo.
Assim se produz tanto um processo de reestruturacdo da cidade, caracterizado por novas
l6gicas locacionais segundo os interesses de valorizacdo imobiliaria dos agentes
produtores do espaco (CORREA, 1995), quanto uma segmentacdo das praticas de
sociabilidade e das representages sociais™”".

Nesse sentido, a incorporadora teve participacdo direta na producdo de nove

espacos residenciais fechados, sendo seis deles dos segmentos Damhas e outros trés

197" As quais sdo compreendidas a luz da Teoria das Representagdes Sociais, segundo as concepcdes de
Sandra Jovchelovitch, no dmbito da Psicologia Social com interfaces com as Ciéncias Sociais, cuja
principal contradicdo presente em suas analises € a rela¢do individuo-sociedade e como esta relacéo se
constréi (JOVCHELOVITCH, 1995, p. 63). A partir dessa perspectiva, entendemos as representacdes
sociais como “saberes sociais construidos em relacdo a um objeto social, que elas ajudam a formar,..., ou
seja, [como] a vida publica d& origem a representagdes que se tornam, elas mesmas, constitutivas do
objeto que originariamente as formou” (JOVCHELOVITCH, 1995, p.33-34), enquanto um fendmeno
mediador entre o individuo e a sociedade. Combinado a isso, a dimensdo espacial se insere. Por sua vez, a
atividade psiquica, a qual é desdobrada pela autora, envolve uma mediacdo entre o sujeito e objeto-
mundo, em que este Ultimo reaparece sob forma de representacdes, recriado pelo sujeito, que, por outro
lado, é ele mesmo também recriado pela sua propria relagdo com o mundo (p. 77), ndo estando 0 sujeito
nem abstraido da realidade social, nem meramente condenado a reproduzi-la (p. 78).
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Villages Damhas, que, como ja comentado, consiste em empreendimentos que se
diferenciam pelos precos dos lotes, alguns atributos fisicos internos, localizagdo e, por
conseguinte, sdo diferentes também em relacdo ao poder de produzir subjetividades.

O conjunto dos empreendimentos Damha, em Séo Jose do Rio Preto, localiza-se
ao sul da Rodovia Assis Chateaubriand, a leste do terceiro lago artificial da Represa
Municipal*®, cujo acesso é feito pela Avenida Miguel Damha. O conjunto dos Villages
Damha se localiza ao norte da Rodovia Assis Chateaubriand, conforme mostra 0 mapa
da Figura 6.

De acordo com algumas narrativas, este primeiro conjunto de
empreendimentos™® exerce uma concorréncia em relagdo aos localizados na area sul da
cidade (também de alto e médio padrdo). Os empreendimentos, sobretudo do segmento
Damha, caracterizam-se por um conjunto de aspectos objetivos e subjetivos que 0s
consolidam como “referéncias” aos demais. Essa influéncia também se estende para a
escala interurbana, conforme indicaram alguns relatos dos moradores do Residencial
Acapulco, de Catanduva, que utilizaram os empreendimentos Damhas de Séo José do
Rio Preto, para exemplificar o estilo de vida ideal no interior de espagos residenciais
fechados, o que discutiremos mais adiante.

Ja no contexto de Catanduva, o primeiro empreendimento do Grupo Damha esta
em fase de consolidacdo™®. As acdes diferenciadas desse agente produtor do espaco
urbano, entre as duas cidades pesquisadas, mostram que, apesar de movidos por logicas
semelhantes de producdo do espaco voltadas a reproducdo do capital, as intensidades
dos ritmos de investimentos se diferenciam de maneira mais presente e impactante
proporcionalmente ao mercado consumidor desses novos habitats e a capacidade de sua
absorcdo, em Sao José do Rio Preto, onde é evidente um ritmo mais acelerado nessa

producdo, em comparacdo a Catanduva.

198 segundo Dal Pazzo (2014), a represa municipal, construida ainda na década de 1950, foi submetida a
um plano de paisagismo e “revitalizagdo” no final da década de 1980, a partir do qual foram
“construidos” trés lagos. O maior deles, o Lago III, é contiguo ao Residencial Damha I e ao Residencial
Dambha Il.

199 Os quais sdo diferenciados por suas maiores dimensées e por possuirem mais atributos fisicos nos
espacos internos em relagdo ao segundo conjunto, o que, combinado ao marketing que promoveu a venda
desses espacos, produz, de maneira significativa, subjetividades e representacfes sociais que os distingue
dos demais.

110 ancado em agosto de 2008, mas com venda de terrenos em 2013/2014.
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Damha (1, 11, 11, IV, V e VI), Recanto do Lago,
Residencial Vista Alegre, Village Rio Sena e
Residenciais Gaivotalell.

M villages Damhal, liell

I Area loteada

Universidade Estadual Paulista - UNESP/Presidente Prudente
Pés Graduagao em Geografia
Projeto Cartografico: Patricia Helena Milani, 2015

Figura 5: S&o José do Rio Preto. Localizagdo dos empreendimentos na area leste da cidade.

Apoio:

cAres

As iniciativas do Grupo Damha tém sido fundamentais para estimular a
realizacdo de obras de paisagismo e implantacdo de infraestruturas de lazer publicas,
como a pista de caminhada e ciclismo, combinada a um projeto de arborizagdo e
iluminacdo na area leste de Séo José do Rio Preto, como mostram as imagens da Figura
6.
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Figura 6: Sao José do Rio Preto. Entorno dos espacos residenciais fechados do Grupo Damha.
Fotos: Patricia Helena Milani, fevereiro de 2014 e abril de 2016.

Num processo concomitante de valorizacdo imobiliaria dos empreendimentos.
Nesse sentido, corroboramos a proposicao de Gottdiener (2010, p. 235), segundo a qual
as mudancas sdo um resultado dialético de fatores politicos, culturais e econémicos, que
se manifestam através da linha de frente dos padrdes de desenvolvimento imobiliario
que congregam a intervencdo do Estado, formas de acumulacdo de capital e a
manipulacdo dos mercados de terra.

A concentracdo de poder econdmico dos citadinos que passam a ocupar essas
areas, combinada a esses produtos imobiliarios, tem uma correlagdo com poder politico,
ja que os agentes privados produtores do espaco urbano possuem um poder de
influéncia sobre as acfes publicas. Nos termos de Gottdiener (2010, 236), “os
incentivos politicos e imobiliarios pavimentam o caminho para esse aspecto particular
da reestruturacdo espacial”. Ainda segundo o autor, necessidades econdmicas e
fendmenos socioespaciais ndo estdo apenas relacionados dialeticamente, ndo estdo
ligados apenas por algum aspecto aprioristico da necessidade funcional ou da légica de

capital.
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Essa area também é caracterizada pela instalacdo, com intensificagdo recente, de
empreendimentos comerciais, tanto de capitais locais, como de franquias™', destinados
majoritariamente aos moradores desses espagos residenciais fechados. Esses
estabelecimentos (Figura 7) tendem a se concentrar ao norte da Avenida Miguel Damha,
bem como integram dois pequenos centros comerciais localizados na Avenida Silvio

Della Roveri, com farmécia, padaria, sorveteria, saldo de beleza, academia, entre outros.

Figura 7: Sdo José do Rio Preto. Estabelecimentos comerciais ao entorno dos empreendimentos
da area leste.
Fotos: Patricia Helena Milani, abril de 2016.

Retomando as Ultimas narrativas dos entrevistados, o caso de Amanda, moradora
do Residencial Damha IV, complexifica algumas relacdes que fogem ao dominio das
regras. A entrevistada, que, nos horarios comerciais, prestava um servico para seu tio,
morador do Damha VI, deveria entrar pela portaria de servicos, mas, em seguida,
indagamos a Amanda o que ela faria se fosse visitar o tio em horario comercial. Apds
pensar sobre o assunto, ela respondeu que entraria pela portaria de visitantes, mas, ao
responder, percebeu a incoeréncia da situacdo posta, embora, de certa maneira, ela ja
tivesse sido naturalizada.

Em uma perspectiva semelhante, porém com menos intensidade em relagdo aos
empreendimentos do Grupo Damha, devido, sobretudo, a sua recente implantacéo, o

Quinta do Golfe (area sul da cidade) exerce, como compareceu nas falas de alguns

! Franquias de alimentagdo, como McDonalds e Subway.
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entrevistados de S&o José do Rio Preto, um poder simbdlico que se relaciona a um estilo
de vida valorizado por essa classe média, com elementos que consideram ainda mais
exclusivos (e excludentes), estimados por alguns entrevistados e por Junior, morador
entrevistado do Quinta do Golfe, como vias internas mais largas, maiores distancias
entre as casas, ja que os lotes possuem um tamanho maior em relacdo aos demais

residenciais pesquisados da cidade'*?

, um nimero mais elevado de funcionarios da
seguranga, bem como um sistema mais rigido e amplo de vigilancia, com cameras em
todas as vias internas.

Verificamos também, além da representacdo positiva dos empreendimentos e
dos principais atributos que os caracterizam, uma valorizacdo do entorno, tanto dos
empreendimentos do Grupo Damha quanto do Quinta do Golfe, ou seja, 0s
entrevistados elaboram uma representacao positiva dessas areas, que sdo de uso publico,
mas que apresentam caracteristicas ligadas aos espacos fechados, como vigilancia e o
principal publico frequentador, de maneira mais expressiva, constituido pelos
moradores dos espacos residenciais fechados da &rea™.

Como exposto, na area frontal aos empreendimentos Damha, localiza-se a
represa municipal, onde foi instalada (pelo poder publico) a pista de caminhada e outros
equipamentos voltados ao lazer e a préatica de exercicios fisicos, como mostram as
imagens (Figura 6). Na area frontal ao Quinta do Golfe, ha um lago com pista de
caminhada, cujo entorno gramado foi valorizado por alguns entrevistados, moradores de
outros empreendimentos, principalmente porque esses espacos externos mantém
elementos e ldgicas que se assemelham aos dos espacos internos desse espaco
residencial fechado, como evidenciam as narrativas de Ariane e Marcelo, moradores dos

residenciais Las Palmas e Recanto do Lago, respectivamente.

SO pra correr eu utilizo um condominio que abriu faz pouco tempo,
que chama Quinta do Golfe, e tem uma praga muito legal e uma
avenida junto com o condominio que vocé pode acessar, qualquer
pessoa pode, ndo precisa morar no condominio. E uma avenida muito
gostosa, tem a praga, um lago. Ou eu vou na represa, que € um lugar
proprio pra correr, fazer exercicios e caminhar. (Ariane, 28 anos,
dentista, Las Palmas, Sao José do Rio Preto)

112 \/er Quadro 1.

113 T I ~ , T - - - ~
al representacdo dos frequentadores dessas areas publicas foi produzida pelos entrevistados, mas ndo

chegou a ser confrontada com uma pesquisa empirica sobre 0s mesmos.
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Muita gente faz atividade fisica ali, eu gosto, porque gosto de ver
gente, porque ali ndo tem baderna, bagunca, € monitorado pelos
guardas municipais ali, entdo quem vai I4, vai para exercicio mesmo,
bater papo, vai para isso mesmo, entdo acaba ndo chocando, choca
quando mistura. Por exemplo, se forem | para escutar masica e tomar
cerveja, ai choca, porque o pessoal ta caminhando, entdo ndo tem isso
14, é puramente para isso. Ali vai muitas academias, os personal das
academias levam os alunos, se vocé passar |4, pode reparar que tem
varios grupos, tem turmas grandes de ciclistas, de quarenta, cinquenta
ciclistas que vai, € um lugar bem agradavel, extremamente bem
iluminado, bem vigiado, tem muita seguranga |4, a regido ¢ muito
nobre, entdo hd uma preocupacdo muito grande com isso, a
cobranca é grande ali. (Grifo nosso. Marcelo, 41 anos, engenheiro,
Recanto do Lago, Sdo José do Rio Preto)

Conforme verificado mais adiante, por mais que ndo haja estreitamento das
relagbes de vizinhanga, a maioria dos entrevistados, sobretudo de Catanduva, e com
menor expressividade no caso de S&o José do Rio Preto, valoriza um suposto
“conhecimento” entre moradores. No contexto do residencial Quinta do Golfe, esse
interesse é ainda menos significativo, na medida em que ha uma valorizacdo das
maiores distancias entre as casas, portanto, entre os moradores, elemento que comparece
mais de uma vez ao longo da entrevista com Junior.

A despeito das evidéncias de que ha intensidades diferentes das medidas de
controle, entre os espacos residenciais fechados da pesquisa, elas sao prioritariamente
dirigidas a empregadas domesticas, jardineiros, demais prestadores de servico, pedreiros
e seus ajudantes. Em relacdo a esses ultimos, foi verificada uma preocupacdo maior dos
moradores nos residenciais mais novos, em que o0 nimero de casas em construcdes
ainda é grande, principalmente no Residencial Acapulco, Damha IV e Village Damha I,

nos quais ha lotes a venda e obras em andamento.

De ponto negativo, eu acho que, por enquanto, sdo as construcdes,
aqui é muito legal, mas ta tendo muita construcédo, entdo é muito po, é
a Unica coisa. Eu t6 com uma construgdo do lado, minha casa ta
todinha fechada. Mas isso, eu acho que faz parte, a vizinha sofreu com
a minha também, gquando eu construi. (Sandra, 53 anos, aposentada,
Acapulco, Catanduva)

Apesar da pratica de fechar as janelas e portas da casa, também movida por uma
relacdo de desconfianca com os trabalhadores, que aparece de forma subjacente na fala

de Sandra sob o alibi da sujeira, verificamos que as relacGes discriminatorias no
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Residencial Acapulco s&o menos patentes quando comparadas aos espacos residenciais
fechados pesquisados de S&o Jose do Rio Preto.

Estes ultimos possuem um nimero maior de equipamentos (inclusive de lazer),
que caracterizam 0s espacos internos, 0 que, por conseguinte, resulta na producdo de
regras relacionadas aos seus usos, uma vez que, como valorizado em diversas falas, séo
de uso exclusivo dos moradores e convidados. Se ndo fosse assim, consideram que
haveria degradacdo da imagem do restaurante, academia e pista de caminhada, o que
aumentaria a possibilidade do encontro entre os diferentes (patrbes e empregados),
contradizendo o proposto pelo estilo de vida distintivo que valorizam, substanciado por
praticas de negacdo a diferenca, valorizacdo de espacos exclusivos e demarcacdo das
posicdes hierdrquicas de cada sujeito, especialmente entre moradores e trabalhadores.
Outra particularidade embutida nesse ultimo aspecto € o maior nimero de familias
residentes nos espacos fechados de Sdo José do Rio Preto, em relacdo ao Residencial
Acapulco, o que implica também um nimero maior de empregados que adentram todos
os dias.

No ambito da estabilidade que alguns entrevistados almejam, também ligada a
seguranca que valorizam, evidencia-se em Catanduva, conforme indicado pelas
mudancas nas relacdes de vizinhanga, maior contentamento com essas relagoes. Mesmo
que sejam baseadas sobretudo nas aparéncias, elas permitem um “controle” dos espagos
internos aos muros pela “visibilidade dos corpos” (SPOSITO e GOES, 2013, p. 243),
pelo fato de “conhecerem” os moradores e grande parte dos trabalhadores que adentram
cotidianamente, conforme explicitado adiante. O que se evidencia no contexto dos
entrevistados de S8 José do Rio Preto séo reforcos voltados aos controles sobre os
trabalhadores e visitantes, que poderiam garantir a estabilidade almejada, mas, como
isso se faz por meio dos sistemas de seguranca e regras destinadas a eles, acabam por
acirrar conflitos cotidianos.

Algumas permanéncias que perpassam as relacbes de vizinhanca foram
observadas no contexto do Residencial Acapulco**, as quais caracterizam relacdes de
cidades médias nos limiares, de maneira mais significativa do que verificado nos
espacos residenciais fechados de Sdo José do Rio Preto, enquanto cidade média, com

maior nivel de complexidade intra e interurbana. A combinacdo entre a permanéncia

114 Neste momento, para favorecer uma comparacio entre os aspectos elencados entre uma cidade média e
uma cidade média nos limiares, ndo levamos em conta os conflitos de vizinhanga, que ndo deixaram de
existir, mesmo sob a permanéncia de alguns valores no Residencial Acapulco, de Catanduva.

111



desses valores entre alguns entrevistados e o menor tamanho do Residencial Acapulco
possibilita maior conhecimento — mesmo que aparente entre os moradores -, gerando
um “controle proprio”, que funciona de maneira complementar aos sistemas de
seguranca, no interior desse espaco residencial fechado. Tal aspecto foi pouco evidente
na vivéncia cotidiana nos espacos internos entre os entrevistados de Sdo José do Rio
Preto, nos quais predominam as pressdes sobre a administracdo e os funcionarios da
seguranca para gque assumam a responsabilidade pela manutencdo da seguranca e da
“ordem” interna.

Sem perder de vista que, nos diferentes espacos residenciais fechados das duas
cidades da investigacdo, a rigidez varia no controle de acesso de ndo residentes, e
mesmo havendo “brechas” nesses controles, reiteramos que o foco maior é sempre nos
trabalhadores, como tendéncia geral nas cidades.

Apesar dessa diferenga entre a rigidez dos controles, o carater difuso da
violéncia, presente na maioria das narrativas entre os entrevistados de Catanduva e S&o
José do Rio Preto, assim como verificado nas pesquisas de Sposito e Goes (2013) e
Magrini (2013) também em cidades ndo metropolitanas, reafirma o papel da midia
como produtora de parte significativa dessas representacdes sobre a violéncia, que
contribui para uma incorporacdo, por parte dos entrevistados, da inseguranca advinda
dos fatos ocorridos na metropole.

Ainda que muitos dos relatos de violéncia se relacionem aos noticiarios, ha
alguns de suas proprias experiéncias, porém vivenciados em outras cidades, como, por
exemplo, Vivian, que morava em Sao Paulo; Marcelo em Goiania; e Carlos em Belém,
0s quais fazem uma transposicdo espaco-temporal da experiéncia vivida em cidades

metropolitanas.

Nunca fui assaltado, minha esposa ja foi assaltada umas oito ou dez
vezes, ja foi sequestrada duas vezes, com faca, 14 em Belém. Eu
convivo com isso porque eu ligo, eu assisto dois, trés jornais por dia,
televisivos, entdo assusta a gente, ndo quer dizer que o Brasil é Rio
Preto, ndo quer dizer que é Sdo Paulo, mas eu morei em cidades
violentas pelo Brasil, eu morei, trabalhava na Forca Aérea, entdo eu
nunca fui vitima, mas eu vejo isso, eu sinto isso, num pais, num
estado, numa cidade que acontece. Eu tive a oportunidade de ir para
outros paises, aqui em Rio Preto eu to melhor que em Belém, Belém é
uma inseguranca absurda, aqui tem seguranca, vocé vai pra outros
paises, vocé sente mais segurancga ainda. VVocé sente que é um pouco
do nosso pais isso, vocé assiste, eu tava assistindo uma vez jornal no
Canada, eu praticamente achei ridiculo, a policia fazendo uma
abordagem na casa de um cara suspeito, apertando a campainha, falei,
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no Brasil j& entra rasgando a porta, vocé sabe que é bandido, 14 aperta
a campainha com a mdo na arma assim, eu falei: que isso? Essa
violéncia nossa ndo tem que achar que é da vida, isso é do Brasil, € de
outros paises piores, mas existem muitos paises melhores, mas muito.
(Carlos, 49 anos, aposentado, Recanto Real, Sdo José do Rio Preto)

Num planeta aberto a livre circulacdo de capital e mercadorias (BAUMAN,
2007a, p. 12), o que acontece em determinado lugar tem um peso sobre as pessoas que
vivem em diferentes lugares, inclusive naqueles que esperam ou supdem viver. Ndo ha
mais a condicdo de pleno encaixe entre tempo e espaco, como nas formas de vidas

»H5 no atual periodo histérico, podendo haver um descompasso entre as

“tradicionais
duas dimensdes. O que compde o local ndo é mais somente um conjunto de forcas
locais. Por mais que vivamos em um lugar situado geograficamente, 0 nosso tempo é
influenciado por vetores mundiais e algumas determinagdes da vida local sdo oriundas
de uma escala mais ampla (WERLEN, 2000). Desse modo, segundo Giddens (1991, p.
15), constituem-se as descontinuidades que separam as instituicdes sociais modernas
das ordens sociais tradicionais, nas quais espaco e tempo coincidiam amplamente, na
medida em que as dimensfes espaciais da vida social eram dominadas por atividades
localizadas, marcadas pela “presenc¢a” (GIDDENS, 1991, p. 27).

As articulacOes de escalas que permeiam algumas narrativas como a de Carlos
envolvem aspectos subjetivos relacionados a mudancas globais'*®, as quais os sujeitos
estdo cada vez mais conectados.

Além da influéncia exercida pelos noticiarios em relacdo as representacGes
acerca da violéncia, comparecem nas narrativas fatos ocorridos com familiares e
amigos, sendo reproduzidos para justificar a escolha pelo espaco residencial fechado e
valorizar a seguranca interna. Porém, assim como acontece com outras questdes da
pesquisa, as contradi¢bes se evidenciam, haja vista as narrativas de Janior, morador do
espaco residencial Quinta do Golfe, que deixa explicito o uso da seguranca como um
alibi, a partir do segundo trecho citado em seguida, que confirmou a op¢do da familia
pelo Quinta do Golfe por uma questdo econdmica e pelo empreendimento se distinguir,
por seus atributos fisicos e simbdlicos, em relacdo aos outros da cidade. Sua narrativa

reafirma ainda uma presentificacdo verificada no contexto da investigacdo no que se

115 Consideramos a tradigdo, nos termos de Giddens (1991, p. 44), a qual é uma maneira de lidar com o
tempo e o espaco, que insere qualquer atividade ou experiéncia particular dentro da continuidade do
passado, presente e futuro, sendo estes, por sua vez, estruturados por praticas sociais recorrentes.

116 Em condigdes de modernidade, nos termos de Giddens (1991, p. 83), uma quantidade cada vez maior
de pessoas vive em circunstancias nas quais instituigdes desencaixadas, ligando praticas locais a relagfes
sociais globalizadas, organizam os aspectos principais da vida cotidiana.
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refere, sobretudo, a negacdo da hipdtese, assim como afirmado pela maioria dos

entrevistados, de morar fora dos espagos residenciais fechados, em bairros “abertos”.

Meus pais escolheram por seguranga, € um lugar muito tranquilo, tem
0s vigias, a portaria vinte e quatro horas. Teve uma época da vida
deles que eles viajavam muito, entdo se sentiam mal de deixar a casa
fechada e, quando chegar, encontrar alguma coisa que ndo queriam,
ou melhor, ndo encontrar o que queriam [risos]. Eu lembro que nés
moramos, quando eu era crianga, minha méae contava historia direto de
amigas que havia sido assaltada e isso foi motivando a gente a mudar.
Nessa época éramos pequenos, eu e minha irma, meus pais optaram
pelo Green Park [condominio fechado vertical] porque tinha uma area
de lazer grande, quadras, seguranca, lazer [...], acho que isso motivou
eles a sempre continuar em condominio. (Junior, 25 anos,
desenvolvedor de sistemas, Quinta do Golfe, Sdo José do Rio Preto)

Acho que foi mais um investimento econémico mesmo, porque a
gente estava querendo mudar de casa, vimos alguns condominios para
ir e 14 foi o lugar que financeiramente era viavel, viavel no sentido que
iria ter mais retorno ao longo do tempo, numa valorizagdo. A gente
sabia que queria algum condominio, s6 estava querendo escolher qual,
a seguranca la nos chamou atencdo, mas o fator definitivo foi o
financeiro, com certeza [...]. (Junior, 25 anos, desenvolvedor de
sistemas, Quinta do Golfe, Sdo José do Rio Preto)

Embora algumas determinacdes da vida cotidiana sejam deliberadas em escalas
mais amplas, ndo podemos desconsiderar as relacdes que essas determinacdes possuem
com a realidade espaco-temporal de cada cidade, combinadas as praticas, experiéncias
vividas por cada sujeito e suas representacdes sociais, que tanto reforcam como
particularizam certas determinacfes, uma vez que as representacdes sociais ndo apenas
surgem atraves de mediacBes socioespaciais, mas tornam-se, elas préprias, uma forma
de mediacdo social'’’ (JOVCHELOVITCH, 1995, p. 81). O resultado ndo é
necessariamente um conjunto generalizado de mudancas atuando numa direcdo
uniforme, mas consiste em tendéncias (GIDDENS, 1991, p. 72).

Algumas narrativas, sobretudo entre os entrevistados de Catanduva, sao
exemplares dessa relacdo entre as determinagdes advindas de escalas mais amplas e a
experiéncia vivida. A passagem que segue reforca a “tranquilidade” como caracteristica
mais veemente de uma cidade média nos limiares, ja que esse elemento ndo compareceu

entre os entrevistados de Sao José do Rio Preto.

17 Consideramos na investigacdo que muitas préticas espaciais sio uma materializacdo da producéo
simbdlica dos sujeitos sociais e concreticidade das representacdes sociais na vida social (Jovchelovitch,
1995, p. 81).
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Né&o foi a busca por seguranca que me motivou, nunca ocorreu nada
comigo, e eu morava em apartamento também, e minha mae sempre
morou no centro quando a gente era solteira e nunca aconteceu nada,
gracas a Deus, eu acho que Catanduva é mais tranquilo... (Grifo
nosso. Karen, professora, 40 anos, Acapulco, Catanduva)

Entre os entrevistados de S&o José do Rio Preto, conforme discutiremos mais
adiante, a tendéncia de separacdo entre os diferentes segmentos socioecondmicos se
estende para além do morar, de forma mais significativa, se comparada a Catanduva. As
praticas de consumo, substanciadas pela maior oferta de servigcos especializados
destinados aos segmentos médio e alto, que se concentram na area sul e leste de Séo
José do Rio Preto, combinadas ao maior mercado consumidor em relagdo a Catanduva,
alimentam um processo marcado pela evitagdo dos espacos frequentados pelos
segmentos populares, como o centro tradicional, o que se diferencia do contexto de
Catanduva.

Esse aspecto exerce influéncia nas representacdes que os entrevistados elaboram
das cidades e de seus diferentes espagos. Os entrevistados de S&o José do Rio Preto
fazem de maneira mais evidente uma hierarquizacao espacial, sejam eles de consumo ou
de moradia, e retroalimentam uma segmentacdo combinada as praticas espaciais, que
reforcam uma separacao fisica e simbdlica entre essas diversas areas da cidade.

Isso € menos evidente entre os entrevistados de Catanduva, onde ainda ndo se

observa uma polarizacio entre duas éreas da cidade®

(norte e sul, como em S&o José
do Rio Preto), sendo a frequéncia e o uso do centro tradicional, entre os entrevistados,
como espacgo de consumo dos diferentes segmentos socioecondmicos, uma importante
caracteristica das praticas espaciais de consumo nesse contexto de producdo de
representacdes e hierarquizacdes dos espacos da cidade. 1sso resulta em ritmos menos
acentuados de implementacdo de estratégias de distincdo na escala intraurbana, quando
comparado a Sao José do Rio Preto, e leva-nos a compreender o processo de
fragmentacdo socioespacial em Catanduva, a partir das praticas espaciais desses sujeitos
que articulam escalas, no ambito da rede urbana, como discutiremos adiante.

Outro aspecto é o poder simbdlico que exercem sobre os demais de Sdo Josée do

Rio Preto’™, de maneira mais evidente, os empreendimentos do Grupo Damha e o

118 processo também verificado nas cidades de Ribeirdo Preto e Presidente Prudente, segundo pesquisa de
Dal Pozzo (2014).

119 Mais recente, o empreendimento Quinta do Golfe exerce um poder simbélico entre alguns
entrevistados, como revelou a narrativa de Carlos, porém, os itens mais valorizados ndo foram os de
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residencial Quinta do Golfe, embora este Gltimo ainda com menos expressividade*? nas
narrativas, em relagdo ao primeiro. Os empreendimentos do Grupo Damha e 0 Quinta
do Golfe possuem os mais rigidos e discriminatérios sistemas de seguranca,
principalmente se comparados aos implementados em residenciais mais antigos da
cidade. Tendem a ser referéncia para alguns empreendimentos, tanto para as
incorporadoras quanto para moradores/consumidores desses habitats fechados, que
pressionam a administracdo por mais rigidez nesses sistemas. Isso se verifica de
maneira mais evidente em S&o José do Rio Preto, que de fato possui em seu espaco
urbano outros empreendimentos, nos quais os aparatos de seguranga desempenham um
importante papel nas estratégias de distin¢cdo, evidenciando ritmos mais acelerados
desse acirramento em relagéo ao espaco residencial fechado pesquisado em Catanduva.

Essa combinagédo de elementos objetivos e simbolicos caracteriza as diferencas,
no ambito dos sistemas de seguranca e das estratégias de distingdo socioespacial, entre
0s empreendimentos pesquisados em uma cidade média e uma cidade média nos
limiares, cuja complexidade do espaco intraurbano é menor. A intensidade com que se
produzem esses espacos residenciais fechados e o éxito por eles alcancado em cada
cidade, maior em S&8o José do Rio Preto, gera diferencas pertinentes para se
compreender o cotidiano dos moradores e as mudangas nas praticas em relacdo aos
diferentes espacos da cidade e, portanto, da sua producdo, delineando relacdes de
evitacdo a alguns e permanéncia em relacdo a outros.

No que tange as tendéncias, tanto em Catanduva quanto em Sdo José do Rio
Preto, o estilo de vida distintivo em constituicdo visa, por um lado, ao afastamento
socioespacial em relacéo as classes populares e, por outro, a uma aproximacao da elite,
engendrando um sistema de diferencas em que o espaco desempenha papel estratégico,
uma vez que seus atributos fisicos, além de produzir subjetividades, definem as escalas

das comparaces e estratégias de diferenciacdo. Estas, por sua vez, integram um

seguranca, mas atributos que retroalimentam fortes estratégias de distin¢do social, como grandes lotes,
campo de golfe, luxuoso centro de convivéncia, entre outros.

120 Embora os empreendimentos do Grupo Damha sejam caracterizados por elementos menos exclusivos
em relacdo & Quinta do Golfe, como tamanho e precos dos lotes, sistemas de seguranca e suntuosidade
das instalac@es arquitetbnicas, inferimos que os primeiros sdo mais citados pelos entrevistados por serem
equivalentes aos que moram, ou seja, estarem - ainda que um reserve particularidades em relacéo ao outro
— em um nivel hierdrquico semelhante, tanto do ponto de vista econdmico quanto simbdlico, o que
favorece as comparag@es. Isso ndo acontece em relagdo a Quinta do Golfe, a qual possui elementos com
custos mais altos e € representada pelos entrevistados que a citaram como o empreendimento do mais
“alto nivel” da cidade até agora. Assim, o empreendimento ¢ mais citado como um “sonho de consumo”
do que utilizado nas falas para delinear comparacdes, o também refor¢a a caracterizagéo da classe média
pesquisada, que almeja, mas ndo tem acesso, a todos os produtos consumidos pela elite, nesse caso, de
moradia.

116



movimento de simultaneidade que, ao serem produzidas, produzem espagos de

distingéo.
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Capitulo 3. ENTRE FRONTEIRAS E PONTES: PRATICAS ESPACIAIS DOS
MORADORES DE ESPACOS RESIDENCIAIS FECHADOS

Partimos da premissa de que 0os muros podem ser concebidos ndo apenas como
limites fisicos, mas também como barreiras simbolicas que separam o interior e o
exterior dos espacgos residenciais fechados no ambito das praticas e das relacdes
socioespaciais cotidianas. Novos significados que modificam as praticas dos moradores
podem ser elaborados, envolvendo relagdes contraditérias entre dentro e fora, antes e
depois, mudanca e permanéncia, espaco e tempo, expressando ndo somente um novo
modo de morar na cidade, mas o estabelecimento de formas particulares de relagdes
com 0 espaco exterior.

Essas mudancgas, inclusive de significado, podem reforcar praticas e elaborar
representacdes sociais voltadas a construcdo de um estilo de vida distintivo proprio
desses espagos residenciais fechados. Embora esse assunto tenha sido discutido no
Capitulo 2, ele sera retomado neste capitulo devido a sua importancia no contexto da
investigacdo, com desdobramentos e novos aspectos relevantes para a construcdo da
tese.

Sposito e Goes (2013, p. 232), ao definir 0s sentidos que 0S muros assumem na
cidade contemporanea, partem da critica a concepc¢do de Sabatini e Brain (2008), para
0s quais 0os muros dos espacos residenciais ndo evidenciam uma intensificacdo do
processo de segregacdo socioespacial, mas assumem o papel de ameniza-lo, uma vez
que essas urbanizacdes fechadas impulsionam grupos médios e altos a morarem em
areas populares, nas periferias.

Considerando o conceito empregado na pesquisa de segregacdo socioespacial,
entendido sempre como um processo, adotamos 0 pressuposto de que a opcdo por
residir em espacos residenciais fechados pelos sujeitos entrevistados € a sua forma mais
proeminente. Isso fica mais evidente quando comparado as formas como tal processo se
expressa pela l6gica centro-periferia’?, de maneira que os sujeitos sociais dessa classe
média residiam majoritariamente no entorno do centro tradicional, em apartamentos,
conforme explicitado ao longo da pesquisa.

No processo atual, a separacdo espacial é radicalizada por muros e sistemas de

seguranca, que impedem a livre circulacdo dos diferentes sujeitos sociais no espaco

121 E importante ndo perder de vista que a légica centro-periferia ndo desapareceu, mas n&o é mais
suficiente para explicar o processo atual de segregacao socioespacial que se tornou mais complexo.
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urbano. O fato de os segmentos de medio e alto poder aquisitivo ocuparem a periferia
das cidades evidencia uma mudanca de contetudo do par centro-periferia, que estruturou
a cidade durante todo o século XX. Pensar nesse fato como uma aproximagao entre 0s
diferentes segmentos socioecondmicos, segundo a proposta de Sabatini e Brain (2008,
p. 9), seria simplificar e naturalizar um processo social de acirramento da separagdo
espacial entre eles.

Por considerarmos as dimens@es objetiva e simbdlica da segregacao, assim como
Sposito e Goes (2013, p. 234), confirmamos a importancia do simbolismo exercido
pelos muros. Porém, ainda propomos um desdobramento a partir das propostas das
autoras, que enfatiza a presenca e a valorizagdo dos muros e seus complementos
associados a tranquilidade e a seguranca. Se, por um lado, os signos do urbano sdo os
signos que permitem a reunido, como a rua e a praca (LEFEBVRE, 1999, p. 111), por
outro, 0s signos que representam e sdo valorizados nas narrativas de nossos
entrevistados acerca dos espacos residenciais fechados sdo aqueles que fortalecem a
distincdo e separacdo da cidade, embora ndo desconsiderem as relacdes que mantém
comela.

Nessa interpretacéo, levamos em conta a proposi¢éo de Lindén (2006, p.387) de
que as praticas e 0s espacos onde se realizam diferem substancialmente quando ocorrem
dentro ou fora de um lugar. Entendemos que 0s muros expressam mais que um processo
de privatizacdo da cidade, evidenciando mudancas nas relacbes socioespaciais dos
moradores desses espacos residenciais fechados, que diferenciam os espagos interiores
dos exteriores.

Conforme ja foi mencionado, os entrevistados em Catanduva foram os
moradores do Residencial Acapulco e, em Sdo José do Rio Preto, moradores dos
residenciais Damha IV e V, Gaivota I, Las Palmas, Recanto do Lago, Recanto Real e
Village Damha | e Quinta do Golfe.

Por apreendermos as praticas espaciais através da linguagem, compreendemos
essa comunicacdo como uma versdo interpretada do vivido, isso porque a experiéncia,
ao ser comunicada, ¢ moldada pelas palavras. As palavras sempre vao omitir alguns
aspectos e ressaltar outros, de maneira que a versdo contada ndo € idéntica a vivida. A
versdo contada carrega valores e perspectivas de quem esta narrando. Simultaneamente,
0s sujeitos constroem os significados das experiéncias vividas, que também podem ser
construidos na e a partir da narracéo, possibilitando o estabelecimento de fronteiras e

pontes.
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Os termos fronteiras e pontes sdo utilizados no texto com sentidos metaféricos,
uma vez que concebemos as falas também como uma instancia movel em matéria de
demarcacdo e/ou ampliacdo®. A fronteira é entendida como limite que coloca em
evidéncia continuidades e descontinuidades manifestadas no processo de produgdo do
espaco (SERPA, 2013, p. 178); ela mesma é um espago que provoca uma dicotomia
entre 0 que esta dentro e o que estéd fora, desempenhando papel tanto objetivo quanto
simbodlico nesse contexto.

As respostas dos entrevistados que mais subsidiaram este capitulo e o seguinte
foram aquelas referentes a atividades cotidianas, quando questionamos sobre as praticas
espaciais, especialmente no que se referem as suas alteracdes apds a mudanca para o
espaco residencial fechado. A partir desses questionamentos, eles espacializaram
(dentro e fora) e temporalizaram suas respostas (antes e depois), pois falaram sobre as
praticas internas no espaco residencial fechado, mas também fora dele, em movimentos
contraditérios, nos quais as narrativas ora reforcam, ora anulam a presenga dos muros,
conformando imaginacdes geogréaficas do espaco que sdo antagbnicas (MASSEY, 2008,
p. 132). As continuidades e descontinuidades permeiam as falas, tanto no que diz
respeito a dimensdo espacial quanto a temporal, em uma relacdo de entrelagamento
entre as duas. Assim se reafirma que a “vida é tanto espacial quanto temporal”
(MASSEY, 2008, p. 56), ja que sdo dimensdes co-implicadas, em que uma nao se reduz
a outra.

As narrativas dos entrevistados contém alguma diversidade de praticas espaciais
e relacGes sociais que caracterizam, acima de tudo, a complexidade do processo de
segregacdo socioespacial, quando levamos em conta a escala do cotidiano'®® dos
sujeitos. Estes nos deram respostas diferentes para 0s mesmos questionamentos, uma
vez que as dimensdes dos planos da vida cotidiana que relacionam sdo diferentes'®. E
valido também atentar para as marcas que 0s sujeitos imprimem as suas interpretacdes e
as suas existéncias. De acordo com nossa interpretacdo, isso ocorre sobretudo porque as

experiéncias espaciais vividas se diferenciam.

122 para essa compreenséo, apoiamo-nos em Certeau (1994).

123 Apesar de nossa atencdo para essa escala, ndo descuidamos das articulacBes inter-escalares,
procurando evitar os perigos reducionistas de uma resposta Unica e linear as questdes propostas desde o
projeto de pesquisa.

124 Mesmo porque os sujeitos sociais sS40 em si mesmos entrecruzamentos de relagBes as quais estdo
ligados, quer pelos significados ja dados a estas relacdes e que 0s constituem enquanto pessoas sociais,
quer pelos significados que eles agenciam e narram (KOFES, 2001, p. 25).
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As formas linguisticas, as expressdes usadas, conferem particularidade ao
multiforme que é a vida cotidiana. As palavras escolhidas imobilizam o vivido, assim,
quando interpretamos fragmentos de linguagem, é possivel captarmos momentos da
vida social, apreender um instante dentro do fluxo (LINDON, 2007), considerando o
movimento que a caracteriza. Essa multiplicidade do espacial € uma precondi¢do para o
temporal, e as multiplicidades das duas dimensdes juntas apontam para uma condi¢éo
de abertura para o futuro (MASSEY, 2008, p. 135). Se, por um lado, em um processo de
devir, 0 espaco, seja dentro ou fora dos muros, € uma construcao cotidiana, por outro, a
pesquisa evidencia mais uma tendéncia a presentificacdo do que uma abertura ao devir
espacial, haja vista que, ao falarem de planos e projetos, 0s sujeitos entrevistados
concebem o futuro aprisionado ao presente, 0 que € uma caracteristica dessa classe
média que tem mais interesse nas permanéncias do que nas mudangas da realidade. Por
mais que alguns sujeitos expressem insatisfacdo e mencionem propostas de mudanga,
sdo pontuais e apenas reformistas, sobretudo alteragcdes nos espagos em que vivem, cada
vez mais privados, de acesso restrito. Essa classe social tem interesse na manutengéo
efetiva da sociedade com os elementos que a caracterizam no periodo atual.

Nos trechos de entrevistas citados mais abaixo, as informacdes entre colchetes
foram inseridas em algumas falas, em especial na fala de Lucas, quando a linguagem
ndo verbal era muito importante para compreender as respostas. Em algumas situacoes,
elas proprias respondiam a questdo, uma vez que 0S encontros com sujeitos, no
momento da entrevista, sdo instancias comunicativas nas quais se mobiliza tanto a
linguagem verbal quanto a ndo verbal (LINDON, 2012), quando uma alimenta a outra,
até mesmo reafirmando o dito. 1sso ocorreu, por exemplo, em uma situagdo em que um
morador estava descrevendo a boa relacdo que tinha com seu vizinho, quando o vizinho
passou pela via e se cumprimentaram com as méos'?>; depois, 0 morador retomou a
entrevista, referindo-se aos gestos entre eles, como justificativa do que estava relatando.

Nem todos responderam sobre a rotina associando-a com trabalho, mas todos
associaram as rotinas diarias com o0s deslocamentos pela cidade, seja
casa/trabalho/escola dos filhos ou casa/espacos de consumo. Conforme introduzido no
Capitulo 1, essa multiplicidade de respostas dada para um mesmo questionamento é o

que denominamos polifonia (LINDON, 2005, p.5), aspecto que vai se consolidando ao

125 A entrevista estava sendo realizada na varanda defronte a casa de Carlos, morador do Residencial
Recanto Real, de Sdo José do Rio Preto.
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longo da pesquisa, a partir da multiplicidade de direcionamentos que caracteriza as
respostas, embora existam tendéncias.

Ainda que consideremos a construcdo discursiva de um nds, pautada numa
distincdo entre aqueles que moram nos espagos internos, € 0S outros, nas narrativas,
emerge uma multiplicidade de nés, que também influencia nas préticas cotidianas que
produzem o espago (MASSEY, 2008, p. 219) para além de sua materialidade. A
polifonia se relaciona com o “espago vivido” (LEFEBVRE, 2006), as diversas
experiéncias espaco-temporais de cada sujeito entrevistado, ainda que estejam inseridas
na dindmica urbana e se alinhem as tendéncias identificaveis. Essas tendéncias
perpassam as falas e se relacionam com a dimensdo do “espago concebido”
(LEFEBVRE, 2006).

Partindo da critica que Lindon faz em relacdo a alguns estudos sobre o
movimento residéncia/trabalho, entendemos, no ambito da Geografia Urbana, que esses
percursos fazem parte de um movimento que integra a dindmica da cidade, mas,
sobretudo, integra a vida cotidiana dos sujeitos sociais de forma tdo relevante que
compareceram fortemente nas respostas, ganhando maior relevancia quando vistos para
além do deslocamento em um espaco/tempo cartesiano (LINDON, 2006), com o0s
sentidos que atribuimos a eles, que nem sempre sdo coletivos e variam entre 0s sujeitos
sociais.

Nas suas falas, 0s sujeitos particularizam tais praticas, descrevem sua rotina
segundo seus deslocamentos em relacdo as compras de supermercado, para atividades
laborais; fazem também uma relacdo com os deslocamentos entre casa, trabalho e escola
dos filhos; outros narraram suas rotinas, segundo as atividades repetitivas, como
horarios marcados, que sao realizadas durante os cinco dias “ateis” da semana, 0 que
evidencia uma separacao entre as atividades de lazer e a rotina (ligada ao trabalho), uma
vez que nenhum morador detalhou sobre o lazer em resposta a esse questionamento.

A partir dos depoimentos dos entrevistados, foi possivel identificar as fronteiras
e as pontes que delineiam em suas praticas espaciais cotidianas entre 0s espacos
internos e externos dos muros, e nesse processo reafirmam praticas e representacdes
sociais que substanciam o estilo de vida distintivo almejado por eles. Os muros e 0s
aparatos de seguranca ndo foram citados na maioria das narrativas quando descreveram
suas atividades cotidianas, que incluem, de forma inerente, entrar e sair todos os dias do
espaco residencial fechado e, por conseguinte, passar pelo sistema de seguranca e pelas

formas de identificagdo, que variam entre os empreendimentos pesquisados.
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Por meio da fala, os limites fisicos tornaram-se pontes, possibilitando a
passagem para espagos exteriores aos muros, como bem revela a fala de Leticia, que, ao
valorizar em diversos momentos a localizacio do residencial em que mora'?®, Recanto
Real (Figura 2, pagina 35) em relagdo aos seus lugares de frequéncia'®’, constréi uma
ponte: “depois do almoco, saio pela portaria de servigos aqui, pego por cima € num
instantinho”... Esse trecho da narrativa de Leticia evidencia que a portaria de servicos
desempenha papel de fronteira apenas para os trabalhadores, que nela precisam

identificar-se diariamente.

Eu tenho uma empresa, trabalho fora, meu marido trabalha com
construcdo, a minha filha estuda aqui na escolinha que a gente ja até
colocou ela numa escolinha aqui pertinho, do lado, entdo fica meio na
mao, fica mais facil. Nés voltamos almocar todo dia em casa, fica
tranquilo, devido ao fato da localizagdo do condominio, como estou te
falando, porque, se fosse l& do outro lado da cidade, provavelmente eu
nao viria almocar em casa, até ir e voltar, a gente perde muito tempo,
aqui ndo, aqui estou proxima. Inclusive depois do almoco saio pela
portaria de servicos aqui e pego por cima [apontando com a mao], é
num instantinho... Eu trabalho com revenda de roupa e as vezes eu
vou para fabrica, as vezes eu vou para as lojas, no Rio Preto Shopping
e no Iguatemi, entdo aqui ficou tudo meio que na mao para mim, por
isso a escolha por esse ponto mesmo. (Leticia, 50 anos, empresaria,
Recanto Real, Sdo José do Rio Preto)

Nem sempre 0s muros tém os mesmos significados e eles mudam de acordo com
as praticas espaciais as quais sao relacionados. Nesse sentido, a narrativa de Marta (e as
seguintes citadas), moradora do Residencial Acapulco (Catanduva), exemplifica as
rotinas referenciadas a partir dos deslocamentos e horarios de trabalho da escola dos
filhos, mas, em nenhum momento nas descricdes, assim como o0s demais'?®,
mencionaram muros, portaria, distancia em relacdo a mesma e sua influéncia nos
movimentos e atividades do dia a dia, embora a énfase no uso do carro também esteja a

eles relacionada, mas ndo exclusivamente.

126 | eticia valoriza a localizagdo do Recanto Real principalmente em relacio aos espacos residenciais
fechados localizados na area leste da cidade, os quais a moradora considera “longe”.

127 Apesar das diferentes ligagBes com diversos objetivos da vida particular, a préatica cotidiana do
deslocamento ndo se restringe aos limites dos muros e nem poderia, uma vez que |4 ndo h&
estabelecimentos comerciais, escolas, servicos, enfim, o que evidencia as particularidades de nossa
realidade de pesquisa em relacdo aos estudos sobre as metropoles, como realizados por Caldeira (2000),
por exemplo.

128 Exceto Leticia, que falou sobre a portaria de servios, como uma “linha” de passagem que, para ela,
demarca 0s espaco interiores dos exteriores dos muros, sem tornar-se “fronteira”.
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Minha rotina ndo mudou nada, porque a escola é até mais perto em
relacdo de onde eu morava, porque eles estudam no Colegido. (Marta,
empresaria, 38 anos, Acapulco, Catanduva)

Lucas, assim como o marido de Marta, ambos moradores do Residencial
Acapulco, e, em poucas ocasides, 0 marido de Débora, moradora do Residencial Village
Dambha | (Séo José do Rio Preto), ndo retornam a casa para almocar, mesmo afirmando
que as distancias sdo curtas e o acesso é facil'?’, o que ndo acontece com a maioria das
moradoras entrevistadas, que retornam para casa no horario do almogo todos os dias,
depois da escola dos filhos.

Em relacdo a esse aspecto, poucas alteracdes foram descritas, tanto entre o0s
entrevistados de S&o José do Rio Preto, quanto de Catanduva, a partir da mudanga para
0 espaco residencial fechado, devido, sobretudo, a mobilidade garantida por carros
individuais e ao fato de as distancias nas cidades ndo metropolitanas serem percorridas
em menores intervalos de tempo. Por conseguinte, 0s entrevistados possuem, tanto em
relacdo ao contexto metropolitano quanto de maneira singular, entre as duas cidades,
representacdes sociais diferentes de espaco-tempo. As diferencas espaciais entre as
conformac6es dos espacos urbanos de cada cidade tém influéncia direta nas diferencas
temporais e, portanto, na maneira como Se vive nessas cidades, 0 que se expressa
também no movimento simultdneo em que o espaco urbano € produzido.

O Residencial Acapulco esta localizado na periferia de Catanduva (Figura 4),
resultando em um relativo aumento das distancias nos trajetos diarios dos entrevistados,
principalmente quando comparado a localizacdo dos apartamentos na area central de
Catanduva, nos quais, com a excecdo de Ceélia e Sandra, todos moravam anteriormente.

Quando percorremos o trajeto entre a area central de Catanduva e o Residencial
Acapulco, ndo vemos rupturas do ponto de vista da morfologia urbana, porém,
constatamos um intervalo temporal que ndo integrava os trajetos cotidianos de Lucas e
de sua familia. Assim, identificamos variacdes de tempo e espaco nOs percursos entre as
areas centrais de cada cidade em relacdo aos espacos residenciais fechados pesquisados,

0 que nos possibilitou comparacgdes discutidas mais adiante.

129 Mais uma vez, evidencia-se a relatividade do que os entrevistados consideram perto e longe, haja vista
as diferentes distancias (Mapa 3) entre as areas centrais e 0 Village Damha | e o Residencial Acapulco,
onde moram as entrevistadas.
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Fazemos tudo de carro [se mostrou um pouco “desconfiado” com a
pergunta e, quando eu insisti na mesma pergunta, ele respondeu
novamente: ‘“tudo de carro”. Percebendo que Lucas ndo estava a
vontade para responder sobre essa questdo, estava sentindo-se até
incomodado, pois ndo entendia por que eu queria saber sobre um
assunto que para ele é tdo “banal”**°, comecei a falar sobre rotinas,
sobre o tempo que algumas pessoas levam ao virem almogar em casa,
se isso acontecia na casa também, dinamizando o assunto, ao que
Lucas respondeu:] Eu ndo almogo em casa por causa do meu Servigo,
mas minha mulher vem, porque aqui € tudo de facil acesso, tanto para
0 centro, quanto para outro qualquer lugar da cidade, tem acesso
rapido e facil. Também tem o Onibus, se caso ndo quiser ... numa
precisdo. Mas é tudo de facil acesso, dai ao centro é cinco minutos de
carro, quer ir para um lugar da cidade, vocé pode pegar uma estrada
aqui que desce aqui [apontando com a mao] e ja pega outra avenida
ali em baixo. (Lucas, 32 anos, comerciante, Acapulco, Catanduva)

Isso confirma que a cidade ndo se produz somente no sentido material, mas
também pela vida social e simbolica: “a vida urbana se encontra imbricada com as
formas espaciais” (LINDON, 2006, p. 19). Ndo podemos apreender nem a dimenséo
material do espago, nem as construcoes simbolicas que integram a producdo do espaco
urbano, apenas com um “sobrevoo”, sem um mergulho mais profundo no plano dos
sujeitos e de suas vivéncias cotidianas na cidade. Dai a opg¢éo pela escala do cotidiano,
que possibilita uma aproximacéo entre os diferentes pontos de vista dos sujeitos sociais,
entre as polifonias no conjunto das falas e das tendéncias que engendram, sem perder de
vista a articulacao entre escalas.

Para Célia, o Residencial Acapulco é um “pouco longe”**! dos lugares que
frequenta, mas, em seu relato, quando o compara com as distancias em relacao as outras
cidades, como Sédo José do Rio Preto e Sdo Paulo, considera que elas ndo sdo grandes,
evidenciando tanto a relatividade das opinides sobre perto e longe'®, diretamente
relacionadas a complexificacdo das relagcdes entre espaco e tempo, quanto a importancia
das referéncias adotadas e a influéncia exercida, sobretudo por Sdo José do Rio Preto, ja

que utiliza como exemplo os espacos residenciais fechados na area leste da cidade

130 Compartilhamos com Lind6n (2006) a ideia de que, nos estudos da vida cotidiana, questdes
aparentemente banais expressam dimensdes da vida social que merecem uma andlise, por isso, insistimos
no assunto, mesmo mudando algumas palavras e expressdes durante a entrevista.

131 E notével a alteracio da visdo que se tem da cidade e também do que é central, proximo ou longe,
quando se mora em espacos residenciais fechados, que tendem a localizagBes mais afastadas dos centros
tradicionais das cidades (SPOSITO e GOES, 2013, p. 122).

132 proximidade ainda mais valorizada no contexto de Catanduva, sobretudo porque, nas areas centrais,
encontram-se as principais atividades de comércio e servigos, contexto que se diferencia de Sdo José do
Rio Preto.
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(como o Damha 1V e V), 0 que acaba também por aproximar as opinides dos moradores

das duas cidades pesquisadas.

Pra ir pra cidade, a gente ja tem uma certa idade [risos], ndo da para ir
nem de bicicleta e nem de moto, tem que ser de carro e a pé é um
pouco longe. Se fosse uma cidade mais fresca né, acho que dava até
para caminhar, mas a gente usa carro, isso que eu acho ruim, qualquer
coisa, tem que ir de carro. Nés almogcamos em casa, SOMOS
aposentados, mas quem trabalha talvez ja fique por 4. Se bem que
ainda aqui, eu falo longe, mas é perto se comparado com S&o Paulo, é
super perto. Quando eu trabalhava em Rio Preto, eu tinha amigas que
moravam no Damha e trabalhavamos na [Rua] José Munia, e as vezes
ndo voltavam porque o horério era curto. (Célia, 59 anos, aposentada,
Acapulco, Catanduva)

Célia ainda explicita uma pratica de combinacfes de horéarios, retomada adiante,
para ir a “cidade”, o que revela uma representacio de descontinuidade do espago
residencial fechado em relacdo a cidade e ao que ela representa. Por sua vez, para
Amanda, moradora do Damha IV, que atende seus clientes em canteiros de obras, S&o
José do Rio Preto é uma cidade “muito grande”, por isso, organiza e divide os horarios e
dias da semana entre os deslocamentos pela cidade e o trabalho no escritério, que fica

na prépria residéncia’®.

Bom, hoje meu escritério ainda é em casa, eu comprei minha sala
agora, mas € dois anos pra ficar pronta. Eu acordo, trabalho aqui em
casa mesmo, ando de bicicleta ou aqui dentro. N&o sei se vocé viu,
aqui na frente tem uma pista, é bem movimentada de manha e no final
do dia, ai, ou eu acordo mais cedo, umas seis e meia e vou de manha,
ou eu deixo pra ir no final do dia. Ai geralmente eu trabalho o dia
inteiro em casa, sai0 pra um compromisso ou outro, t6 me
organizando agora, um dia na semana eu saio pra atender clientes,
intercalo tudo, fico doida na cidade.

Rio Preto é muito grande, se eu for atender um cliente ali, eu perco a
tarde, entdo, de segunda, quarta, gquinta e sexta, eu trabalho o dia
inteiro em casa, ai terca é o dia de atender cliente, ai eu fico o dia
inteiro na rua. Ai gquando a semana t4 muito puxada, tem muito
cliente, eu abro a sexta também. (Amanda, 26 anos, arquiteta, Damha
1V, S&o José do Rio Preto)

Apesar das polifonias que caracterizam as respostas em relacdo as distancias,
percursos e delimitacbes de fronteiras e pontes entre os moradores do Residencial
Acapulco e dos oito espacos residenciais fechados de Sdo José do Rio Preto, elas nos

revelam semelhancas entre as duas cidades, sobretudo quando comparadas ao contexto

133 Trata-se de caso excepcional, uma vez que costumam ser espagos exclusivos de moradia e lazer.
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135 & uma cidade média

metropolitano™**. Mas, quando comparamos uma cidade média
nos limiares, algumas diferencas se revelam.

Os entrevistados do Residencial Acapulco ndo alteraram seus lugares de
frequéncia (restaurantes, escola dos filhos, lojas, supermercados...), ap6s a mudanca
para o espaco residencial fechado, situado em uma area da cidade diferente daquela na
qual residiam anteriormente. As mudangas relatadas relacionam-se aos dias e horérios,
mas nao aos espagos, 0 que também compareceu em algumas narrativas dos
entrevistados de Sdo José do Rio Preto, evidenciando, ainda, uma fragmentacédo
temporal do espago, porém estes narraram mais que mudancas de horérios.

O que identificamos em S&o José do Rio Preto, que se diferencia de Catanduva,
foram, sobretudo, mudancas em relacdo aos espacos de consumo’®* uma vez que
aqueles ligados a rotina de trabalho e a escola dos filhos continuam sendo 0os mesmos.

As distancias ndo limitam os deslocamentos dos que possuem carros, mas
podem condiciona-las, o que chega a ocorrer nas duas cidades, conforme revelam as
falas de Amanda e Célia, moradoras dos residenciais Damha IV e Acapulco,
respectivamente, pela combinacéo de dias e horarios*®’ para atender as necessidades nos
espacos exteriores aos muros. Em uma condicdo similar de combinagdes de horarios,
Rubens, ao fim da entrevista, falou sobre sua tarefa de apanhar a filha na escola para ir
almocar em casa e do tempo de aproximadamente uma hora e meia que permanece no

trabalho para esperar a garota'®.

134 para essa comparago, pautamo-nos principalmente em Caldeira (2000). As principais comparacdes da
pesquisa ndo sdo das duas cidades da investigacdo em relacdo ao contexto metropolitano, mas sim de uma
cidade média em relacdo a uma cidade média nos limiares, porém, conforme discutido no texto
introdutério, pretendemos avangar na proposta de Caldeira (2000) acerca do conceito de “enclaves
fortificados”, principalmente para identificar as especificidades das cidades ndo metropolitanas.

135 para reforcar algumas especificidades das cidades médias, no contexto da pesquisa, sem desconsiderar
as particularidades de S&o José do Rio Preto, apoiamo-nos em Sposito e Gées (2013), cuja pesquisa teve
como recorte espacial as cidades médias de Marilia, Presidente Prudente e Sdo Carlos, no Estado de S&o
Paulo, conforme ja mencionamos.

138 Delineando conexdes com alguns shopping centers, de que trataremos mais adiante.

137 Esse aspecto foi ressaltado por Amanda como uma estratégia de economia, além de tempo, também de
combustivel do carro.

138 «Qlha, acho que é igual a noventa e nove dos brasileiros [risos], muito corrida, até para a crianca é
corrida, fazemos tudo de carro, eu tenho moto também, se ndo é de carro, é de moto, a pé de 14 ndo da pra
fazer nada, sem chances. Eu deixo minha filha na escola, naquela correria de sempre, venho para o
trabalho, minha esposa vai trabalhar, ou vai na academia, e depois vai trabalhar, eu faco a mesma coisa, a
tarde vou pra academia, chego em casa umas oito, oito e meia da noite. Vou almocgar em casa, fico s6 o
tempo do almogo em casa, eu tenho que voltar almocgar em casa porque eu tenho que levar minha filha,
obrigatoriamente eu tenho que deixar ela na escola e levar ela pra casa, entdo ndo tem jeito de escapar
disso dai” (Rubens, 42 anos, funcionério publico, Catanduva).
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Eu acho que aqui, apesar de ter muita coisa perto, ainda é... O que a
gente é muito acostumado é de se programar pra sair de casa, porque
14 era mais perto de tudo, entdo tipo “vamos no mercado?” “vamos”,
ai voltava pra casa, “ai vamos num sei aonde? Depois vamos na
costureira?”, aqui ndo, igual eu falei, tem esses servicos basicos, mas a
prefeitura é no centro, banco ndo tem nenhum aqui perto. Entdo essas
coisas a gente se programa, eu e meu pai, tipo, todo mundo tem carro
aqui em casa, mas pra economizar gasolina, entdo ja vai junto, “ah
voceé vai la perto, ja vé isso pra mim”. A gente se programa pra sair de
casa, porque é tdo longe que... a gente ja combina pra economizar
gasolina. Isso foi o que mais mudou. (Amanda, 26 anos, arquiteta,
Damha 1V, S&o José do Rio Preto)

A gente tem que programar quando vai sair [do condominio]. Sair
para fazer isso, isso e isso, porque ndo da pra vocé ir e voltar, ir e
voltar, eu acho meio longinho. (Célia, 59 anos, aposentada, Acapulco,
Catanduva)

Essas mudancas nas praticas cotidianas de deslocamento se evidenciaram
também entre os entrevistados dos espacos residenciais fechados Damha V, Recanto do
Lago e Village Damha I, de S8o José do Rio Preto, e entre os entrevistados do
Residencial Acapulco. Porém, este altimo, conforme podemos verificar no mapa e
considerando as diferencas estruturais entre os espacos urbanos™*®, ndo esta descontinuo
da malha urbana, quando comparado aos espacos residenciais fechados de S&o José do
Rio Preto. Contudo, por ser localizado em uma area periférica de Catanduva, 0s
entrevistados produziram uma representacdo de descontinuidade espacial em relacdo a
cidade, também relacionada aos menores intervalos espaco-temporais de deslocamento
a que estdo familiarizados, em relacdo aos entrevistados de S&o José do Rio Preto.

Essas caracteristicas fisicas nutrem a producao de representacdes desses espacos
de moradia em descontinuidade em relacdo a cidade, como demonstra as falas de
Amanda e Célia. Representacdes que modificam algumas praticas e produzem outras,
gerando mudancas em relacdo ao antes e depois. Evidencia-se uma relagcdo simultanea
em que a representacdo do espaco descontinuo é produzida e reproduz praticas que a
reforcam.

Sdo representacdes que se confirmam mesmo entre 0s entrevistados dos
Residenciais Las Palmas e Recanto Real, nos dias atuais, contiguos ao tecido urbano

(conforme indica 0 mapa da Figura 2 — pagina 35) e mais bem servidos de meios de

139 A distancia do Residencial Acapulco ao centro tradicional de Catanduva é de aproximadamente dois
quilémetros; por sua vez, a distancia dos residenciais Village Damha | e Damha IV do centro tradicional
de S&o José do Rio Preto é de aproximadamente nove quildmetros. Porém, os entrevistados de ambas as
cidades ndo mencionaram qualquer problema de acesso aos pontos do territdrio que desejam frequentar,
devido ao uso do automével individual.
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consumo em relacdo aos demais espacos residenciais pesquisados de Sdo José do Rio
Preto. Mesmo assim, as descontinuidades entre 0S espagos internos e externos aos
muros se revelam, no plano simbélico, também para os quatro entrevistados, Carlos,
Leticia, Maira e Ariane, além de ser um aspecto permanente nos depoimentos dos
entrevistados dos demais espacos residenciais fechados, localizados nas éareas
periféricas.

Em outras narrativas, Leticia valoriza a proximidade fisica com espacos da
cidade. Do seu ponto de vista, 0 Residencial Recanto Real, onde mora, oferece duas
vantagens: “moramos em condominio fechado e estamos préximos aos lugares que
frequentamos na cidade”. Ha uma valorizagdo da “separagdo social” (SPOSITO e
GOES, 2013, p. 130) propiciada por esses novos habitats e da proximidade das areas
mais bem equipadas da cidade.

Se, na descricdo dos deslocamentos diarios, para 0s entrevistados, 0s muros
significam pontos de passagem — pontes — que nem sao citadas quando descrevem esses
movimentos, a localizacdo dos espacos residenciais fechados no tecido urbano adquire
proeminéncia, seja para valorizar, como fazem os moradores do Recanto Real, ou para
desvalorizar, como é o caso dos moradores do Damha 1V, Damha V e Village Damha I,
por exemplo, cujas distancias das areas centrais sdo maiores. Os trechos das narrativas,
respectivamente, de Vivian e Ana, moradoras do Village Damha | e Damha V, séo
exemplares, “como onde eu moro ¢ muito longe das coisas” ¢ “porgque eu acho muito
longe”, de maneira que esse aspecto comparece no decorrer das entrevistas mais de uma
vez.

A auséncia de outras funcbes, além da residencial e de lazer, nos espacos
residenciais fechados que pesquisamos tanto em Catanduva como em Séo José do Rio
Preto é fator importante para explicar o sentido dos muros como pontes, construido nas
falas dos entrevistados. Por um lado, eles ndo mencionam nem 0s muros, nem 0S
sistemas de seguranca, quando descrevem suas atividades cotidianas realizadas entre
espacos internos e externos. Por outro lado, os muros acirram fronteiras fisicas e
simbdlicas, quando as narrativas constroem limites que separam 0s espacgos interiores
dos exteriores de trés modos: a) para delimitar um estilo de vida distintivo em
construcdo dos espacos internos; b) para manter um controle sobre os trabalhadores que

entram cotidianamente e ¢) para manter um distanciamento dos outros, sobretudo, dos
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pobres e perigosos*’. Dessa maneira, as préticas cotidianas desses sujeitos atribuem e
sobrepdem sentidos e significados (LINDON, 2006) atrelados ao imaginario e suas
representacdes.

Alguns processos articulados com escalas mais amplas se evidenciam nesse
sentido, em um movimento de simultaneidade (LEFEBVRE, 1991) que interfere nos
valores e praticas espaciais desses sujeitos sociais. Mesmo que eles nunca se imponham
completamente, produzem tendéncias. A busca por exclusividade, que implica uma
separacdo — fisica e simbdlica — entre 0s espacos internos e externos aos muros, a
tendéncia a negacgéo do encontro com a diferencga e as imprevisibilidades da cidade s&o
processos que permeiam as narrativas, tanto de Catanduva, quanto de Sao José do Rio
Preto.

Na proxima secdo, trataremos de novas evidéncias que possibilitam ampliar as
analises acerca das descontinuidades espacgo-temporais entre 0 antes e o depois dos
entrevistados se mudarem para 0s espacos residenciais fechados e das tendéncias

identificadas.

3.1 Fronteiras e descontinuidades: “tudo que a gente puder fazer para néo sair

daqui, a gente acha melhor”

A linguagem do cotidiano articula multiplas vozes em cada narrativa. Quando
alguém realiza certa pratica, coloca em jogo uma forma socialmente compartida dentro
de um mundo social que influencia tanto a forma de executar essa pratica no espaco
como de expressa-la (LINDON, 2012). Para alguns moradores que entrevistamos, 0
cotidiano ndo passou por alteracbes com a mudanca para o espaco fechado, para outros,
sim. Essas diferencas conformam a polifonia no conjunto das narrativas, sobretudo
porque a elaboracdo de cada relato se relaciona com uma dimensdo particular da vida
cotidiana e 0s espacos a que se referem.

Alguns fatores influenciam as respostas, como, por exemplo, a idade, a atuacéo
profissional, se possui filhos, a idade dos filhos, etc. Porém, também pode ocorrer uma
naturalizacdo das mudancas; assim, embora alguns sujeitos opinem que nada ou quase

nada mudou, em outros momentos da entrevista, narram mudancas, algumas mais

140 erifica-se, nesse contexto, que 0s espacos podem tornar-se relevantes de maneiras diferentes para
cada grupo social, podendo inclusive orientar oportunidades de acesso ou exclusdo; na maioria das vezes,
¢ através de constituicOes de espagos que se negociam relagdes de poder e de dominagéo (LOW, 2013, p.
29).
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valorizadas que outras. As familias com criangas tendem a enfatizar mais as mudancas,
sobretudo relacionadas a elas, em relagdo aquelas que ndo possuem.

Quando o0s sujeitos narram suas experiéncias espagotemporais, tendem a
exemplificar com algumas praticas e casos ocorridos, como Regina, que fala das novas

relacdes de vizinhanca, para comprovar uma suposta confianca®*

142

conquistada. Ela

contou que costuma deixar os filhos sob os cuidados de uma vizinha™**, valorizando um

sentido mais amplo de seguranca’*®, & qual os moradores atribuem a opgdo por um

espaco residencial fechado.

[O que mudou, nessa rotina, quando mudaram para esse
loteamento?]

Muda, muda bastante. Porque a gente que, como aqui, eu tenho duas
criancas, as vezes, se eu quero ir ali comprar rapidinho alguma coisa,
eu aviso a portaria, entdo eu sei que as criancas estdo seguras aqui, no
bairro aberto eu ndo faria jamais isso, levo junto. Entdo, as vezes de
manhd aqui, se eu preciso sair rapido, do jeito que eles estdo
dormindo, eles ficam, e tem gente também que tem crianca pequena e
vai trabalhar, como a Dona Marisa que me avisa, “olha a Mi ta
dormindo”. Entdo ela deixava a chave, eu ia la, olhava até que a
empregada nao chegava. Isso tem demais aqui. 1sso ndo tem mais em
bairro aberto de jeito nenhum, é muito dificil. Aqui, quando as
criancas decidem fazer a noite do pijama, entdo elas vdo dez, onze
horas com seu travesseiro na outra casa. Entdo isso, em bairro aberto,
VOCé ndo consegue, e se voceé sai, tem que levar, qualquer horario, tem
que levar. (Regina, funcionaria publica, 41 anos, Acapulco,
Catanduva)

Para os que afirmaram haver mudancas cotidianas, diferentes dimensbes séo
acionadas, escapando da linear relacdo entre cotidiano e rotina e indo além dos horarios
e trajetos ligados ao trabalho e ao estudo. Nesse contexto de mudancas, os entrevistados
construiram mais fronteiras do que pontes, nos sentidos metaforicos dos termos.
Falaram, sobretudo, de tranquilidade e lazer, como Célia, que destacou a caminhada que

agora faz nas vias internas***, sem considerar em sua narrativa os limites dos muros para

141 Compreendemos confianga como uma crenca na credibilidade de uma pessoa ou sistema (GIDDENS,
1991, p. 41).

42 Essas, entre outras préticas, sdo particularidades dos entrevistados no Residencial Acapulco
(Catanduva), quando comparados aos entrevistados de S&o José do Rio Preto, conforme discutimos mais
adiante nas relaces de vizinhanga.

143 Evidenciando outras dimensdes relacionadas a seguranca para além daquela ligada ao crime, conforme
desenvolvemos mais adiante.

1440 Residencial Acapulco ndo possui pista de caminhada, mas Célia se diz & vontade para caminhar nas
vias internas, reforcando uma representacdo negativa da rua enquanto espago publico e valorizando
caracteristicas internas, como a pouca movimentagao de carros.
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a atividade fisica e as mudancas no carater da vida publica, na qual parte da sociedade
se separa, por exclusividade residencial e distancia espacial, de outros dotados de status
socioecondmicos diferentes. Desse modo, o espaco social da vida publica da cidade se
torna cada vez mais fragmentado (GOTTDIENER, 2010, p. 248).

Olha, eu acho que mudou para melhor, porque |4 [onde morava
anteriormente] eu tinha que sair pra ir caminhar hum conjunto, aqui
eu ja caminho aqui mesmo e é gostoso, é bem arborizado, eu gosto de
meditar, entdo la embaixo tem umas arvores. Em relagdo as compras,
tudo é feito na cidade, como era também, porque o Parque Iracema
[bairro em que morava] ndo é uma regido de comércio também, eu
tinha que ir para o centro da cidade, entdo ficou a mesma coisa. (Célia,
59 anos, aposentada, Acapulco, Catanduva)

As caminhadas exemplificam a transferéncia de praticas antes realizadas em
espacos publicos' para espacos privados (interior do residencial) construidos como
ambientes homogéneos, principalmente do ponto de vista socioecondmico. Nesse
sentido, ha tendencialmente uma diminui¢do da possibilidade das interacdes anénimas
(Caldeira, 2000, p. 313), propria das ruas e parques, embora isso ndo queira dizer que
deixaram de existir.

Em complemento a isso, a intensificacdo das “novas tecnologias de informagéo e
comunica¢do/NTICs” (SPOSITO e GOES, 2013, p. 121), as quais propiciam uma
ampliacdo das possibilidades de solucionar demandas sem sair de casa, tambem
influenciam na transformacdo de praticas externas em internas. Embora essa mudanca
ndo seja exclusiva dos moradores de espacos residenciais fechados, ela reforca a
constituicdo de fronteiras no ambito da investigacdo. A fala de Selma é exemplar nesse

sentido:

Antes, por exemplo, também ndo sei se foi com o tempo que foi
mudando, mas antes a gente tinha a mania de pegar as contas e pagar
tudo em banco, agora a gente paga tudo via internet, mas eu nao sei se
isso € pelo fato de eu estar mais distante [das agéncias bancarias] ou
se é porque a gente foi mudando para isso. Tudo que a gente puder
fazer para ndo sair daqui, a gente acha melhor, pelo fato de “ai vou
pegar o carro, vou ir la, até eu ir e voltar”, entdo tudo que a gente
puder fazer aqui em casa, a gente faz. E aqui a gente tem também a
academia, dentro do condominio, tem o restaurante também, entdo
parece que a gente acaba se acomodando em ficar aqui dentro, se
vocé ndo quer fazer academia e quer caminhar, a gente caminha

145 Célia afirmou que, antes de se mudar para o Residencial Acapulco, realizava a pratica na “pista de
caminhadas”, um espago publico localizado no entorno do Aeroporto de Catanduva, para o qual
convergem citadinos de diversas areas da cidade.
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aqui dentro do condominio. (Grifo nosso. Selma, dona de casa, 42
anos, Village Damha |, S&o José do Rio Preto)

Alguns dos espacos residenciais fechados pesquisados possuem atributos que
ndo sdo comuns a todos eles. Esse € 0 caso daqueles que possuem academia de ginastica
e restaurante, por exemplo, como o Village Damha | e 0 Recanto Real, cujos moradores
entrevistados afirmaram que praticamente ndo frequentam outro restaurante, tampouco
outra academia, além da mencdo as aulas de futebol para as criancas no Village Damha
| e de ginastica para os moradores do Residencial Gaivota | e do Damha IV. Dentre os
espacos que deixaram de frequentar em funcdo dessa transformacéo, figuram também os
publicos. Se, por um lado, verificamos o intenso uso da academia e restaurante — entre
0s entrevistados dos residenciais que possuem esse servigo internamente — por outro,
tivemos poucas evidéncias do estabelecimento de alguma sociabilidade a partir deles.

A despeito das transformacfes de praticas externas em internas, consideramos
que ocorrem sobretudo ressignificacdes*° de espacos e relagdes sociais no interior dos
residenciais fechados; estas sdo de forma mais evidente entre os entrevistados dos
Residenciais Village Damha | e Recanto Real, que tendem a reproduzir com maior
frequéncia a (nova) realidade posta, de tendéncias instituidas (LINDON, 2012) em um
processo de presentificacdo, do que a revelar mudangas.

Esse aspecto permite constatar que alguns atributos fisicos dos espacos
residenciais fechados de S&o José do Rio Preto desencadeiam um processo mais intenso
de interiorizacdo e constituicdo de fronteiras em relacdo aos entrevistados do
Residencial Acapulco de Catanduva, principalmente por este Gltimo ndo possuir
nenhum atributo que seja incomum aos demais, ou seja, além dos espacgos privados de
uso coletivo, como playground, area de lazer e as proprias vias internas, 0 uso que
predomina é apenas o residencial.

Mauricio, morador do Residencial Acapulco, apontou mudancas em outra
dimensdo. Seu foco foram as préticas internas de sua casa, como 0 habito de todos se
sentarem a mesa para comer, instigando-nos a indagacdo: por que ndo faziam isso
antes?

[...] no apartamento a gente comia praticamente todo dia fora, agora a
gente tem o habito de sentar todo dia a mesa para comer. NOs
tinhamos s6 um animal no apartamento, agora nés temos dois. As

1% De maneira semelhante, Garcia e Peralta (2016) identificaram, no ambito das “urbanizagdes
multifamiliares fechadas” de Cali (Colémbia), a ordenagdo simbdlica desses espagos e a reconfiguragéo
de seus significados, através de experiéncias diretas e indiretas dos moradores entrevistados.
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mudangas sdo significativas. (Mauricio, 36 anos, advogado, Acapulco,
Catanduva)

Em uma primeira interpretacdo que leva em conta o fato de essa pratica estar se
tornando um habito, de acordo com seu comentério, isso se deve ao fato de tanto ele
quanto sua familia ndo sairem de casa para comer com a mesma frequéncia de quando
moravam em apartamento no centro da cidade. Quando procuramos transpor essa
relacdo linear de causa e efeito, apreendemos indicios, a partir da vida prética, de que o
processo de interiorizacdo aprofunda-se nos espacos residenciais fechados, chegando a
dimensdo da prdpria casa, aspecto também comum entre o0s entrevistados de Séo José
do Rio Preto.

Os efeitos desse processo vao muito além dos muros dos espacos residenciais
fechados, com projecdo no ambito da cidade, na qual os encontros com as diferencas
estdo diminuindo e sendo cada vez mais desqualificados, como reforca o depoimento de
Karen, tanto do ponto de vista da quantidade quanto da qualidade, impulsionando uma
“implosao da vida publica” (CALDEIRA, 2000).

Quando eu morava no apartamento, tinha uma praca bem perto, a
Praca da Matriz, mas eu ndo gostava de ir, porque o Natan [filho de
Karen] corria demais e também porque aqui no centro da cidade ja
estd assim; vocé para o carro €, em cinco minutos, ja vai alguém te
pedir para olhar o carro. Ou entdo, vocé estd passando, alguém vem te
pedir alguma coisa, e com crianga é complicado isso, entdo eu evitava
sair com ele. Eu saia mais de carro, ia na minha mée, ia no meu sogro,
na casa da minha irma. Eu evitava ir em praca, e aqui a gente mudou,
meu filho, nossa, aproveita muito aqui, as criancas gostam demais.
Ainda agora ele vai fazer cinco anos, eu ainda ndo deixo ele sozinho,
mas de vez em guando meu marido t& jogando ténis na guadra l4 em
baixo, ai eu fico ali fora olhando. Além do que, aqui, 0s carros passam
mais devagar, ai deixo ele mais livre. (Karen, professora, 40 anos,
Acapulco, Catanduva)

Mas a vida cotidiana se (re) produz tanto nas tendéncias homogeneizantes
guanto na heterogeneidade do vivido, uma vez que nao se pode desconsiderar que esse
processo ndo € absoluto e varia entre 0s sujeitos sociais, que sobrepdem a tendéncia ao
fechamento as praticas que se mantém nos espacos publicos. Isso se percebe nas falas
contrapostas que se referem as diversas experiéncias espacotemporais e, por
conseguinte, aos diferentes significados que os espacos internos e externos conformam

para cada um, substanciando uma polifonia no conjunto de narrativas.
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No que se refere as mudancas e as descontinuidades espagotemporais entre o
antes e o depois de se mudarem para o residencial, Vivian, moradora do Village Damha
I, valorizou tanto a liberdade (sempre relativa e segmentada) dos filhos que saem
sozinhos de casa, “légico, dentro do condominio”, como as relacionou com o aumento
da necessidade e uso do carro, uma “pratica estandardizada” (LINDON, 2012, p. 608)
entre 0s entrevistados. Vivian se deu conta disso quando o filho, de quatro anos, disse
que sentia falta de caminhar. Ela nos contou que, quando possivel, vao caminhando até
0 restaurante do proprio condominio, o que implica percorrer e frequentar espacos
exclusivos para moradores e visitantes, onde os encontros acontecem entre seus “pares”,
num caso exemplar de uma “apropriagdo limitada” (SOBARZO, 2006, p. 209), por se
tratar de uma apropriacdo que nao é realizada no espaco publico, por conseguinte, ndo
da conta da diversidade da cidade, ja que limita o convivio entre as diferencas que séo
proprias dela. Evidencia-se certa perda ou reducdo da experiéncia espacial na cidade,
assim como verificado na pesquisa de Garcia e Peralta (2016).

Quando moravamos em prédio, as criangas maiores pegavam o0
elevador sozinhas e desciam pro parquinho, e hoje eles saem de casa
sozinhos, légico, dentro do condominio e naquela quadra [em que
moram] porgue sdo muito pequenos, mas eles andam sozinhos. Mas
teve uma mudanga, que meu filho de quatro anos comenta, eu acho
muito engracado, ele ndo quer andar de carro, ai, quando vamos sair,
ele pergunta “é de carro?” A gente fala que ¢, ele fala que ndo quer ir
de carro, quer ir a pé. Entdo comegamos a perceber que a gente anda
muito de carro, a gente pega o carro para tudo [falou com énfase], isso
€ uma coisa que eu acho ruim em condominio, qualquer coisa que tem
que fazer, tem que pegar o carro, “acabou o leite”, tem que ir de carro
para comprar um leite, e como onde eu moro é muito longe das
coisas... Bom, tem um mercado no Sdo Deucleciano, que é um bairro
popular 4 perto, mas entre ir 14 e andar um pouco mais, as vezes eu
ando pouco mais e vou para outro lugar. Entdo isso a gente achou que
mudou, sim. Meu filho pede muito para ir a pé nos lugares. As vezes a
gente vai a pé até o restaurante do condominio, é algo diferente,
geralmente ndo se tem, entdo a gente vai a pé até la e volta e, em casa,
na minha rotina, por exemplo, claro que eu fazia muita coisa de carro,
mas eu ia ao banco a pé, na padaria, na feira, farmacia. As vezes meu
marido ia trabalhar de metr6, entdo a gente andava mais a pé do que a
gente anda aqui, aqui a gente anda muito de carro. (Vivian, professora
universitaria, 44 anos, Village Damha I, Sdo José do Rio Preto)

Quando saem para espacos exteriores aos muros, onde as diferencas existem, o
constante uso do carro ndo possibilita a observacdo de um espaco urbano diverso, ja que
tendem a ver s outros veiculos (LINDON, 2006, p. 29). De diferentes maneiras, tanto

dentro como fora do espaco residencial fechado, o isolamento é favorecido, reduzindo a
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exposicdo ao meio cada vez mais representado como hostil que €, em Ultima instancia,
todo espaco publico.

A narrativa da moradora evidencia uma mudanga inerente a esses espagos
residenciais fechados, ainda que n&o decorrente apenas deles, bastante naturalizada
pelos entrevistados, segundo a qual o carro passa a ser uma “segunda casa” (LINDON,
2006, p. 29). A propria localizacdo desses espacos em relacdo aos espagos comerciais,
de servicos etc., que permanecem concentrados nas &reas centrais das cidades™’,
instituem a necessidade do carro. Mesmo quando vao aos estabelecimentos comerciais
proximos, como também relatou Rosi, moradora do Village Damha I, onde costuma

fazer compras de alimentos**®, utilizam o carro.

[O que mudou, nessa rotina, quando mudaram para esse
loteamento?]

Mudou muito, eu praticamente ndo vou mais para a cidade, eu tenho
tudo no bairro, ndo no condominio, mas no bairro em que o
condominio se localiza. Mas dentro do condominio, ndo faco nada,
nem caminhada, que vou fazer na represa. Eu faco compras nas
quitandinhas ali do bairro, mas vou de carro, mas dentro do
condominio, fagco pouca coisa, ndo sei 0 nome de nenhum vizinho.
(Rosi, professora universitaria, 46 anos, Village Damha I, Sdo José do
Rio Preto)

Exceto 0 Residencial Las Palmas*®, de S&o José do Rio Preto, os demais
possuem uma conformacédo arquitetdnica produzida a partir da ideia do uso do carro,
haja vista as grandes distancias desde a portaria até as casas. Além disso, todas as
portarias possuem entrada apenas para carros; exceto no caso da portaria de servicos dos
empreendimentos de S&o José do Rio Preto, que sdo separadas das entradas dos
moradores e visitantes.

Em um dos trabalhos de campo realizados em Catanduva, para entrevistar
Sandra, caminhamos pelo lado de fora, desde o inicio dos muros do Residencial

Acapulco até a sua entrada. Na portaria, passamos por uma calcada estreita, por onde

147 Apesar desse quadro estar em rapido processo de mudanca em S4o José do Rio Preto, com a abertura
de diversos espagos comerciais e de servi¢os no entorno dos espacos residenciais fechados (assunto
discutido mais adiante), o que diminui as distancias entre a casa e alguns locais de frequéncia, o uso do
carro ndo se altera, pelo contrério, é cada vez mais frequente e indispensavel.

148 No bairro Sdo Deocleciano, em Séo José do Rio Preto, onde se localiza o Village Damha |, esta4 em
curso a instalagdo de empreendimentos comerciais de pequeno porte, principalmente destinados a venda
de alimentos, como pequenos mercados e varejoes.

149 Consideramos o Residencial Las Palmas o menor dentre os pesquisados (com 42 casas), comparado
aos demais (ver Quadro 1), onde as distancias entre a portaria e as casas sS40 menores.
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entram também as empregadas domésticas, uma vez que o Residencial Acapulco ndo

possui portaria separada para as empregados e prestadores de servigos que adentram

150

caminhando", como evidenciam as imagens da Figura 8.

muros

Figura 8: Catanduva. Imagem do entorno e portal de entrada do Residencial Acapulco.
Fotos: Patricia Helena Milani, janeiro de 2014.

Na portaria, fomos recebidos com uma expressao de surpresa e a pergunta do
funcionario: “vocés vieram a pé?”. Isso evidencia a raridade da ocorréncia do fato, tanto
pela pergunta, quanto pela expressdo facial, ja que ndo sdo lugares para 0s quais as
pessoas caminham ou pelos quais passam. Apos nossa identificacdo, a ligacdo para a
casa de Sandra e sua autorizacdo é que pudemos entrar no Residencial Acapulco, sob o
olhar de estranhamento do porteiro, que tende a reproduzir na pratica os codigos de
classificacdo de seus patrdes (CALDEIRA, 2000, p. 258). Caminhamos até a casa de
Sandra por aproximadamente dez minutos™, que também ficou intrigada com nossa
chegada e cuja primeira expressdo foi “ndo ouvi o carro chegando”.

Além de esses espacos serem conformados para o uso do carro e da
naturalizacdo/incorporacao inexoravel do seu uso pelos moradores entrevistados, o
status social a ele associado também é um elemento importante. E nesse sentido que
inicialmente apontamos que o0 uso inerente do carro pelos sujeitos entrevistados e todos
0s desencadeamentos que isso acarreta, sobretudo em relacdo a um alto grau de
mobilidade. Isso, por um lado, reforca tanto mais um elemento que caracteriza o estilo

de vida distintivo valorizado por eles quanto uma descontinuidade em suas praticas

150 Aqueles que entram de carro, principalmente pedreiros, passam pela entrada de visitantes apds as
identificacOes.

151 Ressaltando que o Residencial Acapulco, com 265 lotes, é relativamente menor que alguns
pesquisados em S&o José do Rio Preto, como o Residencial Gaivota I, com 686 terrenos (ver Quadro 1),
em que as distancias entre a portaria e as casas, exceto as localizadas proximas a entrada, sdo ainda
maiores.
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espaciais em relacdo a alguns espacos da cidade e, por outro, a conformagdo de
continuidades em rela¢do a outros espagos, sobretudo com os shopping centers.

A partir dessa relagdo entre o espaco de moradia e os outros locais que
frequentam, esses sujeitos organizam seus espagos e tempos, sendo o carro um objeto
“meio” para a efetiva¢do dos deslocamentos cotidianos. No periodo contemporaneo, ha
uma diversificacdo e ampliacdo da vida privada (PROST, 1992, p. 76), que ndo se limita
ao ambito doméstico, incorporando também os meios de sair dele, especialmente o
automoével, que conquista e “estrutura” as cidades brasileiras, impde sua lei ao cotidiano
e contribui fortemente para consolida-lo.

Enquanto meio de transporte, o carro é uma porcao de sua existéncia social, mas
tem dupla realidade, sensivel e simbdlica, pratica e imaginaria. O carro também é
simbolo de posicdo social e de prestigio. Nele, alguns tracos tém significado de
conforto, poder, prestigio e velocidade. Ao uso pratico, sobrepdem-se o consumo dos
signos, o discurso a seu respeito se alimenta de retdrica e envolve o imaginario
(LEFEBVRE, 1991, p. 112-13), 0 que tem particular importancia no caso brasileiro.

Os bens séo duplicados pelas distingdes simbdlicas na maneira de usufrui-los,
por meio do consumo simbaolico, ou ostentatdrio, que privilegia tanto a maneira quanto
a forma da acdo do objeto em detrimento de sua fungdo™? (BOURDIEU, 2007, p. 16),
agregando-se ao processo de producdo de subjetividades, que se pode encontrar em
todos os niveis da producéo e do consumo (GUATTARI, 1986, p. 16). O uso do carro
também é mais um elemento, consideradas suas dimensdes material e, sobretudo,
simbdlica, que alimenta a constituicdo de um habitus (BOURDIEU, 2007) dessa classe
social; em outras palavras, a constituicdo do estilo de vida distintivo que valorizam e
constroem.

No ambito do espaco publico, o uso do carro surte efeitos especialmente nas
ruas, que, aos poucos, perdem o sentido original, tornando-se até mesmo
“endoidecedoras”, nas palavras de Sennett (1998, p. 28). Porém, entendemos que as
ruas onde prevalece a circulacdo de automdveis ndo se tornam sem sentido, mas
assumem outro sentido, mais esvaziado de vida pablica e mais caoticas, o que serve de
justificativa para estratégias de evitacdo a algumas delas, principalmente pelo

demasiado transito, uma vez que a “tecnologia da movimentagdo moderna substitui o

152 Bourdieu (2007, p.16) da o exemplo de um carro caro que anda depressa demais, porém, ndo tem
espaco interno, sendo, antes de qualquer coisa, um simbolo.
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fato de estar na rua por um desejo de eliminar as coergdes da geografia” (SENNETT,
1998, p. 28).

De maneira similar ao que fizemos no Residencial Acapulco, realizamos uma
experiéncia durante trabalho de campo no Village Damha I, em S&o José do Rio Preto,
porém, saimos caminhando do residencial apds a entrevista, até o final dos muros, pelo
lado externo, conforme mostram as imagens na Figura 9. Depois, ainda esperamos um
Onibus por aproximadamente quarenta minutos, sob o olhar de estranhamento do
porteiro e, apds sua sugestdo, chamamos um taxi devido aos poucos horérios de
transportes coletivos naquela area da cidade, uma vez que os passageiros diarios sao, em
sua maioria, as empregadas domésticas dos residenciais. A fala do funcionario e nossa
experiéncia evidenciam as condi¢ées de mobilidade a que estdo submetidos os que
trabalham nesses espacos quando dependem do transporte coletivo, aléem do seu uso
como forma de controle por parte dos patrdes, uma vez que as possiblidades de deixar o

153 " A narrativa de Ana, moradora

trabalho sdo condicionadas pelos horarios dos dnibus
do Residencial Damha V, em relacdo a sua empregada, que veio até a sala nesse

momento da entrevista, € exemplar nesse sentido.

Ela mora no Bairro Vetorasso, ela vem de 6nibus [nesse momento Ana
chama a empregada para a sala onde estavamos para confirmar o
nome do bairro] e olha, a Claudia adorou também quando nds viemos
para cé, ficou facil para ela [em tom de brincadeira]. Imagina, ficou
muito longe, muito mais dificil de chegar. (Ana, educadora fisica, 49
anos, Damha V, Séo José do Rio Preto)

A partir das imagens e observacdes de campo, podemos considerar algumas
caracteristicas do espaco externo dos residenciais fechados que se repetiram ao longo
das pesquisas de campo™* e que confirmam, dentre outros aspectos, a necessidade do
uso do carro e o fato de serem voltados para o interior e ndo para a rua. O entorno é
destinado para a circulacdo dos moradores e visitantes, o que se expressa, por um lado,
na desconsideracdo em relacdo ao uso desses espacgos (externos) por pedestres e pelos
trabalhadores que usam o ponto de 6nibus, por exemplo, cuja imagem demonstra a

auséncia de uma cobertura e bancos de espera, sendo sinalizado apenas com uma placa,

153 |sso também foi observado por Sposito e Goes, especialmente nos empreendimentos do Grupo Damha,
em S&o Carlos (2013, p. 238).

154 A excecdo foi o caso do Residencial Recanto Real, contiguo & malha urbana consolidada de Sao José
do Rio Preto, em que alguns aspectos ndo se repetem, devido principalmente & sua localizacdo em um
eixo — Av. Juscelinho Kubtscheck - que interliga areas comerciais, com intensa movimentagdo. Nesse
aspecto, ha semelhanga com o Residencial Las Palmas.
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bem como a auséncia de arvores que impossibilitam um conforto térmico. Por outro
lado, a boa infraestrutura de iluminacdo e pavimentacdo das ruas indicam 0sS
investimentos publicos nessas areas destinadas aos segmentos de médio e alto poder
aquisitivo, confirmando que a acdo do Estado no processo de valorizagdo dessas areas

faz-se de forma bastante efetiva.

Figura 9: S&o José do Rio Preto. Residencial Village Damha I, portal de entrada e ponto de
onibus na calcada frontal.
Fotos: Patricia Helena Milani, agosto de 2014.
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Sobretudo a ultima imagem demonstra a grande extensdo da area murada que,
para pedestres, torna as distancias enormes, fazendo com que as ideias de longe e perto,
nesse caso, se referenciem em outros parametros (SPOSITO e GOES, 2013, p. 129).

Dois outros elementos sdo particulares ao Residencial Village Damha I, em
relacdo aos demais pesquisados em Sdo José do Rio Preto e ao Residencial Acapulco
(Catanduva). Primeiro, a maior porosidade entre o interior e o exterior (somente) na
fachada do espaco residencial, pelo emprego de grades, ao invés de muros, permitindo a
visibilidade nessa area. E o segundo, é o Unico empreendimento pesquisado que possuia
concertinas clipadas™> sobre os muros, quando o visitamos.

Refletindo sobre as continuidades e descontinuidades espagotemporais
relacionadas ao antes e depois dos entrevistados se mudarem para 0S espacos
residenciais fechados, concluimos que as mudancas vao além da rotina estritamente
ligada a horérios e tarefas diarias, numa cotidianidade que abarca outras praticas que
passaram por mudancas, principalmente ligadas as descontinuidades espaciais
elaboradas pelos entrevistados de Catanduva e Sdo José do Rio Preto, que separam 0S
espacos internos dos externos aos muros.

As polifonias presentes no conjunto das narrativas sdo reveladoras,
principalmente das diferentes intensidades da construgdo de pontes e fronteiras e, em
decorréncia, da alteracdo de suas relacbes com os demais espacos urbanos, sobretudo
pela influéncia dos elementos fisicos que caracterizam 0s espacos internos, 0s espacos
externos e a localizacdo de cada espaco residencial fechado no conjunto da cidade.
Ressaltar as diferencas reforca o reconhecimento de que o processo de segregacdo
socioespacial ndo ¢ homogéneo e pode assumir caracteristicas e ritmos diferentes,
inclusive numa mesma cidade (SPOSITO e GOES, 2013, p. 253).

Mais fronteiras foram construidas pelos entrevistados moradores dos espacos
residenciais fechados com academia e restaurante, que diminuiram a frequéncia a outros
espacos urbanos para realizacdo de préaticas de esporte e lazer. Nos espacos residenciais
fechados de S&o José do Rio Preto, de maneira mais especifica, o Village Damha I,
Recanto Real e Damha IV, os moradores aprofundam mais as separagdes entre o interior
e o exterior dos muros do que ocorre no Residencial Acapulco (Catanduva), que tem
uso predominantemente residencial, uma vez que o0s espacos de uso coletivo sdo pouco

usados, conforme veremos em tdpico seguinte. Além disso, praticas que revelam

1% A moda das trincheiras de guerra, dos campos de concentracdo e das penitenciérias, cujo carater
ostensivo é ainda mais evidente que outros equipamentos, como cercas elétricas.
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permanéncia nos diversos espagos urbanos, mantidas depois da mudanca, sobretudo no
centro tradicional de Catanduva, foram significativas entre as narrativas, para
compreender as pontes que caracterizam as praticas espaciais que pouco levam em
conta os sistemas de seguranca dos empreendimentos.

Buscando explorar as possibilidades advindas da comparacgdo entre uma cidade
média e uma cidade média nos limiares, indagamos sobre as diferencas e semelhancas
na dindmica desses espacos residenciais fechados no contexto de cada uma delas, uma
vez que a intensidade de constituicdo de fronteiras e pontes se diferencia entre 0s
sujeitos entrevistados nas duas cidades.

As permanéncias das praticas de consumo no centro tradicional™® de Catanduva,
narradas pela maioria dos entrevistados do Residencial Acapulco, evidenciam uma
particularidade em relacdo as praticas de consumo dos entrevistados de Sdo José do Rio
Preto. Essa diferenca torna mais evidente o processo de separacdo, embora ndo absoluto
e com ritmos diferentes, entre 0s segmentos socioecondmicos e as distintas areas de
consumo das cidades médias que, portanto, caracterizam as diferencas entre o processo
de fragmentagdo socioespacial em S&o José do Rio Preto e Catanduva. Ainda que essa
problematica seja desenvolvida no Capitulo 4, constatamos a impossibilidade de
compreendermos a presenca mais significativas de pontes no contexto das narrativas
dos entrevistados de Catanduva em comparacéo aos de Sdo José do Rio Preto, sem levar
em consideracdo as praticas de consumo desses sujeitos sociais.

A implantacdo dos primeiros espacos residenciais fechados em Séo José do Rio
Preto remonta a década de 1970 e o Rio Preto Shopping Center, o primeiro a ser
instalado na cidade, a 1988. Em Catanduva, o Garden Shopping, o Unico shopping
center da cidade, foi instalado em 1995 e 0 Residencial Acapulco™’ em 2003, ou seja,
hd uma diferenca temporal que deve ser levada em conta para a compreensdo das
diferencas entre as dindmicas e praticas espaciais que dado contetido a producdo material
de cada espaco urbano.

Embora exista uma proximidade temporal relativa entre as instalacbes do Rio
Preto Shopping Center e do Garden Catanduva Shopping (1988 e 1995

respectivamente), ela ndo resulta em uma semelhanca no processo da formacdo de

156 Essa questdo sera retomada no Capitulo 4, acerca das praticas de consumo dos entrevistados de
Catanduva nos shopping centers de S8o José do Rio Preto, 0 que exige uma andlise a partir de
articulagdes de escalas, no &mbito da rede urbana.

370 primeiro a ser instalado na cidade, seguido do Residencial Lluminar, em 2008, e Village Damha em
2013, ambos em fase de consolidacao.
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novas centralidades, tampouco em seu predominio nas légicas que orientam o
movimento das determina¢Bes socioespaciais urbanas (SPOSITO, 2006, p. 182). Ha
diferenca entre os empreendimentos, tanto no que diz respeito ao tamanho — nimero de
lojas, conforme mostra o Quadro 2, na pagina 45 —, como em relacdo a localizacdo deles
no espaco urbano de cada cidade, aspectos que exercem influéncia inclusive no éxito,
ou ndo, desses empreendimentos, seja na escala intra, seja na interurbana.

Entretanto, uma analise do ritmo dessas implantacbes em S&o José do Rio Preto
indica que o processo de mudanca do par centro-periferia tem se tornado mais
significativo a partir dos anos de 1990 (SPOSITO, 2006, p. 181), havendo, portanto,
uma “defasagem temporal”™®® entre as implantacdes dos primeiros empreendimentos
(década de 1970) e as novas dinamicas de producdo do espaco urbano, com efetiva
definicdo de novas estruturas e mudancas das praticas espaciais dos citadinos, sobretudo
de moradia e consumo.

Levando em conta a complexidade que caracteriza as relagcdes espagcotemporais,
a pesquisa revelou que as diferencas entre as duas cidades produzem e sdo produtos das
acOes de agentes econdmicos, especialmente do mercado imobiliario. Isso é combinado
as praticas espaciais e representacdes sociais dos seus moradores que, por meio do uso e
da apropriacdo, geram distintas dinamicas que possibilitam a reorientacdo de logicas
capazes de reorganizar a estrutura urbana e influenciar nos ritmos dessa reorganizacéo,
0 que ocorre de maneiras que guardam diferencas entre Catanduva e Sdo José do Rio
Preto.

Por um lado, h& tendéncias que se combinam entre as duas cidades,
evidenciando-se em praticas que eram realizadas em outros espa¢os, como caminhadas,
que passaram a ser executadas nos espagos internos aos muros, o que reduz ndo somente
em quantidade, mas em qualidade, os encontros entre citadinos de diferentes classes
sociais. Isso implica a necessidade de problematizarmos a relacdo de interacdo com 0s
outros, pensando na sociabilidade e na qualidade desses contatos (SARAVI, 2008, p.
96). Nesse sentido, as pontes estdo mais presentes nas narrativas dos entrevistados de
Catanduva, uma vez que neutralizam 0s muros e aproximam 0s espacos internos dos
demais espacos urbanos, permitindo a livre passagem para diversas atividades e

conectando lugares com um fio narrativo, quando os entrevistados narram suas

158 Segundo Sposito (2006, p. 182), sempre ha essa defasagem temporal entre a origem de um fenémeno,
como a implantagdo de espacos residenciais fechados e shopping centers, por exemplo, e as repercussdes
resultantes da apropriacao desses novos espagos.
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experiéncias vividas sem mencionar 0s muros e o0s sistemas de seguranga. Embora essa
seja uma caracteristica que também comparece no contexto de S&o José do Rio Preto,
em Catanduva é mais significativo.

Por outro lado, constatamos que 0s entrevistados, tanto moradores dos espagos
fechados de S&o José do Rio Preto como de Catanduva, representam 0S muros como
fronteira fisica quando se referem & proibicdo de entrada dos outros'*®, considerando
também o controle sobre os trabalhadores que entram cotidianamente. A fronteira
simbdlica é valorizada quando os entrevistados atribuem aos espacos internos papel
importante na construgcdo de um estilo de vida distintivo, substanciando um habitus
(BOURDIEU, 2007) préprio desses espacos residenciais fechados, como a presenca da
empregada doméstica, o uso do carro, investimentos em educacéo dos filhos e a busca
por exclusividade, todos eles atualmente associados a classe média e a elite, conforme
analisado no Capitulo 2.

Além disso, como demonstra Bauman (2007, p. 16), reconhecemos que a
sociedade contemporanea esta obcecada com a firmeza'®® de suas fronteiras e com a
seguranca dos individuos que vivem dentro delas, enquanto é justamente essa seguranca
da vida dentro das fronteiras que gera um “dominio ilusério”. Mas isso se impde como
modelo, como é préprio da dominacédo de classe na sociedade capitalista.

Para finalizar essa secao, recorremos a uma ideia de Saravi, que tanto nos ajuda
a compreender as tendéncias observadas nas praticas espaciais e representacfes sociais
dos entrevistados, quanto abre novas perspectivas de analise para o topico seguinte, no

qual trataremos das relacdes de vizinhanga, que também conformam fronteiras e pontes.

[...] a segregacdo urbana deve ser inserida no &mbito dessa discussao
sobre sociabilidade urbana contemporanea. [...] como a organizacdo
do espaco wurbano, a distribuicdo dos sujeitos socialmente
posicionados nesse espaco condiciona e é condicionada, reflete e
responde aos desafios que coloca essa nova sociabilidade urbana a
construcéo e interacdo, ao encontro e & evitacdo do outro™. (Saravi,
2008, p.97)

159 pedintes, vendedores ambulantes, moradores de rua...

160 \Werlen (2000, p. 18) compreende que os mecanismos de desencaixe propostos por Giddens (1991),
que estdo estendendo o campo das possibilidades das decisdes pessoais de uma forma consideravel, levam
também a insegurangas no nivel pessoal, sob essas condicdes, a necessidade de “identidades”
estabilizadoras esta aumentando.

1! Traducio nossa de: la segregacion urbana debe enmarcarse en esta discusion en torno a la sociabilidad
urbana contemporanea. [...] como la organizacién del espacio urbano, la distribucion en el de sujetos
socialmente posicionados, condiciona y es condicionada, refleje y responde, a los desafios que plantea
esta nueva sociabilidad urbana, a la construccion e interaccion, al encuentro y la evitacién con el otro.”
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3.2 Relag0es de vizinhancga entre fronteiras e pontes

Com vistas a manter e aprofundar o debate sobre as mudangas, as permanéncias
e a conformacdo de fronteiras e pontes, nesta secdo verticalizamos a analise ao ambito
dos espacos internos dos residenciais, para analisar as praticas ligadas as relaces de
vizinhanca e as suas ressignificagdes'®” a partir da vida cotidiana.

Os espacos entre muros destinados aos encontros e reunides, seja entre 0S
moradores e/ou entre moradores e seus convidados, como os saldes para as festas'®® e as
quadras de volei de areia, por exemplo, tém pouco uso, tanto segundo as narrativas dos
entrevistados quanto evidenciam as imagens da Figura 10. O uso dessas areas'®* para as
comemoragBes de aniversarios dos filhos, cujos convidados eram parentes e amigos e
ndo moradores, foi citado por alguns.

Por um lado, segundo opinido dos entrevistados, 0s equipamentos mais
utilizados séo os restaurantes, presentes apenas nos residenciais Recanto Real e Village
Dambha I, conforme ressaltado, que ndo intensificam a sociabilidade entre moradores, ja
que vao com seus familiares e convidados, e as academias, presentes tanto nos dois
anteriores, como no Village Damha I, Gaivotas, Damhas V e IV e no Quinta do Golfe.

No caso das academias®®®

, tampouco encontramos indicios do aumento da sociabilidade
e da conformacdo de pontes entre os entrevistados que, apesar de frequentarem esses
espacos, procuram os horarios de menor movimento, para 0 uso de alguns aparelhos

com “exclusividade”, embora nem sempre isso seja possivel, conforme comentaram.

162 As ressignificagBes abordadas no texto referem-se aos novos sentidos que as relagdes de vizinhanca
assumem a partir da vida pratica nesses espacos residenciais fechados, que nem sempre coincidem como
o proposito do “novo” estilo de vida.

163 Essas 4reas possuem caracteristicas em comum entre os espagos residenciais fechados pesquisados, o
que se modifica sdo as estruturas arquitetbnicas, as quais sdo valorizadas nas falas de alguns entrevistados
para comparar e distinguir o residencial em que vivem dos demais.

164 Para seu uso, em todos 0s espacos residenciais da pesquisa, é necessério seguir algumas regras, como a
reserva antecipada e a identificacdo dos convidados na portaria, 0 que gera conflitos e acarreta algumas
estratégias dos moradores para ameniza-las, como deixar uma lista com os nomes dos convidados na
portaria; nesse contexto, vemos a reconstituicdo de espagos de convivio, mas sob formas limitadas
(PROST, 1992, p. 126).

%5 Dentre os espacos residenciais fechados pesquisados de ambas as cidades, apenas os empreendimentos
do Grupo Damha possuem nos sites imagens mais detalhadas dos espagos internos, refor¢ando a
utilizacdo do marketing para evidenciar os atributos fisicos e sustentar uma construcdo das representagdes
sociais positivas desses espacos.
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LA

Village Damhal | - S. J. do Rio Preto

Salao para festas

Figura 10: S&o José do Rio Preto e Catanduva. Espacos internos dos residenciais fechados.
Fonte: Patricia Helena Milani, fevereiro e agosto de 2014; abril de 2016.

Por outro lado, parte das diferencas que identificamos entre os entrevistados do
Residencial Acapulco em relacdo aos de Sdo José do Rio preto, estdo relacionadas a
auséncia de restaurante, academia e pista de caminhada. Embora seja importante evitar
qualquer determinismo espacial, algumas caracteristicas fisicas especificas de cada
residencial, somadas a outros elementos como “valores” sobre 0s quais 0s entrevistados
falaram, engendram préticas e diferencas entre os espacos residenciais fechados das
duas cidades.

Ha indicios de uma permanéncia maior das relacées no ambito familiar'®® e dos
amigos ja existentes antes da mudanca do que um estreitamento das relacbes de
vizinhanga. No entanto, a polifonia também no ambito dessas relacdes caracteriza
alguns direcionamentos que ndo podem ser desconsiderados. Nesse sentido, precisamos

de mais elementos para avancar nas discussoes.

166 Com inicio no século XIX, essa tendéncia de valorizagdo das relagdes familiares emergiu em um
momento de traumas do capitalismo, o que levou muitos a se protegerem contra os choques de uma nova
ordem econ6mica. A familia constituiu um desses escudos (SENNETT, 1998, p. 35). Frente as diversas
faces das desregulamentacdes, seja no dmbito econdmico, politico e/ou social, na contemporaneidade, a
privacidade e a estabilidade também se refor¢cam nas relacoes familiares (BAUMAN, 2006).
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As narrativas que evidenciaram uma descontinuidade espagotemporal
desencadeada pela mudanga para o residencial fechado, no que diz respeito as relacdes
de vizinhanga, foram produzidas de maneira mais significativa pelos entrevistados de
Catanduva. O Residencial Acapulco passou a ser representado como uma parcela da
cidade na qual os entrevistados se reconhecem e se sentem reconhecidos pelos outros
moradores, bem como reconhecem a possibilidade de estabelecerem relagdes de
confianca.

Dentre os principais fatores, como explicitou Célia, estdo as semelhancas, do
ponto de vista socioecondmico, e a oportunidade de se relacionarem entre seus “pares”,
0 que parece ser um elemento decisivo para a escolha e para a satisfacdo dos que ali

residem. A seguranca almejada também é relacionada a esse aspecto.

[Nota que sua relacdo com os vizinhos mudou, em relacédo ao local
onde morava antes? De que maneira?]

Sim, mudou, porque onde eu morava era um outro nivel, digo o
pessoal que morava na minha rua, entdo ndo dava muito para ter
essa... Conversava e tudo mais, mas aqui € uma coisa mais... Todo
mundo num padrdo mais ou menos igual do que 14 no centro. Apesar
de ndo ser um alto padrdo aqui, mas € um padrdo médio, consigo
manter uma melhor relagdo, vocé pode até trazer alguém para sua casa
e la vocé ndo podia, infelizmente. (Célia, 59 anos, aposentada,
Acapulco, Catanduva)

Alguns entrevistados fizeram um “resgate seletivo” (SVAMPA, 2001) do velho
modelo de socializacdo de bairro, mas sO retornam a certos valores, os lacos de
confianca e seguranca, desconsiderando outras relagdes associadas a uma
heterogeneidade social. Nesse sentido, compreendemos que a busca por uma identidade
social é parte de um processo de constituicdo simbdlica, no qual sujeitos sociais lutam
para dar sentido ao mundo (JOVCHELOVITCH, 2002, p. 65), porém, no contexto
investigado, esse reconhecimento se da sobretudo pelas semelhancas socioecondémicas,
tendendo a negacdo da diversidade enquanto caracteristica fundamental da vida na
cidade. O espaco que os moradores compreendem como provedor da igualdade €, na

verdade, o oposto, espaco no qual a desigualdade se torna ainda mais explicita.

Sim, mudou para melhor, é a mesma coisa que se as criangas tivessem
vivendo ha, vamos falar assim, ha vinte anos atrds. Com menos
violéncia, com menos perigo nas ruas. Aqui elas tém oportunidade de
viver um pouquinho do que as vezes nds vivemos quando crianca.
(Lucas, 32 anos, comerciante, Acapulco, Catanduva)
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Completamente, mudou bastante. Eu vejo que é uma oportunidade
para eles [filhos] de convivéncia, de sair de computador, de sair do
mundo virtual e ir para o mundo real. Contato com as pessoas, as
brincadeiras de pé no chéo, de correr na rua, de ter um cachorro dentro
de casa, que para eles estd fazendo muito bem. (Marta, empreséria, 38
anos, Acapulco, Catanduva)

Apesar da questdo formulada na entrevista ser referente as mudancas nas
relacbes de vizinhanca, dentre as trés respostas citadas, apenas Célia respondeu
diretamente sobre isso. Lucas e Marta se voltaram para as praticas, principalmente dos
filhos, que agora podem efetivamente brincar nas “ruas”, conforme explicitado nas
palavras de Svampa (2001, p. 88): “a vida cotidiana em uma urbanizagdo privada
aparece associada a liberdade e a vantagem de poder viver com as criangas ao ar livre”.
Denominam de rua os espacos de circulagdo circunscritos aos muros, porém esse
retorno a rua € ilusorio, uma vez que as vias internas dos condominios correspondem a
negacdo da rua, ou o0 que se mostra o contrario dela (MAIA, 2006, p. 166), ja que
valorizam as menores possibilidades de imprevisibilidades, encontros com “diferentes”,
mesmo que isso ndo seja absolutamente possivel. As vias internas reafirmam a
segregacdo, a ndo apropriacdo pelos demais habitantes da cidade.

Duas entrevistadas, Marta (citada acima) e Sandra'®’, elaboraram uma dualidade
substanciada pela existéncia de um “mundo real” € um “mundo virtual”, que remete a
perspectiva de Baudrillard (1991) que, ao fazer uma critica radical da realidade,
considera que se esvaziou do real, sendo composta de simulacGes e simulacros de

ordens e categorias diferentes.

O imaginario era o alibi do real, num mundo dominado pelo principio
de realidade. Hoje em dia, é o real que se torna alibi do modelo, num
universo regido pelo principio de simulacdo. E é paradoxalmente o
real que se tornou a nossa verdadeira utopia — mas uma utopia que ja
ndo é da ordem do possivel, aquela com que ja ndo pode sendo sonhar-
se, como objeto perdido. (BAUDRILLARD, 1991, p. 153)

Por “mundo real”, as entrevistadas compreendem as novas praticas das criangas,

13 2

como jogar bola na “rua”, andar de bicicleta, ter amizades com outras criancas

(moradoras do residencial), enfim, praticas que ndo se restringem aos aparelhos

%70 meu filho viveu num mundo virtual, porque ele no tinha... Agora eu vejo a meninada aqui dez
horas da noite, eles estdo ai pra rua, eles estdo 14 em baixo jogando bola no campo. Entdo a meninada que
mora aqui tdo voltando ao que era, 0 que eu Vvivi, eu vivia assim, a gente brincava na rua, subia em arvore
e aqui eles fazem tudo isso, eu acho muito legal ver isso. (Sandra, 53 anos, aposentada, Acapulco,
Catanduva)
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eletrénicos, porém, desconsideram dois limites significativos: dos muros e dos sujeitos
com quem convivem, ou seja, das relagdes que se restringem socioespacialmente.
Elementos que caracterizam a cidade e as relagGes sociais, como as negociagoes,
os confrontos e os acordos, necessérios para a vida na cidade, sio desqualificados*®® por
alguns entrevistados do Residencial Acapulco, e as negociagdes que ocorrem nos

189 e/ou intermediadas

espacos internos aos muros tendem a ser controladas pelas regras
pelo sindico. Assim, podemos considerar essa nova realidade descrita por Marta como
“real”? E possivel pensarmos na distingdo entre “mundo real” e “mundo virtual” num
cotidiano que é parcialmente vivido entre muros e rodeado por sistemas de controle que
criam uma “realidade” interna? Ou a eficcia esta na simulagdo, nunca no real, mas em
uma hiper-realidade (BAUDRILLARD, 1991)? Entdo o real e o imaginario se
confundem e a fascinacdo estética estd em toda a parte (FEATHERSTONE, 1995, p.
101).

A auséncia de muros e grades na frente das casas'’®, no interior dos espagos
residenciais fechados, tende a simular uma liberdade, a existéncia de pontes que
possibilitam um estreitamente das relagbes de vizinhanga, por meio de um maior
contato entre os moradores, simultanea a valorizacdo do privado, indicando uma
socializacdo controlada e superficial, em um espaco tempo permeado de simulagdes. A

Figura 11 mostra imagens dos interiores de alguns espacos residenciais pesquisados.

168 Aspecto menos evidente nas narrativas expostas, porém explicito no decorrer das entrevistas.

169 Nesse momento, néo tratamos dos conflitos, que sdo retomados posteriormente.

Y Em todos o0s espacos residenciais fechados que pesquisamos, é proibida a construcdo de muros e a
instalacdo de grades na frente das casas.
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Figura 11: Catanduva e Sdo José do Rio Preto. Interiores dos espacos residenciais fechados.
Fotos: Patricia Helena Milani, janeiro, agosto de 2014 e abril de 2016.

Algumas narrativas como — “aqui elas tém oportunidade de viver o que nos
vivemos quando éramos criancas, a meninada que mora aqui esta voltando ao que era,
ao que eu vivi’; “jogam bola aqui atras na rua; 14 em baixo jogam bola no campo” —,
aléem de manipular e deslocar objetos no tempo e no espaco, respectivamente, acionam
uma nostalgia em que o passado € selecionado e empregado em usos presentes,
delineando uma rede de signos artificiais imbricados inextricavelmente com os
elementos reais, que constroem espacos vividos com sentido, em outros momentos e
lugares, agora fantasiosos e idealizados, como se, no passado, as relagdes sociais fossem
sempre permeadas de amizade e confianca. Assim, revelam o esforco dos entrevistados
em recuperar alguns dos “referencias” (LEFEBVRE, 1991) perdidos.

A distribuicdo dos sujeitos socialmente posicionados condiciona e €
condicionada, reflete e responde aos desafios que podem sinalizar para essa “nova
sociabilidade urbana” (SVAMPA, 2001), marcada pela tendéncia, de um lado, de
evitacdo ao outro, ndo morador, e, de outro, por uma valorizacdo das relagcdes de
vizinhangca, conforme apontam os entrevistados do Residencial Acapulco que, de

maneira mais evidente se comparada aos entrevistados de S&o José do Rio Preto,
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fizeram mencdo ao retorno ao passado e as relagcbes que permanecem nas cidades
médias nos limiares.

No plano comparativo, as relagdes socioespaciais desenvolvidas no interior dos
espacos residenciais fechados se diferenciam em quantidade e qualidade entre os
localizados em Sdo José do Rio Preto e em Catanduva. Com base nesse pressuposto,
questionamos: A partir do conjunto das narrativas dos entrevistados de Catanduva, é
possivel pensar em “novas formas de sociabilidade” (SVAMPA, 2001) no interior
desses residenciais fechados? Nesse caso, quais seriam as diferencas e semelhancas
entre as conformagdes de pontes e fronteiras, no ambito das relagdes de vizinhanga, em
se tratando de duas cidades com diferentes tamanhos e niveis de complexidade? Como
ponto de partida para a analise das relagdes em ambas as cidades, seria pertinente
caracterizar um modo de socializacdo realizado dentro de um espaco controlado,
cercado por muros e sujeitos sociais tendencialmente homogéneos, sobretudo do ponto
de vista socioeconémico.

Os entrevistados relataram as breves conversas que tém durante as caminhadas
pelas vias internas do Residencial Acapulco'’, em Catanduva, quando encontram
outros moradores. Mesmo que ndo seja o0 vizinho que mora ao lado de sua casa, sdo
conhecidos porque residem no mesmo espaco fechado, produzindo o reconhecimento
num espago particular e, durante uma mesma acdo, a caminhada. Portanto, sabe-se
quem é e 0 que esta fazendo, ainda que esse reconhecimento ndo se cristalize em
interacdes fortes na maioria das vezes.

Apos a entrevista com Regina, ela nos levou de carro até a area central de
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Catanduva, insistindo na impossibilidade de fazermos o trajeto caminhando™"“. Isso

possibilitou que andassemos de carro por algumas vias internas do Residencial

3

Acapulco. Enquanto conduzia vagarosamente, ela apontava'’® com a mio algumas

casas, principalmente nas quadras mais proximas da sua, descrevendo as familias

(empregos, filhos, escolas...). Todavia, ao sair do residencial, apds cumprimentar 0s
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segurancas na guarita™"" e continuar com os elogios a vida entre muros, contou-nos que

1 A maioria dos entrevistados relatou essa pratica nas vias internas, uma vez que ndo ha uma pista
exclusiva para as caminhadas, nem academia, conforme ja descrevemos, o que difere dos residenciais
pesquisados de S&o José do Rio Preto.

172 Reforcando a ineréncia do uso do carro para os entrevistados, assim como descrito no tépico anterior.
173 Segundo Lindén (2008), o caminho dos relatos e dos discursos no qual pretendemos penetrar requer
abrir-se ao estudo a linguagem verbal, mas também a linguagem gestual, que acompanha a anterior.

174 Essa acdo de Regina, entre outras nesse mesmo sentido, evidencia a criagdo de um universo cotidiano
em que muitas relagBes pessoais sdo racionalizadas por um conjunto de regras pragmaticas, tendentes a
assegurar a maior rentabilidade de cada acéo (RITZER, 1996 apud ALONSO, 2005, p. 114).
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o0 fato de os moradores se conhecerem, ndo somente “de vista”, mas saberem alguns
detalhes sobre a vida privada de cada um, gera certa “disputa”.

Regina afirmou que essa concorréncia comparece nas conversas cotidianas,
durante as caminhadas, e é ligada principalmente ao consumo, relacionado a carros,
escola dos filhos (pregos das mensalidades, materiais escolares, uniformes, etc.),
mobilia da casa, roupas, enfim, aos inUmeros subsistemas (LEFEBVRE, 1991) que
estdo imbricados na vida cotidiana dos sujeitos e que, além disso, evidenciam o
crescimento da dimensdo simbdlica da economia, fazendo crescer exponencialmente o
mundo das aparéncias (ALONSO, 2005, p. 74) e desenvolvendo a linguagem do
consumo como forma de comunicacgdo social. Ainda é preciso ressaltar que as escolhas
desses elementos (bens de consumo) séo vistos como indicadores da individualidade do
gosto e do senso de estilo (FEATHERSTONE, 1995, p. 119) desses sujeitos socialis.

Isso deve ser compreendido no ambito das possibilidades mais recentes de
ampliacdo do consumo que ndo atinge apenas as classes populares (batalhadores e

ralg)'’

, mas também a classe média que, simultaneamente, v& no consumo maneiras de
distincdo social e conformacdo do estilo de vida distintivo. Esse aspecto se combina a
outros, que vém caracterizando uma cidade média nos limiares, ao favorecer um maior
controle de vizinhanga, ja que alguns detalhes da vida cotidiana (privada) sdo postos em
publico, justamente pela atual importancia assumida pelo consumo e pelas disputas
decorrentes. Esse aspecto foi menos verificado nas narrativas dos entrevistados de Sao
José do Rio Preto.

A autonomizacdo do aspecto econdmico das acdes nunca se realiza de maneira
tdo perfeita a ponto de fazer com que as a¢des mais diretamente orientadas para fins
econémicos sejam totalmente desprovidas de funcbes simbolicas (BOURDIEU, 2007,

p. 230).

175 Utilizamos esse termo com base nas propostas de Bourdieu (2008) e nas nogdes desenvolvidas por
Souza (2009, 2010 e 2013), acerca da “ralé”, compreendida como os “muito precarizados” socialmente,
ou seja, uma classe caracterizada pela incapacidade estrutural na sua socializagdo familiar — sempre de
classe — de dispor dos estimulos afetivos e das pré-condi¢bes psiquicas, cognitivas e emocionais que
possibilitam a incorporagdo do “conhecimento 1til” necessario a reproducdo do capitalismo competitivo
(SOUZA, 2013, p. 60). Ja os “batalhadores”, sdo também considerados pelo autor precarizados
socialmente, porém com maiores recursos e possibilidade de ascensdo social e incorporacdo de certo
capital cultural para o trabalho.
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E necessario enfatizar que tratar de uma economia dos bens culturais
ndo implica o reducionismo de subordinar a producédo de bens e estilos
de vida a economia; adotar a abordagem de Bourdieu significa,
reconhecer a autonomia de praticas especificas que precisam ser
compreendidas em termos de dindmica interna, processos e principios
estruturantes que operam no interior de um campo especifico e
funcionam de modo andlogo a uma economia. (FEATHERSTONE,
1995, p. 125)

As préticas de consumo exprimem a posicao social daqueles que o praticam, por
serem caracteristicas de um grupo de determinado status (BOURDIEU, 2007, p. 230).
Inferimos que essa “competi¢ao” mencionada por Regina, em um certo sentido, seja
uma forma de se diferenciar, num contexto tendencialmente homogéneo. Em outro,
revela que as dimensdes simbdlicas tendem a cobrir e totalizar qualquer pratica
aquisitiva, como pontua Alonso®" (2005, p. 51).

No contexto de Séo José do Rio Preto, tal esfor¢co também se evidencia na fala
de Vivian (citada mais adiante), moradora do Residencial Village Damha I, que tanto se
esforca para se diferenciar a partir de certos elementos, como a arvore a ser plantada na
frente da casa, quanto mostra seu descontentamento pela homogeneidade entre muros,
viabilizada pela existéncia de normas para edificacbes proprias dos residenciais
fechados. Assim, o planejamento se adianta, buscando evitar que, internamente, a
diferenciacdo apareca tanto do ponto de vista arquitetbnico quanto econémico e social
(SPOSITO, 2013, p. 9), de forma a substituir o caos da espontaneidade por uma
racionalidade coerente, fazendo reinar a ordem homogénea (LEFEBVRE, 1999, p. 161).

Mais uma vez, observa-se uma “apropria¢do limitada” (SOBARZO, 2006, p.
209). Embora seja possivel haver relaces entre os moradores, a homogeneidade limita
a possibilidade da criacdo de uma identidade; 0 que esses espagos propiciam é o
idéntico e ndo a identidade (SOBARZO, 2006, p. 212), com a repeticdo exaustiva dos
mesmos estilos arquitetdnicos, cores, gramados, etc.

A despeito dos evidentes esforcos para conferir coeréncia as suas narrativas, 0s
entrevistados do Residencial Acapulco revelam contradicbes no ambito das questdes

relacionadas as possibilidades de estreitamento das relacdes de vizinhanca.

176 O autor faz uma analise do consumo na fase atual, que denomina “pésfordista”, como uma nova forma
de regulacdo. Segundo ele, a fragmentacdo, a individualizacdo, a virtualizacdo e a globalizacdo sdo as
dindmicas que caracterizam o0 consumo nesse periodo, com mercados segmentados, desemprego
estrutural, tendéncias & wvulnerabilidade social, oferta diferenciada e estratificada, inclusive com a
personalizacdo de bens e servigos, adaptacdo e permanente renovacdo de nichos comerciais, etc.
(ALONSO, 2005, p. 67).
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[Vocé conhece seus vizinhos?]

Conheco. (Lucas, 32 anos, comerciante, Acapulco, Catanduva)

Conhego. (Célia, 59 anos, aposentada, Acapulco, Catanduva)

[Costuma realizar atividades conjuntas com eles?]

Sim, saimos, almogamos juntos, jantamos. (Lucas, 32 anos,
comerciante, Acapulco, Catanduva)

Entdo, ndo. Aqui eu também sinto essa falta de estar mais junto, de
fazer alguma coisa na rua, porque as noites sdo tdo frescas, dava até
pra todo mundo ficar conversando na rua, mas as pessoas sao mais
individualistas hoje em dia. E cada um dentro da sua casa, € porque
trabalham também, entdo voltam cansados, querem ficar... Aqui na
frente, moram dois jovens, tém filhinho pequeno e tudo mais, aqui do
lado ndo, ja é um casal que tem filho grande, mas as pessoas ficam
dentro de casa, eu também acabo ficando dentro de casa, eu pinto, eu
ndo gosto de assistir televisdo, eu vejo filme s6. (Célia, 59 anos,
aposentada, Acapulco, Catanduva)

Agrupando as falas em duas vertentes, vemos que alguns entrevistados realizam
atividades conjuntas com vizinhos, outros ndo, como exemplifica a fala de Célia. Estes
altimos descreveram anteriormente mudancas nas relacbes de vizinhangca com
descontinuidades entre o antes e o depois da mudanca para o residencial fechado.
Assim, notamos que essas mudancas nem sempre equivalem a uma aproximacgdo, com
efetivacdo de atividades conjuntas. Entretanto, algumas particularidades em relacdo aos
primeiros, os quais afirmaram manter atividades com vizinhos, devem ser discutidas.

Quando realizamos a entrevista com Lucas (janeiro de 2014), ele ocupava a
posicdo de sindico do Residencial Acapulco, o que influenciou suas respostas, mesmo
aquelas que ndo se relacionavam com o cargo e suas atribui¢fes. Suas narrativas foram
mais de um sindico morador do que de um morador sindico. Alguns elementos de
valorizacdo, tanto dos espacos internos quanto das relacbes entre os moradores,
perpassam suas respostas, enfatizando caracteristicas desse estilo de vida, que inclui,
sobretudo, boas relagdes de vizinhanca. Quando essa questdo de fato foi colocada na
entrevista, ele nos falou sobre as atividades que realiza com vizinhos, demonstrando
satisfagdo em enfatizar mais alguns elementos de diferenciacdo com o “bairro aberto™:
“Sim, saimos, almogamos juntos, jantamos”.

Ao término, quando solicitamos a recomendacdo para uma proxima entrevista,

ele indicou dois moradores, 0s quais afirmou serem amigos de jantares, dentre outras
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praticas conjuntas. Contudo, durante essa conversa, Lucas explicitou que tinha relaces
de amizade com esses moradores desde antes da mudanca para o Residencial Acapulco,
evidenciando que as relagbes de vizinhanga valorizadas eram derivadas de vinculos
sociais ja existentes. De forma semelhante, Mauricio relatou praticas com conhecidos

desde antes da mudanga.

Depende, vizinhos da mesma rua ndo, mas vizinho do quarteirdo da
frente sim, eles jantam em casa, de domingo troca panela, um vai na
casa do outro e assim vai. (Mauricio, 36 anos, advogado, Acapulco,
Catanduva)

Por sua vez, a fala de Regina sobre atividades conjuntas com vizinhos se
diferencia das narrativas de Lucas e Mauricio, recolocando nossos questionamentos
acerca da existéncia de uma nova sociabilidade nos espacos internos aos muros em
Catanduva, a partir da existéncia de mais pontes que fronteiras, ainda que internamente,
na condicdo de uma cidade média nos limiares. Nos Ultimos instantes da narrativa,
Regina valorizou relagfes ainda mais seletivas, uma vez que, para ela, ndo é somente
(como se isso ndo bastasse) a semelhanca do ponto de vista econdmico que favorece as
“boas” relagdes entre os moradores, mas também a “empatia geracional”
(SVAMPA, 2001, p. 138), assim como similaridades de rotina, opinides, preocupacdes e
interesses. Descarta-se, desse modo, relagcbes que tenham que lidar com as diferencas,
mesmo nos espacos entre muros, onde elas sdo mais evitdveis do que seriam nos

espacos publicos.

Costumamos fazer caminhadas, chega, assim, no final da tarde, a
gente chega quase nos mesmos horarios, entdo, uma esta lavando o
carro, a outra ja vai, pega uma cerveja, a outra ja pega um amendoim e
a gente acaba sentando na calcada, papeando e fazemos churrasco,
aniversario, as criancas principalmente, € muito comum, sdo tudo da
mesma idade, entdo, se alguém tem algum evento, compromisso, pode
deixar na casa de uma vizinha, entdo a gente vai revezando, se vai no
cinema, acaba chamando todo mundo e vdo todos. Mas depende das
pessoas também, tem alguns aqui e é sé bom dia e s, entdo eu acho
que vocé acaba atraindo as pessoas com 0 mesmo estilo de vida.
(Grifo nosso. Regina, funcionaria publica, 41 anos, Acapulco,
Catanduva)

No entanto, os entrevistados que indicaram a inexisténcia de atividades
conjuntas com seus vizinhos afirmaram conhecé-los, haja vista a fala de Célia, que

manifesta um desapontamento em relagcdo ao que esperava ser a vida no Residencial
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Acapulco, do ponto de vista das relagdes sociais. Contraditoriamente, ela valoriza uma
diferenca significativa em relagdo aos espagos externos, a “confianca” que sente em
chamar um vizinho do residencial para uma visita, mesmo que isso nunca tenha
acontecido.

Apesar do descontentamento da moradora em relagdo a essa auséncia de maior

contato’’

, 0 “valor”, para ela e alguns entrevistados do Residencial Acapulco, estd na
possibilidade; assim, a ndo concretiza¢do do fato tem um peso menor. Esse também é o
caso de Sandra, que, mesmo ndo realizando nenhum tipo de pratica conjunta com 0s
vizinhos, mostra-se satisfeita em “conhecer todo mundo”, valorizando uma tendencial
sociabilidade no Residencial Acapulco. Mesmo que sustentadas por uma
superficialidade restrita aos momentos da caminhada e aos encontros informais nas
vias'’®, para ela, essas relacdes sociais, tipicamente urbanas, continuam a ser

significativas.

[Costuma realizar atividades conjuntas com eles?]

N&o, ndo. Ndo porgue a maioria trabalha, ai a Célia [vizinha] trabalha
também, porque ela tem um restaurante, ela e o marido séo muito dez,
mas eles também ndo param, eles viajam, tem o restaurante que eles
estdo sempre la. As vezes a gente esta aqui fora, a gente bate um papo,
tem a filha dele que mora aqui do lado que é uma graca também. O
pessoal eu conhego aqui, em volta eu conheco todos, e mais pra longe
também [risos]. (Sandra, 53 anos, aposentada, Acapulco, Catanduva)

Constatamos que essas relacfes sociais de vizinhanga sdo mais valorizadas entre
os entrevistados de Catanduva, o que reafirma diferencas, nesse sentido, entre uma
cidade média nos limiares, cujas permanéncias de alguns valores sdo mais
significativas, quando comparada a Sdo José do Rio Preto, uma cidade média.

Ao narrar suas caminhadas, Sandra, assim como outros entrevistados do
Residencial Acapulco, menciona as saudac@es, 0s cumprimentos, trocas de palavras,
que déo a sensacao de ser conhecido e reconhecido (PROST, 1992, p. 116), alimentando
algumas praticas espaciais e relagdes que sustém um “contrato social” (SANTOS,
2002), as quais reconhecem que 0S compromissos com o0 rosto sdo, em geral,

importantes como uma maneira de gerar confiabilidade (GIDDENS, 1991, p. 90). A

Y70 que também compde as ressignificacdes abordadas mais adiante.
7% Lembrando que as vias ndo foram projetadas como espacos de convivio, mas apenas de circulagdo
interna.
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partir desse ponto de vista, Giddens (1991) discute as relac6es de reencaixe, referindo-
Se a processos por meio dos quais compromissos sem rosto ndo mantidos ou
transformados por presenga de rosto (GIDDENS, 1991, p. 91). Contudo, no contexto da
investigacdo, essas relagdes mais representam a valorizacdo de permanéncias do que
relacOes de reencaixe.

Porém, ndo ha a consolidacdo de uma vida em comunidade, tampouco, como
veremos adiante, o estreitamento de relacdes de vizinhanga. Os vinculos sociais
preexistentes entre os entrevistados de Catanduva ndo se romperam com a mudanca
para o espaco residencial fechado, tendo sido até favorecidos, porque agora tém casas
“espacosas” para a realizacdao de jantares, almogos com familiares e amigos, 0 que nao
se modifica em relacdo a tendéncia que permeia as relacbes de vizinhanga nos
loteamentos “abertos”. Isso se explica porque, no periodo atual, habitus e estilos de vida
tém se constituido sem o desenvolvimento paralelo de novas formas de cidadania social
que sejam capazes de institucionalizar formas de vida, praticas de consumo ou normas
de convivéncia que ndo sejam derivadas do individualismo e particularismo aquisitivo
(ALONSO, 2005, p. 78).

Para ampliar o debate, as narrativas dos entrevistados de S&o José do Rio Preto
oferecem elementos para comparagdo. Suas narrativas envolvem estratégias para
caracterizar um novo estilo de vida distintivo, no qual, de forma geral, hd pouca
valorizagdo das novas relagdes de vizinhanga. Indicam continuidades em relacdo ao
antes e depois de se mudarem para os espacos residenciais fechados e a conformacao de
mais fronteiras internas, no ambito dessas relacdes.

Um exemplo disso é Ariane, moradora do Residencial Las Palmas, que
inscreveu suas representacdes em descontinuidade e em continuidade. Descontinuidade
com as relagdes que sua mae mantinha com o0s vizinhos, em uma cidade pequena
proxima a Séo José do Rio Preto, com as quais procurou romper. Continuidade em
relacdo a pratica que ja havia adotado antes, de somente cumprimentar cordialmente
seus vizinhos. A entrevistada fez referéncia a um estilo de vida identificado com os
espacos residenciais fechados, mesmo que, contraditoriamente, as relagdes de

vizinhanca sejam valorizadas por outros moradores.
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[Nota que sua relagdo com os vizinhos mudou, em relacdo ao local
onde morava antes? De que maneira?]

N&o, ndo mudou nada, nunca gostei de relagdes com vizinhos. Porque
eu ndo gosto de vizinhos dentro da minha casa, essa convivéncia
dentro de casa, porque, quando eu morava com meus pais, minha mae
tinha muito isso, de vizinho vim almocar, jantar em casa, de pedir
coisa emprestada e eu ndo gosto. Pra mim é bom dia, boa tarde e boa
noite so, ja estd bom. (Ariane, 28 anos, dentista, Las Palmas, S&o José
do Rio Preto)

Por sua vez, Amanda, embora aparentemente se contraponha a muitos outros
entrevistados, ndo se diferencia tanto assim de Ariane. Ela expressa uma
descontinuidade, referindo-se as boas relagdes de vizinhangca existentes entre seus
anteriores vizinhos de apartamento, com o0s quais mantinha relacdes de amizade,
realizava atividades conjuntas, estimuladas, sobretudo, pela proximidade. Alem de

179

assinalar algum grau de idealizacdo do passado™'®, sua narrativa, por um lado,

problematiza a tese de Sennett (1998) acerca da necessidade de algum distanciamento
para favorecer 0s contatos, e, por outro, reforca o processo de “transformacdo da

intimidade”*°

(GIDDENS, 1991, p. 143), que se expressa pelo proprio distanciamento
trazido pelos mecanismos de desencaixe das relagdes sociais. No espaco residencial
fechado, para a entrevistada, essas relacbes sdo praticamente inexistentes e o que

permanece sdo apenas 0s cumprimentos.

Mudou, vizinho de prédio era vizinho mesmo, era assim, que nem a
gente vé em filme, de emprestar um tomate, de quando eu era menor,
eu lembro de minha mae ter compromisso e pedir que a vizinha que
olhasse eu e meu irmdo. A gente ia almocar juntos no saldo de festa,
era amigo mesmo. Aqui ndo tem disso, a gente ndo tem vizinho
amigo. Eu acho que no prédio é tdo porta com porta, tipo, vocé abre a
porta e ja encontra o vizinho, aqui ja ndo né, vocé entra no carro, vocé
ndo vé ninguém. (Amanda, 26 anos, arquiteta, Damha 1V, Séo José do
Rio Preto)

Para Marcelo, morador do Residencial Recanto do Lago, ndo houve mudancas.
A permanéncia esta relacionada as boas relacfes de vizinhanca que sempre manteve. A
fala de Leticia é uma excecdo por identificar mudancas positivas, caracterizadas pelo
estreitamento das relacbes de vizinhanca. Sdo casos exemplares da polifonia que

caracteriza o conjunto das falas dos entrevistados sobre esse tema e, mais uma vez, da

179 yalorizando os “referenciais” (LEFEBVRE, 1991), que acreditavam existir nos passado.
180 gegundo a concepgdo de Giddens (1991, p. 144), nas relacdes de intimidade do tipo moderno, a
confianca é sempre ambivalente e a possibilidade de rompimento esta sempre mais ou menos presente.
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heterogeneidade de suas praticas que, mesmo assim, sdo indicativas de tendéncias

relacionadas as sociabilidades urbanas.

N&o, sempre tive relacdo com todos, tanto quanto as criancas, minha
esposa. (Marcelo, engenheiro, 41 anos, Recanto do Lago, Sao José do
Rio Preto)

Mudou sim, I& [edificio residencial que morava antes] eu conversava
com um ou outro, mas ndo é tanto como aqui, e aqui vocé para pra
conversar, la, as vezes, conversa no elevador. (Leticia, empresaria, 50
anos, Recanto Real, Sdo José do Rio Preto)

As observagbes dos espagos entre muros sdo importantes, pois nos
possibilitaram a comparacédo do que foi visto com o que foi dito, informacdes que ora se
combinam, ora se contrapem. No Residencial Recanto Real, apds as etapas de
identificacdo na portaria, adentramos e nos dirigimos a casa de Leticia. Ao chegar, em
poucos minutos, o0 seguranca, que fazia sua ronda pelos espagos internos de moto,
avisou que Leticia estava na casa de uma ‘“conhecida”, ha duas quadras dali, e nos
conduziu até la.

Seguindo a direcéo indicada pelo funcionario, fomos caminhando e encontramos
Leticia, o marido e a filha de quatro anos, na cal¢ada, conversando com outra moradora
(também mée de uma crianca). As duas criangas brincavam, enguanto 0s pais
combinavam um almogo. Agradecemos entdo ao funcionario. Fazendo um gesto
afirmativo com a cabeca, ele acelerou a moto e continuou seu trabalho que, conforme
testemunhamos, ia além dos servicos de seguranca, exercendo outros tipos de controles
e “bisbilhotices”, como saber onde a moradora estava naquele momento, por exemplo.

Essa observacdo confirmou a narrativa de Leticia de que “para pra conversar”
com outros moradores “na rua”, porém, ndo sabemos se isso € tao frequente quanto ela
afirmou, ja que buscava valorizar esse estilo de vida distintivo entre muros,
conformando “um outro mundo” e reforcando os sentidos simbolicos que alguns
entrevistados atribuem aos mesmos.

Nossa observacdo corrobora também a fala de Regina, entrevistada de
Catanduva, sobre a valorizacdo das relacGes com alguns moradores que possuem
caracteristicas em comum, como o fato de ter filhos pequenos, tendéncia identificada no
interior dos espacos residenciais fechados, seja em uma cidade média, seja em uma

cidade média nos limiares.
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No ambito das ressignificacOes, a partir da vivéncia cotidiana, as narrativas de
alguns entrevistados de S&o José do Rio Preto sdo reveladoras da capacidade que as
praticas espaciais e representacfes possuem de particularizar o que se vende e 0s
discursos embutidos nesses produtos imobiliarios™®!. Conjuntamente com os espagos
privados de uso coletivo, a ideia de estreitamento de relagdes de vizinhanga entre muros
também é comercializada, mesmo que nem sempre se efetive.

Comprovando que 0s sujeitos sociais ndo podem ser compreendidos apenas
como “suportes de estruturas investidas de poder” (BOURDIEU, 2007, p. 296), reforga-
se o carater de devir espacial (MASSEY, 2008) por meio de um estilo de vida distintivo
no interior desses espacos residenciais fechados em construcdo cotidiana, o qual €é
inacabado, por um lado, e, por outro, caracteriza-se pela presentificacdo, ou seja, por um
futuro que mantém as caracteristicas do presente, nos termos de Jameson (1996, p. 291),
0 que interessa particularmente a essa classe media, como evidenciamos. Essa relacdo
com o presente inclui elementos anteriormente incorporados a experiéncia do “futuro” e
blogueia, ou impede, qualquer visdo global deste ultimo, como um sistema diferente,

radicalmente transformado.

[Utilizam as instalag@es de lazer que o condominio possui?]

L& dentro s6 tem o parquinho e a piscina, minha menina vai sozinha,
mas 0 pequeno so6 vai se eu for, e eu s6 vou quando estou muito afim,
mas enrolo ele até [risos], porque ai tenho que me trocar, tem que ir
junto, entdo... Ndo vamos tanto assim, a gente sai mesmo. (Vivian, 44
anos, professora universitaria, Village Damha I, Sdo José do Rio
Preto)

[Mas, qual a frequéncia dessa utilizacdo?]

De vez em quando a gente almoga no restaurante de domingo, as
criancas vao muito ao parquinho, andam de bicicleta por 14, a gente
utiliza menos, porque chega em casa e acaba ndo tendo tempo.
Quando mudamos para ca, eu e meu marido falavamos “nossa, ja
pensou, no fim de tarde, aqui, olhando pro lago, tomando alguma
coisa”, mas ndo... iSSO nunca aconteceu, ainda ndo deu tempo.
(Vivian, 44 anos, professora universitaria, Village Damha I, Sdo José
do Rio Preto)

181 para comprovar isso, basta recorrer as propagandas e antincios dos espacos residenciais fechados, com
imagens de familias-modelo, criangas com cachorros e grupos de amigos compartilhando momentos em
espacos verdes e coletivos, dispostos nos cendrios ideais dos residenciais. Os anincios costumam explorar
representacdes proprias do imaginario coletivo, que idealizam um ritmo de vida tranquilo no qual os
mecanismos de controle reforcam a seguranca almejada (SVAMPA, 2001).
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As narrativas podem omitir alguns aspectos e ressaltar outros, haja vista que o
Residencial Village Damha I, em que mora Vivian, possui mais equipamentos’®
destinados ao uso e préticas das criancas, aléem do “parquinho” e da piscina, como
também possui equipamentos para os adultos, estes desconsiderados na narrativa da
moradora, 0 que evidencia seu desuso.

O “valores” (LEFEBVRE, 1991) simbolicos embutidos e vendidos — como as
relagcbes de vizinhanga — nesses espacos residenciais fechados, sdo produzidas pelas
I6gicas de mercado (GUATTARI,1986, p. 34), que exercem um poder subjetivo sobre
seus produtos. Por um ponto de vista, concebemos 0s sujeitos sociais na condi¢do de
consumidores dessas subjetividades, mas, por outro, é possivel identificar
ressignificacbes a partir da vida cotidiana (LINDON, 2012), possibilitando pensa-los
também enquanto produtores de suas préprias subjetividades. Dessa maneira, a
polifonia também € produzida devido as diferentes trajetorias pregressas dos
entrevistados, numa coexisténcia de multiplas trajetérias (MASSEY, 2008, p. 100) que
substanciam experiéncias espacotemporais vividas de maneiras diferentes, produzindo
tanto relagcdes de (re)producdo do instituido como de ressignificacbes dos espagos e
subjetividades comercializados.

Na concepcéo de Guattari (1986), ha dois tipos de relacdo: uma de alienacgdo e
opressao, em que 0 sujeito se submete a subjetividade, tal como a recebe, e uma relagédo
de expressdo e de criacdo, havendo uma reapropriacdo das subjetividades elaboradas
pelo mercado e um processo de singularizacao.

No contexto da investigacdo, ndo foi possivel identificar processos de
singularizacdes, conforme a proposicdo do autor; pelo contrario, as tendéncias
ressignificadas se fortalecem sob a logica da “sociedade do consumo” (LEFEBVRE,
1991), inclusive evidenciamos uma producdo de subjetividades que fortalece o
individual. Dai o avango dos servi¢os personalizados, exclusivos, “feitos para vocé”,
que alimentam o estilo de vida proposto pelo mercado imobiliario, valorizando, além do
privado, também o exclusivo. Haja vista a casa “espacosa” para receber familiares, o
jardim privado, a piscina particular, a cozinha gourmet.

Do objeto isolado, passamos, assim, ao sistema de objetos, do bem simples ao

conjunto de mercadorias que se mostram imprescindiveis para compor a casa,

182 Inclusive campo de futebol, com aulas dessa modalidade: “vem um professor de fora dar aula dentro
do condominio, de ter¢a e quinta das 7 as 8, para criangas de quatro a sete anos, depois de oito a treze
anos é outro horério” (Selma, 42 anos, dona de casa, Village Damha I, Sdo José do Rio Preto).
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evidenciando a transicdo das necessidades aos desejos, e da funcionalidade no uso a
funcionalidade na representacdo, no ambito do sistema social de aspiracdes'®®
(ALONSO, 2005, p. 51).

Esses produtos imobiliarios sdo consumidos , nas duas cidades pesquisadas,
predominantemente por sujeitos sociais ja proprietarios de imdveis, como ja explicitado,
em uma substituicdo da satisfacdo controlada das necessidades humanas, pelos
caprichos do mercado (GIDDENS, 1991). As estratégias de reproducdo do capital
criam, portanto, produtos para vender novas formas de morar ligadas ao novo e
moderno™®*, como desejo e aspiragdo para o segmento econdmico que possui capacidade
financeira para consumi-los (SOBARZO, 2006, p. 204).

Mesmo considerando as diferencgas que vao se caracterizando durante a pesquisa,
sobretudo por tratarmos de uma cidade média e uma cidade média nos limiares, sempre
atentamos para as semelhancas, para as tendéncias que podem ser identificadas. O
processo de individualizagcdo tem em comum nas duas realidades urbanas, ainda que em
ritmos diferentes, sua conformagdo, em contraposi¢do a um discurso que propde uma
vida coletiva entre muros. Ainda que discursos do marketing imobiliario sejam
reproduzidos em algumas narrativas, ele proprio veicula a tendéncia da
individualizacdo, com o emprego de palavras como “exclusivo” e “reservado”, por
exemplo. Tanto a vida cotidiana, que se desdobra nos espacos internos aos muros,
quanto as retoricas do marketing constroem fronteiras entre as relagdes sociais
estabelecidas nesses habitats.

As narrativas dos entrevistados de S&o José do Rio Preto sobre relagcdes de
vizinhanga podem ser divididas em dois grupos. Ha um grupo que ndo mantém nenhum
tipo de relacdo de vizinhangca e outro que, assim como alguns entrevistados do
Residencial Acapulco, conservam seus vinculos sociais anteriores a mudancga. Dentre
esses vinculos, alguns que ja existiam e também vieram para 0 mesmo empreendimento,
como, por exemplo, Leticia, que mora no mesmo espaco residencial fechado que a sua
sogra, o Residencial Recanto Real, em S&o José do Rio Preto. Porém, esses casos foram

menos significativos do que os constatados no Residencial Acapulco, em Catanduva.

183 0 estimulo da demanda e a demanda associada cada vez mais a amplas cadeias de aquisicBes
complementares revela que a produgdo da demanda passa a ser tdo necessaria quanto a produgdo da oferta
(ALONSO, 2005, p. 52).

184 Porém, quando refletimos sobre a forma como, aparentemente, alcancamos a modernizacao a partir da
implantacdo desses novos habitats urbanos, reforcamos elementos estruturais do nosso passado,
referentes ao tipo de urbanismo que embasa a implantacdo dessas areas urbanas fechadas (SPOSITO,
2003, p. 10).
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A cidade de Catanduva, por possuir apenas um espaco residencial fechado
consolidado, tem maior possibilidade de sujeitos previamente conhecidos morarem no
mesmo, 0s quais tendem a compartilhar os mesmos estilos de vida e valorizar a relagéo
com sujeitos socioeconomicamente semelhantes. Esse quadro se diferencia do contexto
de S&o José do Rio Preto, em que a maior quantidade de espacos residenciais fechados
diminui tal possibilidade e revela uma realidade mais complexa no ambito da
investigacéo.

Os entrevistados de Sdo José do Rio Preto que ndo mantém relacfes com
vizinhos também ndo nos contaram detalhes da vida privada de alguns, da maneira
como os entrevistados do Residencial Acapulco fizeram. Isso se deve a uma maior
valorizagéo das relagdes de vizinhancga verificada no contexto de Catanduva, em relagdo
a S&o José do Rio Preto, combinada a dois aspectos referentes a conformacéo espacial
de cada espaco residencial fechado; porém, isso ndo significa que haja o estreitamento

dessas relacOes, exceto daquelas ja existentes.

[\Vocé conhece seus vizinhos?]

Nio. Falo “o0i” pra moga da frente, que ndo sei como se chama, e eu
tenho uma vizinha que ¢ aficionada por cachorros e que pede para
passear com minha cachorra e que eu acho 6timo, entdo s, essa eu sei
0 nome porque ela passeia com minha cachorra, e uma colega de
trabalho que sei ela mora la, e mais uma colega de trabalho também,
mas nem nunca fui a casa delas. (Rosi, 46 anos, professora
universitaria, Village Damha I, Sdo José do Rio Preto)

Conforme j& mencionamos, por ndo possuir academia e pista de caminhada®®,

os entrevistados do Residencial Acapulco realizam as caminhadas nas vias internas, o
que aumenta as possibilidades dos encontros, conversas'® e uma visibilidade constante
dos corpos (SPOSITO e GOES, 2013, p. 243), potencializada pela auséncia de grades e
muros na frente das casas. Essa visibilidade também assegura um “controle” sobre os
outros moradores. O menor tamanho'® do Residencial Acapulco, comparado aos
pesquisados de Sao José do Rio Preto, possibilita ainda que as caminhadas abarquem

grande parte do espaco interno aos muros.

185 Como a maioria dos espacos residenciais fechados de Sao José do Rio Preto que pesquisamos.

18 potencializando as “bisbilhotices”, nas palavras de Mayol (2013, p. 51), que equivalem a praticas
como analisar 0s comportamentos, interpretar os acontecimentos e produzir questionamentos como: quem
é quem e faz 0 qué? Onde as criangas estudam? Quem s&o 0s novos moradores?

187 Exceto em relacéo ao Residencial Las Palmas, conforme Quadro 1.
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No contexto de Sdo José do Rio Preto, de maneira mais evidente que em
Catanduva, as relagdes que se estabelecem durante as caminhadas nas vias internas
utilizam apenas linguagens corporais, com acenos de maos, embora, em alguns casos,
até mesmo isso ndo aconteca, como evidencia a fala de Ana. Nos termos de Garcia e
Peralta (2016, p. 89), 0 que mais prevalece nesse contexto é uma certa anomia, com

desinteresses e encontros nao focalizados.

Entdo até gostaria, estava comentando com meu marido esses dias,
esta dificil de vocé fazer amizade hoje, de vocé conhecer. Mudou aqui
na frente, a casa estava fechada e é um casal também sozinho, eu acho
que o filho é casado, tem uma netinha que vem de vez em quando,
mas se vocé sai e topa com ele na rua, ele ndo fala um bom dia, nédo
olha na cara, a gente fala “puxa vida”, estd na porta da sua casa, é
natural que se fala um bom dia, boa tarde. E eu falo que a gente ndo
teve sorte, nem o da frente, nem o do lado também nem olham, a
menina passa assim, faz a curva aqui da esquina numa velocidade, que
eu falo, gente, se tiver crianca na rua, pega. Aqui do outro lado, é pelo
menos mais bem educado, se passa passeando com o cachorro, fala
boa noite. (Ana, educadora fisica, 49 anos, Damha V, S&o José do Rio
Preto)

Além disso, a pratica de caminhar com os cachorros também chama atencao
entre os entrevistados das duas cidades, o que, inclusive, em alguns casos, &€ motivo de
conflitos, conforme veremos. Assim como verificado por Garcia e Peralta (2016), essa
acdo implica um uso repetitivo, ainda que ndo intenso, do lugar, e mais uma
possibilidade de interacfes entre 0s moradores, mas iSso ndo acontece necessariamente,
conforme constatamos.

Natalia, moradora do Residencial Gaivota |, quando passeia com a cachorra nas
vias internas, faz observacdes — de modo semelhante aos entrevistados de Catanduva —
que lhe permitem falar sobre a “mistura” que ¢ seu condominio, mas nao fala sobre
aspectos da vida privada de nenhum outro morador, apenas sobre suas impressoes, ja
que essas caminhadas mais possibilitam observacdes do que interacdes. Ela refere-se a
uma heterogeneidade, do ponto de vista da idade dos moradores, porque, no ambito
socioecondmico, a tendéncia é de homogeneidade, aspecto que foi naturalizado pela

moradora e corroborado em outras narrativas.
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[Costuma realizar atividades conjuntas com eles?]

Ndo, porque a vida é muito corrida por enquanto. Tem um casal de
idoso na frente da minha casa e do outro é um casal homossexual, ai a
outra vizinha, eu tenho a impressao que ela ndo mora em Rio Preto, eu
acho que ela tem duas casas, porque ela fica um periodo 14, ai em
outro periodo a casa fica sem ninguém, a casa fica vazia, entdo eu ndo
vejo nada, e do outro lado ndo tem casa ainda. Tem bastante gente de
idade, pelo menos na minha quadra, do outro de cima é um casal de
aposentado. Eu dou volta todo dia com a minha cachorra. Na quadra
de cima, tem crianca em quase todas as casas, é que na minha quadra
mesmo é mais gente de idade, entdo é bem misturado. (Natélia, 30
anos, advogada, Gaivotas, Sdo José do Rio Preto)

Os entrevistados de S&o José do Rio Preto revelam, de maneira mais expressiva
em relacdo ao contexto de Catanduva, as ressignificacdes (LINDON, 2012) e como as
praticas espaciais podem modificar os sentidos dos espacos. Apesar da proposta de
estreitamento das relacbes de vizinhanca, até mesmo (re)produzidas nos primeiros
momentos das entrevistas, ao longo delas, o0s entrevistados ndo confirmam o
estreitamento dessas relagfes, nem mesmo sugerem sua valorizagdo, mas reafirmam

vinculos preexistentes com sujeitos ndo moradores.

[Costuma realizar atividades conjuntas com eles?]

Sim, isso sempre, como agora a gente combinou pra sabado fazer
churrasco junto, isso a gente faz bastante, assim, com alguns que ja
temos amizade, a gente combina sempre e faz com a mae dessa daqui
[a filha da vizinha estava brincando na sala com a filha da
moradora). As vezes meu marido sai para andar de moto, eu almogo
I4. Ontem a noite fiz esfiha aqui, ligo para minha sogra pra vim comer
e a gente junta rapido, ta tudo pertinho, é muito bom isso. (Grifo
nosso. Leticia, 50 anos, empresaria, Recanto Real, Sdo José do Rio
Preto)

N&o, o Unico vizinho que eu tenho ligacdo é com 0 meu parente, so,
nenhum outro aqui e vejo que é uma coisa comum, ninguém tem.
Parece que é diferente desses lugares, dos bairros onde as pessoas
moram dez anos, ficam amigos. Aqui nesses condominios, parece que
ndo tem isso, ndo, nesse aqui a impressao que eu tenho é que o pessoal
se junta 14 e ndo nas casas, se junta no restaurante, mas ninguém vai
na casa de ninguém, ndo. Olha o siléncio, raramente eu vejo uma casa
fazendo festa, movimento diferente, aqui em Rio Preto, nesse
condominio, é raro. (Grifo nosso. Carlos, 49 anos, aposentado,
Recanto Real, Sdo José do Rio Preto)
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Nada, absolutamente. Eu fago isso na minha casa, mas com meus
amigos de fora do condominio, meus convidados. (Grifo nosso.
Rosi, 46 anos, professora universitéria, Village Damha I, S&o José do
Rio Preto)

Ao terminar sua narrativa com risos e, de certa maneira, conferindo-lhe tom de
ironia, Vivian desvalorizou'® algumas praticas de seus vizinhos, como 0s churrascos
nas calcadas das casas. Utilizou a expresséo “churrasco na laje” para fazer uma analogia
com uma pratica dos segmentos populares. O que esta subjacente € que essa pratica ndo
combina com aquele espaco de moradia, com seu estilo de vida, cuja proposta é ser
elitizado. Vivian buscou, assim como em outros momentos da entrevista, estabelecer
uma relacdo entre as caracteristicas pertinentes a condicdo econdmica e social, cujos
tracos distintivos sdo associados ao estilo de vida que deseja e valoriza naquele espaco
de moradia. Ha, portanto, a construcdo do habitus como férmula geradora que permite
justificar/julgar praticas e produtos (classificaveis) em um sistema de sinais distintivos
(BOURDIEU, 2008, p. 162-3).

[Costuma realizar atividades conjuntas com eles?]

Nenhuma. A gente ndo, mas eles sim, eu ja... Mais pra frente um
pouco da minha casa tem um amiguinho da minha filha, eu conhego a
mae e tudo, e tem uma “patota” 1a que faz churrasco final de semana,
vejo que alguns vizinhos se reiinem e a gente nunca foi convidado,
entdo a gente ndo vai. Mas vejo que sempre tem por 14, uma vez meu
marido falou que era dia do piquenique, ai chegamos no condominio,
um monte de gente fazendo piquenique, entdo 14 na area coletiva tinha
gente fazendo piquenique. Na época da copa do mundo, ja punham o
churrasco na calcada, parece churrasco na laje, mas nunca fomos
chamados para participar [risos]. (Vivian, 44 anos, professora
universitaria, Village Damha I, Sdo José do Rio Preto)

No ambito das ressignificacdes, Vivian afirma que, antes da mudanca, durante as
visitas ao Residencial Village Damha I, elaborava algumas expectativas de como seria a

vida ali, como exemplifica a passagem:

188 praticas para as quais ela nunca foi convidada e talvez isso seja parte do motivo da desvalorizagéo.
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Eu ia visitar essas casas nos Damhas e eu via mais adolescentes, claro
que assim, eu t6 falando do que eu via. E uma vez eu fui numa casa
que tinha uma faxineira, ai eu perguntei: “tem muita crianga aqui no
condominio?” e ela: “ndo, é um siléncio, dos lados sdo sO senhores...”,
como se fosse uma grande vantagem, porque eu ndo queria nada disso,
quero criangas entrando e saindo de dentro de casa toda hora...
(Vivian, 44 anos, professora universitaria, Village Damha |, Sdo José
do Rio Preto)

Retomando o questionamento inicial, evidenciamos que ndo ha a conformacao
de nova sociabilidade, de pontes nos espacos internos que possibilitam estreitamentos
de relagbes de vizinhanga, tanto de Catanduva, quanto de Sdo José do Rio Preto; porém,
as narrativas permitem apreender sentidos importantes e particularidades entre as duas
realidades urbanas investigadas, no que se refere a essa questao.

Por um lado, h4 aqueles que afirmam ndo manter nenhuma relac&o de vizinhanca
entre muros porque conservam e valorizam vinculos constituidos anteriormente,
reforcando as fronteiras mesmo nos espagos internos aos muros. Dentro dessa
dimensédo, emerge uma diferenca entre as duas cidades investigadas, na medida em que
a probabilidade de os sujeitos serem (previamente) conhecidos e vizinhos € maior em
Catanduva, em sua condi¢cdo de cidade media nos limiares, o que ajuda a explicar o
maior estreitamento dessas relacbes no ambito do Residencial Acapulco, e a menor
evidéncia de ressignificagdes na vida cotidiana, ainda que elas comparecessem, como
no caso do descontentamento mencionado por Célia.

Ha aqueles, tanto em Sdo Jose do Rio Preto quanto em Catanduva, que
evidenciaram um estreitamento de relagdes com outros (poucos) moradores, com
familias que compartilham, além da semelhanca socioeconémica, afinidades em outras
dimensdes da vida cotidiana, sobretudo aqueles que possuem filhos ainda na infancia.
Porém, o que se verifica no interior desses espacos é uma socializa¢do privada e nédo a
formacdo de comunidades.

Por outro lado, as diferencas, tanto no ambito de cada espaco residencial
pesquisado quanto no plano comparativo entre as duas cidades, desmistificam a ideia de
gue somente a proximidade espacial e a auséncia de muros na frente das casas sejam
suficientes para favorecer relacionamentos mais estreitos e a constituicdo de pontes. O
espaco urbano em que se localizam tais empreendimentos nao é neutro, exercendo papel
na permanéncia ou na mudanca de alguns valores, que se diferenciam entre 0s
entrevistados das duas cidades, tanto no ambito das relacbes socioespaciais de

vizinhanga quanto em relac&o a cidade.
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A maioria dos entrevistados de Catanduva fez uma associacgéo linear entre viver
em um espaco residencial fechado e estreitar relagdes de vizinhancga, valorizadas no
ambito de uma cidade média nos limiares, e do estilo de vida que representam como
ideal entre muros. Nao sabemos se essas relagdes sdo vivenciadas da maneira como nos
relataram, mas o fato de serem valorizadas de forma mais significativa importa,
sobretudo, no contexto da investigagdo comparativa.

Além disso, parece que, para alguns, “saber quem s30” é mais relevante que as
préprias relacdes concretas. Por meio de um conhecimento apenas de quem sao, ou
parecem ser, apreendemos, por uma perspectiva, relacdes sociais entre esses moradores
mediadas por imagens, em uma sociedade caracterizada pelo deslizamento do “ter” para

1
o “parecer” 89

(DEBORD, 1997), e, por outra, um estreitamento de relagOes
preexistentes, sobretudo familiares.

Como temos visto, h& diferencas entre as conformacbes espaciais dos
empreendimentos e também dos espacos urbanos das duas cidades que atuam de
maneira significativa na permanéncia e na mudanca de alguns valores. No contexto de
S&o José do Rio Preto, esta em curso um processo mais intensificado de fechamento e
individualizacdo sobre a vida privada, em relacdo a Catanduva.

Mas, em ambas as cidades, algumas praticas que eram realizadas em publico ou
em espacos de usos coletivos*®, agora sdo realizadas em ambientes privados — a vida
privada passa a se desdobrar e se sobrepor sobre a publica, em algumas dimensdes do
cotidiano.

Mudancas nos padrbes arquitetdnicos das casas dessa classe média produzem
alteracdes qualitativas sociais e espaciais, sobretudo porque mais espaco em casa
significa outras maneiras de viver em casa (PROST, 1992, p. 71) e, por conseguinte, na
cidade. Embora esse ultimo aspecto esteja presente nas narrativas dos entrevistados de
Catanduva, é entre os de Sdo José do Rio Preto que ele é mais significativo,
constituindo uma das principais mudancas no estilo de vida desses sujeitos, por meio de
uma interiorizacdo de praticas de lazer, o que reforca a constituicdo das fronteiras
também em relacdo aos espacos internos de uso coletivo.

Na medida em que nos afastamos fisica e demograficamente das realidades

metropolitanas, vemos que, em cidades médias, 0s mesmos produtos imobiliarios nao se

189 Dimens#o tdo valorizada na sociedade contemporénea, embora todos estejam cada vez mais iguais,
vestindo jeans, bebendo Coca-Cola, portando telefones celulares, etc. (SPOSITO e GOES, 2013, p. 254).
199 Um exemplo é a presenca da piscina em cada casa, antes esses sujeitos frequentavam os clubes das
cidades para essas préticas, locais privados, mas de uso coletivo.
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apresentam na mesma intensidade e sob a mesma diversidade de formas. Assim como
verificado na pesquisa de Sobarzo (2006, p. 204) sobre a cidade de Presidente Prudente,
em Sao José do Rio Preto, os exemplos de “enclaves fortificados” de maior importancia
para a compreensdo da dindmica urbana contemporénea sao 0s espacos residenciais
fechados e os shopping centers (ainda que estes tenham particularidades em relacéo aos
metropolitanos), uma vez que a consolidacdo de centros empresarias ainda é pouco
significativa e grandes parques tematicos ndo existem.

No contexto das cidades médias nos limiares, as diferencas sdo ainda mais
significativas nesse aspecto, tanto em relacdo a metrépole quanto, em menor proporcao,
as cidades médias, uma vez que a presenca de apenas um shopping center e um espaco
residencial fechado consolidado em Catanduva significa mais que particularidades da
estrutura urbana em relagéo as cidades de maior tamanho e complexidade, evidenciando
singularidades de praticas e usos da cidade, sobretudo as ligadas a moradia e ao
consumo.

O centro tradicional'®* da cidade constitui importante espaco de consumo para os
entrevistados de Catanduva, na escala intraurbana. A frequéncia com que andam pelas
ruas dessa area é maior em relacdo ao shopping center da cidade. Isso os diferencia dos
entrevistados de S&o José do Rio Preto, mas a pesquisa revelou outras questdes
importantes que serdo discutidas adiante.

Apesar de alguns relatarem idas ao centro tradicional da cidade, suas narrativas
reiteraram a preferéncia pelos shopping centers'®?, ou seja, por espacos privados, para
praticas de consumo e lazer. A menor op¢do em temos de lojas, supermercados,
academias, restaurantes'®® e escolas é evidente no contexto urbano de Catanduva, o que
revela maior possibilidade de encontros entre 0s proprios moradores do Residencial
Acapulco ou com sujeitos de diferentes segmentos socioecondmicos nos espagos
externos, ou seja, na cidade.

Uma vez que S&do José do Rio Preto possui espacos — de consumo, lazer, estudos
e moradia — cada vez mais exclusivos para os segmentos de médio e alto padrdo

econémico, os impactos na producao do espaco urbano sdo maiores, sobretudo porque o

19! Essa discussdo sera desenvolvida no capitulo 4.

192 Algumas pesquisas em andamento vinculadas ao projeto tematico chegaram a resultados semelhantes,
especialmente de Castro (2015), que reafirma, por meio de informacdes qualitativas e quantitativas, uma
I6gica de consumo em S&o José do Rio Preto baseada em shopping centers.

9% No contexto de Catanduva, de forma diversa a Sdo José do Rio Preto, alguns entrevistados narraram a
frequéncia também a pequenos estabelecimentos de bairros, como o “Espetinho”, mencionado por
Regina, onde encontra ndo somente moradores do Residencial Acapulco, mas também de outras areas da
cidade.
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mercado consumidor desses servicos também é maior, assim como a apropriagdo
segmentada pelos diferentes sujeitos sociais, do ponto de vista socioecondmico, bem
como a complexidade dessa cidade média em relacdo as cidades pequenas e médias nos
limiares, no ambito da rede urbana.

Nas cidades médias, esse aspecto retroalimenta de maneira mais incisiva a
desigualdade socioespacial e a negacdo crescente da vida publica praticada nos espacos
publicos. Assim, a convivéncia com a diferenca, as negociacdes e imprevisibilidades
inerentes a cidade ndo desaparecem, mas surgem novas combinagdes de usos e
apropriacdes dos diferentes espacos, sobretudo de consumo.

O que se verifica em Catanduva s@o ritmos mais lentos de separagdo entre 0s
diferentes segmentos socioecondmicos no espaco intraurbano, que se expressa de forma
mais evidente pela segmentacdo das areas de moradia, mas a permanéncia de algumas
praticas em espacos abertos de consumo é significativa'®*.

Ainda que prevaleca uma homogeneidade do ponto de vista socioeconémico, 0
que, antes de se mudarem, consistia para as familias um dos aspectos que possivelmente
anularia possibilidade de conflitos nos espacos internos aos muros, a realidade vivida e
ressignificada a partir das relaces socioespaciais revela o contrério. E desse tema que

trataremos na secdo seguinte.

3.2.1 Conflitos nos espacos internos: “tem gente que nio tem o comportamento

adequado para morar num condominio”

De maneira semelhante a ressignificacdo da vida prética frente a proposta de um
estreitamento das relacdes de vizinhanca, também se constata que o cumprimento das
regras nao ocorre como o esperado, ou seja, sem conflitos e imprevisibilidades, no
interior dos espacos residenciais fechados. Desencadeia-se tanto o descontentamento
dos moradores entrevistados, sobretudo em funcdo de expectativas anteriormente
elaboradas, quanto conflitos, igualmente decepcionantes*®.

Foram relatados conflitos no ambito das relaces entre moradores e em relagéo

aos sujeitos que entram cotidianamente para trabalhar, porém, nesta secao, tratamos dos

1940 que se modifica quando operamos em uma articulagdo de escalas, conforme discutido no Capitulo 4.
195 Esse aspecto corrobora os resultados de pesquisa de Sposito e Gées (2013, p, 244) em espacos
residenciais fechados de Marilia, Presidente Prudente e S8o Carlos e refor¢a uma complexificacdo dos
processos de decodificagdo (significados e uso de bens) em relacdo aos propdsitos imaginados pelos
publicitarios (FEATHERSTONE,1995, p. 123).
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primeiros, que tém tendéncias comuns nos espagos residenciais fechados das duas
cidades. Mas h& também tentativas de encobrimento, uma vez que os conflitos séo
narrados ao mesmo tempo em que os entrevistados valorizam um conjunto mais amplo
e rigoroso de regras do que o previsto pelo estatuto*®®.

Os principais conflitos (e mais frequentes) sdo decorrentes do descumprimento
das regras sobre limites de velocidade dos veiculos e a presenca de animais domésticos
nas vias, sem coleiras. Porém, sua intensidade varia entre 0s espagos residenciais
fechados pesquisados, bem como existem conflitos mais evidentes em alguns deles.

A auséncia de grades e portdes na frente das casas'®’ foi aspecto valorizado no
inicio das entrevistas'®® e, numa primeira aproximacao, pensamos que seria um aspecto
favoravel a constituicdo de pontes nos espacos internos aos muros, ou Seja, uma
conformagdo arquitetbnica que estimulasse um estreitamento entre as relagdes de
vizinhanga. Mas o que se revela é o oposto, um elemento gerador de conflitos descritos
pelos entrevistados, devido a uma “sociabilidade compulsiva” (SVAMPA, 2001, p.

149).

Uma vez eu estava aqui a noite. Meu marido estava ali fora com meu
filho, aguando as plantas, e eu estava fazendo alguma coisa na
cozinha, de camisola, aqui dentro de casa e eu escutei uma conversa
aqui [apontou para a porta de entrada da casa] e aqui, vocé esta
vendo, é tudo integrado, e ele [0 vizinho] foi entrando, procurando
meu marido, mas ele ndo tem intimidade, e eu fui la pro quintal. Ai eu
fiquei muito brava com meu marido, dai ele falou [o marido], “mas
ele tem costume”, ai eu falei, “ndo, mas ndo € assim, porgue a porta
estd aberta”. A gente mora num condominio, minha casa ndo tem
portdo, se tivesse portdo, eu estaria com ele fechado. (Karen,
professora, 40 anos, Acapulco, Catanduva)

A descricdo de Karen confirma a tese de Sennett (1998, p. 29) de que 0s sujeitos
sdo tanto mais sociaveis quanto mais tiverem entre eles barreiras tangiveis, certa
distancia da observacdo intima por parte do outro subsidia uma maior sociabilidade.

Mas, por outra perspectiva, contrapde-se a narrativa de Amanda — moradora do

19 Sobre as regras, ver quadro de Sistemas de Seguranca e Regras no Anexo .

97 As casas possuem muros nas laterais e nos fundos, sendo este Gltimo um espaco eminentemente
privado, onde se localiza a &rea de lazer, com churrasqueira, piscina, em algumas casas, integradas a
cozinha. A parte da frente, pelo contrario, tem uma funcdo ostentatdria (PROST, 1992, p. 127), fica a
vista e seus jardins se voltam para o simulacro de “rua” que sdo as vias internas.

198 «Foi quando eu conheci aqui, o corretor nos trouxe até aqui, eu fiquei encantada, nés gostamos de tudo
do condominio” (Karen, professora, 40 anos, Acapulco, Catanduva). “Me agrada aquele estilo americano
de viver, todas as casas numa mesma rua, num mesmo hairro, sem portdo, sem grade” (Mauricio, 36 anos,
advogado, Acapulco, Catanduva).
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Residencial Damha IV — que valorizava a proximidade dos apartamentos para o
estreitamento das relagdes de vizinhanga, conforme ja mencionamos.

Devido as constantes ocorréncias de conflito gerado por esse tipo de prética,
alguns entrevistados do Residencial Acapulco mencionaram as orientaces que d&o aos
filhos sobre praticas que sejam mais “adequadas” quando se vive em um espaco
residencial fechado. A liberdade representada pela imagem e pelo imaginario que os
sujeitos elaboraram antes de se mudar nem sempre condiz com a realidade vivida,
evidenciando a relevancia de compreender o espaco enquanto praticado (MASSEY,
2008, p. 97). Ao explicar ao filho que ele s6 pode brincar no seu préprio jardim, Karen
constrdi, mesmo entre muros, limites e novas fronteiras da vida privada (PROST, 1992,
p. 19). Ao reforcar a importancia do espaco privado de cada um, prepara os filhos para
esse estilo de vida, fundindo uma estética baseada na visibilidade e no isolamento social
(SENNETT, 1998, p. 27).

De negativo aqui é essa questdo de vocé ndo ter portdo e tem pessoas
que ndo sabem onde comeca e termina, porque tudo é uma questao de
vocé ensinar. Para meu filho, por exemplo, eu falo: “filho, ndo é
porque é tudo aberto que... ali é a casa da Maria, aqui € a nossa casa,
aqui é a frente da nossa casa”. Ja expliquei que ndo pode brincar na
garagem do vizinho, ficar brincando no jardim do vizinho, ndo pode.
(Karen, professora, 40 anos, Acapulco, Catanduva)

Mas esse tipo de conflito é mais frequente no contexto de Catanduva, em sua
condicdo de cidade média nos limiares, na qual hd maior permanéncia dos valores
discutidos anteriormente. A presenca dos moradores das vias internas nos finais de tarde
para as caminhadas favorece os encontros, ainda que pontuais, e observacdes de
dimensdes da sua vida privada, como as “entradas” indevidas, nas casas de conhecidos.

Isso revela a presenca de um controle de vizinhanca (PROST, 1992), valorizado
entre os entrevistados de Catanduva como integrante do estilo de vida desses espagos
residenciais fechados e como forma de seguranca que almejam. Mas esse mesmo
aspecto ¢ desvalorizado quando se ultrapassam os “limites” da vida publica.

No interior do Residencial Acapulco, evidencia-se uma mudanga na transicao
entre publico e privado, que se torna menos nitida pela auséncia dos muros na frente das
casas. Porém, isso ndo quer dizer que esses limites deixam de existir, pelo contréario, as
praticas espaciais dos moradores acirram fronteiras, mesmo com essa configuracao

arquitetbnica. Além disso, pelo fato de efetivar a privatizacdo das vias internas e
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espacos de lazer, esses empreendimentos, tanto de Catanduva quanto de Sdo José do
Rio Preto, eliminaram a inter-relacdo casa-rua inerente a cidade, entre espaco
privado/espago publico, vida privada protegida pelos muros da casa/vida pablica aberta
aos outros, porém, ai a vida pablica ndo tem 0 mesmo carater, pois outro muro a separa
dos demais espacos urbanos (SOBARZO, 2006, p. 206).

A proximidade entre os moradores e o sindico também é aspecto especifico do
Residencial Acapulco. Ela se combina a um maior controle matuo em relagdo ao
cumprimento das regras e a manutencdo da ordem nos espagos internos, através dos
“olhares” de uns sobre os outros, além de se relacionar aos controles de vizinhanca mais
tipicos das cidades médias nos limiares, com niveis menores de complexidade que se
refletem nas relacdes socioespaciais dos sujeitos. Foram descritas situacdes™® em que
0s moradores recorrem ao sindico para resolver problemas com vizinhos, conformando
um espaco onde os conflitos podem ser administrados por um tipo de mediacdo que
seria inexistente caso morassem na “cidade aberta”, na qual as negociacdes teriam que
ser diretas.

Esses fatos sugerem que a dificuldade frente as negociagdes nao se restringe ao
espago publico, entre “diferentes”, mas atinge amplas dimensdes, inclusive nesses
espacos privados, cujas relacdes de vizinhanca sdo valorizadas em varios momentos da
entrevista. Ao se esquivarem das praticas de negociacao, revelam as fragilidades dessas
relacBes sociais, que poderia ser caracterizada como uma “leucemia” do politico
(BAUDRILLARD, 1991, p. 86), ao mesmo tempo em que desmistificam a existéncia de
uma comunidade interna (SPOSITO e GOES, 2013, p. 249).

Isso foi pouco significativo entre os entrevistados de Sdo José do Rio Preto, que
valorizam o anonimato e, ainda de maneira mais significativa, as fronteiras, inclusive
entre muros, e atribuem a funcdo de vigilancia aos sistemas de seguranca, contratados
para isso. Mas os conflitos também caracterizam a vida cotidiana, conforme indica a

fala de Carlos, morador do Residencial Recanto Real.

199 Relatos tanto do sindico, Lucas, quanto dos proprios moradores entrevistados do Residencial
Acapulco. Depois de desligarmos o gravador, Lucas nos contou muitos casos em que ele teve que intervir
para “resolver” situagdes de conflito, dentre elas, relatou sobre uma moradora que enviou uma mensagem
de texto em seu celular, com a seguinte frase: A lampada queimada no poste em frente a minha casa ira
fazer aniversario de um més, vamos comemorar? O entrevistado mostrou a mensagem de texto em seu
celular. Esse, dentre outros fatos, evidenciam que o desejo de separacdo em relacdo a sociedade e seus
pactos implicam uma diminuicéo de préaticas politicas de alguns moradores.
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Aqui tem drogas, eles usam drogas as vezes perto do lago, em terreno,
em lugar meio assim, eu ja vi sim, tem, é comum, tem muitos jovens,
entdo é comum, tenho certeza que tem, ja percebi alguns que estavam
Ia perto do lago. Tem sim, tem jovens que usam droga aqui, ja senti
até o cheiro. (Carlos, 49 anos, aposentado, Recanto Real, Sdo José do
Rio Preto)

Os relatos de casos de moradores que ultrapassam os limites de velocidade?*

foram recorrentes em Séo José do Rio Preto, mas os relatos sobre os jovens fazendo uso
de drogas ilicitas nos espagos entre muros sO ocorreram nessa cidade. A primeira
dimensdo que ajuda a compreender essa diferenca € temporal, haja vista que o
Residencial Recanto Real foi langado em 1992 e o Residencial Acapulco em 2003. Os
relatos dos moradores do primeiro residencial mostram que, entre as familias com
filhos, a predominancia é de adolescentes®, ao contrario do Residencial Acapulco, em
que ha presenca mais significativa de criancas. No que se refere ao abuso de velocidade,
citado de maneira mais frequente em Sao José do Rio Preto, ele deve- se, dentre outros
fatores, & dimenséo espacial e & limitacdo do controle dos préprios moradores®®,

Outros conflitos que se diferenciam sdo referentes as visitas e ao uso que fazem
dos espacos coletivos. Por serem maiores em relacdo ao de Catanduva, 0S espagos
residenciais fechados de Séo José do Rio Preto tém, consequentemente, um nimero de
visitantes maior, o que gera conflitos mais significativos. Em alguns residenciais, como
0 Recanto Real, foi decidido em reunido condominial que cada morador pode levar dois
convidados para jogar futebol na quadra. A segunda narrativa evidencia outro

203

conflito=™, mas confirma a mesma tendéncia.

[...] um morador chama dez, vai acabar isso, agora se vocé quer levar
alguém, é um ou dois. Se vocé quer trazer alguém pra jogar bola, é
um, sé entra um, deram uma cortada hd um més. Antes, quem ia jogar
uma pelada, chamava dez, vinte pessoas, agora, na Ultima reunido,
recebi um papel dizendo que pode receber um ou dois pra jogar bola,
pra ir na piscina um ou dois, tem que avisar, tem que ir la na portaria e
falar: “final de semana vou levar um parente na piscina”, tido fazendo

200 Egse descumprimento ficou mais evidente entre os entrevistados de S&o José do Rio Preto. Em todos
0s espacos residenciais fechados visitados, vias internas possuiam obstaculos como lombadas e placas de
sinaliza¢Bes. Nos empreendimentos do Grupo Damha (Damha IV e Village Damha 1), além de obstaculos
e sinalizagdes, havia cavaletes em um dos lados das vias internas principais. Segundo uma moradora, essa
foi uma medida mais extrema em relacdo aos descumprimentos dos limites de velocidade estipulados.

21 NAo propomos uma relagio linear entre presenca de jovens e uso de drogas.

202 conforme o Quadro 1.

28 O fato narrado por Carlos é especifico do Residencial Real, uma vez que esse empreendimento se
localiza, conforme foi descrito, contiguo @ malha urbana, proximo as areas com atividades de comércio e
lazer.
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isso agora, porque muita gente andou reclamando. (Carlos, 49 anos,
aposentado, Recanto Real, S&o José do Rio Preto)

Tem uma boate aqui perto, bem na esquina, saiu do condominio,
cinquenta metros, trinta metros a esquerda, eu ndo sei o0 nome, é de
quinta, sexta e sabado, ai tem amigos que tem aqui dentro, 0s
moleques ndo tem onde estacionar o carro, entra aqui, fica largando
aqui dentro do condominio, ai o condominio quer acabar com isso.
(Carlos, 49 anos, aposentado, Recanto Real, Sdo José do Rio Preto)

A tendéncia que identificamos a partir das entrevistas, principalmente de S&o
José do Rio Preto, € de negacédo de situacdes que escapam a qualquer tipo de regulacdo
e controle dos moradores, 0 que tende a ser ao contrario da cidade, garantido nos
espacos entre muros, cujas légicas favorecem a negacdo das diferencas e engendram
estratégias para eliminar os multiplos “devires do espago” (MASSEY, 2008, p. 254),
enquanto surpresas e imprevisibilidades. 1sso mostra uma tendéncia a conceber o futuro
mais como uma continuacdo do presente do que um devir, pela incapacidade de
imaginar qualquer tipo de futuro desvinculado a uma representagdo rematada do
presente (JAMESON, 1996, p. 292), reafirmando esse aspecto que caracteriza 0s
entrevistados de classe média.

Ao mesmo tempo em que ocorre tal exacerbacdo dos mecanismos de controle e
constituicdo de fronteiras internas, hd uma mercantilizagdo das sangdes (SPOSITO e
GOES, 2013, p. 251), com o pagamento de multas pelos pais quando 0s segurancas
registram casos como uso de drogas por jovens, ou ainda a adocdo de préaticas
acobertadoras, como mostra a narrativa de Carlos: “fica s6 entre a familia, porque ¢
dificil para o sindico, por exemplo. Ele que vai chamar a policia, pegou o filho do
vizinho dele, ou entdo fui eu que entreguei o filho do meu vizinho, entdo ninguém tem
coragem’.

O convivio com os diferentes?® e o exercicio da negociagdo sdo praticas cada
vez mais ausentes, temidas e rejeitadas, especialmente pelas criancas, que ja nasceram
nesses espacos, ou para aqueles que se mudaram muito jovens, o que implica
preocupacdo em relacéo ao futuro da cidade (SPOSITO e GOES, 2013, p. 264). Assim
como no Residencial Acapulco, as dificuldades de negociacdes entre os proprios

moradores evidenciaram-se entre 0s entrevistados de Sdo José do Rio Preto, porém,

20% Mesmo as atividades ligadas aos espagos externos aos muros sio executadas em instituicdes e espacos
privados (escolas, academias, shopping centers, etc.). No caso do Village Damha I, aulas de futebol sdo
dadas na sua quadra.
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além de levar os conflitos a administracdo, incentivam a elaboracdo de novas regras.
Estas sdo vistas por alguns como “solugdes” e/ou “alternativas”, 0 que, em certos casos,

estimula a ocorréncia de novos conflitos®®.

[...] uma vez eu fui atrds porque eu queria plantar uma quaresmeira na
frente da casa nova, olho a arvore, porque eu acho deslumbrante, ai
falei “serd que pode plantar essa arvore?” Perguntei se existia regra
escrita em algum lugar sobre as arvores que eu poderia plantar, fui
falar com a gerente... E ela falou que ndo tinha nada por escrito, mas
que ndo podia ser muito grande a arvore, e que iria pensar sobre isso.
[...] as arvores la tem tudo a mesma cara, como as casas. E eu ndo
quero nenhum das arvores que estdo la4, mas vai ter que ser uma
daquelas, fazer o qué, vai ficar tudo igual mesmo... (Vivian,
professora universitaria, 44 anos, Village Damha |, Sdo José do Rio
Preto)

Além do misto de descontentamento e conformismo explicitado frente a
homogeneidade que tende a predominar internamente — inclusive, mas ndo apenas — em
fungdo das regras, apds a entrevista, Vivian comentou que a regra sobre as espécies de
arvores que podem ser plantadas foi um dos assuntos em pauta na reunido do
condominio. A partir dela, certamente seria elaborada uma regra referente a isso,
reforcando a previsibilidade e a negacdo do novo que permeia as logicas internas desses
espacos residenciais fechados e os esforcos para anuléd-los, seja por meio da criacdo de
novas regras, seja pelo acirramento dos sistemas de controle internos, produzindo um
espaco cada vez mais homogéneo, conforme certas regras de estilo (DUNKER, 2015).

Em um contexto no qual ninguém estd realmente seguro quanto aos padrbes
adequados de comportamento, uma das solugdes consiste em criar, tomar emprestado ou
imitar comportamentos socialmente representados como “adequados” e “verossimeis”
em seus contatos (SENNETT, 1988, p. 70). Mas ndo hd unanimidade, o que gera
desaprovacdo das praticas que consideram “ndo adequados a vida em condominio”,
como explicitado por Karen, moradora do Residencial Acapulco: “acontece que tem
gente que ndo tem o comportamento adequado para morar num condominio, porque eu
reclamei com relacdo ao lixo uma vez com a empregada da vizinha, que deixava tudo

amontoado no canto da calcada”.

25 principalmente em relacdo as regras relacionadas aos trabalhadores de alguns espacos residenciais
fechados, conforme veremos adiante. Salientamos também que, ao contrario do que foi identificado por
Sposito e Goes (2013, p. 247), tanto nos residenciais de Catanduva quanto nos de S&o José do Rio Preto,
os entrevistados ndo relataram casos envolvendo violéncia.
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No ambito das semelhancas e tendéncias identificadas, principalmente por
comparecer de forma evidente nas entrevistas das duas cidades, o que se destaca sdo 0s
conflitos ocasionados por moradores “que ndo sabem viver em condominio”, segundo
opinido dos entrevistados. Projeta-se assim um habitus (BOURDIEU, 2007) que se
contrapde ao da “cidade aberta”, ao mesmo tempo em que a influencia. A busca por
distinca0°® ultrapassa a aquisicdo de bens e o consumo também se cristaliza em tipos
especificos de estilo de vida (BOURDIEU, 2007, p. 16), que se liga tanto a posse
quanto & maneira de usar esses bens.

Ainda que a ideia para esses espagos residenciais fechados seja de um
estreitamento das relagbes de vizinhanca, alimentada pela retérica do marketing
imobiliario e reproduzidos por alguns entrevistados, sobretudo de Catanduva, o que
vemos, ainda que de maneira mais significativa em S8o José do Rio Preto, é a
constituicdo de fronteiras nos espacos internos aos muros, acirradas pelos conflitos
cotidianos entre os moradores, resultando tanto em praticas dos sujeitos moradores cada
vez mais independentes uns dos outros quanto no estreitamento de relacbes sociais
preexistentes, com familiares e amigos.

Embora tenha ficado evidente que se, por um lado, existe uma retorica de que
esses moradores podem se constituir enquanto um conjunto em relacdo aos outros, por
outro, o cotidiano vivido expressa o oposto, um processo de individualizacao inclusive
sobre os interesses desses moradores em relacdo a medidas administrativas, por
exemplo, como revelaram varias narrativas acerca da pouca ou nenhuma participacao
dos moradores nas reunides de condominio. Isso se expressa na dificuldade e até mesmo

na impossibilidade da conformacdo de uma esfera publica®®’

nos espacgos privados,
internos aos muros.

Em contraposicdo ao que se vende de maneira conjunta nesses
empreendimentos, 0s espacos coletivos sdo pouco usados pelos moradores, como
revelou a pesquisa, e 0 que se evidencia sao conexdes com espagos de consumo atrelado
ao lazer. Nesse sentido, os shopping centers assumem papel importante para a

continuidade das discussoes e anélises.

2% A narrativa de Vivian evidencia uma busca por distingdo também na escala do préprio espaco

residencial fechado. Esse tema € desenvolvido no tépico seguinte.
27 A esfera publica compreendida como um espago comum a todos em que uma comunidade pode
desenvolver e sustentar saberes sobre si prépria (JOVCHELOVITCH, 1995, p. 71).

177



Capitulo 4. CONEXOES E DESCONEXOES ENTRE ESPACOS RESIDENCIAIS
FECHADOS E SHOPPING CENTERS

Frente a intensificacdo do processo de implantacdo de empreendimentos
murados e vigiados com cameras de seguranga — para moradia e consumo —, elegemos
como dimensdo empirica do processo, aléem dos espacos residenciais fechados
analisados até o momento, os shopping centers, uma vez que 0 consumo atual dos
sujeitos sociais constitui um elemento primordial para o desenvolvimento da tese.

Nosso objeto de pesquisa sdo as praticas espaciais dos sujeitos que habitam os
espacos residenciais fechados em suas relagfes com os espacos de consumo igualmente
recentes e privados, ligando as novas formas de habitar as novas formas de consumir.

A hipotese que vimos desenvolvendo € que a conformacdo desses espacgos, no
contexto de S&o José do Rio Preto e Catanduva, combinados aos anseios da classe
média, substancia a producdo de um estilo de vida distintivo por meio do habitar a e
consumir na cidade, ou seja, a espacialidade®®® da vida cotidiana desempenha um papel
importante nestes processos de producdo da distincdo socioespacial, sendo o espacgo
urbano uma dimenséo estratégica para que ela se efetive. Aliado a isso, operamos no
plano comparativo do processo de fragmentacdo socioespacial entre cidades meédias
com diferentes graus de complexidade, além de considerar as articulacbes escalares
entre elas, a partir das préaticas desses sujeitos.

Buscando comprovar essa hipotese, identificamos as praticas espaciais e
representacdes sociais dos entrevistados, moradores de espacos residenciais fechados,
nas relacbes que estabelecem com os shopping centers, no caso de Catanduva, tanto na
propria cidade, quanto em relagcdo aos shopping centers de S&o José do Rio Preto, ou
seja, no ambito da rede urbana. Além disso, l6gicas comuns entre esses espacos, Vistas
por meio de anuncios publicitarios, foram alvo de atencdo, especialmente porque o0s
sujeitos sociais se identificam com elas, incorporando elementos que se combinam ao
estilo de vida distintivo.

O espaco urbano, com seus lugares, condensa um conjunto de valores, normas,
simbolos e imaginérios que se objetivam na materialidade da cidade (LINDON, 2007, p.

36); além disso, o espaco urbano é, simultaneamente, produto e produtor das

28 O entendimento de que a mudanca social ndo pode ser explicada satisfatoriamente sem uma
reconceituacdo das categorias relativas ao componente espacial da vida social ¢ chamada de “virada
cultural” (LOW, 2013, p. 17), a qual reforca a compreensdo de que o espago precisa ser pensado e
investigado como condicao e resultado de processos sociais.
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representacfes sociais, mediadas pelas praticas. Com base nesses pressupostos,
consideramos importantes as representagdes sociais produzidas pelas conexdes e
desconexdes entre 0s espacos residenciais fechados e os shopping centers, elaboradas
pelos entrevistados, segundo sua experiéncia socioespacial.

Direcionamos nossa atencdo primeiramente para a cidade de Sdo José do Rio
Preto, considerando um universo maior de analise em relacdo a Catanduva, com base
nas narrativas dos entrevistados. Os shopping centers em questdo sdo 0 Rio Preto
Shopping Center, Plaza Avenida Shopping e Iguatemi Rio Preto, todos localizados na
area sul, e o Shopping Cidade Norte, localizado na éarea norte da cidade, conforme
mostra o mapa da Figura 12.

As distancias entre os trés shopping centers situados na area sul, em relacdo aos
espacos residenciais fechados investigados, sdo menores quando comparados ao
Shopping Cidade Norte. Este dltimo foi incluido na pesquisa com o objetivo de
demonstrar que a localizacdo espacial dos empreendimentos exerce influéncia, mas ndo
é determinante na escolha dos entrevistados, haja vista o alto grau de mobilidade, por
disporem de veiculos particulares, e as menores distancias percorridas em curtos
intervalos de tempo, quando comparadas a realidade metropolitana.

Além disso, a inclusdo do Shopping Cidade Norte possibilita a identificacdo de
conexdes e desconexdes com 0s espacgos residenciais fechados que ultrapassam as
determinacgdes das curtas ou longas distancias porque se ligam a outros elementos que
também exercem poder, sobretudo simbdlico.

Em uma perspectiva semelhante a de Sarlo (2009, p. 13-31), levamos em conta na
investigacdo: 1) a homogeneidade estética (e arquitetdnica) dos shopping centers, sua
caracterizacdo como espaco de conexdes, diretamente relacionados a globalizacéo; 2) a
alternativa ao espaco publico por eles representada e, em Ultima instancia, a propria
cidade, enquanto opcdo livre (quase totalmente) de desordens, de inseguranca, de
surpresa (instabilidade), de sujeira, de intempéries, numa demonstracdo de que o
mercado é capaz de garantir aquilo que o Estado ndo consegue mais (ou ndo conseguiu
nunca e que, mais recentemente, tornou-se intoleravel); 3) sua capacidade de gerar
desejos, através de imagens, garantindo apenas satisfacdo parcial via consumo, mas
plena satisfacdo via acesso visual (ver e ser visto), como um “desejo dirigido”,
aparentemente sem tensao, e pela participacdo de diferentes grupos de frequentadores —
incluindo aqueles que podem consumir suas mercadorias e aqueles que nédo podem; 4)

“o shopping é o paraiso das classes médias ... a essas classes médias se dirigem as
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mensagens institucionais” (SARLO, 2009, p.33).
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Parte das representacfes dos shopping centers valorizadas pelos entrevistados

devem-se ao férreo controle exercido nesses espagos sem que isso se revele, ou seja,
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mantendo-se a ilusdo de independéncia e liberdade de forma similar ao que ocorre no
interior dos espagos residenciais fechados, ambos conformando um “dominio ilusorio”
(BAUMAN, 2007). Poderiamos considerar que tudo isso ocorre quando a inseguranca
se torna preocupacdo central na cidade? Parece que sim e, segundo Sarlo (2009, p. 23),
€ uma resposta: “ndo sou a cidade, sou melhor que a cidade”.

Dentre os motivos que ajudam a compreender o éxito desses espagos de
consumo nas cidades ndo metropolitanas, de modo similar ao ocorrido com o0s espagos
residenciais fechados, além da inseguranca como uma preocupacdo central para a
maioria dos entrevistados, defendemos a tese de que a busca por distingdo socioespacial,
que motiva a opcéo pelos novos habitats, delineia conexdes e desconexdes, por meio de
representacfes sociais e praticas de consumo e lazer, com determinados shopping
center. Assim se engendra, no plano do cotidiano, o processo de fragmentacao
socioespacial na producdo do espaco urbano, com diferencas significativas entre uma
cidade média e uma cidade média no limiares.

Nesse sentido, optamos por compreender o processo de fragmentacdo tanto do
ponto de vista material, das préaticas, quanto de suas dimensdes subjetivas e simbdlicas,
por meio dos valores que realizam, revelam e conduzem a vida urbana (SPOSITO e
GOES, 2013, p. 300). A partir dessa proposicdo, procuramos verificar a possibilidade
do uso do conceito de fragmentacdo socioespacial nos dois diferentes contextos urbanos
investigados.

A nocdo de fragmentacdo surgiu no final dos anos de 1980 na literatura dedicada a
cidade. Essa nocdo associa componentes espaciais, como desconexdo fisica,
descontinuidades morfologicas e sociais, por meio das logicas exclusivas e politicas,
através da dispersdo de atores e autonomizacdo de dispositivos de gestdo e regulacao
urbana. Em uma perspectiva histérica, a nocdo de fragmentacdo foi utilizada para
analisar 0s processos de rompimento da cidade enquanto unidade (PREVOT
SCHAPIRA, 2001, p. 35-38).

A partir da insercdo dos shopping centers, enquanto dimensdo empirica da
pesquisa, torna-se evidente uma separacdo nas praticas também no ambito do consumo,
de modo mais significativo em Sdo José do Rio Preto, configurando uma crescente
complexidade que resulta das articulacdes entre dimensdes da vida urbana. Isso reafirma
a importancia de se caracterizar o processo de fragmentacdo socioespacial, inclusive

para ndo enfraquecer o conceito de segregacao, que se volta ao uso residencial do solo.
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4.1 O contexto de Sao José do Rio Preto

O processo de reestruturacdo da cidade de Sao José do Rio Preto teve inicio de
maneira significativa na década de 1990, quando empreendimentos como 0S espacos
residenciais fechados destinados para 0s segmentos de médio e alto poder aquisitivo e
0s shopping centers comecaram a ser produzidos de maneira mais intensa nas areas sul
e leste da cidade, com destaque para a atuagdo do Grupo Damha, como explicitamos
anteriormente.

Esses centros comerciais produzem novas centralidades na escala intraurbana e,
além disso, ampliam os papeis que a cidade exerce na escala da rede urbana, num

processo de reestruturacdo urbana e da cidade®*

. Isso ndo nos interessa somente pela
localizagdo desses novos empreendimentos, mas atentamos para 0S nOvVos espacos onde
0 consumo se realiza, para seus conteudos e para a articulacdo entre escalas que se
reafirma tanto no ambito das préaticas espaciais dos sujeitos pesquisados quanto das
l6gicas multiescalares desses espacos que se combinam. 1sso porque a maioria das lojas
dos shopping centers pertence a cadeias de lojas que podem ser encontradas em
qualquer cidade, assim como o préprio projeto arquitetdnico desses espagos de consumo
se assemelham por toda parte (GIDDENS, 1991), ainda que reservem particularidades.

Neste aspecto, mais uma vez sdo identificadas permanéncias no espaco urbano
de Catanduva, mais evidentes se comparadas a Sdo José do Rio Preto, uma vez que,
além de possuir um espaco residencial fechado consolidado, a principal centralidade?'
no contexto intraurbano continua sendo exercida pelo centro tradicional, e 0 Unico
shopping center — Garden Shopping — estd localizado em area contigua ao centro
tradicional®'*,

O empreendimento ndo gerou uma nova centralidade que superasse a exercida
pelo centro, tampouco uma reestruturacdo da cidade, a ponto de engendrar mudancas
significativas na logica tradicional do par centro-periferia, ao contrario do que ocorreu

em S&o José do Rio Preto.

2% Com base em Sposito (2007, p. 3), consideramos estruturacio ou reestruturagdo urbana as dinamicas
atinentes aos espacos regionais e/ou ocorridos no ambito das redes urbanas, por sua vez reestruturacdo da
cidade as dindmicas e processos que ocorrem na escala intraurbana.

219 A centralidade é entendida como a condico e expressdo de central que uma &rea exerce e representa;
por sua vez, drea central, incluindo o centro tradicional, sdo os espacos que ancoram a constitui¢do de
centralidades (SPOSITO, 2013, p. 73).

21 \/er mapa da Figura 3, na pagina 36.
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De maneira preliminar, evidenciam-se mais diferengas que semelhancas entre os
entrevistados das duas cidades, no que se refere as conexdes e desconexdes entre seus
espacos fechados de moradia e shopping centers no contexto intraurbano, o que muda
de expressdo quando ha articulacdo de escalas, conforme discutido adiante. As
tendéncias identificadas se revelam no plano de representagdes negativas similares
sobre 0s espacos publicos de consumo, bem como pela busca por distingdo
socioespacial entre os entrevistados de Catanduva e Sdo José do Rio Preto, embora de
maneira mais intensa nesta ultima.

O Rio Preto Shopping Center e o Plaza Avenida Shopping®? est&o localizados
respectivamente na Avenida Brigadeiro Faria Lima e Avenida José Munia. O primeiro
foi inaugurado em 1988 e 0 segundo em 2007. Essa diferenca temporal entre esses dois
empreendimentos explica, dentre outros fatores, suas estruturas arquitetonicas®® e
localizacédo, que nos dias atuais é contigua a malha urbana consolidada.

Ao longo das referidas avenidas, ha um mix de comércio e servi¢os (agéncias
bancérias, restaurantes, farmacias, postos de combustiveis, hospitais, clinicas medicas,
etc.), tendencialmente destinados a atender o mercado consumidor dos moradores da
area sul, mas ndo se pode desconsiderar o papel que esses eixos comerciais exercem na
escala interurbana.

O Shopping lguatemi Rio Preto foi inaugurado em abril de 2014, na Avenida
Juscelino Kubitscheck de Oliveira, no extremo sul da cidade. Nessa area, diferente da
localizagdo dos outros dois shopping centers, predominam 0s espacos residenciais
fechados, habitados pelos segmentos de médio e alto poder aquisitivo. Isso contribui
para a intensificacdo da representacdo desse espaco de consumo como “exclusivo” de
maneira mais explicita, se comparado aos outros dois, mas ha outros aspectos que
necessitam ser discutidos.

A partir das narrativas dos entrevistados, combinadas as observacGes nesses
espacos de consumo, evidencia-se em Séo José do Rio Preto, de maneira similar ao que
ocorre entre 0s espacos residenciais fechados, que a estratégia de distin¢do nédo é apenas
consumir em um shopping center, mas importa a escolha de qual deles e se a maneira de

chegar até eles?™* é adequada a esse propdsito, 0 que se viabiliza com a ampliacéo da

22 Qutras caracteristicas desses shopping centers podem ser vistas no Quadro 2.

13 Menor padronizacdo e rompimento entre 0s espagos internos e externos sio algumas caracteristicas
que evidenciam as mudancas de tendéncias das infraestruturas verificadas no Plaza Avenida Shopping e
no Iguatemi, empreendimentos mais recentes, em relacdo ao Rio Preto Shopping.

214 pela seleco de vias de acesso rapido.
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sua presenca em S&o José do Rio Preto. A Figura 13 mostra imagens externas dos trés
shopping centers da area sul.

Figura 13: Rio Preto Shopping Center, Plaza Avenida Shopping e Iguatemi Rio Preto,
respectivamente.
Fotos: Patricia Helena Milani, fevereiro e abril de 2014.

Identificamos combinacGes e contrastes entre as praticas nos espacos
residenciais fechados em que residem os entrevistados e fora deles. No caso das
combinacgdes, elas estabelecem conexbes que caracterizam um processo de
“espelhamento” entre lugares (LINDON, 2007, p. 43), reforcam os significados
atribuidos aos espacos em que residem e as praticas comandadas por valores subjetivos
e ideoldgicos que expressam o desejo de dispor desses novos espacgos, considerados
como “indicadores da modernidade” (SOBARZO, 2006, p. 204). Desse modo,
elementos que caracterizam os espacos residenciais fechados também foram relatados
quando nos falaram sobre os shopping centers que preferem, contrapostos aos espacos
publicos, principalmente ao centro tradicional, como espago de consumo.

A superacdo do centro tradicional como lugar de todos, segundo Sposito e Gées
(2013, p. 301), como continente de praticas econdmicas, politicas e sociais em que as
diferencas se defrontam, dificulta a compreensédo da cidade como totalidade, sempre
relativa, mas capaz de favorecer identidades territoriais ou sentimentos de
pertencimento a um dado espaco urbano. Contudo, as respostas variam entre 0s
entrevistados, pois cada um, apesar de compartilhar l6gicas semelhantes, descreve
praticas espaciais e representacdes particulares ligadas as diferentes vivéncias da cidade,
portanto, além de tendéncias, conforma-se uma polifonia no conjunto das narrativas.

Com vistas a identificacdo de conexdes e desconexdes entre as praticas de
consumo e lazer dos moradores dos espacos residenciais fechados de Sdo José do Rio
Preto, comecamos por classificar os entrevistados em trés grupos: a) um grupo

composto pelos entrevistados cujas praticas de consumo estdo ligadas aos shopping
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centers; b) outro grupo que evidencia préticas ligadas aos shopping centers sobrepostas
a permanéncias em rela¢do ao centro tradicional e, por fim, ¢) um pequeno grupo que
mencionou maior frequéncia em outras areas de centralidade, especialmente na Nova
Redentora, combinadas ao consumo nos shopping centers. Assim, além do shopping
center, alguns entrevistados elaboram uma representacdo positiva do centro comercial

que se consolida na Nova Redentora, exercendo papel de centralidade sobretudo na

215

escala intraurbana“. O depoimento de Amanda é exemplar nesse sentido.

No shopping, até a gente fala que aqui em Rio Preto t& mudando, ta
ficando com esses conceitos de cidade grande. As grandes butiques, as
grandes marcas chiques, carissimas mesmo, estdo tudo no bairro da
Redentora, um bairro chique que tem aqui, € tipo uma [rua] Oscar
Freire de Sdo Paulo. E onde tem as clinicas mais chicosas, 0s
restaurantes mais chiques, as lojas, as grandes grifes, tudo indo pra
Redentora. Mas eu prefiro ir no shopping, no Rio Preto Shopping, que
é 0 antigo. (Amanda, 26 anos, arquiteta, Damha 1V, Sdo José do Rio
Preto)

De acordo com a narrativa, o centro comercial da Nova Redentora, embora
sejam areas comerciais “abertas”, distingue-se do centro tradicional de Sao José do Rio
Preto. Enquanto o segundo passa por um processo de popularizacdo, 0 que ndo €

216

particular dessa cidade“™, as atividades comerciais da Nova Redentora tendem a

atender, como afirma Ariane, “a classe média alta”.

Eu prefiro lojas na cidade, assim... ndo no centro, em bairros mais
nobres, que tem lugar pra estacionar, ¢é facil. O shopping seria minha
segunda op¢do e o centro minha Ultima opcdo. Eu vou no centro
comercial da Redentora, quem frequenta é mais classe média alta.
(Ariane, 28 anos, dentista, Las Palmas, Sao José do Rio Preto)

Tal processo de popularizacdo das atividades comerciais do centro tradicional
esta ligado a consolidacdo dos shopping centers e de outros centros comerciais, também
de alcance interurbano, que geram uma diminuicdo da diversidade e das lojas que se
dirigem de forma progressiva aos segmentos de menor poder aquisitivo, embora nao se

perca 0 dinamismo que caracteriza essa area historicamente. Combinado a isso, as

215 Nas observacdes de campo, encontramos indicios de que essa area comercial exerce também
centralidade na escala da rede urbana.

218 Essa realidade também se repete nas cidades médias de Presidente Prudente, Marilia e Sao Carlos, de
acordo com Goes (2013, p. 11). Em pesquisas com moradores de espagos residenciais fechados nas trés
cidades, foi notavel a perda de significado das areas centrais e, por vezes, também de tradicionais espacos
publicos de lazer, cujo papel passa a ser ocupado pelos shopping centers, em registro simbélico e espacial
crescentemente hegeménico.
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principais marcas associadas aos grandes capitais comerciais nacionais e internacionais
passam a se localizar nos novos centros comerciais, assim como foi identificado por
Sposito, Goes, Sposito e Bellet (2015, p. 24).

Isso ndo quer dizer que essas novas areas comerciais sejam utilizadas
exclusivamente pelos segmentos de médio e alto poder aquisitivo, mas, pelos relatos das
moradoras citadas, hd uma representacdo de exclusividade a elas vinculada, inclusive a
partir de comparagbes, como aquela feita por Amanda, entre as lojas do centro
comercial da Nova Redentora, em S&o José do Rio Preto, e a Rua Oscar Freire?"’, na
cidade de S&o Paulo.

O centro comercial que se conforma na Nova Redentora situa-se em uma area
contigua ao centro tradicional da cidade, no qual predominam edificios residenciais
habitados pelos segmentos de médio e alto poder aquisitivo, clinicas médicas privadas,
restaurantes e lojas elitizadas, principalmente em funcdo das marcas e precos dos
produtos comercializados. Apesar de ndo ser um espaco murado, alguns entrevistados
constroem fronteiras simbélicas e “logicas de separagdo” (PREVOT SCHAPIRA, 2001,
p. 35) entre aqueles que podem e ndo podem pagar pelos servicos e produtos
comercializados na area. Esse espaco € representado como um modelo oriundo da
metrépole, elitizado e exclusivo, um centro reprodutor de “conceitos de cidade grande”,
“chique”?*®, de acordo com Amanda.

Identificamos, nas falas citadas, indicios que tornam o processo de segmentacao
socioespacial mais evidente, uma vez que a opc¢ao por residir em espagos residenciais
fechados expressa e reproduz uma radicalizacdo das diferencas e, sobretudo, das
desigualdades socioecondmicas (SPOSITO e GOES, 2013, p. 289), engendrando
praticas, representacdes sociais e novos elementos que se combinam e se sobrepdem
num processo de acirramento das separacdes, as quais produzem uma cidade ndo apenas
segregada, mas em processo de fragmentacdo socioespacial. Além disso, reforca a ideia
de que classes sociais diferentes tém modos de vida e concepcdes diferentes sobre a
natureza das relacdes sociais, que formam a matriz na qual ocorre o consumo
(FEATHERSTONE, 1995, p. 124).

21 Centro comercial que redne lojas sofisticadas, voltadas para segmentos de alto poder aquisitivo. Nessa
area, ndo ha circulacdo de transportes pablicos, o que evidencia a coibicdo da presencga de sujeitos dos
segmentos de baixo poder aquisitivo.

218 Apesar de algumas narrativas, além da feita por Amanda, valorizarem aspectos de Sd0 José do Rio
Preto que se assemelham com espacos metropolitanos em relagcdo ao espago e tempo, 0s discursos
permanecem vinculados ao cotidiano de cidades ndo metropolitanas. Nesse sentido, € significativo que
avaliem o aumento das distancias e do tempo destinados aos deslocamentos como algo negativo.
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A abertura de novos shopping centers e centros comerciais elitizados,
combinada ao éxito dos espacos residenciais fechados em S&o José do Rio Preto,
complexifica os contetdos da periferia, bem como novas clivagens socioespaciais que
se somam as preexistentes, em que as praticas de apropriacdo da cidade entre os
citadinos se ddo cada vez mais em espagos fechados, estabelecendo “relagdes
assimétricas” (PREVOT SCHAPIRA, 2001, p. 39) entre as partes da cidade, de maneira
mais evidente entre a area sul e a area norte.

Na pesquisa realizada por Dal Pozzo (2014, p. 175), as préaticas espaciais de
consumo dos moradores de alguns espacos autossegregados de Presidente Prudente?'®
revelaram um expressivo uso e consumo de algumas parcelas da cidade, sobretudo nas
suas proximidades mais imediatas, o que difere do contexto de Séo José do Rio Preto.
Apenas uma parte pouco significativa das praticas de consumo dos entrevistados, que
caracterizaram um consumo mais imediato, sdo realizadas nas &areas comerciais
proximas aos espacos residenciais fechados®®, uma vez que eles afirmaram sua
preferéncia pelas areas comerciais cujos servigos e produtos atendem aos segmentos de
médio e alto poder aquisitivo, sobretudo os shopping centers da area sul e o centro
comercial da Nova Redentora. Nesse sentido, constata-se uma mudanca mais
significativa das praticas de consumo, pautadas na busca por exclusividade, em relacdo
a Presidente Prudente, também considerada uma cidade média.

Mas a pesquisa de Dal Pozzo (2014, p. 176) demonstrou também que oS
entrevistados de Presidente Prudente, moradores de espacos residenciais fechados da
area sul, tendem a frequentar pouco a area norte, na qual, de forma semelhante a Sao
José do Rio Preto, prevalece a ocupacdo dos segmentos populares, reforcando praticas
de evitamento e estigmatizacdo socioespacial. A particularidade, nesse aspecto do
aprofundamento da segmentacdo do espaco urbano, consiste na presenca do Shopping
Cidade Norte (com aproximadamente 100 estabelecimentos comerciais), na area norte
de S&o José do Rio Preto, ou seja, mesmo possuindo um empreendimento comercial que
poderia atrair fluxos de consumidores das diversas areas da cidade, ndo € isso que a

pesquisa revela.

219 Central Park Residence, Jardim Morumbi, Jardim Jodo Paulo II, Parque Residencial Damha e Parque

Residencial Damha II.

220 Como exemplo, ha o caso de Vivian, moradora do Village Damha I, a qual nos contou que
eventualmente consome nos estabelecimentos comerciais localizados no Bairro Sdo Deucleciano, bem
como os entrevistados dos residenciais Damha 1V e V em relagdo aos estabelecimentos comerciais
recentemente instalados nas proximidades, na Avenida Miguel Damha.
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Pelo contrério, o que se reafirma sdo dinamicas e préticas que aprofundam o
nivel de segmentacdo do consumo no e do espaco urbano de S&o José do Rio Preto e,
consequentemente, confirmam tendéncia a um redimensionamento do processo de
fragmentacdo socioespacial, de forma também verificada por Dal Pozzo (2014, p. 196)
que, ao comparar Sdo José do Rio Preto e Presidente Prudente, constata seu
aprofundamento na primeira cidade. Assim se reforga a nossa tese acerca das diferentes
expressividades que o processo assume em cada espaco urbano. A despeito das l6gicas
comuns, o0 espaco constituido também é meio de produgdo, gerando ritmos e
intensidades que ora se assemelham, ora se diferenciam.

A expansdo dessas formas de morar e consumir ndo gera o desaparecimento de
outras formas e espacos, mas sim uma recombinacdo de usos. Nessa sobreposicao, as
representacdes positivas e negativas de determinadas areas de consumo sdo formuladas,
haja vista as narrativas de Selma e Débora. Suas praticas espaciais revelam a maior
complexidade dos processos em curso, porque nem todos 0s espagos urbanos tornam-se
radicalmente segmentados, sendo possivel constatar semelhancas e diferencas, quando

levamos em conta a escala de atuacdo dos sujeitos sociais.

Pra vestuario, a gente usa bastante o centro, que € mais em conta.
Agora vamos no Iguatemi, ndo sei... pela novidade, porque o Iguatemi
é recente, mas também porque é um shopping gostoso para andar com
crianca. O Rio Preto [Shopping], a gente ndo é muito f&, achamos um
shopping pequeno, ndo gosto muito das lojas de 4. A gente prefere
mais o lguatemi, e para cinema também € mais o Iguatemi, eles [seus
filhos] gostam muito de cinema. (Selma, 42 anos, dona de casa,
Village Damha I, Sdo José do Rio Preto)

Tem alguns lugares que eu costumo comprar desde sempre, por
exemplo, minha mae é costureira e nds sempre compramos tecidos nas
mesmas lojas, que estdo la no centro da cidade, entdo, se eu precisar
comprar um tecido, eu ndo consigo pensar em outro lugar, apesar que
eu acho que ndo existem lojas de tecidos nos shopping, né? Também
as lojas de cosméticos... ou eu compro no supermercado. Mas eu
sempre acho que 0s precos sdo mais interessantes no centro, entdo,
sempre que eu vou ao centro, eu aproveito e passo nas lojas de
cosmeéticos, algumas coisas eu continuo fazendo no centro da cidade.
Os shopping tem suas especificidades, por exemplo, as lojas de
departamentos dos shopping, tem algumas coisas que eu
preferencialmente vou comprar la. (Débora, 41 anos, professora
universitaria, Village Damha I, Sdo José do Rio Preto)

Os shopping centers da area sul de Sdo José do Rio Preto, sobretudo o Iguatemi

Rio Preto, representado como o mais exclusivo, ndo é frequentado s6 pelos segmentos
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de médio e alto poder aquisitivo. Esse fato é reforcado pela combinacdo de lojas
“exclusivas”, devido, sobretudo, aos precos dos produtos, com outras destinadas
também aos segmentos mais populares, como as lojas de departamentos (Quadro 5),
indicando que as atividades comerciais desenvolvidas nesses espacos, em cidades nédo
metropolitanas, também necessitam do consumo dos segmentos de menor poder
aquisitivo. Nesse sentido, diferentes segmentos sociais sd8o também consumidores
diferentes?®!, ainda que praticas de “fazer economia” tenham sido relatadas pelos
sujeitos de classe média, o que pode implicar consumir em tais lojas®%.

A0 mesmo tempo em que as distancias sd0 mais curtas nas cidades néo
metropolitanas, conforme ja mencionamos, as opc¢des sdo mais limitadas em relacdo a
tal contexto. O menor nimero de opcdes também é um dos fatores para que se imponha
uma maior “mistura social” (GOES, 2013, p. 7). Haja vista que a maioria das narrativas
sobre os espacos que frequentam para consumo — 0s shopping centers — pautam-se,
assim como ocorre em relacdo aos espacos residenciais fechados, em diferenciacfes
baseadas nos dois pares: dentro (dos residenciais fechados) e fora (o restante da cidade),
223

nos~* (os moradores dos espacos residenciais) e 0s outros (0s que representam perigo e

incémodo, sobretudo devido a suas diferentes condigdes socioecondmica).

221 0 que amplia uma série de desigualdades que se convertem em uma hierarquia de estilos de vida e
modos de consumo (ALONSO, 2005, p. 75).

%22 A fala de Débora, citada acima, demonstra que as lojas de departamento ndo sio frequentadas apenas
pelos segmentos populares.

“23 A emergéncia do Eu em oposicdo ao mundo externo ocorre em relagio estreita com as transformagdes
mentais que permitem a representacdo das coisas e, portanto, o desenvolvimento do pensamento
simbdlico, nos termos de Jovchelovitch (1995, p. 75).
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Lojas

Segmentos

Tok & Stok, Caminado,
Coqueluche, Fom

Cecilia Dale,

Artigos para o lar

Le Postiche

Bolsas

Ri Happy, U2 Games

Brinquedos

Rosa Cha, Vilalara, Arezzo, Capodarte,
Melissa, Dumond, Jorge Bischoff, Laura
Prado, London Store, My Shoes, Carmen
Steffens, Milano, SideWalk

Calcados - feminino, masculino e infantil

M Martan Cama, mesa e banho

Cacau Show, Chocolates Brasil Cacau,
Fabrica di Chocolate, Fini, Kopenhagem, Qoy
Chocolate Experience, Cia das Paletas,
Chiquinho Sorvetes, Freddo, Ice by Nice,
Café do Ponto, Grdo Expresso, Scada Café,
Starbucks

Docerias, sorveterias e cafés

Baked Potato, Burger King, Griletto, Jin Jin

Wok, Lug’s, Mc Donald’s, Montana Express, Fast Food
Old Dog Dogueria, Patroni Pizza, Risotto

Mix, Subway, Vivenda do Camaréo

Bushido, Empoério  Santa  Therezinha, Restaurantes

Maremonti, Outback Steakhouse, Si Senor

Costantini, Pandora Joalheria e relojoarias

Golfe Sport Wear, Le Lis Blanc, Rosa Cha,
Shoulder, Sidewalk, Thelure, Brands Store,
Brooksfield (Donna, Jr.), Dudalina, Flor
Linda, Canal Concept, Estivanelli, Via
Veneto, 2in, Hering Store, | Like, John John
Denin, Lupo, Marisa, Mojave, Osklen,
Renner, Riachuelo, Surf Track, Youcom,
Zara, C&A, Cavalera e Colcci.

Moda — feminina, masculina e infantil

Track & Field e Corpo Atleta Moda esportiva

Loccitane Au Brésil, O Boticario, Quem disse
Berenice? Alergoshop, The Body Shop, The
Beauty Box.

Perfumaria e cosméticos

Quadro 5: Franquias do Iguatemi Rio Preto, por segmento.
Fonte: Site do empreendimento - www. http://iguatemi.com.br/saojosedoriopreto. Acesso em:
24 jun. 2015 e pesquisa de campo em abril de 2014.

Carlos justifica sua opcao pelo shopping center a partir de uma diferenciacéo
desse espaco de consumo com o centro tradicional, representado como espacgo inseguro
e associado a imagens negativas, o que implica a sua estigmatizacdo e a perda de seu
valor social (GARCIA e PERALTA, 2016, p. 92). O morador elabora seu raciocinio
com base em “valores” semelhantes aqueles discutidos por Sarlo (2009) para explicar o

sucesso dos shopping centers.
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A prioridade minha é shopping, depois o centro comercial, primeiro
porque o shopping é mais perto, segundo é porque, na cidade [centro
tradicional], quando vocé vai comprar alguma coisa... O shopping da
mais opgdes, vocé deixar o carro num lugar e vocé vé tudo, tudo na
mesma temperatura, mesma seguranca, o tratamento é melhor, é mais
facil de comprar. Na cidade vocé ja paga pra deixar o carro, é mais
barato as coisas, mas, €...eu acho que é mais cansativo, assim, anda
mais pra achar as coisas, 0 atendimento ndo é tdo bom, é...vocé vai
num provador ndo € a mesma coisa, eu acho, eu pago mais pelo
shopping, mas eu prefiro, além do que o shopping costuma trabalhar
com produtos melhores. No centro é muita gente, ja esta sujeito a
outras coisas, algum probleminha, um assalto, uma coisinha assim, o
centro ja... quer dizer, é gostoso, eu gosto de passear no centro, eu vou
com o neném, as vezes compro uma coisinha |4 que ndo... sempre
vocé acha, tem mais variedade, mas dificilmente eu falo “vou 14 no
centro comprar uma roupa”, ndo, dificilmente. Eu compro alguma
coisa, aparece aquelas lojas de 1,99, as vezes vocé acha uma coisa, na
Americanas, vocé acha algumas coisinhas, algumas promogoes.
(Carlos, 49 anos, aposentado, Recanto Real, Sdo José do Rio Preto)

O fato de ter “muita gente” no centro tradicional compareceu como uma
caracteristica negativa em todas as respostas dos entrevistados que manifestaram
preferéncia por consumir exclusivamente nos shopping centers. Isso se deve,
principalmente, a presenca significativa dos segmentos populares no centro tradicional,
0 que engendra representacdes negativas dessas areas e praticas de negacdo ao encontro
com a diferenca e os imprevistos, proprios da cidade. Além disso, reafirma-se uma
linear e preconceituosa ligacdo entre pobreza e violéncia que produz esteredtipos e
qualificac@es totalizadoras (WERLEN, 2000, p. 18). Nesse sentido, a fala de Ariane é

exemplar.

E um perigo de ser assaltado, que acontece muito no centro.
Segundo € o transito, que eu ndo suporto, e terceiro € 0
estacionamento. Positivo sdo os valores, 0s precos mais acessiveis,
mas eu sempre procuro outros lugares e nao o centro, que é minha
Gltima opcéo. (Grifo nosso. Ariane, 28 anos, dentista, Las Palmas, Sdo
José do Rio Preto)

O aspecto valorizado referente aos menores precos dos produtos comercializados
na maioria das lojas situadas no centro tradicional, também presente em outras
narrativas (de Selma, por exemplo), combinado com as estratégias de economia de

|224

combustivel“="e busca por promocdes, sdo reveladores de caracteristica importante das

classes médias a que ja fizemos referéncia: os esforgos para fazer economia.

224 Como descreveram Célia e Amanda nas narrativas acerca da combinagao de horarios para sair de casa,
devido ao aumento das distancias: “a gente tem que programar, sair para fazer isso, isso e isso, porque
ndo d& pra vocé ir e voltar, ir e voltar, eu acho meio longinho” (Célia, 59 anos, aposentada, Acapulco,
Catanduva). “Todo mundo tem carro aqui em casa, mas pra economizar gasolina, entdo ja vai junto, ah,
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Essas praticas indicam que a classe média também exerce um papel de “tropa de
choque dos ricos”, nos termos de Souza’®. Segundo ele, o capitalismo no Brasil é
extremamente concentrado por uma elite e a classe média se esquece que ela prépria é
explorada por todo tipo de bens e servigos encarecidos que paga a essa pequena elite.
Tal exploragdo comparece quando descrevem seus esforgos para sustentar um estilo de
vida que se identifica com a elite, combinado as op¢des de economia, numa relacéo
entre os ‘“gostos de luxo” e os “gostos de necessidade”, num misto de
mudancas/redefinicdes e permanéncias de praticas espaciais ligadas ao consumo: uma
mescla realista de manipulagdo e liberdade de compra, de impulso e reflexdo, de
comportamento condicionado e uso social dos objetos e simbolos da sociedade moderna
(ALONSO, 2005, p. 99).

Segundo Bourdieu (2008, p. 168), o principio das preferéncias € o gosto como
necessidade tornada virtude. A teoria que transforma o consumo em uma funcéo
simples da renda tem fundamento, ja que a renda contribui para determinar a distancia
da necessidade. Segundo o autor, o verdadeiro principio das diferencas que se observam
no campo do consumo, e muito além dele, € a oposicao entre os gostos de luxo (ou de
liberdade) e os gostos de necessidade. Quanto maior o capital econémico e cultural,
maior sera a distancia pelo “necessario” e a proximidade pelo “gosto”, por conseguinte,
maior a liberdade de escolha do que e onde consumir.

Essa combinagdo de praticas é favorecida nas duas cidades, pela proximidade
espacial e temporal (para os entrevistados) entre as areas em que comercializam
produtos e servicos com precos que se diferenciam, ainda que essas distancias sejam
menores em Catanduva. Mesmo que a busca por fazer economia seja 0 que move essas
praticas, essa proximidade possibilita uma efetivacdo dos “gostos de necessidade”,
estes, em nosso contexto de pesquisa, ndo podem ser definidos pela falta e/ou por uma
relacdo de privacdo, mas sdo caracterizados por essa possibilidade de escolha frente a

necessidade/opcao pela economia.

vocé vai |4 perto ja vé isso pra mim, a gente se programa pra sair de casa, porque € tdo longe que a gente
j& combina pra economizar gasolina. (Amanda, 26 anos, arquiteta, S&o José do Rio Preto).

2% Fala também referente & entrevista cedida pelo pesquisador no programa “Jogo do Poder”, pela
emissora CNT, em 24 de agosto de 2014, Disponivel em:
https://www.youtube.com/watch?v=IqUbAB60Be8.
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4.2 Espacos de consumo e o processo de fragmentacgéo socioespacial

O consumo e parte das praticas de lazer realizadas nos shopping centers
integram esse estilo de vida distintivo que se expressa socioespacialmente como um
novo habitus (BOURDIEU, 2007) do consumo, para o qual os entrevistados procuram
espagos “exclusivos” em outros ambitos da vida urbana, além da residéncia. Em uma
perspectiva similar a de Sposito e Gdes (2013, p. 299), compreendemos que, além dos
trajetos e percursos, nossos entrevistados buscam espagos com os quais se identificam
socioeconomicamente, constituindo diversas formas de integracdo espacial que o0s
mesmos segmentos sociais articulam entre si, sem propiciar de maneira efetiva o
encontro com o outro.

A localizacdo dos dois shopping centers no espago urbano, Iguatemi Rio Preto e
Cidade Norte, nas areas sul e norte, respectivamente, € uma condicdo para sua
instalacdo. Além disso, os elementos fisicos que os caracterizam, os simbolos e signos
utilizados para sua representacdo, revelam o publico consumidor que buscam atrair,
sobretudo pela presenca ou auséncia de lojas de griffes e franquias. Mesmo que isso ndo
seja absoluto, conforme ja mencionado, os dois empreendimentos produzem espacos de
consumo para diferentes segmentos socioeconémicos, assim naturalizam a segmentacéo
que, além de expressar, aprofunda o processo de fragmentacdo socioespacial nessa

cidade.

A maior parte € da zona norte [publico que frequenta o Shopping
Cidade Norte]. Porgue se vocé for perguntar para o pessoal do centro,
pessoal da zona sul, eles quase nunca foram nesse shopping.
(Luciana®®, arquiteta, 28 anos, S&o José do Rio Preto)

Fomos uma vez [no Shopping Cidade Norte], nos perdemos mesmo
com GPS, chegamos |4, o shopping € aberto, entdo o ar condicionado
ndo funciona direito, alids nem sei se tem ar condicionado. (Vivian,
professora universitaria, 44 anos, Village Damha I, Sdo José do Rio
Preto)

228 | yciana é arquiteta e atua em projetos na cidade de S&o José do Rio Preto, entrevistada como “agente
bem informada” por pesquisadores do Projeto Temético, ao qual essa pesquisa se vincula. Nao é
moradora de espaco residencial fechado.
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Essa segmentacdo entre as areas sul e norte de Sdo José do Rio Preto comparece
explicitamente nas falas dos entrevistados moradores da area sul. Segundo Dal Pozzo?*’
(2014, p. 168), na area norte de Sao José do Rio Preto, concentra-se grande parte dos
loteamentos considerados irregulares e, acentuadamente, com condi¢fes precarias, ndo
apenas em termos de padrdes construtivos das habitacGes, mas também pela caréncia de
infraestrutura e servigcos urbanos, embora ndo desconsideremos que haja espagos
segregados em outras areas da cidade.

Ao falar sobre os shopping centers de Sdo José do Rio Preto, Vivian citou
apenas os trés empreendimentos da area sul da cidade e, quando indagamos sobre o
Shopping Cidade Norte, destacou elementos que o desvalorizam, delineando
desconexdes com esse espago de consumo, do mesmo modo como fez com o centro

tradicional, devido, principalmente, a presenca de segmentos populares.

Eu gosto de um shopping center, que é o Plaza, aqui tem o Plaza, o
Rio Preto e o Iguatemi. Eu gosto do Plaza porque ele é mais vazio. O
Iguatemi eu acho muito longe, o Rio Preto é muita “muvuca”, entdo é
um shopping que eu gosto de ir, para comprar. O centro da cidade, eu
fui umas duas ou trés vezes até hoje, uma das vezes, fomos comprar
nem lembro o gque e rodamos iguais loucos aquele centro, foi horrivel.
Ja fui no centro, mas ndo é o meu espacgo ndo, se tiver que ir, eu vou
de novo, mas ndo é um lugar que prefiro para fazer compras, porque é
um lugar bem popular, entdo a gente geralmente vai em shopping
mesmo. (Vivian, professora universitaria, 44 anos, Village Damha I,
S&o Jose do Rio Preto)

Os simbolos e signos ligados a esses segmentos em ambos 0s espacos, com 0s
quais 0s sujeitos entrevistados ndo se identificam, também foram mencionados. Esse
aspecto confirma a necessidade de se levar em conta a ineréncia da estrutura das classes
sociais na producdo do espagco urbano, uma vez que 0S esquemas sociais de
classificagdes (bom, ruim...) reforcam espacos de distincdo, fortalecendo uma légica de
producdo do espaco fragmentado. Esse sistema de classificacdo é produto da
incorporacdo de uma estrutura socioeconémica pelo sujeito social, que se impde através
da experiéncia de uma determinada posi¢do nessa estrutura (BOURDIEU, 2008, p.
166).

Outro aspecto que chama atencdo na fala de Vivian ¢ o fato de terem “se

perdido” quando foram ao Shopping Cidade Norte, indicando uma representacdo de

221 Analise baseada nos mapas de Inclusdo e Exclusdo Social, gerados com uma base metodoldgica
desenvolvida no &mbito do CEMESPP.
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rompimento da cidade, enquanto uma unidade, e, além disso, conferindo maior
visibilidade para as diferencas (PREVOT SCHAPIRA, 2001, p. 40), pela fratura das
praticas espaciais que se expressa em Sao José do Rio Preto.

Essa representacdo de uma divisdo entre as duas areas da cidade foi reforcada
em outras narrativas de entrevistados da area sul e da area leste, onde se implantaram os
empreendimentos do Grupo Damha. Tal representacéo pauta-se numa identificagdo com
a area sul, quando se referem ao norte da cidade, reafirmando o papel estratégico do
espaco urbano nas praticas de distin¢do social e a estigmatizacdo dos moradores da area
norte. Apesar de ndo se relacionar as questdes acerca do consumo, a fala que segue

exemplifica essa representacao fragmentada da cidade.

[Em que bairro mora sua empregada?]

Na zona norte, o bairro eu ndo sei, a gente chama de zona norte onde
as pessoas de classe C e D moram. (Ariane, 28 anos, dentista, Las
Palmas, Séo José do Rio Preto)

Por conseguinte, as imagens que seguem mostram os elementos utilizados para
indicar qual segmento socioecondmico cada espaco fechado de consumo busca atender,
haja vista 0 maior estacionamento para motos, o portal de entrada pouco suntuoso, do
ponto de vista arquiteténico, e sistemas de seguranga mais evidentes nas imagens do
Shopping Cidade Norte, como evidenciam as imagens da Figura 14.

O oposto se evidencia nas imagens do Shopping Iguatemi Rio Preto que, tanto
dentro quanto fora, congrega elementos valorizados pelos segmentos de maior poder
aquisitivo, que com eles se identificam de forma ainda mais evidente do que nos outros
dois shopping centers, Rio Preto Shopping e Plaza Avenida, sobretudo pela conexao
com redes invisiveis viabilizada pela presenca de franquias e das principais griffes

femininas, masculinas e infantis, conforme mostra o Quadro 5, na pagina 189.
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Figura 14: S&o José do Rio Preto. Shopping Cidade Norte.
Fotos: Patricia Helena Milani, fevereiro 2014.

As conexdes entre 0s espacos residenciais fechados pesquisados e os shopping
centers da area sul de Sdo José do Rio Preto e as desconexfes com Shopping Cidade
Norte sdo reforcadas por meio de elementos semelhantes que se combinam ao estilo de
vida distintivo dos seus moradores. As imagens e textos publicitarios também tém o
poder de produzir subjetividades (GUATTARI, 1986), que valorizam e acirram as
distin¢des sociais, principalmente no caso do Iguatemi Rio Preto. Esse aspecto ajuda a
compreender as desconexdes produzidas pelos entrevistados com o Shopping Cidade
Norte, que ndo dispde de simbolos e signos com os quais se identificam, pelo contrério,
ja que tentam se parecer cada vez mais com a elite e buscam um distanciamento dos
segmentos populares, tanto espacial quanto simbdlico.

Com implantacdo recente, o lguatemi Rio Preto recorre a novas tendéncias
arquitetbnicas, mais modernas, com areas de integracdo entre 0s espacgos internos e

228

externos™ (Figura 15), estacionamento coberto para automdveis, menor padronizacao,

228 Areas denominadas de “open mall”, contendo grandes espacos abertos voltados ao exterior e, no seu
interior, grandes claraboias nos corredores principais, permitindo, assim, certa permeabilidade, néo
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principalmente entre as mesas e cadeiras dos restaurantes, na intencdo de produzir
espacos diferentes, mesmo num ambiente homogéneo. Assim, sobretudo, investe em
simulacdes (BAUDRILLARD, 1991).

~

Figura 15: S8o Jose do Rio Preto. Shopping Iguatemi.
Fotos: Patricia Helena Milani, abril 2014.

As conexdes entre 0s espagos residenciais fechados e determinados shopping
centers também podem ser verificadas nos elementos utilizados pelos anincios desses
empreendimentos. Para isso, recorremos a trechos de textos e chamadas dos sites do

22 e do Grupo Damha®®, bem como algumas capas e imagens

Iguatemi Rio Preto
veiculadas na revista bimestral “Estilo Damha”, distribuida nos empreendimentos
fechados e espacos estratégicos da cidade, como clinicas médias de luxo, portarias de
edificios de apartamentos de segmentos de alto e médio padrdo, escritorios de

arquitetura e engenharia, etc.

Rodeado por condominios fechados de alto padrdo e totalmente
compativel com o perfil da atual e futura vizinhanca, esta
localizado em uma regido que corresponde a 20% do consumo das
familias das classes A e B, possui potencial de consumo qualificado
com seguranga. (Grifos nossos)

seguindo o padrio de “caixa fechada”, tipico dos primeiros shopping centers (BORGES e GOES, 2015),
como verificamos principalmente no Rio Preto Shopping.

229 Disponivel em: www.iguatemi.com.br/saojosedoriopreto; acesso em: 20 maio 2015

20 Disponivel em: www. damha.com.br; acesso em: 20 maio 2015. O andncio inclusive faz referéncia a
assuntos debatidos anteriormente, ligados ao estilo de vida proposto, como a possibilidade de
estreitamente de relagdes de vizinhanga, controle e distin¢do social entre moradores e trabalhadores dos
espagos internos.
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Com um arrojado projeto urbanistico, perfeito para a integracdo de
seus moradores, os Residenciais Damhas consolidaram um novo
estilo de viver, ideais para pessoas que valorizam a qualidade de vida
e 0s momentos de lazer na companhia da familia e dos amigos. Das
quadras de ténis ao campo de futebol, do playground ao circuito de
cooper, das quadras poliesportiva e de volei de areia ao centro de
convivio, o condominio foi projetado para proporcionar 0 maximo
bem-estar a seus moradores.

Para quem se preocupa com a seguranga, 0 Damha também oferece
portarias com entradas independentes (social e de servigo)
monitoradas por cameras e com controle de acesso... (Grifos nossos)

OMMEGA A CASA OB
o8 N

~siloDamha —ctloDamha

c
WEDIBA CONSTRUID.
»

"wa
P
:
. .
ey, wurro -
ALEM DA TERRL

THIAG
LACERDA

UM HOMEM DE FAMILIA

EXCLUSIVO

&0 | PAILO DA

0 INTIN !
NAMORADINHA DO BRA

A ATRAGAO IRESS
IRRESISTIVEL DAS |
CURVAS sy

Figura 16: Imagens da Revista Estilo Damha.
Fonte: www.damha.com.br/revista. Acesso em maio de 2015.

A valorizagdo de alguns elementos que tendem a reforcar o estilo de vida e o
publico a que se destinam esses empreendimentos se evidencia no anuncio e nas
imagens da revista — familia, requinte, casas luxuosas com éareas de lazer, jardim —,

enfim, elementos também valorizados na maioria das narrativas dos entrevistados
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conformam um “conjunto de valores simbdlicos” estimulados por um potente aparato de
criacdo de imagem e aspiragdes (ALONSO, 2005, p. 51).

Os aspectos utilizados na publicidade, até mesmo a maneira de organizar as
paginas, sdo estratégicos. As cores, 0S SOrrisos, as imagens, a propria escrita publicitaria
ttm uma fungdo metaforica, “tornar apaixonante” o desinteressante, transcrever o
cotidiano no imagindrio (LEFEBVRE, 1991, p. 96) e, principalmente, os textos
introduzem, em cada vida cotidiana, todas as vidas cotidianas possiveis e alguma coisa a
mais: a vida de artistas famosos. Featherstone (1995, p. 123) cita uma investigacao
sobre andncios publicitarios feitas no Canada, na qual se notou que, nos Gltimos anos,
0s anuncios que continham informacdes sobre o produto deram lugar a outros que
incorporaram um imaginario mais frouxo, associado ao estilo de vida.

Nesse mesmo sentido, os discursos usados para comercializar 0s espagos
residenciais fechados®** propdem mais que um produto e sim um estilo de vida®®?, que
se apresenta como uma alternativa a vida na cidade, especialmente no seu espaco
publico, representado como deteriorado pelos anuincios imobiliarios e pelos
entrevistados, que (re)produzem essas retdricas, capazes de propiciar justificativas
simbolicas para suas decisdes (BOURDIEU, 2007). O marketing ndo planeja somente
as vendas, mas a vida inteira dos consumidores (ALONSO, 2005, p. 110), o proprio
consumo também é uma producao simbdlica, ja que depende dos sentidos e valores que

0S grupos sociais ddo aos objetos e as atividades de consumo.

[...] ¢ uma atividade social quantitativa e qualitativa central em nosso
atual contexto historico. Nao s6 porque a ele se dedicam grande parte
de nossos recursos econdémicos, temporais e emocionais, mas também
porgue nele se criam e estruturam grande parte de nossas identidades e
formas de expresséo relacional. E um campo de luta pela significacéo
dos sujeitos [...] que produz e reproduz poder, dominagéo e distingao.
(ALONSO, 2005, p. 30).

Embutida nesse estilo de vida, encontra-se a proposta de separacdo daqueles

considerados socialmente inferiores e, como afirmam os agentes imobiliarios, o fator-

21 As estratégias dos empreendedores ndo se distinguem segundo o tamanho e a complexidade dos
espacos urbanos em que se inserem, ainda que as especificidades decorrentes desses aspectos sejam
significativas quando se analisa o impacto delas na estruturagcdo das cidades e nas praticas de seus
moradores (SPOSITO e GOES, 2013, p. 107).

282 A preocupacdo com o estilo de vida, segundo Featherstone (1995, p. 123), sugere que as praticas de
consumo, o planejamento, a compra e a exibicao de bens e experiéncias de consumo na vida cotidiana ndo
podem ser compreendidos simplesmente mediante concepgbes de valor de troca e calculo racional
instrumental.
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chave para garantir isso é a seguranga nos espacos residenciais fechados e nos shopping
centers, sendo a privatizacdo do espaco valorizada pelos segmentos de médio e alto
poder aquisitivo, por razdes de “exclusividade e seguranga” (PREVOT SCHAPIRA,
2001, p. 44). Isso se materializa em cercas e muros, guardas em servico 24 horas (dia e
noite), controlando as entradas e um conjunto de instalagdes e servigos que objetivam
manter os outros do lado de fora (BAUMAN, 2007, 82).

Além dos artistas presentes nos andncios, ligados a uma representacdo
hegemdnica e ideal, ha uma relacdo de identificacdo com aqueles que optam por morar
nesses habitats fechados e frequentam os shopping centers, evidenciando que as
imagens sdo o meio de ligacdo de todas as mercadorias (DEBORD, 1997, p. 105).
Nesse sentido, tal combinacdo de elementos com a qual a classe média se identifica
produz representacdes similares entre esses espacos residenciais fechados e os shopping
centers.

Assim se estabelecem conexdes atraves das praticas espaciais, que sdo
fundamentadas e dao fundamento ao imaginario das “cidades inseguras” (MAGRINI,
2013), ligadas a ideia de seguranca e exclusividade como valores centrais, que pode ser
caracterizado como um “novo imaginario urbano” (PREVOT SCHAPIRA, 2001, p. 45).
Esse tambem é um valor estratégico da publicidade: atingir cada um em fungdo dos

outros, nos seus anseios de prestigio social reificado (BAUDRILLARD, 2010, p. 72).

4.2.1 “Eu nem passo pela cidade”

O aumento dessa distancia espacotemporal dos entrevistados, sobretudo de Séo
José do Rio Preto, em relagcdo aos principais estabelecimentos comerciais e de servi¢cos
da cidade, seja do centro tradicional, sobre 0s quais evidenciam menor uso e uma
desvalorizacdo, seja dos shopping centers, pelos quais revelam interesse, € visto como
ponto negativo pela maioria dos entrevistados, mas, por outro lado, eles adotam
medidas que amenizam tais distancias, como 0 uso permanente do carro e
deslocamentos pelas vias rapidas, como avenidas e rodovias que contornam a cidade.

Além do uso de veiculo particular, 0 que comparece, embora subjacentemente
em alguns relatos, e mais evidente em outros, é que, mesmo em um nuacleo familiar, o
uso do carro € individual, ou seja, cada familia possui mais de um veiculo, o que
potencializa os deslocamentos urbanos daqueles que moram nesses espagos residenciais

fechados, bem como o direito de escolha dos trajetos a serem percorridos e dos horarios
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em que eles se realizam, de tal modo que cada um gera seu proprio espago-tempo,
conforme ja observado em pesquisas sobre outras cidades médias (SPOSITO e GOES,
2013, p. 127).

O fato de os entrevistados relatarem a opcdo por outras vias, inclusive,
rodovias®** e avenidas, por possibilitarem uma circulacdo mais répida, integra sua busca
por exclusividade em outras dimensfes do cotidiano, para além do morar e consumir, e
a negacdo ao encontro e a imprevisibilidade das ruas da cidade, tendéncia que se
(re)produz nos espagos internos aos muros.

Os entrevistados que falaram de desvantagens relacionadas a descontinuidade
espacial, discutida no Capitulo 3, compensavam com a valorizacéo dos atributos fisicos
e das construcbes simbdlicas dos espacos residenciais fechados em que moram.
Revelam assim, o desejo de facilidades de acesso as areas onde se concentram
atividades comerciais e de servicos e, a0 mesmo tempo, de distancia da cidade
(SPOSITO e GOES, 2013, p. 124), ou das suas caracteristicas que representam como
negativas, em um alto grau de articulacdo espacial (conectividade e fluidez espacial) e
baixo grau de integracdo territorial (baixa interacdo social e poucos lacos de
compartilhamento territorial), evidenciando uma opc¢éo por, paradoxalmente, pertencer
e ndo pertencer a cidade (SPOSITO, 2003).

A linguagem faz o cotidiano, ela também é o cotidiano, por isso tem o poder de
enfeita-lo de retdrica e de imaginario. Para Lefebvre (1991, p. 131), a linguagem pode
tornar-se, no transcorrer do cotidiano, uma negacao da cotidianidade ou até mesmo criar
uma outra, aparentemente melhor e sem contradigdes, aspecto que comparece nas
entrevistas. Por meio dela, os moradores elaboraram seu cotidiano®*, e, nesse processo,
ainda que breve durante a entrevista, tem o poder de enfeitar ou até mascarar elementos
que evidenciariam contradicGes do e no cotidiano. Em algumas falas, isso ocorre de

forma mais intensa, principalmente entre os moradores que reiteraram, diversas vezes,

2% No contexto de Sdo José do Rio Preto, os entrevistados citam a utilizacdo das Rodovias Assis
Chateaubriand e BR 153, as quais facilitam a acessibilidade para as areas centrais. Em Catanduva, 0s
entrevistados citam a Rodovia Comendador Pedro Monteleone. O afastamento territorial dos espagos
residenciais fechados combina-se com localiza¢fes ao longo de rodovias ou de vias de acesso a esses
eixos de circulacdo interurbana, facilitando a acessibilidade ao conjunto da cidade aos que habitam esses
empreendimentos residenciais fechados (SPOSITO e GOES, 2013, p. 126).

2% A maioria dos entrevistados demorava alguns minutos para responder as questdes relacionadas a rotina
e ao cotidiano, alguns nos perguntaram o que tinha de importante para querermos saber sobre “coisas
banais”, outros fizeram uma expressao de ndo estar compreendendo o porqué dos questionamentos. Para
compreender tais reagdes, sdo importantes as proposicoes de Debord (1997, p. 108) sobre a “sociedade do
espetaculo”, na qual o vivido individual da vida cotidiana separada fica sem linguagem, sem conceito,
sem acesso critico ao seu proprio passado, ndo registrado em lugar algum. Ele nfo se comunica. E
incompreendido e esquecido em proveito da falsa memdria espetacular do ndo memoravel.
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as vantagens do novo estilo de vida distintivo — em construgdo — nos espacgos
residenciais fechados. A possibilidade e o uso de eixos viarios que ndo passam pelas
areas mais densamente movimentadas da cidade € uma dessas vantagens.

Nesse ambito, quando Marcelo, morador do residencial Recanto do Lago,
descreve as vantagens e desvantagens dos shopping centers de S&o José do Rio Preto
que frequenta, desconsiderando em seu depoimentos a existéncia do Shopping Cidade

Norte, explicita uma valorizagdo de escolhas que negam a cidade.

Olha, no Plaza [shopping], a localizagdo é positiva, estacionamento,
tem éarea vip com custo, beneficio muito legal, que é barato e tem
manobrista, é coberto, ndo tem perigo de chuva, tem o aberto, mas tem
0 coberto. Ndo tem muita “muvuca”. A praca de alimentacdo é bem
montada, tem bons pontos la dentro, é climatizado, tem wi-fi e tal.
Pontos negativos, ainda por que esta em reforma, poucas lojas, assim
em termos de lojas de nome mesmo, quando eu procuro uma marca,
eu ja sei se tem no Plaza, se tem no Rio Preto ou se tem no Iguatemi,
por exemplo. O lguatemi estd conseguindo praticamente fechar as
marcas, conseguindo ter todas as marcas, isso € um ponto positivo
do Iguatemi. Se vocé quer roupa tem, artigo para casa tem, tem boas
lojas de decoracdo, Tok Stok, Camicado, se vocé quer alguma loja
diferenciada tem, pontos de alimentacdo diferente, hoje tem o
Outback, tem o empoério Santa Terezinha que inaugurou semana
passada, que é fantastico. Entdo tem uns valores agregados, um
pouquinho melhor 14, mais altos, estacionamentos cobertos também,
s6 é um pouquinho mais distante, mas que, para mim, eu pego a
rodovia, a BR 153, t6 em casa, vou pelo anel viario e vou embora,
nem passo pela cidade. (Grifos nossos. Marcelo, 41 anos,
engenheiro, Recanto do Lago, Sdo José do Rio Preto)

A fala evidencia uma intensificacdo do processo de fragmentacdo socioespacial
em S&o Jose do Rio Preto, ja que, além do morar e consumir em espagos cada vez mais
exclusivos, o morador, assim como outros entrevistados, evidencia uma valorizacdo de
trajetos que também sdo seletivos e exclusivos para aqueles que possuem carros e
maiores niveis de mobilidade na cidade, possibilitando escolhas que descartam a
circulacdo em areas com maior intensidade de fluxo, o que justamente caracteriza a
cidade e é representado por eles como um aspecto negativo. Sobre isso, Lefebvre (1999,

p. 124) frisa com propriedade:

202



A diferenca é incompativel com a segregacgdo, que a caricatura. Quem
diz “diferenca”, diz relagBes, portanto, proximidade-relagdes
percebidas e concebidas, portanto inser¢gdo numa ordem espago-
temporal dupla: proxima e distante. A separacdo e a segregagao
rompem a relagdo. Constituem, por si s6, uma ordem totalitaria, que
tem por objetivo estratégico quebrar a totalidade concreta, espedacgar o
urbano. A segregacdo complica e destrdi a complexidade.

Além disso, a fala de Marcelo revela como esses segmentos médios estdo cada
vez mais conectados ao global®®, as “tendéncias globalizadoras” (WERLEN, 2000, p.
13). Por meio das praticas de consumo®*, o entrevistado expressa uma concepcéo da
vida que cumpre as funcdes de distin¢do e revela-se como um consumidor também de
“ilusdes” (DEBORD, 1997, p. 33), envolvido na légica da mercadoria-signo para
transpor significados anteriormente isolados e criar justaposicdes novas que
efetivamente renomeiam o0s bens, sendo associados ao luxo e Dbeleza
(FEATHERSTONE, 1995, p. 122).

A narrativa tambem revela que o préprio conceito de funcionalidade tem sido
modificado, ja que o sobredimensionamento simbdlico, a motivacdo programada, a
aspiracdo de integracdo a grandes grupos de referéncias sociais, mediante o consumo de
objetos e marcas validadas por uma nova cultura de consumo (ALONSO, 2005, p. 52) é
evidente, consolidando um carater organizador de tempo, espaco e estilo de vida; dessa
forma, 0 consumo se converte em signos distintivos dessa classe média, assumindo
importancia, nesse sentido, ndo somente pelo que se consome, mas por onde a préatica
do consumo se da.

Porém, ndo hd uma conexdo por meio das praticas e representacdes dos
entrevistados com todos os shopping centers e sim com aqueles que oferecem atributos
que se combinam com o estilo de vida distintivo também proposto nos espacos
residenciais fechados. Isso possibilita concluir que, se os elementos que influenciaram
na opcdo pelos espacos residenciais fechados ligam-se a busca por seguranca
combinada a distincdo social, a busca por distin¢cdo tem maior peso na op¢do pelos

shopping centers da area sul, entre os entrevistados de Sao José do Rio Preto.

2 0 que envolve, de diversas formas, novos aspectos nas inter-relacdes entre sociedades, culturas e
espacos (WERLEN, 2000, p. 7), assim como nos termos de Léw (2013, p. 17), a globalizacdo ndo conduz
apenas a uma mudanca social, mas a uma mudanca mental, isto €, & redefini¢do de conceitos e modelos
que devem ajudar a entender 0 mundo.

2% para Alonso (2005, p. 75), tal consumo liga-se a uma “economia global” e s novas tecnologias,
mobilidade internacional, alto nivel aquisitivo, alto capital relacional, etc., que Ihe sdo proprias.
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A fala de Rosi confirma que a possibilidade de encontros com os diferentes, seja
no centro tradicional ou mesmos nos shopping centers da area sul, é sempre

representada como negativa.

[no centro] fica andando e trombando nas pessoas, também nédo gosto,
ai vocé entra nas lojas, as lojas também estdo sempre cheias de
pessoas olhando tudo, eu sou antissocial mesmo, eu ndo gosto desse
tipo de coisa, sabe? Eu gosto de entrar, comprar, sair e ir embora, tem
gente que gosta de ver, ficar olhando... eu ndo gosto. Pra ser muito
sincera, acho que vou ao centro umas trés vezes por ano, muito pouco,
eu sO Vou em casos assim extremos: “preciso ir pra fazer tal coisa”,
comprar tecido por exemplo, que é uma coisa que praticamente sé tem
no centro. (Rosi, professora universitaria, 46 anos, Village Damha I,
Séo José do Rio Preto)

Eu ndo vou ao shopping fazer compra de sexta feira, porque ai esta
lotado e vocé fica trombando nas pessoas, eu saio para fazer para fazer
compra, eu acho que passear é outra coisa, passear é sentar num bar,
tomar cerveja, passear € ir a um show, passear € vocé ir ao Sesc,
passear é fazer outra coisa, pra mim ver vitrine ndo € passear. (Rosi,
professora universitaria, 46 anos, Village Damha I, S&o José do Rio
Preto)

A tendéncia de evitagdo a “muvuca”, a “muita gente”, nas palavras de alguns
entrevistados, se desdobra nos espagos internos dos shopping centers®’, o que produz
uma divisdo temporal das praticas de consumo nesses espacos, revelando desconexdes
espaciais e temporais. Evidencia-se, assim, a necessidade de levarmos tambem em conta
o “uso social” do consumo (ALONSO, 2005, p. 30), ou seja, de conceber o consumo
como uma forma concreta, desigual e conflituosa de apropriacdo material e de utilizagédo
dos sentidos dos objetos e signos que se produzem em um campo social e espacial, por
parte dos grupos sociais com capitais, ndo somente econdmico, mas também simbolico
e social distintos.

A proposta de “uso social” do consumo (Alonso, 2005) nos possibilita analisa-lo
de duas perspectivas: como reproducdo da estrutura social, por um lado, e, por outro,
como estratégia de acdo, uma vez que as maneiras pelas quais 0 consumo se objetiva

para 0S grupos sociais resulta em usos sociais hum marco espacial e temporal

287 principalmente no Rio Preto Shopping que, dentre os trés shopping centers da érea sul, é representado
pelos entrevistados como o menos exclusivo. 1sso se deve, sobretudo, a sua importante centralidade — no
ambito desses empreendimentos de S&o José do Rio Preto — na escala interurbana, bem como, conforme
verificamos nas observages de campo, dentre os trés, € o Gnico em que se realizaram os “rolézinhos”
(janeiro de 2014). O termo “rolézinho” designa o encontro em shopping centers, de jovens oriundos das
periferias, combinados através de redes sociais, com 0 intuito de ocupar o espaco e realizar atividades
tipicas da faixa etéria.

204



determinado. 1sso nos remete aos sistemas econémicos de acumulagdo e as praticas
espaciais dos sujeitos que, em suas estratégias, reproduzem, aumentam ou exploram
capitais de todo tipo, associados a cada posi¢do social (ALONSO, 2005, p. 31), num
processo de diferenciacdo socioespacial na cidade.

Eu prefiro o shopping, eu uso pouco, mas uso, mas também nado tenho
um consumo frequente. Mas o shopping é pela facilidade de estar
tudo Ia, vou muito ao banco, porque minha agéncia € la. (Grifo nosso.
Ana, educadora fisica, 49 anos, Damha V, Séo José do Rio Preto)

Positivo do Plaza é porque ele € um shopping que nunca tem
ninguém, eu tenho até medo dele fechar porque eu frequento tanto
ele, eu gosto de andar, ndo tem ninguém... E ele fica num lugar muito
facil pra mim, eu acho que aquele shopping poderia dar certo. (Grifo
nosso. Ana, educadora fisica, 49 anos, Damha V, Sao José do Rio
Preto)

Tal “evitagdo”, que desencadeia uma segmentacdo temporal, ocorre porque 0S
encontros com sujeitos sociais de segmentos socioeconémicos diferentes, por mais que
diminuam nesses espagos privados, ainda sdo inevitaveis. 1sso reafirma que as barreiras
fisicas e simbdlicas ligadas as tendéncias de isolamento social ndo sdo absolutamente
impermedveis, suas fissuras nos permitem enxergar a fragilidade da coesdo social e as
tensbes desencadeadas por uma profunda desigualdade (SARAVI, 2008, p. 109).

As tentativas de evitagcdo ao encontro com outros citadinos, principalmente de
segmentos populares, implicam a busca constante por espacos e servi¢os exclusivos,
como a narrativa de Ana enfatiza. Rosi relatou algumas permanéncias em relagcdo as
praticas de consumo no centro tradicional, como j& citamos, combinadas aquelas nas
areas comerciais do entorno do Residencial Village Damha I, no Bairro S&o
Deucleciano, mas explicitou, sobretudo, a busca por exclusividade e distingdo, que se
realiza em algumas lojas dos shopping centers, de maneira mais evidente no lguatemi
Rio Preto. Mesmo assim, ha diferencas em comparacdo as narrativas de outros
entrevistados, uma vez que ela ndo associa esse espaco fechado de consumo com lazer,

combinacdo valorizada em muitas falas.

Tudo que eu preciso, talvez eu precise de poucas coisas, mas tudo que
eu preciso, eu tenho ali perto [do residencial], supermercado,
quitanda, agougue, lavanderia, manicure... No centro a gente fica
andando e trombando nas pessoas, também ndo gosto, ai vocé entra
nas lojas, as lojas também estdo sempre cheias de pessoas olhando
tudo, eu sou antissocial mesmo, eu ndo gosto desse tipo de coisa,
sabe? Eu gosto de entrar, comprar, sair e ir embora. Pra ser muito
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sincera, acho que vou ao centro umas trés vezes por ano, muito pouco,
eu sO vou em casos assim extremos “preciso ir pra fazer tal coisa”,
comprar tecido por exemplo, que é uma coisa que praticamente sé tem
no centro. (Rosi, professora universitaria, 46 anos, Village Damha I,
Sé&o José do Rio Preto)

Além disso, 0s shopping centers sdo espagos que articulam escalas, ja que a
presenca de servigos interconectados, sobretudo franquias, é uma de suas principais
caracteristicas; associam possibilidades de compras, 6cio e facilidades no pagamento
com o uso do cartdo de crédito e a presenca de caixas eletronicos, aspecto que aparece
nas falas dos entrevistados por meio de combinagdes de elementos em que comodidade,
seguranca e praticidade passam a ser sinGnimos e a adequar-se mais com o estilo de
vida dessa classe média, em detrimento de praticas de consumo realizadas em espacos
“abertos”, contrapondo-se, sobretudo, ao centro tradicional. Nos termos de Alonso
(2005, p. 123), o triunfo social dos shopping centers é a combinagdo em um tempo e um
espaco reduzido de uma enorme quantidade de simbolos culturais, uma rede de
elementos materiais e simbdlicos que atraem as praticas de consumidores.

Os shopping centers também consolidam um carater familiar, aspecto que
compareceu em muitas narrativas de entrevistados possuem filhos. Num uma época
dificil para o ajuste dos tempos de cada geracdo familiar, os shopping centers
conseguem estabilizar em seu espaco diversificado a ideia de um consumo familiar
complementar num espacgo-tempo concreto, contemplando os ritmos de vida dos
diferentes membros da familia (ALONSO, 2005, p. 119).

Eu acabo optando mais pelo shopping por questdo de comodidade,
lugar pra estacionar, ambiente agradavel, mais opg¢des perto uma das
outras. No centro, no geral, tem mais opcdo, mas primeiro vocé tem
que achar um lugar para parar o carro, tem que pagar pelo
estacionamento, e tem que caminhar bastante para encontrar uma
coisa X, &s vezes tem que atravessar o calgaddo para ir numa
determinada loja, acaba sendo menos viavel, tem tanto opg¢éo quanto o
shopping, mas o shopping acaba trazendo um ambiente mais
completo no geral. (Grifo nosso. Junior, 25 anos, desenvolvedor de
sistemas, Quinta do Golfe, Sdo José do Rio Preto)

Olha, minha esposa com as criangas € mais shopping mesmo, por
causa da liberdade das criangas mesmo, a gente senta e eles vdo andar,
vao no cinema, vai nisso naquilo e a gente fica mais a vontade.
(Marcelo, 41 anos, engenheiro, Recanto do Lago, S&o José do Rio
Preto)
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Como confirma Marcelo, a diversidade de produtos e servigcos permite atrair e
fomentar o consumo familiar nos shopping centers, enquanto espaco controlado e com
I6gicas que se assemelham as do espaco residencial fechado, diferenciando-se dos
espacos publicos, como indica a fala de Selma, com uma combinacdo e distingcdo
socioespacial que reforca nosso argumento de que a “seguranca” valorizada pelos
entrevistados € um alibi para justificar préaticas e representacfes sociais de um estilo de
vida distintivo, que tende a individualizacéo, liberdade e subjetivacdo das percepgdes e
dos modos de consumo (ALONSO, 2005, p. 122).

N&o sei se porque a gente mora aqui, que € mais... A gente ja tem a
seguranga de morar num lugar assim fechado, o shopping, por ser
também parecido entre aspas o0 ambiente, andar tranquila, porque se eu
sair daqui e ir para o centro, eu sinto uma grande diferenca, é tudo
aberto, a gente ja ndo tem tanta seguranca no centro, ja tem um certo
receio. No centro a gente fica mais “armada”, se VOCE entrar num
banco no centro, quando sai e na hora que esta sacando dinheiro, vocé
fica mais ligada se tem alguém olhando, se vocé vai ao shopping ndao
tem muita preocupacdo de sacar e ficar olhando, a gente anda mais
solta, mais livre, como aqui dentro [do condominio]. No centro,
embora tenha a guarda municipal, a gente sempre vé, mas, mesmo
assim, a gente ndo se sente segura, 0 meu incbmodo maior no centro é
essa coisa de muita gente. (Selma, 42 anos, dona de casa, Village
Dambha I, Sdo José do Rio Preto)

Isso se deve também a enorme capacidade de normatizar os comportamentos,
tanto nos espacos internos dos shopping centers, quanto nos espacgos interiores dos
residenciais; por conseguinte, de unificar a diversidade, de converter o pessoal em social
e, sobretudo, de diminuir a possibilidade de imprevistos, conflitos e simultaneidades,
aspectos marcantes nos espagos publicos. Dessa maneira, 0s shopping centers
consolidam um modo de vida: “uma ordem objetivada de representagdes que sanciona a
conduta individual, separando o interno do externo, a seguranga do perigo” (ALONSO,
2005, p. 126).

Algumas caracteristicas dos shopping centers, elencadas por Sarlo (2009, p. 33),
foram pouco reconhecidas quando os entrevistados falaram dos espacos internos do Rio
Preto Shopping e do Plaza Avenida Shopping, como a homogeneidade estética®*®, por

exemplo, frente aos novos elementos que caracterizam o Iguatemi Rio Preto, como os

2% Esse fato mostra as rapidas mudancas que a sociedade contemporanea vivencia, como um culto ao
efémero, produzindo uma répida obsolescéncia dos objetos e das necessidades, em plena contradigdo com
o culto (e a exigéncia) da estabilidade, do equilibrio, do rigor duravel (LEFEBVRE, 1991, p. 92).
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chamados Life Style Malls®*

, OU seja, shopping centers com um pouco mais de natureza
e com luz natural (BORGES e GOES, 2015), bem como 0s espagos abertos voltados ao
exterior (Fotos B, C e D da Figura 17). Outros meios foram empregados para relativizar
os limites rigidos entre espacos privados e publicos, contrapondo-se aos modelos
anteriores, em que a arquitetura desses empreendimentos ndo possibilitava contato com
0 exterior, com o clima e a luminosidade natural, que s6 apareciam como simulacros
(ALONSO, 2005, p. 118). Porem, continua sendo representado como uma alternativa ao
espaco publico, ja que permanece um espaco controlado e, por isso, valorizado pelos
entrevistados, além da comodidade e facilidade das compras, também pela seguranga e,
principalmente, pelas possibilidades de evitagdo aos encontros com os diferentes
(mesmo que seja pela opcdo de horérios), reafirmando a constituicdo de um estilo de
vida distintivo e a conformacdo de um habitus, em que a posi¢do social se materializa
em préaticas espaciais distintivas e, simultaneamente, as praticas reforcam as posicoes
sociais e a producéo fragmentada do espaco urbano.

Embora a analise acerca do processo de fragmentagédo socioespacial em S&o José
do Rio Preto ndo tenha se esgotado, na proxima secdo incluimos o contexto de
investigacdo de Catanduva para ampliar as reflexdes e possibilitar a identificacdo de
diferencas e semelhancas entre a producdo do espaco urbano de uma cidade media e

uma cidade média nos limiares, a partir do processo de fragmentacao.

4.3 A articulacdo de escalas e o processo de fragmentacdo socioespacial em

Catanduva

Em Catanduva, levando em conta o universo mais restrito em comparacao a Séo
José do Rio Preto, as analises das préaticas espaciais e representacées sociais se referem
aos entrevistados do Residencial Acapulco, em suas relacdes com o Garden Shopping.
Porém, outras relacdes se evidenciaram a partir de praticas dos sujeitos entrevistados
que articulam escalas, as quais sdo fundamentais para se compreender o contetdo

socioespacial do processo de fragmentacdo que esta em curso.

289 0 conforto, as cores, a aceleracio da moda, a estilizacdo e reestilizagio permanente dos objetos, a
obsolescéncia planejada e a combinacdo dessas dimensfes com a presenca cada vez maior dos meios de
comunicag¢do constréi um “regime de significacdo integrado”, um “estilo internacional” (ALONSO, 2005,
p. 52), em que a busca por reconhecimento social pelos sujeitos que frequentam, dos diferentes segmentos
econdmicos, é permanente.
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Conforme mostra o0 mapa da Figura 17, o Garden Shopping esta localizado em
uma area contigua ao centro tradicional, o que favorece as conexfes com essa area.
Apesar disso, parte dos frequentadores diferencia as duas areas nos horarios em que as
lojas do centro estdo abertas, sendo possivel verificar uma continuidade de pablico entre
0os dois espacos comerciais apenas nos horarios de almoco, quando alguns
trabalhadores®*® das lojas do centro tradicional vdo caminhando ao shopping center e se

dirigem a praca de alimentacéo.

Universidade Estadual Paulista - UNESP/Presidente Prudente )
P6s Graduagao em Geografia Apoio: ([ e
Projeto Cartografico: Patricia Helena Milani, 2015 TR

Figura 17: Catanduva. Espagco residencial fechado pesquisado e equipamentos urbanos.

Com base nas observagdes das praticas espaciais dos citadinos®**, no Garden

Shopping e no entorno, inicialmente elaboramos a hipdtese da existéncia de uma

#9 Isso foi verificado em nossas observagdes de campo, uma presenca significativa de sujeitos com
uniformes de trabalho, especialmente de lojas e servicos localizados no centro tradicional.

21 Nosso foco permanece nas relagdes que os entrevistados, moradores do Residencial Acapulco,
estabelecem com o shopping center, mas, por apresentar especificidades em relagdo ao contexto de S&o
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centralidade Unica, que envolve uma continuidade de fluxos do centro tradicional com o
Garden Shopping. Mas chegamos a uma negacdo dessa hipdtese, uma vez que a
continuidade entre esses dois espacos se estabelece de maneira intensa nos horérios de
almoco®* pelos trabalhadores, mas ndo pela maioria dos consumidores. Diante disso,
vimos a necessidade de problematizar o conceito de “enclaves fortificados”
desenvolvido por Caldeira (2000, p. p. 258-9), especialmente quando se refere aos
shopping centers.

Os enclaves fortificados incluem conjuntos de escritérios, shopping
centers, e cada vez mais outros espacos que tém sido adaptados para
se conformarem a esse modelo, como escolas, hospitais, centros de
lazer e parques tematicos. Todos os tipos de enclaves fortificados
partilham algumas caracteristicas basicas. Sdo propriedades privadas
para uso coletivo e enfatizam o valor do que é privado e restrito ao
mesmo tempo em que desvalorizam o que é publico e aberto na
cidade. S&o fisicamente demarcados e isolados por muros, grades,
espacos vazios e detalhes arquitetdnicos. Sdo voltados para o interior e
ndo em direcdo a rua, cuja vida publica rejeitam explicitamente. Sdo
controlados por guardas armados e sistemas de seguranca, que
impdem as regras de inclusdo e excluso. [...] sdo espacos autbnomaos,
independentes do seu entorno, que podem ser situados praticamente
em qualquer lugar [...], eles pertencem ndo aos seus arredores
imediatos, mas a redes invisiveis.

Com base nas narrativas, observacfes de campo, mapas e imagens do
Residencial Acapulco e do Garden Shopping de Catanduva, sdo evidenciadas diferencas
em relacdo ao contexto de Sdo Jose do Rio Preto e ao metropolitano, analisado por
Caldeira (2000). A combinacdo entre elementos arquitetbnicos e espaciais, como a
localizagdo, ajuda a compreensdo desses empreendimentos e seus diferentes niveis de
rompimento com a cidade. Quando os shopping centers se abrem diretamente para a
rua, ha amenizacdo do carater de enclave do empreendimento. Tomamos o Garden
Shopping Center, de Catanduva e o Rio Preto Shopping e Iguatemi Rio Preto para as
comparacoes.

De um lado, sdo evidentes, no Garden Shopping, elementos arquitetdnicos®*® que

caracterizam um rompimento, ainda que relativo, com a area em que se localiza, mas, de

José do Rio Preto, vimos a necessidade de compreender alguns aspectos da area onde se localiza o
shopping center, que ndo rompe com as atividades comerciais do centro tradicional.

2 sem desconsiderar que, nesse momento, os trabalhadores do centro tradicional sdo consumidores do
shopping center, mas nos referimos ao universo mais amplo do consumo, para além da alimentagao.

%3 O Garden Shopping possui uma combinacéo de tendéncias que caracterizam esses empreendimentos,
relacionadas a tempos diferentes, como areas de “open mall”, mas com padronizagao, principalmente das
mesas e cadeiras da praca de alimentac&o.
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outro, ha uma consideravel permeabilidade entre o interior e o exterior imediato de suas
estruturas, principalmente pela Rua Amazonas, lateral do empreendimento (Mapa da
Figura 18). Contudo, do ponto de vista das préaticas espaciais, ndo pode ser ignorado o
papel desempenhado pelo espaco destinado ao estacionamento, que se insere entre a rua
e a entrada do shopping center, bem como a presenca de grade, cancelas e maquinas que
recolhem os tikets do estacionamento, controlando a entrada e saida dos carros. Do
ponto de vista frontal do empreendimento, esse rompimento com a rua ocorre de
maneira mais sutil, em funcdo da presenca do McDonalds, entre a grade que separa a
rua e o empreendimento.

Embora de maneira menos radical, se comparado a outros empreendimentos, e
mesmo levando-se em conta a continuidade espacial com o centro tradicional de
Catanduva, o Garden Shopping caracteriza-se como um enclave no contexto em que se
insere, uma vez que 0s estacionamento e grades separam a entrada do empreendimento
da rua, bem como a presenca dos segurancas na porta, de cameras de vigilancia, porta
eletrbnica, mudanca de iluminacdo e temperatura evidenciem as delimitacGes entre o
interior e 0 exterior desse espaco de consumo, entre 0 espaco privado e 0 espaco
publico. Isso corresponde a caracterizacdo de “fisicamente demarcados ¢ isolados por
muros, grades, espacos vazios e detalhes arquiteténicos. S&o voltados para o interior e
ndo em direcdo a rua, cuja vida publica rejeitam explicitamente. [...] sd0 espacgos
autdbnomos, independentes do seu entorno” (CALDEIRA, 2000, p.259).

A despeito desses limites e de tal caracterizacdo, ainda existem significativas
conexdes com 0 espacgo exterior imediato, possibilitadas pela localizacdo espacial do
empreendimento e pela inexisténcia de exclusividade da maioria das lojas e produtos
comercializados para segmentos de alto e médio poder aquisitivo. O Quadro 6

demonstra a menor presenca de franquias, em relagdo ao Iguatemi Rio Preto.
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Lojas Segmentos
LessO, Nexténnis Calgados - feminino, masculino e infantil
Lojas Americanas Departamento
Cacau Show, Fabrica di Chocolate, Chiquinho Docerias, Sorveterias e cafés
Sorvetes,
McDonalds, Burger King, King Potato, Risoto Fast Food
Mix, Suco e Bagaco
Fogéo Brasil Restaurantes
Morana, Ouromil Joalheria e Relojoarias
Adji, Barred’s, Colombo, Hering, Lupo, M. Moda — feminina, masculina e infantil
Officer, Marisa, Mr Kitsch
Corpo Atleta Moda esportiva
O Boticério Perfumaria e cosméticos

Quadro 6: Franquias do Garden Shopping, por segmento.
Fonte: Site do empreendimento — www.gardenshopping.com.br. Acesso em 24 de jun. 2015 e
pesquisas de campo.

Diante disso, identificamos diferencas importantes entre o0 Garden Shopping de
Catanduva e 0 Rio Preto Shopping, mas, sobretudo, em relacdo ao Iguatemi Rio Preto, o
que evidencia que a ideia de homogeneidade associada ao shopping center € verdadeira
como um principio, mas quando o foco se volta para a realidade empirica, € necessario
relativizad-la, ou seja, é possivel identificar uma heterogeneidade dentro da
homogeneidade, 0 gque se torna relevante no contexto da pesquisa justamente porque 0s
aspectos que relativizamos sdo aqueles que mais atraem 0s sujeitos sociais — 0s sistemas
de controle e seguranca — conforme mencionaram nas entrevistas. S&o esses aspectos
que, por conseguinte, pautam a representacdo social desses espacos como mais
exclusivos (e excludentes).

De maneira similar ao que verificamos no Garden Shopping, embora com menor
grau de amplitude, o Rio Preto Shopping, mesmo estando (atualmente) em continuidade
com o espaco urbano constituido, inclusive evidenciando impactos no entorno no
sentido de uma valorizacdo das areas e estimulos as atividades comerciais do ponto de
vista das préaticas espaciais, € preciso levar em conta que, entre a entrada do Rio Preto
Shopping e a rua, também h& um amplo estacionamento que precisa ser percorrido,
mesmo que seja pela rampa, quando se chega caminhando. O estacionamento passa a
ser uma barreira e ndo pode ser considerado um espaco de transicdo, uma vez que este
teria como principio a agradabilidade do ambiente; longe de ser uma barreira, 0 espaco
de transicdo deve ser convidativo para a permanéncia e ndo apenas para a passagem,

haja vista a area frontal do Garden Shopping, de Catanduva, onde se localiza o
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McDonalds***, como evidencia a Figura 18. Além dessa barreira entre o Rio Preto

22 elementos como mudancas de luminosidade,

Shopping e o entorno imediato
temperatura e l6gicas de consumo que se diferenciam de outras areas da cidade, as quais
0S sujeitos sociais de certa maneira naturalizaram, também consistem em fatores de

rompimento com o entorno.

F Portal da entrada frontal

Entrada pela Rua Amazonas

b N

Figura 18: Imagens do Garden Shopping Center, Catanduva.
Fotos: Patricia Helena Milani, janeiro de 2014.

4% Mesmo que se insira na légica mercantil e ndo favoreca a sociabilidade entre os que frequentam, sdo
espacos em que as pessoas permanecem, ainda que por tempos curtos, ao contrério das &reas de
estacionamento, que sdo puramente de passagem.

%% 1550 n&o significa que ela ndo é transposta, 0 que queremos evidenciar é que as barreiras sio artificios
utilizados para demonstrar que aquele espaco de consumo tende a se diferenciar das logicas que regem o
comércio em areas abertas. A conformacdo espacial e arquitetdnica dos shopping centers é, acima de
tudo, uma mensagem aos frequentadores.
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Por sua vez, o Iguatemi Rio Preto expressa de maneira mais radicalizada seu
carater de enclave, como demonstra sua propria localizacdo descontinua em relagdo ao
espaco urbano na area sul da cidade. Complementarmente, outros elementos, como o
projeto arquitetdnico mais suntuoso, exclusivamente voltado para o interior, reforcam o
rompimento com o entorno, no qual predominam os espagos residenciais fechados,
como evidencia a Figura 19. Dentre esses elementos, merece destaque o emprego de
sistemas férreos de controles internos que, no entanto, sdo dissimulados. A combinacédo
desses elementos reforca o carater de enclaves fortificados desses empreendimentos, 0s
quais guardam diferencas entre eles e explicitam em niveis diferentes a separacao e a

distingdo em relacédo a cidade.

-—z

Espacos residenciais fechados

. Iguatemi Shopping

7 Avenida de acesso
Juscelino K. de Oliveira

Figura 19: Imagens do Iguatemi Rio Preto. V
Fotos: Patricia Helena Milani, abril de 2014.

O que a pesquisa revela, considerando as diferencas entre 0s espacos de
consumo investigados, é a necessidade de identificar elementos que se combinam e
ajudam a compreender esses espagos como enclaves fortificados para melhor

contextualizar o processo de fragmentacdo socioespacial nessas cidades. A partir da
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necessaria relagdo entre tedrico e empirico, compreendemos que as caracteristicas que
compdem o conceito de enclave fortificado de Caldeira (2000) devem ser apreendidas
como principios que nem sempre se objetivam da mesma maneira em todas as
realidades.

A auséncia de elementos que compdem uma exclusividade com niveis inferiores
ao encontrado nos shopping centers de S&o José do Rio Preto, tanto do ponto de vista
das lojas como dos elementos arquitetdnicos que caracterizam o Garden Shopping, €
desvalorizada, ou neutralizada, pelos entrevistados de Catanduva, com base nas
conexdes estabelecidas pelas préticas, justificadas pelo seu horario de funcionamento e
pela associacdo entre consumo e lazer, como indicado nos depoimentos de Karen e

Lucas.

Eu prefiro o shopping, é mais facil porque tem estacionamento e
porque tem varias lojas juntas. (Karen, 40 anos, professora, Acapulco,
Catanduva)

Eu vou ao shopping. No meu caso, pelo horario de atendimento, pra
mim, ir numa loja durante o dia me atrapalha muito. Posso chegar em
casa as seis, sete horas da noite, tomar um banho: “é preciso de uma
roupa”. Vou ao shopping, porque as lojas ficam num horério
diferenciado. (Lucas, 32 anos, comerciante, Acapulco, Catanduva)

Com vistas a identificacdo de conexdes e desconexdes entre o Residencial
Acapulco e o shopping center da cidade, comecamos por classificar os entrevistados em
trés grupos: a) um grupo composto pelos entrevistados cujas praticas de consumo
ocorrem no centro tradicional de Catanduva; b) um grupo que relatou a frequéncia ao
centro tradicional combinada a shopping centers de Séo José do Rio Preto e, por fim, c)
um grupo em que as praticas de lazer e consumo estdo ligadas ao Garden Shopping,
mas também aos shopping centers de Sdo José do Rio Preto, cujas narrativas foram
fundamentais para compreender o processo de fragmentacdo socioespacial em cidades
médias nos limiares.

No caso de Catanduva, as permanéncias de praticas de consumo sdo evidentes,
ndo somente por predominarem no centro tradicional, mas porque algumas vao além
disso, conforme explicitou Regina, com o uso da expressdo “provinciano”. Tais praticas
sdo reveladoras de uma proximidade entre consumidor e vendedor, que praticamente
inexiste nas lojas dos shopping centers, principalmente nas de departamento, onde ha

pouca ou nenhuma relacdo entre os mesmos.
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No centro, porque o shopping aqui é muito limitado, geralmente
guando vamos passear que acaba comprando fora, vamos em Rio
Preto. Mas é mais no centro mesmo, sempre vou onde € facil de
estacionar, por isso ja vou l& no Bazar Luciana, onde é féacil
estacionar, e 0 que eu preciso estd sempre ali. Mas sempre estdo
entregando, as lojas que a gente tem conta, cadastro, ligam, sempre
querem entregar alguma coisa, deixa as sacolas ai na portaria, “olha,
to te ligando para te deixar uma sacola ai, para provar as roupas”.
Aqui tem bastante disso, ainda provinciano. Agora num bairro
comum, esquece, nunca te acham e ndo ha ninguém para receber,
como aqui tem a portaria. (Regina, funcionaria publica, 41 anos,
Acapulco, Catanduva)

Outra préatica expressiva das permanéncias que caracterizam uma cidade média
com menores niveis de complexidade, do ponto de vista das areas que os citadinos
frequentam para o consumo, é a preferéncia relatada pelos entrevistados do Residencial
Acapulco pelo Supermercado Maranhdo®*®, a despeito da instalagdo de novos
empreendimentos do género, como o Supermercado Extra (no Garden Shopping) e
Walmart, na Rua Dr. Cervantes Angulo, em um eixo de acesso a Rodovia Washington
Luiz. Embora tenha sido citada por alguns entrevistados, esta ultima superficie
comercial ainda ndo exerce maior poder de atracdo em relacdo a centralidade ja
consolidada na cidade pelo centro tradicional, o que reforca a ideia de que a “forga da

tradicdo” (ALONSO, 2005, p. 131) tem também um peso comercial.

Olha, eu sou tdo tradicional nos lugares que eu vou, supermercado
sempre fui em um, aqui no caso de Catanduva, o Maranhdo, e €
também uma questdo de pouca opcdo, Catanduva ndo tem muita
opcdo. Mas tem o Extra, o Walmart, mas eu ndo vou, continuo no
mesmo, sou fiel ao Maranhdo. (Célia, 59 anos, aposentada, Acapulco,
Catanduva)

Restaurantes, vamos no Pamplona. Vamos naquele de um bairro,
como chama mesmo? Que as criangas adoram ir comer espetinhos, é o
“Esquina do Espetinho”, perto da Sebastido de Moraes, ¢ em um
bairro mesmo, s6 que é numa avenida que é bem movimentada, € um
lugar que, quando queremos comer um espetinho rapidinho, coisa bem
rapida e bem familia, entdo muitas vezes a noite, durante a semana, la
esta aberto. (Regina, funcionaria pablica, 41 anos, Catanduva)

Mesmo residindo em um espaco residencial fechado e valorizando o estilo de
vida distintivo a ele relacionado, as duas moradoras reforcam, em seus depoimentos,

caracteristicas que também compareceram em outros relatos citados adiante, de

valoriza¢@o dessas relagdes denominadas por Regina de “provincianas”. Tais relagdes

2% Empreendimento do Grupo Maranhdo de Catanduva, que atua desde 1969, possuindo trés
estabelecimentos na cidade e dois em S&o José do Rio Preto.
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ligam-se a um tempo anterior de “culturas tradicionais” (GIDDENS, 1991, p. 44), que
contém e perpetuam experiéncias de geragdes**’, evidenciando combinacdes de praticas
espaciais de consumo, que indicam mudangas, mas também permanéncias que ndo se
ddo de maneira igual no contexto de S&o José do Rio Preto. Nessa cidade, as mudancas
pautadas na vivéncia em espacos residenciais fechados, relatadas por seus moradores,
impactam na escolha dos espagos de consumo, para a maioria, bem como numa
desvalorizagdo das “tradicionais” areas e formas de consumo, sobretudo, no centro
tradicional da cidade. Em Catanduva, foi evidenciada uma combinagdo mais
significativa entre “velhas” e “novas” formas de consumir a/na cidade, enquanto em Sdo
José do Rio Preto, 0 abandono de “velhas” formas foi predominante.

Ainda que exista, o afastamento socioespacial entre os diferentes segmentos
socioecondmicos, € menos significativo no contexto intraurbano de Catanduva em
relagéo ao verificado em S&o José do Rio Preto. Porém, quando articulamos escalas de
analise para compreender as praticas espaciais dos entrevistados de Catanduva que se
deslocam para a segunda cidade para compras, identificamos a segmentacao que esta
em curso, na medida em que escolhem o0s shopping centers localizados na area sul,
valorizando os mesmos elementos dos entrevistados de S&o José do Rio Preto.

As falas dos entrevistados de Catanduva evidenciam que as conexdes com 0S
shopping centers de S&o José do Rio Preto séo relevantes para entender esse processo.
A referéncia critica ao Garden Shopping € reveladora de tais conexdes, que sdo
substanciadas por algumas ‘“amenidades”, como a curta distdncia entre as duas
cidades®*®, do ponto de vista dos entrevistados, que pode ser percorrida rapidamente nos
horéarios e dias de preferéncia, pela utilizacdo de automoveis particulares, aumentando
suas possibilidades de articulacdo escalar, ndo somente em relacdo a Sdo José do Rio

Preto, como demonstram as referéncias a compras em Sao Paulo, por exemplo.

47 por outro lado, a tradigdo ndo é inteiramente estatica, porque ela tem que ser reinventada a cada nova
geracdo, conforme esta assume sua heranca cultural, na concepcdo de Giddens (1991, p. 44). Segundo o
autor, a tradicdo ndo so resiste @ mudanga, como permanece num contexto no qual ha, separados, poucos
marcadores temporais e espaciais em cujos termos a mudanca pode ter alguma forma significativa.

8 Aproximadamente 58 Km.
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Vou muito nas lojas de sapato, na Tar6®*, bom, para ser sincera, eu
compro mais em Rio Preto, no shopping mesmo, ou quando eu vou a
Sé&o Paulo, mas, por exemplo, eu fago artesanato, entdo eu uso muito
as lojinhas que tem 14 no centro da cidade [de Catanduva], pra tinta,
pra todas essas coisas. Pra roupa, calgado, eu quase ndo compro aqui.
(Célia, 59 anos, aposentada, Acapulco, Catanduva)

Tais conexdes correspondem parcialmente aquelas identificadas em Séo José do
Rio Preto, baseadas nas imagens e no estilo de vida prdprio desses espacos residenciais
fechados, no ambito dos quais shopping centers sdo representados como espacos

“seguros” para o consumo, devido as logicas que se combinam.

Nos shopping, vocé tem a seguranca, o conforto, liberdade, porque
vocé pode caminhar a vontade, coisa que no centro vocé ja ndo pode.
Acho que o conforto é tudo, pode deixar as criancas andarem a
vontade, tanto que as criangas vdo na frente e aqui dentro [do
Residencial Acapulco] é a mesma coisa. (Regina, funcionaria publica,
41 anos, Acapulco, Catanduva)

Nesse caso, a énfase na questdo da seguranca, proporcionada pelo shopping
center e pelo espaco residencial fechado, chama mais atencdo quando se leva em conta
as particularidades de préaticas caracteristicas da vida cotidiana de uma cidade média nos
limiares, em comparacdo a cidades de tamanhos e complexidades maiores que, no
entanto, sdo desconsideradas pela entrevistada.

Mas, diferente do que observamos em S&o José do Rio Preto, as permanéncias
de préticas de consumo nas lojas no centro tradicional de Catanduva decorrem mais das
opcdes limitadas no contexto intraurbano e de uma valorizacdo (relativa) das relacfes
com vendedores e atendentes de determinadas lojas do que de um interesse em “fazer
economia”.

Alguns aspectos que 0s entrevistados representam como negativos, que
caracterizam o centro tradicional, compareceram nas narrativas tanto de Catanduva
quanto de S&o José do Rio Preto, como o transito excessivo e a falta de estacionamento,
porém, hd menor preocupacdo com a seguranca e com a distingdo social no caso da

primeira cidade.

29 Cujos produtos sio das marcas Carmen Stefans, Schutz e Santa Lolla, produtos franqueados,
destinados tendencialmente para segmentos de médio e alto poder aquisitivo.
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O centro hoje estd com um problema muito grande de estacionamento,
ndo tem mais lugar pra se estacionar, entdo eu acho um ponto
negativo essa coisa do estacionamento. (Célia, 59 anos, aposentada,
Acapulco, Catanduva)

No centro, de ruim, é falta de lugar pra parar, é estacionamento.
(Lucas, 32 anos, comerciante, Acapulco, Catanduva)

Negativo: falta de estacionamento, pra mim esse € o ponto crucial.
Por que eu vou ao centro? Porque eu vou a pé*°, se eu tiver que pegar
carro pra estacionar, eu vou pensar mais em ndo ir. Positivo:
diversidade de lojas, as lojas aqui sao lojas antigas que vocé ja sabe o
que vai encontrar, os vendedores sdo conhecidos, vocé ja sabe como
vai ser atendida, vocé tem uma familiaridade grande nas lojas, a gente
encontra isso: esse aconchego, esse € um ponto bem forte do comércio
de Catanduva. (Marta, 38 anos, empresaria, Acapulco, Catanduva)

Nossa! Lugar de estacionar ndo acha. 1sso é negativo. (Karen, 40 anos,
professora, Acapulco, Catanduva)

A principal diferenca identificada diz respeito aos demais elementos
desvalorizados pelos entrevistados de S&o José do Rio Preto no centro tradicional,
ligados principalmente a presenca majoritaria dos segmentos populares, ja que 0s
segmentos de médio e alto poder aquisitivo optam, de maneira cada vez mais
significativa, por outros espacos de consumo na cidade. Por outro lado, em Catanduva,
no contexto intraurbano, a principal centralidade continua sendo exercida pelo centro
tradicional, tanto para os segmentos de médio como de baixo poder aquisitivo. No seu
espaco publico, ha permanéncia em relacdo a concentracdo do maior fluxo de pessoas,
informacGes, produtos, enfim, a possibilidade do encontro que lhe é prépria, mesmo que
ndo consideremos a sua qualidade, entre sujeitos sociais diferentes
socioeconomicamente.

Se as conexdes estabelecidas através das praticas espaciais dos entrevistados de
Catanduva com o Garden Shopping pouco revelam sobre distin¢do social, quando as
conexdes ultrapassam a escala da cidade e se referem aos shopping centers de Sdo José
do Rio Preto, a valorizacéo da distincao social esta presente, como demonstra a resposta

seguinte:

20 Marta é proprietéria e trabalha em um buffet localizado no centro tradicional, afirmou que vai as lojas
nos intervalos do trabalho.
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Gosto das marcas, da variedade de lojas, livrarias, que eu gosto muito
de livrarias, e 1& no shopping tem algumas que eu gosto, no Rio Preto
Shopping. Entdo eu sempre me resolvo ali no shopping mesmo.
(Célia, 59 anos, aposentada, Acapulco, Catanduva)

Revelando conexdes entre o Residencial Acapulco de Catanduva e os shopping
centers de S8o José do Rio Preto, as praticas de consumo descritas justificam-se ndo
apenas pelo fato de serem espacos fechados, mas também pelas suas estruturas fisicas e
simbélicas que se relacionam ao estilo de vida que eles valorizam. Nesse sentido,
alimentam um habitus (BOURDIEU, 2007), tal como fazem os moradores de espacos
residenciais de Séo José do Rio Preto, ligado a espacos de consumo que colocam esses
sujeitos em sintonia com movimentos, tendéncias e referenciais culturais tipicamente
metropolitanos (GOES, 2013, p. 7), que implicam sua incorporacéo a escala de analise,
como importantes centros de difusdo, onde 6cio e negdcio, producdo e consumo,
necessidade e desejo se mesclam nesse espaco complexo de usos e significados sociais
(ALONSO, 2005, p. 117).

Ao articularmos escalas, verificamos que o gosto, propensdo e aptiddo para a
apropriacdo — material e/ou simbdlica — de determinados objetos e préaticas é a formula
geradora que se encontra na origem desse estilo de vida distintivo (BOURDIEU, 2008,
p. 165), consumido e valorizado pelos sujeitos entrevistados das duas cidades. Nesse
sentido, € significativo que a maneira de se diferenciar no ambito do consumo, descrita
pelos entrevistados de Catanduva, ndo é frequentar o Garden Shopping, tampouco o

Shopping Cidade Norte, mas o Rio Preto Shopping?*.

O shopping daqui [Catanduva] demorou doze anos para ser
construido, entdo o conceito de anos atrads era outro, o nlimero de
automdveis mudou completamente, entendeu? Entdo ele nasceu velho,
quando ele nasceu “mas olha ja estd tudo errado”, em doze anos
muda-se muito, condi¢cdes do comércio, muda muita coisa. E aqui em
Catanduva tem aquela mentalidade de que quem tem um pouco
mais [de dinheiro] vai para Rio Preto no shopping. (Grifos nossos.
Regina, funcionaria publica, 41 anos, Acapulco, Catanduva)

A analise comparativa entre uma cidade média e uma cidade média nos limiares
possibilitou a apreensdo do processo de fragmentacdo socioespesacial, enguanto

processo continuo de producdo do espaco urbano, que aprofunda diferencas.

#! Quando realizamos grande parte das entrevistas com moradores do Residencial Acapulco, de

Catanduva, o lguatemi Rio Preto ndo havia sido inaugurado.
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Embora essas combinagdes entre “novas” ¢ “velhas” formas de consumir nio
deixem de existir em cidades de maior tamanho e complexidade, essa dindmica em uma
cidade média nos limiares reserva suas particularidades na medida em que os lugares e
as areas de frequéncia permanecem sendo 0os mesmos (pelo nimero mais restrito de
opcdes e menores distancias fisicas), 0 que ndo ocorre nas cidades maiores, em que ha
praticas de consumo fora de shopping centers, por exemplo, mas que tendem a se dirigir
para centros comerciais mais proximos as areas de residéncia ou de trabalho, como o
centro comercial em vias de consolidacdo, na area leste de S&o José do Rio Preto, nas
proximidades dos espacos residenciais fechados do Grupo Damha e ao longo das
Avenidas Brigadeiro Faria Lima e José Munia, ou em centros comerciais caracterizados
por elementos que se diferenciam, tanto do ponto de vista objetivo, quanto subjetivo, do
centro tradicional, como o subcentro comercial consolidado na Nova Redentora. De
maneira ainda mais complexa e segmentada, essa dindmica se da na metrépole, que
passa a ser cada vez mais vivida e representada em fragmentos e ndo mais enquanto
uma totalidade.

No contexto da investigacédo, a fragmentacédo se expressa espacialmente a partir
das praticas espaciais e, portanto, dos sujeitos que produzem esses espacos urbanos. As
opcdes por esses espacos fechados, de moradia e consumo, sdo dos sujeitos sociais, mas
dentro de quais possibilidades de escolha? Consideramos que dentro das possibilidades
que sdo fortemente dirigidas pelos agentes econdmicos®?, os quais produzem espagos>>
concretos favoraveis a contextos de interacdo social e estruturas de significacdes, que
atendem aos anseios dessa classe média e correspondem ao estilo de vida distintivo que
desejam no perfodo atual®®*.

E a combinacdo entre a producdo material desses espacos e a busca dos sujeitos
sociais de classe média por lugares cada vez mais exclusivos e excludentes que resulta

no éxito desses empreendimentos. Além disso, 0 mercado criou uma demanda por esses

%2 Guiados pela necessidade de reproducdo do capital no espago urbano, por meio da comercializagdo
dessa nova forma de morar, destinada aqueles que ja possuem casa propria, como se evidenciou entre 0s
entrevistados.

23 As atividades econdmicas em cidades médias, antes preponderantemente afeitas a acéo dos capitais de
alcance local e regional, passaram a receber vetores econdmicos de maior amplitude espacial,
promovendo reestruturacdes de toda ordem, incluso as relativas as praticas dos citadinos em seu cotidiano
de vida nestes espacos (SPOSITO, 2011, p. 11).

% Haja vista 0 pouco éxito dos espagos residenciais fechados langados na década de 1970, em S&o José
do Rio Preto, os quais apenas posteriormente tiveram seus lotes vendidos de maneira mais significativa a
partir da década de 1990.
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espacos e formas de consumir, por meio de uma intensa producéo de subjetividades®®,
preferéncias distintivas e novas necessidades de consumo que diferem dos periodos
anteriores, das “tradicionais” formas de consumir, embora elas ndo tenham deixado de
existir, lancando foco para a valorizacdo de espagos que expressam conforto e
praticidade, combinando-se com a valorizacdo da seguranga e da exclusividade,
portanto, opondo-se a cidade, cada vez mais representada como violenta ou perigosa.

Nesse contexto se confirma a relevancia de pesquisas que caracterizam o
processo de fragmentacdo socioespacial em cidades médias, haja vista que a relacdo
entre urbanizagdo contemporanea e fragmentacao tem sido estabelecida pelos estudiosos
dos espacos metropolitanos (SPOSITO e GOES, 2013, p. 292). A atencdo para as
diferencas que caracterizam o processo de fragmentacdo entre cidades médias com
diferentes graus de complexidade € desdobramento relevante dessa constatacdo em
relacdo ao qual os nossos resultados de pesquisa sdo significativos.

Assim, as praticas de consumo dos entrevistados de Catanduva nos shopping
centers de S&o Jose do Rio Preto reforcam o papel de centralidade que a segunda cidade
exerce no contexto da rede urbana e, a0 mesmo tempo, revelam que a classe média, a
qual possui um importante papel na producdo do espago urbano das cidades
pesquisadas, esta cada vez mais conectada a um sistema global®*® que estrutura muitas
preferéncias de consumo, influenciando em escolhas que transcendem os limites da
propria cidade. Dessa maneira, confirma-se o carater multidimensional e multiescalar da
fragmentacdo (SPOSITO e GOES, 2013, 297).

Em S&o José do Rio Preto, dindmicas como a tendéncia a extensdo e
descontinuidade do espaco urbano, juntamente com a proliferacdo de residenciais
fechados que condicionam o processo de fragmentacdo, sdo ainda mais evidentes. Além
disso, as representacfes sociais negativas e as praticas de separacdo em relacdo aos
espacos de consumo dos segmentos populares, sobretudo o centro tradicional, foram
predominantes nessa cidade.

Sem perder de vista as relacBes entre fragmentacdo espacial e fragmentacédo
social (PREVOT-SCHAPIRA, 2000), constatamos que ha variacdo, conforme o

2% A manipulagdo comercial das imagens ganha centralidade no atual periodo, mediante a publicidade, a
midia e as exposicdes, constituindo performances e espetéculos da trama urbanizada da vida diéria, o que
determina, portanto, uma constante reativacdo de desejos por meio de imagens (FEATHERSTONE, 1995,
p. 100).

% Segundo Sposito e Goes (2013, p. 291), grande parte dos enfoques dados & fragmentacdo tem o
objetivo de qualificar as relacdes entre processos de globalizacdo e alteragdes nos papéis e formas de
estruturacdo das metrdpoles, as quais apoiam as novas logicas de mundializagdo da economia e da
sociedade.
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tamanho e grau de complexidade de cada cidade e de seu espaco urbano, com diferentes
ritmos e intensidades dos processos. Nenhuma cidade pode, portanto, ser compreendida
como completamente fragmentada, ja que 0s processos variam de acordo com as
praticas dos sujeitos sociais que produzem o espa¢o urbano numa dialética entre
sociedade e espaco®’. N&o se trata de comprovar em qual cidade ha maior ou menor
fragmentagdo, mas evidenciar que esse € um processo que exige uma reflexdo a partir
praticas espaciais dos sujeitos®*®, as quais produzem e sdo produzidas pelo espaco
urbano em constante relagdo com as forcas oriundas do sistema maior da organizagao
social.

As conexdes que se evidenciam nas praticas e representacdes sociais
identificadas em Catanduva pautam-se num imaginario semelhante ao identificado em
S&o José do Rio Preto em relacdo aos shopping centers, com tramas de significados
especificos, reconhecidas socialmente, que concebem qualidades a determinados
espacos da(s) cidade(s). Tal constatacéo se contrapde a ideia de Featherstone®®® (1995,
p. 120) de que estamos rumando para uma sociedade sem grupos de status fixos, na qual
a adocdo de estilos de vida fixos por grupos especificos, expressos na escolha de roupas,
atividades de lazer e bens de consumo, estaria sendo ultrapassada. Ao contrario disso, a
pesquisa revela que, no contexto brasileiro, ndo apenas os produtos consumidos pela
classe média, mas também os espacos onde essa pratica se efetiva continuam sendo
significativos para as estratégias de distincdo socioespacial. O espaco torna-se cada vez
mais a propria mercadoria, em um nivel estratégico para o consumo dessa classe média
que almeja exclusividade.

Sendo assim, o estilo de vida distintivo ¢ também composto por um ‘“consumo
distintivo” (ALONSO, 2005, p. 67) e isso assume relevancia particular no contexto de

mudancas em relacdo ao consumo experimentadas no Brasil, sobretudo a partir dos anos

2T Revelando o duplo carater do espaco, simultaneamente uma estrutura ordenadora e uma forma de
acdo, nos termos de Low (2013, p. 27), as estruturas espaciais precisam realizar-se na acdo, mas também
estruturam a acdo. Nesse sentido a dualidade de acéo e estrutura também é a dualidade do espaco; isso
significa que estruturas espaciais geram uma forma de acdo que, na constituicdo de espacos, reproduz
£ssas mesmas estruturas espaciais.

8 Por isso corroboramos a critica de Gottdiener (2010, p. 290). Segundo o autor, 0 momento atual é
aquele em que o espago absoluto de dominac&o politica e econdmica reina de maneira homogénea sobre o
espaco social da vida cotidiana. Gottdiener nos chama atencéo para a necessidade de um olhar mais
apurado para as préticas cotidianas, uma vez que o foco central é na economia e politica. Até 0 momento,
ndo se criou uma linguagem de liberacdo socioespacial necessaria para uma tarefa desse tipo, na medida
em que estamos sobrecarregados com as categorias de economia politica. Sem o novo vocabulério,
segundo o autor, percebe-se que a pratica espacial representa um acidente de comportamento coletivo.

%9 Nao desconsideramos que o autor trata de outro contexto espacotemporal.
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2000%°. Os resultados da pesquisa revelam que, ao invés de um movimento de
superacdo dos grupos de status, os sujeitos pesquisados buscam reforcar posicdes
sociais e espaciais por meio de um estilo de vida distintivo e de praticas de consumo
que se correlacionam com a estrutura de classe. O consumo, portanto, ndo deve ser
compreendido apenas como consumo de valores de uso, de utilidades materiais, mas
primordialmente como o consumo de signos (FEATHERSTONE, 1995, 122) e espacos.

A classe média busca alimentar o estilo de vida distintivo pela preferéncia por
espacos de consumo e produtos cada vez mais exclusivos e que se distinguem daqueles
consumidos pelos batalhadores (SOUZA, 2012), os quais séo classificados cada vez
mais como “‘esteticamente popularizados” (ALONSO, 2005, p. 54). Para essa classe
média, a popularizacdo significa essencialmente uma desvalorizacao.

Além disso, evidencia-se que a introducdo de novos gostos ocorre quando 0s
grupos de baixo status social imitam os gostos dos grupos de alto status, fazendo com
que estes reajam a situacao, adotando novos gostos que deverdo restabelecer e conservar
a distancia original (FEATHERSTONE, 1995, p. 126). A classe média procura, desse
modo, adquirir “bens posicionais” para substanciar o estilo de vida distintivo, em
contraposicdo aos popularizados. Contudo, trata-se de um estilo de vida que é, ao
mesmo tempo, distintivo e de massa, quando considerado a escala global. Localmente é
distincdo, globalmente é identificacdo e, em ambas, os shopping centers e espacos

residenciais fechados exercem papel estratégico.

80 Essas mudancas estdo diretamente relacionadas ao crescimento da renda e do emprego, decorrentes de
dois processos concomitantes: de um lado, expansdo da renda interna, via politicas distributivas e
aumento dos gastos publicos; de outro a ampliacdo e reordenamento de fluxos de capitais em busca de
novos mercados (POCHMANN, 2012).
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CONSIDERACOES FINAIS

A consolidacdo de espacos residenciais fechados e de novas areas comerciais e
de servicos, especialmente dos shopping centers, devem ser compreendidos no ambito
de processos de producdo do espago urbano cada vez mais complexos. Crescentemente
voltados ao atendimento de segmentos socioecondmicos diferentes, em areas
descontinuas da cidade, os espacos fechados e controlados com sistemas de seguranca,
seja de moradia ou de consumo, atendem aos anseios dos sujeitos sociais pesquisados
de fortalecer um estilo de vida cada vez mais distintivo, tanto social quanto
espacialmente, em relacdo ao que representam como desvalorizado na cidade e que
remete a0 modo de vida dos segmentos populares.

A segmentacdo ultrapassa a forma de producdo material do espago urbano e
pode ser verificada também pela dimensdo simbodlica do processo de fragmentacao
socioespacial no plano do cotidiano, vies privilegiado na analise, no ambito desta tese.
Nossa escolha recaiu sobre o enfoque das praticas espaciais e representacdes sociais
porque dao conteudo a cidade, conduzem a vida urbana e reorientam as relagdes entre
espaco e tempo, reafirmando a indubitavel dissociacdo entre eles. Essa perspectiva de
analise ndo apenas revelou a complexidade do processo de fragmentacdo, mas nos
exigiu a incorporacdo das diferentes articulacbes escalares para identificar suas
diferentes expressoes.

Embora o principal foco da investigacdo ndo seja a andlise das duas cidades
como cidades médias, reforcou-se a necessidade de considerar uma pluralidade de
niveis de complexidade e diferencas do processo de fragmentacdo socioespacial que
caracterizam cada uma dela. Nesse sentido, adotamos a nocdo de limiar (BATELLA,
2013), como particularidade que confirma as diferentes possibilidades de leitura dessas
cidades.

O processo de fragmentacdo socioespacial pdde ser verificado em constitui¢do
nas duas cidades pesquisadas, nas duas dimensdes de andlise, objetiva e simbdlica.
Ainda que em Sdo José do Rio Preto a busca pela separacdo socioespacial tenha se
revelado mais significativa que em Catanduva, essa € uma tendéncia que evidenciou
l6gicas de producdo contemporanea do espaco urbano, fundamentais a sua
compreensao.

Os investimentos no setor imobiliario em Catanduva e Sdo José do Rio Preto,

embora com amplitudes diferentes, combinados com a busca pela distingéo
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socioespacial da classe média, que foram os principais sujeitos pesquisados, reorienta a
l6gica de estruturacdo de “tradicionais” e “novas” formas de morar € consumir a/na
cidade, confirmando a hipotese de que estd em curso um processo de fragmentacdo
socioespacial nas duas cidades. No entanto, no trabalho com as entrevistas, o cotidiano
e 0 proprio contexto das cidades médias, ficou evidente uma complexidade maior desse
processo de separacdo, gerando desdobramentos a partir da hipétese inicial. Por isso,
nesse esforco final de sintese analitica, pautamo-nos em dois planos: o intraurbano e das
articulacdes escalares entre as duas cidades.

Sob o discurso da seguranca, 0s sujeitos sociais investigados valorizam um estilo
de vida distintivo socioespacialmente, consomem esses espacos de moradia, assim
como 0s signos e os simbolos a eles associados, que acreditam se assemelhar ao modo
de vida da elite e se distanciar dos segmentos populares; a partir disso, passam a
conceber esses espagos fechados de moradia, cada vez mais, como a Unica forma de
morar na cidade.

A intensificagdo do poder simbdlico atribuido aos espagos residenciais fechados
estd diretamente relacionada a radicalizacdo dos sistemas e medidas de seguranca,
sobretudo em relacdo aos empregados e prestadores de servicos que adentram
cotidianamente 0s espacos internos aos muros. Nesse sentido, os empreendimentos do
Grupo Damha e o Quinta do Golfe, em S&o José do Rio Preto, desempenham papel
central nas falas dos entrevistados das duas cidades, quando citam elementos de
valorizacdo desses espacos de moradia. Sdo considerados modelos, justamente por
causa do rigor dos seus sistemas e medidas de seguranca®®, que sdo, sobretudo,
discriminatorios.

Conforme explicitamos ao longo da tese, isso se mostrou mais intenso no
contexto de S@o José do Rio Preto, em que o mercado imobiliario atende a maior
demanda por esses espacos residenciais fechados, de maneira também a oferecé-los com
atributos que atendam a esses anseios, ou seja, infraestruturas internas cada vez mais
concebidas como exclusivas, mas que sdo, acima de tudo, excludentes. As regras
internas e normas de convivéncia que marcam e hierarquizam as posi¢des diferenciais,
entre moradores e empregados, estdo entre esses atributos valorizados, inclusive porque

ndo seriam possiveis nos espacos publicos.

281 E significativo que apenas um morador do Quinta do Golfe tenha sido entrevistado durante a pesquisa,
mesmo assim, a entrevista foi realizada em outro espago, ou seja, sem as observagdes de campo que
sempre valorizamos.
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Apesar de algumas dessas caracteristicas estarem presentes no Residencial
Acapulco de Catanduva, hé diferencas, a comecar pelo fato de esse ser o Unico espago
residencial fechado consolidado da cidade. Nele ha, além de uma maior valorizagdo das
relacbes entre os moradores, ainda que superficiais, um maior conhecimento dos
empregados e prestadores de servigos que adentram aos espagos internos, o que ameniza
a necessidade de distin¢des e controles tdo rigidos, como encontrados nos residenciais
pesquisados de Sdo José do Rio Preto.

As regras internas tendem a limitar as imprevisibilidades prdprias da cidade, as
negociacdes, as simultaneidades inerentes aos espagos publicos. Assim contribuem para
a conformacdo de uma realidade de crise politica, em relacdo a cidade, pela dificuldade
de compreensdo dos papéis e posicionamentos que 0s sujeitos sociais devem exercer e
assumir em relacéo aos problemas coletivos.

Foi significativo observar que, nos momentos iniciais das entrevistas (principal
base empirica), a inseguranca referida era aquela relacionada a roubos e assaltos, mas,
no seu decorrer, outros elementos que influenciaram na opgdo por morar entre muros
compareceram, de maneira que houve uma diversificacdo dos elementos valorizados e a
seguranca adquiriu um sentido amplo, compondo as tramas do que Magrini (2013)
chama de “imagindrio das cidades inseguras”.

Mesmo depois da mudanca para o espaco residencial fechado, alguns desses
elementos que marcam a relagdo que esses sujeitos estabelecem sobretudo com os
espacos publicos continuam presentes nas novas relacées com o espaco interno. E o
caso das referéncias aos espacos de uso coletivo, como as piscinas e areas de lazer, que
todos os moradores entrevistados afirmaram ndo utilizar com frequéncia, o que
identificamos como um processo de interiorizacdo, de construcéo de fronteiras internas,
demonstrando que, apesar de o mercado vender um estilo de vida que inclui o
estreitamento das relaces entre os moradores, principalmente nos espagos coletivos de
lazer (privados, intra-muros), a vida pratica dos entrevistados nos revela
ressignificacdes dessa logica do mercado, que tende a acirrar uma tendéncia, existente
tanto dentro quanto fora dos muros, de “declinio da vida publica” (SENNETT, 1998).
N&o negamos que a seguranca referida no inicio das entrevistas exerca influéncia na
opcao por morar nesses espacos fechados, mas foi possivel verificar que ela é, acima de
tudo, um alibi.

Diante disso, identificamos ldgicas semelhantes na escolha dos shopping centers

como espacos preferenciais de consumo, haja vista que os entrevistados de S&o José do

227



Rio Preto valorizam um conjunto de elementos indicativos da busca pela distingdo
socioespacial, conformando conexdes com alguns shopping centers, sobretudo o
Iguatemi, e desconexdes, principalmente com o Shopping Cidade Norte, o que expressa
uma segmentacdo objetiva e simbdlica entre as areas sul e norte da cidade. Assim, 0s
sujeitos pesquisados passam a representar e produzir a cidade de forma fragmentada, e
tratam de maneira naturalizada esse processo nas suas falas, durante as entrevistas.

Em S8o José do Rio Preto, verificamos uma ampliacdo e diversificagdo dos

contetidos das 4reas periféricas da cidade®®?

, sobretudo a partir da producdo dos espagos
residenciais fechados, eixos comerciais com a implantagdo de equipamentos comerciais
(e de servicos) e shopping centers. A combinagdo entre investimentos do mercado
imobiliario na producdo desses espacos residenciais fechados nas areas leste e sul,
destinados majoritariamente aos segmentos de média e alta renda, e o desejo destes de
afastamento socioespacial dos segmentos populares, que integra suas estratégias de
distincdo socioespacial, contribui para reorientar a ldgica de estruturacdo de
“tradicionais” e ‘“novas” formas de morar e de consumir a/na cidade, e para a
consolidagéo de novas centralidades.

Na escala intraurbana, a analise comparativa evidenciou logicas e ritmos
diferentes do processo de fragmentacdo socioespacial, uma vez que as praticas e
representagdes sociais ligadas as formas de uma “urbanizagdo precedente” (PREVOT
SCHAPIRA, 2001, p. 38), a tradicional logica centro-periferia, continuam a ser
significativas em Catanduva, com a permanéncia de praticas de consumo no centro
tradicional da cidade. Porém, quando escalas sdo articuladas por meio da difusdo de
valores e das préaticas de consumo que ndo se restringem ao espaco intraurbano de
Catanduva, novas questdes sdo colocadas.

Nesse sentido, as pesquisas sobre cidades médias de diferentes complexidades
implicam a necessidade de pensa-las também a partir de suas relacGes, haja vista que os
proprios entrevistados articulam escalas, atraves de suas praticas cotidianas, que estdo
inseridas em movimentos escalares mais amplos. Esse foi um dos resultados mais
significativos e reveladores a que chegamos sobre a complexidade do processo de
fragmentacdo socioespacial.

As relacdes entre lugares se estabelecem por meio das experiéncias vividas pelos

sujeitos sociais, sendo lugares que integram 0s acervos de experiéncias espaciais, numa

%2 0 que também evidenciaram as pesquisas sobre cidades médias de Sposito e Gdes (2013) e Dal Pozzo
(2014), ainda que com ritmos e intensidades diferentes do processo de reestruturacao.
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relacdo simultanea de valorizagdo de alguns espacos e desvalorizagdo de outros. Essas
cadeias de evocacgéo de lugares que se combinam, como espacos residenciais fechados e
shopping centers, no contexto da investigacdo, formam parte de uma trama de sentidos,
de certos imaginarios, numa relacdo de complementaridade.

A partir dessas combinagdes, hd continuidades entre Catanduva e S&o José do
Rio Preto, seja de fluxos de consumidores que se deslocam, sobretudo da primeira para
a segunda, seja de influéncias simbodlicas, inclusive geradas pelos espacos
metropolitanos, dos espacos de consumo e moradia e do estilo de vida distintivo
socioespacialmente, num processo de difuséo de valores articuladores de escalas.

A atencdo a esses shopping centers foi importante para se compreender que o
movimento de articulacdo escalar compde centralidades que alcancam o ambito
interurbano porque atraem consumidores de outras cidades e sdo espacos onde se
localizam inGmeras franquias e marcas que se globalizam (SPOSITO e GOES, 2013),
que também séo fatores de atracdo da classe média.

Em um esforco de transpor a concepcdo de hierarquizacdo escalar, algumas
questdes emergiram ao longo da pesquisa: haveria uma relacdo linear e proporcional
entre a ampliacdo da escala de analise e a complexidade do processo de fragmentagéo
socioespacial? O menor seria sempre definido pelo maior? Consideramos que nossos
resultados de pesquisa ajudam a respondé-las.

Tomando a escala enquanto fundamento de método e considerando, acima de
tudo, suas possiveis relacdes, chegamos a conclusdo de que ndo se trata de comprovar
em qual cidade ha maior ou menor fragmentacdo socioespacial, mas de evidenciar que a
analise desse processo ndo pode desconsiderar as praticas espaciais dos sujeitos que
articulam escalas em suas praticas cotidianas, dando conteido espacial e temporal ao
processo de separagdo.

O movimento de saltar escalas (SMITH, 2000), a partir dessas articulacdes, €
facilitado porque os sujeitos pesquisados em Catanduva dispdem de condicionantes que
viabilizam o deslocamento e o consumo em Sao José do Rio Preto, ou seja, sdo atributos
dessa classe social que resultam em formas diferentes de compor as espacialidades e
temporalidades urbanas. Ao saltar escalas, esses sujeitos articulam ideias, valores,
elaboram seus discursos e representacGes sociais sobre as cidades e seus diferentes
espacos, de modo a relaciona-los e compara-los de acordo com seus interesses.

E possivel confirmar e desdobrar as hipteses de Sposito e Goes (2013, p. 291),

Magrini (2013) e Dal Pozzo (2015) de que a fragmentacdo socioespacial € um processo
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em curso nas cidades médias de diferentes tamanhos e niveis de complexidade. Embora
cada pesquisa tenha perspectivas particulares de andlise, os resultados da nossa
investigacdo evidenciam ligag0es cada vez mais estreitas entre 0s sujeitos sociais
pesquisados de ambas as cidades com principios que norteiam as préaticas de consumo
em amplas escalas, dos quais muitos sdo materializados nos shopping centers, enguanto
espacos fechados de consumo e lazer.

Mesmo assim, os niveis de complexidade da vida social e de suas relagdes com
as formas de configuracdo e estruturacdo dos espa¢os urbanos nao se equiparam aqueles
observados na metropole. Tal constatacdo reitera a importancia da pesquisa empirica,
especialmente dos contatos com sujeitos sociais e das observagdes de campo, a partir
das quais a confrontacdo entre tedrico e empirico possibilitou o avanco na producdo dos
conhecimentos sobre o urbano, com a problematizagdo de conceitos, como o de
“enclave fortificado” de Caldeira (2000) e de ideias como a de Featherstone (1995)
sobre a constituicdo de uma sociedade sem grupos de status fixos, todas elas bastante
inspiradas nas realidades metropolitanas.

Diante do conjunto de reflexdes realizadas ao longo da pesquisa, por meio das
leituras e desdobramentos das ideias dos autores, das analises das entrevistas, das
observacOes de campo e dos resultados alcancados a partir deles, compreendemos que
atualmente vivemos um periodo em que o0 processo de urbanizacdo desafia o conceito
de urbano enquanto “o lugar onde as pessoas tropecam umas nas outras, entrelagam-se
até ndo mais reconhecerem os fios de suas atividades, enovelam suas situacdes de modo
a engendrar situagdes imprevistas” (LEFEBVRE, 1999, p. 46). As realidades empiricas
pesquisadas ndo evidenciam uma negacdo radical ao proposto pelo autor, haja vista as
praticas, sobretudo de consumo, que permanecem nos espacos publicos e abertos, mas
nos colocam novos desafios para responder aos questionamentos colocados pela
complexificacdo do processo de producdo do espago urbano no contexto brasileiro, a

partir de légicas guiadas pela fragmentacao socioespacial.
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ANEXO I - SISTEMA DE SEGURANCA E REGRAS

CATANDUVA

Residencial Acapulco

Sistema de seguranca

- Muros

- Cerca elétrica sobre os
muros

- Guarita
- Cémeras — na portaria

- Ronda noturna

Regras para os funcionarios

- Empregadas domésticas e
pedreiros: cadastro com nome
completo, RG, CFP, telefone
e endereco; Confeccdo de um
cartdo que deve ser mostrado
na entrada.

- Horério de permanéncia das
7as 17 horas.

Regras para os visitantes

- O porteiro liga para a casa a
ser visitada para confirmar a
entrada;

- Cadastro na portaria, com
nome completo e RG.

Regras de convivéncia

- Limite de velocidade 30
km/h;

- barulho até as 22 horas;

- 0 projeto arquitetbnico da
casa deve ser aprovado pelo
condominio;

- ndo é permitido obras nos
finais de semana.

Outros servigos oferecidos

- Limpeza das areas comuns e
das vias;

- Manutengdo dos jardins do
proprio residencial.
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SAO JOSE DO RIO PRETO

Residencial Damha IV

Sistema de seguranca

- Muros;

- Portaria com trés entradas
separadas, para moradores,
visitantes e de servicos;

- TAG - cartio com
acionamento da  portaria
automatico para moradores;

- Cémeras — na portaria e nos
muros ao redor do
residencial;

- Ronda 24 horas de moto.

Regras para os funcionarios

- Empregadas domésticas,
pedreiros e prestadores de
servigos: cadastro com nome
completo, RG, CFP, telefone,
endereco e  antecedentes
criminais; Confeccdo de um
cartdo que deve ser deixado

na portaria durante a
permanéncia ho  espacgo
interno;

- Horario de permanéncia das
7as 17 horas;

- Nao é permitida a entrada
nos finais de semana.

Regras para os visitantes

- Cadastro na portaria, com
nome completo, RG e placa
do carro, dados impressos no
ticket de entrada, que deve ser
devolvido na saida;

- O porteiro liga para a casa a
ser visitada para confirmar a
entrada.
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Regras de convivéncia

- Velocidade dos carros
limitada;

- barulho até as 23 horas;

- 0 projeto arquitetbnico da
casa deve ser aprovado pelo
condominio;

- ndo sdo permitidas obras e
entrada de empregadas nos
finais de semana;

- Multas para quem ndo
obedecer a regra do horario
limite dos funcionarios.

Outros servicos oferecidos

- Limpeza das &reas comuns e
das vias;

- Manutenc¢éo dos jardins do
préprio residencial;

- Professor de educacdo fisica
na academia e aulas de
dancas.

Residencial Gaivota

Sistema de seguranca

- Muros;

- Portaria com trés entradas
separadas, para moradores,
visitantes e de servicos;

- Cameras — na portaria;
- Ronda 24 horas;

- O porteiro, quando interfona
na casa do morador, confirma
se é ele, pedindo 0 nome.

Regras para os funcionarios

- Empregadas domeésticas,
pedreiros e prestadores de
servigos: cadastro com nome
completo, RG, CFP, telefone,
endereco; Confec¢do de um
cartdo que deve ser deixado
na portaria durante a
permanéncia no  espaco
interno;

- Horério de permanéncia das
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7as 17 horas;

- N&o é permitida a entrada
nos finais de semana. Obras
ndo sdo permitidas finais de
semana.

Regras para os visitantes

- Cadastro na portaria, com
nome completo, RG e placa
do carro, dados impressos no
ticket de entrada, que deve ser
devolvido na saida;

- O porteiro liga para a casa a
ser visitada para confirmar a
entrada.

Regras de convivéncia

- Velocidade dos
limitada;

carros

- barulho até as 23 horas;

- Multas para moradores que
deixam animais de estimacado
soltos.

Outros servicos oferecidos

- Jardinagem das areas em
comum;

- Aulas de danga e ginastica
para moradores;

- Aula de golfe.

Residencial Las Palmas

Sistema de seguranca

- Muros;

- Portaria com trés entradas
separadas, para moradores,
visitantes e de servigos,
cameras de seguranca;

- Segurangas 24 horas.

Regras para os funcionarios

- Empregadas domésticas tém
que fazer o cadastro com
nome completo, RG, CFP,
telefone, enderego;
Confecgdo de um cartdo que
deve ser deixado na portaria
durante a permanéncia no
espaco interno.
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Regras para os visitantes

- Cadastro na portaria, com
nome completo e RG;

- O porteiro liga para a casa a
ser visitada para confirmar a
entrada;

- Visitante s6 pode entrar
caminhando.

Regras de convivéncia

- barulho até as 22 horas.

Residencial Recanto do
Lago

Sistema de seguranca

- Muros;

- Cerca elétrica sobre os
Muros;

- Portaria com trés entradas
separadas, para moradores,
visitantes e de servicos,
cameras de seguranca.

Regras para os funcionarios

- Empregadas domésticas tém
que fazer o cadastro com
nome completo, RG, CFP,
telefone, endereco e
antecedentes criminais;
Confeccdo de um cartdo que
deve ser deixado na portaria
durante a permanéncia no
espaco interno;

- Ronda noturna.

Regras para os visitantes

- Cadastro na portaria, com
nome completo, RG e placa
do carro, dados impressos no
ticket de entrada, que deve ser
devolvido na saida.

Regras de convivéncia

- Velocidade dos
limitada;

carros

- barulho até as 22 horas;

- Multas para moradores que
ultrapassam limite do
barulho;

- Banheiros e vestiarios dos
espacos  coletivos  ficam
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fechados nos horérios que ha
trabalhadores no condominio.

Outros servicos oferecidos

- Professor na academia;

- Diversas atividades
recreativas para as criangas,
principalmente em periodos
de férias.

Residencial Recanto Real

Sistema de seguranca

- Muros;

- Cerca elétrica sobre os
Muros;

- Portaria com trés entradas
separadas, para moradores,
visitantes e de servicos,
cameras de seguranga;

- Ronda noturna com moto e
maquinas para controle dos
segurangas;

- TAG — cartdo com
acionamento da portaria
automatico para moradores

Regras para os funcionarios

- Todos tém que fazer o
cadastro com nome completo,
RG, CFP, telefone, endereco
e antecedentes criminais;
Confeccao de um cartdo que
deve ser deixado na portaria;

- Empregados ndo podem
frequentar areas de lazer,
restaurante e academia sem o
patréo.

Regras para os visitantes

- Cadastro na portaria, com
nome completo, RG e placa
do carro, dados impressos no
ticket de entrada, que deve ser
devolvido na saida;

- Interfonam para a casa do
morador para confirmar a
entrada.
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Regras de convivéncia

- Velocidade dos carros
limitada;

- barulho até as 22 horas.;

- Multas para moradores que
ultrapassam limite do
barulho, limite de velocidade
e uso de drogas ilicitas.

Outros servicos oferecidos

- Jardinagem das &reas em
comum;

- Coleta de lixo e limpeza das
vias.

Village Damha |

Sistema de seguranca

- Muros;

- Concertina clipada sobre os
muros;

- Portaria com trés entradas
separadas, para moradores,
visitantes e de servicos,
cameras de seguranga;

- Ronda noturna;

- TAG - cartio com
acionamento da  portaria
automatico para moradores.

Regras para os funcionarios

- Todos tém que fazer o
cadastro com nome completo,
RG, CFP, telefone, endereco
e antecedentes criminais;

- Confec¢do de um cartdo que
deve ser deixado na portaria;

- Ndo podem circular pelas
vias além dos trajetos de
trabalho;

- Horario de permanéncia das
7as 17 horas.

- Ndo é permitida a entrada
nos finais de semana. Obras
ndo sdo permitidas nos finais
de semana.
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Regras para os visitantes

- Cadastro na portaria, com
nome completo, RG e placa
do carro, dados impressos no
ticket de entrada, que deve ser
devolvido na saida.

- O porteiro liga para a casa a
ser visitada para confirmar a
entrada.

Regras de convivéncia

- Velocidade dos carros
limitada;

- barulho até as 22 horas;

- 0 projeto arquitetbnico da
casa deve ser aprovado pelo
condominio;

- ndo sdo permitidas obras e
prestacbes de servicos nos
finais de semana.

- Multas para quem ndo
obedecer a regra do horario
limite dos funcionarios

Outros servicos oferecidos

- Limpeza das areas comuns e
das vias;

- Manutenc¢éo dos jardins do
proprio residencial

- Aulas de futebol para os
meninos;

- Professor de educacao fisica
na academia.
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ANEXO Il - ROTEIRO DE ENTREVISTA

A. Perfil

A.l. ldade.

A.2. Profissao.

A3. Numero de componentes da familia, idades e profissdes respectivas.

A.4. Renda familiar aproximada.

A.5. Ha quanto tempo moram nesse condominio?

A.6. Onde moravam antes — apartamento ou casa, bairro e cidade, se era préprio
ou alugado.

B. Motivacéo

B.1. Por que morar neste loteamento?

B.2. (Caso tenha mencionado a questéo da inseguranca, sem tentar explica-la): A
que voceé atribui esse aumento da violéncia na cidade?

B.3. Como essa violéncia aparece no seu cotidiano?

B.4. (Caso ndo tenha sido mencionada): Houve alguma ocorréncia violenta com
alguém da sua familia ou alguém proximo, que influenciasse nessa deciséo?

B.5. (Caso ndo tenha sido mencionada): Quais sdo as medidas de seguranca
adotadas pelo condominio?

B.6. VVocé considera adequadas essas medidas?

B.7. Vocé e sua familia adotam medidas de seguranca em sua casa, ou depois
gue mudaram para ca isso ndo foi mais necessario?

B.8. (Caso ndo tenha sido mencionada a questdo da distin¢do social): A decisao
de morar nesse loteamento tem relacdo com sua identidade social ou cultural
com o0s outros moradores?

B.9. (Caso ndo tenha sido mencionada a questdo das condicdes para aquisicao do
terreno ou da residéncia): As condigcdes para adquirir o imovel foram um dos
fatores que influenciaram a escolha pela moradia neste loteamento? Poderia
descrever como isso ocorreu (forma de pagamento...)?

B.10. Considera que foi um bom negdcio? Tem informagdes sobre a valorizacdo
do imdvel? Se fosse adquirir atualmente esse imdvel, teria condigdes econdmicas
para isso?

B. 11. Para vocé, o que significam os muros do condominio? O que ele
representa para vocé?

C. Cotidiano e cidade

C.1. Descreva a rotina da sua familia.

C.2. O que mudou, nessa rotina, quando mudaram para esse loteamento? (o que
fazia antes fora, que agora faz aqui dentro?).
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C.3. (Caso ndo tenha sido mencionado nas duas respostas anteriores): E seus
deslocamentos pela cidade? S&o feitos de carro? Para realizar que tipos de
atividades? Que locais frequenta?

C.4. (Caso nédo tenha sido mencionado nas trés respostas anteriores): Gostaria
que houvesse mais atividades comerciais e de servicos dentro ou perto do
condominio para evitar a frequéncia a outros espacos da cidade?

D. Lazer e cidade

D.1. Como ¢ o lazer da sua familia?

D.2. O que mudou, nesse lazer, quando mudaram para esse loteamento?

D.3. (Caso ndo tenha sido mencionado nas duas respostas anteriores):
Frequentam espacos publicos para o lazer?

D.4. (Caso ndo tenha sido mencionado nas respostas anteriores): Utilizam as
instalagdes de lazer que o condominio possui?

D.5. (Em caso de resposta anterior positiva): Qual a frequéncia dessa utilizacdo?
D.6. (Em caso de resposta anterior negativa): Por que nao utilizam?

D. 7. Em que espacos da cidade realiza seu lazer? Por que escolhe esses espagos?

E. Consumo

Poderia informar quais as areas preferenciais de consumo? Centro principal?
Shopping center? Subcentros de bairros? Galerias comerciais? Em cidades
diferentes da que mora?

E. 1. Poderia citar alguns estabelecimentos que mais frequenta?

E. 2. Por que escolhe estas areas e estabelecimentos para comprar tais produtos e
Servicos?

E. 3. Por que ndo nas outras areas?

E. 4. Utiliza a internet para compras? Para que produtos e servi¢os? Por qué?

E. 5. Utiliza o telefone para compras (pizza, gas...)? Para que produtos e
servicos? Por qué?

E. 6. Faz compras com vendedores que frequentam os ambientes de trabalho ou
em casas de amigos e parentes? De que tipos de produtos e servigos?

E. 7. Prefere comprar em empresas de grandes grupos ou em estabelecimentos
menores em que conhece 0s proprietarios?

E. 8. Aqui em Catanduva/Rio Preto, vocé frequenta mais o centro ou o shopping
Center? Por qué?

E. 8. Como morador (a) de Catanduva/Rio Preto, quando pensa em marcas, lojas
e empresas comerciais, de quais vocé se lembra?

E. 9. Vocé se desloca especialmente para comprar essa(s) marca(s) ou nessas
lojas/empresas?

E. 10. Fale alguns pontos positivos e negativos do centro tradicional da cidade.

E. 11. Para vocé, quais as diferencas entre o shopping center e o centro
tradicional?
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E. 12. Para vocé, existem aspectos semelhantes entre estar no condominio e estar
num shopping center?

F. Vizinhanca

F.1. Vocé conhece seus vizinhos?

F.2. (Em caso de resposta anterior positiva): Costuma realizar atividades
conjuntas com eles?

F.3. Seus filhos mantém relagbes com as criangas da vizinhanga?

G. Visitas

G.1. Vocé e sua familia costumam receber visitas de pessoas que ndo moram no
condominio?

G.2. (Em caso de resposta anterior positiva): As regras desse condominio
interferem nessas visitas?

H. Servicos

H.1. Ha empregados na sua residéncia?

H.2. (Em caso de resposta anterior positiva): Como as regras do condominio
interferem no cotidiano de seus empregados?

H.3. Em que bairro mora(m) seu(s) empregado(s)?

H.4. Quais s@o os servicos oferecidos pelo condominio aos moradores?

H.5. Quais sdo as despesas decorrentes desses servi¢cos? Considera que séo altas,
baixas ou condizentes?

I. Regras

I.1. O que mais vocé pode nos dizer sobre as regras desse condominio?

I.2. (Caso ndo tenha sido mencionado na resposta anterior): Ha problemas com o
cumprimento de algumas regras?

I.3. Vocé ja soube de casos envolvendo problemas de uso de drogas ilicitas, por
exemplo?

I.4. (Em caso de resposta anterior positiva): Vocé notou algum esforco do
condominio, para que esses casos ndo fossem divulgados?

J. Avaliacéo

J.1. Vocé esté satisfeito por morar aqui? Destacar pontos positivos e negativos.
J. 2. Vocé acha que alguma coisa deveria ser mudada no condominio?
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Questdes para o sindico
a. Ha quanto tempo vocé é sindico desse condominio?
b. Quais sdo suas atribui¢des, como sindico?
c. Foram realizadas reformas fisicas no condominio desde o inicio de sua
gestdo? Quais?
Hé planos para novas reformas?
Qual a frequéncia da realizacdo de reunides entre os moradores?
Quais séo os principais assuntos discutidos nas reuniées?
Ha participacdo dos moradores nessas reunides?
Quais sdo as regras do condominio, no que diz respeito ao:
- Transito;
- Entrada e saida de funcionarios e trabalhadores das obras;
- Entrada de visitantes;
- Uso dos espagos coletivos, incluindo também o uso dos visitantes desses
espacos (principalmente nos finais de semana);
- Regras que dizem respeito aos padrdes das construcdes das casas e implantacao
de sistemas de seguranga particulares.

i. Como as regras do condominio interferem no cotidiano de seus
empregados?

J- O que mais vocé pode nos dizer sobre as regras desse condominio?

k. Ha dificuldades no cumprimento dessas regras entre os moradores?

I.  Em pesquisas feitas em grandes condominios, fala-se em dificuldades
com jovens em relacdo as regras, até com casos de uso de droga. VVocés
ja lidaram com esse tipo de problema?

m. (Em caso de resposta anterior positiva): Houve algum esforco do
condominio para que esses casos nao fossem divulgados?

- Pelo fato de ser um loteamento fechado (ou condominio, se for o caso), vocé
nota se as vezes ha alguma dificuldade para definir o que é atribuicdo dos
moradores e 0 que é atribuicdo da prefeitura ou de outro 6rgao do poder publico,
por exemplo, para definir limites de velocidade, colocar sinalizacéo, fazer a coleta
de lixo, resolver casos de conflito entre vizinhos ou ocorréncia de pequenos
delitos?

- Para vocé, quais sdo as maiores dificuldades no trabalho do sindico?

S@ "o o
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ANEXO 111

TICKET DE ENTRADA - RESIDENCIAL RECANTO REAL

PARQUE RESIDENCIAL DAMHA IV
FLAVIO DE SOUZA ARAUJO

BEABZTE2447 2

OBRIGATORIO PORTAR CONSIGO ESTA IDENTIFICACAO
DENTRO DA AREA DO LOTEAMENTO DEVERAO SER
OBEDECIDAS AS NORMAS IMPOSTAS PELA ASSOCIACAD
RESPEITE O LIMITE DE VELOCIDRDE DE 3@ KM/H

BUARDE ESTE TICKET POIS SERA USADO PARA SUR
SAIDA

£ - 27-02/2814 21 23 @7 PORTEIRD JOEL
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ANEXO IV

Quadro: Perfil dos entrevistados — Catanduva — SP

Nome Ficticio | Residencial Namero de residentes | Tempo de Local e tipo de Caracteristicas da
residéncia moradia anterior | familia
Célia Acapulco 2 3 anos Parque Iracema— | Possui um filho,
Casa casado, também
residente do
Acapulco.
Karen Acapulco 4 3 anos Centro— Dois filhos, de 5 e
Apartamento 1 ano de idade.
Lucas Acapulco 4 3 anos Parque Gléria— | Dois filhos, de 12
Casa e 2 anos de idade.
Ligia Acapulco 3 3 anos Centro - Uma filha de 12
Apartamento anos
Marta Acapulco 4 1ano Centro - Dois filhos, de 11
Apartamento e 7 anos de idade.
Mauricio Acapulco 4 1 ano Centro — Dois enteados, de
Apartamento 19 e 12 anos de
idade.
Regina Acapulco 4 5 anos Centro - Dois filhos, de 10
Apartamento e 9 anos de idade.
Rubens Acapulco 3 3 anos Centro - Uma filha de 12
Apartamento anos
Sandra Acapulco 3 2 anos Agudo Romédo - | Um filho de 27
Casa anos.
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ANEXO V

Quadro: Perfil dos entrevistados — Sdo José do Rio Preto — SP

Nome Ficticio | Residencial NUmero de residentes | Tempo de Local e tipo de Caracteristicas da

residéncia moradia anterior | familia

Amanda Damha IV 3 8 anos Centro - Reside com os

Apartamento pais.
Ana Damha V 3 8 meses Centro - Possui uma filha
Apartamento de 27 anos que
reside com ela.
Ariane Las Palmas 2 1ano Centro - N&o possui filhos
Apartamento
Carlos Recanto Real 4 1ano Belém - Possui um filho de
Apartamento 3anos e a
empregada reside
na casa.
Débora Village Damha | 2 5 anos Centro—Casados | Desde que se
pais casou, Débora
reside no Village
Damha I.
Jlnior Quinta do Golfe 4 3 anos Residencial Junior reside com
Recanto Real - 0s pais e uma irma
Casa de 21 anos.
Leticia Recanto Real 3 6 anos Centro - Possui uma filha
Apartamento de 4 anos.
Marcelo Recanto do Lago 5 1ano Centro - Possui trés filhos,
Apartamento de 14, 11 e 8 anos
de idade.

Natélia Gaivota | 2 1ano Bauru - Casa Desde que se
casou Natélia
reside no Gaivota
l.

Olga Damha V 3 8 meses Centro - Reside com os

Apartamento pais.
Rosi Village Damha | 1 2 anos Centro - Reside  sozinha,
Apartamento possui duas filhas
gue estdo casadas
e residem em
outras cidades.
Selma Village Damha | 3 6 anos Centro - Possui um filho de
Apartamento 6 anos.
Vivian Village Damha | 4 1lano Sé&o Paulo - Possui dois filhos,
Apartamento de 7 e 4 anos de

idade.
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