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A gqualidade de ensino nas escolas € o principal objetivo a ser alcancando, porém o que é
qgualidade de ensino? Como alcanca - |14 e quais os parametros capazes de avalia-la? O
objetivo da pesquisa é entender qual a concepcdo dos pesquisadores e dos atores da
educacao no Brasil sobre o termo qualidade de ensino, e quais os fatores de a que levam uma
escola a conquistar a qualidade de ensino segundo as diferentes concep¢des. Para tanto sera
realizado levantamento bibliografico e entrevistas semi-estruturadas com diretores, professores
e pais de alunos, sistematizacdo das entrevistas, relacionando-as com os tedricos previamente
estudados. Até o momento foi realizado o levantamento bibliografico, resultando em 50 livros e
a sistematizacdo desses livros que tratam da qualidade de ensino e avaliacdo da educacéao.
Pretendo contribuir com a area educacional mediante sistematizacdo, analise e avanco da
teméatica e principalmente estimular o estreitamento das rela¢cdes academia e escola.
Palavras-chave: Qualidade de ensino; Avaliacdo da educacéo; Avaliacdo em Larga escala.

1. INTRODUCAO

O processo de se ter a escola como objeto de estudo da Educagdo € algo
relativamente novo e se encontra em fase de estruturacdo. A partir década de 1990, os
pesquisadores adotam uma perspectiva centrada na organizacdo escolar, preocupam-se em
olhar para as organizacfes escolares, analisar, explicar, compreender o que elas fazem em
seu cotidiano, como constroem o0 processo educacional. Russo (2004) denominou este
processo de “mudanca paradigmatica na Administracdo Escolar” e Maia (2004), em pesquisa
realizada sobre as publicacbes da Associacdo Nacional de Politica e Administracdo da
Educacdo (ANPAE), também identificou percurso que culminou com a mudanca de abordagem
em Administracdo escolar na Revista Brasileira de Politica e Administracdo da Educacéo
(RBPAE).

Movimento semelhante aconteceu com a producéo teorica de Portugal que, no inicio da
década de 1990, passa a privilegiar a abordagem da escola como objeto de estudos da
Ciéncia da Educacéo (NOVOA, 1995; CANARIO, 1996). O movimento dos estudos rompe com
0 continum existente entre 0 aluno e o sistema e a escola-organizacdo assume-se como uma
espécie de “entre - dois”, onde se exprime o debate educativo e se realiza a agédo pedagodgica.

No Brasil, a mudanca paradigméatica sobre a qual trata Russo (2004) fez-se pensar na
gualidade de ensino e avaliagdo da educacdo e atualmente o debate sobre a avaliacéo,
principalmente a avaliacdo em larga escala, vem-se estreitando a cada dia, nesse sentido 0s
diferentes autores brasileiros investem em pesquisas sobre as escolas, nas escolas, tentando
entender se as avalia¢cdes tem melhorado a qualidade de ensino nas escolas.

A partir do final da década de 1980 houve a inclusdo da gestdo democratica da
escola publica na Constituicdo Federal e o crescimento das pesquisas que valorizam a
participacdo e a efetivacdo da democratizagcdo da educacdo, mediante, principalmente, a
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concretizagdo de novas formas de organizacdo do trabalho na escola. A gestdo democratica
foi incorporada pela Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (Lei n® 9394/96),
principalmente nos artigos 12, 14 e 15, quando destacam, especificamente, a necessidade de
integracdo escola-comunidade, a participacdo dos docentes na elaboracdo do projeto politico-
pedagdgico, dos pais em 6rgaos colegiados e a progressiva autonomia destinada a escola
publica de educacao béasica. Na década de 1990 o grande desafio foi integrar as contribui¢cdes
realizadas nas Ultimas décadas e construir instrumentos que permitissem ndo somente
analisar o rendimento escolar, mas também “compreender os processos de construcdo de
desigualdade social, tendo em vista a busca de alternativas para sua superacdo” (SOUZA,
1998, p. 167).

Os principios béasicos construidos até o momento necessitavam agora contribuir para
atender as necessidades de democratizagéo social, ja introduzidas na educacao,

Do levantamento realizado foi possivel observar que existem trés niveis de avaliacao:
larga escala (avaliagbes internacionais, nacionais e estaduais); avaliagdo institucional (a
prépria escola realiza para se avaliar); avaliagdo escolar (diagnostica, formativa e somativa),
como a linha de pesquisa que me identifico é sobre politicas publicas e administracdo da
educacao, optei por trabalhar mais detalhadamente com as avaliacdes em larga escala.

Para Souza (1998) programas de avaliagdo como o SAEB (Sistema de Avaliagdo da
Educacdo Bésica) e o0 SARESP (Sistema de Avaliagdo de Rendimento Escolar de Estado de
S&o Paulo) colocam a questdo da qualidade de ensino esperado pela sociedade e a
importancia da equidade da educacédo em nivel macro, levando a escola e aos professores a
superar as defasagens deflagradas dos alunos, que se mostram como resultado de um ensino
desigual, conseqiiéncia da heterogénea condicdo social a que tém sido submetidos os alunos
em Nnosso pais.

A avaliagédo externa para Névoa (1995) € decidida normalmente por razdes de “ordem
institucional”, que estdo ligadas com necessidades de controle organizacional ao nivel de
sistema de ensino; “no entanto, n&o se deve excluir, a possibilidade da avaliagdo externa estar
ligada a dinamicas de desenvolvimento, sobretudo no momento de langamento de reformas
educativas” (p.38).

A avaliacdo em larga escala € importante, pois recolhe indicadores comparativos de
desempenho que servirdo de base para futuras tomadas de decisbes no &mbito da escola e
nas diferentes esferas do sistema educacional. Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM),
Sistema de Avaliacdo da Educacdo Béasica (SAEB) e Sistema de Avaliagdo de Rendimento
Escolar do Estado de S&o Paulo (SARESP) sdo exemplos de avaliagcbes externas.

Vianna (2002) afirma que as avaliagdes no contexto educacional brasileiro séo
promovidas em nivel federal ou seja, pelo Ministério da educacao (SAEB, ENEM) ou Estadual
através das Secretarias de Estado (SARESP) quase sempre ligada a uma instituicdo de ensino
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superior por falta de recursos; porem nota-se certa desarticulacdo entre as instituicbes que
fazem a avaliacdo e os diferentes tipos de clientelas interessadas. O resultado é imediato: “o
comprometimento da validade consequencial dos elementos levantados” (p.64)

As avaliacdes externas citadas até o momento, segundo Pugas (2007) pautam-se
pela “aplicacdo de testes para medicdo do rendimento dos alunos, pelo controle dos resultados
pelo Estado, pela classificacdo e comparacgéo das escolas” (p..31).

Entretanto a avaliacdo em qualquer modalidade, ou qualquer que seja o instrumento
usado deve servir para melhoria da qualidade do ensino, portanto quais a relacdes entre as
avaliacOes e a qualidade de ensino que se tem nas escolas atualmente?

Sendo o objetivo da avaliagdo educacional a melhoria da qualidade de ensino e do
rendimento escolar, cabe ao governo prover meios que interfiram e acompanhem o rendimento
escolar, estabelecendo padrdes de desempenho a nivel nacional. Mas, o que se percebe é
gue a énfase € nos resultados e ndo nos processos que levam a uma melhor qualidade,
levando tais resultados a uma competicdo de “ranking” entre escolas, reduzindo a avaliacdo
externa a mera prestadora de controles através dos testes padronizados, atendendo aos
interesses financeiros de investimento na educagdo buscando alinhd-la as demandas
tecnoldgicas, que exigem uma educacéo de qualidade. (LIBANEO, 2001).

Para Pugas (2007) ndo € necesséario ser contrario a avaliacdo para se criticar as
avaliacbes em larga escala que tém sido aplicadas nas escolas, para ela a avaliacdo esse tipo
de avaliagcéo

Revela, antes, que se considera insuficiente
apenas a avaliagdo do aluno, uma vez que
outros componentes devem ser levados em
conta, como as condicbes das escolas, a
formagao dos professores, entre outros. Se 0
objetivo da avaliagdo € conhecer para intervir
de forma mais eficiente nos problemas
detectados, o que explicaria a premiacdo das
escolas cujos alunos apresentam melhor
desempenho satisfatério? A logica de
intervencdo nao deveria ser outra? (p.31)

Ferreira (2007) entende que para avaliar o ensino é preciso avaliar o processo de
ensino dos alunos com todas as suas caracteristicas e peculiaridades e quanto mais proximo
estivermos do aluno, mais justa sera sua avaliagdo, nesse sentido em um pais tdo grande e
tdo heterogéneo como o Brasil € muito dificil pensarmos em um instrumento que leve em
consideracdo os processos e especificidades de cada regido em uma so6 prova, portanto as
provas em nivel federal pautam-se quase sempre em objetivos politicos e econémicos do

poder vigente, ndo interferindo de modo direto na qualidade de ensino das escolas e sim de
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nameros para efetivacdo das politicas publicas, contrariando o que diz a legislacdo sobre a
prioridade das avaliagdes que em suma € a melhoria da qualidade de ensino.

Do exposto, faz-se necessario a criagdo através de pesquisa da elaboracdo de
instrumento validos e fidedignos, como condicdo indispensavel para interpretacdo e analise
dos dados. Para Ferreira (2007)

A auséncia de precisdo nessa dimensdo
compromete todo 0 processo avaliativo e,
consequentemente, a confiabilidade sobre o
prejuizo de valor atribuido aos resultados da
avaliagdo. Muito mais que uma preocupacao
técnica essa questao diz respeito a garantia da
qgualidade da avaliagdo de  sistemas
educacionais que, em primeira e em Uultima
andlise deve concretizar o objetivo a que se
destina: propiciar acbes de melhoria para a
educacao. (p.91)

O estudo que originou este texto teve como objetivo principal analisar como os livros
brasileiros, entre 1990-2010, estabelecem a relacéo entre avaliacdo da educacéo e qualidade
de ensino.

Apesar de utilizar alguns instrumentos numéricos para evidenciar, principalmente,
guantidade de livros publicados por periodo, a pesquisa foi desenvolvida em uma abordagem
qualitativa, pois se tratou de andlise critica e interpretativa do material coletado, sendo este
constituido pelos livros publicados entre os anos de 1990 a 2010, em primeira edicdo nas
editoras comerciais e universitarias. As palavras-chave na busca dos livros foram: qualidade
de ensino, qualidade da educacdo; avaliacdo da educacdo, avaliacdo do ensino. Em um
primeiro momento, foi realizado o levantamento editorial das obras, através dos sites, por
correio eletrénico, bibliotecas ou ainda contato por telefone com as editoras dos titulos em
primeira edigéo.

Posteriormente, os livros levantados foram sistematizados a partir da identificacdo da
guantidade, titulos e autores por periodo, delimitados em 1990-1995; 1996-2000; 2001-2005;
2006-2010; da andlise do referencial teérico e metodolégico utilizado pelos autores e,
finalmente, da sintese deles. Ao todo, foram listados, respectivamente, 12, 13, 15 e 10 livros,
totalizando 50 livros. Procederemos a sistematizagdo dos livros para analisar o que predomina
sobre a relagéo indicada.

2. A SISTEMATIZAGCAO DAS PUBLICAGCOES DO PERIODO (1990-2010)

Durante a busca foram encontrados 50 livros. Os termos Avaliagdo em Larga escala e
Avaliacdo da aprendizagem obtiveram 9 livros cada um em todo o periodo estudado;
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entretanto € possivel destacar que no primeiro periodo ndo foi identificado nenhum livro que
trata da avaliagdo em larga escala, porem 3 livros tratam da avaliacdo da aprendizagem e nos
periodos sequentes os livros que tratam da avaliagdo em larga escala comecam a aparecer e
aumentar e os livros que tratam da avaliagdo na sala de aula diminuem.Avaliacdo do ensino,
qgue trata da avaliacdo de modo geral e Avaliacao institucional tiveram em todo o periodo
estudado 2 e 4 livros respectivamente. Outro destaque € que foram encontrados 17 livros que
relacionam a qualidade de ensino & democracia, enquanto nove relacionam a qualidade total,
ou seja, a eficiéncia, eficacia, alcance de metas, etc.

Sobre as editora as que mais se destacaram foram Vozes e Artmed, com 4 livros cada
uma, seguidas de Cortez e Papirus com 3 publicagbes e Premier, Moderna e Loyola com 2

livros cada uma; as demais tiveram apenas um livro publicado sobre os assuntos pesquisados.

3.1 Oinicio dos anos 1990

No periodo de 1990- 1995, foram encontrados 9 livros que tratam do tema qualidade de
ensino, destes; 5 relacionam a qualidade com a democracia (GOMES e SOBRINHO, 1992;
BORGES, 1993; DEMO, 1994; ENGUITA e GENTILI, 1994; OLIVEIRA, 1995)

Quatro livros relacionam a qualidade a eficiéncia e eficacia (RAMOS, 1992; MEZOMO,
1993 MEZOMO, 1994; BARBOSA, 1995)

Trés livros que tratam sobre a avaliacdo da educagéo, e todos com foco na avaliacdo
da aprendizagem (SILVA, 1992; LUCKESI, 1995; HAYDT, 1995).

Nesse periodo trés autores néo relacionam qualidade de ensino com avaliacdo (DEMO,
1994; ENGUITA e GENTILI, 1994; OLIVEIRA, 1995).

3.2. O periodo po6s Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (1996-2000)

No periodo de 1996-2000 foi possivel identificar 6 livros que tratam da qualidade de
ensino, sendo que 3 relacionam a qualidade de ensino a “qualidade total” (NISKIER, 1996;
MEZOMO, 1997; HAGREAVES e FULLAN, 2000)

Trés livros relacionam a qualidade a democracia (LINDINGER, 1996; PEREZ, 2000;
PARO, 2000).

Sobre a avaliagdo 7 foram as obras levantadas, destas 4 relacionadas a avaliagdo em
larga escala (BOMENY, 2000; CONHOLATO, 1998; AFONSO, 2000; VIANNA, 2000)

Dois livros tratam da avaliagéo da aprendizagem (RAPHAEL, 1998; CARVALHO, 2000)

Nesse periodo seis livros ndo fazem relacdo entre qualidade de ensino e avaliagao
(LINDINGER, 1996; ROMAO, 1998; HAGREAVES e FULLAN; 2000; AFONSO, 2000; PEREZ,
2000; PARO, 2000).

3.3. Comecgo do Século XXI (2001-2005)
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No periodo de 2001-2005 foi possivel levantar 8 livros que tratam sobre a qualidade de
ensino, sendo que destes 7 relacionam a qualidade a democracia (CAMINI, 2001; MENTOAN,
2001; CAMPOS, 2002; MARCHESI e MARTIN, 2003; BONAMINO, 2004; COLARES, 2005;
BRASLAVSKY, 2005)

Apenas um autor relaciona a qualidade a eficacia, disciplina e eficiéncia da escola
(MONTEOLIVA, 2005).

Sete livros levantados tratam da avaliagéo; trés tratam da avaliagdo em larga escala
(FRANCO 2001; VILLAS BOAS, 2002; FREITAS, 2002)

Trés livros tratam sobre avaliacédo institucional (MELCHIOR, 2001; PUENTES, 2004;
MELCHIOR, 2004)

Nesse periodo apenas dois livros ndo relacionam avaliacdo com a qualidade de ensino
(BRASLAVSKY, 2005; CAMPOS, 2002).

3.4. Os anos mais recentes (2006-2010)

No ultimo periodo pesquisado 2006-2010 foram levantados 10 livros. Destes quatro
livros tratam da qualidade ligada a questdo democrética (BEISIEGEL, 2006; CARREIRA, 2007;
MACHADO, 2009; GADOTTI, 2010).

Nenhum livro sobre “Qualidade Total” foi encontrado.

Sobre a avaliacdo foram sintetizados seis livros, destes quatro tratam da avaliacdo em
larga escala (FREITAS, 2007; MENIN, 2007; GALL, 2007; ALVES, 2007)

Apenas um livro faz referencia a avaliacao institucional (PEPIS, 2007)

Somente um livro, dos encontrados, trata da avaliagdo da aprendizagem (VILLAS
BOAS, 2008)

Nesse periodo dois autores nao relacionam qualidade de ensino com avaliagao
(BEISIEGEL, 2006; MACHADO, 2009).

4- CONCLUSOES

O objetivo deste texto foi contemplar resultados da pesquisa que levantou os livros
publicados por editoras comerciais e universitarias e analisou como estabeleceram relagéo
entre a avaliacdo da educacgéo e a qualidade de ensino, entre os anos de 1990 e 2010. Foram
listados 50 livros no periodo sendo divididos entre 1990-1995 (12 livros); 1996-2000 (13 livros);
2001-2005 (15 livros) e 2006-2010 (10 livros) buscados com as seguintes palavras-chave:
gualidade de ensino, qualidade da educacéo; avaliacdo da educacgéo, avaliacdo do ensino.

No primeiro periodo, foram encontrados nove livros que versam sobre a qualidade de
ensino, sendo o periodo com valores mais expressivos nessa categoria; destes cinco
relacionaram a qualidade de ensino a valores democraticos e quatro relacionaram a escola de

“Qualidade Total”, nesse sentido podemos notar que a qualidade de ensino tinha dois
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discursos bem marcados e diferentes e que tinha producdes dos dois lados. Muitos autores
criticam a autora Cosete Ramos, como sendo a precursora da linha “produtivista” no Brasil, j&
gue a autora foi uma das pioneiras a defender a “Qualidade Total” aplicada na educagéo.
Sobre a avaliagao foram encontrados apenas trés livros e todos tratavam da aprendizagem, ja
gue nesse periodo apenas era aplicada nas escolas a “Prova Brasil”, e ndo se tinha muitas
repercussfes. Trés dos autores ndo relacionaram a qualidade de ensino a avaliacdo d a
educacao.

O segundo periodo é marcado pela aprovacdo da LBD/96 e comeca-se a aplicar o
SARESP em 1996 e 0 Saeb em 1995, portanto podemos analisar nos dados as mudancas que
estavam ocorrendo na época. Seis livros tratam da qualidade de ensino e; ainda trés livros
relacionam a qualidade a eficiéncia, eficacia, cumprimento de metas (Qualidade Total) e trés
relacionam a democracia; ja sobre a avaliagdo dos sete livros encontrados quatro versam
sobre avaliacdo em larga escala, enquanto dois tratam na avaliagdo da aprendizagem e um
trata da avaliagdo do ensino de modo geral. Entretanto seis livros néo relacionam a qualidade
de ensino com a avaliacdo, sendo o0 numero mais expressivo nessa categoria.

No terceiro periodo nota-se uma assimilacdo das mudancas ocorridas, principalmente
sobre a qualidade de ensino, j& que dos oito livros encontrados sobre o assunto; sete
relacionaram a qualidade de ensino a democracia e apenas um livro relaciona ao cumprimento
de metas, eficacia e eficiéncia. Sobre os livros que tratam da avalia¢éo trés livros discutem a
avaliacdo em larga escala, um trata sobre a avaliacdo da aprendizagem e surge uma nova
categoria que é avaliacdo institucional com trés livros, no qual a escola comeca a se auto-
avaliar. Nesse periodo apenas dois livros ndo relacionam a qualidade de ensino com a
avaliacao.

No ultimo periodo, nota-se uma recaida nas publicacbes de livros, entretanto
permanecem os indices do periodo anterior; quatro livros falam de qualidade relacionada a
democracia e nenhum livro mais relaciona a “Qualidade Total”; e dos seis livros encontrados
sobre a avaliacdo quatro tratam da avaliacdo em larga escala; um discute a avaliagdo
institucional e um sobre a avaliacdo da aprendizagem.

Do exposto, podemos considerar que a maioria dos livros estabelece relacéo estreita
entre a avaliacao do ensino e a qualidade da educacao. E é inegavel admitir que a maioria (17)
livros concebem a qualidade de ensino relacionada a uma concep¢do democratica, contra a
minoria (9) que aparecem somente nos dois primeiros periodos estudados defendem uma
“qualidade total” Entretanto, ainda é preciso analisar a concepc¢do dos atores da educacao, o
gue a comunidade escolar concebe por qualidade de ensino, e como as avaliacdes,
especialmente as externas tem repercutido nas escolas e na qualidade de ensino delas; esse

€ 0 préximo passo.
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