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Dedico este trabalho aqueles que reconhecem na educacgdo espaco genuino de didlogo e
possibilidades reais de transformacdo da sociedade.
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Quanto melhor dominamos os géneros tanto mais livremente 0s
empregamos, tanto mais plena e nitidamente descobrimos neles a nossa
individualidade (onde isso € possivel e necessario), refletimos de modo
mais flexivel e sutil a situagdo singular da comunicacdo; em suma,
realizamos de modo mais acabado o0 nosso livre projeto de discurso.
(BAKHTIN, 2011, p. 285).



RESUMO

Os jovens estudantes sdo usuarios, em sua grande maioria, de redes sociais, em que utilizam
linguagens diversas em atividades de compreenséo oral/leitura e producéo oral/escrita. Nessa
situacdo, as praticas de letramento extrapolam o contexto escolar e atingem a vida cotidiana.
No entanto, essas interacdes discursivas nas redes sociais tém ainda pouco espago em um
contexto didatico-pedagogico. Diante dessa realidade, este trabalho tem por objetivo geral a
ampliacdo das praticas de letramento digital de alunos de Ensino Médio de escola técnica
estadual em uma cidade do interior do Estado de S&o Paulo. Para tanto, com o auxilio do livro
didatico e a partir de propostas de producdo textual presentes nele, pretendeu-se realizar
atividades de escrita que atendessem a esse objetivo. A validacdo e disponibilizacdo de
materiais didaticos as escolas da rede publica brasileira por meio de politicas publicas, dentre
as quais destacamos o Plano Nacional do Livro Didatico — PNLD, implementado pelo
Ministério da Educacdo, subsidiam a préatica docente. Nesse contexto, o material utilizado para
0 desenvolvimento das atividades de producdo de texto é o segundo volume da colecédo
Portugués Contemporaneo: dialogo, reflexdo e uso para o Ensino Médio e Técnico dos autores
William Cereja, Carolina Dias Vianna e Christiane Damien, aprovada pelo PNLD 2018-2020.
Para o desenvolvimento desta pesquisa, selecionou-se do material didatico propostas de
producdo de textos de caracteristicas argumentativas/opinativas dos seguintes géneros
discursivos: cartaz, anincio publicitério, resenha critica, entrevista e carta aberta. O foco deste
estudo encontra-se: nas analises da interacdo produzida pelos alunos em rede social,
especificamente um grupo criado no Facebook, quando seus textos sdo publicizados nesse
ambiente; nas analises de relatos pessoais individuais escritos pelos participantes da pesquisa
apos o desenvolvimento das atividades de producdo, publicizacdo dos textos e interacdo no
espaco digital, que contemplam a descricdo de suas experiéncias de escrita na rede social. Como
desdobramento das anélises, verificou-se como se construiram as relagdes de alteridade entre
0s sujeitos participantes da pesquisa. No decorrer deste trabalho, discutiu-se acerca dos
letramentos, principalmente nas praticas de escrita, e como essa ideia é discutida nos
documentos oficiais para a educacdo no Brasil, como os PCN e BNCC, por exemplo, e
apresentaram-se as propostas de producao textual presentes no material didatico utilizado como
suporte para desenvolvimento das atividades. Ademais, para a construcdo do embasamento
tedrico deste estudo, refletiu-se sobre conceitos cunhados pelos estudos bakhtinianos, entre eles
o de didlogo, géneros discursivos, enunciado concreto e alteridade. Como resultados desta
pesquisa destacamos o carater desescolarizado das atividades de escrita quando desenvolvidas
na rede social no que diz respeito a discussdo em relacdo ao conteudo tematico, o estimulo as
praticas de escrita considerando tematicas mais proximas da realidade dos sujeitos da pesquisa
e a construcdo de uma imagem de si e do outro que toca na escolariza¢do quanto ao uso da
linguagem formal em assuntos de cunho social, no cuidado ao escrever criticas no ambiente
digital e na busca pela validacao das opinifes expressas nos comentarios realizados.

Palavras-chave: Géneros discursivos; Alteridade; Letramento digital; Facebook; Praticas de
escrita na escola



ABSTRACT

Young students are mostly users of social networks, in which they use different languages in
oral comprehension/reading and oral/written production activities. In this situation, literacy
practices go beyond the school context and reach everyday life. However, these discursive
interactions in social networks still have little space in a pedagogical didactic context. Given
this reality, this work has the general objective of expanding the literacy practices of high school
students from a state technical school in a city in the interior of the State of S&o Paulo. Therefore,
with the help of the textbook and from the textual production proposals present in it, it was
intended to carry out writing activities that would meet this objective. The validation and
availability of teaching materials to Brazilian public schools through public policies, among
which we highlight the National Textbook Plan — PNLD, implemented by the Ministry of
Education, subsidize teaching practice. In this context, the material used for the development
of text production activities is the second volume of the Contemporary Portuguese collection:
dialogue, reflection and use for Secondary and Technical Education by the authors William
Cereja, Carolina Dias Vianna and Christiane Damien, approved by the PNLD 2018-2020. For
the development of this research, proposals for the production of texts with
argumentative/opinionative characteristics of the following discursive genres were selected
from the didactic material: poster, advertisement, critical review, interview and open letter. The
focus of this study is: in the analysis of the interaction produced by the students in a social
network, specifically a group created on Facebook, when their texts are published in this
environment; in the analysis of individual personal reports written by the research participants
after the development of production activities, publication of texts and interaction in the digital
space, which include the description of their writing experiences on the social network. As a
result of the analyses, it was verified how the alterity relations between the subjects
participating in the research were constructed. In the course of this work, literacies were
discussed, mainly in writing practices, and how this idea is discussed in official documents for
education in Brazil, such as the PCN and BNCC, for example, and the textual production
proposals present in the didactic material used as support for the development of the activities
were presented. Furthermore, for the construction of the theoretical basis of this study, it was
reflected on concepts coined by Bakhtinian studies, among them dialogue, discursive genres,
concrete utterance and alterity. As a result of this research, we highlight the unschooled
character of writing activities when developed on the social network with regard to the
discussion in relation to the thematic content, the stimulation of writing practices considering
themes closer to the reality of the research subjects and the construction of an image of oneself
and the other that touches on schooling regarding the use of formal language in matters of a
social nature, in the care when writing reviews in the digital environment and in the search for
the validation of the opinions expressed in the comments made.

Keywords: Discourse genres; Alterity; Digital literacy; Facebook; Writing practices at school
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1 INTRODUCAO

A leitura e a escrita sdo apropriacdes que fazem parte do cotidiano de grande parte dos
individuos da sociedade moderna. Contudo, ler e escrever séo aprendizados que estdo além da
simples aquisicdo e decodificacdo do signo linguistico. A luz dessa assertiva, podemos entender
que o letramento compreende as préaticas sociais realizadas que vdo além do processo de
alfabetizacdo, isto €, as acBes que o individuo realiza em um determinado contexto historico,
politico e social a partir da leitura e da escrita configuram-se como praticas de letramento.

Nesse sentido, a escola se apresenta, em principio e no decorrer dos tempos, como um
referencial de ensino e aprendizagem para as pessoas, inclusive da leitura e da escrita. No
entanto, ndo se pode sistematizar e limitar a apropria¢do que os individuos tém do texto apenas
ao ambiente escolar. Os jovens estudantes sdo usuarios, em sua grande maioria, de redes sociais,
em que utilizam linguagens diversas em atividades de compreenséo oral/leitura e produgéo
oral/escrita. Nessa situacdo, as préaticas de letramento extrapolam o contexto escolar e atingem
a vida cotidiana. Essas interacdes discursivas nas redes sociais tém ainda pouco espaco em
contexto didatico pedagogico, 0 que justifica a presente pesquisa, na qual desenvolvemos
atividades de producdo escrita de géneros discursivos variados (cartaz, anincio publicitério,
resenha critica, entrevista e carta aberta) — a partir de propostas de producdo presentes em
material didatico — e, posteriormente, publicizamos esses textos em ambiente digital,
especificamente a rede social citada anteriormente. Desse modo, foi nossa intencdo que as
atividades de escrita mediadas pelas redes sociais proporcionassem aos sujeitos da pesquisa a
possibilidade de ampliacdo das praticas de letramento em ambiente digital e o desenvolvimento
do processo interativo. Nesse contexto, nosso interesse foi verificar como se construiria essa
interacdo e como os alunos lidariam com os comentarios direcionados a eles em seus textos
publicados na rede considerando o conceito de alteridade, conforme os estudos bakhtinianos.

Assumimos que a leitura e a escrita de géneros diversos constituem-se como
fundamentais no processo de aprendizagem da lingua, seja ela qual for. E por meio do texto e
suas materialidades que as préaticas de leitura e escrita se tornam significativas aos aprendizes.

A organizagdo das propostas de produgéo textual presentes nos materiais usados para
subsidiar a préatica docente, em especial na colecéo didatica aprovada pelo Programa Nacional
do Livro Didatico - PNLD (2018-2020) para o ensino de Lingua Portuguesa ‘“Portugués
Contempordneo: didlogo, reflexdo e uso”’, comtempla a producdo de géneros do discurso que,

de certo modo, fazem parte do cotidiano dos alunos das escolas brasileiras.
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Isso implica dizer que, quanto mais 0s géneros discursivos explorados nas propostas de
producdo textual presentes nos materiais didaticos adotados pelas escolas fizerem sentido para
os alunos considerando seu uso, suas estruturas composicionais, seus destinatarios, etc., mais
significativa e eficiente sera a aprendizagem daquele(s) género(s) em guestdo, uma vez que se
constituem nas relagdes humanas e nas necessidades de comunicacdo de uma determinada
sociedade em contexto histérico, politico, econémico e social estabelecido.

Nesse sentido, o ensino da lingua pode partir das experiéncias de leituras e producdes
de textos de géneros diversos com o intuito de aproximar a aprendizagem proporcionada nos
bancos da escola das situacdes reais de uso da linguagem. A esse respeito, as reflexdes de
Geraldi em sua obra Portos de Passagem (1997) sobre o uso do texto como ferramenta de

ensino da lingua sdo importantes, pois considera o autor:

(...) a producdo de textos (orais e escritos) como ponto de partida (e ponto de
chegada) de todo o processo de ensino/aprendizagem da lingua. E isto ndo
apenas por inspiracdo ideolégica de devolucao do direito a palavra as classes
desprivilegiadas, para delas ouvirmos a historia, contida e ndo contada, da
grande maioria que hoje ocupa os bancos escolares. Sobretudo, é porque é no
texto que a lingua — objeto de seu estudo - se revela em sua totalidade quer
enquanto conjunto de formas e de seu reaparecimento, quer enquanto discurso
que remete a uma relagdo intersubjetiva constituida no proprio processo de
enunciacdo marcada pela temporalidade e suas dimensdes. (GERALDI, 1997,
p. 135).

Outro ponto defendido pelo autor em sua obra é que no texto se estabelecem, por meio
da linguagem, os discursos e suas intencdes e suas relacfes dialdgicas. Nesse sentido, ao
ensinarmos a lingua aos alunos a partir da producdo textual, de certa maneira retornamos a ideia
do letramento, ou seja, 0 uso social da leitura e da escrita em contextos em que se tentam tornar
a pratica da escrita mais préxima da vida.

Numa esfera institucional e sistematizada da educacdo enquanto adocdo e
desenvolvimento do ensino e aprendizagem da lingua, os documentos oficiais, norte para o
processo de ensino e aprendizagem dos alunos em todas as escolas, publicas e privadas,
espalhadas pelo Brasil orientam a pratica docente no sentido de promover a utilizacdo de
situacOes concretas de aprendizagem, fato que vai ao encontro das reflexdes de Geraldi (1997)
ao defender a aprendizagem do idioma por meio dos textos.

De acordo com os PCN?! — Pardmetros Curriculares Nacionais — para o ensino de Lingua

Portuguesa, inspirados em Bakhtin (2011), todo texto se organiza dentro de determinado género

!Gostariamos de salientar que ndo é nossa intengéo discutir pormenorizadamente a apropriagao que os documentos
oficiais fazem dos estudos bakhtinianos no tocante a nogéo de género discursivo.
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em funcéo das inten¢bes comunicativas, como parte das condicGes de producédo dos discursos,
as quais geram usos sociais que os determinam. Os géneros sdo, portanto, determinados
historicamente, constituindo formas relativamente estaveis de enunciados, disponiveis na
cultura. Entdo, sob essa visdo, a producéo textual configura-se na pratica significativa na vida
social de seus produtores a partir da escolha do género de produgédo (BRASIL, 1997).

Assim, para que o aluno consiga ampliar suas préaticas de escrita € necessario que ele
tenha um interlocutor, ou seja, um destinatario para quem o seu texto sera dirigido. O texto sera
produzido para atender a qual necessidade? Quem sera o leitor? Em qual ambiente o texto
circulard? Haverd publicizacdo do texto em ambientes virtuais ou em redes sociais? S&o
questdes importantes que tém de ser levadas em consideragcdo no momento da produg&o escrita.
Assim sendo, a relacdo dialdgica entre autor, interlocutor e producdes textuais é desejavel

dentro das praticas sociais, uma vez que,

para o aluno aprender a escrever, precisa encontrar interlocutores, colocar-se
em dialogia, encontrar espacos para a atividade humana de expressao, de
modo a articular seus textos a diferentes necessidades e interesses que se
encontram nas suas condi¢des de existéncia, nas suas praticas sociais. (LEAL,
2005, p.66).

Em consonéncia com esse pensamento, Possenti (2011) enfatiza a ampliacdo das
praticas de leitura e escrita por meio de praticas significativas e contextualizadas e nao por
exercicios repetitivos. Nesse sentido, a assertiva do autor rompe com o paradigma do ensino da
lingua tendo como base exercicios decorados e aplicacdo de regras gramaticais e classificaces
dos elementos linguisticos em favor do estudo sobre tais elementos na constituicao dos textos,
que por sua vez sdo repletos de intengdes e sentidos.

Diante desse panorama, as reflexes sobre as relaces dialdgicas entre sujeito-autor,
interlocutor e suas producdes textuais, presentes neste estudo, se fundamentam nos estudos
bakhtinianos do discurso. Importantes estudiosos brasileiros da linguagem como, por exemplo,
Jodo Wanderley Geraldi, José Luiz Fiorin, dentre outros, também nos auxiliardo a enxergar
como os conceitos de didlogo, alteridade, géneros discursivos e enunciado concreto sdo
abordados em propostas de producgdo textual presentes em um volume de uma colegdo didatica
para 0 ensino de portugués no Ensino Médio.

Nesse contexto, a pesquisa se justifica por considerar que o aprendizado da lingua
materna se da nas relagdes dialdgicas entre os usuarios/falantes e os diferentes géneros
discursivos. Por sua vez, a teoria bakhtiniana e do circulo concebe a apropriagdo e o uso da

linguagem pelos seus usuarios em uma perspectiva politica, historica e social, manifestados na



15

materialidade dos géneros discursivos. Pensando nisso, propostas de ensino de lingua materna
orientam as atividades de producdo de texto da escola no sentido de tomar os géneros do
discurso como instrumentos para o uso linguistico de forma a ampliar as atividades de
letramento dos alunos.

Nesse sentido, nosso objetivo geral com esta pesquisa é refletir, a partir dos estudos
bakhtinianos do discurso, sobre as relagdes dialdgicas que se constroem entre sujeitos e suas
producdes textuais no momento em que esses textos sdo disponibilizados em um ambiente
virtual, especificamente o Facebook. Salientamos que esta pesquisa foi aprovada pelo Comité
de Etica e Pesquisa da Universidade Estadual Paulista sob o nimero 18115019.2.0000.5400
(Apéndice 3).

Como objetivos especificos, propomos duas a¢des, quais sejam:

e Refletir sobre como o sujeito-autor lida com os elogios e criticas tecidas nesses
ambientes, bem como sobre as estratégias que os participantes da pesquisa utilizam nas
interacBes com os colegas;

e Investigar tematica e estilisticamente as postagens apresentadas pelos alunos no
Facebook, considerando o contexto digital em que sdo realizadas as atividades didatico-
pedagogicas. Ha presenca de clichés e senso comum? H& marcas caracteristicas da
oralidade e linguagem de baixo caldo ou a linguagem se aproxima daquela do texto
escolar tipico?

Ao estabelecer a interacdo com seus pares nas redes sociais, 0 aluno tem a possibilidade
de refletir sobre seu aprendizado e como isso acontece no ambiente virtual considerando o
conjunto de normas e condutas adequadas para esse ambiente. Essa discussdo compora uma
secdo especifica da tese.

Os sujeitos desta pesquisa sdo cinquentas e trés discentes dos setenta e dois estudantes
de Ensino Médio de escola técnica publica da cidade de Franca/SP, dos quais 0 autor desta tese
é professor de Lingua Portuguesa. O corpus compreende:

a) interagdes discursivas por meio de comentarios em um grupo fechado no
Facebook, criado especificamente para essa atividade pelo professor — essas
interacdes tém por tema textos redigidos pelos estudantes com caracteristicas
argumentativas/opinativas, produzidos a partir de propostas presentes no volume
2 da colecdo Portugués Contemporaneo: dialogo, reflexdo e uso — Ensino
Médio/Componente Curricular: Lingua Portuguesa, dos autores William Cereja,
Carolina Dias Vianna e Christiane Damien - vale salientar que esse material
didatico faz parte do PNLD 2018-2020 (Programa Nacional do Livro Didatico),
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tendo sido escolhido pelos professores da instituigdo escolar em questdo como
suporte pedagdgico para as praticas educativas para o referente periodo;

b) um relato pessoal e individual produzido pelos estudantes ao final do processo
de escrita dos textos, publicizacdo em rede social e interagdo. O modelo do relato
pessoal encontra-se descrito ao final dos itens aspectos metodoldgicos e no
Apéndice A.

Diante do exposto, ressaltamos, aqui, que nosso estudo ndo se trata da andlise da
producdo de géneros discursivos realizada pelos sujeitos da pesquisa, embora nossas reflexdes
contemplem a apresentacdo dessas propostas de producdo textual presentes no material didatico,
conforme pode-se observar no item 3.4 deste texto. O foco de nossa pesquisa, por sua vez,
encontra-se na analise da interacdo produzida pelos alunos em rede social, especificamente o
Facebook, quando seus textos sdo publicizados nesse ambiente e como esse estudante lida com
a visdo que tem de si e do outro. Para embasar essa reflexdo, nos apropriamos dos estudos
bakhtinianos do discurso sobre os conceitos de dialogo, géneros discursivos, enunciado
concreto e alteridade.

Foram disponibilizadas no ambiente digital nove producdes do género cartaz, onze
producdes do género andncio publicitario, dez produgdes do género resenha critica, cinco
producdes do género entrevista e oito produgdes do género carta aberta, totalizando quarenta
e trés producdes textuais relativas a cinco géneros discursivos diferentes. A escolha desses
géneros discursivos se deu em razdo de estarem presentes nas propostas de producdo escrita do
material didatico.

A titulo de orientacdo para a leitura desta tese, destacamos que, na segunda sec¢do,
tratamos dos aspectos tedrico-metodoldgicos da pesquisa: por um lado, apresentamos, uma
contextualizacdo da pesquisa, 0 corpus e 0s sujeitos envolvidos neste estudo, e, por outro lado,
delineamos a perspectiva tedrica que embasa nossas reflexdes — estudos bakhtinianos do
discurso —, assim, essa segunda secdo compreende a fundamentacdo teérico-metodoldgica do
trabalho. Nesse espaco, discutimos tanto sobre a metodologia adotada para desenvolvimento
do trabalho, quanto sobre os conceitos de dialogo, géneros do discurso, alteridade e enunciado
concreto. Essa reflexdo foi muito importante para nossa apropriacao da perspectiva tedrica que
ilumina nossas discussdes e como esses conceitos reverberam nas postagens realizadas pelos
sujeitos da pesquisa na rede social.

A terceira sec¢do traz uma discussdo acerca do conceito de letramento e como ele ecoa

nos documentos oficiais e nas propostas de producéo de textos presentes no material didatico
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utilizado como suporte para desenvolvimento das atividades de escrita. Além disso, refletimos
sobre o conceito de cibercultura e préaticas de letramento digital.

A quarta secdo compreende uma analise da interacdo produzida pelos alunos na rede
social Facebook a partir da publicizacdo dos géneros discursivos produzidos pelos alunos
participantes da pesquisa. Salientamos que os géneros produzidos foram: cartaz, anincio
publicitério, resenha critica, entrevista e carta aberta.

A quinta e Ultima secdo apresenta analise de relatos pessoais produzidos, a partir de um
questionario respondido pelos alunos ao final das atividades de producdo dos géneros
discursivos — apresentados anteriormente — e de toda interacdo realizada no ambiente digital.
Nossa inteng&o, aqui, foi verificar como o aluno lida com as possiveis criticas e elogios tecidos
nesse ambiente e como se constrdi a imagem que tem de si a partir da interacdo com o outro.

Enfim, o trabalho visa contribuir com discussfes sobre o uso das redes sociais feito por
jovens e a utilizacdo dessa pratica de linguagem digital em contexto educacional. Em tempos
de discurso de odio e de violéncia verbal nas redes sociais, entendemos que é preciso refletir
sobre esses usos para a construcao de uma sociedade mais democratica, em que a voz do outro

tem espaco e é ouvida/discutida com respeito e ética.
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2 FUNDAMENTOS TEORICO-METODOLOGICOS

Apresentamos nas linhas a seguir a metodologia utilizada no desenvolvimento da
pesquisa e algumas consideracGes sobre a linha tedrica — estudos bakhtinianos — que iluminou

as reflexdes propostas neste estudo.

2.1 Aspectos metodoldgicos

Como procedimentos metodoldgicos para este estudo estabelecemos a realizacdo de
estudo bibliografico sobre letramento em ambiente digital e estudos bakhtinianos e uma anélise
interpretativa e qualitativa do processo interativo em rede social a partir da publicizacdo de
géneros discursivos produzidos pelos participantes da pesquisa.

Considerando o contexto digital imposto pelo advento da internet, propusemos
atividades tendo em vista a ampliacdo das praticas de letramento dos referidos alunos por meio
da escrita e da publicizacdo de textos com caracteristicas argumentativas/opinativas em
ambiente digital, especificamente em um grupo fechado no Facebook.

Participaram desta pesquisa alunos de trés salas do segundo ano do Ensino Médio do
ano de 2021. A primeira sala com vinte e trés alunos, a segunda com vinte e seis e a terceira
sala também com vinte e trés, totalizando setenta e dois alunos. Desses setenta e dois estudantes,
cinquenta e trés fizeram parte do grupo criado na rede social para compartilhamento das
producdes textuais e postagem dos comentarios. As atividades sincronas e assincronas, aulas e
demais acOes para o desenvolvimento da pesquisa com os alunos foram realizadas de maneira
virtual, em plataforma institucional de ensino, em razéo dos protocolos de distanciamento social
por conta do risco de contaminacédo pela Covid-19. Destacamos que a participacao dos alunos
foi voluntaria e todas a publicagdes dos textos, bem como a interacdo realizada por eles na rede
social se deram a partir do convite feito pelo professor no inicio do ano letivo para participarem
da pesquisa, portanto estas atividades: publicizacdo do texto e interagdo na rede social ndo
foram objeto de avaliagéo sistematizada para a composi¢do de notas individuais evidenciadas
nos relatorios de rendimentos bimestrais da escola.

A partir do inicio do més de agosto desse ano, por determinacéo da superintendéncia da
instituicdo — em observancia aos protocolos sanitarios estabelecidos pelos 6rgdos competentes
—, por meio de um decreto assinado pelo Governador do Estado de Sao Paulo, apenas algumas

aulas passaram a ser presenciais, com rodizios de salas e alunos. No entanto, a presencga do



19

estudante na escola ndo era obrigatdria, uma vez que ele poderia acessar o conteido da aula e
realizar as atividades propostas na plataforma institucional de ensino.

Com relacéo ao material de apoio, salientamos que o livro didatico utilizado foi validado
pelo PNLD 2018-2020 (Programa Nacional do Livro Didatico), tendo sido escolhido pelos
professores da instituicio escolar como suporte pedagdgico para as préaticas educativas. E
pertinente ressaltar que apenas as propostas de produgdo de textos com caracteristicas
argumentativas/opinativas foram contempladas nesta pesquisa, uma vez que, em nOSSO
entendimento, esse recorte possibilitaria mais discussdes no Facebook, especificamente em um
grupo fechado criado para essa finalidade.

A intencdo da pesquisa, como ja& apontado, foi verificar as relagdes dialdgicas entre
alunos e seus textos a partir da sua publicizacdo em ambiente virtual e como se construiu a
interacdo entre 0s sujeitos ao terem seus textos comentados pelos colegas na internet. Nessa
perspectiva, é importante salientar que 0 nosso interesse na coleta desses comentarios/interagdo
manifestou-se na possibilidade de refletirmos sobre os conceitos de dialogo, géneros
discursivos, alteridade e enunciado concreto e como eles se manifestaram nas postagens e
interacdes feitas pelos alunos no ambiente virtual e como o sujeito-autor lida com os elogios e
com as criticas tecidas nesses ambientes

Para publicizagdo dos textos produzidos em sala, foi criado na rede social Facebook um
grupo de discussoes intitulado “Papo cabega”, restrito aos alunos participantes e ao professor.
O nome do grupo foi sugerido pelos préprios alunos no momento em que foi proposta a
atividade para o ano de 2021. L4, foram postados os textos produzidos pelos alunos, gerando
interacdo, objeto de nossa analise.

A adocdo da plataforma Facebook para viabilizar a publicizacdo dos textos e a
consequente interacdo se deu em razéo do fato de que todos os participantes possuiam um perfil
de acesso, eram usuarios constantes da ferramenta e demonstravam dominio das préaticas de
navegacao e interagdo naquele ambiente virtual. Contudo, conforme relato dos participantes, o
uso da plataforma era, predominantemente, para o entretenimento. Muitos deles ja possuiam
suas redes de contatos em comum, antes mesmo de a atividade ser proposta pelo pesquisador,
fato que colaborou para a escolha da rede social como suporte para a coleta de dados da pesquisa.

Para a publicizacdo das producgdes textuais no ambiente virtual pensou-se, a priori, em
cerca de quinze textos de cada um dos cinco géneros discursivos com caracteristicas
argumentativas/opinativas propostos no livro didatico (cartaz, anincio publicitario, entrevista,
carta aberta e resenha critica), isto €, uma média de quatro a cinco textos para cada uma das trés

salas. Dessa maneira, todos os alunos poderiam ter a oportunidade de, ao final das cinco
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propostas de producéo textual, ter seu texto publicado e comentado pelos colegas; contudo, essa
publicacdo do texto no grupo fechado do Facebook foi voluntéria. A possibilidade de o aluno
querer disponibilizar mais de um texto de diferente género discursivo também foi prevista em
razdo da ndo obrigatoriedade da publicizacdo da producéo textual na rede social.

Foram compartilhadas no grupo criado na rede social um total de quarenta e trés
producdes textuais, sendo divididas da seguinte forma: nove cartazes, onze anuncios
publicitarios, dez resenhas criticas, cinco entrevistas e oito cartas abertas.

Para a analise proposta neste trabalho, foi utilizada uma amostragem de quatro
producdes textuais de cada um dos cinco géneros discursivos produzidos, totalizando vinte
producbes. Como critério para a escolha dessa amostragem, estipulamos algumas que
apresentaram conjuntamente, o maior nimero de visualizacBes, curtidas e/ou amadas e
comentarios e algumas em gue esse nimero foi um pouco menor, para que pudéssemos refletir
sobre o(s) motivo(s) pelo(s) qual(is) foram menos comentadas. As producdes textuais nao
analisadas neste texto, mas que também foram publicizadas na rede social e comentadas,
constam dos anexos desta pesquisa, especificamente, o Anexo A.

As atividades de producdo dos cinco géneros discursivos mencionados anteriormente
tiveram seu inicio a partir da segunda quinzena do més de marco do ano de 2021e prosseguiram
até o més de novembro do mesmo ano. Para cada atividade de producdo escrita dos géneros
foram destinadas de trés a quatro aulas, de cinquenta minutos cada, para introducdo dos
aspectos gerais acerca do género discursivo que seria trabalhado naquele momento,
apresentacdo de exemplos diversos para verificacdo dos alunos, explicacBes gerais a respeito
da estrutura composicional, contextos de producéo e esferas de circulacao, estilo, tema, e outros
elementos que, porventura, surgissem no decorrer das aulas. Além disso, mais cinco a seis aulas,
também de cinquenta minutos cada, destinadas a producdo escrita, releitura dos exemplos,
discussao entre professor/aluno e aluno/aluno, releituras e reescrita dos textos.

Em todas as propostas de producdo textual, os alunos tinham liberdade de trabalhar em
duplas, trios ou individualmente, considerando um cenario de aulas remotas por meio de
plataforma institucional de ensino. Ao término do tempo estipulado para que os alunos
produzissem cada um de seus textos, as produgdes foram entregues ao professor que publicizou-
0s na rede social para que fossem discutidos.

A partir desse momento, os alunos puderam comecar as interacdes expondo suas
opini@es, dialogando, curtindo, etc. Esse movimento, em cada um dos géneros compartilhados
no grupo durou cerca de vinte dias que, somado ao tempo despendido com a aulas destinadas a

discussdo e escrita dos textos, totalizou cerca de um més e meio para o trabalho com cada um
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dos cinco géneros discursivos abordados nesta pesquisa. Durante todo esse tempo, os alunos
puderam contribuir com seus comentarios a respeito dos textos publicados naquele espaco.

Em se tratando das andlises as quais nos propusemos a realizar, buscamos investigar
tematica e estilisticamente as postagens produzidas pelos alunos no Facebook, considerando o
contexto digital em que foram realizadas. Nosso interesse centrou-se na resposta as seguintes
questBes: Houve presenca de clichés e senso comum? Houve marcas caracteristicas da
oralidade e linguagem de baixo caldo ou a linguagem se aproximou daquela do texto escolar
tipico?

Nessa perspectiva, a luz dos estudos do Circulo de Bakhtin acerca do carater dialogico
da linguagem e considerando os contextos de produgdo discursiva em momentos socio-
historicos estabelecidos, esferas de circulacdo e publico leitor, buscamos refletir sobre como a
linguagem se manifesta quando materializada nas redes sociais, tendo em vista encontrar as
respostas para as duas indagacgdes elencadas acima.

Enfatizamos que nosso estudo ndo se propds a ensinar ao aluno como escrever um
comentario ou impor-lhe as convencdes de escrita em rede social, mas, sobretudo, entender
como esse sujeito transpde para 0s contextos institucionalizados, como € o caso da escola e as
atividades desenvolvidas dentro dela, a linguagem ja adquirida e manifestada (em diversas
variagdes) em situacfes comunicativas do cotidiano como o uso das redes sociais, por exemplo.

Apbs a producdo de textos de cunho argumentativo e sua postagem no grupo do
Facebook, bem como as atividades de comentar o texto dos colegas e interagir no grupo, foi
solicitado que os alunos relatassem, conforme consta no Apéndice A e no paragrafo seguinte,
como foi a experiéncia da producdo dos textos, da publicizacdo na rede e da interacdo. Ao
solicitarmos a escrita de um relato pessoal individual, nossa intencéo foi trazer a tona uma
nuance importante das reflexdes bakhtinianas: um sujeito-autor capaz de se posicionar frente
aos fatos que o circundam num contexto estabelecido por uma determinada época e por uma
visdo de mundo pré-estabelecidos (BAKHTIN, 2011).

As questdes norteadoras para a escrita do relato pessoal foram as seguintes:

Relate como foi a experiéncia de escrever textos com caracteristicas
argumentativas/opinativas neste ano de 2021. Considere principalmente os seguintes aspectos
em seu relato:

e Como foi para vocé a experiéncia de argumentar sobre 0s temas propostos no livro
didatico, especialmente nas sessdes destinadas a producgéo de textos com caracteristicas

argumentativas/opinativas.
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e Comente suas expectativas no momento em que vocé publicou seus textos no grupo do

Facebook.

e O que vocé sentiu quando leu os comentarios de seus colegas sobre o0s textos que vocé
publicou no Facebook?

e Como foi para vocé escrever comentarios sobre os textos de seus colegas? Foi dificil
comentar? Houve preocupacdo em relacéo a linguagem que vocé usou nos comentarios

(niveis de formalidade, proximidade da norma culta na modalidade escrita)?

e Aponte aspectos positivos e negativos das atividades realizadas. Se tiver sugestdes,
compartilhe-as.

Foram entregues ao professor vinte e sete relatos pessoais referentes aos cinquenta e trés
integrantes do grupo na rede social, sendo dezessete via e-mail e dez manuscritos. Os textos
integrais constam dos anexos, especificamente o Anexo B, deste estudo e, além disso, todos 0s
textos foram arquivados sem identificacdo em arquivo digital para assegurarmos 0s aspectos
éticos da pesquisa. Enfatizamos que a identidade dos alunos foi preservada, conforme
orientacBes do Comité de Etica e Pesquisa da Universidade Estadual Paulista no momento da
aprovacao do projeto de pesquisa sob o nimero 18115019.2.0000.5400, conforme Apéndice C.

Embora as orientagOes para escrita do relato pessoal indicassem uma producéo textual
de estrutura narrativa, os participantes da pesquisa utilizaram as questdes norteadores como um
questionario, respondendo item por item, o que ndo causou empecilhos para gque eles pudessem
expor suas impressoes e sensagdes com relacdo ao ato da escrita e publicizacdo de seus textos
em ambiente digital. Desse modo, foi possivel entendermos, de certa forma, como foi para o
aluno o fato de ter seus textos comentados e também poder comentar os de outros autores no

mesmo espaco virtual.

2.2 Consideracdes tedricas sobre dialogo, géneros discursivos, alteridade e enunciado
concreto em Bakhtin e o Circulo

As reflexdes tecidas neste estudo se fundamentam nos pressupostos teéricos acerca da
analise dialogica do discurso, apresentados pela concepcdo bakhtiniana no que diz respeito a
relacdo dialdgica do sujeito-autor e sua producao textual. Os conceitos de dialogo, género do
discurso e alteridade, apresentados por Bakhtin e o Circulo, de maneira especial na obra A
estética da criagdo verbal, e depois ecoados nas reflexdes de importantes estudiosos brasileiros

da linguagem como, por exemplo, Jodo Wanderley Geraldi, Beth Brait, José Luiz Fiorin, dentre
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outros, constituem-se pilares e objetos de discussdes e andlises imprescindiveis para o
desenvolvimento deste trabalho.

As reflexdes do Circulo de Bakhtin a respeito da linguagem e do discurso apontam para
algumas ideias ou conceitos. Um deles é o de dialogo, corroborando a ideia da linguagem como
sendo constitutiva das relagbes humanas. Em outras palavras, ndo ha uso efetivo da lingua sem
que esteja inserida em um contexto de interacdo social, necessariamente dialdgico.

Nessa perspectiva, os estudos bakhtinianos postulam que o dialogo, quando pensado na

interacdo entre dois ou mais falantes de determinada lingua,

(...) é a forma cléssica de comunicacdo discursiva. Cada réplica, por mais
breve e fragmentaria que seja, possui uma conclusibilidade especifica ao
exprimir certa posi¢do do falante que suscita resposta, em relacdo a qual se
pode assumir uma posicao responsiva. (BAKHTIN, 2011, p. 275).

Essa nocdo de dialogo a qual o fragmento retoma é a pura e simples ideia da conversa
realizada em turnos de interagdes entre os interlocutores de uma interagdo, ou seja, o didlogo
do cotidiano em que cada resposta sugere uma réplica e assim por diante. Assim, as simples
interacBes nas redes sociais ou em quaisquer outros suportes ou midias constituem-se, nesse
sentido, didlogo. Isto é, no que diz respeito as interacfes entre sujeito-autor e leitor, outro
entendimento possivel de se alcancar € o de que os envolvidos podem, a todo e qualquer
momento, manter o didlogo ora estabelecido nas interacdes, ainda que mediado pelas novas
tecnologias da informacdo e comunicacao, especificamente nos grupos privados e paginas das
redes sociais como o Facebook.

Os estudos bakhtinianos postulam que dialogo ndo se restringe a interacao face a face,
a simples conversa, mas se constitui de maneira mais abrangente, alcancando maior amplitude
considerando espacos fisicos e sociais, contextos de producdo e tempos distintos. Esse é o
sentido de dialogo que pretendemos apresentar, aqui, e adotar para nossas reflexdes no
desenvolvimento desta tese.

No ambiente escolar, quando as producGes de textos de caracteristicas
argumentativas/opinativas, por exemplo, sdo propostas, a intengdo é que os alunos tenham a
experiéncia de dialogar com determinadas tematicas que, de certo modo, ja foram objeto de
discussdo em algum outro tempo, espaco e contexto distintos, 0 que exige, necessariamente,
realizar as conexdes com outros textos, temas, etc.

Desse modo, essas “novas vozes” ressignificam os discursos produzidos em outros

contextos, estabelecendo esse diadlogo mais amplo e complexo. Assim, determinar essa relacéo
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dialdgica entre as producdes textuais dos alunos com as tematicas ja abordadas e discutidas em
outros tempos enfatiza esse carater dialdégico da linguagem com aqueles enunciados ja
produzidos em contextos sociais, politicos ou econdmicos distintos.

A ideia de grande tempo, cunhada pelos estudos bakhtinianos, estd relacionada a
caracteristica de inacabamento do didlogo, ou seja, as relagbes dialogicas véo se renovando a

medida em gque novos contextos vao se estabelecendo. Conforme nos ensina Bakhtin,

O grande tempo, o didlogo infinito e inacabavel em que nenhum sentido morre.
(...). Néo existe a primeira nem a ultima palavra, e ndo ha limites para o
contexto dialdgico (este se estende ao passado sem limites e ao futuro sem
limites). Nem os sentidos do passado, isto é, nascidos no diadlogo dos séculos
passados, podem jamais ser estaveis (concluidos, acabados de uma vez por
todas): eles sempre irdo mudar (renovando-se) no processo de
desenvolvimento subsequente, futuro do didlogo. Em qualquer momento do
desenvolvimento do dialogo existem massas imensas e ilimitadas de sentidos
esquecidos, mas em determinados momentos do sucessivo desenvolvimento
do didlogo, em seu curso, tais sentidos serdo relembrados e reviverdo em
forma renovada (em novo contexto). Nao existe nada absolutamente morto:
cada sentido tera sua festa de renovagdo. Questdo do grande tempo.
(BAKHTIN, 2011, p. 409-410).

Desse modo, a no¢do de grande tempo, a qual se referem os estudos bakhtinianos, é
aquela em que os discursos vdo sendo produzidos e ressignificados na medida em que as
demandas de comunicacdo vao surgindo. Isso leva-nos a compreender o fato de tantas tematicas
voltarem a tona em momentos especificos em uma determinada sociedade. Para Bakhtin, o
didlogo transcende a barreira do tempo da interagdo cotidiana tornando-se uma “questdo do
grande tempo”, isto €, nao hd acabamento para aquele discurso especifico. Em qualquer
momento da Histdria em que forem retomados determinados discursos, seus significados se
renovardo, novos sentidos serdo construidos a partir de novos contextos para novos
interlocutores.

Outro ponto interessante da citacdo é a necessidade de haver contextos especificos para
sujeitos especificos em um dado momento politico, socio-historico e econdmico para que as
relacfes dialdgicas entre os diversos discursos j& produzidos passem a ter seus sentidos
renovados a partir da retomada de suas tematicas. Nessa perspectiva, para Bakhtin ndo existe
“nada absolutamente morto”, isto €, as vozes discursivas vao se construindo e se constituindo
a medida em que as demandas por aqueles sentidos vao aparecendo na sociedade.

Nessa perspectiva, quando refletimos sobre o discurso negacionista proferido pelo nosso

atual governo, desqualificando os estudos cientificos, cortando verbas destinadas ao
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desenvolvimento das pesquisas em universidades publicas, percebemos que esse discurso
reverbera outros discursos produzidos em outros momentos na historia.

Ainda sob essa mesma 6tica, quando se defende, ainda hoje, no Brasil, a necessidade de
viver sob um regime militar, por exemplo, esse mesmo discurso ja era entoado ha algumas
décadas por pessoas que julgavam essa necessidade real. De acordo com o conceito de grande
tempo, apresentado pelos estudos bakhtinianos, o didlogo estabelecido entre o discurso
proferido décadas e retomado nos dias de hoje esta situado nesse grande tempo.

Outro exemplo que pode elucidar esse conceito refere-se a uma ideia propagada ha
séculos. Quando na Idade Média havia o forte pensamento de que o planeta Terra se apresentava
de forma plana e ndo da forma como a ciéncia nos mostrou no decorrer dos tempos e hoje, mais
de quinhentos anos depois, esse discurso defendido por tantas pessoas ainda é presente
(particularmente na sociedade brasileira), fica evidente, entdo, o didlogo entre os discursos,
porém para uma sociedade outra e estabelecido em um grande tempo.

Nesse sentido, no que tange a nocéao de dialogo, essa interacdo serd sempre dialdgica,
isto €, ndo apenas os turnos dos enunciados daqueles envolvidos no processo comunicativo sao
dialdgicos, mas, a todo e qualquer momento, pode-se acessar, dependendo da necessidade e
intencionalidade dos sujeitos, outros espacos, contextos e tempos distintos, tornando essa ideia
de didlogo mais abrangente e complexa.

Outro conceito também importante para nossas reflexdes é apresentado por Bakhtin
(2011) no ensaio Os Géneros do Discurso, publicado na coletanea Estética da criacéo verbal.
Nele, o autor explica varios aspectos constituintes da linguagem e da interacdo, dentre eles o

conceito de géneros do discurso. Para o autor,

A vontade discursiva do falante se realiza antes de tudo na escolha de um
género de discurso. Essa escolha é determinada pela especificidade de um
dado campo da comunicacdo discursiva, por consideragdes semantico-objetais
(teméticas), pela situagdo concreta da comunicagdo discursiva, pela
composicdo pessoal dos seus participantes etc. A intencdo discursiva do
falante, com toda a sua individualidade e subjetividade, é em seguida aplicada
e adaptada ao género escolhido, constitui-se e desenvolve-se em uma
determinada forma de género (...) (BAKHTIN, 2011, p. 282).

Com relagdo aos dois primeiros periodos da transcri¢do acima, no tocante a escolha do
género, Bakhtin ja aponta para o fato de que as a¢fes discursivas sdo materializadas pelos
géneros do discurso, ou seja, manifestacfes orais ou escritas da lingua que exercem
determinados objetivos dentro de um contexto de interacédo social, politica, econdmica etc. 1sso

implica dizer que, dependendo dos interlocutores e do contexto da interagdo, havera essa
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escolha/ado¢do de géneros que atendam & demanda comunicativa e eles, por sua vez, ndo sao
estaticos, ou seja, tendem a mudanga e a adequagdo ao uso.

Para elucidar essa assertiva, tomemos como exemplo a situacdo em que amigos se
encontram em determinado local e iniciam uma conversa sobre fatos do cotidiano de suas vidas.
A maneira como se comportam e expressam suas ideias, como fazem uso da linguagem gestual,
as referéncias que fazem a outros assuntos, comuns as suas vivéncias, vao se constituindo em
forma de géneros do discurso.

Outros géneros do discurso aparecem quando pensamos, por exemplo, no universo
digital e nas diversas manifestacGes de enunciados que o compreendem, como 0s hipertextos,
0s chats, os blogs, os e-mails, dentre outros. A necessidade de interacdo entre os sujeitos se
modificou, a velocidade e a praticidade com a qual se obtém informacdes ganharam,
notoriamente, espaco na vida contemporanea. Assim, as mensagens eletrénicas praticamente
substituiram as tradicionais cartas enviadas pelos correios, as ligacOes realizadas pelos
aparelhos telefonicos foram superadas pelas mensagens instantaneas de video e dudio realizadas
pelos aplicativos presentes nos aparelhos celulares, entre tantas outras ferramentas tecnolégicas
hoje disponiveis que revelam as caracteristicas citadas anteriormente

Desse modo, avangamos para 0 que expressa o terceiro periodo da citacdo anteriormente
transcrita, que é justamente a ideia de que a “intengdo discursiva do enunciador desenvolver-se
em uma determinada forma de género”, ou seja, a escolha do género sofre influéncia direta dos
fatores extralinguisticos, inerentes ao ato da enunciaggo, pois “até mesmo no bate-papo mais
descontraido e livre nés moldamos nosso discurso por determinadas formas de géneros (...)”
(BAKHTIN, 2011, p. 282).

Nesse sentido, no momento em que for proposta aos alunos a escrita de textos como
expressdo de sua individualidade, sensibilidade e maneira de experienciar as situaces do
cotidiano que Ihes sdo inerentes, tal acdo exigira deles um posicionamento frente aquilo que se
objetivara dizer dentro de um contexto pré-estabelecido pelos interlocutores. Para isso, serdo
necessarias a escolha de géneros do discurso.

Quanto mais forem realizadas atividades que favorecam a producdo de discursos, orais
ou escritos, mais facilmente os alunos poderdo fazer uso dos diversos géneros, expressando,
assim, sua subjetividade e reflexdo frente aos fatos da realidade na qual estéo inseridos. A

respeito disso, Bakhtin postula que

Quanto melhor dominamos 0s géneros tanto mais livremente os empregamos,
tanto mais plena e nitidamente descobrimos neles a nossa individualidade
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(onde isso é possivel e necessario), refletimos de modo mais flexivel e sutil a
situacdo singular da comunicacdo; em suma, realizamos de modo mais
acabado o nosso livre projeto de discurso. (BAKHTIN, 2011, p. 285).

O autor aponta para o fato de que, a medida em que vamos produzindo os discursos e
nos entregando as interacdes, mais nos tornamos melhores usuarios dos diversos géneros.
Ademais, encontramos no uso consciente e frequente dos géneros discursivos a expressao plena
da identidade e dentro dos contextos de interacéo.

E interessante pensar que, quando um género discursivo é trabalhado na escola por meio
de uma proposta de producado textual, essa atividade ganha um significado novo — talvez por
estar numa situacdo real de producdo — quando, por exemplo, o texto é publicizado na internet,
especificamente nas redes sociais, pois pode alcancar outros leitores, que ndo apenas o professor,
pode gerar discussGes, posicionamentos contrarios ou favoraveis, etc. A internet se torna, entéo,
um lugar de exposicdo, de critica, de embate de vozes.

Nesse sentido, a rede social € um espaco onde 0s géneros se materializam e se
constituem a partir da palavra do outro. Dependendo do contexto de publicacdo e destinacao,
ha pouca preocupacdo com as estruturas daquele género ou com a linguagem a ser utilizada. O
que realmente importa, em alguns casos, € que a mensagem seja transmitida e a opinido sobre
algo seja estabelecida e propagada.

No processo de interacdo nas redes sociais, especificamente, o Facebook, além das
publicacdes realizadas por seus usuarios, ha os comentarios referentes aquelas publicacdes, o
gue também se constitui como um género discursivo especifico. Esses comentarios, por sua vez,
se apresentam pelo registro da linguagem verbal e ndo verbal, caracteristica marcante das
interacbes em rede social. Em se tratando da linguagem ndo verbal, é bastante comum a
presenca de imagens, simbolos representativos de ideias como, por exemplo, um coracao para
exprimir que alguém amou a postagem ou o0 comentario, 0s emojis.

Desse modo, 0s géneros discursivos produzidos na escola, tanto em contextos mais
formais e ligados a manutencdo da vida da instituicdo, como os documentos oficiais, por
exemplo, quanto os géneros trabalhados em sala de aula, especificamente nas aulas de lingua
portuguesa, tais como a dissertagdo escolar, sao importantes para a manutencao da interagéo
nos mais diversos contextos das atividades humanas.

Dentro desse contexto de producdo de géneros discursivos, como seria possivel
desenvolver atividades de escrita considerando a teoria bakhtiniana, especificamente nas aulas

de Lingua Portuguesa destinadas & producdo de textos? A resposta a essa pergunta pode ser
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dada de diversas maneiras, depende sob qual viés metodolégico queremos aplicar as reflexdes
dos estudos do Circulo.

Em se tratando, especificamente, do ensino de escrita, hoje, ja observamos praticas
escolares que consideram alguns elementos ou conceitos bakhtinianos como contetido tematico,
constituicdo composicional e estilo. Mas para uma abordagem bakhtiniana, de fato, torna-se
necessario recolocar o género discursivo a ser abordado na vida, isto €, pensar como o0 género
discursivo funciona nas relagdes sociais dos individuos, dentro de um contexto sécio-histérico
e politico estabelecido.

Para elucidar o que foi dito acima, se pretendemos ensinar, por exemplo, um género
discursivo como a receita culinéria, antes de nos preocuparmos com relacdo ao contetdo
tematico, a construgdo composicional e ao estilo desse género, deveriamos fazer, em primeiro
lugar, antes mesmo de sua escrita, algumas indagaces como, por exemplo: Quando esse género
surgiu? Quem escreve esse género? Para quem esse género é dirigido? Qual a finalidade desse
género?

Entdo, com relacdo a receita culinaria, poderiamos pensar: quando surgiu a receita
culinaria? E mesmo que seja muito dificil recuperar exatamente quando surgiram as primeiras
receitas culinarias, apenas de termos essa preocupacao isso ja mostra que, enquanto professores
que pretendem trabalhar com o ensino de lingua materna sob o viés dos estudos bakhtinianos
do discurso, estamos preocupados em estabelecer o lugar desse género na vida.

Alias, pensar quando surgiu o género discursivo receita culinaria nos levaria a outras
questdes como, por exemplo: Serd que antes, as receitas culinarias que hoje se encontram
escritas, ndo eram transmitidas oralmente? Quem escreve as receitas? Para quem essas receitas
sdo escritas? Sera que os escritores de receitas culinarias sdo apenas mulheres e se destinam a
apenas mulheres, donas de casa? Ou hoje esse perfil vem mudando? Em quais suportes essas
receitas circulam? E apenas em papel ou os meios digitais impactam o modo como essas
receitas hoje sdo produzidas, consumidas e circuladas? E qual a finalidade desse género? Para
que serve na vida? Ele serve apenas para o objetivo ébvio de cozinhar, de aprender a cozinhar?
Ou ele tem outras finalidades? Procuramos uma receita culinria porque queremos agradar
alguém com determinado prato, ou porque buscamos uma alimentacdo saudavel que nédo
conseguiriamos facilmente se nés mesmos nao cozinhassemos? Talvez seja porque precisamos
de uma alimentacdo diferenciada, ja que temos restri¢cdes acerca do que precisamos e podemos
comer? Nessa perspectiva, existem varias finalidades em razdo das quais determinados sujeitos

buscardo escrever aquele género discursivo especifico.
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Se penséassemos em outro género discursivo como a reportagem, caberiam as mesmas
indagacBes. Quando surgiram as reportagens, em que época? Em que sociedades? Quem
escrevia as reportagens? Qual era o interesse na escrita e circulacdo desse género? Era apenas
de transmitir informacGes? Seriam informacdes oficiais ou apenas fatos cotidianos? Quais eram
os veiculos de comunicacdo em que elas circulavam? Quem eram os leitores das reportagens?
Seré que hoje sdo 0s mesmos autores, sao 0s mesmos leitores? Serd que os meios digitais vém
impactando quem escreve, quem Ié e 0 modo como circula a reportagem? Dessa forma, essas
sdo questdes que precisam ser consideradas no intuito de realizar um trabalho com géneros
discursivos dentro de uma abordagem bakhtiniana.

Outro género discursivo que podemos trazer ao bojo da discussdo, a titulo de
exemplificacdo, € a carta. Também para ele, 0s mesmos questionamentos podem ser realizados.
Quem escreveu as primeiras cartas de que temos registros hoje? Em que tempo especifico da
historia foram produzidas? Para quais destinatarios? Quais os assuntos tratados nas primeiras
cartas? Eram cartas trocadas entre membros de mesma familia ou de familias distintas? Eram
cartas com teor comercial ou afetivo? Como eram enviadas as cartas? Eram escritas em qual
material antes do papel? Como eram anotados os dados do remetente e do destinatario? Que
tipo de linguagem era utilizada nas primeiras cartas? Como foi a circulagio dessas cartas ao
longo dos tempos? Hoje, com 0s meios eletrénicos e as midias digitais, o processo de produc¢éo
desse género discursivo sofreu alguma alteracdo? As cartas tornaram-se obsoletas e deram lugar
aos e-mails e outros tipos de mensagens nas midias digitais? Em quais contextos de
comunicacdo elas sdo utilizadas?

Percebemos que, a partir desse viés tedrico, é imprescindivel olharmos, primeiramente,
para o lugar que esse género discursivo ocupa na vida das pessoas que, de alguma forma, dele
fazem uso. Dessa forma, quando o professor de Lingua Portuguesa se propde a ensinar qualquer
género discursivo na sala de aula considerando os estudos do Circulo de Bakhtin, as reflexdes,
realmente, extrapolam o olhar para o tripé contetdo tematico/construcdo composicional/estilo.
Nesse sentido, antes de irmos ao texto, necessitamos olhar para a vida e seus diversos e
diferentes contextos de comunicagdo, ou seja, os estudos bakhtinianos defendem uma
abordagem da vida ao texto e ndo o contrario.

Isso implica dizer que, assim como a producdo de uma dissertacdo escolar, de um conto,
de uma cronica, de um poema, de uma carta, etc., tem sua importancia no processo de
aprendizagem dos alunos, a escrita de um comentario nas redes sociais ou uma postagem na
internet também o tem, pois, todos esses géneros discursivos fazem parte do cotidiano de uma

grande parcela da populagéo, principalmente daquela que tem acesso as midias digitais.
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Outro conceito no qual se ancora esta pesquisa é o de alteridade. O homem é um ser
social, é o ser da interacdo, do embate de vozes que atribuem significados e valores a outras
vozes, outros discursos. Ha nele, no sujeito, a necessidade do dialogo, da expressao da palavra,
do posicionamento, ainda que de maneira nao verbalizada. Nesse contexto, é preciso considerar
o0 conceito de alteridade e suas implicagdes préaticas nos processos de leitura, escrita, enfim, da
enunciagao, pois “em Bakhtin, o sujeito € o da interlocucdo. Por isso, ¢ no didlogo que se traduz
a sua heterogeneidade, pois o eu sé se constitui na alteridade com o outro” (ZASSO, 2006, p.
127).

As reflexdes do Circulo postulam que a estrutura da enunciacdo é inteiramente
determinada pelas relagdes sociais, pela interacdo com o outro e pelo outro. Elas postulam que
“a situagdo social mais proxima e o0 ambiente social mais amplo determinam completamente e,
por assim dizer, de dentro, a estrutura do enunciado” (VOLOCHINOV, 2017, p. 206). Nesse
sentido, a enunciacdo € um puro produto da interacdo social e o centro organizador de toda
enunciacdo, de toda expressdo; ndo € interior, mas exterior, pois esta situado no meio social que
envolve o individuo.

Na concepcdo bakhtiniana, por mais que as vozes sejam unicas, 0 eu somente é capaz
de construir e reconhecer sua imagem por meio de um processo de interagdo com 0 outro ou,
mais precisamente, o eu s existe a partir do didlogo com o outro. E, pois, na interagdo com
outras vozes e consciéncias que o eu se define e reflete sua individualidade, sua identidade,
visto que, pela relacdo dialdgica, os interlocutores expressam, mutuamente, opinides e ideais.

Bezerra (2005, p. 194) complementa dizendo que "eu me projeto no outro que também
se projeta em mim, nossa comunicacao dialdgica requer que meu reflexo se projete nele e o
dele em mim". Isso implica que o eu se compreende quando olha para o outro e, por mais que
existam diferencas entre ambos, 0 processo comunicativo somente se estabelece pela interacéo
de suas vozes, de seus sentidos e, consequentemente, por sua relacao dialogica.

Seguindo essa linha de pensamento, os estudos bakhtinianos ressaltam que, como seres
em constante evolucdo e passiveis de mudancgas, 0S sujeitos e suas vozes se caracterizam,
sobretudo, pela inconclusibilidade, pelo inacabamento, pois o valor conferido a figura
do outro, capaz de falar e responder por si mesmo, transforma a lingua e sua realidade social
em uma fonte inesgotavel de interacdes e dialogos. Somente a voz que soa sem a presenca
interativa de outra voz, ou consciéncia, e que se mostra surda a voz do outro, as suas
perspectivas e respostas, revela-se acabada em si mesma pelo seu autoritarismo, ou seja, ndo se

permite ser provocado pela responsividade do outro (FIGUEIREDO, 2012).
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Face a essas consideragdes, se 0 sujeito € aquele que produz enunciado para outrem,
entdo, inevitavelmente, no processo de interlocucdo, de didlogo, sempre haverd um eu e um tu
conferindo significados para suas interacdes.

O professor Valdemir Miotello, em aula inaugural do Programa de Pos-graduacdo em
Educacdo da Universidade Federal da Fronteira do Sul, em Chapec6-SC, discorre sobre o
conceito de alteridade em Bakhtin. Suas consideragdes iluminam bastante o entendimento de
como essa ideia se concretiza no desenvolvimento desta pesquisa. De acordo com suas
reflexdes, pode-se considerar ““a alteridade como ponto de partida, o alter, 0 outro. Ele sendo o
lugar que me altera (...) € isso que € constitutivo do ser humano” (MIOTELLO, 2018, pag. 25).

Partindo desse ponto e pensando nas relacBes dialdgicas estabelecidas pelos
comentarios dos participantes da pesquisa, das respostas dadas a cada interacdo, percebe-se que
¢ a partir da resposta do outro, da palavra do outro, dos comentarios do outro, que 0 eu se
constitui e também se posiciona. O texto publicizado na rede social, independentemente do
género discursivo utilizado para sua materializa¢do, ja ndo é mais o mesmo quando lido por
outros sujeitos, pois recebe dos seus leitores juizos de valores diversos, é alterado pelo olhar e
pelo posicionamento do outro.

Nessa perspectiva, as redes sociais também se constituem como espagos legitimos para
a alteridade. Pressupfe-se que, nas redes, a interacdes, o dialogo, a troca de pensamentos,
opinides e posicionamentos encontram seu lugar em razéo da alteridade. Nenhum enunciado se
constitui por si so, é atravessado pela palavra do outro, da iniciativa do outro, da interacdo com
0 outro que o primeiro é revestido de significado.

Na tentativa de elucidar essa assertiva, um enunciado que carrega em si uma tematica
polémica, por exemplo, s6 o é dessa forma por conta da palavra do outro que o constitui como
polémico, isto &, se ndo ha a voz do outro dizendo que aguele enunciado é polémico, ele o deixa
de ser. Dessa forma, esse olhar para o outro que constitui o eu, advindo das reflexées do Circulo
de Bakhtin, reflete a natureza das relagbes humanas, que carregam esse embate de vozes que
vao se constituindo a medida em que se materializam.

Seguindo essa linha de raciocinio, a partir da resposta do outro, € necessario que haja a
abertura para ouvir aquilo que o outro tem a dizer para que a alteridade se estabeleca. Nesse
contexto, quando se publica um género discursivo na internet ou nas redes sociais, 0 eu autor
de tal enunciado precisa, necessariamente, estar atento a voz do outro para que ele se constitua
enquanto enunciado e/ou enunciador. E importante considerar que, na maioria das vezes, esse

autor ndo esta, de fato, atento a voz do outro nesse ambiente. Nesse sentido, é possivel haver
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diferencas entre as préaticas enunciativas em ambientes digitais e o exercicio em sala de aula,
pois “na vida real” a ideia €, muitas vezes, confrontar a posi¢ao do outro.

A esse respeito, Miotello salienta que é importante “estar na escuta. Eu ndo sou quem
falo, sou eu quem escuta. O outro € quem fala, e ndo o eu.” (MIOTELLO, 2018, pag. 25).

As ideias apresentadas pelas reflexdes do Circulo e trazidas para este estudo funcionam
de maneira interligada umas as outras, ou seja, quando 0s sujeitos da interagdo discursiva estéo
inseridos em um determinado contexto historico, politico ou social e necessitam fazer uso dos
géneros do discurso para dar vida a essa interacdo, ja estdo incorrendo naquilo que se entende
por alteridade. Nesse sentido, as vozes desse discurso sé podem se manifestar na interacdo do
eu com o outro e o género escolhido em razao da situacdo interacional é o meio utilizado para
€SSe processo.

Considerando a materialidade de uma parte importante do corpus de nossa analise nesta
pesquisa, as postagens/interacOes realizadas pelos alunos no grupo do Facebook, torna-se
salutar a reflexdo acerca de outro conceito cunhado pelos estudos bakhtinianos do discurso, que
é o conceito de enunciado/enunciado concreto.

Um primeiro ponto a se destacar € que na teoria bakhtiniana, enunciado nao se confunde
apenas com frase ou oragdo. Enunciado pode ser uma Unica palavra, uma frase, mas pode ser
também um texto completo ou uma obra literaria ou cientifica, ou seja, 0 enunciado possui
extensdo bem diversa, podendo ir desde uma frase até um longo romance. E importante destacar
que pelo enunciado é possivel perceber a posicdo do autor. Assim, se mesmo por uma simples
palavra for possivel reconhecer o posicionamento ideoldgico do falante a respeito de um tema,
essa palavra € um enunciado, no sentido bakhtiniano. (BRAIT; MELO, 2013).

Nesse sentido, ainda que de forma breve, € importante destacar que, para os estudos
bakhtinianos do discurso, o enunciado pode abranger exemplos de linguagem bem diversos, dai
a necessidade e apontar as diferencas entre as expressdes: enunciado e enunciado concreto.

Para os estudos bakhtinianos, a palavra Enunciado pode se referir, nos textos do Circulo,
a um conceito genérico de enunciado. Assim, quando Bakhtin postula no ensaio Os géneros do
discurso que os trés elementos constitutivos do enunciado séo contetdo temético, construgdo
composicional e estilo, a palavra enunciado esta sendo empregada num sentido genérico,
porque qualquer enunciado, em aspectos gerais, possui tema, composi¢éo e estilo.

Ja o termo enunciado concreto revela que, para Bakhtin e o Circulo, “a lingua passa a
integrar a vida por meio dos enunciados concretos” (BAKHTIN, 2011, p. 265). Embora, em
termos tedricos, seja necessario utilizar a palavra enunciado num sentido genérico, ha a ténica

de que o0 objeto que interessa aos estudos do Circulo é o enunciado concreto e sua totalidade de
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sentido, isto €, um enunciado efetivamente escrito ou falado por um (ou varios) sujeito(s) dentro
de um contexto de producdo, para destinatarios determinados e caracteristicas que Ihe sdo
peculiares.

Assim, por exemplo, uma postagem no Facebook que alguém faca ou uma obra literaria
cujo objetivo é refletir sobre determinada questdo social ou uma aula ministrada por um
professor a seus alunos, sdo enunciados concretos. O enunciado concreto, portanto, € aquele,
efetivamente, falado ou escrito por um sujeito real e direcionado a outros sujeitos reais em
contextos de comunicacao.

Em continuidade a esse pensamento, no primeiro paragrafo texto de Bakhtin, o ensaio
Géneros do Discurso, presente na coletdnea Estética da Criagdo Verbal (2011), o autor
apresenta o conceito de enunciado/enunciado concreto que, por sua vez, leva a definicdo de

géneros do discurso, conceito ja abordado anteriormente. Nas palavras do autor,

Todos os diversos campos da atividade humana estdo ligados ao uso da
linguagem. Compreende-se perfeitamente que o carater e as formas desse uso
sejam tdo multiformes quanto os campos da atividade humana, o que, é claro,
ndo contradiz a unidade nacional de uma lingua. O emprego da lingua efetua-
se em forma de enunciados (orais e escritos) concretos e Unicos, proferidos
pelos integrantes desse ou daquele campo da atividade humana. Esses
enunciados refletem as condigdes especificas e as finalidades de cada referido
campo nao soO por seu contetido (tematico) e pelo estilo da linguagem, ou seja,
pela selecdo dos recursos lexicais, fraseolégicos e gramaticais da lingua, mas
acima de tudo, por sua constru¢do composicional. Todos esses trés elementos
— 0 contetdo tematico, o estilo, a constru¢cdo composicional - estdo
indissoluvelmente ligados no todo do enunciado e sdo igualmente
determinados pela especificidade de um determinado campo da comunicago.
Evidentemente, cada enunciado particular é individual, mas cada campo de
utilizacdo da lingua elabora seus tipos relativamente estaveis de enunciado, 0s
guais denominamos géneros do discurso. (BAKHTIN, 2011, p. 261-262,
italicos do autor).

O primeiro e segundo periodo do fragmento transcrito evidencia a multiplicidade de
formas em que os enunciados podem se materializar considerando a necessidade comunicativa
dos sujeitos da interacdo sem deixar de lado as construcdes de sentido, por meios de recursos
linguisticos e extralinguisticos, e empregos de estruturas constituintes da lingua. Dessa forma,
ao pensarmos em situacdes corriqueiras de comunicacdo como, por exemplo, uma pessoa que
deixa um bilhete escrito em casa sobre a mesa para lembrar algum familiar de realizar alguma
tarefa ou, considerando as tecnologias digitais atuais, o filho que envia uma mensagem — oral
ou escrita — via aplicativo de mensagem instantanea para avisar os pais sobre algum

compromisso que ele precisa cumprir, ou 0 dono de uma mercearia do bairro que coloca um
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carro de som anunciando as ofertas dos produtos de seu estabelecimento, estdo produzindo
enunciados concretos.

Diferentemente das situacdes corriqueiras de comunicacgéo, os enunciados podem ser
materializados em situacdes consideradas mais ‘“oficiais” dentro do espago académico-
cientifico, por exemplo, como €é o caso da producdo de um artigo cientifico, posteriormente
publicado em determinado periddico eletrénico, dando ciéncia a comunidade cientifica a
respeito de uma descoberta importante ou compartilhando um estudo relevante para alguma
area do conhecimento, ou um pronunciamento, em rede nacional (oral ou escrito, por meio da
internet, televisdo, radio ou midias impressas) por representantes do governo ou 6rgdos ligados
a ele a respeito de alguma medida importante a ser tomada sobre algum assunto em especial.
Também esses, para Bakhtin, sdo enunciados concretos

Por sua vez, o trecho “(...) esses enunciados refletem as condi¢des especificas e as
finalidades de cada referido campo ndo s6 por seu contetdo (teméatico) e pelo estilo da
linguagem, ou seja, pela selecdo dos recursos lexicais, fraseoldgicos e gramaticais da lingua,
mas acima de tudo, por sua constru¢ao composicional” reitera a necessidade de considerarmos,
para producdo de enunciados concretos como um todo de sentido, o contexto de producédo e
recepcdo desses enunciados, os sujeitos envolvidos nesse processo interativo, a linguagem, os
locais de circulag@o desses enunciados.

Retornando aos exemplos acima citados, quando Ihes aproximamos dos elementos que
compdem o todo do enunciado — o contetdo tematico, o estilo, a constru¢do composicional —
podemos perceber a estreita relacdo entre eles na construcao daqueles enunciados especificos.
Tomemos como exemplo os trés primeiros enunciados construidos: “I) uma pessoa que deixa
um bilhete escrito em casa sobre a mesa para lembrar algum familiar de realizar alguma
tarefa; 2) Considerando as tecnologias digitais atuais, o filho que envia uma mensagem — oral
ou escrita — via aplicativo de mensagem instantanea para avisar 0s pais sobre algum
compromisso que ele precisa cumprir e 3) A producéo de um artigo, posteriormente publicado
em determinado periodico eletronico, dando ciéncia a comunidade cientifica a respeito de uma
descoberta importante ou compartilhando um estudo relevante para alguma &rea do
conhecimento”.

Em “1”, temos a constru¢ao de um enunciado que compreende uma mensagem escrita
para alguém de sua familia e, no que se diz respeito ao conteido tematico, este pode ser um
pedido relacionado com aquilo que precisa ser realizado ou o proprio lembrete para realizacdo

de algo. Temos que os interlocutores compdem essa acéo e fazem parte do mesmo contexto de
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producdo enunciativa, tendo em vista serem membros da mesma familia e morarem no mesmo
ambiente, local de circulacdo daquele enunciado.

Com relacédo ao estilo, algumas hipéteses podem ser aventadas, por exemplo o uso de
uma linguagem bastante simples, objetiva, talvez construcdes sintaticas pouco elaboradas,
frases curtas e imperativas, palavras abreviadas dentre outras. Referente a construcéo
composicional do enunciado presente no género discursivo bilhete podemos inferir a presenca
de uma mensagem curta, objetiva, com um destinatario especifico, com locais de circulacao e
suportes também especificos (vide que o exemplo destaca um bilhete — que pode ter sido escrito
em um pedaco de papel qualquer ou em outro material — “sobre a mesa”).

Em “2” o enunciado circula em outro suporte: as midias digitais. Em sua génese, a
mensagem deixada pelo filho aos pais assemelha-se ao bilhete do primeiro exemplo, mas como
sao “multiplos campos da atividade humana” ha que se considerar um tratamento especifico
para sua reflexao.

Como no primeiro exemplo, tanto a situagdo comunicativa quanto o enunciado
produzido pelo enunciador se repetem, ou seja, alguém que precisa mandar uma mensagem
para outro alguém. Porém, o suporte utilizado para realizacdo desse ato foi o digital, por meio
de uma mensagem oral ou escrita. Em se tratando do contetdo tematico, tambeém é possivel
depreender que se trata de um simples aviso aos pais sobre determinado compromisso que ele,
o filho, precisa cumprir. Claro que em mensagens trocadas por intermédio das redes sociais ou
aplicativos de mensagens instantaneas os assuntos/temas podem variar conforme a necessidade
dos interlocutores, e depois dessa variacdo, pode-se, ainda, voltar ao assunto original da
mensagem, contudo, aqui, ndo é nossa intencdo acalorar essa discussdo. Importa-nos, neste
momento, verificar a como se manifesta o contetdo tematico no enunciado em questéo.

Referindo-se ao estilo e a estrutura composicional, entende-se que as caracteristicas
desses tipos de enunciados sdo peculiares. Por tratar-se de uma mensagem gue usa como suporte
a tecnologia digital para sua circulacdo (tomemos por hip6tese a mensagem escrita), € comum,
na grande maioria dos casos, que a linguagem seja despreocupada com as regras gramaticais e
bem préxima da informalidade, que as palavras sejam abreviadas e que, algumas vezes sejam
substituidas por emojis ou outros signos ideoldgicos, que sejam constituidas por textos breves
com objetivos definidos, informacGes concisas, dentre outros aspectos. Esses elementos podem
ficar ainda mais evidentes considerando os interlocutores do enunciado em anélise tendo em
vista a intimidade e informalidade presente entre os eles (filho(s)/pais).

Ja& no enunciado “3”, que traz a situacdo da produ¢do de um artigo cientifico e sua

veiculacdo em um periodico especializado online, também se constitui como um enunciado
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concreto, pois o contetdo tematico, o estilo, a construgdo composicional confere ao enunciado
caracteristicas singulares.

No tocante ao contetido tematico, este se estabelece, no caso do exemplo que é um artigo
cientifico, a partir da vontade, do projeto de dizer (MENDONCA, 2022) do autor do enunciado.
Tomando como exemplo, um autor que deseja publicar os resultados de suas pesquisas sobre
determinado procedimento médico ou sobre a cura de determinada doenca; ou um profissional
da area juridica que deseja compartilhar com a comunidade da mesma area de atuacdo (ou de
outra(s)) as reflexdes acerca de entendimentos sobre alteracdes na legislacdo em determinado
contexto histdrico, politico ou social; ou um pesquisador da area da sociologia que deseja tornar
publico determinado experimento com determinado publico ou um pesquisador da area da
Linguistica que deseja compartilhar com a comunidade académica suas reflexdes sobre
quaisquer aspectos da lingua, partirdo dessa necessidade de produzir enunciados com tais
contelidos tematicos.

Em alusdo ao estilo, ha que se considerar os destinatarios desses enunciados e seus
contextos de producdo e circulacdo, independentemente de o suporte para a veiculacdo do
enunciado ser convencional (impresso) ou digital. Importante destacar a linguagem empregada
na produgdo desse tipo de enunciado. Por referir-se a divulgacdo de conhecimento cientifico
para um receptor que também faz parte dessa comunidade cientifica, a linguagem empregada
manifesta-se na formalidade, no rigor vocabular, nas escolhas de estruturas mais elaboradas e
coesas, nas informacdes precisas, claras e objetivas. Pode-se dizer que o estilo, nesse contexto
de producéo, coloca em evidéncia a funcao referencial dos enunciados em analise.

A construcdo composicional dos enunciados em questdo também se revela interligada
ao tema e ao estilo. Ao produzir o enunciado/género discursivo do tipo artigo cientifico, o autor
ha de considerar uma estrutura composicional ja sedimentada e — se assim podemos dizer —
canonizada dentro da academia. Essa estrutura se revela na organizacdo do todo do enunciado
em partes menores, evidenciando uma explanacdo introdutéria sobre o assunto a ser tratado
inserido em um contexto histérico e social; os fundamentos tedricos-metodolégicos que
norteiam os estudos; os resultados ja alcancados e os ainda esperados a parti dos
desdobramentos das reflexdes; as consideracgdes, dentre outros.

Essa estrutura composicional atrelada ao estilo e ao contetdo tematico atribuem a esse
tipo de enunciado suas caracteristicas proprias, pois “cada campo de utilizagdo da lingua

elabora seus tipos relativamente estaveis de enunciados (...)” (BAKHTIN, 2011, pag. 262).
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Ainda refletindo sobre essa intima relagdo entre estrutura composicional, estilo e
contetido tematico na construcdo do todo do enunciado, a respeito do estilo, Bakhtin postula

que:

Todo estilo esta indissoluvelmente ligado ao enunciado e as formas tipicas de
enunciados, ou seja, aos géneros do discurso. Todo enunciado — oral e escrito,
primério e secundario e também em qualquer campo da comunicacao
discursiva (...) — € individual e isso pode refletir a individualidade do falante
(ou de quem escreve), isto €, pode ter estilo individual. (BAKHTIN, 2011,
p.265).

Nesse trecho, Bakhtin refere-se a situacdo em que quando alguém se propde a produzir
um género discursivo de qualquer tipo, j& se prevé a materializacdo de um estilo proprio daquele
enunciado, considerando, as situacdes de composicao e contextos ideoldgicos, os interlocutores,
os canais de veiculacdo da mensagem. A transcricdo ressalta ainda que o que se manifesta no
enunciado/género ndo € apenas o seu estilo caracteristico, mas do estilo individual daquele que
0 produz. Ou seja, ao falante ou aquele que escreve é dada a condicdo de escolha de quais
elementos gramaticais, fraseoldgicos, lexicais, dentre outros, no momento de producdo de um
enunciado, criando, dessa forma, um “estilo individual”.

Contudo, o autor evidencia que nem todo tipo de enunciado ¢ passivel de “tais reflexos

de individualidade” (BAKHTIN, 2011, p.265). Isto €, existem enunciados mais “cristalizados”

socialmente. Isso fica bastante evidente quando o autor postula que:

As condi¢Bes menos propicias para o reflexo da individualidade na linguagem
estdo presentes naqueles géneros do discurso que requerem uma forma
padronizada, por exemplo, em muitas modalidades de documentos oficiais, de
ordens militares, nos sinais verbalizados da producéo, etc. (BAKHTIN, 2011,
p.265).

Outro ponto interessante para essa nossa breve reflexao é a divisdo que o autor faz acerca
do enunciado, marcando-o como “primario e secundario”. Essa distingdo esta também
intimamente relacionada ndo apenas a estrutura composicional e construgdo temética, mas ao
estilo de cada tipo de enunciado.

De maneira simples e bastante concisa, 0s enunciados primarios compreendem 0s
dialogos entre pessoas proximas (da mesma familia ou ndo) ou entre amigos, as cartas, 0S
bilhetes, as rodas de conversas entre pessoas que trabalham juntas sobre assuntos diversos, as
conversas pelos corredores das fabricas, escolas e quaisquer outros estabelecimentos, o dialogo

em situagcdes comercias, entre comprador(es) e vendedor(es), dentre outros. Ja os enunciados
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secundarios, normalmente mediados pela escrita, revelam-se em situagdes comunicativas mais
elaboradas e complexas, como, por exemplo, os discursos literérios, cientificos, académicos,
romances, palestras, dentre outros.

Independentemente de qual seja o tipo de enunciado, se oral ou escrito, primario ou

secundario, o estilo integra o todo de sentido, pois

O estilo € indissociavel de determinadas unidades teméticas e — 0 que é de
especial importdncia — de determinadas unidades composicionais: de
determinados tipos de construcao do conjunto, de tipos do seu acabamento, de
tipos da relacdo do falante com outros participantes da comunicacdo
discursiva —com o0s ouvintes, os leitores, 0s parceiros, o discurso do outro, etc.
O estilo integra a unidade de género do enunciado como seu elemento.
(BAKHTIN, 2011, p. 266).

Outros textos do Circulo também contemplam a nogédo de enunciado. Na traducdo de
Marxismo e Filosofia da Linguagem, de Voldchinov (2017), particularmente na secdo

denominada Glossério, ha a definicdo do verbete Enunciado. Segundo as tradutoras,

E um elo na cadeia da comunicagéo discursiva e um elemento indissociavel
das diversas esferas ideoldgicas (literaria, cientifica etc.). O enunciado sempre
responde a algo e orienta-se para uma resposta. A analise do enunciado nao
pode ser feita dentro dos limites da linguistica do sistema: aquela tendéncia
de pensamento linguistico que, por meio de uma abstracdo, isola a forma
linguistica do enunciado (“o objetivismo abstrato”). “Discurso verbal” (...) e

“ato discursivo” (...) sdo empregados como sinénimos de enunciado.
(GRILLO; AMERICO, 2017, p. 357-358).

O fragmento aponta para o carater responsivo dos enunciados produzidos e seus
acabamentos, bem como para as relagdes dialdgicas que se estabelecem no decorrer dos tempos,
dentro de contextos de producdo e circulacdo especificos, para interlocutores especificos. Ha
também uma declaracdo bastante contundente do autor ao destacar que o enunciado ndo pode
ser analisado “dentro dos limites do sistema”, ou seja, de maneira isolada, fragmentada, sem
relagcdo com as situacOes de uso da lingua, sem considerar os contextos de producao, 0s sujeitos
envolvidos no ato comunicativo, as valoragdes ideologicas constituintes desse enunciado.

Nesse contexto, quando em aulas de Lingua Portuguesa, por exemplo, lan¢a-se méo do
texto literario (um romance, um conto ou um poema) para realizar analises de ordem linguistica,
gramatical ou semantica, sem considerar o todo de sentido do enunciado e os elementos que o
compde (construgdo composicional, estilo, contetdo tematico), incorre-se naquilo que o autor
denomina por “objetivo abstrato”, isto ¢, o ato de dissociar o enunciado da vida, das relagdes

dialdgicas, dos sujeitos.
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Em estudo realizado por Brait e Melo (2013), as autoras reafirmam a ideia proposta
pelos estudos do Circulo de o enunciado ser concebido como um todo de sentido, considerando,

de modo especial, sua inser¢cdo em um contexto especifico de comunicacdo. Em suas palavras,

O enunciado, nessa perspectiva, é concebido como unidade de comunicag&o,
como unidade de significacdo, necessariamente contextualizado. Uma mesma
frase realiza-se em um ndmero infinito de enunciados, uma vez que esses sao
Unicos, dentro de situacdes e contextos especificos, o que significa que a
“frase” ganharé sentido diferente nessas diferentes realizacdes “enunciativas”.
(BRAIT; MELO, 2013, p. 63).

Desse modo, o contexto delineia os acabamentos do enunciado na medida em que
relaciona os sujeitos envolvidos no processo comunicativo, estabelece as relages dialdgicas
entre outros enunciados estabelecidos em um dado momento histdrico, politico e social,
apresenta suas respostas e posicionamentos ideoldgicos. Na perspectiva das autoras, a frase —
termo utilizado por elas para referirem-se ao enunciado - ganha sentidos, acabamentos distintos
ao considerar suas diferentes realizagdes.

Como exemplo dessa ideia apresentada pelas autoras, tomemos o seguinte enunciado:
“Meu Deus!” Ao ser materializado em contextos distintos, as producbes de sentido e
acabamentos seréo, necessariamente, diferentes. Ao pensarmos nesse enunciado produzido por
uma pessoa que, ao visitar um museu com alguém que lhe € préximo — por exemplo, maravilha-
se com a beleza estética das obras de arte expostas nas dependéncias do prédio, com os adornos
nas paredes e tetos do edificio e com sua arquitetura, dentre outros elementos, se depara com
um uma tela do pintor Van Gogh (ou de outro artista, mundialmente conhecido ou ndo) que lhe
chama muito a atengdo por sua beleza estética. Essa percepcao do que o sujeito em questéo
considera como belo € capaz de cativar sua atencdo e fazer com que ele produza o enunciado:
“Meu Deus!” Nesse contexto de producdo de enunciados e sentidos, a exclamacdo denota o
encantamento do sujeito ao se deparar com algo tdo belo, pelo menos em sua escala valorativa.
Aquele(a) que o(a) acompanha e que pertence a0 mesmo contexto de produgéo enunciativa é,
por sua vez, capaz de estabelecer os sentidos que emanam do enunciado proferido.

Outro cenario em o mesmo enunciado pode ser observado é aquele em que um
enunciador faz uma prece em uma igreja ou em outro local. Ao se dirigir ao destinatario da
oracao, o enunciado a ser produzido pode ser: Meu Deus! Note-se que o0 enunciado em questéo,
ao tornar-se objeto de uma anélise gramatical (de ordem morfossintatica) pode figurar como
um vocativo ou uma interjeicdo ou até mesmo ocupar a posicao de sujeito simples de uma

oracao. Reiterando a reflex&o realizada nas linhas anteriores, ndo € isso que realmente importa
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para os estudos bakhtinianos do discurso. Embora os enunciados sejam 0 mesmo nas duas
situacbes comunicativas apresentadas como exemplo — Meu Deus! — o segundo enunciado
produzido se constitui em um contexto enunciativo totalmente diverso do primeiro.

Na cena hipotética do segundo enunciado h& que se considerar, ainda, o gestual, o
extralinguistico, o ndo verbal, pois comp&em o todo de sentido do enunciado, isto €, para além
da verbalizacdo da expressdo meu Deus! o enunciador se comporta — ou presume-se que o faca
— de maneira tipica daqueles que frequentam templos religiosos (postura das maos ao fazer as
preces, o dialogo estabelecido com a entidade religiosa, ora de joelhos ora de olhos fechados
etc.). Enfim, todos esses elementos implicam na construcéo do todo de sentido desse enunciado,
pois, de acordo com Brait ¢ Melo (2013, p. 67), “o enunciado e as particularidades de sua
enunciacao configuram, necessariamente, 0 processo interativo, ou seja, o verbal e 0 ndo verbal
que integram a situacao e, a0 mesmo tempo, fazem parte de um contexto (...)”.

A esse respeito, Voldchinov postula que

Cada enunciacdo da vida cotidiana (...) compreende, além da parte verbal
expressa, também uma parte extra verbal ndo expressa, mas subentendida —
situacdo e auditorio — sem cuja compreensdo nao é possivel entender a propria
enunciacdo. Essa enunciagdo, enquanto unidade da composi¢do verbal,
enquanto unidade significante, elabora e assume uma forma fixa precisamente
no processo constituido por uma interacdo verbal particular, gerada num tipo
particular de intercdmbio comunicativo social. (VOLOCHINOV, 2013, p. 159,
italicos do autor).

Assim, temos que o enunciado ora produzido, embora curto (apenas duas palavras e um
ponto de exclamagdo) revela, em um e em outro contexto especifico, a intengéo discursiva do
falante, conferindo-lhe sentidos e acabamentos singulares. O ponto de exclamacdo nao esta
presente no enunciado por acaso, ao contrario, compde o todo de sentido desse enunciado
conferindo-lhe aspectos da ordem das emocGes. Para os estudos bakhtinianos, trata-se de nao
considerar, pura e simplesmente, a classificacdo morfolégica da expressdo em tela como uma
interjeicdo, incorrendo em realizar uma analise reducionista e abstrata do enunciado, mas
enxerga-la como um enunciado repleto de sentidos dentro de contextos pré-estabelecidos.

Para adensar um pouco mais a elucidacdo da discusséo construida até o momento acerca
do conceito de enunciado concreto pra Bakhtin, tomemos o enunciado a seguir. Trata-se de um
recorte que compde a sec¢do dos anexos desta pesquisa. Refere-se ao género discursivo cartaz
cuja producdo tinha por objetivo veicular uma mensagem de contetido tematico a escolha do(s)

autor(es) — alunos sujeitos da pesquisa — considerando, por exemplo, um contexto enunciativo
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especifico e ideoldgico, 0s sujeitos envolvidos nesse ato, os acabamentos tipicos desse tipo de

enunciado, construgdo composicional, estilo.
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Fonte: arquivo pessoal

O enunciado/género discursivo em questdo foi produzido e publicizado no grupo
fechado da rede social Facebook criado nas aulas de Lingua Portuguesa de discentes do
segundo ano do Ensino Médio com o intuito de ampliacdo de suas praticas de escrita. Note-se
que o enunciado como um todo de sentido, objeto de analise dos estudos do Circulo,
compreende os elementos elencados por Bakhtin em Os Géneros do Discurso (2011) (contetdo
tematico, estilo e estrutura composicional).

Os elementos a que se refere Bakhtin constituem esse enunciado fazendo dele um todo
de sentido. Como é tipico da construgdo do layout da plataforma, primeiramente, ha a exposicéao
do enunciado denominado postagem ou, na versao em inglés, post. Esse, por sua vez, pode
manifestar-se de diversas formas: por meio de imagens, gifs, textos verbais e ndo verbais, videos,
masicas etc.

Em que pesem contetido temético, estilo e estrutura composicional, o género discursivo
produzido considera uma tematica de apelo social, passivel de manifestacbes diversas pelos
seus interlocutores a considerar o contexto de enunciacao e o suporte digital em que € veiculada,
a rede social — mesmo em um grupo fechado destinado a um numero especifico de participantes.
No que se refere ao estilo e a estrutura composicional, o autor compartilhou um texto
materializado pela linguagem verbal e ndo verbal, com cores chamativas e contrastantes, frases
curtas e impactantes, dispostas estrategicamente para facilitar a leitura do interlocutor. Note-se
0 uso da caixa alta para o titulo do texto que chama a atencdo e desperta o interesse do leitor
(a0 menos € o que se pretende) para o assunto que o autor considera ser importante para discutir
com seus interlocutores. Logo abaixo do texto, ha os indicativos de aprovac@es e reprovacoes,
manifestados pela linguagem néo verbal e o quantitativo dessas acdes.

Logo em seguida, a estrutura da postagem apresenta a sequéncia de interagcdes entre 0s
interlocutores, usuarios daquele espaco interativo. Cada frase/comentario publicado pelos
usuarios também se configura como tipicos enunciados concretos que circulam nos ambientes
digitais, em especial, nas redes sociais. Destacamos, aqui, a ocorréncia da palavra parabéns
(trés vezes) grafada em negrito e na cor laranja. Quando da interagcdo online, ao ser escrita essa
palavra, especificamente, a plataforma realiza a insercdo de animagéo na grafia (imagens e
movimentos), ha espaco para compartilhamento de opiniGes e sugestdes, comentarios que
concordam ou refutam os argumentos compartilnados — elementos tipicos da estrutura
composicional dos comentéarios no Facebook, como pode-se confirmar em: “Parabéns, muito

2

bom”; “muito importante”; “depressdo ndo ¢ frescura, (...) a conscientizacdo da vida ¢
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essencial”; “(...) o que vc faria para circular melhor esse cartaz?”’; “depressdo nao ¢ apenas falta
de f&”.

Ainda no campo dos comentarios, ao pensarmos nos elementos que compde o estilo do
enunciado, é possivel destacar, por exemplo, a linguagem aproximada da informalidade,
palavras abreviadas, enunciados que se iniciam com letra minascula, os cora¢@es que aludem a
opinido, neste caso, favoravel do leitor; na grafia da palavra vocé substituida pela abreviacdo
VC; nas expressdes “muito top, parabéns!”; “adorei o tema tratado!! Parabéens pelo trabalho.

No tocante ao conteido tematico dos comentarios, constata-se a reiteracdo do assunto
original da postagem que é o fato da depressdo ser uma doenca que necessita de cuidados
meédicos especiais, bem evidente no texto em raz&o das letras mailsculas contrastantes com o
fundo preto em que esta escrita. As referéncias estabelecias em relacdo ao tema podem ser
evidenciadas pelos sinais de curtir e amar (0 simbolo de joia e 0 coracdo, respectivamente);
pelos comentarios “esse assunto € pouco abordado, nos dias de hoje, normalmente falado
apenas em setembro (...) — cotejando com o discurso de que, no Brasil, 0 més dedicado a
discussdo, de maneira mais enfatica, sobre o diagnostico e tratamento da depressdo ser
setembro; “depressdo nao € frescura, e devemos abranger mais sobre esse assunto no dia a dia,
a conscientizag¢do da vida ¢ essencial”; “adorei o tema tratado (...)”.

Desse modo, a postagem feita no grupo do Facebook e os comentarios gerados a partir
dessa publicacdo compreendem um conjunto de caracteristicas que faz dela ser um enunciado
concreto como um todo de sentido para Bakhtin. Destaca-se mais uma vez que esse conjunto
se refere ao conteldo tematico, estilo e estrutura composicional — constitutivos de qualquer
enunciado concreto/género discursivo (BAKHTIN, 2011).

Em sintese, tentou-se, nessa secdo, abordar os conceitos cunhados pelos estudos
bakhtinianos do discurso que fundamentam este estudo, quais sejam: géneros discursivos,
dialogo, alteridade e enunciado/enunciado concreto. Os conceitos realizam-se no todo de
sentido do enunciado de maneira interligada, pois o objeto de analise para o Circulo é o
enunciado concreto (BAKHTIN, 2011) e esse, por sua vez, considerando os elementos que o
constituem, leva a definig&o de género discursivo. A depender dos diversos campos da atividade
humana, os géneros do discurso vao se constituindo por meio de vozes ideoldgicas — alteridade

— dando espaco para as relagdes dialdgicas e seus acabamentos, pois, nas palavras de Bakhtin:

A riqueza e a diversidade dos géneros do discurso sdo infinitas porque sdo
inesgotaveis as possibilidades da multiforme atividade humana e porque cada
campo dessa atividade ¢ integral o repertorio de géneros do discurso, que
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cresce e se diferencia & medida em que se desenvolve e se complexifica um
determinado campo. (BAKHTIN, 2011, p. 262).
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3 LETRAMENTO(S): o conceito em debate

Vive-se, atualmente, em um tempo historico em que a leitura e a escrita ttm um papel
determinante para a participagdo efetiva do individuo na vida da coletividade, independente de
sua posicdo social. Considerando esse fato, o da centralidade da escrita nas sociedades
modernas, uma questdo que se coloca é a necessidade de se compreender a repercussao de seu
dominio, 0s meios exigidos para 0 seu desenvolvimento e as consequéncias da auséncia de
familiaridade em seu manuseio, isto &, a falta de expertise em seu uso ou, em outros termos, a
pouca familiaridade com os usos sociais da escrita e da leitura e as razdes que levaram a esse
estado de coisa.

Considerando que os pontos destacados anteriormente mantém uma conexao estreita
com o fendmeno do letramento, cré-se que uma reflexdo sobre esse ultimo pode langar luzes
sobre aqueles, o que permitiria melhor compreendé-los bem como encontrar respostas sobre a
maneira de dar a eles um encaminhamento apropriado, sobretudo no que se refere a questédo da
barreira a participacdo do individuo em eventos sociais mediados pelos usos da leitura ou escrita
por conta de um dominio precério ou insuficiente dessas duas praticas.

A despeito de o0 conceito de letramento ser um conceito relativamente novo, que emerge
nos estudos académicos na década de 1980 (SOARES, 2003), sua analise permite diversas
abordagens e recortes tedricos. Porém, como ndo é proposito desta seccdo promover uma
discussao exaustiva a seu respeito, apontando todas as suas nuances, convém destacar ao menos
um ponto de convergéncia em sua investigacao, que diz respeito a funcdo da escrita e da leitura
na organizacao da sociedade de hoje.

Do exposto, segue uma definicdo concisa do conceito em analise, 0 que em certo sentido,
oferece também a referéncia tedrica da presente discussdo ou suas balizas. Segundo Kleiman,
“podemos definir hoje o conceito de letramento como um conjunto de praticas sociais que usam
a escrita, enquanto sistema simbdlico e enquanto tecnologia, em contextos especificos, para
objetivos especificos” (KLEIMAN, 1995, p.19).

Logo, pode-se afirmar que o letramento se encontra imbrincado a estrutura das
sociedades modernas, e tendo em vista a escrita como um tipo de tecnologia, € fato que muitos
tém dificuldade no seu manuseio, sobretudo em paises com indices elevados de analfabetismo
ou em que o nivel de letramento de parte significativa da populagdo, como € o caso do Brasil,
é persistentemente bastante baixo, do que decorre que intervengdes se fazem necessarias para

alteracdo de tal cenario.
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Antes de tudo, ndo se pode perder de vista, conforme destaca Magda Soares, que 0
letramento ¢ “um fendmeno multifacetado e extremamente complexo” (2003, p. 65), nesse
sentido sdo muitas as variaveis que podem ser consideradas em sua analise e discusséo. Contudo,
h& uma razéo para o destaque conferido no desenvolvimento dessas reflexdes, conforme linhas
anteriores, a questdo da dificuldade de desenvolvimento da escrita e da leitura, dado que se o
analfabetismo talvez néo seja o problema mais urgente da educacéo brasileira, pelo menos nao
guando se toma como base as geragdes mais jovens, a aquisicdo e o dominio satisfatorio da
escrita e da leitura tem-se colocado como um grande gargalo do sistema educacional brasileiro,
independente dos grupos sociais ou etarios que se tem como referéncia.

E essa razdo, retomando o raciocinio inicial, reside no fato de que o estudo do letramento,
uma consideracao a respeito dos seus contornos e extensdo, talvez seja 0 meio mais apropriado
para a superacao daquele gargalo.

Sem negligenciar que no tecido social podem-se identificar diversos modelos de
letramento, a depender do interesse e especificidade de cada setor da sociedade, a escola “a
mais importante das agéncias de letramento”, nos dizeres de Angela Kleiman (1995, p. 20,
grifos da autora), € um locus privilegiado para sua andlise e busca de resposta para as
dificuldades enfrentadas pela educacéo nacional, uma vez que é nesse espago em que as préaticas
de letramento se colocam como objeto de ensino, ndo ignorando também a hipétese de que
“talvez, o conceito de letramento adotado pela escola esteja em dissondncia com aquilo que ¢
importante para as pessoas em sua vida diaria” (SOARES, 2003, p.86).

Isso reforca a demanda pela reformulacdo de suas bases, cuja consecugdo sO sera
possivel se se tem claro quais as falhas do modelo de letramento adotado no meio escolar e que
mudancas se fazem necessarias a fim de compatibiliza-lo com as exigéncias da vida moderna e
uma formacéo plena do estudante brasileiro.

Com certeza, ndo se pode reduzir as abordagens de ensino, que tém o letramento como
foco, a um modelo Unico, haja vista que se pode notar uma pluralidade de modelos pedagdgicos
no interior do sistema escolar brasileiro e sua abordagem depende de inimeras variaveis, como
é o caso da formagdo dos docentes, perfil socioecondmico dos discentes, se se trata da rede
publica ou privada de ensino, escolas periféricas ou centrais, urbanas ou rurais, material
didatico entre outros fatores. Mas um aspecto que ndo pode ser negligenciado ¢ que “...os
padrdes de letramento definidos pelas escolas variam com o status social e ou econdmico do
aluno: os padrdes sdo, quase sempre, consideravelmente mais altos para os alunos das classes
mais altas. (SOARES, 2003, p. 86). Indiscutivelmente, tal situagdo € inadmissivel, pois

contraria os fundamentos da organizacdo do Estado brasileiro, como € o caso da defesa da
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democracia e da igualdade de direitos a todos os seus cidaddos. Disso decorre que a escola
publica deve atuar de forma incisiva no combate a essa problematica e essa intervencdo
demanda uma revisao acerca de como o letramento tem sido trabalhado em seu interior, com a
introducdo de novas abordagens ou mesmo modelos alternativos de letramento, que considerem
a complexidade da configuracdo da sociedade brasileira e das préaticas letradas que a permeiam.
Sempre tendo em vista que

a transferéncia de letramento de um grupo dominante para aqueles que até
entdo tinham pouca experiéncia com a leitura e a escrita implica muito mais
do que simplesmente transmitir algumas habilidades técnicas, superficiais. Ao
contrério, para aqueles que recebem o letramento novo, o impacto da cultura
e das estruturas politico-econdmicas daqueles que o transferem tende a ser
mais significativo do que o impacto das habilidades técnicas associadas a
leitura e a escrita. (STREET, 2014, p. 32).

Sob essa Gtica, considerando, pois, que é consenso que a escola publica (ressalvadas as
excecdes) enfrenta grandes obstaculos no que concerne a formacdo de leitores e escritores
proficientes (com “padrdes mais baixos” de ensino, o que por si s6 permitiria uma longa
reflexdo), analisar as formas que esse objeto de ensino assume em seu cotidiano, reitera-se, é
um passo indispensavel para identificar suas falhas e assumir uma postura propositiva visando
seu aperfeicoamento e formacdo de individuos aptos a participar ativamente dos espacgos de
sociabilidade em que o dominio da leitura e da escrita se impdem como essenciais, pautando-
se, portanto, por um ensino efetivamente inclusivo.

Se se observa a sociedade brasileira, ou mesmo global, num recorte temporal
relativamente curto, isto €, sem se distanciar demais do presente, nota-se que ela passou por
mudancas significativas desde a virada do novo milénio (embora esse processo tenha bases
temporais mais longas, cujo marco mais relevante é a popularizacdo da internet nos anos 90).
No intervalo de tempo destacado aqui, 0s meios de circulacdo de texto e troca de mensagens,
bem como de sua producdo, passaram por mudancas significativas, adquirindo novas
potencialidades, ja que a tecnologia facilita a articulacdo de diferentes semioses, produzindo
novos sentidos. Ademais, também se pode notar uma alteracdo das fontes de legitimidade
discursiva, na medida em que vozes dissonantes podem disputar a audiéncia com as midias
hegemonicas, permitindo, enfim, o surgimento de canais e espagos alternativos para a
integracdo de novos atores bem como a veiculagcdo de suas mensagens, o que talvez num
passado ndo muito remoto se colocava como inviavel.

Tal transformacdo exige, portanto, uma reorganizacao das praticas de ensino de lingua

no interior da escola, de forma que ela seja capaz de acompanhar as mudangas em curso no
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universo de usos da lingua escrita, e se tornar também um espaco de experimento em atividades
linguageiras, estimulando a criatividade de seus alunos e reforcando que os usos da lingua ndo
estdo sujeitos a férmulas prontas, configurando, antes, um terreno de liberdade. Na realidade,
potencializam-se quando se desenvolve uma consciéncia a respeito de seu funcionamento e
potencialidades. Logo, evidencia-se que a escola ndo deve furtar-se ao seu dever de preparar
adequadamente os usuarios de seu servigo, sob pena de perder legitimidade como principal
espaco social de organizacéo e transmissdo do conhecimento, inclusive oferecendo argumento
aqueles que querem conduzir a formacéo de seus filhos em seus préprios lares, sob a alegacédo
de que aquela ndo cumpre efetivamente o seu papel.

Em sintese, para a mudanca do quadro presente, principalmente tendo a escola publica
como referéncia, é necessario superar o engessamento das praticas de leitura e escrita da sala
de aula e alcancar uma préatica de ensino que simule contextos reais de comunicacao,
considerando a multiplicidade de atores da sociedade bem como de espagos de producdo e
circulacéo discursiva, sendo muito pertinentes para o que se tem em vista aqui, as palavras de

Brian Street, o qual diz que:

a concepcdo de letramento associada a escolarizacdo e a pedagogia, em
particular a énfase no Ensino-Aprendizagem, estad transformando a rica
variedade de praticas letradas evidentes nos letramentos comunitarios em uma
pratica Unica, homogeneizada. (STREET, 2014, p. 152).

Ou seja, 0 que se ensina e como se ensina necessitam passar por revisdo de tempos em
tempos, sempre que novos paradigmas emergem. Do contrario, o risco € um descolamento
dessa instituicdo do mundo real e um esvaziamento de suas fungdes, cujas consequéncias sao
dificeis de se prever, acima de tudo aqueles que ndo dispdem de meios para complementar sua
formacédo fora de instituicGes publicas de ensino.

Seguindo a logica apontada acima, ndo havera mudanca sem o reconhecimento de que
ha& imensas contradi¢cdes em um modelo de ensino que se vale do recurso da homogeneizagéo
na conducdo de seu trabalho, quando o traco dominante do tecido social é justamente a
diversidade. Nesse sentido, sem reconhecer a pluralidade de atores atuantes na sociedade bem
como de suas praticas de discursos e visdes de mundo, a escola se reduzira a um simulacro da
realidade, realizando o apagamento de seus tragos essenciais e contribuindo para a manutengéo
da desigualdade de direitos e deveres.

Por outro lado, para alcancar a mudanga desejada, faz-se necessario identificar os

mecanismos que impedem a sua realizacdo, o que certamente ndo é uma tarefa facil, nem
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poderia sé-lo, dado o conflito de interesses que permeiam a organizagdo e conducdo do sistema
educacional de um pais. De todo modo, a escola ndo pode exercer o papel de mantenedora das
assimetrias da sociedade, sua fungédo é combaté-las, contribuindo para a construgdo de um pais
mais justo. Dessa forma, partir de premissas basicas acerca do funcionamento da lingua em uso
pode ser a alternativa mais Obvia para se alcangar a transformagao necessaria no que concerne

a necessidade de aprofundamento do nivel de letramento dos aprendizes, como € o caso de

Focalizar a linguagem a partir do processo interlocutivo e com este olhar
pensar 0 processo educacional exige instaurd-lo sobre a singularidade dos
sujeitos em continua constituicdo e sobre a precariedade da propria
temporalidade, que o especifico do momento implica. (GERALDI, 1997, p.5-
6).

Além da singularidade do sujeito, de sua especificidade, acrescente-se, ha de se pensar
também suas particularidades advindas de seu pertencimento a determinado grupo do corpo
social, incluindo seu modo de vida, seus costumes e suas aspiracoes.

Certamente, 0 aspecto mencionado anteriormente corresponde a um fator pouco levado
em consideragdo nos estudos sobre a linguagem, em ambito escolar, uma vez que sua referéncia
tem sido usualmente os discursos circulantes em canais oficiais, isto é, discursos de atores
hegeménicos e nos casos em que outras vozes sdo apresentadas, colocam-se como
contraexemplos, que maculam a beleza da lingua e por isso devem ser condenados, gerando,
em consequéncia, uma tentativa de silenciamento de vozes dissonantes do tecido social,
sobretudo de discursos que circulam na periferia do sistema, as suas margens.

Isso contradiz inimeros trabalhos cientificos que apontam a heterogeneidade e
dinamicidade da lingua como tragos que lhe definem. Talvez a persisténcia dessa abordagem

de ensino arida e pouco efetiva repouse no que Brian Street chama de modelo “auténomo de

letramento”, o qual se define nos seguintes termos:

O modelo “autonomo” de letramento, como temos visto, supde que a escrita
facilita as fungdes “logicas” da linguagem, permitindo que elas se separem
das funcBes interpessoais, de modo que enunciados escritos sdo menos
socialmente “encaixados”; ela cria, portanto, um uso mais objetivo e cientifico
da linguagem. (STREET, 2014, p.114).

Nesse sentido, adotar uma abordagem de ensino de lingua que desconsidere sua fungéo
social e dinamicidade reduz enormemente seu escopo, 0 que acarreta sua transformacéo em um
objeto vazio, sufocando o desejo dos aprendizes em alcangar sua compreensdo bem como o

aperfeicoamento de seu dominio, na medida em que h& uma incompatibilidade entre a lingua
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vista como objeto de ensino e a lingua das situagdes reais de uso, principalmente se se considera
0s ambientes sociais de origem do alunado da rede oficial de ensino. Por mais que se insista
nesse ponto, tem havido uma enorme dificuldade em se realizar as mudancas necessarias, tantas
sdo as barreiras para sua consecucao.

Outrossim, € interessante pensar que o conceito de alfabetizado tem historicamente
ganhado novos contornos. Se nos anos 50, do século XX, para atender tal condicdo, era
suficiente saber escrever o proprio nome e nos anos 90 do mesmo seculo, um bilhete simples,
como destaca Magda Soares (2003) analisando a evolugédo das perguntas realizadas pelo censo
do IBGE a respeito do nivel de dominio da lingua escrita do recenseado, hoje, saber manusear
os recursos da Internet, que mantém uma interface com multiplas linguagens, se coloca como
uma nova demanda social, cujo atendimento s6 se dara com o aprofundamento do nivel de
letramento da populacédo do pais, de forma irrestrita, ja que € dificil imaginar um contexto de
interacdo social que dispense seu uso e dominio.

Entretanto a questdo €: a escola enquanto instituicdo de ensino estd preparada para
atualizar suas préaticas e incorporar essas novas situacdes de uso da lingua? Dispde de recursos?
Seus quadros tém a formacao necessaria? E, principalmente, ha vontade politica para promover
a mudanca exigida ou o establishment politico é o seu principal freio? A esses e outros
questionamentos é o que se procura responder, direta ou indiretamente, ao longo dessa reflexao.

Uma vez que se tem insistido que as praticas de letramento em vigor em espacos
escolares quase sempre ndo apresentam convergéncia com contextos reais de uso da lingua
escrita, fazendo com que essa dissonancia afete o0 processo de ensino e aprendizagem, devem-
se buscar as causas para tal situacéo.

Uma abordagem interessante que procura dar uma resposta a problematica em pauta é
a sugerida por Brian Street, que associa as falhas no tratamento dispensado ao ensino da escrita
e da leitura a um processo mais amplo, correspondente a “pedagogizacio do letramento”. Sdo

suas as palavras a seguir:

Nossa hipotese é a de que o mecanismo por meio do qual os significados e
usos de “letramento” assumem esse papel € a “pedagogizacdo” do letramento.
Com isso queremos dizer que o letramento ficou associado as nocoes
educacionais de Ensino e Aprendizagem e aquilo que professores e alunos
fazem nas escolas, em detrimento dos varios outros usos e significados de
letramento evidenciados na literatura etnografica comparativa. (STREET,
2014, p. 131).

N&o é uma tarefa facil explicar como emergem tais praticas e como elas se cristalizam,

considerando a complexidade do fenémeno em tela. Pode-se aventar a hipotese de que talvez



51

ocorram em razdo de demandas de sujeitos sociais com forga suficiente para amplificar suas
vozes e fazer valer seus pleitos, como € o caso dos fornecedores de material didatico ou da
classe média e suas concepcdes de educacéo, refletindo um fenbmeno semelhante ao que ocorre
nos Estados Unidos, conforme destaca Street (2014) e seu estudo sobre as ideias acerca de
letramento subjacentes as visdes de mundo da classe média daquele pais.

O ponto central é que tais visdes contribuem para a cristalizacdo de modelos de ensino
impermedveis a mudancas e refratarios ao trabalho com discursos ndo hegemonicos e sua
singularidade, com respaldo na crenca de que a introducdo de novidades desse tipo pode trazer
prejuizos a aprendizagem e dificultar o acesso a niveis mais elevados de ensino, perfazendo,
assim, uma barreira a ascensdo social do grupo, independentemente de suas origens.

Talvez isso funcione como um obstaculo a recepcdo de géneros cujo formato e
linguagem ndo seja familiar a realidade dos sistemas escolares, criando, pois, um descompasso
entre as atividades de escrita e leitura de corte escolar e aquelas pertencentes a outras esferas
de letramento, do que decorre a emergéncia de “uma forca ideoldgica que controla as relagdes
sociais em geral e, em particular, as concep¢des de leitura e escrita.” (STREET, 2014, p.122).

Para ilustrar 0 que se citou anteriormente, pode se fazer mencdo aos géneros que
circulam em midias digitais, apenas timidamente trabalhadas em ambito escolar, levando, desse
modo, a exclusdo de uma rica experiéncia de letramento que envolve praticamente todos 0s
agrupamentos do tecido social, em evidéncia de que a escola esta presa a formas canonizadas
de uso da escrita que sequer sdo muito comuns fora de seus espacos.

Nesse contexto, fomenta-se a crenca de que os discursos sdo redutiveis a uma forma
Unica. Formatos alternativos de discursos ndo convencionais bem como toda sua especificidade,
como situacdo de emprego, processos de elaboracdo, estilo e estrutura linguistica séo
confrontados com as prescri¢des da gramatica normativa, performando um apagamento tanto
do autor da producdo textual (como se suas escolhas no trato do material linguistico tivessem
mais a ver com sua falta de pericia nos usos da lingua do que sua busca pela producéo de
determinado efeito de sentido, decorrente, por exemplo, de sua percepg¢éo da cena comunicativa
e dos atores envolvidos) como também dos caminhos que eventualmente poderiam ser trilhados
pelo leitor para atribuir sentido a mensagem lida, restando a ambos uma via de sentido Unico:
a assepsia da gramatica e suas normas, porque o letramento escolar tem como um de seus pilares
justamente 0s regramentos desses manuais prescritivos acerca do uso da lingua, definindo de
antemao que os sentidos ndo sdo negociaveis. Provavelmente esse cerceamento é um reflexo
do modelo de sociedade que se cultiva, em que poucos tém voz, ainda que se conceda que todos

tenham voto.



52

Brian Street (2014), ao tratar do fendmeno do letramento e as discussdes que se evocam
a seu respeito, sugere a existéncia de dois modelos que tentam explica-lo. O primeiro,
denominado de autbnomo, centra-se na aquisicdo da escrita e da leitura e sua influéncia no
desenvolvimento cognitivo do individuo, alem de defender que 0 dominio dessas duas praticas
oferece melhores oportunidades de desenvolvimento pessoal e ascenséo social.

O segundo modelo, defendido por Street e que se contrapfe ao anterior, recebe a
classificacdo de ideoldgico e seu traco principal é compreender a experiéncia de letramento
como um fenémeno multifacetado e, sob tal Otica, suas praticas seriam reflexo do modelo de
organizacdo da sociedade, com grupos hegemonicos defendendo seus interesses e criando
filtros de cerceamento a modelos de letramento concorrentes ou alternativos. Trata-se neste
caso de uma visdo mais refinada a respeito dos mecanismos de funcionamento dos eventos de
letramento e que ndo negligencia a questdo do conflito de classes subjacente a sua operacéo no
seio da sociedade, inclusive buscando desfazer alguns mitos a respeito do conceito em tela,
como aquele que associa elevacdo do nivel de letramento e melhora nas condi¢fes econdémicas

do individuo, uma vez que

Estudos recentes tém mostrado, por exemplo, que quando se trata de conseguir
emprego o nivel de letramento é menos importante do que aspectos de classe
social, género e etnia: o baixo letramento € mais provavelmente um sintoma
de pobreza e de privagdo do que uma causa. (STREET, 2014, p.35).

Com certeza, a evidéncia assinalada pela citacdo pode ser muito util a consideragdes
sobre a sociedade brasileira, sobretudo quando o assunto em pauta diz respeito a politicas
afirmativas, dado que seus criticos insistem que para que haja um maior equilibrio entre negros
e brancos em posicoes de prestigio, basta a elevagdo do nivel educacional — ou de letramento —
dos primeiros, ideia que as pesquisas mais recentes sobre o tema tém buscado insistentemente
refutar.

Isso ndo pressupde desconsiderar a importancia da evolugdo material de populacfes
carentes, acima de tudo em um pais onde um grande contingente populacional vive em
condicBes bastante precarias. A questdo é que talvez ndo se possa pensar o aprofundamento do
nivel de letramento do individuo apenas como um meio para elevacéo de seu nivel de renda —
0 que as pesquisas apontam néo se correlacionar diretamente, conforme as palavras de Brian
Street citadas anteriormente — mas como um direito que lhe deve ser garantido, porque é por
meio desse dominio que se garante sua participacdo efetiva e ativa em uma multiplicidade de

espacos sociais onde a leitura e a escrita sdo indispensaveis.
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Logo, retomando a classificacdo proposta por Street, faz-se necessario que as praticas
de ensino de leitura e escrita levem em conta a variedade de fatores envolvidos em sua
realizacdo, deixando de lado questfes que ndo contribuem para o seu aperfeicoamento, bem
como o reconhecimento de sua complexidade. Com isso talvez se possa por em evidéncia
situacOes reais de interacdo social mediadas pelo uso da escrita, sobretudo aquelas que
permeiam os contextos de vida do estudante, promovendo, de fato, uma integragéo entre os
saberes desenvolvidos na escola e seu contexto de vida mais imediato.

E claro que a nogdo de contexto de vida do estudante possui uma grande amplitude e
deve incluir, por exemplo, situacdes oficiais de uso da lingua, em que o dominio de um certo
tipo de leitura e escrita se fazem essenciais, como é o caso dos atos de governo, suas propostas
e discussdes de modelos econémicos e projetos de pais, de forma que o aprendiz também possa
participar desse debate, assumindo posi¢des com sua voz e voto. Enfim, trata-se de reconhecer
que o letramento pode assumir diferentes formatos, a depender dos atores e interesses
envolvidos.

Sob tal 16gica, € necessario que haja uma intersecao entre os letramentos do meio social
de modo a se contemplar o universo cultural imediato do aluno e seus pares, bem como de
esferas oficiais - inclusas as formas de ingresso em niveis mais elevados de ensino - sem o qual
a sociedade ficaria engessada em favor de certos grupos e as mudancas sociais se
inviabilizariam, para ndo dizer que a escola perderia relevancia em seu papel de agente
transformador da sociedade. Em resumo, trata-se de considera¢fes abrangentes, mas que nem
por isso podem deixar de ser levadas em conta em uma investigacao sobre letramento.

Ha& inimeros fatores envolvidos na organizacao da estrutura escolar de um pais e 0s
modelos de letramento recepcionados em seu espaco, como € 0 caso da expectativa dos pais em
torno da formacao de seus filhos e o que € relevante para seu aprendizado e progresso social, 0
que acaba refor¢cando a eminéncia da “pedagogizac¢ao” do letramento. Sobre isso, Street faz o
seguinte destaque: “os pais da classe média, realmente, costumam se preocupar em estruturar a
aprendizagem de seus filhos segundo os modelos legitimados pela escola (STREET 2014,
p.144)”. Embora tal afirmacao tenha como referéncia a classe média norte-americana, ndo é
dificil identificar pontos de contato com a realidade brasileira.

Provavelmente, as geracdes de estudantes que frequentam a escola no ano de 2022 tém
como pais uma geragédo que teve mais anos de escolaridade do que as que lhe séo anteriores e
sua referéncia de letramento é aquela obtida nos bancos escolares através do discurso sobre a
importancia do ato de ler e escrever e do dominio dos aspectos formais da lingua para o

desenvolvimento dessas praticas. E isso pode criar alguns embaracos quando os pais entram em
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contato com o que os filhos estudam atualmente, o que sera demonstrado em alguns exemplos
analisados mais adiante.

Tendo em vista tal circunstancia, ndo é dificil perceber que o encaminhamento de
mudancas ndo é uma tarefa facil, e para sua ocorréncia faz-se necessario um dialogo entre a
instituicdo escolar e os pais dos alunos, pois aquela evolui, ainda que lentamente, e o ideal de
qualidade de ensino desses pais pode estar relacionado a um modelo de ensino que se encontra
ultrapassado, como é o caso do trabalho com regras gramaticais, que ja foi associado a um bom
dominio da escrita, acarretando um prejuizo as atividades de letramento e toda sua amplitude,
dado que os pais podem n&o lidar bem com as mudancas e julgar que elas prejudicardo a
formacéo de seus filhos.

N&o se trata, evidentemente, de culpar um ou outro ator social por eventuais dificuldades
no trabalho com letramento em espacos escolares. O ponto a se destacar € que 0 processo
educativo deve ter ampla adesdo dos pais, sujeitos importantes do processo educativo, e as
escolas devem esclarecer devidamente os instrumentos e objetivos de sua acéo pedagdgica, sem
se escorar na falsa e corrente ideia de que tal transparéncia ndo se faz necessaria porque os pais
ndo se engajam na educacdo de seus filhos, sobretudo quando se trata da rede publica de ensino.

Se a escola precisa se transformar no que concerne a atividades de letramento (e
incorporar os pais dos alunos nesse processo e a prépria comunidade escolar como um todo),
um dos passos a ser dado com vistas a essa finalidade ¢ alterar a énfase no ensino de férmulas
prontas a respeito de géneros tipicamente escolares, como € o0 caso da dissertacao-
argumentativa — e sua estrutura fechada do tipo introducdo, desenvolvimento conclusdao. Como
se compreender esses aspectos fosse suficiente para alcangar o seu dominio efetivo— e trabalhar
com géneros discursivos de ampla circulagdo social, observando que se possuem pontos de
contato no que diz respeito a sua estrutura, sua producdo envolve elementos que visam
enriquecer 0s seus sentidos e ndo os enrijecer, tal como ocorre com 0s textos produzidos em

ambientes escolares, pois

Um texto ndo é produto da aplicacdo de regras e nem mesmo das regularidades
genéricas; é produto de elaboracdo prépria que encontra nos outros textos
apenas modelos ou indicaces. A criatividade posta em funcionamento na
producdo do texto exige articulacbes entre situagdo, relagdo entre
interlocutores, tematica, estilo do género e estilo préprio, o querer dizer do
locutor, suas vinculagBes e suas rejeicGes aos sistemas, entrecruzados de
referéncias com as quais compreendemos o0 mundo, as pessoas e suas relacdes.
(GERARDI, 2015, p.115).
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Talvez essa fosse uma maneira de mostrar que a lingua é um espago de liberdade — ndo
uma prisao regida por regras, ainda que tenha também as suas regras — e € por meio da atuacéo
nesse espaco, fazendo escolhas, trocas e combinacgdes variadas, que se constroem identidades
(ou estilos). Provavelmente essa mudanca de foco permitiria também alcancar o

reconhecimento de que

O letramento esta de tal modo encaixado nessas instituicfes na sociedade
contemporanea que, as vezes, é dificil nos desvencilharmos delas e reconhecer
gue, na maior parte da histéria e em grandes setores da sociedade
contemporanea, as praticas letradas permanecem encaixadas em outras
institui¢Bes sociais. (STREET, 2014, p. 132).

Por outro lado, sem desconsiderar que as praticas letradas permeiam diversos ambitos
da vida social, uma reflexdo a respeito do tipo de letramento praticado nas escolas, sem davidas,
permite tecer consideracfes acerca do modelo de sociedade que se quer construir ou preservar
e de que forma se da a atuacdo de atores hegemdnicos no alcance desse fim, sempre as custas
de modelos alternativos, que ndo estdo em conformidade com os ideais estabelecidos pelas
elites dirigentes do pais.

A principio, defende-se a instituicdo escolar como um espaco neutro de socializagcdo do
conhecimento — inclusas as operacgdes de letramento, onde os conflitos e divergéncias sociais
sdo apagados em beneficio da construcdo de uma sociedade igualitaria, como se para alcancar
esse resultado bastasse ocultar todas as diferencas de que se compde o tecido social. Logo, todo
0 aparato escolar é voltado a esse ideal de educacdo neutra, com os alunos livres para moldar
sua percepcao a respeito de si, do pais e do mundo, mas sempre sob a tutela de um determinado
modelo de letramento, que ndo é neutro, tampouco inclusivo, dado sua natureza seletiva. Ou
dito de outro modo, é como se 0 emprego de certo material didatico, certa indicacdo de leitura,
ou certa organizacdo do espago escolar e seu respectivo regramento ndo exercessem uma forca
coesiva ou de coercdo sobre o tipo de individuo e de sociedade que se almeja. Dado esse cenario,
é valido o questionamento de qual é a consequéncia aqueles que ndo se adequam a esse modelo:
provavelmente a sua excluséo ou a sua sujei¢do a determinados papeis na estrutura da sociedade.

N&o é a toa que as Secretarias Estaduais de Educagdo, vide o exemplo do estado de Séo
Paulo, tém se preocupado em elaborar seu préprio material de ensino, de maneira a ter um
controle sobre a formacéo de seu alunado bem como sobre as intervengdes de seu corpo docente.
Obviamente, ndo se quer dizer que a confeccdo de um material proprio constitua um mal em si

mesmo, até porque isso representou uma conquista a educacdo de um pais com as dimensdes
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do Brasil, com tanta diferenca de renda (com criangas oriundas de familias cuja preocupacéo
basica é o seu sustento e ndo a compra de material didatico) e marcantes especificidades locais.

Contudo, essa circunstancia, ndo deveria impedir que os materiais pedagogicos
trouxessem uma visdo mdaltipla de sociedade e das préaticas de letramento subjacentes a elas,
assim evitando que se incorresse em escolhas enviesadas que escamoteiam a diversidade e
tratam o diferente como uma excentricidade — o que revela uma assimetria nos papeis
desempenhados por diferentes atores sociais, determinando o que é relevante ou irrelevante no
que concerne ao mundo do letramento, sendo o relevante apenas aquilo que se refere ao mundo
oficial e as suas institui¢des. Nesse compasso a “questdo de qual letramento vai fornecer o
padrdo e quais letramentos serdo marginalizados também fica escondida sob o discurso da
necessidade tecnologica e da demanda institucional.” (STREET, 2014, p.155). Assim, a
indiferenca por uma organizacao curricular, em que ndo se vé representado, é a resposta
imediata do aprendiz, o que explica o insucesso da escola em motivar o aluno para 0 mundo da
aprendizagem.

Sob essa logica, € imperativo repensar a producdo de um material inerte, cujas
producdes textuais sdo quase sempre previsiveis e as intervencbes pedagdgicas pré-definidas
(num processo de apagamento da sensibilidade do estudante, buscando ndo apenas o seu
assujeitamento, mas também a sua sujeicdo, haja vista que as atividades vém com um gabarito
fechado (a que o professor se vé usualmente preso), impedindo uma leitura autoral,
independente e emancipatoria, baseada na negociacdo dos sentidos e na investigacao detalhada
do material linguistico (seu arranjo sintatico, suas escolhas estilisticas, para citar apenas alguns
pontos) presente no material sob andlise, o que certamente poderia promover um interacao
efetiva entre leitor e texto.

Em dltima anélise, esses moldes a atividade de leitura ou escrita, forjados em espacos
escolares, acabam por contaminar a intervencdo do estudante nos eventos de letramento que
ocorrem fora do universo do ensino, de modo que se procura intervir nesses Ultimos,
empregando o instrumental tedrico adquirido em salas de aulas, muitas vezes impedindo a sua
compreensdo, dado que empregam balizas diferentes. Assim, a compreensdo de que 0
letramento corresponde a “...um continuo, variando do nivel mais elementar ao mais complexo
de habilidades de leitura e escrita e de seus usos sociais” (SOARES, 2003, p.88) ¢
completamente negligenciada. Ademais, qualquer tentativa de rompimento desse paradigma de
ensino € imediatamente reprimida com os instrumentos de controle ideolégico do Estado, que
curiosamente, advoga um ensino sem contaminacdo ideologica alguma — asséptico como

frisado em outro momento.
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Uma evidéncia do que foi discutido é a reacdo a iniciativas pedagdgicas que buscam
trabalhar com géneros ndo escolarizados, ou tipicos de dominios de letramento ndo chancelados
pelas esferas oficiais, principalmente se sua tematica aborda alguma questao sensivel e cara a
sociedade, como se isso fosse motivo para sua exclusdo pura e simples, de modo que o trabalho
reflexivo perde espa¢o na construcao do saber. S&o inimeros os exemplos de tais situacdes, que
ganham repercussao ao figurar no noticiério nacional, revelando a atuacdo de forgas contrérias
a mudanca e as razdes para o0 engessamento das abordagens de ensino.

Recentemente, por exemplo, uma professora foi fortemente criticada ao formular uma
questdo de prova que se valia do género “meme” (um género com certeza ndo convencional,
ainda que se possa dizer que talvez o problema nédo esteja no uso do género em si, mas em sua
alusdo a um simbolo religioso e a sacralidade da acdo policial que ndo pode ter seus ritos
questionados, logo, se 0 meme tratasse de amenidades, ndo haveria nenhum problema, o que
diz muito da instituicdo escolar e das instituicdes do Estado de um modo geral), em cuja
montagem havia a gravura de “Cristo Crucificado”, do pintor espanhol Diego Velasquez ¢ os
dizeres “Bandido bom ¢é bandido morto” para tratar do modus operandi das forcas policiais do
pais, evidenciado em uma operacao da policia militar do Rio de Janeiro que resultou em mais
de vinte mortes, ganhando repercussdo nas midias nacionais e internacionais.

Tal acontecimento veio a publico pela dentncia de um ator conhecido, que alegava que
tal imagem (o meme) feria suas crengas religiosas e de seu filho (mas a morte de mais de vinte
individuos ndo o sensibilizou, certamente), uma vez que, na sua perspectiva, atacava um
simbolo central de sua religido. Repercutindo tal denincia, um deputado — sugestivamente,
representante da “bancada da bala” — durante reunido da Comisséo de Direitos Humanos e
Minorias, proferiu uma série de impropérios e ofensas contra a professora, sem questionar o
contexto do trabalho pedagdgico e sua finalidade.

Ou seja, tratava-se de uma situacdo de comunicacao que envolvia diferentes semioses,
diferentes discursos e sujeitos sociais, perpassando multiplas esferas de letramento, que foi
duramente criticada por nao atender a sensibilidade de grupos com capacidade de mobilizar os
canais oficiais em favor de suas teses e crencas, configurando um exemplo do poder simbolico
em atuacao, a que Pierre Bourdieu define nos seguintes termos: “esse poder invisivel o qual s6
pode ser exercido com a cumplicidade daqueles que ndo querem saber que Ihe estéo sujeitos ou
mesmo que o exercem (BOURDIEU, 1989, p.7). Nesta ordem de coisas, a escola se erige como
espaco de circulagdo de um discurso Unico, e ndo de interagdo, acomodacdo e mesmo de

confronto de discursos diversos.
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O exemplo acima confirma que ndo se aceita com naturalidade um trabalho analitico
sobre o processo de construcdo de sentidos, suas operacgdes, a emergéncia de novos géneros e
suportes, dialogando ou confrontando com géneros e mensagens cristalizados, principalmente
quando tal acdo envolve uma leitura critica dos discursos dominantes, que se impdem
usualmente pela forga, nunca pelo dialogo, pela transigéncia.

Trata-se de um problema que se agrava ainda mais com a configuragao de novos espagos
de interacdo, devido a porosidade das midias digitais de comunicacdo, que atingem uma
diversidade de publico, criando novos contextos de letramento, contra os quais as esferas de
poder ndo podem exercer seu dominio de maneira plena, originando atritos quando tais
discursos saem de seus guetos e adentram as estruturas estatais, como a escola.

Tratou-se até aqui da existéncia de diversos tipos de letramentos, observando a escola
como um espago que tende a privilegiar um letramento préoprio, que se pode chamar de “oficial”,
deixando de lado letramentos que circulam em outros espacgos sociais. Mas talvez mesmo
pensar a questdo do letramento em sua forma plural seja insuficiente, demandando sua
apreensdo a partir de uma perspectiva que permita observar em sua composi¢do e formatacéo
diferentes aspectos, como a mesclagem de linguagens, a multiplicidade e diversidade de agentes
que atuam em sua organizacao, fazendo, consequentemente, emergir novos usos da linguagem
— até mesmo novas linguagens — na esfera artistica, nas midias comunicacionais, no meio
publicitério, na interacdo de grupos identitarios, entre outros, expandindo as formas de leitura
(e de constituicdo) da mensagem, que ndo mais precisa se restringir a um roteiro linear. Nestes
novos arranjos composicionais, sdo articuladas diferentes semioses, em que elementos do seu
entorno podem ser tdo importantes para a sua compreensdo quanto 0S que ocupam sua
centralidade, como € o caso de um anime, de um videoclipe ou um meme.

Dessa forma, oferece-se uma maior abertura a construcao do sentido, sentido esse que
se torna mais fluido e multiplo, abrindo um espaco cada vez maior a intervencédo do leitor. A
respeito dessa nova forma de conceber o letramento, a que se denomina “multiletramento”,

Roxane Rojo traz o seguinte esclarecimento

Diferentemente do conceito de letramentos (multiplos), que ndo faz sendo
apontar para a multiplicidade e variedade das préticas letradas, valorizadas ou
ndo na sociedade em geral, o conceito de multiletramento — é bom enfatizar
— aponta para dois tipos especificos e importantes de multiplicidade presentes
em nossas sociedades, principalmente urbanas, na contemporaneidade: a
multiplicidade cultural das populacdes e a multiplicidade semidtica de
constituicdo dos textos por meio dos quais ela se informa e se comunica.
(ROJO, 2012, p.13, grifos da autora).
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Dado o quadro delineado acima, a pergunta que se deve fazer é se a escola esta preparada
(ou autorizada) para lidar com esses novos espacgos de letramento, ou para ser mais preciso,
com a nog¢ao de “multiletramento” e se esses novos arranjos serdo recepcionados em suas salas
de aula, sem lhes desfigurar o seu sentido (a tal pergunta, inclusive, ja se encaminhou uma
resposta em sentido negativo em linhas anteriores, destaque-se).

Ao que parece, a escola € um espaco onde as inovagbes sdo empregadas apenas
tardiamente, quando j& perderam seu carater de novidade, funcionando, em certo sentido, como
um freio as mudancas da sociedade. Ha muito tempo que se fala, por exemplo, da necessidade
da presenca de um laboratério de informaética nas escolas, com boa conexdo de internet, com
profissionais aptos a manusear 0S Seus recursos e preparar os alunos para 0s Seus usoS e
potencialidade, contudo essa realidade ainda esta bastante distante de grande parte das escolas
publicas do pais.

Voltando & dificuldade de se introduzir novos formatos de textos — e tematicas— no
espaco escolar (onde qualquer inciativa no sentido de se romper com a convencionalidade, corre
o risco de logo se transformar em polémica), para a promog¢édo de um trabalho pedagdgico que
envolva “multiletramentos”, vale mencionar um caso que ilustra de forma pertinente essa
situacgdo e reforca a dificuldade de se romper com padrdes de ensinos calcados em letramentos
convencionais.

Em 2021, um professor da disciplina de Artes, no estado de Santa Catarina, foi demitido
do cargo apos trabalhar em sala de aula com o clipe da musica “Etérea” (cuja tematica envolvia
uma discussdo sobre questdes de género e preconceito sexual contra minorias), do compositor
Criolo. As raz0es para a repreensdo do trabalho do docente se pautaram no fato de que aquele
conteddo era, por suposto, inapropriado para aquele publico, uma turma do nono ano do ensino
fundamental, e tampouco se encontrava no planejamento curricular da escola.

E evidente que ha legitimidade no questionamento dos pais acerca dos contetidos
ensinados a seus filhos, por exemplo, se aquele material era apropriado para aquela turma, e
para aquele momento. E um questionamento valido, a despeito de o referido videoclipe circular
em espacos de facil acesso aos jovens, como € o caso do Youtube, tampouco a escola e 0s
professores podem prescindir de um planejamento e uma organizacdo prévia do que sera
trabalhado em aula e em que turma (mas neste caso também nao se pode desconsiderar que ha
um inegavel dinamismo no funcionamento da sociedade, e o trabalho do professor pode ser
reflexo de um acontecimento pés-planejamento, cuja relevancia e oportunidade ndo podem
esperar reunides vindouras). Contudo, o ponto essencial, neste caso especifico, € que as criticas

foram dirigidas ao professor, a sua pessoa, a sua integridade ou, eventualmente, a falta dela
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(mesmo que a mensagem alvo de criticas, o videoclipe, trate justamente da necessidade de
respeito ao outro, independente de suas particularidades).

Ademais, é preciso enfatizar que uma sala de aula se faz com diferentes sujeitos com
suas respectivas percepcdes acerca da realidade, e a despeito de o trabalho do professor ter sido
criticado por vozes conservadoras, talvez naquele espaco de aula haja vozes que sdo
constantemente silenciadas e que séo representadas pelo conteldo da cang¢do em apreco, que
ndo deveriam ser reprimidas em favor de um discurso dominante e avesso ao diferente.

N&o se debate o propdsito da escolha do material, se o sentido que se lhe atribui é
pertinente ou como se chegou a ele (e parece haver muitos ruidos nesse ponto), se a organizagdo
da mensagem, isto €, os signos com que trabalha, aponta, de fato, para o certo entendimento,
como é o caso do entendimento realizado pelos pais que criticaram o trabalho, se é bem
sucedida na sua denuncia a intolerancia, denuncia essa que se coloca como atual e necessaria.
Questdes importantes sdo colocadas em segundo plano em favor de questdes minusculas, o que
reforca as vicissitudes a realizacdo de um trabalho pedagdgico de qualidade.

Perde-se, enfim, a oportunidade de se discutir como se da a sua constru¢do, como se
integram no videoclipe musica e imagem, como se da o0 seu arranjo, 0 que ressaltar em sua
leitura, por onde comeca-la, que conteddo veicula. E com isso permitir que os alunos refinem
sua capacidade leitora e possam usa-la como um filtro para a realizacdo de suas escolhas, dado
que a censura nunca funcionou efetivamente para bloquear o acesso a contetdo julgado nocivo
(e obviamente a cancdo em apreco ndo tem nada de nocivo), ndo importa como sejam

classificados. Em ultima analise,

Isso envolve, é claro, letramentos criticos. E esse € outro espaco de atuagdo
escolar: transformar o “consumidor acritico” — se é que de fato ele existe —em
analista critico. E, para tanto, sdo necessarios critérios analiticos que requerem
uma metalinguagem (um conjunto de conceitos) e extraposi¢do. (ROJO, 2012,
p. 28).

Tem-se, entdo, que se repensar a maneira como 0s contetdos sao trabalhados na escola,
se formam de fato os analistas criticos de que fala Rojo e isso passa necessariamente por uma
melhor aceitacdo de abordagens alternativas na conducéo de trabalhos de letramento.

Independentemente dos julgamentos que se possam fazer a respeito da composi¢édo em
analise, convém apenas, para finalizar essa discussdo, destacar que a cangao “Etérea” recebeu
indicacdo ao Grammy Latino na categoria de melhor can¢do em Lingua Portuguesa. Ademais,

também foi finalista do Music Festival nas seguintes categorias: figurino, videoclipe com
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mensagem social e coreografia. Em resumo, trata-se de uma produgdo que representou a arte
do pais em féruns internacionais e isso ndo foi devidamente valorizado.

Certamente, um trabalho que focasse na andlise desses elementos que levaram a sua
premiacdo nos festivais de que participou seria bastante util a formacao dos alunos, sobretudo
no que se refere a questdo da apreciacao estética de objetos artisticos, mas como pontua Brian
Street, nas escolas, via de regra reduz-se “a leitura e a escrita a praticas sociais particulares
associadas a “aprendizagem”, negligenciando assim a gama de praticas letradas associadas a
propositos e conceitos ndo escolares.” (STREET, 2014, p.145, aspas do autor) ¢ quando se
tenciona romper com esse modelo, o resultado pode ser a criacdo de uma grande polémica.

N&o se pode pensar em uma sociedade multipla, sustentada no principio da inclusdo, se
suas instituices de ensino s6 reconhecem um modelo de letramento, rejeitando tudo o que ndo
se encaixa em sua férmula e organizacdo. Se novos — e antigos— sujeitos sao agora reconhecidos
como coparticipantes do tecido social em igualdade de posicdo e de prestigio, eles tém,
igualmente, o direito de fazer suas vozes serem ouvidas, e as caracteristicas de seus discursos,
que Ihe conferem identidade, devem também ser recepcionados em sala de aula, haja vista que
a escola tem grande relevancia na insercdo do individuo no mundo do letramento bem como
tem o papel de instrumentaliza-lo adequadamente para que isso ocorra. S6 assim as multiplas
vozes que circulam em mdltiplos espacos de interacdo linguageira serdo de fato ouvidas.

Em outras palavras, frequentar a escola, aprender os contetdos estabelecidos nos planos
pedagdgicos, desenvolver préaticas de leitura e escrita, estabelecer relaces entre os diversos
géneros discursivos e analisar de forma critica os fatos que ocorrem na vida da sociedade em
geral entre outras acdes, pode deixar de representar uma obrigacéo escolar para tornar-se uma
das mais importantes fases do desenvolvimento intelectual e pessoal do cidaddo.

Considerando esse cenario, uma especificidade do letramento, ora discutido nas linhas
anteriores, que emerge do advento da tecnologia digital — pressupondo seu uso como
instrumento de aquisicéo e desenvolvimento do conhecimento — e da necessidade comunicativa
da sociedade atual é o letramento digital. Nas linhas seguintes, discutiremos, brevemente,
acerca desse processo de apropriacdo da internet e das tecnologias digitas e do universo da

cibercultura como forma de participagéo do estudante no mundo do letramento.
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3.1 O Letramento na perspectiva dos documentos oficiais

Quando se pensa na questdo do letramento e sua introducdo no espago escolar, é preciso
que se faca um recorte do espaco escolar que se tem em vista, sob o risco de se incorrer numa
generalizagdo que oculta suas particularidades. Embora haja significativas semelhangas nas
escolas da rede particular de ensino do pais voltadas a classe média (mas nédo identidade plena,
obviamente), cujos anseios se aproximam, dado que é um pensamento dominante desse
segmento da populacdo que a escolarizagdo € importante fator na criacdo de possibilidades de
ascensdo social, talvez essas semelhancgas ndo sejam t&o evidentes no que concerne a escola
publica, uma vez que se trata de um agrupamento bastante heterogéneo, com especificidades
locais e regionais significativas, sem contar as grandes discrepancias no que diz respeito ao seu
desempenho em avalia¢des nacionais sobre o dominio da leitura e escrita.

Entdo focar nos documentos oficiais que balizam seu funcionamento e estabelecem os
conteddos minimos a serem ministrados € um caminho bastante Util para avaliar as expectativas
criadas em torno dessa importante instituicdo, como é o caso dos Pardmetros Curriculares
Nacionais de Lingua Portuguesa (PCNs) e da Base Nacional Curricular Comum (BNCC), no
que concerne ao desenvolvimento das préaticas de leitura e escrita e seus usos em mdaltiplos
contextos de letramento, ndo negligenciando, evidentemente, o fato de que esses documentos
também orientam o funcionamento da rede privada de ensino.

Para tratar da questdo das formas que assumem o ensino de leitura e escrita nos referidos
documentos, ter-se-4 como referéncia o conceito de letramento, considerado em uma
perspectiva multipla acerca dos usos da linguagem impressa, tendo em vista seus diferentes
formatos, a especificidade de sua linguagem bem como seus canais e suportes de veiculagéo.
De inicio, a proposta € verificar a existéncia de menc6es diretas a este conceito, mas também
ndo se negligenciara uma reflexdo a respeito dos valores ou sentidos que se assumem em tais
mencdes, isto €, que recortes fazem do conceito em analise.

Considerando que ha um intervalo temporal de aproximadamente vinte anos entre a
publicacdo dos Parametros Curriculares Nacionais de Lingua Portuguesa, doravante PCNSs,
(Ensino Fundamental, 1998; Ensino Médio, 2000) e a publicagdo da Base Nacional Curricular
Comum (BNCC — 2018), e considerando ainda que o conceito de letramento se tornou de uso
corrente ha relativamente pouco tempo, também se observara as conexdes que eventualmente
possa haver entre esse conceito e 0 encaminhamento das discussfes a respeito das praticas de

leitura e escrita materializadas nas publicacfes em tela, sobretudo tendo em vista o fato de que
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O grande ganho advindo do surgimento das pesquisas sobre o letramento esta
no fato de que finalmente passamos a contar com um referencial diferente
daquele do da psicologia e da sociologia, e, deste modo, pode-se comecar a
investigar alfabetizados e n&o-alfabetizados, escolarizados e néo-
escolarizados, através de uma visdo que ndo leva mais em conta o ponto de
vista individual ou socioecondmico. O foco passou a ser sobre as praticas de
linguagem que circulam na sociedade, sejam elas dentro da escola ou fora dela.
(TFOUNI, 2011, p. 218).

Em relacdo a citacdo acima, destaque-se que outra questdo importante a se verificar é a
questdo de como as praticas de linguagem escolares dialogam com o mundo da escrita de fora
do seu espaco, observando que ordens de letramento valorizam e quais ignoram ou
desprestigiam.

E importante considerar, antes de tudo, que se tem claro que as publicacdes oficiais sob
analise tém uma historia prépria e estdo em consonancia com 0s anseios e necessidades sociais
da época em que foram elaboradas, valendo-se do referencial tedrico a disposi¢cdo no momento
de sua confeccdo. Por exemplo, ao tempo de lancamento dos PCNs, a preocupagdo mais
imediata era romper com uma tradicao de ensino de Lingua Portuguesa calcada no dominio de
regras gramaticais e introduzir uma abordagem de ensino de lingua que a considerasse dentro
de uma rede complexa de interagdes sociais, como demonstra a passagem a seguir: “A lingua
dispde de recursos, mas a organizacao deles encontra no social sua matéria-prima.” (BRASIL,
2000, p. 21).

Por outro lado, o contexto de ensino de portugués na atualidade demanda uma
abordagem que reconheca os multiplos espacos de circulagdo e producéo discursivas — sem que
essa abordagem assuma um viés reducionista no tratamento do ensino da lingua nacional. N&o
pode, por exemplo, desconsiderar a sofisticacdo dos recursos digitais presentes em espacos
virtuais, permitindo uma integracdo de diversas semioses, levando a emergéncia de novos
géneros ou a reformulacdo de antigos, sem contar a expansao de canais alternativos de interacéo,
por onde circulam vozes, estilos e comportamentos usualmente ndo recepcionados nos canais
convencionais de comunicagéo, na verdade, sequer tem a sua validade reconhecida.

Logo, € nesse cenario emergente que se insere a BNCC, com vistas a preparar o
aprendiz a interagir de forma efetiva nesses novos circuitos comunicativos, reconhecendo a
presenca, em seu interior, de discursos concorrentes e assimétricos, tanto nos meios disponiveis
a sua amplificagdo, como pode ser o caso de uma radio comunitaria de um bairro de periferia
e uma emissora pertencente a um conglomerado midiatico, como também no material

empregado na sua producéo, vide o caso de um grafite no muro de uma escola de periferia,
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retratando uma estética ndo convencional, e um outdoor digital com propaganda de um objeto
de uma grife global em um aeroporto internacional.

E claro que ndo se ignora que na historia sempre houve e provavelmente sempre havera
antagonismo nos discursos que ela emoldura (do contrario estaria decretado o seu fim), com
atores hegemonicos buscando a imposic¢do de suas crengas e valores, contra os quais forcas
alternativas se irrompem, atuando nas brechas do sistema.

A questdo é que com o advento da internet aquelas frinchas se alargaram dando muito
mais visibilidade a vozes usualmente silenciadas ou sufocadas. Tendo em vista a arquitetura
desse cenario, compreende-se por que a BNCC cita insistentemente o termo “letramento” ao
longo de suas paginas (mais de cinquenta vezes), é que se trata de um conceito bastante util
para analisar os fatos trazidos a tona, como € o caso dos usos da lingua em uma sociedade
hiperconectada ou multimidiatica, com multiplos sujeitos e linguagens participando de sua
constituicao.

Como ponto de partida a discussao sobre o conceito de letramento e a sua presenca ou
auséncia nos documentos oficiais que versam sobre o ensino de portugués no Brasil
contemporaneo, convém destacar que nos Parametros Curriculares Nacionais de Lingua
Portuguesa do Ensino Fundamental ha tdo somente duas ocorréncias do termo em foco. A
primeira esta presente no seguinte trecho: “Essa responsabilidade é tanto maior quanto menor
for o grau de letramento das comunidades em que vivem os alunos.” (Brasil, 1998, p.19), ¢ a
segunda corresponde a uma nota de rodapé em que se explica o conceito empregado, onde se

A

1é:

Letramento, aqui, € entendido como produto da participacdo em praticas
sociais que usam a escrita como sistema simboélico e tecnologia. Sdo praticas
discursivas que precisam da escrita para torna-las significativas, ainda que as
vezes ndo envolvam as atividades especificas de ler ou escrever. Dessa
concepcao decorre o entendimento de que, nas sociedades urbanas modernas,
nao existe grau zero de letramento, pois nelas é impossivel ndo participar, de
alguma forma, de algumas dessas préaticas. (BRASIL, 1998, p.19).

Afora essas duas mencgdes ndo se retoma o conceito em todo o documento. Como se
pode notar, trata-se de uma abordagem que considera a ideia de letramento ainda em sua forma
incipiente, sem o refinamento que ele alcancou nos debates académicos da atualidade. N&o se
considera, por exemplo, a existéncia de diversos letramentos no seio da sociedade — ao invés
de um bloco monolitico e coeso —, cabendo a escola, enfim, a funcdo de preparar o aluno em

seu transito por esses espacos onde o dominio da escrita e da leitura se colocam como essenciais,
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onde 0s géneros de uso assumem um acabamento especifico, com um desenho e um estilo
proprios.

Desse modo, ao negligenciar que as praticas letradas se desdobram em multiplos
ambitos, em evidéncia dos diversos tipos de letramentos presentes no tecido social, incorre-se
no risco de promover um ensino que trata os usos oficiais da escrita como um modelo Unico de
letramento, ocultando outras formas em que o trabalho com a escrita tem igualmente grande
relevancia, contribuindo assim para a manutencdo de preconceitos contra praticas de escrita e
leitura ndo chanceladas por canais oficiais, num reflexo da “pedagogiza¢dao do letramento”
(fendmeno ja discutido em outro momento), dificultando, pois, compreender “as praticas
letradas como inextricavelmente ligadas a estruturas culturais e de poder numa dada sociedade.
(STREET, 2014, p. 187).

Se o termo “letramento” ¢ empregado apenas duas vezes nos PCNs de Lingua
Portuguesa do Ensino Fundamental, podem-se identificar, por outro lado, situa¢Ges no referido
documento que apresentam pontos de contato com as ideias mais recentes por trds do conceito

de letramento, tal como se verifica na passagem abaixo:

Atualmente, exigem-se niveis de leitura e de escrita diferentes dos que
satisfizeram as demandas sociais até ha bem pouco tempo e tudo indica que
essa exigéncia tende a ser crescente. A necessidade de atender a essa demanda,
obriga a revisao substantiva dos métodos de ensino e a constituicao de praticas
que possibilitem ao aluno ampliar sua competéncia discursiva na interlocugao.
(BRASIL, 1998, p.23).

Em que as expressoes “niveis de leitura e de escrita” retomam, em certo sentido, a nogao
de letramento como um continuo, que vai do mais simples ao mais complexo (SOARES, 2003),
porém faz-se necessario reforcar que talvez se devesse explicitar que os espacos de uso da
lingua escrita sdo multiplos, ndo sendo possivel o seu pleno dominio através de um trabalho
pedagogico que se restrinja a um modelo Unico de letramento. Na realidade, pode-se inclusive
destacar que ha dominios de uso da lingua que sequer séo facilmente assimilaveis ao falante

ndo iniciado em seu c6digo, em seus ritos de poder, uma vez que

Existem muitos géneros de poder, ndo s6 um dnico letramento autdbnomo, e
sabemos muito pouco sobre como eles operam — na Bolsa de Valores, por
exemplo, ou nos patamares mais elevados do comércio e do governo. E
possivel especular que esses letramentos especificos, abreviados, por meio
dos quais se comunicam aqueles que j& detém o poder, ndo sdo 0s Mmesmos
géneros trabalhosos e explicitos ensinados na escola. (STREET, 2014, p.169).
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Cabe, por ultimo, tecer alguns comentérios sobre os PCNs de Lingua Portuguesa
voltados ao Ensino Médio, cuja publicacdo se deu no ano de 2000. De inicio é preciso pontuar
que nos PCNs do Ensino Médio ndo ha mencéo direta ao termo letramento, de todo modo pode-
se vislumbrar algumas discussfes que estdo em consonancia com o conceito em analise, como
é 0 caso da citagdo abaixo, que inclusive antecipa algumas ideias previstas no conceito de

multiletramento, ao tratar da plasticidade de alguns géneros. De acordo com o documento,

Os géneros discursivos cada vez mais flexiveis no mundo moderno nos dizem
sobre a natureza social da lingua. Por exemplo, o texto literario se desdobra
em inlimeras formas; o texto jornalistico e as propagandas manifestam
variedades, inclusive visuais; os textos orais coloquiais e formais se
aproximam da escrita; as variantes linguisticas sdo marcadas pelo género, pela
profissdo, camada social, idade, regido. (BRASIL, 2000, p.21).

Contudo, para que tal abordagem fosse enriquecida de maneira expressiva, talvez se
pudesse incluir uma discussdo sobre os diferentes circuitos por onde transitam tais géneros a
depender do seu arranjo, da sua finalidade, e sobretudo dos autores envolvidos em sua
elaboracdo, dito em outros termos e de forma mais concisa: prefigurando o universo de
letramento em que se inscrevem ou se emolduram.

Para finalizar essa discussdo acerca dos Parametros Curriculares nacionais do Ensino
Médio, convém trazer a tona uma ultima citacdo, carregada de simbolismo a respeito do papel

da escola e sua atribuicdo de desenvolver a competéncia linguistica do aluno, onde se Ié:

A escola ndo pode garantir o uso da linguagem fora do seu espaco, mas deve
garantir tal exercicio de uso amplo no seu espaco, como forma de
instrumentalizar o aluno para o seu desempenho social. Arma-lo para poder
competir em situacdo de igualdade com aqueles que julgam ter o dominio
social da lingua. (BRASIL, 2000, p.22).

E bastante questionavel a afirmaco de que cabe & escola preparar o aluno para competir
com outros individuos da sociedade (“‘que julgam ter o dominio social da lingua”), fazendo
ecoar uma ideia de darwinismo social ndo muito compativel com os propdsitos de uma
instituicdo de ensino, que, em ultima analise, deve residir no fomento a solidariedade e a
alteridade. Mas talvez o equivoco maior seja associar o “dominio social da lingua” a uma
eventual equiparacdo com sujeitos do corpo social que ocupam posi¢oes de poder, pois iSso
ignora o fato de que os espacos de poder ndo se abrem apenas pelo dominio de seus cédigos,
ha outros ritos ou filtros que determinam quem deles participa ou ndo, como é o caso da origem

étnica do falante, seu perfil social, as redes de sociabilidade de que faz parte.
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Por exemplo, uma mulher negra pode encontrar muito mais dificuldades para ocupar
postos de chefia em uma empresa do que homens ou mulheres brancas, mesmo que sua
formacéo seja superior a dos seus concorrentes, o que desmistifica a crenca de que basta o
dominio de géneros escritos mais elevados para se ascender socialmente e ocupar posicdes de
poder.

Nesse sentido, talvez o papel da escola fosse explicitar essas questbes e a partir dai
permitir que seus estudantes compreendessem como se da a conservagdo do status quo e em
beneficio de quem, conferindo-lhes meios para insurgir-se contra os dispositivos de sua
manutenc¢ao, pois “levar os alunos a acreditar que existe uma relagdo de mao tinica entre géneros
particulares ensinados na escola e aquelas posicdes de poder é prepara-los para a frustragéo e a
desilusdo.” (STREET, 2014, p.169).

Igualmente, seria ilusério pensar que os professores, importantes mediadores do
processo pedagodgico no interior da escola, se encontrem em melhores condigdes, dado que
“como tantos alunos sabem, os proprios professores que ensinam esses géneros nao
conseguiram obter posi¢des de poder em sua sociedade.” (STREET,2014, p.169).

De publicacdo mais recente, a Base Nacional Curricular Comum (BNCC) dialoga de
forma mais direta com o conceito de letramento, em reflexo da importancia que esse conceito
tem assumido nos estudos acerca dos usos sociais da escrita e da leitura e o papel da escola
nesse contexto.

A mencéo reiterada ao conceito em discussdo — mais de cinquenta vezes — é uma
evidéncia de que o documento reconhece a presenca de multiplos canais de interacao social,
onde os discursos assumem um formato proprio a depender das inten¢cdes comunicativas de
seus sujeitos, dos recursos a sua disposicdo, e acima de tudo, da maneira como se veem no

mundo e em seu tempo. Nesse sentido, frisa o documento,

Ao componente Lingua Portuguesa cabe, entdo, proporcionar aos estudantes
experiéncias que contribuam para a ampliacdo dos letramentos, de forma a
possibilitar a participacdo significativa e critica nas diversas préaticas sociais
permeadas/constituidas pela oralidade, pela escrita e por outras linguagens.
(BRASIL, 2018, p.67).

Um aspecto interessante a se observar na citagdo é a consideracdo sobre o papel da
disciplina de Lingua Portuguesa, que ndo deve se restringir ao trabalho com a escrita em suas
intervencdes em sala de aula, mas igualmente deve valorizar outros tipos de linguagem bem

como a oralidade, sobretudo se se tem em vista que “sob o ponto de vista mais central da
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realidade humana, seria possivel definir o homem como um ser que fala e ndo como um ser que
escreve” (MARCUSCHI, 2001, p. 17).

Certamente, essa explanacédo se faz necessaria, dado que tradicionalmente os estudos
escolares da lingua sempre se focaram na sua forma escrita, negligenciando a modalidade oral,
0 que contradiz o fato de que h& um continuum entre essas duas modalidades (MARCUSCHI,
2001), que inclusive podem se mesclar em variadas situac6es de letramento, como é o caso de
um evento de langamento de um livro, uma palestra, ou mesmo uma explanacao de sala de aula.

O reconhecimento da diversidade de letramentos é um ponto que permeia a elaboragéo
da BNCC, do que decorre que a escola ndo deve pautar seu ensino em um determinado modelo
de letramento ou embasar sua pratica pedagogica em um formato que concebe o letramento
como um bloco monolitico, mas criar condi¢Ges para que o aluno assimile a diversidade de
praticas envolvendo o uso da leitura e da escrita presentes na sociedade brasileira
contemporanea, tanto em contextos formais quanto em contextos informais, de viés popular ou
erudito, destacando que em muitas situagdes o que ocorre é uma mesclagem ou um sincretismo

desses usos, haja vista que

Essa proposta considera, como uma de suas premissas, a diversidade cultural.
Sem aderir a um raciocinio classificatorio reducionista, que desconsidera as
hibridizacdes, apropriacdes e mesclas, é importante contemplar o canone, o
marginal, o culto, o popular, a cultura de massa, a cultura das midias, a cultura
digital, as culturas infantis e juvenis, de forma a garantir uma ampliagéo de
repertorio e uma interagdo e trato com o diferente. (BRASIL, 2018, p.72).

Trata-se, enfim, de uma tentativa de se romper com um modelo de ensino cuja énfase
recai sobre praticas letradas de uso formal e convencional apenas, sendo assim impermeavel a
diversidade e a letramentos néo oficiais, que quando adentram o espago escolar recebem um
tratamento que ndo prioriza seus tragcos essenciais, as razGes de sua organizacdo em
determinado formato, mas sim sua excentricidade, sua divergéncia em relacdo aos modelos
padrdes, desconsiderando que tais diferencas é que lhe definem sua natureza e sua razao de ser.

No entanto, para além do documento e suas ideias inovadoras, também é preciso
verificar se ha condicOes efetivas para sua implementacéo. De nada adianta uma mudanga no
nivel do discurso se no mundo real a situagio permanece a mesma. E preciso que os professores
recebam a formacéo necessaria para sua consecucdo, de modo a conciliar teoria e préatica, que
tenham um material de qualidade para a realizacdo de seu trabalho, que as escolas sejam
equipadas com laboratorios de multimidia e rede de internet de alta velocidade, sendo as

mudancas jamais sairdo do papel e ganhardo forma, tornando recorrente a criacdo de polémicas
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sempre que um professor resolver inovar com alguma agao pedagogica que envolva letramentos
n&o convencionais — vide os dois casos mencionados em sec¢do anterior dessas reflexdes.

Por ultimo, faz-se necessario aludir ao tratamento dado pela BNCC as praticas de
letramento de corte oficial. Embora seja motivo de critica permanente o caminho seguido pela
educacao brasileira de focar seu ensino majoritariamente em situac6es de uso formal da lingua
escrita, assim negligenciando ou mesmo néo reconhecendo situacoes de letramento ndo oficiais,
ndo “candnicas”, nao se pode deixar de lado que o aluno também deve ser introduzido as
formulas tipicas de letramentos dos circuitos oficiais de comunicagdo, ndo importa se no campo
da esfera publica, ou no campo jornalistico ou da literatura oficial — ou oficializada—, sob pena
de ndo entender seus codigos e ser privado do exercicio de sua cidadania plena, da compreenséao
dos valores e jogos de interesse da midia padrdo impressa ou ainda da fruicdo de objetos

estéticos da cultura dita erudita. Em outros termos,

N&o se trata de deixar de privilegiar o escrito/impresso nem de deixar de
considerar géneros e préaticas consagrados pela escola, tais como noticia,
reportagem, entrevista, artigo de opinido, charge, tirinha, crénica, conto,
verbete de enciclopédia, artigo de divulgacdo cientifica etc., préprios do
letramento da letra e do impresso, mas de contemplar também os novos
letramentos, essencialmente digitais. (BRASIL, 2018, p. 71).

Enfim, como reiterado em outras passagens, as mudancas propostas se fazem de fato
necessarias se se quer conformar o que se ensina com o que ocorre no mundo do letramento
contemporaneo, contudo, resta saber se terdo uma implementacao efetiva nas escolas publicas
do pais, por meio da disponibilizacdo dos recursos necessarios a sua realizacao.

Ademais, como se trata de um documento de publicacdo recente, demandard algum
tempo para sua plena assimilacdo, e se isso ndo impede sua critica no presente momento,
provavelmente criara condices para identificar com mais conviccdo seus pontos falhos ou
lacunas, contribuindo para seu aperfeicoamento, desde que ndo adverso a criticas e com canais

disponiveis para a sua vocalizacdo e eventual implementacao.

3.2 Uma breve reflex@o acerca do tratamento conferido ao ensino de linguagem nos
Guias do Livro Didéatico do PNLD

Atualmente, ainda é comum, em varios espagos educacionais, ser defendida por varios
sujeitos envolvidos no processo educativo uma concepgdo de aula de Lingua Portuguesa como
sendo um espago de reproducao e aplicagao de normas para o “bem escrever padrao”, local do

falar corretamente o idioma — quase préximo da lingua escrita normatizada. Essa concepgéo,
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muitas vezes, esta arraigada em valores, praticas e posicionamentos ideoldgicos tanto de alguns
professores de outras disciplinas, que veem na aula de portugués o Unico espago de
aprendizagem da lingua (como se o professor de portugués fosse o0 Unico responsavel por isso)
quanto de professores de lingua portuguesa que ainda insistem na reproducdo de regras
gramaticais, classificacGes de termos linguisticos, dentre outros, como Unica forma de ensino
do portugués falado no Brasil.

E possivel que essa ideia se justifique pelo fato de que, durante muito tempo, 0 ensino
de Lingua Portuguesa nas escolas brasileiras foi pautado por praticas como, por exemplo, 0
ensino de regras gramaticais, exercicios repetitivos, muitas vezes desconexos com as situacoes
reais de uso da linguagem, atividades que prezavam pelo reconhecimento e identificacdo das
classes morfologicas das palavras sem reflexdes (conduzidas pelo professor) acerca do
funcionamento daquela palavra ou expressdo dentro do texto, atividades de producédo escrita
destinadas a um leitor direto (o professor) que desempenhava o papel de corretor gramatical,
cujas correcdes se baseavam em identificar os erros de ortografia e, ao aluno, restava reescrever
seus textos para que novamente fosse lido pelo professor.

Nesse contexto, atividades de reflexdo sobre o uso da lingua nas diversas esferas
comunicativas ou o trabalho com géneros discursivos variados — tdo proficuos para as
atividades ndo apenas de producdo textual, mas para as discussdes acerca do uso da lingua em
contextos reais de comunicacdo — ndo eram praticas comuns dentro das salas de aula. Essa
praxis esteve presente durante bastante tempo na escola e muitos alunos foram ensinados dessa
maneira e isso fez com que acreditassem, talvez, que o ensino de Lingua Portuguesa na escola
se restringisse as praticas mencionadas no paragrafo anterior.

Nesse sentido, esse cenario de ensino de lingua, descrito nas linhas acima, fincou raizes
profundas no modo como esses conhecimentos eram transmitidos por muitos professores de
Lingua Portuguesa, inclusive nas pessoas que foram alcancadas por essa pedagogia de ensino
nas escolas brasileiras.

Como exemplos dessas constatagdes, ao nos depararmos com os dizeres presentes nos
Guias do Livro Didatico do PNLD para o Ensino Fundamental dos anos de 1985, 1988, 1992 e
1997 — considerando o livro didatico ndo como a Unica materialidade pedagdgica ao alcance do
professor (ou a mais importante), mas como uma ferramenta que pode auxilid-lo em sua préatica
docente — é possivel verificar que, em todos eles, o texto do material trazia apenas orientacfes
de como deveriam ser preenchidos os formuléarios para a correta escolha dos livros e,
posteriormente, diversas listas com os titulos a disposi¢do do professor. As listas de obras eram

divididas entre primeira, segunda, terceira e quarta série do Ensino Fundamental para as
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disciplinas de Portugués, Matematica, Ciéncias e Estudos Sociais e, para a quinta, sexta, sétima
e oitava série do Ensino Fundamental, as disciplinas de Portugués, Matematica, Historia,
Geografia e Lingua Estrangeira.

Interessante destacar que, no Guia do ano de 1985 a divisao era realizada pela seguinte
forma: a segunda, quinta, sexta, sétima e oitava série receberiam livros das disciplinas de
Comunicacdo e Expressdo e Matematica. J& as series terceira e quarta, receberiam também os
de Comunicacdo e Expressdo e Matematica mais os de Estudos Sociais e Ciéncias. Em todos
os Guias, aqui destacados, para o primeiro ano do Ensino Fundamental, o material didatico seria
a cartilha, destinada a fase de alfabetizac&o.

Salientamos que os Guias trazidos ao bojo dessa discusséo referem-se ao Ensino
Fundamental, pois, a época, os referentes ao Ensino Médio ainda ndo haviam sido elaborados
(isso viria a ocorrer em 2004), contudo isso ndo prejudicou nosso olhar para o cenario do ensino
de linguagem realizado nas escolas, naquele momento, considerando o auxilio dos livros
didaticos.

Reiterando o dito anteriormente, os Guias de Livros Didaticos do PNLD, dos anos aqui
mencionados, ndo traziam nenhuma informacdo a respeito de como os livros didaticos
apresentados por eles tratariam o ensino de lingua materna em sala de aula ou sob qual
perspectiva seria abordado o ensino de linguagem nos materiais didaticos.

Cabe-nos ressaltar que nao é nossa intencdo, aqui, valorar positiva ou negativamente
tais materiais ou as préaticas pedagogicas de ensino da lingua nas escolas em um determinado
periodo historicamente estabelecido, mas trazer para essa discussao, ainda que de forma breve,
algumas informacdes que nos permitam enxergar a forma como era tratado o espacgo da aula de
Lingua Portuguesa no Brasil nas décadas de 80 e 90. Além disso, enfatizamos que nossa
materialidade de analise para esta breve reflexdo sdo recortes das informacgdes presentes nos
textos iniciais dos Guias do Livro Didatico do PNLD e ndo as obras resenhadas por eles.

Jaem 2002, o Guia apresentou modificacdes na estrutura do texto e de suas informagdes.
Apareceram, nessa edicdo, o item Principios Gerais, que tratou dos objetivos centrais que
permearam o ensino de Lingua Portuguesa no Ensino Fundamental. Segundo o material, esses

objetivos deveriam ser:

O processo de aprendizagem e desenvolvimento da linguagem escrita, nas
praticas de uso da linguagem escrita, assim como 0 exercicio — 0 mais
complexo e variado possivel — da linguagem oral,

O desenvolvimento da proficiéncia na norma culta, especialmente em sua
modalidade escrita e nas situacBes em que seu uso é socialmente requerido,
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sem que se ignorem as demais variedades linguisticas que funcionam em
outras situacoes;

A prética de analise e reflexdo sobre a lingua, na medida em que se fizer
necessaria ao desenvolvimento da proficiéncia oral e escrita.

Assim, as préaticas de uso da linguagem, isto €, as atividades de leitura e
compreensdo de textos, de producdo de textos escritos e de producdo e
compreensdo de textos orais, em situagdes reais de uso, devem ser prioritarias
nas propostas do livro didatico. As préticas de reflexdo sobre a lingua e a
linguagem e a descricdo gramatical devem ser exercer sobre textos e discursos,
a proporcao que se fizerem necessarias e significativas para a (re)construgao
dos sentidos do texto. (BRASIL, 2001, p. 34 — destaques do autor).

O fragmento acima revela como foi concebida pelo Guia do Livro Didatico do PNLD -
2002 a aprendizagem de lingua portuguesa na escola e como isso ecoou nos livros didaticos
que ele sugeria

Vale destacar o segundo item da transcricdo sobre o desenvolvimento da norma culta
em sua modalidade escrita. A abordagem que se apresentou no texto foi a do ensino da
gramatica normativa como variacdo socialmente privilegiada, porém, o material em anélise
buscou chamar atencdo para as praticas de ensino e reflexdo sobre as outras variantes
linguisticas existentes na sociedade. Quanto ao fragmento que trata das praticas de uso da
linguagem, a expressao em situacdes reais de uso revela um movimento no sentido de reflexdo
sobre a lingua engquanto organismo vivo, isto €, se adapta aos diversos contextos de producéao
comunicativa constituindo-se nos diversos géneros do discurso. 1sso é benéfico para o processo
de ensino e aprendizagem de Lingua Portuguesa na escola, pois permite tanto ao professor,
quanto ao aprendiz refletir sobre as situacdes reais de uso da linguagem e como isso pode
impactar a producdo oral ou escrita de enunciados concretos.

Embora essa edicdo, a de 2002, comtemple uma breve explanacdo sobre o tratamento
que o material confere ao ensino de linguagem nas aulas portugués, nem todas as edigdes
subsequentes, de modo especial, os Guias para 0 Ensino Médio seguem o mesmo caminho. A
edicdo de 2006 é um exemplo disso. O Guia de 2009 também ndo apresenta os dizeres sobre
estudo da linguagem no espaco da aula de Lingua Portuguesa, entretanto, as obras resenhadas
reconhecem o estudo da lingua tanto numa perspectiva da norma padrdo, enquanto
representacdo da norma privilegiada socialmente, quanto na perspectiva do uso contextualizado
e real, dos enunciados discursivos como materialidades das diversas esferas a atividade humana,
das variacdes linguisticas, etc.

Jaaedicdo do Guia de Livros Didaticos do PNLD para o Ensino Médio do triénio 2012-
2014, em sua secdo intitulada Lingua Portuguesa no contexto do Ensino Medio, postula que “o

que justifica a permanéncia de uma disciplina como LP no EM é o papel central da lingua e da
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linguagem, tanto nas préticas sociais de diferentes esferas e niveis de atividade humana, quanto
na aquisicao pessoal de conhecimentos especializados (...)” (BRASIL, 2011, p. 7)
No que se diz respeito ao trabalho com o texto, ao ensino da norma-padrao e a reflexdo

acerca da linguagem no nivel de Ensino Médio, o documento salienta que,

No trabalho com o texto, recomenda-se:
(..

e Umaabordagem mais intensa e sistematica dos géneros em circulagdo
nas esferas publicas, tais como a técnico-cientifica, a politica, a do
jornalismo de opinido e os mais frequentes no mundo do trabalho,
privilegiando-se textos opinativos, argumentativos, expositivos e
injuntivos;

e Um didlogo o mais intenso possivel com as formas de expressao e 0s
géneros proprios das culturas juvenis;

No ensino da norma-padréo, por outro lado, torna-se necessario:

e Abordar os fatores socioculturais e politicos que entram em jogo no
estabelecimento e difusdo de ideias e padrbes linguisticos;

e Considerar a lingua padrdo no contexto da varia¢do linguistica, sem
estigmatizar as demais variedades.

No que diz respeito a reflexdo sobre a lingua e a linguagem, espera-se que 0
ensino de lingua portuguesa, nesse nivel, seja capaz de:

e Considerar as relagdes que se estabelecem entre a linguagem verbal e
outras linguagens, no processo de construcdo dos sentidos de um
texto;

e Sistematizar, com base na observacdo do uso e com 0 objetivo de
subsidiar conceitualmente o desenvolvimento da proficiéncia oral e
escrita, um corpo béasico de conhecimentos relativos a lingua e a
linguagem;

e Privilegiar, em funcdo de tomar o uso como objeto de reflexdo,
abordagens discursivo-enunciativas da lingua, ndo se atendo, portanto,
ao nivel da frase. (BRASIL, 2011, p. 11).

Esses dizeres corroboram com a perspectiva de ensino da Lingua Portuguesa
considerando o trabalho com os diversos géneros discursivos e usas produgdes orais e escritas,
as variagdes linguisticas, dentre outros aspectos, em contextos comunicativos significativos
para a vida do aprendiz. Isso pode ser exemplificado com trecho que menciona “os mais
frequentes géneros no mundo do trabalho”.

No tocante ao ensino da norma-padrdo, de acordo com o material, esta se revela
entranhada nos diversos contextos reais de uso da lingua pelos falantes que a consideram como
a variante de maior prestigio social, contudo, o tratamento dado ao seu ensino na escola é
atrelado a necessidade de reflexdo sobre as variacOes linguisticas, em seus diversos niveis de
manifestacdo dentro da sociedade. Nesse sentido, mesmo se tratando do ensino de portugués

considerando a norma-padréo, ndo ha indicios, no fragmento transcrito, de que ha um privilégio
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em relacdo ao ensino da gramética normativa, ao contrario, o enunciado salienta a importancia
de se considerarem os contextos socioculturais constitutivos da lingua e suas variagdes.

Quanto a reflexd@o sobre lingua e/ou linguagem, o dltimo item da transi¢do aponta para
a nocdo de enunciado como um todo de sentido, como postula Bakhtin em seu ensaio Os
Géneros do Discurso (2011). Nessa perspectiva, o objeto de reflexdo para o ensino de lingua
na sala de aula é a propria lingua em uso em contextos comunicativos especificos nas diversas
esferas da atividade humana.

A edicdo do Guia de 2015 para o Ensino Médio reproduz as recomendac@es sobre o
trabalho com o texto em sala de aula presentes no Guia de 2012, também para 0 EM. J4 o item
do Guia de 2015, que se refere aos principios e objetivos gerais para a disciplina de Lingua
Portuguesa no Ensino Médio, reproduz os mesmos dizeres presentes no Guia publicado em
2002 para o Ensino Fundamental.

Por sua vez, o Guia de Livros Didaticos do PNLD para o Ensino Médio de 2018 tanto
aborda o ensino de lingua na aula de Lingua Portuguesa com base nas situacbes de uso real
dessa linguagem, ou seja, como parte indissociavel da vida quanto postula que é necessario, por
parte dos estudantes, a apropriagdo da lingua escrita e oral em suas “constru¢des mais formais”,
justamente pelo fato de que s&o diversos 0s contextos comunicativos e as esferas da atividade
humana, considerando as “multiplas linguagens” presentes nos textos. (BRASIL, 2017)

Nesse sentido, o material ainda destaca que:

Esse seria, pois, o ponto de chegada do estudante, no que respeita ao ensino
de Lingua Portuguesa no Ensino Médio: a apropriacgao da lingua escrita e oral,
principalmente nas esferas sociais ndo cotidianas (como a literéria, a cientifica,
a jornalistica, a publicitéria, a do trabalho), o que engloba tanto o dominio da
producdo quanto a leitura e escuta de diversos géneros que circulam
socialmente. Essa perspectiva de formacdo no Ensino Médio apoia-se no fato
de que se apropriar da lingua significa valer-se dela para a compreenséo de si
mesmo e para a compreensao e constru¢do do mundo em que se esta inserido,
0 que corresponde, em Ultima instancia, a tornar-se sujeito capaz de exercer
sua plena participacéo social.

Essa orientagdo demanda, portanto, uma pratica de ensino engajada as praticas
sociais de uso da lingua, de modo que todos os contetdos de ensino e
aprendizagem de Lingua Portuguesa ndo comegariam nem terminariam neles
mesmos, mas estariam a servico do uso realizado por um sujeito socialmente
constituido.

()

E preciso, entdo, ndo s6 adensar o processo de apropriacdo de capacidades de
leitura e escrita, especialmente as mais sofisticadas, por parte dos estudantes
do Ensino Médio, como também, e sobretudo, transformar as praticas de
letramento escolar, aproximando-as dos usos sociais da linguagem. (BRASIL,
2017, p. 9-10).
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Mais uma vez, o material aborda o estudo da lingua numa perspectiva de uso social, em
que o aluno se apropria dela para poder exercer plena participagdo na sociedade na qual esta
inserido. Essa participacéo, de acordo com o Guia/2018, esta ligada a compreensao que o sujeito
tem de si nos espacos em que circula e que o constituem.

N&o apenas esse Gltimo, mas varios dos recortes realizados dos Guias de Livros
Didaticos do PNLD e trazidos para essa discussdo, tanto os do Ensino Fundamental quanto os
do Ensino Médio, apresentam a importancia de o estudo da linguagem nas aulas de portugués
ser: feito a partir de situacbes reais de uso da lingua; contextualizado considerando 0s
interlocutores e os meios de circulagdo dos enunciados; voltado ao desenvolvimento das
praticas de leitura e escrita dos diversos géneros discursivos presentes na vida do homem,
considerando, aqui, os multiletramentos; feito a partir do uso da lingua como instrumento de
constituicdo social do individuo.

Contudo, também esta presente nos recortes dos Guias aqui mencionados (desde o
publicado em 1985, especifico para o Ensino Fundamental, perpassando pelos seguintes até o
Guia publicado em 2018, voltado ao Ensino Médio) a orientacdo de que é importante que o
aluno se aproprie da norma-padrdo da lingua — considerada a de maior prestigio social — sem
deixar de considerar outras variagdes linguisticas presentes na sociedade tendo em vista que,
nesse processo de apropriacdo, o aluno se torne proficiente na medida em que as demandas de
uso da lingua véo surgindo.

Nesse sentido, ao pensar nas atividades de producdo de textos na escola que atribui
demasiada importancia do processo de apropria¢do da norma-padréo ou norma-culta da lingua
como forma de ascensdo do aluno no mundo letrado, ndo sdo incomuns praticas de escrita
ancoradas na necessidade de constatar, por parte do professor, se o aluno conseguiu “aprender”
ou se apropriar de regras estabelecidas pela gramatica normativa. Dessa forma, isso ainda revela
vestigios dessa concepcdo de aula de Lingua Portuguesa como o espacgo do escrever e falar
corretamente, desconsiderando, algumas vezes, outras possibilidades de analise e aprendizagem
da lingua em uso real.

Desse modo, essas atividades de produgdo textual cumpririam um papel meramente
avaliativo, em que o professor seria o leitor imediato e Unico destinatario do texto do aluno,
tendo por objetivo realizar o apontamento dos “erros” para que o estudante pudesse corrigi-10s.
As atividades de (re)escrita perderiam, em muito, seu proposito, se fossem conduzidas dessa
maneira pois, se € negada ao aluno a oportunidade de refletir sobre o que escreveu e a forma
como escreveu, restaria a ele, tdo somente, refazer o texto sem os “erros” identificados pelo

professor.
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Nossa inten¢do, nessa reflexdo, ndo € discorrer sobre os processos de escrita e reescrita,
que j& sdo, por si mesmos, extremamente complexos, mas de chamar a atencéo para o fato de
que esse cendrio € uma realidade vivenciada em muitas salas de aula espalhadas pelo Brasil, no
que diz respeito ao ensino de portugués na escola, considerando as regras da gramatica
normativa tradicional como a Unica variedade da lingua passivel de ensino, utilizando-se de
exemplos descontextualizados, exercicios repetitivos que em nada (ou em muito pouco) se
assemelham ao uso real da linguagem nos diversos contextos sociais, memorizacao de regras e
classificacOes de palavras, dentre outros.

Uma hipdtese que poderia exemplificar o contexto acima seria a dificuldade encontrada
por alguns docentes em desvincular os conhecimentos adquiridos sobre lingua materna numa
perspectiva tradicional, desconsiderando a possibilidade do ensino da Lingua Portuguesa em
uso nas situacdes concretas de comunicacdo, nos enunciados com destinatarios estabelecidos
pelo contexto comunicativo, nos diversos géneros discursivos existentes em razdo das esferas
da atividade humana, na ascensé@o do individuo no mundo letrado, na constituicdo do sujeito
dentro da sociedade na qual esta inserido, entre tantas outras possibilidades.

Hoje, 0 ensino de Lingua Portuguesa em nosso pais € orientado por documentos oficiais
para a educacdo como, os PCN (criado em 1999 para orientacdo das praticas educacionais
referentes ao Ensino Médio) e a BNCC (homologada em 2017), que consideram a diversidade
cultural e social no ensino do idioma, tendo em vista a organicidade e vivacidade da lingua
enguanto parte indissocidvel do individuo inserido em um contexto econdmico, politico e social.
Isto quer dizer que, na perspectiva desses documentos, ha que se considerar para o ensino do
idioma na escola as variagdes linguisticas, cujas manifestacfes sdo inegaveis, o estudo de
diversos géneros discursivos enquanto materialidades textuais presentes na vida dos educandos,
aspectos orais da lingua, o texto literario canonico e ndo canbnico, dentre outros.

Como é possivel se verificar tanto nos documentos oficiais para a educacdo quanto nos
fragmentos, aqui destacados, dos Guias de Livros Didaticos do PNLD (Ensino Fundamental e
Médio), quando o enfoque do ensino de linguagem nas aulas de Lingua Portuguesa, em especial
nas atividades de producdo de textos escritos, € direcionado de forma a contemplar a lingua
materna em perspectiva do seu uso real e contextualizado — tendo em vista as diversas esferas
da atividade humana -, podem-se realizar praticas de escrita em que o leitor imediato deixa de
ser apenas o professor, que desempenha papel de corretor, mas dialoga com outros leitores,
estimulando a reflex&o acerca da lingua enquanto instrumento vivo de producédo de sentidos.

Nesse cendrio, as atividades de producdo de textos nas aulas de Lingua Portuguesa

poderiam ganhar outros enfoques como, por exemplo, a possibilidade de interacdo com outros
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leitores que ndo apenas o professor, mas os outros colegas de turma ou, até mesmo, de outras
turmas que poderiam dar suas opinides (positivas ou negativas) sobre o0s textos produzidos;
estabelecimento de diferentes canais pelos quais os textos poderiam circular como a internet e
as redes sociais, por exemplo; a partir dos canais e dos possiveis leitores, estabelecer uma
discussdo sobre a linguagem empregada nas producdes e quais alteracGes ela sofreria
considerando esses fatores; a reflexdo sobre a constituicdo e utilizagcdo dos diversos géneros
discursivos presentes na sociedade, dentre outros.

Nesse contexto, praticas de producéo textual orientadas sob os enfoques descritos acima
poderiam contribuir para a “desescolariza¢do”, em alguma medida, das atividades de escrita. O
termo em destaque ndo significa que as atividades de producdo de textos na aula de Lingua
Portuguesa perderiam seu carater de atividade escolar, isso seria muito dificil, quica impossivel
de acontecer, pois as atividades de producdo ainda aconteceriam dentro do ambiente escolar,
sob a orientacéo de um professor, motivado por um programa de ensino para determinada turma
em um momento especifico.

Dessa forma, sdo exemplos de acbes que confeririam as atividades de escrita nas aulas
de Lingua Portuguesa um carater mais desescolarizado, mais “descolado” das praticas tipicas
de producdo de textos que possuem como destinatario um professor leitor/corretor, as préaticas
de escrita motivadas: pelas relagdes dial6gico-discursivas entre os enunciados produzidos pelos
alunos; pelas possibilidades de interacdo entre 0s autores, tecendo comentarios e criticas, num
espaco legitimo de alteridade; pela possibilidade de publicizacdo desses textos em redes sociais,
gerando producdo de sentidos diversos a partir da linguagem empregada em sua construcao
dentro dos espacos digitais e o consequente alcance de maior nimero de possiveis leitores.

Atividades de producéo textual na escola conduzidas da maneira como descreve o
paragrafo anterior podem proporcionar, ainda, uma visibilidade maior e mais instantanea tanto
do autor quanto de seus proprios textos ou de quaisquer outras materialidades discursivas dos
alunos quando pensamos no contexto interativo das redes sociais e na exposicdo a que 0S
usuarios desses ambientes se submetem.

Pensando nesse cenario de exposicdo da figura do autor nas redes sociais, de
caracteristicas proprias de escrita e manifestagdo de diferentes linguagens, de contextos de
producéo especificos, destinados a leitores também especificos, de ideias, de posicionamentos
compartilhados publicamente no universo virtual entre os internautas, enfim, de toda interagéo
produzida nesses ambientes, tentamos refletir sobre como se construiu esse processo interativo
entre os alunos participantes da pesquisa a partir da publicizacdo de seus textos no Facebook.

Para isso, nos ancoramos nos conceitos bakhtinianos do discurso, ja discutidos anteriormente
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neste estudo, especificamente na secdo 2, que tratou da fundamentacdo tedrica que ilumina
nossas reflexdes e em um relato pessoal produzido pelos alunos ao final das atividades de escrita.

3.3 O Conceito de Letramento e sua manifestacao no Livro Didatico usado como base
para a pesquisa

Considerando a importancia do livro didatico para a realizacao de atividades de ensino
nas escolas da rede pablica do pais, analisar a maneira como sao organizados os contetidos de
linguagem em sua composicdo pode oferecer um panorama interessante a respeito de como o
fendmeno do letramento é tratado em espacos escolares, observando sobretudo se o seu
tratamento abrange suas multiplas formas de realizacdo bem como sua especificidade a
depender dos agentes envolvidos em sua conducao.

Como ponto de partida dessa discussdo, deve-se frisar que a distribuicdo gratuita de
livros didaticos a rede oficial de ensino configura uma conquista significativa a educacao
brasileira, principalmente tendo em vista o perfil socioecondmico dos usuérios dos seus
Servicos, para 0s quais a aquisicdo de material didatico pode ser um encargo acima de suas
possibilidades financeiras, configurando, enfim, um importante instrumento de letramento
populacional.

Contudo, a ideia aqui ndo é fazer um levantamento de cunho histérico dessa conquista
nem apontar seus percalcos, suas falhas ou limitagc6es. Pelo contrario, tem-se um objetivo muito
mais modesto, que ¢é analisar de forma pontual a ocorréncia de algumas atividades de leitura e
escrita e sua conexdo com o mundo do letramento. Para tanto serdo verificados os elementos
presentes em sua constituicdo bem como as instrugdes dadas para a realizagao da atividade de
ensino proposta. Igualmente se levard em conta se as amostras dos textos do livro em estudo
traduzem a multiplicidade de praticas de leitura e escrita presentes na sociedade, e, em caso
negativo, as implicacdes que isso teria.

Dadas as explanacdes acima, faz-se necessario trazer algumas informacdes adicionais.
Em primeiro lugar, sobre o livro escolhido. Trata-se do livro da colegdo Portugués
Contemporaneo: dialogo, reflexdo e uso, do segundo ano do Ensino Médio, elaborado por
Wiliam Cereja, Carolina Dias Vianna e Christiane Damien. Em segundo lugar, sobre as
atividades selecionadas, optou-se por trabalhar com o género do tipo cartaz em razéo do fato
de tal género oferecer uma certa liberdade criativa em sua producédo e também ocorrer em
diversos espagos de letramento, nesse sentido permitindo verificar se as amostras textuais

trabalhadas no livro didatico refletem essa diversidade. Para tanto, tomaremos as trés primeiras
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atividades da segdo “Produgdo de texto”. As questdes seguintes, presenteS na mesma Ssecéo,

contemplam mais 0s aspectos linguisticos presentes nos enunciados.

A atividade a ser considerada é uma campanha da Organizacdo Nao-Governamental

Grupo de Incentivo a Vida (GIV), cujo foco é o engajamento em lutas contra a discriminacao

de portadores do virus HIV, veiculada por meio de um cartaz, apresentado abaixo:

EU

EU SOU

UM
CARTAZ
HIV
POSITIVO.

GIVE:

SOuU

UM CARTAZ HIV POSITIVO. Disponivel em:

http://giv.org.br/Arquivo/GIV__Cartaz HIV_Positivo.pdf. Acesso em 06 jun. 2022.

O cartaz era antecedido pelas seguintes observacoes:

E muito comum vermos cartazes e antincios publicitarios nos ambientes em
que circulamos: estabelecimentos comerciais, reparticdes publicas, pontos de
onibus, espagos abertos ao publico em geral, muros, fachadas de prédios.
Quando se tem o objetivo de divulgar e promover produtos, eventos,
campanhas ou ideias, é importante utilizar textos impactantes, que chamem a
atencdo dos leitores. Para isso, cartazes e antncios sao boas alternativas, pois,
guando sdo bem planejados e bem produzidos, conquistam facilmente a
simpatia e a adesdo do publico.

Além disso, cartazes e anincios sao textos versateis: podem ser afixados em
qualquer superficie. No caso dos andncios, existe ainda a possibilidade de,
com poucas adaptacdes, eles circularem em diferentes meios, como revistas,
jornais, sites de Internet, o que aumenta consideravelmente o publico
alcancado por eles. (CEREJA, 2016, p.63).


http://www.giv.org.br/
http://giv.org.br/Arquivo/GIV__Cartaz_HIV_Positivo.pdf
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No que diz respeito as informac6es apresentadas ao inicio da proposta de atividade, é
interessante destacar que se faz um apontamento dos espacos de uso do género cartaz, e seus
eventuais suportes. Mas talvez se devesse mencionar que a depender dos espacos de circulagéo,
haveria alteracdo na configuracdo do género, para se adequar ao perfil do seu publico alvo.
Certamente, um cartaz afixado em um ponto de 6nibus tratara de temas afins ao publico que
circula naquele espaco, com uma linguagem compativel e acessivel a esse mesmo publico. Em
outros espacos, como em um aeroporto internacional, provavelmente a linguagem empregada
assumiria novos contornos estilisticos em conformidade com seu suporte de exposi¢cdo e 0s
agentes sociais envolvidos em sua producdo e essa questdo poderia ser problematizada na
explanacao oferecida no livro.

Também ¢ digno de se observar a afirmacao de que “textos impactantes” sdo Uteis para
chamar a atencédo do leitor, carecendo de informacGes acerca do que seria uma mensagem de
impacto, que pode variar a depender do usuario da lingua, sua sensibilidade e seus espacos de
socializacdo. Nesse sentido, poderia se destacar que os espacgos de letramento definem o0s
critérios de organizagdo de suas mensagens, uma vez que possuem seus codigos e ritos proprios,
atuando como limites ou filtros a intervencdo de seus representantes. Assim, se nao atendidos
tais critérios de comunicacdo, o efeito produzido pode ser contrario ao desejado, levando a
rejeicdo ou a interdicdo da mensagem veiculada, o que ocorre com frequéncia, por exemplo,
em campanhas publicitarias.

A afirmagdo de que os cartazes se “sdo bem planejados e bem produzidos, conquistam
facilmente a simpatia e a adesdo do publico” também demanda alguns reparos, haja vista que ¢
dificil definir de forma objetiva o que é exatamente algo “bem planejado” e o que seria
conquistar com facilidade a adesdo do publico. Trata-se de expressfes que tém uma conotacao
bastante subjetiva, sendo dificil definir seus contornos de forma precisa, o que em situacdes de
ensino pode oferecer dificuldades ao entendimento do aluno.

Na realidade, uma mensagem pode ser vista como bem planejada na Otica de
determinado publico, alcancando sua adeséo, e ser rejeitado por outros. A questdo envolve,
enfim, os espacos de letramento por onde ela circula, suas regras de funcionamento — e também
a expectativa de seu publico bem como seu filtro ideoldgico.

E claro que se tem em vista que se trata apenas de uma explicagdo introdutdria e que
tais pontos podem ser melhor esclarecidos nos contetdos seguintes ou mesmo mediante

intervencdo do docente, no entanto como se trata de um ambiente voltado a construcdo do
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conhecimento, a formacdo humana, o trabalhno com uma linguagem mais precisa se afigura
como algo indispensavel, a fim de se evitar ruidos no processo pedagogico.

Outra questdo relevante a se considerar diz respeito ao agente envolvido na producéo
do cartaz —uma ONG e sua luta contra o preconceito a soropositivos. Esse fato tem repercussoes
importantes na confecgdo do material em aprego. Com certeza, 0 acabamento da mensagem e
0 ponto de vista sobre a questdo tematizada refletirdo as crencas da ONG no trato do problema
bem como a melhor maneira de encaminha-lo sob a sua 6tica, inclusive com um direcionamento
sobre o publico que se quer atingir. Isso se confirma pela estilizagcdo do contetdo e pela escolha
do material ndo-verbal, cuja associacdo ndo é facilmente assimilavel por qualquer leitor. Sob
esse vies, se 0 agente promotor da campanha tivesse conexdao com o mundo politico, por
exemplo, a linguagem constituinte da mensagem estaria em conformidade com seu perfil
ideolodgico, a despeito de buscar se comunicar com um puablico mais amplo e também com uma
linguagem mais acessivel. Os pontos levantados acima poderiam ser tratados na questdo de

nimero um do referido material, onde se Ié:

1. Com base apenas no enunciado em destaque e no logotipo que aparece na
parte inferior:

a. ldentifique a instituicdo responsavel pelo cartaz;

b. Levante hipdteses: 0 que essa instituicdo faz e o que o cartaz tem como
tema? (CEREJA, 2016, p.64).

Mas tal discussdo se encontra ausente no material em tela.

A questdo de numero dois traz o seguinte enunciado:

2.Em letras maiusculas, no final do texto central, 1e-se: o

SE O PRECONCEITO E UMA DOENCA, A INFORMACAO E A CURA
Levante hipdteses: Qual é a funcédo principal do cartaz em estudo? (CEREJA,
2016, p.64).

Como se trata de uma questéo envolvendo o entendimento do género cartaz, a questéo
poderia também ter tratado do emprego de letras do tipo caixa-alta nessas producdes, apontando
que o0 emprego de expressdes compostas por letras maiusculas, nesse género, em particular,
produz o efeito de Ihe conferir destaque, evidenciando suas informagfes mais relevantes. Além
disso, a questdo igualmente poderia ter discutido o0 emprego de termos antitéticos (doenca/cura)
na construcdo da frase condicional em destaque no cartaz, produzindo um efeito interessante
em dialogo com a proposta central da campanha: combater o preconceito contra soropositivos.

Assim, ndo se trata apenas de trazer producdes textuais de diferentes universos de

letramento, seria importante também trazer informacdes a respeito da formatagdo dos codigos
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seguidos nessas ordens discursivas, como se conformam suas mensagens, por que canais sdo
veiculados, quais os sujeitos envolvidos, e como séo recepcionados socialmente. Em analogia
com 0 que acontece atualmente no trabalho com géneros em sala de aula, em que se faz uma
explicacdo detalhada sobre seus elementos constituintes, sua finalidade e esfera de producao, o
mesmo se torna necessario no caso das ordens de letramento com que se trabalha na escola, do
contrario o livro didatico se assemelharia a um amontoado de textos, descolados de seus
contextos reais uso, levando ao esvaziamento de seus sentidos e dificultando a compreenséo do
modo de funcionamento dos sistemas de letramento.

A questdo de nimero trés € antecedida pela transcri¢do do texto do cartaz, em razéo do
fato de que sua leitura no préoprio cartaz é impossibilitada pelo tamanho das letras de sua
composicao (o que por si so ja representaria um filtro a respeito dos leitores a que se direciona),

que segue abaixo bem como seu enunciado:

+

Eu sou um cartaz HIV positivo.

Minhas medidas séo 40 X 60 centimetros.
Fui impresso em papel Alta Alvura e minha gramatura é 250.
Eu sou exatamente como qualquer outro cartaz.

Com um detalhe: sou HIV positivo.

E isso mesmo que vocé leu. Sou portador do virus.
Carrego em mim uma gota de sangue HIV positivo. De verdade.
Neste momento, vocé pode  estar  dando um passo
para trds se perguntando se eu oferego algum  perigo.
Minha resposta é: nem de longe.

O HIV nédo sobrevive fora do corpo humano por mais de uma hora.
Por isso, o0 sangue neste cartaz ndo traz nenhum perigo.
Assim como conviver com um soropositivo.

Vocé contrai 0 HIV se tiver relagbes sexuais sem preservativos
com alguém que nao estd  em tratamento efetivo,
se partilhar de agulhas e seringas com sangue contaminado.

Sim, vocé pode conviver comigo
e com gualquer pessoa soropositiva numa boa.
No6s podemos exercer nossa funcdo na sociedade perfeitamente.
E arrisco  dizer que, se eu ndo  tivesse  revelado
que tenho HIV, talvez vocé nem tivesse notado.

Porque  ser  soropositivo ndo  determina quem  vocé @ é.
Seja para um cartaz ou para um ser humano.

SE O PRECONCEITO E UMA DOENCA, A INFORMACAO E A CURA.
+

3.Essa parte esta separada das outras partes pelo simbolo “+”, impresso antes
e depois dela.

a. De quem é a voz que fala nessa parte? O que ela representa.

b. Levante hipoteses: qual € a fungdo do simbolo “+”, no contexto?

c. Qual é a relacdo entre essa parte e 0 enunciado em destaque no andncio,
grafado com letras maiores?

(CEREJA, 2016, p.64).



83

Essa questdo tem como ponto positivo o fato de trabalhar com os elementos gréaficos
usados na produgao do cartaz, como ¢ o caso do simbolo “+” ¢ do emprego de caixa-alta, ainda
que a funcdo deste ultimo elemento ndo tenha sido devidamente tematizada. Acrescente-se
ainda que nessa questao também se faz alusdo a voz materializada no texto do cartaz, pedindo
que o aluno identificasse a que sujeitos da sociedade ela remete. Mas talvez também fosse
interessante tratar do recurso da personalizagcdo empregado na campanha (“Eu sou exatamente
como qualquer outro cartaz’) e por que se recorreu a esse expediente, produzindo que efeitos.

Finalmente, como se vive em um tempo em que as midias digitais tém um papel cada
vem mais preponderante nos processos comunicativos, a atividade em questdo poderia ter
sugerido ainda a exibi¢cdo de um video associado a campanha. No video em questdo, exibe-se
a reacao de um publico bem diversificado ao ver o cartaz afixado num mural bem como se pode
assistir ao depoimento de pessoas do mundo real diagnosticadas como soropositivas,
permitindo compreender melhor (e tornar mais audivel) a sua voz materializada no cartaz e as
razdes por que eventualmente seria mais facil fazer-se ouvir por um objeto sem vida (uma folha
impressa) do que por pessoas de carne e 0sso. Enfim, seria uma excelente oportunidade para
tratar do fenébmeno do multiletramento e dos elementos que entram em sua composicao.

Pode-se perceber, entdo, que as concepgdes de letramento, ou ainda, dos
multiletramentos, presentes nos documentos oficiais para a educagéo brasileira, quando ecoadas
nos materiais didaticos apresentam algumas lacunas que, de certa forma, delineiam as praticas
de letramento em sala de aula. Tais brechas ficam evidentes quando os materiais didaticos
apresentam em suas propostas de atividades de leitura e escrita praticas estanques nas analises
linguisticas dos enunciados, podendo desprivilegiar, assim, préaticas de letramento envolvendo

a leitura e a escrita com o intuito de desenvolver o senso critico dos estudantes.

3.4 Apresentacdo de propostas de producéo de textos do livro didatico usado como base
na pesquisa

O material didatico do qual foram retiradas as propostas de produgdo textual
desenvolvidas com os alunos é o livro Portugués Contemporaneo: dialogo, reflexdo e uso
(2016), de autoria de William Cereja, Carolina Dias Vianna e Christiane Damien,
especificamente o volume 2, destinado aos alunos do segundo ano do Ensino Médio. A escolha
do material se justifica por ter sido aprovado pelo PNLD (2018-2020) e adotado por nds,

professores de lingua materna da escola onde esse trabalho esta sendo desenvolvido. A escola,
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situada em uma cidade do interior do estado de S&o Paulo, faz parte da rede publica estadual e
insere-se em um contexto de ensino regular e técnico na area agricola.
Acerca do Programa Nacional do Livro e do Material Didatico (PNLD), o site oficial

do Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacdo — FNDE explica que:

O PNLD compreende um conjunto de acbes voltadas para a distribuicdo de
obras didaticas, pedagdgicas e literarias, entre outros materiais de apoio a
pratica educativa, destinados aos alunos e professores das escolas publicas de
educacdo bésica do Pais. O PNLD também contempla as instituicbes
comunitarias, confessionais ou filantropicas sem fins lucrativos e conveniadas
com o Poder Puablico. As escolas participantes do PNLD recebem materiais
de forma sistematica, regular e gratuita. Trata-se, portanto, de um Programa
abrangente, constituindo-se em um dos principais instrumentos de apoio ao
processo de ensino-aprendizagem nas Escolas beneficiadas. (Disponivel em:
https://www.fnde.gov.br).

O trecho acima revela o impacto desse programa no processo de escolarizacdo, pois
oportuniza aos estudantes das escolas da rede publica do Brasil o0 acesso ao material didatico
gratuito. Nao é nossa intencdo, neste momento, avaliar a qualidade desses materiais, contudo,
é sensato dizer que esforcos tém sido feitos para garantir a distribuicdo de material didatico de
qualidade.

Pensar nesse programa é poder pensar que varios estudantes que, porventura, ndo teriam
condigdes financeiras ou de qualquer outra ordem de adquirir as obras poderdo ter acesso a elas
nas escolas publicas de educacdo basica. Trata-se, entdo, de acdes que democratizam esse
acesso as obras e contribuem para o desenvolvimento da pratica educativa auxiliada por esses
materiais didaticos.

Outro ponto que merece destaque é que desde o inicio dos anos 2010 o PNLD tem
trabalhado ndo apenas com livros impressos, mas também com material multimidia (CD e
DVD). Atualmente, os livros validados pelo programa possuem também o formato digital e séo
acessiveis a tecnologia. Isso favorece a ampliacédo de praticas de letramento digital tanto pelos
alunos, quanto pelos professores e o desenvolvimento do trabalho com textos multimodais.

Em tempos em que a tecnologia e os recursos digitais se revelam ndo apenas como
aliados, mas também como ferramentas potencializadoras e, sobretudo, viabilizadoras da
aprendizagem, o trabalho com a multimodalidade textual oportunizado pelos livros didaticos
pertencentes ao PNLD contribuem significativamente para o processo educativo.

Nessa perspectiva, 0s recortes, aqui brevemente apresentados, extraidos das propostas
de producdo textual do material didatico, originam-se da secéo intitulada Producéo de Texto do

préprio material e contemplam os géneros do discurso cartaz, anuncio publicitario, resenha
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critica, entrevista e carta aberta. Essa sequéncia se observa em razdo da ordem em que se
apresentam no material.

A primeira proposta de producdo textual refere-se a producdo dos géneros cartaz e
anuncio publicitario para divulgar uma atividade desenvolvida pelos alunos na aula de Lingua

Portuguesa, como podemos observar na transi¢cdo do material didatico:

E muito comum vermos cartazes e andncios publicitarios nos ambientes em
que circulamos: estabelecimentos comerciais, reparti¢ces publicas, pontos de
Onibus, espacos abertos ao publico em geral, muros, fachadas de prédios.
Quando se tem o objetivo de divulgar e promover produtos, eventos,
campanhas ou ideias, € importante usar textos impactantes, que chamem a
atencdo dos leitores. Para isso, cartazes e antincios sdo boas alternativas, pois,
guando sdo bem planejados e bem produzidos, conquistam facilmente a
simpatia e a adesdo do publico.

Além disso, cartazes e anincios sao textos versateis: podem ser afixados em
qualquer superficie. No caso dos anudncios, existe ainda a possibilidade de,
com poucas adaptagdes, eles circularem em diferentes meios, como revistas,
jornais, sites da internet, o que aumenta consideravelmente o publico
alcancado por eles.

Para divulgar a mostra de cinema que a classe realizara no final da unidade,
vocé e seus colegas deverdo produzir cartazes e anuncios publicitarios.
(CEREJA, W; DIAS VIANNA, C; DAMIEN, C., 2016, p. 63).

Percebe-se um contexto de uso da linguagem significativo para a aprendizagem dos
alunos, pois ndo se trata de uma atividade em que o aprendiz s6 escrevera algo para ser lido
pelo professor e, depois, atribuida uma nota. A atividade de produgdo vai alem, pelo fato de os
educandos estarem imersos em uma situacdo comunicativa real, em que eles necessitardo de
argumentar, persuadir etc., fazendo uso dos recursos da linguagem.

A esse respeito, os PCN entendem a linguagem da seguinte forma:

(...) a lingua compreendida como linguagem que constroi ¢ “desconstroi”
significados sociais. A lingua situada no emaranhado das relagdes humanas,
nas quais o aluno esta presente e mergulhado. Ndo a lingua divorciada do
contexto social vivido. Sendo ela dialégico por principio, ndo hd como separa-
la de sua prépria natureza, mesmo em situacao escolar. (BRASIL, 2000, p.
17).

Outro fato relevante que merece atencao € que o item da proposta de produgéo textual,
intitulado de Hora de escrever, divide-se em dois itens: o primeiro, Antes de escrever e 0
segundo, Antes de passar a limpo. Ambas apresentam informacdes e orientagdes aos alunos
quanto ao processo de escrita dos géneros escolhidos para a atividade de producgéo escrita. Os
elementos persuasivos e multimodais trabalhados durante a apresentacdo dos exemplos sao

retomados na proposta de escrita, como podemos observar na transcri¢ao a seguir:
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Planejem o cartaz ou o anuincio, lembrando-se de:

o Definir qual sera o publico alvo;

e Ter em mente os locais onde os textos irdo circular (se serdo afixados
em paredes da escola ou em muros do bairro, ou se serdo publicados
em algum jornal ou revista a que vocés tenham acesso);

e Decidir quais estratégias serdo utilizadas para persuadir o publico
alvo;

e Decidir se no cartaz ou no anuncio seré utilizado algum outro género;

e Escolher uma imagem impactante e uma ou mais cores para destaca-
la;

e Criar um enunciado principal objetivo e atraente, que leve os leitores
a se interessarem pelo evento;

e Definir as informacdes essenciais que deverdo constar no cartaz ou
anuncio (datas, horarios, programacao etc.);

e Encontrar uma linguagem que fique adequada ao objetivo de vocés,
escrevendo em um registro mais ou menos formal, usando figuras de
linguagem, brincando com as palavras etc.;

e Utilizar tamanhos de letras adequados aos possiveis meios de
circulacdo e aos objetivos de vocés;

e Criar um logotipo ou uma assinatura que indique quem sdo 0s
responsaveis pelo cartaz ou os anunciantes. (CEREJA, W; DIAS
VIANNA, C; DAMIEN, C., 2016, p. 68).

J& no item Antes de passar a limpo é oferecida ao aluno uma espécie de checklist com
0 objetivo de fazer com que ele confira se todas as orientacdes do primeiro item foram seguidas
corretamente.

A segunda proposta de producdo textual sugere que os alunos produzam o género
discursivo resenha critica, individualmente ou em grupos, os textos fardo parte de um jornal
que sera produzido na escola e distribuido a comunidade escolar, como podemos observar na

transcricao abaixo:

Seguem trés propostas de producao de resenha critica, individualmente ou em
grupo, conforme a orientacao do professor. Os textos fardo parte do jornal que
serd produzido na unidade.

1-  Escolha um produto ou um bem cultural que vocé queira recomendar:
um show, um evento, um local, um CD ou um DVD, um filme, um produto
de beleza, um jogo, entre outras opgOes. Escreva uma resenha critica, fazendo
essa recomendagdo com base em sua experiéncia pessoal.

2-  Escolha um produto ou um bem cultural com o qual vocé tenha tido
uma ma experiéncia, e que, portanto, ndo queira recomendar: um show, um
evento, uma exposic¢do, um CD ou um DVD, um filme, um produto de beleza,
um jogo, entre outras opc¢des. Com base em sua experiéncia pessoal, escreva
uma resenha critica, sugerindo ao leitor que ndo consuma o produto ou 0 bem
cultural.

3- Nas unidades anteriores, vocé conheceu grandes autores da literatura
brasileira, entre eles Castro Alves, Alvares de Azevedo e Machado de Assis.
Escolha um poema de Castro Alves, um capitulo de Noite na taverna, de
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Alvares de Azevedo, ou um conto de Machado de Assis e faca uma resenha
critica sobre o texto. Caso tenha preferéncia por outro autor ja estudado, faca
sua resenha, se quiser, sobre um texto desse poeta ou escritor. (CEREJA, W;
DIAS VIANNA, C; DAMIEN, C., 2016, p. 305).

Mais uma vez podemos perceber que a proposta de producdo textual em questdo
considera o uso social da lingua. Ao estabelecer que o aluno produzira texto(s) para que seja(m)
publicado(s) em um jornal organizado pela escola, 0 ato de escrita passa a ter mais sentido para
0 estudante e a atividade compreende uma situacdo comunicativa precisa. Desse modo, 0 acesso
aos bens culturais mencionados na abertura da proposta de producdo textual sé é possivel pelo
uso da lingua, que ¢ vista “como formadora de valores sociais e culturais”. (BRASIL, 2000, p.
17).

Apds essas orientacdes, segue o item Antes de escrever, com comandos bastante claros

para o desenvolvimento da atividade de producéo textual, quais sejam:

e Planeje sua resenha critica seguindo estas orientagoes;

e Decida qual o produto ou bem cultural sera o objeto da sua resenha e
a que publico vocé vai se dirigir.

e Tenha clareza quanto ao objetivo principal do seu texto: recomendar
ou ndo recomendar o produto ou bem cultural.

e Anote pontos positivos e pontos negativos a serem mencionados no
texto.

e Decida se a recomendagdo ou ndo recomendacao que voceé fara sera
explicita ou se vocé profere deixa-la implicita, por meio de elogios ou
de comentarios negativos.

e Apresente 0 produto ou o bem cultural resenhado, situando-o no
contexto de que ele faz parte, ou seja, comparando-o0 com similares a
ele.

e Demonstre ter conhecimento sobre o produto ou o bem cultural. Se
julgar necessario, leia outros textos com opinides de especialistas e
autoridades no assunto, a fim de fundamentar bem a sua opinido.

e Evite fazer spoiler.

e Procure mencionar o conhecimento e a experiéncia pessoal que vocé
tem e explicar clara e objetivamente os objetivos que o levaram a
formar sua opiniao.

e Ainda que sua opinido ndo fique explicitada por meio de expressdes
como minha opinido €, penso que ou similares, construa seu texto de
maneira que o leitor, ao terminar de lé-lo, tenha clareza quanto ao seu
ponto de vista.

e Considerando o publico em vista e o contexto de circulagdo de seu
texto, empregue uma linguagem menos ou mais formal. (CEREJA,
W; DIAS VIANNA, C; DAMIEN, C., 2016, p. 305-306).

No segundo item da proposta de producdo textual, Antes de passar a limpo, séo

novamente oferecidas ao aluno, como nas outras propostas de producédo de textos j& abordadas
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neste estudo, orientagdes para conferir se 0s passos descritos no item Antes de escrever foram
seguidos corretamente.

A proposta seguinte compreende a realizacdo do género entrevista. O texto pode ser
escrito individualmente ou em duplas, conforme informacg6es constantes no material didatico e
transcritas a seguir: “Prepare-se para produzir uma entrevista, individualmente ou em grupo,
conforme a orientacdo do professor. O texto fara parte da revista de seu grupo, que sera lancada
no projeto Fatos em revista, no final da unidade.” (CEREJA, W; DIAS VIANNA, C; DAMIEN,
C., 2016, p. 234).

A secdo Producédo de texto traz em sua abertura uma entrevista que serve de modelo
para que os alunos se familiarizem com o género textual, principalmente com sua estrutura
composicional. Trata-se de transcricdo de uma entrevista realizada pelo jornal Folha de Sao
Paulo com o rapper Emicida. L4, ele conta sobre seu trabalho no ano de 2016, viagem feita a
paises da Africa no mesmo ano e sua luta conta o racismo. O texto é seguido de varias questdes
de interpretacéo, informacdes sobre a constitui¢cdo do género enquanto estrutura composicional,
adequacao da linguagem, meios de veiculacdo e, somente ao final da secdo, ha a proposta de
escrita propriamente dita.

Logo apds essas informacdes, segue novamente o item Antes de escrever apresentando

0S seguintes comandos:

Planeje sua entrevista seguindo estas orientagdes:

e Tenhaem vista o publico para o qual vai escrever: jovens e/ou adultos
gue se interessam pelo tema geral relacionado ao perfil da revista.

e Levando em conta o perfil da revista escolhida pelo grupo, pense em
uma pessoa de destaque cuja atuacdo diz respeito a ele; por exemplo
um musico, um jogador de futebol ou de vélei, um ator, um palhago,
um cineasta, um jovem ou um pai de aluno que tenha uma experiéncia
interessante para contar, etc.

e Prepare um roteiro de perguntas ndo muito extenso, considerando que
a transcricdo das respostas é bastante trabalhosa. Planeje algumas
perguntas para o caso de ser necessario “improvisar’” N0 momento da
entrevista.

e Grave a entrevista e tire fotos do entrevistado. Peca a ele que autorize
por escrito a eventual publicacdo da entrevista e das imagens.

e Faca a transcricdo da entrevista, passando-a do registro oral para o
registro escrito. Adote alguns critérios para a supressao de marcas
excessivas de oralidade e/ou informalidade, mas esteja atento para
gue a espontaneidade da linguagem néo se perca.

e Na transcricdo, procure deixar a linguagem predominantemente de
acordo com a norma-padréo da lingua (a ndo ser que outra variedade
seja mais conveniente), porém mantendo a informalidade.

e Escolha um trecho da fala de entrevistado e, a partir dele, crie um
titulo atraente para a entrevista.
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e [Escreva um texto de introducdo, apresentando o entrevistado e
situando seu trabalho ou sua experiéncia na area em que ele atua.
(CEREJA, W; DIAS VIANNA, C; DAMIEN, C., 2016, p. 235).

Depois dessas orientacbes, segue, em conformidade com a estrutura das outras
propostas de producdo textual do material didatico, o item Antes de passar a limpo, no qual
constam quatro comandos que servem para verificar se os comandos do item Antes de escrever
foram seguidos.

E interessante destacar que a temética abordada nessa se¢do de producéo de textos traz
a tona uma importante reflexao sobre o racismo estrutural e a luta de pessoas que sofrem com
esse tipo de problema, tdo presente na nossa sociedade.

Quando é oportunizada aos alunos a leitura de textos que abordam tematicas como essa,
no caso especifico uma entrevista de uma pessoa que dedicou sua carreira a denuncia dos
problemas sociais e que lutou a vida toda contra o racismo e que a sua luta é a luta de uma
grande parcela da populacéo brasileira, percebemos que néo apenas na internet, mas dentro da
sala de aula que as relacdes dialdgicas entre as opinides dos alunos acerca da temética do texto
de exemplo apresentado pelo material didatico e o contetudo do texto em si se constroem a partir
de um discurso de resisténcia e oposic¢ao a qualquer tipo de preconceito.

A ultima proposta de producao textual desenvolvida com os alunos e apresentada nesta
pesquisa compreende a escrita do género discursivo Carta aberta. Nas linhas a seguir, trazemos

a transicdo da proposta de producdo textual:

Escreva uma carta aberta, individualmente ou em grupo, conforme a
orientagdo do professor. O texto farad parte do jornal que ser& produzido no
final da unidade.

O assunto da carta pode ser um problema que esteja afligindo a comunidade
da escola ou um dos gque seguem

o Um comportamento inadequado nas dependéncias da instituicdo — carta
aberta dirigida aos colegas da classe ou da escola toda.

o Um comportamento exemplar, observado nas dependéncias da
instituicdo, que mereca ser enaltecido — dirigida aos colegas da classe ou da
escola toda.

o Uma decisdo tomada sem consulta aos alunos e que vocé(s) gostaria(m)
de discutir — destinada a dire¢do da escola.

o Parabenizacdo por uma decisdo da direcdo da escola tomada em
conjunto com os alunos para resolver um problema coletivo — destinada a
prépria direcdo da escola.

o Questionamento ou elogio de uma atitude de politico(s) ou pessoa(s)
formadora(s) de opinido — dirigido as autoridades da cidade.

o Concordancia ou discordancia em relacdo a um comportamento ou a
uma conduta de personalidade nacional — dirigida a propria pessoa. (CEREJA,
W; DIAS VIANNA, C; DAMIEN, C., 2016, p. 326).
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Seguindo os moldes das propostas de producéao de texto anteriores, a se¢ao destinada a
producdo € iniciada trazendo um exemplar de uma carta aberta. Semelhante a proposta de
escrita da entrevista, descrita anteriormente, a carta aberta exemplo também aborda a temética
do racismo. Trata-se de uma carta aberta de uma leitora negra da revista Forum on-line datada
de 30/08/2015. Nesse texto, a autora dirige-se aos “brancos pro-movimento negro”
reivindicando seu lugar de fala na luta contra o racismo, colocando-se como protagonista do
movimento negro.

Mais uma vez a tematica abordada nessa proposta de producdo textual, especificamente
no exemplo do género a ser produzido pelos alunos, vai ao encontro de importantes reflexdes
que precisam ser feitas e, sobretudo, de medidas que precisam ser tomadas para que
manifestacdes racistas e atitudes preconceituosas de qualquer ordem ndo facam mais parte de
nosso cotidiano. Promover esse tipo de discussdo em sala de aula é extremamente importante
para que todos, sem excecdo, entendam qual é seu lugar na sociedade e consigam exercer a
cidadania livre de rétulos e preconceitos.

Seguidas do texto, o material didatico apresenta varias questdes de interpretacdo e de
ordem gramatical que os alunos precisam responder. Apds essas atividades, temos a secao Antes
de escrever, contendo as orientagBes necessarias para a producdo do género carta aberta,

conforme descrigéo a seguir:

Planeje a carta aberta seguindo estas orientagoes:

e Tenha clareza quanto ao assunto da carta e a quem ela sera dirigida.

e Caso ela seja redigida a um interlocutor especifico, procure deixar
claro porque foi feita a opgdo pela carta aberta, e ndo por uma carta
pessoal.

e Tenha clareza quanto ao ponto central a ser abordado na carta, isto é,
guanto ao objetivo com que ela vai ser escrita.

e Procure fundamentar o seu ponto de vista com argumentos objetivos
e concretos, mencionando fatos, autoridades, situa¢fes do cotidiano.

e Caso se trate de um assunto ligado diretamente a vocé, apresente
relatos de fatos de sua experiéncia pessoal com exemplos para
fundamentar sua argumentacao.

e Deixe claro para os leitores que, mesmo envolvendo interesses
pessoais, estes tém relagdo também com o bem comum.

e Procure esclarecer que seu objetivo ndo é polemizar, mas apresentar
uma visdo sensata e equilibrada sobre o assunto em questéo; para isso,
deixe claro que leva em conta outras opinifes e outras perspectivas.

e Procure adequar a linguagem ao assunto e aos interlocutores,
empregando, conforme for conveniente, linguagem menos ou mais
formal.

e D& um titulo chamativo ao seu texto. (CEREJA, W; DIAS VIANNA,
C; DAMIEN, C., 2016, p. 327).
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As propostas de producdo textual, sustentadas pelos géneros do discurso, ganham
fundamental importancia, uma vez que sao eles a ferramenta por meio da qual as préaticas sociais
de linguagem s&o realizadas e um conjunto de géneros, selecionados para esse fim, séo
estudados e produzidos.

Dessa forma, para Bakhtin (2011), os géneros sao enunciados, orais e escritos, mais ou
menos estaveis e que circulam em esferas especificas. Nao se deve considerar 0 género como
um conjunto somente dos trés elementos centrais: tema, construgdo composicional e estilo, que
formam os enunciados, mas também observar outros elementos da situacdo de producéo,
recepcdo e de circulacdo desses géneros, como o papel dos interlocutores, a finalidade do uso
do género, as relacdes dialdgicas entre géneros da mesma esfera ou com outra esfera, etc.

Surge, entdo, a importancia e necessidade de reiterar, na perspectiva bakhtiniana, a
estabilidade relativa desses géneros discursivos: muito mais do que uma lista de caracteristicas
fixas que, se atendidas, dardo origem a textos de determinados géneros, estes podem variar,
dentro de algumas limitacGes da propria préatica social, conforme variarem as especificidades
dos projetos e propostas de produgéo textual de cada escola.

Nesse sentido, consideramos que o material didatico explora, em diversos momentos,
ndo apenas naquele do recorte para este estudo, a pluralidade dos géneros do discurso como
manifestacdes da linguagem em situagdes de interacdo social e isso corrobora, mais uma vez,
o carater dialégico da linguagem.

E importante destacar a importancia de os materiais didaticos trazerem em sua
composicdo diversas manifestacGes dos géneros discursivos para que o aluno, ao realizar as
atividades de producéo textual, entre em contato com essa diversidade de géneros e, desta
maneira, consiga se apropriar de cada um deles, satisfazendo suas demandas de interacéo social.

E grande o nimero de géneros que circulam socialmente, por isso ha necessidade de
focar naqueles que sejam compativeis com o0s interesses do estudante do ensino médio e com
suas necessidades para ter uma atuacdo discursiva autdnoma e cidada na vida social, pois como
visto anteriormente, a linguagem se manifesta de maneira dialégica por meio dos géneros do
discurso, e quanto mais e melhor uso desses géneros o estudante faz, melhor seré sua capacidade
de expressar sua subjetividade perante o outro.

Consideramos, ainda, que as propostas de producdo de textos presentes no material
didatico proporcionam ampliacdo do letramento dos alunos quando consideram 0s géneros
discursivos como ponto de partida para o aprendizado da Lingua Portuguesa. As propostas de

producdo de textos com caracteristicas argumentativas/opinativas recortadas para esta pesquisa
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promovem situagcdes comunicativas precisas pois consideram elementos como, por exemplo,
os interlocutores, os locais de circulagdo, a adequagéo da linguagem no sentido de aproximacéo
com o publico alvo do texto etc.

Com base nisso, os estudantes, durante as atividades de producdo textual, séo
envolvidos em diferentes praticas, individuais e coletivas (quando a proposta sugere producdo
textual coletiva), que vao desde o contato, o estudo e a producdo de textos de diferentes géneros
até préaticas secundarias, mas ndo menos importantes, como tomada de notas, distribuicdo de
tarefas, producao em diferentes suportes, interagdo com pessoas de dentro ou de fora da escola,

etc.
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4 ANALISE DA INTERACAO DE ALUNOS DO ENSINO MEDIO EM GRUPO DO
FACEBOOK

Nosso interesse €, sobretudo, verificar como as relagbes dialdgicas sdo construidas em
ambiente virtual, especificamente em uma rede social que implica no processo de interacao
entre seus USUArios e como esse usuario constroi sua imagem a partir da palavra do outro, da
alteridade. Dentre outros aspectos, também é possivel observar sua forma de interacdo, de
respostas e comentarios considerando o uso da linguagem verbal ou ndo verbal, esta Ultima
bastante comum nas redes sociais, através dos emojis, por exemplo.

Conforme descrito na secdo que trata a respeito dos aspectos metodoldgicos da pesquisa,
este trabalho compreende o desenvolvimento de cinco propostas de producéo de textos com
caracteristicas argumentativas/opinativas, quais sejam: cartaz, anincio publicitério, resenha
critica, entrevista e carta aberta. Essas produc@es de texto foram publicadas no grupo fechado
no Facebook, criado para especificamente para que os alunos, aos terem seus textos
publicizados, produzam interacao, expressem suas opinides, sugestdes e criticas.

As atividades de producdo de textos tiveram seu inicio a partir da segunda quinzena do
més de mar¢o do ano de 2021e prosseguiram até 0 més de novembro do mesmo ano. De maneira
geral, para cada atividade de producdo de textos foram usadas entre trés a quatro aulas de
cinguenta minutos para explicacdes gerais a respeito da estrutura composicional, lugares de
circulacdo, estilo, tema, linguagem utilizada, etc., esclarecimento de dividas e exemplificagdes
do género discursivo em questdo. Além disso, mais cinco a seis aulas de cinquenta minutos
cada destinadas a escrita, discussdo entre professor/aluno e aluno/aluno, releituras e retomada
dos exemplos.

E importante destacar que as propostas desenvolvidas em sala de aula fazem parte do
material didatico adotado pela escola para 0 ano de 2021 e que atividades de producdo de textos
estavam previstas no planejamento curricular para as aulas de Lingua Portuguesa do segundo
ano do Ensino Médio.

Enfatizamos que a identidade dos alunos foi preservada, conforme orientagcdes do
Comité de Etica e Pesquisa da Universidade Estadual Paulista no momento da aprovacio do
projeto de pesquisa sob o nimero 18115019.2.0000.5400, conforme Apéndice C. Para essas
andlises apresentamos o0s prints das interacdes ocultando os nomes e fotos de perfil dos alunos
para impossibilitar a identificacdo dos sujeitos.

A participagdo dos alunos foi voluntéria e todas a publicagGes dos textos, bem como a

interacdo realizada por eles na rede social, se deram a partir do convite feito pelo professor no
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inicio do ano letivo para participarem na pesquisa; portanto, neste momento da atividade
(publicizacéo do texto e interacdo na rede social), ndo houve avaliacdo sistematizada para a
composicao de notas individuais evidenciadas nos relatorios de rendimentos bimestrais.

As linhas a seguir destinam-se as andlises da interacdo produzida pelos alunos
participantes da pesquisa no grupo fechado na plataforma do Facebook a partir da publicizacéo
de seus textos. Os primeiros textos analisados sdo os cartazes, seguidos pelos anuncios
publicitarios, resenhas criticas, entrevistas e, por fim, as cartas abertas.

No caso da plataforma em questédo, tanto o simbolo que representa a curtida quanto o
que representa amei sdo maneiras de validacdo daquilo que foi postado por alguém e, de certa
forma, representa um dado interessante a ser refletido no que diz respeito a nocao de diélogo,
da contra palavra, da resposta do outro, ainda que manifestada por meio de um simbolo.

Para a analise proposta neste trabalho, foi utilizada uma amostragem de quatro
producdes textuais de cada um dos cinco géneros discursivos produzidos, totalizando vinte
producbes. Como critério para a escolha dessa amostragem, estipulamos algumas que
apresentaram conjuntamente, o maior nimero de visualizacBes, curtidas e/ou amadas e
comentarios e algumas em gue esse numero foi um pouco menor, para que pudéssemos refletir
sobre o(s) motivo(s) pelo(s) qual(is) foram menos comentadas. As producdes textuais nao
analisadas neste texto, mas que também foram publicizadas na rede social e comentadas,
constam dos anexos desta pesquisa, especificamente, 0 Anexo A.

As reflexbes contemplaram trés eixos especificos, a saber:

e Como se da a forma de interacdo entre 0s alunos no que se refere ao uso da
linguagem (variantes mais e menos formais da lingua escrita, uso de linguagem
n&o verbal como, por exemplo, figuras, emojis, etc);

e Como se ddo as respostas em termos de alteridade mais marcada, considerando
a concordancia critica amenizada, critica aberta etc;

e A recorréncia de interacBes a partir dos textos com tematicas polémicas, atuais
e de cunho social.

O olhar para esses eixos justifica-se pelo fato de que, neste momento, € importante para
nos verificarmos alguns aspectos como, por exemplo, a manifestacdo da interacdo entre 0s
participantes da pesquisa e como se dirigem ao outro considerando as questdes éticas na
comunicacdo em redes sociais; como € evidenciada a linguagem que os alunos usam na internet
(presenca de linguagem néo verbal, tipica das redes sociais, e linguagem verbal mais proxima

da informalidade); a possibilidade de trazer para a escola as praticas de escrita que fazem fora
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dela, considerando o uso de linguagem tipica das redes sociais; a tentativa de tornar a pratica

de escrita mais proxima da vida, refletindo sobre tematicas sociais.

4.1 Género discursivo cartaz

Em se tratando da producéo do cartaz, além do material didatico disponibilizado para
cada estudante, o professor abordou, no momento das aulas iniciais, mais cinco exemplos de
cartazes veiculados em diversas midias como, por exemplo, outdoors espalhados pela cidade,
imagens de cartazes afixados em escolas, pontos comerciais, postos de salde e, alem disso,
cartazes veiculados nas midias digitais e redes sociais. Vale salientar que esses exemplos
adicionais podem ser considerados géneros diferentes dos cartazes em razdo de outras
estabilidades como, por exemplo, tamanho, formato, local de circulacéo, interlocutores etc.

A intencédo era, naquele momento, tentar explorar ao maximo as manifestacfes desse
género discursivo e todos os elementos que o constituem, refletindo, desse modo, sobre sua
relevancia na vida cotidiana dos alunos. Outro ponto importante a ser considerado é que 0s
alunos poderiam escolher qualquer assunto para producédo de seus textos em qualquer uma das
propostas discutidas neste texto.

Depois desse momento, as aulas seguintes se destinaram a producgdo do género cartaz,
que poderia ser feito individualmente, em duplas ou trios. Originalmente, as orientacdes para
essa producdo textual se basearam nas orientacdes do material didatico, ou seja, 0s alunos
poderiam fazer os cartazes manualmente e entregar ao professor. Contudo, considerando um
contexto de pandemia e aulas remotas mediadas por uma plataforma institucional, os cartazes
foram feitos com o auxilio de aplicativos e programas especificos para a publicizacdo em
ambiente digital.

E importante frisar que partiu dos alunos a iniciativa de utilizarem aplicativos e
programas especificos para confeccionar os cartazes, bem como todos 0s outros quatro géneros;
no entanto, foi oportunizada a possibilidade de confeccdo manual do material e envio para o
professor por meio de arquivo digitalizado.

Em seguida, nove textos foram entregues ao professor e publicados no referido grupo
fechado do Facebook. A partir da publicizacdo dos textos, os alunos comecaram a interacao
utilizando os recursos da plataforma como, por exemplo, curtidas, comentarios escritos, emojis,
imagens, dentre outros. Esse processo de interacao entre os alunos e o professor relacionado ao

género cartaz demorou cerca de vinte dias até que o proximo género, o anincio publicitario,
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fosse produzido. A seguir, temos a imagem do primeiro cartaz, cuja interacdo foi analisada
neste estudo.

Figura 1

William Ferreto
s Administrador - 10 de maio de 2021- @

Cartazes da

valor do ingresso -."" .

R$50,00

dia do evento -
02 e 03demaio:

DO vocg, e outras 5 pessoas 5 comentarios Visto por 32

il Curtir () Comentar

[Todos os comentarios w

]
Achei o preco do ingresso muito abusivo, 50 reais & muito caro.

Curtir  Responder 44 sem

]
valor muito alto, acho gue poucas pessoas iriam pagar esse prego!

Curtir Responder 44 sem

Walor muito alto e ndo colocario pra onde sera direcionado realmente o dinheiro,
quais os projetos que serao feitos com esse dinheiro arrecadado?

Curtir  Responder 44 sem

O fundamento da promogio do cinema parece ser positivo, porém o valor estd
alte, mas o conceito da propaganda & positivolel

Curtir  Responder 44 sem

valor muito alto! A propaganda esta bem feita, mas acho que deveriam cobrar
menos

Curtir  Responder 44 sem

@ Escreva um comentario... =203 6@
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Esse cartaz, como mostra a imagem acima, traz como assunto principal a realizacdo de
uma noite de cinema na escola para arrecadar fundos para o grémio estudantil. H& interacéo
marcada pela linguagem verbal mais aproximada da norma culta padrdo e o uso da linguagem
ndo verbal, vez que a forma como sdo dadas as respostas dos colegas em relacdo ao texto
publicado foi por meio de interagdes positivas, proprias dessa rede social, isto €, as “curtidas”
e “amadas”, manifestadas por sete sujeitos.

Em que pesem as orientacbes do professor nas aulas destinadas a apresentacdo da
proposta de producédo do género discursivo cartaz, quando ressaltou a necessidade de se
atentar a sua estrutura composicional, linguagem clara e objetiva, destinatario, correcdo
ortogréfica do texto, disposicéo das imagens, etc., € possivel perceber que a interacdo produzida
a partir da publicizacdo do texto na rede social voltou-se, predominantemente, para a discussao
sobre o valor do ingresso da sess@o de cinema mencionada no cartaz ou para onde sera destinado
o valor arrecadado com o evento, como nos mostram as transcrigdes: “achei o pre¢o do cinema
muito abusivo, 50 reais é muito caro”;, “valor muito alto, acho que poucas pessoas iriam pagar
esse preco”’; “valor muito alto e ndo colocarao pra onde sera direcionado realmente o dinheiro,
quais os projetos que serdo feitos com esse dinheiro arrecadado? ”’; “(...) porém o valor estd
alto (...)"; “valor muito alto, (...), mas acho que deveriam cobrar menos”.

Outros fragmentos como: “o fundamento da promogao do cinema parece ser positivo
(...), mas o conceito da propaganda é positivo!” € “a propaganda esta bem feita” denotam,
mais uma vez o interesse pela tematica do género publicizado na rede em detrimento de
questdes sobre a forma composicional, por exemplo. Isso nos faz pensar na situacao real de uso
da linguagem manifestada em um género do discurso qualquer, ou seja, quando pensamos em
trabalhar com os diversos géneros discursivos na escola, héa de se considerar que, muitas vezes,
eles trardo a tona reflexdes mais aproximadas das situacdes da vida daqueles que os produzem.

No segundo cartaz, o assunto principal € o racismo e sua comparagao a um virus. Aqui,
ja é possivel perceber a presenca de uma tematica de cunho social, polémica. Nesta publicacdo
ha a interacdo marcada pelo uso da linguagem verbal bastante polida entre oito pessoas e

visualizacdo do texto por mais trinta e duas, como podemos observar na imagem a seguir:



Figura 2

William Ferreto
e Administrador - 10 de maio de 2021

Cartaz do

OO Vvocs,

;)

e outras 10 pessoas

8 comentarios Visto por 32
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Todos os comentarios

Gostei muito do cartaz e do tema nele abordado ,sao coisas importantes a serem
lembradas. Somos todos iguais independente de raca,religio ou gualguer coisa.

Amei - Responder - 34 sem o -

fol uma forma diferente de tratar desse tema e em meio a crise gue nos vivemas
o titulo chama muita atengao

Curtir - Responder - 32 sem 03 .

Muito bom o cartaz e o tema tratado, pois o racismo infelizmente ainda & muito
praticado e na verdade somos todos iguais e devemos respeitar uns aos outros
independente de gualguer coisa

Curtir - Responder - 32 sem 0

Parabéns pelo tema citado, infelizmente esta acontecendo muito racismao na
nossa sociedade.

Curtir - Responder - 32 sem 0

@ William Ferrets Autor  Administrador
] .

| , gostei demais do tema escolhido para o seu cartaz!!
Barabéng!

Quando vc o fez, onde pensou em colocad-lo? Quem seria o seu plblico alvo?
Acha gue o tamanho das letras esta bom, pensando nos leitores e nos locais
onde o cartaz sera colocado?

0 gue acham, pessoal? Deixem seus comentarios!!

Curtir - Responder - 32 sem 0

Parabéns pelo assunto gue vocés trouxeram, infelizmente o racismo ainda é
muito visto nos dias de hoje

Curtir - Responder - 5 sem @

E triste pelo fato de ainda vermos muitas atitudes escrotas hoje em dia por
pessoas gue ainda veem diferenca pela cor da pele

Curtir - Responder - 5 sem o

Incrivel os dados abordados, é um tema gue estd sempre precisando ser tratado
trazendo conscientizago, porgue ocorre muito.

Curtir - Responder - 5 sem o

Uma hipotese para esse registro mais polido da lingua seria o fato de o contedo
tematico da postagem tratar sobre um assunto polémico (racismo) e bastante discutido hoje em
dia nos mais diversos meios de comunicacdo. Outra hipotese seria a constru¢do da imagem de
si perante 0s outros sujeitos da interacdo ao compartilhar um cartaz com temaética socialmente
relevante.

Nessa publicacdo, nota-se que a linguagem utilizada pelos sujeitos se manifesta em uma
variacdo mais formal da lingua escrita, como podemos observar pelas transcri¢des: “gostei
muito do cartaz e do tema nele abordado, sdo coisas importantes a serem lembradas. Somos
todos iguais, independente de raca, religido ou qualquer coisa’”; “foi uma forma diferente de

tratar desse tema em meio a crise que nGs vivemos 0 titulo chama muita atengdo”; “muito bom
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0 cartaz e o tema tratado, pois o racismo infelizmente ainda é muito praticado, e na verdade
somos todos iguais e devemos respeitar uns aos outros independente de qualquer coisa .

Além do exposto acima, outros fragmentos revelam o fato dos sujeitos da interacao
concordarem com a tematica aborda no cartaz como, por exemplo, “parabéns pelo assunto que
vocés trouxeram (...)" e “incrivel os dados abordados, é um tema que esta sempre precisando
ser tratado trazendo conscientiza¢do, porque ocorre muito” .

Entretanto, também ha presenca de linguagem néo verbal, manifestada nas acdes de
“curtir” e “amar”, caracteristicas da rede social onde o espago de interagdo foi criado. No caso
desta postagem, ndo ha critica ou discordancia nas interacdes. Em comparacdo ao primeiro
texto analisado, a quantidade de visualiza¢des e comentérios reflete a relevancia que os sujeitos
deram a temaética de cunho social e quando o texto foi publicizado na rede social, o género
discursivo foi motivador de dialogo e de posicionamento dos sujeitos.

O terceiro cartaz traz como assunto a homofobia e a orientagcdo sexual. Como no
segundo cartaz, a tematica deste também é polémica e toca em questdes de cunho social como,
por exemplo, a intolerancia e o preconceito.

Tanto as interagcdes expressas em linguagem néo verbal quanto as que se construiram
por meio da linguagem verbal foram realizadas por sujeitos cujos nomes ficaram ocultos em

razdo da preservacao de suas identidades. Esse movimento pode ser observado na figura 3.



Figura 3

4 William Ferreto
e Administrador - 10 de maio de 2021- @

Cartaz .

HOMOFOBIA

OO Vocg, » e outras 12 pessoas 17 comentérios Visto por 32

il Curtir () Comentar

|Todos os comentarios v

(
‘J / ndo me mata, mas ache que ficou muita coisa de uma so6 vez, tem muita cor
e muita informacao fazendo assim perder o interesse rapidamente

Curtir - Responder - 324 sem o e
lf SR : S i
tranquilo kkkk, e muito obrigada pela sugestdo <« @
Curtir - Responder - 34 sem o 1
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ﬁ Responda a William Ferreto... /]
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William Ferreto Autor Administradar

Qi " _,tbconcordocomal = Derepente, as cores do cartaz
poderiam ser mais no tom "pastel”, entende? Acredito que facilitaria a leitura... O
que vc acha, | t

Curtir - Responder - 34 =em

William Ferreto Oie, sim, as cores ficaram bem chamativas, e isso dificultou
um pouco a leitura..
Depois que cheguel a essa conclusdo..

Curtir - Responder - 34 sem

William Ferrete Autor Administradar
V' tem mais alguma sugestio, ?

Curtir - Responder - 34 zem - Editado

adorei o tema, acho que é extremamente importante comentar sobre.

Curtir - Responder - 33 sem m s

Sim, precisamos sempre relembrar esse assunto!
(vl

Curtir - Responder - 33 sem

Eu adorsi a proposta, mas eu concordo com eles ficou muito colorido dai a escrita
nao se destaca, fica perdida no cartaz, mas eu amei &
D:

Curtir - Responder - 33 sem

1 5im, & bom a gnt conversar assim, pg na praxima ja
sei 0 que devo fazerled

Amei - Responder - 33 =em 02

Gostei muito do tema, € sempre bom falar sobre. &

00:

Amei - Responder - 33 sem

Sim, precisamos qguebrar os tabus e cobrar respeito, somos
todos seres humanos, e cada um tem o direito de ser o que guiser!el

Amei - Responder - 33 sem 0‘3

William Ferrete Autor  Administrador
Amando a discussao agui! Orgulho de ves!!!

Curtir - Responder - 32 sem 0 1
Achel o tema muito necessario, pois devemos falar muito sobre o respeito W
Curtir - Responder - & sem

\
0 respeito & 0 minimo que podemos ter pelo préximo, e essa publicagdo é muito
necessaria pelo fato de abordar este fato!

Curtir - Responder - 5 sem

achei muito necessario o temal

Curtir - Responder - & sem

tema muito necessario nos tempos gue estamos vivendo agoral

Curtir - Responder - 5 sem

realmente s3o cores chamativas, porem ndc gostei tanto do design do cartaz,
mas realmente aborda um assunto que deveria ser discutido sem que alguem
metesse religido no meio

Curtir - Responder - 5 sem

Escreva um comentario... 2@ =
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Ao olharmos para a forma de interacdo, percebemos que a linguagem verbal se
manifestou em uma variagdo mais formal da lingua escrita e que os dialogos foram cordiais,
pois ao longo das interacdes, houve varios agradecimentos pelas contribuicdes, por parte do
autor do texto, em relacdo as sugestdes e criticas feitas pelos colegas. Semelhante ao uso da
linguagem numa variagcdo mais formal, como constatamos na andlise do cartaz anterior, a
mesma hipdtese pode ser levantada, ou seja, esse registro mais formal e polido das interacdes
pode acontecer em razdo da tematica de cunho social do género discursivo publicizado na rede.

Com relacéo a linguagem nao verbal, houve também a presenga de “curtidas” e “amadas”
e uso de emojis (coracado, rosto com coragdes ao redor e rosto com coracgdes no lugar dos olhos)
em varios didlogos.

Outro aspecto importante de se destacar é que, apesar de a linguagem verbal se
manifestar de maneira mais formal, houve ocorréncias de abreviacdes de palavras como, por
exemplo, “ve” no lugar do pronome vocé, “gnt” no lugar do substantivo gente e “pg” no lugar
do pronome porque. Isso revela um uso linguistico tipico da interagdo na internet.

Em se tratando da alteridade, houve a concordancia de todos os envolvidos na interacdo
com relacdo a importancia do tema, no entanto, algumas vezes, ocorrerem criticas quanto ao
uso das cores fortes no cartaz, excesso de informagdes e tamanho da fonte usada na escrita do
texto. Isso fica evidente nas postagens “ndo me mata, mas achei que ficou muita coisa de uma
SO vez, tem muita cor e muita informagdo (...)"; “as cores ficaram bem chamativas e isso
dificultou um pouco a leitura” esses fatos dificultaram a leitura da mensagem impressa no
cartaz”.

No que se refere a tematica, percebe-se o interesse dos sujeitos na discussdo do assunto,
0 que pode ser confirmado a partir do nimero de comentérios e visualizagBes da publicagdo em
questdo. Diante dessa realidade, fica evidente que, quando a tematica abarca assuntos polémicos,
atuais e/ou de cunho social, os sujeitos tendem a opinar mais, produzindo mais interacdo. No
entanto, essa nao € a Unica possibilidade de interpretacdo para esse fato.

O género discursivo em questdo foi utilizado para reflexdo de uma tematica importante
para os participantes da pesquisa, visto que os dialogos traziam em sua redagédo palavras que
encorajavam a discussdo sobre o0 tema e expressavam 0 posicionamento positivo dos

participantes com a relacdo a sua relevancia no contexto socio historico no qual estdo inseridos.
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O quarto cartaz, figura 4, apresenta como assunto a doa¢do de 6rgéos e, principalmente,
a tentativa de conscientizacao para que o leitor seja um doador. Novamente, a tematica toca em
questdes tanto individuais, quanto de cunho social e foi curtido por sete sujeitos e comentado
por seis, embora tenha sido visualizado por quinze pessoas.
Figura 4

William Ferreto

e Administrador - 10 de maio de 2021- @

Cartaz da

Doacao de
orgaos

Seja um doador de

E necessdrio que a familia
soja informada sobre a sua
m amigo, parente proxime decisdo de ser um doador
1 amigo, par pra )

£ VvOCP mesmo

Foram orgaos e doar a vida

OO vocs, e outras 10 pessoas 10 comentarios Visto por 27
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O amel [J comentar (a) Enviar

Todos 05 COMEntarios -

Kuito bom o anuncio sobre doagdo de drgdos, & gesto de amor, muito lindo §

Amel Responder 1a

- gostel muito do anuncio acho esse ato de doar drgaocs muito lindo

Curtr  Responder  1a a

Wulto bom ! ﬂ

Curtr  Responder

Wulto bom, pols ajudar a consclentizar as pesscas gue doando drgaos podem
salvar vidas e doar 6rgacs & um gesto dé amor muito lindoef

Amel Responder 1a G

= Lindo esse gesto, mostra 0 amor pelo préxima.

Amel Responder 1a

@ Willkam Ferreta  Autor  Admenestradar #1

®  Gene, acho a temdtica desse cartaz maravilhosal!!Quem mais agul @ a favor da
doacao de drgaos?
O gue acharam do cartaz da Monalisa Prado???
Delxem seus comentarios, pessoal!!

Curtr  Responder  1a G

[
Achel o tema muito Importante, bem interessante!!

Curtr Responder 44 sem

Multo necessdrio, realmente um tema gue podaria ter mals espago para ser
abordado, afinal muitas pessoas precisam de doagtes de drgdos @ pode Ser que
um dia nos também precisemos!

Curtdr Responder 44 sem a

| i
O cartaz aborda um tema muito iImportante & gue deveria ser mals falado. Jd que

£ uma questao gue poda salvar vidas.
Ameal Responder 44 =som 0

temdatica Importante principalmente para guestonar seus valores

Amel  Responder O

% Escreva um comentirio.. = @ m e 3

-
C m

A interacdo se manifestou pelo registro da linguagem verbal refletida nos comentérios
dos sujeitos; no entanto, ndo houve respostas do autor do texto em nenhum dos comentarios.
Os comentarios, por sua vez, foram educados e revelaram a concordancia e apoio em

relacdo ao tema do cartaz. Expressdes como “muito bom o anuncio sobre doagdo de orgdos...”;

“gostei muito desse anuncio”’; “‘muito bom, pois ajudar a conscientizar as pessoas que doando
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orgaos podem salvar vidas e doar orgdos e um gesto de amor muito lindo” e “lindo esse gesto,
mostra amor ao proximo” elucidam o posicionamento favoravel a ideia da doacdo de 6rgédos
dos envolvidos na interagéo.

Também ha a presenca da linguagem ndo verbal em alguns comentarios, manifestada
pelas curtidas e amadas, pelas imagens de coracdo e pelo emoji com pequenos coragdes ao
redor, todos simbolizando que os outros sujeitos amaram a postagem. N&o houve a presenca de
elogios seguidos de criticas, embora a aparéncia do cartaz tenha sido prejudicada pelos trechos
com fontes pequenas, fato que dificultou a leitura do texto.

Conforme dito anteriormente, a temética é bastante atual e fomenta discussdes em
diferentes campos da vida em sociedade. E importante destacar que, em raz&o da relevancia do
assunto, o numero de interacdes foi maior que em outras postagens e que 0 género proposto

viabilizou a exteriorizacao do pensamento dos sujeitos.

4.2 Género discursivo anuncio publicitario

Com relacdo ao género discursivo anancio publicitéario, a abordagem das aulas iniciais
foi semelhante a do género cartaz. Durante quatro aulas, o professor trabalhou com os alunos a
proposta de producdo de um anudncio publicitario, considerando as orientacBes expressas no
material didatico. Essas orienta¢des envolviam tdépicos como os elementos constituintes de um
anuncio publicitario, locais de veiculacdo do género, linguagem utilizada, publico alvo, dentre
outros, bem como discussdes entre o professor e alunos acerca da importancia do género na
vida cotidiana.

Foram utilizados mais quatro exemplos de anlncios publicitarios tanto da internet
guanto em midia impressa para que 0s estudantes pudessem ter contato com outras
materialidades do género discursivo em questdo. Mais uma vez, a intencdo era tentar fazer com
que os alunos refletissem sobre 0 uso social desse género e a sua importancia no contexto em
que estdo inseridos.

Apbs esse momento de discussdo e reflexdo durante as trés aulas destinadas a
apresentacdo do género anuncio publicitario, os alunos comegaram a producdo dos seus textos,
considerando sua publicagdo na rede social. Novamente, conforme orientagGes do livro didatico,
0s anuncios poderiam ser realizados individualmente ou em grupos de até quatro pessoas, cuja
escolha era dos proprios integrantes. A tematica do anancio publicitario era livre, podendo os

alunos escolher qualquer assunto.
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Onze textos foram entregues ao professor e publicizados no grupo fechado do Facebook
e, a partir dai, deu-se inicio a interacdo que, por sua vez, durou cerca de quinze dias. Durante
esse periodo, os alunos puderam ler, comentar, dialogar, sugerir ideias e refletir sobre os
assuntos expostos nos anancios publicitarios.

O primeiro andncio publicitério a ser analisado refere-se a uma propaganda sobre um
rodizio de comida japonesa, especificamente o sushi, como podemos verificar na figura abaixo:

Figura 5

William Ferreto

e Administrador - 10 de maio de 2021- @

Anuncio publicitario ' e

KYOTO SUSHI

RODIZI0
DE SUSHI

Mais de 30 Tipos de sushi

Rua Adelina Finori Pasquino, n” 405,
Franca, SP

(1) 1234-5678

eKyotoSushi

Venha conhecer o rodizio de sushi da
Kyoto Sushi. Todos os tipos s&o feitos com ingredientes

artesanais e de primeira qualidade.
£ SE NAO QUISER SAIR DE CASA, FAGA SEU PEDIDO
EM NOSSO APLICATIVO OU PELO TELEFONE

OO Vocs, | s e outras 11 pessoas 15 comentarios Visto por 34

Q© Amei () Comentar
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[Todos os comentarios »

-

€ real se sim es5e me comprou... &=
Curtir - Responder - 33 sem 03 ?

Willlam Ferrete Autor Administrador
ii @ mim também o @ o @ @ 56 pelas imagens ja figuei com agua

na boca

Curtir - Responder - 33 sem O
[} _._-
= [ S * 1+ De dar 4gua na boca né o &

Amei - Responder - 33 sem oi

(T} William Ferreto Autor Administrador

B i demais!!!! ’
Curtir - Responder - 33 sem
William Ferreto Autor Administradaor
el ~guanto custa? Acheo g essa informagao ndo tem

no antncio...
Curtir - Responder - 33 sem o

i
“' William Ferreto nosso objetivo foi fazer os clientes irem ate o local para

conhecer o produto e os pregos, mas no nosso aplicativo temos o cardapio

e

Curtir - Responder - 33 sem

Do:

Q William Ferreto Autor Administrador
1 Entendi! Otima ideia... mas ndo seria interessante ter
alguma infermagic no andncio com relagdo os pregos? O que vo
acha?

Curtir - Responder - 33 sem
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a
nunca comi mas to com vontade ksksks

9
Curtir - Responder - 33 sem QD -

& Willlam Ferrete Autor Administrador
" -~ . - a. -

| “ 1o dia que vc provar nao vai ter mais voltagg g
Curtir - Responder - 32 sem - |

& Willlam Ferrate Autor Administrador
(] . .
, 0qve achou do andncio dos colegas???

Curtir - Responder * 33 sem 0 1

!
William Ferreto Eu gostei achei bem criativo eles tem uma criatividade
e uma inteligencia enorme.

Curtir - Responder - 33 sem

@E Responda a William Ferreto DE@mE

Também estou com agua na boca em haha. Gostel muito do anuncio, sé faltou
por o valor pra ficar mais completo

Curtir - Responder - 33 sem QD -

Deu até fome agora,gostel muito do anlncio &
Curtir - Responder - 33 sem QD -

Gostei muite do anincio, pois chama bastante atengio do pdblico e apesar de
nao gostar muito de sushi, mas realmente ficou bom s

@ .

Curtir - Responder - 33 sem

- adoro sushi, fazem entregas delivery? se sim,guanto € o frete

Curtir - Responder - 5 sem

@ Escreva um comentario... 0@ = P
. - &

Percebe-se que a interacdo se da pelo uso da linguagem verbal e ndo verbal de forma
cortés, pois em varios dialogos existem palavras de aprovacdo pela tematica escolhida para a
producéo do género.

Nota-se, ainda, nestas intera¢cdes, um tom mais descontraido, em razdo do uso recorrente
dos emojis, imagens e linguagem coloquial como, por exemplo, “de dar dgua da boca”, “deu
até fome, kkk”, “...esse me comprou”.

Em alguns dialogos existem palavras de concordancia e elogios, porém, logo em seguida,
ha a manifestacdo de uma critica amenizada ao autor daquele anincio, como podemos verificar

“«

nas transcrigcdes a sequir: “... étima ideia, mas ndo seria interessante ter no anuncio alguma
informagdo com relagdo aos precos?”, “gostei muito do anuncio, so faltou por o valor pra
ficar mais completo” e * gostei muito do anuncio, pois chama muita atencdo do publico e
apesar de ndo gostar muito de sushi, mas realmente ficou muito bom”.

Ainda ¢ possivel perceber que o tema do género produzido chama atengédo dos sujeitos

da pesquisa tanto pelo apelo visual do material, quanto pelo crescente interesse que 0s jovens
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demonstram pela culinéria japonesa, fatos que se evidenciam pela quantidade de interacdes
produzidas a partir da publicizacdo do anincio em discuss&o.

O proximo andncio publicitario, cujos comentarios serdo analisados, trata-se da
propaganda acerca um baile de mascaras que aconteceria na escola, como é possivel
verificarmos na imagem que segue:

Figura 6

William Ferreto
'@ Administrador - 11 de maio de 2021 @

Anuncio publicitario

incrivel, te
1!

e

Venha fazer parte dessa

Serd no dia
05/07/2021, As 19:30 hrs

Q0 7 20 comentarios Visto por 31

il Curtir () Comentar
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ITOCH!IS 05 comentdrios VI

Adorel 8s5se anuncio, pena nao ser verdade

Curtdr  Responder 1a

obrigada, quem sabe umn dia kkkkk

Curtlr  Responder  1a

amel o anuncie ele possul todas as Informagdes necessdnas e se fosse real ndo
teria duvida alguma alem dele chamar atengao & ser bonito

Curtdr  Responder 1a

I obrigada, que DOM quEe QOSTOU &2

Curtlr  Responder 1a

Amel a proposta, |4 quero I

Curtdr  Responder 1a

* kkkkkkk, simboraaa

Curtlr  Responder  1a

Ficou muito legal, poderia ser verdade &

Curdr  Responder 1a

“yobrigada” quem sabe um dia kkkkk

Curtlr  Responder 1a

| Auter  Administradaor +1

, e repente ano que vem j& acontece!!! =5

Curtir  Respender 1a

vV 1 quero kkkkkk

Curtr Responder 1a

concordo plemamente

Curtir - Responder - 33 sem 01

1 seria muito bom,sdds da escola
05:

Curtir - Responder - 33 sem

William Ferrete Autor  Administrader
Mais alguém aqui com saudades da escola??? , o . @

Curtir - Responder - 32 sem

Mossa demais queria ta 1& no meio do mato kskkskskskksks

Curtir - Responder - 33 sem Q 1

= Amei kkkkk, acho que poderia ser verdade
Curtir - Responder - 33 sem ﬂ !

Seria uma boa ideia ter um baile de mascara na escola.
Curtir - Responder - 5 sem
| |
foto de fundo chamativa, e contem todas as informagdes necessarias
Curtir - Responder - 5 sem

F
Anuncio bem destacante, chama bastante atengio, com certeza se fosse real
faria muito sucessoled

Curtir - Responder - 5 sem

L,
Anuncio bem legal, chama muita a ateng3o gue & o mais importante.

Curtir - Responder - 5 sem

(B
—  podiamos aproveitar e tonar real ano gue vem

Curtir - Responder - 5 sem

e Escrava um comentario... e ® @
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Neste caso, percebe-se que, no momento de producdo do material, as orientacdes
transmitidas pelo professor com relagdo a estrutura composicional do texto, uso de imagens,
escolha de fontes e cores e informacdes presentes no anuncio foram observadas em parte.

A linguagem utilizada para a interacdo manifesta-se nas variag@es verbal e ndo verbal.
Como exemplo da manifestacdo ndo verbal da linguagem destacam-se as “curtidas” e “amadas”,
além do uso dos emojis (palmas, coracdo e rosto com sorriso) que expressam essas ideias. Neste
recorte, a interacdo é cordial e com uma redagdo mais descontraida, como pode ser observado
pela selecdo das palavras usadas nos dialogos. A coloquialidade € outro aspecto que pode ser
observado nesta interacéo, conforme se verifica nos seguintes trechos: “brigada, quem sabe um
dia kkkkk”, ‘ja quero ir”, “kkkkkkk simboraaa”, “seria muito bom, sdds da escola” e
“...queria ta la no meio do mato ksksksksks”.

Outro aspecto relevante € o uso das onomatopeias kkkkkk para significar as gargalhas e
ksksksksks para simbolizar os risos. No contexto das interacdes em redes sociais ha distingdo
entre esses signos, porém parece-nos que o uso delas foi realizado indistintamente.

Em relacdo ao modo como a alteridade se estabelece nesta interacdo, pode-se notar que
os didlogos exprimem aprovacao para com a tematica do anuncio publicitario, aparéncia do
material e a ideia de se promover um baile de méscaras na escola, uma vez que alguns sujeitos
comentaram estar com saudades do ambiente escolar.

O que fica evidente, nesse contexto, é o lamento pelo fato de o baile ndo ser um evento
real em razdo da necessidade de distanciamento social causado pela pandemia do Covid-19,
expresso em postagens como, por exemplo: “adorei esse anvincio, pena ndo ser verdade”,
“ficou muito legal, poderia ser verdade”, “amei kkkk, poderia ser verdade”.

O terceiro texto a ser discutido é o anuncio publicitéario que divulga e oferece um curso
de doma de cavalos. A producdo foi realizada individualmente, curtida por seis pessoas e

comentada por trés sujeitos, como nos revela a figura 7:
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Figura 7

William Ferreto
e Administrador - 10 de maio de 2021 ]

Anuncio publicitario

o modalidades equestres

ste cursostraga

Q0 16 12 comentarios Visto por 34

il Curtir (J Comentar
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[Todos o5 comentarios w

o tema ficou interessante contudo a letra da escrita nao facilitou a passagem de
informacdes
Curtir - Responder - 33 sem Q '

—  Muito bom 111! O
Curtir - Responder - 22 sem
William Ferreto Autor  Administradaor
..., adorei 0 seu anuncio! Que legal gue sabe fazer tudo isso! Muito bom
mesmao!!l O gue ve acha de talvez dar uma mudada nas letras do texto do seu

anuncio?? Assim o texto ficaria mais evidente e os seus leitores conseguiriam ver
melhor o que ve guer dizer.

Curtir - Responder - 32 sem

muite linda a foto de fundao!!

Curtir - Responder - 5 sem

’

= Afoto do cartaz chama bastante atencao

Curtir - Responder - 5 sem

i 50 g eu sou um gatuuu
Curtir - Responder - 5 sem »

1 a2l g gatuuu @

Curtir - Responder - 5 sem

)
foto pouca chamativa, nao contem todas as informagoes necessarias
Curtir - Responder - & sem

1

discordo do seu comentario pois ache g o andncio tem
todas informagdes necessarias & &

Curtir - Responder - 5 sem

i1
' anuncio legal, porem faltou melhor destacamento das letras
Curtir - Responder - & sem

l

Fundo do anudncio ficou incrivel parabéns!

™

Curtir - Responder - & sem

i & B
! i i
Curtir - Responder - 5 sem

@ Escreva um comentario... e =@
]

A interacdo manifestou-se por meio da linguagem verbal e ndo verbal. Com relacdo a
linguagem verbal, ficou evidente a cordialidade com que foram escritas as respostas ao texto
publicizado, como pode ser evidenciado pelas expressdes como, por exemplo: “ficou
interessante”; “muito bom!” e “adorei o seu anuncio...”. Os simbolos de curtidas refletem a
linguagem néo verbal utilizada na interag&o.

Na relagdo entre o eu e outro, ha o elogio seguido de uma critica mais atenuada e de
uma sugestédo de alteragdo no texto ja publicado, demonstradas na primeira e terceira respostas,

respectivamente.
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Nesse contexto, percebe-se que os sujeitos se manifestaram positivamente quanto ao
tema do anuncio publicitério, contudo, apontaram inadequagdes na construcdo do texto, como
o tamanho da fonte utilizada. Esses apontamentos podem ser justificados pelo uso de signos
linguisticos como a conjuncao contudo, escrita na primeira resposta e pela sugestéo de alteracédo
na estrutura do material publicado no grupo do Facebook, presente na Ultima interag&o.

Como a interacdo mediada pela linguagem verbal ndo foi tdo expressiva, foi possivel
constatar que 0s sujeitos desta interacdo se atentaram mais a estrutura composicional e
elementos visuais do que a tematica escolhida pelo autor da publicacéo.

A quarta producdo do género anincio publicitario compreende a divulgacdo de uma
feira de bolos e tortas, conforme podemos visualizar na imagem a seguir.

Figura 8
William Ferreto

e Administrador - 10 de maio de 2027- @

Anuncio publicitario

r d
Vemai _
Feira de P

s
bolos e tortas

Cantinho gourmet

Muitas variedades em:
*Tortas de todos os
sabores
*Bolos caseiros
*E os doces mais
famosos do cantinho
gourmet.

Dias 14,15 e 16 de maio
Das 9h as 18:00
Local: Cantinho Gourmet
R. Evangelista Osorio,
Centro - 255

OO Vocg, e outras 5 pessoas 4 comentarios Visto por 31
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il Curtir (] Comentar

Todos os comentarios w

@ William Ferreto Autor  Administradar

- e. © ..Jafiguei com dgua na boca!!!! Delicia esses
bolos!!!!
0 que acham do anlncio das colegas, pessoal???
Deixern seus comentarios...

Curtir - Responder - 32 sem

TP
Curtir - Responder - 32 sem

Curtir - Responder - & sem

Muito informative e chama atencdo de guem vE, da vontade de comer esses
bolos sd de ver, gostei muito!

Curtir - Responder - 5 sem

@ Escreva um comentario... (=] el
[ ]

O material foi visualizado por dezoito sujeitos e curtido e/ou amado por cinco
participantes da interag&o.

A linguagem na interagdo manifestou-se nas formas verbais e ndo verbais, com uso de
emojis (rostos com coracdes ao redor) significando ter amado a postagem do material. A
tematica do anuncio parece nao ter despertado tanto interesse nos participantes, uma vez que

ndo houve o desenvolvimento dos dialogos, apenas as a¢fes de curtir e amar a publicacdo.

4.3 Género discursivo resenha critica

A terceira proposta de producdo textual explorou o género resenha critica. De forma
semelhante ao tratamento dado a realizacdo das duas primeiras atividades de producao textual,
foram destinadas quatro aulas para apresentacdo, exemplificacdo, esclarecimento de davidas,
leituras do género em questdo, etc. Para enriquecer as aulas destinadas a apresentacdo, o
professor disponibilizou varios exemplos de resenhas criticas de livros e filmes diversos, uma
vez que a proposta de atividade apresentada pelo livro didatico compreendia a producgédo de uma
resenha critica de um livro, de um filme ou de outra obra artistica. Novamente os alunos tiveram
liberdade para produzir uma resenha a partir de uma obra pela qual tivessem apreco.

Para a apresentacdo e estudo do género foram utilizadas quatro aulas de cinquenta
minutos cada. Durante essas aulas, varios tépicos foram discutidos entre o professor e 0s alunos
como, por exemplo, seus elementos constitutivos, plataformas de veiculagéo, relevancia do
género e seu papel no dia a dia das pessoas, dentre outros.

Logo apds as aulas destinadas a apresentacdo do género, os alunos comegaram a escrita

de seus textos. Nessa atividade, puderam trabalhar individualmente, em duplas ou em trios, cuja
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formacéo ficou a cargo dos préprios alunos, considerando o conhecimento por parte de todos
0s integrantes da obra a ser resenhada.

O tempo utilizado para que os alunos pudessem produzir seus textos e entrega-los ao
professor foi de seis aulas. Na sequéncia, dez textos foram direcionados ao grupo fechado no
Facebook. A partir desse momento, os alunos puderam comecar as interagdes expondo suas
opiniBes, dialogando, curtindo, etc. Esse movimento também durou cerca de vinte dias e
durante todo esse tempo os alunos puderam contribuir com seus comentarios a respeito dos
textos publicados naquele espaco.

Conforme as duas primeiras atividades descritas anteriormente, producdo dos géneros
cartaz e anuncio publicitério, todas as atividades desenvolvidas na escrita das resenhas criticas,
desde as aulas utilizadas para apresentacdo dos géneros discursivos até as aulas utilizadas para
a producdo dos textos pelos alunos, discussdes, leituras, releituras e reescritas se deram também
de forma remota, em momentos sincronos e assincronos, na mesma plataforma institucional.

A primeira resenha critica é do filme Milagre na cela 7, realizada individualmente,
conforme imagem da figura 9. Nota-se que se trata de um texto curto, objetivo. Foi visualizado

por trinta e quatro pessoas e comentado por treze.
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Figura 9

& William Ferreto
s Administrador Especialista do grupo « 10 de junho - @

Resenha da .

"MILAGRE MA CELA 7"

Esse € um dos melhores filmes que eu ja vi na vida, & o que mais me fez chorar. Ele nos mostra
gue nem sempre as coisas sa0 como pensamos, e gue nao devemos julgar ninguém pela sua
aparéncia e muito menos por sua classe social.

MNesse filme, a histdria de Memao, gue & um homem com deficiéncias

mentais, e de uma classe bem baixa, muda totalmente quando ele é julgado injustamente por
um crime ndo cometido. Porém ele ndo tem nada que comprove isso, dificultando o processo
de provarem gue ele realmente nao fez nada.

0 amaor que ele tem pela filha é uma coisa muito linda, que no decorrer do filme nos envolve
muito, e vai nos emecionando cada vez mais.

Esse filme & do género drama, com origem turca. Langado em 2019, sua classificagio é livre
para todas as idades, e tem duracao de 2h12Zmin.

Eu particularmente sou bem emotiva com filmes, porém esse conseguiu superar todos os
outras, chorei do inicio ao fim. Entdo se vocé, assim como eu se emociona facil, € bom deixar
uma caixa de lengo ao seu lado quando for vé-lo.

OO vocé, e outras 10 pessoas 13 comentérios Visto por 34

Q Amei () comentar

Todos os comentérios =

Filme lincda! Chorei horrares, recomendo sempre |

Amei - Responder - 28 sem

[~ 7 = Sim, sempre choro toda vez que vejo, & recomendo
demais

Curtir - Responder - 28 sem

Curtir - Responder - 27 sem



119

Filme perfelto, feito para as lagrimas rolarem

Amel Responder 4

essa resenha ficou Incrivel! !

Curtir Responder

Esse fiime @ perfeito @ nos faz refletir muito.

Amel Responder 44 ser

muita bom
Curtr  Responder

I .
Otima rasenha, vou assistir o filme para conhecer melhor a historia.

Cuwrtir Responder

o fllme & muito bom e a resenha retrata o que realmente aconteceu comigo

Amel Responder 44 ser

o fllme parece ser muito bom! top

Amel  Responder 44 ser

O filme diante das descrigbes parece ser dtimo!

Meus 1

Amel  Responder 44 ser Q
esse fllme & muito bom e multo emoclonante!
Amel  Responder 44 ser DI:

Esse filme & perteitc! )

Curtir Responder

@' ESCreva um comentario... = O @ e @
-

As interacdes da publicacdo manifestaram-se pelo uso da linguagem verbal e nao verbal.
A primeira aproximou-se da variedade mais formal da lingua, embora tenha-se utilizado da
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expressdo “...chorei horrores”, tipica da linguagem coloquial. A¢Ges como clicar no icone
“amar” e a resposta simbolizada por um coracgdo sdo exemplos da manifestagdo da linguagem
ndo verbal, presente nesta interacao.

Diante disso, pode-se notar que a relacdo dialégica ndo se estabeleceu em razdo da
exatidao do texto publicado ou se ha ou ndo a presenca dos elementos e caracteristicas tipicas
do género discursivo resenha critica, mas, sobretudo, possibilitou que os envolvidos na
interacdo expressassem sua opinido com relacdo ao filme que foi resenhado. Isso implica dizer
que o género foi utilizado para reflexao e posicionamento pessoal sobre determinado assunto.

O proximo texto trata-se da resenha critica do filme O Poco, que vem apresentada na
figura 10. Semelhante ao texto discutido anteriormente, o texto foi curto e expressou,
claramente, a opinido do autor, ainda que em sua redacdo houvesse desvios ortogréaficos e

problemas de ordem sintética.
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Figura 10

William Ferreto
e ~dministrador Especialista do grupe - 10 de junho - @

RESENHA DO | |

Resenha Critica filme - O Pogo (2019 - Netflix)

E um filme espanhol dirigido por Galder Gaztelu-Urrutia, utiliza o roteiro da prisao para revelar
0 egoismo humano dentro de uma evidente divisao de classes. A pessoas gue esta no topo
economizasse comida, sobraria para a cela (andar) seguinte e assim todos conseguiriam
comer pelo menos um pouco o banguete que lhe eram servidos. Mas a pessoa que & egoista
abusa do seu privilégio ao se fartar de comida sem pansar no préximo que tem de comer, no
gual acabam se alimentando dos seus restos.

O Pogo € um filme que faz com que a gente pense como estamos vivendo na sociedade e
coloca um ponto de interrogagdo em nossa cabega de como agiriamos. E um daqueles filmes
gue nos da tapas na cara ao mostrar, mesmo gue numa situacao absurda, como a nossa
humanidade esta se portando. Demostra uma realidade pesada em gue as pessoas vivem.
Gostei muito do filme por nos fazer enxergar de forma dréstica situacdes gue estamos vivendo
na nossa realidade ou até que possamos viver um dia e nos da uma licao de vida do
comportamento do ser humano, & um filme gque desperta a curiosidade de como & vivenciar
com o egoismo & o quanto o ser humano € capaz de fazer para satisfazer o seu bem estar e
Nao pensar no proximo.

DO voce, . T T outr.

1l Curtir [J Comentar

mw
[=]
4]
W
o
=

essoas 8 comentdrios Visto por 32

Todos os comentdrios =

]
Adorei a resenha, parabens!
Ja assisti o filme, e realmente faz a gente martelar a cabeca kk

Amei - Responder - 2% sem - Editado o L

—  gostei muito da resenhall

Curtir - Responder - 4 sem
Parece ser um filme incrivel, gue traz bastante reflexdo, par abe’ns!;.;
Curtir - Responder - 4 sem o !

muito bom! parece ser muito interessante o filme
Curtir - Responder - 4 =em 01

\
Parece um filme bem interessante, com essa resenha irei procurar mais sobre ele

Amei - Responder - 4 sem o
—-  J& assisti, filme muito confuso!
Responder - 4 sem w'
- ja vi assumao gue sou uma medrosa e figuei com medo no filme
-
Responder - 4 sem w
L . .
Nunca assisti, mas parece ser um excelente filme
Curtir - Responder - 4 sem 0
& Escreva um comentario... O mE

A publicagdo teve oito comentarios e trinta e duas visualizagbes. Com relagdo a
interacdo, esta se manifestou por meio da linguagem verbal e ndo verbal. A primeira é cordial,
e polida, aproximada da lingua formal, como pode ser constatado nas interagdes: “parece ser

um filme incrivel, que traz bastante reflexdo”; “parece ser um filme bem interessante, com essa
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resenha irei procurar mais sobre ele”’, por exemplo (Note-se a flex&o do verbo ir no futuro do
presente do modo indicativo “irei”. Uma hipotese de uso desse registro seria a presenca do
professor de Lingua Portuguesa no grupo, ainda que ndo desempenhando um papel de corretor
ortografico das postagens). Contudo, ha também a presenca da lingua escrita mais aproximada
da variacdo informal com comentérios mais voltados para a temética e enredo do filme
resenhado, como nota-se em: “... faz a gente martelar a cabega kk”; “ja assisti o filme...”; “ja

‘

Vi assumo que sou uma medrosa e fiquei com medo no filme”; “ja assisti, filme muito confuso!”
Ja a linguagem ndo verbal se manifestou pelos cliques no icone “amar” e “curtir”, realizado por
seis sujeitos da interagdo.

Novamente, os comentarios realizados a partir da publicizagdo da resenha evidenciaram
que o género discursivo, nesta postagem, proporcionou a manifestacao da opinido dos sujeitos
da interacdo a partir de experiéncias pessoais vividas em oposicao a possiveis comentarios sobre
a presenca ou ndo dos elementos constitutivos de uma resenha critica, apesar de em uma das
postagens, o autor dizer apenas que havia gostado muito da resenha.

O texto seguinte refere-se a resenha critica de um filme brasileiro intitulado Modo aviéo

e foi escrito individualmente, como podemos verificar na imagem abaixo:



Figura 11

. William Ferreto
s Administrader - 10 de junhe de 2021 - @

Resenha da’

Os filmes buscam varios assuntos para serem retratados, e ndo tem nada melhor do que um
filme gue nos traz um pouco de realidade e entretenimento. Ento, nada mais coerente do que
assistir um langamento na Netflix, ou seja, a cbra "Medo Avio", que é uma obra escrita por
Alberto Bremer e adaptada pelo brasileiro Renato Fagundes. O filme foi langado no ano de
2020, & tem como atnz o fendmeno teen Larissa Manoela.

Mo filme, Larissa interpreta Ana, uma influencer digital que tem milhdes de seguidores nas
redes sociais, ainda carrega um contrato de exclusividade com a empresa True Fashion e um
namoro de fachada com outro famoso nesse meio. Em geral, a vida de Ana é em fungio dos
seguidores, acaba gue isso a acarreta diversos problemas, a menina sempre bate o carro,
além de ter relacionamentos confusos com as pessoas. Mo entanto, a jovem consegue tocar
sua vida, até que seu relacionamento de fachada acaba no meio de uma live e Ana frustrada
vém a dirigir seu carro, mas acaba se distraindo com seu celular, nesse momento ela bate o
carro e vai parar no hospital.

A partir do gue aconteceu, o5 pais de Ana tomam a decisdo de tirar ela desse mundo virtual
por um tempo, simultaneamente os dois tentam envolver um monte de mentiras, eles inventam
um plano e decidem despachar a menina para o sitio de seu avd, sem celular e sem rede,
porém a jovem nunca teve contato com seu avi. Ent8o, podemos pensar, o gue Ana iria querer
ir fazer no local? Era obvio que a menina ndo gueria ir, 56 que os pais trouxeram uma mentira
de gue era uma acao judicial e ndo teria outra opcao.

MNesse momento, toda a trama comega, porgue os pais de Ana tentam tirar ela de um mundo
artificial, s6 que trazem isso da pior maneira que € mentindo, sera que tudo isso vai dar certo
mesma? Talvez sim, era um conflito que valia a pena.

Ao decarrer do filme, temos a chegada da moga ao interior, ela é recebida pelo seu avd
Germano (Erasmo Carlos) gue estava nervoso, pelo fato de que era sozinho & nunca foi de
conviver com sua familia, ele era mecanico e levava uma vida simples no interior. Quando Ana
chega, ela tem uma interag&o com um menino e comega a criar uma amizade.

0 contexto do filme, vai envolver urm drama misturado com conflitos de uma menina patricinha
no interior, com pessoas que ndo ligam para a rede. Além disso, vamos ter uma aproximagao
de Ana com seu avd, eles vao ensinar muito um para o outro, a avd tende a ficar menos rispido
& Ana vém a dar valor em pequenas coisas que nao percebia guandeo vivia uma vida corrida.
Também, temaos o fato de que Ana se entrega a uma linda amizade com o menino gue teve
interagao, que acaba se tornando amaor. E simplesmente fantéstico, ver que uma menina de
uma vida artificial, pode ter o prazer de conhecer um lado da vida que n3o envolve coisas
artificiais, s8o0 pessoas reais, sentimentos puros.

0 maior momento de tensdo no filme, & quando a personagem esta meio conturbada e
consegue um celular emprestado, onde ocorre que ela descobre toda a farsa dos pais
mentirosos e gue todos que ela havia depositado confianga teriam mentido para ela todo o
tempo. Ali a menina poderia pensar, gue nunca teria saido do mundo artificial, pois até as
pesS0as que amava teriam criado uma farsa para ela. Ana entra em uma confusao consigo
mesma, além de tudo, a jovem descobre gue sua Unica amiga estaria roubando sua vida e seu
namorado de fachada, o chao dela cai no momento. Sobretudo, a personagem fica um tempo
afastada de todos para reerguer e se livrar da sua maior inimiga Carola (dona da True
Fashion), essa mulher nunca gostou de Ana e fez sua vida um inferno durante muito tempo.

A menina comega longe de tude, tentando voltar sua vida aos poucos de uma forma mais leve
& sincera, levando tude gue aprendeu no interior. Mo entanto, Ana mostrou uma nova versio
de si, continuou trabalhando com o que amava, mas sem a deixar consumir. Sobre sua familia,
ela os desculpa no final e fica junto de seu amor, todos seguem felizes.

Modo Avido, & um lago entre a realidade e a vida artificial, até porque acaba sendo classico
também comparar gque Larissa Manoela [Ana) interpreta um pouco de si no filme, a menina
acarreta milhares de seguidores nas redes sociais. O filme interligou pontos importantes para
formar a trama, foi tudo bem pensado desde o uso da atriz principal, o tema escolhido e cada
detalhe.

Pois bem, poderiamos pensar gue era tiro e gueda jogar um chogue de realidade em uma
patricinha da cidade grande, por mais atual e cliché que fosse o roteiro. E um bom filme, por
toda a era digital que vivemos atualmente, de toda maneira & legal ver toda essa cultura em
um enredo, misturando entretenimento, diversao e realidade, acata em combo, onde
conseguimos aprender & se distrair.

A ideia & brilhante de formar um conjunto, mas eles poderiam ter trazido um contexto
diferente, algo gue ndo fosse obvio, pois & claro que a amiga era falsa, o amigo iria se tornar
namaoradeo, a vila iria ter problemas.

Mo entanto, o filme & um grande ponto de questionamentos e criticas, em grande parte traz
expectativas boas, pelo fato de ser bem trabalhado cada estratégia. Em geral, & uma histdria
infanto-juvenil que pode atrair outros plablicos pela realidade, como foi falado, um combo e
tanto de inimeras coisas.

OO . & outras 2 pessoas 4 comentérios Visto por 28

o™ Curtir (J Comentar

122
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[Todos os comentarios -

—*  Muito legal, esse filme nos mostra o quanto € bom sair um pouco da nossa drea

de conforto, conhecer coisas novas e, o0 quanto € bom larga as redes sociais por
um estante

Curtir - Responder - 28 sem

{-h'
—  Ja assisti o filme & realmente &€ muito bom, a resenha ficou maravilhosa.
I

Curtir - Responder - & sem

Gostei muito da resenha do mesmo, vou procurar para assistir o filme!

Curtir - Responder - & sem

nao curti muito esse filme preferi o "meus 15 anos"

Curtir - Responder - & sem

% Escreva um comentario... ]

Diferentemente das duas primeiras resenhas apresentadas aqui, esta é mais longa e
descritiva, recebeu nove visualizacdes, uma acdo de “amar”, evidenciada pela imagem do
coragdo, logo abaixo da publicacdo e apenas um comentario.

Em se tratando do comentario, este se manifestou no uso da linguagem verbal, que por
sua vez se revelou cordial, embora com marcas de informalidade, expressa pela grafia do verbo
“larga” no lugar de “largar” e pelo desvio ortografico da palavra “estante” no lugar de
“Instante”. A agdo de “amar” na postagem caracterizou a linguagem nao verbal.

A interacdo foi bastante reduzida, contudo, foi possivel perceber que, mais uma vez, o
género discursivo, resenha critica, possibilitou que os comentéarios realizados expressassem a
reflexdo dos sujeitos acerca do contetido do texto publicizado.

O préximo texto a ser discutido é a resenha critica do filme M&os talentosas: a histéria
de Ben Carson, escrita individualmente por um dos sujeitos participantes da pesquisa e revelada

na imagem abaixo:
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Figura 12

William Ferreto

e Administrader - 10 de junho de 2021 - &

Resenha da

Resenha Critica filme: M3aos Talentosas _ A Historia de Bem Carson
O filme comeca contando sobre a indecisdo de Bem Carson um neurologista que foi chamado
para fazer uma cirurgia de separar dois bebés unidos pela cabeca. Conta também a sua
trajetdria até chegar naguela época. Todas as suas dificuldades era um aluno gue nao tinha
um rendimento muito bom na escola, pobre, negro e filho de uma mulher separada e
analfabeta. Com isso ele sofreu muito preconceito e muitas vezes achava gue nao era capaz,
chegando até a comecar a se envolver com coisas erradas. Sua mae apesar de todas as
dificuldades gue tinha fol sua maior incentivadora fazendo com gue ele e seu irmao lessem
dois livros por semana e fizessem um resumo para ela.
Com o tempo passando suas notas na escola foram melhorando cada vez mais com seu
esforgo e entio decidiu gue gueria ser neurocirurgido. Depois de estudar muito ele ganha uma
bolsa em uma faculdade para fazer a profissao gue deseja e com pouco tempo foi considerado
um dos melhores neurocirurgides do mundo. E também o primeiro a conseguir fazer a cirurgia
de separagio salvando os dois beb8s. Esse filme fala de uma superagdo imensa e gue se vocé
quiser qualguer coisa é sd correr atras e se esforcar muito gque vocé consegue. Como ele nio
ia bem na escola até sua mae descobrir gque seu problema era que ele precisava de dculos,
pois ele n&o enxergava para ler & depois disso tudo foi melhorando. E o tanto gue o incentivo
como a literatura pode ajudar uma pessoa seja dos pais, irmaos e ete.

Q0 g outras ? pessoas & comentdrios Visto por 28

o Curtir [J) Comentar
Todos os comentarios

—  Filme muito lindo! E uma histdria gue nos inspira, & nos da forga para ndo desistir,

Curtir - Responder - 22 sem Q

Um filme incrivel e a resenha melhor ainda!! Parabéns amiga!!
Amei - Responder - 5 sem Q

\
Um filme lindo! Uma histdria incrivel que ele nos tras, eu amei

ﬂ .

Curtir - Responder - & sem

Parabéns! & D

Curtir - Responder - 5 sem
Esse filme & maravilhoso, parabéns pela resenha!

Curtir|+ - Responder - 5§ sem o]

@' Escreva um comentario... SN E T
e L)

E possivel perceber que o texto foi escrito de forma breve e, predominantemente,
narrativo; foi visualizado por onze pessoas e “amado” por apenas uma.

Embora o nimero de interacdes tenha sido bastante baixo, nota-se que uma das respostas,
manifestada por meio da linguagem verbal, foi cortés e revelou a concordancia do sujeito em
relacdo ao conteudo do texto e sua teméatica. N&do houve nenhuma critica ou comentario em

relacdo ao fato de o texto ndo exprimir a opinido pessoal do autor sobre o filme, ao contrario,
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as relacBes de alteridade evidenciadas, também, pela concordancia expressa na transcricao:
“filme muito lindo! E uma histéria que nos inspira, e nos dd for¢a para ndo desistir”.

A linguagem ndo verbal reitera a aprovagdo expressa no comentario e é possivel ser
certificada pela presenca dos emojis simbolizados pelo coracdo, significando que o que foi
postado foi amado por alguém, e pelas palmas, significando, por sua vez, a aprovacédo de tal

postagem.

4.4 Género discursivo entrevista

A quarta proposta de producédo textual refere-se ao género entrevista. Essa atividade
teve inicio no segundo semestre de 2021, mais precisamente na segunda quinzena do més de
agosto. O contexto ainda era de aulas remotas — sincronas e assincronas — na plataforma
institucional, e 0 nimero de alunos participantes nas aulas e nas atividades na rede social foi
reduzido.

Essa reducdo pode ser atribuida ao grande impacto que a pandemia causou na vida de
muitos alunos e suas familias — ndo s6 da unidade escolar onde a pesquisa foi desenvolvida,
mas de todo mundo. De acordo com relatos de varios estudantes da escola, muitos deles se
depararam com dificuldades de acesso as atividades sincronas e assincronas e as aulas
transmitidas pela plataforma por questdes técnicas (falta de equipamentos compativeis com 0s
aplicativos educacionais e impossibilidade de acesso ao sinal de internet em suas casas). Outros
alunos relataram, sobretudo, as dificuldades financeiras pelas quais estavam passando, pois
muitos de seus familiares perderam seus empregos e isso fez com que os estudantes deixassem
de realizar as atividades da escola e fossem trabalhar para auxiliar no sustento de suas casas.

Foram destinadas quatro aulas para abordagem, exemplificacdo, esclarecimento de
duvidas, leituras do género em questdo, etc. Durante essas aulas, varios topicos foram discutidos
entre o professor e 0s alunos como, por exemplo, seus elementos constitutivos, plataformas de
veiculacdo, relevancia do género e seu papel no dia a dia das pessoas, dentre outros.

Além dos textos constantes no livro didatico, trouxemos para 0 momento das aulas
outros seis exemplos de entrevistas divulgadas em paginas da internet, blogs, jornais e revistas
digitais e impressas para que os alunos tivessem contato com o género disponibilizado em
diversas midias.

A proposta de atividade apresentada pelo material compreendia a producdo de uma

entrevista sobre qualquer tematica com pessoas que tivessem certa notoriedade na cidade ou
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até mesmo fora dela, contudo os alunos poderiam entrevistar alguém da comunidade escolar,
algum familiar ou conhecidos.

Logo apos as aulas destinadas a apresentacdo do género, os alunos comecaram a escrita
de seus textos. Nessa atividade, puderam trabalhar em grupos de até quatro pessoas, mas houve
alunos que quiseram realizar suas entrevistas individualmente. Em se tratando da formagé&o dos
grupos, o professor deu autonomia aos estudantes para se agruparem considerando o interesse
no assunto e conhecimento do entrevistado.

O tempo utilizado para que os alunos pudessem produzir seus textos e entrega-los ao
professor foi de oito aulas, pois as entrevistas foram, primeiramente, gravadas em arquivos de
audio e sé depois transcritas, conforme orientacdo do material didatico. Na sequéncia, cinco
textos foram entregues ao professor e direcionados ao grupo fechado no Facebook. A partir
desse momento, os alunos puderam comecar as interacdes expondo suas opinides, dialogando,
curtindo, etc. Esse movimento também durou cerca de vinte dias e durante todo esse tempo 0s
alunos puderam contribuir com seus comentarios a respeito dos textos publicados naquele
espaco.

A seguir, apresentamos a producao textual de uma aluna que realiza uma entrevista com
sua mée pedindo para que ela contasse um pouco sobre sua histéria de vida e que desse alguns
conselhos aos leitores.



Figura 13

William Ferreto
"'e Administrador Especialista do grupo - 15 de setembro - @

Entrevista da.

A entrevistada foi a minha mae. Pedi para ela relatar um pouco de sua
histéria e dizer porque ndo podemos desistir tdo cedo. Isso faz criar
uma grande admirag¢do ndo s6 das filhas, mas de pessoas ao seu
redor. Sua histéria de vida acaba se tornando uma motivagao para
seguir adiante.

Ela sempre relata a seguinte frase: "a vida te ensina a ser forte, com
ela vocé aprende gue vocé consegue e € capaz “. Conta que na sua
vida teve dia gue ela quis jogar tudo pro alto e sair correndo, sempre
teve uma vida muito dificil, com dificuldades financeiras, ja passou por
muitas humilhagdes para conquistar o que ela tem hoje, e diz que seu
maior sonho era se formar em Pedagogia. Quando sua mée faleceu
acabou ficando tudo mais dificil, pois era sé ela sozinha e isso foi
desanimando porque ela ficava cada vez mais distante do seu sonho.
Relata que: “foi ai que eu percebi que estava sozinha. Como ia fazer?
O gue ia comer?"” Diz ela que foi Deus quem colocou anjos em sua
vida pra ela ndo desistir e continuar. Aprendeu a costurar e juntava
cada vez mais o seu dinheirinho para sua faculdade, hoje conta a
histdria para as filhas. Termina com a frase: “Na vida tera afligdes,
medos, anglstias, insegurancas, mas 0s seus sonhos e o que vocé
quer ninguém tira de vocé. E sé persistir e correr atras. Se eu tivesse
parado, nio teria conquistado meus sonhos e objetivos. As vezes,
vocé espera tanto da vida, porém, as vezes é a vida que esta
esperando uma iniciativa sua .

00 ° 7 comentarios Visto por 36
il Curtir (J Comentar

Todos os comentdrios w
‘ ' I |
== Muito bom, parabéns!!

Curtir - Responder - 5 sem

" Muito bomes Parabéns!

Curtir - Responder - 5 sem
! ,

top, parabéns!!

Curtir - Responder - 4 sem
‘D [~ - .

adorei parabéns

Curtir - Responder - 4 sem
L |
h"’ parabéns

Curtir - Responder - 4 sem

T
= Parabéns, muito lindo

Curtir - Responder - 4 sem

o
== Parabéns estd muito bom

Curtir - Responder - 3 sem

m Escreva um comentario... © O @ w®
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O processo interativo se deu no uso da linguagem verbal, manifestada nos comentarios,

e da ndo verbal, expressa pelas curtidas e amadas e do emoji representando um sorriso.
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Predominantemente, a linguagem verbal aproximou-se da norma padrdo, com apenas uma
grafia mais proxima do coloquial, como podemos verificar no trecho: “top, parabéns”.

N&o ha nesta postagem, dialogos entre os envolvidos, apenas insercdes de comentarios
referentes ao conteddo do texto publicado. No que tange aos sete comentarios produzidos, a
partir da publicizacdo do texto, todos eles parabenizam a autora pela postagem e isso nos leva
a confirmar que o que foi parabenizado foi o conteldo tematico e ndo sua estrutura
composicional.

No que se refere a alteridade, Bakhtin nos ensina que o eu sé existe a partir do didlogo
com o outro, na interagdo com o outro, com o discurso do outro. Desse modo, as curtidas e
amadas (manifestadas por seus simbolos préprios) e os comentarios constituem-se como
marcas de alteridade.

Na segunda producao textual, o autor aborda os desafios do mercado de trabalho para
os profissionais da &rea de Medicina Veterinaria ao entrevistar uma jovem recém-formada na
area. O texto presente na imagem da figura 14 mostra-nos a entrevista € 0s comentarios
postados na integra.

Figura 14

willlam Ferreto

i Y Administradar Especlalista do grupa 3 de setem le 203 =]

Entrevista do |
Tema: Jovem formada no curso de medicina veterindria fala sobre desatios no mercado de
trabalho na drea.

Nesta entrevista, fol convidada a falar sobre comao foram suas experidncias na
taculdade e como ela estd se saindo como uma nova médica veterindria. Falamos sobre
dificuidades, desafios que um recém-formado passa ao Ingressar no marcado de trabalho e a
pressao que todo jovem sente ao entrar nesse nove mundo chelo de responsabilidades.
Como gue & ser uma jovem formada no curso de medicina veterindra?

E desafiador. O mercado de trabalho @ multe exigente e sempre queram experiéncia, o gue
dificulta para o recém-formada.
vocd acha que nos dias de hoje na drea que vocd escolheu é dificll achar trabalho?
Sim, & diticll porgque a drea da veteringria € muito desvalerizada no mercado de trabalho. E
quando vock & um recém-formade é bem complicado achar algum empregao, porgue muitas
empresas pedem expenéncia e 1sso @ uma colsa gue por vocé ser novo na drea vocd nao tem.

O gue compensa mais? Trabalhar para alguém ou para si praprio?
Trabalhar para sl proprio, porgue vocé tem uma melhor gualidade de vida e melhor lucro,

For que vock escolheu esse curso? A experiéncla fol o gue Imaginava?
Sempre, desde crianga, tive Interesse na drea. Mao era o que eu imaginava, mercado de
trabalho péssimo ainda mais ter felto o curso duranie a pandemia.

Ma sua opinldc, vocd acha gue existe alguma pressdo para encontrar trabalho logo apds se
formar?

5im existe essa pressdo de guerer se Inserir na drea, o que gera uma certa frustragio guando
ndo conseguimos,

QO voce, ' outras 6 pessoas 0 comentarios VIsto por 35
e Curtir (] Comentar () Enviar

Todos 05 comentarios

Multo bom! PARABENS !

Curtdr  Responder 15
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- Muito interessante a entrevista, meu sonho tbm é cursar medicina veterindria e
acho gue a maioria que tbm quer cursar tem receio do mercado de trabalho, que
atualmente esta bem concorrido nessa drea principalmente em algumas
especialidades.

Curtir - Responder - 5 sem 0
’ |
- Munca tinha visto esse lado, do curso, muito bom
Curtir - Responder - 5 sem '
nunca tinha parado para ver esse lado, muito bom e necesséario esse papo,
m

Curtir - Responder - 4 sem

i
muito bom, e necessario! O

Curtir - Responder - 4 sem

muito bom e necessario esse comentario
Curtir - Responder - 4 zem o"

]
Muito boa entrevista, meu irmao & formado em medicina veterindria e realmente
passa por estes exatos problemas. pela entrevista!!

Curtir - Responder - 4 sem 0

]
Gostei bastante, realmente eu estou querendo cursar este curso e conhecer
£55e5 pontos me ajudam eu ter uma visao melhor do gue esté por vir!

Curtir - Responder - 4 sem O

muito bom e interessante!

Curtir - Responder - 4 sem

Arrascou @ % & @ muito boa

- Responder - 4 sem 0

@ Escreva um comentario... D@ m @
L]

A postagem foi bastante comentada, como pudemos verificar na imagem acima. O texto
foi curtido por mais de seis pessoas e visualizado por trinta e cinco. Além das a¢fes de curtir e
amar o post, a presenca da linguagem n&o verbal também se manifestou no ultimo comentario,
guanto inserida a imagem de palmas. A imagem por si SO ja é capaz de fazer com que o leitor
entenda que quem fez o comentario gostou e concorda com o que foi dito, no entanto, o
comentario verbal acompanha a imagem: “arrasou... muito boa” .

Dez pessoas comentaram o post e a linguagem verbal utilizada na interagdo mostrou-se
polida e bem préxima da norma culta, embora haja ocorréncia de linguagem tipica das redes
sociais, como é o caso das abreviacOes de palavras como, por exemplo, a abreviagdo tbm, no
lugar da palavra também, grafadas duas vezes no segundo comentario da postagem.

A medida em que os comentarios vdo sendo feitos, é possivel perceber que 0s
interlocutores vao se identificando com a postagem em seu contetdo tematico, ou seja, o texto
publicizado funciona como mote para que as aspiracdes e pontos de vista dos interlocutores
aparecam, como podemos observar nos fragmentos transcritos a seguir: “muito interessante a
entrevista, meu sonho tbm € cursar medicina veterinaria e acho que a maioria que tbm quer
cursar tem receio do mercado de trabalho, que atualmente estd bem concorrido nessa area

principalmente em algumas especialidades”; “nunca tinha visto esse lado do curso, muito
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bom”; “nunca tinha parado para ver esse lado, muito bom e necessario esse papo, parabéns!”;
“muito boa entrevista, meu irmado é formado em medicina veterinaria e passa por estes exatos
problemas. Parabéns pela entrevista” e “gostei bastante, realmente eu estou querendo cursar
este curso e conhecer esses pontos me ajudam a ter uma visao melhor do que esta por vir!”.

Os outros comentarios da postagem corroboram o enfoque da interagdo no contetdo
temaético, visto que nenhum deles menciona aspectos da estrutura composicional. Ja no que se
refere ao estilo, percebemos a relacdo com o outro, no caso dos comentarios que interagem com
0 texto publicizado, mesmo ndo havendo respostas verbais a esses comentarios.

A proxima producéo textual refere-se a uma entrevista realizada por duas alunas com
um professor da escola onde a pesquisa € realizada. Nesta entrevista, elas questionam o docente,
que € um profissional da area de zootecnia, sobre aspectos da carreira e suas prospeccdes para

o futuro da profissdo, como é possivel verificar na imagem da figura 15.

Figura 15
Willlam Ferreto
e Administrader Especiallsta dogrupo - 15 de setembro de 2007 =]
Entrevista das alunas [:]
Entrevistamos o professor. . Zootecnista, formado na Universidade Uberaba

tez pds-graduagio em Jaboticabal, na Unesp.

Porgue escolheu a drea da zootecnia? E o gue mals te chamou atengdo na faculdade?

A drea que mals me identifiguel na profissio e gue gosto bastante fol a drea de criagao, bem
estar animal e a parte de seleciona-los. Com isso criel experiéncias muito boas. Tudo me
chamou a atengao no curso, desde quando comecel a cursar a faculdade até gquande comecel
a dar algumas aulas na propria faculdade como monitor no setor de anatomia e depols ful para
a equinoculiura.

Sendo zZootecnista porgue escelheu leclonar?

Ma verdade, ndo escolhl dar aula, mas acabel gostando. Comecel dando aula de Biclogla e
Quimica em um cursinho da cidade e depois passel a dar aula em uma escola particular de 12
grau &, a partir dai, nfo parel mals.

Quals dreas o Zootecnista pode atuar?

O Zootecnista pode atuar em uma iImensidio de dreas desde capim até performance e
melhoramento genético. Posso afirmar com cerieza que a Zootecnia & uma das dreas mais
extensas da Agropecudria, pois estuda todas as espécies de animals.

Ma sua opinido, gual o papel do zootecnista no modelo modemo da agricultura?

E o mais iImportante, porgue hole tudo que vocé val fazer é em volta da Zootacnia. Todo
trabalho e melhoramento na Agropecudna precisa de um zootecnista. Hoje talvez seja a
atlvidade mals procurada no mundo inteiro dentro do um universo da Agropecudria.

Ma sua opinido, no future sera suficiente ser somente Mcnico em agropecudria ou serdo
necessdrias mals gualificacies?

Tudo o que vamos fazer temos que nos especlalizar. 5e uma pessoa for s4 Técnlco Agricola
ela val ter gue se especializar a vida inteira para se manter atualizada, pols € tanta tecnolcgia
que se ndo nos atualizarmos, NAc vamos para lugar nenhum. O Técnico Agricola, nos dias de
hoje, & extremamente Importante, pols além dele saber multo sobre sua drea de atuacio, ele
val ao campo @ pde a3 mao na massa.

Q0 voce, Ny B outras 10 pessoas 10 comentarios Visto por 33

ol Curtir [ comentar i) Enviar

Todos 05 coOmMentarios

|
Multo bom!§

Curtr Responder 45 sem
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Curtir - Responder - & sem

- Achei uma dtima entrevista, deu até vontade de conhecer o professor.
Curtir - Responder - 4 sem Q 1

muito bom 1!

Curtir - Responder - 4 zem

()t . . o
= aentrevista foi muite boa, e o entrevistador & uma dtima pessos.

Curtir - Responder - 4 sem

achei muito bom!!

Curtir - Responder - 4 sem

Otima entrevista!

Ele & um &timo professorled
]

O

Curtir - Responder - 4 sem
Otima entrevista, 1 sempre sendo muito comprometido e interessado em sua
area procurando se especializar cada vez mais...! €

Curtir - Responder - 4 sem

]

Otima entrevista, gostei muito da elaboragdo de perguntas feitas ac professor.

Curtir - Responder - 4 sem Q

pela entrevista foi otima ¢

Curtir - Responder - 4 sem o

& Escreva um comentario... 2 @ B

Ao olharmos para a interacdo produzida, a partir da publicizacdo do texto na internet,
verificamos o uso de linguagem verbal bastante aproximada da norma culta da lingua e a
manifestacdo da linguagem ndo verbal, expressa pelos sinais de curtidas e amadas e por
simbolos caracteristicos das rede sociais como, por exemplo, 0 coragdo, no primeiro
comentario; a figura de uma menina fazendo um sinal positivo, no segundo comentario; o emoji
com os coragdes, no setimo comentério e as palmas, no dltimo.

Em se tratando das relacGes de alteridade, um ponto interessante € que todos 0s
comentarios sdo positivos, ndo ha presenca de criticas em relacdo ao texto ou qualquer outro
aspecto da publicacdo. De modo especial, destacamos, a seguir, um comentério em que o sujeito
elogia um aspecto da estrutura composicional do texto: “Otima entrevista, gostei muito da
elaboracéo de perguntas feitas ao professor ”. I1sso nos mostra que o autor desse comentario

estava considerando ndo apenas a tematica abordada na publica¢do, mas também sua estrutura.
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Raramente, os comentarios realizados privilegiam reflexdes sobre aspectos da estrutura
composicional, visto que a grande maioria das interacfes, ndo apenas desta publicacdo,
especificamente, mas as de todas as outras publicacbes referentes aos outros géneros,
apresentadas até o0 momento, serem voltadas ao conteudo tematico e estilo. O que é possivel
entender sobre esse fato € que os alunos, participantes desta pesquisa, fazem uso de suas
producdes de textos publicizadas na rede social para refletirem sobre assuntos inerentes as suas
vivéncias, interesses, pontos de vista, ideologias, identidades, etc.

Ainda refletindo sobre os comentarios desta postagem, a entrevista possibilitou que
alguns dos envolvidos na interacdo externassem seus sentimentos e opinides sobre o professor
entrevistado, como podemos observar nas seguintes transcrigdes: “achei uma étima entrevista,
deu até vontade de conhecer o professor”; “dtima entrevista, ele é um otimo professor”; “a
entrevista foi muito boa, e o entrevistador (no lugar de entrevistado) é uma étima pessoa” e
“otima entrevista, (...) sempre sendo muito comprometido e interessado em sua drea,
procurando se especializar cada vez mais” .

Reconhecemos, nessa perspectiva, o comentario em rede social (objeto de nossas
reflexdes neste estudo) como mais uma manifestacdo dos diversos géneros do discurso, como
postula Bakhtin (2018), com suas caracteristicas préprias de estilo, uso da linguagem e caréater
responsivo. Contudo é importante olharmos para esses comentarios realizados — em ambiente
especifico para eles e trazidos para nossas reflexdes — e percebermos que néo refletem apenas
uma analise técnica dos sujeitos sobre o processo de construcdo de um outro género discursivo
qualquer, mas, por meio deles, 0s envolvidos no processo interativo sdo capazes de demonstrar
interesse no assunto, expressar suas opinides, revelar seus sentimentos e percepgdes sobre o
mundo que os rodeia, como demonstra a imagem abaixo.

A producao seguinte, demonstrada pela figura 16, refere-se a uma entrevista realizada
por duas alunas. Neste texto, elas conversam com uma jovem de dezesseis anos sobre como ela

esta enfrentando os desafios impostos pela pandemia do Covid-19.
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Figura 16

Willlam Ferreta
¢ fdministrader Especlalista do grupo 16 de setembro de 2021 . &

Entrevista das alunas . ah

MNesta entrevista, CoNversamaos com | uma jovem de 16 anos que estd
enfrentando, assim como muitos jovens, essa pandemia de modo bem complicado com
relagao a vida soclal e vida escoelar. Ha mals de um ano a pandemia virou um dos assuntos
mals comentados no mundo. Junto com esse virus mortal, familias perderam pessoas
queridas, o gue fez com gue essa fase ficasse cada vez mals dificll. Batemos um papo com ela
para saber como estd sendo todo esse periodo para ela, perguntamos também o que ela
aconselha para que os jovens sejam mals produtives e menos afetades com toda essa
situagio.

- neste momente de pandemia como vocé lidou com a sua salde mental?

Minha salde mental fol multo abalada quando eu parava para pensar sobre essa pandemia
que nunca acabava. Pensava também que eu ndo estava sendo produtiva, ndo estava danda
conta de fazer certo as colsas e estava muito sobrecarregada com tudo Isso. Fol 0 que mais
afetou a minha sadde mental.

Para vocé desse MOMENnto que estamos passando da para tirar alguma licio positiva?

5im, eu acho gue fol necessario porgue coma eu costumo dizer gue tempos dificels sao
necessarios para a gente poder dar valor nas colsas simples da vida. Antes eu ouvia pessoas
falando essa frase e ndo entendla mufto, talvez porgue nao tnha a maturidade necessarla ou
por ndo ter vivido algo tdo grande assim, mas fol necessadric para que a gente pudesse se
consclentizar e se precaver em varios sentides. Em questdo de escola, a ligao também fol
positiva e nos ensinou a ser mals independentes. Com o ensine remaoto tivemos que nos
reinventar & nos dedicar ainda mais.

Para a sua familia fol bom ou rulm esse periodo pandémico?

Eu acho gue & multo relative para cada um. Por exemplo, @ minha mae mesma naoc parou de
trabalhar, ela sé parou no comego e durante o lockdown, fol ne maximo um més que ela parou.
MNesse sentido para ela fol bom, pols continuou trabalhando normal. Para o meu avi também
fol bom, pols eu estava em casa @ ele teve companhia.

Comao fal corwlver com a familia e os colegas a distancia?

Fol uma experiéncia nova, mas também nem tanto, pols n&o sou uma pessoa que falava muito
com os colegas. Fol uma convivéncla bacana e o contato fol bom porgque quando a pessoa
precisa de mim, & na hora.

wiocd ou alguém da sua familia ou do seu convivio tave Covid-197
Sim mufta gente gue eu conhego & da minha familia, inclusive uma prima minha se recuperou
antem desse virus.

Quals 540 os sintomas gue eles thveram?
Alguns tiveram falta de ar & outros, dores no corpe. Nao sentlam gosto ou cheiro; sentiam
muita fragueza e cansago.

Para vocé gual foi a maior dificuldade nesse periodo de pandemia?
A minha maior dificuldade foi no comego das aulas online. Até pegar o jeito de mexer com a
plataforma eu era muito distraida com essas coisas, ndo era muito ligada na tecnologia. Em
guestdo de ferramentas eletrénicas, também tive muita dificuldade.

Qual tipo de ligio vocé pode passar para as pessoas que ndo acreditam na presenga do virus
& ndo se cuidam?

A ligdo gue eu posso passar € para as pessoas se cuidarem, pois € uma doenga que ainda ndo
tem uma cura certa. E uma doenca gue se espalha rapido, gue esta tendo sintomas cada vez
mais diferentes. As pessoas tém que se cuidar, pois ndo é so a vida delas gue esta em risco,
todos nds corremos um grande risco se formos contaminados. Entdo, se cuidem!

oo Wocé, 3 € outras B pessoas 15 comentarios Visto por 30

1l Curtir [J Comentar

[Todos os comentarios w

Ch ’

tLhecrreeeeerx

Curtir - Responder - & sem

[
Ce® -

Curtir - Responder - & sem

—  muito top!!

Curtir - Responder - 5 sem

- parabéns

Curtir - Responder - 5 sem

parabéns otimo texto

Curtir - Responder - 5 sem

parabéns, muito bom!!!

Curtir - Responder - 5 sem
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]
' Foi pautado aqui a realidades de muitas pessoas durante essa
pandemia!

Curtir - Responder - 5 sem - Editado

Curtir - Responder - & sem

Texto muito bom, com excelentes pontos de vista

Curtir - Responder - 5 sem - Editado

muito bom! gostei do tema tratado

Curtir - Responder - 5 sem
Muito interessante, realmente a pandemia afetou a todos, e ainda deixa sequelas
por onde passa..!!

Curtir - Responder - 5 sem

Um dtimo contetdo!

Curtir - Responder - 5 sem
a pandemia afetou de forma negativa e positiva a todos nos me vejo em algumas
das respostas da isabela, como foi dificil para nos lidar com tudo isso]

Curtir - Responder - 5 sem

e a escola guando retornamos sd piorou a situagao

Curtir - Responder - & sem

A pandemia foi muito dificil, muitas pessoas ndo tomaram os devidos cuidados e
acabaram fazendo o virus se espalhar mais rapido, mesmo com tantas mortes
ainda tem gente gue ndo se cuida, é complicado.

Curtir - Responder - 5 sem

@? Escreva um comentario... D @ @ @
b .

O texto foi bastante comentado por meio da linguagem verbal e ndo verbal. Todos 0s
enunciados voltam-se para a temética da postagem, uma vez que o assunto é comum a todos 0s
participantes da interacdo. Como o0 espaco de interacao € a rede social, 0s enunciados concretos,
aqui manifestados, apresentam as simbologias tipicas das conversas nesses ambientes como,
por exemplo, 0s emojis, simbolizando as palmas e coragdes.

A relacdo construida nesta postagem € de bastante cordialidade, manifestada em
diversos elogios que sdo postados no decorrer da interacdo. Nesse sentido, 0s comentarios
abriram espaco para o posicionamento favoravel ao tema abordado, como podemos destacar
nas transcri¢bes: “Parabéns! Foi pautado aqui a realidade de muitas pessoas durante essa

)

pandemia’; “texto muito bom, com excelentes pontos de vista.” € “muito bom! Gostei do tema
tratado”.

Também abriram espago para compartilhamento de posicionamentos frente a questdes
de grande impacto social quando postaram comentarios como, por exemplo: “Muito
interessante, realmente a pandemia afetou a todos, e ainda deixa sequelas onde passa”; “a
pandemia afetou de forma negativa e positiva a todos (...) como foi dificil para nos lidar com

tudo isso” € “‘a pandemia foi muito dificil, muitas pessoas ndo tomaram os devidos cuidados e
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acabaram fazendo o virus se espalhar mais rapido, mesmo com tantas mortes tem gente que
ainda ndo se cuida”.

Isso revela-nos que, ao serem publicizados na internet, os textos ganham novas
dimensGes e abrem espacos de interacdo, de alteridade. Abrem espacgos para que 0s sujeitos se

coloquem diante da palavra do outro.

4.5 Género discursivo carta aberta

A quinta e ultima proposta de producdo textual analisada neste trabalho refere-se a
producdo do género carta aberta. As atividades iniciaram-se na segunda quinzena do més de
outubro e foram finalizadas na ultima semana do més de novembro de 2021. Ainda estdvamos
em ensino remoto em razdo da necessidade de distanciamento social. A partir da terceira
semana do més de novembro, parte das aulas passaram a ser ministradas pelo sistema hibrido
de ensino, atividades sincronas e assincronas na plataforma virtual e aulas presenciais.

Para as atividades de apresentacdo do género carta aberta e seus elementos constitutivos,
exemplificacdo, esclarecimento de duvidas, leituras, etc., foram destinadas trés aulas. Foram
trazidos para esse momento inicial mais cinco exemplares do género para apreciacao dos alunos.

O texto de abertura da proposta de producdo de texto do livro didatico tinha como
tematica a luta contra o preconceito racial e a reinvindicacdo do lugar de fala de uma mulher
negra no movimento negro. L4, ela respondia a uma publicacdo de uma escritora da revista
Forum on-line sobre o fato de ambas ndo poderem “militar” em pé de igualdade na luta contra
0 preconceito, visto que a primeira publicacdo havia sido feita por uma pessoa de cor branca.
A temaética era bastante interessante e importante a ser discutida, podendo os alunos escrever
sobre ela, ou os alunos poderiam escolher quaisquer assuntos para produzirem suas cartas
abertas. Veremos nos prints a seguir a diversidade de temas abordados por eles.

Seguindo a mesma organizacao das outras atividades, depois das trés aulas abordando
0 género em questdo, os alunos tiveram mais quatro aulas para a producéo do texto. Também
no desenvolvimento dessa atividade, puderam trabalhar individualmente e em grupos de até
quatro pessoas, com escolha dos proprios integrantes do grupo.

Depois das quatro aulas destinadas a producao textual, oito textos foram entregues ao
professor e disponibilizados no grupo fechado do Facebook para que os participantes pudessem
comentar, interagir, sugerir, criticar, etc. O periodo de duragdo dessa acdo foi de
aproximadamente trinta dias e durante esse tempo, o0s alunos postaram comentarios,

contribuindo, assim, com a expansao da interacéo.
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Ao término desse periodo, houve o fechamento das atividades de publicizacdo de textos
na rede social. Nesse momento, o professor aproveitou para enfatizar a importancia de
utilizarmos as redes sociais ndo apenas para puro entretenimento, mas também como ferramenta
potencializadora para ampliacdo do conhecimento e uso consciente da linguagem em contextos
comunicativos reais. Nesse sentido, retomou com os estudantes as discussdes iniciais sobre o
carater dialogico da linguagem e a possibilidade de acesso e respostas a diversos outros
discursos produzidos pelo homem em um contexto politico e historico-social determinado.

A seguir, apresentamos as imagens das postagens de cada uma das quatro cartas abertas.
A primeira delas foi produzida em dupla e aborda uma critica aos fabricantes de brinquedos ao
produzirem sempre bonecas com 0 mesmo estereotipo. A postagem foi visualizada por trinta e
cinco pessoas e recebeu interacdo de trés sujeitos. A interacdo estabelecida pelos sujeitos se
manifestou de forma verbal (com uso de uma linguagem bastante polida, bem préxima da
norma padrdo) e ndo verbal, como podemos observar nos simbolos de curtidas presentes na
imagem a seguir:

Figura 17

William Ferreto e
e Administrador Especialista do grupo - 30 de Novembro - @

Carta aberta | el
Carta aberta aos fabricantes de bringuedos

Queremos fazer uma sugestdo as industrias se brinquedos. Quando
vamos ha alguma loja de brinquedos sempre nos deparamos com
bonecas com o mesmo estilo, pele branca, loiras e de olhos azuis. O
mesmo vale as embalagens que segue o mesmo padrdo, garotinhas
de pele branca, loiras e olhos azuis. O que sugerimos é mais
diversidade e representatividade. Fazer bonecas de diversas cores de
peles, cabelos diferentes. Isso é uma forma de mostrar as criangas
que na sociedade nao precisa existir algum padrao e sim a grandes
diversidades.

Os 3 comentarios Visto por 35
il Curtir (D Comentar

Todos os comentarios w

= muio bom, &€ um tema muito interessante de se falar. e um
assunto nao muito comentado

Curtir - Responder - 4 sem

- Achei muito interessante e legal a ideia

Curtir - Responder - 4 sem OI
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-

|
muito bom falar sobre esse tipo de representatividade !

Curtir - Responder - 4 sem o

@ Escreva um comentario... © O @ @

Nesse texto, o enfoque da interacdo se deu pela teméatica da postagem, como nos
mostram as transcrigdes: “muito bom, é um tema muito bom de se falar e um assunto ndo muito
comentado”; “achei muito interessante e legal a ideia” e, por fim, “muito bom falar sobre esse
tipo de representatividade”.

Essas transcricdes revelam certa preocupacdo dos sujeitos em concordar com o tema
explorado na carta aberta por se tratar de um assunto bastante discutido em diversas midias: a
diversidade racial. Revela-se, no texto, uma critica bastante grave ao fato de quase ndo haver
representatividade das outras racas nas bonecas, visto que a populacao brasileira se constitui na
heterogeneidade das racas.

Nessa perspectiva, o discurso presente nesta carta aberta estabelece uma relagdo
dialégica com todos os outros discursos produzidos, principalmente no Brasil, em momentos
socio-historicos estabelecidos, sobre a importancia e presenca da diversidade racial em nossa

sociedade, pois, como nos ensina Bakhtin:

N&o existe a primeira nem a ultima palavra, e ndo ha limites para o contexto
dialdgico (este se entendo ao passado sem limites e ao futuro sem limites).
Nem os sentidos do passado, isto &, nascidos no dialogo dos séculos passados,
podem jamais ser estaveis (concluidos, acabados de uma vez por todas): eles
sempre irdo mudar (renovando-se) no processo de desenvolvimento
subsequente, futuro do diélogo (...). (BAKHTIN, 2018, p. 410).

Nesse sentido, percebemos que, embora poucas interacdes manifestadas pela linguagem
verbal, o género discursivo disponibilizado na rede social possibilitou a expressdo da opinido
dos envolvidos naquela interacdo e que suas reflexdes priorizam muito mais a temética do que
a estrutura composicional do texto em si ou as questdes de linguagem.

O segundo texto, figura 18, trata da reinvindicagéo da valorizagéo do esporte na cidade
de Franca/SP. Foi escrito por um grupo de trés alunos, visualizado por trinta e cinco e

comentado por trés sujeitos.
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Figura 18

William Ferreto

e Administrador Especialista do grupo - 30 de Movembro - @
Carta aberta da LE el
2210/20021

Valorizacdo do esporte em Franca

Governador de Franca aqui quem fala é um atleta jogador de futebol americano do Franca
carrascos de Franca e jogador de basquete no Rosen Boys de Franca agui eu falo em nome de
todos o5 atletas os garotos jovem aprendizes de Franca agui nao tem oportunidade para
seguir carreira no esporte Franca proporciona algumas oportunidades dependendo do esporte
onde mas tem oportunidade € no futebol no basguete ndo tem futuro muitos jogadores de
basguete miring precisam ir para outras cidades mesmo sem tendo recursos e dinheiro para ir
ou acabam querendo trabalhar e parar de ir & escola por precisar ajudar a familha e acabam
desanimar do esporte por ndo ter oportunidades Os clubes que temos aqui em Franca a
maioria precisa ser pago para jogar e quando ndo tem recursos nNao joga e em alguns esportes
& Franca eles dio mais valor para a renda financeira ou o nome da familia & ndo dao valor para
o talento e a determinagdo de alguns atletas Eu acho ndo s6 acho como tenho certeza gue se
Franco tivesse bem mais oportunidades em cada esporte que Franca properciona Franca seria
uma cidade bermn mais valorizada por revelar muitos atletas que muitos garotos de Franca tem
muito talento e potencial para subir na vida mas como eu ja disse isso & muito mais muito
dificil de conseguir dizem gue Franca € a capital do basquete eu ndo acho muito isso a capital
do basguete pelo Franca basguete mas agora pelos times de base ndo dio muito valor para os
jogadores gue como fazer as peneiras procura um garcte de fora da cidade mas n3o dao valor
s que ja estdo aqui desde pegueno jogando e tentando entrar em um time E falando em nome
do basguete todos os garotos gue jogam basquete a maioria dos bairros nao tem quadra tem
guadras s6 de futebol mas ndo possuem o aro de basguete isso é uma decepcdo para os
jogadores de basquete gque moram nesse bairro porgue eles precisam andar muito para
chegar a outro bairro gue tenha o aro de basquete para jogar E jogando em quadras de rua
sim muitos jovens t8m a ilusdo que muitos outros antigos jogadores de basquete ja tiveram
que acabam chegando nessas quadras e topando com alguns jogadores de basquete gue
acabaram nas quadras por ndo ter oportunidade esses jogadores aposentados acabou
revelando que em Franca se quiser jogar ndo vai ter oportunidade vai acabar em quadra como
eles entdo e se foi essa fei a minha critica sobre a valorizagio do esporte em Franca espero
que melhorem o esporte nesse quesito em Franca

QU . s outras 4 pessoas 4 comentarios Visto por 37

oy Curtir [J Comentar

[Todos os comentarios

| ' 1

Gostei muito do contedde porém faltou a pontuagio no texto!

Curtir - Responder - 4 zem

i
ficou meio fraco na pontuagio!

Curtir - Responder - 4 sem

- o
Conteddo legal @1

Curtir - Responder - 4 sem

—  Muito bom!! Porém faltou pontuaggo

Curtir - Responder - 4 zem

@ Escreva um comentario... [ENGRT R
- L]

Diferentemente dos outros textos ja analisados neste trabalho, este apresenta certa
dificuldade na leitura em raz&o da falta de pontuacao e repeticao de palavras, porém a tematica
pode ser identificada sem muita dificuldade.

A interacdo entre 0s sujeitos também se estabeleceu de forma verbal e ndo verbal, com

inser¢do de um avatar (desenho animado que simula a imagem de perfil do usuario). Embora
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possamos perceber duas imagens, uma de aplauso e outra de curtida no comentario “conteiido
legal”, manifestando a aprovacdo em relagdo ao tema desenvolvido no texto publicado, os
outros comentarios também expressam tal aprovacao.

Nesta postagem, as relacdes de alteridade se constroem, também, por meio dos
comentarios criticos acerca da falta de pontuacdo do texto, conforme nos mostram as
transcri¢les: “gostei muito do conteudo, porém faltou a pontuagdo no texto!” e “Muito bom,
porém faltou pontuac¢do”. JA 0 comentario “‘ficou meio fraco na pontuagdo” revela, por meio
do advérbio “meio” uma tentativa de atenuar a critica direcionada a auséncia de pontuacdo no
texto publicado.

Interessante também verificarmos na imagem que ndo h& a resposta expressa ao
enunciador do género em questdo, ha apenas o siléncio, o que também se constitui como uma
possivel resposta na perspectiva dos estudos bakhtinianos.

A terceira publicacéo na rede social refere-se a uma carta aberta destinada a Prefeitura
Municipal de Franca e a empresa de transporte coletivo da cidade informando sobre a
insatisfacdo de dois usuarios do transporte publico relacionada ao preco abusivo das passagens

e a insuficiéncia de veiculos para realizar tal transporte, como mostra a imagem da figura 19:



Figura 19

. William Ferreto

Administrador Especialista do grupe - 30 de Novembro - @

Carta aberta el

Carta aberta destinada a prefeitura de Franca e & empresa de &nibus sao José

21 de novembro de 2021

Vimos por meio deste apresentar nossa imensa insatisfagdo com o transporte publice de
Franca, desde o valor até o servico gue vem sendo prestado.

Sabemos gue todo ano hd um ajuste no valor das passagens (gue em sua maioria € um

aumento), porém o valor ndo estd de acordo com a renda média recebida pelos usuarios, e

nerm com o aumento do prego nao hd melhorias significativas nesse meio de transporte.
Outra situag3o gue vem sendo altamente discutida, é o grande espago de tempo entre um
Bnibus e outro, com a pandemia cuve uma considerdvel redugao da quantidade de &nibus

circulando na cidade, aumentandeo o tempo de espera. E também a reducao do hordrio, ja que

antigamente os 8nibus rodavam até &s 22:30 e hoje em dia rodam até as 19:30.

Diante dessa indignacdo, esperamos gue os responsaveis tomem providéncias para melhorar

esta situacio.
Atenciosamente

Q0O

0 Escreva um comentario...
L ]

=]

e ogutras 5 pessoas 8 comentarios Wisto por 30

o Curtir [0 Comentar

Todos os comentarios

1
Um problema gual deve ser ouvido por nossas autoridades

Curtir - Responder - 4 sem 01

pois & eu acho um absurdo a passagem do bus8o ser caro pra andar meia hora
esse pove tinha gue criar vergonha na cara e pelo menos ter um onibus de
qualidade para o conforto da populagio brasileira ja g pagamos um prego acima
da media

Curtir - Responder - 4 sem 03 2

Concordo plenamente, mas os pregos abusivos estio em tudo, por exemplo o
preco do combustivel gue hoje envolve todos os tipos de produtos, por causa dos
transporte principalmente feitas rodovidrias(caminhdes). Os pregos devem ser
abaixados mas de forma geral para que tudo possa comecar a se estabilizar.

o .

Curtir - Responder - 4 sem

concordo com o ponto de vista de ambas, acho gue & um assunto para se
manisfestar @ mostrar a nossa insatisfagio como cidad&o francano em passagens
super caras e horarios nao condizentes com a nessecidade da populagao..! @
Curtir - Responder - 4 sem o
\

O pobre dagui uns dias ndo vai ter mais condicGes nem de pegar um Gnibus pelo
valor excessivo que estd, muitas pessoas ndo tem condigBes de ter uma
condugio e antes o dnibus era uma opgao que cabia no bolso das pessoas,
parém hoje em dia nao € mais assim, o valor deve ser abaixado pelo fato de
muitas pessoas precisarem dessa condigdo de locaggo. Concordo com o texto e
devemos nos manifestar para mostrar nossa insatisfagao

Curtir - Responder - 4 sem - Editado o

pois & concordo com o texto estamos pagando muito caro em um transporte que
nao temos conforto nenhum

Curtir - Responder - 4 sem 0
|

E um problema, as passagens estio subindo cada vez mais e ta ficando dificil
principalmente para guem depende do transporte plblico.

Curtir - Responder - 4 sem 0
Cada dia mais dificil para a populaggo.... Inacreditavel
v - Responder - 4 sem o1

@ &
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O texto foi produzido por dois alunos; comentado por oito e visto por trinta participantes
da pesquisa, e todos os comentérios possuiam os sinais de curtidas e amadas, fato que revela,
mais uma vez, a concordancia com a ideia/discurso que estava sendo registrado naquele
momento. Apesar de relativamente curto, o texto € bastante objetivo. Percebemos a utilizacéo
da linguagem em uma variagéo muito proxima da norma culta padrdo, com apenas trés registros
mais coloquiais como a palavra “busdo” (6nibus) e as expressoes “que cabe no bolso” e “criar
vergonha na cara.”

A interacdo foi bem articulada, possibilitando a manifestacdo das opinies de todos os
envolvidos nesta publicagdo. E interessante percebermos como a alteridade e as relagbes
dialdgicas entre os comentarios e o proprio texto publicado vao se construindo na medida em
que os alunos véo se apropriando deste espaco, o grupo do Facebook, para manifestar suas
opiniBes, fazer uso da linguagem e ampliar suas préaticas de letramento digital (CHARTIER,
1998).

Aqui ndo houve nenhuma critica em relacdo ao texto em si ou a qualquer outro aspecto
da publicacdo. Os trechos transcritos a seguir confirmam o enfoque da interacdo ser totalmente
voltado a temética da postagem: “um problema que deve ser ouvido por nossas autoridades”;
“concordo plenamente, mas os pregos abusivos estdo em tudo (...)"; “concordo com o ponto

1.«

de vista de ambas, acho que é um assunto para se manifestar (...)"; “(...) concordo com o texto

e devemos nos manifestar para mostrar nossa indignagdo” e, “pois, eu concordo com o texto
(...)".

O quarto texto publicado no grupo fechado da rede social refere-se a uma carta aberta
escrita por uma aluna e destinada & autora de um romance intitulado A menina que néo
acreditava em milagres. Neste texto, a estudante mostra-se indignada com o enredo da narrativa

e destino de alguns dos personagens, como é possivel observar na imagem abaixo:
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Figura 20

William Ferreto

g (] Administrador Especialista dao grupo - 30 de Novembra - -]
Carta aberta [ KNG
Carta aberta direcionada a autora do romance "a menina que nac acreditava em milagres”

Vamos falar como pode deixar Camphbell, morrer, apenas porgue ela ndo acreditava antes em
milagres vocé a fez vivenciar, coisas incriveis a fez sentir a dor da perca, de ser deixada de
lado, a fez saber como amar, a fez criar expectativas para o futuro

Mas eu sou apenas uma leitora gual gragas a sua escrita entendi Campbell como nunca
entendi avia entendido uma pessoa antes, seu livro poderia ter saido do clichg do céncer
incurdvel comao queria ver ela indo para Harvard com Asther sendo feliz, vendo flamengos fora
de época, dentes-de-lefo-roxos

Fico indignada com a tremenda histdria que estava em suas maos e deixou escapar, minhas
lagrimas foram derramadas atoa, pense quéo linde seria apenas dar um final digno pois a
Unica coisa que esse final me deixou foi intrigada, como ficou a familia de Campbell? E Asther
teve outra namorada?, como eles lidaram com a morte de Campbell?

E pedir muito por isso, s queria saber dos outros personagens do livro, deixaram de ser
personagens para mim e sao pessoas isso sim, entao senhorita Wendy Wunder espero que no
seu praximo romance nao deixo um final t3o em branco sua escrita, me fez embarcar nessa
historia com tudo, & querer ler mais, mas gual foi o final que vocé deu?

QO vocs, . 21 outra pessoa 4 comentarios Visto por 33
il Curtir () Comentar

Todos o5 comentarios »

I}
== muito bom!!! O

Curtir|= - Responder - 4 sem
| |

—  Uau adorei, vou procurar o livro pra ler parece ser muito interessante (|

Curtir - Responder - 4 sem Q

Nio gosto de livros,porém esse vou ter que ler

[« R

Curtir - Responder - 4 sem

Adorei® (@1

Curtir - Responder - 4 sem

@ Escreva um comentario... @ = @
e (]

Como pudemos observar, a postagem obteve quatro comentarios manifestados na
linguagem verbal, mais aproximada da norma culta padrdo, algumas curtidas e trinta e trés
visualizagdes. O enfoque das interacGes também revelou preocupacdo com a temaética, visto
que os comentarios: “muito bom!!!” (a utilizacdo dos trés pontos de exclamacéo revela-nos o
quanto o texto — em sua integralidade — foi apreciado por aquele(a) leitor(a)); “uau adorei, vou
procurar o livro para ler parece ser muito interessante” (a interjeicdo uau, embora
desacompanhada da exclamac&o, também denota, nesse contexto, a aprecia¢do do(a) leitor(a))
e “adorei”.

Ja o comentario “ndo gosto de livros, porém este vou ter que ler” vem seguido de uma
imagem que representa, na intera¢do nas redes sociais, um sentimento de vergonha por ter dito
algo, que no caso especifico € o fato de o(a) leitor(a) daquela postagem ndo gostar de ler. Apesar

desse Gltimo comentario evidenciar muito mais a sua (ndo) preferéncia pessoal pela leitura, a
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publicacdo do texto fez com que despertasse nele(a) a vontade de ler o livro retratado na carta
aberta publicizada. Percebemos, entéo, que o efeito produzido pela postagem do género foi o
de possibilitar a ampliacdo das praticas de leitura daquele sujeito especifico da interagéo.

Em um contexto geral, € possivel perceber que as propostas de producdo textual
contempladas no material didatico apresentam ao aluno situacdes contextualizadas de escrita,
uma vez que pressupdem destinatarios e locais de circulacdo estabelecidos. Os géneros
discursivos apresentados, cartaz, anuncio publicitario e resenha critica, sdo textos que fazem
parte do cotidiano dos estudantes e favorecem a ampliacdo do letramento e apropriacdo da
linguagem e promovem a interagdo quando publicizados nas redes sociais.

Diante da discussdo realizada, revela-se realmente importante que o trabalho com os
géneros discursivos seja desenvolvido em sala de aula e, portanto, resta evidente que 0s
materiais didaticos devem mesmo trazer em sua composicdo diversas manifestacGes desses
géneros para que o aluno, ao realizar as atividades de produgéo textual, entre em contato com
essa pluralidade.

Como pode ser confirmado pelas reflexdes aqui realizadas, os géneros discursivos
desenvolvidos na escola podem ganhar outros espagos, como as redes sociais, por exemplo, e,
quando isso acontece, ha a ressignificacdo daquela producéo, ha espaco para a alteridade, para
0 embate de vozes.

Também é possivel perceber que as publicacdes dos géneros discursivos discutidos aqui
favoreceram significativamente a interacdo no grupo criado na pagina do Facebook para os
alunos participantes da pesquisa. De maneira bastante evidente, o processo interativo
manifestou-se por meio da linguagem verbal e ndo verbal da Lingua Portuguesa, imprimindo
cordialidade, proximidade a variacdo mais formal da lingua escrita e algumas marcas da
variacdo informal.

Referindo-se a linguagem ndo verbal, as interacBes apresentaram-se pelas imagens,
acdes como “curtir” e “amar” a publicacdo ou a resposta dada aquela primeira publicacao,
emojis etc. Todos esses sdo exemplos constituintes da forma de interagéo, pois essa é a razéo
de existéncia de plataformas como o Facebook.

Nesse sentido, a alteridade foi marcada nos comentérios analisados pela presencga do
embate das vozes, pela palavra do outro, pelo juizo de valor que o outro fez daquilo que leu na
rede. Em alguns casos, pode-se perceber nos comentarios elogios seguidos de criticas, que

foram aceitas cordialmente.
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4.6 Consideragdes sobre as relacdes de alteridade presentes na interacdo no Facebook

As linhas a seguir destinam-se a algumas consideracfes acerca da interacdo dos alunos
no grupo do Facebook tendo em vista 0os comentérios produzidos por eles a partir das
publicizacOes de géneros discursivos nesse ambiente. Salientamos que, em todas as postagens,
a forma como os participantes desenvolveram a interacdo sempre foi bastante cordial e polida
e 0 uso da linguagem aproximou-se, na grande maioria das vezes, da lingua escrita padréo,
conferindo & atividade desenvolvida um carater mais escolarizado. Contudo, como pode ser
possivel observar pelos comentarios produzidos pelos alunos, a atencéo e a interagdo voltaram-
se para o contetdo tematico dos textos publicizados na rede social e elementos como estrutura
composicional e estilo ndo obtiveram 0 mesmo interesse nas discussdes.

Em se tratando desse carater escolarizado do uso da linguagem nesse espaco, uma das
hipo6teses para tal comportamento seria a esfera de producgdo desses enunciados que, embora
fossem produzidos em um espaco digital, em um grupo nas redes sociais, talvez possuissem,
ainda, um viés de atividade de producao textual proposta pelo professor de Lingua Portuguesa
em aulas de ensino sobre essa lingua.

Nesse sentido, o grupo criado na rede social para a publicizagdo dos textos e promogao
da interacdo entre os participantes se configuraria, ainda, como um espaco constituido por
alunos de turmas diferentes, porém todos do segundo ano do Ensino Médio sob a orientacao de
um professor que também era integrante do mesmo grupo. Quica essas caracteristicas tenham
potencializado a manifestacdo da linguagem numa perspectiva mais escolarizada.

No que se refere as relacBes de alteridade e a interagdo produzida a partir da publicizacdo
do primeiro género discursivo trabalhado, o cartaz, especificamente na figura 01, que apresenta
um cartaz divulgando uma noite de cinema na escola, ha uma discordancia, em todos 0s
comentarios, revelada pelo uso das expressoes “abusivo” e “muito alto”. Mesmo manifestando
verbalmente uma critica em relacdo ao precgo do ingresso do cinema, 0s sujeitos dessa interacdo
utilizam, de certa forma, um vocabulo mais formal, manifestado pela palavra abusivo. Além
disso, ha o reforgo desse descontentamento em relacdo ao preco do ingresso pelo uso repetido
do advérbio de intensidade muito, como podemos observar nas interagdes, como por exemplo:
“Achei o prego do ingresso muito abusivo, 50 reais é muito caro” € “valor muito alto, acho
que poucas pessoas iriam pagar esse prego”.

Em contrapartida, outro ponto interessante para nossa analise foi que, embora houvesse
em todos os comentarios uma discordancia bastante evidente, o projeto de dizer dos envolvidos

na interacdo, ao manifestar sua opinido, parecia ser o de tentar contribuir com a producéo do
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texto do colega, no sentido de que, ao dar voz a esse desacordo em relagéo ao preco alto do
evento, algo pudesse ser modificado no cartaz. Como é possivel constatar nos comentarios: “O
fundamento da promocdo do cinema parece ser positivo, porém o valor esta alto, mas o
conceito da propaganda € positivo” e “Valor muito alto! A propaganda estd bem feita, mas
acho que deveriam cobrar menos”, €ssa voz se materializou por meio do uso de uma linguagem
bastante cordial, polida, proxima da norma padréo da lingua. Esse comportamento é bastante
diferente daquele tipico do sujeito que discorda, nas redes sociais, com o intuito de desqualificar
o discurso do outro dizendo implicita ou explicitamente, por exemplo: “Vocé nao tem razao”.

No caso especifico desse cartaz, houve pouca manifestacao verbal em relagdo as reacoes
de curtidas e amadas. Isso pode ser um indicio da tendéncia das redes sociais, ou seja, do
comportamento de urgéncia da comunicacdo nesses espacos. Nesse sentido, as reacfes que
denotam as curtidas e amadas representam a validacdo que o outro atribui a um enunciado
produzido e publicado nas redes. 1sso mostra-nos que os participantes que reagem verbal ou
nédo verbalmente, de certa forma, assumem um papel de quem vai contribuir com a producao
do outro validando-a (por meio das curtidas e amadas) ou tecendo comentarios positivos sobre
um ou outro aspecto do texto publicizado.

Diferentemente do primeiro cartaz, o segundo, que tem por tematica o racismo, gera um
namero maior de interacdo, como pode ser observado na figura 2. A relagédo entre o eu e 0 outro
se manifesta também de forma bastante cordial por meio do uso da linguagem verbal que
assume, nessa interacdo, um carater mais escolarizado e polido, como pode-se constatar em:
“Foi uma forma diferente de tratar desse tema e em meio a crise que nos vivemos o0 titulo
chama muita atengdo”; “Gostei demais do assunto que vocés trouxeram, infelizmente o
racismo ainda é muito visto nos dias de hoje” € “incrivel os dados abordados, é um tema que
sempre precisando ser tratado trazendo conscientizacdo, porque ocorre muito”’. Reiterando o
que ja foi dito nas analises sobre a interacao, o interesse em realizar comentarios volta-se mais
para o conteido tematicos dos textos publicizados.

No que diz respeito a esse cartaz, especificamente, o tema é bastante atual e de grande
impacto na sociedade, circunstancia que pode ter levado 0s sujeitos a interagirem com
enunciados positivos, validando o texto postado no grupo. Dessa forma, ao postarem
comentarios positivos elogiando o tema escolhido e reafirmando a necessidade de se discutir
sobre esse assunto nos dias de hoje, 0s sujeitos criam uma imagem de si que condiz com a
seriedade que o tema racismo encerra. Trechos como: “Parabéns pelo tema citado, infelizmente
esta acontecendo muito racismo em nossa sociedade” € “Parabéns pelo assunto que vOCés

trouxeram, infelizmente o racismo é muito visto nos dias de hoje” exemplificam esses
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movimentos de afirmacgdo de uma identidade que se coloca em unissono com a necessidade de
se colocar em pauta o tema em questéo.

Nessa perspectiva, é possivel percebermos essa relacdo de alteridade na interacdo entre
os alunos por meio da linguagem néo verbal manifestada nas curtidas e amadas nos comentarios
realizados que legitimam, principalmente, a tematica trazida para a discussdo. Além disso,
destaca-se que é com muito cuidado que os sujeitos assumem o ponto de vista da discordancia
em relacao ao discurso do outro, isto &, as criticas sdo apresentadas de maneira bastante educada
e linguagem polida.

Na figura 3, em que h& a postagem do cartaz que trata sobre a homofobia, ha dois
comentarios que nos chamam atencdo para esse aspecto do cuidado que os alunos tém ao
realizar suas criticas. O primeiro deles é: “ndo me mata, mas achei que ficou muita coisa de
uma so vez, tem muita cor e muita informacéo fazendo assim perder o interesse rapidamente”
e logo depois a resposta: “tranquilo kkkk, e muito obrigada pela sugestdo”. Nota-se que a
critica realizada no comentério é iniciada por uma solicitacdo (“ndo me mata”) que remete a
um pedido de desculpas por escrever o comentario, em tentativa de aproximacao do enunciador
de seu interlocutor, ja o preparando para receber a critica que sera feita. Depois disso, 0
enunciado segue normalmente pelo uso de linguagem formal e educada, culminando na resposta
a critica realizada, que também se materializa de maneira informal e bem-humorada — o que
parece uma resposta positiva do interlocutor a interpelagdo feita pelo enunciador (“tranquilo
kkkk’") - e educadamente.

O segundo comentario também revela uma critica ao texto publicizado: “realmente sdo
cores chamativas, porém nao gostei tanto do design do cartaz, mas realmente aborda um
assunto que deveria ser discutido sem que alguém metesse religido no meio”. Nesse caso, 0
sujeito inicia seu comentario fazendo um elogio e depois, por meio da conjuncdo adversativa
porém, traz a critica relacionada ao design do texto. No entanto, a critica € amenizada pelo
modalizador tanto e pela continuacdo do comentario com outra construcao adversativa iniciada
por mas, em que volta a elogiar a producéo textual, nesse caso pelo tema abordado. Isso revela
a cautela dos participantes da pesquisa ao manifestar, nesse espago, as criticas aquilo que foi
publicizado.

A reacdo dos sujeitos nos comentarios do cartaz que trata da doacéo de 6rgéos, figura 4,
é bastante parecida com aquela produzida no cartaz que trata sobre o racismo, figura 2. Mais
uma vez pudemos observar a relacdo de alteridade na participagéo ativa do leitor em elementos

como, por exemplo, varias curtidas e amadas nos comentarios publicados, demonstrando, dessa



147

forma, a ratificacdo dos sujeitos envolvidos nessa interacdo no que diz respeito a relevancia do
tema abordado e & necessidade de se discutir isso em outros ambientes e momentos.

Nesse sentido, observamos, nos comentarios, a constru¢do de uma imagem de si que
concorda e complementa o posicionamento do outro utilizando-se da lingua escrita em uma
variacdo bastante aproximada da norma padrdo em estilo formal, como é possivel verificar em
trechos como, por exemplo: “Muito bom, pois ajudar a conscientizar as pessoas que doando
orgaos podem salvar vidas e doar orgdos é um gesto de amor muito lindo”, “lindo esse gesto,
mostra amor pelo proximo” € “Muito necessario, realmente um tema que poderia ter mais
espaco para ser abordado, afinal muitas pessoas precisam de doac¢des de 6rgdos e pode ser
que um dia nés também precisemos "' (figura 4). Atente-se, nos exemplos acima, especialmente
para construcdes sintaticas, uso de palavras e concordancia pouco comuns na fala, como o uso
da adversativa com a conjungao “pois”, do vocabulo “gesto” e da forma verbal “precisemos”.

No que se refere a interacdo produzida a partir da publicizacdo dos anuncios
publicitérios, o texto que anuncia um rodizio de sushi, o que anuncia um baile de méscaras na
escola e 0 que divulga um curso de doma de animais, figuras 5, 6 e 7, respectivamente,
apresentam a relacdo eu e outro bastante marcada pelas reacdes de curtidas e amadas, pelos
didlogos verbais, pela presenca da linguagem néo verbal materializada pelos diversos emojis
distribuidos pelos comentéarios que corroboram a relevancia das teméticas abordadas nos textos,
dentre outros aspectos.

E possivel perceber que o uso da linguagem verbal se manifestou de uma forma um
pouco diferente daquela utilizada na interacdo produzida quando da publicizacdo dos cartazes.
Nos comentérios produzidos, a partir da postagem dos antncios publicitarios em discusséo, a
linguagem verbal assume caracteristicas mais aproximadas da informalidade presente em
ambientes mais descontraidos, conferindo a interacdo um tom quase que de brincadeira, sem
deixar de considerar a cordialidade.

Outra questdo interessante que se revela nos comentarios € a tentativa de estabelecer
uma comunicacao direta com os interlocutores, utilizando-se de pronomes de segunda pessoa,
como em: “o dia que vc provar ndo vai ter mais volta” ou “o que vc achou do anuncio dos
colegas?” (figura5) e “discordo do seu comentario (...)” (figura 7). Constata-se da transcricdo
dos trechos a utilizacdo do pronome vocé, grafado pelas letras vc, expresséo de uso recorrente
nas redes sociais.

Uma das hipdteses para tal circunstancia de uso da linguagem seria a de que essas
postagens se relacionam a situagOes cotidianas vividas pelos alunos (diferentes dos temas

“sociais” e “politicos” abordados nas postagens que constam nas figuras 02, 03 e 04). Assim, o
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anuncio de comida japonesa, que é bastante apreciada por uma grande parcela do pablico jovem,
e 0 de um baile de mascaras na escola, pela tematica do cotidiano envolvida, podem ter
motivado uma interacdo mais descontraida e mais descompromissada com o rigor normativo
da lingua, concretizada pelo uso da linguagem verbal escrita mais proxima da informalidade.

Por outro lado, também se observa a presenca de comentarios que revelam criticas ao
texto da figura 5, porém bastante amenizadas e educadas, como podemos verificar no trecho:
“também estou com agua na boca em haha. Gostei muito do anuncio, so faltou por o valor pra
ficar mais completo”. O comentario: “Gostei muito do anuncio, pois chama bastante atencao
do publico e apesar de ndo gostar muito de sushi, mas realmente ficou bom” revela a
construcdo da imagem de um sujeito bastante cordial, que elogia aspectos do texto e que
concorda com o discurso do outro, porem ndo deixa de registrar sua opinido, mesmo que de
forma bastante cortés

Em se tratando da producdo textual que consta na figura 6, que anuncia um baile de
mascaras na escola, a relacdo de alteridade que se construiu foi bastante evidenciada nas
respostas dadas aos comentarios realizados, conferindo-lhes um tom bastante descontraido em
razdo da tematica trabalhada no anincio em questdo. Nesse sentido, tanto a linguagem néo
verbal, expressa pelos emojis e pelas ac6es de curtir e amar, quanto a verbal puderam contribuir
para a validagdo dos discursos produzidos naquela interacdo. Diante disso, foi possivel
constatar, entdo, a presenca da relacdo eu e outro marcada pela proximidade entre os sujeitos
envolvidos naquela situacdo discursiva especifica.

Jano género discursivo que consta na figura 7, um andncio de curso de doma de animais,
além de postagens que elogiam o texto e seus elementos constitutivos como as imagens, por
exemplo, por meio do uso da linguagem verbal que também se manifesta com caracteristicas
mais descontraidas, proximas da informalidade, ha a presenca recorrente de comentarios que
apresentam criticas relacionadas a estrutura composicional e estilo do anincio em anélise, como
podemos observar nos trechos que seguem: “o tema ficou interessante contudo a letra da
escrita nao facilitou a passagem das informagoes”; “foto pouco chamativa, ndo contem todas
as informagoes necessarias’’; “discordo o seu comentario pois acho q o anuncio tem todas as
informagoes necessarias” € “anuncio legal, porém faltou melhor destacamento das letras”.
Atentemo-nos para o fato de que o terceiro trecho transcrito corresponde a resposta dada ao
segundo trecho que critica a forma como foi produzido o anincio — aqui, e em outras situagdes
em que um aluno responde diretamente a um comentario feito por outro aluno, percebe-se uma
conversa em que participam, explicitamente, mais de duas pessoas (0 autor do género discursivo

produzido e postado pelo professor e 0 aluno que comenta essa postagem direcionando-se ao
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colega que redigiu o texto). Ressaltamos que os interlocutores, mesmo que ndo explicitados,
s80 muito nesse grupo, uma vez que, para sua criac¢ao, estabeleceu-se como participantes alunos
de trés salas de segundo ano no Ensino Médio, totalizando cingquenta e trés estudantes dos
setenta e dois matriculados nas trés classes e que, supostamente, todos leriam os textos postados
e os comentarios — inclusive o professor — j& que todos tem acesso a rede social e,
consequentemente, ao grupo.

Apesar de o posicionamento da resposta ter sido bastante evidente, pois utilizou-se o
verbo discordar conjugado em primeira pessoa do singular, ndo houve uso de linguagem
imprépria como xingamentos, por exemplo, ou quaisquer outros termos que pudessem gerar
constrangimento aos sujeitos da interagéo.

Nessa perspectiva, € possivel, mais uma vez, assumir que, ao tecer as criticas
relacionadas aos elementos que compdem o género discursivo, € muito provavel que o(s)
aluno(s) crie(m) uma imagem de si como sendo aquele(s) que colabora(m) com o texto do outro
através de posicionamentos que, mesmo sendo criticos, sdo construidos de forma mais branda
e gentil, ndo desqualificando, assim, o discurso do outro.

No que diz respeito a interacdo produzida a partir da publicizacao das resenhas criticas,
representadas pelos textos das figuras 9, 10, 11 e 12, constata-se que as relacdes de alteridade
estabelecidas entre os sujeitos também foram construidas por meio das diversas reacdes de
curtidas e amadas nos varios comentarios e nos proprios textos. A grande maioria das postagens
foram destinadas aos elogios, principalmente no que dizia respeito aos filmes resenhados e, em
alguns casos, a construcdo dos textos publicizados, como pode-se notar nos fragmentos: “um
filme incrivel e a resenha melhor ainda!! Parabéns amiga!!” e “esse filme é maravilhoso,
parabéns pela resenha”.

Em certo sentido, isso revela, novamente, a construcdo da imagem de si a partir do
elogio, da concordancia com a opinido do outro, manifestada nos comentarios positivos que
foram escritos utilizando-se a linguagem verbal escrita mais proxima da informalidade como
em: “Ja assisti o filme, e realmente faz a gente martelar a cabega kk” ou “ja vi assumo que
sou uma medrosa e fiquei com medo no filme”. Em resumo, a grande maioria dos elogios foram
destinados aos filmes resenhados e as experiéncias vividas quando 0s sujeitos assistiram aos
filmes mencionados, conduzindo, de certa forma, os comentarios em direcdo a identificacao
com as escolhas e valores do discurso do outro, o que leva a discursos mais intimistas, em que
o sujeito fala de sua experiéncia pessoal ao comentar.

Assim, ha também os comentarios que carregam criticas aos filmes mencionados como,

por exemplo, “ja assisti, filme muito confuso” (figura 10) e “ndo curti muito esse filme preferi
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o ‘meus 15 anos’” (figura 11). Parece-nos que ndo h& a preocupacdo, por parte dos alunos, em
realizar criticas aos filmes indicados nas resenhas - elas aparecem e s&o construidas de forma
polida, balizando o posicionamento dos sujeitos das interac@es frente as obras escolhidas para
serem resenhadas.

Reiterando o que ja foi dito anteriormente sobre a construgdo das relacfes de alteridade
entre os envolvidos nas interacdes, tanto as criticas quanto os elogios tecidos nesse ambiente
virtual fazem uso, na grande maioria dos comentarios, de uma linguagem caracterizada pela
observancia da norma culta da lingua (mesmo que em seu estilo informal), pela cortesia e
polidez, dentre outros aspectos. Essas caracteristicas aproximam o uso da linguagem a
atividades de viés mais escolarizado de producdo textual, isto €, mesmo acontecendo em espago
digital, especificamente um grupo de uma rede social que implica no uso de uma linguagem
mais livre e despreocupada com o rigor formal, muitos ainda a utilizam considerando uma
perspectiva mais tradicional e normativa, e uma justificativa plausivel para tal situacdo seria,
talvez, o contexto de producdo dos enunciados: atividades de escrita tendo como contexto
indireto as aulas de Lingua Portuguesa.

O que se apresentou na interacdo produzida a partir da publicizacdo do género discursivo
entrevista seguiu o viés da construcdo dos comentérios baseados em elogios e na aprovagédo do
discurso do outro. Nesse sentido, temos que a imagem de si frente ao posicionamento do outro
mais uma vez se constitui por meio de relagdes dialdgicas cordiais, cujo uso da linguagem
verbal se manifestou, na grande maioria dos comentarios, bastante aproximada da norma culta
padrdo. Contudo, em alguns deles, podemos perceber tracos da linguagem informal.

Uma particularidade interessante que pode ser destacada nas relagdes de alteridade
presentes nas interacdes produzidas a partir dos textos representados pelas figuras 13, 14, 15 e
16, é que todos 0s comentarios e todos os textos postados receberam elogios concretizados tanto
pela linguagem nao verbal, utilizando-se dos emojis correspondentes as reacdes de amar e curtir,
quanto pela verbal, materializada por enunciados positivos e, de certa forma, afetuosos.

Além disso, a producdo do género entrevista proporcionou aos alunos o contato mais
direto com depoimentos, opinides e informacdes sobre pessoas que, talvez, ndo conheciam ou
com quem n&o tinham uma relagdo mais estreita, como podemos verificar em: “muito boa a
entrevista, meu irmdo é formado em medicina veterinaria e realmente passa por estes exatos
problemas. Parabéns pela entrevista!” (figura 14) e “achei uma otima entrevista e até deu
vontade de conhecer o professor” (figura 15).

Também houve muitos elogios direcionados aos textos e ao tema abordado neles, a

selecdo de perguntas de uma das entrevistas, aos pontos de vista expressos nos comentarios,



151

dentre outros aspectos, como pode ser visto, por exemplo, em: “nunca tinha parado para ver
esse lado, muito bom e necessdario esse papo, parabéns!!!” (figura 14); “otima entrevista,
gostei muito da elaboragdo de perguntas feitas ao professor” € “Parabéns pela entrevista foi
otima” (figura 15); “Parabéns! Foi pautado aqui a realidade de muitas pessoas durante a
pandemia!”; “Texto muito bom, com excelentes pontos de vista”; “muito bom, gostei do tema
tratado” (figura 16). Nessa perspectiva, constata-se uma relacdo eu e outro direcionada a
legitimacdo das opiniGes expressas nas interacdes, que aproximam 0s sujeitos por meio do uso
de uma linguagem cortés e afetuosa.

No tocante a interacdo produzida a partir da publicizacdo do género carta aberta,
representadas pelas figuras 17, 18, 19 e 20, a relacdo eu e outro também se concretizou na
interacdo voltada aos comentarios acerca do tema presente nos textos. O texto que trata de uma
carta aberta destinada a empresa responsavel pelo transporte coletivo municipal, figura 19, é
marcado por comentarios bastante incisivos e, em certa medida, inflamados, pois trata-se da
reclamacao sobre o alto preco da passagem do transporte.

Por abordar uma tematica com expressivo impacto social e muito significativa para a
vida dos sujeitos da pesquisa, as relacbes de alteridade se manifestaram nos diversos
comentarios que concordavam com o ponto de vista expresso no texto postado, privilegiando,
como na maioria dos comentarios, 0s aspectos tematicos da postagem. A linguagem utilizada
na escrita de tais enunciados foi polida, porém imbuida de um tom de indignacgdo, quase que de
revolta. 1sso pode ser percebido em trechos como: “pois é eu acho um absurdo a passagem do
buséo ser caro pra andar meia hora esse povo tinha que criar vergonha na cara e pelo menos
ter um 6nibus de qualidade para o conforto da populacéo brasileira ja q pagamos um preco
acima da média”; “Concordo plenamente, mas os precos abusivos estdo em tudo (...)",
“concordo com o ponto de vista de ambas, acho que é um assunto para se manifestar e mostrar
nossa insatisfacdo como cidaddo francano em passagens super caras e horarios nao
condizentes com a necessidade da populagdo™; “(...) Concordo com o texto e devemos nos
manifestar para mostrar nossa indignacdo” € “E um problema e as passagens estio subindo
cada vez mais e ta ficando dificil principalmente pra quem depende do transporte publico”
(figura 19). Nota-se também uma linguagem informal em alguns comentarios pelo uso de
expressdes como, por exemplo, busdo, pra, ta e criar vergonha na cara.

No entanto, especificamente no texto que traz uma carta aberta sobre a valorizacdo do
esporte na cidade de Franca/SP, figura 18, ha um comentario positivo sobre o contetdo da
producdo textual e os outros trés apresentam criticas em relacdo a falta de pontuacao no texto

publicado — nesse caso, 0 que € menos comum no corpus, é colocado em foco o estilo do
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enunciado postado. 1sso pode ser observado em: “Gostei muito do conteudo, porém faltou a
pontuag¢do no texto!”; “ficou meio fraco na pontuag¢do” € “muito bom, porém faltou
pontuagdo”. O primeiro e 0 ultimo enunciados transcritos sdo iniciados por elogios,
materializados pelo verbo gostei e pelo superlativo do adjetivo (muito) bom, mas, logo em
seguida, as criticas séo introduzidas pela conjuncdo porém. J& o segundo enunciado apresenta-
se todo construido pela critica a falta de pontuac&o no texto.

E possivel inferir, a partir desse cenério, que o0s sujeitos dessas interacdes tendem a
desempenhar um papel de corretor gramatical, sem a preocupacao, talvez, de que, em algum
momento, teriam de se colocar, também, no lugar de quem tem seu texto analisado e corrigido
pelos colegas. E interessante como as relagdes de alteridade véo se constituindo por meio de
comentarios, por exemplo, que expressam criticas, especialmente em redes sociais. No caso dos
trechos transcritos acima, embora estejam atenuados por elogios iniciais, 0s sujeitos ndo deixam
de se posicionar criticamente sobre o que estdo lendo e isso € capaz de levar-nos a crer que ha
uma certa preocupacdo sobre a maneira como 0s comentérios sdo realizados em ambientes
como as redes sociais.

Diante das consideracdes apresentadas até 0 momento acerca das relagdes de alteridade
estabelecidas nas interagcbes produzidas em ambiente digital pelos sujeitos da pesquisa,
especificamente um grupo fechado no Facebook, foi possivel perceber o uso da linguagem, na
grande maioria das vezes, bastante aproximada da norma padréo, mesmo tendo como suporte
para seu desenvolvimento a plataforma de uma rede social bastante conhecida.

Nessa perspectiva, é importante considerarmos quem sdo, 0s interlocutores desses
comentarios, ou seja, 0s destinatarios previstos na interacdo. Aqueles explicitamente
interpelados sdo representados pelo(s) colega(s) que escreveu(ram) o texto e pelo(s) colega(s)
gue comentou(aram); os implicitamente previstos na interlocucdo sdo, por sua vez,
representados pelos colegas do grupo e pelo professor, que também faz parte do mesmo grupo
e, finalmente, porém ndo menos importante, o superdestinatario, aquele sujeito social que esta
no horizonte social dessa geracéo e que emite julgamentos de valor aqueles que comentam, que
expressam sua posicao sobre assuntos delicados como racismo, homofobia, doacdo de 6rgéos,
dentre outros.

Dentro desse contexto, 0s temas dos textos publicizados sdo, em sua grande maioria, de
cunho social, as vezes polémicos, e os interlocutores querem assumir um ponto de vista que é
adequado para esse momento historico, isto é, o posicionamento individual sobre pautas de
grande impacto social como a luta contra o racismo ou contra a homofobia, por exemplo, seria

validado por uma voz social, coletiva semelhante. Isso mostra-nos que ha uma voz social que
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ecoa em um dado momento socio-histérico conclamando para que os discursos racistas e
homofdbicos — retomando os exemplos acima — sejam extirpados da sociedade.

A respeito da figura do superdestinatario, Fiorin (2017) considera que:

Ao tomar em consideragdo tanto o social como o individual, a proposta
bakhtiniana permite examinar, do ponto de vista das relac@es dialdgicas, ndo
apenas as grandes polemicas filosoficas, politicas, estéticas, econdmicas,
pedagogicas, mas também fendmenos da fala cotidiana, como a modelagem
de enunciado pela opinido do interlocutor imediato ou a reproducéo da fala de
outro com uma entonacao distinta da que foi utilizada, admirativa, zombeteira,
irbnica, desdenhosa, indignada, desconfiada, aprovadora, reprovadora,
dubitativa etc. Todos os fendmenos presentes na comunicagéo real podem ser
analisados a luz das relagdes dialdgicas que os constituem. Os conceitos de
individual e de social, em Bakhtin, ndo sdo, porém, simples nem estanques.
Em primeiro lugar, o filésofo mostra que a maioria absoluta das opinides dos
individuos é social. Em segundo, explica que todo enunciado se dirige ndo
somente a um destinatario imediato, cuja presenca é percebida mais ou menos
conscientemente, mas também a um superdestinatario, cuja compreensao
responsiva, vista sempre como correta, é determinante da produgéo discursiva.
A identidade desse superdestinatario varia de grupo social para grupo social,
de uma época para outra, de um lugar para outro: ora ele é a Igreja, ora o
partido, ora a ciéncia, ora a “corre¢do politica”. Na medida em que toda réplica,
mesmo que de uma conversagdo cotidiana, dirige-se a um superdestinatario,
o0s enunciados séo sociais. (FIORIN, 2017, p. 30-31).

Desse modo, 0s comentarios dos sujeitos da pesquisa destinados aos textos publicados
no ambiente virtual estabelecem relacdes dialdgicas entre os enunciados e revelam, na maioria
das vezes, um posicionamento social sobre temas com enfoques especificos (como é o caso dos
temas mencionados anteriormente), discutidos em momentos constituidos historicamente.

No que tange ao Gltimo periodo da transcricdo, considerando as producgdes textuais dos
alunos, cuja tematica se constri por meio de assuntos de cunho social como, por exemplo,
racismo, homofobia, doacdo de 6rgdos etc. quando comentadas por outros estudantes, 0s
enunciados (comentarios) sdo sociais e destinam-se a um superdestinatario, a um sujeito social
que, no caso dos participantes da pesquisa, confrontard, julgara aqueles que comentarem e
manifestarem suas opinides acerca de assuntos cruciais para a sociedade.

Nossa intengdo, com essas reflexdes, foi de entender, pormenorizadamente, como se
construiu a relagdo eu e outro no espaco digital. Nesse sentido, foi possivel compreender que
ela se manifestou nas interacdes tanto através dos elogios aos textos publicizados, aos
comentarios, as ideias e posicionamentos, quanto por meio das criticas, ora em relagdo ao tema
abordado nos textos, ora, como em alguns casos, em relagdo a sua estrutura coesiva.

As criticas, polidas e cordiais, foram introduzidas por enunciados positivos e, em

seguida, a estrutura argumentativa do comentario revelava a oposicao de ideias por meio da
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utilizacdo de recursos linguisticos como, por exemplo, as conjunc¢des adversativas. De certa
forma, essa estrutura discursiva revela a preocupacao dos sujeitos ao tecer suas criticas, tendo

em vista a imagem de si que, porventura, gostariam de transmitir na interacdo com o outro.
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3) ANALISI§ DE RELATOS PESSOAIS DE ALUNOS DO ENSINO MEDIO SOBRE A
INTERACAO NO FACEBOOK

Nesta secdo, refletimos acerca dos relatos pessoais escritos pelos alunos ao final das
atividades de producdo textual, publicizacdo dos textos na rede social e desenvolvimento da
interacdo/comentarios. Como ja mencionado na se¢do que trata dos aspectos metodol6gicos
deste estudo, foram entregues vinte e sete relatos pessoais dos cinquenta e trés integrantes do
grupo na rede social, sendo dezessete via e-mail e dez manuscritos. Os textos integrais constam
dos anexos, especificamente o Anexo B, deste estudo e, além disso, todos os textos foram
arquivados sem identificacdo em arquivo digital para assegurarmos 0s aspectos éticos da
pesquisa.

Pretendemos verificar, com essas analises, como foi para o aluno ter seus textos
comentados e também poder comentar os de outros autores no mesmo espacgo Virtual,
considerando a construcdo de uma imagem de si e do outro a partir da interacdo. Aqui, nos
apoiamos, especialmente, no conceito de alteridade proposto pelos estudos bakhtinianos do
discurso.

Nas linhas a seguir, apresentamos analises dos relatos pessoais? escritos pelos alunos ao
final das atividades de producdo textual, publicizacdo na rede social e producdo da
interacdo/comentarios com os colegas, ao final do més de novembro de 2021.

E interessante ressaltar que a proposta inicial era que, a partir de um roteiro fornecido
pelo professor, fossem escritos relatos por meio de textos narrativos contando a experiéncia que
os envolvidos tiveram de toda a atividade desenvolvida durante o ano letivo. No entanto, 0s
textos entregues estavam redigidos em estrutura de questionario (perguntas seguidas de
respostas). Uma hipotese que explicaria tal situacdo seria o fato de ndo haver na proposta de
escrita do relato pessoal, explicitamente, a expressao: por meio de um texto narrativo, no
cabecalho da atividade, embora, quando da explanacéo da atividade, o professor tenha chamado
atencdo para a construgdo do texto em estrutura narrativa.

Esses enunciados norteadores da producdo do relato ja foram apresentados em outro
momento deste trabalho e constam dos apéndices, especificamente o apéndice 1 deste texto,
mas julgamos conveniente trazé-los novamente para que o leitor tenha mais facilidade na
localizagdo das informagOes e 0 que se pretendia com elas. Desse modo, temos a proposta

transcrita a seguir:

2 Destacamos que as transcrigdes de trechos dos relatos pessoais realizadas nesta analise considerardo exatamente
a forma como foram escritos e entregues ao professor, sem nenhuma adequacédo de ordem sintatica ou ortografica.
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“Relate como foi a experiéncia de escrever textos com caracteristicas

argumentativas/opinativas neste ano de 2021. Considere principalmente o0s seguintes aspectos

em seu relato:

1-

Como foi para vocé a experiéncia de construir argumentos sobre 0s temas propostos no
livro didéatico, especialmente nas sessdes destinadas a producdo de textos de género
argumentativo/opinativo?

Comente suas expectativas no momento em que vocé publicou seus textos no grupo do
Facebook.

O que vocé sentiu quando leu os comentarios de seus colegas sobre 0s textos que vocé
publicou no Facebook?

Como foi para vocé escrever comentarios sobre os textos de seus colegas? Foi dificil
comentar? Houve preocupacdo em relacdo a linguagem que vOCcé usou nos comentarios
(niveis de formalidade, proximidade da norma culta na modalidade escrita)?

Aponte aspectos positivos e negativos das atividades realizadas. Se tiver sugestoes,
compartilhe-as.”

Todos os textos recebidos foram colocados sem identificacdo em arquivo digital para

assegurarmos 0 aspecto ética da pesquisa, com o sigilo da identidade dos envolvidos.

Entendemos que, ao ndo haver a necessidade de identificarem-se na constru¢do do relato

pessoal, os alunos teriam mais liberdade de escrever suas reais impressdes acerca do

desenvolvimento da atividade e, possivelmente, tecer elogios ou criticas a respeito de como

foram conduzidas as praticas de escrita dos géneros, publicizacdo na internet e consequente

producdo dos comentarios/interacdes.

Pretendiamos verificar, com essas analises, como foi o sentimento do aluno ao ter seus

textos comentados, bem como foi a experiéncia de comentar 0s de outros autores no mesmo

espaco virtual, considerando a construcdo de uma imagem de si e do outro a partir da interacdo.

Essas analises foram realizadas ponderando-se 0s seguintes aspectos:

O uso da linguagem pelo aluno ao comentar uma postagem realizada na rede social: a
linguagem é polida ou se vale de termos de baixo caldo? E proxima da informalidade
ou segue os padrdes da lingua escrita, escolarizada, formal? Alguns se preocupam mais
e outros menos com a forma com que fazem uso da linguagem ou ha o mesmo nivel de
preocupacéo entre os alunos?

A construcdo de uma imagem das praticas de escrita em ambiente digital e, além disso,

a construcao da imagem de si a partir da propria escrita. Aqui, coube-nos investigar se
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essas construgdes passam pela escolarizacdo ou nédo, pois trata-se uma atividade de

escrita motivada pelo professor na aula de Lingua Portuguesa.

e A imagem que o0 eu constroi do outro a partir da interacdo entre eles complementa,
amplia as ideias, as percepcdes e juizos de valores do eu?

e A preocupacdo do eu em relacionar-se publicamente com o discurso do outro no sentido
de ndo o agredir em razdo das divergéncias de posicionamentos ideoldgicos.

e As consideracOes gerais dos sujeitos quanto ao desenvolvimento das praticas de escrita
considerando pontos positivos e negativos no decorrer da atividade de producéo textual.

No que diz respeito ao primeiro aspecto, isto é, sobre o uso da linguagem, percebeu-se
que alguns alunos tinham certa preocupacgdo em escrever corretamente pois, mesmo tendo sido
realizada em uma rede social que compreende o uso de uma linguagem mais “livre”,
despreocupada com o rigor normativo, as atividades ainda tinham um carater escolarizado por
se tratar de praticas de escrita na aula de Lingua Portuguesa. Exemplos dessa constatacéo
podem-se verificar nos trechos: “Foi legal porém também foi dificil pois precisava saber as
palavras certas para comentar (...) € além de que se falado de forma informal pode néo ser
intendida” (Relato 01); “Para mim escrever os comentarios foi bem divertido me fez ficar até
mais proximo deles e conhecer esse lado de escritura deles. Nao foi dificil comentar ndo e a
minha linguagem sempre foi formal procuro sempre escrever o melhor possivel mesmo tendo
erros as vezes” (Relato 006).

Interessante destacar, aqui, a preocupacdo do autor do primeiro relato em “saber as
palavras certas para comentar” e, ainda, considerar que se fosse escrito de forma “informal” seu
comentario poderia ndo ser entendido pelos outros. Isso revela, de certa forma, a visdo que
muitos estudantes tém acerca das atividades de producdo de textos nas aulas de Lingua
portuguesa demandarem um uso “formal”, normativo, padrdo, escolarizado da lingua mesmo
em contextos de producdo em que esse uso nao € obrigatdrio ou habitual, como é o caso das
redes sociais. O mesmo contexto se revela no relato 06, pois o autor considera, em seu
comentario, que “as vezes comete erros, mas sempre procura escrever da melhor forma possivel”
e 0 uso do advérbio sempre, grafado duas vezes na transcricdo do trecho do relato, leva-nos a
perceber a preocupacdo do autor em escrever corretamente, fato que o conduz a atribuir a
linguagem usada em suas producBes um carater escolarizado, mesmo em contextos de escrita
na internet.

Os fragmentos seguintes também mostram esse carater escolarizado da linguagem
atribuido pelos alunos em suas producdes escritas: “Confesso que fiquei nervosa em questdo a

forma de escrever e me expressar, eu sempre tentava falar oque eu estava pensando sem usar
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muitas palavras informais e explicava o meu ponto de vista para que ficasse o mais claro
possivel” (Relato 09); “Fiquei bastante preocupado com o modo de escrever errado” (Relato
20); “Ndo tive dificuldade de fazer os comentarios usei uma linguagem formal e educada”
(Relato 27).

Tanto o relato 20 quanto o 27 revelam-nos, por meio das expressdes escrever errado e
linguagem formal e educada, uma concep¢do de pratica de escrita voltada a atividades
escolarizadas, cujo uso da lingua se manifesta observando o rigor normativo do portugués.
Considerando o contexto de produgdo em que os comentarios dos alunos foram produzidos (um
grupo criado na rede social Facebook) e os envolvidos nesse processo interativo (0s colegas de
sala), a preocupacéo que o autor desse relato tem de cometer “erros” de escrita/ortografia, torna-
se pouco relevante tendo em vista as caracteristicas de escrita nesses ambientes, isto €,
linguagem mais préxima do coloquial, mais despreocupada com a normativa tradicional etc.

Por outro lado, alguns alunos ndo apresentam preocupac¢des no momento de escrever
seus comentarios e conferiram a linguagem, utilizada nessa pratica, aspectos de “informalidade”
e proximidade com o coloquial, como € possivel observar nos seguintes trechos transcritos dos
relatos: “Por serem alunos ndo me preocupei, erros de digitacdo, opinides distintas, nada
importava” (Relato 03); “Ndo senti dificuldade em comentar sobre os textos de meus colegas,
e também ndo me preocupei em relacdo a linguagem uma vez que estava escrevendo para
pessoas que conhego” (Relato 05); “Ndo, foi tranquilo escrever os comentarios. Tentei trazer
um pouco da formalidade, mais ndo tanta pois como e na Web, a linguagem € outra, entdo ndo
me preocupei muito com isso” (Relato 16); “Foi muito bom interagir ld, e ndo foi dificil de
comentar, como era assuntos interessantes foi bem motivador. N&o tive muita preocupacao
quanto a formalidade na linguagem” (Relato 17); “Gostei bastante de comentar, ndo me
preocupei com a formalidade” (Relato 18); “A minha linguagem foi informal” (Relato 21);
“Foi legal fazer os comentarios, mas ndo tive preocupag¢oes com a linguagem por serem
pessoas de convivio diario” (Relato 23).

E possivel perceber uma caracteristica recorrente nos trechos dos relatos que é a
utilizagcdo da linguagem “informal” pelos alunos no momento da interagdo na rede social
justificada pela proximidade e familiaridade entre os sujeitos envolvidos nela. Isso demonstra
que os participantes das atividades tém conhecimento de que a coloquialidade pode se tornar
presente na lingua escrita quando seus usuarios sdo sujeitos que compartilham os mesmos
campos de atuacdo, as mesmas esferas da atividade humana que, no caso especifico deste estudo,

séo colegas de sala de uma escola. O autor do relato 16 ainda ressalta o contexto de producéo
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dos enunciados e seu local de circulagdo, a web, defendendo que o uso da linguagem que ele
considera como informal € comum nesse ambiente.

Outro ponto que merece destaque em nossas reflexdes é que, com excecao dos trechos
dos relatos 03 e 21, todos os outros trazem manifestacdes positivas dos autores em relacéo a
realizacdo das atividades propostas, como pode-se notar por expressoes “ndo senti dificuldades
em comentar”; “foi tranquilo escrever os comentarios”; “foi muito bom interagir 14; “gostei
bastante de comentar”, por exemplo. O relato 17, em especial, revela a despreocupacdo com a
formalidade e os padrdes normativos atribuidos a linguagem escrita, por parte do aluno, e a
condigédo de serem interessantes e motivadores 0s assuntos tratados nas postagens realizadas
pelos colegas. Essa condi¢do remete-nos aos elementos constitutivos dos enunciados concretos,
especialmente ao conteido tematico, e retoma algumas reflexdes ja realizadas anteriormente
guando tratamos, na secdo destinada a fundamentacdo teorica, dos conceitos de géneros
discursivos e enunciado concreto em Bakhtin e o Circulo.

Diante do exposto, percebe-se que alguns alunos ainda fazem uso da lingua
privilegiando uma abordagem mais escolarizada, mesmo produzindo enunciados em ambientes
cuja interacdo se realiza de maneira mais despreocupada com os padrGes normativos da
linguagem, como as redes sociais, por exemplo. Em contrapartida, ha aqueles que consideram
0s contextos de producéo e circulacdo dos enunciados como espacos interativos que demandam
0 uso da lingua em uma perspectiva mais dissociada com a necessidade de manutencéo do rigor
normativo.

Nessa questdo, é importante destacar que sendo formal ou informal, os alunos mostram
que tém nocdo do estilo que devem adotar tendo em vista um contexto discursivo e 0s
interlocutores envolvidos. Nesse sentido, parece que 0s que se preocuparam em ser formais é
porgue sentiam que estavam ainda escrevendo em situacdo escolar e por isso deviam escrever
com linguagem formal. Os outros que usaram a informalidade ja consideraram outro contexto
como, por exemplo, a web, 0s amigos, e por isso usaram a linguagem informal. Ou seja: ora o
peso da esfera escolar pesou mais na balanca, ora 0 peso da escrita na web e isso relaciona-se
com imagem que os alunos tém do outro e do contexto em que esse outro se insere.

Com relacéo a discussao do uso da linguagem pelos alunos como manifestacao da nogao
de estilo ao considerarem as diferentes esferas de atividade humana, os contextos de producéo

de seus enunciados e seus destinatarios, Bakhtin postula que:

O estilo é indissociavel de determinadas unidades tematicas e — 0 que € de
especial importdncia — de determinadas unidades composicionais: de
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determinados tipos de construcdo do conjunto, de tipos de seu acabamento, de
tipos da relacdo do falante com outros participantes da comunicagdo
discursiva — com ouvintes, 0s leitores, os parceiros, o discurso do outro, etc.
O estilo integra a unidade de género de enunciado como seu elemento.
(BAKHTIN, 2011, p. 266)

O trecho transcrito acima ilumina nossas reflexdes em relacdo a alternancia do uso da
linguagem nos comentarios realizados pelos alunos em formal e informal considerando a
maneira como encaram a construcdo da interacdo na rede social. Reiterando o ja dito em linhas
anteriores, ha aqueles que assumem a escrita na rede social e por isso a realizam de maneira
mais informal, pratica de escrita tipica desses ambientes, e aqueles que consideram a situacédo
escolarizada da atividade. Isso implica dizer que os alunos tém nocdo do estilo que devem
empregar ao escrever seus comentarios na rede.

Outro aspecto considerado nessas reflexdes é a construcdo de uma imagem de si a partir
da prépria escrita, questionando-se se a constru¢do dessa imagem passa pela escolarizacao, pois
trata-se de uma atividade de escrita proposta na aula de Lingua Portuguesa

Em sequéncia, alguns recortes dos relatos pessoais dos alunos contribuem para
verificacdo desse aspecto como, por exemplo, “Confesso que no comego fiquei meia perdida,
surpresa e com medo pois estava ausente das aulas mas com a paciéncia explicacéo e atencdo
do professor fui me apitando e tento melhorar mais e mais” (Relato 006); “Foi muito
interessante, gosto sempre de praticar esse tipo de género, principalmente nessa época de
ENEM” (Relato 07) .

Vale destacar que os dois primeiros recortes, relatos 06 e 07, sdo estabelecidos a partir
da construcdo da imagem de si (do aluno) que perpassa pela mediacdo da escola, representada,
nesta atividade, pelo professor que “com paciéncia e ateng@o” ajudou a aluna a se encontrar no
curso das aulas e a melhorar. J4 o relato 07 demonstra esse carater escolarizado da atividade ao
atrelar a pratica da escrita dos géneros propostos com 0s conhecimentos necessarios para poder
realizar a prova do ENEM.

Em continuidade, temos: “Foi uma coisa muito normal que poucas vezes me fez
acreditar em mim mesma” (Relato 08); “Eu gostei bastante, amo as discussoes e ler os textos
propostos, me agrada pelo fato de ter muita leitura e discusséo e poucas perguntas e trabalhos,
acho bem mais interessante quando interagimos” (Relato 09); “Foi bom para o meu
conhecimento, & muito importante aprender na pratica, e construir argumentos sobre esses
temas ajudou melhorar minha ideias e argumentos” (Relato 12); “Foi uma experiéncia muito
bacana, pois tivemos que usar nossa criatividade para pensar nos tais argumentos” (Relato

15); “Foi muito bom para treinarmos a escrita e conhecimento de outras pessoas através de
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entrevistas e etc. E também expor a nossa opiniao em argumentos em diferentes temas” (Relato
17); “Foi uma experiéncia muito gostosa porque gosto de ler e escrever. Ver os textos e ideias
dos outros colegas foi sensacional, deu para ver o quanto pensamos e temos ideias diferentes”
(Relato 18); “E uma experiéncia diferente, normalmente nés faziamos os textos ‘programados’
e acabavamos ndo dando nossa opinido sincera, e estes textos nos dao a oportunidade de
darmos nossa opinido e nossos argumentos” (Relato 20); “Como foi algo novo, foi um pouco
dificil no comeco mas depois me acostumei e ficou muito mais facil terminar” (Relato 26).

Percebe-se, nos recortes destacados no paragrafo acima, que os sujeitos envolvidos
apreciaram a atividade e se sentiram contentes com o resultado obtido, isto €, foram capazes,
nesses casos, de construir uma imagem do processo de escrita a partir de suas experiéncias de
producdo de textos, que, segundo os relatos, foram positivas. Nesse sentido, expressdes como:
“eu gostei bastante, amo as discussdes”; “foi bom para o meu conhecimento e construir
argumentos sobre esses temas ajudou melhorar minhas ideias e argumentos”; “foi uma
experiéncia muito bacana”; “foi uma experiéncia muito gostosa porque gosto de ler e escrever”,
dentre outras, elucidam essa ideia de construcdo da imagem das praticas de escrita.

Se por um lado ha nos recortes dos relatos evidéncias da construcdo da imagem do
processo de escrita a partir de atividades de producéo textual que perpassam pela escolarizacao,
pelo olhar do professor, por outro lado, ha também evidéncias de que essa construcdo pode
acontecer na interacdo com os sujeitos de forma mais “desescolarizada”, sem a intervengao
direta do professor, no compartilhamento de opinides e argumentos direcionados aos
envolvidos na comunicacdo, no explorar a criatividade para construir argumentos, dentre outros.

Gostariamos de destacar, aqui, o recorte do relato 20 quando diz que: “¢ uma experiéncia
diferente, normalmente nés faziamos os textos ‘programados’ e acabdvamos ndo dando nossa
opinido sincera, e estes textos nos dao a oportunidade de darmos nossa opinido e Nossos
argumentos”. O enunciado mostra-nos a construcao de uma imagem negativa da escrita escolar,
na programacao do professor que desenvolve apenas as atividades previstas em um plano de
ensino, dentre outras questdes, por meio dos sintagmas textos programados e acabavamos nao
dando nossa opinido sincera. Ja o trecho: “e estes textos nos ddo a oportunidade de darmos
nossa opiniao e nossos argumentos”, revela-nos a construcdo da imagem da escrita que
privilegia a possibilidade de interagdo sem esbarrar, ou em muito pouco fazé-lo, em préticas
mais tradicionais de escrita, privilegiando, assim, exercicios mais livres e motivadores de
producdo textual.

O terceiro aspecto contemplado nessa analise refere-se a imagem que o eu constréi do

outro a partir da interacéo entre eles que, por sua vez, complementa e amplia as ideias, 0s juizos
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de valores desse eu. Neste item, tentamos compreender e refletir sobre a forma como o eu
(aquele que tem seu texto publicizado ou que posta algum comentéario no grupo do Facebook)
constitui a figura de um outro que, por meio da resposta, da interacao, pode realizar criticas,
elogios ou sugestdes.

Desse modo, os recortes a seguir podem elucidar nossas reflexdes a respeito desse
aspecto: “Bem e achei diversas coisas que precisava melhorar (...)" (Relato 01); “Senti ainda
mais que existem varios pontos a serem considerados e vindos e é importante ler os
comentarios para que vocé tenha uma perspectiva diferente da sua” (Relato 03); “Foi muito
bacana pois recebi algumas sugestoes do que poderia melhorar, abrindo minha mente”
(Relato 04); “Achei muito importante, pois assim vemos que cada pessoa tem uma opiniao
sobre diversos assuntos e podemos aprender muito com isso” (Relato 05); “Senti que tivemos
bastante aprendizado devido aos comentarios de todos os textos” (Relato 10); “Foi uma
experiéncia que me motivou, foram comentarios elegantes de um relato feito por mim que foi
visto por pessoas” (Relato 13); “Achei necessarios os comentdrios, pois olhando com os olhos
em que eles citaram, percebi que realmente podia melhorar, e assim fazer um texto melhor de
alguma forma” (Relato 16).

E possivel perceber, entdo, ao verificarmos as transcricdes realizadas dos relatos, que a
imagem constituida do outro € aquela que provoca no eu sentimentos como, por exemplo,
mudanga de pensamento em razdo da divergéncia de opinides entre os envolvidos na
comunicacdo, necessidade de aprimoramento da escrita ou da forma como se expde 0(s)
argumento(s), constatacdo da aprendizagem de algo novo devido as sugestdes recebidas e a
diversidade de pensamentos compartilhados na rede social em questao.

Nesse sentido, considerando a atividade de escrita em rede social desenvolvida com os
participantes desta pesquisa, 0 outro torna-se para 0 eu um sujeito que participa ativamente das
interacBes discursivas, alterando-o, confrontando-o, suscitando mudancas de pensamento,

dentre outros aspectos, por meio de seus enunciados. A esse respeito, Bakhtin postula que:

O papel dos outros, para quem se constroi o enunciado, é excepcionalmente
grande, como ja sabemos. Ja dissemos que esses outros, para 0s quais 0 meu
pensamento pela primeira vez se torna um pensamento real (e deste modo
também para mim mesmo), ndo sdo ouvintes passivos, mas participantes
ativos da comunicacdo discursiva. (BAKHTIN, 2011, p. 301 — italico do
autor).

As palavras do autor confirmam a importancia desse carater ativo e responsivo dos

envolvidos no processo interativo que se realiza por meio da producéo de diversos géneros
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discursivos, cujo papel fundamental é possibilitar a comunicagéo entre os seres dentro de
contextos socialmente estabelecidos.

Outro item interessante de se destacar € o fato de o discurso do outro ter provocado no
eu, nesse contexto de producdo e por meio da interacdo, reacbes positivas que foram
manifestadas nos relatos pessoais produzidos pelos alunos ao final da atividade. Tais reagdes
puderam indicar que a expectativa que os alunos tinham ao publicizarem suas producdes
escritas na rede social e terem seus textos comentados e/ou elogiados foram atingidas ou, talvez,
até superadas ao se depararem com respostas que os motivaram ou fizeram com que se
sentissem “felizes”, “gratos” e “satisfeitos” de participarem da pratica de escrita proposta pelo
professor na aula de Lingua Portuguesa.

Os fragmentos a seguir ilustram essa constatacdo: “Li os comentdrios dos textos dos
meus amigos e fiquei muito feliz, muitas pessoas elogiando e vi que alguns comentaram que 0s
textos sobre os filmes incentivaram eles a assistirem os filmes” (Relato 02); “Senti uma enorme
felicidade e gratiddo” (Relato 06); “Feliz, porque teve bastante conversa sobre os temas’;
(Relato 07); “Criticas sdo construtivas, eu soube entender, pois cada um pensa de uma forma.
E também fiquei feliz pelos elogios” (Relato 12); “Me senti feliz, teve muitos elogios, mas com
as criticas tudo bem, so serve para evolu¢do” (Relato 18); “Me senti satisfeito por meus
colegas ter interagido” (Relato 21); “Fiquei feliz com os comentarios positivos” (Relato 23);
“Fiquei feliz que o tema que o tema que escolhi foi bem recebido e elogiado” (Relato 26).

O fragmento transcrito do relato 18, embora se inicie com a narrativa de que o autor se
sentiu feliz com os muitos elogios que recebeu em sua publicacdo, a utilizacdo do operador mas
imprime certo descontentamento com alguma critica que, por ventura, tenha recebido, mesmo,
ao final de seu comentario, modulando o tom do enunciado utilizando-se da expressao so serve
para evolucdo. Neste caso especifico, pode-se dizer que a imagem construida do outro pelo eu
¢ aimagem de alguém que nado apenas elogia ou faz comentarios polidos por meio da interacgéo,
mas a de alguém que critica ou que defende um posicionamento ideolégico diferente daquele
apresentado pelo eu naquela situacdo especifica. A mesma situacdo pode ser observada no
fragmento do relato 12, quando aponta para a necessidade de saber “entender as criticas”, pois
considera que 0s posicionamentos sdo diversos entre 0s sujeitos dos contextos interativos.

Na sequéncia, outro aspecto ao qual nos atemos foi o de entender a preocupacédo do eu
em relacionar-se publicamente com o discurso do outro, no sentido de saber como lidar com a
critica nesse espacgo de interacdo ou em ndo postar comentarios agressivos, mesmo havendo

divergéncias de posicionamentos ideoldgicos, por exemplo.
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Nesse sentido, a grande maioria dos fragmentos dos relatos é atravessada pela
expectativa do comentario do outro, da palavra do outro que, em alguma medida, (in)valida o
que foi dito/publicado anteriormente. E possivel dizer que houve uma busca por validacio da
escrita e dos argumentos postados, da linguagem utilizada na interacao entre os sujeitos, dentre
outros aspectos, por parte daqueles que tiveram seus textos publicizados naquele contexto
especifico de producéo, ou seja, na escrita de géneros discursivos diversos e sua consequente
publicizacdo na internet.

Essa ideia apresentada no periodo acima pode ser elucidada pelos fragmentos transcritos
dos relatos pessoais que seguem: “Sempre tem um medo de receber criticas, mas também tem
a parte de receber os elogios, que nos motiva a continuar produzindo” (Relato 04);),; “Fiquei
com receio de receber alguma critica, mas também interessado em ver as opiniées dos meus
colegas” (Relato 07); “Tive uma sensacao de medo ao enviar por medo de ser julgado, mas ao
mesmo tempo alivio por saber que seria comentado sobre o meu texto” (Relato 10); “Fiquei
meio assim por receber criticas mais acho que com criticas que a gente cresce na vida e ajuda
0S outros mais com apenas criticas construtiva” (Relato 11); “No comegou fiquei com receio
pelo o que os colegas ia achar da proposta apresentada” (Relato 13); “Fiquei um pouco
apreensiva no comego, pois nao sabia o que os colegas iriam achar, mas de tudo foi muito bom,
pois recebi concelhos dos colegas para melhorar os textos de alguma forma, e que agora posso
ver e mudar para que assim construa um bom texto, cartaz, etc” (Relato 16).

Esses fragmentos trazem em sua construcdo a narrativa, por parte de seus autores, de
que ficaram com medo ou apreensivos em relacdo a forma como seriam aceitas, pelos colegas,
suas producOes textuais ou sobre como seriam vistos dentro do ambiente virtual. Isso fica
bastante evidente pelo uso de expressdes como, por exemplo, “sempre tem um medo de receber
criticas”; “fiquei com receio”; “tive uma sensa¢do de medo”; “no comeco fiquei com receio”;
“fiquei um pouco apreensiva”. Essas expressoes aparecem nos relatos pessoais e demonstram
a preocupacao dos sujeitos em relacionar-se publicamente com o discurso do outro, de serem
aceitos pelo outro etc.

Esse comportamento ndo é incomum na internet, mesmo em grupos fechados em redes
sociais onde os participantes se conhecem e tém proximidade, como é o caso dos sujeitos que
participam desta pesquisa. Entdo, como explicar essa sensacdo de medo e/ou receio que as
pessoas tém ao participar da interacdo nesses ambientes? A resposta para essa indagacao € uma
tarefa bastante dificil de se realizar, contudo é possivel pensarmos na hipdtese de que muitas
pessoas fazem uso desses recursos midiaticos, mas sentem medo ou vergonha de se mostrar e

terem que lidar com o discurso e a opinido do outro que, muitas vezes, & bem diferente da sua.
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Outra hipotese seria a necessidade de posicionamento sobre determinado tema que possa surgir
nesses ambientes. Nesse sentido, as discussdes em redes sociais ou na internet como um todo
ganhariam, como de fato acontece, consideravel amplitude e os usuarios, muitas vezes, ficam
apreensivos de expor suas opinides em razdo das criticas que, talvez, receberiam.

Ou ainda, a preocupacao com as produgdes serem expostas, como se fossem um produto
“pessoal”, um sentimento construido ao longo do processo de escolarizagdo, em que a pessoa
ndo expde seu texto. Nesse sentido, expor seu texto, nesse caso, é expor seus argumentos, seu
interior ao outro. Considerando que esta pesquisa foi desenvolvida com adolescentes, esse
mostrar-se nas redes sociais pode se tornar objeto de critica, uma vez que mostrar o corpo em
fotos é comum e gera essa preocupacao, porém mostrar o texto é bastante raro.

Os fragmentos abaixo explicitam a preocupacao do eu em relacionar-se publicamente
com o discurso do outro, porém essa preocupacdo parece-nos estar mais voltada a validacéo e
aceitagio que o eu deseja receber. E possivel verificar essa ideia confrontando alguns trechos
extraidos dos relatos pessoais: “Que através do meu texto outras pessoas também
argumentassem sobre o assunto” (Relato 05); “Bom ndo sei as outras pessoas mas eu quando
publico uma coisa gosto de bastante engajamento e quero bastante opinido, sobre o que esta
bom, se esta ruim, entdo assim eu esperava bastante isso e principalmente criticas
reconstrutivas” (Relato 06); “Que as pessoas gostassem da minha escrita do meu jeito de fazer
as coisas” (Relato 08); “Fiquei esperando elogios e também criticas, cada um tem seu ponto
de vista” (Relato 12); “Minhas expectativas era de que eu receberia mais elogios do que
criticas. E de que quem lé-se gosta-se do que escrevi” (Relato 14); “Minha expectativa era
alta, pois estava na espera de aceitagdo, no qual o publico gostasse do meu texto” (Relato 15);
“Esperava comentarios construtivos” (Relato 27).

Desse modo, ficou marcada a busca por aceitacdo nas relacGes interativas estabelecidas
pelos sujeitos da pesquisa no grupo do Facebook. Os trechos acima refletiram o interesse dos
envolvidos em alcancar a aprovacdo por meio do discurso alheio quando utilizam-se de
expressdes como, por exemplo, “que as pessoas gostassem da minha escrita”; “fiquei esperando
elogios”; “minha expectativa era alta, pois estava na espera de aceitacdo”. Esses enunciados
revelaram, de alguma forma, certa dependéncia ou busca pela valida¢do de seu discurso por
meio do discurso do outro, da palavra do outro.

Temos que a busca por validagdo tanto dos discursos quanto dos posicionamentos
ideoldgicos, por exemplo, € um comportamento comum nas redes sociais. Quando 0s usuarios

desses espagos, em especial 0s jovens, postam comentarios que concordam com uma opiniao
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ja publicada ou tentam refuta-la, h, ai, uma tentativa genuina de fazer parte de um grupo que
compartilha os mesmos pensamentos e interesses.

A expectativa por comentarios positivos ou criticas positivas, como pudemos observar
nos trechos transcritos acima, também revelam esse comportamento que € comum nas redes
sociais, uma vez que, ao se colocarem na internet como sujeitos que emitem opinifes sobre 0s
mais variados assuntos, 0s alunos assumem a posi¢do de quem busca ou espera pela validagédo
ou acolhimento de seu ponto de vista.

Outro detalhe interessante que os fragmentos acima colocaram em evidéncia foi o relato
dos autores acerca do desejo de receber elogios pelos seus textos compartilhados, mas que se
houvesse criticas, que fossem construtivas. 1sso mostra, mais uma vez, a preocupagdo dos
sujeitos em relacionar-se publicamente com o discurso do outro; em lidar com a critica,
construtiva ou ndo, nesse espaco de interacao.

O dltimo aspecto abordado nestas reflexdes referiu-se a opinido dada pelos sujeitos
acerca do desenvolvimento da atividade de escrita considerando seus pontos positivos e
negativos. Salientamos, mais uma vez, que o0s alunos poderiam escrever suas reais impressoes
acerca de todo o processo de desenvolvimento da atividade, desde a producdo escrita dos
géneros discursivos, publicizacdo de seus textos na rede social e consequente interacdo entre 0s
sujeitos na rede social.

Nas linhas que seguem, apresentam-se os fragmentos dos relatos que mostraram o0s
pontos positivos destacados pelos participantes da pesquisa: “Desenvolver novas habilidades,
descobrir hobbies por leitura e escrita, incentivar pessoas.” (Relato 01); “ndo ter preocupa¢do
em expressar sua opiniao” (Relato 03); “Foi uma atividade muito legal, e na minha opinido
poderiamos fazer isso novamente, pois interagimos com pessoas de outras turmas” (Relato
04); “As atividades propostas foram muito boas e fizeram com que eu me soltasse mais em
relagdo a colocar a minha opinido sobre um assunto escrito por um colega” (Relato 05); “Essa
atividade ajudou bastante na escrita, expor as opiniGes e até mesmo na aproximacao dos
alunos”. (Relato 06); “Houve muitos posicionamentos com opinioes diferentes, houve
aprendizados sobre diversos temas e conteudos” (Relato 07); “Achei a atividade muito legal,
uma proposta bem diferente, que faz com que assim nos empenhamos mais no texto, pois mais
pessoas iram ver. Mas de tudo s@o apenas aspectos positivos. Gostei bastante de participar e
adoraria que continuasse para que assim melhoremos cada vez mais na escrita, e na
compreensdo de alguns assuntos que foram abordados durante esse tempo” (Relato 16); “Nos

tornamos mais proximos dos colegas, recebemos criticas construtivas que nos ajudam a
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melhorar e também elogios” (Relato 18); “Foram atividades diferentes e dinamicas. NGo
foram dificeis” (Relato 22).

Desse recorte dos fragmentos, destacamos trés eixos que nos auxiliaram a perceber
sobre quais aspectos 0s pontos positivos apontados pelos alunos se referiam. O primeiro deles,
referia-se a condicdo de a atividade permitir o compartilhamento das opiniGes dos alunos na
rede social sem grandes preocupacfes com criticas ou comentarios depreciativos, pois estavam
entre conhecidos, conforme pode-se verificar nos relatos 03, 05 e 06.

Ja os relatos 16 e 22 exemplificam o segundo eixo destacado que, por sua vez,
relacionava-se com o fato de os alunos, autores dos relatos pessoais, considerarem ser essa uma
proposta de producdo textual mais dindmica e diferente das atividades tipicas de escrita,
considerando o contexto de producdo e circulacdo dos textos, um grupo fechado em rede social.

Finamente, o terceiro eixo verificado apontou nos relatos uma situacdo de aproximacéao,
de estreitamento de lagos entre os envolvidos por meio da interacdo na rede social. De acordo
com os relatos dos alunos, é possivel inferir que essa aproximacao extrapolou as barreiras do
mundo virtual e manifestou-se entre eles no “mundo real”, segundo os relatos 04, 06 e 18.

Em contrapartida, houve também alguns pontos negativos considerados pelos alunos ao
redigirem seus relatos pessoais. Essas consideracbes podem ser observadas por meio dos
trechos: “Por vezes ndo saber como construir um texto e ter vergonha de postar, talvez fazer
mais atividades como esta pode fazer a pessoa criar confianca que pode se expressar sem medo
de julgamentos” (Relato 03); “Bom para mim o ponto negativo foi escrever montar uma
entrevista onde eu tinha bastante dificuldade mas vejo que hoje foi um ponto positivo também
pois aquela dificuldade que havia antes nao tem” (Relato 06); “Me senti um pouco culpada
em ter certos comentarios para poder fazer e nao conseguir’ (Relato 08).

Embora o relato 3 considere que realizar atividades como a que foi desenvolvida possa
despertar mais seguranca ao expressar suas opinides publicamente, o medo do julgamento e a
falta de confianca ainda sdo constantes nos relatos dos alunos. E possivel levantar algumas
hipdteses sobre esses eventos como, por exemplo, 0 medo que eles possuem de serem vistos e
guestionados pelos outros nas redes sociais, seja em razao de seus posicionamentos ideoldgicos
ou dificuldades na construcdo textual, seja por dificuldades em lidar com as criticas, muitas
vezes ndo construtivas, tecidas nesses ambientes. Outros relatos trazem informagdes de que ndo
houve pontos negativos na atividade realizada.

De maneira geral, os fragmentos dos relatos apresentados neste estudo revelaram que as
atividades de escrita desenvolvidas na rede social proporcionaram aos alunos participantes da

pesquisa a oportunidade de refletirem a respeito do uso da linguagem em contextos de producéo
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e veiculagdo de textos na internet, especificamente na rede social Facebook. Além disso,
possibilitaram, a partir da interacdo, tanto a construgdo de uma imagem do processo de escrita
guanto de uma imagem de si e do outro no embate de vozes, inerente as praticas de producao
textual em ambiente digital. Sob esse vies, ainda destacaram que os discursos realizados podem
impactar as percepcOes e valoragdes presentes nas formas como o eu e o outro lidam com a
questdo da alteridade na producgéo de enunciados discursivos em um contexto digital.

Outro ponto importante de se destacar é a recorréncia da expressao criticas construtivas
nos relatos produzidos pelos alunos. A partir da leitura integral desses textos, foi possivel
compreender que a expectativa dos estudantes era relacionada ao recebimento de elogios em
suas postagens, contudo, se houvesse criticas, que elas fossem construtivas. Abre-se espaco
para uma discussdo acerca da valoracdo, atribuida pelos jovens, ao signo ideoldgico critica,
porém consideramos o seu significado como sendo o compartilhamento de sugestbes para
melhor escrever ou argumentar sobre algum tema debatido entre eles.

A adocdo desse entendimento sobre o significado do signo critica justificou-se pelo
sentido em que a palavra foi empregada nos relatos dos alunos, conforme podemos observar
em trechos como: “Foi muito bacana pois recebi algumas sugestoes do que poderia melhorar,
abrindo minha mente” (Relato 04); “Bom ndo sei as outras pessoas mas eu quando publico
uma coisa gosto de bastante engajamento e quero bastante opinido, sobre o que esta bom, se
estd ruim (...)” (Relato 06), “Achei necessdrios os comentdrios, pois olhando com os olhos em
que eles citaram, percebi que realmente podia melhorar, e assim fazer um texto melhor de
alguma forma” (Relato 16). Percebe-se que, nos trechos, as expressdes: sugestdes, opinido e
comentarios sdo substitutas para a palavra critica que, nesses casos, apresenta-se como algo
bom, positivo.

J& os trechos: “(...) entdo assim eu esperava bastante isso e principalmente criticas
reconstrutivas” (Relato 06); “Criticas sdo construtivas, eu soube entender, pois cada um pensa
de uma forma” (Relato 12) e “Me senti feliz, teve muitos elogios, mas com as criticas, tudo
bem, so6 serve para a evoluc¢dao” (Relato 18), trazem o signo ideologico critica expresso nos
comentarios, porém atenuado por expressdes que atribuissem sentido positivo ao vocabulo.

Tendo em mente os elementos que possibilitaram a interacdo dos sujeitos na rede social,
quais sejam: um grupo fechado criado no Facebook para a postagem de comentarios de alunos
de trés salas diferentes de uma escola a partir da producdo e publicizagdo de textos com
caracteristicas argumentativas/opinativas no espaco da aula de lingua portuguesa (ha que se
considerar a proximidade existente entre eles em raz&o dos lagos de amizade motivados pela

convivéncia no espaco escolar), pode-se inferir que a nocao de critica, adotada pelos alunos,
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ndo é marcada por enunciados que desvalorizam ou menosprezam os discursos alheios, mas, ao
contrario, se manifestam com aspecto positivo e de contribuicdo com o processo de escrita do
outro, dando-lhe dicas, sugestdes, etc.

Na verdade, a interacdo nas redes sociais também pode ser construida pelas criticas,
aquelas marcadas pela desqualificacdo do posicionamento do outro, as vezes marcada pelo
discurso de édio — muito presente hoje em dia ndo s6 nas redes sociais, mas nos meios de
comunicacdo como um todo, manifestado na intolerancia, no fanatismo, no preconceito, dentre
outros — fato que ndo ocorre no grupo criado para os alunos participantes da pesquisa postarem
seus textos e interagirem, pois a interacdo entre os alunos ocorreu de forma bastante educada,
polida e pacifica.

Nessa perspectiva, € possivel relacionar essa interacdo educada e pacifica, cuja
linguagem se realiza mais aproximada da formalidade e a imagem que os alunos procuram
construir de si perante o outro, ao fato de possuirem lagos de amizade que estdo além das redes
sociais, se estendem para suas vidas e que estdo participando de uma atividade motivada pelo
professor no espaco da aula de lingua portuguesa.

Desse modo, entendemos que as criticas construtivas, tdo mencionadas nos relatos dos
alunos, configuraram um processo de compreensdo da necessidade de aceitar e/ou ouvir a voz
do outro que se revela na interacdo e que a atividade desenvolvida contribuiu com ter que lidar
com essa necessidade ou, pelo menos, ter que aprender a lidar com ela considerando a producao

de enunciados orais ou escritos nas redes sociais.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

E interessante verificar como a interacio se constrdi nas redes sociais, especificamente
0 Facebook. No caso especifico do grupo criado para o desenvolvimento desta pesquisa, 0S
géneros discursivos promoveram o didlogo, a manifestagdo de opiniGes e posicionamentos,
sugestdes e criticas, assim como o uso da linguagem verbal, na grande maioria das vezes, mais
aproximada da variacdo formal do idioma.

Um aspecto interessante desta reflexdo se fundamenta no tratamento dado aos géneros
discursivos produzidos em sala de aula pelos alunos e, posteriormente publicizados no ambiente
digital, e o papel que eles assumem quando publicizados na rede social, especificamente em
um grupo fechado no Facebook. Muitas vezes, os géneros discursivos produzidos em sala
assemelharam-se aos exemplos abordados nos momentos de sua apresentacdo em aula no que
diz respeito a estrutura composicional e estilo. No entanto, quando os textos se tornaram
publicos na rede social, ainda que um grupo fechado de alunos de mesma faixa etaria da escola
onde a pesquisa foi realizada, o enfoque dos comentarios postados, com rarissimas excecoes,
foi dado a temética abordadas nos textos compartilhados.

Além disso, entendemos que as producdes de textos que possuiam uma tematica voltada
as situacbes mais cotidianas dos alunos (um cartaz contendo informacdes sobre um baile
organizado na escola, entrevistas com pessoas da familia dos proprios alunos, a divulgacdo de
um restaurante de comida japonesa, por exemplo) ou aquelas que abordaram assuntos
polémicos ou de cunho social como, por exemplo, o cartaz que trazia discussdes sobre 0 racismo
e outros tipos de preconceitos ou o texto do cartaz que alertava para a importancia da doacéo
de drgdos, dentre outros, resultaram em maior participacdo e engajamento dos alunos e
comprometimento em comentar as postagens, enriquecendo, assim, a interacdo. Esse foi, para
nés, um indicio de que a atividade também possuiu momentos em foi mais desescolarizada,
considerando uma interacdo mais voltada aos aspectos tematicos do que as questdes de
linguagem, por exemplo, dos textos compartilhados.

A tentativa de propiciar situacdes de escrita na internet trouxe as atividades de produgéo
textual certa “desescolarizacdo” de uma pratica que, durante muito tempo, foi exclusiva da
escola. Contudo, é possivel notar certa ambivaléncia presente no desenvolvimento das
atividades de producéo escrita, especificamente na interacdo construida no grupo em rede social,
pois ao mesmo tempo em que ha esse carater desescolarizado da atividade em razéo da interagdo
ser realizada por comentarios que, na grande maioria das vezes, foram voltados ao contetdo

tematico dos textos e a reflexdo sobre assuntos importantes para os alunos, ha a questdo do
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estilo adotado por eles que, quase sempre, manifestou-se pelo uso da linguagem em uma
variacdo mais formal, padronizada (o que confere um carater mais escolarizado da atividade),
diferentemente da linguagem que seria utilizada em um grupo criado em qualquer outra rede
social, cujos participantes fossem jovens e adolescentes entre quinze e dezesseis anos
discutindo teméticas exclusivamente de seus interesses.

A esse respeito, entendemos que os alunos, ao oscilarem entre as variagdes formal e
informal da lingua escrita, tinham nocéo do estilo que deveria ser empregado nas postagens e
nos comentarios realizados tendo em vista um contexto discursivo e os interlocutores
envolvidos. Aquelas postagens cujas tematicas eram mais voltadas aos assuntos cotidianos, o
estilo apresentava-se mais aproximado da variacdo informal da lingua e quando eram
contemplados nos textos assuntos polémicos ou de relevante impacto social, o estilo
concretizava-se no uso da linguagem em uma variacao mais formal, isto €, 0s usos da linguagem
considerando essas variagdes ndo aconteciam aleatoriamente.

Outro ponto importante de nossas analises foi a percepcdo da construcédo, por parte dos
alunos, da imagem da escrita que ora manifestava-se com carateristicas tipicas da escolarizacao
como o uso de linguagem formal para realizacdo dos comentarios na internet, ora assumia um
carater mais desescolarizado em funcdo das discussfes sobre assuntos da vida. Segundo os
depoimentos constantes nos relatos individuais dos sujeitos da pesquisa, no come¢o das
atividades havia certa dificuldade em escrever e argumentar sobre o que era compartilhado no
grupo do Facebook, mas que, por se sentirem mais livres ao tratarem de assuntos interessantes,
eles “foram ganhando confianga” e o processo de escrita foi se tornando mais fécil e prazeroso.

Além disso, observamos que as atividades de escrita propostas na internet possibilitaram
que eles se sentissem mais estimulados a escrever e comentar as postagens, pois as préaticas de
escrita propostas direcionaram os alunos para outras possibilidades de producdo textual em
razdo do contexto de producdo e destinatarios envolvidos na interacdo. Dessa forma,
conseguimos realizar no Facebook discussdes sobre questdes sociais importantes e sobre outros
temas que chamaram a atencdo dos alunos por fazem sentido e serem proximos de suas
realidades, uma vez que puderam refletir tanto sobre a construcdo da imagem de si em ambiente
digital quanto sobre a exposi¢do que teriam na internet.

Em relacdo as relacOes de alteridade, construidas durante o processo interativo dos
participantes da pesquisa na rede social, destacamos a construcdo de uma imagem de si que, na
grande maioria das vezes, concorda e complementa o posicionamento do outro utilizando-se,
para isso, da lingua escrita em uma variacdo bastante aproximada da norma padrdo, ou seja, 0s

comentarios realizados, mesmo aqueles que possuiam criticas em relagdo aos textos
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compartilhados ou a algum outro elemento dessas produgdes (tema, estilo ou estrutura
composicional, por exemplo), foram realizados de maneira a contribuir com o processo de
escrita dos envolvidos na interagéo.

Nesse sentido, percebemos a construcédo de criticas bastante cuidadosas e educadas nos
comentarios postados, pois foram introduzidas por enunciados positivos e, em seguida, a
estrutura argumentativa do comentério revelava a oposicao de ideias por meio da utilizacdo de
recursos linguisticos como, por exemplo, as conjuncBes adversativas. De certa forma, essa
estrutura discursiva revela, inclusive, a preocupacgdo dos sujeitos ao tecer suas criticas.

Diferentemente de uma rede social aberta para o publico em geral ou, até mesmo, um
grupo ou uma comunidade virtual, cujos participantes sejam pessoas de diversos lugares e
possuirem interesses e posicionamentos diversos e, na grande maioria das vezes, sequer se
conhecerem pessoalmente, as relacbes de alteridade entre esses sujeitos aconteceriam de
maneira bastante diferente no que se refere ao uso da linguagem na elaboragdo de criticas a
determinadas postagens ou comentarios realizados na rede. Nesse cenario, especificamente, ndo
€ muito comum a preocupacao com o estilo da linguagem utilizado para escrita e postagem de
criticas. Claro que, como em qualquer sociedade civilizada, algumas convencgdes necessitam
ser respeitadas e alguns cédigos de comportamento precisam ser seguidos para que as
experiéncias na cibercultura sejam positivas.

Também nos chamou a atenc¢do nas analises realizadas do processo de interacéo na rede
social foi que o comportamento dos sujeitos em relacdo as criticas construidas nesse ambiente
(grupo fechado criado, especificamente, para que os alunos de trés salas diferentes
compartilhassem suas produgdes textuais e interagissem) demonstrou certa preocupacao, por
parte deles, em escrever as criticas. 1sso pode ter acontecido em razdo dos lagos de amizade que
mantinham entre si fora do ambiente virtual ou em decorréncia, inclusive, da busca pela
validacao de seus argumentos e posicionamentos na rede.

Outro aspecto interessante, fruto das analises realizadas neste estudo, que merece
destaque é o uso de outros signos linguisticos pelos alunos para se referirem ao termo critica.
Como pudemos observar, especialmente por meio dos relatos pessoais, termos como: sugestoes,
opiniBes e comentarios foram utilizados como substitutos para a palavra critica, conferindo-lhe
um significado bom, positivo, construtivo. Compreendemos que essa pratica tenha justificado,
de certo modo, 0 anseio que 0s sujeitos da pesquisa demonstravam em receber elogios em suas
publicacdes ou comentarios realizados e que, se recebessem criticas, que fossem construtivas.

Assim, finalmente, destacamos que, a partir das reflex6es e andlises realizadas nesta

pesquisa, quando ha a tentativa de desenvolvimento de propostas como essas de uso das redes
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sociais, mesmo com a mediacdo do professor e sendo dentro dos espagos da escola, nos
momentos de aulas, conseguimos dos alunos mais engajamento, mais interesse, mais discussoes
das proprias producfes, uma vez que se discute muito sobre a possibilidade de aproximar as
atividades escolares da vida dos estudantes.

Tratar a escrita no universo digital e a consequente interacdo entre individuos na rede é
uma forma de ampliagdo do processo de letramento dos estudantes, visto que o texto, ao ser
colocado em discussdo, abre inUmeras possibilidades de interagdo. Desse modo, julgamos ser
esse carater desescolarizado da escrita na internet uma das contribuicGes importantes deste

estudo para pensarmos a producao de textos nesses espacos, especificamente nas redes sociais.
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APENDICE A - PROPOSTA DE RELATO PESSOAL

PROPOSTA DE RELATO PESSOAL

Relate como foi a experiéncia de escrever textos com caracteristicas argumentativas/opinativas
neste ano de 2021. Considere principalmente 0s seguintes aspectos em seu relato:

1-

Como foi para vocé a experiéncia de construir argumentos sobre 0s temas propostos
no livro didatico, especialmente nas sessfes destinadas a producado de textos de género
argumentativo/opinativo.

Comente suas expectativas no momento em que vocé publicou seus textos no grupo
do Facebook.

O que voce sentiu quando leu os comentarios de seus colegas sobre os textos que vocé
publicou no Facebook?

Como foi para vocé escrever comentarios sobre os textos de seus colegas? Foi dificil
comentar? Houve preocupacdo em relacdo a linguagem que vVOcé usou nos
comentarios (niveis de formalidade, proximidade da norma culta na modalidade
escrita)?

Aponte aspectos positivos e negativos das atividades realizadas. Se tiver sugestoes,
compartilhe-as.
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APENDICE B —- TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO - TCLE

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO - TCLE

1. Seu(a) filho(a) , RG: , estd sendo
convidado(a) a participar da pesquisa “PRATICA DE ESCRITA EM AMBIENTE DIGITAL
DE ALUNOS DE ENSINO MEDIO EM ESCOLA TECNICA ESTADUAL”.

2. O motivo que nos leva a realizar esta pesquisa é a necessidade de promover o letramento,
especificamente, através das praticas de producdo de textos argumentativos/opinativos
realizadas por alunos do Ensino Médio de uma escola técnica estadual na cidade de Franca/SP.

Nossos objetivos com esse estudo sao 0s seguintes: a partir da publicacdo dos textos dos alunos
nas redes sociais, pretendemaos refletir como o sujeito-autor lida com os elogios e com as criticas
tecidas nesses ambientes digitais e também discutir as propostas de producéo escrita de textos
opinativos/argumentativos, apresentadas no livro didatico de Lingua Portuguesa adotado pela
escola para o segundo ano do Ensino Meédio. Finalmente, queremos investigar como se
apresenta a linguagem dos alunos no momento em que postam seus comentarios sobre 0s textos
de outros autores.

a) Seu(a) filho(a) foi selecionado(a) por estar no segundo ano do Ensino Médio e sua
participacdo ndo € obrigatdria.

b) Ao final das atividades, seu(a) filho(a) redigird um texto narrativo intitulado de “Relato
Pessoal” comentando suas impressdes e sensagdes com relagdo ao ato de escrita, publicizagdo
na rede e oportunidade de comentar os textos de outros colegas e ter os seus textos também
comentados.

3. Aos participantes da pesquisa garante-se todos e quaisquer esclarecimentos sobre o
desenvolvimento das etapas da pesquisa, seus objetivos e procedimentos metodolégicos. Os
riscos a que os participantes da pesquisa ficardo expostos serdo da natureza de eventuais
constrangimentos em decorréncia da exposicdo de suas opinides acerca de textos produzidos
por colegas e publicados na rede social Facebook. Contudo, os participantes da pesquisa ndo
serdo identificados em nenhuma publicacdo que possa resultar do estudo. As informacGes
obtidas através dessa pesquisa serdo confidenciais e o sigilo sobre sua participacdo sera
assegurado. Os dados ndo serdo divulgados para que fique impossibilitada a identificacdo dos
participantes. Os pesquisadores tratardo as identidades com padrdes profissionais de sigilo,
atendendo a legislacdo brasileira (Resolugdo N° 466/12 do Conselho Nacional de Salde),
utilizando as informac6es somente para os fins académicos e cientificos.

4. Aos participantes, garante-se a indenizagdo diante de eventuais danos decorrentes da
pesquisa.

5. O pesquisador se compromete em acompanhar o processo de letramento dos participantes da
pesquisa monitorando as atividades desenvolvidas. Como beneficio dessa prética, o participante
podera ampliar suas habilidades de argumentagéo e escrita.

6. O professor responsavel pelo acompanhamento, conforme no item 5, é o proprio docente da
turma.
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7. Os dados coletados na pesquisa ficardo arquivados com o pesquisador responsavel por um
periodo de 5 (cinco) anos. Decorrido este tempo, 0 pesquisador avaliard os documentos para a
sua destinacéo final, de acordo com a legislacdo vigente. Os resultados da pesquisa estardo a
sua disposicdo quando finalizada. O nome de seu(a) filho(a) ou o material que indique a
participacao dele(a), por meio de uma numeragdo, ndo sera liberado sem a sua permisséo.

8. A participacao de seu(a) filho(a) é voluntéria e o fato de ndo querer participar ndo trard
qualquer penalidade ou mudanca na forma em que ele(a) é atendido(a). Seu nome nédo sera
divulgado pelo pesquisador. A qualquer momento, ele(a) pode desistir de participar e vocé, pai
ou responsavel, pode retirar seu consentimento. Sua recusa nao trard nenhum prejuizo em sua
relagdo com o pesquisador ou com a instituicdo de ensino.

9. Seu(a) filho(a) ndo sera identificado(a) em nenhuma publicacdo que possa resultar. As
informac@es obtidas através dessa pesquisa serdo confidenciais e asseguramos o sigilo sobre
sua participacdo. Os dados nédo serdo divulgados de forma a possibilitar sua identificacdo. Os
pesquisadores tratardo a sua identidade com padrdes profissionais de sigilo, atendendo a
legislacdo brasileira (Resolucdo N° 466/12 do Conselho Nacional de Salde), utilizando as
informacBes somente para os fins académicos e cientificos.

Este termo de consentimento encontra-se impresso em duas vias originais, sendo que uma sera
arquivada pelo pesquisador responsavel e a outra seré fornecida a vocé.

10. A participagdo nesta pesquisa ndo incorrerd em nenhuma despesa financeira por parte dos
alunos participantes.

11. Vocé recebera uma via deste termo onde consta o telefone e do endereco do pesquisador
principal, podendo tirar suas davidas sobre o projeto e sua participacdo, agora ou a qualquer
momento. Em caso de dividas, com respeito aos aspectos éticos desta pesquisa, vocé podera
consultar: Comité de Etica em Pesquisa em Seres Humanos da Faculdade de Ciéncias e Letras
do Campus de Araraquara-UNESP, localizada a Rodovia Araraquara-Jau, Km 1 — Caixa Postal
174 —CEP: 14800-901 —Araraquara —SP —Fone: (16) 3334-6263 — endereco eletronico:
comitedeetica@fclar.unesp.br.

Assinatura Pesquisador Responsavel

Declaro que entendi os objetivos, riscos e beneficios de meu consentimento referente a
participacdo de meu(minha) filho(a) na pesquisa e concordo com que ele(a) participe. O
pesquisador me informou que o projeto foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa
em Seres Humanos da Faculdade de Ciéncias e Letras do Campus de Araraquara-UNESP.

Araraquara, de de 20109.

Assinatura do responsavel pelo participante da pesquisa
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Pesquisador(a) Responsavel: William Fernando Ferreto

Enderego: Rodovia Araraquara-Jad, Km 1 — CEP: 14800-901 —Araraquara —SP
Fone: (16) 99186-1427

E-mail: ferretowf@gmail.com
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APENDICE C - PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

CEP UNESP - FACULDADE DE
“ZZ" CIENCIAS E LETRAS - W
CAMPUS ARARAQUARA

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: PRATICA DE ESCRITA EM AMBIENTE DIGITAL DE ALUNOS DE ENSINOG MEDIO
EM ESCOLA TECNICA ESTADUAL

Pesquisador: Wilkan Fernmando Femalo

Area Tematica:

Versdo: 2

CAAE: 18115013.2.0000.5400

Instituigio Proponente: Faculdade de Ciéncias @ Letras - UNESP - Campus Araraquara
Patrocinador Principal: Financiamanio Propro

DADOS DO PARECER
MNGmero do Parecer: 3605118

Apresentacio do Projeto:

0 tema do projelo & a pralica da escrila em ambienie vinual Tema alual e relevante para o maio académico
@ para a sociedade. O delineamenio do lema volla-se as praticas de escrita de lexios de género
argumeniativo/opinativo em ambienie digilal, de alunos de Ensino Médio de escola lécnica estadual na
cikdade de Franca/SP. Procura analisar as relagbes dialbgicas dos alunos com seus lexlos quando
publicizados em ambiente digital, considerando as reflaxdes do Circulo de Bakhtin a respailo da inguagam.
Para 1anto, prevé-se a criacdo de um espago virlual na rede social Facebook restrila ans alunos
participanies & ao professor, onde 0% sujeilos da pesquisa disponibilizario seus lexios, lormnando-o0s
piblicos. A saguir, 0s alunos redigirds um relalo pessoal, na lipologia narraliva, comeanlando suas
impressbes e sensaghes com relagio ao alo de escrla, publicizagdo na rede e oportunidade de comentar os
texios de outros colegas e ler 0s seus lextos também comaniados.

Objetivo da Pesquisa:

0 principal objetivo da pesquisa & "desenvolver o letramento, especificamente as praticas de escrita de
lexios da género argumeantativo/opinative em ambienle digital, de alunos de

En=ino Médio de escola 1éenica esladual na adade de Franca/SP_° Objelivos especificos sio apresenlados,
coma: fazer uma discussio sobre o conceilo de allendads, oriundo dos esludos de Bakhtin, & como asle se
wverifica, na prafica, nas produgbes escrilas dos alunos; disculr as

Enderego: Fod. Arsraquars Jai K

Bairre: CENTROD CEP: 14.800-901
UF: SP Mumnicipio: ARARAOUARA
Telefons: |18 3334-8124 E-mail:  comibedesiica Biclar unssp br

Pigma I da @
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CEP UNESP - FACULDADE DE
=== CIENCIAS E LETRAS - W
CAMPUS ARARAQUARA

Conirmm: &0 do Fareosr: 3605118

proposias de producdo lextual de género opinativo/argumeniative apresentadas no material didaticn
Portugués Conlempordneoinvestigar lematica e estiisicamenis as poslagens apresantadas pelos alunos
no Facebook, considerando o contexio digial em que =30 realizadas.

Avaliacdo dos Riscos e Beneficios:

0 pasguisador apresenta adequadamante os nscos & o5 banalicios da pasquisa

Os riscos a que o% parlicipantes da pesquisa serdo exposlos es1ao relacionados a eventuais
constrangimentos em decorrdncia da exposicis de suas opinibes acerca de lexios produzidos por colegas e
pubbcados na rede socal Facebook. Os participantes da pesquisa ndo sardo

identificados em nenhuma publicacio.

Comentarios & Consideragbes sobre a Pesquisa:
O projelo de pesquisa enconira-se estrulurado & com os procedimanios malodolbgicos delalhados.

Consideracbes sobre os Termos de apresentacio obrigatdria:

Todos os temos obrigaldrios foram apreseniados. O TCLE descreve os principais ponlos que precisam
eslar prasanles em um larmo de consenlimanta, com a descncdo dos rscos anvolvidos na pasquisa,
conforme apresantado no projeto.

Recomendacdes:

sam recomeandaghes.

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequacoes:

nao ha pandéncias.

Consideractes Finais a critério do CEP:

O Comité de Etica em Pesquisa da FCLAYUnesp, reunido em 24/09/2019, manifesia-se pela APROVACAD
do prolocols de pasquisa proposts. O ralatdrio final deverd ser antregue até 08 (seis) mesas apds a dala de
finalizacao da pasquisa, conforme projecio do cronograma conslante do projelo aprovado.

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documeania Arquive Paostagam Auler Situagin
informaghes Basicas | PB_INFORMACGOES_BASICAS DO P | 30/08/2013 Aceila
jdo Projels | ROJETO 1382330 pdl 11:05:34

Enderego: FRod Araragquars- Jai Kmi

Bairro: CENTRO CEP: 14800-301
UF: 5F Municipio:  ARARADUARA
Telefone: |163334-6124 E-mail: comitedeebos Tclar unesp br

Pigna@da @
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UNESP - FACULDADE DE

CIENCIAS E LETRAS - W
CAMPUS ARARAQUARA

Coninuastao do Fareosr- 3605 118

TCLE / Termos de | Termao_Consentimento_TCLE docx 30/08/2019 |Wilkan Femando Acell

Assantimanio / 11:01:12 |Farreio

Justificativa de

LAysdncia _ _

Outros Aulorizacas_Escola pdl 30/08/2013 |Wilkan Femando Acaila

L _ 10:40.56 |Farrelo

Falha de Rosto Folha_da_Raosto.pal 03/07/2013 |Wilkan Femando Acailo
152 (Farrelo

Projeta Detalhads / | Projeta_de_Pesquisa doex 18/06/2019 |Wilkan Femandao Aceila

Brochura 20:15:02 |Farrelo

Investigador

Situacio do Parecer:

Aprovada

Mecessita Apreciacdo da CONEP:

MNao

ARARAQUARA, 27 de Setembro de 2019

Assinado por:

ROSANGELA SANCHES DA SILVEIRA
(Coordenadar(a))

Enderego: Fod. Arsragquars Jai Krni

Bairrs: CENTRO CEP: 14&00-901

UF: 5P Murnicipio:  ARARADUARA

Telelone: |18 3334-6124 E-maill: oomiledesica @ichrunespbr

Pigna M da @
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ANEXO A - ALGUMAS PRODUGCOES TEXTUAIS DE ALUNOS DE ENSINO
MEDIO PUBLICIZADAS NO GRUPO DO FACEBOOK

Género discursivo — Cartaz

William Ferreto
'@ Administrador Especialista do grupe * 10 de junho * @

Cartaz das alunas . eh

DIGA NAO AD
! MAUS TRA 0

Nao somos bri .l/d'\

"TODO ANIMAL TEM O DIREITO A ATENCAD, ADS CUIDADOS E
A mmqio DO HOMEM"

MAUS TRATOS E CRIME LIGUE 101 £ DENUNCE

OO Vvocs, F e outras 13 pessoas 13 comentarios Visto por 35
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O Amei (0 Comentar
Todos os comentarios =

[
—  Muito bom o cartaz, eu gque amo animais, acho bem importante falar sobre os

maus tratos
Amei - Responder - 2% sem 0

—  um assunto muito importante a ser tratado, infelizmente é um problema muito
presente, precisamos falar e tomar atitudes a esse respeito. Denunciem!!

Curtir - Responder - 4 sem

= muito bom o comentario, acho importante falar sobre o maus tratos!

Curtir - Responder - 4 sem

I
— assunto que se deve ser tratado mais vezes na sociedade.

Curtir - Responder - 4 =em

| 1 digo o mesmo ¢

[« R

Curtir - Responder - 4 sem

- Um assunto muito impertante, que vem tomande uma proporgao maior a cada
dia, e devemos dar atencao especial para o tema...! €

Curtir - Responder - 4 sem

| e
—  perfeito ne eu seig ¢y s

Curtir - Responder - 4 sem

I
- Um trabalho que vem sendo feito por varias ONGs, mas gue ainda tem muitos
maus tratos gue pessoas sem nogao fazem por ai.

Curtir - Responder - 4 sem

1
™= 05 animais sempre pedem esse S0COMO, e para a tristeza da vida sao tratados
como lixo

Curtir - Responder - 4 sem

Fol urna étima tese a ser colocada em discuss3o por ser um assunto t3o pouco
falado & gue estd acontecendo a todo moments @ multos nao dao a atengao
necessarla.

o

Cuwrtir Responder 44 sem

£ um Giimo assunto a ser tratado e é bem triste tambem, CoOmo gue conseguem
maltratar um animalzinho inocente?

o

Cuwrtir Hesponder 44 sem

Um otime assunic a ser tratado, pols por serem tdo indefesos muitas pessoas os
tratam como lixo & na minha opiniSc tem sim que denunclar os maus tratos e
abandono de animals.

o

Cuwrtir Responder 44 sem

Um assunto muite delicado

Cuwrtir Hesponder 44 sem

& EsCréva um comentario... = &) @ &9 @
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William Ferreto

Cartaz da

Vinguem solta a mao

DEPRESSAQ .
NAOE
FRESCURA

A\ dor ¢é real. a do
incomoda. a dor
paralisa

QO Amei ) Comentar

[Todos os comentarios w

- muito bom

Curtir - Responder -

- Esse assunto & pouce a bordado, nds dias de hj, normalmente falado apenas em
setembro, o que v faria pra circular melhor esse cartaz?

Curtir - Responder - €

| ¥
muito bom !

Curtir - Responder - &
i
muito top, n

Curtir - Responder - &

muito importante!

Curtir - Responder - &

Depressao nao é frescura, e devemos abranger mais sobre este assunto no dia a
dia, a conscientizagao da vida € essencial

Curtir - Responder - &

| \
—*  adorei o tema tratado !! parabens pelo trabalho

Curtir - Responder - &

=  depressio nao & apenas falta de fé

Curtir - Responder - &
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Cartaz da eda

H |

Os sinais clinicos sao:

- Febre

- Tosse

- Secrecao nasal

- Sintomas neuroldgicos (falta de coordenagédo e

fraqueza)
Sevocd achn que wu cavalo el com ENV.L

Bele o cavalo imediatamente ¢ (dentitiquet todos os
OULIDS Cavalon em cootety
- LIgue parsg sou veterinfiio (10008 08 Cavaits srdo
examinadas pars A Infleogio)
- Imiplementar medidas de blosepirsnga Os sinals
demoram em tomo 3¢ 10 Qs pare aptesentar
sintomas
As vacinas estie disponiveis. mas elas néo
protegem contra a forma neurcldgica da
doenga mas 3judaa diminuir na
- tansmissdg. o sa
OO0 8 5 comentarios Visto por 30
1l Curtir (J Comentar

Q Escreva um comentaric...

William Ferreto

Administrador - 10 de maio de 2021- @

[Tedos os comentarios =

O cartaz & bem informativo e de grande ajuda

Curtir - Responder - 5§ sem

Informative & ajuda muita quem astd com dlvida & direciona og devemaos fazer
nessa situagio

Curtir - Responder - 5 sem
Cartaz de grande informagao!
Curtir - Responder - 5 sem

informagdes que jamais, pensaria que existia

Curtir - Responder - 5 sem

para alguém gue busca seguir na area de medicina veterinaria, saber coisas
assim por agora ajudam no futuro

Curtir - Responder - 5 sem

(ONC NG
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William Ferreto
Administrador - 10 de maio de 2021- @

Cartaz da

Ll

Ai mmohr mitus

“‘" it
&”’"ww A
e mn

esti lendo € uma mulher, lembre-
¢ linda o sew jeito se ame
sﬂod esfa’l € um homem
31« beleza das mulheres elas
nhsoswp’fo

OO Vocé, e outras 11 pessoas 8 comentarios Visto por 30

il Curtir (J Comentar

Todos os comentérios

1

Muito bom o cartaz, nés mulheres temos que nos valorizar independente de
nossa forma fisica e passar a ignorar um certo padrio que a sociedade impée,
cada uma tem sua beleza Unica e o seu jeito de ser

(v

Amei - Responder - 22 zem

William Ferreto Autor  Administradar
, adorei o seu comentario nesse post! concordo com suas palavras

o

th!

Curtir - Responder - 32 sem

wllliam Ferreto Autor Administradar
gostei demais do seu cartaz!! Gostaria que vc pensasse em duas

coisas... (outros colegas poderiam colocar suas opinides thil!)

Onde poderia circular esse cartaz? Sera gue o tamanho e a cor das letras

chamariam a atengdo dos leitores?

A mensagem é poderosa! Parabens

Curtir - Responder - 32 sem

Muito bom!! um assunto gue ainda € muito dificil de ser tratado, mas a forma de
gue foi abordada no cartaz faz com que as pessoas entendam o outro lado e
pOssam ate ver esse assunto de outra forma.
Curtir - Responder - 5 sem 0 !
Ch
aintencdo € ver que esse mundo a diversas vistes do
mesmo assunto

Curtir - Responder - & zem

0 texto aborda um assunto muito importante. Porem as letras estdo peguenas e
nao chamam tanta atengao, se as letras fossem maiores, talvez o que foi escrito
teria mais destague.

O:

Curtir - Responder - 5 sem - Editado

Muito bom ! O cartaz a borda o assunto muito importante. 56 que as letras estio
muito juntas e pequenas e quem ler nde vai chamar muita atenco .
O:

Curtir - Responder - § sem

obrigado pela dica quem saiba num future eu
melhore o cartaz

Curtir - Responder - 5§ sem

Escreva um comentario... 2 @ @
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William Ferreto
® Administrador - 10 de maio de 2021- @

Cartaz’ e,

NAO IMPORTA ONDE, FA A

NTECER

ENTRE NO

VIDADES CURSO§
PREMOTAS  LIVRES

‘ AL IFl (‘QCD‘O EVENTOS
O IS SIONAL ESPECIAIS

inscrevd - se

z
A
)
S
<3
”m
w
e
=
~
bl
&
b 3
w
%
m
;

—_—
Cps (©) governosp
Q0 vocg, € outras 6 pessoas 1 comentario Visto por 28
il Curtir () Comentar

Todos o5 comentarios «

William Ferreto  Autor  Administrador
e, ©" .. muito bom o cartaz de ves!! Parabéns!
0 tema escolhido € bem atual e importante.
0 que acham, pessoal???
Deixem seus comentarios!!!

Curtir - Responder - 32 sem

& Escreva um comentario..

®
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Género discursivo — Anuncio publicitario

. William Ferreto
e Administrador - 10 de maic de 2021- @

Anuncio publicitario |

PARA EL DPORADO : BAIRRO TERRA FI

Riﬂ /hsm MAGALHAES 19¢

Aceltamos cartoes com as

Bandeiras VISA ou Mastercartii, eued
“

O©OF Vocg, 1 e outras 10 pessoas 4 comentérios Visto por 32

il Curtir (J Comentar

[Todos os comentarios =

Q William Ferreto  Autor  Administrador

. muito bom seu andncio!! Parabéns!!
O que acham, pessoal???
Deixem seus comentarios...

Curtir - Responder - 32 sem

— Muito bom o cartaz, porém as cores dificultam um pouce a leitura

Curtir - Responder - 5 sem

se dividisse em 12x eu levava meu carro, mas como n tem, eu passo...!

Curtir - Responder - 5 sem

0 anuncio dela ficou top e o cartaz chamou muita atengao

Curtir - Responder - 5 sem

B

& Escreva um comentario... 2 @ @



William Ferreto
Ml ~dministrador - 10 de maio de 2021- @
Anuncio publicitario

VENHA
APROVEITAR AS
MELHORES
OFERTAS.

VOCE MERECE I

A LOJA TODA POR APENAS RS35,00
A PROMOCAO VAI'DOS DIAS 01/03 ATE 08/03

PARA MAIS ‘G‘Il LIOUE (11)99212-2407 OU ACESSE 0
INSTAGRA UL FUl

il Curtir

Comentar

Todos o5 comentarios -

William Ferreto  Autor  Administradar

' _muito legal o seu andncio. !
Qual seria o plblico alve e o meio de veiculagdo?
O que acham do cartaz dal . pessoal???
Deixem seus comentarios agqui...

Curtir - Responder - 32 sem o
-

William Ferreto Obrigada professor.
0 publico alvo seria as mulheres, por se tratar de uma promocao para o dia
delas.

Curtir - Responder - 32 sem 0

@r R nda a William Ferreto... S @ BB
. - ] &

= Amei a forma que foi abordado o andncio, & chamativo & contém as informacgdes
necessarias'el

Curtir - Responder - 5 sem o

0 anuncio ficou muito bom, a cor e os detalhes sao lindos e chamativos, ficou
Gtima!
Curtir - Responder - 5 sem O

-
| N . .
== as cores s3o realmente chamativas e atraem o telespectador para o produto, fui

atraida como um besouro segue a luz kskssks @

Curtir - Responder - & ser o

@ =

/a um com @ e
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William Ferreto
e Administrador < 10 de maio de 2021 @

Anuncio publicitario

OO0 vocg, e outras 10 pessoas 2 comentarios Visto por 31

il Curtir (J Comentar

Todos os comentarios w

. Autor  Administrador

. © muito legal seu andncio! Chamative, coloride, imagens bem bonitas... A
frase de efeito inicial € muito boa!!!
O gue acham, pessoal???
Sugesties de onde poderiamos veicular esse anldncio... as letras esto bem
legiveis para o leitor?...
Deixem seus comentarios...

Curtir - Responder - 32 sem - Editado o B

Super chamativo, colorido e trds uma vontade de experimentar essas delicias,
parabéns amiga vocé arrasou no seu andncio g &3

Curtir - Responder - 5 sem o B

e Escreva um comentario... © @
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William Ferreto

'@ Administrador - 10 de maio de 2021- @

Anuncio publicitario |

Q0 vocs, | ieoutras 12 pessoas 2 comentarios Visto por 28

1l Curtir (J Comentar

Todos os comentdrios =

‘William Ferrete Autor  Administradar
que fofe!!! Homenagear as maes & sempre uma ideia maravihosall!
@ § @PParabéns!
O gue acham desse antncio, pessoal!
Deixem seus comentarios...

‘Curtir - Responder - 32 sem

O cartaz ficou muito bom, Parabéns!
' - Responder - 5 sem 0_1
. Escreva um comentario... 2 @
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William Ferreto
'® Administrador - 10 de maio de 2021- @

Andncio publicitario e!

#® campeonato ira ocorrer do dia
O melhor campeonato de O 15 ao dia 20 de maio

tres tambores da regido

horario;
56 0s melhores dos melhores irarh 8:00 as 10:00
competir = z

entrada f?nca ,/

pdtrocinadores:

OO Vocé, i & outras 11 pessoas 5 comentarios Visto por 30

il Curtir () Comentar

Todos os comentdrios =

amei o conceito ache interessante mas ndo informou o local
Curtir - Responder - 33 sem 0 !

Por causa da imagem ser clara e as letras serem brancas nao chamam tanta
atencio. Poderiam ter colocado outra cor.

Curtir - Responder - & sem °1

Anuncio publicitdrio incrivel, amei o conceito da criagao!

Curtir - Responder - 5 sem 01

gostei do anuncio publicitario mais realmente se estivessem com a cor preta nas
letras chamaria mais atencao

Curtir - Responder - 5 sem 01

Muito interessante, porem a falta de dados nao me agradou muito...! @ Maria
Eduarda Damico

Curtir - Responder - & sem °1

e Escreva um comentario... @@
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& William Ferreto
® Administrador - 10 de maio de 2021 @

Anuncio publicitario ¢

L4

OO Vvocé, e outras 9 pessoas 3 comentdrios Visto por 28

il Curtir () Comentar

Todos os comentarios =

William Ferreto Autor Administrador

linda a imagem que vc escolheu para seu andncio!!
Gostaria gue pensasse no texto do seu andncio... Sera que ficou claro para todos
os leitores os dizeres do texto?
0 que acham, pessoal??
Deixem seus comentarios aqui...

Curtir - Responder - 32 sem

Ta bem bonita a imagem mesmao, familia linda. Acho que poderia por elementos
gue chamassem mais atengao dos leitores

Curtir - Responder - 32 sem o

’ William Ferreto  Autor  Administrador
o tipo quais????

Curtir - Responder - 32 =em

ﬁ Responda a @ @ (]

& Escreva um comentario... ® @
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William Ferreto
e Administrador - 10 de maio de 2021 @

Anuncio publicitario |

enconte—nos

@) docedeleitedoceria.
16 99138—4114

OO Vvocg, e outras 6 pessoas Visto por 25

1l Curtir (J Comentar
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Género discursivo — Resenha Critica

.. William Ferreto
'a Administrador Espacialista do grupo - 10 de junho - @

Resenha 1

O filme "Extraordinaric” langado nes EUA em 2017, foi um filme dirigido por Stephan
Chohosky, e estrelado por Julia Robens , Owen Wilson .

Certamente, um filme bastante comentando e tocante desde o inicio ao fim, o filme aborda
muitos conceitos de dificuldades que vive no ambiente escolar e principalmente a situacao do
bulling.

O protagonista do filme & um garoto de 10 anos, Auggie, gue devido a problemas de nascenca
passou por 27 cirurgias plasticas, o gue acaba gerando uma reagao trazendo certamente
muitos olhares e julgamentos das pessoas ao seu redor. Ma sua familia o menino é bastante
acolhido, onde eles o enxergam como um garoto normal e incrivel, um dos fatos que acaba
emocionando € gue a familia e até o préprio garote consegue da dor enxergar a felicidade.
Chegando em um momento que os pais do garoto decidiram por ele para lutar contra seus
medos e insegurangas, entendendo que era o momento do menino ir para escola. Lembrando
que o garoto andou com seu capacete até quando podia, para evitar explicagdes e perguntas
desnecessarias sobre seu rosto.

Diversos comentarios narrados pelo garoto Auggie nos emaociona, * EU sei gue 50U 8553
pessoa para os outros. Para mim, porém, sou apenas um garoto comum”.

Enfim, o filme extraordindrio toca a esse ponto, gue qualguer pessoa sente medo, tem suas
insegurangas, e tenta se aceitar a cada dia, as razoes do medo da rejeigo sdo imensas, nao
somente na escola, mas, pela sociedade a gual vivemaos.

Filme gue vale a pena assistir, mostrando nos também gue precisamos ser gentis, tolerantes, e
humanos, & lembrando gue todos nds temos medos e alguma coisa gue nos incomodam,

QO Vocé,” T T T N i e putras 7 pessoas 15 comentdrios Visto por 31

i Curtir [J Comentar

[Todos 05 comentarios w

(1

]
= Ameitanto a resenha que depois dela fui ver o filme ¢
Curtir - Responder - & sem o !

== muito bom! esse filme e maravilhoso, amei o jeito em que fizeram a resenha<3
Curtir - Responder - 4 sem 01
I
Depois de ler a resenha até deu vontade de assistir o filme

Curtir - Responder - 4 sem oz
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gostei demais da resenha, o filme parece ser bom.

Curtir - Responder - 4 sem o 2
.
|
- muito bom ! parabéns O
Curtir - Responder - 4 sem
/ § - - .
- Parece ser um filme que aborda basntantes gquestdes que sao realidades
cotidianas digrias, porém com relagdes diferentes variando de cada realidade.
A resenha abordou de uma tal forma que me tocou, de forma gue agora guero até
assistir o filme rsrslef
Sabrina.
Curtir - Responder - 4 sem o !
T
(O | ) , . .
- Caonhego o filme, e achei uma resenha bem construtiva pois retrata bem o
assunto

Curtir - Responder - 4 sem

top, o filme parece ser bom!

Curtir - Responder - 4 =em 01
I

' Ja assisti o filme, muito emocionante!

Curtir - Responder - 4 sem

= (Otima resenha, o filme parece ser muito bom, vou assitir T
Amei - Responder - 4 sem 01
E um filme muito lindo, gostei muito de assistir e com certeza recomendarial A
resenha ficou boa, parabéns! |~

o

Amei - Responder - 4 sem

muito bom |, filme parece ser bem interessante

(e B

Curtir - Responder - 4 sem

Muita linde o filme, e a resenha ficou top

O.

Amei - Responder - 4 sem

Muito boa a resenha, e esse filme é realmente maravilhoso, pois mostra a
superacio de todos os medos e insegurancas pefia sua aparéncia, por todas as

cirurgias.
Amei - Responder - 4 sem o
- Interessante O
Curtir - Responder - 4 sem
Q Escrava um comentario... (=i )



William Ferreto
e Administrador Especialista do grupe - 10 de junhe - @

Resenha ¢

Vérias serpentes deslizam pela capa do livro e isso ja faz algumas pessoas jd olharem de
maneira estranha para o livro como também pode convidar outras a abri-lo. Mo principio, o
leitor pode imaginar uma histéria empeolgante. Uma parte muito chocante da leitura € a frase
"E um mundo de predadores, Carol. Temos que fazer de tudo para ficar no topo da cadeia
alimentar”

O livro Serpentério foi criado por Felipe Castilho, um escritor brasileiro também autor de
Ordem Vermelha, e publicado pela editora Intrinseca em agosto. Felipe & mais conhecido pela
série O Legado Folcldrico e ja chegou a ser indicado ao prémio Jabuti 2017 com o guadrinho
Savana de Pedra. Sua trajetdria até hoje foi colocar a tona a fantasia nacional para o
conhecimento dos brasileiros, o que parece ser meio redundante, mas diante de nossa cultura
social se faz totalmente necessério.

A trama traz um personagem morto logo de inicio, ou melhor, deixado para morrer por seus
amigos ricos. Paulo, o Unico pobre, ressurge dezenove anos depois como um rico empresario,
para a surpresa de seus amigos, QuUe passaram o mesmo tempo remoendo as sequelas de
terem-no deixado para tras.

De inicio, Felipe comega explicando, através do vai e vem que permeia a histdria, como a
mandtona vida dos persenagens foi transformada pelo episédio fatidico de ter "perdido” o
amigo Paulo. Este 56 € mencienado até entde e sé vai colorir a histdria bem depois. Talvez por
causa disso - e também da demora para o antagonista surgir de fato — a narrativa um pouco
cansativa no comego. Apesar disso, ela mantém o leitor desperto e interessado em descobrir
o misterioso episédio, que nao & narrade em nenhum momento sendo |4 nas paginas finais do
livro. Esse mistério, de entender guem € a serpente, a ilha, e o que elas significam, rasteja por
toda a narrativa, & acaba nos deixando presos no livro.

As palavras foram muito bem escolhidas por Castilho, que navega entre o saudosismo
portugués e o dialeto periférico, abrilhantando a experiéncia literaria e evidenciando a mescla
cultural que € o brasileiro. Isso, inclusive, fica muito marcado através das referéncias pop e as
comparagdes — que a principio parece ser nada a ver com nada - gue forma uma concha de
retalhos colorida que tanto encanta os estrangeiros por nossa terra.

Q0 s 9 comentérios Visto por 30

Q Amei [J Comentar
Todos 05 comentdrios

Amal, sua resenna me Tez tar Interessa em ler o livro, onde U 0 eNCONTTo?
Amel  Responder 45 sem O:

[T

1 olha, eu comprel pela Saraiva online
2
Curilr  Responder 44 sem m
| 1
Lende a resenha me deu vontade ler o livro, adoraria saber onde posso encontrar
o livro?
Amel  Responder 44 zam O:

]
| - © comprel pela saraiva na loja online, esperc que consiga
encontrar, e faca uma boa leftura

curtr Responder 44 sem a

gostel muito da resenha do livro, cnde eu encontraria o livio?

Curtir Responder 44 sem

Q. i flz a compra pela saralva, mas no mercade livee tem thm]

curtlr  Responder 44 sem

1
Gostel multo da resenna , onde eu possa encontrar esse livro 7

Amel Responder 44 sem

.

| na saralva é mals barate, & chega no praso
Curtlr  Responder 44 sem Editado

Responda a = © m e @

Amiga amel... Se v estiver com ele me empresta para mim ler?

Curtir  Responder 44 sem

& EsCreva um comentario... = @ m e @
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. William Ferreto
s Administrador - 10 de junho de 2021 @

Resenha dos alunos e
Resenha Critica da serie "The Vampire Diaries”

A fantasia sempre foi algo que despertou interesse nas pessoas, sejam elas jovens ou adultos.
Alids imaginar um mundo totalmente diferente onde existem criaturas magicas como
vampiros, bruxas e lobisomens parece ser bem interessante ou até mesmo assustador.
Imagine juntar todas esses mitos & fantasias junte com um cliché de triangulo amoroso &
colocar em um seriado de televis@o, ndo seria interessante assistir? The Vampire Diaries € uma
série que foi adaptada dos livros para ir direto a telas das TVs sendo levada ao ar pelo canal
The CW Television Network em 2009 tendo 8 temporadas.

A serie se passa em uma cidade ficticia chamada Mystic Falls e conta a histéria de um
triangulo amoroso entre uma estudante chamada Helena Gilbert (Nina Dobrev) e de dois
irmaos Stefan (Paul Wesley) e Damon Salvatore (lan Somerhalder) gue sao vampiros. Um
grande acerto da série € o fato de que a histdria se passa em mundo gue existem diversos
tipos de criaturas miteldgicas, fazendo com gue a serie nao figue da mesmice de um triangulo
amoroso.

Helena era uma garota comum até que perdeu seus pais em um acidente de carro, fazendo
com que ela ficasse afastada da escola por um tempo, mas determinada volta ao colégio e
tenta seguir em frente com a vida. Os personagens Stefan e Damon tem personalidades
interessantes, enguanto Stefan é amoroso, bondoso, melancdlico e luta contra seus extintos
de vampiros, Damon & sarcastico, festeiro, manipulador e diferente de seu irm3o, aceita sua
natureza. Como tem personalidades distintas o pdblico abre muitos debates sobre com guem
Helena deve ficar no final, se € com o bom mogo ou com o sedutor pedago de mal caminho.
Outro ponto gue é positivo na serie sdo alguns personagens secundarios, mesmo nao sendo o
foco da histéria, apresentam personalidades muito caricatas e histdrias que s3o interessantes
como Bonnie Bennet (Kat Graham) uma bruxa que se importa e se sacrifica por todos,
Caroline Forbes (Candice King) uma menina mimada que vira vampira, Alaric Saltzman
(Matthew Davis) um professor gue caga vampiros, Katherine Pierce (Nina Dobrev) uma
vampira que tem a mesma aparéncia fisica de Helena, entre outros.

A serie também conta com alguns pontos negativos, como ser muito melancdlica, nas
primeiras temporadas a serie apresenta momentos gue s&o muito dramaticas e clichés que
d&o um pouce de cansaco, também a extensdo de cenas que ndo agregam nada a histaria
sendo chatas gue me trouxeram alguns aborrecimentos, tornando a serie as vezes cansativa,
Acredito gque The Vampire Diaries € um serie que pode dividir muitas opinides, muitos podem
se interessar pela histdria que promete ter romance, seres fantasticos e pela curiosidade de
saber com guem Helena vai ficar no final ou também podem perder interesse por conta do
tema dramatico e ter aparéncia cliché. Mas a serie faz bem seu trabalho, ela nao é sd uma
histdria de amor, mas também é sobre a evolugdo pessoal de cada personagem e € isso gue
me faz ser encantado pelo trama.

00 5 4 comentarios Visto por 25

il Curtir (J Comentar

[Todos os comentarios -

== concordo muito!! uma serie que nos traz varios lados, muito bom

Curtir - Responder - 5 sem

Nossa é uma serie ndo &7

Curtir - Responder - 5 sem

—  eulembro de ter visto uns dois tres ep. mais ai desanimai por causa do tamanho

Curtir - Responder - 5 sem

—  tem livro de the vampire diarigs?

Curtir - Responder - 5 sem

& Escreva um comentaric... O@® @
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W William Ferreto
'a Administrador - 10 de junho de 2021 . @

Resenha do e

Resenha do filme "A Caminho da Lua” de ]

Vamaos falar do filme "A Caminho da Lua" uma animagdo produzida em uma co - produgae da
Netflix com o estidio chins Pearl Studio.

Qual se passa na china atual no comego do outono préxime do festival da lua, festival qual &
comemeorado todos os anos na china.

A histdria acompanha a menina Fei Fei gue € muito inteligente, & sua forma de lidar com o lute
e com as mudangas na vida

A mesma acredita na lenda antiga da deusa da lua Chang ‘e e seu amor Houui

A garota se sente sozinha e de lado. Ainda mais com a chegada dessa nova mulher e seu filho
Chin. Mas & guando descobre que o pai parece nio acreditar mais na deusa Chang ‘e gue Fei
Fei toma uma decisdo. Construir um foguete que vai leva-la até a lua. Essa parte & bem fora da
realidade, pois ndo faz sentido uma crianga conseguir a faganha de sozinha construir algo gue
aleve para a lua, fora que tudo parece acontecer bem rapido. Mas por se tratar de um
desenho bem infantil a gente nao da tanta importancia.

O objetivo da ida & lua é conseguir um desejo da deusa da lua. A garota guer impedir gue seu
pai se case novamente. Porém, conseguir um desejo da deusa nao serd tdo facil. Primeiro
porgue o irmao postigo de Fei Fei embarca junto no foguete e isso irrita a garota e segundo &
que a deusa parece uma diva mimada qgue exige um presente.

Como a deusa afirma que Fei Fei trouxe um presente, mas a garota ndo tem nem
ideia do que &, um desafio € langado. Quer encontrar o presente e levar para Chang ‘e vai
ganhar a realizacdo de um desejo.

Assim, praticamente todas os habitantes do local saem em busca do tal presente. Apesar de
nao saber bem o que é Fei Fei sabe que o presente estd em seu foguete. Comegando assim
uma serie de aventuras guais a leva a ficar perdida, por sua sorte ela encontra um cachorro de
luz qual estava exilado e ele é muito tagarela

A deusa apesar de parecer uma diva mimada ela acaba se mastrando mais que isso. Um tanto
eqoista, mas por um bom motive. Ela precisa do presents por um motivo especifico.

Chang 'e assim como a principal também lida com a perda a sua propria maneira a deusa
passa 0 mesmo. Porém, ela lida com a perda, hd muito tempo e isso gera certas sequelas.
Achei simplesmente maravilhoso o fato de ser uma animagdo musical. E impossivel assistir e
nao se lembrar da Disney. O desenho também & muito bem feito e agraddvel aos olhos tanto a
parte real gue se passa na Terra quanto & parte ficticia da lua.

Com musicas envolventes nds percorremos um filme que fala sobre perda. Esse é o
principal motivo & mensagem da animacgao. A perda e como lidar com ela. Temos duas
personagens de épocas diferentes, idades diferentes e perdas diferentes, mas que sio
obrigadas a lidar com um sentimento gue pode ser bem pesado e despertar o egoismao.

A Metflix esta de parabéns com “A caminho da lua” mostrando que ja estd trilhando um
caminho para consequir alcancar a Disney. Apesar de a histdria ser mais infantil e das musicas
ainda ndo serem tao boas quanto &s da grandiosa empresa do rato, mesmao assim o filme se
supera em qualidade.

Agueles gue ndo gostam de musicais e sdo mais desacreditados das coisas precisam
assistir & animagao de um ponto de vista mais crianga. Pode continuar ndo gostando da
cantoria, mas assim consegue relevar mais facilmente e gostar muito mais da parte fantasiosa.
E agueles que ja t8m ¢ pezinho nos musicais e s3c sonhadores vao facilmente gostar do filme
e até se surpreender.

Q0 £ outras 5 pessoas 5 comentérios Visto por 28

oy Curtir (J Comentar

Todos os comentarios =

' Queinteressante a histdrial

Curtir - Responder - 28 sem

muito interessante!!! @ ¢

Curtir - Responder - 5 sem

Texto incrivel! O

Curtir|+= - Responder - § sem

-

O filme € muito bom!& @1

Curtir - Responder - 5 sem

0O filme & muito bom e a histéria bastante emocionante

O

Curtir - Responder - 5 sem

& Escreva um comentario...
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William Ferreto
Administrader - 10 de junho de 2027 @

Resenha das alunas e

Forrest Gump

Forrest Gump € dirigide por Robert Zemecks, conta a histéria de um homem com baixo QI, e
por ser ing&nuo vemos um tom de inocéncia e naturalidade. Toda a histdria e contada em um
ponto de dnibus, no filme Forrest conta com toda sua naturalidade acontecimentos marcantes

do sécule XX, como guando participou da guerra do Vietna e n3o sd essa, conta também

como ficou rico vendendo camardes e guando incentivou vérias pessoas fazer uma grande

corrida sem motivo algum.

Sem ddvidas & um dos meus filmes preferidos. Tem uma atuagdo incrivel de Tom Hanks como
intérprete de Forrest, a narragSo em primeira pessoa me encanta, & um filme realmente bem-

feito, O defeitos, ndo & & toa que foi indicado ao Oscar 13 vezes.
Esse filme & simplesmente lindo, me traz varios sentimentos, recomendo sempre, vale

OO Vocé, £ outras 8 pessoas 10 comentarios Visto por 31

il Curtir [J Comentar

[Todos os comentarios =

o filme parece ser muito bom!! ao ler a resenha me deu vontade assistir!
Parabéns pela resenha.

Curtir - Responder - 5 sem

4
o filme parece ser muito top!

Curtir - Responder - & sem

Parece ser um filme bem legal e com muitas ligdes e aprendizados, parabéns pela
resenha

Curtir - Responder - § sem

1
Parabéns pela resenha, me interessei pelo filme e vou assistir

Curtir - Responder - 5 sem - Editado

aparentemente & um filme muito interessante, alguém mais ja viu?

Curtir - Responder - 5 sem

Parece ser um filme bem legal @ com muitas ligdes e aprendizados, parabéns pela
resenha

Curtir - Responder - 5 sem

Parabéns pela resenha, me interessei pelo filme e vou assistir

Curtir - Responder - § sem - Editado

aparentemente & um filme muito interessante, alguém mais ja viu?

Curtir - Responder - 5 sem

li a resenha e decidi pesquisar sobre, & pelo o gue vim, diz que ele sempre se
importa com o bem estar dos outros, apesar de bastante desfavorecido, ainda
parece ver o bem na alma dos outros, alge que precisamos hoje em dia &

Curtir - Responder - 5 sem

vi*, perdao pelo erro de digitagio, ainda estou me acostumando haha

Curtir - Responder - 5 sem

Sem duvidas parece ser um otimo filme, como o senhor mesmo disse "nao & a toa
gue foi indicado ao Oscar 13 vezes.” '

Curtir - Responder - 5 sem

Me interessei pelo filme... Viou ver g

Curtir - Responder - 5 sem

o filme & muito interessante, adorei descde o inicio , de fato um filme classico que
todos devem assistir !!!

Curtir - Responder - 5 sem o

Escreva um comentario...
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4 William Ferreto
s Administrader - 10 de junho de 2027 - @

Resenha da .

Resenha Critica sobre o livro “A arte do plangjamento: verdades, mentiras e propaganda”. Jon
Steel.

Mo livro " A arte do plangjamento: verdades, mentiras e propaganda’, Jon Steel disserta sobre
como as empresas precisam lutar pela distribuicio pelas vendas e pela lembranga do
consumider que, @ medida que as alternativas de midia & quantidade de mensagens
aumentam, fica cada vez mais dificil de ser conguistado. Exemplificando este dado, Steel
argumenta com um estudo de 1990 conduzido pela revista Americana The Economist gue
estimou que o americano tipice é exposto a 3 mil mensagens comerciais por dia em "todas as
midias".

A publicidade deveria levar em conta trés perspectivas: a comercial do cliente, a criativa da
agéncia, finalmente, as opinides e valores das pessoas para guem a propaganda serd dirigida.
E preciso envolver os clientes no processo de desenvolvimento da comunicagao, saber o que
eles sentem e seus desejos. E necesséario criar um modelo de propaganda baseado na
compreensao de gue os consumidares sao pessoas, & que pessoas sao criaturas complexas,
emaocionais e imprevisivels, cujos relacionamento entre elas & com as "coisas” que as rodeiam
s&0 mais importantes que as "coisas” em si. Nds, publicitdrio, precisamos estar atentos a
perguntas como “onde estdo meus clientes?”, Quem eles s307" " com guem andam?". Essas
relagdes s3o importantes na hora de criar uma peca caso nossa vontade seja impactar
positivamente o consumidor.

Para alcancarmos os objetivos da propaganda, Bill Bernbach nds propde que "descubra a
histdria simples do produto e apresenta de uma forma articulada, inteligente e persuasiva”
para gue esta propaganda seja eficaz ela precisa ser diferente e relevante, e o planejamento
ajuda nestes dois dmbitos. Segundo Stanley Pollitt, existem alguns fatores esséncias para que
ocorra entrega bem sucedida da promessa de planejamento para os clientes:

"Primeiro, significa um compromisse total da diregdo da agéncia em deixar o conteddo da
publicidade certo a todo custo. Significa um compromisso e uma crenga de que sd é"

[\e]w] | e outras 3 pessoas 2 comentarios Visto por 20
oY Curtir (J Comentar

Todos os comentarios =

o livro parece ser muito bom, vou ler!!

Curtir - Responder - § sem

parece ser bom!!

Curtir - Responder - 5 sem
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Género discursivo - Entrevista

& William Ferreto
s Administrador - 15 de setembro de 2021 - @

Entrevista das alunas . I, ie

Entrevista — Reflexos pds Pandemia

Mo dia 17/08/2021 entrevistamos a aluna do curso de Andlise e Desenvolvimento de Sistemas
da FATEC, professora, dona de casa & esposa, . Que nos contou um
pouco da sua visdo educacional, perante a pandemia da covid-19

Qual foi sua maior dificuldade, durante a pandemia, com as aulas online?

A minha maior dificuldade foi para com as ferramentas de ensino a distancia, para aprender a
utilizar a plataforma teams, e o fato de que alguns professores nao se atentaram a condigao
gue estamos enfrentando e deram muitos conteddos que eram cobrados como se
estivéssemos presencialmente

O gue levou vocé a continuar a faculdade mesmo com essas dificuldades?

A pandemia em si acabou parando um pouco nossa vida, mas se comegarmaos a tomar
atitudes baseadas nessas dificuldades a vida sofreria um atraso. Acho que é importante
colocarmos aguela atitude que & tao pautada, que & a capacidade de mudar perante as
situagdes gue estavam se apresentando

Vocg conseguiu ver alguma vantagem no ensino a distancia?

Tivemos uma redugdo de custos visiveis, podendo ficar em casa & 0 aumento de tempo, mas a
todo momento tendo mais disciplina para estarmos parando para estudar e rever os
conteddos. Existe ainda o ganho de tempo, pois no precisamos de nos aprontar para sai, pois
ficamos mais simples ja que estamos em casa.

Com esse ganho de tempo, ficou mais facil ou mais dificil se organizar com as coisas da vida,
como afazeres, servigos de casa, o servigo fora de casa?

Infeliz mente, com relagio ao servigo de casa foi um complicador pelo fato de estarmos
presentes em casa. 1sso aumentava a cobranca. Como mulheres, nos sentimos na obrigagao
de estar limpando mais, estar fazendo comida, contude com bastante administragdo e um
pouca de jogo de cintura, foi um ganho. Mesmo tendo a gquestac do servigo gue passou a ser
online, o tempo se tornou um pouco maior

MNesse contexto todo que falamos, vocé acha que esses fatores lhe atingiram positivamente ou
negativamentg?

Eu acho que o conteldo e o aprendizado, especialmente na faculdade que eu estou cursando
ficou a desejar. Se as aulas fossem presenciais seria bem melhor e nos desenvolveriamos mais
COMmo pessoas, exercitando mais a tolerdncia, 0 amor ao proximo, a empatia e a caridade,
pensando na necessidade de atender ao prdximo, na convivéncia em familia. A paciéncia, na
guestio da aprendizagem ficou a desejar, mas tem coisa gue nds vamaos alcangando,
readquirindo, desde que tenhamos foco, vamos chegar aonde teriamos chegado se esse
aprendizado fosse presencial. Achei valido, mas € necessario olhar com bons olhos para nao
nos abatermos e nao deixar que os sentimentos negativos dominem e venham trazer prejuizo
para toda nossa vida, principalmente agora que ela esta voltando ao normal.

OO vocg, e 1outra pessoa 4 comentdrios Visto por 27

[ il Curtir v] () Comentar

Todos o5 comentdrios =

Curtir - Responder - & sem

Muito bomes Parabéns

Curtir - Responder - & sem

Texto excelente! Muito bom!ef

Curtir - Responder - 5 sem 01

i
| achel 0 mesmo cs s

O

Curtir - Responder - 5 zem

& Escrava um comentario...




Género discursivo — Carta aberta

= William Ferreto
s Administradoer - 30 de novembro de 2021 -8
Carta Aberta .
Carta aberta destina a prefeitura da cidade de Franca/ SP
"lixo acumulado nas ruas ”
Sou morador do bairro 580 Gabriel e existe muito lixo acumuladeo pelos moradores. Pego que
o5 senhores coloquem latoes, pois o lixo fica exposto, causando mau cheiro & animais acabam

tendo acesso ao lixo que se enconfra na rua, deixando tudo espalhado. Obrigado pela
atengdo, espero que atenda ao meu pedido.

Q0 1 & outras 2 pessoas 5 comentérios Visto por 28

oy Curtir [J Comentar

[Todos os comentarios

A prefeitura poderia sim ajudar no saniamento da cidade, porém muitas vezes s&o
os proprios moradores que ndo tem a conscigncia e jogam o lixo pela rua e assim
VEIT 85 consequéncias

Curtir - Responder - 5§ sem

Poderia ter uma fiscalizagdo nessa guest&o!
Curtir - Responder - & sem

vdd sou morador no bairra vizinho prendem seus cachorros pfv pg o bairro €
todo espalhado por lixo, se n colocar em lixeira joga um pouco de agua sanitaria g
os dog nem chega perto fica a dica ai viu tchau brigaduu

Curtir - Responder - 5 sem

a limpeza nao depende apenas da prefeitura, os moradores devem tabem fazer
5uUa parte

Curtir - Responder - 5 sem

Sim, vejo em varios lugares lixos acumulados com cheiro ruim, tambem &
perigoso ter bichos perigosos escondidos, deveriam limpar o mais rapido possivel

Curtir - Responder - 5 sem

Q Escreva um comentario... SN NCEE
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% William Ferreto
s Administrador - 30 de novermnbro de 2021 - @

Carta aberta e
Carta aberta aos produtores de café do Brasil

Prezado produtor de café, venho agui em nome dos consumidores de café do Brasil, sei que
estamos passando por um momento complicado, altas de todos os produtos necessarios para
3 alta produgao de café | insumos, combustivel para maguinarios, adubo, herbicidas) , adube,
herbicidas), também sei que teve uma queda na produgao | geadas afetaram, clima muito
seco e falta de dgua nas lavouras).

Precisamos trabalhar para gue esse valor abaixe, ou pelo menos manter este valor estavel
{Valor da saca de café na regido de Franca-5P R$1.100,00). Porgue se esse valor continuar
subindo, vamos acabar perdendo consumidores por conta do valor excessivo. Mossa
exportacdes vao ficando com valores muito altes, estamos com o valor com o dobro da
Colémbia (R$546,93), sei que nem se compara a qualidade, mas consumidores com baixa
renda vao preferir o café colombiano.

Vamaos tentar reduzir o uso de herbicidas, insumos, adubos e outros. E vamaos tentar introduzir
outros tipos de café no mercado para agregar valor (como por exemplo o orgénico, café
especial aromatizada).

Muito obrigado pela atengio de vocés produtores de café, espero ter sido claro com minhas

intengdes
ASS: e
o e 1 outra pessoa 2 comentarios Visto por 27
o Curtir [J Comentar
Todos os comentarios w
-—

— Otima tema, realmente estamos passando por uma situacBo bem complicada
com os valores do insumos defensivos. Afetando muitos produtores de pegueno
porte. Os produtores estdo passando por uma luta bem relevante!!

Curtir - Responder - 5 sem

—  acrise atinge a todos, mas se nao tomar cuidado o gue faz de franca uma cidade
rica vai levar a falencia

Curtir - Responder - 5 sem

& Escreva um comentario... E @ @E @
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William Ferreto
'a Administradoer - 30 de novembro de 2021 - @

Carta aberta

Carta aberta a Prefeitura de Franca

Cara prefeitura, o assunto que venho tratar é sobre os animais soltos no meu bairro.

Eles estdo soltos pelo bairro onde ndo tem comida & nem dgua para gue eles possam beber.
Estdo retirando lixos, cagambas em busca de algo para comer, fazendo com gue assim comam
sacolas, papéis e outras coisas gue fazem muito mal para eles.

Peco gue tirem eles das ruas, para o bem deles, pois eles esta passando fome, sede, sendo
judiados por pessoas gue pegam eles, mas nao cuidam.

Para o bem dos animais, levem eles, para que eles possam achar um lar, onde nao passaram
por coisas assim.

QO & putras 3 pessoas 3 comentarios Visto por 29

oy Curtir () Comentar

[Todos os comentarios «

- Wees

Curtir - Responder - 5 sem

muito bom!! top dms

Curtir - Responder - 5 sem

Conceordo plenamente, € uma realidade didria, além dessas situagdes correntes
eles correm riscos de ser mortos, atropelados, por pessoas....

Curtir - Responder - 5 sem

ﬁ Escreva um comentério... @@ @ @



.. William Ferreto
e Administrador Especialista do grupo - 30 de Novembro - @

Carta aberta

Data: 12/11/2021
Carta aberta a coordenacéo do Ensino Médio

Caro coordenador, gostaria de informar sobre um ocorrido que
presenciei. Um grupo de alunos do 2 ano A estava fazendo bullying
com seu amigo da mesma sala por ele estar acima do peso, eles
estavam agredindo ele tanto verbalmente quanto fisicamente, dando
apelidos maldosos e dando socos e empurrdes. Acho isso muita falta
de respeito e isso ndo deveria ser tdo comum nas escolas como é
hoje, e ndo gostaria de ver isso novamente, por isso pego que tome
alguma medida para evitar que isso aconte¢a novamente com outro
aluno

Obrigado pela atengdo
Assinado:

Q0 o 10 comentarios Visto por 40

o Curtir (D comentar

Todos os comentérios -

¥ P ) - . -~
= Otimo assunto a ser retratado, pois coisas assim nao
podem ser toleradas ndo s6 na escola mas em todos
lugares. isso tem que acabar.

Curtir - Responder - 4 sem o |

- E um assunto muito importante a ser falado, muitos ndo
falam sobre e é algo que precisa ser tratado. (I

Curtir - Responder - 4 sem o 1

O

- o bullying € um assunto muito seria qual a escola deveria
estar de olhos mais abertos

Curtir - Responder - 4 sem o !

~=  muito bom o comentéario sobre assunto , ainda mais nos
dias de hoje que bullying e praticado em todo os lugares

Curtir - Responder - 4 sem o !

—  Muito bom o texto, o assunto também um assunto que
tem que ser abordado, e a escola tem que ter a ciéncia
do que os alunos estédo passando

Curtir - Responder - 4 sem o !
—-  Muito bom o assunto tratado, deveria ser falado mais

vezes nas escolas

Curtir - Responder - 4 sem o !

=~ Muito bom, o bullying acaba sendo muito praticado e
muitas vezes as autoridades acabam nem ficando
sabendo e tem gue ser sim um assunto tratado para que
cada vez mais as pessoas nao aceitem e comuniguem
pessoas que podem ajudar!
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Acho gue a escola tem gue toma uma atitude logo, pois Isso abala multe a pessca
Cwrtlr  Responder 44 sem

Al

concordo, pode acontecer colsas terrivels se nao
tomarem atitudes.

curtlr  Responder 44 sem 0
| Responda a

= T

Atitude correta &
Essas colsa ndo se pode delxar passar em vao
Cwrtlr  Responder 44 sem

& ESCreva um Comentario... =0 m e @
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ANEXO B - RELATOS PESSOAIS DE ALUNOS DO ENSINO MEDIO SOBRE A
INTERACAO NO FACEBOOK

Relato 1

RELATO PESSOAL

Relate como foi a experiéncia de escrever textos de género argumentativo/opinativo neste ano
de 2021. Considere principalmente os seguintes aspectos em seu relato:

Como foi para vocé a experiéncia de construir argumentos sobre os temas propostos no livro
didatico, especialmente nas sessfes destinadas a producao de textos de género
argumentativo/opinativo.

Foi legal, pois me ajudou a desenvolver a habilidade de saber diferenciar os tipos de temas
distintos de textos, me ajudou a montar esses tipos de textos e saber expor minha opinido e
argumentos para explicar meu ponto de vista.

Comente suas expectativas no momento em que vocé publicou seus textos no grupo do
Facebook.

Minha expectativas eram bem positivas de compartilhar meus textos no facebook,
principalmente de ter interacGes e compartilhar meus gostos e hobbies com outras pessoas.

O que vocé sentiu quando leu os comentarios de seus colegas sobre os textos que vocé
publicou no Facebook?

Bem e achei diversas coisas que precisava melhorar, além de mostrar meus hobbies ainda
incentivei pessoas a procurar mais.

Como foi para vocé escrever comentarios sobre os textos de seus colegas? Foi dificil
comentar? Houve preocupacdo em relacdo a linguagem que vOcé usou nos

comentarios (niveis de formalidade, proximidade da norma culta na modalidade escrita)?

Foi legal porém também foi dificil pois precisava saber as palavras certas para comentar
porque uma palavra mal dita podera ser mal interpretada e até mesmo fazer mal para a pessoa,
sim pois quando ndo conhecemos a pessoas direito fica dificil comentar algo que precisa
melhorar e ndo parecer uma critica boa e sim uma maldosa, e além de que se falado de forma
informal pode ndo ser intendida

Aponte aspectos positivos e negativos das atividades realizadas. Se tiver sugestdes,
compartilhe-as.

Positivo: desenvolver novas habilidades, descobrir hobbies por leitura e escrita, incentivar
pessoas.
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Relato 2

RELATO PESSOAL

Relate como foi a experiéncia de escrever textos de género argumentativo/opinativo neste ano
de 2021. Considere principalmente os seguintes aspectos em seu relato:

1-

Como foi para vocé a experiéncia de construir argumentos sobre os temas propostos
no livro didatico, especialmente nas sessdes destinadas a producédo de textos de género
argumentativo/opinativo.

Foi interessante e bem legal gostei bastante

Comente suas expectativas no momento em que vocé publicou seus textos no grupo
do Facebook.

N&o cheguei a publicar nenhum textos mas meus amigos publicou, mas minhas
expectativas para os textos deles foi muito alta pois séo textos de muita qualidade
O que voce sentiu quando leu os comentarios de seus colegas sobre os textos que vocé
publicou no Facebook? Li os comentérios dos textos dos meus amigos e fiquei
muito feliz, muitas pessoas elogiando e vi que alguns comentaram que 0s textos
sobre os filmes incentivaram eles a assistirem os filmes

Como foi para vocé escrever comentarios sobre os textos de seus colegas? Foi dificil
comentar? Houve preocupacdo em relacdo a linguagem que VOcé usou nos
comentarios (niveis de formalidade, proximidade da norma culta na modalidade
escrita)? N&o tive nenhuma dificuldade em comentar, pois foram textos de muita
qualidade, textos bem produzidos da pra ver que se dedicaram muito para fazer
esses textos

Aponte aspectos positivos e negativos das atividades realizadas. Se tiver sugestdes,
compartilhe-as.

Os aspectos positivos foi que foram umas atividades diferentes tivemos novas
explicagdes e podemos aprender mais com 0s textos das entrevistas e conhecer
mas sobre os filmes

Negativos n&o vejo nenhum
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Relato 3

RELATO PESSOAL

Relate como foi a experiéncia de escrever textos de género argumentativo/opinativo neste ano
de 2021. Considere principalmente os seguintes aspectos em seu relato:

1- Como foi para vocé a experiéncia de construir argumentos sobre os temas propostos
no livro didatico, especialmente nas sessdes destinadas a producédo de textos de género
argumentativo/opinativo.

Foi muito bom, poder opinar e ver as opinides divergentes dos meus colegas

2- Comente suas expectativas no momento em que vocé publicou seus textos no grupo
do Facebook.

3- O que vocé sentiu quando leu os comentarios de seus colegas sobre o0s textos que vocé
publicou no Facebook?

Senti ainda mais que existem varios pontos a serem considerados e vindos e é
importante ler os comentarios para que vocé tenha uma perspectiva diferente da sua

4- Como foi para vocé escrever comentarios sobre os textos de seus colegas? Foi dificil
comentar? Houve preocupacdo em relacdo a linguagem que VOcé usou nos
comentarios (niveis de formalidade, proximidade da norma culta na modalidade
escrita)?

Por serem alunos ndo me preocupei, erros de digitacdo, opinides distintas, nada
importava

5- Aponte aspectos positivos e negativos das atividades realizadas. Se tiver sugestdes,
compartilhe-as.

Positivo, ndo ter preocupacao em expressar sua opiniao.

Negativo, por vezes ndo saber como construir um texto e ter vergonha de postar, talvez
fazer mais atividades como esta pode fazer a pessoa criar confianca que pode se
expressar sem medo de julgamentos
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Relato 4

RELATO PESSOAL

Relate como foi a experiéncia de escrever textos de género argumentativo/opinativo neste ano
de 2021. Considere principalmente os seguintes aspectos em seu relato:

1- Como foi para vocé a experiéncia de construir argumentos sobre os temas propostos
no livro didatico, especialmente nas sessdes destinadas a producédo de textos de género
argumentativo/opinativo.

Foi muito interessante, é sempre bom praticar esse tipo de atividade

2- Comente suas expectativas no momento em que vocé publicou seus textos no grupo
do Facebook.
Sempre tem um medo de receber criticas, mas também tem a parte de receber os
elogios, que nos motiva a continuar produzindo.

3- O que vocé sentiu quando leu os comentarios de seus colegas sobre 0s textos que vocé
publicou no Facebook?
Foi muito bacana pois recebi algumas sugestdes do que poderia melhorar, abrindo
minha mente.

4- Como foi para vocé escrever comentarios sobre os textos de seus colegas? Foi dificil
comentar? Houve preocupacao em relacdo a linguagem que vocé usou nos
comentarios (niveis de formalidade, proximidade da norma culta na modalidade
escrita)?

Sim, nem tanto pela forma de escrita, mas com medo do que poderiam responder, tem
gente que nem sempre aceita criticas/sugestdes

5- Aponte aspectos positivos e negativos das atividades realizadas. Se tiver sugestdes,
compartilhe-as.
Eu achei que néo teve tanto interesse/interacdo entre os alunos, poderia ter tido muito
mais, eu fui uma das pessoas que ndo pode participar muito, pois devido ao meu servico,
meu tempo diminuiu demais, mas queria ter interagido mais.
Foi uma atividade muito legal, e na minha opinido poderiamos fazer isso novamente,
pois interagimos com pessoas de outras turmas.
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Relato 5

Relato pessoal

Relate como foi a experiéncia de escrever textos de género argumentativo/opinativo neste ano
de 2021. Considere principalmente os seguintes aspectos em seu relato:

1- Como foi para vocé a experiéncia de construir argumentos sobre os temas propostos
no livro didatico, especialmente nas sessdes destinadas a producéo de textos de género
argumentativo/opinativo.

Gosto muito de textos argumentativos e opinativos por exporem a nossa opiniao sobre
determinado assunto é algo muito bom visto de certa forma ja que mostra como cada um
pensa sobre algo.

2- Comente suas expectativas no momento em que vocé publicou seus textos no grupo do
Facebook.

Que através do meu texto outras pessoas também argumentassem sobre 0 assunto

3- O que vocé sentiu quando leu 0os comentarios de seus colegas sobre 0s textos que vocé
publicou no Facebook?

Achei muito importante, pois assim vemos que cada pessoa tem uma opinido sobre diversos
assuntos e podemos aprender muito com isso.

4- Como foi para vocé escrever comentarios sobre os textos de seus colegas? Foi dificil
comentar? Houve preocupacdo em relacdo a linguagem que vocé usou nos

comentérios (niveis de formalidade, proximidade da norma culta na modalidade
escrita)?

N&o senti dificuldade em comentar sobre os textos de meus colegas, e também nédo me
preocupei em relacdo a linguagem uma vez que estava escrevendo para pessoas que conheco.
5- Aponte aspectos positivos e negativos das atividades realizadas. Se tiver sugestoes,
compartilhe-as.

As atividades propostas foram muito boas e fizeram com que eu me soltasse mais em relagdo
a colocar a minha opinido sobre um assunto escrito por um colega.
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Relato 6

Relato pessoal

Relate como foi a experiéncia de escrever textos de género argumentativo/opinativo neste ano
de 2021. Considere principalmente os seguintes aspectos em seu relato:

1- Como foi para vocé a experiéncia de construir argumentos sobre 0s temas propostos no
livro didatico, especialmente nas sessfes destinadas a producéo de textos de género
argumentativo/opinativo.

2- Comente suas expectativas no momento em que vocé publicou seus textos no grupo do
Facebook.

3- O que voce sentiu quando leu os comentarios de seus colegas sobre os textos que vocé
publicou no Facebook?

4- Como foi para vocé escrever comentarios sobre os textos de seus colegas? Foi dificil
comentar? Houve preocupacao em relacdo a linguagem que vocé usou nos

comentarios (niveis de formalidade, proximidade da norma culta na modalidade escrita)?
5- Aponte aspectos positivos e negativos das atividades realizadas. Se tiver sugestoes,
compartilhe-as.

Respostas

1

Confesso que no comeco fiquei meia perdida , surpresa e com medo pois estava
ausente das aulas mas com a paciéncia explicacdo e atencédo do professor fui me
apitando e tento melhorar mais e mais.

2- Bom ndo sei as outras pessoas mas eu quando publico uma coisa gosto de bastante
engajamento e quero bastante opinido, sobre o que estd bom, se esta ruim, entao assim
eu esperava bastante isso e principalmente criticas reconstrutivas.

3- Senti uma enorme felicidade e gratiddo

4- Para mim escrever os comentarios foi bem divertido me fez ficar até mais préximo
deles e conhecer esse lado de escritura deles. Néo foi dificil comentar ndo e a minha
linguagem sempre foi formal procuro sempre escrever o melhor possivel mesmo tendo
erros as vezes.

5- Bom para mim o ponto negativo foi escrever montar uma entrevista onde eu tinha

bastante dificuldade mas vejo que hoje foi um ponto positivo também pois aquela

dificuldade que havia antes ndo tem! Essa atividade ajudou bastante na escrita, expor
as opiniBes e até mesmo na aproximacao dos alunos.
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Relato 7

RELATO PESSOAL

Relate como foi a experiéncia de escrever textos de género argumentativo/opinativo neste ano
de 2021. Considere principalmente os seguintes aspectos em seu relato:

1- Como foi para vocé a experiéncia de construir argumentos sobre os temas propostos no
livro didéatico, especialmente nas sessdes destinadas a producdo de textos de género
argumentativo/opinativo.

Foi muito interessante, gosto sempre de praticar esse tipo de género, principalmente nessa
época de ENEM.

2- Comente suas expectativas no momento em que vocé publicou seus textos no grupo do
Facebook.
Fiquei com receio de receber alguma critica, mas também interessado em ver as opinides
dos meus colegas.

3- O que vocé sentiu quando leu os comentarios de seus colegas sobre os textos que vocé
publicou no Facebook?
Feliz, porque teve bastante conversa sobre os temas.

4- Como foi para vocé escrever comentarios sobre os textos de seus colegas? Foi dificil
comentar? Houve preocupacdo em relacao a linguagem que vocé usou nos comentarios
(niveis de formalidade, proximidade da norma culta na modalidade escrita)?
Foi dificil, muitas das vezes eu dava meias opinifes sobre determinado texto lidos, pelo
fato de que eu queria incentivar, ndo desanimar.

5- Aponte aspectos positivos e negativos das atividades realizadas. Se tiver sugestoes,
compartilhe-as.
Positivos: Houve muitos posicionamentos com opinides diferentes, houve aprendizados
sobre diversos temas e conteudos.

Negativos: Houve pouco interesse na maioria dos alunos.
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Relato 8

RELATO PESSOAL

Relate como foi a experiéncia de escrever textos de género argumentativo/opinativo neste ano
de 2021. Considere principalmente os seguintes aspectos em seu relato:

1- Como foi para vocé a experiéncia de construir argumentos sobre os temas propostos
no livro didatico, especialmente nas sessdes destinadas a producao de textos de género
argumentativo/opinativo.

Foi uma coisa muito normal que poucas vezes me fez acreditar em mim mesma

2- Comente suas expectativas no momento em que vocé publicou seus textos no grupo
do Facebook.

Que as pessoas gostassem da minha escrita do meu jeito de fazer as coisas

3- O que voceé sentiu quando leu os comentarios de seus colegas sobre 0s textos que vocé
publicou no Facebook?

Os comentarios dos meus textos foram variados mas em geral gostei bastante

4- Como foi para vocé escrever comentarios sobre os textos de seus colegas? Foi dificil
comentar? Houve preocupacdo em relacdo a linguagem que VOcé usou nos
comentarios (niveis de formalidade, proximidade da norma culta na modalidade
escrita)?

Foi em si tranquilo ficava apenas com medo de que algum comentario meu pode-se
magoar alguém

5- Aponte aspectos positivos e negativos das atividades realizadas. Se tiver sugestdes,
compartilhe-as.

Positivamente foi bom ter uma nocéo do que outra pessoas achavam da minha escrita
Negativamente me senti um pouco culpada em ter certos comentarios para poder fazer e
nao conseguir
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Relato 9

RELATO PESSOAL

Relate como foi a experiéncia de escrever textos de género argumentativo/opinativo neste ano
de 2021. Considere principalmente os seguintes aspectos em seu relato:

1-

Como foi para vocé a experiéncia de construir argumentos sobre os temas propostos
no livro didatico, especialmente nas sessdes destinadas a producédo de textos de género
argumentativo/opinativo.

Resposta: eu gostei bastante, amo as discussoes e ler os textos propostos, me
agrada pelo fato de ter muita leitura e discussao e poucas perguntas e trabalhos,
acho bem mais interessante quando interagimos.

Comente suas expectativas no momento em que vocé publicou seus textos no grupo
do Facebook.

Resposta: eu estava esperando algo mais simples mas quando vi, vi que tinha
varios temas diversificados e muito bem explicados, a maioria me agradou e foi
interessante ver tantos temas e tantas formas de expressar.

O que vocé sentiu quando leu os comentarios de seus colegas sobre os textos que vocé
publicou no Facebook?

Resposta: vi que muitos colegas tem opinides diferentes, isso é interessante, saber
0 ponto de vista de cada um deles.

Como foi para vocé escrever comentarios sobre os textos de seus colegas? Foi dificil
comentar? Houve preocupacdo em relacdo a linguagem que vOcé usou nos
comentarios (niveis de formalidade, proximidade da norma culta na modalidade
escrita)?

Resposta: confesso que fiquei nervosa em questdo a forma de escrever e me
expressar, eu sempre tentava falar oque eu estava pensando sem usar muitas
palavras informais e explicava o meu ponto de vista para que ficasse o mais claro
possivel.

Aponte aspectos positivos e negativos das atividades realizadas. Se tiver sugestdes,
compartilhe-as.

Resposta: as atividades propostas sdo muito boas, a da carta aberta por exemplo,
deu a liberdade dos alunos se expressarem e mostrasse o ponto de vista deles e
assim comparar com o ponto de vista de outros colegas, isso € muito bom pra
interacdo entre eles porém tem um ponto negativo, alguns alunos se expressam de
forma imprdpria, podendo usar até palavras indevidas ou ofender o colega por
ter um ponto de vista diferente. Acho que seria legal se fizéssemos uma discussao
dessa presencialmente, fazer como se fosse um debate para todos se expressarem
sem medo.
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Relato 10

RELATO PESSOAL

Relate como foi a experiéncia de escrever textos de género argumentativo/opinativo neste ano
de 2021. Considere principalmente os seguintes aspectos em seu relato:

1-

2

3

4

Como foi para vocé a experiéncia de construir argumentos sobre os temas propostos
no livro didatico, especialmente nas sessdes destinadas a producédo de textos de género
argumentativo/opinativo.
Comente suas expectativas no momento em que vocé publicou seus textos no grupo do
Facebook.

-0 que vocé sentiu quando leu os comentarios de seus colegas sobre 0s textos que vocé
publicou no Facebook?

Como foi para vocé escrever comentérios sobre os textos de seus colegas? Foi dificil
comentar? Houve preocupacao em relacdo a linguagem que vocé usou nos comentarios
(niveis de formalidade, proximidade da norma culta na modalidade escrita)?

Aponte aspectos positivos e negativos das atividades realizadas. Se tiver sugestdes,
compartilhe-as.

Respostas

1.

~ow

Foi uma experiencia de aprendizado tanto sobre 0s temas propostos nos textos, quanto
no fato de debater sobre.

Tive uma sensacao de medo ao enviar por medo de ser julgado, mas a0 mesmo tempo
alivio por saber que seria comentado sobre 0 meu texto.

Senti que tivemos bastante aprendizado devido aos comentarios de todos 0s textos.
Sim, fiquei com um pouco de receio no comego sobre o que deveria comentar, porem
depois senti que peguei o jeito e perdi 0 medo.

Pontos positivos: Muito aprendizado.E em meu ponto de vista néo teve pontos
negativos.
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Relato 11

PROPOSTA DE RELATO PESSOAL

Relate como foi a experiéncia de escrever textos de género argumentativo/opinativo
neste ano de 2021. Considere principalmente os seguintes aspectos em seu relato

Eu achei muito interessante por que agora eu sei escrever um texto argumentativo.

Como foi para vocé a experiéncia de construir argumentos sobre 0s temas propostos no
livro didatico, especialmente nas sessfes destinadas a producdo de textos de género
argumentativo/opinativo.

foi muito bom expor a opniao

Comente suas expectativas no momento em que vocé publicou seus textos no grupo do
Facebook.

Fiquei meio assim por receber criticas mais acho que com criticas que a gente cresce na vida e
ajuda os outros mais com apenas criticas construtiva

O que vocé sentiu quando leu os comentarios de seus colegas sobre 0s textos que vocé
publicou no Facebook?

Senti nada kkk achei importante eles interagir

Como foi para voceé escrever comentarios sobre os textos de seus colegas? Foi dificil
comentar? Houve preocupacdo em relacdo a linguagem que vocé usou nos comentarios
(niveis de formalidade, proximidade da norma culta na modalidade escrita)?

Dificil foi pois ndo sabia fazer muitos comentario

Aponte aspectos positivos e negativos das atividades realizadas. Se tiver sugestoes,
compartilhe-as.

Acho que as atividades foram boas para a gente aprender a escrever comentarios na internet.
Quando postamos textos nas redes sociais é bom saber 0 que o outro pensa. Gostei muito da
atividade.

N&o tem ponto negativo, professor.
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Relato 12

RELATO PESSOAL

Relate como foi a experiéncia de escrever textos de género argumentativo/opinativo neste ano
de 2021. Considere principalmente os seguintes aspectos em seu relato:

1-

Como foi para vocé a experiéncia de construir argumentos sobre os temas propostos
no livro didatico, especialmente nas sessfes destinadas a producédo de textos de género
argumentativo/opinativo.

Foi bom para 0 meu conhecimento, & muito importante aprender na pratica, e construir
argumentos sobre esses temas ajudou melhorar minha ideias e argumentos

Comente suas expectativas no momento em que vocé publicou seus textos no grupo
do Facebook.

Fiquei esperando elogios e também criticas, cada um tem seu ponto de vista

O que vocé sentiu quando leu os comentarios de seus colegas sobre os textos que vocé
publicou no Facebook?

Criticas sdo construtivas, eu soube entender, pois cada um pensa de uma forma. E
também fique feliz pelos elogios

Como foi para vocé escrever comentarios sobre os textos de seus colegas? Foi dificil
comentar? Houve preocupacao em relacdo a linguagem que vocé usou nos
comentarios (niveis de formalidade, proximidade da norma culta na modalidade
escrita)?

Comentei pensando em ajudar, alguns foram mais dificeis por que nao sabia bem o
que falar.

Aponte aspectos positivos e negativos das atividades realizadas. Se tiver sugestdes,
compartilhe-as.

Foi necessario para conhecimento, saber ouvir opinido dos outros, € saber me
expressar melhor.
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Relato 13

RELATO PESSOAL

Relate como foi a experiéncia de escrever textos de género argumentativo/opinativo neste ano
de 2021. Considere principalmente os seguintes aspectos em seu relato:

1-

Como foi para vocé a experiéncia de construir argumentos sobre os temas propostos
no livro didatico, especialmente nas sessdes destinadas a producédo de textos de género
argumentativo/opinativo.

R: foi uma oportunidade que tive em construir argumentos, podendo apresentar o que
eu penso, do jeito que penso. E realizando um trabalho diferente do que costumo ter.

Comente suas expectativas no momento em que vocé publicou seus textos no grupo
do Facebook.

R: no comecou fiquei com receio pelo o que os colegas ia achar da proposta
apresentada.

O que vocé sentiu quando leu os comentarios de seus colegas sobre os textos que vocé
publicou no Facebook?

R: foi uma experiéncia que me motivou, foram comentéarios elegantes de um relato
feito por mim que foi visto por pessoas.

Como foi para vocé escrever comentarios sobre os textos de seus colegas? Foi dificil
comentar? Houve preocupacao em relacdo a linguagem que vocé usou nos
comentarios (niveis de formalidade, proximidade da norma culta na modalidade
escrita)?

R: ndo foi dificil comentar, foram varias ideias diferente que acabaram ficando 6timas.

Aponte aspectos positivos e negativos das atividades realizadas. Se tiver sugestdes,
compartilhe-as.

R: positivo que fez agente realizar algo da nossa imaginagdo, como potencial.
Né&o achei nada como negativo, pois é um insetivo
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Relato 14

RELATO PESSOAL

Relate como foi a experiéncia de escrever textos de género argumentativo/opinativo neste ano
de 2021. Considere principalmente os seguintes aspectos em seu relato:

1- Como foi para vocé a experiéncia de construir argumentos sobre os temas
propostos no livro didatico, especialmente nas sessdes destinadas a producéo de
textos de género argumentativo/opinativo.

Para mim foi uma experiencia de muito aprendizado. Principalmente aprender a receber
criticas (mesmo que sejam criticas construtivas.)

2- Comente suas expectativas no momento em que vocé publicou seus textos no
grupo do Facebook.

Minhas expectativas era de que eu receberia mais elogios do que criticas. E de que quem |é-se
gosta-se do que escrevi.

3- O que vocé sentiu quando leu os comentarios de seus colegas sobre os textos que
vocé publicou no Facebook?

Senti que aprendi sobre o que eu preciso melhorar dentro dos meus textos.

4- Como foi para vocé escrever comentarios sobre os textos de seus colegas? Foi
dificil comentar? Houve preocupacédo em relacdo a linguagem que vocé usou nos
comentarios (niveis de formalidade, proximidade da norma culta na modalidade
escrita)?

Foi bem dificil saber o que eu escreveria e principalmente como colocar o0 que eu pensava em
um comentario.

5- Aponte aspectos positivos e negativos das atividades realizadas. Se tiver
sugestbes, compartilhe-as.

Alguns dos pontos positivos dessa atividade foi poder ver o que precisa ser melhorado em
determinado texto, como receber criticas, perceber a diferenca entre como escrevemos em
nossas redes sociais e como escrevemos em algumas formas formais.

Porém ndo consegui achar nenhum ponto negativo da atividade.
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Relato 15

RELATO PESSOAL

Relate como foi a experiéncia de escrever textos de género argumentativo/opinativo neste ano
de 2021. Considere principalmente os seguintes aspectos em seu relato:

1. Como foi para vocé a experiéncia de construir argumentos sobre 0s temas propostos
no livro didatico, especialmente nas sessfes destinadas a producao de textos de género
argumentativo/opinativo.

Foi uma experiéncia muito bacana, pois tivemos que usar nossa criatividade para pensar
nos tais argumentos

2. Comente suas expectativas no momento em que vocé publicou seus textos no grupo
do Facebook.

Minha expectativa era alta, pois estava na espera de aceitacdo, no qual o publico gostasse
do meu texto

3. O que vocé sentiu quando leu os comentarios de seus colegas sobre 0s textos que vocé
publicou no Facebook?

Honestidade, pois todos colocaram suas opinides sobre 0s textos, sendo positivas ou ndo

4. Como foi para vocé escrever comentarios sobre os textos de seus colegas? Foi dificil
comentar? Houve preocupacao em relacdo a linguagem que vocé usou nos
comentarios (niveis de formalidade, proximidade da norma culta na modalidade escrita)?

Confesso que fiquei inseguro. Pois eu podia usar certas palavras, na qual meus colegas
poderiam entender de uma forma diferente, mudando todo o contexto da minha critica ou
de um elogio. SIM.

5. Aponte aspectos positivos e negativos das atividades realizadas. Se tiver sugestdes,
compartilhe-as.

Todas elas fizeram eu repensar em como poderia me inovar com palavras e argumentos
fortes em meus textos.

A Unica coisa negativa era eu ndo poder me expressar tdo livremente nos comentarios do
grupo do facebook.
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Relato 16

RELATO PESSOAL

Relate como foi a experiéncia de escrever textos de género argumentativo/opinativo neste ano
de 2021. Considere principalmente os seguintes aspectos em seu relato:

1-

Como foi para vocé a experiéncia de construir argumentos sobre os temas propostos
no livro didatico, especialmente nas sessdes destinadas a producao de textos de género
argumentativo/opinativo.

Eu achei bem legal a proposta, pois sai um pouco do que estamos acostumados.
Construir textos nesse estilo, nos traz uma visao diferente das coisas, onde
deixamos o achismo de lado e buscamos fatos, o que faz com que aprendemos
sempre mais dobre um assunto que ndo vemos muito as vezes no dia a dia.
Comente suas expectativas no momento em que vocé publicou seus textos no grupo
do Facebook.

Fiquei um pouco apreensiva no comeco, pois ndo sabia 0 que os colegas iriam
achar, mas de tudo foi muito bom, pois recebi concelhos dos colegas para
melhorar os textos de alguma forma, e que agora posso ver e mudar para que
assim construa um bom texto, cartaz, etc.

O que vocé sentiu quando leu os comentéarios de seus colegas sobre os textos que vocé
publicou no Facebook?

Achei necessarios os comentarios, pois olhando com os olhos em que eles citaram,
percebi que realmente podia melhorar, e assim fazer um texto melhor de alguma
forma.

Como foi para vocé escrever comentarios sobre os textos de seus colegas? Foi dificil
comentar? Houve preocupacdo em relacdo a linguagem que vOcé usou nos
comentarios (niveis de formalidade, proximidade da norma culta na modalidade
escrita)?

Nao, foi tranquilo escrever os comentarios. Tentei trazer um pouco da
formalidade, mais ndo tanta pois como e na Web, a linguagem é outra, entdo néo
me preocupei muito com isso.

Aponte aspectos positivos e negativos das atividades realizadas. Se tiver sugestdes,
compartilhe-as.

Achei a atividade muito legal, uma proposta bem diferente, que faz com que
assim nos empenhamos mais no texto, pois mais pessoas iram ver. Mas de tudo
sao apenas aspectos positivos. Gostei bastante de participar e adoraria que
continuasse para que assim melhoremos cada vez mais na escrita, e na
compreensao de alguns assuntos que foram abordados durante esse tempo.
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Relato 17

PROPOSTA DE RELATO PESSOAL

Relate como foi a experiéncia de escrever textos de género argumentativo/opinativo neste ano
de 2021. Considere principalmente os seguintes aspectos em seu relato:

1- Como foi para vocé a experiéncia de construir argumentos sobre os temas propostos
no livro didatico, especialmente nas sessdes destinadas a producédo de textos de género
argumentativo/opinativo.

R: Foi muito bom para treinarmos a escrita e conhecimento de outras pessoas atraves de
entrevistas e etc. E também expor a nossa opinido em argumentos em diferentes temas.

2- Comente suas expectativas no momento em que vocé publicou seus textos no grupo
do Facebook.

R: Ver o que pode ser melhorado através de comentarios, pois € uma grande ajuda.

3- O que vocé sentiu quando leu os comentarios de seus colegas sobre o0s textos que vocé
publicou no Facebook?

R: Senti muita inspiracao através deles.

4- Como foi para vocé escrever comentérios sobre os textos de seus colegas? Foi dificil
comentar? Houve preocupacao em relacdo a linguagem que vocé usou nos
comentarios (niveis de formalidade, proximidade da norma culta na modalidade
escrita)?

R: Foi muito bom interagir 14, e ndo foi dificil de comentar, como era assuntos interessantes
foi bem motivador. Nao tive muita preocupacédo quanto a formalidade na linguagem.

5- Aponte aspectos positivos e negativos das atividades realizadas. Se tiver sugestoes,
compartilhe-as.

R: Entre os aspectos positivos, é sempre bom saber as criticas construtivas de outras pessoas,
mas também é muito legal receber elogios quando algo fica bom. E os aspectos negativos é
que algumas pessoas ndo entendem que quando damos a nossa opinido para melhorar algo
ndo quer dizer que o assunto tratado ndo esteja de acordo.



Relato 18

PROPOSTA DE RELATO PESSOAL

Relate como foi a experiéncia de escrever textos de géncro argumentativo/opinativo
neste ano de 2021. Considere principalmente os seguintes aspectos em seu relato:

1- Como foi para vocd a experiéncia de construir argumentos sobre 05 temas
propostos no livro diditico, especialmente nas sesses destinadas a produgdo de
fextos de pénero asgumentativo/opinativo?

2- Comente suas expectativas no momento em que vocd publicou seus textos no
grupo do Facebook.,

3- O que vocé sentin quando Jeu os comentdrios de seus colegas sobre os textos
que vocé publicou no Facebook?

4- Como foi para vock escrever comentirios sobee 0s textos de seus colegas? Foi
dificil comentar? Houve preocupagio em relaghio & linguagem que vooé usou nos
comentérios (niveis de formalidade, proximidade da norma culta na modalidade
escrita)?

5- Aponte aspectos positivos e negalivas das atividades realizades. Se tiver
sugesties, compartilbe-as.
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Relato 19

&

PROPOSTA DE RELATO PESSOAL

Relate como foi a experiéncia de escrever texios de género argumentativo/opinativo
neste ano de 2021, Considere principnlmente os seguintes aspectos em seu relato;

1- Comofoipunvooénapuihciadeoomuirugwmm sobre o8 temas
Propostos o livio didético, especialmente nas sessdes destinadas & produgiio de
textos de género argumentativolopinative?

2- Comente suas expectativas no momento em que vocé publicou seus textos no
grupo do Facebook,

3- O que voct sentiu quando Jeu os comentirios de sews colegas sobre o8 textos
que vacé publicou no Facebook?

4- Como foi para vocé escrever comentiirios sobre o8 textos de seus colegas? Foi

dificil comentar? Houve preocupacdo em relagho 4 linguagem que vocé usow nos
comentirios (niveis de formalidade, proximidade da norma culta na modalidade
escrita)?

5~ Aponte aspectos positivos ¢ negativos das atividades realizadas. Se tiver
sugestdes, compartithe-as,
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Relato 20

PROPOSTA DE RELATO PESSOAL

Relate como foi a experiéncia de escrever textos de género argumentativo/opinativo
neste ano de 2021. Considere principalmente os seguintes aspectos em seu relato:

1- Como foi para vecé a experiéncia de construir argumentos sobre 0s temas
propostos no livro diditico, especialmente nas sessdes destinadas a produgiio de
textos de género argumentativo/opinative?

2- Comente suas expectativas no momento em que vocé publicou seus textos no
grupo do Facebook.

3- O que vocé sentiu quando leu os comentiirios de scus colegas sobre 08 textos
que vocé publicou no Facebook?

4. Como foi parn vocé escrever comentirios sobre os textos de seus colegas? Foi
dificil comentar? Houve preocupagdo em relagdo & linguagem que vocé usou nos
comentérios (niveis de formalidade, peoximidade da norma culta na modalidade
escrita)?

5- Aponte aspectos positivos ¢ negativos das atividades realizadas. Se tiver
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Relato 21

PROPOSTA DE RELATO PESSOAL

Relate como foi a experiéncia de escrever textos de género argumentativo/opinativo
neste ano de 2021, Considere principalmente os seguintes sspectos em seu relato:

1- Como foi para vooé a experiéncia de construir angumentos sobre os temas
propostos no livro diditico, especialmente nas sessdes destinadas a produglo de
textos de género argumentativo/opinativo?

2- Comente suas expectativas no momento em que vocé publicou seus textos no
grupo do Facebook,

3- O que voc sentiu quando Jeu 0s comentérios de seus colegas sobre 0s textos
que vocé publicou no Facebook?

4- Como foi para vocé escrever comentdrios sobre os textos de seus colegas? Foi
dificil comentar? Houve preocupaglio em relaglo i linguagem que voed usou nos
comentirios (niveis de formalidade, proximidade da norma culta na modalidade
escrita)?

5- Aponte aspectos positivos e negativos das atividades realizadas. Se tiver
sugesties, compartilbe-as.
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Relato 22

PROPOSTA DE RELATO PESSOAL

Relate como foi o experiéneia de escrever textos de género argumentativo/opinativo
neste ano de 2021, Considere principalmente: os seguintes aspecios em seu relato:

1- Como foi para vocé a experiéncia de consiruir argumentos sobre 0s temas
propostos no livro diddtico, especialmente nas sessbes destinadas a produgdo de
textos de género argumentativo‘opinativoe?

2- Comente suas expectativas no momento em que vocd publicou seus textos no
grupo do Facebook.

3- O que voos sentiu quando leu os comsentdrios de seus colegas sobre os textos
que vocé publicou po Facebook?

4- Comao foi para vocd escrever comentirios sobre os textos de scus colegas? Foi
dificil comentar? Houve preocupagdo em relacio & linguagem que vocé usou nos
comentdrios (niveis de formalidade, proximidade da norma culta na modalidade
escrita)?

§ Aponte aspootos positivos ¢ negatives doa atividodes realizadas. Se tiver
sugestdes, compartithe-as.
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Relato 23

PROPOSTA DE RELATO PESSOAL

Relate como foi a experiéncia de escrever textos de género angumentativo/opinative
neste ano de 2021, Considere principalmente os seguintes aspectos em seu relato:

1- Como foi para vocé a experiéncia de construir argumentos sobre 0s temas
propostos no livro diddtico, especialmente nas sessbes destinadas 2 produglo de

tex1os de género argumentativolopinativo?
2- Comente suas expectativas no momento em que vocd publicou sews texios no

grupo do Facebook.

3- O que vood sentiu quando leu os comentdrios de seus calegas sobre os fextos
que vocé publicou no Facehook?

4. Como foi para vocd escrever comentirios sobre 03 1eXtos de seus colegas? Foi
dificil comentar? Houve preocupagio em relaclio 4 linguagem que vood usow nos
comentdrios (nfveis de formalidade, proximidade da norma culta na modalidade
eranita)? .

S- Aponte aspectos positivos e negativos das atividades realizadas. Se tiver
sugestdes, compartilhe-as.
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Relato 24

PROPOSTA DE RELATO PESSOAL

Relate como foi a experiéncia de escrever textos de género argumentativo/opinativo
neste ano de 2021, Considere principalmente os seguintes aspectos em seu relato:

1- Como foi para vocé a experiéncia de construir argumentos sobre os temas
propostos no livro didatico, especialmente nas sessbes destinadas a produgfio de
textos de género argumentativo/opinativo?

2- Comente suas expectativas no momento em que vocé publicou seus textos no
grupo do Facebook.

3- O que vocé sentiu quando leu os comentirios de seus colegas sobre 0s textos
que vocg publicou no Facebook?

4- Como foi para vocé escrever comentirios sobre os textos de seus colegas? Foi
dificil comentar? Houve preocupagdio em relagdo a linguagem que vocé usou nos
comentdrios (niveis de formalidade, proximidade da norma culta na modalidade
escrita)?

5- Aponte aspectos positivos e negativos das atividades realizadas. Se tiver
sugestdes, compartilhe-as,
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PROPOSTA DE RELATO PESSOAL

Relate como foi a experiéncia de escrever textos de género argumentativo/opinativo
neste ano de 2021. Considere principalmente os seguintes aspectos em seu relato:

1- Como foi para vocé a experiéncia de construir argumentos sobre os temas
propostos no livro didético, especialmente nas sessdes destinadas a produgio de
textos de género argumentativo/opinativo?

2- Comente suas expectativas no momento em que vocd publicou seus textos no
grupo do Facebook.

3- O que voce sentiu quando leu 0s comentérios de scus colegas sobre os textos
que vocé publicou no Facebook?

4- Como foi para vocé escrever comentarios sobre os textos de seus colegas? Foi
dificil comentar? Houve preocupagio em relag@o & linguagem que vocé usou nos
comentdrios (niveis de formalidade, proximidade da norma culta na modalidade
escrita)?

5- Aponte aspectos positivos e negativos das atividades realizadas. Se tiver
sugestes, compartilhe-as,

"memm,m@mmaqmmw
d= ba o %

A me&w“!ﬁ,‘& TR o W
376 amdon oo Tt codo guldicods

4 el b ol ot il rgms o Titin it
%W%mmwwm@ou&m‘a

Pk AN may ,k.sq.,,,,o!}.




240

Relato 26

PROFOSTA DE RELATO PESSOAL

Relate como foi a experiéncia de escrever textos de género argumentativo/opinativo
neste ano de 2021, Considere principalmente os seguintes aspecios em scu relaso:

I+ Como foi para vocd a experiéncia de construir argumentos sobee os temas
propastos no livro diditico, especialmente nas sessdes destinadas a produgdo de
textos de género argumentativo'opinativa?

2- Comente suas expectativas no momento em que vocé publicou seus textos no
grupo do Facebook,

3- O que vood sentiu quando leu os comentérios de seus colegns sobee 08 textos
que vocd publicou no Facebook?

4- Como foi parn voc escrever comentéirios sobre os textos de seus colegas? Foi
dificil comentar? Houve preocupac®o em relagdo i linguagem que vocé usou nos
comentirios (niveis de formalidade, proximidade da norma culta na modalidade

eserita)?
5- Aponte aspecios positivos ¢ negativos das atividadies realizadas. Se tiver |
sugesides, compartilhe-as. !
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Relato 27

PROPOSTA DE RELATO PESSOAL

Relate como foi a experiéncia de escrever textos de género argumentativo/opinativo
neste ano de 2021, Considere principalmente os seguintes aspectos em seu relato;

1- Como foi para vocé a experiéncia de construir argumentos sobre 0s temas
propostos no livro diddtico, especialmente nas sessdes destinadas a produgio de
textos de pénero argumentativo/opinativo?

2- Comente suas expectativas no momento em que vocé publicou seus textos no
grupo do Facebook.

3- O que voed sentiu quando leu os comentirios de seus colegas sobre os textos
que vocé publicou no Facebook?

4- Como foi para vocé escrever comentarios sobre os textos de seus colegas? Foi
dificil comentar? Houve preocupagio em relagdio 4 linguagem que vocé usou nos
comentdrios (niveis de formalidade, proximidade da norma culta na modalidade
escrita)?

3- Aponte aspectos positivos ¢ negativos das atividades realizadas. Se tiver
sugestdes, compartilhe-as.



