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RESUMO

No cenario contemporaneo de ampla acessibilidade as midias digitais e inUmeras
ferramentas para o compartilhamento de informagdes, inclusive de reproducao, copia
ou mixagem de conteudo, verificam-se riscos as relacdes sociais. Nota-se que, no
cenario da literatura cientifica brasileira, as discussbées acerca dos direitos autorais
sao raras e, em relacdo a elaboracdo de materiais didaticos, insuficientes. Nesse
sentido, a presente dissertacao procurou investigar respostas para boas praticas de
preservacao dos direitos autorais em instituicdes que comumente publicam materiais
didaticos para portais de educacao online na presente pesquisa aplicada. Com
fundamento em obras bibliograficas e legislacdo das ultimas duas décadas sobre o
tema e alicercada no modelo de estudo de caso multiplo, realizou-se a selegcao de trés
instituicbes e adotou-se a triangulacdo dos dados com uma analise qualitativa
interdisciplinar dos resultados obtidos. As analises indicam que, desde a publicagcédo
da Lei de Direitos Autorais Brasileira (1998b), houve uma apropriacdo de seus
principios tedricos pelas instituicobes pesquisadas, mas que, em relagao a utilizagao
de obra de artes visuais e audiovisuais, sobretudo, na pratica, o processo de
elaboragdo de materiais didaticos ainda pode evoluir em sistematizacao para
minimizarem-se o0s riscos de violacdo dos direitos autorais. Como contributo do
avanco da percorrida do tema, a pesquisa traz uma Politica de Boas Praticas que
elucida essas questdes ainda em aberto para os profissionais que atuam com EaD
nas midias digitais.

Palavras-chave: Midias Digitais. Direitos Autorais. Ciberespaco. Educacido a
Distancia.



ABSTRACT

There are risks to social relations in the contemporary scenario of wide accessibility to
digital media and numerous tools for sharing information, including the reproduction,
copying or mixing of content. The discussions about copyright are so rare in the context
of Brazilian scientific literature and, in relation to the preparation of teaching materials,
the discussions are insufficient. This study searched answers to good practices for the
preservation of copyright in institutions that commonly publish teaching materials for
online education portals through applied research about this. Three institutions were
selected, literature and legislation of the last two decades about the theme was used
as base. The study was based on the multiple case model. Data triangulation was
adopted with an interdisciplinary qualitative analysis of the results. The analyzes
indicate that, since the publication of the Brazilian Copyright Law in 1998, there was
an appropriation of its theoretical principles by the researched institutions, but that, in
relation to the use of visual and audiovisual art works, above all, in practice, the
process of preparing teaching materials can still evolve into systematization to
minimize the risk of copyright infringement. This research presents a Policy of Good
Practices that elucidates some questions for professionals who work with distance
education in digital media.

Keywords: Digital Media. Copyright. Cyberspace. Distance Education.
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CAPITULO 1 — CARACTERIZACAO DO TRABALHO

1.1 Apresentacao do Tema

O presente trabalho concentra-se na investigacao das boas praticas, a partir da
legislacdo contemporénea para protecao e preservacao dos direitos autorais, morais
e patrimoniais, referentes a elaboracdo de materiais didaticos para Educacédo a
Distancia (EaD) disponibilizados por portais de educacéao, para acesso online.

A intencdo do homem em avancar da comunicacao oral para a comunicagao
escrita pode ser observada nos registros remotos desde os tempos em que as
pessoas viviam nas cavernas e desenhavam em paredes, as chamadas figuras
rupestres, que indicavam as acgdes grupais de caca, modelos de organizagdo das
tribos e até informacdes para sobrevivéncia de seus descendentes (BRIGGS; BURKE,
2016).

As formas de comunicacgao e a transmissao dos conhecimentos e das culturas
evoluiram seguindo as necessidades dos grupos humanos de aprender estratégias
de sobrevivéncia, defesa e a preservacao de seus modos de vida. O desenvolvimento
evolutivo foi criando recursos e estruturas cada vez mais complexos, para produzir e
transmitir conhecimentos.

Grupos de cacadores-coletores errantes acabaram por se transformar em
agricultores e criadores de animais e passaram a habitar lugares e regides mais
propicias para a realizacdo de tais atividades. Em tempos mais recentes, as
populacbes das antigas aldeias rurais foram atraidas pela imensa forca das
revolugdes industriais e produziram grandes cidades nutridas pelo modo de vida
moderno. Muitas delas transformaram-se em metropoles repletas de arranha-céus de
mais de 160 andares' (CTBUH, 2019).

A prensa de Gutenberg, que utilizava tipos metalicos méveis, que poderiam ser
reaproveitados, multiplicou a producao e facilitou o acesso das populacdes
alfabetizadas aos livros e almanaques. A oferta de livros com diversos tipos de
informacdes fez também aumentar as chances e estimulou as demandas sociais e

politicas em varios paises em estagio de modernizacao, pela criacao de sistemas

! O edificio mais alto do mundo segundo a Council on Tall Buildings and Urban Habitat (CTBUH) tem
163 andares acima do solo e fica em Dubai, Emirados Arabes. Disponivel em:
http://www.skyscrapercenter.com/building/burj-khalifa/3. Acesso em: 04 mai. 2019.
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escolares coletivos para alfabetizacado e ensino-aprendizado profissional. (BRIGGS;
BURKE, 2016).

A producao livreira, além de impulsionar o renascimento cultural europeu,
instigou o desenvolvimento gradual do industrialismo moderno, a partir do século
XVIII. Daquela época em diante, a vida e a renda urbana das popula¢des das cidades
e regidbes que se industrializavam comecaram a mudar radicalmente com a
multiplicacdo das fabricas geradoras de empregos e produtoras de uma infinidade de
bens de consumo, que eram transformadas em mercadorias valiosas nos comércios
internos e internacionais. A industrializacao intensificou o consumo individual e familiar
entre as populacbes das regides produtoras e importadoras. A partir da segunda
metade do século XIX, os negécios e os servicos urbanos se multiplicaram em todas
as regioes do planeta (CASTELLS, 2005).

Durante o século XX, até o inicio da década de 1970, as industrias culturais ou
criativas lideraram o mercado e mantiveram as suas multiplas influéncias sobre a
determinacao dos habitos e das diversas formas de consumo simbdlico individual e
coletivo. Todavia, também foi nos anos 1970 que comecou a se acelerar o
desenvolvimento dos computadores e da informatizacéo fabril, uma mudanca radical
de paradigma tecnolégico e produtivo nos sistemas industrializados, que logo
alcancou os meios de comunicagdo e passou a mudar gradual, mas muito
profundamente, os antigos paradigmas da denominada comunicacdo e cultura
midiatica (BRIGGS; BURKE, 2016).

Sobre a evolucédo dos suportes para a educacao, no Brasil, jornais, revistas e
livros tiveram dificuldade em ampliar os leitores além da burguesia e da classe média,
camadas sociais minoritarias que sempre dispuseram de mais escolaridade, renda e
tempo livre para exercicio regular da leitura. A educagao sem a presenca fisica do
docente, surge muito antes da invengao do radio, do cinema e da televisao, grandes
meios de comunicacdo de massa do século XX, no modelo de escola por
correspondéncia (MAGNONI, 2001).

No Brasil, na década de 1980, quando o governo federal promulgou a Lei
7.044/82 (BRASIL, 1982), que tratou da profissionalizacao do ensino de 2° grau no
Pais, provavelmente, um estudo com esse objetivo s6 poderia ter os seus conteudos
didatico-pedagobgicos acessados para analise com o uso de dispositivos analégicos
para gravacao de mensagens sonoras € audiovisuais e fotocépias para reproduzir
documentos escritos. A nova legislacdo citada buscou atender apontamentos de
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educadores da época, que indicavam a necessidade de aprovacao de medidas mais
democraticas e abrangentes com relacao ao ensino publico nacional. No entanto, os
efeitos daquela legislacdo continuaram a mascarar as condicées de desigualdade
social no Brasil (ZOTTI, 2002).

Nesta época, o computador comegou a ser inserido definitivamente nas rotinas
produtivas dos meios analégicos de comunicacdo, um processo de digitalizagdo que
foi inicialmente utilizado para agilizar a producao de contetdos e a formatacao de
linguagens midiaticas. Em menos de duas décadas, a computacao em rede permitiria
a difusdo digital de diversos tipos de linguagens midiaticas e levaria os modelos de
negocios da maioria dos veiculos da imprensa ao declinio e as vezes até ao
fechamento (PINOCHET, 2014).

Assim, a partir dos meados de 1990, passa a ocorrer um movimento crescente
de substituicdo das antigas tecnologias analdgicas, que haviam permitido o
desenvolvimento mundial dos veiculos pioneiros de comunicacdo de massa. Daquela
década em diante, observa-se que a computagdo em rede passou a impulsionar a
radical evolucao de todos os meios comunicativos, com midias digitais. A Internet, que
apresentou uma profusao de canais para a divulgacédo de conteudos organizados em
linguagem escrita, sonora, imagética e audiovisual, representa entdo uma ampla
possibilidade de acesso para inumeros dispositivos multimidiaticos, moveis e
individuais. As redes web permitiram assim a multiplicacdo e a disseminagdo de
repositérios online, com a disponibilidade de todos os tipos de conteudos
informacionais. A partir de 1994, a Internet comercial foi inaugurada no Brasil, e
apresentou uma velocidade de expansao, de evolugcdo tecnoldgica e comunicativa
surpreendente, assim como ocorreu em outras partes do planeta (STRAUBHAAR,;
LAROSE, 2004).

O desenvolvimento, a evolucdo e a popularizacdo dos sistemas com a
tecnologia streaming® também passaram a afetar a produgdo, a difusdo e o
financiamento publicitario do cinema, do radio e da televisao, ou seja, reconfiguraram-

se as fontes de financiamento dos meios audiovisuais, que, desde o inicio do

2 Sobre o surgimento da tecnologia Streaming: THIES W.; KARCZMAREK M.; AMARASINGHE S
(Orgs). Streamlt: A Language for Streaming Applications. In: Horspool compiler construction. Lecture
Notes in Computer Science, vol 2304. Springer, Berlin, Heidelberg, 2002. Disponivel em:
https://link.springer.com/content/pdf/10.1007%2F3-540-45937-5 14.pdf. Acesso em: 10 jan. 2019.
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desenvolvimento de cada veiculo, logo passaram a ser muito mais abrangentes,
populares e rentaveis, que os seculares veiculos de imprensa propriamente ditos
(ARAUJO; OLIVEIRA, 2014).

Considerando-se que a populacdo mundial é estimada em sete bilhdes de
pessoas (ONU BRASIL, 2018), nota-se que existe um grande contingente de paises
e/ou regides nos quais as pessoas ainda tém dificuldades de acesso a Internet, tanto
de natureza técnica, financeira, politica, cultural e social. Assim, a falta de
universalizacdo do acesso ao ciberespaco provoca um grande bolsdo mundial de
exclusao digital.

Portanto, um dos componentes mais contraditérios embutidos nessa nova
ordem da economia sdo precisamente as tecnologias, as redes e dispositivos digitais,
que constituem o principal suporte material da revolugao informacional. Tal revolucao,
que se inicia na década de 1990, baseou-se, além da automatizacdo binaria da
producao industrial, no desenvolvimento e na propagacdo de sistemas publicos
universais de comunicacao via rede de computadores, como a Internet ou similares.
Apesar da revolucao tecnologica prometida pelos arautos da informatizacdo das
tecnologias contemporaneas, na pratica, observa-se também um aprofundamento das
desigualdades socioeconémicas nas regioes e nagdes mais pobres do planeta. Esse
tipo de exclusédo provoca, em algumas situacdes, o éxodo de populacdes de varias
dessas nacdes para outras localidades e o aumento de conflitos politicos e sociais
entre povos (PINOCHET, 2014).

Diante desse cenario tao antagbnico de falta de condicbes basicas de
sobrevivéncia e nacdes e regides usufruindo de elevada tecnologia, em alguns
momentos, a sociedade contemporanea pode ter a impressao de que exista na web
um acordo de cavalheiros coletivo e impositivo, que permita o predominio de certa
dose de anarquia quanto as regras e tolerancia as condutas irresponsaveis (ou por
desconhecimento dos dispositivos que as regem) com potencial de causar lesdo ao
direito de outrem. Nesse sentido, surgem as preocupagdes dos debates sobre
Governanca da Rede, e eles apontam para outra direcao (AFONSO, 2016).

Atualmente, ainda maiores que o publico conectado, podem ser as informacoes

e conteudos corporativos, informativos, culturais e publicitarios e, sobretudo,

3 Sobre paises com pouco acesso a Internet: “Esses sdo os 10 paises com menos acesso a Internet
do mundo”. Disponivel em: https://noticias.r7.com/tecnologia-e-ciencia/fotos/esses-sao-0s-10-paises-
com-menos-acesso-a-Internet-do-mundo-17112017. Acesso em: 05 ago. 2018




20

educativos que séo disponibilizados nos muitos ambientes e canais virtuais da rede
mundial de computadores.

Assim, no Brasil, a Lei Federal n® 12.965/2014, também conhecida como Marco
Civil da Internet, tornou um importante diploma e um relevante marco regulatério sobre
0 assunto que “estabelece principios, garantias, direitos e deveres para 0 uso da
Internet no Brasil” (BRASIL, 2014). Esse normativo delimita e estabelece os deveres
do Estado na elaboragao de politicas e de formas de provimento de recursos para
promogao e difusdo cultural; a inclusao digital; a universalizagdo do acesso; e o
incentivo a produgédo de materiais educativos e culturais.

Portanto, o Marco Civil da Internet trata de um tema que nao exerce influéncia
apenas no ramo do Direito, tendo também implicacbes em outras areas do
conhecimento e nas relacdes sociais, na medida em que o0 acesso a rede mundial de
computadores possibilitou profundas transformacdes na sociedade e na economia,
continuamente alimentada tanto por bens materiais, quanto por bens culturais, de
natureza simbdlica.

O avanco do conceito de Propriedade Intelectual (PI), tal qual conhecemos hoje
tem estreita relacdo com o desenvolvimento dos meios de comunicagao ao longo de
toda a Idade Moderna (final da Idade Média - século XV até a Idade das Revolucdes
no século XVIII). Estas discussdes, cuidam da protecdo juridica concedida pelo
Estado as criacoes do espirito, criatividade e inteligéncia humana, abrangendo as
invencdes e obras artisticas de todo o género. (WIPO, 2018).

Na Inglaterra, no século XVII, promulga-se o Estatuto da Rainha Ana, legislacao
que protegia a exploracao econémica das reproducdes e impressdes, denominado de
“copyright”, este tipo de direito de propriedade intelectual teve foco na protecao aos
editores e livreiros contra a pirataria que se inicia neste momento da histéria. O modelo
inglés, portanto, autorizava o “direito de cépia” para a exploracdo econémica da obra.
No mesmo século, em 1793, na Franca, uma nova legislacéo regulamenta os direitos
de propriedade dos autores de escritos de todo o género, do compositor de musica,
dos pintores e dos desenhistas, trazendo um maior foco da protecéao do Direito Autoral
na figura pessoal autor, e ficou conhecido como “droit dauteur” (DEAZLEY;
KRETSCHMER; BENTLY, 2010). Portanto, o modelo francés inicia os debates sobre
a protecao dos direitos morais (pessoais, extrapatrimoniais) e os patrimoniais.

No Brasil, na Constituicao Federal de 1988 — CF/88 (BRASIL, 1988), o artigo
59, que trata especificamente, dos “Direitos e Garantias Fundamentais”, protege os
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direitos autorais (Art. 5%, XXVII e XXVIIl); e a propriedade industrial e registro de
patentes (Art. 52, XXIX), (BRASIL, 1988). Essa protecado denota o reconhecimento da
lei para a propriedade intelectual, assim como a reconhece para a propriedade de
bens médveis e iméveis.

Entéo, na legislacao brasileira foi adotada concepc¢ao bipartida, como em outros
paises, para tratar dos direitos de propriedade intelectual de forma especializada
(BRANCO, 2011), sendo que a legislagao infraconstitucional regulou de forma
especializada os direitos industriais (BRASIL, 1996) e os direitos autorais (BRASIL,
1998b). Por sua caracterizacao especifica, as obras intelectuais de sofftwares também
ganharam regulagéo especifica na Lei 9.609/1998 (BRASIL, 1998a). De acordo com
0 escopo do presente estudo, as investigacdes prosseguiram sobre os direitos
autorais.

Na conceituacdo dada por Bittar, o Direito de Autor encontra-se como uma
espécie do ramo do Direito Privado e “regula as relagdes juridicas, advindas da criacao
e da utilizacdo econbmica de obras intelectuais estéticas e compreendidas na
literatura, nas artes e nas ciéncias” (BITTAR, 2015, p. 27). Seu atual significado exige
do operador do Direito um novo modelo sistematico de aplicacdo, diante da evolucao
das midias digitais e do compartilhamento exponencial ndo autorizado de criagdes.

Adotando a conceituacao proposta pela Lei de Direitos Autorais - LDA (BRASIL,
1998b), o0 presente estudo entende como autor da obra intelectual a pessoa fisica que
coloca em um suporte tangivel ou intangivel, um determinado conjunto de ideias, e
portanto, da vida a obra intelectual. Os direitos decorrentes deste tipo de criacao,
dividem-se, segundo ado¢do do modelo francés pela legislacdo brasileira no seu
artigo 24, em direitos morais e patrimoniais (BRANCO, 2011).

Os direitos morais, também chamados de direitos extrapatrimoniais,
contemplam a protecéo a figura do autor, como por exemplo, o direito de ter seu nome
sempre mencionado como autor de suas obras intelectuais. Eles estao expressos a
partir do artigo 27 da LDA como “inalienaveis e irrenunciaveis”, assim como outros
direitos de personalidade.

Em relagdo aos direitos autorais patrimoniais, eles regulam a protecdo aos
direitos de exploracdo econémica da obra intelectual. Desta forma, adotando também
a conceituacao legislativa depende de prévia e expressa autorizacao do autor, a
utilizacao/distribuicdo/publicacdo de suas obras. Segundo o artigo 28 da LDA, cabe

somente a ele, o direito de “utilizar, fruir e dispor sobre sua obra literaria, artistica ou
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cientifica.” (BRASIL, 1998b). Os direitos patrimoniais, no entanto, podem ser
transferidos a terceiros, pessoa fisica ou juridica, a titulo oneroso ou gratuito,
conforme acordo celebrado por instrumento juridico com o autor. Assim,
diferentemente dos direitos morais, o autor tem a discricionariedade de negociar os
direitos patrimoniais de suas obras.

A coautoria, também seguindo conceituagdo dada pela LDA, a partir do seu
artigo 15, reconhece o trabalho dos autores que também atuaram na criacao da obra,
sendo que a estes também sao assegurados os direitos morais e patrimoniais.

Quanto ao tipo de obras protegidas, o presente estudo, adota o que a lei
concede de protecao as criagdes de autoria humanas fixadas em suportes, tais como:
obras cientificas, literarias e artisticas, execucdes musicais, entre outros. A protecao
todavia ndo é eterna na legislacao brasileira, sendo que na LDA estéa previsto o prazo
de setenta anos, em seu artigo 43, a contar a partir do ano seguinte ao falecimento do
autor, para obra cair em dominio publico. Nesse periodo, portanto, os herdeiros sao
0S responsaveis por gerir os direitos patrimoniais das obras herdadas.

As obras em dominio publico, possibilitam a livre utilizagdo das obras
intelectuais sobre as quais o periodo assinalado anteriormente ja decorreu. Prevalece,
todavia, a necessidade de citar o autor e a fonte. Outro fendémeno dos direitos autorais
abordado no presente trabalho séo as licencas abertas que tratam da possibilidade
de modalidades de autorizacdes concedidas pelos autores para utilizacdo gratuita de
suas obras, respeitando-se os termos de tais licengas. A mais difundida delas é a da
comunidade Creative Commons (CREATIVE COMMONS, 2019).

Como forma de garantir-se o respeito aos direitos de propriedade intelectual, a
lei penal brasileira prevé em seu artigo 184, algumas condutas de violacao dos direitos
autorais. A pratica de desrespeito aos direitos autorais vigentes no Brasil, enseja,
portanto, consequéncias civeis e penais, além de administrativas em ambito interno
das instituicdes. A gravidade deste tipo de conduta invade ainda o campo da ética e
do respeito a propriedade alheia, na medida em que furta o autor ou o detentor dos
direitos sobre suas obras (GOLDSTEIN, 2001; DEAZLEY et al, 2010; BITTAR, 2015).

Quando praticadas por pessoas no exercicio da fungcédo publica, este tipo de
conduta mostra-se ainda mais grave, na medida em que as instituicbes com natureza
publica devem mostrar-se transparente no exercicio de suas atividades fins. Desta
forma, o estudo debruca-se em seu estudo de campo a verificar indicios da adequada
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observancia das normas vigentes de forma a explorar como esses itens séo
compreendidos e respeitados pelas instituicoes pesquisadas.

Portanto, com relacdo ao tema principal do presente estudo, os direitos
autorais, no Brasil, perpassamos pelos seguintes regramentos vigentes: Marco Civil
da Internet (BRASIL, 2014) e Lei de Direitos Autorais - LDA (BRASIL, 1998b). Estes,
combinados com o Cdédigo Penal — CP (BRASIL, 1940), indicam, sob o ponto vista
normativo, que situacdes tdo comuns observadas na producdo de conteudo online,
como o uso indiscriminado de producdes e obras alheias, disponiveis no ciberespaco
(sem a devida referéncia a autoria de fotos, imagens, textos, dudios, musicas e videos
de autorias de terceiros) sdo, em primeira analise, passiveis de responsabilizacdo dos
utilizadores em condigdes irregulares.

Embora a legislacdo especifica sobre direitos autorais, prevista na CF/88
(BRASIL, 1988), tenha sido aprovada apenas em 1998, 22 anos depois, a Unica
alteragdo realizada tratou somente da gestdo coletiva de direitos autorais.
Considerando-se o cenario de novas tecnologias e modelos de negbécios que
modificaram profundamente a producdo de conteudos intelectuais tais como os
servicos de streaming de musica, filmes, seriados e livros; plataformas de
disponibilizagdo e compartilhamento de conteudo informacionais e educacionais;
tecnologias de inteligéncia artificial, coleta de dados, impressdo em 3D e realidade
virtual, a discussao sobre a necessidade de atualizacdo da legislacdo sobre direitos
autorais é emergente.

Entdo, em funcdo dessa multiplicidade de recursos comunicativos surgidos
desde a década de 90, a Secretaria Especial da Cultura do atual Ministério da
Cidadania, prorrogou, até 15 de setembro de 2019, a Consulta Publica* sobre a
necessidade de reforma da Lei de Direitos Autorais (BRASIL, 1998b). Como resultado
dessa pesquisa, o Ministério realizou uma consolidagéo das contribuicées da consulta
e realizou uma proposta de alteragdo da LDA, cujo texto que se encontra disponivel
no site da Secretaria de Cultura (BRASIL, 2019f). Considerando-se que, até a data do
fechamento das analises dessa pesquisa (dezembro/2019), as legislacées analisadas
permaneciam em vigor (BRASIL, 1988; BRASIL, 1998b), a pesquisadora optou por
manter a estratégia metodolbgica de seguir as consideracdes acerca do sistema legal

em vigor no pais para fechamento dos resultados.

“Disponivel em: http://cultura.gov.br/leidedireitosautorais/. Acesso em: 25 ago. 2019.
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Umas das formas de organizacao de conteudo da internet sdo os portais, e
dentre eles, os portais de educacdo mantidos por organizagdes ligadas as instituicdes
de ensino-aprendizagem, que disponibilizam com intengcao didatica cursos e outros
materiais.

No presente estudo, a opcéo pelo uso da expressao “educacado a distancia”,
para se referir aos processos de ensino-aprendizagem sem a presencga fisica do
docente no mesmo tempo e lugar que os alunos deve-se principalmente aos
resultados do estudo preliminar da legislacéo vigente no pais sobre o assunto, que
ainda utiliza essa expressao em varios de seus dispositivos.

Assim, iniciando-se pela Lei n® 9.394/1996, que estabelece as diretrizes e
bases da educacado nacional (BRASIL, 1996), o termo é encontrado em todo o
conjunto de normas regulamentadoras sobre o tema (BRASIL, 2014; BRASIL, 2017)
e nas noticias do portal do Ministério da Educacado (BRASIL, 2019c). Essa escolha
semantica, contudo, ndo tem o sentido de se opor aos autores que discutem e
defendem que esse tipo de fendmeno seja chamado por expressées mais atuais e
abrangentes, tais como “educacdo sem distancia” (TORI, 2018) ou “educacao
mediada por tecnologia” (BATES, 2016), entre outros. Pelo contrario, o estudo
pretende justamente delinear como esse tipo de processo € relevante e atual para a
sociedade. Assim, apenas, para fins didaticos e para facilitar a compreensao dos
argumentos aqui expostos, todas essas expressdes sao utilizadas com o mesmo
sentido prevalecendo sempre os termos escolhidos pelo legislador brasileiro, ou seja,
“educacao a distancia”.

Para a oferta dos cursos a distancia, observa-se que o material didatico,
suporte educacional fisico utilizado no tradicional ensino presencial na figura do livro
didatico, da apostila impressa e dos jogos pedagdgicos, entre outros recursos,
também encontrou um ambiente propicio para sua evolugdo e desenvolvimento no
ensino mediado por tecnologia. E assim o material didatico para EaD expandiu-se
para novas midias como o audiovisual e as novas ferramentas comunicacionais,
também chamadas de novas Tecnologias Digitais da Informagdo e Comunicacao
(TIC).

Nas instituicbes educativas dedicadas ao ensino-aprendizagem online,
observa-se que o0s materiais didaticos podem ser produzidos por especialistas
contratados para desenvolver conteldos para atividades didaticas especificas ou por

profissionais ja integrantes de seus quadros regulares. Algumas também realizam
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parcerias com outras instituicées, para produzir e compartilhar textos, imagens, fotos,
audios, videos e outros materiais multimidiaticos que estdo incorporados aos
conteudos de suas acdes educativas ofertadas.

Assim, os materiais didaticos desenvolvidos com o foco na EaD s&o elaborados
por autores externos (profissionais contratados) ou pelos proprios profissionais de
educacgao que trabalham nas instituicbes de ensino, ou ainda por profissionais que
atuam nas instituicbes que atuam como parceiras no processo de elaboracdo dos
materiais didaticos. Os profissionais responsaveis pela produgdo, selecdo e
organizacdo do conteudo-base dos cursos sdo denominados como “professor-
conteudista” ou “professor-autor” (BATES, 2016; TORI, 2018), e assim atuam como
os autores dos livros ou e-books; apostilas; exercicios e diversas outras atividades
didatico-pedagdgicas com demandas mais dirigidas ao ensino online.

Verifica-se que o material didatico para ensino midiatico, diferentemente do
material elaborado pelo docente para aulas presenciais, pode alcancar, com o uso de
aplicativos e canais de difusao disponibilizados pelas plataformas e redes digitais, um
namero imenso de cursos com distintas finalidades educacionais. Sao muitos tipos de
materiais de ensino-aprendizagem disponibilizados em sites e portais, para alunos
interessados em ensino de graduacao, em formacgao, ou em atualizagao profissional
para muitas areas produtivas.

Ao longo da evolugao dos cursos na modalidade a distancia, a otimizacao dos
recursos pode suprimir milhares de vagas docentes nas instituicbes de ensino. Na
configuracdo dos quadros destas, observa-se a utilizacdo de contratos de trabalho
temporarios bem como de estagiarios para a producdo dos materiais didaticos.
Enquanto, para a instituicdo, isso viabiliza a oferta de cursos, para o profissional
conteudista ou outro tipo de trabalhador temporario de materiais didaticos para EaD,
a automatizacao da sala de aula pode ter efeitos definitivamente nefastos. O professor
aparece, nesses casos, como um profissional uberizado®, precarizado, no sentido de
que é remunerado apenas uma vez, enquanto o contratante podera lucrar por tempo
indefinido, com os conteldos adquiridos.

Nesse processo de elaboracao dos materiais didaticos, além dos professores-
conteudistas, que selecionam de forma criteriosa 0os materiais-base sobre os quais a

construcao dos e-books e demais objetos de aprendizagem a distancia sera realizada,

5 Em referéncia a tecnologia de mobilidade urbana - UBER (UBER, 2018).



26

verificou-se, no presente estudo, que a producdo de conteudos educativos
transformados em varios tipos de linguagens multimididticas € uma atividade
interdisciplinar e multiprofissional. Cada produto educativo finalizado depende de
conhecimentos e criatividade de designers instrucionais/educacionais — que
trabalham na adequacdo da linguagem pedagdgica dos materiais; dos designers
graficos — que cuidam da linguagem visual do curso no Ambiente Virtual de
Aprendizagem; dos ilustradores — que criam infograficos e outras ilustragdes para
acompanhar a narrativa pedagogica do material; de jornalistas, cineastas e produtores
audiovisuais — que cuidam do processo de planejamento, gravacdo, edicdo e
publicacdo de materiais audiovisuais, tais como audiocasts, musicas, trilhas sonoras.
E também de grande importancia o trabalho dos revisores de texto — que cuidam do
processo de finalizacdo do curso revisando o discurso e verificando a adequacéao
linguistica e as regras da Associacao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT)
aplicaveis, ou seja, verificando a correcdo da aplicacdo de normas para citagdes e
referéncias; bem como dos nucleos de qualidade dos cursos em relacao a verificagao
dos direitos de propriedade intelectual, entre outros modelos e nomenclaturas,
podendo ainda um tipo de profissional realizar varias atividades (BATES, 2016; TORI,
2018; PREVEDELLO, 2013).

Essa migracdo dos conteudos e processos de ensino-aprendizagem para
ambientes e canais digitais, que muitas vezes sao disponibilizados online, enseja uma
preocupacao crescente dos produtores de contelidos e detentores de direitos autorais,
com a apropriagdo e compartilhamento indisciplinado de materiais didaticos pelos
usuarios. Tal matéria ndo é estudada apenas pelo Direito Autoral, ramo de estudo da
protecdo a Propriedade Intelectual, mas também pela Etica, diante do crescente
namero de ocorréncias de citacbes sem referéncia (podendo configurar violacao de
direitos autorais) de conteudos didaticos, ou seja, utilizacdo sem o devido respeito aos
direitos dos legitimos autores e sem as necessarias autorizagcées formais para
utilizacado das obras intelectuais (JEFFERIES; KEMBER, 2019).

Nesse sentido, a presente pesquisa seguiu tendéncia cientifica internacional de
aprofundar os “..] estudos de midia e de tecnologia, especificamente no
desenvolvimento de linguagens, métodos, tecnologia, processos e produtos
disponiveis a sociedade” (UNESP, 2018c), com o intuito de elaborar, a partir dos
levantamentos do estudo, uma proposta de Politica de Direitos Autorais para a
producédo de materiais didaticos para a EaD.
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Cumpre destacar também a presenca do sistema Universidade Aberta no Brasil
(CAPES, 2020), como um dos motores para o fomento da EaD nas instituicdes de
ensino publicas, sendo que desde 2006, oferece a possibilidade de financiamento
para oferta de vagas no ensino a distancia para todo o Brasil. Tal politica publica,
ainda que com atuais cortes de orcamento, marcou uma fase importante da expansao
no acesso ao Ensino Superior para os brasileiros.

Portanto, a pesquisa, de carater multidisciplinar, engloba os seguintes temas:
atividade docente; gestao de ensino e pesquisa; producao multimidiatica de materiais
didaticos e nogdes de direitos de propriedade intelectual, com a andlise de direitos
autorais morais e patrimoniais. Os principais resultados do levantamento bibliografico
e do levantamento documental indicaram que existe uma gama de especificidades
acerca da elaboracao dos materiais didaticos, tais como: i) necessidade de mencao
ao autor e localizagdo da obra de referéncia nas citagdes diretas e indiretas
(passagens e pequenos trechos de obras originais publicadas); ii) observacao dos
termos das licencas de uso, para utilizacao de imagens dos repositorios disponiveis
na Internet; iii) celebracdo de termos de autorizacdo de uso/pagamento de direitos
autorais para utilizacdo de fotografias, ilustracées, desenhos, infograficos e outras
obras de artes visuais; iv) celebracado de termos de autorizacdo de uso ou cessao para
utilizacdo de material audiovisual (musicas, trilhas sonoras, videos); v) coleta de termo
de autorizacao para uso de imagem e/ou voz de pessoas; vi) observacao das licencas
de uso de materiais disponibilizados por sites/portais mantidos por entes publicos; e
vii) sistematizagdo de Ficha Catalografica ou Ficha de Créditos indicando autores e
forma de citacéo da obra.

Os resultados das entrevistas indicaram, sobremaneira, que as instituicoes
selecionadas para a pesquisa sdao mantenedoras de portais de educacdo que
disponibilizam cursos online e possuem normas internas de protegdo aos direitos
autorais aplicaveis ao processo de elaboracao dos materiais didaticos. Dessa forma,
verificou-se, durante a realizagao das entrevistas, que ha apropriacao do conteudo
teorico ventilado pela Lei de Direitos Autorais Brasileira (BRASIL, 1998b), bem como
dos dispositivos acerca do tema dispostos na CF/88 (BRASIL, 1988) e no CP
(BRASIL, 1940), uma vez que todas as instituicdes indicaram possuir normas internas
regentes dos direitos de autor.

Por outro lado, na maior parte dos materiais analisados, as fichas de
observacgao sobre os conteudos didaticos publicados demonstraram que, na producao
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textual, existe o cuidado com as devidas referéncias, com os autores e as obras de
referéncia. Entretanto, em relacéo as citacées dos autores e/ou obras de referéncias
dos objetos de artes visuais e material audiovisual, observaram-se importantes
lacunas no processo de reconhecimento autoral.

As respostas as entrevistas indicaram ainda certa rotatividade de profissionais
na area responsavel pela producdo de materiais didaticos, uma vez que algumas
utilizam contratos temporarios de estagiarios e parcerias com outras instituicdes por
tempo determinado, algo que implicaria pesquisa futura para maior aprofundamento
do tema. Assim, uma das motivacoes que pode ser inferida para a inobservancia dos
dispositivos da LDA (BRASIL, 1998b), acerca das referéncias sobre todas as obras
intelectuais de terceiros utilizadas, seria 0 conhecimento superficial dos profissionais
temporarios que sao contratados para a elaboragao dos materiais didaticos. Nesse
sentido, corroboram-se a pertinéncia e relevancia do produto que a presente pesquisa
traz, ou seja, a producdo de uma Politica sistematizando boas praticas para
preservacao de direitos autorais na elaboracdo de materiais didaticos, com a
finalidade de contribuir com caminhos possiveis.

1.2 Justificativa

Considerando que os avancos do mundo contemporaneo mostram-se
estreitamente relacionados ao desenvolvimento tecnolégico, cumpre destacar que,
como todo territério que ainda nao foi amplamente explorado, o ciberespaco
(KURBALIJA, 2016)® também guarda armadilhas e riscos aos diversos tipos atuais de
relacbes humanas mediadas pelas ferramentas e dispositivos informaticos. Se
pesquisarmos um grupo de brasileiros usuarios atuais da internet, poderemos
constatar que muitos deles ja infringiram a legislacdo vigente acerca dos direitos de
propriedade intelectual. Com a constatacao de infragdes, € provavel que a maioria do
grupo responda que desconheca o que Ihe esta sendo perguntado sobre propriedade
intelectual (VASCONCELOQOS, 2010, p. XVII).

Ao longo do desenvolvimento social, observa-se que nenhuma tecnologia é

desenvolvida e utilizada de forma neutra. Cada processo tecnolégico inventado e

6 Que no presente trabalho, por ndo comprometer a teméatica central da pesquisa também ¢é utilizado
com o mesmo significado de “espago virtual” ou “espago da Internet”. (KURBALIJA, 2016; JENKIS,
1999).
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difundido pode ser transformado em meios de producao de mercadorias, atividades
que sdo sempre permeadas pelas relacdes de trabalho e pelos interesses econémicos
de uma sociedade, ou de determinadas classes sociais, em cada contexto histérico e
politico. Assim, todas as tecnologias, maquinarios e processos produtivos, e as
relagdes culturais que elas geram podem proporcionar inimeras mudancas (positivas
e negativas) para as relacdes sociais.

Como citado anteriormente, a invengao e o desenvolvimento da informatica
durante a segunda metade do século passado, a titulo de exemplo, contemplou o
desenvolvimento gradual da computacdao em rede (um processo que seria completado
somente na década de 1990, com a difusdo da Internet comercial) e passou a acelerar
a automatizacao fabril e a modificar profundamente todos os maquinarios e processos
produtivos desenvolvidos desde o inicio do industrialismo (PINOCHET, 2014; PINTO,
2005). Assim, o computador também passou a transformar os meios e as formas
analdégicas de comunicacao e de difusdo informativa e culturais realizadas pelas
estruturas midiaticas e pelos servicos comerciais ou em acbes pe relacoes
interpessoais cotidianas. Por outro lado, assim como muitas outras invengdes
humanas, houve inUmeros avangos para a vida em sociedade e “[...] a Internet,
enquanto forma de compartilhar informagdes com segurancga, pode ser vista como
patriménio da espécie humana” (CARVALHO, 2014, p. 5).

Desde o inicio de 1980, o microcomputador instalou-se no ambiente produtivo
dos meios de comunicacao firmando-se primeiramente nas estruturas dos grandes
meios impressos e alterando todo o processo de edicao e de producao grafica de
jornais e revistas.

Na educacao, o ritmo de desenvolvimento tecnolégico, metodoldgico e cultural
nao foi diferente. O fendmeno da EabD iniciou-se analdgico e foi migrando para novos
suportes tecnoldégicos, assumindo na contemporaneidade papéis sociais €
econbmicos de extrema importancia, como a faciltacdo da formacdo e o
desenvolvimento de profissionais em regides onde a educacao presencial € escassa.

Seja na educacdo escolar, no campo corporativo ou académico, esses
processos de utilizacdo de EaD facilitam a integracao entre as pessoas, a difusao de
informacdes e a formacao profissional, entre outros avancos, que movimentam a
economia, geram novos postos de trabalho em diversas areas e propiciam o

desenvolvimento e a difusdo da educacdo e da tecnologia, conforme proposta
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estratégica mencionada pelo Marco Civil da Internet no Brasil (BRASIL, 2014; BATES,
2016).

Segundo Levy (1999, p. 157), “[...] trabalhar quer dizer, cada vez mais,
aprender, transmitir saberes e produzir conhecimentos”, ou seja, atualmente os
conhecimentos adquiridos pelo profissional no inicio de sua formacao e entrada no
mercado de trabalho ja ndo servem mais como sustentaculo de toda a sua jornada
laboral. Para ndo cair na obsolescéncia laboral, ou para nao ser vitima do desemprego
provocado pela automacdo crescente e predominante no mundo do trabalho
contemporaneo, o trabalhador necessita preocupar-se com a busca constante por
atualizacdo e novos saberes, ficando preparado para novas possibilidades
profissionais que sao continuamente ofertadas pelas midias digitais, em uma
infinidade de canais.

Segundo dados do ultimo Censo da Educacao Superior, publicados pelo
Instituto Nacional de Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira — INEP em 2018, s6 no
ano de 2017, de um total de aproximadamente 8 milhdes de matriculas na graduacao
nas Instituicdes de Ensino Superior (IES), mais de 1 milhao e 700 mil correspondem
a cursos na modalidade a distancia, que, em termos percentuais, aproxima-se dos
20% do numero total de alunos matriculados em cursos de graduacao no pais (INEP,
2018). Em 2016, o numero de alunos de graduagao por EaD era de aproximadamente
1 milhdo e 300 mil, ou seja, um crescimento de cerca de 30% no numero de matriculas
(INEP, 2018b). E, segundo a mesma pesquisa, o nimero de polos de educacao de
graduacgdes a distancia no pais passa de 7 mil unidades, sendo que, no ano anterior,
era de aproximadamente 5 mil (INEP, 2018). Esses quantitativos também podem ser

observados nos Quadro 1:

Quadro 1 - Numero de Matriculas em Cursos de Graduacgéao - Presenciais e a
Distancia, por Organizacao Académica e Grau Académico (Bacharelado,
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Licenciatura, Tecnélogo e Nao Aplicavel), segundo a Categoria Administrativa das

IES — 2017
_ _ Total Geral
Cursos [ Matriculas / Concluintes / Vagas / Inscritos /ingressos /
. R E
Categoria Administrativa Total Bacharelado | Licenciatura | Tecnologo| a‘,}
Aplicavel
Matriculas 8286 663 5662 351 1589440 999289 355833
Publica 2.045.356 1.244 475 601.839 163664 35378
Federal 1.306.351 853.778 350 441 76502 25630
Estadual 641.865 313406 234153 84558 9748
Municipal 97.140 7.2 17.245 2604 -
Privada 6.241.307 4417 876 987601 835625 205

Fonte: INEP(2018).

Quadro 2 - Numero de Polos, Ingressos Totais, Ingressos por Processos Seletivos,
Matriculas e Concluintes, nos Cursos de Graduacao a Distancia, por Organizacao
Académica, do Brasil - Categoria Administrativa das IES — 2016.

Total
Unidade da Federagéo / Categoria
Administrativa Numero de .
Matriculas
Polo

Brasil 7.050 1.756.982
Plblica 1.394 165572
Federal 854 101.395

Estadual 520 62 250
Municipal 20 1927

Privada 5.656 1.591.410

Fonte: INEP (2018).

Esses numeros demonstram quao importante para o pais é a oferta de cursos

de graduacgao na modalidade EaD, para a formacao profissional dos brasileiros. Se, a

cada ano, ha um crescimento do niumero de alunos que optam pelo estudo mediado

pela tecnologia como alternativa aos cursos tradicionais, a preocupagdo com a

construcao dos materiais didaticos disponibilizados pelos cursos EaD mostra-se como

uma questao relevante e emergente para a pesquisa académica. E um tema que pode

implicar, inclusive, na qualidade da educagao e na formagao critica dos discentes.

Nesse sentido Tarcia et al. destaca:

Com a expansdo do numero de vagas no ensino superior € com 0
crescimento da oferta de cursos na modalidade a distancia, a qualidade
assume posicao central diante do impacto das tecnologias e dos novos
paradigmas educacionais (TARCIA et al, 2017, p. 15).
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Considerando-que na Educacado a Distancia, por tratar-se de uma oferta de
ensino-aprendizagem na qual o aluno tem contato majoritario com salas virtuais e
material didatico disponibilizado online, a presente pesquisa propbs-se a contribuir
com a discussdo da qualidade da EaD, especialmente, quantos aos aspectos da
composicao deste material didatico.

Assim, com a expanséo da EaD, das midias digitais e do acesso a Internet,
ainda ha uma série de questdes que necessitam ser pensadas e articuladas nesses
processos, tais como: a necessidade da expansao, seja por politica publica ou
iniciativa privada, das redes de acesso a Internet nos bolsdes de excluséo digital as
redes moveis e a banda larga; o acesso ao instrumental necessario (como
smartphones, laptops, tablets etc).; a producao de conteudo voltado especificamente
a essas plataformas, com linguagem especifica, adequada e conteudo aderente; a
capacitacdo de profissionais qualificados a atuarem nesse novo cenario; a
ambientacao do publico as novas tecnologias educacionais e tantas outras elencadas
por diversos autores (LEVY, 1999; LEMOS, 2006; BATES, 2016; BANDEIRA, 2019;
LITTO; FORMIGA, 2014). Para um recorte de pesquisa, este trabalho debruca-se
sobre o mapeamento de boas praticas de elaboracdo de materiais didaticos,
respeitando-se a legislacao vigente sobre direitos de propriedade intelectual. Nesse
sentido, Kleis acrescenta:

Com a expansao da modalidade de educacéo a distancia (EaD) e os avangos
tecnologicos na educacgéo, o numero de instituigdes fornecedoras de produtos
voltados para a EaD esta crescendo, tanto em niumero de novas empresas
em todo o Brasil, quanto em inovag¢des nas suas solugdes. (KLEIS, 2017, p.
27).

Diante da expanséo da oferta das instituicdes de ensino com cursos em EaD,
as discussodes advindas da Governancga da Internet com o comportamento de usuarios
na rede mostram-se emergentes e atuais.

Para o levantamento bibliografico preliminar em artigos cientificos realizado
para este estudo, selecionou-se o periodo a partir do ano em que foi promulgada a
Constituicao Federal de 1988 — CF/88 (BRASIL, 1988), uma vez que tal diploma legal
€ a lei maxima do Estado Brasileiro e traz os regramentos mais contemporaneos sobre
os direitos de propriedade intelectual vigentes no pais (LEMOS, 2006; BITTAR, 2015;

KURBALIJA, 2016).
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A titulo de levantamento exploratério, o termo “direitos autorais” foi pesquisado
nas seguintes bases de dados de trabalhos cientificos: Scielo” (SCIELO, 2018);
Catéalogos de Teses CAPES® (CAPES, 2018); Portal de Periddicos CAPES® (CAPES,
2018b) e SPELL' (SPELL, 2018), encontrando-se escassa produgio sobre o tema.
Foram aplicados os filtros pais: “Brasil”, idioma: “portugués”, ano: “1988 ou mais”, com

0s seguintes resultados:

Tabela 1 — Resultados da busca “direitos autorais” nas bases de dados.

Base de dados Qtde de Tipos de publicacoes
publicacoes

1 Scielo 28 27 artigos;
1 relato de caso.

2 Catalogo de Teses CAPES 311 43 teses;
247 dissertacdes de mestrado
académico;
13 dissertagdes de mestrado
profissional,
8 profissionalizantes.

3 Portal de Periédicos CAPES 391 270 artigos;
121 livros.

4 SPELL 2 2 artigos.

Total 4 Bases de dados 732 publicagées.

Fonte: Elaborado pela autora (2019).

Também foi realizada pesquisada na base BRAPCI'", uma base de
“publicacdes brasileiras em ciéncia da informacao” (BRAPCI, 2019). Com os termos
“direitos autorais” e delimitagcdo de busca “1988/2019” ndo foi encontrado nenhum
resultado, por isso foi pesquisada a expressao “direito autoral”, com o mesmo periodo
de delimitagdo de busca que obteve 76 resultados, que foram demonstrados na
Tabela 2:

Tabela 2 - Resultados da busca “direito autoral” na base de dados BRAPCI.

Base de dados Qtde de Tipos de publicacoes
publicacoes
1 BRAPCI 76 76 artigos.
Total 1 base de dados 76 artigos.

7 Disponivel em: http://www.scielo.org/php/index.php. Acesso em: 10 set. 2018.

8 Disponivel em: http://catalogodeteses.capes.gov.br/catalogo-teses/#!/. Acesso em: 10 set. 2018.
% Disponivel em: http://www-periodicos-capes-gov-
br.ez87.periodicos.capes.gov.br/index.php?option%3Dcom phome%26itemid%3D68%26. Acesso
em: 10 set. 2018.

10 Disponivel em: http://www.spell.org.br/. Acesso em: 10 set. 2018.

" Disponivel em: http://www.brapci.inf.br/index.php/res/. Acesso em: 25 ago. 2019.
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Fonte: Elaborado pela autora (2019).

Confirmando que o tema conduz para analises multidisciplinares, as
publicacbes aparecem em periddicos das areas: Ciéncias Sociais Aplicadas; Ciéncias
Humanas, Ciéncias da Saude; Ciéncias Bioldgicas; Linguistica, Letras e Artes;
Ciéncias Exatas e da Terra e Engenharias.

Se considerarmos a realizacdo de uma pesquisa mais especifica nas mesmas
bases de dados, com a utilizacao dos termos “direitos autorais na educacao” e sem a
utilizacdo de outro filtro; ou seja, em Catalogo de Teses e Dissertagdes da CAPES;
no Portal de Periédicos CAPES/MEC; em repositorios como Scielo, Spell e BRAPCI,
o resultado exibido € que nenhuma producéo foi localizada.

Portanto, observou-se que as pesquisas em direitos autorais ainda é um tema
pouco explorado pela comunidade cientifica. Quando se busca por direitos autorais
na elaboracdo de materiais didaticos, ainda sdo mais escassas as producdes, tanto
no campo do Direito, quanto dos estudos sobre educacéao a distancia.

Assim, diante também da pouca literatura disponivel sobre o tema, o presente
estudo pretende avancar nas discussdes sobre as praticas protetivas dos direitos
autorais na era digital, sobretudo das boas praticas de elaboragdo de conteldos
didaticos utilizados pelos sistemas educacionais de ensino-aprendizagem online. A
finalidade também é contribuir com a interpretacao cientifica das modificacées que as
novas Tecnologias de Informagédo e Comunicacao (TICs) desencadearam durante um
periodo de um quarto de século de expansao da digitalizacdo das tecnologias
analégicas e de convergéncia dos suportes, meios e linguagens informacionais.
Nesse sentido, a pesquisa adota carater informativo, na medida em que, conforme
nos alerta Postam “[...] € um erro supor que qualquer inovacao tecnoldgica tem um
efeito unilateral apenas”. (POSTMAN, 1994, p. 14)

Portanto, o foco especifico da pesquisa sdo as interagdes propiciadas pelas
redes, canais de difusdo, e dispositivos digitais, que apresentam finalidades e
expressodes de ensino-aprendizagem traduzidos em conteudos didaticos-pedagdgicos
das éreas literarias, artisticas e cientificas. O modo como as interpretagdes foram
realizadas passaram pela analise das modificac6es desencadeadas desde o inicio da
Internet e da configuracéo do ciberespaco, nas relacdes sociais, laborais, produtivas

e culturais e, sobretudo, das relagcdées econémicas.
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1.3 Objetivos

O objetivo geral desta pesquisa é sistematizar uma Politica de Boas Praticas
para a Preservacao dos Direitos Autorais, a luz do Direito Brasileiro e do respeito a
propriedade intelectual, durante a elaboracdo de materiais didaticos para ensino-
aprendizagem a distancia. A fundamentacao foi realizada com levantamentos das
praticas realizadas e com entrevistas de gestores e autores de cursos, que sao
oferecidos por grandes portais de educacéo brasileiros selecionados para a pesquisa:
Unesp Aberta, FGV online e Portal Unico de Escolas de Governo (EV.G).

Assim, concernente a proposta de mestrados profissionais, na qual a presente
pesquisa esta inserida, a dissertacdo busca, como um de seus resultados, conforme
descrito na Portaria CAPES 389/2017, “...] Il - transferir conhecimento para a
sociedade, atendendo demandas especificas e de arranjos produtivos com vistas ao
desenvolvimento nacional, regional ou local; [...].” (BRASIL, 2017).

1.3.1 Objetivos Especificos

De forma especifica, almejou-se:

a) levantar bibliografia contemporanea sobre os temas estudados,
relacionando-a com as normas aplicaveis, a partir da Constituicao Federal Brasileira
de 1988;

b) descrever as formas de cumprimento das normas de direitos autorais em
materiais didaticos publicados online pelos portais selecionados, a partir do que é
regido pela legislacao brasileira;

C) apresentar a opiniao de gestores e autores de materiais didaticos dos
portais estudados quanto as praticas e politicas sistematizadas de direitos autorais
nos portais pesquisados;

d) analisar as respostas dos autores de materiais didaticos sobre as

praticas sistematizadas de preservacao dos direitos autorais nos portais pesquisados.
1.4 Objeto

O presente estudo tem por objeto as praticas de respeito aos direitos autorais,
na perspectiva juridica da legislacao brasileira, para elaboracdo de materiais didaticos
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online dos portais de educacao: Unesp Aberta, mantido pela Unesp; FGV online,
mantido pela Fundacgéao Getulio Vargas; e EV.G, organizado pela ENAP; nos ultimos
dois anos. Os conteldos didatico-pedagégicos que subsidiaram a analise foram
referentes a dois cursos online de cada portal, entre os trés portais que foram
delimitados para a pesquisa.

Os conteudos selecionados estao disponiveis no catalogo do ano de 2019 das
instituicdes e foram definidos de forma aleatéria por busca realizada no sitio eletrénico
de cada uma delas, dentro das tematicas de educacao, comportamento empresarial,
inovacgao e direitos autorais, por serem conteudos abordados pela pesquisa.

Assim, foram selecionados 0s seguintes cursos para a efetiva aplicacao da
ficha: Nogdes Gerais de Direitos Autorais e Etica e Servico Publico do Portal EV.G
(ENAP, 2019); Etica e Poética, Linguagens e Midias do Unesp Aberta (UNESP,
2019a) e Introdugao ao tema da Lideranca e Etica Empresarial do FGV (FGV, 2019a).

Também foram entrevistados dois gestores de elaboracdo de materiais

didaticos para EaD dos respectivos portais.
1.5 Problema

Como afirma Levy (1999, p. 157), “qualquer reflexdo sobre o futuro dos
sistemas de educacao e de formacdo na cibercultura deve ser fundada em uma
analise prévia da mutacdo contemporanea da relagdo com o saber.” Assim, o
problema de pesquisa selecionado no presente projeto é: Quais sao as praticas, nos
ultimos dois anos, de protecao aos direitos autorais incidentes em materiais didaticos,
disponibilizados na modalidade EaD pelos portais de educacao EV.G, Unesp Aberta
e FGV Online, que foram selecionados para a pesquisa?

Tal formulac&o encontra respaldo na literatura sobre metodologia de pesquisa,
especificamente em Gil (2002, p. 24), quando menciona que “‘um problema é de
natureza cientifica quando envolve variadveis que podem ser tidas como testaveis [...]".
Dessa forma, as variaveis a serem testadas estdo relacionadas a existéncia e ao
mapeamento das praticas de direitos autorais realizadas atualmente para a
elaboracdo de materiais didaticos pelas instituicdes nos cursos descritos no objeto de

pesquisa.
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1.6 Fundamentacao Metodoldgica

Para apurar devidamente as questoes até entdo apontadas na pesquisa, faz-
se necessaria uma metodologia que possa contemplar e abordar adequadamente os
direitos de quem produz e também de quem veicula os conteudos digitais para EaD.

Segundo os parametros de Gil (2002), a pesquisa objetiva compilar e agrupar
de forma consistente 0os conhecimentos para o avango da ciéncia neste campo da
elaboracdo de materiais didatico-pedagdgicos para EaD, detalhando e
pormenorizando as caracteristicas desses fenébmenos, tomando como referéncia e
objeto os portais selecionados para a pesquisa. Dessa forma, o presente estudo é
classificado como exploratério, que, segundo o mesmo autor, trata-se de “[...]
pesquisas que tém como objetivo proporcionar maior familiaridade com o problema,
com vistas a torna-lo mais explicito ou a constituir hipéteses” (GIL, 2002, p. 41).

Em relacdo a sua natureza, segundo os ensinamentos de Gray (2012), o
presente estudo é classificado como qualitativo, uma vez que utiliza, sobretudo,
instrumentos de coleta de dados que possibilitaram uma andlise de variaveis
qualificadas. Essa opgcdo metodolégica estda de acordo com o objetivo geral da

pesquisa, tendo em vista que, segundo 0 mesmo autor, a:

[...] pesquisa qualitativa ndo € construida a partir de uma teoria ou uma
abordagem metodoldgica unificada (FLICK, 2006) e pode adotar varias
posturas e métodos, estes incluindo o uso de observagdes, entrevistas,
questionarios e andlise de documentos. (GRAY, 2012, p. 136).

A descricao de pesquisa qualitativa realizada por Gray abarca justamente
varias das posturas metodoldgicas utilizadas no presente estudo e que serao
detalhadas a seguir.

Diante da natureza, escopo, abrangéncia e equipe que compdéem a
presente pesquisa, considerou-se adequado, no presente estudo, tomar os dados de
elaboracao de materiais didaticos para a analise dos aspectos de direitos autorais na
oferta de cursos online por instituicdes de ensino, que o fazem de forma regular por
portais de instituicoes brasileiras. Ademais, diante da observacdo do extenso
quantitativo de materiais didaticos disponibilizados na web, a presente pesquisa
propbs-se entdo a levantar dados para ampliar o conhecimento preciso das
caracteristicas dos fendbmenos estudados no contexto de algumas empresas a serem

selecionadas, sem a pretensao de generalizar os resultados para todo o universo das
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empresas que publicam materiais didaticos em plataformas digitais. Seguindo os
ensinamentos da obra seminal sobre estudos de caso em ciéncias sociais de Yin
(2001):

Um estudo de caso é uma investigagao empirica que investiga um fenémeno
contemporaneo dentro de seu contexto da vida real, especialmente quando
os limites entre o fenbmeno e o contexto ndo estdo claramente definidos.
(YIN, 2001, p. 32).

Assim, por justamente tratar-se de um estudo do fendbmeno de conteldos
disponibilizado nas midias digitais diante da regulamentacao de direitos autorais que
nao € especifica para esse contexto, a presente investigacéao € apresentada como um
estudo de caso multiplo, sendo que, de um universo de pesquisa que incluiriam todas
as instituicbes que ofertam materiais didaticos no Brasil, foram selecionadas, de forma
aleatoria, trés instituicdes. Nestas, pdde se observar aspectos das praticas de respeito
aos regramentos presentes no Marco Civil da Internet, bem como na Lei de Direitos
Autorais, no que se refere a elaboragao de materiais didaticos.

A opcao pelo estudo de caso também encontra respaldo na mesma obra de
Yin, na medida em que o autor defende que tal estratégia de pesquisa é adequada
para investigacbes como a presente, que trata de “estudos organizacionais e
gerenciais” (YIN, 2001, p. 19). Nesse sentido, uma vez que procura explorar as
praticas de protecao aos direitos autorais no contexto das organizacdes selecionadas,
dentre os tipos de estudos de estudos de casos citados pelos autores, selecionou-se
o estudo de caso multiplo, e que, segundo Gil:

Consiste no estudo multiplo profundo e exaustivo de um ou poucos objetos,
de maneira que permita seu amplo e detalhado conhecimento, tarefa
praticamente impossivel mediante outros delineamentos j4 considerados.”
(GIL, 2002, p. 87).

Na escolha dos portais, tomou-se o cuidado de selecionar na esfera publica,
sendo um portal do ambito federal: Portal Unico de Escolas de Governo'2 (EV.G); e

um portal do &mbito estadual: Unesp Aberta'3; e na esfera privada: um portal mantido

12 Disponivel em: https:/evg.gov.br/. Acesso em: 05 set. 2018.
13 Disponivel em: hitps:/www.unesp.br/unespaberta. Acesso em: 05 set. 2018.
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por uma instituicdo de educacédo tradicional na oferta de ensino no pais: o FGV
Online'4.

O primeiro, EV.G é organizado pela Escola Nacional de Administragéo Publica
(ENAP), instituicao criada no ano de 1986 e é uma Escola de Governo, vinculada ao
Ministério da Economia. Com sede em Brasilia, sua missao esta ligada diretamente
ao desenvolvimento de competéncias de servidores publicos, e oferece um variado
catalogo de cursos entre temas e modalidades, dentre os quais, programas de
especializacao /lato e strictu sensu e cursos de aperfeicoamento, nas modalidades
presencial, semipresencial e mediada por tecnologia (ENAP, 2019).

Da pesquisa ao catalogo de 2019, foram selecionados 0s seguintes materiais
desta instituicao: “Nogdes Gerais de Direitos Autorais” e “Etica e Servico Publico do
Portal EV.G” (ENAP, 2019) pelo acesso gratuito, facilitando o acesso da pesquisadora
aos conteudos e por conterem termos especificos abordados no estudo: direitos
autorais, ética, leis.

O segundo portal selecionado, a Unesp Aberta, € uma das iniciativas de
educacgao a distancia da Universidade Estadual Paulista “Julio de Mesquista Filho”
(UNESP). A Unesp tem como data de criagdo o ano de 1976, com a incorporacao de
Institutos de Ensino Superior que ja eram mantidos pelo Estado de Sao Paulo, em
diferentes localidades do interior. Ao longo do tempo, outras instituicoes foram sendo
encampadas pela UNESP. Hoje ela estd presente em 24 cidades do estado,
oferecendo cursos de graduacgdo, pds-graduacao lato e strictu sensu, bem como
cursos de aperfeicoamento e cursos livres também oferecidos em diversas
modalidades (UNESP, 2019).

Para a aplicacao das fichas de observacéao sistematica nesta instituicao, foram
selecionados os cursos “Etica e Poética” e “Linguagens e Midias do Unesp Aberta”
(UNESP, 2019), por estarem também disponiveis no catalogo 2019, por se tratarem
de cursos com inscricao gratuita e trazerem os termos que também sédo abordados no
presente estudo: ética, linguagens e midias.

E o ultimo portal selecionado, o FGV Online, é mantido pela Fundacao Getulio
Vargas, organizagdo criada em 1944 com o intuito de preparar administradores
altamente qualificados para atuarem no ambito publico e privado. A abrangéncia de

sua atuacao foi aumentando ao logo do tempo, em diferentes iniciativas e novas areas,

14 Disponivel em: http://www5.fgv.br/favonline/. Acesso em: 15 dez. 2018.
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e hoje a organizacao atua desde o ensino médio, passando também por programas
de pés-graduacao lato e strictu sensu, bem como com a oferta de cursos de
aperfeicoamento. Das trés instituicoes pesquisadas, essa é a Unica mantida por
capital privado (FGV, 2019).

Para a segunda fase do estudo de campo, ou seja, a aplicagdo das fichas,
foram selecionados do Portal FGV Online, os materiais dos cursos: “Lideranca” e
“Etica Empresarial do FGV” (FGV, 2019), da mesma forma por estarem disponiveis
no catalogo 2019, ano em que as fichas foram aplicadas, por serem gratuitos,
facilitando o acesso da pesquisadora e a andlise desta natureza de material e por
conterem termos comuns na pesquisa: legislacéo, ética, moral.

A escolha de dois portais mantidos por capital publico, um na esfera federal e
outro na esfera estadual, bem como do terceiro que é mantido por capital privado,
embora realizada de forma aleatéria dentre as opcbes disponiveis, levou em
consideracao a possibilidade de se visualizar diferentes panoramas quanto ao objeto
de estudo. Assim, com essa opcado metodolégica, a autora ndo pretende expandir os
resultados alcancados como verdade absoluta a todas as organizacdes que elaboram
material didatico e os disponibilizam em portais de educagdo, mas chegar a um
mapeamento abrangente das boas praticas de protecdo aos direitos autorais nos
portais selecionados de forma a atingir o objetivo geral da pesquisa.

A opcao metodoldgica pelo estudo de caso multiplo mostrou-se, portanto um
passo muito relevante para o avanco da pesquisa, em relagdo ao seu delineamento,
que, segundo Gil, (...) considera o ambiente em que séo coletados os dados, bem
como as formas de controle das variaveis envolvidas”. (GIL, 2002, p. 49). Essa opcao
demonstrou-se coerente com o objetivo planejado para o presente estudo e com a
forma que os aportes tedricos relacionaram-se com a analise dos dados coletados.

Quanto aos procedimentos técnicos utilizados, a pesquisa realizou:

(i) Levantamento bibliografico em trabalhos publicados sobre o tema das ultimas
duas décadas, tais como livros, artigos, monografias, dissertacbes, teses,
videos, midias digitais e outros materiais cientificamente confiaveis, e que,
segundo Gil (2002, p. 45), sua “[...] principal vantagem [...] reside no fato de
permitir ao investigador a cobertura de uma gama de fenbmenos muito mais
ampla do que aquela que poderia pesquisar indiretamente”. O levantamento
bibliografico levou em consideracao autores brasileiros e estrangeiros que
escrevem sobre os temas: Marco Civil da Internet no Brasil; Educacéo,
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Educacéo a Distancia, Portais de Educacao e Materiais Didaticos; Propriedade
Intelectual e Direitos Autorais; entre outros pertinentes aos objetivos do
presente estudo, notadamente entre os que relacionam a teoria com a pratica
de elaboracao de materiais didaticos.

(i) Pesquisa documental na legislacao nacional e internacional vigente sobre os
mesmos temas pesquisados, que, segundo Gil (2002, p. 45), “[...] vale-se de
materiais que nao recebem ainda um tratamento analitico, ou que ainda podem
ser reelaborados de acordo com os objetos da pesquisa”. Na realizacao da
pesquisa documental, procurou-se integrar o que €é mencionado pela
bibliografia com as leis e demais regramentos encontrados.

(iii) Estudo de campo, que, segundo Gil (2002, p. 57), “(...) procuram muito mais o
aprofundamento das questbes propostas do que a distribuicdo das
caracteristicas da populagcdo segundo determinadas variaveis”. Assim, o
estudo do grupo selecionado, ou seja, da opinidao dos gestores e autores de
materiais didaticos dos portais das instituicbes selecionadas e das
caracteristicas dos cursos pesquisados, foi aprofundado pelos instrumentos de
pesquisa de coleta de opinides e da ficha de observacado elaborados pela
autora e adiante apresentados.

1.6.1 Instrumentos de Pesquisa

A partir do levantamento bibliografico prévio realizado, tanto em obras de
autores que falam sobre direitos autorais quanto em obras sobre metodologia de
pesquisa cientifica para as ciéncias humanas e sociais, identificaram-se elementos
para selecao e elaboracédo dos seguintes instrumentos de pesquisa para o estudo de
campo:

i) Roteiro de entrevista por pautas: com o0s gestores e autores de materiais
didaticos para EaD das instituicbes pesquisadas, com perguntas pautadas em
instrumentos de coleta em pesquisas de opinidao publica, que foram aplicados a
dois profissionais de cada instituicdo, de forma a se ampliar o conjunto de dados
obtidos, e que, segundo Gil (1999, p. 112):

[...] apresenta certo grau de estruturacéo, ja que se guia por uma relagdo de
pontos de interesse que o entrevistador vai explorando ao longo de seu curso.
As pautas devem ser ordenadas e guardar certa relagdo entre si. O
entrevistador faz poucas perguntas diretas e deixa o entrevistado falar
livremente a medida que refere as pautas assinaladas. Quando este se afasta
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delas, o entrevistador intervém, embora de maneira suficientemente sutil,
para preservar a espontaneidade do processo.

Este roteiro de entrevista foi elaborado com perguntas iniciais mais amplas que
permitiram aos entrevistados falarem abertamente sobre o seu trabalho e o
processo de elaboracdo de materiais didaticos na instituicao:
“1. Como é o seu trabalho na organizacdo?; 2. Como se da a elaboracdo de
materiais didaticos?” (Elaboradas pela autora, 2018).
Iniciada a conversa, e estabelecida a relacdo de confianca entre o entrevistador e
o entrevistado, na sequéncia, eram realizadas perguntas que abordavam aspetos
relacionados aos dispositivos da Lei de Direitos Autorais (BRASIL, 1998b). As
perguntas 3 e 4 relacionavam-se principalmente ao artigo 11 da LDA, que
conceitua como autor, “[...] a pessoa fisica criadora de obra literaria, artistica ou
cientifica”. Assim, possuiam a seguinte redacao:

“3. Como a organizacdo trata os direitos autorais no processo de elaboracao de
materiais didaticos? 4. Existe alguma politica/Politica de direitos autorais para
elaboracao de materiais didaticos?” (Elaboradas pela autora, 2018).

A quinta pergunta levou em consideragdo o disposto nos artigos 28 e 29 da mesma
lei que indicam que:

Art. 28. Cabe ao autor o direito exclusivo de utilizar, fruir e dispor da obra
literaria, artistica ou cientifica.

Art. 29. Depende de autorizagao prévia e expressa do autor a utilizagdo da
obra, por quaisquer modalidades [...]. (BRASIL, 1998b).

E, dessa forma, possuia a seguinte redacao: “5. A organizacdo utiliza
instrumentos juridicos quanto aos direitos autorais? Quais? (Elaborada pela
autora, 2018).

A sexta pergunta levou em consideracdo o conceito de obras intelectuais
protegidas pela LDA notadamente o disposto no artigo 7¢, incisos VIl e IX sobre
“obras fotograficas” e “ilustracées”, bem como o disposto no artigo 30 que

menciona as licencgas gratuitas:

Art. 7°. S&o obras intelectuais protegidas as criagoes do espirito, expressas
por qualquer meio ou fixadas em qualquer suporte, tangivel ou intangivel,
conhecido ou que se invente no futuro, tais como:

[...] VII - as obras fotogréficas e as produzidas por qualquer processo analogo
ao da fotografia;

[...] IX - as ilustragdes, cartas geograficas e outras obras da mesma natureza;
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[...]JArt. 30. No exercicio do direito de reprodugéo, o titular dos direitos autorais
podera colocar a disposicao do publico a obra, na forma, local e pelo tempo
que desejar, a titulo oneroso ou gratuito. (BRASIL, 1998b).

Assim, a pergunta elaborada possuia 0os seguintes termos: “6. A
organizacao utiliza imagens (fotografias ou ilustragcdes) ou outras obras de licencas
gratuitas? Como?” (Elaborada pela autora, 2018).

A sétima pergunta inquiria os entrevistados sobre noticias de plagio e citagao
sem referéncia, com redacdo fundamentada no artigo 184 do CP Brasileiro: “[...]
Violar direitos de autor e os que |lhe sdo conexos: Pena — detencédo, de 3 (irés)
meses a 1 (um) ano, ou multa”. (BRASIL, 1940). Portanto, possuia a seguinte
redacgao: “7. Vocé tem noticias sobre denuncia de plagio ou citagdo sem
referéncia nos cursos que ja foram publicados?” (Elaborada pela autora, 2018).

A (ltima pergunta tratava de um questionamento sobre a percepcdo dos
entrevistados quanto as dificuldades por ele enfrentadas no trabalho com materiais
didaticos em seu contexto de trabalho, de forma a permitir livres e diferentes
explanacdes sobre o panorama do seu assunto. Assim, sua redacao continha:
“8.Quais as dificuldades enfrentadas na elaboragdo de materiais didaticos para
disponibilizagdo online na sua organizacdo?” (Elaborada pela autora, 2018).

A selecdo desse modelo de entrevista mostrou-se aderente a natureza e aos
objetivos delineados pelo estudo, e ampliou consideravelmente os resultados
encontrados, uma vez que deu liberdade ao entrevistado de explicitar seu ponto

de vista sobre as questbes perguntadas e, segundo Gray, Sao ...

[...] uteis onde for provavel que as pessoas gostem de falar de seu trabalho
em vez de responder a questionarios. Uma entrevista lhes proporciona uma
oportunidade de refletir sobre os eventos sem ter que se comprometer por
escrito, muitas vezes porque sentem que essa informacdo deveria ser
confidencial. (GRAY, 2012, p. 300).

ii) Fichas de observacgao sistematica: que, segundo Gil (1999, p. 100), “apresenta
como principal vantagem, em relacdo a outras técnicas, a de que os fatos sao
percebidos diretamente, sem qualquer intermediacdo”. Portanto, o segundo
instrumento de pesquisa elaborado continha campos iniciais para identificacédo do
entrevistador bem como identificagcdo e detalhamento do curso e da instituicao

pesquisada:



Quadro 3 - Campos iniciais da ficha de observacao sistematica.
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FORMULARIO DA
CODIFICAGAO:

CODIFICADOR:

Identificagéo da Instituigdo e Curso

FGV ().

EG.V ().

Unesp Aberta ( ).

Curso online'

Tema:

Possui instrumentos de avaliacao?

Quais?

Quantidade de | Acesso em: (data).

paginas:

Data da publicagéo:

Carga Horaria:

Disponivel em: (enderego online).

Fonte: Elaborado pela autora (2019).

Na sequéncia, a ficha continha questionamentos objetivos quanto a observancia

de aspectos de direitos autorais indicados na Lei de Direitos Autorais (BRASIL,

1998b) a serem observados sobre o0s cursos selecionados. Dessa forma, foram

elaboradas perguntas sobre conteddos comumente observados em materiais

didaticos (BATTES, 2016) e descritos a sequir:
e O artigo 46, lll, da LDA (BRASIL, 1998b) combinado com o inciso VIl da
mesma lei, conforme explanado no item 3.2.1, indica que tanto o autor do

texto como de citagdes diretas e indiretas bem como a referéncia completa

das obras devem ser mencionadas no material didatico;

e O artigo 7°., VIl também da LDA garante ao autor da obra fotografica e afins

os direitos morais e patrimoniais sobre elas.

e As imagens retiradas de sites da Internet dependem de avaliacdo das

licencas de uso aberto dos repositérios que as disponibilizam, segundo

artigo 27 da LDA;

e A utilizacdo de imagem e/ou voz de pessoas necessita de autorizacao

formal para reproducgéo, conforme artigo 90 da mesma Lei;

5 Para os fins da pesquisa, entende-se curso online como os materiais que estdo disponibilizados
com nome, objetivos de aprendizagem, material e instrumentos de avaliagéo.
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e O material audiovisual, ou seja, musicas, trilhas sonoras e videos
necessitam da autorizacdo expressa de seus autores, intérpretes e/ou
executantes conforme disposto no artigo 7, VI;

e A utilizacdo de obras em dominio publico necessita respeitar o prazo que,
no Brasil, é de setenta anos a partir do ano subsequente ao do falecimento
do autor para que a obra passe para essa condi¢do, e que sua reproducao
seja realizada sem modificagdo, conforme artigo 41;

e Aficha de créditos ou catalografica indica uma boa forma de sistematizagcao
aos direitos de propriedade intelectual que sinaliza o respeito da instituicao
aos autores na elaboracdo dos materiais didaticos, conforme explanado
anteriormente. Esse tipo de ficha ainda apresenta como a obra deve ser
citada em futuras referéncias. Nas obras literarias e cientificas, elas
aparecem com mais frequéncia e geralmente sao elaboradas por
profissionais da Biblioteconomia. No material didatico, no entanto, ela ainda
estda ganhando espago, pois 0 processo de elaboracdo tem nuances
proprias, conforme sera abordado no tépico 2.2.4 e 3.2.1. (BITTAR, 2015;
BATES, 2016; BANDEIRA, 2009)

Dessa forma, o processo de elaboracdo do instrumento levou em conta,
notadamente, além do rol de obras intelectuais protegidas e previstas no artigo 7°.
da LDA (BRASIL, 1998), ja elencadas anteriormente, a redagao dos dispositivos
que tratam dos direitos autorais morais e patrimoniais. Sobre os direitos autorais,

a LDA indica que:

Art. 22. Pertencem ao autor os direitos morais e patrimoniais sobre a obra
que criou.

[...] Art. 24. Sao direitos morais do autor:

| - o de reivindicar, a qualquer tempo, a autoria da obra;

Il - o de ter seu nome, pseudénimo ou sinal convencional indicado ou
anunciado, como sendo o do autor, na utilizacdo de sua obra;

[...] Art. 27. Os direitos morais do autor sdo inaliendveis e irrenunciaveis.
(BRASIL, 1998b).

Quanto aos direitos patrimoniais, a mesma lei prevé:

Art. 29. Depende de autorizagao prévia e expressa do autor a utilizagdo da
obra, por quaisquer modalidades, tais como:

| - a reproducéo parcial ou integral;

[...] VI - a distribuigdo, quando n&o intrinseca ao contrato firmado pelo autor
com terceiros para uso ou exploragéo da obra;
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VIl - a distribuicdo para oferta de obras ou produgbes mediante cabo, fibra
Otica, satélite, ondas ou qualquer outro sistema que permita ao usuario
realizar a selecao da obra ou producéo para percebé-la em um tempo e lugar
previamente determinados por quem formula a demanda, e nos casos em
que o0 acesso as obras ou produgbes se faga por qualquer sistema que
importe em pagamento pelo usuario; [...] (BRASIL, 1998b).

E ainda, para que ndo se perdesse nenhum detalhe qualitativo dos materiais
analisados, as fichas possuiam também, logo apds as questdes objetivas, uma
questdao aberta denominada “outras observacdes”, que a pesquisadora utilizou
para anotacdes de observacdes relevantes sobre o objeto de pesquisa durante o
processo de observacao. Assim, sua estrutura era composta da seguinte forma:

Quadro 4 - Categorias da ficha de observacao sistematica.

Categorias de | Sim Nao Mencao aos(s). | Mencdo a(s). Fonte(s).
Conteudos — Possui: \ Autor(es).: Completa(s).:

Resultados

Textos?

CitacOes diretas?

Citacoes indiretas?

Fotos?

llustragbes?

Infografias?

Gréficos?

Ficha de créditos ou
indicacao dos
conteudistas/designers
instrucionais?

Outras Observacoes:

Fonte: Elaborado pela autora (2019).

Esse instrumento foi aplicado em dois cursos de cada portal e mostrou-se como o
mais rico instrumento de coleta de dados do presente estudo, uma vez que
possibilitou uma vasta compreensdo dos aspectos de direitos autorais presentes
nos materiais didaticos analisados.
Os instrumentos planejados para a coleta de dados estdo descritos na integra
nos Apéndice 1 — Roteiro de Entrevista por pautas com gestores/autores de materiais
didaticos para EaD e Apéndice 2 - Ficha de Observacéo Sistematica.
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1.6.2 Selecao da populagdo (amostra)

Em relacdo a aplicacdo do roteiro de entrevistas, verificou-se por contatos
prévios anteriores por e-mail, que as instituicdes pesquisadas contavam com um ou
dois gestores responsaveis pelo trabalho de elaboragéo de materiais didaticos. Assim,
foi solicitado a cada instituicdo a autorizacdo para a entrevista destes profissionais
para elucidagcédo das questdes levantadas no instrumento.

Nesse aspecto, seguiu-se as indicagdes de Gil (2002), selecionando-se uma
“amostra por conglomerados”, que, segundo o autor: “E indicada em situagcdes em que
€ bastante dificil a identificagao de seus elementos”. (GIL, 2002, p. 123). Portanto, de
todas os gestores de instituicbes mantenedoras de portais para EaD no Brasil, que
poderiam ser entrevistados, ou seja, um numero incalculavel, selecionou-se dois
gestores de cada uma das trés instituicoes selecionadas para a pesquisa como
representantes de um “conglomerado” da populacdo e a eles aplicados os
instrumentos.

Portanto, da FGV, foram entrevistados dois gestores que atuam diretamente
com o processo de elaboracdo de materiais didaticos, uma gestora que atua na area
mais pedagdgica, e outro mais no processo de elaboracao de midias e tecnologia. Da
conducao das entrevistas, depreende-se que ambos atuam no mesmo nivel
hierarquico. Na Unesp Aberta, por uma caracteristica propria do seu organograma,
foram entrevistados o gestor do nucleo de EaD da Unesp, que responde por todo o
processo de elaboracgao e publicacdo de cursos online e o outro profissional, que atua
como especialista na area de controle de qualidade dos cursos, lidando diretamente
com as questdes de direitos autorais dos materiais. E por ultimo, na ENAP, foram
entrevistadas também duas gestoras: a gestora geral do 6rgao responsavel pela
elaboracdo de cursos online e uma de suas coordenadoras, que também atua
diretamente com as equipes de produgcdo de objetos de aprendizagem (materiais
diversos utilizados no ensino a distancia). Depreendeu-se portanto, dos resultados da
entrevista, que a segunda responde hierarquicamente a primeira.

A selecdo destes profissionais ndo pretendeu estender os resultados das
entrevistas a toda a populacao de gestores de nucleos de EaD, mas transparecer as
questbes necessarias para a natureza do presente estudo, ou seja, estudo de caso

multiplo.
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1.6.3 Formas de analise de dados

Detalhados a afiliacdo metodolégica e os instrumentos para coleta de dados
selecionados, cumpre esclarecer quais as formas de analise utilizadas para os dados
coletados. A forma geral de analise selecionada para o presente estudo foi a de
analise qualitativa, que, segundo Gray, deve conter “[...] um processo rigoroso e légico
por meio do qual se atribui sentido aos dados” (GRAY, 2012, p. 399). Sua principal
vantagem, ainda, segundo o0 mesmo autor, reside na possiblidade de:

[...] avancar de uma descri¢do inicial dos dados, passar por um processo de
desmembré-lo em partes menores e ver como estas partes se conectam em
conceitos novos, fornecendo a base para uma descri¢cdo renovada. (GRAY,
2012, p. 399).

Nessa perspectiva foi selecionada a triangulacdo como forma para analise dos
dados do presente estudo de caso que, segundo Yin (2001), associa multiplas fontes,
apontando convergéncias na investigacao. Nesse sentido, o autor indica que:

O uso de vérias fontes de evidéncias nos estudos de caso permite que o
pesquisador dedique-se a uma ampla diversidade de questdes histéricas,
comportamentais e de atitudes. A vantagem mais importante, no entanto, é o
desenvolvimento de linhas convergentes de investigagdo, um processo de
triangulagéo [...]- (YIN, 2001, p. 121).

Assim, a triangulagé@o permitiu confirmar a validade do constructo da pesquisa
por se tratar de estudo de caso multiplo que colheu dados em diferentes fontes, tendo
em vista a elucidacdo de um mesmo fendmeno, ou seja, das boas praticas de
preservacao aos direitos autorais nas instituices pesquisadas Segundo Yin (2001),

um dos beneficios de tal abordagem seria:

Com a triangulacao, vocé também pode se dedicar ao problema em potencial
da validade do constructo, uma vez que varias fontes de evidéncias fornecem
essencialmente varias avaliagbes do mesmo fenémeno. (YIN, 2001, p. 121).

Portanto, os resultados descritos no presente estudo tiveram diferentes fontes
de evidéncia e puderam ser melhor avaliados a partir da triangulacao dos dados que,
de acordo com cada fase da pesquisa, foram sistematizados da seguinte forma no

relatorio:
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i) Levantamento bibliografico e pesquisa documental: além da explanacao
dissertativa acerca dos resultados dessas duas etapas da pesquisa, foi
elaborado um quadro com as principais referéncias sobre direitos autorais na
legislacao vigente no Brasil, desde 1988. Esse quadro colaborou com a anélise
dos dados encontrados nos instrumentos de coleta de dados e inicia a
apresentacao dos resultados, sendo disposto no item 3.3.1.

i) Estudo de campo: para essa fase da pesquisa, cada coleta de dados recebeu
um tipo de analise de acordo com o instrumento utilizado. Assim:

a. Para asrespostas as entrevistas por pautas, foi aplicada a interpretacéo dos
dados que, segundo Gil (1999, p. 185), “[...] o pesquisador procura um
sentido mais amplo para os dados, por meio de sua ligacdo a outros
conhecimentos ja obtidos”. Seus resultados, uma vez analisados, foram
agrupados em temas a partir da identificacao de palavras-chave formando
um quadro de respostas que esta disposto no item 3.3.2;

b. Em relacdo aos resultados obtidos pela aplicacao das fichas de observacéao
sistematica, foi realizada tabulacdo a partir do estabelecimento de
categorias e descricao dos dados, que, segundo Gil (1999, p. 173), tem por
fim “[...] caracterizar o que é tipico no grupo e [...] indicar a variabilidade”

dos objetos que esta disposto no item 3.3.3, para analise quanti-qualitativa.

1.6.4 Questdes Eticas na Pesquisa

Estruturados todos os instrumentos e explanadas as formas de analise para
eles, esclarece-se que a presente pesquisa apresenta-se como um dos casos
descritos no artigo 12, Paragrafo Unico, alinea VII da Resolugdo n® 510/2016 do
Conselho Nacional de Saude (BRASIL, 2016)'6. Portanto, os participantes que
responderam as questdes do roteiro de entrevista foram informados sobre o tema, a
natureza da pesquisa, a sua justificativa e objetivos, os procedimentos metodolégicos,
os potenciais beneficios e riscos, esclarecendo a cada respondente sobre a livre

participacdo na coleta de dados.

16 Art. 12.[...], Paragrafo Unico - Nao serdo registradas nem avaliadas pelo sistema CEP/CONEP:[...]VII
- pesquisa que objetiva o aprofundamento tedrico de situagbes que emergem esponténea e
contingencialmente na pratica profissional, desde que nao revelem dados que possam identificar o
sujeito; [...]. BRASIL, 2016.
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Aos entrevistados foram garantidos a privacidade e anonimato das respostas,
esclarecendo-se o conteudo do “Termo de Consentimento Livre Esclarecido - TCLE”
disposto na integra no Anexo 1 (por tratar-se de modelo disponibilizado pela
instituicdo'’), estando os participantes de acordo, foram coletadas as assinaturas e/ou

concordancia neste instrumento (Anexo 1).

1.6.5 Pré-teste

Para todos os instrumentos de coleta de dados elaborados, foi realizado o pré-
teste de forma a dirimir dividas da pesquisadora e entrevistados quanto a objetividade

e clareza das questbes, uma vez que o:

[...] pré-teste ndo visa captar qualquer dos aspectos que constituem os
objetivos do levantamento. (Inclusive,) ndo pode trazer nenhum resultado
referente a esses objetivos. Ele esta centrado na avaliagao dos instrumentos
enquanto tais, visando garantir que megam exatamente o que pretendem
medir. (GIL, 2002, p. 119).

Apés a realizagdo do pré-teste e dirimidas as questdes apontadas nessa fase,
foi iniciada a coleta de dados com a realizacdo do estudo de campo nas instituicoes
selecionadas para pesquisa que autorizaram.

1.7 Estrutura do Trabalho

A presente pesquisa esta dividida em trés capitulos, que apresentam em

sintese os seguintes conteudos:

1.7.1 Capitulo 1 - Caracterizagdo do Trabalho

O primeiro capitulo dedica-se a situar o tema no tempo e no espaco iniciando
a narrativa pelo item “1.1. Apresentacao do Tema” que trata, de forma fluida, como se
deram as principais mudancas na discussao internacional acerca do desenvolvimento
da internet e da governancga, situando esse debate na evolucdo do processo

comunicacional e educacional, perpassando por mudanca de legislacao e efeitos no

17 Disponivel em: https://www.faac.unesp.br/#!/administracao/--secao-tecnica-academica/comite-de-
etica-da-faac---cep-faac/check-list-do-pesquisador1927/. Acesso em: 02 jul. 2018.
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Brasil. Nesse sentido, situa a relevancia dos direitos de propriedade intelectual no
novo cenario de midias digitais em um plano de fundo de analise juridica e valores
eticos.

O segundo item “1.2 Justificativa” sintetiza o desenvolvimento da educacéo
formal e da educacéo a distancia no Brasil, demonstrando quantitativamente o quanto
o tema é emergente na formacdo de criancas, jovens e adultos no pais, pela
realizacdo de levantamento prévio sobre divulgacdo de pesquisas recentes com
apresentacdao do numero de alunos e de instituicbes com cursos predominantes em
EaD. O mesmo item trata da escassez de pesquisa sobre os temas tratados no
trabalho, tais como: “direitos autorais” e “direitos autorais na elaboracdo de materiais
didaticos” exibindo para isso o resultado de buscas com palavras-chave em artigos,
dissertacoes e teses indexados nas bases Scielo, Catalogo de Teses CAPES, Portal
de Periodicos CAPEs, SPELL e BRAPCI.

Os objetivos gerais e especificos sdo explicitados no item 1.3 e 1.3.1,
respectivamente, e demonstram o alinhamento com o levantamento bibliografico e
com os instrumentos de pesquisa planejados de forma a contribuirem com o produto
da pesquisa, produzir uma Politica de Direitos Autorais para elaboracdo de materiais
didaticos.

O objeto da pesquisa esta descrito no item 1.4 e contém todo o detalhamento
das instituicbes que foram selecionadas para a pesquisa de campo. Na sequéncia, 0
item 1.5 trata do delineamento do problema de pesquisa com a formulacao da questao
que o trabalho propds-se a investigar, acerca das praticas de protecdo aos direitos
autorais para elaboracédo de materiais para EaD.

O item “1.6 Fundamentacao Metodoldgica” apresenta e caracteriza a pesquisa
como de natureza qualitatitva, o que justifica, diante da complexidade das questdes
envolvidas, a escolha por instrumentos quanti-quali para melhor elucidacao do tema,
com afiliagéo tedrica principalmente em Gil (1999 e 2002), Yin (2001) e Gray (2012)
por tratarem especificamente das pesquisas sociais, sendo 0 caso da presente
dissertacdo. A partir da observacao do grande nimero de organizacdes que oferecem
os portais de ensino online atualmente, optou-se por selecionar, na esfera publica, um
portal do Ambito federal: Portal Unico de Escolas de Governo (EV.G); um portal do
ambito estadual: Unesp Aberta e na esfera privada; na esfera privada, um portal
mantido por uma instituicao de educacao tradicional na oferta de ensino no pais: FGV
Online (FGV, 2019b). O cronograma de pesquisa foi planejado em torno das fases a
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serem realizadas e dos prazos académicos definidos conforme as normas do
Programa de Mestrado em Midia e Tecnologia. O desenvolvimento ocorreu conforme
o planejado. Na primeira fase, foi realizada a pesquisa bibliografica em obras
publicadas sobre as tematicas centrais do estudo, tais como livros, artigos cientificos,
monografias, dissertacbes e teses e, também o levantamento documental da
legislagdo nacional e internacional sobre as mesmas tematicas, a partir da
Constituicao Federal de 1988. Na sequéncia, procedeu-se com o estudo de campo,
com a aplicacdo de dois instrumentos de pesquisa: i) o roteiro de entrevistas por
pautas e ii) ficha observacdo sistematica incidente sobre os cursos selecionados. E
apresentada também ao leitor a forma de analise de dados selecionada para cada tipo

de instrumento adotado na pesquisa, em consonancia com os objetivos propostos.

1.7.2 Capitulo 2 — Referencial Teorico

O segundo capitulo dedica-se a explanagao dos referenciais teéricos sobre os
temas pesquisados e inicia-se pelo item “2.1 Mudancas nos Processos Educacionais
e Comunicacionais”, sendo que este se dedica a contextualizar o debate acerca da
governancga da Internet e o detalhamento dos efeitos do Marco Civil da Internet no
Brasil na producado de conteudos didaticos disponibilizados pela rede. Para situar o
leitor, foram apresentadas algumas nocgdes conceituais e historicas sobre o
surgimento e a evolucdo da educagdo, da educacdo a distancia, na
contemporaneidade, conforme registra-se o desenvolvimento dos meios analégicos
de comunicacdo de massa. Na sequéncia argumentativa, sdo apresentadas as
reconfiguragdes da teleducacao, que vém ocorrendo desde a consolidacao das redes
informaticas, dos portais de educacao e dos materiais didaticos, bem como dos
direitos autorais nesse cenario. Diante do complexo panorama de midias digitais,
pretende-se discutir com profundidade as transformagdes que ocorrem ha um quarto
de século e que vém reconfigurando as linguagens, 0s recursos e as praticas de
ensino-aprendizado dos cursos de educacado mediados por tecnologia.

O item “2.2 A Educacgéao permeando o desenvolvimento do ser humano” trata
mais especificamente de como, a partir da Revolucéo Industrial, a populacao inicia o
movimento migratério do campo para os centros urbanos e a necessidade de
profissionalizacdo das massas € pungente, trazendo um resgate pontual do
desenvolvimento dos processos educacionais no Brasil. Esse capitulo demonstra
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como o modelo de aprendizagem, inicialmente em oficinas, com mestres e
aprendizes, desenvolve-se até as atuais midias digitais, passando pelas iniciativas
religiosas contribuintes desse processo no Brasil. Nesse capitulo sdo indicados os
surgimento dos portais, dos ambientes virtuais de aprendizagem (AVA) e da
emergéncia dos materiais didaticos para esse novo cenario.

O ultimo item desse capitulo trata do cerne do referencial te6rico da pesquisa,
ou seja, ele traz o conteudo sobre “2.3 Propriedade Intelectual e Direitos Autorais no
contexto digital” e contextualiza o leitor acerca de todo o resultado da pesquisa sobre
o arcabouco bibliografico e legal referente a evolugdo da discussdo acerca da
propriedade intelectual em ambito internacional, até a regulamentacdo dos direitos
autorais no Brasil na contemporaneidade. Considerando-se que, com a popularizagao
da internet e a criagdo de novas midias, a informacao tornou-se um bem que afeta os
fatores de producéo e a l6gica do mercado até entdo, o capitulo apresenta ao leitor
que, apos o final da Segunda Guerra Mundial, iniciam-se, em varios paises, debates
acerca dos regramentos internacionais sobre Propriedade Intelectual e que nessa
época a Organizacdao Mundial de Propriedade Intelectual (OMPI), que reune
atualmente mais de 190 paises e € vinculada a ONU. Deste grande tema que é a
propriedade intelectual, dois objetos sao estudados de forma mais especializada: (i) a
protecdo a propriedade industrial e registro de patentes e (ii) direitos autorais. O
presente estudo dedica-se ao segundo tema, os direitos autorais e aborda o conceito
do autor, segundo a LDA, as obras intelectuais protegidas e ndo protegidas, os direitos
autorais morais e patrimoniais e os direitos conexos. Perpassa ainda pelo instituto do
dominio publico e pelas implicagdes legais das formas mais comuns de violagdo dos

direitos autorais, ou seja, ao que a literatura chama de “plagio” e “contrafacao”.

1.7.3 Capitulo 3 — Desenvolvimento da pesquisa

O terceiro e ultimo capitulo do relatério dedicou-se a apresentar, de forma
minuciosa, como a pesquisa desenvolveu-se. Assim, a narrativa é iniciada pelo item
“3.1 Etapas da Pesquisa” que trata de como as etapas da pesquisa foram realizadas,
indicando as particularidades ocorridas.

O item “3.2 Apresentacao e discussao dos Resultados” dedica-se a apresentar
ao leitor, de forma robusta, os resultados de todas as fases da pesquisa, desde a
primeira fase, ou seja, o resultado da pesquisa bibliografica e do levantamento
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documental, valendo-se de um quadro sintese dos principais elementos de direitos
autorais aplicaveis ao processo de elaboracdo dos materiais didaticos, passando
pelos resultados das entrevistas com os gestores e autores de materiais didaticos das
instituicées pesquisadas bem como os resultados das fichas de observacéo.

Na apresentagéo e discussao dos resultados das entrevistas, além do quadro
de agrupamento de respostas, a discussao traz exemplos de respostas relacionando
as analises com os dispositivos de lei, pesquisados no levantamento documental. Na
apresentacdo dos resultados das fichas de observacdo, os resultados foram
agrupados em categorias para discussao quantitativa e foram realizadas anotacdes
em campo especifico da ficha para discussado qualitativa. O conjunto dos resultados
apresentados indica um avanco de protecado aos direitos autorais nesses 20 anos de
vigéncia da Lei de Direitos Autorais no Brasil (BRASIL, 2018b). No entanto, também
levantam importantes questdes acerca de lacunas sobre o respeito aos direitos morais
de autores de fotos, imagens e material audiovisual, sobretudo, utilizados no processo
de elaboracao dos materiais didaticos, sem que o respeito aos direitos de propriedade
intelectual seja transparente.

Essa discussao € aprofundada no item “3.3 Triangulagado dos resultados”, item
no qual foi possivel relacionar os dados de todas as fases da pesquisa e reunir
elementos para o produto do presente estudo, ou seja, para a formacao da Politica de
Boas Préaticas de Preservacado dos Direitos Autorais na Elaboragdo de Materiais
Didaticos a luz do Direito Autoral brasileiro, apresentada no item 3.6 do trabalho.

No item 3.4 foram mencionadas, a titulo de transparéncia do presente estudo e
alerta para os futuros pesquisadores, as principais dificuldades enfrentadas na
conclusao da pesquisa.

E o dltimo item do ultimo capitulo foi dedicado as Consideracdes Finais do
Trabalho, que perpassa toda a trajetéria do trabalho realizado.

CAPITULO 2 - REFERENCIAL TEORICO

2.1 Mudancas nos Processos Educacionais e Comunicacionais

Os diversos periodos historicos do passado foram sendo sistematicamente

identificados e classificados por diversos campos de estudos, que se desenvolveram

desde o0 Renascimento europeu e também em alguns paises asiaticos. Em um espaco



55

temporal de pouco mais de 500 anos, foram sendo criados conhecimentos seguidos
de novas e precisas ferramentas para possibilitar o resgate continuo dos milenares
vestigios, que hoje documentam as muitas categorias de evolugdes ocorridas entre
0os grupos humanos. Assim, foram consolidadas as novas ciéncias como a
Arqueologia, a Histéria, a Antropologia, a Biologia, o estudo das linguas, entre outras
ciéncias, que propiciaram os instrumentos e métodos da atualidade e criaram
condigcbdes complementares de investigagcdo para identificar, entre as populacdes
estabelecidas nas diferentes regides do planeta, muitos processos inventivos
decorrentes de criagdes coletivas e também individuais, que produziram ferramentas
e conhecimentos essenciais para resolver as incontaveis necessidades humanas
cotidianas (BRIGGS; BURKE, 2016). Nesse sentido, Lage destaca que:

De Cervantes a Shakespeare, as linguas nacionais ganhavam magnitude,
impostas, a partir dos centros de poder, sobre provincias condenadas a terem
seus idiomas reduzidos a dialetos. A imprensa peridédica surgiu nesse
contexto. O primeiro jornal circulou em Bremen, Alemanha em 1609. [...] Dez
anos depois, ja havia jornais em Frankfurt, Basiléia, Hamburgo, Amsterda e
Antuérpia. Imprimia-se em francés e inglés, para exportacdo. [...] Nos
primeiros jornais, a noticia aparece como fator de acumulagédo de capital
mercantil [...]. Mas a burguesia tinha que lutar em outras frentes e logo usou
0s jornais na sua arrancada final sobre os palacios. A Igreja e o Estado
tentaram conter os impressos com o index e a censura [...]. (LAGE, 1987,

p.10).

No extenso trajeto evolutivo da comunicacdo escrita, o primeiro desafio
enfrentado pelos criadores de diversos sistemas escritos encontrados ao redor do
mundo por arquedlogos e outras categorias de pesquisadores foi conseguir
desenvolver suportes adequados para registrar as informagdes que necessitavam
preservar. Os babilénios foram pioneiros da escrita, ao registrarem em tabuas de
argila dados contabeis das atividades agricolas e comerciais, cédigos de conduta
moral e escrituras religiosas. Ja os egipcios foram o povo da antiguidade a
revolucionar enormemente as técnicas de registro escrito e também as possibilidades
de leitura, ao desenvolverem o papiro, um papel rustico feito com fibras vegetais
nativas nas margens umidas do rio Nilo (BOGSCH; ROACH,1956).

Os escritos em papiro possibilitavam aos leitores a facilidade de manuseio dos
textos. Além disso, os documentos escritos nesse papel primitivo eram bastante leves
e podiam ser transportados de um lugar para outro. Os suportes de papiro facilitaram
a portabilidade das informacgdes escritas, uma possibilidade que foi essencial para



56

sustentar a burocracia governamental de um pais extenso, e que, naquela época, ja
possuia uma governanca bastante complexa (BRIGGS; BURKE, 2016).

Também, gragas a comunicacao escrita e aos leves suportes de papiro trazidos
do Egito, os romanos puderam construir e administrar economicamente e
politicamente um imenso império movido pelo expansionismo militar, que, no seu
apogeu, chegou a abranger quase toda a Europa, o norte da Africa e uma grande
porcdo da Asia. Na pratica, as técnicas de comunicacdo, de informacdo e de
aprendizado a distancia, que tanto valorizamos na atualidade, foram criadas pelos
sistemas de transmissdes informativas regulares escritas em papiro, que eram
utilizados intensamente na Antiguidade, por egipcios, fenicios, gregos e romanos. O
gradual declinio do império romano provocou a fragmentacao dos territérios ocupados
pelas invasdes militares e a dispersao dos povos romanizados. A queda romana deu
origem aos estados, as culturas e as linguas contemporaneas da Europa e de parte
da Asia. Um dos principais efeitos colaterais dos prolongados conflitos do mundo
antigo e da queda do Império Romano foi o comprometimento da complexa rede de
comércio, que assegurava as importacdes europeias de papiros do Egito. Sem
disponibilidade de papel a baixo custo e abundante para escrever, 0s europeus
tiveram que utilizar o pergaminho, um suporte feito com couros curtidos de diversas
espécies de animais, um processo que tornou muito mais cara e restrita a producao
de informacdes escritas para qualquer finalidade. E por isso que a raspagem dos
pergaminhos escritos (0s palimpsestos), para reaproveitamento em novos escritos,
representou um imenso retrocesso cultural para a Europa, porque apagou muitos
registros historicos, informacdes técnicas, econémicas e politicas, além de provocar o
desaparecimento de obras pictéricas e literarias importantes (DEAZLEY.
KRETSCHMER; BENTLY, 2010).

Os arabes, ao invadirem gradualmente varias regides europeias, introduziram
uma infinidade de novos conhecimentos e tecnologias, entre elas, o processo de
producéo de papel feito de trapos de tecidos e de diversos tipos de fibras vegetais.
Foi gracas ao aumento do volume de oferta de papel na Europa do século XV que
Gutenberg pode pensar em aprimorar as antigas técnicas mecéanicas de impressao,
qgue ja eram bastante conhecidas e utilizadas por varios povos asiaticos, para facilitar
a producao textual. A producéo tipografica ocidental deu origem, ja no inicio do século
XVI, a um fluxo continuo e crescente de informacdes impressas, que, apesar de

enfrentarem a censura dos cleros e da nobreza, contribuiram efetivamente para a era
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do Renascimento de varios paises e regides da Europa. Assim, é o desenvolvimento
das artes, da cultura, do pensamento politico e das novas ciéncias que cria as
condicbes objetivas para a modernidade ocidental (DEAZLEY. KRETSCHMER,;
BENTLY, 2010).

Os meios de comunicacdo contemporaneos sao derivados da secular rede
maritima de informagcbes comerciais particulares e publicas, protagonizada
principalmente por nagdes europeias. O livro-texto tornou-se um instrumento decisivo
para a disseminacao das praticas de ensino formal e para a popularizagdo da cultura
erudita. Efetivamente, a producédo diversificada de livros passou a ser a primeira
ferramenta significativa e relativamente acessivel, tanto para a alfabetizacdo e a
constituicao de sistemas escolares, quanto para a atualizagdo dos repertérios da
populacao letrada, e também com um instrumento pioneiro de educacao a distancia
(BRIGGS; BURKE, 2016).

A invengéao do telégrafo elétrico e das impressoras motorizadas, ainda durante
a primeira revolucao industrial, inaugurou a comunicacao a distancia em tempo real,
possibilidade que seria ampliada pela radiodifusdo, no inicio do século XX. Em
contraposicao a veloz evolugao dos meios comerciais de comunicacao, a Educacao
ainda prossegue com suas praticas de ensino calcadas nos modelos presenciais de
leitura e escrita, atividades didaticas que foram facilitadas pela cultura tipografica,
realizada em um ritmo anterior ao da velocidade motriz (DE MARCHI, 2016).

A recente aplicagdo da teleinformatica nos diversos niveis e atividades de
ensino assume valor estratégico imediato. Afinal, em plena era digital, a maioria dos
professores, em todos os niveis educacionais, ainda tem, nos livros, nas apostilas e
na exposicao oral, os principais instrumentos pedagogicos e didaticos. A sala de aula
presencial persiste como espaco secular e exclusivo de aprendizado formal,
reservado somente aos alunos com idade, tempo e disponibilidade material para
frequenta-lo regularmente (MAGNONI, 2001).

Observa-se que o0s equipamentos informaticos tém precos elevados e
rapidamente tornam-se desatualizados, ndo surtindo os efeitos esperados se nao
houver um envolvimento consciente e motivado de professores e de alunos para
incorpora-los ativamente a pratica escolar. Portanto, a realidade contemporanea que
vivenciamos é resultado de lentos e sucessivos cruzamentos conjunturais derivados
de processos individuais e coletivos, de experiéncias e técnicas produzidas e

traduzidas em conhecimentos, que foram transmitidos para sucessivas geracoes de
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cada sociedade, em seu lugar geografico e social, € no seu devido tempo histérico.
Assim, €& caracteristica primordial das sociedades humanas de qualquer época
histérica possuir uma cultura de artificio e transmissédo de conhecimentos.

Observou-se, no desenvolvimento cultural da sociedade, que herancas
culturais sempre permitiram aos grupos humanos a conservagao de suas tradi¢cdes e
conhecimentos, além da manutencdo e aprimoramento de suas técnicas e
ferramentas para obter ou produzir (a partir da agricultura e da pecuaria) os recursos
de subsisténcia; para aumentar a capacidade defensiva, e também ofensiva (as
guerras sao tao antigas quanto as civilizagdes) para expandir o universo existencial-
simbdlico de suas relacdes sociais e culturais (DEAZLEY. KRETSCHMER; BENTLY,
2010).

Assim, a cultura tipografica herdada de Gutenberg aparece de forma tao
emergente nas sociedades ocidentais modernas. Em plena ascensdo dos fluxos
informativos e dos dispositivos digitais, a real possibilidade de substituicdo do codice
impresso por novos suportes digitais e multimidiaticos prossegue provocando debates
acalorados pelo mundo intelectual-académico. A digitalizacdo plena dos acervos e
sistemas informativos gera temores e crises estruturais no mercado editorial e grafico,
enquanto a pressao dos desenvolvedores de tecnologias e dos fabricantes de
equipamentos vai dissolvendo (sem muitas precaucdes) os mercados dos acervos de
papel, os antigos e custosos sistemas de telecomunicacées e o império politico-
ideoldgico e econémico dos veiculos de radiodifusao (BRIGGS; BURKE, 2016).

Em todas as eras, os grupos humanos mostraram-se dependentes, em graus
variados, de praticas laborais para producdo de meios de subsisténcia, ou para
sustentar as suas finalidades socioculturais, que gradualmente foram mudando os
sentidos e as possibilidades materiais e simbdlicas daquelas sociedades coetaneas.

Assim Ortiz indica que a:

[...] industria do livro e a imprensa se beneficiaram da revolugéo industrial e
puderam atingir ao longo do século XIX, um desenvolvimento sem
precedentes. Sdo varias as causas que impulsionaram o consumo da leitura,
difundindo-a entre a massa da populagéo: advento de uma nova tecnologia
que pode baratear a producao, facilidade de circulagdo com a expansao das
vias de comunicagao (particularmente via férrea), melhoria do nivel de vida
da populacao, acesso generalizado a escola. (ORTIZ, 1988. p. 23).

Mas, nenhuma ferramenta social (e também tecnoldgica), que foi criada pela

humanidade antes dos anos 1990, conseguiu influenciar tantos grupos humanos em
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tdo pouco tempo e com tamanha radicalidade conceitual, como fez a Internet. Uma
informacdo, noticia ou conhecimento que, pelos meios tradicionais impressos,
dependiam de transporte de carga ou dos servicos de correio, poderia levar meses
para transitar entre continentes, hoje trafega online o mundo todo, na velocidade de
um cligue de mouse (STRAUBHARR; LAROSE, 2004).

Objetivamente, a perspectiva didatica para o autoaprendizado passou a existir
quando varios povos da Antiguidade deram inicio as técnicas de escrita em suportes
portateis de couro ou de celulose. Desde entdo, os individuos que sabiam ler e
escrever tinham acesso as informacdes trazidas pelas novas publicagbes dos
assuntos relevantes para cada sociedade, em sua época histérica. E esse desejo de
compartilhar e consumir conteddo continua forte na sociedade, estando cada vez mais
presente nas midias digitais (BRIGGS; BURKE, 2016).

Essas mudancas promovem a reflexdo do significado de informacgéao, e, para
atender aos fins do presente estudo, considera-se o conceito de Carvalho (2014, p.
21), segundo o qual, “(...) informacdo € o processo que leva o conhecimento as
pessoas, o bem juridico da informacgao pode ser definido como a significacao extraida
de um conjunto de dados, independente do meio em que se encontrem”.

A ideia de transmitir os saberes adiante criou os espacgos de educagéo,
primeiramente em oficinas de aprendizes, para depois avangar para 0 modelo de
colégio e universidades. Com a organizagdo das sociedades em Estados
independentes, a necessidade de educacao passa a ser pauta de politicas publicas e
escolas mantidas pelas esferas de governo surgem ao lado ou em parceria com
organizacbes religiosas que ja ofertavam espagos de ensino (JUNQUEIRA;
RODRIGUES, 2009).

Conforme citado anteriormente, entre o final da Idade Média e o inicio da Era
Industrial, houve dois grandes acontecimentos na Europa, que foram determinantes
para moldar gradualmente a cultura e o conhecimento educacional entre as
sociedades ocidentais modernas. Um dos grandes eventos foi o desenvolvimento das
técnicas de tipografia na Europa, uma conquista do alemao Johannes Gutenberg, que
ocorreu ao mesmo tempo em que acontecia a modernizacdo da construgdo naval, a
expansao comercial entre os paises e as conquistas coloniais ultramarinas. A
mecanizagao da escrita tornou-se um instrumento vital para Martinho Lutero articular
e sustentar a Reforma Protestante (1517) e quebrar a hegemonia de outras ideologias
religiosas sobre os paises europeus (BRIGGS; BURKE, 2016).
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Ao mesmo tempo em se avolumavam os conflitos religiosos entre os
reformadores e os inquisidores, registravam-se, em varios paises, 0s avangos na
educacao escolar. Também a expansao do liberalismo politico e econémico reforcava
a difusdo das novas técnicas e das ciéncias e impulsionava o0 pensamento
progressista e laico (JUNQUEIRA; RODRIGUES, 2009).

O segundo evento histérico decisivo para a Europa foi 0 desenvolvimento de
novas tecnologias nauticas e de instrumentos de orientagdo e de conhecimentos
geograficos bem como cartograficos, que propiciaram as incursdes mais seguras em
alto mar e abriram espago para as grandes ocupacdes coloniais. As conquistas
territoriais também foram garantidas pelo poder bélico adquirido por alguns paises
europeus, que passaram a dispor de canhdes de longo alcance e de explosivos
potentes, tornando as antigas fortificacbes obsoletas, além de armas de fogo para
combate em campo. Naquela época, os livros e as impressoras tipograficas
comecaram a deixar a Europa em esquadras de caravelas, que também levavam
armas e mercenarios para garantir a ocupacao de todos os territérios com potencial
para exploracdo econdmica. A bordo, iam missionarios, degredados, exploradores e
comerciantes aventureiros, que rumavam para todos os territérios conhecidos e
desconhecidos, como precursores da nova ordem colonial-capitalista mundial
(BRIGGS; BURKE, 2016).

Com a rapida urbanizacao das populacdes observada em todo mundo moderno
a partir da Revolugao Industrial, aumentou o nimero de trabalhadores assalariados e
também a pressdo social por politicas educacionais para alfabetizar as pessoas,
fatores que estimularam o crescente consumo de diversos tipos de bens materiais e
culturais, como as informacdes atualizadas sobre o cotidiano social. Nesse cenario,
de acentuada urbanizacdo das populagdes acontece entdo a multiplicacdo da
producéo industrial assalariada, dos servicos e do comércio urbano (JUNQUEIRA;
RODRIGUES, 2009).

As novas atividades produtivas e econOmicas passaram a requerer a
organizacao efetiva de sistemas educacionais de massa, tanto sustentado pelos
Estados nacionais, ou organizado pelos setores corporativos. Todas as atividades e
as carreiras laborais modernas demandam uma formacao cada vez mais prolongada
de criangas e jovens, tanto para a “vida cidada”, quanto para o trabalho nas instituicées
publicas e privadas (JUNQUEIRA; RODRIGUES, 2009; BRIGGS; BURKE, 2016).
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O livros-texto produzidos em larga escala tornaram-se instrumentos decisivos
para a disseminacao das informacdes sobre diversas técnicas de interesse publico,
como praticas comerciais, contabilidade e finangas, além de tornarem-se instrumentos
dos primeiros sistemas de ensino e servirem para o aprendizado autodidata e para a
popularizacdo da cultura erudita. O livro e a imprensa desenvolveram-se sustentados
pelos lucros do mercantilismo maritimo e, sobretudo, pelas riquezas coletivas geradas
pela Revolugao Industrial (ORTIZ, 1988).

Nas primeiras décadas do século XX, o jornalismo ja era uma atividade
socialmente incorporada em quase todos o0s paises, mesmo naqueles em que 0
analfabetismo era persistente entre a maior parte de suas populacdes. O radio
despontou como meio de comunicacdao de massa nos EUA e se popularizou
rapidamente gracas a euforia desenvolvimentista norte-americana, no periodo
posterior a Primeira Guerra. Foi o primeiro veiculo de mensagem falada, simultanea e
gratuita, dotado de grande alcance geogréfico, que revelou, desde o inicio das
transmissdes, grande potencial para a atracao popular (BRIGGS; BURKE, 2016).

O Brasil comegou o século XX ainda tentando consolidar um modelo econémico
eficiente para o seu regime republicano. Havia uma parcela da nova elite liberal,
pessoas com elevado grau de educacao formal para a época, que desejavam o rapido
ingresso do Brasil no palpitante desenvolvimento apresentado pelo mundo moderno.
Entretanto, a maioria da populacéo brasileira ainda convivia com os valores seculares
de uma sociedade colonial (e depois monarquica), cujas relagbes continuavam
patriarcais, familiares e nepotistas, e que, apesar da abolicdo dos escravos, com
mentalidade escravocrata, no trato com a sua mao-de-obra (SEVCENKO, 1998).

Durante a Primeira Republica, o modo de producao latifundiario e
agroexportador permaneceu praticamente inalterado, até Getulio Vargas tomar o
poder em 1930. Por conta da industrializacao incipiente havida no Brasil entre o final
do século XIX até a segunda década do século XX, o movimento operario nacional
demorou a despontar como uma forga numerosa capaz de se organizar como classe
e de lutar sistematicamente por direitos sociais. Os trabalhadores europeus e norte-
americanos haviam lutado por educacao publica e gratuita como um direito coletivo,
desde a Primeira Revolucao Industrial. Assim, nesse periodo, a classe mais abastada
do Brasil procurava os internatos dos colégios catolicos ou enviava os filhos ao
exterior, enquanto a populagao pobre nao tinha forca econdmica e politica para exigir
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que se cumprisse a lei sobre a instituicdo de um sistema de ensino primario mantido
pelo Estado (MAGNONI, 2001).

No Brasil, a luta por esses direitos comecga bem depois e galga degraus de
forma lenta até a Era Vargas, de modo que, apenas em 1988, promulga-se uma
Constituicao Federal que abarca de forma profunda as garantias reclamadas pela
classe trabalhadora e uma gama diversificada de direitos politicos, sociais, garantias
individuais e coletivas para uma ordem de cidadania (BRASIL, 1988).

No Brasil, o radio nao foi utilizado com amplitude, em sua fase inicial, como
instrumento de educacao a distancia. Nesse periodo, o Estado brasileiro ainda néao
dispunha de um sistema nacional de ensino oficial presencial e, antes de existir uma
politica de ensino regular no Pais, como nao poderia ser desenvolvida uma estrutura
para educacao por radiodifusao (SEVCENKO, 1998). Nesse sentido, Magnoni destaca
que:

A percepgéo inicial para o uso dos meios de comunicagdo como aparatos
educacionais despontou no Brasil inicialmente ensejada pela popularizagao
da radiodifusao civil, cujas estacdes logo se espalharam por todo o Pais, a
partir de 1923. A pioneira Radio Sociedade do Rio de Janeiro - PRA 2 -
transmitia programas de influéncia europeia destinados a uma elite abastada,
que podia comprar os caros aparelhos receptores importados. As radios
sociedades se multiplicaram pelas principais cidades brasileiras,
impulsionadas pela pequena e fiel audiéncia de gente das camadas sociais
mais abastadas, que também podia pagar um subsidio financeiro mensal, que
patrocinava o novo “hobby”da burguesia nacional. De 1923 ao inicio de 1930
cerca de 40 emissoras foram instaladas em todo o Pais. (MAGNONI, 2001,
p. 70).

Em 1927, foi iniciada a reforma do ensino do Rio de Janeiro, a antiga capital do
pais, pelo secretario de educacao Fernando de Azevedo. O educador Anisio Teixeira,
um dos pioneiros da educagao publica no Pais, propOs utilizar a radiodifusdo e o
cinema para desenvolver projetos de teleducacao publica. Em 1928, Teixeira contou
com ajuda de Edgard Roquette Pinto, o “fundador do radio brasileiro”, para estruturar
a Radio Escola Municipal e pér em pratica um projeto de instalacdo de receptores
radiofénicos e de projetores de cinema nas escolas da entdo capital brasileira
(MAGNONI, 2001). A iniciativa de Anisio Teixeira era novidade apenas no Brasil, uma
vez que os sistemas regulares de Educacgéao a Distancia haviam comeg¢ado bem antes
da Modernidade, com a disseminacao de informacdes em larga escala pelos suportes

escritos.
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De acordo com Sevcenko (1998), no Brasil, tanto os sistemas de educacao
publica regular mantidos pelo Estado, quanto as primeiras modalidades de educacéao
nao presencial, tornaram-se viaveis a partir da consolidacdo de diversos recursos
didatico-pedagbgicos propicios, que surgiram durante a década de 1930 como
medidas politico-administrativas tomadas durante o longo Governo de Getulio Vargas.

Se os anos 50 podem ser lembrados pelo apogeu do radio comercial, a década
seguinte mostrou-se como a do inicio da decadéncia do sistema radiofusor, seja em
ambito comercial, seja no dmbito cultural. Assim, nesse periodo, inicia-se, no Brasil,
a transmissao pela televisdo e comeca a configurar-se o sistema de televisao
comercial, que se mostrou também uma forte concorrente na publicidade que antes
era direcionada para as radios.

As principais iniciativas publicas de educacao a distancia pelo radio surgiram
impulsionadas pelas organizacdes de trabalhadores rurais, em conjunto com a acao
pastoral catélica. Assim, o Movimento de Educacdo de Base - MEB, que era um
convénio firmado entre o governo federal e a Igreja Catélica, foi oficializado pelo
decreto n.2 50.370 de 21 de margo de 1961 (MEB, 2018).

A televisdo, por sua vez, ampliou as possibilidades para o ensino nao
presencial, por concentrar atributos audiovisuais que permitiram a rapida e abrangente
disseminacgao de teleaulas com maiores recursos didatico-pedagogicos que a radio ja
havia alcancado. Mas, se por um lado, pretendia-se a expansao da rede formal de
educagao, por outro, essa medida carecia de recursos publicos ou privados, € o
Estado Brasileiro ainda ndo havia se organizado de tal forma a atender amplamente
as politicas de cunho social. Magnoni (2001) também afirma que a discussao sobre a
difusdo da educacao pela televisdo comeca a surgir apenas a partir de 1950 em féruns
ainda timidos:

A discussao sobre o0 uso da televisdo educativa se restringia aos circulos da
educacdo oficial ou a alguns pesquisadores e especialistas influenciados
pelas experiéncias e publicagbes norte-americanas e europeias sobre o
desenvolvimento e o uso de tecnologia educacional. A primeira tentativa de
instalacdo de um canal de televisdo ndo comercial registrada no Brasil,
segundo Ferraz Sampaio, foi realizada pela Radio Roquette Pinto, que
solicitou e obteve, em 1952, um canal para tevé educativa publica, que nao
chegou a ser implantado por conta da falta de recursos e pela
descontinuidade administrativa do governo federal. Ferraz Sampaio cita o
curso da professora Alfredina de Paiva e Souza transmitido pela TV Rio, no
periodo de 1962 a 1964, como o programa educativo pioneiro no Brasil.
Sustentada com recursos do governo do Estado de Sao Paulo, a TV Cultura
despontou como a primeira estacdo publica do Pais dotada de estrutura
técnica e profissional comparavel a uma estagdo comercial de porte médio.
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Instalada na capital paulista, a Cultura passou a transmitir para todo o Estado
e mais tarde para todo o Pais gracas a montagem de estacoes repetidoras
de UHF. (MAGNONI, 2001, p. 83).

A partir da expansdo comercial da Internet, ela passou a transformar
aceleradamente todos os meios comunicativos, produtivos e as relagcdes sociais
contemporaneas, seja em &ambito individual, ou no ordenamento coletivo das
atividades humanas cotidianas. Os efeitos da “rede mundial de computadores”
atingiram radicalmente os meios, as linguagens e as culturas comunicativas,
passando a interferir fortemente em todos os contextos sociais, sejam nos aspectos
relacionais, laborais, comerciais, nos ordenamentos legais, nas légicas e estruturas
culturais, nos conceitos e nos arranjos educativos, produtivos e econOmicos
(CASTELLS, 2005). Magnoni também destaca que:

Ha diversos indicadores reconhecidos que mostram que durante o século
passado, os veiculos de informagcdo e comunicagdo atuaram como
extraordinarios instrumentos ndo formais para o incremento cultural, e
também educacional. A imprensa, o cinema, radio, e a televisdo depois dos
anos 1950, foram instrumentos essenciais para impulsionar a produc¢ao da
industria, os nego6cios do comércio e dos novos servigos e das muitas
atragdes urbanas. A abrangente comunicacdo de massa conseguiu mudar
habitos e mentalidades seculares, ao estimular entre as diversas camadas
sociais 0 desejo pelo consumo material e simbdlico, de maneira frequente e
veemente. Ao mesmo tempo, os proprios veiculos passaram a constituir um
admiravel modo de producéo e acumulagdo capitalista. Tanto que a ‘nova
economia’ dos anos 1990 absorveu grande parte dos antigos meios
reciclados pela digitalizagédo. A partir da popularizagdo da internet comercial,
a educacao, a informagao e a comunicagao midiatica passaram a constituir
trés elementos basilares que orbitam o sélido nucleo capitalista da ‘nova
economia digital’, cada vez mais abrangente e mundializada. (MAGNONI,
2001, p. 218).

O apogeu da EaD, na era da comunicacdo analdgica, ocorreu a partir do
desenvolvimento e popularizacdo do videocassete doméstico a partir dos anos 1980,
que facilitou a difusdo das videoaulas. Mais recentemente, multiplicam-se pela Internet
0os ambientes virtuais de aprendizagem interativa (AVA); e, atualmente, os materiais
publicados no ciberespaco tém a possibilidade de abranger o mundo e de propiciar
uma infinidade de instrumentos “presenciais-virtuais” de educacéao, seja de formacao,
ou de atualizacao profissional (TORI, 2018).

O ciberespaco disponibilizou gradualmente para os seus usuarios de teleaulas,
recursos de interatividade e de participacdo em tempo real, possibilitada pelo
aperfeicoamento de diversas ferramentas digitais. Hoje podemos admitir durante as
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teleaulas, o conceito de “presencialidade virtual” valida para alunos, professores e

tutores.

2.1.1 O desenvolvimento da Internet

Assim, diante de tudo que ja foi exposto, nota-se que as transformacoes
observadas nas sociedades contemporaneas guardam estreita relacdo com a
evolucao da humanidade em relacao a apropriacdo do uso das ferramentas para a
técnica, e desta para a tecnologia, notadamente quanto a evolucao das TICs. Nesse

sentido, Magnoni nos indica que:

Tantos fatos ocorridos entre os séculos XV e XIX sdo conseqliéncias (sic) do
Renascimento, um periodo fecundo e conturbado que mudou radicalmente o
percurso da histdria européia (sic) e ocidental. Ao longo dele, acirraram-se as
contradigbes, devido ao crescimento do pensamento intelectual laico que
cultivava novas ciéncias e procurava se distanciar da filosofia e da teologia
vinculadas ao pensamento religioso. Houve intensas rupturas e conflitos
interiores entre os povos e as culturas europeias (sic). (MAGNONI, 2001, p.
33).

No contexto da popularizacado da Internet, na década de 1960, a informatica e
0 pensamento computacional ja estavam desenvolvidos ao ponto dos estrategistas
estadunidenses criarem esse sistema paralelo de comunicacao ligando computadores
de modo nao linear, em uma rede (ou teia) com abrangéncia mundial. Neste sentido,

Castells destaca que:

Como se sabe, a Internet originou-se de um esquema ousado, imaginado na
década de 60 pelos guerreiros tecnolégicos da Agéncia de Projetos de
Pesquisa Avangada do Departamento de Defesa dos Estados Unidos (a
mitica DARPA) para impedir a tomada ou a destruicdo do sistema norte-
americano de comunicagdes pelos soviéticos, em caso de guerra nuclear. De
certa forma, foi o equivalente eletrénico das taticas maoistas de dispersao
das forgas de guerrilha, por um vasto territério, para enfrentar o poder de um
inimigo versatil e conhecedor do terreno. O resultado foi uma arquitetura de
rede que, como queriam seus inventores, ndo pode ser controlada a partir de
nenhum centro e é composta por milhares de redes de computadores
autbnomos com inUmeras maneiras de conexdo, contornando barreiras
eletrbnicas. Em Ultima analise, [...] tornou-se [...] uma rede de comunicagéo
horizontal global composta por milhares de computadores [...]. Essa rede foi
apropriada por individuos e grupos no mundo inteiro e com todos os tipos de
objetivos, bem diferentes das preocupagdes de uma extinta Guerra Fria.
(CASTELLS, 2005, p. 25).

A sociedade contemporanea, portanto, mostra-se em um profundo processo de

transformacao, que remonta ha trés décadas, sendo um fenémeno “multidimensional”
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relacionado a elaboracdo de novos paradigmas tecnoldgicos. Assim, as novas
tecnologias da informacédo e da comunicagao (NTICs) que comecam a ganhar varios
contornos no final dos anos 1960 sao disseminadas de forma difusa por todo o planeta
(CASTELLS, 2005). Nesse sentido, 0 mesmo autor destaca que:

No&s sabemos que a tecnologia ndo determina a sociedade: é a sociedade. A
sociedade é que da forma a tecnologia de acordo com as necessidades,
valores e interesses das pessoas que utilizam as tecnologias. Além disso, as
tecnologias de comunicacao e informacao sao particularmente sensiveis aos
efeitos dos usos sociais da prépria tecnologia. A histéria da Internet fornece
amplas evidéncias de que os utilizadores, particularmente os primeiros
milhares, foram, em grande medida, os produtores dessa tecnologia.
(CASTELLS, 2005, p. 17).

Entao, a Internet, que historicamente tem seu surgimento relatado a partir da
disponibilidade de recursos econdémicos e desenvolvimento intelectual suficientes
para colocar a disposicao dos Estados Unidos, no contexto da Guerra Fria, uma rede
segura para troca de informacgdes militares estratégicas, tornou-se, com o passar do
tempo, uma plataforma mundial utilizada para os mais diversos interesses
(CASTELLS, 2005; PINTO, 2005; PINOCHET, 2014). Nesse sentido, Magnoni

destaca que:

Ainformatizacdo em redes desencadeou uma revolugéo capitalista com dupla
face. A primeira, bastante perversa, serviu para acirrar a especulagéo
financeira global e para automatizar todo o trabalho humano conveniente para
aumentar a flexibilidade e a racionalizagdo dos meios de producdo e a
lucratividade do capital. A especulagéo improdutiva e a produgéo robotizada
extinguem, por consequéncia, milhées de empregos em todo o mundo,
concentram rendas nacionais e internacionais em poucas maos e espalham
a exclusao e a apartagéo social de um modo jamais visto na histéria moderna.
Também pode representar uma tecnologia de espionagem industrial e de
controle politico, com a multiplicacdo de dispositivos de rastreamento
eletrbnico global, seja de pessoas, ou de informacdes estratégicas de
qualquer natureza. (MAGNONI, 2001, p.193)

Para os fins do presente trabalho, a nocao de Internet é diferente de TICs, no
sentido de que a ultima abrange, inclusive, fenémenos digitais off-line. Portanto,
entendem-se como Internet, os fendmenos digitais de “[...] rapida transicdo da
comunicagao global em dire¢do ao uso do Protocolo da Internet (IP) como principal
padrao técnico de comunicacao.” (KURBALIJA, 2016, p. 19).

A popularizagdo da Internet, aliada ao desenvolvimento do hardware que a
suporta, tais como computadores pessoais, tablets e smartphones cada vez menores,

mais potentes e ofertados a um menor preco, contribuiu para a ampliacao do espacgo
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virtual®, que se firma como um relevante locus de relacionamento entre pessoas,

comunidades e instituigdes. Carvalho, valendo-se da obra de Castells, indica que:

Os movimentos sociais em rede, assim chamados por Castells (2005), sdo
novos tipos de movimentos democraticos, os quais reconstroem a esfera
publica no espaco de autonomia constituido em torno da interagcdo entre
localidades e redes da Internet. Esses movimentos conduzem a constatagéao
da potencialidade do espago virtual da Internet em difundir informagdes [...].
(CARVALHO, 2014, p. 13).

Assim, mesmo a linguagem que é difundida neste espaco virtual necessitou de
nova estruturacéo, e o desenvolvimento da web influenciou, inclusive, a adaptacao de

prefixos sobre o tema. Para o presente trabalho, consideram-se os ensinamentos de

Kurbalija, quanto a utilizagdo dos termos “ciber”; “E-"; e “digital”:

Cada prefixo conquista seu proprio espago, sem a denominacgao abrangente
que, por exemplo, o termo ciber tinha no final dos anos 90. Hoje, ciber
preserva sua dominancia em assuntos relacionados a seguranga [uma vez
que tem sua origem no grego, ‘governar’]. ‘E’- ainda é usado para negdcios.
O uso do termo ‘digital’ evoluiu de questdes de desenvolvimento para um uso
mais abrangente pelo setor da administracao publica. (KURBALIJA, 20186, p.
29).

Por sua natureza distributiva, ou seja, com os pacotes de dados sendo
disponibilizados e podendo seguir caminhos diversos na rede, inclusive, desafiando
barreiras tecnoldgicas de controle, é cientificamente invidvel projetar qual o
quantitativo de conteudo disposto na Internet de forma sigilosa. Assim, o presente
trabalho dedica-se a analisar os aspectos dos conteldos que estdo dispostos de
forma aberta. Nesse sentido, Afonso indica a existéncia de uma “Web escura”, que
conteria supostamente um trafego de informacdes ilicitas que, por razdes éticas e
dificuldades ao seu acesso, deixou de ser analisada no presente estudo. Assim, o

mesmo autor esclarece que:

Segundo dados de empresas especializadas em software(sic) corporativo,
menos de 5% do conteldo total Web é acessivel publicamente. Mais de 95%
pertencem a redes corporativas e/ou encontram-se disponiveis em servidores
protegidos por senhas e outros mecanismos de seguranga, que em seus
conjuntos constituem a “Web profunda”. Nos emaranhados da “Web
profunda” coexiste a “Web escura”, espago de atividades supostamente
sigilosas ou ilegais. (AFONSO, 2016, p. 11).

8 Neste trabalho entendido como toda a estrutura de informagdes, comunicagdes e sites disponiveis
de forma online, segundo a obra de Pinochet (2014).
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Assim, os pesquisadores do tema (AFONSO, 2011; PINOCHET, 2014) indicam
que uma parte do que esta disposto na rede, com mecanismos variados de restricao
de acesso, pode estar relacionado a atividades ilicitas, impossibilitando aos
pesquisadores analisar o grau de risco que estas oferecem as relacbes politicas,
comerciais e sociais, individuais e coletivas.

O Brasil, de forma um pouco mais lenta que observada em outros paises,
também procurou mecanismos juridicos de regulamentar o acesso a informacdes
governamentais com a Lei n? 12.527/2011 (BRASIL, 2011). Este dispositivo trata
principalmente de informagdes de interesse particular do cidaddo e define—as em seu
artigo 4°.,, |, (BRASIL, 2011) como “dados, processados ou nao, que podem ser
utilizados para producgao e transmissao de conhecimento, contidos em qualquer meio,
suporte ou formato”.

A protecédo legal considera principalmente o critério de acessibilidade da
informacao, dividida em duas modalidades, que podem ser de acesso livre e restrito.
A modalidade de acesso livre seria aquela que toda a populacdo pode acessar, e a
de acesso restrito € aquela que esta disponivel apenas a um grupo. Quanto a
titularidade, a lei considera a informagao como particular ou governamental, de acordo
com a natureza juridica da fonte que a emana (CARVALHO, 2014).

Sobre as contribui¢des da Internet para a Educacao, Litto (2014) recorda que:
Oferecendo mais possibilidades para a colaboragéo e o compartilhamento de
conhecimentos entre alunos e docentes, a Web 2.0 representa a segunda
geracdo da Web, com interatividade aumentada, oferecimento de servigos de
hospedagem online de conteldos, além de programas e ‘suites’ que
aumentam a produtividade. Esses ‘softwares sociais’, as vezes em forma de
multimidia, fornecem ferramentas Uteis para a aprendizagem, como agendas
online e organizadores pessoais, ambientes para colaboragéo,

gerenciamento de projetos e recursos em video (como YouTube e
TeacherTube). (LITTO, 2014, p. 17).

Portanto, o uso da Internet, um sistema que em muitos aspectos diferencia-se
em absoluto de outras formas de comunicacao até entdo conhecidas, colocou em
debate os conceitos territoriais geograficos, de cultura e lingua nacional. A principal
consequéncia dessa caracteristica seria a de que a Web possibilitou o agrupamento
online de pessoas que identificam interesses comuns completamente desconectados
do antigo senso identitario, habitantes de uma nacéo ou Estado soberano. Segundo
Bittar (2015, p. 16), “[...] as bombasticas noticias do polémico WikiLeaks séo uma
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demonstracao de que blogs e sites, com furos jornalisticos e dados sigilosos podem
desestabilizar (até) governos.”

Entao, se, por um lado, a computagdao em rede proporcionou inlmeros avancos
ao homem, também trouxe riscos e instabilidades as tradicionais relacbes comerciais
e sociais estabelecidas desde o inicio da Modernidade, e justamente nesse ponto
reside a importancia de se estabelecer minimamente como se regulam os conflitos

advindos dessas relacoes.

2.1.2 Governanca da Internet

Se o espaco virtual guarda nuances diferentes do espaco real, também exige
modelo e regras de governanca especificas para as novas relacoes e crimes que se
estabelecem no ciberespaco. Ainda que o surgimento da Internet tenha origem em um
projeto governamental fechado (SALUS, 1995), sua expansao alcangou organismos
publicos e privados de tal forma que a sociedade contemporanea passa a utilizar cada
vez mais a Internet, e sua governanca é de interesse de (quase) todos os cidadaos.
Nesse sentido, Kurbalija indica que:

Embora a governanca da Internet lide com a parte central do mundo digital,
governanga nao pode ser ftratada por uma ldgica digital-binaria de
verdadeiro/falso e bom/mau. Em vez disso, a governanga da Internet exige
diferentes sutilezas e matizes de significado e percepgédo. (KURBALIJA,
2016, p. 17).

Portanto, com o desenvolvimento da Internet, as discussées sobre a
necessidade de estabelecimento de marcos regulatérios minimos sobre as relagdes
que se firmam no espaco virtual tornaram-se mundiais. O tema, governancga da rede,
que ainda é objeto de controvérsia no campo conceitual, envolve inUmeras partes
interessadas e formas de analise e encontra-se em constante evolucao na pratica de
seus preceitos (KURBALIJA, 2016). O desejo de garantir os direitos universais € o
grande cerne da governanca da Internet, e essa discussédo alcanca hoje as mais
diversas atividades setoriais da humanidade.

A primeira Cupula Mundial Sobre a Sociedade da Informacao (CMSI), ocorrida
em Genebra (Suica) no ano de 2003, foi a responsavel por criar um Grupo
Internacional de Trabalho sobre Governanca da Internet (GTGI), que emitiu um

relatério utilizado como base para as discussoes realizadas na segunda cupula CMSI,
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que ocorreu em Tunis (capital da Tunisia) no ano de 2005. As duas cupulas, também
chamadas de cimeiras, foram eventos patrocinados pela Organizagdo das Nacdes
Unidas (ONU), com o intuito de discutirem aspectos emergentes sobre informacao,
comunicacao e as mudancas ocorridas na Sociedade da Informagdo. Um dos seus
principais objetivos era o de promover o dialogo entre as diversas partes presentes
sobre formas de diminuir a exclusdo digital, ou seja, a dificuldade de acesso as novas
TICs ao redor do mundo (ONU, 2005). No relatério da segunda cupula, a Sociedade

da Informagao encontra-se caracterizada como:

[...] resultado de uma revolugdo mundial no campo da economia, da
tecnologia e do desenvolvimento social. Seus principais aspetos sao o
conhecimento, a informacdo, a comunicagdo € 0 acesso a Servigcos e
produtos. Esta revolugdo mundial teve, e continua tendo, um profundo
impacto nas culturas e comunidades dos povos, nacoes e tribos indigenas do
mundo, a maioria das quais ainda vive na pobreza sem as provisdes basicas
de alimento, 4gua, abrigo, eletricidade ou outra infraestrutura bésica. (ONU,
2005, p. 3, grifo nosso).

Como resultado do trabalho da segunda cupula, esta a criagcdo do Férum de
Governangca da Internet'® (IGF), 6rgdo com natureza multissetorial ligado @ ONU e

convocado pelo seu Secretario-Geral, com primeira edi¢éo realizada em 2006, em
Atenas, na Grécia (KURBALIJA, 2016). A ONU destaca que:

O IGF fornece uma plataforma de didlogo e intercambio de pontos de vista
multissetorial, imparcial e independente, e de compartihamento de
conhecimentos e melhores praticas sobre politicas relativas a Internet. E um
férum aberto a todas as pessoas com interesse em questdes de governancga
da Internet. (ONU, 2015).

Por uma questdo funcional de avanco das discussbes, para o presente
trabalho, a governanca da Internet é entendida a partir da definicdo apresentada por

Afonso, como:

[...] conjunto de atividades desenvolvidas por uma complexa teia de agentes
(privados e publicos, nacionais e internacionais) de geréncia e coordenagao
de recursos, processos, conteldos, aplicativos e sistemas relacionados.
(AFONSO, 20186, p. 12).

A partir desse entendimento, nota-se que a Governanga da Internet ndo é algo

estanque, tratando-se de um fendmeno contempordneo com o qual contribuem

9 Do inglés: Internet Governance Forum (IGF). (ONU, 2005)
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diversos agentes em busca do equilibrio das relacées na rede. E, segundo uma visédo
mais liberal, a estrutura de governanga da Internet poderia espelhar a estruturagéao
tecnoldgica da Internet, ou seja, uma rede com redes. Portanto, a rede poderia ser
algo descentralizado e pulverizado. No entanto, os conflitos de interesses praticos
advindos das relagcdes entre pessoas, instituicbes e negdcios na Internet, no mundo
todo, demonstraram aos governos e aos diversos entes privados que atuam no
espaco virtual, a necessidade de se regular minimamente as relacdes ali ocorridas.

Kurbalija destaca que:

A governanca da Internet & obviamente mais relevante para aqueles que
estdo profundamente integrados com o meio eletrénico, quer seja fazendo
negécios pelo meio eletrénico ou fazendo networking pelo Facebook. No
entanto, seu alcance é amplo. Autoridades governamentais, militares,
advogados, diplomatas, e outras pessoas comprometidas com o
fornecimento de bens publicos ou com a preservagao da estabilidade publica
também estdo envolvidas no meio. (KURBALIJA, 20186, p. 7).

Os principais aspectos discutidos atualmente nos féruns internacionais sobre
governanca da Internet sdo: i) infraestrutura e padronizacdo; ii) juridicos; iii)
econbmicos; iv) desenvolvimento e v) socioculturais (KURBALIJA, 2016). Dentre
esses 0s que serao abordados no presente trabalho estao relacionados aos juridicos
e aos socioculturais.

Em todos os pontos discutidos pelos debates sobre Governancga da Internet, os
aspectos juridicos aparecem como tema necessario para se definir o desenvolvimento
da rede, com o minimo de seguranca legal as partes interessadas. Duas abordagens
predominantes e antagbnicas surgem nesse panorama: uma “abordagem real’
segundo a qual as normas juridicas ja existentes podem ser aplicadas com
adaptacoes as questdes da Internet, tendo em vista que esta ndo implementou
mudancas qualitativas profundas em relacdo a outras formas de comunicacédo. A
outra, denominada “abordagem ciber”, que prega a necessidade de elaboracdo de
novos regramentos, uma vez que a Internet possibilitou o surgimento de novos tipos
de relacionamentos no espaco virtual. O primeiro entendimento tem acumulado
adeptos no ambito judiciario, uma vez que diversos dispositivos legais tém sido
aplicados de forma analoga aos atos praticados na Internet (KURBALIJA, 2016).

E, na medida em que existem usuarios em todos os pontos do planeta, a
Governanca da Internet também é um tema que tem grande apelo a opinido publica,
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notadamente pela popularidade das redes sociais. Nesse aspecto, Kurbalija também
destaca que:
Quando se trata de governanca da Internet, o uso crescente das ferramentas

2.0 fizeram surgir questdes sobre privacidade e protecdo de dados no
Facebook e em servigos similares. (KURBALIJA, 2016, p. 23).

No Brasil, em 2018 ocorre ainda o advento da Lei 13.709/2018 (BRASIL,
2018a), com vigéncia e redacao atualizada pela Lei 13.853/2019 (BRASIL, 2019e),
chamada de “Lei Geral de Protecdo de Dados”, que entrar4 em vigor em agosto do
ano de 2020. Ja em seu 12 Artigo, ela indica que:

Art. 12 Esta Lei dispbe sobre o tratamento de dados pessoais, inclusive nos
meios digitais, por pessoa natural ou por pessoa juridica de direito publico ou
privado, com o objetivo de proteger os direitos fundamentais de liberdade e
de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural.
(BRASIL, 2018a).

Com dispositivos aplicaveis principalmente a empresas publicas e privadas, ela
direciona como deve ser o tratamento de dados pessoais por estas em seus bancos
de dados e trata de um importante avanco legal do Brasil em proteger os dados
pessoais das pessoas fisicas.

2.1.3 Marco Civil da Internet no Pais

Portanto, a Governanca da Internet trava um debate relativamente novo, uma
vez que, apenas no inicio dos anos 2000, a “[...] Cupula Mundial sobre a Sociedade
da Informagédo (CMSI), realizada em Genebra (2003) e em Tunis (2005), colocou
oficialmente a questdo da governanca da Internet na agenda diplomatica.”
(KURBALIJA, 2016, p. 21). E assim, se, de certa forma, os governos em geral sdo
entusiastas dos beneficios da Internet, por outro, receiam perder o controle da
disseminacgao de informacdes e dos meios de comunicagao, outrora grandes aliados
(CARVALHO, 2014).

O Brasil como um Estado Democratico de Direito, condigdo formalmente
reafirmada pelos termos da CF/88 (BRASIL, 1988), deu um importante passo no
cenario da regulacédo do espaco virtual pelo ente estatal, com a promulgacao da Lei
12.965/2014 (BRASIL, 2014), também chamada de “Marco Civil da Internet”, um

regramento oriundo das discussdes acerca da governanca da Internet no pais.



73

Ainda que nao regulamentada em alguns pontos (JESUS; MILAGRE, 2014),
no que interessa ao presente estudo, a Lei 12.965/2014 explicita o interesse do estado
em regular a promocao do direito de acesso e do conhecimento pelo uso do espaco

virtual:

Art. 42, A disciplina do uso da Internet no Brasil tem por objetivo a promocgéo:
| - do direito de acesso a Internet a todos;

Il - do acesso a informagéao, ao conhecimento e a participagdo na vida cultural
e na conducgao dos assuntos publicos;

lll - da inovacdo e do fomento & ampla difusdo de novas tecnologias e
modelos de uso e acesso; e

IV - da adeséo a padrdes tecnoldgicos abertos que permitam a comunicagao,
a acessibilidade e a interoperabilidade entre aplicagées e bases de dados.
(BRASIL, 2014).

O mesmo diploma legal destaca também o papel do estado na prestacao da
educacgao quanto a capacitacdo para novas praticas educacionais envolvendo o uso
da Internet, em seu artigo 26:

Art. 26. O cumprimento do dever constitucional do Estado na prestagéo da
educagao, em todos os niveis de ensino, inclui a capacitagéo, integrada a
outras praticas educacionais, para o uso seguro, consciente e responsavel
da Internet como ferramenta para o exercicio da cidadania, a promoc¢ao da
cultura e o desenvolvimento tecnoldgico. (BRASIL, 2014).

Se o0 espaco virtual firma-se como um relevante cenario para a difusédo de fatos,
informacgdes e conhecimento, proporcionando inclusive, o exercicio da cidadania e do
acesso a educacao; logo, era pungente que, no momento em que o Marco Civil da
Internet (BRASIL, 2014) fosse promulgado no pais, houvesse também a atribuicao
dos direitos e deveres no ciberespaco®® dadas as especificidades de suas
caracteristicas e possibilidades como um hipercanal digital de comunicagédo. Segundo

Carvalho, o diploma legal tratou de:

(i) adaptar e consolidar os direitos fundamentais dos individuos a partir do
contexto de comunicagdo eletronica, (i) delimitar de forma clara a
responsabilidade civil dos diversos atores envolvidos nos processos de
comunicacao pela Internet, e (iii) estabelecer diretrizes convergentes para a
atuagao dos governos, tanto na formulagéo de politicas publicas quanto em
eventuais regulamentagdes posteriores. (CARVALHO, 2014, p. 109).

20 Por nao fazer parte da discuss&o central da presente pesquisa, o termo ciberespaco é utilizado com
0 mesmo significado de “espaco virtual” ou “espago da Internet”.
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Controvérsias e contradicdes a parte sobre a abrangéncia e aplicabilidade dos
dispositivos constantes neste diploma legal (CARVALHO, 2014; JESUS; MILAGRE,
2014), que nado fazem parte do escopo deste estudo, a pesquisa dedica-se a
recuperar, deste marco regulatério, os dispositivos concernentes ao papel do estado
como guardido dos direitos e garantias individuais no espaco virtual, quanto ao acesso
pelos cidadaos as informacgdes e ao conhecimento de interesse coletivo.

Dentre outras inovagdes no ramo do Direito Digital, o Marco Civil da Internet no

Brasil determina que:

Art. 27. As iniciativas publicas de fomento a cultura digital e de promogéao da
Internet como ferramenta social devem:

| - promover a inclusao digital;

Il - buscar reduzir as desigualdades, sobretudo entre as diferentes regides do
Pais, no acesso as tecnologias da informag&o e comunicag¢do e no seu uso;
e

lll - fomentar a producédo e circulacdo de conteudo nacional. (BRASIL,
2014, grifo nosso).

Portanto, em ambito nacional, segundo o dispositivo do Marco Civil da Internet
no Pais, cumpre ao Estado Brasileiro o relevante papel de ndao apenas regular o
espaco virtual, mas também o de fomentar desde a producao até a circulagao de
conteudos genuinamente brasileiros, o que abrange, inclusive, os materiais didaticos
disponiveis de forma online.

Se, por um lado, a Internet colocou inlUmeras bibliotecas virtuais a uma
distancia de um clique e, dessa forma, abrandou a dificuldade de acesso as fontes
especializadas de informacao e consequentemente de conhecimento, por outro essa
acessibilidade pode ser exacerbada se nao estiverem claros os limites legais e éticos
de cada usuario. Castells (2005) sinaliza essa busca no espago virtual pela zona
limitrofe, como uma tarefa do ente governamental em relacdo a criacao de novas

politicas sobre o tema, destacando:

[...] a emergéncia de comunicagdo sem obstaculos e auto-organizagao ao
nivel sociopolitico ultrapassam a medida do sistema de midia e desafiam a
politica formal. [...] Uma politica inovadora, mas pragmatica, tera de encontrar
0 meio caminho entre o que é social e politicamente exequivel, em cada
contexto, e a promogao das condigbes culturais e organizacionais para a
criatividade na qual a inovagéo, o poder, a riqueza e a cultura se alicergam,
na sociedade em rede. (CASTELLS, 2005, p. 29).
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Na medida em que reconhece a educacdo como um dos deveres
constitucionais do ente publico, o legislador aponta, no Marco Civil da Internet, a
necessidade de capacitar os profissionais quanto as praticas pedagdgicas para a
utilizacdo responsavel do ciberespaco, fatores que vao conecta-lo com as
especificidades dos direitos autorais e com a educacdo a distdncia, que serao
abordados na sequéncia.

2.2 A educacao permeando o desenvolvimento do ser humano

A educacao escolar como dever do Estado impbe ao ente publico brasileiro,
assim como a familia, a tarefa de zelar pela qualidade, efetividade, bem como sobre
o cumprimento dos demais preceitos legais acerca da oferta de ensino, sendo que a
Lei 9.394/1996 (BRASIL, 1996), também chamada de Lei de Diretrizes e Bases da
Educacao Nacional (LDB), reconhece que por “educagao” devem ser entendidos:

Art. 12.[...] os processos formativos que se desenvolvem na vida familiar, na
convivéncia humana, no trabalho, nas instituicdes de ensino e pesquisa, nos
movimentos sociais e organizagdes da sociedade civil e nas manifestacdes
culturais. (BRASIL, 1996).

A educacao no seu aspecto tradicional, portanto, aparece como um dos
deveres do estado para com o cidadédo na forma de direito social na CF/88 (BRASIL,

1988), especificamente no artigo 6° deste diploma:

Art. 62. Sdo direitos sociais a educacao, a salde, a alimentagao, o trabalho,
a moradia, o transporte, o lazer, a seguranca, a previdéncia social, a protecéo
a maternidade e a infancia, a assisténcia aos desamparados, na forma desta
Constituicdo. (BRASIL, 1988, grifo nosso).

No Brasil, o ciclo da modernidade nacional desenvolveu-se de forma lenta e
retardou o desenvolvimento dos meios de comunicacao de massa e a industria de
bens de consumo material e simbdlico. A organizagdo da educagédo superior € a
constituicdo de um sistema universitario que permitisse a reunidao disciplinar das
ciéncias sociais, como instrumentos fundamentais para a analise das transformacdes
rapidas ocorridas no Pais, durante o periodo republicano, teve uma estruturacao
gradual. Portanto, a reflexdo académica sobre a moderna cultura nacional de massa,
seja de avaliacao integrada ou critica, comecou a despontar no Brasil de forma regular
nos anos 1970 (LITTO; FORMIGA, 2014).
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Os debates brasileiros sobre tecnologias educacionais e educacgao a distancia
também ganham mais abrangéncia em discussées académicas, a partir de 1950. O
autor e professor Paulo Freire foi um dos defensores do ensino com uso de tecnologia,
da necessidade de alfabetizacao tecnoldgica, entre outros temas. Em seus textos, ele
antevia o potencial para o ensino-aprendizagem, das principais tecnologias
audiovisuais desenvolvidas durante a segunda metade do século XX, tais como os
projetores de slides e de transparéncias, a tevé, o video e o computador (FREIRE,
2001).

No sentido freiriano, as técnicas e as tecnologias sempre estiveram vinculadas,
ao menos em tese, aos processos € conhecimentos educacionais e cientificos. De
igual modo, essas tecnologias estratégicas para o desenvolvimento dos meios de
producdo e das culturas atuais estdo integradas a vida cotidiana e aos ambientes
sociais, que significam modos produtivos e de trabalho, os sistemas de
comercializac¢ao e servigos e as demandas coletivas de consumo material e simbdlico,
que inclui também as diversas possibilidades atuais de educacao escolar.

O dever do estado é reforcado pelo artigo 2° da LDB que enuncia a
corresponsabilidade quanto a educacéao para o Estado em parceria com a familia:

Art. 2°. A educagéo, dever da familia e do Estado, inspirada nos principios
de liberdade e nos ideais de solidariedade humana, tem por finalidade o pleno
desenvolvimento do educando, seu preparo para o exercicio da cidadania e
sua qualificagcéo para o trabalho (BRASIL, 1996, grifo nosso).

Antes de debrucar-se mais profundamente sobre os aspectos do
desenvolvimento da educagdo, cumpre destacar alguns pormenores das
nomenclaturas selecionadas para o presente estudo. No artigo 1°, § 1° da LDB, a
legislacdo denomina por “educacdo escolar’ aquela que se desenvolve
predominantemente em instituicbes proprias. Portanto, esta expressao, ou seja,
“educacao escolar”, é utilizada na pesquisa no sentido da oferta por instituicdes
formais de ensino, que sao organizadas com essa finalidade majoritaria. Seguindo os
ensinamentos de Eboli (2004), o termo “educacgao corporativa” foi utilizado para indicar
a oferta por instituicées que, destinando-se majoritariamente a outros fins, ofertam por
departamentos ou setores organizados, acoes de educacao com finalidade didatica
seja para o publico interno, seja para o publico externo, com caracteristica

predominantemente profissionalizante. Quando a oferta de ensino destina-se a formar
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o individuo nos niveis de graduacao ou de pos-graduacgao, seguindo os regramentos
dos artigos 43 e 44 da LDB?' (BRASIL, 1996), denomina-se, no presente estudo, a
educagdao como “superior” e por ultimo quando a oferta tem o objetivo de
aperfeicoamento, denomina-se aqui por “curso livre” (EBOLI, 2004).

Ainda nesse aspecto, conforme esclarecido no Capitulo 1, a sele¢do do
presente estudo pelos termos “educacéo a distancia” ou “EaD”, para identificar os
processos de ensino-aprendizagem sem a presenca fisica do docente no mesmo
tempo e/ou local que os discentes estao estudando, também tem fundamento na
legislagé@o vigente no pais sobre o tema. Os principais normativos que mencionam o

fenbmeno estao dispostos no Quadro 5:

Quadro 5 - Exemplos de legislacao brasileira que utiliza o termo “educacao a
distancia”

Legislacao Descricao Exemplo de dispositivo que menciona a
expressao “educacao a distancia”:

Lei 9.394/1996 | Estabelece as diretrizes e bases | Art. 80. [...] § 1° A educacgao a distancia,
(BRASIL, 1996) da educagéo nacional. organizada com abertura e regime
especiais, sera oferecida por instituicoes
especificamente credenciadas pela Unido.
Lei 13.005/2014 | Aprova o Plano Nacional de | Anexo — Meta 1 — Estratégias [...] 10.3)
(BRASIL, 2014) Educacdo - PNE e da outras | fomentar a integracdo da educacdo de

providéncias. jovens e adultos com a educagdo
profissional, em cursos planejados, de
acordo com as caracteristicas do publico
da educacdo de jovens e adultos e
considerando as especificidades das

populagées itinerantes e do campo e das

comunidades indigenas e quilombolas,

21 Art. 43. A educacéao superior tem por finalidade:

[...]Il - formar diplomados nas diferentes areas de conhecimento, aptos para a insergdo em setores
profissionais e para a participagdo no desenvolvimento da sociedade brasileira, e colaborar na sua
formagéao continua;

[l - incentivar o trabalho de pesquisa e investigagao cientifica, visando o desenvolvimento da ciéncia e
da tecnologia e da criacao e difusédo da cultura, e, desse modo, desenvolver o entendimento do homem
e do meio em que vive;

[...] Art. 44. A educacao superior abrangera os seguintes cursos e programas:

[...]II - de graduacao, abertos a candidatos que tenham concluido o ensino médio ou equivalente e
tenham sido classificados em processo seletivo;

[l - de pdés-graduacgéo, compreendendo programas de mestrado e doutorado, cursos de especializagao,
aperfeicoamento e outros, abertos a candidatos diplomados em cursos de graduagao e que atendam
as exigéncias das instituicdes de ensino; [...] (BRASIL, 1996).
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inclusive na modalidade de educagdo a

distancia;
Decreto Regulamenta o art. 80 da Lei n? | Art. 22. A educacéo basica e a educagéo
9.057/2017 9.394, de 20 de dezembro de | superior poderdo ser ofertadas na
(BRASIL, 2017) 199622, que estabelece as | modalidade a distancia nos termos deste

diretrizes e bases da educacdo | Decreto, observadas as condigcbes de
nacional. acessibilidade que devem ser
asseguradas nos espagos € meios

utilizados

Fonte: Elaborado pela autora (2019).

Assim, além da LDB (BRASIL, 1996), que organiza toda a oferta de educacgéao
escolar no Brasil, existe um vasto conjunto de normas que também utilizam a
expressao (BRASIL, 2014; BRASIL, 2017). Portanto, essa opcao pelos termos oficiais
nao tem a intencédo de desprezar as discussdes acerca de uma nomenclatura mais
precisa, defendidas por autores que pesquisam termos e expressdées mais modernas,
tais como “educacdo sem distancia” (TORI, 2018) ou “educacdo mediada por
tecnologia” (BATES, 2016) entre outros. Ao contrario, o intuito da pesquisa é o de
justamente demonstrar como o0 debate da qualidade do processo educacional é
relevante e atual para a sociedade. A escolha seguiu apenas tendéncia normativa e
didatica do estudo, prevalecendo sobre outras opcbées o termo utilizado
majoritariamente pelo legislador brasileiro.

Antes de avangar sobre o desenvolvimento da EaD no cenéario das midias
digitais, faz-se necessario resgatar alguns aspectos do estabelecimento da educacao

escolar no pais.

2.2.1 Evolugao da educacéo escolar no Brasil

No Brasil, o desenvolvimento contemporéaneo da educacao escolar se confunde
com a ampliagdo do espago urbano e movimento migratério do campo para as
cidades, a partir de 1930. Neste sentido, Magnoni indica que:

A “revolugédo varguista” provocou desde os anos 30, expanséo constante da
economia urbana em escala nacional e passou a exigir melhor formagéo e
diversificacdo das especialidades profissionais para suprir o0 aumento da
demanda de mao-de-obra produtiva e preencher vagas nas funcdes

22 Art. 80. O Poder Publico incentivara o desenvolvimento e a veiculagdo de programas de ensino a
distancia, em todos os niveis e modalidades de ensino, e de educacao continuada. (BRASIL, 1996).
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burocraticas e gerenciais do comércio e do préprio Estado, que ampliava sua
estrutura politico-administrativa, com a multiplicacdo de ‘“reparticbes” e
servigos publicos. Este contexto obrigou o Ministério da Educacao, criado em
1930, a realizar a chamada “Reforma Capanema”, que traduziu-se em seis
decretos-leis que definiram pardmetros para o ensino primario, secundario,
industrial, comercial, normal e agricola. As leis organicas do ensino brasileiro,
aprovadas na Constituigao ditatorial de 1937, o inicio do “Estado Novo”, foram
regulamentadas numa série de decretos-leis divulgados entre 1942 e 1946,
um periodo de distensdo politica, e também de deposicdo de Vargas.
(MAGNONI, 2001, p. 104).

A Reforma Capanema esbocou um abrangente sistema educacional para o
pais, que incluia as leis organicas do ensino e algumas novas instituicbes do governo
federal vinculadas ao Ministério da Educacao, como o Instituto Nacional de Estudos
Pedagdgicos (INEP); o Instituto Nacional do Livro; o Servico do Patriménio Histérico
e Artistico Nacional (IPHAN); o Instituto Nacional de Cinema Educativo (INCE); o
Servico Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI), o Servico Nacional de
Aprendizagem Comercial (SENAC), ou seja, o Sistema S, até hoje muito procurado
pela populagéo e pelo empresariado brasileiro. O mesmo estudo ressalta que o papel
do radio na educacao a distancia brasileira:

Gragas a Reforma Capanema, os anos 1940 puderam proporcionar a
primeira experiéncia brasileira consistente e pelo radio, de educacao a
distancia. A Universidade do Ar, produzida em Sao Paulo pelo SENAC, em
sociedade com as Emissoras Associadas, de Assis Chateuabriand, buscou a
melhoria do nivel escolar e a formacgao profissional de pequenos proprietarios
e empregados de comércio, ao transmitir pelo radio aulas de “portugués e
matematica para negociantes”, “técnicas de vendas”, “introducao a economia
e estudos sociais”. A Universidade do Ar foi ao ar de 1947 a 1962, e pode ser
considerada a primeira experiéncia de teleducagéo brasileira a utilizar o
método de Recepgédo Organizada, que mesclava aulas radiofnicas e textos
didaticos para alunos adultos. Os matriculados acompanhavam as
transmiss6es em um posto de sintonia coletiva, coordenados por monitores
que auxiliavam os estudantes na assimilacao dos conteidos e promoviam a
avaliagédo periédica para aferir a evolugao individual. (MAGNONI, 2001, p.
105).

Na obra de Ortiz (1988), o autor destaca que:

A industria do livro e a imprensa se beneficiaram da revolugéo industrial e
podem atingir ao longo do século XIX, um desenvolvimento sem precedentes.
Sao varias as causas que impulsionaram o consumo da leitura, difundindo-a
entre a massa da populacdo: advento de uma nova tecnologia que pode
baratear a producéo, facilidade de circulagdo com a expansado das vias de
comunicagdo (particularmente via férrea), melhoria do nivel de vida da
populagéo, acesso generalizado a escola. (ORTIZ, 1988. p. 23).

Foi no inicio dos anos 1950, a década de inauguracao e configuragdo da
televisdo comercial no Brasil, que surgiram também as principais iniciativas publicas

de educacdao a distancia pelo radio impulsionadas pelas organizacbes de
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trabalhadores rurais, em conjunto com a acao pastoral catélica. O Movimento de
Educacgéo de Base (MEB) era um convénio firmado entre o governo federal e a Igreja
Catélica, que foi oficializado pelo decreto n.? 50.370, de 21 de margo de 1961, sendo
que o objetivo do MEB era desenvolver uma pedagogia popular voltada mais para a
educacgao de adultos principalmente nas areas rurais, um tipo de ensino que nao era
oferecido pela rede publica, cujas escolas estavam concentradas nas cidades e s6
atendiam criancas e jovens. Magnoni destaca o surgimento da educagao escolar no

meio rural no Brasil:

Surgiram assim, as “Missdes Rurais” que também tinham como tarefa a
propagagéo de informagdes sobre manejo agricola, religido, higiene e
educacgao escolar. O projeto do MEC e da Igreja deu origem ao Servigo de
Assisténcia Rural (SAR) e serviu de alicerce ao Movimento de Educagéo de
Base, que tentava suprir a auséncia de uma rede escolar publica entre as
populagbes rurais pobres e, ao mesmo tempo, atendia as aspiracdes
alfabetizadoras das liderancas rurais, utilizando um sistema de transmissao
e de recepgdo organizada de radio-escola. Em 1957 foi criado o Sistema
Radio Educativo Nacional (SIRENA). Em 1958, a Igreja obteve a concessao
de uma emissora, que foi inaugurada na Diocese de Aracaju em 1959, e
também serviu como experiéncia-piloto para a constituicdo do Movimento de
Educacao de Base (MEB). (MAGNONI, 2001, p. 108).

Os anos 1950 marcaram o apogeu econdmico e profissional do radio comercial
brasileiro, e também o inicio de um ciclo de decadéncia econdmica e estrutural, do
qual o veiculo ndo mais se recuperou. Durante a ditadura militar, quase todas as
iniciativas de educacao sustentadas por instituicées religiosas ou por organizacoes
populares, ndo puderam prosseguir com as suas atividades formativas. Magnoni
indica como o radio e o cinema, e toda a tecnologia derivada do desenvolvimento da

comunicagao na época influenciaram os processos de comunicagao € a cultura:

A radiodifusdo e o cinema permitiram produzir bens simbdlicos e constituir
nas economias capitalistas adiantadas uma bilionaria industria de “cultura”,
de lazer e entretenimento, que se expandiu em progressdo geométrica
durante o século XX. A tecnologia derivada da radiodifusao abriu um mercado
mundial muito promissor para a producdo de equipamentos de transmissao,
registro e producdo de audio; de bens de consumo domésticos, como
receptores de radio e mais tarde de tevé, toca-discos, videocassetes e
computadores; além dos bens simbdlicos como os discos e 0os shows
musicais, 0s servi¢os de telegrafia e telefonia, de transmissao de dados etc.
(MAGNONI, 2001, p. 43).

O MEB, por conta de seu convénio com a Unido para o periodo de 1961/1965,
foi preservado pelos militares, embora o seu objetivo original tenha sido desvirtuado
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pelo recuo da Igreja perante os militares. O projeto adequou-se ao propésito
extensionista dos novos governantes, de estabelecer uma estrutura abrangente de
educacao fundamental, com o uso de sistemas de EaD pelo radio e televisao.
Posteriormente, as TVs privadas, passaram a receber investimentos publicos para a
instalacao de uma rede nacional, enquanto a repressao dos militares ao movimento
dos trabalhadores rurais e a censura para se transmitir programagdes com conteudos
educativos esvaziaram os objetivos da existéncia do MEB (SANTORO, 1989).

O Sistema Radio-Educativo Nacional (SIRENA) foi outra experiéncia de
transmissdo educativa com recep¢ao organizada que atuou entre o final dos anos
1950 e o inicio da época militar. Essa estrutura de teleducacao pelo radio captava
recursos oficiais e doacdes da Igreja para produzir programas, que eram propagados
pelas emissoras vinculadas ao MEB e por varios organismos do movimento social. O
Sirena chegou a gravar e distribuir mais de 300 programas educativos em discos que
eram utilizados pelos grupos de recepcao organizados entre a populagéo rural e
grupos urbanos pobres (ZUCULOTO, 2008). A mesma autora classifica esse periodo

como a “terceira fase de atuacao do Radio” no pais, indicando que:

[...] de 1941 a 1966, conforme categorizagdo da autora, o “grande destaque
vai para as Escolas Radiof6nicas” do Movimento de Educagao de Base, “a
mais consistente experiéncia de utilizacdo do radio na construgdo e no
exercicio da cidadania” (BLOIS, 1996, p.155). Também sao sublinhados,
neste intervalo, os cursos para professores do(sic) Universidade do Ar, os
projetos de alfabetizag@o pelas ondas radiofénicas, a criagdo do SIRENA —
Sistema Radio Educativo Nacional e a inauguracdo da primeira radio
universitaria brasileira pela UFRGS, Universidade Federal do Rio Grande do
Sul (BLOIS, 1996, p.147-155). (ZUCULOTO, 2008, p. 5)

Mesmo que o radio tenha sido o veiculo pioneiro no Brasil na difusdo de um
projeto de EaD massivo e inclusivo, a discussao (tedrica e metodoldgica) sobre o radio
educativo pouco avancou, entre o inicio da radiodifusdo comercial no comeco do
Governo Vargas, até o final do século passado. Nos anos 1970, as atengdes e 0s
investimentos publicos voltaram-se definitivamente para a tevé educativa, cuja
hegemonia audiovisual foi reforcada a partir dos anos 1980, pelo desenvolvimento e
popularizacdo do videocassete (SANTORO, 1989).

Dos anos 1990 em diante, o computador e a Internet deram inicio ao ciclo de
comunicagao digital multimidiatica e interativa. Entretanto, o potencial da web para a
EaD teve um enorme impulso a partir da Internet 2.0 e dos smartphones, que

rapidamente se tornaram o principal dispositivo movel e individualizado de emissao-
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recepcao de conteudos pela Internet, particularmente, de informagdes audiovisuais.

Ja em 2001, Magnoni assinalava que:

A superioridade informacional da rede decorre da sintese virtual que ela fez
desses veiculos analdgicos, ao reuni-los num mesmo canal digital de difusao.
Nele, todo o acervo escrito e audiovisual existente pode circular em tempo
real num fluxo multilateral e com abrangéncia mundial. O metameio tele-
informatico tem capacidade de estabelecer comunicacéo global instantanea,
verdadeiramente ubiqua e interativa, sem muitas peias politicas, regulatorias
e econdmicas. A disseminacgdo da Internet sem fio (wireless), “portatil”, livre
da dependéncia exclusiva do computador devera multiplicar universalmente
0 numero de usuarios. Poderd substituir integralmente o sistema
convencional de telefonia e provocara alteragdes radicais na conformacao
atual da programagédo e da linguagem do radio, da tevé e dos meios
impressos. A digitalizagdo gradual dos sistemas de transmissdo tornara
caduco o atual sistema de concessdo de emissoras. A regulamentacao
disciplinar, nacional e internacional do novo sistema de comunicagao digital
devera provocar intensos debates juridicos e politicos e ndo obtera tdo cedo
algum consenso internacional. (MAGNONI, 2001, p. 194).

Portanto, nos primérdios da EaD, surgiram os cursos por correspondéncia??,
tao difundidos no Brasil por Instituicbes como o Instituto Universal Brasileiro (2018),
depois as aulas por radiodifusdo, sendo que, no auge da televisao e do videocassete,

multiplicaram-se as videoaulas. Sobre o surgimento da educacdo por
correspondéncia, Magnoni destaca que:

A ideia de ensinar por correspondéncia teve inicio em 1728, na América do
Norte, quando um jornal de Boston anunciou um curso de taquigrafia por
correspondéncia. O anunciante era Caleb Philipps, que percebeu que era
possivel ensinar por escrito, sem que o professor estivesse presente. Com a
modernizagdo dos correios em todo o mundo moderno, o ensino por
correspondéncia se tornou viavel para atender, obviamente, alunos que
sabiam ler e que pretendiam melhorar sua educacdo, ou entdo, adquirir
formacao profissionalizante. (MAGNONI, 2001, p. 108).

Na esteira do que ja vinha acontecendo em outras partes do mundo, no Brasil,
a EaD também foi aos poucos sendo incorporada ao portfélio de cursos de instituicdes
brasileiras de ambito publico e privado, na educacao escolar, superior e corporativa
(ABED, 2017).

280 “Instituto Universal Brasileiro” é uma das primeiras instituicbes a oferecer cursos por
correspondéncia no Brasil, a partir de 1941. Disponivel em:
<https://www.institutouniversal.com.br/institucional/quem-somos>. Acesso em: 19 ago. 2018.
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Mais recentemente multiplicaram-se também o uso dos AVA e, uma vez
disponibilizado na Internet, o material publicado tem a possibilidade de abranger o

mundo.

2.2.2 Educacgéo a Distancia: um fenémeno de multiplas midias

Nesse cenario de oferta de educacéao escolar, a EaD tem assumido papel de
destaque por sua caracteristica de relativizacdo dos conceitos espacgo-tempo
propiciando aos seus atores flexibilidade, mobilidade e acessibilidade a qualquer hora
e lugar. Esse desenvolvimento da EaD, por modelos e meios que vao muito além do
ensino por correspondéncia, também pode ser analisado como um fenémeno
aderente a cultura da convergéncia, que segundo Jenkins (2009, p. 29), refere-se ao
“[...] fluxo de conteudos através de multiplas plataformas de midia, a cooperacao entre
multiplos mercados midiaticos e ao comportamento migratorio dos publicos dos meios
de comunicacao”.

Nesse sentido, Haddad (2014) destaca que:

Um dos elementos estruturantes da agenda de educacao no Brasil, diz
respeito as inovacoes tecnolégicas e metodolégicas voltadas ao trabalho
pedagdgico e que, efetivamente, contribuem para a melhoria da qualidade da
educagao, em todos os seus niveis e modalidades. Em uma de suas
vertentes, as referidas inovagdes estdo aliadas a modalidade de educacao a
distancia (EAD), tendo em vista a possibilidade de utilizagdo intensiva das
tecnologias de informagao e comunicacado no trabalho pedagdgico. Trata-se
do modo de ensinar e aprender que reune naturalmente os requisitos da
tecnologia. (HADDAD, 2014, p. xi).

Em ambito nacional, a EaD é reconhecida como modalidade de ensino a partir
da LDB, apenas em 1996. Em 2017, o Decreto n® 9.057/2017, atualiza a legislacao

nacional regulamentando o artigo 80 da LDB e disciplina que:

Art. 1. Para os fins deste Decreto, considera-se educagédo a distancia a
modalidade educacional na qual a mediacdo didatico-pedagogica nos
processos de ensino e aprendizagem ocorra com a utilizagdo de meios e
tecnologias de informag¢do e comunicacdo, com pessoal qualificado, com
politicas de acesso, com acompanhamento e avaliagdo compativeis, entre
outros, e desenvolva atividades educativas por estudantes e profissionais da
educacdo que estejam em lugares e tempos diversos. (BRASIL, 2017a).

Quanto a esta morosidade sobre o reconhecimento legal desta modalidade de
ensino, Gomes indica que: “A segunda lei de Diretrizes e Bases [...], a Lei Darcy
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Ribeiro, finalmente foi responsavel por um novo status da EAD, antes clandestina ou
excepcional.” (GOMES, 2014, p. 21).

No cenario emergente de novas tecnologias que havia a época, inclusive com
cursos livres e de especializacdo sendo ofertados com aulas via satélite, o processo
de aprovacao da LDB, em 1998, foi moroso e cheio de costuras (LITTO; FORMIGA,
2014). Dos seus resultados, Gomes também destaca que:

A regulamentagéo foi, no minimo, cautelosa e deixou para as calendas gregas
um dos paragrafos do artigo 80 da LDB, referente ao tratamento diferenciado
para a EAD, bem como a espinhosa questdo do mestrado e do doutorado,
novidade no Brasil, mas ndo no exterior. Estatuiu ainda, uma talvez receosa
equiparagao entre a educacao presencial e a distancia, tanto que a avaliagdo
do rendimento dos alunos ficou condicionada a realizacdo de exames
presenciais. (GOMES, 2014, p. 22).

Percebe-se portanto, que a LDB deu um passo timido em relacao a abertura
para as aulas a distancia, deixando de colocar o enfoque no resultado do processo de
ensino-aprendizagem, mas no conjunto de artefatos que séo utilizados para tal,
qualificando-a assim, entre duas polaridades: presencial ou a distancia.

No contexto social, a EaD apresenta-se como um mecanismo inclusivo
aderente aos educandos que necessitam conciliar, muitas vezes, suas rotinas de
trabalho e compromissos pessoais com oportunidades de desenvolvimento pessoal e
profissional. Assim, suas caracteristicas de flexibilizacado de tempo e de espaco
proporcionadas pelo acesso online a plataformas virtuais de educagdo, mostram-se
como chamarizes para essa modalidade educativa, principalmente porque o
comportamento de conexao ja é amplamente observado. (JENKINS; FORD; GREEN,
2014). Nesse sentido, Vianney destaca uma importante diferenca entre o perfil do
aluno da modalidade EaD em relagédo ao aluno da modalidade presencial:

O perfil dos alunos que estudam a distancia no Brasil € um indicador seguro
do carater inclusivo da modalidade. Sao ‘trabalhadores que estudam’, e nao
‘estudantes que trabalham’. Em outras palavras, sdo alunos mais velhos que
seus colegas do ensino presencial, e ja estdo no mercado de trabalho em
proporgao maior. Além disso, outra caracteristica determinante da educacgéo
a distancia € a maior propor¢do de mulheres entre os estudantes. [...] Em
relacdo a média de idade dos alunos, os dados do Censo EAD.BR 2016
mostram que os alunos dos cursos superiores a distancia estdo concentrados
principalmente nas faixas etérias de 26 a 30 anos e de 31 a 40 anos. [...]
Essas faixas etarias diferem de maneira substancial do perfil dos alunos
matriculados no ensino superior presencial no mesmo periodo da pesquisa —
concentrados na faixa de até 25 anos. (VIANNEY, 2016, p. 31).

Em 2017, com o novo decreto regulamentando a modalidade (BRASIL, 2017),

observa-se que a norma autorizou o credenciamento de IES para oferta exclusiva de
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cursos EaD, desobrigando-as da oferta de cursos presenciais. Com esta inovacao, as
IES passaram a poder oferecer programas exclusivos na modalidade para graduacao
e pos-graduacao lato sensu.

Nos ultimos anos, comecga a chegar a universidade a geracao de alunos que
nasceu a partir do Bug do Milénio?*, ou seja, o ano 2000. Entao, pela primeira vez, o
ensino superior tem a oportunidade de atuar com um publico que conviveu com um
modelo diferente do analégico para o acesso a informacgao. Ja em 2014, Valente e
Almeida (2014) apontavam a influéncia da mobilidade nos processos de ensino-
aprendizagem enfatizando o papel das tecnologias méveis sem fio (TMSF):

As tecnologias moéveis sem fio (TMSF) principalmente os laptops, os celulares
e os tablets, tém criado novas possibilidades de aprendizagem,
caracterizadas como m-learning. No m-learning ou aprendizagem com
mobilidade, como tem sido denominado na literatura brasileira (Graziola Jr.,
2009; Graziola Jr.; Schlemmer, 2008; Schlemmer; Saccol; Barbosa;
Reinhard, 2007), o aprendiz dispbe de dispositivos de conexdo continua a
Internet, podendo criar situa¢des de aprendizagem sobre qualquer assunto a
qualqguer momento e em qualquer lugar que esteja. (VALENTE; ALMEIDA,
2014, p. 2).

A expressdo m-learning, portanto, € utilizada para indicar o aprendizagem
realizada de forma “mobile”, ou seja, com aparelhos de comunicac¢ao portateis com
acesso a Internet. Nessa nova configuracdo, podem ser encontrados ambientes de
educacdo a distancia que utilizam a inteligéncia artificial, bem como as
funcionalidades da realidade virtual e realidade aumentada (GIROTO; MIRA, 2016).
As tecnologias que hoje atuam como possibilitadoras do ensino a distancia também
apresentam funcionalidades que permitem a interacdo, em tempo real, entre os
facilitadores e os educandos e acompanham as mudangas de outras nuances do
comportamento das pessoas. Nesse sentido, Tori destaca a convergéncia cada vez
maior entre o presencial e a modalidade a distancia:

Dois ambientes de aprendizagem que historicamente se desenvolveram de
maneira separada, a tradicional sala de aula presencial e o moderno
ambiente virtual de aprendizagem, vém se descobrindo mutuamente
complementares. O resultado desse encontro sdo cursos hibridos que
procuram aproveitar o que ha de vantajoso em cada modalidade,

considerando contexto, custo, adequagcdo pedagdgica, objetivos
educacionais e perfis dos alunos (TORI, 2014, p. 121).

24Sobre a sintese dos acontecimentos dessa época: “O que foi o Bug do Milénio?” 2018. Disponivel
em: https://super.abril.com.br/mundo-estranho/o-que-foi-o-bug-do-milenio/. Acesso em: 07 set. 2018.
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Dessa forma é caracterizado o blended learning, ou seja, uma modalidade de
educacgao considerada hibrida quanto aos modelos utilizadas, onde o aluno, estuda
conteudos a distancia e realiza atividades presenciais ou em tempo real, mediado por
tecnologia, ou vice-versa. Anteriormente chamados de semipresenciais, este modelo
tem crescido cada vez para a oferta de cursos (TORI, 2014).

Ainda que a Internet possa ser encarada como um grande repositério, existem
certas diferenciacées que merecem ser destacadas entre a rede e um sistema de
biblioteca tradicional que, portanto, guardam seus riscos ao respeito as leis e aos

direitos autorais de seus autores:

[...] - Livros, artigos e periodicos sdo publicados por meio de procedimentos
que garantem sua qualidade (editores). A Internet nem sempre tem editores.
- As bibliotecas sdo organizadas de acordo com métodos de classificagdo
especificos, possibilitando aos usuarios localizar livros em seu acervo. Nao
existe tal método de classificagdo para as informagoes (didaticas) na Internet.
- Além das descrigdes das palavras-chave, os conteldos de uma biblioteca
(textos em livros e artigos) ndao s@o acessiveis até que um usuario pegue
emprestado um livro ou artigo especifico. O conteudo da Internet pode ser
acessado de imediato por meio de motores de busca. (KURBALIJA, 2016, p.
43).

As midias digitais também potencializam o surgimento das midias interativas,

descritas como possibilidades de:

[...] aprendizagem aberta colaborativa que vai além da autoaprendizagem e
das interfaces de midia de massa, (que) podem potencializar as praticas
pedagogicas em uma dimensado mais significativa ndo apenas das redes
sociais, mas também através da aprendizagem personalizada centrada no
aprendiz ativo critico. (OKADA; BARROS, 2010, p. 22).

Portanto, se, por um lado, a expansao da oferta de educacéo possibilitada
pelas novas TICs parece promissora em termos de alcance e abrangéncia, ou seja,
de forma quantitativa; por outro, o cenario descrito imbui de duvidas quanto a
qualidade e lastro do conteudo ofertado bem como o respeito aos direitos autorais e
outras conquistas do debate sobre propriedade intelectual dos autores dos materiais

didaticos. Prevedello, Rossi e Costa destacam que:

Desse modo, uma infinidade de informagbes esta disponivel de maneira
exponencial e na mesma propor¢do torna-se cada vez mais facil sua
reproducdo, copia e reutilizagdo com pouca possibilidade de controle e
fiscalizagdo. (PREVEDELLO; ROSSI; COSTA, 2015, p. 27).

Os materiais didaticos desenvolvidos com o foco na EaD sao elaborados pelos
préprios profissionais de educacao que trabalham nas instituicdes de ensino ou por
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profissionais que atuam nas instituicbes que formam parcerias no processo de
elaboragdo dos materiais didaticos, ou ainda por autores externos (profissionais
contratados) ou, neste Ultimo caso, sdo denominados de “professor-conteudista” ou
“professor-autor” (BATES, 2016; TORI, 2018), e atuam como autores dos livros ou e-
books; apostilas; exercicios e diversas outras atividades didatico-pedagogicas com
demandas mais dirigidas ao ensino online.

As tarefas e atribuicbes de pesquisa sobre as teorias e métodos ou das
concepgdes e modelos de gestdo dos sistemas educacionais da atualidade tornam-
se mais intrincadas porque decorrem de uma categoria de trabalho intelectual que,
costumeiramente, recebe interferéncias das concepcgdes politico-ideoldgicas,
econdmicas e administrativas de outros setores sociais.

Os fatores externos ao universo didatico-pedagdgico confundem as diretrizes,
dificultam o trabalho e prejudicam os conhecimentos didaticos que sustentam os
sistemas escolares e as praticas didatico-pedagdgicas utilizadas pelos docentes para
ensinarem aos seus alunos em aulas presenciais ou remotas. Neste sentido, Magnoni

reforca que:

As investigages tedricas e a avaliagdo dos usos e possibilidades didatico-
pedagdgicas dos atuais meios binarios de informagédo e comunicagao, em
todos os niveis escolares, ndo é uma tarefa simples porque o seu objetivo
principal é identificar as interfaces conceituais e culturais entre a Educacéo e
0s Meios de Comunicagdo contemporaneos. A finalidade é utilizar com
eficiéncia pedagdgica, os recursos e linguagens midiaticas para atualizar as
praticas didaticas das atividades de ensino-aprendizagem, e também se
apropriar dos sistemas remotos para ampliar a abrangéncia e democratizar o
acesso social aos sistemas educativos. E uma categoria de pesquisa que
busca revelar as relagbes objetivas, e também subjetivas, que sé&o
demandadas constantemente pelas formas e sistemas contemporaneos de
educagao de criangas, jovens e adultos. Portanto, é uma categoria de
pesquisa aplicada, que busca perceber, comprovar e mensurar os reflexos
das mudancas verificadas nas culturas didaticas de matriz moderna. Afinal, o
uso de ferramentas de comunicagdo para o ensino escolar ndao é uma
possibilidade recente; ela sempre foi inerente ao desenvolvimento das
tecnologias e sistemas de comunicacdo. Basta pensarmos que na
Antiguidade, o desenvolvimento dos sistemas escritos reforgou as
possibilidades de preservacdo dos conhecimentos e das tradigées culturais
de um povo, quanto facilitou as tarefas de ensinar, além de propiciar meios
de aprendizado remoto; a invengéo da imprensa impulsionou o renascimento
cultural europeu ao facilitar a difusdo escrita dos novos conhecimentos,
também estimulou tanto o auto-aprendizado (sic), quanto instigou a
organizagao de sistemas escolares para alfabetizacédo coletiva. (MAGNONI,
2001, p. 199).

A educacédo, a informacdo e a comunicacao sao elementos basilares que
orbitam o sélido ndcleo capitalista da nova economia digital. Os veiculos de difuséo

massiva de informagao e comunicacao, desenvolvidos durante o século passado, bem
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rapido foram transformados em instrumentos de incremento aos modos de producéo
e de consumo, que sustentaram a vitalidade econémica das sociedades urbano-
industriais.

Os mercados de bens simbdlicos configurados pelos veiculos de comunicacao,
publicidade e entretenimento de massa passaram a constituir sistemas de producao,
comercializacao e consequente acumulacdao. Tanto que, nesta nova configuracao da
economia, grande parte da producéo e das linguagens dos antigos meios analégicos
foram absorvidas e redesenhadas pela digitalizacédo e difusdo das novas redes online.

Nesse sentido, haveria, portanto, uma questao perversa em tal debate: a
educacdao sbé conquista maior significacdo social em momentos de crises
socioeconbmicas ou de mudancas paradigmaticas de natureza cientifica e
tecnologica. Assim, durante os periodos de crises sociais, dirigentes politicos e
proprietarios de grandes grupos econdmicos produtivos passam a cobrar das
instituicbes escolares formas imediatas de ensino que consigam atender as novas
exigéncias do mercado de trabalho material e intelectual. Conforme discutido
anteriormente, esse mercado encontra-se cada vez mais informatizado e
automatizado.

Sobre o futuro da educacéo nas midias digitais Litto (2014) destaca que:

Enquanto na Renascenga era comum os aprendizes viajarem pela Europa
para estudar com renomados mestres em paises distantes, hoje é possivel
fazer tais estudos sem sair de casa. A tecnologia permite-nos ter acesso a
centros de ensino em uma escala global. (LITTO, 2014, p. 16).

Por outro lado, dicotomicamente, cobram-se dos docentes, pesquisas € novas
estratégias educativas que propiciem amenizar as formas de exclusdo produzidas
pelos capitalismo e, atualmente, outros aspectos excludentes do desenvolvimento
tecnolégico.

Se considerar-se que os sistemas de EaD adotados em larga escala pelas
instituicdes de ensino publico e privado reduzem rapidamente o mercado de trabalho
docente, a medida em que aumentam a automatizacdo da sala de aula tradicional,
ironicamente, verifica-se que nem os professores escapam dos efeitos da crescente
automacao educacional que levam a uma justa preocupacao sobre os efeitos politicos,
econdmicos e principalmente sociais que esse fendmeno tera ao longo do tempo.

Sobre o futuro dos efeitos das novas tecnologias no desenvolvimento de um

modelo hibrido de educacao, Tori destaca que:
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Uma consequéncia do blended learning é que as atividades passam se
posicionar em espectros continuos no espago (real/virtual), no tempo
(sincrono/assincrono) e na interatividade (passivo/interativo). No futuro, essa
integracédo deve intensificar-se gragas a pervasividade e ao baixo custo das
tecnologias interativas. Se até hoje a principal tendéncia foi a quebra de
descontinuidade entre o real e o virtual, daqui pra frente sera vista uma busca
pela intensificagdo da qualidade da mistura entre esses dois ambientes,
tornando-os cada vez mais indistinguiveis entre si. (TORI, 2014, p. 127).

Neste novo cenario, 0 minucioso processo de construcdo dos materiais
didaticos com foco na disponibilizacdo online, além do trabalho dos professores-
autores que atuam na selec¢do dos materiais base, a partir de critérios estabelecidos
pelas IES, os resultados do presente estudo também indicam que a producéo e a
finalizacdo de materiais didaticos audiovisuais exigem atuacdo de equipes
multidisciplinares de profissionais. Logo, pelo fato de os conteudos de EaD utilizarem
linguagens multimidiaticas e formatos variados, verifica-se a presenca de profissionais
do Design, do Jornalismo e Producao Audiovisual, da Tecnologia da Informacao, entre
outros, atuando em conjunto com o docente. Para finalizar o trabalho, o produto
educacional passa também por uma equipe de revisores, que inclui ortografia,
gramatica e, em algumas instituicdes, os cuidados com os direitos autorais (BATES,
2016; TORI, 2018; PREVEDELLO, 2013).

Denota-se, nesse cenario, que o material produzido pelo docente (a partir de
sua experiéncia pessoal e profissional em coautoria com profissionais das mais
diversas areas) tem o potencial de ser compartiihado com um numero infinito de
alunos, programas e instituicbes. Portanto, sem o devido cuidado, esse
compartilhamento indica graves consequéncias patrimoniais, sociais e politicas, que
estdo imbuidas entre os efeitos negativos do avanco da EaD. Vieira (2019) indica,
como resultado de seu recente trabalho de doutorado, que o trabalho do profissional
do magistério, especialmente, na educacado superior de Instituicbes de Ensino
mantidas pelo Poder Publico passa por um profundo processo de transformacao que
potencializa novas oportunidades de precarizacdo da atividade, configurando
exploracao do trabalho docente.

Observa-se, assim, que as novas caracteristicas do trabalho do professor na
elaboracdo de materiais didaticos atende sobretudo a condicao social imposta pelos
métodos de educacéao propostos pelo desenvolvimento das midias digitais e da EaD.
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Essa transformacdo do trabalho passa por uma reconfiguracdo social e é

caracterizada por Saviani como um fenémeno da sociedade capitalista em:

Na sociedade moderna, capitalista, as relagdes deixam de ser naturais para
serem dominantemente sociais. Neste sentido que a sociedade capitalista
rompe com a ideia de comunidade para trazer, com toda forca, a ideia de
sociedade. Sendo assim, a sociedade capitalista traz a marca de um
rompimento com a estratificacdo de classes. (SAVIANI, 2013, p. 155, grifo do
autor).

Diferente do material elaborado para o ensino presencial, o acesso online
potencializa as ferramentas das midias digitais para compartilhamento de e-books,
videos, audiocasts e outros objetos de aprendizagem produzidos pelos profissionais
que atuam na EaD. Neste aspecto, Tori destaca ainda que alguns destes materiais
tém sido produzidos pelos proprios discentes: “Outra tendéncia é a de compartilhar
conteudos digitais e de ter o aluno como produtor de contetdos.” (TORI, 2014, p. 127).

E, a partir dessa perspectiva, a presente pesquisa ambicionou aprofundar as
investigacdes até entdo realizadas sobre 0 cendario de materiais didaticos para EaD, e
também sobre as praticas de resguardo aos direitos de propriedade intelectual, tema
a ser detalhado posteriormente.

2.2.3 O surgimento da Universidade Aberta do Brasil

Neste ponto, sobre a discussdo didatico-pedagoégica quanto aos novos
modelos de educacdo desenvolvidos, cumpre destacar o papel da Universidade
Aberta do Brasil (UAB). Tal sistema surgiu em 2006, como outro importante elemento
gue também impulsionou o desenvolvimento da EaD no cenario da educagao superior
em ambito nacional. Politica publica instituida por forca do Decreto Federal n®
5.800/2006 (BRASIL, 2006), traz como objetivos:

Art. 12, Fica instituido o Sistema Universidade Aberta do Brasil - UAB, voltado
para o desenvolvimento da modalidade de educagédo a distancia, com a
finalidade de expandir e interiorizar a oferta de cursos e programas de
educagao superior no Pais.

Paragrafo Unico. Sao objetivos do Sistema UAB:

| - oferecer, prioritariamente, cursos de licenciatura e de formagéo inicial e
continuada de professores da educacgao basica;
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Il - oferecer cursos superiores para capacitagdo de dirigentes, gestores e
trabalhadores em educacao basica dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios;

[l - oferecer cursos superiores nas diferentes areas do conhecimento;
IV - ampliar 0 acesso a educagao superior publica;

V - reduzir as desigualdades de oferta de ensino superior entre as diferentes
regides do Pais;

VI - estabelecer amplo sistema nacional de educacao superior a distancia; e

VIl - fomentar o desenvolvimento institucional para a modalidade de
educagao a distancia, bem como a pesquisa em metodologias inovadoras de
ensino superior apoiadas em tecnologias de informacdo e comunicagao.
(BRASIL, 2006).

O modelo, ndo constituiu um 6rgéo fisico de ensino propriamente dito, mas um
sistema vinculado ao MEC para gestao de parcerias com |IES publicas com foco na
oferta de ensino de cursos superiores na modalidade a distancia. Portanto, a UAB foi
estabelecida, para ser um mecanismo de “universalizacdo do acesso ao ensino
superior, minimizando a concentracao de oferta de cursos de graduacao nos grandes
centros urbanos e evitando o fluxo migratério para as grandes cidades” (CAPES,
2020). Nesse sentido, Gomes destaca que:

A proposta de uma universidade aberta ja& havia sido apresentada sob
diversas alternativas, concretizando-se, afinal, esse sistema, custeado por
dotagdes consignadas ao MEC e ao FNDE e mantido em regime de
colaboracao da Unido com os entes federativos, mediante a oferta de cursos
e programas por instituicdes publicas de ensino superior. (GOMES, 2014, p.
23).

Essa figura portanto, fomentou a educagdo na modalidade a distancia nas
instituicbes de ensino superior publicas e apoiou pesquisas apoiadas nas novas TICS
sobre métodos inovadores/ageis de ensino. Outro papel que ela também
desempenhou foi o incentivo para a “criacao de centros de formacao permanentes por
meio dos polos de educacao a distancia em localidades estratégicas”. (CAPES, 2020).
Nesse sentido, Alonso destaca a criacao de polos para o atendimento das demandas
nos municipios proponentes: “Outro aspecto a ser também destacado nos
documentos € o que se refere a constituicdo dos denominados polos presencias como
‘espacos’ dedicados a EaD.” (ALONSO, 2010, p. 1331).

A oferta de vagas da UAB contemplou, principalmente, os professores da

educacao basica, fortalecendo sua formacao inicial. Assim, sua contribuicdo também
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vem fortalecer a politica publica de formacéo de professores em todo o pais. Neste
sentido, o Grupo de Estudo “Formacdo docente e tecnologias de informacéo e
comunicacao”, da Unicamp, responsavel pelo portal “UAB — Educacao aberta.gov”
(UAB — EDUCACAO ABERTA.GOQOV, 2020) indica que:

A UAB oferece cursos primariamente para professores em servigo, com
enfoque no ensino basico, buscando atingir as demandas de sua profisséo e
os termos estabelecidos pela Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo
brasileira, (Lei 9.394/1996). A existéncia de professores que atuam sem
diploma superior e/ou em &reas para as quais nao receberam formacao ainda
€ um problema para educacao brasileira. A mesma LDB/1996 reconheceu o
papel da educagéo a distancia no Brasil e estabeleceu parametros inicias
para sua regulamentagao. (UAB — EDUCACAO ABERTA.GOV, 2020).

Assim, sua forma de funcionamento permitiu que as vagas fossem oferecidas
com financiamento integral pela UAB, sendo que os cursos também fossem
periodicamente avaliados pelo sistema. A gestdo de conteudos e execugao
operacional continuou a cargo das IES. O modelo foi colocado em préatica com editais
para chamamentos publicos de:

e Proponentes na disponibilizacdo de polos para atividades presenciais,
com sede nos municipios e proposta encaminhado pelo Prefeito ou
Governador do respectivo estado;

e |ES ofertantes de cursos superiores (EAD) por entes publicos:
Universidades Estaduais ou Federais ou Institutos Federais de
Educacéao (CAPES, 2020).

O MEC assumiu a responsabilidade pelas despesas para montagem de infra-
estruta nas IES bem como o custeio total dos cursos, que inclui o pagamento de bolsas
a professores: docentes e tutores (COSTA, 2007).

Este modelo trouxe a possibilidade de integrar as tdo diferentes realidades
regionais do Brasil, com a oferta de vagas em cursos ja existentes nas |IES publicas.
Segundo Costa (2007), as missées mais basicas da UAB estariam divididas na sua
forma de operacdo, pelos seguintes pilares: “[...] financiamento; avaliacao
institucional; articulagao institucional e indu¢ao de modelos de educacéo a distancia”.
(COSTA, 2007, p. 14).

O sistema UAB possibilitou justamente uma atuacao das IES na lacuna de
oferta de ensino superior a distancia e gratuito no pais. Nesse sentido, Mota (2014),
destaca:
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O projeto de construgdo de uma nagao fraterna, justa e solidaria vincula-se
ao dominio produtivo do conhecimento e a extensdo de seus beneficios a
populagéo, em particular na educagao superior. Nesse sentido, o Brasil ainda
possui um grande desafio, no que diz respeito ao acesso a tal nivel de ensino,
pois o resultado conjugado de fatores demograficos, atuais politicas de
melhoria do ensino médio com perspectiva de universalizagdo de
atendimento desse nivel educacional em curto prazo, que tem gerado
pressao por aumento do nimero de vagas no ensino superior, bem como
aumento das exigéncias do mercado de trabalho, sinaliza para uma
expressiva demanda por educagdo superior e de formagdo continuada
(MOTA, 2014, p. 299).

Em 2020, o sistema ja conta com 697 polos distribuidos por todos os estados
e o Distrito Federal (UAB — EDUCACAO ABERTA.GOV, 2020). Desta forma, o modelo
UAB proporcionou a aproximagao dos trés niveis de governo (municipio, estado e
governo federal) diante da parcerias realizadas com as IES publicas. Segundo a
Capes (2020), ao fomentar uma educagao publica de maior qualidade em municipios
e localidades remotos, ela contribui, inclusive, para a melhora dos [...] indice de
Desenvolvimento Humano (IDH) e indice de Desenvolvimento da Educacdo Bésica
(IDEB)”.

O sistema que ja teve mais de 170 mil alunos, sofreu com o corte de
orgamentos nos ultimos anos e 0 numero de matriculas caiu, contando atualmente
com cerca de 120 mil alunos matriculados (CAPES, 2020). Estes cortes, inclusive,
afetaram as |IES credenciadas uma vez, que se a propria IES nao teve condigbes de
absorver o modelo de Educacédo a Distancia ofertado pela UAB, a oferta da IES
também entrou em declinio (SOUSA; MACIEL, 2016).

Essa iniciativa, demonstrou o poder das politicas publicas na contribuicao para
universalizagdo do acesso ao Ensino Superior, restando aos educadores o
permanente cuidado com a qualidade e a efetividade do processo de ensino-
aprendizagem. Nesse aspecto Mota destaca que:

[...] o projeto Sistema UAB representa mais do que um programa
governamental. Configura-se como programa de nagado, ao proporcionar
educacdo superior para todos, com qualidade e democracia, desafio
permanente para a construgdo de um projeto nacional sustentavel e inclusivo.
(MOTA, 2014, p. 302).

Em pesquisa recente publicada sobre o uso de Recursos Educacionais Abertos
na UAB, realizada com professores e coordenadores cadastrados no respectivo
sistema, as conclusdes indicaram que existe um terreno pouco explorado quanto a

producéo deste tipo de recursos, entre outros motivos por “[...] receios quanto aos
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direitos autorais e licenciamento (que) sao perenes nas IES (e, sugerimos, um tema
de grande incerteza para o publico em geral), (sendo qu)e os resultados refletem
esses temores.” (SOARES; AMIEL, 2017).

Este panorama denota que mesmo na educacdo superior especializada
ofertada pelas IES publicas (Federais, Estaduais e Institutos Federais) persistem a
duvidas e incertezas sobre as normas de direitos autorais aplicaveis a elaboragéo de

materiais didaticos para oferta online, que constitui o cerne da presente pesquisa.

2.2.4 Portais de Educacgéao

A expansao de acesso a Internet e a baixa do custo dos aparelhos de
comunicacao portateis permitiram que muitas pessoas, ao redor de todo o mundo,
comecassem a utilizar a Internet para as mais diversas funcionalidades. Como
mencionado anteriormente, essa popularizagao da Internet pos ao alcance de muitos
lares uma infinidade de informagdes e conteudos, disponibilizados em formatos
diversos e que avancam e se multiplicam a cada dia: sites, bases de dados,
repositorios e bibliotecas online, entre outros. A conexao em rede e as trocas tém se
desenvolvido exponencialmente em quantidade e modalidades de midia e interface
(BRIGGS; BURKE, 2016).

A cada dia, multiplicam-se a quantidade de sites e outras formas de
organizagao de informagdes e conteudo online, como bases de dados, repositorios e
acervos de bibliotecas digitais. A conexao online e as interagdes entre 0s usuarios tém
aumentado a cada dia em quantidade e em novos formatos. (BRIGGS; BURKE, 2016).

Embora, muito ja se tenha discutido e avancado sobre regramentos basicos de
comportamento na Rede desde o surgimento do “www”, conforme citado
anteriormente no tema Marco Civil da Internet, o compartilhamento indiscriminado de
conteudos, muitas vezes inveridico e/ou sem respeito a propriedade intelectual dos
autores originais das obras, ainda é amplamente observado e temas de varios estudos
(ABBOUD; NERY Jr.; CAMPQOS, 2018). Logo, a discussao sobre uma sistematizagcéao
sobre o uso e comportamento na Web movimenta diversos organismos na
comunidade internacional e levanta uma preocupacéo crescente com os limites da
propriedade intelectual x necessidade/possibilidade do compartilhamento de obras.

Os mecanismos de buscas de conteudo acompanham a expansao da Internet

e usudrios bem como selecionam e aproximam as informagdes dos interessados.
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Portanto, essas ferramentas de busca e sites onde se podem pesquisar conteudos a
partir de palavras-chave ou termos mostraram-se um importante mecanismo para o
usuario encontrar e selecionar o conteudo desejado na Internet. No entanto, o volume
e variabilidade dos dados disponiveis muitas vezes dificulta a localizagao, mesmo por
esse tipo de tecnologia.

Se os sistemas de busca ja& se mostram insuficientes para o encontro de
conteldo estruturado genericamente, quando a pesquisa dedica-se ao Vviés
educacional, essa dificuldade multiplica-se, tendo em vista que os resultados sé&o os
mais variados possiveis. Por exemplo, buscamos o termo “Direitos Autorais” na
ferramenta de busca Google?® (2019), nos seguintes navegadores: Internet Explorer,
Google Chrome e Mozilla Firefox. Os resultados, obtidos no mesmo microcomputador

€ na mesma data, podem ser observados nas Figuras de 1 a 3:

Figura 1 — Resultado da busca do temo “direitos autorais” no navegador Internet

a G https;//www.google.com.br/search?source=hpéei=DhrgXL3aNg2pSOUP2L6CaA&q=direito +autorais&oqg =direito+ autoraiségs_=psy-ab.12.016j0122i2013j0i22i10i30 ~ (@ € || Pesquisa.
G direito autorais - Pesquisa (1
GO g|e direito autorais = Q
Todas Noticias Imagens Videos Shopping Mais Configuracdes Ferramentas

Aproximadamente 40.600.000 resultados (0,29 segundos)

Copyright | Direitos Autorais Online | copyright.com.br Ver direito autorais Patiocinados
www.copyright.com.br/ ¥ .
Registre Qualquer Criagéo, Design, Projeto Ou Contelido De Website. Clientes satisfeitos.

Chamadas Diarias +1.000. Copyright +500.000. OpgBes: Planc Para Criador, Plano Para Site, DIREITO

Nossas Ofertas - Aspectos Juridicos - O Que Depositar - Quem Somos - Registro E Depdsito AUTORAL
ATUAL

Direitos autorais s&o os direitos que tode criador Direito Autoral Direito Autoral Direito Autoral

de uma obra intelectual tem sobre a sua criagdo. Atual No Brasil
Esse direito € exclusivo do autor, de acordo com o RS 73,16 RS 69,30 RS 46,44
artigo 5° da Constituicio Federal. Amazon.com.br Amazon.com.br Amazon.com.br

24% a menos

jomal.usp.br

O que séo direitos autorais? | Sebrae ]‘.;.H.[] r
DIREITO e

www sebrae.com.br/.../Jo-que-sao-direitos-autorais,9acecdbc74834410VgnVCM100000 AUTOR
Sobre este resultado Feedback -
As pessoas também perguntam eBook Direito Direito de Autor Direito Autoral
Autoral na Paradoxos e
Qual a finalidade da lei de direitos autorais? v R$ 9,99 R$ 65,41 R$ 30,69
Amazon.com br Amazon.com.br Amazon.com.br
Para que serve o direito autoral? v
Quanto tempo dura o direito autoral? v > Mais no Google

Fonte: Elaborado pela autora (2019).

25 Disponivel no enderego: https://www.google.com/. Acesso em: 18 maio 2019.




Figura 2 - Resultado da busca do temo “direitos autorais” no navegador Google
Chrome.

G direitos autorais - Pesquisa Gooc X 4

¢ C (0 @ htips//www.google.com/search?ei=MhngXLD3ML7Y50OUPsLabmAE&q =direitos+autorais&oq=direitos+autoraisdigs_|=psy-ab.3.0110.52338.55950.56713..2.0..1.709.3771.0/12j5-2j1....
Go gle direitos autorais m 4 Q
Todas  Noticias  Imagens  Videos  Shopping  Mais  Configuages  Ferramentas

Aproximadamente 32.000.000 resultados {0,32 segundos)

Direitos autorais sao os direitos que todo criador LEI 9610/98

de uma obra intelectual tem sobre a sua criac&o. LEI DE =

Esse direito & exclusivo do autor, de acordo com o DIREITOS o

artigo 5° da Constituicido Federal A ORA D |re|t0 aUtO ral .(

O que sdo direitos autorais? | Sebrae
v sebrae. com.br..(o-g direitos-autorais,9acecdnc gnvCM100000

Direito autoral ou direito de autor & um conjunto de prerrogativas
@ Sobre esteresuliado i Feedback conferidas por lei & pessoa fisica ou juridica criadora da obra intelectual

para que ela possa usufruir de quaisquer beneficios morais

patiimoniais resultantes da exploragio de suas criagbes

As pessoas também perguntam

Feedback
Qual a finalidade da lei de direitos autorais? v
Quanto tempo dura o direito autoral? v
Para que serve o direito autoral? v
0O que é direito autoral na internet? v
Feedback

Lei de Direitos Autorais - Lei 9610/98 | Lei n° 9.610, de 19 de fevereiro ...
https: jusbrasil.com 1. ei-de-direitos-autorais-lei-9610-98 ~

Art. 1° Esta Lei regula os direitos autorais, entendendo-se sob esta denominago os direitos de autor
e 0s que lhes sa0 conexos. Ver topico (245 documentos).

O que s3o direitos autorais? | Sebrae
COM.DI.../0-g direit it dbc74834410VgnVCM10000... ¥
Todo criador de uma obra intelectual tem direitos sobre a sua criagéo e sobre o uso dessa

Direito autoral — Wikipédia, a enciclopédia livre
hitps://pt wikipedia.org/wiki/Direito_autoral ~
Direito autoral ou direito de autor ¢ um conjunto de prermogativas conferidas por lei & pessoa fisica ou

Fonte: Elaborado pela autora (2019).

Figura 3 — Resultado da busca do temo “direitos autorais” no navegador Mozilla
Firefox.

<« c ® [0F https://www.google.com br/search?source=hp&ei=ghrgXKmHHJnH50UPoL6VMA&q=direitos + autorais&oq=direitos+autorais&gs_|= 90%.

Go gle direitos autorais = Q

Q Todas @ Noticias ([ Imagens [ Videos < Shopping i Mais ~ Configuraces ~ Ferramentas

Aproximadamente 32.000.000 resultados (0,29 segundos)

Direitos autorais sdo os direitos que todo criador LE 9610/98
de uma obra intelectual tem sobre a sua criagdo. LEI DE
Esse direito € exclusivo do autor, de acordo com o DIREITOS
artigo 5° da Constitui¢do Federal.

pito Autoral

Direito autoral <
‘www.youtube com

O que s&o direitos autorais? | Sebrae
www.sebrae.com.br/.../o-que-sao-direitos-autorais, 9acecdbc74834410VgnVCM 100000

Direito autoral ou direito de autor & um conjunto de prerrogativas
Sobre este resuftado Feedback conferidas por lei 2 pessoa fisica ou juridica criadora da abra intelectual,
para que ela possa usufruir de quaisquer beneficios morais e patrimoniais

X resultantes da exploragéo de suas criacdes. Wikipedia
As pessoas também perguntam

Feedback
Qual a finalidade da lei de direitos autorais? v
Quanto tempo dura o direito autoral? v
Para que serve o direito autoral? v
O que ¢ direito autoral na internet? v
Feedback

Lei de Direitos Autorais - Lei 9610/98 | Lei n° 9.610, de 19 de fevereiro ...
https://presrepublica jusbrasil.com.br/legislacao/.. /lei-de-direitos-autorais-lei-9610-98 ~

Art. 1° Esta Lei regula os direitos autorais, entendendo-se sob esta denominagéo os direitos de autor
€ 0s que lhes &0 conexos. Ver tépico (245 documentos).

96



97

Fonte: Elaborado pela autora (2019).

Observa-se que os resultados encontrados nos navegadores Google Chrome
e Mozilla Firefox, que estao apresentados nas figuras 2 e 3, sdo bem semelhantes em
ordem de apresentacdo de conteudo e quantidade, ou seja, cerca de 32.000
resultados. Ja os apresentados pela busca no Internet Explorer (Figura 1) tém ordem
diferente e uma quantidade bem maior de resultados, ou seja, cerca de 40.600.

Ao realizar-se a busca pelo termo “portal de educacdo” no site de buscas
Google (e nos mesmos navegadores, ou seja, Internet Explorer, Google Chrome e
Mozilla Firefox), os resultados encontrados também foram em grande quantidade,

como pode ser observado nas Figuras de 4 a 6:

Figura 4 — Resultado da busca do temo “portal de educacao” no navegador Internet

Explorer.
e G hitps;//www.google.com.br/search?source=hp&ei=Y0ThXIqjMZ6i50UPqIWHwWAO&q —portal + de+ educa¥%C3%ATH%C3%AIo&oq -portal + de +educa%CIBATHCI%AS ~ @ O
& portal de educacdo - Pesqui.. G Google [1
GO gle portal de educagao Em QO
Todas Noticias Shopping Videos Imagens Mais Configuractes Ferramentas

Aproximadamente 243.000.000 resultados (0,25 segundos)

Portal de Educacéo

https://www.educacao.org.br/ ~

Entrar Alunos e educadores da Fundagé&o Bradesco, acessem todos os recursos do Portal de
Educacéao. Usuario Campo obrigatorio. Ajuda Alunos: nimero do ...

Portal de Educacéo do Exército - Pagina inicial
www.portaldeeducacao.eb.mil.br/ =

O DECEXx criou o Portal de Educacéo do Exército, visando atingir os seus objetivos de forma
eficaz, eficiente e efetiva, como um espaco virtual destinado a __.

Portal Educacgéo - Cursos online com Certificado
https://www.portaleducacao.com.br/ +

Cursos online, profissionalizantes, idiomas e preparatorio para concursos com o melhor & mais
premiado ensino a distancia. Confiral

Area do Aluno - Portal Educagéo

https://www.portaleducacao.com.br/login

O Portal Educacéo ¢ a maior plataforma de cursos profissionalizantes EAD do Brasil, com 18 anos
de expertise no mercado de Educacg&o a Disténcia, hoje .

Secretaria da Educagio do Estado de Sao Paulo

www.educacao.sp.gov.br/ v

Portal da Secretaria da Educagédo do Estado de S&o Paulo. Noticias, fotos, programas e projetos
da maior rede de ensino do pais.

Fonte: Elaborado pela autora (2019).
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Figura 5 — Resultado da busca do temo “portal de educagao” no navegador Google
Chrome.

G portal de educagio - PesquisaG X G Google x| +
< cC O @& https://www.google.com/search?source=hp8lei=c0ThXK-bCv3C50UPmK-FgAg8iq=portal+de +educacdo8iog=portal +de+educacdo&gs_|=psy-ab.12..0i131j019.314188.322268..322939...0.
GO gle portal de educacéo m 4 Q

Todas  Noticias  Shopping  Videos  Imagens  Mals  Configuragbes  Femamentas

Aproximadamente 243.000.000 resultados (0.26 segundos)

Portal Educaggo | Cursos No Portal Educacao | PortalEducacao.com.br
www portaleducacao.com.br/ v

Avaliagéo de 4,1 %k & para portaleducacac.com br

0 seu sucesso profissional depende de vocé! Mais de 1500 cursos online. Certificado aos aprovados.
EAD Educagéio a Distancia. Especializagéo Online. Profissional Qualificado. Formago Profissional
Cursos de atualizagio. Parcele em até 12:¢

Cursos Online pra Vocé - Cursos Livres - Educagéo a Distdncia - Renda Extra

Portal de Educagao

https:#iwww.educacao.org.br/

Entrar Alunos ¢ educadores da Fundagdo Bradesco, acessem todos os recursos do Portal de
Educagao. Usudrio Campo obrigatdrio. Ajuda Alunos: nimero do

Portal de Educagdo do Exército - Pagina inicial

www portaldeeducaca.eb.mil.brf ¥

0 DECEx criou o Portal de Educagao do Exército, visando atingir os seus objetivos de forma eficaz,
eficiente e efetiva, como um espago virtual destinado a

Portal Educaggo - Cursos online com Certificado

https:#iwww. portaleducacao.com.br/ ¥

Cursos online, profissionalizantes, idiomas ¢ preparatério para concursos com o melhor & mais
premiado ensino a distancia. Confiral

Area do Aluno - Portal Educagéo

https:#iwww. portaleducacao.com.brflogin ¥

0 Portal Educagio é a maior plataforma de cursos profissionalizantes EAD do Brasil, com 18 anos
de expertise no mercado de Educacéo a Distancia, hoje

Secretaria da Educagdo do Estado de Sao Paulo

www.educacao. sp.gov.br/ ¥

Portal da Secretaria da Educagéo do Estado de S3o Paulo. Neticias, fotos, programas e prajetos da
maior rede de ensino do pais

Secretaria Escolar Digital | Secretaria da Educagéo do Estado de S&o .

Fonte: Elaborado pela autora (2019).
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Figura 6 — Resultado da busca do temo “portal de educacao” no navegador Mozilla

&« c @ ® & httpsy//www.google.com/search?source =hp&ei=5kXhXPWmMvuB5OUPKYK10Aw&q=portal+de+educagio8oq=portal +de+educagio&gs_|=ps)
Go gle portal de educacao Q
Todas Noticias Shopping Videos Imagens Mais Configuracdes Ferramentas

Aproximadamente 243.000.000 resultados (0,25 segundos)

Portal de Educacao

https://iwww.educacao.org.br/ v

Entrar Alunos e educadores da Fundacéo Bradesco, acessem todos os recursos do Portal de
Educagdo Usuario Campo obrigatério. Ajuda Alunos: nimero do

Portal de Educacéo do Exército - Pagina inicial
www.portaldeeducacao.eb.mil.br/ ~

O DECEX criou o Portal de Educagao do Exército, visando atingir os seus objetivos de forma eficaz
eficiente e efetiva, como um espaco virtual destinado a ...

Portal Educagéo - Cursos online com Certificado
https:/iwww_portaleducacao.com.br/ v

Cursos online, profissionalizantes, idiomas e preparatdrio para concursos com o melhor e mais
premiado ensino a disténcia. Confiral

Area do Aluno - Portal Educagéio

https://www.portaleducacao.com.brflogin ¥

O Portal Educacdo € a maior plataforma de cursos profissionalizantes EAD do Brasil, com 18 anos
de expertise no mercado de Educacéo a Distancia, hoje

Secretaria da Educagéo do Estado de Séo Paulo

www.educacao.sp.gov.br/ ¥

Portal da Secretaria da Educagédo do Estado de S&o Paulo. Noticias, fotos, programas e projetos da
maior rede de ensino do pais

Secretaria Fscolar Dinifal | Secretaria da Fducacio do Estado de Sda

Fonte: Elaborado pela autora (2019).

Como pode ser observado nas figuras 4, 5 e 6, os resultados encontrados na
pesquisa sdo de aproximadamente 243.000. Esses resultados englobam tanto
enderecos de portais de educacdo, como paginas que contém a mencao ao termo.
Ambos se mostram em quantidade bem expressiva. Fica demonstrado que, para o
usuario que deseja se aprofundar sobre o tema pesquisado, existe uma infinidade de
informacgdes ao seu dispor.

Em relagéo as pesquisas gerais de cunho didatico, a mesma empresa, ou seja,
a Google, disponibilizou o enderego Google Académico (2019)%6, a partir de 2004,
justamente com o intuito de filtrar os resultados em bases de pesquisas de trabalhos
académicos, revistas cientificas e afins (NORUZI, 2005). Utilizando-se a ferramenta
Google Académico para a busca da expressao “direitos autorais”, sem a selecao de
qualquer outro filiro nos trés navegadores, ou seja, Internet Explorer, Google Chrome

26 Em portugués, disponivel no endereco: https://scholar.google.com.br/scholar?hi=pt-BR. Acesso em:
22 set. 2019.
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e Mozilla Firefox na mesma data, os resultados encontrados foram idénticos, sao

aproximadamente 109.000 resultados, conforme demonstrado na Figura 7:

Figura 7 — Resultado da busca do temo “direitos autorais” no site Google Académico
no navegador Google Chrome.

< C @ scholar.google.com.br/scholar?hl=pt-BR&as_sdt=0%2C5&q=direitos +autorais&btnG=

! Apps @ PortoSeguro-Port.. I Email - lucianegirot.. & Semindrio Gems @ Novaguia ] MSN Brasil | Hotma

= Google Académico direitos autorais ﬂ
*  Artigos
A qualguer momento Dica: Pesquisa para resultados somente em portugués (Brasil). Vocé pode especificar seu idioma para pesquisa em Configuracdes do Académico
Desde 2019
Desde 2018 oF] Direitos autorais na Internet [PDF] scielo.br
Desde 2015 P Martins Filho - Ciéncia da Informacéo, 1998 - SciELO Brasil
Periodo especifico Até ha pouco tempo, os autores manti- nham relacées muito pouco profissio- nais com os seus

editores. Isso come- ¢a a mudar na década de 70, quando a literatura brasileira ganha pela.
segun- da vez, a simpatia dos leitores (a pri- meira foi no comeco do século). O Bra- sil ja conta
Classificar por relevancia ¢ DY Citado por 73 Artigos relacionados Todas as 8 versdes 9%
Classificar por data

Livro] Direitos autorais [HTML] google.com.br
Em qualquer idioma P Paranagué - 2009 - books google.com
Pesquisar paginas em Integrante da série FGV Juridica tem o fim de contribuir para os debates gerados no atual
Portugués campo do direito, 'Direitos Autorais' analisa diversos casos de direitos autorais, elucidando

os quase sempre dificeis e polémicos entrelacamentos entre autores, industria, obras e

Y¢ D9 Citado por 89 Artigos relacionados Todas as 2 versdes
/ incluir patentes

7l incluir citagdes [eitaciol Direito autoral

CFM Souza - Revista CEJ, 2008
4 Criar alerta ¥¢ 99 Citado por 49 Artigos relacionados

Livro] Direitos autorais na internet e o uso de obras alheias [PDF] fgv.br
S Branco - 2007 - bibliotecadigital fgv.br

Nos termos estritos da nossa lei autoral, de modo geral ndo se permite a ninguém que faca

copia integral de obra de terceiros sem a devida autorizacdo. Se essa proibicéo parece

dificil de ser efetivada no chamado'mundo real’, as dificuldades se acentuam quando se

Yz 99 Citado por 67 Artigos relacionados 9

Pesquisas relacionadas

direitos autorais lei direitos autorais respeito
direitos autorais obra direitos autorais integra
direitos autorais paulo-sp direitos autorais stj

Fonte: Elaborado pela autora (2019).

Se por um lado, estes resultados apresentam um relevante aspecto positivo de
demonstrar como as ferramentas de buscas apresentam inumeros conteudos
disponiveis na Web sobre o assunto pesquisado, por outro, podem confundir e
dispersar o usuario que ainda nao tenha conhecimento suficiente sobre o tema que
quer pesquisar, de modo a selecionar o que mais Ihe interessa.

Nesse sentido, os portais denotam um importante modelo de organizacao de
conteudo online, que, mantidos por organizacbes ligadas a comunicagdo e/ou
educacao, sistematizam as informacdes disponibilizadas e facilitam a consulta. Para
o presente estudo, interessam especialmente os portais dedicados a oferta com
intencéo didatica de cursos e outros materiais de compartilhamento de saberes, uma
vez que o escopo da pesquisa reside na investigacdo das praticas de preservacao
dos direitos autorais na elaboracao de materiais didaticos.
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Além do acesso aos repositérios e bibliotecas, pelos portais de educacgéao,
também é possivel 0 acesso aos AVA, ou seja, espacgos online dedicados a realizacao
de acodes de educacéao, das organizacdes com foco em ensino e que, por meio desses
softwares, disponibilizam cursos modulares com diversas opc¢des de atividades. Esses
softwares sao denominados Learning Managent System (LMS) e tém versdes
gratuitas e pagas disponiveis no mercado (BATES, 2016).

Portanto, o portal de ensino-aprendizagem é entendido no presente trabalho a
partir dos ensinamentos de Pinochet (2014), que, de forma resumida, destaca o portal
de educacao como um enderego web, de acesso publico ou mediante identificacao do
usuario, que congrega conteudos com finalidade didatica, podendo, inclusive ser o
direcionador para outros sites/subsites. Em sua composicdo, podem ser observadas
caracteristicas comuns: catalogo de cursos, organizacao por temas/areas bem como
ferramenta de busca e noticias. Na oferta de cursos, aparecem também ferramentas
de comunicacao aluno-professor, aluno-aluno, aluno-portal, tais como féruns (espaco
de conversacgao assincrona) e chats (ferramenta de troca de mensagens em tempo
real, ou seja, sincrona), como atividades avaliativas tais como testes, exercicios e
provas.

De acordo com Gongalves (2002), um portal de educacao é caracterizado por:

e Permitir o acesso a um conjunto amplo e variado de conteldos ou sites;

e Apresentar ferramentas de busca por temas/palavras-chave;

e Oferecer formas de comunicagdo entre os participantes, tais como: e-mail,
foruns, chats etc.

e Organizar o conteudo de forma sistematizada.

Pelas funcionalidades de suas caracteristicas, os portais educacionais podem
ser utilizados como ferramentas de integracao tanto na educacao presencial como na
educacao a distancia, sendo utilizados por organizacoes de ensino formal, bem como
por iniciativas de aprendizagem abertas (ABED, 2017). E, nesse aspecto, assumem
um relevante papel de destaque nas discussdes atuais acerca da aprendizagem
hibrida, ou seja, aquela que utiliza momentos de aprendizado individual e coletivo,
tanto de forma presencial como apoiados por tecnologia (MORAN, 2017).

Pelas caracteristicas apresentadas, os portais também sdao um meio de
publicacdo de obras literarias, artisticas e cientificas que, no presente trabalho, a
“publicacao” € entendida nos termos que determina o artigo 5° da LDA (BRASIL,
1998b):
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Art. 5° Para os efeitos desta Lei, considera-se:

| - publicagdo - o oferecimento de obra literaria, artistica ou cientifica ao
conhecimento do publico, com o consentimento do autor, ou de qualquer
outro titular de direito de autor, por qualquer forma ou processo; [...] (BRASIL,
1998b).

Nesse cenario, também tem surgido a figura de ambientes virtuais de
aprendizagem abertos, descritos como “voltados ao trabalho colaborativo, a
personalizacao dos espacgos, ao atendimento das potencialidades coletivas e
individuais, a compreensao do virtual e suas caracteristicas” (OKADA; BARROS,
2010, p. 20).

Diante do vasto numero de portais de educacéao disponiveis na web, confirme
citado anteriormente, a pesquisa dedicou-se a um estudo de caso multiplo de trés
portais de educacdo que reunem as caracteristicas descritas na literatura,
anteriormente citadas, comuns aos portais de educacdo. Suportados por trés
organizacdes que ofertam um grande numero de cursos, os resultados do presente
estudo ndo ambicionam ser generalizados, intencionando demonstrar com
profundidade, como o objeto da pesquisa ocorre no universo estudado.

Conforme explanado anteriormente no Capitulo 1, item 1.6 Fundamentacao
Metodoldgica, foram selecionados, na esfera publica, um portal do dmbito federal:
Portal Unico de Escolas de Governo?” (EV.G), que é o portal de educacdo organizado
pela Escola Nacional de Administracao Publica (ENAP, 2019); um portal do ambito
estadual: Unesp Aberta?® (UNESP, 2019), o portal de EaD aberto da Unesp; e na
esfera privada, um portal mantido por uma instituicdo de educacao tradicional na
oferta de ensino no pais, o portal da Fundacdo Getulio Vargas: FGV Online?®, (FGV,

2019). Os layouts dos trés portais encontram-se demonstrados nas Figuras de 8 a 10:

27 Disponivel em: https://evg.gov.br/. Acesso em: 05 set. 2018.
28 Disponivel em: https://www.unesp.br/unespaberta. Acesso em: 05 set. 2018.
2% Disponivel em: http://wwwb5.fgv.br/fgvonline/. Acesso em: 15 dez. 2018.
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Figura 8 — Portal de Educacéao Unesp Aberta.

«)> C @ @ @ hitps;//www.unesp.br/unespaberta B 9%

Ty UNIVERSIDADE ESTADUAL PAULISTA . i
u nesp ULI0 DE MESQUITA FILHO" Home Cursos Institucional Fale Conosco ] Registre-se
NED - Nicko de Educacho s Dinga

INSCREVA-SE

& T A

EQUIPE DE ESPECIALISTAS CURSOS ONLINE E GRATUITOS CERTIFICADOS

Fonte: UNESP (2019).

_ Figura 9 — Portal de Educaﬁéo Ev.G.

(€)> C @ @ @ hitps//www.escolavirtual.gov.br P R

CATALOGO ADESAO VALIDAGAO FALE
E DE CURSOS INSTITUCIONAL DE DOCUMENTOS CONOSCO & ENTRAR

Portal Unlco de
Escolas de Governo

UmiaiSolucao para a oferta de Capacitagao-a distancia no

servigo publico brasileiro.

CURSOS
EM DESTAQUE

Fonte: ENAP (2019).
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Figura 10 — Portal de Educacédo FGV Online.

~- FGV Online x s
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Fonte: FGV (2019).

Como pode ser observado nas Figuras de 8 a 10, os trés portais selecionados
reunem as caracteristicas comuns aos portais de educacao:
e acesso a um vasto numero de conteudos;
e oportuniza busca por temas e palavras-chave;
e apresenta diversas ferramentas de comunicacdo para os discentes; e
principalmente,
e organiza a oferta de cursos em forma de catalogo.
Pelos resultados alcancados, que estdo detalhados posteriormente, a
escolha pelos trés portais detalhados anteriormente mostrou-se adequada,
permitindo coletar e analisar um vasto conjunto de elementos tanto do

comportamento das instituicbes publicas selecionadas quanto da instituicao privada.
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2.2.5 Material didatico e o uso das TICs na educacao

Ja no final do século passado, a obra de Baggot; Nichol (1997) indicava que a
escola poderia ser num breve espaco de tempo, um local conectado com a Internet
onde alunos, professores e servidores, aptos a utilizar os computadores e a rede,
poderiam compartilhar novas ideias e material didatico. A previsdo mostrou-se
verdadeira e o volume de dados compartiihados atualmente, contendo ou néo
materiais didaticos, é incalculavel.

Compondo os portais de educacéao, nota-se a presenca de vasto e diversificado
material didatico, recurso de ensino-aprendizagem tradicional no ensino presencial,
que, ao longo do tempo, foi sendo incorporado ao ensino mediado por tecnologia.
Acompanhando o desenvolvimento das midias digitais em outras searas da sociedade
contemporanea, o material didatico também passou a utilizar os mais diversos
suportes e linguagens, de forma a alcancar e ampliar as suas finalidades didaticas.

Bandeira destaca:

[...] o material didatico, conjunto de textos, imagens e de recursos, ao ser
concebido com a finalidade educativa, implica na escolha de um suporte,
impresso ou audiovisual. No entanto, cada época exibe um conjunto de
técnicas, do papiro aos meios digitais no século XXI, estas mudangas
revolucionaram a escrita, a producao e a difusao do livro. (BANDEIRA, 2009,

p. 15).

Adotando-se, no presente trabalho, a conceituacdo proposta pela mesma
autora, o material didatico é entendido como “[...] produtos pedagdgicos utilizados na
educacgao e, especificamente, como o material instrucional que se elabora com
finalidade didatica” (BANDEIRA, 2009, p. 14). Ou seja, trata-se de conteudo
construido especificamente com a intencionalidade do ensino.

Tratando-se de um conceito mais amplo, o material didatico esta classificado
como o género do qual os “produtos pedagdgicos” e os “materiais instrucionais
especificos para a educacado” sao espécies. Portanto, segundo a mesma autora, a
primeira categoria de espécie contemplaria os “produtos pedagdgicos”, tais como
brinquedos e jogos educacionais. A segunda categoria, ou seja, a dos “materiais
instrucionais especificos para a educagao”, seriam expoentes: o “livro didatico”, ao

lado do “material impresso para EaD”, como suas subespécies. Essa categorizacado
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pode ser visualizada no infografico elaborado por Bandeira, em obra de referéncia

sobre o0 assunto:

Figura 11 — Classificacao de material didatico.

Material
didatico
Conceito
\ Y
Material
PFOdPt‘?S instrucional
pedagdgicos especifico
para a educagao
/ l y \
Brinquedos Jogos Livro imatr?e:j;
educativos educativos didatico P
para EAD

Fonte: Bandeira (2009, p. 13).

Com a invencao da prensa de Gutenberg, no século XV, inicia-se a reproducéo,
em larga escala, do livro impresso. Esse fato inaugura um momento impar na
humanidade de acesso as obras classicas. O livro ganha, entdo, grande expansao no
mundo e marca um novo momento nos processos comunicacionais bem como
educacionais, de forma que, até o advento das midias digitais e da Internet, fora o
principal suporte ao ensino.

O livro didatico, por sua vez, surge no contexto de educacado escolar mais
recente como um complemento as obras classicas originais, de forma a traduzir para
o aluno os principais conceitos, proporcionar assimilacées entre 0os autores e propor
exercicios de fixacao, entre outros objetivos. No tradicional ensino presencial, ou seja,
no modelo de escola em que os alunos assistem as aulas conduzidas por um
professor presente fisicamente no mesmo horario e local dos alunos, o material
didatico representa um importante suporte ao ensino. Ambos, obras classicas e livros
didaticos reforcaram a aprendizagem com foco na escrita, leitura € memorizacao,

estratégia utilizada nesse modelo de escola mais tradicional.
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Portanto, o livro didatico foi também ganhando gradualmente espago na sala
de aula, em complemento as obras classicas das disciplinas. O modelo do livro
didatico assumiu um dialogo mais pedagdgico com o aluno, trazendo os principais
conceitos a serem estudados, propondo assimilacbes entre autores e noticias
contemporaneas e possibilitando ainda a realizacao de exercicios de fixagédo e outras
atividades avaliativas. A relevancia desse recurso para o ensino foi reconhecida pelo
Poder Publico e, no Brasil, desde 1929, existe o Programa Nacional do Livro Didatico
(PNLD) que, ao longo dos anos, foi sendo revisto e ampliado para atendimento das
demandas da pratica educacional e da diversificacdo dos publicos da escola (BRASIL,
2019b). O Ministério da Educacéao assim o define:

O Programa Nacional do Livro e do Material Didatico (PNLD) é destinado a
avaliar e a disponibilizar obras didaticas, pedagdgicas e literarias, entre outros
materiais de apoio a pratica educativa, de forma sistematica, regular e
gratuita, as escolas publicas de educacdo basica das redes federal,
estaduais, municipais e distrital e também as instituicdes de educacao infantil
comunitarias, confessionais ou filantrépicas sem fins lucrativos e conveniadas
com o Poder Publico.

O Decreto n® 9.099, de 18 de julho de 2017, unificou as agdes de aquisicéo e
distribuicao de livros didaticos e literarios, anteriormente contempladas pelo
Programa Nacional do Livro Didatico (PNLD) e pelo Programa Nacional
Biblioteca da Escola (PNBE). Com nova nomenclatura, o Programa Nacional
do Livro e do Material Didatico — PNLD também teve seu escopo ampliado
com a possibilidade de inclusdo de outros materiais de apoio a pratica
educativa para além das obras didaticas e literarias: obras pedagdgicas,
softwares e jogos educacionais, materiais de reforco e corregdo de fluxo,
materiais de formagao e materiais destinados a gestéao escolar, entre outros.
(BRASIL, 2019b).

Dessa forma, o Estado procura subsidiar o ensino publico com o material
didatico, que hoje é entendido como um conjunto de objetos além do material
impresso, podendo contemplar também os “softwares e jogos educacionais” (BRASIL,
2019b). Portanto, a legislagdo acompanhou o advento das midias digitais e
posteriormente a conexao dos computadores e demais aparelhos de comunicagao a
Internet. Também o livro impresso ganhou versdes online do “E-book” (BATES, 2016),
e tanto obras classicas como livros didaticos estdo disponiveis nas mais diversas
plataformas Web.

Se a forma como as pessoas se comunicam mudou radicalmente nas ultimas
décadas, observa-se que, no contexto da EaD, também néo foi diferente. Conforme
citado anteriormente, a educacdo mediada por tecnologia acompanhou esse
movimento, suportada pelos mais diversos artefatos: AVA, videoaulas, atividades
online, chats, féruns, entre outros. Os computadores e demais aparelhos de
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comunicacao online, por sua vez, abrem um novo marco nessa historia, permitindo o
surgimento da versao digital do livro, chamado de “E-book” (BATES, 2016). Esses E-
books, que trazem as versdes digitais dos livros, ainda sdo muito presentes na EaD
como suporte do professor para a aprendizagem. Nesse sentido, Bandeira destaca

que:

A utilizag@o e a combinagéao de diferentes meios e tecnologias de informacao
e comunicagao (TIC) para o desenvolvimento de processos educacionais
permitem, além de ampliar a oferta de produtos didatico-pedagdgicos de
acordo com etapas e modelos educativos formal e informal, diferenciar o
publico-alvo, atender necessidades especiais e desenvolver produtos
customizados (individualizados) para as diversas demandas. (BANDEIRA,
2009, p. 16).

Nesse contexto, as obras dos autores classicos das disciplinas e o
desenvolvimento dos livros didaticos marcaram um periodo em que o modelo de
ensino era focado no repasse de informagdes e na avaliacdo de sua memorizagao.
Atualmente, fala-se em metodologias de aprendizagem ativas (CAVALCANTI,
FILATRO, 2018), segundo as quais, o aluno deixa a passividade e assume um papel
mais protagonista no ensino. No entanto, essa mudanca nao prescinde da utilizacao
dos materiais didaticos como fonte de informagcdes e pesquisas para os debates,
reflexdes e demais atividades atualmente propostas pela EaD contemporanea.

Critico do modelo reducionista das fontes de consulta ofertadas aos alunos,
Litto (2014) indica os riscos sobre a elaboracdo dos materiais didaticos para a

educacao a distancia e a necessidade de observancia aos direitos autorais:

Enquanto em muitos paises os alunos que estudam a distancia recebem
‘livros universitarios’ (com 150 paginas ou mais) para leituras durante o curso,
no Brasil, instalou-se a prética de fornecer ao aluno apenas uma ‘apostila’ ou
resumo dos pontos principais da matéria, as vezes com apenas 50 paginas
contendo ‘pedagos do conhecimento’ (extraidos de diferentes livros)
intercalados para construir uma ‘nova’ publicagédo (frequentemente sem
citacao das fontes originais, nem o pagamento dos direitos autorais para uso
comercial do material). (LITTO, 2014, p. 18).

Assim, observa-se a relevancia da presente pesquisa em contribuir com a
analise de tais processos de elaboracao do material didatico quanto aos direitos como
parte da qualidade da oferta de ensino a distancia.
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Para os fins da pesquisa, entende-se como curso online os materiais didaticos
disponibilizados com nome, objetivos de aprendizagem e instrumentos de avaliacao,
conforme os ensinamentos de Bates (2016).

Nesse contexto, considerando que muitas solu¢cdes educacionais
contemporaneas apresentam diversos tipos de objetos de aprendizagem que também
merecem ser avaliados quanto a protecao dos direitos autorais para sua elaboracao,
tais como videoaulas, audiocasts, imagens, ilustracdes, na pesquisa, optou-se por
investigar também esses materiais, além da categoria citada por Bandeira (2009)
como “material impresso para a EaD”.

Para os fins do estudo, as ilustragées s&o entendidas como desenhos originais
criados por autores para ilustrar cartilhas, livros e atualmente E-books, entre outros
materiais (BANDEIRA, 2009).

Como as ilustracdes sdo muito utilizadas na elaboracao dos materiais didaticos,
aparecem também, nesse novo contexto, as infografias, ou seja, uma mescla de texto
com linguagem visual elaborada e atraente podendo conter hiperlinks e imagens
explicativas de conceitos de forma a chamar a atencao do leitor (BATES, 2016;
BANDEIRA, 2009).

No cenario de materiais audiovisuais, aléem dos tradicionais videos, musicas e
trilhas sonoras, observa-se a emergéncia dos citados audiocasts/podcasts, ou seja,
narragoes produzidas com uma intencionalidade informacional ou educativa, com o
uso de técnicas de comunicacao social, como se fosse um programa de radio e que o
usuario acessa na proépria plataforma de estudo ou por aplicativos online (BATES,
2016; CAVALCANTI, FILATRO, 2018).

Sobre a importancia do material didatico elaborado por professores para o
desenvolvimento da EaD, Mattar (2014) destaca que:

O desenvolvimento e a aplicagdo de conteldos por professores (e ndo por
autores que nunca chegam a interagir com nenhum dos atores que temos
avaliado em EAD) tém se tornado elementos essenciais em EAD. Objetos de
aprendizagem devem ser desenvolvidos por professores, que precisam
desempenhar um papel primordial de design instrucional dos cursos. A
tendéncia é a de que os sistemas para produgao de conteudo, se tornem cada
vez mais amigaveis, diminuindo o tempo e o esforgo para o trabalho de
producéo dos professores. (MATTAR, 2014, p. 117).

Desse modo, a pesquisa optou por investigar a preservacao dos direitos

autorais, nos materiais didaticos em seu sentido mais amplo, considerando que muitas
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solugbes educacionais contemporaneas apresentam diversificacdo de objetos de
aprendizagem.

Considerando-se os aspectos até entdo citados sobre o desenvolvimento da
EaD e a utilizagao dos materiais didaticos nos cursos online, o presente estudo passou
por autores mais cautelosos (ALONSO, 2010; COSTA, 2007) e outros mais
entusiastas (MATTAR, 2014; MORAN, 2017; TORI, 2018) quanto aos beneficios das
novas TICs na educagéo. O trabalho porém, ndo tem o intuito de incentivar muito
menos de criticar, a pratica. Assim, como em outros campos do comportamento em
sociedade, observa-se que as tecnologias estdo cada vez mais presentes na forma
de trabalhar, de comprar e vender, de comunicar e naturalmente de estudar, das
pessoas. Considerando-se, conforme ja citado, a evolugdo das técnicas para as
tecnologias nas sociedades, observam-se efeitos positivos € negativos de todas as
invencoes.

Ao analisar a atualidade da ideias de Neil Postman, que em 1994, escreveu
uma critica a uma sociedade tecnicista na obra “Tecnopdlio: a rendicao da cultura a
tecnologia”, Marar, Mira e Rosa (2018) destacam que:

Ja no modelo Tecnopdlio, Postman apresenta o risco do servigo tecnolégico
e suas variantes se sobreporem sobre todas as outras instituicées politicas,
sociais e econémicas tornando-se um fim em si mesmo. A tecnologia,
segundo as ideias do autor, passaria de um sistema de apoio para uma ordem
totalitaria. Dessa forma, o produto mais importante do tecnopdlio seria a
informacao e, a partir da mesma, a possibilidade de solucionar problemas das
mais variadas escalas. Com o tecnopdlio a sociedade estaria divinizando as
maquinas e seus produtos estariam assumindo posi¢éo superior aos valores
humanos. Para esse modelo de sociedade, a evolucdo humana teria um
termdmetro cartesiano: a evolugdo tecnoldgica. (MARAR; MIRA; ROSA,
2018, p. 25)

A histéria nos mostra que no instante em que um tipo de tecnologia é aceito de
modo razoavel pela sociedade, ela se instala e amplia-se rapidamente. Cabe, assim,
ao homem, que nao pretende ser escravo das decisdes da inteligéncia artificial, gerir
seus efeitos. Assim, a opcao pela ténica do trabalho € de explorar esta condicao ja
instalada na universo educacional, ou seja, de cada vez mais convergéncia entre o
modelo online e presencial, com vistas a resguardar professores e instituicbes quanto
as indicacoes dos regramentos de direitos autorais vigente. Nesse sentido, a pesquisa
concorda com o alerta de Palange (2014):
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A grande rede é atraente e sedutora. Podemos entrar anonimamente no
ciberespago, sentir-nos donos das informagdes acessadas e como voyers,
apreciar conteudos que pipocam daqui e dali, descartar 0 que nao nos
interessa e apropriar-nos do que julgamos interessante. Nao ha estrada
principal, ndo ha sinalizacdo nos cruzamentos, as palavras tém multiplos
sentidos. [...] Da mesma maneira que a rede é uma porta aberta, para
alimentar e saciar nossa curiosidade, e permite 0 acesso a um universo
infinito de informacdes, ela também pode levar-nos a um sentimento de
soliddo e falta de orientacdo ao flutuarmos num espago sem limites.
(PALANGE, 2014, p. 379).

E assim, o aprofundamento no conhecimento das regras de direitos autorais
aplicaveis ao processo de elaboracdo de materiais didaticos, traz referenciais para
uma caminhada mais segura nesse universo, sempre com foco na efetividade da
aprendizagem, na ética das relacbes estabelecidas e na transparéncia dos atores

envolvidos.

2.3 Propriedade Intelectual e Direitos Autorais no contexto digital

Dentre as principais dicotomias discutidas no ambito da governanca da Internet,
estdo “liberdade de expressdo x protecdo da ordem publica”; “ciberseguranca x
privacidade”, e, por ultimo, sendo o que mais interessa diretamente a esta pesquisa,
a “propriedade intelectual/protecdo dos direitos do autor x uso justo de materiais”.
(KURBALIJA, 2016). Mas qual seria a natureza da obra intelectual? Historicamente o
homem € um animal que modifica o seu habitat e d4 novos contornos as suas relagdes

com a natureza. Nesse sentido, Bittar indica:

[...] criatividade humana é capaz de inventar, e € instigada pela busca [de]
novos horizontes culturais, bem como pela necessidade de solucdo a
demandas praticas da sobrevivéncia. Arte e técnica se alternam na realizacao

da relagdo mediadora entre homem e natureza. (BITTAR, 2015, p. 13).
Segundo Deazley et al (2010), a historiografia dos direitos autorais tem suas
raizes em uma ampla gama de normas e praticas, que remontam ao mundo material
do artesanato e das invengdes mecénicas da Italia Renascentista. Nessa época, no
ano de 1469, o mestre de impressao alemao Johannes de Speyer obteve um privilégio
exclusivo de cinco anos para imprimir em Veneza e seus dominios. Esse fato inicia o
“direito de copia” na Europa ou na expressao original do termo “copyright”. Essa
jornada desenvolveu-se de tal forma que, em 1644, John Milton promove uma queixa

perante o parlamento inglés contra a London Stationer’s Company, alegando que teria
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sido vitima da companhia que atua como patenteadora e monopolizadora do comércio
de livros.

Portanto, segundo os mesmos autores (DEAZLEY et al, 2010), o direito de
cbpia, ramo de desenvolvimento dos direitos autorais, desenvolve-se inicialmente na
Europa como uma questdo essencialmente de direito, mas também como uma
questao de cultura, economia e difusdo estética. O que pode e 0 que ndo pode ser
reproduzido envolve a transacao de direitos autorais, que remontam as nocoes de
propriedade, autoria, comunicacao e em alguns casos, também de censura.

Bittar manifesta-se especialmente sobre o papel do desenvolvimento da
comunicagao, conforme citado anteriormente, na transformagdo da sociedade e
consequentemente dos bens simbdlicos e na forma como novas obras intelectuais

foram surgindo:
Uma vez que os homens sdo por natureza seres de linguagem — e assim o0s
definamos com vistas as suas capacidades signico-logistica de construcao
do pensamento e de expressao do mesmo -, estes empreendem seus ideais
e realizam seus papéis dentro do tecido social a partir da constante e
referente atividade de comunicacao. (BITTAR, 2015, p. 24).

A historiografia do conceito de Propriedade Intelectual, portanto, mostra estreita
relacdo com desenvolvimento privado dos meios de comunicacao ao longo de toda a
Idade Moderna (final da Idade Média - século XV até a Idade das Revolugdes no
século XVIII). Durante toda a era medieval, as obras intelectuais eram reproduzidas
pelos copistas, que dominavam refinadas e custosas técnicas artesanais para produzir
os seus demorados manuscritos. Somente a partir da invencao da prensa tipografica
de Gutenberg, tornou-se possivel organizar produgdes editoriais em grande escala.

Assim, a impressao tipografica barateou as publicagdes e também facilitou a
multiplicacdo de novas tiragens de uma mesma obra, um processo industrial que
tornou a comunicacado impressa muito mais acessivel que as edicbes manuscritas.
Muitas obras notaveis passaram a ultrapassar as fronteiras geograficas e linguisticas,
uma circulagdo que foi facilitada pelo intenso comércio terrestre e maritimo que
impulsionou o Renascimento Europeu. A possibilidade de reproducao ilimitada de uma
obra despertou entre autores e editores o interesse em criar as primeiras regras para
Direitos Autorais (BOGSCH; ROACH, 1956).

Nos primeiros séculos de desenvolvimento das no¢des e regramento acerca da
propriedade intelectual, as ideias de uma comunidade bem administrada foram

aplicadas aos dominios intelectual e econémico, bem como aos dominios politico e
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religioso. Segundo os ensinamentos de St. Clair (2010), um dos principais textos de
ensino escolar, ainda no século XVII, teve os seus direitos autorais vendidos para um
periodo de cem anos, e foi chamado de “Wits Commonwealth’, com o significado de
conhecimento.

Nesse periodo, grande parte da producdao econdmica foi formalmente taxada
com monopdlios formais. Havia entdo a alegacdo de que a comunidade da época

promovia e protegia os interesses dos cidadaos, e a contrapartida seria 0 pagamento
dos monopdlios. Essa ideia de monopdlio sobre cada tipo de producao influenciou

fortemente 0 modo como conhecemos atualmente a propriedade intelectual. Os
controles de precos e as providéncias para execuc¢ao, multas e medidas contra precos
excessivos eram intrinsecos as instituicbes de propriedade intelectual, formalizados
na lei e na pratica das comunidades da época. Um estatuto inglés de 1534, por
exemplo, foi dedicado ao controle de precos de livros, com providéncias para
reclamacoes, reparagdes e penalidades. E também foram tomadas medidas para
garantir tanto o cumprimento das exigéncias do Estado, quanto as impostas por
individuos e corporagodes (St. CLAIR, 2010).

Assim, o Renascimento Europeu foi um periodo marcado pela recuperacao e
reinterpretacdo dos pensamentos e de obras classicas produzidas pelas civilizacoes
greco-romanas, e também pela ascensdao do pensamento laico sustentado pelo
desenvolvimento de novas técnicas e ciéncias. Foi uma época em que também
cresceu a preocupacao de autores e editores em encontrar formas legais de assegurar
o direito editorial e comercial e a liberdade intelectual e politica para a publicacao de
suas obras.

As discussobes de interesses internacionais sobre o direito editorial e comercial
possibilitaram duas Convencdes que influenciaram o0s regramentos internos de
inUmeros paises, sobre a propriedade intelectual e os direitos industriais. A
Convengéo de Paris, em 1833, que concentrou o debate sobre direitos autorais; e a
Convencao de Berna, em 1886, que ampliou o debate para incluir também os direitos
industriais (BOGSCH; ROACH, 1956).

Deazley et al (2010) indica que a histéria normatiza, e os estudos académicos-
cientificos sempre sao direcionados por uma intencionalidade. No inicio do século XX,
observa-se pouca producéao bibliografica sobre a evolucéo dos direitos autorais, mas

nem sempre fora assim. Nesse sentido, “o historico sobre direitos autorais esta
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presente em praticamente todo tratamento jurisprudencial do século XIX na literatura
sobre ‘propriedade’, ‘direitos de autor’, ‘direitos de editor’ ou ‘lei de direitos autorais”.
(DEAZLEY et al, 2010, p. 2, em livre tradugao).

No Brasil, essa escassez de producao sobre o tema, até o surgimento das
midias digitais, também é explicada por Branco:

Mas tratemos da falta de tradicdo do estudo dos direitos autorais no Brasil.
Durante todo o século XX, o tema interessou apenas a quem produzia cultura.
Assim, os direitos autorais diziam respeito apenas a industria do
entretenimento e aos artistas (quase sempre profissionais). Sem os
mecanismos tecnolégicos, hoje tdo evoluidos, ninguém poderia produzir e
distribuir livros, musicas, filmes, fotografias, por maior que fosse seu talento.
O intermediario era nao apenas indispensavel como decidia 0 que poderia e
0 que nao poderia circular. O papel do usuario era o de mero consumidor,
nunca o de produtor de obras intelectuais. Por isso, poucas faculdades de
Direito contavam (e ainda hoje poucas contam, é bem verdade) com a
disciplina direitos autorais em seu curriculo, escassas eram as obras sobre o
tema e o debate estava monopolizado por opinides conservadoras,
adequadas apenas ao mundo pertencente a um século que ja ficava para
tras. Nos anos 1990, tudo mudou. O surgimento dos recursos digitais e,
sobretudo, da internet como ndés a conhecemos hoje, ja no inicio dos anos
2000, redefiniu a forma como produzimos e distribuimos obras intelectuais.
(BRANCO, 2011, p. xiii).

Pela relevancia que o tema Propriedade Intelectual ganhou com fim da
Segunda Guerra Mundial, foi criada a Organizagdo Mundial de Propriedade Intelectual
(OMPI)3| a partir de uma convencgado assinada em Estocolmo em 1967 e emendada
em 1979, que atualmente reune 191 estados membros (ONU, 2019). A OMPI é
vinculada a ONU e tem natureza de agéncia com autofinanciamento, o que permite a
sua cooperacao e prestacao de servigos internacionais sobre propriedade intelectual.
Sua missdo € descrita como a de ‘[...] liderar o desenvolvimento de um sistema
internacional de propriedade intelectual (Pl) equilibrado e eficaz que permita a
inovacao e a criatividade para o beneficio de todos.”? (WIPO, 2018, tradugéo livre).

O jurista Pontes de Miranda, ao tratar do conceito amplo de propriedade, ja
inclui entre os bens, os advindos da propriedade intelectual, como “a propriedade

literaria, artistica e industrial”:

30 Trecho no idioma original da obra: “Copyright history is also present in virtually every nineteenth-
century jurisprudential treatment of literary property, author’s rights, publisher’s rights or copyright

law”.

3'Conhecida internacionalmente como “WIPO — World Intellectual Property Organization”
(nomenclatura na lingua inglesa).

32Texto original, em inglés: “Our mission is to lead the development of a balanced and effective
international intellectual property (IP) system that enables innovation and creativity for the benefit of all .
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Em sentido amplissimo propriedade é dominio ou qualquer direito patrimonial.
Tal conceito desborda o direito das coisas. O crédito é propriedade. Em
sentido amplo, propriedade é todo direito irradiado em virtude de ter incidido
regra de direito das coisas [...]. Em sentido quase coincidente, é todo direito
sobre as coisas corpéreas e a propriedade literaria, cientifica, artistica e
industrial. Em sentido estritissimo, é s6 0 dominio. (PONTES DE MIRANDA,
2001, p. 37)

Para os fins do presente trabalho, os Direitos de Propriedade Intelectual (DPI)

sao entendidos conforme a Convengao da OMPI os definiram:

Art. 2°. Definigbes. Para os fins da presente Convengao, entende-se por: [...]
viii). Propriedade intelectual, os direitos relativos:

° as obras literarias, artisticas e cientificas;

° as interpretacdes dos artistas intérpretes e as execugdes dos artistas
executantes, aos fonogramas e as emissées de radiodifuséo;

° as invengoes em todos os dominios da atividade humana;

° as descobertas cientificas;

° aos desenhos e modelos industriais;

° as marcas industriais, comerciais e de servigo, bem como as firmas

comerciais e denominagdes comerciais;

A protecdo contra a concorréncia desleal, e todos os outros direitos inerentes
a atividade intelectual nos dominios industrial, cientifico, literario e artistico.
(USP, 1967).

E assim, a Pl que sempre buscou proteger as produgdes artisticas,
manifestacdes culturais, cientificas, publicitdrias ou apenas industriais, com o
surgimento da OMPI passou a fazer parte dos temas centrais de debates acerca do
direito internacional contemporaneo (VASCONCELOS, 2010). Em uma definicao do
mesmo autor, a Pl redne “[...] direitos econébmicos e/ou morais sobre a informacgéo

organizada artificialmente com fins utilitarios ou artisticos.” (VASCONCELQOS, 2010,
p. 10).

Segundo a OMPI, a PI, género do qual os direitos autorais sdo espécie, refere-
se a:

[...] criagbes da mente, tais como invengdes; obras literarias e artisticas;
desenhos; e simbolos, nomes e imagens usados no comércio. Sendo que a
mesma € protegida por legislagdo, nacionais e internacionais quanto a
patentes, direitos autorais e marcas registradas, o que permite que as
pessoas obtenham reconhecimento ou beneficio financeiro do que inventam
ou criam. Ao atingir o equilibrio adequado entre os interesses dos inovadores
e o interesse publico mais amplo, o sistema de Pl visa promover um ambiente
no qual a criatividade e a inovag@o possam florescer. (WIPO, 2018b, livre
traducao)se.

33 Texto original em inglés: “What is Intellectual Property? Intellectual property (IP) refers to creations of
the mind, such as inventions; literary and artistic works; designs; and symbols, names and images used
in commerce. IP is protected in law by, for example, patents, copyright and trademarks, which enable
people to earn recognition or financial benefit from what they invent or create. By striking the right
balance between the interests of innovators and the wider public interest, the IP system aims to foster
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O conhecimento, a inovacgéo, a criatividade e as ideias mostraram-se como
aspectos de grande relevancia para a economia global e as suas formas de protecao
sado o escopo dos DPI, e tais direitos, ao longo do tempo, “[...] foram afetados pelo
desenvolvimento da Internet, principalmente por meio da digitalizacdo do
conhecimento e de informagdes, bem como por meio de novas possibilidades de
manipuléd-las”. (KURBALIJA, 2016, p. 121). Contextualizando as mudangas
provocadas pela evolugcao das tecnologias digitais para as relagdes de comércio

internacionais, Vasconcelos (2010) adverte que:

[...] a informagdo e o conhecimento aplicados a industria ja haviam se
transformado efetivamente em fatores de producgéo, dividindo e, por vezes
ocupando o espago reservado aos bens de capital na maior parte das
atividades produtivas. O peso do mercado se deslocava rapidamente para os
bens informacionais. (VASCONCELOS, 2010, p. 1).

A Internet influenciou notadamente a preservacdo da propriedade intelectual
daquilo que, em regra, é facil e rapidamente disseminado digitalmente, e, segundo
Kurbalija, os “[...] DPI relacionados a Internet inclui direitos autorais, marcas
registradas e patentes”. (2016, p. 121).

A esse avanco da discussao sobre a necessidade de regulamentacéao da Pl, o
Brasil ndo ficou indiferente, e a Convencao que deu origem a OMPI foi recepcionada
pelo Congresso Nacional Brasileiro em 1974. Posteriormente promulgada pelo
Presidente da Republica em 1975 (BRASIL, 1975), permanece em vigor até hoje na
legislacao nacional.

Nesse contexto, a partir de 1970, surge no pais o Instituto Nacional de
Propriedade Industrial®** (INPI) com natureza de Autarquia Federal, vinculada ao
Ministério da Industria, Comércio Exterior e Servicos. O site do instituto traz
informacdes sobre o tema, possibilitando a populagéo acessar servicos relacionados
a protecao da propriedade intelectual, por exemplo: registro de marcas, patentes,
desenho industrial, programas de computador, transferéncia de tecnologia, entre
outros (INPI, 2018).

an environment in  which creativity @ and innovation can  flourish’.  Disponivel
em:<http://www.wipo.int/about-ip/en/>. Acesso em: 17 nov. 2018.
34 Endereco eletronico disponivel em: <http://www.inpi.gov.br/>. Acesso em: 26 jun. 2018.
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Com o advento da Constituicdo Federal de 1988, o artigo 5° elencou protecéo
constitucional a Pl, quando tratou “dos Direitos e Garantias Fundamentais” em seu
“Capitulo I”, que dispde sobre os “Direitos e Deveres Individuais e Coletivos” (BRASIL,
1988). Ou seja, no &mbito das garantias democraticas mais importantes de um Estado
de Direito, o que demonstra a relevancia que concede ao assunto seguindo a
sistematizacao adotada pelo legislador constituinte, do tema “propriedade intelectual”,
dois grandes objetos foram estudados: a protecao aos direitos autorais (Art. 52, XXVII
e XXVIII); e a propriedade industrial e registro de patentes (Art. 52, XXIX), (BRASIL,
1988). Assim, em relacao aos DPI, a Constituicdo indica, inicialmente sobre os direitos

autorais:

Art. 5% Todos séo iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer natureza,
garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a
inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranga e a
propriedade, nos termos seguintes:

XXVII - aos autores pertence o direito exclusivo de utilizacao, publicacao
ou reproducao de suas obras, transmissivel aos herdeiros pelo tempo que
a lei fixar;

XXVIII - sdo assegurados, nos termos da lei:

a) a protecao as participacoes individuais em obras coletivas e a reproducao
da imagem e voz humanas, inclusive nas atividades desportivas;

b) o direito de fiscalizagdo do aproveitamento econdmico das obras que
criarem ou de que participarem aos criadores, aos intérpretes e as
respectivas representagbes sindicais e associativas; (BRASIL, 1998, grifo
Nnosso).

E sobre a propriedade industrial, 0 mesmo artigo 5° assinala:

Art. 52, [...]

XXIX - a lei assegurara aos autores de inventos industriais privilégio
temporario para sua utilizacao, bem como protecio as criacoes
industriais, a propriedade das marcas, aos nomes de empresas € a
outros signos distintivos, tendo em vista o interesse social e o
desenvolvimento tecnologico e econdmico do Pais; [...] (BRASIL, 1998, grifo
Nosso).

Apés a CF/88, do género “Direitos de Propriedade Intelectual”, houve a edicao
da legislacao federal brasileira sobre as espécies: Propriedade Industrial, Propriedade
Intelectual de Softwares e Direitos Autorais (BITTAR, 2015). Portanto, se atualmente
o momento é de profunda alteracédo na sociedade, mudancas que foram influenciadas
pela cultura digital (JENKIS, 1999), no campo do Direito, nao é diferente. Para atender
aos diferentes objetos tutelados pela propriedade intelectual, o Brasil possui os

seguintes regramentos especificos:
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Quadro 6 - Resumo da Legislacdo Federal sobre Propriedade Intelectual no Brasil.

Tema Lei Referéncia

Propriedade Industrial 9.279/1996 BRASIL, 1996

Propriedade Intelectual de | 9.609/1998 BRASIL, 1998

Softwares

Direitos Autorais 9.610/1998 com alteragdes trazidas | BRASIL, 1998b
pela Lei 12.853/2013 (BRASIL, 2013)

Fonte: Elaborado pela autora (2019).

Os programas de computador (softwares) também sao considerados espécies
do género obras intelectuais, que serdo mais detalhadas no tépico seguinte, conforme
previsao do inciso Xll do artigo 7° da LDA (BRASIL, 1998b), de modo que recebem o
mesmo tratamento conferido a outras obras, como aos livros, por exemplo. Porém,
por reunirem caracteristicas préprias de sua producdo intelectual e utilizacao
informacional, sdo reconhecidas pelo legislador como produtos que merecem também
regramento especifico e estdo sujeitos a legislacdo especial (BRASIL, 1998),

conforme disposto no artigo 72, §1° da mesma norma:

Art. 7°. S&o obras intelectuais protegidas as criagoes do espirito, expressas
por qualquer meio ou fixadas em qualquer suporte, tangivel ou intangivel,
conhecido ou que se invente no futuro, tais como: [...]

Xll - os programas de computador; [...]

§ 12 Os programas de computador sdo objeto de legislagdo especifica,
observadas as disposi¢ées desta Lei que lhes sejam aplicaveis. (BRASIL,
1998b).

Portanto, essa configuracao normativa indica que a evolugao das novas TICs
quanto ao desenvolvimento dos meios e formatos de comunicacao também ajudou a
moldar a estruturacdo do regime dos DPI no Brasil. E preciso destacar que a
legislagcéo infraconstitucional trata os temas em legislagdes federais diferentes, ou
seja: propriedade industrial, propriedade intelectual dos softwares e direitos autorais.
O desdobramento tematico e regulamentar foi realizado justamente por entender-se
que cada caso tem nuances especificas, que devem ser analisadas de acordo com
suas especificidades (VIEIRA, 2018).

Sobre a importancia que o tema vem ganhando na atualidade, no cenario de
midias digitais, Straubhaar e LaRose (2004) destacam que:
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Os direitos de propriedade intelectual e, mais especificamente, os direitos
autorais, constituem temas que apresentam temas diversos problemas de
politica e ética. Através da protecao de patentes, direitos autorais, registros
de marcas e outros tipos de propriedade intelectual, a lei de direitos autorais
tenta deixar claro que as pessoas que criam um produto intelectual recebem
0s beneficios econdmicos da venda, leasing, locagéo ou licenciamento de
suas invengdes, musicas, jogos, livros, filmes, programas de computador ou
outro trabalho. (STRAUBHAAR; LAROSE, 2004, p. 229).

De acordo com o escopo definido para pesquisa de mestrado, o trabalho ira
debrucar-se sobre os aspectos dos direitos de propriedade intelectual voltados para
os direitos autorais dos materiais didaticos, que sdo disponibilizados em plataformas
online. Como afirma Bittar:

[...] ndo se pode conceber que a sociedade amplificada pela vida virtual seja
uma autorizagdo em branco para a anarquia digital. Por isso, a defesa do
direito de autor acompanha os esfor¢os técnicos de especialistas no sentido
de permitir que usos livres estejam andando pari passu com o respeito ao
direito do autor. (BITTAR, 2015, p. viii).

A boa convivéncia entre o desenvolvimento do acesso a informacédo/ ao
conhecimento e a protecdo ao autor dos bens permeia toda a pesquisa aqui
desenvolvida. Para os fins de pesquisa, adota-se a conceituagdo contemporanea legal
de obras intelectuais, que sera detalhada na sequéncia.

2.3.1 Obras Intelectuais protegidas e ndo protegias pela LDA

Deazley et al (2010) indicam que, no século XIX, houve na Franca inUmeras
controvérsias relacionadas a protecado artistica e aos direitos de propriedade. As
preocupacdes e reivindicagdes dos livreiros de Paris eram inspiradas pelos livreiros
londrinos, que travavam, desde o final do século XVII, uma intensa batalha com os
comerciantes de livros escoceses, para defender o monopélio de mercado para os
seus livros. E justificavam o direito de propriedade, de acordo com as ideias de John
Locke (1632-1704).

Nesse sentido, Rideau destaca que (em livre tradugéo):

Na Franca, a maioria dos conceitos fundamentais do direito do autor, tinha de
fato sido discutido em relagéo as produgdes literarias, e um perpétuo direito
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de propriedade, foi finalmente garantido ao autor pelos Decretos Reais de 30
de agosto de 1777. (RIDEAU, 2010, p. 241).3

Naquela época iniciou-se uma discussdo dos editores franceses sobre uma
diferenciacao de privilégios para reconhecer o direito do préprio autor. O Rei Luis XVI
comecou a elucidar o direito dos artistas em uma declaracédo de 15 de maio de 1777,
que reconhece a liberdade deles para criar, e com direitos exclusivos dessas criagdes.
Essa declaracdo de Luis XVI reconhece que as obras artisticas, artes, pinturas e
esculturas, devem ser interpretadas como analogas as obras de literatura e ciéncias,
quanto aos direitos de autor. Os atos de reproduc¢ao ou distribuicado sem a autorizacao
do autor também estariam sujeitos a punicao prevista no Artigo 8 da Declaracao. Em
1791, também na Franga, a legislacdo havia reconhecido de forma revolucionaria, a
propriedade do autor de performances dramaticas (RIDEAU, 2010).

Bittar, na abertura de sua obra classica brasileira sobre direito do autor, aponta
que o estabelecimento de direitos é uma caracteristica de grupos sociais, na tentativa
de se garantir uma minima harmonizacao coletiva. E, portanto, “[...] em sociedade,
direitos varios sao reconhecidos a pessoa humana, na protecdo e na defesa de
valores insitos em sua prépria essencialidade.” (BITTAR, 2015, p. 1).

As obras intelectuais constituem o cerne do direito de propriedade intelectual.
Elas existem como expressado natural da arte e da criatividade humana, desde as
pinturas primitivas preservadas em cavernas. Ou seja, a humanidade cria
simbolicamente, ha pelo menos 40 mil anos, datacdo feita por arquedlogos,
historiadores e antropblogos que descobriram e analisaram com diversos recursos,
pinturas rupestres em diversas localidades da Terra. Ao longo da histéria, houve
inUmeras espécies de apropriacdo das obras de outrem. Inclusive, algumas dessas
praticas eram toleradas pelas sociedades, em cada época, como 0s discursos no
periodo romano, que eram encomendados por grandes oradores, e apresentados ao
publico, como sendo de prépria autoria (BRIGGS; BURKE, 2016).

O desenvolvimento exponencial das formas expressivas, sejam registros
pictéricos ou escritos, tem estreita ligacdo com a necessidade/capacidade do homem
em se comunicar, que primeiro ocorreu de forma oral, depois de forma escrita. As

formas pioneiras de desenhos das chamadas figuras rupestres em cavernas,

35 Trecho original, em inglés: “In France, most of the fundamental concepts of the author’s right had in
fact been discussed with regard to literary productions, and a perpetual property right was ultimately
secured to the author by the Royal Decrees of 30 August 1777".
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contribuiram de forma muito relevante para a continuidade da espécie. Nesses
desenhos da Pré-Histéria j& podiam ser observados instrugdes de caca e pesca,
habitos das tribos e indicagdes sobre predadores, instrucdes que eram deixadas aos
descendentes dessas sociedades primitivas (DEAZLEY et al, 2010).

Sobre a evolugédo dos direitos autorais, destacam Magnoni; Vieira Miranda
(2012):

Os direitos autorais estdo presentes, entre outros produtos editoriais, nas
produgdes artisticas, culturais e cientificas e lidam com a imaterialidade,
principal caracteristica da propriedade intelectual. Na Inglaterra, o copyright
inicia a partir do Copyright Act, de 1790, que protegia as cOpias impressas
por 21 anos, contados a partir da impressao. Obras nao impressas eram
protegidas por apenas 14 anos. Porém, em 1662 ja existia o Licensing Act
que proibia a impressao de qualquer obra que néo estivesse registrada. Era
uma forma de censura, ja que so6 licenciavam os livros que nao ofendessem
o licenciador. A prote¢éo é dada a uma obra ou criagao, independentemente
de seus méritos literarios, artisticos, cientificos ou culturais. As ideias em si
nao sao protegidas, mas suas formas de expressao e originalidade num
determinado suporte material. Sem a prévia e expressa autorizagao do titular
da obra, qualquer utilizagdo da mesma € ilegal. Novos conceitos de
comercializacdo estdo surgindo com o crescimento da informatica.
Entretanto, primeiramente a questéo basica é definir se a Internet se classifica
como midia impressa ou ndo. Caso seja definido que ndo, o ciberespaco
estaria submetido aos regulamentos correspondentes. (MAGNONI; VIEIRA
MIRANDA; 2012, p. 111).

Nesse sentido, seguindo os ensinamentos de Kurbalija (2016), os direitos
autorais podem ser compreendidos com o objetivo de proteger a expressao da ideia,
inerente a criatividade humana, que se encontra materializada em um suporte tangivel
ou intangivel, por exemplo, no formato de “[...] livros, CDs ou arquivos de computador.
[Pois,] a ideia em si ndo é protegida pelos direitos autorais.

Sobre as obras intelectuais protegidas pelos direitos de propriedade intelectual

Bittar destaca que:

As obras protegidas sdo as destinadas a sensibilizagdo ou a transmisséo de
conhecimentos, a saber, as obras de carater estético, que se inscrevem na
literatura (escrito, poema, romance, conto), nas artes (pintura, escultura,
projeto de arquitetura, filme cinematografico, fotografia) ou nas ciéncias
(relato, tese, descricao de pesquisa, demonstracao escrita, bula medicinal).
(BITTAR, 2015, p. 28).

Desse modo, a legislacao brasileira (BRASIL, 1998b) traz, em seu artigo 79,
uma lista exemplificativa de quais obras intelectuais protegidas sao:

Art. 7°. Sa0 obras intelectuais protegidas as criacdes do espirito, expressas
por qualquer meio ou fixadas em qualquer suporte, tangivel ou
intangivel, conhecido ou que se invente no futuro, tais como:

| - os textos de obras literarias, artisticas ou cientificas;
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Il - as conferéncias, alocugbes, sermdes e outras obras da mesma natureza;
[l - as obras dramaticas e dramatico-musicais;

IV - as obras coreogréficas e pantomimicas, cuja execugao cénica se fixe por
escrito ou por outra qualquer forma;

V - as composi¢gdes musicais, tenham ou néo letra;

VI - as obras audiovisuais, sonorizadas ou nao, inclusive as cinematograficas;
VIl - as obras fotograficas e as produzidas por qualquer processo analogo ao
da fotografia;

VIIl - as obras de desenho, pintura, gravura, escultura, litografia e arte
cinética;

IX - as ilustragbes, cartas geograficas e outras obras da mesma natureza;

X - o0s projetos, esbocos e obras plasticas concernentes a geografia,
engenharia, topografia, arquitetura, paisagismo, cenografia e ciéncia;

Xl - as adaptagdes, tradugdes e outras transformacdes de obras originais,
apresentadas como criagdo intelectual nova;

XIl - os programas de computador;

Xl - as coletdneas ou compilagbes, antologias, enciclopédias, dicionarios,
bases de dados e outras obras, que, por sua selecdo, organizagdo ou
disposi¢do de seu conteudo, constituam uma criagédo intelectual. (BRASIL,
1998b, grifos nossos).

Como explicita a lei, a protecao aos direitos autorais trata de obras intelectuais
corporeas (pinturas, desenhos), como também de obras nao corpoéreas (sermdes,
obras audiovisuais). Assim, a LDA resguarda a uma vasta possibilidades de obras sua
protecdo. Do ano de sua publicacdo, ou seja, 1998, até os dias atuais, conforme fora
abordado a Internet desenvolveu-se exponencialmente e o uso de obras intelectuais
por midias digitais também. Observe-se que quanto o caput do artigo 72 indica que a
protecdo se da para as obras “[...] expressas por qualquer meio expressas por
qualquer meio ou fixadas em qualquer suporte, tangivel ou intangivel, conhecido ou
que se invente no futuro” (BRASIL, 1998b), ela abarca de forma expressa o
surgimento de novas formas de fixacdo as mesmas, sejam fisicas ou digitais, tais
como o CD-Room, o E-book, a comunidade virtual.

Assim, considerando-se que a presente pesquisa trata da elaboracdo de
materiais didaticos para EaD, observa-se que as obras intelectuais protegidas pela lei
que mais interessam para a presente analise estao dispostas nos incisos | — textos; V
— musicas; VI- obras audiovisuais; VIl — fotografias; VIII — obras de desenho; e IX -
ilustracdes do artigo 7°. (BRASIL, 1998Db).

A construcdo do Direito Autoral caminhou para o entendimento de que nem
todo produto de autoria intelectual sera amplamente protegido devido ao respeito a
outros direitos e interesses que se sobrepdem a esse. Bittar (2015) manifesta-se sobre

as obras que os DPI ndo alcangcam:
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Com efeito, para certas manifestagbes intelectuais, em funcédo de razdes
ligadas a interesses coletivos, seja por sua natureza, origem ou destino,
afasta-se, como excecao, a incidéncia do Direito de Autor (como nos atos
oficiais diante do cumprimento do munus publico: textos de leis,
regulamentos, decisdes judiciais; nos formularios; nas noticias de jornais e
de periodicos; nas noticias e informacdes em cartas missivas, perante o
direito de informacao e a comunicagéo pessoal). (BITTAR, 2015, p. 44).

A mesma lei também enumera o rol de obras que ndo sao protegidas pelo
direito autoral brasileiro em seu artigo 8°. (BRASIL, 1998b):

Art. 82. Nao sao objeto de protecdo como direitos autorais de que trata esta
Lei:

| - as idéias(sic), procedimentos normativos, sistemas, métodos, projetos ou
conceitos matematicos como tais;

Il - os esquemas, planos ou regras para realizar atos mentais, jogos ou
negocios;

Il - os formularios em branco para serem preenchidos por qualquer tipo de
informacao, cientifica ou ndo, e suas instrucoes;

IV - os textos de tratados ou convencgoes, leis, decretos, regulamentos,
decisdes judiciais e demais atos oficiais;

V - as informagdes de uso comum tais como calendarios, agendas, cadastros
ou legendas;

VI - os nomes e titulos isolados;

VIl - o aproveitamento industrial ou comercial das ideias contidas nas obras.
(BRASIL, 1998b):

Como pode ser observado, a legislagédo indica que a ideia por si s6 ndo goza
de protecao dos direitos autorais. Mas, na pratica, as vezes € complexo realizar uma
perfeita distingdo entre a ideia e a sua fixacao, notadamente nos suportes imateriais
como as expressoes artisticas (KURBALIJA, 2016). Assim, sdo fundamentais os
papéis dos instrumentos juridicos que esclarecem as relacbes entre autores e
contratantes de obras intelectuais, para estabelecer esses limites.

Aqui uma importante definicdo para o avanco deste trabalho: se a ideia por si
s6 ndo goza de protecao na legislagao acerca dos direitos autorais, o presente estudo
dedica-se a andlise dos suportes em que elas se encontram fixadas como forma de

garantia da propria democracia das sociedades na atualidade.

2.3.1.1 Limitacoes aos Direitos Autorais

Por sua natureza, algumas situagdes sédo elencadas pela lei como excepcionais
e nao gozam da protecdo dos direitos autorais, sendo que a lei denomina essas
situacoes da seguinte forma:
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Art. 46. Nao constitui ofensa aos direitos autorais:

| - a reprodugéo:

a) na imprensa diaria ou periddica, de noticia ou de artigo informativo,
publicado em diarios ou periédicos, com a meng¢do do nome do autor, se
assinados, e da publicacao de onde foram transcritos;

b) em diarios ou periddicos, de discursos pronunciados em reunides publicas
de qualquer natureza;

c) de retratos, ou de outra forma de representacdo da imagem, feitos sob
encomenda, quando realizada pelo proprietario do objeto encomendado, ndo
havendo a oposicao da pessoa neles representada ou de seus herdeiros;

d) de obras literarias, artisticas ou cientificas, para uso exclusivo de
deficientes visuais, sempre que a reproducgdo, sem fins comerciais, seja feita
mediante o sistema Braille ou outro procedimento em qualquer suporte para
esses destinatarios;

Il - a reprodugé@o, em um sé exemplar de pequenos trechos, para uso privado
do copista, desde que feita por este, sem intuito de lucro;

Il - a citagdo em livros, jornais, revistas ou qualquer outro meio de
comunicacao, de passagens de qualquer obra, para fins de estudo, critica ou
polémica, na medida justificada para o fim a atingir, indicando-se o0 nome do
autor e a origem da obra;

IV - 0 apanhado de ligdes em estabelecimentos de ensino por aqueles a quem
elas se dirigem, vedada sua publicacdo, integral ou parcial, sem autorizagdo
prévia e expressa de quem as ministrou;

V - a utilizagdo de obras literarias, artisticas ou cientificas, fonogramas e
transmissdo de radio e televisdo em estabelecimentos comerciais,
exclusivamente para demonstracdo a clientela, desde que esses
estabelecimentos comercializem os suportes ou equipamentos que permitam
a sua utilizacao;

VI - a representagéo teatral e a execugdo musical, quando realizadas no
recesso familiar ou, para fins exclusivamente didaticos, nos estabelecimentos
de ensino, ndo havendo em qualquer caso intuito de lucro;

VIl - a utilizacdo de obras literarias, artisticas ou cientificas para produzir
prova judiciaria ou administrativa;

VIl - a reprodugdo, em quaisquer obras, de pequenos trechos de obras
preexistentes, de qualquer natureza, ou de obra integral, quando de artes
plasticas, sempre que a reproducdo em si ndo seja o objetivo principal da
obra nova e que nao prejudique a exploracdo normal da obra reproduzida
nem cause um prejuizo injustificado aos legitimos interesses dos autores.

Art. 47. Sao livres as parafrases e parédias que ndo forem verdadeiras
reprodugdes da obra originaria nem lhe implicarem descrédito.

Art. 48. As obras situadas permanentemente em logradouros publicos podem
ser representadas livremente, por meio de pinturas, desenhos, fotografias e
procedimentos audiovisuais. (BRASIL, 1998b)

Cumpre destacar que embora o artigo 46, inciso lll trate de “citacdo”, apenas,

os autores

(BITTAR, 2015; BATES, 2016; CAVALCANTI, FILATRO, 2018;
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BANDEIRA, 2009) entendem que essa expressao refere-se tanto a “citacao direta”,
ou seja, aquela que traz conteudo literal de outra obra, como de “citacéo indireta”, ou
seja, a construcao textual que embora nao seja ipsis litteris com as palavras do autor
original, resgatam a esséncia da ideia de outrem e por isso merecem a referéncia de
seu verdadeiro autor.

A lei explicita situagcées muito especificas que, em geral, por apresentarem
interesse publico majoritario ao legitimo direito de autor, sdo toleradas pelo legislador.
Sobre os limites do arcabougo dos DPI, Bittar destaca que:

Uma sociedade de cidadaos, por isso, defende e protege, no ambito de
certas restricoes e limites, o poder de criagdo, na forma assumida de direito
de autor, como modo de protecdo antes os ditames do poder que cerceia as
liberdades de pensamento, de acdo, de linguagem, de espirito e de critica.
(BITTAR, 2015, p. 25, grifos nossos).

Para a protecdo da obra pelos direitos autorais, esta ndo precisa estar
registrada conforme explicado no artigo 18 da LDA (BRASIL, 1998b). No entanto, o
registro pode ser uma das formas de se provar a autoria. O registro esta condicionado
ao interesse do autor, ndo sendo o mesmo obrigado a tal. Sobre esse tema, Bittar
(2015) aconselha que: “No entanto, a pratica cumpre que seja realizado para evitar
duvidas e incertezas na posterior circulacao juridica da obra em questdes de autoria,
anterioridade e outras.” (BITTAR, 2015, p. 151).

A Biblioteca Nacional, por meio do Escritério de Direitos Autorais (EDA/FBN)
indica que:

[...] é responsavel pelo registro de obras intelectuais desde 1898, quando foi
publicada a primeira lei especifica brasileira sobre direitos autorais, e até hoje,
através do Escritério de Direitos Autorais, oferece esse servigo e outros
correlatos aos cidadaos brasileiros, para segurancga juridica dos direitos
morais e patrimoniais do autor, nos termos da lei n? 9.610, de 19 de fevereiro
de 1998. (BIBLIOTECA NACIONAL, 2019a).
Assim, o Escritério de Direitos Autorais (EDA) é responsavel pelo registro de
obras intelectuais literarias, artisticas e cientificas, tais como: livros, poesias e
musicas, bem como podem ser também registrados neste 6rgao o layout de sites, que
também configura uma criacao intelectual (BIBLIOTECA NACIONAL, 2019b).
As partituras de musicas também podem ser registradas na Escola de Musica

da Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ, 2019a) que mantém, para esse
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tipo de atendimento, o Servico de Registro Autoral (UFRJ, 2019b). Na mesma
universidade, ou seja, na UFRJ, a Escola de Belas Artes realiza também o servico de
registro das “[...] obras de artes visuais”. (UFRJ, 2019b). Essas obras s&o, por
exemplo, desenhos, joias, personagens, logomarcas, fotos, pinturas, entre outras.
Os softwares, por terem protecao especifica amparada pela Lei n ¢ 9.609/98
(BRASIL, 1998) conforme explanado anteriormente, tem como érgdo competente,
para seu registro, o Instituto Nacional da Propriedade Industrial (INP1). O INPI também
€ 0 6rgao competente para o registro de marcas, patentes, desenhos industriais, entre

outros que configuram propriedade industrial (INPI, 2018).

2.3.2 A protegdo aos Direitos Autorais

Desde o desenvolvimento da impressao tipografica por Gutenberg, em diversos
paises europeus, 0 numero de publicagdes e de leitores haviam se multiplicado,
assegurando um mercado editorial promissor. E assim, como anteriormente citado,
com a industria de livros e jornais se multiplicando, a preocupagdo e a concepcao

sobre a protecao aos direitos autorais avancga e, segundo Bittar:

[...] na regulamentagédo dos direitos sobre a obra intelectual, o objetivo basico
€ de proteger o autor e possibilitar-lhe, de um lado, a defesa da paternidade
e da integridade de sua criagdo e, de outro, a fruicdo dos proventos
econdmicos, resultantes de sua utilizagdo, dentro da linha dos mecanismos
de tutela dos direitos individuais”. (BITTAR, 2015, p. 4).

De acordo com um sistema classico com origem no Direito Romano, era
possivel elencar os direitos em uma visao tripartite, que seriam: i-direitos pessoais,
regulando as relacées da pessoa consigo mesma e no meio familiar; ii—direitos
obrigacionais, do titular para com outrem no exercicio dos negocios; e iii-direitos reais,
do titular com o coletivo em razdo da existéncia de bens. A medida que o pensamento
juridico avangou pelas nuances dos casos concretos e dos conflitos de interesse, foi
acrescida a essa classificacdo outros tipos de direito, tais como: iv-os direitos de
personalidade, que trata do homem e suas projecoes extrinsecas (e no qual o direito
moral do autor se funda) e v-os direitos intelectuais, que cuidam do titular e suas
expressdes imateriais, e nos quais os direitos de propriedade intelectual ganharam
forca (GOLDSTEIN, 2001).
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Os direitos autorais sao definidos em vérios tratados e diversas convencoes
internacionais pelo mundo, sendo a de maior significado a Convencéao de Berna (1886,
revista em 1971), que foi recepcionada pelo sistema legal brasileiro pelo Decreto
75.669/75 (BRASIL, 1975), e que determina:

ARTIGO 1
Os paises a que se aplica a presente Convencgao constituem-se em Unido
para a protecdo dos direitos dos autores sobre as suas obras literarias e
artisticas.

ARTIGO 2

1) Os temas "obras literarias e artisticas", abrangem todas as produgdes do
dominio literario, cientifico e artistico, qualquer que seja o modo ou a forma
de expressdo, tais como os livros, brochuras e outros escritos; as
conferéncias, alocugcoes, sermdes e outras obras da mesma natureza; as
obras dramaticas ou dramatico-musicais; as obras coreograficas e as
pantomimas; as composi¢bes musicais, com ou sem palavras; as obras
cinematograficas e as expressas por processo analogo ao da cinematografia;
as obras de desenho, de pintura, de arquitetura, de escultura, de gravura e
de litografia; as obras fotograficas e as expressas por processo analogo ao
da fotografia; as obras de arte aplicada; as ilustracbes e o0s mapas
geograficos; os projetos, esbogos e obras plasticas relativos a geografia, a
topografia, a arquitetura ou as ciéncias.

2) Os Paises da Unido reservam-se, entretanto, a faculdade de determinar,
nas suas legislagdes respectivas, que as obras literarias e artisticas, ou ainda
uma ou varias categorias delas, ndo séo protegidos enquanto nao tiverem
sido fixadas num suporte material. [...]

ARTIGO 11 bis

1) Os autores de obras literarias e artisticas gozam do direito exclusivo de
autorizar: 12 a radiodifusdo de suas obras ou a comunicacdo publica das
mesmas obras por qualquer outro meio que sirva para transmitir sem fio os
sinais, 0s sons ou as imagens; 2° qualquer comunicagao publica, quer por fio,
quer sem fio, da obra radio difundida, quando a referida comunicagéo ¢é feita
por um outro organismo que nao o da origem; 3% a comunicagao publica, por
meio de alto-falante ou por qualquer outro instrumento analogo transmissor
de sinais, de sons ou de imagem, da obra radio difundida.

2) Compete as legislagbes dos Paises da Unido regular as condi¢des de
exercicio dos direitos constantes do paragrafo 1) do presente Artigo, mas tais
condigbes s6 terao um efeito estritamente limitado ao pais que as tiver
estabelecido. Essas condigdes ndo poderdo, em caso algum, afetar o direito
moral do autor, ou o direito que lhe pertence de receber remuneragao
equitativa, fixada na falta de acordo amigavel, pela autoridade competente.
(BRASIL, 1975).

Assim, entre outras regulacdes, observa-se a fundamentacdo da Convencgao
de Berna, que define as diretrizes gerais das obras intelectuais a serem protegidas,

bem como das formas de protecao dos direitos morais e patrimoniais a serem regidos
internamente pelos paises (GOLDSTEIN, 2001). Posteriormente, o Tratado do Direito
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de Autor®® da OMPI, assinado em Genebra em 20 de dezembro de 1996, diz em seu
artigo 2°.:

Este Tratado é um acordo especial na exce¢ao ao artigo 20 da Convencao
de Berna para a Prote¢ao de Obras Literarias e Artisticas, no que diz respeito
as Partes Contratantes de paises da Unido estabelecidos por essa
Convencao. O presente Tratado nao tera qualquer conexdo com tratados que
nao sejam a Convencdo de Berna, nem prejudicard quaisquer direitos e
obrigacbes decorrentes de quaisquer outros tratados. (WIPO, 1996, p. 2)

Assim, esse novo instrumento juridico internacional amplia a abrangéncia dos
direitos autorais e inicia uma resposta aos questionamentos do tema frente ao
desenvolvimento das novas TICs.

Ja em 1974, o tedrico da comunicacdo McLuham advertia que, em nossa
cultura, o meio se confundiria com a mensagem. Assim, as sociedades teriam que
lidar, cada vez mais, com novos padrdes sociais e culturais, que sao possibilitados
pelas tecnologias que a humanidade cria para atender as necessidades, anseios e
desejos (MCLUHAM,1974). Assim, as constantes inovagdes tecnoldgicas trazem
efeitos graduais nos ambientes e relacbes sociais, produtivas e econdmicas,
desencadeando mudancas culturais, exigindo alteracdes de leis diante de novas
formas de fazer e consumir informacoes, arte, cultura etc. Dessa forma, as tecnologias
nao sao passivas, pois seus utilizadores adotam novos comportamentos de consumo
que influenciam a moral coletiva, as nocdes de ética e os direitos regulamentados.

Nesse sentido, Levy (1999) destaca que:

A figura do autor emerge de uma ecologia das midias e de uma configuragao
econbmica, juridica e social bem particular. Nao é, portanto, surpreendente
que possa passar para segundo plano quando o sistema das comunicac¢des
e das relagdes sociais se transformar, desestabilizando o terreno cultural que
viu crescer sua importancia. (LEVY, 1999, p. 153).

A Lei de Direitos Autorais (BRASIL, 1998) completou 20 anos em 2018, com
apenas uma alteracao que regulamentou a gestao coletiva de direitos autorais trazida
pela Lei 12.853/2013 (BRASIL, 2013). Considerando-se que o Pais ja ndo € mais o
mesmo da década de 1990, quando a primeira versao da lei de direitos autorais foi

aprovada. Naquele momento, a divida externa e a inflagdo eram altissimas; assim, os

36 Chamado originalmente em inglés de: WIPO Copyright Treaty ou simplesmente de “WCT”.
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efeitos da relativa estabilizacdo da moeda também foram sentidos no ambito da
cultura (BITTAR, 2015). Bittar reforga:

O aumento do potencial de consumo das classes baixas e médias resolve-se
no aumento ao acesso a bens antes considerados ‘dispensaveis’ porque nao
estritamente ligados a sobrevivéncia, e 0 mercado das criagdes, das artes,
do cinema, do teatro, da literatura, das ciéncias, da educacao, da informacao
se expande, além de se pluralizar. (BITTAR, 2015, p. viii).

Essa discussdo sobre a necessidade de atualizacdo da legislagcao sobre

direitos autorais foi iniciada formalmente no ambito do Poder Legislativo Federal com

varias iniciativas de projetos de lei protocolados pela Camara dos Deputados para
alteracdo da LDA. A titulo de exemplo, estdo os projetos: PL 6117/2009 (CAMARA
DOS DEPUTADOS, 2009); PL 2910/2011 (CAMARA DOS DEPUTADOS, 2011); PL
3133/2012 (CAMARA DOS DEPUTADOS, 2012); PL 4072/2012 (CAMARA DOS

DEPUTADOQOS, 2012b) que apresentam o seguinte status de tramitacao:

Quadro 7 - Exemplos de Projetos de Lei para alteracdo da LDA e situacao atual.

Ne2. do PL Data da | Ementa Situacao
Apresentagao

6117/2009 | 29/09/2009 Estabelece que a obra intelectual produzida em | Arquivado.
cumprimento a dever funcional, contrato de trabalho
ou de prestacao de servigos pertencera a ambas as
partes.

2910/2011 13/12/2011 Limita o prazo de validade das transmisstes de | Apensado ao
direitos autorais e faz necessaria a presenca de E1L1 7/2009.
advogado para fechamento da negociacao.

3133/2012 | 07/02/2012 Altera a Lei n® 9.610, de 19 de fevereiro de 1998, | Apensado ao
que "altera, atualiza e consolida a legislagédo sobre | PL
direitos autorais e da outras providéncias". 6117/2009.

4072/2012 | 14/06/2012 Altera a Lei n® 9.610, de 19 de fevereiro de 1998, | Apensado ao

que "altera, atualiza e consolida a legislagdo sobre
direitos autorais e da outras providéncias" (Lei de
Direito Autoral - LDA), para dispor sobre o direito
autoral de obra audiovisual, a gestdo coletiva de
direito audiovisual, e a responsabilidade social e a
transparéncia do escritério de arrecadagado e

distribuicao audiovisual, e da outras providéncias.

PL
3133/2012.

Fonte: Elaborado pela autora (2019).
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Como pode ser observado nas ementas dos projetos de lei apresentadas no
Quadro 7, cada um possui um escopo especifico. E todas as propostas ainda estéao
em discussao e tramitagcdo no Congresso.

Em 2006 foi publicado pela Comissao de Coordenacgao Geral de Direito Autoral
(CGDA) do Ministério da Cultura, existente a época, o estudo “Direitos Autorais,
Acesso a Cultura e Novas Tecnologias: Desafios em Evolugao a Diversidade Cultural”
coordenado por Ronaldo Lemos, que tratou da “[...] consolidagcao e (d)a analise das
respostas do questionario Direitos Autorais, Acesso a Cultura e Novas Tecnologias:
Desafios em Evolugéo a Diversidade Cultural” (LEMOS, 2006, p. 3). O questionario foi
respondido por paises membros da Rede Internacional de Politicas Culturais (RIPC)%”.
Seguindo outros entendimentos internacionais semelhantes sobre o tema, o
documento propunha uma reflexdo acerca dos direitos autorais no contexto atual de
disseminagao da cultura. Assim, seu propdsito foi 0 de fomentar que a propriedade
intelectual ndo seja compreendida como um fim em si mesmo, mas que a preservagao
dos direitos de propriedade intelectual também proporcionasse o fluxo internacional
dos bens simbdlicos e culturais aos povos.

Diante do contexto de novas tecnologias, tais como inteligéncia artificial, ciéncia
de dados, movimento maker, impressao 3D; do surgimento de novos modelos de
negécios que alteram todos os dias a forma como as obras intelectuais estao sendo
produzidas, tais como os servicos online de streaming de musicas, filmes, seriados,
livros, entre outros; bem como do adimplemento de novos players de
compartilhamento de conteudos informacionais e educacionais; a discussao sobre o
respeito aos direitos autorais movimenta novamente o Estado brasileiro, e a Secretaria
Especial da Cultura, que atualmente esta situada no Ministério da Cidadania,
promoveu a Consulta Publica®® (BRASIL, 2019f) sobre a necessidade de reforma da
Lei de Direitos Autorais (BRASIL, 1998b).

Conforme abordado anteriormente, como resultado desta consulta publica,
uma proposta de atualizacdo para a LDA foi compilada pela Secretaria e esta

37Os paises que compuseram o RIPC para o estudo foram: Africa do Sul, Alemanha, Angola, Bélgica,
Brasil, Canadéa, Colémbia, Croacia, Cuba, Dinamarca, Espanha, Esténia, Filipinas, Finlandia, Franga,
Georgia, Grécia, Islandia, Letobnia, México, Noruega, Portugal, Reino Unido, Senegal, Suécia e Suica.
(LEMOS, 20086, p. 3)

%Disponivel em: hitp://cultura.gov.br/leidedireitosautorais/. Acesso em: 25 ago. 2019.
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disponivel também no site da Secretaria de Cultura (BRASIL, 2019f), que altera, por

exemplo, o artigo 1°. para inclusao do texto em destaque, conforme a seguir:

Art. 1° Esta Lei regula os direitos autorais, entendendo-se sob esta
denominacéo os direitos de autor e os que lhes sdo conexos, e orienta-se
pelo equilibrio entre os ditames constitucionais de protecdo aos direitos
autorais e de garantia ao pleno exercicio dos direitos culturais e dos
demais direitos fundamentais e pela promocao do desenvolvimento
nacional. (BRASIL, 2019f, grifo nosso).

Na obra recente das autoras Jefferies e Kember (2019), sdo discutidos
inUmeros aspectos sobre o futuro da publicacéo na era digital, em particular, qual seria
os limites do acesso, com ética e o papel da criatividade na sua relacao com direitos
autorais, a partir da perspectiva da pratica criativa. Nesse sentido, elas indicam que
atualmente tem-se debatido internacionalmente o termo “copyfight”’, motivado pelas
reformas legislativas recentes ocorridas no Reino Unido e que une conceitos de
propriedade intelectual com politicas de acesso aberto. No entanto, essa discussao
traz impasses entre a industria editorial que pretende regulamentar os direitos autorais
no contexto digital e os atores que representam o avango de algumas tecnologias e
empresas tecnoldgicas, que discursam em prol da inovacdo e do crescimento
econdmico (JEFFERIES; KEMBER, 2019).

Sem desconsiderar esses apontamentos ou realizar juizo de valor, o presente
estudo opta por uma analise do objeto pautada nos regramentos até entao vigentes
no Pais, delimitando-se a avaliar aspectos legais de preservacao dos direitos autorais
sobre o corpus da pesquisa, tendo em vista que as discussdes propostas naquela
época, pelo Ministério da Cultura e pelo Poder Legislativo, ainda nao foram
encerradas.

Entdo, para os fins do estudo, interessa prosseguir o debate com os
dispositivos atualmente vigentes. E assim, no Brasil, conforme citado anteriormente,
os direitos autorais aparecem no artigo 5°, inciso XXVII da CF/88, que indica que “[...]
aos autores pertence o direito exclusivo de utilizacéo, publicacdo ou reproducéo de
suas obras, transmissivel aos herdeiros pelo tempo que a lei fixar;” (BRASIL, 1988).

Apos a promulgagéo Constituicdo Federal de 1988, esta foi considerada um
diploma legal no qual “[...] o direito privado vem se contorcendo a uma dinamica que
envolve e hermenéutica sistematica e nao dicotbmica, entre o publico e privado, e ndo

somente de regras, mas de principios [...]” (BITTAR, 2015, p. vii).
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Conforme citado anteriormente, além da previsdo no instrumento juridico mais
elevado na hierarquia das leis, o tema foi regulamentado em 1998 por lei federal
especifica, a LDA (BRASIL, 1998b) que menciona no seu Capitulo I, a “Autoria das
Obras Intelectuais” nos seus artigos de 11 a 17, o conceito de autor e coautor:

Art. 11. Autor é a pessoa fisica criadora de obra literaria, artistica ou
cientifica.

Paragrafo Unico. A protecdo concedida ao autor podera aplicar-se as pessoas
juridicas nos casos previstos nesta Lei.

Art. 12. Para se identificar como autor, podera o criador da obra literaria,
artistica ou cientifica usar de seu nome civil, completo ou abreviado até por
suas iniciais, de pseuddnimo ou qualquer outro sinal convencional.

Art. 13. Considera-se autor da obra intelectual, ndo havendo prova em
contrario, aquele que, por uma das modalidades de identificagao referidas no
artigo anterior, tiver, em conformidade com o uso, indicada ou anunciada essa
qualidade na sua utilizago.

Art. 14. E titular de direitos de autor quem adapta, traduz, arranja ou orquestra
obra caida no dominio publico, ndo podendo opor-se a outra adaptacao,
arranjo, orquestragao ou tradugéo, salvo se for copia da sua.

Art. 15. A co-autoria (sic) da obra é atribuida aqueles em cujo nome,
pseudonimo ou sinal convencional for utilizada.

§ 12 Nao se considera co-autor (sic) quem simplesmente auxiliou o autor na
producédo da obra literaria, artistica ou cientifica, revendo-a, atualizando-a,
bem como fiscalizando ou dirigindo sua edig&o ou apresentacdo por qualquer
meio.

§ 22 Ao co-autor (sic), cuja contribuicdo possa ser utilizada separadamente,
sao asseguradas todas as faculdades inerentes a sua criagdo como obra
individual, vedada, porém, a utilizagdo que possa acarretar prejuizo a
exploragao da obra comum.

Art. 16. Sao co-autores (sic) da obra audiovisual o autor do assunto ou
argumento literario, musical ou litero-musical e o diretor.

Paragrafo Unico. Consideram-se co-autores (sic) de desenhos animados os
que criam os desenhos utilizados na obra audiovisual.

Art. 17. E assegurada a protecdo as participagdes individuais em obras
coletivas.

§ 12 Qualquer dos participantes, no exercicio de seus direitos morais, podera
proibir que se indique ou anuncie seu nome na obra coletiva, sem prejuizo do
direito de haver a remuneracao contratada.

§ 2° Cabe ao organizador a titularidade dos direitos patrimoniais sobre o
conjunto da obra coletiva.

§ 32 O contrato com o organizador especificara a contribuigdo do participante,
0 prazo para entrega ou realizagao, a remuneracao e demais condicoes para
sua execugdo. (BRASIL, 1998b, grifos nossos).

Portanto, conforme disciplinado na LDA, o autor de obra intelectual é a pessoa
fisica criadora e também a detentora dos direitos morais e patrimoniais da prépria
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obra. Da mesma forma, a coautoria esta conceituada a partir do artigo 15, para os
obras cujo “nome, pseuddnimo, ou sinal convencional” (BRASIL, 1998b) também
esteja envolvido.

Para fins de adocdo de uma nomenclatura semantica também uniforme,
decidiu-se, na presente pesquisa, utilizar as expressdes “direitos autorais” e “direitos
do autor” como sindnimos, considerando-se que se referem aos dispositivos vigentes
na legislacado analisada que citam ambas as formas — LDA (BRASIL, 1998b).

Antes de se debrucar sobre a disciplina dos direitos autorais morais e
patrimoniais, da forma como a legislagdo contemporanea trata-os na atualidade, a
pesquisadora destaca de forma sucinta como essa diferenciacdo se deu na evolucao

da historiografia do direito de autor, que sera apresentada no tdpico seguinte.

2.3.3 Direitos Autorais Morais e Patrimoniais

A protecao aos direitos autorais, como conhecemos hoje, € produto de um
longo debate de teorias sobre os direitos da criagdo intelectual. Conforme citado
anteriormente, pelo nivel de desenvolvimento social e por concentrar um grande
namero de artistas: pintores, escultores, atores e autores, a Europa é o primeiro
continente que registra a preocupacédo do Estado em estabelecer regras para os
direitos autorais. Na Inglaterra, o Estatuto da Rainha Ana foi aprovado em 1710, como
uma legislacdo que protegia a exploracdo econO6mica das reproducbes e das
impressoes, atividade que era denominada “copyright”, em livre traducéo, direito de
copia.

Portanto, desde o inicio da legislacédo, o foco era a protecdo aos editores e
livreiros contra a pirataria editorial, que se intensificava naquele momento
efervescente da histéria europeia, devido a multiplicacao das atividades graficas sob
encomenda por comerciantes internacionais de livros, aos grandes impressores
instalados em cidades portuarias como Londres, Amsterda, e também, em diversas
cidades alemas (GOLDSTEIN, 2001). Nesse sentido, Bittar destaca que:

Com a descoberta da imprensa, por Gutenberg, nasceram os privilégios
concedidos aos editores, pelos monarcas, para a exploracao econémica da
obra por determinado tempo. Consistiam em monopdlios de utilizacao
econbmica da obra, conferidos por dez anos. (BITTAR, 2015, p. 31).
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Na Franca do final do século XVIII, um decreto sobre os direitos autorais
configurou outro modelo legal ao regulamentar os direitos de propriedade dos autores
de obras de todos os géneros, desde o compositor de musica, até os pintores e
desenhistas. Assim, consolidou-se a legislagcdo conhecida como “droit d’auteur”, ou
seja, direitos do autor, em livre traducao (GOLDSTEIN, 2001). O modelo francés
inovou ao proteger ndo apenas a exploragdo comercial da obra, ou seja, 0 que hoje
conhecemos como os “direitos patrimoniais”, mas também procurou assegurar as
garantias dos aspectos pessoais do autor, que sdo chamados atualmente de “direitos
morais” e que resguardam, por exemplo, o direito de ser citado como autor da obra
intelectual (BITTAR, 2015).

De acordo com De Marchi (2016), é possivel identificar trés grandes influéncias
filoséficas no direito autoral moderno, que sao:

Ha, no mundo anglo-saxdo da Common Law, discussdes baseadas seja na
teoria do trabalho, conforme a formulou John Locke, e, mais recentemente, a
abordagem utilitarista, de acordo com os escritos de John Stuart Mill ou
Jeremy Bentham. No mundo latino-germanico, filiado a familia juridica da Civil
Law, ha a predominancia da teoria da personalidade, baseada nos escritos
de Immanuel Kant e Georg W. F. Hegel, cujas teorias seriam determinantes
para a criagdo do conceito de ‘direito moral do autor’, que distingue as leis de
direitos autorais dessa familia juridica [...] daquela que originara as leis de
Copyright. (DE MARCHI, 2016, p. 57).

Assim, a analise da legislagcao brasileira contemporanea sobre direitos autorais
revela forte influéncia da concepgéo francesa, uma vez que procura disciplinar, de
forma distinta, direitos morais e patrimoniais, sendo que esses direitos estao previstos
de forma especifica tanto na CF/88 (BRASIL, 1988) como na LDA (BRASIL, 1998b).

Ja nas “Disposi¢cdes Gerais” da LDA (BRASIL, 1998b), a lei brasileira indica que
pertence aos autores e coautores de obras intelectuais os direitos morais e
patrimoniais:

Art. 22. Pertencem ao autor os direitos morais e patrimoniais sobre a obra
que criou.

Art. 23. Os co-autores (sic) da obra intelectual exercerdo, de comum acordo,
os seus direitos, salvo convengéo em contrario. (BRASIL, 1998b).

Os direitos morais abrangem os direitos do autor, de natureza nao econémica,
ou seja, os direitos que advém diretamente da personalidade do criador da obra,
como, por exemplo, a citacdo de autoria, o direito de ser mencionado como coautor
de determinada obra (BOGSCH; ROACH, 1956). Bittar (2015) destaca que:
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Os direitos morais sdo os vinculos perenes que unem o criador a sua obra,
para a realizacdo da defesa de sua personalidade. E isso, porque, toda obra
€ criacdo Unica do espirito e da cultura. Como os aspectos abrangidos se
relacionam a propria natureza humana, e desde que a obra é emanacao da
personalidade do autor — que nela cunha, pois, seus préprios dotes
intelectuais -, esses direitos constituem a sagragao, no ordenamento juridico,
da protegdo dos mais intimos componentes da estrutura psiquica do seu
criador. (BITTAR, 2015, p. 69).

A lei brasileira (BRASIL, 1998b) cita o rol dos direitos morais do autor no artigo
24.

Art. 24. Sao direitos morais do autor:

| - o de reivindicar, a qualquer tempo, a autoria da obra;

Il - o de ter seu nome, pseudénimo ou sinal convencional indicado ou
anunciado, como sendo o do autor, na utilizacao de sua obra;

Il - o de conservar a obra inédita;

IV - o de assegurar a integridade da obra, opondo-se a quaisquer
modificacdes ou a pratica de atos que, de qualquer forma, possam prejudica-
la ou atingi-lo, como autor, em sua reputagéo ou honra;

V - 0 de modificar a obra, antes ou depois de utilizada;

VI - o de retirar de circulacdo a obra ou de suspender qualquer forma de
utilizagao ja autorizada, quando a circulagao ou utilizagao implicarem afronta
a sua reputacao e imagem;

VIl - o de ter acesso a exemplar Unico e raro da obra, quando se encontre
legitimamente em poder de outrem, para o fim de, por meio de processo
fotografico ou assemelhado, ou audiovisual, preservar sua memoria, de forma
que cause 0 menor inconveniente possivel a seu detentor, que, em todo caso,
serd indenizado de qualquer dano ou prejuizo que lhe seja causado.

§ 1° Por morte do autor, transmitem-se a seus sucessores os direitos a que
se referem os incisos 1 a IV.

§ 22 Compete ao Estado a defesa da integridade e autoria da obra caida em
dominio publico.

§ 32 Nos casos dos incisos V e VI, ressalvam-se as prévias indenizagoes a
terceiros, quando couberem.

Art. 25. Cabe exclusivamente ao diretor o exercicio dos direitos morais sobre
a obra audiovisual.

Art. 26. O autor podera repudiar a autoria de projeto arquitetonico alterado
sem 0 seu consentimento durante a execugdo ou apds a conclusdo da
construcéo.

Paragrafo Unico. O proprietario da construgdo responde pelos danos que
causar ao autor sempre que, apés o repudio, der como sendo daquele a
autoria do projeto repudiado. (BRASIL, 1998b).

Pela natureza que a construcao do direito autoral reconhece ao direito moral,
ou seja, a de “[...] manter aceso o seu liame com o criador (e, enquanto a obra existir,
mesmo falecido o seu autor) [...]" (BITTAR, 2015, p. 69), a lei também estabelece os
direitos autorais morais como inalienaveis e irrenunciaveis em seu artigo 27: “Os
direitos morais do autor sao inalienaveis e irrenunciaveis”. (BRASIL, 1998b). Ou seja,

a lei ndo permite que o autor de obra intelectual protegida pela Lei Brasileira de
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Direitos Autorais (BRASIL, 1998b) renuncie aos seus direitos morais de autor, tais
como o direito de ser citado como tal. Essa protecédo indica a relevancia que a
legislacdo concedeu aos direitos morais de autor, assim como ocorre em outros
paises.

Os direitos autorais patrimoniais, por sua vez, sS40 0s que asseguram ao seu
detentor obter uma recompensa ou indenizacao financeira pelo uso de suas obras por

terceiros. Sobre esses direitos, Bittar destaca que:

Direitos patrimoniais sdo aqueles referentes a utilizagdo econémica da obra,
por todos os processos técnicos possiveis. Consistem em um conjunto de
prerrogativas de cunho pecuniario que, nascidas também com a cria¢do da
obra, se manifestam, em concreto com a sua comunicac¢do ao publico, e 0
poder que o autor, ou os autores, tem de colocar a obra em circulacéo.
(BITTAR, 2015, p. 71)

A LDA (BRASIL, 1998) discrimina no titulo “Dos Direitos Patrimoniais do Autor
e de sua Duracgao”, os direitos patrimoniais dos autores e coautores:

Art. 28. Cabe ao autor o direito exclusivo de utilizar, fruir e dispor da obra
literaria, artistica ou cientifica.

Art. 29. Depende de autorizagao prévia e expressa do autor a utilizagdo da
obra, por quaisquer modalidades, tais como:

| - a reproducéo parcial ou integral;

Il - a edicao;

Il - a adaptacéo, o arranjo musical e quaisquer outras transformagoes;

IV - a traducao para qualquer idioma;

V - a inclusdo em fonograma ou produg¢ao audiovisual;

VI - a distribuigdo, quando néo intrinseca ao contrato firmado pelo autor com
terceiros para uso ou exploragéo da obra;

VIl - a distribuicdo para oferta de obras ou produgdes mediante cabo, fibra
Otica, satélite, ondas ou qualquer outro sistema que permita ao usuario
realizar a selecao da obra ou produgéo para percebé-la em um tempo e lugar
previamente determinados por quem formula a demanda, e nos casos em
que o acesso as obras ou produgbes se faga por qualquer sistema que
importe em pagamento pelo usuario;

VIII - a utilizacao, direta ou indireta, da obra literaria, artistica ou cientifica,
mediante:

a) representacao, recitacao ou declamacao;

) execucdo musical;

) emprego de alto-falante ou de sistemas anélogos;

) radiodifusdo sonora ou televisiva;

) captacao de transmissao de radiodifusdo em locais de frequéncia coletiva;
f) sonorizagdo ambiental;

g) a exibicdo audiovisual, cinematografica ou por processo assemelhado;

) emprego de satélites artificiais;

i) emprego de sistemas o6ticos, fios telefénicos ou ndo, cabos de qualquer tipo
e meios de comunicagao similares que venham a ser adotados;

j) exposicao de obras de artes plasticas e figurativas;

IX - a inclusédo em base de dados, o armazenamento em computador, a
microfilmagem e as demais formas de arquivamento do género;

b
c
d
e
h
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X - quaisquer outras modalidades de utilizagdo existentes ou que venham a
ser inventadas.

Art. 30. No exercicio do direito de reproduc¢ao, o titular dos direitos autorais
poderé colocar a disposicao do publico a obra, na forma, local e pelo tempo
que desejar, a titulo oneroso ou gratuito.

§ 12 O direito de exclusividade de reprodugao ndo sera aplicavel quando ela
for temporaria e apenas tiver o propésito de tornar a obra, fonograma ou
interpretacdo perceptivel em meio eletrbnico ou quando for de natureza
transitéria e incidental, desde que ocorra no curso do uso devidamente
autorizado da obra, pelo titular.

§ 22 Em qualquer modalidade de reproducao, a quantidade de exemplares
serqd informada e controlada, cabendo a quem reproduzir a obra a
responsabilidade de manter os registros que permitam, ao autor, a
fiscalizagdo do aproveitamento econémico da exploragao.

Art. 31. As diversas modalidades de utilizacao de obras literarias, artisticas
ou cientificas ou de fonogramas sao independentes entre si, e a autorizacao
concedida pelo autor, ou pelo produtor, respectivamente, ndo se estende a
quaisquer das demais.

Art. 32. Quando uma obra feita em regime de co-autoria (sic) ndo for divisivel,
nenhum dos co-autores (sic), sob pena de responder por perdas e danos,
podera, sem consentimento dos demais, publica-la ou autorizar-lhe a
publicacdo, salvo na cole¢édo de suas obras completas.

§ 12 Havendo divergéncia, os co-autores (sic) decidirdo por maioria.

§ 22 Ao co-autor (sic) dissidente é assegurado o direito de ndo contribuir para
as despesas de publicagéo, renunciando a sua parte nos lucros, e o de vedar
que se inscreva seu nome na obra.

§ 32 Cada co-autor (sic) pode, individualmente, sem aquiescéncia dos outros,
registrar a obra e defender os proprios direitos contra terceiros.

Art. 33. Ninguém pode reproduzir obra que nao pertenga ao dominio publico,
a pretexto de anota-la, comenta-la ou melhora-la, sem permisséo do autor.
Paragrafo Unico. Os comentarios ou anotagcbes poderdo ser publicados
separadamente.

Art. 34. As cartas missivas, cuja publicagdo estd condicionada a permissao
do autor, poderao ser juntadas como documento de prova em processos
administrativos e judiciais.

Art. 35. Quando o autor, em virtude de revisao, tiver dado a obra versao
definitiva, ndo poderdo seus sucessores reproduzir versdes anteriores.

Art. 36. O direito de utilizagdo econémica dos escritos publicados pela
imprensa, diaria ou periddica, com excegdao dos assinados ou que
apresentem sinal de reserva, pertence ao editor, salvo convengdo em
contrario.

Pardgrafo Unico. A autorizagdo para utilizagdo econbémica de artigos
assinados, para publicacdo em diarios e periddicos, ndo produz efeito além
do prazo da periodicidade acrescido de vinte dias, a contar de sua publicacao,
findo o qual recobra o autor o seu direito.

Art. 37. A aquisi¢éo do original de uma obra, ou de exemplar, ndo confere ao
adquirente qualquer dos direitos patrimoniais do autor, salvo convengdo em
contrario entre as partes e os casos previstos nesta Lei.

Art. 38. O autor tem o direito, irrenunciavel e inalienavel, de perceber, no
minimo, cinco por cento sobre 0 aumento do preco eventualmente verificavel
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em cada revenda de obra de arte ou manuscrito, sendo originais, que houver
alienado.

Paréagrafo unico. Caso o autor ndo perceba o seu direito de seqiéncia (sic)
no ato da revenda, o vendedor é considerado depositario da quantia a ele
devida, salvo se a operagdo for realizada por leiloeiro, quando seré este o
depositario.

Art. 39. Os direitos patrimoniais do autor, excetuados os rendimentos
resultantes de sua exploragdo, ndo se comunicam, salvo pacto antenupcial
em contrario.

Art. 40. Tratando-se de obra an6nima ou pseudbnima, cabera a quem
publica-la o exercicio dos direitos patrimoniais do autor.

Paragrafo unico. O autor que se der a conhecer assumira o exercicio dos
direitos patrimoniais, ressalvados os direitos adquiridos por terceiros.

Art. 41. Os direitos patrimoniais do autor perduram por setenta anos contados
de 1° de janeiro do ano subsequente (sic) ao de seu falecimento, obedecida
a ordem sucessoéria da lei civil.

Paragrafo Unico. Aplica-se as obras pdstumas o prazo de protecdo a que
alude o caput deste artigo.

Art. 42. Quando a obra literéria, artistica ou cientifica realizada em co-autoria
(sic) for indivisivel, o prazo previsto no artigo anterior sera contado da morte
do ultimo dos co-autores(sic) sobreviventes.

Paragrafo Unico. Acrescer-se-80 aos dos sobreviventes os direitos do co-
autor (sic) que falecer sem sucessores. (BRASIL, 1998b)

Assim, observa-se que a legislacao brasileira reconhece, assim como outras
legislacbes internacionais, de forma ampla as possibilidades de exploragao
patrimonial de uma obra pelo seu criador (GOLDSTEIN, 2001). Conforme Bittar:

Em consonancia com a respectiva textura, esses direitos decorrem da
exclusividade outorgada ao autor para a exploragdo econémica de sua obra,
submetendo a sua vontade qualquer modalidade possivel. Com isso, impde-
se a prévia consulta ao autor para qualquer uso econémico da obra, que s6
se legitimard sob sua autorizagédo expressa. (BITTAR, 2015, p. 71)

Sobre essa classificagdo em direitos morais e patrimoniais, Bittar também a
adota salientando que:

Com isso, preservam os interesses do criador em todas as suas relagdes
juridicas que envolvam a sua obra, consistindo de um lado, em defesa dos
liames pessoais que resultam do préprio ato criativo (chamados ‘direitos
morais’) e dos liames pecuniarios (denominados ‘direitos patrimoniais’),
advindos da utilizacdo econdmica da obra, para cuja consecugao pratica
asseguram ao autor a exclusividade para a exploragédo, dentro dos limites
legais que dai decorrem. (BITTAR, 2015, p. 3).

Portanto, no que tange a legitimidade da propriedade intelectual, as criacoes

de autoria humanas fixadas em suportes tangiveis, tais como: livros, marcas,
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patentes, desenhos industriais e entre outros, sdo protegidas pelo Direito com prazo
de duracao e inicio definidos na lei segundo o artigo 43 da LDA (BRASIL, 1998b), ou
seja, de “setenta anos”. A lei ainda mantém o mesmo prazo para as “obras
audiovisuais e fotograficas”, mas concede regra singular para o cémputo do prazo,
considerando as especificidades das mesmas. Assim disciplinam os artigos 42 e 43
da LDA:

Art. 43. Sera de setenta anos o prazo de protecdo aos direitos patrimoniais
sobre as obras anénimas ou pseuddnimas, contado de 1° de janeiro do ano
imediatamente posterior ao da primeira publicacao.

Paragrafo Unico. Aplicar-se-4 o disposto no art. 41 e seu paragrafo Unico,
sempre que o autor se der a conhecer antes do termo do prazo previsto no
caput deste artigo.

Art. 44. O prazo de protecdo aos direitos patrimoniais sobre obras
audiovisuais e fotograficas sera de setenta anos, a contar de 1° de janeiro do
ano subsequente (sic) ao de sua divulgacéo.

Dessa forma, estando vigente essa protecdo a sua utilizacdo dependera de
autorizacdo do legitimo titular. Entdo, sobre os direitos patrimoniais, a legislacao
autoriza a sua transferéncia de forma gratuita ou remunerada para terceiros e
herdeiros, desde que seja formalizada por instrumento admitido em Direito no artigo
49 da mesma lei:

Art. 49. Os direitos de autor poderado ser total ou parcialmente transferidos a
terceiros, por ele ou por seus sucessores, a titulo universal ou singular,
pessoalmente ou por meio de representantes com poderes especiais, por

meio de licenciamento, concessao, cessao ou por outros meios admitidos em
Direito [...]. (BRASIL, 1998).

Ap6és o prazo final de protecéo dos direitos autorais patrimoniais, as obras caem
em dominio publico (que serd detalhado no topico 2.3.5) e podem ser livremente
exploradas, respeitando-se a mencao ao autor (aspecto moral do direito). Assim, o
fato de a obra estar disponivel de forma irrestrita para acesso na Internet, nao significa
que a sua utilizacao esté livremente autorizada. A exibicao sempre sera dependente
de tratativas contratuais e de anélises caso a caso.

Dessa forma, para as finalidades desta pesquisa, o presente estudo debruca-
se especificamente sobre a protecdo aos direitos autorais, morais e patrimoniais, bem

como aos direitos conexos deles derivados, que sao tratados no item a seguir.
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2.3.4 Direitos Conexos e Associacoes de Titulares para Defesa Direitos de Autor e
Conexos

As novas configuragdes culturais e comunicativas das sociedades
contemporaneas, que foram influenciadas principalmente pela evolucao de meios e
das linguagens da comunicacao, fizeram emergir também a necessidade de se regular
os direitos de quem contribui com a disseminagao das obras intelectuais fixadas em
algum tipo de suporte. E assim, surgem os regramentos sobre “direitos conexos” aos

direitos de autor, que, segundo Bittar (2015), podem ser definidos da seguinte forma:

[...] ainda em consonancia com o progresso das comunicacdes e a evolugao
do pensamento cientifico, foram detectados, j4 no século XX, novos direitos
de cunho intelectual, atribuidos a pessoas que contribuem, de um lado, para
a vivificagdo de criagdes ou sua realizagao concreta e, de outro, para sua
fixacdo e sua difusdo, a saber, artistas, intérpretes, executantes e produtores
de fonogramas e de filmes, direitos esses denominados conexos aos de
autor. (BITTAR, 2015, p. 6).

Assim, os direitos conexos estdo previstos na legislacdo brasileira de forma
expressa na LDA (BRASIL, 1998b) nos artigos 12, e de 89 a 96:

Art. 89. As normas relativas aos direitos de autor aplicam-se, no que couber,
aos direitos dos artistas intérpretes ou executantes, dos produtores
fonograficos e das empresas de radiodifusao.

Paragrafo Unico. A protecédo desta Lei aos direitos previstos neste artigo deixa
intactas e n&do afeta as garantias asseguradas aos autores das obras
literarias, artisticas ou cientificas.

Capitulo Il - Dos Direitos dos Artistas Intérpretes ou Executantes

Art. 90. Tem o artista intérprete ou executante o direito exclusivo de, a titulo
oneroso ou gratuito, autorizar ou proibir:

| - a fixagdo de suas interpreta¢des ou execugoes;

Il - a reproducao, a execucgao publica e a locagao das suas interpretagdes ou
execugodes fixadas;

Il - a radiodifusdo das suas interpretacdes ou execucgoes, fixadas ou néo;

IV - a colocacdo a disposicdo do publico de suas interpretagbes ou
execugdes, de maneira que qualquer pessoa a elas possa ter acesso, no
tempo e no lugar que individualmente escolherem;

V - qualquer outra modalidade de utilizacdo de suas interpretacdes ou
execucoes.

§ 12 Quando na interpreta¢do ou na execugao participarem varios artistas,
seus direitos serao exercidos pelo diretor do conjunto.

§ 2° A protecdo aos artistas intérpretes ou executantes estende-se a
reproducdo da voz e imagem, quando associadas as suas atuagoes.

Art. 91. As empresas de radiodifusdo poderdo realizar fixagbes de
interpretacdo ou execucgao de artistas que as tenham permitido para utilizagao
em determinado nimero de emissdes, facultada sua conservagao em arquivo
publico.

Paragrafo dnico. A reutilizagdo subseqiiente (sic) da fixagdo, no Pais ou no
exterior, somente sera licita mediante autorizacdo escrita dos titulares de
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bens intelectuais incluidos no programa, devida uma remuneragao adicional
aos titulares para cada nova utilizagao.

Art. 92. Aos intérpretes cabem os direitos morais de integridade e paternidade
de suas interpretacoes, inclusive depois da cessao dos direitos patrimoniais,
sem prejuizo da reducao, compactacao, edicdo ou dublagem da obra de que
tenham participado, sob a responsabilidade do produtor, que ndo podera
desfigurar a interpretagéo do artista.

Paragrafo Unico. O falecimento de qualquer participante de obra audiovisual,
concluida ou ndo, ndo obsta sua exibicao e aproveitamento econdmico, nem
exige autorizacdo adicional, sendo a remuneragéo prevista para o falecido,
nos termos do contrato e da lei, efetuada a favor do espdlio ou dos
sucessores.

Capitulo Il - Dos Direitos dos Produtores Fonogréficos

Art. 93. O produtor de fonogramas tem o direito exclusivo de, a titulo oneroso
ou gratuito, autorizar-lhes ou proibir-lhes:

| - a reprodugéo direta ou indireta, total ou parcial;

Il - a distribuigdo por meio da venda ou locacao de exemplares da reproducgéo;
lll - a comunicagao ao publico por meio da execugéao publica, inclusive pela
radiodifuséo;

IV - (VETADO)

V - quaisquer outras modalidades de utilizagdo, existentes ou que venham a
ser inventadas.

Art. 94. Revogado
Capitulo IV - Dos Direitos das Empresas de Radiodifusdo

Art. 95. Cabe as empresas de radiodifusado o direito exclusivo de autorizar ou
proibir a retransmisséo, fixacdo e reproducdo de suas emissdes, bem como
a comunicacdo ao publico, pela televisdo, em locais de freqiéncia (sic)
coletiva, sem prejuizo dos direitos dos titulares de bens intelectuais incluidos
na programagao.

Para protecao dos direitos conexos, a LDA em seu artigo 96 (BRASIL, 1998b),
determina como sendo o de “setenta anos o prazo de protecéo aos direitos conexos”.
No entanto, pelas caracteristicas que revestem a origem dos direitos conexos, ou seja,
pelo fato de que nem sempre eles sao previstos e regulamentados junto a criacao da
obra intelectual pelo autor, a lei também estabelece uma forma diferente para o

computo do prazo do mesmo. Assim, o mesmo artigo disciplina que:

Capitulo V - Da Duracao dos Direitos Conexos

Art. 96. E de setenta anos o prazo de prote¢ao aos direitos conexos, contados
a partir de 12 de janeiro do ano subseqiiente (sic) a fixacdo, para os
fonogramas; a transmissao, para as emissoes das empresas de radiodifuséo;
e a execugao e representagdo publica, para os demais casos. (BRASIL,
1998b).

Em 2013, com a aprovacao da Lei 12.853, o titulo “VI - Das Associacdes de
Titulares de Direitos de Autor e dos que lhes sao Conexos” (BRASIL, 1998b) foi
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reformulado para modernizar a forma como autores e titulares de direitos conexos
organizam-se em associagdes para defesa de seus direitos. Assim, o artigo 97, que

trata do tema passa a constar com a seguinte redacao:

Art. 97. Para o exercicio e defesa de seus direitos, podem os autores € os
titulares de direitos conexos associar-se sem intuito de lucro.

§ 12 As associagdes reguladas por este artigo exercem atividade de interesse
publico, por determinagéo desta Lei, devendo atender a sua fungao social.

§ 2° E vedado pertencer, simultaneamente, a mais de uma associac¢ao para
a gestao coletiva de direitos da mesma natureza.

§ 32 Pode o titular transferir-se, a qualquer momento, para outra associagao,
devendo comunicar o fato, por escrito, a associagao de origem.

§ 4° As associagdes com sede no exterior far-se-do representar, no Pais, por
associagdes nacionais constituidas na forma prevista nesta Lei.

§ 52 Apenas os titulares originarios de direitos de autor ou de direitos conexos
filiados diretamente as associagbes nacionais poderédo votar ou ser votados
nas associac¢des reguladas por este artigo.

§ 6° Apenas os titulares originérios de direitos de autor ou de direitos conexos,
nacionais ou estrangeiros domiciliados no Brasil, filiados diretamente as
associagdes nacionais poderdo assumir cargos de dire¢cdo nas associagdes
reguladas por este artigo. (BRASIL, 1998b).

As mudancas trazidas pela legislacao de 2013 buscaram tratar especificamente
da gestado coletiva de direitos autorais, considerando os aspectos contemporaneos
trazidos pelas midias digitais e pela industria do entretenimento. Nesse sentido,
cumpre resgatar brevemente, no préoximo toépico, o caso Napster e os seus efeitos
sobre a industria fonografica dos Estados Unidos (com reflexos mundiais), que

influenciou tanto o consumo de obras intelectuais audiovisuais, quanto as mudancas

propostas para os regramentos vigentes desde entao.

2.3.4.1 Os direitos autorais e o conceito de compartilhamento introduzido pelo
Napster

Na histéria das midias digitais, um dos fendmenos mais controversos sobre os
direitos autorais foi a distribuicdo, em massa e gratuita, de material fonografico e
audiovisual, tais como musicas mp3 e videos. Em 2000, ocorreu, nos Estados Unidos,
o emblematico caso Napster X Metallica, situacdo em que os direitos de propriedade

intelectual das musicas desta banda de Rock e a possibilidade de compartilhamento
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delas no formato mp3 na Web, de forma gratuita pelo site, deu origem a uma polémica
demanda judicial e dividiu opinides de juristas, artistas e profissionais de midia®®.

O Napster, que chegou a ter 60 milhdes de assinantes, perdeu, na época, a
batalha judicial para a industria fonografica (CASTRO, 2001). Em pouco mais de uma
década, a Internet 2.0 proporcionou relativa popularizacdo da difusdo do audiovisual
pela tecnologia streaming, influenciando uma mudanga estrutural no mercado
fonografico mundial (ARAUJO; OLIVEIRA, 2014).

Ao abordar a cultura digital, automaticamente, pensamos no uso das novas
tecnologias para produzir e disseminar bens culturais. Nesse sentido, na
musica observamos como o estar online reconfigura toda uma forma de
negociagao, que vai desde alternativas de lidar com a propriedade intelectual,
passando pela criagao de novos habitos de consumo do publico €, finalmente,
a transformacao dos ouvintes em agentes participativos, possibilitando assim
uma maior interagdo. (ARAUJO, OLIVEIRA, 2014, p. 128).

Atualmente, existe toda uma gama de novos atores interessados em situacoes
inovadoras que se apresentam com a nova cultura de consumo possibilitada pela
Internet e 0 acesso aos aplicativos e sites. Portanto, se de certa forma, o Napster foi
considerado ilegal no final dos anos 1990, o conceito de software de compartilhamento
coletivo firmou-se desde entdo. Atualmente, o acesso peer to peer (P2P) que o
Napster possibilitava aos usuarios de musica no formato Mp3, vem aparecendo cada
vez mais forte em cenérios de economia colaborativa, como nas empresas AirBnb* e
o Uber*'.

O cenario da musica conta atualmente com importantes 6rgdo de defesa dos
direitos autorais, entidades que dedicam-se a coletar os direitos autorais sobre
execucao publica ou a execucao publica digital, com fins comerciais, e a repassarem
aos artistas associados, tais como a ASCAP*2, BMI*3, ECAD** e SESAC*.

39 Objeto de artigos jornalisticos e cientificos, tais como: “Napster: da ilegalidade no final dos anos 1990
ao streaming legal em 20167, de Patricia Gnipper, disponivel em:
<https://canaltech.com.br/entretenimento/napster-da-ilegalidade-no-final-dos-anos-1990-ao-
streaming-legal-em-2016-70433/> e “O Caso Napster: Direitos de propriedade intelectual em questao”
de Gisela G. S. Castro. Disponivel em:
<http://www.intercom.org.br/papers/nacionais/2001/papers/NP8CASTRO.PDF>. Acesso em: 16 jun.
2018.

40 Site e aplicativo que permite colocar o imével para locagdo de temporada e reservar acomodagoes.
Disponivel em: https://www.airbnb.com.br/. Acesso em: 19 nov. 2018.

41 Site e aplicativo digital de mobilidade urbana que possibilita o cadastro como fornecedor ou
consumidor do servico de transporte. Disponivel em: https://www.uber.com/. Acesso em: 19 nov. 2018.
42 Disponivel em: https://www.ascap.com/. Acesso em: 07 abr. 2020.

4 Disponivel em: https://www.bmi.com/espanol. Acesso em: 07 abr. 2020.

44 Disponivel em: https://www3.ecad.org.br/. Acesso em: 07 abr. 2020.

4 Disponivel em: https://www.sesac.com/#!/. Acesso em: 07 abr. 2020.
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Sem encerrar essa questao, que ndo é o principal objeto da pesquisa de
mestrado, o debate avanga no sentido de avaliar como a disponibilizagdo de materiais
didaticos online convive com a legislacao vigente, até o encerramento das analises da

dissertacao, acerca de direitos autorais no cenario de midias digitais.

2.3.5 Dominio Publico e Licencas Abertas

2.3.5.1 Obras em dominio publico

Conforme citado anteriormente, a legislacao brasileira sobre direito autorais
nao prevé a protecdo eterna sobre os mesmos. Assim, a LDA (BRASIL, 1998b) indica
0 prazo de setenta anos para exploragdo econémica da obra a serem ‘[...] setenta
anos contados de 1° de janeiro do ano subsequente ao de seu falecimento, obedecida
a ordem sucessoria da lei civil.” (BRASIL, 1998b). ApGs esse prazo, a obra intelectual
cai em “dominio publico”, da mesma forma que as obras de autores que no momento
do falecimento, ndo tenham deixado sucessores ou de obras com autoria
desconhecida.

Portanto, o dominio publico é um instituto que reconhece a expressao da obra
intelectual como um marco do conhecimento e da cultura de determinada sociedade
e que, passado o tempo de protecado determinado em lei para a exploracao econémica
da obra para o autor, vai permitir o livre acesso a obra a sociedade em geral sem
necessidade de celebracdo de instrumentos juridicos. Assim, ele permite que a obra
original seja a matéria-prima pela qual se derivem novas obras e novos
conhecimentos (PREVEDELLO, 2013).

A LDA dispde da seguinte forma sobre o dominio publico:

Art. 45. Além das obras em relagdo as quais decorreu o prazo de protegao
aos direitos patrimoniais, pertencem ao dominio publico:
| - as de autores falecidos que ndo tenham deixado sucessores;

Il - as de autor desconhecido, ressalvada a protecao legal aos conhecimentos
étnicos e tradicionais. (BRASIL, 1998b).

Sobre esse fendmeno, Bittar (2015) indica que:

[...], passados os prazos de protecao definidos na lei, a obra cai no dominio
publico, deixando de existir, portanto, os direitos exclusivos. Com isso, dois
regimes basicos tém se instalado na prética, alternando-se nas diferentes
legislagbes: a) o sob uso livre por qualquer interessado — 0 mais comum; e b)
0 sob controle de 6rgao do Estado. (BITTAR, 2015, p. 130).
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No Brasil, o artigo 24, §2°. da LDA esté previsto que “(...) compete ao Estado a
defesa da integridade e autoria da obra caida em dominio publico.” (BRASIL, 1998b).
Assim, a figura do dominio publico pode ser compreendida como um pilar de
compartilhamento de cultura coletivo, atuando como uma ferramenta que permite que
0 conteudo explorado até entdo pelo autor possa chegar a um numero maior de
pessoas apenas pelo custo de sua reproducao, quando houver. Sobre a utilizacao da

obra nesta fase, Bittar assinala que:

Ha que se respeitar, todavia, a genuinidade e a integridade da obra e demais
caracteristicas pessoais, em face dos direitos morais, sob controle, nao
havendo herdeiros, do préprio Estado. (BITTAR, 2015, p. 131).
Assim, com o prazo para ingresso de uma obra em dominio publico cessam os
efeitos dos direitos patrimoniais, mas permanecem os direitos morais do autor, que na

auséncia de herdeiros sdo exercidos pelo Estado. Nesse sentido, Branco destaca que:

[...] segundo nossa lei autoral, uma vez que a obra entre em dominio publico,
pode ser utilizada por toda a sociedade, independentemente de autorizagao,
licenca ou pagamento de direitos autorais. E uma forma de se estimular a
criagdo intelectual e diversos sao os fundamentos para isso (tanto de ordem
legal quanto de ordem social ou econdémica). (BRANCO, 2011, p. 3)

No Brasil, o0 Estado mantém o “Portal “Dominio Publico” (BRASIL, 2019d), como
um endereco virtual que possibilita o compartilhamento de amplos conhecimentos e
obras que cairam em dominio publico. Ao acessar o endereg¢o*®, o usuério tem a sua
disponibilizagdo um grande numero de obras literarias, artisticas bem como cientificas
além de coletaneas de obras completas de artistas em diversas midias (textos, sons,
imagens e videos). Portanto, esse portal reine um importante acervo do patriménio
da cultura brasileira e do mundo (BITTAR, 2015).

2.3.5.2 Surgimento das licencas abertas

Por sua vez, as licengas abertas tratam de um fenédmeno mais recente e estao
relacionadas ao estabelecimento de autorizacbes para usos gratuitos de obras
intelectuais em determinadas condicées. Ou seja, mesmo que tais obras ainda
estejam protegidas por leis de direitos autorais nos paises de origem de seus autores,

46 BRASIL. Portal Dominio Publico. 2019d. Disponivel em:
http://www.dominiopublico.gov.br/pesquisa/PesquisaObraForm.jsp. Acesso em: 02 dez. 2019.
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eles poderao acionar institutos juridicos que permitem o uso das obras intelectuais,

sem a cobranca de valores por elas.

Uma das licencas abertas mais difundidas € a Creative Commons, definida

como uma “organizacao sem fins lucrativos, que permite o compartilhamento e o uso

da criatividade e do conhecimento através de licengas juridicas gratuitas”. (CREATIVE

COMMONS, 2019). Segundo informagdes de sua pagina oficinal, as fungdes de suas

licencas séo:

Dessa forma,

atribuicdo a obras

As licencas e instrumentos de direito de autor e de direitos conexos da
Creative Commons forjam um equilibrio no seio do ambiente tradicional ‘todos
os direitos reservados’ criado pelas legislacdes de direito de autor e de
direitos conexos. Os nossos instrumentos fornecem a todos, desde criadores
individuais até grandes empresas, uma forma padronizada de atribuir
autorizag6es de direito de autor e de direitos conexos aos seus trabalhos
criativos. Em conjunto, estes instrumentos e os seus utilizadores formam um
corpo vasto e em crescimento de bens comuns digitais, um repositério de
conteddos que podem ser copiados, distribuidos, editados, remixados e
utilizados para criar outros trabalhos, sempre dentro dos limites da legislacao
de direito de autor e de direitos conexos. (CREATIVE COMMONS, 2019).

essa instituicao estabelece diferentes formas de licengas para
intelectuais disponibilizadas. As modalidades podem ser

observadas no Quadro 8, segundo a pagina da Creative Commons Brasil (CREATIVE

COMMONS, 2019):

Quadro 8 — Tipos de licencas Creative Commons

Identificacao Tipo da Licenca Descricao
Atribuicao Esta licenga permite que outros
CCBY distribuam, remixem, adaptem e criem, a
partir do seu trabalho, mesmo para fins
BY comerciais, desde que lhe atribuam o
devido crédito pela criagdo original. E a
licenca mais flexivel de todas as licencas
disponiveis. E recomendada para
maximizar a disseminacdo e uso dos

materiais licenciados.

Atribuigédo- Esta licengca permite que outros
Compartilhalgual remixem, adaptem e criem a partir do seu
CC BY-SA trabalho, mesmo para fins comerciais,
BY SA desde que lhe atribuam o devido crédito

e que licenciem as novas criacdes sob

termos idénticos. Esta licenca costuma
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ser comparada com as licengas de
software livre e de cdédigo aberto
"copyleft”. Todos os trabalhos novos
baseados no seu terdo a mesma licenca,
portanto quaisquer trabalhos derivados
também permitirdo o uso comercial. Esta
€ a licenca usada pela Wikipédia e é
recomendada para materiais que seriam
beneficiados com a incorporagdo de
conteddos da Wikipédia e de outros

projetos com licenciamento semelhante.

Atribuicao- Esta licenga permite a redistribuicao,
@ @ SemDerivacoes comercial e ndo comercial, desde que 0
& i CC BY-ND trabalho seja distribuido inalterado e no
seu todo, com crédito atribuido a vocé.
Atribuigédo- Esta licengca permite que outros
@ @ NaoComercial remixem, adaptem e criem a partir do seu
CC BY-NC trabalho para fins ndo comerciais, e
BY NC embora o0s novos trabalhos tenham de
Ihe atribuir o devido crédito e néo
possam ser usados para fins comerciais,
0s usuarios nao tém de licenciar esses
trabalhos derivados sob os mesmos
termos.
Atribuigédo- Esta licengca permite que outros

®S0O

NaoComercial-

Compartilhalgual

remixem, adaptem e criem a partir do seu

trabalho para fins ndo comerciais, desde

CC BY-NC-SA que atribuam a vocé o devido crédito e
que licenciem as novas criagdes sob
termos idénticos.

Atribuicao- Esta € a mais restritiva das nossas seis
@ @ @ SemDerivagdes- licencas principais, s6 permitindo que
ay NG ND SemDerivados outros facam download dos seus

CC BY-NC-ND trabalhos e os compartilhem desde que

atribuam crédito a vocé, mas sem que
possam altera-los de nenhuma forma ou

utiliza-los para fins comerciais.

Fonte: Adaptado de Creative Commons (2019).
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Conforme citado anteriormente, a Internet acelerou o debate sobre as ideias de
acesso a cultura e ao conteudo das obras intelectuais e induziu propostas sobre a
flexibilizacao de instrumentos juridicos e revisdes legais sobre os direitos de autor.
Nessa vertente as licencas gratuitas sao instrumentos de grande relevancia. Contudo,
esse tipo de licenca ndo resolve os problemas de remuneracdo dos autores que
necessitam da renda de suas obras para continuar vivendo da profissdo, como é o
caso dos professores, jornalistas e radialistas, designers, artistas graficos e da
dramaturgia, entre outros trabalhadores da produgéo simbdlica.

Por nado fazer parte do escopo central da pesquisa, o estudo teérico avanga no
sentido de avaliar a elaboracao de material didatico para os sistemas de EaD no plano

legal vigente.

2.3.6 Violacao dos Direitos Autorais — Os limites entre a ética, o plagio e a contrafacdo

A nocéo de reprovabilidade moral das condutas violadoras aos direitos autorais
ja eram iminentes na sociedade desde a Grécia antiga (BITTAR, 2015). No entanto,
conforme citado anteriormente, a regulamentacao estruturada sobre o0 todo o sistema
de protecdo ao autor comega a ganhar peso, a partir da tipografia em larga escala
possibilidade pela prensa de Gutenberg. Assim, Vieira Manso destaca que:

As leis nascem das necessidades sociais. Enquanto as obras intelectuais ndo
se prestavam a uma exploracdo econdmica de natureza verdadeiramente
comercial, porque sua producdo ndo podia realizar-se em escala industrial,
nenhuma razao parecia haver para legislar-se sobre as violagdes que deveria
ser direito dos autores. Essas violagbes resumiam-se praticamente, no plagio,
isto €, no furto da obra, para obter gléria, muito mais do que algum proveito
econbémico. Somente ap6s o advento da imprensa, com os melhoramentos
que Gutenberg introduziu com os tipos moéveis, no século XV, é que surgiu a
concreta necessidade de legislar sobre a publicacdo das obras,
principalmente literarias. (MANSO, 1980, p. 13).

A violacdo aos direitos autorais nos canais, plataformas e dispositivos digitais
€ um fenémeno complexo, pois, diferentemente da violacao da autoria de outros bens
tangiveis e intangiveis, observa-se, entre as diversas camadas da sociedade
brasileira, certo nivel de tolerdncia ao uso desautorizado de obras intelectuais,
notadamente as que atualmente estao disponiveis nos ambientes virtuais da Internet.
Assim, enquanto a violacdo a propriedade privada e os instrumentos para o seu

ressarcimento ganharam forca nos ordenamentos juridicos por todo o mundo, a
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integridade e o respeito aos direitos de propriedade intelectual vem, aos poucos,

ganhando maiores contornos. Sobre esta questao, Bittar assinala que:

Sobre 0 aspecto penal — e desde a previsdo legal do direito de contrafacao
nos primeiros Codigos — tém guarida especial os direitos autorais, por meio
da definicdo de crimes por violagdo contra eles perpetrados, incluidos
também os direitos de natureza conexa. (BITTAR, 2015, p. 161).

Portanto, a violagao aos direitos autorais invade também a seara da moralidade
publica sendo passivel de ser considerada um ato antiético, que agride o autor de uma
obra intelectual que dedicou o seu tempo, a experiéncia e a criatividade na concepcao
da obra, e, muitas vezes, depende profissionalmente de sua adequada remuneracao
(GOLDSTEIN, 2001; DEAZLEY et al, 2010; BITTAR, 2015).

Em novembro de 2019, no Brasil, o Ministério da Justica e Seguranca Publica
deu mais um passo importante no combate a esse tipo de crime com a deflagracéo

da “Operacgao 404"

Oito pessoas foram presas na Operagao 404, deflagrada nesta sexta-feira
pelo Ministério da Justica e Seguranga Publica em parceria com as policias
civis de 12 estados, para combater a pirataria em contetdo audiovisual. De
acordo com o MJSP, o foco da operagado foram sites e aplicativos que
distribuiram filmes e séries na internet e os servigos clandestinos de venda
de TV por assinatura por meio das chamadas set-up boxes. Até a noite, 136
sites e 100 aplicativos disponiveis em lojas virtuais haviam sido derrubados.
(O GLOBO, 2019).

Com o advento das novas midias, a ideia de compartiihamento da obra de
terceiro migrou para o mercado do audiovisual, objeto da operacao capitaneada pelo
Ministério da Justica e Seguranca Publica. No entanto, a reproducdo de trechos
literarios sem a devida citagdo e/ou remuneracdo nao € ideia nova, uma vez que é
observada desde a Europa Renascentista pelos declamadores de poesias em
espacos publicos, que diziam textos de terceiros como seus (BOGSCH; ROACH,
1956). Todavia, apareceram mais facilidades para esse tipo de pratica, em
decorréncia das ferramentas introduzidas pela informatica, que oferecem aos usuarios
uma multiplicidade de aplicativos e dispositivos para registro, edicdo, difusdo e
compartilhamento de mensagens multimidiaticas. No meio académico em especial,
ou seja, na elaboracao de trabalhos escolares, de conclusao de curso, dissertacoes e
teses, Jefferies e Kember (2019) indicam que, desde o advento das midias digitais, a

violagao aos direitos autorais esta em franco crescimento.
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Nesse sentido, Straubhaar e Larose (2004), destacam a importancia das
legislacdo que protege os direitos autorais:

A premissa dessa lei é que, se as pessoas ndo se beneficiarem de suas
proprias criagdes intelectuais ou artisticas, outras ndo serao motivadas para
criar. Esse assunto se torna particularmente importante quando vamos ao
encontro de uma economia de informacéao na qual a sobrevivéncia de muitas
pessoas dependera diretamente da criagdo, compra e venda de informacao.
(STRAUBHAAR; LAROSE, 2004, p. 229).

Assim, conforme citado anteriormente, a LDA permite ainda que o autor
autorize o uso integral ou de partes de suas obras, por meio de celebracéo de acordos
em direitos admitidos e formalizados por termos de cessao ou concessao (Art. 49,
BRASIL, 1998b). Portanto, no sistema legal vigente, qualquer utilizacado de obra
intelectual sem a autorizacao prévia do autor por meio de um instrumento juridico pode
levar, em tese, a responsabilizacdo de quem fez a indevida apropriacao. Sobre esse
tema, Bittar (2015) indica que:

Os direitos autorais podem ser protegidos sob os aspectos administrativo,
civil e penal - cumulada, sucessiva ou independentemente -, contando, em
cada qual, com variado conjunto sancionatério, constituido por medidas
préprias, engendradas, ao longo dos tempos, para propiciar aos titulares
tutela adequada contra os atentados possiveis, que nascem, tanto em
relagdes contratuais como em extracontratuais, incluidos nesse contexto, os
direitos conexos. (BITTAR, 2015, p. 150).

Segundo o mesmo autor, ha muitos tipos de violagdes, podendo ser oriundas
de relagbes contratuais, tais como falta ou irregularidade no pagamento de
remuneracoes e repasses dos direitos autorais; extrapolacdo dos direitos autorais
autorizados ou cedidos; compartilhamento da obra para outras instituicdes bem como
situacdes que nao tém origem propriamente em instrumentos juridicos previamente
celebrados, tais como uso irregular de obra de terceiro; auséncia de citagdo do nome

do(s) autor(es) em obras de dominio publico ou com licengas abertas. Nesse sentido,
Bittar reforca que:

[...], a triplice protegao recebida por esses direitos conforma-se a respectiva
indole e, na pratica, a resposta do ordenamento juridico a violagdo depende
do mecanismo acionado ou lesado, que pode conforme o caso, estender sua
reacao, por uma, por algumas ou por todas as veredas citadas, em face da
independéncia que impera entre as modalidades de tutela reconhecidas.
(BITTAR, 2015, p. 150).
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Portanto, a protecdo na esfera administrativa e civel dos direitos do autor
fundamenta-se principalmente na CF/88 (BRASIL, 1988) e na LDA (BRASIL, 1998b),
conforme ja citado anteriormente.

A literatura indica que as formas mais incidentes de violagdo aos direitos do
autor, portanto, sdo o plagio, que estaria relacionado a cépia de trecho ou obra sem a
indicacao de autoria (caput do artigo 184 do Cédigo Penal), e também a contrafagao,
quando envolve a reproducdo, comunicacdo ou representacdo sem a devida
autorizacao, de obra de terceiro (paragrafos 12 e 2° do mesmo artigo). Ambas seja em
qual suporte ou meio vierem a ser praticadas (UNESCO, 1981; JEFFERIES;
KEMBER, 2019; BITTAR, 2015).

Neste sentido, Bittar destaca:

[...] define-se plagio como imitagcdo servil ou fraudulenta de obra alheia,
mesmo quando dissimulada por artificio, que, no entanto, nédo elide o intuito
malicioso. Afasta-se de seu contexto o aproveitamento denominado remoto
ou fluido, ou seja, de pequeno vulto. (BITTAR, 2015, p. 164).

A tolerancia citada pelo autor diz respeito a previsao das limitacoes aos direitos
autorais previstas no artigo 46 da LDA (abordadas no item 2.3.1.1). Sobre a
contrafacdo, o mesmo autor indica: “Ja na contrafacdo, total ou parcial, existe 0 uso
indevido da obra, que é tomada em sua integridade, ou em parte, tornando-se muitas
vezes, diante das evidéncias, de facil percepgédo concreta [...].” (BITTAR, 2015, p.
165).

Primeiramente, a responsabilidade civil € decorrente da pratica de qualquer ato
ilicito, ou seja, que contraria a lei. Sua previsao legal esta disposta no artigo 186 do
Cddigo Civil (BRASIL, 202):

Art. 186. Aquele que, por acdo ou omissao voluntaria, negligéncia ou
imprudéncia, violar direito e causar dano a outem, ainda que exclusivamente
moral, comete ato ilicito. (BRASIL, 2002).

Existe também o ato ilicito que é consequéncia de exercicio abusivo de direito,
que esta previsto na mesma leia, no artigo 187:
Art. 187. Também comete ato ilicito o titular de um direito, que ao exercé-lo,

excede manifestamente os limites impostos pelo seu fim econdmico ou social,
pela boa-fé ou pelos bons costumes. (BRASIL, 2002).
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Assim, a consequéncia direta da pratica do ato ilicito seria a reparacéo pelos
danos causados pelo autor da conduta. Sobre ela dispde o artigo 927 do Cddigo Civil:
“Aquele que por ato ilicito causar dano a outrem, fica obrigado a repara-lo”. Ou seja,
quando alguém viola os direitos autorais e causa danos, estes podem ser exigidos
judicialmente na esfera civel da Justica, ndao havendo acordo anterior entre as partes.

Entretanto, no campo penal, a conduta que tipifica a agressao a direito de autor
esta prevista como crime no artigo 184 do CP Brasileiro, com previsao de duas causas
de aumento de pena, sem prejuizo da responsabilizacdo por danos civis:

[...] Violag&o de direito autoral

Art. 184. Violar direitos de autor e os que Ihe sdo conexos:

Pena — detencgéo, de 3 (trés) meses a 1 (um) ano, ou multa.

§ 12. Se a violagéo consistir em reprodugao total ou parcial, com intuito de
lucro direto ou indireto, por qualquer meio ou processo, de obra intelectual,
interpretacédo, execucao ou fonograma, sem autorizagdo expressa do autor,
do artista intérprete ou executante, do produtor, conforme o caso, ou de quem
0s represente:

Pena — recluséo, de 2 (dois) a 4 (quatro) anos, e multa.

§ 2°. Na mesma pena do § 12 incorre quem, com o intuito de lucro direto ou
indireto, distribui, vende, expde a venda, aluga, introduz no Pais, adquire,
oculta, tem em depésito, original ou cépia de obra intelectual ou fonograma
reproduzido com violagao do direito de autor, do direito de artista intérprete
ou executante ou do direito do produtor de fonograma, ou, ainda, aluga
original ou copia de obra intelectual ou fonograma, sem a expressa
autorizacao dos titulares dos direitos ou de quem os represente.

§ 3°. Se a violagao consistir no oferecimento ao publico, mediante cabo, fibra
Otica, satélite, ondas ou qualquer outro sistema que permita ao usuario
realizar a sele¢ao da obra ou producgéo para recebé-la em um tempo e lugar
previamente determinados por quem formula a demanda, com intuito de
lucro, direto ou indireto, sem autorizagdo expressa, conforme o caso, do
autor, do artista intérprete ou executante, do produtor de fonograma, ou de
quem os represente:

Pena — reclusdo, de 2 (dois) a 4 (quatro) anos, e multa.

§ 4°. O disposto nos §§ 1°, 22 e 32 ndo se aplica quando se tratar de excegao
ou limitagcao ao direito de autor ou 0s que lhe sdo conexos, em conformidade
com o previsto na Lei n® 9.610, de 19 de fevereiro de 1998, nem a copia de
obra intelectual ou fonograma, em um sé exemplar, para uso privado do
copista, sem intuito de lucro direto ou indireto. (BRASIL, 1940).

Além da responsabilizacdo penal, a configuragdo de violacdo aos direitos
autorais enseja também elemento de prova para indenizacao e reparag¢ao de danos
civis. Entao, especificamente para o que interessa a esta pesquisa, o texto com autoria
identificada, disponibilizado em um suporte informacional online, seja ele uma

plataforma de educacdo, um site, blogue ou aplicativo, ndo pode ser utilizado sem a
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devida autorizacao, referéncia e remuneracao do autor. Nesse aspecto, Bittar (2015)

reforca que:

Com efeito, nesses delitos, ha que ressaltar, de um lado a protecdo da
personalidade do autor realizada por meio dos direitos morais, e, de outro, a
da obra em si, como entidade autbnoma e integrante do acervo da
coletividade; dai o tratamento especial recebido na esfera penal, pois no
dominio comum, protegem-se a integridade e a genuinidade da criagéo [...].
(BITTAR, 2015, p. 161).

No entanto, ha uma questdo que parece em evolugcdo: a maior facilidade de
localizagédo do usuario de Internet quando sao verificadas eventuais praticas de crimes
cibernéticos, abusos que estao relacionados ao objeto desta pesquisa. Hoje é possivel
a identificacdo da maioria dos usuarios que cometem qualquer tipo de abuso pela
Internet, pela geolocalizagdo do IP do aparelho utilizado. Assim, torna-se possivel a
responsabilizacdo do crime praticado conforme a legislacdo do local onde o

contraventor se encontra. Nesse sentido, Kurbalija destaca:

Quanto mais a Internet se baseia na geografia, menos singular é sua
governancga. Por exemplo, com a possibilidade de localizar geograficamente
usudrios da Internet e transacgdes via Internet a complexa questédo acerca da
jurisdicao na Internet pode ser resolvidas pelas leis existentes. (KURBALIJA,
2016, p. 35).

Entdo, se por um lado, a rede possibilitou o compartilhamento de materiais
informativos, especializados e didaticos de forma mais dificil de supervisdo pelos
detentores dos direitos autorais, ainda segundo Kurbalija (2016), atualmente, as
ferramentas da Internet 2.0 também estao possibilitando técnicas mais eficientes para
sua protecado e monitoramento dos DPI.

Conforme explanado até aqui, ainda pairam inumeras indagacdes sobre o
futuro dos direitos autorais na Internet, com suas tantas plataformas e ambientes
virtuais para difusao global. Por outro lado, a popularizacao da Internet mével facilitou
o desenvolvimento de uma cultura contemporanea de compartilhamento ilimitado de
mensagens e informacdes, além de facilitar as interacdes e as manifestagées de
criagdes coletivas, que sdo evidentes no campo da musica, da poesia, das narrativas
sonoras e audiovisuais e nas muitas vertentes de artes visuais. H4 uma percepcéao
ainda um tanto difusa e até empirica, de que a cultura conectiva e compartilhada
estaria gerando produtos criativos, que resultam da interacdo entre muitos criadores

e consumidores, onde autoria, a mixagem, a colagem e a manipulacao tecnolégica
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atuam constantemente resultando em producdes coletivas, em obras abertas, que
tornam nebulosa a identificacdo de autoria e criam dificuldades para reconhecer e
assegurar os direitos de autoria e a remuneragao do autores como reconhecimento

da criagdo como atividade profissional.

2.3.7 Contratacdo de obras intelectuais pela Administracao Publica

Na selecdo de portais para desenvolver o corpus da pesquisa, identificou-se a
oportunidade de conhecer os elementos de protecdo aos direitos autorais na
elaboracdo de materiais didaticos, também em instituicbes mantidas pelo Poder
Publico. Assim, conforme mencionado anteriormente, foram selecionados dois portais
nesta condicao: EV.G e Unesp Aberta. Portanto, cumpre destacar que ainda existem
algumas particularidades para a Administragéo Publica figurar como contratante dos
servicos de terceiros.

Segundo o disposto no artigo 111 da Lei 8.666/1993 (BRASIL, 1993), a
Administracao Publica sé pode contratar, pagar, premiar ou receber projeto ou servico
técnico especializado, se o autor ceder os direitos patrimoniais a ele relativos a
contratante, ou seja, ao Ente Publico, que podera utiliza-lo de acordo com o previsto
no regulamento de concurso ou no ajuste para sua elaboracao (instrumento juridico
que formaliza o contrato da obra intelectual).

Nesse mesmo sentido, o artigo 80 da Lei Federal 13.303/2016 (BRASIL, 2016),
indica que os direitos patrimoniais e autorais de projetos ou servigos técnicos
especializados desenvolvidos por profissionais autbnomos ou por empresas
contratadas passam a ser propriedade da empresa publica ou de sociedade de
economia mista que os tenha contratado, sem prejuizo da preservacao da
identificacdo dos respectivos autores e da responsabilidade técnica a eles atribuida.

Assim, observamos que a legislacdo acerca da contratacdo de obras
intelectuais pela Administragcdo Publica preserva os direitos morais, mas legisla
quanto a um regime especial para os direitos patrimoniais de forma adicional a LDA
(BRASIL, 1998b) exigindo, portanto, maior cuidado do administrado publico na gestao

dos direitos autorais.
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CAPITULO 3 - DESENVOLVIMENTO DA PESQUISA

3.1 Etapas da Pesquisa

O estudo tedrico e de campo debrucou-se sobre o objeto, ou seja, sobre os
materiais didaticos elaborados e disponibilizados/publicados pelos portais de
educacgao selecionados para pesquisa, bem como sobre as opinides de gestores de
conteudo das mesmas, para avancar nas discussdes sobre as praticas
contemporaneas de preservagao dos direitos autorais.

Conforme explanado na fundamentacdo metodoldgica, os instrumentos
selecionados foram: roteiro de entrevistas por pautas e fichas de observacao
sistematica, que permitiram a realizacdo de uma analise quanti-quanti dos dados
coletados, sendo que perpassa os elementos das novas TICs, que alteraram de forma
relevante as relacbes socioecondmicas e como consequéncia, a cultura
contemporanea (JENKIS, 1999).

O cronograma executado contou com as seguintes fases, demonstradas de

forma cronoldgica no Quadro 9:

Quadro 9 — Cronograma de pesquisa

Ano 2018 2019

Etapa 12, Tri 22, Tri 32 Tri 42, Tri 52 Tri 62. Tri 72 Tri 82 Tri
1 X X
2 X
3 X
4 X
5 X
6 X
7 X
8 X

Fonte: Elaborado pela autora (2019).

Cada etapa possibilitou a seguinte fase de desenvolvimento da pesquisa:

e Etapa 1: Delineamento do tema e levantamento do referencial teérico com
leitura e fichamento de legislacao, noticias e obras cientificas tais como: livros,
capitulos, artigos, teses e dissertacdes, bem como redacado preliminar do
projeto de pesquisa;

e Etapa 2: Elaboracdo dos instrumentos de coleta de dados, conforme
explanados no item 1.6.1, ou seja, i - roteiro da entrevista por pautas para
pesquisa de opinido com os gestores/autores de educacao das instituicdes
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pesquisadas e ii - fichas de observagdo dos materiais didaticos elaborados

conforme diretrizes apontadas pela LDA (BRASIL, 1998b) de acordo com

referencial bibliografico e metodoldgico sobre o tema;

e Etapa 3: Redacéo final do projeto de pesquisa e fundamentagcdo metodoldgica;

o Etapa 4: Realizacdo do pré-teste dos instrumentos e ajustes: definidos os
métodos, realizou-se o pré-teste dos instrumentos com amostras do publico.
Em outras palavras:

o Para o roteiro de entrevista por pautas, entrevistou-se uma gestora de
ndcleo de educacao de uma empresa que nao participa da pesquisa. Desta
entrevista, os resultados foram descartados como corpus e foram utilizados
apenas para refinamentos do instrumento, de forma a melhorar a
compreensao dos entrevistados acerca das questdes;

o Aficha de observagao sistematica foi aplicada em material didatico de curso
que também nao faz parte do objeto do presente estudo, desprezando-se
0s resultados quanto ao mérito das analises de seus resultados, porém,
aprimorando-se as questdes elaboradas no documento.

e Etapa 5: Coleta de autorizacdo para pesquisa nas instituicdes participantes e
aplicacao do roteiro de entrevistas por pautas com o publico selecionado. Nesta
fase as instituicbes selecionadas para a pesquisas retornaram ao contato
autorizando a coleta de dados. As entrevistas foram realizadas com as
seguintes particularidades:

o As entrevistas por pautas foram realizadas pela propria pesquisadora, com
0s seis profissionais gestores/especialistas de educacdo a distancia
indicados pelas instituicbes que foram selecionadas para a pesquisa e
retornaram positivamente sobre a coleta de dados, sendo que foram
entrevistados dois de cada. Duas das entrevistas foram realizadas
presencialmente na cidade de Sao Paulo, capital, no dia 28 de marco de
2019, no Nucleo de Educacéao a Distancia (NEAD) da Unesp. Quatro foram
realizadas no dia seguinte, ou seja, dia 29 de marco de 2019, de forma
sincrona mediada por tecnologia, em outras palavras, em tempo real, sendo

duas delas pelo software Appear.In*” e as outras duas pelo software

47 Disponivel em: https://appear.in/user. Acesso em: 09 jun. 2019.
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Skype*8. Nesta ocasido, a pesquisadora estava na cidade de Bauru/SP e as
duas primeiras entrevistas do dia 29/03 foram no periodo da manha, sendo
que as duas pessoas entrevistadas falaram de Brasilia/DF da sede da
ENAP. No periodo da tarde do mesmo dia, foram realizadas as duas ultimas
entrevistas previstas no item 1.6.1, sendo que os entrevistados estavam na
cidade do Rio de Janeiro/RJ, na sede da FGV. Por uma indisponibilidade de
agenda, as duas Uultimas entrevistas foram realizadas em uma mesma
oportunidade, sendo que os respondentes tiveram a oportunidade de
manifestar a opinido de cada um sobre cada questdo, interagindo
sincronamente sobre as mesmas.

o A partir do contato que fora realizado previamente para a coleta de
autorizacado de pesquisa e agendamento de entrevistas, observou-se que
os entrevistados ndo se sentiriam a vontade em falar abertamente sobre os
pontos abordados nas entrevistas que envolvem praticas de preservagao
dos direitos autorais por seus empregadores se a entrevista fosse gravada.
Assim, conforme os ensinamentos de Gil (2008, p. 119), “O uso disfarcado
do gravador constitui infracao ética injustificavel. Se a pessoa, por qualquer
razdo, ndo autorizar a gravacao, cabe entdo solicitar autorizacdo para a
tomada de anotac¢des”. Portanto, uma vez lido o Termo de Consentimento
e Livre Esclarecido e autorizadas as anotacgdes, optou-se pelo registro das
entrevistas apenas de forma escrita, o que possibilitou a criacdo de um
ambiente propicio para o estabelecimento de uma relacdo de confianca
entre 0s entrevistados e a entrevistadora, sendo que o0s mesmos
responderam a todas as questdes e realizaram comentarios adicionais.

o Ao final das entrevistas, todos os entrevistados foram informados que
receberdo uma copia do trabalho para conhecimento dos resultados.

e Etapa 6: Andlise de dados das entrevistas com redacgao preliminar do trabalho
para a qualificacao;

e Etapa 7: Aplicagdo das fichas de observagao sistematica: atividade que foi
realizada pela propria pesquisadora no més de julho de 2019, nos seis cursos
selecionados para pesquisa, sendo dois de cada portal, conforme explanado

no item 1.6.

48 Disponivel em: https://www.skype.com/pt-br/. Acesso em: 09 jun. 2019.
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e Etapa 8: Interpretacdo, conforme explanado no item 1.6.2, sintese dos
resultados e elaboragado das Consideragdes Finais.

Cumpre destacar que todo o trabalho de andlise, tanto do referencial tedrico,
quanto dos dados coletados, foi finalizado conforme cronograma planejado, em
dezembro de 2019, e considerando-se que se tratava de um tema em efervescente
discussao no cenario legislativo para que nao se perdesse o referencial da legislacao

vigente.

3.2 Apresentacao e Discussao dos Resultados da Pesquisa

Antes de serem apresentados e discutidos os resultados da coleta de dados
dos instrumentos de pesquisa, cumpre apresentar os resultados da primeira fase da
pesquisa, ou seja, do levantamento bibliografico e pesquisa documental na legislacao.
Os resultados apresentados a seguir estruturam todas as demais analises
apresentadas na sequéncia e contribuiram sobremaneira para compor a estrutura do
relatério da pesquisa, a elaboracao dos instrumentos de coleta de dados e o capitulo
tedrico da dissertacéo.

3.2.1 Sintese dos direitos autorais aplicaveis na producao de materiais didaticos

Com a evolucao da Internet e a multiplicidade de aparelhos méveis portateis, a
analise para a defesa dos direitos autorais tornou-se mais complexa. Ainda que as
regras vigentes, explanadas até entdo, se apliquem tanto ao material didatico
impresso quanto ao material didatico disponibilizado online, as violagées aos direitos
autorais na Web sdo mais complexas de identificar. Nesse sentido, Paranagua e
Branco destacam que:

A complexidade da vida contemporénea tornou a andlise e a defesa dos
direitos autorais muito mais dificeis. Até meados do século XX, a qualidade
da cépia ndo autorizada de obras de terceiros, por exemplo, era sempre
inferior a do original, sendo feita por mecanismos nem sempre acessiveis a
todos. Com o avangar do século, porém, e especialmente com o surgimento
da cultura digital — cujo melhor exemplo € a internet —, tornou-se possivel a
qualquer um que tenha acesso a rede mundial de computadores acessar,
copiar e modificar obras de terceiros, sem que nem mesmo seus autores
possam exercer qualquer tipo de controle sobre isso. (PARANAGUA;
BRANCO, 2009, p. 21).
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Assim, os direitos autorais, analisados sob a perspectiva especifica da
elaboracao de materiais didaticos, contempla uma gama de objetos e peculiaridades.
A autoria do material didatico, diferentemente das obras classicas e até mesmo
cientificas, conforme explanado anteriormente, envolve um processo de autoria mais
complexa tendo em vista que se vale de inUmeras fontes e além do autor propriamente
dito, pode passar por um processo de refinamento e adequacgédo da linguagem por
profissionais que atuam como designers instrucionais ou educacionais, designers
gréficos, ilustradores e revisores (BATES, 2016; PREVEDELLO, 2018).

O material didatico, portanto, é produto de um longo trabalho de pesquisa, na
qual um autor ou varios autores debrugcam-se sobre véarias fontes e buscam
referenciais das experiéncias e vivéncias escolares, além da praxis didatica e dos
estudos continuos para a atualizacao didatico-pedagégica. Uma obra didatica também
podera contar com uma equipe de pessoas envolvidas na criagao intelectual de um
formato com conteludos e linguagens adequadas para as praticas de ensino-
aprendizagem, independente da linguagem e do suporte que seja utilizado.

No caso da disponibilizagdo da obra em um portal de educacédo, ou seja, no
momento em que o portal publica nos termos da LDA (BRASIL, 1998b) o material
didatico elaborado, temos ainda a figura de uma pessoa juridica, ou seja, da instituicao
que mantém o portal como exploradora dos direitos autorais patrimoniais da mesma.
Entao, conforme ja explanado na pesquisa, a CF/88 (BRASIL, 1988) determina que a
utilizacao de obra intelectual dependa de autorizagao de forma prévia e expressa, para
reproducao integral ou parcial. Nesse sentido até a data do encerramento da
pesquisa, também a LDA (BRASIL, 1998b), permanece vigente no ordenamento
juridico para todos os atores desse processo. Sendo assim, para se garantir a autoria
das obras intelectuais ndo é necessario o seu registro, mas nao ha ébice contra o
mesmo na LDA.

A necessidade de acordo contratual entre as partes interessadas, a titulo
gratuito ou oneroso, que determine como se da a transferéncia dos direitos
patrimoniais sobre as obras intelectuais que interessam a producao dos materiais
didaticos pelos autores dos mesmos, também permanece vigente. No entanto, os
direitos morais de autoria permanecem conforme previstos na LDA de forma

inalienavel e irrenunciavel as pessoas fisicas criadores da obra original.
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Conforme abordado no item 2.3.5, as politicas de acesso aberto também tém
aumentado espaco nas discussdes globais sobre o tema, tais como utilizacdo de
licengas abertas, como a Creative Commons.

Para as obras sem tais licencas ou que ainda nao estejam em dominio publico,
conclui-se pelo exposto até aqui, que a LDA (BRASIL, 1998b) vale para todos os
atores envolvidos, ou seja, para:

e Os autores de obras literarias, artisticas ou cientificas, e textos inéditos
publicados em sites e portais online, em relacao a utilizacado sem referéncias
dos trechos de suas publicacdes;

e Os autores sobre a reproducéo integral de suas obras, sejam textos, imagens
ou material audiovisual, sem a devida licenca ou remuneracao ao detentor dos
direitos autorais patrimoniais;

e O professor-autor que apoés finalizar o material didatico tem seus direitos
protegidos pela utilizag&do indevida por outros professores ou instituigbes, sem
sua devida autorizacao;

e A instituicAo que detém os direitos autorais patrimoniais sobre determinada
obra sobre a indevida utilizacdo por outras pessoas ou instituicdes, sem a
devida autorizacdo e/ou pagamento dos mesmos.

Assim, quando o autor esta selecionando materiais para compor o material
didatico, pode se valer da pesquisa em portais publicos, ou seja, em sites que contém
material escrito ou até mesmo audiovisual disponibilizado por 6rgdaos do Estado. No
entanto, esses materiais também foram elaborados por autores que sao pessoas
fisicas, e por isto, estdo sujeitos a verificagdo dos tipos de licencas de uso, quando
houver reutilizagdo dos conteudos para composi¢cao de novos materiais.

Portanto, sobre as nuances da concepcdo do material didatico, o que
depreende-se da legislacéo vigente no Brasil sobre os direitos autorais (LDA) indica
que a elaboracao de tais conteudos, deve observar o disposto no Quadro 10:

Quadro 10 - Principais aspectos previstos na legislacao sobre direitos autorais
aplicaveis a producao de materiais didaticos.

Tema Descricao Previsao Legal
Citagao. Citacao direta ou indireta de “passagens de Artigo 46, Ill, da LDA
qualquer obra” publicada, ou seja, de livros, (BRASIL, 1998b).
jornais, revistas ou qualquer outro meio de
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comunicagao, para os fins de estudo. Nesse
caso, além do nome do autor original, é
necessario também mencionar a referéncia
completa da “origem da obra”, ou seja, a que
obra se refere e em que local, fisico ou virtual,

esté depositada.

A reproducéo de

“pequenos trechos”.

Reproducéo de pequenos trechos de obras ja
existentes necessitam observar o critério de que
o principal objetivo da obra nova néo seja
apenas a reproducdo da obra anterior e ndo
prejudique a exploragao patrimonial da obra

original.

Artigo 46, VIII, da LDA
(BRASIL, 1998b).

Fotografias.

Quando a obra fotografica utilizada é produzida
pelo préprio autor do material didatico, este
detém os direitos autorais sobre ela, mas,
guando é produzida por um terceiro e utilizada
no material, seu uso fica sujeito a formalizacao
da autorizacao de uso ou cessao de direitos
autorais.

Excecao: Dispensada a autorizagéo, no caso
de pessoas publicas, no exercicio de cargos
publicos, envolvendo interesse de informagao
de toda a sociedade.

Artigo 79, VII, da LDA
(BRASIL, 1998b).

Imagens retiradas de

sites da Internet.

A utilizacdo de imagens que estao disponiveis
na Web deve observar se elas contém licencas
abertas (conforme ja detalhado no item 2.3.5)
para utilizagdo, devendo o autor do material
avaliar o disposto no repositorio (site, banco de
imagens) ou formalizar contato com o autor da
imagem, sempre respeitando-se o direito autoral

moral do autor da obra que é inalienavel.

Artigo 27 da LDA
(BRASIL, 1998b).

Imagem e/ou voz de

pessoas.

A producado de materiais com imagens e/ou voz
de pessoas para uso nos materiais didaticos
necessitam também observar as devidas
formalizagdes de termos de autorizacdo para
reproducao.

Artigo 90, § 2° da LDA
(BRASIL, 1998b).

Mdusicas, trilhas

sonoras e videos.

A utilizacdo de musicas, trilhas sonoras e videos
necessita da observancia as licengas de uso e
autorizagéo dos autores e/ou pagamento de

direitos patrimoniais sobre elas.

Artigo 7°, VI da LDA
(BRASIL, 1998b).
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Obras em dominio Apos setenta anos do ano subsequente ao do
publico. falecimento do autor, contados a partir de 1°. de
janeiro do préximo ano, a obra cai em dominio
publico, e sua exploragéo patrimonial é livre,
sendo permitida sua reproducao sem

modificacao e/ou traducao.

Artigo 41 da LDA
(BRASIL, 1998b).

Fonte: Elaborado pela autora (2019).

Todavia, destaca-se que os materiais dispostos em midias digitais, como é o

caso dos materiais analisados para a presente pesquisa, devem seguir também dos

termos das licencas de uso dos sites que os hospedam. Portanto, a sua observancia

indica, além do respeito aos direitos autorais presentes na LDA, o comprometimento

do autor com principios e valores éticos e morais, conforme ja explanado

anteriormente.

Nesse sentido, cumpre destacar que alguns dos portais indicam “Politicas de

Uso do Site” como é o caso do Portal Unesp Aberta (2019), um dos portais

pesquisados, que traz as seguintes orientacdes aos alunos:

Direitos de uso do Contetdo do AVA

A menos que indicado como estando em dominio publico, todo o contetdo
do site é protegido pela Lei n? 9.610, de 19 de fevereiro de 1998 (legislacao
sobre direitos autorais [copyright]) da Republica Federativa do Brasil. Os
textos, as videoaulas, as animacgdes/simulagdes, audios, imagens, softwares
(sic) educacionais, mapas e outros contetidos de instrugao fornecidos com os
cursos disponibilizados neste AVA sao estritamente para uso pessoal. Certos
documentos de referéncia, livros didaticos digitais, artigos e outras
informacdes presentes no AVA sao usados com a autorizagao de terceiros e
0 uso desses esta sujeito a determinadas regras e condi¢des, que serao
publicadas juntamente com o conteudo. Ao utilizar este AVA, vocé concorda
em cumprir todas as regras e condi¢des identificadas nos TS. (UNESP
ABERTA, 2019b).

Também nesse aspecto, o Portal FGV Online, traz a seguinte informacao sobre

cursos gratuitos:

CURSOS GRATUITOS

A FGV possui uma variedade de cursos gratuitos em diversas areas de
atuacao por conta da parceria com OEC — Open Education Consortium.
Membro desde 2008, a Fundacdo foi a primeira brasileira a integrar o
consorcio de instituicbes de ensino de paises que oferecem conteldos e
materiais didaticos gratuitos online. (FGV, 2019)
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Assim, entende-se que essas sdao as maiores contribuicdes da LDA para
os cuidados na elaboracdo de materiais didaticos. Todavia, também conforme
explanado anteriormente, o cotidiano e a cultura brasileira € mundial, passaram por
muitas mudancas desde o advento da LDA, em 1998.

No cenario educacional, as modalidades online desenvolveram-se sem
precedentes. E assim, destaca-se ainda, como resultado da primeira fase da
pesquisa, as maiores fragilidades encontradas na legislagdo nos paragrafos
seguintes, notadamente quanto aos aspectos da cultura digital:

e Necessidade de uma nova conceituacdo do autor, diante dos
aspectos informatizados da sociedade da informacéo, tais como os
fenbmenos de criacdo humana coletiva e obras por tecnologias de
inteligéncia artificial. Assim, ndo pode-se falar em direito do autor, se
a obra é produto de uma acdo humana coletiva, sem que seja
possivel individualizar seus autores, e nas ocasiées em que o autor
nao mais uma pessoa, mas um programa de computador, por
exemplo;

e Conforme disposto anteriormente, a LDA combinada com os
Cddigos Civil (BRASIL, 2002) e Penal (BRASIL, 1940) Brasileiros,
prevé sangdes para as condutas violadoras de direitos autorais.
Assim, uma das situagdes que a legislacdo poderia regular seria a
obrigatoriedade de todos os sites, portais e programas que
disponibilizam obras intelectuais, trazerem obrigatoriamente a
mengéo as regras de direitos autorais. Como mencionamos, dois
dos portais pesquisados no presente estudo, ja trazem tais
indicagbes, mas nao de forma padronizada. Nesse sentido, Santos
(2008) destaca que:

Embora dificil, ndo é impossivel impor regras ao meio virtual. Para isso, basta
lembrar que a Internet ndo é “uma terra sem lei”, e tdo somente somente mais
um meio por meio do qual podem ser cometidos ilicitos civis e penais. Os
usuarios da rede devem ser constantemente informados disso, e quando
transgredirem a lei, punidos na esfera civil ou penal, conforme o caso.
(SANTOS, 2008, p. 124).

e A situacdo de dominio publico, ndo se confunde com a simples
disponibilizacdo do conteudo no meio digital. Conforme explanado
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no item 2.3.5, o instituto do dominio publico ocorre por questdes
factuais e temporais, ou seja, com a morte do autor e decorridos
setenta anos, a contar-se de a partir de 1°. de janeiro do falecimento.
Assim, pela simples disponibilizacdo de determinada obra em
qualquer suporte online, ndo advém a licenga para uso, fendmeno
gue ocorre com obras caidas em dominio publico;

A atribuicdo de licencas abertas, com termos de autorizacao de uso,
€ uma discricionariedade do autor, que expressa esta condi¢cdo na
disponibilizagdo da obra. Assim, sua mera publicacdo em meios
digitais, também nao implica necessariamente que aos usuarios da
Internet esta livremente autorizado o uso de tais obras. Portanto, se
a legislagao regulasse especificamente a disponibilizacado das obras
nos meios digitais, poderia minimizar esses conflitos de

entendimento quanto ao dominio publico e licencas abertas.

Nesse sentido, o presente estudo aponta como uma solugao factivel, a

reforma da LDA com dispositivos claros e objetivos, na busca do equilibrio entre a

disponibilizagdo do acesso a cultura bem como do acesso a informagao a sociedade

€ a remuneracao necessarias aos autores para estimular-se a criagao de novas obras.

Em seu trabalho de dissertagdo sobre o tema, Santos descreve da seguinte forma

esse equilibrio:

Assim como a criacao de Gutenberg foi a alavanca para criacao dos direitos
autorais, acreditamos que passada essa primeira fase da Internet, usuérios,
criadores intelectuais e a industria do intelecto encontrara o caminho do
equilibrio entre o direito do autor e o da sociedade. Temos certeza, no
entanto, que a solucdo nao € olhar apenas um dos lados. (SANTOS, 2008, p.
138).

Uma das acdes concretas que pode ser citada para a busca deste equilibrio

€ a criacdo de associacbes para autores que fiscalizem a utilizagdo de obras

intelectuais publicas ou em meios digitais, e distribua a remuneracao sobre a utilizagéo

de tais obras aos autores e detentores de direitos autorais, nos moldes como ocorre

hoje no mercado nacional da musica, com entidades como o ECAD (detalhadas no

item 2.3.4).
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Como a reforma da Lei de Direitos Autorais, em curso, mencionada no item
2.3.2, ainda nao foi finalizada e publicada, as indicacbes de aperfeicoamento da lei na
presente pesquisa, ficam mencionadas a titulo de aprofundamento de estudos
posteriores.

3.2.2 Entrevistas com gestores/autores de materiais didaticos

Apés a realizacao das entrevistas, na fase de interpretacao dos dados, diante
do vasto material qualitativo captado, selecionou-se a técnica de analise qualitativa
para categorizacao, que, segundo Miles e Huberman apud Gil (2018, p. 175), envolve
trés fases: “reducao, exibicao e conclusao/verificacdo”. Assim, a reducao consistiu no
processo de selecdo dos dados, dentre as categorias de perguntas ja previamente
formuladas no roteiro de entrevistas. A exibicdo deu-se com a organizacdo das
repostas em temas. E a apresentacdo consistiu na quantificacdo de respostas
convergentes e divergentes, exemplificando-se. Dessa forma, nenhuma afirmacao foi
desprezada, e foi possivel identificar os pontos mais emergentes de acordo com cada
tema da categoria da pergunta.

Assim, da analise qualitativa das respostas, foi composto o seguinte quadro:

Quadro 11 - Resultado da analise qualitativa do contetudo das entrevistas por

pautas.
Categoria Tema Respostas ou exemplo de respostas
Categorizacao Género 3 do sexo masculino
dos 3 do sexo feminino
respondentes Tipo de atuagao na instituicdo | Gestéao: 5
Técnico: 1
Area de Atuacao Educacéo: todos
Tempo de Empresa Mais de 10 anos: 5

5a10anos: 1

Formacao Inicial: Ciéncia da Computagao

Desenho Industrial

Historia

Letras 2

Psicologia

1.Como éoseu | Trabalha com a gestdo de | 5respostas.
trabalho na

organizacéo? areas relacionadas a | Exemplo:
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elaboragéo de materiais
didaticos para EaD e posterior

publicagéo/oferta de cursos a

Trabalha buscando recursos, parcerias,

novos projetos para o recebimento de

investimentos, recursos. Realiza a gestao de

distancia. pessoas do nucleo e gestdo macro dos
projetos.

Trabalha na | 1 resposta.

elaboracao/producao Exemplo: O trabalho envolve diversas

propriamente dita de materiais
didaticos para EaD.

atividades: revisao ortografica e gramatical de
conteldo, textos e imagens; preparacado do
texto para o material final; verificacdo das

questdes de direitos autorais e patrimoniais.

2. Como é a
elaboracao de
materiais
didaticos?

Atuacdo da éarea gestora de

forma integrada com o

professor-conteudista, design
instrucional ou educacional,
revisores, area responsavel por
elaboragdo ou selegcdo de
imagens e area que produz
recursos audiovisuais.

O design educacional tem uma
atuagdo mais voltada para a
intervencao pedagodgica,
adequacdo da linguagem,
constru¢do do roteiro para

infografias e videoaulas.

6 respostas.

Exemplos:

2C: Atua diretamente no processo de
elaboracdo dos materiais. No trabalho com a
assessoria pedagdgica, mantém contato
direto com os professores-autores, que, na
maioria dos casos, sdo doutores. Avalia
conteldo, ja faz algumas intervencgoes
pedagogicas.

Os designers educacionais sob sua gestao
atuam com templates de material didatico. A
pds producado dos contelidos envolve as duas
coordenagdes.

A revisdo de contetdo, quando necessaria, €
feita pelo conteudista.

O desingner educacional cuida da adequagao
da linguagem, ortografia, gramatica, normas
ABNT, adequacado do texto para o publico-

alvo.

1C: Na area de recursos sdo feitas as
revisdbes de qualidade. Foco no aluno que é
exigente, para o contetdo ndo ser chato,
macante. A maioria dos materiais envolve

leis.

Utiliza sistema de gestao para
acompanhamento dos

projetos.

Tém um sistema de gestdo, onde todas as
atividades dos cursos sdo registradas nesse
sistema, e a

respondente  consegue

acompanhar cada curso em que fase esta.
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3. Como a
organizacao
trata os direitos

Os

sao da prépria instituicao e sao

professores-conteudistas

0s principais responsaveis pela

4 respostas.
Exemplo: Os materiais produzidos pelo

Nucleo para demanda interna tém autoria de

autorais no | selecdo dos textos e indicacdo | professor j& do quadro que seleciona o
processo de | de referéncias de trechos de | conteldo, indica referéncias de trechos de
elaboracdo de | obras de terceiros. terceiros e fica responsavel pela
materiais atualizacdo/curadoria dos mesmos.
didaticos?
Os professores-conteudistas | 4 respostas.
sao do parceiro demandante | Exemplo: O  conteudista, geralmente
do material, sdo os principais | empregado do 6rgdo parceiro, solicitante da
responsaveis pela sele¢do dos | demanda, recebe templates para produzir o
textos, indicacao das | contelido.
referéncias de trechos de obras
de terceiros e curadoria de
conteudo.
4. Existe Possui sistematizacdo interna | 6 respostas.
alguma das regras de direitos autorais | Exemplo: Além de uma Politica, a consultoria

politica/Politica

e utiliza software antiplagio.

elaborou novos instrumentos juridicos que em

de direitos média tinham de 1 a 3 péaginas, passaram a

autorais para ter, em média, 5 paginas, abarcando

elaboracao de inclusive, a cessdao de direitos para

materiais tecnologias que ainda nao foram inventadas.

didaticos? Os docentes e bibliotecarios também passam
por treinamento quanto a essas questdes.
A Unesp usa um software antiplagio, o
Turnitin, e os materiais elaborados sempre
passam por ele. Conforme o relatério emitido,
devolvemos para o professor conteudista
fazer adequacgdes tanto das citacbes sem
referéncia quanto das que estdo fora das
normas ABNT.

5. A Utiliza instrumentos juridicos | 6 respostas.

organizacao (Termos de Cessao, Termo de

utiliza Autorizagédo de Imagem e Voz). | Exemplo: Elaborado o termo, o autor estando

instrumentos que passam por processo de | de acordo também, encaminham para andlise

juridicos quanto
aos direitos

autorais?

assinatura pelo responsavel da

instituicao.

da Assessoria Juridica que, apds aprovar com
emissdo de parecer, encaminha para coleta

de assinatura do reitor.
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6. A
organizacao
utiliza imagens

ou outras obras

Utiliza imagens com licengas

gratuitas.

4 respostas.

Exemplo: Para a elaboracdo de

apresentagbes em PowerPoint, utilizamos

banco de imagens Unsplash, citando o

de licencas fotografo e o banco de imagens.

gratuitas? Utiliza fontes gratuitas 1 resposta.

Como? Exemplo: A Instituicdo geralmente ndo faz
usos de imagens gratuitas. Utiliza fontes
gratuitas.

Utiliza modelos gratuitos pelo | 1 resposta.

Design Web Exemplo: O Web-designer utiliza templates
gratuitos para o material digital: linhas de
cédigo, linguagem html.

7. Vocé tem | Nao. 6 respostas.

noticias  sobre Exemplo: N&o tem noticias sobre denuncia de

denuncia de plagio pelos alunos. Quando na fase de

plagio nos revisdo fica evidenciado algum trecho sem

cursos que ja
foram
publicados?

citagdo, o material volta para o conteudista
retirar ou fazer a referéncia.

Acredita que, por sempre se tratar de servidor
publico que atua na elaboragdo do material
como autor, 0 mesmo preza por sua imagem
e o0s principios da administragdo publica:
ética, moralidade além do desejo de manter a
relagdo de confiangca com a ENAP, que ajuda
0s Orgaos publicos a produzirem acgbes

educacionais.

8. Quais as
dificuldades
enfrentadas na

elaboracao de
materiais
didaticos para

disponibilizacao
online na sua

organizagao?

Recursos financeiros, fomento.

3 respostas.
Exemplo: Falta de fomento, verbas.

Equipe reduzida.

3 respostas

Exemplos:

2A: Equipe minima no NEaD: llustrador,
Estagiario de Cinema e Som. Jornalista faz
social media, producdo do estudio e design
grafico;

1B: Atualmente tem 6 pessoas que estado
cuidando de 60 projetos.

Prazo curto para os designers
educacionais, producdo de

midias.

3 respostas.
Exemplo: Pouco tempo para os designers

educacionais trabalharem nos textos.
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Conhecimento insuficiente dos
profissionais no processo de

elaboracao do material.

1 resposta.

Exemplo: O perfil de bolsistas nem sempre
atende ao desejado pela instituicdo, uma vez
que tem pouco transito com tecnologia e
didatica. A formacao deles esta muito voltada
para o presencial, Paulo Freire, plano de aula,
preparados apenas para o modelo presencial
de ensino, tradicional, educag&o infantil.
Poucos bolsistas chegam com experiéncia
em MOOCS, educacéao a distancia, niveis de

avaliacao.

Falta de comprometimento dos

professores-conteudistas.

5 respostas.

Exemplos:

2A. A comunicagdo com os conteudistas as
vezes é truncada. O ndcleo envia o email, o

autor n&o responde.

1B: Embora os prazos sejam negociados no
ERA, as vezes o conteudista desaparece e
ficam com um curso em stand-by aguardando
esse retorno.

Quando ele volta, pode

atrapalhar o andamento de outros que ja

programas semipresenciais.

iniciaram.
Disponibilidade dos | 1 resposta.
professores  para  aplicar | Exemplo: Quando envolve a metodologia
atividades presenciais nos | semipresencial, as provas sdo presenciais

nas unidades com o acompanhamento do

professor, que nem sempre tem

disponibilidade de calendario.

Incorporagé@o de outra escola,

com outra cultura.

1 resposta.
Exemplo: Recentemente, a ENAP incorporou
a Escola Superior de
(ESAF) e

processo de acomodacdo, passando o0s

Administracao

Fazendaria estamos nesse
modelos e a forma de trabalho para esses

servidores.

Fonte: Elaborado pela autora (2019).

Quanto a conclusao desse instrumento de pesquisa, destacamos 0s pontos

relevantes nos paragrafos a seguir:
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Os gestores indicados pelas instituicbes selecionadas compuseram um quadro
equilibrado de profissionais quanto ao género, sendo que, conforme pode ser
observado no quadro, 50%, ou seja, 3 mulheres e 3 homens.

Quanto a area de atuacao, todas as instituicdes atenderam a solicitacao da
pesquisadora e indicaram, para serem entrevistados, os profissionais que atuam
diretamente com Educacdo, ou seja, com a gestdo ou elaboracdo de materiais
didaticos para publicagdo nos portais geridos por suas instituicbes e que sao objetos
do estudo. Assim, as opinides colhidas nas entrevistas demonstraram a atividade
diaria dos entrevistadores com a gestdo dos materiais didaticos elaborados.

Quanto ao tempo de empresa, 83% (5) dos entrevistados possuiam mais de
10 anos de atuacao nas instituicdes, sendo que o restante, ou seja, 17% (1) possuia
de 5 a 10 anos na instituicdo e nenhum dos entrevistados possuia menos de 5 anos
de atuacado. Essas respostas demonstraram que todos os entrevistados possuiam
grande experiéncia com a cultura das empresas onde trabalham e suas explanagdes

contém vastos detalhes sobre elas. Os depoimentos a seguir ilustram essa condicao:

Indicou que, no ndcleo de recursos, sao realizadas as gravagdes de todas as
videoaulas da instituicdo em um estudio. A instituicdo adquiriu licenga do
banco de imagens Shutterstock*, e os infogréaficos sao elaborados por equipe
interna. (Trecho da Entrevista 2C - Gestor).

Explicou que atualmente, a Coordenagao Geral de Educagéo a Distancia na
ENAP tem 3 coordenagdes sendo que 1 pessoa trabalha no administrativo, 5
sao estagiarios e cerca de 30 bolsistas do convénio com a UNB. As
coordenacdes sdo de Inovagédo, Multimidia, e Qualidade e sendo que tém
também o pessoal do administrativo. (Trecho da Entrevista 2B - Gestor).

Quanto a formacao inicial dos entrevistados, esta revelou-se multidisciplinar,
sendo que cada 33% (2) indicaram Letras, e os demais, Ciéncia da Computacao,
Desenho Industrial, Histéria e Psicologia, com uma resposta para cada. Essas
respostas ilustram como as instituicoes tém buscado pessoas de diferentes areas para
atuarem no cenario de elaboracdo de materiais didaticos para EaD, demonstrando
como trata-se de um processo dindmico e de como os variados conhecimentos podem
contribuir de forma complementar para o processo de ensino-aprendizagem com
midias digitais.

Quanto ao tipo de atuacao na instituicdo, dos 6 profissionais entrevistados,

83% (5), segundo seus depoimentos, atuavam em posi¢cdes notadamente de gestéao

4% SHUTTERSTOCK. Conteudo stock para dar asas a sua criatividade. 2019. Disponivel em:
https://www.shutterstock.com/pt/?kw=shutterstock&gclid=EAlalQobChMIxMnKicSZ5¢IVI4aRCh2cxQ6
EEAAYASAAEQKrN D BwE&gclsrc=aw.ds. Acesso em: 03 dez. 2019.
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e 17% (1) atuava numa posicdo técnica de autor/revisor de material didatico. Os
exemplos das anotacdes de dois dos depoimentos realizadas durantes as entrevistas

ilustram essa particularidade do tipo de atuacéo dos entrevistados:

Trabalha buscando recursos, parcerias, novos projetos para o recebimento
de investimentos, recursos. Realiza a gestdo de pessoas do nicleo e gestao
macro dos projetos. (Trecho da Entrevista 1A - Gestor).

Atua diretamente na elaboracdo de materiais didaticos como um controle de
qualidade das questbes ortograficas, gramaticais, adequacao de textos e
imagens e verificacdo das questdes de direitos autorais. (Trecho da
Entrevista 2A — Autor).

Essa dualidade de atuacdo dos entrevistados permitiu uma diversidade de
resultados quanto as opinidées deles. Enquanto os gestores ofereceram inumeros
depoimentos na pauta sobre tendéncias da EaD, o autor/especialista apresentou
importantes detalhamentos do processo de elaboracdo dos materiais didaticos. Nesse
sentido, um depoimento que resumiu a opiniao dos gestores sobre as tendéncias da
elaboracdo de materiais didaticos para EaD foi o do entrevistado 2B, conforme a
sequir:

Comentou que na atividade de elaboragéo de EaD precisam de metodologias
inovadoras, modelos disruptivos. Na opinido dele, o curso de Licenciatura
Pedagogia nao prepara para a Andragogia (educagao de adultos), nem para
a Educagao Corporativa. Assim os estagiarios aprendem na préatica com a
ENAP e saem muito diferentes do que entram. Entende que a instituigdo, no
entanto, tem o desejo de receber profissionais mais prontos para o trabalho
de elaboragdo de materiais didaticos, com novas ideias, que dependam
menos de serem puxados pela instituicdo. Em resumo, poderia dizer que as
ideias novas chegam dos profissionais do Design, da Tecnologia. Ou seja, as
inovagdes estdo vindos de outras areas que ndo da Educagao. (Trecho da
Entrevista 2B - Gestor).

Esse depoimento ilustra justamente o que fora abordado no item 2.2.2, ou seja,
o desenvolvimento da EaD como um fenébmeno das multiplas midias e um tipo de
metodologia que ultrapassa a Educacao Escolar Infantil para se estender para o
Ensino Superior e para a Educagéao Corporativa, perpassando as escolas de negdcio,
os cursos de formacao continuada e de curta duracéo. Nesse cenario, como destaca
o entrevistado, faz-se necessaria uma postura flexivel dos profissionais que
atualmente trabalham no processo de elaboracao dos materiais didaticos frente a
novos processos de ensino-aprendizagem do adulto, do profissional do mercado de
trabalho.

Nesse cenario, os cursos de Licenciatura em Pedagogia nao estariam aptos a
preparar nem quanto a estrutura curricular nem quanto a cultura vivenciada nos

mesmos, para atenderem essas novas tendéncias do ensino mediado pela tecnologia.
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Tampouco, observa-se, conforme explanado anteriormente, o uso de obras de
referéncia sobre cuidados com os direitos autorais para elaboracdo de materiais
didaticos nas matrizes curriculares dos mesmos. Esse pressuposto ndo sera
aprofundado no presente estudo, considerando-se a delimitacdo do objeto. Mas é uma
variavel importante, que lanca luz sobre uma lacuna que fragiliza a formagéo dos
novos profissionais de educacao, ao nao priorizar a formacao durante a graduacao,
em uma modalidade estratégica, tanto para fortalecer, com repertérios
contemporaneos, o conhecimento didatico-pedagdgico quanto a pratica docente dos
novos professores.

Quanto a opinido do autor/especialista, ele destacou como se da a elaboracéo

de materiais didaticos na instituicao que trabalha, no seguinte trecho:
3.Como a organizacado trata os direitos autorais no processo de
elaboracao de materiais didaticos?
Indicou que, por exemplo, no projeto em parceria com a CETESB, o
professor-conteudista é da instituigao parceira e atuam com o Web-designer,
0 Design Educacional, o ilustrador e sobem o curso para o AVA. Pode ser
com ou sem tutoria. Os revisores atuam tanto na parte ortografica como na
parte de direitos autorais. (Trecho da Entrevista 1A — Autor/Especialista).
Em relacdo ao processo de elaboracao dos materiais didaticos, as
respostas indicam um cenario no qual a area pesquisada, ou seja, 0s nucleos de
gestdo e/ou elaboracdo de EaD atuam de forma integrada com os profissionais
envolvidos no processo de criacdo e publicagdo de materiais didaticos. Assim, as
respostas indicam que o professor-conteudista atua em parceria com o design
instrucional/educacional; revisores de texto; area responsavel por elaboracédo e/ou
selecdo de imagens bem como com a area que produz recursos audiovisuais e 0s
profissionais de Tecnologia da Informacéao. Os entrevistados destacaram também que
os profissionais que atuam como designers educacionais tém uma atuacdo mais
voltada para: intervencdo pedagdgica; adequacédo da linguagem; construcao de
roteiros para infografias e videoaulas. Em contrapartida, os professores-conteudistas
Sa0 0s responsaveis por selecionar o conteldo que serve como material base para
elaboragao dos materiais didaticos bem como realizar a curadoria, ou seja, verificar
se 0s houve atualizacado de termos, leis, autores e links. Um exemplo de resposta

nesse sentido é:

3. Como a organizacdo trata os direitos autorais no processo de
elaboracao de materiais didaticos?

Indicou que os designers educacionais nao refazem o contetido, devolvendo
quando necessario para o professor-conteudista que ja € da casa. Nas
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apostilas, € onde esse controle é mais necessario. (Trecho da Entrevista 2C
— Gestor).

Quanto a instituicao manter alguma politica/Politica de direitos autorais para
elaboracdao de materiais didaticos, todos os entrevistados manifestaram-se no
sentido positivo. Essa indicagcdo demonstrou que as trés instituicbes selecionadas
passaram por um processo de sistematizacao interna das regras de direitos autorais
para elaboracdo de materiais didaticos e divulgam esse tipo de normas, ao menos,
internamente. Esse item da pesquisa indicou a preocupacdo dessas instituicoes
mantenedoras dos portais selecionados com os temas; também sinalizaram
positivamente sobre a utilizacdo de software antiplagio com os materiais, de forma a
garantir que os materiais publicados ndo contenham trechos de citagao direta, sem as
devidas referéncias aos autores.

Quanto a utilizagdo de instrumentos juridicos para formalizacdo dos direitos
autorais pela instituicdo, os 6 respondentes afirmaram positivamente sobre a
utilizacdo de Termos de Cessao, bem como Termos de Autorizacao de Imagem e Voz.
Ou seja, em 100% do publico entrevistado, observou-se que, na sua atividade diaria
com elaboragdo de material didatico, sdo utilizados instrumentos juridicos para
formalizar cesséo de direitos e autorizacdo de uso de imagem e/ou voz de pessoas, 0
que também evidencia a observancia das instituicbes pesquisadas com as obras
intelectuais protegidas, explanadas no item 2.3.1 e com o disposto no Artigo 90, § 2°
da LDA (BRASIL, 1998b), tratado no item anterior.

Quanto a utilizacao de imagens ou outras obras de licencas gratuitas por
parte das instituicbes pesquisadas, houve trés grupos de respostas, ndao excludentes
entre si: i) Utilizam imagens com licengas gratuitas com 66% de respostas (4); ii)
Utilizam fontes (tipos de letras) gratuitas com 16% (1) e por ultimo também com 16%
de respostas (1) - Utilizam modelos gratuitos pelo Design Web, ou seja, utiliza
templates gratuitos para o material digital: linhas de cédigo para programacao dos
sites. Essas respostas indicam quéo relevantes para o processo de elaboracao de
materiais didaticos sdo as obras com licengas gratuitas disponibilizadas na Internet,
conforme conceito tratado no item 2.3.5.2.

Sobre a pergunta se a instituicao tinha noticias sobre denuncia de plagio nos
cursos que ja foram publicados, todos os respondentes afirmaram negativamente.
Conforme explanado no item 2.3.6, a violacao dos direitos autorais além das infracdes
éticas e administrativas, pode constituir infracdo penal no sistema legal brasileiro
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vigente, até a data de conclusdo da pesquisa. As unanimes respostas dos
entrevistados indicam que as medidas preventivas das instituicoes tém esse foco.

Sobre as dificuldades enfrentadas na elaboracao de materiais didaticos
para disponibilizacao online, como pode ser observado no quadro anterior, o tema
que recebeu a maior incidéncia de respostas foi a falta de comprometimento dos
professores-conteudistas no cumprimento do cronograma de entrega ou curadoria dos
materiais. Dos entrevistados, 83% (5) tocaram nessa questdo em suas manifestacoes.
Essa resposta também foi apontada como a maior dificuldade no prazo para
disponibilizagdo dos materiais didaticos.

Avaliando mais profundamente o que foi dito sobre esse tema e as possiveis
motivacdes para esse descomprometimento com os prazos, destacamos o0s
depoimentos a seguir. Na entrevista 1B, o respondente indicou que o profissional que
atua na selecao dos conteldos primarios ndo recebe remuneragao extra pela tarefa,
ou seja, cumula essa atividade com as que ja realiza na instituicao de ensino superior,

gue neste caso é publica:

Os autores/conteudistas sdo sempre dos parceiros que sao 6rgaos publicos.
Assim, o conteudista é servidor publico e nao recebe remuneracao adicional
para atuar na elaboragéo dos cursos. (Trecho da Entrevista 1B — Gestor).

Nesse mesmo sentido, os dois profissionais da segunda instituicdo pesquisada
destacaram que a definicao de atribuigdes pode ainda estar confusa para os agentes
envolvidos na producao de materiais didaticos e que o trabalho do nucleo de EaD
sofre com os prazos, devido a dificuldade de retorno dos professores/autores
responsaveis pela selecao inicial de conteudo. Assim, disseram que:

Os professores ndo tém uma ideia muito clara do papel deles, a modelagem
tem muitos detalhes, roda devagar. Quando consultado, o professor demora
dar retorno. As vezes o autor acha que o nucleo tem que fazer tudo. (Trecho
da Entrevista 1C — Gestor).

Os materiais geralmente sdo grandes, € o prazo para diagramacao apertado.

A revisao da qualidade sofre com isso. (Trecho da Entrevista 2C — Gestor).
Nesse aspecto, a analise da resposta desta instituicdo, ou seja, o prazo
apertado com o qual o nucleo de qualidade responsavel pela verificacao do contetdo
em relacdo as regras gramaticais, ortograficas, mas principalmente, sobre as

questdes de direitos autorais, indica pistas sobre a auséncia de referéncias completas
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de obras de terceiros utilizadas nos materiais didaticos publicados e avaliados pelas
fichas de observagédo nesta pesquisa, que serdo detalhados mais adiante.

Destaca-se ainda, sobre os relatos quanto a forma de trabalho dos profissionais
envolvidos na elaboracao do material didatico, que foi dito que nem toda mao-de-obra
utilizada nesse processo €& da propria instituicido. Assim os entrevistados
manifestaram-se que sao realizadas parcerias com outras instituicbes, contratos
temporarios e selecao de estagiarios. Esse ponto reforca um dos efeitos negativos da
automacao da EaD para o trabalho docente, no tocante aos aspectos de precarizacao
do mesmo, que sao apontados pelos autores da pesquisa bibliografica (VIEIRA, 2019;
SAVIANI, 2013). A possibilidade de precarizagdo do trabalho ndo € um ineditismo
trazido pelas novas tecnologias, mas as respostas indicaram que a producdo do
material para larga escala potencializou essa forma de exploracdo na medida que um
pagamento apenas autoriza a instituicdo, se ndo forem tomados os devidos cuidados
juridicos, a utilizar por muito tempo e muitas vezes o trabalho docente e intelectual
contratado por um periodo temporario.

De forma geral, houve muita disponibilidade dos entrevistados para
contribuirem com os temas questionados. As consideragdes finais sobre os dados
coletados por este instrumento serédo realizadas na triangulacéo de dados realizada
no item 3.3.

3.2.3 Fichas de Observacao Sistematica

Em relacdo aos resultados obtidos pela aplicacdo das fichas de observacao
sistematica, conforme explanado no item 1.6.2, foi realizada tabulagdo a partir do
estabelecimento de categorias e descricao dos dados, para indicar 0 agrupamento do
que é tipico no grupo e apontar a variabilidade.

Assim, da aplicacao das fichas, que estao dispostas na integra nos Apéndices
de 3 a8 e, por uma questao de sigilo ético, tém os cursos e as instituicdes identificados
apenas com caracteres alfanuméricos, serao apresentados e discutidos os resultados
a sequir.

Conforme dito anteriormente, a elaboracao das fichas considerou aspectos da
legislagéo vigente durante o desenvolvimento da pesquisa que se encontra detalhada

no item 1.6.1. Assim, apds 0s campos iniciais de caracterizacao do portal e do curso,
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a primeira categoria da ficha era sobre se o conteudo dos cursos analisados continha
“textos”, ou seja, se possuia material escrito.

Conforme também indicado anteriormente, do agrupamento das respostas foi
elaborado o seguinte gréfico:

Grafico 1 — Tabulagao de textos contidos nos cursos.

Textos?
7
6
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3
2
1 L
0
Sim Nao Mengao aos(s) Mencao a(s)
Autor(es): Fonte(s)

Completa(s):

Fonte: Elaborado pela autora (2019).

Como pode ser observado no Grafico 1, dos 6 cursos onde as fichas foram
aplicadas, 100% (6) deles continham textos (material escrito) em seu contetdo. No
entanto, apenas 67% (4) continham mencgao aos autores dos textos e somente 33%
(2), mengéo a fonte de referéncia completa. Segundo explanado anteriormente no
item 3.2.1, o artigo 46, Ill, da LDA (BRASIL, 1998b) combinado com o inciso VIII da
mesma lei, indica que tanto o autor original do texto como a referéncia completa de
onde a obra esta localizada devem ser mencionadas no material didatico. Esse
resultado apresenta que os materiais didaticos atendem apenas parcialmente a
indicacao da legislacao sobre a referéncia dos autores dos textos.

A segunda e a terceira perguntas da ficha eram sobre as citacbes diretas e
indiretas no corpo do texto, que estdo conceituadas no item 2.3.1, e obtiveram os
seguintes resultados:

Grafico 2 — Tabulagao de citacoes diretas contidas nos cursos
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Citagdes diretas no corpo do texto?

S P N W S U1 O N

Sim Nao Mengao aos(s) Mengdo a(s)
Autor(es): Fonte(s)
Completa(s):

Fonte: Elaborado pela autora (2019).

Grafico 3 — Tabulacao de citacdes indiretas contidas nos cursos.

Citagdes indiretas no corpo do texto?
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Autor(es): Fonte(s)

Completa(s):

Fonte: Elaborado pela autora (2019).

Os resultados apresentados nos Graficos 2 e 3 indicam que 100% (6) dos
cursos analisados continham citagcoes diretas no material didatico. No entanto,
destes apenas 67% (4) faziam mencéao, no corpo do texto, aos autores das citacoes,
enquanto 83% (5) trouxeram as referéncias completas das obras de onde as citacdes
foram retiradas. Esse resultado também indica a inobservancia de um item tédo
importante para a elaboracao do material didatico, que é o respeito aos direitos de
propriedade intelectual das citacdes que sao utilizadas para compor o texto.

Quanto as citacoes indiretas, os resultados também foram muito parecidos,
sendo que todos os cursos também continham citagdes indiretas (6) e destes também
apenas 67% (4) faziam mencao no material aos autores delas no corpo do texto,
enquanto 83% (5) trouxeram as referéncias completas das obras de onde as citacdes
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foram retiradas. Ou seja, as praticas observadas para as citagdes diretas foram
repetidas nas citagdes indiretas, restando 33% (2) cursos que tiveram citacdes (diretas
e indiretas) que nao citaram os autores delas.

A quarta e a quinta questao tratavam da presenca de fotos e ilustracbes nos
materiais didaticos avaliados pelas fichas. Os resultados demonstram o disposto nos
graficos a seguir:

Grafico 4 — Tabulacao de fotos contidas nos cursos.
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Fonte: Elaborado pela autora (2019).

Grafico 5 — Tabulacao de ilustracées contidas nos cursos.

[lustracoes?

[ S I N R A @)

=

: H EH B

Sim Nao Mengao aos(s) Mencao a(s)
Autor(es): Fonte(s)
Completa(s):

Fonte: Elaborado pela autora (2019).

Como pode ser observado, os cenarios dessas duas questdes, ou seja, fotos
e ilustragoes também foram muito parecidos no material pesquisado, sendo que em
83% (5) apareceram fotos e nestes materiais nao foi realizada mencéo aos autores.
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Quanto as ilustracdes, que tém seu conceito apresentado no item 2.2.4, elas
apareceram também em 83% (5) dos cursos analisados, sendo 17% (1) de referéncias
sobre o autor e 0 mesmo indice de referéncia sobre as obras originais das ilustracdes
utilizadas. Esses resultados indicam que o cuidado das instituicbes pesquisadas com
a utilizacao de fotos e ilustracbes na elaboracdo de materiais didaticos ndo segue o
mesmo rigor quanto ao uso de textos (“‘citacdes” e “pequenos trechos”) de terceiros.

A sexta questdo da ficha tratava das infografias e a sétima dos gréaficos. A
tabulacao dos seus resultados encontra-se a seguir, nos Graficos 6 e 7:

Gréfico 6 — Tabulacao de infografias contidas nos cursos.
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Fonte: Elaborado pela autora (2019).

Grafico 7 — Tabulacao de graficos contidas nos cursos.
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Fonte: Elaborado pela autora (2019).
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A observacdo quanto as infografias revelou que em 67% (4) dos materiais
analisados, as infografias estdo presentes nos materiais didaticos. No entanto, em
apenas 17% (1) dos cursos sao citados os autores e a referéncia completa. Ja em
relacdo aos graficos, observou-se que eles ndo foram utilizados em nenhum dos
materiais didaticos (6) analisados, assim a andlise quanto as referéncias de fontes e
obras ndo pode ser analisada. Esse resultado revelou que a producédo grafica sobre
as infografias também seguiu, em geral, a falta de referéncias aos autores, que foi
observada para a reproducao de fotos e ilustragdes.

As questdes 8 e 9 tratavam da presenca de audios e de videos,
respectivamente. Seus resultados foram tabulados com os seguintes indices:

Grafico 8 — Tabulagao de audios contidas nos cursos.
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Fonte: Elaborado pela autora (2019).

Grafico 9 — Tabulagao de videos contidos nos cursos.
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181

Fonte: Elaborado pela autora (2019).

Na andlise da presenca dos materiais audiovisuais contidos nos cursos, apenas
17% (1) da amostra continha arquivo de audiocasts, sendo que este material
apresentava a referéncia ao autor e ndo apresentava a referéncia completa da
localizagdo da obra. J& em relacdo a presenca de videos, 67% (4) das obras
analisadas continham videos e traziam referéncias dos autores. No entanto, apenas
33% (2) dos materiais continham referéncias das obras completas dos videos, o que
impossibilitou a analise para constar se eram objetos de aprendizagem produzidos
especificamente para o material pesquisado. Portanto, esse resultado indicou uma
lacuna de mencao ao autor dos videos em 33% (2), nos cursos analisados.

A Ultima questao, ndo menos importante, referia-se a presenca de uma Ficha
de Créditos ou indicacdo dos conteudistas/designers instrucionais de forma

estruturada no material pesquisado. A tabulacdo dos resultados indica:

Gréfico 10 — Tabulacao de fichas de créditos contidas nos cursos.

Ficha de créditos ou indicacdo dos conteudistas/designers
instrucionais?
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Fonte: Elaborado pela autora (2019).

Como pode ser observado, em 67% (4) dos materiais analisados, observou-se
a presenca da Ficha de Créditos, sendo que em 83% (5) dos cursos foi observada
também a mencao completa aos autores dos materiais, e as referéncias completas
dos materiais-base também aparecem em 67% (4) dos materiais pesquisados.

A presenca dos créditos denota o cuidado da instituicdo com o direito moral dos
autores que trabalharam na producao do material didatico analisado. Esse resultado
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indica que 33% (2) dos materiais estudados ainda ndo estruturaram a apresentacao

da ficha e da autoria do seu conteldo didatico.

Além das questbes objetivas, conforme explanacdo do item 1.6.1, a ficha

também continha um campo destinado a “Outras Observacdes”, para a anotacao de

observacgdes qualitativas do processo de pesquisa. Essas observagdes passam a ser

apresentadas a segquir:

No curso 1A, da instituicdo 1, os videos nao estavam incorporados ao material,
ou seja, o material apenas indicava o endereco (link) do site onde originalmente
publicados, respeitando-se assim as questdes de direitos autorais ja elencadas,
sendo que o material didatico apenas indica os links dos video. Ainda sobre 0
mesmo curso, o0 material indica que tipo de instrumentos juridicos foram
celebrados acerca dos direitos autorais, mencionando que o curso €
originalmente presencial e fora cedido por outra instituicao de ensino.

No curso analisado 1B, portanto, da mesma instituicao do curso 1A, foi
observada também uma indicacao nominal completa aos autores, desenhistas
e ao tipo de instrumento juridico celebrado para o acordo de direitos autorais
utilizado para a diagramacgao do curso.

O cursos 2A e 2B, da instituicdo 2, possuem E-books que indicam que 0s
materiais foram originalmente preparados para outros cursos. Ambos também
possuem a ferramenta de férum, mas sem mediacdo de tutor aparente. As
videoaulas constantes do material estavam incorporadas no proprio AVA, ou
seja, ao clicar sobre o link delas, era aberta outra pagina com identidade visual
da mesma instituicao.

Na pagina de boas-vindas do curso pesquisado 3A, da instituicdo 3, era
demonstrado um video institucional com dicas sobre o estudo a distancia.
Sobre esse material, ndo foi identificada ficha de créditos sobre seu processo
de elaboracao que indicasse autores, designers graficos, ilustradores, etc.

O curso 3B, da mesma instituicdo 3, indicava o nome e o curriculo do
“professor-tutor” do curso.

3.3 Triangulacao dos resultados

Conforme ampla explanacdo ja realizada no item 1.6, acerca da

Fundamentacao Metodoldgica, a triangulacao foi selecionada como estratégia para a
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analise de dados. Assim, a partir da analise dos resultados encontrados no

levantamento bibliografico, na pesquisa documental, nas entrevistas e na aplicagao

das fichas de observacédo, a pesquisa consolidou os seguintes resultados, que se

relacionam diretamente com os objetivos propostos e comecam a ser apresentados e

discutidos a seguir:

)

i)

As entrevistas com os gestores e autor/especialista de material didaticos
ampliou o tema pesquisado e a forma de producdo dos materiais nas
instituicbes de forma contundente: todos demonstraram seguranca em
responder as questées e propriedade em tratar dos temas abordados nas
perguntas da entrevista.

Ao responderem possuir profissionais e/ou nucleos de revisao/qualidade para
cuidar das questbes de direitos autorais, os entrevistados confirmaram a
indicacao da pesquisa nas obras bibliograficas de que o tema é de grande
relevancia no processo de producao de materiais didaticos para EaD.

iii) A analise das respostas das entrevistas indicou ainda, que, além dos aspectos

técnicos do trabalho de elaboracdo dos materiais didaticos, as dificuldades
enfrentadas pelas instituicoes sdo parecidas tais como: grande numero de
demanda; pouco tempo para producado dos materiais; dificuldade de execucéao
de cronograma com os professores-conteudistas; orcamento e equipe enxutos,
com profissionais ainda em desenvolvimento das habilidades para producao de
formatos e linguagens para midias digitais.

A maioria dos cursos analisados mencionaram os autores dos textos (67%), ou
seja, dos chamados professores-conteudistas e/ou demais profissionais
envolvidos no processo de criacdo intelectual do material didatico. Assim,
observou-se uma lacuna do restante, ou seja, 33% dos materiais em que essa
autoria ndo estava indicada de forma clara.

Com relacgao as citagoes diretas e indiretas, ou seja, as passagens de qualquer
obra publicada, verificou-se que, nos materiais que continham citacées diretas,
também 33% deixaram de mencionar, de forma clara, o autor e a obra de
referéncia delas, sendo que, nos materiais que continham citacées indiretas,
também, em 33% dos materiais pesquisados, ocorre essa lacuna de indicacédo
de autoria das ideias e a referéncia da obra original. Esse resultado, conforme
indicado no item 2.3 e 3.2.1 apresenta indicios de despeito aos dispositivos 46,
[ll e VIII, da LDA (BRASIL, 1998b);
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vi) No que diz respeito a andlise de fotos e ilustragdes, os resultados foram mais
negativos, ou seja, nenhum dos materiais analisados que continha fotos
apresentava indicagbes de autoria ou obra de referéncia de onde a obra
fotografica fora retirada.

vii) Especificamente sobre as ilustracdes, apenas 20% (1) dos materiais analisados
que continham ilustracées mencionaram os autores e as obras completas. Os
demais, 80% (4), também ndo mencionaram a autoria ou referéncia de tais
obras intelectuais. Essas criacbes também estdo protegidas pela LDA,
conforme explanagéo do item 2.3.1. Assim, conforme explanado anteriormente,
verifica-se que, com relacédo aos textos, ha um cuidado mais primoroso;

viii) Quanto as infografias, observou-se um cenario parecido com as obras
de linguagem visual, ou seja, nas obras em que eles apareceram, a autoria das
infografias foi mencionada em 25% (1) delas.

ix) Quanto ao material audiovisual, apenas 17% (1) dos materiais trazia um arquivo
de audio, sendo que este indicava seu autor. No entanto, nao foram observados
elementos que permitissem analisar se esta obra havia sido criada
especificamente para este material didatico, ou se fora utilizada de outra obra
de referéncia. Ja sobre os videos, todas as obras que continham indicacéao
desse tipo de recurso trouxeram referéncia de seus autores, mas apenas 50%
(2) das obras analisadas trouxeram referéncias completas de onde os videos
foram retirados. Isso também impossibilita avaliar se os videos foram
produzidos originalmente para o curso ou se foram trazidos de outro repositorio.

x) Com excecdo da instituicdo 1, nenhuma das outras trouxe expressas, no
material apresentado, as questdes de direitos patrimoniais de forma robusta,
ou seja, indicagao dos tipos de instrumentos juridicos e acordos celebrados
para o processo de producdo dos materiais didaticos que contemplam as
questdes dos direitos autorais patrimoniais.

Portanto, com relacdo aos direitos autorais dos autores de obras visuais,
observou-se ainda uma grande distancia a ser percorrida, principalmente quando a
obra intelectual é de terceiro. Se é mencionado o autor, mas é deixado de mencionar
a obra completa, é ofendido o artigo 46, VIII, da LDA (BRASIL, 1998b). Em outras
palavras, as respostas das instituicbes pesquisadas destacaram a demora dos
professores-conteudistas em produzir/selecionar/organizar o conteudo que é a

matéria base dos cursos publicados como uma das motivagdes que estrangula o
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cronograma de producdo dos materiais didaticos e indica que as demais fases do
processo podem ser realizadas sem os devidos cuidados com as normas legais
vigentes acerca principalmente dos direitos do autor. Esse “prazo apertado” pode ser
um dos motivos que resulta na auséncia de referéncias aos autores de fotos,
ilustracdes, videos e audios dos materiais analisados na presente pesquisa, 0 que
gera inseguranca juridica e social para as relagdes envolvidas nesse processo.

Esse resultado apontou, sobremaneira, que a mencgao aos autores e as obras
de referéncias completas nos materiais didaticos sdo mais robustas quando sao
utilizadas fontes textuais. Em relacédo a utilizacdo de outros materiais, inclusive, pode
existir, nas instituicbes pesquisadas, uma dificuldade de compreensdo dos
dispositivos legais acerca do vasto temario sobre direitos autorais.

Assim, os elementos trazidos pelas andalises de dados elucidam possiveis
respostas para o problema de pesquisa, mencionado no item 1.5, ou seja, “Quais séo
as praticas, nos ultimos dois anos, de protecdo aos direitos autorais incidentes em
materiais didaticos, disponibilizados na modalidade EaD pelos portais de educacgao
EV.G, Unesp Aberta e FGV Online?”, que passam a ser apresentados a seguir:

i) As entrevistas com os gestores e a pesquisa realizada nos sites das instituicdes
indicaram que todas possuem, em algum nivel, normas internas de protecao
aos direitos autorais associadas a um fluxo de divulgacdo aos atores do
processo de elaboracado dos materiais didaticos.

i) Os entrevistados também mencionaram possuir, em alguma escala,
profissionais e/ou nucleos de revisdo/qualidade para cuidar da observancia das
questdes de direitos autorais.

iii) No entanto, as entrevistas e a observagao no niumero de cursos publicados em
cada portal (que € alta nos trés) indicam que as trés instituicbes pesquisadas
trabalham com uma alta demanda.

iv) Os relatos mencionam também tratar-se de equipes pequenas e, em duas das
instituicbes, fora mencionado o uso de contratos de estagiarios e/ou
empregados com outros tipos de contratos temporarios. Assim, observaram-
se, nas respostas, duas instituicbes com relacoes de trabalho temporarias, o
que denota a tendéncia de automatizacdo do trabalho, especialmente do
trabalho docente com finalidade de redugao de custos no processo de producao
dos materiais didaticos. Quanto a esse ponto, especificamente, retomamos um
dos efeitos negativos da tecnologia, ou seja, a EaD informatizada,
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inevitavelmente, pode despontar com uma ferramenta que facilita a
precarizagdo do minucioso e importante trabalho do professor mesmo nas
grandes instituicdes, incluindo as publicas.

v) Foi citado também, nas entrevistas, que o orcamento das areas onde os
entrevistados atuam é bem enxuto;

vi) Dessa forma, conclui-se que a demanda das instituicoes que gerem os portais
pesquisados é alta, os prazos curtos para equipes enxutas e/ou com
profissionais que muitas vezes podem nao possuir pleno conhecimento das
especificidades das normas de direitos autorais nem da amplitude dos detalhes
a serem observados.

vii) Em relacdo a forma como a mao-de-obra dos profissionais € utilizada na
elaboracdo dos materiais didaticos pelas instituicbes pesquisadas, ao
mencionarem a utilizacdo de contratos temporarios, estagiarios e equipe
reduzida, a EaD aparece como um campo de dificil profissionalizacdo docente.
Assim, observa-se uma dicotomia, uma vez que na legislacao brasileira, a EaD
aparece como uma metodologia de ensino reconhecida e incentivada no pais,
no campo do desenvolvimento profissional. No mercado de trabalho
educacional, ela ndo ajuda na construgdo da imagem do professor como uma
figura individual e promissora, que é baseada na sélida formacao, autonomia,
qualificagao e emancipacéao para as escolhas laborais. Portanto, esse resultado
denota a tendéncia de “uberizacdo” também do trabalho docente, o que pode
desmerecer as minucias dessa atividade tao relevante para a sociedade.
Essas questdes indicam possibilidade de aprofundamento da investigacao em

pesquisa ulterior.

Historicamente, instrumentos, ferramentas e tecnologias mostraram-se
necessarios a todo o tipo de sociedade. Por tudo o que foi exposto até entdo, a EaD,
encontra-se em franco desenvolvimento e cada vez mais atingindo varias camadas
de oferta escolar. Dessa forma, caberia as instituicbes que gerencial a produgao de
material didatico para oferta online, conduzindo esse processo de forma racional e
com base no mundo real e suas leis.

Assim, a reflexdo proposta é a de que a tecnologia tem 0 mesmo risco de todos
os outros artefatos e instrumentos, ou seja, seus énus e bénus dependem do fim a
que eles sdo empregados e da intengcdo que nem os manejam. Portanto, os portais

que disponibilizam material didatico, ndo podem se eximir de compreender, gerir e
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regulamentar a elaboragdo de materiais didaticos com respeito aos direitos autorais,
em seus contextos de utilizagdo com propdsitos cada vez mais nobres aos atores
envolvidos.

Considerando-se que o objetivo especifico da pesquisa de mestrado era
sistematizar uma proposta de Politica de Boas Praticas de Preservagao dos Direitos
Autorais na Elaboracao de Materiais Didaticos, a luz do Direito Autoral brasileiro, os
resultados trouxeram elementos para sua composicao, e o documento encontra-se

disposto no item 3.6 da presente pesquisa.

3.4 Principais Dificuldades Encontradas

A pesquisadora, ao debrucar-se sobre o referencial tedrico, planejou
estratégias que nem sempre se concretizaram com sucesso na pratica, pelos mais
variados fatores. Notadamente, no Brasil, observa-se que a atividade de pesquisa
cientifica encontra singulares obstaculos, tais como: a falta de abertura de algumas
instituicbes para receberem os pesquisadores e cederem dados; o contexto sécio-
politico que coloca em duvida a contribuicdo da ciéncia, entre outros percalgos,
especialmente para uma pesquisadora mestranda. Assim, destacamos as principais
dificuldades encontradas, com o intuito de compartilhar as licoes aprendidas e auxiliar
outros pesquisadores do mesmo tema e objeto:

e Na busca por obras cientificas para subsidiar as discussdes teéricas, foram
encontrados poucos referenciais especificos sobre o tema “direitos autorais na
elaboracao de materiais didaticos”. As fontes de pesquisa bibliografica que se
mostraram mais frutiferas foram os artigos cientificos, dissertacées e teses
académicas.

e A partir de pesquisa online realizada em sites de busca, com o termo “portais
de educacéao”, foi levantado um namero de resultados aproximado de 243.000,
demonstrando que existe uma infinidade de materiais publicados online. Diante
de um volume tao grande de informacdes, uma das estratégias metodologicas
utilizada pela pesquisadora foi delimitar o escopo da pesquisa, selecionando
trés portais educacionais mantidos por instituicbes de ensino estruturadas no
pais.

e Duas instituicbes de ensino sondadas inicialmente ndo deram rapido retorno

sobre a autorizacao para pesquisa. Uma delas retornou positivamente somente
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apés dez meses do contato inicial, e, considerando-se que 0 primeiro
instrumento de pesquisa ja havia sido aplicado e as andlises das respostas ja
haviam sido realizadas, optou-se por prosseguir com as instituicées que tinham
retornado até entdo, para ndo haver comprometimento do cronograma da
pesquisa.

e Por uma dificuldade na disponibilidade de agenda dos gestores da FGV Online,
os entrevistados foram ouvidos na mesma ocasiao, o que trouxe a possibilidade
de avaliar essa entrevista com uma dinamica de troca informativa entre os
gestores.

e Considerando-se a efervescéncia do tema no cenario legislativo, a analise da
pesquisa foi encerrada no més de dezembro de 2019, para que nao se

perdesse a analise dos dados diante da legislacao vigente até entao.

3.5 Consequéncias Violacao dos Direitos Autorais

Antes de apresentar a politica sugestiva para elaborag¢éao dos direitos autorais,
formulada pela pesquisadora como um dos produtos do presente estudo, cumpre
destacar alguns aspectos de possivel responsabilizacao pelas condutas que violam
os direitos autorais.

Conforme dito anteriormente, os resultados da pesquisa indicaram que os
materiais didaticos analisados no presente estudo apresentaram lacunas quanto a
indicagdo de autores e obras de referéncia que sao utlizadas no conteudo,
notadamente quanto as obras de linguagem visual: fotos, ilustragdes e videos.

No ambito da propriedade particular, em geral, em especial na propriedade de
bens fisicos, a defesa da propriedade € mais objetiva, no sentido de que se uma
pessoa apropria-se indevidamente da sua casa, carro ou dinheiro, ela impede que o
legitimo proprietario/possuidor o faga simultaneamente. E assim, o interessado
percebe mais rapidamente a violacao aos seus direitos. No ambito da propriedade
intelectual, esta andlise configura-se mais complexa, pois as obras intelectuais,
notadamente as que estao disponiveis nos meios digitais, possibilitam que um terceiro
as utilize durante muito tempo, antes que autor/detentor dos direitos autorais possa
descobrir (PARANAGUA; BRANCO, 2009).
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Com a disponibilizacdao online de obras intelectuais, 0 uso sem citacdo das
fontes, referéncias completas e autorizacdo adequadas, bem como as cépias ilicitas,
podem ocorrer as centenas e milhares, de forma rapida e com pequenos custos.
Assim, a legislacdo garante alguns mecanismos para a defesa de tais direitos aos
autores lesados e eventual apuragéao judicial, com responsabilizacdo na esfera civel e
criminal, conforme abordado no item 2.3.6. Destaca-se a seguir a gravidade da
conduta e a forma como pode se dar esta responsabilizacao.

Na doutrina brasileira, a responsabilidade civil adota duas teorias: a teoria da
culpa e a teoria do risco, sendo que sua principal diferenca concentra-se na
necessidade da presenca de culpa (imprudéncia, impericia ou negligéncia) na analise
dos atos praticados (DINIZ, 2008).

A responsabilidade civil em ambito judicial, caminha pari passu com as
condutas culposas, ou seja, ela dependera de uma analise mais subjetiva, e nesse
aspecto que reside a teoria da culpa. Nestas situacdes, a pessoa que foi lesada deve
comprovar que o(s) autor(es) do dano, agiu por acao ou omissao, com imprudéncia,
impericia ou negligéncia e que os resultados deste tipo de conduta causaram o dano.

A teoria do risco, entretanto, considera a responsabilidade objetiva, ou seja,
sem necessidade de comprovar-se a culpa, apenas a autoria e o resultado produzido,
qgue neste caso seria o dano decorrente da violacao a direitos autorais. Assim, para a
teoria do risco impor o dever de indenizar, ndo importa se a conduta foi dolosa,
culposa, bastando apenas comprovar-se 0 nexo causal (a relacdo de causa e efeito)
entre a agdo da pessoa e o resultado produzido, que foi 0 dano causado (BITTAR,
2015). Nesse sentido, Diniz indica que:

[...] a responsabilidade civil também evoluiu em relacdo ao “fundamento”
(raz@o por que alguém deve ser obrigado a reparar um dano), baseando-se
0 dever de reparagdo nao so6 na culpa, hipétese em que seré subjetiva, mas
também no risco, caso em que passara a ser objetiva, ampliando-se a
indenizag@o de danos sem existéncia de culpa. (DINIZ, 2008, p. 12)

Portanto, ainda segundo Diniz (2008), a responsabilizacédo civil necessita dos
seguintes pressupostos: i- acdo ou omissao que se caracteriza como ato ilicito; ii-
ocorréncia do dano (moral ou material); iii- relacdo de causa e efeito (nexo causal)
ente a conduta e o dano.

O fundamento da responsabilidade civil esta alicercado no interesse do estado

em atuar no equilibrio das relagdes e proporcionar ao agente lesado, uma opc¢éo de
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reequilibrio por meio da condenacao ao autor ao pagamento de indenizacdo. Nos
casos concretos, sobretudo nos casos de danos morais em que o autor de obras
intelectuais tém sua honra exposta, ferida, verifica-se que nem sempre a indenizacéao
financeira repara e restabelece a ordem anterior. Ainda assim, promove o exemplo
para que outras pessoas ndo os pratiguem (BITTAR, 2015). Nesse sentido, o autor

destaca que:

No plano civil, a par de providéncias previstas no Direito Comum, compativeis
com a natureza dos direitos autorais — de direitos personalissimos, de um
lado, e de patrimoniais, de outro — existem medidas proprias estabelecidas
na lei autoral e na regulamentacdo das comunicacoes e das diversdes
publicas. (BITTAR, 2015, p. 154).

Considerando-se as especificidades das midias digitais, a teoria do risco
protege de forma mais efetiva os autores das obras intelectuais. Nestas hipdteses em
que ha latente dificuldade de comprovar-se a culpa dos autores, comprova-se assim
a ocorréncia do dano e o nexo causal (DINIZ, 2008). Portanto, a responsabilizacao
civil por direitos autorais praticados em suporte (e-book; artigo digital) ou em meios
(portais, Ambientes Virtuais de Aprendizagem) suportados pela tecnologia nos parece,
prescindir da prova de culpa ou dolo, sendo de natureza objetiva.

Nesse sentido, os tribunais apresentam varias jurisprudéncias favoraveis ao

direito do autor:

Remocéo de conteudo e direitos autorais

Data do Julgamento: 09/11/2017

Data da Publicacdo: 24/11/2017

Tribunal ou Vara: Tribunal de Justica de Sao Paulo - TJSP

Tipo de recurso/Agao: Apelacao Civel

Numero do Processo (Original/CNJ): 1014183-81.2016.8.26.0071

Nome do relator ou Juiz (caso sentenca): Des? Ana Maria Baldy
Camara/Turma: 62 Camara de Direito Privado

Ementa: 3

“ACAO DE OBRIGACAO DE FAZER, CUMULADA COM PEDIDO DE
INDENIZACAO POR DANOS MATERIAIS. Sentenca acolhendo o pedido
de obrigacao de retirada do conteudo da plataforma da requerida, bem
como condenando-a a indenizar a parte autora por danos materiais.
Recurso da parte autora para majorar a indenizacao, bem como incluir outras
URL's na determinacgéo liminar.” (OMCI, 2020b, grifos nossos).

Direitos autorais e identificacdo do responsavel

Data do Julgamento: 28/08/2017

Data da Publicacdo: 14/09/2017

Tribunal ou Vara: 142 Vara Civel Central - Sao Paulo - SP

Tipo de recurso/A¢éo: Sentenga

Numero do Processo (Original/CNJ): 11118932-33.2014.8.26.0100
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Nome do relator ou Juiz (caso sentenca): Juiza Marcia Tessitore

Artigos do MCI mencionados: Artigo 15

Ementa: 3 ]

“ASSOCIACAQO BRASILEIRA DE DIREITOS REPROGRAFICOS, qualificada
na inicial, move acdo contra GOOGLE BRASIL INTERNET LTDA
(responsavel legal do site YOUTUBE), sustentando, em sintese, ter
identificado que o responsavel pela "conta” ou "canal" denominado "LE
LIVROS BASE", armazenado na plataforma de veiculacdo de videos
www.youtube.com.br (ou www.youtube.com), veiculava um video no qual
ensinava qualquer interessado a suprimir os dispostivos técnicos (DRM)
introduzidos nos exemplares eletronicos das obras literarias das editoras
associadas da ABDR e, assim, realizar cépias nao autorizadas dos contetidos
integrais dessas mesmas obras. Por meio da URL, a autora conferiu que o
titular do canal "Le Livros Base" é cliente da ré, porém anbnimo e
desconhecido da ABDR. E mais, tomou conhecimento de que ele é também
divulgador do sitio eletrébnico www.lelivros.club, no qual séo disponibilizados
0s conteudos integrais de obras literarias sem autorizagao de seus titulares,
0 que fere os artigos 28 e 29, inciso I, da LDA e art. 52, inciso XXVII, da CF.
Pede a condenacgéo da ré na obrigacao de fornecer as informagoes relativas
a identificacdo e localizagdo do usuario titular do canal "Le Livros Base",
armazenadas em seu banco de dados. (...) (Acao procedente).” (OMCI, 2020)

Provedor de contelido e contrafagdo autoral

Data do Julgamento: 03/09/2014

Data da Publicacdo: 08/09/2014

Tribunal ou Vara: Tribunal de Justica do Rio de Janeiro - TURJ

Tipo de recurso/Agao: Apelacao Civel

Numero do Processo (Original/CNJ): 0089941-75.2008.8.19.0001

Nome do relator ou Juiz (caso sentencga): Des?. Teresa de Andrade Castro
Neves

Céamara/Turma: 62 Camara Civel

Ementa: _ )

"APELAGAO. SUMARIO. RESPONSABILIDADE CIVIL. PROVEDOR DE
CONTEUDO DE INTERNET. DIREITO AUTORAL. CONTRAFAGAO.
VIDEO-AULAS DE CURSO DE ENSINO JURIDICO. DANO MATERIAL E
MORAL. 1. Réu que oferece servigos de internet de hospedagem, permitindo
que usuarios os utilizem como ferramenta para a criagdo e manutencao de
homepages proprias. A Autora aduz que, ndo obstante tenha dado ciéncia
acerca da utilizacao dos servigos para a pratica de ato ilicito, consubstanciada
na comercializacdo desautorizada de video-aulas por ela produzidas, o
provedor manteve-se inerte. Sentenca que apenas confirmou a tutela
antecipada, retirando a homepage do ar. Pretenséo recursal da Autora de ver
reparados os danos. 2. Agravo retido. Desprovimento. 2.1 llegitimidade ativa
rejeitada. Autora que, além de ser cessionaria dos direitos sobre a imagem
dos professores que formam o corpo docente, produz as video-aulas. 2.2.
llegitimidade passiva afastada. Segundo a jurisprudéncia, embora ndo tenha
o dever de fiscalizagao prévia, o provedor de contelddo que, ciente da
ilegalidade, nao retira do ar a pagina virtual, responde solidariamente por
danos causados pelo infrator, por culpa in omittendo, caso n&o incidam as
regras do CDC. Inaplicabilidade do art. 927, paragrafo unico, do CC/02 e da
responsabilidade objetiva a que se refere. Precedentes do STJ. Ademais, o
art. 104 da Lei n® 9.610/98 prevé a responsabilidade de quem perpetue a
ilegalidade. 3. Nao incidéncia das regras previstas na Lei n® 12.965/14 (Marco
Civil da Internet), em respeito ao ato juridico perfeito, reputado como aquele
ja consumado segundo a lei vigente ao tempo em que este foi praticado.
Principio tempus regit actum, estampado no art. 6° da LINDB, que deve ser
observado. 4. Senteng¢a que, embora tenha reconhecido a responsabilidade
do Réu, deixou de condena-lo a reparar os danos. A Lei n® 9.610/98 disciplina
a protecao relativa aos direitos sobre a produgéo intelectual do autor. Seja
qual for o modo de manifestagdo intelectual, afora os que sao fruto de
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atividade intelectual de carater abstrato e genérico (art. 82), sdo assegurados
tanto direitos morais quanto os direitos patrimoniais ao autor sobre a
exploragéo da obra criada, a teor do art. 22 da LDA. Obras da Autora que sédo
passiveis de prote¢do, conforme art. 7° da LDA. 5. Contrafagcdo que se
caracteriza pela usurpacgéo dos direitos do autor de obra de qualquer espécie,
seja no campo literario, cientifico ou artistico, podendo-se falar em
contrafacdo de obra escrita falada, televisada, contida em suportes fisicos
dos mais diversos, como livro, disco, DVD, CD, pen drive, site de internet etc.
6. Pratica devidamente comprovada nos autos, inclusive mediante ata
notarial. A veiculagdo do material fraudado é fisicamente imensuravel,
especialmente quando praticada no meio virtual, em que as midias utilizadas
permitem a duplicacao constante da obra. Circunstancias que fazem com que
o dano, ainda que material e palpavel, tenha um carater difuso e incapaz de
ser valorado precisamente. 7. Particularidade que foi levada em consideracao
pela LDA. Na impossibilidade de determinar esse nimero, o paragrafo Unico
do art. 103 da LDA confere como parédmetro para a fixagdo do dano o
montante equivalente a trés mil exemplares fraudados. Eram oferecidos 06
CDs a R$ 10,00 cada. Indenizagdo de R$ 18.000,00. 8. Danos morais.
Inocorréncia. Nao obstante a possibilidade de a pessoa juridica sofrer danos
morais, a teor da sumula n® 227 do STJ, entendo que ndo houve danos a
honra objetiva. 9. Reforma da sentenca, apenas para condenar o Réu ao
pagamento dos danos materiais. 10. Parcial provimento do recurso."
(OMCI, 2020c, grifos nossos).

Na esfera penal, conforme abordado no item 2.3.6, as condutas violadoras de

direitos autorais estao previstas como crime no artigo 184 e paragrafos. Sobre a

gravidade que a lei entende para conduta, Bittar esclarece que:

Portanto,

Com efeito, nesses delitos, ha que se ressaltar, de um lado, a prote¢ao da
personalidade do autor realizada por meio dos direitos morais, e, de outro, a
da obra em si, como entidade autbnoma e integrante do acervo da
coletividade; dai o tratamento especial recebido na esfera penal, pois, no
dominio comum, protegendo-se a integridade e a genuidade da criagao, como
anotamos. E que a violagdo a direitos autorais transcende os limites
meramente pessoais, para atingir a propria sociedade como um conjunto, na
protegdo dos valores maiores de sua expressdo artistica, literaria ou
cientifica. (BITTAR, 2015, p. 161).

as condutas lesionadoras dos direitos autorais podem ter

consequéncias civis (pagamento de indenizagdo), bem como graves consequéncias

penais (condenagdo por crime), ao agente causador. A partir dos resultados

apresentados na pesquisa, considerando-se que as analises foram conduzidas a partir

de conteudos disponibilizados nos portais online, comenta-se também alguns

aspectos do terceiro paragrafo e da forma como as agdes para as apuragdes deste

tipo de delito iniciam-se no ambito judicial.
Com redagao dada pela Lei 10.695/2003 (BRASIL, 2003), o terceiro paragrafo
atribui pena de 2 a 4 anos, além de multa, para aquele oferecer ao publico,
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[...] mediante cabo, fibra ética, satélite, ondas ou qualquer outro sistema que
permita ao usuario realizar a selecdo da obra ou producao para recebé-la em
um tempo e lugar previamente determinados por quem formula a demanda,
com intuito de lucro, direto ou indireto, sem autorizagdo expressa, conforme
0 caso, do autor, do artista intérprete ou executante, do produtor de
fonograma, ou de quem os represente. (BRASIL, 1998b).

Assim, a atividade de compartilhamento de arquivos (modelo Napster,
abordado de forma mais aprodundada no item 2.3.4.1), pode configurar-se como
crime, ou seja, o ilicito de maior gravidade na esfera legal e os responsaveis pelos
programas e sites que oferecem as obras em tais formatos, podem responder no
ambito penal da Justica brasileira (PARANAGUA; BRANCO, 2009).

Destaca-se ainda a previsao descrita no artigo 186 do CP, também com as
atualizac6es da Lei 10.695/2003, que indica a forma como estas acées podem dar

inicio no ambito judicial:

Art. 186. Procede-se mediante:

| — queixa, nos crimes previstos no caput do art. 184;

Il — agé@o penal publica incondicionada, nos crimes previstos nos §§ 10 e 20
do art. 184;

[l — agdo penal publica incondicionada, nos crimes cometidos em desfavor
de entidades de direito publico, autarquia, empresa publica, sociedade de
economia mista ou fundagao instituida pelo Poder Publico;

IV — agéo penal publica condicionada a representagédo, nos crimes previstos
no § 3o do art. 184. (BRASIL, 1940).

Assim, para a pratica da conduta prevista no caput do artigo, a acao penal
depende de queixa-crime a ser registrada pela vitima que sofreu a lesdo. No entanto,
nos casos previstos nos paragrafos 12 e 2%, a acao penal inicia-se com a denuncia
fatos pelo Ministério Publico bem como nos casos contra a Administragcdo Publica,
previstos no inciso Il do artigo 186, ou seja, independe que a vitima faca a queixa. Nos
casos de condutas previstas no paragrafo terceiro, 0 mesmo artigo indica que o
Ministério Publico pode dar inicio a agao penal, desde que a vitima concorde, ou seja,
depende de representacao da vitima (BITTAR, 2015).

Cumpre destacar ainda que mesmo a utilizagdo de obras com licencas
abertas, requer cuidados com os termos e limites de autorizagdo. Se por exemplo,
uma licenca Creative Commons for utilizada de forma inadequada, a violacédo é
contratual e contra o autor da obra, sendo que ambos tem a sua disposicdo 0s

mecanismos civis e penais, citados anteriormente, para a defesa de seus direitos.
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Observa-se portanto, uma transformacao cultural em curso, na qual o meio
digital de um lado favorece o acesso a informagdo e ao conhecimento, e de outro,
pode dificultar a defesa dos autores das criagdes intelectuais. Nesse aspecto,
conforme dito anteriormente, o Marco Civil da Internet no Brail, deu um importante
passo ao afirmar que tem como um dos seus fundamentos: “[...] Il - os direitos
humanos, o desenvolvimento da personalidade e o exercicio da cidadania em meios
digitais;” (BRASIL, 2015).

Assim, destaca-se 0 risco para todas as insituigdes que utilizam obras
intelectuais na elaboracdo de materiais didaticos, que os direitos autorais, como
direitos também integrandes do conjunto dos direitos fundamentais, também

aparecem plenamente protegidos pela lei na cultura digital.

3.6 Politica de Direitos Autorais para elaboracao de materiais didaticos

Conforme explanado anteriormente, a partir dos resultados encontrados na
pesquisa documental e diante da oportunidade de compartiihamento quanto aos
cuidados de direitos autorais, na elaboracdo de materiais didaticos, o presente estudo
apresenta como um dos seus resultados a presente Politica.

Este documento pretende auxiliar o trabalho dos profissionais e das instituicées
gue elaboram e publicam material didatico nos portais online, de modo a orienta-los
quanto as praticas de preservagado dos direitos dos autores, oferecendo modelos de
instrumentos juridicos para formalizar a transferéncia de direitos autorais a terceiros.

A observancia de tais regramentos, pode resguardar a todos os atores
envolvidos nesse processo quanto a eventuais consequéncias abordadas no item

2.3.6, bem como no item anterior.

3.6.1 Termos da Politica de Direitos Autorais para elaboracdo de materiais didaticos

A presente politica dispde sobre elementos para a préatica de instituicdes e profissionais que
atuam na elaboracdo de materiais didaticos, notadamente para sua publicacdo em midias
digitais®, no tocante as questdes de atribuicdo de autoria e coautoria; referéncias a obras
completas; direitos autorais morais e patrimoniais; celebragdo de termos de licenciamentos;

0 A presente Politica é um dos resultados da pesquisa de mestrado “DIREITOS AUTORAIS & EaD:
Investigagdo de praticas de elaboragdo de materiais didaticos para portais de ensino online” da Prof.
Esp. Luciane de Fatima Giroto Rosa sob orientagdo do Prof. Dr. Antonio Francisco Magnoni, no
Programa de Mestrado de Midia de Tecnologia da FAAC/UNESP/BAURU/SP.
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contratos de cessdo e concessao dos direitos patrimoniais de autor; utilizagdo de obras em
dominio publico e licengas gratuitas e afins, para a utilizacdo de obras literarias, artisticas,
cientificas, de artes visuais e material audiovisual.

Artigo 12. A presente Politica foi elaborado com base nos seguintes fundamentos legais,
vigentes no Brasil, na data de sua elaboragéo:

e Decreto 75.669/75 (BRASIL, 1975);

e Artigo 5% inciso XXVII, da CF/88 (BRASIL, 1988);
e Leide Direito Autorais (BRASIL, 1998);

e Artigo 184, Codigo Penal (BRASIL, 1940).

Artigo 22. Os dispositivos desta Politica tratam de regras gerais para utilizacdo, gestéao e
negociagao de obras intelectuais para elaboragdo de materiais didaticos e seus decorrentes
direitos autorais, e fundam-se no equilibrio sobre a ndo violagcdo destes e o exercicio dos
direitos culturais.

Artigo 32. Na utilizagdo ou veiculagéo de material didatico com utilizagéo de obras intelectuais
de qualquer natureza (textos, fotos, ilustragdes, infografias, musicas, videos, etc), devem ser
respeitados os direitos morais dos autores e co-autores (sic), que sendo inalienaveis e
irrenunciaveis, devem ter sempre seus nomes (ou pseuddnimo, ou sinal convencional)
anunciados como tal. (Art. 24 e 27, Lei de Direitos Autorais).

Artigo 4°. Para utilizagdo de obras intelectuais de qualquer natureza na elaboragéo dos
materiais didaticos, devem ser também respeitados os direitos patrimoniais dos autores e co-
autores (sic), conforme utilizagcdo dos termos de termos de licenciamentos; contratos de
cessao e concessao dos direitos patrimoniais de autor, previstos nos anexos | a V deste
Manual. (Art. 49 a 51, Lei de Direitos Autorais).

Artigo 52. A utilizagado de obras intelectuais em dominio publico (ou seja, obras que o prazo
de exploragdo econdémica pelo autor j4 expirou; as de autores falecidos que nao tenham
deixado sucessores; e as de autores desconhecidos) depende da observancia do prazo
determinado pela legislacdo do pais de origem das mesmas.

Paragrafo Unico. No Brasil, perduram os direitos patrimoniais, por setenta anos
contados de 1° de janeiro do ano subsequente (sic) ao do falecimento do autor. (Art. 41 Lei de
Direitos Autorais).

Artigo 6°. A utilizacdo de obras intelectuais com licengas abertas (tais como obras com
Licenga do tipo Creative Commons®’), deve observar os termos de uso dos repositorios onde
tais obras estiverem dispostas, observando-se ainda o prazo de duracdo das mesmas (sic) e
o direitos morais dos autores.

51 Tipos de licenca Creative Commons disponivel em: Portal Creative Commons (2019).
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Artigo 72. Todo material didatico produzido pela instituigio deve conter uma Ficha
Bibliografica, indicando, conforme os elementos da NBR 6023/ABNT sobre “Elaboragéo de
Referéncias”, os autores e co-autores(sic) (professor-conteudista, designer instrucional,
revisores ortograficos, autores de ilustragdes), titulo, editora/instituicao, cidade/local de
publicagé@o, ano de disponibilizagdo da obra, conforme modelo disponibilizado no Anexo VI da
presente.

Paragrafo Unico. Considerando-se a natureza juridica e a finalidade a que a instituicio
se destina, para cada material didatico produzido, devera ser especificado na Ficha
Bibliografica do mesmo (sic) o tipo de licenga atribuido a cada material, se aberta ou de uso
restrito em ambito interno.

Artigo 82. A instituicao podera utilizar e publicar materiais sobre os quais ndo detenha os
direitos autorais patrimoniais, nas seguintes hipéteses:

Paragrafo Primeiro. Mediante celebragdo de Termo de Autorizagédo de Uso com o
detentor dos direitos patrimoniais interessado na disseminagdo da obra, observando-se os
modelos dispostos nessa Politica nos anexos | a Il e indicando os nomes dos autores,
conforme observancia dos direitos morais.

Paragrafo Sequndo. Quando a obra utilizada possuir licengas abertas, de acordo com
a permissao de seus termos.

Paragrafo Terceiro. Obras em dominio publico, observando-se a legislagao do pais de
origem da obra utilizada.

Artigo 92. Considerar-se-4 a prépria instituicdo como detentora dos direitos autorais
patrimoniais dos materiais didaticos, em qualquer formato, produzidos nos projetos realizados,
por servidores da instituicio no ambito das suas atividades profissionais, previstos
expressamente em contrato de trabalho ou em descricdo de atividades de cargos e salarios
em normas internas, e publicados originalmente pela propria instituicdo em qualquer tipo de
midia.

Artigo 102. Para os materiais didaticos, em qualquer formato, produzidos no ambito de
projetos realizados por bolsistas, estagiarios, ou outros tipos de colaboradores externos a
instituicdo durante outros tipos de contrato, a negociagao dos direitos autorais patrimoniais
pode ser formalizada por instrumentos juridicos, dos tipos:

Paragrafo Primeiro. Concessdo - quando a obra é concedida a instituicdo para
utilizagao especifica, sem que o detentor do direito patrimonial deixe de ter o direito sobre
outros usos da obra, por exemplo, para uma tradugao, conforme anexo lll, desta Politica;

Paragrafo Segundo. Cessao - quando a instituicdo negocia o direito autoral patrimonial
de forma exclusiva sobre a obra intelectual produzida em caréater definitivo, conforme anexo
IV, desta Politica.
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Artigo 11. Nos materiais didaticos publicados pela instituicdo que utilizarem arquivos de audio
e/ou video, além da observancia dos direitos autorais patrimoniais, conforme o caso (observar
artigos 8 a 10 desta Politica), nos casos de obras que envolvem imagem e voz humanas,
devera também ser utilizado Termo de Autorizacdo, conforme modelo do anexo V desta
Politica.

Artigo 12. Ao autorizar, ceder ou conceder uma obra a instituicdo, o autor/detentor dos direitos
autorais patrimoniais deve declarar sua inteira responsabilidade sobre os direitos de
propriedade intelectual envolvidos na mesma, ou seja, garantir que todos os autores, co-
autores (sic) e os que de alguma forma colaboraram com a criagéo da obra estdo devidamente
citados, assim como garantir de que a utilizagdo de passagens e pequenos trechos de obras
de terceiros tenha sido realizada respeitando-se a néo violagao dos direitos autorais de
outrem.

Artigo 13 Os casos praticos que porventura, suscitarem duvidas em relacao a aplicacao da
presente Politica serao resolvidos pelo Nucleo de Educacéo a Distancia da Instituigao.
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Anexos da Politica
Anexo | - Modelo para Pessoa Fisica detentora dos direitos autorais patrimoniais
Termo de autorizagao para utilizacao e publicagdo de obras intelectuais
1. ldentificacdo do autor:

Nome completo:
RG: CPF:
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E-mail:
E também o autor original da obra: () sim ( ) ndo

Se néo for, citar o autor:

2. Identificagéo da obra:
( ) Livro () E-book ( )Foto ( )lustragdo ( )Infografia ( )Audio ( )Musica ( )Video
( ) Outros: Descrever

Titulo:

3. Termo de Autorizacéo:

Autorizo a Instituicdo (descrever) a utilizar a obra acima identificada, sob a qual detenho os
direitos autorais patrimoniais, em material didatico a ser publicado nos sistemas da instituicao,
desde que citando-se (sic) o autor original, nos termos do artigo 29 da Lei n® 9.610/98. Essa
autorizacao trata-se de uma licenga nao exclusiva, concedida a institui¢cdo a titulo gratuito, por
prazo indeterminado, valido para a obra em seu formato original.

Declaro possuir a titularidade dos direitos autorais patrimoniais sobre a obra, e assumo
responsabilidade civil e penal total quanto ao conteudo, citacdes, referéncias e outros
elementos que fazem parte da mesma. Declaro ainda que todos os que de alguma forma
colaboraram com a elaboracdo das partes ou da obra como um todo tiveram seus nomes
devidamente citados e/ou referenciados, ndo havendo qualquer impedimento, restricdo ou
limitacao para a plena validade, vigéncia ou eficacia desta autorizagao concedida.

Local, Data.

Identificacdo e Assinatura.

Anexo Il - Modelo para Pessoa Juridica detentora dos direitos autorais patrimoniais
Termo de autorizagao para utilizacao e publicacdo de obras intelectuais
1. Identificacdo do Responsavel Legal:
Nome completo:
RG: CPF:

E-mail:

2. ldentificagdo da Pessoa Juridica
Razao Social:
CNPJ:

Endereco:
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2. Identificagéo da obra:

( ) Livro () E-book ( )Foto ( )lustragdo ( )Infografia ( )Audio ( )Musica ( )Video
( ) Outros: Descrever

Titulo:

Autor(es):

Data e local da publicagéo original:

3. Termo de Autorizacéo:

Declaro para todos os fins que, conforme documento de constituicdo da Pessoa Juridica
descrita acima, represento legalmente a instituicao (descrever) que detém os direitos autorais
patrimoniais da obra descrita acima e autorizo sua utilizagdo em material didatico a ser
publicado nos sistemas da instituicdo, desde que citando-se o autor original, nos termos do
artigo 29 da Lei n? 9.610/98. Essa autorizacdo trata-se de uma licengca nao exclusiva,
concedida a instituicdo a titulo gratuito, por prazo indeterminado, valido para a obra em seu
formato original.

Para que se produza os devidos efeitos legais, assumo responsabilidade civil e penal total
quanto ao conteudo, citagbes, referéncias e outros elementos que fazem parte da mesma.
Declaro ainda que todos os que de alguma forma colaboraram com a elaboracao das partes
ou da obra como um todo tiveram seus nomes devidamente citados e/ou referenciados, néo
havendo qualquer impedimento, restricdo ou limitagdo para a plena validade, vigéncia ou
eficacia desta autorizagdo concedida.

Local, Data.

Identificagéo e Assinatura.

Anexo |l — Modelo de Termo de Concessao
Termo de Concessdo de Direitos Autorais

(Dados do(s) titular(es) dos direitos autorais: nome, estado civil, nacionalidade, nimero do
documento de identificacdo, residéncia), doravante denominado simplesmente
CONCEDENTE, firma e celebra com a Instituicdo (descrever), doravante designada
CONCESSIONARIA, o presente Termo de Concessdo De Direitos Autorais mediante as
clausulas e condigbes descritas a seguir:

1. O CONCEDENTE, titular dos direitos autorais patrimoniais, cede e transfere a
CONCESSIONARIA esses direitos referentes a(s) obra(s) especificadas neste Termo,
de acordo com a Lei n® 9.610/1998.

2. Atransferéncia é concedida em carater parcial, ndo havendo impedimento para que o
CONCEDENTE utilize a obra como desejar, inclusive com fins econémicos.
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A concessao objeto deste Termo abrange o direito de utilizar a obra em elaboragéo de
material didatico bem como reproduzir, exibir, distribuir e criar obras derivadas com
finalidade didatica.

Os direitos morais do(s) autor(es) e co-autor(es) (sic) em qualquer modalidade serao
sempre respeitados.

O CONCEDENTE assume responsabilidade civil e penal total, quanto ao conteudo,
citagbes, referéncias e outros elementos que fazem parte da(s) OBRA(s).

O CONCEDENTE também declara de que de que todos os que de alguma forma
colaboraram com a elaboracao das partes ou da obra como um todo tiveram seus
nomes devidamente citados e/ou referenciados.

A presente concessao é por prazo indeterminado, excetuando-se que uma das partes
notifique a outra, por escrito, com a antecedéncia minima de 60 (sessenta dias) sobre
a cessacao de seus efeitos.

Fica designado o foro da Justica da Comarca de ?, para dirimir quaisquer duvidas relativas ao
cumprimento deste instrumento.

Titulo e descricao das obras.

Local, Data.

Identificagéo e Assinatura.

Anexo IV — Modelo de Termo de Cessao

Termo de Cessao de Direitos Autorais

(Dados do(s) titular(es) dos direitos autorais: nome, estado civil, nacionalidade, nimero do
documento de identificagéo, residéncia), doravante designado CESSIONARIO, firma e
celebra com a Instituicdo(descrever) o presente TERMO DE CESSAO DE DIREITOS
AUTORAIS mediante as clausulas e condigées descritas a seguir:

1.

O CEDENTE, ftitular dos direitos autorais patrimoniais, cede e transfere ao
CESSIONARIO os direitos autorais patrimoniais referentes aos materiais produzidos
em decorréncia da sua contratacdo no ambito do contrato (descrever), incluindo todo
o material didatico instrucional (textos, dados, fotos, ilustragdes, obras fotograficas e
audiovisuais, de acordo com a Lei n® 9.610/98).

A transferéncia é concedida em carater total, podendo o CESSIONARIO, somente a
partir de uma adaptacao utilizar as obras cedidas de outra forma.

A cessao objeto deste Termo abrange o direito de utilizar a obra em elaboracéo de
material didatico bem como reproduzir, exibir, distribuir e criar obras derivadas com
finalidade didatica.
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4. Os direitos morais do(s) autor(es) e co-autor(es) (sic) em qualquer modalidade serao
sempre respeitados.

5. O CEDENTE declara possuir a titularidade dos direitos autorais sobre a(s) OBRA(s),
e assume responsabilidade civil e penal total quanto ao conteudo, citacdes, referéncias
e outros elementos que fazem parte da(s) OBRA(s).

8. O CEDENTE também declara de que de que todos os que de alguma forma
colaboraram com a elaboracao das partes ou da obra como um todo tiveram seus
nomes devidamente citados e/ou referenciados.

Fica designado o foro da Justica da Comarca de ?, para dirimir quaisquer davidas relativas ao
cumprimento deste instrumento.

Titulo e descricao das obras.

Local, Data.

Identificagéo e Assinatura

Anexo V — Modelo de Autorizagdo Padréao para Uso de Imagem e Voz Humanas
Termo de Autoriza¢do Uso de Imagem e Voz
1. Identificacdo da pessoa
Nome completo:
RG: CPF:
E-mail:

Afiliacao (instituicao de vinculo empregaticio):

2. Se a gravagao foi realizada durante o evento - Nome e data:

3. Termos de autorizacao:

Autorizo, para todos os fins em direito admitidos, a utilizagdo da minha imagem e voz
constante em fotos, gravagdes e filmagens decorrentes da minha participagdo no evento
acima especificado, sendo que a referéncia ao meu nome, que constitui um direito autoral
moral, dever ser sempre respeitada, quando a referida obra for utilizada.

A presente autorizagao para a disponibilizacdo da imagem ou voz relativa é a titulo gratuito e
por prazo indeterminado.

Assim, por ser esta a expressdo de minha vontade, estou ciente que nada terei a reclamar a
titulo de direitos conexos a minha imagem e voz.



202

Local, Data.

Identificagéo e Assinatura.

Anexo VI — Modelo de Ficha Bibliografica®

BITTAR, Carlos Alberto. Direito de autor nas midias digitais. 6 Ed. rev., atual. e ampl.
por Luciane de Fatima Giroto Rosa — Bauru: Unesp, 2019. Disponivel em: xxx. Acesso em:
11 dez. 2019.

Designer Instrucional: Eduardo Bittar
Diagramacao: Antonio Francisco Magnoni
Revisao Ortografica: Aline Camargo

Acordo de Cooperacao Técnica celebrada com a Faculdade de Arquitetura, Artes e
Comunicacao da Unesp Bauru para realizacao das ilustragdes do Livro — Curso de Design.

As opinides emitidas nesta publicagdo sdo de exclusiva e inteira responsabilidade do(s)
autor(es) da obra, ndo exprimindo, necessariamente, o ponto de vista da Instituicao.

E permitida a reproducéo deste texto e dos dados nele contidos, desde que citada a fonte
para fins de estudo.

As reproducdes para fins comerciais séao proibidas.

52 Trata-se de dados exemplificativos.
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3.7 Consideracoes Finais

A pesquisa de mestrado tratou, sobretudo, das mudancgas contemporaneas que
estdo ocorrendo nos processos comunicacionais € educacionais e assim, analisou as
praticas de observancia e de cumprimento dos diversos tipos de direitos autorais, que
devem ser respeitados pelos responsaveis legais pelos portais de educacao online,
durante a producédo de materiais didatico-pedagdgicos que sao disponibilizados para
os alunos.

Apresentado o tema, justifica-se o estudo sobre a EaD pela emergéncia, nos
ultimos anos, do numero de alunos matriculados nessa modalidade de cursos de
graduacao, de especializacado e atualizacao profissional, em instituicdes que ofertam
cursos no Brasil.

O presente estudo também encontrou escasso numero de artigos, dissertacoes
e teses indexados nas bases Scielo, Catalogo de Teses CAPES, Portal de Periédicos
CAPEs, SPELL e BRAPCI, sobre o objeto e tema selecionado.

Considerando-se que o numero de alunos e de instituicdes que ofertam cursos
a distancia esta em pleno desenvolvimento, considera-se o aprimorando do respeito
aos direitos autorais na producédo de materiais didaticos um tema atual e emergente,
em tempos de midias digitais e cibercultura.

Os objetivos gerais e especificos da pesquisa foram elaborados de forma
alinhada com os instrumentos de coletas de dados da pesquisa, para elucidar o
problema formulado e considera-se que foram atingidos na apresentacdo dos
resultados do estudo. O objeto de pesquisa tratou do detalhamento das instituicoes
que foram selecionadas e autorizaram a pesquisa de campo, bem como dos portais
por elas mantidos e dos cursos identificados para o corpus.

Com a explanacao acerca da fundamentacdo metodoldgica, a pesquisa é
caracterizada como de natureza qualitativa, diante da complexidade das questdes
envolvidas o que indicou a opgado por instrumentos quanti-quali para melhor
compreensao do tema analisado, sobretudo, em autores que tratam de pesquisas
sociais.

O desenvolvimento da comunicagao oral e, posteriormente, a criagdo gradual
da escrita colocou, na vanguarda organizacional, produtiva, econdmica e cultural, as
sociedades que construiram sistemas de comunicagao escrita. A escrita permitiu um

salto evolutivo notavel, porque criou condicbes para preservar as memdérias e 0s
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conhecimentos coletivos. Os acervos perenes de informagdes escritas auxiliaram o
desenvolvimento cultural e intelectual dos povos, além de impulsionar o constante
aprimoramento social dos saberes e das técnicas, que produziram mais e melhores
recursos para a geragcdo de riquezas, que alicercaram as sociedades
contemporaneas.

A escrita, portanto, mostrou-se como o recurso permanente que permitiu aos
homens o enfrentamento da inevitavel passagem do tempo e das existéncias
pessoais, além de permitir que as mensagens superassem as distancias, a partir do
momento da criagdo dos suportes escritos leves e portateis. Ao escrever, as
sociedades puderam registrar, preservar e transmitir a histéria e os conhecimentos
que cada civilizacao produziu em sua época.

De fato, todas as técnicas de comunicagao, de informacdo, e também de
aprendizado a distancia, que tanto valorizamos na atualidade, foram criadas pelos
primeiros sistemas de transmissdes informativas escritas e transportaveis. O Egito foi
o pais da Antiguidade que apresentou notavel desenvolvimento técnico e cultural, que
desenvolveu, inclusive, um complexo e sofisticado sistema de escrita, que era
registrada em suportes de papiro. A desagregacao do Império Romano dificultou a
continuidade do abastecimento europeu de suportes de papiro, e a falta de suportes
baratos para a escrita contribuiu para a regressao intelectual durante a Idade Média,
em diversos paises da Europa.

Registrou-se, no século XV, gracas ao aumento do volume de oferta de papel
de celulose introduzido na Europa pelos invasores arabes, a possibilidade de
Gutenberg em criar a prensa para facilitar a producao textual. Esse artefato multiplicou
a producao e possibilitou o0 acesso das populagdes alfabetizadas, aos livros impressos
e afins.

A oferta dos mais diversos titulos de livros contribuiram para estimular o
desenvolvimento do pensamento critico em diversas camadas sociais, refletindo-se
na politica e na demanda de criacdo de modelos de sistemas escolares, inclusive
voltados para formagéao profissional.

Assim, no século XVI, a producao tipografica do ocidente deu origem ao
desenvolvimento da cultura, baseada em obras de arte, obras cientificas e

pensamento politico, marcando uma nova fase da modernidade.
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Mais adiante, a multiplicidade de jornais diarios influenciou sobremaneira os
hébitos da sociedade urbana que eclode em desenvolvimento a partir do século XX,
com o inicio de um consumo simbdlico e preocupacéo coletiva.

Depois do maquinario fabril, que influencia, de forma contundente, a
organizagao social, com origem no ambito militar, inicia-se também, nos anos de 1970,
o desenvolvimento do computador.

A automacéo e a informatizacdo vém influenciar tanto o ambito industrial e a
relacdo trabalhista dos trabalhadores com as grandes industrias quanto os meios
comunicacionais e a industria de midia, no que tange a novos formatos, suportes e
linguagens, e toda essa nova configuragdo remodela os hébitos de consumo da
populacéo.

Desde entdo, o homem passou por diversas fases da comunicag¢do escrita:
papiro, livros, revistas, jornais, até a chegada das novas Tecnologias da informacéo e
comunicagéao (TICs) e a expansao da Internet. As midias digitais conectadas em rede
apresentam incontaveis possibilidades. E, assim, continua em evolu¢ao o desejo do
homem em compartilhar e consumir contetdo.

Em 1990, o desenvolvimento da Internet comercial inicia a fase da cultura
midiatica, do digital e online e, assim, desencadeia um ciclo prolongado de crise para
varios setores da comunicacdo impressa, tanto para a publicacdo jornalistica de
jornais e revistas, quanto para o secular mercado editorial, com o surgimento de
dispositivos digitais para arquivamento e leitura das obras literarias, artisticas e
cientificas.

A estratégia dos conglomerados de veiculos impressos e de redes nacionais
de televisao foi buscar recursos, majoritariamente publicos, para poderem também
digitalizar os seus sistemas de producao, difusdo e consumo midiatico de informacdes
midiatizadas. Mesmo o radio, que, desde os anos 1970, havia perdido a maior parte
da arrecadacdo publicitaria para a televisdo comercial aberta, passou a sofrer um
encolhimento progressivo de sua audiéncia, em funcdo da popularizacdo dos
smartphones. Estes, por sua vez, causaram uma significativa mudanga cultural entre
as novas geracodes, nos habitos de consumo de veiculos e linguagens midiaticas.

Nos diversos periodos historicos, muitas invengées humanas foram sendo
criadas para resolver problemas de suas realidades cotidianas, entretanto, seus
efeitos foram modificando os sentidos e as possibilidades das sociedades coetaneas.

No entanto, é possivel considerar que nenhuma influenciou e transformou em
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qualquer periodo histérico anterior, tantos aspectos sociais, produtivos e econémicos
com tanta rapidez, como fez a Internet. Seus efeitos atingiram radicalmente os meios,
as linguagens e as culturas comunicativas, passando a interferir fortemente em muitos
contextos, sejam nos aspectos relacionais, laborais, comerciais, nos ordenamentos
legais, nas légicas e estruturas culturais vigentes, nos conceitos e nos arranjos
educativos, produtivos e econdmicos.

Essa expansao da Internet, dos aparelhos de comunicagao portateis e 0s novos
processos de ensino-aprendizagem suscitam duvidas quanto ao respeito aos direitos
dos autores das criacGes intelectuais utilizadas no ciberespaco. Com a criagdo de
novas midias, a informacao torna-se um bem coletivo e ubiquo, que afeta os fatores
de producéo, l6gica do mercado e a cultura coletiva de consumo de informacodes de
quaisquer finalidades.

A Governanga mundial e também nacional da Rede, tema que envolve
inUmeras partes interessadas, publicas e privadas, encontra-se em constante
evolugao quanto ao seu delineamento em varias esferas de poder e de interesses
econdmicos. O debate sobre a necessidade de regrar minimamente o espaco virtual
€ recente, e esse didlogo consta do inicio da popularizacdo da Web e do movimento
de alguns paises interessados em garantir direitos universais, particularmente sobre
os direitos autorais e os demais de propriedade intelectual, que perpassam as
relagdes no ciberespago.

No Brasil, a Lei Federal n? 12.965 aprovada em 23 de abril de 2014, também
conhecida como Marco Civil da Internet, tornou-se um importante diploma legal que
estabeleceu “principios, garantias, direitos e deveres para o uso da Internet no Brasil”
(BRASIL, 2014). Assim, o tema que nao exerce influéncia apenas no ramo do Direito,
tornou-se um assunto contemporaneo e de interesse coletivo, que tem constantes
implicagdes na difusdo e promogéo informativa-educacional, cultural e em muitas
areas de conhecimentos gerais e especializados. O acesso gradual das populacdes a
rede mundial de computadores possibilitou uma gama crescente de transformacdes
nas relacdes interpessoais e sociais, politicas e de cidadania.

No contexto da evolugdo dos processos educativos, a EaD desenvolveu-se
gradualmente durante a era moderna como uma modalidade de ensino néo
presencial, que se tornou viavel a partir da consolidacao de diversos recursos didatico-
pedagdgicos propicios para educar pessoas, que até entdo permaneciam fora dos

sistemas escolares regulares. Se, no ambito formal, a educagédo escolar ocorria
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majoritariamente de forma presencial, com professores e alunos ocupando
simultaneamente o0 mesmo espaco fisico e didatico, novos contornos foram sendo
delineados pelas novas ferramentas, recursos e meios de comunicacdo que
permitiram a expansao EaD como um sistema regular de formagao ou de atualizacao
para grandes e diversificadas camadas populacionais.

Assim, esse cenario de educacdo formal no Brasil conta com inumeras
inciativas publicas e privadas, do ensino infantil a P6s-Graduagdo, sendo que as
metodologias também foram se diversificando. Portanto, o atual cenario da educacao
nao permite mais que separemos as modalidades de ensino em tépicos polarizados
como presencial e a distancia, uma vez que existem iniciativas hibridas que utilizam
muitas ferramentas tecnoldgicas, encontros presenciais e atividades a distancia, com
ou sem a presenca de um professor.

Entre as novas modalidades contemporéneas de ensino, sempre é possivel
apontar, em cada uma delas, vantagens e desvantagens didatico-pedagogicas, que
estdo sempre presentes nos indicadores de qualidade ou de deficiéncia durante os
processos periédicos de avaliagdo das praticas escolares em vigor no universo
educativo brasileiro.

Ao longo do tempo, com o desenvolvimento da EaD, o universo educacional
adaptou-se ao hibridismo cultural causado pela propagacdo das tecnologias
midiaticas, um fendmeno relativamente recente que alterou ndo s6 0 universo
informacional e relacional coletivo, mas também os comportamentos humanos
contemporaneos e as formas de trabalhar, de estabelecer e manter os
relacionamentos entre as pessoas. A partir do momento que os dispositivos
conectivos suprimiram as distancias geograficas e tornaram possiveis o convivio, o
trabalho e a educacao por meios de recursos de interagdo virtual cada vez mais
aproximativos, imersivos e envolventes, o espaco anteriormente denominado de sala
de aula, necessariamente, deixou de indicar apenas uma sala de aula fisica para
tradicionais encontros protagonizados por um professor.

Nesse sentido, o sistema ofertado pela UAB, funcionou como um impulsionador
para a EaD ofertada pelas instituicoes de ensino publica, estaduais e federais. Seu
modelo de consoércio, possibilita o financiamento dos cursos e pagamento de bolsas
a docentes e tutores, gerando grande aumento na oferta de vagas dos cursos a
distancia. Seu papel é de grande relevancia para levar o acesso ao Ensino Superior
aos rincdes de todo o pais, ofertando muitas vezes, a Unica possibilidade desta
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modalidade de ensino de determinados municipios para os cidadaos. Tal modelo
sofreu nos ultimos anos com o declinio de orcamento e para as IES que néao
conseguiram absorver a expertise da EaD e os custos com a oferta, tiveram que
diminuir a oferta de vagas. Sua relevancia mostra principalmente a efetividade de
politicas publicas nesta seara.

Assim, a Educacao a Distancia, com suas caracteristicas de relativizacao dos
conceitos espaco-tempo, foi ganhando novos ares e recursos de ensino-
aprendizagem capazes de atender remotamente grandes contingentes de alunos, e
com relevancia social incontestavel. No entanto, a qualidade da oferta e a verificacdo
dos resultados da aprendizagem nas modalidades virtuais sempre devem ser um
alerta para o foco de analises dos pesquisadores tanto no ensino, quanto na pesquisa.

Nesse contexto de educagdo mediada por tecnologia, surgiram os sites,
ambientes interativos e aplicativos dedicados a educacéo, que oferecem materiais
didaticos e outras ferramentas do processo de ensino-aprendizagem, tais como
bibliotecas, glossarios e espacos de interacdo como féruns e chats. Para os fins da
pesquisa, convencionou-se denominar esses tipos de sites como portais de educacao.

Os portais sado utilizados atualmente tanto na educacdo mediada por
tecnologia, como ferramenta integradora de uma modalidade mais hibrida de
educacgao que complementa atividades presenciais. De acordo com a estratégia de
aprendizagem adotada, os portais de educacado denotam producado grafica e textual
atraentes, bem como navegacao intuitiva; objetividade e padronizacdo de signos;
conteudo com linguagem adaptada ao publico e mensagens predominantemente
dialégicas.

Como caracteristicas comuns dos portais, foi identificado, na pesquisa
bibliografica, que eles apresentam: catalogos de cursos; organizacao tematica por
areas do conhecimento; ferramentas de busca de conteudo; espaco de noticias;
comunidades de prética e espaco dedicado ao Ambiente Virtual de Aprendizagem.
Levando-se em conta as diversas funcionalidades ao usuario proporcionadas pelos
portais dedicados a educacao, estes mostraram-se ferramentas muito versateis para
0 processo de ensino-aprendizagem, podendo ser utilizados na EaD, bem como
associados a a¢des educacionais presenciais e semipresenciais.

Ao longo do desenvolvimento dos processos educacionais, os materiais
didaticos, conjunto de textos, imagens e outros recursos, organizados com

intencionalidade educacional foram ganhando espaco como ferramentas pedagégicas
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para docentes e discentes. Além de oportunizar o contato com saberes classicos, traz
atividades de fixagdo do conteudo e instrumentos avaliativos. Além do livro, foram
desenvolvidos também jogos e outros tipos de brinquedos que também passaram a
compor o material didatico disponivel.

Conforme explanado ao longo do trabalho, atualmente, existe mundialmente
um grande quantitativo de pessoas com acesso a Internet, sendo que infinitas sao as
possibilidades de geracao de informacdes e de conteudos corporativos, informativos,
culturais e publicitarios, e, sobretudo, educativos. Assim, se, por um lado, a Internet
possibilita formas ainda completamente novas de comunicacdo, aprendizado,
negécios e tantos outros tipos de relagdes sociais, por outro, o compartilhamento de
materiais disponiveis na Web também fora facilitado pelas midias digitais.

Apos o final da Segunda Guerra Mundial, iniciaram-se, em varios paises,
debates acerca dos regramentos internacionais sobre Propriedade Intelectual. Surge,
nessa época, a OMPI (WIPQO), que reune atualmente mais de 190 paises e € vinculada
a ONU. Com o objetivo maior de possibilitar a cooperagao e a prestacao de servicos
para garantia da Pl, a OMPI indica como direitos de propriedade intelectual: as obras
literarias; as descobertas cientificas; as interpretagdes de artistas e emissbes de
radiodifus&o, entre outras.

O levantamento documental realizado demonstrou que no Brasil a legislacédo
também empregou ao tema importante tratamento legal, e a CF/88 (BRASIL, 1988)
tratou do direito de propriedade como uma das garantias fundamentais em seu artigo
5¢. A Constituicdo Federal Brasileira reconheceu ainda, de forma expressa no mesmo
artigo 5°, em seu inciso XXVII, pertencer aos autores o direito exclusivo de utilizacao,
publicacao ou reproducdo de suas obras intelectuais, permitindo que esses direitos
fossem transmitidos aos herdeiros pelo tempo que a lei determina.

Assim, em decorréncia dos dispositivos constitucionais, ocorre em 1998, ocorre
a regulamentacao dos direitos autorais, ramo de estudo dos direitos de propriedade
intelectual, na legislag&o infraconstitucional brasileira com o advento da Lei de Direitos
Autorais (1998Db).

A LDA trouxe, em seu Artigo 11, a conceituacao de autor como sendo a pessoa
fisica que criou a obra intelectual, de natureza literaria, artistica ou cientifica. No
mesmo diploma, em seu artigo 79, estdo dispostos as obras intelectuais protegidas e
nao protegidas pela lei.
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Essa legislagdo também regulamentou os direitos autorais morais e
patrimoniais dos autores, sendo que, sobre os direitos morais, a lei os concebeu como
inalienaveis e irrenunciaveis em seu artigo 27 (BRASIL, 1998b). Sobre os direitos
patrimoniais, ou seja, sobre o direito de exploracao econdmica das obras intelectuais,
a mesma legislacdo autoriza sua transferéncia de forma gratuita ou remunerada a
terceiros e herdeiros, desde que formalizada por instrumento admitido em Direito, em
previsao do artigo 49. Essa analise do levantamento documental acerca dos direitos
morais e patrimoniais contribuiu, sobremaneira, para a compreensao dos resultados
finais do presente estudo.

Embora o Brasil ainda ndo disponha de uma legislacdo especifica sobre a
utilizacdo de obras intelectuais nas midias digitais, o estudo considerou, seguindo 0s
autores do tema, que os preceitos da legislacdo vigente devem ser adequadamente
aplicados a estes casos, tendo em vista que a protecdo aos direitos do autor visa
sobretudo permitir que os criadores continuem produzindo obras novas.

O respeito aos preceitos que regulam os direitos autoria demonstra, inclusive,
uma atitude ética por parte das pessoas fisicas e instituicoes que utilizam obras
intelectuais diante da necessidade de prévia e expressa negociacdo sobre
autorizacao/remuneragao aos autores e detentores dos direitos autorais.

Assim, ainda na fase do levantamento documental, observou-se que os
dispositivos da LDA combinados com os Cédigos Civil e Penal, indicam como infracao
penal a violacao aos direitos autorais, sem prejuizo ao autor do crime de sancgdes
civis, de responsabilizagdo por indenizacdo a danos materiais e morais causados ao
autor da obra, por exemplo. Essa disposicao denota quao grave é a pratica de
condutas que desrespeitam o direito dos autores.

Para se garantir os direitos de autoria, ndo é necessario seu registro, mas nao
h& &bice contra ele na LDA. De acordo com cada tipo de obra, existem, no Brasil,
opcoes de instituicbes que realizam o registro: Biblioteca Nacional (obras intelectuais
literarias, artisticas e cientificas, em geral); UFRJ (partituras de musicas e obras de
artes visuais) e INPI (marcas, patentes, softwares, desenhos industriais).

No entanto, o direito de propriedade ndo se perpetua pela eternidade,
atendendo, nesse sentido, ao interesse coletivo que ha na difusdo gratuita das obras
intelectuais como forma de promocédo social e cultural. Assim, seguindo o que
acontece também em outros paises, em relacdo a legitimidade dos direitos de
propriedade intelectual, sejam elas livros, desenhos, fotos, marcas, patentes,
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desenhos industriais e entre outras criacées e produtos culturais, no Brasil elas sdo
protegidas por setenta anos, a contar de 1° de janeiro do ano subsequente ao do
falecimento do autor (Art. 41 LDA).

Apo6s o prazo previsto em lei, as obras caem em dominio publico e podem ser
livremente reproduzidas e acessadas, respeitando-se a mencao ao autor (aspecto
moral do direito de autor). Assim, o fato de estar a obra disponivel de forma irrestrita
para acesso na Internet ndo significa que sua utilizagao esta livremente autorizada,
sendo que esta depende de uma analise caso a caso e de tratativas contratuais.

Em tempos de midias digitais, o custo de reproducao das obras disponibilizadas
online baixou significativamente. Assim, o instituto do dominio publico, segundo o
estudo realizado, demonstrou-se uma possibilidade de compartilhamento coletivo
traduzindo-se em um instrumento de difusédo de cultura.

Para o que interessou especificamente ao objeto da pesquisa de mestrado, o0s
direitos autorais na elaboracdo de materiais didaticos contemplam uma gama de tipos
de obras intelectuais e peculiaridades. A pesquisa sobre o processo de elaboracéo do
material didatico, diferentemente das obras classicas, revelou tratar-se de um
processo de autoria mais complexo, com a participagdo de inumeros profissionais:
desde o professor-conteudista, passando por designers instrucionais/educacionais,
revisores de texto, ilustradores até profissionais de tecnologia para colocar o curso
online.

O desenvolvimento da pesquisa apresenta que foram realizados inicialmente a
i) pesquisa bibliografica nas obras tais como livros, artigos, dissertagdes e teses, sobre
o temas pesquisados publicados nos ultimos vinte anos, seguida do ii) levantamento
documental na legislacdo acerca de propriedade intelectual e direitos autorais, no
mesmo periodo.

O resultado dessa etapa do trabalho indicou, em sintese, que, na elaboracao
de materiais didaticos alguns cuidados em relagdo a preservagao dos direitos autorais
sao primordiais, tais como: i) mencionar o autor e obra de referéncia nas citacdes
diretas e indiretas (passagens e pequenos trechos de obras publicadas); ii) observar
os termos das licencas de uso dos repositérios de onde sao retiradas imagens
disponiveis na Internet; iii) indicar autoria e obra de referéncias de fotografias,
ilustracdes, desenhos, infograficos e outras visuais afins; iv) solicitar autorizacao de
uso ou celebrar termo de cessao para utilizacao de material audiovisual (musicas,

trilhas sonoras, videos); v) celebrar termo de autorizacao para uso de imagem e/ou
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voz de pessoas; vi) observar licencas de uso de materiais disponibilizados por
sites/portais publicos; e vii) sistematizar Ficha Catalografica ou Ficha de Créditos
indicando autores e forma de citacdo da obra.

Se estes foram os maiores ensinamentos da legislacao pertinentes ao tema da
pesquisa, importantes fragilidades também foram encontradas quanto a regulacéo de
direitos autorais na era digital. O trabalho opta por citar: i) a necessidade de
reconfiguracdo do conceito de autor diante dos novos formatos de obras elaboradas
de forma colaborativa e das oriundas eminentemente do trabalho de inteligéncia
artificial; ii) previsédo legal sobre necessidade de aviso informacional e educativo em
sites, portais e programas quanto ao uso e necessidade de autorizacdo/remuneracao
de obras intelectuais; iii) distincdo objetiva quanto ao uso de obras disponibilizadas
em formatos digitais e obras caidas em dominio publico ou com tipos de autorizacao
por licencas abertas.

Como resultado desta primeira fase da pesquisa, indica-se também a
relevancia da protecdo aos direitos de propriedade intelectual como fator de
desenvolvimento econémico. Tao relevante como infraestrutura fisica, tais como
pontes e boas estradas, ou acesso a educacao de qualidade e fomento ao primeiro
emprego, a protecdo e incentivo as invengdes intelectuais € um motor poderoso de
desenvolvimento nacional para todas as nagoes.

Na fase de estudo de campo, foram realizadas inicialmente as entrevistas que
posteriormente tiveram seus resultados agrupados e analisados por tema. Nesse
sentido, destaca-se, da analise deles, que os respondentes indicaram que as areas
gestoras de educacao a distancia tém uma preocupacao pungente com orcamento e
com captacao de recursos humanos, uma vez que, em geral, tais profissionais sdo
remunerados de acordo com os projetos que atuam e sé receberam mao-de-obra com
o adimplemento de tais recursos.

Portanto, as respostas indicaram rotatividade nos quadros de pessoal
temporario que trabalham com a elaboracao de materiais didaticos. Uma dificuldade
mencionada em todas as instituicbes foi a dificuldade de cumprimento dos
cronogramas de producéo pelos professores-conteudistas que cuidam da selecéo e
organizacao dos “materiais base” do material didatico.

Outro tema também convergente das respostas foi a presenca de
normas/politica de direitos autorais sistematizada em algum nivel em todas as

instituicbes pesquisadas e formas de divulgacdo para as equipes. Esse ultimo
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resultado indicou que o tema € uma preocupacao das instituicbes que, de alguma
forma, procuram ventilar regras para os direitos de propriedade intelectual sejam
preservados no processo de elaboracao de materiais didaticos.

Na segunda fase do estudo de campo, fora realizada a aplicacao das fichas de
observacdo sistematica que tiveram seus resultados quantitativos totalizados e
apresentados em forma de gréficos e estatisticas. O instrumento também possuia um
campo para observacdes qualitativas que foram comentadas de forma dissertativa.
Destaca-se, da analise desses resultados, que, a observacdo dos portais
selecionados revelou a existéncia de um grande nimero de cursos publicados por
cada uma das instituicoes pesquisadas, o que, aliado aos dados de que se trata de
equipes pequenas, infere-se: o que fora apontado por alguns depoimentos € uma
realidade para todas. Ou seja, o0 tempo de producao de materiais é escasso, € o ritmo
de trabalho bem intenso.

As observacoes dos materiais propriamente ditos revelaram que, na referéncia
a textos, citagdes diretas e indiretas, a indicagdo aos autores e obras completas, os
materiais analisados s&do mais completos. No entanto, quando a pesquisa se debrugou
sobre a anadlise de outros tipos de obras, tais como fotografias, ilustragdes, infografias
e materiais audiovisuais, a referéncia aos autores e obras de referéncia (se
houvessem) cai em um numero percentualmente relevante.

Nesse sentido, ao triangularem-se os dados de todas as fases do presente
estudo, a resposta para o problema de pesquisa é de que as instituicoes analisadas
que elaboram materiais didaticos apropriaram-se da teoria dos direitos autorais desde
a publicacao da Lei de Direitos Autorais Brasileira (BRASIL, 1998b); de que realizam
esforgcos para manter minimamente estruturadas regras para preservacao deles em
politicas internas; de que, em relacdo a producédo textual, o cuidado com as
referéncias é mais rigoroso; no entanto, observaram-se lacunas a serem preenchidas
na preservagdo dos direitos dos autores de obras de artes visuais (fotografias,
desenhos, ilustracées) bem como audiovisuais (audiocasts, musicas, videos), para se
alcancar realmente o espirito da seguranca juridica e social que pretende o sistema
positivo vigente.

Portanto, o campo da protecao aos direitos de propriedade intelectual passa
por uma fase de profunda transformacgédo, e da mesma forma que a humanidade
adaptou-se ao uso da tipografia e regulou suas decorrentes relacbes desde
Gutenberg, acredita-se que os normativos juridicos podem avancar para regular de
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forma mais clara a relacao dos autores com obras intelectuais publicadas nas midias
digitais.

O futuro dos efeitos das novas tecnologias na educacao, sao incalculaveis, e
assim, como em outras searas da vida em sociedade, provavelmente exponenciais.
N&ao resta duvida, sobretudo, que a educacao ira persistir como um processo que é
milenar na transmissao de saberes de uma geracao para outra e essencial para o
futuro da humanidade. A figura do professor, do mestre de oficina, do docente de
ensino superior, entre outros atores do magistério, reconfigura-se portanto, nestes
novos cenarios e diante dos novos desafios, sem perder, contudo seu valor nos
ensinamentos que vao além das ciéncias, formam as pessoas para toda a vida. Reside
nesta importancia, o esforco em preservar-lhe seus direitos, entre outros, os autorais
sobre as obras intelectuais que elaboram com tanto cuidado para as instituicdes que
atuam.

Assim, destaca-se as instituicoes que disponibilizam materiais didaticos online
os cuidados que devem ser tomados nesse processo de elaboragao considerando-se
os diversos tipos de obras utilizadas: livros, artigos, e sobretudo, os que
demonstraram mais lacunas de referéncias: fotos, ilustracées e material audiovisual.
Os riscos, além das infracdes éticas que denotam reprovabilidade moral da sociedade,
envolvem também consequéncias civeis (de reparacao, indenizacao por danos morais
e materiais) e principalmente no ambito penal, podendo configurar-se crimes de
violacdo aos direitos autorais, na figura do plagio, contrafacao e outras previstas no
artigo 184 do CP aos responsaveis que o processo penal indicar.

O intuito da pesquisa foi principalmente de buscar elementos para esclarecer,
em termos praticos, que tipo de situacdes os autores de materiais didaticos
necessitam atentar-se, e por conseguinte, a que aspectos as instituicoes precisam
cuidar para se garantir os aspectos éticos e legais de direitos autorais no novo
panorama de midias digitais. Os resultados indicaram, portanto, que todo conteldo
de obras intelectuais utilizado na construcao dos materiais didaticos (obras, artigos,
videos, fotos) deve indicar autor e fonte, seja em que espaco for disponibilizado
(presencial ou online), e a autorizacdo do autores e detentores dos direitos autorais é
sempre indispensavel.

Considerando-se que o0 escopo da pesquisa foi o de identificar boas praticas de
preservacao de direitos autorais na elaboracdo de materiais didaticos para
composicao de uma Politica para as instituicdes que realizam tal atividade, optou-se
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seguir os autores que apoiam o respeito a legislacao vigente. Com essa escolha
metodoldgica, o intuito da pesquisa foi o de apontar aos profissionais que realizam
essa atividade algumas luzes sobre o tema no sentido de que possam encontrar
caminhos possiveis numa esfera de direito material e abrir caminhos para o
aprofundamento do tema em novas pesquisas.

Assim, por todo o exposto, a EaD, como cenério educacional, trouxe avangos
incontestaveis na forma de acesso aos processos de ensino-aprendizagem
configurando-se um importante ferramental para Politicas Publicas de ensino e
promocao de desigualdade. Observou-se, contudo, que o cuidado com a elaboracao
dos materiais didaticos das midias digitais € necessario para a garantia dos direitos
dos autores, e deve ser perene e vigilante. Nesse sentido, verifica-se a necessidade
de aprofundarem-se as investigacbes quanto a oferta de melhores condigcbes de
trabalho para todos os trabalhadores intelectuais envolvidos nesse processo, cujos
conteudos difundidos para os alunos online exigem sélido dominio, tanto didatico-
pedagdgicos, quanto das estéticas e linguagens midiaticas, cuja producgao sofisticada
e também estafante, requer a devida remuneragao e reconhecimento profissional,
como os devidos direitos autorais e riscos na disponibilizacdo das obras, que muitas
vezes, é negligenciado pela instituicdo contratante.
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APENDICES

Apéndice 1 - Roteiro de Entrevista por pautas com gestores/autores de materiais
didaticos para EaD

Data da Entrevista: Cédigo de identificagdo do entrevistado:

Identificacéo da Instituicdo: ( ) FGV  ( ) EG.V  ( )Unesp Aberta

Categorizagao do respondente

Atuacdo na instituicao: ( )Gestdo ( )Técnica ( )Execucgéo

Area de atuacado: ( )Recursos Humanos ( )Educagdo ( )Juridico ( )Outra: (descrever)

Tempo de empresa: ( ) +de 10 anos ( )5a 10 anos ( ) menos de 5 anos

Entrevista por pautas

1. Como é o seu trabalho na organizagao?

2. Como se da a elaboragéao de materiais didaticos?

3. Como a organizagao trata os direitos autorais no processo de elaboracdo de materiais
didaticos?

4. Existe alguma politica/Politica de direitos autorais para elaboragdo de materiais didaticos?

5. A organizagao utiliza instrumentos juridicos quanto aos direitos autorais?

6. A organizagdo utiliza imagens (fotografias ou ilustragdes). ou outras obras de licencas
gratuitas? Como?

7. Vocé tem noticias sobre dendncia de plagio ou citagdo sem referéncia nos cursos que ja
foram publicados?

8. Quais as dificuldades enfrentadas na elaboragao de materiais didaticos para disponibilizagéo
online na sua organizagao?

Fonte: Elaborado pela autora (2018).
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Apéndice 2 — Ficha de Observacao Sisteméatica
FICHA DE OBSERVAGCAO — Direitos Autorais em elaboragédo de Materiais Didaticos

FORMULARIO DA CODIFICADOR:
CODIFICAGAO:

Identificagéo da Instituigdo e Curso

FGV () EG.V () Unesp Aberta ( )

Curso online®3

Tema:

Possui instrumentos de avaliagao?

Quais?

Quantidade de | Acesso em: (data). Data da publicagéo:
paginas:

Carga Horaria:

Disponivel em: (enderego online).

Categorias de | Sim. Nao. Mencao aos(s). | Mencdo  a(s). Fonte(s).
Conteudos — Possui: \ Autor(es). Completa(s).

Resultados

Textos?

Citacdes diretas?

Citagdes indiretas?

Fotos?

llustragbes?

Infografias?

Gréficos?

Possui ficha de
créditos ou indicagao
dos
conteudistas/designers
instrucionais?

Outras Observagoes:

Fonte: Elaborado pela autora (2018).

>3 Para os fins da pesquisa, entende-se curso online como os materiais didaticos disponibilizados com
com nome, objetivos de aprendizagem, estrutura e instrumentos de avaliag&o.
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Apéndice 3 — Ficha de Observacao 1A

FICHA DE OBSERVACAO - Direitos Autorais em elaboracao de Materiais Didaticos

FORMULARIO DA
CODIFICACAO:

1A

CODIFICADOR: Luciane de Fatima Giroto Rosa

Identificagao da Instituicao e Curso

1(X)

2()

Curso online: Nocdes Gerais de Direitos Autorais

Tema: Direito

Possui instrumentos de avaliagao? Sim (X) Nao ( )

Quais? Avaliagdes objetivas ao final de cada médulo.

Quantidade de paginas:

O curso estava em um
formato de livro online e
continha também 4 Ebooks
no formato “PDF”
disponiveis para download.
Somados os quatro Ebooks
contém 49 péginas.

Acesso em: 09/07/2019

Data da publicagao: Informagédo néo
localizada.

Carga Horaria: 10 h

Disponivel em: https://mooc.escolavirtual.gov.br/course/view.php?id=3139.

Categorias de Conteudos | Sim. Nao. Mencao aos(s) | Mencao a(s) Fonte(s)

— Possui: \ Resultados Autor(es): Completa(s): (Obra de origem,
local e data de consulta)

Textos? X X

CitagOes diretas? X X

CitagOes indiretas? X X

Fotos? X

llustragbes? X

Infografias? X X X

Graficos? X

Audios (podcasts)? X

Videos X X X

Possui ficha de créditos ou | X X X

indicacao dos

conteudistas/designers

instrucionais?

Outras Observagoes:

1- O material didatico indica os links dos videos hospedados originalmente no canal “Youtube”;

2- O curso indica os instrumentos juridicos celebrados sobre os direitos autorais dos mesmos, sendo o
curso completo cedido pela Universidade Estadual de Ponta Grossa- UEPG e diagramagéo realizada
no dmbito do acordo de Cooperagéao Técnica FUB/CDT/Laboratério Latitude e Enap.

Fonte: Elaborado pela autora (2019).
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FICHA DE OBSERVACAO - Direitos Autorais em elaboracao de Materiais Didaticos

FORMULARIO DA
CODIFICACAO:

1B CODIFICADOR: Luciane de Fatima Giroto Rosa

Identificagao da Instituicao e Curso

()

Curso online: Etica e Servigo Publico

Tema: Etica, Estratégia e Neg6cios

Possui instrumentos de avaliagao? Sim (X) Nao ( )

Quais? Avaliagdes objetivas ao final de cada médulo.

Quantidade de paginas:

O curso estava em um
formato de livro online e

continha  também 3
Ebooks em “PDF”
disponiveis para

download. Somados, os
quatro Ebooks contém 77
paginas.

Acesso em: 09/07/2019

localizada.

Data da publicagao: Informagédo néo

Carga Horaria: 20 h

Disponivel em: https://mooc.escolavirtual.gov.br/course/view.php?id=3159.

Categorias de
Conteudos — Possui: \
Resultados.

Sim. Nao.

Mencao
Autor(es):

aos(s) | Mencao a(s)
Completa(s):

Fonte(s)

Textos?

Citagbes diretas?

Citagbes indiretas?

Fotos?

llustragdes?

X[ X X| X| X

Infografias?

Graficos?

Audios (podcasts)?

Videos?

x| X| X| X

Possui ficha de créditos
ou indicagéao dos
conteudistas/designers
instrucionais?

Outras Observacgoes:

1- O curso possui indicagéo dos autores, desenhistas e instrumento juridico utilizado para a diagramagéo.

Fonte: Elaborado pela autora (2019).
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FICHA DE OBSERVACAO - Direitos Autorais em elaboracao de Materiais Didaticos

FORMULARIO DA
CODIFICACAO:

2A CODIFICADOR: Luciane de Fatima Giroto Rosa

Identificagao da Instituicao e Curso

()

Curso online: Etica

Tema: Etica

Possui instrumentos de avaliacao? Sim.

Quais? 3 exercicios autoavaliativos.

Quantidade de paginas:

(6] curso estava
estruturado em formato
de pagina online

possuindo um e-book
com 56 péginas, videos e
atividades. Dessa forma,
nao foi possivel
quantificar a quantidade
total de paginas do
mesmo.

Acesso em: 11/07/2019

localizada.

Data da publicagao: Informagédo néo

Carga Horaria: 108 h

Disponivel em: https://unespaberta.ead.unesp.br/index.php/cursos/item/290-e

Categorias de
Conteudos — Possui: \
Resultados.

Sim Nao

Mencao
Autor(es):

aos(s) | Mencao a(s)
Completa(s):

Fonte(s)

Textos?

Citagbes diretas?

Citagbes indiretas?

Fotos?

llustragdes?

X[ X X| X| X
x

Infografias?

Graficos?

Audios (podcasts)?

Videos?

X X

Possui ficha de créditos
ou indicagéao dos
conteudistas/designers
instrucionais?

X Apenas do E-book

Outras Observagoes:

1- O curso possui um E-book que indica que o material foi inicialmente preparado para outro curso.

2- Possuia um espaco para férum, porém sem indicagéo de tutor.




236

3- Olink para as videoaulas direcionam para outra pagina com identidade visual da prépria instituigao.

Fonte: Elaborado pela autora (2019).
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FICHA DE OBSERVACAO - Direitos Autorais em elaboracao de Materiais Didaticos

FORMULARIO
CODIFICACAO:

DA

2B CODIFICADOR: Luciane de Fatima Giroto Rosa

Identificagao da Instituicao e Curso

()

Curso online: Poética, Linguagens e Midias

Tema: Arte

Possui instrumentos de avaliagao? Sim (X) Nao ( ).

Quais? 2 exercicios autoavaliativos.

Quantidade de paginas:

Quantidade de paginas:

(0] curso estava
estruturado em formato
de pagina online,
possuindo um E-book

com 88 pdginas, videos e
atividades. Dessa forma,
nao foi possivel
quantificar a quantidade
total de paginas do
mesmo.

Acesso em: 11/07/2019

Data da publicagao: Informagédo néo

localizada.

Carga Horaria: 123 h

Disponivel em: https://unespaberta.ead.unesp.br/moodle/course/view.php?id=123

Categorias de | Sim. Nao. Mencao aos(s) | Mencao a(s) Fonte(s)
Conteudos — Possui: \ Autor(es): Completa(s):
Resultados.

Textos? X X X

CitagOes diretas? X X X

CitagOes indiretas? X X X

Fotos? X

llustragbes? X X X
Infografias? X

Graficos? X

Audios (podcasts)? X

Videos? X X

Possui ficha de créditos | X Apenas do E-book X

ou indicagéao dos

conteudistas/designers

instrucionais?

Outras Observacgoes:

1- O curso possui um E-book que indica que o material foi inicialmente preparado para outro curso.

2- O curso também possuia um espago para forum, porém sem indicagao de tutor.
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3- Olink para as videoaulas direcionam para outra pagina com a identidade visual da prépria instituigao.

Fonte: Elaborado pela autora (2019).
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FICHA DE OBSERVACAO - Direitos Autorais em elaboracao de Materiais Didaticos

FORMULARIO DA
CODIFICACAO:

3A CODIFICADOR: Luciane de Fatima Giroto Rosa

Identificagao da Instituicao e Curso

1()

2()

Curso online: Introducédo ao tema da lideranca

Tema: Liderancga, Estratégia e Negocios

Possui instrumentos de avaliagao? Sim ( ) Nao ( )

Quais? Ao final, dez questdes objetivas.

Quantidade de paginas:

O curso continha o
formato de livro online
com paginas em “html” e
um E-book com 36
paginas.

Acesso em: 08/07/2019

Data da publicagao: Informagédo néo
localizada.

Carga Horaria: 5 h

Disponivel em: http://nc-www5.fgv.br/cursosgratuitos/default html5.aspx

Categorias de | Sim Nao Mencao aos(s) | Mencao a(s) Fonte(s)
Conteudos — Possui: \ Autor(es): Completa(s):
Resultados.
Textos? X Apenas das conteudistas
dos e-books
Citagbes diretas? X X
Citagbes indiretas? X X
Fotos? X
llustragdes? X
Infografias? X
Graficos? X
Audios (podcasts)? X X
Videos? X X
Possui ficha de créditos X Apenas das conteudistas

ou indicagéao dos
conteudistas/designers
instrucionais?

do E-book

Outras Observacgoes:

1- Na pégina de boas-vindas do curso, continha um video institucional com dicas sobre o estudo a
distancia que nao apresentava ficha de créditos e/ou indicagdo de autores sobre seu processo de

criacao.

Fonte: Elaborado pela autora (2019).
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Apéndice 8 — Ficha de Observacao 3B
FICHA DE OBSERVACAO - Direitos Autorais em elaboracao de Materiais Didaticos

FORMULARIO DA CODIFICACAO: | 3B CODIFICADOR: Luciane de Fatima Giroto Rosa

Identificacao da Instituicao e Curso

1() 2() 3(X)

Curso online: Etica Empresarial

Tema: Etica — Area: Estratégia e Negocios

Possui instrumentos de avaliacao? Sim (X) Nao ( ). Exigida apenas para emissdo de declaragdo de
participagao.

Quais? Jogo de Revisdo e Autoavaliagao opcionais. Acertando a nota minima de 7 na autoavaliacdo, o pds-
teste fica disponivel com10 Questbes objetivas ao final. A nota minima de aprovagdo no pds-teste é 7 para
emissao de declaragao de participagéo.

Quantidade de paginas: Acesso em: 08/07/2019 Data da publicagao:

) Informagéo né&o localizada
O formato do curso continha

animagbes em flash, caixas de
didlogos e textos. E, dessa forma,
ndo foi possivel determinar a
quantidade de paginas.

Carga Horaria: 5

Disponivel em: http://nc-www5.fgv.br/cursosgratuitos/OCW/370/OCWETEAD 00/

Categorias de Conteudos - | Sim Nao Mengao aos(s) | Mencao a(s) Fonte(s)
Possui: \ Resultados. Autor(es): Completa(s):

Textos? X X X

Citagdes diretas? X X X

Citagdes indiretas? X X X

Fotos? X

llustragdes? X

Infografias? X

Gréaficos?

Audios (podcasts)?

Videos?

x| X| X| X

Possui ficha de créditos ou
indicacéo dos
conteudistas/designers
instrucionais?

Outras Observagoes:

1-  No interior do curso, aparece a mengao de que o mesmo foi produzido por “OCW”.
2- Trouxe o curriculo do “professor-tutor” do curso.

Fonte: Elaborado pela autora (2019).
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ANEXOS

Anexo 1 — Minuta do “Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE).”

Eu, (nome completo do participante), declaro, para os devidos fins,
ter sido informado, verbalmente e por escrito, de forma suficiente a respeito da pesquisa:
Direitos Autorais & Publicacao de Conteudos EaD - Praticas de publicagdo de materiais
didaticos em plataformas digitais, que se concentra na investigacéo das praticas de protecéao
aos direitos autorais, na elaboracdo de materiais didaticos para Educacao a Distancia e tem
como um dos objeto a realizagdo de entrevistas com profissionais especialistas e conteudistas
que trabalham com elaboragdo e publicagdo dos mesmos materiais nas instituicbes que
disponibilizam cursos online.

Tendo em vista que a identidade dos entrevistados sera confidencial, ndo se vislumbram
riscos aparentes quanto a coleta de opinides a respeito do tema. O projeto de pesquisa sera
conduzido por Luciane de Fatima Giroto Rosa, do Programa de P6s-Graduagao — Mestrado
Profissional em Midia e Tecnologia, orientado pelo Prof. Dr. Antonio Francisco Magnoni,
pertencente ao quadro docente da Universidade Estadual Paulista “Julio de Mesquita Filho” —
Faculdade de Arquitetura, Artes e Comunicacao/UNESP/Bauru.

Estou ciente de que este material serd utilizado para apresentacdo de Dissertacao,
observando os principios éticos da pesquisa cientifica e seguindo procedimentos de sigilo e
discricdo. Fui esclarecido sobre os propositos da pesquisa, os procedimentos que serao
utilizados e riscos e a garantia do anonimato e de esclarecimentos constantes, além de ter o
meu direito assegurado de interromper a minha participacdo no momento que achar
necessario.

Bauru, de de

Assinatura do participante

Assinatura:

Pesquisador Responsavel/RG: 25.461.873-X

Profa. Esp. Luciane de Fatima Giroto Rosa

E-mail: lucianegiroto@hotmail.com



