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RESUMO

O presente estudo buscou realizar um levantamento dos processos administrativos executados
na gestao do Colégio Técnico Agricola “José Bonifacio” da Unesp de Jaboticabal e padroniza-
los através do desenvolvimento e utilizagdo de um software livre. Inicialmente, o trabalho foi
contextualizado com uma revisdo bibliografica referente a organizacdo e gestdo de escolas
publicas com base na literatura e nas politicas publicas educacionais vigentes no Brasil. Em
seguida, foram detalhadas as formas como a computacdo pode contribuir para integridade,
organizacado e precisdo das informacdes que serdo compartilhadas entre os gestores da escola,
auxiliando na tomada de decisdes e na articulacdo entre o trabalho administrativo e o
pedagbgico. Neste contexto, foram estudadas e apresentadas questdes referentes ao
desenvolvimento de softwares para gestdo escolar, que abordou os processos de analise e
levantamento dos processos administrativos, diagramacdo do projeto e desenvolvimento do
software. Ao final da implementacdo, foram apresentadas as funcionalidades da aplicacao
com foco na sua execucdo entre os diversos nucleos de atividades da escola. A aplicagao
desenvolvida foi disponibilizada sob licenca de software livre, a qual garante que a execugao,
copia, alteracao e distribuicdo seja livre para o acesso de todos.

Palavras-chave: Gestao Escolar, Software Livre, Politicas Publicas de Educacao



ABSTRACT

The present study carried out a survey of the administrative processes performed in the
management of a Technical College located in Sdo Paulo state and standardize them through
the development and use of free software. Initially, the work was contextualized with a
bibliographical review regarding the organization and management of public schools based on
the literature and the current’s Brazil educational public policies. After the initial study, was
demonstrated the ways which computing can contribute to the integrity, organization, and
accuracy of information shared among school administrators, assisting in decision-making
and articulating administrative and pedagogical work. In this context, was studied and
presented questions related to the development of softwares for school management, which
addressed the processes of analysis and survey of administrative processes, design diagram
and software development. At the end of the implementation, the functionalities of the
application were presented with a focus on its execution among the various school activities.
The application developed was available under a free software license, which guarantees that
the execution, copy, alteration and distribution is free for all.

Keywords: School Management, Free Software, Education Public Policies
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1. INTRODUCAO

Devido ao grande avanco tecnolégico iniciado no final do século XX com a
popularizacao dos computadores pessoais e posteriormente com o advento da Internet, vemos
atualmente que o seu uso esta incorporado ao nosso cotidiano, o termo “computadores” hoje
em dia se refere a qualquer dispositivo capaz de processar informagdes, como PCs, notebooks,
celulares, tablets, videogames, entre outros.

Vemos dessa forma que tal incorporagao da tecnologia transformou a sociedade como
um todo, afetando o modo de se comunicar, relacionar, trabalhar e aprender, essas sao
caracteristicas tipicas da sociedade contemporanea, denominada de Sociedade em Rede por
Manoel Castells (2001, p.08) e enquadrada na Cibercultura por Pierre Lévy (2010, p.17) .

Independente de termos ou classificacdes, as mudancas estdo ocorrendo, e a escola
como entidade responsavel pela formacdo intelectual da sociedade, deve se adequar para a
formacao na cibercultura que, segundo Levy (2010, p.159), “deve ser fundada em uma andlise
prévia da mutacdo contemporanea da relacdo com o saber”, a esse respeito, o autor descreve

trés constatagoes:

a primeira constatacao (grifo nosso) diz respeito a velocidade de surgimento e de
renovagao dos saberes e savoir-faire. Pela primeira vez na histéria da humanidade, a
maioria das competéncias adquiridas por uma pessoa no inicio de seu percurso
profissional estardo obsoletas no fim de sua carreira. A segunda constatacao (grifo
nosso), fortemente ligada a primeira, diz respeito a nova natureza do trabalho, cuja
parte de transacao de conhecimentos ndo para de crescer. Trabalhar quer dizer, cada
vez mais, aprender, transmitir saberes e produzir conhecimentos. Terceira
constatacdo (grifo nosso): o ciberespaco suporta tecnologias intelectuais que
amplificam, exteriorizam e modificam numerosas fungdes cognitivas humanas:
memoria (banco de dados, hiperdocumentos, arquivos digitais de todos os tipos),
imaginacdo (simulacGes), percepcdo (sensores digitais, telepresenca, realidades
virtuais), raciocinios (inteligéncia artificial, modelizacdo de fenomenos complexos).
(LEVY, 2010, p.159)

Com essas constatacoes, vemos que a sociedade atual possui uma nova relacdo com o
saber, ao qual “mudam profundamente os dados do problema da educacao e formacao” (Levy,
2010, p.160), sendo necessario para as escolas rever seus propositos, seus métodos e
principalmente sua organizacao.

Relacionado a organizacdo da escola, que deve se adaptar para atender essa nova
demanda de estudantes que vem surgindo, vemos que sua gestdo também deve se adequar de
modo a proporcionar devidamente a oferta para tal demanda. Para auxiliar na organizacao da
escola podemos nos beneficiar dos recursos tecnolégicos que garantem a confiabilidade e
agilidade no acesso as informacg0es escolares, além de automatizar as tarefas repetitivas que
muitas vezes sdao formalidades burocraticas necessarias para garantir a transparéncia de suas
acoes.

Segundo o Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da
Informagdo (Cetic.br), em dados coletados entre setembro e dezembro de 2015, 99% das

escolas do Brasil possuem computadores (CETIC, 2015a) e 97% delas com acesso a Internet



(CETIC, 2015b), vemos desta forma que quase todas as escolas do Pais ja estdo munidas de
recursos tecnolégicos como computadores e acesso a Internet, porém, muitas vezes vemos
que seus recursos tecnoldgicos sdao pouco utilizados ou utilizados inadequadamente, isso
normalmente ocorre por seus softwares serem inadequados ou obsoletos, ou por seus
operadores estarem inabilitados para o uso de tais funcoes.

Neste intuito, o presente trabalho consiste em uma pesquisa-agdo que estudou e
buscou situar a instituicdo escolar no contexto das atuais mudangas tecnoldgicas e em
seguida, como produto de tal estudo, foi projetado e desenvolvido um software livre voltado
para auxiliar no exercicio da gestdao escolar em escolas publicas. Thiollent apud Tozoni-Reis
(2010), coloca que a pesquisa-acdao se apresenta como ponto de partida para a articulacao
entre a producao de conhecimentos para a conscientizacdo dos sujeitos e solucdo de
problemas socialmente significativos.

Inicialmente o trabalho buscou apresentar um estudo bibliografico e documental a
respeito da gestdo da escola ptblica e suas alternativas tecnoldgicas para se adequar e
organizar suas atividades com o objetivo de atender as novas demandas da sociedade
contemporanea. Com base no estudo realizado, foi feito um levantamento dos processos
administrativos necessarios para o desenvolvimento de um software livre voltado para a
gestdo da escola publica, tendo como finalidade, registrar e acompanhar o desenvolvimento
dos alunos e o trabalho dos professores, proporcionando assim um melhor aproveitamento dos
saberes ensinados.

Para o desenvolvimento do software primordialmente deve-se projetd-lo e nesse
sentido, Pressman (2011, p.38) afirma que “muitas vozes devem ser ouvidas” e algumas vezes
“parece que cada uma delas possui uma ideia ligeiramente diferente de quais funcdes ou
recursos o software deve oferecer”. Portanto deve-se fazer um esfor¢o concentrado para
compreender o problema antes de desenvolver uma solucdo de software.

Sommerville (2004, p.82) define que durante o projeto de um software, os problemas
que os engenheiros de software tém para solucionar sdo, “muitas vezes, imensamente
complexos, e compreender a natureza dos problemas pode ser muito dificil, especialmente se
o software for novo”, dessa forma, é dificil estabelecer com exatiddao o que o software ira
fazer. O autor ainda coloca que “as descricdes das funcdes e das restricdes sdo os requisitos
para software” e o processo de “descobrir, analisar, documentar e verificar essas funcoes e
restricOes ¢ chamado de engenharia de requisitos”.

Vale ressaltar, que o termo “requisito” ndo é utilizado pela industria de software de
modo consistente. Dependendo dos casos, “um requisito é visto como uma declaragdo
abstrata, de alto nivel, de uma funcao que o sistema deve fornecer ou de uma restricio do
sistema”, em outro extremo, “ele é uma definicao detalhada, matematicamente formal, de uma

funcdo do sistema” (Sommerville, 2004, p.82).
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Sob essa Optica, o presente trabalho tem como objetivo inicial apresentar subsidios
basicos para a realizacdo da engenharia de requisitos do software a ser desenvolvido, para
entdo serem utilizados na criacao do projeto e posteriormente seu desenvolvimento. O projeto
do software utiliza a metodologia denominada Unified Modeling Language (UML), que é
uma metodologia padronizada para projetos de software e é composta por diversos diagramas
para descrever os diferentes niveis de abstracdo que o software pode ter. No seu
desenvolvimento foram utilizadas linguagens de programacdo voltadas para flexibilizar a
execucdo em diferentes plataformas de computacao, como PCs, tablets e celulares. O produto
do presente trabalho, desenvolvido na pesquisa, foi publicado sob licenca de software livre ao
qual garantira aos usuarios a possibilidade de executar, copiar, estudar, alterar e redistribuir o
software livremente.

Através do desenvolvimento deste trabalho, pretende-se buscar melhorias no
aprendizado dos alunos e na organizacdo da instituicao, garantindo a continuidade dos

projetos da escola mesmo apds a mudanga dos seus gestores e docentes.



2. EDUCACAO ESCOLAR

O mundo contemporaneo se transforma constantemente e esta transformagdo ocorre
principalmente em aspectos econdmicos, politicos, sociais e culturais, exigindo de seus
cidaddos os mais diversos conhecimentos que sdao necessarios para a vida cotidiana em
sociedade.

Sabemos que as pessoas aprendem a todo momento em casa, no trabalho, na rua, na
televisdo e na Internet através dos mais variados recursos tecnologicos. Vemos desta forma
que a escola como instituicdo socioeducativa deixa de ser segundo Libaneo (2013, p.63) “o
unico meio ou o meio mais eficiente e agil de socializacdo dos conhecimentos técnico-
cientificos e de desenvolvimento de habilidades cognitivas e competéncias sociais requeridas
para a vida pratica”.

Neste cenario, a instituicdo escolar precisa se adaptar para coexistir com outras
modalidades de educacdo e outros espagos de aprendizagem no intuito de formar cidadaos
conscientes de si e da sociedade que estdo inseridos, de modo a estarem devidamente
preparados para as novas demandas. Essas novas demandas estdo relacionadas a
acontecimentos contemporaneos e afetam a educacdo escolar de diversas formas, conforme

José Carlos Libaneo(2013) demonstra a seguir:

a) exigem novo tipo de trabalhador, mais flexivel e polivalente, o que provoca certa
valorizacdo da educacdo formadora de novas habilidades cognitivas e competéncias
sociais e pessoais;

b) levam o capitalismo a estabelecer, para escola, finalidades mais compativeis com
os interesses de mercado;

¢) modificam os objetivos e prioridades da escola;

d) produzem modifica¢des nos interesses, necessidades e valores escolares;

e) forcam a escola a mudar praticas por causa do avanco tecnolégico dos meios de
comunicacdo e da introducdo da informatica;

f) induzem alteracdo na atitude do professor e no trabalho docente, uma vez que os
meios de comunicacdo e os demais recursos tecnologicos sdo muito motivadores.
(LIBANEO, 2013, p.62)

Cury(2011, p.43) afirma que esses fatos influenciam diretamente as instituicoes
escolares devido as exigéncias do mercado de trabalho, da vida sociopolitica e cultural que se
tornam mais e mais articuladas com os conhecimentos e as capacidades aprendidos na escola,
tornando o sistema educacional complexo e diversificado.

Nessa complexidade e diversidade a educagao publica segundo Silva Jr., (1990, p.145)
“ndo tem apenas que produzir ‘passagens’ que signifiquem ‘elevagdes’ individuais. Ela tem
que produzir individual e coletivamente, a grande passagem efetiva da educacdo popular”. No
sentido de complementar o conceito, podemos verificar que Heloisa Liick(2009) trata a escola

como:

uma organizacdo social constituida pela sociedade para cultivar e transmitir valores
sociais elevados e contribuir para a formacdo de seus alunos, mediante experiéncias
de aprendizagem e ambiente educacional condizentes com os fundamentos,
principios e objetivos da educacdo. O seu ambiente é considerado de vital
importancia para o desenvolvimento de aprendizagens significativas que
possibilitem aos alunos conhecerem o mundo e conhecerem-se no mundo, como



condicdo para o desenvolvimento de sua capacidade de atuacao cidada. (Liick, 2009,
p.20)

No contexto da escola publica, ao qual é o foco do presente trabalho, Silva Jr.(1990,
p.21) a apresenta como um local de trabalho que, por sua finalidade e natureza peculiar supde
critérios especiais de organizacdo e gestdo, os quais devem ser estabelecidos a partir das
caracteristicas do trabalho que ali se desenvolve.

Tanto a Constituicdo Federal do Brasil quanto a Lei de Diretrizes e Bases da Educacgao
Nacional atribuem a educacdo o carater de direito publico subjetivo, ou seja, é um direito
inalienavel que esta subordinado a tutela do Estado.

Silva Jr.(2013b, p. 18) afirma que no senso comum e mesmo em determinados
segmentos dos educadores brasileiros, existe a prevaléncia da l6gica do mercado educacional,
possivelmente porque é mais facil e rentdvel promover a venda de uma mercadoria do que
assegurar a materializacdo de um direito.

Essa visdao mercadoldgica atribuida a educacdo atualmente tem relacdo com o periodo
e local em que vivemos, denominado por Bauman(2007, p.41, 44 e 45) de “revolucao
consumista” em um “ambiente liquido-moderno”, onde a “felicidade ndo esta associada tanto
a satisfacdo de necessidades”, mas a um “volume e uma intensidade de desejos sempre
crescentes, 0 que por sua vez implica o uso imediato e a rapida substituicdo dos objetos
destinados a satisfazé-la”.

Na escola o valor de consumo esta associado aos diplomas, que segundo Rui
Canario(2013, p.67), os alunos sdo confrontados, quer com sua rapida e crescente
desvalorizacao em termos reais(“inflacdo dos diplomas™), quer com a crescente raridade das
oportunidades de emprego (decorrente do desemprego estrutural e da precarizagdo do

trabalho). Canario ainda afirma que esta é uma situagdo paradoxal pois:

A credibilidade e legitimidade sociais da escola ndo podem deixar de sair fortemente
enfraquecidas, traduzindo-se por aquilo a que podemos chamar uma crise do sentido
do trabalho escolar, quer do ponto de vista dos alunos, quer do vista dos
professores(o famoso “mal estar docente”) . O trabalho escolar faz cada vez menos
sentido, mas a frequéncia da escola € cada vez mais necesséria, na perspectiva de
evitar males maiores. (CANARIO, 2013, p.67)

Nesse contexto, vemos que grande parte das escolas sdo administradas no intuito de
prover a educacdo como um “produto” que esta sendo oferecido aos “clientes” alunos. Essa
caracterizacdo da escola como fornecedora de um produto ndo é uma visdao somente dos
gestores e professores, como foi dito anteriormente nesta mesma secao, essa visao faz parte
do senso comum, mantendo assim um modelo estatico de escola, que em muitas situagoes
reproduz o autoritarismo e a educacdo bancaria(Freire, 1987, p.36), preservando as relacoes
sociais existentes.

Para Liick(2000, p.13) o modelo estatico de escola deve mudar para um paradigma

dinamico, onde ocorre a descentralizacdo, a democratizacdo da gestdao escolar e a construcao
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da autonomia da escola, estabelecendo aliangas, redes e parcerias, na busca de solugdes de
problemas e alargamento de horizontes.

Sendo assim, relacionadas a gestdo de escolas publicas, existem diversas informacdes
que devem ser utilizadas e organizadas corretamente a fim de proporcionar transparéncia em
suas agoes, possibilitando atender a demanda da sociedade. Cury(2011, p.45) ressalta que “é
no ensino publico que a oferta de ensino deve ser cuidadosamente gerida a fim de que a
igualdade perante a lei, a igualdade de condicdes e de oportunidades tenha vigéncia para
todos, sem distingdes”, destacando o carater de direito publico subjetivo inerente a educacao
escolar basica.

Vemos que nesse contexto, as TIC(Tecnologias de Informacdao e Comunicacdo)
possibilitam que o gerenciamento dessas informacdes seja feito de maneira precisa,
organizada, rapida e compartilhada. Para Libaneo(2013, p.123), a equipacdo eletronica da
escola é apenas a ponta do iceberg que a revolucdo tecnolégica representa no campo
educacional, na qual é preciso mergulhar mais fundo nas razées, impactos e perspectivas para
a educacao.

Paro(2016, p.15) ressalta que, se queremos uma escola realmente transformadora, é
necessario transformar a escola que temos, e essa transformacdo deve passar por sua
apropriacdo por parte das camadas trabalhadoras, transformando o sistema de autoridade e a
distribuicdo do proprio trabalho no interior da escola. Esse trabalho realizado no interior da
escola, deve contar com a participacdo de todos os setores, caracterizado por Paro(2016, p.17)
como educadores, alunos, funcionérios e pais, que deverdo tomar as decisdes sobre seus
objetivos e seu funcionamento de maneira mais uniforme, havendo melhores condi¢des para
pressionar os escaldes superiores a dotar a escola de autonomia e de recursos.

Vemos que muitas tentativas de mudangas ocorridas nas escolas publicas partem de
instancias superiores do sistema, seguindo para uma complexa cadeia de 6rgdos até chegar
aos usuarios do ensino(Paro, 2016, p.101), no intuito de aprofundar o assunto relacionado a
essa cadeia de Orgdos, a secdo a seguir traz uma discussdao a respeito da organizacao da
educacgdo nacional nos aspectos administrativos, pedagogicos e curriculares.

2.1. Organizacao da Educacao Nacional

A educacdo nacional como qualquer outro setor institucionalizado conta com a
legislacdo como forma de se organizar. A principal fonte que normatiza a estrutura do sistema
educacional no Brasil é a Constituicao Federal de 1988, que no item XXIV do art. 22
determina como “Competéncia privativa da Unido legislar sobre Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional”, levando a lei 9.394 que estabelece as Diretrizes e Bases da Educacdo
Nacional(LDBEN) e foi publicada em 23 de dezembro de 1996.

Como foi discutido anteriormente, a escola diferentemente da maioria das instituicoes,

ndo deve ser organizada com a finalidade mercadoldgica, nesse sentido, a organizacdao do
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sistema educacional abrange conforme Libaneo(2013, p. 327) questdes administrativas,
pedagogicas e curriculares.

A organizacdo administrativa da educacdo nacional abrange todas as esferas de
governo, conforme consta no Art. 211 da Constituicdo Federal(BRASIL, 1988) “A Unido, os
Estados, o Distrito Federal e os Municipios organizardo em regime de colaboragdo seus
sistemas de ensino”.

Para Libaneo(2013, p.314 e 323) a expressao ‘“sistemas de ensino” utilizada nos
diplomas legais, deve ser entendida como “o conjunto de instituices de ensino que, sem
constituirem uma unidade ou primarem por seu carater coletivo, sao interligadas por normas,
por leis educacionais, e ndo por uma intencionalidade” e ao se organizarem como um sistema,
os “elementos materiais (conjuntos de instituicdes de ensino) e ideais (conjunto de leis e
normas que regem as instituicdes educacionais) passam a formar uma unidade”.

De maneira ampla, a legislacdo relacionada a educacdo nacional, engloba diversos
documentos que sdo promulgados por 6rgaos oficiais, entre eles estdo: as leis produzidas nas
casas legislativas (Congresso Nacional, Assembleias Legislativas e Camaras de Vereadores);
os decretos e portarias emitidos pelo Poder Executivo (Ministério da Educacdo, Secretarias e
Departamento de Educacdo); e as Resolugoes, Deliberacoes, Pareceres e Indicagoes que sdao
propostas e aprovadas em diferentes 6rgaos colegiados, como o Conselho Nacional de
Educacdo, Conselhos Estaduais e Municipais de Educagao (Palma Filho, 2013, p.20).

Desta forma, Bordignon(2004, p.24) descreve que os conselhos de educacdo se
inserem como mecanismos de gestdo colegiada na estrutura dos sistemas de ensino, tornando
presente a expressdo da vontade da sociedade na formulacdo das politicas e normas

educacionais e nas decisoes dos dirigentes, portanto:

Os conselhos, embora integrantes da estrutura de gestdao dos sistemas de ensino, ndo
falam pelo governo, mas falam ao governo, em nome da sociedade, uma vez que sua
natureza é de 6rgaos de Estado. O Estado é a institucionalidade permanente da
sociedade, enquanto os governos sao transitérios. Assim, os conselhos, como 6rgaos
de Estado, tém um duplo desafio: primeiro, garantir a permanéncia da
institucionalidade e da continuidade das politicas educacionais; e, segundo, agir
como instituintes das vontades da sociedade que representam. (BORDIGNON,
2004, p.24)

No intuito de complementar o conceito anterior, podemos acrescentar que as Diretrizes
e Bases da Educacdo Nacional, “sdo da alcada privativa da Unido e sob ela também se
aninham a rede de ensino superior federal e o ensino superior da rede privada”. Aos Estados e
Municipios, compete de modo concorrente e diferencialmente, “a efetivacdao do direito a
educacdo no ambito do que hoje chamamos de educagdo basica”(Cury, 2014, p.37). Vemos
que as diversas instancias do Poder Publico sdo responsaveis pelos sistemas de ensino em

diferentes niveis, os artigos 17, 18 e 19 da LDBEN(Brasil, 1996) determinam que:

O sistema federal de ensino compreende as instituicdes mantidas pela Unido, as
instituicoes de educacdo superior criadas e mantidas pela iniciativa privada e os
o6rgdos federais de educacao.



8

Os sistemas de ensino dos estados e do Distrito Federal compreendem as instituicdes
de ensino mantidas, respectivamente, pelo poder ptiblico estadual e pelo Distrito
Federal; as instituicdes de educacdo superior mantidas pelo poder publico estadual;
as instituicdes de ensino fundamental e médio criadas e mantidas pela iniciativa
privada; os 6rgdos de educacdo estaduais e do Distrito Federal. No Distrito Federal,
as institui¢Ges de ensino infantil, criadas e mantidas pela iniciativa privada, integram
seu sistema de ensino.

Os sistemas municipais de ensino compreendem as instituicdes de ensino
fundamental, médio e ensino infantil mantidas pelo poder ptblico municipal; as
instituicdes de educacdo infantil criadas e mantidas pela iniciativa privada; os 6rgaos
municipais de educagéo.

(LIBANEO, 2013, p. 328)

De acordo com Bordignon(2004, p.22), a Constituicao ndo estabelece hierarquia entre
as unidades federadas, que sdao dotadas de autonomia. A relagdo entre os sistemas de ensino

fundamenta-se no principio da colaboragdo e ndo no da subordinacao.

O regime de colaboracgdo, principio basilar da lei na organizacdao dos sistemas de
ensino, fundamenta-se na concepcdo de uma s6 cidadania brasileira, que ndo se
divide segundo os sistemas. Assim, as competéncias educacionais dos sistemas,
atribuidas pela LDB, sdo complementares, ndo-concorrentes, 0 que requer
articulacdo e planejamento integrado. Essa é a principal fun¢do do Plano Nacional
de Educacdo.(BORDIGNON, 2004, P.22)

Através do que foi apresentado, percebe-se que o sistema de educacdo nacional é
complexo e engloba subsistemas os quais possuem suas proprias funcionalidades e
especificidades. Gadotti(1994, p.10) coloca que se integram num conjunto, numa relacdao de

partes e todo, e ainda completa:

Embora ndo percam a sua individualidade, as partes de um sistema acabam
assumindo novos significados em razdo do seu lugar no conjunto. Por outro lado, o
conjunto (o sistema) ndo é apenas a soma de suas partes. O todo e as partes de um
sistema interagem de tal forma que é impossivel conhecer o todo sem conhecer suas
partes.(GADOTTI, 1994, p.10)

Para Gadotti (1994, p.10), alguns educadores negam a existéncia de um “sistema
brasileiro”, supondo que o Brasil ndo chegou a um todo organizado na educacdo e existem

apenas estruturas desarticuladas.

De fato, ndo existe propriamente, no Brasil, um sistema nacional de educacao, pois
os varios "sub-sistemas" funcionam freqiientemente como estruturas justapostas.
Néao hé articulagdo entre eles, ndo hd um conjunto harménico de relagdes entre
partes e todo. O artigo 211 da Constituicdo institui o "regime de colaboragdo", que
necessita ser um verdadeiro regime de articulacdo das diversas instancias do
governo. (GADOTTI, 1994, p.10)

Gadotti(1994, p.12) e Libaneo(2013, p.316) destacam que ha duas formas
fundamentais de construcdo, organizacdo e desenvolvimento de um sistema, a primeira tem
seus fundamentos na teoria funcionalista, na qual a estabilidade é assegurada pela adaptacao,
pela ordem e pelo equilibrio regulando os conflitos. A segunda é baseada na teoria dialética
ou do conflito, na qual os sistemas sdao permeados por contradicdes, que devem ser
trabalhadas mediante a participacdo coletiva, a fim de obter as mudangas necessarias. A seguir

Gadotti(1994) distingue as duas teorias:

Na teoria funcionalista dos sistemas, o principio fundamental da manutencdo do
sistema é a harmonia sem conflito das partes. O sistema, precisa "funcionar" e
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havendo estruturas ou pessoas que "disfuncionem", o préprio sistema, que prevé a
disfungao, prevé também agentes de integracao dos que disfuncionam.

Na teoria dialética o método é o contrario: as contradi¢oes, vale dizer, os problemas,
nao sdo negadas, elas sdo trabalhadas para serem superadas coletiva-

mente (mecanismos de participagao).

(GADOTTI, 1994, p.13)

Na pratica Gadotti (1994, p.14) propde que “esses dois paradigmas contrarios
encontram-se ecleticamente nos sistemas em mudanca. Isso significa que nao sdo encontrados
em ‘estado puro’. O sistema tende a integra-los numa sintese superadora”.

Segundo Bordignon(2004, p.30), o plano micropolitico do processo de
institucionalizacdo de nosso sistema de ensino é representado pela escola e revela o que ha

nele de efetivo e real, para além das intencdes proclamadas.

Temos, de um lado, a proclamagdo das finalidades educacionais, expressa na
Constituicdo, nas leis, nas normas dos sistemas de ensino e nos projetos pedagogicos
das instituicdes de ensino, e, de outro, a traducdo, ou a negacdo, dessas finalidades
na pratica do cotidiano escolar. (BORDIGNON, 2004, p.30)

Cordova apud Bordignon(2004, p.31), apresenta essa dualidade como projeto-
intencionalidade e projeto-programa. O projeto-intencionalidade se trata da “expressao do
projeto de sociedade que desejamos construir” através da atividade educativa, e o projeto-
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programa é “representando pela organizacdo e acdo concreta da escola”. Assim, “a
organizacdo escolar representa o projeto-programa que institucionaliza o projeto-
intencionalidade da cidadania que queremos”.

O autor demonstra que podemos encontrar uma concepcao diferenciada, mas coerente
no projeto-intencionalidade de nacdo, na gestdo das instituicdes educacionais de ensino
superior e na educacdo basica, como segue abaixo:

[...]Jvamos encontrar uma concepgao diferenciada, mas coerente com esse projeto-
intencionalidade de nagdo, na gestdo das instituicdes educacionais. No ensino
superior vamos encontrar, ja sob o signo republicano, um governo universitario mais
proximo da feicdo dos regimes parlamentaristas e, na educacdo basica, um governo
escolar nitidamente presidencialista, quando ndo imperial. (BORDIGNON, 2004,
p.31)

Com o foco na gestdo democratica das escolas publicas de educacdo basica,
Bordignon(2004, p.34) mostra que a LDBEN(Brasil, 1996) adotou a estratégia de remeter aos
sistemas de ensino a definicdo das normas de gestdo democratica do ensino publico na
educacdo basica com dois condicionantes: “a participacdo das comunidades escolar e local em
Conselhos Escolares ou equivalentes e a participacdo dos profissionais da educacdo na
elaboracdo do projeto pedagdgico da escola”.

Portanto, a autonomia pedagogica e administrativa da escola esta associada a
participacdo coletiva e a uma proposta politico-pedagégica condizente com a comunidade em

que esta inserida, conforme determina o Art. 14 da LDBEN(Brasil, 1996):
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Art. 14. Os sistemas de ensino definirdo as normas da gestdo democratica do ensino
publico na educagdo bésica, de acordo com as suas peculiaridades e conforme os
seguintes principios:

I - participacdo dos profissionais da educacdo na elaboragdo do projeto pedagogico
da escola;

IT - participacdo das comunidades escolar e local em conselhos escolares ou
equivalentes.

(BRASIL, 1996).

Segundo Bordignon(2004, p.35), os Arts. 14 e 15 da LDBEN(Brasil, 1996)
estabelecem o “principio e duas diretrizes para a implementacdo do principio constitucional
da gestdo democratica”, conforme apresentado anteriormente, o Art. 14 define as diretrizes e o
Art. 15 seria o principio, como segue abaixo:

Art. 15. Os sistemas de ensino assegurardao as unidades escolares publicas de
educacdo basica que os integram progressivos graus de autonomia pedagogica e
administrativa e de gestdo financeira, observadas as normas gerais de direito
financeiro publico. (BRASIL, 1996).

Observa-se nesse cenario que o papel dos Conselhos Escolares é de fundamental
importancia para a gestdo escolar democratica na escola publica, pois para Cury(2011, p. 44)
“os Conselhos Escolares pretendem discutir e avaliar a evolucao de um estabelecimento como
um todo e expressar a participacao da comunidade™.

Lidar com a participacdo da comunidade requer coeréncia, pois como relata
Freire(1997, p.72) ndo se deve nem silencia-la, dizendo por exemplo que suas alegacdes nao
sdao cientificas, e nem aceitar tudo para dar exemplo de respeito democratico. Sobre isso,

Freire traz o relato:

Nao podiamos ser “mornos”. Precisdivamos dar suporte as iniciativas deles ja que os
convidaramos e lhes disséramos que tinham direito a opinar, a criticar, a sugerir.
Mas, por outro lado, ndo poderiamos dizer sim a tudo. A saida era politico-
pedagoégica.(FREIRE, 1997, p.72)

Brasil(1998, p.09) demonstra que uma das maneiras de fazer funcionar a escola e de
organiza-la com vistas a melhoria da qualidade do ensino, é justamente a elaboracdo
democratica e coletiva de seu projeto politico-pedagogico, pois quando a comunidade escolar
tem acesso as informacdes e lhe é garantido o direito de participar das decisoes, ela tem
condi¢des de compreender melhor o funcionamento da escola e de se organizar para assegurar
que os interesses da maioria sejam atendidos.

Vemos entdo que a participacdo da comunidade, dos pais e de organizacdes diversas na
escola, assim como um quadro funcional adequado, tém condic¢des segundo Liick(2009, p.19)
de efetivar a educacdo com a “qualidade necessdria que a sociedade tecnoldgica da
informacao e do conhecimento demanda”. Percebe-se portanto, pelo que foi contextualizado
até o momento, que por meio da participacdo de todos os envolvidos, do respeito a legislacao
e as diretrizes, e da autonomia garantida por lei, que se constréi uma proposta pedagogica

compativel com os ideais da escola e da comunidade.
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Sonia Kramer(2013, p.168) acrescenta que toda proposta pedagogica é “expressao de
um projeto politico e cultural”, portanto ndo estabelece uma diferenca conceitual entre
proposta pedagogica e curriculo. A autora compreende “curriculo ou alternativa curricular de
forma ampla, dinamica e flexivel, que é frequentemente a maneira como se tem concebido
uma proposta pedagogica”.

Um curriculo ou proposta pedagégica assim definidos retinem tanto bases tedricas
quanto diretrizes praticas neles fundamentadas, bem como aspectos da natureza
técnica que viabilizam a sua concretizagdo. (KRAMER, 2013, P.168)

Assim, uma proposta pedagégica pode ser considerada uma aposta, pois Kramer(2013,
p.171) afirma que “sendo parte de uma dada politica publica, contém um projeto politico de
sociedade e um conceito de cidadania, de educacdo e cultura”, portanto, “ndo pode trazer

respostas prontas apenas para serem implementadas”, além disso:

Uma proposta pedagogica expressa sempre valores que a constituem, e precisa estar
intimamente ligada a realidade a que se dirige, explicitando seus objetivos de pensar
criticamente essa realidade, enfrentando seus problemas mais agudos. Uma proposta
pedagbgica precisa ser construida com a participacdo efetiva de todos os
sujeitos[...], levando em conta suas necessidades, suas especificidades, sua
realidade. Isso aponta, ainda, para a impossibilidade de uma proposta tnica, posta
que a realidade é maltipla e contraditéria. (KRAMER, 2013, p.171)

No centro da implementacdo e execucdo de tais propostas vemos que o papel dos

gestores é de grande relevancia, a respeito dos gestores Liick(2009) define:

sdo os profissionais responsaveis pela organizacdo e orientacdo administrativa e
pedagogica da escola, da qual resulta a formagdo da cultura e ambiente escolar, que
devem ser mobilizadores e estimuladores do desenvolvimento, da construcdo do
conhecimento e da aprendizagem orientada para a cidadania competente. (LUCK,
2009, p.22)

Na equipe de gestdo, Liick(2009, p.22) aponta que o diretor da escola tem papel de
destaque, pois é “responsavel maior pelo norteamento do modo de ser e de fazer da escola e

seus resultados”, e ainda completa:

é o profissional a quem compete a lideranca e organizacdo do trabalho de todos os
que nela atuam [a escola], de modo a orientd-los no desenvolvimento de ambiente
educacional capaz de promover aprendizagens e formacdo dos alunos, no nivel mais
elevado possivel, de modo que estejam capacitados a enfrentar os novos desafios
que sido apresentados. (LUCK, 2009, p.17)

Vemos entdo que a gestdo escolar é essencial para o funcionamento adequado da
unidade escolar, pois constitui-se em um meio para “a realizacdo das finalidades, principios,
diretrizes e objetivos educacionais orientadores da promoc¢do de acdes educacionais com
qualidade social” (Liick, 2009, p.23).

Para contextualizar o assunto, ao qual é o foco principal do presente trabalho, a secao
a seguir tratara da gestdo escolar, bem como as “areas e as dimensoes” (Liick, 2009, p.25) que

a abrangem, e que em conjunto viabilizam a realizacao dos objetivos da educacao.



12

2.2. Gestao da Escola Publica

A gestdo escolar abrange a area na atuacdo profissional da escola que tem como
exercicio diversas acdes, mas o fundamental é que todas estejam atentas a finalidade de
promover a aprendizagem e formacdo dos alunos. Essas acoes, segundo Liick(2009, p.23) e
Libaneo(2013, p.412), compreendem: realizar o planejamento, a organizacdo, a lideranga, a
orientacdo, a mediacdo, a coordenacdo, o monitoramento e a avaliacdo dos processos
necessarios a efetividade das agdes educacionais.

Para Libaneo(2013), a organizacdo e a gestao da escola estdo relacionadas:

ao conjunto de normas, diretrizes, estrutura organizacional, acdes e procedimentos
que asseguram a racionalizacdo dos recursos humanos, materiais, financeiros e
intelectuais assim como a coordenagdo e o acompanhamento do trabalho das
pessoas. (LIBANEO, 2013, p.411)

Liick(2009, p.23) acrescenta que a gestao escolar se realiza pela atuacdo de diversos
atores, denominados de equipe gestora, entre eles estdo: diretores, supervisores ou
coordenadores pedagdgicos, orientadores educacionais e secretaria da escola. Além disso,
seguindo o principio da gestdo democratica, a autora aponta que a realizagdao do processo de
gestdo “inclui também a participacdo ativa de todos os professores e da comunidade escolar
como um todo, de modo a contribuirem para a efetivacdo da gestdo democratica que garante
qualidade para todos os alunos”.

Na intencdo de conferir uma melhor compreensao da organizacao da gestao escolar,
Heloisa Liick(2009, p.25 e 26) estabelece 10 dimensdes divididas em duas areas que tratam da
organizagdo e implementagdo dos processos educacionais, de modo a se tornarem cada vez
mais efetivos na formacdo e aprendizagem dos alunos.

A area da organizagdo agrupa dimensdes relacionadas a “aquelas que tenham por
objetivo a preparacdo, a ordenacdo, a provisao de recursos, a sistematizacdo e a
retroalimentacdo do trabalho a ser realizado” (Liick, 2009, p.26), e completa:

Elas objetivam garantir uma estrutura basica necessaria para a implementacao dos
objetivos educacionais e da gestdo escolar. Elas diretamente ndao promovem o0s
resultados desejados, mas sdo imprescindiveis para que as dimensdes capazes de
fazé-lo sejam realizadas de maneira mais efetiva. (LUCK, 2009, p.26)

As dimensdes que compdem a area da organizagdo sdo:

1. Fundamentos e principios da educagdo e da gestdo escolar;
2. Planejamento e organizacao do trabalho escolar;

3. Monitoramento de processos e avaliacado institucional;

4. Gestao de resultados educacionais.

(LUCK, 2009, p.27)

A éarea da implementacdo agrupa dimensdes que tém a finalidade de promover
mudancas e transformacgoes no contexto escolar. Segundo Liick(2009, p.26) elas se propdem a
“promover transformacdes das praticas educacionais, de modo a ampliar e melhorar o seu

alcance educacional”.
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As dimensdes que compdem a area da implementacdo sdao aquelas mais diretamente

vinculadas a producao de resultados, entre elas estao:

5. gestdo democratica e participativa;
6. gestao de pessoas;
7. gestdo pedagogica;
8. gestdo administrativa;
9. gestao da cultura escolar;
10. gestao do cotidiano escolar.
(LUCK, 2009, p.27)

A figura abaixo representa a inter-relacao entre as dimensdes de organizacao e

implementacdo da gestdo escolar:

1. Fundamentos e principios da educacdo e da gestdo escolar
2. Planejamento e organizagéo do trabalho escolar

3. Monitoramento de processos e avaliagdo institucional

4. Gestao de resultados educacionais

5. gestdo democrética e participativa

6. gestdo de pessoas

7. gestdo pedagdgica

8. gestdo administrativa

9. gestdo da cultura escolar

10. gestdo do cotidiano escolar

Figura 1: A inter-relagado entre as dimensoes de organizacao e implementacdo da gestao
escolar.
FONTE: LUCK, 2009, p.28

A visdo dessas dimensoes e areas, apresentadas separadamente tém efeito apenas para

estudo, nesse sentido Liick (2009, p.28) afirma que:

uma vez que as mesmas sdo de fato inter-relacionadas e sdo todas elas
interdependentes com maior ou menor intensidade, conforme a situacdo envolvida.
A sua efetivagdo no trabalho é, portanto, intimamente encadeada e conexa. Assim,
uma determinada acdo demandard a combinacdo de dimensdes, tanto todas as de
organizacdo, como diversas das de implementacdo. A sua aplicacdo deve ser
entendida como um processo dindmico e interativo, em vista do que a sua aplicagao
isolada pode representar o empobrecimento das acGes de gestdo escolar. Cada uma
delas tem importdncia como elemento de um processo global de gestdo. (LUCK,
2009, p.28)

A abordagem utilizada por Heloisa Liick foi adotada no presente estudo por
estabelecer de maneira clara e organizada os conceitos necessarios para o exercicio dos
gestores escolares. Desse modo, com o intuito de aprofundar esses conceitos, a seguir serdo
apresentadas as dimensoes estabelecidas por Liick, bem como elas se inter-relacionam como
elementos de um “processo global de gestdao”(Liick, 2009, p.28), para acrescentar, serao
estudados outros autores que abordaram em suas obras, assuntos relacionados as dimensoes

da gestdo escolar.
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2.2.1. Fundamentos e Principios da Educacao e da Gestao Escolar

A concepgdo sobre educagao que segundo Liick(2009, p.15) se “constroi a partir do
desenvolvimento de referencial de fundamentos legais e conceituais que embasem e norteiem
o seu trabalho”, essa concepcdo é de grande importancia para a acao do diretor, a gestao
escolar e o seu papel profissional na lideranga e organizacao da escola.

Essa capacidade conceitual, que envolve o pensamento abstrato, é desenvolvida
conforme Liick(2009):

a partir de idéias emergentes tanto de leituras teéricas como de interpretacdo de
significados, resultante da reflexdo suscitada pela pratica. Essas idéias se constituem
no repertério sobre o qual se assenta a possibilidade de melhoria da educacao.
(LUCK, 2009, p.18)

O pleno exercicio da direcdo escolar, implicar lidar com a complexidade das
dindmicas humanas, sociais e institucionais que envolvem a escola. Para efetivar tal exercicio
Liick(2009, p.19) aponta que é necessario ao diretor “construir um repertorio conceitual
proprio em sua escola, sobre a educacao e o seu trabalho de lideranga educacional, de modo a

saber traduzir esse repertério em acoes efetivas sobre”:

i) politicas educacionais definidas legalmente e a partir de normas de governo;

ii) os desafios e demandas educacionais apresentados pela dindmica da sociedade
globalizada, tecnolégica e do conhecimento;

iii) os desafios de orientacdo e formacdo de criangas, jovens e adultos vivendo em
um mundo dindmico, pleno de estimulacdes ao mesmo tempo instigantes,
desafiantes e contraditorias.

(LUCK, 2009, p.19)

Para o desenvolvimento dessas concepcoes, Liick(2009, p.19) acrescenta que é

necessario desenvolver conhecimentos a partir, dentre outros aspectos, de:

* Constituicdo Federal e Constituicao Estadual;

* Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional;

* Diretrizes Curriculares Nacionais dos diversos niveis e modalidades de ensino;

* Legislacdo Educacional de seu Estado e do seu Municipio;

* Instrumentos Normativos e Executivos de seu sistema e rede de ensino;

» Estatuto do Magistério;

» Estatuto da Crianca e do Adolescente;

* Concepgoes tedrico-metodoldgicas consistentes com a promocao de educagdo
para a formacdo do cidaddo como sujeito auténomo, participativo e capaz de
posicionar-se criticamente diante de desafios e resolvé-los;

* DProblematica sociocultural de seu tempo, seu pais, estado, municipio e
comunidade, em uma sociedade global, tecnolégica e centrada no conhecimento;

* Natureza humana e seu processo de desenvolvimento, nas sucessivas etapas de
vida e em relacdo aos seus desafios.

(LUCK, 2009, p.19)

A gestao escolar constitui portanto uma dimensdo e um enfoque na atuacao em

educacgdo, com o objeto de:

promover a organizagdo, a mobilizacdo e a articulacdo de todas as condigOes
materiais e humanas necessarias para garantir o avango dos processos
socioeducacionais dos estabelecimentos de ensino, orientados para a promocdo
efetiva da aprendizagem dos alunos, de modo a torni-los capazes de enfrentar
adequadamente os desafios da sociedade complexa, globalizada e da economia
centrada no conhecimento. (LUCK, 2009, p.24)
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Vemos que a gestdo escolar compete estabelecer um direcionamento e mobilizagao
que sustentem e dinamizem a cultura nas escolas, realizando acdes conjuntas, associadas e
articuladas, Liick(2009, p.24) afirma que sem essas agdes, todos os esforcos e gastos
despendidos ndo teriam resultados satisfatorios, pois buscariam “solucdes tépicas, localizadas,
quando, de fato, os problemas sdo globais e inter-relacionados”. A autora ressalta que se trata
de algo que vem ocorrendo na educacao brasileira.

Para Ferreira(2011, p.295), ainda que muitas sejam as concepc¢des sobre a relagcdo
educacdo e sociedade, educacdo e producdo da existéncia ou educacgao e atividade econémica:

todas elas partilham de algumas questoes indubitaveis a esta condicdo humana que
constitui a razao de ser de toda institui¢do escolar: a formacdo humana do homem e
da mulher em sua ampla dimensdo, pessoal e profissional. (FERREIRA, 2011,
p.295)

Em seu Art. 1°, a LDBEN de 1996 dispoe que a educacdao “abrange os processos
formativos que se desenvolvem na vida familiar, na convivéncia humana, no trabalho, nas
instituicoes de ensino e pesquisa, nos movimentos sociais e organizagoes da sociedade civil e
nas manifestacdes culturais”, a educacdo escolar por sua vez, estd relacionada ao mundo do
trabalho e a pratica social.

Liick(2009, p.20) afirma que “a educacgao se realiza em relacdo a contextos e cenarios
socioculturais e produtivos, politicos e educativos”, sendo necessario para a sua qualidade, “o
conhecimento e compreensdao desses contextos pelos educadores e a insercdo de seus
conteddos no curriculo escolar”. Para isso pode-se perceber que se faz necessario o
planejamento e a organizagdo no trabalho escola, contando com a participagao e colaboracao

de todos os envolvidos no processo.

2.2.2. Planejamento e Organizacao do Trabalho Escolar

Os limites da acdo do gestor escolar, conforme apresentado anteriormente, depende da
sua concepcao de educacdo e gestdo, porém € necessario que esses conceitos sejam colocados
em pratica mediante uma agdo sistematica. “E essas condi¢Oes somente sdo garantidas
mediante a ado¢do de uma sistematica de planejamento das agOes educacionais em todos os
segmentos de trabalho da escola” (Liick, 2009, p.32).

Sem o devido planejamento na escola, Liick(2009, p.32) afirma que:

trabalha-se, mas sem direcdo clara e sem consisténcia entre as a¢es. Da-se aula,
mas ndo se promove aprendizagens efetivas; realizam-se reunides, mas nao se
promove convergéncia de propdsitos em torno das questdes debatidas; realiza-se
avaliagdes, mas seus resultados ndo sdo utilizados para melhorar os processos
educacionais; enfrenta-se os problemas, mas de forma inconsistente, reativa e sem
visdo de conjunto, pela falta de andlise objetiva da sua expressdo e da organizacdo
das condigdes para superé-las.(LUCK, 2009, p.32)
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Portanto vemos que o planejamento é parte essencial para o funcionamento da escola,
e deve ser, conforme Liick(2009, p.33), inerente ao processo de gestdo, constituindo-se na sua

primeira fase. A autora ainda completa que:

¢é considerado como a mais basica, essencial e comum de suas dimensoes, uma vez
que é inerente a todas as outras, ja que sem planejamento ndo ha a possibilidade de
promover os vérios desdobramentos da gestdo escolar, de forma articulada. (LUCK,
20009, p.33)

Observa-se dessa forma que o planejamento normalmente é associado a fase que
antecede as acoes, porém Liick(2009, p.33) menciona que é necessario ter em mente que deve
estar também presente em todos os momentos e fases da acdo educativa, constituindo-se como

um processo continuo:

planeja-se antes, durante e depois das acOes, pois ndo é possivel prever
antecipadamente todas as condigbes de execugdo de planos, notadamente, das
dindmicas sociais, como é o caso da educacdo.(LUCK, 2009, p.33)

Quando se lidera o processo de planejamento, Liick(2009, p.34) coloca que cabe ao
diretor escolar promover as condicOes para que o processo seja realizado de modo a

contribuir, como €é o sentido do planejamento, para que se promova:

* 0 desenvolvimento de maior compreensdo dos fundamentos e dos
desdobramentos das agdes educacionais;

* a constru¢do de um quadro abrangente e com maior clareza sobre o conjunto dos
elementos envolvidos em relacdo a situacdo sobre a qual se vai agir e sua relagao
com interfaces;

* uma maior consisténcia e coeréncia entre as agoes educacionais;

* uma preparacdo prévia para a realizacdo das agoes;

* um melhor aproveitamento do tempo e dos recursos disponiveis;

* uma concentragdo de esforco na direcdo dos resultados desejados;

* uma superacdo da tendéncia a agdo reativa, improvisada, rotineira e orientada
pelo ensaio e erro;

* um controle e reducdo das hesitacoes, acdes aleatdrias e de ensaio e erro;

* aformacdo de acordos e integracdo de acoes;

* adefinicdo de responsabilidades pelas acGes e seus resultados;

* 0 estabelecimento de unidade e continuidade entre operacées e acoes, superando-
se a fragmentacdo e mera justaposicdo destas.

(LUCK, 2009, p.34 e 35)

Vemos deste modo que o ato de planejar é um processo que segundo Liick(2009, p.35)
envolve reflexdo, tomada de decisdo sobre a agdo, previsdao de necessidades e racionalizagdao

do emprego de meios necessarios para a concretizacao de objetivos. A autora acrescenta que:

Dentre as opera¢es mentais da reflexdo que o planejamento envolve destacam-se as
de identificacdo, andlise, previsdo e decisdo a respeito do qué, por qué, para qué,
como, quando, onde, com quem e para quem Se quer promover uma mudancga, em
relagdo a uma dada realidade. (LUCK, 2009, p.35)

Para abranger a complexidade e a extensao da educagdo, os processos que a envolvem
se realizam mediante varios desdobramentos para o cumprimento dos seus objetivos, em
decorréncia, o planejamento educacional acaba tendo também varios desdobramentos,
conforme o nivel e o ambito da acdo educacional a ser realizada na escola(Liick, 2009, p.37).

Apesar dos processos e planejamentos serem realizados mediante diversos

desdobramentos, Liick(2009, p.37) afirma que “pelo principio da unicidade, todos os planos
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resultantes desse processo devem estar intimamente associados, realizando-se de forma
interativa”.

Menegolla(2003, p.48) aborda que o planejamento educacional é realizado em
diversos niveis, no primeiro nivel se encontram os planos nacionais, estaduais e municipais,
dos quais “se definem e estabelecem as grandes finalidades, metas e objetivos da educacao, na
qual deve estar implicita a propria filosofia da educacdo que a Nacdo pretende professar”. O
autor acrescenta que no plano nacional de educacdo se reflete “toda a politica educacional de
um povo, inserido num contexto historico, que é desenvolvida a longo, médio e curto prazo”.

No segundo nivel, de forma menos abrangente, Menegolla(2003, p.48) apresenta que
estdo os planos de escolas, com seus respectivos cursos, dos quais sdo decorrem os planos
curriculares. Nesse nivel, a elaboracdo dos planos definem e expressam, segundo o autor, a
filosofia de agdo, os objetivos e toda a dinamica escolar, que fundamentam-se na filosofia da
educacdo expressada nos planos que compdem o primeiro nivel.

Em um nivel mais especifico e concreto da educacdo, em decorréncia dos planos
curriculares, estdo os planos de ensino, que compdem o terceiro nivel, Mengolla(2003. p.49)
aponta que os planos de ensino, que sao os: “planos de disciplinas, de unidades e experiéncias

propostas pela escola, professores, alunos ou pela comunidade”.

Nos planos de ensino sdo trabalhados os componentes fundamentais do plano
curricular. Tais componentes sdo a filosofia educacional da escola, os objetivos, as
disciplinas e os contetidos. Por sua vez os planos de ensino especificam os objetivos,
os conteidos, os recursos humanos e materiais, os procedimentos e o processo de
avaliacdo. Estes planos de ensino compreendem os planos de disciplinas, unidades,
de aulas e de outras atividades ou experiéncias de ensino. (MENGOLLA, 2003.
p.49)

Menegolla(2003, p.49), assim como Liick(2009, p.37), apontam que existem diversos
tipos de planos que dizem respeito a escola e sdo aplicados nos diversos desdobramentos do
planejamento, e conforme citado anteriormente, “todos os planos [...] devem estar
intimamente associados, realizando-se de forma interativa” (Liick, 2009, p.37).

Como instrumento balizador para o fazer educacional, o Projeto Politico-Pedagogico é
o plano fundamental da escola, onde se apoiardo todos os outros planos a serem elaborados
(Liick, 2009, p.37). Este plano, também denominado de Projeto Pedagoégico-Curricular,
Projeto Pedagogico, Projeto Educativo, Projeto da Escola, Plano Escolar e Plano Curricular,
todos se referindo ao mesmo objeto, que propde uma direcdo politica e pedagdgica ao
trabalho escolar, formula metas, prevé as acdes, institui procedimentos e instrumentos de acao
(Libaneo, 2013, p.470).

Liick(2009, p.38) afirma que é um projeto elaborado de forma participativa e
colaborativa, “originado no seio da coletividade docente, funcionarios, alunos e pais, que da

uma identidade a instituicao educacional”, que deve:

i) ser construido a partir da realidade, explicitando seus desafios e problemas;
ii) ser elaborado de forma participativa;
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iii) corresponder a uma articulagdo e organizacdo plena e ampla de todos os aspectos
educacionais;

iv) explicitar o compromisso com a formagao do cidaddo e os meios e condigdes
para promoveé-la;

v) ser continuamente revisado mediante processo continuo de planejamento; e

vi) corresponder a uma acao articulada de todos os envolvidos com a realidade
escolar.

(LUCK, 2009, p.38)

O Projeto Politico-Pedagégico deve conforme Liick(2009,p.38), focar sua acdo no
aluno, especialmente na sua formacdo e aprendizagem, e na organizacdo do processo
pedagégico, que engloba o planejamento curricular, isto é, o conjunto das experiéncias a
serem promovidas pela escola para promover a formacao e aprendizagem dos alunos. Sobre o

curriculo, Menegolla(2003) define:

Curriculo sdo todos os esfor¢os direcionados para dinamizar a agdo educativa num
ambiente educativo. Esses esforcos correspondem a todas as tentativas da sociedade,
da familia, da escola e dos alunos, para desencadear o desenvolvimento total e pleno
da pessoa humana. Sdo as disciplinas, os conhecimentos, os contedidos, as
experiéncias, os fatos sociais, politicos, religiosos, econdmicos, as tradi¢des, os
valores que, planejados e sistematizados, o grupo social educacional estrutura para
promover a educacdo. (MENEGOLLA, 2003, p.53)

Libaneo(2013, p.489 e 490), acrescenta que existem pelo menos trés tipos de
manifestacoes do curriculo, eles sdo: curriculo formal, curriculo real e curriculo oculto.
Onde:

O curriculo formal ou oficial é aquele estabelecido pelos sistemas de ensino,
expresso em diretrizes curriculares, nos objetivos e conteidos das dareas ou
disciplinas de estudo. Podemos citar como exemplo os parametros curriculares
nacionais e as propostas curriculares dos estados e municipios.

O curriculo real é aquele que de fato acontece na sala de aula, em decorréncia de um
projeto pedagoégico e dos planos de ensino. E tanto o que sai das ideias e da pratica
dos professores, da percepgdo e do uso que eles fazem do curriculo formal, como o
que fica na percepcao dos alunos.[...]JE importante ter claro que, muitas vezes, o que
é realmente aprendido, compreendido e retido pelos alunos ndo corresponde ao que
os professores ensinam ou creem estar ensinando.

O curriculo oculto refere-se aquelas influéncias que afetam a aprendizagem dos
alunos e o trabalho dos professores, e sdo provenientes da experiéncia cultural, dos
valores e significados trazidos de seu meio social de origem e vivenciados no
ambiente escolar.[...]JE chamado de oculto porque ndo se manifesta claramente, ndo
é prescrito, ndo aparece no planejamento, embora constitua importante valor de
aprendizagem.

(LIBANEO, 2003, p.490)

Desse modo, o Projeto Politico-Pedagogico contempla, segundo Libaneo(2013,
p.487), o jd instituido (legislacdo, curriculos, contetidos, métodos, formas organizativas da
escola e outros), como também o contempla o instituinte, pois o grupo de profissionais da
escola pode criar, reinventar a instituicdo, os objetivos e as metas mais compativeis com os

seus interesses e da comunidade em que se encontra.
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Como desdobramento do Projeto Politico-Pedagogico, temos os planos de ensino, que
conforme descrito anteriormente, podem ser divididos em Plano de Curso, Plano de
Disciplina.

Menegolla(2003, p.59) define que o Plano de curso € a organizacdo de um conjunto de
matérias, conteidos e componentes curriculares que vao ser ensinados e desenvolvidos na
escola, durante um periodo relativo a extensao do curso em si, exigido pela legislacao ou por

uma determinacao explicita, que obedece a certas normas ou principios orientadores.

Pode ser considerado ainda como um conjunto de elementos que constituem a
organizacdo estrutural de determinado evento promocional, em relacdo a educacao,
ao ensino, ou a aprendizagem de alguma profissao, atividades, ou o
desenvolvimento de habilidades especificas, dentro de um campo geral ou
especifico. (MENEGOLLA, 2003, p.59)

O plano de curso, conforme afirma Menegolla (2003, p.60), é elaborado quando um
curso é implantado e por isso os professores ndao o fazem periodicamente como os planos de

disciplina ou os planos de aula.

Os professores ndo fazem o Plano de Curso porque ele ja existe na escola, é
elaborado quando o curso foi implantado. Caso ocorra a implantacdo de um novo
curso na escola os professores podem e devem participar do mesmo. Fora isso, o que
os professores devem fazer e fazem, anual, semestral e bimestralmente, sdo os
planos de suas disciplinas. (MENEGOLLA, 2003, p.60)

Como decorréncia ldgica do plano de curso, temos o plano de disciplina que segundo
Menegola(2003, p.60), segue uma metodologia propria e bem diferente do plano de curso, que
é bem mais especifico, sendo relativo a uma disciplina ou parte de contetidos desta mesma
disciplina.

Plano de disciplina é um instrumento para sistematizar a agao concreta do professor,
a fim de que os objetivos da disciplina sejam atingidos. E previsdao dos
conhecimentos e contetidos que serdo desenvolvidos na sala de aula, a defini¢do dos
objetivos mais importantes, assim como a selecdo dos melhores procedimentos e
técnicas de ensino, como também, dos recursos humanos e materiais que serdo
usados para um melhor ensino e aprendizagem. Além disso, o plano de disciplina
propde a determinagdo das mais eficazes técnicas e instrumentos de avaliacdo para
verificar o alcance dos objetivos em relacdo a aprendizagem. (MENEGOLLA, 2003,
p.64)

Liick(2009, p.40) apresenta o Plano de Aula de maneira similar ao conceito de Plano
de Disciplina de Menegolla(2003, p.60), onde, é definido como um instrumento de trabalho
que organiza o tempo e as atividades a serem promovidas com os alunos, de modo a que
desenvolvam os conhecimentos, as habilidades e atitudes propostas para esse segmento
educativo.

A autora coloca que deve ser elaborado tendo em mente o aluno, através das seguintes

questoes:

* Como o aluno vai receber os estimulos e orientacdes preparados?

* Como articular o conhecimento produzido com as experiéncias e conhecimentos
do aluno?

* Que situagdes interessantes podem levar o aluno, mais facilmente, a envolver-se
na aprendizagem dos novos conhecimentos pretendidos?

*  Que processos mentais serdo exercitados pelo aluno para tal fim?
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* Como envolver a todos os alunos nesse processo?
(LUCK, 2009, p.40)

Para Menegolla(2003, p.65), ao planejar a disciplina e seus contetidos, o professor
deve ter em mente que os contetidos sdo meios para atingir os objetivos, e ndo sao fins. Sendo
assim, a orientacdo da acdo de planejamento e execucao deve estar fundamentada nos
objetivos e ndo nos conteudos.

No intuito de promover formagdo de qualidade e efetivar os planos elaborados, a
gestdo educacional deve acompanhar e analisar o processo de formagdo continuamente a fim
de conhecer e orientar a efetividade das acdoes em relacdo aos resultados alcancados(Liick,
2009, p.47).

Liick(2009, p.45) afirma que:

Sem tais praticas, o que se tem é a acdo aleatéria, assistematica e desarticulada, de
que resultam sérios prejuizos educacionais, apesar das boas intencbes e
entendimento sociopolitico do trabalho educacional que se estabeleca na escola.
(LUCK, 2009, p.45)

Nesse contexto, a secdo a seguir tratara da dimensdo descrita por Liick(2009, p.27)

denominada de Monitoramento de Processos e Avaliagdo Institucional.

2.2.3. Monitoramento de Processos e Avaliacao Institucional
Durante o processo de implementacdao dos planos ou projetos, 0 monitoramento e a
avaliacdao exercem, segundo Liick(2009, p.49), uma funcdo supervisora e coordenadora, que

possibilita determinar entre outros aspectos:

como ocorre seu desempenho; como e em que medida as estratégias, procedimentos
e atividades estdo funcionando; qual o estilo e a forma de funcionamento adotados,
que alteraces foram necessarias em relagdo ao planejado e o que as motivou; em
que medida e de que forma as acOes estdo permitindo a realizacdo dos objetivos
propostos com os objetivos promovidos.

(LUCK, 2009, p.49)

Essas questoes sao verificadas mediante praticas sistematicas de monitoramento,
oferecendo pistas que indicam como o desempenho pode ser melhorado (LUCK, 2009, p.49).

Deste modo, o monitoramento dos processos realizados determinam “em que medida a
implementacdo do plano ou projeto esta sendo feita de acordo com o planejado e com as
melhores possibilidades para a realizacdo dos objetivos propostos”, se trata de um processo de
acompanhamento sistematico e descritivo, que tem como objetivo garantir maior efetividade
dos planos mediante a “verificacdo do seu ritmo de trabalho, o bom uso do tempo e dos
recursos, a aplicacdao adequada das acOes e competéncias previstas e necessarias, em relacao
aos resultados pretendidos” (LUCK, 2009, p.47).

Em conjunto com o processo de monitoramento, a avaliagdo é o processo de medida e
julgamento dos resultados parciais obtidos durante a realizacdo dos planos ou projetos. A

avaliacdo formativa, considerada por Liick(2009, p.45), como sendo processual, acompanha o
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monitoramento através da realizacdo de um julgamento a respeito da eficacia das acGes
implementadas, “permitindo a correcdao necessaria de rumos, ritmos e recursos processuais”,
de modo que no final, “se possa julgar os resultados obtidos pelo conjunto das agdes”.

Nesse sentido, Luckesi (2011, p.29) aponta que duas condutas devem ser distinguidas,

examinar ou avaliar a escola. Para o autor:

o ato de examinar se caracteriza, especificamente (ainda que tenha outras
caracteristicas) pela classificagdo e seletividade do educando, enquanto o ato de
avaliar se caracteriza pelo seu diagndstico e pela inclusGo. O educando ndo vem
para a escola para ser submetido a um processo seletivo, mas sim para aprender e,
para tanto, necessita do investimento da escola e de seus educadores, tendo em vista
efetivamente aprender. Por si, ndo interessa ao sistema escolar que o educando seja
reprovado, interessa que ele aprenda e, por ter aprendido, seja aprovado. O
investimento necessario do sistema de ensino é para que o educando aprenda e a
avaliagdo esta a servigo desta tarefa. (LUCKESI, 2011, p.29)

Liick (2009, p.47) aponta que o monitoramento e avaliagdo, por sua natureza, sao
atividades que se complementam reciprocamente, sendo necessario promové-los de forma
associada, “uma vez que a eficacia (os resultados) observada pela avaliacdo depende da

eficiéncia das acOes (processos) verificadas pelo monitoramento”.

2.2.4. Gestao de Resultados Educacionais

Focando especificamente nos resultados de desempenho da escola, Liick (2009, p.56)
define que a gestao dos resultados educacionais corresponde a um desdobramento da
dimensdo do monitoramento e avaliagdo, resultante da aprendizagem dos alunos.

A autora defende que apesar da dimensdo da Gestdao de Resultados Educacionais nao
receber a devida atencdo pelas escolas, por considerar as estatisticas educacionais uma
questdo burocratica, esta dimensdo busca compreender o papel e os mecanismos da avaliacdao
de resultados educacionais, tanto em ambito externo como interno, constituindo-se como
condi¢do fundamental para definir qualificagdes que tornam as escolas mais eficazes. (LUCK,
2009, p.56)

Para Liick (2009, p.56) a gestdo de resultados educacionais possui as seguintes

caracteristicas:

* Baseia-se em indicadores de desempenho, que sintetizam os elementos que
traduzem o nivel de aprendizagem dos alunos.

* Promove a verificacdo sistematica e continua da freqiiéncia dos alunos, da sua
aprendizagem e do desempenho escolar.

* E realizada em ambito de sistema de ensino, mediante adocdo de testes
padronizados que permitem comparagdo de resultados.

* E realizada na escola em todas as unidades de aprendizagem, com fins
pedagogicos (melhoria da aprendizagem de alunos que demandam atengdo
diferenciada).

+ E também realizada na escola, mediante testes padronizados, que permitem
identificar a necessidade de mudancas e reorganizacdao do processo educacional
para garantir melhores resultados de grupos especificos de alunos.

* [Eassociada a definigdo de metas de desempenho.

* E realizada, na escola, com objetivos pedagdgicos de identificar necessidades de
melhoria, em associacdo aos elementos melhor condizentes a esses resultados.



22

+ E dependente de préaticas de acompanhamento e analise de resultados finais de
processos educacionais: fim de unidade de aprendizagem (escola), de ano letivo
(sistema).

* E realizada nos sistemas de ensino com o objetivo de estabelecer politicas de
melhoria do ensino.

* Baseia-se na comparagdo de dados, que permitem verificar quanto de melhora
houve em um dado periodo e como variam esses resultados em condigdes
diferentes.

(LUCK, 2009, p.56)

A definicdo de indicadores de desempenho tomados como referéncia da qualidade do
ensino, é fundamental para a gestdo de resultados, pois segundo Liick(2009, p.58) servem
tanto para apontar sucessos como também expor dificuldades, limitacdes e indicar situacdes
que necessitam de mais atencao, “de modo a orientar a tomada de decisdo e a determinacao de
acoes de melhoria e a necessaria correcdo de rumos”, além de “reforcar as agdes bem
sucedidas, apontando a sua adequacdo em relacdo aos resultados desejados™.

Nesse sentido, os gestores da escola que sao considerados por Liick(2009, p.67) como
competentes, sdo aqueles que promovem em suas escolas um continuo processo de
acompanhamento dos resultados escolares, tanto com indicadores exclusivamente internos

como os produzidos por referéncias externas. (LUCK, 2009, p.67)

2.2.5. Gestao Democratica e Participativa

Principio definido pela LDBEN no Inciso VIII do Artigo 3° e pela Constituicdo
Federal no Inciso VI do Artigo 206, a gestao democratica se assenta, conforme Liick (2009,
p.70), sobre o pressuposto de que “a educacdo é um processo social colaborativo que
demanda a participacao de todos da comunidade interna da escola, assim dos pais e da
sociedade em geral”, a partir desta participacdo conjunta e organizada, a autora afirma, que é
onde resulta “a qualidade do ensino para todos, principio da democratizacao da educacao”.

Sendo assim, a gestdo democratica é proposta como condicdo de:

i) aproximacdo entre escola, pais e comunidade na promocdo de educagdo de
qualidade;

ii) de estabelecimento de ambiente escolar aberto e participativo, em que os alunos
possam experimentar os principios da cidadania, seguindo o exemplo dos adultos.
Sobretudo, a gestdo democratica se assenta na promocgao de educacdo de qualidade
para todos os alunos, de modo que cada um deles tenha a oportunidade de acesso,
sucesso e progresso educacional com qualidade, numa escola dindmica que oferta
ensino contextualizado em seu tempo e segundo a realidade atual, com perspectiva
de futuro.

(LUCK, 2009, p.70)

A participagdo relacionada a gestdo democratica pressupde que haja a necessaria
preparacdo e organizacao que deem efetividade as suas a¢des, ndo adiantando as participagoes
orientadas por objetivos pessoais, e tampouco de participacoes desorganizadas e com
membros mal informados. (LUCK, 2009, p.71 e 72)
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A atuacdo de orgdos colegiados na realizacdo de gestdo democratica vem ganhado
destaque, Liick (2009, p.72) descreve “que sdo organizadores da participacdo dos membros da
comunidade escolar nessa gestao”.

A concepcao de gestdo democratica-participativa segundo Libaneo (2010, p.93),
baseia-se na relacdo organica entre a direcdo e a participacdo do pessoal da escola, pois
acentua a importancia da busca de objetivos comuns assumidos por todos.

O autor afirma que esta concepgao defende “uma forma coletiva de gestao em que as
decisOes sdo tomadas coletivamente e discutidas publicamente”, de modo que, uma vez
tomadas as decisoes coletivamente, cada membro da equipe deva assumir a sua parte no
trabalho, “admitindo-se a coordenacao e avaliacao sistematica da operacionalizacdo das
decisoes tomada dentro de uma tal diferenciacdo de fungdes e saberes”. A seguir sao

apresentadas outras caracteristicas desse modelo:

* Defini¢do explicita de objetos soécio-politicos e pedagdgicos da escola, pela
equipe escolar.

* Articulacdo entre a atividade de direcdo e a iniciativa e participacdo das pessoas
da escola e das que se relacionam com ela.

* A gestdo é participativa mas espera-se, também, a gestdo da participacdo.

* Qualificacdo e competéncia profissional.

* Busca de objetividade no trato das questGes da organizacdo e gestdao, mediante
coleta de informacdes reais.

* Acompanhamento e avaliacdo sistematicos com finalidade pedagdgica:
diagnéstico, acompanhamento dos trabalhos, reorientacdo dos rumos e agoes,
tomada de decisdes.

. quos dirigem e sdo dirigidos, todos avaliam e sdo avaliados.

(LIBANEO, 2010, p.93)

Deste modo, vemos que tais caracteristicas, apesar de serem ideais a serem seguidos,
visam promover maior aproximacdo entre os membros que compdem a escola, reduzindo
desta forma as desigualdades entre eles, Liick (2009, p.73) coloca que “a participacdo esta
centrada na busca de formas mais democraticas de promover a gestdo de uma unidade social”
e as oportunidades de participacao “se justificam e se explicam, em decorréncia, como uma
intima interacdo entre direitos e deveres, marcados pela responsabilidade social e valores
compartilhados e o esforco conjunto para a realizagdo de objetivos educacionais”, a
participagdo portanto se constitui em uma expressao de responsabilidade social inerente a
expressao da democracia.

A gestdo democratica-participativa tem sido influenciada por uma corrente teérica que
conforme Libaneo (2010, p.93) compreende a organizacdo escolar como cultura e afirma que
“a escola ndo é uma estrutura totalmente objetiva, mensuravel, independente das pessoas”,
pelo contrario, “ela depende muito das experiéncias subjetivas das pessoas e de suas
interacOes sociais”, que sdo “os significados que as pessoas ddo as coisas enquanto

significados socialmente produzidos e mantidos™.
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2.2.6. Gestao de Pessoas

A educacgdo é um processo humano de relacionamento interpessoal e determinado pela

atuacdo de pessoas, como em qualquer empreendimento humano, sdo as pessoas que fazem

diferenca através de suas acdes, atitudes e escolhas(LUCK, 2009, p.82), a autora ainda

complementa:

A gestdo de pessoas, de sua atuacdo coletivamente organizada, constitui-se, desse
modo, no coracdo do trabalho de gestdo escolar. Essa gestdo corresponde a
superacao do sentido limitado de administracdo de recursos humanos para a gestdo
escolar que se assenta sobre a mobilizagdo dindmica do elemento humano, sua
energia e talento, coletivamente organizado, voltados para a constituicdo de
ambiente escolar efetivo na promocao de aprendizagem e formacao dos alunos. Essa
orientacdo se constitui numa mudanca de paradigma, segundo a qual se reconhece
que os problemas em geral sdo globais e complexos, como o sdo especialmente os
da educacdo, e por isso demandam uma visdo abrangente e articuladora de todos os
seus segmentos e acgOes realizdveis pela perspectiva humana do trabalho
educacional. Perspectiva essa que deve estar presente no ato educacional como
ponto de partida, percurso e chegada. (LUCK, 2009, p.82)

Liick(2009, p.83) destaca que existem elementos fundamentais na gestdo de pessoas

que devem ser promovidos pelos gestores:

* Motivacao e desenvolvimento de espirito comprometido com o trabalho
educacional, pelos quais os participantes da comunidade escolar reconhecem em
si os valores correspondentes aos valores educacionais e a perspectiva de, com
seu empenho e competéncias, contribuirem para a realizacdo de seus objetivos, e,
ao mesmo tempo que contribuem para a formacdo e aprendizagem dos seus
alunos, alcancam e reconhecem os mesmos resultados em si préprios.

* Formacdo de espirito e trabalho de equipe, acdo constituida pelo
acompanhamento cotidiano de organizar, orientar e articular as interacdes que
ocorrem no interior da escola, que sdo naturalmente orientadas por multiplos
interesses de validade e intensidade diferentes, superando eventuais situagdes de
altos e baixos, fazendo superar essa diversidade de modo a equacionar
motivagdes em torno dos objetivos educacionais.

* Cultivo de dialogo e comunicacao abertos e continuos, que se constituem em
elementos educacionais fundamentais para que uma equipe se constitua e se
mantenha como tal e orientada por objetivos comuns de promocdo da
aprendizagem e desenvolvimento.

* Inter-relacionamento pessoal orientado pelo espirito humano e educacional,
segundo o qual, construir um bom relacionamento com os outros e ter tato para
expor um ponto de vista ou fazer alguma critica ao trabalho do outro tornam-se
diferenciais do trabalho educativo e se constituem tanto em um aspecto
motivacional entre os participantes da escola como elemento de formacdo dos
alunos.

* Capacitacdo em servico orientada pela promocao de um ambiente centrado
na aprendizagem continuada. O processo socioeducacional da escola e as
experiéncias a ele relacionadas se constituem em elemento de aprendizagem e
formacdo das pessoas que atuam nesse ambiente. Essa aprendizagem ndo ocorre
espontaneamente e deve ser orientada segundo o sentido de desenvolvimento
pretendido pela escola, em relagdo ao seu processo educacional. Essa orientacdo
se da em um processo de capacitagdo continuada e em servigo.

* Desenvolvimento de uma cultura de avalia¢do e auto-avaliacdo continua de
desempenho, que corresponde a pratica realizada de modo a permitir reflexdo
orientadora da revisao de praticas e promocao do seu desenvolvimento continuo.

(LUCK, 2009, p.83)

Tais elementos, apesar de serem ideais que devem nortear a gestdo de pessoas,

demonstram que os gestores da escola devem desenvolver a cultura da mobilizacdo entre seus
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membros, onde cada um conhece suas fungOes através da estrutura organizacional definida
pela escola.

Nesse ambito, a estrutura organizacional interna da instituicdo escolar publica, prevista
no Regimento Escolar ou em legislacdo especifica estadual ou municipal, garante segundo
Libaneo(2010, p.94), o ordenamento e a disposicao das fungdes que asseguram o
funcionamento da escola.

Libaneo(2010, p.98) aponta que a organizacdo e gestao se referem aos meios de
realizacao do trabalho escolar, ou seja, a racionalizacdo do trabalho e a coordenagao do
esforco coletivo do pessoal que atua na escola, e por ser uma atividade coletiva, ndo depende
somente das capacidades e responsabilidades individuais, mas dos “objetivos comuns e
compartilhados e de agcdes coordenadas e controladas dos agentes do processo™.

Para Liick (2009, p.92), portanto, “compreender a dinamica de grupos, os jogos de
poder, os artificios das comunicacGes verbais e ndo-verbais”, constitui elemento fundamental

para o exercicio da gestao de pessoas.

2.2.7. Gestao Pedagodgica

A dimensdo da Gestdao Pedagodgica, considerada por Liick (2009, p.95) como a mais
importante, é focada na finalidade da escola, que é a promocdo da aprendizagem e formagao
dos alunos, nesse sentido, a autora afirma que essa é a dimensdo para qual todas as demais

convergem:

uma vez que esta se refere ao foco principal do ensino que é a atuacdo sistematica e
intencional de promover a formagdo e a aprendizagem dos alunos, como condigdo
para que desenvolvam as competéncias sociais e pessoais necessarias para sua
insercdo proveitosa na sociedade e no mundo do trabalho, numa relacdo de beneficio
reciproco. Também para que se realizem como seres humanos e tenham qualidade de
vida. Trata-se, portanto, da dimensdo de ponta, subsidiada por todas as demais, que
atuam como apoiadoras e sustentadoras dessa.(LUCK, 2009, p.95)

Para a efetivacdo da aprendizagem e formacdo adequada dos alunos, existem
responsabilidades na Gestdo Pedagogica a serem consideradas pelos gestores, que sao:

* A atualidade dos processos pedagdgicos,

* a contextualizacdo de seus contetidos em relagao a realidade,
* o0s métodos de sua efetivacdo,

» autilizacdo de tecnologias,

* adindmica de sua realizacao,

* asua integracao em um curriculo coeso.

(LUCK, 2009, p.94)

Desta forma, Liick (2009, p.102) aponta que a gestdo pedagdgica deve ser voltada para
promover o equilibrio entre construir uma unidade do trabalho educacional e contemplar e a
diversidade e peculiaridade de cada escola, a autora coloca que a articulacdo entre a unidade e
a diversidade possibilita a “construcao e a existéncia da unidade escolar e de uma direcdao
coordenadora e integrada de partes e elementos tdo distintos e complexos que se fazem

representar na escola e a constituem”.
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2.2.8. Gestao Administrativa

No contexto de varias outras dimensoes da Gestdo Escolar, Liick (2009, p.106 e 107)
coloca a Gestdao Administrativa como a dimensdao de “papel subsidiario para a acgao
educacional”, abrangendo “a organizacdo dos registros escolares; a utilizagdo adequada das
instalacbes e equipamentos; a preservacdo do patrim6nio escolar; a interacao
escola/comunidade e a captagdo e aplicacdo de recursos didaticos e financeiros™.

Relacionado a organizacdo dos registros escolares, Liick (2009, p.108) descreve que
cabe aos gestores supervisionar e orientar o trabalho de “documentacdo, escrituragao,
registros de alunos, diarios de classe, de modo que estejam corretos e prontamente disponiveis

aos alunos, suas familias e autoridades sempre que solicitados”, para a autora,

Nenhuma organizagdo pode realizar bem o seu trabalho e prosperar, sem que tenha
bons registros e documentacdo sobre todo o trabalho que realiza, de modo que
possa, a qualquer momento, fazer uso das informagdes correspondentes, tomar
decisdes objetivas e também prestar contas de seu trabalho. (LUCK, 2009, p.107)

Tal documentacdo se concentra e é organizada na Secretaria da escola, porém ela
possui objetivos funcionais além daqueles relacionados a documentacdo escolar dos alunos,
cabendo ela integrar informagGes de varias fontes, internas e externas a escola, tais como
correspondéncias e documentos legais (Liick, 2009, p.107).

A autora coloca que a partir dos dados gerais dos alunos deverdo ser produzidas
estatisticas continuamente atualizadas e tabuladas, para que se possa ter mapas descritivos
gerais dos alunos, dos turnos escolares, das turmas e das disciplinas. As mesmas acoes devem
ser feitas com relacao ao quadro de professores e funcionarios. Liick (2009, p.108) afirma que
tais mapas sdo fundamentais para “se ter uma visdo geral da escola e de suas peculiaridades
demograficas, importantes para subsidiar a tomada de decisdes em sua gestao”.

Outro ponto a ser considerado na Gestdo Administrativa, é a gestdo do patrimonio
material escolar, que além de se observar o bom uso dos bens disponiveis para subsidiar e
enriquecer as experiéncias de aprendizagens, deve-se construir uma cultura escolar e
formacdo de valores relacionados ao respeito, conservacao e manutencao dos bens publicos.
(LUCK, 2009, p.109)

Sdo considerados como patrimonio escolar o conjunto de bens méveis e imdveis, que
compdem a parte fisica e material da escola, e que sdo suscetiveis ao desgaste ou a
obsolescéncia. Dessa forma, os servigos de apoio tém um papel fundamental na conservagao e

manutengao desses bens, conforme afirma Liick:

Fazem parte do servico de apoio, além de uma secretaria eficaz, que ultrapassa o
trabalho com a documentagdo escolar, funciondrios responsaveis pela limpeza,
manutencao do prédio e servigcos gerais, pela cantina e merenda escolar, pelo apoio
ao trabalho pedagogico, etc. Manter essa equipe focada na construcdo de ambiente
escolar como um ambiente social positivo em que todos se sentem responsaveis por
construir a formacdo do aluno, é condicao fundamental. (LUCK, 2009, p.111)
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Para manutencao, reparo e aquisicdo de bens e produtos, a escolar deve contar com a
gestdo dos recursos financeiros, que no caso da escola ptblica é provido por instancias
superiores do sistema de ensino, atendendo “todos os cuidados estabelecidos pela legislacao
do servico publico, tal como estabelecido na legislacdao”, desta forma, compete aos gestores
da escola conhecer a legislacao nacional, a estadual e as normatizacdes do sistema ou rede de
ensino a que pertenca (Liick, 2009, p.113).

A gestdo administrativa embora seja uma dimensdo meio na promogdo da educacdo,
Liick (2009, p.113) aponta que sem a execucao desse apoio de forma zelosa e no tempo certo,
perde-se qualidade a dimensdo fim, mais diretamente voltada para a promocdo da

aprendizagem e formacao dos alunos.

2.2.9. Gestao da Cultura Escolar

A cultura escolar esta relacionada, segundo Liick (2009, p.116), nas praticas regulares
e habituais da escola, na sua personalidade coletivamente construida, “a partir do modo como
as pessoas, em conjunto, pensam sobre a escola como um todo”, se refere aos “valores que
expressam e traduzem em seus discursos comuns, em suas agOes cotidianas e em sua
comunicacdo e relacionamento interpessoal regularmente estabelecidos”. A autora destaca os

seguintes elementos associados a cultura organizacional da escola:

1) Ideério ou Preceitos, expressos por crencas, pressupostos, normas tacitas, padroes
de comportamento, habitos de pensamento, modelos mentais, padrdes lingiiisticos,
valores, cddigos informais e regulamentos em pratica, habitos e costumes, muitos
dos quais implicitos e ndo escritos.

2) Tecnologia, caracterizada pelo conjunto de processos e modo de fazer as coisas —
o seu saber fazer —, o seu modo de organizar e compartilhar responsabilidades, de
usar o tempo, que extrapola as proposi¢des formais de cronograma.

3) Carater, constituido pelo sentimento e rea¢des das pessoas sobre todo o conjunto
de coisas e sobre o seu papel no contexto delas. A cultura organizacional é aprendida
e formada coletivamente, a partir das experiéncias nas quais um grupo se envolve,
na medida da influéncia de uma lideranga, seja formal ou informal, seja intencional
ou espontanea. A lideranca orientadora do modo de ser e de fazer pode ocorrer de
maneira espontanea e em nome de valores pessoais, (resultando em condi¢des muito
comumente desfavoraveis aos objetivos educacionais, desde que os valores pessoais
nao estejam afinados com os educacionais), ou organizada em nome de valores
sociais e institucionais, mediante lideranga efetiva como esse enfoque.

(LUCK, 2009, p.117)

Vemos desta maneira que a cultura escolar é dada pela sua historia e seu vinculo com a
comunidade, que marca a maneira como os desafios sdo solucionados e como as pessoas
reagem diante deles. Acima de tudo, sua esséncia é expressada, conforme Liick (2009, p.120),
pela maneira como o processo ensino-aprendizagem é promovido e pela maneira como seus
alunos sdo tratados, “o grau de autonomia ou liberdade que existe em suas unidades e o grau
de lealdade expresso por todos em relagdo a escola e a educacao”.

Tendo como foco a aprendizagem dos alunos, Liick (2009, p.126) aponta que a
formacdo de um ambiente e cultura escolar que seja flexivel e aberta ao exercicio de

iniciativa, participacdo e pratica da autonomia na tomada de decisdes, sdo fundamentais para
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o desenvolvimento dos objetivos educacionais. Segundo a autora, esses elementos sendo
trabalhados com competéncia no cotidiano da escola irdo desenvolver nas pessoas o
comprometimento pelo seu trabalho e seus resultados, tornando-os conscientes de suas

atividades e capazes de melhorar sua atuagao.

2.2.10. Gestado do Cotidiano Escolar

Além do conceito de cultura escolar que foi abordado anteriormente, a realidade da
escola é evidenciada pelo conceito de cotidiano escolar, que se trata de conhecer como se dao
as praticas e as relacdes no dia a dia da escola. Liick(2009, p.128) coloca a Gestdao do
Cotidiano Escola como condicdo fundamental para promover o que € preciso e se deve
constituir um ambiente educacional capaz de “promover a aprendizagem e formacdo que os
alunos precisam ter para poderem desenvolver as competéncias pessoais necessarias para
enfrentar os desafios de vida com qualidade na sociedade globalizada da informacdo e do
conhecimento”.

O cotidiano escola é constituido por um ambiente onde se formalizam as praticas
sociais construidas a partir das diversas atividades exercidas pelas pessoas que constituem
esse ambiente, segundo Liick(2009, p.129), o estudo do cotidiano revela o que ocorre, ao
passo que a cultura organizacional revela o que estd por tras do que ocorre, “a teia de
significados que estabelece e mantém o que ocorre”, sendo desta forma conceitos
complementares, que se integram e se relacionam.

Liick, (2009, p.129) define que uma escola se faz e existe como organizagado social, a
partir desse cotidiano, que é marcado por “relacOes interpessoais, jogo de poder e de
interesses, conflitos, discursos, uso do tempo, uso do espago, comportamentos regulares,
habitos, etc.”, porém, a autora complementa que:

os acontecimentos comuns do cotidiano passam desvalorizados e até mesmo
despercebidos muitas vezes, deixando-se de ver a regularidade dos atos praticados
ou omissdes, que tém forte impacto sobre os resultados educacionais promovidos
pela escola. LUCK, 2009, p.129)

Desse modo, é importante reconhecer que o que ocorre na pratica do cotidiano escolar
é significativo para determinar a qualidade do ensino, onde “pequenos atos, poucas palavras
repetidas dia apds dia, condicionam o desenvolvimento de significados e formacdo de
habitos”. (Liick, 2009, p.129)

Bordignon (2004, p.55) aponta que a gestdo democratica se constréi no cotidiano
escolar, no espaco do exercicio da autonomia, instituida pela vontade e segundo os valores e
objetivos coletivos, sendo assim, a gestdo do cotidiano escolar atua, segundo Liick (2009,
p.138), no sentido de diminuir as contradi¢cdes e discrepancias entre a realidade da escola e
proposicoes feitas pelos planos, sendo necessario “vé-la como ela é, sem medo de enfrentar

suas limitacdes, como condicdo para a realizacao de sua potencialidade educacional”.
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2.3. A Padronizacdo de Processos Administrativos na Gestao Escolar

Conforme apresentado, as dimensoes que abrangem a organizacdo e gestdo do trabalho
escolar se referem principalmente a buscas de resultados na formacao do aluno e no
provimento de condi¢des adequadas para o exercicio do trabalho docente, nesse sentido,
Libaneo(2000, p.97) afirma que:

como toda instituicdo as escolas buscam resultados, o que implica uma acgdo
racional, estruturada e coordenada. Ao mesmo tempo, sendo uma atividade coletiva,
ndo depende apenas das capacidades e responsabilidades individuais, mas de
objetivos comuns e compartilhados e de agGes coordenadas e controladas dos
agentes do processo. (LIBANEO, 2000, p.97)

Como forma de organizar todo trabalho de maneira compartilhada e com acdes
coordenadas entre os individuos responsaveis pelo processo, se faz necessario formalizar as
funcoes administrativas, que segundo Idalberto Chiavenato(2004, p.94) envolvem:
planejamento, organizacdo, direcdo e controle, que em conjunto, formam o processo
administrativo.

Complementando o conceito anterior, focando na gestdo de escolar, Libaneo(2000,

p.97) propde que tais fungdes devam envolver:

Planejamento - processo de explicitacdo de objetivos e antecipacdo de decisdes para
orientar a institui¢do, prevendo-se o que se deve fazer para atingi-los.

Organizacdo - Atividade através da qual se da a racionalizacdo dos recursos, criando
e viabilizando as condi¢des e modos para se realizar o que foi planejado.
Direcdo/Coordenacdo - Atividade de coordenacdo do esfor¢o coletivo do pessoal da
escola.

Formacdo continuada - A¢des de capacitacdo e aperfeicoamento dos profissionais da
escola para que realizem com competéncia suas tarefas e se desenvolvam pessoal e
profissionalmente.

Avaliacdo - comprovacao e avaliagdo do funcionamento da escola.

(LIBANEO, 2010, p.97)

Para Libaneo(2013, p.439), no contexto escolar, essas fungdes se aplicam tanto aos
aspectos pedagogicos (atividades-fim) quanto aos técnico-administrativos (atividades-meio),
“ambos impregnados do carater educativo, formativo, proprio das instituicdes educacionais™.

Desta forma, como meio de se organizar para atingir seus objetivos, todas as
instituicOes, entre elas a escola, determinam papéis e responsabilidades que resultam na
estrutura organizacional. Libaneo (2013, p.462) afirma que pelo fato das escolas estarem
integradas ao sistema educacional, elas ndo escapam do aspecto burocratico que diz respeito
“a existéncia de uma autoridade legal, com base na qual se estabelecem outros niveis
hierarquicos”, onde ha “regras e regulamentos impessoais definidos [...] para o funcionamento
da instituicdo”. Nesse sentido, o autor coloca que as escolas podem e devem “flexibilizar essa

rigidez por meio de outros arranjos organizacionais” (Libaneo, 2013, p.463).
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2.4. O Auxilio das Tecnologias de Informacao e Comunicacao na Gestao Escolar

Verifica-se a partir do que foi tratado até o momento, a existéncia de um conjunto
coerente de procedimentos pelos quais a gestao escolar deve se nortear para prover qualidade
na educacdo e consequentemente a efetivacdo da aprendizagem, porém, Chaves (2006, p. 21)
coloca que isso ndo vira sem um “ choque de tecnologia e um choque de gestao”. Os dois
choques sé fazem sentido se ocorrerem simultaneamente, pois:

S6 o choque de tecnologia ndo vai resolver. Computadores sdo ferramentas potentes,
mas nao fazem magica ou milagres. Tampouco serd suficiente apenas o choque de
gestdo se o ambiente de aprendizagem que as escolas propiciam é mais adequado ao
século XIX do que ao século XXI. (CHAVES, 2006, p. 21)

Além disso, juntos alicercam um terceiro choque, que se trata da reconceituacdo, na
qual Chaves(2006, p. 21) aborda a necessidade de rever nossa “visdo da natureza da educacao,
da aprendizagem, da funcdo da escola, do papel do professor” que significa gerir uma
instituicdo que deve ser “um ambiente privilegiado de aprendizagem, dentro de uma
sociedade que ja se concebe como Sociedade da Informacdo, do Conhecimento e da
Aprendizagem” querendo dizer uma sociedade que “ndo sé estimula e favorece a
aprendizagem, mas que, ela propria, aprende e evolui no processo”.

Vemos desta forma, que ndo é suficiente colocar equipamentos nas escolas e treinar
professores tanto no manejo da tecnologia, como também no seu uso como ferramenta de
aprendizagem, além disso, Chaves descreve que é preciso capacitar os gestores das escolas
para que:

a. se conscientizem do fato de que estamos, desde 1945, aproximadamente, vivendo
numa nova era, caracterizada por um processo de mudancas cada vez mais
abrangente e acelerado, do qual a tecnologia inegavelmente é a forca motriz;

b. se conscientizem, igualmente, das mudangas que sdo necessarias na educagdo em
decorréncia dessa nova realidade, na qual a tltima coisa que a escola precisa ou
deve fazer é jogar mais informacdo disciplinar, em compartimentos estanques, em
cima dos alunos;

c. se conscientizem, finalmente, de que o processo de mudangas precisa ser
entendido e gerenciado para ser conduzido;

d. se convencam do papel essencial que a tecnologia pode desempenhar na
viabilizacdo de uma aprendizagem ativa e colaborativa dos alunos dentro e fora da
escola;

e. se compenetrem da importancia fundamental da tecnologia no seu préprio
trabalho como gestores;

f. assumam, como gestores, o papel de verdadeiros lideres do processo de
transformacdo de suas escolas, tornando-as ambientes abertos, democraticos e
flexiveis, como sdo os que favorecem a criatividade e a inovagao;

g. reconhecam, entretanto, que a funcdo gerencial e a lideranga néo sdo atribuigdes
privativas e exclusivas daqueles formalmente investidos em cargos administrativos,
e, sim, atribuicdes que podem e devem ser exercidas por todos na escola (e em
qualquer organizagdo criativa e inovadora), cada um em sua esfera de atuagdo.
(CHAVES, 2006, p. 23, 24 e 25)

Com o conhecimento de tais capacidades, os gestores devem contar com o apoio da
tecnologia para auxiliar a execucdo do trabalho “removendo caracteristicas repetitivas de
tarefas complexas ou aperfeicoando a comunicacdao no sistema”(Lucena, 2006, p.28), além

disso, a integracdo da tecnologia nas escolas é em muitos aspectos, similar a sua integracdao ao



31

ambiente de empresas, ou seja, “a tecnologia é uma ferramenta para aperfeicoar [...] as

praticas vigentes”, segundo o autor:

A integracdo da tecnologia é a incorporacdo de praticas fundamentadas em rotinas
diarias, no trabalho e na administracdo de escolas e, evidentemente, em recursos
tecnolégicos - computadores e software especializado, sistemas de comunicacdo
baseados em rede e outros equipamentos e infra-estrutura. Préticas correntes
incluem trabalho colaborativo e comunicagao, pesquisa na Internet, acesso remoto a
instrumentacgdo, transmissdo em redes e outros métodos. (LUCENA, 2006, p.29)

Lucena (2006, p.29) complementa, que a tecnologia integrada é o que vem depois de
tornar a tecnologia disponivel e acessivel. “E um objetivo em andamento, um processo, ndo
um fim”, porém uma perfeita integracao da tecnologia é algo intangivel, ja que as tecnologias
mudam, se desenvolvem e outras se tornam obsoletas, enxergando desta forma, o que
interessa mais é o processo pelo qual as pessoas, no seu ambiente institucional, adaptam-se a
tecnologia, o que implica em mudanca continua, “aprendizagem e aperfeicoamento”.

Para o contexto da gestao de escolas publicas, o modelo de utilizacao de software livre
¢ muito adequado, pois traz condicOes para buscar a autonomia tecnologica visando,
conforme Falcdo(2005), estabelecer um mecanismo para que se dificulte a criagdo de
situacdes de monopolio, pois dificulta a padronizacdo de produtos proprietarios, cujo
conhecimento é fechado, e facilite que uma solucdo livre se torne padrao.

Para contextualizar o presente trabalho, a secdo a seguir trara um estudo bibliografico
discutindo a respeito da instituicdo escolar na era da informacao e os beneficios da ado¢ao do
software livre e dos padrdes abertos para armazenamento e distribuicao de informagdes com o
intuito de garantir sua evolucdo constante e preservar a compatibilidade das informacdes com

o passar do tempo.
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3. AINSTITUICAO ESCOLAR NA ERA DA INFORMACAO

Ao longo da popularizacdao da computacdo e posteriormente com o advento da
Internet, a sociedade humana se modificou de tal modo que afetou como enxergamos a ordem
social e cultural na contemporaneidade, do mesmo modo que a energia elétrica e a vapor
ajudaram a impulsionar a Era Industrial, a computacdao e a Internet passaram a ser a base
tecnolégica que consiste a forma organizacional da Era da Informacao(Castells, 2001, p.07).

A Internet abriu novas possibilidades de comunicacdo e acesso a informagao, afetando
assim o modo como as pessoas interagem umas com as outras e o modo adquirem
conhecimento e cultura. Além disso, transformou a pratica empresarial tornando-se segundo
Castells(2001, p.56) uma fonte decisiva de produtividade e competitividade para negocios de
todo tipo, desde que bem utilizada.

A liberdade que a Internet prové a todos, faz com que ela seja um instrumento ideal
para promover a democracia. Esse facil acesso a informacdo permite aos cidaddaos, conforme
Castells(2001, p.128), serem quase tdo bem informados quanto seus lideres. A interatividade
que a rede propicia, bem como leis que garantem a transparéncia da administragdo publica,
possibilitam aos cidaddos solicitar informagdo, expressar opinides e pedir respostas pessoais
aos seus representantes, fazendo com que ao invés do governo vigiar as pessoas, as pessoas
vigiem o seu governo(Castells, 2001, p.128).

Esta grande abertura que a Internet nos garante, permite que a populacdo tenha
controle sobre seus governantes, mas somente se ela se apropriar deste canal de comunicacao
e enxergar seu relevante valor social. Conforme afirma o autor, a Internet ndo fornece um
conserto tecnolégico para a crise da democracia, mas ela fornece um canal de comunicacao
horizontal “ndo controlado, e relativamente barato, tanto de um-para-um quanto de um-para-
muitos” (Castells, 2001, p.129).

Deste modo, vemos que o nosso tempo denominado por Castells(2001, p.07) de “Era
da Informacdao” modificou o0 modo como enxergamos o conhecimento e a cultura, sejam elas
nos aspectos profissional ou pessoal, a computacdo e a Internet afetaram permanentemente a
sociedade humana, e nesse contexto esta inserida a instituicdo escolar que paradoxalmente
deve formar os cidaddos para as demandas desta nova sociedade, mas pouco usufrui dos seus
recursos e possibilidades.

Para Lucena(2006, p.27), a escola “deve formar seus alunos para satisfazer as
necessidades da sociedade a que pertencem, com o potencial para, idealmente, aperfeicoar
essa sociedade”, no intuito de auxiliar essa tarefa, é interessante que haja a incorporacdo da
tecnologia nos principais componentes da escola, como padrdes curriculares, praticas
educacionais e avaliacdo estudantil, além da automacdo dos seus processos e praticas

administrativas.
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Existem atualmente diversas iniciativas que promovem a adocdo de praticas
educativas que utilizam as TIC, além de dar visibilidade ao seu potencial para “avaliar,
intervir, transformar e, sobretudo, inovar e propor praticas reflexivas no cotidiano das nossas
escolas”(Amaral, 2006, p.44), nesse sentido, as subsecOes a seguir buscam discutir as

alternativas proprietarias e livres para adocdo das TIC no ambito escolar.

3.1. A Adocao de Tecnologias Proprietarias na Gestao de Escolas Publicas

Para o contexto do presente trabalho, é valido destacar a relevancia do Programa
Gestdo Escolar e Tecnologia desenvolvido pela Microsoft, por meio da Iniciativa Parceiros na
Aprendizagem', em parceria com a Pontificia Universidade Catélica de Sdo Paulo(PUC-SP),
do primeiro semestre de 2004 até o final de 2009. Maria Teresa Marques Amaral aponta que o
programa possui a seguinte proposicao:

O Programa Gestdo Escolar e Tecnologias procura incentivar a reflexao e a interagao
entre os gestores escolares, para que eles levantem problemas comuns relacionados a
utilizacdo das TIC na escola. Assim, os gestores tornam-se mais bem capacitados a
integrar as TIC ao contexto educacional e interagir de modo mais eficaz com a
comunidade escolar, para possibilitar a todos o acesso aos recursos tecnologicos.
(AMARAL, 2006, p.45)

Vemos que o Programa Gestdo Escolar e Tecnologias tem propostas que podemos
considerar relevantes para a integracao das TIC no contexto educacional, deste modo, através
da parceria da Microsoft com a PUC-SP, o programa foi realizado inicialmente em escolas
puiblicas do Estado de Sdo Paulo que aderiram ao programa e posteriormente em parceria com
o Conselho Nacional de Secretarios de Educacao(Consed), ocorreu em outros nove Estados
do Brasil, sobre isso, Almeida (2006, p.115) relata:

Devido ao atendimento em larga escala e ao dinamismo desse projeto, destacou-se
um importante aspecto que se refere a propria gestio da formacdo, sob a
coordenacdo de uma equipe que busca continuamente novas tecnologias para a
resolucdo dos problemas emergentes no cotidiano de suas atividades, procurando
identificar as potencialidades e limitagdes de cada recurso e as possibilidades de
incorpora-lo as suas praticas. (ALMEIDA, 2006, p.115)

Segundo Franco (2006, p.126) o curso foi desenvolvido na modalidade semipresencial
(com encontros presenciais e atividades a distancia) e em ambiente digital (solu¢do Microsoft
para Educacdo a Distancia) que possui ferramentas para comunicacdo, colaboracdo e para
insercdo e organizacao de documentos dos alunos.

O autor (Franco, 2006, p.131) afirma que a ideia “ndo é que o gestor faca um curso
sobre tecnologia, mas que a use para fazer o curso”, e, assim, “dela se aproprie a0 mesmo
tempo que realiza agoes relacionadas ao seu trabalho”. Para isso sdo desenvolvidas atividades
que utilizam recursos como: “editor de texto (Word), software de apresentacdo (Power Point),

editor de paginas para a Internet (Front Page), planilhas eletronicas (Excel) ou outros™.

1 Parceiros na Aprendizagem é uma iniciativa lancada mundialmente pela Microsoft, em maio de 2003 e
planejada para, durante cinco anos, promover a inclusdo digital e social.
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Apesar das escolas receberem todos os recursos de software da Microsoft, podemos
perceber que passada mais de uma década, muitos dos recursos citados se tornaram obsoletos
ou mudaram de versdo, temos como exemplo o Frontpage que é um software do pacote
Microsoft Office 2003 utilizado para construcdo de paginas para Internet, que nao pertence as
novas versodes do Microsoft Office, tal decisdo arbitraria da empresa tornou as paginas criadas
pelo software obsoletas e sem a possibilidade de manutencgao.

Como alternativa, podemos adotar os padrdes abertos para armazenamento e
processamento de informacgoes, o que torna as informacdes contidas em arquivos, legiveis em
diversos softwares, sejam eles proprietarios ou livres. No intuito de esclarecer o assunto, a
subsecdo a seguir discutird como alternativa ao software proprietario, o uso do Software Livre

e o armazenamento de informacdes utilizando padrdes abertos.

3.2. O Software Livre e Padrdes Abertos

Vivemos em um cendrio onde a tecnologia e o processamento de informacgoes esta
presente em praticamente todos os lugares. Muito do que ocorreu nessa revolucao tecnologica
se deve ao software livre, que serviu para definir e difundir fundamentos e teorias
relacionadas a Internet e ao desenvolvimento de programas. O software livre e os padrées
abertos atualmente tém um grande papel na organizacao da Internet e da propria computacao,
para a qual garante a interoperabilidade entre diferentes computadores e dispositivos de
comunicagao.

Esse nem sempre foi o cendrio que permeou a computacdo durante sua evolucdo,
como relata Falcao(2005, p.05), no inicio da expansao da computacdo, em meados dos anos
60 os softwares eram incorporados ao hardware do computador, ou seja, os softwares eram
especificos para serem executados em computadores especificos de diferentes fabricantes.
Essa especificidade causou diversos problemas de interoperabilidade, pois cada computador
produzia informacdes incompativeis e de dificil interpretacdo entre computadores de modelos
distintos.

Segundo o atual grupo responsavel pela manutencdo e padronizacao dos sistemas
UNIX, The Open Group(2016), esse problema foi contornado em 1969 quando os
engenheiros Ken Thompson e Dennis Ritchie da Bell Laboratories um braco de pesquisa e
desenvolvimento da AT&T(American Telephone and Telegraph), desenvolveram o sistema
UNIX que permitiu a portabilidade de execucdo de um sistema operacional? em computadores
de diferentes modelos.

Falcao(2005, p.05) ressalta que durante os anos 70, por uma questao legal a AT&T era

impedida de comercializar o UNIX, diante deste problema, seus criadores convenceram a

2 Sistema operacional é o software basico responséavel por gerenciar os componentes de hardware e softwares
aplicativos fornecendo uma interface de interagdo entre a maquina e o usuadrio.
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empresa a distribuir o UNIX para que universidades e outras empresas o utilizassem e
fizessem aperfeicoamentos e complementagoes conforme suas necessidades. O autor afirma
que em 1984, ap6s uma reestruturacao da AT&T, a empresa pode distribuir o UNIX
comercialmente, restringindo seus usuarios de acessar seu codigo-fonte® e distribui-lo
livremente. Foi uma grande frustracdo para os programadores da época e foi um dos motivos
que impulsionou o movimento do software livre.

Em 1985 Richard Stallman(2015), na época um pesquisador do Massachusetts
Institute of Technology (MIT), iniciou o projeto GNU(um acrénimo recursivo para GNU is
Not UNIX), com a intencdo de fazer um sistema compativel com o UNIX para ser portavel
entre diferentes computadores e para que os usuarios do UNIX pudessem migrar facilmente,
seguindo os principios do desenvolvimento aberto e colaborativo.

O projeto GNU adotou o termo de distribuicdo chamado de “copyleft”, com o objetivo
de dar liberdade aos usuarios e ao mesmo tempo dar os devidos créditos aos desenvolvedores,
conforme descreve Richard Stallman em seu artigo “The GNU Operating System and the Free

Software Movement”, do livro “Opensources - Voices from the Open Source Revolution”:

The goal of GNU was to give users freedom, not just to be popular. So we needed to
use distribution terms that would prevent GNU software from being turned into
proprietary software. The method we use is called “copyleft™.

Copyleft uses copyright law, but flips it over to serve the opposite of its usual
purpose: instead of a means of privatizing software, it becomes a means of keeping
software free.

The central idea of copyleft is that we give everyone permission to run the program,
copy the program, modify the program, and distribute modified versions — but not
permission to add restrictions of their own. (RAYMOND et al, 1999, p. 33).

Stallman ressalta que o copyleft utiliza as mesmas leis do copyright, mas de modo
oposto, pois ao invés de proteger o software de ser distribuido ou comercializado sem
autorizacdo do proprietario, o copyleft garante que o software se mantera livre, permitindo aos
usuarios copiar, modificar e distribuir versdes modificadas, sem restri¢oes.

Os softwares ndo sdo produtos pereciveis e ndo se desgastam, possibilitando copias
exatas sem nenhuma perda. Isso se deve ao fato que programas e arquivos de computadores
sao sequéncias de valores armazenadas digitalmente, porém com o passar do tempo se torna
obsoleto ou incompativel com a atual plataforma de execugao.

Sob o licenciamento de software livre e pela padronizacdao de formatos abertos para
armazenamento e transmissdao de informacoes, esses problemas seriam contornados, pois além
de serem executados livremente, podem ser estudados e aperfeicoados tornando assim um
processo de producdo coletiva que sempre sera de acesso publico. No intuito de aprofundar o
tema, a seguir serdo tratadas questOes relacionadas ao licenciamento de software sob as

perspectivas proprietaria e livre.

3 Cdbdigos do programa antes de serem traduzidos, ou compilados para a linguagem do computador.
Normalmente sdo facilmente legiveis por uma pessoa com os devidos conhecimentos de programacao.
(LESSIG, 2005, p.41).
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3.3. Modelos de Licenciamento de Software

A licenca de uso de um software determina as permissoes e restricdes concedidas ao
licenciado, que na perspectiva do software proprietario, se refere ao usuario que tem o direito
executar o software. Segundo o site da Microsoft na secdo de Antipirataria, licenciamento de

software se define pelo seguinte:

Uma licenca de um produto de software oferece ao usudrio o direito legal de
executar ou acessar um programa de software.

O acordo de licenciamento rege o uso do programa licenciado de software. Um
acordo de licenciamento permite que o software seja executado em um numero
limitado de computadores, autorizando a execugdo de cOpias apenas para fins de
backup. (MICROSOFT, 2016).

Observa-se no trecho acima que tal definicdo restringe a execucao do software em um
nimero limitado de computadores, e que a empresa se refere estritamente ao ambito do
software proprietario. Como afirma Falcao(2005, p.05), este modelo de licenciamento
proprietario além de restringir o acesso ao cédigo-fonte, suprime o conhecimento em torno do
codigo-fonte do programa e a possibilidade de inovacdo a partir dele, de modo oposto ao
licenciamento livre.

Stallman(2002, p.91) coloca que o modo mais simples de tornar um programa livre, é
disponibilizando-o sem direitos autorais. Essa medida permitiria que outras pessoas
compartilhassem o programa e seus aperfeicoamentos, porém ndo é um modo justo ou

adequado conforme demostrado a seguir.

The simplest way to make a program free is to put it in the public domain,
uncopyrighted. This allows people to share the program and their improvements, if
they are so minded. But it also allows uncooperative people to convert the program
into proprietary software. They can make changes, many or few, and distribute the
result as a proprietary product. People who receive the program in that modified
form do not have the freedom that the original author gave them (STALLMAN,
2002, p.91).

Richard Stallman considera que disponibilizar um programa sem os direitos autorais
permitiria que pessoas ndo cooperativas o convertessem em um Software proprietario e quem
recebesse o programa modificado nessas condi¢cdes ndo teria a mesma liberdade idealizada
pelo autor original. Nessa perspectiva o copyleft se configura um modelo adequado para

garantir as liberdades “essenciais” propostas pela Free Software Foundation(2014).

- A liberdade de executar o programa como vocé desejar, para qualquer proposito
(liberdade 0).

- A liberdade de estudar como o programa funciona, e adapta-lo as suas necessidades
(liberdade 1). Para tanto, acesso ao codigo-fonte é um pré-requisito.

- A liberdade de redistribuir copias de modo que vocé possa ajudar ao proximo
(liberdade 2).

- A liberdade de distribuir copias de suas versdes modificadas a outros (liberdade 3).
Desta forma, vocé pode dar a toda comunidade a chance de beneficiar de suas
mudancas. Para tanto, acesso ao codigo-fonte é um pré--requisito.

(FREE SOFTWARE FOUNDATION, 2014).
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Portanto, um software é considerado software livre ou de codigo aberto se todos
puderem usa-lo, copia-lo, estuda-lo, modifica-lo e redistribui-lo sem qualquer restricao.
Porém, este conceito é diferente do software de dominio publico, na qual o autor renuncia
todos os seus direitos sob o software e este se torna um bem comum.

No software livre através de licencas como GPL(GNU Public License), BSD(Berkley
Software Distribution), Apache, Mozilla, entre outras, os direitos autorais sdo garantidos e
protegidos aos seus autores, mas com todas as liberdades, permissdes e restricoes impostas

por cada licenga, como apresenta Sabino(2009, p.34):

As licengas de software livre muitas vezes sdo documentos de alta complexidade
juridica, sendo necessario um estudo cuidadoso de seus termos para avaliar o que é
permitido ou ndo ser feito com um software.[...]JA categorizacdo das licengas em trés
grupos (permissivas, reciprocas totais e reciprocas parciais) é bastante util para
entender as implica¢Ges que a licenga adotada tem na forma como o software podera
ser usado para criar e distribuir trabalhos derivados. Licengas permissivas, como a
BSD e a Apache, sdao recomendadas quando o objetivo é uma maior disseminacao do
software, permitindo que qualquer um utilize-o como desejar. Ja licengas reciprocas
totais, como a GPL, visam fortalecer a comunidade de software livre, usando meios
para garantir que qualquer alteracdo do programa que seja distribuida esteja
disponivel para uso e adaptagdo da comunidade. (SABINO, 2009, p.34).

Observa-se que cada licenca dispde de condi¢des diferentes de uso, pois um usudrio
ndo tem o direito de obter um software e se apoderar do cédigo-fonte ndo devolvendo a
comunidade as correcoes ou melhorias implementadas por ele. Nesse sentido, todas as
licencas de software livre citadas acima garantem a autoria do criador do software, que por
sua vez autoriza o uso de seu trabalho.

No Brasil, o software é reconhecido como propriedade intelectual de direito do autor
do mesmo modo que uma obra literdria conforme estabelece a Lei do Software (Lei 9.609/98),
ficando a critério do autor a forma como disponibilizara esse direito.

Existem diversos modelos de neg6cio que viabilizam o software livre no mercado,
Richard Stallman(2015) incentiva as pessoas que o utilizam a cobrarem pelas distribuicoes e
ressalta que o software é livre independentemente do preco e que a liberdade estd na
possibilidade do usuario utilizar, estudar, modificar e distribuir.

Na esfera da gestao publica, a utilizacao de software livre e padrdes abertos viabilizam
a informatizacdo dos servicos prestados pelo governo para a sociedade, garantindo que a
representacao e gerenciamento de seus dados ndao sejam de controle exclusivo de nenhuma

organizagdo, conforme sera abordado na sessdo a seguir.

3.4. Padroes Abertos para Armazenamento e Transmissao de Informacoes
Com a popularizacao da computacdao que segue desde a década de 70, o setor publico
vem armazenando seus documentos em diversos formatos digitais. Nesse contexto, com o

passar dos anos alguns softwares que processavam esses formatos foram descontinuados
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impossibilitando a leitura ou recuperacdo de muitas informagdes, conforme o Protocolo
Brasilia(Brasil, 2009, p.01) apresenta a seguir.

Existem ainda os casos mais graves, onde documentos foram armazenados
utilizando programas de computador que foram descontinuados, como o Carta Certa
ou o WordStar, impossibilitando assim que as informacdes armazenadas nestes
documentos sejam agora acessadas. Quando falamos em documentos gerados pela
administragao publica, estes documentos podem conter parte da memdria nacional e
se ndo puderem ser acessados, teremos perdido parte da nossa memoria. (BRASIL,
2009, p. 01).

Considerando tais problemas, em 2008 durante o Congresso Internacional Sociedade e
Governo Eletronico(Consegi) diversas instituicdes assinaram o Protocolo Brasilia(Brasil,
2008) traduzido em um termo que compromete seus signatarios a adotarem gradativamente o
formato aberto ODF(Open Document Format) para armazenamento de documentos digitais,
como textos, planilhas e apresentagoes.

O padrio ODF foi adotado por se tratar de um padrdo normatizado pela
ISO(International Organization for Standardization) através da norma ISO/IEC 26.300 e pela
ABNT(Associacdo Brasileira de Normas Técnicas) na norma NBR ISO/IEC 26.300,
atualmente existem diversos softwares livres e proprietarios capazes de interpreta-lo, como
LibreOffice, Apache OpenOffice, Google Drive, Microsoft Office, entre outros.

Além do ODF, os Padroes de Interoperabilidade de Governo Eletronico(ePING),
definem outros formatos para armazenamento de informac¢oes adotado pelo Poder Executivo
do Governo Federal. O ePING segundo Brasil (2016b):

define um conjunto minimo de premissas, politicas e especificagdes técnicas que
regulamentam a utilizacdo da Tecnologia de Informacdo e Comunicagdo (TIC) na
interoperabilidade de servicos de Governo Eletronico, estabelecendo as condigcdes de
interacdo com os demais Poderes e esferas de governo e com a sociedade em geral.
(BRASIL, 2016b).

Na busca “de maior eficacia, eficiéncia, efetividade e economicidade do Estado
Brasileiro”(Brasil, 2016a, p.07), em 2016 o Governo Federal iniciou a implementacdo da
Estratégia de Governanga Digital(EGD) propondo uma estruturacio da governanca. No

documento que apresenta a EGD (Brasil, 2016a), a estruturacao da governanca:

amplia as possibilidades de participacdo social e de construcdo colaborativa de
politicas e iniciativas inovadoras de governo digital, para que possam ser oferecidos
melhores servicos que respondam as exigéncias de transparéncia e prestacdo de
contas para a sociedade.[..]pretende promover um movimento de simplificacdo e
agilizacdo na prestacdo dos servicos ptblicos e de melhora do ambiente de negdcios
e da eficiéncia da gestdo publica. (BRASIL, 20164, p.07)

Segundo Brasil(2016a, p.10), o conceito de governanga digital expande o de Governo
Eletronico(e-Gov), pois este se refere a informatizacdo dos servicos prestados pelo governo
para a sociedade, a governanca digital traz o cidaddo como participe na construcdo de
politicas publicas através das plataformas digitais como computadores, celulares, tablets e
TVs digitais.
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A Organisation for Economic Co-operation and Development(OECD, 2014) no seu
documento “Recommendation of the Council on Digital Government Strategies” se refere a

Governo Digital pelo seguinte:

Digital Government refers to the use of digital technologies, as an integrated part of
governments’ modernisation strategies, to create public value. It relies on a digital
government ecosystem comprised of government actors, non-governmental
organisations, businesses, citizens’ associations and individuals which supports the
production of and access to data, services and content through interactions with the
government. (OECD, 2014, p.06)

Trata-se de usar as tecnologias digitais como uma parte integrada as estratégias de
modernizacdo governamental no intuito de criar um valor ptblico*. O governo digital baseia-
se num ecossistema composto por atores governamentais, organizacdes ndao governamentais,
empresas, associacoes de cidaddos e individuos que apoiam a producdo e o acesso a dados,
servicos e contedidos através de interagdes com o governo.

A EGD adota o padrao ePING para armazenamento e disponibilizacdo de informacoes,
pois segundo Brasil(2016a, p.08 e 10), se propde como uma “plataforma centralizada para
acesso a dados abertos governamentais” e com os “dados representados em meio digital em
um formato sobre o qual nenhuma organizacdao tenha controle exclusivo, passiveis de
utilizacdo por qualquer pessoa”.

Relacionado a adocdo de softwares livres, a EGD(Brasil, 2016a, p.32) propde como
um objetivo estratégico “incentivar o desenvolvimento compartilhado de sistemas que
atendam necessidades comuns da administracdo publica entre os Orgdos, observando e
evoluindo o modelo do software publico brasileiro®”.

Com as agOes propostas por iniciativas governamentais como o Protocolo Brasilia, o
ePING e a EGC, vemos que adocdo de padrdes abertos e softwares livres ja sao realidade na

gestdo publica, pois garantem a interoperabilidade de servigos entre a sociedade e as diversas

esferas publicas.

3.5. A Adocao do Software Livre e dos Padrées Abertos nas Escolas
Através do que foi discutido até o momento, vemos portanto que a adocao de solucdes
de Software Livre ndo se trata apenas de valores monetarios, o software livre propicia as

institui¢coes publicas a possibilidade de escolha e independéncia tecnolégica.

4 O conceito de valor se relaciona com a percepcao dos publicos-alvo sobre o desempenho dos
orgaos/entidades e a importancia da atuagdo institucional para o atendimento aos seus interesses e impacto
positivo para o pais. Gerar valor esta, portanto, associado ndo com o desempenho institucional, mas com os
conceitos de satisfacdo e de confianca resultantes desse desempenho, por parte dos publicos alvo e da
sociedade em geral.(BRASIL, 2016a, p.10)

5 O Software Publico Brasileiro é um tipo especifico de software que adota um modelo de licenca livre para o
coédigo-fonte, a protecdo da identidade original entre o seu nome, marca, codigo-fonte, documentacdo e
outros artefatos relacionados por meio do modelo de Licencga Publica de Marca — LPM e é disponibilizado
na internet em ambiente virtual piblico denominado Portal do Software Publico Brasileiro.(BRASIL, 2016c,
p.10)
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Relacionado a escola, temos uma situagdo muito peculiar, pois seu objetivo esta em
formar e transformar pessoas através da educacao, e essa é uma situacao peculiar porque além
do corpo administrativo, a escola possui o corpo pedagdgico responsavel por conduzir
diretamente os saberes a seus alunos. Como € de se notar, € importante os alunos conhecerem
e terem contato com a cultura do Software Livre para que, fora da escola tenham alternativas
de escolha, seja pelo software livre ou proprietario.

Richard Stallman (TED, 2014, 10°14”) compara as agoes realizadas por professores ao
utilizar e ensinar somente software proprietario nas aulas, basicamente como “o mesmo que
ensinar seus alunos a fumar”, “é uma implantacdo de dependéncia”, onde os professores se
tornam um veiculo de propaganda gratuito para que seus alunos ao sairem da escola, prefiram
e saibam utilizar somente as solugdes proprietarias, obrigando-os a adquirir as licencas de uso
sob pena de serem acusados de pirataria.

Porém como foi dito, a cultura do Software Livre e dos padroes abertos esta além de
valores monetarios, esta cultura esta associada a consciéncia da colaboracao e do controle
sobre as maquinas que utilizamos, para Stallman (TED, 2014, 0°14”), “o Software Livre é a
primeira batalha na libertagcao do ciberespaco”, nesse sentido, vemos que a escola é um local
propicio, onde tal cultura pode ser difundida e apreciada, garantindo a independéncia e a
evolucdo da tecnologia através da consciéncia colaborativa.

Nesse intuito, o presente trabalho procurou apresentar as necessidades de uma escola
no ambito da Gestdo Escolar e da cultura tecnologica livre, onde alunos, professores, gestores
e funciondrios utilizem os recursos tecnologicos de modo a garantir a interoperabilidade entre
seus membros, além de ser um canal para o exercicio da Gestdao Democratica e Participativa,
onde todos os integrantes consigam se comunicar adequadamente entre as diferentes funcdes
exercidas na escola.

Pela necessidade do gerenciamento das informacgoOes relacionadas a escola, com a
finalidade de registrar e acompanhar o desenvolvimento dos alunos e o trabalho dos
professores, proporcionando assim um melhor aproveitamento dos saberes ensinados, além de
facilitar na obtencao de informacgoes relevantes da escola, as seg¢des a seguir tratardo do estudo
e levantamento dos processos administrativos que envolvem especificamente a gestdo escolar
do Colégio Técnico Agricola “José Bonifacio”, instituicdo onde o presente pesquisador atua
como docente e coordenador, conforme descrito na Apresentagdao deste trabalho.

Como parte da execucdo deste trabalho sera implementada uma solucao de software
para esta instituicdo que posteriormente podera servir para outras escolas, dessa forma serao
analisados os principais documentos da instituicdo no intuito de encontrar e definir os padrdes
dos processos administrativos que envolvem a sua gestdo, para entdo ser desenvolvido o

projeto de software, ao qual seguird rigidos conceitos determinados pela Engenharia de
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Software. Tal projeto subsidiara o desenvolvimento do software livre, que sera produto do

presente trabalho.
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4. LEVANTAMENTO DOS PROCESSOS ADMINISTRATIVOS

O desenvolvimento de um software requer estudos minuciosos referentes aos
problemas que serdo resolvidos no intuito de processar corretamente as informagoes e prover
resultados satisfatérios frente ao propdsito para o qual foi criado. Nesse sentido, temos que
enxergar a criacdo do software como algo sistémico, onde a interacdo das partes agindo de
maneira hierdrquica e sincronizada cumprem o dever do software.

No intuito de estudar as necessidades especificas da instituicdo e realizar o
levantamento dos processos administrativos, serdo estudados os documentos que regem seu

funcionamento, que sdo o Projeto Politico Pedagdgico e o Regimento Escolar.

4.1. Local da Pesquisa

A pesquisa foi aplicada no Colégio Técnico Agricola “José Bonifacio” (CTA), ao qual
é uma das trés escolas de ensino profissionalizante de nivel médio da Unesp, fica localizada
no campus de Jaboticabal e foi fundada em 1921.

A escola oferece os Ensinos Médio e Profissionalizante com as habilitagcoes em
Técnico em Agropecuéria no periodo integral e o Técnico em Informatica no periodo noturno.

O Projeto Politico Pedagogico da instituicao identifica o CTA como instituicdao social
de ensino, com caracteristicas peculiares, inserido em um contexto social em constante
transformacdo e com todos os fatores ligados aos aspectos socio-politico-cultural e econdmico
presentes em seu cotidiano.

Desta forma vemos que o cotidiano do CTA ndo estd desvinculado do conjunto de
fatores que compdem o processo social que vivencia atualmente profundas transformacdes
comportamentais, materiais, tecnologicas e institucionais, advindas das rapidas
transformacoes mundiais.

Sobre a gestdo administrativa, ela é renovada a cada quatro anos, quando o grupo que
compoe a escola (professores alunos e funcionarios) elege o diretor e vice-diretor através do
voto, em razdo de se tornar parte de um dos campus da Unesp, interage com o conjunto de
caracteristicas proprias da Universidade, estendendo-se as exigéncias politicas e formalidades
da Reitoria.

A Unesp assinou o Protocolo Brasilia no ano de 2012, que considera a politica do
Governo Federal de inclusdo digital de incentivar a adogdo de programas e servigos baseados
em softwares livres e que promovam a otimizacdo de recursos e investimentos em tecnologia
da informacdo e comunicacdo(UNESP, 2012), desde entdo a instituicdo vem adotando
gradativamente o Software Livre em seus diversos campus.

A opcao do presente trabalho, pelo desenvolvimento e licenciamento sob a filosofia do
Software Livre ocorreu para manter a transparéncia do processo de desenvolvimento e pela

possibilidade de evolucdo constante.
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4.2. Analise Documental

A andlise documental serd realizada no intuito de conhecer o funcionamento da
instituicdo e realizar o levantamento dos processos administrativos que envolvem a gestdo da
escola, e projetar o software com base nas suas caracteristicas. A andlise documental é
definida segundo Bardin(1977, p.45), como “uma operagao ou conjunto de operacoes visando
representar o contetido de um documento sob forma diferente da original, a fim de facilitar
num estado ulterior, sua consulta e referenciacdo”. O autor afirma que o propoésito a atingir é
“o armazenamento sob uma forma varidvel e a facilitacdo do acesso ao observador, de tal
forma que este obtenha o maximo de informagdo (aspecto quantitativo), com o maximo de
pertinéncia (aspecto qualitativo)”, consistindo de “uma fase preliminar da constituicdo de um
servico de documentacdo ou de um banco de dados” (Bardin, 1977, p. 45 e 46).

Para Tozoni-Reis(2013, p.31), considerando que todo documento, tenha um grande
volume de informacGes aos quais nem sempre interessam ao tema em estudo, o principal
objetivo da analise de conteido é o de “desvendar os sentidos aparentes ou ocultos,
manifestos ou latentes, explicitos ou implicitos, de um texto, um documento, um discurso ou
qualquer outro tipo de comunicacdo”. Dessa forma, a autora coloca que, a escolha dos
procedimentos para esta andlise “depende do estudo em questdo, dos objetivos do estudo, das
intencoes do pesquisador, de seus referenciais tedricos, epistemoldgicos, politicos, sociais,
culturais, educacionais e pedagogicos”.

A andlise dos documentos seguira as trés fases da andlise de contetido proposto por
Bardin (1977, p.95), que sdo:

1. a pré-analise, que corresponde ao periodo de intui¢Oes, mas tem por objetivo tornar
operacionais e sistematizar as ideias iniciais (Bardin, 1977, p.95);

2. a exploracdo do material, que trata da administracao sistematica das decisGes tomadas,
consistindo essencialmente de operacées de codificacdo, em funcdo de regras
previamente formuladas (Bardin, 1977, p.101);

3. o tratamento dos resultados, a inferéncia e a interpretacdo, que se trata da fase final da
analise de contetdo, consistindo em tratar os resultados brutos de maneira a serem

significativos e validos para a pesquisa (Bardin, 1977, p.101).

Sob esses parametros, as subsecOes a seguir tratardo da analise dos documentos
elaborados pela instituicao local das acOes da presente pesquisa, ao qual buscara categorizar e
analisar os possiveis elementos que compdem o0s processos administrativos para a
padronizagdo no projeto e desenvolvimento do software.

Serdo levados em consideracio na analise dos documentos, 0s aspectos

organizacionais e metodolégicos relacionados ao funcionamento da escola nos ambitos
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pedagogicos e administrativos conforme discutido na secdao 2.2 do presente trabalho,

relacionado a gestao das escolas ptblicas e as dimensdes da gestao escolar.

4.2.1. Projeto Politico-Pedagogico

O Projeto Politico-Pedagdgico por se tratar de um instrumento balizador para o fazer
educacional, onde se apoiardo todos os outros planos a serem elaborados, sera o primeiro
documento a ser analisado, buscando-se compreender inicialmente qual a missao definida
para o exercicio da instituicdo, qual o perfil dos alunos que a instituicdo atende, a sua
organizacdo administrativa, os seus recursos (humanos e materiais), quais suas diretrizes
pedagodgicas e qual o seu plano de agao; através disso teremos condi¢Ges de definir os niveis
de acesso que software ird proporcionar, saber como as informacdes se relacionam
sistematicamente e quais delas sdo necessarias armazenar em banco de dados.

Relacionado ao Colégio Técnico Agricola “José Bonifacio”, seu Projeto Politico-

Pedagogico, coloca na Apresentacdo Geral, que:

tem como meta, apoiando-se em um conjunto de ideias apontadas pelos diferentes
segmentos da escola, desenvolver acGes que efetivamente, dentro das possibilidades,
atendam as necessidades, prioridades e/ou interesses da comunidade escolar.
(COLEGIO TECNICO AGRICOLA “JOSE BONIFACIO”, 2014, p.04)

Este trecho tem relacdo com o que fora estudado na secdo 2, a respeito do
funcionamento das escolas ser diferente do funcionamento das “organizacdes produtivas, no
sentido habitual do termo” (Silva Jr., 2013b, p16). Podemos constatar que seu funcionamento
envolve os interesses comunidade, dentro das possibilidades que estdo disponiveis. Essas
possibilidades se referem a recursos humanos, financeiros e estruturais, conforme estudado
nas secoes 2.2.6. Gestdao de Pessoas e 2.2.8. Gestdo Administrativa do presente trabalho.

O documento justifica a sua elaboracdo para auxiliar o planejamento de suas acoes,

integrando a comunidade escolar, além de levar em conta a:

amplitude do conhecimento que serd transformada em experiéncias de
aprendizagens e para tanto, a preocupagdo com a organizacdo dos processos
educativos  escolarizados. (COLEGIO TECNICO AGRICOLA “JOSE
BONIFACIO?”, 2014, p.04)

Como objetivos gerais da escola, o Projeto Politico-Pedagogico descreve os seguintes:

* Construir no ambito escolar, formas e alternativas de agdes, tanto individual como
coletiva, que possibilitem o desenvolvimento humano nas suas dimensoes
cognitivas, afetiva, cultural, ética bem como as relacdes pessoais e inter pessoais.

* Desenvolver nos educandos as capacidades e habilidades necessarias para
vincula-lo a prética social e enfrentar as demandas do mercado globalizado.

* Oferecer condi¢bes para o aluno: realizar suas fungdes com competéncia no
mercado; interagir com fatos, fendmenos, possibilitando modificar sua conduta
frente as rapidas transformac¢des do mundo contemporaneo; exercer a sua profissdo,
tornando capaz de ser econdmico e ecologicamente viavel;

e Garantir o acesso ao conhecimento;

* Capacitar o individuo para o exercicio da cidadania com ética e responsabilidade;

* Conciliar a tecnologia com a producao;

* Propiciar ao educando experiéncias de aprendizagem que o habilite a participar
do processo sécio, politico, econdmico e cultural do pais;
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* Procurar lidar com neutralidade e ética as diferencas existentes no dmbito do
CTA, evitando privilégios, tanto no aspecto pessoal quanto na estrutura escolar.
(COLEGIO TECNICO AGRICOLA “JOSE BONIFACIO”, 2014, p.05)

Tais objetivos tém por base ideias emergentes resultantes da reflexdo suscitada pela
pratica, além dos desafios e demandas educacionais apresentados pela dindmica da sociedade
globalizada, tecnolégica e do conhecimento (Liick, 2011, p.18 e 19), conforme apresentado na
secao 2.2.1 do presente trabalho.

Apbs os objetivos gerais, o documento descreve os objetivos especificos do Ensino
Médio, Ensino Técnico em Agropecudria e Ensino Técnico em Informatica, tais objetivos nao
serdo descritos neste trabalho por ndo ter relacdo direta com tema de estudo proposto. A secao
seguinte do documento traz uma descricdo da regido que a instituicao esta inserida, abordando
aspectos geograficos, étnicos, econémicos e politicos.

A respeito da gestdo de pessoas tratada na secdo 2.2.6 deste trabalho, que se refere a
uma atuacdo coletivamente organizada (Liick, 2009, p.82), o documento apresentou em sua

organizacdo administrativa, docente e discente, no ano de 2015, os seguintes dados:

N°. de Prof. Ensino Médio:-12

N°. de Prof. Ensino Técnico em Agropecudria:-15

N°. de Prof. Ensino Técnico em Informatica no Agronegdécio:-04

N° de Servidores:-14

N° de Alunos Matriculados no Ensino Médio:-134

N° de Alunos Matriculados no Ensino Técnico em Agropecudria:-165
N°. de Alunos Matriculados no Ensino Técnico em Informética:-14
(COLEGIO TECNICO AGRICOLA “JOSE BONIFACIO”, 2014, p.11)

A seguir é apresentado o organograma da escola ao qual demonstra os diversos
ntcleos de atividades responsaveis pela tomada de decisoes e deliberacGes a respeito do

funcionamento da escola.

i DIRETOR Conselho Deliberativo
VICE-DIRETOR
Coordenadona Coordenadoria Coordenadona Comisséo de Assistente
Habilitagdo Estagio Ensino Medio Assessoria Disciplina Educaciona
ENSINO ENSINO
PROFISSIONALIZANTE MEDIO
Habilitagao Profissional Habilitagao Profissiona
Técnica de nivel Médio Técnica de nivel Médio em
em Agropecuaria Informatica

L

Figura 2: Organograma da escola
FONTE: COLEGIO TECNICO AGRICOLA “JOSE BONIFACIO”, 2014, p.12.
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Apods a abordagem sobre a organizacao da instituicdo, o Projeto Politico-Pedagogico
traz uma sintese da realidade escolar onde inicialmente relata que devido ao elevado interesse
pelo ingresso nos cursos, existe a necessidade de um processo seletivo que contempla “uma
prova escrita de multipla escolha, contendo questdes de conhecimentos gerais, portugués,
matematica e ciéncias abrangendo os conteidos da 5* a 87 séries do ensino fundamental.
Atualmente, o processo seletivo é realizado pela Fundacdo de Vestibulares da UNESP-
Vunesp” (Colégio Técnico Agricola “José Bonifacio”, 2014, p.13).

O curso Técnico em Agropecuaria concomitante com o Ensino Médio possui a
caracteristica de possuir o regime de moradia, onde os alunos ficam alojados no campus da
Unesp no periodo de aula, que ocorre no periodo diurno durante os dias da semana, possuindo
atividades e disciplinas optativas no periodo noturno. Além da moradia, a instituicao prové as
refeicOes, atendimento médico e odontologico (Colégio Técnico Agricola “José Bonifacio”,
2014, p.13).

O curso Técnico em Informadtica, é um curso que iniciou no ano de 2009 e ocorre no
periodo noturno com duracdo de trés semestres, e por se tratar de um curso com outras
especifidades, ndo fica disponivel aos alunos os beneficios oferecidos aos alunos do curso
Técnico em Agropecuaria (moradia, alimentacao, médico e dentista) (Colégio Técnico
Agricola “José Bonifacio”, 2014, p.14).

O Projeto Politico-Pedagogico descreve nas paginas 15 e 16, as instalacOes e os

recursos materiais que a escola possui. Para as aulas teoricas o documento traz o seguinte:

As atividades do CTA s@o desenvolvidas no Prédio I e nos diferentes departamentos
das dependéncias da Faculdade de Ciéncias Agrarias e Veterinarias do Campus de
Jaboticabal SP Unesp.

No Prédio I sdo realizadas as atividades didaticas, denominadas pela comunidade
escolar de “aulas tedricas”, possui instalacdes, arejadas e bem iluminadas. Dispoe
atualmente de 05 salas de aulas, 01 Laboratério de Informéatica Possui também 02
Laboratérios de Ciéncias Fisicoquimicas e Biol6gicas.

Os servigos técnicos e administrativos localizam no mesmo prédio, com salas para a
direcdo, vice-direcdo, secretaria, sala de professores, coordenadorias e orientagdo
educacional. No mesmo prédio, possui uma modesta biblioteca, entretanto, a
comunidade escolar regularmente utiliza a biblioteca do campus universitario para
desenvolvimento de trabalhos, estudos, pesquisas entre outros.

Com relacdo a utilizacdo das dependéncias do Prédio I e o uso dos equipamentos
didaticos, sdo comuns aos trés Ensinos, bem como o atendimento de servicos
institucionais. i i i

(COLEGIO TECNICO AGRICOLA “JOSE BONIFACIO”, 2014, p.15)

Sobre as aulas praticas e execucdo de projetos, o documento descreve que estes sdo
desenvolvidos em diferentes setores e departamentos do Campus da Unesp de Jaboticabal e
também em locais especificos do Colégio Técnico Agricola compreendendo aulas didaticas de

campo e execucao de projetos, nos setores:

- Avicultura;

- Apicultura;

- Sericicultura;
- Olericultura;

- Confinamento;
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- Cunicultura;

- Minhocério;

- Culturas Anuais;

- Culturas Perenes e tratamento fitossanitario;

- Mecanizagao Agricola;

- Informatica;

- Irrigacao;

- Planimetria e Planialtimetria;

- Enfermagem Veterindria;

- Restaurante Universitério;

- Servigos Gerais; i i i
(COLEGIO TECNICO AGRICOLA “JOSE BONIFACIO”, 2014, p.15 e 16)

O regime de moradia oferecido aos alunos do curso Técnico em Agropecuaria dispoe
de 58 apartamentos com espago para acomodar 4 alunos, onde sdo “organizados e distribuidos
por género, local de origem e sala de aula em cada bloco” de apartamentos. (Colégio Técnico
Agricola “José Bonifacio”, 2014, p.16).

Além da moradia, dentro do campus, os alunos tém acesso ao restaurante universitario,
lavanderia, consultério dentario, bancos, cantinas e a Unidade de Assisténcia Médica e de
Enfermaria — Unamos. (Colégio Técnico Agricola “José Bonifacio”, 2014, p.16).

A respeito da assessoria administrativa, o documento traz as seguintes funcdes:

* Coordenadoria de Habilitagoes

* Coordenadoria do Ensino Médio

* Coordenadoria de Estagios

* Servigo de Orientacdo Educacional

e Grémio Estudantil

* Banda Marcial

* Semana de Estudos e Tecnologia Agropecuaria — SETA
* Associacdo de Pais e Mestres

* Conselho Deliberativo

Tais fungdes, além de outras que serdo citadas na analise dos proximos documentos,
estardo descritas na secdo 5 do presente trabalho, que tratara a respeito dos atores do sistema
na execucao dos processos administrativos.

O restante do contetido do Projeto Politico Pedagégico trata a respeito da organizacao
curricular dos trés cursos oferecidos pela escola. Inicialmente é apresentada a matriz
curricular, que contém os componentes curriculares distribuidos nos periodos letivos com suas
respectivas cargas horarias, totalizando a carga horaria total do curso. Em seguida, o
documento traz a ementa de cada componente curricular, e finaliza com a lista dos docentes e

técnicos administrativos que compdem o recurso humano da instituicao.
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4.2.2. Regimento Escolar

Assim como o Projeto Politico Pedagégico, a analise do conteido do Regimento
Escolar busca conhecer o conjunto de normas que regem a organizacdo administrativa,
didatica, pedagoégica e disciplinar da instituicdo, na intencdo de definir graus de
responsabilidades, participacdo e autonomia de cada nivel de acesso do sistema de software.

O Regimento Escolar do Colégio Técnico Agricola “José Bonifacio” esta separado em
secoes, que abordam:

* Disposicoes Preliminares

* Organizagdo administrativa e técnica

* Direitos e deveres dos participantes do processo educativo
* Organizacdo didatica

* Planos

* Regime escolar

* Disposicoes Finais

Como ja mencionado, a analise do Regimento Escolar apresentada a seguir esta
pautada na organizacgdo e levantamento dos processos administrativos da instituicao estudada,
sendo desta forma, tratados somente trechos do documento que serdo relevantes para o
levantamento das informag0es necessarias para o trabalho.

Na secdo “Disposicoes Preliminares”, o documento traz a identificacdo da escola, uma
descricao do nivel de ensino e das modalidades de educacgdo, os objetivos da escola e seu
regime de funcionamento. Relacionado ao presente estudo, é valido mencionar o que o Artigo
9° trata a respeito do funcionamento da escola:

Artigo 9° - O Colégio Técnico Agricola "José Bonifacio" funcionara em periodo
integral, com a possibilidade de regime de residéncia destinado aos alunos nao
oriundos do municipio de Jaboticabal, matriculados na Educacdo Profissional em
Agropecuéria e no Ensino Médio. Existe ainda, o regime de externato, destinado aos
alunos oriundos do municipio de Jaboticabal, matriculados somente na Educacdo
Profissional em Agropecudria, respeitando-se as peculiaridades de cada ensino,
obedecendo todos os critérios estabelecidos por Edital do processo seletivo anual
(vestibulinho) ] i ]

(COLEGIO TECNICO AGRICOLA “JOSE BONIFACIO?”, 2012, p.04)

Conforme relatado anteriormente vemos que a escola possui a caracteristica de
oferecer a moradia para os alunos que cursam a Educagdo Profissional e o Ensino Médio, e
seu horario de funcionamento ocorre em periodo integral. Para o presente estudo se faz
necessario compreender os diversos aspectos que envolvem o funcionamento, organizacdo e
administracdo da escola, com a finalidade de realizar o levantamento dos seus processos
administrativos.

Na secao “Organizacdo administrativa e técnica”, o Artigo 10 define a estrutura
funcional do Colégio Técnico Agricola "José Bonifacio", ao qual compreende os seguintes

nucleos de atividades:

I - Diregdo;
IT - Conselho de Escola
IIT - Apoio Técnico-Pedagégico
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IV - Corpo Docente
V - Institui¢cdes Auxiliares da Escola
VI - Apoio Administrativo
VII - Corpo Discente i i i
(COLEGIO TECNICO AGRICOLA “JOSE BONIFACIO”, 2012, p.04)

Cada nucleo possui suas atribuicoes e relacdes para prover adequadamente a atividade
fim que, conforme descrito na secdo 2.2.8 a respeito da Gestao Administrativa no presente
estudo, embora seja uma dimensao meio, sem a execucao desse apoio, perde-se a qualidade da
dimensao fim, diretamente voltada para a promogao a aprendizagem e formacao dos alunos.

Os artigos 11 ao 16 do Regimento Escolar tratam da Dire¢ao da escola, que ¢ integrada
por Diretor e Vice-diretor. Se tratam de cargos eletivos com mandato de quatro anos, nao
sendo permitida a reconducgao sucessiva.

Conforme o Artigo 14 do Regimento Escolar, ao cargo de Diretor sdo atribuidas as

seguintes competéncias:

I - Responder pela Direcdo do Colégio Técnico Agricola "José Bonifacio", em
periodo integral, junto as dependéncias da Unidade Escolar, visando o atendimento
das necessidades dos Ensinos Profissionalizante e Médio.

II - Conferir os diplomas, certificados e atestados expedidos.

IIT - Presidir todos os atos ptiblicos pertinentes ao estabelecimento.

IV - Supervisionar os servigos administrativos e zelar pela manutengdo do quadro de
servidores no ambito do Colégio Técnico Agricola "José Bonifacio", visando o bom
funcionamento do ensino.

V - Abrir e encerrar termos referentes aos cursos, bem como os de matricula de
alunos.

VI - Atribuir tarefas aos servidores do quadro docente, técnico e administrativo que
lhes forem subordinados, de comum acordo com suas fungoes.

VII - Zelar pela ordem e boa convivéncia em todas as dependéncias do
estabelecimento, dentro dos limites de sua autoridade e apurar ou mandar apurar
irregularidades.

VIII - Presidir o Conselho de Escola.

IX - Aplicar medidas disciplinares no ambito de sua competéncia.

X - Zelar e impor o zelo na conservagdo de todos os bens patrimoniais existentes,
fixando normas que asseguram apuragdo imediata do causador do dano eventual,
bem como o ressarcimento devido.

XI - Supervisionar todos os 6rgdos, comissdes e trabalhos do Colégio Técnico
Agricola "José Bonifacio".

XII - Coordenar a elaboracdo da Proposta Pedagogica, do Plano de Curso, do Plano
Escolar e outras atividades afins, zelando pela fiel execugdo destes.

XIII - Promover a integracdo Escola-Familia-Comunidade.

XIV - Criar condicGes para captagao de recursos junto a empresas privadas, 6rgaos
ndo governamentais, fundagdes e outros, visando a manutencdo e melhoria do
processo educativo.

XV - Consultar o Conselho de Escola sobre os casos omissos no Regimento.

XVI - Autorizar a matricula e transferéncia de aluno, segundo normas estabelecidas
pelo Conselho de Escola.

XVII - Assinar, juntamente com o Secretario Escolar, os documentos relativos a vida
escolar dos alunos, expedidos pela secretaria do estabelecimento.

XVIII - Aprovar regulamentos e estatutos das Instituicdes Auxiliares.

XIX - Propor aos 6rgdos superiores as habilitacdes profissionais a serem oferecidas
pelo Colégio Técnico Agricola "José Bonifacio", ouvido o Conselho de Escola.

XX - Propor a elaboragdo de projetos de execugdo de trabalhos de interesse para o
ensino e aprendizagem, constantes das programacoes basicas, submetendo-os a
aprovacao do Conselho de Escola.

XXI - Buscar alternativas junto a Direcdo do Campus e Reitoria para que se
cumpram as metas estabelecidas pela comunidade, visando a melhoria dos recursos
fisicos, pedagdgicos e humanos.
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XXII - Assegurar, juntamente com os Coordenadores, a fiel e eficiente execugdo do
Plano de Ensino e do Plano Escolar Anual.

XXIII - Designar comissdes examinadoras, revisoras e organizadoras de eventos.
XXIV - Fixar o nimero de vagas para a primeira série de cada habilitacdo, ouvido o
Conselho de Escola.

XXV - Impor penalidades nos casos de inobservancia das normas fixadas neste
regimento.

XXVI - Suspender as atividades escolares previstas em decorréncia de situagdes
especificas.

XXVII - Assegurar, juntamente com os Coordenadores dos Ensinos, os Recursos
Financeiros destinados ao Colégio Técnico Agricola "José Bonifacio", para o bom
funcionamento das atividades escolares. ;

(COLEGIO TECNICO AGRICOLA “JOSE BONIFACIO?”, 2012, p.05, 06 e 07)

O Artigo 16 descreve o que compete ao Vice-diretor;

I - Responder pela Direcdo do Colégio Técnico Agricola "José Bonifacio" no
horério que lhe for confiado, permanecendo nas dependéncias da Unidade, visando o
atendimento das necessidades para o bom funcionamento dos Ensinos
Profissionalizante e Médio.

IT - Substituir o Diretor em suas auséncias e impedimentos.

IIT - Coadjuvar o Diretor no desempenho das atribui¢des que lhe sdo proprias.

IV - Participar da Comissao de Assessoria Disciplinar (CAD).

V - Participar de 6rgdos, comissdes e de outros segmentos que integram a
organizagao da Unidade.

VI - Acompanhar e participar da execucdo das programacdes relativas as atividades
de apoio administrativo e apoio Técnico-Pedagdgico, informando o Diretor sobre o
andamento das mesmas.

VII - Coordenar as atividades relativas a manutencdo e conservacdo do prédio
escolar, mobilidrio e equipamentos.

VIII - Auxiliar na aplicagdo de medidas necessarias a observancia das normas de
seguranca, conservacao e higiene nos laboratérios, oficinas, alojamentos e outros
locais de trabalho.

IX - Participar da elaboracdo do Projeto Pedagoégico, Plano Escolar e dos Planos de
Cursos.

(COLEGIO TECNICO AGRICOLA “JOSE BONIFACIO?”, 2012, p.07 e 08)

Outro 6rgao que compde o nucleo de atividades da instituicdo é o Conselho de Escola,
descrito no Artigo 17 como sendo orgao de apoio administrativo-técnico-pedagogico a
Direcao do Colégio Técnico Agricola "José Bonifacio", composto pelo seu Diretor e por mais
10 (dez) conselheiros, onde o Diretor é o presidente nato do Conselho de Escola e os demais
componentes serdo eleitos entre seus pares, através de eleicdo realizada anualmente no
primeiro semestre letivo, representados pelos segmentos na proporcionalidade de: 6 (seis)
Docentes, 1 (um) Especialista de Educacao, 1 (um) Auxiliar de Instrugdo ou Servidor Técnico
e Administrativo, 1 (um) Representante de aluno e 1 (um) Aluno (COLEGIO TECNICO
AGRICOLA “JOSE BONIFACIO?”, 2012, p.08).

Ao Conselho de Escola o Artigo 18 traz as seguintes atribuicoes:

I — Deliberar sobre:
a. Proposta Pedagégica do Colégio Técnico Agricola "José Bonifacio";
b. Diretrizes e metas do Colégio Técnico Agricola "José Bonifacio", respeitadas
as diretrizes gerais da Universidade;
c. Alternativas de solucdo para os problemas de natureza administrativa e
pedagogica, desde que os pedidos sejam encaminhados ao Conselho
devidamente documentados;
d. Projetos de atendimento psicopedagdgico e material ao aluno;
e. Programas especiais visando a integracao Escola-Familia-Comunidade;
f. Criacao e regulamentacdo das Instituicdes Auxiliares do Colégio Técnico
Agricola "José Bonifacio";
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g. Prioridades para aplicacdo de recursos do Colégio Técnico Agricola "José
Bonifacio" e das Instituicdes Auxiliares;
h. Elaboracdo de lista triplice para escolha de Diretor e Vice-Diretor, a serem
designados pelo Reitor;
i. Numero de alunos por série;
j. Critérios para selecdo dos novos alunos;
k. Casos especiais de matricula desde que encaminhados ao Conselho mediante
oficio e com a documentagdo necesséria para a apreciacao;
1. Formas de identificagdo a serem utilizadas pelos alunos;
m. Composicdo de banca examinadora para preenchimento de fungoes do
Quadro do Magistério;
n. Propostas de novas Habilitagdes Profissionais a serem oferecidas pelo Colégio
Técnico Agricola "José Bonifacio" ;
0. Hordrio de expediente do Colégio Técnico Agricola "José Bonifacio" ,
proposto pelo Diretor;
p. Aprovacao dos cursos de extensdo, de suprimento e conveniados a serem
oferecidos pelo Colégio Técnico Agricola "José Bonifacio" ;
g. Eventuais modifica¢cdes do Regimento;
r. Modificaces nas habilitagées oferecidas;
s. Avocacdo de atribuicGes e competéncias pela Dire¢do em casos especiais;
IT — Propor solugdes para problemas disciplinares e de convivéncia, devidamente
documentados.
IIT — Analisar e aprovar calendério e regimento escolar, observadas as normas legais
vigentes.
IV — Apreciar os relatérios anuais do Colégio Técnico Agricola "José Bonifacio" ,
analisando seu desempenho em face das diretrizes e metas estabelecidas.
V — Analisar e aprovar projetos que poderdo ser implantados durante o ano letivo.
VI — Analisar e aprovar o Codigo Disciplinar. ]
(COLEGIO TECNICO AGRICOLA “JOSE BONIFACIO?”, 2012, p.08 e 09)

O Nucleo de Apoio Técnico-Pedagédgico compreende o conjunto de fungdes e recursos
pro-curriculares destinados a proporcionar suporte técnico as atividade docentes e discentes.
O Artigo 21 do Regimento Escolar define que o nicleo de apoio técnico-pedagogico é
composto pelas Coordenadorias, Conselhos de Cursos, Assisténcia Educacional, Servigcos de
Saude, Comissao de Assessoria Disciplinar e de Sindicancia, Laboratorios, Setores de
Atividades Pedagdgicas e Bibliotecas.

Fazendo parte do Nucleo de Apoio Técnico-Pedagégico, as atividades de coordenagdo
no Colégio Técnico Agricola “José Bonifacio” sdo divididas em Coordenacao de Habilitacao
e Coordenacdo do Ensino Médio, e possuem suas atribuicoes determinadas respectivamente
pelos Artigos 23 e 24.

Para o Coordenador de Habilitagdo, o Artigo 23 define as seguintes atribuicdes:

I - Atualizar, juntamente com os professores, os contetidos programaticos de cada
componente curricular afeto a sua area.

IT - Participar da elaboracdo do Projeto Pedagdgico, do Plano de Curso e do Plano
Escolar, coordenando as atividades de planejamento quanto aos aspectos curriculares
e assegurando a articulagdo entre os Ensinos Profissionalizante e Médio.

IIT - Supervisionar e assegurar a execucdo da programacdo da carga hordria da
habilitacdo.

IV - Assegurar, juntamente com o Diretor, os Recursos Financeiros destinados ao
Colégio Técnico Agricola "José Bonifacio", para o bom funcionamento dos setores
de aulas praticas, alimentacdo e moradia.

V - Planejar, juntamente com a Direcdo, a utilizagdo de setores de aulas praticas,
terras, animais, laboratérios, equipamentos, materiais e de outras instalacdes.

VI - Coordenar atividades de &area que visem ao aprimoramento de técnicas,
procedimentos e materiais de ensino.
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VII - Supervisionar a elaboragdo e execugdo dos custos de producdo dos projetos
agropecudrios a serem executados nos diversos setores do Colégio Técnico Agricola
"José Bonifacio", onde sdo realizados estagios supervisionados e aulas praticas.

VIII - Estabelecer, em cooperacdo com os demais professores da habilitacdo,
critérios de avaliacdo.

IX - Convocar e presidir as reunides de Conselho de Curso.

X — Avaliar e encaminhar a Direcdo o plano anual de atividades a serem
desenvolvidas pelos docentes, nas horas-atividade especificas, para posterior
apreciacao do Conselho de Escola.

XI - Tomar conhecimento e analisar os resultados do Conselho de Curso.

XII - Supervisionar o trabalho realizado pelos docentes durante o periodo de horas
atividades especificas e analisar seus relatorios.

XII - Emitir parecer sobre a solicitagdo de matricula por transferéncia e/ou
aproveitamento de estudos relativo as disciplinas do Ensino Profissionalizante.

XIV - Estabelecer relacionamento com os concluintes dos cursos, a fim de promover
o Colégio Técnico Agricola "José Bonifacio".

XV - Manter o intercambio com empresas no ramo das habilitacGes oferecidas pelo
Colégio Técnico Agricola "José Bonifacio" para a adequagdo da programacao
curricular.

XVI - Assessorar a Direcdo na programacao de cursos visando a atender as
necessidades do mercado de trabalho.

XVII - Assegurar a otimizacdo dos recursos fisicos no desenvolvimento de sub-
projetos.

XVIII - Propor e coordenar atividades que visem o aperfeicoamento e a atualizacdo
de docentes.

XIX - Priorizar e acompanhar o andamento das aquisi¢ées, participando do processo
de comercializacdo da producao e controle de estoques.

XX - Planejar investimentos e prioridades, equacionar a utilizagdo dos produtos e
servigos e verificar a relacdo custo-beneficio.

XXI - Promover o estimulo da producéo e ensino, enfatizando os fatores de satide e
seguranca do trabalho, durante as aulas e atividades préticas.

XXII - Realizar reunides de trabalho, contribuir para o interrelacionamento docente-
discente e manter a Direcdo informada sobre todo o processo operacional de
coordenacao.

XXIII - Colaborar com a Direcdo e com os setores competentes na elaboracao do
inventario dos bens patrimoniais do Colégio Técnico Agricola "José Bonifacio".
XXIV - Planejar juntamente com o Docente a utilizacdo de setores de aulas praticas,
terras, animais, laboratérios, equipamentos, materiais e outras instalacdes.

XXV - Planejar e organizar materiais e arquivos relativos a saida de estagiarios e da
realizacdo de estagios.

XXVI - Manter o intercimbio Empresa/Colégio Técnico Agricola "José Bonifacio"
com o objetivo de verificar a existéncia de condi¢Ges para a realizacdo de estagios
Extracurriculares e Curriculares.

XXVII - Participar da elaboracdo do Projeto Pedagogico, do Plano de Curso e do
Plano Escolar, informando dados relativos ao mercado de trabalho.

XXVII - Acompanhar e supervisionar estagiarios junto as empresas, nos
Departamentos do Campus da FCAV e no Colégio Técnico Agricola "José
Bonifacio", quando tratar de alunos dispensados do Ensino Médio ou que
participarem como bolsistas de Programas e Projetos especificos.

XXIX - Organizar visitas de docentes e alunos nas empresas ou campos de trabalho.
XXX - Organizar visitas de empresas no Colégio Técnico Agricola "José Bonifacio".
XXXI - Encaminhar ao 6rgdo competente problemas disciplinares envolvendo
alunos estagiarios.

XXXII - Analisar os resultados do estagio, emitindo o parecer final sobre 0 mesmo,
ap6s a avaliagdo do docente da area especifica.

XXXIII - Desenvolver outras atividades correlatas com a finalidade de atender as
peculiaridades do Colégio Técnico Agricola "José Bonifacio", constantes neste
regimento.

XXXIV - Encaminhar a Direcdao do Colégio Técnico Agricola "José Bonifacio"
relatério anual sobre as atividades desenvolvidas, no méaximo de 15 (quinze) dias
apos o término do ano letivo.

XXXV - Propor e coordenar atividades que visem o aperfeicoamento e atualizacdo
do docente.

(COLEGIO TECNICO AGRICOLA “JOSE BONIFACIO”, 2012, p.11 e 12)
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O Artigo 24 atribui ao Coordenador do Ensino Médio:

I - Participar da elaboracdo do Projeto Pedagégico, do Plano de Curso e do Plano
Escolar:
a) coordenando as atividades de planejamento quanto aos aspectos curriculares;
b) assegurando a articulagdo entre os Ensino Médio e Profissionalizante.
IT - Planejar, juntamente com a Direcdo, a utilizacdo de salas de aula, laboratorios,
equipamentos, materiais e outras instalagoes.
IIT - Supervisionar e assegurar a execu¢do da programacao e carga horaria relativas
ao Ensino Médio.
IV - Supervisionar as atividades didaticas realizadas pelos docentes da area e demais
atividades realizadas no periodo da Hora-Atividade Especifica.
V - Propor e coordenar atividades para os docentes do Ensino Médio, visando a
atualizacdo e o aperfeicoamento.
VI - Estabelecer, em cooperacdo com os demais docentes do Ensino Médio, o
sistema de avaliagdo.
VII - Convocar e presidir as reunides de Conselho de Curso.
VIII - Analisar os resultados das reunides do Conselho de Curso.
IX - Emitir parecer sobre solicitacio de matricula por transferéncia e/ou
aproveitamento de estudos, relativo ao Ensino Médio.
X - Promover estudos visando assegurar a eficacia do curriculo.
XI - Atualizar, juntamente com os professores, os contetidos programaticos de cada
componente curricular afeto a sua area.
XII - Analisar e encaminhar aos 6rgaos competentes do Colégio Técnico Agricola
"José Bonifacio" o plano anual de atividades a serem desenvolvidas pelo docente,
nas horas-atividade especificas.
XIII - Assegurar e otimizar a utilizacdo dos recursos fisicos.
XIV - Analisar os relatérios bimestrais das atividades especificas dos docentes, para
posterior apreciacdo dos érgdos competentes.
XV - Encaminhar a Dire¢do do Colégio Técnico Agricola "José Bonifacio" o
relatério anual sobre as atividades desenvolvidas, no méximo de 15 (quinze) dias
apos o término do ano letivo.
XVI - Desenvolver outras atividades correlatas com a finalidade de atender as
peculiaridades do Colégio Técnico Agricola "José Bonifacio", constantes deste
Regimento.
XVII - Colaborar com a Direcdo e com setores componentes na elaboracdo do
inventario dos bens patrimoniais do Colégio Técnico Agricola "José Bonifacio".
(COLEGIO TECNICO AGRICOLA “JOSE BONIFACIO?”, 2012, p.13 e 14)

Cada curso possui um conselho de curso composto pelos professores dos seus

respectivos cursos, sendo suas atribui¢des definidas pelo Artigo 28:

I - Identificar os alunos com aproveitamento escolar insuficiente e as provaveis
causas, sendo que as atas das reunides dos Conselhos dos Ensinos
Profissionalizantes e Médio e serdo encaminhados a Direcdo pelos coordenadores no
prazo maximo de trés dias apds a data das referidas reunides.
IT - Analisar:
a) as causas do rendimento escolar insuficiente;
b) os critérios de avalia¢Ges utilizados pelo docente;
C) a programacdo e a execucdo das atividades de recuperacdo constantes do
Plano de Recuperacdo dos diferentes componentes curriculares;
d) as diferencgas individuais do aluno.
IIT - Propor sugestdes para os problemas diagnosticados.
IV - Verificar e analisar o rendimento global do aluno com aproveitamento inferior
ao minimo exigido, daqueles que, apds os estudos de recuperagdo, estejam sujeitos a
retengao.
V - Opinar sobre pedidos de reconsideracdo relativos a verificacdo do rendimento
escolar do aluno, interpostos pelo mesmo ou seus responsaveis.
VI - Analisar e decidir, junto a Direcdo sobre os pedidos e justificativas de faltas de
alunos para fins de compensagdo de auséncias. ]
(COLEGIO TECNICO AGRICOLA “JOSE BONIFACIO”, 2012, p.15 e 16)

A Assisténcia Educacional, que compde o Nucleo de Apoio Técnico-Pedagédgico,

segundo o Artigo 32, é exercida por um profissional devidamente habilitado em Educacao e
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sera desenvolvida em colaboracdo de promover condicdes de ajustamento do aluno a vida

escolar, suas atribui¢oes sao descritas no Artigo 33:

I - Coordenar, orientar e gerenciar, no ambito do Colégio Técnico Agricola "José
Bonifécio", as atividades relacionadas a sua area de atuacao.
II - Coordenar o processo de informacdo de dados educacionais.
IIT - Participar da elaboracdo do Projeto Pedagdgico, dos Planos de Cursos e Plano
Escolar.
IV - Coordenar o processo de informagdo educacional e profissional.
V - Organizar e sistematizar o processo de intercambio das informagoes necessarias
ao conhecimento global do educando.
VI - Participar do processo de caracterizagdo da clientela escolar.
VII - Sistematizar o processo de acompanhamento dos alunos, encaminhando a
outros especialistas aqueles que exigem assisténcia especial.
VIII - Organizar o fichario de alunos.
IX - Promover, de comum acordo com os professores, atividades extra-classe que
concorram para complementar a educacao dos alunos.
X - Pesquisar as causas do ndo aproveitamento escolar dos alunos.
XI - Realizar, em classe, com os alunos, palestras que divulguem as normas legais
no tocante a disciplina, a legislagdo e ao regime de avaliagdo.
XII - Orientar o trabalho dos Atendentes de Classe quanto ao procedimento pra com
alunos e docentes.
XIII - Providenciar atendimento a alunos em casos de emergéncia.
XIV - Promover, o acompanhamento pés-escolar.
XV - Manter relacionamento com outros segmentos que integram a organizacdo do
Colégio Técnico Agricola "José Bonifacio".
XVI - Sugerir, aos Coordenadores, medidas adequadas ao bom aproveitamento dos
alunos e ao melhor rendimento do ensino.
XVII - Assessorar o trabalho docente:
a) informando aos professores quanto as peculiaridades de comportamento dos
alunos;
b) acompanhando o processo de avaliacdo e recuperagao dos alunos.
XVIII - Participar na composi¢do, caracterizacdo e acompanhamento de turmas e
grupos.
XIX - Participar do processo de integracdo Escola-Familia-Comunidade.
XX - Colaborar no preparo das comemoragoes promovidas pelo Colégio Técnico
Agricola "José Bonifacio".
XXI - Organizar e manter atualizado o acervo de documentos relativos as atividades
da Assisténcia Educacional.
XXII - Encaminhar a Direcdo do Colégio Técnico Agricola "José Bonifacio",
relatério anual de suas atividades, no maximo de 15 (quinze) dias apés o término do
ano letivo. ]
(COLEGIO TECNICO AGRICOLA “JOSE BONIFACIO”, 2012, p.18 e 19)

Integrando o Nucleo de Apoio Técnico-Pedagogico, o Servico de Saude possui as

seguintes atribuicoes descritas no Artigo 34:

I - Organizar a assisténcia médica, odontologica e de enfermagem, visando ao
melhor atendimento do corpo discente do Colégio Técnico Agricola "José
Bonifacio".

IT - Promover o encaminhamento dos alunos para a Unidade (UNAMOS) ou outras
unidades de satide quando necessario.

IIT - Promover de forma sistemadtica, palestras, campanhas educativas e preventivas
relacionadas com a sadde, educacdo alimentar, higiene e seguranca do trabalho,
envolvendo, as comunidades do Colégio Técnico Agricola "José Bonifacio" e do
Campus.

IV - Realizar, sistematicamente programas de vacinagdo, de controle e verminoses,
hipertensao, diabetes e outros.

V - Manter o controle do fichario de satide dos alunos.

VI - Fazer o acompanhamento e orientacdo das condicdes de higiene e saide dos
alunos, na Unidade.

VII - Manter informado os 6rgdos competentes do Colégio Técnico Agricola "José
Bonifécio" quanto a situagdo da satide dos alunos.

VIII - Indicar representante para participar dos Conselhos de Cursos.
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(COLEGIO TECNICO AGRICOLA “JOSE BONIFACIO?”, 2012, p.19 e 20)

A Comisssdo de Assessoria Disciplinar e de Sindicancia, que fazem parte do Ntcleo
de Apoio Técnico-Pedagdgico tem a finalidade de assessorar a Direcdo e o Servico de
Assisténcia Educacional, sobre assuntos relativos a conduta, relacionamento e convivéncia do
corpo discente. Sdo atribuicdes da Comissdao de Assessoria Disciplinar e de Sindicancia,
definidas no Artigo 39:

I — Analisar as ocorréncias disciplinares referentes a Unidade, desde que esgotadas
as alternativas de entendimento pessoal.

IT — Considerar as peculiaridades de cada caso, sendo ouvidas as partes envolvidas.
IIT — Estabelecer critérios para a aplicacdo das penalidades disciplinares, de acordo
com a natureza e gravidade da infracdo, obedecendo-se as normas do Regimento
Interno e do Cédigo Disciplinar.

IV — Analisar a vida pregressa do aluno para permanéncia ou ndo do mesmo no
regime de morgldia, apos anéljse do Conselbo de Escgla.

(COLEGIO TECNICO AGRICOLA “JOSE BONIFACIO?”, 2012, p.20 e 21)

Conforme o Artigo 41, os laboratérios sdo utilizados em conformidade com as aulas
tedricas e praticas dos Ensinos Técnicos e do Ensino Médio, com prévio agendamento
realizado pelo docente a Coordenacdo de habilitacdo especifica ou a Dire¢do da Unidade.
(COLEGIO TECNICO AGRICOLA “JOSE BONIFACIO”, 2012, p.21)

O Nucleo de Assessoria Administrativa compreende o conjunto de atividades e
servicos destinados a oferecer suporte operacional as atividades-fim do Colégio Técnico
Agricola "José Bonifacio", entre as funcOes exercidas estdo a secretaria, restaurante,
almoxarifado, zeladoria, conservacdo, manutencao, vigilancia.

A secretaria foram observadas as normas e procedimentos estabelecidos pelos 6rgdos
competentes, descritas no Artigo 47 e 48:

Quanto a documentacdao e escrituragdao escolar a secretaria tem as seguintes
atribuigoes:

a) organizar e manter atualizados prontuérios de documentos de alunos, procedendo
ao registro e escrituracao relativos a vida escolar, especialmente no que se refere a
matricula, frequéncia e histérico escolar;

b) expedir histéricos escolares, declaracdes de conclusdao de série e diplomas ou
certificados de conclusdo de cursos, com as especificagoes cabiveis, transferéncias e
outros documentos relativos a vida escolar do aluno;

¢) preparar a documentacdo necessaria dos alunos concluintes, para conferéncia dos
orgaos competentes e a devida publicagao;

d) preparar e afixar, em locais proprios, quadros e horérios de aula, bem como
manter atualizado o registro de carga horaria anual dos docentes;

e) manter registros relativos a resultados anuais de processos de avaliacdo e
promocao, incineracdo de documentos, reunides administrativas, termos de visita de
supervisores pedagogicos e outras autoridades da administracdo do ensino;

f) manter registros de levantamento de dados estatisticos e informacgoes
educacionais;

g) preparar relatorios, comunicados e editais relativos a matricula, exames e demais
atividades escolares;

h) assegurar, em qualquer tempo, a verificacdo da identidade de cada aluno, da
regularidade de seus estudos e da autenticidade de sua vida escolar;

i) elaborar atas de resultados finais dos alunos, a serem encaminhadas ao drgdo
competente. ] i ]

(COLEGIO TECNICO AGRICOLA “JOSE BONIFACIO”, 2012, p.21)
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Quanto a administragdo geral, a secretaria possui as seguintes atribuigoes:

a) receber, registrar, distribuir e expedir correspondéncia, processos e papéis em
geral, que tramitam no Colégio Técnico Agricola "José Bonifacio" , organizando e
mantendo o arquivo escolar;

b) encaminhar a Secao de Administracdo de Recursos Humanos, ao final de cada
meés, a frequéncia do pessoal docente e técnico-administrativo;

¢) organizar e manter atualizado documentérios de Leis, Decretos, Regulamentos,
Resolugoes, Portarias e Comunicados de interesse

do Colégio Técnico Agricola "José Bonifacio";

d) atender aos servidores e aos alunos, prestando-lhes esclarecimentos relativos a
escrituracao e legislacdo;

e) manter controle de material pertinente;

f) promover o atendimento necessario a comunidade geral.

(COLEGIO TECNICO AGRICOLA “JOSE BONIFACIO?”, 2012, p.21 e 22)

Ao Secretario de Escola cabe a responsabilidade basica da organizacdao de atividades
pertinentes a Secretaria e a supervisdo de sua execucdo. O Artigo 49 define que sdo

atribui¢oes do Secretario de Escola:

I - Participar da elaboracao do Projeto Pedagégico e dos Planos de Cursos.

IT - Elaborar a programacao das atividades da Secretaria, mantendo-a articulada com
as demais programacoes do Colégio Técnico Agricola "José Bonifacio".

IIT - Atribuir tarefas ao pessoal auxiliar da Secretaria, orientando e controlando as
atividades de registro e a escrituragdo.

IV - Verificar a regularidade da documentacdo referente a matricula e transferéncia
de alunos, encaminhando os casos especiais a deliberacao do Diretor do Colégio
Técnico Agricola "José Bonifacio".

V - Providenciar o levantamento e o encaminhamento aos 6rgdos competentes de
dados e informagdes educacionais.

VI - Elaborar e providenciar a divulgacdo de Editais, Comunicados e Instru¢des
relativos as atividades do Colégio Técnico Agricola "José Bonifacio".

VII - Redigir correspondéncia oficial.

VIII - Instruir expedientes.

IX - Promover reunides com seus auxiliares.

X - Preparar a escala de férias dos servidores do Colégio Técnico Agricola "José
Bonifacio", submetendo-a a aprovacao da Direcao.

XI - Elaborar propostas das necessidades de material permanente e de consumo.

XII - Responder, perante o Diretor do Colégio Técnico, pela regularidade dos
registros da vida escolar dos alunos a cargo da Secretaria Escolar.

(COLEGIO TECNICO AGRICOLA “JOSE BONIFACIO”, 2012, p.23)

Relacionado ao Ntcleo de Assessoria Administrativa, que compreende restaurante,
almoxarifado, zeladoria, conservacdao, manutencao, vigilancia, assim como todas as atividades
e servicos que integrem a estrutura administrativa do Campus, estdo disponibilizados para a
instituicdo. (COLEGIO TECNICO AGRICOLA “JOSE BONIFACIO?”, 2012, p.24)

O atendimento e a orientacdo a alunos serdao exercidos pelos Atendentes de Classe, o

Artigo 52 atribui as seguintes tarefas aos Atendentes de Classe:

I — Controlar a movimentacdo e frequéncia dos alunos, orientando-os quanto as
normas de conduta e boa convivéncia;

IT — Informar a Direcdo do Colégio Técnico sobre a conduta irregular dos alunos;

IIT — Colaborar na divulgacdo de avisos e instrucdes de interesse da administracdo
do Colégio Técnico Agricola "José Bonifacio";

IV — Auxiliar os docentes, em aula, nas solicitacdes de material escolar e nos
problemas disciplinares ou de assisténcia ao aluno;

V — Colaborar na execucdo de atividades civicas, sociais e culturais do Colégio
Técnico Agricola "José Bonifacio" e trabalhos curriculares complementares de
classe;
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VI — Encaminhar aos 6rgdos competentes os casos de urgéncia, inclusive os de
enfermidade ou acidente;

VII — Executar outras tarefas auxiliares relacionadas com os apoios administrativo e
técnico-pedagogico que lhes forem atribuidos pela Direcdo;

VIII — Colaborar na formacdo moral e civica dos alunos, dando-lhes por palavras,
atitudes e acdes, exemplo de urbanidade, civismo e correcdao moral;

IX — Dispensar classes ou alunos com a devida autorizagdo da Direcdo, Vice-
Direcdo e/ou Coordenacao;

X — Monitorar a limpeza e higiene dos apartamentos e seus arredores, bem como a
sua conservagdo e manutengao. i ]

(COLEGIO TECNICO AGRICOLA “JOSE BONIFACIO”, 2012, p.24 e 25)

O Colégio Técnico Agricola "José Bonifacio" conta com Instituicdes Auxiliares com a
finalidade de colaborar no aprimoramento do processo educacional, na assisténcia aos alunos
e na integracdo Familia-Escola-Comunidade. O Artigo 54 define que atuardo como

Institui¢oes Auxiliares da escola:

I — Associacdo de Pais e Mestres.

IT — Grémio Estudantil.

IIT — Fazenda de Ensino Pesquisa e Extensdao (FEPE), deste Campus.
IV — 3% Vara da Infancia e Juventude de Jaboticabal.

V — Conselho Tutelar de Jaboticabal (Comcriaja).

(COLEGIO TECNICO AGRICOLA “JOSE BONIFACIO”, 2012, p.25)

O Corpo Docente em exercicio no Colégio Técnico Agricola "José Bonifacio" obedece
ao Estatuto do Magistério do Ensino Médio e Profissionalizante da UNESP e a outras normas
que vierem a ser baixadas pela Universidade Estadual Paulista “Julio de Mesquita Filho”,
conforme artigo 55. (COLEGIO TECNICO AGRICOLA “JOSE BONIFACIO”, 2012, p.25)

Além dos direitos previstos pela legislacao vigente, o Artigo 56 trata dos direitos do
Corpo Docente do Colégio Técnico Agricola "José Bonifacio":

I - Ter assegurado os direitos previstos no Estatuto do Magistério do Segundo Grau
da UNESP em vigor;

IT - Ter ao seu alcance informagoes educacionais, bibliograficas, materiais didaticos
e outros instrumentos, bem como contar com assisténcia técnica que auxilie e
estimule a melhoria do seu desempenho profissional e a ampliagdo de seu
conhecimento.

IIT - Ter oportunidade de freqiientar cursos de formacgao, atualizagdo e especializacdo
profissional, no pais ou no exterior, com ou sem prejuizo da remuneracdo e demais
vantagens da funcéo.

IV - Dispor, no ambiente de trabalho, de instalagGes e materiais técnico-pedagégicos
suficientes e adequados, para que possa exercer com eficiéncia suas fungdes.

V - Escolher a utilizagdo de materiais, os procedimentos didéticos e os instrumentos
de avaliacdo do processo ensino e aprendizagem, dentre as formas previstas neste
Regimento.

VI - Reunir-se para tratar de assuntos de interesse da categoria e da educacdo em
geral.

VII - Ter assegurado sua carga hordria de aulas tedricas e praticas que compoe a
organizacgdo curricular da Unidade Escolar.

VIII - Ter assegurado a Hora Atividade, de acordo com o Estatuto do Magistério de
2° Grau da UNESP no Capitulo VI, Secdo II, artigo 22, a qual faz parte da jornada
pedagoégica do docente e corresponde a 20% da jornada do docente.

IX - Ter assegurado o direito a Evolucdo Funcional previsto no Estatuto do
Magistério de 2° da UNESP e no Plano de Carreira instituido pela Lei
Complementar n° 836/97, alterado pela Lei Complementar n° 958/04 que define a
Evolugdo Funcional como a passagem do integrante do quadro do magistério para
nivel retribuitério superior da respectiva classe.
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A distribuicdo de aulas na Unidade Escolar obedece as seguintes regras, descritos em
paragrafo tinico do mesmo artigo:

a) na vacancia de determinada disciplina, admitir-se-a a contratacdo de novo docente
caso ndo haja carga horéria disponivel e docente habilitado;
b) caso haja carga horéaria disponivel e docente habilitado para determinada
disciplina, admitir-se-a os seguintes procedimentos:
- maior tempo de servico na Unidade Escolar;
- jornada completa (30 horas), parcial (20 horas) e reduzida (10 horas), na
seqiiéncia, excluindo-se o caso da jornada integral (40 horas).
c) para os casos da criacdo de nova(s) disciplina(s), dar-se-4 preferéncia ao(s)
docente(s) qualificado(s) em jornadas completa (30 horas), parcial (20 horas),
reduzida (10 horas) na seqiiéncia, excluindo-se o caso da jornada integral (40 horas)

€;

d) ndo havendo docente habilitado e com carga horéaria disponivel, haverad a
necessidade da contratagdo para disciplina em questéo.

(COLEGIO TECNICO AGRICOLA “JOSE BONIFACIO”, 2012, p.25 e 26)

Além dos direitos, o regimento traz os deveres do Corpo Docente no Artigo 57, onde o
docente tem o dever constante de considerar a relevancia social de suas atribui¢oes, mantendo
conduta moral e funcional adequada a dignidade profissional, em razdo da qual, além das
obrigacdes previstas na legislacdo vigente, devera:

I — Conhecer e respeitar as leis.

IT — Participar no processo ensino-aprendizagem do aluno, respeitando-o como
sujeito do processo educativo.

IIT — Cumprir na escola as Horas de Trabalho Pedagogico Coletivo (HTPC) e Hora
Atividade Especifica (HAE), para realizacdo de reunides, de outras atividades
pedagogicas, de estudos, aulas de reforco ou plantdo de dividas e de atendimento a
pais de alunos.

IV — Ministrar os dias letivos e horas-aula estabelecidos, além de participar
integralmente dos periodos dedicados ao planejamento, a avaliacdo e ao
desenvolvimento profissional.

V — Comparecer ao local de trabalho com assiduidade e pontualidade, executando
suas tarefas com eficiéncia, zelo e presteza.

VI — Participar nas atividades de articulacdo do Colégio Técnico Agricola "José
Bonifécio" com as familias e a comunidade.

VII — Assegurar o desenvolvimento do senso critico e da consciéncia politica do
aluno, visando a constru¢do de uma sociedade democratica.

VIII — Fornecer elementos para a permanente atualizacdo de seus assentamentos,
junto aos 6rgaos da Administracao.

IX — Participar das reunides pedagogicas e outras atividades, quando convocado,
podendo ser considerada como falta ao servico o ndo atendimento a convocacao.

X — Realizar as avaliacGes, fornecendo, dentro dos prazos fixados, os respectivos
conceitos.

XI — Encaminhar ao Assistente Educacional os casos graves de auséncia, em
atendimento aos artigos 84 e 85.

XII — Estabelecer estratégias e executar atividades de recuperacdo para os alunos.
XII — Dar vistas de provas aos alunos, comentando-as, esclarecendo 0s erros
cometidos e o critério adotado na correcao.

XIV — Registrar as faltas coletivas como aulas efetivamente ministradas e
providenciar a devida ocorréncia disciplinar.

XV - Responsabilizar-se pela utilizagdo e conservacdo de equipamentos e
instrumentos em uso nos laboratorios, oficinas e salas-ambiente.

XVI — Manter a disciplina em sala de aula e colaborar para a ordem e disciplina
geral no ambito escolar.

XVII — Participar da elaboragdo do Projeto Pedagogico e dos Planos de Cursos.
XVIII — Elaborar e cumprir plano de trabalho, segundo o Projeto Pedago6gico do
Colégio Técnico Agricola "José Bonifacio".

XIX — Participar das comissdes especiais, quando designado.

XX — Proceder a observacdo dos alunos, procurando identificar as necessidades e
caréncias de ordem social, psicolégica, material ou de saide que interferem na
aprendizagem, encaminhando-os ao Assistente Educacional.
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XXI — Impedir a entrada e/ou permanéncia em sala de aula, laboratdrios e setores, de
elementos estranhos a aula, que nao portarem a devida autorizagao.

XXII — Dispensar turmas somente com a devida autorizacdo da Dire¢do, Vice-
Direcdo e Coordenagdo de Habilitagao/Ensino Médio.

XXIII — Proceder alteracdes de conceitos, depois que os mesmos ja tenham sido
entregues a Secretaria, somente com a devida autorizacdo do Coordenador de
Habilitacdo/Ensino Médio.

XXIV — No caso de haver problemas com o desenvolvimento do Plano de Ensino,
apresentar, no maximo até 10 (dez) dias ap6s o final do ano letivo, ao Coordenador
de Habilitacdo/Ensino Médio onde atua, o relatério do programa desenvolvido, com
as dificuldades encontradas e as propostas de alteragoes.

XXV — Apresentar documentacdo para a realizacdo de avaliagcdes, no caso de
auséncia, respeitando o prazo maximo de 5 (cinco) dias tteis a contados a partir da
cessacao do motivo impediente.

(COLEGIO TECNICO AGRICOLA “JOSE BONIFACIO?”, 2012, p.27 e 28)

A respeito do Corpo Discente, o Artigo 60 trata que constituem o Corpo Discente os
alunos regularmente matriculados nos Ensinos Médio e Profissionalizante, mantidos pelo
Colégio Técnico Agricola "José Bonifacio" e considerar-se-a, dependendo da demanda, a
inclusdo de alunos especiais.(COLEGIO TECNICO AGRICOLA “JOSE BONIFACIO”,
2012, p.30)

O Artigo 65 trata do regime disciplinar aplicavel aos alunos que cometerem atos de
indisciplina ou que infringir o estabelecido no Regimento, onde, apds exercido o amplo
direito de defesa, poderdo ser aplicadas de acordo com a natureza e a gravidade da infracao,

em conformidade com o Cddigo Disciplinar, as seguintes penalidades:

I — Repreensdo verbal ou escrita.
IT — Suspensao das atividades escolares.
IIT — Perda do beneficio da Alimentacao.
IV — Perda do beneficio da Residéncia. ]
(COLEGIO TECNICO AGRICOLA “JOSE BONIFACIO?”, 2012, p.34)

No caso de transferéncia compulséria, o Artigo 66 define que a apuracdo da
culpabilidade sera feita pela Comissdo de Assessoria Disciplinar e de Sindicancia, tendo o
aluno amplo direito a defesa, assistido, se menor, pelos pais ou responsaveis legais. A
Comissao de Assessoria Disciplinar e de Sindicancia devera encaminhar o relatério
circunstanciado a Direcdo que apés ouvido o Conselho de Escola, emitira a decisao, podendo
encaminhar o aluno para outro Estabelecimento Escolar.(COLEGIO TECNICO AGRICOLA
“JOSE BONIFACIO”, 2012, p.34)

A verificacdo do rendimento escolar, disposta nos Artigos 77, 79 e 79, determina que o
rendimento escolar compreendera a avaliacdo do aproveitamento do aluno, para sua promogao
ou recuperacao conforme estabelece o Parecer CEE NO. 67/98- CEF/CEM, de 18/03/1998, em
seus Artigos 38, 39, 40, 41 e 42. A avaliacdo do processo de ensino e de aprendizagem devera
ser realizada de forma continua, cumulativa e sistematica com prevaléncia dos aspectos
qualitativos sobre os quantitativos e dos resultados ao longo do periodo sobre os de eventuais
provas finais, que deverdo ser utilizados, no decorrer de cada bimestre, no minimo dois

instrumentos elaborados pelo docente da disciplina.
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O § 1° do Artigo 79 determina que os alunos que ndo fizeram a avaliagdo poderdo
requerer nova oportunidade, através de uma solicitacdo formal na Secretaria da Escola, no dia
util imediato a cessacao do motivo impediente, pelo mesmo ou por seus responsaveis legais,

desde que este tenha ocorrido por uma das seguintes causas, devidamente comprovadas:

a) doenga ou acidente na propria pessoa;

b) gala;

) nojo;

d) obrigacées militares;

e) servigo ptblico obrigatério;

f) doacdo de sangue;

g) interrupgdo de transportes. i i

(COLEGIO TECNICO AGRICOLA “JOSE BONIFACIO?”, 2012, p.39)

Os § 2° e 3° do Artigo 79 traz que somente serdo consideradas faltas justificadas
aquelas apresentadas no prazo de 48 horas ap0s o retorno a Instituicdo, através de atestado
médico, odontologico, documento militar, atestado de @bito ou convocacdo judicial ou
eleitoral, considerando a Legislacdo vigente. Os referidos atestados justificam, mas ndo
abonam as faltas, salvo por doencas infecto-contagiosas prescritas em lei. As demais
justificativas apresentadas pelo aluno que ndo foram elencadas anteriormente deverdo ser
analisadas pela Comissdo de Assessoria Disciplinar.

Os Artigos 80, 81 e 82 determinam que a avaliacdo bimestral sera expressa em notas,
graduadas na escala de 0 (zero) a 10 (dez), e no final de cada bimestre, serdo realizadas
avaliacoes e verificacGes do ensino e aprendizagem, destinadas a recuperagao do aluno que:

I — ndo obtiver conceito 7,0 (sete) no bimestre.

II — desejar melhorar seu aproveitamento escolar.

O aluno que faltar as atividades de recuperacao e que se enquadre no inciso I, podera
requerer a Secretaria da Escola uma nova oportunidade conforme determinado no § 1° do
Artigo 79.

Relacionado a frequéncia do aluno, o Regimento Escolar trata no Artigo 84 que a
carga horaria minima anual para os Ensinos Médio e Profissionalizante devera atender a
Legislacdo vigente respeitando-se as necessidades de cada ensino. No final do ano, o controle
de frequéncia serd efetuado sobre o total de horas letivas, sendo necessaria uma frequéncia
minima de 75%, conforme determinado no Artigo 88.

O Artigo 87 traz que sera considerado desistente o aluno matriculado na 1* série do
Ensino Profissionalizante, que ndo comparecer as atividades escolares durante 8 (oito) dias
consecutivos, durante o ano letivo, sem justificativa expressa do motivo da auséncia no
periodo e caso a desisténcia ocorrer na primeira quinzena do ano letivo, serd convocado
imediatamente o candidato classificado como excedente no exame de selecdo, obedecendo-se
a sequéncia classificatéria (COLEGIO TECNICO AGRICOLA “JOSE BONIFACIO?”, 2012,
p.40).
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O aluno podera cumprir atividades para compensar auséncias, conforme trata o Artigo
92, no decorrer do ano letivo, quando o registro bimestral indicar frequéncia inferior a 75%,

nos casos previstos na Legislacao.

§ 1° - As atividades para compensagao de auséncias serdo oferecidas aos alunos que
tiverem faltas justificadas, de acordo com o disposto no artigo 29, inciso V1.

§ 2° - A compensacao de auséncias devera ser requerida pelo pai, responsavel legal
ou pelo préprio aluno, no primeiro dia tutil imediato a cessacdo do motivo
impediente.

§ 3° - As atividades de compensacdo de auséncias serdo programadas, orientadas e
registradas pelos docentes das disciplinas, que remetera, bimestralmente, a
Secretaria informagdes relativas ao nimero de auséncias compensadas.

(COLEGIO TECNICO AGRICOLA “JOSE BONIFACIO”, 2012, p.41)

O Artigo 93 trata a respeito do Sistema de Promocao, onde se considera aprovado no
componente curricular o aluno que, sem os estudos de recuperacao final, tiver frequéncia
igual ou superior a 75% do total de horas letivas previstas e conceito dos bimestres igual ou
superior a 7,0 (sete) pontos em um total de 10 (dez), acumulando no minimo 28 pontos, dos
40 previstos ao final do 40 bimestre (COLEGIO TECNICO AGRICOLA “JOSE
BONIFACIO”, 2012, p.41).

Para os alunos com aproveitamento insuficiente, o Artigo 94 determina que, em
qualquer componente curricular, serd submetido a estudos de recuperacdo, conforme proposta
a seguir.

8§ 1° - As atividades de recuperagdo serao realizadas de forma continua e paralela, ao
longo de cada bimestre.

§ 2° - Apods as avaliacbes do 40 bimestre serdo proporcionados estudo de
recuperagdo intensiva somente para os alunos com aproveitamento inferior a 7,0
(sete) em até 3 (trés) componentes curriculares de cada curso.

§ 3° - Considerar-se-4 aprovado, apds os estudos de recuperacdo em cada
componente curricular, o aluno que obtiver o conceito 5,0 (cinco).

(COLEGIO TECNICO AGRICOLA “JOSE BONIFACIO”, 2012, p.41 e 42)

Conforme tratado no Artigo 96, no final da dltima série a Escola adotara o regime de
progressdo parcial de estudos para os alunos que, apos os estudos de recuperagao, ndo
apresentarem conceito igual ou superior a 5,0 (cinco) (COLEGIO TECNICO AGRICOLA
“JOSE BONIFACIO”, 2012, p.42).

A respeito dos planos da escola, os Artigos 97 e 98 abordam que a escola deve
programar o processo de escolarizacdo, devendo ser elaborado com a participacao dos
diferentes segmentos da comunidade escolar e homologado pela autoridade competente,

sendo colocados a disposicao da comunidade escolar os seguintes:

I — Plano de Gestdo, de duracdo quadrienal, englobando o Plano Escolar e o
Planejamento Anual;

IT — Plano de Curso, que tem por finalidade garantir a organicidade e a continuidade
do curso;

IIT — Plano de Ensino, elaborado em consonancia com o plano de curso.

(COLEGIO TECNICO AGRICOLA “JOSE BONIFACIO?”, 2012, p.42)
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A anélise no contetido do Regimento Escolar proporcionou uma maior compreensao a
respeito dos processos administrativos que sdo executados no cotidiano da escola, foi tratado
de forma sendo que cada membro possui tarefas distintas relacionadas com suas funcoes
administrativas e pedagogicas. Para organizar e direcionar o estudo para o projeto do

software, a seguir sera apresentada descri¢cao do caso baseado nos estudos realizados.

4.3. Sintese da Analise Documental

Com a andlise do Projeto Politico Pedagdgico e do Regimento Escolar do Colégio
Técnico Agricola “José Bonifacio”, foi observado que se trata de uma escola publica de
ensino médio profissionalizante vinculada a Unesp de Jaboticabal; dispde de dois cursos com
habilitacdo técnica de nivel médio, o Técnico em Agropecudria e o Técnico em Informatica.

O curso Técnico em Agropecudria é um curso anual que ocorre no periodo integral
com duracdo de trés anos concomitante com o Ensino Médio, os alunos deste curso que fazem
o Ensino Médio possuem o direito da moradia nos alojamentos da instituicao, além disso,
tanto os alunos que residem quanto os que ndo residem nos alojamentos, tém a refeicdo e o
atendimento médico e odontolégico.

O curso Técnico em Informatica é um curso semestral que ocorre no periodo noturno
com duragdo de um ano e meio, ndao dispde do Ensino Médio concomitante, sendo os alunos
estudantes ou concluintes do Ensino Médio de outras escolas do municipio e regiao.

Sobre o corpo discente, foram levantadas nos documentos analisados, atividades
administrativas relacionadas a matricula, regime disciplinar, rendimento escolar, frequéncia e
sistema de promocao.

Pela escola estar localizada no campus da Unesp de Jaboticabal, diversos locais de
aulas ficam distribuidos pelas areas da universidade, possuindo os setores de: Avicultura,
Apicultura, Sericicultura, Olericultura, Confinamento, Cunicultura, Minhocario, Culturas
Anuais, Culturas Perenes e tratamento fitossanitario, Mecanizacao Agricola, Informatica,
Irrigacdo, Planimetria e Planialtimetria, Enfermagem Veterindria, Restaurante Universitario,
Servigos Gerais.

Os nucleos de atividades que compreendem a estrutura funcional do Colégio Técnico
Agricola "José Bonifacio" sdo: Direcdo, Conselho de Escola, Apoio Técnico-Pedagogico,
Corpo Docente, Instituicoes Auxiliares da Escola, Apoio Administrativo e Corpo Discente.

A organizacdo e os membros que compdem cada nucleo de atividades é apresentado
diagramado a seguir, sendo posteriormente tratados de maneira mais detalhada as atividades

de cada membro.
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Apoio
Administrativo
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Escola

Corpo Docente

Figura 3: Nucleos de atividades da escola.

A Direcao da Escola é o nicleo que organiza, supervisiona e coordena as atividades da
instituicdo, sendo integrada pelo Diretor e Vice-Diretor, que sdo cargos eletivos com mandato
de 4 anos. Segundo o regimento, o Diretor tem como principais atribuicdes administrativas a
conferéncia de documentos emitidos pela Secretaria, gerenciamento dos recursos humanos,
materiais e financeiros, participacdo na elaboracdo e execucdo dos planos, nomeacdo de
comissOes através de portarias e supervisdao dos servicos administrativos executados pelos
outros nucleos de atividades.

O Vice-Diretor participa de 6érgaos, comisses e outros segmentos que integram a
organizacdo da instituicdo, coordena as atividades relativas a manutengdo e conservagao do
prédio escolar, mobilidrio e equipamentos, controla a aplicacdo de medidas necessérias a
conformidade das normas de seguranca, conservacdo e higiene nos laboratorios, oficinas,
alojamentos e outros locais de trabalho, além de participar da elaboracdo dos planos e projetos

da escola.

Vice-diretor

Direcao

Figura 4: Nucleo de atividades - Direcao

Sobre o Conselho de Escola, é um 6rgao de apoio administrativo-técnico-pedagogico a
Direcdo do Colégio Técnico Agricola "José Bonifacio", composto pelo Diretor como
presidente e por mais dez conselheiros proporcionalmente representados pelos segmentos da

escola e eleitos anualmente.
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Figura 5: Nucleo de atividades - Conselho de Escola

O ntcleo de atividades relacionado ao Apoio Técnico-Pedagogico do Colégio Técnico
Agricola “José Bonifdcio” é composto pelas Coordenadorias, Conselhos de Cursos,
Assisténcia Educacional, Servicos de Satuide, Comissdo de Assessoria Disciplinar e de

Sindicancia, Laboratérios, Setores de Atividades Pedagégicas e Biblioteca.

Coordenador
de Habilitac&o

Coordenador
do Ens. Médio

Conselhos
de Cursos

Laboratoérios Coordenadorias

Apoio Técnico-
Pedagédgico

Assisténcia
Educacional

Bibliotecas

Setores de . Com. de

Atividades Servu;ps Assessoria
. de Saude SO

Pedagdgica Disciplinar

Figura 6: Nucleo de atividades - Apoio Técnico-Pedagogico

As coordenadorias sdo subdivididas em Coordenacdao de Habilitacdo do Ensino
Técnico em Agropecuaria, Coordenacdo de Habilitacdo do Ensino Técnico em Informatica e
Coordenacgdo do Ensino Médio, que sdao cargos eletivos com mandato de 2 anos. Entre as
principais atribuicdes relacionadas aos coordenadores, estdo a elaboracdao e execucao dos
planos, gerenciamento de recursos fisicos e materiais utilizados nos diferentes ensinos,
emissdo de pareceres sobre transferéncia e dispensa de alunos, convocacdo do conselho de
curso, organizacdo e emissdo de documentos de estagio, organizar visitas técnicas e culturais,
e encaminhar relatorios a outros 6rgaos.

Cada curso do Ensino Técnico e o Ensino Médio possui o seu respectivo Conselho de
Curso, que tem como atribuicdes programar atividades do curso, identificar causas de
rendimento insuficiente dos alunos, propor atividades de recuperacdo e opinar sobre os

pedidos dos alunos.
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A Assisténcia Educacional é exercida por um profissional devidamente habilitado em
Educacdo e desenvolvida em colaboragdo para promover condi¢des de ajustamento do aluno a
vida escolar, entre suas principais atribuicdes estdo: coordenar o processo de informacdo de
dados educacionais e desenvolvimento dos alunos, participar na elaboracdo dos planos da
escola, promover junto com o corpo docente atividades extra-classe que concorram para
complementar a educacao dos alunos, além de manter o acervo de documentos relativos as
atividades da Assisténcia Educacional.

O Servigo de Saide organiza a assisténcia médica, odontologica e de enfermagem,
visando melhor atendimento ao corpo discente.

As Comissdes de Assessoria Disciplinar e de Sindicancia, tém a finalidade de
assessorar a Direcao e o Servico de Assisténcia Educacional, sobre assuntos relativos a
conduta, relacionamento e convivéncia do corpo discente.

Os laboratorios sdo utilizados conforme a necessidade das aulas dos Ensinos Técnicos
e do Ensino Médio, com prévio agendamento realizado pelo docente a Coordenacdao de
habilitacdo especifica ou a Direcao da Unidade.

O Nucleo de Apoio Administrativo compreende o conjunto de atividades e servicos
destinados a oferecer suporte operacional as atividades-fim da escola, entre as funcdes
exercidas estdo a secretaria, restaurante, almoxarifado, zeladoria, conserva¢do, manutencao e

vigilancia.
Secretaria Restaurante Almoxarifado

Estrutura
administrativa
do campus

Apoio

Administrativo Zeladoria

Vigilancia Manutencdo Conservacao

Figura 7: Nucleo de atividades - Apoio Administrativo

A secretaria é o nucleo para a organizacdo e execucdo dos processos administrativos
que alimentam o sistema com informacdes necessarias para a emissdao de documentos
comprobatérios, ao corpo discente, relativos ao ingresso, formacdo e permanéncia na
instituicdo. Tais registros sao mantidos pela instituicdo em prontudrios fisicos separados por
ano, curso e aluno para futuros pedidos de documentos pelos alunos concluintes. Além do
apoio ao corpo discente, a secretaria auxilia os nticleos de Apoio Técnico-Pedagdgico e
Direcado no registro de atas e documentos referentes a administracdo dos cursos e da escola.
Aos Secretarios de Escola cabe a responsabilidade basica da organizacao de atividades

pertinentes a Secretaria e a supervisao de sua execugao.
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Sobre o Nucleo de Apoio Administrativo, que compreende: restaurante, almoxarifado,
zeladoria, conservacao, manutencdo, vigilancia, bem como outras atividades e servicos que
integram a estrutura administrativa do campus da Unesp de Jaboticabal estdo disponibilizados
para a escola.

O atendimento e a orientacdo a alunos serao exercidos pelos Atendentes de Classe, que
assessoram a movimentacao e frequéncia dos alunos, informam a Direcao do Colégio Técnico
sobre a conduta dos alunos, divulgam avisos de interesse da administracdo da escola, auxiliam
os docentes em aula e executam tarefas auxiliares relacionadas com os nticleos de Apoio
Técnico-Pedagdgico e Direcao.

O nucleo das Institui¢des Auxiliares tem finalidade de colaborar no aprimoramento do

processo educacional, na assisténcia aos alunos e na integracao Familia-Escola-Comunidade.

Grémio
Estudantil

Associacao de
Pais e Mestres

InstitUigﬁeS Fazenda de
Auxiliares da Ensino Pesquisa
Escola e Extenséo

32 Vara
da Infancia e
Juventude

Figura 8: Nucleo de atividades - Instituicdes Auxiliares da Escola

Conselho
Tutelar

Sobre o nucleo do Corpo Docente, este obedece ao Estatuto do Magistério do Ensino
Meédio e Profissionalizante da Unesp e a outras normas que vierem a ser baixadas pelos
orgdos superiores. Os docentes em carater efetivo sdo contratados pelas jornadas: integral (40
horas), completa (30 horas), parcial (20 horas) e reduzida (10 horas); os docentes contratados
em carater tempordrio tém jornadas relativas as aulas excedentes. Além de planejar e aplicar
da docéncia, sdo responsaveis por verificar e registrar a frequéncia e o desenvolvimento dos

alunos, comunicando a coordenagao sobre ocorréncias de fatos disciplinares e de rendimento.

Docente
temporario

Docente
efetivo

Corpo Docente

Figura 9: Nucleo de atividade - Corpo Docente

O Corpo Discente, alunos regularmente matriculados nos Ensinos Médio e
Profissionalizante, ingressam nos cursos técnicos através de processo seletivo aplicado

anualmente. Os candidatos selecionados no processo devem fazer a matricula na secretaria da
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escola. No intuito de verificar o aproveitamento do aluno nos componentes curriculares dos
cursos, a escola adota o conceito numérico de O(zero) a 10(dez), sendo os alunos com
conceito acima de 7(sete) e 3% de frequéncia, considerados com rendimento satisfatério e aptos
a cursarem 0s componentes curriculares posteriores.

Para os alunos que ndo tiverem o conceito satisfatério, a escola prové meios de
melhorar seu aproveitamento através de aulas de reforco e novas avaliacdes. Os que ndo
tiverem a frequéncia minima também tém a possibilidade de justificar suas auséncias através
de solicitagOes a secretaria, que deverao ser realizadas dentro de prazo determinado pelo
regimento. Quando ocorrerem atos de indisciplina ou que infracdo do cédigo disciplinar, apos
exercido o amplo direito de defesa, o regimento prevé que a direcdo tome providéncias que
podem variar entre: repreensao verbal ou escrita, suspensao das atividades escolares, perda do
beneficio da alimentagdo, perda do beneficio da residéncia e transferéncia compulsoria.

Para programar o processo de escolarizacdo, a escola elabora planos com a
participacdo de diferentes segmentos da comunidade escolar, ao qual é homologado pela
autoridade competente entre eles estdo: Plano de Gestdo(duracdo quadrienal) que engloba o
Plano Escolar e o Planejamento Anual; Plano de Curso, que tem por finalidade garantir a
organicidade e a continuidade do curso; e o Plano de Ensino, elaborado em consonancia com
o plano de curso.

Considerando o estudo realizado até o momento, foi possivel verificar as tarefas
administrativas que cada ntcleo de atividades executa a fim de manter a organizacdo da
instituicdo e prover um atendimento adequado aos seus alunos. A secdo a seguir ira tratar da
analise, levantamento das possibilidades disponiveis e projeto do software que devera atender
as necessidades administrativas da escola automatizando o controle e o armazenamento das

informacdes relevantes.
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5. PROJETO DO SOFTWARE

A Engenharia de Software conceitualmente é a aplicacio de uma abordagem
sistematica, disciplinada e quantificavel no desenvolvimento, na operacdo e na manutencao de
software, isto é, a aplicacdo da engenharia ao software (Pressman, 2011, p.39).

Tecnicamente Pressman (2011, p.150) define que a Engenharia de Software inicia
“com uma série de tarefas de modelagem que levam a especificacdo dos requisitos e
representacdo do projeto para o software a ser construido”.

As secOes anteriores buscaram apresentar os subsidios iniciais para a analise de
requisitos do projeto do software a ser desenvolvido como parte da execucdo do presente
estudo. Esta secdo abordara o projeto do software, que utilizara a Unified Modeling Language
(UML) para descrever e documentar o projeto, ao qual servird para visualizar, especificar e
documentar os artefatos de um sistema de software.

E vélido ressaltar que os estudo sobre as solucdes do sistema de software foi focado
nas 10 dimensdes da gestdo escolar propostas por Heloisa Liick(2009, p.15), iniciando pela
primeira dimensdo que trata dos “Fundamentos e Principios da Educacdo e da Gestao
Escolar”, abordada na secdo 2.2.1 do presente trabalho, na qual esta associada a concepcao de
que a educacdo se constroi a partir do “desenvolvimento de um referencial de fundamentos

legais e conceituais que embasem e norteiem” o trabalho dos gestores.

5.1. Diagramas de Casos de Uso

O diagrama de casos de uso da UML, segundo Pressman (2011, p.731 e 732), auxilia a
determinar as funcionalidades e as caracteristicas do software sob o ponto de vista do usuario,
ele descreve como o usuadrio interage com o sistema definindo os passos necessarios para se
atingir um objetivo especifico.

Silva (2001, p.27) define que o diagrama de casos de uso descreve cada cenario
possivel para um sistema, composto por sequéncias de passos em que existe a interacao entre
0s usudrios (atores) e o sistema (casos de uso). O autor define que os atores que solicitam os
servicos disponiveis nos casos de uso.

A seguir serdo apresentados os casos de uso relacionados a andlise dos requisitos do
sistema estudados nas secOes anteriores. Com base nos nucleos administrativos, foram
classificados os seguintes atores que interagem diretamente com o sistema e serdo
representados nos diagramas: Aluno, Professor, Diretor, Vice-diretor, Conselho de Escola,
Coordenador, Conselho de Curso, Assisténcia Educacional, Servico de Saude, Comissdao de
Assessoria Disciplinar e de Sindicancia, Secretaria, e Atendente de Classe.

Os casos de uso relacionados ao ator Aluno, que é o foco do trabalho da escola, sdo
divididos em atividades pedagogicas e atividades administrativas. As atividades pedagogicas

estdo relacionadas ao ensino que estdo cursando, as atividades administrativas se referem aos
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atos administrativos e organizacao da sua vida académica, os diagramas abaixo demonstram

cada caso de uso do ator Aluno na utilizacao e registro de informacdes do sistema de software.

Verifica seus
conceitos
e frequéncia

Participa
de aulas praticas
e tedricas

Participa
e realiza
projetos

Participa
de excursdes

Figura 10: Diagrama de casos de uso - Aluno - Atividades Pedagoégicas

Faz atividades
e tarefas

Alung

Faz avaliagoes

O diagrama da Figura 10 ilustra atividades que fazem parte do processo de ensino e
aprendizagem, que abrange a participacdo em aulas praticas e teoricas; a realizacao de
atividades, tarefas e avaliacOes; a consulta de conceitos e frequéncia em disciplinas; a
participagdo e realizagdo de projetos; e a participacdo em excursoes. Tais atividades estdo
ligadas diretamente por uma relacdao de produtor/consumidor com as atividades pedagogicas

realizadas pelo professor.

Participa
de eleigoes
e referendos

Realiza petigdes
e agremiacaes

Responde por
infracdes

e transgressies

regimentais

Relata ocorréncias
Solicita servigos
e documentos

Figura 11: Diagrama de casos de uso - Aluno - Atividades Administrativas

Aluno

A Figura 11 demonstra o diagrama de casos de uso para o ator Aluno relacionado com
as atividades administrativas, onde inicialmente o aluno deve se matricular para ter acesso a
realizacdo das atividades pedagodgicas e administrativas. Ap6s a matricula sera permitido ao
aluno realizar, além das atividades pedagogicas, atividades administrativas relacionadas com a
solicitacdo de documentos e servigcos aos outros nucleos de atividades, o relato de ocorréncias
na escola, a participacdo em eleicoes e agremiacoes. Como todo ator, o Aluno pode responder
por possiveis infracdes cometidas no ambito escolar.

As atividades atribuidas para o ator Aluno dependem da acdo de outros atores
responsaveis por executar as outras partes do sistema ligadas as atividades que serdo descritas
no restante da presente secdo. Para ilustrar de modo mais claro as relagoes das atividades
pedagbgicas realizadas pelos alunos, a seguir serdo descritos os casos de uso do ator

Professor, que assim como o Aluno, realiza atividades pedagdgicas e administrativas.
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Figura 12: Diagrama de casos de uso - Professor - Atividades Pedagogicas
O diagrama da Figura 12 ilustra os casos de uso referentes as atividades pedagogicas
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do ator Professor, essas atividades relacionadas com processo de ensino e aprendizagem

complementam as atividades pedagégicas do ator Aluno.
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Figura 13: Diagrama de casos de uso - Professor - Atividades Administrativas

As atividades administrativas que podem ser realizadas pelo ator Professor sao
demonstradas na Figura 13, que abrange as atividades do professor que ndo estao diretamente
relacionadas com os alunos e as aulas.

Os casos de uso a seguir, ilustram as atividades realizadas pelo ator Diretor, que € o
responsavel por garantir “o funcionamento pleno da escola como organizacdo social, com o

foco na formacao de alunos e promocao de sua aprendizagem” (Liick, 2009, p.15).
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Figura 14: Diagrama de casos de uso - Diretor

A Figura 14 ilustra as responsabilidades administrativas e pedagogicas do ator Diretor,
ao qual Liick(2009, p.23) aponta que ndo se deve delimitar para “o diretor a responsabilidade
administrativa e para a equipe técnico-pedagogica a responsabilidade pedagdgica”, cabendo a
ele “zelar pela escola como um todo, tendo como foco de sua atuagdo em todas as agdes e em
todos os momentos a aprendizagem e formacao dos alunos” e os profissionais da equipe
técnico-pedagdgica como “participantes da lideranca pedagoégica exercida pelo diretor,
exercendo essa responsabilidade em regime de co-lideranga”.

A co-lideranca corresponde a “atuacdo articulada de influéncia sobre os destinos da
escola e seu trabalho, de forma planejada e intercomplementar, pelos membros da equipe de
gestdao da escola”, como, “vice-diretor, coordenador pedago6gico, supervisor escolar,
orientador educacional e secretario da escola” (Liick, 2009, p.78).

Deste modo, os diagramas representados a seguir, buscam ilustrar atividades que
abrangem a co-lideranca entre os diversos membros da gestdo da escola, sendo iniciando pelo

Vice-diretor.
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Figura 15: Diagrama de casos de uso - Vice-diretor
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O vice-diretor do Colégio Técnico Agricola “José Bonifacio” responde pela direcdo,
assim como o diretor, visando o atendimento das necessidades para o bom funcionamento dos
Ensinos Profissionalizante e Médio. O diagrama da Figura 15 ilustra as atividades realizadas
pelo vice-diretor em relacdo ao uso do sistema de software e a analise documental do presente
estudo. Vemos que o vice-diretor, em auxilio ao diretor, coordena e acompanha as acoes
referentes ao apoio administrativo e o apoio técnico-pedagogico.

Em relacdo a tomada de decisGes da escola, temos o ator Conselho de Escola que

composto por membros eleitos nos diversos segmentos da escola, conforme descrito

anteriormente.
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Figura 16: Diagrama de casos de uso - Conselho de Escola

O diagrama da Figura 16 ilustra os casos de uso do Conselho de Escola, que

basicamente delibera sobre as propostas e analisa os resultados das acOes pedagdgicas e

administrativas.
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Figura 17: Diagrama de casos de uso - Coordenador
A Figura 17 traz os casos de uso do ator Coordenador, entre sua as principais
atribuicdes estdo a elaboracdo e execucdo dos planos, gerenciamento de recursos fisicos e

materiais utilizados nos diferentes ensinos, emissdao de pareceres sobre transferéncia e
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dispensa de alunos, convocacao do conselho de curso, organizacdao e emissao de documentos

de estagio, organizar visitas técnicas e culturais, e encaminhar relatérios a outros 6rgaos.
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Figura 18: Diagrama de casos de uso - Conselho de Curso

Os Conselhos de Curso dos cursos do Ensino Técnico e do Ensino Médio tém como
atribuicoes programar atividades do curso, identificar causas de rendimento insuficiente dos
alunos, propor atividades de recuperacdo e opinar sobre os pedidos dos alunos, como

apresentado no diagrama da Figura 18.
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Figura 19: Diagrama de casos de uso - Assisténcia Educacional
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A Assisténcia Educacional é exercida em modo de colaboragdao com os outros nicleos
de atividades, o ator Assisténcia Educacional promove condi¢des de ajustamento do aluno a
vida escolar, suas principais atribuicoes sao ilustradas na Figura 19, compostas por: coordenar
o processo de informacdo de dados educacionais e desenvolvimento dos alunos, participar na
elaboracdo dos planos da escola, promover junto com o corpo docente atividades extra-classe
que concorram para complementar a educacao dos alunos, além de manter o acervo de

documentos relativos as atividades da Assisténcia Educacional.
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Figura 20: Diagrama de casos de uso - Servico de Satde

A Figura 20 traz os casos de uso do Servico de Saide que basicamente organiza a

assisténcia médica, odontoldgica e de enfermagem, visando melhor atendimento aos alunos.
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Figura 21: Diagrama de casos de uso - Comissdo de Assessoria Disciplinar e de Sindicancia

Com a finalidade de assessorar a Direcdao e o Servico de Assisténcia Educacional, a
Comissao de Assessoria Disciplinar e de Sindicancia, busca tratar sobre assuntos relativos a

conduta, relacionamento e convivéncia do corpo discente, a Figura 21 ilustra os seus casos de
uso.

Elzbora propostas
das necessidades

Organiza e
mantém prentudrios

Mantém atualizado

Elabora & de material
de documentos 0 registro providencia permanente
de alunos de carga hordria 2 divulgacio e de consumo
anua| dos de Editais.

docentes

Mantém registros
da escola

Prepara relatérios.
‘comunicados

Sefretaria e editais

das atividades

escolares

Comunicades
e Instruges

Redige a correspondéncia
oficial
Promove reunides E i
‘©com seus auxiliares
ecretalia

Preparar a
escala de
férias dos

Emite decumentos
relatives
& vida escolar
do aluno

Verifia registros
de informagdes
de alunos

Verifica solicitacges

Solicita documentos
& servicos
a outras instancias

Preparz a
documentagas
dos alunos
concluintes

Preparz e

divulga quadros dE‘EbD"’It:;ES servidores Participa
& horérios enf;‘: dD:S de eleighes
de aula e referendos
alunos e encaminha

a0 6rgao competente

Figura 22: Diagrama de casos de uso - Secretaria
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Figura 22: Diagrama de casos de uso — Secretaria (continuagao)

A Figura 22 demonstra os casos de uso da Secretaria, que conforme ja mencionado, se
trata do nucleo responsavel pela organizacao e execucdo dos processos administrativos que
alimentam o sistema com informagOes necessarias para a emissdo de documentos
comprobatérios, ao corpo discente, relativos ao ingresso, formacdo e permanéncia na
instituicdo. Além do apoio ao corpo discente, auxilia os ntcleos de Apoio Técnico-

Pedagogico e Direcdo no registro de atas e documentos referentes a administracdo dos cursos

e da escola.
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Figura 23: Diagrama de casos de uso - Atendente de Classe

O atendimento e a orientacdo dos alunos no cotidiano fora da sala de aula sdo
realizados pelos Atendentes de Classe, como mostrado na Figura 23, que assessoram a
movimentagdo e frequéncia dos alunos, informando a Direcdo sobre a conduta dos alunos,

divulgam avisos de interesse da administracdo da escola, auxiliam os docentes em aula e
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executam tarefas auxiliares relacionadas com os ntcleos de Apoio Técnico-Pedagogico e
Direcao.

Com a definicdo dos casos de uso, o presente estudo irad analisar as alternativas de
software para gestdo escolar disponibilizadas sob licenca livre a fim de verificar seus recursos

e quais casos de uso cada alternativa ira abranger.

5.2. Alternativas de Softwares Livres Voltadas para a Gestao Escolar

No contexto da gestdo escolar existe uma grande demanda no registro e gerenciamento
das informacoes, que até meados do final do século passado eram registradas em papel e
arquivadas em pastas.

Ao longo do processo de popularizagdo da informatica as informacdes passaram a ser
armazenadas digitalmente e gerenciadas em sistemas de software desenvolvidos por diversas
empresas, atualmente temos a opcao de adotar o software livre como uma alternativa ao
software proprietario que, como ja tratado em secOes anteriores, esta além da reducao de
custos, proporcionando aos usudrios a possibilidade de usar softwares atualizados e com
garantia de privacidade.

Com este entendimento, a presente se¢do ira apresentar algumas solugdes de softwares
com licenca livre voltados para a gestdo escolar sob a oOptica das necessidades da escola
através dos casos usos apresentados na se¢ao anterior.

O portal do Software Piblico Brasileiro® do Governo Federal disponibiliza o i-
Educar’, que se trata de um software distribuido sobre licenca livre voltado para a gestdo

escolar desenvolvido em 2008 pela empresa Portabilis Tecnologia.
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Figura 24: Tela principal dos cadastros do i-Educar
FONTE: BRASIL, 2008.

6 https:/softwarepublico.gov.br
7  https://softwarepublico.gov.br/social/i-educar / http://www.sisp.gov.br/catalogo/one?software_id=14096356
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E voltado para centralizar as informacdes de um sistema educacional municipal,
possui uma organizacao modular e segundo o portal do Software Ptiblico Brasileiro(BRASIL,
2008) visa diminuir a necessidade do uso de papel, duplicidade de documentos, tempo de
atendimento ao cidaddo e racionalizando o trabalho do servidor publico. Os principais
modulos sdo:

* Escola: voltado para o gerenciamento dos alunos, turmas e escolas, com controle de
matriculas, transferéncia, notas, frequéncia, relatérios e documentacao.

* Biblioteca: utilizado para gerenciar bibliotecas, controlando livros e empréstimos de
maneira integrada com o modo Escola.

* Servidores: utilizado para gerenciar os servidores de cada escola.

* Transporte Escolar: utilizado para gerenciar o transporte dos alunos, sendo possivel
controlar o transporte por bairros e localidade das escolas.

E um sistema com arquitetura cliente-servidor, que centraliza o provimento e
armazenamento de informagdes em um servidor e é executado no navegador da Internet dos
clientes. Seu foco é no gerenciamento da rede de ensino de um municipio, possibilitando aos
gestores acessar informagoes de diversas escolas através de um mesmo sistema.

Além do software i-Educar, o portal do Software Publico Brasileiro(BRASIL, 2014)
também disponibiliza sob licenca livre o SAGU(Sistema Aberto de Gestdo Unificada)?,

desenvolvido pela Cooperativa Solis no ano de 2014.

Osau e

MIOLO: SAGU2

a

Académico  Basico  Contdbil  Controle Financeiro Institucional Processe  Questiondrio Recursos
de copiss seletivo humanos

® Limpar & Académico::Area de conhecimento s
(superior)

& Mals acessados

& Limpar & Processo seletivo::Inscricio (7725) {3 Académico::Disciplina (6518) & Contabilidade::Plano de contas (711) Académico: :Periodo letivo (301)

B Académico::Curso (237) 8 3 do 8 (170) & Processo istica (161) ) :Palitica (91)
professor (223)
£ Processo 80 (91) 8 & i oferecida (87)

Usudrio: sagu2 | Entrada Bs: 08:47 (00:28) | Data: 26/08/2009 Versso: 2.0 = Desenvolvido por: Equipe SAGU

Figura 25: Tela principal do SAGU (Sistema Aberto de Gestao Unificada)
FONTE: BRASIL, 2014.

Conforme o portal do Software Publico Brasileiro(BRASIL, 2014) o SAGU é um

sistema que busca agilizar e gerenciar qualquer relacionamento do aluno com a instituicao de

8 https://softwarepublico.gov.br/social/sagu / http://www.sisp.gov.br/catalogo/one?software id=14099672


http://www.sisp.gov.br/catalogo/one?software_id=14099672
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ensino, dentro da esfera académica, administrativa ou financeira. O software é constituido por
modulos (Sagu-Vestibular, Sagu-Académico, Sagu-Financeiro, Sagu-Protocolo, Sagu-
Avaliacao Institucional) que podem ser combinados para atender as necessidades das
instituicoes de ensino.

Analisando os recursos oferecidos pelos dois softwares, pode-se perceber que ambos
implementam diversas necessidades descritas nos casos de usos da secao anterior. Além disso,
os softwares estudados focam seu uso em questdes administrativas, como a gestdo dos
recursos humanos, financeiros e materiais, emissao de relatérios, formacao de turmas e
controle de documentos. Relacionado as questoes pedagogicas, os softwares proporcionam o
controle de avaliagOes, notas e faltas de modo flexivel permitindo a sua adaptacdo para
diversos critérios e mencdes adotados em diferentes escolas.

Sobre a flexibilidade de execucdo dos softwares estudados, ambos possuem
arquitetura cliente-servidor, permitindo a execucdo dos clientes em navegadores da Internet
com provimento da aplicacdo e dos dados por um unico servidor.

No intuito de ter um software livre voltado para as necessidades da instituicao
estudada, optou-se por desenvolver uma solucdao com interfaces adaptadas para a interagao
nos diversos nucleos de atividades descritos nas secOes anteriores. Para possibilitar a
implementacao do sistema cliente entre diversas plataformas de sistemas operacionais, além
do proprio navegador da Internet, sera utilizada a abordagem de desenvolvimento de sistemas
baseada na Arquitetura Orientada a Servicos, conceito da area de desenvolvimento de
software na qual aplicacdes distribuidas sdo desenvolvidas com base na “comunicacao através
de servicos de negocio interoperaveis e fracamente acoplados” (Erl, 2009, p.33), as
necessidades dos casos de usos serdo categorizadas e classificadas para a elaboracdo do
diagrama de classes que apresentara a estrutura dos dados relacionados ao sistema de

software.

5.3. Diagrama de Classes

O diagrama de classes que integra o conjunto de diagramas da UML, tem como funcao
segundo Pressman(2011, p.727) representar uma visdo estatica e estrutural do sistema, ndo
demostrando a natureza dinamica das comunicagoes entre as classes do diagrama, sendo esta
representada por outros diagramas, como os diagrama de atividade e diagrama de
componentes.

E um diagrama importante para a engenharia de software pois ilustra a estrutura das
classes e os relacionamentos que compdem o sistema. Os elementos principais do diagrama
de classes conforme Pressman(2011, p.727), sdo as caixas que representam as classes e as
linhas que representam os relacionamentos, dentro das caixas estao os atributos(estados) e os

métodos(acoes) de cada classe.
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A seguir serdo apresentados e descritos os diagramas de classes que irdo representar o
sistema, o primeiro diagrama ilustra uma visdo geral das classes do sistema, os diagramas
seguintes serdo refinamentos do diagrama de classes geral, onde serdo detalhadas partes

especificas dos niveis de execugao.

|] Acesso || ResponsavelAluno || Matricula || curso || calendarioEscolar |- Patrimonio *[ 1+ PatrimonioObser...
lid - Integer id - Integer lid - Integer lid - Integer id . Integer lid - Integer id - Integer
dataCad : Date . |datacad - pate dataEntrada : Date —isigla : String @data - Date humero - Integer datacad : Date
dataExp : Date slune : Object dataSaida : Date home : String descricas : String descricas : String observacas : String
pessoa: Object responsavel : Object situscao : Erun datalnicio : Date diaLetivo : Boolean lvaloraquisicas : Float
restrican : Emun grauparentesco : Emun  Jeurso objeet " dataTermine : Date - Date
senha : String ‘a\ur\o Object vagas : Integer _dataBalxa Date I —————
compCurriculares : List periodo : Emun : Object atrimonioFoto
plano : Object u (2l Plano Z observacoes : List .‘_/ Integar
(| pessoa id . Integer fotos : List : datacad : Date
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|] Requisicao . nacionalidade : String datacad : Date . plano : Object fttulo : String valor : Float
id : Integer naturalidade : String . |comacurricular - object horarios - List conteudo : String
dataini : Date 1|paturatidadeur - emun 4 suprimentoFoto
dataFim : Date enderecos : List
emitente : Object 8 contatos - List
destinatario : Object (fotos - List
ltitulo - String
requisicao : String
| ¥ PessoaContato

o

id - Integer
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contato : String
lid : Integer observacas : String
dataCad : Date
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*| 4 ConteudoAula
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logradoure : String data : Date ¥ CaixaMovimento [ caixa

d
docente : Object conteudoLecionado : List (e~ -
id - Integer
-] suprimento ¢ datacad : Date
“| 4 Horario : lid - Integar ltitulo - String
[ Falta 22 2 || Avaliacao 2 [lid - integer codBarras : Long Ifoto : Image
lid - Integer . lid - Integer diaSemana : Emun H\descricao : String
. |compcurricular : Object _|data: Date horalni - Time unidade - Emun
aluna : Object {compeurricular - Object lhoraFim - Time quantidade : Float R
data @ Date alunos : List observacoes : List
ljustificada : Boolean fotos : List !
\

re : String . ¥ Avali : nfulas : Integer lid : Integer tid - Inkeger
complementa : String i PessoaFoto i nteger conteudo : String \édalacad Date descrican : String
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uf - Emun Ititulo : String valor : Float
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Figura 26: Diagrama de classes

A Figura 26 apresenta o diagrama de classes criado para ilustrar a organizacao geral
das informagdes com foco na estrutura do sistema. O sistema possui trés subdivisdes de
refinamento que parte do cadastro de Pessoas que representa todas as pessoas fisicas
envolvidas no sistema. E importante ressaltar que nem todas as pessoas cadastradas terdo
acesso ao sistema. As outras duas subdivisdes de refinamento representam a aplicagdo do

sistema, os controles Administrativo-Pedagogico e Financeiro-Patrimonial.

|=| Acesso |=| Pessoa *| # PessoaContato
lid : Integer lid : Integer lid : Integer
dataCad : Date dataCad : Date tipo : Emun
dataExp : Date . @nome : String contato : String
pessoa : Object . @nomeNoAcute © String observacao @ String
restricao : Emun lepf @ Long
senha : String Irg - Long
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nascimento : Date lid : Integer
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datalni : Date naturalidade : String nro : String
dataFim : Date . naturalidadeUF : Emun N complemento : String
emitente : Object 5 contatos © List n bairro : String
destinatario : Object enderecos : List n cidade . String
titulo : String fotos : List uf . Emun
requisicao : String cep : Integer

] Anotacao : : |7~ PessoaFoto :
lid - Integer lid - Integer

dataCad : Date . dataCad : Date
emitente | Object - titulo : String
pessoa : Object foto : Image
titulo : String

anotacao : String

Figura 27: Diagrama de classes - Pessoas

O diagrama da Figura 27 representa a estrutura do cadastro de todas as pessoas

envolvidas nas atividades da escola, podendo ou ndo possuir acesso ao sistema. A classe
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Pessoa guarda as informacOes pessoais, enderecos, contatos e fotos para identificacdo de
alunos, responsaveis, professores, gestores e funcionarios técnicos-administrativos. E possivel
um usuario, com os privilégios adequados, realizar anotacOes de pessoas através da classe
Anotacao, além de fazer requisicoes de documentos, servicos e materiais pela classe
Requisicao.

Para acessar o sistema o usuario de possuir um registro com validade dentro do prazo
e privilégios de usudrio do sistema, a classe que controla essas informacoes € a classe Acesso.
Entre as restricdes ao acesso estdao: Administracdo, Corpo discente, Corpo docente, Direcao,
Vice-direcao, Coordenacdo, Orientacao Pedagogica, Secretaria, Atendimento, Zeladoria e
Manutencdo. A restricdo Administragdo tem como utilidade a administragdo do sistema e do
banco de dados, devendo ser atribuido apenas para os responsaveis pelo sistema.

O diagrama a seguir representa a subdivisdo do sistema referente as atividades de
cunho Pedago6gico-Administrativo, cada restricdao citada no pardgrafo anterior, tem privilégios
para acessar determinadas classes ficando restritos somente aquelas que compdem seu
ambiente de trabalho, tais privilégios e restricdes serdo discutidos apds a apresentacdo dos
diagramas de classe.

E importante ressaltar que a classe Pessoa, destacada nos diagramas de classes
seguintes esta representada parcialmente para fins de melhor visualizacdo do diagrama, todas
as informacdes comuns entre as pessoas que fazem parte da escola estdo representadas de

modo integral nas Figuras 26 e 27.
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lid - Integer . |compCurricular : Object horarios - List canteudo © String
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b Horario 3
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"l ConteudoAula
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data : Date
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Figura 28: Diagrama de classes - Pedagogico-Administrativo



81

A Figura 28 representa, conforme ja mencionado, as atividades de cunho Pedagogico-
Administrativo, onde o ciclo inicia pelas classes Curso, CompCurricular e Horario, que
possuem as informagoes de cada curso que a escola possui. Com 0s cursos e seus respectivos
componentes curriculares definidos, é possivel matricular alunos a atribuir aulas para
professores através das classes Matricula, MatriculaCompCurricular e Docente.

O docente pode planejar o componente curricular pela classe Plano que possui as
informag0es basicas sobre o plano e uma lista de classes Secao que representa cada parte do
plano. Para o controle e acompanhamento da aplicacdao do plano do componente curricular, o
docente registra o contetido lecionado na classe ConteudoAula, verifica a frequéncia dos
alunos pela classe Falta e aplica avaliacoOes através das classes Avaliacao e AvaliacaoAluno.

Os alunos tém acesso as informacgoes referentes ao seu rendimento e frequéncia
escolar através das classes Avalia¢doAluno e Falta, além de poder requisitar documentos e

servicos para outras instancias pela classe Requisi¢do.
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Figura 29: Diagrama de classes - Financeiro-Patrimonial

A subdivisdo do sistema de software denominada Financeiro-Patrimonial, ilustrada na
Figura 29, se refere ao controle dos bens e recursos financeiros da escola, onde todas as
operacbes de movimentacdo sdo baseadas nas classes Caixa (recursos financeiros),
Suprimento (bens de consumo) e Patrimonio (bens duraveis). A requisicao de suprimentos é
feita através da classe Requisicao utilizada na subdivisao Pedagégico-Administrativo.

Com a definicdo dos casos de uso e da estrutura de classes do sistema é possivel
estabelecer e ilustrar as atividades que serdo realizadas durante sua execucao utilizando o

diagrama de atividades.
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5.4. Diagrama de Atividades

O diagrama de atividades demonstra o comportamento dinamico da execucao de um
sistema ou parte dele através do fluxo de controle entre as acdes executadas, para Pressman
(2011, p.737) o diagrama de atividades é parecido com um fluxograma tradicional, se
diferenciando por demonstrar fluxos que ocorrem paralelamente.

A seguir serdo apresentados os diagramas de atividades que ilustram os
comportamentos da execucdo do sistema com base na estrutura definida pelo diagrama de
classes e nas acoes descritas nos diagramas de casos de uso.

O primeiro diagrama de atividades a ser ilustrado é o processo de autenticacao do
usudrio no sistema, se trata de uma operacao genérica que € realizada por todos os usuarios

antes de acessar o sistema.

Conecta no
Banco de Dados

Usuario autentica
no sistema

Carrega informacgbes
do usuario

Usuario nao
existe

Desconecta do
Banco de Dados

Usuario|existe

Permite acesso
ao sistema conforme
nivel de restricao

Usuario utiliza
0 sistema

Usuario encerra
o0 sistema

Figura 30: Diagrama de atividades - Autenticacao de usudrio no sistema

O diagrama de atividades acima representa o inicio do acesso do usudrio ao sistema.
Inicialmente o usudrio deve se autenticar através do seu nome de usudrio e senha, que serao
validados pelo sistema para posteriormente permitir o acesso conforme nivel restri¢do. Caso o
usuario ndo seja autenticado pelo sistema, o banco de dados é desconectado e o sistema €
encerrado.

Os proximos diagramas de atividades serdao focados na atividade “Usudrio utiliza o
sistema”, porém com recursos direcionados conforme cada privilégio concedido ao usuario. E
possivel um mesmo usuario possuir diversos privilégios de acesso, por exemplo, um professor
também pode ter privilégios no sistema de coordenador, vice-diretor ou diretor.

Cada privilégio de acesso ao sistema permite o usuario realizar operacdes especificas
referentes a sua fungao dentro da escola, entre as fungdes que possuem privilégios especificos
no sistema estdao: Corpo discente, Corpo docente, Direcdo, Vice-direcdo, Coordenacao,
Assisténcia Educacional, Secretaria, Técnico/Administrativo, Atendimento, Zeladoria e

Manutencgao.
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O privilégio Administracdo permite a manutencao de todos os cadastros do sistema,
sendo possivel verificar e corrigir possiveis erros ocorridos na utilizagdo do sistema por outros
usuarios.

Conforme mencionado na secdo anterior, as pessoas que estdo envolvidas diretamente
com a escola estardo cadastradas no sistema, porém nem todas vao possuir acesso ao sistema,
como no caso onde, os responsaveis dos alunos serao cadastrados mas irdo acessar o sistema

através da conta de usudrio atribuida ao aluno.

Abre formulario de
cadastro de pessoa

CPF é inserido

Exibe alerta de
usuario ja
cadastrado

CPF néo
existe

Preenche formulario de
cadastro de pessoa

existe

Altera dados no
formulario de cadastro
de pessoa

Carrega dados do
usudario cadastrado
e exibe no formulario

Grava os dados
do formulario

Fecha formulario de
cadastro de pessoa

Figura 31: Diagrama de atividades - Cadastro de pessoa

O diagrama de atividades da Figura 31 representa o cadastro de uma pessoa no
sistema, somente 0s privilégios de Administrador e Secretaria podem realizar tal operacado.
Por padrdo o sistema iniciara seu uso com um usuario com privilégios de Administrador para
realizar o cadastro dos primeiros usudrios. Apds o cadastro da pessoa, para que ela possa
acessar o sistema primeiramente deve-se cadastrar o seu acesso que tera privilégio, data de

inicio e data de expiragao.

Define data de
inicio do acesso

Abre formulario de
cadastro de acesso

Define privilégio
de acesso

Define data de
expiracdo do acesso

Grava os dados
do formulario

Fecha formulario de
cadastro de acesso

Figura 32: Diagrama de atividades - Cadastro de acesso do usuario
Os privilégios definidos para os usudrios permitem a restricio no acesso as
funcionalidades do sistema, sendo possivel determinar quais dados estdo disponiveis para

leitura e/ou escrita em cada nivel de privilégio no sistema.
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A seguir serdo apresentados os diagramas de atividades que cada nivel de privilégio ira
realizar no acesso ao sistema, algumas atividades apesar de serem ilustradas em determinado
nivel de privilégio poderao ser executadas em outros niveis, com maiores privilégios.

Os usudrios ligados ao Corpo docente, Direcdo, Vice-direcdo, Coordenacao,
Orientacdo Pedagogica e Secretaria terdo privilégios para redigir os planos e projetos
relacionados a escola, entre eles estdo: Projeto Politico Pedagogico, Regimento Escolar, Plano

de Curso, Planejamento de Componente Curricular e Plano de Aula.

Abre formulario de
cadastro de
projeto / plano

Adiciona e redige

Define Titulo seces

Fecha formulario de
cadastro de
projeto / plano

Grava os dados
do formulario

Figura 33: Diagrama de atividades - Cadastro de projeto ou plano da escola

O diagrama de atividades da Figura 33, referente ao cadastro de projetos e planos da
escola, foi primeiramente ilustrado pois o projeto e o planejamento fazem parte do inicio de
qualquer atividade a ser executada na escola, conforme mencionado na seg¢do 2.2.2, o
planejamento é parte essencial para o funcionamento da escola, constituindo a primeira fase
do processo de gestdo.

Anualmente a escola elabora o calendario escolar onde sdo definidos os dias letivos,
inicio e término de bimestres, eventos e datas de reunides, conforme ilustra o diagrama

abaixo.

@ -

Define datas de
inicio e término dos
bimestres

Abre formulario de

cadastro de calendario Define dias letivos

Grava os dados
do formulario

Define datas para
Eventos e reunides

Fecha formulario de
cadastro de calendario

L)

Figura 34: Diagrama de atividades - Cadastro de calendario escolar
Apobs a fase de planejamento se faz necessario cadastrar os cursos que vigoram
anualmente a cada turma ingressante, esse procedimento se faz necessario pelas mudancas na

matriz curricular e na carga horaria dos componente curriculares.



Adiciona e define
componentes
curriculares

Preenche os dados do
curso e associa o plano
de curso

Abre formulario de
cadastro de
curso

Fecha formulario de
cadastro de
curso

Associa componentes
curriculares aos seus
planos

Grava os dados
do formulario

Figura 35: Diagrama de atividades - Cadastro de curso
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O diagrama da Figura 35 ilustra as atividades realizadas para o cadastro dos cursos e

dos seus respectivos componentes curriculares para possibilitar posteriormente a associacdo

dos componentes curriculares aos professores e a matricula dos alunos, conforme é

apresentado a seguir.

Abre o cadastro
de pessoa referente
ao professor

Abre formulario de
cadastro de docente

Associa componentes
curriculares ao professor

Grava os dados
do formulario

Fecha formulario de
cadastro de docente

Figura 36: Diagrama de atividades - Associacdo de professor ao componente curricular

A Figura 36 representa a associacdo de professor ao componente curricular, a atividade

“Abre o cadastro de pessoa referente ao professor” se refere ao cadastro prévio de pessoa

descrito diagrama de atividades da Figura 27, e a atividade “Associa componentes

curriculares ao professor” necessita do cadastro do curso ilustrado na Figura 35.

Abre o cadastro
de pessoa referente
ao aluno

Abre formulario de
matricula de aluno

Adiciona responsaveis
pelo aluno

Seleciona o curso
e série a
ser matriculado

Adiciona o registro
dos componentes
curriculares ao aluno

Carrega os dados
do curso a ser
matriculado

Fecha formulario de
matricula de aluno

Grava os dados
do formulario

Figura 37: Diagrama de atividades - Matricula de aluno
Retratada na Figura 37 a matricula do aluno se inicia ao abrir o cadastro prévio

aluno, referente aos dados da pessoa cadastrada conforme o diagrama da Figura 27, com

do

0s
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dados do aluno carregados, é selecionado o curso que ele sera matriculado, em seguida os
dados dos componentes curriculares sao adicionados ao aluno com o intuito de registrar o seu

rendimento e frequéncia individual.

Abre formulario de
registro de aula

Registra contetido
lecionado

Registra frequéncia
dos alunos

Grava os dados
do formulario

Fecha formulario de
registro de aula

Figura 38: Diagrama de atividades - Registro de aula

A atividade referente ao registro de aula é ilustrada na Figura 38, essas atividades
executadas a cada dia de aula lecionada pelo professor serdo necessarias para a contagem de
aulas dadas e para o historico de frequéncia do aluno. A contagem de aulas previstas é
calculada conforme os dias letivos definidos no calendéario, a carga horaria e os horarios
estipulados para o componente curricular. Assim como a frequéncia, o aproveitamento em

avaliacOes também ird constar no histdrico escolar do aluno.

Registra contetdo Registra o
da avaliagdo e data aproveitamento
da aplicagédo dos alunos

Abre formulario de

registro de avaliagdo

Grava os dados
do formulario

Fecha formulario de
registro de avaliagdo

Figura 39: Diagrama de atividades - Planejamento de avaliacdo e registro de aproveitamento

As atividades descritas nos diagramas das Figuras 38 e 39 se caracterizam como parte
do processo de implementacdo dos projetos e planos elaborados anteriormente, como fora
discutido na secao 2.2.3. o monitoramento dos processos e a avaliacdo possibilitam
determinar em que medida e de que forma as agdes estdo permitindo a realizacdo dos
objetivos propostos com os objetivos promovidos.

Além dos registros descritos, é possivel fazer anotagdes individuais sobre os alunos
que poderdo ser cunho pedagégico (realizado por professores, orientadores e gestores) ou

administrativo (realizado pela secretaria).
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Abre formulério de
anotacao

Registra data
da anotagao

Registra a anotagéo

Fecha formulario de
anotacao

Grava os dados
do formulario

Figura 40: Diagrama de atividades - Anotacao sobre o aluno
Com o intuito de abrir um canal formal para requisicio de documentos, servigos e

materiais, o diagrama de atividades a seguir, ,

Define data e
destinatario da
requisicéo

Abre formulario de
requisicado

Descreve a
requisicédo

Fecha formulario de
requisicao

Grava os dados
do formulario

Notifica o destinatario

Figura 41: Diagrama de atividades - Requisi¢cdo de documentos, servigos e materiais

A Figura 41 ilustra o diagrama de atividades da requisicao de documentos, servicos e
materiais, que possui uma data e destinatario. Com a requisicdo cadastrada, o destinatario
receberd uma notificacdo ao acessar o sistema, caso ndo seja possivel atender a requisicdo o

destinatario encaminhara a requisicdo para outra instancia responsavel da escola.

Verifica a possibilidade
de atendimento
da requisicéo

Abre formulario de
requisicédo

Verifica requisicGes

Notifica o solicitante Executa a requisi¢éo

atender

Na&o é possivel jatender

Encaminha a solicitagdo
para outra instancia

Encerra a requisi¢éo

Figura 42: Diagrama de atividades - Atendimento de requisi¢ao
Quando a requisicao for referente a algum material ou bem de consumo, é possivel
controlar a sua movimentacao através do cadastro de Suprimentos e no caso de bens duraveis

ou patrimonios o controle é feito pelo cadastro de Patrimonio, ambos apresentados a seguir.
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Abre formulario de
cadastro de suprimento

Define dados

Grava os dados
do formulario

Fecha formuléario de
cadastro de suprimento

°

Figura 43: Diagrama de atividades - Cadastro de suprimento
O diagrama de atividades da Figura 45 representa a atividade de cadastrar os
suprimentos da escola e além dos seus registros, deve-se controlar a quantidade adquirida,

consumida e perdida.

Abre formulario
de movimentagéo
de suprimento

Seleciona o
suprimento

Define tipo de
movimentagao

Define a quantidade
a ser movimentada

Ajusta quantidade
no estoque do
suprimento

Fecha formulario de
movimentagao
de suprimento

Grava os dados
da movimentacéo

-

Figura 44: Diagrama de atividades - Cadastro de movimentagao de suprimento

A Figura 44 ilustra a movimentacdo dos suprimentos, conforme mencionado, a
movimentacdo servira para controlar a quantidade dos suprimentos que a escola possui,
podendo ser para aquisi¢do, consumo ou perda de suprimentos.

O controle dos bens duraveis é feito pelo cadastro de patriménio e diferentemente do
cadastro de suprimentos, cada patrimonio ou bem duravel é individual e possui um nimero

identificador para controle de responsavel, localizacao e manutencao.

Abre formulario de
cadastro de patriménio

Define dados

Grava os dados
do formulario

Fecha formulario de
cadastro de patriménio

Figura 45: Diagrama de atividades - Cadastro de patrimonio

O diagrama de atividades da Figura 43 representa a atividade de cadastrar os
patrimonios e bens duraveis da escola, com o seu controle serd possivel verificar data de
aquisicao, valor, responsavel para determinar onde estd localizado e se necessita de

manutencgao periodica.



89

Abre formulario de
solicitacdo de baixa
de patrim6nio

Define data e motivo
da baixa

Grava os dados
do formulario

Fecha formuléario de
baixa de patriménio

°

Figura 46: Diagrama de atividades - Cadastro de baixa de patrimonio

Quando os patrimonios e bens duraveis da escola ndao tém mais condi¢des de uso ou
reparo, é necessario solicitar sua baixa para desvinculd-lo do seu responsavel, conforme
mostrado a Figura 46.

Além do controle dos bens duraveis e de consumo, o sistema de software permite o
controle do fluxo de diferentes fontes de arrecadacdo financeira. Para iniciar as
movimentacOes de receitas e despesas é necessario cadastrar o caixa que ira representar cada

fonte de arrecadacao.

Abre formulario de
cadastro de caixa

Define dados

Grava os dados
do formulario

Fecha formulario de
cadastro de caixa

Figura 47: Diagrama de atividades - Cadastro de Caixa

O fluxo de caixa ocorre ap6s o cadastro do caixa que possui um identificador tnico e
um valor monetario inicial, sobre esse valor é possivel realizar movimentacoes de receitas e
despesas. Periodicamente é necessario realizar o fechamento do caixa a fim de comparar o
valor real apresentado na conta bancaria e o valor apresentado pelo sistema, possibilitando

encontrar possiveis problemas ou irregularidades no gerenciamento da conta.

Determina a
movimentagao
e define o valor

Define data e
responsavel pela
movimentagdo

Abre formuléario de
movimentagao
do caixa

Fecha formuléario de
movimentagéo
do caixa

Grava os dados
do formulario

Figura 48: Diagrama de atividades - Cadastro de movimentacao de caixa
[ustrado na Figura 48, o cadastro da movimentacgdo do caixa ird identificar a data e o
responsavel pela movimentagdo de receita ou despesa, sendo possivel obter um histérico da

movimentacdo da conta.
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Apesar de ndo ser uma atividade-fim, o controle financeiro e patrimonial faz parte do
processo de gestao escolar, conforme tratado na secdo 2.2 do presente trabalho, a gestdo

escolar est4 relacionada ao:

“conjunto de normas, diretrizes, estrutura organizacional, acdes e procedimentos que
asseguram a racionalizagdo dos recursos humanos, materiais, financeiros e
intelectuais assim como a coordenagdo e o acompanhamento do trabalho das
pessoas”(LIBANEO, 2013, p.411).

Desta forma, vemos que a presente secao buscou apresentar as atividades que sao
realizadas na gestdo escolar na forma de interacdo com o sistema de software, tal sistema é
composto por diversos componentes de codigo divididos por contexto e funcdo. A proxima
secdo abordara como os componentes do sistema irdo interagir para abranger as diversas

tarefas realizadas na gestao da escola.

5.5. Diagrama de Componentes

O diagrama de componentes, segundo Silva(2001, p.67), representa os componentes
que fardo parte de um sistema em construcao, demonstrando as relagoes e dependéncias entre
esses componentes, que podem ser arquivos executaveis, bibliotecas, tabelas, documentos,
entre outros artefatos que compdem um sistema de software.

O sistema possuira trés interfaces com o usudrio, que serdo: A interface para
computadores de mesa (Application Desktop Client) que é executada na rede local (LAN) da
escola, a interface para Internet (Application Web Client) provida como uma pagina para
Internet, e a interface para dispositivos moveis (Application Mobile Client) que inicialmente
sera disponibilizado na plataforma Android. A seguir é demonstrado o diagrama de
componentes do aplicativo para computadores de mesa que é executado na rede local e se

comunica exclusivamente com o servidor do banco de dados.

Desktop Application

: i :;a'-.abean.}a'-.a
—-—% Form.java —

Database

U=usAng
Figura 49: Diagrama de componentes - Aplicativo Desktop Client
Java que possuem as seguintes fungoes:
» Javabean.java: Denominado de Javabean é um arquivo de codigo-fonte que contém
informacOes da estrutura e acles dos cadastros a serem realizados no sistema,

representa as informacdes gravadas no banco de dados.
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DAO.java: Arquivo de codigo-fonte denominado de Data Access Object ou Objeto de
Acesso aos Dados, é responsavel por ler e gravar informacdes dos Javabeans para o
banco de dados representado pelo componente Database.

Form.java: Arquivo de codigo-fonte que representa a interface com o usuario, realiza
eventos que interagem com as classes de Javabean e DAO. E o meio pelo qual o
usudrio interage com o sistema, a interacdo é feita por janelas e componentes graficos
como caixas de texto, tabelas e botoes.

Para o uso do sistema fora da rede local foi desenvolvido o Aplicativo Web que prové a

possibilidade de interacdo com o sistema através de navegadores e dispositivos moveis.

Client Application Application Server

% DAD. java —-—% Database

fiorm. bl

%Cﬂmhtﬁ &%Webgemr EN— onitroller java

Usuasag

A Figura 50 representa o diagrama de componentes do Aplicativo Cliente(Client

Application), do mesmo modo que na Aplicacdo Desktop a interacdo do usuario com o

sistema se inicia o formulario. Neste modo existe a necessidade do Servidor Web representado

pelo componente Webserver. Os componentes da aplicacdo cliente sdo:

form.html: Representa um formulario escrito na linguagem HTML e possui os campos
utilizados pelos usudrios para fazer requisicoes para o servidor.

style.css: Este arquivo contém as informacOes da formatacao grafica do formulério
HTML.

controller.js: Arquivo que contém o cédigo-fonte escrito na linguagem Javascript e
realiza a comunicagdo com o servidor.

Além dos componentes Javabean e DAO, presentes na Aplicacao Desktop, o Servidor

de Aplicacdes(Application Server) possui o componente Controller.java que é o responsavel

por verificar cada solicitacao e caso for uma solicitacao valida realiza a operagao utilizando os

recursos dos Javabeans e DAOs.

As secOes anteriores demonstraram a estrutura e organizagao do sistema de software

que sdo subsidios iniciais para o desenvolvimento do produto do presente trabalho, apés a sua

implementacdo é feita a implantacao do software obedecendo uma arquitetura especifica, a
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proxima secao trata o diagrama de implantacdo que ird apresentar a arquitetura de hardware

necessaria para a execucao do sistema.

5.6. Diagrama de Implantacao

Com o foco na representacdo da arquitetura de hardware associada aos componentes
do sistema, o diagrama de implantacdo demonstra a configuragdo e arquitetura de um sistema
de software, abrangendo uma visdo estatica da sua implantacdo, representa a estrutura da

plataforma em que o sistema sera executado. (Silva, 2001, p.71)

/ LAN (Local Area Network) \ @AN (Wide Area Netwoh

Web
Client Application

Application Server
Deskt - | Client.html
eskiop Database /
Client Application

Mobile
—< Client Application

https

| Client.apk
Figura 51: Diagrama de Implantagao
O diagrama de implantagdo acima representa a arquitetura de execucdo do software

desenvolvido como produto do presente trabalho, para a execucao dos aplicativos clientes em
diferentes plataformas de hardware, como computadores de mesa, tablets, celulares e Internet,
o sistema devera ser executado a partir de um servidor, denominado de Application Server no
diagrama. O computador servidor armazenara o banco de dados e ira executar servidor do
banco de dados(Database Server) e o servidor de paginas e servicos web(Webserver).
5.7. Consideracdes sobre o projeto de software

A andlise e o projeto do software produto da presente pesquisa foram embasadas nos
estudos conceituais sobre a educacdo e gestdao escolar apresentadas nas secOes iniciais, as
secOes que trataram sobre o tema do software livre buscaram conceitos que norteiam os
principios da sua filosofia. A realizacdo da analise documental serviu para identificar os
ntcleos de atividades que irdo interagir com o sistema diretamente, além de conhecer as
atividades realizadas por cada ntcleo de atividade da escola.

As secOes que tratam do projeto do software buscaram trazer os elementos da analise
documental que sdo relevantes para o sistema e apesar da andlise ter sido feita sobre os
documentos de uma instituicdo especifica, o projeto e o software desenvolvido servirdo para

serem implantados na gestao de diferentes institui¢coes de ensino.
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6. IMPLEMENTACAO DO SOFTWARE

O software foi denominado “Soluc Escolar” pois ap6s o processo inicial de
desenvolvimento e abertura do cddigo-fonte, a aplicacdo serd mantida pelo Soluc.org®,
organizacdo sem fins lucrativos voltada para o desenvolvimento de software livre e
mantenedora de diversos projetos.

Foi implementado utilizando arquitetura cliente-servidor onde os servigcos de banco de
dados e hospedagem de paginas e servicos de Internet sdo providos por um computador
servidor e sobre o servidor sdo executadas as aplicacdes clientes que estdo separadas em trés
versoes(aplicacdo desktop, aplicacdo web e aplicacdo mobile), conforme foram ilustradas e
descritas no diagrama de implantacdao da se¢do anterior.

No seu desenvolvimento foram utilizadas somente ferramentas de software livre e o
provimento de servigos e documentos em padrdes abertos, no intuito de permitir a qualquer
pessoa explorar, encontrar vulnerabilidades e evoluir o software sem depender da aquisicao de
solugOes proprietarias.

Com a intencao de organizar o funcionamento do sistema e garantir integridade dos
dados armazenados, a execucdo do sistema foi dividida em diferentes niveis de restricdo, que
foram definidos conforme os atores que compdem os diagramas de casos de uso.

A seguir serdo apresentadas as interfaces do software Soluc Escolar que representam
as principais atividades de interagdo com o usuario, desenvolvidas com base nos diagramas de

atividades do projeto.

6.1. Interfaces e Niveis de Acesso

Conforme foi discutido nas secGes anteriores, temos trés frentes que atenderdo as
necessidades dos usuarios do sistema. Para a administracdo e manutencdao do sistema de
software havera a aplicacdo desktop que possui uma interface sem restri¢cées de acesso, sendo
possivel visualizar todos os registros de todos os cadastros do sistema, porém sua execugao
esta restrita somente na rede local da escola.

Para iniciar o uso do sistema com diferentes usudrios, primeiramente eles devem estar
cadastrados com permissdao de acesso, as permissOes de acesso concedidas aos usudarios
cadastrados sdo: Administracdo, Corpo discente, Corpo docente, Direcdao, Vice-direcao,
Coordenacao, Orientacdao Pedagdgica, Secretaria, Atendimento, Zeladoria e Manutencao.

A seguir é mostrada a tela principal do software Soluc Escolar, que prové os cadastros
de controle do sistema e administracdo do sistema, como medida de seguranca, executa

somente sobre a rede local.

9 http://soluc.org/
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Soluc Escolar 1.0

Arquivo Relatorios

& 8 a8 & =] D & &

Alunos Professores | | Funcionarios Planos Cursos Turmas Caixa Patriménios | | Suprimentos

/1

£’SoLUC.0rg

Escolar

Figura 52: Tela inicial do aplicativo desktop
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A interface da Figura 52 se refere a tela inicial aplicativo desktop, que permite o

acesso a todos os cadastros e relatérios do sistema, é possivel utilizd-lo somente se for

instalado no computador local e pelos usuarios com privilégios da direcdo, coordenacao,

orientacdo pedagogica, secretaria e atendimento.

Ao iniciar o software pela primeira vez sera necessario realizar o cadastro de todos os

usuarios do sistema através do formulario abaixo.

Formulrio de Pessoa o x
Nome
MARCOS JUINTHI KOBA MORISE
CPF RG Orgao Exp. Data Exp.
111.222.333-44 112223334 SSP/SP 01/01/2000
Género Nascimento Nacionalidade Naturalidade UF Cadastrado em
MASCULINO = 09/01/1980 ERASILEIRA JABOTICABAL 25/02/2018
fﬁ Endereco | I Contato | [E Foto |
Logradouro | Cidade | Cep
RUA X, 160 UAEOTICABAL-SP | 14870000
| Novo H «| Abrir || g Excluir
‘ o Ok || X cancelar |

Figura 53: Tela de pessoa

O cadastro da Figura 53 é comum a todos os usuarios do sistema, representado alunos,

representantes de alunos, professores, gestores e demais funcionarios da escola. Para permitir

0 acesso ao sistema inicialmente é necessario cadastrar o acesso.
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Formulério de Acesso o X
Cadastrado em Expira em
25/02/2018 31/12/2018
CPF Nome
111 | | MARCOS JUINTHI KOBA MORISE
Restricdo Senha
|Administral;."ic| |v| -----
| « Ok || X Cancelar |

Figura 54: Tela de cadastro de acesso

A Figura 54 representa o cadastro de acesso dos usuarios do sistema, que possui data
de validade, nivel de restricdao e senha. Com esse cadastro € possivel um usudrio ter acesso a
diversos niveis de restricdo por tempo determinado, como nos casos de cargos eletivos,
nomeados ou temporarios.

Para auxiliar no planejamento das acOes escolares, o sistema prové um gerenciamento

de planos e projetos que permite determinar datas e dividi-lo em secdes.

3] Formulrio de Plano o x
Cadastrado em Modificado em Sigla
25/02/2018 25/02/2018 FFPP2018
Titulo
PROJETO POLITICO PEDAGOGICO 2018
[d Secbes
Titulo

PRESEMTACAOQ GERAL
FUSTIFICATIVAS
DIAGNOSTICO
AVALIACAD DO CTA
SINTESE DA REALIDADE ESCOLAR

| MNovo || «| Abrir || o Excluir |

| « 0k || ¥ cancelar |

Figura 55: Tela de cadastro de plano / projeto

Na tela representada pela Figura 55 demonstra o cadastro de planos e projetos que
poderdo ser acessados por todos 0s usudarios no intuito de supervisionar sua execucao e
garantir a continuidade dos trabalhos e atividades da escola.

A seguir serdo apresentadas as telas que referentes ao controle pedagégico da escola,
onde sdo gerenciados cursos, formacdo de turmas, matriculas, atribuicao de aulas, além das

avaliacoes e frequéncia dos alunos.



] Formuldrio de Curso o x
Nome
TECNICO EM INFORMATICA
Vagas Data de Inicio Data de Término
35 01/01/2018 01/07/2019
Periodo Plano Sigla
[Noturno |~| InFoz018 |~| mFozo1g
[ =] Matriz Curricular |
Série Sigla Mome Carga Horaria
1[TFP2018 TECNICAS DE PROGRAMACAQ 80
1|LP2018 LINGUAGEM DE PROGRAMACAD 80
2|BD2018 EAMCO DE DADOS 80
2|AP52018 AMALISE E PROJETO DE SISTEMAS 80
2|DPI2018 DESIGN DE PAGINAS PARA INTE... 80
3|ED2018 ELETROMICA DIGITAL 20
3|LPI2018 LINGUAGEM DE PROGRAMACAOD ... 80
3[EMP2018 EMPREENDEDORISMO 40
| Novo | | +1 Abrir ‘ | o Excluir
| « Ok || X cancelar |

Figura 56: Tela de cadastro de curso
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O cadastro dos cursos oferecidos pela escola é o inicio do controle pedagogico,

representado na Figura 56 o cadastro do curso possui o periodo de inicio e término, a

quantidade de vagas e os componentes curriculares que serdo utilizados para a formacgao de

turmas. O cadastro de cada curso periodicamente, é necessario para a formacdo de turmas

além de representar as alteracoes da matriz curricular ao longo do tempo.

Formuldrio de Turma =]
Curso Série Grau Sigla
INFo2018 v 3l 312018
|| Ciclos [ componentes
Periodo Inicio Término Sigla Componente Curri... Carga Horaria
01/02/2018 30/04/2018 Eimestre EMP2018 EMFREENDEDORIS... |40
01/05/2018 30/06/2018 Eimestre ED2018 ELETROMICA DIGITAL |80
LPI2018 LINGUAGEM DE FR... |80
| Novo || +1 Abrir || o Excluir | Novo || +1 Abrir || o Excluir |
| « Ok || ¥ cancelar

Figura 57: Tela de cadastro de turma
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A Figura 57 apresenta a tela para formacdo de turmas, para cada turma devem-se

determinar os ciclos letivos para o fechamento correto de notas e frequéncia dos alunos em
cada componente curricular.

Tabela de Atribuicdo de Aula para Docente o x
Curso Série Componente Curricular Docente
TECMICO EM INFORMATICA 1|TECNICAS DE PROGRAMACAD MARCOS JUINTHI KOBA MORISE
TECNICO EM INFORMATICA 1|LINGUAGEM DE PROGRAMACAO MARCOS JUINTHI KOBA MORISE
TECMICO EM INFORMATICA 3|EMPREENDEDORISMO MARCOS JUINTHI KOBA MORISE
| [+ | | MNovo || «| Abrir || g Excluir || L‘é’] Imprimir |

Figura 58: Tela de atribuicao de aula para professor
Para o registro dos contetidos lecionados e a atribuicdo de notas e faltas dos alunos, os

componentes curriculares das turmas devem possuir professores associados a eles, a Figura 58

ilustra a atribuicao de aulas para professores, que podem ser em turmas e séries distintas.

A seguir é ilustrado o formulédrio de matricula do aluno que necessita de cadastro

prévio dos dados pessoais do aluno e atribui¢do de acesso como aluno.

Formuldrio de Matricula de Aluno o X

CPF Nome

|22233344455 || FELIPE KENJI MORISE

Curso

|INF02018 |v|

Entrada em Saida em Situacio

25/02/2018 01/01/0001 |Cursando |v|
| « Ok || ¥ Cancelar |

Figura 59: Tela de matricula de aluno

A matricula do aluno deve ser feita em cada série para qual foi promovido, pois é
nesse processo que sdo associados os componentes curriculares ao aluno para posterior
atribuicao de notas e faltas.

Para facilitar a organizacao e o controle de solicitacdes dos diferentes nicleos de
atividades da escola, foi desenvolvido o cadastro de requisicdes que permite qualquer usuario
do sistema solicitar materiais, laboratorios, documentos e servicos da escola com

direcionamento correto para o responsavel pela fungao.
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Formuldrio de Requisicao o X
Data da Requisicdo Data de Atendimento
25/02/2018 01/01/0001

Emitente Nome do Emitente
|22233344455 || FELPE KEN)I MORISE

Destinatario MNome Destinatario
[11122233324 | v| MARCOS JUINTHI KOBA MORISE
Titulo

DECLARACAD DE MATRICULA

+| Requisicdo

enho por meio deste solicitar uma declaracdo de matricula.

Sem mais a acrescentar subscrevo-me,

Felipe Kenji Maorise

| « 0Ok || ¥ cancelar |

Figura 60: Tela de requisicdo

O cadastro de uma requisicao é representado na Figura 60, determinar a data da
requisicao e a data do atendimento é uma forma de verificar o cumprimento e a comunicagao
das solicita¢Ges entre os diferentes nticleos de atividade da escola.

Relacionado com o gerenciamento dos recursos financeiros, o sistema permite

controlar a receita e a despesa de diferentes fontes, conforme é demonstrado abaixo.

3] Formulario de Caixa o x
Cadastrado em
25/02/2018
Descricdo
Associagdo de Pais & Mestres
£* Movimentacio
Data Emitente Operagdo Walor R§
25/02/2018 MARCOS JUINTHI KOBA MORISE  |[Fechamento 100,00
25/02/2018 MARCOS JUINTHI KOBA MORISE  |Receita 10,00
25/02/2018 MARCOS JUIMTHI KOBA MORISE [Receita 120,00
25/02/2018 MARCOS JUIMTHI KOBA MORISE |Despesa 50,00
| Novo || «1 Abrir || o Excluir |
| « Ok || ¥ cancelar

Figura 61: Tela de cadastro e movimentacado de caixa
A Figura 61 apresenta a tela de cadastro e movimentagdao de caixa, que controla os

recursos financeiros de diferentes fontes, além de gerenciar a movimentacdo de receita e

despesa de cada caixa.



100

Para o controle de bens duraveis foi desenvolvido o controle patriménios conforme é

demonstrado na figura abaixo.

Formulério de Patriménio
Valor de Aquisicdo R%
42043

Namero do Patriménio
0,00

Data da Baixa
01/01/0001

Data da Aquisicdo

25/07/2016

Responsavel Nome do Responsavel
11122233344 ‘V‘ MARCOS JUIMTHI KOBA MORISE
Descricdo

COMPUTADOR DE MESA ITAUTEC

. Observacées | [ Fotos |

Cadastrado em [
|DOADO PELA REITORA

Observagdo

25/07/2016

Novo H + Abrir H o Excluir |

| « Ok || K Cancelar |

Figura 62: Tela de cadastro de patriménio
O cadastro de patrimonio da Figura 62 permite gerenciar desde a aquisicdo até a baixa

de um patrimonio, além de controlar seu uso através do cadastro de requisi¢des. Para bens de

consumo foi desenvolvido o cadastro de suprimentos que diferente do cadastro de patriménio,

deve-se controlar a quantidade de aquisicdo e consumo.

Formuldrio de Suprimento o x
Codigo de Barras Descricdo
2539388| MARCADOR DE QUADRO BRAMCO PILOT WEBMA-EM - AZUL
Unidade Quantidade
|Pe(_:a |v| 10
[ Observacdes Fotos |
Cadastrado em Observacéo
25/02/2018 10 unidades adquiridas
26/02/2018 2 unidades p/ Prof. Marcos
| Novo | | < Abrir ‘ | o Excluir ‘
| « Ok || ¥ Cancelar

Figura 63: Tela de cadastro de suprimento
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A Figura 63 ilustra o cadastro de suprimentos ou bens de consumo da escola, além do
cadastro do suprimento, o sistema possui um controle de estoque que permite operagoes de
aquisicao, consumo e perda de suprimentos.

Voltado para a gestdao dos resultados educacionais, o software permite a emissao de
relatérios com base nas informacdes cadastradas na etapas apresentadas anteriormente. Tais
relatérios servem para os gestores como indicadores de desempenho e qualidade no ensino, de

modo a orientar na tomada de decisOes e prever acoes de melhoria.

Ano Ensino Série Ver R
|2014 |v| |Técnico em Infor... |v‘ |3o.| |v‘ |Média Final |v‘ __ﬁuscar

UNIVERSIDADE ESTADUAL PAULISTA

CAMPUS DE JABOTICABAL
COLEGIO TECNICO AGRICOLA "JOSE BONIFACIO"

3o0.1 - Técnico em Informatica - 2014 - Média Final

Emitido em:26/02/2018 - 01:02:44

ANA. E
PR. OR. A CAD.DO | DES. DE GER. DE LI DE  SEG. DO

HNo. OB]. | APL. GRA. AGR. SIT. EMP. RED.  LEG. APL.  PRO. TRA.

E] E] 7.5 ] ] 8.5 ] ] ]

7 8.5 7.5 7 7.5 a5 5 7 6

o o o a o o o o 0

a 2 2 a 2 25 6,5 a 25
9,5 85 7 9,5 75 9 5 9,5 7.5

8 E] 7.5 8 8 8 5,5 8 85
85 9 7.5 B85 a8 85 5 85 7.5

a8 a8 7.5 a8 75 85 4,5 8 7.5

a 10 7 a 2 2.5 6,5 a 25
2,5 1,5 5.5 2,5 3,5 4,5 0 2,5 3,5

7 7.5 7.5 7 85 7 6 5.5 7

85 ] 8.5 B85 a8 85 7.5 85 7

9.5 8.5 7.5 a5 7 7 7.5 8.5 a8

a a 7 a a 25 7.5 a 2

9 8,5 7 2 7 2 6 2 2

95 E] 8 9.5 3 3 6,5 9.5 E]

8 9.5 7 ] ] 8.5 5 8 7.5
85 ] 7 B85 85 85 6,5 85 7.5

2 2 7 2 75 25 5 2 6.5

Figura 64: Relat6rio de média de alunos por disciplinas

] Tabela de Ensino o x

Ano Ensino Serie Ver
|2014 |v| |Técnico em Infor... |v‘ |3o.| |v‘ |Frequéncia |v‘

UNIVERSIDADE ESTADUAL PAULISTA

CAMPUS DE JABOTICABAL
COLEGIO TECNICO AGRICOLA "JOSE BONIFACIO"

3o0.1 - Técnico em Informatica - 2014 - Frequéncia

Emitido em:26/02/2018 - 01:04:01
ANA.E

PR. OR. A CAD. DO DES. DE GER. DE LIN. DE SEG. DO
OB]. APL. GRA. AGR. SIT. EMP. RED. LEG. APL. PRO. TRA.
100% 100% 93% 100% 100% 28% 23% 25% 100%
100% SE% B3% 95% B2% 92% 25% 95% 100%
100% 26% 100% 100% 100% 27% 100% 100% 100%
0% 87% 100% 100% 96% 100% 93% a95% 100%
100% 100% 93% 95% BE% 100% 23% 5% 100%
100% 100% 93% 95% 100% 22% 26% 23% 100%
0% 100% 96% 100% 93% 100% 93% 100% 100%
95% 1% B2% 100% B2% 81% 85% 93% 100%
100% 100% 93% 95% 93% S6% 93% 100% 100%
100% T4% 1% 100% T1% B5% 26% 100% 100%
20% S6% 100% 100% 29% 100% 29% 23% 100%
100% SE% 93% 100% 9E% 92% 93% 95% 100%
95% 1% 96% 100% B89% 92% 85% 100% 100%
100% 100% 96% 100% 93% S6% 89% 100% 100%
25% 1% BE% 95% B2% 25% 23% 100% 100%
100% 100% 100% 100% 26% 100% 26% 100% 100%
100% SE6% B89% 100% 29% 9% 93% 95% 100%
100% 100% 93% 100% 100% 92% 85% 90% 100%
100% 100% 96% 100% 93% 100% 6% 5% 100%

Figura 65: Relatorio de frequéncia de alunos por disciplinas
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Os relatorios ilustrados nas Figuras 64 e 65 representam respectivamente as notas e
frequéncias dos alunos separadas por componentes curriculares, se trata do resultado final das
informacdes registradas e processadas do cadastro de turmas da escola.

De modo individual o sistema emite para o aluno os boletins referentes as turmas que

estdo matriculados, conforme é ilustrado abaixo na Figura 66.

Boletim do Aluno o x
UNIVERSIDADE ESTADUAL PAULISTA
CAMPUS DE JABOTICABAL
COLEGIO TECNICO AGRICOLA "JOSE BONIFACIO"
Nome: SlESS ST
RG;&2=5 i s
CPFi =
RIS
Notas Faltas . . Total Tetal
Ano Serie No. Disciplina C.H. lo. 2o. Zo. 4o. lo. Zo. 3o. do. Media de de Situacdo
o . . . Exm. ., 3 . . Exm. final Freq.
bim bim bim bim bim bim bim bim notas faltas
2014 3ol 5 SEGURAMNCA DO TRABALHO 20 79 7 a a a a 7.5 29.8 0 100% Aprovado
2014 3o 5 LINGUAGEM DE PROGRAMA(;;QO 80 9,73 873 - a a 4 a 2.5 a7 4 95% Aprovado
2014 3ol 5 LEGlSLACJ‘QO APLICADA 20 2 75 [ 2 a ] 5 13 2 92% Aprovade
2014 3ol 5 CADEIA DO AGROMEGOCIO 40 75 65 ] 4 a ] 7 28 4 92% Aprovade
2014 2ol 5 GEREMCIA DE REDES 40 8 10 Q Q a Q 2 36 0 100% Aprovado
2014 2ol 5 EMPREEMDEDORISMO 40 79 72 - 4] 4 4 4] 75 3202 2 85% Aprovado
2014 2ol 5 DESENVOLVIMEMTO DE SITES 60 9,75 875 - Q Q 2 Q 2.5 37 3 95% Aprovado
2014 3ol 5 APLICATIVOS GRAFICOS &0 7 10 ] ] a ] 85 34 0 100% Aprovado
2014 3.l 5 AMALISE E FROJETO ORIENTADO A OBJETOS 40 575875 - a a a a 8.5 37 0 100% Aprovado

Figura 66: Boletim do aluno

Relacionado as restri¢coes de acesso dos diferentes usuarios do sistema, é importante
ressaltar que para garantir a seguranca e integridade dos dados do sistema, algumas operacoes
sao realizadas somente através da aplicacdo desktop, que funciona na rede local da escola. As
aplicacdes que funcionam sob a Internet, estdo restritas a operacdes de consulta e alteragcoes
pontuais relacionados ao nivel de permissao do usuario, como medida de seguranga, ndo serao
permitidas operacoes de exclusdo e inclusao de dados no sistema através da Internet.

Para a utilizacdao do sistema com separacao de niveis de acesso e restricdao, os usuarios
terdo duas possibilidades, que sdo: a interface de pagina para Internet e a interface para
dispositivos moveis, ambos utilizam os protocolos da Internet para comunicagdo com o
servidor.

Antes iniciar o uso do sistema para Internet o usuario deve se autenticar para atestar
sua veracidade e verificar os privilégios concedidos. Cada nivel de acesso atribuido ao
usuario, conforme demonstrado Figura 54 - Tela de cadastro de acesso, prové acesso a
diferentes recursos do sistema e essa verificagdao ocorre na autenticacao do usuario.

A seguir serdo apresentas as telas do sistema com interface para navegadores da
Internet, iniciando pela tela de autenticacdo de usuario, onde tera que ser inserido o CPF e a

senha para acessar determinados niveis do sistema. O aplicativo para dispositivos moveis
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possui a mesma interface do sistema para Internet, mas é executado como um aplicativo

nativo nao sendo necessario o navegador.

& Soluc Escolar 4

Cc 0O |®I0ca|host5555 SolucEs 11?|

£’SoLUC.org

/1 Escolar

Usuario (CPF somente numeros):
11122233344
Senha:

 Enviar '

Lembre-se de mim

Figura 67: Tela de autenticacdo do sistema para Internet

A seguir serdo demonstrados os niveis de acesso para os usuarios com privilégios de
Professor e Aluno no sistema para Internet, os outros privilégios de acesso poderdo utilizar o
software pela versdo desktop para computadores de mesa, eventualmente serao
implementados os outros privilégios de acesso a fim de prover maior mobilidade de utilizagdo

aos outros niveis de usuarios.



/ & Soluc Escolar
_/

-4

Cc O | @ localhost:8383/S0lucEs... ¥y |

&' SoLUC.org

/1 Escolar

Estudante FELIPE KENJI MORISE
[Sai]

Menu Principal
= J

Boletim

S ,UJ:
Requisigoes J Conﬁgura:;ﬁesJ

JUINTHI KOBA MORISE

/ § Soluc Escolar
vy

b4

Cc 0O |® localhost:8383/SolucEs... 'si%|

&' SoLUC.org

/1 Escolar

Prof. MARCOS JUINTHI KOBA MORISE
[Sai]

Menu Principal

)

Componentes Curriculares

F -]
Requisicoes J Conﬁgura:;()esJ

* \océ possui uma requisicao de FELIPE KENJI MORISE

Figura 68: Tela de acesso do usuario professor e usudrio aluno
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O acesso ao boletim de notas e faltas que o aluno possui acesso é o mesmo

demonstrado na Figura 66.

- +

/ § Soluc Escolar x \§ \ | = |
-/ L

X

C 0O |CD localhost:8383/SolucEs... 11%| H

x \§ ' | E‘_5:| = + =

/ & Soluc Escolar
S

¢ SoLUC.org

/1 Escolar

Prof. MARCOS JUINTHI KOBA MORISE
[Sair]

Componentes Curriculares

Série Grau Componente curricular
lo. |1 TECNICAS DE PROG RAMAC;\_O

lo. | LINGUAGEM DE PROGRAMAGCAO

20. | BANCO DE DADOS

20, | ANALISE E PROJETO DE SISTEMAS
20. | DESIGN DE PAGINAS PARA INTERNET
3o. | ELETRONICA DIGITAL

20, | LINGUAGEM DE PROGRAMAGCAO PARA

INTERNET

& SoLUC.org

/1 Escolar

Prof. MARCOS JUINTHI KOBA MORISE
[sain

Registro de Contetido Lecionado

Turma:
1ol
Componente curricular:
TECHNICAS DE PROGRAMAGAO
Nomero de aulas:
4
Data:
26/02/2018
Contetdo Lecionado:

 Enviar |

Figura 69: Tela de selecdo de componente curricular e registro de conteudo lecionado

O privilégio de acesso para professor permite acessar os componentes curriculares

atribuidos anteriormente através da tela representada na Figura 58, apds a selecdo do
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componente curricular sera possivel realizar o de registro de aulas e a atribuicao de notas e

faltas dos alunos.

§ Soluc Escolar X § Soluc Escolar b

€ Y | @ localhost:5383/50luckscolarap w| i C (Y | localhost:8383/SolucEscolarapp/ind... % |
@/ e/
s SoLUC.org s SoLUC.org
/1 Escolar /1 Escolar
Prof. MARCOS JUINTHI KOBA MORISE Prof. MARCOS JUINTHI KOBA MORISE
[Sair] [Sair]
Registro de Presenca de Alunos Registro de Avaliago de Alunos
Turma: Turma:
1o.l lol
Componente curricular. Componente curricular.
TECNICAS DE PROGRAMAGAD TECNICAS DE PROGRAMACAC

Data: Data:
26/02/2018 26/02/2018
Alunos:

b Ao [Marcarfaitas

Figura 70: Tela de registro de faltas e avaliacao

O software livre de gestdo escolar Soluc Escolar, desenvolvido como produto do
presente trabalho, buscou automatizar o registro das informagoes da escola e manter um canal
de comunicacdo entre os diversos nucleos de atividades, para o projeto do software foram
realizados estudos na area da educagdo e gestdo escolar, tais estudos inicialmente foram
pautados na literatura e posteriormente através da analise dos documentos que regem o
Colégio Técnico Agricola “José Bonifacio”. Foi utilizada como ferramenta de construgdo do
projeto a linguagem de modelagem unificada(UML) pois, conforme mencionado nas secdes
anteriores, se trata de uma linguagem padrdo para projetos de softwares orientados a objetos,

utilizado em projetos académicos, cientificos e comerciais.

6.2. Abertura e Publicacao do Cédigo-Fonte

Como foi estudado nas secOes iniciais do presente trabalho, as escolas possuem
caracteristicas de gestdo que as diferem das demais instituicdes, portanto o software
desenvolvido devera passar por adaptacdes para atender outras demandas de utilizacdo as
quais a implementacao inicial do software nao pode abranger.

Para isso o sistema de software sera disponibilizado sob licenca de software livre em
repositorios de software livre na Internet, para garantir a liberdade do software serdao
disponibilizados os seus cédigos-fonte e arquivos bindrios para execucdo em diferentes

plataformas computacionais.
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A licenca adotada para a distribuicdo do software foi a GNU General Public License
(GPL) versdo 3, pois permite a copia, uso, modificacdo e distribuicdo desde que sempre se
mantenha livre para outros usuarios, os detalhes se encontram no documento no ANEXO Iea

licenca do software Soluc Escolar se encontra no APENDICE 1.
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7. CONSIDERACOES FINAIS

Com estudo realizado foi possivel verificar que a escola, enquanto espaco privilegiado
da educacao formal contribui com a formacao de cidadaos capazes de se inserir socialmente e
de conhecer e transformar a sua realidade, possui uma forma muito complexa de organizacao,
planejamento e administracdo, principalmente em relacdo a escola publica, que por ser uma
entidade que ndo comercializa nenhum produto, exige critérios diferenciados de gestao.

Para fundamentar o trabalho foram estudados conceitos de gestdo escolar e sua relagao
com a tecnologia, nesse aspecto, foi feito um levantamento bibliografico explorando as
dimensdes da gestdao escolar, abordadas por Liick(2009), com o complemento de outros
autores como Libaneo(2013), Paro(2016) e Bordigon(2004). Dessa fundamentagao cumpre
observar que a gestdao é uma area de atuacdo a qual envolve diversos elementos, partindo de
sua atividade fim que é a formacdo do ser humano, todas as atividades meio devem ser
voltadas para esse foco, desta forma é importante enxergar a educacdo como um direito que
os seres humanos tém para conhecer, explorar, criticar, usufruir e transformar a realidade em
que vivem. Sob esse olhar, a organizacdo e o planejamento das atividades realizadas na escola
se fazem necessarias para aumentar as chances de sucesso na formacgao dos alunos e melhorar
acao através da reflexao.

O estudo documental e bibliografico permitiu verificar o modo como as novas
tecnologias afetam a escola, a cultura e o saber, bem como a importancia da adocdao do
software livre e dos padrdes abertos em detrimento a adocdo de solugdes proprietarias que
controlam os computadores dos usuarios, deixando-os suscetiveis a perda de privacidade e
vulneraveis a ataques virtuais, além da provavel obsolescéncia dos dados armazenados. A esse
respeito importa frisar ainda que o conceito de adogao do software livre ndo se refere somente
a questao do valor monetario, sendo que seu verdadeiro valor esta na possibilidade de escolha
e independéncia tecnoldgica.

O estudo a respeito do software livre e dos padroes abertos, além de abordar seus
principios e conceitos, buscou relaciona-lo com politicas publicas de difusdao e ado¢dao, como
o Protocolo Brasilia e a Estratégia de Governanca Digital (EGD). Se faz valido destacar que
no contexto da gestdo de escolas publicas, o modelo de utilizagdo de software livre é muito
adequado, pois traz condi¢Oes para buscar a autonomia tecnoldgica visando estabelecer um
mecanismo que dificulte a criacdo de situacdes de monopolio e padronizacao de produtos
proprietarios.

A parte inicial do trabalho buscou trazer as necessidades de uma escola publica no
ambito da gestdo escolar e da cultura tecnoldgica livre, onde seus alunos, professores,
gestores e funciondrios utilizem os recursos tecnolégicos de modo a garantir a

interoperabilidade entre os membros, se tornando um canal para o exercicio da Gestdao
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Democratica e Participativa, onde seus integrantes se comuniquem adequadamente entre 0s
diferentes niicleos de atividades da escola.

A andlise de conteido nos documentos da instituicdo estudada foi essencial para
levantar as necessidades que serviram de base para a elaboracdo do projeto de software,
produto do presente trabalho. Entre os documentos analisados foi possivel distinguir os
diversos nucleos de atividades que atuam no ambiente escolar, cada nucleo cumprindo
atividades diversas para a organizacdo e funcionamento adequado da escola, através deste
estudo foram levantados os processos administrativos atribuidos a cada nucleo de atividade
conforme constam no Projeto Politico Pedagdgico e no Regimento Escolar, ao qual serviram
de subsidios para a elaboracdo da etapa seguinte do trabalho.

O projeto de software adotou o padrdo de diagramas Unified Modeling Language
(UML) com a intencdo de representar suas necessidades e funcionalidades graficamente, que
posteriormente foram implementadas utilizando linguagens de programacdo, como base
bibliografica para a conceituagdo dos elementos da engenharia de software, foram utilizados
os autores Pressman(2011) e Sommerville(2004).

O inicio do projeto é focado na utilizacdo do sistema de software pelo usuario, que é
representado pelo diagrama de casos de uso. Com esse levantamento realizado buscou-se as
alternativas de software livre voltadas para gestdo escolar disponiveis e como estas atendem
os casos de uso do estudo. Foi detectado nessas alternativas a falta de um canal de
comunicacdo entre os diversos niicleos de atividades da escola, além de possuir uma interface
de execugdo voltada apenas para navegadores da Internet.

A continuidade no projeto ocorreu com a elaboracdo do diagrama de classes que
representa uma visao estatica e estrutural do sistema. Com a intencdo de demonstrar a
natureza dinamica das operagdes do sistema foram elaborados os diagramas de atividades que
representam suas acoes através de fluxos de controle entre atividades.

Através das definicoes da estrutura e dos comportamentos do sistema foram
elaborados os diagramas de componentes que demonstram as relagdes e dependéncias entre os
componentes de software do sistema e, para finalizar o projeto, o diagrama de implantacao
que ilustra a arquitetura de hardware associada aos artefatos de software onde o sistema sera
implantado.

Com o projeto de software elaborado, foram utilizadas as linguagens de programacao
Java e Javascript para a implementacdo das interfaces de servidor e cliente respectivamente,
ambas as linguagens sao amplamente utilizadas para o desenvolvimento de software além de
possuirem especificacdoes e implementacdes livres. Como Sistema Gerenciador de Banco de
Dados(SGBD) foi adotado o Apache Derby e como servidor de paginas para
Internet(Webserver) o Apache Tomcat, ambos os servidores sao distribuidos sob a licenga de

software livre Apache.
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Para manter o desenvolvimento do software atualizado com as correcdes e novas
funcionalidades, o codigo-fonte foi disponibilizado sob a licenca a licenca de software livre
GPLv3 da Free Software Foundation. A organizacdo sem fins lucrativos para
desenvolvimento e difusdo de software livre Soluc.org se encarregara de manter, distribuir e
prestar servicos relacionados com o Soluc Escolar.

A implantacdo e o treinamento dos usudrios serdo realizados ap6s a conclusdao do
presente trabalho pois a instituicdo possui um sistema ja implantado que devera ter seus dados
portados para o Soluc Escolar a fim de preservar as informacoes e evitar o recadastramento
manual.

Pretende-se ap0s da implantacdao e do uso do sistema, que a instituicdo tenha o
controle de diversas agdes no intuito de aprimorar seu trabalho de promocdo da
aprendizagem e formacdo dos alunos. Finalmente, cumpre reafirmar que essas agoes
compreendem realizar o planejamento, a organizacdao, a mediacdao, a coordenagdo, o
monitoramento, a avaliacdao e a continuidade dos processos necessarios para alcangar seus

objetivos.



110

BIBLIOGRAFIA

ALMEIDA, M. E. B. Gestao Escolar e Tecnologias. In: ALMEIDA, F. J. de, ALMEIDA, M. E. B.B.
de (coord.). Lideranca, gestao e tecnologias: para a melhoria da educacao no Brasil. Sdo Paulo:
Microsoft e PUC-SP, 2006.

AMARAL, M. T. M. Praticas Educativas Informatizadas. In: ALMEIDA, F. J. de, ALMEIDA, M.
E. B.B. de (coord.). Lideranca, gestdo e tecnologias: para a melhoria da educacao no Brasil. Sao
Paulo: Microsoft e PUC-SP, 2006.

BANCOVSKY, R. Formacao e pratica de gestdo escolar com o uso das tecnologias. Sao Paulo:
Pontificia Universidade Catdlica, 2008. Disponivel em:

<http://www.sapientia.pucsp.br/tde arquivos/11/TDE-2008-10-10T07:53:39Z-6525/Publico/Renata
%20Bancovsky.pdf>. Acesso em 20 mar. 2016.

BARDIN, L. Analise de Contetido. S3o Paulo: Martins Fontes, 1977.

BORDIGNON, G. Conselhos Escolares: uma estratégia de gestao democratica da educacao
publica. Brasilia: Ministério da Educacdo/Secretaria da Educacdo Basica, 2004.

Disponivel em <http://portal.mec.gov.br/seb/arquivos/pdf/ce gen.pdf>. Acesso em 27 dez. 2016.

BRASIL, Estratégia de Governanca Digital da Administracao Publica Federal 2016-2019.
Brasilia: Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo, 2016a. Disponivel em:
<http://www.governoeletronico.gov.br/documentos-e-arquivos/egd-estrategia-de-governanca-digital-
da-administracao-federal-2016-2019.pdf>. Acesso em: 11 jul. 2016.

BRASIL, Sobre o software — i-Educar. Brasilia: 2008. Disponivel em:
<https://softwarepublico.gov.br/social/i-educar>. Acesso em 19 jan. 2018.

BRASIL. Lei do Software - Lei n° 9.609. Brasilia: 1998. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/1.9609.htm>. Acesso em 10 jul. 2016.

BRASIL. Lei n°9.394, Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional. Brasilia: Ministério da
Educacao, 1996. Disponivel em <https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/Leis/1.9394.htm>. Acesso
em 11 out. 2016.

BRASIL. Padrdes de Interoperabilidade de Governo Eletronico — ePING. Brasilia: 2016b.
Disponivel em: <http://eping.governoeletronico.gov.br/>. Acesso em 19 jul. 2016.

BRASIL. Protocolo Brasilia Assinado. Brasilia: 2008. Disponivel em:
<http://www.softwarelivre.gov.br/protocolo-brasilia-1/protocolo-5>. Acesso em: 10 jul. 2016.

BRASIL. Protocolo Brasilia. Brasilia: 2009. Disponivel em:

<http://antigo.softwarepublico.gov.br/file/14791628/ODF_Protocolo Brasilia Set 2009.pdf>.
Acesso em: 10 jul. 2016.

BRASIL. Salto para o Futuro: Construindo a escola cidada, projeto politico-pedagégico.
Brasilia: Ministério da Educacdo e do Desporto, SEED, 1998.

BRASIL. Software Puiblico Brasileiro — SPB. Brasilia: 2016c. Disponivel em:
<https://softwarepublico.gov.br/>. Acesso em 19 jul. 2016.

CANARIO, R. O Professor entre a Reforma e a Inovacao. Acervo Digital da Unesp, 12 mar.


https://softwarepublico.gov.br/
http://antigo.softwarepublico.gov.br/file/14791628/ODF_Protocolo_Brasilia_Set_2009.pdf
http://www.softwarelivre.gov.br/protocolo-brasilia-1/protocolo-5
http://eping.governoeletronico.gov.br/
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L9394.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L9609.htm
https://softwarepublico.gov.br/social/i-educar
http://www.governoeletronico.gov.br/documentos-e-arquivos/egd-estrategia-de-governanca-digital-da-administracao-federal-2016-2019.pdf/at_download/file
http://www.governoeletronico.gov.br/documentos-e-arquivos/egd-estrategia-de-governanca-digital-da-administracao-federal-2016-2019.pdf/at_download/file
http://www.governoeletronico.gov.br/documentos-e-arquivos/egd-estrategia-de-governanca-digital-da-administracao-federal-2016-2019.pdf/at_download/file
http://portal.mec.gov.br/seb/arquivos/pdf/ce_gen.pdf
http://www.sapientia.pucsp.br/tde_arquivos/11/TDE-2008-10-10T07:53:39Z-6525/Publico/Renata%20Bancovsky.pdf
http://www.sapientia.pucsp.br/tde_arquivos/11/TDE-2008-10-10T07:53:39Z-6525/Publico/Renata%20Bancovsky.pdf
http://www.sapientia.pucsp.br/tde_arquivos/11/TDE-2008-10-10T07:53:39Z-

111

2013. Disponivel em

<http://www.acervodigital.unesp.br/bitstream/123456789/65501/1/ul_d27 v2 t05.pdf>. Acesso em
18 dez. 2016.

CASTELLS, M. A Galaxia da Internet — Reflexdes sobre a Internet, os negocios e a sociedade.
Sao Paulo: Zahar, 2001.

CETIC. D10 - Proporcao de Escolas com Acesso a Internet. Disponivel em:
<http://www.cetic.br/tics/educacao/2015/escolas/D10/>. Cetic.org, 2015b. Acesso em 02 mai. 2017.

CETIC. D2A - Proporcao de Escolas com Computador. Disponivel em:
<http://www.cetic.br/tics/educacao/2015/escolas/D2A/>. Cetic.org, 2015a. Acesso em 02 mai. 2017.

CHAVES, E. O. C. Alavanca para um Salto de Qualidade. In: ALMEIDA, F. J. de, ALMEIDA, M.
E. B.B. de (coord.). Lideranca, gestao e tecnologias: para a melhoria da educacao no Brasil. Sao
Paulo: Microsoft e PUC-SP, 2006.

CHIAVENATO, I. Introducao a Teoria Geral da Administracao. 7°ed. Rio de Janeiro: Elsevier
Editora, 2004.

COLEGIO TECNICO AGRICOLA “JOSE BONIFACIO”. Projeto Politico Pedagégico.
Jaboticabal, 2014.

COLEGIO TECNICO AGRICOLA “JOSE BONIFACIO”. Regimento. Jaboticabal, 2012.

CURY, C. R. J.,, Os Conselhos de Educacao e a Gestao dos Sistemas. In: FERREIRA, N. S. C.;
AGUIAR, M. A. S. (Org.). Gestao da Educacao: Impasses, perspectivas e compromissos. 8. ed.
Sdo Paulo: Cortez, 2011.

CURY, C. R. J., Sistema Nacional de Educacdo: Uma Reflexdao Provocativa ao Debate. In:
CUNHA, C., GADOTTI, M., BORDIGNON, G., NOGUEIRA, F.(Org.) . O Sistema Nacional de
Educacao: diversos olhares 80 anos apos o Manifesto. Brasilia: Ministério da Educacdo/Secretaria
da Educacao Basica, 2014. Disponivel em

<http://unesdoc.unesco.org/images/0023/002309/230901POR.pdf>. Acesso em 20 fev. 2017.

DEITEL, H. M., DEITEL, P. J. Java como Programar. Ed. 6, Pearson Education, Sao Paulo, 2006.

DOURADOQO, L. F. Gestao da educacao escolar. Brasilia : Universidade de Brasilia, Centro de
Educacdo a Distancia, 2006. Disponivel em

<http://portal.mec.gov.br/seb/arquivos/pdf/profunc/06 gest edu esc.pdf>. Acesso em 21 set. 2015.

ERL, T. SOA: Principios do Design de Servicos. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2009.

FALCAO, J., et al. Estudo sobre o Software Livre. Rio de Janeiro: Escola de Direito da Fundagio

Getulio Vargas, 2005. Disponivel em: <http://www.softwarelivre.gov.br/documentos-oficiais/estudo-
sobre-o-software-livre>. Acesso em 21 mar. 2016.

FERREIRA, N. S. C., Gestao Democratica da Educacao: ressignificando conceitos e
possibilidades. In: FERREIRA, N. S. C.; AGUIAR, M. A. S. (Org.). Gestao da Educacao:
Impasses, perspectivas e compromissos. 8°ed. Sdo Paulo: Cortez, 2011.


http://www.softwarelivre.gov.br/documentos-oficiais/estudo-sobre-o-software-livre
http://www.softwarelivre.gov.br/documentos-oficiais/estudo-sobre-o-software-livre
http://portal.mec.gov.br/seb/arquivos/pdf/profunc/06_gest_edu_esc.pdf
http://unesdoc.unesco.org/images/0023/002309/230901POR.pdf
http://www.cetic.br/tics/educacao/2015/escolas/D2A/
http://www.cetic.br/tics/educacao/2015/escolas/D10/
http://www.acervodigital.unesp.br/bitstream/123456789/65501/1/u1_d27_v2_t05.pdf

112

FRANCO, M. G. Novos Tempos, Novas Formas de Aprender, Ensinar e Fazer Gestdo. In:
ALMEIDA, F. J. de, ALMEIDA, M. E. B.B. de (coord.). Lideranca, gestao e tecnologias: para a
melhoria da educac¢ao no Brasil. Sdo Paulo: Microsoft e PUC-SP, 2006.

FREE SOFTWARE FOUNDATION. GNU General Public License Versao 3. 2007. Disponivel
em: <https://www.gnu.org/licenses/gpl-3.0.html>. Acesso em: 28 fev. 2018.

FREE SOFTWARE FOUNDATION. O que é o software livre?. 2014. Disponivel em:
<http://www.gnu.org/philosophy/free-sw.pt-br.html>. Acesso em: 25 mar. 2016.

FREIRE, P. Pedagogia do Oprimido. 17°ed. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1987.
FREIRE, P. Professora sim, tia ndo: cartas a quem ousa ensinar. Sio Paulo: Olho d Agua, 1997.

GADOTTI, M. Sistema Municipal de Educacao: Estratégias para a sua implantacao. Brasilia:
Ministério da Educacdo/Secretaria da Educacao Basica, 1994.

GREGO, S. M. D. Os Miiltiplos Sentidos e Caminhos da Avaliacao Educacional. Acervo Digital
da Unesp, 02 mai. 2013. Disponivel em

<https://acervodigital.unesp.br/bitstream/123456789/65805/1/ul_d29 v3 t01.pdf>. Acesso em 18
mar. 2017.

KON, F., LAGQO, et al. Software Livre e Propriedade Intelectual: Aspectos Juridicos, Licencas e
Modelos de Negocio. Sao Paulo: IME USP, 2009. Disponivel em:

<http://ccsl.ime.usp.br/files/slpi.pdf>. Acesso: em 11 jul. 2016.

KRAMER, S. Propostas Pedagégicas ou Curriculares: Subsidios para uma Leitura Critica. In:
MOREIRA, A. F. B. (Org.). Curriculo: Politicas e Praticas. 13%ed. Campinas: Papirus, 2013.

LESSIG, L. Cultura Livre. Sdo Paulo: Trama,. 2005.
LEVY, P. Cibercultura. Sio Paulo: Ed. 34,. 2010.

LIBANEO, J. C. O Sistema de Organizacao e Gestio da Escola. Acervo Digital da Unesp, 07 jan.

2010. Disponivel em <https://acervodigital.unesp.br/bitstream/123456789/32/3/LLDB_Gest
%c3%a30.pdf>. Acesso em 18 mar. 2017.

LIBANEO, J. C., OLIVEIRA, J. F,, TOSCHI, M. S. Educacao Escolar — Politicas, Estrutura e
Organizacao. Sdo Paulo: Cortez, 2013.

LUCENA, M. Integracao das Tecnologias na Gestao Escolar. In: ALMEIDA, F. J. de, ALMEIDA,
M. E. B.B. de (coord.). Lideranca, gestao e tecnologias: para a melhoria da educacao no Brasil.
Sdo Paulo: Microsoft e PUC-SP, 2006.

LUCK, H. Dimensdes de gestdo escolar e suas competéncias. Curitiba: Editora Positivo, 2009.

LUCK, H. Perspectivas da Gestdo Escolar e Implicacdes quanto
a Formacao de seus Gestores. Em Aberto. n°72, p.11, Brasilia, Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais, fev./jun. 2000.

LUCKESI, C. C. Avaliacao da Aprendizagem Escolar: Estudos e Proposicoes. 22%d. Sao Paulo:


https://acervodigital.unesp.br/bitstream/123456789/32/3/LDB_Gest%C3%A3o.pdf
https://acervodigital.unesp.br/bitstream/123456789/32/3/LDB_Gest%C3%A3o.pdf
http://ccsl.ime.usp.br/files/slpi.pdf
https://acervodigital.unesp.br/bitstream/123456789/65805/1/u1_d29_v3_t01.pdf
http://www.gnu.org/philosophy/free-sw.pt-br.html
https://www.gnu.org/licenses/gpl-3.0.html

113

Cortez, 2011.

MENEGOLLA, M., SANT’ANNA, 1. M. Por que Planejar? Como Planejar? Curriculo — Area —
Aula. 13%d. Petrépolis: Vozes, 2003.

MICROSOFT. O que é Licenciamento. 2016. Disponivel em:
<http://www.microsoft.com/brasil/antipirataria/basicos.mspx>. Acesso em: 02 jul. 2016.

OECD. Recommendation of the Council on Digital Government Strategies. Organisation for
Economic Co-operation and Development. 2014. Disponivel em:

<http://www.oecd.org/gov/public-innovation/Recommendation-digital-governmentstrategies.pdf>.
Acesso em: 15 jul. 2016.

PALMA FILHO, J. C. Legislacdao Educacional - A Organizacao Legal da Educacao Basica.
Acervo Digital da Unesp, 17 jan 2013. Disponivel em <http://www.acervodigital.unesp.br/bitstream/
123456789/65255/1/ul d25 v1 t01.pdf>. Acesso em 21 nov. 2016.

PARO, V. H. Gestao Democratica da Escola Publica. 4°ed. Sdo Paulo: Cortez, 2016.

PRESSMAN, R. S. Engenharia de Software: uma abordagem profissional. 7°ed. Porto Alegre:
Bookman, 2011.

RAYMOND, E. S., et al. Opensources - Voices from the Open Source Revolution. Richmond:
O’Reilly, 1999.

SABINO, V., KON, F. Licencas de Software Livre Historia e Caracteristicas. Sdo Paulo: IME
USP, 20009.
(Relatério Técnico, RT-MAC-IME-USP 2009-01)

SILVA JUNIOR, C. A, A Escola Publica como Local de Trabalho. Sio Paulo: Cortez, 1990.

SILVA JUNIOR, C. A. A Administracio da Escola Piiblica. Equivocos e Implicagées. 17 jan.
2013a. Disponivel em

<http://acervodigital.unesp.br/bitstream/123456789/65257/1/ul_d26 v1 t01.pdf>. Acesso em 21 set.
2016.

SILVA JUNIOR, C. A. O Dogma da Gestio e o Estigma do Magistério. Acervo Digital da Unesp,
12 mar. 2013b. Disponivel em
<http://www.acervodigital.unesp.br/bitstream/123456789/65497/1/ul_d27 v2 t01.pdf>. Acesso em
21 set. 2016.

SILVA, D. M. Guia de Consulta Rapida UML. Sao Paulo: Novatec Editora, 2001.
SILVA, N. P. Projeto e Desenvolvimento de Sistemas. Sdo Paulo: Ed. Erica, 1994.
SOMMERVILLE, I. Engenharia de Software. Sdo Paulo: Pearson do Brasil, 2004.

STALLMAN, R. M. Free Software, Free Society: Selected Essays of Richard M. Stallman.
Boston: Free Software Foundation, 2002.

STALLMAN, R. M. Free Software, Sobre o Projeto GNU. 2015. Disponivel em:


http://www.acervodigital.unesp.br/bitstream/123456789/65497/1/u1_d27_v2_t01.pdf
http://acervodigital.unesp.br/bitstream/123456789/65257/1/u1_d26_v1_t01.pdf
http://www.acervodigital.unesp.br/bitstream/123456789/65255/1/u1_d25_v1_t01.pdf
http://www.acervodigital.unesp.br/bitstream/123456789/65255/1/u1_d25_v1_t01.pdf
http://www.oecd.org/gov/public-innovation/Recommendation-digital-governmentstrategies.pdf
http://www.oecd.org/gov/public-innovation/Recommendation-digital-
http://www.microsoft.com/brasil/antipirataria/basicos.mspx

114

<https://www.gnu.org/gnu/thegnuproject.html>. Acesso em: 01 jul. 2016.

TED. Software livre, sociedade livre | Richard Stallman | TEDx Geneva. Producdo: TED, 2014.

13min. Disponivel em: <https://www.fsf.org/blogs/rms/20140407-geneva-tedx-talk-free-software-
free-society>. Acesso em: 20 abr. 2017.

THE OPEN GROUP. History and Timeline — UNIX History. 2016. Disponivel em:
<http://www.unix.org/what is unix/history timeline.html>. Acesso em: 28 jun. 2016.

THE OPEN GROUP. The UNIX Evolution: An Innovative History. 2016. Disponivel em
<https://blog.opengroup.org/2016/02/23/the-unix-evolution-an-innovative-history/>. Acesso em: 20
jun. 2016.

TOZONI-REIS, M. F. C. Caderno de Formacao: Formacao de Professores — Educacao, Cultura
e Desenvolvimento. Pesquisa e a Producao de Conhecimentos. Sdo Paulo: Cultura Académica,
2010.

UNESP. Portaria UNESP - 383, de 25/06/2012. Disponivel em: <http://www.unesp.br/portal#!/csti/
forum-tecnico-consultivo/software-livre/portarias-sl-e-odf/portaria-unesp---383/>. Acesso em 29 mar.
2016.

WERLE, F. O. C. Papel dos Pais na Busca de um Padrao Alto de Democratizacao, Acesso e
Permanéncia na Escola. Acervo Digital da Unesp, 12 mar. 2013. Disponivel em

<https://acervodigital.unesp.br/bitstream/123456789/65499/1/ul_d27 v2 t03.pdf>. Acesso em 20
jan. 2017.


https://acervodigital.unesp.br/bitstream/123456789/65499/1/u1_d27_v2_t03.pdf
http://www.unesp.br/portal#!/csti/forum-tecnico-consultivo/software-livre/portarias-sl-e-odf/portaria-unesp---383/
http://www.unesp.br/portal#!/csti/forum-tecnico-consultivo/software-livre/portarias-sl-e-odf/portaria-unesp---383/
https://blog.opengroup.org/2016/02/23/the-unix-evolution-an-innovative-history/
http://www.unix.org/what_is_unix/history_timeline.html
https://www.fsf.org/blogs/rms/20140407-geneva-tedx-talk-free-software-free-society
https://www.fsf.org/blogs/rms/20140407-geneva-tedx-talk-free-software-free-society
https://www.gnu.org/gnu/thegnuproject.html

APENDICE I - Licenca do Software Soluc Escolar

Soluc Escolar — Software Livre para gestdo escolar.
Copyright © 2018 Marcos Juinthi Koba Morise

This program is free software: you can redistribute it and/or modify

it under the terms of the GNU General Public License as published by
the Free Software Foundation, either version 3 of the License, or

any later version.

This program is distributed in the hope that it will be useful,

but WITHOUT ANY WARRANTY; without even the implied warranty of
MERCHANTABILITY or FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE. See the
GNU General Public License for more details.
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GNU GENERAL PUBLIC LICENSE
Version 3, 29 June 2007

Copyright © 2007 Free Software Foundation, Inc. <https://fsf.org/>

Everyone is permitted to copy and distribute verbatim copies of this license document, but changing it

is not allowed.

Preamble

The GNU General Public License is a free, copyleft license for software and other kinds of works.

The licenses for most software and other practical works are designed to take away your freedom to
share and change the works. By contrast, the GNU General Public License is intended to guarantee
your freedom to share and change all versions of a program--to make sure it remains free software for
all its users. We, the Free Software Foundation, use the GNU General Public License for most of our
software; it applies also to any other work released this way by its authors. You can apply it to your

programs, too.

When we speak of free software, we are referring to freedom, not price. Our General Public Licenses
are designed to make sure that you have the freedom to distribute copies of free software (and charge
for them if you wish), that you receive source code or can get it if you want it, that you can change the

software or use pieces of it in new free programs, and that you know you can do these things.

To protect your rights, we need to prevent others from denying you these rights or asking you to
surrender the rights. Therefore, you have certain responsibilities if you distribute copies of the

software, or if you modify it: responsibilities to respect the freedom of others.

For example, if you distribute copies of such a program, whether gratis or for a fee, you must pass on
to the recipients the same freedoms that you received. You must make sure that they, too, receive or

can get the source code. And you must show them these terms so they know their rights.

Developers that use the GNU GPL protect your rights with two steps: (1) assert copyright on the
software, and (2) offer you this License giving you legal permission to copy, distribute and/or modify
it.

For the developers' and authors' protection, the GPL clearly explains that there is no warranty for this
free software. For both users' and authors' sake, the GPL requires that modified versions be marked as

changed, so that their problems will not be attributed erroneously to authors of previous versions.

Some devices are designed to deny users access to install or run modified versions of the software
inside them, although the manufacturer can do so. This is fundamentally incompatible with the aim of

protecting users' freedom to change the software. The systematic pattern of such abuse occurs in the


https://fsf.org/

area of products for individuals to use, which is precisely where it is most unacceptable. Therefore, we
have designed this version of the GPL to prohibit the practice for those products. If such problems
arise substantially in other domains, we stand ready to extend this provision to those domains in future

versions of the GPL, as needed to protect the freedom of users.

Finally, every program is threatened constantly by software patents. States should not allow patents to
restrict development and use of software on general-purpose computers, but in those that do, we wish
to avoid the special danger that patents applied to a free program could make it effectively proprietary.

To prevent this, the GPL assures that patents cannot be used to render the program non-free.
The precise terms and conditions for copying, distribution and modification follow.

TERMS AND CONDITIONS
0. Definitions.

“This License” refers to version 3 of the GNU General Public License.

“Copyright” also means copyright-like laws that apply to other kinds of works, such as semiconductor

masks.

“The Program” refers to any copyrightable work licensed under this License. Each licensee is

addressed as “you”. “Licensees” and “recipients” may be individuals or organizations.

To “modify” a work means to copy from or adapt all or part of the work in a fashion requiring
copyright permission, other than the making of an exact copy. The resulting work is called a “modified

version” of the earlier work or a work “based on” the earlier work.

A “covered work” means either the unmodified Program or a work based on the Program.

To “propagate” a work means to do anything with it that, without permission, would make you directly
or secondarily liable for infringement under applicable copyright law, except executing it on a
computer or modifying a private copy. Propagation includes copying, distribution (with or without

modification), making available to the public, and in some countries other activities as well.

To “convey” a work means any kind of propagation that enables other parties to make or receive
copies. Mere interaction with a user through a computer network, with no transfer of a copy, is not

conveying.

An interactive user interface displays “Appropriate Legal Notices” to the extent that it includes a
convenient and prominently visible feature that (1) displays an appropriate copyright notice, and (2)
tells the user that there is no warranty for the work (except to the extent that warranties are provided),

that licensees may convey the work under this License, and how to view a copy of this License. If the



interface presents a list of user commands or options, such as a menu, a prominent item in the list

meets this criterion.

1. Source Code.
The “source code” for a work means the preferred form of the work for making modifications to it.

“Object code” means any non-source form of a work.

A “Standard Interface” means an interface that either is an official standard defined by a recognized
standards body, or, in the case of interfaces specified for a particular programming language, one that

is widely used among developers working in that language.

The “System Libraries” of an executable work include anything, other than the work as a whole, that
(a) is included in the normal form of packaging a Major Component, but which is not part of that
Major Component, and (b) serves only to enable use of the work with that Major Component, or to
implement a Standard Interface for which an implementation is available to the public in source code
form. A “Major Component”, in this context, means a major essential component (kernel, window
system, and so on) of the specific operating system (if any) on which the executable work runs, or a

compiler used to produce the work, or an object code interpreter used to run it.

The “Corresponding Source” for a work in object code form means all the source code needed to
generate, install, and (for an executable work) run the object code and to modify the work, including
scripts to control those activities. However, it does not include the work's System Libraries, or general-
purpose tools or generally available free programs which are used unmodified in performing those
activities but which are not part of the work. For example, Corresponding Source includes interface
definition files associated with source files for the work, and the source code for shared libraries and
dynamically linked subprograms that the work is specifically designed to require, such as by intimate

data communication or control flow between those subprograms and other parts of the work.

The Corresponding Source need not include anything that users can regenerate automatically from

other parts of the Corresponding Source.

The Corresponding Source for a work in source code form is that same work.

2. Basic Permissions.

All rights granted under this License are granted for the term of copyright on the Program, and are
irrevocable provided the stated conditions are met. This License explicitly affirms your unlimited
permission to run the unmodified Program. The output from running a covered work is covered by this
License only if the output, given its content, constitutes a covered work. This License acknowledges

your rights of fair use or other equivalent, as provided by copyright law.



You may make, run and propagate covered works that you do not convey, without conditions so long
as your license otherwise remains in force. You may convey covered works to others for the sole
purpose of having them make modifications exclusively for you, or provide you with facilities for
running those works, provided that you comply with the terms of this License in conveying all
material for which you do not control copyright. Those thus making or running the covered works for
you must do so exclusively on your behalf, under your direction and control, on terms that prohibit

them from making any copies of your copyrighted material outside their relationship with you.

Conveying under any other circumstances is permitted solely under the conditions stated below.

Sublicensing is not allowed; section 10 makes it unnecessary.

3. Protecting Users' Legal Rights From Anti-Circumvention Law.
No covered work shall be deemed part of an effective technological measure under any applicable law
fulfilling obligations under article 11 of the WIPO copyright treaty adopted on 20 December 1996, or

similar laws prohibiting or restricting circumvention of such measures.

When you convey a covered work, you waive any legal power to forbid circumvention of
technological measures to the extent such circumvention is effected by exercising rights under this
License with respect to the covered work, and you disclaim any intention to limit operation or
modification of the work as a means of enforcing, against the work's users, your or third parties' legal

rights to forbid circumvention of technological measures.

4. Conveying Verbatim Copies.

You may convey verbatim copies of the Program's source code as you receive it, in any medium,
provided that you conspicuously and appropriately publish on each copy an appropriate copyright
notice; keep intact all notices stating that this License and any non-permissive terms added in accord
with section 7 apply to the code; keep intact all notices of the absence of any warranty; and give all

recipients a copy of this License along with the Program.

You may charge any price or no price for each copy that you convey, and you may offer support or

warranty protection for a fee.

5. Conveying Modified Source Versions.
You may convey a work based on the Program, or the modifications to produce it from the Program, in
the form of source code under the terms of section 4, provided that you also meet all of these

conditions:

a) The work must carry prominent notices stating that you modified it, and giving a relevant

date.



b) The work must carry prominent notices stating that it is released under this License and
any conditions added under section 7. This requirement modifies the requirement in section 4 to
“keep intact all notices”.

¢) You must license the entire work, as a whole, under this License to anyone who comes
into possession of a copy. This License will therefore apply, along with any applicable section 7
additional terms, to the whole of the work, and all its parts, regardless of how they are packaged.
This License gives no permission to license the work in any other way, but it does not invalidate
such permission if you have separately received it.

d) If the work has interactive user interfaces, each must display Appropriate Legal Notices;
however, if the Program has interactive interfaces that do not display Appropriate Legal Notices,

your work need not make them do so.

A compilation of a covered work with other separate and independent works, which are not by their
nature extensions of the covered work, and which are not combined with it such as to form a larger
program, in or on a volume of a storage or distribution medium, is called an “aggregate” if the
compilation and its resulting copyright are not used to limit the access or legal rights of the
compilation's users beyond what the individual works permit. Inclusion of a covered work in an

aggregate does not cause this License to apply to the other parts of the aggregate.

6. Conveying Non-Source Forms.
You may convey a covered work in object code form under the terms of sections 4 and 5, provided that
you also convey the machine-readable Corresponding Source under the terms of this License, in one of

these ways:

a) Convey the object code in, or embodied in, a physical product (including a physical
distribution medium), accompanied by the Corresponding Source fixed on a durable physical
medium customarily used for software interchange.

b) Convey the object code in, or embodied in, a physical product (including a physical
distribution medium), accompanied by a written offer, valid for at least three years and valid for as
long as you offer spare parts or customer support for that product model, to give anyone who
possesses the object code either (1) a copy of the Corresponding Source for all the software in the
product that is covered by this License, on a durable physical medium customarily used for
software interchange, for a price no more than your reasonable cost of physically performing this
conveying of source, or (2) access to copy the Corresponding Source from a network server at no
charge.

¢) Convey individual copies of the object code with a copy of the written offer to provide
the Corresponding Source. This alternative is allowed only occasionally and noncommercially, and
only if you received the object code with such an offer, in accord with subsection 6b.

d) Convey the object code by offering access from a designated place (gratis or for a

charge), and offer equivalent access to the Corresponding Source in the same way through the same



place at no further charge. You need not require recipients to copy the Corresponding Source along
with the object code. If the place to copy the object code is a network server, the Corresponding
Source may be on a different server (operated by you or a third party) that supports equivalent
copying facilities, provided you maintain clear directions next to the object code saying where to
find the Corresponding Source. Regardless of what server hosts the Corresponding Source, you
remain obligated to ensure that it is available for as long as needed to satisfy these requirements.

e) Convey the object code using peer-to-peer transmission, provided you inform other peers
where the object code and Corresponding Source of the work are being offered to the general public

at no charge under subsection 6d.

A separable portion of the object code, whose source code is excluded from the Corresponding Source

as a System Library, need not be included in conveying the object code work.

A “User Product” is either (1) a “consumer product”, which means any tangible personal property
which is normally used for personal, family, or household purposes, or (2) anything designed or sold
for incorporation into a dwelling. In determining whether a product is a consumer product, doubtful
cases shall be resolved in favor of coverage. For a particular product received by a particular user,
“normally used” refers to a typical or common use of that class of product, regardless of the status of
the particular user or of the way in which the particular user actually uses, or expects or is expected to
use, the product. A product is a consumer product regardless of whether the product has substantial
commercial, industrial or non-consumer uses, unless such uses represent the only significant mode of

use of the product.

“Installation Information” for a User Product means any methods, procedures, authorization keys, or
other information required to install and execute modified versions of a covered work in that User
Product from a modified version of its Corresponding Source. The information must suffice to ensure
that the continued functioning of the modified object code is in no case prevented or interfered with

solely because modification has been made.

If you convey an object code work under this section in, or with, or specifically for use in, a User
Product, and the conveying occurs as part of a transaction in which the right of possession and use of
the User Product is transferred to the recipient in perpetuity or for a fixed term (regardless of how the
transaction is characterized), the Corresponding Source conveyed under this section must be
accompanied by the Installation Information. But this requirement does not apply if neither you nor
any third party retains the ability to install modified object code on the User Product (for example, the
work has been installed in ROM).

The requirement to provide Installation Information does not include a requirement to continue to
provide support service, warranty, or updates for a work that has been modified or installed by the

recipient, or for the User Product in which it has been modified or installed. Access to a network may



be denied when the modification itself materially and adversely affects the operation of the network or

violates the rules and protocols for communication across the network.

Corresponding Source conveyed, and Installation Information provided, in accord with this section
must be in a format that is publicly documented (and with an implementation available to the public in

source code form), and must require no special password or key for unpacking, reading or copying.

7. Additional Terms.

“Additional permissions” are terms that supplement the terms of this License by making exceptions
from one or more of its conditions. Additional permissions that are applicable to the entire Program
shall be treated as though they were included in this License, to the extent that they are valid under
applicable law. If additional permissions apply only to part of the Program, that part may be used
separately under those permissions, but the entire Program remains governed by this License without

regard to the additional permissions.

When you convey a copy of a covered work, you may at your option remove any additional
permissions from that copy, or from any part of it. (Additional permissions may be written to require
their own removal in certain cases when you modify the work.) You may place additional permissions
on material, added by you to a covered work, for which you have or can give appropriate copyright

permission.

Notwithstanding any other provision of this License, for material you add to a covered work, you may
(if authorized by the copyright holders of that material) supplement the terms of this License with

terms:

a) Disclaiming warranty or limiting liability differently from the terms of sections 15 and
16 of this License; or

b) Requiring preservation of specified reasonable legal notices or author attributions in that
material or in the Appropriate Legal Notices displayed by works containing it; or

¢) Prohibiting misrepresentation of the origin of that material, or requiring that modified
versions of such material be marked in reasonable ways as different from the original version; or

d) Limiting the use for publicity purposes of names of licensors or authors of the material;
or

e) Declining to grant rights under trademark law for use of some trade names, trademarks,
or service marks; or

f) Requiring indemnification of licensors and authors of that material by anyone who
conveys the material (or modified versions of it) with contractual assumptions of liability to the
recipient, for any liability that these contractual assumptions directly impose on those licensors and

authors.



All other non-permissive additional terms are considered “further restrictions” within the meaning of
section 10. If the Program as you received it, or any part of it, contains a notice stating that it is
governed by this License along with a term that is a further restriction, you may remove that term. If a
license document contains a further restriction but permits relicensing or conveying under this
License, you may add to a covered work material governed by the terms of that license document,

provided that the further restriction does not survive such relicensing or conveying.

If you add terms to a covered work in accord with this section, you must place, in the relevant source
files, a statement of the additional terms that apply to those files, or a notice indicating where to find

the applicable terms.

Additional terms, permissive or non-permissive, may be stated in the form of a separately written

license, or stated as exceptions; the above requirements apply either way.

8. Termination.
You may not propagate or modify a covered work except as expressly provided under this License.
Any attempt otherwise to propagate or modify it is void, and will automatically terminate your rights

under this License (including any patent licenses granted under the third paragraph of section 11).

However, if you cease all violation of this License, then your license from a particular copyright
holder is reinstated (a) provisionally, unless and until the copyright holder explicitly and finally
terminates your license, and (b) permanently, if the copyright holder fails to notify you of the violation

by some reasonable means prior to 60 days after the cessation.

Moreover, your license from a particular copyright holder is reinstated permanently if the copyright
holder notifies you of the violation by some reasonable means, this is the first time you have received
notice of violation of this License (for any work) from that copyright holder, and you cure the

violation prior to 30 days after your receipt of the notice.

Termination of your rights under this section does not terminate the licenses of parties who have
received copies or rights from you under this License. If your rights have been terminated and not
permanently reinstated, you do not qualify to receive new licenses for the same material under section
10.

9. Acceptance Not Required for Having Copies.

You are not required to accept this License in order to receive or run a copy of the Program. Ancillary
propagation of a covered work occurring solely as a consequence of using peer-to-peer transmission to
receive a copy likewise does not require acceptance. However, nothing other than this License grants
you permission to propagate or modify any covered work. These actions infringe copyright if you do
not accept this License. Therefore, by modifying or propagating a covered work, you indicate your

acceptance of this License to do so.



10. Automatic Licensing of Downstream Recipients.
Each time you convey a covered work, the recipient automatically receives a license from the original
licensors, to run, modify and propagate that work, subject to this License. You are not responsible for

enforcing compliance by third parties with this License.

An “entity transaction” is a transaction transferring control of an organization, or substantially all
assets of one, or subdividing an organization, or merging organizations. If propagation of a covered
work results from an entity transaction, each party to that transaction who receives a copy of the work
also receives whatever licenses to the work the party's predecessor in interest had or could give under
the previous paragraph, plus a right to possession of the Corresponding Source of the work from the

predecessor in interest, if the predecessor has it or can get it with reasonable efforts.

You may not impose any further restrictions on the exercise of the rights granted or affirmed under this
License. For example, you may not impose a license fee, royalty, or other charge for exercise of rights
granted under this License, and you may not initiate litigation (including a cross-claim or counterclaim
in a lawsuit) alleging that any patent claim is infringed by making, using, selling, offering for sale, or

importing the Program or any portion of it.

11. Patents.
A “contributor” is a copyright holder who authorizes use under this License of the Program or a work
on which the Program is based. The work thus licensed is called the contributor's “contributor

version”.

A contributor's “essential patent claims” are all patent claims owned or controlled by the contributor,
whether already acquired or hereafter acquired, that would be infringed by some manner, permitted by
this License, of making, using, or selling its contributor version, but do not include claims that would
be infringed only as a consequence of further modification of the contributor version. For purposes of
this definition, “control” includes the right to grant patent sublicenses in a manner consistent with the

requirements of this License.

Each contributor grants you a non-exclusive, worldwide, royalty-free patent license under the
contributor's essential patent claims, to make, use, sell, offer for sale, import and otherwise run,

modify and propagate the contents of its contributor version.

In the following three paragraphs, a “patent license” is any express agreement or commitment,
however denominated, not to enforce a patent (such as an express permission to practice a patent or
covenant not to sue for patent infringement). To “grant” such a patent license to a party means to make

such an agreement or commitment not to enforce a patent against the party.



If you convey a covered work, knowingly relying on a patent license, and the Corresponding Source of
the work is not available for anyone to copy, free of charge and under the terms of this License,
through a publicly available network server or other readily accessible means, then you must either (1)
cause the Corresponding Source to be so available, or (2) arrange to deprive yourself of the benefit of
the patent license for this particular work, or (3) arrange, in a manner consistent with the requirements
of this License, to extend the patent license to downstream recipients. “Knowingly relying” means you
have actual knowledge that, but for the patent license, your conveying the covered work in a country,
or your recipient's use of the covered work in a country, would infringe one or more identifiable

patents in that country that you have reason to believe are valid.

If, pursuant to or in connection with a single transaction or arrangement, you convey, or propagate by
procuring conveyance of, a covered work, and grant a patent license to some of the parties receiving
the covered work authorizing them to use, propagate, modify or convey a specific copy of the covered
work, then the patent license you grant is automatically extended to all recipients of the covered work

and works based on it.

A patent license is “discriminatory” if it does not include within the scope of its coverage, prohibits the
exercise of, or is conditioned on the non-exercise of one or more of the rights that are specifically
granted under this License. You may not convey a covered work if you are a party to an arrangement
with a third party that is in the business of distributing software, under which you make payment to the
third party based on the extent of your activity of conveying the work, and under which the third party
grants, to any of the parties who would receive the covered work from you, a discriminatory patent
license (a) in connection with copies of the covered work conveyed by you (or copies made from those
copies), or (b) primarily for and in connection with specific products or compilations that contain the
covered work, unless you entered into that arrangement, or that patent license was granted, prior to 28
March 2007.

Nothing in this License shall be construed as excluding or limiting any implied license or other

defenses to infringement that may otherwise be available to you under applicable patent law.

12. No Surrender of Others' Freedom.

If conditions are imposed on you (whether by court order, agreement or otherwise) that contradict the
conditions of this License, they do not excuse you from the conditions of this License. If you cannot
convey a covered work so as to satisfy simultaneously your obligations under this License and any
other pertinent obligations, then as a consequence you may not convey it at all. For example, if you
agree to terms that obligate you to collect a royalty for further conveying from those to whom you
convey the Program, the only way you could satisfy both those terms and this License would be to

refrain entirely from conveying the Program.

13. Use with the GNU Affero General Public License.



Notwithstanding any other provision of this License, you have permission to link or combine any
covered work with a work licensed under version 3 of the GNU Affero General Public License into a
single combined work, and to convey the resulting work. The terms of this License will continue to
apply to the part which is the covered work, but the special requirements of the GNU Affero General
Public License, section 13, concerning interaction through a network will apply to the combination as

such.

14. Revised Versions of this License.
The Free Software Foundation may publish revised and/or new versions of the GNU General Public
License from time to time. Such new versions will be similar in spirit to the present version, but may

differ in detail to address new problems or concerns.

Each version is given a distinguishing version number. If the Program specifies that a certain
numbered version of the GNU General Public License “or any later version” applies to it, you have the
option of following the terms and conditions either of that numbered version or of any later version
published by the Free Software Foundation. If the Program does not specify a version number of the
GNU General Public License, you may choose any version ever published by the Free Software

Foundation.

If the Program specifies that a proxy can decide which future versions of the GNU General Public
License can be used, that proxy's public statement of acceptance of a version permanently authorizes

you to choose that version for the Program.

Later license versions may give you additional or different permissions. However, no additional
obligations are imposed on any author or copyright holder as a result of your choosing to follow a later

version.

15. Disclaimer of Warranty.

THERE IS NO WARRANTY FOR THE PROGRAM, TO THE EXTENT PERMITTED BY
APPLICABLE LAW. EXCEPT WHEN OTHERWISE STATED IN WRITING THE COPYRIGHT
HOLDERS AND/OR OTHER PARTIES PROVIDE THE PROGRAM “AS 1S” WITHOUT
WARRANTY OF ANY KIND, EITHER EXPRESSED OR IMPLIED, INCLUDING, BUT NOT
LIMITED TO, THE IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A
PARTICULAR PURPOSE. THE ENTIRE RISK AS TO THE QUALITY AND PERFORMANCE OF
THE PROGRAM IS WITH YOU. SHOULD THE PROGRAM PROVE DEFECTIVE, YOU
ASSUME THE COST OF ALL NECESSARY SERVICING, REPAIR OR CORRECTION.

16. Limitation of Liability.

IN NO EVENT UNLESS REQUIRED BY APPLICABLE LAW OR AGREED TO IN WRITING
WILL ANY COPYRIGHT HOLDER, OR ANY OTHER PARTY WHO MODIFIES AND/OR
CONVEYS THE PROGRAM AS PERMITTED ABOVE, BE LIABLE TO YOU FOR DAMAGES,



INCLUDING ANY GENERAL, SPECIAL, INCIDENTAL OR CONSEQUENTIAL DAMAGES
ARISING OUT OF THE USE OR INABILITY TO USE THE PROGRAM (INCLUDING BUT NOT
LIMITED TO LOSS OF DATA OR DATA BEING RENDERED INACCURATE OR LOSSES
SUSTAINED BY YOU OR THIRD PARTIES OR A FAILURE OF THE PROGRAM TO OPERATE
WITH ANY OTHER PROGRAMS), EVEN IF SUCH HOLDER OR OTHER PARTY HAS BEEN
ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGES.

17. Interpretation of Sections 15 and 16.

If the disclaimer of warranty and limitation of liability provided above cannot be given local legal
effect according to their terms, reviewing courts shall apply local law that most closely approximates
an absolute waiver of all civil liability in connection with the Program, unless a warranty or

assumption of liability accompanies a copy of the Program in return for a fee.
END OF TERMS AND CONDITIONS

How to Apply These Terms to Your New Programs
If you develop a new program, and you want it to be of the greatest possible use to the public, the best
way to achieve this is to make it free software which everyone can redistribute and change under these

terms.

To do so, attach the following notices to the program. It is safest to attach them to the start of each
source file to most effectively state the exclusion of warranty; and each file should have at least the

“copyright” line and a pointer to where the full notice is found.

<one line to give the program's name and a brief idea of what it does.>
Copyright (C) <year> <name of author>

This program is free software: you can redistribute it and/or modify

it under the terms of the GNU General Public License as published by
the Free Software Foundation, either version 3 of the License, or

(at your option) any later version.

This program is distributed in the hope that it will be useful,

but WITHOUT ANY WARRANTY; without even the implied warranty of
MERCHANTABILITY or FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE. See the
GNU General Public License for more details.

You should have received a copy of the GNU General Public License
along with this program. If not, see <https://www.gnu.org/licenses/>.

Also add information on how to contact you by electronic and paper mail.

If the program does terminal interaction, make it output a short notice like this when it starts in an

interactive mode:



<program> Copyright (C) <year> <name of author>

This program comes with ABSOLUTELY NO WARRANTY; for details type "show w'.
This is free software, and you are welcome to redistribute it

under certain conditions; type “show c' for details.

The hypothetical commands ‘show w' and “show c¢' should show the appropriate parts of the General
Public License. Of course, your program's commands might be different; for a GUI interface, you

would use an “about box”.

You should also get your employer (if you work as a programmer) or school, if any, to sign a

“copyright disclaimer” for the program, if necessary. For more information on this, and how to apply

and follow the GNU GPL, see <https://www.gnu.org/licenses/>.

The GNU General Public License does not permit incorporating your program into proprietary
programs. If your program is a subroutine library, you may consider it more useful to permit linking
proprietary applications with the library. If this is what you want to do, use the GNU Lesser General

Public License instead of this License. But first, please read <https://www.gnu.org/licenses/why-not-
lgpl.html>.



https://www.gnu.org/licenses/why-not-lgpl.html
https://www.gnu.org/licenses/why-not-lgpl.html
https://www.gnu.org/licenses/
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