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AMICUCCI, Eliane Marques de Menezes. Supervisdo académica de estagio em Servico
Social: potencialidades para formacédo profissional. 2018. 280 f. Tese (Doutorado em Servico
Social) — Faculdade de Ciéncias Humanas e Sociais, Universidade Estadual Paulista “Julio de
Mesquita Filho”, Franca, 2018.

RESUMO

Esta tese apresenta a discussao sobre supervisdo académica de estagio em Servigo Social, que
consiste num espaco de reflexdo tedrico-pratica sobre o trabalho profissional articulada aos
objetivos e contelido programatico do curso, assim, trata-se de numa praxis educativa. Traz
como objeto de estudo a dimensdo pedagdgica da supervisdo académica de estadgio em
Servigo Social. O objetivo geral desta pesquisa foi analisar a dimensdo pedagdgica no
processo de supervisdao académica de estagio nos cursos presenciais de Servi¢co Social no
estado de S&o Paulo. Delimitou-se como recorte temporal o periodo de 1996 a 2016.
Privilegiou-se 0 ano de 1996 devido a aprovacdo das Diretrizes Curriculares da Associacao
Brasileira de Ensino em Pesquisa em Servico Social (ABEPSS) que prevé a indissociabilidade
entre estagio, supervisdo de campo e supervisdao académica, sendo um marco na formacao
profissional. Ainda no corrente periodo houve o acirrado processo de mercantilizagdo da
educacdo superior e expansao dos cursos de Servico Social na esfera privada e na modalidade
do Ensino a Distancia (EAD). A metodologia utilizada pautou-se em pesquisa bibliogréfica,
pesquisa de campo com abordagem quantitativa e qualitativa e pesquisa documental. Os
instrumentos utilizados para o alcance dessa proposta de estudo foi o questionério e roteiros
para a realizacdo da técnica de entrevista. As analises foram realizadas através de categorias
que emergiram da realidade concreta, como a concepcao de supervisdo académica; dimensao
educativa; unidade teoria-pratica; matéria-prima da supervisdo académica; articulacdo entre
formagdo e trabalho profissional e avaliagdo do processo de ensino-aprendizagem. Os
participantes que compuseram a pesquisa foram supervisores de campo, supervisores
académicos, estagiarios, coordenadores de estagio e coordenadora de curso de graduacdo em
Servigo Social. O universo empirico da pesquisa constituiu-se nas Unidades de Formacao
Académica (UFAs) na modalidade presencial. Desvelamos que a supervisdo académica de
estagio em Servigo Social ¢ permeada por “velhos” desafios que acompanham a historicidade
da supervisdo de estagio em Servico Social, bem como desafios contemporaneos permeados
pelo contexto de precarizacdo do trabalho docente nas UFAs. Por outro lado, identificamos
gue é uma atividade educativa, consistindo num espaco de reflexdo teorico-pratica das
experiéncias vivenciadas no campo de estdgio, sendo sintese dessa atividade; permite o
conhecimento e anélise do trabalho profissional a partir da construgdo de mediaces; a relacdo
entre supervisor académico e estagiario pauta-se na perspectiva dialégica. A supervisdo
académica tem se materializado nas UFAs conforme orientagBes politico-pedagogicas da
Politica Nacional de Estagio (PNE) da ABEPSS, entretanto, com desafios impostos pela
propria logica do capital que rebate na condi¢do do trabalho docente, bem como limita a
garantia da supervisdo direta de estagio prevista na Resolucdo do Conselho Federal de Servico
Social (CFESS) n. 533/2008. Concluimos que através da supervisdo académica de estagio é
possivel contribuir com a construcdo de um perfil profissional critico, assim como a formacéo
profissional atrelada aos principios e valores de uma educacéo voltada a formagdo humana.

Palavras-chave: Servico Social. supervisdo académica. educagdo. trabalho profissional.
formagéo profissional.



AMICUCCI, Eliane Marques de Menezes. Academic Supervision of Internship in Social
Work: potentialities at vocational training. 2018. 280 f. Thesis (Doctorate in Social Work) —
School of Humanities and Social Sciences, Sdo Paulo State University "Julio de Mesquita
Filho", Franca, 2018.

ABSTRACT

This thesis presents the discussion on academic probation supervision in Social work,
consisting of a space for reflection on the theoretical-practical professional work articulated
the goals and content of the course, so it is a praxis educational. The objective of this study is
to analyze the pedagogical dimension in the process of academic supervision of internships in
Social Work courses in the State of S&o Paulo. Delimited timeframe as the period of 1996 to
2016. Has opted for the year of 1996 due to the approval of the Brazilian Association of
curriculum guidelines in research Education in Social Service which provides the
inseparability between stage, field supervision and academic supervision, being a landmark in
the formation Professional. Even in the current period there's the harsh process of
commercialization of higher education and expansion of Social Service courses in the private
sphere and in the distance learning (EAD) modality. The methodology used was based on
bibliographical research, field research with quantitative and qualitative approach and
documentary research. The instruments used to reach this study proposal were the
questionnaire and a roadmap for performing the interview technique, the analyzes were
carried out through categories that emerged from the concrete. Participants who composed the
research were field supervisors, academic supervisors, interns, internship coordinators, and a
coordinator of an undergraduate course in Social Work. The empirical universe of the
research consisted of Units of Academic Formation (UAFS) in the face-to-face modality. We
reveal that the academic supervision of the Social Service internship is permeated by the
“old” challenges that accompany the historicity of supervising the internship in Social Work,
as well as contemporary challenges permeated by the precarious context of the teaching work
in the UAFs, on the other hand, we identify that is an educational activity, consisting of a
space of theoretical and practical reflection of the experiences in the stage field, consisting of
the synthesis of this activity; it allows the knowledge and analysis of professional work from
the construction of mediations; the relation between academic supervisor and intern is based
on the dialogical perspective. The academic supervision has materialized in the UAFs
according to political-pedagogical guidelines of the National Policy of Internship (NPI) of
ABEPSS, however, with challenges imposed by the logic of capital that rebuts in the
condition of teaching work, as well as limits the guarantee of direct supervision of internship
provided for in Resolution CFESS n. 533/2008.We conclude that through academic
supervision of internship it is possible the professional formation linked to the principles and
values of an education focused on human formation.

Keywords: Social Work. academic supervision. education. professional work. vocational
training.



AMICUCCI, Eliane Marques de Menezes. Supervision académica de practicas en Servicio
Social: potencial para la formacion profesional. 2018. 280 f. Tesis (Doctorado en Servicio
Social) — Facultad de Ciencias Humanas y Sociales, Universidad Estadual Paulista “Julio de
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RESUMEN

Presenta tesis la discusion sobre la supervision de libertad condicional académica en trabajo
Social, que consiste en un espacio de reflexion sobre el trabajo profesional tedrico-practico
articula los objetivos y contenidos del curso, asi que es una praxis educativa. Esta
investigacion tiene como objeto de estudio la dimensién pedagdgica de la supervision
académica de préacticas en el Servicio Social. Trae como objetivo general: analizar la
dimensién pedagogica en el proceso de supervision académica de practicas en los cursos
presenciales de Servicio Social en el estado de S&o Paulo. El recorte temporal demarcado fue
en el periodo de 1996 a 2016, fue privilegiado el afio 1996, debido a la aprobacién de las
Directrices Curriculares de la Asociacion Brasilefia de Ensefianza en Investigacion en el
Servicio Social que prevé la inseparabilidad entre practicas, supervision de campo y
supervision académica. La metodologia utilizada se basd en la investigacion bibliogréfica,
investigacion de campo con abordaje cuantitativo y cualitativo e investigacion documental.
Los instrumentos utilizados para el alcance de esta propuesta de estudio fueron el cuestionario
y un itinerario para la realizacion de la técnica de entrevista; los analisis se realizaron a través
de categorias que surgieron de la realidad concreta. Los participantes que compusieron la
investigacion fueron supervisores de investigacion campo, supervisores académicos,
aprendices, coordinadores de préacticas y coordinadora del curso de graduacién en el Servicio
Social. Desvelamos que la supervision académica de practicas en Servicio Social esta llena de
“viejos” desafios que acompaiian la historicidad de la supervision de practicas en el Servicio
Social, asi como los desafios contemporaneos en el contexto de la precarizacion del trabajo
docente en las (UFAs). Por otro lado, identificamos que es una actividad educativa, que
consiste en un espacio de reflexion tedrico-practica de las experiencias vivenciadas en el
campo de practica, que consiste en la sintesis de esta actividad; permite el conocimiento y
analisis del trabajo profesional a partir de la construccion de mediaciones; la relacion entre
supervisor académico y aprendiz se pauta en la perspectiva dialégica. La supervision
académica se ha materializado en las UFAs de acuerdo con las orientaciones politico-
pedagdgicas de la Politica Nacional de Practicas (PNE) de la Asociacion Brasilefia de
Educacion e Investigacion en Trabajo Social (ABEPSS), sin embargo, con desafios impuestos
por la propia légica del capital que rebate en la condicion del trabajo docente, asi como limita
la garantia de la supervision directa de practicas prevista en la Resolucion CFESS n.
533/2008. Concluimos que a través de la supervision académica de practicas es posible la
formacion profesional sujetada a los principios y valores de una educacion direccionada a la
formacion humana.

Palabras clave: Servicio Social. supervision académica. educacion. trabajo profesional.
formacion profesional.
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INTRODUCAO

“Quem elegeu a busca ndo pode recusar a travessia”
Guimaré&es Rosa

A busca pelo conhecimento é uma tarefa ardua e desafiante que envolve maultiplas
determinac6es colocadas pela dindmica da realidade. Significa o olhar sobre o que esta posto,
mas com a intencionalidade de desvelar as determinacGes que ocultam elementos concretos
que so se revelam em um processo de investigacdo. Com este pensamento tivemos o desafio
de escrever essa tese.

As reflexBes tecidas nestas paginas sdo frutos de nossas indagages, inquietacdes
advindas das problematicas que envolvem a formacéo e exercicio profissional, situadas no
ambito da supervisdo académica de estdgio em Servi¢o Social e vivenciado na trajetoria
profissional enquanto docente e na militancia, no espaco de luta e resisténcia contra a
precarizacdo da formagéo profissional.

As probleméticas em torno da formacdo profissional inerente ao estagio
supervisionado se constituem tematica de estudo e pesquisa que nos acompanham desde o
periodo da graduacéo.

Perpassa pela inser¢do e conclusdo do curso de mestrado, cuja tematica de estudo foi
a atividade de estagio supervisionado na formacéo profissional do estudante de Servico Social
e nesse momento no curso de doutorado se estendendo para a dimensdo da supervisdo de
estagio.

No doutoramento em servico Social privilegiamos o estudo sobre a superviséo
académica, haja vista a experiéncia como supervisora académica (06 anos), coordenadora de
estagio (04 anos), coordenadora de curso (04 anos) ! militante na Associacdo Brasileira de
Ensino e Pesquisa em Servico Social (ABEPSS) .

E importante mencionar que durante a nossa participacio no Projeto ABEPSS
Itinerante/ Edicdo de 2014°, cuja tematica foi o estagio supervisionado, foi suscitada a
necessidade de aprofundarmos os estudos e pesquisas a respeito da supervisdo académica de

estagio.

! Esses anos de experiéncias dizem respeito ao exercicio do trabalho docente no curso de Servico Social da
Fundacdo Educacional de Fernanddpolis (FEF).

% Na gestdo 2015-2016 “Ousadia e Sonhos em Tempo de Resisténcia” compusemos a diretoria da ABEPSS
enquanto representante discente de pds-graduacdo e na gestdo anterior enquanto articuladora da microrregido
de S&o José do Rio Preto que compde a ABEPSS SULII.

0 Projeto ABEPSS ltinerante é uma das estratégias politicas e formativas de fortalecimento das Diretrizes
Curriculares juntos as Unidades de Formacdo Académica (UFA) realizada pela ABEPSS. Esse projeto é
desenvolvido praticamente nas sete regifes da ABEPSS e acontece a cada dois anos.
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Percebemos que havia um "aparente™ desconhecimento dos assistentes sociais sobre
as atribuicbes do supervisor académico, bem como, do significado dessa modalidade de
supervisdo no processo de formacdo profissional do estudante. Além disso, ndo havia a
capacitacdo para o exercicio da supervisdo daqueles docentes assistentes sociais que exerciam
a supervisao académica.

Por outro lado, as expressdes da realidade trazida pelos participantes no Projeto
ABEPSS ltinerante, bem como os estudos e também nos espacos de militancia da ABEPSS
apresentavam que 0 contexto mercantilizado da educacdo superior rebatia sobremaneira no
processo de formacdo profissional, precarizando as condi¢cdes do trabalho docente,
dificultando a implantagdo e/ou operacionalizacdo da supervisdo académica de estagio.

Através da atividade de estagio supervisionado, o estagiario tem condi¢cfes de
desenvolver habilidades, potencialidades e conhecimentos especificos para o exercicio do
trabalho profissional, adquirindo conhecimentos e capacidade de analise dos aspectos
conjunturais e institucionais que envolvem a formacéo e exercicio profissional.

O processo de ensino-aprendizagem € viabilizado pela supervisdo de campo e
académica, sendo indissociaveis no processo de formacao profissional.

Compreendemos que a supervisdo académica € uma praxis educativa porque visa a
reflexdo critica do estagiario acerca de sua vivéncia no campo de estagio, bem como € o
momento de reflexdo tedrico-pratica articulada aos objetivos e contelldo programatico do
curso.

Trata-se de um processo didatico-pedagdgico que envolve a reflexdo do trabalho
profissional a partir da perspectiva de totalidade, assim como, a superagdo do senso comum,
desconstruindo, conceitos, valores, normas estabelecidas pela sociedade de classes. Assim,
propicia a consciéncia critica dos processos sociais em curso, na dire¢cdo que contemple uma
formacao profissional com perfil critico e também para a formagédo humana.

A supervisdo académica esta no ambito da educacdo. Educacdo na perspectiva da
construcdo de consciéncia critica da complexa realidade social. Enquanto processo educativo
ela se identifica com as perspectivas teoricas de horizontalidade na relagdo supervisor (campo
e académico) e estagiario, o que significa reconhecer que nesse processo de reflexdo critica
sobre o trabalho profissional, ha uma posicdo de igualdade no processo de ensino-
aprendizagem, ou seja, ha troca de conhecimentos sobre a realidade vivenciada.

A condigdo de supervisores de estdgio ndo sobressai a condi¢do de estagiario,
eliminando-se qualquer possibilidade de uma postura autoritéria, assim, h4 compreensdo que

no processo educativo ha uma dimenséo politica (BURIOLLA, 2008).
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Com a interlocucdo do Servigo Social com referencial tedrico critico, a supervisao
de estagio passa a ser entendida como espago de troca de conhecimento entre 0s sujeitos
envolvidos, onde todos tém conhecimento e/ou experiéncia para trocar, ensinar e aprender.

Nesse processo pode-se garantir uma formacdo profissional com valores ético-
politicos, competéncias metodoldgicas e habilidades operativas em consonancia com o projeto
ético-politico profissional.

Dada essa dimenséo educativa da supervisao de estagio na formacao profissional do
assistente social, foi que a elencamos como eixo tematico e de estudo, recortando como
objeto de pesquisa, a dimensdo pedagodgica no processo de supervisdo académica de estagio,
considerando a realidade dos cursos presenciais de Servico Social do estado de S&o Paulo.

Salientamos que nesta pesquisa ndo pretendemos privilegiar o papel do supervisor
académico em detrimento ao papel do supervisor de campo, pressupondo uma dicotomia: o
supervisor académico é o responsavel pelos aspectos teoricos, e o supervisor de campo pelos
aspectos da pratica.

Os dois supervisores de estagio possuem caracteristicas proprias que estdo no ambito
de suas atribui¢bes enquanto supervisor de campo e supervisor académico, garantindo sua
complementaridade.

Reiteramos que dessa maneira, se situa a supervisdo académica e de campo, sendo
que ha igualdade de posicdo quanto ao processo educativo, possuindo 0 mesmo grau de
importancia no processo de ensino-aprendizagem (LEWGOY, 2009).

A supervisdo académica revela sua particularidade frente a supervisdo de campo. O
supervisor académico, na sala de aula e em pequenos grupos busca articular os fundamentos
historicos, éticos, tedricos, metodoldgicos e politicos da acdo profissional, uma vez que ha de
se considerar o movimento do cotidiano institucional, em que se encontra o assistente social.

Nesse processo de estudo, tivemos como objetivo geral: analisar a dimensao
pedagdgica no processo de supervisdo académica de estagio nos cursos presenciais de Servico
Social no estado de S&o Paulo. Como objetivos especificos:

%+ Apreender as particularidades da supervisdo académica nos cursos presenciais
de Servico Social do estado de S&o Paulo;

% ldentificar os componentes curriculares da supervisdo académica nos referidos
Cursos;

% Investigar o significado da superviséo académica na formacéo profissional dos

estudantes atribuido pelos sujeitos envolvidos no processo de supervisao de estagio;
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% Apresentar a producdo do conhecimento da categoria de Servi¢o Social sobre a
supervisao académica de estagio.

A supervisdo académica deve ser estruturada numa perspectiva de trabalho
participativo e socioeducativo entre supervisores de campo, académicos e estudantes,
constituindo um espacgo de ensino-aprendizagem, de reflexdo e enfrentamento das situagoes
que permeiam o trabalho profissional, na construcdo de saberes, conhecimentos da profisséo,
visando a qualificacdo no processo de formacao profissional do assistente social, bem como a

efetivacdo do projeto ético-politico do Servico Social.

Percurso Metodoldgico da Pesquisa

A perspectiva metodoldgica desta pesquisa esta associada a uma visdo de homem e
de mundo fundamentada no Projeto Etico-Politico do Servico Social. A matriz tedrico-
metodoldgica que o projeto se pauta refere-se ao pensamento social critico, ou seja, ao
marxismo, pois subsidia a leitura critica da realidade social, a compreensdo do homem
enguanto ser social e histérico do real e as contradi¢bes da sociedade capitalista.

E através do pensamento marxista, compreendido como ontologia do ser social “[...]
porque seus enunciados sempre se colocam diante de certo tipo de ser e se apoiam no proprio
movimento das categorias da realidade [...].” (PONTES, 2000, p. 38) que se busca a
compreensdo do que é o ser social e do que é necessario para que o0 homem se constitua como
tal, ou seja, estuda como séo as relacdes sociais que 0s homens estabelecem em sociedade.

As teorias permitem explicar os fendmenos dados na realidade, compreendidas
como “[...] um conjunto de principios e definicdes que servem para dar organizacdo légica a
aspectos selecionados da realidade empirica.” (GOLDENBERG, 2002, p. 106).

Dessa forma, hé aproximacao entre teoria e realidade, o que pressupde que é a luz de
uma teoria que trara o desvelamento de uma dada realidade, e essa teoria ira fornecer

subsidios para a analise do objeto de estudo ora proposto.

A relacdo dialética entre teoria e realidade empirica se expressa no fato de
que a realidade informa a teoria que por sua vez a antecede, permite
percebé-la, formula-la, dar conta dela, fazendo-a distinta, num processo sem
fim de distanciamento e aproximacdo. A teoria domina a construgdo do
conhecimento através de conceitos gerais provenientes do momento
anterior. Seu aprofundamento, de forma critica, permite desvendar
dimensdes ndo pensadas a respeito da realidade que ndo é evidente e que
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ndo se da: ela se revela a partir de interrogacdes elaboradas no processo de
construcao teoérica. (MINAYO, 2004, p. 92).

Nesse ambito, buscamos subsidios para a compreensdo e andlise das questdes
elencadas no processo de estudo:

- A supervisdo académica nos cursos de Servico Social tem contribuido para
mediacdo das dimensBes tedrico-metodoldgicas, ético-politicas e técnico-operativas da
profissdo junto aos estagiarios de Servi¢o Social a partir do que se vivencia nos campos de
estagio?

- De que forma a supervisdo académica pode ser conduzida para a construcdo da
consciéncia critica dos estagiarios acerca da realidade e do trabalho profissional do assistente
social?

- O que se discute na supervisdao académica tem orientacdo tedrico-metodologica
respaldada nas Diretrizes Curriculares da ABEPSS de 1996 para fins de construcdo do perfil
profissional proposto?

- Qual a concepcdo de supervisdao académica que tem embasado os participantes
envolvidos no processo de supervisao de estagio?

- O supervisor académico tem clareza de suas atribuicdes?

- Qual significado da supervisdo académica na formagéo profissional compreendido
pelos sujeitos envolvidos no processo de supervisdo de estagio?

- Quais as condicBes objetivas dos supervisores académicos para a realizacdo da
supervisdo de estagio?

Tivemos como hip6teses: que a supervisdo académica estabelece a mediagdo entre a
formagdo e o trabalho profissional. Mediacdo que estd intrinsecamente relacionada a
totalidade social, como possibilidade de respostas concretas para demandas sociais e
institucionais que se encontram nas potencialidades e/ou limitagdes do trabalho profissional
dos assistentes nos diversos campos de atuagédo profissional, e vivenciadas pelos estudantes
através da atividade de estagio supervisionado.

Além disso, o contexto neoliberal, mercantilista, de precarizacao do trabalho docente
tem influenciado para que a supervisdo académica ndo tenha sido implantada nas UFAS
conforme orientagdes politico-pedagogicas da categoria profissional.

A Ultima hipdtese elencada é que a supervisdo académica quando operacionalizada
na perspectiva da praxis possibilita a construcdo da consciéncia critica do estudante e viabiliza

além da formacéo profissional também a formagdo humana.
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Estudar sobre a dimensdo pedagdgica da supervisdo académica de estagio no atual
contexto em que esté imersa a educagdo superior no pais é uma tarefa um tanto complexa.

Nesse sentido, se a supervisdo académica estd no ambito da educacdo (entendo-a
enquanto praxis educativa), e possui direcdo social pautada no projeto de formacao
profissional e no projeto ético-politico do Servigo Social, trazemos como problema de
pesquisa: a dimensdo pedagdgica presente no processo de supervisdo académica contribui
para formacdo profissional com valores e principios ético-politicos pautados na perspectiva de
uma educacao voltada a formacao humana?

Identificamos que a resposta esta conectada a concepgdo de supervisao académica,
de educacdo, formacdo e trabalho profissional; no reconhecimento da unidade teoria-préatica
no processo de ensino-aprendizagem; na finalidade da supervisdo académica e na
intencionalidade com que a realiza.

O recorte temporal deste estudo refere-se ao periodo de 1996-2016. Em 1996 foram
aprovadas e implantadas as Diretrizes Curriculares da ABEPSS*, onde se estabelece pela
primeira vez na historia da profissio e no ambito da formacdo profissional, a
indissociabilidade entre estagio, supervisdo de campo e supervisdo académica, bem como diz
respeito aos vinte anos das Diretrizes Curriculares.

Foram selecionados os cursos presenciais do estado de S&o Paulo por compreender
que é nesse estado que concentra um nimero expressivo, totalizando 98 e em atividade
segundo dados do Emec®, sendo inclusive um dos estados® com maior niimero de cursos de
Servico Social do Brasil.

Além disso, escolhnemos os estes na modalidade presencial porque sdo possiveis de
serem identificados e quantificados com mais precisdo do que aqueles na modalidade &
distancia.

A pesquisa bibliogréafica foi uma das etapas que possibilitou o conhecimento acerca
do objeto pesquisado, consistindo na leitura de livros, artigos de revistas, dissertacfes de
mestrado, teses de doutorado, resenhas, textos. As diferentes bibliografias embasaram a

* Informamos que as anélises que perpassam a formacao profissional tecidas nessa tese estdo respaldadas nas
Diretrizes Curriculares construidas pela ABEPSS e aprovadas em 1996. Nesse sentido, quando escrito
Diretrizes Curriculares na tese nos referiremos a estas diretrizes especificamente.

® 0 e-MEC é o sistema de tramitacao eletronica dos processos de regulacéo (credenciamento e recredenciamento
de instituicdes de Ensino Superior (IES), autorizacéo, reconhecimento e renovagdo de reconhecimento de
cursos). A pesquisa nesse sistema foi realizada nos meses de junho e julho de 2016, no seguinte endereco
eletronico: http://emec.mec.gov.br/.

® Seguido do estado de Minas Gerais que possui 61 cursos; Rio de Janeiro 48 cursos, Bahia 36, Parané 34 cursos.
Dados disponiveis em MEC (2016).



26

pesquisa, propiciando o “[...] exame de um tema sob novo enfoque ou abordagem, chegando a
conclusdes inovadoras.” (MARCONI; LAKATQOS, 2007, p. 71).

No processo de estudo, foi realizada a pesquisa documental, a partir do estudo dos
Projetos Politicos Pedagogicos dos cursos de Servigo Social participantes da pesquisa e
andlise das legislacGes pertinentes ao estagio e supervisdo e relatério de reunides da ABEPSS
SUL L.

Desenvolvemos pesquisas também em base dados da internet, como sites do
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira e no sistema e-MEC
do portal do Ministério da Educacéo (MEC).

Utilizamos a pesquisa de campo, concebida por (MINAYO, 1992 apud CRUZ
NETO, 1994, p. 53) como a representagdo de “uma realidade empirica a ser estudada a partir
das concepgodes tedricas que fundamentam o objeto da investigacao”.

A pesquisa empirica & priori seria desenvolvida com as cinco Unidades de Formacéao
Académica do estado de S& Paulo que responderam ao primeiro contato, via e-mail.
Entretanto, apds a formalidade dos tramites do Comité de Etica em Pesquisa (CEP),
obtivemos autorizacdo para desenvolver a pesquisa em apenas duas UFAs que ofertam o
curso de Servico Social na modalidade presencial. O detalhamento e justificativas dessa nao
participacdo serdo explicitados mais adiante.

Para a pesquisa de campo, como ja mencionado, foi construido questionario’ com
perguntas estruturadas e enviado via e-mail aos coordenadores dos cursos de Servi¢o Social
com o objetivo de identificar quais cursos possuem a supervisdo académica de estagio.

O questiondrio como instrumento para a recolha de dados possui algumas
vantagens para a analise e compreensao do objeto estudado. De acordo com Goldenberg

(2002, p. 87-88), essas vantagens seriam:

1. é menos dispendioso;

2. exige menor habilidade para aplicagéo;

3. pode ser enviado pelo correio ou entregue em méo;

4.  pode ser aplicado a um grande ndmero de pessoas ao mesmo
tempo;

5. as frases padronizadas garantem maior uniformidade para a
mensuragao;

6.  0s pesquisadores se sentem mais livres para exprimir opinifes que
temem ser desaprovadas ou que poderiam coloca-los em dificuldades;

7. menor pressdo para resposta imediata, 0 pesquisado pode pensar com
calma.

" Consultar o Apéndice G.
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Foram utilizados também roteiros para realizacdo da entrevista®. A partir da
técnica da entrevista, buscou-se “[...] obter os informes contidos nas falas dos atores sociais
[...] que vivenciam uma determinada realidade que esta sendo focalizada.” (CRUZ NETO,
1994, p. 57). A entrevista pode ser assim definida: “Conversa a dois, feita por iniciativa do
entrevistador, destinada a fornecer informacGes pertinentes para um objeto de pesquisa, e
entrada (pelo entrevistador) em temas igualmente pertinentes com vistas a este objetivo.”
(KAHAN & CANNELL, 1962, p. 52 apud MINAYO, 2004, p. 106).

A técnica da entrevista foi conduzida pela pesquisadora. O gravador foi utilizado
para registro das respostas possibilitando a transcri¢cdo para anélise a partir da aprovacdo
dos entrevistados para a utilizagdo do mesmo, a “[...] gravacdo permite contar com todo
material fornecido pelo informante, o que ndo ocorre seguindo outro meio.” (TRIVINOS,
2006, p. 148).

Através da técnica da entrevista, “[...] 0 pesquisador pode levar o entrevistado a
uma penetracdo maior em sua propria experiéncia, explorando &reas importantes [...].”
(MARCONI; LAKATOS, 2007, p. 96).

Privilegiamos a abordagem quantitativa e qualitativa, entendendo que a integracao
de dados quantitativos e qualitativos pode proporcionar melhor compreensdo do tema
estudado. Os “[...] métodos quantitativos pressupdem uma populacdo de objetos de estudo
comparaveis, que fornecerdo dados que podem ser generalizaveis.” (GOLDENBERG, 2002,
p. 63).

A abordagem qualitativa permitiu a compreensdo de como 0s sujeitos de nossa
pesquisa concebem e experimentam concretamente a realidade vivenciada no processo de
supervisdo académica. Concorde Minayo (2007, p. 21) a pesquisa com abordagem qualitativa
“[...] trabalha com os significados de uma realidade social a partir da realidade vivida pelo ser

humano [...]”, bem como os aspectos qualitativos de uma pesquisa:

[...] implica considerar sujeito de estudo: gente, em determinada condicéo
social, pertencente a determinado grupo social ou classe com suas crencas,
valores e significados. Implica também considerar que o objeto das ciéncias
sociais é complexo, contraditorio, inacabado, e, em permanente
transformacédo. (MINAYO, 2007, p. 23).

8 Elaboramos os roteiros considerando as particularidades que cada sujeito da pesquisa possui no processo de
supervisao de estagio, assim, 0s roteiros ndo sdo idénticos. Conferir os apéndices B, C, D, Ee F.
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Os participantes da nossa pesquisa foram 0s supervisores de campo, supervisores
académicos, estagiarios, coordenador de estagio e o coordenador de curso.

A escolha desses participantes foi pertinente porque sdo participes do processo do
processo da supervisao de estagio (supervisor de campo, académico e estagiario) bem como a
gestdo do estagio (coordenacdo de estagio) e totalidade da formacao profissional no &mbito da
gestdo do curso de graduacdo em Servigo Social (coordenador de curso), a partir da
compreensdo e significado que atribuem a supervisdo académica de estagio em Servico

Social.

Delimitacdo do Campo Empirico da Pesquisa

A partir da necessidade de primeira aproximagdo com 0 campo empirico da pesquisa
para fins de identificacdo dos cursos que possuem a supervisao académica, realizamos contato
via e-mail com articuladores das microrregies da Associacdo Brasileira de Ensino e Pesquisa
em Servigo Social-ABEPSS SUL 11°: Capital de Sdo Paulo (possui 30 cursos presenciais),
ABC (5 cursos presenciais), Baixada Santista (5 cursos presenciais), Campinas/Sorocaba (17
cursos presenciais), Franca/Ribeirdo Preto (6 cursos presenciais); Sdo José do Rio
Preto/Fernandopolis (9 cursos presenciais), Aracatuba/Marilia (16 cursos presenciais),
totalizando 88 cursos presenciais e em atividade no estado de S&o Paulo.

O contato com os articuladores das microrregionais foi realizado para fins de
fornecimento dos e-mails dos coordenadores de curso. Apds a devolutiva dos e-mails®™,
identificamos que a quantidade de cursos ndo confere com os dados do EMEC ™.
Consideramos, dessa forma, para a pesquisa de campo, este dado identificado por meio das

correspondéncias eletronicas.

° Atualmente a ABEPSS ¢ dividida em 6 regionais, cuja composicdo néo é a mesma da divisdo geogréfica do
Brasil, ainda que a nominacdo seja semelhante: Norte, Nordeste, Centro Oeste, Leste, Sul Il e Sul I. O estado
de Sédo Paulo, juntamente com o estado do Mato Grosso do Sul comp8em a regional SUL II. Para facilitar o
contato, aproximacao e capilaridade junto as Unidades de Formagdo Académica (UFAS), a regional SUL II,
particularmente, criou as microrregionais; em cada uma ha o(os) articulador (es)de micro, cuja atribuicdo é
mobilizar os cursos de Servico Social das UFAs presenciais a participarem das atividades propostas pela
ABEPSS, bem como representar essa entidade representativa quando solicitado.

19 Cada articulador de micro enviou uma tabela com os dados dos cursos de Servico Social pertencentes a sua
microrregido, conforme dividida pela ABEPSS SUL I, nessa tabela contém o nome do curso, nome do
coordenador de curso e seus respectivos e-mails. Como foi delimitado que o campo empirico para a pesquisa é
o0 estado de S&o Paulo, o contato foi feito apenas com os articuladores de micro desse estado. Vale esclarecer
ainda que, todos os cursos de Servico Social presenciais em atividade no estado de S8o Paulo estdo
contemplados nas microrregionais da ABEPSS.

! Na base de dados do sistema e-MEC encontramos a informacéo que havia 98 cursos presenciais em atividade
no estado de Sdo Paulo
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Com base nesta informacéo e a partir da posse da lista de contatos de e-mails dos
coordenadores de curso, enviamos o questionario*” para identificar os cursos que possuiam a
supervisdo académica implantada. Assim, foram enviados e-mails aos 70 coordenadores™ dos
cursos de Servico Social.

Apb6s um periodo de dez dias para a devolutiva dos e-mails enviados aos 70
coordenadores de curso, houve retorno de 26, com as seguintes informagdes:

- 6 cursos sem turma em andamento, ou seja, cursos que ainda estdo em atividade, aptos a
ofertar o vestibular, mas que naquele momento, ndo possuiam estudantes, considerando que
ndo houve ingressantes nos Ultimos anos.

- 4 cursos novos e que ainda ndo iniciaram a atividade de estagio supervisionado;

- 2 cursos que cogitaram a possibilidade de participar da pesquisa somente apds os tramites da
Plataforma Brasil e com autorizacdo da UFA,

- 9 cursos que ndo participam de pesquisas externas, somente pesquisa realizada pela prépria
UFA;

- 6 responderam ao questionario, destas 6 identificamos que um dos cursos ndo havia iniciado
a atividade de estagio, assim, esta UFA ndo foi considerada para participar da pesquisa.

A partir da quantidade identificada dos cursos presenciais do estado de S&o Paulo e 0
namero de retornos obtidos, observamos que em tempos que impera a mercantilizacdo da
educacdo e nesta se insere 0s cursos de Servigo Social, torna-se cada vez mais desafiador o
desenvolvimento de pesquisas nestas UFAs, dado o contexto de precarizacdo da formacao
profissional oriunda dos interesses capitalistas que visam lucros em detrimento de uma
formacao profissional sem condi¢des e/ou com condi¢des minimas de atender as prerrogativas
das Diretrizes Curriculares da ABEPSS™.

Considerando esses dados, estavam aptas para participarem da pesquisa 5 UFAs.
Assim, todas estas selecionadas possuem a supervisdo académica de estagio em seus cursos.

Apols a identificagdo dos 5 cursos que possuem a supervisdo académica foi
formalizado via e-mail e contato telefonico o convite para participacdo na pesquisa ora
proposta, entretanto, apenas 2 autorizaram formalmente a contribuig&o.

E importante analisar que o contexto mercantil que envolve a formagcéo profissional

nos ultimos tempos € tdo perverso que recai na propria autonomia profissional. Trés das

12 Questionério foi enviado no inicio do més de agosto de 2016, juntamente com uma carta-convite explicitando
0 objeto, objetivos da pesquisa.
13 | dentificou-se na tabela dos contatos dos coordenadores dos cursos que um mesmo profissional coordena mais
de um curso de Servico Social.
¥ No capitulo 2 desta tese trazemos as particularidades da formagao profissional no estado de S&o Paulo que
comprovam tal afirmagéo.
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UFAs que participariam da pesquisa séo pertencentes a um dos grandes grupos empresariais,
a Unido das Instituicbes Educacionais de S&o Paulo (UNIESP), sendo que, ap06s o pedido de
autorizacdo para participarem da pesquisa, fomos informadas por telefone que ndo poderiam
mais participar porque a UFA ficou com receio de se expor e mesmo argumentando que nao
identificaria 0 nome caso ndo autorizassem, nao foi obtido sucesso.

Isso corrobora ainda mais para processos de mobilizacdo e luta contra o
empresariamento da educagdo, que conforma uma formacéo profissional precarizada, bem
como, insurge a aproximacao das entidades representativas do Servigo Social, principalmente
da ABEPSS aos cursos de Servico Social pertencentes a estas UFAS.

E preciso o fortalecimento dos docentes assistentes para que estabelecam processos
de luta e resisténcia na garantia da formacéo profissional atrelada as Diretrizes Curriculares e
projeto ético-politico profissional.

Dada as expressodes dessa realidade e o conjunto de esclarecimentos realizado, ficou
definido como participantes da pesquisa a Fundacdo Educacional de Fernandopolis (FEF) e a
Universidade de Taubaté (UNITAU).

A seguir, apresentamos a atividade de estagio supervisionado e supervisdo académica

nestas duas UFAs:

Quadro 01- Caracterizacdo Geral das UFAs

Nome Natureza Ano Reconhecimento Filiacdo Periodo Quantidade
Juridica  de do MEC ABEPSS do Total de
Inicio Curso  Estudantes
do
Curso
FEF Fundacdo 2005  Sim Né&o Noturno 35
Privada
UNITAU Autarquia 1963  Sim Sim Noturno 76
Municipal

Fonte: Elaborado por Eliane Amicucci, 2017.

Observamos que uma UFA ¢ de natureza fundacdo privada e a outra Autarquia
Municipal, embora cadastrada no Ministério da Educacdo e Cultura (MEC) como publica
municipal, esta cobra mensalidades, conforme constam informag6es no site da mesma, ou
seja, funcionando como as demais empresas educacionais privadas, assim como a FEF que se
caracteriza como fundacéo, mas, possui interesses com fins lucrativos.

A UNITAU teve o inicio do curso de Servico Social em 1963, periodo em pleno

autoritarismo no pais e a0 mesmo tempo quando se inaugura a génese do processo de
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expansao da educacdo superior pela esfera privada. Na outra ponta, a FEF com o inicio do
curso em 2005, periodo de intensa expansdo da educagdo superior com 0 escancarado
processo de mercantilizacdo, inclusive cursos na modalidade do ensino a distancia-EAD.

As duas sdo reconhecidas pelo MEC e oferecem o curso no periodo noturno.
Somente a UNITAU é filiada a ABEPSS, o que é um desafio a essa entidade académico-
cientifica no que tange ao processo de filiagdo das UFAs. Das 88 UFAs que ofertam o curso
de Servico Social na modalidade presencial no estado de S&o Paulo, 6 estdo filiadas a
ABEPSS: Universidade Paulista Julio de Mesquita Filho-UNESP/Franca, Universidade de
Taubaté (UNITAU), Pontificia Universidade Catélica de Sdo Paulo (PUC/SP), Pontificia
Universidade Catélica de Campinas (PUC/Campinas), Centro Universitario de Lins
(UNILINS), Universidade Cruzeiro do Sul (UNICSUL).

No segundo semestre de 2016, periodo em que foi aplicado esse questionario, a FEF
tinha um total de 27 estudantes™: no 4° semestre, 3 matriculados e no 6° semestre havia 24
matriculados; portanto, duas turmas em andamento; a UNITAU tinha um total de 76
regularmente matriculados no curso: 2° semestre 13 estudantes matriculados, 4° semestre 18
estudantes matriculados, 6° semestre 26 estudantes matriculados e 8° semestre 19
matriculados, logo quatro turmas em andamento.

Considerando que a oferta para os cursos € de 50 vagas, conforme informacdes na
base de dados do e-MEC, estes nimeros se tornam preocupantes na medida em que ha um
namero baixo de matriculas e ndo abertura de novas turmas, como € o caso da FEF, como
vimos, havia duas turmas em andamento.

Urge investigar essa realidade para que se tenha uma politica de fortalecimento do
ensino presencial. Como veremos nos capitulos 1 e 2 da tese, o ensino a distancia em Servico

Social tem avancado exponencialmente no Brasil como um todo, atingindo também o estado

de Séo Paulo.
Quadro 2 - Estagio Supervisionado nas UFAS
Nome Coordenacdo  Politicade  Estagio- Estagio Semestre
de Estéagio Estagio Obrigatério  N&o- de Inicio
Obrigatério  do
Estagio
FEF Sim Sim Sim Sim 50
UNITAU Sim Sim Sim Né&o 50

Fonte: Elaborado por Eliane Amicucci, 2017.

15 Estes dados constam no questionario aplicado.
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As UFAS possuem uma politica de estdgio, que deve ser o norte para
operacionalizagdo dessa atividade. Nessa politica deve constar a concepgéo de estagio, inicio
do estagio, processo de supervisdo direta, as atribui¢cdes dos sujeitos envolvidos na atividade
de estdgio, processo de avaliacdo do ensino-aprendizagem do estudante, etc., sendo
considerados embasamentos das legislagbes e normativas para sua construgdo e
operacionalizagdo, como o Cddigo de Etica de 1993 (CFESS, 1993) e Lei de Regulamentac&o
Profissional, Lei 8.662/93 (BRASIL, 1993), as Diretrizes Curriculares da ABEPSS (ABEPSS,
1998), a Lei Federal de Estagio, Lei 11.788/2008 (BRASIL, 2008), Resolucdo CFESS n.
533/2008 (CEFSS, 2008) e Politica Nacional de Estagio de 2010 (ABEPSS, 2010).

Nas duas UFAs o estagio obrigatorio inicia no 5° semestre; na FEF h& a modalidade
do estagio obrigatorio e ndo-obrigatorio, enquanto que na UNITAU ha somente o estagio
obrigatdrio.

Na PNE consta que o estdgio obrigatério é um: “[...] componente curricular
obrigatorio integralizador do curso, de carater obrigatorio, sistematizada pelas Diretrizes
Curriculares, com carga horéaria estabelecida a partir de um percentual do total de horas do
curso de Servico Social [...].” (ABEPSS, 2010, p. 27).

O estagio ndo-obrigatoério consta da seguinte forma na PNE:

[...] o estdgio ndo obrigatério pode assumir a configuragdo de atividade
complementar, disciplina ou outra forma prevista nos projetos pedag6gicos
dos cursos, desde que garantida a supervisao académica (com carga horaria)
e a supervisdo de campo. A carga horaria do estdgio obrigatério vem
necessariamente definida no Projeto pedagdgico do curso, a do estagio ndo-
obrigatorio é necessariamente indefinida, pois é adequada as necessidades do
o6rgdo ou instituicdo demandante (concedente, nos termos da Lei), ainda que
sob o crivo da UFA e de sua respectiva Coordenacao de estagio/Comissao.
(ABEPSS, 2010, p. 27).

Nesse sentido, as duas modalidades de estagio, embora possuam particularidades,
precisam constar no Projeto Pedagdgico dos Cursos e ter o devido acompanhamento do
estudante nas atividades desenvolvidas, sendo que as UFAs tém autonomia para aderir ou nao
ao estagio na modalidade ndo-obrigatdrio.

As duas UFas tém seguido as prerrogativas das legislacGes pertinentes ao estagio,
principalmente quanto ao inicio do estagio no 5° semestre, conforme consta na PNE, assim,
entende-se que o estudante ja estudou conteudos essenciais para a formacao do senso critico e
conhecimento da profissdo de Servico Social para inser¢do nos campos de estagio, como

Fundamentos Histdricos, Tedricos Metodoldgicos do Servico Social e Etica Profissional.
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Quadro 3 — Quantidade de estagiarios em campo de estagio/carga horaria de estagio

Nome Quantidade de Quantidade de campo de Carga Horaria Total
Estagiarios em estagio credenciado Obrigatoria de
Campos de estagio Estagio

FEF 32 41 450

UNITAU 46 35 320

Fonte: Elaborado por Eliane Amicucci, 2017.

A carga horéria de estagio obrigatorio no curso de Servigo Social deve seguir o que
preconiza as Diretrizes Curriculares da ABEPSS que estabelecem carga horaria minima de
15% da carga horaria minima do curso (3000 horas).

Considerando que o curso de Servi¢o Social da FEF possui carga horaria de 3303
horas e a UNITAU 3.040 horas'®, estas estdo em consonancia com as Diretrizes Curriculares,
pois possuem 450 horas totais de estdgio supervisionado e 320 horas de estagio,
respectivamente.

Em relacdo a quantidade de campos de estagio, a FEF possui 41 campos de estagio
credenciados e 32 estudantes em situacdo de estagio; a UNITAU possui 35 campos de estagio
credenciados e 46 estudantes inseridos nos campos de estdgio. Dada a quantidade de
estagiarios, os campos de estagio de ambas as UFAs apresentam-se suficientes para atender a

demanda dos estagiarios, pelo menos no quesito quantitativo.

Quadro 4 — Areas de Atuacéo Profissional dos Campos de Estagio

Nome Assisténcia Saude  Terceiro Educacdo  Empresa @ Sécio-Juridico
Social Setor

FEF Sim Sim Sim Né&o Néo Néo

UNITAU Sim Sim N&o Sim Sim Sim

Fonte: Elaborado por Eliane Amicucci, 2017.

Observamos que os estagiarios do curso de Servico Social da FEF estdo inseridos nos
campos de estagio que contemplam a area da politica de assisténcia social, saude e terceiro
setor e pelo menos no periodo de aplicacdo do questionario ndo havia estagiarios na politica
de educacédo, empresa e no campo socio-juridico.

Na UNITAU as areas de atuacdo profissional que os estagiarios estdo inseridos se
referem a politica de assisténcia social, saude, educacdo, empresa e socio-juridico, sendo que

ndo havia nenhum estagiario no terceiro setor.

16 Estas informagdes constam nos Projetos Pedagdgicos dos respectivos cursos.
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Sdo éareas diversificadas de atuacdo profissional, possibilitando aos estagiarios a

vivenciarem diferentes experiéncias profissionais e particularidades de cada area de atuacdo

profissional.
Quadro 5 — Formas de Insercdo nos Campos de Estagio
Nome Instituicdes Projetos de Grupo de  Atividade de
Credenciadas Extenséo a Pesquisa  Ensino
Comunidade
FEF Sim Sim Né&o Né&o
UNITAU Sim Sim Né&o Né&o

Fonte: Elaborado por Eliane Amicucci, 2017.

Para que determinada instituicdo se constitua como campo de estdgio, é preciso
estabelecer conforme a Lei Federal de Estagios, o Termo de Convénio com a UFA; neste
termo constam necessariamente os direitos e deveres de cada instancia na formalizacdo da
atividade de estagio supervisionado, inclusive a obrigatoriedade da supervisdo direta de
estagio.

Os projetos de extensdo a comunidade, grupos de pesquisa e as atividades de ensino
sdo logicamente pertencentes as UFAs, abrindo possibilidades para o desenvolvimento da
atividade de estagio supervisionado, entretanto, com algumas excecdes.

O estagio em extensdo é uma das estratégias utilizadas como aproximacdo entre a
universidade e comunidade, mas, devido a Resolugdo n.533/2008 que estabelece 1 estagiario
para cada 10 horas semanais de trabalho, ha algumas discussdes, dentre elas os CRESS tém
advertido que precisa atentar a essa questdo, pois, geralmente nos projetos de extensdo a
comunidade o docente recebe por hora/aula e sua carga horéria € insuficiente para atender
essa prerrogativa da Resolugéo.

Por outro lado, a PNE o reconhece como campo de estagio e orienta na direcdo da
Resolugdo do CFESS ao indicar que “[...] as atividades de extensdo (nucleos, projetos) podem
ser caracterizadas como campo de estagio, desde que devidamente previstas no projeto
pedagogico e respeitada a questdo da carga horéaria docente e discente [...].” (ABEPSS, 2010,
p. 40).

No quadro 5 identificamos que as duas UFAS desenvolvem estagio nas instituicoes
credenciadas como campo de estagio e também em projetos de extensdo a comunidade e

nenhuma desenvolve e/ou convalida possiveis estagio em atividades de ensino.
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Identificamos também que a FEF ndo tem estdgio em grupos de pesquisa, mas a
UNITAU desenvolve estagio nessa modalidade.

Sobre o estagio em pesquisa a PNE' entende que esta ndo pode configurar como
campo de estagio porque “[...] a pesquisa se apresenta como eixo estruturante e transversal
do processo de formacdo, devendo perpassar o trabalho profissional [...].” (ABEPSS, 2010,
p. 40).

A atividade de estagio supervisionado precisa contemplar as dimensdes tedrico-

metodologica, ético-politica, técnico-operativa e investigativa da formacdo e exercicio

profissional.
Quadro 6 — Supervisdo Académica de estagio em Servico Social
Nome Ano de Horas Quantidade  Quantidade de = Atividades de
Implantacdo Semanais = Supervisores Supervisores de Interlocucéo
Académicos Campo entre
supervisao de
campo e
académica
FEF 2010 02 02 13 Sim
UNITAU 1974 03 03 40 Sim

Fonte: Elaborado por Eliane Amicucci, 2017.

A supervisdo académica no curso de Servico Social da FEF foi implantada no ano de
2010, no mesmo ano de aprovacdo da Politica Nacional de Estagio, o que indica que a PNE
foi a desencadeadora desse processo. Para sua operacionalizagdo h& 2 supervisores
académicos que possuem 2 horas/aulas cada. Em relacdo aos supervisores de campo, ha 13
supervisores envolvidos na supervisdao. Como forma de aproximacdo entre campo de estagio e
UFA sdo realizadas atividades'® que permitem interlocucio.

Na UNITAU a supervisdo académica foi implantada em 1974. H& 3 supervisores
académicos que possuem 3 horas/aulas semanais para a operacionalizacdo da supervisdo
académica. Possuem 40 supervisores de campo e também realizam atividades de interlocucéao
entre supervisores de campo e académicos como estratégia de aproximacgdo entre campo de

estagio e UFA.

70 debate sobre o estagio supervisionado em projetos de extensdo e em pesquisa sera mais bem aprofundado
teoricamente no capitulo 04 desta tese.
18 Essas atividades, segundo informacdes dos participantes, diz respeito as reunides, seminarios, palestras,
jornada de estagio e férum de superviséo de estagio.
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Observamos que as duas UFAs buscam operacionalizar a supervisdo académica
respeitando o numero de estagiarios por supervisor académico quando realizada em pequenos

grupos, ou seja, 15 estagiarios por turma.

Quadro 7 — Subsidio para Implantacdo da Supervisdo Académica

Nome Codigo  Leide D.Cda  Lei Federal Resolugdo  PNE
de Etica Regulamentacd ABEPSS  dos Estagios- CFESS
1993 0 Profissional lei n.533/2008
8.662/1993 11.788/2008
FEF Sim Sim Sim Sim Sim Sim
UNITAU Sim Sim Sim Sim Sim Sim

Fonte: Elaborado por Eliane Amicucci, 2017.

A FEF e a UNITAU buscaram subsidios para implantar a supervisdo académica de
estagio no curso de Servigco Social tanto nas legislacbes e normativas especificas da categoria
profissional como na Lei Federal de Estagio, Lei n. 11.788/2008 (BRASIL, 2008). Essas
legislacbes apresentam os direitos e deveres dos sujeitos envolvidos na atividade de estagio
supervisionado, bem como suas atribuicdes, concepc¢do de estagio e supervisao e orientacdes
politico-pedagdgicas sobre o estagio e supervisdo de estagio (de campo e académica).

Entretanto, a UNITAU traz o contexto atual da supervisdo académica, considerando
que no quadro anterior, a informacdo obtida é que a implantacdo da supervisdo académica
ocorreu no ano de 1974, logo, estas legislaces e a PNE nao existiam.

Nesse sentido, ambas possuem respaldo tedrico-metodolégico, ético-politico e
técnico-operativo para sistematizar e operacionalizar a supervisdo académica de estagio em

Servico Social.

Quadro 8 - Condicdes Objetivas do Trabalho Docente para Realizacdo da Superviséao
Académica: garantia de remuneracéo de horas de trabalho

Nome Trabalho Visitas Encontro Organizacdo de Preparo de
em Sala aos com oS Documentacdo aula
de Aula Campos Estagiarios = de Estagio
de
Estagio
FEF Sim Né&o Sim Né&o Sim
UNITAU Sim Né&o Né&o Né&o Né&o

Fonte: Elaborado por Eliane Amicucci, 2017.
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Identificamos que na FEF os supervisores académicos possuem remuneragdo para
desenvolverem o trabalho em sala de aula, realizar os encontros com o0s estagiarios e
preparacdo de aula, enquanto que a UNITAU os supervisores académicos sdo remunerados
para desenvolverem somente o trabalho em sala de aula.

A realidade de ambas as UFAs demonstra que ndo héa condicGes objetivas suficientes
para operacionalizar a supervisdo académica com qualidade, principalmente no que tange ao
acompanhamento do estagiario nos campos de estagio, pelo exposto no quadro 8 ndo realizam
visitas aos campos de estagio e ndo possuem remuneragao para organizacdo da documentacgéo
de estagio.

O mais agravante é a situacdo da UNITAU que ndo possui carga horaria para
realizacdo de visitas aos campos de estagio, organizacdo da documentacdo de estagio, encontro
com os estagiarios, preparo de aula, configurando a precarizacéo do trabalho docente.

Sem a garantia dessas condic¢des objetivas, inviabiliza-se 0 processo de superviséo
direta de estagio e a relacdo entre campo de estagio e a UFA, mas como vimos no quadro 6,
permanece 0 compromisso ético-politico dos docentes dessas UFAS que se comprometem na
realizacdo de atividades de interlocucdo entre supervisores de campo e supervisores
académicos.

Tal contexto pode incidir diretamente na formagéo profissional dos estudantes, pois
sem contato direto entre campo de estagio e UFA, as atividades no campo de estagio podem
ficar desconectadas do contexto do curso, ou seja, do conteldo programatico, pois ndo
consegue realizar o planejamento sistematico, muito menos a construcdo conjunta do plano de
estagio do estudante, conforme orienta a PNE.

Percebemos que as duas UFAs procuram estruturar o estagio e o processo de
supervisdo académica conforme as normativas de estagio, mas, restringe aos quesitos pontuais
e formais, denotando preocupacdo no que tange & dimensdo pedagdgica da supervisao

académica de estagio.

Quadro 9 — Operacionalizacdo da Supervisdo Académica

Nome Por campos de  Por area Por turma, em Em sala de aula
estagio tematica pequenos grupos

FEF Né&o Sim Sim Né&o

UNITAU N&o N&o Sim Né&o

Fonte: Elaborado por Eliane Amicucci, 2017.
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A supervisdo académica no curso de Servico Social da FEF é operacionalizada por
area tematica e por turma dividida em pequenos grupos. Na UNITAU realiza-se por turma em
pequenos grupos. Nas 2 UFAS 0s grupos sdo compostos por até 15 estagiarios.

As 2 UFAS estdo coerentes com a PNE que traz essas orientagdes, entretanto, ndo
desprezando a realidade da UFA, mas, considerando que a centralidade da formacdo
profissional disposta nas Diretrizes Curriculares da ABEPSS estd na categoria trabalho,
compreendemos que ndo € vidvel dividir as turmas de supervisdo académica por area
tematica, a discussdo deve perpassar a reflexdo do trabalho profissional a partir da perspectiva
de totalidade, sem privilegiar as politicas sociais e/ou segmentos populacionais com 0s quais
trabalham os assistentes sociais.

Quanto a Realizacao do Férum de Supervisdo de Estagio

O Férum de Supervisdo de Estagio esta presente na Politica Nacional de Estagio e o
contempla como espaco de fortalecimento da articulacdo entre as UFAS e campos de estagio,
utilizado como estratégia de aproximacao entre os sujeitos envolvidos na atividade de estagio:
supervisor de campo, supervisor académico, estagiario, coordenador de estagio e também

coordenador de curso.

A incorporagdo dessa estratégia na PNE vem com o intuito de aglutinar
docentes e profissionais e estudantes em torno das questdes do estagio, como
uma estratégia politica de fortalecimento e permanéncia do debate sobre a
tematica, bem como a garantia de construcdo de alternativas comuns a
qualificacdo do estagio em Servico Social. (ABEPSS, 2010, p. 35).

Os foruns de supervisdo de estagio constituem-se espacos para qualificar a formacéo
profissional do estudante, via a atividade de estagio supervisionado, espaco de educagédo
permanente, problematizacoes, discussdes, reflexdes no ambito conjuntural e estrutural que
permeiam essa atividade tanto no campo de estagio como na UFA.

A PNE sugere que sua operacionalizacdo seja realizada através de um planejamento
conjunto entre as UFAs e o CRESS as atividades podem acontecer em diferentes UFAs
contemplando a realidade destas, podendo ser realizadas reunifes, seminarios, palestras,
Ccursos, entre outras atividades pertinentes.

Nas UFAS que compuseram o universo da nossa pesquisa, identificamos que ambas

realizam o Forum de Supervisdo de Estagio.
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A FEF realiza anualmente e sua organizacdo envolve os estagiarios, supervisores de
campo, supervisores académicos, coordenador de estagio, coordenador de curso, membros da
ABEPSS e membros do CRESS; seu formato contempla palestras, discussdo em grupos e
apresentacdo de propostas em plenaria.

A UNITAU realiza o forum de supervisdo semestralmente e tem o envolvimento de
estagiarios, supervisores de campo, supervisores académicos, coordenador de estagio e
coordenador de curso; no férum ha palestras e apresentacdo de trabalhos cientificos e/ou
relatos de experiéncias.

Compreendemos que as duas UFAs realizam os féruns de supervisdo conforme
orientacBes da PNE, entretanto, é preciso estreitar os vinculos também com as entidades
representativas da categoria profissional como CRESS e ABEPSS para a “[...] garantia de um
espaco politico legitimo para representacdo politica dos(as) supervisores(as) no seio da
ABEPSS e dos CRESSJ...].”(ABEPSS, 2010, p. 37).

Aproximacao e Contato com os Participantes da Pesquisa

A partir dessa realidade e delimitadas as UFAs, definimos os participantes da
pesquisa

- 1 coordenador de curso

- 2 coordenadores de estagio (1 de cada UFA);

- 2 estagiarios (1 de cada UFA);

- 2 supervisores académicos (1 de cada UFA);

- 2 supervisores de campo (1 de cada UFA)

Definido o nimero de participantes da pesquisa, que totalizaram 09, entramos em
contato telefénico com a coordenacédo de estagio de cada UFA, por compreendermos que esta
poderia fornecer as informacdes em relacdo aos meios para contatar e convidar formalmente
0s participantes do processo de estagio e supervisdo. Assim, nos enviaram uma lista nominal e
de e-mails dos supervisores de campo, supervisores académicos e estagiarios.

A partir desse procedimento enviamos e-mail* os convidando para participarem da
pesquisa juntamente com uma carta-convite explicitando o objeto de estudo, objetivo geral da
pesquisa e os procedimentos metodoldgicos adotados.

19 Os e-mails foram enviados no més de setembro de 2017
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Foi enviado e-mail aos treze supervisores de campo da FEF que supervisionavam
naquele momento da realizag&o da pesquisa. Destes treze e-mails, obtivemos o retorno de uma
supervisora de campo com o aceite em participar da pesquisa.

Com o mesmo procedimento, enviamos e-mail aos quarenta supervisores de campo
da UNITAU e obtivemos o retorno de cinco supervisores. Destes cinco, elegemos um
supervisor de campo que se expressou mencionando o interesse em participar da pesquisa por
considerar a tematica de estudo relevante para a formacéo profissional.

Em relacdo aos supervisores académicos, obtivemos a informacdo que no momento
de realizagdo da pesquisa, a UNITAU estava com apenas uma supervisora académica e apos
contato telefdnico com a mesma, esta se prontificou a contribuir na nossa pesquisa.

No caso da FEF o convite aos supervisores académicos e coordenacao de estagio foi
realizado pessoalmente, haja vista que este campo empirico da pesquisa se constitui espacgo de
trabalho desta pesquisadora exercendo a atribui¢do de coordenadora de curso. Por esse motivo
consideramos pertinente ndo participarmos da pesquisa.

Assim, na FEF havia duas supervisoras académicas, entretanto, uma delas acumulava
a funcdo de coordenadora de estagio, esta se colocou a disposi¢do para participar enquanto
coordenadora de estagio e a outra também aceitou contribuir enquanto supervisora académica.

Na UNITAU, o convite para a coordenadora de estagio foi feito via contato
telefénico que prontamente aceitou participar da pesquisa.

Em relacdo a escolha das estagiarias: na UNITAU foi enviado e-mail aos estudantes
do oitavo semestre, condicdo esta para participar da pesquisa, uma vez que passou por todo o
processo de vivéncia da atividade de estagio supervisionado acumulando conhecimentos
acerca dessa atividade. Enviamos e-mail com a carta-convite aos dezenove estagiarios e
obtivemos o retorno de seis e-mails, destes elegemos uma estagiaria que argumentou sobre a
importancia da realizacdo de pesquisa sobre estagio no Servico Social.

O mesmo procedimento foi adotado para eleger a estagiaria do curso de Servico
Social da FEF. Dessa maneira, enviamos e-mail com a carta — convite aos vinte estagiarios e
obtivemos o retorno de uma estagiaria que se disponibilizou a contribuir.

Para a coordenacdo de curso da UNITAU o convite foi realizado por telefone que
aceitou prontamente em colaborar na pesquisa.

Foi eleito apenas 01 participante envolvido no processo de estagio e superviséo de
cada UFA por considerar que estes representam aos demais, bem como, atribuem significados

a0 processo que vivenciam na supervisdo académica de estagio.
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Tinhamos a pretensdo de entrevistar duas assistentes sociais docentes, pesquisadoras
e militantes que contribuiram expressivamente na constru¢cdo de importantes orientacGes
politico-pedagdgicas e normativas referentes ao estagio e supervisdo de estagio em Servico
Social. Entretanto, devido a diversas situacGes do cotidiano de trabalho de ambas e mesmo
apos contatos via e-mail na possibilidade de agendar as entrevistas, que a priori j& haviam
aceitado o convite ndo obtivemos mais retorno.

Trabalhamos nesta tese com a concepcdo trazida por Martinelli (2012) de sujeito
significativo e/ou coletivo, no sentido de que o participante da pesquisa expressa de forma
tipica a realidade de vivéncias de seu segmento. “O que importa ndo ¢ o nimero de sujeitos
que vai prestar a informacdo, mas o significado que esses sujeitos tém em fungdo do que
estamos buscando com a pesquisa.” (MARTINELLI, 2012, p. 26).

Apresentamos a seguir, o perfil dos participantes da pesquisa:

Perfil das Coordenadoras de Estagio:

As duas coordenadoras de estagio sdo do sexo feminino, se declaram heterossexuais,
se graduaram em 1983, sdo mestres, uma mestre em Sociologia e a outra em Psicologia da
Educacédo; uma exerce a docéncia hd 26 anos, a outra ha 20 anos; coordenam o estagio ha 5
anos e 2 anos respectivamente; a primeira possui 4 horas/aulas para coordenar o estagio e a
outra 2 horas/aulas.

Uma das coordenadoras ja coordenou o setor de estagio na UFA em que trabalhou
anteriormente, enquanto que a outra ndo. Fora do exercicio da docéncia uma delas presta
assessoria, consultoria, supervisao profissional e capacitacdo em trabalho com grupos, equipe,
gestdo de pessoas, mediacdo de conflitos entre outros e tem 24 horas de exercicio nessas
atividades; enquanto que a outra trabalha como assistente social nas Clinicas-Escola e possuli

8 horas/aulas, sendo supervisora de campo nesse espaco.

Perfil dos Supervisores de Campo

Uma supervisora de campo é do sexo feminino, o outro € do sexo masculino; se
formaram no ano de 2009 e 2010; um deles possui graduacdo em Servico Social, o outro
possui além da graduacdo em Servigo Social, especializagdo em Gestdo de Projetos e Politicas
Publicas; ambos atuam na politica de assisténcia social; exercem a supervisdo de campo ha 5

anos e 4 anos; possuem 30 horas semanais de trabalho; ambos responderam que 4 horas
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semanais dedicam a supervisdo de campo; um deles possui outro vinculo empregaticio como
tutor numa faculdade a distancia com 15 horas semanais para exercer essa atribuicéo,

enguanto que a outra ndo possui outro vinculo empregaticio.
Perfil das Supervisoras Académicas

As duas supervisoras académicas sdo do sexo feminino, se declaram heterossexuais;
se formaram no ano de 2002 e 2008, uma possui doutorado em Servico Social e a outra
mestrado em Servico Social. Na docéncia uma delas exerce 34 horas /aulas semanais e outra
16 horas/aulas; uma tem 2 horas/aulas para o exercicio da supervisdo académica, enquanto
gue a outra no segundo semestre de 2017, periodo em que foi realizada a entrevista, nao
estava exercendo a atribuicdo de supervisora académica, logo, ndo possuia carga horaria para
tal. No semestre anterior possuia 3 horas/semanais.

Enquanto docentes uma das supervisoras académicas ministra as seguintes
disciplinas no curso de Servico Social: Politica Social, Pesquisa em Servico Social, Classes e
Movimentos Sociais, Introducdo ao Servigo Social. Enquanto que a outra ministra Superviséo
Académica |, Supervisdo Académica Il; Processos de Trabalho do Servigo Social com
Familia, Politicas Setoriais: Assisténcia Social, Politicas Setoriais: Educacdo, Politicas
Setoriais: Previdéncia Social e Politicas Setoriais: Habitacéo.

No curso de Servigo Social exercem também outras atribuicdes como a orientacdo de
Trabalho de Graduacio®, (denominado TCC), coordenagio de estagio e supervisio de campo
em projeto de extensdo a comunidade.

Exercem a atribuicdo de supervisora académica ha 7 anos e 6 anos respectivamente;
uma delas trabalha como assistente social fora do exercicio da docéncia e possui carga horaria
de 30 horas semanais de trabalho.

Em relagéo as legislacdes de estagio supervisionado em Servigo Social, uma delas
declarou que ndo conhece a Resolucdo n® 533 do CFESS/2008 que trata da supervisdo direta
de estagio.

As duas tém participacdo ou acompanham o0s debates/agendas das entidades

representativas da categoria profissional.

0 Segundo depoimento da supervisora académica, o Trabalho de Grupo esta previsto no Projeto Pedagdgico do
Curso de Servico Social e refere-se ao TCC previsto nas Diretrizes Curriculares e mais comumente utilizado
pelos cursos de Servico Social.
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Em relacdo a supervisdo académica uma delas mencionou que a UFA oferece
capacitacdo, curso ou outra atividade especifica para o exercicio da supervisdo académica,
enguanto que a outra UFA ndo oferece.

As duas supervisoras académicas consideram satisfatoria a relacdo de 15 estagiarios
para um docente, na unidade Curricular de Supervisdo Académica no processo ensino-
aprendizagem. Uma delas tem 15 estagiarios na supervisdo e a outra possui 12 estagiarios e

ambas ndo realizam visitas aos campos de estagio.

Perfil das Estagiarias

As duas sdo do sexo feminino, cursam o oitavo semestre, realizam estagio na politica
de assisténcia social; estdo nesse campo de estadgio hd 4 meses (1 semestre) e 2 anos (4
semestres).

Uma delas realizou estagio na &rea da saude mental e a outra somente na politica de
assisténcia social. Uma das estagiarias possui vinculo empregaticio e para conciliar o trabalho
com o estagio estabelece um acordo com a empregadora: durante a semana tem o horario de
almoco estendido para realizar as horas de estagio, e no sabado tem o horério do almogo
reduzido para compensar as horas estendidas no decorrer da semana.

No campo de estagio atual, possuem carga horaria semanal de estagio de 8 horas e 10

horas semanais, respectivamente.

Perfil da Coordenadora de Curso

E do sexo feminino, se graduou no ano 2000, possui doutorado em Servico Social,
exerce a docéncia ha 9 anos e coordena o curso desde 2014.

Possui 8 horas/aulas para coordenar o curso de Servi¢o Social, ndo coordenou outro
curso anteriormente e ndo trabalha como assistente social fora da docéncia, embora tenha
trabalhado durante 9 anos como assistente social anteriormente.

Tivemos um total de 9 participantes que nos concederam a entrevista.

As entrevistas com a supervisora académica, coordenadora de estagio e estagiaria da
FEF aconteceram no més de setembro de 2017 e a entrevista com a supervisora de campo foi
realizada no més de dezembro.

As entrevistas com os participantes da UNITAU aconteceram no més de outubro de

2017. Ressalvamos que somente a coordenadora de curso ndo concedeu a entrevista no
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mesmo dia que os demais porque ndo se encontrava na instituicdo, mas, se prop0s a responder
ao roteiro e o encaminhou por e-mail.

As entrevistas foram realizadas tanto na FEF quanto na UNITAU de acordo com a
disponibilidade de horario de cada participante. Destacamos que foi estabelecido o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido e assinado por todos os envolvidos.

Para garantir o sigilo na identificacdo dos mesmos no decorrer da exposicdo e analise
de suas falas, utilizamos algumas siglas, a saber:

- CE 1 e CE 2: coordenadora de estagio;

- SA 1 e SA 2: supervisora académica;

- CC 1: coordenadora de curso

- SC 1 e SC2: supervisor de campo

- ES 1 e ES 2: Estagiarial e Estagiaria 2

Os depoimentos dos participantes constam no capitulo 4 e 5 da tese e expressam a
realidade que permeia a supervisdo académica de estagio num contexto adverso a formacéo
profissional com qualidade, imbuida de intencionalidades e muita luta para a busca de
garantia do perfil preconizado pelas Diretrizes Curriculares da ABEPSS.

Para a analise dos dados obtidos na pesquisa de campo foram elencadas categorias
de andlises que agregam “[...] elementos ou aspectos com caracteristicas comuns ou que se
relacionam entre si.” (GOMES, 2007, p. 70).

Trabalhamos com a concepcdo marxista que as categorias sdo formas de ser,

determinadas pela existéncia, emergem da realidade em constante movimento.

[...] as categorias manifestam as diferentes determinacgdes constitutivas do
ser, ou seja, totalidades parciais que s6 conseguem reconhecimento e
compreensdo cientifica, pelo menos no plano do materialismo histérico-
dialético, quando sdo visualizadas dentro de totalidades mais abrangentes.
Nao se quer dizer com isso que essa restri¢do elimine a “peculiaridade”
ontologica da categoria enquanto “formas do ser”, mas impede, pelo o que
nos parece, a possibilidade de generalizagbes calcadas em apenas aspectos
singulares do ser, e, por conseguinte, deslocados da totalidade. Por meio das
categorias podemos entdo fazer uma viagem do singular ao universal,
mediatizados pelo particular. (MARTINELLI, 1999, p. 80).

Nesta concepgdo, as categorias analiticas elencadas nesta tese emergiram da
realidade concreta onde se situa a supervisdo académica de estagio em Servigo Social e estdo
sintetizadas como: concepc¢do de supervisdo académica; dimensdo educativa; unidade teoria-
pratica; matéria-prima da supervisdo académica; articulagdo entre formacdo e trabalho

profissional e avaliagdo do processo de ensino-aprendizagem.
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A tese esta estruturada em quatro capitulos que se encontram articulados no intuito
de compreender e analisar a dinamicidade da supervisdo académica de estagio frente aos
desafios trazidos pela realidade social.

No primeiro capitulo abordamos sobre a educacéo e trabalho na sociedade capitalista
atual, perpassando pela compreensédo do significado da educacdo na sociedade capitalista; a
andlise sobre os processos de contrarreformas na politica educacional brasileira, permitindo a
compreensdo do empresariamento da educacdo, e a logica da lucratividade a partir da
mercadoria educacao.

No segundo capitulo discutimos sobre Servico Social, formacdo e trabalho
profissional. Neste capitulo estabelecemos as primeiras aproximacfes ao nosso objeto de
estudo a partir das particularidades que possuem a formacdo profissional no Estado de S&o
Paulo, bem como, trazendo a concepcdo de educacdo e formacédo profissional que permitem
vislumbrar as possibilidades para uma formagéo que ndo atenda somente ao capital humano,
mas, que, processualmente possibilite a consciéncia critica dos processos sociais em curso
vislumbrando a formacdo humana, desenvolvendo o trabalho profissional na perspectiva da
praxis.

No terceiro capitulo abarcamos a supervisdao de estagio em Servico Social e as
particularidades da supervisdo académica, discorrendo sobre as legislagdes vigentes que
abarcam a supervisao de estagio e a PNE que traz as orientacdes politico-pedagogicas para a
operacionalizacdo do estagio e supervisdo. Neste capitulo iniciamos o processo dialdgico com
0s participantes da pesquisa, assim como, problematizamos a supervisdo académica e o debate
da unidade teoria-pratica e a andlise da dimensdo pedagdgica da supervisdo académica de
estagio.

No quarto capitulo apresentamos e analisamos a supervisdao académica de estagio
delineando caminhos a partir da realidade concreta, a partir do didlogo realizado com o0s
participantes da pesquisa. A supervisao académica de estagio se expressa através: concepcao
de supervisdo académica: espaco de reflexdo teorico-pratica; dimensdo educativa da
supervisdao académica de estdgio em servico social; a unidade teoria-pratica: analise da
realidade vivenciada nos campos de estagio; matéria-prima da supervisdo académica: o
processo de ensino-aprendizagem sobre o trabalho profissional do assistente social;
supervisdo académica: articulacdo entre formacdo e exercicio profissional e avaliacdo do
processo de ensino-aprendizagem; constituindo categorias que emergiram da realidade
concreta que estdo inseridos os participantes de nossa pesquisa. A supervisdo académica é

uma atividade educativa, logo, ela estd no ambito da educacdo, defendemos a tese que sua
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dimensdo politico-pedagdgica contribui para a formacao profissional com principios e valores
ético-politicos pautados na perspectiva de uma educacao voltada a formacdo humana.

Nas consideraces finais tecemos as sinteses estabelecidas no todo da tese acerca da
dimensdo pedagdgica da supervisdo académica de estagio em Servico Social, mesmo em
tempos que imperam interesses capitalistas, 0s sujeitos coletivos, participantes de nossa
pesquisa vislumbram uma formacéo profissional condizente ao projeto de formacéo e projeto
ético-politico profissional, bem como uma formacdo com principios e valores pautados na
formagcdo humana e na consolidacdo do exercicio profissional na perspectiva da praxis
profissional.

A supervisdo académica de estdgio em Servigo Social acompanha o processo
historico da profissdo de Servico Social, logo, a investigacdo em torno dessa tematica néo se
esgota aqui, € preciso continuar delineando caminhos para essa modalidade de supervisao

coerente com as necessidades de cada tempo.

N&o ha estrada real para a ciéncia, e sé tém probabilidade de chegar a seus
cimos luminosos aqueles que enfrentam a canseira para galga-los por
veredas abruptas.

Karl Marx
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CAPITULO 1 EDUCACAO E TRABALHO NA SOCIEDADE CAPITALISTA ATUAL

Privatizaram sua vida, seu trabalho, sua hora de
amar e seu direito de pensar.

E da empresa privada o seu passo em frente, seu
pdo e seu salario.

E agora ndo contente querem privatizar o
conhecimento, a sabedoria, 0 pensamento, que sé a
humanidade pertence.

(Bertolt Brecht).

1.1 Educacéo e Trabalho: Significado na Sociedade Capitalista

Compreendemos que a educacdo é mediagdo para reproducdo da totalidade social,
numa relacdo direta entre os homens e que propicia a construcdo de conhecimentos e
compromisso com valores universais.

Entretanto, ndo é essa a concepcdo de educagdo vislumbrada numa sociedade de
classes antagonicas; assim, a preocupacao presente nesse capitulo e que imbrica em toda a
tese perpassa pelo significado social da educacdo que nos diais atuais, na ordem do capital,
tem sua finalidade exclusiva de preparar o individuo para o trabalho, pois o "[...] individuo
vale enquanto forga-de-trabalho e ndo enquanto ser humano integral.” (TONET, 2016, p. 19).

O capital se da na forma de mercadorias e possui valor de uso (MARX, 2011). A
educacdo nesse sistema capitalista tem adquirido essa caracteristica, além disso, o individuo
nessa logica s servird para a producdo de mercadorias, para as necessidades do capital
reproduzindo-o e ndo para que construam conscientemente opinides, principios, valores
emancipatorios.

Assim como: “[...] na troca com o capital o trabalhador estd numa relacdo de
circulacdo simples, portanto, ndo obtém riquezas, mas somente meios de subsisténcia, valores
de uso para consumo imediato [...].” (MARX, 2011, p. 358).

Isso se agrava mais em tempos com alto grau de conservadorismo e intolerancias
diversas: a religido, relacbes sociais de género, cor, raca, etnia. O capital sucumbe a
reproducdo de processos alienantes de forma constante; e, na educacao isso ndo é diferente.

Nesta forma de sociabilidade, onde ha desigualdade entre as classes sociais,
exploragdo do trabalho, da forma como se encontra organizada a educagdo voltada a
reproducéo dos interesses do capital, a subjetividade do individuo fica subestimada ao mundo

objetivo.


https://www.pensador.com/autor/bertolt_brecht/
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Assim ndo ha a preocupacdo de desenvolver a subjetividade do homem, como
valores, comportamentos, sentimentos, ou seja, 0 homem nesta sociabilidade ndo é visto em
sua totalidade que é composta pela objetividade e subjetividade, prevalece apenas a
objetividade impedindo a formacéo integral do homem.

A preparacdo do individuo para o mercado de trabalho impulsiona-o a qualificacdo
profissional no sentido de adquirir novas habilidades de acordo com o avango tecnolégico,
por outro lado, impede ou aniquila sua capacidade criadora. O modo de producdo capitalista
se caracteriza pela exploracdo; isto é, pela apropriacdo da forca de trabalho. O capital se
apropria da forga de trabalho e a objetiva, a realiza a fim de gerar mais-valia, com isso, 0
trabalhador:

[...] cede sua forga criativa pela capacidade de trabalho como uma grandeza
dada [...] porque a forca criativa de seu trabalho se estabelece perante ele
como a forga do capital, como poder estranho. Ele aliena o trabalho como
forca produtiva da riqueza; o capital apropria-se dele enquanto tal. A
separagdo de trabalho e propriedade no produto do trabalho, de trabalho e
riqueza, € posta, por conseguinte, nesse préprio ato da troca. (MARX, 2011,
p. 380).

No sistema capitalista, a educacdo também é capitalista, de modo que ha uma
doutrinacdo, as pessoas sao imbuidas de valores mercadoldgicos, sdo condicionadas ao
consumo, “[...] pela qual os individuos particulares sdo diariamente e por toda parte
embebidos nos valores da sociedade de mercadorias, como algo légico e natural.”
(MESZAROS, 2008, p. 82).

O capitalismo em seu processo historico sempre encontrou caminhos para “novas”
formas de acumulacdo de riquezas, mesmo que as respostas as crises do capital impactassem
diretamente e negativamente na vida da classe trabalhadora.

Precisamos compreender que a crise do capital que demarcou as décadas de 1970 a
1990 foi uma crise estrutural. Neste periodo tivemos o Estado de Bem-Estar Social, com
intervencdo direta do Estado na economia a partir do desenvolvimento de politicas sociais que
visavam “[...] a estabilidade no emprego, politicas de renda com ganho de produtividade e de
previdéncia social, incluindo seguro desemprego, bem como direito & educacéo, etc [...].”
(FRIGOTTO, 2010, p. 75).

Tais caracteristicas deste Estado, predominantemente nos paises desenvolvidos
também, teve rebatimentos nos paises capitalistas periféricos dependentes. No Brasil, tivemos

o periodo do desenvolvimentismo, com a pretensdo de transforméa-lo num pais desenvolvido;



49

tratava-se de uma politica associada ao capital estrangeiro, com base no desenvolvimento de
alguns setores como metalurgia, eletricidade, comunicacéo, transporte (TONET, 2016).

Devido a saturagdo dos mercados internos de bens de consumo duraveis, pela
diminuicdo dos lucros da empresa e o acirramento das lutas sociais, o Estado-de-Bem-Estar
entra em crise. A resposta do capital a essa crise é a globalizagdo, que é o “[...] resultado da
luta de classes, a resposta do capital a diminui¢do dos seus lucros [...] uma reconfiguracdo do
sistema produtivo [...].” (TONET, 2016, p. 106).

Ao sistema produtivo é incorporado o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico.

[...] do lado das empresas tem como resultado reestruturagdes internas,
diminuicdo do quadro de pessoal, implantacdo da chamada qualidade total [...].
Do lado do trabalho, teremos o desemprego crescente, a diminui¢do do valor
da forga de trabalho e a exigéncia da chamada requalificacdo dos
trabalhadores, com o fim de adaptar os que ainda sdo necessarios a nova forma
de producdo. (TONET, 2016, p. 107).

Tratava-se de revitalizar a lucratividade, a acumulacdo do capital sob as diversas
dimensbes da vida social, sem nenhuma preocupacdo dos impactos na vida da classe

trabalhadora

O processo de reestruturacdo produtiva tem gerado mudancas na forma do
trabalno e na formacdo técnica e eético-politica da forca de trabalho
oportunizando alteracBes nas relagdes sociais em seu conjunto a partir do
processo de acumulagdo flexivel, implicando a formacdo de um novo quadro
de intelectuais, profissionais, assim, nesse processo ha uma relagdo entre

“[...] ciéncia, vida e ciéncia e trabalho e entre saber e poder [...]." (NEVES;
FERNANDES, 2002, p. 22).

As exigéncias postas a educacdo devido a crise do capital demandam outras formas
para preparar o individuo de acordo com o novo padrdo de producdo; para isso, 0 capital
busca diversos vieses, dentre eles, se destaca a base mercantil, investindo em novas areas,
assim como a educacéo, que tem se tornado mercadoria com a intensificagdo do processo de
privatizag&o.

O neoliberalismo é a alternativa para a crise do capital, uma forma de ampliar as
condigdes para expansdo do capital com a reducdo do papel do Estado, pois o0s servicos
publicos se tornam mercadorias, como salude, educacao, previdéncia social.

O processo de abertura da economia brasileira ao capital internacional iniciou-se

com o governo Fernando Henrique Cardoso, bem como as privatizacbes do patrimonio
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publico, justificando que as politicas sociais eram onerosas para o Estado, discurso que
perpassa 0s demais governos e imperam até os dias atuais.

O Brasil é um pais subdesenvolvido que vem se integrando historicamente de forma
subordinada a esse capital internacional, pela abertura a importacéo de bens e servigos, com
subsidios estatais aos setores exportadores e pela desregulamentacdo das relacGes de trabalho.
(NEVES; FERNANDES, 2002).

Nesse contexto tem-se a precarizacdo das relacbes de trabalho, aumenta-se o
trabalho temporario, regimes de trabalho mais flexiveis, terceirizacdo de servigos. Por outro

lado, exigem-se trabalhadores com mao-de-obra qualificada e polivalente, assim como:

Transformam-se em consequéncia, as formas de gestdo do trabalho, com a
defesa da ‘autonomia’ dos trabalhadores na execugao de tarefas, o estimulo a
participacdo, o trabalho em equipe e a consequiente mobilizacdo da adesdo as
metas de producdo de qualidade, acentuando a competitividade entre os
trabalhadores. Por outro lado, introduz-se a jornada de trabalho modular,
exigindo-se que o trabalhador cumpra uma jornada mais flexivel definida
consoante as exigéncias da empresa, de acordo com as oscilacbes de
producdo [...]. IAMAMOTO, 1998, p. 179).

Essa realidade apresentada pela autora proporciona a reflexdo acerca do processo de
acumulacdo capitalista que amplia as desigualdades sociais e altera de forma significativa o
mercado de trabalho; produz-se o excedente de forca de trabalho, porque ndo tem mais lugar
no processo de producao.

E um novo modelo de organizacdo social que implica o uso de tecnologia flexivel em
contraposic¢do a tecnologia rigida do sistema taylorista e fordista e assim, tem-se trabalhadores
flexiveis com nova qualificacdo (FRIGOTTO, 2010).

A educacdo no seu processo histdrico tem se tornado uma dimensdo complexa da
vida social; ela possui carater ontoldgico porgue constitui o ser social, 0s modos de existéncia
humana. Entretanto, nesse interim, na logica de acumulacdo e reproducdo do capital, a
educacdo estd intimamente relacionada, encontra-se polarizada pelas disputas das classes

sociais e no capitalismo

[...] se organizou um tipo novo de intervencdo e um esforgo de controle da
vida social, em especial da educacédo alcada a qualidade de politica publica e,
por essa mesma razao, a qualidade de direito social. Ressaltamos, portanto, a
complexidade adquirida por essa instancia, que denominamos de educacdo, e
que, ao se articular organicamente a reproducgdo da vida social no modo de
producdo capitalista, passa a ser determinada por suas ricas e pulsantes
contradicdes. (ALMEIDA, 2007, p. 3).
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Nesse sentido, a educacdo enquanto politica publica no cenério atual esta
subordinada a logica econdmica e ndo a esfera politica; mantém uma relacdo direta com o
mundo do trabalho, ao mesmo tempo, historicamente, a educacdo assume a estratégia de
combate ao acirramento das desigualdades sociais, vista como possibilidade de garantir

condicGes vida melhor, além disso:

Essas transformactes na esfera da produgdo e da cultura impdem dois
desafios para a educagdo, vinculados exatamente as suas funcOes
econbmicas e ideoldgicas, estratégias no atual estagio de desenvolvimento
do capitalismo: a garantia de uma formacdo técnica flexivel, adequada as
exigéncias dos novos padrfes de producdo e consumo e as variagdes do
mercado de compra e venda da forga de trabalho, assim como a garantia de
uma formacdo ideologicamente funcional ao paradigma da empregabilidade.
(ALMEIDA, 1999, p. 156).

A politica educacional brasileira embora esteja imbuida pela I6gica do capital, bem
como imersa no mundo do trabalho e da cultura, possibilita a formacdo de intelectuais e
estabelece mediagdes nas diferentes dimensdes da vida social.

Historicamente, a politica educacional brasileira conserva sua dimensdo politica e
pedag6gica pautadas no desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, competéncias e
habilidades, nas diversas modalidades de ensino com o objetivo de “[...] converter os
processos educativos em um componente humano do capital, de sua valorizacdo.”
(ALMEIDA, 2014, p. 243).

Esta assertiva conduz a afirmacéo de que a sociedade do capital produz e reproduz
formas de viver alienadas e alienantes a partir da valorizacdo do trabalho abstrato.

A educacdo tem sido alavancada para a formacéo do capital humano:

[...] aideia de capital humano é uma “quantidade” ou um grau de educagéo e
de qualificacdo, tomando como indicativo de um determinado volume de
conhecimento, habilidades, atitudes adquiridas, que funcionam como
potencializadoras da capacidade de trabalho e produgdo. Desta suposicdo
deriva-se que o investimento em capital humano é um dos mais rentaveis,
tanto no plano geral do desenvolvimento das nacgbes, quanto no plano da
mobilidade individual. (FRIGOTTO, 2010, p. 44).

Nessa dimensdo a forca de trabalho € moldada, treinada para responder as
necessidades do capital. A ideia do capital humano foi severamente acatada pelos organismos
internacionais como veremos mais adiante.

A educacdo na perspectiva marxiana relaciona-se diretamente com o trabalho, pois,

no processo educativo ndo ha trabalho sem educacdo; porém, na sociedade capitalista o
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trabalho é analisado como trabalho abstrato, que € a forma como o trabalho assume na
produgdo de mercadorias e existe o assalariamento. O trabalho pode ser produtivo® ou

improdutivo?®.

[...] por isso, essa relagdo econdmica — o carater que o capitalista e o
trabalhador portam como os extremos de uma relagdo de producdo — é
desenvolvida tanto mais pura e adequadamente quanto mais o trabalho perde
todo carater de arte; a sua pericia particular devém cada vez mais algo
abstrato, indiferente, e devém mais e mais atividade puramente abstrata,
puramente mecanica, por conseguinte, indiferente a sua forma particular;
atividade simplesmente formal ou, o que d& na mesma, simplesmente fisica,
atividade pura e simples, indiferente a forma [...]. (MARX, 2011, p. 366).

O trabalhador nesse sentido possui valor de uso para o capital, assim, o trabalho
abstrato é o trabalho contido nas mercadorias objetivando a producdo da mais-valia e
reproduzindo o capital.

O trabalho é uma atividade humana criativa, mas quando ha transformacéo nas forcas
produtivas através do avanco tecnoldgico, o trabalho se torna alienado a vida do trabalhador.

E importante assinalar sobre a categoria trabalho no seu sentido ontoldgico, sendo
para Marx (2010) uma categoria central. E o fundamento ontoldgico social do ser social, € a
relacdo homem-natureza, dando ao homem o carater universal e socio-histérico. O trabalho é
um processo de cooperacao entre 0s homens.

Ao longo da histdria, observa-se o homem em busca do conhecimento, do
desenvolvimento e da realizacdo de suas potencialidades, porém, é apenas enquanto ser social,
interagindo com outros homens em sociedade, transformando a natureza, a sociedade, e nesse
processo se autotransformando, que o ser humano tem a possibilidade de desenvolver sua
esséncia humana® (formada por componentes como trabalho, sociabilidade, universalidade,
consciéncia, liberdade).

Este desenvolvimento ocorre no ambito do cotidiano. E através dele que podemos
agir transformando a realidade que é ofertada, e concomitantemente, ao pensar, ao planejar,

realizar a autotransformacéo.

2! Quando o trabalhador contribui para o aumento do capital do seu patrdo. “E simplesmente o trabalho que
produz o capital.” (MARX, 2011, p. 377).

220 trabalho improdutivo é o resultado apenas material do seu trabalho, sendo, “[...] consequentemente, o
trabalho que ndo o faz, por mais Util que possa ser — pode muito bem ser nocivo —, ndo é produtivo para a
capitalizacéo, logo, € trabalho improdutivo.” (MARX, 2011, p. 378).

2 A esséncia humana se caracteriza pela realizagdo das possibilidades humanas e a liberdade face aos obstaculos
a essa realizagdo, ou seja, a “[...] esséncia humana - atributos que o ser social produz na sua histéria ao se
desenvolver - ¢ uma estrutura dindmica de possibilidades que se ddo no desenrolar da histéria.” (PAULO
NETTO, 2005, p. 75).
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O pensamento marxiano embasa a compreensdo do que é o ser social e do que é
necessario para que o homem se constitua como tal, ou seja, subsidia a compreenséo de como
sdo as relacOes sociais que os homens estabelecem em sociedade; o trabalho (através do qual
0 homem transforma e se autotransforma), a liberdade, a consciéncia e a universalidade,
enfim, a esséncia humana e a forma como ela se manifesta no sistema de producéo capitalista.

O trabalho cria uma sociabilidade entre 0 homem e a natureza; o homem realiza seu
trabalho mediado pelas condi¢des objetivas e subjetivas da realidade. Assim, o trabalho é
importante para o ser humano, ou seja, € condi¢cdo ontologica do ser social e constitutivo do
mesmo.

Nesses termos, temos a questdo da causalidade e intencionalidade (teleologia) no
ambito do processo do trabalho humano. Os aspectos econémicos da sociedade capitalista
determinam as objetivacGes do ser social, impactando na ideacdo do produto do seu trabalho,
bem como as transformacdes que deseja alcancar. O ser social esta intrinsecamente
relacionado ao trabalho, no qual constroi suas relagdes, e também as constroi e reconstroi.

O trabalho € constitutivo do ser social, mas o ser social ndo se reduz ou se esgota no
trabalho — o seu desenvolvimento e suas objetivacBes transcendem esse ambito, envolvendo
outra dimensdo, que € a praxis.

A préxis € uma atividade humana sobre a vida social préatica, com capacidade
objetivada pela consciéncia critica e ativa de sujeitos histéricos para agir e transformar, recriar
a realidade.

Ha uma relacdo entre ser social e praxis, uma vez que o ser social é sintese de
determinacbes estruturais e s6 pode agir teleologicamente (finalidades, antecipacdes e
ideacdes) quando dispbe de capacidade de projetar-se, e isso sO pode ser realizado através da
praxis humana e de suas objetivacGes materiais e ideais.

Nesse sentido, reitera-se que a dimensao subjetiva do trabalho humano, do ser social,
é relativamente condicionada pelas objetivacfes de que ele possa se apropriar — constituindo-
se no quadro das mais densas e intensas relacdes sociais.

Assim, a compreensdo do trabalho como categoria constitutiva e constituinte do ser
social, realizada pela praxis, torna possivel desvendar o real e construir mediacdes para as
contradi¢Ges presentes na realidade, bem como da educagdo subordinada ao capital e que
reflete na precarizacdo da formacdo, trabalho profissional e, logicamente, no processo de

supervisao académica de estagio.
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1.2 Educagdo Superior Brasileira: mercantilizacdo partir dos processos de

contrarreformas neoliberais

Neste item discorreremos acerca do processo de mercantilizacdo da educacao
superior brasileira, numa conjuntura atual que evidencia principalmente a educacao
subordinada & economia, numa sociedade comandada pelo complexo financeiro-empresarial
explicitando que a educagdo nessa dimensdo é mercadoria.

Frente a crise do capital um dos caminhos, como vimos anteriormente, € formar
individuos para atender as novas exigéncias da acumulacao capitalista, com isso criam-se leis,
novas politicas educacionais, métodos e contetdos com discurso de formacdo flexivel,
polivaléncia, qualidade total, novas qualificagdes, competéncias, empregabilidade (TONET,
2016).

Elencamos os anos de 1990 até os anos 2000, como recorte para analise de
conjuntura, por compreender que € a partir desse periodo que tem se dado o0 processo mais
intenso de mercantilizacdo da educacdo superior brasileira e o acirramento das
contrarreformas na politica educacional, induzindo ao empresariamento da educacdo; bem
como o processo de expansao da educacao superior via setor privado, e a privatizacao interna
das instituicbes de ensino superior publicas.

E importante sinalizar que a ideia gerida pelo Estado de privatizar a educacéo
superior e logra-la a l6gica mercantil é constitutiva do projeto da ditadura militar (1964). Foi
nesse periodo, produzida uma democratizacdo de acesso a educagdo superior vinculada aos
interesses do mercado e com incentivo a privatizacdo do ensino publico.

A participacdo do mercado na educacdo superior na década de 1960 se efetiva a
partir da promulgacdo da primeira Lei de Diretrizes e Base da Educacdo Nacional (LDB),
através da Lei n°® 4024 de 20 de dezembro de 1961. A mesma Lei consolida a expressdo
“Institui¢ao de ensino privado”, abandonando a expressao “universidade ou faculdade livre”.

Em 1968 houve a reforma universitaria, sendo:

[...] introduzido na universidade a concep¢do de que o0 ensino é uma
mercadoria. O estudante ndo saberia o valor do ensino se ele ndo pagasse
pelo curso. Essa ideia germinou com os acordos MEC-Usaid, com o0s quais
se pretendia estrangular a escola publica e permitir a expansdo do ensino
comercializado. (FERNANDES, 1989, p.106 apud LIMA, 2013, p. 16).

A tendéncia da privatizacdo da educagdo superior e a mercantilizacdo teve sua

origem no contexto da ditadura militar, e como veremos adiante, no governo de Fernando
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Henrique Cardoso (1995-2003) tem um acirramento delas pela via de diminuicdo de atuacédo
do Estado e aumento da participacdo da esfera privada, bem como no governo Lula (2003-
2011) e Dilma Roussef (2011-2016) ha o processo de expansdo da educacdo superior privada.
Essa expansdo acontece na esfera publica e também na privada numa ldgica de
empresariamento da burguesia e dos servigos educacionais.

Antes de adentrarmos nos processos que agudizaram a mercantilizagcdo da educacao
superior brasileira e fizeram parte de diversas reformas educacionais instauradas nas agendas
dos governos neoliberais, é importante sinalizar o que significou esse processo de expansao.

No Brasil predomina um sistema financeiro com abertura & expansdo da
mercantilizacdo da educacdo a partir da relagdo publico-privado, expansdo que visa a
massificacdo mercantil (SGUISSARDI, 2015)

O autor explicita que essa mercantilizacdo nédo significa democratizacdo de acesso a
educacéo superior porque nédo atende ao Plano Nacional de Educacdo (PNE) 2014-2024, que
aconteceria pelo setor publico.

O autor aponta que essa expansdo deveria ser planejada considerando a realidade
local, regional e principalmente para haver democratizacdo do acesso a educacao deveria ser
pelo viés da educacdo publica e ndo privada, fazendo valer a educagdo como direito e ndo
como servigo, como produto.

O fator principal dessa expansao esta na abertura do mercado para as Instituicbes de
Educacao Superior (IES) em 1997 e na constituicdo de empresas educacionais que lancam
acoes na bolsa de valores (BOVESPA), como veremos mais adiante.

Outros elementos também foram significativos nesse processo de expansdo, assim
como o fortalecimento do setor privado-mercantil, atrelado ao desmonte do setor federal de
educacdo superior com o congelamento de recursos financeiros e salarios. Houve a
legalizacdo do “negodcio” da educacdo superior através dos Decretos n. 2.207 e n. 2.306 de
1997 seguindo a risca as recomendacdes do Banco Mundial (SGUISSARDI, 2015).

Esses decretos segundo o autor, dizem respeito a classificacdo das instituicOes
privadas de educagdo com finalidade lucrativa, sendo submetidas ao regime de legislagéo do
mercado. Tais decretos foram cruciais para o processo de mercantilizagdo da educacéo
superior, perpassando os diversos mandatos presidenciais.

Outra caracteristica importante desse processo de expansao esta relacionada a criagéo
de politicas sociais focais que “permitem” o acesso a educagdo superior como o Programa

Universidade para Todos (PROUNI); podemos citar também o Financiamento Estudantil



56

(FIES) que embora nédo se consolide como politica social contribuiu para que jovens com até
trés salarios minimos adentrassem na educagéo superior privada.

O autor analisa que essa expansdo coloca em questionamento se houve uma
democratizacdo no acesso a educacdo superior ou uma massificagdo mercantil, pois, com tais
incentivos de acesso, 0 nimero de matriculas aumentou significativamente nas IES privadas
com fins lucrativos, sendo nas instituigdes onde predominam as empresas educacionais como
mantenedoras onde se concentra 0 maior nimero de matriculas (SGUISSARDI, 2015).

Diante desse contexto, evidencia-se que a expansdo da educacdo superior brasileira
ndo vislumbra a garantia da educacdo como direito, pelo contrério, transformou-se em
mercadoria.

Realizadas essas breves consideracfes acerca da expansao da educacdo superior
privada, discorreremos a seguir, como essa expansdo com viés mercadoldgico foi se
efetivando na politica educacional brasileira.

Na década de 1990 o Brasil passa da repressdo, autoritarismo a democratizacéo,
porém a prioridade é o Estado minimo para o social e maximo para o capital, priorizando a
guestio econdmica, com liberacdo de importacdes e privatizagOes, desregulamentagdo, reestruturacdo
produtiva, descentralizagdo, ocasionando o desmonte das politicas sociais.

A Reforma do Estado emerge no Brasil a partir da década de 1990, sendo conduzida
por governos neoliberais, como Fernando Collor de Mello, Fernando Henrique Cardoso,
tendo continuidade nos dois governos de Luis Inacio Lula da Silva, Dilma Roussef até o
presente momento com o governo de Michel Temer, objetivando a acumulacdo do capital
conciliado aos interesses e orientagdes internacionais, gerando a flexibilizacdo da acumulagéo
do capital alterando as fungdes e papel do Estado “[...] reduzindo os direitos sociais e politicos
em oposigdo a maximizagdo em relagdo ao capital e liberdade de mercado.” (DUARTE, 2005,
p. 7).

Esse processo de alteragdes nas funcOes do Estado gera mudancas para 0 seu
enfrentamento frente a questdo social que atinge expressivamente todos os campos da vida
social da classe trabalhadora. A Reforma do Estado vai ao encontro dos objetivos do projeto
neoliberal instalado no pais na década de 1990, bem como se instaura o processo de inserir
o pais “[...] no mundo globalizado, pré-requisito para o desenvolvimento.” (DUARTE,
2005, p. 8).

Nesta logica, seguem-se os padrOes de eficiéncia de formacdo para o trabalho,
padrdes esses perseguidos pelos organismos internacionais como o Fundo Monetario

Internacional (FMI), Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID), Banco Internacional
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para Reconstrugdo e Desenvolvimento (BIRD), Organizagdo das Nagdes Unidas para
Educacdo, Ciéncia e Cultura (UNESCO), United States Aid International Development
(USAID), Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT), bem como organismos regionais
como Comissdo Econdmica para América Latina e Caribe (CEPAL), Centro Interamericano
de Pesquisa e Documentacdo (CINTERFOR); Ministério da Educagdo e Cultura (MEC).
Dessa maneira, é 0 mercado que passa a regular o conjunto das relagdes sociais.

Os organismos internacionais foram criados com o objetivo de fornecer empréstimos
aos paises perifericos que precisam cumprir condicionalidades, como, por exemplo,
assessorias técnicas. Essas condicionalidades sdo o “[...] processo pelo qual os empréstimos
financeiros concedidos [...] estdo condicionados a implementacdo de reformas na politica
macroecondmica e nas politicas setoriais a luz do projeto societario do capital.” (LIMA, 2002,
p. 43).

Esses organismos internacionais tém interferido na politica educacional brasileira
desde 1950 com discursos de amenizar a pobreza. Entretanto, foi em 1990 que na agenda
destes organismos o debate sobre educacédo se adensou.

Um marco desses debates foi a Conferéncia Mundial de “Educa¢do para Todos”
realizada em 1990 e organizada pela UNESCO, pelo Fundo das Nagdes Unidas para Infancia
(UNICEF) e pelo Programa das Nagbes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD) e pelo
Banco Mundial (BM), em Jomtien na Tailandia (LIMA, 2002).

Neste evento ficou definido a concepcdo de educacdo como direito humano,
considerando a educacdo superior imprescindivel para viabilizar uma formacéo intelectual e
essencial ao desenvolvimento e crescimento econémico do pais diante das inovacGes
tecnoldgicas e das alteracfes na esfera produtiva (LIMA, 2002).

E na década de 1990 também que se desencadeia 0 processo de mercantilizacio da
educacéo superior. Para 0s organismos internacionais, nessa modalidade de ensino, deveria ter
uma reducéo das verbas publicas, ja que para a educacao basica é destinado um montante de
verbas menor. Com isso, para a garantia de acesso a educacao, € necessario que a expansao do
ensino privado seja fortalecida.

Esse processo envolve a expansdo de instituicdes privadas através da liberalizagcdo
dos servigos educacionais e o direcionamento das instituicbes publicas para as instituicdes
privadas, através das fundacGes de direito privado, cobrancas de taxas e mensalidades, corte
de vagas para contratacdo de trabalhadores em educacédo, para infraestrutura das institui¢coes
(LIMA, 2002).
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Com o discurso de melhor atendimento e adequacgdo as necessidades do mercado de
trabalho o BM cria estratégias para a reforma da educagao superior na América Latina, Asia e
Caribe que inclui: diversificacdo das instituicdes de educacdo superior, a partir do
desenvolvimento de universidades publicas, privadas, instituicbes nao universitarias,
incluindo cursos politécnicos, de curta duracdo e a educacdo a distancia; flexibilizacdo e
aligeiramento da formacdo profissional. Outra estratégia refere-se as fontes de financiamento
das universidades publicas; neste ponto o BM defende a necessidade de cobranca de
matriculas e mensalidades, além dos cursos de curta duracdo (LIMA, 2002)

A redefinicdo do Estado também é uma estratégia. Este deve viabilizar a implantagéo
de diretrizes privatizantes da educacdo, assim como, uma politica de qualificacdo do ensino
superior a partir do eficiente atendimento aos setores privados. Isto se identifica nas
“parcerias” realizadas entre publico e privado, quando através de programas, como o
Programa Universidade para Todos (PROUNI), criado no governo do presidente Lula do PT
em 2004. As instituicdes de ensino superior que aderem ao programa ficam isentas de
pagarem impostos.?*

Além dessas estratégias, diversos documentos foram lancados pelo BM reforcando o
papel da educacdo como estratégia de diminuicdo da pobreza e necessidade de privatizagéo.

Neste cendrio, onde se predomina a educacdo como servigo, tem-se um novo ator, a
Organizacdo Mundial do Comércio (OMC) e com isso se tem aprofundado o
empresariamento da educacéo.

E através dessas determinacdes e interesses capitalistas que a educacdo superior
brasileira tem se desenvolvido desde a década de 1990. Como dito anteriormente, a partir do
governo Fernando Collor de Melo iniciou-se o processo de contrarreforma das politicas
sociais brasileiras com a logica privatista.

No campo da educacdo, no seu curto mandato (dois anos) porque sofreu processo de
impeachment devido as denuncias de corrupgdo, apresentou algumas iniciativas que
propiciavam sua privatizacdo, como a PEC 56/91, intitulada “Abertura da Economia
Brasileira e Modernizagdo das Universidades”, que propunha a destinagcdo de um percentual
fixo do orcamento geral da Unido para as universidades federais; entrada de tecnologias
importadas para remodelacdo dos padrdes educacionais brasileiros; proposta de extingdo da
Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) e do Instituto

24 Estes impostos sdo: Imposto de Renda das Pessoas Juridicas (IRPJ), Contribuicdo Social sobre o Lucro
Liquido (CSLL), Contribuicdo Social para o Financiamento da Seguridade Social (Cofins) e Contribuicdo para
o0 Programa de Integracéo Social (PIS). A isencdo vale a partir da assinatura do Termo de Adesdo e durante seu
periodo de vigéncia (dez anos).
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Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais (INEP), com intuito de centralizar a formacéo
profissional no mercado, atraves do ensino e desvinculada da pesquisa e da p6s-graduagéo, o
que caracterizaria uma aparente modernizacdo. (LIMA, 2005 apud PEREIRA, 2007).

Apols seu impeachment assume a presidéncia Itamar Franco, que no campo da
educacéo elaborou o Plano Decenal de Educacdo Para todos, sendo uma das deliberacbes da
Conferéncia Mundial de Educacéo Para Todos realizada em Jomtien.

Em relacdo a educacdo superior, Itamar Franco desenvolve algumas acdes permeadas
pela privatizagdo como a criacdo da Lei 8958/94 que tratava da relacdo entre os Institutos
Federais de Educacéo (IFES) e fundag6es de direito privado no que tange ao desenvolvimento
de pesquisas; criacdo de uma politica de avaliacdo do ensino superior denominada Programa
de Avaliacdo Institucional das Universidades Brasileiras (PAIUB); regulamentacdo da Lei de
Informatica - Lei n. 8248/91, uma nova politica centrada na pesquisa e desenvolvimento e em
subsidios publicos para o setor privado, estimulando a transferéncia e adaptacéo de tecnologia
produzida nos paises centrais (PEREIRA, 2007).

Identifica-se que a logica da privatizacdo da educacdo superior brasileira é
implementada de fato no governo de Fernando Henrique Cardoso. Ha a abertura ao mercado e
diminuicdo das funcbes do Estado na garantia dos direitos.

Neste governo ha o processo de reestruturacdo do Estado que reflete diretamente na
relagdo entre Estado e sociedade civil, iniciando com a criagdo do Ministério da
Administracdo Federal e da Reforma do Estado (MARE) em 1995, sob responsabilidade do
ministro Bresser Pereira que criou o projeto de Reforma do Estado aprovado pelo Presidente

da Republica. Este projeto propde:

Nesta “nova” forma de administragdo, o Estado deve fortalecer a sua fungéo
de “promotor e regulador” do desenvolvimento, deixando de se
responsabilizar diretamente pela producdo de bens e servicos. Como €
possivel constatar, afirma-se a funcdo cléssica do Estado: a garantia da
ordem interna e a seguranga externa. Outros objetivos, como igualdade,
justica, estabilizacdo e desenvolvimento, para serem alcancados, devem ser
transferidos para o setor privado. (PEREIRA, 2007, p. 208).

Nessa légica, ha uma redugéo de recursos destinados a educagéo publica, culminando
em algumas agdes: aposentadorias “forcadas” dos docentes; ndo realizagdo de concursos
publicos para docentes e técnico-administrativos; contratacdo de professores substitutos com
carga horaria excessiva de trabalho; renovacdo dos contratos temporarios de trabalho;

congelamento salarial por oito anos (nos dois mandatos de FHC); instituicdo da Gratificacdo
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de Estimulo ao Trabalho Docente (GED), através da lei 9.678, de 03 de julho de 1998, que
tinha como pano de fundo o aumento da produtividade docente; privatizagdo interna das
universidades publicas através de cobrancas de taxas na oferta de cursos; restricdo da
democracia, onde a escolha do reitor da universidade passa a ser feita pelo Presidente da
RepUblica (PEREIRA, 2007).

Com a deliberacdo dessa politica, bem como a extingdo do Conselho Federal de
Educagdo (CFE) e criacdo do Conselho Nacional de Educagdo- CNE?* no governo anterior,
houve a possibilidade de criacdo e ampliacdo de cursos de graduacdo na esfera privada de
ensino.

Em dezembro de 1996, foi promulgada a Lei n® 9.394, a Lei de Diretrizes e Bases da
Educacao Nacional (LDB), que possibilitou um novo ordenamento juridico para a educagéo e
introduziu modificacGes na educacao superior.

O ensino superior no Brasil estd vinculado as necessidades do mundo do trabalho,
sendo que esse passa a ser regulado pelas modalidades que sdo legitimadas pela LDB: cursos
de educacdo profissional, cursos sequenciais, educacdo profissional tecnoldgica, superior, o
que “[...] pode favorecer a expansdo do mercado universitario” (MACIEL, 2007, p. 7), e 0
crescimento significativo de instituicdes privadas de educacgdo superior.

Com isso ha a proliferacdo de cursos de graduacdo de baixa qualidade, cursos
sequenciais, cursos técnicos, implementacdo do ensino de graduacdo e poOs-graduacdo a
distancia, prejudicando o ensino presencial. Esses cursos tém legitimacéo e respaldo na LDB.

No seu artigo 80 trata da questdo do ensino a distancia, onde: “[...] o poder publico
incentivara o desenvolvimento e a veiculacdo de programas de ensino a distancia, em todos os
niveis e modalidades de ensino [..].” (LEGISLACAO, 2006, p. 407). Além disso, ha a
possibilidade de utilizagdo de recursos publicos para garantir o financiamento da educacéo
privada.

A LDB foi elaborada num periodo historico em que as perspectivas e propostas do
projeto neoliberal se impdem na sociedade brasileira. Esse contexto historico interferiu nas
politicas educacionais da década de 1990, sobretudo na forma de uma abertura ainda maior ao
ensino privado.

Essa dimensdo acarreta consequéncias na formacdo profissional do estudante,

porque “[...] a subordinacao da educacao a acumulacao de capital compromete a qualidade do

% Com a criagdo do CNE que passa a ter funces deliberativas, os processos de autorizacio, reconhecimento e
credenciamento de cursos e instituicGes do setor privado foram acelerados, contribuindo para expansdo de
cursos de graduagdo no ensino privado.
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ensino superior e sua funcdo publica [...] desvaloriza e desqualifica a docéncia universitaria
[..].” TAMAMOTO, 2008, p. 436-437).

Nesse sentido, a LDB vem para legitimar os ditames da lucratividade, sendo “[...]
estabelecidas as bases para a disseminacdo de um projeto de universidade consoante as ‘leis
de mercado’ [...].” (IAMAMOTO, 2008, p. 448).

Isso ocasiona a precarizacdo do ensino trazendo consequéncias na formagéo
profissional do estudante, priorizando uma formacao técnica em detrimento de uma dimenséo
critica e reflexiva para o futuro exercicio profissional.

No governo de FHC também foram introduzidas varias medidas de reestruturacao
para a educacdo superior e para as universidades pablicas. Vale destacar: a) Lei n. 10.260, de
7 de dezembro de 2001, que disp6s sobre o Fundo de Financiamento do Estudante do Ensino
Superior (FIES) e que possibilitou, indiretamente, a alocacdo de verbas publicas para as
instituicOes privadas, com avaliacdo considerada positiva, assegurando o preenchimento de
parte das vagas do setor privado; b) Lei n. 10.168, de 29 de dezembro de 2000 que
estabeleceu o Programa de Estimulo a Interacdo Universidade-Empresa para o Apoio a
Inovacdo a partir de parcerias entre universidades, centros de pesquisa e 0 setor privado; c)
Lei n. 10.172, de 9 de janeiro de 2001, que aprovou o Plano Nacional de Educacdo, com
varios vetos que explicitaram a transferéncia de responsabilidades do poder publico para a
sociedade no financiamento da educacdo (FERREIRA, 2012, p. 460)

Ainda nesse governo a politica educacional brasileira caminhou diretamente para o
incentivo a expansdo do setor privado com reducdo dos investimentos no setor publico, que
num contexto neoliberal e mercadolégico no discurso de contencdo de custos, caracterizou a
educacao brasileira como um servico publico ndo-estatal.

Segundo Neves e Fernandes (2002), desde a década de 1990 as matriculas no ensino
privado tem aumentado; enquanto que no ensino publico as matriculas eram de 37,6%, no
ensino privado constavam 62,4%.

O Censo da Educacgdo Superior apontou que em 2002, 69,7% corresponderam as
matriculas no ensino privado na modalidade ensino presencial (PEREIRA, 2007).

Em consonéncia as diretrizes de continuidade de mercantilizacdo da educagdo
superior brasileira, as reformas dadas a essa politica no governo Lula (2003 a 2010)
aconteceram por meio de promulgacéo de leis e decretos.

Dentre eles podem ser destacados: Lei n. 10.861, de 14 de abril de 2004, que
instituiu o Sistema Nacional de Avaliagcdo da Educagdo Superior (SINAES), priorizando o

Estado como avaliador e regulador; Lei n. 10.973, de 2 de dezembro de 2004, a chamada Lei
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de Inovacdo Tecnoldgica, que tratou de incentivos a inovagdo e a pesquisa cientifica e
tecnoldgica no ambiente produtivo, possibilitando a subordinacdo da pesquisa cientifica e
tecnoldgica as exigéncias do setor produtivo privado; Lei n. 11.079, de 30 de dezembro de
2004, que introduziu as normas gerais para licitacdo e contratacdo de Parceria Publico-Privada
no ambito da administragdo publica, permitindo ao Governo Federal contratar parcerias
publico-privadas; Decreto Presidencial n. 5.225, de 1° de outubro de 2004, que dispds sobre a
organizacdo dos Centros Federais de Educacdo Tecnoldgica, e, posteriormente, a Lei n.
11.892, de 29 de dezembro de 2008, que instituiu a Rede Federal de Educacéo Profissional,
Cientifica e Tecnoldgica e criou os Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia; Lei
n. 11.096, de 13 de janeiro de 2005, que criou 0 Programa Universidade para Todos (ProUni),
ja citado anteriormente, e normatizou a atuacdo de entidades beneficentes de assisténcia social
na educacdo superior; Decreto Presidencial n. 5.205, de 14 de setembro de 2004, que
regulamentou as fundacgdes de apoio privadas no interior das instituicoes federais de ensino
superior; Decreto Presidencial n. 5.622, de 19 de dezembro de 2005, que normatizou a
educacdo a distancia, fortalecendo a abertura do mercado educacional ao capital estrangeiro;
Decreto n. 6.096, de 24 de abril de 2007, que instituiu o Programa de Apoio a Planos de
Reestruturagéo e Expanséo das Universidades Federais (REUNI) (FERREIRA, 2012)

Percebe-se que tais decretos, resolucdes, legislacdes, se constituiram para consolidar
situacBes ja existentes. Entretanto, o SINAES, a Lei de Inovacdo Tecnoldgica, a Parceria
Publico-Privada e o Reuni constituiram uma nova regulacdo social para o campo da educacéo
superior.

Cabe destacar a centralidade na forma de avaliacdo da educacéao superior, o SINAES,
cuja avaliacdo acontece a partir do conjunto: estudante, o curso e a instituicdo, sendo que para
cada um é utilizado um instrumento avaliativo.

Os estudantes seriam submetidos ao Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes
(ENADE), que se constituia numa prova realizada no primeiro ano do curso e outra no ultimo
ano deste®, na tentativa de medir o nivel de conhecimento adquirido pelo estudante e como a
instituicdo propicia isso a ele. A partir das duas notas, 0 ENADE gera um conceito para cada
Curso que participou da prova.

Além disso, com a criagdo posterior do indice de Diferenca entre o Resultado
Esperado e o0 Observado (IDD), criou-se um instrumento, no qual permitiu conhecer melhor o

sistema e ndo punir as instituigdes injustamente, no caso daquelas que recebiam estudantes

% A partir do ano de 2010 deixou de ser aplicado aos estudantes ingressantes nos cursos de graduagao.
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poucos qualificados, uma vez que as instituicbes de ensino seriam comparadas (AGUIAR,
2016).

A avaliacdo do curso acontece pelo desempenho dos estudantes através do ENADE,
0 qual é atribuido um conceito e por uma visita in loco realizada por uma comissdo de
especialistas que avalia a infraestrutura institucional, a qualificacdo e o regime de trabalho do
corpo docente e a organizacdo didatico-pedagdgica.

A avaliagdo institucional € realizada internamente a partir da criacdo de uma
Comissao Propria de Avaliacdo (CPA) e no momento do seu recredenciamento, também héa
visita in loco por uma comissdo de especialistas, que tem por objetivo identificar e avaliar a
insercédo regional, atividades, cursos, programas, projetos, setores (AGUIAR, 2016).

O SINAES tornou-o referencial basico para os processos de regulacdo e supervisdo
da educacdo superior, para fins de emissdo dos atos regulatorios de autorizacgdo,
reconhecimento e renovacdo de reconhecimento de cursos e credenciamento e
recredenciamento de instituicdes de educacéo superior (AGUIAR, 2016).

A partir de 2008 foram criados outros indices avaliativos como o Conceito
Preliminar de Cursos (CPC) e o indice Geral de Cursos (IGC) que facilitaram a reinstalacio
dos rankings entre as institui¢fes, pratica comum quando o Provéo (1996-2003) era aplicado.

Além disso, aumentou a importancia do ENADE, sendo que 80% do conjunto da
avaliacdo dos cursos passa a depender do desempenho dos estudantes, assim, eliminou-se a
visita in loco das comissbes de especialistas que averiguavam as condi¢des de ensino, caso a
nota seja acima de trés, numa escala que vai de um a cinco.

Os rankings apresentam o0s melhores e o0s piores cursos de graduacdo. Esse
ranqueamento é feito pelo proprio Ministério da Educagdo, que divulga os resultados em
planilhas de Excel nas quais as notas das instituicbes aparecem em ordem decrescente. Essa
forma de ranquear os cursos tornou as faculdades, sobretudo, as privadas, pelo recurso
midiatico, competitivas (AGUIAR,2016).

A forma de avaliacdo da educacdo superior através do SINAES tem dado caréater
contraditorio a defesa de uma educagdo com qualidade, pablica, uma vez que tem gerado
competitividade entre as instituices, incentiva a educagdo como mercadoria, delega aos
estudantes, através do desempenho no ENADE a responsabilidade de seu aprendizado ou néo,

sem considerar todo o0 seu processo de ensino-aprendizagem.
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Entidades representativas do Servico Social tem se posicionado contrarias a essa
forma de avaliagdo da educacdo superior brasileira; a Associacdo Brasileira de Ensino e

Pesquisa em Servico Social?” (ABEPSS) é uma delas, que justifica:

Uma vez que ranqueia 0s cursos, potencializa a educagdo como mercadoria
nas universidades privadas incentivando a concorréncia comercial, cria
polarizacdo entre centros de exceléncia e instituices periféricas indicando
aumento ou ndo do numero de recursos e investimento, culpabiliza e
responsabiliza os/as alunos/as. Assim, compreendemos que a proposta de
avaliacdo do SINAES, expressa um projeto de universidade elitista,
antidemocratica, produtivista e operacional, concebida como uma
organizagdo social; nossa posicdo contraria a proposta do SINAES ¢é,
consequentemente, contraria a esse modelo de universidade. Este sistema de
avaliacdo € incoerente com o modelo de universidade que defendemos.
(ABEPSS, 2016, p. 4).

O que fica explicito na forma como se tem conduzido esse processo de avaliacdo €
exatamente a maneira como a educagdo tem se tornado mercadoria, cCoOmo se um conceito
obtido, principalmente no ENADE fosse o suficiente para mensurar se determinado curso é
bom ou ruim, entretanto, em tempos atuais, a educacao brasileira estd a mercé do mercado.

No que tange ao acesso a educacdo superior no governo Lula destacam-se dois
programas: 0 PROUNI e o REUNI.

O PROUNI permitiu o acesso a educacao superior da populacdo de baixa renda, bem
como equacionou o problema de isencao fiscal das instituicdes filantropicas e sem fins
lucrativos (AGUAIR,2016). Entretanto, o “pano de fundo” dessa 16gica, a troca de bolsas aos

estudantes por isencdes fiscais, significa que ha

[...] a transferéncia de recursos publicos (impostos devidos) ao setor privado,
incentivando a privatizagdo do sistema de Ensino Superior, a falta de
controle publico sobre a qualidade das instituicGes participantes e as bolsas
concedidas ao reforco da politica discriminatoria, que relega uma educagéo
de baixa qualidade (privada) para a populacdo mais carente, a precariedade
das politicas de manutencdo no sistema do estudante atendido. (AGUIAR,
2016, p. 123).

Outra forma de incentivo ao acesso a educagdo superior privada, € o Fundo de
Financiamento Estudantil (FIES) criado em 1999 e em vigéncia, que tem passado por algumas

mudancas desde sua criagdo. E um programa que financia cursos superiores privados e bem

2 A ABEPSS é uma entidade académica cientifica que coordena e articula o projeto de formagdo em Servico
Social no ambito da graduacédo e p6s graduagdo e que tem como um dos seus principios fundamentais a defesa
intransigente do direito a educacdo de qualidade oferecida por meio da universidade publica, gratuita, laica,
democratica, presencial e socialmente referenciada (ABEPSS, 2016).
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avaliados pelo SINAES; sua inscrigdo se d& via processo seletivo, o candidato precisa possuir
renda familiar mensal bruta, por pessoa, de até trés salarios minimos, e tenha participado de
algumas das edi¢bes do Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM) a partir de 2010 e obtido
nota minima de 450 pontos na média das provas e nota na redagdo superior a zero.

A midia e o governo trazem o discurso de que o FIES “promove” o acesso a
educacéo superior por meio do financiamento. Inclusive a possibilidade de cursar medicina e
as engenharias, considerados cursos mais caros que os demais, tem levado ao publico que
procura essa op¢do ao endividamento.

No que diz respeito ao REUNI, criado em 2007, a proposta era a reestruturacdo das
universidades federais, no que tange ao financiamento, politicas de inclusdo, planos
pedagdgicos, forma de ingresso na universidade, niUmero de estudantes por professor, dentre
outras.

O REUNI proporciona o estabelecimento de metas as Instituicbes Federais de
Ensino. Na época de sua aprovacgdo, as 53 instituicdes federais aderiram ao programa que, em
contrapartida recebiam recursos financeiros, caso atingissem as metas, ou seja, atribuia a essas
instituicbes o carater gerencial, a partir de um contrato de gestdo, pelo qual o Estado

estabelece metas e indicadores de desempenho.

Vale dizer que as proposi¢Ges do Reuni em relacdo ao aumento de vagas no
noturno, a reducdo da evasao, a ocupacao de vagas ociosas, a reestruturacao
académica foram medidas ja preconizadas no governo de FHC (1995-2002)
e recomendadas pelo Banco Mundial (1995) que passam pela Otica da
racionalizacdo da gestdo e da otimizagdo dos custos, que continuaram a ser
mantida no governo Lula. (FERREIRA, 2012, p. 465).

E correto afirmar que houve uma expansdo da educacdo plblica por meio do REUNI.
Houve um aumento no nimero de matriculas nos cursos de graduacgéo, entretanto, 0 processo
como isso ocorreu ndo foi positivo, pois, ndo havia nimero de docentes e funcionarios
suficientes para atender a demanda, além, da existéncia de instituicdes de ensino com
condicBes precarizadas em relacdo a infraestrutura, sem condigdes de oferecer um ensino de
qualidade.

O PROUNI, assim como o REUNI, se constituiram programas que ampliaram o
acesso a educacdo superior, embora em condi¢Ges precarizadas. No caso do REUNI,

desconfigurando a educagdo publica de qualidade.
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Ferreira (2012) menciona que “[...] os programas citados parecem constituir-se em
programas de Estado, uma vez que o governo Dilma da continuidade aos programas, inclusive
reafirmando uma nova etapa para o Reuni.”

No governo Dilma Rousseff do Partido dos Trabalhadores (PT) (2011-2016) as
propostas de expansdo da educacao superior continuaram. Anunciou no inicio de seu mandato
a construcdo de universidades federais, ampliacdo de campi universitarios e institutos
federais, principalmente no interior do pais. Essas acfes vieram acompanhadas com o
discurso de reduzir as desigualdades sociais e superar a miséria, uma vez que impactam na
economia local e regional.

Em 2011 foi criado o Programa Ciéncia Sem Fronteiras, proporcionando a estudantes
bolsas em universidades estrangeiras, qualificando a formacéo profissional e futuramente o
trabalho profissional. O intuito do governo com tal programa era avancar na tecnologia,
ciéncia, inovacdo, a partir da politica de internacionalizacdo, com participacdo de estudantes
brasileiros pesquisadores em universidades no exterior. Entretanto, no segundo mandato da
presidente, este programa foi extinto devido a falta de verbas na oferta das bolsas de estudo.

Foi criado no primeiro mandato, do citado governo, o Programa Nacional de Acesso
ao Ensino Técnico e Emprego (PRONATEC); esse programa tem por objetivo aumentar a
oferta de cursos de educacdo tecnoldgica e profissional do Brasil, tendo como publico os
jovens, trabalhadores e beneficiarios dos programas de transferéncia de renda.

Uma educacdo totalmente voltada ao treinamento para o mercado de trabalho, uma
formacdo aligeirada que serviu de ampliacdo de matriculas e transferéncia de recursos
publicos ao setor privado.

Dilma em seu segundo mandato (2015-2016) teve como lema: “Brasil, Patria
Educadora”, mas, 0 caminho foi um tanto contraditorio, percorreu, confirmou e cumpriu a
agenda neoliberal em curso no pais desde a era FHC: desmonte da educacdo publica e
abertura maior a educacdo privada, atendendo aos interesses do capital, comandados por
organismos internacionais como o Banco Mundial.

No seu governo houve aumento no repasse de recursos publicos ao ensino privado,
apoiando cada vez mais a participacdo das empresas no setor da educagdo, sendo que na
educacéo publica teve corte de verbas.

Diversas Institui¢oes Federais de Educagdo Superior sofreram com essa agdo, “[...]
terminaram o ano de 2014 em situagbes extremamente precarias, de falta de recursos de
custeio, que afetaram diretamente servigos terceirizados [...].” (ANDESS, 2015, p. 8).
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O ANDES-SN no seu jornal informativo traz uma andlise do governo Dilma,
apresentando que com a aprovacao do Plano Nacional da Educacdo (2014-2024) a educagéo
privada passa a ter cada vez mais incentivos, ignorando os movimentos sociais a favor do
repasse de verbas publicas para a educacdo publica.

Ainda neste governo pequenas instituicdes de ensino superior privadas se tornaram
grandes grupos de educagdo com ac¢des comercializadas na Bolsa de Valores, chamadas como
os “tubardes do ensino”, bem como diversos grupos nacionais e internacionais investiram na
educacdo brasileira.

A revista Exame® no ano de 2016 publicou uma matéria que apresenta as grandes
empresas educacionais; dentre elas, que fazem negociagdes bilionarias, estdo a Kroton e
Anhanguera que através de sua fusdo lucram 12 bilhdes de reais.

O grande faturamento dessas empresas advém de recursos publicos, das isencdes
fiscais do PROUNI e do FIES. O ANDES - SN menciona que a partir dos dados do MEC, o
FIES responde por 49% das receitas totais do Grupo Ser, 44% da Kroton e 38% da Anima.

Com isso, fica evidente o aumento do nimero de matriculas nas instituicdes privadas
de ensino através da expansdo dos programas de financiamento publico. No ano de 2016,
houve no ensino privado presencial 6.058.623 matriculas enquanto que no ensino publico o
namero de matriculas foi de 1.990.078. Na modalidade do ensino a distancia houve 1.371.817
matriculas no ensino privado e no plblico 122.601 matriculas.*

O ensino na modalidade a distancia tem crescido exponencialmente desde sua
legitimagdo pela LDB. H4 o discurso de “facilitar” o acesso a educagdo superior aquelas
pessoas que ndo podem custear um curso presencial, considerando que nessa modalidade as
mensalidades sdo mais baixas, tem possibilitado ao setor privado mercantil também uma
rapida lucratividade. Inicialmente o EAD estava voltado as licenciaturas, abarcando
posteriormente os bacharelados, inclusive o Servico Social.

Para fins de compreensdo observa-se no quadro abaixo 0 aumento quantitativo de

matriculas na modalidade EAD nos diferentes governos:

%8 Sabe-se que a Revista Exame ndo é de cunho académico, entretanto, nesta matéria trouxe informagoes
importantes acerca dos “tubardes do ensino” evidenciando o empresariamento da educagdo brasileira.
% Dados retirados do site do INEP a partir do Censo da Educacéo Superior do ano de 2016.
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Quadro 10 — Quantidade de matriculas®* do EAD nos diferentes governos

GOVERNO PERIODO NUMERO TOTAL DE
MATRICULAS
Fernando Henrique 2002 40.714
Cardoso
Lula 2010 930.179
Dilma Rousseff 2016 1494

Fonte: Elaborado por Eliane Amicucci, 2017.

Vale elucidar que os anos de 2002, 2010 e 2016 referem-se aos ultimos anos de
mandato de cada governo e que no ano de 2016 foi realizado o Gltimo censo da educagédo
superior brasileira disponivel para consulta®.

Percebemos claramente no quadro 10 o aumento do ndmero de matriculas na
modalidade a distancia, que, revestida pela “necessidade” do uso de novas tecnologias na
educacdo superior, tendencialmente tem se tornado o caminho para 0 acesso a educacédo e
investimentos do setor privado.

Além do custo mais baixo, a questdo da comodidade, flexibilidade de horérios,
economia de tempo tem se tornado atrativo a modalidade do EAD para os estudantes. Dentre
0S cursos mais procurados estdo Pedagogia, Administracdo de Empresas, Servi¢o Social,
Gestdo de Pessoas, Letras, Matematica, Biologia, Ciéncias Contabeis. Nas faculdades
privadas se encontram o maior nimero de cursos EAD reconhecidos pelo MEC.

Tal modalidade é uma tendéncia a educacdo superior brasileira, que como temos
visto, tem se tornado cada vez uma mercadoria. A preocupacdo € como esta sendo
desenvolvida essa educacdo, sem contato direto, presencial, entre professor e estudante, o
dialogo, a reflexdo critica praticamente inexiste, se tornam cada vez mais necessarios estudos
que apontem os impactos desse tipo de educacéo na formacéo profissional.

Diante desse cenario, é notorio nos governos de Lula e Dilma Roussef o
aprofundamento do empresariamento da educacdo superior, emanadas por diretrizes
orientadas pelo Banco Mundial que se tratam das diversificagcdes das instituicdes de ensino,

dos cursos e fontes de financiamento.

%0 Dados retirados do Gltimo Censo da Educacdo Superior de 2016 disponiveis no site do INEP, em 05 de
outubro de 2017.
31 Ultimo censo para consulta no periodo de construgdo desse trabalho.
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A presidenta Dilma Rousseff exerceu seu mandato até agosto de 2016 quando sofreu
impeachment, assumindo seu vice, Michel Temer (PMDB). Acusada de ter cometido
“pedaladas fiscais”, sendo julgada por crime de responsabilidade.

Com a saida de Dilma Roussef, Michel Temer assume como presidente interino do
pais trazendo incertezas e riscos aos direitos sociais conquistados até entdo garantidos pela
Constituicdo Federal de 1988.

Desde o inicio de seu governo, Temer realiza diversos retrocessos atingindo
diretamente a classe trabalhadora, dentre eles citamos: desmonte de programas sociais, como
Bolsa Familia, Minha Casa Minha Vida, e fim de outros, como Farmécia Popular;
congelamento de investimentos por vinte anos, a area da educacdo, salde e assisténcia social
ndo terd aumento de repasses de verba, em que pese o envelhecimento e empobrecimento da
populacdo; abertura do Pré-sal para o capital estrangeiro fim da transferéncia de royalties para
a educacao.

Outros retrocessos sinalizados: reforma do ensino médio, um projeto que nédo foi
debatido com a sociedade, nem apresentado nas elei¢cdes, gerando o dualismo educacional e
ndo toca em pontos centrais como salario docente e estrutura; processos de terceirizacao, a
permissdo da terceirizacdo da atividade fim, vai diminuir salarios, retirar direitos e precarizar
ainda mais profissdes como a de professores, por exemplo; reforma trabalhista que altera a lei
trabalhista, trazendo novas defini¢des sobre férias, jornada de trabalho; projeto de reforma
previdenciaria que se aprovado, impedird o direito a aposentadoria para milhGes de
trabalhadores brasileiros.

No ambito da previdéncia, o ataque é mais duro contra as mulheres e o0s
trabalhadores rurais, mas afeta a todos, com a imposi¢do de idade minima de 65 anos e de
tempo de contribuicdo de 40 anos para o beneficio integral.

Em relacdo a educacdo, observamos e tememos um futuro incerto para educagédo
brasileira. Embora o recorte realizado para a escrita dessa tese seja a analise da educacéo
superior, onde se situa nosso objeto de estudo, é importante destacarmos que hd muitas
reformas em curso, inclusive no ensino médio e com vieses conservadores, 0 que demonstra
cada vez mais a preocupagdo dos governos neoliberais em ndo formar pessoas com leitura
critica da realidade social- 0 que nunca acontecera no sistema capitalista vigente -, o que

desemboca na educagéo superior.
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Para fins de conhecimento, mas de forma breve, dentre esses projetos conservadores
citamos a proposta do “Escola Sem Partido®®” que trata-se de uma escola com partido Unico,
ou seja, sem as diferentes perspectivas de visdo de mundo, o professor fica proibido de refletir
questdes politicas, econdmicas, socioculturais, religiosas, “[...] em sintese, € um golpe em
curso contra o conhecimento.” (MANCEBO, 2017, p. 13).

No que tange especificamente a educacgdo superior brasileira presenciamos diversos
cortes, afetando sobremaneira as universidades publicas, prejudicando, estudantes, docentes,
trabalhadores.

Diversas universidades publicas, tanto no &mbito federal como estadual tém passado
por dificuldades financeiras, deixando de cumprir com seus compromissos como pagamento
de &gua, luz e salarios dos trabalhadores.

Num contexto permeado por greves, universidades temem deixar de funcionar, dadas
as condicOes precarizadas que vem se mantendo, bem como a dimensdo do ensino tem se
sobressaido a pesquisa e extensao.

A defesa em termos de uma educacdo publica, laica, referenciada e de qualidade esta
longe de ser legitimada em tempos que imperam um projeto de sociedade com interesses
burgueses, a educacédo tendencialmente se tornou mercadoria.

Nesta conjuntura complexa, as instituicdes publicas também sofrem para gerenciar o
processo de expansdo de matriculas e cursos, principalmente advindos do REUNI devido ao
corte de verbas. (MANCEBO 2017)

A mesma autora também menciona que a precarizacao nas instituicGes publicas nao
acontecem apenas pelo viés de infraestrutura e/ou de ensino, mas também pelas relacdes de

trabalho:

Diversos governos, além do federal, tém adotado, de forma mais recorrente,
“alternativas” para reduzir o custo da for¢a de trabalho, por meio da
implementacdo de variadas estratégias de precarizacdo, com vistas a
transformacdo das relagfes de trabalho e reducdo da folha de pagamento.
Uma situacdo que vem se generalizando e que esté& requerendo investigacoes
mais aprofundadas refere-se a terceirizacdo da forca de trabalho auxiliar —
mas que podera ser estendida para os trabalhadores das atividades-fins —,
incluindo contratos com empresas que negam aos funcionérios, inclusive,
direitos trabalhistas basicos e protecdo. (MANCEBO, 2017, p. 11).

%2 Trata-se do Projeto de Lei n° 867/2015, do Deputado do PSDB /DF, Sr. lzalci Lucas, que inclui, entre as
Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional [LDB], o Programa Escola sem Partido. Embora este projeto seja de
2015 continua a tona e estad em tramite na Camara e no Senado Federal, juntamente com outros dois projetos:

PLS 193/2016, PL 1411/2015.
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No que tange as instituicdes de ensino privadas com fins lucrativos, essas ndo tem
sofrido os mesmos impactos dessa crise tal como nas instituicdes publicas, pois o que ficou
perceptivel como mencionamos linhas anteriores, foi a forte influéncia de investimentos
publicos no setor privado de educagdo, como o FIES e PROUNI

Entretanto, a educacdo tratada meramente como mercadoria, 0s estudantes como
clientes e os docentes como robds que executam mecanicamente tem impactado na formacao

profissional dos estudantes, pois € uma formacéo voltada somente ao mercado de trabalho.

[...] as empresas educacionais induziram processos de reestruturagéo nessas
instituicBes, visando a reducgdo de custos, a racionalizagdo administrativa e
ao uso de gestdo claramente empresarial. Fato é que as instituicGes privado-
mercantis de educacdo superior tém adotado, na ampla maioria das
situagdes, um ensino de qualidade discutivel, inclusive com o uso intensivo
do EAD. (MANCEBO, 2017, p. 12).

A transformacéo da educacgéo superior em mercadoria traz rebatimentos na formacéo
profissional em todas as areas. Os cursos de graduacdo em Servi¢o Social também estdo
sucumbidos a ldgica do capital.

E parte integrante do processo de expansédo da educacao superior privada, e vivencia
um processo de disputa na formacao de um perfil intelectual que se deseja formar diante das
novas configuracGes assumidas pelo Estado e pelo empresariado, através da despolitizacdo
das manifestacdes da questdo social. O contexto que engendra a formacdo profissional dos

assistentes sociais na atualidade sera discutido no capitulo seguinte.
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CAPITULO 2 SERVICO SOCIAL, FORMACAO E TRABALHO PROFISSIONAL:
DESVELANDO A REALIDADE E POSSIBILIDADES PARA A
FORMACAO HUMANA

A educacdo libertadora tem como funcéo
transformar o estudante/trabalhador em agente
politico. Uma educacdo para além do capital deve,
portanto, andar de méos dadas com a luta por uma
transformacdo radical do atual modelo econémico
e politico hegemdnico. Educagdo para além do
capital implica pensar uma sociedade para além do
capital

(Istvan Mészaros)

2.1 Formacdo Profissional em Servico Social e o Processo de Mercantilizagdo da

Educac&o Superior *

O contexto que engendra a formacédo e exercicio profissional do assistente social no
Brasil estd permeado pelas intensas transformagdes sociais, econémicas, politicas, culturais,
educacionais advindas de um contexto contraditorio e acirradas desde os anos de 1990,
conforme apresentado no Capitulo 1.

Contexto este originario de um processo de contrarreformas de governos neoliberais,
0 que tem impactado diretamente na vida da classe trabalhadora com alteragdes significativas
em suas condicdes de trabalho, inclusive dos assistentes sociais que também sdo trabalhadores
assalariados.

Além disso, vivenciamos o sucateamento da formacéo profissional como um todo, a
precarizacdo do trabalho docente, a ampliacdo do ensino a distancia, a mercantilizacdo da
educacéo que rebate diretamente na formagéo profissional dos estudantes.

Nessa conjuntura guestiona-se como preparar efetivamente profissionais que atuem
de forma competente no plano tedrico, politico e operativo, assegurando a compreensdo do
proprio significado social da profissdo, na sociedade brasileira hoje, perfil esse parametrado
nas Diretrizes Curriculares da ABEPSS de 1996.

Considerando que o nosso objeto de estudo, a dimensdo pedagdgica da supervisdo

académica de estagio, esta inserido no campo da educacéo e faz a mediacao entre formacéo e

%3 Registramos que esta secio contém reflexdes acerca da formagdo profissional iniciadas na nossa dissertagao de
mestrado defendida em 2011 sob o titulo: Estagio supervisionado em Servico Social: novos tempos, velhos
desafios? Essas reflexdes estdo atualizadas e aprofundadas neste capitulo da presente tese de acordo com o
atual contexto da formac&o profissional do assistente social.
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trabalho profissional, faz-se necessario problematizar todo o contexto que envolve essa
formagcéo.

A partir da atividade de estagio supervisionado o estudante vivencia o cotidiano
profissional, com seus desafios, estratégias, limitacGes, contradicdes, correlacdes de forgas.

Tais vivéncias sdo refletidas no ambito da supervisdo académica® de estagio dai

percebemos uma pedagogia presente na agao supervisora, que permite ao sujeito o qual se
interage a pensar sobre si em seu processo de vida e as relacfes sociais que mantém,

E na perspectiva do debate, da problematizacéo das situacdes concretas vivenciadas
pelos estagiarios que se estabelecem tentativas de decifrar e compreender a realidade que esta

em constante movimento

A existéncia porque humana, ndo pode ser muda, silenciosa, nem tampouco
pode nutrir-se de falsas palavras, mas de palavras verdadeiras, com que 0s
homens transformam o mundo. Existir, humanamente, é pronunciar o
mundo, € modificd-lo. O mundo pronunciado, por sua vez, se volta
problematizado aos sujeitos pronunciantes, a exigir deles novo pronunciar.
(FREIRE, 2013, p. 90).

A formagdo profissional € um extenso processo, determinado socialmente no
conjunto mais geral de uma dada formacdo social, que expressa o contexto contraditorio da
universidade; portanto, € um projeto que envolve formacdo continuada ndo se reduz ao
periodo de graduacéo.

As mudancas reportadas pela crise do capital e por toda Idgica das contrarreformas
ditadas pelos organismos internacionais, tal como apresentado no capitulo anterior dessa tese,
tem priorizado a universidade operacional conforme diz (CHAUI, 1999) em detrimento de
uma formacdo critica.

Isto significa que especificamente a educacdo superior tem se caracterizado por uma
mercantilizacdo de seus servicos. Existe a proliferacdo de cursos de graduacdo de baixa
qualidade, cursos sequenciais, cursos técnicos, implementacdo do ensino de graduagédo e pos-
graduacdo a distancia.

Esta realidade também se faz presente para os cursos de Servigo Social e traz
importantes repercussfes para a atuagdo dos assistentes sociais, permeada pelas exigéncias
relacionadas ao mundo do trabalho, uma vez que o mercado precisa absorver profissionais

que atendam a seus interesses.

% A definicao, particularidades, operacionalizagio da supervisio académica de estagio serdo tratadas no capitulo
3 desta tese.
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Com o discurso de promover o desenvolvimento econdmico do Brasil, minimizar a
pobreza, as desigualdades sociais, a educagao superior se expande viabilizada principalmente
pelo setor privado, inclusive cursos de Servico Social tanto na modalidade presencial como a
distancia, sdo absorvidos por esse setor. Podemos visualizar o crescimento dos cursos de

Servigo Social no Brasil da era FHC & Dilma Roussef* a partir dos quadros abaixo:

Quadro 11- Quantitativo de cursos presenciais, matriculas e concluintes de Servico
Social no Brasil no governo de Fernando Henrique Cardoso (1995-2002)

Total Modalidade | Federal | Estadual | Municipal | Particular | Comun/confess
CURSOS: 111 Presencial | 19 13 03 30 46

EAD 0 0 0 0 0
MATRICULAS: | Presencial | 7.027 3.181 717 5.826 11.364
28.115

EAD 0 0 0 0 0
CONCLUINTES: | Presencial | 1236 414 74 940 1478
4142

EAD 0 0 0 0 0

Fonte: Elaborado por Eliane Amicucci, 2017.

No governo de Fernando Henrique Cardoso, com aprofundamento do processo de
contrarreforma da educacdo brasileira, assim como incentivo ao setor privado para expansao
dos cursos na educacdo superior, observa-se que 0 numero de cursos de Servigo Social nas
instituicOes particulares € consideravel comparando ao quantitativo de cursos nas instituicdes
publicas.

Se somarmos a quantidade de matriculas nas Unidades de Formacdo Académica
particular e comunitaria/confessional ultrapassa o nimero de matriculados nas universidades
publicas, bem como o numero de concluintes.

Historicamente, os cursos de Servico Social no Brasil foram implantados em

instituicOes de ensino particulares e confessionais de cunho religioso incentivados pela igreja

% As apresentacdes dos dados contidos nos quadros no que diz respeito aos cursos de Servico Social nos
diferentes governos referem-se ao Gltimo ano de mandato de cada um.
% Dados retirados do INEP identificados no Censo da Educacéo Superior de 2002.
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cat6lica, o primeiro curso autorizado na Era Vargas com essa caracteristica data de 1946,
sendo a Pontificia Universidade Catélica-PUC do Rio de Janeiro®.

Devido a mercantilizacdo dos servicos, incluindo a educacdo, inicia-se a tendéncia
de aberturas de cursos de Servico Social em instituicbes de ensino superior privadas, somado
as necessidades de formacdo de intelectuais colaboracionistas sob a Oética do capital.
(PEREIRA,2007).

Importante mencionar que no governo de FHC nédo havia cursos de Servico Social na

modalidade a distancia, passando a existir no ano de 2006 no governo Lula.

Quadro 12 - Quantitativo de cursos presenciais e a distancia, matriculas e concluintes de
Servico Social no Brasil no governo Lula (2003-2010)*

Categoria Modalidade | Federal | Estadual Municipal | Privada
CURSOS Presencial
333 40 16 7 270
EAD
13 0 1 0 12
MATRICULAS Presencial
68.724 11.038 4.006 832 52.848
EAD
74.474 0 17.659 0 56.815
CONCLUINTES Presencial
11.792 1475 852 178 9.287
EAD
8.925 0 0 0 8.925

Fonte: Elaborado por Eliane Amicucci, 2017.

No governo Lula os cursos de Servigo Social também cresceram no ambito privado,
acompanhando a expansao dos demais cursos de graduacdo e a inser¢do de matriculados no
ensino superior. Entretanto, o que chama atencdo € o0 ensino a distancia que
predominantemente se situa no ensino superior privado, sendo a ldgica a lucratividade. O

curso de Servigo Social esta entre os mais procurados cursos a distancia no Brasil.

%" para maior conhecimento do processo de implantagdo dos cursos de Servigo Social no Brasil no que tange ao
processo gradativo do empresariamento da educacdo e dos cursos de Servigo Social, consultar: Pereira
(2007).

% Dados retirados do INEP, identificados no Censo da Educacéo Superior de 2010.
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O ensino a distancia, com legitimidade na LDB, inicia fortemente sua trajetoria no
governo Lula, tal modalidade proporciona o desenvolvimento de atividades, aulas em tempos
e locais diversos.

A guantidade de cursos de Servigo Social e 0 numero de concluintes na modalidade
presencial sdo superiores ao EAD, entretanto, o nimero de matriculas no ano de 2010 é maior
na modalidade do EAD, predominantemente na esfera privada.

Nesse mesmo ano havia 63 cursos de Servico Social presencial na esfera publica,
enguanto que na privada 270 cursos.

Com o discurso de democratizacdo da educacdo, presenciamos no governo Lula o
processo de fortalecimento da educagdo como servigo, com mercantilizacdo da educacao.

Quadro 13 - Quantitativo de cursos presenciais e a distancia, matriculas e concluintes de
Servico Social no Brasil no governo Dilma Roussef (2011-2016)%

Categoria Modalidade | Federal | Estadual Municipal | Privada
CURSOS Presencial
407 41 22 09 335
EAD
28 0 1 0 27
MATRICULAS Presencial
68.636 12.855 4323 705 50.753
EAD
96.055 0 2.228 0 93.827
CONCLUINTES Presencial
13.877 2.016 549 133 11.179
EAD
15.526 0 147 0 15.379

Fonte: Elaborado por Eliane Amicucci, 2017.

Os cursos de Servigo Social acompanham a tendéncia mercadoldgica e identificamos
principalmente de forma avassaladora o aumento dos cursos de Servi¢o Social na modalidade
a distancia.

No governo anterior havia 14 cursos de Servico Social na modalidade EAD, no
governo Dilma esse nimero duplica passando para 28, predominantemente na esfera privada
com fins lucrativos (PEREIRA, 2012).

% Dados retirados do INEP identificados no Censo da Educagao Superior de 2016.
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Identificamos no quadro 14 que, embora na modalidade presencial e na esfera
publica tenha aumentado o nimero de cursos (72) comparado ao governo anterior (63), este
namero € irrisério ao numero de cursos na esfera privada (335) nessa mesma modalidade.

O mais preocupante estd no numero de matriculas e concluintes, que se concentram
no EAD, ultrapassando os assistentes sociais formados no ensino presencial. Em 2016
concluiram na modalidade presencial 13.877 estudantes e 15.526 no EAD, o que urge
conhecer o perfil dos estudantes e egressos que tiveram sua formacdo profissional nessa
modalidade, dadas as implicacdes futuras para o exercicio profissional.

Acredita-se que a apreensdo das Diretrizes Curriculares da ABEPSS de 1996 &
crucial para o enfrentamento das contradi¢fes postas a formacdo profissional que também
sofrem “ameagas” de serem implementadas nos Projetos Pedagogicos dos cursos de Servigo
Social dada as condicdes de mercantilizacdo da educacéo superior.

Diante dessa conjuntura questiona-se como preparar efetivamente profissionais que
atuem de forma competente no plano tedrico, politico e operativo, assegurando a
compreensdo do préprio significado social da profissdo, na sociedade brasileira hoje. O
projeto de formacdo profissional considera as tendéncias da categoria profissional
referenciada pelas exigéncias do mercado de trabalho, as alteracdes dos espacos institucionais
dos assistentes sociais, as competéncias profissionais, etc.

2.2 Diretrizes Curriculares da ABEPSS: desafios contemporaneos

E importante sinalizar que a ABEPSS® junto ao Centro de Documentagio e
Pesquisa em Politicas Sociais e Servico Social (CEDEPSS), com o apoio do Conselho Federal
de Servico Social (CFESS) e Executiva Nacional de Estudantes de Servico Social (ENESSO),
promoveu um processo de mobilizacdo conduzindo a nova proposta nacional de curriculo
minimo para o Curso de Servigo Social.

Esta proposta foi estabelecida na 1l Oficina de Formacéo Profissional e aprovada na
assembleia da ABEPSS, realizadas no Rio de Janeiro em novembro de 1996.

A formacdo profissional em Servico Social tem como referéncia as Diretrizes
Curriculares de 1996, que traz a perspectiva de totalidade organizada basicamente, em dois

momentos: um, com o objetivo de romper com a fragmentacao apresentada no conjunto das

0 Anteriormente denominada Associagdo Brasileira de Escolas de Servico Social fundada em 1976 teve
mudanca de nome para ABEPSS por compreender que ndo poderia haver a indissociabilidade entre ensino-
pesquisa-extensao e articulagdo da graduagdo com a pos-graduagdo.
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disciplinas e matérias dispostas no curriculo de 1982*; outro, orientando a compreenséo da
propria realidade com base na perspectiva de totalidade, dotada de maltiplas determinaces.

Em dezembro do mesmo ano, foi promulgada a Lei de Diretrizes e Bases da
Educacao (Lei n. 9.394/96), estabelecendo a exigéncia das novas diretrizes para 0s cursos de
nivel superior.

No Servico Social as Diretrizes Curriculares foram aprovadas pelo MEC em 2001
pelo Conselho Nacional de Educacgéo e pela Camara de Educacdo Superior através do Parecer
CNE/CES n. 492/2001 suprimindo no texto geral o perfil do bacharel em Servico Social; as
competéncias e habilidades, que apontam para formacdo do profissional comprometido com
os valores e principios norteadores do Cddigo de Etica do Assistente Social e o
direcionamento tedrico-metodoldgico, histérico e politico para a analise dos processos sociais
e da sociedade brasileira.

Essa supresséo favorece as instituicdes de educacao superior no sentido de cumprir e
atender o texto legal do Parecer CNE/CES n. 492/2001 de acordo com seus interesses, a partir
da flexibilizagdo dos curriculos, sendo “[...] condizente com os principios liberais que vém
presidindo a orientacdo para o ensino superior, estimulando a sua privatizacdo e submetendo-
0 aos ditames da l6gica do mercado.” IAMAMOTO, 2008, p. 446).

Na légica curricular de 1996 elaborada pela ABEPSS, a formacéo profissional do
assistente social expressa uma concepcao de ensino-aprendizagem calcada na dindmica da
vida social, estabelecendo parametros para insercdo profissional na realidade institucional.

O pressuposto central das Diretrizes Curriculares se constitui basicamente na

construcdo de contetidos tedrico-metodoldgicos, ético-politicos e técnico-operativos para:

1. Apreensdo critica do processo histérico como totalidade;

2. Investigacdo sobre a formagdo histérica e 0s processos sociais
contemporéneos que conformam a sociedade brasileira, no sentido de
apreender as particularidades da constituicdo e desenvolvimento do
capitalismo e do Servigo Social no pais;

3. Apreenséo do significado social da profissdo desvelando as possibilidades
de acdo contidas na realidade;

4. Apreenséo das demandas — consolidadas e emergentes — postas ao Servigo
Social via mercado de trabalho, visando formular respostas profissionais que

* A dimenséo ético-politica, a articulacdo do Servigo Social com os movimentos populares, a compreensdo da
propria profissdo como parte constituinte da classe trabalhadora, e a compreensdo da atuacao profissional na
contradicdo entre capital e trabalho, sdo elementos constituintes no curriculo minimo de 1982. Esse curriculo
apresenta a insercdo concreta do contetdo da teoria social de Marx como parte dos conteldos basicos da
formacdo profissional, as disciplinas Teoria, Histéria e Metodologia passaram a compor o curriculo
substituindo as vertentes do Servico Social de Caso, Grupo e Comunidade, porém, essas disciplinas foram
pensadas e estruturadas separadamente, cabendo a cada uma delas papéis que separadamente deslocariam o
eixo de analise e compreensao, fragmentando a realidade histdrica.
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potenciem o enfrentamento da questdo social, considerando as novas
articulacdes entre publico e privado;

5. Exercicio profissional cumprindo as competéncias e atribuicfes previstas
na Legislacéo Profissional em vigor. (ABESS, 1997, p. 62).

O projeto de formacdo profissional em Servico Social encontra-se estruturado em
pressupostos, principios e diretrizes, construidas em conjunto de conhecimentos
indissociaveis. Indica que diante das necessidades postas hoje a profissdo é preciso estar
atento ao reordenamento do padrdo de acumulacdo capitalista, bem como de regulacédo da
vida social, exigindo do profissional o redimensionamento na sua forma de pensar e agir.

Apresenta que a insergdo dos profissionais, nos diversos espagos institucionais, deve
ser compreendida com olhar critico e investigativo, pautado em referencial teorico-
metodoldgico, que embase a sua postura ético-politica a0 mesmo tempo em que ofereca
condicdes para que ele lance méo de um arsenal técnico-operativo que ultrapasse o campo da
imediaticidade, e Ihe permita construir agcbes que promovam a emancipacdo dos sujeitos
usuarios dos servicos (ABESS, 1997).

De acordo com as Diretrizes Curriculares de 1996 o projeto para a formacéo
profissional se materializa em trés ndcleos de fundamentacao:

1- nucleo de fundamentacao tedrico-metodoldgicos da vida social

Responsavel pelo tratamento do ser social enquanto totalidade historica, fornecendo
0s componentes fundamentais da vida social, reconhecendo o homem como ser social,
historico e o trabalho como eixo central de reproducéo da vida social.

2- nucleo de fundamentos da formacao sécio-histdrica da sociedade brasileira:

Remete ao conhecimento da constituicdo econdmica, social, politica e cultural da
sociedade brasileira, tendo o direcionamento para a apreensdo dos movimentos que
permitiram os padrdes de desenvolvimento capitalista do pais, analisando os padrGes de
producdo capitalista, a constituicdo do Estado brasileiro, o significado do Servi¢o Social no
seu carater contraditorio expresso no confronto das classes vigentes e presentes nas
instituicdes. Além disso, os diferentes projetos politicos existentes na sociedade brasileira,
andlise da constituicdo em suas dimens@es econdmicas, politicas, culturais e conhecimento do
movimento das classes subalternas.

3- nucleo de fundamentos do trabalho profissional:

O conteddo deste nucleo considera a profissionalizagdo do Servico Social como
especializacdo do trabalho coletivo, tendo como especificidade do seu trabalho e intervencao

as multiplas expressdes da questdo social. Articula o conjunto de conhecimentos e habilidades
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voltadas a acdo transformadora, considerando as condicOes e relagfes sociais historicamente
estabelecidas, bem como a dimensdo que condiciona o trabalho profissional e a compreensao
da profissdo como historicamente determinada. Além da utilizacdo de técnicas e instrumentos
que implicam formas de agir para compreender o cotidiano de vida dos usuarios.

Nesse sentido, as Diretrizes Curriculares trazem para a centralidade da formacéo
profissional a questdo social e o trabalho profissional que precisam ser transversais a
totalidade da formacdo profissional, o que significa que ndo podem ser tratados apenas como
disciplinas, necessitam estar presentes na totalidade dessa formacgdo: ensino-pesquisa-
extensdo, na atividade de estagio supervisionado envolvendo o processo da supervisao direta
de estagio, no momento da supervisdo de campo e também na supervisao académica.

Sé&o os cernes para compreensao do significado social, direcionamento ético-politico,
tedrico-metodoldgico e técnico-operativo a partir da incorporacdo da perspectiva tedrico
critica.

Destacamos também que a concepcdo de formacdo profissional traz como

pressupostos a relacao direta entre a profissdo de Servigo Social e a questdo social:

1- O Servico Social se particulariza nas relagdes sociais de producgéo e
reproducdo da vida social como uma profissdo interventiva no ambito da
questdo social, expressa pelas contradicbes do desenvolvimento do
capitalismo monopolista

2- A relagcdo do Servigo Social com a questdo social - fundamento
basico de sua existéncia - € mediatizada por um conjunto de processos socio-
historicos e tedrico-metodoldgicos constitutivos de seu processo de trabalho.
3- O agravamento da questdo social em face das particularidades do
processo de reestruturagdo produtiva no Brasil, nos marcos da ideologia
neoliberal, determina uma inflexo no campo profissional do Servigo Social.
Esta inflexdo é resultante de novas requisi¢Bes postas pelo reordenamento do
capital e do trabalho, pela reforma do Estado e pelo movimento de
organizag&o das classes trabalhadoras, com amplas repercussdes no mercado
profissional de trabalho.

4- O processo de trabalho do Servico Social é determinado pelas
configuragdes estruturais e conjunturais da questdo social e pelas formas
historicas de seu enfrentamento, permeadas pela acdo dos trabalhadores, do
capital e do Estado, através das politicas e lutas. (ABEPSS, 2006, p. 62).

A atividade de estagio supervisionado e o processo de supervisdo de estagio (de
campo e académica) se inserem no nucleo de fundamentos do trabalho profissional, sendo o
trabalho concebido como praxis e considerando o trabalho do assistente social nas instituicdes
como forma de especializacdo do trabalho, o assistente social como um trabalhador
assalariado, que possui um arsenal de saberes e ética que o permite investigar e intervir na

realidade social.
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Os trés nacleos compdem a l6gica das Diretrizes Curriculares e reinem os contetdos
que fundamentam o trabalho profissional, constituindo assim em eixos articuladores da atual
formacéo profissional e ndo podem ser tratados de forma separada porque sdo concebidos
como necessarios para compreender o Servico Social na dinamica societaria.

Agregam um conjunto de fundamentos que se desdobram em matérias e estas em
disciplinas presentes nos curriculos plenos de Servi¢co Social nas Unidades de Formacéo
Académicas (UFAS).

Essas matérias, ainda como trazem as Diretrizes curriculares de 1996, sdo
expressdes da area de conhecimento necessarias a formacéao profissional e se desdobram em:
disciplinas, seminarios teméticos, oficinas, atividades complementares.

Ha outras atividades que integram o curriculo e que sdo indispensaveis a formacéo
profissional: Estagio Supervisionado e Trabalho de Conclusdo de Curso que devem ser
desenvolvidos ao longo do curso e a partir dos desdobramentos das matérias e seus
componentes curriculares.

As Diretrizes Curriculares da ABEPSS também estabelecem os principios que

devem fundamentar o processo de formacao profissional:

1. Flexibilidade na organizacdo dos curriculos plenos, expressa na
possibilidade de definicdo de disciplinas e ou outros componentes
curriculares — tais como oficinas, seminarios tematicos, atividades
complementares — como forma de favorecer a dinamicidade do curriculo;

2. Rigoroso trato teorico, historico e metodoldgico da realidade social e
do Servico Social, que possibilite a compreensdo dos problemas e desafios
com o0s quais o profissional se defronta no universo da produgdo e
reproducdo da vida social;

3. Adogdo de uma teoria social critica que possibilite a apreensdo da
totalidade social em suas dimensbes de universalidade, particularidade e
singularidade;

4, Superagdo da fragmentacdo de contetidos na organizacéo curricular,
evitando-se a dispersdo e a pulverizacdo e disciplinas e outros componentes
curriculares;

5. Estabelecimento das dimensdes investigativa e interventiva como
principios formativos e condi¢do central da formagdo profissional, e da
relacéo teoria e realidade;

6. Padroes de desempenho e qualidade idénticos para cursos diurnos e
noturnos, com 0 méaximo de quatro horas/aulas diarias de atividades nestes
altimos;

7. Caréter interdisciplinar nas varias dimensdes do projeto de formacao
profissional;

8. Indissociabilidade nas dimensGes de ensino, pesquisa e extensao;

9. Exercicio do pluralismo como préprio da natureza da vida académica

e profissional, impondo-se 0 necessario debate sobre as vérias tendéncias
tedricas, em luta pela direcdo social da formacéao profissional, que compdem
a producdo das ciéncias humanas e sociais;
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10.  Etica como principio formativo perpassando a formacao curricular;
11. Indissociabilidade entre estagio e supervisdo académica e
profissional. (ABEPSS, 2006, p. 63).

O projeto de formacéo profissional possui uma direcdo social pautada na perspectiva
critica que fornece respaldo para o futuro assistente social construir mediaces através da
singularidade, particularidade e universalidade analisando a totalidade social possibilitando
sua intervencao.

A formagao profissional “[...] deve contribuir para recriar o perfil profissional do
assistente social, indicando e antecipando perspectivas no ambito da elaboracéo cientifica e da
intervencdo profissional, de acordo com um dever profissional.” (IAMAMOTO, 2008, p. 164).

Este apontamento feito pela autora evidencia a importancia da indissociabilidade do
tripé ensino-pesquisa-extensdo que, no contexto da mercantilizacdo da educacao praticamente
inexiste, comprometendo a busca por um profissional critico capaz de investigar e interpretar
a realidade social.

Tal condicdo, ndo rara, as vezes € experimentada via atividade de estagio que néo
havendo o processo de supervisdo direta de estagio que propicie a reflexdo do cotidiano que
envolve o trabalho profissional do assistente social e as relagdes sociais ndo atendera o
disposto nas Diretrizes Curriculares da ABEPSS de 1996.

Esses determinantes incidem diretamente num perfil profissional orientado pelos
ditames do mercado profissional sendo deturpadas as atribuicdes e competéncias profissionais
que irdo apenas executar as politicas sociais, moldando este profissional e o tornando
meramente reprodutor dos interesses do Estado, desqualificando o atendimento da populacéo
pelo Servico Social.

Nesse sentido, a mercantilizacdo da educacdo superior e suas consequéncias para a
formacgéo profissional em Servigo Social é posta como um dos elementos que justifica a
precarizacdo dessa formacdo, com destaque para seus rebatimentos nas condi¢cbes em que se
da o trabalho docente e aos contetdos da formag&o profissional.

As condigdes do trabalho docente implicam qualitativamente no ensino em Servico
Social e indagamos quem s@o os estudantes de Servico Social? Quem sdo os docentes em
Servico Social? Qual o processo formativo de tais docentes? A referéncia a um processo de
empobrecimento da formacdo profissional como parte e consequéncia da precarizacdo do
ensino e seguida também de outra interrogacdo: qual perfil profissional tem sido formado?

E nesse contexto contraditorio que se colocam desafios & formagéo profissional tanto

na necessidade de efetivacdo de um projeto ético politico, quanto na construcdo de perfis
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profissionais intencionados a luta de garantias para o pleno exercicio profissional, numa luta

que envolve a coletividade, voltados aos interesses comuns.

[...] uma qualidade de formag&o que, sendo culta e atenta ao nosso tempo,
seja capaz de antecipar problematicas concernentes a pratica profissional e
de fomentar a formulacdo de propostas profissionais, que vislumbrem
alternativas de politicas calcadas no protagonismo dos sujeitos sociais,
porque atenta a vida presente e a seus desdobramentos. Um projeto de
formacdo profissional que aposte nas lutas sociais, na capacidade dos
agentes histéricos de construirem novos padrdes de sociabilidade para a vida
social. IAMAMOTO, 1998, p. 195).

Necessita-se da reflexdo constante da consolidacdo desse projeto, pois, este tem que
“[...] atualizar-se nos varios momentos conjunturais” para que se tenha um direcionamento no
cotidiano do trabalho profissional, bem como o fortalecimento do projeto ético-politico da
profissdo (IAMAMOTO, 1998, p. 195).

2.3 Particularidades da Formacédo Profissional em Servigo Social no Estado de Sé&o
Paulo

A trajetoria académica, profissional e de militancia na ABEPSS, precisamente na
regido SUL Il, como explicitado na introducdo desta tese, impulsionou o interesse dessa
pesquisadora em investigar sobre a realidade dos cursos de Servigo Social no estado de Sé&o
Paulo, especificamente no que diz respeito a supervisdo académica de estagio.

E importante apresentar que a expansdo dos cursos na educagio superior aconteceu
também no interior dos estados brasileiros, no caso aqui, serd demonstrado 0s cursos de
Servigo Social no estado de Sdo Paulo (capital e interior) e como na realidade brasileira
aconteceu via setor privado tanto na modalidade presencial como no ensino a distancia.

A partir de informacOes retiradas do site do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE), apresentaremos o estado de Sao Paulo, campo empirico de nossa pesquisa.

O estado de Sao Paulo concentra em seu territorio o maior polo industrial do pais, a
maior densidade demogréfica e € o centro econémico da federagdo, com uma populacéo
estimada no ano de 2017 de 45.094.866 de habitantes.

Detém a maior concentragdo populacional do pais e a maior arrecadacéo financeira
com o0 Produto Interno Bruto (PIB), mais significativo do Brasil, repetindo ha décadas uma
série historica que, apesar das alteracdes ocorridas no pais desde 2002 o estado permanece em

primeiro lugar no ranking da escala econémica nacional.
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Localizado na regido Sudeste do Brasil, 0 Estado de Sdo Paulo é composto por 645

municipios distribuidos em 15 regiGes administrativas: Aracatuba; Baixada Santista Barretos;

Bauru; Campinas; Franca; Marilia; Presidente Prudente; Registro; Ribeirdo Preto; Sdo Carlos;

Sdo José do Rio Preto; S&o José dos Campos; Sorocaba e Regido Metropolitana de Sdo Paulo.

O curso de Servigo Social € ofertado em 52 municipios distribuidos pelas regides

administrativas do estado, como podemos visualizar na tabela a seguir:

Tabela 1- Cursos de Servico Social na modalidade presencial nas regides administrativas

do Estado de Séo Paulo

Regido

Administrativa

Aracatuba

Baixada Santista
Barretos

Bauru

Campinas

Franca

Marilia

Presidente
Prudente

Registro

Ribeiréo Preto

S&o Carlos

S&o José do Rio
Preto

Séo José dos
Campos

Sorocaba

Regiéo
Metropolitana  de
S&o Paulo

Total: 15

Quantidade de

municipios

43
09
19
39
90
23
51
53

14

25

26

96

39

79

39

645

Quantidade de
municipios que
possuem cursos de
Servico Social
04
02
02
02
10
01
02
04

01
01
01
04
04
05

09

52

Quantidade de
cursos de Servico

Social

05
02
02
02
10
02
02
05

01
04
01
08
07
05

32

88

Fonte: Elaborada por Eliane Amicucci, 2017.
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Observamos que a Regido Metropolitana de S&o Paulo concentra 0 maior nimero de
cursos de Servigo Social na modalidade presencial com 32 cursos. E nesta regido onde se
localiza a cidade de Sdo Paulo, capital do estado; seguida pela regido administrativa de
Campinas com 10 cursos; posteriormente pela regido administrativa de Sdo José do Rio Preto
com 08 cursos; regido administrativa de Sdo José dos Campos com 07 cursos; regido
Administrativa de Sorocaba, Presidente Prudente e Aragatuba com 05 cursos. Elucidamos que
h& municipios que possuem mais de um curso de Servico Social

A regido sudeste concentra 0 maior numero de cursos de Servico Social tanto
presencial como a distancia, sendo o estado de S&o Paulo, campo empirico de nossa pesquisa,
0 estado com maior quantitativo (88 cursos até o ano de 2016), segundo os dados do INEP e
e-MEC.

Destes 88 cursos presenciais, 4 tem categoria administrativa pablica municipal; 1
publica estadual; 1 pablica federal; 27 privadas sem fins lucrativos e 55 com fins lucrativos.

E notdria a inser¢do dos cursos de Servigo Social inseridos em instituicdes privadas
sem fins lucrativos, entretanto, a predominancia estd nas instituicbes privadas com fins
lucrativos, evidenciando a mercantilizacdo destes cursos.

Muitas das instituicbes privadas com fins lucrativos tém como mantenedoras as
grandes empresas educacionais como Anhanguera, UNIP e UNIESP. Dentre as 55 institui¢des
privadas com fins lucrativos identificamos que 9 tém como mantenedora a UNIP; 8 tém a
mantenedora Anhanguera e 6 ttm como mantenedora o grupo UNIESP.

Essas faculdades passaram por crises financeiras, assim, as empresas encontram
nestas, fonte de investimentos e lucratividade, existindo nesses espagos condicdes de
exploracdo do trabalho docente.

identificamos que em varios cursos de Servi¢co Social dessas faculdades s&o
coordenados por um Unico profissional, ou seja, 1 assistente social para diversos cursos, como
€ 0 caso da UNIP.

A expansdo dos cursos de Servigo Social presencial em instituigdes privadas no
estado de S&o Paulo acompanhou o crescimento a nivel nacional, tendo nos anos 2000 o seu

auge, conforme podemos observar no quadro 14:
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Quadro 14 - Expansao dos cursos presenciais no estado de Sao Paulo

Ano de Funcionamento Quantidade de Cursos
1940 02
1950 02
1960 07
1970 06
1980 02
1990 04
2000 65
Total 88

Fonte: Elaborado por Eliane Amicucci, 2017.

A analise do quadro 14 evidencia o aumento quantitativo dos cursos inseridos em
instituicGes publicas e privadas, num periodo de 60 anos, com uma expansdo expressiva nos
anos 2000.%

Dentre 0s cursos em institui¢cbes publicas citamos a Faculdade de Ciéncias Humanas
e Sociais/lUNESP campus de Franca que tem como data de funcionamento do curso
26/01/1977, a Universidade Federal de Sdo Paulo (UNIFESP), campus Baixada Santista com
a data de 02/03/2009 e as que estdo cadastradas como publicas municipais: Universidade de
Taubaté (UNITAU) com a data de 01/03/1966; Faculdades Integradas de Santa Fé do Sul-
FUNEC com a data de 14/02/2000; Instituto Municipal de Ensino Superior de Bebedouro
Victorio Cardassi (IMESB) com a data de 01/02/2003 e a Faculdade Ciéncias e Letras de
Braganca Paulista (FASB) com a data de 01/02/2015.

Nesse sentido, podemos afirmar que majoritariamente 0s cursos inseridos em
instituigdes privadas tem se expandido a partir dos anos 2000.

Vale lembrar também, conforme apresentado na introdugdo dessa tese, que destes 88
cursos presenciais cadastrados no e-MEC embora conste que estdo em atividade, havia 6
cursos (até o ano de 2016) sem turma em andamento, ou Seja, cursos que ainda estdo em
atividade aptos a ofertar o vestibular, mas que no momento, ndo possuem estudantes,
considerando que ndo houve ingressantes nos Gltimos anos.

Esta é uma realidade que precisa ser melhor investigada. E um dado que se torna

preocupante somado aos relatos de docentes nas reunides ampliadas da ABEPSS SUL Il nos

*2 Elucidamos que estamos nos referindo nos anos de 2000 a 2016.
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dois ultimos anos, mencionando a dificuldade de abertura de novas turmas nos cursos e
quando hé sdo turmas com numero reduzido de estudantes, sendo “colocados” junto com
turmas do mesmo curso, mas que estdo em semestres diferentes, ou com turmas de outros
cursos com disciplinas afins para assistirem aula, o chamado ensalamento ou jungdes de
turmas, trata-se da realidade tanto da capital como do interior de Sdo Paulo. Tais condicdes da
formagdo profissional serdo abordadas nas proximas segoes.

A formacdo profissional nessa conjuntura se torna mais precarizada, com turmas
numerosas, dificultando o processo de ensino-aprendizagem, principalmente se considerarmos
o perfil dos estudantes que chegam ao ensino superior hoje, com dificuldades de interpretacédo
de texto e na escrita, sem tradicdo e acumulo de leitura, situacdo esta agravada pela condicéo
de trabalhadores de uma significativa parcela desses estudantes. Fica evidente o interesse
mercadologico, sendo o estudante tratado como cliente, o lucro é mais importante para essas
instituicoes.

No site do INEP ndo encontramos a quantidade de matriculas e/ou ingressantes no
curso de Servico Social na modalidade EAD no estado de Sdo Paulo, mas, partimos do
pressuposto que nos dltimos anos tem ingressado numero significativo de estudantes nessa
modalidade, prejudicando o ensino presencial. A quantidade de cursos de Servi¢o Social no
EAD do estado de Sdo Paulo € assustadora dada a abrangéncia de municipios, conforme
podemos visualizar na tabela 2:

Tabela 2 — Quantitativo de Institui¢cdes que oferecem Cursos de Servico Social na
modalidade EAD, vagas autorizadas e municipios de abrangéncia no estado de S&o

Paulo
Instituicéo Vagas autorizadas Municipios de abrangéncia
Centro Universitario Claretiano 900 13
(CEUCLAR)
Universidade Estécio de Sa 5050 10
(UNESA)
Universidade Cruzeiro do Sul 400 10
(UNICSUL)
Universidade Pitdgoras 21150 52
(UNOPAR)
Universidade Paulista 47880 194
(UNIP)
Universidade Nove de Julho 500 02
(UNINOVE)
Universidade de Santo Amaro 2300 16

UNISA)
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Instituicao Vagas autorizadas Municipios de abrangéncia
Universidade Catolica Dom 200 02

Bosco (UCDB)

Universidade Luterana do 4000 34

Brasil (ULBRA)

Universidade do Sul de santa 200 11

Catarina (UNICSUL)
Universidade Bras Cubas

(UBC) 2000 12
Universidade Anhanguera

(UNIDERP) 16800 120
Centro Universitario da Grande 3000 03
Dourados (UNIGRAN)

Universidade Metropolitana de 1000 80
Santos (UNIMES)

Universidade Potiguar (UNP) 249 02
Centro Universitario de 2000 38
Maringa (UNICESUMAR)

Centro Universitario Estécio de 5000 60
Ribeirdo Preto (Estacio

Ribeirdo PRE

Centro Universitario Planalto 4260 37
do Distrito Federal (UNIPLAN)

Centro Universitario Leonardo 1300 01
da Vinci (UNIASSELVI)

Centro Universitario 3000 73
Internacional (UNINTER)

Total: 20 121.189 770

Fonte: Elaborada por Eliane Amicucci, 2017.

No Brasil, no ano de 2016 havia ao todo 28 cursos de Servico Social na modalidade
EAD, identificamos na tabela 2 que 20 se concentram no estado de Sdo Paulo e tem polos
espalhados por diversos municipios, totalizando 770 municipios de abrangéncia com vagas
autorizadas no total de 121.189.

Informamos que o estado de Sdo Paulo possui 645 municipios, entretanto, uma
mesma instituicdo possui mais de um polo hum mesmo municipio, bem como institui¢oes
diferentes possuem polos no mesmo municipio.

A UNIP lidera a quantidade de vagas autorizadas, 47.880 e possui polos em 194
municipios paulistas; em seguida a UNOPAR com autorizacdo de 21.150 vagas e tem polos
em 52 municipios; Universidade Anhanguera (UNIDERP) com 16.800 vagas autorizadas e
polos instalados em 120 municipios; a Universidade Estacio de S& (UNESA) que possui 5050

vagas autorizadas e polos em 10 municipios; dentre estas se destacam Anhanguera e a Estacio
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de S& que também possuem cursos presenciais, mas que tém se tornado grandes empresas
controladoras da educacéo privada no pais.

Dentre as instituicbes que possuem menos vagas autorizadas e polos em poucos
municipios destacam: a UCDB com 200 vagas e 02 municipios que possuem polos; a UNP
com 249 vagas e 02 municipios com polos e embora possua um nimero maior de vagas
autorizadas 1300, a instituicdo UNIASSELVI que esté instalada em um Gnico municipio.

Dada essa realidade identificada no estado de Sao Paulo urge conhecer com
profundidade como estdo sendo ofertados esses cursos, suas matrizes curriculares, se estao
coerentes com as Diretrizes Curriculares para os cursos de Servigo Social, corpo docente, pois
nos limites dessa tese ndo privilegiamos o EAD, mas, é um dado que ndo se pode ignorar.

Além disso, como citamos acima, pode ser que as pessoas tém buscado cursar
Servico Social na modalidade EAD, enquanto que os cursos na modalidade presencial tem se
esvaziado encontrando dificuldades para abertura de turmas, tendencialmente os cursos EAD
estdo se fortalecendo, a conjuntura atual é propicia pra isso.

No que tange aos cursos presenciais privados, que também tem se fortalecido, deve-
se as possibilidades de financiamento através do FIES, o que tem provocado o endividamento
da classe trabalhadora.

No estado de S&o Paulo ha também o Programa Escola da Familia, criado em agosto
de 2003 pela Secretaria de Educacdo do estado de Sao Paulo. O programa oferece atividades
dentro de quatro eixos: esporte, cultura, saude e trabalho, sendo desenvolvidas em escolas
estaduais aos finais de semana por estudantes universitarios, que tem seus estudos custeados
pelo governo a partir de convénio com institui¢cdes privadas de Ensino Superior - o Programa
Bolsa Universidade, sendo 50% da mensalidade paga pelo Estado e o restante financiado pela
prépria faculdade, podendo ser renovado anualmente, assim o estudante tem 100% de bolsa
de estudo.

Este programa por um lado beneficia ao estudante no que tange & bolsa de estudo,
mas, em contrapartida esse estudante presta servicos a comunidade nas escolas nem sempre
relacionados a sua area de formacéo profissional.

Além disso, ndo ha acompanhamento da instituicdo em que esta matriculado,
somente é supervisionado por um coordenador do programa. O tempo para dedicacdo aos
estudos é sempre escasso, durante a semana trabalham o dia todo e estudam a noite, e aos
finais de semana prestam servicos nas escolas estaduais, este € perfil dos estudantes do curso
de Servico Social que precisa ser considerado por aqueles que estdo na docéncia.
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Nesse sentido, podemos afirmar que a expansdo dos cursos de Servico Social e sua
interiorizagdo no estado de S&o Paulo véo ao encontro dos ditames dos governos neoliberais,
iniciando pela criacdo do Financiamento Estudantil-FIES na década de 1990 e adensados
através dos decretos e legislacBes a partir dos anos 2000, com a criacdo do PROUNI, bem
como com a atuagdo de entidades beneficentes de assisténcia social na educagédo superior,
condicionando a isenc¢do de impostos para essas instituicdes privadas de educagéo.

A educacdo tem sido propagada nas ultimas décadas num discurso de direito e

democratizacdo no acesso para todos, entretanto:

[...Ja educacdo superior, no Brasil, vive um intenso processo de
transformacao de um direito ou “servigo publico” em “servi¢o comercial” ou
mercadoria, isto é, um processo de massificacdo mercantilizadora que anula
as fronteiras entre o publico e o privado-mercantil e impede uma efetiva
democratiza¢do do “subsistema”. Ao menos no nivel da graduacéo.
(SGUISSARDI, 2015, p. 869).

Este mesmo autor utiliza-se do termo massificacdo mercantil para designar o
processo de expansdo de cursos privados no pais, expondo claramente que as instituicbes de
ensino superior com finalidade lucrativa esta respaldada na LDB, assim, educacdo nesse
contexto tem se tornado mercadoria e a democratizacdo ndo corresponde ao acesso universal,
publico e de qualidade.

Na realidade representa a busca pela concretizacdo dos interesses presentes nos
investimentos da formac&o profissional: a expansdo da mercantilizacdo da educacgéo superior
e 0 rapido investimento no atendimento as demandas do mercado de trabalho e o atendimento
dos interesses financeiros, principalmente de organizac@es internacionais com exclusivo apoio
do Estado brasileiro.

O estado de Sdo Paulo possui potencialidade econémica e as pessoas também
possuem um poder aquisitivo maior, sendo o curso de Servico Social e demais na area de
humanas sdo considerados “baratos” porque ndo utilizam de laboratorios € a pesquisa e
extensdo no setor privado sdo quase inexistentes, ndo se contrata necessariamente docentes
com titulacdo de doutores e que regulamentados pelo MEC podem ser organizados por
modulos ou ciclos de curta duragdo, assim, sdo atrativos ao setor privado de educacédo
superior, ndo geram custos elevados (PEREIRA, 2012).

O mercado de trabalho tem necessitado e absorvido ha alguns anos assistentes sociais

devido ao processo de descentralizacdo das politicas sociais para 0os estados, municipios,
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ampliacédo do terceiro setor, entretanto, a expansdo dos cursos de Servigo Social acompanhada
pela ampliacdo do mercado de trabalho para os assistentes sociais acontece por que:

A permanéncia de uma forca de trabalho nessas localidades tem o objetivo
de amenizar o histdrico processo de desigualdades sociais e regionais. E na
dialética entre acumulagdo/expansdo do capital e a minoracdo das
desigualdades sociais e regionais que se encontra o contetido do processo de
expansdo/interiorizacdo da educacdo superior privada, em especial dos
cursos de Servigo Social. (MEDEIROS; PERUZZO, 2016, p. 290).

O assistente social tem as politicas sociais como sua ferramenta de trabalho para o
enfrentamento das manifestacdes da questdo social, que historicamente estdo vinculadas as
relacbes que as classes sociais estabelecem com o Estado. Tais politicas sociais séo
subordinadas ao processo de desregulamentacdo dos mercados, ndo viabilizando a
universalidade, pelo contrario, focalizando tais politicas aos segmentos empobrecidos da
classe trabalhadora.

O Estado, para o enfrentamento da questdo social, faz com que as politicas sociais
sejam operacionalizadas setorialmente e a descentralizacdo acontece na perspectiva do
desenvolvimento de acdes administrativas de modo mais proximo dos grupos sociais. Nesse
sentido, os assistentes sociais tém sido contratados para planejarem, gerirem e executar tais
politicas.

A descoberta e valorizagdo do curso de Servigo Social relacionam-se a uma demanda
do mercado de trabalho que requisita um perfil profissional técnico e instrumental capaz de
exercerem a gestdo das politicas sociais, mas a nivel do controle da pobreza e da classe
trabalhadora.

Ao mesmo tempo em que essa “valorizacdo” acontece, com a expansao dos cursos de
Servigo Social, a precarizagdo da formacdo profissional em Servico Social também é
expandida.

No Estado de Séo Paulo os ditames do capital tem se apropriado da educacéo
enquanto mercadoria por exceléncia. O cenario desse Estado, de infima presenca das
universidades publicas e devastadora incidéncia de escolas privadas, trazem em seu interior
toda a precarizacdo presente tanto no trabalho docente quanto na qualidade da formagéo
oferecida por estas empresas da educagéo.

A partir das memdrias das reunides realizadas pela ABEPSS SUL Il, encontramos
dendncias, narrativas trazidas pelos estudantes, docentes, supervisores de campo sobre a

nitida precarizacdo do ensino superior e do trabalho profissional nas escolas privadas



92

presencial de Servico Social, muitas dessas geridas pelas empresas Kroton, Anhanguera,
UNIESP.

Dentre as degradagdes cometidas pelas “empresas de ensino” destacamos a que
subestimam as Diretrizes Curriculares e as recomendacdes da Politica Nacional de Estagio de
2010; oferecendo um servico educacional com irregulares condigdes de estudo e trabalho,

43 por diferentes turmas e periodos; os TCCs em grupo de 28 ou mais

como os “ensalamentos
estudantes ou TCCs com orienta¢fes EaD; das supervisdes académicas que extrapolam os 15
estudantes por turma; da insercdo dos 20% previstos pelo MEC de disciplinas EaD; das
infimas remuneracdes docentes e dos atrasos de pagamento; dos cursos ofertados no periodo
da madrugada; da opressdo sofrida pelos trabalhadores docentes pelas empresas; das
“adaptacoes” dos projetos pedagogicos com disciplinas de formacdo de natureza distintas as
recomendacdes das Diretrizes Curriculares, dos endividamentos estudantis que os fazem
refém da empresa educacional.

Com as mudancas na educacdo superior, especificamente no ambito privado, surgem
demandas postas ao gerenciamento e administracdo das instituicGes e repercutem na acao
cotidiana dos coordenadores de curso.

Assim como no Servigo Social, novas competéncias lhe sdo impostas e novas
habilidades passam a ser consideradas fundamentais para o atendimento da dindmica
institucional, passando a ser uma atividade de gestdo que envolve desde a captagédo de alunos
no mercado até a viabilidade financeira do curso, o que pode atingir diretamente e de forma
negativa na formacdo profissional dos estudantes de Servigo Social, uma vez que ja nao
“cuida” da dimensao pedagbdgica com afinco, correndo o risco de privilegiar uma formacao
voltada aos ditames do mercado de trabalho.

A mercantilizacdo da educacdo superior e dos ditames do capital na formacéo
profissional do assistente social presente no estado de So Paulo equipara-se e evidencia-se a
precarizacdo dessa formagdo como um todo: ndo viabilizacdo da pesquisa e extensdo, turmas
com numero excessivo de estudantes, campos de estagios insuficientes devido a quantidade de
estudantes do ensino presencial e a distancia, inclusive ha denincias também no estado de Séo
Paulo que os cursos EAD tém “comprado” vagas de estadgios em instituicdes para que seus
estudantes realizem essa atividade, falta de equipamentos audiovisuais, insuficiéncia de livros,

quase inexisténcia de centros académicos que poderiam fortalecer a participagédo politica dos

*% Significa que os estudantes do primeiro ano podem assistir as aulas juntamente com estudantes do 3° ano, por
exemplo, tanto no mesmo curso de Servigo Social ou até mesmo em cursos de outras areas que possuem
disciplinas comuns, como é o caso de Psicologia, Economia Politica, Sociologia.
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estudantes, bem como a partir da exploracdo do trabalho docente, 0 mesmo professor leciona
diversas disciplinas, acumulam funcdes, conforme afirma uma das coordenadoras de estagio

entrevistada;

[...] a nossa condicdo de trabalho estd muito precéaria enquanto professor
nessa universidade, e assim, nem reunides, assim nossa pra pensar o curso,
pra pensar a relacdo com os alunos, enfim, a gente esta assim, num momento
gue assim, se a gente conseguir dar conta das atividades que tem que s&o
atividades, aquelas atividades extras do curso mais o conseguir dar aula, ja ta
bom, infelizmente é isso [...] as reunides pedagdgicas se tornaram reunies
informativas, que é o chefe do departamento que puxa, que faz e entéo
assim, essa relacdo, a relagdo ficou muito reduzida ao compromisso
individual de cada um com a tua turma, de tocar a sua disciplina, se a gente
conseguir dar conta disso ja esta valendo, nos tivemos cinco no ENADE, nés
tivemos quatro no Guia do Estudante, olha, isso tudo € luta de sangue [...].
(CE1, 2017).

Identifica-se nesta fala que a dimensdo pedagdgica no contexto de precarizacao da
formagdo profissional tem sido substituida pelo cumprimento de atividades formais,
entretanto, a dimensdo politica da acéo profissional se faz presente pela luta de uma formacéo
minimamente qualificada, enfatizando através de “luta de sangue”.

Tais condicgdes precarizadas também sdo vivenciadas nos cursos de Servico Social
publicos que tem sofrido com os cortes nos recursos financeiros, citamos algumas: faltam
salas de aulas, biblioteca com livros desatualizados, equipamentos audiovisuais insuficientes,
produtividade académica, parcos recursos financeiros para realizacdo de eventos como
palestras, congressos, sobrecarga de trabalho devido ao numero reduzido de docentes,
aumento do nimero de estudantes por professor, ndo realizacdo de concursos publicos, mas,
de processos seletivos a fim de contratar professores substitutos que tem seus contratos de
trabalho por tempo determinado, gerando consequéncias como salarios inferiores dos
professores efetivos, ndo ha vinculo com corpo discente e docente, além de assumirem
disciplinas como TCC e estagio supervisionado, nesse caso a constru¢do conjunta de saberes
entre supervisores de campo, académicos e estagiarios se perde quando os contratos dos
professores contratados que exercem a supervisdo académica sdo rompidos (MORAES,
2016).

Essas condigOes adversas que envolvem os cursos de Servigo Social e o trabalho
profissional tém rebatimentos diretos na formacédo profissional como um todo: em sala de
aula, no desenvolvimento de TCCs, na realizacéo da atividade de estagio supervisionado e na

supervisdo de campo e académica de estagio, esta constituindo nosso tema de pesquisa, que
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diante desse contexto tem sido de forma infima ou ndo operacionalizada nos cursos de
Servigo Social. A discussdo sobre a supervisdo académica de estagio em Servi¢o Social sera

realizada a partir do capitulo trés.

2.4 Indissociabilidade entre Formacéo e Trabalho profissional

Compreendemos que formacao e trabalho profissional estdo intrinsecos e precisam
ser refletidos de forma articulada. Por isso, pensar a formacdo profissional requer analise
historica da sociedade e da profissdo; requer articulacdo entre formacdo profissional e
mercado de trabalho que estd condicionado as transformacGes do mundo do trabalho;
identificar as contradicdes presentes na realidade e entre as classes sociais, para que o
assistente social possa responder as demandas apresentadas em seu cotidiano profissional de
forma qualificada.

Como formacdo e trabalho profissional estdo articulados e precisa ser considerada a
insercdo dos assistentes sociais no mercado de trabalho, é importante sinalizar que partimos
da concepcdo que Servico Social é trabalho, ndo desconsiderando a dimensao ontoldgica do
trabalho que parte da relacdo direta do homem com a natureza e que gera um produto e valor
condicionando o processo de acumulagdo capitalista.

Entretanto, devido ao processo de trabalho do assistente social ser guiado por uma
intencionalidade e na sua condicdo de profissional assalariado, envolve uma relacdo de troca
através da venda da sua forca de trabalho ao empregador, tendo valor de uso porque responde
a uma necessidade social e produz um resultado que tem objetividade material ou social dada
sua particularidade na divisdo social e técnica do trabalho, assim, considera-se o Servico
Social como trabalho (IAMAMOTO, 2008).

Na analise da autora Sara Granemann (1999, p. 160), o Servi¢o Social opera como
trabalho produtivo e improdutivo, é produtivo “[...] quando participa da geracdo das
condicOes para extragdo da mais-valia [...] embora ndo opere diretamente no chdo da fabrica
como o0 operario, no entanto, ele igualmente participa do processo-como trabalhador coletivo-
[..]”

O Servico Social é improdutivo quando ndo opera na extracdo da mais-valia, quando,
na condicdo de assalariado ndo gera valor ao empregador, neste caso, se encontra o assistente
social que ¢ contratado para executar as politicas sociais, ou seja, “[...] 0 assistente social

contratado para desenvolvé-las troca seu valor de uso- sua forga de trabalho- por um salério
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em troca de uma atividade que ndo agrega valor para o Estado, por ndo cumprir o objetivo de
se transformar em capital [...].” (GRANEMANN, 1999, p. 161).
A mesma autora afirma que compreender o Servico Social como trabalho é

compreender sua inscricdo na historia e seu significado social:

O reconhecimento do Servico Social como trabalho estd hipotecado ao
entendimento da génese de varias profissdes que, em um dado tempo do
desenvolvimento do modo de producdo tornaram-se quase tdo igualmente
necessarias para a sua continuidade como o proéprio trabalho operario. De tal
modo, isso € possivel constatar no movimento do real, que ndo foi tdo
somente o0 Servico Social que surgiu na passagem do capitalismo
concorrencial ao capitalismo monopolista. Acompanharam-no, por exemplo,
0s surgimentos de engenharias de producdo, da propaganda (e de outras
ligadas & comunicagdo) e do conhecimento da subjetividade humana.
(GRANEMANN, 1999, p. 159).

Elucidamos que o processo de institucionalizacdo do Servigo Social no Brasil esta
imbricado na intervencdo do Estado com suporte da igreja catdlica na perspectiva de
enfrentamento das manifestagdes da questdo social a partir dos anos 1930, num processo de
industrializacdo e consolidacdo do sistema monopolista; logo, as manifestacbes da questdo
social se constituem como objeto, matéria-prima da profissdo, bem como justificativa de
constituicdo do Servico Social na divisdo sécio-técnica do trabalho.

A profissdo de Servico Social surge entdo no modo de producéo capitalista e tem nas
Diretrizes Curriculares da ABEPSS de 1996 a centralidade da categoria trabalho na formacéo
profissional, sendo necessaria sua analise e compreensdo a partir das suas particularidades na
insercdo dos assistentes sociais no mercado de trabalho.

A conjuntura interfere diretamente no trabalho dos assistentes sociais, nas suas
formas de realizacdo, assim como os processos de contrarreformas neoliberais impdem novas
configuragbes ao mercado de trabalho.

A reestruturacdo produtiva teve implicacdes na esfera da produgdo e no aparato
institucional implicando no papel do Estado, além da desregulamentacdo e flexibilizacdo dos
direitos do trabalho, reconfiguracdo das politicas sociais com tendéncias de privatizagéo,
mercantilizacéo e refilantropizacdo. (ALMEIDA; ALENCAR, 2011).

Essas modificagbes trazem novas exigéncias ao Servigo Social. O mercado de
trabalho passa a requisitar novas competéncias, habilidades, redesenhando as atribuices

profissionais.
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Estas mudancas estdo diretamente relacionadas as formas politicas e
institucionalizadas de enfrentamento da questdo social e das mediacOes existentes entre as
instituicOes sociais, trabalho profissional dos assistentes sociais e as politicas sociais.

As politicas sociais estdo subordinadas a desregulamentacdo dos mercados com
suporte do Estado ndo viabilizando a universalidade, pelo contrario focalizando tais politicas
aos segmentos empobrecidos da classe trabalhadora.

Os assistentes sociais operacionalizam essas politicas sociais de forma
institucionalizada, e como bem nos lembra (FALEIROS, 2009) as instituicdes ocupam um
espaco politico nas relagdes entre Estado e sociedade civil.

As instituicOes exercem um papel hegemdnico na sociedade e servem como
mecanismos reguladores das crises do desenvolvimento capitalista. Na forma de controle,
através das entrevistas, visita domiciliar, acompanhamento da populacdo, e até de coercéo,
colocam as pessoas que as buscam numa situagdo de subordinacgdo, porque o profissional
utiliza de seu saber técnico e das possibilidades institucionais para atender as demandas a
partir das legalidades existentes; assim, o0 sujeito é posto numa condi¢do de passividade, ou
seja, € “incluido” ou “excluido” dos beneficios possiveis (FALEIROS, 2009).

No espago institucional, o assistente social desenvolve acgdes rotineiras e
burocratizantes, caracteristicas préprias das institui¢cdes, confundindo-se ndo raras vezes 0s
objetivos profissionais com os objetivos institucionais e “internalizam” as politicas sociais
com as quais operacionalizam cotidianamente como se estivessem acima do proprio
significado social da profissdo, dos principios do Cédigo de Etica e direcionamento pautado
no projeto ético-politico profissional, personificam e representam diante da populacdo
atendida o préprio Estado.

Estas sdo algumas das imposi¢Oes impostas pelo mercado de trabalho do assistente
social, entretanto, é preciso que o assistente social desenvolva sua relativa autonomia para que
ndo recaia no tecnicismo, intervencgdes alienantes e alienadoras e potencialize o projeto ético-

(13

politico profissional historicamente construido, lembrando que “[...] os homens fazem sua
prépria historia, mas, ndo a fazem como querem; ndo a fazem sob circunstancia de sua
escolha, e sim sob aquelas com que se defrontam diretamente, legadas e transmitidas pelo
passado.” (MARX, 1978, p. 17).

Ressaltamos que a configuracdo das areas e espacos institucionais de atuacdo
profissional insere-se no contexto mais amplo de configuragdo do mundo do trabalho, ou seja,

no processo de producéo e reproducéo da vida social, dai a sua dinamicidade. E nesse espaco
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que se manifestam as expressoes da questdo social, o que desafia ao profissional a assimilar as
demandas tradicionais e emergentes.

O processo de producdo e reproducdo social permite compreender a profisséo de
Servico Social na sociedade capitalista, considerando que reproducéo social significa 0 modo
de vida em sociedade nos termos materiais, espirituais e culturais, sdo condi¢Oes que
permeiam a trama das relacGes sociais (YAZBECK, 1999).

A apreensdo da profissdo na sociedade e seu significado social estdo atrelados as
unidades contraditdrias: através de como o profissional percebe a realidade e que se expressa
pelo seu discurso tedrico e ideolégico e como o Servico Social sendo determinada pelas
circunstancias e que direciona seu exercicio profissional independem de suas vontades.

Nessa perspectiva é preciso reconhecer que ha implicacdes politicas nas acdes dos
assistentes sociais, ja que seu exercicio profissional se desenvolve no interior dessas relacfes
sociais, entre as classes sociais, polarizada pelos seus interesses atraveés das condicbes
objetivas e subjetivas que realizam seu trabalho profissional.

Pode-se afirmar que o Servico Social contribui para o processo de reproducdo dos
interesses do capital como as respostas das necessidades de sobrevivéncia da classe
trabalhadora (YAZBECK, 1999).

Esta condicdo significa que o Servico Social € polarizado por essa contradicéo,
porém, ele pode criar estratégias profissionais e politicas para reforcar os interesses da
populacdo com a qual trabalha.

Neste a@mbito requerem-se profissionais que estejam em “[...] sintonia com as
mudangas e atencdo a qualifica¢do continua” (KOIKE et al., 1997, p. 81) a0 mesmo tempo em
que o trabalho profissional cotidiano deve estar voltado a consolidacdo do projeto ético-
politico profissional e, sobretudo, reconhecimento do homem como ser social. (PAULO
NETTO, 1999. p. 91-110).

O grande desafio posto ao profissional de Servico Social € desenvolver a capacidade
de decifrar a realidade e construir propostas criativas e efetivar direitos, se apropriando de
aportes tedrico-metodoldgicos, ético-politicos, que norteiam seu trabalho, possibilitando a
transformac&o da realidade social, ou seja, na perspectiva da praxis.

Nessa dimensdo é imprescindivel mencionar sobre a formagéo profissional que deve
estar articulada ao exercicio profissional, uma vez que ela estd presente na contraditoriedade
da sociedade capitalista e requer sua apreensao para que se construa uma pratica voltada a

sociedade civil, “[...] mas também a visdo de mundo dos subalternos, decifrando seus codigos,
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suas maneiras particulares de expressdo de sua vida social em formas culturais.”
(IAMAMOTO, 1998, p. 196).

Diante dessa reflexdo, € preciso que:

[...] a formagédo profissional possibilite aos assistentes sociais compreender
criticamente as tendéncias do atual estagio da expansdo capitalista e suas
repercussdes na alteracdo das funces tradicionalmente atribuidas a profissdo e
no tipo de capacitagdo requerida pela “modernizacdo” da produgdo e pelas
novas formas de gestdo da forca de trabalho, que dé conta dos processos que
estdo produzindo alteracfes nas condicdes de vida e de trabalho da populacao
que é alvo dos servigos profissionais [...]. IAMAMOTO, 2008, p. 180).

Ressaltamos a resisténcia da categoria profissional a este cenario em que predomina
a ideologia neoliberal, a reestruturacdo do capital e a mercantilizacdo do ensino superior,

gerando a necessidade do fortalecimento do projeto ético-politico profissional, sendo preciso:

[...] énfase numa formacdo académica qualificada, alicercada em concepcbes
tedrico-metodoldgicas criticas e sélidas, capaz de viabilizar uma analise
concreta da realidade social, formacdo que deve abrir o0 passo a preocupagédo
com a (auto) firmagdo permanente e estimular uma constante postura
investigativa. (PAULO NETTO, 1999, p. 105).

A formacdo profissional em Servi¢co Social busca contemplar uma base tedrico-
metodoldgica pautada na perspectiva critica capaz de propiciar a reflexdo dialética do modo
de pensar e agir profissional, isto é, analise das relacBes sociais na sua totalidade. Logo, ela
“[...] é entendida como processo dialético, portanto aberto, dindmico e permanente,
incorporando concepcdes decorrentes da insercdo da profissdo [...].” (SILVA, 2007, p. 73).

Nessa perspectiva, para compreender o processo dindmico da formagao profissional
na contemporaneidade, € necessario conceber os fundamentos da profissdo de Servi¢o Social
ancorados na perspectiva de totalidade historica, ou seja, o Servi¢o Social se explica na
histéria da realidade brasileira e ndo somente na histéria da profissdo, mas, logicamente, a
propria evolugdo da profissdo, suas diferentes fases, momentos, como por exemplo, o
Movimento de Reconceituacdo tem o seu significado nesta totalidade historica.

O projeto de formacéo profissional também explica esse processo, compreendendo
as relag@es entre as classes sociais e 0 Estado; o Servigo Social é expressdo do debate social e
cultural do seu tempo, resultado de luta dos seus agentes, que esta inserida na divisao social e

técnica do trabalho.
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Desse modo, a luta contra a precarizagdo do trabalho e formagéo profissional
constantemente [...] “requer a apropriacdo das diretrizes curriculares e de outros instrumentos
normativos e legais da categoria” (GUERRA; BRAGA, 2009, p. 549), e sdo essas
prerrogativas que norteiam todo o trabalho desenvolvido no &mbito da formacéo profissional.

Formacéo profissional é um processo continuo e inacabado de autoqualificardo, de
educacdo permanente, de construgdo e reconstrucdo de saberes mediatizados pela pratica

social e profissional de sujeitos.

2.5 Formacao Profissional em Servico Social e a Praxis Educativa

Compreendemos que a formacéo integral do homem perpassa pelas condi¢des de
uma educacdo que propicie a consciéncia critica do ser social, que ele seja participativo,
criativo e ndo meramente preparado para obter competéncias e habilidades para o mercado de
trabalho.

A educacdo também é para além das salas de aula, se ela abarca a vida social, o
processo de ensino-aprendizagem, precisa ultrapassar a educacdo formal que se encontra
imbuida pela légica do capital.

A educacdo, entendida como construgdo coletiva de producdo do conhecimento, da
acdo social, busca intencional de sentidos e significados, didlogo e interacdo, perpassa todas
as praticas sociais.

Toda acdo humana deve ser interpretada como atitude, influindo nela seu contexto,
momento, posi¢do. Tudo o que da sentido a ela, tanto do ponto de vista da sociedade e do
préprio individuo, sendo, portanto, imprescindivel entendé-la constituida cultural e
historicamente em suas relagdes sociais.

A educacgdo integra, junto com outras dimensdes da vida social, o conjunto de
praticas sociais necessarias a continuidade de um modo de ser, as formas de sociabilidade que
particularizam uma determinada sociedade. Sua funcdo social, portanto, € marcada pelas
contradicdes, pelos projetos e pelas lutas societarias.

A educacgdo é historicamente e hegemonicamente conservadora, constituindo um
espaco de disputa, o que dificulta mencionar que a educacdo nesta sociabilidade leva a

formacéo integral do homem, pois ela atende aos interesses das classes dominantes.

E neste momento que descobrimos a natureza e funcdo da educacio. Cabe a
ela, aqui conceituada num sentido extremamente amplo, a tarefa de permitir
aos individuos a apropriacdo dos conhecimentos, habilidades e valores
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necessarios para se tornarem membros do género humano. (TONET, 2016,
p. 97).

A educacdo como esta organizada nos moldes do capital ndo permite a construcéo de
uma visdo critica da realidade, muito menos da sociabilidade alienada e alienante.

E necessario criar estratégias para modificar as condigbes objetivas de reproducio a
partir da universalizacdo da educacdo e do trabalho como atividade humana auto realizadora,
pensar a educacdo para além do capital exige pensar na sobrevivéncia do ser humano.
(MESZAROS, 2008).

A educacdo para além do capital pressupGe uma dimensdo educativa que envolve a
todos os interessados numa mudanga social, participacdo inclusive dos educadores que
também precisam ser educados (MESZAROS, 2008).

Nesse sentido, formacéo profissional do assistente social esta no ambito da educacéo.
Educacdo é um processo mais amplo, “[...] é uma préatica humana direcionada por uma
determinada concepcao tedrica. A educacdo é um tipico 'que fazer' humano, ou seja, um tipo
de atividade que se caracteriza fundamentalmente por uma preocupacéo, por uma finalidade a
ser atingida.” (LUCKESI, 1993, p. 21).

O processo educacional envolve, ndo apenas a transmissdo de conhecimentos e
informagdes para o outro, mas valores, conceitos, significados e finalidades que norteiam a
vida em sociedade quando superados conteudos enviesados pela sociabilidade burguesa.

Ao processo educacional deve estar articulado uma pratica pedagdgica, uma préatica
de ensino que propicie, ou melhor, desencadeie a formacéo profissional de sujeitos assistentes
sociais, mas, antes, de sujeitos criticos participes dos processos que envolvem a dindmica da
vida social.

A defesa de uma praxis educativa é necessaria em tempos de avangos do capital no
campo da educagdo, que também e uma dimensdo da vida social e a partir dela (da praxis
educativa), a formacdo humana estara voltada a construcdo de uma nova sociabilidade.

A préaxis € utilizada para compreender, interpretar o mundo, por isso ndo pode ser
utilizada no sentido utilitario, mas, sim, numa concepcéo filosofica, onde ha a realizacdo de
uma atividade consciente objetiva, possibilitando transformar a realidade social e ndo apenas
interpreta-la.

Esta é a perspectiva na busca de uma educacdo que caminhe na contramao imposta

pelo capital. O educador precisa também ter a consciéncia que as atividades, o processo
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comunicativo, as reflexdes em sala de aula e fora dela precisam ser guiadas por uma filosofia
da praxis.

A educacdo € entendida como atividade politica, assim, € preciso na educacdo
formal construir conteddos que permitam desenvolver acbes contra-hegemonicas,
desenvolvendo nas classes subalternas a formagdo de consciéncia critica para uma hegemonia
cultural e politica.

A praxis revolucionaria exige a superagdo da consciéncia comum porque eleva a
consciéncia do natural, do imediato do proletariado, permitindo uma visdo cientifica a
respeito da atividade pratica do homem, aproximando o pensamento da acdo (SANCHEZ
VAZQUEZ, 2007).

A praxis revolucionaria permite superar a consciéncia comum na medida em que
possibilita ultrapassar o imediatismo no cotidiano, bem como concepcBGes dotadas de
preconceitos. Porque na perspectiva do homem que n&o enxerga possibilidades de mudanca,
sua visdo de mundo é dotada de pessimismo e negatividade, justamente porque possui uma
consciéncia comum.

A consciéncia comum é mais facil de ser manipulada, atende a ideologia da classe
dominante. Essa consciéncia possui um esvaziamento de consciéncia politica porque
inclusive, vé o trabalho tal como a ideologia dominante, no sentido da producéo, com carater
utilitario, pratico, material. H4 uma deformacdo do homem que possui a consciéncia comum.
Essa despolitizacéo favorece a manutencéo da ordem vigente (SANCHEZ VAZQUEZ, 2007).

O apoliticismo de grandes setores da sociedade os exclui da participacdo
consciente na solucdo dos problemas econdmicos, politicos e sociais
fundamentais, e com isso, fica aberto o caminho para que uma minoria se
encarregue das tarefas de acordo com seus interesses particulares de grupo
ou de classe. Tanto o politicismo “pratico” como o apoliticismo por motivos
“praticos” satisfazem as aspiragdes e os interesses do homem comum e
corrente, do homem “pratico”, mas, na verdade, s6 servem para afasta-lo de
uma verdadeira atividade politica e, especialmente, de uma praxis
revolucionaria [...]. (SANCHEZ VAZQUEZ, 2007, p. 34).

O homem que ndo alcangou a consciéncia da praxis revolucionéria é porque esta
imerso em sua cotidianidade e ndo percebe o trabalho, a atividade politica como constituintes
do ser social e passiveis de transformacéo da realidade social.

O resultado disso é que o capitalismo estabelece um modelo societario, que € o
modelo vigente, no qual hd uma série de determinantes que aparecem sintetizados no real.

Estes elementos (considerados pilares da dominagdo social existente) estabelecem

mediacdes nos mais diversos ambitos da vida: trabalho, escola, institui¢bes religiosas, meios
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de comunicacgdo, formando o contexto no qual se desenrola o cotidiano. Portanto, essas
mediacOes acabam por se expressar na singularidade do individuo.

Partindo dessa analise e atraves do pensamento marxiano, compreendemos que
aquilo que o ser social apreende de forma imediata, como um todo desorganizado, sdo
aparéncias, representacdes, requisitando dos individuos respostas funcionais as situagdes.

A realidade s6 é dada ao homem e permite conhecé-la através de sua praxis, da acdo
transformadora que ultrapassa o imediato, a aparéncia, considerando a historicidade e a
concretude do real.

Assim, como ele influencia o contexto, também é influenciado por este. Logo, como
resultado do modo de producéo capitalista na qual produz e reproduz a vida, permeado de
ideologias, valores, normas, consolida o dominio do capital sobre o trabalho, estabelecendo
um cotidiano alienado, também instrumentalizado para a reproducéo capitalista.

A realidade no sistema capitalista apresenta outras caracteristicas além de um
cotidiano alienado. A sociabilidade fica relegada a um plano inferior em detrimento da
individualidade; o trabalho como parte fundamental do cotidiano e do ser social, também se
encontra alienado, a consciéncia se apresenta reificada. A reificacdo que caracteriza a
organizacao social capitalista € um processo no qual se mascara as relacfes sociais entre 0s
homens e a realidade.

A consciéncia reificada ndo consegue ver que em qualquer produto resultante do
trabalho humano ha a sintese de mdaltiplas relacbes sociais. Como conseqléncia desse
processo ocorre a distorcdo do real, tornando os homens apenas elementos passivos,
mantendo relagdes coisificadas diante de uma realidade, na qual as mercadorias, 0s produtos
inertes sdo atuantes e dotados de vida.

Existem algumas formas de praxis, dentre elas destacamos a praxis politica, os atos
dos sujeitos estdo “[...] orientados para sua transformacdo enquanto ser social e por isso,
destinados a mudar suas relagBes econdmicas, politicas e sociais [..].” (SANCHEZ
VAZQUEZ, 2007, p. 231).

Essa praxis denominada também como praxis social esta voltada a grupos ou classes
sociais que buscam a transformacdo de uma dada sociedade, consiste essa atividade numa
atividade politica.

Envolve certamente correlacdes de forcas porque lida diretamente com o poder,
inclusive com o préprio Estado, pois pode divergir das ideias, programas, projetos criados por
este. Esta préxis social exige organizacdo politica, no caso aqui, mobiliza¢&o e organizagéo do

proletariado, no sentido da luta para o enfrentamento das contradi¢des entre as classes sociais.
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A praxis politica pressupde as possibilidades inscritas na realidade social para que a
mudanga ocorra, portanto, ela deve ser consciente, organizada, dirigida para um fim.
(SANCHEZ VAZQUEZ, 2007).

O proletariado precisa adquirir a consciéncia de classe para travar essa luta, a partir
de estratégias e taticas visando a transformag&o social.

A préxis politica vai ao encontro dos principios do projeto ético-politico profissional
do assistente social, por isso, sua compreensdo, apreensao e desenvolvimento no cotidiano
profissional sdo essenciais para propiciar a consciéncia politica da populagédo atendida e sua
prépria consciéncia enquanto classe trabalhadora.

Primeiramente a consciéncia ¢ formada pela realidade exterior, aquilo que o sujeito
vé no mundo exterior € interiorizado por ele, a consciéncia € um processo a ser construido; a
visdo de mundo, os sentimentos, as necessidades humanas, o0 homem adquire a consciéncia
disso pelo mundo exterior, formando a primeira manifestagio da consciéncia, “[...] 0
individuo passa a compreender o mundo a partir de seu vinculo imediato e particularizado,
generalizando-o tomando a parte pelo todo, a consciéncia expressa-se como alienacdo.”
(IASI, 2011, p. 19).

A primeira consciéncia é formada pela interiorizacdo de valores, normas, juizos,
comportamentos a partir das relagcdes que se estabelece na sociedade (1ASI, 2011).

O segundo processo para aquisicdo da consciéncia acontece na formacédo de grupos,
no coletivo, quando o individuo percebe as injusticas de forma coletiva e pode haver a
reivindicacdo através da mobilizacdo, organizacdo politica desse grupo. Essa é chamada a
consciéncia em si que pode evoluir para a consciéncia de classe que é a superacdo da
alienacdo se colocando diante da tarefa histérica de superacdo da ordem capitalista (IASI,
2011).

E importante apresentar estas consideracdes sobre a praxis visto que, é no embate da
filosofia da praxis que os educadores compreendem a leitura das contradi¢des que envolvem
0s processos educativos e a tendéncia da educacdo mercantilizada e seus rebatimentos na
formagé&o profissional.

Porém, principalmente, se a educagéo € para a vida, para leitura critica e consciente
da realidade, a filosofia da praxis propicia a interpretacdo desse mundo, permite a transicao da
teoria a pratica tornando-as indissociaveis, ela € elemento para possibilidade de atividades que

visem a transformagé&o social.
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A atividade humana para se constituir enquanto praxis precisa ser guiada por uma
intencionalidade e por um fim, produzir algo, resultado e efetividade, tem que causar
mudanca, trata-se de uma atividade consciente.

Por isso, na sociedade capitalista, ndo é tarefa da educacdo conduzir a um processo
revolucionério, de transformacdo social, entretanto, a educagdo através de atividades
educativas emancipadoras como sugere (TONET, 2016), conduzem a um processo de ensino-
aprendizagem que permite ao individuo apreender valores afim de torna-lo membro do género
humano, para que sejam participativos, criativos, criticos.

As atividades educativas devem contribuir, portanto, para o processo de formagdo e
emancipacao, criando condi¢Bes em que os individuos, socialmente, conquistem a autonomia
(VIANA, 2005, [p. 10]).

Partilhamos da concepcdo de (TONET, 2016) sobre possibilidades do
desenvolvimento de atividades educativas de carater emancipador, que compreendemos estdo
atreladas a dimensdo educativa da intervencdo profissional do assistente social e como
defendemos, na perspectiva da praxis.

Estas atividades educativas sdo travadas com as lutas especificas e gerais da classe
trabalhadora, seu contetdo deve ser embasado no conhecimento critico do processo histérico
e social; compreensdo da génese do sistema capitalista, das suas contradi¢es e na busca da
superacdo desse sistema.

O cotidiano profissional também se configura como espaco privilegiado para a
construcdo do conhecimento e socializacdo de saberes; € nesse espago e no desenvolvimento
de atividades educativas que podem ser discutidos contetdos que trazem os elementos da
conjuntura politica, econdmica e social.

No &mbito da educacdo superior ndo é diferente, embora exista uma dimenséo
educativa inerente a atribuicdo do docente, é necessario compreender qual a direcdo social do
desenvolvimento das atividades propostas.

As atividades de cunho educativo precisam ter direcdo para processos
emancipatorios, devem ser o norte na acgdo profissional. Fazer a critica da realidade social,
pois a emancipacédo é condi¢do humana e politica para outra sociabilidade.

Com base nessas consideragdes, compreendemos que a supervisdo académica de
estagio em Servigo Social constitui-se numa atividade educativa, sua dinamicidade conduz a
processos reflexivos junto aos estagirios sobre a processualidade da realidade social e as
contradi¢Ges que permeiam as relacGes sociais na ordem da sociabilidade do capital.
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Quando h& o didlogo, a troca de conhecimento entre o professor supervisor
académico e o estagiario existe a possibilidade de desenvolvimento da consciéncia critica, das
potencialidades desse sujeito. Essa € a proposta do ser mais e de educacdo libertadora trazida
por Paulo Freire (2013) e coerente com as lutas politicas do Servico Social no que tange uma
educacao participativa, democréatica que nao reproduza os interesses capitalistas.

A supervisdo académica esta prevista nas legislagdes e normativas vigentes do
Servico Social, inclusive nas Diretrizes Curriculares, mencionando que na atividade de
estadgio supervisionado deve ocorrer a supervisdo sistematica sendo realizada por um
professor supervisor e pelo profissional do campo de estagio.

Este é o desafio posto aos cursos de Servigo Social, que nos tempos que imperam
interesses mercadoldgicos na educacdo, a supervisdo académica é vista como mais um custo,

0 que dificulta seu processo de implantacdo e inviabiliza a supervisdo direta de estagio.
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CAPITULO 3 PRODUCAO DO CONHECIMENTO SOBRE ESTAGIO E
SUPERVISAO NO SERVICO SOCIAL NOS ANOS DE 2001 A 2016:
DESVELANDO AS TENDENCIAS PARA A SUPERVISAO
ACADEMICA DE ESTAGIO

Tem de todas as coisas. Vivendo, se aprende; mais
0 que aprende, mais é sé a fazer outras maiores
perguntas

(Guimarées Rosa)

Para analisar nosso objeto de estudo, a dimensdo pedagdgica da supervisdo
académica de estdgio em Servico Social, consideramos necessario identificar por
aproximacdes sucessivas, na producao do conhecimento realizada pela categoria profissional

as tendéncias sobre a supervisdo académica de estagio em Servico Social.

A realidade também carrega elementos novos e velhos. O passado convive
com 0 presente e aponta tendéncia para o futuro. Cabe ao pesquisador
perceber quais elementos que pesam mais na realidade estudada, o que
predomina nagquele momento histérico analisado: se as tendéncias do novo
ou do velho. Nesta luta dialética entre os opostos, a sintese final expressa
uma subsuncdo de um sobre o outro. Mas esta sintese é sempre provisoria,
histdrica, dai que o conhecimento é aproximativo e historicamente situado.
(GUERRA, 2009, p. 711).

O conhecimento implica necessariamente desvelar a realidade e surge de uma dada
necessidade acumulando informacdes. O conhecimento da realidade deve ultrapassar 0 senso
comum, embora 0 conhecimento se inicie através da intuicdo, mas deve realizar novos
questionamentos do objeto a ser estudado.

Se nédo houver o aprofundamento desse conhecimento existira apenas a reproducéo e
manutencdo da realidade tal como ela se apresenta de imediato. Por outro lado, hd o
conhecimento oriundo da razdo dialética, que capta 0 movimento do objeto, ou seja, a sua
constituicdo e processualidade na vida cotidiana.

Nesse sentido, a pesquisa também € uma das formas de se produzir conhecimento e
no dmbito do Servico Social ela fornece subsidios para a analise do processo de producdo e
reproducéo da vida social sob o capitalismo.

A pesquisa € inerente ao trabalho profissional do assistente social, € precondi¢éo do
exercicio profissional competente e qualificado, sendo constitutiva de nossas competéncias e

atribuic@es profissionais, além de ser transversal ao processo de formacéo profissional.
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“A investigacdo e a intervencdo compreendem a dialética do modo de ser da
profissdo [...].” A dimens&o investigativa presente no trabalho profissional do assistente social
contribui para o desvelamento de uma dada realidade social, pois para se intervir é preciso
antes de tudo conhecé-la (GUERRA; BRAGA, 2009, p. 703).

Sobre essa questdo percebe-se a importancia da articulacdo dessas duas dimensdes no
exercicio profissional do assistente social, permitindo-o pensar e analisar o contexto de seu
objeto de intervencdo, identificar os limites e possibilidades de sua agéo profissional e propor

estratégias de intervencéo, tal como menciona Battini (2009, p. 73):

Com base na acdo investigativa, o trabalho profissional podera transcender o
objeto real, configurando-o em objeto cientifico, o que propiciard a
indicagdo de mecanismos para novas articulagbes nos processos que
determinam a mudanca do limite para além do imediatamente dado;
possibilitara ainda a constru¢cdo de um marco tedrico representativo de
intervencdo, abrindo caminhos estratégicos viabilizadores da transformacéo
social.

Nessa perspectiva, 0 processo investigativo na profissdo visa a instrumentalizacdo do
assistente social para a elaboragdo de projetos de intervencdo e para a intervencao
propriamente dita, 0 que pode ocorrer também via a sistematizacdo do trabalho profissional
que pressupde uma reflexdo tedrica a partir do trabalho desenvolvido.

A sistematizacdo permite analisar o trabalho profissional, identificando os limites e
possibilidades das condi¢des de trabalho a partir de categorias que sejam Uteis para restituir o
trabalho profissional, mas, para isso é preciso registrar as acdes, analisa-las a luz de uma
teoria social critica e elaborar a sintese das acdes realizadas e se possivel socializa-las, esta
também é uma forma de se produzir conhecimento que valoriza a constru¢do do saber
advindo do seu fazer profissional.

A profissdo de Servico Social muito tem avancado nesse sentido, quer seja na
producdo do conhecimento via pesquisa cientifica realizada nos programas de pos-graduacéo
lato senso e stricto senso, seja na socializacdo de suas experiéncias profissionais
sistematizadas e socializadas nos eventos da categoria profissional, como nos Congressos,
Seminarios, Oficinas da ABEPSS, Encontro Nacional de Pesquisadores de Servigo Social,
Foruns, bem como na publicizagdo em livros, artigos em revistas.

Nessa dimensdo buscamos em livros, artigos, trabalhos publicados em anais de
eventos politico-cientificos da categoria, a producdo do conhecimento sobre estagio e
supervisdo, a partir do recorte temporal de 2001 a 2016, periodo que se refere também o

recorte para o estudo desta tese.
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E importante elucidar que o levantamento bibliogréfico acerca da tematica estagio e
supervisdo em Servigo Social foi inicialmente realizado pela pesquisadora Lesliane Caputi no
periodo de seu doutoramento, sendo sua tese defendida no ano de 2014. Na ocasido, o recorte
eleito pela pesquisadora foi de 2001 a 2013. A partir desse levantamento ja existente,
acrescentamos outras producdes publicadas posteriormente, haja vista que 0 nosso recorte
para estudo compreende o periodo de 2001 a 2016.

Assim como Caputi (2014) compreendemos que foi a partir dos anos 2001 em diante,
em consonancia com tempo historico das Diretrizes Curriculares aprovadas pelo CNE/MEC,
mais adiante, a Resolucdo CFESS n. 533/2008; a Lei Federal dos Estagios, Lei n.
11.788/2008 e da PNE (ABEPSS, 2010) que houve um impulsionamento de certo modo, de
debates mais afinco da categoria profissional sobre estagio e supervisdao, com a realizacdo de
foruns, oficinas, encontros, jornadas de estagio, entre outros espacos coletivos de debates.
Podemos dizer que com a PNE (2010) o olhar para a supervisdo académica de estagio ficou
mais apurado, ganhando mais intensidade, preocupacédo e visibilidade. Com isso amplia-se
também a producdo cientifica.

A producdo bibliografica identificada acerca do tema estagio e supervisao,
principalmente sobre supervisdo académica comp6s o texto tedrico da tese e contemplam o
processo de construcdo de conhecimento da pesquisadora, mas, ndo em exclusividade porque
foram utilizadas outras fontes bibliograficas.

Para a construcdo desse capitulo, foram consideradas as producGes do periodo de
2001-2016 em livros, capitulos de livros, artigos de revistas (qualis Al), e trabalhos
publicados em grandes eventos da categoria, como Encontro Nacional de Pesquisadores em
Servico Social (ENPESS) e Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais (CBAS).

Na apresentacdo dos dados coletados, optamos por primeiramente, apresentar as
producdes de conhecimento sistematizadas e publicadas em forma de livros, capitulos, em
seguida, artigos de revistas e sumariamente os trabalhos de anais. Tecemos nos trabalhos de
anais apresentacgdes e analises somente sobre a supervisao académica de estagio, considerando

esta nosso objeto de estudo.
3.1 Producéo do Conhecimento Sobre Estagio e Supervisao em Livros
A seguir, apresentamos a producdo em livros. Identificamos a publicacdo de seis

livros. Acrescidos a estes ha mais cinco livros que abarcam capitulos sobre a tematica estagio

e supervisao.
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Quadro 15 Producbes Sobre Estagio e Supervisdo em Livros

Autor Titulo Edicdo e Editora Ano de
Publicacéo

JOAZEIRO, Experiéncia e Santo André, SP: ESETec 2002

E.M.G. Conhecimento.

BURIOLLA, Estagio 6. ed. Sdo Paulo: Cortez. 2006

M.A.F. Supervisionado

BURIOLLA, Supervisdo em 4. ed. Sdo Paulo: Cortez. 2008

M.A.F. Servigo Social: o

supervisor, sua
relacdo e seus

papéis
JOAZEIRO, Superviséo de Santo André, SP: ESETec 2008
E.M.G. Estagio: formacéo,

saberes,

temporalidades.

LEWGOY, AM.B. Supervisdo de Séo Paulo: Cortez. 2009
estagio em servico
social: desafios
para a formacéo e
exercicio
profissional

COSTA, 0. M. J. Estdgio em Servico = Goiénia: Vieira. 2013
Social: uma
reflexdo critica.

Fonte: Lesliane Caputi (2014).

Contelido dos Livros:

O livro Experiéncia e Conhecimento de Edna Maria Goulart Joazeiro é fruto de sua
dissertacdo de mestrado em Educacdo. E composto de trés capitulos: o primeiro apresenta O
espaco de Trabalho e Formagdo, no capitulo dois O encontro entre Experiéncia e
Conhecimento e no terceiro capitulo O trabalho na Salde: temporalidade e microgestéo.

O livro contempla o encontro entre a experiéncia e conhecimento através da
atividade de estagio supervisionado no Hospital das Clinicas da UNICAMP no periodo de
1995 a 2000. Esta presente também a analise do cotidiano profissional e das experiéncias

vivenciadas pelas estagiarias em Servigo Social que consistiram participantes de sua pesquisa.
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A autora faz uso dos conceitos e categorias da abordagem ergoldgica, baseada nos
autores Schwartz, Rosa, Duraffoug e Canguillen, que trazem a perspectiva do trabalho “[...]
como uso de si, 0 que implica numa abordagem que nédo reduz o trabalho a atos de execucao
[...].” JOAZEIRO, 2002, p. 15).

Joazeiro se refere ao estdgio supervisionado como trabalho, “[...] a atividade de
estagio realizada pelas estudantes no campo de estagio é trabalho e sera considerado sob o
crivo de trabalho, ndo como execucdo, mas do trabalho como uso de si.” (JOAZEIRO, 2002,
p. 15).

Compreendemos que estagio ndo € trabalho, é uma atividade curricular obrigatéria
que compde a totalidade da formacéo profissional, o que envolve um processo de ensino-
aprendizagem, logo, estd consubido a esse processo, 0 estagiario ndo é profissional e nao
responde por isso no campo de estagio, suas atividades sdo diferenciadas do assistente social
supervisor.

O livro é, portanto, resultado da reflexdo teorica da realidade apreendida pela autora
no exercicio da atribuicdo de supervisora de estagio, cujos dados analisados, sdo tanto das
percepcoes, quanto do que dizem os didrios de campo das estagiarias.

O livro O Estagio Supervisionado de Maria Alice Feiten Buriolla é a composicéo
de dois capitulos da sua tese de doutorado em Servico Social defendida em 1991 no Programa
de Pés-Graduados em Servigo Social da Pontificia Universidade Cat6lica de Sao Paulo.

O livro possui duas partes, a primeira parte versa sobre a atividade de estagio e a
visdo das docentes, supervisoras e estagiarias sobre a atividade de estagio; a visdo desses
sujeitos sobre as Unidades de Ensino e os campos de estagio, a relacdo teoria-pratica e as
consideracdes finais. Na segunda parte Buriolla apresenta sobre a supervisao de estagio, como
0 contetido da superviséo e a concepgdo a partir da visao dos sujeitos de sua pesquisa.

Buriolla considera que o estagio é l6cus para o desenvolvimento da identidade
profissional do estudante, mas concebe essa atividade como campo de treinamento e
aprendizagem da profissao.

Sobre essa questdo € preciso fazer uma ressalva, discordamos da autora no que tange
ao estagio como espago de treinamento, pois recaimos na l6gica mecanicista de reproducdo do
fazer profissional, precisamos considerar que o estudante estd em processo de formacéo
profissional e na realizacdo da atividade de estagio supervisionado ele precisa ser preparado,
capacitado para o exercicio profissional, mas, compreendendo a realidade é dindmica e a
profissdo acompanha essa processualidade, se pensamos num “treinamento’ corremos o risco

de aderir a uma logica técnica, instrumental apenas do fazer profissional.
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Traz as contradi¢Ges presentes nos campos de estagio que impelem os estudante de
refletirem o trabalho profissional, bem como a visdo critica do espaco institucional, como:
auséncia ou inexisténcia de supervisdao, campos de estagio que nao oferecem condicdes
minimas para realizacdo do estagio, Unidades de Ensino que nao assumem suas
responsabilidades para o devido acompanhamento do estagiério, etc.

Na segunda parte do livro, a autora faz mencdo a matéria-prima da supervisdo e
afirma ser “[...] a pratica profissional desenvolvida pelo supervisor e supervisionado no
contexto sécio-histdrico institucional.” (BURIOLLA, 2006, p. 87). Além disso, acredita que
0s conteudos trabalhados na supervisdo ndo podem ser dissociados da conjuntura e do
contetido programatico do curso de Servi¢o Social.

Em todo o livro a autora estabelece um didlogo com os sujeitos de sua pesquisa.
Importante destacar que no periodo da escrita do livro, a terminologia supervisor académico
ndo aparece, apenas professor e também supervisor de campo, apenas supervisor, tal como
temos hoje reconhecido dessa forma nas legislacfes pertinentes ao estagio e supervisao.

O livro Supervisdo em Servico Social: o supervisor, sua relacao e seus papéis
também da autora Maria Alice Feiten Buriolla contém trés capitulos de sua tese.

O livro possui quatro capitulos: o primeiro é sobre a Concepcdo de Supervisdao em
Servigo Social; o segundo capitulo é O Supervisor e o Aluno-Estagiario e suas relacdes, o
terceiro Os Papéis do Supervisor e 0 quarto capitulo é sobre Um Resgate Conclusivo sobre
Supervisdo em Servico Social na Formacao do Assistente Social e a Identificacdo de Algumas
Possibilidades.

Nesta obra Buriolla expressa a escassa ou quase inexistente obras publicadas sobre
supervisao de estagio em Servigo Social, considerando o periodo da escrita de sua tese que
remonta aos anos de 1991.

No periodo a autora analisa que ndo havia parametros das entidades representativas
do Servico Social para o exercicio da supervisdo e isso rebatia na atividade de estagio
supervisionado, além disso, 0s assistentes sociais pareciam se recusar de exercer a atribuicdo
de supervisor.

Contrapondo-se a isso, presenciamos na atualidade os avangos no que diz a
legalidade e parametros sobre a operacionalizacdo da atividade de estagio supervisionado em
Servico Social, como o Codigo de Etica de 1993, Lei de Regulamentagio da Profissio, Lei n.
8.662/1993, Diretrizes Curriculares da ABEPSS de 1996, Resolucdo CFESS n. 533/2008, Lei
Federal de Estagio, Lei n. 11.788/2008 e a Politica Nacional de Estagio da ABEPSS de 2010.
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Consideramos um avango e conquista para a categoria profissional e comunidade
académica tanto no sentido das orientagdes politico-pedagdgicas como a PNE, como na busca
de garantia da supervisao direta de estagio, entretanto, identificamos que muitos dos desafios
e problematicas encontradas na pesquisa de Buriolla se faz presentes até os dias atuais.

A autora define a supervisdio como um “[...] processo educativo, de ensino-
aprendizagem, que se relaciona aos conhecimentos referentes a formacgdo para o Servico
Social.” (BURIOLLA, 2008, p. 115).

Continua mencionando que a concepcao de supervisdo ndo esta pronta e acabada, ela
vai se configurando no tempo, nos diferentes momentos historicos.

No que tange aos papéis desenvolvidos pelos supervisores, destaca que é preciso
considerar: a competéncia do supervisor, a pessoa do supervisor, as condi¢Ges de trabalho, a
concepcao de mundo e a execucdo de acdes selecionadas e prioritarias.

Indica que os papéis dos supervisores sdo: educador, de transmissor de
conhecimentos-experiéncias e de informacdes, papel de facilitador e papel de autoridade.

Neste periodo ndo havia supervisdo direta de estagio, a supervisdo do estagiario
ficava a cargo somente do supervisor de campo, sendo visto essa uma necessidade pelos
supervisores participantes da pesquisa de Buriolla.

Para Buriolla os problemas envoltos a supervisdo de estagio apresentadas em sua
pesquisa dizem respeito ao perfil apresentado pela profissdo e a supervisdo é o reflexo da
desvalorizacéo profissional, uma imagem de crise e desfiguracdo da identidade profissional.

O livro Supervisdo de Estagio: formacao, saberes e temporalidades da autora Edna
Maria Goulart Joazeiro ¢ fruto de sua tese de doutorado defendida em 2008 na Universidade
Estadual de Campinas- Faculdade de Educacéo.

O livro é composto de quatro capitulos: no primeiro Da Filantropia a Consolidacéo
do Estatuto do Servigo Social como Profissdo, o segundo capitulo Profissionalizacéo: didlogo
entre a vida e a escola, no terceiro Supervisdo de Campo no Servico Social na Saude: relacdo
com a vida e saberes diversos e no capitulo quatro versa sobre a Tenséo entre temporalidades
na Supervisao de Estagio.

Seu estudo teve como objeto a atividade de trabalho da supervisdo de estagio em
Servico Social no Hospital das Clinicas da UNICAMP no periodo de 1994 a 2003, também
utilizou a perspectiva tedrica da ergologia, tal como na sua dissertacdo de mestrado.

Nesta obra a autora delimita-se em analisar a supervisdo de campo e a considera
como uma atividade de trabalho, utilizando-se além dos depoimentos das supervisoras de

estagio, os diarios de campo de supervisdo, entretanto, apresenta mais o cotidiano de trabalho
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dos supervisores de campo e 0s processos de apreensao desse universo para as estagiarias e 0
que estas podem construir (saberes, intervencdes) na area da salde.

O livro Supervisdo de Estagio em Servico Social: desafios para a formacédo e
exercicio profissional de autoria de Alzira Maria Baptista Lewgoy possui quatro capitulos. No
primeiro discute-se  “Os Desafios e Exigéncias da Formacdo Profissional na
Contemporaneidade”, no segundo Caminhos da Supervisdo de Estagio em Servico Social, no
terceiro Elementos Constitutivos da Concepcdo de Supervisao de Estagio e no quarto capitulo
Competéncia Profissional: dimensbes do processo de supervisao de estagio.

O livro é originario de sua tese de doutorado intitulada: Pensar a Supervisdo de
Estagio em Servigo Social: ser ou ndo ser, eis a questdo! Apresentada em marco de 2007 ao
Programa de Po6s-Graduacdo em Servico Social da Faculdade de Servigco Social da PUC do
Rio Grande do Sul.

O objetivo das reflexdes apresentadas consistiu em conhecer como se constituiu o
processo de supervisdo de estagio na sua perspectiva historica, a fim de propor estratégias que
contribuam para a efetivagio da competéncia profissional nas dimensdes teorico-
metodoldgicas, ético-politicas e técnico-operativas.

A autora informa que a supervisdo de estagio em Servico Social na atualidade esta
permeada de desafios devido ao contexto mercadoldgico que engendra a politica educacional
brasileira e rebate na efetivacdo das Diretrizes Curriculares da ABEPSS, nos espacos
institucionais que se efetiva o trabalho dos assistentes sociais e 0 estagio dos estudantes, bem
como as transformacdes impostas ao mercado de trabalho.

O periodo analitico da autora é de 1996 a 2004, periodo de elaboracdo e implantacao
das Diretrizes Curriculares para os cursos de Servico Social, o que permite identificar a
primeira vez que a nomenclatura supervisdo académica aparece no terreno historico da
supervisdo de estdgio em Servico Social. As Diretrizes Curriculares preconizam a
indissociabilidade entre supervisao de campo e académica.

Nesse sentido, a supervisdo académica € tratada no livro “[...] como um espago que
faz a mediagdo entre a UFA e o campo de estdgio.” (LEWGOY, 2009, p. 109). Considera
também a dimensdo pedagdgica da supervisdo de estagio, entretanto, como articulacdo entre
ensino e servico na efetivagdo da competéncia profissional.

A finalidade da supervisdo académica para a autora esta relacionada com a finalidade
social da profissdo que € a prestacao de servigos sociais.

Embora a autora traga a discussao sobre a supervisdo académica de estagio em seu

livro e isso ja € um avango mesmo sendo construido dentro de uma processualidade histérica
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de aprovacédo e implantacdo das Diretrizes Curriculares da ABEPSS, percebemos que ha um
reducionismo da supervisdo académica a formacdo da competéncia profissional, a prestacdo
de servicos sociais.

A nosso ver, a supervisdo académica contribui ndo somente para a formacdo de
competéncia profissional, mas, para formacao profissional com valores e principios ético-
politicos pautados na perspectiva de uma educacdo voltada a formagdo humana, na formagéo
de sujeitos com consciéncia critica, reflexivos do mundo que o circunda, capazes de decifrar e
interpretar a realidade social e contribuir com as pessoas com as quais se relacionam o
conhecimento adquirido, principalmente com a populagdo que ira atender com intuito também
de trocar conhecimentos e buscar consciéncia critica da vida social.

Nesse sentido, acreditamos que a finalidade da supervisdo académica, considerando
sua dimensdo pedagogica, envolve uma praxis educativa e politica visando a formacéo
profissional, mas, principalmente a formacdo de sujeitos conscientes e criticos sobre a
realidade social.

O livro Estagio em Servico Social: uma reflexdo critica da autora Olivia Costa
Jacome Costa retrata a tematica do estagio supervisionado na formacédo profissional do
assistente social, retoma a trajetdria historica dessa atividade no espaco institucional e
académico a partir de um novo estudo, tendo como l6cus de pesquisa o curso de Servico
Social da PUC de Goias. E um estudo iniciado na década de 1980, elegendo o periodo de
1980 a 2010 para andlise de sua pesquisa.

O livro é composto por seis capitulos: no primeiro capitulo A Instituicdo Publica
como forma de Viabilizacdo do Poder do Estado; segundo capitulo A prética Institucional do
Servigo Social; no capitulo trés Caracterizagdo Concedente do Estéagio; capitulo quatro O
Servigo Social Institucional; capitulo cinco Estagio Curricular Obrigatorio em Servigo Social
no Hospital das Clinicas; capitulo seis Estagio Curricular Obrigatério em Servi¢o Social nos
Anos Pos - 1980.

Os capitulos um ao quatro séo constitutivos da dissertacdo de mestrado da autora e
foram mantidos em sua originalidade.

Costa faz a analise do contexto que engendra a atividade de estagio supervisionado
em Servico Social, nos espacgos institucionais que permeiam o cotidiano de formacédo e
trabalho profissional, bem como da politica educacional brasileira enviesada pelos interesses

mercadoldgicos.
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3.2 Producdo do Conhecimento sobre Estagio e Supervisdo em Capitulos de Livros

Elucidamos que no quadro a seguir consta a producéo em capitulos de livros a partir

do levantamento feito primeiramente pela pesquisadora Lesliane Caputi, sendo acrescentadas

as publicacdes posteriores a 2013.

Quadro 16 Producdes Sobre Estagio e Supervisdo em Capitulos de Livros

Autores

GUERRA,
Y.; BRAGA,
M.E.

ALMEIDA,
N.L.T.

MENEZES,
M.T.;
LUSTOSA,
M.G.
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SANTOS,
C.M;
ABREU,
M.H.E.
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Desafios
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para 0 Processo de
Estagio e Supervisao
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O Estagio no
Processo de
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Assistentes Sociais

A Supervisdo de

Estagio na Formagao
em Servico Social:
novas configuracbes

e desafios.

Desafios do Estagio
Supervisionado na

Atualidade

Livro/autor

CFESS/ABEPSS. (Org.). Servico
Social: ~ Direitos
Competéncias Profissionais.

CFESS/ABEPSS. Servico Social:
Direitos Sociais e Competéncias

Profissionais

FORTI, V.; GUERRA, Y. (Org.).
Servigo Social: temas, textos e
contextos — coletanea nova de

Servigo Social.

FORTI, V.; GUERRA, Y. (Org.).
Servigo Social: temas, textos e
contextos — coletanea nova de

Servico Social.

FORTI, V.; GUERRA, Y. (Org.).
Servigo Social: temas, textos e
contextos — coletanea nova de

Servigo Social.

SILVA, J.F.S. da; SANT“ANA,

R.S.; LOURENGCO, E.A.S. (Org.)
Sociabilidade Burguesa e Servigo
Social: coletéanea nova de Servico

Social.

PEREIRA,

L.D.;ALMEIDA,N.L.(Org.).
Servigo Social e Educacéo:
coletanea nova de Servico Social

Local/Editora
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Brasilia-DF:
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Brasilia-DF:
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Rio de
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Rio de
Janeiro:
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Rio de
Janeiro:
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2 ed. Rio de
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em disputa

Os Instrumentos
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Estagio
Supervisionado em
Servico Social na
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O Estagio
Supervisionado em
Servico Social e a
Extenséo
Universitaria

Foruns de
Supervisao:
fortalecimento da
articulacdo entre
universidade e
campos de estagio

Livro/autor

SANTOS,
C.M.;,LEWGOQOY,A.M.B;ABREU,
M.H.E.(Org.). A Supervisdo de
estagio em Servico Social:
aprendizados, processos e
desafios: coletdnea nova de
Servico Social

SANTOS,
C.M.;LEWGOY,A.M.B;ABREU,
M.H.E.(Org.). A Supervisdo de
estagio em Servico Social:
aprendizados, processos e
desafios: coletanea nova de
Servigo Social

SANTOS,
C.M.;LEWGOQOY,A.M.B;ABREU,
M.H.E.(Org.). A Supervisdo de
estagio em Servico Social:
aprendizados, processos e
desafios: coletanea nova de
Servico Social

SANTOS,
C.M.;LEWGOQOY,A.M.B;ABREU,
M.H.E.(Org.). A Supervisdo de
estagio em Servigo Social:
aprendizados, processos e
desafios: coletanea nova de
Servigo Social

SANTOS,
C.M.;LEWGOY,A.M.B;ABREU,
M.H.E.(Org.). A Superviséo de
estagio em Servigo Social:
aprendizados, processos e
desafios: coletdnea nova de
Servigo Social
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Local/Editora
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Rio de
Janeiro:
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2016
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Lumen Juris,
2016
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2016
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, D.L.P.
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Titulo do
Capitulo

A Supervisdo de
Estagio como
Atribuicdo Privativa
do Assistente Social

Supervisdo de
Estagio em Servigo
Social: desafios e
estratégias para sua
operacionalizacéo

A Dimensao Etico-
Politica e o Processo
de Supervisdo de
Estégio

Supervisdo de
Estagio e Pesquisa
em Servico Social: 0
desvendar da
realidade como eixo
critico-formaivo

Servico Social,
Pluralismo e Estagio
Supervisionado:
notas para um debate
necessario

O Estéagio
Supervisionado e a
Formacdao
Profissional em
Servigo Social

Livro/autor

SANTOS,
C.M,;LEWGOY,A.M.B;ABREU,
M.H.E.(Org.). A Supervisdo de
estagio em Servico Social:
aprendizados, processos e
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Servigo Social
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M.H.E.(Org.). A Supervisdo de
estagio em Servico Social:
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M.H.E.(Org.). A Superviséo de
estagio em Servigo Social:
aprendizados, processos e
desafios: coletanea nova de
Servigo Social

MOTA A.E.;AMARAL,A.(Org.).
Cenarios, contradicOes e pelejas
do Servigo Social Brasileiro.

Fonte: Lesliane Caputi (2014) e reelaborado por Eliane Amicucci em 2017.
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Conteudo dos Capitulos de Livros

O livro organizado pelo CFESS/ABEPSS Servico Social: Direitos Sociais e
Competéncias Profissionais € uma coletanea que constituiu 0 material didatico- pedagdgico
do curso de especializagdo lato sensu em Servi¢o Social: Direitos Sociais e Competéncias
Profissionais reiine 38 textos divididos em sete unidades que versam sobre a profissdo de
Servico Social no que tange o significado sécio-historico das transformacdes da sociedade; as
transformacdes societarias e os rebatimentos na profissdo; o significado do trabalho dos
assistentes sociais nos diversos espagos institucionais; producéo e reproducéo da vida social;
atribuicbes privativas e competéncias do assistente social; a pesquisa e producdo do
conhecimento na area do Servico Social e a monografia final do curso.

Neste livro encontramos na unidade V sobre as atribuicGes privativas e competéncias
do assistente social, dois textos que tratam sobre estagio e supervisdo em Servico Social.

O texto Supervisdo em Servico Social da autora Yolanda Guerra trata numa
primeira parte sobre a supervisdo no ambito do Servico Social numa perspectiva historica,
mas, a supervisao técnica de politicas, programas e projetos sociais e na segunda parte do
texto apresenta a supervisdo de estagio em Servi¢co Social, a analisando o contexto que
permeia a atividade de estdgio supervisionado na atualidade a partir da mercantilizacdo da
educacéo superior brasileira.

Para tratar do tema sobre supervisdo seja qualquer modalidade, Yolanda Guerra parte
de algumas premissas: que a supervisdo é a expressdo da indissociabilidade entre trabalho e
formacdo profissional; é expressdo da unidade entre teoria e pratica; ndo pode ser
compreendida desvinculada dos seus componentes tedrico, ético e politico, da compreensao
do significado social do Servico Social na sociedade brasileira; ndo pode ser realizada
independentemente do carater e modelo de politicas sociais; Na supervisdo se realiza a
unidade entre ensino e aprendizagem.

Para o exercicio da supervisao de estagio em Servico Social, a autora traz que para
exercé-la seu subsidio deve ser buscado nas Diretrizes Curriculares e nos componentes do
projeto ético-politico-profissional. A “[...] supervisdo é configurada como lugar que permite
uma reflexdo sistematica que busca apreender 0s processos sociais para além da sua aparéncia
imediata.” (GUERRA, 2009, p.544).

Neste texto para andlise da supervisdo de estagio, a autora prioriza as condigdes
objetivas para o exercicio dessa supervisdo e aponta que ha algumas légicas que polarizam

essa modalidade como: a crise do capital que altera as condicbes e relacdes de trabalho;
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processo de formacdo profissional, os estagios supervisionados e 0s processos de supervisao;
a expansdo dos cursos de Servico Social contemplados por uma légica mercadoldgica; a
I6gica do mercado, utilitarista e instrumental e na dimensdo subjetiva menciona que a propria
formacéo profissional nem sempre capacita para o exercicio da supervisdo de estagio, bem
como nem sempre existe 0 acompanhamento, capacitacdo dos supervisores e também a
concepgdo instrumental que supervisores tém da atividade de estdgio supervisionado; além
disso, ha a desarticulacéo entre campo de estagio e a instituicdo de ensino.

O outro texto sobre supervisao de estagio que encontramos no livro de capacitagdo
do CFESS/ABEPSS é o texto Magistério, direcdo e supervisdo académica do autor Ney
Luiz Teixeira de Almeida. O texto tem como objetivo apresentar reflexdes sobre essas as
atribuicoes a partir de referéncias de natureza teorica e politica, problematizando o horizonte
legal que elas ensejam.

Neste texto o autor faz as analises das atribuicGes privativas do assistente social no
ambito das atividades docentes, a partir das particularidades que revestem a politica de
educacdo superior brasileira orientada pelos organismos multilaterais. Daremos énfase no que
0 autor apresenta sobre a supervisao de estdgio em Servi¢co Social por se tratar diretamente da
nossa tematica de estudo.

Nesse sentido, ele menciona que o exercicio da supervisdo de estagio possui uma
dimensdo pedagdgica, que se alicerca no “[...] exercicio de reflexdo sobre os fundamentos
éticos, politicos e tedrico-metodoldgicos que informam o fazer profissional em determinada
area de politica social.” (ALMEIDA, 2009, p. 650).

A partir da afirmagdo do autor cabe uma ressalva, embora ndo especifica qual
modalidade de supervisdo, mas entendemos que seja necessaria essa reflexdo no ambito da
supervisao académica: a supervisdo pode abarcar a profissdo de Servigo Social e como ela se
particulariza em determinada politica social, entretanto, precisa ter cuidado para que a
supervisdo ndo recaia somente na analise do fazer profissional nas politicas sociais- embora
elas sejam ferramenta para o enfrentamento das manifestagdes da questdo social- correndo o
risco de privilegiar uma acdo meramente instrumental e reprodutora de cartilhas e técnicas
enviesadas pelas politicas sociais que conformam o controle da classe trabalhadora.

A supervisdo académica pode propiciar a analise dos processos que se
circunscrevem a acdo e intervencdo profissional nas institui¢des, a analise destas, da realidade
social, além da relacdo direta que estabelece com a classe trabalhadora, privilegiando a
dimensdo politico-pedagdgica da acdo profissional.



120

Nesse sentido, conforme aponta 0 mesmo autor, a articulagdo com os movimentos de
trabalhadores e usuérios das politicas sociais podem compor um terreno rico de reflexdes que,
articuladas, potencializam a dimensdo intelectual e politica da profissdo a partir da realizacao
da supervisédo de estagio (ALMEIDA, 2009).

O livro organizado pelas autoras Valéria Forti e Yolanda Guerra, Servi¢co Social:
temas, textos e contextos — coletanea nova de Servi¢o Social, publicado pela editora Lumen
Juris em 2010, é composto de treze textos, sendo trés sobre estagio supervisionado: Eleusa B.
Ribeiro, O Estagio no Processo de Formacdo dos Assistentes Sociais; Maria T. Menezes;
Maria das Gragas Lustosa, Reflexdes sobre o Ensino da Prética no Servigo Social e 0s
impasses para a Consolidacdo do Projeto Etico-Politico Profissional; e Fatima grave Ortiz,
Desafios Contemporaneos para o Processo de Estagio e Supervisdo em Servigo Social).

O texto O Estagio no Processo de Formacdo dos Assistentes Sociais da autora
Eleusa B. Ribeiro traz a discussao sobre a atividade de estagio supervisionado em Servigo
Social, considerada como uma atividade “[...] responsavel pelo aprendizado da realidade
social, bem como pela vivéncia das dimensdes ético-politica, tedrico-metodoldgica e técnico-
operativa da profissao.” (RIBEIRO, 2010, p. 79).

A anélise sobre essa atividade no processo de formacdo profissional do assistente
social estd ancorada aos processos da crise do capital que determina novas condi¢cdes nas
relacfes de trabalho a propria formacdo profissional, impondo determinantes na condicdo de
estagio, vislumbrando a necessidade de estagiarios que atendam aos interesses do mercado de
trabalho, bem como é um contexto adverso que desafia as medidas, resolucdes criadas no
ambito do estagio: a Resolu¢do CFESS n.533/2008 que trata da supervisdo direta de estagio
em Servico Social e a Lei 11.788/2008 que dispde sobre o estagio, alterando e revogando
diversas leis, decretos e medidas provisorias referentes a ele.

No ambito da supervisdo de estagio, a autora afirma a necessidade dos supervisores
compreenderem a importancia da realizacdo de trabalhos conjuntos para a formacao
profissional, pois considera que com o distanciamento entre campo de estagio e 0 curso de
Servigo Social corrobora para a dicotomia da relagcdo unidade teoria-pratica, além disso, é
uma responsabilidade dos sujeitos envolvidos no processo de supervisdo de estagio que
precisam estar em consonancia com 0s propositos, principios e valores estabelecidos nos
projetos pedagdgicos dos cursos.

O texto “Reflexdes sobre o Ensino da Pratica no Servi¢o Social e 0s impasses
para a Consolidacdo do Projeto Etico-Politico Profissional” de Maria Thereza Menezes;

Maria das Gracas Lustosa, é resultado de analises de fontes empiricas da Universidade
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Federal Fluminense que consistiram nos conteudos programaticos das disciplinas de estagio
supervisionado, relatorios dos foruns de supervisores de estagio e o estudo sobre o perfil do
aluno de graduacéo em Servico Social da universidade que ocorreu no periodo de 2007/2008.

As autoras partem do pressuposto que had uma orientacdo dicotomizada da unidade
teoria-pratica que “[...] favorece e propicia a manuten¢do de antagonismos entre as diretrizes
de uma formac&o generalista e a condugdo do ensino da prética, que reforca a perspectiva de
um fazer profissional e especializado e acritico [...].” (MENEZES; LUSTOSA, 2010, p. 103).

Segundo as autoras, ha uma fragmentacéo no curriculo do curso de Servico Social da
Universidade Federal Fluminense no que tange a disciplina de Estagio Supervisionado, que
estd dividida por niveis e cada um possui um contetdo especifico, como saude, familia,
crianca e adolescente, idoso, etc., nesse sentido ndo abarca a totalidade da formacao
profissional e ndo atende as orientacdes das Diretrizes Curriculares da ABEPSS.

Acreditam que essa disciplina precisa ser revista modificando sua ementa, sem
priorizar a especializacdo em areas especificas porque propiciaria aos estudantes uma clareza
na leitura da realidade social, fortalecendo projeto ético-politico profissional.

O texto “Desafios Contemporineos para o Processo de Estagio e Supervisio em
Servi¢o Social” da autora Fatima F. Ortiz tem como objetivos analisar as premissas que
envolvem o “ensino da pratica”; fortalecer o carater pedagogico da supervisao e discutir os
desafios e as implicacGes contemporaneos do processo que vincula o estagio e supervisao.

A autora menciona que o estagio objetiva aprofundar os conhecimentos do aluno
obtidos a partir de sua insercao efetiva em campo de estagio, permite apreender as dimensoes
da profissdo e favorece a percepc¢do critica da realidade, bem como que o estagio esta na
centralidade da formagéo profissional.

Ortiz menciona que a supervisdo de estagio possui uma dimensdo pedagdgica que
tende a estimular o estagiario para o desenvolvimento de seu agir profissional de forma
competente, mas, que esse processo deve ser cooptado pelos sujeitos envolvidos no estagio e
supervisdo: o supervisor de campo, supervisor académico e o estagiario.

Importante sinalizar que a supervisdo nao se restringe somente a analise do trabalho
profissional ou visando uma formacdo competente para seu exercicio, se considerarmos que a
dimensdo pedagodgica estd num ambito maior, isto €, num patamar de propiciar a reflexdo da
realidade que engendra o trabalho profissional, circunscrita na complexidade de uma
sociabilidade burguesa, que lida diretamente com a populacdo, trabalha com principios,

valores, num processo de ensino-aprendizagem mutuo, compreendemos que precisamos
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conceber que a supervisdo prepara o0 estagiario ndo somente para o exercicio do trabalho
profissional, mas, também para uma formacéo humana com criticidade.

A autora aponta algumas dificuldades para o exercicio da supervisdo de estagio:
cursos que ndo contemplam a disciplina de estagio e supervisdo na matriz curricular, auséncia
de capacitacdo para o exercicio dessa atribuicdo privativa e aponta como alternativa
realizacdo de cursos para a formacao de supervisores e a cria¢do e fortalecimento dos féruns
de supervisdo de estagio, bem como dos sujeitos envolvidos no processo de supervisao:
supervisores de campo, académico e estagiarios.

A coleténea Sociabilidade Burguesa e Servico Social esta organizada em trés
partes, a primeira é sobre Trabalho e (re)producdo Social; a segunda Servico Social, Gestdo
do Pauperismo e Processos Emancipatérios e a terceira Servico Social e Formacao
Profissional, onde se encontra o texto “A Supervisdo de Estagio na Formacao em Servico
Social: novas configuragoes e desafios” de autoria de Alzira Maria Baptista Lewgoy.

No texto a autora busca analisar a politica de educacdo superior brasileira revestida
pela logica empresarial, mercadoldgica trazendo novos desafios e configuracGes para a
supervisdo de estdgio em Servico Social, traz essa discussdo também no ambito da
modalidade do ensino a distancia e como a supervisao se insere nessa perspectiva.

No ensino presencial a autora destaca dentre os desafios da efetividade da superviséo
direta de estagio a organicidade entre supervisdo académica e de campo, que mesmo sendo
construida processualmente nas Unidades de Formacdo Académica (UFA) tem limitacGes
devido as condi¢es objetivas de trabalho de ambos supervisores.

Sobre a supervisdo académica, a autora tece consideracbes para sua
operacionalizacdo e coloca a necessidade de se realizar a supervisdo académica em pequenos
grupos, conforme orienta a Politica Nacional de Estagio™, porque dessa maneira, ha “[...] um
caréater politizante, critico e reflexivo [...].” (LEWGOY, 2013, p. 305).

A Coletanea Servico Social e Educacdo estd organizada em trés partes: a primeira
discute a Politica Educacional; a segunda Formacao Profissional e a terceira parte Exercicio
Profissional. E na segunda parte que encontramos o texto “Os desafios do estagio
supervisionado na atualidade” das autoras Claudia Monica dos Santos e Maria Helena
Elpidio Abreu.

O texto abarca os desafios do estagio e supervisao na atualidade considerando as

legislacBes e orientacBes politicas especificas do Servico Social e afetas a essas atividades,

* A PNEda ABEPSS orienta que na supervisao académica realizada grupalmente ndo deve ultrapassar o limite
de 15 estagiarios por grupo.
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como a Resolucdo CFESS n. 533/2008 e a Politica Nacional de Estigio da ABEPSS, que
servem como estratégias de enfrentamento e respostas de defesa do ensino de qualidade
perante precarizacdo e a loégica mercadoldgica que busca imprimir uma formacao profissional
voltada somente ao mercado de trabalho.

Dentre os desafios para o desenvolvimento da atividade de estagio supervisionado
estdo as atividades realizadas pelos estagiarios que se caracterizam como burocraticas, através
de preenchimento de cadastros, atendimentos individuais e familiares sem conexdo com a
totalidade da vida social; presenca de praticas conservadoras realizadas pelos supervisores de
campo.

Por outro lado, para as autoras, a PNE da ABEPSS em seu processo de implantacdo
aponta para as UFAS:

[...] o estéagio supervisionado como possibilidade de exercicio da autonomia
relativa do Servigo Social, ao ressaltar a dimensdo pedagogica da
supervisdo, com um conjunto de procedimentos tedrico-praticos, de
sistematizacao e de organizacao do estagio em conformidade com o projeto
ético-politico. (SANTOS; ABREU, 213, p. 79).
As autoras reforcam que os desafios postos a formacdo profissional em Servico
Social e que rebate na atividade de estagio e supervisdo foi 0 que motivou a construcao desses
instrumentos normativos, entretanto, esperam que no trabalho coletivo da categoria
profissional possa criar estratégias de enfrentamento a essas dificuldades.
Temos no ano de 2016 uma coletanea dedicada ao tema estagio e supervisao. Trata-
se da Coletanea “Supervisio de Estagio em Servico Social: aprendizados, processos e
desafios”. Ela é composta por trés partes: na primeira tem a discussdo sobre Trabalho e
Educacdo Superior no Contexto Atual; na segunda parte Estagio Supervisionado em Servigo
Social: relagdo entre formagdo e exercicio profissional e a terceira parte O processo de
Supervisdo de Estagio em Servico Social: concepc¢éo e operacionalizagdo da supervisao.
Esta coletédnea possui 10 textos sobre estagio e supervisdo que serdo apresentados a
sequir.
O texto “Estratégias de enfrentamento e lutas do Servigo Social brasileiro frente
a precarizagdo da formacdo e do trabalho profissional e suas implicagdes no estagio
supervisionado” de Sdmya Rodrigues Ramos e Maria Helena Elpidio Abreu tem por objetivo
analisar as estratégias utilizadas pelas entidades organizativas do Servico Social no

enfrentamento da precarizacdo da formagdo e trabalho profissional, assim, as normativas e
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orientacBes politicas afetas ao estdgio tém sido um desses instrumentos da categoria
profissional.

Dentre esses instrumentos as autoras citam: a Resolu¢do CFESS/CRESS n. 493/2006
que dispde das condicdes éticas e técnicas do exercicio profissional do assistente social;
aprovacao da lei das 30 horas semanais sem reducdo salarial; campanhas para realizagdo de
concurso publico; campanha Educagdo néo é fast-food: diga ndo para a graduacao a distancia
em Servico Social, embora tenha sido censurada pela Justica; Resolucdo CFESS n.533/2008;
Politica Nacional da ABEPSS de 2010; publicacdo da Politica Nacional de Educacéo
Permanente; campanha 10% do PIB na educagdo; articulacdo da ABEPSS com os CRESS,
apara abertura de curso de servico Social presencial nas IES publicas; posicionamento da
ABEPSS via construcdo de um documento sobre o processo avaliativo do sistema do
MEC/INEP; debates sobre residéncia multiprofissional e mestrado profissionalizante;
denuncias de irregularidades dos cursos presenciais e a distancia junto aos 0rgaos
competentes.

Essas acdes da categoria profissional revelam a “[...] luta em defesa da qualidade do
ensino promovida por meio das entidades em questdo e reafirma o compromisso do Servico
Social com as lutas dos trabalhadores em geral [...].” (RAMOS; ABREU, 2016, p. 94).

O texto “O Estagio Supervisionado como Espaco de Sintese da Unidade
Dialética entre Teoria e Pratica: o perfil do profissional em disputa” da autora Yolanda
Guerra.

Nesse texto a autora objetiva argumentar que o estagio tem potencial como espaco de
sintese entre conhecimentos tedricos e saberes praticos articulando as dimensdes da profissao
que orienta a formacdo de um perfil critico de profissional, com isso, destaca a importancia
dos supervisores de campo e académicos que corroboram para a construcdo desse perfil
profissional.

A autora apresenta o estagio como locus privilegiado conhecimento dialético da
realidade, a partir da dimensdo investigativa da profissdo é possivel conhecer, analisar,
interpretar a realidade.

O estagiario que é motivado pelo supervisor de estagio a esse processo investigativo
tera fomentado o seu perfil critico, bem como o supervisor pode contribuir para que o
estagiario compreenda a realidade vivenciada por ele nos campos de estagio atraves dos
contetdos estudados nas disciplinas.

Guerra afirma que a supervisdo de estagio € um exercicio dificil diante das

condicdes objetivas e subjetivas que essa atribuicdo se materializa, e isso traz dificuldades em
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distinguir as atribuicdes, responsabilidades, dos estagiarios, dos supervisores de campo e
supervisores académicos, mas, enfatiza que é no estdgio a partir da apropriacdo da teoria
social critica que se constrdi processualmente o perfil profissional critico ja preconizado nas
Diretrizes Curriculares da ABEPSS.

O texto “Os instrumentos legais e politicos do estagio supervisionado em Servigo
Social na Defesa da Qualidade Profissional” de autoria de Alzira Maria Baptista Lewgoy
traz o debate dos instrumentos legais no &mbito do estagio supervisionado, como as Diretrizes
Curriculares da ABEPSS, a Resolugdo do CFESS n. 533/2008 e a Politica Nacional da
ABEPSS de 2010 para a defesa da qualidade do estdgio supervisionado, tal debate é
sinalizado numa perspectiva historica.

Para a autora todo esse aparato juridico-legal expressa principios norteadores de uma
proposta pedagdgica que sobressai a fragmentacdo do processo de ensino-aprendizagem e
promove o dialogo, aproximacao entre campo de estagio e instituicdo de ensino, considerado
como desafio ético-politico.

O texto “O Estagio Supervisionado em Servico Social e a Extensio
Universitaria” de Josiane Soares Santos e Nailsa Maria Souza Araujo expressa suas analises
considerando a politica educacional brasileira e o processo de expansdo do ensino superior
situando a concepgdo de extensdo, e posteriormente 0 estagio em extensdo. Trata-se de um
debate novo no Servico Social, mas necessario.

E na Politica Nacional de Estagio que se encontra os principios norteadores para
operacionalizacdo da atividade de estagio, a autora destaca dentre esses a articulacdo entre
universidade e sociedade, unidade teoria-pratica e a articulacdo entre ensino, pesquisa e
extensdo.

Chama atencdo que a extensdo nas IES publicas tem se tornado espago de disputa,
onde néo se tem aportes financeiros e humanos para sua realizacdo, o que para autora torna-se
um atrativo para a realizacao de estagio, mesmo considerando que o estagio em extensao pode
propiciar aprendizagem no que tange a articulagdo entre ensino-pesquisa-extensdo, mas, ao
mesmo tempo “[...] pode também facilmente tornar-se uma estratégia para obscurecer o
descumprimento legal da carga horaria e das condi¢Oes de supervisdo estabelecidas por nossas
normativas.” (SANTOS; ARAUJO, 2016, p. 168).

Por outro lado, traz a importancia da categoria profissional socializar experiéncias de
estdgio em atividades de extensdo que corroboram para a construgdo de competéncias,

habilidades e perfil critico proposto pelas Diretrizes Curriculares da ABEPSS.
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O texto FOruns de Supervisdo: fortalecimento da articulagdo entre universidade e
campos de estagio das autoras das autoras Ana Maria Ferreira e Marina de Castro e Castro
apresenta o estagio como momento privilegiado da formacdo profissional porque permite o
contato direto com a realidade social.

Tendo como baliza as Diretrizes Curriculares da ABEPSS, apontam que a atividade
de estagio supervisionado deve ser desenvolvida em articulagdo com a supervisao de campo e
académica, mas essa se torna um desfio frente as novas propostas do ensino superior.

Informam que o enfrentamento dessa realidade e parametradas na Politica Nacional
de Estagio de 2010 sdo necessarios a criacdo e fortalecimento dos foruns de supervisdo de
estagio, sdo nesses espagos que sdo promovidos aproximacao entre unidade de ensino e
campo de estagio, constituem-se “espagos politicos que devem elaborar estratégias de defesa
da qualidade da formacdo e trabalho profissional (CASTRO; FERREIRA, 20016, p. 174).

Os foruns de supervisdo de estdgio devem ser criados e organizados em parceria
entre a Unidade de Ensino, CRESS, ABEPSS e visam a luta e defesa da qualidade na
formacédo profissional a partir da realidade que incide na atividade de estagio supervisionado.

O texto A supervisdo de Estagio como Atribuicdo Privativa do Assistente Social
de autoria de Fatima Grave Ortiz tem como objetivo explicitar o porqué da supervisdo de
estagio consistir numa atribuicdo privativa do assistente social.

Ortiz menciona que para compreender a supervisdo de estagio como atribuicéo
privativa do assistente social é preciso entender a profissdo de Servi¢o Social inserida na
divisdo social e técnica do trabalho na sociedade capitalista e como os profissionais tém
atendido as demandas cotidianas atrelada ao projeto ético-politico.

A autora menciona que a supervisdo de estagio € uma atribuicdo privativa do
assistente social, porque somente esse profissional possui competéncias e habilidades
previstas no projeto de formagéo profissional que sdo capazes de proporcionar no processo de
supervisdo, a apreensdo pelo estagiario dos contetdos tedrico-metodologicos, ético-politicos e
técnico-operativos da profissdo, que vao além das requisicbes impostas pelo mercado de
trabalho porque pode apontar estratégias de acordo com a dire¢do social e politica do projeto
profissional, assim, somente o assistente social pode apresentar tais possibilidades aos
estagiarios.

O texto Supervisdo de Estagio em Servigo Social: desafios e estratégias para sua
operacionalizacdo das autoras Claudia Monica dos Santos, Daniele Cristina Silva Gomes e
Ludmila Pacheco Lopes busca problematizar o processo de operacionalizagdo da supervisao
de estagio tendo como norte a PNE da ABEPSS.
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Para a construcdo deste texto as autoras partem de trés premissas: a supervisao em
Servigo Social ndo se restringe ao estagio, ela pode ser desenvolvida no ambito das politicas
sociais, através de supervisdo de programas, projetos sociais; a segunda premissa diz respeito
a supervisdo de estagio intrinseca a formacdo e ao processo de trabalho profissional e a
terceira premissa compreende a supervisao de estdgio como atribuicéo privativa do assistente
social.

Neste texto as autoras trazem a partir de pesquisa realizada com supervisores de
campo e académicos a operacionalizacdo destas modalidades de supervisdo, mas num
primeiro momento somente a dimensdo técnico-operativa das mesmas. Sinalizaremos a
supervisdo académica por constituir nosso objeto de estudo.

Sobre a supervisao académica de estagio as autoras tecem algumas consideracdes no
modo de proporcionar a reflexdo a partir das situac6es vivenciadas pelos estagiarios, colocam
que essa reflexao possibilita “[...] caminhar na dire¢do de um exercicio de reflexdo sobre os
fundamentos éticos, politicos e tedrico-metodoldgicos que informam o fazer profissional em
determinada area de politica social [...].” (SANTOS; GOMES; LOPES, 2016, p. 226).

Destacam que o supervisor académico deve recuperar os contetdos trabalhados no
curso para fazer a leitura da realidade junto com os estudantes a luz de um referencial teérico-
politico, bem como construir o plano de estdgio em conjunto com o0s estagiarios e
supervisores de campo; indicam que a supervisdo académica pode ser individual ou grupal.

As autoras ndo desconsideram os desafios postos a operacionalizacdo da supervisao
académica de estagio advindas do contexto da politica educacional brasileira com seu carater
mercadoldgico e os processos da crise do capital, que determinam as relacGes de trabalho,
logo, as condi¢cdes do trabalho docente, que também exerce a atribuicdo de supervisor
académico.

O texto A Dimensdo Etico-Politica e o Processo de Supervisdo de Estagio de
autoria de Alexandra A.L.T.S. Eiras discute a formacdo de competéncias e das habilidades
ético-politicas na insercdo dos estudantes na atividade de estagio supervisionado. Para a
escrita do artigo, a autora traz elementos da realidade vivenciada enquanto docente,
supervisora académica e coordenadora de estagio do curso de Servigco Social da Universidade
Federal de Juiz de Fora/MG.

Problematiza a dimensdo ético-politica na relacdo direta que se estabelece com a
populacdo que chega até o Servico Social e os limites institucionais para atendé-la, isto é, para
garantir um direito, condicdo essa presenciada pelos estagiarios e refletida na supervisdo de

estagio.
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Destaca a supervisdo académica de estdgio como espaco de reflexdo ética,
constitutivo de formacdo ético-politica porque envolve o olhar para a realidade social e
questiona as possibilidades de acdo e posicionamento diante de determinada situacéo,
conjuntura; a supervisdo académica também exige dos professores conhecimento da area de
insercdo dos estagiarios, acompanhamento dos estagiarios e vinculo com supervisor de
campo.

O texto Supervisdo de estagio e Pesquisa em Servico Social: o desvendar da
realidade como eixo critico-formativo das autoras Carina Berta Moljo e Daniela Leonel de
Paula Mendes traz a temética da pesquisa como transversal ao processo de formacédo
profissional, e quando utilizada na supervisdo de estagio pode servir de subsidio para desvelar
a realidade social e construir media¢des para transformacéao do real.

As autoras consideram que a supervisdo direta de estdgio constitui um espaco
propicio de articulagdo entre ensino-pesquisa-extensdo porque utiliza da dimenséo
investigativa do Servigo Social para desvelar o real e produzir conhecimentos vivenciados nos
campos de estagios pelos estudantes.

Informam que através da dimensdo investigativa é possivel descortinar a vida
cotidiana e o cotidiano profissional; quando essa dimensdo é incorporada na supervisao de
estdgio hd uma potencialidade, possibilitando exercitar a analise critica e reflexiva da
realidade.

Quando a supervisdo abarca a pesquisa, esta pode caminhar para a producdo de
conhecimentos da realidade vivenciada pelos estagiarios e contribuir no debate do exercicio
profissional.

O texto Servi¢co Social, Pluralismo e Estagio Supervisionado: notas para um
debate necessario de Valéria Forti, apresenta o estagio supervisionado como campo de
estudo onde se identifica as manifestacbes da questdo social, espaco para o0 estagiério
vivenciar os limites e possibilidades do trabalho profissional no cotidiano institucional, assim
como, ¢ no estagio que diversas “[...] concep¢des de homem, sociedade, Estado, profisséo,
moral, ética, etc devem ser debatidas, questionadas, captadas e, em decorréncia, possibilitadas
discordancias, concordancias, escolhas e incorporagdes.” (FORTI, 2016, p. 299).

A autora apresenta importante consideracdo acerca da acdo pedagdgica presente na
supervisdo de campo e académica, que devem suscitar no estudante o posicionamento
propositivo dado a caracteristica interventiva da profissdo, se opondo as praticas rotineiras,
burocraticas, pragméaticas como no Servigo Social com viés conservador e que ainda estdo

presentes na acao dos supervisores de estagio.
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Se faz mister, segundo a autora, que o pluralismo esteja presente na orientagéo
pedagogica dos supervisores, esse debate é necessario junto aos estagiarios para que possam
desenvolver suas atividades com consciéncia e realizar avaliagdo dos rumos assumidos no
cotidiano institucional, pois o pluralismo exige respeito as correntes tedricas existentes e estas
podem ser identificadas pelos estagiarios.

Na supervisdo também é preciso propiciar a reflexdo sobre o projeto ético-politico
profissional, a adocdo da teoria social critica pela categoria profissional a partir do
Movimento de Reconceituacéo, mas, faz uma ressalva, o pluralismo ndo pode ser confundido
com ecletismo e muito menos com neutralidade.

O texto O Estagio Supervisionado e a Formacao Profissional em Servico Social
das autoras Sdmya Rodrigues Ramos e Maria Helena Elpidio Abreu publicado no livro
Cenarios, contradicOes e pelejas do Servi¢o Social Brasileiro organizado por Angela Amaral e
Ana Elizabete Mota traz o estagio supervisionado como eixo central da formacao profissional
e momento privilegiado de aprendizado tedrico-préatico do trabalho profissional.

Nas anélises sobre essa atividade consideram as Diretrizes Curriculares da ABEPSS,
a Politica Nacional da ABEPSS, documentos de realizacdo do Projeto ABEPSS Itinerante
(edigdes 2012 e 2014) e versdes do documento com o titulo *“ Sobre a incompatibilidade entre
graduacao a distancia e servigo social”.

E um texto com informagdes densas e importantes para fins de conhecimento sobre a
atividade de estagio supervisionado em Servi¢o Social na atualidade, bem como uma forma
de socializar os debates e avaliacdes realizadas pelas entidades representativas da categoria,
principalmente a ABEPSS.

Consideram que a conjuntura atual de mercantilizacdo do ensino superior,
precarizacdo das condigOes de trabalho docente, aumento dos cursos de Servi¢co Social na
modalidade a distancia trazem rebatimentos que interferem na atividade de estagio
supervisionado e uma forma de enfrentamento da precarizacdo dessa atividade, as autoras
destacam a Resolucdo CFESS n.533/2008 e a Politica Nacional de Estagio da ABEPSS de

2010 como instrumentos importantes na defesa da qualidade do estagio.
3.3 Artigos de Revistas
Pesquisamos a tematica estdgio e supervisdo nas revistas mais disseminadas

nacionalmente no universo académico da profissao, legitimadas, avaliadas e qualificadas pela

Coordenacéo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) como periodico de
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qualidade A1* nacional, ou seja, com reconhecimento maximo pela estrutura da academia em
vigéncia no pais.

Identificamos dentre essas, a Revista Servi¢o Social e Sociedade que tem uma historia
construida no ambito de producbes voltadas a profissdo de Servico Social, publicada pela
editora Cortez desde 1979, conta até o ano de 2016, periodo de recorte temporal para essa
pesquisa, com 127 publicacBes. Sobre a temética estagio e supervisdo encontramos dois artigos.

E a Revista Katalysis produzida e publicada pela Universidade Federal de Santa
Catarina (UFSC) desde 1997. No levantamento bibliografico realizado no periodo de 2001 a
2016, por artigos sobre estagio supervisionado e/ou supervisdo de estagio, encontramos dez
artigos.

Os artigos serdo apresentados no quadro abaixo e seus respectivos contetudos logo

em seguida.

Quadro 17 Producdes sobre Estagio e Supervisao nas Revistas Qualis A 1 na area do
Servico Social

Autor Titulo Revista Local/Ano

OLIVEIRA, C.AS.O O Estagio Servico Social  S&o Paulo: Cortez
Supervisionado na & Sociedade Editora. Ano 25, n. 80,
Formacéo 2004.

Profissional do
assistente social:

desvendando
significados
GUERRA, Y. O Potencial do Katélysis Floriandpolis.
Ensino Teorico- v.08.n.02,jul/dez,
Préatico no novo 2005.
curriculo: elementos
para debate
ASSIS, R.L.M; A Unidade Teoria- Katalysis Florianopolis.
ROSADO, I.V.M. Préatica e o Papel da v.15.n.03.out/dez,2012

Superviséo de
Estagio nessa

Construcéo
CARIAGA, Caminhos da Servico Social = S&o Paulo: Cortez
M.H;ANTUNES,M.J. | Formag&o: os & Sociedade Editora. n. 125, 2016.
desafios da

supervisao de estagio
no curso de Servico
Social de Miracema
do Tocantins

* A classificacdo dos periddicos no Qualis das &reas é composta de oito estratos: Al (o mais elevado), A2, B1,
B2, B3, B4, B5 e C (com peso zero).



Autor
EDEIROS,M.S.S.

PEREIRA, M. E.R.

SILVAM.M.;
RIBEIRO, E.B.

NICOLAU, M.C.C,
SANTOS, T.R.M.

GUIRALDELLI, R.
ALMEIDA,J.L.

GUIMARAES, G.T.D;
MARTINS,P.R.

CAPUTI, L.

Titulo

Os Fundamentos da
Relacéo teoria e
Prética no Estagio
em Servico Social
O Estagio
Supervisionado
Frente a Conjuntura
atual de

Formacdo em
Servico Social
Reflexdes Sobre o
Estagio na Educagéo
Superior e sua
Particularidade no
Servico Social

O estégio no
processo da
formacéo
profissional em
Servico Social:
dimenséo
socioeducativa e 0s
desafios

a contracorrente

A Construgéo dos
Foruns de Supervisdo
de Estagio em
Servico Social
Supervisdo em
Servico Social
Diante da
Precarizacao

no Mundo do
Trabalho: uma
perspectiva
helleriana
Supervisdo de
Estagio em Servico
Social:
significancias e
significados

Revista
Katalysis

Katalysis

Katalysis

Katalysis

Katalysis

Katalysis

Katalysis
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Local/Ano
Floriandpolis.
v.19.n.03.out/dez,2016.

Florianopolis.

v.19.n.03.out/dez,2016

Florianopolis.
v.19.n.03.out/dez,2016

Floriandpolis.
v.19.n.03.0ut/dez,2016

Floriandpolis.
v.19.n.03.0ut/dez,2016

Floriandpolis.
v.19.n.03.0ut/dez,2016

Florianopolis.
v.19.n.03.0out/dez,2016

Fonte: Elaborado por Eliane Amicucci em 2017.

Conteudo das Publicactes

O artigo O estdgio na formacéo profissional do assistente social: desvendando
significados de autoria de Cirlene H.A.S Oliveira, 0 qual estd contemplado na revista n. 80
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(novembro de 2001), intitulada “Politica de Assisténcia Social” trata do significado da
atividade supervisionado na formacdo profissional do assistente social respaldada nas
Diretrizes Curriculares da ABEPSS e busca analisar essa atividade vinculado aos principios
educacionais.

Para a autora, esses principios educacionais estdo circunscritos numa concepcao
filosofica historico-critica da educacdo, onde o educador proporciona a reflexdo critica dos
processos sociais na perspectiva de totalidade. Nessa perspectiva estd o significado da
atividade de estagio supervisionado porque aproxima o estagidrio com a realidade dos
individuos sociais e proporciona o conhecimento das diferentes relagdes que compdem o
complexo tecido social.

No mesmo artigo a autora traz as dificuldades no reconhecimento das atribui¢es dos
sujeitos envolvidos na atividade de estagio supervisionado, assim, ela discorre qual a
atribuicdo do supervisor de campo, académico e estagiario no processo formativo.

Oliveira problematiza a atividade de estagio supervisionado, identificando algumas
dificuldades para sua operacionalizacdo, elencando motivos para isso: pouca discussao sobre
estdgio no meio académico; estagio como momento de aplicar a teoria na pratica;
desvinculacéo do estagio com o contexto geral do curso. Apresenta como proposta pra superar
tais dificuldades a criacdo de laboratorio da prética, oficinas pedagdgicas.

Entretanto, declara que estas acdes ndo suficientes para compreender o real
significado da atividade de estagio supervisionado na formacédo profissional do assistente
social, pois essa atividade € totalizante da formacéo profissional e contribui para a construgédo
da identidade profissional do estudante.

O artigo O Potencial do Ensino Tedrico-Pratico no Novo Curriculo: elementos
para debate de Yolanda Guerra publicado em 2005 na Revista Katalysis apresenta analise do
ensino teodrico-pratico a partir das Diretrizes Curriculares da ABEPSS, refletindo que o debate
da unidade teoria-pratica deve perpassar todo o processo formativo.

Embora a autora ndo trate da atividade de estagio supervisionado diretamente, ela
tece algumas consideracOes a respeito dessa atividade criticando aos que concebem o estagio
como prestacdo de servigos sociais e desenvolvimento de atividades instrumentais, pois o
estagio precisa ser compreendido como momento privilegiado da formacéo profissional

porgue desenvolve no estagiario:

[...] potencial reflexivo e da capacidade analitica do aluno, pois é um espaco
privilegiado para que este possa ampliar as possibilidades de analise,
compreender as dimensfes constitutivas das questdes especificas que se
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pdem no campo, superar o nivel de uma racionalidade imediata, que é
prépria da vida cotidiana, uma vez que ai se colocam ao aluno fenbmenos
concretos, sintese de maltiplas determinacGes. SO o estagio permite a analise
concreta de situacdes concretas. (GUERRA, 2005, p. 5-6).

Reforca ainda que o estagio ndo pode ser considerado com treinamento, muito menos
que essa € a atribuicdo do supervisor de campo que tem uma funcdo pedagogica nesse
processo formativo.

O artigo A Unidade teoria-Pratica e o Papel da Supervisdo de Estagio nessa
Construcéo de autoria de Rivania Lucia Moura de Assis e lana VVasconcelos Moreira Rosado
trazem as reflexdes sobre o estagio supervisionado em Servico Social a partir de suas
experiéncias vivenciadas enquanto docentes na Universidade Estadual do Rio Grande do
Norte (UERN).

Segundo as autoras, € no estagio que se torna notoria a problematica entre teoria e
pratica, e é no espacgo da supervisdo que o aprofundamento tedrico sobre o desvelamento da
realidade, da ultrapassagem de uma visdo imediata dos fenbmenos sociais € possivel.

Destacam que a concepc¢édo de supervisao de estagio e as atribuicdes dos supervisores
de estégio, tanto académico quanto de campo precisam ser devidamente conhecidas para que
ndo haja a interpretacdo equivocada da dissociacdo entre teoria-pratica. Por isso, acreditam
gue € necessario enfatizar a necessidade da supervisdo direta de estagio e fortalecer o
potencial do estagio supervisionado enquanto espaco propicio para a compreensdo desta
relacao.

O artigo Caminhos da Formacao: os desafios da supervisdo de estagio no curso
de Servico Social de Miracema do Tocantis das autoras Maria Helena Cariaga e Maria José
Antunes publicada na Revista Servigo Social e Sociedade no ano de 2016, trata da experiéncia
vivenciada na supervisdo académica de estagio no curso de Servi¢o Social da Universidade
Federal do Tocantins a partir da analise do processo de trabalho vivenciado no periodo de
2010 a 2012.

As autoras se referem ao estagio supervisionado como ensino da pratica, mas, ndo o
privilegia como sendo o unico momento da formacdo profissional; trazem a pesquisa como
necessaria para investigacao da realidade social.

No discorrer do artigo, as autoras apresentam a experiéncia de operacionalizacdo da
atividade de estagio supervisionado na Universidade Federal de Tocantis, destacam suas
particularidades e impasses para sua realizacdo, buscando estratégias para sua efetividade.

Informam que o curso de Servigo Social nessa universidade é reflexo da politica de

expansdo e interiorizagdo dos cursos do governo Lula, mas, essa expansdo ndo chegou com
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recursos suficientes para propiciar ensino de qualidade e possibilidades de permanéncia dos
estudantes na universidade que ndo tem apoio financeiro para acesso a moradia, transporte,
lazer, atividades culturais.

Apresentam que é necessario colocar o debate sobre estagio supervisionado como
uma das prioridades da agenda das entidades representativas da categoria profissional e
fortalecer o seu significado na formacdo profissional, sem desconsiderar os desafios,
particularidades que engendram essa atividade.

A Revista Katalysis publicada em 2016, volume 19 de numero 03, teve como
temética Formacao Profissional, estagio e supervisdo e publicou sete artigos que envolvem a
tematica estagio e supervisdo que serdo apresentados a seguir.

O artigo Os Fundamentos da Relacdo Teoria e Pratica no Estagio em Servico
Social da autora Moiza Siberia Silva de Medeiros tem como objetivo discutir os aspectos
tedrico-metodoldgicos da relagdo entre teoria e pratica na formacéo profissional e no processo
de estagio em Servigo Social, destacando duas concepgdes antagbnicas: a pragmatica e a
marxiana.

A autora recorre ao processo historico da profissdo e como o pragmatismo e o
marxismo se fizeram presentes na profissdo e no estagio supervisionado, sendo que até a
década de 1960 no estagio havia incisdo da teoria-préatica priorizando a dimensdo técnica da
profisséo.

Medeiros elenca algumas possibilidades para que no processo de supervisao de
estdgio possa ser pensada a articulacdo teoria e pratica: reconhecer a supervisdo como
atribuicdo privativa do assistente social e 0 supervisor estar preparado para exercé-la;
educacdo permanente através de participacdo em cursos, féruns de supervisao, eventos que
promovam aproximacdo entre campo de estagio e Unidade de Formagdo Académica-UFA,
realizar grupos de estudos com o0s estagiarios e supervisores académicos e de campo, e
atividades de planejamento da supervisao de estagio.

O artigo O Estagio Supervisionado Frente a Conjuntura atual de Formacao em
Servigo Social de autoria de Maria Erica Ribeiro Pereira contextualiza a atividade de estagio
supervisionado diante da conjuntura imposta pelo processo de mercantilizagdo do ensino
superior brasileiro e as condicdes de precarizacdo do trabalho docente e do assistente social
nas instituicdes, contexto este que rebate na operacionalizacdo da supervisao de estagio e na

realizacdo do estagio pelos estudantes.
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No ambito da supervisdo de estdgio menciona que a realidade de trabalho é
precarizado, marcada pela rotatividade dos assistentes sociais, contratos temporarios,
terceirizados, subempregados.

No ambito da atividade de estdgio supervisionado descreve o perfil de estudante
trabalhador que precisa conciliar o cumprimento dessa atividade com seu emprego e isso
acarreta realizagdo do estagio no mesmo local que trabalha, aos fins de semana, em atividades
de pesquisa, em projetos de extensao, durante periodo de férias trabalhistas, etc.

A autora afirma que “é preciso efetivar o estdgio para além do saber fazer;
orientando-o para ser materializado como o momento de apreensao critica das contradices
sociais cotidianas e das especificidades de intervengéo profissional.” (PEREIRA, 2016, p.07).

O artigo Reflexdes Sobre o Estagio na Educacdo Superior e sua Particularidade
no Servico Social das autoras Maisa Miralva da Silva e Eleusa Bilemjian Ribeiro tem como
objetivo apresentar algumas reflexdes sobre o curso de Servigo Social e 0 estagio como
aproximacdo e introducdo dos estudantes ao exercicio profissional, preparando-os para a
vivéncia de aspectos ético-politicos, tedrico-metodoldgicos e técnico-operacionais da
profisséo.

As autoras recuperam o estagio nas legislacdes vigentes do ensino superior, como a
Lei Federal de Estagio, n.11788/2008 e posteriormente a histéria do Servi¢o Social e como o
estdgio se insere nesse processo histérico, inclusive sua legitimidade e legalidade
vislumbradas em legislacGes especificas do Servico Social.

Argumentam que a partir da articulacdo entre os supervisores de estagio, de campo e
académico, no que diz respeito a troca de conhecimentos sobre a proposta curricular do curso
de Servico Social poderia viabilizar maior articulagdo entre teoria-pratica.

Consideram que o estagio devera ser desenvolvido com qualidade e coeréncia com o
projeto de sociedade e de profissdo, sustentando-se no compromisso ético-politico-
profissional de superacdo do conservadorismo burgués priorizando os interesses da populacéo
demandataria de seus servigos.

O artigo O estagio no processo da formagdo profissional em Servigo Social:
dimensdo socioeducativa e os desafios a contracorrente das autoras Maria Célia Correia
Nicolau e Tassia Rejane Monte Santos tem como objetivo apresentar reflex6es sobre os
desafios histéricos e contemporaneos relativos ao processo de estdgio na formacéo
profissional do assistente social.

As autoras a nosso ver trazem de forma equivocada a concepgdo de estagio como

forma de treinamento, quando mencionam “[...]Jo discente vivencia sua experiéncia em um
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treinamento em servico através do estagio e ainda afirmam que “[...] € nesse sentido que é
demarcada a questdo das competéncias e habilidades propostas nas Diretrizes Curriculares
(1996), em que prevé a construcdo de uma competéncia teorica, ético-politico e técnico-
operativa.” (NICOLAU; SANTOS, 2016, p. 383).

Como ja analisado anteriormente quando Buriolla (2001) traz a mesma concepgéo do
estagio como treinamento do estudante, recaimos numa concepgdo técnica, instrumental e de
adestramento do estudante perante a dinamica do cotidiano do trabalho profissional inserida
numa realidade social que também € dinamica, além disso, as Diretrizes Curriculares da
ABEPSS remetem ao estdgio como momento de capacitacdo para o exercicio profissional a
partir da insercdo dos estudantes nos diversos espacos institucionais com a presenca dos
assistentes sociais e ndo na perspectiva de treinar o estudante para exercer sua profissao.

Apresentam também o contexto do projeto neoliberal e o acirramento da logica
mercantil impregnada nas politicas sociais e especificamente na politica de educacéo trazendo
rebatimentos na operacionalizacdo da atividade de estadgio supervisionado e colocando em
risco a construcdo de um perfil profissional critico como prop@e as Diretrizes Curriculares da
ABEPSS.

O artigo A Construcdo dos Foruns de Supervisdo de Estagio em Servico Social
dos autores Reginaldo Guiraldelli e Janaina Loeffler de Almeida tem como objetivo refletir
acerca da construcdo e fortalecimento dos Foruns de Supervisdo de Estagio como espacos
politico-formativos de interlocucao, articulacéo, resisténcia e luta do Servico Social brasileiro
em defesa de uma formacdo critica, publica, laica, presencial, democratica e de qualidade.

Os autores apresentam a concepcao dos Foruns de Supervisdo de estdgio como
espaco politico de luta e resisténcia da categoria profissional sobre os ditames impostos pelo
capital na formacdo profissional.

Para problematizar os Féruns de Supervisdo de Estagio, os autores trabalham
inicialmente com a reflex@o do estagio na formacéo profissional do assistente social e o traz
na perspectiva das Diretrizes Curriculares da ABEPSS; na indissociabilidade entre as
dimensbes tedrico-metodoldgica, ético-politica e técnico-operativa, bem como precisa
considerar a ética e pesquisa como transversais ao processo formativo.

Analisaram que os Foruns de Supervisdo de Estagio ganharam visibilidade e mais
recorréncia de debates a partir da PNE da ABEPSS e séo realizados em ambito local, regional,
estadual, distrital e nacional, constituindo espagos como forma de interlocugéo entre os

sujeitos profissionais e estagiarios.
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O artigo Supervisdo em Servigo Social diante da Precarizagdo no Mundo do
Trabalho: uma perspectiva helleriana dos autores Gleny Terezinha Duro Guimarées e Paulo
Roberto Martins tem como objetivo refletir sobre as formas como a precarizacdo das
condicdes de trabalho tém se manifestado no cotidiano do processo de supervisdo no Servico
Social, a partir dos resultados de uma pesquisa qualitativa realizada no Rio Grande do Sul
com assistentes sociais supervisores.

Os autores apresentam o contexto de precarizacdo do trabalho profissional advindos
da crise capitalista e dos processos de reestruturacdo produtiva redimensionando o mercado
de trabalho, inclusive para os assistentes sociais, bem como com a flexibilizacdo dos direitos
sociais através de politicas sociais focalizadas, tal contexto € presenciado pelos estagiarios e
recai na supervisao de estagio, dificultando sua efetividade.

Ancorados na perspectiva de Agnes Heller colocam que é no cotidiano da supervisao
que o estagiario vivencia situag¢fes préaticas e dilemas.

Para as autoras o processo de supervisdo, pressupde o contato direto entre o
supervisor de campo, supervisor académico e estagiario, caracteriza-se por ser um espaco
derivado da divisdo social do trabalho e, a0 mesmo tempo, espaco do cotidiano em que 0
contato direto apresenta uma dependéncia provisoria, enquanto formacao profissional.

Neste duplo sentido, a precarizagdo se manifesta de formas diferentes: “[...] inser¢ao
ocupacional rotatividade no mercado de trabalho; tempo de permanéncia no emprego; area de
atuacdo profissional; espaco socioinstitucional e supervisdo direta.” (GUIMARAES,
MARTINS, 2016, p.374).

O artigo Supervisdo de Estagio em Servico Social: significancias e significados da
autora Lesliane Caputi tem como objetivo trazer reflexdes acerca de textos e contextos que
envolvem a supervisdo de estdgio em Servigo Social, considerando as significancias e
significados da supervisdo de estdgio, especialmente no que diz respeito as atribuices
privativas do assistente social.

A autora traz os elementos para se pensar a supervisdo de estagio para alem da logica
de contrarreformas sob a égide do capital imposta ao processo de formagdo e exercicio
profissional, assim, a supervisdo precisa ser pensada coerentemente com o0 projeto ético-
politico profissional e na perspectiva de uma educacao libertadora, emancipatoria.

A supervisao de estagio possui “[...] dimensdo educativa, formativa, pedagodgica,
calcada nas dimensdes tedrico-metodoldgicas, ético-politica e técnico-operativa do Servico
Social num processo permanente de construgdo de competéncias aliada a dimenséo politica
[...].” (CAPUTL 2016, p. 393).
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Caputi menciona que a supervisdo demanda uma relagdo de unidade e de dialogo
permanente entre supervisor de campo, supervisor académico e estagiario e, também, a
construcdo coletiva de uma proposta de estagio, bem como do processo de supervisdo direta e
sistematica, o que implica conhecimento da matriz curricular do curso e do projeto

pedagogico do curso.

3.4 Trabalhos Publicados nos Principais Eventos da Categoria: Encontro Nacional de
Pesquisadores em Servico Social-ENPESS e Congresso Brasileiro de Assistentes
Sociais-CBAS

O ENPESS e CBAS constituem-se em eventos de natureza politico-cientifica e sao
legitimados pela categoria profissional como maiores eventos do Brasil. O ENPESS acontece
a cada dois anos e é organizado pela ABEPSS e o CBAS acontece a cada trés anos e é
organizado pelo conjunto CFESS/CRESS.

Esses eventos tém por objetivo socializar a producgédo do conhecimento realizado pela
categoria profissional, seja advindo das experiéncias profissionais nos diversos espacos
institucionais ou de resultados de pesquisas cientificas frutos de ensaios tedricos ou de
pesquisas de TCC, cursos de especializagdo, mestrado e doutorado.

Além disso, ENPESS e CBAS sdo importantes eventos de proficuos debates sobre a
conjuntura e a profissdo de Servico Social, constituindo espagos de educacdo permanente da
categoria profissional, bem como de fortalecimento das lutas em defesa das necessidades e
interesses coletivos da categoria de assistentes sociais e da classe trabalhadora e do projeto
ético-politico profissional.

Fizemos o levantamento bibliografico nos Anais destes eventos, através das buscas a
partir de palavras chaves: estagio supervisionado e supervisdo de estagio.

Apresentaremos a seguir as producdes do conhecimento apresentadas e publicadas
nos Anais do ENPESS e posteriormente do CBAS, lembrando que o recorte realizado para
esse levantamento foi de 2001 a 2016.

Importante esclarecer também que devido ao namero significativo de trabalhos sobre
estagio e supervisao publicados nos Anais dos ENPESS e CBAS nas diversas edigdes, optamos
por apresentar somente o conteldo dos trabalhos que especificam em seus titulos sobre a
supervisao académica de estagio, considerando que esta é a tematica central de nossa pesquisa,
bem como o objetivo da constru¢do desse capitulo é identificar a tendéncia da supervisao

académica de estagio na producdo do conhecimento realizado pela categoria profissional.
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3.4.1 Producgdes Sobre Estagio e Supervisdo nos ENPESS

No ano de 2002 ocorreu 0 VIII ENEPSS, na Universidade Federal de Juiz de Fora —
UFJF, entretanto, ndo obtivemos acesso aos Anais desse evento, logo, este ndo foi aqui
analisado pela dificuldade de encontra-lo, uma vez que nao esta disponivel para pesquisa no
site da ABEPSS, considerando que é esta entidade responsavel pela organizacdo do ENPESS.

Os Anais do ENPESS sdo disponibilizados em cd-room e entregues somente aos
participantes do evento, o que dificulta o acesso aos mesmaos.

No ano de 2004 foi realizado o IX ENPESS na cidade de Porto Alegre/RS, com o
tema “Os desafios da producdo do conhecimento do Servigo Social” e se estruturou em trés
eixos tematicos: Formacdo Profissional; Articulacdo Entre Formacéo e Exercicio Profissional,
Educacao Continuada.

No eixo 1 encontramos trabalhos sobre estadgio supervisionado e supervisdo de
estagio em Servico Social numa quantidade significativa, 14 trabalhos. Estes sdo apresentados

no quadro a seguir com 0s respectivos autores.
Quadro 18 - Producdes Sobre Estagio e Supervisdo no ENPESS 2004
TITULO AUTOR

A Centralidade da Supervisao de Estagio na Viviane Elisabeth Diniz da Silva.
Formagé&o Profissional do Assistente Social

A Relagdo Teoria-Pratica no Estagio Edneia M. Machado e Lesliane
Supervisionado em Servico Social. Caputi.
A supervisdo de estagio em Servigo Social: 0s Alzira M.B. Lewgoy.

caminhos dos discursos na formacéo profissional.

Formacao Profissional: o estagio do curso de Eleusa B. Ribeiro.
Servico Social da UCG

O Estagio Curricular como experiéncia de Viviane F. Borges.
construcdo do conhecimento na acdo: politica
habitacional do municipio de Porto Alegre.

O estagio na formacdo profissional: o debate sobre ~ Maria Aparecida Ramos; Maria de

os desafios e as formas de enfrentamento Fatima L. Gomes; Maria de Fatima
M. do Nascimento; Maria de
Lourdes Soares; Maria do Socorro
de S. Vieira



TITULO

O Estagio Supervisionado na Assisténcia
Psiquiatrica: A Experiéncia do Curso de Servigo
Social da Universidade Federal do Piaui.

O estagio supervisionado na formacao profissional:

qual a parte que te cabe neste latifundio?

O Estagio Supervisionado na Formagao
Profissional do Assistente Social

O Servico Social Juridico em Universidade: uma
experiéncia na formacao de alunos de Servico
Social.

Servico Social e Estagio Curricular

Estagio Supervisionado em Servico Social na
UNIOESTE/campus Toledo: uma construcao

coletiva.

Estagio na Formacéo Profissional do Assistente
Social e sua dimenséo educativa.

Uma contextualizacdo do Estagio na
Implementacdo das Diretrizes Curriculares da
ABEPSS

Total de 14 trabalhos.

Fonte: Lesliane Caputi (2014).

AUTOR

Lucia Cristina dos Santos Rosa;
Gongalina Gomes Monteiro da
Silva, Francisca Claudénia Feitoza
da Costa.

Larissa Dahmer Pereira.

Cristiane Carla Konno.

Maria de Souza Rodrigues.

Ana Maria de Vasconcelos. Alany
Pinto Caldeira

Alfredo Batista. Carmem P. Salata.

Cleonice Daleargo. Elaine M.
Moreira. Fernanda Albuquerque.

Maria C. C. Nicolau.

Isabel C. C. Lopes

Total de 25 autores
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O ENPESS 2006 teve como tema “Crise Contemporanea, Emancipagdo Politica e

Emancipa¢do Humana: questdes e desafios do Servigo Social no Brasil” foi realizado em
Recife/PE, comemorou 0s 70 anos no Servico Social brasileiro e os 10 anos de elaboracdo das
Diretrizes Curriculares.

A apresentagdo de trabalhos foi estruturada em quatro eixos: Fundamentos do
Servico Social; Formacdo Profissional e o Processo Interventivo do Servigo Social; Questdo
Social e Trabalho e Politica Social. Neste Encontro, no eixo 2 identificamos oito trabalhos

sobre estagio supervisionado e supervisao, apresentados no quadro a seguir.
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Quadro 19 Producdes do Conhecimento sobre Estagio Supervisionado em Servigo
Social no ENPESS 2006

TITULO

A Interacdo Ensino-Pesquisa—Estagio na
Formacdo Profissional do Assistente Social.

A Pratica de Estagio em Servigo Social no
SAJUG: politica de assisténcia social como
acesso aos direitos sociais.

Abordagem Ergoldgica e a Formacéo no Estagio
em Servigo Social.

Desvelando o 'Meio-Fio' da Supervisao
Sistematica no Estagio Académico em Servico
Social no Brasil: entre 'buscas’ e 'fugas' no
processo de avaliagéo.

O Estégio Curricular e Sua Articulacdo com as
Disciplinas das Areas de Conhecimento
Consubstanciadas no Curriculo do Curso de
Servico Social-PUC-Campinas.

O Estagio Supervisionado na Realidade do Curso
de Servico Social da Faculdade de Historia,
Direito e Servi¢o Social, UNESP Campus de
Franca-SP.

Teoria e Pratica na Experiéncia da Formacao
Profissional.

Uma Anadlise do Trabalho do Assistente’SociaI
nos Campos de Estagio do UniFOA na Area de
Saude.

Total de 08 trabalhos.

Fonte: Lesliane Caputi (2014).

AUTOR

Josiani Julido Alves de Oliveira.
Marcos Roberto de Faria Bernardi .

Gabriele Borges Valéncio

Edna M. Goulart Joazeiro.

Célia M. Grandini.

Maria C. T. Fernandes. Maria T. C.
Marqgues. Mathilde A. B. da Silva.
Sandra C. F. Joanini.Vania M. Caio .

Kelly M. da Silva .

Telma F. B. Gil

Rozana A. de Sousa.

Total de 13 autores

O ENPESS 2008 foi realizado em Sao Luiz/MA, com a tematica “Trabalho, Politicas
Sociais e Projeto Etico-Politico Profissional do Servico Social: resisténcia e desafios.”

A apresentagdo de trabalhos foi organizada em quatro eixos: Fundamentos do

Servigo Social; Formagdo Profissional e o Processo Interventivo do Servigo Social; Questéo

Social e Trabalho; Politica Social. Estes eixos desdobram-se em 30 sub eixos. Encontramos
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trabalhos no eixo formacéo profissional e processos de trabalho e no sub eixo Formagéo

Profissional em Servigo Social.

Importante mencionar que nesse evento, houve uma mesa tematica coordenada com

o tema: “Formacao Académica e Trabalho de Qualidade” com apresentacdo do trabalho de

Eleusa B. Ribeiro “O estagio no processo de formacio dos assistentes sociais”.

Apresentamos no quadro a seguir as produgdes com seus respectivos autores.

Quadro 20 Producdes sobre Estagio e Supervisdo no ENPESS 2008

TITULO

A Efetivacéo das Diretrizes Curriculares de
1996 na percepcdo dos discentes do curso de
Servico Social da UEPE inserido no estagio
supervisionado.

A Supervis&o e os desafios para a
intervencdo profissional

Estagio Supervisionado e Formacéo
Profissional em Servigo Social: de qual
centralidade se fala?

O Perfil Profissional dos Supervisores de
Estagio do Curso de Servico Social da
UNILAGO: aspectos socioecondmicos,
politicos, culturais e mercado de trabalho.

Férum de Supervisores e Formacao
Profissional: relato de uma experiéncia
politico-académica e pedagdgica na
Faculdade de Maué - SP.

Supervisdo de Estagio no Servico Social:
temporalidades e saberes.

O “Diélogo” com o Estagio e a Supervisao
Sistematica em Servigo Social: a avaliagdo
qualitativa na formagé&o profissional.

Total de 07 trabalhos
Fonte: Lesliane Caputi (2014).

AUTOR

Adriana Almeida de Lima, Edna Medeiros
do Nascimento, Juliana Marques da
Cunha, Mauricelia Cordeiro da Silva,
Kathleen Elane Leal VVasconcelos, Sandra
Amélia Sampaio Silveira.

Cleusa Santos

José Fernando Siqueira da Silva, Patricia
Soraya Mustafa

Lesliane Caputi, Lucimara Perpétua dos
Santos Benatti.

Maria Liduina de Oliveira e Silva ,
Rodrigo José Teixeira, Maria José Basaglia
, Elisandra Cristina de O. Lino.

Edna Maria Goulart Joazeiro

Célia Maria Grandini Albiero; Mariangela
Belfiore Wanderley.

18 Autores

O ENPESS 2010 foi realizado no Rio de Janeiro/RJ, no periodo de 06 a 10 de

dezembro, com a tematica “Crise do Capital e Produ¢ao do Conhecimento na Realidade

Brasileira: pesquisa para qué, para quem ¢ como?”’
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Os eixos de apresentacdo de trabalhos foram organizados de acordo com os Grupos
Temaéticos de Pesquisa, a saber: Trabalho, Questdo Social e Servi¢o Social; Politica Social e
Servico Social; Servico Social: Fundamentos, Formacdo e Trabalho Profissional; Movimentos
Sociais e Servico Social; Classe Social, Género, Raca/Etnia, Geracgdo, Diversidade Sexual e
Servico Social e Etica, Direitos e Servico Social.

No quadro a seguir encontram-se os trabalhos sobre estagio e supervisdo com seus

respectivos autores.

Quadro 21 Produc6es sobre Estagio e Supervisdo no ENPESS 2010

TITULO

Reflexdes sobre o Estagio Supervisionado Em
Servico Social

A Centralidade Do Estagio Supervisionado nas
Diretrizes Curriculares da ABEPSS: desafios a
formac&o profissional em servico social.

A Implantacdo do Setor de Estagio
Supervisionado em Servi¢o Social em uma
Unidade de Formacéo Académica: desafios e
possibilidades.

Nucleo de Estagio em Servico Social:
Refletindo a Formac&o Profissional a Partir de
uma Experiéncia em Belo Horizonte.
Supervisdo de Estagio em Servico Social: uma
reflex&o sobre a formacao e o trabalho
profissional.

O Estégio Curricular de Servigo Social na
Saude e na Assisténcia

Estagio Curricular e as Novas Diretrizes
Curriculares: algumas preocupacoes

A Superviséo em Servigo Social e a
Mercantilizagdo do Ensino Superior: as
condicdes de trabalho do supervisor de campo.

AUTOR

Luciane Silva Nascimento Franca,
Rosenete Gonsalves Rosa, Raquel
Renzo Da Silva, Carmem Mendes.

Adriana Silva Sales, Nadlla Matias De

Souza.

Solange Monteiro Amador, Rodrigo
José Teixeira.

Fabricia Cristina De Castro Maciel,
Reginaldo Guiraldelli.

Carla Alessandra Da Silva Nunes

Maria Da Conceigdo Vasconcelos
Gongcalves, Carla Alessandra Da Silva
Nunes, Lorena Dos Santos Machado,
Maria Camila Guilherme Gomes,
Nathaly Leite Santana.

Tereza Cristina Santos Martins

Nirciene Quintdo De Assis Correa



TITULO

Estagio Supervisionado em Servico Social:
novos tempos, velhos desafios?

Servico Social e Estagio: um desafio ao
processo de formacao.

Estagio Supervisionado e Formacéo
Profissional em Servigo Social: uma reflexéo
necessaria.

Supervisdo de Estagio em Servico Social: (in)
definigdes e desafios.

Desvendando o Socio-Juridico: relato da
experiéncia de estagio no | Juizado Especial
Criminal do Recife.

Estagio e Supervisao em Servico Social:
elementos para o debate.

O Estagio e a Supervisdo em Servico Social da
Universidade Federal do Tocantins Articulado a
Politica de Assisténcia Social no Municipio de
Miracema do Tocantins atraveés do Campo de
Estagio.

Campos de Estagio Supervisionado em Servico
Social: a trajetéria das Faculdades INTA na
Regido norte do Ceara.

Contribuicédo para Elaboracdo da Politica de
Estagio do Curso de Servigo Social do Instituto
de Ciéncias Sociais

Total de 17 trabalhos
Fonte: Lesliane Caputi (2014).
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AUTOR

Lesliane Caputi, Eliane Marques De
Menezes Amicucci, Cirlene Aparecida
Hilario Da Silva Oliveira.

Eleusa Bilemjian Ribeiro

Marcia Cristina Brasil Santos

lana VVasconcelos Moreira Rosado,
Kleylenda Linhares Da Silva

Kaéssia Cristina Uchda Soares Barbosa

Francisca Rodrigues Mascena, Rosa
Maria Limeira De Queiroz

Célia Maria Grandini Albiero

Claudia Dos Santos Costa

Isaura Gomes De Carvalho Aquino,

Virginia Alves Carrara

Total de 32 autores

O ENPESS 2012 foi realizado em Juiz de Fora/MG, no periodo de 05 a 09 de

novembro, com a temadtica “Servico Social, acumulagdo capitalista e lutas sociais: o

desenvolvimento em questdo”.

Neste ENPESS houve um numero significativo de apresentacdo de trabalhos sobre

estagio e supervisdo, totalizando 26 trabalhos, como pode observar no quadro a seguir.



Quadro 22 Produgdes Sobre Estagio e Supervisdo no ENPESS 2012

TITULO

A Formacéo Profissional em Tempos de
Contrarreforma Universitaria: desafios
para o estagio curricular em servico social

Anadlise Critica da Formagcdo e da Pratica
Profissional a partir da Experiéncia de
Estagio em Servico Social na Area da
Saude.

Dimenséo Investigativa do Exercicio
Profissional: apreensdes a partir da
experiéncia de supervisdo de estagio na
politica de educacao

Etica Profissional e a Experiéncia de
Estagio em Duas Areas Tradicionais do
Servico Social

Diretrizes Curriculares e o Estagio
Supervisionado: contribuicdes para a
formacdo em servigo social

Servico Social e Planejamento da Préatica
Profissional: desafios da superviséo no
HFSE/RJ

Estagio Supervisionado em Servico
Social: qual direcdo ético-politica, tedrico-
metodoldgica e técnico-operativa para a
formacdo profissional?

Estagio Curricular Obrigatério: 0s
discentes em acéo

Estagio Supervisionado em Servico
Social: panorama da transi¢do do projeto
de formacdo 2007-2010 na UFMT

Os Entraves e Possibilidades do Estagio
Supervisionado: contribuicéo da
supervisdo académica qualificada voltada
para a praxis social

AUTOR

Glaucia Maria De Oliveira Carvalho,
Andréa Catarina Branddo Batista Dos
Santos

Bruna Nascimento Miranda, Rakina Frez
Poubel, Diana Moraes, Amanda Terra Da
Silva

Flavia Augusta Santos De Melo

Vivia Santos Santana, Maria Floréncia
Dos Santos, Rosane Souza Freitas, Maria
Da Conceicdo Souza Mendonga

Nadlla Matias De Souza

Ana Paula Cardoso Da Silva, Danielle
Cardoso Paz, Elaine Menezes Da Silva,
Michelle Borely Ferreira De Lima Ferrari,
Camilla Cecilia Couto Doria Perez, Isabel
Do Vale Pereira Silva

Eliane Marques De Menezes Amicucci

Maria Da Conceigdo Vasconcelos
Gongalves, Milena Macena Do Espirito
Santo, Fernanda Basilio Guimaraes,
Everton Melo Da Silva

Josiley Carrijo Rafael, Eva Emilia Freire
Do Nascimento, Janaina Loeffler De
Almeida

Suénya Thatiane Souza De Almeida,
Cirlene Aparecida Hilario Da Silva
Oliveira
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TITULO

O Estagio e a Supervisédo de Estagio em
Servico Social Face a Mercantilizago da
Educacéo

Mercado de Trabalho do Assistente Social
e 0 Processo de Supervisdo de Estagio

Os Desafios do Estagio Supervisionado
nas InstituicGes Privadas

Avancos e Impasses da Formacao
Profissional: supervisdo académica de
estagio em servico social

A (Re)Construcéo da Identidade
Profissional do Assistente Social
Supervisor de Campo em Tempos de
Regulamentacdo da Supervisdo Direta De
Estagio em Servigo Social.

Repensando a Formagéo Profissional a
partir da Supervisdo Académica

Estagio Curricular Supervisionado em
Servigo Social: uma questio em debate.

Educacdo Ambiental e o Fortalecimento
da Organizacao Social: reflexdes da
intervencdo de estagio no PEAC

Formacao, Préatica e Estagio Profissional
em Servico Social na Relagdo com
Empreendimentos Solidarios

Instrumentalidade da Supervisdo de
Estagio em Servigo Social: desafios diante
do mundo do trabalho e do projeto
profissional.

A Supervisdo de Estagio Em Servico
Social

AUTOR

Daniele Cristina Silva Gomes, Ludmila
Pacheco Lopes

Gleny Terezinha Duro Guimaraes,
Fabiana Da Silva Stedile, Karla Cardoso
Borges

Jeovana Nunes Ribeiro, Leidiane Fatima
De Morais

Carla Alessandra Da Silva Nunes, Thalyta
Rayana Fontes Rcha Santos, Lucivania De
Oliveira Lisboa

Marcio de Souza

Luzilene de Almeida Martiniano

Maria Auxiliadora De Aradjo, Francisca
Rejane Bezerra Andrade

Jailson Ramos Messias, Sheyla Zacarias
Da Cruz

Maria José De Souza Barbosa, Carolina
Flexa Da Silva, Rodrigo Augusto Sobral
Santos, Nubia Cristina Assungdo Miranda,
Ana Maria Pires Mendes

Alzira Maria Baptista Lewgoy, Juliana
Martins

Carla do Nascimento Santos Morani
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TITULO AUTOR

Supervisdo Académica e de Campo em Edna Maria Goulart Joazeiro
Servigo Social: sinergia entre conceito,
experiéncia e vida.

O Estagio Supervisionado em Servico Raquel Maria Cassimiro Magnabosco
Social na UFTM: um desafio para
processo de formacéo profissional

Dimensdo da Supervisdo de Estagio em Lesliane Caputi
Servico Social

Reflexdes Teoricas Sobre a Politica Liege Maria Da Silva Servo
Nacional de Estadgio Em Servigo Social

A Supervisdo Académica como uma Selma Aparecida Leite De Andrade
Estratégia da Docéncia na Formacéo
Profissional em Servico Social

Total de 26 trabalhos Total de 56 autores
Fonte: Lesliane Caputi (2014).

Conteudos dos Trabalhos Sobre Supervisdo Académica de Estagio

Como mencionado anteriormente, serdo apresentados somente os contetidos dos
artigos que dizem respeito a supervisdo académica de estagio respectivamente. Sendo assim,
identificamos que nos Anais do ENPESS 2012 foram publicados 04 artigos sobre superviséo
académica de estagio.

O artigo Repensando a Formacao Profissional a partir da Supervisdo Académica
de autoria de Luzilene de Almeida Martiniano tem como objetivo discutir e refletir sobre a
implementacdo da Politica Nacional de Estagio da ABEPSS, a formacdo profissional, o
estagio supervisionado, tendo como objeto de estudo a Supervisdo Académica em Servigo
Social. Trata-se de apresentacdo de resultados da pesquisa realizada para sua tese de
doutorado.

Embora a autora apresente a concepcdo de estdgio parametrada nas Diretrizes
Curriculares da ABEPSS, reproduz o entendimento sobre a atividade de estagio como
treinamento do estagiario e menciona “[...] 0 estagio ao proporcionar ao graduando um espago
apropriado para o treinamento pratico-profissional, torna-se também um locus onde o aluno
ird desenvolver sua matriz de identidade profissional [...].” (MARTINIANO, 2012, p. 2).
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Sobre a supervisao a supervisdo académica de estagio, a autora traz, com subsidios
da Politica Nacional de Estéagio as atribui¢des do supervisor académico e sua relagdo com o0s
estagiarios e supervisores de campo. Coloca a supervisao académica como disciplina e que é
durante as aulas que os estudantes poderdo socializar o que vivenciam no campo de estagio e
possibilidade de associar suas experiéncias com os contetidos apreendidos no curso, também
menciona que a supervisdo académica pode ser realizada de forma grupal ou individual.

A autora também apresenta os desafios para realizacdo da supervisdo académica
demonstradas na sua pesquisa: supervisores académicos sdo indicados para compor o setor de
estagio a partir de um rodizio de docentes; a Supervisdo Académica ndo é reconhecida pela
instituicdo e nem sempre o professor indicado tem perfil e interesse pelo setor de estagio; ndo
ha na grade curricular a disciplina Supervisdo Académica e as discussdes e reflexdes com os
estagiarios sdo realizadas esporadicamente; ndo ha continuidade dos trabalhos desenvolvidos,
visto que ao mudar a equipe, inicia-se uma nova proposta de trabalho; namero insuficiente de
supervisores académicos; falta de planejamento na supervisdo académica, e também falhas na
comunicacdo dentro da equipe e/ou com os demais professores do curso.

O artigo Os Entraves e Possibilidades do Estagio Supervisionado: contribuicéo
da supervisdo académica qualificada voltada para a praxis social das autoras Suénya
Thatiane Souza de Almeida, Cirlene Aparecida Hilario da Silva Oliveira busca fazer um
estudo acerca da supervisdo académica de estdgio, sua real contribuicdo para a formacéao
profissional do discente e a necessidade em estabelecer um elo entre os trés sujeitos
envolvidos neste processo: estagiario — supervisor de campo — supervisor académico.

Este artigo é fruto de pesquisa iniciada pelas autoras, o que a nosso ver, pelo titulo do
artigo ele ainda néo contempla reflexdes sobre a superviséo académica, pois se tratou apenas
de discutir o significado e contribuicdo da atividade de estagio supervisionado na formacao
profissional do assistente social, elencando apenas a necessidade de articulagdo entre os
supervisores de campo, académicos e estagiarios para uma formacéo qualificada.

O artigo Supervisdo Académica e de Campo em Servi¢co Social: sinergia entre
conceito, experiéncia e vida de Edna Maria Goulart Joazeiro € resultado da pesquisa de pos-
doutoramento da autora e analisou a relagéo de saberes tecida entre a atividade de trabalho do
supervisor de estdgio académico e do supervisor de campo no processo de formacdo de
estudantes-estagiarios no Servico Social na area da saude, utilizou a perspectiva teorico-
metodoldgica baseada na ergologia, perspectiva esta que autora tem utilizado desde sua
pesquisa no curso de mestrado em educacao.
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A autora menciona que tanto o supervisor de campo como académico sdo gestores do
seu trabalho, gestando as situagdes tanto da formagdo quanto da intervencéo profissional.

A pesquisa realizada pela autora trouxe relatos de supervisores de campo e
académico a partir de suas experiéncias vivenciadas no campo da saude, mas na atividade de
trabalho de superviséo de estagio, como menciona Joazeiro.

Aponta que tanto na supervisdo académica como na supervisdo de campo “[...] da-se
0 encontro invisivel na interseccdo entre saberes epistémicos e ergoldgicos na atividade de
orientacdo ao estudante-estagiario.” (JOAZEIRO, 2012, p. 6).

Acrescenta que 0 supervisor precisara estar atento para compreender o0 momento que
vive 0 estudante no sentido de ser capaz de decifrar suas necessidades, atribui ao estagio
carater pedagogico, epistemoldgico e politico.

O artigo Avancos e Impasses da Formacao Profissional: supervisdo académica
de estagio em servico social das autoras Carla Alessandra da Silva Nunes, Thalyta Rayana
Fontes Rocha Santos, Lucivania de Oliveira Lisboa tem como objetivo analisar o trabalho
pedagdgico dos supervisores académicos de estagio obrigatorio do Curso de Servico Social
noturno da Universidade Federal de Sergipe-UFS, tendo em vista o perfil profissional
preconizado pelas Diretrizes Curriculares de 1996.

Contextualizam o processo de contrarreformas do ensino superior brasileiro e que
afetam as condicBes de ensino e o exercicio da supervisdo de estagio e as legislacBes
especificas de estagio em Servigo Social como forma de enfrentamento de tais condicdes.

A supervisdo académica no curso de servi¢co Social da UFS tem acompanhado a
dindmica da realidade da politica educacional brasileira, mas, busca atender o que preconiza
as legislacdes e orientacdes politico-pedagogicas da PNE da ABEPSS.

No curso é contemplada a disciplina de estagio supervisionado; ha um limite de até
quinze estagiérios por turma para realizacdo da supervisdo académica, o supervisor académico é
remunerado e possui carga horéria para 0 acompanhamento dos estagiarios, bem como carga
horaria para realizar as visitas institucionais e 0 acompanhamento individualizado do estagiario.

Talvez por se tratar de uma pesquisa inicial e que segundo as autoras terdo
continuidade, a supervisdo académica foi apresentada neste artigo somente no ambito de sua
operacionalizacdo ndo atendendo ao objetivo inicialmente apresentado que era analisar o
trabalho pedagogico dos supervisores académicos de estagio obrigatorio do Curso de Servigo
Social noturno da Universidade Federal de Sergipe-UFS.

O artigo A Supervisdo Académica como uma Estratégia da Docéncia na

Formacéo Profissional em Servico Social da autora Selma Aparecida Leite de Andrade tem
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como objetivo compreender e analisar a Supervisdo Académica como uma estratégia da
docéncia na formacéo profissional no Servigo Social.

Este artigo é a proposta de pesquisa para sua pesquisa de doutorado e que naquele
momento apresentava-se ainda em formato de um projeto de pesquisa, trazendo como
hipotese que a supervisdo académica é uma estratégia para formagdo de qualidade, que se
encontra ameacgada a partir da constatacdo de que a Supervisdo Académica carrega em si uma
heterogeneidade de sua compreensdo e efetivacdo nos diferentes espacos académicos —
publico, privado e EAD.

Para a autora essa visdo multifacetada influencia diretamente os resultados almejados
concernentes a supervisao académica tangenciando as habilidades e competéncias esperadas
para a formacao profissional.

Estes foram os artigos encontrados nos Anais sobre a supervisdo académica de estagio,
gue a nosso ver, por se tratarem de propostas de pesquisas e/ou pesquisas em andamento ndo
expressaram discussdes relevantes para se pensar a supervisdo académica para além de sua
operacionalizacdo, também ndo foram aprofundadas teoricamente, 0 que remete avancar na
discussdo de sua concepcao e significado na formacao profissional do assistente social.

O ENPESS 2014 aconteceu em Natal/RN e teve como tema “Lutas Sociais e
Producéo do Conhecimento: desafios para o Servico Social no contexto da crise do capital.

Neste evento tivemos 21 trabalhos sobre estagio e supervisdo, apresentados no

quadro a sequir.

Quadro 23 Produces Sobre Estagio e Supervisdo no ENPESS 2014

TITULO AUTOR

A Formacéo Profissional em Servigo Social em Carla Agda Goncalves, Patricia
Questdo: as discussdes acerca do estagio nas Basilio Teles Estabile
particularidades de Goias — 2014

A importancia do Estagio como Elemento Luana Priscila Farias da Silva;
Fundamental no Processo de Formacao do Yannes Romeika de Oliveira Santos

Assistente Social

A Importancia do Estagio Supervisionado para a Jhennifer de Souza Gois; Maria

Formac&o Profissional em Servigo Social: saberes e  Goretti de Almeida Pontes; Ingrid

vivéncias Rochelle Régo Nogueira

A Politica Nacional de Estagio e os Desafios para  Reginaldo Guiraldelli

sua Materializacao

A Supervisio de Estagio sob a Egide dos Valquiria Alves Mariano; Neide

Fundamentos do Servico Social Aparecida de Souza Lehfeld; Marla
Beatriz de Oliveira; Amanda
Cristina de Oliveira



TITULO
As Dimensdes do Estagio em Servico Social na
Formacdo em Saude

Estdgio Curricular Obrigatdrio:
produzir conhecimentos

Estagio Supervisionado e Supervisdo de Estagio:
trajetéria de aproximacdo com a formagdo

profissional

Estagio supervisionado no Brasil: incitando o

debate

Férum de Supervisdo de Estagio: espaco de

articulacao, resisténcia e luta
O Estagio Supervisionado em Servigo Social

O Estégio Supervisionado em Servigo Social como
um Momento Privilegiado da Constituicdo da

Identidade Profissional
O Servico Social
Mossor6/RN:  reflexdes
supervisionado

sobre 0

O Servico Social na Atencdo Terciaria a Saude:

uma reflexdo a partir do estagio supervisionado

Processo de Formacdo Profissional em Servigo

Social: possibilidades do estagio supervisionado
Servico Social e Estagio Supervisionado: a
formacgéo continuada direcionada ao supervisor de
campo

Supervisdo Académica em Servico Social: a
experiéncia de sua implementacéo a partir da nova
I6gica curricular

Supervisdo de Estagio em Servico Social:
dimensGes educativa, identidade e autonomia em
pauta!

Supervisdo Direta de Estadgio em Servigo Social: a
experiéncia da faculdade de Presidente Prudente-
FAPEPE

Desvelar da Extensdo Universitaria como Campo
de Estagio: desafios na instituicdo privada

Elementos para Reflex&o Sobre Superviséo
Académica de Estagio

Total de 21 trabalhos
Fonte: Elaborado por Eliane Amicucci em 2017.

espaco para

no tribunal de Justica de
estagio
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AUTOR

Rodriane de Oliveira Souza;
Gabriella Bercot Barroso de Morais;
Igor Collyer Lima Callandrini
Maria da Conceicdo Vasconcelos
Goncalves; Mayara Santos Oliveira;
Livia Roberta Silva Teles Costa;
Cintia Karim dos Santos

Vanda Borges de Souza

Alano do Carmo Macedo; Tatiana
Raulino de Souza; Renata Gomes da
Costa; Paulo Wescley Maia Pinheiro
Reginaldo Guiraldelli; Janaina
Loeffler de Almeida

Andréia Aparecida Reis de Carvalho
Liporoni; Maria Cristina Piana;
Maria José de Oliveira Lima

Paulo Roberto Félix dos Santos

Ana Ligia Silva Ribeiro; Bruna
Rodrigues de Almeida Lima

Daniel Silva Basilio; Yuri
Emmanueli Silva; Lesliane Caputi,
Antbnia Edylliane Santos Dias; Rita
de Cassia Clares de Lima

Melissa Ferreira Portes; Mabel
Mascarenhas Torres

Laura Cristina Gomes Lima; Cirlene
Aparecida Hilério da Silva Oliveira;
Hilda Maria Gongalves da Silva
Lesliane Caputi

Adriana Martins Gomes; Mabel
Mascarenhas Torres

Maira Kelly Verengue Moya,;
Tatiane Domingues Bruno; Roberta
Vilela Moreno

Eliane Marques de Menezes
Amicucci; Cirlene Aparecida Hilario
da Silva Oliveira

Total de 50 autores
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Conteudos dos Artigos Sobre a Supervisdo Académica de Estagio

Nos Anais do X1V ENPESS identificamos dois artigos sobre supervisdo académica
de estagio.

O primeiro artigo com o titulo “Supervisio Académica em Servico Social: a
experiéncia de sua implementagéo a partir da nova légica curricular” de autoria de Laura
Cristina Gomes Lima; Cirlene Aparecida Hilario da Silva Oliveira e Hilda Maria Gongalves
da Silva pesquisa apresenta o resultado do processo de efetivacdo da supervisao académica
nas Unidades de Formacdo Académica (UFAs), localizadas na microrregido de Franca, a
partir das Diretrizes Curriculares de 1996.

As autoras trazem a supervisdo académica como atribuigdo privativa do assistente
social docente e que o supervisor pode propiciar aos estagiarios em pequenos grupos,
momentos de reflexdo acerca da realidade dos campos de estagio, suas limitacbes e
possibilidades de intervencdo e também compreender a atuacdo dos profissionais diante das
expressoes da questdo social.

Consideram que € na supervisdo académica que o estagiario ira refletir sobre suas
acOes e do supervisor de campo a partir de mediacdes entre sua compreensao tedrica da
realidade e as vivéncias no campo de estagio.

A partir da pesquisa realizada pelas autoras no que tange ao processo de
implementacdo da supervisdo académica, destacam: € caracterizada como disciplina na grade
curricular dos cursos de graduacdo, com carga horaria destinada a sua sistematizacgdo,
dificuldade para a implementacdo da supervisdao académica estd na forma como ocorre a
articulacdo entre os supervisores de campo e académicos; é realizada individualmente ou em
grupos; esta num processo de construcdo, que ainda precisam de aprimoramento e sua
efetivacdo deve envolver plenamente 0s sujeitos participes desta atividade curricular.

O artigo Elementos para Reflexdo Sobre Supervisdo Académica de Estagio de
minha autoria e Eliane Marques de Menezes Amicucci e Cirlene Aparecida Hilario da Silva
Oliveira traz as problematizagdes acerca do processo da supervisdo académica na formacéo
profissional em Servico Social consoantes aos desafios desta atribuicdo frente a
construcdo/implantacdo da Politica Nacional de Estagio da ABEPSS.

As autoras discutem a supervisdo académica no bojo dos principios, orientagdo
tedrico-metodoldgica e direcdo social pautada também nos componentes do projeto ético-
politico profissional.
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As autoras compreendem que a supervisdo académica é a mediacdo na formacao do
conjunto de competéncias tedrico-metodoldgicas, ético-politicas e técnico-operativas do
estudante, que orientam o pensar e o agir profissional articulado a analise dos fundamentos do
Servico Social e dos processos de trabalho em que o profissional de Servico Social se insere.

Colocam que a supervisdo € um espaco de ensino-aprendizagem, de reflexdo e
enfrentamento das situagdes que permeiam o trabalho profissional, na construgdo de saberes,
conhecimentos da profisséo, visando a qualificacdo no processo de formacéo profissional do
Assistente Social.

As autoras mencionam ainda que o supervisor académico desenvolve uma pratica
pedagogica, uma pratica de ensino permeia a maneira de pensar e agir dos sujeitos envolvidos
nos processos da pratica, desencadeando a formacéo profissional de sujeitos criticos.

O ENPESS 2016 aconteceu em Ribeirdo Preto/SP com a tematica: Formacdo e
Trabalho Profissional: reafirmando as Diretrizes Curriculares da ABEPSS. Neste evento
comemorou-se os vinte anos de Diretrizes Curriculares, setenta anos da ABEPSS e oitenta
anos de Servico Social no Brasil.

Neste encontramos quinze trabalhos sobre estagio e supervisdo, apresentados no

quadro a seguir.

Quadro 24 Producdes Sobre Estagio e Supervisdo no ENPESS 2016
TITULO AUTOR

A Instrumentalidade da Supervisao de Estagio Em | Alzira Maria Baptista Lewgoy; Vanessa
Servigo Social: desafios do projeto ético politico = Schmidt Fortes; Juliana Martins
profissional

Relato de uma Experiencia de Estagio em Lohana Lemos Januario; Danielle
Instituicdo Militar: aprendendo na contradicédo Coelho Alves

Implicagfes e Rebatimentos na Supervisdo de | Bianca Geraldo Noronha

Estagio Em Servico Social: um estudo acerca da

realidade dos supervisores e as consequéncias

para o processo de formacéo profissional.

Supervisdo Académica de Estdgio em Servigo @ Eliane Marques de Menezes Amicucci
Social e 0 Debate sobre a Unidade Teoria-Prética

Etica E Formag&o Profissional: notas sobre o atual = Valeria Lucilia Forti; Clarissa R. Cabral
Projeto Etico-Politico do Servico Social e o  de Almeida; Thamires Pereira dos
estagio no sistema penal Santos



TITULO

O Plano De Estagio No Processo De Formagéo
Profissional: a experiéncia no Programa Se Liga
O Estagio Supervisionado como Elemento
Fundamental para a Formagéo Profissional do
Assistente Social: entre o Ideal e 0 Real.

Estagio Supervisionado Na Integralidade Teorico-
Pratica A Partir Do Projeto De Formagéo
Profissional

O Estégio Curricular na Formacéo Profissional do
Assistente Social: um debate necessario na
atualidade

O Estagio Supervisionado e sua Contribuicdo para
Formacao

Profissional: analise de relatos de experiéncia

A Concepgdo Do Estagio Supervisionado Por
Docentes Assistentes

Sociais: um debate necessario e emblematico.

O Estagio Supervisionado na Formacao
Académica em Servico

Social de Estudantes de Areas de Reforma
Agréria

Ensino-Aprendizagem: os desafios do estagio
supervisionado no contexto neoliberal
Rompendo Amarras: ecos das contradi¢cdes que
versam entre limites e possibilidades

no estagio supervisionado.

As Alteragdes nas LegislacOes e Normativas de
Estagio Supervisionado no Contexto do Servico
Social

Total de 15 trabalhos

Fonte: Elaborado por Eliane Amicucci em 2017.
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AUTOR

Patricia Da Silva Coutinho; Ester
Vargas Silva

Elaine Gomes De Oliveira; Suénya
Thatiane Souza De Almeida

Leidiane Torres Sales

Liliane Dos Santos Valente; Camila;
Cecilia Mascarenhas Gibbs; Leiliane
Amazonas Da Silva

Thays Mendes Dos Santos

Daiane Da Fonseca Valadéo

Andreia Agda Silva Honorato

Jana Alencar Eleuterio; Liana Brito de
Castro Araujo; Adinari Moreira De
Sousa; Rafaela Silveira de Aguiar;
Kamila; Juliana Martins Dos Santos
Maria Islandia Ferreira De Sousa;
Lidiane Ramos Lima

Andreia Agda Silva Honorato; Adriana
Brito Da Silva; Kelly Rodrigues
Melatti; Patricia Romano

Raquel Renzo Da Silva Pequig; Danila
Carrijo

Total de 36 autores

Conteudo do Artigo Sobre Supervisdo Académica de Estagio

Nos anais do XV ENPESS encontramos um artigo que versa sobre supervisao

académica de estagio que também é de minha autoria, nesse sentido, serdo apresentados 0s

elementos principais da proposta desta reflexdo tedrica.

O artigo tem como titulo Supervisdo Académica de Estagio em Servigo Social e 0

Debate sobre a Unidade Teoria-Pratica. Traz consideragdes que é na supervisdo académica
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que o debate da unidade teoria-pratica a partir da atividade de estagio supervisionado em
Servigo Social deve ser propiciado, refletido e esclarecido.

Para compreender o debate sobre a unidade teoria-pratica no trabalho profissional
do assistente social, recorreu-se a compreensao de alguns dilemas: como aqueles atrelados
as caracteristicas proprias da profissdo e decorrem de sua situagao na divisdo socio-técnica
do trabalho na sociedade contemporénea, que sdo as atividades de carater burocratico,
assistencial, pragmatico, bem como que a teoria ndo subsidia pratica profissional
cotidiana.

E apontado que os estagiarios ndo vislumbram a unidade teoria-pratica em seus
campos de estagio porque tém dificuldade de desvelar o real, constituindo tarefa do supervisor
académico propiciar a reflexdo desse entrave a luz de uma teoria social critica, além disso, é
primordial que o supervisor académico contribua na formacdo de profissionais com
competéncias teodrico-metodoldgicas, ético-politicas e técnico-operativas e que consigam
estabelecer uma relacdo de unidade teoria-pratica em seu cotidiano profissional.

3.5 Producdes Sobre Estagio e Supervisdo no CBAS

O 10° Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais teve como tema de discussao
“Trabalho, Direitos e Democracia”, foi realizado na Universidade Federal do Rio de
Janeiro/lUFRJ em 2001.

Encontramos onze artigos referentes ao estagio e supervisdo de estagio que serdo

apresentados no quadro a seguir.

Quadro 25 - Producdes Sobre Estagio e Supervisdo no CBAS 2001
TITULO AUTOR

Campo de Estagio da Vila Parolin — Uma Nanci Ferreira Pinto
Experiéncia do Servico Social em Comunidade.  Silvia Albertini

Desafios e Possibilidades para o Estagio José Fernando Siqueira Da Silva;
Supervisionado na Formacao Profissional: a Priscila Fernanda Gongalves Cardoso
Experiéncia Desenvolvida na Faculdade de

Servico Social Da UNISA - SP

Supervisdo: uma teia de relacfes no processo Alzira Maria Baptista Lewgoy; Maria
didatico — pedagdgico na formagdo académica Ldcia Amaral Scavoni
em servigo social.



TITULO

Conhecendo os Campos de Estagio em Servico
Social: demandas acdes e exigéncias no
exercicio profissional.

Os Desafios do Processo de Supervisdo na
Formacdo Profissional do Assistente Social.

Ensinar e Aprender: desafios constantes na
formacéo profissional em S.S.

Campos Estratégicos de Estagio: aproximacao
da formacé&o e do exercicio profissional de
assistentes sociais.

Formagcéo Profissional em Servigo Social -
Reflexdes Acerca das Atividades de Extenséo e
Supervisdo Enfocando a Dimenséo Cultural

Etica, Politica e Direitos Humanos: Campo
estratégico de estagio

Total de 11 trabalhos
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AUTOR
Dunia Comerlatto

Necilda De Moura Santana

Célia Maria Grandini Albiero

Odaria Batini

Elaine Cristina De Almeida Barboza;
Hélida Meneses De Oliveira; Jaqueline
Conceicao Costa.

Andréa Luiza Curralinho Braga;
Anelise Silos Messa; Giovana
Kucaniz; Livia Ramos Pinto; Lylian
Christine Cavalcante; Paula Dos
Santos Tavella; Rosane Terezinha
Jangada De Morais; Talita Maria
Muniz Rodrigues; Valquiria Aparecida
Sauer; Vera Lucia De Souza Santos;
Odaria Battini; Clarice Metzner;
Denise Ratmann Arruda Colin;
Heloise Elaine Pereira; Marco Antonio
Da Rocha; Rosilene De Fatima

Total de 40 autores

Fonte: Lesliane Caputi (2014).

O XI CBAS aconteceu em 2004 na cidade de Fortaleza/CE, com o tema “O Servigo

Social e as Esfera Publica no Brasil: o desafio de construir, afirmar e consolidar direitos.”
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Encontramos um total de onze trabalhos sobre estagio e superviséo.

Quadro 26 - Producéo do Conhecimento sobre Estagio e Supervisdo em Servico Social
no CBAS 2004

TITULO

A Dimensédo Investigativa no Estagio
Supervisionado em Servico Social: Novos
Subsidios para uma Rediscussdo

A Experiéncia de Estagio Supervisionado do
Curso de Servico Social da Universidade
Estadual da Paraiba (UEPB).

Capacitacdo de Supervisores de Estagio:
ContribuicGes para Formacao Profissional

Cinco Observacdes Sobre a Supervisdo
Académica em Servigo Social

Estagio em Servico Social Elemento Essencial
na Formacdo Profissional do Assistente Social

Educacao e Estagio: Subsidios Para o Debate
Sobre o Trabalho do Assistente Social

O Estagio no Processo da Formacéo
Profissional de Assistentes Sociais

Supervisdo de Estagio e Formulagédo
Profissional - Montagem de Um Novo Script,
Cenério e Atores

Supervisdo Pedagdgica: o desafio de ensinar a
construir direitos.

O Importante Papel do Estagio no
Desenvolvimento de Competéncias.

Estagio Supervisionado em Servico Social

Total de 11 trabalhos
Fonte: Lesliane Caputi (2014).

AUTOR

Nirciene Quintdo de Assis Corréa
Wilaine Pereira da Silva

Raquel Cristina Lucas

Adinari Moreira de Sousa
Idalina Maria Freitas Lima Santiago

Maonica Barros da Nobrega
Moéma Amélia Serpa Lopes De Souza

José Fernando Siqueira Da Silva

Suzaneide Ferreira Da Silva Menezes

Odaria Battini

Jucimeri Isolda Silveira
Samira Kauchakje

Maria Célia Correia Nicolau

Alzira Maria Baptista Lewgoy
Esalba Silveira

Maria Beatriz Marazita

Dra. Maria Ysabel Barros Bellini
Marli Palma Souza

Ana Maria Giusti Barbosa

Sambara Paula Ribeiro

Total de 20 autores
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Conteudo do artigo sobre supervisdo académica de estagio

Identificamos nos Anais um artigo sobre supervisao académica de estagio, de autoria
de José Fernando Siqueira, com o titulo Cinco observacdes sobre a supervisdo académica
em Servico Social.

O autor menciona que a supervisdo académica de estigio precisa partir da
experiéncia vivenciada do estudante no campo de estagio para que 0s estagiarios repensem,
coletivamente, o estagio curricular, as atividades nele desenvolvidas e o significado disto para
a sua formacao profissional;

Trata a supervisdo académica como um momento em que o docente recupera
conteddos tedricos didaticamente divididos em matérias e os utiliza para ler, criticamente,
com o estagidrio, a realidade por ele relatada.

Siqueira chama a atencdo para referéncia ao estagio como ensino da pratica porque o
estagio € tedrico-pratico e se ndo cuidar recai na dicotomia entre teoria-pratica. Traz também
gue na supervisdo académica precisa discutir a grade curricular do curso, ou seja, precisa
existir a interlocucdo dos contedldos ministrados.

O autor menciona que a supervisao académica pode propiciar respostas concretas na
melhoria da qualidade do curso de Servigo Social e do estagio curricular.

O XI1 CBAS foi no ano de 2007 juntamente com 1V Encontro Nacional de
Seguridade Social, na cidade de Foz do Iguagu, no més de outubro.

O Congresso teve como tema “Questdo Social na América Latina: ofensiva
capitalista, resisténcia de classe e Servico Social.” Encontramos onze trabalhos sobre estagio

e supervisao.

Quadro 27- Produces Sobre Estagio e Supervisdo em Servigo Social no CBAS 2007

TITULO AUTOR
Supervisdo em Servico Social: desafios Luzilene De Almeida Martiniano, Maria Cristina
para uma nova formacao profissional Piana, Maria José De Oliveira Lima; Dr. José

Walter Canbas E Dra. Claudia M. Daher Cosac

O Processo de Supervisdo em Servico Nirciene Quintdo De Assis Corréa; Marilda
Social: elemento determinante para a Villela lamamoto
formacgéo profissional

O Estagio Supervisionado na Formagao llenilda VVenancio Da Silva Justo
Profissional do Assistente Social: um
desafio permanente.



TITULO

Notas Sobre o Estagio e Supervisdo no
Contexto das Diretrizes Curriculares e dos
Limites das Condigdes de Trabalho do
Assistente Social

| Encontro Estadual Sobre Estégio
Supervisionado Em Servico Social

Forum de Supervisores: construindo um
movimento Unico

Formacao Profissional e Estagio
Supervisionado em Servico Social: a
experiéncia da comissdo de estagio no
hospital municipal Souza Aguiar

Estagio Supervisionado: a necessaria
construcdo de um processo coletivo

Dimens0es e Limites da Supervisdo
Académica de Estagio em Servi¢o Social

Curso de Supervisdo em Servico Social —
UFF — Rio Das Ostras: uma contribui¢do
para a elaboracdo de estratégias de
fortalecimento da politica de estagio e do
projeto ético-politico profissional.

A Prética de Estagio em Servico Social no
SAJUG: politica de assisténcia social
COmo acesso aos direitos sociais

Total de 11 trabalhos.

Fonte: Lesliane Caputi (2014).
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AUTOR
Maria Teresa Dos Santos

Rafaela Margonar Moreira, Fernanda Ferreira Da
Silva, Dorival Da Costa, Dione Do Rocio
Poncheck, Marcelle Diorio De Souza, Fatima
Regina Fernandes De Araujo, Diva Rosa
Marvule, Silas Da Silva Moreira

Newvone Ferreira Da Costa, Erika Schreider,
Dionisio Cristovao Ferreira, Nanci Pinto De
Abreu Macedo, Rita De Céassia Dos Santos

Christiane Pessanha Athayde, Eliane Santos Da
Silva, Maria Angélica Lacerda Da Silva, Monica
Simone Pereira Olivar

Suely De Oliveira Bezerra, Dinara De Macedo
Marinho, Jaqueline De Souza E Silva , Marilia
Gunegundes De Freitas

Luzilene De Almeida Martiniano; Dr. José
Walter Canbas

Valéria Rosa Bicudo, Cristina M. Brites, Suénya

Santos Da Cruz, Adriana Ramos, Maria
Raimunda P. Soares

Gabriele Borges Valencio, Andressa Correa
Bernardon; Leonia Capaverde Bulla

Total de 40 autores

Conteudo do artigo sobre supervisdo académica de estagio

Identificamos um artigo sobre supervisdo académica, com o titulo “Dimensdes e

Limites da Supervisdo Académica de Estagio em Servico Social” dos autores Luzilene de

Almeida Martiniano e José Walter Canoas.
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Este artigo trata-se de uma proposta de pesquisa iniciada no curso de doutorado da
autora, talvez por se tratar de algo em construcéo, o artigo ndo aborda as dimensdes e limites
da supervisdo académica de estagio em Servigo Social, pautou-se apenas nas atribuicdes dos
supervisores de estagio, tanto de campo como académico, bem como apresentou algumas
condicBes precarizadas dos campos de estagio que dificultam o desenvolvimento do estagio
com qualidade.

O XII1 CBAS 2010 foi realizado em Brasilia/DF, no periodo de 31 de julho a 05 de
agosto com o tema “Lutas sociais € o exercicio profissional no contexto da crise do capital:
mediacOes e a consolidagdo do projeto ético-politico do Servigo Social”.

Encontramos dezenove trabalhos sobre estagio e supervisdo e serdo apresentados a

sequir.

Quadro 28 - Producdes Sobre Estagio e Supervisdo em Servico Social no CBAS 2010
TITULO AUTOR

A Importancia do Estagio Supervisionado  Ana Paula Martiniano Lima, Zilmara Marilia
no Processo de Formacéo Profissional do  Correia Bezerra
Servico Social

O Estagio Profissional na Formacéo Maria da Conceicdo Vasconcelos Gongalves,

Profissional do Assistente Social Lorena dos Santos Machado, Maria Camila
Guilherme Gomes, Nathaly Leite Santana,
Carla Alessandra da Silva Nunes

Estagio Supervisionado: uma contribuicdo Vania Dias de Oliveira
do servico social de uma unidade

académica da satde a formacao

profissional.

A Realidade da Formacéo Profissional —  Célia Maria Grandini Albiero
Estégio e Supervisdo em Servigo Social
no Brasil

O Servigo Social na Saude do Trabalhador Maria Cristina Jorge de Carvalho
- Uma Experiéncia Vivenciada no

Cotidiano de Estagio em uma Empresa

Estatal

Medida Socioeducativa de Semiliberdade: ' Barbara Karoline de Holanda Azevedo Silva
uma experiéncia de estagio no centro
educacional Nazaré.



TITULO

O Estagio Supervisionado na Formacao
Profissional: a experiéncia do centro
universitario una de Belo Horizonte — MG

Forum de Supervisdo de Estagio em
Servico Social: a experiéncia do hospital
universitario Oswaldo Cruz / universidade
de Pernambuco.

Saber Académico e Pratica do Estagio em
Servico Social: uma necessaria relacédo
para o fortalecimento da formagéo
profissional

Servico Social: préatica profissional,
planejamento e estagio supervisionado

O estagio e a Supervisao de Estagio em
Servico Social na Assisténcia ao
Estudante

Estagio Supervisionado e Formacao
Profissional em Servico Social: concepc¢éo
dos supervisores de campo

A Prética do Assistente Social e as
Medidas Alternativas: a experiéncia de
estagio no juizado especial criminal do
Recife.

Estagio Supervisionado em Servico
Social: desafios para a formagéo
profissional

Estagio Supervisionado em Servico
Social: analise institucional uma
experiéncia de campo

O Estagio no Servico Social: uma
discusséo apenas iniciada
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AUTOR
Fabricia Cristina de Castro Maciel, Kenia
Augusta Figueiredo, Reginaldo Guiraldelli.

Soraya Araujo Uchoa Cavalcanti, Renata
Alves Cesar, Christiane Virginio de Oliveira
Barbosa, Ana Elisabeth Machado Lins

Silvia Severiano DA Silva

Ana Maria de Vasconcelos, Aline Maria
Thuller de Aguiar, Valquiria Helena do Santo
Coelho, Mayana de Souza Gomes das Silva,
Juliana Ferreira Baltar, Mariana Cordeiro
Miranda, Cinthia Assis, Renata Mendes Lima.

Elizete Rodrigues de Oliveira, Eli Mendes
Pitaluga.

Maria José Campos Moura Melo

Kassia Cristina Uchda Soares Barbosa

Eliane Marques de Menezes Amicucci,
Ubaldo Silveira

Aline Teles Veloso Coelho, Cintia Kely dos
Santos Silva.

Maria Augusta Tavares, Adelina Almeida
Moreira de Araujo, Candida Gabriela André
Braz, Fernanda Pessoa de Franca, Nataly de
Sousa Pinheiro, Rebeca Medeiros da Silva
Santos
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TITULO

As Narrativas do Supervisor de Campo de
Estagio: conhecendo a atribuicédo privativa
do assistente social

AUTOR
Mirela Ferraz

O Estagio Supervisionado e Suas Tarcio Holanda Teixeira

Implicacdes no Projeto Etico-Politico do
Servico Social

Formacao Profissional do Assistente Marcia Cristina Brasil Santos

Social na Atualidade: o estagio
supervisionado em questéo.

Total de 19 trabalhos. Total de 44 autores.

Fonte: Lesliane Caputi (2014).

O XIV CBAS, no ano de 2013 aconteceu em Aguas de Lindo6ia/SP no periodo de
14 a 18 de outubro e teve como tema “Impactos da Crise do Capital nas Politicas Sociais e no
Trabalho doa Assistente Social.

Encontramos nos Anais do evento um total de trinta trabalhos sobre estagio e

supervisdo que serdo apresentados abaixo.

Quadro 29 - Producdes Sobre Estagio e Supervisédo Servi¢o Social no CBAS 2013

TITULO

Construcdo de uma Nova Praxis: movimento
estudantil, educacdo popular e 0 estagio
interdisciplinar de vivéncia de Minas Gerais.

O Estagio Curricular em Servico Social:
desafios a formacao profissional na
conjuntura de contrarreforma universitaria

Relato de Experiéncia: estagio
supervisionado na vara da infancia e
juventude da comarca de Mossor6/RN

O Estagio Supervisionado no Servigo Social:
elemento fundamental do processo de
formacéo profissional

O Estagio Supervisionado na Formacao
Profissional do Assistente Social: da
concepcdo da razdo instrumental a construcdo
de habilidades e competéncias profissionais.

AUTOR
Leonardo Nogueira Alves, Vinicius
Mendes Maia, Isabel Gongalves Cordeiro

Suamy Rafaely Soares, Andréa Catarina
Brandao Batista dos Santos, Glaucia Maria
de Oliveira Carvalho

Fabricia Ariadina Medeiros de Oliveira,
Verbnica Maria de Aquino

Aline Aparecida Grezele, Carla Klitzke,
Selma Graciele Gomes.

Jaqueline de Melo Barros, Luana Braga,
Cacildo Teixeira de Carvalho Neto,
Valquiria Alves Mariano, Reginaldo
Pereira Franca Junior, Marcia Cristina
Freitas Silva, Josiele Fernandes Alves.



TITULO

Os Desafios do Estagio e da Supervisédo em
Servico Social: a particularidade do estado do
Tocantins

A Invisibilidade das Lutas dos Sujeitos no
Processo de Estagio Curricular: breves
reflexdes a partir da experiéncia no CRAS
Porto D' Anta.

O Estado da Arte Sobre o Processo de
Supervisdo de Estagio em Servico Social

Supervisdo de Estagio em Servico Social:
aportes para a formacéo profissional

Nucleo de Estagio em Servico Social:
refletindo a formacéo profissional a partir de
uma experiéncia em Belo Horizonte

Educacdo Ambiental e Estagio
supervisionado: a contribuicdo do programa
de educagdo ambiental com comunidades
costeiras para a formacdo em servico social

Politica Nacional de Estagio em Servico
Social e Resolugdo n. 533/2008: estratégias
de enfrentamento a precarizacdo da formacéo
profissional.

O Papel Educativo do Supervisor de Campo
no Estagio Supervisionado

Algumas Considera¢cfes Sobre a Supervisao
Académica de Estagio em Servigo Social

A Implantacéo e a Consolidacéo do Estégio
Supervisionado da Faculdade de Servico
Social da UFPA/Breves/Regido do Marajo

O Estagio Curricular em Servico Social
Frente a Precarizacdo do Ensino Superior
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AUTOR
Célia Maria Grandini Albiero

Cintia Karim Dos Santos, Luiz Isaque
Aragéo Silva, Tereza Cristina Santos
Martins.

Daniele Cristina Silva Gomes, Claudia
Monica dos Santos, Ludmila Pacheco
Lopes.

Rossana Lopes Pereira de Souza, Thiana
Orth, Patricia Lane Aradjo Reis, Gleny
Terezinha Duro Guimaraes, Fabiana da
Silva Stedile.

Cristiano Costa de Carvalho, Edna Alves
de Oliveira, Fabricia Cristina de Castro
Maciel, Rutinéia Alves Ferreira, Simone
Gomes da Silva, Narjara Incalado Garajau,
Paula Rocha de Oliveira

Maria Naislaine de Jesus Santos , Ticiane
Pereira dos Santos , Amanda Gabriella da
Silva.

Cirlene Aparecida Hilario da Silva
Oliveira, Lesliane Caputi, Suénya
Thatiane Souza de Almeida

Adriana Giaqueto, Ana Flavia Luca de
Castro, Isabela Lima Bonfim de Almeida

Luzilene de Almeida Martiniano

Maria Emiliana Pinto Medeiros, Merize de
Jesus da Silva Américo

Maria de Fatima Leite Gomes, Fernanda
Alves Ribeiro Paz, Ana Paula Aradjo
Medeiros, Vivian Lucia Rodrigues de
Oliveira
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Formacéo e Exercicio Profissional: questdes
diversas e adversas sobre limites, desafios e
possibilidades do estagio supervisionado e da
materializacdo do projeto ético politico
profissional do servico social.

Estagio Supervisionado em Servico Social:
construindo possibilidades.

Supervisdo de Estagio em Servico Social: a
instrumentalidade e o projeto ético-politico
profissional.

A Supervisdo de Estagio no Processo de
Trabalho Hospitalar

A Intersetorialidade entre as Politicas de
Habitacéo e Assisténcia Social: experiéncia
de estagio junto aos moradores do residencial
Gilson de Barros em Varzea Grande — Mato
Grosso.

Formacao e Exercicio Profissional: o lugar
ocupado pela supervisdo de estagio

O Estégio Curricular: desafios da
contemporaneidade.

A Supervisdo Direta de Estagio em Servico
Social: os desafios da superviséo académica
A Atuacgéo do Assistente Social no Hospital
Luiz Antonio: uma analise a partir do estagio
curricular

Crise Capitalista e Estagio Supervisionado:
desafios contemporéneos ao servico social
brasileiro

Forum de Supervisdo em Servico Social:
experiéncia em construgdo na Unisinos/RS.
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Andreia Agda Silva Honorato

Eliane Marques de Menezes Amicucci,
Lesliane Caputi, Fabiola Regina Falcoski,
Elaine Friozi Garcia de Souza

Alzira Maria Baptista Lewgoy, Juliana
Martins

Liege Maria da Silva Servo, Josemara
Delgado

Angela C. de Souza Matos , Leicy Lucas
de Miranda Vitorio

Melissa Ferreira Portes, Mabel
Mascarenhas Torres

Flander de Almeida Calixto, Mariane
Costa Moreira, Erlandia Silva Pereira,
Ameliane Graga Araujo, Auster Ruzante
Rodrigo José Teixeira

Lilian da Silva Cortez, Rita de Lourdes de
Lima

Alano do Carmo Macédo, Jonas Augusto
da Silva Freitas, Lauriene Rodrigues
Marreiro, Maria Auxiliadora de Aradijo,
Paulo Wescley Maia Pinheiro, Rafaela
Sampaio de Oliveira, Rafaela Silveira de
Aguiar, Renata Gomes da Costa, Tatiana
Raulino de Sousa, Thais Cristine de
Queiroz Costa

Marilene Maia, Gisleine Lima da Silva,
Lia Gongalves Alves, Tatiana Gongalves
Lima, Maria Aparecida Marques da Rocha
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TITULO AUTOR

O Profissional de Servigo Social no Campo Bérbara Zilli Haanwinckel

da Educacdo no Ensino Superior: a atividade

de superviséo curricular em ensino, pesquisa

e extensao.

Supervisdo em Ensino, Pesquisa e Extensdo:  Miriam Krenzinger Azambuja Guindani,
sistematizacdo de uma experiéncia do servico  Aline Silveira de Assis, Bérbara Zilli
social em educacdo em direitos humanos no  Haanwinckel, Gisele Ribeiro Martins,
ensino superior - ndcleo interdisciplinar de Valéria Pereira da Silva, Nathalia

acOes para a cidadania — NIAC/UFRJ. Cavaliere do Amarante

A Materializacio da Dimensdo Etica no Albany Mendonca Silva, Angelo Vinicius
Processo de Formacdo e Exercicio de Cardoso Carvalho, Tamires da Silva
Profissional: em debate o I6cus do estagio dos Santos, Thiago Sodreé de Jesus
supervisionado na UFRB.

Total de 30 trabalhos. Total de 100 autores.

Fonte: Lesliane Caputi (2014).

Conteudo dos artigos sobre supervisdo académica de estagio

Neste CBAS identificamos nos Anais a publicacdo de dois artigos sobre supervisao
académica de estagio.

O primeiro artigo com o titulo Algumas Consideracdes Sobre a Supervisdo
Académica de Estagio em Servico Social da autora Luzilene de Almeida Martiniano.

A autora apresenta os resultados de sua pesquisa de doutorado, assim, traz a forma de
operacionalizacdo da supervisdo académica nas Unidades de Formacdo Académicas
pesquisadas, elucidando que foram quatro UFAs pesquisadas e somente duas possuem a
supervisdo académica implantadas nos cursos.

Dentre as caracteristicas da supervisdo académica podem ser citadas: realizacdo de
diversas atividades em sala de aula na disciplina Supervisdo Académica e sdo discutidos
aspectos formais do estagio, e, também a reflexdo critica das estratégias de intervencéo
profissional que se colocam no cotidiano da pratica profissional; a construgdo do plano de
estagio é coletiva; realiza-se a partir de diferentes experiéncias de estagio um didlogo que
permite uma reflexdo da teoria e pratica; a supervisdo académica é realizada em pequenos
grupos, ha interlocu¢do com o supervisor de campo.

Destaca que a PNE da ABEPSS trouxe avangos na compreensdo do significado do
estagio supervisionado na formacgéo profissional e sua operacionalizacdo, entretanto, devido

ao contexto de precarizacdo das condicGes de trabalho docente nas UFAs e limites
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institucionais a implantacdo da supervisao académica de estagio nos cursos de Servico Social
ainda é um desafio.

O outro artigo identificado é de autoria de Rodrigo José Teixeira com o titulo A
Supervisao Direta de Estagio em Servico Social: os desafios da supervisdo académica.

O artigo tem por objetivo apresentar as particularidades da supervisdo académica,
abordando os principais desafios para garantir a efetividade da supervisdo direta de estagio
supervisionado em Servico Social.

O autor aponta que a supervisao académica deve ser diferenciada de uma aula, ela
deve abrir espaco para que 0s estagiarios relatem suas experiéncias de estagio e o supervisor
académico necessariamente precisa construir mediacGes teérico-metodoldgicas a partir do que
Ihe foi apresentado.

Informa que a construcdo da relacdo teoria - pratica na supervisdo académica é
fundamental para o desvelamento da realidade econdmica e social da sociedade burguesa.

O autor ndo desconsidera as orientacdes politico-pedagdgicas descritas pela PNE no
gue concerne ao estagio e a supervisdo académica, entretanto, coloca alguns desafios para sua
efetividade, como a realidade do trabalho docente, muitas vezes horistas e ndo conseguem
realizar visitas aos campos de estagio, debater situacdes especificas com o0s supervisores de
campo ou com alunos estagiarios, pois recebem somente o valor da hora-aula, em sala de
aula, muitos acumulam com outras atividades profissionais; a UFA nédo disponibiliza
transporte para realizacdo de visitas aos campos de estagio, etc.

Para o enfrentamento dessa realidade, o autor aponta algumas estratégias de agédo
como: articulacdo com os 6rgdos da categoria, fortalecimento das diretrizes curriculares e a
PNE da ABEPSS e reflexao critica sobre as condi¢des de trabalho docente.

O XV CBAS, com o titulo “ 80 Anos do Servico Social no Brasil: a certeza na frente
e a historia na mao”, aconteceu em Olinda/PE de 05 a 09 de setembro de 2016.

Encontramos a publicacdo de vinte e um trabalhos sobre estagio e supervisdo que

serdo apresentados no quadro a seguir.
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Quadro 30 — Produgdes Sobre Estagio e Supervisao em Servico Social no CBAS 2016

TITULO

Estagio Supervisionado em Servico Social:
relato de experiéncia de estagio no Juizado de
Violéncia Doméstica e Familiar contra a
Mulher da Comarca de Campina Grande/PB

Estagio Supervisionado: uma experiéncia no
centro de reabilitacdo na cidade de Natal, Rio
Grande do Norte.

Estagio Supervisionado e o Processo de
Supervisdo de Estagio: as concepcdes dos
supervisores de campo

Formacao e Exercicio Profissional: algumas
reflexBes sobre a supervisao de estagio
curricular ndo obrigatério

Perspectiva da Centralidade do Estagio na
Formagé&o Profissional: a compreenséo de
docentes assistentes sociais.

Problematizando a Experiéncia de Estagio em
um Hemocentro Cearense

Estagio Ndo Obrigatério em Servico Social:

contribuindo com uma formacéo profissional
de qualidade e coerente com o projeto ético-
politico profissional

Os Processos de Estagio na Formacao
Profissional em Servico Social: A busca dos
diferenciais nos 70 anos da Escola de Servico
Social da Universidade Catélica do Salvador
(ESSUCSAL) e os seus desafios atuais.

Formagé&o Profissional em Servigos Social e
os Desafios Postos ao Estagio Supervisionado
na Cena Contemporanea

Experiéncia de Estagio em Servico Social:
intervencdo multidisciplinar com as familias
na unidade de pediatria do HUOL.

Estagio em Servico Social: experiéncia de
intervencdo no Conselho Regional de Servico
Social — 14° Regiéo

AUTOR
Ana Virginia Pereira do Nascimento

Rosilene Bispo Da Silva

Mabel Mascarenhas Torres, Melissa
Ferreira Portes

Patricia Costa Azevedo, Carmen Lucia
Nunes da Cunha, Daniela Ferrugem

Andreia Agda Silva Honorato

Maria Erica Ribeiro Pereira, Talita

Cumme Gomes Mesquita, Thinally
Ribeiro Abreu

Elaine Cristina Mendonca Da Silva,
Morgana Silva Dos Santos

Lorena Carvalho Silva, Liane Monteiro
Santos Amaral

Renata Ligia Rufino Neves De Souza

Joana Maressa Paiva Felipe, Roberttha
Figueirédo De Araujo

Adriane Denise Fonseca Lopes, Anny
Beatriz Ferreira De Araujo



TITULO

Assisténcia Estudantil: experiéncia de estagio
supervisionado em Servico Social na
Universidade Federal do Vale do Séo
Francisco — UNIVASF

Processo de Supervisao de Estagio em Servico
Social: a experiéncia no Programa Se Liga e a
importancia do plano de estagio

Os Desafios do Estagio Supervisionado em
Servigo Social: relato de experiéncia.

Formagdo em Servico Social e Estagio
Supervisionado: o contexto da Universidade
Federal de Ouro Preto

Estagio Supervisionado Enquanto Mediagédo
da Préxis Profissional

O Estégio Supervisionado no Processo de
Formacao Profissional: um estudo junto ao
curso de servico social da Universidade
Estadual da Paraiba(UEPB)

Parceria entre a Geréncia de Servi¢o Social da
Secretaria de Saude do Distrito Federal e a
Coordenacdo de Estagio do Curso de Servico
Social da UNB: relato de uma gestéo
institucional compartilhada.

Desafios e Estratégias do Estagio
Supervisionado em Servi¢o Social: relato de
experiéncia em uma Universidade Pablica no
estado da Bahia

Precarizacdo do Trabalho e suas Implicagdes
no Processo de Estagio Supervisionado em
Servico Social

Estagio em Servico Social: um relato de
vivéncia no projeto de extensdo do nucleo
sociojuridico

Total de trabalhos 21

Fonte: Elaborado por Eliane Amicucci em 2017.
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AUTOR

Rayane Stefany Rodrigues Menezes
Alves, Aryele Rebeca Souza Pereira,
Paloma Suelen Fernandes

Patricia Da Silva Coutinho, Ester
Vargas Silva

Giulia Souza de Oliveira, Andressa
Pontes Araujo

Cristiane Maria Nobre, Ana Maria
Ferreira

Maicow Lucas Santos Walhers

Maria Do Socorro Pontes De Souza,
Rayanne Pinheiro De Almeida, Patricia
Vanessa Alcantara Pereira, Thereza
Karla De Sousa Melo, Maria Noalda
Ramalho, Patricia Crispim Moreira

Miriam De Souza Ledo Albuquerque,
Liliam Dos Reis Souza Santos, Lucinéia
Moreli Machado, Michelle Da Costa
Martins

Carine dos Santos Conceic¢do, Mariana
Santos De Araujo
Silvana Alves da Silva, Francisco Dos

Santos Neto

Maria Gracileide Alberto Lopes, Neilza
dos Santos Firmino

Total de 47 Autores

E notério o avanco quantitativo na producdo do conhecimento sobre a tematica

estagio e supervisdo pela categoria profissional, sabemos que a producgéo deve ser bem maior

se considerarmos outras fontes de pesquisa, as quais ndao foram delimitadas para a escrita
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dessa tese, entretanto, podemos dizer que o estagio supervisionado em Servi¢o Social ndo é
mais 0 “patinho” feio dos debates e produgdes bibliograficas como afirmava Marilda
lamamoto na década de 1990.

Identificamos que muitas das producbes advém das experiéncias cotidianas
profissionais, outras sdo frutos de pesquisas cientificas de realizacdo de TCC, monografia,
dissertacdo de mestrado, tese de doutorado, pés-doutorado, 0 que tem sido um avango na
producdo do conhecimento a partir da criacdo e legitimidade dos programas de pds-graduacao
no Brasil.

N&o isentamos de observar aqui a logica produtivista que recai no trabalho
profissional dos docentes assistentes sociais (ndo somente) principalmente nas universidades
publicas e que influencia sobremaneira também aos estudantes de pos-graduacédo, implicando
num reducionismo do aprendizado e amadurecimento, aprimoramento intelectual do
pesquisador dado as condi¢des de avaliacdo dos programas de pds-graduacao existentes.

De qualquer forma é inegavel que muitas das produgdes aqui identificadas podem
contribuir para (re) pensar o estagio e supervisdo na formacdo profissional do assistente
social, sdo resultados de investigaces que desvelaram a realidade advinda de inquietacdes da
categoria profissional, principalmente num contexto adverso que impera uma ldgica
mercadoldgica de educacdo e a formacdo profissional fica relegada aos ditames do capital,
desafiando a construcéo do perfil proposto pelas Diretrizes Curriculares da ABEPSS de 1996.

As publicacBes apresentadas remetem a centralidade da atividade de estagio
supervisionado na formacdo profissional; a construcdo da matriz de identidade profissional,
possibilidade de construcdo de competéncias e habilidades profissionais; lécus de
desenvolvimento da dimens&o investigativa da profisséo; possibilidade de articulagdo entre
ensino-pesquisa-extensdo; possibilidade de reflexdo sobre o trabalho profissional na
supervisdo de estagio; indissociabilidade entre supervisdao de campo e académica; debate da
unidade teoria-préatica; fortalecimento dos foéruns de supervisdo como garantia de
aproximacéo entre a UFA e campo de estagio e locus de discussdo e construcao de estratégias
para 0 estagio supervisionado com qualidade; reconhecimentos dos instrumentos legais do
estagio como forma de enfrentamento & precarizacdo da formacéo profissional via o estagio
supervisionado.

Consideramos que houve avango no debate sobre estagio e supervisao, entretanto,
ainda encontramos algumas concepcdes sobre a atividade de estagio supervisionado que
precisam ser (re) pensadas e superadas, dentre essas podemos citar o estagio como

treinamento do estudante contrariando o que esta disposto nas Diretrizes Curriculares que o
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estagio o capacita para o exercicio profissional, bem como treinar remete a reproducéo de
acOes sem considerar a realidade como dindmica e mutavel.

Outra concepcao identificada nas publicacdes: 0 estagio € considerado como ensino
da pratica, por mais que os autores colocam que é preciso tomar cuidado ao menciona-lo
dessa forma, porque consideram o estagio tedrico-pratico, pensamos que deveria ser banida
essa terminologia, o estagio ndo € ensino da pratica e mesmo que seja ensino tedrico-prético,
da uma conotacdo de que sO se aprende fazendo e também desconsidera a relacdo de
horizontalidade presente na atividade de estagio se consideramos que 0 estagio remete ao
processo de ensino-aprendizagem, de troca de saberes entre supervisores e estagiarios.

Também trouxeram a perspectiva que o estagio supervisionado em Servigo Social é
trabalho; ndo é trabalho, é uma atividade curricular obrigatdria e ndo-obrigatoria prevista nos
Projetos Pedagdgicos dos Cursos de Graduacdo e prevé supervisdo direta, sistematica, o que
significa que o estagiario estd em processo de formacao profissional e responde como tal, suas
atividades séo diferenciadas do assistente social supervisor de campo e séo supervisionadas
pelo supervisor de campo e académico. O estagio-ndo obrigatorio também nédo é trabalho,
mesmo que tenha uma remuneracdo e seja concebido dessa forma pela instituicdo onde o
estagiario desenvolve suas atividades que muitas vezes ndo sdo condizentes com a profissdo e
ndo estdo no &mbito do Servigo Social, ndo é trabalho, ndo tem vinculo empregaticio tal como
estd na Lei Federal de Estagio, Lei n. 11.788/2008, bem como exige acompanhamento e
supervisdo das atividades desenvolvidas, embora ainda se constitua num desafio compreender
e acompanhar o estagio nao-obrigatdrio no Servigo Social.

No periodo de 2001 a 2016 identificamos a publicacdo de 06 livros; 18 capitulos de
livros; 11 artigos em revistas; 108 artigos nos anais do ENPESS e 103 artigos nos Anais do
CBAS, um total de 246 publicagdes sobre estagio e supervisdo de estagio em Servico Social.

Destas 246 publicacdes, identificamos apenas 12 publicacfes especificas sobre
supervisdo académica de estagio, sendo 08 artigos publicados nos anais do ENPESS: 05
artigos no ano de 2012, 02 artigos no ano de 2014, e 01 artigo no ano de2016; tivemos 04
artigos publicados nos Anais do CBAS, sendo 01 em 2004, 01 em 2007 e 02 em 2013; e 07
publicacdes que perpassaram sobre a supervisao académica, sendo 04 capitulos de livros: 01
publicado em 2009 no livro Servico Social: Direitos Sociais e Competéncias Profissionais, 01
em 2013 no livro Sociabilidade burguesa e Servico Social: coletanea nova de Servico Social
e 02 no ano de 2016 no livro A Supervisdo de Estagio em Servi¢o Social: aprendizados,
processos e desafios: coletanea nova de Servigo Social; dois artigos publicados em revistas

que discorreram sobre as atribuicdes do supervisor académico, sendo 01 na Revista Servico
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Social e Sociedade n ano de 2004 e 01 na Revista Katalysis no ano de 2016 e 01 item de
capitulo do livro Supervisdo de estagio em servico social: desafios para a formacgédo e
exercicio profissional que apresentou a supervisao académica e as atribui¢cGes do supervisor
académico no ano de 2009.

Assinalamos que as publicagOes sobre supervisdo académica em sua maioria Sao
oriundas de pesquisas de mestrado e/ou doutorado, algumas quando publicadas estavam ainda
em andamento 0 que a nosso ver careceram de aprofundamentos tedricos, de uma concepcao
mais clarificada sobre essa modalidade de supervisdo, sendo estas publicadas apos 2010,
evidenciando a Politica Nacional de Estagio da ABEPSS de 2010 como mola propulsora para
discussdo da supervisdo académica no ambito da categoria profissional, sendo as orientacGes
politico-pedagdgicas da PNE citadas com veeméncias nestas publicacdes.

Ressalvamos que no ano de 2004 identificamos nos Anais do CBAS de 2004 um
artigo com densidade teorica sobre a supervisdo académica de estagio de autoria de José
Fernando Siqueira, 01 nos Anais do CBAS de 2007 de autoria de Luzilene de Almeida
Martiniano e um dos capitulos do livro de Alzira Lewgoy que trata sobre a supervisdo
académica e as atribuicdes do supervisor académico publicado em 2009,01 capitulo de livro
de autoria de Ney Luiz Teixeira de Almeida publicado em 2009 e 01 artigo de revista de
autoria de Cirlene Ap. H. S. Oliveira publicado em 2004, discussfes que antecedem a PNE.

As tendéncias identificadas no trato da supervisdo académica de estagio em Servico
Social nestas publicacdes estdo atreladas a finalidade social da profissdo que é a prestacédo de
Servicos sociais, ou seja, formar profissionais com competéncias e habilidades coerentes com
as Diretrizes Curriculares e previstas na Lei de Regulamentacdo da Profissao, lei 8.662/93;
espaco de reflexdo do fazer profissional em determinada area de politica social; possibilidade
de articulagdo entre os contetdos trabalhados no curso para apreensdo da realidade
vivenciada pelos estudantes no campo de estagio; espaco de reflexdo ética constitutiva da
formacéo ético-politica para o futuro exercicio profissional; momento privilegiado de debate
da unidade teoria-pratica; rebatimentos das condicGes precarizadas do trabalho docente que
exerce a atribuicdo de supervisor académico; operacionalizagdo da supervisao académica em
pequenos grupos conforme orientages da PNE; a supervisdo académica possui uma
dimensdo pedagdgica orientada ao fazer profissional.

Embora, entendemos a supervisdo académica como mediacdo na formacdo do
conjunto de competéncias teodrico-metodoldgica, ético-politica e técnico-operativa que
orientam o pensar e o agir profissional articulado a anélise dos fundamentos do Servigo Social

e dos processos de trabalho em que o assistente social se insere, ressaltamos que nao podemos



172

restringi-la a finalidade de formar profissionais com competéncia para a prestagdo de servicos
sociais conforme afirma (LEWGOY, 2009).

Partimos da premissa que a supervisdo académica esta no ambito da educacéo, sua
dimensdo pedagogica contribui para a formagdo com principios e valores ético-politicos
pautados na perspectiva de uma educagdo voltada a formacdo humana.

Além disso, compreendemos que a supervisdo académica ndo pode ser dissociada da
supervisdo de campo, mas ela possui uma particularidade de refletir teoricamente e
politicamente com o estagiario sobre o trabalho profissional experimentado no espaco
institucional e a dindmica que o envolve, e apds o levantamento realizado da producdo do
conhecimento sobre essa tematica, percebemos que ela precisa ser debatida no bojo dos
eventos e no ambito da categoria profissional como um todo com densidade e
aprofundamento teorico para que sua particularidade seja desvelada.

A producdo do conhecimento sistematizada nesse capitulo evidenciou a articulagéo
entre formacdo e exercicio profissional revelando que a categoria profissional esta atenta ao
reordenamento da crise do capital com rebatimentos diretos na politica educacional
transformando-a em mercadoria, bem como precarizando as condic¢des de trabalho docente e
consequentemente o processo de formagdo profissional do assistente social, sendo este
contexto apresentado na maioria das publicacdes.

Dessa maneira, expressa a0 mesmo tempo o compromisso da categoria com a
formacdo profissional e defesa de uma educacdo publica como direito e ndo servico, laica e de
qualidade, referenciada num projeto de formacéo profissional critico atrelado ao projeto ético-

politico com possibilidades inscritas nas potencialidades emancipadoras da praxis.



173

CAPITULO 4 SUPERVISAO DE ESTAGIO EM SERVICO SOCIAL: AS
PARTICULARIDADES DA SUPERVISAO ACADEMICA

A libertacdo auténtica, que é a humanizacdo em processo, ndo € uma coisa
que deposita nos homens. N&o é uma palavra a mais, oca, mitificante. E
préxis, que implica na a¢&o e na reflexdo dos homens sobre o mundo para
transforma-lo

(Paulo Freire)

4.1 Supervisdo de Estagio em Servico Social e o Processo de Ensino-Aprendizagem

O estégio concebido como atividade curricular propicia a inser¢do dos estudantes em
espacos instituicionais a fim de possibilitar o contato direto com a atuacdo cotidiana do
assistente social e populacao usudria dos servicos prestados.

Para compreensdo da concep¢do de estagio, cabe, esclarecer que a formacéo
profissional é um extenso processo, determinado socialmente no conjunto mais geral de uma
dada formacdo social, que expressa 0 contexto contraditério da universidade; portanto, € um
projeto que envolve capacitacdo continuada e ndo se reduz ao periodo de graduacao.

O estagio supervisionado propicia o ensino-aprendizagem a partir da apreensdo dos
fundamentos tedrico-metodoldgicos, ético-politicos e técnico-operativos do Servigo Social.
Através desta atividade o estudante tem condicGes de desenvolver habilidades,
potencialidades e conhecimentos especificos ao trabalho profissional.

Pelo fato do Servico Social ser uma profissdo de carater investigativo/interventivo
que atua no ambito das relac6es de producdo e reproducdo social, e dada as caracteristicas da
atividade de estagio, compreendemos que trata-se de uma atividade pedagdgica e integrada ao
processo curricular, tdo logo, deve ser obrigatoria, direta e qualitativamente supervisionada.

Nesse &mbito, compreendemos a supervisdo de estdgio em sua relacdo de unidade
com a atividade de estdgio, bem como intrinseca ao processo de formacdo e exercicio
profissional.

A supervisdo de estagio em Servico Social € um processo que integra a formacao e
exercicio profissional, logo, se constitui como atribui¢do privativa do exercicio profissional
do assistente social.

As Diretrizes Curriculares da ABEPSS de 1996 sistematiza a supervisao de estagio,
sendo parte integrante da formacdo e do exercicio profissional (LEWGQY, 2009)

O processo de ensino-aprendizagem do estudante é viabilizado pela supervisdo de

estagio, envolvendo a supervisdo de campo, desenvolvida por assistente social devidamente
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inscrito no CRESS no contexto do campo de estagio conveniado com a UFA, e uma
supervisdo académica realizada por docente assistente social obrigatoriamente vinculado ao
Curso de Servico Social da UFA.

A supervisdo de estagio consiste no acompanhamento direto e sistematico do
estudante, envolvendo o supervisor de campo e académico, com base em planos de estagios,
elaborados no conjunto: Unidade de Formacdo Académica (UFA) e campo de estagio, tendo
como referéncia a Lei 8662/93 e o Codigo de Etica do Profissional de 1993, Diretrizes
Curriculares (1996), que preconiza a “indissociabilidade entre a supervisao académica e de
campo”, a Resolugdo CFESS 533/2008, Lei 11788/2008 e Politica Nacional de Estagio.
(ABEPSS, 2010).

Avancos significativos no ambito da supervisdo de estagio, que outrora fora
sinalizados por Buriolla em sua tese de doutorado em 1994 indicando a necessidade da
supervisdo conjunta entre supervisores de campo e académico, bem como orientagOes
politico-pedagdgicas e normativas que regessem o estagio e supervisdo em Servigo Social.

O estagio supervisionado se consolida no nucleo de fundamentos do trabalho
profissional e envolve um conjunto de atores, sujeitos do processo de ensino- aprendizagem:
estudante, docente (supervisor académico), supervisor de campo, Unidade de Formacao
Académica e campo de estégio.

Com isso, em consonancia com o projeto politico da profissdo urge fortalecer o
trabalho profissional e nele a atividade de estagio supervisionado enquanto sine qua non para
a participacao competente da profissdo na divisao social e técnica do trabalho, através de uma
articulacdo propositiva e criativa entre o “saber” e o “fazer” profissional.

Assegurar a competéncia profissional pressupde a construgdo de respostas
consistentes frente as diversas expressées da questdo social, principalmente neste contexto
marcado pela reestruturacdo do mundo do trabalho e do desmonte progressivo das politicas
publicas - principal espa¢o empregador dos assistentes sociais, tal contexto rebate diretamente
na formac&o profissional dos estudantes de Servigo Social, haja vista que € nesse espaco que
se realiza a atividade de estagio supervisionado.

Buscando garantir uma formacgao profissional de qualidade, bem como obter o perfil
profissional preconizado pelas Diretrizes Curriculares da ABEPSS de 1996, faz-se necessario
que as UFAs articuladas aos campos de estdgio e entidades da categoria, se co-
responsabilizem neste processo, assim, é fundamental desenvolver supervisdo de estagio

atrelada as discussdes hegemonicas da categoria.
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A supervisdo de estagio é por exceléncia um espaco educativo porque permite
através da reflexdo propiciada pelos supervisores, de campo e académico, o conhecimento da
realidade social, institucional e profissional. Nesse sentido, concebemos a supervisdo de

estagio:

[...Jcomo uma atribuicéo profissional que se localiza no ambito da formagéo
graduada e permanente para a qualificacdo dos servi¢os prestados a
sociedade, direcionada para a realizacdo dos objetivos, valores, principios e
direcdo social estratégica do projeto ético-politico profissional com vistas a
emancipacdo social. (GUERRA; BRAGA, 2009, p. 533).

Busca desenvolver no estudante a criticidade, a reflexdo, o olhar investigativo em
torno das situacgdes, da dindmica das relagdes sociais sendo compreendida como uma agéo
educativa e politica, “[...] ensinar é capacitar para o exercicio da acdo consciente, é tornar
individuos sujeitos de sua historia [...].” (GUERRA, 2005, p. 5).

Nesse processo pode-se garantir uma formacdo profissional com valores ético-
politicos, competéncias metodoldgicas e habilidades operativas em consonancia com o projeto
ético-politico.

Essas competéncias ndo se constroem somente a partir de conhecimentos formais, mas
especialmente a partir da vivéncia da construcdo de saberes pelo estudante, viabilizada pela
énfase em processos pedagdgicos que os instrumentalizem para o exercicio profissional,
enfrentando os desafios cada vez mais complexos que 0 mundo do trabalho profissional deles
demanda, respectivamente, nos campos de estagio.

E um processo educativo que se faz a partir do real, pois € nele que se encontram as

possibilidades de agcdes competentes, uma vez que se

[...] existem no real como possibilidade, podem vir a se tornar no futuro, na
pratica concreta dos profissionais. Assim vamos tornando competentes,
realizando o ideal que atende as exigéncias historicas, sempre do contexto
em que atuamos. (RIOS, 2008, p. 79).

A visdo critica da realidade social nesse contexto esta imbricada no desenvolvimento
e/ou aquisicdo dessa competéncia profissional que estd alicercada em projetos de
transformacéo social cujos principios estdo vinculados a liberdade, equidade, democracia.

O reconhecimento da reafirmacdo de valores, principios e prerrogativas legais que
circunscrevem a atuagdo dos assistentes sociais deve considerar a relagdo entre as

determinagOes mais gerais, particularizadas no cotidiano de trabalho, e as possibilidades
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concretas de interferéncia nos processos sociais, pela conformacdo de um campo de
mediagdes.

Essas serdo mais consistentes na realizacdo dos principios da profisséo, a depender
da dimenséo politico pedagdgica, tendo como finalidade o aprofundamento e a consolidacao
do projeto ético-politico profissional.

Essa reflexdo se faz necessaria porque sdo través desses principios e valores que o
processo de supervisdo, a realizacdo do estagio podem ser fortalecidos para construcdo de um
perfil profissional critico.

Nesse sentido, é preciso considerar as condicBes de realizacdo do trabalho
profissional determinado pelas caracteristicas atuais das politicas sociais, as formas que se
estruturam o mercado de trabalho desse profissional.

A realizagdo da atividade de estagio supervisionado acontece em espagos
institucionais caracterizados pela contradigdo. Podemos dizer que os objetivos profissionais e
objetivos institucionais sdo divergentes e resvalam nas competéncias profissionais previstas

legalmente na profissdo. Ha indicadores que comprovam essa afirmacéo:

A mediagéo do assalariamento, as condic¢des de trabalho do assistente social,
gue ndo sdo distintas daquelas que se submetem os demais trabalhadores,
suas formas precarizadas e informais de contratacdo, a extensao da sua carga
horaria, os processos de desregulamentacdo, intensificacdo, informatizacéo,
simplificacdo do trabalho, e normatizacdo burocrética, a banalizacdo das
atividades complexas especificas e a hierarquizagdo entre os profissionais.
(GUERRA, 2016, p. 104).

E no processo de supervisdo que se discute a realidade do trabalho profissional, os
limites e possibilidades desse trabalho e as reais condi¢cbes para o enfrentamento das
manifestacdes da questdo social, bem como, como se da esse trabalho nas institui¢des, isto &,
a analise critica do processo de trabalho do assistente social em sua totalidade, num aspecto
reflexivo, para que se criem, supervisores e estagiarios “[...] um campo de possibilidades e
intervencdo para o Servico Social como intermediacdo estratégica de acdo.” (FALEIROS,
2005, p. 50). A profissdo estd imbricada em determinadas relagdes sociais de poder e

exploragdo num processo de correlagdo de forgas nesses espacos institucionais.

O Servigo Social atua numa correlacdo particular de forgas, sob a forma
institucionalizada, na mediacao fragilizacdo-
exclusdo/fortalecimento/insercéo social, vinculada ao processo global de re-
produzir-se e re-presentar-se dos sujeitos em suas trajetorias/estratégias.
(FALEIROS, 2005, p. 49).
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Além disso, é relevante sinalizar é a condi¢do do estudante de Servico Social que se
caracteriza como estudante trabalhador e tem que auxiliar os estudos com o trabalho.

Essa observacdo encontra-se fundamentada na afirmacdo (LEWGQY, 2009) quando
menciona que o estudante pela necessidade de trabalhar dificulta o seu acesso as informacdes
necessarias para a aquisi¢do de competéncias e habilidades para o exercicio profissional.

Some-se a isso a dificuldade de participar das atividades académicas, mais as demais
como a participacdo em eventos cientificos, eventos da categoria profissional e para a
realizacéo da atividade de estagio.

Para viabilizar ao estudante trabalhador permitem-no que realizem seus estagios no
proprio local de trabalho sem esclarecimentos dos objetivos desses estagios, papéis
desempenhados, atividades desenvolvidas; em fins de semana; em periodos de tempo curtos
(como nos horéarios de almoco) ou concentrando num Unico dia da semana ou no més de suas
ferias trabalhistas burlando as leis pertinentes ao estagio e orientagBes previstas na PNE
(ABEPSS, 2010), além da substituicdo dessa atividade pela participacdo em pesquisas ou por
atividades de extensdo.*

Por tal necessidade, uma vez que a atividade de estagio € obrigatoria, o estudante
busca alternativas nos estagios remunerados que podem auxilid-lo tanto no custeio das
mensalidades do curso, no caso do ensino privado como para cumprimento de carga horéria
de estagio.”

Para esses estudantes “[...] a bolsa torna-se mais importante que sua experiéncia no
campo de estagio, pois ela é instrumento de sua permanéncia no curso.” (RAMOS, 2009, p. 32).

Os estagios remunerados tém se configurado como mao-de-obra barata utilizada por
muitas empresas, prefeituras, como contencdo de custos, uma vez que se contratam estagiarios
ao invés de profissionais para execucdo das mesmas atividades, pois “[...] representa
economia de gastos, por exemplo, com décimo terceiro salario, adicional de 1/3 de férias e
contribui¢des previdenciarias.” (VASCONCELOS, 2009, p. 70-71).

Essa concepgdo do ensino da préatica leva a uma inversdo de prioridades na
formacgdo de profissionais: esta € deslocada no processo de aprendizagem
para a eficacia e produtividade na prestacdo de servigos, previstos pelos
programas institucionais. O rebatimento no ensino é claro: este se volta para

“® De acordo com a PNE (ABEPSS, 2010) os estagios desenvolvidos em projetos de extensdo s6 possam se
configurar como campo de estagio se estiver contemplado no projeto pedagogico do curso e respeitada a carga
horaria do professor e estudante, porém, as atividades em pesquisa ndo podem ser caracterizadas como campo
de estagio.

*TE importante elucidar que o estagio ndo-obrigatério como é caracterizado o estagio remunerado ndo pode
substituir o estagio obrigatério, bem como deve ter o acompanhamento, supervisdo direta tal como o estagio
obrigatério (ABEPSS, 2010).
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a ‘resolugdo’ da problematica das instituicdes para o encaminhamento
rotineiro das tarefas delegadas, ao invés de propiciar ao aluno conhecimentos
e experiéncias que solidifiguem sua capacitacdo profissional para o
enfrentamento imediato e futuro das problematicas presentes no cenério da
acdo profissional. IAMAMOTO, 1998, p. 206).

Esses estagios se configuram como néo obrigatorio e sucumbem aos estudantes uma
formagé&o para atender ao mercado, o processo produtivo sobressai ao processo educativo da
atividade de estagio e isso € ainda mais agravante quando esses estagios acontecem
descolados do Servico Social, ou seja, quando sdo contratados para exercerem indmeras
atividades.

As distor¢des no desenvolvimento dos estagios ndo obrigatérios e se constitui uma
atitude por parte das instituicdes empregadoras voltada aos interesses proprios, é a ldgica
capitalista que impera também nos estagios (VASCONCELOS, 2009).

Estas atividades ndo poderiam ser definidas como estagio, uma vez que nao
apresenta carater educativo nenhum, ndo contribui para a aquisicdo de competéncias,
habilidades no ambito do Servico Social, somente atende as necessidades desse mercado de
trabalho. As legislacBes vigentes e normativas sobre o estagio mencionam que este ndo
estabelece qualquer tipo de vinculo empregaticio. Por outro lado, quando o estagio

remunerado em Servigo Social:

[...] garante a insercdo discente no cotidiano da atuacdo de assistentes
sociais, sob a supervisdo destes(as) profissionais, esta atividade académica
pode proporcionar contribuicdo relevante para a formagdo profissional
dos(as) assistentes sociais, ao possibilitar a ampliacdo do conhecimento
acerca da profissdo, pela aproximacdo com o trabalho de assistentes sociais
em outras instituicdes e areas, que soma a experiéncia do estagio obrigatdrio.
(VASCONCELOS, 2009, p. 74).

O fato é que o direcionamento do estagio tanto na modalidade obrigatéria e ndo
obrigatoria em Servico Social é de responsabilidade das UFAs e para que se tenha o carater
pedagdgico é necessario articulagdo entre os sujeitos envolvidos nesta atividade, bem como
seja acompanhada “[...] da garantia de carga horaria docente e da avaliagdo do campo de
estagio para atender as necessidades educacionais.” (VASCONCELOS, 2009, p. 76).

Sob essa Otica, o estagio supervisionado deve ser efetivo e globalmente integrado ao
conteudo do curso, envolvendo o processo de ensino-aprendizagem pressupondo a integracdo
dos componentes que subsidiam a formacdo profissional em todos 0s espacos que esse

processo se concretiza (tanto nas UFAs, quanto nas unidades campos de est&gio).
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Outros desafios também perpassam o processo de supervisdo de estagio; no ambito
da supervisdo académica os docentes na esfera privada sdo remunerados por hora/aula, tendo
que reservar um espaco destas para a supervisao, que necessita ser adequado de forma que os
encontros para supervisao quando realizadas em grupos e/ou individualmente acontecam em
horario compativel aos docentes e estagiarios, constituindo, desafios do trabalho e da
formagéo profissional.

Na supervisdo de campo, as transformacGes no mundo do trabalho atingem
substancialmente o cotidiano profissional do assistente social. Sua condic¢do de trabalhador
assalariado também é determinada pelas condic¢des de precarizacao das relacdes de trabalho.

Essa situacdo dificulta a garantia da supervisdo de estagio com atencdo e dedicacdo
merecida ao estagiario, enfim, o desenvolvimento da supervisdo com qualidade. Tais

condicdes precarizadas dizem respeito:

[...] reducdo das equipes, pela sobrecarga de trabalho, especialmente na esfera
privada e no chamado “terceiro setor”. Soma-se a esse aspecto o fato do
assistente social atuar majoritariamente no setor publico- em especial, no
campo das politicas sociais, que, marcadas pelo neoliberalismo, sofrem com
restricbes orgamentarias, por um lado; e, por outro, com ampliacdo do
universo de usudrios, e, por conseguinte, de demandas. (ORTIZ, 2016, p. 210).

De todo modo, é no processo de supervisao de estagio (de campo e académica) que
estas situacBes que permeiam o trabalho profissional podem ser problematizadas com o0s
estagiarios, os limites, possibilidades e potencialidades do exercicio profissional também
fazem parte do processo de ensino-aprendizagem.

Nesse sentido, a relacdo entre os sujeitos envolvidos no processo de supervisao de
estagio imbricados também na dinamica das relacdes sociais, deve ser de complementaridade.

Nesta perspectiva, a supervisdo de estagio € essencial a formacdo do estudante de
Servico Social, que resgata e possibilita a passagem de uma “[...] consciéncia tedrica para
uma consciéncia critica.” (ANDRAUS, 1996, p. 17 apud LEWGOY; SCAVONI, 2002, p. 1).

Na supervisdo de estagio utiliza-se um conjunto de métodos e técnicas que visam a
obtencdo de conhecimentos tedricos e praticos, éticos, politicos, técnicos e operacionais
especificos e necessarios ao desempenho das atribui¢des profissionais.

Neste processo de supervisdo encontra-se o objetivo de acompanhar o estudante no
desenvolvimento e analise critica da relacéo teoria-pratica. Dessa forma, é preciso saber qual

o perfil de profissional que se quer formar, a direcao tedrico-metodoldgica e ético-politica.
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A supervisdo de estagio (de campo e académica) é uma atividade pedagogica que
através da dimens&o investigativa da profissdo pode ser orientada pela:

[...] pedagogia da pergunta, estimulando a indagacdo e a problematizagdo,
para que o aluno-estagiario possa desvelar, analisar e interpretar sua pratica
cotidiana [...]; pela “[...] pedagogia da participacdo, na medida que envolve
diferentes atores[...] no processo de formacgdo profissional[...] e pela
pedagogia da possibilidade, na medida em que garante a vivéncia da
diversidade, do inesperado, da pluralidade, do improviso e da
criatividade[...]. (LEWGOY; SCAVONI, 2002, p. 8).

E deste modo, que a supervisdo de estagio poderad acontecer numa perspectiva
dialética, como um processo de estimular, provocar, acompanhar e contribuir na capacitacdo
dos estagiarios para “[...] apreender na conjuntura, a particularidade do fendmeno com o qual
trabalnam, com a finalidade de analisar e encontrar 0 modo mais qualificado de
operacionalizar a intervengdo profissional.” (GUERRA, BRAGA, 2009, p. 5).

4.2 Supervisdo de Estagio em Servigo Social nas Legislacdes e Normativas Vigentes

Apoés a aprovacdo da Resolugdo CFESS n. 533/2008 e da Politica Nacional de
Estdgio da ABEPSS de 2010, houve um adensamento das discussdes alavancando as
publicacBes acerca da tematica estagio e supervisdo de estagio em Servico Social, sendo estes
instrumentos legais, compreendidos principalmente como forma de combate a precarizacdo da
formagéo profissional.

No bojo da operacionalizacdo e direcdo ética do exercicio da supervisao de estagio,
destacamos a Lei de Regulamentacdo da Profissdo, Lei n. 8.662/1993, que traz em seu artigo
59, inciso VI que se trata de uma “atribui¢do privativa do assistente social”.

Isso significa que somente o assistente social possui conhecimentos fundamentados
teorica, ética e politicamente no cerne da profissdo para exercer a supervisdo de estagiarios
em Servico Social.

No Coédigo de Etica de 1993 no artigo 4°, alinea e, traz que é vedado ao assistente
social “[...] permitir ou exercer a supervisdo de aluno de servi¢o social em instituicbes
publicas ou privadas que ndo tenham em seu quadro assistente social que realize
acompanhamento direto ao aluno estagiario.” (CFESS, 1993).

Neste processo de contrarreformas inclusive as reformas trabalhistas em curso é
preciso que as UFAs e os CRESS fiquem atentos nas formas de contratacdo ou nao de

assistentes sociais nas diversas instituicbes empregadoras e que tera rebatimentos diretos na
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oferta de estagio supervisionado nesses espagos, pois se 0 exercicio profissional néo
estabelece vinculo empregaticio, este profissional ndo pode exercer a supervisdo de estagio.
Da mesma forma equivale para trabalhos voluntarios exercidos por assistentes
sociais, que embora precariza ainda mais as condi¢cdes de trabalho, desvaloriza a profissao é
uma realidade que ndo se pode negar.
Nas Diretrizes Curriculares, o estadgio supervisionado é atividade indispensavel e

integradora do curriculo, concebido como:

[...] uma atividade curricular obrigatdria que se configura a partir da insercéo
do aluno no espago socio-institucional objetivando capacitad-lo para o
exercicio do trabalho profissional, o que pressupde supervisdo sistematica.
Essa supervisdo sera feita pelo professor supervisor e pelo profissional do
campo, através da reflexdo, acompanhamento e sistematizacdo com base em
planos de estagio, elaborados em conjunto entre Unidade de Ensino e
Unidade Campo de Estagio, tendo como referéncia a Lei 8662/93 (Lei de
Regulamentagio da Profissdo) e o Codigo de Etica Profissional (1993). O
estagio supervisionado é concomitante ao periodo letivo escolar. (ABESS,
1997, p. 71).

As Diretrizes evidenciam a importancia da supervisdo direta através da
indissociabilidade entre supervisdo de campo e académica no processo da atividade de
estdgio. Aqui cabe uma observacdo: a supervisdo académica ja era prevista na
operacionalizacdo da atividade de estagio supervisionado a partir das Diretrizes Curriculares
de 1996, mas, a partir do estudo bibliografico e de campo observamos que somente a partir da
elaboracdo da PNE pela ABEPSS ¢ que alguns cursos de Servico Social buscaram implantar a
supervisdo académica.

Em contrapartida, segundo relato da coordenacdo de curso da UNITAU, outra UFA
que compde a nossa pesquisa, a supervisdo académica sempre existiu no curso de Servico
Social, ou seja, desde a criacdo do curso de Servigo Social e encontra-se materializada no

Projeto Pedagogico do Curso:

O Curso de Servico Social da UNITAU tem 50 anos. Tenho conhecimento
de que historicamente o Curso sempre ofereceu estagio e supervisao
académica [...] A revisdo do projeto politico- pedagdgico do Curso de
Servigo Social da UNITAU realizada no ano de 2003 buscou atender os
pardmetros da Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDBN) e
das Diretrizes Curriculares da ABEPSS de 1996. A materializacdo da
supervisdao académica no Projeto politico- pedagdgico do curso ocorre
mediante sua insercdo no "Ndcleo dos fundamentos do trabalho
profissional”. A disciplina é ofertada a partir do 5 semestre, tendo como
fundamento a Resolugdo CFESS N° 533, de 29 de setembro de 2008 que
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regulamenta a supervisdo direta de estdgio no Servico Social (LEI N°
11.788, de 25 de setembro de 2008) e a Politica Nacional de Estagio - PNE
da ABEPSS de 2010. Antes mesmo da implantacdo da PNE em 2010, ja
dividiamos as turmas de supervisdo académica em virtude das
especificidades dessa disciplina e dos desdobramentos da articulacdo teoria e
pratica e demais aspectos que a envolve. No entanto, lamentavelmente neste
ano de 2017 a administracdo superior exigiu que a disciplina fosse
ministrada por apenas um professor alegando dificuldades financeiras
decorrentes da crise econémica no pais e na regido e também pelo fato de
terem poucos estudantes. (CC 1, 2017).

E perceptivel o compromisso de estruturar a formagéo profissional e com ela a
supervisdo académica de estagio polarizada as orientacdes politico-pedagdgicas e normativas
do Servico Social, no entanto, a conjuntura imperante recai nos cursos de Servigo Social.

A reducdo de carga horaria de professor, realidade esta das UFAs privadas que nos
cursos semestrais ha inseguranga, pois cada semestre pode haver reducdo de custos que
corrobora na diminuicdo de hora/aula do docente, dada sua condi¢do de horista, precarizando
tanto as condic¢es de trabalho, como sua vida enquanto trabalhador e a formacéo profissional
do estudante.

Hé desafios encontrados pelos cursos de Servigo Social para implantar as Diretrizes
Curriculares em sua totalidade e/ou para manté-las, assim como a compreensdo por parte da
categoria profissional na forma como operacionalizar o estagio em suas UFASs.

Este € um dos indicativos este apontado na pesquisa avaliativa das Diretrizes
Curriculares realizada pela ABEPSS culminando numa necessidade de se criar diretrizes,
parametros para a atividade de estadgio supervisionado em Servico Social, resultando
posteriormente na elaboracao da PNE.

Nos anos 2000 h& o acirramento nas discussdes sobre a atividade de estagio e
supervisdo em Servico Social com o contexto adverso e avassalador da precarizacdo da
formacéo e trabalho profissional do assistente social, advindo do crescente nimero de cursos
de Servigo Social na esfera privada e principalmente na modalidade do ensino a distancia.

Como forma de enfrentamento a essa realidade no ambito do Servigo Social, temos a
aprovacao da Lei Federal de Estagios, Lei n. 11.788 de 25 de setembro de 2008 que preconiza
a indissociabilidade entre estagio, supervisdo de campo e supervisdo académica.
Posteriormente, a aprovacgédo da Resolugdo do CFESS n. 533 de 29 de setembro de 2008 e no
ano de 2010 a Politica Nacional de Estagio da ABEPSS.

A Resolucdo n. 533 de 29 de setembro 2008 foi publicada no Diario Oficial da Unido

em 1° de outubro de 2008. Essa resolucdo objetiva o enfrentamento das lacunas postas a
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atividade de estagio supervisionado inerentes ao processo de formacdo profissional do
assistente social.

A Regulamentacdo da Supervisdo Direta de Estagio é valida e significativa a medida
que visa a qualidade do estagio supervisionado, reportando aos supervisores de campo e
académico as responsabilidades da supervisdo sistematica, numa acdo planejada e
amplamente discutida, 0 que pressupde “[...] a indissociabilidade entre teoria e pratica ao
reafirmar a necessaria relacdo de cooperagdo e intercambio entre essas duas instancias de
formac&o no processo de construcdo do estagio.” (BOSCHETTI, 2007, p. 12).

Nesse sentido, a Regulamentacgdo da Supervisdo Direta de Estagio procura consolidar
0 que preconiza 0 Codigo de Etica de 1993, a Regulamentagdo da Profissdo acerca do estagio
supervisionado.

Aponta também as responsabilidades das instituicbes para oferta da atividade de
estdgio supervisionado, a saber: “[...] espago fisico adequado, sigilo profissional,
equipamentos necessarios, disponibilidade do supervisor de campo para acompanhamento
presencial da atividade de aprendizagem, dentre outros requisitos [...].” (CFESS, 2008, p. 3).

Esta Resolucdo indica também o limite maximo de estagiarios por supervisor de
campo que ndo devera exceder um estagiario para cada dez horas semanais de trabalho do
assistente social.

A supervisdo direta de estagio na presente Resolucédo é concebida como:

Paragrafo 1°. A conjugacgdo entre a atividade de aprendizado desenvolvida
pelo aluno no campo de estagio, sob 0 acompanhamento direto do supervisor
de campo e a orientacdo e avaliacdo a serem efetivadas pelo supervisor
vinculado a instituigdo de ensino, resulta na supervisdo direta.

Sendo assim, ela apresenta as atribuicdes dos supervisores de campo e académicos, a
necessidade de construcdo do plano de estagio; penalidade as UFAs no descumprimento de tal
Resolucao, inclusive de ndo cumprimento da supervisao direta de estagio.

Cabe aos supervisores de estagio o “[...] dever de avaliar, acordar e planejar
conjuntamente as atividades inerentes ao estagio, estabelecendo o cronograma de supervisao
sistematica e presencial que devera constar no plano de estagio.” (LEWGQY, 2016, p. 142).

Concordamos com as prerrogativas da Resolucdo, principalmente no quesito da
supervisdo direta e a necessidade de contato direto entre os sujeitos envolvidos na atividade
de estagio supervisionado em Servigo Social, mas, a realidade mostra que esse ainda continua

sendo um desafio na operacionalizacdo do estagio e da supervisdo nas UFAs, recaindo em
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acbes burocraticas, contatos esporadicos, assim como relata os participantes de nossa

pesquisa:

Percebe-se na

Devido a distancia entre supervisores académicos e de campo, a relacdo
entre esses profissionais é de forma burocrética, através do Plano de Estagio
do aluno estagiario, e assinaturas de outros documentos, ja a relagdo com o
estagiario acontece frequentemente, a supervisdo académica ocorre de forma
quinzenal, pautam em esclarecimento de duvidas, discussGes da pratica
vivenciada e reflexdes. (ES 1,2017).

fala acima que a relacdo entre supervisor de campo e académico nédo

acontece, ou seja, o contato, o dialogo, recaindo apenas na formalidade e no cumprimento das

tarefas burocraticas no que tange aos documentos de estagio, colocando somente a UFA a

responsabilidade do aprendizado tedrico-pratico do estudante e reflexes das experiéncias

vivenciadas no campo

supervisora académica:

de estagio via supervisdo académica, assim, como complementa a

Olha, principalmente acontece pelo préprio estudante né? Porque é ele
guem trads aquela realidade que estd vivendo a partir inclusive da
supervisdo de campo, e a0 mesmo tempo também ele leva as nossas
reflexdes pro campol[...Ja gente acaba ficando mais nessa relagdo mais com
o0 aluno, que é o que vai fazer essa ponte entre o supervisor académico e o
supervisor de campo, entdo muitas vezes ndo so por ele, mas também por
meio da documentacdo, né? Que tem os documentos que né? Relatorio
semestral que eles fazem, é... entdo tem..a forma ai de documentos e
diretamente pelo aluno, o contato mais direto que eu acho que seria
importante, mas infelizmente até pelas condi¢fes que a gente tem na
universidade fica impossivel, de a gente conseguir fazer, essa visita a
campo, entdo fica dentro das possibilidades pra coordenadora de estagio
fazer.(SA 2,2017).

Os vinculos entre ambas acontecem pelos tramites burocraticos da atividade de

estagio supervisionado.

O hiato entre as UFAs e campo de estagio fica relegada mais uma vez

ao estagiario que acaba se tornando o elo entre essas duas instancias, confirmando a

supervisora de campo e coordenadora de estagio:

Ambas as relagbes acontecem atraves do estagiario. O estudante se torna um
elo entre o supervisor de campo e os demais envolvidos da universidade. Isto
ocorre de acordo com minha realidade. A relagdo entre supervisor de campo
e estagiario ocorre de forma positiva. (SC 1, 2017).

Procuramos valorizar a indissociabilidade entre o estdgio, supervisao
académica e de campo em uma agdo planejada, sistematica e avaliativa do
processo de ensino-aprendizagem do estudante, ou seja, conhecendo e
refletindo com os estagiarios a realidade profissional nos campos de estagio,



185

reconhecendo os limites e possibilidades das respostas profissionais nas
diferentes organizacdes no enfrentamento das expressdes da ‘“‘questdo
social”. A aproximacao sistematizada com os supervisores de campo ¢
realizada semestralmente através da coordenagdo de estagio e de um forum
de supervisores onde a troca de experiéncias é realizada e sdo discutidos
aspectos relacionados ao campo de estagio. (CE1, 2017).

Neste depoimento, a coordenadora de estagio traz a importdncia da
indissociabilidade entre supervisdo de campo e académica, mas, cotidianamente ndo acontece,
concebendo essa indissociabilidade nos processos reflexivos com o estagiério, mas 0s sujeitos
supervisor de campo e académico ndo participam efetivamente desta relagéo.

Nesse sentido, o estagiario “[...] arca com as conseqliéncias das caréncias, da nao
integracdo entre as organizagdes [...].” (BURIOLLA, 2006, p. 84). Os contatos entre as
instituicbes sdo esporadicas, também via supervisdo académica e quando identificadas

situacBes ndo coerentes com o aprendizado do estagiario:

O supervisor académico ele tem contato de todos os supervisores de estagio,
supervisor de campo, tem todos os dados, telefone, e-mail, tudo, assim, por
exemplo, se aconteceu alguma coisa muito séria no estégio, [...], mas enfim,
entdo tem essa relacdo quando acontece alguma coisa grave, mas assim
também, a todo o momento, é igual agora, esses dias é... acho que é o
terceiro més que comegou um grupo de estudo que partiu da supervisdo
académica, convidou a gente, 0s estagiarios e o supervisor de campo pra
fazer uns grupos de estudos, ai cada més é uma temaética, entdo assim,
sempre tem esses contatos, seja por telefone em algumas situaces, ou por e-
mail[...] sempre tenta juntar, também em reunibes por semestre dos
supervisores: académico e o de campo, entdo é assim. (ES 2,2017).

A supervisdo direta conforme preconiza a Resolu¢do CFESS n533/2008, ou seja, a
indissociabilidade entre supervisdo de campo e académica € um constante desafio, conforme
identificamos nos relatos da coordenadora de curso, coordenadoras de estagio e supervisora

académica:

De modo geral (e essa é a tendéncia) a relacdo entre esses agentes €
permeada por desafios, dificuldades, mas também por conquistas [...]
buscamos a aproximacao do supervisor de campo, do supervisor académico
e do estagidrio promovendo encontros, eventos e realizando contatos
profissionais. Além de oferecer atendimento individual e grupal aos
estagiarios. (CC 1, 2017).

Dentro da realidade da UFA, ocorre apenas a relagdo supervisor académico x
estagiario e estagiario x supervisor de campo. Nao ha possibilidades
concretas para a relacdo supervisor de campo x supervisor académico, que
sdo decorrentes da auséncia de recursos materiais e financeiros destinados a
este fim. (SAL, 2017).
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E... Entdo, vamos falar a realidade mesmo como funciona entfo a relagio do
aluno com o professor, do professor com o aluno, no caso o supervisor
académico, €. uma relacdo que é préxima, € uma relacdo de
acolhimento[...]JAgora a relacdo do supervisor... supervisor de campo nesse
processo, entdo...ela é mais dificil, eu entendo que ela ndo avancou muito
ndo dentro do que o plano nacional da ABPESS de estagio propde e coloca
como a indissociabilidade entre supervisor de campo, académico e aluno é...
eu entendo que a gente precisa avangar muito nisso, por varias razdes[...]a
gente tenta uma aproximacdo com eles, mas a gente enquanto na condi¢do
também de trabalhador, enquanto coordenador de estagio, a gente ndo tem
condicdes de fazer as tais visitas, que seria o ideal pra fazer nos campos de
estagio[...Jentdo, aquele trabalho preventivo de conhecer as areas pra quem
sabe até trazer o supervisor pra mais pra faculdade, e tudo mais, isso nao
existe, isso ndo existe, a gente faz reunides com eles semestrais, mas assim, a
presenga € minima, minima, entdo se a gente tem vinte, trinta supervisores
de campo, se aparecer oito € muito nas reunides, e assim, o proprio plano de
estagio que diz na politica que é pra trabalhar, pra ser construido em trés,
ndo é construido em trés né? E o aluno, o supervisor académico explica
como faz, reflete com ele um pouco de como elaborar isso, e 0 aluno € que
faz e o supervisor de campo faz |4 preenche a parte dele e pronto, ndo existe
essa construgdo coletiva. Essa relacdo supervisor de campo aluno e
supervisor académico precisa avan¢ar muito, muito, muito, muito, eu acho
que ele ainda esta ainda distante por “n” fatores. (CE 2, 2017).

Fica explicito que a relacdo supervisor de campo e académico ndo existe, salvo em
situacbes esporadicas e através de eventos promovidos pelas UFAs, sejam através de
encontros, foruns de supervisdo, estratégias essas adotadas para se pensar 0 estagio
supervisionado na formacdo profissional do assistente social, 0 que remete a0 compromisso
ético dos supervisores académicos, coordenadores de estagio e coordenador de curso.

Estes espacos sdo vistos como troca de conhecimentos e forma de educacdo
permanente; outras estratégias adotadas sdo também contatos via e-mail e por telefone, mas,
que ainda néo se efetiva conforme preconiza as legislacdes vigentes. Existe uma superviséo
de campo e existe uma supervisdao académica, ambas acompanham o estagiario em seu
processo de ensino-aprendizagem, entretanto, ndo se configura como supervisdo direta de
estagio conforme dispbe a Resolucdo CFESS n. 533/2008.

Identificamos também que o contato, acompanhamento do estagiario € continuo,
realizado pela supervisdo de campo e académica. Na supervisdo académica acontecem 0S
processos reflexivos sobre o trabalho profissional, suas demandas e respostas, bem como a
andlise das manifestacGes da questdo social.

A0 mesmo tempo, o0 estagiario € o unico elo de convergéncia entre 0s supervisores,
mas, que pode recair num aprendizado fragmentado, superficial e de cumprimento obrigatorio

de carga horaria de estagio.
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Se as atividades dos estagidrios ndo sdo planejadas conjuntamente, as supervisoes
também ndo séo programadas, se a UFA ndo conhece empiricamente o campo de estégio, se 0
supervisor de campo ndo conhece o conteldo programatico do curso, como garantir o
processo de ensino-aprendizagem do estagiario condizente ao perfil proposto pelas Diretrizes
Curriculares da ABEPSS?

Essas tensdes pendem para um dos polos desta supervisdo: a supervisao académica.
Ela ndo vai resolver os nés e dificuldades desta problematica, porém, “[...]Jao curso de Servico
Social compete a primazia da responsabilidade do processo educacional, entendida em sua
totalidade [...].” (BURIOLLA, 2006, p. 85).

Algumas situacOes expressas nas falas dos participantes de nossa pesquisa merecem
atencdo diz respeito a relacdo campo de estagio e UFA e a outra as condicGes objetivas para
efetivacdo da supervisdo direta de estagio, ambas intrinsecamente relacionadas.

Esses desafios sdo histdricos. Podemos identificar essas contradi¢es ja nos estudos
de Buriolla (1992), e demais estudos pertinentes a essa teméatica como vimos no capitulo

anterior dessa tese. A autora traz que:

[...] a Unidade de Ensino efetua convénio com a Instituigdo Campo de
Estagio, com o objetivo de assegurar o estagio como tal, reconhecido pela lei
em vigor [...] ha desinformacédo e de integracdo entre Unidade de Ensino e
Campo de Estagio; existem Unidades de Ensino que ndo assumem
“realmente” o estdgio em todas as suas implicagdes, tornando-se um
apéndice do curso [...]. (BURIOLLA, 2006, p. 17-18).

A relacdo entre essas duas instituices sao formais, demonstrando apenas o
compromisso e responsabilidade da supervisdo de estagio e/ou aproximacdao como se fosse
apenas da UFA. O processo de ensino-aprendizagem do estagiario ndo pode acontecer de
forma isolada, por isso, na supervisdo exige-se conhecimento das legislagcbes e normativas
que regem essa atribuicdo - ressalvamos que essa situacdo ndo aparece nos depoimentos
acima, pelo contrario, ha o reconhecimento inclusive da constru¢cdo conjunta do plano de
estagio pelos supervisores de campo, académico e estagiario conforme expressa a PNE.

E necessario que o vinculo entre UFA e campo de estagio se estreitem, criar uma
parceria efetiva do supervisor de campo, esta participagdo & imprescindivel, ndo s6 pelo
requisito legal, mas, pela exigéncia ético-politica no alcance dos objetivos da formacéo

profissional.

Portanto, o supervisor de campo ndo tem como atribuicdo apenas orientar e
acompanhar agdes dos estagiarios numa dimensdo técnica, como vinha
sendo realizado, mas, deve também refletir e sistematizar as atividades
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realizadas pelos alunos, articulando as dimensdes técnicas, politicas e
tedricas, em consonancia com o que a profissdo hoje se propde. (LEWGOQY,
2009, p. 106).

Por outro lado, é preciso considerar as condi¢cdes objetivas para concretizacdo da
supervisdo direta de estagio, que, como explicito nas falas das participantes da pesquisa, as
UFAs, que sdo privadas, ndo oferecem recursos materiais para que as visitas aos campos de
estagio se realizem, bem como decorre das proprias condigdes do trabalho docente que
também sdo precarizadas, conforme podemos visualizar na fala de uma das coordenadoras de

estagio:

[...] a questdo é o seguinte, é ...hoje eu acumulo as duas funcdes, entdo eu
sou coordenadora de estagio e supervisora académica, e... entdo, e ai tem a
parte toda administrativa e burocratica que tem a caracteristica da
coordenacéo de estagio e que a principal entendo que é inserir os alunos nos
campos de estagio, olha que nés temos s6 duas turmas|...] quando eu ndo era
coordenadora de estagio na verdade a gente tinha, e também a equipe era
maior de professores também, isso é uma coisa que eu tenho que falar,
porque o que acontece? A gente tinha reunides entre o coordenador de
estagio, e a equipe de supervisores académicos, e nessas reunides a gente
discutia toda a dimensdo pedagdgica do exercicio profissional mesmo de
como a gente melhorar a disciplina, que contetdos trabalhar, enfim, a gente
tinha esse momento, a partir do momento que foi diminuindo a equipe, que
hoje estd reduzida[...]Ja nossa condi¢cdo de trabalho estd muito precaria
enquanto professor nessa universidade, e assim, nem reunifes nossa pra
pensar 0 curso, pra pensar a relagdo dos alunos, enfim, a gente esta assim,
num momento que se a gente conseguir dar conta das atividades que tem que
sdo atividades, aquelas atividades extras do curso mais o0 conseguir dar aula,
ja ta bom, infelizmente € isso[...]. (CE 2, 2017).

E completa a supervisora académica:

[...] porque a forma com que a instituicdo vem fazendo pra esse momento na
verdade, ela ndo esta privilegiando a qualidade ndo €? Pelo contrério, a gente
vive um momento de intensificacdo do nosso trabalho o que acaba tendo sim
um impacto na qualidade, tem professor que da aula de segunda a sexta-
feira, e que ainda tem que pegar aulas ai em cursos de po6s, final de semana
né? Porque sdo as condi¢des de trabalho e as formas de sobrevivéncia que a
gente vai encontrando [...] teve um corte agora diminuiu inclusive no
ntmero de professores, aumenta o nimero de alunos, entdo isso eu acho que,
eu avalio como um problema...]. (SA 2, 2017).

Dadas essas condi¢Ges impostas por uma logica neoliberal, dificilmente se
conseguira efetivar a supervisao direta de estagio, contexto esse que assola a qualidade da

formacéo profissional como um todo.
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No ambito da supervisdo académica, as condigOes objetivas englobam preparacéo
das supervisGes, visitas aos campos de estagio, reunides com supervisores de campo e
coordenacdo de estagio e de curso, leituras e orientacbes pedagdgicas para construcdo das
documentacGes pelos estagidrios e avaliacio do processo de ensino-aprendizagem,
remuneracao para a sistematizagéo do todo da supervisao académica.

No &mbito da supervisdo de campo também € necessario considerar as condigdes
para sua realizacdo, como disponibilidade de tempo para preparacdo e realizacdo da
supervisdo, leitura e orientacGes pedagdgicas para construcdo das documentacbes pelos
estagiarios e avaliagdo do processo de ensino-aprendizagem, acompanhamento continuo do
estagiario no campo de estagio, participacdo nas reunides de supervisdo promovidas pela
UFA, bem como conciliar a supervisdo de estdgio com as demandas cotidianas de trabalho.

A garantia da supervisdo direta também é determinada pelas condicGes objetivas para
sua realizacdo/efetividade. Por isso, consideramos pertinente apresentar a realidade das UFAs
pesquisadas no que tange a relacdo supervisor de campo, supervisor académico e estagiario
gue se encontra no cerne da supervisdo direta de estdgio. Em tempos de precariza¢do do
trabalho profissional imposto por um processo de contrarreformas neoliberais, é pertinente
que ndo se ignore tal realidade, mesmo reconhecendo que a Resolu¢cdo CFESS n. 533/2008 é
subsidio para a garantia da formacao profissional com qualidade.

De todo modo, tanto UFA como campo de estagio precisam superar essas lacunas e
propiciar ao estagiario um processo de ensino-aprendizagem que considere a analise critica da
realidade social e do trabalho profissional do assistente social nas instituicdes, tanto de ensino
guanto nos espacos institucionais, bem como dos meandros que envolvem a atividade de
estagio e supervisdo.

Além disso, como vimos nos depoimentos dos participantes da pesquisa, a
supervisdo de estagio tem efetividade no ambito da supervisdo de campo e da supervisdo
académica, entretanto, ndo existe uma relacdo entre elas, as atividades de estagio realizadas
pelos estudantes ndo sdo planejadas em conjunto, “ferindo” o que preconiza a Resolugao
CFESS n. 533/2008 sobre a supervisao direta de estagio em Servico Social.

N&o concebemos que isso ocorra devido a uma infracdo ética ou pelo simples
descumprimento de uma normativa, tal dificuldade de efetivar um acompanhamento direto,
sistematico dos estagiarios pelas UFAs pesquisadas esta no cerne dos desafios impostos as
condicBGes objetivas para operacionalizacdo da atividade de estdgio, das quais ndo séo
disponibilizados recursos financeiros para tal, como transporte para realizagéo de visitas aos
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campos de estdgio, remuneracdo de hora/aula para esse fim, responsabilidades essas dos
supervisores académicos de estagio.

No ano de 2010 tem a publicacdo da Politica Nacional de Estagio da ABEPSS -
PNE, caracterizada numa construcédo coletiva de sistematizacdo do estagio supervisionado na
luta pela formacéo profissional de qualidade.

A PNE articulada com demais discussdes da categoria para enfrentamento do
sucateamento da formacdo profissional, ampliacdo do ensino a distancia, mercantilizacdo da
educacdo, o0 estagio visto como trabalho onde se tem a contratacdo de estagiarios pelas
instituicbes como mé&o-de-obra barata, a precariza¢ao do trabalho docente; ressaltando que na
modalidade a distancia, os estagios ndo tem acompanhamento conjunto dos supervisores de

campo e académicos,

[...] o que fragiliza a direcdo social do trabalho profissional pelos diversos
referenciais tedricos dos assistentes sociais do campo; fungdo académica
transferida para o tutor eletrdnico e para o supervisor de campo, gerando
confusdo de atribuices [...]. (LEWGOY, 2009, p. 55).

Nesse sentido, a PNE preconiza uma formacdo profissional que caminha:

[...] na contra-corrente da colagem da formacdo profissional as leis do
mercado, a formacdo deve dirigir-se para a construcdo de alternativas e
estratégias profissionais que contribuam para a defesa dos interesses da
classe trabalhadora. Tal direcdo opfe-se a redugdo da formacdo ao mero
desenvolvimento da racionalidade técnico-instrumental, o que exige do
estagio supervisionado curricular, possibilitar experiéncias que ultrapassem
o entendimento exclusivo das novas demandas do mercado de trabalho,
ampliando os horizontes da formagdo do profissional com o
desenvolvimento de competéncias técnico-operativas, compromisso ético-
politico e sustentacdo tedrico-metodoldgica [...]. (ABEPSS, 2010, p. 10).

A PNE tem por objetivo oferecer parametros para a operacionalizagdo da atividade
de estagio nas UFAs de todo o pais que deve estar em consonancia com o projeto ético
politico profissional, uma vez que, para apreender o processo de formacdo profissional nos
tempos atuais é preciso recorrer as transformacdes societarias tendo como pano de fundo o
capitalismo imperante fazendo uma leitura critica dessa realidade.

Traz a concepcdo de estagio obrigatorio e ndo-obrigatorio e que estes devem estar
previstos nos Projetos Politicos Pedagogicos dos Cursos; sinaliza os principios norteadores do
estagio: consonancia com os principios do Cédigo de Etica Profissional; indissociabilidade

entre as dimensdes tedrico-metodologicas, ético-politicas e técnico-operativas; articulagdo
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entre formacao e exercicio profissional; indissociabilidade entre estagio, supervisdo de campo
e supervisao académica; articulacdo entre universidade e sociedade; unidade teoria-pratica;
interdisciplinaridade; articulacdo entre ensino-pesquisa-extenséo.

Ha orientagcdes também quanto ao inicio do estagio: o estudante deve ter frequentado
e/ou frequentar as disciplinas de ética e fundamentos historicos, tedricos, metodolégicos I e 11
do Servigo Social para que consiga se posicionar diante das contradi¢cdes postas nos espacos
em que estara inserido, bem como compreender os fundamentos do trabalho profissional; o
estagio deve ser ofertado a partir do 5° semestre do curso; assegurar disciplinas com a
temética do estagio supervisionado, além de apontar que o estagio ndo seja realizado no
mesmo local de trabalho do aluno e reforcar a necessidade de criacdo do Férum de Supervisdo
em articulacdo com o CRESS e ABEPSS.

Uma questdo relevante apontada na PNE é a necessaria articulacdo do estagio com a
pesquisa e extensdo, mas, chama a atencdo para que ndo se confunda o estagio supervisionado
em si com tais situacdes, ou seja, estagio em extensao e estagio em atividades de pesquisa.

Segundo consta na PNE, os cursos de Servico Social historicamente desenvolvem
estagio em atividades de extensdo como estratégia de aproximacédo com a realidade social. As
atividades de extensdo podem ser constituir como campo de estagio para os estudantes desde
que conste devidamente no projeto pedagdgico do curso de Servico Social e respeitada a
carga horéaria docente. Para que os projetos de extensao se constituam como campo de estagio

€ necessario:

- Explicitar objetivos e funcBes desempenhadas pelo Servico Social em
conformidade com artigo 4° e 5° da Lei que regulamenta a profissdo;

- Indicar que os projetos e os planos de intervencdo do estagio estejam
articulados ao exercicio profissional do servico social, considerando a
analise e apropriacdo critica do contexto socioinstitucional;

- Que o docente envolvido na atividade de extensdo assuma o processo de
supervisdo de campo, quando ndo houver outro assistente social
devidamente registrado no conselho;

- Que ndo haja acimulo nas funcbes de supervisor(a) de campo e
supervisor(a) académico(a). O(a) docente, ao assumir a funcdo de
supervisor(a) académico(a) de um grupo de estudantes, ndo podera acumular
a funcéo do supervisor de campo junto aos mesmos. (ABEPSS, 2010, p. 40).

E propicio que as UFAs se atentem ao convalidarem o estagio supervisionado em
Servigo Social nos projetos de extensdo a comunidade a partir de convénios ou parecerias
firmadas com as instituicBes publicas, privadas e principalmente com o terceiro setor, que

comumente ndo constam em seus quadros de funcionarios o profissional de Servigo Social,
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considerando que as atividades desenvolvidas pelos projetos de extensdo podem sucumbir &
necessidade de contratacdo de assistente social, “[...] fragilizando ainda mais a os sistemas de
concurso publico para contratacdo e as relac6es de trabalho [...].” (ABEPSS, 2010, p. 39).

Por outro lado, as UFAs tém utilizado os projetos de extensdo a comunidade como
estratégia de garantia de campo de estagio para os estudantes, principalmente em tempos
atuais com o excessivo nimero de estudantes advindos do ensino & distancia que disputam
vagas de estagio com os estudantes do ensino presencial.

Consideramos que o0s projetos de extensdo a comunidade que se configuram como
campo de estagio estiverem condizentes com as orientagdes politico-pedagdgicas da
profissdo, podem contribuir com o processo de ensino-aprendizagem do estagiario.

Em relacdo ao estagio em pesquisa, a PNE traz que esta ndo pode configurar como
campo de estagio porque “a pesquisa se apresenta como eixo estruturante e transversal do
processo de formacdo, devendo perpassar o trabalho profissional [...].” (ABEPSS, 2010, p. 40).
O estagio precisa contemplar ndo s6 a dimensdo investigativa, mas, também as dimensdes
tedrico-metodoldgicas, ético-politica e técnico-operativa do trabalho profissional.

A PNE elenca as atribuicdes de cada sujeito envolvido na atividade de estagio como
0 estudante, supervisor de campo e académico em consonancia as legislacfes: Lei n. 11.788
de 25 de setembro de 2008, Lei de Regulamentacdo da Profissdo (Lei n. 8.662/1993) e a
Resolucdo CFESS n. 533 de 29 de setembro de 2008.

No que diz respeito a supervisdo de campo, esta envolve “[...] 0 acompanhamento
direto das atividades préatico-institucionais do estudante pelo assistente social, nos campos de
estagio.” (ABEPSS, 2010, p. 17).

O estagiario ¢ um sujeito investigativo, cabe a ele “[...] conhecer e compreender a
realidade social, identificando as rela¢Ges de forgas, contradi¢fes, construindo conhecimentos
e experiéncias.” (ABEPSS, 2010, p. 23).

Em relagdo ao supervisor académico, este é responsavel pela busca de articulagado
dos conhecimentos tedricos ao trabalho profissional vivenciado no estagio, sendo realizada
por um professor assistente social do curso (ABEPSS, 2010).

O supervisor académico deve cumprir o papel de avaliador e orientador do estagio,
direcionando os rumos tedrico-metodoldgicos, etico-politicos, técnico-operativos do Servico
Social, relacionando-os a compreensao da realidade social.

E ele quem avalia as atividades desenvolvidas pelo estudante, porque é um
procedimento didatico-pedagdgico de competéncia da Unidade de Formagdo Académica.
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O supervisor académico e o0 supervisor de campo necessitam ter uma acéo
integrada, onde possam discutir as diretrizes e o percurso metodoldgico que
orientam 0 processo de ensino, objetivando a qualificagdo/capacitacéo
profissional do aluno-estagiario. (OLIVEIRA, 2003, p. 55).

Além desses sujeitos, a PNE reconhece a importancia da Coordenacdo de Estagio em
todas as UFAs, assim é indicada a necessidade de possuirem essa instancia, pois € necessaria
uma esfera para gestar a politica de estagio para que haja um direcionamento dessa atividade
com qualidade, devendo essa instancia trabalhar articulada a coordenacdo de curso ou
departamentos das UFAs.

Outro aspecto relevante diz respeito a supervisdo académica que deve acontecer em
grupos com no maximo 15 estudantes e ser dividido por areas de atuacdo profissional, com a
realizacdo de no minimo 3 horas/aula semanais.

O Servico Social atua numa correlacdo particular de forcas, sob a forma
institucionalizada e, reiterando, isso ndao é diferente no ambito das UFAs, por isso, a
materializacdo dos objetivos da PNE esta permeada por imensos desafios que embora
prevejam a qualidade no processo de formacdo profissional do assistente social, pode-se
indagar: a PNE possuira legitimidade nas UFAs, principalmente as privadas?

Essa indagacdo surge a partir dos enunciados, das estratégias de operacionalizacdo
cotidiana da atividade de estagio supervisionado, 0s quais sdo apresentados como orienta¢des
e isso nao corroboram para que se tenha forca politica e possibilidades de mudancas.

Sabe-se que na légica do ensino superior hd uma conformacdo de gestdo vinculada
aos interesses dos empresarios e de um novo mercado objetivando o lucro através da
“mercadoria educagdo”, o que desvincula da preocupacido de uma formagao profissional com
qualidade.

Esses constituem desafios que recaem sobre as UFAs, porém faz-se necessario a
articulacdo com o CRESS, ABEPSS, visando “[...] a constru¢do coletiva de enfrentamento
dos desafios presentes na implementacdo com qualidade dos estagios supervisionados e no
desempenho da Supervisao Direta de Estagio [...].” (GUERRA; BRAGA, 2009, p. 550).

Refletimos que os desafios enfrentados cotidianamente pelos assistentes sociais
docentes, especialmente de ambito privado, que se apropriem do projeto ético-politico da
profissdo e das Diretrizes Curriculares para o enfrentamento e defesa da “perversa” logica

empresarial consubstanciada do ensino superior.



194

Considera-se viavel o encaminhamento de ordem juridica e legal envolvendo o
conjunto CFESS, CRESS, ABEPSS, ENESSO para garantir a efetividade da PNE conforme
debatido, construido e legitimado pela categoria.

Ao discorrer acerca das legislacbes que normatizam o estagio, tanto as gerais quanto
as especificas do Servico Social, percebe-se que as mesmas procuram qualificar os
procedimentos efetivos a atividade de estagio supervisionado no tocante aos sujeitos
envolvidos no processo de sistematizacdo dessa atividade: UFAs, campo de estagio,

supervisores (académico e campo) e estudante.

4.3 Particularidades da Supervisdo Académica de Estagio em Servico Social

Com as Diretrizes Curriculares da ABEPSS de 1996, a supervisdo de estagio passa a
ser legitimada e tratada de forma indissociavel da atividade de estagio supervisionado em
Servigo Social.

Aquilo que era uma das reivindicag¢fes da categoria profissional na década de 1990
presente nos estudos de Buriolla (1992) sobre estagio e supervisdao em Servico Social, no que
diz respeito a supervisdo também ser exercida por um docente do curso e ndo somente pelo
assistente social no espaco institucional, passa ser organica com as Diretrizes Curriculares da
ABEPSS de 1996. Nesse sentido, ha a recomendagdo que a “[...] supervisdo de estagio seja
feita por um professor supervisor e pelo profissional do campo através da reflexdo,
acompanhamento e sistematizacgdo [...].” (ABESS, 1997, p. 71).

Nesse sentido, a nomenclatura supervisdo académica aparece pela primeira vez no
ambito do Servico Social nas Diretrizes Curriculares da ABEPSS de 1996. Entretanto, ela tem
ganhado destaque a partir da Politica Nacional de Estagio também elaborada pela ABEPSS,
com indicativos e orientacfes a categoria profissional, precisamente as UFAs para sua
operacionaliza¢do, como vimos no item anterior.

A supervisdo académica revela sua particularidade frente a supervisdo de campo,
conforme ja explicitado na introducdo desta tese, o supervisor académico busca articular os
fundamentos historicos, éticos, tedricos, metodologicos e politicos da acéo profissional, uma
vez que ha de se considerar o movimento do cotidiano institucional, em que se encontra 0

assistente social no campo. Dada essa particularidade, compreende-se a supervisdo académica

[...] como componente curricular, deve ser prevista na matriz curricular do
curso, mas a operacionalizacdo desta deve ser diferenciada das demais
disciplinas do curso, sua dindmica deve articular conteudos tedrico-



195

metodoldgicos e permitir espacos para o relato das atividades desenvolvidas
pelos alunos, refletindo com os mesmos o fundamento das suas a¢cbes como
futuros assistentes sociais. (TEIXEIRA, 2013, p. 6).

E um espaco de ensino-aprendizagem, de reflexdo e enfrentamento das situacdes que
permeiam o trabalho profissional, na construcdo de saberes, conhecimentos da profissao,
visando a qualificacdo no processo de formacédo profissional do Assistente Social, bem como
a efetivacdo do projeto ético-politico da profissdo (AMICUCCI; OLIVEIRA, 2014).

Através da andlise do trabalho profissional nos espacos institucionais, 0 supervisor
académico quando percebe que o estagiario encontra dificuldade de fazé-lo, pode conduzi-lo
ao exercicio da passagem do abstrato ao concreto pensado da realidade do trabalho
profissional.

Se a intervencdo profissional nao ultrapassou o campo da imediaticidade também
precisa ser refletido e criar novas possibilidades, que a partir da triade singularidade-
universalidade-particularidade permite a reconstrucdo do objeto de intervencdo profissional.
A categoria mediagdo pode instrumentalizar o supervisor académico e estagiarios para (re)
pensarem o trabalho profissional.

Considerar a realidade enquanto totalidade implica compreendé-la como um
complexo formado pelos niveis do singular, do particular e do universal.

Presencia-se neste interim, a supervisdo académica de estagio em Servico Social
como ato educativo que propicia a problematizacao, reflexdo do trabalho profissional, assim
como mediacdo, momentos que o supervisor académico faz o caminho do singular ao
universal, possibilitando a leitura critica e modos de interpretar o real.

A supervisdo académica estabelece a mediacdo entre a formagdo e o trabalho
profissional, mediacdo esta que estd intrinsecamente relacionada a totalidade social, como
possibilidade de respostas concretas para demandas sociais e institucionais que se encontram
nas potencialidades e/ou limitagcbes do trabalho profissional dos assistentes nos diversos
campos de atuacdo profissional, e vivenciadas pelos estudantes através da atividade de estagio
supervisionado.

Sob essa Otica pode-se considerar que a mediagdo é uma categoria tedrico-pratica
dialética, e a partir da triade singularidade-universalidade-particularidade permite a
reconstrucdo do objeto de intervencdo profissional, assim, a reconstrucdo das experiéncias

profissionais ja acumuladas.
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Este movimento vai permitir a ultrapassagem da faticidade, com a
recuperacdo das categorias histdricas (concretas), conduzindo o agente
profissional a uma compreensdo relativamente proxima do movimento e
constituicdo do objeto. (PONTES, 2010, p. 175).

A categoria mediacdo permite desvelar em que consiste a supervisdo académica na
formacgdo profissional dos estudantes de Servico Social e por aproximacgdes sucessivas
desvelar sua contribuigdo, que num contexto adverso, permeado por contradi¢des advindas de
um sistema capitalista impde limites e determinacdes no fazer pedagdgico do supervisor
académico.

Ao mesmo tempo, é possivel, no espaco da supervisdo académica, propiciar aos
estagiarios a compreensdo da realidade da qual fazem parte, considerando a media¢do numa
dimensdo reflexiva, permitindo "[...] conhecer o objeto e orientar a intervengdo no mesmo
[..]." (PONTES, 2010, p. 177).

E esta categoria dialética que ira instrumentalizar a acdo profissional nos espacos
profissionais mediatizados pelos complexos sociais. Considera-se que através do processo de
supervisdao académica este caminho facilitado pelo supervisor conduzira o estudante ao
exercicio da a passagem do abstrato ao concreto pensado da realidade do trabalho
profissional.

Vale ainda mencionar, que esse movimento da realidade precisa ter sempre 0
método critico dialético como "pano de fundo" tedrico-metodoldgico para a leitura e

interpretacdo desse processo.

4.3.1 Supervisdo Académica de Estadgio em Servico Social e o Debate sobre a Unidade

Teoria-Prética

As consideragOes tecidas neste subitem dizem respeito ao debate da unidade teoria-
pratica a partir da atividade de estagio supervisionado em Servigo Social, trazendo o espago
da supervisdo académica para realizacdo dessa problematizacao.

Assim como, a categoria tedrico-metodolédgica da mediacdo fornece subsidios para
analise e compreensdo do trabalho profissional do assistente social, € na compreensdo da
importdncia da unidade-teoria pratica que podera efetivar as acOes/intervencbes na
perspectiva do projeto ético-politico profissional e na perspectiva da praxis.

O estagio permite aprofundar os saberes obtidos sobre a profissdo e suas dimensdes

a partir da insercéo dos estudantes nos campos de estagio, é possivel ao estudante identificar
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os contetdos curriculares apreendidos em sala de aula e demais espacos da formacéo
profissional com a realidade institucional, profissional, social e cotidiana do usuario do
Servico Social. Entretanto, essa afirmacdo tem se tornado um desafio na formacao
profissional e precisamente no processo de supervisao de estagio quando os estudantes dizem
que na realidade teoria e pratica ndo caminham juntas, reproduzem o usual jargdo "na pratica
a teoria é outra".

Nos dizeres de Guerra (2010, p. 5), "[...] € preciso romper com as praticas sociais e
profissionais conservadoras que buscam a reproducdo do existente”, problematizar o senso
comum que faz parte de acOes/intervencbes profissionais ainda conservadoras e que
"impedem" de vislumbrar que a teoria dirige 0 pensamento a mudanca do real e a prética
supera o existente. Desta forma: “[...] a teoria e a pratica constituem aspectos inseparaveis do
conhecimento e devem ser consideradas na sua unidade.” (KEMEYAMA, 1995, p. 101 apud
BATINI, 2009, p. 56).

O debate em torno da unidade teoria - préatica perpassa a adogdo de um referencial
teorico critico (marxista) e um método de analise sobre a realidade, o método dialético, que
permita ir além do aparente, da imediaticidade das respostas profissionais cotidianas, bem
como compreender que esta na base dos fundamentos historicos, tedricos, metodoldgicos do
Servigo Social os percalgos de intervengdes e posturas conservadoras, que lhe servem de
explicacdo e orientacdo tedrico-pratica e ainda as bases historicas que fundam a sociedade
burguesa e da dindmica que esta influencia diretamente a origem, significado da profissao e
como ela é hoje.

Na formacdo profissional esse debate &€ um entrave, por isso, consideramos que na
supervisdo académica, por ser o espago de ensino-aprendizagem do trabalho profissional a
partir da atividade de estagio supervisionado, pode-se discutir justamente contelidos atrelados
a unidade teoria-pratica com o que se vivencia nos campos de estagio.

Neste processo de supervisdo encontra-se o objetivo de acompanhar o estudante no
desenvolvimento e andlise critica da unidade teoria-pratica no desenvolvimento de suas
atividades nos campos de estagio.

Para este supervisor académico precisa estar claro que o Servigo Social,
historicamente, atua nas multiplas refracdes da questdo social, conformadas na ordem social
contemporanea e seus procedimentos técnicos sao instrumentais vinculados a uma
intencionalidade, que extrapola a requisi¢do institucional, cuja demanda nos € colocada sem
lapidacdo tedrica e ético-politica. S6 a competéncia do profissional, pelo conhecimento

tedrico-metodoldgico é capaz de decifrar seu significado (GUERRA, 2010).
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Ao longo do desenvolvimento de sua historia e legitimagdo, os assistentes sociais
tém enfrentado diferentes dilemas na profissdo. Alguns, aos quais se podem chamar de “falsos
dilemas”, estdo atrelados as caracteristicas proprias da profissdo e decorrem de sua situagao
na divisdo socio-técnica do trabalho na sociedade contemporanea. Sdo essas atividades, as de
carater burocrético, assistencial, pragmatico, que conformam a profissdo como uma préatica
eminentemente interventiva.

A énfase nessas atividades tem traduzido em respostas profissionais fragmentadas,
trabalhadas nos limites instituidos socialmente. Nessa perspectiva, 0 assistente social
dificilmente tem uma visdo totalizadora da problematica que enfrenta, ndo acionando,
portanto, o seu potencial para modificar o seu modo de intervir e dai se discursa que teoria e
pratica ndo se relacionam.

Outros dilemas tém por base a perspectiva de que a teoria da conta de explicar a
realidade, mas ndo instrumentaliza a pratica cotidiana do assistente social. Nessa Otica, €
facilmente embutida a contradicdo de um discurso critico e uma préatica baseada no senso
comum e ainda, a efetivagcdo da relagdo dicotomica entre profissionais que “pensam” e
profissionais que “fazem”.

A superacdo desta tensdo vai demandar dos assistentes sociais a ndo mais pensarem
no trabalho profissional em si, independentemente de seus fundamentos e de suas
determinagdes.

Possibilita assimilar, ao nivel da racionalidade, a necesséria unidade da teoria -
pratica como determinantes complementares que incidem na a¢do particular dos profissionais,
o0 que lhes vai possibilitar a garantia do movimento dialético pensamento/acéo.

O desafio estd em apreender e desvelar os limites e as possibilidades potenciais
presentes na dindmica da vida cotidiana profissional. Assim, para desencadear um processo de
desvelamento do que se oculta nas praticas cotidianas dos assistentes sociais e,
concomitantemente, apreender as possibilidades do “novo”, faz-se necessario a incorporagédo
de um método de analise dos processos sociais, do objeto de intervencdo profissional.

E 0 método dialético que possibilita o resgate e a reconstrucio da acéo cotidiana dos
assistentes sociais, capturando suas determinagdes e seus nexos atraves de estudo reiterado e
critico da realidade social, além disso, permite ao profissional, extrair de seu objeto as suas
multiplas determinagcfes (CRUZ NETO, 1994).

O trabalho profissional do assistente social acontece num contexto social complexo
que abarca dificuldades, limites e o fato de que certas situagdes, circunstancias, realidades ndo
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sdo confortaveis, conformaveis, doméaveis, o que implica em enfrentar desafios que nédo séo
simples, cuja acdo vai requerer escolhas, diferentes conhecimentos.

Este trabalho profissional esta imerso na complexidade da realidade, que é mutavel e
se caracteriza por um conjunto de acfes. Segundo, (GUERRA, 2010) é necessario que se
tenha uma visdo dos processos sociais como totalidades que se comp&em de Varios aspectos e
ambitos e que possuem niveis diferentes de complexidade.

Uma leitura do real com essa amplitude necessita de teorias macroscopicas sobre a
sociedade, as quais permitam que se apreendam tanto os elementos estruturais quanto
conjunturais e as relacfes entre 0s varios elementos que compdem a realidade na qual estamos
inseridos. Mais ainda, faz-se necessaria uma teoria que permita perceber como os principais
dilemas contemporaneos se traduzem nas particularidades do Servi¢o Social e se expressam
nas requisicoes, competéncias e na cultura profissional (GUERRA 2010).

E nessa realidade complexa que o assistente Social vai desenvolver suas
investigacOes e posteriores intervencdes. Consideramos a intervencdo profissional a expresséo
da préatica social do assistente social que se materializa nos modos de realizar uma
interposicdo consciente na realidade social; expde as formas de conhecer, interferir, pensar,
agir.

Intervencéo, nesse sentido significa ser ou estar presente; implica um movimento de
acOes concretas, orientadas para alguma transformacéo social. Como dimensédo privilegiada
da pratica profissional, objetiva-se em uma proposta de acdo que articula pensamento e
discurso. O constructo "pensamento e acdo™ ndo é unidade, mas relacéo.

Pensar acerca da realidade permite compreender que o exercicio profissional do
assistente social ndo se realiza isolado do real, que esta imbricado na sua complexidade e
contraditoriedade, pois esta inserido numa sociedade capitalista, bem como 0 homem € sujeito
historico do real, e assim sendo, o profissional necessita, “[...] além de conhecer a realidade na
sua complexidade, criar meios para transforma-la na direcdo de determinado projeto
socioprofissional.” (PONTES, 2000, p. 43).

O grande desafio posto ao profissional de Servigo Social é desenvolver a capacidade
de decifrar a realidade na perspectiva da praxis.

O conhecimento da realidade para Lukacs e ontologica, porque tem sua propria
existéncia, tem seu proprio sentido de constituir-se, esta, se apresenta como desafio ao

Servigo Social.
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Por isso, consideramos necessario discorrer sobre, porque é essencial no processo
de supervisdo académica a sua reflexdo, é na realidade que o assistente social intervém e
constréi possibilidades de intervencdo junto a populagdo usuaria.

Essa prerrogativa € vivenciada pelo estudante nos campos de estagio e precisa ser
conhecida e problematizada para que se (re) construa os caminhos para uma intervencao
pautada na préaxis.

E desafiante fazer a leitura da realidade porque é preciso apreender a totalidade para
compreendé-la e desvenda-la, uma vez que pode ser “[...] feito de interagdes reais e concretas
entre os elementos, dentro do contexto da atuagdo ativa ou passiva da totalidade complexa.”
(LUKACS, 1979, p. 38), 0 que significa pensar além da imediaticidade, ou seja, compreender
as mediacoes, os determinantes de dado fenbmeno, compreender a esséncia do fenémeno, que

esse ndo se evidencia de forma imediata.

[...] em todas as verificacGes de fatos singulares, em toda reproducdo ideal
de uma conexdo concreta, tem sempre em vista a totalidade do ser social e
utiliza essa como metro para avaliar a realidade e o significado de cada
fendmeno singular; uma consideragdo ontologico-filosofica da realidade em
— si que ndo se pde acima dos fendmenos considerados, coagulando-0s em
abstracBes, mas se coloca, ao contrario — critica e autocriticamente -, no
maximo nivel de consciéncia, como o Unico objetivo de poder captar todo
ente na plena concreticidade da forma de ser que lhe é propria [...].
(LUKACS, 1979, p. 27).

A histéria é importante para o conhecimento da realidade, que pode ser
compreendida através da perspectiva da totalidade e sua relagdo com a complexidade social,
considerando que “[...] a totalidade ndo ¢ um fato formal do pensamento, mas constitui a
reproducdo mental do realmente existente.” (LUKACS, 1979, p. 28).

Realizar uma analise a partir da perspectiva da totalidade significa procurar
compreender que o real € formado por inimeros fatores que se entrelagam, se autodeterminam
e influenciam para que a realidade se apresente como € hoje.

Fatores, por exemplo, como o fato da sociedade estar fundada no sistema de
producdo capitalista, que ndo € apenas um sistema econémico, ele, na verdade, tem todo um
aparato social, ideoldgico e politico necessario a sua manutencao.

E no cotidiano, este espaco considerado restrito, que 0 homem pode se afirmar todos
os dias, em cada atitude, enquanto tal. O cotidiano vivenciado é vinculado ao contexto

historico, politico, econémico e social da época que se presencia.
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Conceber ou ndo o real enquanto totalidade, ndo altera o fato dele se constituir de tal
forma, ou seja, ndo determina a sua existéncia. Para Kosik (1997) a realidade é unidade do
fendmeno e da esséncia, sendo que o fenbmeno se apresenta imediatamente primeiro e com
maior frequéncia. A esséncia ndo se manifesta diretamente, o fundamento oculto das coisas e
deve ser descoberta através da ciéncia e da filosofia. Porém, tanto o fendmeno quanto a
esséncia séo realidade.

O mundo fenoménico ndo é simplesmente determinado pelo sujeito cognoscente, ele
ndo e independente e absoluto, ao contrario, o fenbmeno se constitui enquanto tal em relacéo
com a esséncia; ela aparece mediada através dele, o fenémeno a indica e, a0 mesmo tempo, a
oculta, pois “[...] quando se trata do ser social, assume um papel ontolégico da diferenca, da
oposicdo e da conexo entre fendmeno e esséncia.” (LUKACS, 1979, p. 25).

Na realidade social, do ponto de vista da totalidade, cada fendmeno deve ser
compreendido como um momento do todo, toma-lo separadamente do complexo é torna-lo

uma abstragédo. Tal como afirma Lukacs (1979, p. 46):

Com efeito, o caminho que Marx pretende percorrer — do abstrato até a
totalidade concreta e finalmente tornada completamente visivel — ndo pode
partir de uma abstragdo qualquer. [...] E isso porque, considerado
isoladamente, qualquer fenbmeno pode — uma vez transformado em
elemento por meio da abstragdo — ser tomado como ponto de partida; s6 que
em tal caminho ndo levaria jamais a compreensao da totalidade.

O mesmo ocorre ao falar do real sem se remeter aos fatos, consciéncias, relagdes que
os constituem. Considerar realidade enquanto totalidade implica compreendé-la como um
complexo formado pelos niveis do singular, do particular e do universal, niveis nos quais o
real se movimenta: o que é singular pode se tornar particular, este pode se tornar universal e
assim sucessivamente. E exatamente esse movimento dialético da realidade social entre os
niveis que se denomina totalidade.

Evidencia-se que neste interim, a supervisao académica de estadgio em Servico Social
como ato educativo deve propiciar a problematizacédo, reflexdo do trabalho profissional,
fazendo o caminho do singular ao universal, dando énfase a intervengdo que particulariza o
Servico Social no ambito das relagdes sociais.

No processo de supervisdo académica os estudantes apresentam dificuldades de
perceber o movimento da realidade, das determinacgdes do trabalho profissional, do objeto de
intervencao profissional e reproduzem que presenciam a dicotomia entre teoria - pratica, bem

como dissocia as dimensfes ético-politicas, tedrico-metodologicas e tecnico-operativas,
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privilegiando somente da dimensdo técnico-operativa com a preocupacao de como fazer e se
distancia dos fundamentos tedrico-metodoldgicos e ético-politicos da profissao.

Nessa dimensdo a acdo profissional ndo se realiza na perspectiva da praxis.
Compartilha-se da seguinte afirmacdo presente (SANCHEZ VAZQUEZ, 2007) que s6 ha
oposi¢do entre teoria e pratica quando ha a presenca do senso comum, onde se realiza 0
praticismo, isto é, a pratica realizada sem a teoria.

Nessa perspectiva, deve-se necessariamente falar de unidade teoria-pratica porque
elas se relacionam onde “[...] a pratica ¢ fundamento da teoria, ja que determina o horizonte
de desenvolvimento e progresso do conhecimento” bem como a “[...] teoria determina a
pratica real e efetiva.” (SANCHEZ VAZQUEZ, 2007, p. 257).

Teoria e pratica dependem uma da outra e sdo importantes para o direcionamento da
acao profissional cotidiana do assistente social e para que num processo reflexivo possa
buscar o desvelamento do real.

A dicotomia entre teoria-pratica ¢ um dos desafios enfrentados na efetivacdo da
atividade de estagio, como afirma (BURIOLLA, 2006, p. 42) nas universidades se “[...]
prioriza a transmissdo do saber tedrico em detrimento da formacdo do aprendizado técnico-
pratico”.

Subordina-se a pratica a teoria”, bem como ¢é de responsabilidade da unidade campo
de estagio dirigir “[...] a formacdo profissional atrelada unilateralmente para o agir,
descartando a formacdo para o pensar, o refletir, o inovar e o recriar.” (BURIOLLA, 2006,
p. 42).

Nesse sentido, consideramos que a supervisdo académica é a sintese da atividade de
estagio e mediacdo para a formacdo do conjunto de competéncias e habilidades teorico-
metodoldgicas, ético-politicas e técnico-operativas dos estudantes de Servigo Social.

Busca-se dessa maneira, através da supervisdao académica formar profissionais
dotados de competéncia, com perfil critico, capacidade tedrico-metodoldgica, ético-politica e
técnico-operativa para o conhecimento e transformacdo da realidade social, embasados
teorico-metodologicamente numa teoria social critica com ado¢do do método dialético, tal
perfil estd parametrado nas Diretrizes Curriculares da ABEPSS de 1996.

A partir dos elementos presentes no projeto de formacéo profissional, evidenciamos
que 0s Sseus principios, pressupostos perpassam a sistematizagdo da supervisdo académica e
direciona mais uma vez para o processo reflexivo do trabalho profissional com criticidade,

além disso, para que o estudante consiga na perspectiva da praxis (re) pensar, (re) reconstruir
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a profissdo na concretude do real, no concreto pensado, a partir de suas multiplas
determinagoes.

Dada a complexidade da realidade, exigem-se profissionais que nao apenas
respondam as suas demandas, mas que as compreendam os seus significados sociais e que
pela sua intervencdo Ihes atribua novos e mais criticos significados.

Uma das tarefas do supervisor académico é formar profissionais, criticos, reflexivos,
que consigam trabalhar cotidianamente articulando as dimensdes tedrico-metodoldgicas,
ético-politicas e técnico-operativas da profissdo e que consigam estabelecer uma relacao de
unidade teoria-pratica em seu cotidiano profissional.

E preciso analisar, mesmo que brevemente, o que se entende por tais dimensdes, ja
que estas devem ser trabalhadas de forma articulada no processo de supervisdo académica
para que o estagiario apreenda o complexo da totalidade do trabalho profissional.

Importante mencionar que a dimensdo investigativa da profissdo é transversal a
formagdo e trabalho profissional. Ela também se faz presente na atividade de estagio
supervisionado e na supervisdo académica atraves dos processos reflexivos sobre o trabalho
profissional.

Entretanto, compreendemos que é necessario refletir sobre a indissociabilidade das
dimensdes tedrico-metodoldgica, ético-politica e técnico-operativa e supere a informacéo de
que no estagio se aprende o "fazer profissional”, restringindo o aprendizado somente a
dimensao técnica do Servico Social.

Pensar o exercicio profissional a partir destas dimensdes leva a compreensdo do
significado social da acdo profissional, através da teoria e realidade, teoria - pratica para que a
intervenc&o profissional se constitua como finalidade objetiva.

Para isso deve-se ultrapassar e/ou considerar que a intervencdo vai além de
manuseios de instrumentos e técnicas, precisa ser considerado a qualificacdo dessa
intervencdo e ter direcionamento do projeto etico-politico profissional.

A dimensao teorico-metodologica da profissao refere-se ao processo de investigacéo
e analise da realidade social e suas demandas a luz de uma teoria social; a dimensao ético-
politica permite avaliar as prioridades, alternativas da agdo profissional, guia-se pelos valores
e finalidades e avalia as conseqiiéncias dessa acdo, além das condicGes objetivas e subjetivas
do trabalho profissional.

Ressalve-se que a dimensdo técnico-operativa precisa ser dotada de intencionalidades
e perpassada pela dimensdo ético-politica e encontra-se respaldada na dimensdo tedrico-

metodologica que norteia a compreensdo dos limites e possibilidades da intervencéo
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profissional, pois € no movimento contraditorio da realidade social que o exercicio
profissional faz parte.

Reduzir a dimensdo técnico-operativa do Servico Social ao manuseio de
instrumentos e técnicas conduz somente ao alcance dos interesses institucionais. Para que a
intervengdo profissional ocorra e o assistente social consiga responder as demandas
institucionais e sociais, ja que esta inserido na divisao social e técnica do trabalho e faz parte
da especializacdo do trabalho coletivo, ele necessita, segundo (GUERRA, 2013) de
fundamentos tedricos-metodologicos, conhecimentos e saberes interventivos, habilidades
técnico-profissionais, procedimentos tedricos-metodoldgicos, uma perspectiva ética. Assim, a
sua intervencao é atribuida um carater politico.

Quando a acdo profissional é realizada de forma imediata, a dimensdo técnico-
operativa é mobilizada porque responde instrumentalmente as demandas apresentadas, o que
pode obscurecer a legitimidade da profissdo (GUERRA, 2013).

A dimensdo técnico-operativa possibilita ao assistente social legitimar o ethos
profissional, bem como uma cultura que envolve objeto, objetivos, valores, racionalidade,
técnicas, instrumentos, conhecimentos, teorias (GUERRA, 213).

Esta dimensdo também é constituida por elementos como estratégias, taticas,
conhecimento da realidade e dos procedimentos para operacionaliza¢do dos recursos técnico-
organizacionais, como 0s instrumentos.

Os instrumentos e técnicas efetivam as finalidades profissionais como dire¢do social
de suas acdes, que quando usadas com criticidade e de forma competente oferecem respostas,
mas precisam estar articulados &s demais dimens6es da profisséo.

Por isso, a necessidade no exercicio profissional de articular a dimensdo técnico-
operativa com 0s questionamentos: sobre o que, como fazer, por que, para que e quando fazer.

Evidencia-se também que as demandas que chegam até o Servico Social sdo de
forma imediatas, sendo necessario o profissional ultrapassar essa visdo imediatista, caso
contrario operacionalizara os instrumentos de forma conservadora.

No cotidiano infere-se respostas imediatistas, acfes pragmaticas que atendem as
necessidades de mera reproducdo individual, o que pode levar a adeséo ao jargdo que na
"prética a teoria é outra, pois o cotidiano ndo permite a reflexdo dessa pratica e essa nao
reflexdo estabelece uma "[...] distancia entre a elaboracdo tedrica e a intervencédo
profissional." (GUERRA, 2013, p. 54). E importante mencionar que toda acio é guiada

teleologicamente por uma teoria, seja ela conservadora ou critica.
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No cotidiano profissional também se operacionaliza as politicas sociais que podem
potencializar ou limitar sua acdo profissional, dada as suas caracteristicas de ser
fragmentadas, seletivas, moldando a intervencdo profissional com acbes pontuais,
pragmaticas, instrumentais.

Nesse ambito, a dimensdo técnico-operativa fica relegada ao cumprimento de
normas, regulamentos, ou seja, para atender os objetivos institucionais. Ao mesmo tempo em
que o cotidiano condiciona a acdo profissional, pode-se supera-lo atraves da andlise e reflexdo
da situacéo concreta dessas demandas.

Atrelada a essa afirmacdo, a dimensdo tedrico-metodoldgica capacita e guia aos
profissionais para interpretacdo desse cotidiano a luz de uma teoria social, aqui reporta-se a
teoria social critica, uma vez que ela permite visualizar esse cotidiano alienado, instrumental,
direcionando aos profissionais para a sua superacdo, bem como na construcdo de estratégias
profissionais frente as demandas sociais e institucionais.

Na outra posicdo, ha a dimensdo ético-politica que embora perpasse a subjetividade
do profissional, vai permitir trabalhar na direcdo dos interesses das demandas sociais, na luta
pela garantia dos direitos da populacdo, bem como na orientacdo, no dialogo, na construcao
conjunta entre profissional e populacdo de possibilidades para resultados positivos nas
intervencdes, além disso, existem os principios éticos que proporcionam a lembranca de qual
direcdo precisa ser seguida nesse cotidiano profissional.

Com essas reflexdes pode-se afirmar que o supervisor académico precisa estabelecer
a relacdo entre essas dimensdes a partir dos contetdos trabalhados na supervisao académica,
embora o trabalho profissional aconteca numa dada realidade que é dindmica e mutavel.

Se num certo momento discute com o estagiario determinada intervencao
profissional, é preciso que se reflita que esta teve uma fundamentagéo tedrica, um modo de ler
e interpretar o real(dimensdo tedrico-metodoldgica); para essa intervengdo foram utilizados
instrumentos e técnicas, seja uma entrevista, visita domiciliar, orientacOes, a escuta,
encaminhamentos, estratégias, taticas porque houve um objetivo a ser alcancado (dimenséo
técnico-operativa) e que essa intervencao teleologicamente realizada tinha um publico-alvo,
uma dire¢do social, uma demanda especifica, ou seja, a luta pela garantia de direitos de uma
populacdo que chega até o Servico Social e que sdo esclarecidas, orientadas, estabelece um
dialogo na perspectiva da emancipac¢do humana e social (dimenséo ético-politica).

Reitera-se, portanto, que ndo se pode trabalhar tais dimensdes de forma dissociadas e

no processo de supervisdo académica isso precisa ficar evidente.
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A Politica Nacional de Estagio da ABEPSS-PNE de 2010 traz como um dos
principios para nortear a realizacdo do estagio no Servico Social, na perspectiva de preservar

importantes dimensdes do processo formativo a:

[..] indissociabilidade entre as dimensdes tedrico-metodoldgica, ético-
politica e técnico-operativa, que deve ser garantida na experiéncia de
estagio, evitando a tendéncia de autonomizacdo da dimensdo operativa em
detrimento das demais, especialmente quando se trata da vivéncia no campo
ou da supervisdo de campo. (ABEPSS, 2010, p. 13).

A supervisdo académica de estagio é intrinseca ao trabalho profissional e exige dos
supervisores habilidades e competéncias para decifrar a realidade social e todo o seu
movimento ¢ a “[...] a forma de conhecer o modo de ser dos fendmenos sociais que compdem
0 real processa-se mediante aproximacdes sucessivas a0 movimento do objeto (real).”
(PONTES, 2000, p. 39).

A falécia de que na pratica a teoria é outra e/ou que ha dicotomia entre teoria-préatica
precisa ser superada, uma vez que essas afirmacdes estdo permeadas por um discurso
conservador.

Pela aproximagédo com o marxismo, o Servigo Social brasileiro a partir das Diretrizes
Curriculares da ABPESS, preconiza um perfil profissional critico, capaz de interpretar,
apreender a realidade social na sua contraditoriedade e complexidade. Com isso, esse perfil
profissional precisa acompanhar as mudancas estruturais, societarias engendradas por um
sistema capitalista que condiciona a vida em diversas dimensoes.

E notério que no processo de formacgdo profissional e a partir da supervisio
académica isso se constitui num desafio, mas, o supervisor académico deve propiciar o olhar
investigativo desse estudante para a (re)construcdo do objeto de intervencdo profissional e o
estudante precisa (re) construir conhecimento a partir da totalidade que envolve o trabalho

profissional.
4.3.2 Dimensédo Pedagogica da Supervisdo Académica de Estagio em Servico Social
A supervisdo académica € uma atividade educativa que possui intencionalidades,

embasada numa perspectiva de educacao para que se possa vislumbrar a formacéo de sujeitos

pensantes, criticos na busca por outra sociabilidade.
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O ato de educar € complexo. O éxito do ensino ndo depende tanto do conhecimento
do professor, mas da sua capacidade de criar espagos de aprendizagem, vale dizer, “fazer
aprender” e de seu projeto de vida de continuar aprendendo (GADOTT], 2003, p. 41).

Nesta concepc¢do supervisores académicos ndo podem atuar de forma técnica, mas
através de uma pedagogia dialética que leve ao estagiario a experiéncia da reflexdo, da
criticidade; devem ser construtores do saber, valorizem o saber adquirido pelo estagiério no
processo da formacdo profissional proporcionando a autonomia deste. Que a supervisdo seja
um espaco de criacdo, que compartilhem experiéncias significativas e tenha direcdo para
processos emancipatorios.

Compreendemos que o pedagdgico diz respeito a problemética que envolve a
educacdo na sua totalidade e historicidade, e a0 mesmo tempo, uma diretriz orientadora da
acao educativa.

O pedagdgico refere-se a finalidades da acdo educativa, implicando objetivos socio-
politicos a partir dos quais se estabelecem formas organizativas de cunho sistematizador dessa
acdo (LIBANEO, 1998).

Partimos da concepcdo de educacdo respaldada na perspectiva gramsciana, que deve
elevar do senso comum ao bom senso, € uma elevacdo da consciéncia humana para que nédo se
forme profissionais com praticas mecanicistas.

Concordamos com essa perspectiva na medida em que no ambito da formacéo
profissional e no processo de supervisdo académica, os educadores (docentes supervisores
académicos) possam contribuir na elevacdo do senso comum dos estudantes, que a partir do
conhecimento cientifico adquirido tem condigdes de refletir e criticar a realidade vivenciada
por eles nos campos de estagio, articulando as dimens@es tedrico-metodoldgicas, ético-
politicas e técnico-operativas da profissdo, bem como a unidade teoria-pratica.

A funcdo pedagogica do trabalho profissional dos assistentes sociais visa processos
formadores de cultura, uma nova cultura no sentido da busca da criticidade, consciéncia
politica dos projetos societarios em disputa (ABREU; CARDOSO, 2009).

Criar uma nova cultura ndo significa apenas fazer individualmente descobertas
“originais”; significa também, e, sobretudo, difundir criticamente verdades j& descobertas,
“socializa-las” por assim dizer, transforma-Ilas, portanto, em base de ac¢des vitais, em elemento
de coordenacdo e de ordem intelectual e moral (GRAMSCI, 1982).

Sabemos que todo ser humano tem uma cultura e forma-se uma visdo de mundo,

mas, a partir de um processo reflexivo porque é nesse ambito que o processo de ensino-
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aprendizagem acontece, é possivel construir conhecimentos acerca da realidade social e suas
contradicoes.

As ideias de Gramsci (1982) contribuem para compreendermos acerca dos
intelectuais organicos que estdo intimamente imbricados nas relagcdes sociais, tal como os
assistentes sociais (SEMERARO, 2006).

Gramsci (1982) afirma que esse intelectual deve ser um construtor, organizador,

educador permanente. O intelectual organico ¢é aquele que:

[...] além de especialistas na sua profissdo que os vincula profundamente ao
modo de producdo de seu tempo, elaboram uma concepgéo ético-politica que
os habilita a exercer funcBes culturais, educativas e organizativas para
assegurar a hegemonia social e o dominio estatal da classe que
representam[...]. (SEMERARO, 2006, p. 135).

Nesta relacdo pedagdgica desenvolve-se o processo de significacdo da existéncia
humana. S&o nas relagdes pedagdgicas entre supervisores de campo, académicos, intelectuais
organicos por exceléncia, que acontece a problematizacdo do trabalho profissional, mas na
direcdo de processos emancipatorios que elevem a consciéncia critica do estudante de Servico
Social sobre o processo desta totalidade social.

A supervisdo académica se direciona para processos emancipatérios, sendo o norte
na acdo profissional, assim como ja estabelecido no projeto ético-politico profissional. Fazer a
critica da realidade social, pois a emancipacdo é condicdo humana e politica para outra
sociabilidade.

Viana (on-line) menciona que a emancipagdo ndo se refere apenas ao individuo como
entidade isolada, mas, fundamentalmente como um ser social. Ela é pressuposto da
democracia e se funda na formacdo da vontade particular de cada um, tal como ocorre nas
instituigcdes representativas.

A emancipacdo ¢ a formacdo para a autonomia, entretanto, ela sé pode ser bem
sucedida se for um processo coletivo, considerando que na nossa sociedade a mudanga
individual ndo provoca necessariamente a mudanga social, mas, esta é precondi¢do daquela.
As atividades educativas devem contribuir, portanto, para o processo de formacgdo e
emancipacdo, contribuindo para criar condigdes em que os individuos, socialmente,
conquistem a autonomia. (VIANA, 2005, [p. 10]).

Os valores autonomia, liberdade, conhecimento critico sdo constitutivos do processo
de emancipacdo humano-social e politica, o que implica a visdo da totalidade social das

relacBes de opressao e das lutas de resisténcia por sua transformacéo (CIAVATTA, 2014).
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A emancipacdo no sentido de alguma forma de libertacdo daquilo que oprime,
somente se realiza no campo da historia da vida humana. A "[...] emancipa¢&o, nesse sentido,
supde que o ser humano seja o sujeito artifice de seu proprio agir e que ele se liberte em todos
0s aspectos de sua vida.” (CIAVATA, 2014, p. 13).

A classe trabalhadora precisa ter suporte que possibilite pensar sua condi¢do, que
seja fortalecida e reconhecida como sujeito politico e coletivo na possibilidade de construir
uma nova sociabilidade.

Essa necessidade precisa ser apreendida também pelo estagidrio para que
futuramente possa proporcionar enquanto profissional a consciéncia critica da populagédo que
ira atender.

Aludimos a importancia do supervisor académico, enquanto educador, para viabilizar
esse processo de ensino-aprendizagem.

Nesse sentido, a supervisdo académica deve ser estruturada numa perspectiva de
trabalho participativo e socio-educativo entre supervisores de campo/académicos, estudantes,
coordenadores de estagio e coordenadores de curso, abarcando as dimensdes teorico-
metodolodgicas, ético-politicas e técnico-operativas das atividades desenvolvidas nas mais
diversas experiéncias do trabalho profissional. Nesta acepcdo, identificamos nas UFAs
participantes da nossa pesquisa que o trabalho coletivo pode ser efetivado, conforme podemos

visualizar nas falas seguintes:

Nesta UFA, acredito que este € um ponto bastante positivo. H4 uma relagéo
continua, a coordenagdo de curso acompanha e integra todas as acdes
relacionadas ao estagio. Desta forma, estamos sempre articulados, pois,
todos os planejamentos e avaliagfes das agdes do semestre, acontecem por
meio de uma construcdo coletiva, entre supervisores académicos,
coordenacéo de estagio e coordenacdo de curso (SA 1, 2017)

O planejamento e avaliacdo da supervisédo académica nesta UFA acontece entre as
instancias da coordenagdo de curso, coordenagdo de estagio e supervisor académico, bem

como, complementa a coordenadora de estagio 01 que dessa forma

[...] garante uma boa relacdo entre os mesmos. (CE 1, 2017).

Na visdo da estagiaria 01 a relacdo entre esses sujeitos acontece:

Por estarem proximos, a relacdo entre esses profissionais ocorre diariamente,
acontece diélogo entre eles, sdo discutidos assuntos pertinentes ao estagio,
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seus respectivos campos, buscando sempre melhorias para a supervisdo
académica e dificuldades encontradas nos campos de estagio. (ES 1, 2017).

Percebemos que o fato de dividirem o mesmo espaco de trabalho cotidianamente
facilita o contato direto entre esses sujeitos e através do dialogo € possivel (re) pensar a
supervisdo académica, inclusive a atividade de estagio supervisionado.

Instaura-se dessa maneira, um momento de interacdo, privilegiando as davidas, as
contradi¢Bes, questionamentos presentes no trabalho profissional baseado num processo
participativo que envolve o planejamento, compromisso e avaliacdo das atividades

desenvolvidas no campo de estégio.

Essa ponte para mim é muito facil, eu tenho uma abertura muito grande com
a universidade pra isso [...] Entdo pra mim até o contato com os alunos até
eu recebo de bragos abertos [...] mas é uma abertura muito grande até dentro
da universidade, entdo pro que eu preciso, estdo sempre disponiveis pra
fomentar aquilo, fazer um trabalho em conjunto, ter a atualizacdo de alguma
coisa, tanto quanto eles também me procuram e sempre também estou aqui
de bragos abertos. (SC 2, 2017).

No depoimento de SC 2 percebemos que ha o compromisso com a formacéo
profissional e reconhece a importancia de sua participacdo nesse processo, inclusive para
realizacdo de trabalhos em conjunto com a UFA, vislumbra-se uma parceria entre esse campo
de estagio e a faculdade, o que tende a qualificar o processo de ensino-aprendizagem do
estagiario, além disso, traz a perspectiva da educacdo permanente e a troca de conhecimentos.

Por outro lado, a relacdo entre supervisor académico, coordenador de estagio e

coordenador de curso também € permeada por desafios:

Geralmente a gente faz uma reunido pra supervisdo de estagio no inicio do
semestre, e ai é onde se pensa, 0s instrumentos de avaliacdo é a gente pensa
qual é a direcdo que a gente vai dar. A partir também da conjuntura do curso,
de como est4 nesse momento, por exemplo, a gente estd com um problema
que a turma ndo foi dividida esse semestre, entdo ficou s6 com uma
professora, sobrecarregou bastante, entdo eu acho que é o momento da
coordenacéo estar, ajudar com a dimensdo pedagogica[...] é fundamental
que tenha essa unidade desde o supervisor direto académico, coordenador, e
com a coordenadora do curso pra tentar qualifica a supervisdo
académica[...Ja reunido que a gente faz acaba sendo uma reunido inicial e
depois a gente faz uma avaliacdo, também de como é que foi as vezes a
gente tem algumas diferencas ai do ponto de vista de qual instrumento usar:
caderno de campo, relatério de campo, como é que a gente vai fazer isso?
Quantidade de exercicios que cada um vai dar, as vezes a gente tem algumas
diferencas nesse sentido. Mas, 0 que a gente tenta a partir das nossas
conversas da propria realidade, que as vezes até se combina de fazer numa
direcdo, mas ai a realidade vai se impondo e vai impossibilitando e acaba
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criando as nossas estratégias no campo da nossa autonomia, ali da
supervisdo académica mais direta, que € a minha experiéncia, entdo é dessa
forma. (SA 2, 2017).

E perceptivel nesse depoimento que a conjuntura incide diretamente na forma de
conduzir a supervisdo académica e a realidade por ser dinamica também influencia, mas, que
esta é considerada para esta processualidade. As reunides de planejamento e avaliacdo
acontecem, mas, pela realidade operante das proprias condi¢des de trabalho docente ndo se
enfatiza o carater pedagdgico.

Importante destacar também que na fala da supervisora académica as vezes a relacédo
entre os sujeitos € permeada por desafios e divergéncias quanto aos instrumentos a serem
utilizados na supervisdo académica, atividades a serem realizadas, a discussao inclusive do
contedo programatico dessa supervisdo, dai nessa dimensdo, o didlogo devido as acGes
cotidianas se perde e aquilo que era no &mbito do trabalho coletivo se torna individualizado,
sendo realizada de acordo com a experiéncia de cada supervisor académico.

Tal situacdo também € relatada pela coordenadora de estagio 2:

[...] as reunibes pedagdgicas se tornaram reunides informativas, que é o
chefe do departamento que puxa que faz e... entdo assim, essa relagéo, a
relagdo ficou muito reduzida ao compromisso individual de cada um com a
tua turma, de tocar a sua disciplina [...]. (CE 2, 2017).

Evidenciamos neste depoimento que as reuniGes deixaram de ter carater pedagogico e
sdo informativas, o processo dialdgico ndo acontece, os momentos de discussdo, reflexao,
planejamento sobre a supervisdo académica se reduz ao compromisso individual de cada docente.

A coordenacdo de curso nesse processo tambem é importante, principalmente para
que as orientacbGes politico-pedagdgicas para operacionalizacdo da supervisdo académica
sejam coerentes com 0 gue esta previsto no Projeto Pedagogico do Curso, entretanto, a ES 2

menciona que:

Entdo nessa... por exemplo, nessa area do estidgio, eu vejo que a
coordenadora do curso ndo tem muito... assim muita aproximacaol...] claro
gue eu acredito que deve haver entre elas: a coordenadora do curso e a
superviséo académica. (ES 2, 2017).

O relato do coordenador de curso traz outros apontamentos:

N&o consigo estabelecer uma relacdo muito proxima e sistematica com o0s
supervisores de estagio, pois o trabalho é assumido pela coordenadora de
supervisdo académica e de estagio. Eu tento participar das atividades
propostas, mas devido a intensificacdo das minhas atividades docentes, nem
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sempre consigo. J& com os estudantes/estagiarios e supervisores académicos
é mais tranguila e estou mais presente. (CC 1, 2017).

Pelo exposto, a intensificacdo do trabalho docente no cotidiano profissional é um
agravante para realizacdo de um trabalho coletivo para se pensar e planejar a supervisao
académica.

Vislumbramos que nesta UFA h& o compromisso individual no sentido de qualificar a
formacéo profissional, mas, o trabalho na perspectiva da coletividade precisa ser fortalecido.

Nesse sentido, o dialogo entre os sujeitos supervisor académico, coordenador de
estagio, coordenador de curso e também o estagidrio, precisa ser iniciado para a
sistematizacdo da supervisdo académica e ndo em sua processualidade, se acreditamos numa

concepcao de educacdo libertadora:

[...] a sua dialogicidade, comece, ndo quando educador-educando se encontra
com os educandos-educadores em uma situagdo pedagdgica, mas, antes,
guando aquele se pergunta em torno do que vai dialogar com eles. Esta
inquietacdo em torno do contetdo do dialogo é a inquietacdo em torno do
conteudo programatico da educacdo. (FREIRE, 1987, p. 47).

As condicgdes objetivas que envolvem o trabalho docente nem sempre viabiliza o
contato direto entre UFA e campo de estdgio e também os proprios docentes.
Compreendemos que o0 ensino-aprendizagem deve acontecer numa relacdo direta entre 0s
sujeitos envolvidos nesse processo numa perspectiva de troca de conhecimentos, de
complementaridade, pois, “[...] ao processar-se envolve um tempo, envolve momentos,
envolve o somatorio de um conjunto de vivéncias, em um processo de sucessdes cumulativas
que nem sempre sdo previsiveis.” (BURIOLLA, 2006, p. 45).

A categoria dialogo presente nas obras de (FREIRE, 1987) traz sentido na relagdo
entre supervisores de campo, académicos, coordenador de curso, coordenador de estagio e
estagiarios, por considerarmos que ela propicia a transformacao da realidade porque fortalece
a dimensdo politica da profissdo, uma vez que se pode trazer para discussdo os embates e
enfrentamento da categoria profissional frente as manifestagdes da questao social, construindo
conhecimentos a partir da coletividade.

Segundo Pacheco Janior e Pacheco (2009) o didlogo é o primeiro passo na
construcdo deste processo, 0s saberes sdo construidos mutuamente numa relacdo de
cumplicidade, respeito, alteridade, ética e descobertas. Identificamos essa situacdo na relacao

entre supervisor académico e estagiario:
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[...] é uma relagdo de acolhimentol...] Entdo ele vai além da sala de aula,
entdo assim, a relacdo deve ser uma relacdo onde vocé construa esse vinculo,
construa esse vinculo de afetividade com o aluno para que ele possa se sentir
confiante de abrir, porque qual que é o receio também de trazer a demanda,
entdo por isso que eu trabalho as relagbes de grupo ai com a turma, porque
se ndo tiver uma relacdo de confianca, eles ndo abrem questdes porque como
aqui, deve ser em qualquer lugar, mas assim, quando ele abre, muitas vezes o
grupo vai saber quem é o profissional, o grupo vai saber qual é a instituicdo
porque eles né? Estdo no estagio, entdo precisa ter uma relacdo muito de
confianga entre: supervisor de campo, supervisor académico, e aluno para
que isso aconteca. (CE 2, 2017).

E pertinente o que uma das participantes da nossa pesquisa traz sobre a supervisio
académica enquanto espaco de acolhimento, da ética profissional e também da afetividade
com o estagiario, importantes elementos para a construcao de vinculo e confianca.

A supervisdo académica quando realizada em pequenos grupos contribui para pensar
no coletivo sobre as situagdes que permeiam o trabalho profissional, além do caréater
politizante, reflexivo e critico que possuem os trabalhos com grupos.

E preciso estar articulada a uma préatica pedagogica, uma pratica de ensino que por
meio dos efeitos da agéo profissional na maneira de pensar e agir dos sujeitos envolvidos nos
processos da préatica desencadeie a formacdo profissional de sujeitos criticos. Este processo
pode ser viabilizado através da supervisdo académica que ocorre no contato direto com a com
a subjetividade do sujeito, ou seja, 0 estagiario, sendo esse 0 campo privilegiado em que se
situa a “funcao pedagdgica” do Servico Social.

Nesse sentido, acreditamos que a finalidade da supervisdo académica, considerando
sua dimensdo pedagogica, envolve uma préaxis educativa e politica visando a formacao
profissional, mas, principalmente a formacdo de sujeitos conscientes e criticos sobre a
realidade social, porque visa a passagem do empirico, das experiéncias do estudante no campo
de estagio para o concreto pensado, € a passagem do senso comum para a consciéncia critica.

Pode-se dizer, assim, que uma acdo educativa leva o sujeito o qual interage a pensar
sobre si em seu processo da formacdo profissional. Além disso, o supervisor académico
assume uma acdo educativa ao intercambiar seus saberes e competéncias na relacdo com o
outro.

No entanto, para que 0s supervisores académicos possam materializar essa proposta é
necessario que estejam instrumentalizados teoricamente, técnica e politicamente para que
sejam capazes de desvendar as contradigdes presentes no real. A supervisao de estagio, nesse
sentido, pode contribuir para a problematizacdo da intervencdo profissional (suas acdes e

propostas).
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E um processo educativo que requer conhecimento especializado e constante preparo
profissional para que seja possivel desenvolver uma postura investigativa e reflexiva do
estudante.

Essa observacdo perpassa as acfes dos supervisores, cuja responsabilidade esta
relacionada com as conseqliéncias dessas acdes, é o que nos afirma Sanchez Vazquez (2007,
p. 91):

Atos [...] sdo somente aqueles nos quais podemos atribuir ao agente uma
responsabilidade ndo pelo que prop6s realizar, mas também pelos resultados
ou consequiéncia de sua acdo. Mas o problema da responsabilidade [...] esta
estreitamente relacionado, por sua vez, com o da necessidade e liberdade
humanas, pois somente admitindo que o agente tem certa liberdade de opcéo
e decisdo € que se pode responsabiliza-lo pelos seus atos.

A condicdo de liberdade é articulada com os limites e possibilidades de nossa agéo.
A liberdade simboliza autonomia, independéncia, responsabilidade, mostrando assim, que se
age em consciéncia.

O ato de aprender e ensinar implica escolhas, uma préatica educativa, ético-politica
que envolve a emancipacdo do sujeito, aqui representado pelo estudante, bem como deciséo e
responsabilidade de todos os envolvidos, por isso a supervisdo exige intencionalidade,
planejamento e rigorosidade metodoldgica.

O supervisor académico precisa estar preparado para exercer a agdo supervisora o
que pressupde o conhecimento dos procedimentos/operacionalizacdo da atividade de estéagio:
sistematizacdo, acompanhamento, avaliacdo, bem como sua atribui¢cdo enquanto supervisor
para que seja assegurado o processo de ensino-aprendizagem.

Por considerar a supervisdo como processo educativo, busca-se articular o querer
consciente do supervisor articulado com “[...] seu saber consistente e com as possibilidades e
os limites das circunstancias.” (RIOS, 2008, p. 63).

Circunstancias estas permeadas por determinagdes historicas, por uma realidade
complexa que permeia o trabalho do assistente social, por meio de aproximacOes desta
realidade, percebe-se que a conjuntura neoliberal precariza as condicdes e relacfes de trabalho
nos espagos académicos, assim, 0s supervisores académicos “[...] vivenciam as tendéncias de
intensificacdo da exploragéo e da precarizagdo do trabalho.” (VASCONCELQS, 2009, p. 71).

Uma das atribuigcdes do supervisor académico também consiste no acompanhamento e
orientacdo da construcdo do plano de estagio do estagiario, instrumento este imprescindivel

para se planejar as atividades de estdgio a partir das orientagdes também do supervisor de
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campo. Este instrumento permite que ele identifique o significado do Servi¢co Social na
instituicdo campo de estagio, bem como 0s recursos, programas, projetos, objetivos
institucionais, objetivos profissionais, publico-alvo, objeto de intervencdo profissional,
instrumentos e técnicas utilizados, politicas sociais existentes, bem como o significado do
estagio supervisionado na formacéo profissional e da supervisao (académica e de campo).

E no plano de estigio também que o estagiario apresenta suas atribuicbes e 0s
objetivos que pretende alcancar. Durante sua execucdo (isso exige acompanhamento) e ao
término do estagio, este instrumento precisa ser debatido entre supervisor de campo,
académico e estagiario para fins de avaliacdo do processo de ensino-aprendizagem acerca da
atividade de estdgio e principalmente se os objetivos elencados pelo estagiario foram
alcancados ou nao.

Outro instrumento que pode ser citado como aporte para 0 estagiario para a
sistematizacdo da atividade de estagio é o relatdrio, instrumento esse que é elaborado ao
término do estagio e consiste em apresentar as atividades realizadas e toda vivéncia do
estagiario no campo de estagio, também sua construcdo é guiada pelo supervisor académico,
outra atribuicdo deste.

A orientacdo do supervisor académico para sua construcdo perpassa pela ética
profissional, porque este relatorio consiste num documento, e algumas informagdes do campo
de estagio, principalmente da populagdo atendida precisam ficar sobre sigilo, salvaguardando
sua identidade, por isso, 0 relato precisa circunscrever o processo de aprendizagem do
trabalho profissional, analisando criticamente os desafios e possibilidades do assistente social
para o enfrentamento das manifestac6es da questdo social em seu cotidiano.

O diario de campo necessita ser incentivado para que os estagiarios o utilize tanto
para o registro das atividades diarias, como instrumento para propiciar a reflexdo sobre o
trabalho profissional e as atividades desenvolvidas, bem como suas facilidades, dificuldades,
desafios encontrados no campo de estagio, este também o subsidia para a construgdo do
relatorio.

O supervisor académico dessa maneira, instiga o estagiario a utilizar o arcabouco
tedrico-metodoldgico, técnico-operativo e ético-politico apreendido em sala de aula para
desvendar a realidade, para compreender as manifestacdes da questdo social e também para
ser propositivo no sentido de refletir sobre possibilidades de intervencgdes frente a situacédo
vivenciada. Além do relato da sua atividade de estagio, ele é capaz de exercitar sobre a
relacdo teoria e pratica e a pensar sobre estratégias de intervencao.
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O conteldo a ser discutido na supervisdo académica € o préprio processo de ensino-
aprendizagem atrelado a unidade teoria-pratica, permitindo supervisor e estudante refletir,
planejarem, avaliarem o trabalho profissional, vivenciando uma praxis na qual ambos refletem
sobre a acdo desenvolvida, no contexto amplo das relagdes sociais.

A supervisdo académica como um processo didatico-pedagogico, ressaltando que a
supervisdao de campo também é pedagogica, evidencia o ensino tedrico-pratico articulado aos
objetivos e conteido programatico do curso de Servico Social.

Além disso, para a construcdo do conteddo programatico € preciso construir
contetdos que versam sobre as dividas e inquietacGes, para que se possa dialogar com 0s
estagiarios sobre suas percepgdes, analises, compreensao do que se vivencia no campo de
estagio.

A principio, o supervisor académico, num processo investigativo necessita conhecer
0s campos de estdgio nos quais estdo inseridos os estagidrios, suas caracteristicas,
particularidades; por isso ela difere de qualquer outra disciplina, sua dinamicidade,
metodologia, procedimentos devem ser discutidos com o0s estagiarios, planejada
conjuntamente.

A supervisdo académica por constituir uma atividade educativa, também precisa ser
composta por contetdos que possibilitem a consciéncia critica acerca dos processos sociais
contraditorios existentes nesta sociabilidade.

E possivel elencar na supervisio académica temas geradores assim como dizia
(FREIRE,1987), problematizando-os e refletindo, assim, é possivel perceber como 0s
estagiarios leem a realidade, qual a visdo de mundo sobre esses temas, que podem ser
coerentes com as vivéncias no campo de estagio.

O processo investigativo dos temas geradores é o ponto de partida para dialogicidade
entre supervisores académicos e estagiarios.

Sobretudo, no processo de supervisao, leva-se a um repensar da postura profissional,
refletindo constantemente sua préatica que necessita estar vinculada a um projeto profissional

critico, tendo em vista a elaboragéo de novos conhecimentos.

[...] as andlises sobre o exercicio profissional, na ética do projeto ético-
politico, estejam saturadas das mdltiplas determinacfes que nos
possibilitam enxergar, enquanto coletivo profissional, as estratégias
adequadas para o enfrentamento do quadro atual do capitalismo [...].
(SANTOS, 2006, p. 48).
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Em todas as “[...] acOes éticas é preciso fazer escolhas e pér em movimento algum
nivel de consciéncia, 0 que envolve outros individuos e responsabilidades.” (BARROCO,
2008, p. 78).

Desse modo, pode-se refletir acerca da busca da autonomia e conscientizagdo do
homem, mas principalmente daquele que é usuario do Servigo Social, uma vez que, através de
uma atuacdo democratica, oferta-se a participacdo, emancipacdo desses individuos,

estabelecendo o compromisso com a classe subalterna.

A ética pbe exigéncias a sociabilidade no sentido de exigir que o sujeito
ético-moral assuma responsabilidades por suas escolhas, ndo apenas pelas
implicacBes e conseqliéncias para si mesmo, mas também para 0s outros
gue devem ser respeitados e tratados como seres iguais, quer dizer, como
seres que possam ter escolhas diferentes, mas que tem direitos iguais [...] na
medida em que consegue se objetivar através de mediagcOes éticas como
liberdade, sociabilidade, alteridade e compromisso, ndo esquecendo gue as
acOes éticas envolvem riscos, por isso a responsabilidade é um componente
fundamental. (BARROCO, 2008, p. 78).

Tais consideraces oferecem subsidios para o desenvolvimento das atividades pelo
estudante nas instituicdes, em que a postura é€tica € imprescindivel para que os objetivos
profissionais sejam alcancados e principalmente os interesses e direitos do individuo sejam
atendidos, considerando-o como ser dotado de capacidade para modificar sua propria historia,
o que “[...] implica autonomia, emancipacéo e plena expansdo dos individuos sociais usuarios
dos servicos dessa profissdo.” (LEWGOY, 2009, p. 52).

Nesta instancia, assume a supervisdo académica um papel relevante entre a reflexao
sobre a conscientizacdo dos sujeitos implicados na acdo cotidiana do assistente social e o
projeto ético-politico profissional, sendo estes os que se beneficiam com tal compromisso
ético-profissional, passando a encontrar no atendimento qualificado nas instituicdes o acesso
aos direitos sociais.

Dessa maneira, buscaremos no capitulo seguinte, dialogar com os participantes de
nossa pesquisa acerca da dimenséo pedagdgica da supervisdo académica a partir da realidade
vivenciada no cotidiano pelos diversos sujeitos envolvidos no processo da atividade de
estagio.

Partimos da premissa que a supervisdo académica estd no &mbito da educacéo, sua
dimensdo pedagogica contribui para a formacdo com principios e valores etico-politicos

pautados na perspectiva de uma educacéo voltada a formacdo humana.
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CAPITULO 5 SUPERVISAO ACADEMICA NA FORMACAO PROFISSIONAL DO
ASSISTENTE SOCIAL

O momento que vivemos € um momento pleno de desafios. Mais do que
nunca é preciso ter coragem, é preciso ter esperancas para enfrentar o
presente. E preciso resistir e sonhar. E necessério alimentar os sonhos e
concretiza-los dia-a-dia no horizonte de novos tempos mais humanos, mais
justos, mais solidarios

(Marilda V. lamamoto)

A atividade humana para se constituir enquanto préaxis precisa ser guiada por uma
intencionalidade e por um fim, produzir algo, resultado e efetividade, tem que causar
mudanca, trata-se de uma atividade consciente, esta € a perspectiva de uma praxis educativa
que subsidia a formacdo humana, como ja informamos no capitulo 2 desta tese.

E nessa perspectiva que buscamos refletir sobre a supervisdo académica de estagio
em Servico Social, considerando-a como uma atividade educativa desenvolvida na
perspectiva da praxis; sem negar e desconsiderar o contexto educacional caracterizado pela
l6gica mercantil que reflete na condi¢do do trabalho docente, bem como as condi¢Ges das
relagBes de trabalho de todos aqueles envolvidos na atividade de estagio: estagiario (enquanto
estudante trabalhador); supervisor de campo, coordenador de estagio e coordenador de curso
(este dltimo embora ndo faca parte diretamente do processo da atividade de estagio, é
responsavel por coordenar, gestar o curso de Servigo Social o que implica sua participacdo na
discussao, reflexdo, planejamento em conjunto com supervisor académico e coordenador de
estagio dessa atividade).

A supervisdo académica é uma atividade educativa que possui intencionalidade,
logo, se constitui de uma dimensdo pedagogica por exceléncia, fazendo a mediacéo entre
conhecimento e realidade, estabelecendo ou pelo menos deveria estabelecer o dialogo entre os
sujeitos envolvidos no processo da atividade de estagio supervisionado, vislumbrando a
formacdo profissional, bem como com principios e valores ético-politicos pautados na
perspectiva de uma educacdo voltada a formacdo humana.

Neste capitulo dialogamos com os participantes de nossa pesquisa sobre a dimensao
pedagdgica da supervisdo académica de estagio em Servico Social.

Apresentamos 0s depoimentos dos participantes como um todo, sem separar por

cada sujeito envolvido na atividade de estagio, porque a intengdo ndo é fazer a analise
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comparativa entre as percepcoes, reconhecendo que todos tém a mesma importancia nesse
processo educativo.

Privilegiamos também expor na integra ou quase na integra os seus depoimentos, por
isso, na maioria das apresentacdes, as falas estdo extensas, entretanto, compreendemos que
dessa forma, podemos identificar e considerar principalmente como desenvolvem e/ou
compreendem pedagogicamente a supervisdo académica de estagio em Servico Social.

Nesse sentido, os roteiros*® construidos para problematizar o nosso objeto de estudo:
a dimenséo pedagdgica da supervisdo académica de estagio nos cursos presenciais de Servico
Social no estado de S&o Paulo permitiram a construcdo de categorias a priori e
complementadas principalmente daquelas que emergiram da propria realidade pesquisada,

estas estdo aqui elencadas e serdo apresentadas nos itens a seguir.

5.1 Concepgao de Supervisdo Académica: espaco de reflexdo tedrico-pratica

Como vimos no processo historico sobre supervisdo de estagio e na producdo do
conhecimento sobre essa tematica, foi a partir das Diretrizes Curriculares da ABEPSS de
1996 que a supervisdo académica aparece como intrinseca & atividade de estagio
supervisionado, no intuito do acompanhamento direto e sistematico do estagiario.

Porém, é com a implantacdo da Politica Nacional da ABEPSS em 2010 que o debate
em torno da supervisdo académica comeca a ficar latente, pois essa politica traz orientacdes
politico-pedagdgicas para sua operacionalizacdo que pode ser individual e/ou em grupo
conforme realidade de cada Unidade de Formagéo Académica (UFA).

A PNE destaca que a supervisdo académica realizada em pequenos grupos serve para
gue os estagiarios e supervisores académicos possam dialogar sobre as experiéncias
vivenciadas nos campos de estagios a partir do contato com a realidade do trabalho
profissional.

A implantacdo da supervisdo académica conforme orientagdes da PNE ainda se
constitui num dos desafios devido a I6gica mercantilizada da educacdo que impera, pois ela é
considerada como uma disciplina e precisa estar contemplada na matriz curricular do curso.
As duas UFAs que compuseram nossa pesquisa tém a supervisdo académica prevista na
matriz curricular e é realizada em grupos.

Vejamos como 0s participantes da pesquisa concebem a supervisao académica:

*8 Encontram-se em apéndice.
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Acredito que o fato de ndo contar com uma ementa pronta é um diferencial,
pois da abertura para que 0s encontros possam ser planejados de acordo com
as principais demandas de cada grupo. O processo de supervisdo académica
é algo leve, que proporciona reflexdes e a construgdo coletiva do
conhecimento, tendo sempre como ponto de partida, as vivéncias dos alunos-
estagiarios. E a partir de suas experiéncias, vivéncias e observacdes, que 0s
encontros acontecem, por meio de rodas de conversa, onde 0 supervisor
académico apenas direciona e sugere elementos para a reflexdo teorica e
ético-politica da realidade apresentada, que sera construida coletivamente,
com todo o grupo. (SA 1,2017).

Nesta fala, a supervisora académica traz a supervisao como espaco de reflexdo e
troca de conhecimentos entre o supervisor e 0s estagiarios a partir da realidade vivenciada. A
supervisdo académica € operacionalizada de forma dindmica e permeada pelo processo
dialdgico, sendo os encontros construidos coletivamente, considerando as necessidades do
grupo, bem como menciona que sua atribuicdo no grupo é facilitar o processo reflexivo numa
diregdo ético-politica e respaldo tedrico sobre a atividade de estégio.

A supervisdo académica mesmo constituindo como componente curricular, ndo esta
pronta, com conteldo programatico estabelecido, assim, permite operacionaliza-la
metodologicamente de acordo com a realidade apresentada pelos estagiarios.

Essa dindmica € apreciada pela ES 2, onde a supervisdo académica operacionalizada
em pequenos grupos permite ao estagiario tirar duvidas, relatar as particularidades do estagio

e capacita-lo para o futuro exercicio profissional.

[...] como era um grupo menor, possibilitava que a gente ficasse mais
préximo que o professor tirasse mais ddvidas entdo assim, que a gente
falasse exatamente dos nossos campos de estagio, coisas que durante a aula,
as vezes a gente faz isso? Faz! A gente tenta relacionar? Relaciona, mas é
diferente porque o foco é o estagio visando a pratica profissional no futuro,
coisa que nas outras disciplinas ndo é assim, esse foco exatamente né? Entéo
é essa diferenca que eu percebo, desse objetivo mesmo. (ES 2, 2017).

Paraa SC 1, a supervisdo académica é de

[...] de grande relevancia, pois, é 0 espaco onde se realiza a analise critica do
cotidiano da pratica profissional, isto diferencia a supervisdo académica das
demais disciplinas. (SC 1, 2017).

O cotidiano é o espaco onde se realiza agdes rotineiras e até mesmo alienadas e
alienantes, nesse sentido é importante que a reflexdo do cotidiano profissional seja realizado

numa perspectiva critica.
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Na visdo da CC 1 a supervisdo académica também se constitui como espago de

reflexdo tedrico-préatica:

A disciplina possibilita discutir e vivenciar concretamente a realidade de
trabalho do assistente social nos diferentes espacos sécio-ocupacionais, uma
vez que estd atrelada ao estagio supervisionado. Ademais, possibilita ao
estudante a conhecer, analisar e apreender as diversas expressdes da questao
social nesses espacos. Embora eu considere que todas as disciplinas
permitem estabelecer a relacdo teoria-pratica, pelas particularidades dessa
disciplina, o professor e o estudante tém maiores condigdes de fazer essa
mediacdo. Também avalio que a supervisdo académica € um espago rico
para o0s estudantes desenvolverem habilidades inerentes ao exercicio
profissional do assistente social. S&o espacos que fomentam a leitura critica
dos aspectos relativos a estrutura societaria, a conjuntura do pais, as politicas
publicas e sua relagdo direta com a organizacdo. (CC 1, 2017).

A supervisdo académica na sua visdo se diferencia das demais disciplinas porque
possibilita analisar concretamente o trabalho profissional. Considera que a particularidade da
supervisdo académica permite o debate sobre a unidade teoria-pratica; apreensdo das
manifestacOes da questdo social e os elementos conjunturais que incidem diretamente no
trabalho profissional, além do estagiario adquirir habilidade para o futuro exercicio
profissional.

Na visdo deste participante da pesquisa:

Eu acho que é a aproximacdo do teu fazer profissional, da tua praxis, com
aquilo que de fato acontece nas instituicdes, existe sempre um debate,
guando eu tava na faculdade existia muito esse debate de alguns
companheiros em que estagios e que 0s supervisores diziam que a teoria ndo
tinha nada a ver com a préatica, e no meu caso eu acho que é cem por cento
tudo tem a ver com a teoria[...] 0 que eu procuro passar para 0s novos alunos
é essa questdo de que esta sempre ligado intrinsecamente com a teoria. (SC
2,2017).

Observamos neste depoimento que a supervisdo académica pode proporcionar o
conhecimento e andlise do trabalho profissional do assistente social, supervisor de campo
através da praxis desenvolvida por este, considerando a realidade institucional, mas, que essa

praxis é imbuida de teoria, o que lhe permite dizer que o fazer profissional é permeado pela

unidade teoria - préatica, que a teoria € intrinseca a prética.

A supervisdo académica esta prevista na matriz curricular do curso como as
outras disciplinas, porém sua execucdo € diferenciada das demais, pois esta
tem como objetivo associar os contetdos tedrico-metodoldgicos e permitir
aos alunos que relatem experiéncias das atividades desenvolvidas no campo
de estagio, promovendo um espaco de reflexdo com 0s mesmos, para



222

analisarem o fundamento de suas agdes como futuros profissionais. (ES 1,
2017).

Nessa mesma perspectiva, complementa SA 2 (2017):

[...] eu vejo como um desafio da supervisdo académica é fazer a relagéo
teoria-pratica, a partir da experiéncia que o aluno tr&s no caso a experiéncia
de estagio com o acumulo que ele ja tem da formacdo dos trés primeiros
anos, entao assim, isso pra mim é o maior desafio, porque assim, a gente ter
que trabalhar com aquela realidade que muitas vezes ndo expressa Nnosso
projeto profissional, e ai é quando o aluno vem com aquela dicotomia que
eles trazem que fala assim: “mas a teoria ndo tem a ver com a pratica” é... o
que na verdade, o que eu vejo ali é um choque de projetos, que a gente tem
uma dire¢do na universidade, a gente segue as diretrizes da ABEPSS e ao
mesmo tempo no exercicio profissional nem sempre ha profissional que vai
nessa direcdo, considerando inclusive todo o processo que se vive hoje nas
politicas sociais, descentralizacéo, toda ofensiva neoliberal, todo desmonte
das politicas que ela vem caminhando naquela linha da assistencializacéo.
Eu vejo um pouco por ai, entdo isso na verdade € o desafio que se coloca e
para mim € o principal.

Embora seja um desafio ao supervisor académico fazer com o estagiério reflita sobre
as experiéncias vivenciadas no campo de estagio é tarefa do supervisor académico facilitar
esse processo, mas, que as vivéncias sejam refletidas atreladas aos conteddos programaticos
do curso. E nessa direcio que a estagiaria 1 traz seu entendimento sobre a supervisdo
académica. Essa articulacdo do que se vivencia na realidade com os contetdos programaticos
precisam ser realizados a partir dos trés nucleos de fundamentacdo expressos nas Diretrizes
Curriculares da ABEPSS.

Toda acdo/intervencdo é subsidiada por uma teoria, ela pode ser conservadora ou
critica; é perceptivel no depoimento acima que ha conflitos de adocdo de um referencial
tedrico critico para dar conta da leitura da realidade social, e que no exercicio profissional
internaliza os objetivos das politicas sociais em detrimento dos objetivos profissionais,
entretanto, essas contradi¢cBes, problematizacBes também precisam ser feitas com o0s
estagiarios.

Como bem explicita esta supervisora académica, as caracteristicas atuais das
politicas sociais e a ldégica neoliberal tem influenciado o trabalho do assistente social,
entretanto, como vimos no capitulo anterior, € preciso romper com essas Vvisdes e posturas
conservadoras que impedem de vislumbrar que teoria-pratica ndo podem ser dissociadas.

Na concepcédo da CE 1 (2017):

A supervisdo académica se diferencia de outras disciplinas pois traz um
proposta de acompanhar o estudante no desenvolvimento e anélise critica da
relacdo teoria-pratica de acordo com cada campo de estagio especificamente.
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A supervisdo académica no curso [...] estrutura-se numa perspectiva de
trabalho  participativo e sOcio-educativo entre  supervisores de
campo/académicos e estudantes abarcando as dimensdes tedrico-
metodoldgicas, ético-politicas e técnico - operativas das atividades
desenvolvidas nas mais diversas experiéncias da pratica profissional.

A supervisdo académica se configura como momento de propiciar a reflexdo das
atividades desenvolvidas pelos estagiarios através da unidade teoria — préatica abarcando as
dimensdes tedrico-metodoldgicas, ético-politicas e técnico — operativas.

Nessa dimensédo, se essas reflexdes tém acontecido pautadas numa discussdo com
embasamento tedrico critico como temos percebido nestes depoimentos, buscando descortinar
as aparéncias, superando a imediaticidade das situacdes/vivéncias identificadas pelos
estagiarios, fazendo o exercicio junto com o estudante do caminho entre o singular e o
universal, identificando as particularidades dessas situagdes/vivéncias, podemos considerar
gue a supervisdo académica € o espaco de sintese da realidade vivenciada na atividade de
estagio supervisionado.

Paraa CE 2 (2017), a supervisao académica:

[...]diferencia das outras disciplinas realmente € 0 momento que o aluno tem
pra trazer as demandas de estagio, e coisa que nas outras disciplinas ndo que
eles ndo tenham a oportunidade, mas o foco das demais disciplinas € refletir
mais a dimensdo tedrico-metodoldgica, ético-politica né? [..] mas na
disciplina de supervisdo académica a gente tenta e procura fazer a relagdo
com essas trés dimensdes, mas com certeza é na dimensao técnico-operativa
gue mais a gente discute, reflete, explora com o aluno, entdo eu acho que
esse é o diferencial maior, onde a gente trabalha a partir das demandas, das
demandas de estagio? Mas também os impactos que tras também para o
aluno quando ele se depara com essa realidade né? Da pobreza, da injustica,
da desigualdade, da violéncia, do alcoolismo, em fim, todas essas demandas
sociais que sao proprias da nossa profissdo de intervir e atender.

Identificamos que nessa perspectiva prioriza-se a analise do fazer profissional nos
espacos institucionais, se preocupando com a dimensao técnica da profissao, o que precisa de
certo cuidado, pois as competéncias e habilidades profissionais sdo construidas associando as
demais dimensdes tedrico-metodoldgicas, ético-politicas e também a dimensédo investigativa
da profissao.

Por isso, as reflexfes sobre as demandas do estagio trazidas pelos estagiarios na
supervisdo académica precisam estar direcionadas para a reflexdo do por que, para que,
qguando e como fazer, bem como, quando enfatiza a dimenséo técnico-operativa dissociando

das demais dimensdes se corre o risco de formar profissionais com prioridade instrumental
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voltada ao mercado de trabalho, o que caminha na contramdo da educagdo/formagéo
profissional defendida pela categoria profissional.

Esta preocupacédo é real na medida em que numa sociedade onde se prioriza uma
educacdo que vislumbra a formacdo do capital humano, preparacdo qualificada da forca de
trabalho para atender aos interesses do capital, pode-se atender a essa necessidade em
detrimento de uma formacéo profissional que possibilite a reflexdo do agir profissional.

Diante da complexidade da realidade e atual conjuntura desfavoravel a classe
trabalhadora, é importante a formacdo de profissionais que ndo apenas respondam as
demandas institucionais, mas que compreendam os seus significados e que pela sua
intervencdo proporcione o atendimento qualificado, imbuido de efetividade, de compromisso,
articulado aos fundamentos tedrico-metodologicos e ético-politicos da profisséo,
principalmente, realizada na perspectiva da praxis.

Além disso, € um dos principios para operacionalizacdo da atividade de estagio
supervisionado previsto na PNE da ABEPSS de 2010, a indissociabilidade das dimensfes
tedrico-metodoldgica, ético-politica e técnico-operativa, devendo ser garantida nos campos de
estagio e nos espacos da supervisdo académica.

E na supervisdo académica também que as manifestagdes da questdo social s&o
identificadas, analisadas e a supervisora académica procura trabalhar com os estagiarios a
percepcao, como elas estdo postas no campo de estdgio, dessa maneira, € possivel descobrir
conjuntamente as formas e estratégias para a intervencao profissional.

Nesse interim, a supervisdo académica se diferencia das demais disciplinas porque
pode ser operacionalizada de forma dinamica considerando as particularidades de cada grupo
de estagiarios.

E um espago de problematizacdo, reflexdes tedrico-pratica da realidade vivenciada
pelos estagiarios, constituindo como espaco de sintese dessa atividade. O supervisor
académico nesse processo “[...] é responsavel pelo encaminhamento metodologico do estagio
supervisionado, orientando as situacbes que emergem da realidade social e seus
desdobramentos.” (OLIVEIRA, 2003, p. 83).

5.2 Dimensao Educativa da Supervisdo Académica de Estagio em Servico Social
A supervisdo académica de estagio € por exceléncia um espago educativo porque

permite através da reflexdo propiciada pelos supervisor académico o conhecimento da

realidade social, institucional e profissional, buscando desenvolver no estagiario a criticidade,
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o olhar investigativo em torno das situacdes, da dindmica das relagdes sociais, desenvolvendo
futuramente seu trabalho na perspectiva da praxis.

Compreendemos que a supervisao académica esta no ambito da educacdo, mas, na
perspectiva de uma educacdo com vieses transformadores, na construcdo de outra
sociabilidade, logo, o objetivo é formar profissionais dotados de consciéncia critica que
possam trocar conhecimentos e 0 debate sobre 0s processos sociais em curso com a populacéo
atendida proporcionando também o processo de conscientizacéo.

Partimos da concepcdo de uma educacgdo libertadora trazida por Freire (2013) que
reconhece 0 homem enquanto ser inconcluso, inacabado, que possui um caréater historico,
assim, compreende-se que no processo dialégico é possivel (re) pensar sobre o trabalho e
formacéo profissional.

Com o dialogo é possivel gerar a consciéncia critica do educando, na perspectiva de
troca de saberes, “[...] 0 educador enquanto educa é educado, em dialogo com o educando,
que ao ser educado também educa.” (FREIRE, 1987, p. 39).

Essa perspectiva € trazida pela SA 1 (2017):

O processo de supervisdo proporciona possibilidades de conhecimento ao
aluno, que durante a troca com 0 seu supervisor, tem a oportunidade de
refletir, aprender e até mesmo de discordar e buscar novas possibilidades,
construindo assim o conhecimento. A dimensdo educativa faz parte da
esséncia da profissdo de Servigo Social, logo, ela também se faz presente no
processo de supervisdo. Penso que a supervisdo académica € um espaco
privilegiado para o desenvolvimento da pratica educativa, pois, da ao
supervisor académico possibilidades concretas para discutir e refletir
teoricamente com os alunos sobre os elementos da préatica. E é de fato uma
construcdo coletiva, que parte de uma proposta de educagdo horizontal e
dialdgica, onde os conhecimentos e as vivéncias dos alunos é que vao
valorizar e direcionar todo o processo de ensino x aprendizagem. A partir da
dimensdo educativa, temos condi¢cdes de instiga-los a refletirem sobre a
realidade encontrada no cotidiano de estagio; a buscarem o conhecimento do
real, para além das demandas aparentes; a questionarem a ordem societaria
vigente; a se indignarem diante da desigualdade social, da negacdo dos
direitos e das diversas outras manifestacbes da questdo social, com que se
deparam cotidianamente, em cada novo atendimento e; a pensarem em
estratégias de intervengdo condizentes com 0s principios éticos-politicos da
profissdo, sem perder de vista, a defesa dos interesses da classe trabalhadora.

E complementaa CC 1 (2017):

A educacdo emancipatoria propde a formacao de sujeitos criticos, portanto, a
formacdo integral de homens e de mulheres em condic¢des de ler o mundo e
de nele intervir. Avalio que essa é a tarefa da supervisdo académica de
estagio, contribuir para a formacdo de profissionais competentes, criticos e
comprometidos com a construcdo de outra sociabilidade. Profissionais
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comprometidos com os direitos sociais e com os trabalhadores. Esse
processo requer qualificacdo nas dimensdes ético-politicas, tedrico-
metodolodgicas e técnico-operativas, de forma a propiciar condigdes para a
construcdo do saber, por meio da investigacdo cientifica, relacionando
pesquisa, ensino e extensao.

Nessa mesma direcdo, contribui a CE 1 (2017):

A supervisdo académica para atender a sua fungdo deve ser produzida com a
proposta de uma concepcdo critica da educagdo abarcando alguns pontos
entre eles, o de atingir uma consciéncia critica dos fatos e sua insercdo na
realidade visando transforma-la. Também através da supervisdo académica o
educando desenvolve-se reflexivamente, descobre-se como sujeito de sua
prépria historia.

A partir destes depoimentos, evidenciamos que a dimensdo educativa da supervisao
académica pode proporcionar a formacao integral do estagiario, baseada em principios e
valores baseada numa educacéo voltada a formagéo humana.

Nesta perspectiva, o supervisor académico € um educador que desenvolve sua praxis
politica através de processos reflexivos com os estudantes sobre a realidade social, instigando
que sejam construtores de sua propria histdria e conscientes desse processo.

Pauta-se numa concepgéo de educacdo como construcdo coletiva do conhecimento e
consciéncia critica da complexa realidade social buscando o dialogo e interacdo entre 0s
sujeitos. Assim, vislumbra-se uma educacdo para além do capital, conforme aponta
(MESZAROQS, 2008), visando a construcio de uma nova sociabilidade.

Nessa direcdo de dialogicidade e processos emancipatérios, continua a CE 2 (2017):

Primeiro tem a ver com o perfil do supervisor académico, que perfil é esse?
Ele... essencialmente tem que ter um perfil de educador]...]Jo foco, ndo é sé a
gente trabalhar s6 as demandas que o aluno trés, mas a gente entende que, se
o aluno também n&o vivenciar, ndo perceber ele enquanto membro de um
grupo, entdo muito mais do que: “ha ¢ uma turma que vai estar trabalhando a
disciplina de supervisdo académica” [...]Ja gente procura trabalhar as relagdes
dentro da turma, porque a gente entende o seguinte: eles se deparam com
demandas é bem dificeis dentro do est&gio, no campo de estdgio, e quando
chega dentro da sala de aula [...] eles pensam, de quais valores permeiam e
passa por eles quando eles estdo intervindo, entdo é a hora que eles se dao
conta do preconceito que eles tem, de ideias assim j& pré-concebidas sobre o
usuario, de situagdes que eles ndo ddo conta, por exemplo, com a questdo do
luto, ou com a questdo de abuso com criangas, ou outras situacdes|...]JNo
caso o professor de supervisdo académica, ele conduz o grupo, é como
também este profissional vai ver e perceber a propria profissdo, em que
sentido eu estou falando? N&o é gue a gente enquanto professor vai moldar
ou vai influenciar o aluno, mas é o animo, o entusiasmo, 0 comprometimento
com a profissao, é o acreditar de que é possivel a gente fazer alguma coisa
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né? Contribuir com a igualdade, com a busca da igualdade na sociedade né?
Mais justa né? [...].

O espaco coletivo de ensino-aprendizagem propiciado pela supervisdo académica
permite trabalhar as relagdes de grupo, fortalecendo o trabalho em equipe, que por outro lado,
proporciona o conhecimento e analise das manifestagdes da questdo social presentes nos
espacos institucionais.

Assim como traz a coordenadora de estagio 2, o supervisor académico possui um
perfil de educador e reconhece que os estagiarios possuem visdo de homem e de mundo
baseado em valores culturais quando chegam até a faculdade, entretanto, estes sdo
desconstruidos processualmente, sendo o supervisor académico o facilitador da superacdo do
senso comum, da superacdo de valores permeados por preconceitos, de visdo fatalista do
mundo ou também messianica, elevando a consciéncia comum & consciéncia critica.

Essa concepcdo vai ao encontro da préxis revolucionéria trazida por Sanchez Vazquez
(2007), pois propicia a visdo cientifica a respeito das atividades e situacfes vivenciadas pelos
estagiarios, superando o senso comum, permitindo ultrapassar a imediaticidade da realidade
vivenciada.

Esta concepcdo de educacgdo permite ir para além da sala de aula, contribuindo com a
(re) construcdo de valores que permeiam as relagcdes sociais, reconhecendo o ser social
enquanto sujeito histérico, bem como dos processos alienantes impostos pela logica do
capital.

Além disso, a participante da pesquisa traz a perspectiva freireana da educacao para a
vida e que na perspectiva de horizontalidade e compromisso, respeito com o estagiario, o
supervisor académico o motiva, anima, instiga a buscar possibilidades para transformacao
social.

Com essa mesma compreensao:

[...] eu falo que se a gente conseguir formar mais e mais profissionais com
um pensamento ético-politico, nosso norte a gente esta fazendo um bem pra
profissdo, esta contribuindo de alguma forma para essa profissao, que ela
tem essa caracteristica, entdo eu digo que a gente tem que ser unido.E a
partir disso, tem que disseminar essa ideia para 0s outros profissionais que
estdo se formando e tal. (SC 2, 2017).

A supervisdo académica perpassa pela dimensdo ético-politica porque se trata de
disseminar a ideia do compromisso com as lutas emancipatdrias arraigadas na coletividade, na

visdo desse participante da pesquisa também € uma forma de contribuir com a profisséo.
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A supervisdo académica como temos identificado nestes depoimentos, € um espacgo de
conhecimento e problematizacdo sobre as demandas trazidas pelos estagiarios e sobre o
trabalho profissional realizado nos mais diversos espacos institucionais.

Nesse sentido, embora o objetivo da atividade de estagio supervisionado seja
capacitar o estudante para o exercicio profissional, é preciso desvelar 0s processos em curso e
na atual conjuntura discutir as problematicas em torno da educacdo superior e que rebate
diretamente na formacéao profissional como um todo do assistente social, seja no campo de
estadgio, como nos espacos de supervisdo académica, assim, podemos identificar na fala

abaixo que essas discussodes foram realizadas:

Eu vejo assim, que a educagdo a meu ver, primeiro que mudou muito meu
olhar com relacdo a antes de entrar na faculdade, hoje eu percebo que a
educacdo assim é aos moldes do capitalismo. A gente aprende desde
pequeno na escola que a gente tem que ser, tem que aprender tais coisas que
sdo direcionadas, pra que vocé seja um bom profissional no futuro, um bom
profissional pro capital ndo €? Pra atender a esses interesses, entdo assim,
primeiro que eu ndo tinha essa visdo, ai quando eu entrei na faculdade eu
mudei, mudou o meu olhar sobre isso, eu consegui desvendar algumas
coisas, principalmente da educacdo, e com relacdo a que virou mercadoria
mesmo que foi o que eu falei e tal. Na supervisdo, eu vejo, se for assim
considerar ela isoladamente a questdo da educacdo, eu ndo sei, mas eu sinto
que a sistematizacdo da pratica de estagio ela tem normalmente mais focada
na questao da atuagdo profissional mesmo [...] .(ES 2, 2017).

Identificamos que a partir do conhecimento acerca das contradi¢cdes envoltas pela
égide do capital na vida cotidiana que produz processos alienantes sobre a realidade e a
condicdo de trabalhador, é possivel a superacdo do senso comum e aquisicdo da consciéncia
critica.

Evidencia-se que nessa sociedade se propaga o discurso de que através da educacdo
h& a transformacéo social e/ou propicia melhores condi¢cGes de sobrevivéncia através da
qualificacéo profissional.Entretanto, esse é a prerrogativa do capital, imprimir a logica que lhe
convém para que obtenha lucros através da exploracdo da forca de trabalho, tal como
sinalizado por Marx (2011), a forca de trabalho do homem tem apenas valor de uso, assim,
como a educacao que tem se tornado mercadoria.

Ao mesmo tempo em que houve um processo reflexivo sobre os objetivos da
educacdo na sociedade do capital, a ES 2 menciona que na supervisdo académica tem se

enfatizado a atuacao profissional do assistente social.
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Com este depoimento percebemos que a dimensdo educativa da supervisao académica
tem ficado restrita ao fazer profissional, aos processos interventivos, reduzindo a atuagéo
profissional a dimensdo técnica.

O trabalho profissional precisa ser analisado na perspectiva de totalidade para que
esteja seja problematizado junto com o estudante e acompanhe das indagacGes de como,
porque, quando se processa esse trabalho profissional, sob quais condigdes.

E preciso construir mediacdes através das aproximacdes sucessivas, 0 Supervisor
académico precisa instigar esse processo de conhecimento do trabalho profissional para além
de suas aparéncias.

Um profissional competente é necessario, mas, que seja dotado de competéncias
tedrico-metodoldgicas, ético-politicas e técnico-operativas, sendo, teremos profissionais aptos
a atender ao mercado de trabalho, mero executor das politicas sociais.

A educagdo mantem uma relagdo direta com o mundo do trabalho e na sua
complexidade reproduz a vida social nesse modo de produgdo capitalista, assim, “impede” a
capacidade criadora do homem

A funcdo social da educacdo é marcada pelas contradicdes, pelos projetos e lutas
societarias, o processo reflexivo é necessario para sua problematizacdo e principalmente,

busca incessante superacdo da educagdo imposta pelo capital.

A relagdo e significado de educagdo na supervisdo & que a supervisdo
académica é uma disciplina de instrucdo, pois ela possibilita a reflexdao e
garante o aprofundamento da pratica vivenciada no campo de estagio,
relacionando-a com as teorias trabalhadas no curso, contribuindo para uma
formagdo de qualidade, através dos ensinamentos que ela possibilita. (ES 1,
2017).

Nesta visao, existe um aprofundamento sobre a atividade de estagio supervisionado,
permitindo a ultrapassagem da aparéncia para esséncia, das atividades desenvolvidas e
experiéncias vivenciadas; h4 o reconhecimento que as agdes/intervengfes do supervisor
académico sdo realizadas no ambito da unidade teoria-pratica, nesse sentido, a dimensdo
educativa da supervisdo académica possibilita a reflexdo da realidade vivenciada no campo de
estagio.

Noutra direcdo e de forma equivocada hé a concepcéo:

A educacdo na supervisao académica de estagio significa o ensino da pratica,

0 que complementa a formacao profissional e a aplicabilidade da teoria. (SC
1, 2017).
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Presenciamos neste depoimento a dicotomia entre teoria-pratica, na nossa percepcao,
temos que o trabalho profissional ndo acontece deslocado do real e muito menos de qualquer
teoria, além disso, o trabalho profissional precisa ser pensado, refletido, problematizado, néo é
possivel ser ensinado, ndo existem modelos para o exercicio profissional.

Quando menciona aplicar a teoria na pratica incorre no equivoco. Numa dada
situacdo vivencial, por mais ampla que seja ndo abrange todos os conteudos conceituais
trabalhados durante o curso, e mais, elimina-se a possibilidade de que, no trato das matérias
bésicas, haja a correlagdo com a dindmica da realidade social.

A estruturacdo e organizacdo dos cursos de graduacdo em Servigo Social sdo
centradas nos elementos ditos tedricos, atribuindo ao estagio a dimenséo do ensino da pratica,
evidenciando-se, assim, uma dicotomia no nivel do ensino, em que o saber e o fazer, o pensar
e 0 agir sdo considerados elementos paralelos, autbnomos e independentes — polos distintos de
um mesmo processo, 0 que pode recair na supervisdo académica de estagio, assim como
trouxe Guerra(2000), sendo abordada no capitulo anterior..

Na visdo de SA 2 (2017):

[...]Jeu acho que é mesmo pensar a partir de um projeto politico-pedagdgico,
porque ndo tem como a gente dissociar, pensar a educagéo, eu acho que ela
precisa alcancar o tripé, pensar no estagio eu acho que ele é um brago ai da
extensdo, porque ele coloca o aluno muitas vezes com a comunidade. Nesse
sentido, ele fortalece a educagdo .A partir desse contato mais direto com a
comunidade e com o exercicio profissional, agora também é necessario
pensar em pesquisas|...]Essa articulagdo, ndo um isolado do outro, e o
estdgio tem um papel fundamental, nesse sentido, porque ele tras essa
experiéncia mais concreta do aluno com a comunidade.

Esta participante da pesquisa trouxe a importancia do tripé da educagdo superior:
ensino-pesquisa e extensdo e coloca o estdgio como possibilidade aproximagao e contato com
a comunidade. O estagio em projetos de extensdo a comunidade é convalidado quando
previsto no Projeto Pedagdgico do Curso de Servico Social, conforme orientacdes da PNE
previsto na Lei Federal dos Estagios.

Embora a dimensdo educativa presente na relacdo entre supervisores, estagiarios e
comunidade permita um espaco de conhecimento, troca de saberes, a concepcdo de educacao
ficou velada nesse relato, assim como no relato anterior.

A educacdo se situa num campo minado de disputas e reproduz discursos ideoldgicos,
é importante sabermos qual concep¢do de educacdo permeia o trabalho profissional do

docente supervisor académico e a relacdo intrinseca entre educacao e supervisdao académica.
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Essa concepcgdo velada apresenta dificuldades de compreender o significado da dimenséao
educativa na formacéo profissional e na supervisao académica.

A dimensdo educativa da supervisdo académica é concebida na perspectiva da praxis,
possui intencionalidades e finalidades, proporciona a construcdo de conhecimentos a partir da
realidade social, bem como consciéncia critica do trabalho profissional e da vida social.

Permite conhecer e analisar as manifestagdes da questéo social, reconhecer e atrelar
as demandas do assistente social a classe trabalhadora, da qual faz parte, bem como analisar
criticamente o trabalho profissional em sua totalidade: significado social; analise dos espacos
institucionais, as correlacbes de forca existentes, demandas institucionais, demandas
profissionais; a relacdo dialégica e horizontal entre os sujeitos no processo de ensino-
aprendizagem promovendo a politizacdo dos envolvidos, demanda conceber uma educacéo

libertadora, pautada noutra sociabilidade e ndo nesta imposta pelos ditames do capital.

5.3 A Unidade Teoria-Prética: analise da realidade vivenciada nos campos de estagio

Como é preciso articular exercicio e formacédo profissional, é propicio o debate da
indissociabilidade de unidade teoria-prética no trabalho profissional, disseminado também na
supervisdo académica.

O supervisor deve correlacionar a vivéncia dos estudantes nos campos de estagio
com as disciplinas, contetdos, embasados nos trés nucleos de fundamentacdo presentes nas
Diretrizes Curriculares privilegiando a analise conjuntural dos processos sociais em curso na
sociedade geradora das maltiplas expressdes da questdo social, para possibilitar a criagdo de
estratégias a partir das particularidades institucionais, se atendo com o compromisso ético-
politico com a populacédo atendida.

Pela dinamicidade da operacionalizacdo da supervisdo académica, a metodologia
adotada pelo supervisor académico precisa considerar as necessidades do grupo, suas
demandas, entretanto, como a realidade também € dindmica o supervisor académico precisa
estar instrumentalizado, preparado tedrico-metodologicamente para orientar e refletir com o
estagiario a realidade apresentada através de um referencial tedrico critico.

Como a supervisdo académica € uma atividade educativa e sua realizacdo pode
acontecer na perspectiva da praxis, seus conteudos precisam ser compostos pela andlise critica
da realidade, das contradi¢des que permeiam as relagdes sociais na ordem da sociabilidade do
capital, bem como se apoiando na perspectiva de educagdo libertadora. Nesta relagdo
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pedagogica constroem-se conhecimentos para além do trabalho profissional do assistente
social, como também para a vida em sociedade.

Veremos a seguir como os participantes da pesquisa pensam sobre essa questéo,
como na supervisdo académica sdo abordados os elementos da realidade do estagio e as

referéncias tedricas presentes nos componentes curriculares:

Sobre as estratégias adotadas para a realizacdo da supervisdo académica, no
primeiro encontro, em conjunto com os alunos, elaboramos uma proposta de
trabalho, onde elencamos temas centrais para cada encontro que sera
realizado ao longo do semestre. O contetido do Cddigo de Etica Comentado
e 0s proprios 11 principios éticos fundamentais, geralmente sdo norteadores
de todas as discussdes. Tentamos, a partir dos pressupostos ético-politicos,
discutir sobre elementos da préatica. I1sso pode acontecer de diversas formas,
mas, 0 objetivo central, sempre estara no direcionamento do aluno a refletir
sobre a relagdo teoria x pratica e também a instrumentaliza-lo a utilizar todo
0 aporte teérico de sua formacdo profissional para realizar a leitura da
realidade e entdo ter subsidios para uma intervencdo profissional critica,
condizente 0s pressupostos do projeto ético-politico da profissdo. (SA
1,207).

Neste depoimento, identificamos que ha a preocupacdo de elaborar o conteddo da
supervisao académica junto aos estagiarios; vivenciam um processo dialdgico e através de
temas geradores como trouxe (FREIRE, 1987) e aqui expressos pela ética profissional é
possivel refletir supervisor académico e estagiario, articulando aos demais contedos

apreendidos durante a formacao profissional acerca do trabalho profissional.

Na supervisdo académica, através de um dialogo, os estagiarios relatam suas
experiéncias vividas no cotidiano do campo de estagio, e de acordo com
essas, sdo discutidos os referenciais tedricos que pautam o curso de Servigo
Social, relacionando entdo a pratica vivida, com as teorias abordadas pela
profissdo. (ES 1, 2017).

As discussfes na supervisdo académica se pautam nas demandas da realidade do
estagio com efetivo acompanhamento do estagiario, um processo de ensino-aprendizagem que
através do didlogo e a luz de um referencial tedrico, bem como os demais contetdos que
compdem a matriz curricular do curso permitem a compreensdo das experiéncias teorico-
praticas trazidas pelos estagiarios.

Por isso, que a supervisdo requer uma metodologia diferenciada das demais
disciplinas, assim, os elementos da realidade do estagio e a relagdo com os conteudos

programaticos do curso de Servigo Social pode acontecer:
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Por meio de aulas expositivas, debates, oficinas, vivéncias, entre outras
estratégias. (CC 1, 2017).

A supervisdo académica se diferencia das demais disciplinas conforme ja vimos,
justamente por ndo conter um contetdo programatico enrijecido, embora precise correlacionar
de forma mais préxima, mas, ndo exclusivamente ao periodo do estdgio curricular do
estagiario, bem como, segundo orientacdes da PNE da qual compartilhamos realiza-la em
pequenos grupos porgue fortalece a dimensdao coletiva e garante maior politizacdo do grupo.

Porém, cabem as UFAs, de acordo com sua realidade, particularidade, limitacdes
operacionaliza-las, mas, com direcionamento dos principios do projeto ético-politico

profissional.

A supervisdo académica é realizada por um docente assistente social que
recebe remuneragdo pela atribui¢do, onde individualmente ou em grupos
separados por areas de atuacdo tais como salde, terceiro setor, assisténcia
social, judiciario entre outros sdo discutidos a utilizacdo de referencial
tedrico-metodoldgico para a intrumentalizagdo da intervencdo profissional,
além de capacitar o supervisionado a uma sintese integradora entre teoria e
pratica. (CE 1, 2017).

Neste depoimento, a supervisdo académica € realizada em grupos e por areas de
atuacdo profissional, conforme orientacGes contidas na PNE visando capacitar o estagiario
proporcionando a unidade teoria-préatica do referencial teérico-metodoldgico que constitui tais
areas de atuacdo profissional, exemplificadas na realidade desta UFA como a salde,
assisténcia social, terceiro setor.

Por mais que compreendemos que procuram direcionar a supervisdo académica
ancoradas nas orientacGes politico-pedagdgicas da PNE, entendemos que dividindo os grupos
por area de atuacdo profissional fragmenta-se a analise do trabalho profissional, que nas
Diretrizes Curriculares da ABEPSS, o trabalho profissional tem sua centralidade e ndo se
pode limitar as politicas sociais, dar énfase nas politicas sociais, assim como, corrobora para a
reducdo do significado social da profissdo e a analise da questdo social como eixo fundante da
profissdo na sociedade capitalista.

Esta mesma situagdo encontramos em outros depoimentos:

Na supervisdo de estagio sempre que a gente, assim, parte muito do
concreto, entdo, por exemplo, sempre a gente abarca a palavra politicas
sociais que que cada aluno esta inserido e ai a gente divide os grupos e ai
cada semana o grupo tras uma demanda que tenta envolver todas as areas de
cada um no estagio, e entdo assim, e na sistematizacdo da pratica de estagio,
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envolve tudo, desde ndo so a realidade, mas a realidade tem tudo a ver com a
teoria, que é 0 que a gente aprende aqui, entdo assim, a todo 0 momento, faz
esse link a todo 0 momento, nunca é s6 pratica e sO teoria. Porque a teoria é
que ilumina a pratica. Entdo é sempre em conjunto, e a gente sempre é
motivado a buscar as informagdes, a teoria né? O referencial teérico do curso
e tudo mais. (ES 2, 2017).

E complementa:

A gente formou grupos a partir das demandas semelhantes, entdo assim,
guem sdo os alunos que estdo em estadgio na area da salde, na area da
educacdo, na area da assisténcia, ou na area juridica [...] Entre eles, eles se
reinem, pensam uma demanda, escolhem uma demanda deles de estagio e
eles apresentam pro restante da turma, e a partir dali, eles trazem uma
pergunta provocativa para a turma inteira[...]E ai a partir dai a gente, ai vai
pra esse viés que eu te falei que é trabalhar as trés dimensfes teorico-
metodoldgica, ético-politico e técnico-operativol...] eu escolhi um textol..]
entdo é bem focado no que é a situacdo que eles trazem[...]Ja gente procura
fazer com que a discussdao em sala de aula também va pra supervisao de
campo, porque a gente sabe né? Entdo assim, os elementos da realidade vém
a partir do que eles trazem. (CE 2,2017).

Os procedimentos elencados pela coordenadora de estagio e estagiaria evidenciam
que existe a unidade teoria-pratica considerando a realidade concreta do que se vivencia nos
campos de estagio, inclusive ha trocas de experiéncias que possibilitam a construcdo do
conhecimento nas mais diversas areas de atuagdo profissional, entretanto, como apontamos
acima, precisa ater ao cuidado de ndo fragmentar o trabalho profissional, para que as reflexdes
ndo recaiam apenas nos fundamentos ético-politicos, teérico-metodoldgicos e técnico-
operativos das politicas sociais.

A partir da postura questionadora do supervisor académico permitem aos estagiarios
acionarem a dimensdo investigativa da profissdo para (re) pensarem o0s caminhos para a
intervencdo profissional e s&o instigados a socializarem o conhecimento com supervisor de
campo.

Por outro lado, é possivel, por aproximacges sucessivas a realidade vivenciada pelos
estagiarios, construir mediacfes e contribuir para a compreensdo dos elementos dessa

realidade articulando aos conteudos programaticos previstos na formagéo profissional.

A gente comega com algum texto. Até pra compreensdo do que € a
supervisdo académica de estagio, mas principalmente com aquilo, com as
angustias que eles trazem, entdo é traz duvidas, traz insegurancas, ele traz
situacBes que sdo muitas vezes confusas, exatamente por ndo conseguir
alcangar essa relacdo teoria-prética, entdo é tentar desvendar quais sdo esses
elementos que estdo ali na realidade e fazer essa relacdo tedrica. Acho que o
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momento deles, por exemplo, do relato e 0 momento dele escreverem
também o chamado caderno de campo, que eu acabo pedindo relatérios de
campo, € 0 momento que eles conseguem sintetizar, aquela experiéncia do
que foi significativo no momento do estdgio, €... pra esse momento da
supervisdo, e ai a partir dali fazer uma reflexdo a partir de uma tematica que
se relacione com a intervencdo que ele faz, entdo vdo buscar autores que
tratam daquela &rea que ele esta inserido, isso também ajuda bastante né?
Para além do que é a supervisdo, para além do que é o Servi¢o Social, mas
também compreender a area que ele ta, se estd na salde, se esta na educacao,
entdo tem que compreender saber 0 que é a politica de educacdo, como ela
estd se expressando ali naquele local de estagio, qual é a finalidade do
profissional, pensar no nosso projeto profissional, conseguir diferenciar o
projeto institucional do nosso, do Servi¢co Social, entdo é ir trabalhando
criticamente esses elementos que eles trazem é€... da realidade que esta sendo
vivida ali no campo de estigio e tentar fazer essa aproximagdo com a
totalidade, a partir de mediagfes obviamente. (SA 2, 2017).

Nesse depoimento, a supervisao académica também é o espacgo de duvidas, angustias
vivenciadas pelos estagiarios, considerando que isso acontece porque tém dificuldades de
relacionar a teoria com a prética, nessa dimensdo é papel do supervisor académico fazer as
orientacOes devidas. Para isso, esta supervisora académica traz as estratégias utilizadas para a
conducdo dessa percepcdo, reconhecendo sua atribuicdo enquanto supervisora académica
como facilitadora da articulacdo entre teoria e realidade.

Ela menciona que uma das estratégias é a utilizacdo de texto como subsidio para a
compreensdo do trabalho profissional nas diferentes areas de atuacdo do assistente social, bem
como a utilizacdo de instrumentos que compdem o cotidiano do estagiario para registro das
atividades desenvolvidas no campo de estagio e as analises dessas experiéncias, instigando-0s
a buscarem referenciais tedricos que tratam do tema.

Importante assinalar que o supervisor académico quando reflete com os estagiarios
partindo da realidade trazida por estes a partir de uma bibliografia com referencial teérico
critico, torna-se possivel construir mediagdes, possibilitando o debate da unidade teoria-
pratica

Nesse sentido, a partir dos elementos da realidade que de imediato se apresentam no
campo da singularidade, o supervisor académico conduz as reflexdes para que ultrapassem
essa imediaticidade, identificando as particularidades que compdem o trabalho profissional: as
manifestacOes da questdo social, 0 espaco institucional mediatizado pelos complexos sociais,
as correlagdes de forcas presentes, politicas sociais expressas naquele espaco institucional, até
chegarem ao campo da universalidade onde podem identificar as determinagdes historicas do

campo de intervengdo profissional a partir da legalidade social, analisando as relagdes
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contraditorias entre capital e trabalho, estado e sociedade, leis do mercado, politicas sociais
existentes.

Este exercicio, “[...] pode propiciar a reconstru¢do do campo de intervencao
profissional, com suas respectivas mediacOes e determinacdes historicas.” (PONTES, 2000,
p. 9).

Nessa diregdo, as estratégias utilizadas pelo supervisor académico podem favorecer
ao estagiario o entendimento e compreensdo que a unidade teoria-pratica € indissociavel ao
exercicio profissional, mas, que perpassa pela adocdo do referencial tedrico marxista que
permite a leitura critica dos complexos sociais que envolvem o trabalho profissional nos
diversos espagos institucionais e nas diversas areas de atuagdo profissional.

Para este participante da pesquisa:

Eu acho que tudo bate na questdo da bibliografia que vocé traz junto no dia-
a-dia, a indicacdo de textos, a indicacdo de artigos[...] e o arcabougo teodrico
do Servico Social ele € muito grande, e fornece essa operatividade [...]e ai
também ¢é legal que o aluno sempre tras alguma coisa nova da academia pra
gente é sempre uma reciclagem isso, entdo eu também aprendo muito com os
alunos, eu abro muito o espaco pra esse tipo de debate, até pra qualquer
questdo do dia-a-dia mesmo, a gente tem que fazer esse movimento. (SC 2,
2017).

Compreendemos que ha a importancia do arcabouco tedrico-metodolégico, ético-
politico e técnico-operativo do Servico Social, além de contetdos bibliogréficos para
compreender a realidade social e 0 que o estagiario vivencia nos campos de estagio, assim
como, reconhece a necessidade da troca de conhecimentos entre estagiarios e supervisor de
campo daquilo que se apreende no espa¢o da supervisdo académica.

Percebemos que ha uma lacuna que perpassa a relacdo entre campo de estagio e
UFA, o supervisor de campo ndo consegue perceber o movimento que pode ser realizado na
supervisao académica para se vislumbrar os conteudos programéticos do curso de Servigo
Social com 0 que o estagiario vivencia no campo de estagio, sendo necessario a UFA
esclarecer todos os procedimentos da atividade de estagio, que perpassa desde a dimenséo
administrativa dessa atividade como a dimensdo pedagogica, incluindo aqui, a supervisdo
académica: objetivos, operacionalizacéo, significado, contetdos.

Este hiato também é perceptivel neste outro depoimento:

Em um espaco privilegiado de debates e exposi¢cbes das vivencias no
cotidiano de estagio e comparacdo com a teoria. (SC 1, 2017).
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A supervisdo académica € um espaco de debates e relatos do que se vivencia no
campo de estagio, mas, ndo reconhece que 0s elementos presentes no projeto de formacao
profissional como seus principios, pressupostos perpassam a sistematizacdo da supervisao
académica e direciona para o processo reflexivo do trabalho profissional com criticidade.
Além disso, hd um equivoco ao mencionar que existe uma comparagdo entre a teoria e
pratica; devemos falar de unidade teoria-pratica porque ambas sdo indissociaveis ao processo

de conhecimento da realidade social.

5.4 Matéria-Prima da Supervisdo Académica: o processo de ensino-aprendizagem sobre
o0 trabalho profissional do assistente social

No atual contexto da sociedade brasileira sobressaltada com as transformacoes
societarias no campo social, politico, econdémico e cultural prevalece propostas neoliberais no
ambito das politicas sociais, que tem se tornado mercadoria, subsumindo o direito a servigo.

Esse contexto repercute negativamente na vida das classes subalternas, bem como as
transformacdes do mundo do trabalho que atinge diretamente a classe trabalhadora e nesta se
inclui a categoria de assistentes sociais; 0 conservadorismo presente nos espacos institucionais
torna-se desafios cotidianos aos assistentes sociais que precisam permanentemente redefinir
suas estratégias e taticas para o enfrentamento dessas problematicas.

Tais desafios também se tornam prementes no ambito da formacédo profissional, €
também na atividade de estagio supervisionado que os estagiarios de Servico Social irdo se
deparar com tal realidade, nesse sentido, como a supervisdo académica € um espaco de
reflexdo tedrico-préatica, cabe ao supervisor académico propiciar o debate e analise critica do

trabalho profissional do assistente social neste contexto social complexo.

Para fazer essa mediacdo h& que considerar fundamentalmente o Servico
Social como especializacao do trabalho coletivo. Assim, fica evidente de que
o trabalho profissional do assistente social sofre determinacGes das relagdes
sociais mais amplas e a0 mesmo tempo é uma construcao social dindmica.
Logo, 0 que o estudante vivencia no campo de estagio revela os proprios
desafios do cotidiano profissional, as demandas emergentes e as requisicdes
postas pelos empregadores. (CC 01, 2017).

Compreende-se que o trabalho do assistente social realiza-se de forma
institucionalizada e que é desafiado a atender as demandas profissionais e institucionais, bem
como sofre determinacgdes das relagdes sociais. O lugar do Servico Social na divisdo sécio-

técnica do trabalho precisa ser problematizado com os estagiarios de modo que compreendam
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que € na esfera da reproducdo social e no enfrentamento das manifestacdes da questdo social
através das politicas sociais que o assistente social é requisitado a atender essas necessidades.

Acredito que o caminho para proporcionar reflexdes sobre o trabalho
profissional perpassa pela discussdo das dimensfes tedrico-metodoldgica,
ético-politica e técnico-operativa. A supervisdo académica oferece
possibilidades para que o aluno possa refletir teoricamente sobre suas
vivéncias de estagio, sobre o fazer profissional do supervisor de campo e
sobre as demandas de trabalho do Servico Social. Para tanto, a discussao
destes nucleos que estruturam a formacdo profissional é essencial. A partir
de uma vivéncia de estagio, podemos, por meio da supervisdo académica,
levar ndo sO o aluno-estagidrio que apresentou a situagdo, mas, 0 grupo
como um todo, a refletir sobre todas estas dimensBes, 0 que pode ser
concretizado ao direciona-los a realizar uma analise de conjuntura sobre a
situacdo apresentada, orientando-os sobre como toda a fundamentacéo
tedrica apreendida ao longo de sua formacao profissional pode direcionar a
compreensdo daquela realidade e a identificar as manifestagdes da questdo
social, enquanto objeto de intervencdo do Servigo Social. A dimensao ético-
politica torna-se importante ao discutirmos sobre os principios éticos da
profissdo e sobre o como eles direcionam esta leitura da realidade,
fortalecendo o profissional em relacdo aos seus posicionamentos e
possibilidades de intervencfes, para que estejam em consondncia com 0s
principios do projeto ético politico do Servi¢o Social e de encontro com 0s
interesses da classe trabalhadora. Sempre refletimos sobre 0 como estes
elementos serdo determinantes para a dimensdo técnico-operativa da
intervencdo profissional, que ndo sera neutra, mas sim, dotada de
intencionalidades, totalmente relacionadas as dimensbes tedrico-
metodoldgicas e ético-politicas [...].(SA 1,2017).

Nesta mesma linha de pensamento, discorre SA 2:

Bom, a gente faz alguns exercicios. Em sala de aula, mas bastante digamos
assim, esse dialogo coletivo no grupo, eu gosto muito da gente...de uma
experiéncia que foi vivida por um aluno, inclusive ser compartilhada e
aprofundada pelos demais, entdo tem um momento em que todos vao falar
da situacdo que eles estdo vivendo, e a partir dali a gente vai puxar pra uma
reflexdo tedrica, mas ai a gente vai fazendo, digamos, em doses
homeopaticas porque a gente cada... cada semana a gente vai trabalhar a
situacdo de um aluno, de um estudante daquilo que ele viveu e aprofundar. E
ai vai aprofundar teoricamente do ponto de vista da politica, fazer a relacdo
também conjuntural, do que estd acontecendo no pais, entdo é tentar
trabalhar desde a dimensdo técnico-operativa, teérico-metodolégica, e a
ética-politica. A partir desses instrumentos ai seja de um exercicio mais
individualizado, é...ou até mesmo de uma reflexdo conjunta que eu... eu
acabo privilegiando esse espaco coletivo, porque eu acho que é rico, tanto
pros alunos que estdo ali podendo ouvir o outro, é... falar, tanto pra aquele
que trds a situacdo, e também porque eles trazem elementos que sdo
importantes para a universidade]...] (SA 2, 2017).
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E complementa a CEL1:

Através da troca de experiéncias vivenciadas pelos estudantes nos diferentes
campos apresentados, dentro de um processo dindmico e dialogado com o
supervisor académico que mediatiza a realidade apresentada com principio
pedagdgico de abarcar todo o processo reflexivo inerente ao processo
ensino-aprendizagem do estudante e o que € preconizado no Projeto ético-
politico da profissdo. (CE 1, 2017).

Foi dito anteriormente que a supervisao académica realizada em grupo fortalece a
dimensao coletiva do trabalho profissional e subsidiam estagiarios e supervisor académico a
(re) pensarem o trabalho profissional atraves das respostas e propostas coletivas trazidas pelo
grupo. Isto é perceptivel nas falas das duas supervisoras académicas.

Os supervisores académicos cumprem sua tarefa quando trabalham as mediac6es que
conectam as dimensdes tedrico-metodoldgicas, ético-politicas e técnico-operativas da
profissdo com as experiéncias vivenciadas no campo de estagio, permitindo aos estagiarios a
andlise critica dos processos sociais, dos espagos institucionais, das respostas técnicas e éticas
direcionando ao comprometimento com a classe trabalhadora, nas a¢fes pautadas no projeto
ético-politico profissional.

Para tanto exige-se a compreensdo da categoria teérico-metodologica da mediacéo,
sendo essencial entender os conceitos de esséncia e aparéncia. Aquilo que vimos e
identificamos no contato imediato com a realidade é aparéncia, constitui-se numa
representacdo do objeto (CIAVATTA, 2014).

A esséncia é oculta a realidade, ndo se d& imediatamente a nossa percepcao; so é
possivel desvelar a realidade a partir do uso da mediacdo, com aproximagfes sucessivas
aquilo que se pretende conhecer, mas este conhecer implica desmistificar sua aparéncia,
analisar a totalidade para se chegar a sua esséncia, considerando a especificidade historica do
objeto.

E no exercicio de identificar as categorias do singular, universal e particular que as
mediacgOes sdo realizadas. Segundo Luckacs (1979) é no campo da particularidade que se
situam as mediagdes, permitindo fazer o caminho do singular ao universal a partir do concreto
pensado, de suas mdltiplas relagBes, a particularidade acontecem as acgdes/intervencgdes
humanas.

Este é o exercicio premente que precisa ser realizado no ambito da supervisao
académica para desvelar a realidade que permeia o trabalho do assistente social nos diversos

espagos institucionais.
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Na viséo da Estagiaria 1:

A andlise do trabalho do assistente social no campo de estagio é realizada
através da discussdo das fungdes praticadas pelos mesmos, em que 0sS
estagiarios relatam na supervisdo académica o que presenciam no estagio, e
pautados nas Leis, como Cddigo de Etica, Lei de Regulamentacdo da
Profissdo, entre outras, analisam se as funcfes observadas s@o condizentes
com as atribuicdes do assistente social. (ES 1, 2017).

Pelo carater investigativo/interventivo da profissdo esperam-se respostas as
demandas postas ao Servi¢o Social, a dimensdo técnico-operativa é extremamente necessaria
para o alcance de tais respostas, mas, estas precisam vir acompanhadas do porque, como,
guando, para que e para quem esta direcionado a intervencdo profissional, nesse sentido,
importante conhecer as atribuicdes profissionais do assistente social previstas na lei de
regulamentacéo profissional.

No espaco da supervisdo académica precisa ter o cuidado para que a andlise do
trabalho profissional ndo recaia somente na analise do fazer profissional em si, principalmente
numa concepgdo meramente instrumental dissociada das dimensdes tedrico-metodoldgicas,

ético-politicas e técnico-operativas.

A supervisdo académica faz com que o estudante reflita sua acéo e volte a
acdo instrumentalizado com entendimentos avancados para novas reflexdes e
acOes, gerando um processo de compreensao e analise do campo de estagio.
(SC 1,2017).

Num processo dialético de andlise da realidade vivenciada no campo de estagio, a
partir da acdo-reflexdo-acdo é possivel compreender o trabalho profissional no espaco da

supervisdo académica.

Entdo, a estratégia que a gente busca, que eu busco, é... sdo perguntas, eu
trabalho muito com perguntas[...] e ai quer que eu diga 0 que, entdo, a
estratégia que eu utilizo é “vamos pensar, quais sdo as situagdes aqui
apresentadas? Que questdes que trazem, é..que perguntas vocés fariam, por
exemplo, ou que informacdes vocés levantariam? A respeito dessa situacao
ou desse membro da familia?” Ou seja, eu trabalho com perguntas para que
eles pensem de que maneira que seria 0 encaminhamento e a intervencdo, e
ai no final, e ai a partir do que eles colocam, e muitas vezes colocam de uma
maneira até rasa, ndo tdo profunda, é a hora que eu devolvo com perguntas:
“mas e i1ss0? Vocés ndo pensaram nisso? Mas e aquilo como é que fica
iss0?” Ndo dando a resposta, mas perguntando né? [...]. (CE 2, 2017).
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E completa a ES2 (2017):

[...Jo grupo escolhe uma demanda e essa demanda é levada pra sala inteira, e
ai ela é discutida com todo mundo, onde todo mundo baseado no nosso
conhecimento, a gente pensa em possibilidades de atuacdo, o que da pra
fazer, o que ndo da pra ser feito, e ela sempre estimula a gente a
responderf...].

Nessa perspectiva prioriza-se a dialogicidade no processo de ensino-aprendizagem,
onde ha o estimulo para pensar, refletir, questionar, problematizar o trabalho profissional,
assim, “[...] é preciso estimular a pergunta, a reflexdo critica sobre a propria pergunta [...] em
face das explicagdes discursivas do professor [...] 0 que importa é que professor e alunos se
assumam epistemologicamente curiosos.” (FREIRE, 2013, p. 83).

Dentro da supervisdo académica? E engracado né? A gente tenta se
colocando muito como modelo para os alunos e eles também acabam
observando as nossas imperfeigdes, eu sou um profissional que tento ser o
mais aberto possivel, eu ndo tenho vaidade nenhuma [...] ndo passar aquilo
pro aluno, a sua praxis como gue é, o aluno trabalha do meu lado o tempo
todo, véem o que eu to fazendo, acompanha tudo que eu to fazendo, e eu vou
passando aquela vivencia pro aluno, entdo até os defeitos eles vao ver, mas,
eu ndo tenho esse problema, até porque quando eu fazia estagio era uma
coisa que eu colocava: “tudo ¢ aprendizado” até pra aquilo que vocé vé€ de
errado, vocé pode dizer: “eu ndo quero ser esse tipo de profissional.” Entdo
ndo é que seu estagio ndo presta, & que vocé tem que saber o que vocé tem
gue aproveitar dele. (SC 2, 2017).

Na visdo deste supervisor, o estagiario leva para a supervisdo académica a forma de
atuar do supervisor de campo, mas, que numa perspectiva de troca de conhecimentos, é
possivel apreender a praxis profissional.

A supervisdo como espaco de troca de saberes, construcdo de conhecimentos acerca
do trabalho profissional tem condigdes de contribuir com a formagao de “[...] intelectual que
problematiza teoricamente suas respostas [...], quanto é capaz de mobilizar sujeitos politicos
individuais e coletivos e contribuir na sua organizagdo em torno de pautas e lutas em prol do

atendimento as suas necessidades e as da sociedade.” (GUERRA, 2016, p. 113).

5.5 Supervisdo Académica: articulacdo entre formacéo e trabalho profissional

A supervisdo académica num processo dindmico de articular a formacéo e exercicio
profissional visa a formacdo de profissionais dotados de competéncias e habilidades tedrico-

metodoldgicas, ético- politicas e técnico-operativas, buscando desenvolver a criticidade,
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reflexdo, postura investigativa em torno da dindmica das relagdes sociais, bem como

promover o conhecimento e consciéncia politica do complexo da realidade social permeada

pela légica do capital, de modo que haja a busca de superacao dessa realidade, na perspectiva

O estégio favorece a interacdo teoria- pratica, compreendendo um espaco de
vivéncia da préxis, e requer do estudante a disponibilidade do aprender a ser
profissional mas também a oportunidade de produzir conhecimentos. Neste
sentido a supervisdo académica tem sua importancia desenvolvendo no
estudante o senso critico, 0 pensar, o saber indagar e problematizar, o olhar
investigativo; planejando e executando agBes na busca de situacdes e
demandas que sdo postas a profissdo e vivenciadas nos campos de estagio e
acompanhando o estudante no desenvolvimento e analise critica da relagdo
teoria-pratica. (CE 1, 2017).

Na mesma perspectiva:

A supervisdo ¢ algo fundamental na formagao profissional, na perspectiva do
surgimento de profissionais pensantes, criticos e operantes, por isso ela ajuda
no processo de ensino-aprendizagem. (SC 1, 2017).

Para a Estagiaria 1:

A supervisdo académica é de suma importancia, pois possibilita um espaco
em que se possa discutir e refletir sobre o que acontece no campo de estagio,
€ 0 momento em que ddvidas sdo sanadas, e através da relacdo que se faz
entre a pratica vivenciada no campo de estagio com as teorias que servem
como embasamentos da profissdo, que acontece a contribuicdo da
superviséo, de forma positiva, agindo no amadurecimento de concepgdes que
regem a profissdo e melhor identificagdo do nosso objeto de atuagdo,
contribuindo para o futuro exercicio profissional. (ES 1, 2017).

A supervisdo académica consiste num espaco de debate e reflexdo tedrico-préatica

sobre as vivéncias no campo de estagio, contribuindo para a compreensdo da profissdo e na

identificacdo das manifestacdes da questéo social.

Nessa perspectiva a supervisdo académica permite também a conscientizacdo e

reconhecimento da questdo social como determinante no processo de desenvolvimento da

profissdo, bem como, no contexto atual, hd& o seu acirramento devido aos interesses

incessantes de acumulacdo do capital, incidindo diretamente na vida da classe trabalhadora.

Nesta mesma direcdo, aponta a ES 2 (2017):

Por mais que a todo o momento faca link, faca relacdo, dé exemplo, é
diferente, € um momento que é pra isso especificamente, entdo tudo, tudo €
organizado, tudo é pautado pra de alguma forma ajudar a gente a néo ficar
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assim sem saber o que fazer e ja iluminar a nossa a¢do no futuro quando a
gente for profissional. Entdo é assim, é muito, muito importante porque é na
supervisdo que, tem vez que eu chego muito assim angustiada, que eu falo:
“nossa, mas o que da pra fazer, que intervencdo que pode ser feita?” E ai ¢
na supervisdo com todos os alunos juntos e com a professora que parece que
faz assim sabe? Abre o seu olhar sobre as coisas e tudo mais [...].

Neste depoimento, evidencia-se que é na supervisdo académica pela proximidade
entre estagiario e supervisor académico, numa relacdo horizontal, que ha a busca de
construcdo de respostas conjuntamente &s demandas postas a profissao, (re) afirmando que a
supervisdo grupal colabora para a problematizacdo e construcdo de conhecimento frente a
realidade apresentada.

Nesse sentido, contribui CC 1(2017):

Viabiliza o processo de ensino-aprendizagem do estudante por meio de aulas
expositivas, debates, oficinas, vivéncias, entre outras estratégias. Contribui
para exercicio profissional na medida em que permite ao estudante a
compreensao acerca do objeto, dos meios e dos instrumentos de trabalho do
Servico Social. Também corrobora para o exercicio profissional ao instigar o
conhecimento das organizacOes e de suas particularidades, identificando as
funcGes e os papéis do assistente social no desenvolvimento do seu exercicio
profissional, suas atribuicdes e competéncias. Esse processo também é
fomentado ao possibilitar ao estudante analisar criticamente a politica social
estruturada no interior das organizagGes, promovendo a conexdo existente
entre a estrutura social, a politica, a organizagdo e o trabalho do assistente
social.

A supervisdao académica contribui para o futuro exercicio profissional na medida em
que proporciona o conhecimento e andlise do Servico Social numa perspectiva de totalidade,
estabelecendo mediacBes entre 0s processos estruturais e conjunturais que envolvem a

profisséo.

[...] eu entendo que a contribuicdo da supervisdo académica estd nessa
possibilidade de integrar todas as disciplinas do curso porque de uma
maneira ou de outra perpassa pelos conteddos ministrados nas outras
disciplinas quando a gente vai fazer a reflexdo da pratica [...] “a gente 1a no
estagio aprende o que ndao deve ser.” Ai isso tras um certo desanimo, um
certo é...desanimo mesmo né? Com relacéo a profisséo, e ai nesse momento
¢ que eu trago elementos para falar “olha, isso é o que vocé tem de
referencia, ok, mas vamos investir em vocé, quer dizer vamos partir do
principio de que € possivel” e ai € a hora que eu escuto as possibilidades,
dentro daquelas demandas que eles trazem, dentro desse desanimo que eles
trazem, quais sdo as possibilidades se fosse voc&? No lugar aquele
profissional, “ha poderia ter feito isso, isso, isso, ha ela ndo fez isso, ndo fez
aquilo” Mas vocé poderia fazer? Sim eu vou fazer, eu posso fazer, entdo eu
acho que a supervisdo trds aquilo que eu falei antes, o entusiasmo e as
possibilidades para que possa enxergar que a profissdo trds alguns
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resultados, a profissdo permite que vocé avance nas intervencdes, e a gente
tem investido muito na questdo coletiva, na dimensédo coletiva. (CE 2,2017).

Neste depoimento presenciamos que a contribuicdo da supervisdo para o futuro
exercicio profissional estd intimamente relacionada na articulagdo entre teoria e realidade,
perpassa pela anélise das atividades desenvolvidas no campo de estagio relacionando-as aos
elementos tedricos pertencentes aos contetdos programaticos do curso de Servico Social.

Traz que no processo de supervisdo académica, leva-se a um repensar da postura
profissional, refletindo constantemente o trabalho profissional que necessita estar vinculado a
um projeto profissional critico, propiciando ao estagiario os ditames do fazer e saber
profissional num processo dindmico e criativo, tendo em vista possibilitar a elaboragdo de
novos conhecimentos.

Busca atraveés do incentivo mobilizar o estagiario para a construcdo de novas
propostas de agdo, concebendo as relacbes entre supervisor académico e estagiario como
forma de colaboracdo, numa perspectiva horizontal e de vislumbramento de superacéo da
ordem vigente.

E preciso esclarecer que a atribuicdo do supervisor académico é direcionar o
estagidrio para a andlise da totalidade do trabalho profissional (demandas, recursos
institucionais disponiveis ou ndo, politicas sociais, trabalho em rede, etc), alicercada nos
conhecimentos tedrico-metodoldgicos do Servigo Social conectada ao projeto ético-politico
que € intrinseco a formacéao profissional.

E complementa SC 2 (2017):

Como eu te falei, eu acho que a gente tem que ser unidos ai, e disseminar
isso cada vez mais, eu acho que isso € uma responsabilidade, estd no nosso
codigo de ética de fazer esse trabalho com os novos profissionais, até porque
isso cada vez mais melhora a qualidade da nossa profissdo, quanto mais esse
profissional estiver mais capacitado, mais ele vai ser um profissional a
exercer uma fungdo melhor no futuro, e melhorar nossa qualidade de
profisséo mesmo. Entdo minha luta insistente nisso, num viés mesmo de
educacéo.

Nessa perspectiva, a supervisdo académica como atividade educativa, como praxis
politica, é dotada de intencionalidades e visa a formacdo profissional com principios e valores
pautados na perspectiva da educagdo voltada a formagdo humana, formando
sujeitos/assistentes sociais capazes de trabalhar com a classe subalterna também na

perspectiva da emancipacdo humana.
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5.6 Avaliacdo do Processo de Ensino-Aprendizagem

O supervisor académico conforme a PNE cumpre o papel de avaliador e orientador
do estagio, direcionando os rumos tedrico-metodoldgicos, ético-politicos, técnico-operativos
do Servico Social, relacionando-os & compreensdo da realidade social.

E ele também quem avalia as atividades desenvolvidas pelo estudante, porque é um
procedimento didatico-pedagogico de competéncia da Unidade de Formacdo Académica,
embora o supervisor de campo também avalia 0 processo de ensino-aprendizagem do
estagiario de acordo com as particularidades do campo de estégio.

Considerando a autonomia do supervisor académico e de acordo com as orientagoes
também expressas na politica de estagio da UFA, o supervisor académico tem a liberdade de
avaliar o processo de ensino-aprendizagem do estagiario, criando critérios e outras formas
didatico-pedagdgicas para esse fim.

Nesse sentido, como é atribuicdo do supervisor académico avaliar o processo de
ensino-aprendizagem do estudante e o estagiario que passa por esse processo, consideramos
pertinente apenas esses dois sujeitos envolvidos na atividade de estagio opinarem a respeito.

A seqguir, os relatos das participantes da pesquisa:

O processo avaliativo acontece durante todo o semestre, ao longo de todos os
encontros, a partir da observacdo da participacdo do aluno as atividades
propostas. Os principais aspectos considerados ao longo do processo
avaliativo sdo: elaboragdo e execucdo do plano de estagio; desenvolvimento
das atividades propostas; frequéncia e participacdo dos encontros de
supervisdo; atividade individual com base no diario de campo, onde é
avaliada a atencdo destinada a reflex&o, ao longo dos registros das atividades
de estagio. (SA 1, 2017).

E complementa a ES 1 (2017):

Na supervisdo académica a avaliagdo ocorre através de um instrumental de
avaliacdo do estagio supervisionado, em que a supervisora académica e
supervisora de campo avaliam separadamente o desempenho do estagiario,
analisando aspectos como: Percepcdo e analise critica da realidade;
habilidade de registrar e relatar atividades; relacionamento com a equipe;
responsabilidade com a populacdo usuéria; interesse pelos aprofundamentos
tedricos; ética profissional; criatividade, iniciativa e motivagdo;
pontualidade; interesse pelas atividades do estdgio; competéncia para a
execucdo das atividades do Plano de Estagio. A supervisora académica
também analisa e avalia o caderno de anota¢6es do estagiario.
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Identificamos que o processo avaliativo do processo de ensino-aprendizagem do
estagiario estad em consonancia a orienta¢Ges politico-pedagdgicas da PNE, e 0 uso de demais
instrumentos como o diario de campo que compde esse Processo.

O diario de campo que aqui a estagiaria denomina como caderno de anotacdes, €
importante instrumento que permite ao estagiario construir conhecimentos, fazendo com que
reflita teoricamente a realidade vivenciada no campo de estagio, podendo, posteriormente,
através dos registros elaborar uma auto-avaliacdo do seu fazer profissional, pois permite
registrar os limites, desafios, processos investigativos/interventivos encontrados no cotidiano
profissional, bem como permite a sistematizagdo do trabalho profissional & luz de um
referencial tedrico critico.

A ES 2 (2017), traz varios elementos sobre o processo de ensino-aprendizagem:

Entdo o supervisor académico avalia de varias formas, primeiro com a
avaliacdo do supervisor de campo, é uma forma de avaliar[...], outra forma é
a gente sempre tem que fazer o diario de campol...] ai a gente tem que fazer,
por exemplo, um relato... € um relato de estagio, e vocé vai relatar e vai
analisar, fazendo o link com o tedrico e a pratica e ai a gente entrega
também que é uma forma dela avaliar|...] e ela também avalia a gente em
sala de aula, e 0 que a gente mesmo leva. E o que ela, por exemplo, assim, as
vezes numa discussdo 14 de uma demanda, é...a forma que a gente as vezes
analisa, alguma situagdo, algum comentério que faz, é uma forma também
que ela avalia; fora, toda a documentacdo que a gente tem que entregar de
coisa de freqiéncia, de atestado de horas e mais um monte de coisa, mas
assim, basicamente o que ela usa pra avaliar a gente sdo essas coisas.

A avaliacdo perpassa pela participacdo dos estagiarios nos processos reflexivos sobre
as vivéncias no campo de estagio e a constru¢do do conhecimento a partir dessa realidade
referendada pela unidade-teoria pratica através dos contetdos programaticos do curso, sendo
as percepcdes também registradas no diario de campo.

A dimensdo administrativa da atividade de estagio recai também na supervisao
académica, onde a freqiiéncia do estagiario no campo de estagio € realizada pelo supervisor
académico.

Apontamos que 0 processo de ensino-aprendizagem realizado pelo supervisor
académico esta coerente com as atribuicBes deste sujeito previstas na PNE, tanto no que diz
respeito a forma de avaliar, como no processo didatico-pedagogico de acompanhamento do
estagiario nas sinteses realizadas acerca das experiéncias obtidas através da atividade de

estagio.
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Para a SA 2 (2017), a avaliacdo do estagiario é realizada:

[...] a elaboracdo que ele faz no sentido, de que ele consegue primeiro fazer
essa relacdo teoria-pratica acho que é importante, mas principalmente, a
forma com que ele vai construindo as mediacGes ele vai levantando aquelas
mediacdes que estdo postas desde aquela situacdo mais especifica, que ele
consegue ali apreender, no momento do campo de estégio, e ai ele consegue
com todo nosso arcabouco tedrico, metodoldgico, e também alcancar uma
visdo ai € mais de totalidade pensando na dimensao ético-politica, entdo pra
mim é central que o aluno consiga, ainda que ele ndo consiga fazer isso de
maneira profunda, ainda que ele n&o consiga constituir, levantar as
mediagdes de maneira com que a gente pense: ‘“nossa essa ¢ uma analise que
esta se aproximando ai pelo menos né?” E... do que a gente entende como
uma analise mais de totalidade, entdo o aluno que ndo consegue fazer essa
relacdo, eu acho que fica bastante debilitado, porque ele vai ter uma visao
unilateral, e também aquele que consegue a partir desses elementos, é... ter
uma Vvisdo e até conseguir depois né? Apos a sua formacdo uma intervencéao
gue seja capaz de... ndo ser aquela coisa que a gente vé& nos estudantes assim
né: ou messianica né? Aquele romantismo, de que: “vamos mudar o mundo
pela profissdo somente” e também aquele outro lado: “ha, mas ¢ tudo desse
jeito mesmo, ndo da, ndo muda” que é o chamado fatalismo né? [...] Entdo o
aluno que consegue eu acho que compreender, fazer as relagcbes das
dimensdes da profissdo, e achar medida de uma analise mais real, esse eu
acho que é o critério fundamental.

O critério utilizado por esta supervisora académica para avaliar o processo de ensino-
aprendizagem estd na capacidade do estagiario construir mediac@es a partir do que vivencia
no campo de estdgio, numa perspectiva critico-dialética o estagiario precisa apreender 0
movimento da realidade social, analisar o trabalho profissional, utilizando da triade
singularidade-particularidade-universalidade para alcancar a compreensdo da profisséo de
Servico Social na perspectiva da totalidade.

Para a supervisora académica, tais procedimentos contribuirdo com uma formacéo
profissional critica com competéncias tedrico-metodoldgicas, ético-politicas e técnico-
operativas plausiveis ao projeto ético-politico profissional.

5.7 Dimensdo Politico-Pedagbgica da Supervisdo Académica de Estagio em Servigo

Social: potencialidades do constructo da formag&o humana

A supervisdo académica de estagio por ser uma atividade educativa esta no ambito
da educagdo. Defendemos a tese que sua dimensdo politico-pedagdgica contribui para a
formacéo profissional com principios e valores ético-politicos pautados na perspectiva de uma

educacdo voltada a formacéo humana.
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Na ordem do capital ndo é tarefa da educacdo conduzir o homem a processos
emancipatorios; pelo contrério, a educagdo com viés mercantilizado, se preocupa em formar
profissionais somente para o0 mercado de trabalho, sem condi¢des de pensar, analisar,
problematizar os processos que estdo inseridos, o que seria invidvel nestas condicgdes
mencionar sobre formacao integral do homem.

Entretanto, h& possibilidades, segundo Tonet (2016) de desenvolver atividades
educativas com direcionamento ético-politico e com viés emancipatdrio, pois a formacgéo
humana implica a emancipacdo humana.

As atividades educativas ocorrem em todos 0s contextos e ambitos da existéncia
humana, de modo institucionalizado ou ndo. A supervisdo académica € uma atividade
educativa, possui intencionalidade e sua operacionalidade permite formar profissionais com
consciéncia critica e comprometidos com a emancipacao humana, por isso, compreendemos
que a supervisdo académica é realizada na perspectiva da praxis.

O supervisor académico enquanto educador precisa instigar a curiosidade do
estagiario para que seja estimulada a criatividade; a curiosidade move a necessidade de
descobertas, caminha para superar a imediaticidade dos fenbmenos. Segundo Freire (2013)
precisa ser uma curiosidade critica para que se busque a esséncia da realidade e esta seja
desvelada.

A conscientizagdo € exigéncia humana e leva o ser social ao conhecimento do mundo
e 0 reconhecimento como um ser inacabado, inconcluso. O saber fundante da pratica
educativa € este reconhecimento, € um aprendizado constante, por isso a formacdo
profissional ndo se encerra na graduacéo, trata-se de educag@o permanente.

A pratica educativa é politica, o educador (leia-se supervisor académico), é o
facilitador no processo de formacdo profissional via supervisdo, mas, o educando (leia-se
estagiario) € o sujeito principal desse processo.

O papel do educador é refletir criticamente junto com o estudante as mazelas das
manifestacbes da questdo social que sdo identificadas na realidade do campo de estagio.
Assim como a problematizacdo da génese que gera esse conjunto de desigualdades sociais e 0
posicionamento contrario a ldgica do capital, dessa maneira, a supervisao académica faz o
encontro com o singular e o universal e a realidade aparece particularizada nesse momento.

Essa realidade permeada por contradi¢cdes, negacdo e violagdo de direitos que
circunscrevem a vida das pessoas que chegam até o Servigo Social, precisa ser debatida no
processo de supervisdo académica. A condicdo ética de refletir o mundo, seus designios,
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condicionantes e formas de resisténcia, de luta, necessidade de mudangas, s6 é possivel a
partir da reflexdo, consciéncia critica desta realidade.

Se o0 papel do supervisor académico é ser facilitador desse processo 0 seu
compromisso € formar o estudante para trabalhar nesta realidade contraditéria com a classe
trabalhadora a qual também pertence.

Ainda se configura inerente ao seu exercicio profissional o desenvolvimento de
atividades educativas, é possivel e necessario que este estudante se constitua enquanto sujeito
historico.

Para isso, € importante 0 movimento da consciéncia de formagdo de classe em si e
posteriormente como classe para si. A formacao da consciéncia critica esté na luta politica que
pode converter na transformacéo social.

Para propiciar essa consciéncia critica € preciso romper com 0 Senso comum e com
os valores, principios, normas, preconceitos adquiridos & priori (SANCHEZ VAZQUEZ,
2007).

A elevacdo do senso comum na educacdo superior, a elevacao cultural como trouxe
Gramsci (1982) pensando na emancipacdo social, a partir da dimensao ético-politica é que
poderd ser desenvolvida a capacidade intelectual e moral para superacdo da realidade
contraditoria, propiciada principalmente pela reflexdo desta realidade, elevando o nivel de
conhecimento e consciéncia critica desta.

Esse caminho viabiliza-se pela supervisdo académica através de processos dialdgicos
e reflexivos, principalmente porque os estagiarios se deparam com diferentes situacdes que
permeiam a vida cotidiana da populacdo usuéria do Servico Social e que a priori podem ser
concebidas e julgadas com preconceitos, julgamentos.

Adquirir saber para provocar mudangas € uma das atribui¢es do educador. Aqui
estd nossa acdo politico-pedagogica, é através do dialogo que as pessoas ou grupo pensam sua
historia e revela a necessidade de superar certos saberes (FREIRE, 2013).

A prética educativa exige responsabilidade do educador e respeito ao educando.
Perpassa pela condi¢do ética de ser e estar no mundo, pelos posicionamentos, analises,
escolhas, decisdes frente a realidade apresentada.

Por isso, é na supervisdo académica que as mediacOes precisam ser construidas,
considerando as experiéncias vivenciadas pelos estagiarios e refletidas a luz de um referencial

tedrico critico, pautado na perspectiva marxista.
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A supervisdo académica precisa ser compreendida vinculada aos componentes ético-
filosoficos e politicos para vislumbrar outra sociabilidade, bem como a formacdo humana,
uma formacéo para a vida, que questione, reflita, lute frente as injusticas sociais.

E uma construgdo coletiva, estabelecida entre supervisor académico, estagiario,
supervisor de campo, coordenador de estagio e coordenador de curso para que o futuro
assistente social busque sempre o posicionamento ético e critico frente as situagbes do
cotidiano do trabalho profissional e da vida; este pode ser um dos caminhos para uma
intervencdo profissional que supere o pragmatismo, conformismo.

Na supervisdo académica a consciéncia critica se constroi processualmente,
contribuindo para a formacao profissional do estudante em consonancia ao perfil profissional
previsto nas Diretrizes Curriculares da ABEPSS.

E preciso contrapor as contradicbes da realidade social, considerando que com a
populacdo espoliada, desvalida dos seus direitos, de condi¢cbes minimas de sobrevivéncia que
este estudante ira trabalhar; como propiciar a criticidade também para essa popula¢do? Como
fazé-la superar os discursos das naturalidades da vida, da banalizacdo do cotidiano?

Entretanto, é necessario reafirmar que a classe trabalhadora adquirindo consciéncia
de classe é capaz de buscar alternativas para lutar contra essa sociabilidade imposta, na
radicalidade da exploragdo do homem pelo homem, visando a emancipa¢do humana.

A supervisdo académica, devido sua natureza educativa, possui uma dimensao
eminentemente pedagodgica e também politica, e constitui-se numa atividade que contribui
para a construcdo de possibilidades de mudancas, mediante os conteidos disseminados na sua
efetivacdo. Tais conteudos possibilitam o conhecimento, a reflexdo e a analise das
contradicdes impostas pela dindmica da realidade social, sob a égide do sistema capitalista,
oportunizando uma formacgéo profissional atrelada aos principios e valores de uma educacgao

voltada & formagdo humana.
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CONSIDERACOES FINAIS

S6 existe saber na invencdo, na reinvencado, na busca inquieta, paciente,
permanente, que os homens fazem do mundo, com 0 mundo e com 0S outros.
(Paulo Freire)

A pesquisa evidenciou que a realidade da Educacao Superior brasileira, com base no
projeto neoliberal, tem o intuito de responder a crise do capital na légica de mercantilizacéo,
sendo conveniente majoritariamente aos grupos hegemonicos do poder econémico.

Torna-se cada vez mais desafiante desenvolver pesquisas nos espacos em que
prevalecem 0s interesses mercantis, tal como evidenciamos no desenvolvimento da nossa
investigacdo, principalmente nas UFAs que sdo gerenciadas pelos conglomerados
educacionais, uma das estratégias para menor visibilidade dos interesses econémicos.

Identificamos que no campo empirico de nossa pesquisa, no estado de Séo Paulo,
onde havia 88 cursos de Servico Social na modalidade presencial no ano de 2016,
inicialmente 5 se propuseram a participar da pesquisa, mas, somente 2 efetivaram sua
participacao.

E um dado quantitativo que possui um expressivo significado: concebemos que o
mundo do trabalho infere no cotidiano profissional e na vida social, demonstrando que as
tarefas rotineiras tém influenciado sobremaneira os modos de pensar e agir do homem,
embora se reconheca a importancia do desenvolvimento de pesquisas para a constru¢ao do
conhecimento no Servigo Social, isso fica a revelia; o cotidiano alienante a alienador se
sobrepde aos desejos humanos e profissionais.

Nesta pesquisa ficou latente que a logica de reproducdo do capital a partir da
expansédo dos cursos de graduacdo na modalidade presencial na esfera privada, bem como na
modalidade a distancia, inclusive de Servico Social, rebate diretamente na formacgéo
profissional do assistente social e reveste o trabalho docente da mais intensa precarizacao,
inseguranca e sobrecarga de trabalho.

O perfil dos participantes da pesquisa: supervisores académicos, coordenador de
curso e coordenadores de estagio exemplificam essa situacdo. S&o docentes horistas, o que
significa ndo possuirem em definitivo determinadas horas de trabalho, pois a cada semestre
isso se modifica, porém, a demanda de trabalho é a mesma. Sao professores que ministram
varias disciplinas, conciliam outras atividades com a docéncia e acumulam diversas
atribuicOes: docéncia, supervisao académica, supervisdo de campo, orientacdes de Trabalho
de Conclusao de Curso.
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A condicdo do perfil das estagiérias € caracteristica de estudante trabalhador, o que
torna mais desafiante consolidar a formacéo profissional lograda nas Diretrizes Curriculares
da ABEPSS; uma das estagiarias apresenta as estratégias para que possa cumprir seu estagio e
trabalhar: negociacdo com a patroa, reducdo de horas do almoco; aumento da carga horaria de
trabalho aos fins de semana, isso explica sua permanéncia no mesmo campo de estagio
durante todo o processo de desenvolvimento do estagio: a possibilidade de negocia¢do com o
campo de trabalho.

De todo modo, os participantes da pesquisa demonstram interesse na educacao
permanente participando de eventos da categoria profissional, qualificando os servigos
prestados a populacéo e contribuindo com a formacéo profissional dos estudantes.

Apresentam também que estdo sintonizados quanto as legislacbes vigentes que
envolvem o estagio e supervisdo em Servigo Social.

Identificamos na busca do conhecimento do perfil dos participantes que nem todos os
supervisores académicos participaram de capacitacdo especifica para exercerem essa
atribuicéo.

Nesse sentido, se torna necessario que a UFA propicie essa condi¢do, € na esfera da
coordenacdo de estagio que isso deve acontecer, ou seja, é preciso oferecer cursos, oficinas,
para esses Supervisores.

Necessita-se trabalhar as Diretrizes Curriculares da ABEPSS para que considerem o
trabalho profissional como a centralidade da formacdo profissional, bem como a questdo
social como eixo estruturante para que se possam compreender os fundamentos da profissdo
de Servico Social. Isso corrobora para ndo enfatizar somente as politicas sociais no processo
de ensino-aprendizagem do estagiario durante a supervisao académica.

O supervisor académico também precisa conhecer o Projeto Pedagdgico do Curso em
sua totalidade, afinal, a reflexédo tedrico-pratica sobre o trabalho profissional também perpassa
a articulagé@o dos conteudos trabalhados nas diversas disciplinas que compdem o curriculo.

Ao mesmo tempo em que ha rebatimentos desse contexto mercantil, ndo se pode
negar a existéncia desses dois cursos de Servi¢co Social que mesmo inseridos em UFAs
privadas buscam formar profissionais comprometidos com o0s interesses da classe
trabalhadora.

Entretanto, esses profissionais tém travado a luta na direcdo de uma formacéo
atrelada ao projeto ético-politico profissional no sentido dessa formacéo profissional ndo ser
utilitarista, voltada aos interesses do mercado, assim como, afirma que é no coletivo que essa

luta ganha consisténcia.
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Embora, possuam clareza de suas atribuicBes, € necessario articular a instancia da
coordenacdo de estagio, supervisor de campo e supervisor académico, mesmo sabendo que as
condicdes objetivas ndo permitem em sua totalidade esse contato direto entre UFA e campo
de estagio.

E premente a aproximagdo dos campos de estagio e a UFA numa perspectiva
dialégica, que permita a troca de experiéncias, possibilitando o processo de ensino-
aprendizagem, pois até 0 momento o que indica, é que essa relacdo € caracterizada por uma
relacdo meramente burocratica, mas, essa condicdo € reconhecida pelos participantes da
pesquisa.

Destacamos que 0s participantes se preocuparam em relatar a realidade concreta da
supervisdo académica, tanto no plano da objetividade como na subjetividade, assim, o real
concreto foi amplamente sendo desvelado por aproximacdes sucessivas, apresentando suas
concepgdes e vivéncias; partiram do real e ndo do devir a ser sobre a dimensdo pedagdgica da
supervisao académica de estadgio em Servico Social.

Por outro lado, é necessario que todos envolvidos no processo de formacdo
profissional do assistente social tomem para si a responsabilidade, o compromisso,
autoconsciéncia e autocritica no tocante a atividade de estagio, para que nao a encare somente
como atividade curricular obrigatéria.

Esses sujeitos devem ter clareza que a formacao profissional compreende o conjunto
de fundamentos tedrico-metodoldgicos, ético-politicos e técnico operacionais que envolvem a
profisséo.

Fica evidente que no processo de ensino-aprendizagem, “[...] sdo construidos no
cotidiano de cada um, exigindo-se de seus protagonistas acdes concretas e comprometidas,
imbuidas de paixdo, mas, seguramente, pautadas pela ética e competéncia.” (ALBIERO,
2000, p. 174).

Valendo-se também da prépria necessidade e vontade individual de cada um num
esforco coletivo e compreendendo suas atribuicdes, buscando a superacdo dos desafios e
limites que o desenvolvimento da atividade de estagio supervisionado apresenta no interior
dos campos de estagio e nas UFAS nos espacos da supervisdo académica.

No que tange a dimensdo pedagdgica da supervisdo académica de estagio,
identificamos que:

% A supervisdo académica é o espaco das duavidas, angustias, situacdes

conflitantes vivenciadas pelos estagiarios;
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<  E realizada de forma grupal, fortalecendo a dimensdo coletiva e trabalho em
equipe, bem como a troca de experiéncias vividas nos diferentes campos de estagio,
possibilitando a criacdo de novas respostas profissionais frente a realidade apresentada;

% E uma disciplina, mas, se diferencia de outras porque sua metodologia €
diferenciada, € mais dindmica, permite maior aproximacdo do estagiario, criando vinculos e
confiabilidade, a partir do didlogo; o processo de ensino-aprendizagem € mutuo e articulado
as reflexdes teorico-praticas;

% Ha a visdo dialdgica dos participantes da pesquisa sobre a supervisao
académica, mas, acontece formalmente entre supervisor académico e estagiario, e entre
supervisor académico, coordenador de estagio e coordenador de curso dadas as condicOes
objetivas inexistentes para garantir uma relagdo mais préxima com os supervisores de campo;

<% E 0 espaco de sintese da atividade de estagio supervisionado, onde os
estagiarios relatam e refletem suas vivéncias no campo de estagio;

< E loécus da reflexdo ética, constitutiva da formagdo ético-politica (postura e
posicionamento ético frente as situacdes cotidianas existentes nos espacos institucionais);

% A matéria-prima da supervisdo académica € 0 processo de ensino-
aprendizagem sobre o trabalho profissional;

% Possibilita a articulagdo entre formacdo e exercicio profissional, onde ha
apreensdo do significado social da profissdo, compromisso com a populacao atendida;

A pesquisa de campo também evidenciou algumas fragilidades no trato da
compreensdo sobre a supervisdo académica de estagio em Servico Social:

% Embora os participantes da pesquisa afirmem que a supervisdo académica
possibilita a reflexdo da realidade profissional articulados aos contetdos programaéticos do
curso, nao informam quais conteidos sdo esses, apenas informam sobre as politicas sociais.
Nesse sentido, ha a preocupacgdo de formar profissionais técnicos, meramente executores das
politicas sociais;

% Outro dado que incide reflexao é a divisdo dos grupos de supervisdo académica
por &rea de atuacio profissional, geralmente dividida de acordo com as politicas sociais. E
preciso atentar para que nao haja a fragmentacdo do trabalho profissional, embora as politicas
sociais sdo ferramenta de trabalho do assistente social, mas, ndo se reduz as politicas sociais,
bem como, fragmenta o que estd disposto nas Diretrizes Curriculares sobre a centralidade da
categoria trabalho na formacéo profissional;

X N&o se constitui em sua totalidade, mas, identificamos que ha uma prioridade

em discutir a dimenséo técnica da profissdo na supervisdo académica, ndo que essa ndo seja
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importante, mesmo porque € ela quem produz a intervengdo, mas, ela precisa estar articulada
as demais dimensdes: tedrico-metodoldgica, ético-politica e também investigativa para que se
tenha efetividade, ou seja, para que seja realizada na perspectiva da praxis.

% Observamos a necessidade de aprofundar a discussdo sobre a supervisdo
académica com os supervisores de campo, em alguns momentos as falas expressaram que na
supervisdao académica se avalia o trabalho profissional, esse ndo é o objetivo dessa
modalidade de supervisao de estagio;

% Os participantes - ressalve-se que ndo em sua maioria-, apresentaram
dificuldade de compreender a dimensé&o educativa da supervisdo académica, 0 que perpassa
pela compreensdo de educacdo pautada na direcdo dos principios do projeto ético-politico,
uma educacao libertadora, critica.

Com os estudos realizados e atraves dos relatos dos participantes da pesquisa,
podemos elencar que o supervisor académico desempenha um papel fundamental no processo
de ensino-aprendizagem do estagiario porque:

% Realiza a mediacdo entre o conhecimento cientifico e a realidade do trabalho
profissional, proporcionando o encontro com o singular e o universal e a realidade aparece
particularizada;

< E responsavel pela articulagdo dos conteudos trabalhados no curso para
apreensao da realidade vivenciada pelo estagiario; estabelecendo o debate da unidade teoria-
pratica e sua indissociabilidade;

%  Estabelece a mediacdo entre as dimensdes tedrico-metodoldgicas, ético-
politicas e técnico-operativas para a compreensao do trabalho profissional e a formacéo do
conjunto de competéncias e habilidades profissionais;

X E o avaliador do processo de ensino-aprendizagem do estagiério, a partir de
sua capacidade de construir mediacGes atraves das aproximacdes sucessivas sobre o trabalho
profissional abarcando a analise do cotidiano institucional;

< E aquele que motiva, incentiva a curiosidade e impulsiona ao uso da dimensio
investigativa da profissdo para desvelar a realidade que envolve o trabalho profissional, bem
como incentiva a superar o conservadorismo presente em situagfes vivenciadas nos campos
de estagio;

<  E formador da consciéncia critica das contradicbes presentes na realidade
social expressas pela relagcdo entre capital e trabalho que conformam as manifestacGes da

questdo social.
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A pesquisa também nos proporcionou a construcdo de reflexdes tedricas, filosoficas
e politico-pedagogicas fundamentadas na direcéo tedrico-metodoldgica e ético-politica trazida
pela profissdo e por intelectuais que transitam nessa dire¢do, 0s quais coadunamos com Seus
debates tedricos e filosoficos.

A realidade concreta trazida pelos participantes da pesquisa foi imprescindivel para
desvelar a dimensao pedagdgica da supervisdo académica de estagio em Servigo Social.

A pergunta norteadora do objeto de estudo desta pesquisa foi analisada no todo da
tese e trazida a tona, desvelada também na pesquisa de campo, permitindo tecer consideracoes
que abarcam a praxis profissional e conectada aos principios do projeto de formacéo e do
projeto ético-politico profissional, o que nos permite afirmar que:

% A implantacdo da supervisdo académica nos cursos de Servi¢co Social das
UFAs pesquisadas tem acontecido seguindo as prerrogativas das legislacBes especificas sobre
estagio e supervisdo, principalmente as orienta¢Ges politico-pedagdgicas da PNE da ABEPSS;

% A supervisdo académica é uma atividade educativa que possui
intencionalidades, embasada na perspectiva emancipatéria vislumbra a formacao de sujeitos
pensantes, com consciéncia critica, capazes de se mobilizarem coletivamente na busca por
outra sociabilidade;

% A supervisdo académica possui também uma dimensdo politico-pedagogica
contribui para a formacdo com principios e valores ético-politicos numa concepc¢do de
educacdo voltada a formacdo humana quando realizada na perspectiva da praxis;

% Os desafios postos a supervisdo académica sao constituidos pelos
determinantes oriundos da precarizacdo do mundo do trabalho e do contexto mercadoldgico
da educagdo que rebate diretamente na formacéo profissional, impulsionando a criagcdo de
estratégias pelos sujeitos coletivos na luta pela garantia da formacdo em consonéncia ao
projeto ético-politico profissional.

Nesse sentido a pesquisa permitiu a confirmacao das hipdteses elencadas a priori: a
supervisdo académica estabelece a mediacéo entre a formacéo e o trabalho profissional; ndo
tem sido implantada nas UFAs conforme orientagcdes politico-pedagogicas da categoria
profissional devido ao contexto neoliberal, mercantilista, de precarizacéo do trabalho docente
e que a supervisdo académica quando operacionalizada na perspectiva da praxis possibilita a
construgdo da consciéncia critica do estudante e viabiliza além da formagdo profissional
também a formacg&o humana.

Vimos no processo de estudo por aproximagdes sucessivas ao nosso objeto, que a

producdo cientifica acerca da tematica estagio e supervisdo tem se elevado significativamente
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principalmente a partir da aprovagdo da Resolugcdo do CFESS n. 533/2008 e a PNE da
ABEPSS de 2010.

Isso expressa a preocupacdo da categoria profissional pelo contexto que reveste a
formacdo profissional em tempos de mercantilizacdo da educacdo, porém, a producdo do
conhecimento sobre supervisdo académica especificamente, ressalvando que ndo a
contemplamos de forma dissociada do processo de supervisdo de estdgio, ainda precisa se
expandir, 0 cendrio que a reveste esta pleno de desafios.

Aludimos a necessidade de maior discussdo sobre a supervisdao académica pela
categoria profissional, no sentido de avancarmos na sua compreensdo, significado e
contribuicdo para a construcdo de um perfil profissional condizente as Diretrizes Curriculares
da ABEPSS, quer seja nos foruns de supervisdo de estagio, oficinas, encontros, seminarios e
coNgressos.

Compreendemos que 0s sujeitos envolvidos no processo de supervisdo de estagio,
principalmente os supervisores académicos precisam ser fortalecidos, haja vista a condigéo
precarizada do trabalho docente; esta também é uma situacdo que precisa compor a agenda de
debates da categoria profissional.

A supervisdo de estagio em Servico Social possui desafios histdricos, ainda néo
superados, mas, reiteramos que somente mediante o conhecimento da totalidade histérica é
possivel almejar e construir novas possibilidades em conformidade aos processos de luta e
resisténcia da categoria profissional.

E preciso esperanca para construcdo de uma formacdo profissional também via
supervisdao académica de estdgio com qualidade, condicdes objetivas para sua
operacionalizacdo e materializacdo conforme os embates hegemdnicos do Servigo Social.
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APENDICE A - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

samawgy UNIVERSIDADE ESTADUAL PAULISTA

e
unes ¥a¥ = J0LIO DE MESQUITA FILHO™
Franca

FACULDADE DE CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

NOME DO PARTICIPANTE:
DATA DE NASCIMENTO: _/_/ . IDADE:

DOCUMENTO DE IDENTIDADE: TIPO: N° SEXO:M()F ()
ENDERECO:
BAIRRO: CIDADE: ESTADO:
CEP: FONE: .
Eu, ,

declaro, para os devidos fins ter sido informado verbalmente e por escrito, de forma suficiente
a respeito da pesquisa: Supervisdo de estagio em Servico Social: particularidades da
supervisdo académica. O projeto de pesquisa serd conduzido por Eliane Marques de
Menezes Amicucci, do Programa de P6s-Graduacdo em Servigo Social, orientado pelo Prof
(@). Dr(a) Cirlene Aparecida Hilario da Silva Oliveira, pertencente ao quadro docente da
Universidade Estadual Paulista “Julio de Mesquita Filho” — Faculdade de Ciéncias Humanas e
Sociais/fUNESP/C.Franca. Estou ciente de que este material sera utilizado para apresentacao
de: Tese de Doutorado observando os principios éticos da pesquisa cientifica e seguindo
procedimentos de sigilo e discricdo. A pesquisa tem como objetivo analisar a dimenséo
pedagogica no processo de supervisao académica de estagio nos cursos presenciais de Servico
Social no estado de Sdo Paulo. Fui esclarecido sobre os propdsitos da pesquisa, 0S
procedimentos que serdo utilizados e riscos e a garantia do anonimato e de esclarecimentos
constantes, além de ter o meu direito assegurado de interromper a minha participacdo no
momento que achar necessario.

Franca, de de

Assinatura do participante

(assinatura)

Pesquisador Responsavel
Nome: Eliane Marques de Menezes Amicucci
Endereco: Rua Séo Judas Tadeu n°120, bairro Eldorado- Fernandopolis/SP
Tel:(17)99746-0304
E-mail: elianeamicucci@yahoo.com.br

(assinatura)

Orientadora: Prof®. Dr® Cirlene Aparecida Hilario da Silva Oliveira

Endereco: Av. Eufrasia Monteiro Petraglia, 900; bairro: Jd. Dr. Antonio Petraglia
Tel: (16) 3706-8700

E-mail: cirleneoliveira@terra.com.br
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APENDICE B - ROTEIRO DE ENTREVISTA - COORDENADOR DE CURSO

Tese de doutorado: Supervisdo de estagio em Servico Social: as particularidades da

supervisdo académica

Objetivo da pesquisa: Analisar a dimensdo pedagogica no processo de supervisao académica

de estagio nos cursos presenciais de Servico Social no estado de S&o Paulo.
| — IDENTIFICACAO:

01) Nome:
02) UFA que esta vinculado:
03) Ano que se graduou:
04) Titulacgdo:

06) Tempo de exercicio na docéncia:

07) Ha quanto tempo coordena o curso de Servico Social nesta UFA?:

08) Quantas horas possui para o exercicio da coordenacdo de curso?

09) Coordenou algum outro curso de Servico Social

anteriormente?

10) Trabalha como assistente social fora do exercicio da docéncia?

11) Se sim, quantas horas de trabalho exerce nessa institui¢cdo?

ROTEIRO DE ENTREVISTA

Como ocorreu a implantagdo da supervisdo académica no curso de Servigco Social
desta UFA e como ela esta materializada no Projeto Pedagdgico do curso?

O que identifica e diferencia 0 processo de supervisdo académica de outras
disciplinas?

Qual a relacéo e significado da educacdo na supervisao académica de estagio?

Como séo abordados na superviséo académica os elementos da realidade do estagio
do estudante e as referéncias teoricas presentes nos componentes curriculares?

Na supervisdo académica, de que forma é propiciado a compreensao e anélise do
trabalho profissional a partir do que o estudante vivencia no campo de estagio?

Como a supervisdo académica viabiliza o processo de ensino-aprendizagem do
estudante e corrobora para o exercicio profissional?

No contexto da supervisdo académica como ocorre:

- a relacdo entre supervisor académico, supervisor de campo e estagiario

- a relacdo entre supervisor académico, coordenador de estagio, coordenador de

curso, supervisor de campo e estagiario
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APENDICE C - ROTEIRO DE ENTREVISTA - COORDENADOR DE ESTAGIO
PARTICIPANTE: coordenador de estagio

Tese de doutorado: Supervisdo de estagio em Servi¢o Social: as particularidades da
supervisdo académica

Objetivo da pesquisa: Analisar a dimensdo pedagogica no processo de supervisdo académica
de estagio nos cursos presenciais de Servico Social no estado de Séo Paulo.

| - IDENTIFICACAO:

01) Nome:

02) UFA que esta vinculado:
03) Ano que se graduou:

04) Titulag&o:

06) Tempo de exercicio na docéncia:

07) Ha quanto tempo coordena o estagio no curso de Servico Social desta UFA?:
08) Quantas horas possui para o exercicio da coordenacdo de estagio?
09) Coordenou algum outro setor de estagio em Servico Social noutra UFA

anteriormente?

10) Trabalha como assistente social fora do exercicio da docéncia?
11) Se sim, quantas horas de trabalho exerce nessa instituicdo?

ROTEIRO DE ENTREVISTA
e O que identifica e diferencia o processo de supervisdo académica de outras

disciplinas?

e Qual arelacdo e significado da educacdo na supervisdo académica de estagio?

e Como sdo abordados na supervisdo académica os elementos da realidade do estagio
do estudante e as referéncias tedricas presentes nos componentes curriculares?

e Na supervisdo académica, de que forma é propiciado a compreensdo e analise do
trabalho profissional a partir do que o estudante vivencia no campo de estagio?

e Como a supervisdo académica viabiliza o processo de ensino-aprendizagem do
estudante e corrobora para o exercicio profissional?

e No contexto da supervisdo académica como ocorre:
- a relacdo entre supervisor académico, supervisor de campo e estagiario
- arelacdo entre supervisor académico, coordenador de estagio, coordenador de curso
e estagiario

Muito obrigada pela sua participacéo!
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APENDICE D- ROTEIRO DE ENTREVISTA - SUPERVISOR ACADEMICO
QUESTIONARIO

Tese de doutorado: Supervisdo de estdgio em Servico Social: as particularidades da
supervisdo académica

Objetivo da pesquisa: Analisar a dimensdo pedagogica no processo de supervisdo académica
de estagio nos cursos presenciais de Servico Social no estado de Séo Paulo.
PARTICIPANTES: supervisores académicos

1- PERFIL DOS SUPERVISORES ACADEMICOS
| - IDENTIFICACAO:

01) Nome:
02) Idade:
03) Sexo: ( ) Feminino () Masculino

04) Orientacdo sexual: ( ) heterossexual () homossexual ( ) bissexual
() outra:

- FORMAQAO E TRABALHO PROFISSIONAL
05) Ano que se graduou:

06) Titulacdo ( ) especializacdo ( ) mestrado: ( ) doutorado ( ) p6s-doutorado

07) Qual a carga horaria semanal de trabalho no exercicio docéncia?

08) Qual a carga horéria semanal de trabalho para o exercicio da supervisdo académica?

09) Quiais disciplinas vocé ministra no curso de Servico Social?

10) Exerce outras atribui¢bes além de supervisor académico no curso de Servico Social? Se
sim, quais?

11) Tempo de exercicio da atribuicho de supervisor académico nesta
UFA:

12) Trabalha como assistente social fora do exercicio da docéncia?

13) Se sim, quantas horas de trabalho exerce nessa institui¢édo?

14) Assinale as legislagOes e normativa que vocé conhece:
() Diretrizes Curriculares para os cursos de Servico Social
() Politica Nacional de Estagio da ABEPSS

() Lei Nacional de Estagio n° 11.788/2008

() Resolucdo CFESS n°533/2008

( ) Codigo de Etica de 1993
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() Lei de Regulamentacgéo da Profisséo- Lei n.8662/1993

15) Tem participacdo ou acompanha os debates/agendas das entidades representativas da
categoria profissional? ( ) Sim () Nao.

Se sim, quais? () Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais-CBAS ( ) Seminarios ( )
Oficinas da Associacdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servigco Social-ABEPSS ()
Encontros Nacional de Pesquisadores em Servico Social-ENPESS ( )

outros

I11 SUPERVISAO ACADEMICA DE ESTAGIO

16) A UFA oferece capacitacdo, curso ou outra atividade especifica para o exercicio da
supervisdo académica?

( )Sim () Néo

17) Vocé considera satisfatoria a relacdo 15 estagiarios para um docente, na unidade
Curricular de Supervisdao Académica no processo ensino/aprendizagem?

( )Sim ( ) Néo

18) Qual o numero de estudantes que vocé tem para supervisdo académica?

19) Vocé faz visita ao campo de estagio? ( ) Sim ( ) Néo

20) Se sim, com qual periodicidade?

ROTEIRO DE ENTREVISTA:

e O que identifica e diferencia o processo de supervisdo académica de outras
disciplinas?

e Qual arelacéo e significado da educacdo na supervisao académica de estagio?

e Como vocé aborda na supervisdo académica os elementos da realidade do estagio do
estudante e as referéncias tedricas presentes nos componentes curriculares?

e Na supervisdo académica, de que forma vocé propicia a compreensdo e analise do
trabalho profissional a partir do que se vivencia no campo de estagio?

e No contexto da supervisdo académica como ocorre:
- a relacdo entre supervisor académico, supervisor de campo e estagiario
- a relagdo entre supervisor académico, coordenador de estdgio e coordenador de

curso
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e Como vocé avalia o processo de ensino-aprendizagem do estudante? Quais aspectos

sdo considerados?

Muito obrigada pela sua participacao!
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APENDICE E - ROTEIRO DE ENTREVISTA SUPERVISOR DE CAMPO
PARTICIPANTES: SUPERVISORES DE CAMPO

Tese de doutorado: Supervisdo de estagio em Servico Social: as particularidades da
supervisdo académica

Objetivo da pesquisa: Analisar a dimensdo pedagogica no processo de supervisao académica
de estagio nos cursos presenciais de Servigo Social no estado de Séo Paulo.

| — IDENTIFICACAO:
01) Nome:
02) Supervisor de campo da UFA:

03) Ano que se formou:
04) Titulacgdo:

05) Area de atuac&o profissional:

06) Tempo de exercicio como supervisor de campo

07) Possui quantas horas de trabalho nessa instituigéo?

08) Possui outro vinculo empregaticio como assistente social?

09) Se sim, em qual area? Quantas horas?

10) Exerce a supervisdo de campo também nesse outro local de trabalho?

ROTEIRO DE ENTREVISTA

e O que identifica e diferencia o processo de supervisdo académica de outras
disciplinas?

e Qual arelacdo e significado da educacdo na supervisdo académica de estagio?

e Como sdo abordados na supervisdo académica os elementos da realidade do estagio
do estudante e as referéncias tedricas presentes nos componentes curriculares?

e Na supervisdo académica, de que forma € propiciado a compreensao e analise do
trabalho profissional a partir do que o estudante vivencia no campo de estagio?

e Como a supervisdo académica viabiliza o processo de ensino-aprendizagem do
estudante e corrobora para o exercicio profissional?

e No contexto da supervisdo académica como ocorre:

- a relacdo entre supervisor académico, supervisor de campo e estagiario
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- arelacdo entre supervisor académico, coordenador de estagio, supervisor de campo,

coordenador de curso e estagiario

Muito obrigada pela sua participacéo!
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APENDICE F - ROTEIRO DE ENTREVISTA ESTAGIARIAS
PARTICIPANTES: ESTAGIARIOS

Tese de doutorado: Supervisdo de estdgio em Servico Social: as particularidades da
supervisdo académica

Objetivo da pesquisa: Analisar a dimensdo pedagogica no processo de supervisao académica
de estagio nos cursos presenciais de Servico Social no estado de Séo Paulo.

| — IDENTIFICACAO:

01) Nome:
02) UFA que esta vinculado:
03) Semestre que esta cursando:
04) Area de atuacéo profissional que realiza estagio:
05) Ha quanto esta nesse campo de estagio?
06) Fez estagio em outras areas? Quais?:
ROTEIRO DE ENTREVISTA

e O que identifica e diferencia o0 processo de supervisdo académica de outras

disciplinas?

e Qual arelacdo e significado da educacdo na supervisdo académica de estagio?

e Como sdo abordados na supervisdo académica os elementos da realidade do estagio
que voceé vivencia e as referéncias tedricas presentes nos componentes curriculares do
Seu curso?

e Na supervisdo académica, de que forma é propiciada a compreensdo e analise do
trabalho profissional do assistente social a partir do que vocé presencia ho campo de
estagio?

e Como a supervisdo académica viabiliza o seu processo de ensino-aprendizagem e
contribui para o futuro exercicio profissional?

e No contexto da supervisdo académica como ocorre:
- a relacdo entre supervisor académico, supervisor de campo e estagiario
- arelacdo entre supervisor académico, coordenador de estagio, coordenador de curso
e estagiario

e Na supervisdo académica, como ¢ realizada a avaliacdo do seu processo de ensino-

aprendizagem ? Quais aspectos sdo considerados?
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APENDICE G - PERFIL DOS CURSOS DE SERVICO SOCIAL DO ESTADO DE
SAO PAULO

Questionario

PERFIL DOS CURSOS PRESENCIAIS DE SERVICO SOCIAL
DO ESTADO DE SAO PAULO

PARTICIPANTES: coordenadores de curso

Orientacdo geral para o preenchimento deste questionario:

- ha perguntas com mais de uma resposta, caso julgue necessario podera assinalar mais de
uma e/ou todas;

- aquelas que contém uma linha na frente deverdo ser respondidas dissertativamente

- caso vocé e coordenador em mais de uma UFA, por favor, respondam dois e/ou mais

questionarios, ou seja, um questionario para cada UFA que coordena

| — IDENTIFICACAO DO CURSO DE SERVICO SOCIAL:

01) Unidade de Formacéo Académica
(UFA):
02)Endereco:
03) Telefone:
04) Natureza juridica da UFA:
05) Qual o ano de inicio do curso nessa UFA?:
07) O curso é reconhecido pelo MEC? () Sim () Néo
08) A UFA ¢ filiada a ABEPSS? ( ) Sim ( ) Nao

09) Periodo do curso: ( ) matutino ( ) vespertino ( ) noturno ( ) integral

( ) madrugada

10) Tempo de duracao do Curso?

11) Quantidade de alunos no curso:

Il - QUANTO AO ESTAGIO SUPERVISIONADO NA UFA
12) Ha coordenacéo de estagio?( ) sim ( )ndo ( ) outro:
13) Como esta estruturada/materializada a politica de estagio?

() no Cadigo de Etica de 1993
() na Lei de Regulamentacgéo da Profissdo- lei 8662/93




() na Politica Nacional de Estagio da ABEPSS de 2010
() na Resolucdo CFESS n.533/2008

() na Lei Federal de Estagio n.11788/2008

() no Regulamento interno da UFA

() ndo ha politica de estagio

14) Qual a duracdo do estagio obrigatdrio em semestres?:

15) Qual o periodo de inicio do estagio?

16) Ha estagio ndo-obrigatorio? ( ) Sim ( ) Nao

17) O Estégio nao obrigatorio esta previsto no Projeto Pedagdgico do curso? () Sim ()

Né&o
18) Tem estagio de observacdo? ( ) Sim Carga horaria:

19) Quiais as areas de estagio supervisionado?

20) Quantos estudantes estdo em campos de estagio?

21) Qual a carga horaria total obrigatdria para a atividade de estagio?:

22)- A UFA desenvolve estagio em:
() pesquisa

() projeto de extensdo

() atividades de ensino

() em campos de estagio credenciados & UFA

23) Além de uma atividade obrigatoria, o estagio supervisionado é garantido como um
componente curricular? () Sim. Nas seguintes disciplinas:
Né&o, somente sdo cumpridas a carga horaria obrigatdria nos campos de estagio

24) O Curso nesta UFA tem implantado a supervisao académica? () Sim. Ano de

implantacéo: ( ) Néo

25) A implantacdo da supervisao académica teve como subsidio central:

() Diretrizes Curriculares da ABEPSS de 1996;

() codigo de Etica de 1993;

() Lei de Regulamentacg&o da Profissd0-8662/1993
() Politica Nacional de Estagio da ABEPSS de 2010
() Resolucdo CFESS 533/2008

() Lei Federal de Estagio - 11788/2008

26) Quiais as condigdes objetivas do trabalho docente para realizagdo da superviséo
académica? E garantido e remunerado horas de trabalho para:

() Trabalho em sala de aula
() Encontros com os estagiarios

( ) Visitas aos campos de estagio
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() Organizacéo de documentacéo
( ) Preparo de aula
() Néo temos tais condi¢bes garantidas

27) Quantas horas semanais para a realizacdo da supervisao académica:

28) Quantos supervisores académicos estdo envolvidos na supervisdo direta?

29) Qual o numero de supervisores(as) de campo envolvidos(as) na supervisdo direta?

30) Quantos campos de estagio estdo credenciados?

31) Como é realizada a supervisdo académica? () por campos de estdgio () por area

temética () por turma, em pequenos grupos ( ) em sala de aula () outros, especifique.

() ndo é realizada a supervisdo académica no curso

32) Existem atividades de interlocucéo entre supervisdo de campo e académica? ( ) Sim ( )
Né&o

33) O curso realiza férum de supervisao de estagio? ( ) Sim () Né&o

34) Se sim, com qual periodicidade?

() semestralmente
( ) anualmente

( ) acadadois anos
() outros: quais
35) Para a organizacdo do forum de supervisdo de estagio ha participacao de:
( ) estagiarios

() supervisores de campo

() supervisores académicos

() coordenador de estagio

( ) coordenador de curso

() membros da ABEPSS

() membros do CRESS

36) Qual o formato do férum de supervisé@o de estagio?

() com palestras

() discussdo em grupos

() apresentacdo de propostas em plenéria

( ) apresentacdo de trabalhos cientificos e/ou relatos de experiéncias




