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pré-escolar. 2009. 141 f. Dissertacdo (Mestrado em Psicologia do Desenvolvimento e
Aprendizagem) — Faculdade de Ciéncias, Universidade Estadual Paulista “Julio de Mesquita
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RESUMO

A presente pesquisa teve por objetivos: a) descrever, a partir de filmagens, o repertério
comportamental das criancas antes da participacdo em um Treinamento de Habilidades
Sociais; b) identificar a freqiéncia de comportamentos internalizantes e externalizantes de
criancas pré-escolares sob o ponto de vista de suas professoras; c) avaliar o comportamento
socialmente habilidoso de criangas que fregiientam a escola de Educacdo Infantil por meio de
auto-avaliacdo da crianca sobre seu desempenho social e da avaliagdo da professora sobre 0
desempenho social da crianca, Oantes e depois do Treinamento; d) verificar a eficacia do
Sistema Multimidia de Habilidades Sociais (SMHS) para criancas em idade pré-escolar. Os
participantes foram 18 criancas da Escola 1 (Grupo Experimental) e 13 criancas da Escola 2
(Grupo de Espera) com 5 e 6 anos de idade que freqientavam as turmas de Jardim Il e Pré e
duas professoras das respectivas turmas. Os dados foram coletados através de filmagens, da
aplicagédo da Escala Comportamental Infantil ECI-A2 de Rutter, respondido pelas professoras,
avaliacdo das habilidades sociais através do Sistema Multimidia de Habilidades Sociais com
auto-avaliacdo das criangas sobre seus desempenhos sociais e avaliagdo das professoras sobre
os desempenhos sociais das criancas. A Escola 1 (Grupo Experimental), participou de trés
fases do estudo: primeira avaliagdo das habilidades sociais, Treinamento de Habilidades
Sociais (THS) e segunda avaliacdo de habilidades sociais, ap6s o Treinamento. Ja a Escola 2
(Grupo de Espera), participou de quatro fases do estudo: primeira avaliagdo de habilidades
sociais, segunda avaliacdo de habilidades sociais (antes do Treinamento); Treinamento de
Habilidades Sociais (THS) e terceira avaliacdo de habilidades sociais apds o Treinamento. Os
principais resultados foram: a) na andlise das filmagens, as freqliéncias dos comportamentos
habilidosos das criancas indicaram que, tanto na Escola 1 quanto na Escola 2, foram maiores
para 0S Meninos e menores para as meninas, ao passo que, para 0S comportamentos néo-
habilidosos, os meninos apresentaram, na Escola 1, uma freqiiéncia menor que a das meninas
e, apenas na Escola 2, uma freqliéncia maior que a das meninas; b) a comparacdo entre
respostas internalizantes, externalizantes e outras respostas da ECI-A2 de Rutter, permite
consideracOes acerca do comportamento das criangas que apresentam uma frequéncia mais
alta do que a esperada ao acaso para as respostas internalizantes nos dois grupos (Grupo
Experimental e Grupo de Espera); c) o THS parece ter apresentado um efeito sobre as
respostas habilidosas das criancas, aumentando sua freqliéncia, mas ndo parece ter surtido
efeito sobre as respostas ndo-habilidosas ativas e passivas das crian¢as. Ao mesmo tempo, um
efeito do observador pode ser responsavel pelas mudancas no comportamento das professoras
ao avaliar o repertério social das criangas no que diz respeito as respostas habilidosas, ndo-
habilidosas ativas e passivas; d) de acordo com os resultados, considera-se a relevancia da
aplicacdo do Sistema Multimidia de Habilidades Sociais (SMHS) em criancas de idade pré-
escolar devido as condicdes da aplicacdo individual serem adequadas para criancas nesta faixa
etaria. Assim, tais informacgBes poderdo subsidiar pesquisas de observacdo natural e/ou
experimental, bem como interveng¢fes com grupos de criancgas e professores.

Palavras-chave: habilidades sociais, treinamento de habilidades sociais, pré-escolares.
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ABSTRACT

The present research aims: a) describing, from filming, the behavior repertory of children before
being part of a social skill training; b) identifying the frequency of inner and outer behaviors of
pre scholar children under their teachers” point of view; c) evaluating the behavior socially
skilled of children who attend kindergarten by means of self evaluation of children about their
social performance and the teacher’s evaluation of children about their social performance and
after the training; d) verifying the fit of multimedia system for social skill (SMHS) for children in
pre scholar age. The participants were eighteen children of the scholl 1 (experimental groups) and
thirteen children of the school 2 (awaiting group) of five and six years old who attend the groups
of kindergarten 2 and primary and two teachers of the respective groups. Data were collected by
filming, by applying the child behavioral skale ECI-A2 of Rutter, responded by the teachers,
social skill evaluation through social skill multimedia system with self evaluation of children
about their social performance and the same from the teachers about the children. School 1
(experimental group), participated three phasis of the study: first social skill evaluation, social
skill training (THS) and second evaluation of social skills, after training. Whereas School 2
(awaiting group), participated four phasis of studying: first social skill evaluation, second social
skill evaluation (before training); social skill training (THS) and third social skill evaluation after
training. The main results were: a) analyzing the filmings, the frequencies of skilled behavior of
children display that, either School 1 or School 2, it was more for boys and less for girls, whereas
for non skilled behaviors, boys displayed in School 1 a lower frequency than the girls and only in
School 2 a higher frequency than the girls; b) a comparison between the inner and outter and
other answers of ECI-A2 de Rutter, allows conclusions about the behavior of children who
displayed a higher frequency than expected by a chance for the inner answers in the two groups
(experimental and awaiting); ¢) THS seems to display an effect upon the skill answer of the
children, increasing their frequency but it doesn’t seem having any effect upon the non skilled
answer active and passive of children. At the same time an effect of the observer could be
responsible by teacher’s behaviors changings by evaluating the social repertory of children
concerning the skilled answers, non skilled active and passive; d) according to the results, we
consider the prevalence of the application of multimedia system of social skill (SMHS) to pre
scholar aged children due to the conditions of individual application being right to children within
this age. Thus, such information can help researchs of natural observation and/or experimental, as
well as interventions into groups of children and teachers.

Key words: social skills, social skills training, pré-schollars.
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Introducao



O contato fisico e a atencdo aos bebés desde os primeiros momentos da vida, bem
como outras demonstracOes de interagdes durante a infancia como conversar, cantar, sorrir e 0
modo como 0s pais se comportam nas mais diversas situacGes servem de modelos de
comportamento para o desenvolvimento da competéncia social dos filhos (BEE, 1997).

As teorias de desenvolvimento tém abordado a questdo da socializacdo e da
importancia das interacfes e relacBes sociais enquanto fatores de salde mental e de
desenvolvimento. Alguns autores (BELLACK; HERSEN, 1977; MATSON; SEVIN; BOX,
1995) tém expressado preocupacdo com as conseqiiéncias desenvolvimentais dos déficits em
habilidades sociais em etapas formativas da vida do individuo, reconhecendo que eles podem
comprometer fases posteriores do ciclo vital. Essa preocupacao é reforcada pelas evidéncias
entre esses déficits e uma variedade de problemas psicoldgicos como a delingliéncia juvenil,
desajustamento escolar, suicidio, problemas conjugais, depressdo e esquizofrenia.

De acordo com Hartup e Rubin (1986) a efetividade do desenvolvimento infantil
depende tanto de relacionamentos do tipo vertical, envolvendo o apego com pessoas de maior
poder, como horizontal, abrangendo as experiéncias com colegas da mesma idade e igual
poder social. Enquanto o primeiro assegura a sobrevivéncia e oferece seguranca e protecdo a
crianca, o segundo cria oportunidades para vivéncias de cooperacdo, competicdo e intimidade.

Podemos, entdo, considerar que 0 sucesso das etapas formativas do individuo
depende, primordialmente, do processo de socializacdo. Esse processo ocorre inicialmente, no
contato com os pais, em que a crianca aprende habilidades motoras, linguisticas e afetivas,
necessarias para a orientacdo em seu ambiente fisico e social. Todo esse repertorio passara por
continua transformacdo, em decorréncia do ingresso em novos grupos sociais e das
conseqilentes exigéncias e desafios impostos pelas vivéncias extra-familiares. E nesta
perspectiva que a entrada na escola marca o inicio de um periodo critico no desenvolvimento

infantil. Nesse momento, como apontam Del Prette e Del Prette (1999 a), a crianca:



precisa adaptar-se a novas demandas sociais, a diferentes
contextos, a novas regras, com papéis bem definidos, necessitando,
portanto, de um repertorio ampliado de comportamentos sociais [...]
ela se da conta de que precisa aprender novas habilidades de
interacdes, tais como fazer perguntas claras, audiveis e no momento
oportuno, uma vez que seus interlocutores nem sempre estdo
disponiveis; obter, rapidamente, informages preciosas sobre horarios
de atividades, local do banheiro, direcdo da cantina ou do refeitorio e
secretaria; evitar confrontos com os colegas mais belicosos, sem
parecer medroso; identificar, no pessoal da escola, quem faz o qué e
outras demandas semelhantes (p.21).”

Desta forma, as relagcdes sociais com os companheiros da escola passam a ser
imprescindiveis ao desenvolvimento da crianca, com possibilidades de interacdo

completamente novas e, com isso, a desejavel ampliacdo das habilidades sociais.

1.1-Habilidades Sociais na Infancia: implicagdes no desenvolvimento infantil

Segundo Caballo (1996), uma vez que os padrdes de comunicacgao entre as pessoas
variam de uma cultura para outra e mesmo dentro de uma mesma cultura, dependendo de
variaveis como sexo, idade e classe social, ndo existe um tipo de comportamento que seja
correto a priori e, 0 que pode ser apropriado em um contexto, pode ndo o ser em outro. Para o
autor, € importante levar em conta tanto o conteddo quanto as conseqiiéncias do
comportamento para que ele seja considerado socialmente habilidoso, ou seja, ha que se
considerar a topografia e as reages das pessoas, além de que ele deve produzir mais
reforcamento positivo do que punig¢do. Assim, o comportamento socialmente habilidoso pode

ser definido como:



“... um conjunto de comportamentos emitidos por um individuo em
um contexto interpessoal que expressa 0s sentimentos, atitudes,
desejos, opinides ou direitos desse individuo, de um modo adequado
a situacdo, respeitando esses comportamentos nos demais, e que
geralmente resolve os problemas imediatos da situacdo enquanto
minimiza a probabilidade de futuros problemas (CABALLO, 1986
apud CABALLO, 1996, p. 365).”

Ha uma série de classes de respostas que tém sido comumente investigadas e
referidas como componentes das habilidades sociais, tais como: iniciar e manter conversagao;
expressar sentimentos; expressar opinides; pedir mudanca de comportamento; fazer ou
responder perguntas; fazer pedidos e elogios (CABALLO, 1996; DEL PRETTE; DEL
PRETTE, 2002 a, 2002 b). Porém, além desses componentes, outras dimensdes sao
consideradas importantes, entre elas os aspectos ndo-verbais do comportamento, por exemplo,
0 contato visual e a expresséo facial (DEL PRETTE; DEL PRETTE, 2002 a).

Outro conceito importante quando se fala em habilidades sociais é o de
competéncia social. Embora, no passado, os termos tenham sido erroneamente empregados
como sindnimos, como sinalizam Del Prette e Del Prette (2002 a) e McFall (1982), ha
importantes diferencas entre eles. McFall (1982) destaca que o termo competéncia social é
usado em um sentido avaliativo e refere-se a qualidade ou adequacdo da performance do
individuo em uma ocasido particular. Assim, a competéncia do individuo ndo reside na
performance em si, mas na avaliacdo que se faz dela, necessitando, portanto, da mediacdo do
outro. Ja as habilidades sociais, descritas anteriormente, dizem respeito ao comportamento
necessario para um desempenho competente e podem ser adquiridas atraves do treino ou da
pratica.

Contudo, ter um repertdrio de habilidades sociais ndo garante que a pessoa se
comporte de forma socialmente competente, pois ela precisa decodificar o ambiente antes de

emitir comportamentos socialmente habilidosos de forma a obter reforcadores (DEL

PRETTE; DEL PRETTE, 2002 b). Individuos socialmente competentes podem maximizar



ganhos e minimizar perdas para si mesmos e para aqueles com os quais interagem,
favorecendo relacdes pessoais mais satisfatorias e longinquas, assim como melhores indices
de saude fisica e mental (DEL PRETTE; DEL PRETTE, 2002 b).

De acordo com Del Prette e Del Prette (2002 a), a infancia caracteriza-se como um
periodo decisivo para a aprendizagem das habilidades sociais, especialmente durante o
ingresso na escola, quando entdo a crianca € confrontada com situacGes mais complexas e
novas demandas sociais que exigem o desenvolvimento do seu repertério comportamental.

A aprendizagem ou ampliacdo das habilidades sociais pode ser particularmente
importante para minimizar futuros problemas, pois, como afirma Gomide (2003), quanto
maior o repertorio socialmente habilidoso dos individuos, menor a tendéncia a apresentar
problemas de comportamento.

Os estudos que procuram investigar quais seriam as habilidades sociais na infancia
tiveram inicio no final dos anos de 1970, sendo que no fim da década de 1990, alguns
pesquisadores, além de identificarem as habilidades sociais, jd procuravam organiza-las em
classes (DEL PRETTE; DEL PRETTE, 2005).

Dentre esses pesquisadores, destacaram-se McClellan e Katz (1996) que, a partir
de estudos realizados com pre-escolares, listaram um conjunto de habilidades sociais que
criancas, sem dificuldades interpessoais, apresentavam em comparagao com criangas com
dificuldades interpessoais. As autoras indicaram, com relacdo aos atributos individuais das
criancas sem dificuldades interpessoais: ficar usualmente de bom humor; apresentar
independéncia; ir para a escola voluntariamente; lidar com contratempos de forma adequada;
demonstrar empatia; ter um bom relacionamento com colegas; demonstrar preocupacdo com
eles; mostrar bom humor; ndo se sentir sozinho. J& as caracteristicas das habilidades sociais
dessas criangas eram: comunicar-se de forma positiva; expressar desejos e preferéncias;

expressar direitos e necessidades de forma apropriada; ndo ser facilmente intimidado por



criangas agressivas; expressar frustracdo e desagrado de forma adequada; participar de
atividades em grupo em sala de aula; participar de temas de discussdo; apresentar
contribuigdes nas discussdes de sala de aula; tomar a palavra facilmente; mostrar interesse
pelos outros; aceitar informagdes de outras pessoas; negociar e convencer as outras pessoas;
ter concentragdo; ter bom convivio com pares e adultos de diferentes etnias; comunicar-se de
maneira ndo-verbal por meio de sorrisos, saudacdes, afirmacdes, etc.

As criangas que apresentam dificuldades em habilidades sociais, definidas como
déficits de aquisicdo ou de desempenho adequado &s demandas da situacdo e de cultura,
comprometem sua competéncia social devido a tendéncia a agressividade, a dificuldade de
interagdes com companheiros, apresentam menos comportamentos orientados para tarefas,
repertérios menos elaborado de comportamentos interpessoais apropriados e desejaveis
socialmente. S0 criangas menos cooperativas, com poucas caracteristicas de lideranca,
podem apresentar timidez, isolamento social e sdo ignorados pelas outras criancas (ASHER,;
COIE, 1990).

Caldarella e Merrell (1997) também investigaram as habilidades sociais na
infancia e adolescéncia. A partir da revisdo de literatura que fizeram, observaram uma
variedade de habilidades sociais referidas nos diversos estudos pesquisados e sistematizaram
essas habilidades infantis em cinco classes: 1) habilidades de relacionamentos com pares
(cumprimentar, elogiar, oferecer ajuda, convidar para brincar, etc); 2) habilidades de auto-
controle (controlar humor, negociar, lidar com criticas, etc); 3) habilidades académicas (tirar
duvidas, seguir as orientacfes do professor, saber trabalhar de forma independente, etc); 4)
habilidades de ajustamento (seguir regras e instruc@es, usar tempo livre de forma apropriada,
atender pedidos, etc); 5) habilidades assertivas (iniciar conversacdo, aceitar conviver,

responder cumprimentos, etc).



Del Prette e Del Prette (2005) tambem realizaram um estudo identificando os
principais trabalhos sobre habilidades sociais na infancia e propuseram um programa de
Treinamento de Habilidades Sociais com Criangas, contemplando as seguintes habilidades: 1)
autocontrole e expressividade emocional (reconhecer e nomear as emoc¢6es proprias e dos
outros, controlar a ansiedade, falar sobre emogdes e sentimentos, acalmar-se, lidar com o0s
préprios sentimentos, controlar o humor, tolerar frustracGes, mostrar espirito esportivo,
expressar as emocodes positivas e negativas); 2) civilidade (cumprimentar as pessoas,
despedir-se, usar locugdes como: por favor, obrigado, desculpe, com licenca, aguardar a vez
de falar, fazer e aceitar elogios, seguir regras ou instrucdes, fazer perguntas, responder
perguntas, chamar o outro pelo nome); 3) empatia (observar, prestar atencdo, ouvir e
demonstrar interesse pelo outro, reconhecer/inferir sentimentos do interlocutor, compreender
a situacdo, assumir perspectiva, demonstrar respeito as diferencas, expressar compreensao
pelo sentimento ou experiéncia do outro, oferecer ajuda, compartilhar); 4) assertividade
(expressar sentimentos negativos, falar sobre as proprias qualidades ou defeitos, concordar ou
discordar de opinides, fazer e recusar pedidos, lidar com criticas e gozacdes, pedir mudanca
de comportamento, negociar interesses conflitantes, defender os proprios direitos, resistir a
pressdo de colegas); 5) solucdo de problemas interpessoais (acalmar-se diante de uma
situacdo- problema, pensar antes de tomar decisdes, reconhecer e nomear diferentes tipos de
problemas, identificar e avaliar possiveis alternativas de solugdo, escolher, implementar e
avaliar possiveis solucOes, escolher, implementar e avaliar uma alternativa, avaliar o processo
de tomada de decisdo); 6) fazer amizades (fazer perguntas pessoais, responder perguntas,
oferecer informacéo livre, aproveitar as informacOes livres oferecidas pelo interlocutor,
sugerir atividade, cumprimentar, apresentar-se, elogiar, aceitar elogios, oferecer ajuda,
cooperar, iniciar e manter conversacéo, identificar e usar jargdes apropriados); 7) habilidades

sociais académicas (seguir regras ou instrucdes orais, observar, prestar atencdo, ignorar



interrupcdes dos colegas, imitar comportamentos socialmente competentes, aguardar a vez
para falar, fazer e responder perguntas, oferecer, solicitar e agradecer ajuda, buscar aprovacéo
por desempenho realizado, elogiar e agradecer elogios, reconhecer a qualidade do
desempenho do outro, atender pedidos, cooperar e participar das discussoes).

Segundo os autores, o desenvolvimento dessas habilidades sociais, na infancia,
permite a crianca estabelecer relacbes mais equilibradas com seus professores, pares e pais,
ampliando seu repertério social e obtendo mais reforcadores (DEL PRETTE; DEL PRETTE,
2005).

Del Prette e Del Prette (2005) também definem, especificamente para criancas, trés
estilos de desempenho social:

1) Reacdes Nd&o-Habilidosas Passivas sdo comportamentos apresentados pelas
criangas para lidar com as demandas interativas do seu ambiente e que podem comprometer a
competéncia social por se caracterizarem predominantemente atraves de problemas de
comportamento internalizantes (DEL PRETTE; DEL PRETTE, 2005). Os comportamentos
N&o-Habilidosos Passivos sdo comportamentos verbais e/ou ndo verbais apresentados pela
crianca, 0s quais podem prejudicar o desenvolvimento social e/ou académico por dificultar o
acesso a novas contingéncias de reforcamento (BOLSONI-SILVA; DEL PRETTE, 2003) e
que se caracterizam predominantemente através de comportamentos internalizantes
(ACHENBACH; EDELBROCK, 1979).

2) ReacOes Habilidosas podem ser definidas como comportamentos apresentados
pelas criangas para lidar com as demandas interativas do seu ambiente e que propiciam o
desenvolvimento da competéncia social (DEL PRETTE; DEL PRETTE, 2005).
Comportamentos Habilidosos sdo comportamentos verbais e/ou nao-verbais apresentados

pelas criancas, 0s quais contribuem para o desenvolvimento social e/ou académico por



facilitar o acesso a novas contingéncias de reforcamento (BOLSONI-SILVA; DEL PRETTE;
2003).

3) Reacdes Ndao- Habilidosas Ativas sdo comportamentos apresentados pelas
criancas para lidar com as demandas interativas do seu ambiente e que podem comprometer a
competéncia social por se caracterizarem predominantemente através de problemas de
comportamento externalizantes (DEL PRETTE; DEL PRETTE, 2005). Comportamentos
N&o- Habilidosos Ativos sdo comportamentos verbais e/ou ndo-verbais apresentados pelas
criancgas, os quais podem prejudicar o desenvolvimento social e/ou académico por dificultar o
acesso a novas contingéncias de reforcamento (BOLSONI-SILVA; DEL PRETTE, 2003) e
que se caracterizam predominantemente por meio de comportamentos externalizantes
(ACHENBACK; EDELBROCK, 1979).

Del Prette e Del Prette (2005) ressaltam que estas reacOes ndo devem ser
consideradas como algo estatico, pois, cada reacdo depende das contingéncias de
reforcamento atuais e das experiéncias de aprendizagem de cada crianca. Contudo, a
categorizacdo de determinadas respostas em rotulos especificos pode ajudar a identificar
dificuldades e/ou reservas comportamentais das criangas, bem como descrever quais sdo 0s
tipos de contingéncias de reforcamento que estdo atuando, possibilitando o planejamento de
intervencdes (DEL PRETTE; DEL PRETTE, 2005).

Outros estudos indicam que as habilidades sociais funcionariam como fator de
protecdo para criangas em situacdo de risco (CECCONELLO; KOLLER, 2000; MASTEN;
COASTWORTH, 1998), o que reforca a importancia de estudos que visam investigar as
habilidades sociais na infancia, buscando a prevencdo de problemas de comportamento.
Adicionalmente, pesquisas tém indicado que o desenvolvimento das habilidades sociais na
infancia é precursor da competéncia social em outras etapas no desenvolvimento (CAMPOS;

MARTURANO, 2003; MCCLELLAN; MORRISON; HOLMES, 2000; SANTOS; MARTU-



RANO, 1999).

O desenvolvimento das habilidades sociais como forma de prevencdo (DE
SALVO; MAZZAROTTO; LOHR, 2005; LOHR, 1999) para diversas dificuldades
interpessoais e académicas ao longo da vida do individuo reitera a afirmacgédo que a infancia é
considerada um periodo critico para a aprendizagem das habilidades sociais. Em primeiro
lugar, devido a plasticidade do comportamento social infantil (DEL PRETTE; DEL PRETTE,
2005) e, segundo, porque principalmente na idade pré-escolar as criangas tém seus primeiros
contatos sociais fora do ambiente familiar (DE SALVO; MAZZAROTTO; LOHR, 2005), 0
que possibilita a ampliacdo de contato com diferentes modelos comportamentais.

As habilidades sociais parecem ajudar a crianga a lidar com novos contextos
sociais, uma vez que, 0s comportamentos considerados pela comunidade como socialmente
habilidosos, poderdo ser reforcados® pelos pais, professores e pares. Isso pode possibilitar que
a crianca atenda as demandas das regras de convivio social e, assim, tenha uma convivéncia
satisfatoria tanto na escola quanto no ambiente familiar, podendo desenvolver e aumentar a
sua competéncia social nesses contextos (CASTRO; MELO; SILVARES, 2003; DE SALVO;
MAZZAROTTO; LOHR, 2005; DEL PRETTE; DEL PRETTE, 2005; FREITAS; ROCHA,
2003; LOHR, 1999).

Um repertorio elaborado de habilidades sociais na infancia pode contribuir para
que a crianca estabeleca relacbes harmoniosas em seu ambiente social, adquirindo
independéncia, responsabilidade e cooperacdo e, por outro lado, pode aumentar a sua
capacidade para lidar com situacdes adversas e estressantes (DEL PRETTE; DEL PRETTE,

2005).

! No comportamento operante, as conseqiiéncias do responder podem ser de quatro tipos: reforcamento positivo
e reforcamento negativo, em que as conseqtiéncias do responder tornam o responder mais provavel, devido a
adicdo de um elemento reforcador ou da retirada de um elemento aversivo do ambiente, respectivamente; e
punicdo positiva e punicdo negativa, em que as consequéncias do responder tornam o responder menos provavel
devido a adicdo de um elemento aversivo ou da retirada de algo reforcador do ambiente, respectivamente
(CATANIA, 1999).



As habilidades sociais, consideradas como diferentes classes de comportamentos
sociais, podem ser adquiridas e/ou desenvolvidas no repertério comportamental da pessoa
através dos processos de ensino e aprendizagem. Como em qualquer outro comportamento, as
habilidades sociais podem ser aprendidas através da modelagem de contingéncias® e/ou
regras. Neste sentido, as habilidades sociais infantis podem possibilitar a aquisi¢do de “saltos”
comportamentais, uma vez que parecem favorecer a obtencdo de reforcadores sociais
(BOLSONI-SILVA, 2003).

Os “saltos” sdo mudancas simples ou complexas que ocorrem durante todo o
desenvolvimento e que causam outras alteracdes, as quais podem ndo ser programadas, porém
sdo significativas devido a sua importancia para o individuo ou para a cultura (ROSALES-
RUIZ; BAER, 1997). Em outras palavras, “saltos” sdo comportamentos pré-correntes (por
exemplo, tomar iniciativa para conversar com algum colega para a modelagem de novos
repertdrios, no caso a criangca ao interagir com um colega teria a oportunidade de ter seu
repertorio de interacdo reforcado, favorecendo a aquisicdo de novos comportamentos, que
poderiam ajudar a resolver problemas futuros, obter afeto e atencdo (BOLSONI-SILVA,
2003).

Segundo Rosales-Ruiz e Baer (1997), os “saltos” comportamentais dizem respeito a
mudangas no processo de desenvolvimento que seriam importantes ou para o individuo ou
para a espécie, pois permitiriam que a crianca entrasse em contato com contingéncias
relevantes para a aprendizagem, seja social, seja académica. Essa previsdo derivada do
conceito de “saltos” comportamentais tem sido confirmada pela literatura. Na fase pré-
escolar, criangas com maior competéncia interpessoal, segundo avaliacdo dos professores,

apresentam menos problemas de comportamento, maior envolvimento ativo nas atividades de

2 A aprendizagem de comportamentos pode ocorrer através de procedimentos de modelagem por contingéncia
(aprendizagem por experiéncia direta) ou pelo uso de regras (CASTANHEIRA, 2001). Regra é um estimulo
discriminativo verbal que indica uma contingéncia (BAUM, 1999/1994).



aprendizagem em sala de aula e melhor desempenho académico, tanto atual como em anos
subsequentes (COOLAHAN; FANTUZZO; MENDEZ; MCDERMOTT, 2000; COPLAN;

GAVINSKI-MOLINA; LAGACE-SEGUIN; WICHMANN, 2001).

1.2- Problemas de Comportamento e suas relacbes com as Habilidades Sociais na

Infancia

Bolsoni-Silva e Del Prette (2003) realizaram uma revisdo de literatura cujo
objetivo foi 0 de compreender a terminologia dos problemas de comportamento e concluiram
que parece ndo haver consenso quanto a sua definicdo, classificacdo e diagndstico. Esses
autores encontraram dois modelos prioritarios quanto a compreensdo e ao emprego do termo
problemas de comportamento: a) o modelo médico ou biolégico que prioriza os sintomas para
abordar essa terminologia e, b) modelo funcional que procura analisar funcionalmente os
problemas de comportamento (GOLDIAMOND, 2002/1974; PATTERSON; DEBARYSHE;
RAMSEY, 1989; STURMEY, 1996).

Sendo assim, Bolsoni-Silva e Del Prette (2003) sinalizam para uma possivel analise
com ambas as posturas, isto é, deve-se considerar:

as topografias e freqliiéncias dos comportamentos
indicativos de problemas, como suas analises funcionais, pois a
descricdo das topografias e das freqiiéncias de respostas oferece dicas
acerca das variaveis das quais o responder é funcdo” (BOLSONI-
SILVA, 2003, p.7).
Assim, nesta pesquisa, 0s problemas de comportamento seriam considerados como
excessos ou deficits comportamentais que dificultariam o acesso da crianca a novas
contingéncias relevantes de aprendizagem, promotoras do desenvolvimento. Por excesso

comportamental entende-se, como o préprio nome indica, uma classe de respostas que, além

da frequéncia, também & excessiva com relacdo a duracao, intensidade ou ocorréncia em uma



situagdo em que ndo é aceita socialmente (KANFER; SASLOW, 1976). Por outro lado,
déficits referem-se a uma classe de respostas que ndo ocorre com frequéncia suficiente,
intensidade adequada, de modo apropriado e, tampouco, sob condi¢cdes previstas socialmente,
como uma reduzida reacdo social da crianca em um determinado ambiente em que se
esperava sua participacdo (KANFER; SASLOW, 1976).

De acordo com Dunn (2005), de 12% a 20% das criancas apresentam problemas
de comportamento durante seu desenvolvimento e, como destacam Patterson, Reid e Dishion
(2002), criangas que manifestam tais dificuldades em idade pré- escolar geralmente tém uma
alta probabilidade de continuar a apresentar problemas de comportamento nos anos seguintes.
Isso porque, conforme Gomide (2001), a partir dos quatro ou cinco anos, comportamentos
agressivos da crianga podem se tornar funcionais no seu ambiente e neutralizar comandos da
familia, o que representa um risco para a escalada de problemas de comportamento.

Comportamentos internalizantes e externalizantes sdo categorias mais amplas de
problemas de comportamento, identificadas através de pesquisas, que podem ser associadas
aos conceitos de excesso e déficit comportamental (HINSHAW, 1992; PACHECO;
ALVARENGA; REPPOLD; PICCININI ; HUTZ, 2005). Comportamentos internalizantes
sdo evidenciados por retraimento, depressdo, ansiedade e queixas somaticas. Em
contraposi¢cdo, comportamentos externalizantes sdo marcados por impulsividade, agresséo,
agitacdo, caracteristicas desafiantes e anti-sociais.

Segundo a classificacdo de Achenbach e Edelbrock (1979), sdo exemplos de
comportamentos internalizantes: tristeza, timidez, medo, ansiedade e depressdo e de
comportamentos externalizantes: impulsividade, desobediéncia, agressividade, teimosia,
crueldade, acessos de raiva e hiperatividade. Cabe ressaltar, porém, que a ocorréncia de um

dos comportamentos elencados néo caracteriza, a priori, a existéncia de problemas de



comportamento, que envolvem uma unido de fatores, tais como a finalidade do
comportamento, sua persisténcia, estabilidade e generalizacio (BRIOSO; SARRIA, 1995).

Ambos, comportamentos internalizantes e externalizantes, dificultam os “saltos”
comportamentais do desenvolvimento, ja que os internalizantes podem privar a crianca de
interagir com o ambiente, isto €, o individuo pode evitar iniciar uma interacdo e, por outro
lado, os externalizantes podem gerar conflitos e provocar rejeicdo de pais, professores e
colegas (COPLAN; FINDLAY; NELSON, 2004; PATTERSON; REID; DISHION, 2002).

Essa divisdo basica, nos dois tipos amplos de comportamentos, pode ser
identificada precocemente, ja em criancas de trés a seis anos (LAFRENIERE; DUMAS,
1996). Na fase pré-escolar, comportamentos externalizantes sdo mais freqiientes e diminuem
com a idade (GRAMINHA,1994), podendo ser considerados como caracteristicas transitorias
do desenvolvimento normal. Entretanto, dependendo de sua intensidade e do modo como o
ambiente lida com essas manifestacdes, elas representam risco ao desenvolvimento, sendo
preditoras de dificuldades precoces nos relacionamentos com colegas (KEANE; CALKINS,
2004) e posterior problema de comportamento (WEBSTER-STRATTON, 1996).

Segundo Ison (2001), quando a crianca desenvolve um estilo interpessoal de
relacdo pautado pela agressividade e comportamento de oposicao, ela transfere este modo de
comunicacdo para todos os contextos de sua vida. Trata-se de uma falha em suas habilidades
sociais que a leva a estabelecer redes de contatos baseadas em comportamentos socialmente

inadequados.



1.3 - O contexto escolar e as diferencgas de género

Desde o nascimento, 0 homem, assim como muitas espécies de animais, esta
sujeito aos mais variados tipos de interacGes sociais fundamentais para seu desenvolvimento e
vida em grupo. Mesmo quando a crianga nasce, por mais indefesa que possa parecer, ja
apresenta habilidades sociais que podem controlar o comportamento das pessoas ao seu redor,
de forma a auxiliar-lhe na satisfacdo de suas necessidades, sejam elas fisicas, como
alimentacéo e higiene, ou afetivas, como carinho e aconchego no colo (CARVALHO, 1992).

No inicio do desenvolvimento, a crianca responde a varios estimulos e pessoas,
principalmente aquela pessoa que possui maior proximidade, podendo ser a mée ou alguém
que a substitua (CARVALHO, 1992). Na medida em que vai crescendo, as relagdes vao se
tornando mais especificas, o que faz com que ela seja mais seletiva no contato com as pessoas
ao redor. Por volta dos oito ou nove meses aproximadamente, a crianca ja comeca a evitar
aquelas que ndo sao tdo familiares a ela, que ndo estdo em contato proximo ou constante. S&o
0s prenuncios de um comportamento seletivo que acompanha o individuo no decorrer de sua
vida.

Os varios processos de transicdo que ocorrem na vida dos individuos exigem
habilidades para lidar com as novas situacfes. Uma das transi¢cdes que tém que enfrentar é a
saida de casa para a escola (HOLDITCH, 1992). As criancas estdo sendo inseridas em creches
e escolinhas desde a fase mais inicial de seu desenvolvimento, pelas necessidades da familia.
Essa passagem permite para a crianga a oportunidade de desempenhar papeis e treinar suas
habilidades.

A crianca, ao sair do convivio exclusivamente familiar para outro sistema, passa a
lidar com novas exigéncias sociais, devendo adaptar-se as novas tarefas cognitivas e

interpessoais, muitas vezes bem diferentes daquelas experienciadas em casa. Segundo Del



Prette e Del Prette (2001), mesmo que a crianca ja tenha vivenciado vérias situacfes sociais,
na escola hd maior complexidade de exigéncias, 0 que remete a necessidade de maior
repertério comportamental. Sendo assim, os autores consideram essa fase como um periodo
critico para o desenvolvimento de habilidades sociais, por possibilitar que a crianca treine as
habilidades que possui e, ao perceber suas limitagdes, adquira novas habilidades para
interagir.

Segundo Ladd (1990) e Ladd, Kochenderfer e Coleman (1997) a presenca de um
amigo na pré-escola pode facilitar o ajustamento da crianca, por funcionar como uma fonte de
suporte para o enfrentamento e adaptacdo as novas exigéncias sociais e escolares. Sendo
assim, o ajustamento escolar depende do tipo de relacionamento que a crianca desenvolve em
sala de aula. A amizade facilita 0 bom desempenho do aluno na escola, tanto nas atividades
académicas quanto nas habilidades para se relacionar com 0s outros.

O processo de interacdo social estabelecido entre as criangas, especialmente
quando se trata de interacdes positivas, com afetos partilhados, possui um papel central na
aquisicdo significativa da aprendizagem, ndo apenas dentro de uma perspectiva cognitiva
como também afetiva e social (TEBEROSKY, 1987).

A escola é o lugar onde existem oportunidades de convivéncia de criangas da
mesma idade, que possuem interesses comuns, conhecimentos e necessidades que podem ser
compartilhados por estarem na mesma situacdo. As relacbes de amizade dentro do contexto
escolar, portanto, sdo relevantes para o desenvolvimento da aprendizagem e aquisicdo de
habilidades sociais. Nesse sentido, a utilizacdo de uma préatica educativa com atividades
grupais favorece ndo s6 o desenvolvimento cognitivo, como também promove a aquisi¢éo de
habilidades sociais através dos intercAmbios entre as criancas. Por isso, torna-se inviavel
pensar em aprendizagem a partir de tarefas exclusivamente individuais (TEBEROSKY, 1987,

PRADOQS, 1999).



Prados (1999) afirma que as criancas aprendem a manter relagfes sociais, a
desenvolver uma compreensdo empatica e, ainda, a ajustar-se as normas sociais atravées de
experiéncias com amigos. Para ele, a amizade & o melhor contexto para uma aprendizagem
significativa na sala de aula, por ser um contexto real e de relevancia pessoal para a crianca.

A educacdo é uma pratica eminentemente social que amplia a insercdo do
individuo no mundo dos processos e dos produtos culturais da civilizacdo. A escola é um
espaco privilegiado, onde se da um conjunto de interagdes sociais que se pretendem
educativas. Logo, a qualidade das interagcdes sociais presentes na educagédo escolar constitui
um componente importante na consecucdo de seus objetivos e no aperfeicoamento do
processo educacional (DEL PRETTE; DEL PRETTE, 2002 b).

Habilidades como liderar, convencer, discordar, pedir mudanga de
comportamento, expressar sentimentos negativos, lidar com criticas, questionar, negociar
decisdes, resolver problemas, precisam também ser promovidas pela escola. A emissdo
competente de tais habilidades pode constituir um antidoto importante aos comportamentos
violentos, especialmente se desenvolvidos paralelamente as habilidades de expressar
sentimentos positivos, valorizar o outro, elogiar, expressar empatia e solidariedade e
demonstrar boas maneiras (DEL PRETTE; DEL PRETTE, 2002 b).

Os estudantes excessivamente timidos ou agressivos enfrentam maiores
dificuldades na escola, pois, em geral, apresentam dificuldades em prestar atencdo, seguir
instrucdes, fazer e responder perguntas, oferecer e pedir ajuda, agradecer, expor opinides,
discordar, controlar a raiva, defender-se de acusacOes injustas e pedir mudanca de
comportamentos de colegas. Alem das conseqliéncias sobre a aprendizagem, tais dificuldades
podem se reverter em problemas de auto-estima no desenvolvimento socioemocional (DEL

PRETTE; DEL PRETTE, 2002 a).



Além disso, uma ampla literatura vem mostrando correlagcdo entre déficits no
repertorio de habilidades sociais dos alunos e suas dificuldades de aprendizagem e baixo
rendimento escolar.

Focalizando diferencas de género na associagdo entre comportamento e
desempenho, Doctoroff, Greer e Arnold (2006) enfatizam o papel dos agentes de socializacdo
na construcdo de tais diferencas, encontradas também quando os avaliadores do
comportamento sdo o0s pais, € ndo os professores. Ha indicios de que os professores
respondem mais, € com mais atencao negativa, aos problemas de comportamento dos meninos
que das meninas (FAGOT, 1984; ESPARO; CANALS; TORRENTE; FERNANDEZ-
BALLART ,2004). Essas diferencas de atencdo podem tornar as situacOes de ensino-
aprendizagem mais aversivas para 0S meninos, reduzindo suas oportunidades de
aprendizagem na sala de aula. Elas também podem contribuir para tornar os problemas de
aprendizagem dos meninos mais visiveis que os das meninas, ja que 0s meninos sao alvo de
mais atencdo do professor quando apresentam problemas de comportamento (FAGOT, 1984,
STOWE; ARNOLD; ORTIZ, 2000). Na relagdo com os companheiros, 0os meninos foram
Vistos como mais agressivos e as meninas como mais respeitosas, tolerantes e controladas.
LaFreniere e Dumas (1996) obtiveram avaliacbes semelhantes feitas por professores de
educacdo infantil, que atribuiram maior agressividade aos meninos e maior competéncia
social as meninas. Os meninos tém sido avaliados como mais agressivos também em estudos
que ndo se apoiaram no relato dos professores, como o de Ladd, Birch e Buhs (1999), que
empregaram observacdo direta, e 0 de Keane e Calkins (2004), que se basearam no
julgamento dos colegas de classe.

As diferencas encontradas entre meninos e meninas no relacionamento com o
professor compdem um padréo semelhante ao que foi detectado em relagdo aos colegas: neste

caso 0s meninos, além de mais agressivos, desrespeitosos e explosivos, foram considerados



também mais provocativos, desobedientes, salientes e arredios. O carater relacional de
algumas dessas atribuicGes é transparente: desrespeito, provocagdo e desobediéncia envolvem
0 julgamento, por parte do professor, de intencdes hostis para com sua propria pessoa, que
estariam motivando o comportamento do aluno. Os resultados séo consistentes com o padrédo
de relacionamento negativo caracterizado pela presenca de conflito, proposto por Birch e
Ladd (1997). A maior negatividade no relacionamento com 0s meninos tem sido reconhecida
pelos professores (BIRCH; LADD, 1997; HAMRE; PIANTA, 2001) e pelos préprios
meninos (MANTZICOPOULOS; NEUHARTH-PRITCHETT, 2003).

No relacionamento com o0s colegas, meninos mais agressivos, provocativos,
desrespeitosos, intolerantes e explosivos tiveram desempenho mais fraco na sondagem de
escrita e leitura. Resultados semelhantes foram relatados no estudo observacional de
Doctoroff, Greer e Arnold (2006). Esses autores verificaram que em meninos, mas nao em
meninas, um repertorio pobre de nocBes de escrita estava associado a comportamento

agressivo e menos interacfes pré-sociais na pré-escola.

1.4 Avaliacdo de Habilidades Sociais

A avaliacao de habilidades socais requer uma abordagem multimodal, por meio de
diferentes avaliadores, procedimentos e instrumentos (DEL PRETTE; DEL PRETTE, 1999 b;
GRESHAM; ELLIOTT, 1990; MERRELL, 1999). A avaliacéo culturalmente contextualizada
e o estabelecimento inicial de padrées normativos sdo geralmente feitos com a coleta de dados
em larga escala. Dentre os varios métodos e instrumentos, 0 que mais se ajusta a avaliacdes
dessa natureza é o inventario, de auto-relato ou relato por outros informantes, que permite

contemplar uma amostra consideravel de demandas e reacdes sociais.



Ao contrario do que ocorre na avaliagdo de habilidades sociais de adultos, verifica-
se uma menor énfase nos instrumentos de auto-avaliagdo para criangas (DEL PRETTE; DEL
PRETTE, 1999 a; GRESHAM; ELLIOTT, 1990). Conforme alguns autores, essa situacéo
decorre da maior dificuldade da crianca em auto-observagédo e auto-monitoria, o que levaria a
uma avaliagdo menos precisa (MERRELL, 1999) e ao fato dos critérios de competéncia social
serem geralmente estabelecidos pelos adultos (GRESHAM; ELLIOTT, 1990). No entanto,
dada a importancia da auto-percepcdo da crianca para o seu envolvimento posterior em
programas de ampliagdo de habilidades socais, entende-se que tais dificuldades deveriam ser
vistas como desafios a serem superados por um maior investimento em instrumentos de auto-
avaliagdo que, progressivamente aperfeicoados, pudessem produzir indicadores mais
confiaveis (DEL PRETTE; DEL PRETTE, 1999; GRESHAM; ELLIOTT, 1990).

A maioria dos instrumentos de avaliacdo de habilidades sociais em criancas é
planejada para aplicacdo junto aos informantes qualificados: pais e professores. Sdo ainda
bastante raros os instrumentos de auto-avaliacdo dessa clientela, provavelmente devido as
dificuldades préprias do estagio de desenvolvimento de habilidades em que as criancas se
encontram. Apesar das dificuldades, pode-se defender a importancia da auto-avaliacdo por
parte da crianca, tanto para compreender seus critérios e identificar fatores pessoais a eles
associados como para lhe fornecer oportunidade de auto-monitoria e de compreensdo da
importancia da qualidade das relagdes que estabelece com os demais. Mas, sobretudo, pode-se
defender a auto-avaliacéo por parte da criangca como forma de comparar os resultados junto a
ela obtidos com os que vém sendo fornecidos pelos seus significantes (pais e professores), em
termos de avaliar mais precisamente problemas de percepcéo e, de modo geral, as areas de
consisténcia e inconsisténcia entre diferentes informantes, como base para a tomada de

decises sobre intervengbes (DEL PRETTE; DEL PRETTE, 2002 b).



Como forma de superar as dificuldades anteriormente referidas em relagdo a auto-
avaliagdo por parte das criangas, podem-se encontrar na literatura algumas tentativas de
substituir, tanto quanto possivel, as demandas de leitura e escrita por materiais audiovisuais
que sejam atraentes o suficiente para manter a atengé@o da crianca e facilmente compreensiveis
para ampliar sua validade e viabilidade de aplicacdo. Como exemplo de esforco nessa direcéo
pode ser apontado o estudo de Irvin e Walker (1994) que, fazendo uso de tela sensivel ao
toque, avaliaram as habilidades da crianca de juntar-se a colegas no jogo ou no trabalho, lidar
com reconhecimento de sinais para a resposta, a utilizacdo de alternativas de resposta e a
consciéncia das consequéncias. Esses autores encontraram dados de validade discriminante,
mas ainda com alguns vieses de resposta, por eles atribuidos ao tipo de contetido avaliado e ao
uso da tecnologia. Em outras palavras, podem-se prever muitos desafios na introducdo de
tecnologia para a avaliagcdo de habilidades sociais de criangas, 0s quais somente poderao ser
superados com um investimento crescente em pesquisas sobre instrumentos multimidia. No
entanto, 0s possiveis ganhos com instrumentos gque exigem o minimo possivel de leitura e
escrita, particularmente com criancas que apresentam dificuldades de aprendizagem,
justificam amplamente sua construcdo e aperfeicoamento (DEL PRETTE; DEL PRETTE,
2002).

Embora o uso de recursos audiovisuais e multimidia seja bastante disseminado em
educacdo e treinamento, tem sido pouco explorado, mesmo na literatura internacional, para a
avaliacdo de habilidades sociais em criancas (IRVIN; WALKER, 1994). Em nosso pais, €
notdria a escassez de instrumentos de avaliacdo do repertorio social de criangas, construidos
ou validados para a nossa cultura. Essa situacdo constitui um entrave para a producdo de
conhecimentos sobre caracteristicas desse repertério em diferentes tipos de clientela, sobre

fatores e sobre a efetividade de programas de intervencdo nessa area.



1.5 Treinamento de Habilidades Sociais e Métodos Vivenciais para criangas

O Treinamento de Habilidades Sociais (THS) é atualmente um campo de
conhecimento tedrico e pratico que tem desenvolvido, nas ultimas décadas, inumeras
pesquisas sobre relacionamento interpessoal na Psicologia (DEL PRETTE; DEL PRETTE,
2001; BOLSONI-SILVA et al, 2006). O THS foi desenvolvido por um conjunto de
pesquisadores de diferentes concepcdes tedricas que buscam, de forma geral, identificar,
definir e avaliar as habilidades sociais dos individuos com o propdésito de aprimorar e/ou
desenvolver intervencfes que poderiam suprimir déficits em determinadas habilidades sociais
nas diversas fases do desenvolvimento humano (BOLSONI-SILVA et al, 2006; DEL
PRETTE; DEL PRETTE, 2001).

O THS ndo é formado por uma Unica mediacdo tedrica e contempla uma
diversidade de definicbes para os seus principais conceitos (BOLSONI-SILVA et al, 2006;
DEL PRETTE; DEL PRETTE, 2001). Contudo, segundo Del Prette e Del Prette (1996),
observa-se que ha um predominio das mediagdes tedricas behavioristas e sdcio-cognitivistas
e 0s principais termos utilizados no THS sdo: habilidades sociais; desempenho social e
competéncia social.

Del Prette e Del Prette (2005, p.31) definem: a) habilidades sociais como
diferentes classes de comportamentos sociais do repertério de um individuo, que contribuem
para a competéncia social, favorecendo um relacionamento saudavel e produtivo com as
demais pessoas. Também Del Prette e Del Prette (2006) definem: b) desempenho social como
a emissdo de um comportamento ou seqiiéncia de comportamentos em uma situacdo social
qualquer e que inclui tanto os comportamentos que contribuem como 0s que ndo contribuem
para a competéncia social; c) a competéncia social como a capacidade do individuo organizar

suas habilidades sociais, de forma coerente com eventos privados decorrentes da demanda



social, de modo a compor um desempenho social que seja funcional para responder as
demandas do ambiente.

Embora a construcdo de um repertorio socialmente habilidoso possa ocorrer em
interacGes em contextos naturais sem treinamento formal, como o relacionamento entre pais e
filhos, irméos, colegas de escola, amigos e cdnjuges (GOMIDE, 2003), é comum ocorrerem
falhas neste processo de aprendizagem, ocasionando déficits no repertorio socialmente
habilidoso.

A identificacdo de habilidades sociais como um fator de protecdo no curso do
desenvolvimento humano (CECCONELLO; KOLLER, 2000) tem estimulado intervenc6es
para a aprendizagem destas habilidades entre grupos e contextos distintos, com populagdes
clinicas e ndo clinicas. Assim, o Treinamento das Habilidades Sociais tem sido utilizado, ao
longo de sua historia, como método terapéutico principal para transtornos que envolvem,
primeiramente, problemas de relacionamento social, como os depressivos, de ansiedade e de
fobia social, e coadjuvante no tratamento de outros que apresentam dificuldades interpessoais
correlatas, como os transtornos psicéticos (ARGYLE, 1994).

O Treinamento das Habilidades Sociais teve inicio na Inglaterra nos anos de 1970
a partir dos estudos e publicacGes de Argyle, da Universidade de Oxford. Recebeu também
contribuicdes da area de Treinamento Assertivo, em andamento na mesma época nos Estados
Unidos e impulsionado por publicacdes de Wolpe (DEL PRETTE; DEL PRETTE, 2002 c).
Enquanto o Treinamento de Habilidades Sociais, como um conjunto de técnicas, aplica-se a
todo e qualquer déficit de natureza interpessoal independentemente de correlato de ansiedade,
0 Treinamento Assertivo tem se restringindo, na maioria dos estudos, a questdo da afirmacéo
de direitos e a expressdo de sentimentos negativos (HARGIE; SAUDERS, 1994).

A partir da década de 80, houve um aumento crescente de publicacbes de

programas de intervencdo de habilidades sociais. E interessante registrar que ocorreu,



também, um aumento significativo de estudos tedricos ampliando o quadro conceitual da area
(BEDELL; LENNOX, 1997). A adaptagdo do método do Treinamento de Habilidades
Sociais, do setting clinico para ambientes escolares e de trabalho, ndo é propriamente uma
novidade na area. Argyle, ha mais de vinte anos, prop0s a inclusdo de THS no treinamento de
profissionais, definindo algumas classes de habilidades sociais relacionadas a diferentes tipos
de atividades como vendas, ensino e psicoterapia (ARGYLE, 1980).

As técnicas comumente empregadas no THS sdo: ensaio comportamental,
modelacdo, modelagem, feedback verbal e em video, tarefa de casa, reestruturacdao cognitiva,
solugdes de problemas, relaxamento (CABALLO, 2003; DEL PRETTE; DEL PRETTE, 1999
a) e em casos de intervencdes grupais, vivéncias (DEL PRETTE; DEL PRETTE, 2001). Em
seu conjunto, essas técnicas visam a modificar componentes comportamentais (Como o ensaio
comportamental), cognitivos (como a reestruturacdo cognitiva) e fisiolégicos (como o
relaxamento), tipicos dos déficits em habilidades sociais.

O ensaio comportamental é uma das técnicas mais freqlientemente utilizadas nos
programas de THS, permitindo o desenvolvimento de novos comportamentos e possibilitando
gue a pessoa em treinamento amplie seu controle sobre o proprio desempenho, seu potencial
de observacdo, de escuta atenta e de auto-observacdo. Além de todo o alcance desta técnica, o
ensaio comportamental (EC) facilita ao terapeuta o recurso da observacdo direta do
desempenho do cliente, aumentando, dessa forma, a confiabilidade e a seguranca da
intervencdo sobre os comportamentos clinicamente relevantes (DEL PRETTE; DEL
PRETTE, 2002 c).

A modelagem é uma técnica que consiste no uso do reforcamento diferencial para
desempenhos progressivamente mais semelhantes ao desempenho final pretendido. Pode ser

utilizada decompondo-se determinados comportamentos sociais em unidades menores,



treinando-se separadamente cada uma delas e posteriormente recompondo-as (DEL PRETTE;
DEL PRETTE, 2002 c).

Modelagdo®, enquanto técnica, consiste em prover condicdes para que o cliente
observe alguem desempenhando os comportamentos-alvo. Quanto a forma de exposi¢do ao
modelo pode-se recorrer as modalidades manifesta ou encoberta. A manifesta é aquela em que
o cliente é exposto diretamente ao modelo. Ja a encoberta é aquela em que o cliente imagina o
modelo (real ou simbdlico) num desempenho social adequado.

O reforcamento é uma técnica presente em todo o processo do THS. Ele pode ser
definido como qualquer consequéncia que, apresentada em seguida a um comportamento, ou
por ele removida, fortalece esse comportamento. Nessa definicdo ficam expostas duas
modalidades de reforcamento, o positivo e 0 negativo, exemplificados por Sidman (1989) de
forma muito simples:“quando nosso comportamento é reforcado positivamente, obtemos algo;
quando reforcado negativamente, removemos, fugimos ou esquivamos de algo”. Porém, no
THS ndo é recomendado o uso de reforcamento negativo, mas enfatizado o reforgcamento
positivo para instalar, desenvolver e fortalecer desempenhos sociais. (DEL PRETTE; DEL
PRETTE, 2002 a).

No processo do THS a técnica do feedback funciona como uma regulagem do
comportamento, mantendo-o ou produzindo alguma alteracdo de forma, direcdo ou contetdo
do desempenho. Quanto ao efeito, essa técnica permite que o cliente perceba como ele esta se
comportando e como esse comportamento afeta o interlocutor (DEL PRETTE; DEL

PRETTE, 2002 b).

® A modelacdo (modeling) é derivada dos estudos de Bandura (1979) sobre a aprendizagem, ou através da
observacdo do desempenho de outra pessoa.



Incluiu-se, também, no Treinamento de Habilidades Sociais a tarefa de casa* por
trés motivos principais: a) refere-se a possibilidade de aperfeicoar as habilidades treinadas no
contexto terapéutico, atraves de novos desempenhos; b) diz respeito a busca de generalizagao
das habilidades treinadas para outros contextos sociais; ¢) permite verificar como o ambiente
natural esta reagindo as novas aprendizagens do cliente.

As medidas terapéuticas, que visam reduzir os déficits nesse repertdrio, podem
incluir: (a) Programas de Treinamento de Habilidades Sociais para Criangas em atendimento
clinico; (b) Programas conduzidos em contextos da escola regular, especial e clinicas-escolas;
(c) Programas de educacao informal em ambientes comunitarios, associados a outros projetos
de salde, educacdo e qualidade de vida e, (d) Programas direcionados a pais (DEL PRETTE;
DEL PRETTE, 2001).

O estudo do campo tedrico-pratico do THS é importante, segundo Caballo (1997),
porque 0s seres humanos passam a maior parte do seu tempo engajados em alguma forma de
comunicacdo interpessoal e, ao serem socialmente habilidosos, sdo capazes de promoverem
interacdes sociais satisfatorias. Essa forma de interagir favorece o aumento de reforcadores e,
portanto, pode auxiliar na prevencdo e/ou reducao de dificuldades psicolégicas.

Del Prette e Del Prette (1996) afirmam que os programas de THS tém sido
realizados em dois formatos: individual e grupal. Para Caballo (1996), o procedimento basico
consiste em: (a) identificar dificuldades quanto a inadequacdo social, ou seja, quais as queixas
e problemas; (b) realizar andlise funcional a fim de identificar quais déficits impedem o
comportar-se de forma socialmente adequada; (c) informar o cliente sobre a terapia e, (d)

iniciar o treinamento de habilidades deficitarias.

* Em geral as tarefas sdo dadas no final das sessdes de treinamento e “cobradas” no inicio da sess&o subseqiente,
ou mesmo lembradas, esperando-se que o préprio cliente as mencione. (DEL PRETTE; DEL PRETTE, 2002).



Del Prette e Del Prette (1999) afirmam que a estrutura de programas individuais e
grupais, segue as seguintes etapas: (a) informagdo sobre o método de tratamento; (b)
comunicacdo sobre as dificuldades interpessoais avaliadas; (c) informacdo sobre a grande
incidéncia de tais dificuldades, como forma de aliviar apreensdes; (d) exposicdo sobre o
planejamento geral do programa e, (€) implementacdo do programa. Também apontam para
uma tendéncia de escolha de grupos homogéneos, sem desconsiderar dificuldades individuais
dos membros; o tamanho do grupo pode variar, no entanto, hd uma preferéncia para um
namero que varie de oito a doze pessoas; cada sessao tem objetivos especificos e possui trés
partes, sendo a primeira de sondagem sobre interesses, problemas, tarefas de casa; a segunda
refere-se a proposta de algum treinamento e, a terceira, diz respeito a avaliacdo da sessdo e
atribuicéo de tarefas de casa.

H& vantagens na escolha de intervencdes individuais e grupais. Algumas
vantagens do treinamento individual (DEL PRETTE; DEL PRETTE, 1990) sdo: avaliacdo
continua do desempenho na sessdo, possibilidade de ensaios extensos e repeticdo dos
mesmos, maior disponibilidade do terapeuta para modelar habilidades sociais especificas e
modificacdo imediata de procedimentos que nao estejam sendo efetivos.

As vantagens para a escolha de intervengfes grupais, de acordo com Hidalgo e
Abarca (1992) e Falcone (1998), sdo: (a) favorece um ambiente social mais complexo e uma
maior variedade de modelos, pois ocorre na presenca de homens e mulheres com formas de
vida distintas e experiéncias diversas; (b) a experiéncia em grupo permite a aquisicdo de
certas habilidades pois fornece oportunidades ao vivo; (c) a atividade em grupo proporciona
um meio protegido, o qual atua como intermediario entre a aprendizagem de certa habilidade
e sua execucdo na pratica real; (d) permite a reproducdo similar de muitos encontros
interpessoais favorecendo a consolidagédo e generalizacdo das condutas treinadas em situacéo

de grupo; (e) proporciona feedback imediato a conduta treinada, tanto dos facilitadores quanto



do grupo; (f) oferece possibilidades de solucbes as questdes propostas e, assim, o individuo
pode decidir entre diferentes tipos de respostas sem ter que recorrer unicamente a que propoe
0 terapeuta, ou seja, maior nimero de modelos comportamentais; (g) maior nimero de
situacOes-problema e mais suporte para as suas solucdes; (h) o consenso do grupo sobre a
eficacia de certas habilidades pode ajudar o terapeuta frente aos membros resistentes e/ou
desqualificados do tratamento; (h) a atividade em grupo permite que a intencionalidade do
vinculo com o terapeuta fique minimizada e, (i) o treinamento em grupo permite a
maximizagao dos recursos humanos e materiais.

Considerando criancas, Goldstein e Goldstein (1992) vém enfatizando a
importancia dos jogos e das brincadeiras como recursos para 0 ensino e para 0S Processos
terapéuticos, embora a efetividade do uso sistematico de jogos e brincadeiras ainda carega de
investigagdo empirica. No contexto de intervencdo com criangas, o conceito de vivéncia pode
ser resumido como uma atividade de grupo, estruturada de modo analogo ou simbolico a
situacOes cotidianas, que cria oportunidades para desempenhos especificos, permitindo que o
facilitador avalie os comportamentos observados e utilize as contingéncias pertinentes para
fortalecer e/ou ampliar o repertorio de habilidades sociais dos participantes (DEL PRETTE;
DEL PRETTE, 2006). Com base na defini¢do adotada, o0 método vivencial se caracteriza pelo
uso de um conjunto de atividades estruturadas - as vivéncias - que trazem, para o contexto de
treinamento, demandas para diferentes tipos de desempenhos sociais da crianca e, para o
facilitador, condicGes favoraveis a analise e intervencdo sobre esses desempenhos. A
metodologia vivencial viabiliza, no contexto terapéutico ou educativo, o desempenho, pela
crianca, de comportamentos sociais relevantes para a intervencao, estabelecendo condicbes
para a utilizacdo, pelo facilitador, de procedimentos cognitivo-comportamentais, tais como:
instrucdo, modelagem, modelacdo, ensaio comportamental, feedback e reforcamento (DEL

PRETTE; DEL PRETTE, 2006).



Em termos mais detalhados, as condicGes estabelecidas pelo método vivencial
criam, para o facilitador, oportunidades de: (a) observar o desempenho das criangas em
diferentes situacOes e papeis, avaliando suas dificuldades, recursos, aquisicdes e progressos
alcangados; (b) verificar se ha ansiedade e em qual situagdo ela é mais forte, incentivando o
relato de sentimentos; (c) introduzir dificuldades para fortalecer o desempenho e aumentar a
probabilidade de generalizacdo, pois nas vivéncias, as tarefas sdo distribuidas de acordo com
recursos de cada crianca e, ao melhorar seus recursos, estas podem receber tarefas
gradualmente mais complexas e, adicionalmente, as tarefas previstas podem ser adaptadas de
modo a se tornarem mais desafiadoras; (d) estabelecer, apresentar ou mediar consequiéncias
para desempenhos esperados (feedback, elogios verbais e gestuais) e, no caso de déficits de
aquisicao, reforcar e mediar reforcamento para desempenhos incipientes e gradualmente mais
elaborados em direcdo a habilidade que se pretende instalar e, (€) expor a crianca a diferentes
vivéncias, com demandas de desempenhos semelhantes, para promover a generalizacao.

A metodologia vivencial facilita, portanto, a organizacdo do processo de
intervencdo, ao compor cenarios de promoc¢do de habilidades especificas que podem ser
organizadas numa seqiiéncia gradualmente mais complexa de desempenhos interpessoais. O
uso de vivéncias no Treinamento de Habilidades Sociais permite um maior envolvimento das
criangas por se tratar de atividades bastante prazerosas. Expo-las, especialmente aquelas com
maior dificuldade, a um processo de aprendizagem com custo de resposta ajustado as suas
possibilidades e com pouca ou nenhuma aversividade, constitui estratégia importante para
manter e aumentar sua motivacdo para tarefas do programa, condicdo basica para a

consecucdo dos objetivos (DEL PRETTE; DEL PRETTE, 2006).



1.6 Estudos publicados sobre comportamentos sociais em criangas

Em um estudo recente, Bandeira (2006) investigou as caracteristicas socio-
demogréaficas da ocorréncia de comportamentos problematicos e suas relagbes com as
habilidades sociais e dificuldades académicas, em uma amostra de 257 estudantes de 1% a 42
séries do Ensino Fundamental em escolas publicas e particulares de uma cidade de médio
porte de Minas Gerais, utilizando a escala Social Skills Rating System (SSRS). Participaram
ainda da pesquisa 185 pais e 12 professores destes estudantes. Os resultados obtidos na
presente pesquisa confirmaram dados encontrados na literatura da area. A ocorréncia de
comportamentos problemaéticos foi mais freqlientemente observada pelos pais do que pelos
professores. Estes resultados estdo de acordo com os dados de Maggi e Piccinini (1998), que
também constataram uma diferenca no comportamento das criangas diante de pessoas
conhecidas e desconhecidas. Esses autores observaram que as criangas com problemas de
comportamento apresentavam este tipo de comportamento mais freglientemente diante de
suas mdes, do que diante de outras mulheres. Com relacdo a ocorréncia de comportamentos
problematicos ao longo das quatro séries do ensino fundamental, os resultados diferiram
quanto ao relato dos pais e dos professores. Segundo o relato dos professores, 0s estudantes da
primeira série apresentaram mais comportamentos problematicos do que os estudantes da
segunda, terceira e quarta séries. Porém, os resultados da avaliacdo dos pais mostraram que
ndo havia diferencas significativas entre as series, com relacdo a ocorréncia de
comportamentos problematicos. No que se refere ao sexo, os resultados obtidos na presente
pesquisa mostraram que 0S meninos apresentaram maior freqiéncia de comportamentos
problematicos do que as meninas, tanto na avaliacdo dos pais quanto dos professores. Quanto
ao nivel socio-econdmico, foi observado que esta variavel influenciou significativamente a

ocorréncia de comportamentos problematicos. Comparando-se os alunos de escolas publica e



particular, verificou-se que os alunos da escola publica apresentaram mais comportamentos
problematicos do que os da escola particular, segundo avaliacdo de pais e professores. Com
relacdo & competéncia académica dos estudantes, foi observado que quanto maior era essa
competéncia, menor era a freqliéncia de comportamentos problematicos e que a ocorréncia de
comportamentos problematicos nas criancas variou em funcdo do seu repertério de
habilidades sociais.

Del Prette e Del Prette (2002 b) pesquisaram sobre a avaliacdo de habilidades
sociais de criangas com um inventario multimidia (Sistema Multimidia de Habilidades Sociais
—SMHS). Abordaram dados encontrados na literatura sobre avaliacdo da competéncia social e
das habilidades sociais permeadas de resultados controvertidos, provavelmente devido ao uso
de diferentes indicadores, informantes e conceitos norteadores. Dada a relevancia dessas
questdes, em particular da auto-avaliagdo de criancgas, e a relativa escassez de estudos a seu
respeito, esta pesquisa teve por objetivo comparar diferencas e semelhancas em algumas
propriedades psicométricas, associadas a indicadores de frequéncia e dificuldade de
desempenhos sociais obtidos com o SMHS. O inventario foi aplicado inicialmente a 406
escolares de 7 a 13 anos, de ambos 0s sexos, em uma escola pablica, com diferentes graus de
dificuldades de aprendizagem, e reaplicado um més depois com 191 (47%) estudantes dessa
amostra. Como resultados, o0s autores apontaram que, embora ainda preliminares e
insuficientes, as propriedades psicométricas do SMHS parecem mais favoraveis ao indicador
de dificuldade de desempenhos sociais que ao de freqliéncia, porém, as condicdes de
aplicacdo ndo foram totalmente adequadas e podem ter sido, em grande parte, responsaveis
pelos resultados ainda insuficientes em termos psicométricos, tanto para dificuldade como
para freqiiéncia. E possivel que, na aplicacdo coletiva, apesar de todo o esforgco em evitar que
as criangcas se comunicassem ou manifestassem oralmente qualquer comentario diante das

reacOes projetadas em video, o efeito da audiéncia pode ter funcionado no sentido de impelir



os resultados para a desejabilidade social. Uma avaliacdo dessa hipoOtese pode ser feita
comparando-se dados obtidos em aplicacbes coletivas com dados de avaliagdes
individualizadas (projeto em andamento). Considerando-se o0 género, verifica-se que nao
houve diferenca entre meninos e meninas nessa faixa etaria, embora muitos estudos venham
mostrando diferengas nessa area entre adolescentes e entre adultos (GAMBRILL; RICHEY,
1975; HOLLANDSWORTH; WALL, 1977; FURNHAM; HENDERSON, 1981), o que
também foi verificado em uma amostra de estudantes universitarios brasileiros (DEL
PRETTE; DEL PRETTE, 2001). Pode-se, entdo, questionar em que momento, ao longo do
ciclo vital, essas mudangas comegam a ocorrer e até quando elas se mantém, o que implicaria
em estudos longitudinais e transversais de larga escala.

Santana, Otta e Bastos (1993) investigaram sobre os comportamentos empaticos
em pré-escolares. Observaram 10 meninos e 10 meninas com idades entre cinco e seis anos,
em situacdes de recreacdo livre, em uma escola, sendo registradas a freqiiéncia, qualidade e o
contexto das interacGes comportamentais empaticas. Os resultados revelaram que ha uma
elevada freqliéncia de episodios empaticos em comparagdo com 0s episodios em que 0S
comportamentos empaticos sdo negados; a maioria das respostas empaticas emitidas foi
espontanea e ndo precedida por solicitacdes verbais; ha uma correlacdo positiva entre as
frequéncias de acOes empaticas emitidas e recebidas por cada uma das criancas da amostra.

Lopes, Magalhdes e Mauro (2003) verificaram as interaces entre pré-escolares
buscando construir a rede de relacdes sociais entre as criancas e analisar a pertinéncia das
metodologias utilizadas para a coleta e analise dos dados. Participaram deste estudo dezessete
pré-escolares de uma escola privada. Os dados foram coletados através de teste sociométrico e
observacdo comportamental. A estrutura do grupo foi analisada a partir da rede de relacGes
sociais, construida através de Arvores Geradoras Minimas (Teoria dos Grafos). A Teoria dos

Grafos tambem tem sido utilizada por varias ciéncias para analisar dados de fendmenos



naturais e sociais. E um método que permite analisar quantitativamente as relacdes sociais
presentes na estrutura social apresentada pelos grafos. A utilizacdo de um programa de
computador facilita a construcdo e visualizacdo de relacbes que se formam a partir do
comportamento interativo dos sujeitos em questdo. Para a construcdo da rede de relacOes e
determinacéo da estrutura do grupo através dos dados observacionais, foi utilizada a Arvore
Geradora Minima (AGM), um método baseado na Teoria dos Grafos (CHRISTOFIDES,
1975), construida no software Domina (SATO, 1991). Esse tipo de arvore foi utilizada para a
analise das interacdes consideradas simétricas, isto €, ndo importa a direcdo das interagdes,
quem emite ou quem recebe, mas a ocorréncia da interacdo entre os individuos. Na AGM, 0s
individuos do grupo séo representados como Vvértices, ligados através de arcos. O tamanho dos
arcos € obtido através da transformacdo complementar da frequiéncia de interagcfes entre cada
par de vértices. Assim, quanto menor o arco, mais frequiente, ou forte, € a relacdo. Esperava-se
que as criangas escolhessem como amigo aquele que possuisse maior indice de popularidade
ou grau de atratividade dentro do grupo. Os resultados indicaram que a escolha se deu pela
crianga que apresentou altos niveis de interacdes positivas, 0 que pode ser considerado como
um indicador de maior habilidade social, e, por isso, seria uma crianca atrativa para o grupo.

Atentos a questdo da agressividade e empatia na infancia, em um estudo
correlacional com pré-escolares, Pavarino, Del Prette e Del Prette (2005) observaram que a
agressividade esta associada a varios problemas no desenvolvimento infantil, com evidéncias
de correlacdo inversa com a empatia que € vista como um possivel inibidor de tais
comportamentos. Com base no referencial das Habilidades Sociais, este estudo avaliou as
diferencas na freqiiéncia de comportamentos empaticos e agressivos de criangas pré-escolares.
Participaram 28 criancas, de quatro a seis anos, de ambos 0s sexos. Os dados foram coletados
por filmagens, com registro posterior de frequéncia dos diferentes tipos de comportamentos

empaticos e agressivos. Os resultados ndo apontaram correlagcdo entre os dois conjuntos nem



diferencas associadas a idade ou sexo, embora a maior propor¢do de comportamentos
empaticos tenha sido uma tendéncia em todas as faixas etarias.

Com relacdo aos pre-escolares, estudos mostram que dificuldades interpessoais
que aparecem nesta fase tendem a persistir na transicdo da pré-escola para a escola, da
infancia para a adolescéncia, tornando-se mais resistentes a intervencdes (CAMPBELL, 1995;
HINSHAW, 1992; SANTOS; MARTURANO, 1999; WEBSTER-STRATTON, 1997). Além
disso, poucos estudos em nosso pais, investigam essa faixa etaria enquanto um campo
importante quando se pensa em prevencdo (ALVARENGA, 2000; BOLSONI-SILVA, 2003;
PARREIRA; MARTURANO, 1998).

Melo e Perfeito (2006) em um dos seus estudos, procuraram avaliar as
caracteristicas da populacdo infantil atendida numa clinica-escola. Nesta pesquisa
encontraram que 60,4% das queixas encaminhadas referiam-se a problemas comportamentais
como agitacdo, agressividade e birra, sendo que a maioria dos encaminhamentos era de
criancas em idade pré-escolar e escolar (4 a 10 anos).

Garcia (2006), em seu estudo, teve como objetivo apresentar uma visao do
panorama da literatura internacional sobre 0s aspectos psicologicos da amizade na infancia. O
autor afirma que a habilidade de fazer amizades e ter amigos pode ser considerada como fator
de protecdo para a agressividade, além de ajudar na resolucdo de problemas e na adaptacao
das criancas a escola.

Portanto, avaliar o repertorio socialmente habilidoso de criancas em idade pre-
escolar e implementar um Treinamento de Habilidades Sociais (THS) que resulte em
mudangas no repertério comportamental pode oferecer informacgdes relevantes sobre o
contexto de desenvolvimento das criancas e promover superacdo de dificuldades

interpessoais.



1.7-Objetivo Geral:
Analisar o comportamento socialmente habilidoso de criancas que fregiientam a

escola de educacdo infantil antes e depois da participacdo em um Treinamento de Habilidades

Sociais.

1.7.1-Objetivos Especificos:

a) Descrever, a partir de filmagens, o repertorio comportamental de criancas em uma escola
de Educacdo Infantil antes da participacdo em um Treinamento de Habilidades Sociais.

b) Identificar a freqiéncia de comportamentos internalizantes e externalizantes de criangas
pré-escolares sob o ponto de vista de suas professoras.

c) Avaliar o comportamento socialmente habilidoso de meninos e meninas que frequentam a
escola de educacdo infantil por meio de auto-avaliacdo da crianca sobre seu desempenho
social e da avaliacdo da professora sobre o desempenho social da crianga, antes e depois
do Treinamento.

d) Verificar a eficacia do Sistema Multimidia de Habilidades Sociais (SMHS) para criancgas

em idade pré-escolar.



Método



2- METODO

2.1 Aspectos Eticos

A presente pesquisa Se preocupou, em seus instrumentos, em assegurar a
integridade fisica e moral de todos os participantes, abrangendo o0s aspectos éticos
considerados essenciais em pesquisas com seres humanos pela Resolugdo 196/96 do Conselho
Nacional de Saude. Desta forma, todos os responsaveis pelas criancas (pais e professoras)
foram informados previamente sobre os objetivos, procedimentos e beneficio do estudo. Eles
assinaram um Termo de Consentimento Livre e Esclarecido no qual todas estas informacdes
estavam descritas. Nesse termo estdo incluidos dados como: confidéncia das informaces, que
essas serdo utilizadas apenas para divulgacdo em meios cientificos, que os participantes
estardo isentos de qualquer despesa e que podem se recusar a participar da pesquisa em
qualquer momento. Esses aspectos sdo condizentes com o Codigo de Etica Profissional do
Psicologo (Ago/ 2005). O projeto foi aprovado pelo Comité de Etica da Faculdade de
Ciéncias da Unesp - Bauru (Anexo A) e autorizado pelo Departamento de Educacdo do
municipio onde foi desenvolvido (Anexo B). O Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
aos Pais foi empregado para registro da participacdo dos envolvidos no estudo (Apéndice A)
como também o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido as Coordenadoras das EMEIs

(Apéndice B) e as professoras (Apéndice C).



2.2 Local
A pesquisa foi realizada em duas Escolas Municipais de Educacgdo Infantil
(EMElIs), em uma cidade do interior paulista no periodo matutino estando as criancas em

diferentes ambientes para observacao e coleta de dados: dentro da sala de aula, patio e parque.

2.3 Participantes

Participaram deste estudo 31 criancas de ambos 0s sexos, com idade entre cinco e
seis anos, matriculadas em duas Escolas Municipais de Educacdo Infantil (EMEIs) de uma
cidade do interior do Estado de Sdo Paulo. Os participantes foram selecionados de maneira a
pertencer as classes de Jardim 1l e Pré. A Escola 1 é indicada como Grupo Experimental e a
Escola 2 como Grupo de Espera.

A Tabela 1 apresenta a distribuicdo das criancas, participantes do estudo, com

dados como idade, sexo e série freqlientada na escola.

Tabela 1. Caracteristicas das criancas que participaram do estudo (n = 31): idade, sexo e

Série.
Categorias Escola 1 Escola 2 n %
Idade da Crianca 5 anos 18 6 24 77%
6 anos 0 7 07 23%
Sexo masculino 9 7 16 52%
feminino 9 6 15 48%
Série Escolar Jardim 11 18 6 24 7%

Pré 0 7 07 23%




Das 31 criangas indicadas para participar do estudo, 24 delas tinham cinco anos de
idade, 0 que representa 77 % do total de criancas e sete dos participantes da pesquisa tinham a
idade de seis anos, representando 23 % do total de criangas.

Neste estudo, 16 criancas eram do sexo masculino e 15 do sexo feminino,
representando 52% e 48% respectivamente. Quanto a série que as criangas freqlientavam na
escola, 24 delas cursavam o Jardim Il (77%) e sete criangas estavam no Pré (23 %).

Também participaram da pesquisa duas professoras, sendo uma delas professora
de Jardim 1l da Escola 1 (Grupo Experimental) e a outra, professora de uma turma mista de

Jardim Il e Pré na Escola 2 (Grupo de Espera).

2.4 Materiais
Para esta pesquisa utilizou-se dos seguintes materiais: Filmadora JVC; Fitas JVC-
30 VHSC; Fantoches; Janelinha de teatro; Musicas; Radio; Televisdo; Fitas de video; Folhas de

sulfite; Giz-de-cera; Lapis de cor.

2.4.1 Instrumentos
e Escala Comportamental ECI- A2 de Rutter

Para avaliar a ocorréncia de problemas de comportamento utilizou-se a Escala
Comportamental Infantil — ECI-A2 de Rutter, (GRAMINHA; COELHO, 1994), que avalia
disturbios emocionais e comportamentais em criancas e verifica se existe indicacdo clinica
para problemas de comportamento (escore maior que 16). A escala é composta de 26 itens
que investigam a freqliéncia com que as criancas apresentam determinados comportamentos
indicativos de problemas (Anexo C). A Escala de Rutter prevé a atribuicdo a cada item de

uma pontuacdo de zero a dois, considerando-se: valor O (zero) = ausente, 0s itens que, na



avaliacdo da professora, nunca se aplicavam ao aluno; valor 1 (um) = moderado, os itens que

se aplicavam ocasionalmente e valor 2 (dois) = severo, 0s itens que se aplicavam com certeza.

e Sistema Multimidia de Habilidades Sociais (SMHS)

O Sistema Multimidia de Habilidades Sociais -SMHS- (DEL PRETTE; DEL
PRETTE, 2005), consiste em um inventario de auto-avaliacdo de habilidades sociais, de
avaliacdo da crianca pelo professor e de avaliacdo da propria crianca sobre os itens de
habilidades. As versdes impressa e informatizada do SMHS sdo compostas por 21 itens de
situacGes de interacdo de criancas com outras criangas € com adultos. Em cada item,
apresenta-se uma situacdo seguida de trés alternativas de reacdo: reacdo habilidosa e dois
tipos de reacdes nao-habilidosas (ndo-habilidosa ativa; ndo-habilidosa passiva). As situacdes
que aparecem no inventario ocorrem principalmente em ambiente escolar, dada sua
importancia para a socializacdo e o ajustamento da crianca nesta fase de seu desenvolvimento.
E um recurso de promogédo da competéncia social de criancas em faixa etéria correspondente

a da primeira fase do Ensino Fundamental (7 a 12 anos).

2.5 Procedimento de coleta de dados

Para conduzir o estudo nas escolas, a pesquisadora contatou a direcdo do
Departamento de Educacéo pessoalmente solicitando a participacdo na pesquisa e a assinatura
de uma autorizacdo (Anexo B). Contatou as coordenacGes das EMEIs por telefone e agendou
horério para apresentar o projeto para as coordenadoras e professoras (momentos distintos
entre as Escolas 1 e 2). Quando houve a colaboracao e interesse em participacdo nas duas
escolas, as coordenadoras e professoras assinaram o0 Termo de Consentimento Livre e

Esclarecido.



Foi apresentado aos pais o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
(Apéndice A) para autorizar a participagdo das criangas no estudo. Este documento continha
uma breve descricdo da conducdo da pesquisa na escola, identificava a pesquisadora e
informava dados permitindo o contato dos pais com a pesquisadora. Os informes foram
elaborados pela pesquisadora e entregues para as professoras que 0S encaminhavam aos
responsaveis através dos alunos. Em seguida, os instrumentos foram organizados em cinco
fases:

FASE 1 - Avaliacdo do repertério comportamental de criancas de educacdo
infantil realizada através de sessdes de filmagens; Escala Comportamental ECI - A2 de
Rutter (GRAMINHA; COELHO, 1994) avaliado pela professora, e utilizando o Sistema
Multimidia de Habilidades Sociais — SMHS - (DEL-PRETTE; DEL PRETTE, 2005) com
auto-avaliacdo da crianca sobre seu desempenho social e avaliacdo da professora sobre as
habilidades sociais de cada crianca. A FASE 1 aconteceu nas Escolas 1 e 2 (Grupo
Experimental e Grupo de Espera).

FASE 2 - Treinamento de Habilidades Sociais em formato grupal utilizando
técnicas comportamentais na Escola 1 (Grupo Experimental).

FASE 3 - Segunda avaliagdo do Repertério Comportamental das criancas
através da aplicacdo do Sistema Multimidia de Habilidades Sociais — SMHS - (DEL-
PRETTE; DEL PRETTE, 2005) com auto-avaliacdo da crianca sobre seu desempenho social e
avaliacdo da professora sobre as habilidades sociais de cada crianca para identificar alteracdes
no repertorio socialmente habilidoso. A FASE 3 aconteceu nas Escolas 1 e 2 (Grupo
Experimental e Grupo de Espera), porém, o Grupo Experimental ja havia participado do
Treinamento de Habilidades Sociais e 0 Grupo de Espera néo.

FASE 4 - Treinamento de Habilidades Sociais em formato grupal utilizando

técnicas comportamentais na Escola 2 (Grupo de Espera).



FASE 5 — Terceira avaliacdo do Repertério Comportamental das criancas do
Grupo de Espera (Escola 2) através da aplicacdo do Sistema Multimidia de Habilidades
Sociais — SMHS - (DEL PRETTE; DEL PRETTE, 2005) com auto-avaliagdo da crianca
sobre seu desempenho social e avaliagdo da professora sobre as habilidades sociais de cada
crianca para identificar alteracfes no repertério socialmente habilidoso.

A Tabela 2 apresenta as fases utilizadas na pesquisa.

Tabela 2. Fases da pesquisa.

Fases da Pesquisa

Escola 1 Escola 2
Grupo Experimental | Grupo de Espera
FASE 1: Filmagens X X
SMHS (auto-avaliacdo da crianga) X X
SMHS (avalia¢do da professora) X X
Escala ECI-A2 de Rutter (professora) X X
FASE 2: Treinamento de Habilidades Sociais X
FASE 3: SMHS (auto-avaliacdo da criancga) X X
SMHS (avaliacao da professora) X X
FASE 4: Treinamento de Habilidades Sociais X
FASE 5: SMHS (auto-avaliacdo da crianca) X
SMHS (avaliacdo da professora) X




2.5.1 Avaliacao do Repertorio Comportamental de Criancas de Educacéo Infantil

a ) Para avaliagdo de Problemas de Comportamento

Foram realizadas seis sessdes de filmagens em cada escola (Escola 1 e Escola 2)
totalizando doze sessdes. Cada sessao teve a duracdo de trinta minutos e, para analise dos
comportamentos, foi desconsiderada a primeira filmagem em cada escola. Os horarios foram
alternados e respeitando intervalos de tempo: 8:00 h as 8:30h; 8:30h as 9:00h; 9:00h as 9:30h;
9: 30h as 10:00h; 10:00h as 10:30h; 10:30h as 11:00h. Assim, as criancas foram filmadas em
diferentes ambientes (sala de aula, patio e parque). O horério de filmagem que foi
desconsiderado nas duas EMElIs foi das 8:00 h as 8:30 h. Neste horario nem todas as criangas
haviam chegado.

Estas filmagens aconteceram durante as trés primeiras semanas da coleta de dados
sendo realizadas duas vezes por semana em cada uma das escolas, ou seja, no mesmo dia
faziamos a primeira sessdo de filmagem na Escola 1 e, em seguida, na Escola 2 (Grupo
Experimental e Grupo de Espera). Através das filmagens registramos a ocorréncia de
problemas de comportamento nos dois grupos de criancas pesquisadas.

Para avaliar a ocorréncia de problemas de comportamento também utilizou-se a
Escala Comportamental Infantil — ECI-A2 de Rutter, (GRAMINHA; COELHO, 1994), que
avalia distarbios emocionais e comportamentais em criangas. A escala foi respondida pelas

professoras das criancas em horéarios alternados com os horéarios das aulas.

b) Para a avaliacdo das Habilidades Sociais
N&o temos materiais de auto-avaliagdo de criancas em idade pré-escolar, entéo
utilizamos o Sistema Multimidia de Habilidades Sociais de maneira individualizada,

preparando e conduzindo a aplicacdo individual incluindo cuidados especificos como escolha



de um ambiente livre de ruidos ou interrupgdes, em que fosse possivel apenas a presenca do
examinador e da crianga. A aplicacdo foi realizada no horario de aula, e a crianca saia da
classe com o aplicador.

O aplicador lia e interpretava as situacdes e reacfes de modo a diferenciar os trés
tipos de reacOes, fazendo perguntas pertinentes sobre as situacdes e tomando cuidado para ndo
exagerar na expressividade, para ndo induzir respostas socialmente mais desejaveis. Durante o
rapport com a crianga o aplicador enfatizou que ndo existem respostas certas ou erradas,
pediu atencdo e sinceridade da crianca ao responder e avisou que iria permanecer no local,
ajudando-o caso necessario e anotando as respostas na Ficha da crianca. Foi trabalhado com
este instrumento a opgdo Perfil Geral em todas as 21 situagOes, adaptando instrucdes
pertinentes a elas devido a diferenca de faixa etaria a que o instrumento foi submetido. Como
as criancas ndo tinham o dominio da leitura e escrita, o aplicador leu em cada item o
enunciado da situacdo e de cada reacdo, mostrando as figuras, verificando se a crianga
compreendeu, verbalizando e pedindo gue a crianga também verbalizasse sua resposta.

Em horérios alternados com o horério da aula, o aplicador encontrava-se com as
professoras das Escolas 1 e 2 (em momentos diferentes) para realizar a avaliagdo das
habilidades sociais das criangas através do SMHS respondido pelas professoras para cada
crianca. O aplicador lia as situacdes e reacdes de modo a diferenciar os trés tipos de reacgdes, a

professora respondia e o aplicador anotava na ficha de respostas.

2.5.2 Treinamento de Habilidades Sociais (THS)

O Treinamento de Habilidades Sociais (DEL PRETTE; DEL PRETTE, 2005) foi

realizado em formato grupal e compreendia: a) Ensaio Comportamental (manifesto ou

imaginario). Na modalidade manifesta, a crianca se comportava em situacdo analoga aquela



que vivenciou em seu cotidiano (j& filmadas no inicio da coleta de dados), permitindo
observacao de seu comportamento; na modalidade imaginaria, a crianca elaborava a situacédo
analoga aquela de seu cotidiano e imagina-se desempenhando de forma adequada e bem-
sucedida; b) Discussbes sobre as situagdes-problema propostas para serem resolvidas pelo
grupo; c) Arranjo de situacdo analoga com distribuicdo de papéis com instrucdes para que as
criangas se comportem como usualmente, para que o grupo observe 0s desempenhos; d)
Feedback ao desempenho: avaliacdo da prépria crianca sobre seu desempenho e avalia¢do do
grupo; e) Reforcamento, modelagem e modelacdo; f) Tarefas de casa que buscam a
generalizacdo de habilidades treinadas na escola para outros contextos sociais.
Para realizacdo do THS foram utilizadas as filmagens das criancas para observagao
dos desempenhos que seriam trabalhados nos ensaios comportamentais.
Foram conduzidas quatro sessdes de Treinamento de Habilidades Sociais na Fase 2
(Escola 1- Grupo Experimental) e estas sessGes foram repetidas na Fase 4 (Escola 2- Grupo de
Espera). O THS foi realizado, em ambas as fases, uma vez por semana no periodo de uma

hora com a classe inteira. A professora permanecia na classe.

a) Primeira Sessdo de Treinamento de Habilidades Sociais

Na primeira sessdo do Treinamento de Habilidades Sociais foram trabalhados os
comportamentos: fazer pedidos; brincar; fazer perguntas. A necessidade de trabalhar estes trés
comportamentos surgiu através da observacdo das filmagens das interacdes entre as criancas,
pois, em uma das situacdes de recreacdo dirigida, no patio, as criancas participaram, com a
professora, de uma brincadeira chamada: A linda rosa juvenil (Anexo D). Nesta atividade, em
roda, ouviam uma mausica e dramatizavam com gestos as representacbes da cancao.

Identificou-se criangas que, na avaliacdo das habilidades sociais através do SMHS,



apresentaram desempenho n&o-habilidoso passivo e, na situagéo real, ficaram observando a
brincadeira bem de perto mas ndo foram convidadas por ninguém para entrar na roda (nem
mesmo a professora), e também ndo fizeram o pedido para comecar a participar da
brincadeira. Esta situacdo ocorreu tanto nas filmagens da Escola 1 como da 2.

Sendo assim, foi realizado o ensaio comportamental imaginario onde as criangas
elaboraram situacdo analoga aquela vivida no cotidiano e que foram filmadas e imaginaram-
se desempenhando os comportamentos de forma adequada e bem sucedida.

Foi realizada a brincadeira “A linda rosa juvenil” com musicas em rodas com
desempenho de papéis, trabalhando com os comportamentos de fazer pedidos (pedir para
participar da brincadeira), fazer perguntas (perguntar se o colega queria brincar) e o préprio
brincar. Em roda de conversa foi discutido sobre a participacdo das criancas nas brincadeiras,
sobre os problemas levantados pelo grupo com feedback do desempenho (avaliacdo da propria
crianga e do grupo feita oralmente) sobre os comportamentos trabalhados. Dos problemas
levantados pelo grupo nesta primeira sessdo de treinamento destaca-se: a) a crianga que queria
brincar e ndo foi convidada; b) a crianca que queria brincar e ndo pediu para brincar; c) o
grupo poderia convidar a crianca para brincar; d) a crianca poderia pedir para participar da

brincadeira.

b) Segunda Sessdo de Treinamento de Habilidades Sociais

Na segunda sessdo do THS os comportamentos trabalhados foram: expressar
desejos e preferéncias; expressar sentimentos de desagrado. Nas filmagens foram observados
comportamentos onde a crianga poderia ter expressado de uma maneira mais habilidosa seus

desejos e preferéncias e expressdes de desagrado ao terem seus materiais chutados por um dos



colegas e ao disputar, também com colegas, materiais. Por exemplo: uma crianca dizia que o
apontador era dele e a outra crian¢a afirmava ser o dono do apontador.

Sendo assim, alguns trechos das filmagens que retratam 0s comportamentos
elencados nesta segunda sessdo foram desenvolvidos através de historinhas com fantoches e
janelinha de teatro. A pesquisadora representava situacGes que as criangas ja haviam
vivenciado nas filmagens com os comportamentos destacados nesta sessdo de uma maneira
habilidosa e depois de uma maneira ndo-habilidosa. Depois da apresentacéo das historinhas, o
grupo conversava sobre a melhor maneira de resolver uma situacdo pois, em uma histéria, 0s
personagens apresentaram comportamento inabilidoso e, na outra, comportamento habilidoso.
Depois, foram formados grupos de criancas que também faziam representagcdes com fantoches
das situacdes trabalhadas nesta sessdo. Apds apresentacdo das historinhas por todos 0s grupos
de criancas, fizemos a roda de conversa sobre qual era a melhor alternativa para resolver o
problema, a alternativa A ou a B, ou seja, 0 desempenho habilidoso ou o desempenho ndo-
habilidoso. Foi realizado o feedback do desempenho do grupo onde a crianca fazia a auto-
avaliacdo para o grupo de como foi sua participacdo neste treinamento oralmente, em roda, e
comentava sobre a participacdo do grupo em geral. Como tarefa de casa, a crianca que
vivenciou um momento onde pdde expressar desejos e preferéncias ou expressar sentimentos

em casa ou em outros ambientes nos contaria na sessao seguinte.

c) Terceira Sessao de Treinamento de Habilidades Sociais

Na terceira sessdo do THS foram trabalhados os comportamentos: destruir suas

coisas ou dos outros; brigar e desobedecer. Estes comportamentos também foram observados

em filmagens do repertorio comportamental das criancas.



Utilizou-se, nesta sesséo, o video “O segredo dos animais” onde, na fabula, aparece
0 destruir coisas dos outros, situacGes de briga e desobediéncia. O video foi assistido na sala
de video. Depois voltamos para a sala de aula, sentamos no ch&o, em circulo, e foi levantado
pelo grupo os problemas a serem trabalhados na sessdo. Neste levantamento, as criangas
destacaram que a desobediéncia, a briga e a destruicdo de objetos no filme também
aconteciam dentro da sala de aula. Assim, foi realizado o ensaio comportamental manifesto e
imaginario das situacBes destacadas pelas criancas onde representavam os papéis da maneira
como haviam acontecido na situacéo real e depois imaginando-se desempenhando a mesma
situacdo de uma maneira socialmente aceita. Foi feita a roda de conversa sobre a melhor
alternativa de resolver as situagdes destacadas pelas criancas e que haviam acontecido entre
elas. Desenharam a melhor maneira de resolver o problema. Os desenhos foram apresentados
pelo grupo com feedback do desempenho em auto-avaliacdo da crianca e desempenho do
grupo em geral (oralmente). Houve licdo de casa para generalizacdo dos comportamentos
habilidosos, ou seja, quem vivenciasse situacdes de resolucdo de problemas semelhantes as

que foram trabalhadas nesta sesséo, nos contaria na semana seguinte.

d) Quarta Sessao de Treinamento de Habilidades Sociais

Na ultima sessdo do THS foram trabalhados os comportamentos de ficar agitado e
preferir estar sozinho observados nas filmagens, mas desta vez, utilizou-se as filmagens das
préprias criangas (com os rostinhos embacados, impossibilitando a identificacdo de cada uma
delas). Ao assistirem este video, ndo houve reconhecimento pelas criancas de quem estava
emitindo os comportamentos observados.

Foi realizado o ensaio comportamental dos comportamentos elencados e assistidos

pelo grupo (representagdo de papéis), na forma manifesta e imaginaria com modelacéo,



modelagem e reforcamento de comportamentos habilidosos. Paralelamente foi realizado o
feedback do desempenho do grupo para os comportamentos trabalhados atraves de uma roda
de conversa.

Em todas as sessbes de THS, durante o desempenho de papéis, houve énfase das
técnicas comportamentais: modelacdo (através da observacdo direta do desempenho
habilidoso); modelagem (reforcamento positivo diante de aproximagfes sucessivas do
desempenho habilidoso); reforcamento positivo; feedback do desempenho; tarefas de casa. A
segunda, terceira e quarta sessOes iniciaram com a expressdo oral das criangas sobre as
tarefas de casa de situacdes que vivenciaram no THS e que haviam acontecido em outros

ambientes.

2.6 Procedimento de analise dos dados

2.6.1 Analise das Filmagens

A anélise das filmagens foi feita a partir da categorizacdo de comportamentos
habilidosos e ndo-habilidosos. Os dados foram separados por géneros. Dos comportamentos
habilidosos presentes nas filmagens, foram indicados: (a) pedir desculpas; (b) oferecer ajuda;
(c) responder perguntas da professora; (d) fazer perguntas para a professora; (e) consolar o
colega; (f) defender o colega; (g) expressar desagrado; (h) propor nova brincadeira; (i)
negociar, convencer; (j) juntar-se a um grupo para brincar; (k) pedir ajuda. Dos
comportamentos ndo-habilidosos selecionados no video destacamos: (a) destruir suas coisas
ou dos outros; (b) brigar; (c) desobedecer a professora; (d) preferir estar sozinho. Estas
categorias ndao seguiram um protocolo a priori. S&o comportamentos que aparecem no SMHS

e também nas filmagens.



Foi indicada a freqliéncia de cada comportamento acima apresentado pelos nove
meninos e nove meninas da Escola 1 (Grupo Experimental) e pelos 7 meninos e 6 meninas da
Escola 2 (Grupo de Espera), obtendo a freqliiéncia de comportamentos de cada categoria. As

anotagdes foram feitas por crianca.

2.6.2 Anélise da Escala de Rutter

Para andlise dos resultados da ECI- A2 de Rutter, inicialmente, foram atribuidos
escores a cada resposta, de acordo com a instrucdo de utilizacdo da escala (GRAMINHA;
COELHO, 1994): as respostas ndo se aplica, nunca e ndo receberam escore 0 (zero); se
aplica um pouco, ocasionalmente e sim- moderadamente, escore 1 (um); e certamente se
aplica, pelo menos uma vez por semana e sim- severamente, escore 2 (dois). Em seguida,
calculou-se o escore total do instrumento e o percentual de criangas com escore maior que 16,
considerado indicativo de distarbios emocionais/ comportamentais, aqui tratados como
problemas de comportamento.

A andlise dos itens da ECI-A2 baseou-se na medida de ocorréncia do
comportamento, focalizando o numero de criancas que apresentavam ou ndo cada item
descrito na escala. Desta forma, as respostas certamente se aplica, se aplica um pouco, pelo
Menos uma vez por semana, ocasionalmente e sim- severamente/ moderadamente indicavam a
ocorréncia do comportamento e as respostas ndo se aplica, nunca e ndo, que o0
comportamento nao ocorria. Os itens da escala foram agrupados em trés categorias: respostas
internalizantes, externalizantes e outras respostas (BOLSONI-SILVA; MARTURANO;

MANFRINATO, 2005) que séo descritas em tabelas (Apéndices).



2.6.3 Analise do Sistema Multimidia de Habilidades Sociais (SMHS)

A auto-avaliacdo da crianca e a avaliagéo realizada pela professora sobre a crianca
foram apuradas manualmente e processadas de forma similar. Inicialmente, o aplicador
pontua os resultados nas diferentes reagdes e indicadores, transformando a escala nominal em
valores numéricos para inserir dados do Perfil Geral, utilizando a seguinte legenda:

REACAO HABILIDOSA=2;
REACAO NAO-HABILIDOSA PASSIVA=1;
REACAO NAO-HABILIDOSA ATIVA =0.

Com base nos valores numéricos, basta somar as pontuagdes gerais para cada tipo
de reacdo em cada indicador e dividir o resultado por 21, obtendo os escores médios para a
escala total de 21 itens. Nos resultados da opcéo Perfil Geral pode ser examinado que tipo de
reacdo a crianga apresenta em maior ou menor proporgdo: se as habilidosas ou as ndo-
habilidosas. No segundo caso, se ha predominancia das ativas ou das passivas.

A anélise do comportamento social das criancas em idade pré-escolar através do
SMHS foi conduzida comparando as reagdes de cada crianga na auto-avaliacdo e na avaliacdo
da professora antes e depois do Treinamento de Habilidades Sociais tanto no Grupo
Experimental quanto no Grupo de Espera para investigacdo de possiveis mudancas de

comportamento, dando énfase para as diferencas de géneros.






3- RESULTADOS

Em conformidade com os objetivos expostos, esta se¢do apresenta, primeiramente,
0s resultados referentes ao repertorio comportamental das criangas através das filmagens, o
que inclui comportamentos habilidosos e ndo-habilidosos de meninos e meninas das Escolas 1
e 2. Na seqiiéncia, sdo descritos os resultados sobre os indicativos de problemas de
comportamento referentes a Escala de Rutter (internalizantes; externalizantes; outras
respostas). Por fim, a secdo apresenta os resultados acerca do repertério social de criancas
(auto-avaliacdo e avaliacdo da crianca pela professora), abordado através do Sistema
Multimidia de Habilidades Sociais (SMHS) antes e apds intervencdo realizada através do

Treinamento de Habilidades Sociais (THS).

3.1 Repertorio Comportamental das criancgas através das filmagens

Para expor os resultados concernentes ao repertério comportamental das criangas,
inicialmente foram descritos os dados referentes as filmagens dos comportamentos de
meninos e meninas das Escolas 1 e 2, na Fase 1.

Os dados se referem a duas horas e trinta minutos de filmagens em cada uma das
escolas, totalizando cinco horas de filmagens.

A Figura 1 apresenta dados obtidos sobre os comportamentos habilidosos de
meninos e meninas da Escola 1 (Grupo Experimental). As Tabelas com as categorizacfes de
Comportamentos Habilidosos de meninos e meninas da Escola 1 encontram-se em apéndices

(Apéndice D e Apéndice E).
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Figura 1: Frequéncia das categorias que descrevem os comportamentos habilidosos de meninos e
meninas da Escola 1.

Como mostra a Figura 1, os comportamentos habilidosos que ocorreram com
maior frequéncia tanto para meninos quanto para meninas da Escola 1 foram: juntar-se a um
grupo para brincar, responder perguntas da professora e oferecer ajuda. Os comportamentos
de pedir desculpas e consolar o colega ndo foram registrados para os de meninos dessa escola
por ndo ocorrerem, durante as filmagens, situacdes cabiveis para esses comportamentos. A
Escola 1 apresentou, em média, 14,33 comportamentos habilidosos para os meninos e 11,77
para as meninas.

A Figura 2 apresenta dados obtidos sobre os comportamentos habilidosos de
meninos e meninas da Escola 2 (Grupo de Espera). As Tabelas com as categorizacbes de
Comportamentos Habilidosos de meninos e meninas da Escola 2 encontram-se em apéndices

(Apéndice F e Apéndice G).
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Figura 2: Freqléncia das categorias que descrevem os comportamentos habilidosos de meninos e
meninas da Escola 2.

De acordo com a Figura 2, o comportamento habilidoso que ocorreu com maior
freqliéncia na Escola 2 para os meninos e para as meninas foi: juntar-se a um grupo para
brincar. No entanto, este comportamento ocorreu com um indice bem maior para os meninos
do que para as meninas. Outro comportamento habilidoso que se destacou para os meninos foi
0 negociar, convencer. O mesmo ndo ocorreu para as meninas.

Nas filmagens da Escola 2 ndo encontramos os comportamentos de pedir desculpas
nem para meninos, nem para meninas. Para as meninas também néo apareceu nas filmagens o
comportamento de consolar o colega e apareceram com indices bem pequenos 0s
comportamentos de negociar, convencer, e de pedir ajuda. Nos registros dos meninos ha uma
freqliéncia bem pequena para o comportamento de defender o colega. A Escola 2 apresentou,
em media, 22,7 comportamentos habilidosos para os meninos e 13,17 para as meninas.

A Figura 3 apresenta dados obtidos sobre os comportamentos ndo-habilidosos de

meninos e meninas da Escola 1 (Grupo Experimental). As Tabelas com as categorizacfes de



Comportamentos N&ao-Habilidosos de meninos e meninas da Escola 1 encontram-se em

apéndices (Apéndice H e Apéndice I).
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Figura 3: Frequéncia das categorias que descrevem os comportamentos ndo-habilidosos de meninos e
meninas da Escola 1.

Como mostra a Figura 3, 0 comportamento nao-habilidoso que ocorre com maior
freqliéncia na Escola 1 para os meninos é o desobedecer a professora e, para as meninas, é 0
preferir estar sozinho. Ha, em média, 1,55 comportamentos ndo-habilidosos para os meninos e
3,11 para as meninas.

A Figura 4 apresenta dados obtidos sobre os comportamentos nao-habilidosos de
meninos e meninas da Escola 2 (Grupo de Espera). As Tabelas com as categorizacbes de
Comportamentos N&ao-Habilidosos de meninos e meninas da Escola 2 encontram-se em

apéndices (Apéndice J e Apéndice K).
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Figura 4: Frequéncia das categorias que descrevem os comportamentos ndo-habilidosos de meninos e
meninas da Escola 2.

A Figura 4 apresenta a frequéncia das categorias de comportamentos nao-
habilidosos de meninos e meninas da Escola 2. Ndo apareceram nas filmagens das meninas 0s
comportamentos: destruir suas coisas ou dos outros, brigar e desobedecer a professora. O
comportamento que ocorreu com maior frequéncia para 0os meninos foi o brigar e, para as
meninas dessa escola, o Unico comportamento ndo-habilidoso registrado em filmagens foi o
preferir estar sozinho. No grupo de Espera, a média de comportamentos ndo-habilidosos €
4,14 para 0s meninos e 1,66 para as meninas.

A Figura 5 apresenta dados obtidos sobre os comportamentos habilidosos das

criangas das Escolas 1 e 2 sem fazer a distingéo de género.
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Figura 5: Fregliéncia das categorias que descrevem os comportamentos habilidosos das Escolas 1 e 2
(Grupo Experimental e Grupo de Espera).

Os comportamentos habilidosos que aparecem com maior freqiiéncia na Figura 5
para a Escola 1 sdo: juntar-se a um grupo para brincar; responder perguntas da professora e
oferecer ajuda. Os comportamentos que aparecem com menor frequéncia na Escola 1 sdo:
pedir desculpas; consolar o colega, defender o colega e pedir ajuda. Ja para a Escola 2, o
comportamento habilidoso que ocorre com maior frequéncia € o juntar-se a um grupo para
brincar. Também na Escola 2 ndo aparece o comportamento de pedir desculpas (ndo houve
nas filmagens situacOes que propiciassem a ocorréncia desse comportamento). Com
frequéncia baixa na Escola 2 temos os comportamentos: consolar e defender o colega; pedir
ajuda. Temos, no Grupo Experimental uma média de 13,05 para 0s comportamentos
habilidosos, ao passo que, no Grupo de Espera, essa média € de 18,31.

A Figura 6 apresenta dados obtidos sobre os comportamentos néo-habilidosos das

criangas das Escolas 1 e 2 sem fazer a distingéo de género.
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Figura 6: Freqiiéncia das categorias que descrevem os comportamentos ndo-habilidosos das Escolas 1
e 2 (Grupo Experimental e Grupo de Espera).

Os comportamentos ndo-habilidosos mais freqiientes na Escola 1, de acordo com
a Figura 6, foram: desobedecer a professora e preferir estar sozinho. J& na Escola 2, os
comportamentos ndo-habilidosos mais freqiientes foram: preferir estar sozinho; brigar e
desobedecer a professora. Temos, no Grupo Experimental, uma média de 2,33

comportamentos ndo-habilidosos, ao passo que, no Grupo de Espera, essa média é 3.

3.2 Indicativos de problemas de comportamento através da Escala ECI-A2 de Rutter

A Tabela 3 apresenta as freqiiéncias das respostas dos itens da Categoria

Problemas de Comportamento Internalizantes nas comparagdes entre 0os Grupos Experimental

e de Espera (Escola 1 e Escola 2), segundo o relato das professoras na ECI-A2 de Rutter.



Tabela 3. Freqiiéncias dos comportamentos dos itens da ECI-A2 nas comparagdes entre 0s
Grupos Experimental e de Espera, segundo o relato das professoras sobre os problemas de
Comportamento Internalizantes (Escola 1 e Escola 2).

Respostas Internalizantes

Criancas que apresentam ou nado as respostas
internalizantes

Escola 1 Escola 2
Né&o Sim Né&o Sim
Tem queixas de dor de cabeca 17 01 12 02
Faz xixi na cama ou nas calgas 05 13 0 13
Tem dado trabalho ao chegar na escola 14 04 07 12
A crianga tem medo de alguma coisa 05 13 04 18
(objeto, pessoa, situacao)
Fica facilmente preocupado, preocupa-se 06 12 07 10
com tudo
Tende a ser uma crianga fechada um tanto 07 11 06 13
solitaria
Frequentemente a crianca parece tristonha, 13 05 05 16
infeliz ou angustiada.

A Figura 7 apresenta os dados obtidos na Tabela 3 sobre os comportamentos das

criancas das Escolas 1 e 2 nos itens da Categoria Problemas de Comportamento

Internalizantes segundo o relato das professoras na ECI-A2 de Rultter.
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Figura7: Freqliéncia das categorias que descrevem os Comportamentos Internalizantes das Escolas 1 e
2 (Grupo Experimental e Grupo de Espera).

A Figura 7 demonstra que, segundo a avaliacdo da professora, as criancas da
Escola 1 apresentaram maiores frequéncias para os comportamentos de fazer xixi na cama ou
nas calcas; ter medo de alguma coisa (objeto, pessoa, situacdo); ficar facilmente preocupado e
tender a ser uma crianca fechada, um tanto solitaria. Os comportamentos com menor
freqliéncia apresentados pelas criangas da Escola 1 foram: ter queixas de dor de cabeca; tem
dado trabalho ao chegar na escola; frequentemente a crianga parece tristonha, infeliz,
angustiada.

Ja a professora da Escola 2 apresentou como maior freqiiéncia entre as criangas o

comportamento internalizante: ter medo de alguma coisa (objeto, pessoa, situacdo). No



entanto, neste grupo de criangas, a grande maioria das respostas internalizantes apareceu com
alta freqliéncia, com excecdo do comportamento: tem queixas de dor de cabeca.

A frequéncia de respostas internalizantes é mais alta do que seria esperado ao
acaso em ambas as escolas (Escola 1: Qui-Quadrado= 32,958; p=0,001) e (Escola 2: Qui-
Quadrado= 27,727; p=0,001), ou seja, as criangas apresentaram mais respostas internalizantes
do que o esperado, sdo comportamentos significativos na situacdo estudada. Ndo houve
diferencas, entretanto, na freqiiéncia de queixas de respostas internalizantes entre as escolas
(Qui-Quadrado= 7,096; p= 0,312).

A Tabela 4 apresenta as freqiiéncias das respostas dos itens da Categoria
Problemas de Comportamento Externalizantes nas comparagbes entre 0s Grupos
Experimental e de Espera (Escola 1 e Escola 2), segundo o relato das professoras na ECI-A2

de Rutter.



Tabela 4. Freqiiéncias dos comportamentos dos itens da ECI-A2 nas comparagdes entre 0s
Grupos Experimental e de Espera, segundo o relato das professoras sobre os problemas de
Comportamento Externalizantes (Escola 1 e Escola 2).

Respostas Externalizantes Criancas que apresentam ou ndo as respostas
externalizantes
Escola 1 Escola 2
Néo Sim Néo Sim
“Mata” ou “enforca aula” 11 07 08 05
Costuma roubar ou entdo pegar coisas dos 09 09 11 02

outros as escondidas

Muito agitado, dificuldade de permanecer 07 11 03 10
sentado

Crianga impaciente, irriquieta 09 09 06 07
Muitas vezes destroi suas proprias coisas ou 11 07 08 05
dos outros

Briga frequentemente com outras criangas 06 12 06 07
Irritdvel. Rapidamente perde as “estribeiras” 12 06 07 06
Muitas vezes é desobediente 09 09 04 09
N&o consegue permanecer numa atividade 09 09 04 09

qualquer por mais de alguns minutos

Muitas vezes fala mentiras 07 11 08 05
Maltrata outras criancas 09 09 08 05
E uma crianca dificil, complicada ou muito 08 10 08 05
particular

Tende a estar ausente da escola por questdes 12 06 07 06

triviais




A Figura 8 apresenta os dados obtidos na Tabela 4 sobre os comportamentos das
criancas das Escolas 1 e 2 nos itens da Categoria Problemas de Comportamento

Externalizantes segundo o relato das professoras na ECI-A2 de Rutter
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Figura 8: Freqliéncia das categorias que descrevem os Comportamentos Externalizantes das Escolas 1
e 2 (Grupo Experimental e Grupo de Espera).

Conforme a Figura 8, na Escola 1, os comportamentos externalizantes que
ocorrem com maior freqliéncia, na avaliacdo da professora, sdo: brigar frequentemente com
outras criangas; muitas vezes falar mentiras; muito agitado, dificuldade de permanecer
sentado; é uma crianca dificil, complicada ou muito particular; costuma roubar ou entéo pegar
coisas dos outros as escondidas; crianga impaciente, irriquieta; desobediente; ndo consegue
permanecer numa mesma atividade por mais de alguns minutos; maltrata outras criancas. Na

avaliacdo da professora da Escola 2, tem maior freqiéncia entre as criancas 0s



comportamentos externalizantes: muito agitado, dificuldades de permanecer sentado; muitas
vezes € desobediente; ndo consegue permanecer numa atividade qualquer por mais de alguns
minutos; crianca impaciente, irriquieta; briga frequentemente com outras criangas. A resposta
externalizante apresentada com menos freqiiéncia entre as criangas da Escola 2 é: costuma
roubar ou entdo pegar coisas dos outros as escondidas.

Nas respostas externalizantes deste instrumento, ndo se aplica para esta faixa
etaria estudada o comportamento “mata” ou “enforca” aula, disponivel na escala. As
professoras entenderam este item como descrito na seguinte situacdo: a crianca chega até a
escola com os pais, fica chorando sem parar e volta para casa.

De acordo com os resultados das respostas externalizantes, podemos inferir que a
freqliéncia ndo é maior do que seria esperado ao acaso tanto na Escola 1 (Qui-Quadrado=
9,712; p= 0,641) quanto na Escola 2 (Qui-Quadrado= 17,941; p= 0,137). Também ndo parece
haver diferenca estatisticamente significativa na freqiiéncia das respostas externalizantes entre
as Escolas 1 e 2 (Qui-Quadrado= 6,709; p=0,912).

A Tabela 5 apresenta as freqiiéncias das respostas dos itens da Categoria
Problemas de Comportamento Outras Respostas nas comparacdes entre 0s Grupos
Experimental e de Espera (Escola 1 e Escola 2), segundo o relato das professoras na ECI-A2

de Rutter.



Tabela 5. Freqiiéncias dos comportamentos dos itens da ECI-A2 nas comparagdes entre 0s
Grupos Experimental e de Espera, segundo o relato das professoras sobre os problemas de
Comportamento Outras Respostas (Escola 1 e Escola 2).

Outras Respostas

Criancas que apresentam ou nao outras

respostas
Escola 1 Escola 2
Né&o Sim Né&o Sim

Gagueja 12 06 11 02
Tem alguma outra dificuldade com a fala 10 08 08 05
A crianga apresenta algum movimento 15 03 12 01
repetitivo do corpo ou do rosto ou tem tiques

N&o € uma crianga muito querida pelas 15 03 11 02

outras criangas

Chupa dedos frequentemente 18 0 13 0

Frequentemente roi unhas ou dedos 18 0 12 01

A Figura 9 apresenta os dados obtidos na Tabela 5 sobre os comportamentos das

criancas das Escolas 1 e 2 nos itens da Categoria Problemas de Comportamento Outras

Respostas segundo o relato das professoras na ECI-A2 de Rultter.
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Figura 9: Freqiiéncia das categorias que descrevem os Comportamentos Outras Respostas das Escolas
1 e 2 (Grupo Experimental e Grupo de Espera).

Como mostra a Figura 9, na avaliacdo da professora da Escola 1 sobre Outras
Respostas nos comportamentos das criangas, observa-se que a maior frequéncia aparece para
0s comportamentos : tem alguma outra dificuldade com a fala e gaguejar. Nenhuma crianga
desta escola chupa dedos ou r6i as unhas.

Na avaliacdo da professora da Escola 2, percebe-se que as Outras Respostas da
ECI-A2 ocorreram com menor frequéncia em comparacdo com a avaliagdo da professora da
Escola 1, com excecdo do roer as unhas. Também neste grupo nenhuma crianga chupa dedos
frequentemente.

Na categoria “Outras Respostas”, a frequéncia de comportamentos na Escola 1 é
maior do que o esperado pelo acaso (Qui-Quadrado=18,9; p=0,002). No entanto, 0 mesmo

néo é observado na Escola 2 (Qui-Quadrado=9,419; p=0,093)



A Tabela 6 descreve a porcentagem dos participantes (meninos e meninas) com
respostas superiores ou inferiores & nota de corte da Escala ECI-A2 de Rutter sendo que o

escore maior que 16 é indicativo de problemas de comportamento.

Tabela 6. Escala de Rutter- Porcentagem dos participantes com repostas superiores e
inferiores a nota de corte nas Escolas 1 e 2, com distin¢do de género.

Escola Maior que 16 Menor que 16
F M F M
1 03 (16%) 03 (16%) 06 (34%) 06 (34%)
2 0 (0%) 05 (39%) 06 (46%) 02 (15%)

Conforme descrito na Tabela 6, na Escola 1 (n=18), ha seis criancas com escore
maior que 16 (indicativos de problemas de comportamento), sendo 3 do sexo feminino (16%)
e 3 do sexo masculino (16%). Doze criangas apresentam escore menor que 16, representando
34% de meninas e 34 % de meninos. Na Escola 2 (n=13), hd 5 criancas com escore maior que
16 na ECI-A2 de Rutter (39%), sendo todos do sexo masculino e 8 criangas com escore

menor que 16, representando 46 % de meninas e 15% de meninos.

3.3 Repertorio comportamental das criancas de idade pré-escolar através do Sistema

Multimidia de Habilidades Sociais (SMHS)

3.3.1 Auto-Avaliagdo das Criancas

Quanto ao Sistema Multimidia de Habilidades Sociais (SMHS), a Figura 10

apresenta as respostas habilidosas de meninos e meninas da Escola 1 (Grupo Experimental)



na primeira avaliacdo (Fase 1) e na segunda avaliacdo (Fase 3), segundo a auto-avaliagdo das

criangas -(Apéndice L e Apéndice M).
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Figura 10: Freqiiéncia de comportamentos habilidosos de meninos e meninas da Escola 1 (Grupo
Experimental) na auto-avaliag&o das criangas.

A Figura 11 apresenta as respostas habilidosas de meninos e meninas da Escola 2
(Grupo de Espera) na primeira avaliacdo (Fase 1), na segunda avaliacdo (Fase 3) e na terceira

avaliacdo (Fase 5), na auto-avaliacdo das criancas - (Apéndice N, Apéndice O, Apéndice P).
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Figura 11: Frequéncia de comportamentos habilidosos de meninos e meninas da Escola 2 (Grupo de
Espera) na auto-avaliacdo das criangas.

* Tabela 2, pagina 59.



Ao analisar a Figura 10 observa-se, através da auto-avaliacdo das criancas, que 0s
meninos apresentaram maior freqiiéncia de desempenhos habilidosos tanto na primeira quanto
na segunda avaliagdo ao serem comparados com as meninas. No entanto, na segunda
avaliacdo da Escola 1, a frequéncia de desempenhos habilidosos aumentou tanto para os
meninos quanto para as meninas.

Fazendo esta mesma analise para as criancas da Escola 2 através da auto-avaliacdo
das criancas, podemos perceber na Figura 11 que os meninos apresentaram uma freqiiéncia de
desempenhos habilidosos um pouco menor do que as meninas nas trés avaliagdes, sendo que,
apos o Treinamento de Habilidades Sociais (terceira avaliacdo da Escola 2), os desempenhos
habilidosos de meninos e meninas aumentaram.

A Figura 12 apresenta as respostas ndo-habilidosas ativas de meninos e meninas da
Escola 1 (Grupo Experimental) na primeira avaliacdo (Fase 1) e na segunda avaliacdo (Fase

3) na auto-avaliacdo das criancas - (Apéndice L , Apéndice M).
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Figura 12: Freqiiéncia de comportamentos n&o-habilidosos ativos de meninos e meninas da Escola 1
(Grupo Experimental) na auto-avaliacdo das criancas.

A Figura 13 apresenta as respostas nao-habilidosas ativas de meninos e meninas da
Escola 2 (Grupo de Espera) na primeira avaliacdo (Fase 1), na segunda avaliacao (Fase 3) e na
terceira avaliacdo (Fase 5), na auto-avaliacdo das criancas - (Apéndice N, Apéndice O,

Apéndice P).
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Figura 13: Freguiéncia de comportamentos ndo-habilidosos ativos de meninos e meninas da Escola 2
(Grupo de Espera) na auto-avaliagao das criangas.

A Figura 12 demonstra que, segundo a auto-avaliacdo das criangas na Escola 1,
na primeira avaliagdo, as meninas apresentaram maior freqiiéncia de respostas ndo-habilidosas
ativas em comparagdo com 0s meninos. Na segunda avaliagdo houve uma diminuicdo das
respostas ndo-habilidosas ativas tanto para meninos quanto para meninas apds o Treinamento
de Habilidades Sociais.

Observa-se na Figura 13, que na primeira avaliacdo sobre o desempenho né&o-
habilidoso ativo através da auto-avaliagdo das criangas, as meninas apresentaram uma
freqiiéncia maior desse desempenho em comparagdo com os meninos. No entanto, na segunda
avaliacdo (antes do THS) e na terceira avaliacdo (depois do THS), as respostas nao-
habilidosas ativas das meninas apareceram com frequéncias cada vez menores. Comparando
as respostas dos desempenhos nédo-habilidosos ativos dos meninos na primeira e na terceira
avaliacdo, observa-se que também houve uma diminuicao de frequéncia destas respostas.

A Figura 14 apresenta as respostas ndo-habilidosas passivas de meninos e meninas da
Escola 1 (Grupo Experimental) na primeira avaliacdo (Fase 1) e na segunda avaliacdo (Fase

3), segundo a auto-avaliacdo das criancas - (Apéndice L, Apéndice M).
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Figura 14: Frequéncia de comportamentos n&o-habilidosos passivos de meninos e meninas da Escola 1
(Grupo Experimental) na auto-avaliacdo das criancas.

A Figura 15 apresenta as respostas ndo-habilidosas passivas de meninos e meninas

da Escola 2 (Grupo de Espera) na primeira avaliagdo (Fase 1), na segunda avaliacdo (Fase 3) e

na terceira avaliacdo (Fase 5), segundo a auto-avaliagdo das criangas - (Apéndice N, Apéndice
O, Apéndice P).
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Figura 15: Freqiiéncia de comportamentos ndo-habilidosos passivos de meninos e meninas da Escola 2
(Grupo de Espera) na auto-avaliacdo das criangas.

Na Figura 14 observa-se que, conforme auto-avaliacdo das criangas da Escola 1
sobre desempenhos nédo-habilidosos passivos, na primeira avaliagdo, meninos e meninas

apresentaram a mesma freqiiéncia de desempenho. No entanto, na segunda avaliacdo, 0s



meninos diminuiram as respostas nao-habilidosas passivas e as meninas aumentaram a
frequéncia destas respostas, apos o THS.

Ja na Escola 2 observa-se, através da Figura 15, que na primeira avaliagdo, 0s
meninos apresentaram uma frequéncia maior de desempenhos ndo-habilidosos passivos em
comparagcdo com as meninas. Na segunda avaliacdo, tanto para 0s meninos quanto para as
meninas, este desempenho aumentou (antes do THS). Logo ap6s o Treinamento de
Habilidades Sociais, a frequéncia das respostas ndo-habilidosas passivas diminuiu tanto para
0S meninos quanto para as meninas, porém, esta diminuicdo ocorreu mais para as meninas
(comparando a terceira avaliagdo com a segunda avaliacdo), ndo havendo muita diferenca em
relacdo as frequéncias registradas na primeira avaliacdo (sem o THS) e na terceira avaliacdo

(ap6s o THS).

3.3.2 Avaliacéo das Professoras sobre o desempenho social das criancas

Utilizando o Sistema Multimidia de Habilidades Sociais (SMHS), a Figura 16
apresenta as respostas habilidosas das professoras sobre o desempenho social de meninos e
meninas da Escola 1 (Grupo Experimental) na primeira avaliagdo (Fase 1) e na segunda

avaliacdo (Fase 3) - (Apéndice L, Apéndice M).
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Figura 16: Fregliéncia de comportamentos habilidosos de meninos e meninas da Escola 1 (Grupo
Experimental) realizada pela professora.

A Figura 17 apresenta as respostas habilidosas da professora sobre o desempenho
social de meninos e meninas da Escola 2 (Grupo de Espera) na primeira avaliacdo (Fase 1), na
segunda avaliacdo (Fase 3) e na terceira avaliacdo (Fase 5) - (Apéndice N, Apéndice O,

Apéndice P).
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Figura 17: Frequéncia de comportamentos habilidosos de meninos e meninas da Escola 2 (Grupo de
Espera) realizada pela professora.



Verifica-se, pela Figura 16, que, segundo a avaliacdo da professora sobre o
desempenho habilidoso das criangas da Escola 1, tanto para meninos quanto para meninas,
houve aumento na frequéncia das respostas habilidosas na segunda avaliagao realizada apds o
Treinamento de Habilidades Sociais.Na Escola 2, também segundo a avaliagdo da professora,
as meninas apresentaram uma frequéncia maior de respostas habilidosas na avaliacdo 1,
avaliacdo 2 e 3, em comparagcdo com os meninos. Observa-se, na segunda avaliacdo (sem
THS), um aumento na frequéncia de comportamentos habilidosos dos meninos e diminuicédo
na frequéncia dos comportamentos habilidosos de meninas, comparando-se com a primeira
avaliacdo. No entanto, apds o THS, o desempenho habilidoso de meninos e meninas
aumentou, porém, este aumento teve uma frequiéncia maior nas respostas da professora para
0s comportamentos habilidosos de meninas.

A Figura 18 apresenta as respostas néo-habilidosas ativas de meninos e meninas da
Escola 1 (Grupo Experimental) na primeira avaliacdo (Fase 1) e na segunda avaliacdo (Fase

3), respondidas pela professora - (Apéndice L, Apéndice M).
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Figura 18: Frequéncia de comportamentos ndo-habilidosos ativos de meninos e meninas da Escola 1
(Grupo Experimental), realizada pela professora



A Figura 19 apresenta as respostas ndo-habilidosas ativas de meninos e meninas da
Escola 2 (Grupo de Espera) na primeira avaliacdo (Fase 1), na segunda avaliacao (Fase 3) e na
terceira avaliacdo (Fase 5) realizadas pela professora - (Apéndice N, Apéndice O, Apéndice

P).
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Figura 19: Freguéncia de comportamentos ndo-habilidosos ativos de meninos e meninas da Escola 2
(Grupo de Espera), realizada pela professora

Os dados da Figura 18 demonstraram que, de acordo com as respostas da
professora sobre o desempenho ndo-habilidoso ativo das criangas da Escola 1, na primeira
avaliacdo os meninos apresentaram uma freqiiéncia maior deste desempenho em comparagéo
com as meninas. No entanto, na segunda avaliacdo, as respostas ndo-habilidosas ativas
aumentaram para 0s meninos e diminuiram para as meninas, apés o THS.

A Figura 19 indica que, na avaliagdo da professora sobre o desempenho néo-
habilidoso ativo das criangas da Escola 2, na primeira avaliagdo, as meninas apresentaram
uma freqiiéncia maior destas respostas em comparacdo com 0s meninos. Na segunda
avaliacdo (antes do THS), houve uma diminuicdo de freqiiéncia deste tipo de desempenho no

comportamento de meninos e uma alta reducéo da freqiiéncia no comportamento das meninas.



Apos o THS (terceira avaliacdo), a frequéncia das respostas ndo-habilidosas ativas diminuiu

para 0s meninos e aumentou para as meninas.

A Figura 20 apresenta as respostas ndo-habilidosas passivas de meninos e meninas

da Escola 1 (Grupo Experimental) na primeira avaliacdo (Fase 1) e na segunda avaliacdo

(Fase 3), respondidas pela professora - (Apéndice L, Apéndice M).
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Figura 20: Freqiiéncia de comportamentos ndo-habilidosos passivos de meninos e meninas da Escola 1

(Grupo Experimental), realizada pela professora

A Figura 21 apresenta as respostas ndo-habilidosas passivas de meninos e meninas

da Escola 2 (Grupo de Espera) na primeira avaliacdo (Fase 1), na segunda avaliagéo (Fase 3) e

na terceira avaliacdo (Fase 5) realizadas pela professora - (Apéndice N, Apéndice O,

Apéndice P).
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Figura 21: Frequéncia de comportamentos n&o-habilidosos passivos de meninos e meninas da Escola 2
(Grupo de Espera), realizada pela professora.

Verifica-se, pela Figura 20, que segundo a avaliacdo da professora sobre o
desempenho ndo-habilidoso passivo das criangas da Escola 1, tanto na primeira quanto na
segunda avaliacdo, a frequéncia foi maior para 0s meninos, sendo que estas respostas
diminuiram para 0s meninos da primeira para a segunda avaliacdo e aumentaram um pouco
para as meninas.

Na Figura 21 observa-se que, conforme a avaliagdo da professora sobre o
desempenho ndo-habilidoso passivo de meninos e meninas da Escola 2, estas respostas
apareceram com maior freqiéncia na primeira avaliagdo (com frequéncia maior para as
meninas). Na segunda avaliacdo (antes do THS), a frequéncia deste desempenho diminuiu
para meninos e meninas (mais para as meninas) e na terceira avaliacdo (ap6s o THS), a
frequéncia de respostas ndo-habilidosas passivas diminuiu para 0s meninos e aumentou para
as meninas (comparando com a segunda avalia¢ao).

Para a validagdo do SMHS, ndo parece haver diferengca entre as escolas na

freqUéncia das respostas ndo-habilidosas (Qui-Quadrado=6,259; p=0,1); h4 uma tendéncia



para freqtiéncia maior de respostas habilidosas na Escola 2 (Qui-Quadrado= 17,94; p= 0,056),
ainda que essa diferenca nao seja estatisticamente significativa, ainda que muito proxima.

Em relacdo aos efeitos do Treinamento de Habilidades Sociais, separando as
respostas avaliadas em respostas habilidosas, ndo-habilidosas ativas e n&o-habilidosas
passivas, observa-se que hd um aumento na freqliéncia de respostas habilidosas das criancas
ap6s o THS na Escola 2 (T=126,5; p=0,013). O mesmo €é observado nas respostas das
professoras (T=135,0; p=0,04). Entretanto, ha um aumento na freqliéncia das respostas
habilidosas das professoras entre a primeira e a segunda avalia¢do, ou seja, antes do THS na
Escola 2 (T=129,5; p=0,02). O mesmo ocorre nas avaliagdes da Escola 1 (T=413,0; p=0,012).
Os resultados em relagdo as respostas habilidosas sdo melhor entendidos ao compararmos as
ultimas avaliacGes das Escolas 1 e 2, onde ndo encontramos diferengas estatisticamente
significativas para as criangas (T=202,0; p=0,8260) e para as professoras (T=208,0; p=0,984).

Quanto as respostas ndo-habilidosas ativas, encontra-se diferengas estatisticamente
significativas na primeira avaliacdo das criancas entre as Escolas 1 e 2 (T= 296,5; p=0,001) e
das professoras (T= 258,0; p=0,047). Verifica-se que ha uma diferenca nas freqiiéncias de
respostas ndo-habilidosas ativas das criancas (T=323,0; p=0,001) e professoras (T= 259,0;
p=0,043) nas Escolas 1 e 2 nas segundas avaliacfes que no caso da Escola 2, representa a
segunda avaliacdo sem THS, mas ndo ha diferenca entre a primeira e a Gltima avaliagdes da
Escola 2 (criancas: T=139,0; p=0,065; professoras: T=158; p=0,383).

Um padrdo similar é encontrado nas respostas ndo-habilidosas passivas. Nao ha
diferenca estatisticamente significativa nas frequéncias dessas respostas em nenhuma
comparagdo entre avaliacbes das criancas, mas observa-se diferencas entre as primeiras
avaliacOes das respostas das professoras entre as Escolas 1 e 2 (T= 105,0; p=0,001) e ultimas
avaliacOes das respostas das professoras das Escolas 1 e 2 (T=135,7; p= 0,005) e primeira/

segunda avaliagcbes da Escola 2 (novamente em relagéo as professoras T=92,0; p=0,001).



DiIscussao



4- DISCUSSAO

Embora a literatura nacional contemple um conjunto extenso de estudos que
procuram investigar as avaliacOes de Habilidades Sociais (DEL PRETTE; DEL PRETTE,
1999; GRESHAM; ELLIOTT, 1990; MERRELL, 1999; IRVIN; WALKER, 1994), e o
Treinamento de Habilidades Sociais (ARGYLE, 1980; BEDELL; LENNOX, 1997,
CABALLO, 2003; DEL PRETTE; DEL PRETTE, 2006), ndo foram encontrados estudos
sobre avaliacdo e aplicacdo do treinamento em criancas de idade pré-escolar.

Frente a esta lacuna, a presente pesquisa visa desenvolver e implementar um
Treinamento de Habilidades Sociais apds avaliar o comportamento socialmente habilidoso de
criancas que freqlientam a escola de educacdo infantil através da auto-avaliacdo da crianca
sobre seu desempenho social e da avaliagdo da professora sobre o desempenho social da
crianga, comparando o repertério comportamental de meninos e meninas submetidos ao
treinamento antes e depois do mesmo, identificando a frequéncia de comportamentos
internalizantes e externalizantes de criangas pré-escolares sob o ponto de vista de suas
professoras e buscando verificar a adequacdo do Sistema Multimidia de Habilidades Sociais
(SMHS) para criancas nesta faixa etéria.

Na pesquisa, usou-se a classificacdo de Escola 1 (Grupo Experimental) e Escola 2
(Grupo de Espera) como ponto de partida para o inicio do trabalho, mas considera-se como de
fundamental importancia, nos dois grupos, a identificacdo dos comportamentos problema
mais do que das “criancas problema”, de forma a avaliar o repertério comportamental do
grupo, propor intervencGes e reavaliar este repertdrio no ambiente escolar onde h& continuas
transformacgdes do desempenho social de criangcas em decorréncia do ingresso em novos
grupos sociais e das conseqlientes exigéncias e desafios impostos pelas vivéncias extra-

familiares (DEL PRETTE; DEL PRETTE, 1999).



4.1-Repertorio comportamental das criancas do Grupo Experimental (Escola 1) e Grupo
de Espera (Escola 2) observado através de filmagens e ECI-A2 de Rutter (avaliagéo das
Habilidades Sociais)

Sdo discutidos, primeiramente, os dados referentes as frequéncias dos
comportamentos habilidosos e ndo-habilidosos das criangas das Escolas 1 e 2 registrados em
filmagens. Na sequéncia, analisam-se as respostas das professoras sobre 0 comportamento das
criancas através da ECI-A2 de Rutter.

Os resultados das frequéncias dos comportamentos habilidosos das criangas
indicam que, tanto na Escola 1 quanto na Escola 2, foram maiores para 0s meninos e menores
para as meninas, a0 passo que, para 0s comportamentos nao-habilidosos, os meninos
apresentaram, na Escola 1, uma freqiiéncia menor que a das meninas e, apenas na Escola 2,
uma frequéncia maior que a das meninas.

Estes achados parecem contradizer a hipdtese de outros estudos (LAFRENIERE;
DUMAS, 1996) que indicam que na relacdo com os companheiros, 0S meninos sao Vistos
COmMO mais agressivos e as meninas como mais respeitosas, tolerantes e controladas. Estes
mesmos autores atribuiram em seus estudos maior agressividade aos meninos e maior
competéncia social as meninas. Os meninos foram avaliados como mais agressivos nos
estudos de Ladd, Birch e Buhs (1999), que empregaram observacdo direta, e 0 de Keane e
Calkins (2004), que se basearam no julgamento dos colegas de classe.

Como dito anteriormente, nos resultados, os comportamentos habilidosos das
criancas da Escola 2 foram mais freqiientes que os comportamentos habilidosos das criancas
da Escola 1 (Escola 1- média 13,05 e Escola 2- média 18,31) e os comportamentos nédo-
habilidosos também ocorreram com maior freqiiéncia na Escola 2 (Escola 1- média 2,33 e

Escola 2- meédia 3). No entanto, as médias de comportamentos habilidosos nas duas escolas



sdo bem maiores que as médias de comportamentos ndo-habilidosos. Em consonancia com
essa pesquisa, como afirma Gomide (2003), a aprendizagem ou ampliacdo das habilidades
sociais pode ser particularmente importante para minimizar futuros problemas. Quanto maior
0 repertorio socialmente habilidoso dos individuos, menor a tendéncia a apresentar problemas
de comportamento.

As habilidades sociais requerem da crianca, por exemplo, o autocontrole, a
expressividade adequada dos seus sentimentos e a capacidade de negociacdo em situacfes que
podem envolver conflitos de interesse.

O desenvolvimento dessas habilidades infantis € muito importante, pois permite a
crianca aprender repertorios basicos para outras habilidades mais complexas que envolvem
resolucdo de problemas interpessoais. Assim, por exemplo, se uma crian¢a durante uma
brincadeira, expressa frustacdo e desagrado conversando e negociando, ela pode evitar
agressdes e manter a relagdo de amizade. Com isso, a crianga podera ampliar seu repertério de
habilidades sociais, pois provavelmente sera reforcada. E como habilidades sociais podem ser
consideradas como “saltos” (ROSALES-RUIZ; BAER, 1997), a crianca terd a oportunidade
de entrar em contato com contingéncias reforcadoras para a modelagem de novos repertorios
comportamentais socialmente habilidosos, podendo ampliar a sua competéncia social.

Por outro lado, foram verificadas algumas dificuldades comportamentais nas
criancas de ambos os Grupos, em relacdo as habilidades sociais (desempenho nédo-habilidoso)
e, assim, analisa-se as respostas das professoras sobre o repertério comportamental das
criancas através da Escala Comportamental Infantil ECI-A2 de Rutter.

A analise da comparacdo entre respostas internalizantes, externalizantes e outras
respostas permite conclusdes acerca do comportamento das criangas que apresentam uma
frequéncia mais alta do que a esperada ao acaso para as respostas internalizantes nos dois

grupos (Grupo Experimental e Grupo de Espera). O mesmo ndo ocorre para as respostas



externalizantes. Na categoria Outras Respostas, a freqiéncia € maior que a esperada ao acaso
na Escola 1, mas o mesmo ndo ocorre na Escola 2, destacando-se os comportamentos de
gaguejar e outras dificuldades relacionadas a fala.

Encontramos na literatura que os comportamentos internalizantes e externalizantes
sdo categorias mais amplas de problemas de comportamento, identificadas através de
pesquisas, que podem ser associadas aos conceitos de excesso e déficit comportamental
(HINSHAW, 1992; PACHECO; ALVARENGA; REPPOLD; PICCININI; HUTZ, 2005) e
que ambos dificultam os “saltos” comportamentais do desenvolvimento (COPLAN;
FINDLAY; NELSON, 2004; PATTERSON; REID; DISHION, 2002). No entanto, estudos
apontam que, na fase pré-escolar, os comportamentos externalizantes sao mais freqlientes que
os internalizantes (GRAMINHA, 1994), o que ndo ocorreu na presente pesquisa. Quando as
criangas sdo expostas a contingéncias aversivas em ambito familiar e emitem comportamentos
agressivos, elas tendem a reproduzir este padrdo comportamental na escola. Nas palavras de
Webster-Stratton (1997), as criangas que sao agressivas com seus colegas sdo rapidamente
rejeitadas, e os colegas passam a se comportar de maneira desconfiada, aumentando a
probabilidade de reaces agressivas, 0 que sO € agravado com 0 manejo comportamental
inefetivo dos professores, que pouco encorajam oS comportamentos positivos da crianca e
punem excessivamente 0os comportamentos tidos como “indesejaveis”, podendo até expulsa-la
da sala de aula. Isto pode ocorrer porque criangas desobedientes e com comportamentos
“indesejaveis” desenvolvem relacionamentos pobres com os professores e conseqlientemente,
recebem menos suporte dos mesmos. Problemas de comportamento podem surgir e se manter
devido a diversos fatores (estrutura familiar, manejo dos professores e da escola, necessidades
educativas especiais da crianca, cultura, nivel socioeconémico...).

E possivel levantar algumas hipéteses sobre variaveis que aumentariam a

probabilidade de surgimento e/ou manutengédo de respostas consideradas como problemas de



comportamento, a partir da analise de diversos autores da area, tais como, Brioso e Sarria
(1995), Conte (1997), Kaiser e Hester (1997), Webster-Stratton (1997), Loeber e Hay (1997),
Ferreira e Marturano (2002): temperamento dificil na infancia precoce; pouca sensibilidade a
punicdo; atencdo rebaixada; impulsividade, auto-controle pobre; hiperatividade; dificuldade
na linguagem e comunicacdo; dificuldades de interagdes diarias na escola, casa e comunidade;
desempenho académico pobre; poucas habilidades sociais.

A partir do exposto, é possivel tecer algumas hipdteses: a) problemas de
comportamento sdo tidos, pela literatura, prioritariamente enquanto comportamentos
externalizantes, que teriam a funcdo de contracontrolar (PATTERSON; REID; DISHION,
2002), o que ndo é observado na presente pesquisa; b) problemas de comportamentos sao
multideterminados, sendo que a operacionalizacdo destas varidveis constitui desafio para
pesquisadores e profissionais da area, influenciados por variaveis filogenéticas, ontogenéticas
e culturais (SKINNER, 1984), o que significa que ha tendéncias genéticas para comportar-se;
no entanto, os repertorios sdo mantidos devido as historias ontogenética e cultural que os
selecionam, isto é, os modelam; desta forma, acredita-se que a historia de aprendizagem da
criangca € muito importante para entender padrdes comportamentais atuais.

Assim, de acordo com Del Prette e Del Prette (2001), mesmo que a crianga ja
tenha vivenciado varias situagdes sociais, na escola ha maior complexidade de exigéncias, 0
que remete & necessidade de maior repertorio comportamental por ser esta fase um periodo
critico para o desenvolvimento das habilidades sociais, por possibilitar que a crianca treine as
habilidades que ja possui e, ao perceber suas limitacdes, aprenda novas habilidades para
interagir. Por isso, torna-se viavel, nesta pesquisa, a realizacdo da avaliacdo das habilidades
sociais das criangas, implementacdo do treinamento de habilidades sociais e reavaliagdo do
repertorio comportamental ap6s o treinamento com vivéncias grupais que promovem a

aquisicdo de habilidades sociais através dos intercdmbios entre as criangas. Como reforgcam



Teberosky (1987) e Prados (1999), pensar em aprendizagem a partir de tarefas
exclusivamente individuais ndo € viavel, pois as criangas se ajustam as normas sociais através

das experiéncias com 0S amigos.

4.2-Repertdrio comportamental das criangas na auto-avaliacao das habilidades sociais e
na avaliacdo das professoras sobre o desempenho social das criancas antes e ap6s o0

Treinamento de Habilidades Sociais.

H& menor énfase para os instrumentos de auto-avaliagdo para criangas (DEL
PRETTE; DEL PRETTE, 1999 a; GRESHAM; ELLIOTT, 1990) e alguns autores acreditam
que essa situacdo decorre da maior dificuldade da crianca em auto-observacdo e auto-
monitoria, 0 que levaria a uma avaliagdo menos precisa (MERRELL, 1999) e ao fato dos
critérios de competéncia social serem geralmente estabelecidos por adultos (GRESHAM;
ELLIOTT, 1990). No entanto, a auto-avaliacdo da crianca sobre seu desempenho escolar se
faz indispensavel na importancia da auto-percep¢do para o seu envolvimento posterior em
programas de ampliacdo de habilidades sociais. Mas, sobretudo, pode-se comparar 0s
resultados obtidos junto a auto-avaliacdo da crianca com a avaliagdo que as professoras fazem
sobre o desempenho da crianca, em termos de avaliar mais precisamente problemas de
percepcao (DEL PRETTE; DEL PRETTE, 2002 b).

Sobre o desempenho habilidoso das criancas, chama a atencdo o fato que, na
Escola 1, segundo a auto-avaliacdo da crianga, 0S meninos apresentaram uma frequéncia
maior de respostas habilidosas e, na Escola 2, foram as meninas que apresentaram esse
mesmo desempenho em maior freqiiéncia. No entanto, para meninos e meninas das Escolas 1
e 2, houve aumento das respostas habilidosas apds o Treinamento de Habilidades Sociais.

Este mesmo desempenho, avaliado pelas professoras, nos permite observar que, na Escola 1,



na primeira avaliagcdo, as meninas apresentaram uma freqiéncia maior de comportamentos
habilidosos que os meninos e esta freqliéncia, na segunda avaliagdo, aumentou e ficou igual
para meninos e meninas. Ja na Escola 2, segundo avaliacdo da professora, as meninas
permaneceram apresentando maior freqiiéncia de respostas habilidosas nas trés fases da
pesquisa. Na avaliacdo da professora, as respostas habilidosas também aumentaram para
meninos e meninas apds o Treinamento de Habilidades Sociais, porém, as meninas foram
consideradas mais habilidosas.

Estes resultados confirmam dados encontrados na literatura de que, diante das
atividades de sala de aula, as meninas sdo vistas como mais participantes, mais cooperativas e
mais autbnomas que os meninos (BIRCH; LADD, 1997) e, também confirmam que ha
indicios de que os professores respondem mais, e com mais atencdo negativa, aos problemas
de comportamento dos meninos que das meninas (FAGOT, 1984). Nas relagbes com o0s
companheiros, os professores avaliam que 0s meninos manifestam mais raiva, agressdo e
comportamentos anti-sociais, menor competéncia social e regulacdo emocional (KEANE;
CALKINS, 2004; LADD; BIRCH; BUHS, 1999; LAFRENIERE; DUMAS, 1996). Em um
dos estudos de Keane e Calkins (2004), as avaliacbes relativas a agressividade e a
competéncia social foram confirmadas pelos colegas um ano depois.

Na avaliacdo da relacdo professor-aluno, os professores relatam maior
proximidade com as meninas e relacionamentos mais conflituosos com os meninos (BIRCH,;
LADD, 1997; HOWES; PHILIPSEN; PEISNER-FEINBERG, 2000). Dois estudos que
investigaram o relacionamento professor-aluno sob a perspectiva da crianga chegaram a
resultados divergentes: Mantzicopoulos e Neuharth-Pritchett (2003) confirmaram a diferenca
de sexo relativa ao conflito, ao passo que Mantizicopoulos (2005) ndo encontrou diferenca.
Nesta pesquisa, os resultados dos desempenhos habilidosos, na avaliacdo das professoras, sao

mais favoraveis para as meninas, principalmente na Escola 2.



Segundo a auto-avaliagdo das criancas quanto o desempenho nao-habilidoso ativo,
na Escola 1 as meninas apresentaram maior freqiiéncia dessas respostas que diminuiram apos
o Treinamento de Habilidades Sociais. Na Escola 2, a freqiiéncia desse desempenho foi muito
semelhante para meninos e meninas e também diminuiu apds o Treinamento de Habilidades
Sociais. Na avaliacdo da professora, na Escola 1, os meninos apresentaram maior fregiiéncia
de respostas ndo-habilidosas ativas e houve aumento desse desempenho para 0s meninos apos
0 THS e diminuicdo para as meninas também ap6s o THS. Para a professora da Escola 2, na
primeira avaliacdo, as meninas apresentaram maior freqiiéncia de respostas ndo-habilidosas
ativas, diminuiram bastante essa fregiiéncia na segunda avaliacdo (antes do THS) e voltaram a
aumentar a frequéncia desse desempenho na terceira avaliacdo (apds o THS). Os meninos
foram diminuindo a freqliéncia das respostas ndo-habilidosas ativas da primeira para a terceira
avaliagéo.

Para os desempenhos ndo-habilidosos passivos, na auto-avaliagdo das criangas da
Escola 1, a freqliéncia dessas respostas aumentou ap6s 0 THS para as meninas e, na Escola 2,
na segunda avaliacao a frequéncia dessas respostas aumentou tanto para meninos guanto para
meninas (antes do THS) e, na terceira avaliacdo (ap6s o THS) a frequéncia voltou a ser bem
semelhante a da primeira avaliacdo (sem THS). Na avaliacdo da professora da Escola 1, a
frequéncia desse desempenho também aumentou para as meninas ap0s o Treinamento de
Habilidades Sociais €, na Escola 2, na primeira avaliacdo a freqliéncia foi alta para 0s meninos
e maior ainda para as meninas. Na segunda avaliacdo (antes do THS), diminuiu esta
frequéncia para 0os meninos e a diminuicdo foi maior para as meninas. No entanto, apds o
THS, a frequéncia de respostas ndo-habilidosas passivas aumentou novamente para as
meninas e diminuiu para 0s meninos.

De acordo com Silvares (1991), a atuacdo docente, em especial em criancas de

idade pré-escolar, traz importantes contribuicdes para o processo de desenvolvimento infantil.



O longo tempo de convivéncia estabelecido em sala de aula e a possibilidade de avaliar a
crianga na relagdo com outras da mesma faixa etaria facilitam a observacdo do professor,
conferindo-lhe uma posicdo estratégica na identificacdo de criancas que apresentam
problemas de comportamento.

Os comportamentos que se internalizam restringem-se ao &mbito privado da crianca
(resposta ndo-habilidosa passiva). Ja as respostas nao-habilidosas ativas dizem respeito a
comportamentos externalizantes que interferem no cumprimento de tarefas evolutivas como
as requeridas pela escola.

Criangas com problemas de comportamento apresentam modos de enfrentamento
diferenciados frente as situacdes cotidianas e as relacfes interpessoais nas diversas esferas de
convivéncia social. Em sala de aula, as principais manifestacbes nas criangas Sdo 0s
comportamentos tidos como socialmente inadequados e o baixo desempenho escolar.
Dependendo do tipo de problema, o aluno pode ser considerado desobediente, impaciente,
agitado, destrutivo, ou entdo, desanimado, desacreditado e quieto (SILVARES, 2005).

Com base nessas consideragdes, pouco se tem debatido sobre a possibilidade de
determinadas variaveis interferirem na visdo que o professor tem sobre os problemas de
comportamento dos alunos. Estudos mostram que caracteristicas dos alunos, tais como
género, sexo e condigcdo sdcio-econdémica podem contribuir para o julgamento e tomadas de
decisdo dos professores sobre os comportamentos em sala de aula (SILVARES, 2005). Neste
sentido, ha indicios na literatura que meninos sdo avaliados como tendo mais respostas nao-
habilidosas ativas, o que ndo foi constatado na presente pesquisa na auto-avaliacdo das
criancas e somente na avaliacdo da professora da Escola 1 sobre as respostas ndo-habilidosas
ativas de meninos esta frequéncia foi maior e se manteve maior apés o Treinamento de

Habilidades Sociais.



Silvares (2005) relatou que os professores sdo capazes de identificar de forma
adequada o potencial e os problemas de seus alunos. Quanto aos tipos de problemas, 0s
professores, de uma maneira geral, identificam mais alunos apresentando respostas nao-
habilidosas ativas do que respostas ndo-habilidosas passivas. Isso € mais provavel de
acontecer porque respostas ndo-habilidosas ativas sdo mais visiveis aos olhos do professor e
dificeis de administrar em situacdes de sala de aula. Em relacdo aos desempenhos ndo-
habilidosos passivos, parece existir uma tendéncia de subestimar a severidade do impacto
desses problemas. No entanto, na presente pesquisa, ao se observar as respostas das
professoras para os desempenhos ndo-habilidosos ativos das criangas (Figuras 18 e 19) e
também as respostas das professoras para os desempenhos ndo-habilidosos passivos das
criangas (Figuras 20 e 21), observa-se uma frequéncia bem maior registrada para 0s
desempenhos ndo-habilidosos passivos, 0 que contradiz dados da literatura. Os desempenhos
ndo-habilidosos passivos foram encontrados com maior freqiéncia no comportamento de
meninas e esta freqiiéncia ndo foi diminuida ap6s o Treinamento de Habilidades Sociais.

Del Prette e Del Prette (2006) também relatam que a literatura aponta uma maior
prevaléncia, em meninos, de comportamentos problematicos em geral e, sobretudo, respostas
ndo-habilidosas ativas. Por outro lado, hd dados de que os comportamentos problematicos
interferem ou competem com o repertorio de habilidades sociais. No entanto, a literatura
comumente ndo apresenta uma caracterizacdo mais detalhada do repertério de meninas com
problemas de comportamento segundo a avaliacdo do professor, e as diferencas entre meninos
e meninas em relacdo aos indicadores de desempenho académico, habilidades sociais e
comportamentos problematicos (respostas ndo-habilidosas ativas e passivas). De acordo com
alguns estudos (DEL PRETTE; DEL PRETTE, 2006) ha resultados que indicam diferencas
estatisticamente significativas de género: (a) meninas apresentaram maiores indices no escore

global de habilidades sociais (dado confirmado na auto avaliacdo das criangas da Escola 2 e



nas respostas das professoras sobre os desempenhos das criangas das Escolas 1 e 2); (b) os
meninos apresentam meédias maiores, estatisticamente significativas, em relacdo as meninas
em desempenhos nédo-habilidosos ativos (dado ndo encontrado nesta pesquisa nas auto-
avaliaces das criancas das Escolas 1 e 2 e evidenciados nas respostas das professoras da
Escola 1- primeira e segunda avaliagbes- e da Escola 2 — na segunda avaliacdo, o que
confirma a maior negatividade no relacionamento de professores com os meninos (BIRCH;
LADD, 1997; HAMRE; PIANTA, 2001); (c) quanto aos desempenhos né&o-habilidosos
passivos, foram encontradas diferencas nas quais as meninas tiveram médias estatisticamente
superiores (dados encontrados na auto-avaliacdo das criangcas da Escola 1 e na primeira e
terceira avaliagOes da professora da Escola 2).

Para alguns autores (BOLSONI-SILVA; MARTURANO; MANFRINATO, 2005),
os indicativos de problemas de comportamento sdo mais relatados pelas maes e pelas
professoras porque eles interferem diretamente no ambiente. Quando uma crianca agride um
colega, a professora provavelmente terd que tomar alguma atitude; por outro lado, se uma
crianca fica quieta em sua carteira, por timidez, ela ndo desestabiliza o ambiente e a
professora pode continuar a dar as aulas.

Com relacdo ao género, alguns autores (HEYMAN, 1999; SIDMAN, 2003/1989)
afirmam que cultura, além de contribuir com a manutencdo de contingéncias coercitivas, €
mais permissiva com comportamentos agressivos apresentados pelo género masculino. Como,
nesta pesquisa, em algumas avalia¢fes (tanto da crianca quanto da professora), as meninas
apresentaram freqiiéncia maior que 0s meninos em respostas ndo-habilidosas ativas, €
importante que estudos futuros controlem essa variavel, trabalhando com grupos equivalentes
para se obter dados mais conclusivos.

A este respeito, Del Prette e Del Prette (2006) chamam a atencdo para a

especificidade situacional e cultural das habilidades sociais. Determinados comportamentos



podem ser considerados como socialmente habilidosos em alguns contextos e ndo em outros.
Assim, por exemplo, a escola pode valorizar diferentes comportamentos que podem tanto
potencializar quanto suprimir o desenvolvimento interpessoal infantil.
Frente a esta problematica, varios estudiosos do desenvolvimento infantil (DEL
PRETTE; DEL PRETTE, 2006; DESSEN; SILVA NETO, 2000; DUARTE; BORDIN, 2002;
GRAMINHA, 1994; SILVARES, 2005) sinalizam a importéncia de se coletar dados com
diversos informantes (pais, professores, pares) e utilizar diferentes tipos de instrumentos em
avaliagbes com criancas. Essas medidas proporcionam dados mais adequados para a
mensuracdo e a compreensdo dos fendmenos comportamentais infantis (DESSEN; SILVA
NETO, 2000; DUARTE; BORDIN, 2002; SILVARES, 2005). Principalmente, quando se
considera que a infancia é um periodo de constantes mudancas e, assim, um comportamento
pode ser considerado como indicativo de problema de comportamento numa determinada
idade e ndo em outra e, num determinado contexto e ndo em outro (GRAMINHA, 1994).
De acordo com os resultados, considera-se a relevancia da aplicacdo do Sistema
Multimidia de Habilidades Sociais (SMHS) em criancas de idade pré-escolar devido as

condicdes da aplicacdo individual serem adequadas para criangas nesta faixa etaria.



Conclusoes



5- CONCLUSOES

Considera-se que esse estudo pode trazer contribuicbes para ampliar o
conhecimento sobre avaliacdo e treinamento de habilidades sociais em criancas de idade pré-
escolar através da auto-avaliacdo da crianca sobre seu desempenho social e da avaliacdo da
professora sobre o desempenho social da crianca, comparando o repertorio comportamental de
meninos e meninas submetidos ao treinamento antes e depois do mesmo. Os resultados do
trabalho ajudam a reforcar a hipotese de que a infancia realmente se caracteriza como um
periodo decisivo para a aprendizagem das habilidades sociais, especialmente durante o
ingresso na escola (idade pré-escolar), quando entdo a crianga é confrontada com situacoes
mais complexas e novas demandas sociais que exigem o desenvolvimento do repertério
comportamental.

O estudo também sinaliza a importancia de implementar um Treinamento de
Habilidades Sociais de maneira a buscar, identificar e definir as habilidades sociais das
criancas com o proposito de desenvolver intervencdes que poderiam suprimir deficits no
repertorio comportamental nesta fase do desenvolvimento por meio de vivéncias. No contexto
de intervencdo com criangas, a vivéncia pode ser resumida como uma atividade de grupo,
estruturada de modo analogo ou simbdlico a situacdes cotidianas, que cria oportunidades para
desempenhos especificos, permitindo que o facilitador avalie os comportamentos observados e
utilize as contingéncias pertinentes para fortalecer e/ou ampliar o repertorio de habilidades
sociais dos participantes. O método vivencial se caracteriza pelo uso de um conjunto de
atividades estruturadas que trazem, para o contexto de treinamento, demandas para diferentes
tipos de desempenhos sociais da crianga e, para o facilitador, condi¢Ges favoraveis a analise e

intervencdo sobre esses desempenhos.



Quanto ao método, sdo considerados pontos positivos do estudo o emprego de
diferentes instrumentos que avaliaram o repertorio comportamental de meninos e meninas das
Escolas 1 e 2, destacando a validacdo da utilizacdo do Sistema Multimidia de Habilidades
Sociais em criancas de idade pré-escolar. Outro ponto positivo foi o Treinamento ser realizado
em formato grupal através de técnicas comportamentais e vivéncias que criaram oportunidades
de observar o desempenho social das criancas em diferentes situacdes e papéis, introduzindo
dificuldades no desempenho social e, no caso de déficits de aquisicdo, utilizando reforcamento
para desempenhos mais elaborados em direcdo a habilidade que se pretendia instalar. No
entanto, é importante destacar algumas limitac6es desse trabalho:

- Parece haver um “efeito do observador” que se exerce principalmente sobre as professoras
(como podemos depreender das diferencas entre a primeira e segunda avaliagdes da Escola 2
onde, em ambas as avaliagdes, ndo houve Treinamento).

- Houve um efeito do Treinamento de Habilidades Sociais somente sobre as respostas
habilidosas das criancas. Podemos interpretar esses dados como uma instanciagédo do efeito do
observador sobre o comportamento das professoras, mas ndo sobre o comportamento das
criancas. Em linhas gerais, 0 THS em si parece ter apresentado um efeito sobre as respostas
habilidosas das criancas, aumentando sua frequéncia.

- O THS néo parece ter surtido efeito sobre as respostas ndo-habilidosas ativas e passivas das
criancas. Ao mesmo tempo, um efeito do observador pode ser responsavel pelas mudancas no
comportamento das professoras no que diz respeito as respostas habilidosas, ndo-habilidosas
ativas e passivas.

- Sobre a utilizacdo do Sistema Multimidia de Habilidades Sociais, € importante destacar que,
na Escola 1, o mesmo foi aplicado duas vezes em cada crianca (primeira e segunda avaliagdes)
e a professora respondeu o instrumento duas vezes para cada crianca (primeira e segunda

avaliacdes). J& na Escola 2, o instrumento foi aplicado trés vezes, tanto para as criangas quanto



para as professoras (primeira, segunda e terceira avaliagdes), se tornando repetitivo para eles
ao responderem as vinte e uma situacfes novamente e, na terceira avaliacdo, ja estavamos na
ultima semana de aula, &s vesperas da formatura da turma, com ensaios e idas ao teatro
municipal.

- O nimero de participantes ndo permite que sejam realizadas generalizagdes para falar sobre o
desempenho social de criancas de idade pré-escolar.

Com base nos achados desse estudo, sugere-se que pesquisas futuras investiguem

sobre:

a) avariabilidade de contextos para 0s problemas de comportamento e para as habilidades
sociais no ambiente escolar a partir de observacéo, relato das professoras e das mées
dessas criangas.

b) intervencGes no comportamento das professoras antes de iniciar o Treinamento de
Habilidades Sociais com as criangas, porque muitas vezes esbarramos nas habilidades
das professoras.

c) a ampliacdo do numero de encontros no Treinamento de Habilidades Sociais, 0s quais
poderiam favorecer a acomodacdo da aprendizagem de comportamentos socialmente
habilidosos.

Considera-se ainda que, para avangar no conhecimento sobre o Treinamento de
Habilidades Sociais, é preciso realizar mais estudos baseados na observacdo direta do
comportamento. Além de minimizar algumas das limitacdes devido ao efeito do
observador, uma observacdo mais elaborada pode ajudar os pesquisadores a identificar as
contingéncias que controlam o comportamento de criangas no contexto do ambiente

escolar.
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Apéndice A: Termo de Consentimento Livre e Esclarecido aos Pais.

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Vocé esta sendo convidado a autorizar a participacdo de seu(sua) filho(a) do estudo “
Avaliacdo e Treinamento de Habilidades Sociais de Criangas em idade pré-escolar”. Este
trabalho faz parte do Programa de Mestrado em Psicologia do Desenvolvimento e
Aprendizagem — Faculdade de Ciéncias (UNESP-Bauru).

O objetivo da pesquisa € avaliar o repertorio socialmente habilidoso em criangas de
idade pré-escolar e realizar um Treinamento de Habilidades Sociais com reavaliagdo para
identificar alteracdes nesses repertorios.

O programa sera realizado em encontros semanais na Escola e abordard temas sobre
Habilidades Sociais utilizando um instrumento de avaliacdo destas habilidades que € o
Sistema Multimidia de Habilidades Sociais (DEL PRETTE; DEL PRETTE, 2005). Para o
Treinamento usaremos historinhas, fantoches, musicas e brincadeiras infantis favoraveis a
aprendizagem de um repertdrio socialmente desejavel.

A participacdo das criancas é extremamente importante, uma vez que, os beneficios
estardo voltados, especificamente, para o desenvolvimento e qualidade de vida.

Salientamos que ndo sera realizado nenhum procedimento que traga qualquer
desconforto ou risco de vida.

Vocé pode solicitar todas as informagfes que quiser e poderd ndo deixar a crianca
participar da pesquisa ou retirar seu consentimento a qualquer momento, sem penalizagéo
alguma ou qualquer prejuizo a sua vida académica. Pela participacdo, ndo havera
recebimento de qualquer valor em dinheiro. Os nomes ou quaisquer dados que possam
identificar as criancas serdo retirados do material que vier a se tornar pablico.

TERMO DE CONSENTIMENTO
Eu, , i e ouvi o
esclarecimento acima e compreendi 0 objetivo do projeto.Sendo assim, autorizo a participacdo
de meu (minha) filho (a) no estudo, inclusive para tornar-se publico os resultados alcangados
em eventos e publicacGes cientificas, desde que seja assegurada a confidencialidade quanto a
identidade dos menores. Minha assinatura demonstra que concordei livremente com a
participacdo desta pesquisa.

Pederneiras, / /

Assinatura dos pais ou responsaveis

Karina Ramos Herreira Garnica(1)
( pesquisadora responsavel)

1 Karina Ramos Herreira Garnica. Rua Siqueira Campos, L-509 Pederneiras- SP Cep.
17280-000 —Cel 97841432 —E-mail: jgarnica@netsite.com.br



Apéndice B: Termo de Consentimento Livre e Esclarecido as Coordenadoras das
EMEIs.

Vocé esta sendo convidado a autorizar a participacdo das criangas no estudo
“Avaliacdo e Treinamento de Habilidades Sociais de Criangas em idade pré-escolar”. Este
trabalho faz parte do Programa de Mestrado em Psicologia do Desenvolvimento e
Aprendizagem — Faculdade de Ciéncias (UNESP-Bauru).

O objetivo da pesquisa € avaliar o repertério socialmente habilidoso em criangas de
idade pré-escolar e realizar um Treinamento de Habilidades Sociais com reavaliacdo para
identificar alteracdes nesses repertdrios. O programa sera realizado em encontros semanais na
Escola e abordara temas sobre habilidades sociais e treinamento.

A participagdo das criancas é extremamente importante, uma vez que, 0s beneficios
estardo voltados, especificamente, para o desenvolvimento e qualidade de vida.

Salientamos que ndo sera realizado nenhum procedimento que traga qualquer
desconforto ou risco de vida.

Vocé pode solicitar todas as informagdes que quiser e podera ndo deixar a crianca
participar da pesquisa ou retirar seu consentimento a qualquer momento, sem penalizacao
alguma ou qualquer prejuizo. Pela participacdo, ndo havera recebimento de qualquer valor em
dinheiro. Os nomes ou quaisquer dados que possam identificar as criancas serdo retirados do
material que vier a se tornar publico.

TERMO DE CONSENTIMENTO

Eu, , i e ouvi o
esclarecimento acima e compreendi o objetivo do  projeto .Sendo assim, autorizo a
participacdo das criancas desta EMEI no estudo, inclusive para tornar-se publico os resultados
alcancados em eventos e publicacbes cientificas, desde que seja assegurada a
confidencialidade quanto a identidade dos menores. Minha assinatura demonstra que
concordei livremente com a participacédo desta pesquisa.

Pederneiras, / /

Assinatura da Coordenadora Pedagdgica

Karina Ramos Herreira Garnica(1)
( pesquisadora responsavel)

1 Karina Ramos Herreira Garnica. Rua Siqueira Campos, L-509 Pederneiras- SP Cep.
17280-000 —Cel 97841432 —E-mail: jgarnica@netsite.com.br



Apéndice C: Termo de Consentimento Livre e Esclarecido as Professoras das EMElIs.

Vocé estd sendo convidado a autorizar a participagdo de seus alunos no estudo
“Avaliacdo e Treinamento de Habilidades Sociais de Criancas em idade pré-escolar”. Este
trabalho faz parte do Programa de Mestrado em Psicologia do Desenvolvimento e
Aprendizagem — Faculdade de Ciéncias (UNESP-Bauru).

O objetivo da pesquisa € avaliar o repertorio socialmente habilidoso em criangas de
idade pré-escolar e realizar um Treinamento de Habilidades Sociais com reavaliacdo para
identificar alteracbes nesses repertorios. O programa sera realizado em encontros semanais na
Escola e abordara temas sobre habilidades sociais e treinamento.

A participacdo das criangas € extremamente importante, uma vez que, os beneficios
estardo voltados, especificamente, para o desenvolvimento e qualidade de vida.

Salientamos que ndo sera realizado nenhum procedimento que traga qualquer
desconforto ou risco de vida.

Vocé pode solicitar todas as informacgdes que quiser e podera ndo deixar seus alunos
participarem da pesquisa ou retirar seu consentimento a qualquer momento, sem penalizagéo
alguma ou qualquer prejuizo. Pela participacdo, ndo havera recebimento de qualquer valor em
dinheiro. Os nomes ou quaisquer dados que possam identificar as criancas serdo retirados do
material que vier a se tornar pablico.

TERMO DE CONSENTIMENTO

Eu, , i e ouvi o
esclarecimento acima e compreendi o objetivo do  projeto .Sendo assim, autorizo a
participagdo de meus alunos no estudo, inclusive para tornar-se publico os resultados
alcancados em eventos e publicacbes cientificas, desde que seja assegurada a
confidencialidade quanto a identidade dos menores. Minha assinatura demonstra que
concordei livremente com a participacdo desta pesquisa.

Pederneiras, / /

Assinatura da Professora

Karina Ramos Herreira Garnica(1)
( pesquisadora responsavel)

1 Karina Ramos Herreira Garnica. Rua Siqueira Campos, L-509 Pederneiras- SP Cep.
17280-000 —Cel 97841432 —E-mail: jgarnica@netsite.com.br



Apéndice D: Tabela 7 Categorizacdo de Comportamentos Habilidosos de meninos da

Escola 1.
Comportamentos Participantes da pesquisa (meninos)
Habilidosos

1 2 3 4 5 6 7 8 9 n
Pedir desculpas 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Oferecer ajuda 6 0 3 1 0 1 1 6 4 22
Responder perguntas 1 3 4 2 3 4 4 3 2 26
Fazer perguntas 0 2 1 2 0 1 2 0 1 09
Consolar o colega 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Defender o colega 0 0 0 0 0 0 0 0 1
Expressar desagrado 0 1 1 5 0 0 2 0 0 09
Propor nova brincadeira 1 2 1 1 2 2 1 1 1 12
Negociar, convencer 0 4 2 1 0 0 0 3 1 11
Juntar-se a um grupo 4 3 4 3 5 2 3 6 5 35
para brincar
Pedir ajuda 04
Total de comportamentos 129




Apéndice E: Tabela 8-

Categorizacdo de Comportamentos Habilidosos de meninas da

Escola 1.

Comportamentos Participantes da pesquisa (meninas)
Habilidosos

2 3 4 5 6 7 8 9 n

Pedir desculpas 0 1 0 0 0 0 0 0 0 01
Oferecer ajuda 0 2 0 0 3 2 0 2 2 11
Responder perguntas 3 4 4 2 1 3 3 3 4 27
Fazer perguntas 1 3 0 0 1 0 0 0 0 05
Consolar o colega 0 1 0 0 0 0 0 0 2 03
Defender o colega 0 1 0 0 0 0 0 3 2 06
Expressar desagrado 0 1 1 0 0 0 0 0 2 04
Propor nova brincadeira 1 2 1 0 2 2 1 0 0 09
Negociar, convencer 1 2 0 0 0 0 0 5 0 08
Juntar-se a um grupo 3 5 5 0 4 3 6 0 2 28
para brincar

Pedir ajuda 0 0 1 0 0 0 1 1 1 04
Total de comportamentos 09 22 12 02 11 10 11 14 15 106




Apéndice F: Tabela 9- Categorizacdo de Comportamentos Habilidosos de meninos da

Escola 2.
Comportamentos Participantes da pesquisa (meninos)
Habilidosos

1 2 3 4 5 6 7 n
Pedir desculpas 0 0 0 0 0 0 0 0
Oferecer ajuda 0 2 4 0 3 1 1 11
Responder perguntas 4 2 3 1 3 2 3 18
Fazer perguntas 0 3 6 0 2 0 0 11
Consolar o colega 0 0 0 0 3 0 0 03
Defender o colega 0 0 1 0 0 0 0 01
Expressar desagrado 0 1 1 0 1 0 2 05
Propor nova brincadeira 3 4 2 4 1 1 1 16
Negociar, convencer 1 1 21 0 0 1 3 27
Juntar-se a um grupo 10 14 8 6 6 8 9 61

para brincar
Pedir ajuda 0 1 1 1 0 1 2 06
Total de comportamentos 18 28 47 12 19 14 21 159




Apéndice G: Tabela 10- Categorizacdo de Comportamentos Habilidosos de meninas da

Escola 2.

Comportamentos Participantes da pesquisa (meninas)
Habilidosos

1 2 3 4 5 6 n

Pedir desculpas 0 0 0 0 0 0 0
Oferecer ajuda 2 5 1 4 1 0 13

Responder perguntas 1 2 2 2 2 3 12
Fazer perguntas 2 2 0 3 1 2 10
Consolar o colega 0 0 0 0 0 0 0
Defender o colega 0 1 0 2 0 0 03

Expressar desagrado 0 2 1 1 1 0 05
Propor nova brincadeira 1 2 0 0 2 0 05
Negociar, convencer 0 0 0 1 0 0 01
Juntar-se a um grupo 6 7 3 5 6 2 29
para brincar

Pedir ajuda 0 0 0 0 1 0 01
Total de comportamentos 12 21 7 18 14 7 79

Apéndice H: Tabela 11- Categorizacdo de Comportamentos N&o-Habilidosos de meninos
da Escola 1.

Comportamentos N&o Participantes da pesquisa (meninos)
Habilidosos

Destruir suas coisas ou 0 0 0 0 2 0 0 0 0 02
dos outros

Brigar o o o0 o 2 o0 0 0 o0 02
Desobedecer a professora 0 1 2 2 4 0 0 0O 0 09
Preferir estar sozinho 0 0 0 0 0 1 0 0 0 01
Total de comportamentos 0 1 2 2 8 1 0 0 0 14




Apéndice I: Tabela 12- Categorizacdo de Comportamentos N@o-Habilidosos de meninas da

Escola 1.

Comportamentos N&o

Participantes da pesquisa (meninas)

Habilidosos

1 2 3 4 5 6 7 8 9 n
Destruir suas coisas ou 4 0 0 0 0 0 0 0 0 04
dos outros
Brigar 2 0 0O O O O o o0 o0 o02
Desobedecer a professora 6 0 1 0 O 0 0 0O 0 07
Preferir estar sozinho 4 0 0 8 1 1 0 1 0 15
Total de comportamentos 16 0 1 8 1 1 0 1 0 28

Apéndice J: Tabela 13- Categorizacdo de Comportamentos Nao-Habilidosos de meninos da

Escola 2.

Comportamentos Nao

Participantes da pesquisa (meninos)

Habilidosos

1 2 3 4 5 6 7 n
Destruir suas coisas ou 0 0 0 0 0 5 0 05
dos outros
Brigar 3 3 0 0 0 6 0 12
Desobedecer a professora 2 2 2 1 0 2 0 09
Preferir estar sozinho 0 0 0 0 1 2 0 03
Total de comportamentos 5 5 2 1 1 15 0 29




Apéndice K: Tabela 14- Categorizacdo de Comportamentos Nao-Habilidosos de meninas

da Escola 2.

Comportamentos Nao

Participantes da pesquisa (meninas)

Habilidosos

1 2 3 4 5 6 n
Destruir suas coisas ou 0 0 0 0 0 0 0
dos outros
Brigar 0 0 0 0 0 0 0
Desobedecer a professora 0 0 0 0 0 0 0
Preferir estar sozinho 0 0 4 1 0 5 10
Total de comportamentos 0 0 4 1 0 5 10

Apéndice L: Tabela 15-Avaliacdo do repertério comportamental das criancas através do

Sistema Multimidia de Habilidades Sociais (SMHS) na Escola 1.

ESCOLA 1- AVALIACAO

HABILIDOSAS NAO- HABILIDOSAS NAO- HABILIDOSAS
ATIVAS PASSIVAS

Crianca Professora |Crianca Professora |Crianca Professora

% Qtd % Qtd |% Qtd % Qtd |% Qtd % Qtd
F1 29 06 05 01 52 11 95 20 19 04 0 0
F2 67 14 57 12 24 05 10 02 09 02 33 07
F3 33 07 62 13 29 06 0 0 38 08 38 08
F4 38 08 57 12 33 07 0 0 29 06 43 09
F5 43 09 43 09 43 09 0 0 14 03 57 12
F6 67 14 43 09 09 02 0 0 24 05 57 12
F7 33 07 33 07 53 11 38 08 14 03 29 06
F8 71 15 71 15 05 01 05 01 24 05 24 05
F9 81 17 67 14 05 01 0 0 14 03 33 07

M1 95 20 76 16
M2 48 10 71 15
M3 67 14 52 11
M4 48 10 14 03
M5 26 06 14 03
M6 67 14 19 04
M7 33 07 38 08
M8 81 17 62 13
M9 81 17 71 15

0 0 0 0
38 08 10 02
14 03 10 02
10 02 76 06
57 12 05 01

0 0 0 0
33 07 29 06
05 01 0 0
05 01 0 0

05 01 24 05
14 03 19 04
19 04 38 08
42 09 10 02
14 03 81 17
33 07 81 17
34 07 33 07
14 03 38 08
14 03 29 06




Apéndice M: Tabela 16- Segunda Avaliacdo do repertorio comportamental das criancas
através do Sistema Multimidia de Habilidades Sociais (SMHS) na Escola 1.

ESCOLA 1- SEGUNDA AVALIACAO

HABILIDOSAS NAO- HABILIDOSAS NAO HABILIDOSAS
ATIVAS PASSIVAS
Crianca Professora |Crianca Professora |Crianca Professora

% Qtd % Qtd |% Qtd % Qtd |% Qtd % Qtd

F1 43 09 48 10 29 06 29 06 28 06 24 05
F2 71 15 66 14 0 0 05 01 29 06 29 06
F3 57 12 67 14 05 01 0 0 38 08 33 07
F4 48 10 62 13 05 01 0 0 47 10 38 08
FS 57 12 71 15 19 04 0 0 24 05 29 06
F6 81 17 76 16 10 02 0 0 10 02 24 05
F7 38 08 67 14 29 06 0 0 33 07 33 07
F8 81 17 71 15 0 0 05 01 19 04 24 05
F9 67 14 67 14 05 01 0 0 28 06 33 07
M1 95 20 81 17 0 0 0 0 05 01 19 04
M2 81 17 71 15 10 02 10 02 10 02 19 04
M3 90 19 71 15 0 0 10 02 10 02 19 04
M4 86 18 61 13 0 0 29 06 14 03 10 02
M5 29 06 62 13 52 11 05 01 19 04 33 07
M6 71 15 52 11 10 02 0 0 14 03 48 10
M7 48 10 62 13 10 02 05 01 42 09 33 07
M8 81 17 71 15 0 0 0 0 19 04 29 06
M9 90 19 62 13 05 01 0 0 05 01 38 08




Apéndice N: Tabela 17- Avaliacdo do repertério comportamental das criancas através do
Sistema Multimidia de Habilidades Sociais (SMHS) na Escola 2.

ESCOLA 2- AVALIACAO

HABILIDOSAS NAO HABILIDOSAS NAO HABILIDOSAS
ATIVAS PASSIVAS
Crianca Professora |Crianca Professora |Crianca Professora

% Qtd % OQtd |% OQtd % OQtd % OQtd % Qtd

F1 67 14 57 12 28 06 28 06 05 01 15 03
F2 57 12 81 17 19 04 0 0 24 05 19 04
F3 52 11 43 09 29 06 0 0 19 04 57 12
F4 43 09 38 08 38 08 33 07 19 04 29 06
F5 67 14 76 16 05 01 14 03 28 06 10 02
F6 48 10 81 17 33 07 05 01 19 04 14 03
M1 33 07 19 04 52 11 48 10 15 03 33 07
M2 82 17 24 05 09 02 52 11 09 02 24 05
M3 57 12 48 10 24 05 28 06 19 04 24 05
M4 62 13 48 10 0 0 14 03 38 08 38 08
M5 33 07 43 09 43 09 19 04 24 05 38 08
M6 43 09 19 04 14 03 57 12 43 09 24 05
M7 48 10 43 09 24 05 29 06 28 06 28 06

Apéndice O: Tabela 18- Segunda Avaliacdo do repertério comportamental das criancas
através do Sistema Multimidia de Habilidades Sociais (SMHS) na Escola 2 sem a realizagdo
do Treinamento de Habilidades Sociais (THS).

ESCOLA 2-SEGUNDA AVALIACAO SEM TREINAMENTO

HABILIDOSAS NAO HABILIDOSAS NAO HABILIDOSAS
ATIVAS PASSIVAS
Crianca Professora |Crianca Professora |Crianca Professora

% Otd % OQtd |% OQtd % OQtd % OQtd % OQtd

F1 43 09 48 10 24 05 19 04 33 07 33 07
F2 52 11 81 17 14 03 0 0 34 07 19 04
F3 57 12 38 08 14 03 0 0 29 06 62 13
F4 48 10 43 09 29 06 24 05 23 05 33 07
F5 57 12 71 15 19 04 10 02 24 05 19 04
F6 43 09 71 15 14 03 05 01 43 09 24 05
M1 48 10 24 05 24 05 43 09 28 06 33 07
M2 82 17 10 02 0 0 81 17 18 04 09 02
M3 38 08 52 11 43 09 33 07 19 04 15 03
M4 67 14 52 11 0 0 24 05 33 07 24 05
M5 43 09 43 09 24 05 14 03 33 07 43 09
M6 24 05 29 06 33 07 52 11 43 09 19 04
M7 24 05 38 08 38 08 38 08 38 08 24 05




Apéndice P: Tabela 19- Terceira Avaliagdo do repertorio comportamental das criancas
através do Sistema Multimidia de Habilidades Sociais (SMHS) na Escola 2 apés a realizacao
do Treinamento de Habilidades Sociais (THS).

ESCOLA 2- TERCEIRA AVALIACAO APOS O TREINAMENTO

HABILIDOSAS NAO HABILIDOSAS NAO HABILIDOSAS
ATIVAS PASSIVAS
Crianca Professora |Crianca Professora |Crianca Professora

% Qtd % Qtd | % Qtd % Qtd | % Qtd % Qtd

F1 67 14 71 15 14 03 14 03 19 04 15 03
F2 71 15 86 18 10 02 0 0 19 04 14 03
F3 81 17 48 10 05 01 0 0 14 03 52 11
F4 81 17 62 13 19 04 14 03 0 0 24 05
F5 67 14 86 18 14 03 0 0 19 04 14 03
F6 67 14 86 18 10 02 0 0 23 05 14 03
M1 52 11 57 12 19 04 24 05 29 06 19 04
M2 86 18 33 07 0 0 48 10 14 03 19 04
M3 48 10 62 13 29 06 19 04 23 05 19 04
M4 71 15 57 12 0 0 24 05 29 06 19 04
M5 62 13 48 10 14 03 24 05 24 05 28 06
M6 52 11 48 10 14 03 38 08 34 07 14 03
M7 71 15 62 13 19 04 24 05 10 02 14 03







Anexo A: Parecer do Comité de Etica



Anexo B: Autorizagao do Departamento de Educacéo



Anexo C: ESCALA INFANTIL B. DE RUTTER (GRAMINHA; COELHO, 1994)

Abaixo h& uma série de descri¢ces de comportamento freqlientemente apresentada por criangas. Se a crianga com certeza
apresenta o comportamento descrito pela afirmacdo, responda ‘“certamente se aplica”. Se a crianca apresenta o
comportamento, mas em menor grau ou menos freqiientemente, responda “se aplica um pouco”. Se, até onde vocé tem
conhecimento, a crianga ndo apresenta o comportamento, responda “ndo se aplica”.

AFIRMACAO N&o se Se aplica Certamente se

aplica um pouco aplica

Muito irriquieto. Freglientemente correndo ou pulando para
cima e para baixo. Dificilmente esta calmo.

“Mata aula”.

Retorce-se, crianga inquieta.

Frequientemente destroe suas proprias coisas ou as dos
outros.

Frequientemente briga com outras criangas.

Na&o é muito querido pelas outras criancas.

Frequientemente preocupado, preocupa-se com muitas
coisas.

Tende a fazer as coisas preferencialmente sozinho.

Irritavel. Perde o controle rapidamente.

Freglentemente parece triste, infeliz, choroso ou angustiado.

Repuxa, tem mecanismos ou tiques do rosto ou corpo.

FreqgUentemente chupa dedo.

Frequientemente rée unhas ou dedos.

Tende a estar ausente da escola por razdes triviais.

E freqiientemente desobediente.

Tem concentracdo pobre ou curto periodo de atencéo.

Tende a ser medroso ou ficar amedrontado frente a coisas ou
situacGes novas.

Muito exigente, cuidadoso ou crian¢a muito particular.

Frequientemente conta mentiras.

Roubou coisas em uma ou mais ocasioes.

Molhou-se ou sujou-se na escola este ano.

Frequientemente queixa-se de dores de cabeca.

Chorou ao chegar na escola ou se recusou a entrar na escola
este ano.

Gagueja.

Tem outra dificuldade de fala.

Maltrata outras criangas.




Anexo D: Linda Rosa Juvenil
Melodia e Letra: Folclore
Referéncia: Departamento de Catequese da IECLB, Semana de Criatividade, 2002

1. A linda Rosa juvenil, juvenil, juvenil
A linda Rosa juvenil, juvenil.

2. Vivia alegre no seu lar, no seu lar, no seu lar
Vivia alegre no seu lar, no seu lar.

3. Mas uma feiticeira ma, muito ma, muito ma
Mas uma feiticeira ma, muito ma.

4. Adormeceu a Rosa assim, bem assim, bem assim
Adormeceu a Rosa assim, bem assim

5. N&o ha de acordar jamais, hunca mais, nunca mais
N&o ha de acordar jamais, nunca mais.

6. O tempo passou a correr, a correr, a correr
O tempo passou a correr, a correr.

7. E o0 mato cresceu ao redor, ao redor, ao redor
E o0 mato cresceu ao redor, ao redor.

8. Um dia veio um belo rei, belo rei, belo rei
Um dia veio um belo rei, belo rei.

9. Que despertou a Rosa assim, bem assim, bem assim
Que despertou a Rosa assim, bem assim.

10. E batam palmas para o rei, para o rei, para o rei

E batam palmas para o rei, para o rei.

11. Gestos:
Esta Cantiga de Roda € para cantar e brincar: as criangas formam uma roda;
uma delas vai para dentro da roda, e € a "Rosa" outras duas ficam fora da roda e
serdo a "Feiticeira" e 0 "Rei".

12. Seguindo as estrofes da masica, cada crianca deve agir de acordo com o seu
personagem. Aquelas que estdo na roda, devem girar e cantar ao redor da Rosa.

A Linda Rosa Juvenil
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