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RESUMO

Este trabalho de conclusdo de curso visou estudar as atividades educativas realizadas no Museu
Afro Brasil, localizado no Parque Ibirapuera, em S&o Paulo, a fim de analisar se e como a
instituicdo realiza agcGes que promovam a busca ou o resgate da identidade cultural de um
individuo por meio de sua etnia representada no museu. A metodologia deste trabalho é de
carater exploratorio. Em um primeiro momento, por meio de uma observagdo sistematica,
Visou-se 0 reconhecimento e detalhamento do museu e suas exposic¢des; por segundo, realizou-
se uma entrevista estruturada com um dos educadores do museu a fim de analisar como ocorre
a Educacdo Patrimonial nas visitas guiadas no museu; por terceiro, foi feita uma analise
documental do plano museolégico, plano de atividades e outros documentos disponiveis da
instituicdo, para levantar dados sobre a visitagdo do museu. Por fim, devido ao cenario
pandémico, realizou-se uma segunda observacgdo sistematica, desta vez em meio virtual, onde
a pesquisadora pode descrever os métodos utilizados em uma mediacdo virtual. Sendo a
metodologia estruturada de acordo com os objetivos do trabalho, foi possivel afirmar que o
Museu Afro Brasil realiza em suas mediac6es guiadas um método educativo baseado em Paulo
Freire, similar a Educacdo Patrimonial, partindo de questionamentos para instigar 0 senso
critico dos visitantes; 0 museu possui dados sobre visitacdo, porém ndo apresenta dados sobre
a etnia de seus visitantes, indo contra um de seus objetivos, que € aumentar a estima de jovens
pretos; o museu aborda a problematica do racismo, mas em um viés de valorizagdo, ndo
ressaltando o sofrimento que este grupo étnico viveu e vive. O museu pode ser uma ferramenta
contra 0 racismo, uma vez que realiza atividades que ajudam na quebra de preconceitos

presentes na sociedade, sendo essa uma das fungdes sociais dos museus.

Palavras-chave: Museu. Educagdo Patrimonial. Identidade. Museu Afro Brasil. Discriminagéo

racial.



ABSTRACT / RESUMEN / RESUME

This undergraduate thesis aimed to study the educational activities carried out at the Afro Brazil
Museum located in Ibirapuera Park in S&o Paulo, to analyze if and how the institution carries
out actions that promote the search or rescue of an individual's cultural identity through of their
ethnicity represented in the museum. The methodology of this work is exploratory, at first,
through systematic observation, the aim was to recognize and detail the museum and its
exhibitions; second, a structured interview was carried out with one of the museum's educators
to analyze how heritage education takes place in guided tours of the museum; thirdly, a
documental analysis of the museum plan, activity plan and other documents available from the
institution was carried out, to gather data on the museum’s visitation. Finally, due to the
pandemic scenario, a second systematic observation was carried out, this time in a virtual
environment, where the researcher can describe the methods used in a virtual mediation. Since
the methodology is structured according to the objectives of the work, it was possible to affirm
that the Afro Brazil Museum carries out in its guided mediations an educational method based
on Paulo Freire, similar to heritage education and this one starts from questioning to instigate
the critical sense of the visitors; the museum has data on visitation but does not present data on
the ethnicity of its visitors, going against the grain with one of its objectives, which is to increase
the esteem of black youths; the museum addresses the issue of racism, but with an appreciation
bias, not emphasizing the suffering that this ethnic group has experienced and lives, but the
museum can be a tool against racism as it carries out activities that help to break down

prejudices present in society, which is one of the social functions of museums.

Keywords: Museum. Heritage education. Identity. Afro Brazil Museum. Racial

Discrimination.
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1 INTRODUCAO

A educacdo esta presente ndo apenas nas escolas, ou seja, no ensino formal. Ha também
a educacao informal e a educacdo ndo formal. A Educacdo Patrimonial sera conceituada por
Horta et. al. (1999), Group... (2020), Instituto do Patrimdnio Histérico e Artistico Nacional
(2014), Floréncio (2012) e outros. Em funcéo disso, consideramos que a proposta de Educacao
Patrimonial leva a alguns possiveis questionamentos operacionais e sociais, tais como: qual a
importancia da Educacdo Patrimonial para viabilizar a inclusdo social? Quais ferramentas
podem ser utilizadas para uma Educacdo Patrimonial direcionada a uma maior incluséo social?

Tais questionamentos podem, possivelmente, ser respondidos quando ha a execucédo da
Educacdo Patrimonial por meio dos museus, que, como mencionado antes, sdo instituigoes
culturais e expdem seus acervos com tematicas especificas ou ndo. Existem diversas tipologias
de museus gque vao das mais especificas para as mais variadas, em sua grande maioria utilizando
a Educacéo Patrimonial como meio para conectar o publico com o seu acervo. Diversos autores,
tais como Suano (1986), Conselho Internacional de Museus (2015), Cury (2013), Menezes
(2000) e outros estudam os museus e suas ferramentas para aproximar o visitante de seus
acervos. Todavia, cabe questionar: como 0 museu consegue avaliar se seus objetivos estdo
sendo cumpridos, por meio da Educagdo Patrimonial, com seus visitantes? Existem ferramentas
para mensurar a eficicia desta Educagdo Patrimonial?

Sédo diversas as tipologias de museus existentes e museu etnografico é uma delas. Ele
tem objetivos gerais, como outros, mas também ha uma forte presenca do que é chamado de
identidade cultural, afinal tem como foco apresentar o historico das etnias presentes ou nao no
mundo. A identidade cultural, mencionada nesta pesquisa, parte da Educacdo Patrimonial
realizada por museus, sejam eles étnicos ou ndo, para ser reconhecida por um individuo.
Autores como Sousa (2012), Queiroz (1989), Hall (2006), Hooker (2006) e outros irdo tratar
desta tematica; alguns destes, ainda, abordando a identidade dentro dos museus étnicos, como
é 0 caso de Meneses (2000).

Partindo-se da ideia de museu étnico como um local para a representacdo ou busca da
identidade cultural, cabem 0s seguintes questionamentos: como a Educacdo Patrimonial em
museus étnicos pode ser concebida em funcdo de questdes étnicas? Pode a Educacéo
Patrimonial valorizar os grupos étnicos e ajudar na luta contra o preconceito étnico? Como a

Educacao Patrimonial pode ser exercida a partir da ideia de identidade cultural?



Essas perguntas e as demais realizadas no decorrer da pesquisa podem ser respondidas
por meio da apresentacdo de museus étnicos pelo mundo, os quais foram escolhidos na tentativa
de demonstrar formas possiveis de tais questdes serem contempladas. S&o diversos pelo mundo,
portanto nesta pesquisa foi selecionado um museu étnico da Europa, um da Asia, um da
América do Norte, um da Oceania e um da América Latina.

Na Europa, existem diversos museus étnicos, todavia cabe destacar o Zizhi Museum.
Localizado na Russia, proporciona aos seus visitantes uma experiéncia de um museu a céu
aberto, contemplando o natural, o histérico e o cultural com o objetivo de apresentar o
patriménio cultural dos povos da Russia. Nas poucas informacdes encontradas, € possivel
afirmar que acontece a Educacéo Patrimonial e que ha um resgate dos costumes que foram se
perdendo em meio & globalizacdo (RUSSIA, 2021). Esse museu possui uma forma muito
interessante de realizar suas ac¢Oes educativas com o fim de promover uma valorizagdo dos
povos passados: vivéncias praticas. Esse museu nao busca fazer com que o visitante busque sua
identidade cultural, contudo é um excelente exemplo de acessibilidade, pois consegue acolher
todos os publicos em suas vivéncias.

Na Asia, assim como na Europa, a quantidade de museus é enorme. Destaca-se, aqui, 0
The Palestinian Museum, localizado na Palestina. A instituicdo tem como objetivo apresentar a
cultura palestina tanto nacionalmente quanto internacionalmente. O museu busca, por meio de
seu acervo, dar voz aos palestinos e quebrar preconceitos sobre sua histéria e cultura. Além da
visita guiada, ha trabalhos educacionais, portanto é possivel notar a presenca da educacgéo e o
resgate de uma identidade cultural (MUSEUM, 2019).

O The Palestinian Museum é um dos museus que mais poderia colaborar com esta
pesquisa, haja vista que, por meio de suas a¢des educativas, por mais que ndo as chame de
Educacao Patrimonial, tem como objetivo o resgate, a preservacéo e a valorizacdo da cultura
palestina, atuando na luta contra o preconceito. Algumas perguntas, no entanto, ndo sao sanadas
e, por sua distancia, ndo seria viavel sua escolha para estudo.

Na América do Norte, 0s museus guardam ainda a histéria de seus povos e dos povos
escravizados, como no caso do African American Museum of lowa, localizado na cidade de
lowa, que tem como missdo preservar, exibir e ensinar a heranga afro-americana de daquela
cidade. O museu oferece diversas programacdes educativas e vivéncias e, por mais que nao
utilizem a expressao Educacao Patrimonial, hd a presenca forte da busca pela identidade cultural
e a busca do despertar da curiosidade, do senso critico e da consciéncia dos visitantes. Esse
seria um museu totalmente adequado ao desenvolvimento de uma pesquisa como esta, porém

sua localizacdo ndo permite (IOWA, 2021). Assim como o0 museu localizado na Palestina, esse



museu norte-americano também seria muito interessante para a pesquisa, haja vista que aborda
ndo apenas a identidade do povo negro, mas acaba aprofundando seu historico no povo negro
que viveu e vive em lowa. Devido a distancia, também nao seria viavel.

A Oceania possui diversos museus. Um exemplo significativo é o Fiji Museum,
localizado na cidade de Suva, que abriga toda a cultura dos povos de Fiji por meio de artefatos
gue contam sua histéria. O museu possui programas de educacdo e visitas guiadas com foco na
valorizagéo e conhecimento do patrimdnio, mantendo viva a tradi¢cdo de povos antigos do local.
E perceptivel a Educagéo Patrimonial e o esforgo para relembrar e preservar a cultura e historias
desses povos, portanto é bem provavel que aconteca, sim, a busca ou resgate de uma identidade
cultural (FIJI MUSEUM, 2021). O Fiji Museum, por mais que apresente a histéria do povo de
Fiji, ndo seria capaz de responder a todas as questdes postas e ndo fica claro em seu site se ha
alguma ferramenta em suas a¢Ges educacionais que possa auxiliar na luta contra o preconceito
étnico, por exemplo.

A Ameérica Latina possui diversos museus e, dentre esses, muitos representam e exaltam
uma ou mais etnias. Em EIl Salvador, o Museo Winakirika conta a historia de como convivia
um povo indigena local (os Kakawira) no periodo colonial e apresenta sua “memoria popular,
arqueologica e historia” (tradugdo livre). Na visita guiada, é possivel realizar uma viagem no
tempo, onde o guia ira expor mais informacdes sobre o espaco (MASSARANI et al., 2015;
SANCHEZ, 2016).

Este e todos os outros museus citados acima realizam um processo educativo com seus
visitantes. A respeito de alguns, pode-se dizer que trabalham a questdo da identidade cultural
por meio da Educacdo Patrimonial, todavia ndo sdo todos que conseguem contemplar todos os
guestionamentos levantados. Muitos deles respondem apenas a alguns aspectos da problematica
inicialmente levantada. Talvez seja no Palestinian Museum em que a problematica da relacéo
identidade e educacdo mais transparece. Contudo, uma abordagem mais completa da
problematica exige um conhecimento direto de atividades educativas e a averiguacao de suas
condicBes concretas e contingéncias de realizacao.

Por isso, a escolha do Museu Afro Brasil, localizado em S&o Paulo (SP), pois essa é
uma instituicdo cultural que possivelmente acolhe todos os questionamentos colocados na
pesquisa. Por estar em S&o Paulo, seu acesso ao estudo €é viavel.

O Museu Afro Brasil foi inaugurado em 2004 e fica localizado no Pavilhdo Padre
Manoel da N6brega, dentro do Parque Ibirapuera, em Séo Paulo. Possui um acervo de mais de
6 mil obras da cultura africana e afro-brasileira, produzidas entre o século XVIII e atualmente;

essas obras abordam temas como escraviddo, arte, trabalho, religido e diversos outros, que,



quando juntos, contam a “trajetoria historica e as influéncias africanas na constru¢do da
sociedade brasileira” que sdo patrimonio publico zelados pela Associacdo Museu Afro Brasil
(SAO PAULDO, 2020).

O Museu Afro Brasil é uma instituicdo publica desde 2009, subordinada & Secretaria da
Cultura do Estado de Séo Paulo, e possui exposicdes fixas e itinerantes, que se iniciaram
primeiramente com a colecdo particular do Diretor Curador Emanoel Araujo. Além de um
enorme acervo, 0 Museu Afro possui uma biblioteca chamada Biblioteca Carolina Maria de
Jesus, que possui cerca de 12.000 itens, que compreendem livros, revistas e outros materiais de
leitura e pesquisa, incluindo seu acervo online e “uma colecdo especializada em escravidao,
trafico de escravos, abolicao da escravatura, da América Latina, Caribe e Estados Unidos. “O
museu recebe anualmente cerca de 1.200 visitantes, o que é um numero baixo
comparativamente ao total de pessoas que circulam no Parque Ibirapuera, cerca de 12 a 14
milhdes de visitantes durante o ano (SAO PAULO, 2020)”.

Existem diversas formas de realizar a visita ao Museu Afro Brasil, como, por exemplo,
por roteiros de visitas tematicas para que o0s visitantes possam realizar variados percursos
durante sua visita. Ao acessar o0 site, 0 visitante pode baixar o roteiro com informacdes e
perguntas sobre as obras que contemplard. Também existe a possibilidade de realizar visitas
mediadas por uma equipe de profissionais especializados, diariamente. Estas tém o objetivo de
“promover a aproximagao entre os visitantes e os acervos expostos no Museu [...] tm como
ponto de partida o Acolhimento e pode ser realizado por meio de questionamentos, contacdo
ou leitura de histérias, cirandas, musicas, dentre outras estratégias” (MUSEU AFRO BRASIL,
2021). Além das visitas, 0 museu conta também com projetos para aproximar e familiarizar
ainda mais os visitantes com a cultura afro.

Ao relacionar a existéncia dessa monitoria educativa no Museu Afro com o cenario
desigual do Brasil, € possivel que a educacgdo patrimonial seja uma ferramenta de discussdo do
preconceito étnico e de resgate da identidade cultural de um grupo social.

Portanto, este trabalho tem como objetivo geral estudar as atividades educativas
realizadas no Museu Afro Brasil, a fim de analisar se e como a instituicdo realiza acbes que
promovam representacOes identitarias direcionadas a um ou mais grupos étnicos existentes no

Brasil. Em termos especificos, podemos entender que cabe:

e Descrever os procedimentos e ferramentas utilizadas para se exercer a Educacao

Patrimonial no objeto de estudo;



e Levantar dados sobre a visitagio no museu, qual o seu publico-alvo
caracteristico e se ha uma ferramenta para mensurar a eficacia destas acoes.

e Verificar se a Educagéo Patrimonial realizada no museu aborda a problematica
do racismo;

e Analisar se a Educagdo Patrimonial do museu € uma ferramenta contra o

racismo.

Cabe aqui explicitar melhor a pertinéncia deste trabalho. A Educacéo Patrimonial € uma
forma de educagdo ndo formal que permite estar presente no ambito da educacdo formal e

também ser mais democratica, pois ela prioriza uma

[...] construcdo coletiva e democratica do conhecimento, por meio do dialogo
permanente entre 0s agentes culturais e sociais e pela participacdo efetiva das
comunidades detentoras e produtoras das referéncias culturais onde convivem nogdes
de patriménio cultural diversas. (FLORENCIO, 2012).

Esta ainda colabora para a valorizacdo, reconhecimento e preservacdo do patriménio
cultural. A Educacdo Patrimonial é, portanto, um importante instrumento para que toda a
sociedade possa compreender seu passado e a importancia deste para o presente e para o futuro.
Por isso, faz-se necessario compreender melhor quais sdo 0s recursos e métodos utilizados
dentro da Educacdo Patrimonial e, ainda, quais séo as possibilidades de se viabilizar tal acdo na
sociedade.

Observa-se que a Educagao Patrimonial, quando exercida em museus — em especial
nos museus étnicos, foco desta pesquisa — ¢ de suma importancia para o desenvolvimento da
identidade cultural de um individuo. Nossa pesquisa, ao estudar a Educagdo Patrimonial, visa
saber se, por meio desta, pode-se fazer com que um individuo sinta-se representado ou, ainda,
que seja viabilizada uma relacdo de identificacéo cultural.

O Instituto do Patriménio Historico e Artistico Nacional (IPHAN) vem, desde 2008,
reconhecendo a importancia do patriménio cultural como objeto de identidade e valorizacdo da
sociedade e, mesmo proporcionando projetos, um de seus grandes desafios € estabelecer uma
relacdo entre a educacdo e a cultura brasileira (PORTA, 2012). Tal pesquisa faz-se necessaria,
ainda, para analisar os recursos e métodos pelos quais a Educacdo Patrimonial se pauta com o
fim de discutir e abordar pautas discriminatorias e pautas sobre identidade cultural.



Os museus étnicos possuem um importante papel na sociedade, pois realizam o resgate
de grupos étnicos que tiveram seu passado esquecido ou apagado por anos, como 0s pretos
escravizados e os indigenas.

O Museu Afro Brasil, objeto de estudo desta pesquisa, € um museu étnico que possui
em seu acervo patriménios de grupos étnicos brasileiros. Por meio desta instituicdo, é
valorizado e preservado ndo apenas esse passado de dor, de violéncia, mas também o que
distingue e valoriza as culturas desses grupos. Portanto, por meio da Educacao Patrimonial, o

museu podera enfatizar um passado que € esquecido ou ndo valorizado por muitos.

A Educagdo Patrimonial deve ser tratada como um conceito basilar para a valorizacao
da diversidade cultural, para o fortalecimento de identidades e de alteridades no
mundo contempordneo e como um recurso para a afirmacéo das diferentes maneiras
de ser e de estar no mundo. (FLORENCIO, 2016).

Por fim, cabe reiterar, a pesquisa investe no estudo de museus étnicos para entender as
melhores condicdes de viabilizar a inclusdo social por meio da Educacdo Patrimonial, pois
existem ainda poucos materiais atrelando esta, museus étnicos e identidade cultural. Portanto,
esta pesquisa sera importante para abrir espaco para tematicas importantes como identidade
cultural e educagdao — relagdes ainda pouco exploradas no ambito dos estudos de lazer e
turismo. Em um primeiro levantamento, constatou-se que existem ainda poucos materiais que
atrelam educacdo patrimonial, museus étnicos e identidade cultural. Esse levantamento foi
realizado a partir de pesquisas em foruns de pesquisa como o da Universidade de Sao Paulo
(USP), onde encontrou-se o estudo de Ulpiano T. Bezerra de Menezes, que aborda a identidade
cultural em museus; além de revistas de pesquisas em Turismo como a Horizontes, que
apresenta a pesquisa de Carmem Zeli de Vargas Gil, autora que escreve sobre Educacédo
Patrimonial e relacdes étnico-raciais; e ainda nos acervos digitais do IPHAN.

A motivacdo desta pesquisa vai além das citadas, contando também uma afei¢do pessoal
por parte da autora que a desenvolveu, por ser mulher, negra e aluna bolsista do Tons Afro
Unesp Rosana, grupo de pesquisa e extensao, sempre determinou que discutiria a pauta racial
em seu trabalho de conclusdo de curso. Acreditamos que, por meio da realizacdo desta pesquisa,

outras poderdo ser desenvolvidas a fim de enriquecer o cendrio académico.



1.1 Metodologia

A presente pesquisa estd fundamentada na metodologia de carater exploratorio. A
principio, foi realizada uma visita ndo guiada para aplicar a técnica de observacédo sistematica
definida por Lakatos e Marconi (2003) como aquela que ¢ “estruturada, planejada, controlada”.
Utiliza instrumentos para a “coleta dos dados ou fendmenos observados.” (2003) ou pesquisa

acao é:

[...] um tipo de pesquisa social com base empirica que é concebida e realizada em
estreita associacdo com uma acdo ou com a resolucdo de um problema coletivo e no
qual os pesquisadores [...] representativos da situagdo problema estéo envolvidos de
modo cooperativo ou participativo. (MICHEL, 1986).

Nesta visita foi possivel ter a visdo de um turista que ndo estd acompanhado de um guia
e foi observado o acervo completo, a fim de identificar nas obras e/ou em suas descri¢fes
informacBes que abordam a problematica do racismo. Esse tema sera melhor detalhado nas
andlises de resultados.

Em um segundo momento, foi realizada uma entrevista estruturada que, como bem
define Lakatos e Marconi (2003, p.197):

E aguela em que o entrevistador segue um roteiro previamente estabelecido; as
perguntas feitas ao individuo sdo predeterminadas. Ela se realiza de acordo com um
formulario (ver mais adiante) elaborado e é efetuada de preferéncia com pessoas
selecionadas de acordo com um plano.)

A entrevista foi feita com o membro do ndcleo educativo e partiu de questionamentos
sobre as ferramentas utilizadas para se exercer a Educacdo Patrimonial no museu. Durante a
entrevista, foi questionado: se o local possui uma ferramenta para mensurar a eficacia das acGes
educacionais; qual o publico-alvo caracteristico (como faixa etéria, localizacdo, grau de
escolaridade e cor); e, ainda, se a Educagdo Patrimonial feita no museu aborda a problematica
do racismo. Quanto ao ultimo ponto, foi indagado se, nas a¢fes educativas, os mediadores
mencionam casos de preconceitos que ocorreram na atualidade, como, por exemplo, a morte de

George Floyd, em 2020; e se eles relacionam esses fatos com questdes histéricas como a



escraviddo. Nessa entrevista, buscou-se respostas para a maioria de nossos objetivos
especificos, bem como encontrar possiveis documentos referentes a visitagéo.

A escolha das perguntas para a entrevista partiu do objetivo principal de atender aos
objetivos da pesquisa, e foram embasadas em textos como o de Scifoni (2017), ja mencionado
acima, Nogueira (2003) e outros. Scifoni (2017), em uma de suas passagens, menciona um dos
problemas da Educagao Patrimonial no Brasil, que seria a “permanéncia de ‘ideias fora do
tempo’, ou seja, formulacdes feitas no passado, que tinham sentido frente aquelas condigdes
historicas pretéritas, mas que sdo repetidas a exaustdo no presente [...]”. Essa reflexdo nos levou
a realizar, na entrevista, perguntas como: “nas mediagdes, para que haja integracao do publico
com o acervo, vocés fazem relacdo do presente com o passado? VVoceés relacionam as vivéncias
deste publico com o acervo?”.

Scifoni (2017) menciona atividades que muitas vezes sdo aplicadas sem nenhum
proposito ao publico que visita 0 museu, como caga-palavras, jogos da memoria etc. O autor
menciona, ainda, a importancia de atividades ludicas e inovadoras para se obter a sensibilizacdo
e gerar uma valorizacdo da memdria coletiva presente no acervo do museu. Com base nessas
reflexdes, questiona-se na entrevista: “como ocorre a sensibilizagdo do publico mediado, como
VOCés ganham sua atengao? ”.

Foi realizada uma anélise documental de materiais documentais do museu, tais como o
plano museoldgico, o roteiro impresso, os relatorios de atividades anuais; além de video do
programa ‘Roda Viva’. Essa parte do método da pesquisa documental tem como objetivo a
coleta de dados de documentos de fontes primarias (MARCONI; LAKATOS, 2003). Nessa
coleta de dados por meio de pesquisa documental junto a diretoria do Museu Afro Brasil, sera
possivel obter documentos que detalham como foi concebido o planejamento educativo do
Museu e como ele é realizado no plano diretor, planejamento educativo e demais
documentacdes relativas a realizacdo de atividades

Devido ao cenério pandémico, optou-se, por fim, em ser realizada uma segunda
observagdo sistemética ou pesquisa-agdo. Por meio de uma visita virtual agendada, o
pesquisador ira observar a linguagem do mediador e as ferramentas para se aplicar a educacédo
patrimonial; verificar se, por meio da mediagédo, ha a busca da promogéo de representacdes
identitarias de grupos étnicos brasileiros, seja por meio de contacdo de histéria ou apresentacdo
do acervo; e, ainda, verificar se, na mediacdo, a problematica do racismo ¢é abordada.

O desenvolvimento deste trabalho estd organizado em quatro itens, quais sejam: i)
Museus Etnograficos, em que sdo apresentados seu historico, definicdo e importancia,

destacando-se a fala de alguns autores sobre a temaética; ii) Identidade Cultural, que apresenta



exemplos de como foi formada a identidade cultural brasileira e a importancia desta para a
formacéo de um individuo; iii) Educacdo em Museus, que ira tratar sobre o museu e sua funcéo
social de educacéo e os profissionais que podem atuam dentro do espaco; por fim, iv) Educacgéo
Patrimonial em Museus Etnogréficos, topico que tem como funcdo relacionar todos os itens
citados acima, complementando-se com a defini¢do, importancia e formas de se aplicar a

Educacao Patrimonial dentro dos museus.
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2 CAPITULO1-DESENVOLVIMENTO TEORICO

1.1 Museus etnograficos

O Conselho Internacional de Museus (ICOM, 2015) define museu como:

[...] uma institui¢do permanente sem fins lucrativos, ao servico da sociedade e do seu
desenvolvimento, aberta ao publico, que adquire, conserva, investiga, comunica e
expde o patrimonio material e imaterial da humanidade e do seu meio envolvente com
fins de educacdo, estudo e deleite.

Portanto, os museus possuem funcdo social fundamental de abrigar e transmitir o
patrimoénio cultural (material e imaterial) da sociedade. 1sso ocorre de diversas formas, uma
delas por meio da Educacao Patrimonial, uma educacdo nao formal e que pode ser ensinada no
tempo de lazer de um individuo. Ela serd mais bem desenvolvida no decorrer deste trabalho

A fungdo social do museu foi atribuida como sendo a de “um espago que propicia a
ampliacdo do campo de possibilidades para construcdo identitaria, a percepcao critica da
realidade cultural, o estimulo a produgdo do conhecimento e a producédo de novas oportunidades
de lazer” (SISTEMA ESTADUAL DE MUSEUS, 2015). O museu deve ser um local de busca
da identidade e local responsavel por despertar o senso critico da populagdo. Para chegar na
definicdo atual de museu apresentada, ou seja, 0 museu com sua funcéo social, este passou por
diversas evolucdes.

Os museus sao institui¢des culturais que surgiram na Grécia antiga, com o0 nome de
mouseion (casa das musas). Era um local destinado a pesquisas filosoficas e era também um
templo. As musas eram para a mitologia filhas de Zeus que ajudavam os homens a se esquecer
da tristeza e da ansiedade. Com o passar do tempo, 0s mouseion tornaram-se locais detentores
de artefatos referentes a diversas areas do conhecimento, como Biologia, Botanica e Geografia
e comecaram também a possuir bibliotecas, observatorios, entre outros espacos. E importante
ressaltar que sempre foi um local para a busca de conhecimento e relaxamento.

Essas instituicbes passaram a ser reconhecidas como instituicdes publicas quando o
Papado permitiu, em 1471, que sua colecdo fosse aberta ao publico, mesmo que seleto; apds
isso, foram diversos os acontecimentos, como a abertura de novos museus e galerias para o
publico, chegando a ser elitizado e restrito apenas a burguesia, que acabaram formando os
museus presentes na atualidade (SUANO, 1986).
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E no inicio do século XIX, na Europa, que 0S museus passam a ser imaginados como
locais onde € possivel aprender e, acima de tudo, um local mais acessivel para todos, ndo apenas

para as classes mais altas, como a burguesia.

J& em 1857, na Inglaterra, John Ruskin, estudioso de assuntos de arte, apresenta
projeto a uma comiss@o parlamentar para “que se desse uma func¢do mais educativa
ao museu: apresentar os objetos com visdo critica e ndo puramente expositiva.
(SUANO, 1986).

Comegca aqui um real despertar para 0s museus se tornarem um local educativo em busca
do despertar do senso critico do individuo que o visita. Surgem os museus de etnografia que
“eram tidos como os instrumentos ideais para se estudar e ensinar os tipos de cultura pelos quais
passara a humanidade e o progresso da sociedade europeia em relagdo a esse quadro evolutivo
da historia do homem” (SUANO, 1986). Esses museus colocavam qualquer civilizagdo que ndo
era europeia como inferior e menos evoluida, selvagem. Nessa fase, os museus de Etnografia
“eram associados a exposicao de objectos, por vezes descontextualizados, que retratavam e
representavam determinadas facetas de um grupo social” (DURAND, 2007, p. 377 apud
PEREIRA, 2012, p. 74).

Na segunda metade do século XIX, os museus comecam a ser utilizados como
instrumento de valoriza¢do de uma consciéncia nacional, para despertar o patriotismo em uma
sociedade. E s6 nas décadas de 70 e 80 do século XX que 0S museus comegam a Ser
reconhecidos como uma instituicdo que deve ter uma fungdo social. Esse levante acontece na
Europa do Leste ¢ na América Latina “influenciados por demandas s6cio-politicas da época
que suscitou questionamentos acerca do “papel e fungdo social do museu” (FERREIRA, 2011,
p. 82-83).

Destaca-se aqui alguns documentos como a Carta de Santiago do Chile (1972), a
criacdo do Comité Internacional de Museologia (ICOFOM), em 1977, no Conselho
Internacional de Museus (ICOM), que foi criado em 1946; e também o Movimento

Internacional da Nova Museologia (MINOM). Esses movimentos e documentos

[...] estabeleceram novos paradigmas e pressupostos tedricos para se pensar “o papel
e a fungo social” dos museus nas sociedades contemporaneas, especialmente na
América Latina, onde grupos sociais até entdo invisibilizados desse “lugar oficial de
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memoria”, comegaram a reivindicar sua auto-representacdo. (FERREIRA, 2011, p.
82-83).

Foi por meio destes acontecimentos que os museus etnograficos deixaram de ser algo
para demonstrar o0 ndo civilizado, tornando-se um local de voz e representacdo de povos que
tiveram seu passado apagado ou esquecido pelos europeus. E importante ter em mente que
museus sdo locais de conflitos culturais e até mesmo politicos, pois esses sdo feitos por homens
e para homens, o que da aquelas instituicdes total poder de lembrar ou esquecer histérias de
grupos étnicos (CUNHA, 2006, p. 16).

O museu agora sera um local de auto-representacdo, um local capaz de relacionar o

passado com o presente. Como afirma Meneses (1983):

O museu ndo é uma forma de reproduzir o mundo e a vida. No entanto, muitas vezes
essa confusdo ocorre. O museu ndo é uma forma de transportar para um espago
especifico e concentrado a vida ao vivo, a pulsacdo da vida de todo dia no seu proprio
fluxo — seja nos produtos da natureza ou nos produtos da agdo humana —, mas é uma
maneira de representar (re-presentar) o mundo, os homens, as coisas, as relagdes.

Os museus, acima de tudo os museus etnograficos, terdo uma funcdo importante na
construcdo de um individuo em uma sociedade, pois € nele que as pecas e/ou obras terdo um
significado muito além de um simples objeto. Ali estdo representadas as relacdes de uma
sociedade. E por isso que BOLTON (2003, p. 43) ira definir o objetivo dos museus etnograficos

como:

[...] O principio pelo qual a recolha etnografica opera é que 0s objetos séo coletados

supostamente, ou com a intenc¢do, de que a importancia destes dentro do contexto no
qual foram recolhidos serd mantida. Como conseqiiéncia, 0s museus etnogréaficos
normalmente imp&em um determinado conjunto de significados em objetos através
de ilustragdes e legendas, ndo apresentando estes significados como interpretacdes,
mas como um fato.

Os museus etnograficos sempre ou quase sempre trardo, em cada obra de seu acervo,
um significado inerente que ndo sé contard uma histéria como iré representar o dia a dia de um

povo, sendo assim destacam-se, entdo, as pessoas por tras de todos aqueles objetos. (PEREIRA,
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2012, p. 84-85). Dai a importancia desses locais para a formacéo e afirmacdo da identidade de

um individuo, pois como afirma Nogueira (2003, p. 99):

Os museus sdo, por exceléncia, espacos pedagogicos, espagos de divulgacdo do
discurso, da formalizac&o e consolidacédo das identidades. A visdo das nossas proprias
raizes culturais definidas e representadas num espaco museoldgico, é importante para
0 visitante, principalmente porque, face ao fenémeno Globalizacao, cada vez mais se
vive sobre a influéncia dos particularismos nacionais, regionais e locais.

Portanto, quando museus etnograficos sdo criados e exaltados, temos um importante
espaco de voz a grupos étnicos que foram muitas vezes oprimidos e, neste espaco, eles tém a
oportunidade de relembrar e valorizar sua cultura, reconhecendo seu passado ndo apenas como
uma forma dolorosa, mas também de forma gloriosa e, acima de tudo, encontrando ou
reencontrando sua identidade cultural.

O objeto de pesquisa deste trabalho de conclusdo de curso € nomeado como um museu
de histéria, memoria e arte e pode ser estudado por um vies etnografico, segundo entrevista
realizada com um educador do Museu. Os museus afro-brasileiros possuem, como seu préprio
nome ja menciona, o foco na cultura afro-brasileira. Museus como esses comegam a surgir no
ano de 1957, com o Museu da Abolicéo, localizado em Recife-PE.

A criagdo desses museus pode estar relacionada com a historia do movimento negro do

Brasil.

Nos anos de 1950, década entdo de criagdo do Museu da Abolicdo e do Museu de Arte
Negra, o Brasil é cooptado pelas pesquisas da Organizacdo das Nacdes Unidas para a
Educacdo, a Ciéncia e a Cultura — UNESCO, em seu projeto de pesquisas sobre
relacdes raciais no Brasil. Frente aos Estados Unidos e & Africa do Sul, o Brasil era
tido como um modelo, um exemplo de relagBes inter-raciais harmoniosas. A
redemocratizagcdo havia sido iniciada nos anos de 1945 arrolando propostas
nacionalistas para a economia e para cultura no Brasil. Segundo Guimarées (2012)
ocorre uma melhor inser¢cdo econdmica do cidaddo negro e elementos de sua cultura
de origem africana ou luso-afro- brasileiras sdo incorporados, de forma regional e
nacional, como “o barroco colonial de Pernambuco, Bahia e Minas, as procissoes
catolicas, as festas de largo, o samba, o carnaval, a capoeira, o candomblé, as
congadas, as diversas culindrias regionais, etc, etc.” O negro era acolhido dentro do
sistema de classes da sociedade brasileira, pois passava a contar como trabalhador e
cidaddo brasileiro negro. (REVERT, 2017, p. 21).
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Nota-se que a construcdo do primeiro museu voltado para a cultura afro-brasileira no
Pais reforcou ainda mais o imaginario de que o Brasil era um Pais de democracia racial, contudo
0 movimento negro percebe que ndo sdo todos 0s negros que estdo sendo favorecidos e tidos
como dignos. Ha entdo o levante de grupos de militdncia negra, como por exemplo o Teatro
Experimental do Negro — TEN, que atuava sob coordenacdo de Abdias do Nascimento e
Alberto Guerreiro Ramos, lutando em prol de uma maior valorizagéo artistica dos negros, mas
também empenhando-se “em acirrar a critica acerca das relagdes raciais no Brasil” (p. 22).

Cinco museus afro-brasileiros irdo surgir nos anos de 1970, sendo eles: o0 Museu Afro-
Brasileiro - Salvador/BA; Cafua das Mercés (Museu do Negro) - Sdo Luis/MA; Museu Afro
Cultural Oya Ni - Alagoinha/BA; Museu Afro-Brasileiro de Sergipe - Laranjeiras/SE e Casa

dos Acores - Museu Etnografico - Biguacu/SC. Nesse momento, destaca-se, a

[...] mais importante via de enfrentamento ao racismo no Brasil, nos anos de 1970,
Vveio a se constituir em 1978 através da fundacdo do Movimento Negro Unificado, o
MNU. Depois da FNB, sera a primeira organizacdo de mobilizacdo das questdes
raciais em carater nacional. Fortemente influenciado pelo processo de descolonizacéo
da Africa e pela luta por direitos civis dos negros americanos, 0 MNU traria marcas
do pan-africanismo e do afrocentrismo, tdo em voga na atualidade. Os anos 70-80
contaram com um movimento que radicalizou no enfrentamento das desigualdades
raciais, ideoldgica e politicamente. (REVERT, 2017, p. 23).

O levante do movimento negro, mesmo com as adversidades, resultou nos direitos e na
construcdo de outros museus que hoje, ao todo, totalizam apenas 38 de um total de 3.118 museus
que o Brasil possui. Cabe aqui apresentar alguns museus afros brasileiros existentes no Pais
(REVERT, 2017).

O Museu Afro-brasileiro (MAFRO), localizado em Salvador-BA, foi inaugurado em
1982, sendo “fruto de um Programa de Cooperagdo entre o Brasil e paises da Africa” (SOUZA,
2014, p. 5). O acervo desse museu é muito parecido com o acervo do Museu Afro Brasil,
possuindo esculturas e outros objetos dos povos africanos e objetos da cultura afro-brasileira
que, por si, contam a historia da formacéo da populagao brasileira. Tem como objetivo, ainda,
ser um local de “identidade e memoria da populagao afrodescendente” (SOUZA, 2014, p. 6).

Também inaugurado na década de 80, o Museu da Abolicéo, localizado em Recife, traz
em seu acervo o “objetivo de fortalecer as discussdes sobre a situacdo do negro no poés-

aboli¢d0”, possuindo objetos que “retratam a violéncia cometida contra os negros, assim como
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sua parte de arquivo que guarda a memoria da escraviddo pernambucana” (SOUZA, 2014, p.
6).

Existem outros museus que poderiam ser citados, como:

O Museu e parque memorial Quilombo dos Palmares — AL; Museu do Negro e
Memorial dos Pretos Novos — RJ; Museu Senzala do Negro Liberto — Redencéo- CE;
Museu 13 de maio, Santa Maria — RS, Museu do Negro (Cafua das Mercés) S&o Luis
— MA; Museu Il1é Axé Opb Afonja — Salvador — BA; Museu do Percurso do Negro,
Porto Alegre — RS, Museu de Magia Negra, Rio de Janeiro. (REVERT, 2017).

Todos esses possuem 0 objetivo em comum de ser um espaco de voz, identidade e
memoria para a populagéo afro-brasileira e podem ser considerados locais de resisténcia, devido

ao preconceito e discriminagéo sofridos por negros todos os dias.

1.2 Identidade Cultural

A identidade cultural € um elemento chave para o surgimento dos museus etnograficos
e possui uma forte importancia na sociedade. O museu etnogréfico, como ja mencionado, sera
o responsavel por afirmar ou reafirmar a identidade cultural de um individuo por meio de seu

acervo e processo de educacdo. Tem-se por identidade cultural

[...] um conjunto vivo de relagBes sociais e patrimoénios simbdlicos historicamente
compartilhados, que estabelece a comunhdo de determinados valores entre os
membros de uma sociedade. Sendo um conceito de transito intenso e tamanha
complexidade, podemos compreender a constituicdo de uma identidade em
manifestacBes que podem envolver um amplo nimero de situagdes que vao desde a
fala até a participacdo em certos eventos. (SOUZA, 2012).

Desse modo, a identidade cultural ¢ um conjunto de patriménios constituidos por uma
sociedade, podendo, todavia, estarem em constante mudanga, ou seja, ndo sdo estaticos. No
contexto historico brasileiro, a identidade cultural foi uma questdo polémica para muitos
pesquisadores. A busca por uma identidade cultural nacional fez com que pesquisadores que
hoje séo postos como racistas compreendessem o fato da miscigenacéo e a presenca de diversos
povos no Brasil como algo negativo. Entre esses Sylvio Romero (1851 - 1914) e Euclydes da
Cunha (1866 - 1909), que se questionavam:
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[...] como podiam elementos culturais de origem tdo diversa coexistir sem
reciprocamente se destruirem? Poderiam um dia chegar a constituir um conjunto
harmonioso, e qual o processo para se alcancar tal resultado? O que tudo isto
representava relativamente ao progresso, tdo necessario, do pais? (QUEIROZ, 1989,
p. 30).

Esses dois pesquisadores e diversos outros do seculo XIX ndo enxergavam um
“patrimonio cultural harmonioso” que fosse tnico do povo brasileiro. Para eles, sem a presenga
dessa harmonia, ndo seria possivel uma civilizacdo (QUEIROZ, 1989, p. 31).

Em contrapartida, esse ideal de identidade cultural nacional €é bem colocado e
questionado por autores como Stuart Hall (2006, p. 59), que apresenta a problematica da

identidade cultural nacional como algo que:

[...] ndo importa quéo diferente seus membros possam ser em termos de classe, género
ou raga, uma cultura nacional busca unifica-los todos como pertencendo & mesma
grande familia nacional. Mas seria a identidade nacional uma identidade unificadora
desse tipo, uma identidade que anula e subordina a diferenca cultural?

Ao abordar tais questionamentos no final de sua mencéo, Hall traz pontos importantes
a serem destacados. Em uma situacdo de unificacdo, seria possivel que uma cultura néo
apagasse a outra? Todavia, tal questionamento é respondido com a historia brasileira, em que
povos como indigenas e negros tiveram sua cultura inferiorizada e até mesmo apagada
(HOOKER, 2006. p. 90).

Portanto, a busca ou reafirmacéao da identidade cultural de um individuo, seja por meio
da Educacéo Patrimonial, seja por outros métodos, como a participacdo em movimentos sociais,
auxilia no cumprimento da Declaracdo de Direitos Humanos da Organizacdo das Nacgdes
Unidas (ONU, 1948), que em seus artigos 22 e 27 citam, respectivamente, o direito & cultura
para a formagdo de sua personalidade e o direito “a participar liviemente da vida cultural da
comunidade [...] a protecdo dos interesses morais e materiais decorrentes de qualquer producao
cientifica literaria ou artistica da qual seja autor.” Ao serem destacadas essas afirmacdes, é
possivel notar que a cultura é o que forma nossa identidade cultural e que esta pode perder-se,
porém é resgatada quando ha a¢cdes como a construcdo de museus de etnografia.

Mesmo com a declaracdo dos direitos humanos, alguns grupos étnicos tém

frequentemente sua identidade cultural distorcida ou até mesmo apagada, sendo substituida por



17

uma iluséria e irreal. E o caso dos pretos brasileiros, que sdo vistos por muitos na sociedade
CcOmo marginais e criminosos, ou até mesmo assimilados a sujeira. “O negro ¢ frequentemente
considerado um tipo étnica e culturalmente inferior” (MOURA, 1994 apud. FERREIRA;
CAMARGO, 2011).

O processo de construcdo de uma identidade é delicado, sendo majoritariamente
formado na infincia e na escola. Para se construir uma identidade de forma saudavel, “o
individuo, necessariamente, tem que vivificar seu corpo como fonte de vida e prazer para que
possa construir uma identidade centrada em valores positivos, experimentando, assim,
harmonia em sua estrutura psiquica” (FERREIRA; CAMARGO 2011).

Sendo assim, € essencial que o individuo cresca em um local onde sua etnia e cultura
ndo seja associada a algo inferior. O contrario acontece com muitos individuos pretos em sua

construcdo. Os mesmos autores mencionam:

O expurgo da cor, por parte do individuo negro, portanto, se da em uma dimensédo
muito mais nociva de autorrejei¢do quando atinge a esfera do corpo. O sujeito que néo
consegue oferecer absolvicdo ao proprio corpo pelos sofrimentos que este Ihe impde
comega a ter no corpo um perseguidor implacavel que traz uma gama de sentimentos
relacionados a dor e a morte. Tal processo comeca a se desenvolver desde a mais tenra
idade. A crianca assimila, em seu mundo simbolico, valores, crencas e padrGes de
comportamento estigmatizados através das relagbes sociais. (FERREIRA;
CAMARGO, 2011, p. 378).

Autoafirmar-se como preto no Brasil envolve muitas dificuldades. Em meio ao siléncio,
0 racismo, o preconceito e a discriminacdo racial fazem com que sejam criados mecanismos de
defesa frente a esse perigo eminente. Assim surgem os “mulatos e pardos”, nomenclaturas para
suavizar o peso de ser preto em uma sociedade que oprime pela cor da pele. Por isso, quando
se € preto e identifica-se como pardo ou mulato, mas consome-se da cultura preta, este serd
chamado de preto por todos, diferentemente do pardo que consome uma cultura europeia; este
sera pardo e estara mais proximo do branco. (FERREIRA; CAMARGO, 2011, p. 376)

A respeito do siléncio de muitos, Cavalleiro (1998, p. 9) menciona:

[...] Na escola e nas familias, verificou-se a predominéncia do siléncio nas situagdes
que envolvem racismo, preconceito e discriminacgao étnicos, 0 que permite supor que
a crianga negra, desde a educacéo infantil, esta sendo socializada para o siléncio e para
a submiss@o. Mais grave... (...) A crianga negra esta sendo levada a se conformar com
o lugar que Ihe é atribuido: o lugar do rejeitado, o de menor valia.
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Esse cenario de siléncio em instituicbes como a familia e a escola ndo mascaram 0s

dados que ano a ano crescem. Em uma matéria do jornal El Pais, destaca-se:

No contexto histérico, de 2008 a 2018, 628.595 pessoas foram assassinadas no pais.
O perfil das vitimas aponta que 91,8% eram homens e 8% eram mulheres. Entre os
homens, 77,1% foram mortos por arma de fogo, enquanto a taxa das mulheres é de
53,7%. O risco de um homem negro ser assassinado é 74% maior e para as mulheres
negras a taxa é de 64,4%. (VASCONCELOS, 2020).

Na mesma matéria, a pesquisadora Amanda Pimentel, que participou do estudo para 0s

dados expostos acima, explica:

Como os processos de racializacdo incidem sobre as violéncias? E sobre a falta de
acesso que 0s homens negros tém dos servigos e politicas publicos, enquanto a mulher
negra € triplamente vulneréavel. E sobre a falta de acesso e que principalmente ficam
evidentes as imagens que o homem negro tem de bandido e da mulher negra sendo
hipersexualizada. (VASCONCELOQOS, 2020).

Esses dados séo de 2018, todavia os anos de 2019, 2020 e 2021 foram cercados de
eventos infelizes envolvendo 0 mesmo grupo étnico, como a morte de George Floyd, em 2020;
a morte de Miguel, de 5 anos, devido a negligéncia da chefe da empregada; e outras tragédias
em que a cor das pessoas foi questionada e este siléncio foi quebrado. E possivel notar o quio
é importante afirmar e ter presente locais como museus étnicos para preservar essa identidade
cultural. Pretos muitas vezes ndo se assumem pretos por medo do que podem sofrer e esse
processo de sofrimento e violéncia muitas vezes resulta em morte. Esse ndo se assumir leva a
perda de sua identidade, e mesmo quando se assumem, sdo silenciados.

Reconhecer suas raizes, saber de onde veio e ainda saber que seu passado ndo € apenas
dor pode ajudar a mudar ndo sé o presente, mas também o futuro do individuo que é muitas
vezes marginalizado por sua cor. “Assim, ¢ muito importante que haja trabalhos voltados para
a populacdo afrodescendente, pois poderdo fornecer elementos para o favorecimento de
estratégias de reversdo dos problemas sofridos pelos individuos que dela fazem parte [...]”
(FERREIRA; CAMARGO, 2011).

Quando falamos sobre identidade cultural, sobretudo quando representada dentro de

museus étnicos, estamos falando sobre local livre para expressar, valorizar, conhecer e dar voz
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a gquem por anos e ainda hoje € silenciado. Por meio do processo educativo realizado nos
museus, é possivel ndo apenas dar forca para o grupo étnico, mas também demonstrar para 0s

demais grupos étnicos o valor de uma pluralidade cultural.

1.3 Educacéo em museus

Os museus possuem, como ja mencionado antes, uma funcdo social muito importante
de guardar, preservar e apresentar o patriménio cultural a sociedade. Por meio de seu acervo,
conseguem reviver o passado e isso se mostra ainda mais presente quando o museu realiza seu
processo de educagéo.

Tem-se por educagéo:

[...]J uma fragdo do modo de vida dos grupos sociais que a criam e recriam, entre tantas
outras invenc@es de sua cultura, em sua sociedade. Formas de educacéo que produzem
e praticam, para que elas reproduzam, entre todos os que ensiname-aprendem, o saber
que atravessa as palavras da tribo, os codigos sociais de conduta, as regras do trabalho,
os segredos da arte ou da religido, do artesanato ou da tecnologia que qualquer povo
precisa para reinventar, todos os dias, a vida do grupo e a de cada um de seus sujeitos,
através de trocas sem fim com a natureza e entre os homens, trocas que existem dentro
do mundo social onde a prdpria educacédo habita, e desde onde ajuda a explicar — as
vezes a ocultar, as vezes a inculcar — de geracdo em geracdo, a necessidade da
existéncia de sua ordem. (BRANDAO, p. 4, 1985).

Portanto esta ndo se encontra apenas na escola , estando presente em diferentes ambitos
da sociedade e sendo aplicada de diferentes formas. Diante desta definicdo cabe ressaltar a
diferenca entre educacdo formal e ndo formal, diferente da educacao formal que é aquela que
ocorre nas escolas, “as ag¢des no campo da educagdo ndo formal ndao se destinam
especificamente as classes populares. Ela acontece para diferentes publicos, de qualquer idade,
e faz parte do percurso formativo das classes sociais de modos variados [...]” (PALHARES,
2009 apud. SIERO; GARCIA, 2019).

O museu possui um desafio muito grande perante os seus objetivos para com a

sociedade, sendo a educacao dentro destes um desses desafios pois,

[...] responder a expectativa de uma variedade téo grande de publicos (como no item
anterior), sendo necessaria uma adequacdo dos meios (discursos, recursos, métodos
etc.) utilizados nos processos educativos para possibilitar a acessibilidade cognitiva e
atitudinal, na construcdo de conhecimentos (cognitivos, afetivos, sensiveis, criticos,
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desenvolvimento de habiIidaQes etc.) a partir dos objetos e patriménio preservados
e/ou expostos pelo museu. (SAO PAULO, 2014).

Todavia, mesmo que ocorra a dificuldade de uma intervencdo educativa que cative e
sensibilize todos os publicos, 0 museu ndo deixa de buscar seu objetivo com a educacao. Muitos
optam por dividir suas a¢Oes educativas segundo a caracteristica de cada publico para que seu
objetivo seja concretizado.

Mesmo que o museu seja um local onde é possivel exercer o ato de aprender por si SO
(SUANO, 1986), muitas vezes faz-se necessaria a presenga de um profissional para auxiliar
esse aprendizado. Tal profissional ird receber diferentes nomes, dependendo da instituicdo
cultural onde se encontra: guia, orientador de publico, monitor, mediador e educador de museus.

O mediador e 0 educador de museus sdo os profissionais que irdo de fato trabalhar com

o lado educativo. O mediador é:

[...] o profissional responsével por realizar um processo, composto por diferentes
estratégias, por meio do qual se constroi significados no momento de encontro entre
as partes; no caso do museu, do encontro entre o publico e os objetos. (SAO PAULO,
2014).

E o mediador o responsavel por auxiliar na construcdo de um aprendizado e
possivelmente do senso critico dos visitantes, por meio de diversas técnicas, para que sua acao
educativa seja interessante e cative o publico. Ainda assim, os educadores de museus sao,
conforme destaca o livro Conceitos-chave da Educagdo em Museus, os profissionais mais

completos para trabalhar com ac¢des educativas nessas instituicoes, pois:

[...] sdo responsaveis por ampliar a relagdo entre 0 museu e seus publicos, sendo
mediadores do objeto do museu e do publico visitante, no momento do fato museal.
Ao agir neste encontro (fato museal) o educador atua no processo de manter
contemporaneo o carater comunicacional do patriménio, manifestando a laténcia
significativa dos objetos. (SAO PAULO, 2014).

O educador de museu serd uma importante ferramenta para que esse dialogo entre

patrimbnio e visitante seja sempre atual e prazeroso, contudo, independentemente do
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profissional que ird fazer as a¢des educativas no museu, é de extrema importancia que tenha
formacéo necessaria para exercer sua profissdo da melhor forma possivel, pois essa instituicdo
€ um local de resgate de identidade cultural, como bem cita o codigo de ética do ICOM (2010)

para museus:

Os acervos dos museus refletem o patriménio cultural e natural das comunidades de
onde provém. Desta forma, seu carater ultrapassa aquele dos bens comuns, podendo
envolver fortes referéncias a identidade nacional, regional, local, étnica, religiosa ou
politica. Consequentemente, é importante que a politica do museu corresponda a esta
possibilidade.

N&o apenas 0 museu, por si, serd o responsavel por essa busca por uma identidade, mas

também a acdo educativa, pois dentre seus objetivos:

[...] temos que considerar aqueles ligados a conceitos como memdria, alteridade e
identidade, diversidade e diferenca, tolerancia e (des)(re)territorializag8o, conceitos
que a cada dia se tornam mais necessarios a discussao face as mudangas impostas pela
globalizacdo. (CURY, 2013, p. 20).

Por isso, 0 museu deve ser um local de educacdo e ndo apenas de contemplagéo, reforcando
a busca pelo despertar do senso critico de cada individuo que o visita. E nesse sentido que Meneses
(2000, p. 96-97) menciona:

A formagdo critica a que se aludiu acima ndo coincide apenas com o conhecimento
(que nédo é a mesma coisa que informagdo), mas ndo prescinde dele. Quanto maior o
fosso entre museu e conhecimento, maior o fosso entre museu e educacdo. E quanto
menos o museu estiver envolvido (em diversos niveis e possibilidades) com a
produgdo de conhecimento, mais se tornard um mero repassador de informacao,
sujeito a perder o controle de seu curso.

Despertar o senso critico de um individuo por meio da educacdo exercida dentro do
museu faz com este deixe de ser um ambiente que apenas repassa um contetido, fazendo com
gue, muitas vezes, as pessoas tenham a ideia de que aquele é local apenas para adultos ou para

quem “¢ chato”. E importante que ocorra essa quebra de estereotipo e ela s6 ocorre por meio de
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uma educacdo dinamizada, por isso a proposta de Educagdo Patrimonial é tdo importante para
este despertar.

Portanto, 0s museus sdo instituicdes culturais que tém como objetivos principais o
acolhimento do patriménio cultural, a disseminacéo de informacdes destes para a sociedade a
fim desta valorizar seu patrimoénio, sua identidade cultural e de outros povos; tudo isso ocorre

por meio de profissionais aptos que realizam a¢6es educativas.

1.4 Perfil do publico visitante dos museus

Locais como esse, assim como outros museus, possuem um perfil de publico
caracteristico, que deve ser mensurado, a fim de melhorar ainda mais a visita do publico que

ird até o espaco. N&o se pode generalizar, pois

GeneralizagOes sobre o perfil dos visitantes do museu sejam generalizagdes de idade,
sexo, educacdo, ou qualquer outra caracteristica podem levar a erros. [...] Em Gltima
analise, o0 comportamento de ir a um museu parece depender de quem a pessoa é,
demograficamente falando, e o que esta procurando como forma de atividade para o
tempo de lazer. [...] Fatores-chaves parecem ser idade, educagdo, renda, raca,
experiéncia em museus, interesse especifico em temas tratados pelo museu,
responsabilidades sociais como familia ou um parente em visita e preferéncias gerais
de lazer. (FALK; DIERKING, 1992, p. 23).

Portanto, realizar uma pesquisa de publico é extremamente importante, além de
enriquecer os dados sobre a visitacdo do museu ou de qualquer outro local. Em um estudo que
comparou a diferenca de publico de museus de ciéncia e arte, € possivel notar que entre esses
dois tipos ha uma grande diferenca de publico, especialmente no que concerne a motivacao que

o0 leva o publico a visita-los, afinal a missdo de cada um é diferente.

A primeira missdo dos museus de ciéncias é fazer conhecer, compreender ou até
mesmo aceitar os desenvolvimentos cientificos. A dos museus de arte € instalar os
fundamentos de uma histdria coletiva. A definigdo da cultura que resulta dai ndo é a
mesma. No primeiro caso, trata-se de reconciliar os cidaddos com as evolugbes do
mundo contemporaneo. No segundo, de criar referéncias, de fazer histéria (SICARD,
2001, p. 43).
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O museu de arte tem como missdo demonstrar a histéria e a cultura por meio de seu
acervo. Assim como o0 museu etnografico, objeto de pesquisa deste trabalho, museus de histdria,
memoria e arte possuem também a caracteristica de “fazer historia” e de apresentar as culturas
existentes no mundo. Cabe ressaltar eu 0 Museu Afro-Brasil, mesmo sendo de historia, memoria

e arte, pode ser estudado segundo uma perspectiva etnografica.

Independentemente do tipo de museu, o publico sempre tera motivagdes particulares

para sua visita:

No coracdo dos preconceitos e das expectativas de todo visitante esta seu contexto
pessoal, seu reservatorio pessoal de conhecimento, atitudes e experiéncia,
influenciado por expectativas a respeito das caracteristicas fisicas do museu, o que ele
vai encontrar |4, o que poderé fazer e quem o acompanha nessa visita. Todos esses
fatores se fundem para criar uma agenda para a visita. A evidéncia sugere que essa
agenda é importante na determinacdo da natureza da experiéncia museal do visitante.
(FALK; DIERKING, 1992, p. 25).

E por isso que o museu sera um local em que, mesmo possuindo seu proprio
acervo e historia, o visitante pode interpretar da forma como quiser todas aquelas
informac0es disponiveis de acordo com suas vivéncias e cultura. Além de fazer com que
o dialogo entre publico e museu seja mais significativo e ampliar os publicos que podem
ser potenciais a visitar o museu (MARTINS, et al. 2013).

Assim como no restante do mundo, a frequéncia das visitas em museus no Brasil
esta interligada também com o nivel de escolaridade e renda (ALMEIDA, 2005). Em
uma pesquisa realizada por Almeida (2001) no Museu Lasar Segall, um museu de arte,

obteve-se 0s seguintes dados:

[...] 79% dos individuos eram de nivel superior, com graduacdo ou pds-graduacéo ,
frequentador de museus de arte 61% declararam visita-los mais de quatro vezes por
ano e, muitas vezes, praticante de atividades artisticas, de forma profissional ou
amadoristica, ou seja, um publico de iniciados na area. Quando cruzamos as
informac0es sobre habito de visita a museus de arte com o nimero de visitas feitas ao
MLS, confirmou-se que aqueles que mais o visitavam costumavam frequentar mais
museus de arte em geral. Assim, entre os visitantes que compareciam pela primeira e
pela segunda vez ao MLS, 57% e 51%, respectivamente, costumavam visitar museus
mais de quatro vezes ao ano. Daqueles que estavam pela terceira e pela quarta vez ou
mais, a frequéncia foi de 66%, 75% e 85%, respectivamente (Almeida, 2001). Tais
resultados demonstram que as pessoas habituadas a frequentar um museu de arte sao
igualmente frequentadoras de outros museus e exposi¢cdes de arte, 0 que nos permite
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inferir que os mesmos individuos comp&em os publicos das varias exposicdes de arte

da cidade.

O Museu Afro-Brasil possui poucas visitacbes durante 0 ano em comparagdo com 0

Museu de Arte Contemporanea localizado também no Parque Ibirapuera. Mas seria seu publico

o mesmo? Afinal, qual é o perfil do visitante de museus etnograficos e/ou museus afro-

brasileiros? Tais questionamentos poderdo ser respondidos na coleta de dados referente ao

museu objeto desta pesquisa.

Os tipos de publico sao diversos, ndo dependendo do tipo de museu, esses podem ser

definidos de uma forma mais geral. O Percebe, que ¢ uma “empresa de consultoria em educagao

e cultura que presta servicos para museus, instituicdes culturais, escolas, empresas e 0rgaos

publicos” (PERCEBE, 2021), divide o publico de museus em seis tipos:

Tipo de publico

Caracteristicas

Publico infantil

“Um publico muito ativo”, normalmente
movido pela curiosidade e com o foco em
aprender por meio de brincadeiras.

Publico familiar

“criancas ¢ adultos em interacdo na
exposi¢do”; buscam um momento de lazer
educativo e costumam trocar experiéncias
entre si.

Publico escolar

(13

uma demanda organizada [...]
representando, em media, 50% do publico
frequentador”; geralmente valorizam a
possibilidade de escolha dentro do museu e é
um puablico que visita 0 museu a fim de
atender as demandas de sala de aula de uma
forma mais ludica.

Publico de pessoas com deficiéncia

"a questdo da acessibilidade™; a equipe do
museu deve estar preparada, assim como a
estrutura do museu deve ser acessivel a esse
publico.

Publico adulto

“em busca da identidade pessoal”;
geralmente em sua visita é levado em conta o
fator emocional mais do que o cognitivo;
absorvem mais rapidamente as informacoes
expostas, muitas vezes estabelecendo uma
relacdo pessoal com o acervo.
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Publico idoso “um  publico em potencial”’,  pois
diferentemente de outros paises, no Brasil
esse publico ndo visita museus; todavia,
tratando-se de um publico em potencial, é
interessante destacar que realiza visitas em
grupos e possuem demandas proprias.
Mesmo que alguns possuam alguma
dificuldade motora, esses sdo como adultos
no local. Valorizam suas experiéncias do
passado e as relacionam com o acervo, as
valorizando.

Quadro 1 - informacoes retiradas de MARTINS, Luciana Conrado (Org) et al. (2013).

Dai o grande desafio dos profissionais que atuam na mediacdo do museu, como ja
mencionado nesta pesquisa. Mesmo com publicos diversos, é possivel realizar uma mediacao
enriquecedora para todos os publicos. Afinal, cada um com sua peculiaridade ira extrair e

interpretar de forma individualizada cada item do acervo.

1.5 Educacéo Patrimonial em Museus Etnograficos

A Educacdo Patrimonial é um instrumento de enriquecimento cultural tanto individual
quanto coletivo. E ela que muitas vezes ird permitir o contato direto com as manifestaces
culturais e aproximar o publico do “[...] conhecimento, apropriagdo ¢ valorizagdo da sua

heranca cultural [...]”. Esta presente e pode ser associada

[...] a qualquer evidéncia material ou manifestacdo da cultura, seja um objeto ou
conjunto de bens, um monumento ou sitio histérico ou arqueolégico, uma paisagem
natural [...], uma manifestacdo popular de carater folclorico ou ritual [...]saberes
populares, e qualquer outra expressdo resultante entre os individuos e seu meio
ambiente. (HORTA, et al. 1999, p. 4).

Portanto, a Educacdo Patrimonial serd a responsavel por relembrar ou apresentar ao
individuo seu passado, estando presente, como bem colocado por HORTA, et al, 1999, em
qualquer evidéncia material ou imaterial de cultura. Esta definicdo pode ainda ser
complementada com a passagem do [IPHAN onde consta que a educagao patrimonial ¢ “uma

forma dinamica e criativa da escola se relacionar com o patriménio cultural de sua regidao”

(IPHAN, 2014).
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O contato com a Educacgéo Patrimonial ndo se limita apenas ao ensino formal, exercido
nas instituicdes de ensino. Essa tipologia de educacdo, se é que assim se pode colocar, faz parte

de um eixo chamado educagéo ndo formal, que tem como objetivo principal

[...] complementar o que a escola deixa de fazer, por motivos diversos, ou que realiza
precariamente (embora algumas vezes isso acabe acontecendo indiretamente), nem
tdo pouco se ople a ela, apenas se caracteriza por ser uma maneira diferente de
trabalhar com a educacgdo, entendendo-a num sentido muito mais amplo e podendo
coexistir com a escola porque esta cumpre um outro papel na sociedade,
responsabilizando-se por garantir a transmissdo dos conteldos socialmente
acumulados, sistematizando-o0s. (GARCIA, 2009, p. 36).

Ou seja, tanto a educacdo ndo formal quanto a educacdo formal podem fazem parte do
processo de formagdo de um cidaddo. A Educacdo Patrimonial, quando realizada, busca
cumprir as lacunas deixadas pela educacdo formal, complementando esse tipo de ensino. E
importante ressaltar, no entanto, que ambas sdo “independentes”. A Educagdo Patrimonial
consegue fazer com que o conhecimento seja transmitido ao publico de diversas formas, das

mais ludicas as mais formais. Como bem define o Group for Education in Museums, 2020:

E um tipo especial de aprender, por causa do jeito que isto acontece: n&o por meio de
palavras em uma pégina ou por uma relacdo de professor e aluno, mas por meio de
objetos, lugares e experiéncias que empenham nosso intelecto, emogdes e sentidos.*

Por isso, a Educacdo Patrimonial é tdo importante para a formacdo de um individuo.
Além de facilitar o aprendizado, ela promove a valorizacdo de novas culturas e momentos
histéricos e permite a conscientizacdo sobre as diferencas presentes no mundo, livre de
preconceitos.

Uma dessas formas de aplicacdo da Educacao Patrimonial se da por meio da Animacao

Cultural, que segundo Choay (2011):

! Traducdo nossa: It is a special kind of learning because of the way it happens: not by means of words on a page
or the traditional teacher-pupil relationship, but through objects, places and experiences that engage our intellect,
emotions and senses.
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Geralmente do interior do edificio que ela se prop0e tirar de sua inércia para torna-lo
mais consumivel, considerando insuficiente a apropriacéo pessoal. Seu método é a
mediacéo: Facilitar o acesso as obras por intermediarios, humanos ou ndo. Uma
hierarquia complexa conduz da mediagdo com efeitos especiais aos comentarios
audiovisuais, passando pela reconstituicdo de cenas historicas imaginérias,
recorrendo-se a atores, manequins, marionetes ou imagens digitais.

E na mesma linha de raciocinio que Oliveira et al. (2005) vem definindo mediag&o
sociocultural como “uma estratégia abrangente”, afirmando, ainda, que tal mediacdo “¢
fundamental na perspectiva do reforgo do dialogo intercultural e da coesdo social”. Ambos os
autores conseguem trazer a mediacdo como meio enriquecedor de conhecimento para se exercer
a Educacdo Patrimonial. Portanto, é importante frisar as trés formas de praticar a mediacéo
sociocultural. Sdo elas: o método imersivo, o diretivo e o construtivista, 0s quais sao definidos

sucintamente por Darras (2009, p. 39) como:

[...] imersdo:(o processo de mediacéo se faz de maneira ndo-formal no meio cultural;
diretivo: a mediacdo é um dispositivo formal de transmissdo de conhecimentos
“eruditos”, portanto que descendem ‘“daqueles que sabem” para “aqueles que ndo
sabem); e construtivistas: as mediacbes sdo negociacbes que implicam
interativamente os parceiros de troca.

Logo, a mediag&o por imersédo se da sem a presenca de um mediador, contudo é realizada
com auxilio de placas e panfletos informativos, por exemplo; ja a mediacdo diretiva se da com
a presenca de um mediador e € mais conhecida por ser o método mais tradicional, em que apenas
o mediador dispde do conhecimento. Entretanto, em sua forma mais rica, pode tanto o mediador
quanto o publico ja trazerem um conhecimento e trabalharem assim em conjunto (DARRAS,
2009). Por ultimo, temos a mediacdo construtivista, que se da por meio da construcdo do
conhecimento entre o publico e 0 mediador.

Segundo o Instituto do Patrimdnio Historico e Artistico Nacional (IPHAN, 2014), a
Educagdo Patrimonial tem como um de seus objetivos a “alfabetizagao cultural”, porém esta s
acontece quando sé@o valorizadas todas as culturas da mesma forma e quando 0 acesso a essa
educacdo € para todos.

O IPHAN (2020), ao apresentar o conceito de “alfabetizacdo cultural”, levou a uma
reflexdo e afirmacdo de que a Educacdo Patrimonial, mesmo que presente nas institui¢ces de

ensino formal com o objetivo de complementar e/ou preencher lacunas, demonstra-se


https://www.gov.br/iphan/pt-br
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independente, pois um individuo pode, sem a participagdo de uma educacgdo formal, ser capaz
de abstrair o contetdo da Educacdo Patrimonial e por meio dela ficar mais proximo da sua ou
das demais culturas existentes.

Portanto, a Educacdo Patrimonial é de extrema importancia e

[...] deve ser tratada como um conceito basilar para a valoriza¢do da diversidade
cultural, para o fortalecimento de identidades e de alteridades no mundo
contemporaneo e como um recurso para a afirmacéo das diferentes maneiras de ser e
de estar no mundo. (FLORENCIO, 2012).

Nesse sentido, ela seré a responsavel pela formacéo e perpetuacdo da memdria coletiva
de uma sociedade. E a Educacio Patrimonial que sera a responséavel por ensinar para as geracoes
atuais e futuras que o patrimoénio cultural deve ser preservado e valorizado.

A Educacdo Patrimonial, quando aplicada em museus, sobretudo em museus
etnograficos, independentemente do método utilizado, é capaz de agregar ao senso critico do
individuo e ainda reforcar e reafirmar sua identidade por meio de dindmicas e questionamentos.
Ela é, dessa forma, capaz de fazer com que o visitante enxergue o objeto ndo apenas como um
objeto, mas sim com a sua real funcao e possiveis significados atribuidos a ele. Cabe reforcar,
aqui, que nos museus etnograficos o que mais importa sdo as pessoas por tras daqueles objetos

e a presenca de um profissional para realizar esse exercicio com o publico é essencial.
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Capitulo 2 - COLETA DE CAMPO

2.1 - O Museu: guarda e difusdo da arte afro-brasileira

2.1.1 - Acervo

Foi realizada no dia 29 de maio de 2021 uma visita ndo agendada ao Museu Afro Brasil.
Essa visita utilizou o método de observacdo sistematica também chamado de pesquisa-acao, em
que o pesquisador tem o objetivo de coletar dados especificos para sua pesquisa (LAKATOS E
MARCONI, 2003).

Durante a visitacao, foi possivel ter a visdo de um turista que néo estd acompanhado de
um guia. Foi observado que o acervo reforca a valorizacdo e a formacdo de uma identidade
cultural brasileira. Foi possivel notar, ainda, que o museu nio “fala” apenas dos negros, mas
também dos indigenas. Focam, portanto, em dois grupos étnicos essenciais para a formagao do

Brasil.

Figura 1 Exposicao de fotografias sobre a cultura indigena (Autor, 2021).

A parte externa do museu possui normalmente exposicoes, grafites e escritos, portanto
conseguem contemplar o visitante que ndo entra no museu de fato. Na Figura 1, é possivel

observar como normalmente se dao as exposicdes na area externa do museu.
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Figura 2 Painéis externos do museu (MUSEU AFRO BRASIL, 2011).

Cabe destacar a imagem da Figura 3, onde o painel traz uma frase que ilustra um
dos objetivos destacados na pesquisa: investigar se 0 museu é um local de busca ou afirmacéo
da identidade cultural de um povo. Por meio desta Figura, é possivel notar que 0 museu trabalha
com a identidade cultural e a autoestima do povo preto por meio de suas exposi¢des e

manifestacdes.

Figura 3- Imagem da entrada do Museu Afro Brasil (Autor, 2021).
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O Museu Afro Brasil aborda de uma forma completa e com grande sensibilidade a
construcdo da identidade do povo brasileiro, ndo apenas o sofrimento, o racismo e 0
preconceito, mas também o passado dourado e glorioso de cada povo. Seu acervo fixo conta
literalmente a histéria do povo brasileiro até a atualidade. E interessante destacar que nao
somente as obras, mas também as frases e textos que estdo no espaco ajudam no processo de
imersdo dos visitantes. A exposicao de longa duracdo do museu esta dividida em seis nucleos:
Africa - Diversidade e Permanéncia; Religiosidades; Trabalho e Escraviddo; Sagrado e o
Profano; A méo Afro Brasileira; e Historia e Memoria. Esses nucleos sdo melhor detalhados no
capitulo 2.4 — Documentag¢do consultada.

O Museu Afro Brasil possui trés pisos. Desses trés, dois sdo de livre acesso para seus
visitantes. Para uma melhor visualizacdo do espaco, foram selecionados plantas e mapas do

museu:

PROJETO MUSEOGRAFICO

Figura 4 Planta baixa dos 3 pisos do Museu Afro Brasil (Plano Museolégico, 2016)

Na Figura 4, é possivel observar os trés pisos anteriormente citados. Os pisos
denominados -1 e 0 abrigam as exposi¢Oes temporarias como demonstra a Figura 5 que estava

em cartaz:
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Figura 5 - Doacéo Rossini Perez - Joias Africanas (Autor, 2021).
O piso 1 é onde esta localizada a exposi¢do de longa duracédo, que é a que de fato ira
contar e enaltecer a historia dos povos afro-brasileiro, indigena e luso. Cada nucleo tem sua cor

e caracteristica, sendo a exposicao dividida por biombos.

Figura 6 - Local onde se inicia a exposi¢do de longa duracao (Autor, 2021).
Cada nucleo ja mencionado retrata um tema referente ao povo afro-brasileiro, todavia

cabe destacar um nlcleo onde retrata-se diretamente o sofrimento que esse povo sofreu. O
nucleo chamado Trabalho e Escraviddo, ao contrario dos outros ndcleos que se caracterizam
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por apresentar apenas um Viés artistico e de autoestima do povo preto, retrata o qudo dificil e
arduo foi o periodo de escraviddo. O elemento central desse nucleo é a estrutura do navio

negreiro.

¥

Figura 7 - Estrutura do navio negreiro (Autor, 2021).

O Museu Afro Brasil guarda a Biblioteca Carolina Maria de Jesus, que no dia desta
visita estava fechada devido a pandemia do COVID-19. A biblioteca é composta por uma

coletanea de livros e documentos fisicos e digitais e conta com mesas para leitura no local.

Figura 8 - Biblioteca Carolina Maria de Jesus (MESEU AFRO BRASIL, 2021).
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Portanto, o visitante que vai até 0 museu sem um agendamento prévio de uma visita
guiada percorre livremente o espaco e faz suas proprias interpretacdes por meio das
informacgdes escritas nos painéis. N&o ha funcionarios capacitados para tirar duvidas e instigar,
mesmo que minimamente, o0 senso critico do visitante. Os funcionarios que estdo por todo o
espaco estdo 14 apenas para zelar pelas obras e tirar dividas sobre localizacdo, além de fornecer

instrucdo sobre a ordem mais adequada para visitar o espaco.

2.1.2 - Exposigdes, encontros e publico
Foram coletados também, por meio do site de transparéncia da Secretaria da Cultura,

dados mais concretos referentes ao publico visitante do Museu Afro Brasil. O site possui
documentos como o relatério de atividades dos anos de 2018 a 2020 e relatorios de perfil e
pesquisa de satisfacdo tanto do publico escolar quanto do publico geral, ambos de 2018.

A fim de contemplar com maior concretude os objetivos da pesquisa, além dos dados
coletados e apresentados acima. Nos relatorios de atividades, sdo apresentadas exposi¢oes
itinerantes, outros eventos realizados com suas respectivas defini¢cbes. Nessas descricdes, €
possivel notar que o papel educativo ultrapassa as barreiras fisicas do museu, indo para meios

online. Por conta da pandemia do COVID-19:

os destaques foram as a¢fes no ambiente virtual com a realizacdo de 3 edi¢6es do
projeto de contacdo de histdrias Aos Pés do baob; o Encontro sobre literatura Negras
Palavras, com a participacdo dos escritores Oswaldo de Camargo e Edimilson de
Almeida Pereira; as visitas virtuais com o Diretor Curatorial do Museu Afro Brasil
nas exposicdes temporarias e a participagdo do museu na Campanha Sonhar o Mundo.
(MUSEU AFRO BRASIL, 2020)

Todos esses eventos, especialmente os que ocorrem dentro do Museu, sdo voltados para
a tematica do povo negro e sua valorizacdo, assim como nas visitas guiadas. Os eventos online
possuem uma linguagem mais voltada para adolescentes e adultos. Por outro lado, os eventos
que ocorrem dentro da estrutura fisica do Museu atendem ao publico-alvo especifico,
reformulando a linguagem e abordagem.

Tratando-se ainda do publico, foi possivel por meio dos relatorios obter dados sobre a
quantidade de publico, esses segmentados visitantes com ou sem agendamento, dentro desses
divididos em estudantes; idosos; pessoas deficientes; professores e educadores e pessoas em

vulnerabilidade social. Os dados de 2018 apresentam as seguintes quantidades de cada publico:
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O Museu recebeu 62.343 visitantes dos segmentos do publico educativo. Assim,
foram recebidos 52.645 estudantes, sendo 24.543 agendados; 1003 idosos, sendo 568
agendados; 794 pessoas deficientes, sendo 693 agendados; 1.619 professores e
educadores, sendo 1.290 agendados e 6.282 pessoas em vulnerabilidade social, sendo
4.424 agendados, totalizando 62.959 visitantes da esfera educativa. (MUSEU AFRO
BRASIL, 2018).

No ano de 2019, h4d uma quebra na padronizacdo da contagem segmentada de publico.
O museu acaba por segmentar apenas em visitas mediadas e visitas espontaneas, que foram
respectivamente 26.560 e 36.100, sendo que “o publico geral de visitantes do Museu e
Educativo somou 164.060” (MUSEU AFRO BRASIL, 2019). Pode-se notar, portanto, um
aumento de visitantes de uma forma geral. Ja no ano de 2020, “o publico geral de visitantes
presenciais do Museu e Educativo foi de 25.734” (MUSEU AFRO BRASIL, 2020). Devido a
pandemia, o total de publico presencial mediado pelo ndcleo educativo foi de apenas 2.896.

Sendo a maior parte do seu publico as escolas, este publico vem com algumas
caracteristicas e objetivos, que sdo descritos nas pesquisas de satisfacdo realizadas ao fim de
cada mediacdo. Existem apenas dados de 2018, todavia aqui € importante ressaltar que eles
estdo coletando dados por meio do questionario no ano atual (2021).

Em se tratando do publico escolar, as matérias que mais levam os alunos ao museu sao
Artes/Desenho/MUsica; Histdria e Geografia. Esse publico é composto, em sua maioria, por
alunos do ensino fundamental, dos ciclos 1 e 2. Neste formulério é apresentado que a visita
contribui com o desenvolvimento em sala de aula; quando se trata do publico geral, ndo ha a
apresentacdo de objetivos da visita, apenas a caracteristica do publico, dividida em nacional ou
internacional; faixa etaria; sexo e escolaridade. No entanto, ndo ha dados sobre qual a etnia

majoritaria que visita o Museu.

2.2 - Observacdo da monitoria numa exposic¢ao virtual

Devido ao cenério de pandemia do COVID-19, visando contemplar um dos objetivos
da pesquisa, aquele que se refere as ferramentas e linguagem utilizadas pelo educador durante
uma mediacdo no museu, fez-se a opgdo por acompanhar e observar a mediagdo de uma
exposicao virtual juntamente a um grupo de adultos de faixa etaria de 20 a 45 anos.

A exposicdo apresentada tem como titulo Melvin Edwards: O escultor da resisténcia e
o mediador foi, coincidentemente, 0 mesmo educador entrevistado. A mediacdo ocorreu da
seguinte forma: por meio de uma apresentacdo de slides, o0 mediador inicialmente apresentou

um breve historico do Museu Afro Brasil, questionando se algum de nos ja havia visitado o
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espaco; falou também sobre como é organizado e logo deu foco maior & exposi¢édo do escultor,
desenhista, gravurista e professor Melvin Edwards.

Durante a mediacédo, foram expostas fotos do artista e fotos de suas obras, aparecendo
primeiro as imagens e, apos elas, seus titulos, a fim de levar os visitantes a uma maior reflex&o
sobre as obras apresentadas. Além disso, foi utilizado recurso audiovisual para apresentar uma
poesia cantada que tinha relacdo com a exposicao.

Essa exposicao esteve em cartaz recentemente e o que se destacou logo no inicio foram
as perguntas iniciais postas nos slides para uma conversagéo inicial e o questionamento do
educador Gabriel Rocha, que perguntou se alguém conhecia o artista plastico.

E importante ressaltar que o grupo em questao ja possuia um conhecimento prévio sobre
a guestdo étnica e sobre preconceito etnico. Mesmo sendo perguntas simples, essas foram
capazes de nortear longas discussdes. Destaque-se, aqui, 0 posicionamento do mediador, pois
este recebeu diversas observagdes subjetivas e ndo interferiu no processo criativo de nenhum
dos participantes, fazendo com que todos se sentissem a vontade para apontar ainda mais
observacdes e constatacdes.

A exposicéo e a fala do mediador trouxeram relacGes de passado e presente que foram
proveitosas. O mediador buscava sempre trazer informacgdes adicionais para cada objeto
apresentado durante a mediacdo, fazendo até mesmo uma relacdo com a exposicéo de longa
duracdo gue esta no Museu.

Por tratar-se de uma exposi¢do que deixa o visitante livre para fazer suas proprias
observacdes e reflexdes, a questdo identitéria fica subjetiva, sendo particular de cada visitante.
Ao analisar a linguagem do mediador, pbde-se perceber que a tematica da identidade cultural
esteve presente em suas falas, em que relacionava o passado com o presente e referia-se as lutas
de resisténcia do povo preto, que permanecem até hoje em todo o mundo.

Ao final da mediacao, foi solicitado que o publico respondesse a um questionario para
avaliacdo da mediagdo. Esse questionario continha perguntas como: “Como vocé avalia a
atuacdo do (a) educador (a) do museu em relacdo a: Linguagem adequada & faixa etaria;
Abordagem do contetido; Abertura ao dialogo e participacao”. Essas perguntas, entre outras,
demonstram a preocupacgdo em sempre melhorar a mediacdo com o visitante.

Em uma segunda visita, realizada em uma data diferente, a fim de se obter dados
diferentes a respeito da exposi¢do de longa duracdo do Museu, foi possivel notar uma
padronizacdo nas ferramentas utilizadas para captar a atengdo do publico e despertar 0 senso

critico, mesmo a visita sendo realizada com outro mediador e o publico demonstrando-se um
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pouco mais retraido. A mediag&o tratou apenas das obras do artista brasileiro Sidney Amaral,
como informam no site, mas ndo houve comentarios sobre a exposi¢cdo de longa duracéo.
Nesta, diferente da primeira mediacao, o foco fixou-se mais na exposicao, sem relacdes
profundas com passado e presente, porém algo se destacou. O educador se atentou ao publico
que estava recebendo, no caso alunos de Turismo e de Geografia. Dessa forma, focou em
particularidades de cada area durante a mediacdo, com o objetivo de deixar 0s participantes

ainda mais familiarizados com a exposi¢do e com o Museu.

2.3 - Entrevista com educadores

Apos a visita ndo guiada, foi agendada uma entrevista semiestruturada no dia 04 de
julho de 2020. A entrevista foi realizada com Gabriel Rocha, um dos educadores responsaveis
por efetuar as visitas guiadas. Gabriel possui formacdo em Histdria e isso refletiu de forma
muito positiva em suas respostas durante a entrevista. O entrevistado autorizou a gravacao da
entrevista e respondeu a todas as perguntas, sempre complementando com mais itens
importantes.

Antes mesmo da entrevista comecar, o entrevistado ressaltou que o Museu Afro Brasil
ndo é um museu de etnografia, e sim um Museu de Historia, Memoria e Arte. Todavia, ele

afirma que o estudo numa visao etnografica € possivel e interessante, pois 0 museu contém essa

énfase nas matrizes africanas do Brasil né, da origem do Brasil a partir dessas matrizes
africanas, ele tem um material etnografico riquissimo e é possivel entdo fazer uma
abordagem numa perspectiva etnografica, mas ndo é um museu de etnografia ou
etnologia como por exemplo o MAE da USP que € um museu de arqueologia e
etnologia. (ROCHA, 2021).

Foi questionado se nas visitas guiadas realizadas no Museu antes da pandemia o nucleo
educativo utilizava algum método especifico para as media¢fes? Se sim, quais eram? Pode-se
chamar este método de Educacdo Patrimonial? O entrevistado afirmou que as mediacGes
passam pela Educacdo Patrimonial, mas que buscam utilizar um método dialogico baseado em

Paulo Freire?, que busca partir do conhecimento prévio dos visitantes. Segundo ele, a mediagdo

2A Educacéo Popular defende que so pode haver uma sociedade justa e democratica se as classes oprimidas e
discriminadas tomarem consciéncia de suas condicdes de vida e das raizes dos problemas que as afetam. Assim,
por meio da educacdo, seria possivel conceber estratégias para concretizar transformagdes sociais a favor dos
setores populares. (CENTRO DE REFERENCIAS EM EDUCACAO INTEGRAL, 2019).


https://pt.wikipedia.org/wiki/Educa%C3%A7%C3%A3o_popular
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passa pela Educacdo Patrimonial, porque o acervo contém patrimdnio. O entrevistado ainda

coloca que

[...] os debates vao além do patrimonio, entdo é necessario também fazer um debate
histérico, um debate socioldgico, um debate artistico, mas é claro estamos lidando
com um patriménio museau [...] entdo também ha essa questdo, isso ndo fica de fora,
ndo é uma educacdo somente para o patriménio. (ROCHA, 2021).

A resposta do entrevistado demonstra que estdo, sim, preocupados com 0 acervo e que
0 método utilizado perpassa pela Educacao Patrimonial, que é o foco deste trabalho, e ainda é
complementada com outras metodologias.

A segunda pergunta questionava se os profissionais que |4 atuam como mediadores
possuiam alguma formacdo especifica e se possuiam algum treinamento especifico. O
entrevistado mencionou que, em geral, sdo profissionais que possuem licenciatura, mas que sao
de diferentes areas. Portanto, os educadores formam uma equipe multidisciplinar. O
entrevistado tem formacdo em Historia e ainda citou colegas de trabalho que sdo formados em

Sociologia.

[...] em outros momentos quando tinhamos uma equipe maior, assim, pretendemos e
precisamos renovar de novo, reincorporar a nossa equipe, porque agora enfim com
todos esses problemas que tivemos nesses Ultimos tempos, nossa equipe foi reduzida,
mas nos tinhamos da area também além da histéria e da sociologia, das artes né, €
muito importante ter educadores de artes, ja teve educadores da area de letras também,
mas sobretudo educadores de histéria sociologia e artes, por exemplo tem pessoas que
ja fizeram alguma coisa ligada a artes visuais, algo que ndao necessariamente era ligada
a licenciatura, mas que de alguma forma ja trabalhou com educacéo em outros tempos,
ou fez alguma licenciatura depois, separado, mas é importante que tenha uma
formacdo de educador também [...] é importante que tenha experiéncia com a
educacdo. (ROCHA, 2021).

A multidisciplinaridade da equipe é um fator importante e interessante, pois com isso é
possivel haver diferentes visbes sobre as media¢cdes dependendo do profissional que conduzira
a mediacdo. Isso fica ainda mais destacado quando o entrevistado fala sobre sua forma de
mediar e como gosta de trabalhar, devido a sua formagao em Historia.

Por terceiro, foi questionado como ocorria a sensibilizacdo do publico mediado, ou seja,

como ganhavam a atengdo do publico. O entrevistado, ao responder a essa pergunta, apresentou
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dados muito interessantes, como, por exemplo, sobre a “etapa do acolhimento”, parte inicial
da visita, antes da mediacdo comecar de fato. Na entrevista, Gabriel descreveu esta como uma

etapa de apresentacdo dos mediadores em que também é apresentado 0 Museu.

[...] em linhas gerais”, falavam da proposta do espago e perguntavam aos visitantes
algumas perguntas como “quais eram as impressoes que eles tinham, se eles ja tinham
ido a um museu, quem estava la pela primeira vez e quem estava pela primeira vez, o
que esperava ver ali né, [...] o que essas pessoas que estavam ali pela primeira vez
pensavam do Museu Afro Brasil, o que vocé acha que é importante ter um Museu
Afro Brasil, qual é o sentido, 0 que vocé espera ver |4, isto é uma tatica né, de fazer
com que a pessoas também exerca ali né, que ela ja comece a se colocar como um
sujeito ativo da vista, também que ela va buscar também no interior dela no caso
alguns objetivos [...]. (ROCHA, 2021).

Ainda respondendo a essa pergunta, o entrevistado mencionou um fator interessante:

[...] que muitas ela pode chegar isso ndo é nem um juizo de valor, mas é pelo nosso
condicionamento social mesmo, do nossa vida social, profissional, da nossa vida
enquanto estudante de muitas vezes a gente sem perceber a gente acaba indo numa
posicao de passividade de chegar 14 e s6 receber o contetido que o educador vai trazer,
entdo uma forma de despertar a sensibilidade era induzir que as pessoas participassem
como sujeitos ativos, que elas trouxessem ja desde o inicio algum conhecimento
prévio para que elas pudessem se expressar se elas se sentissem a vontade né e dai ao
longo da visita nds buscamos fazer isso, manter essa relacdo entre sujeito e objeto
ativa, n6s fazemos perguntas para as pessoas, nos ndo fazemos apenas explicacfes
sobre um objeto, sobre o espaco, 0 que vocé esta vendo ai ou porque que vocé acha
que aconteceu isso, vocé ja ouviu falar sobre isso em algum momento? Penso eu que
€ uma forma de sensibilizar no espago. (ROCHA, 2021).

A quarta pergunta questionava se, nas mediagdes, para que houvesse a integracdo do
publico com as exposic¢des, 0s educadores faziam relagdo do presente com o passado e, ainda,
se relacionavam as vivéncias dos visitantes com a mostra. Nessa pergunta, o entrevistador
menciona que nao se utiliza a vida da pessoa como exemplo para ndo ser invasivo. Apds essa
fala, ele reforca a importancia de “mostrar que o museu ndo esta ali s6 para falar do passado,
ele é um museu para falar do presente né [...] entender o museu como um espago vivo ndo como
um repositorio de um passado [...]” (ROCHA, 2021). O entrevistado afirmou que durante as
mediagOes alguns se sentem a vontade para expor suas vivéncias ao grupo, porém ha quem

prefira manter um distanciamento.
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Quando questionado sobre o publico majoritario que visitava 0 museu, o entrevistado
respondeu que é um publico bastante variado, mas afirmou ter mais controle do perfil do publico

nas visitas agendadas.

[...] nas visitas agendadas n6s temos tanto o publico escolar, quanto grupo de amigos,
de familias que se reinem, se organizam para ter uma visita com algum educador do
museu, empresas também né, é enfim, grupo de educadores sociais, professores [...]
evoca a comunidade escolar em geral, na educacéo infantil nossa faixa etaria minima
¢ a partir dos 5 anos em diante, ndo tem uma faixa etaria maxima [...]. (ROCHA,
2021).

Nessa mesma pergunta foi questionado se os educadores modificam a abordagem e a
linguagem das mediacfes com a variacdo de publico. Ele respondeu que sim e que também
busca contemplar nas mediacGes as competéncias de cada faixa etaria escolar. Gabriel da um

exemplo de como ocorre e o que ¢é destacado na media¢do com o publico infantil:

[...] com criangas a vista tenda a ser um pouco mais ludica, tende a explorar mais
aspectos estéticos, dos objetos, das obras de arte, alguns educadores que tém mais
habilidade com contagdo de historia pode usar iSso como recurso, ja com as criangas
do fundamental 2, os pré-adolescentes, ensino médio, a gente comeca a explorar
também alguns conteddos da histéria do Brasil, da histéria da Africa né, ndo que com
as criangas a gente nao faca isso também, mas com as crian¢as a gente vai ainda de
acordo com 0 que se espera que aquela faixa etaria tenha na educacéo escolar. Dai o
mesmo vai também para quando vai uma empresa [...] no caso de uma empresa, ah
nés queremos fazer um debate sobre as relagdes étnico raciais, teve caso de racismo
aqui na empresa, a gente ta fazendo um trabalho nesse sentido tal [...]. (ROCHA,
2021).

O mais importante a se destacar € que, nesta fala, o entrevistado menciona que aplicam
um questionario anterior a visita para compreender melhor qual o publico e qual o objetivo
deste com a visita. Isso reforga a preocupacdo com o publico e como a mediacdo podera ser
mais bem direcionada.

Foi questionado se, nas visitas ndo agendadas, os funcionarios que estdo presentes no
espaco conseguem auxiliar o publico ndo apenas com informagdes basicas como localizacao,
mas se esses conseguem auxiliar o pablico com ddvidas sobre as exposi¢des. O entrevistado

respondeu que ja viu funciondrios que estdo ha mais tempo no Museu responderem a perguntas
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sobre as exposi¢Bes de longa duracdo para os visitantes. Todavia, os orientadores de publico

estdo ali para zelar pela exposicédo e dar orientacdes sobre localizacédo

[...] eles estdo ali para primeiramente para zelar pela integridade fisica do espago, e é
claro dar algumas orientages no sentido de coordenadas, nomes de exposicGes eles
sabem, até um conteldo basico né, mas no geral assim aqueles funcionarios que ficam
pelo o acervo, deles ndo é exigido uma formagdo em educacdo por exemplo, em
licenciatura embora por iniciativa até do préprio nicleo de educacao nos ultimos dois
anos antes da pandemia, nds chegamos a fazer algumas formacfes com esses
funcionarios justamente porque nds entendemos que é importante que eles, primeiro
vocé conhecer o0 objeto com qual vocé ta lidando né, seu objeto de trabalho, segundo
por que muitas perguntas vem sim pra eles né [...]. (ROCHA, 2021).

Nessa mesma pergunta, o entrevistado mencionou que a instrucéo é a de que sempre
que os orientadores de publico ndo souberem alguma informacgdo mais especifica sobre as
exposicoes, eles devem contatar um educador para evitar que o visitante permanega com a
duvida.

A sétima pergunta questionava ao entrevistado se nas mediacdes era abordada a
identidade cultural e em qual nucleo essa tematica era mais presente. O entrevistado reforca
que a identidade cultural brasileira esta fortemente representada no Museu, até mesmo por conta
de seu nome, Museu Afro Brasil, ou seja, ndo é um museu que trata de Africa.

O museu do Brasil que busca enfatizar as matrizes africanas do povo brasileiro. Sendo
“[...] o objetivo principal dali é entender o Brasil, entender o Brasil a partir dos africanos e
seus descendentes, o preto brasileiro, do negro, e é claro, sendo um museu para entender o
Brasil, ele diz a respeito a historia do Brasil como um todo, ndo sé a histéria dos negros né
[...]” (ROCHA, 2021).

Ainda nesta fala, o entrevistado pontuou fatores pertinentes e que se voltam ao objetivo

desta pesquisa, com foco em resgate e reconhecimento da identidade cultural de um individuo.

[...] embora é pra populagéo negra no caso, para estudantes, enfim para uma pessoa
negra que vai visitar 14 ela pode muito bem né acabar se identificando muito mais
facilmente com aquilo né (inaudivel) [...] pessoas brancas também podem se
identificar, mas eu vou dar um exemplo na parte de religides né é interessante algumas
criancas que sdo de familias né de religido de matriz africanas, candomblecistas,
umbandistas é muitas vezes, pela primeira vez elas veem I4 ali elas ali representadas
e isso € interessante, muitas vezes aquela crianca aquela crianga foi ensinada que em
espacgos publicos, as vezes acaba até sendo recomendado ‘olha nio fala muito sobre
isso’ que ela vai ser mal vista, vai ser discriminada, ali ela vé abertamente ‘a minha
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religido ta aqui, eu sei qual é aquele orixa ali e por ai vai, entra essa questdo da
identidade ta também, é central no museu [...]. (ROCHA, 2021).

Quando questionado novamente sobre a questdo da sala, o entrevistado falou que essa
pergunta pode variar de educador para educador, mas ele destaca os ndcleos que trabalha mais
em sua mediacdo: Trabalho e Escravidao; e Historia e Memdria. Ele justifica sua escolha com
o fato de ser historiador, principalmente no que diz respeito ao nucleo de Trabalho e Escravidéo,
uma vez que contempla ndo sé a Histdria do Brasil, mas também a Histdria da Escravidao, dos
conhecimentos trazidos por esses acontecimentos. No final dessa resposta, o entrevistado
menciona “ndo olhar para esses povos africanos como coisas, mas sim como seres humanos
escravizados e ndo escravos [...] " (ROCHA, 2021). Tal afirmacdo consegue demonstrar que o
Museu busca valorizar os individuos que ali sdo representados e ndo afirmar qualquer
esteredtipo imposto.

A oitava pergunta questionava se nas media¢6es também abordavam a problemaética do
racismo e em qual ndcleo essa problematica se destacava mais. O entrevistado respondeu que
aborda a problematica do racismo enguanto uma problematica atual, mas que ndo deixa de
trazer a relagdo com o passado, pois € algo, como ele disse, “enraizado”. Ele aponta o nucleo

Historia e Memoria,

[...] que é um espaco onde ha um espaco para figuras negras, onde figuras negras que
destacaram na historia do Brasil e que muitas dessas figuras de alguma forma foram
apagadas entdo da para se discutir o racismo a partir disso, do que se fala hoje
enquanto epstencidio, eu diria assim, entdo, por exemplo embora seja um espaco mais
de imagens [...] elas tem a sua importancia por mostrar os rostos daquelas pessoas,
entdo ali muita gente acaba descobrindo que o Teodoro Sampaio era negro, o André
Reboucas era negro, [...] vejo eu que esse espaco tem um grande potencial para se
fazer esse debate do racismo a partir de que olha se tem todas essas figuras por que é
que elas ndo estdo aparecendo nos livros didaticos, ou ainda quase ndo tem séries,
novelas sobre elas, na cultura de massa elas acabam néo aparecendo, isso também é
uma expressdo do racismo e é claro da para se trabalhara a partir de outros nicleos.
(ROCHA, 2021).

A antepenultima e a penultima pergunta questionavam, respectivamente, se existe uma
ferramenta de mensuracdo da eficacia das mediacGes e se 0 museu possuia um plano diretor.
Em ambas foi questionado se os documentos poderiam ser fornecidos para a pesquisa. O

entrevistado disse que poderia apenas fornecer o questionario que aplicam ao fim das mediacGes
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e alertou para o fato de que esta incompleto. A respeito do plano diretor, disse que ndo é
permitida a consulta desse documento.

A Ultima pergunta questionava se o0 Museu Afro Brasil € um local de acolhimento e se
é capaz de dar voz a grupos étnicos. Essa pergunta, por mais que tenha sido questionada por
altimo, é uma das mais importantes para a pesquisa, pois trata também da construgéo e reforco
da identidade do individuo. O entrevistado afirmou que, sim, 0 Museu consegue cumprir essa

funcéo.

[...] enquanto educador, pelo menos essas nossas atividades educativas isso fica
bastante evidente, dentre os grupos que nos procuram também tem coletivos,
associacOes da sociedade civil que trabalham com a ideia de uma educacéo antirracista
ou mesmo coletivos culturais, grupos de capoeira, comunidades de terreiro e em geral
é um espago onde muitos desses grupos as vezes trazem como um retorno até para
além da avaliacdo desse formulario muitas vezes n6s temos um retorno ja ali de
imediato, entdo eles falam ‘poxa é um lugar onde a gente pode se ver, onde a gente se
sente um sujeito da historia, entdo eu acredito que sim [...]. (ROCHA, 2021).

Portanto, por meio de todas as perguntas foi possivel compreender que o Museu Afro
Brasil, mesmo ndo sendo denominado como um museu etnografico, consegue atender as
expectativas de um museu etnografico e contemplar os objetivos desta pesquisa. O Museu, por
meio de suas a¢Oes educativas, comtempla ndo s6 o racismo como também a identidade cultural,
fazendo com que, por meio da mediac&o, o individuo possa interpretar o espago e valorizar 0
acervo, encarando este nao como um local que abriga o passado, mas sim como um espaco que
interliga o passado com o presente e busca ao maximo fazer com que 0s seus visitantes
compreendam a histéria do povo preto e do povo indigena, além do sofrimento que foi a

escravidao.

2.4 - Documentacao consultada

Por meio de um levantamento de entrevistas gravadas e materiais impressos como o
roteiro vendido na loja de souvenirs do Museu e seu plano museoldgico, foi possivel
compreender ainda melhor seu objetivo, sua importancia para a sociedade e como ocorrem suas
mediac¢es, guiadas ou ndo, mesmo nédo tendo sido o foco principal analisar as mediagdes ndo
guiadas.

Em uma entrevista ao programa Roda Viva, gravado e transmitido pela TV Cultura
(2017), o criador, curador e diretor do Museu Afro Brasil, Emanoel Araljo, respondeu a
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diversas perguntas de uma banca composta por um jornalista, uma reporter, um diretor de
cinema, um professor e um geodgrafo. Algumas perguntas e mencdes do diretor sdo importantes
de serem pontuadas nesta pesquisa.

Logo no inicio da entrevista, a mediadora da mesa levanta o fato de que o povo
brasileiro, de uma forma geral, conhece muito pouco da Historia do Brasil. Nessa mesma fala,
ela questiona se 0 Museu Afro Brasil contribuiu para aproximar o brasileiro de suas origens e
ainda questiona se o brasileiro comegou a enxergar a Africa como parte da cultura brasileira.
Emanoel responde que essa é a funcdo do Museu, sendo um local arquitetado pensando-se na
“arte, historia e memoria, numa memoria que ndo estd em lugar nenhum. Porque o Brasil tem
essa falta de memadria mesmo né, e o Museu, portanto, ndo € um museu de arte africana, é um
museu de arte brasileira [...]” (ARAUJO, 2017).

O curador ainda cita que o museu traz ali personalidades africanas e afrodescendentes
para que seu publico, sobretudo o jovem, “sintam uma certa autoestima, que aquilo seja um
espelho, porque ali tem a nossa histéria que nao ¢ contada verdadeiramente”. Em ambas as falas
é importante observar que o Museu é fundamental para esse resgate da identidade, ainda mais
para o publico jovem. Isso reforca ainda mais que o Museu Afro Brasil € um importante
instrumento para o resgate da identidade cultural do povo brasileiro.

Nessa mesma entrevista, uma pergunta chamou a atengdo. A reporter Juliana Gongalves
questiona se 0 Museu Afro Brasil € um museu do povo e se cumpre o seu papel social. Emanoel
Araujo afirma que foi sim feito para cumprir o papel social de ser e de estar presente na
sociedade, mas afirma que ainda é “muito novo”. Emanoel ainda cita o exemplo da Pinacoteca,
onde também atuou como diretor quando o local tinha 90 anos e diz que muitas pessoas
confundiam o local com uma igreja. Contudo, mesmo sendo um museu novo, recebe escolas
publicas e particulares.

Nessa mesma fala, Emanoel Araudjo (2017) menciona:

[...] No6s temos ainda uma busca enorme de trazer, é muito dificil vocé sabe
afrodescendentes, negros visitar o museu, eles ndo gostam de visitar museu por que
eles sempre acham que vao ver o que eles ndo querem mais ver que é o sacrificio, que
¢ a escraviddo o museu passa por isso, mas nao é isso, trata portanto de revelar nomes
importantes da historia da arte do brasil, nomes importantes que foram fundamentais
na construcdo da identidade brasileira [...] Claro que a gente sofre um pouquinho de
falta de divulgacéo, 0 museu tem uma certa ma vontade da imprensa paulista eu diria,
por mais que se for, a gente ndo consegue recursos para divulgacdo paga entao isso
com excecdo da TV Cultura faz um papel de divulgacdo muito forte do museu, mas
eu acho que o museu cumpre sua fungéo [...].
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J4 foi mencionado nesta pesquisa que o Museu recebe um numero de visitacoes
notadamente menor se comparado ao numero de visitantes do parque Ibirapuera, local onde o
se encontra. Nessa fala podemos encontrar uma justificativa para sua quantidade de visitas.

Por meio do roteiro impresso, foi possivel compreender melhor como acontecem as
mediagOes, que agora ocorrem de forma online, e como ocorreria uma visita sendo guiada
apenas por esse roteiro escrito. Nesse material € possivel encontrar informacg6es importantes,
como o objetivo do museu e a descricdo de cada nucleo presente no espaco, 0s quais ja foram
mencionados, todavia cabe aqui destaca-los e descrevé-los.

Africa: Diversidade e Permanéncias. Neste ndcleo

[...] se encontram elementos que mostram a imensa diversidade das culturas africanas
e da arte por elas produzida. Gravuras e fotografias retratam poderosas figuras de
reinos africanos do passado, bem como situagdes cotidianas, mostrando a diversidade
étnica dos povos da Africa depois reduzidos & escraviddo no Brasil. (NUCLEO DE
EDUCAGCAO DO MUSEU AFRO BRASIL, 2005, p. 8).

Esse nucleo, portanto, faz uma ponte entre Africa e Brasil, juntando os elementos,
apresentando méascaras e esculturas feitas e utilizadas por negros que vieram forcados para o
Brasil. Nesse trecho do roteiro, algumas figuras das mascaras e esculturas sao postas e o roteiro
propde apresentar as informacdes sobre os objetos, mas ndo realizam por meio deste uma
reflexdo com o visitante.

Trabalho e Escravidao:

Este nucleo trata do papel dos africanos escravizados e seus descendentes na
construcgdo da sociedade brasileira, como trabalhador essencial em todos os seus ciclos
de desenvolvimento econdémico. A condig8o desse processo foi a violéncia brutal que
imp6s o dominio sobre o corpo e a alma do escravo, suscitando, em contrapartida,
diferentes estratégias de resisténcia, da rebelido aberta a silenciosa. (NUCLEO DE
EDUCACAO DO MUSEU AFRO BRASIL, 2005, p. 12).

O ntcleo de Trabalho e Escraviddo carrega a questdo do sofrimento. E o espago que
possui a estrutura do navio negreiro e as ferramentas de tortura utilizadas nos negros
escravizados na época, além de trazer imagens de mulheres escravizadas que eram amas de leite

para os filhos dos senhores.
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O nucleo As Religides Afro-Brasileiras aborda, como o proprio nome ja diz, as religides
afro-brasileiras, como a umbanda e o candomblé, contando como elas se formaram e expondo
0S ritos e 0s orixas que estdo presentes nas religides. (NUCLEO DE EDUCACAO DO MUSEU
AFRO BRASIL, 2005, p.18).

O Sagrado e o Profano:

Este nicleo mostra a apropriacéo pelos escravos africanos e seus descendentes dessas
celebracdes festivas a partir das referéncias de suas culturas de origem, permitindo-
lhes preservar muitos de seus elementos, que se conservam ainda hoje no catolicismo
popular e nas festas consideradas folcldricas. (NUCLEO DE EDUCACAO DO
MUSEU AFRO BRASIL, 2005, p. 22).

Esse nlcleo aborda também as religides, mas explicando influéncia recebida, por estas,
do catolicismo. Menciona, ainda, as festas e elementos folcléricos, como 0 maracatu e outras
manifestacdes, que sdo perpassadas pelo sagrado e pelo profano.

O nticleo Historia e Memoria procura “[...] resgatar como negro, quem negro foi e quem
negro é na histéria do Brasil. Apresenta momentos nos quais personalidades negras se
destacaram ou tiveram participacdo fundamental em diversas areas, da Colonia aos dias atuais”
(NUCLEO DE EDUCACAO DO MUSEU AFRO BRASIL, 2005, p. 26). Esse nicleo sera o
responsavel por mostrar diversas figuras importantes para a constru¢do do Brasil e também
figuras pioneiras no mundo.

E, por fim, o nicleo Artes Plasticas: a Mao Afro-Brasileira:

Este nucleo trata da arte brasileira desde o Barroco e 0 Rococd, passando pelo século
XIX, a Academia e os académicos, bem como pelas artes de origem popular, para
chegar a artes contemporaneas, sob a perspectiva de uma mao afro-brasileira na
origem de sua criacdo. Nele encontramos exemplos de como artistas negros ou de
descendéncia negra, desde os tempos da Col6nia até a atualidade, tém conseguido
externar sua sensibilidade artistica, mesmo sob as tensdes que marcam e ainda
marcam a inclus&o do negro na sociedade brasileira. (NUCLEO DE EDUCACAO DO
MUSEU AFRO BRASIL, 2005, p. 32).

Esse nacleo é mais voltado a questdo artistica e é perpassado por obras que véo desde o
periodo colonial até os tempos atuais. Um ponto interessante é que nesse nucleo o foco néo séo

apenas as obras de arte, mas também os artistas dessas obras. Fotos dos artistas também estdo
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expostas. Ainda: esse material contém importantes informacdes para destacar o objetivo central

do Museu e de suas exposi¢des, como:

[...] tem a complexa tarefa de desconstruir um imaginario da popula¢do negra,
construido fundamentalmente pela l6gica da inferioridade [...] transforma-lo em um
imaginario fundado no prestigio, na igualdade e no pertencimento, reafirmando assim
0 respeito por uma populagio matriz da nossa brasilidade. (NUCLEO DE
EDUCACAO DO MUSEU AFRO BRASIL, 2005, p. 5).

Portanto, 0 museu tem o papel fundamental de contribuir e ajudar na reconstrugéo do
negro no Brasil e tem, também, o papel fundamental de disseminar informacéo para a sociedade
como um todo. Com isso, busca-se mostrar que a histéria do negro ndo é apenas escravidao.

O plano museol6gico do museu é um documento que apresenta dados importantes e que

contemplam quase todos, sendo todos, 0s objetivos desta pesquisa. Esse plano é definido como

[...] um documento que apresenta a concepgdo, 0s conceitos e as diretrizes que
estruturam a organizacdo do Museu, orienta a definicdo de prioridades e o
acompanhamento processual das decisbes tomadas nos diferentes ambitos,
assegurando a identidade institucional. (MUSEU AFRO BRASIL, 2016).

O documento rege e apresenta todas as acdes que 0 museu realiza e como este esta
organizado. Mesmo respondendo a todos os objetivos da pesquisa, foi escolhido um recorte de
trés pontos principais: a metodologia de educacdo utilizada pelos educadores durante as
mediacg0es, 0 preconceito étnico e o perfil do publico do museu.

Segundo o plano museologico, a educacéo realizada dentro do museu tem, em primeiro
plano, o objetivo de ‘“auxiliar o publico a criar seus proprios caminhos interpretativos e
aprofundar relag6es intermediadoras entre educadores, exposicao e visitantes” (MUSEU AFRO
BRASIL, 2016). Com isso, é possivel notar que a educacdo é uma juncao de acervo, visitantes
e educadores.

Os educadores, em suas a¢des, baseiam-se nas “dimensdes afetiva, cognitiva e estética
do conhecimento”, sendo a dimensdo afetiva a de nossas memorias e emogdes; cognitiva, as de
nosso conhecimento adquirido durante a vida e o0 que se ira aprender no museu; estética, que é

0 que ¢ visualizado nas exposi¢des. E nas mediagdes ocorrem “interferéncias didaticas, que
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orientam as atividades desenvolvidas [...] em trés momentos de aprendizagem: observar,
descobrir ou imaginar e registrar — expressar’ (MUSEU AFRO BRASIL, 2016). Esses serao
elementos responsaveis por medir a relacdo entre publico e educador.

E por meio desses principios de educacio que ocorre a quebra de esteredtipos,
“desconstru¢do do preconceito racial e a reafirmagao de uma autoestima em relagdo a populagao
negra e mestica. ”, pois “As manifestagdes de preconceito racial aparecem cotidianamente nas
relacdes de sociabilidade e precisam da escuta atenta para questiona-las e atuar de modo
afirmativo na reconstru¢do da imagem do negro ¢ mestico”. Portanto, o Museu ¢ um local
importante para o resgate e acolhimento dos povos preto e indigena e de desconstrucdo do

preconceito para as demais etnias.

Os encontros com o reconhecimento, com o prestigio e com a dignidade tém
lugar marcado no Museu Afro Brasil, tornando possivel a criangas, jovens e adultos
negros e mesticos se verem representados e valorizados, contribuindo e
proporcionando a ampliagdo de uma autoestima positiva. Essa é, sem divida, a
matéria-prima da a¢éo educativa do Museu. (MUSEU AFRO BRASIL, 2016, p. 114).

Ainda no que diz respeito ao racismo, é possivel notar que o Museu aborda tal assunto
com uma viséo de elevacdo da estima dos individuos que visitam o espaco. Encontra-se em um
parque publico, portanto seu publico ¢ diverso. “E preciso [...] criar agdes que permitam ampliar
a compreensdo dos conceitos e contetdos expositivos, adequando-os aos diferentes publicos e
as diversas linguagens e, em constante didlogo, com a dimensdo estética do Museu. . As falas
sobre preconceito racial e a sua desconstrucdo devem ser conduzidas com atencdo
independentemente da caracteristica do publico atendido, pois cada publico interpretard de
formas diferentes as exposi¢cdes (MUSEU AFRO BRASIL, 2016, p. 110).

Pode-se listar o puablico do Museu como sendo de: estudantes, professores e outros
profissionais que atuam na area de educacdo e cultura; profissionais; criancas; adolescentes,
jovens, adultos vinculados a diferentes instituicBes; Associacdes e Organizacdes Sociais;
idosos; pessoas com deficiéncia; publico espontaneo; publico de finais de semana; funcionarios
do Museu; equipe de educadores do Nucleo (MUSEU AFRO BRASIL, 2016, p. 116).

Dada tamanha diversidade, o desafio e principal objetivo dos educadores durante as
mediacg0es é analisar e buscar a potencialidade do grupo em questdo, a fim de exercitar por meio

da linguagem e de suas ferramentas o senso critico dos visitantes.
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3 INTERPRETACAO DOS DADOS

3.1 A Educacéao Patrimonial no Museu Afro-Brasil

A Educacédo Patrimonial, como ja mencionado antes, € um modelo de educacdo nédo
formal que tem o papel de ser democratica, despertar o senso critico da populagéo e incentivar
a valorizacdo do patrimonio cultural (GARCIA, 2009, p. 36). Ela esta presente em diversos
locais, inclusive em museus, sendo um de seus exemplares o foco da pesquisa: 0 Museu Afro
Brasil. A Educacéo Patrimonial pode ser desenvolvida de diferentes formas, ou seja, existem
diversos métodos que podem ser aplicados para sua execucao.

O Museu Afro Brasil ndo nomeia suas agdes educativas como educagédo patrimonial.
Elas recebem o nome de arte educacdo, baseando-se em Paulo Freire (ROCHA, 2021), que
possui principios idénticos aos da Educacédo Patrimonial definida pelo Group for Education in
Museums (2020). A arte educagdo busca o desenvolvimento do senso critico do visitante por
meio de questionamentos iniciais introdutorios como: “vocé ja conhecia o museu?”’; ¢ outros
mais voltados para as exposicdes apresentadas durante a mediacdo, questionando-se sobre os
materiais que sao utilizados nas obras e at¢ mesmo questdes subjetivas como: “o que sente ao
observar esta obra?”.

Durante as duas mediacgGes online realizadas, notou-se na postura dos mediadores a
abertura para ouvir e incentivar uma livre interpretacdo do publico, indo totalmente ao encontro
de John H. Falk e Lynn D. Dierking (1992), que mencionam a importancia de exercitar o
imaginario sem afirmar que existe um certo e um errado, quando se trata de interpretacdo de
uma obra; ou seja, todas as constatacdes ali eram relevantes no didlogo entre exposicéo,
mediador/educador e publico.

Essa abertura para ouvir os visitantes e suas interpretacGes € uma etapa fundamental
também para aproximar o publico das exposi¢des, por isso a importancia de profissionais
qualificados e com formacGes que se relacionam com o acervo. Gabriel Rocha, um dos
educadores entrevistados, relatou que existem educadores de diversas &reas do conhecimento,
mas que ha um treinamento quando ingressam na instituicao.

Além de exercitar o senso critico, a Educacdo Patrimonial no Museu Afro Brasil volta-
se também para a questdo da identidade cultural, tanto em seus documentos como no roteiro
impresso, no plano museoldgico e até mesmo na fala dos mediadores, em que se percebe esse

tema em evidéncia. Mesmo que seja voltado para a cultura afro, ndo deixa de contar a Histéria
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do Brasil como um todo e isso perpassa a historia dos negros, dos indigenas e dos europeus,
portanto qualquer brasileiro que o visite pode sentir sua identidade representada.

Portanto, é notavel que a educacéo exercida no Museu Afro Brasil contemple o objetivo
geral desta pesquisa, que é exercitar a Educacéo Patrimonial de uma forma que seja incentivada
a valorizacéo do patriménio cultural, despertando o senso critico. Tudo isso se dando, claro,
com o foco na identidade cultural do individuo que visita o espaco, seja por meio de uma visita

guiada, seja por meio de uma visita ndo guiada.

3.2 Perfil do publico visitante no Museu Afro-Brasil

Os museus, independentemente de suas tipologias, podem receber diferentes tipos de
publicos. O material da empresa Percebe descreveu a caracteristica de cada publico visitante e,
a partir desses dados, foi possivel compreender o comportamento dos visitantes durante as
visitas online, sendo importante frisar que ndo apenas a faixa etéria é capaz de determinar com
certeza 0 comportamento do publico visitante.

O perfil do publico visitante do Museu Afro-Brasil é diversificado, pois este encontra-
se em um local publico, o Parque Ibirapuera. Portanto, como afirma a Secretaria de Estado da
Cultura (2014), lidar com diferentes publicos nos museus ainda é um desafio grande. Para isso,
os educadores do Museu — que possuem formagdes diversas, as quais compreendem Historia,
Geografia, Artes Plasticas, entre outras — passam por um processo de formagao continuada
(ROCHA, 2021).

Durante a mediacao online, o publico majoritéario foi o publico adulto e, assim como a
empresa Percebe descreveu, suas caracteristicas estavam presentes durante a mediagdo. Como
por exemplo a importancia e maior énfase aos fatores emocionais (MARTINS et al. 2013), tanto
que os mesmos sempre voltavam suas falas para “sentimentos pesados” e fatores historicos.
Contudo, ndo foi possivel notar se estes estabeleceram uma relagdo pessoal com a exposicao.

Cabe ressaltar aqui que o Museu, em seu plano museoldgico, volta-se para o publico
preto e mestico afim de questdes identitarias e de elevacdo da estima do mesmo, mas ndo deixa
de atender e inserir os demais publicos em suas acdes, pois este € um local que conta a historia
de formacdo brasileira, a qual é composta por pretos, indigenas e lusos.

Os dados apresentados nos relatérios de atividade de 2018, 2019, 2020 e na pesquisa de
satisfagdo trazem que o publico que mais efetua agendamento de visitas guiadas s&o as escolas.
Quando analisado o publico geral, podemos notar que este € diverso e segmentado pelo critério

agendado/ndo agendado, cada um com sua caracteristica: estudantes, idosos, deficientes,
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pessoas em vulnerabilidade social, também dividindo em faixa etéria e sexo. Por outro lado,
apesar de um dos focos da instituicdo ser o de elevar a estima do preto e do mestico, ndo
apresenta dados que atendam este objetivo, 0 que seria importante para analisar se 0 museu esta
atingindo o publico foco (MUSEU AFRO BRASIL, 2018; 2019; 2020).

A fala do mediador e o plano museoldgico expdem os publicos também suas
motivacdes. O entrevistado mencionou que, em sua maioria, 0s visitantes que participam das
media¢Oes guiadas sdo escolas, grupos de amigos, coletivos negros, familias e empresas, sendo
esses publicos os que estdo inseridos dentro do plano museoldégico.

Durante a entrevista, o0 educador Gabriel Rocha (2021), questionado se 0 museu é um
local de resgate e reconhecimento da identidade cultural, afirmou que sim e colocou que 0
proprio acervo ja carrega as questdes identitarias. Essas questdes podem ser absorvidas e ajudar
cada visitante na sua formacdo ou resgate da identidade, assim como afirma Martins et al.
(2013) cada publico possui motivac@es diferentes na visita ao museu. Gabriel ainda menciona
que cada individuo pode se identificar de uma forma com o Museu. O educador deu ainda um
exemplo veridico de uma crianca de religido de matriz africana feliz por ver sua religido exposta
no museu.

E importante ressaltar que, ao final das mediacdes, é aplicado um questionario e esse é
0 responsavel por trazer melhorias & mediacdo dos educadores. As perguntas e os dados
solicitados sdo capazes de tracar um perfil do publico que visita 0 Museu. Na etapa inicial de
agendamento da visita é questionada a faixa etaria do publico, demonstrando-se, assim, que a
instituicdo cultural esta preocupada com qual abordagem e ferramenta irdo utilizar durante a

mediagéo.

3.3 A problemética do racismo na Educacéo Patrimonial do Museu

A Educacdo Patrimonial em museus etnograficos no caso desta pesquisa 0 Museu Afro
Brasil, que por mais que seja um museu de historia, memoria e arte, pode ser estudado num viés
etnografico, e aborda a problematica do racismo por meio de suas a¢des de educagéo e acervo.

A identidade cultural, quando se trata do povo brasileiro, especificamente o povo preto
brasileiro, é cercada desde a sua infancia pela problematica do racismo (FERREIRA;
CAMARGO, 2011). Como menciona Cavalleiro (1998, p.9), o racismo vivenciado faz com que
essa identidade seja deturpada por esteredtipos de que este individuo negro esta fadado ao
fracasso e em determinado momento da vida pode sentir a necessidade de resgatar e reafirmar

essa identidade, que foi abalada por conta do racismo.
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O Museu Afro Brasil tem como principal objetivo apresentar a parte da histéria do povo
negro que ndo é posta ou ndo é conhecida, em sua grande maioria, pelo povo brasileiro, portanto
ird tratar de um passado glorioso, retratando reinados, ouro e a riqueza do povo africano e
principalmente afro-brasileiro. Ndo deixa de retratar também o racismo em seu acervo, porém
tendo foco maior apenas em um ndcleo, o denominado Trabalho e Escraviddo, mencionado
pelo educador Gabriel Rocha em entrevista e confirmado na visita.

Tanto no proprio acervo quanto na mediacdo, 0 racismo é retratado. Na mediacao, €
mencionado apenas se 0 publico direciona suas observagGes para essa perspectiva, caso
contrério é trabalhada mais a percepcao artistica das obras apresentadas.

Portanto, como ja mencionado, 0 Museu retrata a questdo identitaria do povo preto
apenas em um Vviés de aumento da estima e valorizacdo, sem focar de forma enfatica na
escravidao e sofrimento que este carrega em seu passado. Ao mesmo tempo que o nucleo
Trabalho e Escraviddo enfatiza esse sofrimento, nucleos como Historia e Memoria realizam o
resgate das personalidades negras que se destacaram no Brasil e no mundo, mesmo em meio ao
preconceito étnico (NUCLEO DE EDUCACAO DO MUSEU AFRO BRASIL, 2005).

Tal constatacao sobre a “amenizacao” do racismo retratado dentro do Museu pode ir em
desencontro com a fala de Emanoel Araujo (2021) sobre o Museu Afro Brasil ser um local para
jovens negros conhecerem sua histéria de fato, aquela que vai muito além dos livros e a funcédo
social onde um dos objetivos é a “percepcdo critica da realidade cultural” (SISTEMA
ESTADUAL DE MUSEUS, 2015). A busca pela afirmacéao desta identidade cultural deve partir
ndo apenas do pressuposto de mostrar apenas o passado glorioso do povo preto, mas também o
passado de escravidao, pois isso também faz parte da realidade cultural do individuo.

Todavia, isso constitui-se como um contraponto a fala do educador Gabriel, que relata
a identificacdo e emocdes que os visitantes manifestam durante a visita ao Museu. Ele ainda
menciona que o racismo € abordado numa perspectiva que indaga o senso critico do visitante e
o direciona para a valorizacdo e, de certa forma, para a quebra de preconceitos que possam
existir por conta de suas vivéncias e opinides.

O Museu Afro Brasil € um local de voz e resisténcia. O racismo € abordado na Educacao
Patrimonial apenas quando o publico induz a isso na mediagdo. Todavia, esse ndo é o foco
principal das mediagGes. O Museu visa focar na valorizagdo e reconhecimento do passado

glorioso e menos na dor.
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3.4 A Educacéao Patrimonial do museu como ferramenta contra o racismo.

Dados os acontecimentos referentes ao racismo no Brasil nos anos de 2019, 2020 e 2021
(VASCONCELOQS, 2020) e compreendendo que o racismo no Pais € um problema estrutural,
ou seja, que esta presente desde a sua “construgdo”, fazem-se fundamentais agdes de
valorizacdo e acdes que vdo na contraméo dessas acdes racistas. A educagdo exercida nos
museus, em especifico no Museu Afro Brasil, por trabalhar com a questdo de identidade e
valorizagéo da cultura afro, realiza tal funcéo.

Por mais que o Museu seja um local novo, comparado a outros museus centenarios como
a Pinacoteca de S&o Paulo (ARAUJO, 2017), e possua um numero de visitagdo inferior ao
numero de visitacdes do Parque Ibirapuera, onde esta localizado, foi possivel notar por meio da
entrevista realizada com o educador Gabriel Rocha que é procurado por empresas quando
ocorre uma situacdo de racismo dentro delas. Nesse caso, a mediacdo tem como foco
demonstrar que além de ser uma agdo errada, € um crime.

Nesse tipo de mediacao, e também quando grupos visitam o museu por meio de uma
visita guiada, nota-se um discurso mais voltado & valorizacdo do negro. E por meio desse que
se pode manifestar agdes e ferramentas contra o racismo (ROCHA, 2021). Os workshops e
outros eventos organizados pela instituigdo também s&o voltados para essa linha de valorizacéo.
Faz-se importante questionar por que também ndo retratam de forma mais aprofundada a
escravidao e o sofrimento do povo preto.

Contudo, ndo foram encontrados dados que mensuram o reflexo das a¢des de Educacao
Patrimonial sendo uma ferramenta contra o racismo nos arredores do Museu, ou até mesmo nas
regides pouco mais distantes. O fato de ser um museu novo implica diversos fatores, como este
mencionado e o nimero de visitaces que, de certa forma, pode interferir na coleta de dados
mais profundos das acdes realizadas. Os dados coletados nos relatérios de atividade ndo sao
capazes de comprovar se 0 Museu esta sendo uma ferramenta contra o racismo ou sequer se
estd cumprindo seu objetivo de elevar a estima do jovem preto, pois nos relatérios ndo ha
mensuracao de publico dividido por etnia, fator que deveria ser levado em conta tendo em vista
seu objetivo, segundo o curador e idealizador do Museu Afro Brasil.

A Educacédo Patrimonial, sendo um dos meios mais democréaticos de educacdo e ainda
um meio ndo formal de educagio (FLORENCIO, 2012), pode ser, sim, uma ferramenta contra
0 racismo, pois por meio dela e com a acgdo do profissional que atua realizando a ponta entre
visitante e objeto mediado, ocorre o despertar do senso critico e a possibilidade de uma reflexao

sobre como se relacionam passado e presente.
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Os museus devem cumprir sua funcdo social e museus como o Museu Afro Brasil
existem e sdo resisténcia desde sua cria¢do, sendo importante ressaltar que ndo sao suas acoes
apenas que irdo fazer com que o racismo no Brasil acabe, ou gque exista, como imaginava-se
quando da construgdo do Museu da Abolicdo em Pernambuco, uma democracia racial no Brasil
(SOUZA JUNIOR, 2014).
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4 CONSIDERACOES FINAIS

Com base nos resultados apresentados na coleta de campo e que por fim resultaram na
interpretacdo dos dados, verificou-se que o Museu Afro Brasil possui, sim, um método de
ensino nas suas Vvisitas guiadas e que este é baseado em Paulo Freire. Além disso, observou-se
que nas mediagdes os educadores utilizam-se de questionamentos para aproximar o publico do
acervo. Todavia, é importante destacar que o que na pesquisa vem sendo denominado de
Educacao Patrimonial, ¢ chamado pelo museu de “arte educagao”, mas ¢ idéntico a definicao
de Educacéo Patrimonial ja posta.

Os educadores sabem antes das visitas guiadas qual o perfil do pablico visitante, por
meio de um agendamento prévio e isto faz com que adaptem a linguagem e a abordagem da
visita. Por meio do plano diretor, constatou-se que o publico que o Museu tem o foco de atingir
sdo jovens pretos e mesticos com o fim de apresentar a histdria e assim elevar sua estima
(ARAUJO, 2017).

Na entrevista, foi apresentado que o publico majoritario nas visitas guiadas do museu
sd0 0 publico escolar, coletivos pretos, familias e empresas. Os dados analisados nos relatérios
de atividades dos anos de 2018, 2019 e 2020 confirmam parte da fala do educador sobre o
publico escolar e familias, todavia por ndo realizarem em meio a pesquisa uma segmentacao de
etnia/cor do publico, ndo é possivel notar se 0 museu estd cumprindo a sua funcéo social de
elevar a estima do jovem preto (ARAUJO, 2017).

A educacdo do museu aborda, sim, a problematica do racismo, porém esta volta-se mais
para uma questao de valorizacdo, ou seja, expde que o racismo existe, mas demonstra 0 quéo o
negro é importante na sociedade brasileira e 0 quao seu passado antes da escravidao foi glorioso.
Por isso, a reflexdo posta na analise de resultados desta pesquisa. Aprofundar na escravidao
também é uma forma de elevar a estima, afinal é preciso conhecer e estimular o senso critico
do visitante para este compreender de onde veio e para onde vai. Tal afirmacdo vai totalmente
ao encontro do Gltimo objetivo especifico que também foi contemplado. Na entrevista, 0
educador menciona que, sim, a educacdo realizada no Museu pode ser uma ferramenta contra
o racismo. Gabriel Rocha da o exemplo das empresas que, ap0s casos de racismo, marcam
visitas guiadas ao Museu.

O Museu Afro Brasil € um museu que possui em seu acervo a constru¢do do povo
brasileiro, ou seja, toda a identidade cultural do Brasil. Por meio de uma visita guiada ou ndo,

o individuo pode sentir-se, sim, representado e reconhecer ali suas raizes. Mesmo que o foco
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seja atender os individuos jovens negros (MUSEU AFRO BRASIL, 2016), um individuo de
qualquer outra etnia pode também se enxergar no acervo.

Inaugurado em 2004, o Museu ainda € novo, assim como afirma o curador e diretor
Emanoel Araujo. Contudo, este tem potencial de ser um local de espaco para dar voz as minorias
presentes no pais e valorizar ainda mais a cultura afro-brasileira e indigena. Portanto, pode-se
afirmar que todos os objetivos da pesquisa foram contemplados e que este trabalho foi escrito
com o intuito de valorizar ainda mais a cultura afro-brasileira e apresentar o Museu Afro Brasil

para novas pesquisas que poderdo ser escritas em breve.
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10.

11.

Nas visitas guiadas realizadas no museu andes da pandemia, vocés utilizavam algum
método especifico para as mediagfes? Se sim quais sdo? Pode-se chamar este de
educacéo patrimonial?

Quais séo os profissionais que podem atuar como mediadores no espaco? Esses possuem
algum treinamento e formacdo especifica?

Como ocorria a sensibilizacdo do puablico mediado, como vocés ganhavam a atencéo do
mesmo?

Nas mediaces para que houvesse a integracdo do publico com o acervo vocés faziam
relagdo do presente com o passado? VVocés relacionavam as vivéncias deste publico com
0 acervo?

Qual era o publico-alvo majoritario? Vocés modificavam a abordagem da mediacdo de
acordo com cada publico-alvo?

Nas visitas ndo agendadas o publico tem a disposi¢do funcionarios para questionar ou
apenas dialogar sobre as obras do acervo?

Nas mediagdes, vocés abordavam a questdo da identidade cultural? Qual sala esta
tematica estad mais marcante?

Vocés abordavam a problemaética do racismo nas mediagdes? Em qual ou em quais salas
tal tematica é destacada?

O museu ao final de suas visitas guiadas presenciais possui alguma ferramenta de
mensuragdo para verificar a eficacia de suas mediagBes? Se sim, seria possivel obter
esses dados?

O museu possui um plano diretor? Se sim, seria possivel disponibiliza-10?

Vocés acreditam que o Museu Afro Brasil, por guardar a identidade cultural de um
grupo étnico ou mais grupos étnicos, é capaz de ser um espaco de acolhimento e fala
para aqueles que se declaram como pretos e indigenas?



