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Introdução: O Serviço de Medicina Bucal da FOAr-UNESP (SMB) realiza diagnóstico e tratamento de 
lesões bucais, desde 1989. Os profissionais e alunos realizam o atendimento clínico, sendo que muitas 
lesões necessitam ser biopsiadas para se esclarecer o diagnóstico por meio de laudos histopatológicos. O 
diagnóstico depende da interdisciplinaridade entre Serviços de Medicina Bucal e de Anatomopatologia. A 
demora na obtenção dos resultados histopatológicos em nossa própria instituição impunha dificuldades aos 
serviços clínicos da faculdade, refletindo no atendimento ao usuário. Objetivos: Relatar como a agilização 
do processo diagnóstico propicia o desenvolvimento de pesquisas e a melhora na qualidade dos serviços 
prestados. Métodos: Há dois anos, o Departamento de Fisiologia e Patologia implantou programa de 
extensão que tinha como objetivos agilizar o processamento e a produção dos laudos histopatológicos e 
estreitar o contato com as áreas clínicas. Desde então, o Serviço de Diagnóstico Histopatológico (SDH) tem 
obtidos prazos de entrega dos laudos considerados de excelência e estreitado o contato com os clínicos, o 
que favoreceu a integração entre os profissionais envolvidos, que podem discutir e opinar durante o 
processo de diagnóstico. Além disso, o período de estágio anteriormente realizado por um dos profissionais 
envolvidos no SDH permite maior proximidade e a aplicação do princípio de equidade entre os serviços. 
Resultados: A abertura propiciada pelo SMB permite que o patologista tenha contato com o paciente o que 
corrobora com a integração e com a eficácia dos diagnósticos, além de humanizar o atendimento oferecido 
à população. Assim, esta união beneficiou a comunidade usuária do SMB e favoreceu o disseminação do 
conhecimento. 
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