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Texto de Prazer: aquele que contenta, enche, da euforia;

Aquele que vem da cultura, ndo rompe com ela,

Esta ligado a uma pratica confortavel da leitura.

Texto de fruicdo: aquele que pde em estado de perda,

Aquele que desconforta (talvez até um certo enfado),

Faz vacilar as bases historicas, culturais, psicologicas do leitor,

A consisténcia de seus gostos, de seus valores e de suas lembrancas,
Faz entrar em crise sua relagdo com a linguagem.

Barthes



RESUMO

A pesquisa Analise Documental de Textos Narrativos de Ficgao: subsidios para o
processo de analise tem como foco a representacdo do conteudo tematico de
documentos de ficgcdo. Tem como ponto de partida o conteudo tematico dos textos
narrativos de ficcdo e o processo de analise, levantando o questionamento que este
precisa levar em consideracdo o plano de conteudo dos documentos. O problema da
pesquisa foi a verificagcdo da natureza e das caracteristicas das representacoes
documentais de textos narrativos de ficgdo com vista a proposigcao de elementos que
corroborassem para analise desses documentos para sua representacido e
recuperacao. O objetivo geral foi contribuir para uma proposta de metodologia para a
analise de textos narrativos de ficcdo. Teve como objetivos especificos: definir o que
€ texto narrativo de ficgcdo; propor ao analista, por meio da teoria do Percurso
Gerativo de Sentido, as partes do documento que devem ser exploradas no
momento da leitura técnica de textos narrativos de ficcdo; propor ao analista quais
categorias devem ser analisadas para a definigdo do conteudo de textos narrativos
de ficcao; e contribuir para o delineamento das etapas do processo de Analise
Documental. A metodologia utilizada foi a elaborada para as ciéncias sociais
proposta por Quivy e Van Campehoudt (2008) onde a investigagcéo deve responder a
alguns principios estaveis e idénticos utilizando um caminho que mostre o
procedimento da investigagao na busca do objetivo final. Para o processo de analise
de textos narrativos de ficcdo buscou-se subsidios no Percurso Gerativo de Sentido,
articulado com a figura do espetaculo (leitura técnica) e as categorias propostas por
Beghtol (1994) para a definigdo dos conteudos dos documentos. Foram realizadas
analises do processo proposto em duas obras de ficcdo. As analises demonstraram
que o processo de analise de textos narrativos de ficcdo mostra-se eficiente,
representando o conteudo dos documentos de ficgao.

Palavras — Chaves: Analise Documental. Representagao da Ficgdo. Representagao
de Documentos de Ficgdo. Texto Narrativo de Ficgdo. Analise
Documental de Ficgao.



ABSTRACT

The research Documentary Analysis of Narrative Fiction Texts: support for
process analysis focuses on the representation of the thematic content of
documents of fiction. It has as its basis the thematic content of the narrative texts
of fiction and the process of analysis, raising the question that this needs to take
into account the content of the plan documents. The research problem was to
verify the nature and characteristics of documentary representations of fictional
narrative texts in order to proposing elements to corroborate the analysis of these
documents for their representation and retrieval. The overall objective was to
contribute to a proposed methodology for the analysis of narrative texts of fiction.
It had the following objectives: to define what is fictional narrative text; to propose
to the analyst, through the theory of Generative Route Sense, parts of the
document that should be explored at the time of reading technique fictional
narrative texts; to propose to the analyst which categories should be analyzed to
define the content of narrative texts of fiction; and contribute to the delineation of
the stages of Document Analysis. The methodology used was developed for the
social sciences andproposed by Quivy and Van Campehoudt (2008) where
research should answer some stable and identical principles using a way that
shows the procedure of the investigation in the pursuit of the ultimate goal. For
the process of analyzing narrative texts of fiction sought to subsidies on Route
Generative Sense, pleading with the spectacle figure (read technical) and the
categories proposed by Beghtol (1994) to define the contents of the documents. it
were performed analyzes of the proposed process in two works of fiction. The
analyzes showed that the process of analyzing narrative texts of fiction proves
efficient, representing the contents of documents of fiction.

Key - Words: Document Analysis. Representation of Fiction. Representation
Documents Fiction. Text Narrative Fiction. Document Analysis of
Fiction.
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1. INTRODUGAO

"os simbolos s&o mais reais
que aquilo que simbolizam,
o significante precede e determina o significado”.

Lévi-Strauss

A “Analise Documental de textos narrativos de ficcdo” € uma pesquisa de
continuidade ao trabalho desenvolvido em nivel de mestrado com o tema “O
percurso gerativo de sentido aplicado a analise documental de textos narrativos de
ficcao: perspectivas de utilizacdo em bibliotecas universitarias”.

Nesta pesquisa realizou-se o estudo da analise textual na busca da
concretizacdo de sentido no encadeamento das figuras, e no encadeamento dos
temas, presentes em “contos” para a recuperacao da informacao.

Como aporte tedrico e metodoldgico, o estudo pautou-se em teoria advinda
da Semantica Linguistica, o Percurso Gerativo de Sentido, para revelar as
regularidades subjacentes das narrativas que possibilitaram a representacdo do
conteudo dos documentos analisados por analistas proficientes.

Neste sentido, o Percurso Gerativo de Sentido contribui efetivamente para a
analise, processo e descricdo dos aspectos intrinsecos do conteudo dos
documentos narrativos de ficgdo, investigando, também, os procedimentos e acdes
dos profissionais analistas.

A Ciéncia da Informagao tem firmado uma estreita ligagdo com a Linguistica.
Esta tem dado suporte para muitos trabalhos de documentacdo e procedimentos
aplicaveis a indexacéo.

Pode-se constatar essa ligagédo nos estudos sobre a linguagem natural e a
linguagem documental; o controle do vocabulario e a busca da neutralidade da
polissemia e ambiguidade; a sinonimia (caracterizando a relagdo de equivaléncia
como recurso normalizador para o processo de controle na variagao de significados);
as relagdes de hiponimia; a questdo do significado para as linguagens documentais

reconceituando o significado de um termo. Também, estudos significativos para a
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construcdo de procedimentos metodologicos para a identificagcdo do conteudo
tematico dos documentos.

Varios procedimentos utilizados para identificacdo do conteudo tematico dos
documentos demonstram eficacia devido a propria tipologia dos materiais. Esses
materiais oferecem uma estrutura textual, e fisica, que corrobora para a
aplicabilidade dessas analises metodologicas, compostas por elementos pré-
textuais, textuais e pds-textuais.

Essas caracteristicas favorecem a analise do conteudo tematico de alguns
documentos, como por exemplo, os técnicos-cientificos. Mas sua aplicabilidade em
textos narrativos de ficgdo carece de maior aprofundamento devido aos resultados
obtidos. Pois, os textos narrativos de ficcdo acabam sendo representados por seu
género e nacionalidade.

A partir da década de 1980 percebe-se na literatura de Ciéncia da
Informagdo a preocupagdo com a recuperacdo de textos narrativos de ficgao.
Principalmente pela dificuldade de representar o conteudo tematico desses
documentos.

Pesquisas importantes s&o desenvolvidas com esse objetivo, dentre elas
destacam-se os estudos de Burges (1936), Spiller (1980), Pejtersen e Austin (1983),
Harrell (1985), Beghtol (1986), Jansson e Sodervall (1987), Macpherson (1987),
Beghtol (1989), Bell (1991), Olderr (1991), Ranta (1991), Hayes (1992), Beghtol
(1992), Beghtol (1994), Negrini (1995), Andersson e Holst (1996), Hidderley e
Rafferty (1997), Nielsen (1997), Saarti (1997), Beghtol (1997), Saarti (1999a, 1999b,
2002).

A maioria desses estudos recai sobre os produtos documentais, e nao
sobre o processo de analise dos documentos, sendo que, os produtos documentais,
em sua maioria focam nas questdes de género e da nacionalidade dos textos
narrativos de ficgcao.

Em ambito brasileiro, destacam-se os estudos de Moraes (2011) que
empreendeu esforgos ao longo de dez anos de pesquisa em demonstrar a
possibilidade de interlocu¢cdo entre a Literatura, a Linguistica e a Ciéncia da
Informacgao. Especificamente pelo uso da Teoria do Percurso Gerativo de Sentido na
Analise Documento de textos narrativos de ficgdo. Os estudos investigaram os
elementos e fatores que poderiam contribuir para a criacdo de uma proposta

metodolégica com vista a identificacao do tema.
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Esses estudos foram desenvolvidos no Grupo de Pesquisa Analise
Documentaria, da Universidade Estadual Paulista “Julio de Mesquita Filho”, Campus
de Marilia/SP, linha de Pesquisa “Metodologias de analise e condensagao de
documentos”, vinculado ao Programa de Pds-Graduagdgo em Ciéncia da
Informacgao”.

A preocupagédo metodoldgica para a representacdo do conteudo dos textos
narrativos de ficcao sempre foi a constante da investigagéo. Neste sentido, pode-se
citar trabalhos de Souza (2003), Miassi (2005), Damazo (2006), Guedes (2006),
Moraes e Guimaraes (2006a), Moraes e Guimaraes (2006b), Zanbrano (2006), Alves
(2007), Lara (2007), Moraes, Guimaraes e Guarido (2007), Pedrini (2007), Alves
(2008), Antonio (2008), Moraes, Damazo e Lara (2008), Moraes e Guimaraes
(2008), Antonio e Moraes (2009), Guarido e Moraes (2009), Guedes (2009), Antonio
e Moraes (2010), Costa (2010), Garcia-Marco et al. (2010) Peron (2010).

O trabalho “Analise Documental em Textos Narrativos de Ficcdo: subsidios
para o processo de analise” caracteriza-se pela continuidade da pesquisa realizada
por Antonio (2008). Foca-se na busca de um método de analise que possibilite a
atuacao do analista em espectros mais amplos de documentos, ou seja, a analise de

obras “maiores”, como exemplo, um romance.

1.1 Delineamento do Problema

Para elaboracdo do trabalho “Analise Documental de Textos Narrativos de
Ficcdo: subsidios para o processo de analise” levou-se em consideragdo o0s
principios cientificos aplicados nas ciéncias sociais.

Dessa forma, o trabalho foi desenvolvido com a ajuda de esquemas, ou seja,
procedimentos cientificos com etapas de aplicagao pratica.

Adotaram-se os procedimentos e etapas de pesquisa propostos por Quivy e
van Campenhoudt (2008) em seu livro “Manual de Investigagdo em Ciéncias
Sociais”.

De acordo com Quivy e van Campenhoudt (2008) todo trabalho de
investigacao deve responder a alguns principios estaveis e idénticos utilizando um
determinado caminho ou percurso. O procedimento seria o veiculo que conduz o

pesquisador nesse percurso em busca do objetivo final.
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Dessa forma, esclarecer ao leitor o procedimento cientifico utilizado no

desenvolvimento da pesquisa consiste em demonstrar e descrever os principios

fundamentais que foram empregados para o trabalho de investigagéo.

O procedimento cientifico possui uma hierarquia de atos epistemologicos

constituidos por trés atos: ruptura, construgcdo e verificagdo (BOURDIE;
CHAMBOREDON; PASSERON, 1968 apud QUIVE; VAN CAMPENHOUT, 2008).

a)

Para melhor entendimento (QUIVE; VAN CAMPENHOUT, 2008):

A ruptura: é importante ocorrer uma ruptura, ou seja, um rompimento com os
preconceitos e as falsas evidéncias, pois nossa bagagem supostamente
tedrica esta permeada de armadilhas oriundas das ideias que sdo inspiradas
nas aparéncias imediatas ou em posi¢des parciais. A ruptura € o primeiro ato
constitutivo do procedimento cientifico;

A construgdo: é a construgdo tedrica de um sistema conceitual organizado
que vai mostrar a logica do pensamento de investigador, dando
embasamento ao fendbmeno. A construgao tedrica permite erguer proposicdes
explicativas do fenbmeno que esta sendo estudado e prever o melhor plano
de pesquisa a ser definido, as operagcdes que devem ser empregadas e
aplicadas e as consequéncias que o investigar deve esperar. Nao existe em
Ciéncias Sociais verificagao de sucesso sem construcdo de um quadro tedrico
de referéncia;

A verificagao: uma proposig¢ao sé tem direito ao estatuto cientifico na medida
em que pode ser verificada pelos fatos. Este teste pelos fatos é designado por
verificacdo ou experimentacao. Corresponde ao terceiro ato do processo.

Esses atos sdo descritos por Quive e Van Campenhout (2008) sob a forma de

sete etapas que o pesquisador deve percorrer em sua investigacao.

1
2
3
4
5
6
7

)
)
)
)
)
)
)

Essas etapas sao compostas por:

A pergunta de partida;

A exploragao: leituras e entrevistas exploratérias;

A problematica: conhecida no Brasil como pressupostos teéricos;
A construgcéo do modelo de analise;

A observacao;

A analise das informacdes;

As conclusoes.
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As etapas nao sao atos interdependentes, bem como os atos, pois eles se

completam e se retroalimentam.

No desenvolvimento concreto de uma investigacao, os trés atos do
procedimento cientifico sdo realizados ao longo de uma sucessao de
operagdes, que aqui s&o reagrupadas em sete etapas. Por razbes
didaticas, o esquema anterior distingue de forma precisa as etapas
umas das outras. No entendo, circuitos de retroagcao lembram-nos
que estas diferentes etapas estdo, na realidade, em permanente
interagéo (QUIVY; VAN CAMPENHOUDT, 2008, p. 28).

Os atos e as etapas podem ser estruturados, e apresentados visualmente, de
acordo com a Figura 1 — As Etapas do Procedimento. As etapas serdo seguidas
neste trabalho para o desenvolvimento metodoloégico da proposta para analise de

textos narrativos de ficcao



Figura 1 — As Etapas do Procedimento

AS ETAPAS DO PROCEDIMENTO

Etapa 1 - A pergunta de partida {

RUPTURA Etapa 2 — A exploragdo

— A As entrevistas
& As Leituras exploratorias -

CONSTRUCAO
—

VERIFICACAO

Etapa 7 — As conclusoes
e

Fonte: Quivy; van Campenhoudt, 2008, p. 27.
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O projeto de investigacdo deve ser enunciado por uma pergunta de partida
que deve exprimir, elucidar, demostrar e esclarecer ao leitor o que o investigador
quer compreender.

Dessa forma, a pergunta de partida da pesquisa “Analise Documental de

Textos Narrativos de Ficgao: subsidios para o processo de analise” foi:

/ Os textos narrativos de ficcado podem ser melhores representados \
se seu processo de analise pelo analista levar em consideragao seu
plano de conteudo, condicionando a criagao de novos elementos

para a leitura técnica do documento e identificacao de conceitos?

A )

Em decorréncia da pergunta de partida, o problema de pesquisa foi verificar a

natureza, e as caracteristicas das representagdes documentais de textos narrativos
de ficgao, propondo elementos que corroborem para a analise desses documentos

potencializando sua recuperacéo.

1.2 Hipoétese

Sendo a maioria dos estudos de representacao de textos narrativos de
ficcdo voltados aos produtos documentais € ndo ao processo, a pesquisa foi
desenvolvida tendo a seguinte hipotese: se a leitura técnica e a identificagdo de
conceitos forem adequadas para a analise de textos narrativos de ficcao, o processo

permitira a representagao do conteudo tematico desses documentos.

1.3 Objetivos
Dessa forma, o objetivo geral da pesquisa foi:
a) Propor subsidios para a criagdo de uma metodologia para andlise de textos

narrativos de ficgcao.

Para atingir esse objetivo, os seguintes objetivos especificos foram
cumpridos:

a) Definir o que é o texto narrativo de ficgao;
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b) Propor ao analista, por meio da teoria do percurso gerativo de sentido, as
partes do documento que devem ser exploradas no momento da leitura
técnica de textos narrativos de ficcéo;

c) Propor ao analista quais categorias devem ser analisadas para a definicdo do
conteudo de textos narrativos de ficgao;

d) Contribuir para o delineamento das etapas do processo de Analise

Documental.

1.4 Justificativa

A realizac&o da pesquisa justifica-se pela necessidade da recuperagéo do
conteudo tematico de textos narrativos de ficgao.

Também, pela necessidade de investigacdo dos elementos e das
caracteristicas que compdéem o universo do processo de analise do conteudo
tematico de textos narrativos de ficcdo. Contribuindo para elaboragcdo de um
conjunto de procedimentos metodoldgicos para o tratamento da ficgao.

Por meio do processo de analise de textos narrativos de ficgao, proposto
neste trabalho, espera-se contribuir para a representagdo dessas obras,
consequentemente, para a recuperagdo de seu conteudo nos Sistemas de

Recuperacao da Informacéo.

1.5 Estrutura da Pesquisa

A pesquisa foi planejada para apresentagao em cinco segdes.

A primeira secdo a Introducdo onde, aqui, apresentam-se as
preocupacdes que moveram a realizagdo da pesquisa, bem como, e os elementos
metodolégicos que Ihe dao sustentacao cientifica.

A segunda secdo, “Consideragdes sobre o Texto”, apresenta as
consideragdes iniciais da pesquisa, a Linguistica Textual, o Texto, as Tipologias
Textuais, o Texto Narrativo, para enfim definir o que é o Texto Narrativo de Ficgao.

A terceira secao, “Percurso Gerativo de Sentido”, apresenta as questbes
tedricas. Essas questdes sao descritas no cerne da Semidtica e Percurso Gerativo
de Sentido.
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A quarta secdo, “Analise Documental”’, trata do processo de analise e
sintese, descrevendo suas etapas. Finaliza com as linguagens de Indexacao de
obras de ficg¢ao.

A quinta secdo, “Processo de Analise para Textos Narrativos de Ficgao”,
apresenta a proposta de analise desses documentos, efetua alguns testes e
propdem o delineamento das etapas do processo de AD.

As “Consideragoes Finais” retomam as preocupacgdes inicias da pesquisa,
0 percurso e 0s objetivos tragados e alcangcados. Apresentando, também, propostas
para estudos futuros.

As “Referéncias” demonstram o lastro cientifico da pesquisa, e os

“Anexos” os textos narrativos de ficgao que foram analisados.



2. CONSIDERAGOES SOBRE O TEXTO

“O prazer da frase é muito cultural. O artefato criado
pelos retéricos, gramaticos, linguistas, mestres,
escritores, pais, esse artefato imitado de uma maneira
mais ou menos ludica: joga-se com um objeto
excepcional, cujo paradoxo foi bem sublinhado pela
linguistica: imutavelmente estruturado e no entanto
infinitamente renovavel: algo como o jogo de xadrez’.

Roland Barthes

Diante do cenario exposto anteriormente, e da contextualizacido desta
pesquisa, apresenta-se nessa secao os elementos teoricos relativos aos estudos do
texto que serdo fundamentais para a compreensao da proposta de representacao do
conteudo do texto narrativo de fic¢ao.

Esta secdo esta organizada em seis subse¢des. Na segédo 2.1 fornece uma
visdo geral da teoria linguistica, e seus elementos historicos, culminando no
momento em que ela atinge autonomia com Fernand de Saussure. A proxima
subsecgao (2.2) trata especificamente da linguistica textual que se propde investigar
a constituicdo, o funcionamento, a producédo e a compreensio dos textos dentro de
um contexto pragmatico, destacando a passagem da teoria da frase a teoria do
texto. Ja na subsecédo 2.3, o que é o texto na perspectiva da linguistica textual, sua
base explicita e implicita, o seu todo organizado de sentido onde existem partes
solidarias. Em seguida tem-se uma breve abordagem das tipologias textuais (2.4),
tipologias que séo diferentes modos de interagao e interlocu¢ao contribuindo para o
desenvolvimento da competéncia comunicativa. A compreensao do conceito de texto
narrativo (2.5) também é abordada de forma fundamental para o estabelecimento de
parametros de analise para os textos narrativos de ficcdo. Finalizando, a subsecgao
2.6 definira o texto narrativo de ficcdo como uma manifestacao artistica construida

com palavras que ultrapassam os escritos originarios da imaginag¢éo do escritor.
2.1 Consideragoes Iniciais
O texto € um ato de comunicagdo complexo que representa um conjunto de

agcdes que existem, ou existiram, no tempo e no espago, provida de organizagao

linear e reticulada. E dessa forma que a linguistica textual apresenta o texto desde
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que sejam preservadas sua coesao e coeréncia (aspectos semanticos e fungdes
pragmaticas).

A definicdo do texto como objeto de comunicagdo considera que seu lugar
esta entre dois sujeitos, ou seja, entre objetos culturais mergulhados em uma
sociedade com influéncias ideoldgicas especificas. Nesta ética, quando se pretende
analisar um texto € necessario examina-lo mantendo sua relacdo com o contexto
socio-historico que o envolve e lhe atribui sentido. Esta analise € denominada de
analise externa do texto por algumas teorias (BARROS, 1999).

Dentre as teorias que examinam o texto levando em consideragao sua analise
externa temos a semidtica que tem como objetivo descrever e explicar o sentido do
texto (o “o qué” e o “como” o texto faz para “dizer”).

Mas a semidtica ndo trabalha apenas com a analise externa do texto. No seu
desenvolvimento mais recente ela concilia os estudos de anadlise interna ou
estrutural do texto.

A analise interna do texto o compreende como objeto de significagdao onde
seu estudo volta-se para o exame dos procedimentos e mecanismos que o
estruturam dando-lhe sentido (BARROS, 1999).

Assim, o texto passa a ser objeto de significagdo e objeto de comunicagéo.
Duas formas que se complementam pelas analises internas e externas do texto.

Portanto, a semidtica examina tanto os procedimentos de organizagao textual
como 0s mecanismos de producgao e recepc¢ao do texto.

O seu objeto é composto pelas diferentes manifestacées textuais: um jornal,
uma revista, um poema, uma aula, um quadro, um filme, um romance, um discurso,
um dialogo, uma cangéo, um cordel, o texto cientifico.

Acerca das diferentes manifestagbes textuais Lopes (1993) apresenta o ponto
de partida da teoria linguistica de Hjelmslev (2006) que corrobora com a teoria geral
do texto.

Para a teoria linguistica de Hjelmslev (2006), também conhecida como
Glossematica, existem dois tipos de planos: o plano de expressao (PE) e o plano do
conteudo (PC). A lingua seria organizada entre duas substancias: a do conteudo e
da expressao. Todo texto € um processo que pode ser inicialmente dividido em uma
linha de expressdo e em uma linha de conteudo, que comportam, respectivamente,

uma dimensao sintagmatica e uma paradigmatica (LOPES, 1993).
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Para melhor entendimento do plano da expressao e do plano do conteudo faz
se necessario entender que a definicdo de uma grandeza qualquer deve ser
compreendida como sua divisdo (seja na expresséo, seja no conteudo).

Fiorin (2003) exemplifica o plano de conteudo e de express&o da seguinte
forma: uma definicdo do signo "cavalo” no plano do conteudo teria como diviséo
/equino/, /macho/, /nao reprodutor/, /adulto/ e no plano da expressao nas silabas ca-,
va-, -lo.

O plano do conteudo deve ser analisado em componentes menores
do que os conteudos minimos dos signos. Por exemplo, se tomarmos
um signo como fouro, ele pode ser analisado em elementos menores
como /bovino/, /reprodutor/, /macho/ /adulto/. Esses elementos sao
invariantes do plano do conteudo, porque trocando /bovino/ por
/suino/, temos cachaco; [/bovino/ por /equino/, temos garanhé&o;
/reprodutor/ por /ndao reprodutor/, temos boi; /macho/ por /fémeal,
temos vaca; /adulto/ por /ndo adulto/, temos bezerro. Vaca é formada
das figuras /bovino/, /reprodutor/, /fémea/, /adulto/. Se trocarmos
/bovino/ por /suino/, temos porca. Essa operacao pode ir sendo feita
até chegarmos as figuras de conteudo de uma lingua que formam a
totalidade dos signos (FIORIN, 2003, p. 39).

Portanto, se o objeto da semiética € composto pelas diferentes manifestacdes
textuais, Hjelmslev (2006) propde que o primeiro passo para a analise de um texto
seja a realizagdo da abstragcdo das diferentes manifestagées (visuais, gestuais,
verbais ou sincréticas) sendo examinadas inicialmente seu plano de conteudo.
Evidentemente que o plano da expressao nao € ignorado, mas deixado para ser
estudado posteriormente (BARROS, 1999).

Assim, a semidtica € a teoria que busca explicar o (s) sentido (s) do texto
examinando, primeiramente, o seu plano de contetdo. Este plano é concebido sob a
forma de percurso gerativo’.

E necessario explicar que, de acordo com, Moraes (2011, p. 10), “os estudos
sobre o texto sdo relativamente recentes, pois apenas ha cerca de quarenta anos
registram-se as primeiras definicbes mais elaboradas”.

Os estudos sistematizados sobre o texto sdo recentes, mas é necessario
considerar que eles remontam os primeiros estudos linguisticos, pois a questao
textual estava presente nesse universo. E importante, entdo, uma breve articulagio

com os elementos histéricos da linguistica para compreensao da linguistica textual.

' O Percurso Gerativo sera abordado detalhadamente na secao 3 deste trabalho.
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A caracterizagcdo do ser humano como ser humano centra-se nuclearmente
na questao linguistica, pois € ela que nos diferencia dos outros animais, nos torna
humanos.

A expressdo linguistica é tdo marcante como caracteristica humana que
Benveniste afirma que o traco da humanidade nao deve ser concebido sem o traco
linguistico:

A linguagem esta na natureza do homem, que ndo a fabricou.
Inclinamo-nos sempre para a imaginacao ingénua de um periodo
original, em que um homem completo descobriria um semelhante
igualmente completo, e entre eles, pouco a pouco, se elaboraria uma
linguagem. Isso é pura ficcdo. N&o atingimos nunca o homem
separado da linguagem e ndo o vemos nunca inventando-a. Nao
atingimos jamais o homem reduzido a si mesmo e procurando
conceber a existéncia do outro. E um homem falando que
encontramos no mundo, um homem falando com outro homem, e a
linguagem ensina a prépria definichio de homem (BENVENISTE,
1991, p. 285).

Historicamente, a linguistica tem, como evolugcédo, correntes que surgem
desde a pré-linguistica, também chamada de periodo pré-cientifico, até a atualidade.

O periodo preé-cientifico tem origem nos documentos mais antigos que provam
o interesse do homem acerca da linguagem. Este interesse pode ser notado em
algumas passagens da Biblia que apresentam preocupagdes de ordem etimoldgica
(CABRAL, 1979).

Mas, de acordo com Moraes (2011), os primeiros estudos sistematicos da
lingua aparecem no século IV a. C. quando, por questbes religiosas, os hindus
realizaram estudos sobre a lingua para manter inalterados os textos sagrados
reunidos no Veda. Entre as importantes contribuicbes advindas dos estudos
propiciados pelos gramaticos hindus temos o nome de Panini (IV século a. C.).

A preocupacéao dos hindus era preservar os textos religiosos do sanscrito das
modificagdes que a lingua estava sofrendo. Essa gramatica era caracterizada por
ser descritiva (CABRAL, 1979).

Os gregos foram responsaveis por indagag¢des oriundas da filosofia da
linguagem procurando estabelecer analises precisas da estrutura linguistica, como
se o signo linguistico seria imotivado ou ndo. Aristoteles fez a primeira divisdo das
partes do discurso, tendo como unidade a palavra. Com previsdo, esta analise da
estrutura linguistica levou a elaboragao de uma teoria da frase, a distinguir as partes

do discurso e a enumerar as categorias gramaticais (MORAES, 2011).
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Os estoicos também contribuiram para o desenvolvimento da gramatica com
a noc¢ao de declinagéo e participio (CABRAL, 1979).

Os sabios de Alexandria e os gramaticos latinos também merecem
destaques. Os primeiros influenciaram a gramatica como normativa, nos segundos a
gramatica estava sujeita aos principios educacionais de Roma destinado a formagéao
do bom orador (CABRAL, 1979).

De acordo com Cabrail (1979), na idade média nenhum desenvolvimento
marcante € notado na gramatica.

Mas a partir do século XVIII os estudos apresentam novamente contribuicbes
importantes, como por exemplo, os estudos gramaticais filoséficos de Port Royal
(Grammaire Générale et Raisonnée) que irao contrapor o sistematico (I6gico), que
seria a propria Gramatica, ao ideolégico, marcado pela Estilistica (MORAES, 2011).

O século XIX marca os estudos da linguistica comparativa, estudos filolégicos
e histéricos (por meio da analise de textos). Os textos nesse contexto eram tomados
enquanto produtos (documentos escritos) e ndo como processo, como descrito na
teoria linguistica de Hjelmslev (2006).

A linguistica alcanga autonomia a partir de Fernand de Saussure, e da obra
Curso de Linguistica Geral, publicada em 1916. Saussure € quem define pela
primeira vez com maior clareza o objeto da linguistica.

Outras ciéncias trabalham com objetos dados previamente e que se
podem considerar, em seguida, de varios pontos de vista; em nosso
campo, nada de semelhante ocorre. Alguém pronuncia a palavra nu:
um observador superficial sera tentado a ver nela um objeto
linguistico concreto, um exame mais atento, porém, nos levara a
encontrar no caso, uma apos outra, trés ou quatro coisas
perfeitamente  diferentes, conforme a maneira pela qual
consideramos a palavra: como som, como expressao duma idéia,
como correspondente ao latim nudum etc. Bem longe dizer que o
objeto precede o ponto de vista, diriamos que é o ponto de vista que
cria o objeto; alids, nada nos diz de antemdo que uma dessas
maneiras de considerar o fato em questao seja anterior ou superior
as outras. Além disso, seja qual for a que se adote, o fendbmeno
linguistico apresenta perpetuamente duas faces que se
correspondem e das quais uma nao vale sendo pela outra
(SAUSSURE, 2004, p. 15).

Para Saussare (2004) o estudo da linguagem é composto por duas partes: a
lingua e a fala. A primeira é fundamental tendo o social como sua esséncia; tem

como caracteristica a independéncia do individuo sendo marcada por um estudo
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unicamente psiquico. A segunda é secundaria tendo por objeto a parte individual da

linguagem, ou seja, a fala, incluindo uma caracteristica psicofisica que é a fonagao.

Sem duvida, esses dois objetos estdo estreitamente ligados e se
implicam mutuamente; a lingua é necessaria para que a fala seja
inteligivel e produza todos os seus efeitos; mas esta € necessaria para
que a lingua se estabelega; historicamente, o falto da fala vem sempre
antes. Como se imaginaria associar um idéia a uma imagem verbal se
nao se surpreendesse de inicio esta associagao num ato de fala? Por
outro lado, € ouvindo os outros que apreendemos a lingua materna;
ela se deposita em nosso cérebro somente apds inumeras
experiéncias. Enfim, é a fala que faz evoluir a lingua: s&o as
impressdes recebidas ao ouvir os outros que modificam nossos
habitos linguisticos. Existe, pois, interdependéncia da lingua e da fala;
aquela é ao mesmo tempo o instrumento e o produto desta. Tudo isso,
porém, nao impede que sejam duas coisas absolutamente distintas
(SAUSSURE, 2004, p. 27).

Portanto, para Saussure, o objeto stricto sensu da Linguistica € a lingua
(SAUSSURE, 2004, p. 28).

Na definigdo saussuriana o objeto da linguistica negou ao texto um lugar

tedrico dentro da disciplina. A relagdo entre linguagem e texto é deslocada em

relacdo a perspectiva anterior (historico-comparativista), em que o texto se

sobrepunha a lingua.

Para Saussure (2004), a linguistica enquanto ciéncia, que se constitui pelos

fatos da lingua, passou por trés fases sucessivas. Essas fases foram sintetizadas

por Moraes (2011) da seguinte forma:

Quadro 1 — Fases dos estudos linguisticos

Fases Caracteristicas
Gramatica v' Criada pelos gregos, e continuado principalmente pelos
franceses, é baseado na légica e esta desprovido de qualquer
visdo cientifica, e desinteressada da prépria lingua;
v' Visa unicamente a formular regras para distinguir as formas
corretas das incorretas;
v E uma disciplina normativa, cujo ponto de vista é forgosamente
estreito.
Filologia v" Alingua ndo é o Unico objeto da Filologia;
v" Antes de tudo, quer fixar, interpretar, comentar os textos;
v' Este primeiro estudo a leva a se ocupar também da histéria
literaria, dos costumes, das instituicoes etc.;
v' Usa seu método proprio que é a critica;
v' Aborda questdes linguisticas, mas apenas para comparar textos
de épocas diferentes;
v" Apega-se a lingua escrita e se esquece da lingua falada.
Gramatica v' Fundada por Franz Bopp através da obra Sistema de conjugagao
C do Sanscrito, descobriu que as linguas podem ser comparadas
omparada

entre si;
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v Nao constitui a verdadeira ciéncia da Linguistica, pois ndo se
preocupou em determinar seu objeto de estudos.

Fonte: MORAES, 2011, p. 11.

Ainda em perspectiva histérica, Cabral (1979) descreve o estruturalismo europeu,

bem como suas ramificagbes em algumas correntes.

Dessas correntes destacamos algumas com seus respectivos autores:

a) O Circulo Linguistico de Praga: N. S. Trubetzkoy, R. Jakobson, B. Trnka;

b) O Estruturalismo funcional (derivado do circulo linguistico): A. Martinet; o de

Genebra (C. Bally, A. Sechehaye, H. Fre) e a Glossematica (escola de

Copenhague, L. Hjelmslev).

Nos Estados Unidos, E. Sapir e L. Bloomfield sdo responsaveis pelos novos

rumos da linguistica.

Atualmente as correntes que mais se destacam sao (CABRAL, 1979):

a

Cc

) Tagmémica: K. Pike;
b) Estratificacional: S. M. Lamb;
)

Gramatica Gerativo-Transformacional: Bar-Hillel;

d) Gramatica dos Textos: Van Dijk; e

e) Neo-funcionalismo: M. A. K. Halliday.

Corroborando com Moraes (2011), Guimardes, Nascimento e Moraes (2005)

destacam que os primeiros estudos sistematizados acerca do texto surgem apenas

na década de 1960 com o surgimento de teorias enunciativas e discursivas variadas.

A partir deste momento que o texto se torna, novamente, objeto em discusséo na

linguistica.

Em um contexto fortemente formalista, os anos 1970 véem surgir, ao
lado da Gramatica Gerativo-Transformacional chomskiana, as
Gramaticas de texto. Trata-se de uma perspectiva formalista que
concebe o texto como unidade linguistica superior a frase e como
uma sucessao ou combinacido de frases. Surgem, também, a partir
desse momento, diversas outras teorias sobre o texto, pontos de
vista diferenciados que construirdo objetos tedricos distintos: cadeia
de pronominalizagdes ininterruptas, cadeia de isotopias, complexo de
proposicdes semanticas, etc. (GUIMARAES; NASCIMENTO;
MORAES, 2005, p. 135).

Um estudo interdisciplinar integrado surge na década de 1970. Este estudo &

proposto pelo holandés Teun Adrianus van Dijk em seu trabalho a “Ciéncia do

Texto”.
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O autor apresenta este fenbmeno textual como uma area que vai descrever e
explicar as relagbes (internas e externas) e os distintos aspectos das formas de
comunicagdo e uso da lingua. O interesse da Ciéncia do Texto esta principalmente
em descobrir as propriedades e caracteristicas comuns das estruturas e funcdes
criando uma conexao com as ciéncias sociais e do espirito (VAN DIJK, 1997, p. 10).

Van Dijk (1997) direciona seus estudos as macroestruturas textuais. As
macroestruturas seriam as estruturas globais de significagcdo do texto, pois ao
analisar as sequéncias frasais percebe que uma oragado é mais do que uma séria de
palavras, sendo uma rede de significados. Entdo, para analisar um texto seria
necessario superar as estruturas das sequéncias considerarando as estruturas
globais de significacao.

Portanto, a macroestrutura é o conteudo do texto, que diz respeito aos
macroatos realizados por ele, e seus diversos modos de atualizagcdo em situacdes
comunicativas. A macroestrutura vai explicitar a coeréncia do texto e a estrutura
tematico-semantica global. Por conseguinte, as estruturas de oragdes e sequéncias
no texto sdo chamadas de microestruturas.

Acerca disso, Van Dijk (1997) diz que

a hipétese em que nos baseamos como ponto de partida diz assim:
unicamente as sequéncias de oragbes que possuem uma
macroestrutura sdo chamadas (teoricamente) de textos. Com isso, a
palavra texto se converte em um termo tedrico que corresponde
apenas diretamente com o emprego desta palavra na vida cotidiana,
onde designam todas as realizagbes linguisticas escritas e
impressas. Como é comum na linguistica, tomaremos como base
uma descricdo estrutural mais ampla da estrutura de frases. Além da
(re) construgao de estruturas e frases abstratas (assim como suas
proposicdes) e sequéncias na gramatica, postularemos agora a
unidade abstrata de ‘texto’ (VAN DIJK, 1997, p. 55).

O estudo das macroestruturas textuais de Van Dijk (1997) tem respaldo no
conceito de texto proposto por Greimas e Courtés (2008)2 qgue possui niveis de
representacao:

Sempre que o percurso gerativo é interrompido, ele da lugar a
textualizacao (linearizagéo e jungao com o plano da expressao): o
texto obtido mediante esse procedimento equivale a representacao

2 “Na gramatica gerativa, mantida a necessidade de distinguir niveis, o conceito de nivel de real torna-se

operatorio: o espago que separa o plano das estruturas profundas do das estruturas de superficie € concebido
como um percurso gerativo, permeado de niveis de representagéo, cujo numero n&o pode ser determinado de
antemdo. A semidtica foi progressivamente levada a reconhecer, gragcas as suas analises de discursos
narrativos, a existéncia de um tronco semiético comum, invariante e independente de suas manifestagbes nas
linguas particulares [....]: dai, no quadro do percurso gerativo que propomos, a distingdo entre nivel semiotico
(profundo) e nivel discursivo (mais superficial)” (GREIMAS; COURTES, 2008, p. 339-340).
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semantica do discurso e pode — na perspectiva da gramatica gerativa
— servir de nivel profundo as estruturas linguisticas que geram, por
sua vez, estruturas linguisticas de superficie (GREIMAS; COURTES,
2008, p. 503).

Dessa forma, para Van Dijk (1997) teriamos as macroestruturas, as
microestruturas, e além dessas nocgoes, ele propde a nogao de superestrutura.

A primeira estaria subjacente as informagdes linguisticas da estrutura de
superficie organizando os termos de categorias que funcionam como esquemas
(frames) organizacionais armazenados na memoria. Os esquemas realizam a
reintegracéo da informagao nova a prévia e a reformulacédo de hipéteses. “Constitui
a forma légica de um texto, o nivel cognitivo. E o nivel do contetido, dos aspectos
semanticos, no qual tema e topico definem a representacdao do texto” (MORAES,
2011, p. 13).

A microestrutura é a estrutura local de um texto, estrutura de oracdes
estabelecendo relagdo de conexdo e coeréncia. Encontram-se no nivel superficial
que constituem as proposigdes basicas do texto onde é processada a organizagao
da estrutura linguistica. “Na relagao entre as proposi¢des se da a coeréncia do texto.
Por sua vez, estratégias e processos sintaticos que estabelecem relagbes entre
essas proposicoes definem a coesdo textual e tragcam a tessitura do texto”
(MORAES, 2011, p. 13).

A nocéo de superestrutura diz respeito a forma do texto. As superestruturas
sao globais e caracterizam um tipo de texto independentemente de seu conteudo.
Sao adquiridas culturalmente, ou seja, o falante de uma lingua tem a capacidade de
distinguir um texto coerente de um aglomerado de enunciados. O falante da lingua é
capaz de parafrasear, resumir, atribuir um titulo a um texto, perceber se ele esta
completo ou incompleto, de produzir um texto a partir de um titulo dado (KOCH,
2004).

Para o proposito deste estudo, considera-se que o texto possui uma forma
(superestrutura), essa forma independente do conteudo (macroestrutura, ou
estrutura profunda) que se materializa organizando-se em termos de estruturas

superficiais (microestruturas).
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2.2 Linguistica textual

A linguistica, enquanto linguistica textual, que corrobora com os estudos
deste trabalho, remonta a Cosériu (1955), mas foi Weinrich (1966; 1967) que a usou
pela primeira vez no sentido de seu emprego atual.

Para Conte (1977) existem trés momentos fundamentais na passagem da
teoria da frase a teoria do texto. Essa distingdo € de ordem tipologica (e néao
cronoldgica), apresentada a seguir:

v Andlise transfrastica;
v' Gramaticas textuais; e
v Teoria ou linguistica do texto.

O terceiro momento, a teoria do texto, ou Linguistica Textual, se propde
investigar a constituicdo, o funcionamento, a produgédo e a compreensao dos textos
dentro de um contexto pragmatico, ou seja, do texto ao contexto, entendido como
conjunto de condi¢cdes (producgao, recepcgao e interpretagdo dos textos) (KOCH,
1997).

O objeto de investigagdo da linguistica textual é o texto entendido como
“‘unidade basica de manifestagédo da linguagem, visto que o homem se comunica por
meio de textos e que existem diversos fenbmenos linguisticos que s6 podem ser
explicados no interior do texto” (KOCH, 2002, p. 11).

Em linhas gerais, Koch (1997) estabelece uma ordem cronolégica na qual
apresenta os autores que influenciaram o desenvolvimento da Linguistica textual

conforme quadro a seguir:
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Inserido nos estudos da linguistica textual, os elementos da semantica
discursiva serao utilizados para potencializar a interpretagcdo dos textos, que
segundo Fiorin (2011, p. 16) deve ser: gerativa, sintagmatica e geral. Esses

elementos serdo melhor explicitados na secéo 3 deste trabalho.

2.3 O texto

Na perspectiva dos estudos a linguistica textual, o texto, segundo Koch
(2004), tem um papel fundamental para os seres humanos, pois por meio deles
organiza-se cognitivamente o mundo, tornando o conhecimento visivel e
sociocognitivamente existente.

E por meio dos textos que o ser humano consegue organizar
cognitivamente o mundo. Devido a isto, os textos também sao
considerados excelentes meios de intercomunicacado, producao,
preservacdo e transmissdo do saber. [....] N&o apenas tornam o
conhecimento visivel, mas, na realidade, sociocognitivamente
existente (KOCH, 2004, p.36)

A palavra texto significa “tecido, entrelagado”, sua proveniéncia € do latim
textum. Etimologicamente, provém da agao de tecer, entrelagar unidades e partes
para formar um todo inter-relacionado (INFANTE, 2001, p. 90).

De acordo com Van Dijk (1997, 46-47), o texto é constituido de uma base
(base del texto) composta por uma série de proposigdes que criam uma sequéncia
textual que podem ser diferentes entre si: explicitas ou implicitas

o Base explicita do texto: sequéncia de proposi¢coes das
que uma parte permanece implicita ao ‘pronuncia-las’ como sequéncia
oracional;

° Base implicita do texto: manifesta-se em sua totalidade,
mediante a omissdo das proposi¢des ‘conhecidas’, diretamente como
‘texto’, por isso, uma base explicita do texto € tdo somente uma
construgao tedrica e, ao mesmo tempo, também uma reconstrugdo de

processos de interpretagao cognitivos.

Neste contexto, Fiorin e Savioli (2003) apontam que dois dados sao

importantes para a leitura de um texto:
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a) num texto, o significado de uma parte ndo é autbnomo, mas
depende das outras com que se relaciona;
b) o significado global de um texto n&o é o resultado de mera soma de

suas partes, mas de uma certa combinagéo geradora de sentidos.

Ou seja, “num texto o sentido de cada parte € definido pela relacédo que
mantém com as demais constituintes do todo; o sentido do todo ndo é mera soma
das partes, mas € dado pelas multiplas relagdes que se estabelecem entre elas”
(FIORIN; SAVIOLLI, p. 14).

Dentre essas multiplas relagdes existem propriedades que necessitam ser
consideradas: a coeréncia de sentido, a delimitagdo de “dois brancos” e o carater
historico do texto.

A primeira propriedade de um texto € a coeréncia de sentido, ou seja, as
frases que estdo relacionadas entre si, onde o sentido de uma frase depende do
sentido das demais com que se relaciona. O contexto é fundamental, pois, uma
frase pode ter sentidos diferentes dependendo o contexto em que esta inserida.

Segundo Fiorin e Saviolli (2003, p. 14), o contexto é a unidade maior em que
uma unidade menor esta inserida. A frase (unidade menor) serve de contexto para a
palavra; o texto, para a frase, etc. O contexto pode ser explicito, quando é expresso
com palavras, ou implicito, quando esta embutido na situacdo em que o texto é
produzido.

O texto é um todo organizado de sentido onde existem partes solidarias. Para
tanto, existem os fatores que garantem que as frases ndo sejam um amontoado
desorganizado. Os fatores s&o a coeréncia e a ligacdo das frases por certos
elementos que recuperam as passagens ja apresentadas.

A base da coeréncia é a continuidade de sentido; a auséncia de
discrepancias. O segundo fator, que garante a ligacao pela utilizagado de conectivos
nao é tado importante, pois mesmo sem a presenga deles um conjunto de frases
podem ser coerentes.

A segunda propriedade do texto € a delimitacdo “por dois brancos”. Ele
sempre sera delimitado por dois espagos, chamados de dois brancos, um quando
comeca o texto, e outro depois quando termina. “E o espaco em branco no papel
antes do inicio e depois do fim do texto” (FIORIN; SAVIOLLI, 2003, p. 17).



36

A terceira propriedade é relacionada ao carater histérico no texto, ndo no
sentido de narrar fatos histéricos, mas por revelarem ideais e concepgbdes de um
grupo social em uma determinada época. Seu autor pertence a um grupo social num
tempo e num espaco e, consequentemente, escreve sobre as ideias, anseios,
temores, expectativas desse tempo e grupo social. Por isso, é necessario
compreender as concepgdes na época em que o texto foi produzido para nao olha-lo
de uma perspectiva errbnea.

De acordo com Tatit (2007)

todo texto € um tecido, uma estrutura construida de tal modo que as
frases nao tém significado autébnomo, e, que num texto o sentido de
uma frase é dado pela correlagdo que ela mantém com as demais,
acrescenta ainda, que todo o texto admite trés planos distintos em
sua estrutura (TATIT, 2007, p.190).

Os trés planos citados pelo autor seriam o da estrutura superficial (ou
discursiva), o da estrutura intermediaria (ou narrativa) e o da estrutura profunda.
Definidos da seguinte forma:

v' Estrutura superficial (ou discursiva): Esta fase seria a que afloram os
significados mais concretos e diversificados. E nesse nivel que se instalam no
texto o narrador, os personagens, 0s cenarios, o tempo e as ag¢des concretas.

v Estrutura intermediaria (ou narrativa): Nesta fase definem-se basicamente
os valores com que os diferentes sujeitos entram em acordo ou desacordo.

v' Estrutura profunda: Nesta fase ocorrem os significados mais abstratos e
mais simples. E nesse nivel podem ser postulados dois significados abstratos
que se opdem entre si, e garantem a unidade do texto inteiro. Por exemplo:
vida versus morte, natureza versus civilizacdo, unicidade versus
multiplicidade. Cada um dos polos opostos da estrutura profunda vem
investido de uma apreciacédo valorativa. A valorizacdo é dada pelo texto, e
nao cabe ao leitor altera-la.

Os fatores semanticos, formais e pragmaticos de textualidade, e
processamento cognitivo, seriam responsaveis pelos tragos semanticos que

estabelecem a leitura que deve ser feita no texto.

2.4 Tipologias textuais
Observa-se diferentes manifestagdes textuais, e também, diferentes modos

de interagcdo e interlocucdo, o que contribui fundamentalmente para o
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desenvolvimento da competéncia comunicativa. Cada tipologia textual é apropriada
para um tipo de interacao especifica (TRAVAGLIA, 2002).

Existem varios estudos voltados para a discussdo acerca das tipologias
textuais, mas que demonstram, em suas propostas, algumas convergéncias e
muitas divergéncias, como por exemplo, na definigdo de critérios sustentaveis a
tipologia (MORAES, 2011)°.

A tipologia textual seria a forma de instaurar um modo de interagdo, de
interlocucéo, segundo perspectivas que podem variar. Elas podem estar ligadas ao
produtor do texto em relacdo ao objeto, ou ao fazer e acontecer, ou conhecer e
saber, e também, a inser¢cao destes no tempo e/ou no espaco. Ou seja, dependendo
da perspectiva apresentada pelo autor, um tipo de texto sera gerado.

As classificagcbes de tipologias textuais ndo sdo univocas entre os
pesquisadores.

Quanto a tipologia textual, Koch e Favero (1987) classificam os textos como:
narrativos, descritivos, argumentativos e expositivos ou explicativos.

Sao classificados de acordo com critérios (dimensdes) que possibilitariam a
verificagdo de uma tipologia textual:

e dimensdo pragmatica (macroatos de fala e atualizagcdo em situagdes
comunicativas);
e dimensao esquematica global (superestrutura de Van Dijk); e
e dimenséo linguistica de superficie (marcas sintatico-semanticas).
Para melhor compreensao apresentamos o quadro a seguir:

Quadro 3 — Classificagao textual, Critérios/Dimensdes
CLASSIFICACAO TEXTUAL CRITERIOS / DIMENSOES

e Pragmatica (macroatos de fala e Narrativos
atualizagao em situacoes
comunicativas)

Descritivos

Expositivos (explicativos)

 Esquematica global B Argumentativos “Stricto sensu”
(Superestrutura de Van Dijk)

Injuntivos (diretivos)

e Linguistica de superficie (Marcas Predicativos

sintético-semanticas)

Fonte: elaborado pela autora

S cf. Beaugrande, 1980; Van Dijk, 1992; Adam ,1993; Marcushi, 1996; Koch, 1998.
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Baseados em Van Dijk (1992), Koch e Favero (1987) os autores Guimaraes,

Moraes e Guarido (2007) e Antonio (2008) consideram os seguintes critérios para a

analise e classificacao textos narrativos:

Quadro 4 - Narragao

NARRAGCAO

Superestrutura

Macroestrutura

Dimensao Linguistica de superficie

Predominio das agoes.

Na estrutura classica da narrativa, a
situagcdo espacial e temporal, bem
como as personagens e O0S
contextualizadores, séo
introduzidos no resumo; seguem-se
os acontecimentos, que envolvem a
complicagdo, a avaliagdo e a
resolugao.

O tema envolve uma pessoa, um
ser animado, ou uma coisa
definida antropologicamente.
Pressupbe uma ideia de agéo, de
mudancga de estado, de
transformacéao ou de
acontecimento.

A sequéncia temporal é
fundamental.

Predominio de relagdes subordinativas,
com um verbo de mudanga no passado e
indicadores de tempo e lugar.

Fonte: Elaborado pela autora

Neste contexto, a narragcao € a modalidade textual em que se conta um fato,
ficticio ou ndo, que ocorrere num determinado tempo e lugar, envolvendo certos
personagens. Refere-se a objetos do mundo real. Ha uma relagéo de anterioridade e
posterioridade. O tempo verbal predominante é o passado.

As narragbes certam nosso universo desde a época da infancia onde nos
contavam historias infantis como “Chapeuzinho Vermelho” ou “A Bela Adormecida”;
até as picantes piadas do cotidiano.

A descricdo € a modalidade textual em que se faz um retrato por escrito de
um lugar, uma pessoa, um animal ou um objeto. A classe de palavras mais utilizadas
nessa produgdo é o adjetivo, por sua fungdo caracterizadora. Numa abordagem
mais abstrata, pode-se até descrever sensacdes ou sentimentos. Nao ha relagao de
anterioridade e posterioridade.

A argumentacdo € a modalidade textual em que existe posicionamentos
pessoais e exposi¢cao de idéias. Tem por base a argumentacdo, apresentada de
forma logica e coerente a fim de defender um ponto de vista. Sua estrutura basica
apresenta-se como: idéia principal, argumentos, conclusdo. Utiliza verbos na
primeria e terceira pessoas do presente do indicativo.

A exposicdo € a modalidade textual que apresenta informacdes sobre
assuntos, expode ideias, explica, avalia, reflete. Sua estrutura basica é formada por:
ideia principal, desenvolvimento, conclusdo. Faz uso de linguagem clara, objetiva e
impessoal. A maioria dos verbos esta empregada no presente do indicativo.

Esta pesquisa trabalha com a tipologia textual narrativa.
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2.5 O texto narrativo

A compreensao do conceito de texto narrativo faz se necessaria para o
estabelecimento de parametros de analise para os textos narrativos de ficgao.

Esta € uma reflexdo levantada por Guimaraes, Moraes e Guarido (2007, p.
95) quando questionam:

considerando que a atividade bibliotecaria visa, em um primeiro
plano, o tratamento da informag¢do com a finalidade de subsidiar a
investigacdo e o lazer, observa-se que o profissional sabe,
intuitivamente, a diferengca entre um texto cientifico e um texto
narrativo de ficgao. Sendo assim, ha muito tempo a literatura da area
de andlise documentaria tem ressaltado a importancia da
desautomatizacdo de procedimentos e da substituicdo dos processos
intuitivos por procedimentos metodologicamente previsiveis e
defensaveis. Assim, e considerando que a literatura tradicional da
area de analise documentaria tem dedicado seus maiores esforgos
no delineamento dos procedimentos metodoldgicos aplicaveis ao
texto cientifico, cabe a pergunta: em termos conceituais, como pode
ser definido um texto narrativo? (GUIMARAES; MORAES;
GUARIDO, 2007, p. 95, traducao nossa).4

Desta forma, considera-se que a Anadlise Documental tem como foco
tradicional os textos cientificos, portanto, surge a necessidade do estabelecimento
de parametros para futuros estudos que vierem seguir o caminho de textos
narrativos de ficgdo, bem como reafirmar critérios ja definidos, como pode ser visto
em Moraes, Guimaraes e Guarido (2007).

Mas, o que é o texto narrativo?

Para Fiorin e Savioli (2003) antes de definir o que é narracdo se faz
necessario distinguir narrativa de narracao.

A narratividade, ou narrativa, € uma mudancga de estado operada pela agao
de uma personagem, sendo definida por uma mudancga de situagédo. Esta mudanca
de estado pode acontecer mesmo quando a personagem nao aparece no texto.

Existem dois tipos de mudanca. O primeiro tipo € marcado quando uma

personagem passa a ter alguma coisa que nao tinha, por exemplo, um bem material,

* Do trecho original: “Considerando que la actividad bibliotecaria mira por, en un primer plan, tratamiento de la
informacién para fines de subsidiar la investigacion y el solaz (...), se observa que el profesional sabe,
intuitivamente, la diferencia entre un texto cientifico y un texto narrativo de ficcién. Sin embargo, ya hace mucho
tiempo la literatura del area de analisis documental ha resaltado la importancia de desautomatizacion de
procedimientos y de la substitucién de los procesos intuitivos por procedimientos metodoldgicamente previsibles
y defensables. Asi, y considerando que la literatura tradicional del area de analisis documental ha dedicado sus
mayores esfuerzos al delineamiento de los procedimientos metodoldgicos aplicables al texto cientifico, cabe la
pregunta: en términos conceptuales, ;,cémo puede ser definido un texto narrativo?”
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uma posi¢cao, um cargo. O segundo tipo quando uma personagem deixa de ter

alguma coisa que possuia, por exemplo, era rica e ficou pobre.

Estes sao dois exemplos basicos de narratividade: de aquisi¢ao e de perda.

Mas o texto narrativo ndo € marcado somente por mudangas, pois nele

ocorrem varias transformacoes.

Explicitamos a seguir quatro exemplos de mudancas de situagoes, sejam elas

implicitas ou explicitas, que podem ser de aquisigao ou perda:

a)

b)

Uma personagem passa a ter um querer ou um dever, um desejo ou uma
necessidade de fazer algo: quando alguém diz me deu uma vontade enorme
de tomar um vinho, temos a primeira transformacao, pois passou de um nao
querer a um querer;

A personagem adquire um saber e um poder, isto é, a competéncia
necessaria para fazer algo: se quem passou a ter vontade de tomar um vinho
vai pegar dinheiro para compra-lo, passou de um estado de ndo poder tomar
o vinho para o de poder toma-lo;

Mudanga principal da narrativa, a realizagdo daquilo que se quer ou se deve
fazer: quando quem quer tomar o vinho o compra e o bebe, passamos da
situagdo de nao ter o prazer gustativo proporcionado pela bebida para a
situacao de té-lo;

Constatagcdo que ocorreu a transformacao principal, momento no qual se
pode atribuir prémios ou castigos as personagens: suponhamos que a
personagem que tomou o vinho seja uma crianga, € que o pai, tendo
constatado que ele bebeu uma bebida alcodlica, ou seja, tendo passado da
situagdo de ndo saber para a de saber, aplique um castigo a ela; teremos
uma transformagdo do estado de nao-castigado para o de castigado.
Geralmente, os prémios sao para os bons, e os castigos, para os maus, mas

ha narrativas em que o bem é castigado, e o mal, premiado.

Essas quatro mudancas estdo presentes em todas as narrativas, mesmo

quando n&o sao mencionadas, pois existe uma ordem logica de apresentacéo

delas, ou seja, elas se pressupdem.

As narrativas sdo simulacros das agées do homem no mundo. O estudo da

narrativa € uma teoria da acao realizada em relacdo as coisas ou aos seres
humanos (FIORION; SAVIOLI, 2003).
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As sequéncias narrativas coordenam-se umas as outras e, em uma narrativa

longa, varias sequéncias podem ser apresentadas.

A narrativa € diferente da narracdo. Ela pode ser um componente existente

em textos que nao sao narragoes.

A narrativa possui quatro caracteristicas basicas:

1) € um conjunto de transformacao de situagbes referentes a personagens
determinadas, mesmo que sejam coletivas (por exemplo, o povo
brasileiro), ou a coisas particulares, num tempo preciso e num espago bem
configurado;

2) como a narragado opera com personagens, situagdes, tempos e espagos
bem determinados, trabalha predominantemente com termos concretos,
sendo, portanto, um texto figurativos;

3) no interior do texto narrativo, ha sempre uma progressao temporal entre os
acontecimentos relatados, isto é, conta com eventos concomitantes,
anteriores ou posteriores uns aos outros (deve-se observar, no entanto,
que o narrador pode dispor os acontecimentos no texto na ordem em que
quiser, o concomitante e o posterior, podendo comecar a contar uma
histéria e, depois de dizer, por exemplo, antes disso, narrar eventos que
sucederam antes. Em Memorias postumas de Bras Cubas, comega-se a
narragdo pelo o6bito do narrador e, depois, vém seu nascimento, sua
infancia, a vida adulta etc);

4) o ato de narrar ocorre, por definicdo, no presente, dado que, como vimos,
o presente indica uma concomitancia em relagdo ao momento da fala (no
caso, fala do narrador), ele & posterior a histéria contada, que, por
conseguinte, é anterior a ele; por isso, o subsistema do pretérito (pretérito
perfeito, pretérito imperfeito, pretérito mais-que-perfeito e futuro do

pretérito) é o conjunto de tempos por exceléncia da narragao.

Essas quatro caracteristicas (situagdes concretas, figuratividade, relagdes de
posterioridade, concomitancia e anterioridade entre os episodios relatados, e

utilizacdo preferencial do subsistema temporal do passado) devem estar

® Veremos na sec¢ao 3 sobre o texto figurativo
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conjuntamente presentes em um texto para que ele seja uma narragao. A auséncia
desses elementos descaracteriza o texto como narragao.

A seguir um exemplo de texto visual que contém as quatro caracteristicas:

Figura 2 — Ocupacéao Transito

» oAl - = 0

Fonte: Charge Angeli

Pode-se observar na charge de Angeli, “Ocupacao Transito”, o que Fiorin e
Savioli (2003) denominam de exemplo de sequéncia narrativa concentrada em uma
sé imagem.

Em primeiro plano um engarrafamento que se dirige para uma situagao
caotica. Depois prédios, fabricas, antenas, avides, fumacga, moradores vivendo
embaixo do viaduto, comércio embaixo do viaduto e esgoto sendo escoado para um
rio.

O traco do artista apresenta uma composicéo violenta. Sua linha se comporta
de tal modo que imprime mobilidade, movimento e ritmo para a pintura. Também, a
cor, a forma e os planos adotados expressam a simultaneidade das agdes presentes
0 universo urbano explorado pelo artista. Tanto a mobilidade quanto a

simultaneidade passam ao olhar a¢des de anterioridade.
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Encontram-se essas agbes de anterioridade quando, por exemplo,
imaginamos que os carros (e as pessoas) vieram de um destino (suas casas,
empregos etc.). Da mesma forma os avides que decolaram de algum ponto vao para
outro.

Acdes projetivas (posteridade) como um futuro desolador por conta da
poluigdo e ocupagado humana nos grandes centros.

E reagbes concomitantes, por exemplo, a vida das pessoas que moram
embaixo do viaduto.

Apos esse exemplo, podemos observar que a Semidtica estuda os simulacros
da acdo do homem no mundo presentes nas narrativas, assim, para ela todos os
textos possuem um nivel narrativo se a compreensao de narratividade for uma
transformacao de estado. Essa transformacdo de estado é realizada pelo fazer
transformador de um sujeito agindo sobre 0 mundo buscando determinados valores
compreendidos em um objeto, ou seja, uma teoria da acdo®. Desta forma, para a
Semiodtica existem dois tipos de enunciados elementares: o do estado e do fazer
(FIORIN, 2011, p. 28).

O estado e o fazer

derivam da existéncia de duas relagdes-fungao: a jungao (conjungéo
e disjuncao) entre um sujeito e um objeto e a transformacao, que é a
mudang¢a de uma relacédo de jungdo. Dessa nogdo de enunciado
narrativo decorre o fato de que é possivel prever organizagdes
hierarquizadas de enunciados. Estes organizam-se em programas
narrativos (um enunciado de fazer regendo um enunciado de
estado), em percursos narrativos (encadeamentos logicos de
programas narrativos em que um programa pressupde outro) e em
sequéncias narrativas (em que se organizam 0S percursos
narrativos). Com isso, constréi-se uma sintaxe narrativa
hierarquicamente organizada e ndo uma simples sucessdo de
unidades sintagmaticas [....] (FIORIN, 2011, p. 28-29).

s

Portanto, para ser um texto’ narrativo, sua microestrutura é composta por

elementos de agdo, mudangas de estado, indicadores de tempo e lugar; sua

® pPara desenvolver essa teoria da acéo transformou a nogéo proppiana de fungdo na nogdo de enunciado
narrativo. Para Propp o conceito de fungéo diz respeito a unidades sintagmaticas constantes sob a multiforme
superficie das narrativas. A sucessdo dessas invariantes constitui o relato. Essa nogao foi precisada com o
conceito de enunciado narrativo (FIORIN, 2011).

’ De acordo com Moraes (2011) “um texto é composto por uma estrutura superficial (microestrutura), na qual
constam os elementos linguisticos que auxiliam na sua composi¢do; por uma estrutura profunda
(macroestrutura), na qual constam os elementos que compdem a chamada semantica do texto; e por uma forma
definida pelo uso social (superestrutura)”.
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macroestrutura demonstra a presenca de personagens que sofrem mudangas de

estado; a superestrutura caracteriza-se por sequéncias de agdes (MORAES, 2011).

2.6 Texto Narrativo de Ficgao

Os conceitos constituidos nesta secao sao profundamente importantes para o
estabelecimento do conceito de texto narrativo de ficgdo. Para tanto, torna-se
pertinente uma breve retomada e elucidagdo dos mesmos para apresentarmos os
critérios que podem definir o texto narrativo de ficcao.

O texto € composto com uma estrutura superficial (microestrutura), que
compreende elementos linguisticos que auxiliam na sua composi¢do; e por uma
estrutura profunda (macroestrutura), onde existem os elementos que compdbe a
denominada semantica do texto. Também, por uma forma definida pelo uso social
(superestrutura).

Para um texto ser identificado como “texto narrativo”, sua microestrutura
forma-se basicamente por elementos que indicam agcbes e mudangas de estado
(verbos e indicadores de tempo e lugar). A macroestrutura apresenta personagens
que sofrem mudancas de estado. E, a superestrutura é caracterizada por uma
sequéncia de acgoes.

Neste contexto, a reflexdo acerca do estabelecimento de critérios que podem
definir o texto narrativo de ficcdo sera apresentada.

A primeira abordagem sera na literatura da area de Ciéncia da Informacéao
utilizando duas definicdes fornecidas por Lancaster (2004) e Beghtol (1994), fazendo
uma justaposi¢cao como realizado por Moraes (2011).

Lancaster (2004) faz referéncia aos textos de ficcdo da seguinte forma:

a indexagao de qualquer tipo de obras de ficgdo — seja ela uma peca
teatral, um romance ou um filme — apresenta problemas que sao,
realmente, um tanto diferente dos problemas que envolvem a
indexacdo de obras nao-literarias. Os dois tipos sido criados com
objetivos diferentes: o primeiro, fundamentalmente, para entreter ou
suscitar emogdes, o segundo, fundamentalmente, para veicular
informagdes. O fato de o segundo tipo poder, de vez em quando,
entreter é igualmente fortuito em relagdo ao objetivo principal do
veiculo de comunicag¢ao (LANCASTER, 2004, p. 200).

Beghtol (1994) explicita uma distingdo entre ficgdo e ndo-ficcdo da seguinte
forma:

O mundo dos documentos pode ser dividido inicialmente de uma

forma convencional, ou seja, as obras que surgem a partir da

imaginacao de seus criadores e aquelas que surgem a partir de uma

faculdade racional. "Ficgdo" por sua vez pode ser definida
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operacionalmente como obras surgidas da imaginagdo, que sao
escritos em prosa narrativa. Neste contexto, a "narrativa" pode ser
tomado de forma ampla para incluir discursos que avangam de algum
sentido de um ponto a outro (BEGHTOL, 1994, p. 7, traducéo
nossa)’.

Na analise das definicbes realizada por Moraes (2011), Lancaster (2004)
apresenta uma perspectiva redutora sobre a obra literaria, o que pode ser
interpretado como desconhecimento em relacdo as manifestagdes literarias quando
afirma que os textos de ficcdo destinam-se a entreter, suscitar emocoes, divertir etc.

De acordo com Garcia-Marco et. al. (2010), Lancaster (2004) desconsidera a

questao nuclear da ficcdo que é a ficcdo como manifestagao artistica:

Mas a ficcdo transmite informacéao cultural - e no final - informacéao
muito pragmatica, ensinando as pessoas sobre possiveis cursos de
eventos, a complexidade das relagoes... e, como foi dito antes, é um
meio que envolve uma mensagem que implica no uso dimensodes
nao-légicas, apelando para outros canais de comunicagdo. Na
verdade, ndés também devemos lembrar que a ficcdo € uma
manifestacao artistica, presente em todas as civilizacoes, e tem sido
estudado de forma cientifica desde a Grécia antiga, como fez
Aristoteles em sua Ars Poetica. Assim, muitos pesquisadores
consideram isso como uma manifestagado concreta de informacoes,
estudando a estrutura de composicao, por exemplo, apesar da ficgdo
contar uma histéria sobre um lugar imaginario, como fez Swift em As
Viagens de Gulliver (GARCIA —MARCO et. al., 2010, p. 263-264,
traducdo nossa).’

Evidentemente, essas obras podem servir a diversao, provocar emocdes, mas
defende-se a dimensdao da ficcdo enquanto manifestacdo artistica (presente e
reconhecida desde a antiguidade) que nao pode ser esquecida, muito menos
desconsiderada na area de Ciéncia da Informacgao.

O reducionismo da definicdo de Lancaster (2004) € contraposto por uma

amplitude na definicao de Beghtol (1994) quanto ao texto de ficgao.

8 Trecho original: The world of documents may be divided initially in a conventional way, i.e., those works that are
thought to arise primarily from the imaginations of their creators and those that are thought to arise from a rational
faculty. "Fiction" may in turn be operationally defined as works arising from the imagination that are written in
narrative prose. In this context, "narrative" may be taken broadly to include discourses that progress in some
sense from one point to another (BEGHTOL, 1994, p. 7).

® Trecho original: “But fiction conveys cultural and—at the end—very pragmatic information, teaching people
about possible courses of events, the complexity of relations... and, as it was stated before, is a medium to wrap
any message to implicate the user's non-logical dimensions, appealing to other channels of communication. In
fact, we also must remember that fiction is an artistic manifestation, present in all civilizations, and it has been
studied in a scientific way since the ancient Greece, as did Aristotle in his Ars Poetica. Thus, many researchers
face this as a concrete manifestation of information, studying the structure of composition, for instance, despite
the fiction tells a story on an imaginary place, as did Swift in Gulliver's Travels” (GARCIA -MARCO et. al., 2010,
p. 263-264).
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Beghtol (1994) compreende o texto de ficgdo como oriundo da imaginacao de
seus criadores. O texto literario encontra-se no limiar da imaginagao, do imaginario,
e como estabelecer os limites do ‘o que é ou ndo imaginario’. Para a autora ficcéo é
narrative prose, com isso uma grande quantidade de textos que nao sao apenas
narrativos, mas podem ser classificados como ficcionais ndo séo contempladosm.

Em relagdo a definicdo de Beghtol (1994), Garcia-Marco et al. (2010), faz a
seguinte consideracgao:

naturalmente, existem muitos documentos narrativos que ndo séo
ficcdo: historias, histérias jornalisticas, muitos trabalhos de pesquisa
e relatérios em ciéncias sociais... Também algumas ficcoes nao séo
narrativas - como grande parte da poesia. Finalmente, ha uma
fronteira porosa entre ficgdo e ndo ficcdo que € evidente, e afeta
ambos lados da linha (GARCIA-MARCO et al., p. 264, tradugdo
nossa)."’

Para melhor compreender essa questdo, Moraes (2011) apresenta o exemplo
de trés épicos: “Odisseia”, “Eneida” e os “Lusiadas”. Trata-se de narrativas que
atendem os critérios apresentados no inicio desta subsecdo (microestrutura,
macroestrutura e superestrutura). Mas ndo séo textos escritos em prosa12, mas
escritos em versos.

Para construir uma definicdo de texto de ficgdo que seja mais adequada aos
estudos voltados para a area, Moraes (2011) toma como ponto de partida
afirmagdes de Beghtol (1994)" sobre uma autocritica a sua defini¢do de ficgao:

E util aceitar uma definicdo operacional por duas razées. Primeiro,
nenhuma definicdo de ficcdo € universalmente aceita (...). Segundo,
o exame de documentos de ficcdo para o armazenamento e
recuperagao de informacao precisa incluir o maior numero de

10 “Assim, se tudo o que é texto literario € o que "arises primarily from the imaginations of their creators", quais
poderiam ser os limites para a imaginagao, ou antes, como definir o que pode ser imaginario. Ao ler-se uma obra
como a de Lewis Carol, Alice Through the Looking-Glass ou Alice in Wonderland, parece ndo haver duvidas
quanto ao carater ficcional da obra, tendo em vista a série de personagens e situagdes que beiram o nonsense,
com coelhos falantes, pilulas que encolhem ou fazem crescer, sem falar no célebre Jaguardarte, na igualmente
célebre tradugao de Augusto de Campos para o Jabberwocky. Her-man Melville, por sua vez, colocou o capitédo
Ishmael em uma caga a um cachalote branco, ao lado de uma série de observagdes e descrigbes sobre a caga
da baleia; estas observagdes e dados técnicos encaixam-se perfeitamente na trama, mas ndo necessariamente
sairam da imaginagéo criativa do autor, mas foram usadas por esta para causar um adensamento na trama”
gMORAES, 2011, p. 18).

' Trecho original: “of course, there are many narrative documents that are not fiction: histories, journalistic
stories, many social sciences research papers and reports... Also some fiction is not narrative — like a large part
of poetry. Finally, there is a blurring frontier between fiction and not fiction that is evident, and affects both sides of
the line” (GARCIA-MARCO et al., p. 264).

12 “Porém, ndo se trata de textos em prosa, mas de textos em versos, tendo em vista que a narrativa em prosa
surgiu apenas no século XVI, com o romance Dom Quixote de La Mancha, de autoria do espanhol Miguel de
Cervantes Saavedra” (MORAES, 2011, p. 18).

® Trecho original: “It is useful to accept such a broad operational definition for two reasons. First, no definition of
fiction is universally accepted (...). Second, the examination of fiction documents for information storage and
retrieval needs to include as many examples of as many types of fiction as possible” (BEGHTOL, 1994, p. 07).
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exemplos de ficcdo possiveis (BEGTHOL, 1994, p. 07, tradugdo
nossa).

O autor afirma que ndo ha um consenso sobre o que seja ficgdo, apontando
que uma definicdo deveria ser “tdo abrangente de forma a abarcar todas as
possibilidades do texto de ficgao” (MORAES, 2011, p. 20). Tomam-se como ponto
de partida os conceitos de ficcdo usados na lingua portuguesa, a questdao da
atividade literaria em face do cotidiano em Moisés (1990) e os estudos linguisticos
sobre a poética em Jakobson (2010), chegando a concluséo que

o texto de ficcao é aquele que é escrito pensando-se também na
selecao dos termos que melhor se adéquam e reforcam o contexto
sugerido pelo conteudo semantico, ou seja, a ficcdo € uma forma de
manifestagao artistica, na qual o artista se serve das palavras para
criar a sua obra de arte, buscando com esta fornecer um novo olhar
para as situacbes humanas, ou mesmo criando uma realidade que
pode ser chamada de paralela.

Pode-se afirmar que o texto cientifico também é escrito nos mesmos
moldes, ou seja, ha uma selecdo rigorosa dos termos a serem
utilizados, e de fato o sdo. A grande diferenca é que, enquanto os
textos cientificos esforcam-se por ser o mais claro possivel, nao se
pode dizer o mesmo dos textos de ficgao, pois a escolha dos termos
se da para causar um efeito que busque, muitas vezes, obliterar o
que seria o real sentido do que esta escrito, ou mesmo sugerir
multiplos e diferentes significados (MORAES, 2011, p. 22).

Dessa forma, como em Moraes (2011), entende-se que ficcdo € uma forma de
arte, uma manifestagado artistica construida com palavras que ultrapassam os
escritos originarios da imaginagao do escritor, pois pode conter elementos concretos
da realidade.

Portanto, o texto narrativo de ficcdo € uma manifestacdo artistica que
compreende microestruturas (elementos que indicam agbdes e mudangas de estado),
macroestrutura (presenga de personagens em situagdes que demandam mudancgas
de estado) e superestruturas (demarcadas por sequéncias de agdes).

Portanto, a texto narrativo de ficgdo pode ser entendido como uma obra de
arte onde o artista é o escritor que cria criteriosamente, selecionando, os termos que
irdo representar o contexto escolhido pelo conteudo semantico. O pincel do artista
escritor sdo as palavras que dao vida a obra de arte, fornecendo ao leitor uma nova
perspectiva acerca do mundo, das relagcbes humanas, das situagbes humanas,
mesmo quando a realidade usada para demonstrar sua arte tenha elementos do
imaginario, demonstrando sentidos fora da realidade, e sugira multiplos e variados

significados.
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Considerar o texto narrativo de ficcdo como manifestacao artistica, como obra
de arte, é voltar um olhar totalmente novo a esta manifestacéo textual, no que diz
respeito & Analise Documental. E considerar que sua interac&o e interlocugdo atuam
de um modo peculiar no desenvolvimento da competéncia comunicativa do analista.

Essa competéncia comunicativa proporcionara um tipo especifico de
interacao com o leitor-analista: interagdo com uma criacéo artistica; com uma forma
artistica; com uma expressao artistica.

Uma das definicdes de Arte do Dicionario Houaiss online (ARTE..., 2012) que
confirma o status do texto narrativo de ficcdo como obra de arte é a “producgao
consciente de obras, formas ou objetos, voltada para a concretizagdo de um ideal de
beleza e harmonia ou para a expressao da subjetividade humana (a. literaria; a. da
pintura; a. cinematografica)”.

A ficcdo como criagao artistica (literaria) mostra que o autor realiza uma
leitura particular e, geralmente, original dos elementos da realidade. E uma literatura
que utiliza a imaginagdo e a criatividade de uma obra literaria (narrativa). Os
elementos imaginarios utilizados para sua construgdo estdo embasados no real, ou
de elementos da realidade retirados para compor o contexto imaginario:
ficcionalismo, ficcionismo, literatura de ficgao, narrativa (FICCAO..., 2012).

Para Mikel Dufrenne (2004) para que uma obra seja considerada “obra de
arte” tera que ser analisada de acordo com os seguintes critérios:

v' Material: qualquer obra de arte é construida de um material préprio que
Ihe da a sua diferenca especifica e que o artista escolheu como veiculo
de comunicagao de sua obra de arte;

v' Sensivel: ao escolher um determinado suporte fisico para construir a
sua obra de arte, o artista esta também a determinar um tipo préprio de
sensibilidade para comunicar o que pretende, para criar o efeito
desejado;

v' Representativo: estes dois primeiros aspectos fazem com que a obra
de arte ganhe dinamismo, comunique algo, adquira significado (para
quem produz e para quem o recebe);

v' Expressivo: criagdo do artista, apds estar realizada, ganha uma
pluralidade de significados e de interpretacdes.

Os tipos de obras de artes que atendem esses critérios podem ser

classificados de duas formas: segundo o meio, e segundo o espago e o tempo.
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Quadro 5 — Tipos de Obras de Arte

Tipos de obra de arte Caracteristicas Exemplos
Visuais O objeto artistico & percebido pela visao Desenho, fotografia,
arquitetura, escultura,
Segundo pintura
meio Auditivas O objeto artistico cria uma série de sons que sdo percebidos Todas as formas de
pelo ouvido musica

Verbais O objeto artistico € formado por palavras e deve ser Qualquer forma de
percebido pela capacidade descodificadora do sujeito literatura

(intelectual e sensorial)

Mistas O objeto artistico resulta da combinagao dos tipos anteriores Danga, canto, cinema,
e devera ser observado também de forma integrada teatro, 6pera
Sls[ipeel ol Espaciais O objeto artistico realiza-se num espago determinado, ndo Desenho, fotografia,
espago € o tem movimento, é captado num ato Unico de compreensao arquitetura, escultura,
tempo pintura

Temporais O objeto artistico desenvolve-se no tempo; é formado por Danca, canto, cinema,

elementos sucessivos e num ato de percepgao continuado teatro, 6pera

Fonte: Martins, 2010

Diante do exposto, pode-se entender que o texto narrativo de ficgdo € uma
obra de arte (obra literaria) que € caracterizada segundo o meio verbal, tendo seu
objeto artistico composto por palavras desvendadas pela capacidade de
descodificagao o sujeito.

O texto narrativo de ficgao atende o que Dufrenne (2004, p. 181) estabelece
de trés condi¢des para o sentido da obra literaria:

v" A linguagem: nela a obra se refere de algum modo ao mundo, mesmo que
seja para nega-lo ou fazer dele a tela de fundo do imaginario. Um conjunto s6
€ significante se indica um significado, se visa a uma realidade exterior aos
signos e primeiramente designada pelos signos: para descrever, € preciso,
antes de tudo nomear, e o sentido descrito diz respeito a objetos nomeados.
Um conjunto s6 é significante se apela para o mundo e se encontra no mundo
a fonte do sentido;

v" Os elementos desse conjunto sejam eles mesmos significantes: a significacdo
€ a expressao pela qual a obra ao se exprimir produz em nds o seu sabor e
nos da a fruir o sentido. A frase diz algo que a palavra por si sé nao diz, ela

instaura uma relagédo entre termos e o seu sentido reside nessa relagdo. O
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sentido dos termos consiste em designar objetos que se prestam a essa
relagdo porque eles mesmos tém um sentido;

v Leitura fortemente criadora: é necessario que haja alguém nao somente para
dizé-lo com palavras, mas para |é-lo nas coisas que o carregam ou nas

palavras que o dizem.

O texto narrativo de ficgdo (manifestagao artistica, obra literaria, obra de arte)
refaz o real com ajuda a imaginacao reconstruindo o mundo por meio das palavras.
Essa reconstrucado apresenta, as vezes, um mundo mais preferivel comparado com
0 que vivemos, e mesmo quando utiliza apenas dados do mundo real estes se
apresentam de forma mais harmonizada. Mas, ele sempre tenta apresentar o que
falta no mundo e nos homens. Diz com as palavras as coisas como sao (faltantes)
ou como deveriam ser (completas), em resumo, sempre faz que o real n&o satisfaz
(MOISES, 1990, p. 104).

Mas qual seria a diferenca entre um texto de ficcdo e um texto de nao-ficgéo,
ja que este também trabalha com a reconstrugéo do real?

Para responder essa questado, Moraes (2011) resgata os estudos linguisticos
sobre a poética desenvolvidos por Jakobson (2010).

Jakobson (2010), no classico “Linguistica e Poética” *, considerado um dos
seus mais importantes ensaios, escreve sobre a importancia dos dois modos
basicos de arranjo que sao utilizados no comportamento verbal: selecdo e
combinagao.

A selecdo’ é realizada em base de equivaléncia, semelhanca e
dessemelhanga, sinonimia e antonimia. Na combinagdo a constru¢gdo da sequéncia
é realizada com base na contiguidade.

“A fungao poética projeta o principio de equivaléncia do eixo de selegao sobre
o eixo de combinacao” (JAKOBSON, p. 131, 2010).

Para melhor compreensao desta questdo, Moraes (2011) resgata o principio

de Saussure acerca da dicotomia paradigma/sintagma’®:

' Este ensaio pode ser encontrado no livro “Linguistica e Comunicagédo” de Jakobson.

% Se "crianga" for o tema da mensagem, o que fala seleciona, entre os nomes existentes, mais ou menos
semelhantes, palavras como crianga, guri(a), garoto(a), menino(a), todos eles equivalentes entre si, sob certo
aspecto e entdo para comentar o tema, ele pode escolher um dos verbos semanticamente cognatos — dorme,
cochila, cabeceia, dormita. Ambas as palavras escolhidas se combinam na cadeia verbal (JAKOBSON, p. 129,
2010).

'® Acerca disso, interessante para o leitor registar aqui o exemplo proposto por Saussure: “desse duplo ponto de
vista, uma unidade linguistica é comparavel a uma parte determinada de um edificio, uma coluna, por exemplo; a
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A relacao sintagmatica existe in praesentia; repousa em dois ou mais
termos igualmente presentes numa série efetiva. Ao contrario, a
relacdo associativa une termos in absentia numa série mnemonica
virtual (SAUSSURE, p, 143, 2004).

Desta forma, Moraes (2011) lembra que Jakobson (2010) destaca que, por
exemplo, na poesia, todas as silabas passam a ser igualadas tendo por objetivo a
obtencao de determinados efeitos de prosddia, como a aliteracdo ou a assonancia.
Ou seja, existe uma diferenca do uso normal e cotidiano, pois busca antes um efeito
duplo, mas com o refor¢o do nivel fénico (n&o apenas restrito ao nivel semantico).

Neste sentido, pode-se chegar a conclusdao que o texto de ficgdo é
aquele que é escrito pensando-se, também, na selecao dos termos
que melhor de adéquem e reforcam o contexto sugerido pelo
conteudo semantico, ou seja, a ficcao € uma forma de manifestagéo
artistica, na qual o artista se serve das palavras para criar a sua obra
de arte, buscando com esta fornecer um novo olhar para as
situagdes humanas, ou mesmo criando uma realidade que pode ser
chamada de paralela (MORAES, p. 22, p. 2011).

Diante do exposto, a grande diferenga entre um texto de ficcdo e um texto de
nao ficgao, ou texto cientifico, reside na escolha dos termos.

Os textos de nao-ficcdo também sao escritos nos mesmos moldes, por meio
de uma selecao rigida dos termos a serem utilizados, mas estes escolhem os termos
de modo a ser o mais claro possivel. Ja nos texto de ficgdo a escolha dos termos
acontece de forma a causar um efeito que busque obliterar “0 que seria o real
sentido do que esta escrito, ou mesmo sugerir multiplos e diferentes significados”
(MORAES, p. 22, 2011).

Entdo, pode-se considerar que os textos narrativos de ficgdo sdo compostos
por neologismos que sugerem elementos concretos da realidade, € uma forma de
arte construida com as palavras. E uma forma de expressar as contingéncias que o
real ndo satisfaz de forma artistica.

Dessa forma, considera-se que os textos narrativos de ficgdo podem ser mais
bem representados, com fins de recuperacao da informacgéo, se forem analisados

como manifestagdes artisticas, como obras de arte pelo analista.

coluna se acha, de um lado, numa certa relagdo com a arquitrave que a sustém; essa disposi¢cdo de duas
unidades igualmente presentes no espago faz pensar na relagéo sintagmatica; de um outro lado, se a coluna é
de ordem ddrica, ela evoca a comparagcdo mental com outras ordens (jonica, corintia etc.), que s&o elementos
ndo presentes no espacgo: a relagéo é associativa” (SAUSSURE, p. 143, 2004)
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Na préxima sec¢ao apresentaremos a Teoria do Percurso Gerativo de Sentido,
e sua aplicagdo no ambito da Ciéncia da Informacgao para a analise e representagao

de textos narrativos de ficg¢ao.



3. PERCURSO GERATIVO DE SENTIDO

“A atividade linguistica é uma atividade simbdlica, o que
significa que as palavras criam conceitos e esses
conceitos ordenam a realidade, categorizam o mundo.
Por exemplo, criamos o conceito de pér-do-sol.
Sabemos que, do ponto de vista cientifico, ndo existe
poér-do-sol, uma vez que a Terra que gira em torno do
sol. No entanto, esse conceito criado pela lingua
determina uma realidade que encanta a todos nos”.

José Luiz Fiorin

O objetivo desta secao é apresentar os elementos constitutivos da Teoria do
Percurso Gerativo de Sentido e, logo apds, como vem sendo aplicado no ambito da
Ciéncia da Informacgao para a analise e representacao de documentos.

Importante ressaltar que, “o percurso gerativo de sentido parte daquilo que é
a parte ultima da Analise Documental: o elemento mais simples e abstrato de
ordenamento dos multiplos conteudos do texto” (MORAES, 2011), pois ele € o plano
de conteudo de um texto e, por seu meio, o profissional podera extrair os elementos

conceituais para a representagao do documento.

3.1 Semiética
Em 1966, Greimas (Algirdas Julien Greimas) publica a obra “Semantica

Estrutural” '’

na qual mostra a mudanga do estudo das frases para o estudo dos
textos. Esta nova perspectiva tinha como principal questdo o sentido construido no
ambito do texto que logo depois foi denominada de Semidtica.

A Semidtica ndo possui uma teoria pronta e acabada, mas esta em percurso
repensando seu fazer, corrigindo-se, refazendo-se.

Para Greimas (1973) a unidade comum entre as ciéncias humanas encontra-
se na pesquisa acerca da significagdo, mas apesar de ser um problema central nas
ciéncias, nao havia uma disciplina cientifica adequada para estudar essa questao,
pois reconhecia que, principalmente a semantica, sempre foi a “parente pobre da
linguistica”.

Os trés motivos que explicariam as reticéncias dos linguistas para com a
semantica seriam:

a) o retardamento histérico dos estudos semanticos;

b) as dificuldades préprias a definigdo do seu objeto; e

' A obra foi editada no ano de 1966. Consultamos para realizagdo desta pesquisa a obra reeditada no ano de
1973.
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c) a forte onda de formalismo.

Propdem uma reflexdo sobre as condigbes para um estudo cientifico da

significacdo com vistas a constru¢do de uma semantica (GREIMAS, 1973, p. 12-13).

Semantica que nao seria uma semantica légica, mas uma semantica

linguistica

que se ocuparia da analise tal como é fornecida pelo cddigo da
lingua. A semidtica n&o se interessa pela verdade dos enunciados,
mas por sua veridcgao, isto é, pelos efeitos de sentido de verdade
com os quais um discurso se apresenta como verdadeiro, falso,
mentiroso, etc. (FIORIN, 1999, ndo paginado).

Greimas toma o texto como unidade de analise onde a seméantica deveria ser

ser gerativa, sintagmatica e geral (FIORIN, 1999, nao paginado):

a)

b)

Gerativa: concebe o processo de produgcdo do texto como um percurso
gerativo, caminhando do mais simples e abstrato para o mais complexo e
concreto, no qual ocorre um enriquecimento semantico. O texto € um conjunto
de niveis de invariancia crescente;

Sintagmatica: tendo como escopo o estudo da producgao e interpretagdo dos
textos. O texto é a totalidade e ndo o plano de conteudo das linguas naturais,
pois seu interesse € encontrar as diferencas produtoras do sentido do texto, e
nao em encontrar o conjunto de categorias responsaveis pela criagdo dos
sentidos das palavras (em determinada lingua);

Geral: seu interesse recai sobre qualquer texto, independente de sua
manifestagdo (verbalmente, visualmente, por combinagdo de planos de
expressao visual e verbal etc.). O conteudo pode ser analisado
separadamente da expressao, sendo que o conteudo pode ser veiculado por
diferentes planos de expressdao. Para a analise, primeiramente, faz-se a
abstracdo da manifestacdo, analisando o plano de conteudo, logo apods

analisa-se as especificidades da expressao e sua relagdo com o significado.

Percebe-se o deslocamento produzido pela Semidtica do plano comum das

linguas naturais, das nog¢des funcionais que operam em unidades linguisticas para o

texto global.
Para Tatit (2007)

a passagem do estudo das frases ao estudo dos textos requer
significativa mudanca de enfoque. As gramaticas que nos explicam
as construcdes frasais mostram-se inadequadas para a descricao da
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combinacao dessas unidades num contexto mais amplo, o que fez o
grande tedrico Emile Benveniste considerar que a linguistica perderia
o0 seu lastro cientifico se tentasse integrar as frases num nivel
superior de analise (TATIT, 2007, p. 187).

A teoria de Greimas (1973) foi desenvolvida no momento em que varios
linguistas observavam a existéncia de unidades comuns entre a nocao de frase e
texto.

Tatit (2007) explica essa nogdo com base na figura do “espetaculo”. O autor
exemplifica a figura do espetaculo com uma frase simples “O pai da um presente ao
filho” onde podemos identificar uma curta encenagao com personagens (pagina a

sequir):



Figura 3 — Espetaculo

PERSONAGEM
PAI

PROCESSO
(Estado de Transformacgao)

DAR

COISA
PRESENTE

PERSONAGEM
FILHO

FILHO-SEM-PRESENTE
TRANSFORMADO EM
FILHO-COM-PRESENTE

Fonte: Elaborado pela autora
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A figura do espetaculo “O pai da um presente ao filho” poderia ser a base
para diversas narragdes, por exemplo, um romance, onde um pai estivesse
obstinado a obter um objeto para presentear seu filho para fazé-lo feliz.

Esta estrutura minima, condensada, que possibilitaria diversas narratividades.

Greimas tem inspiracdo para desenvolver sua teoria na proposicdo do
linguista Lucien Tesniére.

O linguista faz a associagdo entre a estrutura de um enunciado simples a
estrutura de um espetaculo utilizando o sdélido modelo de analise do conto
maravilhoso russo. Este modelo de analise foi formulado por Vladimir Propp em
“Morfologia do Conto”, “que apds sucessivas adaptagdes, langa sua propria teoria
onde elementos conceituais demonstraram ser possivel uma abordagem sintaxica
do texto integral (TATIT, 2007, p. 188).

Dessa forma, Greimas lanca sua propria teoria narrativa onde os elementos
conceituais possibilitam uma abordagem sintaxica'® do texto integral, estendendo as
perspectivas gramaticais para a dimenséo do texto onde as operagdes nao seriam
mais em unidades linguisticas.

Esta seria a solugdo chamada de “horizontal” por Tatit (2007), pois as nogdes
funcionais como sujeito e objeto que mantinham intersegdo com a frase foram
redimensionadas para assumir e definir papéis narrativos que, apenas no contexto
geral de um romance, conto, noticia adquiriiam seu verdadeiro alcance.

Dessa forma, as operacdes nao estariam mais sendo realizadas em nocoes
linguisticas, mas em no¢des semidticas.

Para o modelo semidtico de Greimas, a sintaxe narrativa nao foi considerada
suficiente para construir um quadro tedrico descritivo dos diferentes estratos de
sentido do texto.

Greimas adota o que Tatit (2007) chama de solugado vertical. A solugao
vertical € uma perspectiva gerativa onde as unidades manifestadas na superficie do
texto demonstrariam elementos que foram enriquecidos por meio da articulagcéo
entre categorias mais simples e abstratas que estdo presentes em patamares

profundos que so6 poderiam ser revelados por meio de procedimento descritivo.

'® A semictica adota o termo sintaxico para definir relagcdes entre categorias referentes ao texto global, e o termo
sintatico para as relagdes entre elementos no nivel frasal (TATIT, 2007, 1988).
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Quadro 6 — Concepgao Semidtica de Texto

CONCEPGAO SEMIOTICA DE TEXTO

- Estende as perspectivas
Sintaxe Narrativa: dispositivo criado | gramaticais a dimensdo do
SOLUGAO para explicar a  organizacao | texto;

HORIZONTAL sequencial da linguagem. - Reconhece a ndo operagéo
em unidades linguisticas;

- Desenvolve da nocao
semidtica quando
redimensiona as nog¢des que
seriam funcionais para definir
papéis narrativos de alcance
verdadeiro no contexto geral
do texto

Perspectiva  Gerativa:  unidades
manifestadas na superficie do texto

SOLUGAO enriquecidas oriundas da articulacao

VERTICAL entre categorias mais simples e
abstratas localizadas em patamares
profundos.

Fonte: Elaborado pelo autora

Portanto, a semiética em suas origens “concebe uma teoria para a analise
do conteudo humano que se manifesta em dimenséao transfrasal, independente da
configuragao textual” (TATIT, 2007, p. 189), ou seja, sua manifestacdo, podendo ser
expressa como literatura, filme, musica, pintura, sendo possivel a descricdo
semiotica.

O texto, transcendendo o nivel frasal, possui uma concepgao de conteudo
organizado em articulagdes narrativas apresentando um parametro sintatico
consistente para a pesquisa do sentido gerado por suas unidades.

A semidtica acolheu a dimensdo semantica dos textos como parte
fundamental e essencial o seu objeto de estudo; sendo seu maior desafio extrair o
valor sintatico desses elementos.

A procura de um coeficiente sintaxico € que faz a Semidtica diferente das
outras teorias textuais ou discursivas (TATIT, 2007, p. 189-190).

Portanto, a semidtica deve ser entendida como a teoria que busca o (s)
sentido (s) do texto por meio do exame de seu plano de conteudo (BARROS, 1999,
p. 8).

De acordo com Guimaréaes, Nascimento e Moraes (2005), apenas da década

de 1960 surgiram primeiros estudos sistematizados sobre o texto:
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O texto se torna novamente objeto em discussao na linguistica a
partir, principalmente, dos anos 1960, com o surgimento de teorias
enunciativas e discursivas variadas. Mas o texto ndo € assumido,
nesse momento, somente nessa perspectiva discursiva. Em um
contexto fortemente formalista, os anos 1970 véem surgir, ao lado da
Gramatica Gerativo-Transformacional chomskiana, as Gramaticas de
texto. Trata-se de uma perspectiva formalista que concebe o texto
como unidade linguistica superior a frase e como uma sucessao ou
combinagédo de frases. Surgem, também, a partir desse momento,
diversas outras teorias sobre o texto, pontos de vista diferenciados
que construirdo  objetos tedricos  distintos: cadeia de
pronominalizagdes ininterruptas, cadeia de isotopias, complexo de
proposicdes semanticas, etc. (GUIMARAES; NASCIMENTO;
MORAES, 2005, p. 135).

Dentre esses estudos, como ja mencionado na se¢ao anterior, destacamos a
proposta de Van Dijk sobre as estruturas textuais.

Ele denomina macroestruturas textuais, por decorréncia a questido da
produgdo de resumos, e superestruturas ou esquemas textuais, a tipologia dos
textos. Dedica os seus estudos a Analise Critica do Discurso, ciéncia do texto e
pragmatica da comunicacgao literaria.

Neste contexto, o texto € constituido de uma base composta por uma série
de proposigdes que objetivam a sequéncia textual que pode ser explicita ou
implicita. A base explicita do texto “é a sequéncia de proposi¢cdes das que uma parte
fica implicita ao ‘pronuncia-las’ como sequéncia oracional’, ja a base implicita do
texto “se manifesta em sua totalidade, mediante a omissdo das proposi¢des
‘conhecidas’, diretamente como ‘texto’, por isso, uma base explicita do texto & tdo s6
uma construgdo tedrica e acaso também uma reconstrucdo de processos de
interpretac&o cognitiva” (VAN DIJK, 1997).

Para Van Dijk (1997) a nogédo de superestrutura corresponde estruturas
globais responsaveis, independentemente do conteudo, pela caracterizac&o do tipo

do texto (tipologia textual).

Os textos se adaptariam a esses esquemas formais que sao adquiridos

culturalmente.

Segundo essa nocgdo, esquemas prévios devem ser seguidos para a
construgcédo de um texto e, os mesmos fazem com que o leitor tenha a compreenséao

no ato da leitura. Seriam esses esquemas que caracterizariam a tipologia do texto.

Van Dijk (1997) explica que os esquemas
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subjacentes as informagbes linguisticas da estrutura de superficie
existem macroestruturas de organizagdo em termos de categorias
que funcionam como esquemas (frames) organizacionais
armazenados na memoéria. Através desses esquemas, torna-se
possivel a reintegracdo da informagdo nova a prévia e a
reformulagéo de hipoteses. Constitui a forma logica de um texto, o
nivel cognitivo. E o nivel do contetdo, dos aspectos semanticos, nos
quais tema e tépico definem a representacao do texto (VAN DIJK,
1997, p. 76).

Nessa perspectiva, as analises das sequéncias frasais demonstram que uma
oragdo nao é simplesmente um aglomerado de palavras, mas sim uma rede de
significados.

Desta forma, para a analise dos textos devem-se levar em consideragao as
estruturas globais de significagdo, superando as estruturas das sequéncias,
denominadas macroestruturas (VAN DIJK, 1997, p. 54).

As macroestruturas explicitam a coeréncia do texto (estrutura tematica
semantica global). E o contetido dos textos onde se apresentam os macroatos e os
modos de atualizacdo em situagcdes comunicativas.

No nivel superficial € onde acontece o processamento da organizagdo da
estrutura linguistica, onde se localizam as microestruturas (estrutura local de um
texto) compondo as proposi¢coes basicas do texto que proporcionam, por meio de
suas relacdes, a coeréncia do texto. A coesdo € definida pela relacdo das
estratégias e processos sintaticos entre as proposigdes que estabelecem, também, a
tessitura do texto.

Além da macroestrutura e da microestutura, Van Dijk (1997, p. 142) propde a
noc¢ao de superestrutura onde se localizam as estruturas globais que caracterizam o
tipo de texto.

A proposta do estudo de Van Dijk possui respaldo no conceito de texto
enunciado por Greimas e Courtés (2008):

Sempre que o percurso gerativo é interrompido, ele da lugar a
textualizacéo (linearizagdo e jungdo com o plano da expressao): o
texto obtido mediante esse procedimento equivale a representacéo
semantica do discurso e pode — na perspectiva da gramatica gerativa
— servir de nivel profundo as estruturas linguisticas que geram, por
sua vez, estruturas linguisticas de superficie (GREIMAS; COURTES,
2008, p. 503).

Portanto, o texto estaria organizado em niveis de producédo de sentido, ou

seja, em um Percurso Gerativo de Sentido.
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3.2 Percurso Gerativo de Sentido

O Percurso Gerativo de Sentido pode ser definido como o plano de conteudo

que a semidtica concebe para construir o sentido do texto.

De acordo com Barros (1999, p. 9) a nog¢ao de Percurso Gerativo de Sentido

pode ser resumida da seguinte maneira:

a) O Percurso Gerativo do Sentido vai do mais simples e abstrato ao mais
complexo e concreto;

b) Sé&o estabelecidas trés etapas no percurso podendo cada uma delas, ser
descrita e explicada por uma gramatica autbnoma, muito embora o sentido
do texto dependa da relagcao entre os niveis;

c) A primeira etapa do percurso, a mais simples e abstrata, recebe o nome
de nivel fundamental ou das estruturas fundamentais e nele surge a
significagdo como uma oposigdo semantica minima;

d) No segundo patamar, denominado nivel narrativo ou das estruturas
narrativas, organiza-se a narrativa, do ponto de vista de um sujeito;

e) O terceiro nivel € o do discurso ou das estruturas discursivas em que a

narrativa € assumida pelo sujeito da enunciagao.

Para Fiorin (1999, ndo paginado) o percurso gerativo de sentido constitui “um
simulacro metodolégico, para explicar o entendimento, em que o leitor precisa fazer
abstracdes, a partir da superficie do texto, para poder entendé-lo”.

Mas o que seria este simulacro, ja que essa definicdo pode trazer em seu
bojo certa nebulosidade para compreensao?

Na tentativa de esclarecer o que € este simulacro metodolégico buscamos a

definicdo de simulacro. De acordo com o Houaiss o termo pode designar:
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Figura 4 - Simulacro

v

Fonte: Elaborado pela autora

De acordo com o dicionario simulacro pode assumir varias significacoes.
Interessante ressaltara que simulacro assume o significado de representacao,
imitacdo, semelhancga, aparéncia, parecencga.

Dessa forma, entendemos que o percurso gerativo de sentido € uma
representacdo metodoldgica. E uma representacéo do plano intelectual tragcado por
um autor para expressar suas ideias por meio de uma manifestacdo. Essa
manifestagdo proporcionara ao realizar abstragdes, a partir da superficie do texto
(partindo do mais simples para o mais complexo) para buscar o conjunto de relagbes
responsaveis pelo sentido do texto.

Este conjunto de relagdes responsaveis pelo sentido do texto é composto por
estruturas sémio-narrativas e estruturas discursivas.

As estruturas sémio-narrativas sdo compostas por componentes sintaxicos e
componentes semanticos.

Os componentes sintaxicos possuem dois niveis: profundo (sintaxe
fundamental) e de superficie (sintaxe narrativa). Os componentes semanticos
também possuem dois componentes: semantica estrutural e semantica narrativa. As
estruturas discursivas também sao compostas por componente sintaxico e

componente semantico. Os componentes sintaxicos das estruturas narrativas
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comportam a sintaxe discursiva e a discursivizagao (actorizagao, temporalizagao,
espacializacdo). Os componentes semanticos das estruturas narrativas comportam a
semantica discursiva (tematizagao; figurativizacao) (FIORIN, 2011, p. 17).

O percurso gerativo de sentido por ser esbogado no seguinte quadro:

Quadro 7 — Percurso Gerativo de Sentido

PERCURSO GERATIVO DE SENTIDO

Componente Sintatico Componente Semantico
Nivel Profundo SINTAXE SEMANTICA
Estruturas FUNDAMENTAL FUNDAMENTAL
Sémio-Narrativas Nivel de Superficie SINTAXE NARRATIVA | SEMANTICA NARRATIVA
DE SUPERFICIE

SEMANTICA DISCURSIVA
Estruturas SINTAXE DISCURSIVA Tematizacéo
Discursivas Discursivizagéo (actorializagdo, temporalizagéo, Figurativizagcédo

espacializagao)

Fonte: GREIMAS; COURTES, 2008, p. 235

O percurso gerativo de sentido apresenta trés patamares que serédo descritos

a seguir: nivel profundo (fundamental); nivel narrativo e nivel discursivo.

3.2.1 Nivel Profundo ou Fundamental

O nivel fundamental congrega as categorias seméanticas que constituem a
base de construgao do texto.

Os conteudos dos diferentes textos sdo organizados pelas categorias
semanticas de maneiro mais geral e mais abstrata.

Cada categoria possui um valor que para ser compreendido necessita dos
elementos mais concretos dos outros niveis (MORAES, 2007).

Moraes (2011) destaque que a nocado de valor utilizada por Greimas
demonstra a nogdo empregada por Saussure, pois para ele as palavras nao
possuem valor em si, o valor s6 surge quando as palavras sao confrontadas.

O nivel profundo funciona da mesma maneira, sendo que encontramos nesse
nivel o que nao foi dito explicitamente em um texto.

A apresentacdo do produto final sera garantida pela organizagdo, ou
estruturagdo, do universo de pensamentos e contraposi¢des que serao o resultado

de tensdes e escolhas determinadas na etapa fundamental.




64

Do mesmo modo, uma palavra pode ser trocada por algo
dessemalhante: uma idéia; além disso, pode ser comparada com
algo da mesma natureza: uma outra palabra. Seu valor n&o estara
entado fixado, enquanto nos limitarmos a comprobar que pode ser
“trocada” por este ou aquele conceito, isto &, que tem esta ou aquela
significacdo; falta ainda compara-la com os valores semelhantes,
com as palavras que se |he podem opor. Seu conteudo s6 é
verdadeiramente determinado pelo concurso do que existe fora dela.
Fazendo parte de um sistema, esta revistada ndo s6 de uma
significagdo como também, e sobretudo, de um valor, e isso é coisa
muito diferente (SAUSSURE, 2004, p. 134).

Para Fiorin (2011, p. 24) “a semantica e a sintaxe do nivel fundamental
representam o instancia inicial do percurso gerativo e procuram explicar os niveis
mais abstratos da producéo, do funcionamento e da interpretacédo do discurso”.

As caracteristicas semanticas tem como fundamento a diferenga, a oposicao,
mas nao qualquer oposicao, pois, tragcos comuns precisam existir para estabelecer
essa diferenca. E, abrange, também, as operagbes de negacdo e assergcao que
ocorrem na sucessividade do texto.

Primeiramente vejamos a diferenga e a oposigéo.

A oposigao pode acontecer em uma relagdo como vida vs morte; natureza vs
cultura. Dessa forma temos pela negacédo da oposigao ndo A vs nédo B, onde os
termos A vs B mantém entre si uma relacao de contrariedade. O mesmo ocorre entre
os termos ndo A vs ndo B, pois entre A e ndo A e B e ndo B existe uma relagao de
contraditoriedade. Uma relacédo de implicagcao € mantida entre ndo A com B e ndo B
com A, pois termos que mantém entre si relagdo de contrariedade pode manifestar-
se unido. O termo pode aparecer complexo'® como em a + b; e neutro quando ndo A
e nao B se unem (FIORIN, 1999).

"9 De acordo com Fiorin (1999) “esse conjunto de relagdes € muito importante, para analisar a especificidade de
alguns textos, cuja sintaxe fundamental se caracteriza pela presenca de termos complexos ou neutros”.
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Quadro 8 — Oposigao

TERMOS OPOSIGAO RELAGCAO
Vida vs Morte Negacao de Oposicao Relagao de contrariedade
Avs B Negacéao da Oposigao Relagao de contrariedade
nao A vs nao B Negacéao de Oposigao Relagao de contrariedade
néo A com B Relagao de implicagao
nao B com A Relagao de implicagao
A+B Termo complexo
nao A + ndo B Termo neutro

Fonte: Elaborado pela autora

A diferenga que permite a apreensdo. Ela é o tragco comum que se estabelece
nos termos: Feminilidade versus Masculinidade: tragco sexualidade; democrata
versus ditadura: trago regime politico; comunismo versus capitalismo: trago regime
econdmico (FIORIN, 2011).

A oposigao pode se tornar um valor quando existe um trago de positividade ou
negatividade, nos termos precisos, tragos de euforia e disforia.

Para melhor entendimento, textos podem trabalhar com a mesma categoria
semantica, mas sua proposicdo ser diferente produzindo discursos diferentes:
categoria semantica civilizagdo versus natureza: discurso dos ecologistas da
Amazobnia e dos madeireiros; enquanto os ecologistas consideram a civilizagao
oposicao negativa, os madeireiros consideram positiva.

Quanto a relacdo de oposicdo Moraes (2011) e Tatit (2007) lembram que
Greimas denominou essa relagao de Quadrado Semiético.

O Quadrado Semiodtico apresenta as operagdes de negagao e assergao para
apreender os estados e as transformacdes narrativas.

A negacgdo instaura os termos contraditorios (funcionam como termos de
passagem); a assercao os termos contrarios (articula a principal oposi¢cao contida no
texto) (TATIT, 2007).
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Figura 5 — Quadro Semiético

assergao negacao

negacao assercao
Fonte: GREIMAS; COURTES, 2008, p. 402.

3.2.2 Nivel Narrativo

No nivel narrativo as estruturas narrativas sédo definidas por transformagdes
de estado. Essas mudangas podem ser definidas em termos de conjungdo e
disjungédo (MORAES; GUIMARAES, 2008).

Fiorin (1999) afirma que uma narrativa minima é definida como uma
transformacao de estado.

Moraes (2011) alerta para a necessidade de se fazer uma distingdo entre
narratividade e narragdo®® antes do aprofundamento do nivel narrativo, pois uma
ressalva que se poderia fazer, quando falamos que um dos niveis do Percurso
Gerativo de Sentido € o narrativo, € que nem todos os textos sao narrativos.

A narratividade € um componente presente em todos os textos, € uma
transformacao que se localiza entre dois estados sucessivos e diferentes (FIORIN,
2011, 27). A narragao caracteriza uma determinada classe textual, classe de
discurso em que estados e transformagdes estdo ligados a personagens
individualizados.

De certo, todos os textos apresentam um nivel narrativo, se a narratividade for
entendida como transformacao de estados, pois esta presente em todos os textos
(MORAES; GUIMARAES; GUARIDO, 2007).

Na sintaxe narrativa existem dois tipos de enunciados elementares (FIORIN,
2011, p. 28):

a) enunciados de estado: sdo os que estabelecem uma relagdo de juncéao

(disjungéo ou conjungao) entre um sujeito e um objeto (no enunciado “Aurélia

2 A narratividade e a narragéo ja foram abordadas na segéo 2.
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€ rica”, ha uma relacdo de conjuncédo, indicada pelo verbo ser, entre um
sujeito “Aurélia” e um objeto “riqueza”; em “Seixas ndo € rico”, ha uma relagao
de disjuncéo, revelada pela negacdo e pelo verbo ser, entre um sujeito
“‘Seixas” e um objeto “riqueza”);

b) enunciados de fazer: sdo os que mostram as transformagbes, os que
correspondem a passagem de um enunciado de estado a outro (no enunciado
“Seixas ficou rico”, ha uma transformagao de um estado inicial “ndo rico” num

estado final “rico”).

Como existem dois tipos de enunciados de estado, também existem duas
formas de narrativas minimas caracterizadas pela privacdo e a de liquidacdo da
privagao.

Na privacdo ocorre um estado inicial conjunto que passa a um estado final
disjunto (familia rica que fica pobre). Na liquidagéo da privagdo acontece o contrario,
o estado inicial é o disjunto e o final conjunto (pessoa pobre que fica rica).

Neste momento, € importante ressaltar a fungao dos papéis narrativos. Nao
se deve confundir SUJEITO com pessoa e OBJETO com coisa. Sujeito e objeto s&o
papeéis narrativos. Esses papéis narrativos podem ser representados num nivel mais
superficial por COISAS, PESSOAS ou ANIMAIS.

Por exemplo, em uma narrativa de perseguicdo os HUMANOS a serem
aprisionados sao o OBJETO com que o ser que captura deve entrar em conjungao.
Mas quando se diz “o tapete voador pousou no terraco da casa”, esta transformacao
tem o TAPETE VOADOR como SUJEITO e como OBJETO o TERRACO DA CASA
(FIORIN, 2011, p. 29).

Nessa perspectiva, os textos ndo sao narrativas minimas, sao narrativas
complexas onde os enunciados de estado (fazer e ser) estdo hierarquicamente
organizados, tendo como estrutura uma sequéncia canénica composta por etapas
que caracterizam o esquema narrativo padrao, que sdo os dispositivos da analise
semiotica (TATIT, 2007).

A sequéncia candnica demonstra a dimens&o sintagmatica da narrativa e as
fases obrigatoriamente presentes da representagdo da agcdo do homem no mundo
(FIORIN, 1999).

A sequéncia canénica possuir quatro (4) fases: manipulagdo, competéncia,

performance e sangao.
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A seguir descrevemos cada uma dessas fases (FIORIN, 2011, p. 29-31):

e Manipulagao: um sujeito age sobre outro para leva-lo a querer e/ou
dever fazer alguma coisa. O sujeito € um papel narrativo e néao,
necessariamente, uma pessoa. S&o varios os tipos de manipulacio
aqui descritos os quatro mais comuns: tentagao, intimidacédo, seducao
€ provocacao;

e Competéncia: o sujeito que realiza a narrativa € dotado de um saber e
ou poder fazer;

e Performance: fase em que se da a transformacao central da narrativa
(mudanca de um estado a outro). Por exemplo: num conto de fadas em
que a princesa foi raptada pelo dragao, a performance sera a libertagéo
da princesa. O sujeito que opera a transformacado e o que entra em
conjungdo ou em disjungdo com um objeto podem ser distintos ou
idénticos;

e Sangao: ultima fase onde ha a constatagcao de que a performance se
concretizou e o reconhecimento do sujeito que operou a
transformacgado. A sangdo pode ser cognitiva se ha o reconhecimento
que a competéncia se realizou; ou san¢cado pode ser pragmatica, com
prémios e castigos.

Algumas das fases podem apenas ser pressupostas, ou ainda, uma fase ter
mais destaque que a outra, mostrando que a sequéncia canbnica ndo é uma
estrutura pré-definida a qual se apresentara da mesma forma em todos os textos
(MORAES; GUIMARAES; GUARIDO, 2007, p. 97).

Toda narrativa tem uma dimensao polémica, ou seja, a conjungao para um
sujeito implica a disjungao para outro. Podemos dar o exemplo do ladrdo que rouba
dez milhdes de ddlares de um milionario, a situagédo de disjungdo acontece entra o
sujeito “milionario” e o objeto “riqueza”.

Mas, com alguns objetos esse carater polémico ndo acontece. Por exemplo,
em objetos do tipo de saber. Quando alguém transmite a outra pessoa uma
informacgédo, ndo entra em disjungao com ela, mas a conserva (FIORIN, 2011, p. 36).

Até o momento foram apresentados os elementos que compdem o
encadeamento dos papéis narrativos que formam enunciados, os enunciados
formam sequéncias e as sequéncias candbnicas formam sequéncias complexas.

Vimos até aqui a sintaxe narrativa.
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A semantica do nivel narrativo ocupa-se dos valores inscritos nos OBJETOS.
Os conteudos no nivel narrativo serao concretizados nos objetos do nivel narrativo.

Em uma narrativa existem dois tipos de objetos: objetos modais (o querer, o
dever, o poder fazer e o saber) sdo elementos cuja aquisicdo € necessaria para
realizar a performance principal; e os objetos de valor sdo aqueles com que se entra
em conjunc¢ao ou disjung¢ao na performance principal (FIORIN, 2011, p. 37).

3.2.3 Nivel Discursivo

No nivel discursivo as formas abstratas do nivel narrativo sao revestidas de
termos concretos através dos temas e das figuras. Essa concretizagdo se da por
meio da semantica discursiva que reveste as mudancgas de estado do nivel narrativo.

Fiorin (1999) apresenta o seguinte exemplo:

Suponhamos que tivéssemos a seguinte estrutura narrativa Um
sujeito A, que estava em conjuncdo com o objeto vida, entra em
disjuncdo com ele. Essa estrutura poderia ser concretizada como
assassinato, se o0 sujeito operador da disjuncdo e A forem
concretizados como a mesma personagem; como morte por
acidente, se o sujeito operador for concretizado como desastre ou
catastrofe natural, etc. Esse é um primeiro nivel de concretizagao.
Depois, essa concretizacdo primeira é suscetivel de uma nova
concretizagdo. O assassinato pode ser concretizado como um tiro
dado por ladroes durante um roubo ou como espancamento
realizado por policiais numa Delegacia. Temos, entédo, dois niveis de
concretizagdo das estruturas narrativas: a tematizagdo e a
figurativizagdo. Se a concretizagao parar no primeiro nivel, teremos
textos tematicos; se vier até o segundo, teremos textos figurativos.
Os primeiros sao compostos predominantemente de temas, isto €, de
termos abstratos; os segundos, preponderantemente de figuras, ou
seja, de termos concretos (FIORIN, 1999, sem paginagao).

Os textos figurativos “produzem um efeito de realidade, e por isso
representam o mundo, criam uma imagem do mundo, com seus seres, Seus
acontecimentos”; os textos tematicos “explicam as coisas do mundo, ordenam-nas,
classificam-nas, interpretam-nas, estabelecem relacbes e dependéncias entre elas,
fazem comentarios sobre suas propriedades” (FIORIN; SAVIOLI, 2003, p. 89).

Assim como as figuras, “os temas também se encadeiam em percursos, isto
€, em conjuntos organizados, sdo os percursos tematicos. Para apreender o tema
geral, é preciso perceber esse encadeamento dos temas e depreender a unidade
subjacente a diversidade” (FIORIN; SAVIOLI, 2003, p. 101).
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Assim, existem duas formas basicas de discurso, 0 que sao concretos e 0s
que sao abstratos. Esses termos ndo sao termos polares que fazem oposi¢cdo, mas
constituem um continuum, que gradualmente caminha do abstrato para o concreto.

Dessa forma, podemos caracterizar que o discurso quando concreto é
construido com figuras, ou seja, é figurativo. E, quando é abstrato, € construido por
temas, ou seja, ele é tematico.

Os textos figurativos remetem a algo do mundo natural, remetem a algo da
realidade, representam o mundo, criam imagens desse mundo, dos seres que
compdem esse mundo. Quando se fala mundo real devemos pensar também no
mundo construido, no caso, o texto imaginario onde coisas tém pernas, olhos e
falam.

O tema é um

investimento semantico, de natureza puramente conceptual, que
ndo remete ao mundo natural. Temas sado categorias que
organizam, categorizam, ordenam os elementos do mundo natural:
elegancia, vergonha, raciocinar, calculista, orgulhoso, etc. (FIORIN,
1999, p. 65).

Dependendo do grau de concretude dos elementos narrativos teremos dois
tipos de textos: os figurativos e os tematicos.

Os textos figurativos criam um efeito do real, construindo uma representagéo
da realidade, representando a forma e o mundo. Enquanto que os tematicos tentam
explicar a realidade, classificando-a e ordenando-a.

Quadro 9 — Textos Figurativos e Tematicos

TEXTOS FIGURATIVOS TEXTOS TEMATICOS
e [Efeito de realidade; e Explicam a realidade;
e Representam o mundo; e Classificam e ordenam a realidade;
e Criam imagem do mundo; e Estabelece relagbes e dependéncias;
e Criam imagem dos seres; e Tem fungao predicativa ou interpretativa;
e Criam os acontecimentos do mundo; e Faz comentarios sobre as propriedades
e Referem-se ao concreto; do mundo;
e Tem funcgédo representativa; e Um grande tema abarca temas
e Constroem simulacro da realidade; principais;
e Tem funcdo descritiva ou representativa. e Da coeréncia ao texto principal.

Fonte: elaborado pela autora

Um texto nunca é totalmente figurativo, ou totalmente tematico, fala-se em
predominancia, e ndo em absolutismo de termos, pois eles coexistem marcados pela
dominéancia de elementos abstratos ou concretos, e ndo da exclusividade.

De acordo com Fiorin (1999)
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em todo texto, temos um nivel de organizacdo narrativa, que sera
tematizado. Posteriormente, o nivel de organizagéo tematica podera
ou nao ser figurativizado. O nivel tematico da sentido ao figurativo e
o nivel narrativo ilumina o tematico. A tematizacdao pode ser
manifestada diretamente, sem a cobertura figurativa. Temos entédo
os textos tematicos. No entanto, nao ha texto figurativo que nao
tenha um nivel tematico subjacente, pois este € um patamar de
concretizagao do sentido anterior a figurativizagao (FIORIN, 1999, p.
67).

As figuras no texto estabelecem redes de relagbes entre si.

Para a analise textual o que € mais importante € o encadeamento das figuras
presentes no tecido figurativo (FIORIN, 1999, p. 70). Essa rede relacional, esse
encadeamento € chamado de percurso figurativo.

Um texto pode ter mais de um percurso figurativo, isso vai depender dos
temas que se queira manifestar. Ele deve manter uma coeréncia interna, pois a
quebra de coeréncia produz a chamada inverossimilhangca no texto. Nos textos
narrativos de ficgao, “essa coeréncia entre as figuras torna-se essencial, de modo
que o leitor, ao ter contato com um texto, possa através desse jogo de figuras ou
conexdes, entender o contexto em que se insere 0 mesmo, e a partir dai extrair os
temas” (MORAES, 2007).

Para Moraes (2011)

O que na verdade vai garantir a depreensao dos temas sera o
conjunto de temas concatenados no corpo dos textos narrativos. Da
mesma forma que as figuras se encadeiam de modo coerente, os
temas também o fazem, para que haja uma harmonia no texto. A
quebra de coeréncia interna na rede de temas ou mesma nas figuras
pode tornar o texto inverossimil ou podem surgir novos significados
na interpretagdo (MORAES, 2011, p. 53).

O encadeamento dos temas €& chamado de percurso tematico, ocorrendo
apenas nos textos tematicos. Nos percursos tematicos € preciso perceber esse
encadeamento dos temas e depreender a unidade subjacente a diversidade. “Os
encadeamentos tematicos também devem manter uma coeréncia interna. Quebra-la
significa construir um texto incoerente ou alterar o tema geral” (FIORIN; SAVIOLI,
2003, p. 101).

O elemento amalgamador do sentido para a construgdo os percursos

tematicos e figurativos € a isotopia®’. A isotopia seria o plano de leitura de um texto.

21 A. J. Greimas tomou ao dominio da fisico-quimica o termo isotopia e o transferiu para a analise semantica,
conferindo-lhe uma significagdo especifica, levando em consideracdo seu novo campo de aplicagao (....) A
isotopia constituiu um crivo de leitura que toma homogénea a superficie do texto, uma vez que ela permite elidir
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O modo com que esse texto deve ser lido, que para a analise do discurso é
denominado de recorréncia do mesmo tragco semantico ao longo de um texto. A
isotopia pode ser entendida como

um conjunto de categorias semanticas que torna possivel a leitura
uniforme da narrativa, tal como ela resulta das leituras parciais dos
enunciados apo6s a resolugao de suas ambiguidades, esta resolugéo
ela mesma sendo guiada pela procura da leitura unica (GREIMAS,
2009, p. 67).

Do termo isotopia, também vocabulo derivado da quimica, “isétopo” designa
os elementos do mesmo numero atdbmico, mas que tem massas diferentes. O
conceito € o mesmo para o texto, a isotopia daria a possibilitada das diversas
leituras que o leitor pode fazer de um texto, pois elas ja estariam intrinsecas no texto
pela coeréncia semantica que lhe imprime reiteragdo, redundancia, repeticdo e
recorréncia de tragos semanticos ao longo do discurso. As diversas leituras®® que o
texto aceita ja estariam inscritas nele, ndo seriam resultado da subjetividade do

leitor.
3.2.4 Nivel da Manifestaciao?

Anteriormente, ja explicamos que o Percurso Gerativo de Sentido é o plano
de conteudo que a semidtica concebe para construir o sentido do texto.

Mas os textos ndo sdo apenas compostos pelo plano de conteudo, ja que
“ndo ha conteudo linguistico sem expressao linguistica, pois um plano de conteudo
precisa ser veiculado por um plano de expressdo, que pode ser de diferentes
naturezas: verbal, gestual, pictorico, etc” (FIORIN, 2011, p. 44).

O Percurso Gerativo de Sentido € um modelo (que simula a produgdo e a
interpretacao do significado) que demonstra que o sentido do texto acontece a partir
da articulagao dos elementos que o formam (no discurso existe uma sintaxe e uma

semantica do discurso).

ambiguidades. Pode-se dizer, portanto, que levantar isotopias € identificar as continuidades seméanticas que
tornam o texto lido num conjunto coerente (GREIMAS; COURTES, 2008, p. 275).

22 Exemplo dado por Fiorin (1999) “um texto como “O ferrageiro de Carmona”, de J. Cabral pode ter uma leitura
relativa ao trabalho com o ferro e uma concernente ao trabalho com a linguagem. Esse segunda leitura
transforma o poema num metapoema. Isso significa que, para a Semiética, um texto pode ter varias leituras, mas
elas ja estdo inscritas nele”.

% 0 termo manifestagdo também é usado para descrever um dos componentes do Grupo 1 do modelo FRBR
(Functional Requirements for Bibliographic Records: final report). Zafalon (2012) apresenta em sua tese uma
discussdo interessante acerca da Linguistica, contribuicdbes de Saussure e Hjelmeslev, e a Manifestagcéo
presente no modelo. Neste trabalho ndo abordaremos essa discussdo, mas ela é pertinente para a Organizacao
e Representacéo do Conhecimento e, certamente, sera abordada em trabalhos futuros.
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O plano de conteudo precisa associar-se a um plano de expressao para
manifestar-se.

A manifestacdo®® é a unido do plano de conteido com um plano de
expressao.

Quanto a manifestacgéao, Fiorin (2011) explica que

quando se manifesta um conteudo por um plano de expressao, surge
um texto. Discurso é uma unidade do plano de conteudo, € o nivel do
percurso gerativo de sentido em que formas narrativas abstratas séo
revestidas por elementos concretos (FIORIN, 2011, p. 45).

Em outras palavras, os textos sao considerados manifestacdes que podem se
apresentar em qualquer substancia de expressao: verbal, pictdrica, gestual, etc.

A distincao entre plano de conteudo e manifestacdo € uma questao
metodoldgica, ja que ndo existe conteudo sem expresséo e vice-versa. Mas, essa
distingdo decorre porque um mesmo conteudo pode ser expresso por diferentes
planos de expresséo. Por exemplo, Vidas Secas, de Graciliano Ramos foi veiculado
por:

v' Plano da expressao verbal: o romance;

v Plano de expresséo pictérico, verbal: o filme.

Quando falamos que um conteudo pode ser veiculado por planos de
expressao distintos, temos que considerar que esse conteudo sofre determinadas
alteracdes. Essas alteracdes no conteudo ocorrem basicamente por dois fatores: os
efeitos estilisticos da expresséo e as coer¢gdes do material (FIORIN, 2011, p. 45).

No plano de expressao verbal temos como efeitos estilisticos, por exemplo, o
ritmo, a aliteragao, a assonancia, as figuras retéricas de construcdes, etc. De acordo
com Fiorin (2011), por meio dos efeitos estilisticos da expressdo que acontece a
beleza e a magia dos textos. Essa beleza e magia ndo estdo no nivel fundamental e
narrativo, mas devemos busca-la no nivel da manifestacao.

Outro fator que opera no nivel da manifestacdo € a coergcdo. As coercdes

semidticas podem ser definidas como o conjunto de obrigagbes, voluntarias ou

% Na tradicdo saussuriana, aperfeicoada por Hjelmslev, o termo manifestagédo, integrado na dicotomia

manifestagdo/imanéncia, servia primeiramente de contraste para destacar o de imanéncia. O principio da
imanéncia, essencial para a linguistica (e, por extensédo, para a semiotica em seu conjunto), €, ao mesmo tempo,
o postulado que afirma a especificidade do objeto linguistico que é a forma e a exigéncia metodoldgica que exclui
qualquer recurso aos fatos extralinguisticos. Nessa perspectiva, sendo a forma semiética considerada como
aquilo que é manifestado, a substancia é o manifestante dessa forma (ou a sua manifestagao) na matéria (ou no
sentido) (GREIMAS; COURTES, 2008, p. 299).
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involuntarias, conscientes ou inconscientes, contraidas pelo individuo em
decorréncia de sua participagdo nessa ou naquela pratica semidtica.
Metaforicamente, podemos assimilar a coergdo a aceitagado das “regras dos jogos”
(abordagem sociologica da linguagem oriunda da tradigdo europeia que remonta
Durkheim, fato social). Neste caso, por exemplo, o individuo ao aceitar e fazer uso
de uma linguagem documental estaria participando contratualmente de um exercicio
semidtico construido (GREIMAS; COURTES, 2008).
Acerca das coergdes dos materiais utilizados, Fiorin (2011) acrescenta que

O plano de expressao verbal, por exemplo, € linear, ou seja, nele um
fonema vem depois do outro, uma palavra apdés a outra e assim
sucessivamente. J& um plano de expressao pictérico tem como
caracteristica basica a simultaneidade dos elementos. Ndo se podem
articular dois lexemas ao mesmo tempo, mas se podem realizar dois
gestos simultaneamente. Além disso, cada plano de expressao
trabalha com tipos de material diferente: um, com a cor; outro, com
0s sons, etc. Mesmo que dois planos de expressao, tais como duas
linguas naturais diferentes, operem com o mesmo material (no caso,
0s sons), nao sao idénticos, pois cada um deles realiza uma selegéo
especifica dos elementos de expressao a serem utilizados. Uma
lingua natural ndo usa exatamente os mesmos sons que outra. A
coergcdo do material, de um lado, leva-nos a verificar que certos
sentidos sdo mais bem veiculados por um plano de expressao que
por outro; de outro, explica a dificuldade de traducdo de textos
poéticos (FIORIN, 2011, p. 49).

A compreensdo do nivel narrativo é de fundamental importancia para o
entendimento da proposta deste trabalho, pois os analistas trabalham com as
manifestacbes com fins de representacdo. Especificamente, neste trabalho,
entender os fatores da manifestacao expressa pelo plano verba “ textos narrativos

de ficgao”.

3.2.5 Aplicagoes do Percurso Gerativo de Sentido

A teoria do Percurso Gerativo de Sentido vem sendo estudada e aplicada na
area de Ciéncia da Informacéo brasileira ha uma década.

O principal objetivo desses estudos vem sendo a busca de procedimentos
metodolégicos voltados a definicdo do conteudo tematico de textos narrativos de
ficcdo para a recuperacgao, acesso e uso da informagao contida neles.

Também, as reflexbes apresentadas nestes estudos buscam contribuir para

uma possivel ampliagdo no rol de elementos que possam dialogar entre si e, mais
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especificamente, demonstrar a possibilidade de interlocugcao entre a Literatura, a
Linguistica e a Ciéncia da Informacao.

Esses estudos comecaram em meados do ano de 2001 com o pesquisador
Jodo Batista Ernesto de Moraes (UNESP/Marilia). Sua pesquisa vem sendo
desenvolvida dentro do Grupo de Pesquisa Analise Documentaria (UNESP/Marilia),
na linha de pesquisa “Metodologias de Analise e Condensagdo de Documentos”
(cadastrado no CNPQ e vinculado ao Programa de Pés-Graduagdo em Ciéncia da
Informacao da mesma universidade).

A pesquisa obteve como desdobramentos varias publicacdes que foram frutos
de trabalhos de aplicagao do Percurso Gerativo de Sentido em textos narrativos de
ficcdo. A necessidade da aplicagédo surgiu apés a verificagcao de que os métodos e
operacgoes intelectuais referentes a Analise Documental de textos narrativos de
ficcdo tinham como resultado ruidos e siléncios. Dessa forma, a indexagéo
apresentava-se inadequada ou insuficiente. Consequentemente, a recuperacao
dessa informacao obtinha resultados insatisfatorios.

O tema central da pesquisa era “Perspectivas para a Analise Documental de
Textos Narrativos de Ficcdo”. Foi profundamente marcada pela parceria
estabelecida entre o coordenador do projeto “mae” e seus orientandos.

Dessa parceria varios trabalhos (Trabalhos de Conclusdo de Curso;
Dissertagcoes e Teses, bem como produgdes bibliograficas) utilizaram a Teoria do
Percurso Gerativo de Sentido com o objetivo da identificagdo do tema. Por meio da
aplicagéo do percurso tematico e figurativo foram realizadas analises buscando a
coeréncia interna dos textos, tragos semanticos comuns, destacando em cada
manifestacdo estudada a sequéncia candbnica e, posteriormente, a indexagao apos a
extragao dos temas e das figuras.

Apresentaremos, a seguir, uma cartografia visual tematica do trajeto da

pesquisa e, também, uma da producéo cientifica.



9.

elojne ejad epeioge|] :8)uo

Vs

~

~

Ve

(@) 07 ‘S390N | | SONINVIN 3SSINLNOY |
E— % ﬁ SYLSITYNY INOD YavoIldy vSINOS3d g 98I 9P OESNI2U09 90 OUGELL 901
. eIl1IUBIY OBEIDIU| — )]
(1) TT0Z ‘YNIYV4 w ﬁ SYOINOYD g omugﬂﬂ_mm%

0TOZ 'V1S0J Q

VENLYY3LN Q

( D)

\
/ . . omNod |

" ooz oaror | | YOLLOYIONOH YHNLVAALIT f/ S
HG,\E 6002 ‘NVaild ‘8002 .o%<><i ﬁ YONVIA g SOMNLLYHNYN
H (001) 2002 _<m<L ﬁ oI1dIg s201 w SOLXdL

H Gubooom.momzi 14d402 w

Ve

(901) 9002 ‘ONVHENYZ Q SVOISNIN Q

(&

~

Ve

~

Ve

(01) G002 ‘ISSVIIN g ﬁ AL VANVY9OVYdOdd Q
€002 ‘'¥ZNOS w ﬁ SOHNIHavNO Q
() 8002 ‘S3ATV {(001) 2002 _<>J_L < ﬁ OLNV4NI Q

~

sesinbsad sep |ensiA elelboue) — g einbi

(001) 0T0Z ‘INOY3d w ﬁ svi1nav4 Q




Figura 7 — Cartografia da Producéo Cientifica

Fonte: Elaborada pela autora
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O objetivo da identificagdo do tema por meio do percurso gerativo de sentido
foi alcangado em todos os trabalhos mencionados sendo utilizado por profissionais
analistas na pesquisa de Antonio (2008).

Mas mesmo alcancando a representacdo do conteudo tematico dos
documentos existe uma limitagcdo. Seu ambito de aplicacdo compreende as
narrativas chamadas de pequena literatura como contos, crbénicas, fragmentos de
textos, histérias em quadrinhos, musicas, literatura de cordel, propaganda televisiva
etc.

Para melhor compreensdo de como o Percurso Gerativo de Sentido foi
empregado nos trabalhos descritos na Figura 5, a seguir transcrevemos uma das
analises realizadas.

Em primeiro lugar o analista fez a leitura do texto. No caso o texto proposto foi

“O Torcedor”, de Carlos Drummond de Andrade.

O TORCEDOR

01 No jogo de decisdo do campeonato, Evaglio torceu pelo Atlético Mineiro, nao
02 | porque fosse atleticano ou mineiro, mas porque receava o carnaval nas ruas se o
03 | Flamengo vencesse. Visitava um amigo em bairro distante, nenhum dos dois tem
04 | carro, e ele previa que a volta seria problema.

05 O Flamengo triunfou, e Evaglio deixou de ser atleticano para detestar todos
06 | os clubes de futebol, que perturbam a vida urbana com suas vitdrias. Saindo em
07 | busca de taxi inexistente, acabou se metendo num 6nibus em que nao cabia mais
08 | ninguém, e havia duas bandeiras rubro-negras para cada passageiro. E ndo eram
09 | bandeiras pequenas nem torcedores exaustos: estes parecia terem guardado a
10 | capacidade de grito para depois da vitoria.

11 Evaglio sentiu-se dentro do Maracana, até mesmo dentro da bola chutada por
12 | 44 pés. A bola era ele, embora ninguém reparasse naquela esfera humana que
13 | ansiava por tornar a ser gente a caminho de casa.

14 Lembrando-se de que torcera pelo vencido, teve medo, para nao dizer terror.
15 | Se lessem em seu intimo o segredo, estava perdido. Mas todos cantavam, sambavam
16 | com alegria tdo pura que ele préprio comegou a sentir um pouco de flamengo dentro
17 | de si. Era o canto? Eram bracos e pernas falando além da boca? A emanacao de
18 | entusiasmo o contagiava e transformava. Marcou com a cabega o acompanhamento
19 | da musica. Abriu os labios, simulando cantar. Cantou. Ao dar fé de si, disputava a
20 | morena frenética a posse de uma bandeira. Queria enrolar-se na pano para
21 | exteriorizar o seu partidario que pulava em suas entranhas. A moca em vez de ceder o
22 | troféu, abragcou-se com Evaglio e beijou-o na boca. Estava batizado, crismado e
23 | ungido: uma vez flamengo, sempre flamengo.

24 O pessoal desceu na Gavea, empurrando Evaglio para descer também e
25 | continuar a festa, mas Evaglio mora em Ipanema, e ja com o pé no estribo se lembrou.
26 | Loucura continuar flamengo a noite inteira a base de chope, caipirinha, batucada e o
27 | mais. Segurou firme na porta, gritou: “Eu volto, gente! Vou so trocar de roupa” e, néo
28 | se sabe como, chegou intacto ao lar, ja sem compromisso clubista.

29
30
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|

|

Fonte: ANDRADE, Carlos Drummond de. O torcedor. In. . Contos plausiveis. 7.ed. Rio de

Janeiro: Record, 2008. p. 148-149.

ApoGs a leitura, o analista identificou e transcreveu quais as fases da

sequéncia candnica do texto: manipulagdo, competéncia, performance e sansao.

A seguir as fases da sequéncia canénica do texto “O Torcedor”:

MANIPULAGCAO

01 | No jogo de decisdo do campeonato, Evaglio torceu pelo Atlético Mineiro, n&o porque
02 | fosse atleticano ou mineiro, mas porque receava o carnaval nas ruas se o Flamengo
03 | vencesse. Visitava um amigo em bairro distante, nenhum dos dois tem carro, e ele

04 | previa que a volta seria problema.

05 O Flamengo triunfou, e Evaglio deixou de ser atleticano para detestar todos
06 | os clubes de futebol, que perturbam a vida urbana com suas vitérias. Saindo em
07 | busca de taxi inexistente, acabou se metendo num énibus em que n&o cabia mais
08 | ninguém, e havia duas bandeiras rubro-negras para cada passageiro. E ndo eram
09 | bandeiras pequenas nem torcedores exaustos: estes parecia terem guardado a

10 | capacidade de grito para depois da vitoria.

COMPETENCIA

11 Evaglio sentiu-se dentro do Maracana, até mesmo dentro da bola chutada
12 | por 44 pés. A bola era ele, embora ninguém reparasse naquela esfera humana que

13 | ansiava por tornar a ser gente a caminho de casa.

14 Lembrando-se de que torcera pelo vencido, teve medo, para nio dizer terror.
15 | Se lessem em seu intimo o segredo, estava perdido. Mas todos cantavam, sambavam
16 | com alegria tdo pura que ele préprio comegou a sentir um pouco de flamengo dentro

17 | de si. Era o canto? Eram bracos e pernas falando além da boca?
18

PERFORMANCE

18 A emanacdo de entusiasmo o contagiava e transformava.
19 | Marcou com a cabeca o acompanhamento da musica. Abriu os labios, simulando
20 | cantar. Cantou. Ao dar fé de si, disputava a morena frenética a posse de uma
21 | bandeira. Queria enrolar-se na pano para exteriorizar o seu partidario que pulava em
22 | suas entranhas. A moga em vez de ceder o troféu, abragou-se com Evaglio e beijou-o

23 | na boca. Estava batizado, crismado e ungido: uma vez flamengo, sempre flamengo.

24

SANSAO

25 O pessoal desceu na Gavea, empurrando Evaglio para descer também e
26 | continuar a festa, mas Evaglio mora em Ipanema, e ja com o pé no estribo se
27 | lembrou. Loucura continuar flamengo a noite inteira a base de chope, caipirinha,
28 | batucada e o mais. Segurou firme na porta, gritou: “Eu volto, gente! Vou s6 trocar de

29 | roupa” e, ndo se sabe como, chegou intacto ao lar, ja sem compromisso clubista.
30
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Realizada a identificagcdo e transcricdo das fases da sequéncia canbnica, o

analista realizou a extragao dos temas e figuras de cada fase, colocando no final de

cada analise quais os temas que poderiam ser usados para a indexacao.

MANIPULAGAO

TEMAS FIGURAS
(elementos abstratos) (elementos concretos)
Decisao Jogo
Torceu Campeonato
Receava Evaglio
Vencesse Atlético Mineiro
Visitava Carnaval nas ruas
Triunfou Flamengo
Detestar Amigo
Perturbavam Bairro Distante
Saindo em busca Carro
Acabou se metendo Flamengo
Cabia Evaglio
Havia Clube de Futebol
Guardava a capacidade Vida urbana
Vitdria
Taxi
Onibus
Ninguém

Duas bandeiras rubro-negras

Passageiros

Bandeiras pequenas

Torcedores exaustos

Gritos

TEMA: : Jogo de Futebol
Cidade e Jogo de Futebol

Jogo de Futebol e Comemoragao
Jogo de Futebol e Bagunca

COMPETENCIA
TEMAS FIGURAS
(elementos abstratos) (elementos concretos)
Sentiu-se dentro Evaglio
Dentro Maracana
Chutada Bola
Ninguém reparasse 44 pés
Ansiava por chutar Bola
Lembrando-se Esfera humana
Torcera Gente
Vencido Caminho de Casa
Estava perdido Medo
Sentir um pouco Terror
Flamengo dentro de si intimo
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Falando além da boca Segredo
Cantavam
Sambavam
Alegria
Flamengo
Canto
Bracos
Pernas
TEMA: : Alegria da Vitéria
PERFORMANCE
TEMAS FIGURAS
(elementos abstratos) (elementos concretos)
Emanacéao de entusiasmo Contagiava
Marcou Transformava
Acompanhamento da musica Cabeca
Ao dar fé de si Abriu os olhos
Exteriorizar o seu partidario Cantar

Pulava em suas entranhas

Disputava a morena frenética

Estava batizado, crismado e ungido

A posse de uma bandeira

Uma vez Flamengo, sempre Flamengo

Queria enrolar-se no pano

A moca em vez de ceder o troféu

Abragou-se a Evaglio

Beijou-o na boca

TEMA: Alegria do torcedor

Manifestagao da torcida de futebol

SANSAO

TEMAS
(elementos abstratos)

FIGURAS
(elementos concretos)

Ja com o pé no estribo se lembrou

Pessoal desceu na Gavea

Eu volto gente

Empurrando Evaglio

Chegou intacto

Evaglio mora em Ipanema

Loucura

Chop

Caipirinha

Batucada

Gritou

Trocar de roupa

Lar

Compromisso clubista

TEMA: : Retorna a realidade

A Ultima analise realizada era a dos subtemas extraidos da aplicacdo do

percurso tematico e figurativo. Os temas mais significativos de cada uma das fases

foram transcritos e analisados fornecendo ao final o que chamamos de tema geral.
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Subtemas extraidos da aplicacdo do percurso tematico e figurativo:

Jogo de Futebol

Cidade e Jogo de Futebol

Jogo de Futebol e Comemoracgao
Jogo de Futebol e Bagun¢a

Alegria da Vitéria

Alegria do Torcedor

Manifestacao da Torcida de Futebol
Retorno a realidade

Tema geral: Partida de Futebol

Podemos perceber que este método de analise apresenta resultados
positivos, mas como ja mencionado, seu ambito de aplicagéo se restringe a textos
pequenos, ou as chamadas pequenas literaturas.

O que se propdéem nesse trabalho é a criagdo de subsidios que possibilitem
uma metodologia de representacdo de conteudo para textos narrativos de ficgédo
‘longos”, como 0s romances.

Na proxima secédo trabalharemos as questbes teodricas que envolvem a

analise de documentos.



4. ANALISE DOCUMENTAL

“Nitidamente, acontecera ali uma luta terrivel. Mobilias
pesadas estavam derrubadas. Vasos de louga estilhagados no chdo. No meio
do tapete, diante do fogo ardente da lareira, jazia Simeon Lee numa grande
poca de sangue... Havia sangue espalhado por todos os lados. O quarto
parecia um matadouro.

Houve um suspiro longo e trémulo e depois ouviram-se
duas vozes. Por estranho que possa parecer, as palavras enunciadas foram
duas citagbes:

David Lee disse:

- “Os moinhos de Deus moem lentamente...”

A voz de Lydia saiu como um sussurro flutuante:

- “Quem jamais poderia imaginar que aquele velho
guardasse tanto sangue dentro de si?...”

O Natal de Poirot, Agatha Christie

Iniciamos a se¢ao 4 com a transcrigdo de um assassinato que acontece
dentro do romance “O natal de Poirot”, de Agatha Christie.

O pequeno trecho, extraido do romance, apresenta o momento em que os
familiares de Simeon Lee o encontram morto dentro de seu quarto.

A cena é descrita como um matadouro. O quarto parecia um matadouro. Apos
aparente grande luta muito sangue espalhado por todos os lados. E, em meio aquela
cena terrivel duas frases, duas citagcdes, sao faladas em voz alta. A primeira pelo
filho de Simeon Lee, David Lee, “os moinhos de Deus moem lentamente”; a segunda
por sua nora, Lydia Lee, “quem jamais poderia imaginar que aquele velho guardasse
tanto sangue dentro de si?”.

A citac&o pronunciada por Lydia Lee é de Lady Macbeth, no V ato, cena |, da
peca Macbeth, de William Shakespeare.

Esta citacdo faz referéncia a quantidade de sangue que as personagens
encontram no quarto do velho Simeon Lee. Realmente era muito sangue para
apenas um homem. Mas, a cena representa o assassinato. Um assassinato que
representa ter sido violento, cruel, sem compaixdo, terrivel e agonizante. A cena
representa o assassinato. O que os personagens do romance encontram & uma
representagao do que pode ter acontecido.

Mas por que destacamos a questao da representagao? Porque aqueles que
leram o romance conhecem a verdadeira REPRESENTACAO ocorrida na cena do
crime desvendada brilhantemente pelo detetive Hercule Poirot ao final do romance.

No caso deste romance a REPRESENTACAO da cena do crime nao sinaliza

para a verdade acerca do ocorrido.
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E quando fala-se de representagao documental, de analise documental com
fins de representacao, qual a representacao que buscamos?

Neste sentido, Kobashi (1994, p. 47) aponta que a palavra representagéo
pode assumir varias nogdes dependendo do contexto em que é utilizada. E
determina alguns significados que a palavra pode assumir particularizando-a por fim
no processo de Analise Documental®®. Esses sentidos serdo descritos no quadro a

seqguir:

% A autora utiliza o termo ‘analise documentaria”.
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No contexto da Analise Documental, a representacédo documental tem carater
individualizante estabelecendo um vinculo estreito entre o documento original e seu
substituto. Para tanto, faz se necessaria a intermediagdo de um instrumento
comutador (uma Linguagem Documental). O cédigo intermediario apresenta uma
normalizagcéo para que o rendimento informativo da mensagem seja potencializado.
Ou seja, busca-se no texto a invariante documental que é registrada pelo cédigo.
Desse modo, as representagdes documentais sdo de carater generalizante, por sua
vez, o nivel de informacgao a ser veiculado é determinado pelo cédigo intermediario a
ser utilizado (LARA, 1993).

A linguagem documental, enquanto codigo comutador, também pode ser
conhecida com outras denominagdes: linguagem de Indexagdo, sistema de
classificagao, linguagem de informacao, listas de cabecalhos de assuntos etc.
Podem ser selecionadas de diversas fontes: linguagens de especialidades,
linguagem de uso corrente e terminologias da area (KOBASHI, 1994).

ApoOs esclarecermos a nocédo de representacdo no contexto da Analise
Documental é importante frisar que o seu objeto é a informagdo documental. A
informagdo documental “remete a sistemas de significagdo que sé se
consubstanciam nos documentos. Em decorréncia, a representacdo documental
deve se remeter a esses sistemas se quiser transmitir informacao” (LARA, 1993, p.
63).

A informacdo documental é extraida dos textos que veiculam varios tipos de
informagdes. Para a Analise Documental esses textos sdo documentos nos quais a
informacdo documental sera representada por meio de cdédigos proprios com o
objetivo ultimo da disseminagéo e recuperacao (LARA, 1993, p. 39).

Neste contexto, a Analise Documental compdée um conjunto de operacgdes
com propriedades analitico-sintéticas que objetivam a analise do conteudo tematico
dos documentos, sua sintese, condensacgao e representagao, para a recuperagao da
informagao por um determinado grupo (ou grupos) de usuarios.

Esses conjuntos de operacdes, e técnicas, estabelecem processos, métodos,
normas e procedimentos que promovem o acesso aos documentos por meio da
andlise (decomposicdo) e representagdo informacional tendo subsidios

interdisciplinares em areas como a Linguistica, Légica e Terminologia.
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A Andlise Documental (AD), de origem francesa com Jean-Claude
Gardin(1974), possui um vasto desenvolvimento tedrico e aplicado no Brasil. Esse
desenvolvimento tem influéncia direta dos estudos do Grupo Temma.

O Grupo Temma nasceu de um grupo de professores que promoviam
discussdes para melhor integrar as disciplinas que eram oferecidas no curso de
graduagcdo em biblioteconomia e documentagdo da Escola de Comunicagbdes da
USP (Universidade de Sao Paulo). Conforme as preocupagdes tornaram-se mais
especificas

uma vez que, por um lado, havia uma forte demanda por cursos
extra-curriculares na area de ‘analise e representacido tematica”, as
quais se tentou responder organizando cursos de extensao, de outro
lado a linha de pesquisa, em nivel de pés-graduagao, na medida em
que se estruturava, reunia pesquisadores com preocupacgoes
convergentes (SMIT, 1989, p. 7).

A partir das discussodes, dos cursos e da avaliagdo da pesquisa, cada grupo
de pesquisadores aprofundou-se nas questdes e preocupacgdes de interesse.

Entdo, no inicio da década de 1970, as pesquisas de um grupo foram
direcionadas para um campo que nao integrava o curriculo da biblioteconomia no
Brasil: a interseg¢ao entre a documentacéao e a linguistica.

Inicialmente, o Grupo Temma era composto por sete pesquisadores, dentre
eles bibliotecarios e linguistas, e em sua maior parte docentes do Departamento de
Biblioteconomia e Documentacdo da Escola de Comunicacbes e Artes da USP,
dentre eles: Eunides Aparecida da Vale; Anna Maria Marques Cintra; Isabel M. R.
Ferin Cunha; Maria de Fatima G. M. Talamo; Johanna Smit; Nair Yumiko Kobashi e
Regina K. Obata F. Amaro.

Uma das fundadoras do Grupo Temma, professora Johanna W. Smit,

descreve como surgiu essa intersegao:

Lembro-me de uma conferéncia que James Perry fez em 1970: seria
incapaz de relembrar o assunto geral da conferéncia; a unica
imagem que ficou gravada na minha memoaria dizia respeito aos
anéis de benzeno que o homem desenhou na lousa, discorrendo
sobre os diferentes radicais e as relagbes que se estabeleciam entre
0 anel e os radicais. Naquele momento, um paralelo se estabeleceu
entre o anel de benzeno e o “miolo” das palavras, modificaveis pelos
diferentes radicais. Na época, tive a impressdao de que, se
conseguisse isolar melhor os “miolos”, a documentacao trabalharia
com maior economia e eficacia, preocupando-se unicamente com o
‘cerne” da questao (SMIT, 1989, p. 8).
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A busca pelo “cerne” da questdo levou o Grupo Temma a direcionar seus
trabalhos a linguistica, consequentemente a gramatica dos casos e a linguistica e
semantica dos textos, que ultrapassavam a barreira da frase. A Analise documental
e a linguistica passaram a ser discutidas em conjunto.

Essa ligagao entre a documentacgao e a linguistica existe desde 1957 quando
Luhn, o idealizador dos indices KWIC e KWOC?, utilizou-se de fundamentos da
linguistica distribucionalista de Harris.

Outro componente importante destacado pelo Grupo Temma é a Ldogica, pois
com o surgimento das discussdes em torno da automagéo da indexagao, analise e
classificacdo, perceberam que a problematica de analise ndao se resumia nas
questdes de sintaxe e semantica, uma vez que ao ultrapassar os limites da frase,
entrando no texto, esse componente (a loégica) intervinha. As relagbes logico-
semanticas sdo importantes para a criagdo de instrumentos que normalizem e
padronizem a traducdo da informag¢ao contida nos documentos em informacao
documental.

Dessa forma, Smit (1989) enumera varias barreiras que foram ultrapassadas:

a) para fins de analise documental, a frase ndo & forgosamente uma
unidade relevante de informag&o, uma vez que a informacgao relevante
pode estar numa palavra, frase, paragrafo ou texto. A unidade de
analise pré-determinada deixa de ser um conceito pertinente;

b) quando a unidade de analise é o proprio texto, para gerencia-lo de
forma eficaz € necessario dominar, entre outras, sua estruturacao
interna, o que leva a uma valorizagao das relagbes l6gico-semanticas
presentes no mesmo;

c) na hipdtese precedente, o texto (inclusive o texto cientifico) deixa de
ser um espago neutro, composto de uma unica camada univoca,
passando a ser entendido como uma sobreposi¢ao de varias camadas,

algumas internas ao texto, outras externas. Surge a discussdo da

% fndice criado por H. P. Luhn (1959). O indice Kwic (keyword in contexto index) é rotado, derivado, em sua
forma mais comum, dos titulos de publicagcdes. Cada palavra-chave que aparece num titulo torna-se ponto de
entrada, destacada de alguma forma, aparecendo, normalmente, realgada no centro da pagina. As palavras
restantes do titulo aparecem “envolvendo” a palavra-chave. O indice kwic constitui o método mais simples de
producdo de indices impressos por computador, no entanto, tem alguma eficiéncia, pois cada palavra-chave é
vista em seu “contexto”. O indece Kwoc (keyword out of contexto) é similar ao Kwic, exceto que as palavras que
se tornam pontos de acesso séo repetidas fora do contexto, comumente destacadas na margem esquerda da
pagina. LANCASTER, F. W. Indexacéo e resumos: teoria e pratica. 2.ed. Brasilia: Briquet de Lemos, 2004. p. 54-
55.
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pragmatica: as condigdes de producdo do texto, bem como suas
condigdes de consumo. O texto deixa de ser um objeto neutro, isolado,
fechado, e passa a ser um espaco de circulacdo de informagdes, ou
seja: as informagdes contidas no préprio texto acrescidas das “leituras”
que delas sao feitas no momento da producgao, analise documental ou
consumo.

A coordenadora do Grupo Temma, professora Smit, descrevia em 1989 o que

0 grupo buscava:

Nao acreditamos que seja possivel chegar a compreensdo do
processo da analise documentaria sem o devido aprendizado da
dosagem adequada entre a linglistica do texto e a analise do
discurso. Trata-se tanto da busca de uma homogeneidade entre
conceitos provenientes de horizontes diversos (linguisticos e logicos,
principalmente), como também de uma procura pelo ponto de
equilibrio entre a analise da frase e a analise do discurso, tentando
extrair de ambas aquilo que, somado, levara a uma analise
documentaria eficaz (Smit, 1989, p. 6)

Atualmente, o grupo vem diversificando o escopo de suas pesquisas
trabalhando com estudos de terminologia aplicada a organizagao e transferéncia da
informagédo, processos de leitura, linguagens de especialidade e estudos
bibliométricos. O grupo é liderado pela pesquisadora Marilda Lopes Gines de Lara
(ECA/USP/SP) e composto pelos seguintes membros: Jodo Batista Ernesto de
Moraes (UNESP/Marilia), Johanna Wilhelmina Smit (ECA/USP/SP), José Augusto
Chaves Guimarées (UNESP/Marilia), Maria de Fatima Gongalves Moreira Talamo
(ECA/USP/SP), Mariangela Spotti Lopes Fujita (UNESP/Marilia), Nair Yumiko
Kobashi (ECA/USP/SP), Vania Mara Alves Lima (ECA/USP/SP) (DIRETORIO...,
2012).

Neste contexto, desenvolve-se este trabalho visando uma reflexao tedrica e
pratica da Analise Documental em conjunto com a linguistica no ambito do
tratamento tematico da informacdo. Mas é importante mencionar outras duas
concepgdes tedricas, ou linhas de abordagem, que s&o enunciadas a esse respeito.

De acordo com Guimaraes (2008; 2009) a area de tratamento tematico da
informacao pode ser analisado historicamente sob trés vertentes: a Catalogagao de
Assunto (subject cataloguing); a Indexacédo (indexing) e a Analise Documental

(Analyse Documentaire).
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De forma resumida apresenta-se o Quadro 7% explicando acerca das trés
concepgdes, incluindo sua orientagao tedrica, énfase, atividade, influéncia, autores,

universo brasileiro e principal meio de divulgagao.

% Quadro elaborado com base em informagdes extraidas dos trabalhos de Antonio (2008) e Guimaraes (2008).



"(800¢) oluojuy @ (800g) seelewins) ep opejdepy :8)uo-

‘osljeue
ap seolbojopolaw sagisenb se sopeuoloeal sobije
ap eduasaud Jolew wejussaide sooipolad sessa
‘eyul] BSSap S9QSSNISIP Se eolyjoadss siew ewloy
ap anblige anb ooipouad wn Jeyussaide ogu eyul|
ep Jesady "uoleluawWwNo0(] JO [BUINOI @ 8)SI|elUBWNI0(
021poliad :oedebnAip ap olaw jediouLid

‘(610 18x8pUIBY); MMM) OBSEX3pUI
ap selbojouos) 8 sedneld ‘sopojow ‘segiped
‘sewalsis ‘sowsiuebio ‘elolsiy e seAne|al
sag)sanb e opeoipaq ‘siexapu| Jo A}81008
ejad opeolgnd & gGE| Wa opelolul ‘Jaxapu|
By 02IpoLiad :oedebnAlp ap olaw jedioulid

(wooAsuenbuoneolissejoebuinbolje}eo mmm)
[eJab we ooiyelibolqiq
9]043u0o ok d soolelbollqiq sodsibal
ap oedeziuebio ap sagisenb e opedipaq 'Ssald
yuomieH ejad opeolignd @ 0861 Wa opelolul
‘Aepen uoneauisse|n pue buinbojeyen
021polIad :oedebnAlp ap olaw jedioulid

dSnN ep saly @ segdeoiunwo?) ap Bjoos]
ep ‘VINWIL odnis) op sopn)s3 :oJidjiselg 0SIaAIUN

gun @ 101g| op oedenpelo
-s0d op eweliboid :0a19]iselg 0sIaAlun

9NN ep oedenpei
-s0d op ewelboid :oa19]iselg 0SIaAlun

BUIO| OJuId
BB\ ‘Zoiad ZINY [ejey ‘ulpies) ‘pneko) :salojny

Ja)seoue @ Sy ‘UoSuIyoly
‘9)|EO)8\ ‘Buepelie ‘UnsSny ‘1eXs04 :saloyny

uew.lag piojues o
uos|oH adoH ‘sejeo) ‘ Iasiey] ‘Jeyny :salony

‘uipJes) @ pneko) :soJisuold salojne
owo9o opua] ‘sojnpo.d ap oedelab e no oedexspul
ap suabenbul| sep oelsenb e ajuawielpiowlid
Jopadald ansp sojuswipasold ap oedeyoldxe
8 oejdlulap e apuo eale e eled edibojopoiaw
oesuawip ap easng ep oedednooald e [eioualayp
owod Wa] "eansinbui] e woo sjusw|eloadss @
‘elbojoulwla] ‘eo1607 e WO adeLsiul W] eloudnjju|

‘ueyleuebuey
ap S001109) soyjeqel; sojad ‘waquie)
‘epelouaniju| ‘suabenbull sep oednuysuod
B 91q0s BOLI0d) Slew ezainjeu ap oedednooaid
Wwa] "S0JNesa) SO OWOoD ‘oedexapul ap
suabenbul| ap oedez|jiin ep sejuali009p oes anb
S92Ipul @ OBS OBdew.Iojul Bp 0d1jBWa) Ojuswe)e.)
op sojnpold sQ ‘dnolg) yoleasay uonedyisse|D
op soy|eqeJ; sojad epeiouanjju| :elaugnjiu|

'SB09)0I|qIg W8 oedew.lojul ep
ojuawejely op ojnpold asse opuas ‘obojeied ou
asejug opua) ‘ssalbuo) jo Aieiqi] ep ojunsse
ap soyjedageo sojad s 18Ny ap oedebojeied
ap soidjound sojad epelouanju| “obeaiy)
ap B|09ST Bp BIOUDN|JUI BLO eloudnjju|

‘sojnpo.d ap oedelsb o opdejuasaidal
Jouaisod eled sousou0d ap 0BI9|aS 8 oedeouuapl
e eied sope}jon soluswipadold sop oedeyoldxe e ‘eles
no ‘|1 | op ossaoolid oudoid o eled epejoA :9pepIAlY

‘leuoyipe
0SJaAIUN O 8 sopezieinadss oedeuBWINIOP
8P SOJJUSD SO ‘WagIB) ‘OpuINouUl [eUOIDIpE)

BLIE09J0I|qIq OpepIAlE e eled EPE}jOA :9pepIANY

Se09)ol|qig Wa |euoissijold apepiAle
e eied sjuswielalip BPE)OA :9pePIAlRY

(0osse20.d ou sopinjoAud sojuawiIpasosd)
20160|0p0}JaW-001103) OBSUSWIP :9Sejul]

(soynpoud) seolpu) :asejuy

(ojnpoud) obojeje) :asejuy

09 ®p eped9p ep Jied
e ‘[iseig op @ eyueds3 ep eoljjusio Bale BU S8QXa|jal
Woo esaouel) sjuswajueulwopald :oedejusiip

XX 0[|n23s op sopeawl
wa esa|bul syuswasjueuiwopald :oedejualiQ

XIX 0[no9s op [eu op Jiued
e eueolsWE-3LI0U djueuiwopald :oedejusiiQ

FAHIVLINIINNOO0Ad ASATVNY

ONIX3ANI

ONINOO1V.1VI 103drdns

6

oedewloju] ep 02ljeWa | Ojuswelel| op easade sagddeouo) — || olpend




93

Dessa forma, Analise Documental é entendida como “uma operagcéo que
consiste em apresentar de forma concisa e precisa os dados que caracterizam a
informagado contida em um documento ou conjunto de documentos”’(AFNOR?, 1987,
apud WALLER, 1999, p. 16). Ela permite que um documento primario seja
representado por um secundario por meio de resumos (abstracts) e da indexagao
(BARDIN, 1977).

Internacionalmente, encontramos o conceito de Analise Documental expresso

por meio das seguintes defini¢des:

Quadro 12 — Definicdes de Analise Documental

DEFINIGOES AUTORES

Toda operagdo ou grupo de operagbes que buscam a | Gardin etalli (1981)
representacao de um documento sob uma forma distinta da original,
seja por traducao, resumo ou indexagdo, de modo a facilitar a

recuperacao por especialistas interessados.

Operacdo ou conjunto de operagbes visando a representar o | Chaumier (1993)
conteudo de um documento sob uma forma distinta de seu estado

original, com o fim de facilitar a consulta ou a posterior localizag¢ao.

Técnica documental que permite, mediante uma operagéo | Garcia Gutierrez
intelectual objetiva, a identificacao e transformagéo dos documentos | (1992)

em produtos que facilitem a consulta aos originais, em areas de
controle documental, e com o objetivo ultimo de servir a

comunidade cientifica.

Conjunto de operagdes necessarias para a extragao da informacao | Ruiz Perez (1992)
contida nas fontes primarias de modo a prepara-la para sua

posterior recuperacao e utilizagao

Processo duplo de identificacdo e representacdo do |Pinto e  Galvez
texto/documento (1996)

Fonte: Adaptado de Guimaraes (2003).

%8 ASSSOCIATION FRANCAISE DE NORMALISATION (AFNOR). Vocabulaire de la documentation. 2.ed. Paris La Défense:
AFNOR, 1987.
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De acordo com Guimaraes (2003) e Guimaraes, Moraes e Guarido (2007), a
expressao Analise Documental congrega em seu bojo dois conceitos fundamentais:
analise e documento.

O conceito de analise porque esta ligada a decomposicdo do conteudo
informacional nos seus elementos constitutivos, acontece a distribuicdo ou
separacao de um todo em suas partes, conhecendo melhor quais sao o0s seus
elementos caracteristicos.

O conceito de documento, como informacao registrada, abordado sob quatro
concepgdes: meio de prova (exemplo: Direito Processual); materializagdo de um fato
(exemplo: documentos de atos administrativos); suporte de informagéo (exemplo:
Catalogacao); e registro e base para geracao de novos conhecimentos (exemplo:
incorporando a ideia de conhecimento registrado, como aborda a area de
organizag&o do conhecimento).

Podemos identificar duas concepgdes de Analise Documental:

a) A primeira concepgdo, de origem gardiniana, centrada na Analise
Documental nos aspectos do conteudo do documento. A Analise
Documental € vista enquanto area (todo) “na qual se insere a indexagao
propriamente dita (parte), refletindo a representacdo documental, fase final
do tratamento, em que se utilizam os instrumentos [...]” (GUIMARAES,
2003, p. 103).

b) A segunda concepgdo € mais “abarcativa, subdividindo a analise
documental em ADF (forma) e ADC (conteudo)’ (GUIMARAES; SALES,
2010, sem paginagao).

Dessa forma, o Tratamento Tematico da Informagé&o possui um conjunto de
procedimentos analitico-sintéticos que s&o explicitados por meio de processos de
analise e sintese do conteudo tematico dos documentos, utilizando a condensacgao
ou a representagao por meio de linguagens documentais (GUIMARAES, 2003).

A denominacgdo Tratamento Tematico da Informag&o surge na area a partir da
década de 1970, principalmente com a publicagdo da obra The subject approach to
information, de Anthony Charles Foskett, Esta obra foi publicada no Brasil com o
titulo “A abordagem tematica da informagao” pela A. A. Briquet de Lemos. De acordo
com Guimardes (2008) esse aspecto influenciou o ensino de biblioteconomia

brasileiro de tal forma que houve mudancas nas denominacdes de disciplinas,
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criando as subareas representacdo tematica e representacdo descritiva dentro do
Controle Bibliografico dos Registros do Conhecimento (substituindo as
denominagdes Classificacédo e Catalogacdo) (GUIMARAES, 2008).

Os procedimentos analitico-sintéticos do Tratamento Tematico da Informacéao
tém como objetivo final a mediagdo entre usuario e documento e a geragédo de
produtos documentarios (resumos e indices).

Os elementos que merecem destaque no processo sdo (GUIMARAES, 2003):

- processos: 0 conteudo da area se da por meio de uma
sequéncia légica de procedimentos;

- anadlise: a decomposi¢cdao de um todo em seus elementos
constitutivos, buscando um sentido informativo;

- conteudo tematico: o conjunto de elementos documentais
que refletem a dimensao informativa (a funcédo original) do
documento;

- documentos: aqui entendidos em sua concepgdo mais
ampla, enquanto suportes informacionais de qualquer ordem;

- condensagdo: reconstrugcdo do documento de forma
abreviada, destacando seus pontos ou passagens de maior
expressividade tematica;

- representagao: processo similar a tradugdo, no qual o
conteudo tematico passa a ser expresso de maneira
padronizada conforme parametros previamente estabelecidos;

- linguagens documentais (também denominadas linguagens
de indexagéo): conjunto de instrumentos ou ferramentas para a
representacdo padronizada do conteudo tematico dos
documentos. Tradicionalmente, consistem nos sistemas de
classificagdo, nas listas de cabegalhos de assunto ou nos
tesauros;

- recuperacao da informagao: objetivo basico de toda a
atividade de tratamento documental, uma vez que permite que
o conteudo informacional chegue até o usuario ou cliente;

- rapidez: principalmente em tempos de muito producao
informacional, é importante recordar que informacao atrasada
constitui-se, em verdade, em informagao negada;

- precisao: além de garantir a rapidez, € fundamental que essa
informagdo chegue ao usuario ou cliente, em adequacéo as
especificidades de sua necessidade.
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Para Chaumier (1988) na TTI “a indexagcdo € a parte mais importante da
analise documentaria”, exercendo grande influéncia nas respostas dadas pelo
sistema, pois condiciona o valor destas tornando-as insuficientes ou inadequadas,

corroborando para o surgimento de ruidos e siléncios?.

4.1 O processo de Analise Documental: analise e sintese

Para abordar a Analise Documental enquanto processo € necessario situa-la
no contexto do fluxo da informagao, bem como especificar sua fungdo em um
Sistema de Recuperagéo da Informagéo (SRI) (GUIMARAES, 2003).

4.1.1 Fluxo da Informacgédo e os SRIs (Sistemas de Recuperagao da Informagao)

No contexto do fluxo da informagédo autores como Borko (1968), Lancaster
(1977), Dodebei (2002), Floridi (2002), Guimaraes (2003) e Capurro e Hjgrland
(2007) definem algumas etapas ou operagdes para o tratamento da informacéo.

Borko (1968) relaciona, em seu célebre artigo “Information Science: what Is
It?” as etapas do fluxo informacional em sua definicdo de Ciéncia da Informagao:

Ciéncia da informagdo é que a disciplina que investiga as
propriedades e o comportamento da informacdo, as forgas que
regem seu fluxo e os meios de processamento da informacéo para
otimizar o acesso e uso. Preocupa-se com o corpo de conhecimentos
relacionados com a producao, coleta, organizagao,
armazenamento, recuperagao, interpretacao, transmissao,
transformacao e utilizagao de informacgao. Inclui a investigagao da
representagdo de informagédo nos sistemas naturais e artificiais, o
uso de codigos para a transmissdao da mensagem eficientes, bem
como o estudo dos dispositivos e técnicas que processam as
informacdes, tais como os computadores e os sistemas de
programacao (BORKO, 1968, p. 3, traducéo nossa, grifo nosso)®.

Para Lancaster (1979) as fungdes basicas de transferéncia da informagao

estariam diretamente ligadas aos documentos publicados, e estariam descritas pelas

2 De acordo com Chaumier (1988, p. 63) “denomina-se RUIDO os documentos n&o pertinentes a questdo, que
sdo extraidos do fichario por ocasido de uma pesquisa bibliografica; os documentos pertinentes existentes no
acervo, nao recuperados durante a pesquisa, produzem, produzem o que se denomina SILENCIO (auséncia de
resposta)”.

*po original: Information science is that discipline that investigates the properties and behavior of information, the
forces governing the flow of information, and the means of processing information for optimum accessibility and
usability. It is concerned with that body of knowledge relating to the origination, collection, organization, storage,
retrieval, interpretation, transmission, transformation, and utilization of information. This includes the investigation
of information representations in both natural and artificial systems, the use of codes for efficient message
transmission, and the study of information processing devices and techniques such as computers and their
programming systems.
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etapas: autoria, publicacao e distribuicdo, aquisigdo e armazenamento, organizagao
e controle, disseminagao e apresentacao, assimilagao.

Dodebei (2002) também destaca a dimensao ciclica e apresenta um modelo
de carater sistémico chamado de “Ciclo da Informagao”, ou modelo de transferéncia
da Informacédo, reduzindo a realidade da representacdo do conhecimento em seis
etapas: producgao, registro, aquisigdo, organizagao, disseminagdo e assimilagao.
Afirma que séo etapas consideradas paradigmaticas na Ciéncia da Informagao que
procuram simplificar “os processos criados pela produgdo, acumulagdao e uso de
conhecimentos e os produtos gerados em suas varias formas representacionais,
quer sejam fontes primarias, secundarias e terciarias” (DODEBEI, 2002, p. 24 — 25).

O modelo proposto por Dodebei (2002) tem como base a proposta original de
Lancaster (1979). A autora incorpora o conceito de “‘memdria documentaria”
subdividindo o universo do conhecimento em dois subconjuntos: informagdo e
documento.

Figura 8 — Ciclo da Informacao Dodebei

Clclo da Informacao
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Fonte: Dodebei, 2002.
No universo da informagao, parte superior do circulo, temos a dimensao onde

se realizam as trocas da informacdo representadas pelas etapas de producéo,
registro e assimilagdo. No universo do documento (memodria documentaria), parte
inferior do circulo, temos a dimenséo que se configurara em “memdaria documentaria”

composta pela selecao, representacéo e disseminacao.
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Ainda no contexto do fluxo da informacéo, Floridi (2002) descreve o ciclo vital
da informagdo em quatro etapas: criagdo, processamento, gestdo e uso da
informagédo. Essas etapas estdo reunidas nos itens: génese da informacgéo,
organizagdo da informagdo, recuperagcdo da informagdo e comunicagdo da
informacéo.

De acordo com Floridi (2002), o ciclo de vida da informagéao inclui uma série
de estagios através dos quais a informagao pode passar, desde sua origem até sua

utilizacao final ou desparecimento.

Um ciclo de vida tipico inclui as seguintes fases: criagao (descoberta,
concepgao, criagao, aquisigdo, criagao, etc.), processamento e
gerenciamento (recolha, validagdo, modificagdo, organizagao,
indexacao, classificacdo, filtragem, atualizagcdo, triagem,
armazenamento, networking, distribuicdo, difuséo, exibicao, acesso,
recuperagao, transmissao, transferéncia, etc.) e uso (monitorando,
modelagem, analise, explicagdo, interpretacdo, planejamento,
previsdo, tomada de decisdo, instrucdo, educacado, aprendizagem,
etc.) (FLORIDI, 2002, p. 48, traducdo nossa)*’

Figura 9 — Ciclo Vital da Informacéao

Instrugdo  Educacdo  Aprendizagem

Decisao
FPrognéstico Projeto ISIC 2
Planejamento  Desccberta riacao
Interpretagao Génese Colata
Explicagdo < da Informacgao _9 Validagao
Anslise g% 25 Modificagao
G 8 g2
Transferéncia .2 E g E Processamento
Transmissdo 2 -g s g indexagao
: g - °a Classificagdo
Acesso ¢ Recuperagio o
Exibigdo da Informagao Filtragem
Distribui¢ao - Atualizagao
Oi — enacao
redes

Fonte: Adaptado de Floridi 2002 por PPGCINF 2011 (UNIVERSIDADE..., 2010).

Para Guimaraes (2003), o ciclo documental possui operacdes, fundamentais e

interdependentes, de produgdo, tratamento ou organizagdo, a recuperagdo, a

* Do original: A typical life cycle includes the following phases: occurring (discovering, designing, authoring,
acquiring, creating, etc.), processing and managing (collecting, validating, modifying, organizing, indexing,
classifying, Zfiltering, updating, sorting, storing networking, distributing, disseminating, displaying, accessing,
retrieving, transmitting, transferring, etc.) and using (monitoring, modelling, analysing, explaining, interpreting,
planning, forecasting, decision-making, instructing, educating, learning, etc.) (FLORIDI, 2002, p. 48).
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disseminagao e o uso da informagdo. O uso da informacao podera gerar uma nova
produgao de informagao processo que completara o ciclo e o iniciara novamente.

Os autores Capurro e Hjgrland (2007) alertam sobre a importancia de uma
abordagem sociologica e epistemologica para os profissionais da informac&o na
coleta, organizacdo, interpretagcdo, armazenamento, recuperagao, disseminacéo,
transformacao e uso da informagao.

Os cientistas da informacdo — pela propria natureza de seu
campo — devem trabalhar de modo de cima para baixo, ou seja, do
campo geral do conhecimento e suas fontes de informagao para o
especifico, enquanto os especialistas do dominio devem trabalhar de
baixo para cima, do especifico para o geral. [....] a geracao, coleta,
organizacao, interpretacao, armazenamento, recuperacao,
disseminacdo e transformacido da informacao deve, portanto, ser
baseada em visbes/teorias sobre os problemas, questbes e objetivos
que a informacgao devera satisfazer. Em bibliotecas publicas, estes
objetivos estao relacionados a funcdo democratica da biblioteca
publica na sociedade. Em medicina, com a solu¢do de problemas de
saude. Nos estudos femininos, a compreensao e emancipacao das
mulheres. Nos sistemas comerciais, as estratégias de negodcios
(CAPURRO; HJGRLAND, 2007, p. 187).

O tratamento ou organizagao da informacao esta presente como uma etapa
(operacdo ou estagio) em todos os ciclos propostos pelos autores mencionados. E
uma etapa intermediaria fundamental para que ocorra uma relagéo dialdgica entre o
criador (produtor) da informagcdo e o usuario (consumidor) da informagdo. A
organizacdo da informacédo garante a representagdo documental assumindo uma
“funcdo de verdadeira ponte informacional” (GUIMARAES, 2003).

Outro aspecto importante a ser considerado ao abordar a Analise Documental
enquanto processo é a sua funcdo em um Sistema de Recuperacédo da Informacgao
(SRI).

No interior dos SRIs é que sé&o utilizadas as linguagens documentais pelos
profissionais para a representagao documental.

Para Oliveira (2008) os SRIs organizam e viabilizam o acesso aos itens

informacionais, através das atividades de:

a) Representacdo das informagdes contidas nos documentos;
b) Armazenamento e gestao fisica dos documentos e seus representagoes; e

c) Recuperacéao das informagdes e documentos armazenados
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De acordo com Dias e Naves (2007), os SRIs possuem varios subsistemas:

a) Entrada: desenvolvimento de colegdes, tratamento da informagdo e
armazenagem;

b) Saida: analise e negociacdo de questdes, estratégia de busca, busca e
disseminacao;

c) Administracao: administra o sistema.

Para Souza (2006) os SRIls organizam e viabilizam o acesso aos itens de
informacédo, desempenhando as atividades de representagcdo das informacdes
contidas nos documentos (indexagao e descrigdo dos documentos); armazenamento
e gestao fisica e/ou l6gica desses documentos e de suas representagoes.

Os modelos de Sistemas de Recuperacédo da Informacao (SRIs) podem ser
divididos em classicos ou estruturados (SOUZA, 2006). Os SRIs classicos sao
caracterizados pela descricdo de um conjunto de palavras-chave representativas
(também chamadas de termos de indexagdo) com os objetivos de representar o
assunto do documento. Os SRIs estruturados sdo aqueles que além das palavras-
chaves contém algumas informacgdes sobre a estrutura do texto (segdes para serem
pesquisadas, fontes de letras, proximidade das palavras etc.).

Neste contexto, os OPACs (Online Public Access Catalogue) sao uma das
categorias do Sistema de Recuperacao da Informacéo.

Os OPACs sao variadamente chamados de:

Catalogos de computador (computer catalogs);

Catalogos online (online catalogs);

Catalogos de fichas automatizados (automated card catalogs);

Catalogos de acesso de cliente (patron access catalogs); e

NN

Catalogo em linha de acesso publico (online publico access catalogs).
Podendo, ainda, ser conhecidos pelas siglas: OLC, PAC e OPAC.
Para Fiuza (1980) o catalogo exerce diversas fungdes: localizadora,
bibliografica e instrutiva.
De acordo com a Declaragao dos Principios Internacionais de Catalogagao da

IFLA (2009) o catalogo deve permitir:

a) Encontrar recursos bibliograficos numa colegcdo (real ou virtual) como
resultado de uma pesquisa;

b) Localizar um determinado recurso;
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c) Localizar conjuntos de recursos representando todos os recursos de uma
mesma obra, mesma expressdo, mesma manifestagdo, mesmo assunto, etc.;

d) Identificar um recurso bibliografico ou agente;

e) Selecionar um recurso bibliografico que seja apropriado as necessidades do
utilizador,;

f) Adquirir ou obter acesso a um item descrito;

g) Navegar num catalogo.

Os OPACs mudam a rotina dos catalogos em ficha, a pesquisa que era
realizada fisicamente na Biblioteca e apenas um usuario por vez, passa a ser
realizada por muitos usuarios ao mesmo tempo tornando possivel a utilizacdo de
varios recursos.

Para Boccato (2009), os OPACs tém origem com a existéncia de
computadores (implementagédo de catalogos online/coletivos online; base de dados;
software para manter e pesquisar a informagéao) e o armazenamento e recuperagao
da informagao — pesquisa em documentos (necessidade sentida nas bibliotecas nos
anos 50; proliferacdo de documentos eletrénicos; a criagdo da www).

O Online Public Access Catalog (OPAC) torna-se uma parte essencial dos
sistemas de automatizagédo de bibliotecas. Boccato (2009) caracteriza sua evolugéo
histérica em quatro geragdes, a seguir:

v’ 12 Geragdo: 1960 e 1970 a partir de catalogos manuais. Primeiro
projeto foi o INTREX (Information Transfer Experiments),
Massachusetts Institute of Technology (MIT). Nao possuia critérios de
descrigao bibliografica. Recuperacéao feita por cabegalhos de assunto
pré-coordenados e a interface dificultava a interatividade do usuarios
com o sistema;

v’ 22 Geragao: possibilitou a recuperacdo da informacdo por meio de
palavras-chaves (operadores boleanos AND, OR, NOT). A Pos-
coordenacgao dos termos possibilitou uma recuperagao mais satisfatoria
ao usuario com interface mais amigavel,

v' 32 Geracao: filosofia de cooperagao e compartilhamentos de servigos e
produtos. Permite o uso de linguagem natural associada as linguagens

documentais na R.l. (Recuperagao da Informagéo);
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v' 42 Geracgao: a partir de 1993, fase experimental marcada pelo uso da
metodologia hipertexto, possibilitando a importagcdo e exportagao

integradas de registros, acentuando a interporabilidade.

Neste contexto, Ortega (2006), define um SRI como “conjunto de dados
padronizados, armazenados em meio eletrbnico, utilizados para identificar a
informacgao e fornecer sua localizagao”.

Temos, portanto, USUARIOS que necessitam de INFORMACAO e
DOCUMENTOS que necessitam de SUBSTITUTOS. Para que essas informacdes
sejam “substituidas” por representagdes documentais sdo necessarias operagdes
que fabriquem esses substitutos.

Os processos de um SRI para Ortega (2006) seriam:
Representacgéo descritiva;
Representagéo tematica;

)
)
c) Representacao da informacgao;
) Arranjo sequencial;

)

Funcéao de exploracéo do sistema.

A vista do exposto, verificamos que para que o fluxo da informacdo seja
concluido, e o uso da informagao gere uma nova produgao de informagao, iniciando
dessa forma novamente o processo, faz se necessario que os documentos sejam
representados no interior dos Sistemas de Recuperagao de Informacgao. No fluxo da
informacéao, a etapa de organizacao da informacao possui processos que permitirdo
que o documento tenha um preparo intelectual, de ordem fisica e de conteudo, para
que seja representado adequadamente para uma comunidade de usuarios.

Essas representagdes tem a fungdo de exercerem a “mediag¢do, agenciando a
producao do conhecimento para modificar estoques de informacao dos individuos e
das sociedades” (LARA, 1999, p. 136).

Dois momentos distintos podem ser observados neste processo: a analise e a

sintese.
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4.1.2 A Andlise e a Sintese

O processo de analise e sintese de documentos possui caracteristicas e
condicionantes particulares dentro da Analise Documental.

Para Lara (1993) deve-se levar em consideragao o processo global da Analise
Documental para, contemplando a diferenciacdo entre as etapas e seus produtos,
explicitar seus procedimentos e niveis de representagéo da informacgao.

De acordo com a autora, o processo de Analise Documental Global pode ser

esquematizado da seguinte forma:

Quadro 13 — Processo de Analise Documentaria
TEXTO ORIGINAL DOCUMENTO REDUGAO GENERALIZAGAO
Desestruturagao Estruturacao

Representagédo para Representacao para

condensacgao intermediagao
v Resumo v Descritores
v" Enunciado v" Notacgoes

Classificatorias
v' Determinacgéao

de Palavras-
Chave
Metodologias de elaboragcao Metodologias de transcodificagao
é _

Fonte: Lara, 1993, p. 41.

Neste processo global algumas variaveis devem ser consideradas, como
(LARA, 1993, p. 42):
a) A estrutura do texto original;
b) A informacé&o bruta presente neste mesmo texto;
c) O estado de sistematizagdo metodologicas e terminoldgicas da area em
questao;
d) A instituicdo na qual o processo se desenvolve;
e) O usuario da informagao documentaria;
f) O estoque de conhecimento anterior do documentalista e sua formagéo

ideologica.



104

A primeira variavel, estrutura do texto original, € aquela que vai refletir o
arranjo utilizado pelo autor para a apresentagao de suas ideias. Sdo compostos
por esquemas formais que organizam internamente os textos caracterizando por
meio de tragos basicos. Esses tragos basicos sao reconhecidos por meio das
tipologias textuais e a identificagdo das superestruturas textuais. Para o
profissional a reconhecimento dessas superestruturas € fundamental para que
sejam extraidas as informagdes dos documentos (LARA, 1993).

A segunda variavel, as informacdes brutas, sdo encontradas nas partes mais
significantes do texto.

O estado de sistematizagdo das terminologias diz respeito acerca do discurso
das ciéncias de determinada area.

A instituicdo onde o processo se desenvolve e o usuario da informagao
condiciona e direciona a selecao que o profissional ira estabelecer, bem como o
resultado da representacdo documental.

E, por fim, a formacgao e o quadro de referéncia do profissional que inclui sua
ideologia que pode influenciar o processo de construgao da representacgao.

De acordo com Lara (1993, p.43) “a interferéncia desses fatores no processo
de AD concorre para a constru¢ao de um produto ndo isento e neutro”.

Apos verificarmos os fatores do processo Global de AD podemos explicitar as
caracteristicas do processo de analise e sintese.

Na literatura da area encontramos varias denominagdes diferentes sobre as
etapas do processo de Analise Documental, o que contribui didaticamente para
compreensao das atividades, e nao difere de forma substancial sobre o seu
conteudo.

Para Lara (1993) o processo de analise e sintese comega a partir a leitura do
texto selecionado. A autora para melhor explicar a questdo apresenta dois
momentos; ou duas etapas: a identificacdo da informagdo documental e o
registro dessa mesma informagao.

A identificagdo da informagdo documental tem como objetivo extrair do texto
original os indicadores de conteudo que possibilitardo a construgcdo da
representacdo documental (sintese). As operagcbes que serao realizadas para
que a sintese aconteca sao a leitura e a selecao de informacdes.

Da mesma forma, Guimaraes (1994) diz que
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0 processo de anadlise documentaria — com etapas de analise e
sintese — tem-se o processo de representacdo documentaria, quando
se efetua a passagem da Linguagem Natural para a Linguagem
Documentaria, utilizando-se de termos normalizadores
(GUIMARAES, 1994, p. 165).

O autor descreve, nessa perspectiva, trés atividades basicas que podem ser

identificadas no processo de AD:

a) Leitura técnica do documento ou leitura documental;

b) Identificagao de conceitos;

c) Selecao de Conceitos.

Em 2003, Guimaraes apresenta nova sistematizacao das etapas de analise e

sintese da Analise Documental dividindo a atividade em dois processos que, por sua

vez, também possuem subdivisdes:

Quadro 14 — Etapas do Processo de Analise Documental

Etapa

Analitica

Etapa
Sintética

- Leitura Técnica do documento, em que o documentalista adentra na estrutura do
documento, buscando tomar contato com as partes que revelem maior conteido
tematico valendo-se, para tanto, de um conjunto de estratégias metacognitivas;

- Identificacdo de conceitos: uma vez identificadas as partes mais significativas
tematicamente, aplica-se ao documento um conjunto de categorias conceituais, visando
a construcao de enunciados de assunto

- Selecdo de conceitos: os enunciados de assunto sdo, entdo, categorizados em
principais, secundarios e periféricos, e ordenados logicamente, tendo como parametros
a estrutura, a fungcdo e os usos (tipo de busca informacional a que se presta o
documento)

- Condensagao documentaria: redugao do documento original a um micro-documento
(resumos)

- Representagdao documental tradugdo do conteudo tematico do documento em

linguagem de indexacéo, representando-o por meio de indices.

Fonte: Elaborado pela autora

Veremos a seguir cada uma dessas subdivisdes.

4.1.2.1 Leitura Técnica do Documento

O processo de analise inicia-se pela leitura documental. Também, podemos

encontrar na literatura outras denominagdes para essa atividade: leitura profissional
(MOURA, 2004), leitura técnica do documento (GUIMARAES, 1994; DIAS; NAVES,
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2007), leitura documentaria (CINTRA, 1987; FUJITA, 2004), leitura para fins
documentarios (LARA, 1993), leitura rapida ou em diagonal (CHAUMIER, 1988),
leitura atenta (CAVALCANTI, 1982), leitura profissional (FUJITA, 2004), misto de ler
e passar os olhos (LANCASTER, 2004), exame do documento (NBR 12676), tomar
atalhos (FOSKETT, 1973), leitor-bibliotecario (MOURA, 2004) etc.

A leitura técnica do documento pressupde uma modalidade especifica de
leitura onde requisitos técnicos serdo utilizados para analisar uma variedade de
documentos.

Kato (1985) desenvolve a concepgéo da Iegibilidade32 para a leitura do texto
levando em consideragao a visdo interativa da leitura, ou seja, abordando o ato de
ler como uma interagao entre o leitor e o texto. Sendo relevantes trés fatores:

a) a qualidade do texto: previsibilidade textual (estruturagcdo do texto), tépico
discursivo (correcdo gramatical), progressao tematica (manutencao do tema),
violagao da consisténcia do registro (adequacéo lexical);

b) conhecimento prévio do leitor: sistema de conhecimento linguistico do leitor,
incluindo um inventario de palavras formalmente mais complexas. O
conhecimento linguistico prévio do leitor envolve ainda os aspectos textuais,
ou seja, a familiaridade com as estruturas retéricas de diversos tipos de
documentos;

c) tipo de estratégias que o texto exige: estratégicas cognitivas (inconscientes) e
estratégias metacognitivas (conscientes).

Resumidamente, para Kato (1985) a legibilidade em uma viséo interativa tem
como fungdo uma boa formagao textual que leva em consideragdo nao apenas a
questao estrutural, mas também a funcionalidade; o conhecimento prévio do leitor
por meio das operacdes de reconhecimento e, também, de inferéncias do novo por
meio do conhecido; e equilibrio entre as estratégias cognitivas e metacognitivas.

Enfim, um texto legivel é aquele que é estrutural e funcionalmente
bem-formado, que apresenta uma dosagem equilibrada de
informacao velha e nova e que propicie uma aplicagao balanceada
de estratégias cognitivas e metacognitivas por parte do leitor (KATO,
1985, p. 66).

® A chamada férmula da legibilidade foi amplamente aplicada nos Estados Unidos, em meados de 1984, tendo como critério a
simplificagdo textual, com o objetivo de garantir o maior sucesso na aprendizagem escolar. Ou seja, acreditavam que um texto mais
simples é mais legivel. A simplicidade estaria relacionada a extenséo, de modo que, por muito tempo o tamanho da palavra, do periddico
ou do texto foi o critério que guiou a sele¢do dos textos rotulando-os em mais ou menos dificeis. Isso contribuiu para a elaboracéo de
textos com baixa qualidade. Kato (1985) utiliza alguns dados deste trabalho para desenvolver os aspectos da leitura.
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Tomando como base a concepcao de legibilidade de Kato (1985), Cintra
(1987) concorda que os fatores elencados corroboram para a qualidade do texto, e
apresenta com base nos mesmos quais estratégias de leitura seriam aplicadas para
a pratica profissional do bibliotecario.

Para a autora, a qualidade do texto ndo depende do bibliotecario, mas o
conhecimento prévio e as estratégias de leitura estdo vinculados as habilidades do
profissional.

Cintra (1987), Lara (1993) e Talamo (1982) apropriam-se do conceito de
leitura global utilizado por Grice(1975) para destacar a importancia da compreensao
do processo de leitura global para posterior compreensao da leitura documental.

Nesse processo de leitura global Grice (1982) apresenta o principio de
cooperagao. Ou seja, em uma visdo global do processo de leitura pode-se
considerar que todo texto € produzido para um determinando publico-leitor, onde o
leitor negociara com o texto até alcancar uma interpretacdo particular. Essa
cooperagao entre os interlocutores € chamada de principio de cooperagao.

Nossos dialogos, normalmente, ndo consistem em uma sucessao de
observagdes desconectadas e nao seria racional se assim fossem.
Fundamentalmente, eles sdo, pelo menos até um certo ponto,
esforgos cooperativos, e cada participante reconhece neles, em
alguma medida, um propdsito comum ou um conjunto de propésitos,
ou, no minimo, uma direcdo mutuamente aceita. Este proposito ou
direcdo pode ser fixado desde o inicio (por exemplo pela proposi¢ado
inicial de uma questdo para discussdo) ou pode evoluir durante o
dialogo; pode ser claramente definido ou ser bastante indefinido a
ponto de deixar aos participantes consideravel liberdade (como numa
conversagao casual). Mas a cada estagio, ALGUNS movimentos
conversacionais possiveis seriam excluidos como inadequados.
Podemos formular, entdo, um principio muito geral que se esperaria
(ceteris paribus) que os participantes observassem: Faca sua
contribuicdo conversacional tal como é requerida, no momento em
que ocorre, pelo proposito ou diregdo do intercambio conversacional
em que vocé esta engajado. Pode-se denominar este principio de
PRINCIPIO DE COOPERACAO (GRICE, 1982, p. 86).

O principio de cooperagao possui quatro categorias que Grice, imitando Kant,
denomina quantidade, qualidade, relacdo e modo. A quantidade esta relacionada
com a quantidade de informacao recebida pelo locutor ou ouvinte. A qualidade
refere-se a verdade das informacdes. A relacao esta relacionada com a relevancia
da informac&o. Finalmente, o modo esta relacionado com a clareza do discurso,
deve-se evitar a obscuridade da expressdo, evitar a ambiguidade, ser breve e
ordenado (GRICE, 1982, p. 87-88).
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O leitor durante a leitura, nesta perspectiva comunicacional, reconhece tanto
a tipologia textual como a identificagdo dos elementos referenciais que proporcionam
uma interpretagdo adequada ao texto (LARA, 1993, p. 48).

De acordo com Cintra (1987), na leitura para fins documentarios o principio de
cooperacgao (autor/leitor) proposto com Grice (1982) é rompido, pois neste processo
o autor nao previu o leitor profissional.

Dessa forma, entao,

Na sua pratica profissional o bibliotecario depara-se com textos de
diversos niveis. Em se tratando de bibliotecas especializadas, é
provavel que, na medida em que a especialidade evolua, haja um
aprimoramento natural na construgcéo dos textos, por exigéncia dos
proprios cientistas. Se o texto, por exemplo, segue padrbes
candnicos em sua estrutura e apresenta-se bem redigido, a leitura
pode nao so ser facilitada, como também aumentar a probabilidade
do trabalho documental ganhar em precisdo. Entretanto, a qualidade
do texto ndo depende do bibliotecario (CINTRA, 1987, p. 28).

Também, a possibilidade de uma codificacdo neutra € descartada pela autora,
mesmo na leitura com fins documentais, pois a linguagem ¢é profundamente
comprometida com os fatores culturais e ideoldgicos. Esses fatores estdo presentes
tanto no processo de producdo do texto, quanto no de recepcdo. O
comprometimento com os fatores culturais e ideolégicos € que garante o carater
interativo da leitura.

Levar em conta esses fatores € considerar que o conhecimento prévio do
leitor atua no processo de leitura. Conhecimento prévio que pode ser de varios tipos:
de mundo, senso comum, linguistico, cultural, ideoldgico etc.

Assim, como destaca Cintra (1987), considerar o conhecimento prévio e os
tipos de estratégias que o texto exige como fatores de legibilidade num processo
interativo € reconhecer que no processo de leitura estdo envolvidos mais do que um
conjunto de sinais visuais. Em realidade €& admitir que “aspectos cognitivos
relacionados com conhecimento armazenados na memoria do leitor e
comportamentos especificos durante a leitura” (CINTRA, 1987, p. 29).

A nogdo de conhecimento prévio esta ligada a teoria dos “esquemas”,

estudos desenvolvidos a partir da década de 1970. Na perspectiva de trabalho de

% Teoria dos esquemas: Desenvolvida a partir da década de 1970 com estudos realizados na area da cognigéao.
Para autores como Marchuschi (1985) e Meurer (1985) e Van Dijk (1980) esquema s&o unidades que organizam
sequéncias de eventos (CINTRA, 1987).
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Cintra (1987) esquema é adotado de mesma forma que Kato* (1985) adota a
posicao, ou seja, esquema € uma teoria prototipica do significado que corresponde
ao significado de um conceito codificado.

Para Cintra (1987, p. 29-30) “o bibliotecario deve langar mao de
conhecimentos armazenados em sua memoaria 0s quais constituem uma espécie de
quadro de referéncia, formado por uma rede multidimensional de unidades
conceituais, a partir da qual o input visual é avaliado”.

Também, um conhecimento prévio muito importante para a leitura técnica do
documento é o conhecimento prévio das superestruturas textuais.

Toda construcdo textual (como explorado na seg¢do 2) possui elementos
constituintes basicos que determinam o tipo de texto e sua superestrutura.

Conhecendo a tipologia textual do documento o leitor pode dispensar a leitura
palavra por palavra, pois ele domina as superestruturas, pois consegue interpretar
as ideias centrais do texto.

O dominio das superestruturas textuais permite que o leitor crie estratégias de
leitura, ou, agcdes mentais que o levam a atingir seus objetivos (CINTRA, 1987, p.
31).

De acordo com Cintra (1987) a selegdo de estratégias durante a leitura
depende de varios fatores: da finalidade da leitura, da experiéncia do leitor, da
maturidade frente a tarefa de ler, do tipo de texto, da atengdo mais concentrada em
partes do texto, grau de novidade do texto e a motivagao de ler.

Destaca, também, dois grupos de estratégias:

a) as cognitivas: compreendem comportamentos automaticos e inconscientes;
b) as metacognitivas: compreendem comportamentos desautomatizados,
conforme o leitor tem consciéncia de como esta lendo.

Para Cintra (1987) o leitor experiente seria caracterizado pelas habilidades:

1) monitoramento: monitora, enquanto 1&, a finalidade e a compreensao da
leitura;

2) identificagao: identificar as partes mais importantes do texto;

3) concentragdo: concentrar mais atencdo sobre conteudos principais,

basicamente sobre o tema;

% Kato adota uma posicao de esquema semelhante a Rumelhart (1980).
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4) segmentar o texto: fazer a segmentacdo do texto, identificando as macro-
proposi¢cdes semanticas, isto é, as sequéncias que contém as informacdes
principais;

5) Acgles corretivas: proceder a agdes corretivas, quando s&o detectadas falhas
NO processo.

Entado, para Cintra (1987)

na leitura para fins documentarios, os textos sdo desautentificados,
na medida em que sao deslocados de seus contextos naturais e
mesmo assim os dois fatores ativos que determinam a legibilidade
tém, nessa tarefa, papel preponderante. Enquanto a conhecimento
prévio viabiliza, por forga de “esquemas”, uma leitura mais rapida, as
estratégias, especialmente as metacognitivas, conduzem a eficacia
da tarefa (CINTRA, 1987, p. 34).

Para Lara (1993), aliada as estratégias, elenca alguns referencias indiretos
que contribuem para que a identificacdo das informacgdes brutas no momento da
leitura técnica do documento. Esses referenciais s&o (LARA, 1993, p. 55):

a) A posse de um quadro de referéncia que permita a identificagdo tipoldgica do
texto;

b) O conhecimento aprofundado dos objetivos institucionais e dos perfis de
usuarios;

c) As terminologias de area que constituem referéncias de enciclopédias

necessarias a interpretacao textual e discursiva.

Sendo assim, a leitura técnica de qualquer documento, nas suas mais
diversas formas de manifestagdes, permitira a construgao de substitutos, ou seja, de

representacdes documentais.

4.1.2.2 Identificagao de Conceitos

Depois de realizada a leitura técnica do documento, utilizando as estratégias
discutidas anteriormente, inicia-se a etapa de identificacdo de conceitos.

A identificacdo de conceitos esta vinculada “ao esquadrinhamento do
documento por meio de categorias conceituais, tendo-se como pressupostos a
estrutura e a fungéo do documento” (GUIMARAES, 1994, P. 166).
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Para Foskett (1973) na identificagdo de conceitos o analista procura
estabelecer uma “descrigdo-modelo” para cada conceito e usar essa descricao
sempre que for necessario.

Cavalcanti (1982, p. 220) define a identificacdo de conceitos como o

método que exige a analise do conteudo tematico dos documentos,
para identificagdo das idéias e atribuicdo dos termos de indexacao,
selecionados em listas previamente elaboradas. O conceito, segundo
o Classification Research Group pode ser inserido em uma das
categorias seguintes: entidades, atividades, abstratos, propriedades,
heterogéneos. As entidades s&o as coisas que apresentam um
significado preciso e podem ser fisicas (por exemplo, matéria ou
fendbmeno fisico), quimicas (por exemplo, estado molecular,
minerais), bioldgicas (seres vivos), artefatos (coisas manufaturadas).
As atividades sao identificadas pelas formas verbais. Os abstratos
referem-se, em geral, a qualidades ou estados e tém significado
conotativo. As propriedades sao de duas espécies, identifica. das
pela forma gramatical: a. adjetivas, usadas em ligagdo com um
substantivo que qualificam e se referem aos cinco sentidos (audigao,
olfato, paladar, tato e visdo) e b. substantivas, representativas de
propriedades que podem ser medidas.

Mas o que é o conceito?

De acordo com a NBR 12676 (1992) conceito é qualquer unidade de
pensamento, podendo seu conteudo semantico ser reexpresso pela combinacéo de
outros conceitos. O assunto € o tema de um documento representando por um ou
uma combinacao de conceitos.

Dahlberg (1978) explica que o homem por meio da linguagem foi capaz de
relacionar-se com os objetos que o circundavam. Os objetos podem ser
caracterizados de duas formas:

a) Objetos individuais: objeto pode ser individual quando pensado como unico
(distinto dos demais), por exemplo, casa, mesa, automovel, esses objetos séo
expressos por conceitos individuais. Sua caracteristica € a presenga das
formas de tempo e espaco, pois estdo no aqui e agora. Exemplo: UNESP,
UNIRIO, Copa das Confederag¢des de 2013, descobrimento do Brasil em 1500
etc.; e

b) Objetos Gerais: os objetos gerais prescindem das formas de tempo e espaco,
seu estudo é permeado de extremo interesse, pois em sua base esta o
processo classificatorio, e sdo expressos por conceitos gerais. Exemplo: as

universidades, as partidas de futebol, as descobertas maritimas etc.
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Os conceitos individuais e gerais podem ser expressos por enunciados por

meio da linguagem natural. Esses enunciados permitem a elaboragéo dos diversos

conceitos acerca dos diversos objetos.

Quadro 15 — Conceitos Individuais e Gerais

NIVEL INDIVIDUAIS GERAIS
OBJETOS Objetos individuais Objetos gerais
CONCEITOS Conceitos individuais Conceitos Gerais
SINAIS

Verbais Nomes individuais Nomes gerais
Nao-Verbais Sinais individuais Sinais gerais

Fonte: Elaborado baseado em Dahlberg, 1978.

Portanto, todo enunciado possui um elemento do respectivo conceito, ou seja,

estes elementos identificam-se com as chamadas caracteristicas dos conceitos

(traduzem os atributos das coisas designadas). Este processo pode ser considerado

como analise do conceito. Mas s6 € possivel proceder a essa
decomposi¢cdo do conceito coletando-se os enunciados verdadeiros
que sobre determinado objeto se podem formular. Pode-se entdo
dizer que os elementos do conceito sdo obtidos pelo método
analitico—sintético. Cada enunciado apresenta (no verdadeiro
sentido de predicagédo) um atributo predicavel do objeto que, no nivel
de conceito, se chama caracteristica. Muitas vezes nao se trata de
um atributo a que corresponde uma caracteristica, mas de uma
hierarquia de caracteristicas, ja que o predicado de um enunciado
pode tornar-se sujeito de novo enunciado e assim sucessivamente
até atingirmos uma caracteristica tdo geral que possa ser
considerada uma categoria. (Entende-se aqui por categoria o
conceito na sua mais ampla extenséao) (DAHLBERG, 1978, p. 102).

As caracteristicas dos conceitos podem ser simples e complexas.

Sao consideradas simples as que se referem a uma Unica
propriedade. Ex.: redondo, colorido, etc. Complexas sido as
caracteristicas que dizem respeito a mais de uma caracteristica. Ex.:
moldado em metal, pintado com tinta azul, etc. Em ambos os casos
trata-se de um material combinado com um processo resultando
numa propriedade. A ordem seguinte das caracteristicas serve de
exemplo para a possibilidade de listagem de todas as caracteristicas
possiveis (DAHLBERG, 1978, p. 103).

Dessa forma, por meio da analise das categorias podemos realizar a

identificacdo de conceitos nos documentos.
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Na literatura da area varios autores empenharam esfor¢cos para a analise do

assunto do documento por meio do estabelecimento das categorias.

Nesse sentido, Ranganhan (considerado o criador das classificacbes

facetadas) criou a Colon Classification (Classificagdo de Dois Pontos) que

“revolucionou a estrutura dos sistemas tradicionais de classificagao, introduzindo o

principio da divisdo de assuntos em categorias ou facetas” (CINTRA, 1987, p. 17).

Suas categorias sao conhecidas pela sigla PMEST:

ST — Espaco/Tempo;

E — Energia (como forma compulsora). Exemplo: exportagbes em economia,
curriculo em educacao;

M — Matéria. Exemplo: ouro como material de dinheiro dentro da Economia.
Instrumento de Musica. Marfim na Escultura.

P — Personalidade: corresponde as coisas, tipos de coisas, tipos de acgao.
Exemplo: pessoas em Sociologia/Psicologia.

Vickery (1980), do Classification Research Group, amplia as categorias de

Ranganathan propondo o seguinte desdobramento: tipo, estrutura, constituintes,

propriedades, processos, operagdes, técnicas, generalidades. Mesmas categorias

sdo expressas por Campos e Gomes (2008) como:

v

v
v
v

v
v
v

Coisas, substancias, entidades que ocorrem naturalmente; produtos;
instrumentos; constructos mentais;

Suas partes constituintes, 6rgaos;

Sistemas de coisas;

Atributos de coisas, qualidades, propriedades, incluindo estrutura, medidas;
processo, comportamento;

Objeto da agao (paciente);

Relagdes entre coisas, interagdes, efeitos, reagdes;

Operagdes sobre coisas; experimentos, ensaios, operagdes mentais.

A seguir a exposi¢cdo de um quadro evolutivo da proposi¢cao de categorias.
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A Norma Brasileira 12676/1992, sobre “Métodos para analise de documentos

— Determinagao de seus assuntos e selecao de termos de indexagao”, expressa que

a identificacdo de conceitos precede o exame (leitura técnica do documento)

caracterizado pela adogdo de uma abordagem sistematica para identificar os

conceitos que serao essenciais para a descricao do assunto.

Propdem que essa abordagem sistematica seja realizada por meio de um

sistema de perguntas:

Qual o assunto de que trata o documento;

Como se define o assunto em termos de teorias, hipoteses, etc.?;

O assunto contém uma acao, uma operagao, um processo?;

O documento trata do agente dessa acao, operagao, processo?;

O documento se refere a métodos, técnicas e instrumentos especiais?;

Esses aspectos foram considerados no contexto de um local ou ambiente
especial?;

Foram identificadas variaveis dependentes ou independentes?;

O assunto foi considerado sob um ponto de vista interdisciplinar? (p. ex.: um
estudo sociolégico da religido).

No Brasil varios pesquisadores realizaram trabalhos na busca da identificagao

de conceitos nos documentos utilizando este sistema de abordagem, destacamos:

Talamo (1987): utiliza as questdes Quem (Ser)?, O qué (tema), Como
(modo)?, Onde (lugar)? e Quando (tempo)? como mecanismo para identificar
o tema;

Kobashi (1994): método analitico por meio das perguntas Who?, What?,
When?, Where?, Why?

Smit (1997): tabela de categorias e suas variaveis para a analise da imagem
usando: Quem?, Onde?, Quando?, Como/O qué?;

Manini (2002): Expande as categorias de Smit (1997) propondo a Dimensao
expressiva da imagem;

Fujita (2003): propdem metodologia que combina a estrutura textual e a

identificacdo de conceitos por meio de um Modelo de Leitura.
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4.1.2.3 Selegcao de conceitos

A selecdo de conceitos compde o inicio da etapa sintética da Analise
Documental.

Para Guimaraes (2003, p. 112), a selegao de conceitos € o momento em que
“os enunciados de assunto sdo, entdo categorizados em principais, secundarios e
periféricos, e ordenados logicamente, tendo como parametros a estrutura, a fungao
e os usos (tipo de busca informacional a que se presta o documento)”.

Apo6s a identificacdo dos conceitos presentes no documento realiza-se a
atividade de selegdo em busca dos conceitos principais.

Nesta etapa € importante considerar o Sistema de Recuperacédo da
Informacao, ou seja, o tipo de busca que o SRI ira proporcionar ao usuario, pois
disso dependera a escolha dos conceitos.

Neste contexto, o analista devera interrogar-se “se um usuario fizer uma
pergunta sobre esse conceito, e se esse documento |he for fornecido, sera
pertinente aos olhos daquele usuario? Essa questdo € a chave de toda a indexacao
no que concerne a seletividade” (CHAUMIER, 1988, p. 65).

Guimaraes (2003) aponta que nesta etapa que serdo abordadas as questdes
da profundidade de analise do documento e suas variaveis: a exaustividade e a
especificidade.

De acordo com Piedade (1983, p.11)

a exaustividade é a extensdo com que determinando documento é
indexado, isto &, o numero de conceitos contidos nos documentos
utilizados na indexagéao [....] a especificidade é a exatidao com que
os descritores utilizados representam o conteudo tematico dos
documentos (PIEDADE, 1983, p.11).

4.1.2.4 Condensacao Documental

A condensacao documental é caracterizada pela construgdo dos resumos.

A NBR 6028/2003, “Informacao e documentagcdao — Resumo — Apresentacao’,
define resumo como a apresentagcao concisa dos pontos mais importantes de um
documento. Deve conter: o objetivo, o método, os resultados e as conclusdes.

Os resumos podem ser se trés tipos: critico (resenha); indicativo (aponta os

pontos principais do documento e ndo dispensa a consulta ao original) e informativo
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(informa ao wusuario a finalidade, metodologia, resultados e conclusdes do
documento; e dispensa a consulta ao original).

Kobashi (1994, p.90) escreve que “globalmente, a elaboragdo de resumos é
entendida como uma operagdo cognitiva que consiste em tratar informacdes
textuais, pela selecdo daquelas consideradas essenciais para produzir, para um
interlocutor determinado, um texto condensado”.

O resumo documental € uma representacao documental que tem uma fungao

informativa de acesso e aprimoramento do conhecimento produzido socialmente.
4.1.2.5 Representagao documental: Indexagao

A Ultima etapa da sintese € a representacdo documental realizada pela
tradugao do conteudo tematico do documento em linguagem de indexacgao.

A indexagdo é entendida pela UNISIST®® (1981), “Principios de Indexac&o”,
como a agao na qual se descreve e identifica o assunto presente em um documento.
Nesta agao realiza-se a extragao dos conceitos do documento por meio do processo
de analise que serao traduzidos em termos de instrumentos de indexagéo, podendo
ser tesauros, listas de cabecalhos de assunto, esquemas de classificacdo. Os
conceitos sao registrados como “dados de informagdo” e organizados permitindo a
recuperacao da informacéo.

A indexacgao é considerada a parte mais importante da analise documental,
condicionando o valor do sistema de recuperagao da informagao (CHAUMIER, 1988,
p. 63).

Portanto, a escolha de uma linguagem de indexagdo deve considerar os
objetivos do sistema, o tipo de usuario e a abrangéncia ou especificidade do assunto
a ser representado (VALE 1987).

As linguagens de indexacao podem ser divididas em dois grupos: linguagens
pré-coordenadas (combinam os termos no momento da indexagcédo) e pos-
coordenadas (combinam os termos no momento da busca).

Quanto aos instrumentos de indexacao, também, podem ser de dois tipos:
linguagens de estrutura hierarquica e linguagens de estrutura combinatoria
(CHAUMIER, 1988, p. 67).

%% World Information System for Science and Technology que é um sistema vinculado a UNESCO, mais
conhecido como UNISIST.
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Como linguagens de indexagcado pré-coordenadas sao reconhecidos a
Classificagao Decimal de Dewey (CDD), a Classificagcao Decimal Universal (CDU), a
Library of Congress (LC), as listas de cabecgalhos de assunto (como o Library of
Congresso of Subject Headings — LCSH; e o Sears Listo of Subject Headings —
Sears), as classificagbes facetadas (VALE, 1987).

Como linguagens de indexacao pods-coordenadas podemos citar o Unitermo
(indexagéo por palavras unicas retiradas do contexto) e os Tesauros (linguagem
controlada constituida de descritores combinados entre si no momento da
indexagédo) (CHAUMIER, 1988, p.71).

Alguns autores da area apresentam quais seriam as etapas para a realizagao

da indexagao dos documentos, a seguir:
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4.2 Linguagens de Indexacao de Obras de Ficgao

As linguagens de indexacdo, bem como os esquemas de classificagao
bibliografica, e outros modelos de representagdo do conhecimento sdo construgdes
sociais, ou seja, sofrem transformagdes ao longo do tempo, “sendo influenciados e
influenciando os sistemas dentro dos quais operam” (ANJOS, 2008, p. 166).

Desta forma, Anjos (2008, p. 166) afirma que o “tratamento de disciplinas e
assuntos esta sujeito a transformacgdes causadas por sua evolugédo no tempo”.

Para ilustrar sua afirmacao, a autora apresenta como exemplo, do que é
classificado e do que nao é, e de como isso pode se transformar com o tempo, o
tratamento que a CDD confere aos textos narrativos de ficgdo utilizando indicadores
historicos e geograficos.

Destaca que essa pratica ndo teve origem com o objetivo de analisar o
conteudo dos textos narrativos de ficcdo, e consequentemente conferir significado
pela notacao.

Ela traz um avancgo para a discussao da analise de textos narrativos de ficcao

quando diz que a

analise e classificacao de ficcao tém tido historicamente uma relagao
pobre, mas em anos recentes isto tem mudado, pois sistemas de
recuperacao inovadores tais como Bookhouse e Book Forager
(http://branching-out.net/forager) tentam tratar as questbes de
significado e analise de assunto na ficcdo. Essa mudanca de atitude
no que diz respeito a ficgdo, por bibliotecarios e especialistas em
recuperacdo da informacdo, esta ligada ao tratamento mais
generalista da ficcdo dentro da academia e da sociedade
contemporanea ocidental (RAFFERTY, 2001, p. 183). Nesta, o
interesse da ficcdo ndo se explica somente pelos tedricos
influenciados pela teoria pés-estruturalista que tém encorajado uma
epistemologia generalista, mas também por que ler romance por
prazer ndao € mais considerado moralmente perigoso ou perda de
tempo em uma sociedade capitalista que encoraja o lazer e os
produtos de lazer. A ficcdo tem valores econdmicos e ideolégicos no
capitalismo contemporaneo. Bibliotecarios estdo cada vez mais
interessados em sistemas de recuperacdo de informacdo que
facilitem o acesso a leitura de ficcdo e a encorajam, talvez
influenciados pelos sofisticados instrumentos de recuperacao
implementados por livrarias online, como a Amazon.com, um
endereco eletrbnico comercial que investe em informacao
(informacao bibliografica) e interpretacao (criticas dos leitores) para
fins econbmicos. O tratamento da ficcdo em bibliotecas espelha
amplamente o tratamento da ficgdo na sociedade e influencia a
sociedade como um todo por meio da educagao dos usuarios das
bibliotecas (ANJOS,2008, p. 166).
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Garcia-Marco (et al. 2010) também corrobora com essa questao ao dizer que
os textos narrativos de ficcdo estdo recebendo espaco consideravel nas disciplinas,
na educagéo, com os recursos de multimidia, também na psicologia e areas como a

de negocios, gestdo, marketing, cultura corporativa e politicas (um exemplo desses

tltimos sdo os titulos “O segredo de Luisa™®

continua™’; romances amplamente utilizados para a aplicacdo de critérios,

e a “Meta: um processo de melhoria

elementos e teorias ligadas a administragao).

Nos ultimos trinta anos varios estudos voltados para a representagao dos
textos narrativos de ficcdo podem ser encontrados na area de Ciéncia da
Informacao.

Eriksson (2005) presume que essa questdo nao surgiu nas ultimas décadas, e
aponta que o primeiro artigo sério sobre o assunto pode ter surgido em 1898,
quando Ernest Baker (1899) escreveu The classification of fiction, Library World
(SNAPE, 2002).

A classificagao de ficcao de Baker foi desenvolvida com método hierarquico
com o objetivo de proporcionar ao usuario quais seriam as melhores obras para
leitura, posteriormente ele publicou um guia para leitura de ficcdo (A descriptive

guide to the best fiction, British and American, 1903).

% Este romance conta a historia de Luisa, uma jovem que deseja abrir uma empresa para vender goiabada que
sua tia confecciona. O livro mostra o passo a passo para uma pessoa entrar no mercado.

37 Este romance é considerado um best-seller consagrado no mundo, traduzido em mais de 20 idiomas. O livro é
adquirido principalmente pelo publico ligado aos negdcios e é amplamente adotados mas faculdades de
Administragdo, Economia e Negdcios. Trata dos principios de funcionamento de uma industria, sua forma de
funcionamento e os problemas da empresa, por exemplo atraso na produgéo e baixa receita. Apresenta a Teoria
das Restricbes e 0s passos para implementar um sistema de produgdo desbalanceado e com pouca
rentabilidade.
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Figura 10 — Folha de Rosto do Livro “A descriptive guide to The Best Fiction British

and American”

A DESCRIPTIVE GUIDE

TO

THE BEST FICTION

BRITISH AND AMERICAN

INCLUDING TRANSLATIONS FROM FOREIGN LANGUAGES
CONTAINING ABOUT 4,500 REFERENCES; WITH COPIOUS
INDEXES AND A HISTORICAL APPENDIX

ny

ERNEST A. BAKER, M.A. (Loxn.)

EDITOR OF '‘ HALF-FORGOTTEN ROOKS "

LONDON
SWAN SONNENSCHEIN AND CO, Lium,
NEW YORK: THE MACMILLAN CO.

1903

Fonte: Baker, 1903
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O contexto de sua criagcdo é muito interessante, pois nasce com o objetivo de
servir a “National Home Reading Union”.

A “National Home Reading Union®®” foi um movimento que nasceu na
Inglaterra com o objetivo de orientar a leitura de jovens e adultos (principalmente os
trabalhadores e iletrados), pois a “leitura popular” estava em grande expanséo
(SNAPE, 2002).

Durante a era vitoriana a leitura popular comegou a ser considerada
preocupante porque poderia subverter a populagdo. As leituras populares eram
compostas por histérias em quadrinhos, jornais baratos e revistas de entretenimento.
Esse publico leitor de massa era interpretado por varios criticos como um sinal de
nao progresso, mais proximo a um declinio dos conceitos idealizados da cultura e a
leitura (SNAPE, 2011)

Podemos considerar, portanto, que a Classification of fiction, Library World, de
Baker (1899) nasce com o objetivo de influenciar a leitura das pessoas, sendo um
modo de intervencdo de censura politica, incentivando, por meio de suas bases
evangélicas, a leitura como instrugdo moral, racional, utilitarista e técnica. Lutando
contra o que consideravam como leitura sensacionalista, desmoralizante, tornando a
leitura um problema social.

Outro estudo muito importante para a classificagdo de textos narrativos de
ficcao foi realizado por Annelise Mark Pejtersen (1978; 1979; 1983; 1984; 1998).

Pejtersen propde em sua obra “The Book House” um sistema automatizado
que tem como objetivo dar suporte aos usuarios na busca de documentos de ficgao.
Para tanto, utiliza um trabalho cognitivo de analise com base no planejamento e
avaliacao, pois constréi estudos baseados na recuperacédo da informacgao utilizando
situagbes reais de negociagdo entre usuarios e bibliotecarios. Esses estudos
permitiram a identificagdo de um conjunto de estratégias para a recuperagao de

literatura, bem como um quadro multi-dimensional para a classificagao de ficgao.

% Nos Estados Unidos esse movimento se chamou “North America of the Chautauqua”. Foi fundado em 1871
como uma reunido campal da Igreja Metodista Episcopal Chautauque no Estado de Nova York. Evolui para
Chautauqua Literary and Scientific Reading Circle (1878) sendo composta por mais de 100 mil trabalhadores,
agricultores, professores e donas de casa que liam livros que estavam prescritos ao longo de um curso de quatro
anos. O objetivo do circulo era cultivar o habito de leitura diaria por meio de um programa de inverno onde
existiam listas de leitura, discussdes locais em grupo e no verdo acampamentos com aulas e palestras. The
National Home Reading Union foi criado na Gra-Bretanha em 1889 por John Paton tendo como modelo a
Chautauqua Literary and Scientific Reading Circle, e o objetivo de melhorar a leitura popular.
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O projeto “The Book House” utilizou como pré-requisito para a recuperagéo da
informagdo um sistema de dados flexiveis para usuarios iniciantes (criangas e
adultos). Para a navegacdo do sistema eram utilizados icones com objetos

baseados em metéaforas para facilitar a interface com o usuario.
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Figura 11 — Folha de Rosto do Projeto The Book House

RISE-M-2794

THE @UUK]I(]USE: MODELLING USERS' NEEDS AND SEARCH
STRATEGIES AS A BASIS FOR SYSTEM DESIGN

ANNELISE MARK PEJTERSEN

RISO) NATIONAL LABORATORY
NOVEMBER 1989

Fonte: Pejtersen, 1989.
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Figura 12 — Sumario do The Book House

LIST OF CONTENTS

SUMMARY oo 3
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CONCIUSION .o, .1
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Characteristics of the AMP classification scheme.. ... 30
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7. TYPES OF CATEGORIZATION.................... e 53
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8. SEARCH STRATEGIES ANDSYS']'EMDF:SIGN._._,.._._...._.._..,.._...............‘39
The bibliographical strategv
The Analytical Stategy, ............. U 34
Search by ﬁma]ugy SO
The Empirical Strategy. .............. ... il
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Shift of strategy and computer aid........................... T |
CONCIUSION . ... R i |
9. DESIGN OF THE BOOK HOUSE?*:
The BOOK HOUSE MEPhOr....................,.,... .. 75
Navigation in the SPRING database................... .o ceee 78
pse of icons in the BOOK HOUSE .../ /777w 85
Description of the user-BOOK HOUSE dialogue ............... 80
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DOPIEMERALION ..., ..., L a3
10. BOOK HOUSEEVALUA’I’ION..,........,......._...........___....___....__....__....._'95
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SDE USCTIMETFACe. .................. . LT 93
ome Evaluation Results ..........._ 71111 96
REFEGONCLUSION ... e e, 103
APPENDIX i e 113

Fonte: Pejtersen, 1989.
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Desde 1978, Pejtersen realizava estudos relacionados a classificacao de
ficcdo na Scandinavian Public Library.

Em 1995, conjuntamente com Hanne Albrechtsen, Ringa Sandelin, Lena
Lundren e Riitta Valtonen, apresenta no 58° Encontro Anual da ASIS, em Chicago,
(atualmente Association for Information Science and Technology — ASIS&T) o artigo
“The Scandinavian Book House: indexing methods and OPAC development for
Subject Access to Scandinavian Fiction Literature”.

O artigo tinha como foco a problematica que bibliotecarios e usuarios das
bibliotecas da Escandinavia enfrentavam acerca do problema de acesso limitado a
literatura de ficgao.

O paper relata nova versao do Book House que foi desenvolvido na época
para o Macintosh. A nova versado fornecia para o analista uma ferramenta de
catalogagao e indexagcdo chamada de “Book House Search and Book House”
estando disponivel em programa de shareware (Pejtersen et al., 1995).

O projeto escandinavo The Book House foi criado tendo como base um
consorcio entre os ministros nérdicos com o objetivo de otimizar possibilidades
comuns para o acesso do conteudo da ficcdo escandinava. Este projeto foi
desenvolvido dentro da tradicdo de colaboracdo cultural existente na tradigao
escandinava que tem como elemento nuclear a partilha dos valores culturais
baseado em visbes compartilhadas da democracia. Também, na tradicdo de
pesquisa conjunta e atuagcdo de uma rede profissional estabelecida entre
Associagdes bibliotecarias, Escolas de Biblioteconomia e Bibliotecas Publicas em
toda a Escandinavia (Pejtersen et al., 1995).

Seu desenvolvimento se deu a partir de uma rede informal formada por
pesquisadores, bibliotecarios e consultores de uma biblioteca da Dinamarca, Suécia
e Finlandia sempre com o interesse comum de aumentar o acesso da Escandinavia
aos documentos de ficgéo, identificando os leitores e suas necessidades (Pejtersen
et al., 1995).

O “The Book House” tinha objetivos bem estabelecidos:

a) Contribuir para o aumento da mediagdo da ficgdo nas bibliotecas
escandinavas;

b) Estabelecer principios comuns de indexagéo da ficcdo escandinava;



128

c) Desenvolver o The Book House de forma a funcionar como um OPAC
escandinavo para a recuperacao da ficcao.

Para tanto, fez se necessario a aquisicdo de conhecimentos acerca das
abordagens de indexagao de ficcdo na Escandinavia por parte de especialistas
da Biblioteca Nacional e de bibliotecarios analistas locais. Isso foi necessario
para que se criasse uma nova abordagem para o acesso ao assunto multi-
dimensional de ficcdo na Book House OPAC (considerada, também, como um
objeto de abordagem multi-cultural) (Pejtersen et al., 1995).

Finamente, um projeto piloto de avaliagcado empirica da Book House OPAC foi
realizada com o publico escandinavo, escolas e bibliotecas para testar a
indexacao e recuperacao de ficgao utilizando a nova versao para Maclntosh.

Em 1996, Pejterson, novamente em conjunto com Hanne Albrechtsen, Ringa
Sandelin, Lena Lundren e Riitta Valtonen publicam o livro “Subject Access to
Scandinavian Fiction Literature: index methods and OPAC Development” que
apresenta de forma sistematizada todo o projeto para indexacéao de ficgao.

Nos Estados Unidos, desde 1986, uma Comissao da American Library
Association sobre analise de assunto trabalha com obras de ficcdo. Os estudos
dessa comissdo culminaram em um guia intitulado “Guidelines on subject access
to individual works of fiction, drama, etc.”. tendo como objetivo proporcionar o
acesso ao assunto de obras de ficcdo nos mais diversos formatos
(ASSOCIATION...,1990).

A OCLC Research, um projeto do Online Computer Library Center (OCLC),
desenvolveu com base no “Guidelines on subject access to individual works of
fiction, drama, etc.” 0 GSAFD Genre Terms (GSAFD Thesaurus).

O projeto foi testado em oito bibliotecas, sendo cinco delas bibliotecas
publicas. A primeira biblioteca a trabalhar com o projeto foi a de San Joaquin
Public Library em 1991. De acordo com a OCLC o projeto obteve avaliagdes

positivas em todas as bibliotecas participantes.
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Um trabalho muito importante para a representacao da ficgao foi realizado por
Beghtol (1994).

Beghtol (1994) desenvolveu um sistema de classificagcdo de ficgdo que
denominou de “The Experimental Fiction Analysis System (EFAS).

Para o desenvolvimento do EFAS, Beghtol pesquisou as teorias e praticas dos
sistemas de classificagdo bibliograficos que se propunham representar obras de
ficcdo como o “Olderr’s Fiction Subject Headings” (LCSH), a Classificagdo de Belas
Artes e Humanidades, o Sistema de Haigh’s (1993) adaptado da CDD (Classificacao
Decimal de Dewey). Também utilizou sistemas especiais como o Sistema de
Identificagdo de Género (como mistério, romance, histérias etc.), o Cameron’s
Fantasy Classification Scheme (1952), Croghan’s Classification for Science Fiction
(1981), Problem Child System (WALKER, 1958), Analysis and Mediation of
Publications (AMP) de Pejtersen.

O EFAS trabalha com quatro categorias basicas para analisar a obra fic¢ao:
personagem, evento, espago e tempo. Considera, também, um elemento de default
denominado “outro”; a exigéncia desse quinto elemento foi necessaria para que
assuntos que nao estao previstos na classificacao.

A notacdo do EFAS é composta pela chamada notagao retroativa usada para
sistemas de classificacdo bibliografica computadorizada. Utiliza, portanto, a notag&o
retroativa tendo por base 25 letras minusculas, com excec¢ao da letra “I”. O sistema
também possui tabelas de notacdes auxiliares.

O Sistema EFAS apresenta trés tabelas auxiliares: EFAS Table 1 “Notations for
Ambiguity and for Other”; EFAS Table 2 “Relationships Within Each Major Element” e
EFAS 3 “Co-Occurrences Among Major Elements”.

A autora do Sistema EFAS desenvolveu varios trabalhos no ambito da
representacao da ficgdo. Abaixo destacamos alguns:

Quadro 18 — Trabalhos de Clare Beghtol e Ficgéo

1986 | BEGHTOL | Bibliographic classification theory and text linguistics: aboutness analysis,
intertextuality and the cognitive act of classifying documents

1989 | BEGHTOL | Acces to fiction: a problem in classification theory and practise, part 1.
International Classification -

1992 | BEGHTOL | Toward a theory of fiction analysis for information storage and retrieval. In:
Classification research for knowledge representation and organization. Editors -

1994 | BEGHTOL | Domain analysis, literary warrant, and consensus: the case of fiction studies.
Journal of the American society for information science -

1997 | BEGHTOL | Stories: Applications of narrative discourse analysis to issues in information
storage and retrieval -

Fonte: elaborado pela autora
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Encontramos na literatura da area outros estudos relevantes acerca da questao

dos textos narrativos de ficgao.

Elencamos alguns desses estudos no quadro abaixo:

Quadro 19 — Estudos de Representacao sobre Ficgado

1936 | BURGESS A system for the classification and evaluation of fiction.

1980 | SPILLER The provision of fiction for public libraries;

1983 | PEJTERSEN; AUSTIN Fiction retrieval: experimental design and evaluation of a search
system based on users’ value criteria: part 1.

1985 | HARRELL The classification and organization of adult fiction in large
American public libraries.

1987 | JANSSON; SODERVALL Tesaurus for indexering av skdnlitteratur.

1987 | MAcCPHERSON Children's literature indexes at Moray House.

1991 | BELL Indexing fiction: a story of complexity.

1991 | OLDERR Olderr's fiction subject headings: a supplement and guide to the
LC thesaurus.

1991 | RANTA The new literary scholarship and a basis for increased subject
catalog access to imaginative literature.

1992 | HAYES Enhanced catalog access to fiction: a preliminar study.

1995 | NEGRINI Thesaurus di letteratura Italiana.

1996 | ANDERSSON; HOLST Indexes and other depictions of fiction : a new model for analysis
empirically tested.

1997 | HIDDERLEY; RAFFERTY Democratic indexing: An approach to the retrieval of fiction.

1997 | NIELSEN The nature of fiction and its significance for classification and
indexing.

1997 | SAARTI Feeding with the spoon, or the effects of shelf classification of
fiction on the loaning of fiction.

1999 | SAARTI Aspects of Fictional Literature Content Description : Consistency
of the Abstracts and Subjec.

1999 | SAARTI Fiction indexing and the development of fiction thesauri.

2002 | SAARTI Consistency of subject indexing of novels by public library
professionals and patrons.

Fonte: Elaborado pela autora

Podemos observar que tais estudos concentram seu foco nas questdes de

indexacao, classificacdo e recuperacdo da informacao, ou seja, as preocupacoes

desses trabalhos recaem sobre os produtos documentais, e ndo sobre o processo

de analise dos documentos.

Deve-se acrescentar, ainda, que tais produtos documentais, em sua maioria,

focam a questao do género (Romance, Poesia, Drama), da nacionalidade (Romance

Inglés, Romance Brasileiro), ou mesmo rotulado sob o genérico “Ficgao”.

Diante disso, propomos com esse trabalho uma proposta para a analise de

textos narrativos de ficgdo com vista a sua representacao e recuperacao.




5. O PROCESSO DE ANALISE PARA TEXTOS NARRATIVOS DE FICGAO

“A recuperacéo de ficgdo tornou-se uma das questbes interessantes
especialmente na Ciéncia da Informagdo nos ultimos anos.

Isso é consequéncia de varios fatos.

O mais importante deles é a necessidade de recuperar esse tipo de documento,
em segundo lugar, as possibilidades para a criagdo de sistemas

de recuperagao para a ficgdo tem aumentado,

principalmente ao desenvolvimento de ambientes

informatizados para a recuperac¢do da informagdo multifacetada |[....]
Por outro lado, tem sido descoberto quando informatizado

os ambientes da biblioteca uma grande quantidade de material

que permaneceu sem indexagdo durantes anos de catalogos de papel —
a maioria desse material composta por ficgao”.

Saarti

Nesta secdo, desenvolve-se a construgdo do modelo de analise que
compdem a etapa que demonstra a articulacdo entre a problematica fixada pelo
investigador e o quadro tedrico (QUIVE; VAN CAMPENHOUT, 2008). Também,
constitui as hipdéteses e conceitos utilizados pelo investigador para a busca da
resposta da pergunta de partida.

Para a proposta da identificacdo das partes do documento, que o analista
deve explorar na leitura técnica, foi utilizado o quadro teérico da Semaéantica do
Discurso, especificamente o Percurso Gerativo de Sentido articulado com a figura do
espetaculo.

Para a proposta das categorias, a serem analisadas para a definicdo do
conteudo tematico em textos narrativos de ficgdo, empregou-se as categorias
propostas por Beghtol (1994).

Também, desenvolve-se nesta se¢do a etapa de observagao e analise das
informacgdes.

A etapa de observacdo é composta das operacdes por meio das quais o
modelo de analise sera submetido ao teste e confrontado com os dados observaveis
(QUIVE; VAN CAMPENHOUT, 2008).

Nesta fase da pesquisa apresentamos como objeto de teste a analise dos
livros “Cai o pano” de Agatha Christie; “A cura de Schopenhauer” de Irvin D. Yalom.

A etapa da analise das informacgdes constitui a fase da verificagdo se os
resultados observados correspondem aos resultados esperados pela hipotese.

O primeiro objetivo dessa fase € a analise das informagdes, ou seja, a

verificacdo empirica. Nesta etapa a observacao séria pode revelar fatos além dos
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esperados e outras relagbes que nao haviam sido estabelecidas. Um segundo
objetivo dessa fase € interpretar os fatos inesperados e rever ou afinar as hipéteses,
dessa forma as conclusdes da investigagdo podem sugerir aperfeicoamento ao
modelo de analise ou pistas para investigagbes futuras (QUIVE; VAN
CAMPENHOUT, 2008).

Apresenta-se a seguir a proposta para a etapa de analise voltada para textos

narrativos de ficcao.

5.1 A leitura Técnica de Textos Narrativos de Ficgao

Tradicionalmente, na area de Ciéncia da Informacao aplica-se, com pequenas
alteragbes, os mesmos métodos de leitura técnica para uma enorme variedade de
tipos de documentos.

Para o exame do documento utilizam-se algumas estratégias para a leitura
técnica, como ler o titulo das obras; subtitulos; introdug¢do e conclusao; frases
introdutdrias de paragrafos e capitulos; legendas de ilustragdes; graficos; tabelas;
diagramas e suas explicagdes; conclusdo; palavras ou grupos de palavras;

Considera-se que esses procedimentos demonstram eficacia em documentos
que oferecem uma estrutura textual e fisica adequada para a aplicabilidade dessa
leitura técnica, como por exemplo, os artigos cientificos, os relatérios técnicos, os
livros didaticos etc.

Vincula-se a eficacia dessa operagao a proépria tipologia dos materiais citados
que oferecem uma estrutura textual, e fisica, composta por elementos pré-textuais,
textuais e pos-textuais (caracteristicas que tem origem na sua plataforma técnica
normalizadora de construcao).

Mas quando se aplicam as mesmas estratégias para a leitura técnica de um
texto narrativo de ficcdo ndo se obtém os mesmos resultados, ou seja, ndo se
consegue definir o conteudo tematico do documento como se faz com um artigo
cientifico de periddico.

Conseguimos utilizando esses pontos para a leitura técnica dos textos
narrativos de ficgao identificar a lingua em que foi escrita, o género, a nacionalidade
da obra, e acabamos por usar como termos para a indexag¢ao palavras como:
Romance Grego; Romance Americano; Literatura Americana; Literatura Francesa;

Ficcdo; Romance Policial; etc.



134

Os termos relacionados sao, evidentemente, validos para a indexagao dos
textos narrativos de ficcdo, mas evidenciam o conteudo tematico de um texto
narrativo de ficcdo? Consideramos que a resposta mais adequada a esta questao
seja uma negativa.

Para melhor exemplificarmos essa questdo buscamos em varios OPACs os
termos pelos quais trés obras foram indexadas: Ana Karenina (Liev Tolst6i); Versao
no Aquario (Lygia Fagundes de Telles) e Dom Casmurro (Machado de Assis).

Construimos trés tabelas que contém o nome do software de gerenciamento

do sistema de informacéo, nome de “batismo” utilizado pela biblioteca ou sistema, e

os termos de indexagéo.

Tabela 1 — Ana Karenia (Liev Tolstoi)

SOFTWARE NOME

ASSUNTO

1 Aleph Minerva (UFRJ)

2 Aleph Sarpentia

3 Aleph Athena (UNESP)

4 Aleph Dedalus (USP)

5 Aleph Petrosin (Sistema Petrobras)
6 Aleph PUCRS

7 Aleph UFRGS

8 Alexandria  Rede Pergamum

9 Alexandria  Sistema Municipal de Bibliotecas (Prefeitura
de SP)
10 Caribe Unirio

11  Pergamum Sistema de Bibliotecas da UFMG
12 Pergamum UFBA

13  Pergamum UFSC

14  Pergamum Biblioteca Publica do Parana

15 Pergamum UFAM

16  Pergamum UFC

17  Pergamum UFMS

18  PHL.net Biblioteca Aberta (UFSCar)
19  Paotiron FBN

Ortodocs
20  Sophia Acervus
21  Sophia SIBI
22  Sophia Portar de Informacéo do Sistema de
Bibliotecas da Universidade Federal do
Parana

23 Sophia SBU (UNICAMP)

Romance Russo

Ficcdo Russa

Ficcdo Russa

Literatura Russa; Romance
Literatura Russa; Ficcao
Literatura Russa; Romances
Russos

Literatura Russa; Romance
Ficcdo Russa; Literatura Russa
Romance Russo - Século XIX

Ficcao Russa

Ficcdo Russa

Ficcao Russa; Literatura Russa
Ficcdo Russa

Literatura Estrangeira;
Romance; Tolstoi; Leon
Nikolaievich

Ficcdo Russa

Ficcdo Russa; Literatura Russa
Ficcdo Russa - Romance
Literatura Russa

Ficcdo Russa

Ficcdo Russa

Ficcao

Ficcdo Russa; Literatura Russa;
Romance

Ficcdo Russa
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24

Virtua

Rede Sirius (UERJ)

Romance Russo

Fonte: elaborado pela autora

Tabela 2 — Verao no Aquario (Lygia Fagundes Telles)

SOFTWARE NOME ASSUNTO
1 Aleph Minerva (UFR)J) Romance Brasileiro
2 Aleph PUC RS Romances Brasileiros; Literatura Brasileira
3 Aleph Dedalus (USP) Romance - Brasil
4 Aleph UFRGS Literatura; Literatura Brasileira; Romance
5 Aleph Athena (UNESP) Romance Brasileiro; Literatura Brasileira
6 Alexandria Sistema Municipal de Romance Brasileiro - século XX
Bibliotecas (Prefeitura de SP)
7 Pergamum UFSC Ficcao Brasileira
8 Pergamum Biblioteca Publica do Parand  Literatura Brasileira; Romance Brasileiro;
Literatura-Linguistica, Letras e Artes
9 Pergamum UFC Ficcao Brasileira
10 Pergamum UFMS Ficcdo Brasileira
11 PHL.net Biblioteca Aberta (UFSCar) Literatura Brasileira
12 Potiron FBN Ficcdo Brasileira
Ortodocs
13 Sophia SBU (UNICAMP) Romances Brasileiros; Literatura Brasileira
14 Virtua Rede Sirius (UERJ) Ficcao Brasileira
15 Virtura ESPM Literatura Brasileira - Romance

Fonte: elaborado pela autora

Tabela 3 — Dom Casmurro (Machado de Assis)

SOFTWARE NOME ASSUNTO
1 Aleph Minerva (UFRJ) Romance Brasileiro; Literatura Brasileira;
Romance
2 Aleph Sarpentia Ficcédo Brasileira
3 Aleph Dedalus (USP) Literatura Brasileira; Romance Brasileiro
4  Aleph Petrosin (Sistema Petrobras) Ficcédo Brasileira; Literatura Brasileira
5 Aleph PUC RS Literatura Brasileira
6 Aleph UFRGS Literatura; Literatura Brasileira; Romance
7 Aleph Athena (UNESP) Literatura Brasileira; Ficcdo Brasileira;
Romance Brasileiro
8 Alexandria  Sistema Municipal de Romance Brasileiro - século XIX; Historia e
Bibliotecas (Prefeitura de SP) Costumes
9 Caribe Unirio Literatura; Ficcio Brasileira
10 Pergamum Sistema de Bibliotecas da Ficcdo Brasileira; Romances Brasileiros;
UFMG Literatura Brasileira; Romance
11 Pergamum UFSC Ficcdo Brasileira
12 Pergamum Biblioteca Publica do Parana Literatura Brasileira; Romance; Classicos da
Literatura Brasileira
13 Pergamum UFAM Ficcédo Brasileira
14 Pergamum UFC Literatura Brasileira; Ficcdo Brasileira
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15 Pergamum UFMS Ficcédo Brasileira

16 PHL.net Biblioteca Aberta (UFSCar) Literatura Brasileira; Romance

17 Potiron FBN Ficcao Brasileira

Ortodocs

18 Sophia SiBi (Sistema de Bibliotecas da  Literatura Brasileira; Romance Brasileiro;
UFG Ficcao Brasileira

19 Sophia SBU (UNICAMP) Ficcdo Brasileira

20 Virtua Rede Sirius (UERJ) Ficcao Brasileira

21 Virtura ESPM Literatura Brasileira; Romance

Fonte: elaborado pela autora

Analisando os termos de indexacao que foram utilizados podemos notar que
0s mesmos referem-se ora ao género das obras, ora a localizagdo geografica. Mas
qual é o conteudo tematico dessas obras? Qual é o conteudo desses textos
narrativos de ficcao?

Poderiamos indexar as obras utilizando, também, os seguintes termos:

a) Ana Karenina: Adultério. Trai¢do. Infidelidade Feminina. Desejo. Amor. Morte.

Suicidio. Ana Karenina.

b) Verao no Aquario: Relagdes Familiares. Conflitos Familiares. Rejeicéo

Materna. Amadurecimento Pessoal,

c) Dom Casmurro: Traig¢ao. Infidelidade. Ciumes. Amor adolescente.

Um analista que leu integralmente essas obras poderia concordar com os
termos aqui expressos, mas e no caso do profissional nao ter feito essas leituras?

Uma solugao seria a leitura integral das obras, mas devido a questdes de
tempo o profissional ndo dispde dessa possibilidade nas bibliotecas.

Dessa forma, qual recurso estratégico o analista pode utilizar para a leitura
técnica de um texto narrativo de ficgao?

Sabemos que o texto narrativo de ficcao enquanto texto € composto por uma
estrutura superficial (microestrutura), que compreende elementos linguisticos que
auxiliam na sua composicao; e por uma estrutura profunda (macroestrutura), onde
existem os elementos que compde a denominada semantica do texto. Também, por
uma forma definida pelo uso social (superestrutura).

O texto narrativo de ficcdo € um texto narrativo, pois sua microestrutura é
formada basicamente por elementos que indicam agbées e mudangas de estado

(verbos e indicadores de tempo e lugar). A macroestrutura apresenta personagens
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que sofrem mudancas de estado. E, a superestrutura € caracterizada por uma
sequéncia de acgoes.

O texto narrativo de ficcdo possui as quatro caracteristicas que devem estar
presentes em um texto para que ele seja uma narragdo: situagdes concretas,
figuratividade, relagbes de posterioridade, concomitancia e anterioridade entre os
episodios relatados, e utilizagao preferencial do subsistema temporal do passado.

O texto narrativo de ficgdo possui um plano de conteudo que é concebido na
forma de percurso gerativo. Isso confere ao texto narrativo de ficgdo a concepgao de
conteudo organizado em articulagdes narrativas, ou seja, ele possui um plano para
sua construcao.

Considerando esse elemento somado a nogao da figura do espetaculo de
Tatit (2007) os textos narrativos possuem uma constante estrutura de base.
Estrutura definida pelo Percurso Gerativo de Sentido.

Por meio do Percurso Gerativo de Sentido podemos encontrar os elementos
necessarios para o estabelecimento de estratégias para a leitura técnica de textos
narrativos de ficcao.

O Percurso Gerativo de Sentido é definido por patamares, por niveis, sendo
eles: fundamental; narrativo; discursivo e da manifestacao.

O nivel narrativo apresenta a sequéncia candnica .

A sequéncia canbnica possuir quatro (4) fases: manipulagdo, competéncia,
performance e sangao (FIORIN, 2011, p. 29-31):

¢ Manipulagao: um sujeito age sobre outro para leva-lo a querer e/ou
dever fazer alguma coisa. O sujeito € um papel narrativo e néao,
necessariamente, uma pessoa. Sao varios os tipos de manipulagcao
aqui descritos os quatro mais comuns: tentagao, intimidagao, sedugao
€ provocacao;

¢ Competéncia: o sujeito que realiza a narrativa € dotado de um saber e
ou poder fazer;

e Performance: fase em que se da a transformacéao central da narrativa
(mudanca de um estado a outro). Por exemplo: num conto de fadas em
que a princesa foi raptada pelo dragao, a performance sera a libertagcéo
da princesa. O sujeito que opera a transformacéo e o que entra em
conjungdo ou em disjungdo com um objeto podem ser distintos ou

idénticos;
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e Sangao: ultima fase onde ha a constatagdao de que a performance se
concretizou e o reconhecimento do sujeito que operou a
transformacao. A sangdo pode ser cognitiva se ha o reconhecimento
que a competéncia se realizou; ou san¢ao pode ser pragmatica, com

prémios e castigos.

Assim sendo, pode-se considerar que a fase da performance e da
sangao, geralmente, apresentam-se estruturalmente localizadas nos ultimos
capitulos das obras, seguindo a figura do espetaculo preconizada por Vladimir
Propp. A figura do espetaculo poderia ser a base para diversas narragdes, pois se
apresenta como uma estrutura minima que pode possibilitar diversas narratividades.
Evidentemente que ao longo de toda a narrativa ocorrem, também, situagdes de
performance e sang¢ao, mas onde a dimensao polémica da narrativa fica localizada
sao, a rigor, nos dois ultimos capitulos. Portanto, geralmente, nos textos narrativos
de ficcdo as situagdes de conjungéo ou disjungdo para os personagens principais
ocorrem nos capitulos finais. Evidenciando, também, a figura do espetaculo, ou seja,
a presenga de uma estrutura minima que pode ser expressa com o enunciado “O pai
da um presente ao filho”.

Dessa forma, propdem-se como estratégia de analise de textos narrativos
de ficgdo a leitura técnica dos ultimos capitulos das obras.

Usando essa estratégia o analista ndo necessitara realizar a leitura na
integra do documento, e pode realizar, concretamente, a representagcdo do
conteudo.

Assim, para o exame de textos narrativos de ficcdo propde-se que sejam
utilizadas as seguintes estratégias de leitura (leitura das seguintes partes do
documento)

a) Titulo das obras;

b) Subtitulos;

c) Resumo;

d) Sumario;

e) llustragcdes, diagramas, tabelas e titulos explicativos (ndo sdao comuns

em textos narrativos de ficgdo); e

f) Conclusédo (composta pelos ultimos capitulos das obras).
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Na proxima subsecdo apresentaremos as categorias de devem ser

consideradas para a identificagdo de conceitos nos textos narrativos de ficcao.
5.2 A ldentificagao de Conceitos para Textos Narrativos de Ficgao

Para a identificacdo de conceitos Begthol (1994) propde quatro categorias
que seriam generalizantes para textos narrativos de ficgdo: Personagem; Eventos;
Espaco e Tempo.

A autora, em seu livro “The Classification of fiction: the development of a
system based on theoretical principles”, busca um caminho para realizar a analise de
obras de ficgcao, pois ndo aceita a visdo de que textos de ficgdo sao intrataveis, nao
sao fluidos para analise, pois ndo possuem elementos constantes para uma analise
que seja considerada suficiente e confiavel (BEGHTOL, 1994).

Nos estudos realizados por Brewer e Lichtensteis (1981)>

e van Dijk
(1981)*, Beghtol (1994) observa que diferentes leitores resumem uma mesma
historia com grandes semelhangas. Também, esses estudos demonstram que as
pessoas que realizam a leitura de um mesmo livro desenvolvem as mesmas
experiéncias de leitura. Essas experiéncias podem ser trocadas quando esses
leitores se encontram e discutem os assuntos relacionados na leitura do livro.

Dessa forma, a autora encontra nos estudos de Halasz*' (1987) um
contributo importante para sua pesquisa, ou seja, se a leitura de livros de ficcéo
pode oferecer um terreno tdo comum para discussdes e resumos, pode-se afirmar
que as histérias apenas existem onde se tem eventos e coisas existentes
(personagens e cenarios).

Nesse sentido, Beghtol (1994) utiliza dois estudos que buscam quais
seriam as categorias em textos narrativos de ficgao.

O primeiro foi o estudo de Brewer (1985) onde o autor compara quais sao
as convengdes narrativas em historias orais e escritas com o objetivo de formular

hipoteses sobre a existéncia de elementos universais em textos narrativos de ficgéo.

3 BREWER, W. F. ; LICHTENSTEIN, E. H. Event schemas, story schemas, and story grammars. In. Attention
and Performance IX, p. 363-379. New Jersey: Lawrence Erlbaum, 1981.

9 VAN DIJK, T. A. Episodes as units of discourse analysis. In Analysing Discourse: text and talk, p. 177-195.
Washington (D. C.): Georgetown University Press, 1981.

" HALASZ, L. Social perception and understanding of interaction in the short stories entitled “Everything that
rises must converge” and “Brutes’(Barbarians). In Literary Discourse: Aspects of cognitive and social
psychological approaches, p. 140-166. Berlin: Walter de Gruyter, 1987).
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Como fruto deste trabalho, Brewer (1985) propde cinco elementos que
seriam universais nos textos narrativos de ficgdo: cenario, personagens, eventos,
resolucao e narrador.

O segundo estudo foi realizado por Ruthrof (1981)*. Neste estudo o autor
propde que a narrativa contém as seguintes categorias:

1) Tempo: presente como uma matriz tempo no mundo;

) Espaco: presente como uma matriz espacial no mundo;
) Personagem: Personagens;
4) Atos: atos fisicos e mentais (um discurso, um pensamento, um movimento);
) Eventos: eventos considerados ndo humanos;

) Aspectos Pessoais: atitudes das personagens entre si e, também, com o
mundo apresentado;
7) Aspectos atmosfeéricos: exemplo: sombrio, idilio;

8) Padrdes ideoldgicos: a ideologia de mundo apresentada no texto.

Beghtol compara as duas propostas de categorizagdo com o objetivo de
analisar o nivel de generalizag&o e o processo sistematico de divisao.

Pela analise da autora, quatro categorias sdo existentes nas duas
propostas: Tempo, Espaco, Personagem e Eventos.

A categoria Cenario de Brewer pode ser comparada as categorias Tempo
e Espaco de Ruthrof. De forma similar, Ruthrof combina as categorias Events e Acts
e Brewer a categoria Evento.

Elementos das duas propostas ndo apresentam similaridade, no caso as
categorias Resolugdo e Narragdo de Brewer e Aspectos Pessoas, Aspectos
Atmosféricos e Padrdes ldeoldgicos de Ruthrof.

Ap6s a analise, Beghtol sugere que quatro categorias podem ser
aceitas como fundamentais para ficgao:
1) Personagem (inclui o narrador): s&o os seres e atores que existem e
participam no mundo da ficcao;
2) Evento (inclui atos de humanos e nao humanos): ocorréncias e
acontecimentos do mundo real e n&o real;

3) Espacgo: lugares geograficos e localizagdes no mundo ficcional; e

42 RUTHROF, H. The reader’s construction of narrative. London: Routledge & Kegan Paul, 1981.
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4) Tempo: unidade de tempo no mundo ficcional.

Dessa forma, para analise de textos narrativos de ficcdo sugerimos que o

analista utilizem essas categorias para a identificacdo conceitos.

5.3 Testes: Analise dos livros

O primeiro livro a ser analisado é “Cai o pano” de Agatha Christie.

O primeiro passo foi a leitura técnica do livro realizando a leitura no
capitulo 19 e no pds-escrito.

A leitura permitiu a identificagcdo dos seguintes elementos:

a) Titulo da obra: Cai o pano;

b) Subtitulo: um caso de Hercule Poirot;

c) Resumo: possui resumo na quarta capa.

d) Sumario: sem sumario;

e) llustragbes, diagramas, tabelas e titulos explicativos: sem ilustracées,

diagramas, tabelas e titulos explicativos.

g) Conclusdo (composta pelo ultimo capitulo da obra, quando necessario

for, o ultimo e o penultimo capitulo): possui dezenove capitulos e um

pos-escrito.

CATEGORIAS CONCEITOS

Personagem Hercule Poirot
Arthur Hastings
Franklin
Stephen Norton
X

Barbara Franklin
Judith
Elizabeth Cole e Boyd Carrington

George
Curtiss

Enfermeira Craven
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Evento Assassinatos; Amizade; Suicidio; Morte de Poirot; Suicidio de
Poirot;

Espaco Styles; Inglaterra; Eastbourne.

Tempo

Dessa forma, poderiamos utilizar os seguintes termos para a
indexacao:

a) Hercule Poirot;

b) Assassinato;
c) Suicidio;

d) Morte de Poirot;
e) Amizade;

f) Ficgao Inglesa;

g) Romance Policial.

Fizemos uma busca em quatro OPACs para verificarmos por quais termos

esses Sistemas de Bibliotecas indexaram a obra:

a) Fundacao Biblioteca Nacional

ly Fundacdo Biblioteca Nacional

Catdlogo: Catdlogo de Livros (Pop: 596826)
Indice : Titulos
3usca : cai o pano

||:ai o pang |m

[Nova B“ﬂl|“|“|”|”|“_“ﬂ| Ficha | Marc [ Lista || indices || Avancada ][ Andlse |

1/7 Autor: Christie, Agatha, £} 1890-1976.
Titulo original: [Curtain. Portugués)

- . i + ictia tars e o~ . .
Titulo / Barra de autoria: FEI o pano / Agatha Christie ; apresentacao de Carlos Augusto Lacerda ; traducdo de Clarice Lispactor.

Imprenta: Rio de Janeiro : Nova Fronteira, 2005,
Descricao fisica: 205p. ; 20cm. -
Série: (40 anos, 40 livros)

Tradugdo de: Curtain.
Notas: "Edicdo comemorativa Nova Fronteira 40 anos, 40 livros”.
BNB 01/08

ISBN: 8520917968 (broch.)
Assuntos: Ficgao inglesa.
Entradas secunddrias: Lispector, Clarice, &2 1925-1977,
Classificacdo Dewey: 8§23
Edicdo: 22

Indicacdo do Catalogo: VI-182,2,42

Registro Patrimonial: 1.199.113 DL 31/01/2008

Siala do Acervo: DRG

Termo de Indexagao: Ficgao Inglesa
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b) Universidade Estadual Paulista “Julio de Mesquita Filho”

Catahg] Athena - ALEPH VERSAO 20

Busca por Lista

Registro Completo

Formato: COPAC Ficha Reduzido Nomes MARC
Registro 7 de 11

ISBHN

Entrada Principal
Titulo

Imprenta
Descricdo

Idioma

Hota

Nota local
Assunto

Autor Secundario

Acervo Geral
Itens na Biblioteca

Adiciona a Favoritos

Busca por Palavras

Localizar E-mail/Salvar

OPAC Ficha Reduzido MNomes MARC Campos MARC

@9788520923627
@ Christie, Agatha,1890-1976.

@Cai o pano : um caso de Hercule Poirot / Agatha Christie ; traducgo Clarice Lispector. -
Rio de Janeiro : Nova Fronteira, 2009

217 p.

par eng

Titulo original: Curtain

A biblioteca BIS possui a 3. reimpressao
@Ficcso inglesa.

®Lispector, Clarice.

Todos os itens

Fac. Eng. - Tha SolteiraU

Termo de Indexagao: Ficcao Inglesa

) Universidade de S&o Paulo

|_|L|y U |: U A LU 5 Banco de Dados Bibliograficos da USP

SibiNet

Identificacdo Preferéncias Catalogos Fale Conosco Encerrar Sessao
Buscas Resultados Buscas Anteriores Meus Docs. Histdrico Vocabulario Ajuda
Adicionar Reg. Meus Docs. | Localizar | Salvar / E-mail

Escolher formato: Padrio Ficha  Formato Reduzido Nomes MARC Campos MARC
Formato BK

Lider 00000nam 22 Ia 4500

Base 01

Dados fixos. 51932 bl 000 0 por d

No. sistema antigo CDCC-005111
Fonte catalogadora USP/SIBI
Idioma por

Cod.pais publica bl

Autor pessoal
Titulo

Edicdao
Imprenta
Descricao fisica
690

Tipo de material

£30-1

Cod.pais publica
TYP

Idioma
Mo.sistema

Christie, Agatha

Cai o0 pano : o ultimo caso de Poirot.
Q.ad.

Rio de Janeiro : Nova Fronteira, 1982.

184p.

Romance policial

LIVRO

USPO1 USPO1 PA CDCC Cent Div Cientifica & Cultura 808.83872 C555¢ca
9.ed. MB81104682 42081104683 20111120 93 Extraviado

BRASIL

Monografia

Portugués
002227586
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d) Universidade Estadual de Campinas

ISEM - International Standard Bonk
Number

ISBN

Cédiga de idioma

Ciéchige da e
soncra ou titulo diferente

sevan e Bexboft

Cédigo do idicrma do ariginsl
&fau tradugdes mbermed anas
do texto

Hismeras de chamada |eeal
Classificac#s
NoAacES

Erlrada princapa

Titula

Heme prasnal

Imprenta
Cescricho Maca
Hota geral
Neda geral
Metas locais
Especficacio de matarias
Assumba - Terma Edpicn

Entrada secunddria - Name
cescoal

ealha
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Ficha complela da obra

(Broch.)

200711100613

LMD

HIlgia
CALIC

Chralss, Agatha, 18901976

oo pang ;o ulbime cadg de Poergh [/ Agatha Chrisle

Rea de Janews, R): Record, cl987

184 &

Tile angenal ; Curlain,

O exemplar da FE pertence a Colecio STIG,
Ficcda inglesa

Lispecter, Clarice, 1520-1977, Caautar

Termo de Indexagao: Ficgao Inglesa.

7 raducdo de Clance Lispachor

O segundo livro a ser analisado € “A cura de Schopenhauer” de Irvin D.

Yalom.

O primeiro passo foi a leitura técnica do livro realizando a leitura no

capitulo

A leitura permitiu a identificagcdo dos seguintes elementos:

Titulo da obra: A cura de Schopenhauer

Subtitulo: sem subtitulo

Resumo: possui resumo nas orelhas do livro; possui resumo na quarta

capa;

Sumario: ndo possui sumario;

llustragdes diagramas, tabelas e titulos explicativos: sem _ilustracées,

diagramas, tabelas e titulos explicativos.

f) Conclusédo (composta pelo ultimo capitulo da obra, quando necessario for, o

ultimo e o penultimo capitulo): Possui 42 capitulos
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CATEGORIAS CONCEITOS
Personagem Pam
Phili
Tony
Arthur Schopenhauer
Evento Céncer; Morte; Superacdo; Psicoterapia de Grupo; Terapia em
Grupo
Espaco Marin;
Tempo Ameérica

Dessa forma, poderiamos utilizar os seguintes termos para a indexagao:

Arthur Schopenhauer;

Cancer;

Morte;

Superacgao;
Psicoterapia em Gr
f) Terapia em Grupo;

Ficgdo Americana

upo;

A busca nos OPACs identificaram os seguintes termos:

a) Fundacao Biblioteca Nacional

Calaloge de Livros (Pop: S236826)
Pasqulsa Comblnada

Fundacdo Biblioteca Nacional

atitoges ontine J

Palavras = cura AND Palavras = schopenhauer
[ =]
| Mo Busca]lan [ s | 5 [22]] N =] Ficha | marc | Lista || indices svancada || Andlse |
".l'f‘ Autar: Yalom, Irwin [L,E3 1931-
[J' Titubo original: [The Schopenhauer cure. Porbugueis]
Titulo f Barra de auloria: A curd deé Schopenhaver : romande [ Irdn D, Walom ; radugio de Beabiz Hota,
Imprenta: Fao d¢ Janéro : Edsours, 2008,
Desericho ligica: 234p. ; 230m.,
Molas: Traduido de: The Schopenhiugr cure,
ISBN: 500014830 (broch.)
Py r—— ;‘i:I|I_I.-I|I:-I|rI.r-.lrnll.:-tr"-:r.;rl:ll.:r“:.ur. 1788-1850 - Infludnca - Fcdo.
Entradas secundarlas: Horta, Beatriz, ©3 1954-
Classiflcaclo Dewey: 613
Edigho: 22
Indicacho do Catdlogo: 111-488,1,16
Registro Patrimondal: 1,130,994 DL 2003 2004
Sigla do Acerve: DRG
[Hereas Buscafles [ o« [ 1] > [ Ficha | warc | Uista |[ Tedices || avancada ][ Andime |

Termo de Indexagao: Ficgao Americana



b) Universidade Estadual Paulista “Julio de Mesquita Filho”

runesp“"“ -

Registro Completo

Registio 1 de 1

Catalogo Athena - ALEPH VERSAO 20

0

Adiciona a Favoritos Localizar E-mail/ Salvar

ISBN @8500014830

Entrada Principal @Yalom, Irvin D.,1931.

Titulo @4 cura de Schopenhauer : romance / Irvin D. Yalom ; traducdo de Beatriz Horta, -
Imprenta Rio de Janejro ; Ediouro, 2005

Descrigao 334 p.

Idioma por eng

Nota Titulo original: The Schopenhauer Cure

Assunto @Literatlirs americana.

@Ficcio americana.

Acervo Geral Todos os itens

Rens na mbliotecs Fat. & H. 5. = Franca@

Termo de Indexagao: Ficcao Americana

c) Universidade de Sdo Paulo: ndo contém o item bibliografico

d) Universidade Estadual de Campinas

chdiga da sicma

200711141557
ADIT

chdige da shicma da lextefiniha

sonors ou titulo diferente
Cédige do Micmea do anginal

&/cu traduciies intermadidring

do texia
Mdmercs de chamads local
Classificacio
Maotagdo
Complements

Entrada principal - Nome pesscal

Thwle
Edico
Imprenta
Dascrico fisica
rMats garal
Maota geral
Malas locas
Especificacho de materinis
Assunte - Nome pessoal
Assunin - Terma tépice
Assunin - Tarma tépice

Entrada secunddria - Name
pessoal

par

sng

ik

rlic

Z.8d.

valom, Irvin O, 1931

& gura de Schopenhauer : romance [ Irvin O, Yalom ; traduclo de Bestriz Horte
2. &d. rev,

Rid dé Jangird, R): Edioura, 2006

234 B,

Traducie de @ The Schopenhawer cure.

& Bibbatecs de 1EL pessui & 1a. resmpressiia de 2006,
Schopanhauer, Arthur, ! 788- 1860 - Ficgla
Ficgla americana

Psacaterapia de grupa - Fiegla

Horta, Beatriz, 1954-, Coautor

Termo de Indexagao: Ficgao Americana. Psicoterapia em Grupo.
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Quadro comparativo da andlise utilizando a proposta de leitura técnica do

documento e as categorias de Begthol (1994):



Quadro 20 — Comparagao entre os Termos
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Livro 1 - Cai o Pano

Livro 2 — A cura de Schopenhauer

Categorias de Beghtol

OPACs

Categorias de Beghtol

OPACs

Hércule Poirot
Assassinato
Suicidio

Morte de Poirot
Amizade
Ficgao Inglesa

Romance Policial

Ficcao Inglesa

Romance Policial

Arthur Schopenhauer
Cancer

Morte

Superagao
Psicoterapia em Grupo
Terapia em Grupo

Ficcdo Americana

Ficcdo Americana

Psicoterapia em Grupo

Fonte: elaborado pela autora

O processo de analise para indexacgao, utilizando a proposta de leitura técnica
de textos narrativos de ficgdo, e a identificagdo de conceitos, utilizando as categorias
de Beghtol, juntas, demonstraram que podem otimizar a representagcéo do conteudo
tematico desses documentos.

Podemos perceber que a indexacdo das obras pesquisadas nos OPACs
apresentam termos referentes a nacionalidade e género, com exceg¢do de uma das
bases que ofereceu termo igual ao obtido no teste para uma das obras (psicoterapia
em grupo — base da Universidade Estadual de Campinas).

Ainda, as aplicacdes realizadas s&o preliminares, mas os primeiros resultados
apontam que a leitura técnica dos capitulos finais das obras conjugadas com a
analise das categorias de Beghtol (1994) corrobora para o processo de analise de

textos narrativos de ficgao, representando o conteudo da obra.

5.4 Delineamentos das etapas do processo de Analise Documental

Os aspectos apontados para o processo de analise de textos narrativos
de ficcdo serdo aplicados adequadamente se o analista considerar os aspectos
intrinsecos do texto narrativo de ficcdo, ou seja, que sua estrutura textual tem
aspectos diferentes de outros documentos, por exemplo, de um relatoério técnico, de
um periodico cientifico ou um livro didatico.

Com os subsidios tedricos da Teoria do Percurso Gerativo de sentido e
da Linguistica Textual, bem como os estudos de Van Dijk (1992), Koch e Favero

(1987), corroboram para que o analista possa identificar que o texto narrativo de
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ficcdo possui uma superestrutura, ou seja, estruturas globais responsaveis, que
caracterizam a tipologia textual. Dessa forma, o texto narrativo de ficcdo quando
identificado pelo analista com essa tipologia documental possui elementos que
devem ser considerados no momento do processo de analise documental.

Hjelmslev (2006) propde que o primeiro passo para a analise de um texto
seja a realizagdo da abstracdo das diferentes manifestagdes (visuais, gestuais,
verbais ou sincréticas) sendo examinada inicialmente seu plano de conteudo.

Isso ressalta importancia do analista realizar a abstracdo das diferentes
manifestagbes. Essa questao foi apontada em estudo realizado por Antonio (2008),
onde os analitas demostravam uma pequena percepcao acerca das diferencas entre
as tipologias textuais (por exemplo, livros técnico-cientificos e livros de ficgao), mas
elas nao sdao bem delineadas para os profissionais que empregavam as mesmas
técnicas de analise para todas as manifestagdes.

Dessa forma, uma das observacdes que nossa pesquisa detecta € que
nas etapas do processo de Analise Documental a questdo da importancia da
identificacao da manifestacao textual nao é descrita.

Os processos sao agrupados em dois grupos: Analise e Sintese.

A etapa analitica onde o analista deve realizar a leitura técnica do
documento e a identificagdo de conceitos; e a etapa sintética a selecdo de conceitos
e a condensacgao documental.

Portanto, a analise de qual € a manifestacido textual pode tornar-se
determinante para o processo de analise do analista, seja para textos narrativos de
ficcdo como para textos técnico-cientificos, fotografias, filmes, mapas etc.

Assim, sugere-se que uma sub-etapa de analise seja incorporada as
etapas do processo de analise documental: a identificacdo da manifestacado e seu
plano de conteudo.

O processo de Analise Documental, apresentado por Guimaraes (2003),

com a insercao dessa sub-etapa poderia ser sistematizado da seguinte forma:
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Quadro 21 — Etapas do Processo de Analise Documental: Proposta

Etapa
Analitica

Etapa

Sintética

- Identificagdao da Manifestagcdo e seu Plano de Conteudo: abstragdo das diferentes
manifestagdes (visuais, gestuais, verbais ou sincréticas) e identificacdo do seu plano de
conteudo

- Leitura Técnica do documento, em que o documentalista adentra na estrutura do
documento, buscando tomar contato com as partes que revelem maior conteudo
tematico valendo-se, para tanto, de um conjunto de estratégias metacognitivas;

- Identificacdo de conceitos: uma vez identificadas as partes mais significativas
tematicamente, aplica-se ao documento um conjunto de categorias conceituais, visando
a construcao de enunciados de assunto

- Selecdo de conceitos: os enunciados de assunto sdo, entdo, categorizados em
principais, secundarios e periféricos, e ordenados logicamente, tendo como parametros
a estrutura, a fungcdo e os usos (tipo de busca informacional a que se presta o
documento)

- Condensacdao documental: redugdo do documento original a um micro-documento
(resumos)

- Representacao documental: tradugcdo do conteudo tematico do documento em

linguagem de indexacao, representando-o por meio de indices.

Fonte: Elaborado pela autora

Assim, o analista podera desenvolver o processo de Analise Documental

tendo como ponto de partida o reconhecimento das necessidades analiticas

especificas de um documento.



CONSIDERAGOES FINAIS

Um grande sinal apareceu no céu:

uma mulher, vestida de sol, a lua debaixo dos pés,

e uma coroa de doze estrelas na cabeca;

estava gravida e gritava em trabalho de parto,

em dores para dara luz|....]

E ela deu a luz um filho, um varao:

é ele que deve apascentar todas as nagbes com vara de ferro.

Apocalipse, 12, 1-2; 5

A partir da década de 1980 percebe-se na literatura de Ciéncia da
Informacdo a preocupagdo com a recuperacao de textos narrativos de ficgao.
Principalmente pela dificuldade de representar o conteudo tematico desses
documentos.

Pesquisas importantes sdo desenvolvidas com esse objetivo, dentre elas
pode-se destacar as realizadas pelos autores escandinavos, principalmente por
Annelise Mark Pejterseni (1989), e por autores americanos, principalmente por Clare
Beghtol (1994).

A maioria desses estudos recai sobre os produtos documentais, € nao
sobre o processo de analise dos documentos. Sendo que, os produtos documentais,
em sua maioria focam nas questbes de género e da nacionalidade dos textos
narrativos de ficgao.

Em ambito brasileiro, destacam-se os estudos de Moraes (2011) que
empreendeu esforgos ao longo de dez anos de pesquisa em demonstrar a
possibilidade de interlocugdo entre a Literatura, a Linguistica e a Ciéncia da
Informacgao. Especificamente pelo uso da Teoria do Percurso Gerativo de Sentido na
Analise Documento de textos narrativos de ficgdo. Os estudos investigaram os
elementos e fatores que poderiam contribuir para a criacdo de uma proposta
metodoldgica com vista a identificacdo do tema.

Nesta perspectiva, Antonio (2008) realizou a pesquisa em nivel de
mestrado aplicando elementos da Teoria do Percurso Gerativo de Sentido em textos
narrativos de ficcdo tendo como objetivo o levantamento do tema das obras.

Por meio da aplicagdo do percurso tematico e figurativo, analises foram

realizadas em busca da coeréncia interna dos textos, buscando tragos semanticos
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comuns, destacando em cada manifestacdo estudada a sequéncia canbnica e,
posteriormente, o levantamento dos temas e das figuras por analistas proficientes.

A pesquisa obteve resultados importantes no que diz respeito ao uso por
parte dos analistas (dos elementos da teoria para a analise do conteudo dos textos
narrativos de ficcdo), mas seu espectro de atuacdo esbarrava na questdo da
limitagdo, pois o0 sucesso das aplicagdes se restringia a pequenos textos, as
conhecidas histérias menores (como contos, histérias em quadrinhos, cronicas etc.).

Diante disso, o desafio de continuar a trabalhar com a questdo da
representacdo de textos narrativos de ficcdo ainda era premente, buscando um
método de analise que possibilitasse uma atuagdo mais ampla, ou seja, a andlise de
obras “maiores”, como por exemplo, um romance.

Com o objetivo de dar prosseguimento ao trabalho realizado por Antonio
(2008), a pesquisa aqui realizada teve como ponto de partida a questéo: o conteudo
tematico dos textos narrativos de ficcado pode ser adequadamente representado se o
analista levar em consideragao, no processo de analise, o plano de conteudo desses
documentos, condicionando a criagao de novos elementos para a leitura técnica e a
identificacdo de conceitos dessas obras?

Para tanto, o problema da pesquisa residiu na verificagao da natureza e
nas caracteristicas das representacbes documentais de textos narrativos de ficcao
visando a proposi¢cao de elementos que corroborassem para a analise desses
documentos para sua representacao e recuperacdo. Tendo como objetivo principal a
proposta de subsidios para a criacdo de uma metodologia para a analise de textos
narrativos de ficcao.

Neste sentido, quatro objetivos especificos foram tragados para o alcance
da proposta: a definicdo do que é texto narrativo de ficcdo; a proposta para o
analista, por meio da teoria do percurso gerativo de sentido, das partes do
documento que podem ser exploradas no momento da leitura técnica de textos
narrativos de ficcdo; a proposta ao analista de quais categorias que podem ser
analisadas para a definicdo do conteudo de textos narrativos de ficcdo e a
contribuigdo para o delineamento das etapas do processo de Analise Documental.

A definicao do texto narrativo de ficgao foi importante porque conhecendo
sua natureza foi possivel verificar que o processo de analise, atualmente
empregado, pode passar por um incremento parcial possibilitando ao analista a

obtencao de resultados mais satisfatérios para a representacao.
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Os textos narrativos de ficcdo sdao uma forma de arte, uma manifestacéo
artistica construida com palavras que ultrapassam os escritos originarios da
imaginacdo do escritor, pois podem conter elementos concretos da realidade
(MORAES, 2011). Definir o texto narrativo de ficgdo como obra de arte é reconhecer
que o artista é o escritor que cria criteriosamente, selecionando, os termos que irao
representar o contexto escolhido pelo conteudo semantico. O pincel do artista
escritor sao as palavras que dao vida a obra de arte, fornecendo ao leitor uma nova
perspectiva acerca do mundo, das relacbes humanas, das situagbes humanas,
mesmo quando a realidade usada para demonstrar sua arte tenha elementos do
imaginario demonstrando sentidos fora da realidade e sugira multiplos e variados
significados.

Considerar o texto narrativo de ficcdo como manifestacao artistica, como obra
de arte, € voltar um olhar totalmente novo a esta manifestagéo textual no que diz
respeito & Analise Documental. E considerar que sua interacdo e interlocucdo atuam
de um modo peculiar no desenvolvimento da competéncia comunicativa com o
analista. Essa competéncia comunicativa proporcionara um tipo especifico de
interacao com o leitor-analista: interagdo com uma criacao artistica; com uma forma
artistica; com uma expressao artistica.

A semelhanga de outros documentos, o texto narrativo de ficcdo € uma
manifestacdo artistica que compreende microestruturas (elementos que indicam
acdes e mudangas de estado), macroestrutura (presenga de personagens em
situagdes que demandam mudancgas de estado) e superestruturas (demarcadas por
sequéncias de agoes).

Portanto, entende-se que o texto narrativo de ficcdo € uma obra de arte (obra
literaria) caracterizada segundo o meio verbal, tendo seu objeto artistico composto
por palavras desvendadas pela capacidade de descodificacdo do sujeito.

Dessa forma sera importante que o analista reconheca o texto narrativo de
ficcdo como manifestacdo artistica. Com base na definicdo do texto narrativo como
manifestagdo artistica (obra de arte) empreendeu-se esforcos na busca de
estratégias para a leitura técnica deste documento.

Nessa perspectiva, a Teoria do Percurso Gerativo de Sentido contribuiu para
demonstrar que o texto narrativo de ficgdo possui um plano de conteudo que confere
a esses documentos a concepgado de conteudo organizado em articulagdes

narrativas, ou seja, esses documentos possuem um plano de construgcdo. Esse



153

plano de construgao define-se por patamares fundamentais, narrativos, discursivos e
da manifestacdo. No nivel narrativo encontram-se quatro fases (manipulagao,
competéncia, performance e sangao).

Duas fases foram tomadas como referéncias para o estabelecimento de
estratégias para a leitura técnica dos textos narrativos de ficgdo: a performance e a
sancgao.

A performance por se tratar da fase em que se da a transformacao central da
narrativa, ou seja, onde ocorre a mudanca do estado da personagem. A sangao
(cognitiva ou pragmatica) por ser a fase onde ocorre a constatagdo que a
performance se concretizou e, também, o reconhecimento do sujeito que operou a
transformacao.

Essas duas fases, analisadas na perspectiva da figura do espetaculo
preconizada por Vladimir Propp, apresenta-se, geralmente, localizadas nos ultimos
capitulos dos textos narrativos de fic¢ao.

Também, considerou-se a dimensao polémica (um dos patamares do plano
de construgdo do texto) onde se tem a conjungao para um sujeito em relagdo a
disjungado para outro.

Dessa forma, propdem-se como estratégia de analise, de textos narrativos
de ficgao, a leitura técnica dos ultimos capitulos das obras.

Usando essa estratégia o analista ndo necessitara realizar a leitura na
integra do documento, e pode realizar, concretamente, a representacdo do
conteudo: titulo das obras; subtitulos; resumo; sumario; ilustragdes (bem como,
diagramas, tabelas e titulos explicativos); e a concluséao.

A conclusao, com base nos estudos desenvolvidos nesta pesquisa deve
comportar os ultimos capitulos das obras. A leitura desses capitulos permitira a
representacado do conteudo dos textos narrativos de ficgcao.

Articulada com a leitura técnica, a identificacdo de conceitos € uma etapa
importante para etapa analitica na Analise Documental.

Para a identificacdo de conceitos trabalhou-se com as categorias
propostas por Beghtol (1994) para textos de ficgado: personagem; evento; espacgo e
tempo.

Neste sentido, duas analises experimentais foram realizadas utilizando o
que se nomeou de processo de analise para textos narrativos de ficcdo. As analises

demonstraram resultados diferentes dos obtidos pelo método tradicional (o que nao
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utiliza a leitura técnica dos ultimos capitulos das obras e a identificagao de conceitos
por meio das categorias de Beghtol). Os resultados obtidos pelo processo de analise
para textos narrativos de ficcdo demonstraram eficiéncia para a representacao dos
conteudos desses documentos.

Por fim, propbe-se, com base no referencial tedrico e nas verificacdes
experimentais, que as etapas do processo de Analise Documental seja incorporada,
dentro da fase analitica, uma nova subetapa: a identificagcdo da Manifestagao e seu
Plano de Conteudo (abstracdo das diferentes manifestagées — visuais, verbais ou
sincréticas — e identificagdo do seu plano de conteudo).

Assim, o analista podera desenvolver o processo de Analise Documental
tendo como ponto de partida o reconhecimento das necessidades analiticas
especificas do documento.

Desenvolver esta pesquisa foi um grande desafio devido a pouca literatura
na area de Ciéncia da Informagao e o proprio contexto brasileiro no que diz respeito
a valorizagao da producao literaria sua organizagao e disponibilizagao.

Neste trabalho, empreenderam-se esforgos para a busca de referenciais
tedricos que dessem embasamento para o desenvolvimento de uma proposta de
analise para textos narrativos de ficgao.

O processo de analise de textos narrativos de ficcdo necessita ser
verificado com analistas iniciantes e proficientes para que reflita as reais
necessidades dos profissionais e dos sistemas de recuperacio da informacao.

Por fim, espera-se que esta pesquisa possa contribuir para o

desenvolvimento tedrico e pratico da analise de textos narrativos de ficgao.
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