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RESUMO

A organizagdo e representagao do conhecimento (ORC) possuem raizes epistemologicas em
tempos longinquos. Estd entre as preocupagdes de ambito humano, desde as antigas
civilizagdes. Seus processos foram tomados como arte, técnica, até transformar-se em
disciplina cientifica. Hoje, encontra-se no cerne da Ciéncia da Informacao (CI) e direciona
grande parte de suas pesquisas teodricas e instrumentais. Na CI brasileira ¢ nominada pela
expressdo Organizagdo e Representagdo do Conhecimento, tendo em vista que mesmo sendo
considerada uma subdisciplina, ela também se constitui como um campo independente de
investigacdo que permeia outras areas cientificas. Como subdisciplina da CI, interessa aqui
investigar sua institucionalizagcdo cientifica em ambito cognitivo e social. Para avaliagdao da
institucionalizacdo de uma area cientifica, ¢ necessario que se mega: processos desenvolvidos;
grau de coeréncia; clareza do arcabouco tedrico e metodoldgico; estrutura conceitual,
organizacdo de agdes mediante divulgacdo de resultados; e a articulagdo entre seus
pesquisadores. Como elucidacao para o problema, esta investigagao foi norteada pela seguinte
questdo de pesquisa: A ORC, na Ciéncia da Informagdo no Brasil, encontra-se
institucionalizada cognitiva e socialmente? Para responder a questdao, os seguintes objetivos
foram tragados: identificar os niveis de institucionalizagdo social, a partir da avaliacdo das
linhas de pesquisa nos programas de pods-graduacdo em CI, dos grupos de pesquisa
cadastrados no Diretorio do CNPq e dos eventos especializados em ORC no Brasil, e
mensurar os niveis de institucionalizagdo cognitiva a partir da producdao cientifica
especializada e da identidade intelectual dos seus pesquisadores. O universo selecionado para
a investigacdo da institucionalizagdo cognitiva constitui-se dos trabalhos publicados em
espagos especializados como os anais do GT2 do ENANCIB (1994-2013) e da ISKO-Brasil
(2011/2013). O recorte centrou-se nos autores mais produtivos que possuissem publicacdes
em 50% ou mais das edi¢des de ambos os eventos. Quatorze autores foram selecionados e,
destes, 174 trabalhos foram avaliados, através da analise de citagdo. Os procedimentos
metodologicos foram orientados pela Andlise de Dominio, a partir de suas abordagens de
estudos bibliométricos e andlise dos estudos epistemologicos e historicos. A conclusdo,
oriunda de uma andlise combinatoria da institucionalizacdo cognitiva e social da ORC,
apontou um alto nivel de institucionalizagdo social, entretanto, mesmo diante de um
compromisso intelectual e objetos de investigagdo definidos, a varia¢do terminoldgica no
escopo teorico-epistemologico em ORC evidencia aparente fragilidade na institucionalizagao
cognitiva da area no que diz respeito ao aspecto terminologico. As andlises realizadas
assinalam a necessidade de investigagdes especificas acerca do arcabougo
terminologico/conceitual para que se possa identificar as influéncias tedrico-epistemologicas e
as relagdes cientificas que conduzem as ingeréncias terminologicas em ORC.

PALAVRAS-CHAVE: Ciéncia da Informacao. Institucionalizagdo Cognitiva.
Institucionalizag¢@o Social. Organizacdo e Representacdo do Conhecimento.



ABSTRACT

The knowledge organization and representation (KOR) have epistemological roots in ancient
times. It is among the concerns of human affairs, from ancient civilizations. Their processes
were taken as art, technique to transform itself into a scientific discipline. Today, lies at the
core of Information Science (IS) and directs much of its theoretical and instrumental research.
In Brazilian IS is nominated by the expression Knowledge Organisation and Representation,
considering that even being considered a subdiscipline, it also represents an independent
research field that permeates other scientific areas. As a subdiscipline of IS interest here
investigate its scientific institutionalization in cognitive and social context. To evaluate the
institutionalization of a scientific field, it is necessary to measure: developed processes;
degree of coherence; clarity of the theoretical and methodological framework; conceptual
framework; actions organization by disseminating results; and the relationship between its
researchers. As elucidation to the problem, this research was guided by the following research
question: is KOR, in Information Science in Brazil, cognitively and socially institutionalized?
To answer this question, the following objectives were set: to identify the levels of social
institutionalization, from the evaluation of the research lines in postgraduate programs in IS,
the research groups registered in the CNPq Directory and specialized events in KOR in Brazil,
and measure the levels of cognitive institutionalization from the specialized scientific
literature and intellectual identity of its researchers. The selected universe for the investigation
of cognitive institutionalization is formed up of papers published in specialized areas such as
the annals of the GT2 from ENANCIB (1994-2013) and the ISKO-Brazil (2011-2013). The
clipping focused on the most productive authors possessing publications in 50% or more of
the issues of both events. Fourteen authors were selected, and of these, 174 entries were
judged by citation analysis. The methodological procedures were guided by Domain Analysis,
from its approaches to bibliometric studies and analysis of the epistemological and historical
studies. The conclusion, derived from a combinatorial analysis of the cognitive and social
institutionalization of KOR, showed a high level of social institutionalization, however, even
in the face of an intellectual commitment and well defined research objects, terminological
variation in theoretical and epistemological scope in KOR shows some institutionalization
fragility in the cognitive area concerning the terminology aspect. The analyzes indicate the
need for specific inquiries about the terminological/conceptual framework so that it would be
identify the theoretical and epistemological influences and scientific relationships that lead
terminological interference in KOR.

KEYWORDS: Cognitive institutionalization. Information Science. Knowledge Organization
and Representation. Social institutionalization.
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1 INTRODUCAO

A organizacdo ¢ representacdo do conhecimento e a organizacdo e representacao da
informacao sdo expressdes largamente adotadas na Ciéncia da Informacao, por responderem
pela complexidade de acdes de ordenagdo e representagdo dos estoques informacionais. Essa
complexidade também ¢ encontrada em suas esséncias, dada a dimensao conceitual que se
pressupde nas suas definicdes. Ambas configuram “os processos centrais da cadeia

documental e vitais para o ciclo informacional” (BRASCHER, 2012, p. 11).

A organizagdo e representacdo do conhecimento (ORC) possui raizes epistemologicas em
tempos longinquos. Estd entre as preocupacdes de ambito humano, desde as civilizagdes
existentes antes de Cristo; permeou os mitos, as investigacdes metafisicas, matemadticas,
bioldgicas e historicas. Foi aprofundada por filésofos, discutida por documentalistas e
bibliotecarios, ordenou acervos em mosteiros, gabinetes de curiosidade e arquivos contabeis
na Mesopotdmia. O registro de maior relevancia lenddria, referente aos processos de
organiza¢do documental, encontra-se expresso na narrativa da maior Biblioteca da historia, a

Biblioteca de Alexandria (ORTEGA, 2004).

Os processos de organizagdo do conhecimento foram tomados como arte, pratica e técnica até
transformarem-se em disciplina cientifica. Hoje, encontram-se no dmago da Ciéncia da
Informacdo (CI) e direcionam grande parte de suas pesquisas tedricas e instrumentais.
Organizacdao do Conhecimento (OC), Representagdo do Conhecimento (RC), Organizacao da
Informagdo (OI), Representacao da Informagdo (RI) sdo algumas das denominagdes utilizadas
na literatura da area de Ciéncia da Informacdo, mas possivelmente ndo parecem se referir a
um mesmo conceito, tendo em vista que, aparentemente, ndo possuem o mesmo significado.
Possuem, antes de tudo, uma autonomia semantica, mesmo permitindo uma conotagdo

extremamente ampla.

Benveniste (1976) elucida que toda ciéncia tem como marca existencial o desenvolvimento de
terminologia propria a partir da imposig¢do de seus conceitos, tendo em vista que toda nova
concepcao tedrica visa uma terminologia que a denomine e a legitime. Com base em
Benveniste (1976), Lara (2011, p.92) retoma o cerne da questdo conceitual ja discutida e
rediscutida no ambito da CI, e mais precisamente no “subcampo da Organizagdo e
Representa¢do do Conhecimento”, quando expressa que “as condi¢des de visibilidade de uma

ciéncia dependem de seu vocabulario” que, neste caso especifico, apresenta dificuldades de
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entendimento entre seus conceitos e na auséncia de harmonizagdo entre eles.
Reconhecidamente, a ORC esta classificada como uma especialidade ou subcampo da CI, no
entanto, mesmo sendo considerada uma subdisciplina da CI, ela também se constitui como

um campo independente (SEMIDAO; ALMEIDA; MOREIRA, 2013).

O legado da ORC encontra-se presente desde os mais antigos estudos filosoficos e de ordem
biblioteconomica e visivelmente expandiu-se mediante as Tecnologias de Informacgdo e
Comunicagao (TIC), o que parece contribuir com sua diversidade terminoldgica. Entretanto,
como subdisciplina da CI, interessa aqui compreender um problema recorrente nessa area de
especialidade: sua propria denominagdo, que ndo apresenta consonancia, em especifico na
literatura brasileira, acerca da terminologia que a denomina, evidenciando assim, uma
pluralidade na sua concepgdo tedrica (BRASCHER; CAFE, 2008; LARA, 2011; MARTINS;
MORAES, 2013).

Para permitir maior clareza nas afirmagdes acima, Lara (2011) realizou uma busca preliminar
na base BRAPCI — Base de Dados Referencial de Artigos de Periddicos em Ciéncia da
Informagdo —, no qual buscou identificar o estagio da terminologia sobre o tema ORC no
Brasil, que segundo a autora, revelou uma variagdo terminologica na literatura coberta.
Martins ¢ Moraes (2013), em recente pesquisa nos peridodicos da area no Brasil, também
evidenciaram tal pluralidade de termos, que em sua maioria s3o empregados para um mesmo
assunto, bem como o grande numero de teodricos citados que, consequentemente, apontam a

instabilidade do desenvolvimento conceitual da area (MARTINS; MORAES, 2013).

Considerando a CI como uma jovem ciéncia, esta se encontra em processo de observacao e
experiéncia buscando autonomia enquanto campo cientifico (BOURDIEU, 2004%).
Analisando a dinamicidade de seu objeto cientifico — a informacdo — ¢ possivel também
somar as suas caracteristicas a mutabilidade, dada sua dissocidvel ligagdo as TIC.
Denominada como interdisciplinar, sua constitui¢do tomou por empréstimo métodos e teorias
de outras ciéncias e consequentemente esse processo exigiu nao apenas a adog¢dao de termos
oriundos de outras areas, como a adequacao e estruturacdo para formagao de um vocabulério

proprio e especifico da grande area e de suas subdisciplinas.

! Obra traduzida do Original “ Les usages sociaux de la science: pour une sociologie clinique du champ
scientifique ”, apresentado na conferéncia Sciences en Questions, Paris, 11 de margo de 1997.



17

A constitui¢do do campo e subcampos cientificos sdo determinadas, segundo Bourdieu (2004,
p- 29) pela “estrutura das relacdes objetivas™ estabelecidas entre os agentes (individuos ou
institui¢des), que determinam os limites e a leis especificas dessa estrutura e a distribui¢ao do
seu capital cientifico, que consiste no reconhecimento atribuido pelos pares no interior do
campo cientifico e apresenta-se como indicador de autonomia do campo (BOURDIEU, 2004).
Como campo cientifico, Bourdieu (2004) define o universo intermedidrio entre a producao
cientifica e o contexto social, sendo este campo um universo social como os outros, que, no
entanto, se difere dos demais por produzir, reproduzir e difundir a ci€ncia a partir de leis

sociais especificas. Logo a nogdo de campo designa:

[...] esse espago relativamente autonomo, esse microcosmo dotado de suas
leis proprias. Se, como o macrocosmo, ele ¢ submetido a leis sociais, essas
ndo sdo as mesmas. Se jamais escapa as imposi¢cdes do macrocosmo, ele
dispde, com relagdo a este, de uma autonomia parcial mais ou menos
acentuada. E uma das grandes questdes que surgirdo a propoésito dos campos
(ou dos subcampos) cientificos serd precisamente acerca do grau de
autonomia que eles usufruem. Uma das diferencas relativamente simples,
mas nem sempre facil de medir, de quantificar, entre os diferentes campos
cientificos, isso que chamam as disciplinas, estara, de fato, em seu grau de
autonomia (BOURDIEU, 2004, p. 21).

A autonomia medida no campo e seus subcampos ¢ também percebida entre as instituigoes.
Essa autonomia torna-se visivel através da capacidade do campo em refratar, retraduzindo e
adequando sob uma forma especifica as demandas externas. Essa retradugdo, também
evidenciada entre os subcampos, ¢ determinada pela estrutura das relagdes objetivas, e estas,
comportam as intervengdes cientificas, os lugares de publicacdo, os temas estudados, os
objetos tomados para investigagdo entre os diferentes agentes, que sdo os principios do
campo. Cada campo define sua constitui¢do por meio da “estrutura de distribuicdo do capital

cientifico entre os diferentes agentes engajados nesse campo” (BOURDIEU, 2004, p. 26).

Cada campo define-se como um lugar de uma forma especifica de capital: produto simbdlico
de conhecimento e reconhecimento atribuidos pelos pares-concorrentes no seu interior. Este
capital, dividido em institucional e institucionalizado, caracteriza-se por ser politico e
temporal, definidor de posi¢des de ocupagdo nas institui¢des, como direcdo de centros,
laboratodrios e departamentos, comités de avaliagdo, entre outros. Sua outra forma caracteriza-
se pelo prestigio individual, que repousa sobre o reconhecimento de seus pares. Esse
reconhecimento legitima as pesquisas, origina e refuta teorias, estabelece os limites e a

expansao das producgdes cientificas e permite a especificidade da linguagem do campo.
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Ambos capitais constituem o crescimento do campo, tanto por um poder politico como pela
producao que definira sua autonomia. Ambos, que ndo possuem caracteristicas financeiras,
sao um tipo de reconhecimento, em niveis distintos, sobre uma determinada competéncia e
regem os direcionamentos que orientam as “relagdes de forcas que implicam tendéncias

imanentes e probabilidades objetivas” (BOURDIEU, 2004, p. 35).

De forma objetiva, sob critérios e sem contrapor a Bourdieu (2004), Whitley (1974) denomina
institucionalizagdo cientifica como as forcas formadoras do campo, ja postas pelo autor
francés. Para Whitley (1974, p. 70), a ciéncia “consiste em uma variedade de estruturas
cognitivas com varios niveis de fechamento, coeréncia e articulagdo e que o modo de variacao
dessas estruturas tem consequéncias para seu desenvolvimento” e estabelecem sua
institucionalizagdo. O conceito de institucionaliza¢do adotado por Witley (1974) se refere a
padronizagdo de agdes e significados dentro de uma area e o nivel de coeréncia e organizagao
dessas acdes e percepcdes. A extensdo das articulagdes a aderéncia das ideias, constituem os

niveis de institucionalizagao.

Assim como no campo cientifico, a institucionalizagdo compreende niveis de avaliagdo em
suas vertentes cognitiva e social. Em especifico, a institucionalizagcdo cognitiva, a partir de
seu conjunto de situagdes-problema, busca identificar se ha, dentro da &area analisada,
semelhangas cognitivas e consenso quanto as investigacdes de seus fendmenos, sem a
necessidade de dispor de defini¢des idénticas. Nessa avaliacdo, quanto maior o consenso na
definicdo do objeto/fendmeno, incluindo seu arcaboucgo conceitual, e aplicagdo de técnicas
apropriadas e resultados significativos, maior serd o nivel de institucionaliza¢do cognitiva da
area cientifica. A institucionalizag¢do social evidenciara a formagdo especializada, as redes de
relacionamento, a divulgacdo de resultados de pesquisa e a cooperacdo entre pesquisadores e
especialidades. Ndo ¢ incomum que haja variacdo de niveis entre a institucionalizagdo
cognitiva e social, no entanto, uma sempre sera dependente da outra na garantia da

institucionalizacao cientifica.

O arcabougo conceitual ¢ expresso como um fator predominante na avaliagdo do nivel
cognitivo, uma vez que tal especificidade emprega a 4rea uma distingdo e autonomia
cientifica diante de suas areas correlatas, constituindo-se como parte do capital cientifico e
assegurando o reconhecimento entre os pares. Dessa forma, para expor modelos dominantes

de conhecimento e alcancar niveis altos de institucionalizagdo e autonomia no campo, as
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comunidades cientificas deverdo desenvolver peculiaridades de estudo baseadas em

mecanismos descritivos bem articulados (WHITLEY, 1974).

Fixam-se nesse contexto as multiplas dire¢des de estudo da ORC?* permitindo que sua
investigacdo tome por abordagem a teoria do conhecimento “com o estabelecimento de
divisdes de tipologias de conhecimento” e o “enfoque nas formas idiossincraticas de definicao
de significado social a termos linguisticos” até a “elaboragdo de sistemas de organizacao
voltados a dominios especificos de conhecimento” (SEMIDAO; ALMEIDA; MOREIRA,
2013, p. 591). Partindo dessas praticas investigatdrias, parece dificil tragar um quadro
panoramico de todos os estudos situados nas pesquisas de ORC em CI. Entretanto, Lara
(2011) pondera que diante dessa diversidade tedrica e pragmatica, “é necessario que seus
termos e conceitos sejam explicitos e que correspondam a sistemas de conceitos coerentes”,
em oposi¢do a dispersdo terminologica que dificultard ndo s6 a comunicacdo e compreensao
dos elementos analisados, como também a divulgagdo e delimitacdo cientifica para

fundamentar suas teorias.

A legitimidade de termos e conceitos, no entanto, ndo depende apenas de sua
proposi¢dao. Por um lado, ela ¢ assegurada pelos discursos que propdem
reflexdes de natureza teodrica a partir de generalizagdes oriundas da pratica;
por outro, pela sua validacdo por parte da comunidade cientifica que
constitui a area de especialidade em causa (LARA, 2011, p. 93).

Bréscher e Café (2008, p. 2) trouxeram a baila, de forma bem especifica, o questionamento
sobre a eficiéncia da comunicacdo cientifica a partir da precisdo no uso de termos e seus
respectivos conceitos. Em especial o artigo centra sua apreciagdo na area da CI e na adogao
dos termos “organizagdo da informacao” e “organiza¢do do conhecimento”, no qual as autoras
esclarecem que “a andlise do emprego desses termos nesses contextos revela falta de clareza
quanto a delimitacdo do conceito”, sendo, dessa forma, utilizados um no sentido do outro e
por vezes empregados conjuntamente: organizacdo da informacdo e do conhecimento

(BRASCHER; CAFE, 2008, p. 2).

2 Adotar-se-4 OC quando mencionada a grande area de multiplos estudos, que permeia todas as ciéncias, e ORC
quando referir-se especificamente a area de investigacdo dentro da Ciéncia da Informacdo. A opg¢do por
“Organizacao e Representacdo do Conhecimento”, no decorrer da pesquisa, orienta-se por esta ser a
nomenclatura adotada para definir o Grupo de Trabalho (GT2) no interior da Associacdo Nacional de Pesquisa e
Pos-graduagdo em Ciéncia da Informagao - ANCIB, no Brasil, que trabalha com a especialidade em questao.
Também ¢é assim reconhecida no dmbito da International Society for Knowledge Organization — ISKO, tanto
nacional, como internacionalmente.
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As variagdes sdo identificadas por outros autores, que tomam como exemplo a reunido de
textos para formacdo de um livro que possuem a dubiedade terminoldgica para designar
assuntos semelhantes. Essa dubiedade também ¢ expressa, de acordo com as autoras, na
literatura internacional (BRASCHER; CAFE, 2008). O artigo, tomado como motriz para a
presente pesquisa oferece um pertinente esclarecimento conceitual de conhecimento e
informacao e discorre sobre uma proposta conceitual preliminar para as areas de Organizagao
da Informagao (OI), Organizagdo do Conhecimento (OC), Representacdo da Informacao (RI)
e Representagdo do Conhecimento (RC). “Essa proposta apoia-se no pressuposto de que a
informacao e conhecimento sdo conceitos distintos e, portanto, Ol e OC e RI e RC também o

si0” (BRASCHER; CAFE, 2008, p.2).

Lara (2011, p.94) corrobora afirmando que:

A literatura brasileira usa simultaneamente os termos “Organizacdo da
informacao” e “Organiza¢do do Conhecimento”: Ora esses termos aparecem
associados, ora sdo utilizados para falar de coisas distintas. Também ¢
frequente a utilizacdo do termo Representacdo, muitas vezes com um sentido
préximo ou sinénimo de Organizagdo da informagao [grifos do autor].

Buscando aporte em areas distintas a CI, mas permutaveis em investigagdo cientifica,
Maturana e Varella (2001, p.34) consideram que uma explicagdo cientifica “¢ sempre uma
proposi¢ao que reformula e cria as observagdes de um fendmeno”, e este se compoe de um
sistema de conceitos aceitaveis por uma comunidade que compartilha um critério de
validacdo. Esse critério de validagdo ¢ adquirido pela explicagdo cientifica, que difere essa das
demais defini¢des cotidianas. O critério de validade da explicagdo cientifica estd no modo
como gera um sistema explicativo cientifico sobre um determinado fendmeno. E esta
explicacdo sera considerada satisfatéria quando for capaz de propor “um sistema conceitual
capaz de gerar o fendmeno cognitivo como resultado da agdo do ser vivo”, entendendo o
conhecer como a¢do efetiva que permite potenciais descricoes e reflexdes sobre tais
proposi¢des explicativas e suas conexdes com fendmenos como a comunicagdo ¢ a linguagem
(MATURANA, VARELA, 2001, p. 36). E preponderante observar que o critério de valor diz
respeito ao reconhecimento dado pelos pares, dentro de uma comunidade cientifica e, nesse
contexto, termo e conceitos (como forma e conteudo indissociaveis) formam o sistema
conceitual responsavel pela validade da definicdo cientifica que sera legitimada por sua
comunidade, garantindo assim a institucionaliza¢do cognitiva e a valoracdo de seu capital
cientifico. E a partir da constitui¢do do capital cientifico da area que esta declarard sua

autonomia. Lara (2001, p. 94) reforga essa colocagdo em ORC quando pontua que:
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A visibilidade ¢ a fixagdo terminoldgica dependem, por esse motivo, do jogo
entre as instancias institucionais e as de propriedade cientifica. Ao poder
argumentativo do discurso que propde uma série de conceitos se associa a
inser¢do e reconhecimento dos proponentes no campo cientifico ou
profissional.

Como elucidacao para o problema, a pesquisa identificou, a partir dos critérios propostos por
Whitley (1974), os niveis de institucionalizagao da ORC no ambito da CI brasileira, por meio
da extragdo de indicadores, entre eles, bibliométricos. Para os niveis sociais a pesquisa
centrou-se nas instituicdes de formacgdo especializada, grupos de pesquisa e eventos
especializados. Com relagdo a institucionalizacdo cognitiva, os esfor¢os centraram-se na
identificacao dos autores com maior numero de producao cientifica para a area, no interior
dos eventos especializados, considerando as publicagdes em tempo e regularidade. Para o
recorte essencial desse universo, considerando o numero de autores participantes (355), foram
estabelecidos critérios, em conjuncdo com o escopo social (formagdo especializada, atuagdo
junto a grupos de pesquisa, reconhecimento pelos pares) e destes extraido um conjunto de
publicagdes para avaliacdo do lastro de referencial tedrico que evidencia os discursos, em

ORC, por meio da comunicacao cientifica.

A adocdo da Andlise de Dominio orientou ndo apenas os indicadores bibliograficos, mas
também permitiu que estes pudessem ser interpretados a luz dos estudos epistemoldgicos e
histéricos, imbricados na constituicdo da CI, em especifico no desenvolvimento da ORC no
Brasil e seus principais atores: autores e pesquisas desenvolvidas na estruturacdo e
consolidacdo dos grupos cientificos e promotores da comunicagdo cientifica que propulsiona
novas investigacdes em ORC. Hjerland (2002) postula que a analise bibliométrica de dominio
¢ uma abordagem importante, tendo em vista que seus indicadores evidenciam de forma
detalhada a conexdo real de documentos e por meio desta, as ligacdes que representam a
proximidade entre autores, pesquisas, campos cientificos, regides geograficas, entre outros
indicadores. Dessa maneira, para interpretagdo de dados bibliométricos € necessaria a adogao
de abordagens que incluam estudos historicos e epistemoldgicos, uma vez que, tais estudos
sdo capazes de enfatizar o desenvolvimento da terminologia, de categorias, de literaturas, de
géneros e sistemas de comunicacdo, de uma area. Para o autor, “todas as outras abordagens,
para a analise de dominio, tornam-se superficiais se a epistemologia ¢ negligenciada”

(HIORLAND, 2001, p. 440).

Para Tennis (2012, p. 12), € necessario, no processo de analise de dominio, “levar em conta a

funcdo do tempo quando analisarmos as evidéncias dos conceitos em um dominio, assim
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como as diferentes posturas epistémicas potenciais”. Tais dados evidenciardo a transicdo das
pesquisas e a aceitacdo ou refutagdo das teorias e analises sobre os objetos cientificos e a
posic¢ao discursiva de seus autores. De acordo com Francelin (2010), tais discursos refletem as
escolhas teorico-epistemologicas e estdo concentrados em um conjunto de publicacdes que
evidencia um universo de conhecimento e traga, a partir do trabalho do pesquisador, seu
processo epistemoldgico e a consolidagdo de seu capital intelectual. Essas publica¢des
cientificas sdo os construtos relacionais que fundamentam as opinides de um ou mais autores,
por meio do discurso cientifico de autores que os precederam, e no qual “as influéncias
teoricas e metodoldgicas se manifestam, via de regra, por meio de citagdes” (FRANCELIN,

2010, p. 120).

Dessa forma, a extracdo das citagdes e dos termos mais usuais no interior dos artigos
publicados nos anais do ENANCIB e ISKO-Brasil, apontou os tedricos que conduzem as
pesquisas em ORC, e a forma mais usual e nominal da area de ORC, no escopo da CI. Os
procedimentos metodologicos aqui adotados ndo visaram a uma proposta conceitual, mas a
identificacdo do nivel de institucionaliza¢do cognitiva, com base na adog¢do, por parte dos
autores brasileiros, dos termos e correntes teorico-epistemologicas presentes em suas
publicagdes. A analise da institucionalizacdo social também foi pertinente para identificar
como se encontram as bases de estudos na area de ORC, considerando que o nivel de
institucionalizagdo cognitiva depende da institucionalizacdo social, e esta sO estara

consolidada mediante a primeira.

Compreendendo, como expds Francelin (2010, p. 121), que a andlise de citagdo “nao se presta
a avaliar a qualidade dos trabalhos”, a proposta desta pesquisa ndo questiona qual € o conceito
ou corrente tedrica definidores da ORC para a Ciéncia da Informacao brasileira, e sim, quais
autores dispdoem de reconhecimento dentro da coletividade cientifica, revelando a identidade
intelectual da area que reflete seus indicadores de institucionalizacdo cientifica em ambito

social e cognitivo.
O problema da pesquisa

Diante do quadro atual, epistemoldgico-historico e terminoldgico, sobre a ORC, propos-se
investigar qual a atual situagdo da institucionalizagdo cientifica da ORC no Brasil, tendo
como campo de estudos a Ciéncia da Informagado. Essa area de especialidade tem apresentado

um fortalecimento a partir de investigagdes inovadoras, substancial producao sobre suas areas
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de pesquisa e fortalecimento politico, tornando-se célula da International Society for
Knowledge Organization, com a realizagdo do Congresso ISKO-Brasil. No entanto, a partir
das colocagdes acima citadas € em observacao as tendéncias que norteiam o futuro da
organizacdo da informagdo e/ou organizacdo do conhecimento no Brasil, tomaremos com

pergunta norteadora para essa pesquisa, a seguinte questao:

A area de Organizagdo do conhecimento, na Ciéncia da Informa¢do no Brasil, encontra-se

institucionalizada cognitiva e socialmente?
Hipotese
Como constatagdo provisoria para a questdo acima acionada propds-se a seguinte hipotese:

Por apresentar um nuacleo teodrico-epistemologico interdisciplinar, as defini¢des
terminologicas na area de CI sdo problemas recorrentes. Considerando a ORC como parte
significativa dos processos tedricos e instrumentais da CI, tais problemas podem refletir

diretamente na area em questao.
Objetivos

Com base na contextualizagdo do objeto exposto, na questdo ordenadora e na hipotese, os

seguintes objetivos orientaram a pesquisa:

Objetivo Geral

Investigar a institucionalizag¢do social e cognitiva da drea de organiza¢ao do conhecimento, na

Ciéncia da Informagdo, no Brasil.

Objetivos especificos

e Realizar um resgate historico sobre a constituicdo da organizacdo e representacao do
conhecimento, enquanto disciplina da Ciéncia da Informagao, no Brasil;

e Identificar eventos, congressos e publicacdes especificas da area da organizagdo e
representacdo do conhecimento para discorrer sobre o nivel de institucionalizagdo
social da ORC na Ciéncia da Informagao brasileira;

e Destacar o referencial teorico da ORC, com base na andlise de citacdo na literatura
especializada da area, a fim de discutir o nivel de institucionalizagdo cognitiva da
ORC na Ciéncia da Informagao brasileira.
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Universo de pesquisa e processo metodologico

Tomando por base os objetivos, esta pesquisa se caracterizou como uma investigagao
bibliografica, conduzida pela a Analise de Dominio e orientada pelas abordagens de estudos
bibliométricos, estudos historicos e epistemologicos (HIORLAND, 2002). Para a extracao
dos dados foi adotada a pesquisa quantitativa, na validade da analise de citagcdo, reunindo um
corpus bibliografico de 226 grupos de pesquisa, 14 Programas de Pos-Graduacdao e dois
eventos especializados dos quais somaram juntos 431 artigos e 371 autores. Cada um dos
artigos foi submetido a busca por termos como ‘“organizacdo” e “‘representacdo”,
considerando o titulo, palavras-chave (quando houvesse) e texto completo, extraindo as
expressoes utilizadas. Destes, 98 artigos ndo apresentaram nenhuma expressdo exata ou

similar, ¢ os demais somaram 68 variagdes (APENDICE A).

Para avaliacdo da identidade intelectual, como critério inicial, foram selecionados os autores
com maior nimero de publicagdes nos anais de ambos os eventos, € que apresentaram
participacdo igual ou superior a 50% das edigdes realizadas (em média 07 participagdes ou
mais nos eventos do ENANCIB e pelo menos em uma das edigdes da ISKO-Brasil). Entre os
autores elencados, foram estabelecidos novos critérios como: vinculo com programa de pos-
gradua¢do que possua linha de pesquisa em ORC; orientacdes realizadas em nivel de
mestrado e doutorado; cadastro como lider ou membro em grupo de pesquisa cadastrado no

Diretério do CNPq; e bolsista de produtividade CNPq.

O recorte resultou em 14 autores brasileiros e 174 artigos (APENDICE B), dos quais dois
destes artigos estdo publicados em parceria entre dois autores do grupo analisado. Desse
universo foram extraidos 1954 autores citados, referenciados 3610 vezes. Diante do alto
volume destes ultimos dados, decidiu-se considerar, como analise exequivel, a selecao de
0,6% dos autores citados, indicando um recorte de 12 autores, que receberam meng¢ao, no
minimo, em 0,55% das citagdes, correspondendo a aproximadamente 20 artigos ou mais. Os
12 autores estdo divididos igualmente entre brasileiros e estrangeiros, no entanto, foram
considerados apenas os brasileiros para avaliacdo da rede de citacdes, refazendo a selecao de
referéncias de forma individual, identificando assim, quais as bases teorico-epistemologicas

conduziram e conduzem as pesquisas em ORC, no Brasil. Para melhor compreensao e analise,
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todo delineamento pormenorizado do processo metodoldgico encontra-se exposto no proximo

capitulo.
Estrutura do trabalho
A tese encontra-se estruturada em seis capitulos.

O primeiro capitulo ¢ introdutdrio, no qual se encontram expostos a motiva¢ao na escolha do
tema, o problema da pesquisa, a hipotese, os objetivos, o universo da pesquisa e a descri¢ao

sumarizada do processo metodologico.

O segundo detalha o roteiro dos procedimentos metodologicos descrevendo a construgdo e
delineamento da pesquisa, critérios de sele¢do do recorte investigado, polo técnico e a
descricdo do método de Analise de Dominio, adotado para avaliagdo dos dados de

institucionalizagdo cognitiva e institucionalizacdo social.

No terceiro capitulo sdo descritos os conceitos € niveis de andlise da institucionalizagdo
cognitiva e social das ciéncias, a partir da teoria de Whitley (1974), a constitui¢ao historica da
institucionalizagdo da CI, evidenciando os eventos que a caracterizaram como ciéncia e
constituiram seu arcabougo epistemologico, e seu atual cendrio de institucionalizacdo

cientifica, no Brasil.

O quarto capitulo, responde pela abordagem historico-epistemoldgica de analise e traca as
vertentes de organizagdo e representacdo do conhecimento no contexto da filosofia,
linguistica e sociologia, areas que sempre mantiveram estreitas relacdes com a CI e em
especial com a ORC, e aborda a construgdo historica e cientifica da ORC enquanto disciplina

no ambito da CI.

O quinto capitulo elenca, a partir dos critérios definidos, o corpus investigado e a analise dos
indicadores extraidos desse recorte. Sao identificados os niveis de institucionalizagdo social e
cognitiva, com a exposi¢do quantitativa e qualitativa dos dados em forma de graficos, quadros

e grafos a fim de ilustrar os resultados obtidos.

Por fim, o capitulo de nimero seis encerra provisoriamente o estudo aqui apresentado e relata
as conclusdes e percepcdes do processo de investigagdo, discutindo os limites e as

contribui¢des da pesquisa, bem como sugerindo perspectivas para estudos futuros.
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2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Uma pesquisa cientifica pode ser iniciada a partir de observagdes sobre a realidade. Tais
observagdes provocam inquietacdes cientificas no pesquisador e podem gerar contribui¢des
no processo de constru¢ao de conhecimento em sua area de atuacdo. No desenvolvimento de
uma pesquisa cientifica, o pesquisador assume compromissos junto aos procedimentos
investigativos, porém “toda e qualquer técnica de analise tem limites e deficiéncias”, assim
como o desenvolvimento da pesquisa requer que o pesquisador “conhega os principios,

natureza e impacto dos compromissos ao assumi-los” (BAQUERO, 2009, p. 7).

Nesse escopo, Minayo e Deslandes (2004, p.34) expdem que a constru¢do do trabalho
cientifico permite ao pesquisador a “definicdo cartografica de escolhas para abordar a
realidade”, identificando um objeto de investigacdo e maneiras para investiga-lo. Essa etapa
de reconstrucao da realidade traz dimensdes importantes e interligadas, que responderdo pela
sua estrutura técnica, baseada em regras para a realizacdo dos procedimentos de pesquisa e
por uma estrutura politica e social, baseada nas escolhas politicas do pesquisador e¢ na

contribuic¢do cientifica para constru¢ao de novos conhecimentos.

Faz-se pertinente mencionar que a producdo de conhecimento estabelece, nas ciéncias, sua
institucionalizagdo tanto cognitiva quanto social. O pesquisador ¢, nesse contexto, o
responsavel direto por tais institucionalizagdes e produtor do capital intelectual que ird definir
o campo cientifico. Suas escolhas, seus posicionamentos, seu comprometimento e suas
propostas cientificas terdo reflexo direto nas dimensdes de sua pesquisa e, consequentemente,
na institucionalizacao da sua area de atuacdo. De acordo com Whitley (1974, p. 78, tradugao
nossa), “os cientistas sdo seres sociais € a ciéncia ¢ uma atividade social, no qual, a coeréncia

no entendimento cientifico € uma expressao dessa atividade”.

A comunicagdo cientifica ¢ a principal via de divulgacdo das pesquisas e seus resultados,
registro de conhecimentos, colaboracao entre os pares € mecanismo indispensavel a atividade
cientifica, uma vez que a comunicagdo cientifica favorece o produto (producdo cientifica) e os
produtores (pesquisadores), fornecendo visibilidade e possivel credibilidade no meio social
em que produto e produtores estao inseridos (TARGINO, 2000). As pesquisas, de modo geral,
resultam em publicacdes categorizadas por literatura cientifica, que compreendem nao s6 a
divulgacdo do andamento e resultado da pesquisa como também a exposi¢do ao julgamento

do trabalho por seus pares. De acordo com suas caracteristicas, podem ser reconhecidas como



27

produgdes de comunicagdes formais ou informais. O processo de comunicagdo cientifica tem
sido objeto de “estudos que abordam tanto a comunicagdo formal, que ocorre através da

literatura, quanto a comunicacao que acontece informalmente, por meio de contatos pessoais”

(CAMPELLO, 2000, p. 48).

A literatura cientifica reflete os niveis de pesquisa e a amplitude do campo cientifico, bem
como suas relagdes com o desenvolvimento econdmico e social. Além do processo de
disseminagdo, tais publicacdes sdo essenciais para andlise da pratica cientifica a partir de
indicadores de produgdo cientifica. De acordo com Funda¢dao de Amparo a Pesquisa do

Estado de Sao Paulo - FAPESP (2004, p. 05):

Os indicadores podem ser compreendidos como dados estatisticos usados
para medir algo intangivel, que ilustram aspectos de uma realidade
multifacetada. A construcdo e uso de indicadores de produgdo cientifica sdo
objeto de estudo de varias areas do conhecimento, sendo usados tanto para o
planejamento e a execucdo de politicas para o setor como também para que a
comunidade cientifica conheg¢a melhor o sistema no qual esté inserida.

Para que os indicadores cientificos sejam extraidos ¢ necessdria a adocdo de métodos
estatisticos. Na CI essa extragdo ocorre pelo uso da Bibliometria que, entre seus enfoques,
apresenta a analise de citagdes como método para identificar os autores mais citados, o
numero de produgdo por autor, a elite de pesquisa, a frente de pesquisa, a procedéncia
institucional e/ou geografica, as fontes mais utilizadas, permitindo identificar e descrever

padrdes na produgio do conhecimento cientifico (ARAUJO, 2006).

Para Hjerland (2002), uma andlise adequada dos estudos bibliométricos deve contar também,
dentro da andlise de um dominio especifico, com estudos historicos, epistemologicos e
criticos. Essa proposta refor¢a as colocacdes de Bufrem (2001) ao defender que as trajetérias
metodoldgicas, em especial em Ciéncia da Informagdo, por seu carater interdisciplinar,
permitem a adoc¢do da diversidade de enfoques na pesquisa da area, sem que haja o

predominio de um Unico enfoque, seja ele qualitativo ou quantitativo.

De acordo com Tennis (2012), a Andlise de Dominio ¢ comumente aplicada nos estudos da
Biblioteconomia ¢ Ciéncia da Informacao desde o inicio do século XX, sendo claramente
definida a partir das publicacdes de Hjorland e Albrechtsen, em 1995. No Brasil, ela tem sido
aplicada de forma mais acentuada nas pesquisas de ORC, visto que mesmo tendo enfoques
bibliométricos, permite a aplicacdo de métodos qualitativos proporcionando avaliagdes mais

precisas sobre a informacao. A tendéncia em optar por tais métodos indica incialmente o
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fortalecimento da institucionalizagdo cientifica cognitiva e social uma vez que, para Whitley
(1974, p. 71, tradugdo nossa), “uma area ¢ altamente institucionalizada quando os cientistas
compartilham uma atitude comum em relagdo a seus objetivos, métodos e ideias de

explicacao”.

Com o objetivo de identificar a institucionalizagao cientifica da ORC no Brasil, recorreu-se a
Andlise de Dominio, na sele¢do de suas abordagens epistemoldgica, histérica e bibliométrica,
para identificagdo e extragao de indicadores cientificos e analise dessa estrutura da forma mais
precisa ¢ adequada, reconhecendo que, como ndo hé semelhanca entra as areas do
conhecimento, nem mesmo entre as subarcas de uma mesma ciéncia, faz-se necessario a
realizacdo de pesquisas que contemplem comunidades discursivas especificas e gere

indicadores proprios.

2.1 A construcio da pesquisa

Assinalar o nivel de institucionalizagdo de uma area de especialidade requer a analise de
pontos distintos e conexos. Para Whitley (1974), o conceito de institucionalizagdo refere-se a
padroes e significados e a distingdo da institucionalizagdo cognitiva e da institucionalizagao
social ¢ importante para “analisar as diferencas na extensdo da coeréncia e coesdo entre
produtos intelectuais, seu modo de produgdo, e as circunstancias sociais em torno de sua
producdo, avalia¢do e revisdo”, no entanto, ambas encontram-se na esfera social do fazer da
ciéncia. “O nivel de coeréncia e organizacdo de agdes e percepcdes e a extensdo das
articulagdes a aderéncia das ideias constituem o nivel de institucionaliza¢do” (WHITLEY,

1974, p. 71, traducao nossa).

Producdo de conhecimento e divulgagdo cientifica sdo agdes direcionadas ao campo social,
evidenciando o capital intelectual do campo, ou seu subcampo, e fortalecendo sua
institucionalizagdo cientifica. Diante do carater pluralista da ciéncia, ndo ¢ possivel medir um
nivel cognitivo com os mesmos padrdoes do nivel social, como também, poderdo ocorrer
diferentes niveis cognitivos dentro de uma Unica ciéncia. O reconhecimento da
institucionalizagcdo de um campo cientifico ¢ medido com base em seus aspectos cognitivos e

sociais sob a analise dos seguintes critérios, elencados na teoria de Whitley (1974):
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Institucionaliza¢do Cognitiva:

e Consenso relativo a descrigdo ¢ avaliacao do trabalho cientifico;

e Entendimento coerente e integrado dos objetos de analise;

e Compromisso ¢ concordancia na ordem intelectual da area, referentes a definigoes
comuns e uso de termos técnicos;

e Compromisso correspondente a modelos explanatorios: conjunto de técnicas ou teorias
que permitem a articulagdo entre pesquisadores;

e Natureza previsivel do trabalho de um cientista e identidade cognitiva: dado seu

interesse em seu campo de atuagao.

Institucionalizacao Social:

e Acordo e compromisso entre cientistas;

e Formacao de comunidades cientificas;

e Identidade social: eventos, periddicos, unidade organizacional;

e Formacao de especialistas na area;

e Vagas em universidades reservadas a especialistas da area em questio;
e Oferta de disciplinas tematicas que contemplem a especialidade;

e Numero de universidades que contemplam os itens acima.

2.2 Delineamentos da pesquisa

Levando em consideragdo os objetivos da pesquisa elegeu-se como estratégia de investigacao
a pesquisa bibliografica, a analise de dominio e a bibliometria por meio do recurso de anélise
de citacdo. A pesquisa bibliografica ¢ uma estratégia presente em qualquer pesquisa cientifica,
visto que faz uso de referéncias publicadas em livros, periddicos cientificos, enciclopédias,
dicionarios, jornais, sites, anais de congressos, entre outros, para explicar e discutir um
assunto (MARTINS, THEOPHILO, 2009). Para Marconi e Lakatos (2006, p.71) “a pesquisa
bibliografica oferece meios para definir e resolver, ndo somente problemas ja conhecidos,
como também explorar novas areas onde os problemas ndo se cristalizaram suficientemente”,

permitindo ao pesquisador um contato com tudo que ja foi dito e publicado sobre o assunto. A
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presente pesquisa ndo se centrard apenas na construgdo da plataforma teoérica de estudo, mas

conduzird a investigacdo via o método bibliométrico.

Para atender aos objetivos da pesquisa, recorremos as seguintes fontes de dados para analise

da institucionalizacao cognitiva:

e Anais do GT2 do ENANCIB, de 1995 a 2013;
e Anais doIe Il ISKO BRASIL, de 2011 e 2013, respectivamente.

De forma complementar, objetivando analisar a institucionalizacdo social, executamos a

coleta de dados nas seguintes fontes informacionais:

e Relagdo dos Grupos de Pesquisa, cadastrados no CNPq e que contemplem a area de
OC em suas pesquisas;
e [Levantamento dos programas de Pds-Graduacdo em CI, que ofertam linhas de

pesquisa em OC.

Vale ressaltar que, no primeiro momento de coleta de dados, uma das fontes para extracao dos
dados contemplava os periddicos cientificos em CI, classificados pelo estrato Qualis Al e A2,
para refinar o recorte do universo a ser investigado. No entanto, os artigos identificados a
partir desses estratos nao apresentaram uma contribui¢do significativa a pesquisa, pois apenas
trés perioddicos, atualmente, se encaixam nesses estratos e as publicacdes dos autores nem
sempre contemplavam a area de ORC. Destarte, a coleta de dados foi conduzida para um
recorte mais especifico, extraindo indicadores dos anais do GT2 do ENANCIB (1995-2013) e
da ISKO-Brasil (2011 e 2013) por serem eventos especializados em ORC. Este recorte
reforcou a avaliagdio da institucionalizagdo por tratar de comunidades cientificas
especializadas, porquanto ndo se recuperou e avaliou producdes fora do universo da ORC,

possibilitando assim, chegar com maior coeréncia aos objetivos da pesquisa.

De forma sintetizada, o quantitativo dos dados se apresenta dividido em dois momentos: em
um primeiro momento, realizou-se a identificagdo e recorte do universo da pesquisa,
selecionando as fontes de dados e os dados de interesse preliminar para a investigacdo

(Quadro 1) e , no momento seguinte, elencou-se os dados validos para a andlise (Quadro 2).
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Quadro 1 — Identificacio e recorte do universo da pesquisa

Programas de pés-graduacio em CI 14
Grupos de pesquisa em CI/CNPq 226
Artigos de todos os GT’s publicados® nos anais do ENANCIB (1995 — 2013) 2322
Artigos do GT2 do ENANCIB (1995 — 2013) publicados* nos anais 375
Artigos do GT2 (1995 — 2013) validos® para analise 367
Artigos da ISKO-Brasil (2011-2013) publicados nos anais 83
Artigos da ISKO-Brasil (2011-2013) validos® para analise 64

Total de artigos selecionados para analise da pesquisa (ENANCIB + ISKO-Brasil) 431
Fonte: Elaborado pela autora, 2014.

Quadro 2 — Dados da analise

Grupos de pesquisa em CI/CNPq que possuem linhas de pesquisa em ORC 56
Programas de pés-graduacio em CI que possuem linhas de pesquisa em ORC 11
Autores selecionados de acordo com os critérios estabelecidos para analise 14
Artigos publicados pelos autores analisados 174
Autores citados nos artigos analisados 1954

Fonte: Elaborado pela autora, 2014

Quanto a abordagem de analise, o estudo assumiu as analises quantitativas e qualitativas
fundamentadas em procedimentos metodoldgicos e instrumentos propostos pela Analise de
Dominio, em especial pelas abordagens historica e bibliométrica. Contribuiram com as
andlises, dados de pesquisas j& realizadas na area e que apontam indicadores cientificos da

institucionalizagdo e avaliagdo qualitativa. Baquero (2009) considera que a distingdo entre

3 Ndo foram contabilizados nessa soma os 41 trabalhos em formato de pdsteres, que embora tenham sido
apresentados por ocasido do X ENANCIB, realizado em Jodo Pessoa — PB, ndo foram publicados nos anais. Se
considerados na somatoria, ter-se-ia o total de 2363 trabalhos.

4 Em decorréncia da situagdo ja exposta na nota anterior, o GT2 tem como registro o aceite de 384 trabalhos ao
longo dos anos do evento, no entanto, no X ENANCIB ndo foram publicados nos anais os 09 pdsteres
apresentados no GT2.

5> Dos 375 trabalhos publicados nos anais, referentes ao GT2, ndo participaram da andlise 07 trabalhos escritos
por autores estrangeiros e 01 trabalho sem identificacdo de autoria.

6 O evento contou com 19 trabalhos produzidos por estrangeiros que nio foram contabilizados para a analise.
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pesquisa qualitativa e quantitativa ndo interfere no processo investigatério, tendo em vista que

a realidade da pesquisa mostra que ambos dados sdo sempre relacionados uns com os outros.

Pelo perfilhamento exposto € com foco em seus objetivos, a pesquisa pode ser categorizada
como exploratoria, pois partiu de uma investigacao cujo foco € a formulagdo de questdes ou
de um problema de investigagdo. O estudo exploratorio permite criar hipdteses, aumentar a
familiaridade do pesquisador com um ambiente, fato ou fenomeno para a realizagdo de uma
pesquisa futura mais precisa; e modificar e clarificar conceitos (MARCONI; LAKATOS,
2006). Desse modo, a presente pesquisa exigiu alguns protocolos como: a definicdo da

amostra e a caracterizagdo das ferramentas da pesquisa, apresentadas a seguir.

2.3 Critérios de selecao dos dados

O recorte concentrou-se na especialidade de ORC que compoe a grande area da Ciéncia da
Informacgdo. Para composi¢do do banco de dados foram selecionados todos os trabalhos
publicados por meio do GT2 nos anais do ENANCIB no periodo de 1995 a 2003 e da ISKO-
Brasil, nos anos de 2011 e 2013. Na coleta de dados foram extraidos: titulo, autor, termo
utilizado no escopo do trabalho (ORC; ORI; OC; OI; RC; RI), ano do evento, instituicao
procedente dos autores, palavras-chave utilizadas (quando apresentadas) e, no caso dos
ENANCIB’s, nome do GT2 na época da publicagdo. Também foram avaliados os Programas
de Pos-Graduagdo em CI, a fim de identificar suas linhas de pesquisa e quais dos Grupos de
Pesquisa do Diretério do CNPq’, cadastrados em Ciéncia da Informagio, contemplavam em
suas linhas de pesquisa investigacdes com tematicas relacionadas a ORC. De posse do rol dos
dados coletados, a investigacdo se estruturou em duas linhas: mensuragdo do nivel de
institucionalizagdo cognitiva e mensuragao do nivel de institucionalizagdo social. Como apoio
ferramental, os dados foram lancados inicialmente em planilhas do Excel, onde foram
eliminadas duplicidades e realizada a padronizacao dos dados, e posteriormente, apos selecao

do corpus que seria submetido a andlise, estes dados foram langcados em formularios

personalizados em um banco de dados desenvolvido no Access®.

Para examinar a institucionalizacdo cognitiva por meio dos itens coletados, em um primeiro
momento foram selecionados os autores que apresentaram publicacdes ao longo dos ultimos

19 anos, nos anais do ENANCIB com recorte no GT2 e nos anais dos dois congressos da

7 Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico - http://lattes.cnpg.br/web/dgp
8 Sistema de gerenciamento de banco de dados da Microsoft.


http://lattes.cnpq.br/web/dgp
http://pt.wikipedia.org/wiki/Sistema_de_gerenciamento_de_banco_de_dados
http://pt.wikipedia.org/wiki/Microsoft
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ISKO-Brasil (2011/2013), buscando identificar o quantitativo de publicacdes por autor e a
regularidade de participacdo ao longo dos anos em ambos os eventos. Foram selecionados os
autores que apresentaram maior numero de trabalhos e que tenham atendido aos seguintes

requisitos:

e Titulo de doutor;

e Vinculo docente com programas de pos-graduacao que possuam linhas de pesquisa em
ORC;

e Orientagdes académicas em nivel de mestrado e doutorado;

e Bolsa de Produtividade CNPq’;

e Membro de Grupo cadastrado no Diretorio de Grupos de Pesquisa do CNPq.

Atendidos os requisitos propostos, foram analisados os artigos publicados por cada um dos
autores selecionados no universo dos anais dos eventos, e destes foram extraidos os dados a
partir dos seguintes critérios propostos pela teoria de Whitley (1974), acerca da

institucionalizacao cientifica:

e Compromisso e concordancia na ordem intelectual da drea:

- Termos adotados e seus respectivos conceitos (quando houver) que definam a ORC;

e Entendimento coerente e integrado dos objetos de analise:

- Referencial tedrico que fundamenta os estudos de ORC;

e Natureza previsivel do trabalho a partir de sua identidade cognitiva:

—> Linearidade e/ou variagao nos temas de investigacao.

Para a analise da institucionalizacdo social, foram identificados os programas de Pos-
graduacao que contemplam em suas linhas de pesquisa a area de ORC, os Grupos de Pesquisa
cadastrados no Diretério do CNPq que apresentam linhas de pesquisa em ORC e as

institui¢des que atuam de forma mais expressiva por meio de publicagdes nos eventos

% Destinada aos pesquisadores que se destaquem entre seus pares, valorizando sua producio cientifica segundo
critérios normativos, estabelecidos pelo CNPq, e especificos, pelos Comités de Assessoramento (CAs) do CNPq
(CNPq, 2014).
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analisados. Foram evidenciados os seguintes critérios de institucionalizagdo social

(WHITLEY, 1974):

¢ Instituicoes e oferta de formacao de especialistas na area:

—>Linhas de pesquisa das pos-graduagoes;

o Instituicoes e nimero de pesquisadores especialistas:

—>Quais as institui¢des que possuem pesquisadores vinculados e que produzem na area de
ORC;

e Formacao de comunidades cientificas e Identidade social:

- Eventos, periodicos, unidade organizacional, grupos de pesquisa.

Vale ressaltar que os critérios de institucionalizacdo cognitiva e de institucionalizacdo social
contribuirdo de forma combinada e complementar na producdo de um conhecimento que

evidencie limites e alcances dos estudos sobre ORC.

2.4 Procedimentos técnico-metodologicos

Nas subsegdes seguintes, serdo expostas as técnicas que foram adotadas para a analise

quantitativa e qualitativa dos dados, a fim de apresentar os resultados almejados.
2.4.1 Andalise de Dominio

Hjoerland e Albrechtsen (1995) sugerem a Analise de Dominio como uma abordagem teorica
para a Ciéncia da Informagdo, afirmando que a melhor forma de se estudar um dominio do
conhecimento ¢ estuda-lo como se fossem comunidades e que as diferentes caracteristicas da
informagdo e conhecimento sdo reflexos de suas atividades e do papel social que
desenvolvem. Guimardes et al (2013, p. 163) afirma que a analise de dominio no ambito da
Ciéncia da Informagdo desenvolveu-se tradicionalmente no contexto internacional, “com
base em trabalhos como os de Hjgrland e Albrechtsen (1995); Moya-Anegén e Herrero-
Solana (2001), Hjgrland (2002, 2004), Tennis (2003), e Smiraglia (2011)”. Para os autores, a
Andlise de Dominio “constitui uma importante abordagem para caracterizagdo e avaliacdo da
ciéncia, na medida em que permite identificar as condigdes pelas quais o conhecimento

cientifico se constréi e se socializa” (GUIMARAES et al, 2013, p. 163).
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Na perspectiva de Hjerland (2004), um dominio ¢ definido na abrangéncia de uma
comunidade discursiva, podendo ser uma disciplina, um campo cientifico, ou organizagdes
como grupos partidarios, politicos, religiosos, comunidades comerciais ou de lazer. Para
Hjerland e Albrechtsen (1995) os estudos analiticos do dominio apresentam-se como uma
nova abordagem para CI, a partir da integracdo teodrica de linhas de pesquisa entre estudos
cognitivos e estudos bibliométricos, considerados pelos autores como os precursores dos
estudos de dominio. Porém, os autores propde um cognitivismo que considere a relagao do
sujeito com o grupo em que se encontra inserido, fazendo mengao as pesquisas em psicologia
social e considerando a linguagem como um processo cognitivo que ocorre a partir do

desenvolvimento sociocultural.

A analise de dominio caracteriza-se pelo estudo dos aspectos tedricos de um
dado entorno geralmente representado por uma literatura ou comunidade de
pesquisadores, constituindo um meio para a geracdo de novo conhecimento
acerca da intera¢do de uma dada comunidade cientifica com a informagao
(SMIRAGLIA, 2011, apud, GUIMARAES et al, 2013, p. 163).

Para orientar a utilizacdo da Analise de Dominio, Hjerland (2002, p. 450-451, tradug@o nossa)
lista 11 abordagens que, se usadas em conjunto, permitem a melhor compreensdo do dominio

investigado, possibilitando andlises quantitativas e qualitativas, sem desassocia-las:

1.- Producao e avaliagdo de guias de literatura e entradas de assuntos;

2.- Producdo e avaliagdo de classificacdes especiais e tesauros;

3.- Pesquisa e competéncias em indexacdo e recuperagdo da informagao nas
especialidades;

4.- Conhecimento sobre estudos empiricos de usudrios em areas tematicas;
5.- Producio e interpretacdo de estudos bibliométricos;

6.- Estudos historicos de estruturas e servigos de informacdo em dominios;
7.- Estudos de documentos e géneros em dominios de conhecimento;

8.- Estudos epistemoldgicos e criticos de diferentes paradigmas, premissas e
interesses nos dominios;

9.- Conhecimento sobre estudos terminoldgicos, linguagens de uso
especifico (LSP, languages for special purposes) e anélise do discurso em
areas do conhecimento;

10.- Conhecimento sobre estudo de estruturas e instituicdes de comunicagao
cientifica e profissional em um dominio;

11.- Conhecimento sobre métodos e resultado de estudos analiticos do
dominio sobre cognigdo profissional, representagdo do conhecimento em
Ciéncia da Computacao e inteligéncia artificial.

Para o autor, cada uma das abordagens supracitadas ndo tem o mesmo valor das outras,
porém, o peso e utilizagdo das mesmas irdo depender do dominio selecionado e do interesse

do profissional.
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Hjorland (2002) afirma que a melhor forma de realizar uma investigacdo cientifica ¢
compreendendo uma area e se especializando nela mediante a anélise do dominio em questao
e sua delimitacdo. Para que se realize a organizagdao do conhecimento ¢ empreenda sobre ela a
analise de dominio ¢ necessario considerar os aspectos sociais, linguisticos, culturais e

cognitivos da area de especialidade a ser analisada.

Como ja exposto por Hjerland (2002) a andlise bibliométrica devera considerar questdes
epistemologicas e historicas, uma vez que a comunicagao cientifica € sempre a base para
novos estudos e essa dinamica apresenta-se carregada de influéncias socioculturais que

acompanham o desenvolvimento de toda e qualquer ciéncia.

A partir da Analise de Dominio foi adotada a abordagem Bibliométrica e Epistemologica para

analise da Institucionaliza¢ao Cientifica da CI, no Brasil.

2.4.1.1 Bibliometria

A analise bibliométrica é uma técnica tradicional aplicada a verificacdo das atividades de
produ¢do e comunicagdo cientifica. Consiste na “aplicacdo de técnicas estatisticas para
descrever aspectos da literatura e dos meios de comunicacdo (analise quantitativa da
informagio)” (ARAUJO, 2006, p. 11). Dentre as possibilidades avaliativas da bibliometria,
um método se sobressai: a andlise de citagdes, considerada como “a parte da bibliometria que
investiga as relagdes entre os documentos citantes e os documentos citados considerados
como unidades de andlise, no todo ou em suas diversas partes: autor, titulo, origem

geografica, ano e idioma de publica¢do, etc.” (FORESTI, 1989, apud, ARAUJO, 2006, p. 18).

Os indicadores bibliométricos sdo ferramentas de avaliagdo e podem ser
divididos em: Indicadores de qualidade cientifica / Indicadores de actividade
cientifica / Indicadores de impacto cientifico / Indicadores de associagdes
tematicas (LOPES et al, 2012, p. 02).

A Bibliometria permite a verificagdo detalhada e a conexdo entre documentos individuais,
proporcionando andlises que indiquem o reconhecimento de autores e suas relagdes entre
pesquisadores, campos cientificos e regides geograficas. E uma das fortes abordagens para a
Andlise de dominio por sua forte vertente empirica e por detalhar as ligagdes entre individuos

e documentos (HIORLAND, 2002).

Na compreensdo de Spinak (1998, p. 123, traducdo nossa) a Bibliometria abarca as seguintes

fungdes:
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e Aplicagdo de analises estatisticas para estudar as caracteristicas do uso e
criagdo de documentos;

e Estudo quantitativo da producdo de documentos e seu impacto
bibliografico;

e Aplicagdo de métodos matematicos e estatisticos do uso que se faz dos
livros e outros suportes nos sistemas de bibliotecas;

e Estudo quantitativo das unidades fisicas publicadas, das unidades
bibliograficas, de seus substitutos.

As técnicas empregadas a Bibliometria estendem-se para uma diversidade de estudos e
possibilitam diversas aplicagdes. Para além de dados quantitativos é possivel extrair das
bibliografias dados que apontem a tendéncia e o crescimento do conhecimento em
determinadas disciplinas, bem como identificar quais autores sao responsaveis por essas
tendéncias, prever a tendéncia de publicagdes futuras, estudar a obsolescéncia e a dispersao
presente na literatura cientifica, identificar a produtividade de autores individuais,

organizagoes ¢ paises (SPINAK, 2008).

Inicialmente voltada para a medida dos livros (quantidade de edigdes e
exemplares, quantidade de palavras contidas nos livros, espagos ocupados
pelos livros nas bibliotecas, estatisticas relativas & industria do livro), aos
poucos foi se voltando para o estudo de outros formatos de publicacdes
bibliogréaficas, tais como artigos de periodicos e outros tipos de documentos,
para depois, ocupar-se também da produtividade de autores ¢ os estudos de
citagdes (ARAUJO, 2006, p.13).

Foresti (1990) destaca que a 4rea mais importante da Bibliometria ¢ a andlise de citacdes,
tendo em vista que ela investiga os documentos citantes e os documentos citados, além de
permitir a legitimidade das teorias e conceitos adotados na 4rea, promovendo o
reconhecimento de cientistas e estabelecendo os direitos de propriedade intelectual. Com a
adocdo da andlise de citacdo € possivel descrever uma série de padrdes da producdo cientifica,
além de ser considerada uma das técnicas mais usadas nos estudos bibliométricos

(FRANCELIN, 2010). Aplicagdo dessa técnica incide na extragcdo de dados e estudos como:

a) conjunto de autores que contribuiram e contribuem significativamente
para uma disciplina;

b) amédia de referéncia por documento;

¢) aforma da literatura citada;

d) o nucleo de documentos principais em uma disciplina;

e) adistribuicdo geografica dos documentos citados;

f) a distribui¢do por idioma, dos documentos citados;
as datas de publicacdo citadas (ARAUJO, 2006, p. 121).
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A adogdo de tais técnicas ja foi empregada em investigacdes no Brasil, que tomaram como
corpus da pesquisa a produgdo cientifica da area da CI e, em especifico da ORC, como por
exemplo: “Conhecendo um campo de estudo: aspectos da institucionalizagdo cognitiva e
social da Ciéncia da Informagdao” (LOUREIRO-ALVES, 2010); “Ordem dos conceitos na
organiza¢do da informa¢do e do Conhecimento” (FRANCELIN, 2010); Sistematizacdo de
conteidos em organizacdo e representacdo do conhecimento: um estudo nos periddicos de
Ciéncia da Informagdo no Brasil (MARTINS, MORAES, 2013); “Bases tedricas da analise
documental: uma analise de dominio a partir das percep¢des das comunidades cientificas do

Brasil e da Espanha” (GUIMARARES et al, 2013), entre outras.

Para alcancar os objetivos desta pesquisa, as seguintes variaveis serdo extraidas para compor

os indicadores cientificos de avaliagdo da institucionalizacao cientifica da ORC:
Em relacio aos Autores:

I) Produtividade dentro dos eventos analisados;

IT) Relagdo com pos-graduacio;

III) Instituicdo de procedéncia;

IV) Atuacdo em pesquisas junto ao 6rgao de fomento de pesquisas CNPq.

Em relacao aos Textos:

I) Citacdes

IT) Exclusao de autocitacao;

IIT) Quantidade de vezes que um autor € citado;

IV) Predominancia de autores citados no somatorio geral das referéncias dos autores citantes.

2.4.1.2 Estudos epistemologicos, criticos e historicos

Os estudos epistemologicos sdo considerados por Hjerland (2002) a abordagem mais
fundamental entre todas as outras, se ausentes tendem a tornar qualquer outra abordagem
superficial. A epistemologia ¢ o estudo filoséfico do conhecimento, ndo sendo limitada

apenas aos estudos da filosofia, e pode ser vista como a generalizagdo e interpretacdo de
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experiéncias cientificas acumuladas. Em especial na Ciéncia da Informacao, qualquer questao
teorica “é no final baseada em suposi¢des epistemolodgicas” (HIORLAND, 2002, p. 439).
Rendon-Rojas (2008) expde que os estudos epistemologicos sdo necessarios a CI, uma vez
que permitem seu autoconhecimento, sua autoconstrugdo e sua interdisciplinaridade. Para
Souza e Dias (2011, p. 2), tais estudos “constituem os fundamentos de compreensdo e
desenvolvimento de um campo de conhecimento e se encontram na base do processo de

consolidagao”.

Hjerland (2002) esclarece que estudos epistemologicos sdo relacionados aos estudos
historicos, e ambos sdo necessarios para beneficiar investigagdes bibliométricas, em uma
interagdo mutua. Apenas com a adocdo de indicadores bibliométricos ndo ¢é possivel
evidenciar a evolugdo cientifica de uma area. Destarte, os estudos historicos apontardo tais
evolucgdes, justificando, quando possivel, os motivos pelos quais os cientistas abandonaram
determinadas teorias e conceitos e elegeram novas concepgdes para os fendmenos
investigados, contribuindo para sua base epistemologica. “Estudos epistemoldgicos e criticos
dos dominios do conhecimento proveem conhecimento sobre a fundamentagdo dos dominios

e avaliagdes criticas de suas alega¢des de conhecimento” (HIORLAND, 2002, p. 440).

Nessa perspectiva, a Analise do Dominio, por sua abordagem especifica para determinada
area, conduzird a compreensdo de mudancas inevitaveis a ciéncia, identificando indicadores
bibliométricos e evidenciando os efeitos decorrentes de tais dados com base seu
desenvolvimento histérico e epistemoldgico. Hjerland (2002) também toma como base as
consideragdes postas por Whitley (2000), reconhecendo que a avaliagdo de uma determinada
area sempre precisara adotar a perspectiva organizacional, tendo em vista que possui uma
dependéncia mutua entre as estruturas de comunicacdo cientifica e o dmbito social e sugere
que esta perspectiva também seja util a CI, para que os indices avaliados identifiquem o
processo de estruturacdo da area cientifica para além de dados puramente estatisticos

(HIORLAND, 2002).

A selecao dos trabalhos pertinentes a esta investigacao, por si culminou nos estudos historicos
da ORC no Brasil. O levantamento dos anos e caracteristicas de cada evento, bem como as
mudangas e alteracdes nos GT’s na trajetoria do ENANCIB s3o um forte indicador da
tendéncia de pesquisa que a CI desenvolveu. Em especial na area de ORC, resgatou-se a
insercdo dos estudos de ORC por meio de uma investigacdo nos curriculos de

Biblioteconomia e a formacdo dos Programas de Poés-graduagdo em CI. Muitos artigos
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analisados também forneceram importantes contribuicdes para a compreensdo da

institucionalizacdo da ORC na Ciéncia da Informacgao Brasileira.
2.4.2 Andlise de Dominio Descritiva

Tennis (2012, p. 3) questiona a metodologia proposta por Hjerland e propde uma avaliagdo da
Analise de Dominio, dez anos apos as exposi¢des do colega, com o intuito de “descrever uma
suposta forma de analise de dominio ideal”. O autor categoriza a analise de dominio em dois

tipos principais: descritiva e instrumental e, esclarece:

A primeira é usada, e util, somente em pesquisas basicas, ¢ a ultima,
instrumental, ¢ usada para criar sistemas de organizacdo do conhecimento.
Os dois tipos servem a fungdes distintas €, como consequéncia, a publicos
distintos. Isto significa que deveriamos esperar que elas fossem diferentes —
uma vez que sdo de géneros diferentes (TENNIS, 2012, p.4).

Dessa forma, independente da abordagem da andlise, € necessario descobrir a configuracao do
instrumento, deixando claras as definigdes de escopo, alcance e propdsito, sendo considerados
elementos basicos para analise do dominio, prestando-se a responder questdes como: “O que €
um dominio? Qual é o seu dominio? Qual é a sua forma de analise? Quais sdo 0s seus

limites?” (TENNIS, 2012, p. 7).

Assim, tomamos os 04 elementos béasicos de Analise do Dominio Descritiva para definir o

enquadramento metodoldgico desta conforme o quadro 3:

Defini¢ao = Qual é o dominio?

Escopo e alcance = Correspondem a extensao e exclusdes do dominio e devera apresentar:
nome, suas extensoes e suas exclusoes;

Proposito (finalidade) = Se a analise sera a) descritiva: descrevendo um dominio com vistas

a pesquisas basicas; ou, b) instrumental: construindo um sistema de informagao.
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Quadro 3 - Elementos basicos da analise de dominio

INSTITUCIONALIZACAO COGNITIVA E SOCIAL DA ORGANIZACAO DO CONHECIMENTO
NA CIENCIA DA INFORMACAO NO BRASIL

DEFINICAO DO Organizacio e Representacio do Conhecimento: Teorias, metodologias e praticas

DOMINIO relacionadas a organizagdo e preservacao de documentos e da informagdo, enquanto
conhecimento registrado e socializado, em ambiéncias informacionais tais como:
arquivos, museus, bibliotecas e congéneres. Compreende, também, os estudos
relacionados aos processos, produtos e instrumentos de representagdo do
conhecimento (aqui incluindo o uso das tecnologias da informagdo) e as relagdes
inter e transdisciplinares neles verificadas, além de aspectos relacionados as politicas
de organizagdo e preservacdo da memoria institucional (ANCIB — GT2, 2014).

ESCOPO/ Para o escopo da andlise serdo investigadas as produgdes cientificas produzidas e
ALCANCE publicadas nos anais do ENANCIB, em especifico o GT2, de 1995 a 2013 e do
Congresso ISKO-Brasil, de 2011 a 2103, bem como as comunidades cientificas
registradas como Grupos de Pesquisa em Ciéncia da Informagdo, no Diretdrio do
CNPq e os programas de Pds-graduag@o em Ciéncia da Informagao.

Institucionalizaciio Cognitiva:

Extensdo: Autores brasileiros que possuam publicagdes cientificas em ORC.
Exclusdo: Serdo selecionados e avaliados apenas autores brasileiros que possuam
publicagdes nos eventos especializados ENANCIB e ISKO Brasil.

Institucionalizaciio Social:

Extensdo: Instituigdes que promovam pesquisas em ORC no Brasil;

Exclusdo: Apenas comunidades cientificas brasileiras, a saber: Programas de Pos-
graduacao em CI e Grupos de pesquisa e eventos especializados.

PROPOSITO ANALISE DE DOMINIO DESCRITIVA. Espera-se descrever os niveis de
institucionalizagdo cognitiva e social da ORC na Ciéncia da Informagdo Brasileira, a
partir da produgéo cientifica e comunidades cientificas especializadas.

Fonte: Elaborado pela autora, 2014.

Dessa maneira, delimita-se o polo metodoldgico expondo as trés abordagens propostas por

Hjerland (2002):

Estudos epistemoldgicos e criticos de diferentes paradigmas, premissas e interesses no
dominio e Estudos histéricos> Capitulo 3 — Institucionalizagdo Cientifica — definindo quais
parametros servem de avaliacdo para identificar os niveis de institucionalizagdo cognitiva e
social de uma dada ciéncia. Nesse capitulo ¢ exposta a atual institucionalizagcdo da CI, no
contexto Brasileiro, tragando sua trajetdria cognitiva e social, observando um crescimento
proficuo da area no pais, discorrendo sobre o resgate historico que descreve o nascimento da
CI por meio de relatos retratados na literatura, permitindo observar sua constituicao através da
interdisciplinaridade de outras areas; e Capitulo 4 — Organiza¢do e Representa¢do: uma
disciplina interdisciplinar — sdo descritos os retrospectos da etimologia e epistemologia dos
conceitos adotados para “organizagdo” e “representacdao”, a partir dos contextos de suas

alocacdes na filosofia, linguistica e sociologia, identificando as influéncias oriundas de outras
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areas que contribuiram de forma equivalente para os processos, produtos e instrumentos
estudados e aplicados na area de CI. Sdo expostos fundamentos historicos da ORC enquanto

area cientifica e um esboco de sua atual institucionaliza¢ao no cenario brasileiro.

Producio e interpretacio de estudos bibliométricos> Os dados foram extraidos e
avaliados, com a ado¢dao de métodos bibliograficos, e analisados sob o prisma dos estudos
historicos e epistemologicos constituidores do campo cientifico em ORC no Brasil e expostos,

detalhadamente, no capitulo cinco.
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3 INSTITUCIONALIZACAO CIENTIFICA

Na tentativa de classificar a CI, de enquadra-la como campo cientifico e propor-lhe um objeto
de estudo definido, Smit e Talamo (2007, p. 27) esclarecem que os classicos da area a
caracterizam por uma dupla missdo: a pesquisa ¢ a elaboragdo de solugdes reais para situagdes

concretas.

A institucionalizacdo da CI ¢ identificada por meio de seu reconhecimento como pratica
cientifica, e sua natureza social, condicdo sine qua non para o fazer cientifico, tendo em vista
que “os cientistas sdo seres sociais ¢ a ciéncia ¢ uma atividade social e o entendimento
cientifico ¢ uma expressdao dessa atividade” (WHITLEY, 1974, p. 71, tradugdao nossa). A
institucionalizagdo tem bases ndo so entre os pares, a partir de um consenso conceitual e de
teorias € métodos, como também através da promocdo da pesquisa e sua publicitagdo em

eventos cientificos, periddicos, grupos de pesquisadores e resultados devolvidos a sociedade.

Esta institucionaliza¢do!®, Bourdieu define como estruturagio do campo cientifico, e esta
alicercada pelos individuos, pelas instituigdes responsaveis € seu volume do capital cientifico
que determina a estrutura do campo. Este capital, atendendo as questdes especificas de
determinado campo, compde ndo somente suas pesquisas cientificas, suas descobertas e a
consolidacdo das ja existentes, como também, solidifica as relagdes politicas e sociais, dentro
e entre as instituigdes, garantido a solidez de a¢des de conhecimento e reconhecimento no
interior do campo, que sdo os processos institucionalizados de avaliagdo pelos pares

(BOURDIEU, 2004).

Whitley (1974), através de sua teoria, expde que para avaliar uma area cientifica € necessario
que se meca sua institucionalizacdo através de: processos desenvolvidos; grau de coeréncia;
clareza do arcabougo tedrico e metodoldgico; estrutura conceitual; organizagdo de agdes,
divulgacdo de resultados; e a articulacdo entre seus pesquisadores. Tendo em vista que uma
ciéncia pode apresentar uma variedade de estruturas cognitivas, € necessario investigar em
quais niveis a coeréncia, a articulagdo e o modo de variagdo dessas estruturas apresentam

consequéncias para o seu desenvolvimento. Para o autor a institucionalizagdo deve ser

19 A defini¢do de campo cientifico, proposta por Pierre Bourdieu, ndo difere do autor inglés Richard Whitley, na
conceituagdo de area cientifica. A compreensao para a utilizacdo de ambos se dd por reconhecer que Bourdieu
parte de uma andlise socia filosofica, essencial para o aprofundamento tedrico da pesquisa, enquanto que
Whitley propde, de forma objetiva, critérios para a investigacdo e consolidagdo dos dados necessarios para a
analise cientifica.
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pautada por duas dimensdes: a institucionaliza¢do cognitiva e a institucionaliza¢do social. E,
nessa perspectiva, institucionalizacdo “[...] se refere primeiramente a padronizagdo de agdes e
significados”, enquanto “o nivel de coeréncia e organizacdo de acdes e percepcdes € a
extensao das articulagdes mediante a aderéncia das ideias, constituem o nivel de

institucionalizacdo” (WHITLEY, 1974, p. 71, tradugdo nossa).

De acordo com Palermiti e Polity (2002), a institucionalizagdo cognitiva baseia-se na clareza
e grau de consenso dos conceitos de uma area, por meio de suas formulagdes tedricas e
metodoldgicas e, sdo identificadas as relevancias dos problemas e suas formulagdes utilizadas
e aceitas na perspectiva de suas aplicagdes, métodos e técnicas, percebendo a adequagdo e
capacidade de identificar seu dominio ¢ a solugdo de seus problemas. A institucionaliza¢ao
social ¢ identificada através da criagdo e manutencdo de sua organizagdo interna, sua
integracdo na estrutura social de legitimagdo, sua identidade e reconhecimento, alocacdo de
recursos por universidades, organizagdes, grupos de estudo e divulgacdo cientifica por meio

de periddicos proprios e congressos e seu circulo cientifico bem definido.

Institucionalizagdo cognitiva tem dois grandes aspectos relacionados.
Primeiro, se refere ao nivel de consenso e claridade de formulacéo, critérios
de relevancia problematica, definicdo e aceitabilidade de solugdes assim
como as técnicas apropriadas utilizadas e instrumentacdo. Segundo, define a
atividade de um cientista em termos de consenso. Em uma darea de
relativamente alta institucionalizagdo, nds podemos predizer com um bom
nivel de precisdo o que um cientista estara fazendo, quais modelos ele ira
utilizar e que tipo de explicacdes “ideais” ele ird aceitar. Institucionalizagdo
social também tem duas dimensdes: primeiro, o nivel de organizagdo interna
e definicdo de limites e segundo, o nivel de integragcdo dentro das estruturas
sociais prevalecentes de legitimacdo e aloca¢dao de recursos. Para a ciéncia
esta segunda dimensdo geralmente se refere ao nivel de integracdo em
departamentos universitarios e curriculo de ensino (WHITLEY, 1974, p.72,
tradugao nossa).

Os niveis de andlise de uma area, ndo necessariamente servirdo para ser empregados em
outras, ja que mesmo possuindo expectativas comuns, o sistema de valor empregado para
explanacdo ideal nem sempre apresentard resultados semelhantes. Dessa forma, a
institucionalizagdo deverd ser avaliada em uma determinada area, e esta sera considerada
altamente institucionalizada quando apresentar estudos comuns relativos aos seus objetivos,
métodos e fundamentacdo. Ademais, os aspectos de institucionalizacdo social e cognitivo se
apresentardo em niveis variaveis, de acordo com seu alcance de aplicabilidade. Entretanto, de
acordo com Kobashi (2007), os estudos de institucionalizagdo cientifica ndo podem ser

investigados com a ado¢do de apenas um instrumento metodologico, tendo em vista a
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evolucdo dos paradigmas da area, sua produtividade e a historia de suas produgdes cientificas
que requerem um projeto interdisciplinar. Necessitam do reconhecimento de que “cada
aspecto eleito como objeto de estudo requer abordagem especifica, sustentada por referéncias

tedricas e metodologicas proprias” (KOBASHI, 2007, p. 186).

Os escritos de Whitley (1974) também esclarecem que sdo necessarias observagdes quanto o
escopo da atividade institucionalizada, que se divide em: area de pesquisa e especialidade, ja
que ambas ndo tratam da mesma coisa. As especialidades sdo mais gerais e formam
aglomeragoes de areas de pesquisa, a medida que as areas de pesquisa sdo caracterizadas por
um conjunto de situagdes-problema. A primeira ¢ composta por um conjunto de situagdes-
problema similares, ao passo que a segunda, apresenta uma abordagem geral para analise de
uma parte desses conjuntos. “Essas distingdes tem o objetivo de serem ortogonais. Podera ter
diferentes niveis de institucionaliza¢do social e cognitiva tanto nas areas de pesquisa como

nas especialidades (WHITLEY, 1974, p. 72, tradugdo nossa)”.

3.1 Institucionalizacido Cognitiva

A institucionalizagdo cognitiva tem como base critérios claros, consistentes, consensuais ¢ a
compreensdo de que ¢ necessario um nivel de entendimento consideravel, alcancado em
determinada 4rea. Identifica-se com maior clareza, que aqui se aloca o conceito de capital
cientifico puro descrito por Bourdieu (2004) e que parte de um prestigio pessoal do
pesquisador, repousando quase que exclusivamente sobre o reconhecimento institucionalizado
do conjunto de pares. Caracterizam-se neste capital as contribuigdes reconhecidas ao
progresso da ciéncia, as invencdes ou descobertas, incluindo as publicagdes, em especial
aqueles que conferem prestigios a 4rea por serem mecanismos de legitimagdo e

reconhecimento (BOURDIEU, 2004).

Produgdes escritas formais ndo necessariamente garantirdo um nivel de institucionalizacao
cognitiva, mas a compreensdo destas produgdes e o seu compartilhamento entre seus
pesquisadores, podem posteriormente apresentar-se em  registros bibliograficos
institucionalizados fortalecendo os niveis de institucionalizagdo cognitiva. Esse consenso
cognitivo e compartilhado devera ser medido pela articulacao de ideias cientificas e sistemas
de ideias, referente as semelhancas e problemas da area. A institucionalizagdo cognitiva ¢
responsavel pela coeréncia e ordem intelectual, assim como pelo compromisso e concordancia

dirigidos a essa ordem. “Sem acordo no conhecimento técnico de baixo nivel para transformar
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“dados” em “informag¢ao” e “resultados”, uma compreensio cognitiva coerente ¢ improvavel”

(WHITLEY, 1974, p. 73, tradugdo nossa, grifos do autor).

Uma clara evidéncia da desarticulagdo relativa a institucionalizagdo cognitiva se alicer¢a na
auséncia de defini¢des comuns e uso de termos técnicos, sendo atribuidas expressdes de
linguagens que nao estdo enquadradas em jargdes especializados e relativamente autdnomos.
A consequéncia dessa hibridez conceitual resulta em um sistema de ideias claramente
articuladas e concorrentes que acaba por explicar a mesma coisa, utilizando termos e/ou
conceitos expressos variavelmente. Essa variacdo poderd ser possivel mesmo que haja um
sistema de ideias e um baixo nivel de compromisso, mas serd improvavel que o nivel de
compromisso no arranjo de ideias exista, sem uma sistematizacdo destas, ndo sendo dessa
forma, possivel sustentar um didlogo. “Muitas estruturas cognitivas existem sem

compromisso corrente sendo expresso” (WHITLEY, 1974, p. 73, tradugdo nossa).

Outro ponto que evidencia a institucionalizagdo cognitiva de uma area ¢ a previsibilidade de
trabalho, dada a defini¢do de seu campo de interesse. Também, por intermédio desse aspecto
identifica-se o reconhecimento da identidade cognitiva que, quanto mais clara, melhor
identificara determinada area de outras ¢ o conhecimento latente por tras de sua situagao-
problemética das demais 4reas, por seus pesquisadores. E a partir deste aspecto que se espera
que a identificagdo social seja parte constitutiva, uma vez que as implicagdes da identidade
cognitiva tém reflexos na ordem social interna e reconhecimento externo da area, alocando

recursos que garantam seu desenvolvimento.

3.2 Institucionaliza¢ao Social

A coeréncia cognitiva pressupde uma ‘“‘semelhanga socialmente estruturada” em sua base
social, na qual ndo necessariamente acontece. Fujita (2012, p. 147) elucida tal colocagao
quando afirma que toda investigacdo cientifica em qualquer area do conhecimento “necessita
ter relevancia cientifica e social para justificar seu desenvolvimento”, buscando a

consolidacdo cientifica e a legitimagdo social.

A institucionalizacdo social se refere a criagdo e manutengdo de estruturas formais que
demarcam os estudos e resultados de uma estrutura cognitiva. Seus niveis de avaliagdo estdo
centrados na interagdo com profissionais de outras areas relacionadas, com troca de ideias e

resultados para o fortalecimento de sociedades profissionais, legitimacdo de periddicos
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especializados e codigos de conduta de ética, estabelecendo uma identidade social

(WHITLEY, 1974, tradugao nossa).

Nessa perspectiva, ndo ha, necessariamente, uma correlagdo entre os niveis de
institucionalizagdo cognitiva e social. Um problema social podera dar origem ou modificar
quadros de desenvolvimento cognitivo, criando novas estruturas cognitivas em areas
diferenciadas em nivel de compreensdo e resultados. Desse modo, a institucionalizagao social,
em um senso social, ocorre apos um senso cognitivo, que devera formalizar a organizagao
social somente com base em um nivel substancial de institucionalizagdo cognitiva e
institucionalizacdo social interna. Para Bourdieu (2004), o capital cientifico institucionalizado
centra-se nas relagdes politicas, na posse de cargos e na formagdo dos grupos dominantes.
Ambos, capital puro e capital institucionalizado, caracterizam seus pesquisadores pela posigao

que eles ocupam na estrutura e o peso relativo entre estes dois capitais.

Para Whitley (1974, traducdo nossa), a Universidade ¢ o modelo dominante atual na
organizagdo social e na composicdo da institucionalizagdo cientifica, ¢ se estrutura no
decorrer de etapas de institucionalizagdo como: formagao de profissionais em nivel de pos-
graduacdo, criacdo de vagas nos departamentos com exigéncia de niveis de especialidade cada
vez maiores, 0s corpos docentes compostos por estudiosos com destaque e criacdo acentuada
de disciplinas tematicas. Para Eliel (2008, p. 211) a producao cientifica realizada no interior
das universidades, em especial nos programas de pos-graduagdo, como teses e dissertagoes,
“seguem padrdes cientificos mais rigorosos, sendo elaboradas sob supervisdo de um
orientador reconhecido pelas autoridades disciplinares legitimas” refletindo assim, através de

pesquisas, o desenvolvimento institucionalizado do campo™.

3.3 Especialidades e areas de pesquisa

Toda disciplina, ciéncia e campo de investigacao sdo formados por uma especialidade e suas
areas de pesquisas. Para melhor compreensao, Whitley (1994) define que uma especialidade
pode ser considerada uma aglomeragdo de areas de pesquisas, ou ainda, um conjunto de
situacdes-problema. Formadas as especialidades e areas de pesquisa, ¢ impossivel que nao
apresentem nenhum nivel de institucionalizacdo cientifica social ou cognitiva, que podera ser
baixo ou alto. Mediante seu conjunto de situacdes-problema, uma éarea de pesquisa
apresentara semelhancas cognitivas tendo um mesmo fendmeno sob investigagdo, mas nao

necessariamente dispora de definicdes idénticas, sendo usadas diferentes técnicas para
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avaliagdo desses fendmenos. Para expor modelos dominantes de conhecimento, as areas de
pesquisas deverdo desenvolver peculiaridades de estudo baseadas em mecanismos

exploratorios e descritivos bem articulados.

O uso comum de instrumentagdo especifica com suas regras associadas para
obten¢do de informacdo significativa age como um principio ordenador. Isto
normalmente acontece quando a técnica € comparativamente complexa e seu
uso requer pericia. A aquisi¢do das habilidades cognitivas e técnicas
necessarias para operar um aparelho complexo pode requerer longo
treinamento; entdo, isso age como um critério de demarcagdo para a area de
pesquisa (WHITLEY, 1974, p. 78, tradugdo nossa).

Tomando como exemplo a CI, esta ¢ uma especialidade estruturada a partir de varias areas de
pesquisa, que no Brasil, aparecem claramente definidas nos Grupos de Trabalho do Encontro
Nacional de Pesquisa em Ciéncia da Informacio — ENANCIB!!. As suas situagdes-problema
estdo centradas no nicleo de cada uma das 4reas de pesquisa e as investigagdes em busca de
resultados tém por base os principios definidos no interior dessas areas. E possivel
reconhecer, em CI, que o modelo dominante de conhecimento desta especialidade ¢ a
informagdo tratada sob vertentes diversificadas nas areas de pesquisa (GT’s). Da mesma
forma, cada area de pesquisa da CI, quando analisada individualmente, tornar-se-4 uma
especialidade constituida por areas de pesquisas proprias. A ORC, como exemplo, em uma
analise macro, constitui uma area de pesquisa da CI e se observada isoladamente, torna-se
uma especialidade que concentra areas de pesquisa como a catalogag¢do, a indexacdo, a

classificacdo, a analise documentdria, etc (Quadro 4).

"""GT 1: Estudos Histéricos e Epistemologicos da Ciéncia da Informagdo / GT 2: Organizagdo e

Representa¢ao do Conhecimento / GT 3: Mediagdo, Circulagao e Apropriagdo da Informagdo / GT 4: Gestao
da Informagdo e do Conhecimento nas Organizacdes / GT 5: Politica e Economia da Informagdo / GT 6:
Informacdo, Educagdo ¢ Trabalho /  GT 7: Produgdo ¢ Comunica¢do da Informacdo em CT&I /  GT 8:
Informacao e Tecnologia / GT 9: Museu, Patrimonio e Informag¢do / GT 10: Informagdo e Memoéria / GT
11: Informacao e Satde
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Quadro 4 - Especialidade e area de pesquisa

Ciéncia da Informagéo
(como especialidade)

Areas de Pesquisa

Estudos Informac&o Mediagao, Gestéo da
Historicos e e Circulacéo e Informacéo e do
Epistemoldgicos _ Memoéria Apropriacao Conhecimento
Politica e Informacéo, Produgéo e Informacgéo
Economia da Educagéo e Comunicacao da e
Informacgao Trabalho Informacao Tecnologia
Museu, Informacao Organizacao e
Patrimonio e e Representacdo do AL
Informacéo Saude Conhecimento
ORC “

= (como especialidade)
—Areas de Pesquisa

Classificagéo Indexagéo Catalogacao

Fonte: Elaborado pela autora, 2014.

As situacOes-problema estabelecerdo as fronteiras cognitivas de investigacdo, € um
pesquisador podera lidar com mais de uma dessas situagdes. Para Arboit, Bufrem e Gonzélez
(2011), os aspectos inerentes a institucionalizagdo social estdo diretamente relacionados ao
contexto histérico e geografico em que a area estd inserida, tendo em vista que a
institucionalizagdo cognitiva de uma area atende a aspectos universais, “uma vez que ela ¢
construida com base em teorias, conceitos, métodos e leis validados pela comunidade de
pesquisadores que atua em prol desta ciéncia, independente do contexto geografico”

(ARBOIT, BUFREM, GONZALEZ, 2011, p. 80).

Essas relagdes permitirdo que o cientista identifique as areas de preocupagdo e até problemas
maiores, alcancando nao s6 a fronteira cognitiva para sua situagdo problematica, como o
reconhecimento ampliado a outros que trabalhem com problemas semelhantes, legitimando
o(s) principio(s) organizador(es) da area de pesquisa. As especialidades, nesse interim, se
desenvolvem em torno de um conjunto de estruturas cognitivas que definem os modelos que

visam promover a compreensdo de como os eventos estudados estdo relacionados em
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determinada area. “Especialidades, entdo, sdo distinguidas por conter um modelo, ou um
limitado conjunto de modelos, que buscam explicar os ‘fatos’ existentes e direcionar

investigacdes mais aprofundadas” (WHITLEY, 1974, p.80, traducdo nossa).

As areas de pesquisa, assim como as especialidades possuem suas institucionalizagdes
cognitivas e sociais. A institucionalizacdo cognitiva de uma area de pesquisa ¢ medida pela
conexao entre suas situacdes-problema e as fronteiras de investigacdo dessas pesquisas.
Quanto maior o consenso na definicio do objeto/fendmeno, na aplicacdo de técnicas
apropriadas e resultados significativos, maior sera o nivel de institucionalizagdo cognitiva da
area de pesquisa. Outro aspecto desta institucionalizagdo centra-se no principio organizador
de que um cientista dedique-se a uma determinada investigagdo através de atividades finitas e
restritas para a pesquisa, como o uso de um numero limitado de materiais e técnicas
adequadas e aplicado de forma especifica. Esse desenvolvimento cognitivo garante ndo s6 um
alto nivel de institucionalizagdo, como “fronteiras de incertezas cognitivas inequivocamente
definidas ¢ modos de resolver as incertezas claramente especificadas” (WHITLEY, 1974,

p.81, tradugdo nossa).

Da mesma forma, uma especialidade apresenta um alto nivel de institucionalizacdo cognitiva
quando seu campo de investigacdo ¢ delineado e possui consenso sobre modelos apropriados,
coeréncia ¢ aplicagdo desses modelos. As especialidades identificam-se altamente
institucionalizadas quando bem delineadas, possuindo um modelo sistematizado em particular
que emerge como abordagem dominante da especialidade. A organiza¢do cognitiva de uma
especialidade ¢ garantida pelo acordo sobre o objeto de preocupacdo geral e a
institucionalizagdo cognitiva lida com o nivel de articulagdo de possiveis modelos para
explorar esse objeto. Dado o nivel de consenso na definicdo da realidade e na forma
apropriada de entendimento, ¢ possivel identificar a relagdo que o cientista identifica sobre
“sua” especialidade. “Enquanto areas de pesquisa sdo conjuntos de situagdes-problema com
um nucleo comum de incertezas delineadas pela aplicagdo de modelos, especialidades sao
unidades cognitivas lidando com um aspecto particular da realidade” (WHITLEY, 1974, p.85-

86, traducdo nossa).

Nesse limiar, a institucionalizacdo social interna das areas de pesquisa e especialidade se
estabelece a partir do reconhecimento comum dos trabalhos dos cientistas e a relagdo entre
tais trabalhos. Essa organizagdo social interna € reconhecida por seus fatores como

cooperagdo e divisdo de tarefas sob um consenso cognitivo; abordagem geral aceita com
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algum consenso sobre os problemas “relevantes” e “interessantes” com avaliagdo de solucdes
diferenciadas; e, na ocorréncia de um baixo consenso cognitivo, abordagens para um acordo
no problema, sob consideracao de diferengas e que solugdes serao aceitaveis. “A intensidade
do debate ira depender da clareza e coeréncia das abordagens concorrentes e da existéncia de

alguma ‘ideia de natureza geral’” (WHITLEY, 1974, p.81, tradug@o nossa, grifos do autor).

A um nivel baixissimo de institucionalizacdo social interna estara estabelecida se cientistas
trabalham em conjuntos de problemas comuns e ndo reconhecem uns aos outros como
parceiros de pesquisa. A institucionalizacao social em alto nivel garante assim, em paralelo,
um alto nivel cognitivo, mesmo ndo tendo consequéncia direta entre os dois niveis de
institucionalizagdo. No caso das especialidades, a institucionalizagdo social esta diretamente
ligada a organizagdo formal de comunicagdo, filiacio e diferenciacdo de outras
especialidades. E necessario também nesse limiar, um consenso minimo, além da troca de
informagdes com diferentes cientistas, reunido de sociedades de profissionais e a legitimagao
de periddicos na area da especialidade. No entanto, ndo ha como definir quais desses
mecanismos estabelecerdo um nivel maior de institucionalizagdo social tendo em vista que

cada area estabelece o grau de importancias dos seus eventos.

Assim, uma especialidade com alto nivel de institucionalizagdo cognitiva e social, possui
problemas claramente definidos e fortemente associados, a medida que, suas areas de
pesquisa serdo nitidamente delineadas, com critérios consensualmente definidos para solucao
de problemas e acordos em torno de avalia¢des de solugdes e dificuldades, sendo provocagdes
pertinentes para novas investigacdes, possibilitando alteragdes sem que isso constitua um
desafio substancial. “Em uma situacdo onde a especialidade nao ¢ altamente institucionalizada
cognitiva e socialmente, areas de pesquisa podem se tornar mais importantes como fontes de

identidade cognitiva e social para os cientistas” (WHITLEY, 1974, p. 88, traducdo nossa).

A pluralidade de técnicas ndo indica uma institucionalizacdo em baixo nivel, mas sim uma
forma de corroboracdo de resultados, que se difere da formacdo de grupos exclusivos a
medida que tais resultados buscam a solug¢do de problemas andmalos e sdo compartilhados. A
baixa institucionalizagdo de uma especialidade, reflexo de suas areas de pesquisa, ocorre com
a auséncia de acordo em relacdo aos modelos de observacdo e investigagdo de problemas
gerais € como sao definidos. Consequentemente, diferentes problemas serdo derivados de
diferentes modelos interpretativos ocasionando areas de pesquisa que serdo guiadas por esses

modelos. A coesdo cognitiva na compreensdo dos modelos determinard o empenho e
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compromisso de uma preocupacdo comum, no qual a pluralidade em teorias e avaliagdes
resultard também na pluralidade de problemas delimitados e suas solugdes, analisados em
formas ad hoc que estabelecerdo seus critérios de diferenciagdo e institucionalizarao
diferentes areas de pesquisa. Para Arboit, Bufrem e Moreiro Gonzalez (2011, p.89) quanto
mais a estrutura social de uma ciéncia se fortalece maior ¢ seu desenvolvimento e as

contribui¢des dadas por seus pesquisadores, “para a ampliacdo do indice de participagdo desta

comunidade cientifica na constru¢do da estrutura cognitiva”.

Mesmo compartimentadas, um elevado nivel de institucionalizacdo garantira algumas
semelhancas entre as dreas de pesquisa, que compartilhardo uma linguagem, proveniente de
um modelo dominante que também permite uma linguagem comum, que demarca as areas de
pesquisa na especialidade, mas ndo com diferentes linguagens. Dessa forma, o uso comum de
instrumentos especificos promove também a base para um vocabuldrio comum entre os
limites cognitivos das areas de pesquisa, que impedem que estas se tornem mutuamente

exclusivas (WHITLEY, 1974).

Especialidades com alto nivel de institucionalizagdo possuem areas de pesquisa claramente
delineadas e seu desenvolvimento cognitivo ¢ identificado a partir de novas investigagdes
sobre seu modelo dominante, ou pelo uso de novos modelos de andlise para maior
compreensdo de fenomenos definidos no seu interior. Ao contrario, ideias e dados produzidos
sem coletividade, conexdo e consisténcia ao longo do tempo, identificardo especialidades e
areas de pesquisa de baixo nivel de institucionalizagdo cognitiva. Nessa perspectiva, “a area
provavelmente sera continuamente redefinida a medida que o interesse muda e qualquer luta
por coeréncia provavelmente acontecera em nivel filosofico, no lugar de modelos teodricos

especificos” (WHITLEY, 1974, p. 93, tradugdo nossa).

Para Whitley (1974), faz-se necessario compreender que a analise do grau de
institucionalizacdo de especialidades e areas de pesquisa deve levar em consideragcdo que ndo
existe separacdo entre institucionalizagdo social e cognitiva, ao passo que existem diferentes
graus de institucionalizacdo. Mas, a institucionalizacdo cognitiva sera o pilar para a
sustentacdo na institucionalizacdo completa da area. Pode-se entender dessa forma que, a CI
tem seu escopo cientifico particionado em especialidades e cada especialidade apresenta suas
areas de pesquisa. Um claro exemplo, no Brasil, sdo os Grupos de Trabalho da Associagao
Nacional de Pesquisa e P6s-Graduacao em Ciéncia da Informacao— ANCIB, entre outros que

serdo melhor explorados na subsecdo que segue.
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3.4 O registro institucionalizado de nascimento da Ciéncia da Informacao

A Ciéncia da Informagdo instituiu-se a partir da interdisciplinaridade com outras ciéncias.
Esse imbricamento ndo permite assim, definir um marco preciso de seu nascimento, tendo em
vista as varias fases que marcam sua trajetoria e estdo ligadas ao desenvolvimento social e
tecnologico referentes ao fendmeno da informacdo. Seu estabelecimento, enquanto campo
cientifico, tanto em termos de institucionalizagdo cognitiva, como social, refere-se a uma
ciéncia que surge como resposta para as transformacgdes tecnologicas e a necessidade social de

organizar, armazenar e recuperar informagdes (PEDROSO IZQUIERDO, 2004).

A concepgdo da Ciéncia da Informagao aponta marcos € nomes em diferentes dire¢des. Fato
esse justificado por sua plural constitui¢cdo em bases interdisciplinares. Na diversidade de sua
literatura, a Documentagao ¢ apontada como ente materno, assim como a Biblioteconomia se
anuncia como primordialmente a direcionadora de sua constituicdo. Entre diferentes
concepgoes, sua epistemologia ¢ marcada por nomes que a definem e dos quais ndo se pode
furtar o direito de serem mencionados. E mesmo com a dificil tarefa de encontrar o fio dessa
meada, ¢ possivel identifica-los pela frequéncia, men¢do e legitimacdo que adquiriram na
maioria dos textos cientificos da area e compdem a institucionalizag¢do historico-cientifica da

CL

O final do século XIX traz consigo a institucionalizacdo da Documenta¢do enquanto campo
cientifico, acerca de sua massiva produg¢do. Os primeiros passos dos estudos em
Documentagdo nascem com Paul Otlet e Henri La Fontaine, advogados belgas, que organizam
o I Congresso Mundial de Associacdes Internacionais de Documentacao, em Bruxelas, no ano
de 1910. Nesse percurso surgem as associagdes especializadas e os Centros de
Documentagdo, no qual, entre eles, Paul Otlet (1868-1944) edificava, ainda no periodo
anterior a Il Guerra Mundial, o Instituto Internacional de Bibliografia — IIB (1895), ao
formato de uma biblioteca internacional alimentada e formada por grupos distribuidos em

diversos paises, que trabalhavam em cooperacdo para alimentar o sistema documental do IIB.

Tal projeto visava o alcance mundial de acesso ao conhecimento cientifico produzido,
transformando o processo da Documentagdo em um sistematico arranjo ordenado e
institucionalizado. Para orientar o processo de classificacdo documental, Otlet e La Fontaine
desenvolveram o Cédigo Decimal Universal, um sistema de classificagdo analitico-sintética,

para os conteudos documentais, que tinha por objetivo planejar o controle bibliografico por
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assunto, uma vez que, dessa forma, “lhes parecia responder melhor as necessidades dos

pesquisadores” (PIEDADE, 1977, p. 79).

E importante ressaltar que tal Classificagio tem como base a Classificagdo Decimal de Dewey
— CDD, desenvolvida em 1876, por Melvil Dewey. Em busca de uma classificagdo muito
detalhada, Otlet e La Fontaine examinaram todos os sistemas de classificagdes da época, e
impressionados com a riqueza de detalhes do trabalho de Melvil Dewey, o Instituto optou por
expandir a classificagdo de Dewey, por esta possuir uma notacdo decimal “que pode ser
considerada uma linguagem internacional das comunicac¢des eruditas e permite subdivisdes

ilimitadas, sem modificagdo da posi¢do dos numeros ja existentes” (PIEDADE, 1977, p. 80).

A CDD foi pensada para a organizagdo e classificagdo de acervos armazenados nos espagos
das bibliotecas, ao passo que a CDU desenvolveu-se como uma classificacdo bibliografica,
que tomava por objeto de classificagdo os documentos, independentes do seu suporte. Ambas
constituem um sistema hierarquico, apresentando como principio fundamental a divisibilidade
do conhecimento em dez classes representadas por ideias e conceitos e suas multiplas

relacdes.

Para além desses feitos, Otlet foi o autor do Tratado de Documentac¢ao, em 1934, outorgando
ao belga o titulo de pioneiro nos processos organizacionais em documentacio e informacao,
que viria conduzir a concepcao de uma Ciéncia da Informagdo. Nao obstante, seu Tratado
conduz aos fundamentos, principios, operacdes, métodos e organismos documentais,

reconhecidamente, denominado Ciéncia da Documentagao.

Os ocorridos pds-guerra e os eventos sociais, cientificos e tecnoldgicos estabelecidos pelo
embate de duas poténcias mundiais, que deram inicio a Guerra Fria, impulsionam as
investigacoes ligadas ao tratamento informacional. Com as dificuldades oriundas da II Guerra
Mundial, os estudos da Documentacdo entraram em declinio. Mesmo com seu
reconhecimento como referéncia nos estudos iniciais e embrionarios em torno da informacgao,
a Documentacdo francesa ndo foi acolhida por outros pesquisadores da area da CI,
principalmente, nos Estados Unidos, que ignoraram a relevante contribui¢do que a

Documentagao proporcionou para as investigagdes informacionais (ORTEGA, 2009).

Com o fim da I Guerra Mundial, os EUA lideram as investigacdes acerca dos problemas da

massiva producdo cientifica e tecnologica, e o pesquisador Vannevar Bush torna-se
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responsavel por conduzir os estudos informacionais do Comité Nacional de Pesquisa
(depois Office for Scientific Research and Development) a partir do qual publica “As we may
think [...], em 1945, apontando os problemas decorrentes do volume, do valor e da informacao

liberada ap6s a segunda guerra mundial” (BARRETO, 2008, p. 07).

No contexto histdrico, eventos, debates e problematizagdes em torno de uma ciéncia que trate
do escopo informacional ganham forga entre pesquisadores americanos. O artigo de Bush
apontava um novo paradigma para a informacao e concentrava suas observacdes nas areas de
ciéncia e tecnologia, tornando-o “o pioneiro da Ciéncia da Informagdo e 1945 sua data
fundadora pela publicacdo do seu artigo” (BARRETO, 2008, p. 09). Duas grandes
conferéncias foram realizadas reunindo aproximadamente 340 pesquisadores e
documentalistas de todo mundo, a saber: a Royal Empire Society Scientific Conference e a

Royal Society Scientific Information Conference, em 1946 e 1948, respectivamente.

As publicacdes relativas a esta dada se multiplicaram e muitos estudos comegaram a
despontar na tentativa de identificar seu escopo e objeto de pesquisa. Na década de 50, Jason
Farradane cria o Institute for Information Scientists, objetivando reunir pesquisadores e
discutir os rumos da nova area, que ao decorrer dos anos une-se a Documentagao e a
Biblioteconomia formando o atual Chartered Institute of Library and Information
Professionals. O quadro das conferéncias do Georgia Institute of Technology, nos anos de
1961 e 1962, onde Shera e Cleveland apresentaram grandes contribuigdes para a defini¢do e
delimitagdo adotadas para CI, além da famosa publicacdo de Borko (1968), intitulada
Information Science — what is it?, publicada no periddico American Documentation, no ano
de 1968, demonstram que em meados dos anos de 1960 a CI se consolida nos EUA

(BARRETO, 2008).

Nao obstante, outro registro do nascimento da CI, marca sua historia: “o pensamento,
praticamente desconhecido — ou propositadamente ignorado — no mundo ocidental, de autores
da Unido Soviética e da Europa Oriental, referente a Ciéncia da Informacgao nas décadas de 60
e 70 do século passado” (ROBREDO, 2011, p. 28). A informdtica (informatics em ingl€s, e
Informatiki em russo), termo cunhado por Mikhailov, por volta dos anos de 1960, foi uma
denominacdo alternativa para os estudos da Documentacao, ja que os pesquisadores soviéticos
consideravam o termo Documentagdo especifico e polissémico (ORTEGA, 2009). Para
Mikhailov, Chernyi e Gilyarewskii (1980) a designacdo anglo-americana de Ciéncia da

Informacgao era abrangente ao ponto de ser interpretada como uma ciéncia que trata de todos
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os tipos de informacao, enfatizando que consideravam a informagdo desta ciéncia apenas a

informacao cientifica.

O resgate do historico da CI ¢ realizado para pontuar o contexto em que esta surge enquanto
ciéncia e¢ as definicdes empregadas ao seu corpus conceitual, mesmo com origem em
diferentes grupos e territorios, apontam as emergéncias de estudo dadas a época e reforga o
consenso, que a acompanha até os dias atuais, quanto a definicdo pontual de sua origem.
Contribui para esta lacuna sua propria classificacdo como ciéncia pdés-moderna, enquanto

emerge em um momento de grandes mudancas sociais, cientificas e tecnologicas.

De acordo com Santos (1988, p. 57), o conhecimento da ciéncia pés-moderna ndo ¢
deterministico e nem descritivista, ¢ antes de tudo “um conhecimento sobre as condi¢oes de
possibilidade”. Este conhecimento assume um viés relativamente imetddico, isto €, constitui-
se por uma pluralidade metodologica, no qual cada método ¢ uma linguagem e a realidade
investigada responde na lingua em que ¢ perguntada. “A ciéncia p6s-moderna nao segue um
estilo unidimensional, facilmente identificavel; o seu estilo ¢ uma configuracdo de estilos

construida segundo o critério e a imaginagdo pessoal do cientista” (SANTOS, 1988, p. 67).

Diante de seu historico, a CI nasce impregnada de caracteristicas das ciéncias pds-modernas e,
a partir disto, estas caracteristicas se estendem a todo o volume de problemas intrinsecos a
ciéncia, bem como as propostas de solucdo apresentadas por meio do rigor cientifico. Tal
semelhanca ndo ¢ apenas um reflexo, mas a identidade que a reconhece como campo
cientifico, tendo em vista que o pds-modernismo altera e perturba ndo s6 as estruturas
filosoficas e as questdes ou conceitos académicos, mas as formas sociais e institucionais e
suas relacdes com outras formas de conhecimento e representacdo. Nessa perspectiva, este
debate foi instituido por dois eventos estabelecendo, o que Connor (1993, p. 13) chama de
“estereoscopia conceitual”, no qual cada disciplina produziu provas conclusivas das
caracteristicas pds-modernas em sua propria area de pratica cultural e, segundo o autor, o
mais importante: “cada disciplina aproveitou progressivamente as descobertas e definigdes de

outras disciplinas”.

A era pés-moderna com suas consequéncias sociais reflete na ciéncia tais mudancas e a
necessidade de novos focos cientificos. Seu proprio nome invoca a nostalgia do modernismo e
a superacao de um evento, sendo pds. Eis os dois lados e aspectos que carrega o prefixo pos:

um de exaustdo e decadéncia do que sucede e outro de superacdo. Frente as distintas
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discussdes, mudangas notaveis ocorreram em diversas disciplinas com tal advento e passaram
a exigir um olhar mais atendo, e a ado¢ao de novas formas de observacdo, que ndo apresenta
dois tipos de conotacdo para o prefixo pos, mas a relagdo peculiar e complexa entre o
modernismo e pds-modernismo que geraram diferentes discursos disciplinares nas ciéncias

p6s-modernas (CONNOR, 1998).

Dialogar com Connor (1998) permite a proximidade historica, cronologica e de impacto que o
pOs-modernismo representa para a ciéncia, € seu desdobramento para o diagnostico de ciéncia
pos-moderna. Embora presente nas publicagdes dos anos 50 e 60, o conceito de pos-
modernismo s6 torna-se consolidado em meados dos anos 70, ganhando forg¢a e
reconhecimento enquanto fenomeno social e cultural entre algumas disciplinas académicas e
também no interior destas, em especial na area das ciéncias humanas. Assim como Connor
(1998), Barreto (2008) aponta as defini¢des e ja previsdes de um dado fendomeno pensado no
efervescer das criticas e propostas dos anos 50 e trazido a aplicagdo concreta, nos processos
e/ou nos discursos, com certo numero de anos para sua aceitacdo e amadurecimento.
Compartilhando ndo apenas a data de surgimento como sua aplicacdo, a CI mostra-se
carregada de caracteristicas da pds-modernidade, ndo s6 nas suas praticas, como também na

sua discussdo cientifica.

Acredita-se que sua estrutura pos-moderna intensificou o ndo consenso a “respeito da
conceituagdo, ambito, campo de aplicagdo”, j& apontados na literatura, em anélises aos
eventos dos anos de 1970, que evidenciou uma época marcada pela introducdo dos
computadores em servigos de bibliotecas e documentacdo, como descreve Gomes (1980,
p-07). No entanto, € pertinente observar que, aproximadamente 40 anos apds, ¢ possivel ainda

perceber a inquietagdo sobre esta nao defini¢do, conforme Robredo (2011, p. 25) coloca:

A expressdo ‘Ciéncia da Informacdo’ tende a se generalizar, e as publicagdes
relacionadas se multiplicam de forma torrencial. Entretanto, eram — e ainda
sdo — frequentes as expressdes ‘ci€ncia(s) da Documentagdo’, em varios
paises da Europa, e ‘Library Science’, nos Estados Unidos. Por outro lado,
quando se observam algumas publicacdes, poder-se-ia concluir que ainda
nido existe unanimidade entre os autores em relacdo a consolidacdo da
Ciéncia da Informagdo como ciéncia verdadeira, nem mesmo quanto a seu
objeto e a seu escopo [grifos do autor].

Injusto seria se essa condenacdo conceitual ndo levasse em conta a estrutura interdisciplinar
da CI. Na Europa, Estados Unidos ou Unido Soviética, ¢ possivel identificar seu escopo

comum, em detrimento do foco particular em cada territorio de estudo. Cronologicamente,
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observa-se que sua possivel definicdo conceitual se aproxima e se difere diante dos interesses
e discursos da época. E perceptivel que cada conceituagdo evidenciou problemas proprios da
sociedade e periodo no qual estava imersa. Dessa forma, buscou-se pontuar trés defini¢des
que marcam os arcaboucos tedricos da area como: a Ciéncia da Documentagdo, na Europa; a

Ciéncia da Informagao, nos EUA; e a Informatica, na extinta Unido Soviética.

Ao longo de seu construto epistemoldgico também ¢ reconhecivel que a propagacdo dos
conceitos americanos sobressairam-se, tendo em vista o alto investimento na produgdo de
informacao cientifica e desenvolvimento de sistemas de armazenamento e recuperagdo de
informacdo, ao passo que o trabalho de autores da Unido Soviética e Europa Oriental, nas
décadas de 60 e 70, foram “praticamente desconhecido[s] — ou propositadamente ignorado[s]”

(ROBREDO, 2011, p. 28).

E relevante observar que a CI nasce na pertinéncia dos acontecimentos: fim da II Guerra
Mundial e inicio da Guerra Fria, com a readaptagdo e disputas estratégicas entre as grandes
poténcias, nas quais a pesquisa cientifica cresce em larga escala e os investimentos em
tecnologias de informacdo e comunicagdo sdo altissimos. Nesse meio tempo, a ciéncia se
expande em modalidades pos-modernas e permite o surgimento de novas disciplinas,
flexiveis, mistas e interdisciplinares. H4 a necessidade de uma ciéncia que cuidasse dos
problemas informacionais e a possibilidade de sua criacdo na juncao de muitas disciplinas
necessarias para um problema de muitas faces (como a organizagdo da informagdo)
originaram uma ciéncia camaleonica, que trata de um objeto, a informacdo, definida por
Morin (2008) como um “camaledo conceitual” e, que vem adequando-se e adaptando-se as
exigéncias da sociedade. De processos objetivamente técnicos, expandiu-se para dar
sustentaculo as técnicas e suportes do ‘fendmeno informacional’, que para além de seus
componentes fisicos e mentais, “remetem para a complexidade e a imprevisibilidade do

comportamento humano” (ROBREDO, 2011, p. 27).

Na primeira metade do século XX, a ciéncia da Biblioteconomia conviveu,
ainda, com o desenvolvimento paralelo da Documentacdo. E, na segunda
metade do século passado, todo o campo cientifico ficou tdo impregnado
pelo tema da ‘informacdo’, que existe hoje mais de uma dezena de
disciplinas disputando esse objeto de multiplas faces (ZANDONADE, 2003,
p- 20).

E interessante observar as defini¢des, tanto terminoldgicas quanto conceituais, para um

mesmo objeto: a ciéncia responsavel pelos documentos informacionais e seus aparatos
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tecnologicos. Para a Europa, a Ciéncia da Documentagdo, expressdo ainda adotada em varios
de seus paises até os dias atuais, de acordo com Robredo (2011), encontra-se no Traité de
Documentation: Le livre surle Livre — Théorie et pratique, de Paul Otlet, com publicagdo no
ano de 1934 e dentre seus fundamentos o autor descreve os Principios da Documentagao, suas
partes, operacdes, métodos, organismos e organizacdo universal. Minuciosamente Otlet
(1934) estabelece as estruturas e objetos de uma Ciéncia da Documentacdo, que ¢ definida por

Lopes Yepes (1978, p. 05) da seguinte forma:

La Ciencia de la Documentacién es ciencia y es informacién. Como ciencia
se enmarca en el contexto de la Ciencia de la Ciencia y, por ello, utiliza los
conceptos de la misma. Como informacién se aprovecha de los conceptos de
las ciencias de los procesos informativos. Los dos componentes se unen con
el objeto de estudiar los procesos de comunicacion cientifica tendentes a
establecer las bases de los nuevos conocimientos. La Ciencia de la
Documentacion es generalizadora en sentido objetivo y a nivel especulativo,
es decir, como rama de la Ciencia de la Ciencia para establecer la mayor
perfeccion de proceso de la comunicacion cientifica, pero es especializada en
sentido subjetivo por cuanto debe dirigirse al perfeccionamiento de los
procesos de comunicacion de la informacion cientifica enun campo del saber
determinado.

Para os soviéticos, a Informatiki (em russo) ou Informatica, foi o termo proposto a partir do
texto de Mikhailov, Chernyi e Gilyarewskii, no ano de 1966, no qual os autores afirmam que
o termo ja havia sido utilizado em uma obra intitulada Fundamentos da Informagdo
Cientifica, de J.C. Dorfman, na qual, este ultimo criticava o emprego de termos como
Documentagdo, documentalistica e Ciéncia da Informacao (FOSKETT, 1980). Para
Mikhailov, Chernyi e Gilyarewskii (1980, p. 72), “Informatica ¢ uma disciplina cientifica que
estuda a estrutura e as propriedades gerais da informacdo cientifica, bem como as
regularidades de todos os processos de comunicagao cientifica”. Os autores esclarecem que a
Informatica ¢ disciplina cientifica e ndo uma ciéncia independente, que nao trata de qualquer
outra informag¢do, que nao a informacao cientifica. Sua investigacdo se concentra em todos os
processos de comunicacado cientifica, sendo eles canais formais como a literatura cientifica, e
os informais como documentos, eventos e encontros entre especialistas e cientistas. Também
a reconhecem como uma “disciplina social, uma vez que estuda fendmenos e regularidades
inerentes apenas a sociedade humana” (MIKHAILOV, CHERNYI, GILYAREWSKII, 1980,
p. 72).

Para Buckland e Liu (1998) Ciéncia da Informagdo e Recuperacdo da Informacao, passam a

ser utilizados nos anos de 1960, em detrimento do termo Documentacdo. Acompanhando a
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continuidade dada aos estudos de ambas as areas, os autores tomam o termo Documentagao
como sinénimo de Ciéncia da Informacdo e reconhecem o escasso material publicado que se

referencia a historia da CIL.

Sem duavida, como exposto anteriormente, os EUA contribuiram significativamente para os
estudos informacionais e para uma defini¢do da CI. Os primeiros questionamentos surgem por
intermédio de um artigo de Vannevar Bush, no ano de 1945, sobre a informagdo em ciéncia e
tecnologia e seus possiveis problemas de organizacao e repasse para a sociedade (BARRETO,
2008). Mais uma vez a historia da CI ndo apresenta consenso, uma vez que, a literatura toma
eventos diferentes, assim como autores distintos, para formular sua definicdo. De acordo com
Barreto (2008, p. 08), “estudos indicam o comego da Ciéncia da Informagao relacionando-o a
uma pequena reunido realizada em 1961 e de novo em 1962 no Georgia Institute of
Technology no Estado da Georgia, nos EUA”, entretanto, o autor ressalta que esta reunido
tomou extenso alcance devido ao patrocinio e a esfera de publicagdes nas quais ocorria um
“consideravel pendor para revisar o desenvolvimento da area, principalmente, nos EUA e

generaliza-lo para o resto do mundo” (BARRETO, 2008, p. 09).

Robredo (2003, p. 55) discorre que a primeira formulagdo do que seria a Ciéncia da
Informacgdo surgiu como resultados das discussdes postuladas nas Conferéncias do Georgia
Institute of Technology, assim extraida de uma publicagdo de Shera e Cleveland, de 1977,

onde se 1€ a seguinte defini¢ao:

Ciéncia da Informacgdo ¢ a que investiga as propriedades e comportamento
da informagdo, as forgas que regem o fluxo da informagdo ¢ os meios de
processamento da informagdo para um maximo de acessibilidade e uso. O
processo inclui a origem, disseminagdo, coleta, organizacao,
armazenamento, recuperacao, interpretagdo e uso da informacdo. O campo
deriva ou relaciona-se com a matematica, a logica, a linguistica, a psicologia,
a tecnologia computacional, as operagdes de pesquisa, as artes graficas, as
comunicagdes, a Biblioteconomia, a gestao e alguns outros campos.

No ano de 1968, a definigdo de CI recebe nova reformulagdo através de um artigo de Borko
(1968, p.03, tradugdo nossa), intitulado Information Sience — What is it?, que vem a

cristalizar-se e tornar-se referéncia para as publicagdes acerca da CI:

A Ciéncia da Informacdo — a disciplina que investiga as propriedades e o
comportamento da informagao, as forcas que regem o fluxo da informacao e
os meios de processamento para acesso € uso. Esta relacionada com um
corpo de conhecimento que abrange a origem, coleta, organizagdo,
armazenagem, recuperacdo, interpretacdo, transmissdo, transformacgdo e
utilizagdo da informacdo. Isto inclui a investigagdo, as representacdes da
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informacao tanto no sistema natural, como artificial, o uso de codigos para
uma eficiente transmissdo de mensagens e o estudo dos servigos e técnicas
de processamento da informacdo e seus sistemas de programacdo. Trata-se
de uma ciéncia interdisciplinar derivada e relacionada com varios campos
como a matematica, a logica, a linguistica, a psicologia, a tecnologia
computacional, as operacdes de pesquisa, as artes graficas, as comunicagdes,
a Biblioteconomia, a gestdo e outros campos similares. Tem tanto um
componente de ciéncia pura, que indaga o assunto sem ter em conta a sua
aplicagdo, como um componente de ciéncia aplicada, que desenvolve
servigos e produtos. (...) a Biblioteconomia e a Documentacdo sdo aspectos
aplicados da Ciéncia da Informacao.

Perceptivelmente, a Documentacdo, dada a época, ainda no cerne do modernismo, ¢ definida
como uma ‘“ciéncia pratica com um componente tedrico constituido por principios e um
componente constituido por técnicas”, a cargo que a Informatica dedica-se aos estudos da
informagao cientifica, sem desconsiderar seu viés social. A CI surge com um desdobramento
de ciéncia poés-moderna, composta, como coloca Rayward (1997, p.3), de pedagos
disciplinares ¢ embasada na falta de acordo ao que constitui precisamente sua “natureza

interdisciplinar comumente aceita”.

Miranda (2003) atesta o carater pés-moderno da CI quando afirma que a ciéncia pés-moderna
¢ uma ciéncia baseada em contradi¢des, ja que o progresso da ciéncia ¢ sempre um esfor¢o
dialético “racionalista x empirista”, e dessa forma garante sua evolugdo. Para Siqueira (2012,
p. 14), seu surgimento se da “num momento de emergéncia do paradigma pds-moderno, de
natureza subjetiva, interdisciplinar e voltada a problemas e ndo as disciplinas”. Nesse
contexto, Dias (2002, p. 93) reafirma a caracteristica de disciplina emergente da CI, tornando
mais dificil a tarefa de classificad-la, e esclarece que: ‘“qualquer area ou campo do
conhecimento estd em permanente defini¢ao, por natureza, de vez que € o conjunto de ideas e

pessoas que nela circulam que determina, no final, seu conceito”.

A Ciéncia da Informacao, nas postulagdes de Siqueira (2010), trouxe em seu bojo, problemas
recorrentes como a questdo de identidade, firmada pela sua estrutura interdisciplinar e a
dificuldade de delimitacdo de seu objeto de estudo, a informagdo, termo ambiguo e
polivalente. Nesse contexto a Cl mantém a incessante tentativa de sedimentar seu status
cientifico e social. Sua principal contradi¢do se estabelece no fato de que, mesmo sendo uma
ciéncia poés-moderna, e tendo como principal caracteristica a interdisciplinaridade, ainda ¢
“fortemente influenciada pelo modelo de ciéncia moderna, alicergada numa visdo racionalista,
funcionalista e voltada a especializagdo do saber” (SIQUEIRA, 2012, p.14). Nao ha

possibilidade de definicdo de seu objeto, tendo em vista que, tanto seu corpo tedrico, como
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suas praticas sdo compostos por uma pluralidade de métodos e teorias, e seus estudos,
também firmados no comportamento da informagdo, subjazem ao desenvolvimento social e

mutante da ciéncia.

Diante tais colocagoes, talvez se possa especular e adiantar respostas as perguntas propostas
nesta tese, de que as dissonancias, comumente apontadas na literatura, formam-se a partir de
seu contexto de origem, bem como sua epistemologia, escopo conceitual e objeto de estudo e,
consequentemente, nas emergéncias e necessidades que acompanharam uma onda mundial de

grandes mutagdes sociais nas ciéncias, tecnologias € economia.

Nao obstante, aparentemente, ndo ha como rastrear com precisdo a sua propria estrutura
conceitual, j4 que num imbricamento de teorias, culturas e interesses a CI desenvolveu-se de
fato como uma ciéncia de respostas e solugdes, conforme sua propria ambiguidade
nominativa. Conquanto, o entrelacamento das disciplinas e suas tematicidades provocam e
invocam, nesse interim, descobertas e novos questionamentos, eis o desenvolvimento de ir e
vir, da ciéncia. Nao foge a esse descobrir e redescobrir de conceitos e legitimagdo a propria
no¢do de Ciéncia da Informacdo que, ao ser questionada, se fragmenta, diversifica-se,
multiplica-se e gera tantos outros sentidos, exigindo assim esforgos para o estabelecimento da

sua institucionalizagdo cognitiva e social.

3.5 Institucionalizacio da Ciéncia da Informacéao no Brasil

Nas colocagdes de Palermiti e Polity (2002), uma histoéria mundial da CI seria um importante
marco para contextualizar sua institucionalizagdo, no entanto as autoras reconhecem que as
possiveis abordagens e posturas sao multiplas e envolvem fendmenos de interacdo complexos,
Jj& que muitos sdo os fatores que contribuiram para sua institucionalizagdo. Mas, mesmo
conhecendo a impossibilidade de dar conta desse universo, elas reconhecem que ainda assim,
de formas multiplas, essas histérias vém sendo contadas e adotam abordagens especificas,
tendo em vista que ndo se faz a avaliagdo da histéria das ideias e das mudancas de seus
paradigmas com as mesmas ferramentas que se avalia a produgdo cientifica. Dessa forma,

esse ndo ¢ um trabalho coletivo, mas particular, de acordo com cada local e contexto.

Com base na proposta de Whitley (1974), Palermiti e Polity (2002) apresentaram os
resultados de uma pesquisa acerca da institucionalizacdo da Ciéncia da Informagao na Franca.

Trabalhos semelhantes também foram desenvolvidos no ambito brasileiro, no qual, estudos
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recentes investigaram a institucionalizagdo cognitiva e social da CI a partir de dados relativos
a formacdo em pds-graduagdo na area (KOBASHI, 2007); o grau de convergéncia entre a
producao cientifica (teses e dissertagdes) e os marcos regulatorios da area (Documento de
Area da CAPES e Grupos Tematicos da ANCIB) (ELIEL, 2007); O estudo cienciométrico
sob a oOtica da institucionalizagdo da pesquisa cientifica: 1995-2005 (SILVEIRA; BAZI,
2008a); A andlise da rede de textos cientificos na Ciéncia da Informagao (SILVEIRA; BAZI,
2008b); A analise do repertorio metodoldgico de dissertagdes defendidas nos programas de
pos-graduagao da USP e PUC-Campinas (OLIVEIRA, 2008); Aspectos da institucionalizagao
cognitiva e social da CI (LOUREIRO-ALVES, 2010); Estudo da evolug¢do quantitativa dos
cursos de graduacdo na area da CI (ARBOIT; BUFREM; KOBASHI, 2011); A produgao
Brasileira em Ciéncia da Informacao no exterior como reflexo de institucionalizagdo cientifica
(ARBOIT; BUFREM; MOREIRO GONZALEZ, 201 1); O desenvolvimento técnico e
cientifico da area a partir dos anos de 1960 (SOUZA, 2012) e a institucionaliza¢do da
pesquisa sobre patentes na Ciéncia da Informagao (FUJINO; PEREIRA; MARICATO, 2012),

entre outros.

A adocdo da teoria de Whitley (1974) para area de Ciéncia da Informacdo foi também
aplicada na investigacdo da Institucionalizacdo cientifica da Biblioteconomia e da
documentagdo espanhola (LOPEZ —COZAR, 2001); Institucionalizagio cognitiva das teses
doutorais em Ciéncia da Informacdo em Cuba (RODRIGUEZ, 2011); Analise da
institucionalizagio cognitiva e social da Biblioteconomia e Ciéncia da Informagdo Arabe
(AL-SAIL; LOR, 2012), além das recomendacdes de Hjerland (2002) para o estudo das
estruturas e instituicdes na comunicac¢do cientifica e suas relagdes com 0s meios sociais,

dentro e entre diferentes dominios.

Tais trabalhos buscam pontuar algumas das categorias de andlise de institucionalizagdo
proposta por Whitley (1974), em sua maioria com enfoque para a institucionalizaciao
cognitiva. Compreende-se que tal enfoque se dé pelo fato de que a institucionalizacdo social €
consequéncia da cognitiva, como bem expde o autor. Observamos que varios indicadores
foram utilizados, desde a institucionalizagdo na graduagdo da CI (ARBOIT; BUFREM;
KOBASHI, 2011), at¢ a producdo cientifica brasileira no exterior (ARBOIT; BUFREM;
GONZALEZ, 2011). Para Kobashi (2007, p. 185), “o tipo de cobertura das fontes utilizadas é

fator fundamental para validar os indicadores produzidos”, uma vez que o desenvolvimento
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cientifico de uma disciplina requer a avaliagdo de diferentes fontes, ndo ficando restrito

apenas aos canais altamente legitimados e formalmente institucionalizados.

De acordo com Pinheiro (2007), o marco da introduc¢ao da CI no Brasil pode ser considerado
a partir da fundacgdo do Instituto Brasileiro de Bibliografia e Documentagao— IBBD, em 1954.
O Instituto foi responsavel pelas primeiras bibliografias brasileiras especializadas, feitas por
processo automatico nos anos de 1960 e propiciou que as discussdes da area realizadas nos
EUA ¢ Europa pudessem ser conhecidas em territorio nacional. E possivel reconhecer que a
institucionalizagdo cognitiva e social da CI no Brasil estabelece-se através do IBICT, abrindo

0s primeiros espacos para a institucionalizacao brasileira da CI:

O IBICT foi o laboratério para experiéncias pioneiras em informagao
cientifica e tecnologica — ICT e para formagdo de recursos humanos na nova
area, com os cursos de especializagdo e de mestrado, bem como abriu a
discussdo nacional para questdes de Ciéncia da Informagdo. Portanto, o
IBICT assumiu o papel de criador e gestor de atividades pioneiras de ICT e
de agdes politicas e de coordenacdo, contribuindo para a implantagdo de
outros o6rgdos e cursos no Brasil e mesmo na América Latina (PINHEIRO,
2007, p. 03).

O primeiro Programa de pds-graduacdo no pais tem inicio no IBICT, antigo IBBD, no ano de
1970. A década de 70 também ¢ marcada pelo acentuado niumero de pds-graduagdes na area,
totalizando 06 novos cursos, periodo de implantagdo do ensino da CI no pais. No ano de 2007
o Brasil possuia 09 cursos pelo Brasil (PINHEIRO, 2007) e de acordo com os dados da
Coordenacio de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior — CAPES!? (Quadro 5), a 4rea
conta hoje com 14 programas de pds-graduagao, distribuidos em 10 estados. No entanto, entre
os cursos criados nos anos 70, e a retomada de novos cursos, temos uma lacuna de 20 anos;
tendo no ano de 1978 a criacao do sexto curso, na Universidade de Brasilia — UnB e s6 em
1998 a criacdo de dois novos cursos na Universidade Estadual Paulista Julio de Mesquita

Filho — UNESP e na Universidade Federal da Bahia — UFBA (PINHEIRO, 2007).

http://www.capes.gov.br/
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Quadro 5 - Cursos de Pés-Graduaciao em Ciéncia da Informacao no Brasil

PROGRAMA IES UF NoTA

M D F
BIBLIOTECONOMIA UNIRIO RJ - - 3
CIENCIA DA INFORMACAO UFBA BA 4 4 -
CIENCIA DA INFORMACAO UFPB PB 4 4 -
CIENCIA DA INFORMACAO UFPE PE 4 - -
CIENCIA DA INFORMACAO UEL PR 3 - -
CIENCIA DA INFORMACAO UFF RJ 4 4 -
CIENCIA DA INFORMACAO UFSC sC 4 4 -
CIENCIA DA INFORMACAO USP SP 5 5 -
CIENCIA DA INFORMACAO UNESP/MAR SP 6 6 -
CIENCIA DA INFORMACAO UFRJ RJ 5 5 -
CIENCIAS DA INFORMACAO UNB DF 4 4 -
CIENCIAS DA INFORMACAO UFMG MG 6 6 -
GESTAO DA INFORMACAO UDESC sC - - 3
,(A}EETUI?\? (;)SE DOCUMENTOS E UNIRIO Ry ] ] 3

Legenda: M — Mestrado; D — Doutorado; F — Mestrado Profissional
Fonte: CAPES, 2014.

Pinheiro (2007, p. 05) esclarece que mesmo o primeiro curso mantendo seu vinculo com o
IBICT, possuia convénio com a Universidade Federal do Rio de Janeiro — UFRJ e
posteriormente com a Universidade Federal Fluminense — UFF, tornando-se oportuno
identificar “a vinculagdo dos Programas de Pos-Graduacdo em Ciéncia da Informacdo na
estrutura universitaria, o que reflete a visao da area, no Brasil, que por sua vez influencia a
sua concepcao académica”, tendo em vista que a universidade se configura como o modelo
dominante atual na organizagdo social e na natureza da institucionalizacdo cientifica das

areas, de acordo com Whitley (1974).

Outro indicador avaliativo para a institucionaliza¢do cientifica de uma area centra-se no
Sistema de Avaliacdo da Pds-graduagdo, realizado pela CAPES, no Brasil. Com base nas
informagdes do site da Instituicdo, a Avaliagdo dos Programas de Pds-graduacdo compreende
a realizacdo do acompanhamento anual e da avaliagdo trienal do desempenho de todos os
programas e cursos que integram o Sistema Nacional de Poés-graduacao, SNPG. Esta
avaliacdo, também conhecida como Conceito CAPES, atribui uma nota em uma escala de “1”
a “7”, responsavel pela deliberacdo sobre quais cursos obterdo a renovacao de

“reconhecimento”, a vigorar no triénio subsequente. Todos os cursos reconhecidos pela
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CAPES, ou em processo de reconhecimento, poderdo ser consultados no site da Instituigdo,

pela pagina “Relacdo de Cursos Recomendados e Reconhecidos™!?

, que oferece um sistema
de busca por area de avaliacdo, nota ou regido/institui¢do. A avaliagdo consiste em garantir

objetivos claros referentes aos programas, como:

Estabelecer o padrdo de qualidade exigido dos cursos de mestrado e de
doutorado e identificar os cursos que atendem a tal padrao;

Fundamentar, nos termos da legislacdo em vigor, os pareceres do Conselho
Nacional de Educacdo sobre autorizacdo, reconhecimento e¢ renovagao de
reconhecimento dos cursos de mestrado e doutorado brasileiros — exigéncia
legal para que estes possam expedir diplomas com validade nacional
reconhecida pelo Ministério da Educagdo, MEC;

Impulsionar a evolu¢do de todo o Sistema Nacional de Poés-graduagao,
SNPG, e de cada programa em particular, antepondo-lhes metas e desafios
que expressam os avancos da ciéncia e tecnologia na atualidade e o aumento
da competéncia nacional nesse campo;

Contribuir para o aprimoramento de cada programa de pds-graduacgio,
assegurando-lhe o parecer criterioso de uma comissdo de consultores sobre
os pontos fracos e fortes de seu projeto e de seu desempenho e uma
referéncia sobre o estidgio de desenvolvimento em que se encontra;

Contribuir para o aumento da eficiéncia dos programas no atendimento das
necessidades nacionais e regionais de formagdo de recursos humanos de alto
nivel;

Dotar o pais de um eficiente banco de dados sobre a situacao e evolugdo da
pos-graduagio;

Oferecer subsidios para a definigdo da politica de desenvolvimento da pds-
graduacdo e para a fundamentacdo de decisdes sobre as acdes de fomento
dos 6rgdos governamentais na pesquisa e pos-graduagdo (CAPES, 2014).

Faz-se pertinente observar que boa parte dos cursos de poOs-graduacdo no pais foram
promovidos por Universidades que ofertavam em suas graduagdes o curso de Biblioteconomia
e que também muitos destes cursos, em especial os mais antigos, estavam/estao alocados nos
centros de Humanidades (UDESC, UFAL, UFBA, UFC, UFF, UFG, UFMA, UFMT, UFPE,
UFRGS, UFSC, UFSCAR, UNESP, UNIRIO, USP-SP, USP-Ribeirdo) onde,

consequentemente, formaram-se os mestrados e doutorados em CI.

As publicagdes periddicas brasileiras em Ciéncia da Informagdo tém inicio com a criagcdo dos
cursos de pds-graduagdo, datado também na década de 70, no qual, os resultados da producao

das primeiras dissertacdes de mestrado comegam a fomentar as publicagdes na area (ELIEL,

Bhttp://www.capes.gov.br/cursos-recomendados
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2007). De acordo com os dados informados na pagina web da Base de Dados Referenciais de
Artigos de Periédicos em Ciéncia da Informagio — BRAPCI'Y, a 4rea de CI
possui periddicos nacionais impressos e eletronicos. Dos periddicos disponiveis, 26 estdo
ativos e onze foram descontinuados, mas mantém disponiveis suas publicagdes (BRAPCI,

2014).

Entre os anos de 1972, quando surgem os primeiros peridodicos da area, no Brasil, a saber:
Ciéncia da Informagdo'® (vigente) e a Revista da Escola de Biblioteconomia da UFMG"®
(substituida em 1996, pela atual Perspectiva em Ciéncia da Informacio!’) e o ano de 2011,
com a publicacio das jovens AtoZ: Novas Prdticas em Informacio'® e Conhecimento e
Perspectivas em Gestdo & Conhecimento’’, ¢ salutar destacar que todas estas publica¢des
encontram-se disponiveis e com acesso livre, inclusive aquelas que ja sdo consideradas
historicas e estdo com sua vigéncia encerrada. Os periodicos de livre acesso sdo considerados
mecanismos de apoio as pesquisas, além de seu carater eminentemente democratico e apoio a

divulgacgdo extensa de investigagdes e geragao de novas produgdes.

Um forte indicador de institucionalizagdo, cognitiva e social, no Brasil, ¢ o sistema de
avaliagdo Qualis. De acordo com a definicdo da CAPES?, institui¢do responsavel por esta
avaliag¢do, o Qualis é o conjunto de procedimentos utilizados para estratificagdo da qualidade
da producao intelectual dos programas de pos-graduacao. Consiste, essencialmente, em uma
metodologia de avaliacdo que classifica e determina o valor dos elementos que compde a
producdo cientifica de uma area. De acordo com o site da CAPES, a estratificacdo da
qualidade dessa produ¢do ¢ realizada de forma indireta, tal avaliagdo afere a qualidade dos
artigos e de outros tipos de producdo, a partir da analise dos periodicos cientificos. Como os
Programas de Pos-Graduagdo sdo os principais responsaveis pela pesquisa e seus periddicos
os principais veiculos de divulgacdo cientifica, a classificacdo Qualis ¢ um dos fatores mais
importante de institucionalizagdo social atribuido a um campo cientifico, que permite medir,
por estratos, o nivel do capital intelectual deste campo e consequente a institucionalizagao
cognitiva, através da producdo cientifica da area. “A classificagdo de periddicos e eventos

passa por processo anual de atualizacdo. Esses veiculos sdo enquadrados em estratos

Yhttp://www.brapci.ufpr.br

Bhttp://revista.ibict.br
1Shttp://portaldeperiodicos.eci.ufimg.br/reb/

17 http://portaldeperiodicos.eci.ufmg.br/index.php/pci
Bhttp://www.atoz.ufpr.br/index.php/atoz
Yhttp://periodicos.ufpb.br/ojs2/index.php/pgc
2Ohttp://www.capes.gov.br/avaliacao/qualis
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indicativos da qualidade — A1, o mais elevado; A2; B1; B2; B3; B4; B5; C — com peso zero”
(CAPES, 2014). Um mesmo perioddico pode ser avaliado por mais de uma area de atuacdo e
receber distintas avaliagdes, neste caso, os periddicos da area da CI, estdo classificados junto a
CAPES, de acordo com a Tabela de Areas do Conhecimento?!, como Ciéncia Social

Aplicada.

Atualmente a CI possui, no Brasil, 37 periddicos, 27 desses recebem classificagdo Qualis, e
20 sdo editados por programas de pds-graduagdo (Quadro 6) sendo avaliados na area de
Ciéncias Sociais Aplicadas I. O emprego da classificacdo Qualis, com valores cada vez mais
expressivos, € um significativo indicador de como a CI brasileira vem se firmando “como
parte da propria afirmagdo da area no ambito internacional” (LARA, SMIT, 2010, p. 11). A
consulta pode ser realizada diretamente pelo WebQualis??, bem como a informacio de quais
areas e seus respectivos estratos indicativos de qualidade, recebe cada periddico. Ha também,
10 periddicos descontinuados, mas que, encontram-se disponiveis para consulta e tém

significativa relevancia para a memoria e institucionalizac¢do da area.

Quadro 6 - Periddicos Brasileiros — Classificacdo Qualis

Periodo de

Nome Editor it Qualis

Programa de P6s-Graduagdo em Ciéncia da

Informacio & Sociedade: | Informacdo, Departamento de 1991 - Al

Estudos Biblioteconomia e Documentagdo — Atual
Universidade Federal da Paraiba

Perspectivas em Ciéncia llijsgola dp Ciéncia da Inforrpac;éo e 1996 —

da Informacdo niversidade Federal de Minas Gerais Atual Al
(UFMG)
Programa de P6s-Graduagdo em
Biblioteconomia até 2002 (v. 14 n. 2).

Transinformacio Departamento de Programa de Pos- 1989 — Al
Graduagdo em Ciéncia da Informagdo da Atual
PUCCAMP a partir de 2003 (v.15n. 1)
Periodo: 1989-2006 (v. 1-18)

o Departamento de Ciéncia da Informagdo — 2005 -
Biblionline Universidade Federal da Paraiba Atual Bl
Brazilian Journal of Programa de P6s-Graduagdo em Ciéncia da 2007 - BI
Information Science Informagao — Universidade Estadual Paulista Atual

IBBD - Instituto Brasileiro de Bibliografia e
Documentagdo (IBBD) até¢ 1975 (v. 1 n. 1 1972 —
Ciéncia da Informacéo até v. 4 n.2). Instituto Brasileiro de B1

Informagdo em Ciéncia e Tecnologia Atual

(IBICT) a partir de 1976

Instituto de Adaptagdo e Inser¢do na 1998 —
DataGramaZero Sociedade de Informagio — IASI (ONG) Atual Bl

2Thttp://www.capes.gov.br/images/stories/download/avaliacao/TabelaAreasConhecimento 072012.pdf
2 Aplicativo que permite a classificagdo e consulta ao Qualis das areas, bem como a divulgagdo dos critérios
utilizados para a classificagdo de periddicos (CAPES, 2014).


http://www.ies.ufpb.br/ojs2/index.php/ies
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http://portaldeperiodicos.eci.ufmg.br/index.php/pci
http://revistas.puc-campinas.edu.br/transinfo/index.php
http://periodicos.ufpb.br/ojs2/index.php/biblio/
http://www2.marilia.unesp.br/revistas/index.php/bjis
http://www2.marilia.unesp.br/revistas/index.php/bjis
http://revista.ibict.br/ciinf/index.php/ciinf
http://dgz.org.br/
http://www.capes.gov.br/images/stories/download/avaliacao/TabelaAreasConhecimento_072012.pdf

Faculdade de Biblioteconomia e

Em Questiao Comunicacdo — Universidade Federal do Rio 2003 = B1
Atual
Grande do Sul
InCID: Revista de Ciéncia Ciéncias da Informa(;ao e da}ADo.cumenta(;ao
da Informacio e — Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras 2010 - BI
sa de Ribeirdo Preto — Universidade de Sao Atual
Documentac¢ao
Paulo
Departamento de Ciéncia da Informacao,
Informacio & Informacio Centro de Educagdo, Comunicagdo e Artes 1995 — BI
¢ 40 | (CECA) - Universidade Estadual de Atual
Londrina (UEL)
Laboratoério interdisciplinar sobre
" . . ~ . 2005 —
Liinc em revista informagao e conhecimento, coordenado na Bl
Atual
UFRJ
Perspectivas em Gestio & Departament? de Blt?llotgconomla e 2011 —
. Documentagdo — Universidade Federal da Bl
Conhecimento . Atual
Paraiba
Instituto de Ciéncia da Informagdo — 2007 —
Ponto de Acesso Universidade Federal da Bahia (UFBA) Atual Bl
Federacdo Brasileira de Associa¢des de
Revista Brasileira de Bibliotecarios, Cientistas da Informagao e
- . Instituicdes (FEBAB). A partir de 1999, Co- 1973 —
Biblioteconomia e o . B1
Documentacio Edi¢do com Conselhos Regionais de Atual
" ¢ Biblioteconomia (CRB-8 — Sao Paulo, CRB-
9 — Parand e CRB-10 — Rio Grande do Sul)
Revista Digital de Sistema de Bibliotecas da UNICAMP
- . A . 2003 —
Biblioteconomia&Ciéncia B1
~ Atual
da Informacao
Programa de P6s-Graduagdo em Ciéncia da
Revista Ibero-Americana | Informagdo — Faculdade de Ciéncia da 2008 — B1
de Ciéncia da Informacido | Informagdo — Universidade de Brasilia Atual
(UnB)
Tendéncias da Pesquisa Associacdo Nacional de Pesquisa e Pos-

o on . A A ~ 2008 —
Brasileira em Ciéncia da Graduagdo em Ciéncia da Informagao e Atual B1
Informagio Biblioteconomia (ANCIB) "

Revista ACB: Associacao Catarinense de Bibliotecarios 1996 —
Biblioteconomia em Santa | com apoio cultural da Universidade do Vale Atual B2
Catarina do Itajai — UNIVALI
Secretaria da Pés-Graduagdo em
Comunicacio & Comunicacio, Cldadania e Cultura.. - 1998 —
Informacio Faculdade de Informag¢do e Comunicagao Atual B2
¢ (FIC) — Universidade Federal de
Goias (UFG)
Departamento de Biblioteconomia e Historia 1985 —
BIBLOS — Fundac¢do Universidade do Rio Grande Atual B3
(FURG)
Arquivistica.net BNDES ¢ UNIRIO 2005 = B4
Atual
Departamento de Ciéncia da Informagdo — 1996 —
Encontros Bibli Universidade Federal de Santa Catarina Atual B1
(UFSC)
ETD - Educacio Faculdade de Educacdo — Universidade 2001 — B4
Tematica Digital Estadual de Campinas Atual
Inclusdo Social Instituto Brasileiro de Informagao em 2005 - B4
" Ciéncia e Tecnologia — IBICT Atual
AtoZ: Novas Praticas em Curso de Gestado da Informagao — 2011 —
Informacio e Universidade Federal do Parana B5
. Atual
Conhecimento
Revista de Faculdade de Biblioteconomia e 1986 — C
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http://revista.acbsc.org.br/index.php/racb
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http://revista.ibict.br/inclusao/index.php/inclusao
http://www.atoz.ufpr.br/index.php/atoz
http://www.atoz.ufpr.br/index.php/atoz
http://www.atoz.ufpr.br/index.php/atoz
http://www.brapci.ufpr.br/journal.php?dd0=24
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Biblioteconomia& Comunicag¢do da UFRGS 2000
Comunicaciio

Associagdo dos Bibliotecarios do Distrito
Federal (ABDF) com a colaboragao do
Departamento de Biblioteconomia da
Faculdade de Estudos Sociais Aplicados da
Universidade de Brasilia até 1990 (v. 18, n. 1973 —
2). Departamento de Ciéncia da Informacao 2001
e Documentacdo da Faculdade de Estudos
Sociais Aplicados da Universidade de
Brasilia (CID/UNB) a partir de 1995 (v. 19,
n. 1)

Fonte: BRAPCI, 2014; CAPES, 2014.

Revista de
Biblioteconomia de
Brasilia

As associagdes e sociedades cientificas também se configuram nesse ambito como principal
componente de institucionalizacdo, tendo em vista que sdo responsaveis, ao lado dos
programas de pds-graduacdo e publicagdes académicas, pela reunido de especialistas e a
comunicagdo, tanto formal quanto informal, de discussoes, resultados de estudos, reunides e
debates entre seus pares. “Essas associagdes sdo responsaveis pela coordenagdo e pelo
encontro de pesquisadores-membros que compoem determinados dominios do conhecimento”

(SOUZA, 2012, p.58).

No campo da CI, no Brasil, foi fundada, no ano de 1989, a Associagao Nacional de Pesquisa ¢
P6s-Graduagdo em Ciéncia da Informagio — ANCIB?. A sigla, por ocasido de sua fundagio,
também abarcava a pos-graduacdo em Biblioteconomia (pds-graduagdo stricto sensu), que foi
extinta da area na década de 90 e, a palavra Biblioteconomia retirada do nome da Associacao,

no entanto, a sigla foi mantida (SOUZA, 2012).

Sua finalidade ¢ acompanhar e estimular as atividades de ensino de pos-
graduagdo e de pesquisa em Ciéncia da Informagdo no Brasil. Desde sua
criacdo, tem se projetado, no pais e fora dele, como uma instincia de
representagdo cientifica e politica importante para o debate das questdes
pertinentes a area de informagdo (ANCIB, 2014).

As atividades da ANCIB centram-se no Forum de Coordenadores dos Programas de Pos-
Graduagdo e no Forum de debates e reflexdes que retine pesquisadores, divididos em grupos
de estudos, que tratam de temas especializados da area de CI, o ENANCIB — Encontro
Nacional de Pesquisa em Ciéncia da Informagao. Coordenado por pesquisadores reconhecidos
pela comunidade cientifica da area, o evento se estrutura em Grupos de Trabalhos — GT’s,
organizados tematicamente. Sua primeira edi¢do foi realizada em 1994, sendo bienal até o ano

de 2005, quando se tornou anual. O ENANCIB ¢ o principal evento para reunido dos

Bwww.ancib.org.br
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http://www.brapci.ufpr.br/journal.php?dd0=24
http://www.brapci.ufpr.br/journal.php?dd0=8
http://www.brapci.ufpr.br/journal.php?dd0=8
http://www.brapci.ufpr.br/journal.php?dd0=8
http://www.ancib.org.br/

71

pesquisadores brasileiros e vem, anualmente, crescendo, a medida que sua constituicao
origina novos GT’s que representam o seu aperfeicoamento tematico (LARA, SMIT, 2010, p.
15). Outros eventos assumem suas tematicas de forma mais restrita, mas o ENANCIB
configura-se como principal reunido e divulgacdo das pesquisas realizadas na area. Seus

Grupos de Trabalho encontram-se assim divididos:

GT 1: Estudos Historicos e Epistemologicos da Ciéncia da Informacao
GT 2: Organizacao e Representacdo do Conhecimento

GT 3: Mediac¢ao, Circulacdo e Apropriacio da Informacao

GT 4: Gestao da Informacio e do Conhecimento nas Organizacgoes
GT 5: Politica e Economia da Informacao

GT 6: Informacao, Educacio e Trabalho

GT 7: Producio e Comunicacdo da Informa¢iao em CT&I

GT 8: Informacio e Tecnologia

GT 9: Museu, Patrimonio e Informacao

GT 10: Informag¢ao e Memoria

GT 11: Informacgao e Satide

A institucionaliza¢do social da CI no Brasil, de fato, conta com componentes € mecanismos
que asseguram seu desenvolvimento. O fortalecimento da institucionalizacdo social assegura
o fortalecimento da institucionalizagdo cognitiva, uma vez que a produ¢do e divulgacdo das
pesquisas e a reunido de seus pesquisadores, enquanto vertente social, fortalece a vertente

cognitiva da area.

No entanto, os problemas terminoldgicos e conceituais estdo presentes em espacgos
estruturados como os grupos de pesquisa e os programas de pds-graduagdo. Estudos como os
de Bréscher e Café¢ (2008) evidenciaram a necessidade de discussdes sobre os conceitos dos
termos OI, OC, RI e RC, que apresentam diferengas conceituais junto aos grupos de pesquisa
e nas linhas de pesquisa dos programas de pos-graduacdo da éarea, no Brasil. Para as autoras,
os casos exemplificados na pesquisa ilustram os diferentes contextos de uso, exigindo assim,
uma discussdo mais ampla sobre os conceitos dos termos OI, OC, RI e RC, e a importancia
dessas tematicas como area de pesquisa da Ciéncia da Informacao brasileira. Para Lara (2011,
p. 95), “a identificacdo do quadro do vocabulario em torno do tema Organizagdo e
Representagao do Conhecimento no Brasil € um passo indispensavel para conhecer o estagio

da terminologia sobre o tema”.

Reconhecidamente, a historia desta Ciéncia ¢ pautada na era das ciéncias pés-modernas e sua

propria constituigdo nasce na interdisciplinaridade e necessidade de resolver problemas
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oriundos de uma sociedade crescentemente informacional e informatizada, como
sistematicamente mostrou-se no relato de sua trajetoria. Sua institucionalizagdo contou com
esforcos de pesquisadores de varias areas e, em especial, no Brasil sua institucionalizagdo
social tem sido fortemente amparada pelo crescente nimero de pos-graduagdes, periodicos

especializados e encontros de especialistas.

O processo de construgdo da Ciéncia da Informacdo justifica sua fragmentacdo na
caracteristica da interdisciplinaridade tendo se constituido através de recortes, teorias, praticas
e vocabulos oriundos de outras areas. Nao que isso seja um problema, mas o imbricamento

de conhecimentos também originou a interdisciplinaridade no uso de seus termos.

Lara (2011, p.93) corrobora afirmando que a legitimidade dos termos e conceitos ¢ assegurada
“pelos discursos que propdem reflexdes de natureza tedrica a partir de generalizagdes
oriundas da pratica e [...] pela sua validagdo por parte da comunidade cientifica que constitui a

area de especialidade em causa”.

A pluralidade de suas teorias ndo deve ser enfrentada como um problema, tendo em vista que
sua concepg¢ao e institucionalizacdo parte da interdisciplinaridade que lhe ¢ inerente. Dessa
forma, partilhamos a compreensao de Palermiti e Polity (2002) quando estas reconhecem que
esta concepcao histdrica e institucionalizante ¢ antes de tudo um construto especifico de cada

area contribuindo para uma histéria maior, uma histéria universal.

Entre as segmentacdes de que a CI se constitui, nos interessa investigar seu subcampo de
Organizacdo e Representagdo, ora postulado como Organizacdo e Representacdo do
conhecimento, ora como Organiza¢do e Representagdo da informagdo. A ambiguidade e as
diferencas observadas na literatura nos remetem as davidas e busca por pesquisas que
consigam dirimir tais questionamentos e a dubiedade na definicio de termos, e seus
respectivos conceitos, tdo importantes e constantemente adotados no nucleo da CI. O estudo
terminologico, nessa perspectiva, j4 foi discutido na literatura recente, mas ndo hd, na

producao maior, e no uso desses termos, uma padronizacdo (MARTINS, MORAES, 2013).

Neste contexto, busca-se a compreensao na utilizagdo e aplicacdo do termo Organizagao e
Representagao do Conhecimento — ORC, em seus dois principais eventos: ENANCIB, por
meio do GT2 e, ISKO-Brasil, considerado um evento especializado para estudos de ORC, no

pais. Esta investigacdo se propde a analisar, junto a producdo cientifica destes eventos, a
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trajetoria das pesquisas sobre ORC, considerando os tedricos e suas teorias € como se
apresenta sua institucionaliza¢do cognitiva e social, no que se refere a sua categoria de
especialidade na area. Para estd analise, adotaram-se os estudos bibliométricos e a analise de
assunto. Para além dessas técnicas, realizaram-se, nos capitulos subsequentes, estudos
historicos e epistemologicos sobre ORC, que ao lado da extragdo dos dados bibliométricos
sd0 necessarios, para que estes, de acordo com Hjerland (2004), possam ser adequadamente

interpretados.
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4 ORGANIZACAO E REPRESENTACAO DO CONHECIMENTO: uma disciplina

interdisciplinar

Nao ¢ possivel que se inicie uma discussdo acerca do tema Organizagdo e Representagcdo do
Conhecimento/Informagao, sem considerar a relacdo ambigua dos termos organizagdo e
representacao. Ambos evocam, antes de tudo, uma multiplicidade de conceitos e, em especial,
o termo representacao esta, de acordo com Lara (1999), particularmente presente na literatura

da filosofia, da linguistica e da sociologia.

4.1 A identidade interdisciplinar da ORC

Organizagio é um processo intrinseco na vivéncia humana. E a forma como se dispde
determinada ordem para que se possa compreender e atingir os resultados pretendidos.
Realiza-se a organizacdo de ideias para melhor compreensdo de determinados aspectos, no
entanto, alguns sistemas sdo capazes de se auto-organizar para um melhor funcionamento. “E
alguma coisa a0 mesmo tempo muito simples e potencialmente complicada. Trata-se daquelas
relagdes que tém de existir, ou tém de ocorrer, para que algo seja” (MATURANA, VARELA,

2001, p. 50).

Para Kant (1980), o conhecimento ¢ formado por um sistema compreensivel e determinavel, e
sO sob a totalidade e organizacdo provardo a legitimidade e valor de todos os elementos
constitutivos do conhecimento. A percepcao humana, na filosofia Kantiana, capta as coisas
através dos orgaos de sentindo, e originavam sensacdes desordenadas e impressdes cadticas, o
pensamento € responsavel por ordené-las, dando-lhes forma, contextualizando-as no tempo e
no espaco, para entdo relaciond-las, estabelecendo-se assim, uma organizacdio (MORAES,

ARCELLO, 2000).

O processo de organizar e representar na humanidade estdo presentes desde sua génese. As
populagdes pré-historicas ja faziam uso de expressdes simbdlicas, representando suas
tradi¢des por gravuras em paredes de rocha. Dessa forma, o registro arqueoldgico € visto
“como testemunhos que representam comportamentos culturais passados”, e registros dotados
de simbolismos que “aglutinam as vertentes simbolicas, cognitivas e contextuais” de uma

sociedade (AZEVEDO NETTO, 2007, p. 15).

O significado que a palavra representagdo encerra ndo ¢ de origem tdo
recente, conforme parecem imaginar alguns. Muito pelo contrario, ela
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sempre esteve presente no espirito humano, pelo menos, desde a Pré-historia
quando os homens primitivos, em suas praticas cotidianas, buscavam
possibilidades de comunicagdo através da criagcdo de imagens ou
ideogramas; assim como da escrita cuneiforme dos sumérios e dos
hieroglifos produzidos no Antigo Egito (PINTO; MEUNIER; SILVA
NETO, 2008, p. 17).

A organizagdo apresenta-se na representa¢do ordenada da realidade. De acordo com Caixeta e
Souza (2008), a representagao ¢ um processo tao antigo quanto o surgimento das civilizagdes
e tem sua forma mais explicita na escrita, que por sua vez ¢ determinada pelas regras de
organiza¢do dos seus elementos para producdo de sentido. “Talvez um dos trabalhos mais
angulares de significados da nossa civilizagao tenha sido a representag@o dos seres, das coisas,

ideias e fendmenos pelo alfabeto” (CAIXETA; SOUZA, 2008, p. 35).

A filosofia, historicamente, foi a primeira area na discussdo, investigacdo e apresentacdo dos
sistemas de organizagdo ¢ representagdo do conhecimento. Buscava-se respostas para a
relacdo entre o homem, seu modo de conhecer e suas formas de (re)apresentagdo do mundo e
do desconhecido. Tais formas de organizacdo e representacdo estiveram expressas nos mitos,
na religiosidade, nas ideias, na realidade, no abstrato, na percepc¢ao e no conhecimento. Deste
ultimo e das suas formas de organizagao e representagdo, ocupou-se a filosofia, a linguistica, a
sociologia, a biologia, ¢ as tantas e tantas areas que, definidas como cientificas,
institucionalizam-se por organizar e representar o conhecimento no exame de sua validade

(MORIN, 2008).

As investidas filosoficas na compreensdo do conhecimento incitaram varias correntes
investigativas e originaram uma série de conceitos e sistemas de ordenacao sobre os processos
de conhecimento. Inquestionavelmente, o conhecimento ¢ tema dos estudos epistemologicos
das ciéncias, ¢ biologicamente investigado pelas ciéncias da cogni¢do, ¢ expressamente
impresso na escrita e na fala e alude as manifestagdes socioculturais produtoras desse
fendmeno. Nao se pode limitar o conhecimento as ‘“concepgdes redutoras geradas pelas

disciplinas” (MORIN, 2008, p.29).

Fazendo uso dos meios culturais disponiveis, a humanidade elabora e organiza o seu
conhecimento, que ¢, portanto, “um fendmeno multidimensional, de maneira inseparavel,
simultaneamente fisico, biologico, cerebral, mental, psicologico, cultural e social” (MORIN,
2008, p.18). Varios pesquisadores desenvolveram investigacdes fenomenoldgicas dando

origem a teorias do conhecimento. Para a ciéncia, o conhecimento ¢ um fendmeno cientifico,
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assim como 0s Processos representacionais, categoriais, obtidos do pensamento reflexivo e

processos neurocerebrais.

Mantendo-se na linha de pensamento de Edgar Morin (2008), assim como o conceito de
conhecimento, quando exposto ao questionamento, fragmenta-se, diversifica-se, multiplica-se,
gerando novas interrogagdes, a organizagao e a representagdo também se desdobram em uma
variedade de nog¢des mediante ao contexto em que sdo aplicadas. Nao se trata de um objeto
fisico, mas depende diretamente da percep¢ao e significagdo do pensamento humano para

caracterizar-se como fonte e ordem de conhecimento.

Segundo Lara (1999), as abordagens conceituais dadas a representacdo ndo sdo homogéneas,
tendo em vistas que muitas areas abordam tais questdes e apresentam vertentes diferenciadas
e distintos pontos de vista, a exemplo da filosofia, sociologia, semidtica e linguistica. A
adocdo de conceitos e teorias destas areas pela CI proporcionou ndo sé o fortalecimento de
pesquisas, como também acentuou seu perfil interdisciplinar e especializado em investigagdes
como a organiza¢do do conhecimento que ndo se desenvolve sem que se estabelecam estudos

logicos, terminoldgicos e sociais.

Para representar é necessario, antes de qualquer execugdo, organizar. Organizar pressupde
colocar ordem, dispor ordenadamente determinado sistema. Para as investigacdes filosoficas,
a organizacdo acerca do entendimento humano compreendia conhecer sua forma de
organizagdo, seja pelo sentido ou pela experiéncia. Aristoteles, autor da obra Organon,
descreve a logica formal das operagdes mentais, organizando-as em: conceito (ideia), juizo e

raciocinio (MONTEIRO, GIRALDES, 2008).

Para Maturana e Varela (2001), a situagdo explicita ou implicita de reconhecimento no
processo de organizar objetos, indicando-os ou distinguindo-os, € algo cotidiano e nao unico,
na qual todos estdo submersos necessdria € permanentemente. Esse processo consiste em
classificar e relacionar num ato cognitivo basico, na qual, a associagao de ideias ¢ um

processo de auto-organizacao.

As formas pelas quais o homem sempre fez uso da representa¢do, mesmo considerado um
processo organizacional bioldgico, sdo parte de uma organizagdo social, na qual, pela
percepcao e razao, buscou a formulagdo de conceitos abstratos sobre a realidade que o cerca.

A filosofia do homem e da natureza, no mundo ocidental, foi a primeira formulacdo de
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conhecimento racional, organizando e representando suas percepgdes em busca da pratica do

bem, do belo, da moral, da virtude e do que ¢ verdadeiro (MORAES, ARCELLO, 2000).

Aristoteles, em discordancia da afirmacgdo de Platdo, de que o mundo era determinado por
ideias universais, independente dos fenomenos que as originavam e da mente humana que as
percebia, propés uma descricdo mais complexa das coisas: a doutrina das categorias. As
categorias aristotélicas visavam organizar e representar formalmente o raciocinio valido
utilizando um sistema logico, ou seja, um conjunto de axiomas e regras de inferéncia que,

basicamente, descrevem a estrutura do pensamento humano (TARNAS, 2011, p. 78).

As construgdes logicas e de categorizacdo refletem a estrutura do conhecimento que por
séculos os estudiosos tencionam representar desenvolvendo sistemas de organizagcdo do
conhecimento. Esses sistemas sdo representagcdes, compreendendo que o processo de
categorizar ¢ antes de qualquer tentativa, a inten¢ao de expor as ideias em uma configuragao
logica e organizada sob a distribuicdo da forma que melhor compreendemos o mundo e seus

elementos.

A importancia atribuida a Platdo e Aristoteles se justifica por terem iniciado
uma tradicdo no mundo ocidental: pensar a verdade através da razdo,
deixando de lado o mito como forma possivel de conhecimento. Dentro
desta perspectiva, a verdade filosofica evoluiu no Ocidente e assumiu
diversos aspectos em diferentes momentos. Primeiramente, um aspecto
metafisico, ontologico onde a preocupacdo era o proprio ser, principio de
todas as coisas (MORAES; ARCELLO, 2000, p. 02).

Esses dois classicos da filosofia alicer¢aram as bases para os estudos cientificos acerca do
conhecimento. Durante os séculos seguintes muitos outros estudiosos foram desenvolvendo as
chamadas escolas do saber e, orientados pelo estatuto da esséncia filosofica, propuseram

diferentes sistemas de organizagdo e representacdo do conhecimento.

O século XVII marca o desaparecimento das velhas crengas supersticiosas
ou magicas e a entrada, enfim, da natureza na ordem cientifica. Mas o que
cumpre apreender e tentar restituir sdo as modificagdes que alteraram o
proprio saber, nesse nivel arcaico, que torna possiveis os conhecimentos e o
modo de ser daquilo que se presta ao saber (FOUCAULT, 2007, p. 71)**

Na evolugdo cientifica, trés grandes orientagdes metodologicas se destacam ao explicar a
verdadeira obtencdo do conhecimento: o Racionalismo de René Descartes, o Empirismo de

John Locke e o idealismo de Emmanuel Kant. Para Descartes, o racionalismo consistia no uso

2412 edicdo originalmente em francés, em 1981: Les Mots et les choses: Une Archélogie des Sciences Humaines.
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da matematica para validar todo o conhecimento, utilizando um método rigoroso que seria
capaz de estabelecer critérios para todas as verdades. Locke afirmava que o conhecimento
tinha como unica fonte a experiéncia obtida pelos 6rgaos do sentido, e esse conhecimento
empirico era a unica forma de se chegar a verdade. Para Kant, o conhecimento humano se

limitava a experiéncia do fendmeno:

Nesse sentido, o pensamento seria o responsavel pela tarefa de ordenar e
colocar as sensagdes no tempo € no espago para assim relaciona-las. O
processo cognitivo seria concretizado no entendimento, quando os conceitos
puros se ordenariam e sistematizariam as percep¢des gerando assim, o
conhecimento intelectual (MORAES; ARCELLO, 2000, p. 04).

Mas foi Augusto Comte, responsdvel pela filosofia positivista, que constituiu as ciéncias
humanas e influenciou o pensamento ocidental até os dias atuais. Para a filosofia positivista a
verdade seria obtida apenas com o método, que primava pela verdade, e consistia na
observacdo e experimentagdo. Diante desses pressupostos, o filésofo elaborou uma
classificagdo das ciéncias. Para o filésofo, as ciéncias mais complexas e mais concretas
dependem das mais abstratas, assim, as ciéncias haviam se desenvolvido a partir da
matematica, da astronomia, da fisica, e da quimica para a biologia e finalmente a sociologia.
Esta ultima seria responsavel pelos fatos sociais, as leis cientificas e sintetizaria todo o

conhecimento humano.

Desta maneira, o processo representacional do homem atravessa os séculos e estabelece-se
sempre pela busca do conhecimento e sua organizacdo. A Classificagdo dos seres e da
natureza avanca para a compreensdo do conhecimento e sua classificagdo pelos métodos e
sistematizagdes cientificas. Nessa perspectiva, a organizacdo das ciéncias encontra-se no
cerne como a classificagdo e representagio do conhecimento. E perceptivel que todo esse
processo nao se dissipou dos estudos longinquos de Aristoteles € ndo se distancia da constante
tentativa de classificacdo das ciéncias dos pensadores da modernidade. Para Pombo (1998, p.
02), as classifica¢des tém como desejo e necessidade primordial, a inten¢do de “compreender

e ordenar a variedade que nos rodeia”.

Foucault (2007) questiona de onde surge o habito humano de distribuir coisas diferentes e
parecidas, tendo em vista que ndo ¢ um processo de ligar consequéncias e sim, de aproximar e
isolar, analisar, ajustar e encaixar conteudos concretos, buscando sempre uma ordenagao entre
eles. “[...] De fato ndo hd, mesmo para a mais ingénua experiéncia, nenhuma similitude,

nenhuma distingdo que nao resulte de uma operacao precisa e da aplicacdo de um critério”
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(FOUCAULT, 2007, p. XV). Para o autor, em toda cultura, independente de seus codigos
ordenadores e reflexdes sobre a ordem, ha a experiéncia natural da ordem e de seus modos de

Ser.

A representacdo do mundo ordena a representagao do conhecimento. A partir do ordenamento
de identidades e diferencas o conhecimento passa de uma hierarquia analdgica para a andlise e
a categorizacdo. Dar-se-a entdo, pela prova da comparagdo, sendo admitida pela medida, a
unidade comum, a ordem e a série das diferengas, deixado de aproximar para entao discernir,
estabelecendo identidades. O surgimento da gramatica geral, histéria natural, analise das
riquezas, ciéncias da ordem e do dominio das palavras, seres e necessidades e todas as demais
“empiricidades” novas a época classica, “ndo se puderam constituir sem a relagdo que toda a
epistémé® da cultura ocidental manteve entdo com uma ciéncia universal da ordem”

(FOUCAULT, 2007, 79).

Nao diferente dos filoésofos classicos, para os modernos era necessario que se conhecesse e
compreendesse como as ideias correspondem a realidade. De tal forma, a atividade do
conhecimento baseia-se na analise e sintese de representacao e significagdo, direcionadas para
a explicagdo, descrigdo e interpretacao da realidade. Nesse aspecto, o conhecimento refere-se
as ideias universais, aos conceitos validados para todos os seres humanos, em todos os tempos
e lugares. A percep¢do do real ndo depende apenas de vivéncias individuais, mas de leis,
normas e principios de organizacdo e estruturacdo das coisas. Essa organiza¢do permite que
todos compreendam o lugar das coisas no mundo, as categorias de nosso pensamento, sendo a
vivéncia singular e o conhecimento universal. “Os significados e os valores das coisas
percebidas decorrem de nossa sociedade e do modo como nela as coisas € as pessoas recebem

sentido, valor ou fun¢ao” (CHAUI, 2003, p. 155).

Nessa busca incansavel de representacdo e classificagdo pelo mundo que nos rodeia, toda
tentativa de saber orientou sempre a organizagdo do ser nesse mundo, € consequentemente a
organizacdo do conhecimento produzido, dos fatos, dos acontecimentos. De acordo com
Pombo (1998, p. 1), ¢é classificando que nos orientamos quanto ao mundo em que vivemos €

passamos a “estabelecer habitos, semelhancas e diferengas, reconhecer os lugares, os espagos,

230 termo grego episteme, que significa ciéncia, por oposi¢do a doxa (opinido) e a techné (arte, habilidade), foi
reintroduzido na linguagem filoséfica por Michel Foucault com um sentido novo, para designar o "espaco"
historicamente situado onde se reparte o conjunto dos enunciados que se referem a territorios empiricos
constituindo o objeto de um conhecimento positivo (ndo cientifico). Fazer a arqueologia dessa episteme ¢
descobrir as regras de organiza¢ao mantidas por tais enunciados (JAPIASSU; MARCONDES, 2006, p. 85).
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0s seres, 0s acontecimentos; ordend-los, agrupa-los, aproxima-los uns dos outros, manté-los

em conjunto ou afasta-los irremediavelmente”.

Parte-se da compreensdao que todo processo classificatorio ¢ diretamente um processo
representacional. Ao classificar se estd definindo e estabelecendo qual a melhor localizagao
para as coisas como elas se apresentam, representando-as segundo uma compreensao.
Classificar e, consequentemente, representar incidem em organizar, ¢ para que haja ordenagao
¢ necessario que se represente em classes, pré-determinadas, ou sob uma visao de organizagao
propria, a disposi¢ao entre semelhantes e diferentes. “Na verdade, nada nos parece mais
“natural”, oObvio e indiscutivel que as classificagdes dos entes, dos factos e dos
acontecimentos que constituem os quadros mentais em que estamos inseridos” (POMBO,

1998, p. 01, grifos do autor).

Na pos-modernidade o relativismo vem evidenciar que conquanto tudo se defina como
representacdo, a compreensdo desta permite varias leituras, sendo tudo relativo. A historia
cultural, nessa perspectiva, ¢ responsavel pela constru¢do da realidade dos grupos e isso
“reflete diretamente na classificacdo, na divisdo e na delimita¢do da apreensdo social, ou seja,
no conhecimento e nas representagdes”, mostrando que ndo ha neutralidade na realidade e
consequentemente nas representagdes (MORAES; ARCELLO, 2000, p. 08). As

representacoes sao nesse sentido, instrumentos de ordenagdo e hierarquizacao e concebem a

estrutura social que reflete a identidade do grupo ou meio que as produz e consome.

As funcdes da representacdo, que antes se centravam em mostrar a auséncia e exibir a
presenca, passam a destacar-se no processo historico por produzirem sentido e construirem
significacdes. Todo processo de construcdo de representagdes e organizacdo cientificas €
entdo reconhecido como processo social, que s6 pode ser racional sem eliminar a ordem dos
fins humanos e a dos valores individuais e sociais (JAPIASSU, 1979, apud MORAES;
ARCELLO, 2000).

Perceptivelmente todo processo de representagao esta diretamente ligado a produgao realizada
na mente humana, geradora de conhecimento. “Conhecer significa dividir e classificar para
depois poder determinar relagcdes sistematicas entre o que se separou” (SANTOS, 1988, p.
50). O conhecimento € nessa perspectiva a representacdo daquilo que capta da experiéncia
sensorial e pratica. Dodebei (2002) afirma que para compreendermos a realidade, projetamos

modelos, que sdo construgdes da mente humana, que permitem a comunicacdo das ideias,
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apresentando funcdo psicoldgica, aquisitiva, organizacional, normativa, sistematica,
construtiva ¢ de parentesco. “Os modelos derivam da necessidade humana de entender a

realidade, aparentemente complexa e sdo, portanto, representacdes simplificadas e inteligiveis

do mundo [...]” (DODEBEI, 2002, p. 19).

Para entendimento da realidade, o representar ndo ¢ mais desvencilhado dos processos sociais
que o compdem, mas a sintese organizacional funcionando como um dos métodos
fundamentais do conhecimento (ABBAGNANO, 1998). E, entre os agentes sociais que
definem a organizagdo e representacdo do conhecimento, a linguagem encontra-se como

fendomeno multiforme, interdisciplinar e objeto indispensavel para estudos em ORC.

A linguagem ¢ um elemento investigado pelas diversas areas constituindo-se objeto de estudo
da Filosofia, Comunicagdo, Linguistica, Sociologia, Psicologia, Ciéncias Cognitivas, Ciéncia
da Informacao, entre tantas outras, e perpassa toda e qualquer area da ciéncia. A linguagem,
em um sentido genérico, constitui um sistema de signos, elementos convencionais, utilizados
na comunicagdo humana. Muitas teorias se desenvolverem em torno do fendmeno da
linguagem, definindo esta como estrutura logica, formal e abstrata, subjacente a todas as

linguas.

A linguagem esteve presente, como toda tradicdo da ciéncia, primeiramente na filosofia.
Aristoteles marca os primeiros estudos e interpretagdes relativas a linguagem, definindo que
todo nome e sua designagdo possuiam uma representacao ou conceito mental que estabelece
uma relagdo de convencionalismo da linguagem. Para o filésofo, um nome ¢ um vocabulo
semantico segundo uma conveng¢do, que nao ¢ dado pela sua natureza, mas, a partir do
simbolismo estabelecido em um consenso. Os nomes (palavras) sdo simbolos, tanto os sons
vocais, como 0s sinais escritos. No entanto, o que o filésofo chama de afeigdes da alma
(ideias e conceitos) e os objetos e suas imagens mentais sao os mesmos para todos, a cargo
que as palavras escritas e faladas ndo sdo as mesmas para todos, sendo a relacdo

palavra/imagem mental, um sistema convencional (ABBAGNANO, 1998).

Para Saussure? (2006, p. 13) “a linguagem é um fato social”, e niio sio os ordenamentos das
silabas, que sdo impressdes acusticas percebidas pelos ouvidos € nem os sons, instrumentos

do pensamento, que fazem a linguagem. Antes de tudo, a linguagem possui um lado

26 Citagdes da tradugdo em portugués do original Cours de Linguistiqgue Générale, editado em 1915. Esta obra é
considerada seminal para os estudos da linguistica.
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individual e um lado social, interdependentes formando um sistema estabelecido e a0 mesmo
tempo uma evolugdo, no qual “a linguagem ¢ uma instituicao atual e um produto do passado”
(SAUSSURE, 2006, p. 16). Eis que tal observacao depara-se diante de outro conceito
extensivo a diversas disciplinas, que nas palavras de Saussure (2006, p. 16), faz com que a
linguagem seja passivel de ser tomada como objeto de estudos de outras ciéncias. Para o
autor, a linguagem ¢ “multiforme e heterdclita”, possuidora de muitos dominios, estd centrada

em aspectos fisicos, fisioldgicos e psiquicos, pertencente aos dominios individual e social.

[...] ndo se deixa classificar em nenhuma categoria de fatos humanos, pois
ndo se sabe como inferir sua unidade. [...] De fato, entre tantas dualidades,
somente a lingua parece suscetivel duma defini¢do autdnoma e fornece um
ponto de apoio satisfatorio para o espirito (SAUSSURE, 2006, p.17).

Saussure (2006, p. 17) esclarece que a linguagem ndo se confunde com a lingua, sendo esta
apenas uma parte determinada e essencial da linguagem. “A lingua ¢ um produto social da
faculdade de linguagem e um conjunto de convengdes necessarias, adotadas pelo corpo social
para permitir o exercicio dessa faculdade nos individuos”. A lingua ¢ ordenadora da
linguagem, que “por si ¢ um principio de classificagdo”. A linguagem ¢ uma faculdade
natural, ao passo que a lingua ¢ um processo adquirido e convencionado de ordenacdo, sendo
um objeto bem definido. A lingua ¢ a parte social da linguagem, “exterior ao individuo”, em
forma de um contrato estabelecido por um grupo social e produtora de signos gerados sob as
representacdes situadas no ambito da linguagem. Possui natureza homogénea, concreta,
constituida por signos tangiveis que podem ser fixados pela escrita fazendo uso de imagens

convencionadas (SAUSSURE, 2006, p. 17).

Nessa perspectiva, o autor classifica a lingua no conjunto dos fatos humanos, sendo “um
sistema de signos que exprime ideias, e ¢ comparavel, por isso, a escrita, ao alfabeto dos
surdos-mudos, aos ritos simbdlicos, as formas de polidez, aos sinais militares, etc. Ela ¢é
apenas o principal desses sistemas” (SAUSSURE, 2006, p. 24). A lingua ¢ o padrao coletivo,
ordenador da estrutura da linguagem, principio da organizagdo e da génese evolutiva humana.
E através da lingua e da tecnologia da escrita que a linguagem concretiza, de forma sintética,

os pensamentos e faz registro das ideias e, consequentemente, do conhecimento.

Se a organizacao da linguagem centra-se no processo ordenador da lingua, ¢ pela escrita que
se pode identificar seu essencial representacional. No entanto, a lingua e a escrita constituiram
dois sistemas distintos de signo, no qual o segundo representa o primeiro. Saussure (2006)

esclarece, tomando como exemplo os ideogramas da escrita chinesa, que essa tentativa de
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substituicdo ¢ expressa de forma verdadeiramente valida nesse caso, uma vez que um
ideograma chinés representa uma ideia, sendo signo da ideia e ndo se encerra nos elementos
irredutiveis da palavra, como no sistema fonético. Para o autor: “a lingua evolui sem cessar,
ao passo que a escrita tende a permanecer imével. Segue-se que a grafia acaba por ndo mais

corresponder aquilo que deve representar” (SAUSSURE, 2006, p. 37).

Tal dificuldade, exposta nos estudos saussurianos, evidencia um problema frequente na
Ciéncia da Informagdo: o processo representacional, cada vez mais no cerne dos estudos em
ORC. Problema que se agrava quando o tratamento informacional incide na lida com termos
polissémicos, fato corriqueiro na propria estrutura conceitual da area. As angustias
saussurianas expressam um dos maiores problemas enfrentados pela CI, inclusive é possivel
afirmar que este ¢ seu escopo seminal. A tentativa de condensar em termos o conteudo
tematico de um dado documento, transformando linguagens documentérias em conjuntos de
ideogramas cientificos, mas evidentemente, sem se desfazer dos problemas identificados no

sistema fonético.

Para Saussure (2006) a relagdo entre um nome e uma coisa ndo se configura como um
processo tdo simples como se percebe. O signo linguistico traz consigo a complexidade da
linguagem, do contexto de inser¢do e da psique, ndo se limitando apenas a uma palavra e uma
coisa. E antes de tudo produto, nio material, e representagdo psiquica dos nossos sentidos. A
imagem acustica € sensorial e representa o conceito, tanto mais extenso e abstrato nesse
processo representacional. O signo linguistico enquanto entidade psiquica apresenta, nessa
estrutura, duas faces: o conceito e a imagem acustica, que ao autor nomeia de significado e

significante, respectivamente (SAUSSURE, 2006).

Esse signo linguistico que condensa em sua forma material (a palavra) um significado € um
significante ¢ estabelecido arbitrariamente, mas essa arbitrariedade ndo confere a lingua que
esta seja um sistema livre e organizavel naturalmente. A relagdo firmada entre o significado e
o significante ¢ de fato abstrata, dado que nao ha como apresentar um mesmo significante em
diversas outras linguas, em sua forma material (a palavra). E nesse ponto Benveniste (1976)
ndo admite que o signo tenha carater arbitrario em relagdo ao seu significado e significante.
Para o autor, esse “lago” ndo ¢ arbitrario e sim necessario, dado que tanto significado como
significante evocam-se mutuamente no espirito humano. “O significante ¢ a tradug¢do fonica
de um conceito; o significado € a contrapartida mental do significante” (BENVENISTE,

1976, p. 56). Dessa forma, seu significante, e consequentemente seu significado, mesmo
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expresso graficamente de forma diferente, carregam consigo a carga signica, no qual a
arbitrariedade reside na definicio de que um signo aplicado a determinado elemento da

realidade, que ¢ este elemento e nao outro.

Qualquer julgamento quanto a lingua e sua estrutura, principalmente dentro do contexto da
linguagem, torna-se fragil se ndo sao considerados pontos importantes como os elencados por
Saussure (2006) e ditos como essenciais: o carater arbitrario do signo; a multiplicidade de
signos para constituir uma lingua; a complexidade de um sistema linguistico; e por fim, a
resisténcia coletiva a toda renovagao linguistica. A caracteristica de ser um produto social nao
confere a lingua a liberdade de desenvolvimento, antes mesmo de ser uma heranca de uma
época precedente, o autor ressalta que “essas forgas sociais atuam em func¢ao do tempo”. E o
que Saussure chama de imutabilidade do signo toma como base a tradi¢do, e a tradigdo ¢ a lei

que torna o signo arbitrario (SAUSSURE, 2006, p. 88).

Por mutabilidade, Saussure toma o tempo como principal responsavel pela alteracdo dos
signos linguisticos, uma vez que o principio de alteragdo tem como base o principio da
continuidade, permitindo um deslocamento na relagdo entre significado e significante, que
permite a manutengdao da compreensao apenas no contexto no qual sua alteragdo ocorreu. A
imutabilidade ao lado da mutabilidade dos signos linguisticos ndo encerra uma contradigdo,
Bally e Sechehaye?” (SAUSSURE, 2006, p. 89) esclarecem que a mutabilidade, como posta
por Saussure, quis destacar uma verdade que “a lingua se transforma sem que os individuos
possam transforma-la”, sendo esta intangivel, mas ndo inalterdvel. Nem mesmo as linguas
artificiais estdo livres do principio da mutabilidade. A criagdo de uma lingua sé estard
imutavel até o acesso coletivo, tendo em vista que no deslocamento das relagdes “o tempo
altera todas as coisas” e nem mesmo a lingua pode escapar a essa lei universal, segundo

Saussure (2006, p. 91).

Na teoria saussuriana, a coletividade estabelece os valores de uso e consenso que tornam o
signo arbitrario. Mas a andlise i1solada de um signo ndo corresponde a seu valor e
reconhecimento social, tendo em vista que uma palavra representa uma ideia, € apenas e
somente pela organizacdo das ideias e expressdo ordenada de imagens acusticas
materializadas nos sons que esta representacdo ndo permite que a lingua seja reduzida a uma

simples nomenclatura. “Visto ser a lingua um sistema em que todos os termos sao solidarios e

27 Nota gerada pelos organizadores responséveis da obra de Saussure: Curso de linguistica Geral.
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o valor de um resulta tdo somente da presenca simultdnea de outros” (SAUSSURE, 2006, p.

133).

Benveniste (1976) observa que, de fato, os valores sdo inteiramente relativos, mas pontua que
a arbitrariedade ndo reside nesse aspecto, tendo em vista que os valores ligados aos signos
partem da realidade e esta ndo ¢ conduzida por linhas arbitrarias. A lingua como sistema de
signos nao tem como isolar e definir valor. Dentro de um sistema as relacdes sdo necessarias e
a organizagcdo e adequagdo desse sistema centram-se nestas relagdes e na relatividade de
valores que evocam ameacas ¢ restruturacdes. Os valores nesse sentido se definem pela
diferenca, j4 que ha uma ligacdo que define o valor de cada significante em relagdo ao seu

significado. A lingua, arbitraria na forma, é nessa perspectiva representante da realidade.

De forma menos densa, Fiorin (2002) expde que a atividade linguistica ¢ uma atividade
simbdlica, no qual a relacdo entre conceitos e palavras ordena a realidade e categorizam o
mundo. E o incessante jogo de organizar e representar a realidade como atividade
eminentemente humana. Assim, as palavras s3o um sistema autonomo, ja que nomeiam de
formas diferentes o que cada lingua define como categoria da realidade onde esta inserida,

através da linguagem.

Saussure (2006) menciona repetidamente ser a linguagem um fato social e que, por conter
elementos da psique, também ¢ objeto de estudo da psicologia. Nao ha como negar a
pluralidade de estudos e aplicagdes em diversas areas, sobre a linguagem, ao lado da
informa¢do e do conhecimento. Na psicologia, para Lev Semenovich Vygotsky (1987), a
estrutura de pensamento dos individuos se desenvolve de acordo com os hébitos sociais da
cultura onde esta inserido. A linguagem, nesse contexto, também € responsavel pela
observagdo e participacao na realidade social e apreensdo desta pelos individuos. “A relagdo
entre o pensamento e a palavra ¢ um processo vivo; o pensamento nasce pelas palavras. Uma
palavra vazia de pensamento ¢ uma coisa morta, € um pensamento despido de palavras

permanece uma sombra” (VYGOTSKY, 1987, p. 271).

Ao considerar a lingua como pensamento organizado na matéria fonica, Saussure (2006)
expressa claramente o quanto os estudos da lingua e da linguagem e todas as varidveis
elencadas por autores como Benveniste (1976) e Vygotsky (1987), acerca do contexto social,
evidenciam a realidade social e o desenvolvimento cultural, responsaveis diretos pela relagao,

valoragao e aplicacdo da expressao do pensamento nos elementos de comunicagdo. Nao ha
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como negar a necessidade do estudo da linguagem para a organizacdo e representagdo
enquanto aspectos humanos de ordenacdo e compreensdo da realidade. Nao so pelo fator
tedrico, como pela importancia estrutural empregada a lingua, os estudos de linguagem em
organizacdo ¢ representagdo do conhecimento devem focar a formulacdo de questdes
cientificas que possam ser respondidas compreendendo tais fatores. Arrisca-se preceder que,
com base na tradi¢do filosofica e nas investigacdes da linguagem, as representacdes sociais
originaram, entre tantos sistemas, os estudos de organizacdo, representacao e classificacao

documentarias, € ¢ neles que repousa a responsabilidade da CI em responder tais questdes.

Se representar, ordenar e classificar sdo processos eminentemente humanos, reconhece-se que
tais processos refletem a compreensdo e a tentativa humana de ajustar-se, conduzir-se e
localizar-se de forma fisica e intelectual no mundo mediante a realidade que nos cerca e seu
contexto (JODELET, 2001). O processo de compreensdo, engendrado com os demais
processos mencionados, formam sistematicamente o que Aristoteles teria considerado em suas
discussdes como “exercicio mental” (KAULA, 1982). No compartilhamento de compreensdes
e representacdes formam-se os grupos sociais e analisando seus sistemas representacionais €
possivel identificar seu desenvolvimento. S3o claras as formas de representacdo social: a
formagao das linguas e o estabelecimento das linguagens. Tais representagdes “circulam nos
discursos, s3o carregadas pelas palavras, veiculadas nas mensagens e imagens mediaticas,

cristalizadas nas condutas e agenciamentos matérias e espaciais” (JODELET, 2001, p. 1).

A ansia do homem na compreensdo do mundo, da natureza, do cosmo e do seu proprio eu
eludiu filosofos, bidlogos, especialistas e curiosos a ndo s6 ordenar, nomear, classificar, mas
também a registrar e organizar ideias e reflexdes buscando expor e estender o conhecimento
para a sociedade. Mesmo diante da simples tarefa de agrupar semelhangas e separar
diferengas o ensejo de sistematizar era, sem divida, a forma natural de compreensdo. E
nenhuma dessas tentativas, entre erros e acertos, se desloca do universo das representagdes

sociais.

Reconhece-se, geralmente, que as representagdes sociais, como sistemas de
interpretagdo, que regem nossa relagdo com o mundo e com os outros,
orientando e organizando as condutas e as comunicacdes sociais. Igualmente
intervém em processos tdo variados quanto a difusdo e a assimilacdo dos
conhecimentos, no desenvolvimento individual e coletivo, na definicdo das
identidades pessoais e sociais, na expressao dos grupos e nas transformagoes
sociais (JODELET, 2001, p. 5).



87

Para Torres, Tornay-Mejias ¢ Gomez-Milan (1999), a capacidade humana de categorizar o
mundo permite a organizagao das multiplas percepcdes que o ser humano adquire ao longo da
vida, e esta capacidade ordena os distintos niveis de abstragdo, de modo que o conhecimento
adquirido seja armazenado e utilizado de forma facil, rapida e econdmica. De acordo com os
autores, “A categorizagdo das experiéncias perceptivas ¢ reflexo da organizacdo do
conhecimento adquirido pelas pessoas em multiplas situagdes de aprendizagens diferentes”

(TORRES; TORNAY-MEJIAS; GOMEZ-MILAN, 1999, p. 129, traducio nossa).

Essa incessante necessidade de organizar o mundo ¢ definida por Torres, Tornay-Mejias e
Gomez-Milan (1999), como uma necessidade de economia cognitiva que a mente humana
desenvolve para enfrentar as mais divergentes situagdes e orientar-se a partir da variedade de

informacodes que precisa aprender, recordar € manipular.

A organizagdo do conhecimento parte ndo s6 desta perspectiva cognitiva individual, mas da
busca de tornar familiar aquilo que ndo nos ¢ familiar, agrupando a partir de categorias
culturalmente adquiridas, individuos e objetos considerando suas semelhangas, organizadas
em uma determinada sequéncia. Essa organizagcdo toma como base as representagdes sociais
vivenciadas e compartilhadas e “todos os sistemas de classificagdo, todas as imagens e todas
as descricdes que circulam dentro de uma sociedade, mesmo as descri¢des cientificas”

(MOSCOVICI, 2004, p. 37).

Nao obstante, a organizacdo cognitiva e as representacdes sociais encontram-se em um
mesmo espago de compreensdo e apreensdo da realidade e toda ansia de organizagdo nada
mais € que a estratégia da mente humana para conduzir o individuo na sua localizagdo e
mapeamento social. De forma tdo clara isso se mostra imperceptivelmente natural que todas
as ciéncias, desde a historia natural a sociologia, quimica, matematica e a fisica intentam
organizar, representar e estabelecer sistematicamente seus fundamentos para compreender e
controlar num processo cognitivo economico tudo que a mente humana ¢ capaz de captar e

ordenar.

Dessa forma, as representacdes sociais evidenciam as dinamicas sociais € as praticas coletivas
de comunicagdo e compartilhamento de conhecimentos e possuem precisamente duas fungdes,

como descreve Moscovici (2004, p. 34 — 36):

a) Em primeiro lugar, elas [representagdes sociais]| convencionalizam os
objetos, pessoas ou acontecimentos que encontram. Elas lhes ddo uma forma
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definitiva, as localizam em uma determinada categoria ¢ gradualmente as
colocam como um modelo de determinado tipo, distinto e partilhado por um
grupo de pessoas. Todos os novos elementos se juntam a esse modelo e se
sintetizam nele. Assim, nos passamos a afirmar que a terra é redonda,
associamos comunismo com a cor vermelha, inflacdo como decréscimo do
valor do dinheiro. Mesmo quando uma pessoa ou objeto nao se adéquam
exatamente ao modelo, nds o forcamos a assumir determinada forma, entrar
em determinada categoria, na realidade, a se tornar idéntico aos outros, sob
pena de ndo ser nem compreendido, nem decodificado [...].

b) Em segundo lugar, representagdes sdo prescritivas, isto ¢, elas se impdem
sobre n6és com uma forga irresistivel. Essa for¢ca é uma combinagdo de uma
estrutura que esta presente antes mesmo que ndés comecemos a pensar € de
uma tradi¢do que decreta o gue deve ser pensado [grifos do autor].

Para Moscovici (2004, p. 60), Ciéncia e representacdes sociais diferem entre si, mas ao
mesmo tempo sao complementares, uma vez que “a ciéncia era antes baseada no senso
comum e fazia o senso comum menos comum; mas agora senso comum ¢ a ciéncia tornada
comum”. O autor identifica que cada lugar comum tem em si um mundo de conhecimento e
para que possuam uma feicdo comum necessitam de mecanismos como a percep¢do € a
representacdo, tornando o estranho e perturbador em coisas comuns ¢ familiares a nossa
compreensdo, ajustando ou expandindo o conhecimento j& existente em nosso sistema

particular e por fim, pressupondo um consenso com o sistema coletivo que nos rodeia.

Toda vivéncia humana recorreu a ordenagdo e classificacdo do conhecimento adquirido, seja
por intermédio das lendas e mitos, representantes diretos das percepcdes e da natureza na
antiguidade, seja pelas inferéncias filosoficas e experimentos cientificos. De acordo com
Diemer (1974 apud POMBO,1998, p. 3) a classificagdo no século XX se divide em quatro
grandes orientagdes: orientacdo ontoldgica (classificacdo dos seres); orientacdo gnosioldgica
(classificacdo das ciéncias); orientagdo bibliotecondmica (classificagdo dos livros) e
orientagdo informacional (classificacdo das informacgdes). Todas essas classificagdes sao
reflexos da evolugdo cientifica permeada pelas representacdes sociais. E se as representacdes
sociais sdo o escopo da evolugcdo humana, a ciéncia ndo se desassocia a estrutura dos sistemas

de classificacao dessas representagdes.

Consenso na literatura, Aristoteles foi responsavel por uma sistematizacao das diretrizes da
classificagdo do conhecimento, e seus principios perduram ha mais de dois mil anos (SHERA,
1957; PIEDADE, 1977; SCHREINER, 1979; DALHBERG, 1972; 1978; KAULA, 1982;
POMBO, 1998; FOUCAULT, 2007; GUIMARAES; DODEBEI, 2012). No primeiro nivel

apontado por Pombo (1988), como classificagdo dos seres, o problema da classificagao
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centrava-se na classificacdo nas ciéncias, sendo objeto fundamentalmente de estudiosos da
logica, biologia, geologia, cosmologia, antropologia ou tipologia psicoldgica, ja que visava os

sistemas de conhecimento inseridos em cada uma das classes.

A classificacdo dos saberes correspondeu ao problema da classificacdo das ciéncias, que
procurava pensar a ciéncia com suas atividades e produtos. Esta classificagao originou estudos
que interessaram principalmente aos filésofos e, a partir do século XIX, constitui-se como
atividade propria da Filosofia das ciéncias, perdendo essa centralidade no século XX, quando
passa a ser objeto de estudos em outras areas. Os terceiro e quarto niveis — classificagcdo dos
livros e classificacdo das informacdes — constituem-se de fato como uma ciéncia da
classificagdo que toma por tarefa “o estudo de todos os possiveis sistemas de classificagdo”
(POMBO, 1998, p. 3) e ¢ descrito de forma bem clara pela autora como:
Dominio que, interessando directamente aos classificacionistas, solicita de
novo a colaboracdo dos filésofos. Mercé da sua primordial fungdo de
fundamentacdo e, digamos assim, da sua experiéncia no tratamento dos
problemas do conhecimento e da classificacdo das ciéncias, a filosofia acaba
por adquirir uma nova e insuspeitada importancia2. Centrando agora a sua
analise na classificagdo enquanto operacao de reparticio de um conjunto de
objectos quaisquer em classes coordenadas e subordinadas entre si com base
em critérios explicitos e previamente escolhidos, a actividade filosofica
reveste-se aqui de uma natureza eminentemente ldgica e tangencialmente

matematica, desenrolando-se no ambito de uma teoria das classes ¢ de uma
teoria das relagoes.

Para Piedade (1977), os sistemas de classificacdo se distribuem conforme sua devida
finalidade, em classificagdes filosoficas e classificagdes bibliograficas. As primeiras podem
ser definidas também como classificacdo das ciéncias, classificacdo do conhecimento ou até
mesmo classificagdo metafisica, no qual orientam as definicdes e hierarquizacdo do
conhecimento humano e ordenagdo das coisas. Partindo do pioneirismo de Aristoteles, a
classificagdo baconiana — desenvolvida pelo filosofo inglés Francis Bacon (1561-1626) — foi
considerada uma das bases mais utilizadas para estruturar sistemas de classificagdo do
conhecimento, com suas primeiras contribuigdes em projetos grandiosos como a
sistematizagcdo de saberes em formato de enciclopédia, de d’Alembert, que usou de critérios
sistematicos para organizar os saberes dentro de uma enciclopédia, no século XVII, e o
sistema bibliografico da Classificagdo Decimal de Dewey (CDD), desenvolvido por Melvil
Dewey (1851 — 1931), em 1876, que permanece em uso até os dias atuais, com 23 grandes

revisdes?® ao longo dos anos. “A Classificagdo Baconiana foi ampliada por d’Alembert em

Zhttp://dewey.info/
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1767 e, W.T. Harris usou o sistema ‘Baconiano invertido’ em 1870, o qual influenciou a

organizag¢do da Classificagdo Decimal de Melvil Dewey” (KAULA, 1982, p. 4).

Na al¢ada das classificagdes bibliograficas estdo as orientacdes para a ordenacao de livros e
documentos em bibliotecas e arquivos e sua disposi¢do fisica nesses espacos, além da
ordenacdo das referéncias nas bibliografias e/ou catdlogos. A CDD permitiu a criacdo de
novos sistemas de classificagdo bibliografica, entre os mais difundidos estdo a Classificacao
Decimal Universal (CDU), desenvolvida pelos bibliografos belgas Paul Otlet e Henri la
Fontaine no final do século XIX, que tinha como condugdo a organizagdo bibliografica de
documentos; a Classificagdo de Cutter, Expansive Classification, que consiste em um tabela
de codigos em que os assuntos eram representados por letras e possuia subdivisdes de forma e
geograficas e tem como marco importante sua influéncia sobre a Classificacdo da Biblioteca

do Congresso dos Estados Unidos.

De acordo com Piedade (1977) “o tltimo grande sistema de classificacdo bibliografica geral”
foi desenvolvido por Shyiali Ramamrita Ranganathan, publicada pela primeira vez em 1933.
A Colon Classification, ou Classificagdo dos Dois Pontos, desenvolvida pelo matematico
indiano, “¢ a primeira inteiramente sintética, em que os assuntos sao apresentados em listas de
facetas e cabe ao classificador construir os nimeros de classificagdo™ a partir de formulas
apresentadas para cada classe (PIEDADE, 1977, p. 68). Este esquema influenciou de forma
significativa as pesquisas modernas, o ensino € a pratica, mas foi pouco adotada fora da india

(LANGRIDGE, 2006).

Essas contribuigdes marcam os processos introdutorios que deram origem a diversos outros
sistemas especializados de classificagdo, contribuindo em diversas areas e assuntos. Kaula
(1982) esclarece que, desde o comeco dos estudos sobre sistemas de classificacdo, era
perceptivel uma inconsisténcia na nomenclatura desses esquemas. Os esquemas
desenvolvidos pelos logicos e filosofos eram denominados Classificagdo do Conhecimento,
enquanto que os sistemas projetados por cientistas, bibliotecarios e documentalistas, por
muito tempo foram definidos como classificagdo de livros ou classificagdo de bibliotecas. A
autora defende que tais nomenclaturas ndo atendiam as perspectivas dos sistemas
classificatorios bibliograficos, uma vez que o assunto € o pensamento de um livro e/ou
documento eram os objetos centrais do esquema de classificagdo e ndo os livros ou as
bibliotecas. Ela defendia a época o reconhecimento de tais classificagdes como classificagdes

de assunto (ou como mais tarde seriam denominadas: classifica¢des tematicas).
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A diferenga entre classificagdo do conhecimento e classificagdo de assunto
pode ser perfeitamente demonstrada. Na classificacdo do conhecimento
nenhuma fronteira particular da area do conhecimento ¢é geralmente
especificada e reconhecida; ao passo que, na classificagdo de assunto, as
areas especificas do conhecimento sdo identificadas e reconhecidas
(KAULA, 1982, p. 07).

Tanto para Dahlberg (1972) quanto para Foucault (2007), classificar era uma arte que
acompanha a humanidade desde a antiguidade. Enquanto arte foi ampliada a medida que
estudos sobre o conhecimento desenvolviam-se e s6 muito recentemente, de acordo com
Dahlberg (1972), adquiriu uma base tedrica adequada. Os esquemas classificatorios refletiram
assim as relagdes entre o homem e o dominio do conhecimento, a tentativa de organizagdo e
comunicacdo das proprias classificagdes sociais e suas representagoes coletivas expressas pela
“preocupacdo do homem em organizar o conhecimento, no intuito de categorizar ideias e
fornecer subsidios a perpetuacdo da memoéria social” (GUIMARAES; DODEBEI, 2012, p.
12).

Shera (1957) considera que muito além da organizag¢do de livros nas estantes das bibliotecas,
a classificagdo bibliografica reflete a estrutura do pensamento. Nesse interim, o autor define a
ciéncia como a um conhecimento coordenado pela jungdo de duas ordens de experiéncia: a
discriminacao direta, obtida na observacao imediata e que, “invariavelmente ¢ interpretada em
termos da segunda, a ordem conceitual”. Desses dois padrdes, a filosofia da ciéncia torna-se
responsavel, e “a classificagdo ¢ seu modo de expressao” (SHERA, 1957, p. 2). Na busca pela
ordem do caos e pela manutencdo de suas experiéncias, o cérebro humano, conduzido por
padrdes desenvolvidos ao longo da humanidade, ¢ também o que Shera (1957, p.3) chama de:
“fazedor de padroes™:

Assim, pode-se dizer que a experi€ncia se constitui em padrdes classificados
de percepcao sensorial passada. A facilidade com a qual novas percepgdes
podem ser organizadas, classificadas e assimiladas com a experiéncia
passada determina, em grande medida, a facilidade com a qual aprendemos.

Os processos de organizacdo do conhecimento foram, ao longo da histéria da humanidade,
projetados como modelos dos estoques de conhecimento, experiéncias e vivéncia do
individuo e do coletivo onde estd inserido. Nesse entrelagar de questdes subjacentes a escrita,
que se projeta pela educagdo, a conservagdo, que se da pelo registro e, a preservagdo, que se
da pela guarda de documentos, se vinculam ao plano material de sobrevivéncia do homem
(SOUZA, 1998). A preservacdo das tradi¢des e as formas de transmissdo dos “padrdes de

classificacdo do caos das ideias” desenvolveram-se nao sé pelo modelo logico das formas de
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pensamento, mas pelas herancas culturais que orientaram a classificacdo dos saberes. Assim,
o homem transformou suas ideias em formas palpaveis, selecionando, ordenando, e
compondo conceitos “para elaborar base tedrica para organizar seus estoques de

conhecimento” (NUNES; TALAMO, 2009, p. 31).

Os sistemas de organizagdo do conhecimento evoluiram. E, entre elaboradas tabelas
classificatorias e manuais universais, as tecnologias da informagao e comunica¢ao permitiram
a reproducdo dos processos mentais pelas maquinas. Dos metadados as ontologias, as
classificagdes tornam-se esquemas cada vez mais elaborados, em busca de uma inquietagao
antiga ¢ tdo complexa que, mesmo ap6s anos e anos ainda desafia a ciéncia e arte na
classificagdo e organizagdo de tudo que tomamos por conhecimento. E diante de toda essa
carga histdrica, as classificagdes exigiram cada vez mais dos esquemas de organizacdo e das

formas de representagdo do conhecimento registrado (ZANDONADE, 2003).

Mas, esse cendrio conseguira atingir seu caos € auge com o surgimento da internet e a
permissao de uma autonomia de acesso, partilha e criagdo documental, consideravelmente
crescente. Esse volume exponencial de informagdo passou a frente dos mecanismos e
instrumentos que no final do século XX, de acordo com Zandonade (2003, p. 13), ofereciam
um razoavel “acesso ao relevante” e, ndo mais suficiente, diante do problema que entdo se
constituiu como “acesso ao excesso”. Neste contexto, a Ciéncia da Informacao estabelece-se
como uma ciéncia de organizagdo e recuperagdo do relevante em meio ao excessivo,
evidenciada por Jesse Hauk Shera — pioneiro norte-americano — que buscou os fundamentos
da organizagdo do conhecimento registrado, a partir da criacio de uma disciplina de
epistemologia social, considerada por Zandonade (2003, p. 20), como [...] “uma contribui¢ao
relevante para a ‘cientifizacdo’ e o aprofundamento da Ciéncia da Informacdo” [grifo do

autor].

As classificacdes bibliografias sistematizaram de forma mais pontual a intengdo humana de
ordenar o conhecimento, ¢ destacam-se entre as diversas tentativas da humanidade de
organizar o conhecimento. Assim, foi possivel especializar as ciéncias e categoriza-las
permitindo que o conhecimento produzido pudesse tornar-se ordenavel decorrente da
organizagao e representagao registradas. A sociedade ndo s6 dispunha da manutencdo de seus

saberes e tradi¢cdes, criando no registro um suporte para a memoria, como também a
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tecnologia de ordenar conforme as percep¢des humanas tais conhecimentos, “onde o olhar
minucioso, descritivo, hierarquizador e relacional que torna possivel a constitui¢ao de todos
os saberes encontra o seu proprio principio de instituicao” (POMBO, 1998, p. 2). Os
processos, produtos e instrumentos progressivamente definiram “uma ocupagdo de
intermediagdo entre o produtor do conhecimento e o utilizador” estabelecendo as
caracteristicas de um profissional alocado em uma atividade que refletia a intencdo da origem

do seu trabalho (SOUZA, 1998, p.9).

Inicialmente a Biblioteconomia, ao lado da Documentagdo, sistematizou o0s processos
classificatorios, para com o despontar das tecnologias de informag¢ao e comunicacdo a Ciéncia
da Informacdo pudesse constituir a especialidade em Organizacdo ¢ Representagdo do
Conhecimento, que se tornou o cerne dessa Ciéncia. Ao contrario do que se possa interpretar
quando do envolvimento mencionado de varios estudiosos sobre a classificagdo do
conhecimento, para Kaula (1982, p. 2) “o estudo da classificagdo ndo atraiu as pessoas de um
modo geral, com excecdo de alguns pensadores, ldgicos, cientistas e especialistas em

Biblioteconomia e Ciéncia da Informagao”.

Entre as representagdes sociais, os estudos de classificacdo bibliografica se destacam como
parte dessas representagdes, uma vez que estdo inseridas na vivéncia social como mecanismos
de acesso ao conhecimento registrado, produto motriz da ciéncia. A ORC em seu formato
atual, mantém a forte caracteristica interdisciplinar da CI, desenvolvendo-se com base nos
estudos logicos, nas teorias linguisticas e sempre, mantendo sua vertente eminentemente
social, uma vez que trata dos problemas relacionados a organizacdo de estoques de
conhecimento visando prioritariamente o uso € acesso da informacgdo. Seu escopo reflete as
iniimeras tentativas que marcam sua epistemologia pela ordenagdo do conhecimento e
representacdes sociais, transformando “impressdes sensoriais isoladas e em objetos
reconheciveis e padrdes recorriveis” (LANGRIDGE, 2006, p. 11). Na CI perpassa, mesmo
que de forma implicita, por todos os seus campos de investigacdo, tendo em vista que
qualquer atividade ligada a informacao e ao conhecimento exige, em um primeiro momento,
organizagdo e representacdo para que se torne comunicavel, acessivel, recuperavel e cumpra

seu devido papel social.
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4.2 Organizacao e Representacio do Conhecimento como disciplina cientifica

Discorreu-se até entdo sobre os variados aspectos dos processos de organizacdo e
representacdo do conhecimento — ORC — desde suas primordiais investigacdes, baseadas na
busca pela compreensao e ordenacdo dos seres, até sua institucionalizagdo entre as ciéncias e
os estudos para o aprimoramento da classificagio do conhecimento registrado. E notavel que
desde a filosofia por meio da linguagem, ciéncia e constru¢des socioculturais, a busca pela
sistematizacdo de processos em organizacdo e representacdo do conhecimento esteve
presente. Aliado ao desenvolvimento da lingua, da ciéncia e da tecnologia, tais estudos
tornaram-se urgentes, exigindo de tal maneira uma disciplina que contemplasse a investigagao
cientifica em um ambito reconhecidamente interdisciplinar. Qualquer tentativa de
reconstru¢do historica referentes a ORC ndo podera furtar-se de sua esséncia etimologica e
epistemoldgica junto a Biblioteconomia e 4 Documentagio. E por esse percurso que se inicia
a busca de respostas as dissonancias terminoldgicas enfrentadas pela CI, em especifico na

area de ORC.

Um dos fatores mais marcantes entre as civilizagdes ocidentais foi o desenvolvimento da
escrita. Esta tecnologia permitiu ndo s6 uma evolu¢do cultural como, também, o
aprimoramento dos registros do conhecimento. Toda relacdo histérica ligada a escrita, e
consequentemente a leitura, impulsionou avangos tecnoldgicos na producdo de livros e
documentos, exigindo a “criacdo de instrumentos capazes de classificar, identificar e

hierarquizar o conhecimento disponivel” (PINHO, 2009, p. 24).

Tais avancos instituiram impactos culturais, tecnoldgicos, cientificos e econdmicos,
evidenciando, cada vez mais, a necessidade de representar e organizar, por meio da
preservacdo, codificacdo, decodificagdo e compartilhamento, o uso dos registros do
conhecimento. Assim, a ordenacdo fisica e as investigagdes filosoficas, imbricadas nos
processos de organizagdo documental, culminaram em um campo de estudos que se prestou a
resolver os problemas de organiza¢do e acesso ao conhecimento (SOUZA, 1998;

ZANDONADE, 2003; PINHO, 2009).

As atividades de organizagdo e preservagdo de documentos permeiam as mais antigas épocas
da histéria, apresentando registros de cole¢des organizadas, datados no terceiro milénio a.C.

na Biblioteca de Ebla, na Siria. De 14 pra cé, proximos ou ndo das investigagoes logicas e
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cientificas, a histéria do mundo registrou inumeros espagos semelhantes a entidades como
museus, arquivos e bibliotecas, promovendo acesso a acervos organizados. No século XIX as
Bibliotecas passam a ser reconhecidas como espagos publicos de acesso a cultura, assim como
as publicagdes de periodicos se expandem promovendo a divulgacao cientifica e despertam a

necessidade de uma nova atividade: a Documentagao (ORTEGA, 2004).

Europa e Estados Unidos sdo, nesse marco histérico, o cerne da Documentagdo e da
Biblioteconomia, respectivamente. Os registros historicos evidenciam que os estudos em
organizagdo e representacdo do conhecimento caracterizaram-se como atividade primeira da
Biblioteconomia e Documentagdo e consequentemente da CI. Com o despontar do processo
acelerado de publicagdes, surgem os problemas de catalogacdo de artigos de periddicos. De
acordo com Zandonade (2003), em meados do século XIX essa producgdo cientifica ja
acumulava em torno de dez mil titulos, possibilitando que a Documentagdo, ao final desse
mesmo século apresentasse suas grandes contribui¢des para a solu¢do dos problemas relativos
ao documento e ndo mais s6 ao livro. No fim do século XIX Biblioteconomia e

Documentagao historiam um desenvolvimento imbricado, uma vez que:

[...]Jsurgiram em consequéncia das mesmas necessidades, empregavam
processos ¢ instrumentos comuns (como as fichas de 7,5 por 12,5 cm e a
Classificagdao Decimal de Dewey-CDD), tinham objetivos quase idénticos e
em muitos casos deviam seu progresso aos mesmos homens (ORTEGA,
2004, p. 4).

A institucionalizacao “formal moderna” da Biblioteconomia, como responsavel principal pela
“geréncia da informagdo, ou mais precisamente, a de organizadora e administradora de
colegdes bibliograficas” (SOUZA, 1998, p.9), foi reivindicada e reconhecida a partir da
criacdo da American Library Association, em 1876 e no ano de 1887 com o inicio do Course
of Library Economy, no Columbia College, proposto por Melvil Dewey. Entretanto, seu
marco como uma ciéncia da Biblioteconomia estabeleceu-se com a Escola Graduada de

Biblioteconomia (Graduate Library School — GLS) na Universidade de Chicago, em 1926.

De acordo com Zandonade (2003), depois da Segunda Guerra Mundial, “as técnicas de
informacao tornaram-se generalizadamente disponiveis para a profissao da Biblioteconomia”
transformando a “recuperagdo da informacao” a principal corrente de investigacao e pratica

nos Estados Unidos.

Cada novo salto qualitativo no equipamento de registro do conhecimento
vem a requerer uma revisdo dos instrumentos de organizagdo e de
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recuperagdo da informagdo registrada. Foi assim quando, em meados do
século XIX o livro atingiu o auge da sua maturagdo e os instrumentos para o
seu controle eram adotados em todas as grandes bibliotecas (ZANDONADE,
2003, p. 12).

Heny Evelyn Bliss foi responsavel pela publicacdo de obras que incidiram em grandes
contribui¢des para area de organizacdo do conhecimento. Foi também o autor que utilizou
formalmente e, de maneira notéria, a expressao organizacao do conhecimento, dentro da area
de Biblioteconomia e posteriormente, da Ciéncia da Informacdo, em suas publicagdes The
organization of knowledge and the system of sciences, em 1929, e The organization of
knowledge in libraries, em 1933 (GUIMARAES, PINHO, FERREIRA, 2012). Murguia e
Sales (2013, p. 447), pontuam que além de Bliss, o termo foi utilizado também por Paul Otlet,

em um artigo de 1903, intitulado “A ciéncia da Bibliografia e da Documentac¢ao”.

Reunides ja pontuadas no contexto historico entre comunidades cientificas aproximaram a
Biblioteconomia para um nucleo de investigagdo que ndo tinha mais o livro como foco e, sim
a informagdo. Assim, por volta dos anos de 1950 nasce uma Ciéncia da Informagdo que
buscou interdisciplinaridade com areas também nascentes dessa época, como “a ciéncia da
computacgdo, cibernética, teoria geral de sistemas, teoria da informagdo, 16gica formal, etc.”

(ZANDONADE, 2003, p.36).

Pioneiro nos estudos da ciéncia da Biblioteconomia, Documentacao e Ciéncia da Informagao
(nessa ordem, respeitando a evolugdo cientifica de cada época), Shera desenvolveu
significativas contribui¢des para uma institucionalizagdo da Biblioteconomia e Ciéncia da
Informagdo como disciplina cientifica, cujo objetivo ele entendia ser a “organizacdo dos
registros Graficos do conhecimento para o seu melhor uso possivel” (EGAN; SHERA, 1951,

apud ZANDONADE, 2003, p. 51).

Com suas bases estabelecidas, a Biblioteconomia assumiu o ntcleo de trabalho que a definia:
“a) organizacao pratica do conhecimento para fins de fornecer respostas aos utilizadores de
informacao; e b) organizagdo e administracdo de coleg¢des bibliograficas”. Diante de tais
processos tornou-se necessario que este profissional adota-se critérios e fundamentasse uma
teoria para organizar tais conhecimentos e administrar as cole¢des a fim de tornar-se

“achaveis os pacotes de conhecimento” (SOUZA, 1998, p.9).

Prosseguindo nos registros historicos de Souza (1998, p.9-10), o autor pontua que tal teoria

ndo se originou do “auxilio imediato das sistematizagcdes filosoficas ou cientificas, de
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organizacdo do conhecimento, ainda que nelas inspirada”. No entanto, desenvolveu
instrumentos tomando por base experimentagdes empiricas da relagdo sociedade/colecdes de
livros. Dessas experiéncias originaram-se instrumentos que “tinham como finalidade o
armazenamento dos livros por sua descri¢ao e os que tinham por fim tltimo a recuperagao dos

livros segundo seu conteudo”.

Processos utilizados até os dias atuais, a catalogacdo e a classificacdo se corporificam em
diretrizes para a organizagdo de documentos, mediante a descrigdo formal destes, ¢ a
recuperagao segundo seu conteudo, respectivamente. A catalogagao desdobrou-se em regras
como forma de controle do material existente no acervo, realizando anotagdo e transcrigao de
dados como titulo, autoria, editores, ano de edi¢do, entre outros. Os instrumentos de
identificacao de assunto dos livros/documentos pela analise de seu conteudo denominaram-se

em tabelas, esquemas ou sistemas de classificacdo bibliografica.

Tais Regras de catalogacdo e Tabelas de Classificagdo, elaboradas pelos
peritos da organizacao pratica do conhecimento, permitem compor ¢ dispor
uma colecdo documental. Elas ddo a base para um certo tipo de organizagdo
do conhecimento de carater ndo-filosofico e ndo cientifico. Seu objetivo é
justificadamente pragmatico, conforme foi feito pelo bibliotecario norte-
americano Melvil Dewey, por exemplo. E essa organiza¢io pragmatica do
conhecimento que vem a se transformar em uma teoria da classificacdo
bibliografica. Ela viabiliza também a constituicdo de uma teoria da
Organizagdo e Administragdo de bibliotecas e da origem a uma nova
“ciéncia”, a Biblioteconomia, que veio a ser convertida em sustentacdo para
uma profissdo formal, a de bibliotecario (SOUZA, 1998, p. 11).

Assim, a Biblioteconomia ¢ reconhecida como uma das for¢as impulsionadoras da
organiza¢do do conhecimento na sociedade moderna, em transi¢dao para a poés-modernidade.
Muitas nomenclaturas foram adotadas para definir o exercicio da organizagao do
conhecimento, em especial na area de Biblioteconomia e Documentacdo. Um exemplo claro,
presente na literatura refere-se ao termo Bibliografia, bastante empregado a partir de meados
do século XIX e por todo século XX e definido como um dos instrumentos primordiais do
controle bibliografico. Este ultimo, utilizado por Shera e Egan definia os processos de
Documentagdo, ainda nos anos de 1949, quando, acompanhando as mudancas, inclusive
profissionais da época, passam a tomar em uso o termo “organizagdo bibliografica”,
observando que ambos permanecem até hoje na literatura e designam segundo seus criadores:

uma “‘teoria da armazenagem e recuperagdao da informagdo’, considerada por Shera como

sendo o cerne da Ciéncia da Informacao” (ZANDONADE, 2003, p.52, grifo do autor).
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Ao longo dos tempos, muitas disciplinas intentaram estabelecer regras e procedimentos acerca
da organizagio do conhecimento. E pertinente entender que incialmente essas investigagdes
eram da al¢ada da filosofia, entendendo neste aspecto o conhecimento como materializagao
das compreensdes humanas. O registro, a materializagdo desse conhecimento em um suporte
passou a ser o objeto das disciplinas responsaveis pelo armazenamento, guarda e recuperacao,

do que Souza (1998) chama de “pacotes de conhecimento”.

Em todo seu percurso evolutivo essas praticas, cientificas ou pragmaticas, receberam distintas
defini¢des até firmarem-se como Organizagdo ¢ Representacdo do Conhecimento, como ¢
adotado atualmente, destacando a mais evidenciadas na literatura: Documentagdo (OTLET,
1934); Controle Bibliografico (EGAN; SHERA, 1949); Organizagdo Bibliografica (EGAN;
SHERA, 1952); Organizacao da informacdo (AMERICAN DOCUMENTATION, 1950, apud
ZANDONADE, 2003); Ciéncia da Documentagdo (LOPEZ YEPES, 1978); Organiza¢do do
Conhecimento (DAHLBERG, 2006). Dessa forma, a organizagdo dos registros do
conhecimento conquista espago, ndo s6 como uma atividade pragmatica, mas expande-se em
um campo de estudos tedricos e aplicados e suas contribui¢des ddo origem a uma disciplina

tornando assim, mais acessivel o uso e a apropriagdo do conhecimento produzido.

Como ja mencionado, as teorias em ORC ndo se originaram de imediato das sistematizacdes
filosoficas ou cientificas. Suas técnicas nascem na diversidade da organizagdao de documentos
e se dividlem em natureza descritiva: “organizacdo dos documentos enquanto produtos
fisicamente formatados” e, em natureza tematica: “organizagdo tematica dos documentos a
partir do conhecimento neles contido” (GUIMARAES, 2003; SOUZA, 1998, p. 55). Nessa
perspectiva, dois diferentes niveis, Guimaraes (2008, p.78) ressalta que o Tratamento

Tematico da Informacdo — TTI —, junto a Ciéncia da Informagao e a Biblioteconomia:

Ocupa (como se pode observar tanto na literatura quanto nas distintas
praticas profissionais) um espago nuclear, visto revelar a mediagdo entre a
produgdo e o uso da informagdo, entre elas tecendo a mais solida ponte: a
que da acesso ao conteudo informacional.

O tratamento tematico da informacao origina-se de uma necessidade pragmatica de tratamento
documental (GUIMARAES, 2008) dos quais se configuram os processos de organizagio e
representacdo do conhecimento e possui bases epistemoldgicas alicercada em trés linhas
teodricas que se construiram e consolidaram historicamente, em distintas partes do mundo

(GUIMARAES, MORAES E GUARIDO, 2007). Guimardes (2003) alude trés principais
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momentos em sua constitui¢do, que ele descreve metaforicamente como: arte, técnica e a
busca por metodologias. No primeiro momento, com a auséncia de técnicas estabelecidas, a
abordagem tematica da informagdo orientou-se pela habilidade artistica € um bom senso
aplicado a um processo altamente intuitivo; no segundo momento, a partir do século XIX,
com a larga escala da produgdo documental, o tratamento tematico pauta-se no uso das
técnicas, com destaque para a estrutura de notagdes decimais de Dewey, a indexacao
alfabética de assuntos, desenvolvida por Cutter, a classificagdo da Biblioteca do Congresso
Americano, que adotava o principio da garantia literaria e os sistemas de indexacao Unitermo
e KWIC, que exigiram o estabelecimento de regras claras, notadamente em bibliotecas; e o
terceiro momento ocorre com a consolidagdo académica da Biblioteconomia e da CI, baseado
no tratamento tematico automatizado da informacao, por volta dos anos de 1950, quando se
observa a preocupagdo, em especial nos Estados Unidos e Europa, com a elaboracdo de bases
cientificas visando a constru¢do de metodologias para o desenvolvimento dos procedimentos

da area (GUIMARAES, 2008). Destacam-se nesse periodo:

[...] as experiéncias investigativas de Kaiser (EUA, 1911) relativamente a
composi¢do do bindmio concreto/processo para a estruturagdo de enunciados
de assunto e o trabalho tedrico de Ranganathan (india, 1933) quanto a uma
analise em facetas — Personalidade, Matéria, Energia, Espaco e Tempo — do
conteudo tematico dos documentos. Igualmente hd de se registrar as
experiéncias investigativas do Classification Research Group (Inglaterra,
1952), que ampliou para doze as cinco categorias fundamentais de
Ranganathan, e de Derek Austin (Inglaterra, 1968) e do grupo de Bangalore
(india, 1969) que, por meio dos sistemas PRECIS e POPSI, langaram as bases
para uma aplicagdo da analise facetada em sistemas automatizados
(GUIMARARES, 2008, p. 80).

Tais correntes foram estruturadas, de acordo com Guimardes, Moraes ¢ Guarido (2007) e
Guimaraes (2008), a partir de trés principais abordagens: a subject cataloguing (de orientagdo
predominantemente norte-americana) norteada pelos principios da catalogacdao alfabética e
cabecalhos de assuntos, com énfase na elaborag¢do de catdlogos como produto de tratamento
da informacdo; a indexing (de orientacdo predominantemente inglesa) que apresenta indices
como produto do tratamento tematico utilizando linguagens de indexacao, com destaque para
os tesauros, apresentando influéncias significativas dos trabalhos desenvolvidos pela
Classification Research Group, e a analyse documentaire (de orientagdo predominantemente
francesa) que possui “nitidos reflexos na tradi¢do cientifica espanhola e brasileira”, como
exposto por Guimaraes, Moraes ¢ Guarido (2007, p. 95), e tem como enfoque o processo de

tratamento temdtico em si mantendo acentuada interface com a ldgica, terminologia e
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linguistica. “Possui, como trago distintivo, a busca de uma dimensdo metodoldgica para a
area, segundo o qual, deve preceder necessariamente a questdo das linguagens de indexagdo
(como na tradi¢do inglesa) ou a geragdo de catalogos (tradi¢io americana)” (GUIMARAES,

MORAES E GUARIDO, 2007, p. 95).

Decorrente de seu desenvolvimento, a construgdo teodrica da area de tratamento tematico da
informacao originou trés aspectos que sdo inerentes ao seu fazer: Os processos, os produtos e
instrumentos que foram sistematizados de acordo com os contetidos em organizacdo e
representacdo e se apresentam da seguinte forma: a) processos: compreendem a andlise’’, a
condensacio®’e a representacio®’; b) produtes: a transformagio dos documentos em
produtos que facilitam a consulta aos originais, em areas especializadas do conhecimento,
como os indices, os resumos, catdlogos impressos e catalogos de acesso publico online —
OPAC’s, por exemplo; e, c) instrumentos: ferramentas de linguagem documental para a
representacdo padronizada do contetido tematico de documentos, fazendo uso acentuado das
tecnologias de informagdo e comunicagdo, tais como classificagdes, cabegalhos de assuntos,

tesauros, terminologias, ontologias, etc. (GUIMARAES, 2008, p. 84).

Assim, a organizagdo do conhecimento ganhou “espago ndo apenas como necessidade
pragmatica para o universo documental, mas como campo de reflexdo e produgdo tedrica”
(PINHO, 2009, p. 30). Para além de tais experiéncias, surge a preocupagao com os estudos de
bases cientificas para “o fazer do TTI, no intuito de ir além de técnicas prescritivas para

buscar a constru¢do de metodologias defenséveis” (GUIMARAES, 2008, p 80).

E possivel inferir que, a consolidacio académica da Biblioteconomia e, posteriormente, da
Ciéncia da Informacdo e todo aparato tecnoldgico que desponta nos anos de 1950,
desencadearam experiéncias de tratamento automatizado da informagdo e as trés principais
abordagens tedricas influenciaram tanto na pratica investigativa de novos procedimentos,
como na geracdo de produtos e instrumentos. Esse aspecto, possivelmente evidencia também

a plural terminologia adotada na constituicao da ORC.

As contribuigdes advindas dos estudos de Ranganathan, em especial das descrigdes acerca do

desenvolvimento da Colon Classification, influenciaram, ainda no ano de 1952 a fundacao da

2 Parte da leitura de documentos, buscando as partes de maior relevancia tematica, exigindo assim um conjunto
de estratégias metacognitivas;

30 Trabalha no sentido de sintese do documento por termos de recuperagio;

31 Traduz o contetido tematico do documento a uma linguagem especializada, fazendo uso da indexagdo por
indices, vocabularios controlados, tesauros, entre outros.
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Classification Research Group, na Inglaterra. O grupo tinha por finalidade aperfeicoar e
melhorar as ferramentas existentes voltadas para a classificagdo da informacdo técnico-
cientifica e estabelecer tais estudos enquanto campo de estudo especifico. Entretanto, findou
seus trabalhos em 1968, e contou com grandes nomes da literatura especializada em ORC,
como Derek Austin, Eric Coates, Jason Farradane, Robert Fairthorne, Douglas Foskett,
Barbara Kyle, Derek Langridge, Jack Mills , Bernard Palmer, Jack Wells e Brian Campbell
Vickery .

A institucionalizagao cientifica da ORC também teve como grande contribuig¢do a Society for
Classification, fundada em 1977 por Ingetraut Dahlberg, tendo como abrangéncia os estudos e
aplicagdes voltados para “a classificacdo, por meio de tesauros, taxonomias para ordenar
objetos e taxonomia numérica, usando métodos formais e matematicos para o reconhecimento
de classes de objetos de acordo com suas caracteristicas” (PINHO, 2009, p. 30). A
composi¢do do grupo contava com matematicos e estatisticos que focavam as investigagdes
em métodos de andlise de dados. Nao sendo esse o Unico interesse de Dahlberg, a
pesquisadora, apds 12 anos de contribuicdes, deixa a Society for Classification para dar inicio

a um novo projeto: a International Society for Knowledge Organization, em 1989.

De acordo com Guimaraes (2008), Pinho (2009) e Ribeiro e Cerveira (2013), é através da
International Society for Knowledge Organization — ISKO — que o universo investigativo e a
produgdo tedrica em OC tem se configurado como campo cientifico, propiciando
principalmente a interlocucdo cientifica internacional, reconhecendo a OC como um dos
marcos conceituais da CI, inclusive evidenciando historicamente seus aspectos teoricos,
conceituais e instrumentais que envolvem a organizacdo do conhecimento no cerne desta

Ciéncia.

A ISKO foi fundada no ano de 1989, aos 22 dias do més de julho, em Frankfurt, na
Alemanha. Sua fundadora, Ingetraut Dahlberg, decidiu criar uma sociedade voltada para a
organiza¢ao do conhecimento, no qual a OC teria uma abordagem mais ampla, investigando o
conhecimento a partir de um melhor entendimento de suas caracteristicas organizacionais,

descritivas, representativas e sua aplicacdo a partir do acesso e uso desse conhecimento

(PINHO, 2009).

Tendo sua base tedrica especialmente nos principios da classificagdo e nas
pesquisas sobre tesauros, com especial destaque para os trabalhos de
Ranganathan e do CRG a ISKO, como ressalta Dahlberg (1995), encontrou
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as bases para sua criagdo em duas vertentes da Biblioteconomia
internacional, ligadas respectivamente ao estudo e desenvolvimento de
tesauros como instrumentos alfabéticos de tratamento tematico e a
aplicabilidade das teorias facetadas a elaboragdo de tesauros, gerando
trabalhos como o Thesauro facet de Jean Aitchison™ (GUIMARAES, 2008,

p. 88).

Dahlberg (2006) elucida que a escolha pelo nome da sociedade adotou como referencial as
obras de Bliss, que tomou por uso a expressao (Knowledge Organization) em suas
publicagdes, nos anos de 1929 e 1933, como ja mencionados. Para a pesquisadora, dentro do
escopo em que se firmaria a ISKO, a organizacdo do conhecimento compreenderia “os
objetos e atividades da teoria do conceito, classificacdo e indexagdo, e representacdo do
conhecimento” (DAHLBERG, 2006, p. 12, tradugdo nossa). Esclarece que, por representacao
do conhecimento a ISKO entendia ndo s6 a estrutura logica das representagdes conceituais,
como também todos os problemas relativos aos conceitos e termos adequados, uma vez que as

questdes de terminologia também tinham que ser consideradas (DAHLBERG, 2006).

O objeto da area de que trata a OC, encontra-se explicito em seu proprio nome Knowledge

Organization, no qual Dahlberg (2006, p. 13) reconhece como uma ciéncia:

Em nosso caso, o objeto da area ja ¢ dado no nome organizagdo do
conhecimento. O nome inclui uma combinagdo simples entre conceitos, na
qual o objeto e sua propria area de atuagdo ja estdo indicados, como
conceitos de assunto e predicado, i.e. “conhecimento” no sentido de “o que
se sabe” e “organiza¢do” no sentido da atividade de construir algo de acordo
com um plano. Esses dois conceitos cobrem, entdo, o objeto da area da
organizagdo do conhecimento.

Ao longo dos seus 25 anos de existéncia, a ISKO ramificou-se em capitulos nacionais e
regionais e, possui membros em mais de cinquenta paises, das mais diversas especialidades
(Ciéncia da Informacao, Filosofia, Linguistica, Ciéncia da Computacdo, entre outras). Sua
atuagdo tem como foco os problemas relacionados a organizagdo conceitual, para além da
necessidade pragmadtica para o universo documental, constituindo-se como um amplo e

representativo forum cientifico internacional.

De acordo com seu carater interdisciplinar, estabelece cooperacdo com instituigdes como:
UNESCO, Comissao Européia, ISO (International Organization for Standardization), IFLA
(International Federation of Library Associations and Institutions), ASIS&T SIG/CR

32 Lista de termos em engenharia, organizada ao modelo de um tesauro e projetada com base em sistemas de
classificag@o facetados, imensamente detalhada, elaborada por Jean Aitchison, para a empresa inglesa Electric
Company. Disponivel em: http://www.britannica.com/EBchecked/topic/591791/Thesaurofacet


http://www.britannica.com/EBchecked/topic/591791/Thesaurofacet
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(Special Interest Group on Classification Research of the American Society for Information
Science and Technology), NKOS (Networked Knowledge Organization Systems/Services) e
Infoterm (International Information Centre for Terminology), dentre outros (GUIMARAES,
2008).

Atualmente, conta com mais de 400 membros em todo mundo, com a realizagdo de scus
capitulos nos seguintes paises: Brasil, Canada, EUA, China, Fran¢a, Alemanha, India, Ir3,
Italia, Maghreb (Argélia, Tunisia e Marrocos), Polonia, Espanha, Reino Unido, além de
correspondentes na Australia, Hungria, Georgia, Norte da Europa, Roménia, Russia e
Eslovéaquia. Seus eventos regionais e nacionais sdo bienais, e congregam a discussao de temas
especificos, bem como propicia a reunido entre seus membros, oferecendo associagdes

individuais e institucionais.
No sitio* institucional da Sociedade, sua missdo e seus objetivos sdo definidos como:

—>Promover a pesquisa, o desenvolvimento e a aplicagdo de sistemas de
organizacdo do conhecimento que promovam as abordagens filosoficas,
psicologicas e semanticas para ordenar o conhecimento;

—~>Fornecer os meios de comunicagdo e networking em organiza¢ao do
conhecimento para os seus membros;

->Funcionar como um elo entre todas as institui¢des e sociedades nacionais,
trabalhando com os problemas relacionados com a organizacdo ¢
processamento de conhecimento conceitual (ISKO, 2014, traducao nossa)

Entre suas atividades, destacadas como mais importantes, encontram-se as seguintes
publicacdes que possuem consideravel nivel de impacto na 4rea: conferéncias internacionais
regionais, realizadasa cada dois anos, publicagdo da revista cientifica Knowledge
Organization (KO)**; ISKO News (incorporado a Knowledge Organization); séries
Advancein Knowledge Organization (AKO)*® e Knowledge Organization in Subject Areas
(KOSA)*¢ (PINHO, 2009; ISKO, 2014).

No sitio da Instituicdo também € possivel obter a relacdo de todas as Instituicdes que
trabalham com praticas e pesquisas relativas a organizagao do conhecimento e estdo ligadas a

ISKO, conforme listadas abaixo (Quadro 7):

Shttp://www.isko.org/

3http://www.isko.org/ko.html

35 Série de anais de todas as conferéncias internacionais ocorridas, desde 1990 — 2012. Disponiveis em:
http://www.ergon-verlag.de/en/

36Anais da Primeira Conferéncia Europeia ISKO. Disponivel em: http://www.ergon-verlag.de/en/


http://www.isko.org/
http://www.isko.org/ko.html

Quadro 7 - Instituicoes de Organiza¢ao do Conhecimento ligadas a ISKO
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BIBLIOTECONOMIA E CIENCIA DA INFORMACAO

IFLA: International Federation of Library
Associations and Institutions

Iorg: Information organization research groups

FID : Fédération Internationale de la
Documentation

Dahlberg Library

ASIST: American Society for Information science
and Technology / SIG/CR: Special Interest Group
on Classification Research

DRTC: Documentation Tesearch and Training
Centre

SpecialLibrariesAssociation

ClassificationResearchGroup: London

CILIP: Chartered Institute of Library and
Information Professionals

UDCC: Universal  Decimal Classification
Consortium

Dewey Services (OCLC)

BCA: BlissClassificationAssociation

REPRESENTACAO DO CONHECIMENTO

Semantic Web (W3C)

Descriptionlogic

SemanticWeb.org

OASIS. TC Publishedsubjects

WebOnt: Web Ontology Working Group (W3C)

Ontology Research Group

interoperability (DELOS)

SKOS: Knowledge organisation systems and the | AIFIA: Asilomar Institute for Information
Semantic Web Architecture

NKOS: Networked Knowledge Organization | A formal concept analysis homepage (Napier
Systems/Services University)

VocabularyMapping Framework (JISC) TREC: TextRetrievalConference

Knowledge extraction and semantic | TaxoCoP: Taxonomy Community of Practice

IAOA: International Association for Ontology and
its Applications

ICSS: International Conference on Conceptual
Structures

UpperOntologySummit (NIST)

Descriptionlogics (KR Inc.)

OOR: Open Ontology Repository Initiative

Conceptual graphs

SEMIC.EU: SemanticInteroperabilityCentreEurope | Concept maps (IHMC)
British Computer Society. Electronic Publishing | FIND: Special interest and research group on
Specialist  Group /  KIDMM:Knowledge, | Dynamic  taxonomies and faceted search
Information, Data and Metadata Management (University of Turin)
NCOR: National Center for Ontological Research TopicMaps.org

TERMINOLOGIA

International Agreement of Indexing Societies

JISC. Terminology services and technology

ISO: International Organization for Standardization
/TC 37: Terminology and other language and
content resources

AFIA. TIA: Groupe de travail Terminologie et
intelligence artificielle

ISA: International Sociological Association / | GTW: GesellschaftfiirTerminologie und
COCTA: Committee on Conceptual and | Wissenstransfer = Association forterminology and
Terminological Analysis knowledge transfer

TerminologyForum Realiter: Rete panlatina di terminologia

TermNet: the international network  for | Ecoterm (EuropeanEnvironmentAgency)
terminology

Infoterm: International Information Centre for | Minerva Europe. Multilingualism and thesaurus
Terminology subgroup

OUTROS DOMINIOS

cMap: Classification and mapping for e-business
and e-procurement

WHS: Willi Hennig Society [ lassifica taxonomy]

IFCS: International Federation of Classification
Societies [Estatistica]

CIDOC Conceptual ReferenceModel [Museologia]

GfKI: German classification society = Gesellschaft
fiir Klassifikation [Estatistica]

Le monde du classement / Thomas Heitz

The SystematicsAssociation [Biologia]

Fonte: ISKO, 2014


http://www.ifla.org/
http://www.ifla.org/
http://www4.uwm.edu/sois/research/IORG/index.html
http://people.lis.illinois.edu/~wrayward/otlet/FIDHIST2.htm
http://people.lis.illinois.edu/~wrayward/otlet/FIDHIST2.htm
http://www.mmi.unimaas.nl/general/fac_index.html
http://www.asis.org/
http://www.asis.org/
http://www.asis.org/SIG/cr.html
http://www.asis.org/SIG/cr.html
http://drtc.isibang.ac.in/DRTC/index.html
http://drtc.isibang.ac.in/DRTC/index.html
http://www.sla.org/
http://www.cilip.org.uk/
http://www.cilip.org.uk/
http://www.udcc.org/
http://www.udcc.org/
http://www.oclc.org/dewey/default.htm
http://www.blissclassification.org.uk/
http://www.w3.org/2001/sw/
http://dl.kr.org/
http://www.semanticweb.org/
http://www.oasis-open.org/committees/tc_home.php?wg_abbrev=tm-pubsubj
http://www.w3.org/2001/sw/WebOnt/
http://org.buffalo.edu/
http://www.w3.org/2004/02/skos/
http://www.w3.org/2004/02/skos/
http://aifia.org/
http://aifia.org/
http://nkos.slis.kent.edu/
http://nkos.slis.kent.edu/
http://www.upriss.org.uk/fca/fca.html
http://www.upriss.org.uk/fca/fca.html
http://cdlr.strath.ac.uk/VMF/
http://trec.nist.gov/
http://www.delos.info/index.php?option=com_content&task=view&id=24&Itemid=50
http://www.delos.info/index.php?option=com_content&task=view&id=24&Itemid=50
http://finance.groups.yahoo.com/group/TaxoCoP/
http://www.iaoa.org/
http://www.iaoa.org/
http://www.ksl.stanford.edu/iccs2001/history.htm
http://www.ksl.stanford.edu/iccs2001/history.htm
http://ontolog.cim3.net/cgi-bin/wiki.pl?UpperOntologySummit
http://dl.kr.org/
http://ontolog.cim3.net/cgi-bin/wiki.pl?OpenOntologyRepository
http://conceptualgraphs.org/
http://www.semic.eu/
http://cmap.coginst.uwf.edu/info/faq.html
http://www.epsg.org.uk/
http://www.epsg.org.uk/
http://www.sig-find.org/
http://www.sig-find.org/
http://www.sig-find.org/
http://ncor.us/
http://www.topicmaps.org/
http://www.asindexing.org/site/intlagre.shtml
http://www.jisc.ac.uk/Terminology_Services_and_Technology_Review_Sep_06
http://www.iso.org/
http://www.iso.org/iso/standards_development/technical_committees/other_bodies/iso_technical_committee.htm?commid=48104
http://www.iso.org/iso/standards_development/technical_committees/other_bodies/iso_technical_committee.htm?commid=48104
http://tia.loria.fr/
http://tia.loria.fr/
http://www.isa-sociology.org/
http://www.ucm.es/info/isa/rc35.htm
http://www.ucm.es/info/isa/rc35.htm
http://gtw-org.uibk.ac.at/
http://gtw-org.uibk.ac.at/
http://gtw-org.uibk.ac.at/
http://www.uwasa.fi/comm/termino/
http://www.realiter.net/
http://linux.termnet.org/
http://linux.termnet.org/
http://www.eea.europa.eu/cooperations/eco-informatics/area-of-activities-information-technologies
http://www.infoterm.info/
http://www.infoterm.info/
http://www.minervaeurope.org/structure/workinggroups/inventor/multilingualism.htm
http://www.minervaeurope.org/structure/workinggroups/inventor/multilingualism.htm
http://www.cmap.eu/
http://www.cmap.eu/
http://www.cladistics.org/
http://www.classification-society.org/
http://www.classification-society.org/
http://cidoc.ics.forth.gr/
http://projetconnaissance.free.fr/classement
http://www.systass.org/
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Mediante historico dos processos de organizagdo do conhecimento e seu estabelecimento
enquanto campo cientifico ¢ salutar que a ISKO constitua-se como um marco de
institucionalizagdo cognitiva para a area, uma vez que define seu campo de investigacao e
pontua sua estrutura conceitual e, sua institucionaliza¢ao social acerca de suas agdes por meio
da divulgagdo de resultados e a articulagdo entre seus pesquisadores. Esses parametros, ja
mencionados no capitulo 3 deste trabalho, permitem a analise ndo s6 entre os pares, a partir de
um consenso conceitual e de teorias e métodos, como também, por meio da promogao da
pesquisa e sua publicitacdo em eventos cientificos, peridodico, grupos de pesquisadores e

resultados devolvidos a sociedade.

Nesse contexto, a literatura evidencia que os principais autores da area de ORC estao
vinculados ndo s6 aos conglomerados cientificos que constituem a especialidade em
Organizacdo do Conhecimento — apontando um alto nivel de institucionalizagdo social por
apresentar areas de pesquisa claramente delineadas e em diversificadas cooperagcdes — como
também, dentro desta, um desenvolvimento cognitivo demarcado a partir de investigagdes

voltadas para os modelos dominantes e constantes de pesquisas por novos modelos de analise.

No entanto, de acordo com Murguia e Sales (2013), no Capitulo da ISKO, realizado em
Mysore, na India, em 2012, Hjerland e Ohly retomam as discussdes referentes ao
estabelecimento de uma distingdo entre organizagdo do conhecimento e outras areas
correlatas, como organizacdo da informagdo, informagdo da organizagdo, arquitetura da
informagdo e engenharia do conhecimento. Tais considera¢des se pautam no que Souza
(1998, p.46) ja apontava na década de 1990, quando expunha que se enfrentaria uma crise
pelo “proprio desenvolvimento da ciéncia e da técnica, na medida em que seus limites e
referenciais epistemologicos ndo se sustentam diante dos novos modos de producao”. E nesse
prenincio, os mesmos fatores materiais ligados a ORC assumiriam nova dinamica e
provocariam outras novas ordens que balizariam novas formas de organizagdo documental,
que provavelmente modificariam certas técnicas tradicionais, em especial da Biblioteconomia

(SOUZA, 1998).

De alguma forma, a constatacdo de uma diversidade de investigagdes e praticas, dentro de
uma 4rea reconhecidamente interdisciplinar, permite que se conclua o quao dificil se mostra
sua institucionalizacdo, tanto social quanto cognitiva. O que tem sido mais questionado pelo

seu carater explicito ¢ a utilizagdo conceitual dentro da area de Ciéncia da Informagdo. Em
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énfase, encontra-se o fato da CI ser interdisciplinar e ter desenvolvido seu eixo teérico com

conceitos de outras areas, ora empregados diretamente, ora adaptados.

Justificadamente, foi possivel mostrar que, dentro de todo percurso historico, os liames
interdisciplinares que sobrepujam a CI s3o os mesmos que a aproximam ¢ mesclam com a
ORC. A ambiguidade e as diferencas ora observadas na literatura da CI, refletem-se também

nos estudos da ORC, compreendendo que a segunda ¢ uma especialidade da primeira.

Tais dissonancias remetem as duvidas e buscas por pesquisas que consigam dirimir tais
questionamentos e a dubiedade na defini¢do de conceitos tdo importantes e constantemente
adotados no nucleo da CI e em sua especialidade em ORC. Assim, a padronizacdo conceitual
se faz necessaria para a legitimacao dos estudos e principalmente para atender a uma precisa
recuperagdo da informacgdo, tendo em vista que o ndo consenso resulta na dispersdo do
conjunto cientifico, mesmo este se encontrando reunido em um Unico veiculo de
comunicagdo. Essa dispersao se acentua considerando o volume crescente das publicacdes e o

gasto de tempo na localizacdo dos materiais.

Mediante tais preocupagdes que a proxima e ultima se¢ao deste capitulo discorrera sobre a
constitui¢do e desenvolvimento da Organizacdo do conhecimento no Brasil e permitird a

descri¢ao do objeto de estudo proposto na justificativa desta tese.

4.3 Organizacio e Representacio do Conhecimento na CI Brasileira

Nao seria possivel abordar qualquer tipo de problema relativo a institucionalizag¢do social e
cognitiva de uma 4rea sem antes deitar o olhar sobre sua constituicdo, em busca da
compreensdo de sua etimologia e histéria. A CI tem reconhecidamente sua base voltada para
os estudos de organizacdo, representagdo e recuperacdo da informacdo. No entanto, sua
caracteristica interdisciplinar tem permitido que muitos termos, dentro da éarea, se tornem

monisticos’’.

No Brasil a ORC enquanto campo cientifico ¢ introduzida através dos curriculos de
Biblioteconomia. Conquanto alguns pesquisadores da CI procurem desvencilha-la da

Biblioteconomia, ¢ impossivel negar seus vinculos histdricos e em especial no Brasil, onde a

37 Alusio a doutrina filoséfica segundo a qual um conjunto de coisas pode ser reduzido a unidade quer do ponto
de vista material ou espiritual, quer do ponto de vista das Leis (l6gica ou fisica) pelas quais o universo se ordena.
Disponivel em: <http://michaelis.uol.com.br/moderno/portugues/index.php?lingua=portugues-
portugues&palavra=monismo>.


http://michaelis.uol.com.br/moderno/portugues/index.php?lingua=portugues-portugues&palavra=monismo
http://michaelis.uol.com.br/moderno/portugues/index.php?lingua=portugues-portugues&palavra=monismo
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implantacdo da CI ocorre nas escolas de ensino superior em Biblioteconomia, ja existentes. E,
incialmente foram nominados como “Mestrado em Biblioteconomia”, ao exemplo da UFMG

e UFPB, sendo substituidos apenas por volta dos anos 90 (SOUZA, 2012).

Embora a pesquisa substantiva e sistematica em CI no pais tenha tido inicio
nos programas de pos-graduacdo da darea, ligadas aos cursos de
Biblioteconomia, ¢ inegavel que o desenvolvimento da CI ocorre também no
ambito da graduagdo (ARBOIT; BUFREM; KOBASHI 2011, p. 145).

O primeiro curso surgiu a partir do Decreto 8.835 de 11 de Julho de 1911, na Biblioteca
Nacional, com influéncia da escola francesa Ecole de Chartres. No entanto, apenas em 1915
tem seu funcionamento iniciado, sendo interrompido em 1923 e retornando em 1931.
Posteriormente, dois Cursos foram instalados no Estado de Sdo Paulo, um dos quais, junto ao
Instituto Mackenzie (1929) e o outro junto a Prefeitura Municipal da cidade de Sdo Paulo
(1936), baseados na corrente norte americana da Columbia University (ALMEIDA;
BAPTISTA, 2013).

Os cursos do Rio de Janeiro e Sdo Paulo ndo possuiam apenas raizes diferenciadas de acordo
com suas correntes teoricas, a saber: Rio de Janeiro, um escopo humanistico e Sao Paulo uma

visao basicamente técnica, mas também, nas disciplinas escolares (Quadro 8).



Quadro 8 — Disciplinas da Biblioteconomia — Rio de janeiro x Sao Paulo

Catalogagdo e Classificacdo
Organizagdo e Administragdo de
Bibliotecas

Historia do Livro e das
Bibliotecas

Organizagao e Técnicas de
Documentacao

Literatura e Bibliografia Literaria
Introdugdo a Cultura Historica e
Sociologica

Reproducdo de Documentos
Paleografia

Introdugédo a Cultura Filosofica e
Artistica

ANO | RIO DE JANEIRO (BN) ANO SAO PAULO
1915 | Bibliografia 1929 Catalogacdo
Paleografia e Diplomatica Classificacao
Referéncia Organizacdo de Bibliotecas
1931 | Bibliografia 1941-1942 | Catalogacdo
Paleografia e Diplomatica Classificagdo
Historia da Literatura Bibliografia
Iconografia e Cartografia Historia do Livro
Organizacédo de Bibliotecas
1944 | Organizagdo ¢ Administragdo de 1943-1959 | Catalogacdo
Bibliotecas Classificagdo
Catalogagdo Bibliografia
Classificacao Organizacdo de Bibliotecas
Bibliografia e Referéncia Historia do Livro e Paleografia
Historia do Livro e das
Bibliotecas
Historia da Literatura (aplicada a
Bibliografia)
Nogdes de Paleografia
1962 | Técnica de Referéncia 1960-1961 | Catalogagdo
Bibliografia Geral Classificagdo

Referéncia e Bibliografia

Historia do Livro

Paleografia

Organizacdo e Administragdo de
Bibliotecas

Selegdo de Livros

Introducdo a Cultura Artistica
Introducdo a Cultura Filoséfica
Introducao as Ciéncias Sociais
Documentacao

Fonte: Castro (2000, p. 105).

108

E possivel observar que desde muito cedo as atividades de organizacdo e representacao do

conhecimento ja se configuravam em disciplinas académicas tais como a bibliografia (advinda

da Documentagdo) e a catalogacdo e classificacdo (Biblioteconomia americana) e ja nessa

época nao apresentam consenso terminologico e consequentemente conceitual, tendo em vista

que eram oriundos de correntes tedricas diferentes.

Os curriculos sofreram modificacdes ao longo do tempo, e a padronizacdo das disciplinas

ministradas deu-se por meio do primeiro Curriculo Minimo, estabelecido em 1962, a partir da

obrigatoriedade dos diplomas de Biblioteconomia serem registrados na Diretoria de Ensino

Superior do Ministério da Educagdo e Cultura. Com a necessidade de atualizagdo dos

curriculos, em 1982 ha uma nova reestruturacdo ¢ o Conselho Federal de Educacdo, em
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parceria com a Associacdo Brasileira de Escolas e Biblioteconomia e Documentacdo
(ABEBD) e professores de diversos cursos de Biblioteconomia estabelecem o 2° Curriculo
Minimo (Quadro 9) para o curso de Biblioteconomia, com a reorganizagdo das disciplinas em
trés grupos: fundamentacdo geral, matérias instrumentais e formacdo profissional

(ALMEIDA; BAPTISTA, 2013).

Quadro 9 - Curriculo Minimo 1962 X Curriculo Minimo 1982
Curriculo Minimo de 1962 ] Curriculo Minimo de 1982

Matérias de Formagéao Geral
1. Comunicagao
1. Introdugao aos estudos historicos e 2. Aspectos sociais, politicos e
sociais econdmicos do Brasil contemporaneo
2. Histéria da arte
3. Evolugao do pensamento filoséficoe 3. Histéria da Cultura
cientifico
4. Histoéria da literatura
Matérias Instrumentais
4. Logica
5. Lingua portuguesa e literatura da
lingua portuguesa
6. Lingua estrangeira moderna
7. Métodos e técnicas de pesquisa
Matérias de Formacgao Profissional

5. Documentagao 8. Informagao aplicada a Biblioteconomia

6. Historia do Livro e das Bibliotecas 9. Producao dos registros do
conhecimento
10. Formagao e desenvolvimento de
colegoes

7. Catalogagao e classificacdao 11. Controle bibliografico dos registros do
conhecimento

8. Bibliografia e referéncia 12. Disseminacgao da informacgéo

9. Organizagao e administragao de 13. Administragao d

bibliotecas e bibliotecas

10. Paleografia
Fonte: Almeida; Baptista, 2013, p. 7 (Adaptado de MULLER, 1988).

De acordo com Miieller (1985), o Instituto Brasileiro de Bibliografia e Documentagdao —
IBBD, hoje Instituto Brasileiro de Informac¢do em Ciéncia e Tecnologia — IBICT, também

teve significativa influéncia no contetido dos cursos da época.

O IBBD foi criado com muito apoio da UNESCO, que para aqui trouxe dois
peritos em Documentagdo, Herbert Coblans (1953) e Zeferino Ferreira Paulo
(1954). Os esforcos de Coblans, no sentido de difundir aqui métodos e
técnicas de Documentacdo, tiveram efeito de longo prazo, com a inclusdo da
matéria Documentacdo no curriculo minimo que seria aprovado em 1962
(MUELLER, 1985, p. 05).

Miieller (1985, p.07) ressalta que: “As disciplinas dominantes nos curriculos plenos eram as

relacionadas com as matérias do curriculo minimo, na propor¢ao dada sobre o total de
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disciplinas oferecidas”. Nesse processo quantitativo, os nimeros indicavam cursos fortemente
estruturados em organizacdo de acervos e da instituicdo biblioteca, no qual as disciplinas
dessas atividades ocupavam 46.1%, dos curriculos plenos, assim distribuidas: Catalogacao e
Classificagdo — 22.8%; Bibliografia e Referéncia — 12.7% (com predominancia da

Bibliografia); Administragdo e Organizacdo de Bibliotecas — 10.6%.

Mudangas econdmicas e politicas no cenario nacional, ainda nos anos 90, refletiram
diretamente em instituigdes de educacdo. A adog¢dao de novas tecnologias redireciona os
servicos ¢ a globalizagdo promove a integragdo, expansao e diversificacdo dos mercados. Para
o Brasil, a consolidagdo da Unido Europeia (EU) e do MERCOSUL permitiu que o pais
também pudesse acompanhar as discussdes acerca da mobilidade profissional em todos os
niveis de formacdo e a harmonizagdo curricular, buscando facilitar tal mobilidade entre os

paises que compunham o Bloco (SANTOS, 1998; GUIMARAES, 2002; 2003).

Dentre essas questdes politicas, em 1997 foram obtidos os primeiros resultados extraidos de
muitas reunides voltadas para um estabelecimento do nucleo principal de conhecimentos
ministrados nos cursos. Esses nucleos foram divididos em seis grandes areas: Area 1:
Fundamentos Tedricos da Biblioteconomia e¢ da Ciéncia da Informacdo; Area 2:
Processamento da Informaciio; Area 3: Recursos e Servicos de Informacio; Area 4: Gestdo

de Unidades de Informagdo; Area 5: Tecnologia da Informagéo e Area 6: Pesquisa.

Nessa nova disposi¢do dos conteudos curriculares, a OR firma-se em uma area denominada
Processamento da Informacio, o que aponta mais uma vez a flexdo terminoldgica e
conceitual para area, tendo em vista que a esse nucleo coube abrigar as seguintes atividades
[grifo nosso]:

Organizagdo do Conhecimento e tratamento da Informacdo. Tratamento
descritivo dos documentos. Tratamento tematico: teoria da classificacdo,
analise da informagao, teoria da indexagdo. Praticas, tecnologias e produtos.
Geragdo e organizacdo de instrumentos de recuperagdo da Informacao
(SANTOS, 1998, p.08).

Dentre as reunides realizadas pelo Grupo Mercosul, recomendagdes a area de Tratamento
Tematico da Informagao foram elencadas e podem ser analisadas a partir dos dados recolhidos

e estruturados, no trabalho de Danuello e Guimaraes (2005) (Quadro 10):
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Quadro 10 — Recomendacoes dos Encontros Mercosul 1996-2002

Evento Local / Data Recomendagdes para a drea de TTI
| Encontro Porto Alegre, 1996 DefinigAo da area curricular Processamento da Informagédo
Il Encontro Buenos Aires, 1997 Ementa: “Classificagdo. Indexagao. Resumo. Linguagens documentais

(sistemas de classificagdo, cabegalhos de assunto e tesauros).
Teoria da classificagdo. Construgao de tesauros” (ENCUENTRO...,
1997, p.9), a partir da qual chegou-se ao delineamento preliminar dos
seguintes contetdos minimos recomendados para a area: Teoria da
classificagdo e da indexagdo; Andlise e representacdo de conteudo
(indexagéo e resumo); Planejamento, construgéo, desenvolvimento,
uso e avaliagdo de linguagens documentais (sistemas de
classificagao, listas de cabegalhos de assunto e tesauros); Uso da
lingua natural; Controle de autoridades de assunto; Normalizagao
(normas, diretrizes e formatos). e Planejamento e construgdo de
sistemas de armazenamento e recuperagao (planejamento légico de
arquivos de busca).

Il Encontro Santiago, 1998 Objetivo especifico: “capacitar o futuro profissional da informagao
na organizagdo e no tratamento tematico da informagdo bem como
na geragdo de instrumentos para sua recuperagéo”.

IV Encontro Montevidéu, 2000 Correntes tedricas: a) inglesa: (teoria da classificagdo e da
indexagdo): autores como Foskett, Langridge e Mills, Cavalcanti,
Fujita, Gusméo e Piedade; b) norte-americana (sistemas de
classificagao, indexagao alfabética e indexagao automatica): autores
como: Cutter, Iglesias, Lancaster e Rowley, Barbosa, Iglesias e
Robredo; ¢) franco-espanhola (andlise documentaria, com interface
com a arquivologia, a logica, a linguistica e a terminologia): autores
como Cabré, Chaumier, Garcia Gutierrez, Moreiro Gonzalez, Picht,
Pinto Molina, Ruiz Perez e Waster, Alves, Belloto, Cintra, Cunha,
Guimaraes, Kobashi, Smit e Talamo; e d) alema ou da ISKO (organi-
zagdo do conhecimento): autores como Barité, Dahlberg e Garcia
Marco, Campos e Gomes.

V Encontro Assuncdo, 2001 Recomendagio de estudos sistematizados sobre a produgao cientifica
nas diferentes areas curriculares

VI Encontro Londrina, 2002 Identificacéo de uma grade de articulagéo de conteudos para TTI, em
seus processos (analise, condensagio e representagio), produtos
(indices e resumos) e instrumenltos (classificagdes, listas de cabe-
galhos de assuntos, tesauros, terminologias e ontologias). Principio
de coeréncia tematica entre capacitago, pratica e produgao cientifica
docente. Alteragio do nome da drea curricular para Organizagéo e
Recuperagdo da Informagao.

Fonte: Danuello; Guimaries, 2005.

E possivel observar as mudancas ocorridas ndo s6 na grade curricular no ensino da
Biblioteconomia Brasileira, como também na nomenclatura das disciplinas. Porém, com a
criacdo da Lei 9.394/1996, que estabelece as Diretrizes e Bases da Educagao Nacional, no ano
de 2001 foram instituidas as Diretrizes Curriculares Nacionais especificas para o ensino de
Biblioteconomia, permitindo um alargamento e aprofundamento das areas, que teria como

consequéncia novas mudangas (SANTOS, 1998).

Outros dados da pesquisa realizada na area de TTI, por Danuello e Guimaraes (2005)

evidenciam a produgdo de OC entre docentes nos cursos de Biblioteconomia do pais e
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apontam o expressivo percentual de publicacdes em OC em relacdo as demais areas

(Quadrol1).

Quadro 11 — Produciio Docente na Area de Organizacio do Conhecimento

W Areade TTI O Outras Areas l
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Figura 1. Distribuigdo da produgdo docente

Nota: FATEA: Faculdades Integradas Teresa D'Avila; PUC-CAMPINAS: Pontificia Unviversidade Catdlica de
Campinas; UDESC: Universidade do Estado de Santa Catarina; UFF: Universidade Federal Fluminense; UFG
Universidade Federal de Goias; UFMG: Universidade Federal de Minas Gerais; UFPE: Universidade Federal de
Pernambuco; UFRGS: Universidade Federal do Rio Grande do Sul; UFSC: Universidade Federal de Santa Catarina;
UNB: Universidade de Brasilia; UNESP: Universidade Estadual Paulista; USP: Universidade de Sao Paulo; UNMdP
Universidad Nacional de Mar del Plata; UNA: Universidad Nacional de Asuncion; UR: Universidad de la Republica

Fonte: Danuello; Guimaraes, 2005.

Retomando o contexto historico da institucionalizag¢do cientifica da ORC no Brasil, outro
importante fator, reconhecidamente decisivo, foi a criagdo dos cursos de pos-graduagdo. O
primeiro curso de mestrado estabeleceu-se no IBBD, no ano de 1970, com o nome de
Mestrado em Ciéncia da Informacdo. As pos-graduagdes em Ciéncia da Informagao
desenvolveram-se ao longo de 40 anos e hoje contam com cursos de Mestrado, Doutorado e

Pés-Doutorado, refor¢ando sua institucionalizagdo.

Constituem-se um forte indicativo de institucionalizacdo, tanto cognitiva quanto social, por
possuirem em seus nucleos a esséncia da pesquisa e promoverem a divulgacdo cientifica.
Hoje somam 14 Programas de pos-graduagdo, como exposto na secdo 3.4, deste trabalho. “A
pesquisa em Ciéncia da Informagao no Brasil esta profundamente vinculada as atividades da
pos-graduagdo, uma vez que, como campo de investigagdo, a CI desenvolveu-se

principalmente neste nivel” (SOUZA; STUMPF, 2009, p. 49).
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A maioria contempla em suas areas de atuacdo e linhas de pesquisa os estudos de ORC
(SOUZA; STUMPF, 2009; LARA; SMIT, 2010) e fomentam Grupos de Pesquisa, como, por
exemplo, o Grupo TEMMA?*, que trabalha questdes relativas a organizagio da informagdo,
formado em 1986 e atuante até os dias de hoje. A identificacdo de quais programas tem em
seu bojo de estudos as linhas de investigagdo em ORC e, quais desses desenvolveram Grupos
de pesquisa, sdo itens que serdo mais bem descritos, com base no levantamento de dados desta

pesquisa.

Como parte das contribuigdes que acompanharam esse desenvolvimento cientifico na area da
CI, os periddicos despontam nos anos de 1972, no entanto, entre seus atuais 37 periddicos
nenhum contempla a area de ORC, especificamente. Alguns titulos dedicaram numeros
especiais para o assunto, como a DataGramaZero>’, que trabalha com tematicas selecionadas
por numero de publicacdo, ¢ a Informagao & Informag¢do, com um numero tematico:

“Conceitos na Organizac¢io e Representacdo do Conhecimento” (2011)*.

De fato, ndo ha como, sem realizagdo minuciosa de uma pesquisa, identificar o quantitativo de
publicacdes oriundas das investigacdes nos pos-graduacdes, precisamente em OC. Mas, entre
os eventos realizados na 4area, a promocdo do ENANCIB contempla de forma salutar a
divulgagdo dessas pesquisas, que entre seus atuais 11 grupos, possui o0 GT2 que aborda temas
relacionados a Organizagdo e Representacdo do Conhecimento — ORC. Designadamente o
GT2 tem como objetivo contribuir com pesquisas dessa tematica desenvolvidas no Brasil,
seus fundamentos tedricos e metodologicos, o desenvolvimento historico cientifico e a

participacdo de sua comunidade cientifica (FUJITA, 2008).

Especificamente no que tange ao Brasil, destaque-se o fato de que a area de
Organizagdo (e representagdo) do Conhecimento vem sendo, hd décadas,
objeto de pesquisa na drea de Ciéncia da Informacdo, como demonstra a
trajetoria do ENANCIB (por meio do GT-2) e dos programas de pos-
graduagdo na area, dos quais notadamente o IBICT, a USP, a UNB, a UFMG
e a UNESP possuem especificamente, hd mais de uma década, linhas de
pesquisa dedicadas a tal tematica (GUIMARAES; DODEBEI, 2012, p. 16).

O acordo sobre a utilizacdo e padronizacao da terminologia em ORC, no Brasil, ¢ expresso

nas mudancas terminoldgicas que o proprio GT2 sofreu. De 1994 a 2003, o grupo era

3Bhttp://dgp.cnpq.br/buscaoperacional/detalhegrupo.jsp? grupo=0067607UVP2176
http://www.dgz.org.br/fevl4/F 1 onum.htm
“Ohttp://www.uel.br/revistas/uel/index.php/informacao/issue/view/718


http://dgp.cnpq.br/buscaoperacional/detalhegrupo.jsp?grupo=0067607UVP2I76
http://www.dgz.org.br/fev14/F_I_onum.htm
http://www.uel.br/revistas/uel/index.php/informacao/issue/view/718
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nominado  pela  justaposicdo  de  expressdes como  “Representacdo  do
Conhecimento/Indexagdo/Teoria da Classificagdo”, em 2005 passa a denominar-se
“Organizag¢ao do Conhecimento e Representagao da Informagao”, e entdo em 2006 adota o
termo “Organiza¢dao ¢ Representagdo do Conhecimento” (LARA, 2011, p. 94), que utiliza,

confirmadamente, até o ano de 2013.

Outro importante marco para a ORC no Brasil foi a criacdo da ISKO-Brasil, no ano de 2009.
Com um efetivo crescimento da comunidade cientifica, nos ultimos 20 anos, pesquisadores
brasileiros passaram a ter uma atuante participacao nos capitulos internacionais e regionais da
ISKO. Conforme dados do ultimo Congresso, realizado na India, em 2012, entre os 51
trabalhos publicados nos anais, 15 eram de pesquisadores brasileiros, representando uma
efetiva parcela de 29,4%, das publicacdes. Nao obstante, o Capitulo Regional mais recente da
ISKO Espanha e Portugal, realizado na cidade do Porto, em Portugal, no ano de 2013, reuniu
94 publicagdes em seus anais, dos quais, 60 trabalhos eram de pesquisadores brasileiros,

correspondentes a 63,8% do montante.

Para além desses dados, a esfera brasileira na International Society for Knowledge
Organization, estd contemplada com a participacdo do Professor José Augusto Chaves
Guimardes (Universidade Estatual Paulista, Marilia — UNESP) entre os Conselheiros da
Diretoria Executiva e Conselho Editorial. Faz parte também do Conselho Editorial, o

professor Renato Rocha Souza, da Fundagao Getualio Vargas — RJ.

A trajetéria de sedimentacdo e de interlocucao cientifica da ISKO-Brasil, tem inicio em 2011,
por ocasido do I Congresso ISKO-Brasil. O evento obteve uma excelente receptividade entre
os pesquisadores, uma vez que, sua avaliacdo “apontou para perspectivas bastante
promissoras no que se refere a pesquisas conjuntas, didlogos interdisciplinares e visibilidade
cientifica, sinalizando a necessidade de sua continuidade e verticalizagao em edigdes futuras”

(DODEBEI; GUIMARAES, 2013, p. 13).

Em 2013 foi realizado o II Congresso ISKO-Brasil, reforcando a sedimentagdo de reunides
com pesquisadores brasileiros e promovendo mais um espago para interlocu¢do e divulgacgao
entre pesquisas e pesquisadores. O evento pautou-se na diversidade institucional, bem como
na diversidade de especialidade e presenca de pesquisadores de outros paises. Isto parece
confirmar que a institucionalizagdo social da area de ORC responde de forma positiva a

criacdo e manutencdo de estruturas formais que demarcam os estudos e resultados de uma
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estrutura cognitiva. Tendo em vista que para Whitley (1974), os niveis de avalia¢do, da
institucionalizacdo social, estdo centrados na interagdo com profissionais de outras areas
relacionadas, com troca de ideias e resultados para o fortalecimento de sociedades
profissionais, legitimacdo de periddicos especializados e codigos de conduta de ética,

estabelecendo uma identidade social.

Mas ¢ sabido que ndo s6 a institucionalizacdo social garante a legitimidade e
institucionalizagdo cientifica de uma determinada area. Desta depende também a
institucionalizagdo cognitiva, responsavel pela clareza e grau de consenso dos conceitos de
uma area, entre suas formulacdes tedricas e metodologicas. Também ¢ pertinente reconhecer
que nenhuma ciéncia pode ter como medida de andlise outra ciéncia, tanto quanto nenhuma
especialidade dentro de uma mesma ciéncia podera compartilhar dos mesmos indices

analiticos.

Assim, reescrever o contexto historico em que nasce a Ciéncia da Informagdo e pautar toda
trajetéria da OC, evidenciando que tanto a pés-modernidade, como a CI e a OC partilham de
uma estrutura plural de constitui¢ao, proporciona que determinada analise ndao perca do seu
foco as questdes sociais, politicas e culturais da trajetoria de toda e qualquer area de estudo.
Andou-se tanto para notadamente perceber que a ado¢ao da terminologia em OC, definindo
estudos de organizacdo do conhecimento, flutua entre termos como organizacdo do

conhecimento, organiza¢do da informag¢do ou organizacao e representacao do conhecimento.

Em pesquisa recente, Martins e Moraes (2013) identificaram que o uso das expressdes
Representagdo da Informagdo e Representacdo do Conhecimento ja apresentam uma
dissonancia entre os termos, seja para identificarem um mesmo nucleo investigativo, seja para
definirem estudos diferenciados. Para os autores, a analise junto a literatura especializada de
CI mostrou a dispersdo na utilizacdo dos termos e possibilitou o reconhecimento desses

reflexos vindos das bases tedricas utilizadas na formagao e justaposi¢do dos conceitos.

Tais dados apenas evidenciaram o que outros autores ja manifestaram como preocupagao,
uma vez que a especialidade em OC trata diretamente com as questdes terminoldgicas e
conceituais para organizacdo e recuperacdo dos conjuntos documentais. Em um primeiro
momento ¢ possivel compreender tal dispersdo conceitual, ja4 que propria literatura mantém
consenso quanto ao processo de construcio da CI e sua fragilidade dada sua

interdisciplinaridade conceitual ja que a area passou por ‘“‘sistematizacdes e rearranjos, as
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mudangas “‘paradigmadticas” e, principalmente, reformulacdes conceituais” (KOBASHI;

SMIT; TALAMO, 2001, p.01).

O que inquieta diante destas colocacdes ¢ que a area de ORC vem estabelecendo-se em
ambito social, mas ainda nao apresenta suas formulagdes conceituais aceitas na perspectiva de
suas aplicagdes, métodos e técnicas, percebendo pluralidade de termos para um mesmo

conceito ou atividade.

[...] debate-se sobre o objeto dessa ciéncia, sobre a pertinéncia de classifica-
la desse modo, ou desloca-se a questdo a partir da identificagdo do campo
como interdisciplinar, o que ndo resolve o problema. Ha profusdo de
expressdes que sdo aproximadas na pratica, mas ha também conceitos
emprestados de outras disciplinas sem efetivo sinal de apropriacdo. Essa
situacdo também caracteriza o subcampo da Organizagdo ¢ Representagdo do
Conhecimento, acarretando dificuldades para o entendimento dos conceitos
ou para estabelecer uma harmonizagao entre eles (LARA, 2011, p. 92).

Nao hé intencionalidade nesta investigacdo em tomar e/ou tornar legitima uma ou outra
definicdo. Mas, pontuar as multiplas conceituagdes e suas interpretacdes no escopo da ORC,
dentro do universo da CI. Este estudo busca as evidéncias na dispersdo encontrada na
literatura brasileira e procurara apontar nao sé os problemas de padroniza¢ao, mas o reflexo
direto percebido na recuperagdo de informag¢des dentro do mesmo escopo e area

especializada.

Nos capitulos seguintes foram analisados os niveis de institucionaliza¢do cognitiva e social da
ORC, com base nos indicares bibliométricos extraidos a partir das linhas de pesquisa
constantes nos programas de Pos-Graduagdes em CI; dos Grupos de Pesquisas cadastrados no
Diretorio de Grupos de pesquisa do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnoldgico — CNPq; das publicagdes do Grupo de trabalho 2 (GT2) do ENANCIB (1995-
2013); e dos anais das duas edi¢des da ISKO-Brasil. Realizada a extracdo de dados desse
recorte, apresentam-se os niveis de institucionalizacdo da ORC, evidenciando a linearidade
conceitual das producdes cientificas especificamente, no subcampo da ORC, na Ciéncia da

Informagao no Brasil.
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5 ANALISE DOS DADOS

A andlise dos dados, atendendo os procedimentos propostos na Metodologia, sera realizada a
partir da coleta de informagdes presentes nos Programas de Pos-Graduacao em Ciéncia da
Informacdo; Grupos de Pesquisa em Ciéncia da informagdo cadastrados no Diretorio de
Grupos de Pesquisa do CNPq; Anais do GT2 do ENANCIB (1994-2013) e ISKO-Brasil
(2011 e 2013). Os dados foram coletados visando a institucionalizagdo cognitiva ¢ a
institucionalizacdo social, que apresentam variaveis distintas, porém, essencialmente

complementares.

5.1 Institucionalizacio Social da ORC no Brasil

Entendimentos cognitivos comuns nem sempre garantirdo uma coesao social na reunido de
pesquisadores e formacdo de grupos cientificos. Mas, mesmo que ndo mantenha relagdes bem
definidas, uma 4area estruturada cognitivamente permitird o desenvolvimento de fronteiras
sociais. A analise da institucionalizagdo social permitira identificar com clareza as sociedades
cientificas e quem sdo seus pesquisadores, quais reunides profissionais divulgardo os
resultados de suas investigacdes e quais periddicos serdo responsaveis pela comunicacdo

cientifica.

Para Whitley (1974), nos anos de 1970, o modelo dominante de organizagdo social, no meio
cientifico, era a Universidade. E possivel afirmar que tal modelo ainda ¢ predominante, em
especial na area de CI, tendo em vista que esta se institucionalizou no desenvolvimento dos
Programas de Pds-Graduacdo e, a partir destes, originou pesquisas, comunidades cientificas,
formacao de pessoal especializado e reunides entre pesquisadores da area no Brasil, através de

eventos cientificos, que serdo avaliados nas proximas segoes.
5.1.1 Programas de Pos-Graduagdo: linhas de pesquisa em ORC

Conforme exposto na se¢do 3.4.1, a area de Ciéncia da Informagdo possui atualmente 14
Programas de Pés-Graduagdo distribuidos por nove estados brasileiros concentrados nas
regides Nordeste, Centro Oeste, Sul e Sudeste do pais. Destes, nove possuem doutorado e
mestrado (UFBA, UFPB, UFPE, UFF, UFSC, USP, Unesp, UFRJ, UnB, UFMG), dois
oferecem apenas mestrado (UFPE, UEL) e dois ofertam mestrados profissionais (UDESC e
UNIRIO). Para Dodebei (2012), o desenvolvimento cientifico e tecnologico na area de ORC

pode ser investigado principalmente em quatro segmentos: Linhas de pesquisa em CI e areas
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afins; Grupos de Pesquisa vinculados ao CNPq e Fundagdes de apoio a pesquisa; Laboratdrios
interdisciplinares e Redes Sociais que organizam e intercambiam informacdes pesquisas em

ORC.

Esta analise centrou-se na identificagdo dos Programas de P6s-Graduacao que ofertassem em
seus programas linhas de pesquisa em ORC, acessando diretamente os websites de cada um
dos Programas reconhecidos pela Capes, e extraindo as informag¢des de Area de Concentragdo

e Linhas de Pesquisa, conforme ilustrado no Quadro 12.

Quadro 12 — Linhas de Pesquisa em ORC por Programa de Pos-Graduac¢io em CI

IES Nivel Area de Concentracio Linha de Pesquisa
Unesp M/D Informacgéo, Tecnologia e Produgéo e organizacdo da informacdo
Conhecimento
UFMG M/D Produgédo, Organizagdo e Organizacdo ¢ uso da Informagéo

Utilizac¢do da Informagéo

USP M/D Cultura e Informagéo Organizacdo da informacdo e do
conhecimento.
UFRJ M/D | Informagdo e Mediagdes Sociais € Comunicagdo, organizagdo e gestdo da
Tecnologicas para o Conhecimento informagdo e do conhecimento
UnB M/D Gestdo da Informagdo. Organiza¢do da informacdo
UFPB M/D Informagédo, Conhecimento e Memoria, organizagdo, acesso e uso da
Sociedade informagao

UFF M/D Dimensoes contemporaneas da Fluxos e mediagdes socio-técnicas da
informagao e do conhecimento Informacgao

UFSC M/D Gestao da Informagao. Organizacgao, representacdo ¢ mediacdo da

informagao e do conhecimento

UFPE M Informacao, Memoria e Tecnologia Comunicacao e visualizacdo da memoria
UEL M Organizacdo, acesso e apropriagdo | Organizagdo e representacdo da informagao
da informagao e do conhecimento e do conhecimento
UNIRIO F Biblioteconomia e Sociedade Organizagao e representacdo do
conhecimento

Fonte: Dados da pesquisa, 2014.

Dos 14 Programas, 11 apresentam linhas de pesquisa em ORC e apenas os Programas da
UFBA, UDESC, e um dos da UNIRIO, ndao contemplam tais estudos. Esses dados
demonstram o alto nivel de institucionalizacdo social da area de ORC no nucleo dos

Programas de Pos-Graduagdo que, consequentemente, promoverdo o avango da
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institucionalizagdo cognitiva. De acordo com Guimaraes (2013), o fortalecimento das
pesquisas em ORC, deu-se pelos programas pioneiros como do IBICT, UFMG, USP e UnB, ¢
posteriormente com os Programas da Unesp, UNIRIO e UFF, todos com linhas de pesquisa
nessa area. A presenca acentuada da ORC entre as linhas de pesquisas ¢ também um
indicativo no fortalecimento de pesquisas e producdo cientifica, uma vez que, em grande
maioria, as teses e dissertagcdes contribuem para fomentar investigagcdes e formar profissionais

especializados.

No ambito da comunicagdo cientifica, no Brasil, a ORC nao dispde de uma publicacao
especializada em formato de periddico cientifico. Suas contribui¢des estdo distribuidas entre
os periddicos da area de CI, que sdo mantidos em parte pelos Programas de P6s-Graduagao,
Departamentos de Graduagdo, Institutos de pesquisa, Associacdes de Classes e Programas de

P&s-Graduacao Multidisciplinares (Grafico 1).
Grifico 1 — Periodicos em CI
Instituicoes que mantém periodicos em CI
= Programas de Poés-graduacdoem Cl - 11
= Departamentos de Graduacdoem Cl -6
Institutos de Pesquisa - 3
= Associacbes de Classe - 4

Programas de Pés-graduacéo
Multidisciplinar - 3

Fonte: Dados da pesquisa, 2014.

No Brasil, os Programas de Pds-Graduagdo sdo responsaveis por grande parte dos periddicos
da area, bem como detém em suas avaliagOes estratos Qualis Al, como ¢ o caso dos
periodicos Informagdo& Sociedade: Estudos (UFPB), Perspectiva em Ciéncia da Informagdo
(UFMG) e Transinforma¢do (PUC-Campinas). Vale ressaltar que estudos recentes em
periddicos especializados, como a Scire** e Knowledge Organization®?, editados na Espanha e

Alemanha, respectivamente, evidenciaram uma significativa inser¢do da publicagdo de

4Thttp://www.ibersid.eu/ojs/index.php/scire/
“http://www.isko.org/ko.html
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pesquisadores brasileiros em suas edicdes (GUIMARAES, 2013; LUCAS; LARA;
GONZALEZ, 2013).

No Brasil, o maior numero de publicagdes em ORC concentra-se no interior do GT2, no
ENANCIB, e nas atuais publicac¢des resultantes da ISKO-Brasil. Essas publicagdes refletem
os resultados das pesquisas oriundas dos Programas de Po6s-Graduag¢do e dos Grupos de

Pesquisa, que serdo analisados nas proximas secdes.
5.1.2 Grupos de pesquisa

Considerados como um dos principais nacleos cientificos, os Grupos de pesquisa promovem a
reunido de pesquisadores interessados em uma mesma tematica e/ou em especialidades afins.
Segundo o Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico — CNPq, um
grupo de pesquisa constitui-se na reunido de pesquisadores, estudantes e pessoal de apoio
técnico que estd organizado em torno a execu¢do de linhas de pesquisa segundo uma regra

hierarquica fundada na experiéncia e na competéncia técnico-cientifica (CNPq, 2014).

Para Whitley (1974, p. 75), a “Institucionalizacdo social se refere a criacdo e manutengdo de
estruturas formais que demarcam membros de uma estrutura cognitiva”. A formagdo de
grupos em torno de interesses de pesquisa comuns e em busca de solugdes baseadas em
discussdes coletivas, propicia ndo so6 o fortalecimento da institucionalizacdo cognitiva, como

também define a coesdo dos Grupos e a manuten¢ao da institucionalizacao social.

No Brasil, o CNPq mantém o Diretorio dos Grupos de Pesquisa, que se constitui como um
inventario dos grupos de pesquisa cientifica e tecnoldgica ativos no pais. Os registros, abertos
ao acesso publico, apresentam informagdes sobre a composi¢cdo dos recursos humanos de cada
grupo, suas linhas de pesquisa em andamento, as areas de especialidade do conhecimento em
que atuam, os setores de aplica¢do, producado cientifica e parcerias entre grupos e instituicoes.
De acordo com o CNPq (2014)*3,“Os grupos de pesquisa inventariados estdo localizados,
principalmente, em universidades, institui¢des isoladas de ensino superior com cursos de pos-

graduacao stricto sensu, institutos de pesquisa cientifica e institutos tecnologicos”.

Apontados como indicadores do nivel de institucionaliza¢do social de uma area, a pesquisa
tomou para andlise os Grupos de Pesquisa que contemplassem em seus ntcleos, linhas de

pesquisa em ORC. Nesta etapa, para execucao desta andlise foram realizadas buscas filtradas

“http:/lattes.cnpq.br/web/dgp/o-que-e/
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pela grande area de “Ciéncias Sociais Aplicadas” e pela area “Ciéncia da Informagdo”. Em
um primeiro momento, especificando apenas a grande area, Ciéncia Sociais Aplicadas, ¢ a
area, Ciéncia da informagdo, foram recuperados 226 grupos em Ciéncia da Informacao em
suas mais variadas especialidades de atuacao. A busca foi realizada entre os meses de junho e
julho de 2014 e visava a recuperacgdo de todos os grupos inventariados no Diretério do CNPq,

que estivessem cadastrados dentro da area da CIL.

Apos a listagem dos 226 Grupos, verificou-se em cada um destes os temas contemplados em
suas linhas de pesquisa. Nessa etapa interessavam apenas aqueles que contemplassem, em
suas respectivas Linhas, estudos sobre ORC. Desse universo, 56 Grupos apresentam em suas
Linhas de pesquisa estudos sobre processos, produtos e/ou instrumentos de ORC,
respondendo por 25% dos grupos cadastrados no Diretdrio, na area de CI, conforme ilustrado

no Grafico 2.

Grifico 2 — Grupos com Linhas de Pesquisa em ORC

Fonte: Dados da pesquisa, 2014.

Grande parte dos Grupos analisados nao contemplavam exclusivamente linhas em ORC. Em
sua maioria a formagdo dos grupos apresenta um escopo central, mas também englobam
linhas de outras areas de pesquisa. Observa-se que os processos, produtos e instrumentos de
ORC perpassam por muitas das demais areas de investigacdo da Ciéncia da Informacgao,
apontando pesquisas interdisciplinares entre suas subareas e entre areas afins. Para Whitley
(1974) a pluralidade de técnicas ndo necessariamente reflete uma fragilidade na

institucionalizacdo da 4rea, tendo em vista que a utilizacdo, por parte dos cientistas, de varias
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técnicas diferentes, reflete como uma forma de corroboragdo de resultados que parecem

anomalos, mas que estabelecem um discurso entre as fronteiras cognitivas e sociais.

Grupos altamente especificos, com técnicas e analises proprias, indicardo um alto nivel de
institucionalizagdo cognitiva, no entanto, grupos extremamente excludentes nao permitem
didlogos interdisciplinares, tornando a area fragil quanto seu nivel de institucionalizagao
social. Em um universo de 226 Grupos de Pesquisa, a ORC encontra-se presente em 25%,
evidenciando um alto nivel de institucionalizagdo social por apresentar grupos de estudos

especificos e participar do nucleo de estudos de outras areas de pesquisa em CI.

Esse indice também reflete sua institucionalizagdo cognitiva, tendo em vista que tais
entrelacamentos cientificos “embora apresentem diferencas, convergem para um ponto em
comum, a centralidade dos processos de organizacdo da informacao, contido em documentos,

para fins de acesso e apropriagdo sociais” (ABDALLA, KOBASHI, 2012, p. 56).

Um importante indicativo da institucionalizagdo social ¢ apontado na concepcao dos grupos e
em suas origens, tendo em vista que as principais entidades responsaveis pelas suas formagdes
sdo as Instituicdes de Ensino Superior, através dos Programas de Pds-graduacdo. No Gréafico
3 ¢ possivel identificar o quantitativo dos Grupos que estudam ORC e suas respectivas

instituicdes mantenedoras.

Grafico 3 — Grupos de Pesquisa em ORC por Instituicio
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Fonte: Dados da pesquisa, 2014.

Dos 226 Grupos cadastrados no Diretorio do CNPq, 25 Grupos constituiram-se ha mais de 15
anos. Dentre estes 25 grupos, 7 deles (28%) possuem linhas de ORC, com destaque para os
Grupos: TEMMA/USP (1986); Organizacdo do conhecimento/IBICT (1992); Analise

Documentéria/Unesp (1993) e Formacdo e Atuacdo Profissional em Organizagdo da
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informacao/Unesp (1995). Pode-se observar que estes Grupos citados por ultimo contam com

pelo menos 19 anos de existéncia.
5.1.3 Eventos especializados em ORC

Como exposto anteriormente, 0 ENANCIB, através do GT2 e a ISKO-Brasil sdo os principais
eventos promotores de divulgacdo cientifica na drea de ORC. Whitley (1974) aponta que a
comunicagdo cientifica informal, realizada em eventos cientificos proporciona nao sé contatos
pessoais importantes para obtengdo de informagdo e legitimagao de trabalhos e pesquisas,
como também permite necessariamente a validacdo confiavel, realizada por colegas,
utilizando-se de mecanismos de filtragem que proporcionardo consenso na definicdo de um
fenomeno, aplicacdo de técnicas apropriadas e resultados seguros, indicando altos niveis de
institucionalizacdo cognitiva e, consequentemente, o fortalecimento da institucionaliza¢do

social.

Mediante tais afirmagdes, a ultima etapa da analise da Institucionalizagdo social da ORC,
explorou as publicagdes do GT2 do ENANCIB e da ISKO-Brasil, que forneceram os dados
necessarios para conclusdo da institucionalizagdo social e apreciacdo da institucionalizagao

cognitiva da 4rea em questdo, nas proximas secoes.

5.1.3.1 ENANCIB’s

A Associacdao Brasileira de Pesquisa e Pos-Graduagdo em Ciéncia da Informacao ANCIB,
completa nesse ano de 2014, 25 anos de fundacdo. Fundada em junho de 1989, por
representantes das pos-graduagdes a época, foi criada com a finalidade de fomentar atividades
ligadas ao ensino, em nivel de pos-graduagdo e a pesquisa em Ciéncia da Informagdo no
Brasil, “como uma instancia de representacdo cientifica e politica importante para o debate

das questdes pertinentes a area de informacao” (ANCIB, 2014).

As atividades da ANCIB estdo centradas no apoio aos Programas de Pds-Graduagao stricto
sensu e na promo¢do do Encontro Nacional de Pesquisa da Ancib — ENANCIB, que reune
pesquisadores para debates e reflexdes em Ciéncia da Informacao, organizado por Grupos de
Trabalho, que representam os principais temas especializados da area. O evento teve inicio em
1994, com o I ENANCIB, sequencialmente, foram promovidos em 1995, 1997, 2000, 2003,
2005 e, a partir deste tltimo ano, passou a ser anual, realizando sua 15* edi¢cdo no ano de 2014

(XV ENANCIB).
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I ENANCIB — BELO HORIZONTE-MG, 1994

No ano 1994, os anais eram intitulados Anais da ANCIB, ¢ os trabalhos estavam distribuidos

em sete GT’s, com um total 23 trabalhos publicados. Representacio do Conhecimento/

indexagao/teoria da Classificagdo, aparecia em terceiro na ordem, no entanto, nessa €poca nao

havia numeragdo de GT’s, distribuidos da seguinte forma:

Quadro 13 - 1 ENANCIB

Grupos de Trabalho — GT N*de :;:‘i{gsos 1os
Informagdo Tecnologica 03
Informagdo e Sociedade / A¢do Cultural 01
Representagdo do Conhecimento/Indexagao/Teoria da Classificacdo 04
Administragdo/Gestdo/Avaliagdo e estudos de usuario 03
Formagao Profissional/ Mercado de trabalho 03
Produgéo cientifica / Literatura cinza 04
Novas tecnologias/ Bases de dados/ Fontes de informagao 05

Fonte: Dados da pesquisa, 2014.

II ENANCIB, VALINHOS-SP, 1995

Os anais do I ENANCIB reuniram apenas os resumos dos trabalhos. Diferente do ano

anterior, neste evento os trabalhos foram divididos em “seis grandes temas”, ndo sendo

mencionados os grupos de trabalho, definidos no evento de 1994. Foram apresentados 56

trabalhos. Os nomes dos temas (grupos) também sofreram alteragdes, mas passaram a ser

enumerados:
Quadro 14 — 11 ENANCIB
Grupo de Trabalho — GT ARG ﬁzg;gsos 1os
Informagdo Tecnologica e Administragdo de Servigos 11
Representagdo do Conhecimento/Indexagdo/Teoria da Classificacdo 12
Novas tecnologias/ Bases de dados/ Fontes de informagdo [e a educagio] 06
Informagio e Sociedade 11
Produgio cientifica e Literatura Cinzenta 10
Formagao Profissional/ Mercado de trabalho 06

Fonte: Dados da pesquisa, 2014.
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III ENANCIB - RIO DE JANEIRO-RJ, 1997

A terceira edicdo do ENANCIB também estruturou seus anais sob a forma de uma coletanea
de resumos dos trabalhos apresentados. Em comparacao as edi¢oes I e II, os resumos deste
evento apresentaram textos bem mais reduzidos. O Numero de trabalhos também contabilizou
um consideravel aumento, somando 134 resumos, 78 a mais que no ano de 1995, num total de

139% de expansdo. O numero de Grupos de Trabalho foi mantido (6), com altera¢do nos GT,s

3 e 4, que agregaram novos campos de pesquisa. Nesta edicdo, os GT’s foram designados pela
sigla GT e enumerados. E interessante observar que os GT’s 1, 2 e 4 triplicaram o numero de

trabalhos apresentados, conforme relag@o abaixo:

Quadro 15 — III ENANCIB

Grupo de Trabalho — GT N de Artlgos
nos Anais
GT 1 — Informagdo Tecnologica ¢ Administracdo de Servigos 30
GT 2 — Representacdo do Conhecimento/Indexacdo/Teoria da Classificacdo 32
GT 3 — Novas tecnologias/ Redes de Informagdo/ Educagdo a Distancia 08
GT 4 — Informagao e Sociedade / A¢do Cultural 36
GT 5 — Produg@o cientifica e Literatura Cinzenta 19
GT 6 — Formacdo Profissional/ Mercado de trabalho 09

Fonte: Dados da pesquisa, 2014.

IV ENANCIB — BRASILIA, 2000

Tema Central: “Conhecimento para o Século XXI: a Pesquisa na Constru¢do da Sociedade

da Informacgao”

A partir da 4* edi¢do, os Anais do ENANCIB tém como chamada um tema central, contam
com 8GT’s e sdao distribuidos em formato digital. Os artigos apresentam-se em textos
integrais, mas nem todos possuem resumo e nenhum apresenta palavras-chave. Nao foi
possivel, nem através da pagina online da ANCIB, obter acesso aos trabalhos divididos por
GT’s. nesse ano, tendo em vista que os Anais reuniram todos os artigos em um Unico
documento PDF, em sequéncia direta. Informagdes substanciais foram encontradas no
trabalho de Mueller, Miranda e Suaiden (2000), intitulado “A Pesquisa em Ciéncia da
Informacdo no Brasil — Andlise dos trabalhos apresentados no IV ENANCIB, 2000, que a
partir da andlise da producdo deste Encontro/ano, relata o quantitativo de trabalhos de cada

GT. Entre as novidades, ha mudangas de nome no GT1 e GTS5, e a criagdo do GT7 e GTS.
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Esse evento ¢ marcado por um expressivo aumento na reunido de trabalhos apresentados,

contabilizando a marca de 250 trabalhos, 86% a mais que no ano anterior.

Quadro 16 — 1V ENANCIB

Grupo de Trabalho — GT N;ﬂ: izgﬁos
GT 1 — Informagdo Tecnologica 23
GT 2 — Representacdo do Conhecimento/Indexacao/Teoria da Classificacdo 40*
GT 3 — Novas Tecnologias/Redes de Informagao/Educagdo a Distancia 46
GT 4 — Informagao e Sociedade / A¢ao Cultural 45
GT 5 — Comunicacao Cientifica 30
GT 6 — Formacdo Profissional e Mercado de trabalho 19
GT 7 — Planejamento de Sistemas / Inteligéncia Competitiva 34
GT 8 — Epistemologia da Ciéncia da Informagao 13

Fonte: Dados da pesquisa, 2014. * (3 trabalhos /8 autores estrangeiros)

V ENANCIB — BELO HORIZONTE-MG, 2003

Tema Central: “A politica cientifica e os desafios da sociedade da informagao”

Os anais do V ENANCIB também apresentam dificuldades de consulta, foi necessaria a
analise de um a um para a identifica¢cdo do numero trabalhos de cada GT correspondente. Os

8GT’s foram mantidos e publicados 139 trabalhos, assim distribuidos:

Quadro 17 - V ENANCIB

Grupo de Trabalho — GT N de Artlgos
nos Anais
GT 1 — Informagdo Tecnoldgica e Informagéo para Negocios 17
GT 2 — Representacdo do Conhecimento/Indexacdo/Teoria da Classificacdo 17*
GT 3 — Novas Tecnologias/Redes de Informagdo/Educagdo a Distancia 18
GT 4 — Informagao e Sociedade / A¢ao Cultural 23
GT 5 — Comunicagdo e Produgdo Cientifica / Literatura Cinzenta 15
GT 6 — Formagéo Profissional e Mercado de trabalho 20
GT 7 — Planejamento e Gestdo de Sistemas de Informacéo e Inteligéncia 16
Competitiva
GT 8 — Epistemologia da Ciéncia da Informagao 13

Fonte: Dados da pesquisa, 2014. *(1 trabalho / 1 autor estrangeiro)
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VI ENANCIB — FLORIANOPOLIS-SC, 2005

Tema Central: “A politica cientifica e os desafios da sociedade da informagao”

Este evento da inicio a periodicidade anual de realizagdo dos Encontros e ¢ marcado por uma
restruturacao nos nomes dos GT’s, com separagdes, alteragdes e aglutinagdes de temas,
apresentando 7GT’s, que em sua maioria também mudaram de numeragdo. Os estudos sobre
tecnologia sdo supridos das autodenominag¢des dos GT’s e em especial o GT2, permanece
com sua numeracao e apresenta sua primeira alteracao de titulo. Este evento contou com 125

trabalhos em seus anais:

Quadro 18 — VI ENANCIB

Grupo de Trabalho — GT N*de i:;;iigsos nos
GT 1 — Estudos Historicos e Epistemologicos da Informagéo 16
GT 2 — Organizagdo do conhecimento ¢ Representagdo da Informagéo 25
GT 3 — Mediagao, Circulagdo e Uso da Informagao 31
GT 4 — Gestao de Unidades de Informacao 13
GT 5 — Politica, Etica ¢ Economia da Informacéo 14
GT 6 — Informagao e Trabalho 10
GT 7 — Informag@o para Diagnostico, Mapeamento ¢ Avaliagdo 15

Fonte: Dados da pesquisa, 2014.

VII ENANCIB — MARILIA-SP, 2006

Tema Central: “A dimensdo epistemologica da Ciéncia da Informacdo e suas interfaces
técnicas, politicas e institucionais nos processos de produgdo, acesso e disseminacdo da

informacao”

Em 2006, o Encontro mantém a quantidade e formato de seus GT’s e reline em seus anais 11

trabalhos.
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Quadro 19 — VII ENANCIB

Grupo de Trabalho — GT N;(;: :;:‘iigsos
GT 1 — Estudos Historicos e Epistemologicos da Informagao 14
GT 2 — Organizagdo do Conhecimento e Representagdo da Informagao 23*
GT 3 — Mediagdo, Circulagdo e Uso da informagdo 21
GT 4 — Gestdo de Unidades de Informagao 19
GT 5 — Politica, Etica ¢ Economia da Informagao 11
GT 6 — Informacao e Trabalho 10
GT 7 — Informagao para Diagnostico, Mapeamento e Avaliagdo 12

Fonte: Dados da pesquisa, 2014. *(2 trabalhos / 2 autores estrangeiros)

VIII ENANCIB — SALVADOR-BA, 2007

Tema Central: “Promovendo a inser¢do internacional da pesquisa brasileira em Ciéncia da

Informagao”

Esse ENANCIB, além dos 07 GT’s, apresenta novas adequagdes para o GT2, GT4, GTS, GT6
e GT7 e uma vertente de discussdes em Museologia e Patrimonio, que ndo ¢ definida como
GT nesta edi¢do, mas, ¢ contemplada com a apresentacdo de trabalhos que versam sobre a
tematica. Neste evento os trabalhos passam a classificar-se por duas modalidades: oral e

pOster. Os anais somam 188 trabalhos distribuidos em 146 orais e 42 posteres.

Quadro 20 — VIII ENANCIB

Grupo de Trabalho — GT N de irtligos 1os
nais
GT 1 — Estudos Histdricos e Epistemoldogicos da Informagao 20
(orais)
GT 2 — Organizagdo e Representacdo do Conhecimento 46
(32 orais + 14p0steres)
GT 3 — Mediacdo, Circulagdo e Uso da Informagdo 27
(23 orais + 4 posteres)
GT 4 — Gestdo da Informagdo e do Conhecimento nas Organizagdes 23
(15 orais + 8 posteres)
GT 5 — Politica ¢ Economia da Informagao 18
(17 orais + 1 poster)
GT 6 — Informagdo, Educacdo e Trabalho 08
(06 orais + 2 pdsteres)
GT 7 — Produgdo e Comunicago da Informagdo em CT&I 29
(16 orais + 13 pdsteres)
GD — Debates sobre Museologia e Patriménio 17

Fonte: Dados da pesquisa, 2014. * (1 trabalho/1 autor estrangeiro; 1 trabalho ndo identificado)
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IX ENANCIB — SAO PAULO-SP, 2008

Tema Central: “Diversidade cultural e politicas de informagao”

Em 2008, o evento apresenta um novo GT, o GTS8, onde sdo apresentadas as pesquisas
voltadas para area da tecnologia. O grupo que no ENANCIB do ano anterior abarcou as
discussdes em Museologia e Patrimonio, ndo retomada nesta edi¢do. Os anais somam 151

trabalhos: 122 orais e 29 pdsteres.

Quadro 21 - IX ENANCIB

Grupo de Trabalho — GT N° de Artigos nos Anais

s . . ~ 21

GT 1 — Estudos Historicos e Epistemologicos da Informagéo (18 orais + 3 posteres)
o - . 23

GT 2 — Organizagdo e Representagdo do Conhecimento (19 orais + 4 posteres)
C N . . 20

GT 3 — Mediagdo, Circulagdo e Uso da informagao (15 orais + 5 posteres)
~ ~ . N 16

GT 4 — Gestdo da Informagdo e do Conhecimento nas Organizagdes (13 orais + 3 posteres)
o . ~ 23

GT 5 — Politica e Economia da Informagao (20 orais + 3 posteres)
~ ~ 18

GT 6 — Informacgao, Educacao e Trabalho (14 orais + 4 posteres)
~ - ~ 14

GT 7 — Produgdo e Comunicagao da Informagao em CT&I (10 orais + 4 posteres)
~ . 16

GT 8 — Informagao e tecnologia (13 orais + 3 posteres)

Fonte: Dados da pesquisa, 2014.

X ENANCIB — JOAO PESSOA-PB, 2009

Tema Central: “A responsabilidade social da Ciéncia da Informagao”

A 10* edicado do ENANCIB apresentou em média 25% a mais do niimero de trabalhos
apresentados nos anos anteriores, contabilizando 196. No entanto, os anais deste evento nao
contemplaram em sua publicacdo os 41 trabalhos apresentados como pdster, mesmo que para

essa modalidade tenham sido exigidos artigos completos. Nessa edi¢do o nimero de Grupos

de Trabalho passa para nove, no qual comeca a configurar-se o GT9, responsavel pelas

discussoes acerca de “Museu, Patrimonio e Informagao”.

No caso deste evento, foram contabilizados apenas os 155 trabalhos orais publicados nos

anais, tendo em vista que os textos integrais dos posteres ndo estdo disponiveis, nem na
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pagina da ANCIB e nem na pagina do evento, sendo possivel acessar apenas a relagdo dos

titulos aceitos*?.

Quadro 22 - X ENANCIB
Grupo de Trabalho — GT

N° de Artigos nos Anais e
Posteres Aceitos

GT 1 — Estudos Historicos e Epistemoldgicos da Informagao 17
GT 2 — Organizagdo e Representacdo do Conhecimento (21 orais +3(())9 posteres)
GT 3 — Mediagdo, Circulagdo e Apropriagdo da informagéo (20 orais +312 2 posteres)
GT 4 — Gestao da Informagdo e do Conhecimento nas Organizagdes (19 orais flz posteres)
GT 5 — Politica e Economia da Informagao (19 orais fi posteres)
GT 6 — Informagédo, Educacédo e Trabalho (13 orais J} 96 posteres)
GT 7 — Produgdo e Comunicagdo da Informagao em CT&I (14 orais +1 95 posteres)
20

GT 8 — Informagao e tecnologia (17 orais + 3 posteres)

GT 9 — Museu, Patriménio e Informagao 15

Fonte: Dados da pesquisa, 2014.

XI ENANCIB — RIO DE JANEIRO-RJ, 2010

Tema Central: “Inovacao e Inclusdo social: questdes contemporaneas da informagao”

Nessa edi¢ao hé a criagdo de mais um grupo de trabalho: o GT9, responsavel pelas discussoes
acerca de “Informacdo e Memoria”, formando um total de 10 GT’s. Os anais apresentam 252
trabalhos, sendo 190 orais e 62 posteres. E interessante observar que, mesmo sendo seu ano
de criacao, o0 GT9 consolida-se com 36 trabalhos aceitos, em média 20% a mais que a maioria

dos GT’s.

Quadro 23 — XI ENANCIB

Grupo de Trabalho — GT N° de Artigos nos Anais
GT 1 — Estudos Histdricos e Epistemologicos da Informagao (19 orais 3_001 poster)
GT 2 — Organizagdo e Representacdo do Conhecimento (20 orais +239 posteres)
GT 3 — Mediagdo, Circulagao e Apropriagdo da Informagao (14 orais +13 5 posteres)
GT 4 — Gestao da Informacdo e do Conhecimento nas Organizagdes (33 orais +4§9 posteres)
GT 5 — Politica ¢ Economia da Informagao (15 orais +2(} 6 posteres)

“http://dci.ccsa.ufpb.br/xenancib/?pagina=aprovados
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GT 6 — Informagdo, Educacédo e Trabalho (18 orais +2;3 posteres)
GT 7 — Produgdo e Comunicagdo da Informagdo m CT&I (19 orais +2§ 6 posteres)
GT 8 — Informagao e tecnologia (18 orais +2079 posteres)
GT 9 — Museu, Patrimoénio e Informagao (10 orais +1§2 posteres)
GT 10 — Informagao ¢ Memoria (24 orais +316 2 posteres)

Fonte: Dados da pesquisa, 2014.

XII ENANCIB — BRASILIA-DF, 2011

Tema Central: “Politicas de Informacao para a Sociedade”

A edi¢ao XII do ENANCIB contou com 11 Grupos de Trabalho e a criagdo do GT11 para esta
somatoria. O GT11, o mais novo Grupo, abarcara as discussdes relativas a “Informagao e
Satde”. Os anais registram 255 trabalhos, sendo 250 orais e apenas 05 posteres, todos
concentrados no GT2. Destaque mais uma vez para o GT10, que neste ano apresentou o maior

numero de trabalhos aceitos.

Quadro 24 — XII ENANCIB

Grupo de Trabalho — GT N° de Artigos nos Anais
GT 1 — Estudos Historicos e Epistemologicos da Informagéo 23
GT 2 — Organizagao e Representacdo do Conhecimento (24 orais +23 5 posteres)
GT 3 — Mediagdo, Circula¢do e Apropriagdo da Informagdo 24
GT 4 — Gestao da Informagdo e do Conhecimento nas Organizagdes 24
GT 5 — Politica e Economia da Informagao 27
GT 6 — Informagdo, Educacao e Trabalho 16
GT 7 — Produgdo e Comunica¢do da Informag¢do em CT&I 28
GT 8 — Informagao e tecnologia 22
GT 9 — Museu, Patriménio e Informagao 17
GT 10 — Informacao e Memoria 33
GT 11 — Informagao e Saude 12

Fonte: Dados da pesquisa, 2014.
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XIIT ENANCIB. RIO DE JANEIRO-RJ, 2012

Tema Central: “A sociedade em rede para a inovagao e o desenvolvimento humano”

A edicao XIII do ENANCIB, contou com 11 grupos de trabalho, sem alteracdes. Os anais

constam de 316 trabalhos publicados, distribuidos em 248 orais e 68 pdsteres. Destaque em

mais um ano para o GT10, com a maioria das publicagdes.

Quadro 25 — XIII ENANCIB

Grupo de Trabalho — GT N° de Artigos nos Anais
o . . ~ 28
GT 1 — Estudos Historicos e Epistemologicos da Informagao (26 orais + 2 posteres)
C - . 34
GT 2 — Organizagdo e Representagdo do Conhecimento (27 orais + 7 posteres)
C . - . ~ 34
GT 3 — Mediagdo, Circulagdo e Apropria¢do da informagdo (24 orais + 10 posteres)
~ ~ . N 24
GT 4 — Gestao da Informagdo e do Conhecimento nas Organizagoes (21 orais + 03 posteres)
e . ~ 32
- orais + osteres
GT 5 — Politica e Economia da Informagao 25 07 p
~ ~ 21
- ’ orais + osteres
GT 6 — Informacgao, Educacao e Trabalho 18 03 p
~ - ~ 30
- orais + Osteres
GT 7 — Produgdo e Comunicagdo da Informagao em CT&I 2 08 p
~ . 30
GT 8 — Informagao e tecnologia (22 orais + 08 posteres)
A ~ 22
- ’ orais + 02 posteres
GT 9 — Museu, Patriménio e Informagao 20 02
~ . 38
- orais +07 posteres
GT 10 — Informagdo ¢ Memoria 3] 07
~ , 23
GT 11 — Informagéo e Saude (12 orais + 11 posteres)

Fonte: Dados da pesquisa, 2014.

XIV ENANCIB, FLORIANOPOLIS-SC, 2013

Tema Central: “Informagdo e Interagdo: ampliando perspectivas para o desenvolvimento

humano”

O XIV ENANCIB manteve, no ano de 2013, seus 11 GT’s. Foram publicados 319 trabalhos,
dos quais 216 foram orais e 103 pdsteres. A partir de 2007 ¢ possivel perceber que os GT’s
mantém-se sem alteracdes, apenas com acréscimos de novos Grupos, evidenciando a

consolidacdo dos temas de pesquisa, no ambito brasileiro.
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Quadro 26 — XIV ENANCIB

Grupo de Trabalho — GT N° de Artigos nos Anais
. . . ~ 25
GT 1 — Estudos Historicos e Epistemoldgicos da Informagao (19 orais + 6 posteres)
L ~ . 40
GT 2 — Organizagao e Representacdo do Conhecimento (28 orais + 12 posteres)
s ~ - . ~ 31
GT 3 — Mediagao, Circulagdo e Apropriacdo da informagao (19 orais + 12 posteres)
~ ~ . . 33
GT 4 — Gestao da Informag@o e do Conhecimento nas Organizagdes (26 orais + 7 posteres)
o . ~ 25
GT 5 — Politica e Economia da Informacao (19 orais + 6 posteres)
~ ~ 18
GT 6 — Informagdo, Educagédo e Trabalho (12 orais + 6 posteres)
~ L ~ 38
GT 7 — Produgdo e Comunica¢do da Informag¢do em CT&I (18 orais + 20 posteres)
~ . 42
GT 8 — Informag@o e tecnologia (23 orais + 19 posteres)
A ~ 20
GT 9 — Museu, Patriménio e Informacgéo (18 orais + 2 posteres)
~ - 27
GT 10 — Informagdo ¢ Memoria (18 orais + 9 posteres)
~ , 20
GT 11 — Informagdo e Satde (16 orais + 4 posteres)

Fonte: Dados da pesquisa, 2014.

Todas as informagdes acima podem ser visualizadas nos Graficos abaixo, onde poderdo ser
observados, ao lado esquerdo, o nimero total de trabalhos publicados em cada um dos GT’s,
com destaque para a coluna vermelha (GT2); e ao lado direito o percentual de publicacdo do
GT2 em relacao a somatoria total dos trabalhos dos demais GT’s, em cada evento (Graficos 4

a3l):

Graficos 4 e 5 — Producio Cientifica I ENANCIBx GT2%

Artigos por GT -1 ENANCIB Artigos GT 2 - | ENANCIB
1994
Belo Horizonte -MG
6 5
4 W Outros
mGT2

2

0

GT1 GT2 GT3 GT4 GTS5 GT6 GT7/

Fonte: Dados da pesquisa, 2014.

4 Apenas no ano de 1994, o GT2 esti relacionado na terceira posi¢do da lista de GT’s. No entanto, nesse
primeiro ano ndo havia numeragdo nos GT’s. Eles foram enumerados no grafico 4 para que pudesse ficar
visivelmente compreensivel o numero de publicagdes nos anais desse ano.



Graficos 6 e 7 — Producio Cientifica Il ENANCIB x GT2
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Fonte: Dados da pesquisa, 2014.

Graficos 8 e 9 — Producio Cientifica III ENANCIB x GT2

Artigos por GT - lll ENANCIB
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40 36
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Fonte: Dados da pesquisa, 2014.

Graficos 10 e 11 — Producao Cientifica IV ENANCIB x GT2

Artigos por GT - IV ENANCIB
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W Outros
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Fonte: Dados da pesquisa, 2014.




Graficos 12 e 13 — Producgao Cientifica V ENANCIB x GT2

Artigos por GT - V ENANCIB Artigos GT 2 - V ENANCIB
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Fonte: Dados da pesquisa, 2014.

Grificos 14 e 15 — Producao Cientifica VI ENANCIB x GT2

Artigos por GT - VI ENANCIB
2005
Florianopdlis - SC

GT1 GT2 GT3 GT4 GTS5 GT6 GT7

Artigos GT 2 - VI ENANCIB
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WGT2

Fonte:

Dados da pesquisa, 2014.

Graficos 16 e 17 — Producio Cientifica VII ENANCIB x GT2
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Fonte:

Dados da pesquisa, 2014.
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Graficos 18 e 19 — Producao Cientifica VIII ENANCIB x GT2
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Fonte: Dados da pesquisa, 2014.

Graficos 20 e 21 — Producao Cientifica IX ENANCIB x GT2

Artigos por GT - IX ENANCIB
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Fonte: Dados da pesquisa, 2014.

Graficos 22 e 23 — Producao Cientifica X ENANCIB x GT2

Artigos por GT - X ENANCIB
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Fonte: Dados da pesquisa, 2014.
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Graficos 24 e 25 — Producao Cientifica XI ENANCIB x GT2
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Fonte: Dados da pesquisa, 2014.

Grificos 26 e 27 — Producao Cientifica XII ENANCIB x GT2
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Fonte: Dados da pesquisa, 2014.

Graficos 28 e 29 — Producao Cientifica XIIT ENANCIB x GT2
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Fonte: Dados da pesquisa, 2014.
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Graficos 30 e 31 — Producao Cientifica XIV ENANCIB x GT2

Artigos por GT - XIV ENANCIB Artigos GT 2 - XIV ENANCIB
2013
Floriandpolis - SC

50 10 3342
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BGT2
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Fonte: Dados da pesquisa, 2014.

As 14 edi¢des do ENANCIB, somaram ao longo dos anos, 2.473 trabalhos apresentados, ¢
destes, 384 trabalhos respondem pela producdo do GT2. Considerando os trabalhos que
possuem registros em anais, o namero total ¢ de 2.4324% trabalhos. Destes, 375 trabalhos,

equivalentes a 13% do total e correspondem a produ¢ao destinada ao GT2 (Gréafico 32).

Grafico 32 — Producao Cientifica ENANCIB total x GT2 total

Artigos ENANCIB total X GT2 total

W Todos os GT's = 2432

B GT2=375

Fonte: Dados da pesquisa, 2014.

Nos tultimos 03 anos, quando os GT’s se estabilizam em quantidade (11 GT’s), o total de
publicacdes de todos os GT’s, foi de 890 trabalhes. Nesse periodo, o GT2 possui 102
publicagdes, cerca de 11% da producdo do evento, que equivale a uma média de 30% a mais
sobre a maioria dos GT’s (Grafico 33). Na esquerda, o nimero absoluto de artigos publicados
por cada GT e, na direita, o perceptual de cada GT em relacdo & somatdria de todos os

trabalhos dos GT’s, nos trés ultimos anos:

4 0 X ENANCIB nio publicou nos anais os 41 trabalhos apresentados em modalidade poster. Destes, nove
fazem parte do GT2.
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Grifico 33 — Estabilidade GT’s 2011/2012/2013 x GT2

Artigos dos GTs - 2011, 2012 ¢ 2013
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Fonte: Dados da pesquisa, 2014.

E possivel observar que no decorrer de 19 anos, o GT2 ¢ um dos poucos GT’s sem grandes
disparidades em numero de suas publica¢des, mantendo-se sempre, em média, entre os dois

GT’s com maior publicacdo em todos os anos.

5.1.3.2 ISKO-Brasil

Outro significativo evento, que reflete nimeros positivos para a area de ORC, ¢ o Capitulo da
ISKO no Brasil. Fruto das discussdes dentro do GT2, a proposta de sua criagdo ocorreu em
2005, por ocasidao do VI ENANCIB, estendendo as discussdes para o ano posterior, em 2006,
no VII ENANCIB, no qual foi desenvolvido o projeto de criagdo para que entdo, oficialmente,

em 2007, no interior do GT2, do VIII ENANCIB, nascesse o capitulo Brasileiro da ISKO.

Com relacao aos seus objetivos, a ISKO propde-se a: promover a pesquisa, 0
desenvolvimento e a aplicagdo de métodos para a organizacdo do
conhecimento; garantir o intercdmbio de informagdes e experiéncias entre
cientistas e estudiosos da area; e propiciar a construgdo, aperfeigoamento e
aplicagdo de instrumentos para organizagdo do conhecimento (sistemas de
classificagdo, tesauros, terminologias, etc) (GUIMARAES; DODEBEI,
2012, p. 14).

E importante ressaltar, que mesmo mantendo uma estreita relagio com o GT2, este tem
assumido dimensdes muito amplas, ao passo que, a ISKO “possui uma especificidade propria
ao que se alia ser um foro cientifico de pesquisadores plenos (com titulagdo minima de

doutor)” (GUIMARAES, DODEBEI, 2012, p. 17).
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O evento esta organizado em trés grandes eixos:

e [ A dimensdo epistemologica da Organizacio do Conhecimento (bases conceituais,
historicas e metodologicas da organizagdo do conhecimento assim como seus didlogos
interdisciplinares e sua producdo cientifica);

e 2 A dimensao aplicada da Organizacio do Conhecimento (modelos, formatos,
instrumentos, produtos e estruturas em organiza¢do do conhecimento);

e 3 A dimensdo social e politica da Organizacdo do Conhecimento (formacdo e atuagao
profissional, ética, contextos, cultura e identidade em organizacao do conhecimento assim

como as relagdes da organizacao do conhecimento com o desenvolvimento sustentavel).

I ISKO-BRASIL, Brasilia-DF, 2011

Tema: “Desafios e perspectivas cientificas para a organizacdo do conhecimento na

atualidade”

Em 2011, nos anais do evento, os trabalhos encontram-se divididos em trés tematicas gerais
em ORC e trés ciclos tematicos de palestras que também tiveram seus textos publicados na

integra nos anais, e encontram-se assim distribuidos (Quadro 27):

Quadro 27 — I ISKO-BRASIL

Grupo de Trabalho — GT N° de Artigos nos Anais
A dimensdo epistemologica da Organizacdo e Representagdo do 07
conhecimento (01 trabalho /01 autor estrangeiro)
A dimensdo aplicada da Organizacdo e Representacdo do 11
. (02 trabalhos / 03 autores
Conhecimento .
estrangeiros)
. ~ . . L 07
A dlmensa(j social, cu.ltural e politica da Organizagdo e (02 trabalhos / 04 autores
Representagdo do Conhecimento .
estrangeiros)
Ciclo tematico de palestras N° Publicacées nos anais
Pesquisa em Organizagdo e Representacdo do Conhecimento no
Brasil: uma analise dos cursos de Pds-Graduagao 04
Pesquisa em Organizagdo ¢ Representacdo do Conhecimento no
Brasil: uma analise dos Grupos de Pesquisa 03
Visibilidade cientifica e interlocu¢do internacional em 06
. ~ : (04 trabalhos / 04 autores
Organizagao e Representacdo do Conhecimento .
estrangeiros)

Fonte: Dados da pesquisa, 2014.
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Para além destes, trés trabalhos de autores brasileiros foram apresentados no evento, mas nao
constam nos anais. Estes foram selecionados como distinguished papers, e publicados na

revista Knowledge Organization, em maio de 2012:

e ALMEIDA, Carlos Candido de. A influéncia metodolégica do pragmatismo de
Peirce para a organizac¢io do conhecimento.

e FREITAS, Juliana, GABRIEL JUNIOR, René F., BUFREM, Leilah Santiago.
Aproximacgoes tedricas entre a producio de autores brasileiros e espanhois da
area de organizacdo do conhecimento na produc¢do periodica de Ciéncia da
Informacao no Brasil.

e ORTEGA, Cristina Dotta. Base conceitual e procedimental dos sistemas
documentarios: breve sistematizacao.

Os anais da ISKO-BRASIL nao correspondem apenas a publicagcdo dos trabalhos aprovados,
eles compdem uma série de anais intitulada Estudos Avang¢ados em Organizagdo do
Conhecimento, ¢ passam a constituir, no Brasil, um livro digital. A primeira publica¢do
brasileira reuniu 38 trabalhos, dos quais, 27 t€ém como autoria pesquisadores Brasileiros,
responsaveis por 71% das publicacdes. O grupo de autores brasileiros em 2011 contou com

53 pesquisadores (84%), e o grupo estrangeiro, com 10 (16%) (Grafico 34).

Grafico 34 — Nacionalidade dos autores

Nacionalidade dos Autores - | ISKO

M Brasileiros

M Estrangeiros

Fonte: Dados da pesquisa, 2014.

Estes dados evidenciam o estreitamento nas relagdes internacionais destacando a participacao
de 16% de pesquisadores estrangeiros, proporcionando visibilidade internacional além de

debates, contribui¢des e parcerias importantes para a area. Tais relacdes constituem
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indicadores relevantes para a institucionalizacdo cientifica de uma especialidade, tendo em
vista que promovem didlogos interdisciplinares fortalecendo a institucionalizagdo cognitiva e

estabelecem parcerias fundamentais para a institucionalizagao social.

II ISKO-BRASIL, Rio de Janeiro-RJ, 2013

Tema: “Complexidade e Organiza¢do do Conhecimento: Desafios do nosso século”

A publicagdo do volume 2 da série de Anais Estudos Avangados em Organiza¢do do
Conhecimento, da II ISKO-Brasil, também recebeu formato de livro eletronico. 48 trabalhos
compuseram o evento, no qual 03 foram premiados e resultaram em publica¢des na revista

Knowledge Organization:

e BRASCHER, Marisa. Relacdes seminticas em sistemas de organizacio do
conhecimento.

e CASTANHA, Renata Cristina Gutierres; GRACIO, Maria Claudia Cabrini. A
contribuicio da Bibliometria para os estudos metatedricos e de Analise de
Dominio.

e SANTIS, Rodrigo de; SOUZA, Rosali Fernandez de. Desafios para a classificacdo de

cangoes populares.

Os anais reuniram 45 trabalhos divididos entre os trés eixos tematicos definidos pelo evento

(Quadro 28):

Quadro 28 — I1 ISKO-BRASIL

Grupo de Trabalho — GT N”de Artigos 1108 Anais
(estrangeiros)
. . . L ~ 14
A dlmepsao epistemologica da Organizagéo e Representagdo do (03 trabalhos / 04 autores
conhecimento :
estrangeiros)
14
A dimensdo aplicada da Organizagdo e Representagdo do Conhecimento (03 trabalhos / 08 autores
estrangeiros)
. ~ . [ L ~ 17
A dlmensap social, cultural e politica da Organizagdo e Representacdo (04 trabalhos / 04 autores
do Conhecimento .
estrangeiros)

Fonte: Dados da pesquisa, 2014.

O evento apresentou um crescimento de 15% em publicacdes referentes ao ano anterior,
concentrada em autores brasileiros. Os autores estrangeiros mantiveram o numero de

publicacdes (10) do evento anterior, mas aumentaram em 60% o numero de participantes,
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para 16 pesquisadores, perfazendo 20% do grupo geral (Grafico 34). Esses indicadores
evidenciam um alto nivel de institucionalizacdo social proporcionado pela ISKO-Brasil a area
de ORC brasileira. O ENANCIB em 14 anos de evento contou com 12 autores estrangeiros e

apenas 07 trabalhos produzidos por estes.

Grafico 35 — Nacionalidade dos autores

Nacionalidade dos Autores - II1 ISKO

® Brasileiros

® Estrangeiros

Fonte: Dados da pesquisa, 2014.

Dos referidos anais, foram extraidos 29 trabalhos do ano de 2011 e 35 trabalhos do ano de
2013, num total de 64 trabalhos e 102 autores brasileiros, que comporao a amostra analisada

na institucionalizag¢do cognitiva, na se¢ao 6.2.

Retomando os demais indicadores e adotando por base a teoria de Whitley (1974), os dados
extraidos permitiram elucidar os niveis de institucionalizacdo social da ORC considerando os

critérios elencados no capitulo 5 deste trabalho e que sao discutidos abaixo (Quadro 29):
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Quadro 29 — Discussao sobre a Institucionalizacao Social da ORC

CRITERIOS DE

INSTITUCIONALIZACAO SOCIAL DISCUSSAO

Atualmente a CI possui 14 Programas de Pos-
Graduagdo, em niveis de mestrado e doutorado,
especialistas na area distribuidos em 09 estados brasileiros. Entre os
Programas de Poés-Graduagdo, 11 contemplam em
suas grades curriculares linhas de pesquisa em ORC,
apontando um alto nivel de institucionalizag@o social
pesquisa) da ORC, proporcionando pesquisas e formagdo
especialista, pela oferta destas linhas no interior das
Institui¢des Brasileiras de Ensino Superior.

Instituicdes e oferta de formacio de

(Programas de Pos-Graduagdo e Linhas de

Outro indicativo do alto nivel de institucionalizagao
Instituicées e nimero de pesquisadores social da ORC centra-se no quantitativo de
Instituicbes  que  apresentam  vinculo com
pesquisadores especialistas em ORC, por intermédio
da formacdo de Grupos de Pesquisa no pais. Dos
(Instituigdes que possuem pesquisadores quais, 25% (56) dos 226 Grupos em Ciéncia da
Informacdo apresentam linhas de pesquisa em ORC ¢
mantém além de outros pesquisadores vinculados,
estudantes de pos-graduagdo, de graduagio e
técnicos.

especialistas

vinculados e que produzem na area de ORC)

A identidade social da ORC apresenta-se altamente
consolidada a partir do pioneirismo de suas pesquisas
nos Programas de Pods-graduagdo; no interior do
ENANCIB, através do GT2, com 20 anos de
Identidade social publicagdes, sendo o tUnico GT que ndo sofreu
mudanca na disposi¢do da sua apresentagdo dentro do
Evento, sendo sempre GT2 e mantendo regularidade
em suas publicagdes ao longo dos anos; esta presente
grupos de pesquisa) entre os Grupos de Pesquisa — GP, perfazendo um
quantitativo de 25% dos Grupos com mais de 20 anos
de constituicdo e, atualmente conta com um evento
especializado, de visibilidade internacional como o
capitulo Brasileiro da ISKO.

Formacao de comunidades cientificas e

(Eventos, periddicos, unidade organizacional,

Fonte: Dados da pesquisa, 2014.

A analise dos dados permite confirmar o alto nivel de institucionalizagao social da ORC,
dentro do campo cientifico da Ciéncia da Informagado, no Brasil. Tais conclusdes antecipam
que, consequentemente, sua institucionalizagdo cognitiva também poderd apresentar bons
niveis, uma vez que Whitley (1974) pondera que ¢ pouco provavel que ocorra um baixo nivel
de institucionalizacdo cognitiva em uma 4area que apresente um elevado nivel de

institucionalizacao social.

Assim, a apresentacdo dos dados da proxima se¢do apontard os niveis de institucionalizacao
cognitiva da ORC, a luz da andlise das publicacdes e seus autores concernentes na produgdo

oriunda dos eventos supracitados.
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5.2 Institucionaliza¢do Cognitiva da ORC

Toda pesquisa incide na institucionalizagdo cognitiva da area onde ¢ desenvolvida. Bourdieu
(2004) considera que a produgdo cientifica do pesquisador consiste em seu capital intelectual
institucionalizado, tendo em vista que a legitimagdo deste capital depende da estrutura das
relagdes objetivas formadas no ambito dos campos cientificos, que agregam convengoes €
reconhecimento pelo conjunto de seus pares. Whitley (1974) define a institucionalizacao
cognitiva considerando a articulagdo de normas cognitivas e técnicas que proporcionam
coeréncia e entendimento no meio onde esta sendo desenvolvida. E através da
institucionalizagdo cognitiva que o pesquisador estabelece sua identidade intelectual que
indicara quais temas s3o de seu interesse, quais instrumentalizacoes ele adota e a
representacdo de seus resultados. Os niveis de institucionalizacdo cognitiva e social poderao
se diferir, no entanto, ambos sempre estardo presentes em maior, menor ou igual escala dentro

de uma area.

Um dos critérios para avaliacdo da institucionalizacdo cognitiva aponta como indicador de
nivel a coeréncia e o uso corrente de vocabuldrios especificos que definam os objetos
investigados. Uma inconsisténcia ja apontada por outros autores em ORC, diz respeito a
utilizagdo de expressdes como “organizacdo da informag¢do”, “organizacdo do conhecimento”,
“representacdo da informacdo”, “representagdo do conhecimento”, ‘“organizacdo e
representacdo da informagao”, entre outros. Os 431 artigos foram submetidos a busca em seus
titulos, palavras-chave (quando existente) e texto completo por expressdes como
organizagdo/representagdo da/do informagdo/conhecimento. As buscas apontaram 68
variagdes (APENDICE C), nas quais as com maior incidéncia foram ‘“organizacdo da
informagdo”, “organizacdo do conhecimento”, “representacdo da informagdo” e

“representacdo do conhecimento” (Grafico 36). Vale ressaltar que dos 431 artigos, 98 ndo

apresentaram nenhum dos termos, sem mencao alguma a nenhuma das variagoes.
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Grafico 36 — Termos recorrentes em ORC

Termos em ORC

Organizagdo da Informagdo

B Representacdo da Informacio

B Representa¢do do Conhecimento
Organizag¢ao do Conhecimento

B N3o apresenta

¥ Organizacdo e Representacdo do
Conhecimento

Organizagdo e Representagdo da
Informagao

Fonte: Dados da pesquisa, 2014.

Tais dados reforcam a constatagdo de uma variagdo terminoldgica na area, que apontam um
baixo indicador para o nivel de institucionalizacdo cognitiva da area. No entanto, esse
indicador impulsiona a busca pela identificagdo do escopo tedrico que demonstre maior
precisdo na definicdo de seus proprios processos, uma vez que, conhecimento e informagao
nao podem ser tomados um pelo outro, tendo em vista que ndo carregam a mesma defini¢do, e
nem mesmo sao sindnimos. Sdo correlatos, a medida que, dependo do contexto, possuem

aproximacao.

Propositalmente, esse trabalho intentou transcorrer sem que necessariamente precisasse adotar
conceitos para definir termos como Organizacdo e Representacdo do Conhecimento e/ou
Organizacdo e Representacdo da Informacdo e suas variacdes. Um dos objetivos desta
investigacdo ¢ que a producgdo cientifica especializada em ORC evidencie, no grupo de
autores selecionados, o possivel arcabougo tedrico que responda por essa questdo. Assim, a
etapa final dessa andlise centrou-se no levantamento de todos os autores que possuem
trabalhos publicados nos anais do ENANCIB e na ISKO-Brasil, e destes a selecao, através de
critérios, dos autores que quantitativamente mais contribuiram para a estruturagdo e

consolida¢do da institucionalizagdo cognitiva da ORC, com suas pesquisas.
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Para realizacdo das andlises referentes aos autores brasileiros que atuaram no ambito do

47 excluindo

ENANCIB, mais precisamente no GT2, foram selecionados 367 artigos/resumos
do universo anterior (384 trabalhos) sete trabalhos publicados por estrangeiros*®, um trabalho
sem identificacdo*® e os nove pdsteres do X ENANCIB, que ndo foram publicados nos anais
de 2009. Esse recorte reuniu, a partir dos anais do ENANCIB, 367 trabalhos e 355 autores
brasileiros e, nos anais da ISKO-Brasil, 64 trabalhos e 105 autores brasileiros. Mesclados os

dados, e eliminando autores que se repetem em ambos eventos, o corpus da pesquisa

identificou 431 artigos e 371 autores.

Na impossibilidade de avaliagdo de um universo tao denso de autores, cinco critérios foram
estabelecidos para a extragdo da amostra analisada, devendo o autor, em um primeiro
momento, apresentar um numero significativo de publicacdes e atender aos seguintes

critérios:

e Titulo de doutor;

e Vinculo docente com programas de pds-graduagao que possuam linhas de pesquisa em
ORC;

e Orientagdes académicas em nivel de mestrado e doutorado;

e Bolsa de Produtividade CNPg®°?;

e Membro de Grupo cadastrado no Diretorio de Grupos de Pesquisa do CNPq.

Dessa forma, 14 autores foram selecionados e listados no quadro abaixo (Quadro 30), onde ¢
possivel identificar, do lado esquerdo do quadro, os anos de realizagdo do ENANCIB e da
ISKO-Brasil e o respectivo niimero de publicacdes de cada autor em cada ano mais a

somatoria total de suas publicagdes em ambos os eventos:

47 Os eventos de 1995, 1996 € 2000, publicaram anais apenas com 0s resumos.

4% (CURRAS, 2000); (MOREIRO; MORATO; LIORENS; MARZAL; BELTRAN; VIANELLO, 2000);
(MANUEL, 200); (MOREIRO; MARZAL; BELTRAN; MORATO; SANCHEZ-CUADRADO; LLORENS,
2003); (LACRUZ, 2006); (LOPEZ-HUERTAS, 2006); (BARITE, 2007).

“Ontologias: uma nova abordagem para a gestdo de recursos informacionais (2007).

30 Destinada aos pesquisadores que se destaquem entre seus pares, valorizando sua producdo cientifica segundo
critérios normativos, estabelecidos pelo CNPq, e especificos, pelos Comités de Assessoramento (CAs) do CNPq
(CNPq, 2014).
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Quadro 30 — Autores da Fase de Consolidacao

ENANCIB ISKO = §
(=]
[ O [ [ P B
A\ Q| Q| S S S S S D S ve| v w| wm| w= —
S\ O\ Q| S QO O O SO S O SO O O <@ (=) S
NOME AR R R
SRERP S EEYNREE R T
> 5 = | =
Maria Luiza de Almeida olololo|1|1]2]4]t|1]2]3]2]2]1|2|22]12
Campos
Rosali Fernandez de Souza 012 11110[2]1]0 213120 1 12012
Jos¢ Augusto Chaves olof2(t1|3]1|1]|t]o|t]2lo|1|3|1]18]12
Guimaries
Gercina Angela Borém de ololof2|ol1]2|4]lo]|ofl1]|2|2]0]1]0]15]S8
Oliveira Lima
Maria Aparecida Moura 0({010|2{0|2]1]0(O0O|0O| 1211|212 |14] 9
Renato Rocha Souza o(o0jo0jojof1fol1|2]1{2]1]1|3]|1 0|13 9
Mariangela Spotti Lopes Fujita | 0| 0[ 0| 0| 2[4|1(1{1]0{0|0|O|1] 0 |2 (12| 7
Marilda Lopes Ginez de Lara ofrjojry1j1yryryof1y0|2{0j1|1 111211
Marisa Brischer 0(0jO0|1[Of1[O|2|1]1{0|O[O|1]|1 1 9 8
Maria de Fitima Gongalves ol1|1|o]lolol2|1|1]ololo|of1]o0|2]9]7
Moreira Talamo
Nair Yumiko Kobashi O(1]1]0[0[O0O[O|O|O]T|1|1][1|1]1 1 9 9
Carlos Henrique Marcondes ofojojofojrjyryojry1yrjofof1ry1{1y|8748a
Jodao Batista Ernestode Moraes |0 0| 0[O0[O0|1[{0|O0O(2|1(1|O01]|1]| 1 0 8 7
Vera Licia Doyle Dodebei ofojojof1jryryryof1jojo0(o0fof1 {1,717

Fonte: Dados da pesquisa, 2014.

De 2006 em diante, quando o evento torna-se anual, adotou-se a denominacdo “fase de
consolidag¢do”, por entender que a partir de entdo os pesquisadores comegam a tragar uma
regularidade de publica¢do no interior dos GT’s de seu interesse, concomitante com a abertura
e fortalecimento de cursos de pos-graduagdo e, consequentemente, a promocao de um maior
numero de pesquisas, sendo nesta fase que nasce a ISKO-Brasil, responsavel pela integracao e

visibilidade internacional das pesquisas brasileiras.

Além dos autores ja selecionados na fase de consolidacdo e que estdo presentes desde a fase
de estruturacao (Quadro 31), Maria Nélida Gonzalez de Gomez ¢ Jaime Robredo recebem
destaque pela presenca regular entre os autores que publicaram em mais de 50% das edi¢des

dessa fase, e tornaram-se icones na area pela producao de trabalhos tedricos substanciais.
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Quadro 31 — Autores da Fase de Estruturacao

Ano
Autor Total

=]
Y
o
(9]
o
|
(=
=
=
(78]
<
n

Rosali Fernandez de Souza

José Augusto Chaves Guimaraes

Mariangela Spotti Lopes Fujita

Maria Nélida Gonzalez de Gomez

Haruka Nakayama

Maria Aparecida Moura

Marilda Lopes Ginez de Lara

Else Benetti MarquezValio

Gercina Angela Borém de Oliveira Lima

Jaime Robredo
Fonte: Dados da pesquisa, 2014.
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Nesta etapa de avaliacdo da institucionalizagdo cognitiva, todos os trabalhos publicados dos
autores selecionados nos anais do ENANCIB e ISKO-Brasil foram avaliados e destes
extraidas todas as referéncias que indicam as citagdes empregadas no corpo do trabalho, a fim
de apontar o escopo teorico-epistemologico empregado a area de ORC e seus respectivos
autores citados. Os dados foram langcados em planilhas do software Excel, tratando

padronizagdo dos nomes dos autores, removendo inconsisténcias e efetuando correcdes.

A analise obedeceu a ordem de apresentagdo que parte hierarquicamente dos autores com
maior nimero de trabalhos produzidos. Cada autor foi analisado individualmente. Esses dados
permitiram identificar a base tedrica de ORC utilizada nas publica¢des para entdo tragar as
redes de relagdes entre os pesquisadores brasileiros e as bases teoricas adotadas, conforme os

resultados extraidos.

Foram avaliados 174 artigos (APENDICE B), destes, extraiu-se 1954 autores citados,
referenciados 3610 vezes. O volume mostrou-se extremamente extenso, o que exigiu um
recorte em valor proporcional de 0,6% dos autores citados, indicando os 12 referenciais
tedricos mais citados entre os autores brasileiros citantes, que receberam meng¢ao, no minimo,
em 0,55% das referéncias, correspondendo a aproximadamente 20 artigos ou mais (Quadro
32). Os valores percentuais selecionados, aparentemente mostram-se baixos, no entanto ¢ uma

amostra razoavel quando pensado o valor absoluto total de autores citados.
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Quadro 32 — Autores mais citados

AUTORES CITADOS N° DE CITACOES
DAHLBERG, Ingertraut 54
CAMPOS, Maria Luiza de Almeida 48
RANGANATHAN, Shiyali Ramamrita 36
HJORLAND, Birger 30
LANCASTER, Frederick Wilfrid 30
GUIMARAES, José Augusto Chaves 28
GUARINO, Nicola 27
GOMES, Hagar Espanha 26
VICKERY, Brian Campbell 26
FUJITA, Mariangela Spotti Lopes 24
LARA, Marilda Lopes Ginez de 22
KOBASHI, Nair Yumiko 20

Fonte: Dados da pesquisa, 2014.

Os 12 autores estdo divididos igualmente entre brasileiros e estrangeiros, no entanto, foram
considerados apenas os brasileiros para avaliacao da rede de citagoes, refazendo a selecao de
referéncias de forma individual, identificando assim, quais as bases tedrico-epistemoldgicas
que conduziram e conduzem as pesquisas em ORC, no Brasil, considerando os autores ja
citados e o nucleo dos trabalhos dos cinco autores citantes, que configuram desde a fase de
estruturacdo do ENANCIB, a saber: José Augusto Chaves Guimaraes; Marilda Lopes Ginez
de Lara; Mariangela Spotti Lopes Fujita; Nair Yumiko Kobashi. Maria Luiza de Almeida
Campos possui publicacdes na area, de acordo com seu curriculo Lattes, desde 1987, mas sua

participag@o no GT2 tem inicio na quinta edi¢do do ENANCIB, em 2003.

Alcancado o ultimo recorte desta investigacdo, foram selecionados os citados brasileiros, com
excecdo de Hagar Espanha Gomes, tendo em vista que estes citados sdo recorrentes dos
citantes e, para dirimir novas redundancias, foram novamente avaliadas e extraidas as
autocitagdes. Dessa avaliagdo originaram-se também as relagdes entre os citados desse
segundo ciclo e seus citantes de forma individualizada, considerados os citados com mais de
duas mengoes (Grafos de 01 a 05). O Apéndice C ilustra a relacdo e a ligagdo entre os autores
brasileiros e seus fundamentos tedrico-epistemologicos evidenciados a partir dos autores

citados.
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Grafo 1 —- CAMPOS, Maria Luiza de Almeida
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Grafo 2 — GUIMARAES, José Augusto Chaves
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Grafo 3 — FUJITA, Mariangela Spotti Lopes
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Grafo 5 — LARA, Marilda Lopes Ginez de
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Nessa ultima fase, extraidos do corpus de 73 artigos que correspondem as publicagdes de
CAMPOS; GUIMARAES; FUJITA, KOBASHI ¢ LARA, as citacdes com maior ocorréncia
apontaram para os autores mais citados, excluindo os autores ja avaliados, considerando
aqueles que receberam mais de 10 citagdes. Deste ultimo grupo o recorte constituiu-se de 05

autores (Quadro 33):

Quadro 33 — Base tedrico-metodoldgica

AUTORES CITADOS ARNTI]z}FE)S
DAHLBERG, L. 18
HJORLAND, B. 14
GUARINO, N. 11
LANCASTER, F. W. 11
RANGANATHAN, S. R. 11

Fonte: Dados da pesquisa, 2014.

Dessa forma, a andlise aponta para os autores que, segundo os dados, constituem a base
tedrico-metodoldgica da area de ORC. Em conjunto com as avaliacdes ja realizadas da
institucionalizagdo social (Quadro 29) procedeu-se a discussdo exibida no Quadro 34,

expondo a andlise dos critérios de institucionalizacdo cognitiva da ORC.
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CRITERIOS DE INSTITUCIONALIZACAO
COGNITIVA

DISCUSSAO

Compromisso e concordincia na ordem
intelectual da area:

(Termos adotados em ORC)

Observa-se claramente que a regularidade de
publicagdes concentradas no GT2 do ENANCIB e
a constituicdo de um capitulo da ISKO no Brasil
evidenciam o compromisso intelectual da area,
entretanto, a disparidade no uso de expressoes
fragilizam a concordancia intelectual. E possivel
constatar que por suas caracteristicas proprias,
para além da CI, a area de ORC recebe influéncia
de diversos estudos e também permeia
investigacdes em outros campos cientificos. Essa
caracteristica interdisciplinar reforca a pluralidade
de teorias, termos e conceitos e,
consequentemente, aponta tais indicadores. A
area, nesse aspecto, encontra-se em uma via de
mio dupla, tendo em vista que a
interdisciplinaridade reforga o d&mbito social, mas
diante desse aspecto especifico, reforca a
preocupagdo relativa ao padrdo terminoldgico,
como também as questdes de recuperagdo da
informagao.

Entendimento coerente e integrado dos
objetos de analise:
(Referencial tedrico que fundamentam os

estudos de ORC)

Mostra-se expresso, tanto no ciclo macro da
analise (com todos os 14 autores), quanto no ciclo
micro (citados dos mais citados, perfazendo 05
autores) a adocdo do referencial tedrico em duas
vertentes: uma a partir da concep¢do da
Organizacdo do Conhecimento, com base nos
trabalhos de Dalhberg e Hjerland, advindos da
Ciéncia da Informagdo e suas areas correlatas e
outra, a partir dos estudos pioneiros da
Biblioteconomia, com matriz em Ranganthan e
Lancaster. Guarino, nessa perspectiva, recebe
evidéncia apenas por volta dos anos de 2000, com
o desenvolvimento de estudos em ontologias, que
passam a configurar-se nas pesquisas em CI e
tomam propor¢ao e notoriedade.

Natureza previsivel do trabalho a partir de
sua identidade cognitiva:
(Linearidade e/ou varia¢ao nos temas de

investigagao)

Os trabalhos apresentados nos espagos especificos
de ORC, no Brasil, apresentam regularidade a
partir de seus autores, que ao longo dos ultimos
14 anos mantém proximidade em seus temas de
investigagdo e tornaram-se referenciais na area
através desses estudos. Tomando como exemplo,
temos: CAMPOS, com investigagcdes na area de
ontologias, GUIMARAES, com pesquisas acerca
do tratamento tematico, KOBASHI com
pesquisas em analise documentaria, LARA com
estudos a partir da terminologia e FUJITA com
processos de indexacdo. Tais autores também
mantém grupos de pesquisa que contemplam tais
estudos, em parceria com outros autores que estao
contemplados nos demais trabalhos dos eventos.
Estes dados também apontam os estudos que
configuram a identidade cognitiva da éarea em
ORC, no Brasil.

Fonte: Dados da pesquisa, 2014.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

A Ciéncia da Informagao desenvolveu-se de fato como uma ciéncia de respostas e solugoes,
conforme sua propria ambiguidade nominativa. Seu contexto histdrico ndo pontua um evento
preciso de sua constituicdo, no entanto, sua caracteristica interdisciplinar conduz ao
reconhecimento de uma ciéncia pds-moderna. Seu objeto de estudo, a informagao, permitiu o
desenvolvimento de suas areas de pesquisas centradas nos processos € demandas

informacionais voltados para questdes tecnoldgicas e sociais.

Em especifico, no Brasil, a area desenvolve-se junto ao IBICT, com a implantacdo do
primeiro curso de pés-graduacdo, nivel mestrado e acentuada aproximagao junto aos cursos de
Biblioteconomia do pais. A partir de entdo, as pesquisas na area passam a ser fomentadas
originando espacos especificos de compartilhamento cientifico, como a formagdo de grupos
de pesquisa e reunides cientificas para divulgar as investigacdes originadas em nivel de

formagao especializada, promovidas pelos programas de pds-graduagao.

Nesse contexto a area de CI comeca a conduzir-se para sua institucionalizag¢do cientifica no
pais. Acompanhando os avangos sociais, os programas de pos-graduagdo despontam e o
primeiro evento da area, o ENANCIB, estrutura-se rumo a consolidacdo das linhas de
pesquisa que orientam os estudos em Ciéncia da Informacdo no Brasil. Entre as linhas de
pesquisa, incialmente formalizadas na CI, a ORC recebe destaque como area de pesquisa. No
entanto, ¢ necessario ressaltar que se insere no pais através dos cursos de graduacdo em
Biblioteconomia, configurando-se pelos processos € instrumentos de correntes americanas €

europeias, como a catalogacao, a classificacdo e a documentagao.

Enquanto especialidade, a ORC contempla os estudos inerentes ao tratamento documental e a
organiza¢do e representagdo dentro dos sistemas informacionais e classificatorios do
conhecimento. Permeia assim todas as demais areas de pesquisa, uma vez que nenhum
processo ligado a informacdo, em nivel de ordenacdao, mediacdo, ado¢do de tecnologias e
desenvolvimento de instrumentos e produtos podera ser conduzido sem encontrar-se

devidamente organizado.

A ORC desenvolveu-se mantendo uma correlacdo com outras areas cientificas, primeiramente
por ser um campo de investigagao considerado independente, e pela legitimidade enquanto

subcampo de uma ciéncia interdisciplinar. Porém, problemas quanto a formagdo de um
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vocabulério utilizado no seu interior renderam estudos atentos a variagdo terminologica e
conceitual na comunicacdo cientifica, a partir da imprecisdo no uso de termos e seus

respectivos conceitos.

Entretanto, sob uma avaliagdo acerca da institucionalizacado da ORC, os dados apontaram um
consideravel avango social, claramente expresso na formagdo especializada, com linhas de
pesquisa em ORC no nticleo da maioria dos programas de pos-graduacdo em CI, no nimero,
também consideravel, de grupos de pesquisas institucionalizados, na manuten¢ao e solidez do
GT2 e na concepcao do Congresso brasileiro da ISKO. A regularidade na publicagcdo de
pesquisas em eventos e a consolidacdo de espacos especializados evidenciam o capital

institucionalizado e niveis altos de institucionalizagao social da ORC no Brasil.

Os niveis de institucionalizacdo cognitiva que sustentam os niveis de institucionaliza¢do
social evidenciam um respectivo compromisso intelectual, com pesquisas significativas
voltadas para as tradicionais técnicas de ORC e concomitantemente, a adogdo e expansdo de
processos modernos desenvolvidos através da interdisciplinaridade com outras areas. Nesse
contexto, esse critério de avaliacdo refor¢a a institucionalizagdo social por promover o
alargamento das fronteiras investigativas e promover uma integracdo cientifica
interdisciplinar. Essa integracdo permite inclusive que situagdes-problemas possam usufruir

de solugdes para diagndsticos complexos.

Quanto ao entendimento coerente e integrado dos objetos de andlise, a ORC por um lado
apresenta um grupo de pesquisadores dotados de identidade intelectual e reconhecidos na
coletividade do campo cientifico como referenciais nos temas contemplados em suas
pesquisas. No entanto, a pluralidade tedrico-epistemoldgica fora desse recorte indica uma
multiplicidade terminologica resultante dessa dispersdo. Pode-se afirmar, com base no
universo das citagdes analisadas, que a ORC ¢, atualmente no Brasil, conduzida pelos
principios tedricos da ISKO e apresenta fortes influéncias de uma das areas que mais mantém

aproximacao: a biblioteconomia.

A institucionalizagdo cientifica da ORC mostra-se em franca evolugdo, acompanhando a
grande area da Ciéncia da Informagao, ndo s6 a partir da ado¢do de termos oriundos de outras
areas, como através da adequacdo e estruturacdo para formagdo de um vocabulario proprio e
especifico. Em ambito social, a institucionalizagdo apontou articulagdes e relagdes, mostrando

niveis altos para esta institucionalizagdo social. A institucionalizacdo cognitiva evidenciou
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que em pontos como compromisso € concordancia na area, entendimento coerente do objeto
de estudo e identidade intelectual apresenta bons niveis, no entanto, requer atencdo, em
especial no escopo terminoldgico. Ressalta-se que a utilizagdo de termos de forma incoerente
gera uma pluralidade de produgdes cientificas que nao favorece a recuperacao dos estoques de
conhecimento produzidos sobre um mesmo objeto de investigacdo, acumulando um material
fundamental para a pesquisa, que estard disperso no que diz respeito a sua consolidagdo

tedrico-epistemologica.

Verifica-se que a hipotese proposta incialmente para esta investigacdo apresenta-se
confirmada, por reconhecer que a caracteristica interdisciplinar da CI, que aponta dificuldades
terminologicas na area, reflete diretamente na subarea da ORC. O motivo que conduz essa
dispersdo merece um estudo, que este trabalho nao se propds abarcar, por reconhecer a
profundidade que uma investigacdo dessa natureza requer, inclusive, submergindo nas redes

de relacionamento que apontardo a procedéncia dos termos e seus respectivos conceitos.

Diante desse contexto, ¢ possivel afirmar que seu polo epistemologico, bem como seu
desenvolvimento cientifico, refor¢ado pela interdisciplinaridade dentro da area que a
comporta, evidenciam uma disciplina com instabilidade conceitual, mesmo diante de uma
expressiva institucionalizagao social. Por fim, conclui-se que a ORC, enquanto subarea da CI
no Brasil encontra-se em proficua formagdo social, no entanto exige uma investigagao
pormenorizada do seu cenario de institucionalizacdo cognitiva no que diz respeito a sua

instabilidade terminologica.

Esta pesquisa ndo se apresenta conclusa, a medida que se espera que ela possibilite
contribui¢des para novas investigacoes e para o aprofundamento das fragilidades cientificas
identificadas. Nessa perspectiva, fica como sugestdo para estudos futuros uma possivel
avaliacdo das produgdes em ORC originadas nos programas de pos-graduagao, identificando
as principais influéncias tedrico-epistemologicas e seus escopos conceituais e as relacdes

cientificas que conduziram os principais termos/conceitos definidores da ORC.
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APENDICE A - Variag¢odes para Organizacio e Representacio do Conhecimento nos
Artigos Analisados

TERMO

Organizagdo da Informagéo

Organizacdo da Informagao e do Conhecimento

Organizacdo da Informagao e do Conhecimento Registrado

Organizagdo de Conceitos

Organizacdo de Conhecimentos e Informagdes

Organizacdo de Conteudo

Organizagdo de Conteudos

Organizacdo de Conteudos do Conhecimento

Organizacdo de Documentos

Organizac¢do de Dominio de Conhecimento

Organizacdo de Dominios do Conhecimento

Organizacdo de Informagao

Organizagdo do Conhecimento

Organizacdo do Conhecimento e da Informagéo

Organizacdo do Conhecimento e Representagdo da Informacdo

Organizacdo do Conhecimento Registrado

Organizacdo do Contetido Informacional

Organizac¢do Documental

Organizac¢do Documentaria

Organizacdo dos Registros do Conhecimento

Organizagdo e a Representagdo do Conhecimento Registrado

Organizacdo ¢ Recuperagdo da Informacéo

Organizacdo ¢ Recuperagdo do Conhecimento

Organizacdo ¢ Representagdo da Informagéo

Organizacdo e Representacdo da Informagdo e do Conhecimento

Organizacdo ¢ Representagdo de Conteudo

Organizacdo e Representacdo de Dominios de Conhecimento

Organizacdo ¢ Representagdo do Conhecimento

Organizacdo ¢ Representagdo Documentaria

Organizacdo e Representacdo Informacao

Organizacdo e Representacdo Tematica

Organizacdo e Tratamento da Informacao

Organizacdo Intelectual do Conhecimento

Organizacdo Semantica

Organizacdo Tematica

Organizacdo Tematica da Informacao




Representagdo Bibliografica

Representagdo Conceitual

Representagdo da Informagao

Representagdo da Informagdo Documentaria

Representagdo da Informagdo e do Conhecimento

Representagdo da Organizagdo do Conhecimento

Representagdo de Conhecimento

Representagdo de Contetido

Representagdo de Contetidos

Representagdo de Dados

Representagdo de Documentos

Representagdo de Dominios

Representagdo de Dominios de Conhecimento

Representagdo de Informagdo

Representagdo Descritiva

Representagdo do Conhecimento

Representagdo do Conhecimento ¢ da Informagéo

Representagdo do Documento

Representagdo Documental

Representagdo Documentaria

Representagdo e a Organizacdo do Conhecimento

Representagdo e Organizagdo da Informagéo

Representagdo e Organizagdo de Informagdo e Conhecimento

Representagdo e Organizagdao do Conhecimento

Representag@o Informacional

Representagdo Tematica

Representagdo Tematica da Informagao

Representagdo Tematica de Documentos
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AUTORES TITULO EVENTO
M’arla de Fatima Goncalves Moreira chlongrlo Terminoldgico de Politicas 1 ENANCIB
Téalamo Culturais
Metodologias para a construgdo de
Marilda Lopes Ginez de Lara Linguagens Documentarias Politicas I ENANCIB
Culturais (titulo provisério)
A contribuicao da Terminologia para a
Nair Yumiko Kobashi construgdo de Linguagens de Indexacdo: I ENANCIB
Estudo Exploratdrio
A Representacdo do Conhecimento vista
Rosali Fernandez de Souza através de Estmturgs Classiﬁcatérias no I ENANCIB
Contexto da Organizagdo e Recuperacdo
da Informagéo
. ) . A Representagdo de uma Area do
lggs:::r? d\éilgztgxigasﬁ Rosali Conhecimeqtg através do Estudo de sua IIT ENANCIB
Evolugdo utilizando Abordagens Distintas
. . . Organizacdo do Conhecimento em
gzlrs,tlfs d\éilgztgxigasﬂ Rosali Estruturas Classificatorias para IIT ENANCIB
Institui¢des de Gestdo de C & T
A Diplomatica como aparato
José Augusto Chaves Guimaraes metodologico no processo de Analise IIT ENANCIB
Documentaria no Ambito Juridico
Ementas Jurisprudenciais: Subsidios
José Augusto Chaves Guimaraes tedricos-metodologicos para sua IIT ENANCIB
elaboracao
. [ . Linguistica Documentaria: delimita¢des
M’arla de Fatima Gongalves Moreira do cgampo e conceitos teodricos e IIT ENANCIB
Talamo s
metodoldgicos
Nair Yumiko Kobashi A Informag¢do Documentaria IIT ENANCIB
Eduardo Wense Dl?s; Madale.na Martins Usuarios e a analise de assunto IV ENANCIB
Lopes Naves; Maria Aparecida Moura
A produgdo bibliografica brasileira na
Gercina Angela Borém de Oliveira Lima | area de tratamento e tecnologia da IV ENANCIB
informagdo a partir de 1968
Y . . . A criagdo de um prot6tipo hipertextual
Gercina Angela Borém de Oliveira Lima . ~ IV ENANCIB
para instru¢do do CCAA2
Ensino de tratamento tematico da
José Augusto Chaves Guimaries; Mario m.f Ormagao nos Cursos de T
Guido Baglrité; Gustavo Liberatore; Fabiana Blbhoteco.nomla do MERCOS.UL' ane?llse IV ENANCIB
. ) e perspectivas de um core curriculum a
Miranda; Ivete Socorro dos Santos . .
luz da organizagdo do conhecimento
(projeto integrado financiado pelo CNPq)
Identifica¢do e Analise das Contribuigdes
Maria Aparecida Moura; Ana Paula Silva da Sem1o~t1ca N d.a Semiologia para a ~ IV ENANCIB
Construgdo de Linguagens de Indexacéo -
1998 - 2000
Representagdo e linguagens
Marilda Lopes Ginez de Lara documentarias: bases teorico- IV ENANCIB
metodoldgicas
Marisa Brischer Tratamento aNutomé.ltico de a~mbi guidades IV ENANCIB
na recuperagdo da informagao
Sistema de atendimento a clientes da
Patricia Marie Jeanne Cormier; Rosali Caixa Economica Federal: uma IV ENANCIB

Fernandez de Souza

abordagem para o tratamento das
informagoes
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Rosali Fernandez de Souza; Carlos

A Produ¢do em Ciéncia e a Literatura
Cinzenta: uma contribuiggo para a

Alberto Ferreira; José Eduardo do Grado . ~ o .. IV ENANCIB
. . discussdo de indicadores de produtividade
Cordeiro Pereira S
cientifica
Brigida Maria Nogueira Cervantes; Pesquisa terminoldgica para a elaboracio
Mariangela Spotti Lopes Fujita; Maria de linguagem documentaria. V ENANCIB
Isabel Asperti Nardi
Ensino de tratamento tematico da
informagdo (T.T.1.) nos cursos de
José Augusto Chaves Guimaries; Jane Blt,)l.l 0tec0nom1g do~Mercosul - uma
. . andlise de capacitagdo e producao V ENANCIB
Coelho Danuelo; Pedro José Menezes ., !
cientifica docente com vistas ao
delineamento de politicas integradas para
area
Estudo comparativo de modelos de
Maria Luiza de Almeida Campos representagao de dominios de V ENANCIB
conhecimento: uma investigagao
interdisciplinar.
Conceitos linguisticos fundamentais para
Marilda Lopes Ginez de Lara a organizacdo e disseminagdo de V ENANCIB
informagdes
Milena Po.l.smelh Rubi; Maridngela Spotti Pohtlca de indexacdo na visdo dos V ENANCIB
Lopes Fujita indexadores
Organizagao e representacdo do
Rosali Fernandez de Souza; Carlos conhecimento em ciéncia no Brasil: as
Alberto Ferreira; Rosangela Silva secdes de comunicagdes apresentadas as V ENANCIB
Carvalho; Roberta Pereira da Silva reunides anuais da SBPC no periodo 1956
-2001
Da comunicagio cientifica ao
Carlos Henrique Marcondes conhecimento publico: artigos cientificos VI ENANCIB
digitais como bases de conhecimentos
O papel do professor na formagao inicial
. . . do indexador em leitura documentaria
Ehanei Aparec1da"Borba, Mariangela para indexacdo: o uso do modelo de VI ENANCIB
Spotti Lopes Fujita lei . .
eitura e protocolo verbal interativo como
recursos de aprendizagem
Modelo hipertextual - MHTX: um modelo
Gercina Angela Borém de Oliveira Lima | para organizagio hipertextual de VI ENANCIB
documentos
A eficacia probatoria do documento como
Lucia Maria Barbosa do Nascimento; José | subsidio a organizagio da informagao
o S . ~ VI ENANCIB
Augusto Chaves Guimardes juridico-digital: uma reflexdo acerca dos
avangos teoricos da diplomatica
. . Geragdo automatica de tesauros:
Manoel.Palhares Moreira; Maria abordagem conceitual e viabilidade VI ENANCIB
Aparecida Moura o
tecnologica
Representagdo informacional e as
Maria Aparecida Moura tematicas nacionais: df:saﬁos e tendéncias VI ENANCIB
para a elaboragdo de linguagens de
indexagao
A problematica da compatibilizagdo
Maria Luiza de Almeida Campos termmo.logjlca © 4 Inlegragao .de~ VI ENANCIB
ontologias: o papel das defini¢des
conceituais
Mariangela Spotti Lopes Fujita; Jodo O tema na narrativa ficcional: uma
Batista Ernesto de Moraes; Igor A. D. abordagem cognitivista VI ENANCIB
Pedrini
Marilda Lopes Ginez de Lara Uma teoria terminoldgica para um VI ENANCIB

conceito contemporaneo de informagao
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documentaria
Marisa Brischer; Ana Karla Souza de Organizagdo de conteudos do servigo
Oliveira brasileiro de repostas técnicas - SBRT VIENANCIB
Organizagdo tematica da doutrina
Marisa Luvizutti Coiado Martinez; José juridica: elementos metodoldgicos para
. ~ ~ . ~ VI ENANCIB
Augusto Chaves Guimaries uma proposta de extensdo da classificagdo
decimal de direito
Uma proposta de metodologia para
Renato Rocha Souza indexacdo automatica utilizando VI ENANCIB
sintagmas nominais
A contribui¢do do método diplomatico e
. . . da indexacdo sistematica de Kaiser para a
Rodrigo Ra‘t‘)ello fl a Silva; José Augusto analise dogcumental de contetido de b VI ENANCIB
Chaves Guimaries S . ~
ementas juridicas: uma experimentagdo
com projetos legislativos
Rogério Aparecido Sa Ramalho; Silvana Web semantica: aspectos
Aparecida Borsetti Gregorio Vidotti; interdisciplinares para a organizacdo ¢ VI ENANCIB
Mariingela Spotti Lopes Fujita recuperacdo de informagdes
Organizagdo e representagdo de areas do
conhecimento em ciéncia e tecnologia:
Rosali Fernandez de Souza principios de agregagdo em grandes areas VI ENANCIB
segundo diferentes contextos de producao
e uso de informagao
Avalia¢do do vocabulario controlado
DECS - descritores em ciéncias da saude
Vera Regina Casari Boccato; Maridngela em fonoaudiologia na perspectiva do VI ENANCIB

Spotti Lopes Fujita

usuario: estudo de observacao da
recuperagdo da informag&o com protocolo
verba

Gercina Angela Borém de Oliveira Lima

A analise facetada na modelagem
conceitual para organizagdo hipertextual
de documentos académicos: sua aplica¢do
no prototipo MHTX (mapa hipertextual)

VII ENANCIB

Johanna Wilhelmina Smit; Maria de

Sistemas de recuperagdo de informag@o e

Fatima Gongalves Moreira Talamo memoria VITENANCIB
José Augusto Chaves Guimaries; Fabio Aspectos éticos em organizagdo e
Assis Pinho representacdo do conhecimento (O.R.C.) VIILENANCIB
Luana. Farias Sales; Maria Luiza de Onto{oglas de domlnloz um es.tud(~) das VI ENANCIB
Almeida Campos; Hagar Espanha Gomes | rela¢des conceituais e sua aplicagdo
A identificacdo de novas descobertas
Luciana Reis Malheiros; Carlos Henrique 01ent1ﬁf:as através (.1a analise .do VI ENANCIB
Marcondes conhecimento contido em artigos
cientificos
Manoel.Palhares Moreira; Maria AmblenFe para manutengdo semi- VI ENANCIB
Aparecida Moura automatizada de tesauros
Marcel Ferrante Silva; Gercina Angela Interfaces hipertextuais para a
Borém de Oliveira Lima; Graciane Silva | representagdo da informagdo VII ENANCIB
Bruzinga Borges
Integracdo de ontologias: o dominio da
Maria Luiza de Almeida Campos bioinformatica e a problematica da VII ENANCIB
compatibilizagdo terminologica
Abordagem cognitiva e sdcio-cognitiva
da leitura documentaria na formagao
Mariangela Spotti Lopes Fujita inicial do indexador: analise da VII ENANCIB
perspectiva individual em contexto socio
cultural
. . . Linguistica documentaria e terminologia:
Marilda Lopes Ginez de Lara; Maria de expiriéncia didatica na interface das ¢ VII ENANCIB

Fatima Gongcalves Moreira Talamo

disciplinas
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Marilda Lopes Ginez de Lara; Maria de

Linguistica documentaria e terminologia:

Fitima Goncalves Moreira Talamo e).(pejri@jncia didatica na interface das VII ENANCIB
disciplinas
Peirce ¢ a ciéncia da informagéo:

Carlos Can(%ldo d~e Almeida; José Augusto consaderagoes prehmmqres sobre as VIII ENANCIB

Chaves Guimaraes relagdes entre a obra peirceana ¢ a
organizagdo da informagao
Organizagdo da informagao em

Fernanda Monteiro; Marisa Brischer repositorios tematicos: o uso da VIII ENANCIB
modelagem conceitual

. . . Requisitos funcionais para registros

girﬁnsir;iipassml Moreno; Marisa bibliograficos - FRJ.SR.: um estudo no VIII ENANCIB
catalogo da Rede Bibliodata
Gerenciamento do contetido semantico no

Gercina Angela Borém de Oliveira Lima | prototipo APA hipertextual - MHYX: VIII ENANCIB

perspectivas

Graciane Silva Bruzinga Borges; Benildes
Coura Moreira dos Santos Maculan;
Gercina Angela Borém de Oliveira Lima

Indexagdo automatica e semantica: estudo
da analise do contetido de teses e
dissertagdes

VIII ENANCIB

Hildenise Ferreira Novo; Maria Luiza de

Taxonomias de dominios

. interdisciplinares: uma experiéncia coma | VIII ENANCIB
Almeida Campos . f .
area de geoquimica ambiental
. . ] Avaliagdo de linguagem de indexagao
J01ce‘ Clelc.le Cardoso E.nnes de Souza; aplicada a informacao jornalistica: estudo | VIII ENANCIB
Maria Luiza de Almeida Campos
de caso
Uma proposta taxondmica para o
Julia Aparecida Gongalves; Renato Rocha estab61901mento Qe r.el~agoes em VIII ENANCIB
Souza ontologias: contribui¢des da ciéncia da
informagdo
ao Y Estudo comparativo entre interfaces
Mar?el Ferran.te -S1lva,- Gerceina Angela hipertextuais de softwares para a VIII ENANCIB
Borém de Oliveira Lima ~ .
representacdo do conhecimento
Maria Luiza de Almeida Campos; Hagar TaxonomlaNe clasmﬁcgc;a(?: a VIII ENANCIB
Espanha Gomes categorizagdo como principio
Maria Luiza de Almeida Campos; Laura | Ontologias: representando a pesquisa na
de Lira e Oliveira; Linair Maria Campos; area através de mapa conceitual
Luciana Reis Malheiros; Leonardo Cruz da VIIENANCIB
Costa
Marla‘ Luzinete E.l.lCthS; Marifngela .Represenfagao das ne;cesgldade.s de i VIII ENANCIB
Spotti Lopes Fujita informag@o na organizagdo da informacdo
Informagao, informatividade e linguistica
Marilda Lopes Ginez de Lara documentaria: paralelos com as reflexdes | VIII ENANCIB
de Hjeorland e Capurro
A teoria do conceito aplicada a
I}afael dos S,aIItOS Nor.latf); Ge‘rcma deter'mma(;Nao de links hipertextuais: VIII ENANCIB
Angela Borém de Oliveira Lima consideragdes sobre modelagem
conceitual
Organizagdo e representacdo do
Rosgll Fern.andez de Souza; Roberta conhecamento n’o.coqtexto 'de. ge'stao e VIII ENANCIB
Pereira da Silva avaliacdo: dominios interdisciplinares em
ciéncia e tecnologia
. . . Recuperagdo da informacdo de musica e a
Rose Marie Santini; Rosali Fernandez de Ciéncia da Informacao: tendéncias e VIII ENANCIB
Souza .
desafios de pesquisa
Os museus ¢ a representagao do
Suely Moraes Cer‘avolol; Maria de Fatima conhemment~0: uma retrospectiva sobre a VIII ENANCIB
Gongalves Moreira Talamo documentagdo em museus e o
processamento da informagdo
Carlos Céandido de Almeida; José Augusto | Andlise peirceana do processo de IX ENANCIB
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Chaves Guimaraes

indexacdo: em busca de fundamentos para
a organizacdo da informagao.

Daniela Lucas da Silva; Renato Rocha

Uma comparagdo de metodologias para

Souza: Mauricio Barcellos Almeida construcdo de ontologias e vocabularios IX ENANCIB
’ controlados
Y . O processo de identificacdo de assuntos
Eﬁ;ﬁli';o?::ges’ Jodo Batista para a representacao da informacao: uma IX ENANCIB
andlise do conceito Aboutness
. . ) Relagdes e conceitos em ontologias:
;iliiﬁparemda Gongalves; Renato Rocha contribui¢des das teorias de Farradane ¢ IX ENANCIB
Dahlberg
) . Um ambiente para edigdo, extragdo e
I&;:Fjgizeimz da Costa; Carlos Henrique representacdo do conhecimento contido IX ENANCIB
em artigos cientificos publicados na web
A indexa¢@o em catalogos on-line na
. . i - percepgdo de usuarios integrantes de
Ig/[an?- iarolm; Gotn calves; Mariingela grupos de pesquisa: uma contribui¢do ao IX ENANCIB
potti Lopes Fujita desenvolvimento de politica de indexacdo
em rede de bibliotecas universitdrias
Maria Luiza Machado Campos; Kaué 0 uso de,te.sauro como base ~
. . . . . terminologica para a elaboragdo de
Felipe Freitas; Maria Luiza de Almeida . S A IX ENANCIB
Campos; Hagar Espanha Gomes; Linair ontologias (;16. dominio: uma experiéncia
Maria Campos com o dominio do folclore e cultura
popular
Mal,‘lsa Brischer; Ligia Maria Arruda Organ%zac;ajo da Informas:ao ou IX ENANCIB
Café Organizagdo do Conhecimento?
Analise documental de textos literarios
Roberta Caroline Vesu Alves; Joao Batista | infanto-juvenis: perspectivas IX ENANCIB
Ernesto de Moraes metodoldgicas com vistas a identifica¢do
do tema
A Medicina e sua representacdo em
Sergio Ricardo Ferreira Sindico; Rosali linguagens documentarias: marcos na IX ENANCIB
Fernandez de Souza evolucdo dos ambientes e ferramentas de
tratamento da informacdo
. . . Lo Linguagem de especialidade ¢ a
E}l:)eriyal\l{rzl;a;/i(ﬁzriizoilexfgla de Fatima elaboragdo da nogao de campo cientifico: IX ENANCIB
¢ o caso da Museologia
Cristina Dotta Ortega; Marilda Lopes A nocao de estrutura e os registros de X ENANCIB
Ginez de Lara informagdo dos sistemas documentarios
. o Principios Metodolégicos para
Dol Lt S Renao Rocha | ComiodeOnlis s
’ abordagem interdisciplinar
O percurso gerativo de sentido aplicado a
Deise Maria Antonio; Joao Batista analise documental de textos narrativos de X ENANCIB
Ernesto de Moraes ficgdo: perspectivas de utilizacdo em
bibliotecas universitarias
Identificacdo de tragos de descobertas
Luciana Reis Malheiros; Carlos Henrique | cientificas pela comparagdo da conclusdo X ENANCIB
Marcondes de artigos de ciéncias biomédicas com
ontologias na web
Aspectos semanticos da compatibilizacdo
Maria Luiza de Almeida Campos terminologica entre ontologias no campo X ENANCIB
da Bioinformatica
Nair Yumiko Kobashi; Joliza Chagas Pragmatlcja linguistica e organizacdo da X ENANCIB
Fernandes informagao
o . Avaliagdo de Sistema Recuperagdo de
]S;}ll‘r;lsbcz;lllfuﬁno de Oliveira; Marisa Informagédo Juridica: Uma Aplicacdo do X ENANCIB
Modelo de Raciocinio Baseado em Casos
Ana Cristina de Albuquerque; Jodo Batista | Teoria da classificacdo e documentos XTI ENANCIB
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Ernesto de Moraes

fotograficos: um estudo em arquivos,
bibliotecas e museus

Benildes Coura Moreira dos Santos

Proposta de modelo de leitura para
extracdo de conceitos: criagdo de

Maculan; Gercina Angela Borém de . ~ XTI ENANCIB
Oliveira Lima taxonomia facetada para navegacdo em
el ! bibliotecas digitais de teses e dissertagdes
N . Estudos de aplicagdes da logica
Carlos A.lberto Correa; Nair Yumiko paraconsistente em um modelo hibrido de XI ENANCIB
Kobashi : ~ .
indexac¢do automatica
. Um modelo seméantico de publicacdes
Carlos Henrique Marcondes o XI ENANCIB
eletronicas
Representagdo da informagao e do
Daniela Lucas da Silva; Renato Rocha conhecimento em sistemas de XI ENANCIB
Souza; José Alimatéia de Aquino Ramos informagoes: contribuigdes de campos
interdisciplinares
- . i Taxonomias corporativas: um estudo
Elisangela Cristina Aganette; Lidia sobre definigdes e etapas de construgo XI ENANCIB
Alvarenga; Renato Rocha Souza . .
fundamentado na literatura publicada
. L . . Tesauros conceituais e ontologias de
Jackson <.1a Silva Medeiros; Maria Luiza fundamentagdo: modelos conceituais para XI ENANCIB
de Almeida Campos Jy e
representa¢do de dominios
. . . . Diretrizes para defini¢do de dominio no
Linair Maria Campos; Maria Luiza de reuso de ontologias biomédicas: uma
Almeida Campos; Maria Luiza Machado & o XI ENANCIB
abordagem baseada na andlise do
Campos . L.
compromisso ontologico
Marcus Granato; Claudia Penha dos Thesaurus de acervos cientificos em
Se,tntlos; Zerplda Ferreira Brasil; Ma.rla llngga Portuguesa: concepcao e resultados XTI ENANCIB
Ltcia de Niemeyer Matheus Loureiro; preliminares
Rosali Fernandez de Souza
Arquivistica pos-moderna, diplomatica
e .. y , arquivistica e arquivistica integrada:
Natalia Bolfarlnl:l" ognoli; Jos¢ Augusto novas abordagens de organizacdo para a X1 ENANCIB
Chaves Guimaries ~ Lo
construgdo de uma disciplina
contemporanea
Roger de Miranda Guedes; Maria A abordagem dialdgica na indexagdo
Aparecida Moura; Eduardo José Wense social XI ENANCIB
Dias
Classificacdo colaborativa de contetidos
Rose Marie Santini; Rosali Fernandez de nao-tex.tua}s na 1nterpet: EIS novas forma~s X1 ENANCIB
Souza de mediagdo e organiza¢do da informagdo
da musica através da folksonomia
l}lessandra l%odrlgues. da.Sllvzt; Gercina A .tCO’I'IE.l classica de categorizagao e os XTI ENANCIB
Angela Borém de Oliveira Lima principios
Benildes Coura Moreira dos Santos zar?I;ﬁfﬁi?gg?&gﬁiagggal:
Maculan; Gercina Angela Borém de greganco ormag S XII ENANCIB
. . disponibilizadas em bibliotecas digitais de
Oliveira Lima . ~
teses e dissertacdes
N . Indexagdo automatica e visualizagdo de
Carlos A:lberto Correa; Nair Yumiko informagdes: um estudo baseado em XII ENANCIB
Kobashi . .
Logica paraconsistente
. S , A precisao nas linguagens de indexagao:
Fab.lo AS~SIS Pinho; José Augusto Chaves um estudo com a tematica da XII ENANCIB
Guimaries . .
homossexualidade masculina
Tesauros conceituais e ontologias de
. . . . fundamentacdo: analise comparativa entre
Jackson (.1a Silva Medeiros; Maria Luiza as bases tedrico-metodologicas utilizadas XII ENANCIB
de Almeida Campos ~
em seus modelos de representagdo de
dominios.
Joice Cleide Cardoso Ennes de Souza; Identificacdo de categorias informacionais | XII ENANCIB
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Rosali Fernandez de Souza

para representacdo de imagens
fotograficas fixas em bancos de imagem
comerciais

Indicadores de qualidade da informagédo

Juliana de Assis; Maria Aparecida Moura | em sistemas baseados em Folksonomia: XII ENANCIB
uma abordagem semiotica
Julietti de Andrade; Marilda Lopes Ginez | A ln%gglstlca docqrner}tarla ea anahsNe de XTI ENANCIB
de Lara dominio na organiza¢do da informagdo
Organizagao dos contetdos de
Laura de Lira e Oliveira; Maria Luiza De | conhecimento para sites: representagdo XTI ENANCIB
Almeida Campos; Hagar Espanha Gomes | das atividades de pesquisa em Laboratdrio
Cientifico de Biologia Molecular
Linair Maria Campos; Maria Luiza de A importancia dos pressupostos
Almeida Campos; Maria Luiza Machado ontologicos como base para o uso XII ENANCIB

Campos; Miguel Gabriel Prazeres de
Carvalho

articulado de ontologias no contexto da
web semantica

Maria Aparecida Moura

Semiose e analise de assunto em icones
comemorativos da Google: implica¢des
da experiéncia colateral na representagio
da informagdo iconografica em ambientes
digitais

XII ENANCIB

Mauricio Barcellos Almeida; Katia
Cardoso Coelho; André Queirzo Andrade;
Luciana E. Santos Carneiro; Joel Augusto
Oliveira; Fabricio Martins Mendonga;
Renato Rocha Souza

O Blood Project: uma iniciativa para
organizagdo da informagdo em
Biomedicina

XII ENANCIB

Suellen Oliveira Milani; José Augusto
Chaves Guimaries

Biases na representacdo do conhecimento:
uma analise da questdo feminina em
linguagens documentais brasileiras

XII ENANCIB

Tatiana de Almeida; Rosali Fernandez de
Souza

O vocabulario controlado como
instrumento de organizac¢do

XII ENANCIB

Walter Moreira; Marilda Lopes Ginez de

Relagdes conceituais e categorias
filosoficas: aportes das ontologias e da

. . ~ XII ENANCIB
Lara terminologia para a representagio do
conhecimento
. . . | O dominio cultura amazonica a luz da
Anderson Luiz Cardoso Rodrigues; Rosali S ~
organizagdo e representagdo da XIII ENANCIB
Fernandez de Souza . ~
informagao
Aplicabilidade do uso de vocabulario
Benildes Coura Moreira dos Santos controlado na indexagdo de documentos
Maculan; Gercina Angela Borém de académicos: estudo das relacdes XIII ENANCIB
Oliveira Lima semanticas para minimizar a ambiguidade
terminologica entre o usudrio e o SRI
Vocabularios e metadados para descrigdo
Daniela Lucas da Silva; Renato Rocha de recursos r{lultlmldla: uma Perspectlva X111 ENANCIB
Souza de organizagdo e representacdo do
conhecimento no espago digital.
I . R A importancia dos metadados em
Edua}rdo Rlbe.l ro.Fehp.e, Gercina Angela bibliotecas digitais: da organizagdo a XII ENANCIB
Borém de Oliveira Lima ~ . <
recuperacdo da informacdo
Classificacdo e relevancia no discurso
Fernar.ldo Ewerton Fernandez Junior; Jorr'la.hstlco: parglelqs entre agéncias de XI1I ENANCIB
Rosali Fernandez de Souza noticia transnacionais e usudrios de
sistemas de informacdo
Jodo Batista Ernesto de Moraes; Deise Perspectlvas.para a anah~se documental de XI1I ENANCIB
Sabbag textos narrativos de ficgdo.
Joliza C%lagas Fernandes; Nair Yumiko Relagdes de significagdo em ontologias XI1I ENANCIB
Kobashi
Linair Maria Campos; Maria Luiza de Dados abertos interligados e o espago do XIII ENANCIB
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Almeida Campos; Dalmo Valerio
Machado de Lima; Miguel Gabriel
Prazeres de Carvalho

profissional de informag@o: uma
aplicagdo no dominio da Enfermagem

Ludmila Salomdo Venancio; Maria

De termos isolados a contextualizados:
andlise das estratégias argumentativas dos

Aparecida Moura discursos de candidatura de Dilma e XITENANCIB
Serra.
A organizac¢do do conhecimento e suas
Maria Luiza de Almeida Campos; Linair | teorias de representacdo: a ontologia de XTI ENANCIB
Maria Campos fundamentagdo como um modelo tedrico
para a representacdo de dominios
Universo de Ciéncia e Tecnologia:
Rosali Fernandez de Souza organizagdo e representagdo em XIII ENANCIB
classificagdes do conhecimento.
Conhecimento e linguagem na
Aline Elis Arboit; José Augusto Chaves organizagdo do conhecimento: aspectos XIV ENANCIB
Guimaries dialogicos a partir da concepgdo de
Bakhtin
. . . . Descritores em ciéncias da saude (decs):
ﬁE?zaCl(?:i?nlj:ﬁ?régﬁ;?:s’ Maria um estudo de compatibilidade semantica XIV ENANCIB
na area de tecnologia de alimentos
Estudo do processo de indexagdo: o caso
Brisa Pozzi de Sousa; Maridngela Spotti de bibliotecas dos institutos federais de XIV ENANCIB
Lopes Fujita educagio, ciéncia e tecnologia (if’s) da
regido sudeste
. o Representagdo de documentos
]S)jlrll;zla Lucas da Silva; Renato Rocha multimidia: dos metadados as anotagdes X1V ENANCIB
semanticas
Darlene Alves Bezerra; Carlos Henrique O modelo FISBR ca buscaNd ¢ semantica
Marcondes na catalogaqao e recuperagio dp ' XIV ENANCIB
informagdes em ambientes digitais
Organizagdo e representacdo do
Franc1sc.o Lopes de Aguiar; Nair Yumiko F:onhemmsntg: perspectivas de o XIV ENANCIB
Kobashi interlocug@o interdisciplinar entre ciéncia
da informagdo e arquivologia
Gabriela Previdello Orth; Marilda Lopes Redes e agentes da arte digital: iniciativas XIV ENANCIB
Ginez de Lara para o tratamento da informagdo
. . ) Indexacdo de fotografias para uso na
{f:s:zl??elfzaﬁ&rsszoe%ﬁfade Souza, publicidade: proposta para analise XIV ENANCIB
conceitual
Joice Rodrigues Teixeira; Renato Rocha Conversdo de Tesal}rgs em Ontologias: XIV ENANCIB
Souza um estudo exploratorio
Leila Cristina Weiss; Marisa Briischer Principios tedricos para o estabelecimento | vy p\ANCTB
’ de relagdes semanticas em tesauros
Luiz Antonio Lopes Mesquita; Renato Caracte'rizac;éo de Tese§ (.16 Oito Areas de
Rocha Souza; Renata Maria Abrantes Conhecimento: uma ana~hse para o XIV ENANCIB
Baracho desempenhc? de 1ndexagaq auftomaﬂca
através de sintagmas nominais.
Naira Christofoletti Silveira; Maria de A Relagao entre a Autoria, 0 Documento
Fatima Gongalves Moreira Talamo e o Usudrio XIV ENANCIB
Os Spams e a Polifonia Informacional:
. o . . Praticas de Indexagdo Social € o
zgiciliig:‘ﬁ;?ls: Mata; Maria Comportamento.Linguageiro dog XIV ENANCIB
Spammers em Sites de Compartilhamento
de Videos
O Codigo de Classificacdo de
Renata Lourenco Mendes; Rosali Documentos de Arquivo para a XIV ENANCIB

Fernandez de Souza

Administragdo Publica Federal e a
Organizagao e Representagdo da
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Informagdo na Fiocruz

Roberta Caroline Vesu Alves; Walter

Representagdo de Contetido em Rede
Social de Leitores: Analise da

Moreira; Jodo Batista Ernesto de Moraes Folksongmla para Comp reensao das XIV ENANCIB
Perspectivas de Representagdo de
Conteudo de Obras Literarias
o . . Anélise do Portal IBGE A Luz da
Solange de Oliveira Santos; Maria Luiza Arquitetura de Informacdo e da Teoriada | XIV ENANCIB

de Almeida Campos

Classificacdo Facetada

Carlos Henrique Marcondes

Organizagao e representacdo do
conhecimento em ambientes digitais: as
relagdes entre ontologia e organizagdo do
conhecimento

I ISKO-Brasil

Deise Maria Antonio; Joao Batista
Ernesto de Moraes

Analise documental de obras de fic¢do: a
indexacdo na perspectiva do percurso
gerativo de sentido

I ISKO-Brasil

Fabio Assis Pinho; José Augusto Chaves
Guimaraes

Os desafios da representacdo do
conhecimento face a homossexualidade
masculina

I ISKO-Brasil

Gercina Angela Borém de Oliveira Lima

Programa de Pés-graduag@o em Ciéncia
da Informacdo da ECI/UFMG: pesquisa
em organizagdo e representacao do
conhecimento

I ISKO-Brasil

José Augusto Chaves Guimaraes

A ISKO-Brasil e suas perspectivas de
interlocugdo em ambito internacional

I ISKO-Brasil

José Augusto Chaves Guimaries;
Rodrigo de Sales

Concepgdes de analise documental: um
estudo comparativo a partir dos universos
académicos brasileiro e espanhol em
Ciéncia da Informagao

I ISKO-Brasil

Maria Aparecida Moura

Interoperabilidade semantica e a
consolidag@o das ontologias semidticas na
constru¢do ¢ uso de conceitos em
ambientes digitais cientificos

I ISKO-Brasil

Maria Aparecida Moura; Ludmila
Saloméo Venancio; Valéria Ramos de
Amorim

Traidos pela palavra? Negociagdes
linguageiras politicas e suas repercussdes
na organizagao e recuperagdo da
informagdo em contexto

I ISKO-Brasil

Maria Luiza de Almeida Campos; Sheila
Almeida da Silva; Carla Maria S. Lima

Levantamento dos Grupos de Pesquisa no
ambito da ISKO: identificacdo da
comunidade cientifica no dominio da
Ciéncia da Informacdo e Ciéncia da
Computacdo no Brasil

I ISKO-Brasil

Marilda Lopes Ginez de Lara

O tema da organizagao e representagdo do
conhecimento na p6s-graduacdo da
ECAUSP

I ISKO-Brasil

Marisa Brischer

Visibilidade cientifica e interlocucdo
internacional em organizagao e
representacdo do Conhecimento

I ISKO-Brasil

Raquel Barioni Abdala; Nair Yumiko
Kobashi

Ciéncia da Informagdo: reflexdes sobre a
constitui¢do de um campo cientifico

I ISKO-Brasil

Renato Rocha Souza; Flavio Coelho;
Suemi Higuchi; Daniela Lucas da Silva

Pesquisas em Organiza¢do de Informagao
na FGV: O Portal Semantico do CPDOC

I ISKO-Brasil

Carlos Henrique Marcondes

UMLS como suporte ao processamento
semantico de artigos em ciéncias
biomédicas

IT ISKO-Brasil

Jéice Cleide Cardoso Ennes de Souza;
Rosali Fernandez de Souza

Representagdo de fotografias para
publicidade em bancos de imagens:
principios para analise

IT ISKO-Brasil

José Augusto Chaves Guimaries

A presenga brasileira no cendrio de

IT ISKO-Brasil
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produgdo cientifica da ISKO

Juliana de Assis; Maria Aparecida Moura

A norma ISO 25964 e a semantica latente
das folksonomias

IT ISKO-Brasil

Maria Aparecida Moura

Autopoiesis e formagao discursiva na
consolidag@o de linguagens de indexagdo

IT ISKO-Brasil

Maria de Fatima Gongcalves Moreira
Talamo; Giovana Deliberali Maimone

A integracdo museu/biblioteca na
organizagdo e representagdo do
conhecimento de documentos artisticos

II ISKO-Brasil

Maria Luiza de Almeida Campos

Ontologias e Defini¢des: a explicitacao do
compromisso ontolégico

II ISKO-Brasil

Maria Luiza de Almeida Campos;
Rosana P. Tavares de Moraes

Mapeamento conceitual sob o enfoque da
Analise de Dominio: uma discussio de
conceitos fundamentais

II ISKO-Brasil

Mariangela Spotti Lopes Fujita

A importancia teorica e pratica da
indexacdo na fundamentacdo cientifica da
organizagdo e representagdo do
conhecimento

IT ISKO-Brasil

Marilda Lopes Ginez de Lara

Problemas da organizacdo do
conhecimento na contemporaneidade

IT ISKO-Brasil

Marisa Brischer

Terminologia, linguistica e filosofia:
contribuigdes interdisciplinares em artigos
sobre sistemas de organizacdo do
conhecimento publicados em revistas
nacionais

IT ISKO-Brasil

Naira Christofoletti Silveira; Maria de
Fatima Gongalves Moreira Talamo

A autoria e a representagdo documental

IT ISKO-Brasil

Paula Regina Dal’Evedove; Roberta C.D.
Tartarottiro; Maridngela Spotti Lopes
Fujita; Vera Regina Casari Boccato

A produgio cientifica na tematica
indexag¢do: analise bibliométrica de teses
e dissertagdes no periodo de 2002 a 2011

IT ISKO-Brasil

Viviane Neves dos Santos; Nair Yumiko
Kobashi

Reflexdes sobre processamento e
representacdo automatica de
conhecimento

IT ISKO-Brasil
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APENDICE C - Grafo de Relacio de Citacao
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