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RESUMO

Com o passar dos anos, a sociedade se modifica, se renova e cria condi¢fes para a utilizacéo
de novos aparatos tecnoldgicos. As Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo (TIC) se
expandem em nossa sociedade e sdo utilizadas, também, em processos de ensino e
aprendizagem, fazendo-se necessario que o professor as conheca. Esta pesquisa teve como
primeiro objetivo analisar os curriculos de formacdo de professores dos campi da UNESP,
especificamente em relagdo aos cursos de Licenciatura Plena em Pedagogia, a fim de
compreender como estes cursos estdo estruturados em relacdo aos temas que abordam as TIC.
Para isso, foi realizada pesquisa bibliografica sobre os temas principais que envolvem as
tecnologias e a formacdo do professor, e analise documental do curriculo dos cursos de
Pedagogia da UNESP. Notou-se que apenas 0 curso de Pedagogia do campus de Bauru
oferece disciplinas que trabalham os temas de tecnologia de forma central. A partir deste
resultado, o segundo objetivo da pesquisa foi compreender, por meio de um questionario, a
opinido dos alunos do curso de Bauru, matriculados nestas disciplinas, sobre a modalidade
Educacdo a Distancia (EAD). Com os resultados dos questionarios pdde-se concluir que 0s
alunos avaliaram como importante o conhecimento das ferramentas tecnolégicas, viabilizado
por disciplinas especificas durante sua formacao profissional Notou-se a contribui¢do positiva
de uma grade curricular abrangente com relacdo ao conhecimento das TIC para a reflexdo e
formacéo de senso critico nos pedagogos em formacao.

Palavras-chave: Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo. Curriculo. Pedagogia. Educacao
a Distancia.



ABSTRACT

Over the years, society changes, renews and creates conditions for the use of new
technological devices. The Information and Communication Technologies (ICT) to expand in
our society and are used also in teaching and learning, making it necessary that the teacher
knows them. This study was first to analyze the curriculum of teacher training at the campus
of UNESP, specifically in relation to courses Full Degree in Education in order to understand
how these courses are structured in relation to the subjects they deal with ICT. For this, we
searched the literature on the main issues involving technology and teacher education,
curriculum and document analysis of Pedagogy of UNESP. It was noted that only the Faculty
of Education offers the campus of Bauru disciplines working technology issues centrally.
From this result, the second objective of this research was to understand, through a
questionnaire, the views of students of Bauru, enrolled in these disciplines, on the Distance
Education. With the results of the questionnaires it was concluded that students rated as
important the knowledge of technological tools, made possible by specific disciplines during
their training was noted the positive contribution of a comprehensive curriculum with respect
to knowledge of ICT for reflection and formation of critical thinking in teachers training.

Keywords: Information Technology and Communication. Curriculum. Pedagogy. Distance
Education.
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1 INTRODUCAO

A tecnologia esta na vida de todas as pessoas, atualmente. Nos dltimos tempos, é
possivel perceber certa discrepancia entre as novas geracdes que ja nascem em um contexto
tomado pelos recursos tecnologicos e tem acesso a eles cada vez mais cedo, e 0s professores
que ainda apresentam certa resisténcia na utilizacdo de tais recursos.

As novas geragoes, representadas pelas criangas, acabam conhecendo as tecnologias
melhor que os adultos, isso torna-se um desafio ao professor da atualidade, que precisa
aprender a trabalhar com as tecnologias de forma didatica e interessante para a crianca, sem
perder de vista os contetidos. O presente trabalho, tem como proposta uma reflexdo necessaria
a partir desta realidade, na qual as Tecnologias da Informagéo e Comunicagdo (TIC) estdo
presentes, desde a formacdo do professor, até 0 momento de sua atuagdo, dentro das salas de
aula.

As tecnologias acompanham as mudancas da sociedade e da era da informacdo. Embora
seja grande o dinamismo e velocidade das informagdes, neste contexto, as criangas parecem
se adaptar a isso com mais facilidade, por ja estarem inseridas em um mundo no qual as
tecnologias existem e ocupam um grande espaco. Quando, por outro lado, o professor ndo
possui conhecimento técnico e didatico para trabalhar com os recursos tecnoldgicos
disponiveis (ou seja, com as TIC), seu planejamento pedagdgico pode ser prejudicado.

A partir destas hipéteses, qual a real necessidade de estar habituado as TIC? Existem
escolas que ja exigem esse conhecimento do professor? Ha riscos de o livro didatico deixar de
ser usado na escola? E importante que, nos cursos de formacdo de professores, sejam
trabalhados os recursos tecnoldgicos, visando sua preparacdo profissional para futuras
demandas? O que o professor pensa das TIC em sala de aula?

Essas sdo algumas indagacbes que serviram como ponto de partida para o
desenvolvimento desta pesquisa, mas mantendo a énfase na estrutura curricular de formacao
do pedagogo e sua concepcdo frente as TIC.

A importéncia de se pesquisar assuntos ligados a tecnologia na escola se deve ao fato de
gue os recursos sdo cada vez mais dindmicos e amplamente utilizados no ambito educacional.
Sendo assim, para que o professor tenha bom desempenho com seu planejamento pedagdgico
e utilizacdo desses recursos, é preciso que ele renove seus conhecimentos a todo instante. E

importante identificar, ainda, como o trabalho do professor é realizado em sala de aula ao se
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utilizar das TIC, se sua formagdo contou com um curso que atendesse a esta necessidade e sua
opinido sobre o uso de recursos tecnoldgicos durante a formacéo e atuacao de professores.

A partir de todas estas consideracfes iniciais, a proposta desta pesquisa pode ser
dividida em dois objetivos principais.

O primeiro deles diz respeito & discussdo sobre o curriculo dos cursos de Licenciatura
em Pedagogia da Universidade Estadual Paulista “Julio de Mesquita Filho” (UNESP),
considerando os seis campi nos quais ha turmas em andamento, e a existéncia ou ndo, de um
espaco reservado, na grade curricular, para preparacao do pedagogo frente as novas demandas
trazidas pela tecnologia.

Apos esta constatagdo, foi realizado um levantamento da opinido de alunos da UNESP
gue possuem, em sua formacao, disciplinas voltadas ao uso das TIC, buscando identificar,
entre outras coisas, 0s aspectos positivos e negativos do uso da modalidade EAD (enquanto
uma das principais TIC utilizadas no mundo da educacéo), tanto em sua formagéo, quanto em
seu exercicio profissional.

A estrutura do trabalho segue uma ordem propicia a compreensdo dos caminhos
percorridos no alcance dos objetivos elaborados. Assim, os capitulos iniciais trazem uma
discussédo sobre 0 que séo as TIC e sua representacdo na sociedade e na educagéo; o contexto
historico da formacdo de professores no Brasil; e a relacdo entre a formacdo de professores,
com base na anélise de curriculo, e 0 uso das TIC. Todas estas informacdes foram levantadas
por meio de pesquisa documental e bibliogréafica.

Em seguida, sera apresentada a analise dos resultados e discussdo referentes a pesquisa
de opinido realizada com os alunos dos cursos de Pedagogia da UNESP cujos cursos

apresentam, em sua grade curricular, disciplinas de carater tecnoldgico.
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2 AS TECNOLOGIAS DA INFORMACAO E COMUNICACAO

As tecnologias da informacdo e comunicacdo, que chamamos de TIC, estdo atualmente
em seu uso bastante expandido. Pode-se observar o uso de TIC em diversas areas, negocios,
meios académicos, educacionais e da salde, seguranca publica e tantas outras. O demasiado
uso das possibilidades tecnoldgicas fez com que essas atividades se tornassem, algumas
vezes, automaticas, de forma que as pessoas ja nao refletem mais sobre suas acoes.

No Brasil, algumas das possibilidades trazidas pelo emprego de recursos tecnolégicos ja
alcancaram grande parte da populacdo, que, muitas vezes, por ndo ter o acompanhamento de
pessoas esclarecidas — como professores aptos para trabalhar com tecnologias — faz uso desses
recursos apenas para entretenimento e lazer. E evidente que 0 uso desses recursos para
entretenimento e lazer ndo é condenavel, mas entendendo o quanto essas TIC sdo importantes
para compartilhamentos de informacg6es, usa-las restritamente para lazer pode ser considerado
um retrocesso.

A sociedade em que vivemos hoje é conhecida como a Sociedade da Informacdo e do
Conhecimento. Para Castells (1999), esta sociedade possui outra caracteristica implicita: o
modo de producdo capitalista, que permite diferentes formas de progresso, dependendo da
cultura e histéria de cada pais. Para compreender os impactos que a expansdo de seu uso
produz na sociedade atual € necessario estudar suas implicacdes de forma geral na sociedade

e, posteriormente, no &mbito da educacéo.

2.1 Representacdo das TIC na sociedade

O Brasil, tornou-se um dos paises emergentes com mais destaque na atualidade, junto a
paises como a india e a China, devido a seus avangos financeiros, cientificos e, também, em
relacdo a educacéo.

O movimento de globaliza¢do generalizado mundialmente enquadra o pais como um dos
paises emergentes que mais utilizam Tecnologias da Informacdo e Comunicacao (TIC), seja
em situacOes profissionais, seja em busca de entretenimento. Entre as maneiras de utilizag&o é

possivel, ainda, destacar que o pais se apresenta como consumidor e produtor.
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De acordo com Castells (1999), a globalizacdo € mais bem compreendida ao analisar 0s
mercados de capitais, que, a partir do uso das TIC, conseguem trabalhar com o capital virtual,
transportando grandes valores com grande velocidade, complexidade e conectividade. Ainda
segundo o autor, do ponto de vista econdémico, 0s paises consideram este movimento de
globalizagcdo como benéfico para todas as nacgdes, pois quando realizado de forma homogénea
entre as regras de mercado, proporcionaria um nivel razodvel de desigualdade e reducéo da
pobreza. Assim, pode-se entender que qualquer produto advindo das TIC, como
computadores, smartphones e 0 proprio uso da internet, torna-se permanente nos paises por
esse movimento denominado globalizacéo.

Para Dessler (2003), a globalizacdo é a tendéncia das empresas expandirem suas vendas
e sua producdo para novos mercados externos, aumentando seus lucros, oferecendo seus
produtos para um diferente mercado consumidor e reduzindo seus custos ao se instalar em
paises estrangeiros. As grandes empresas expandem seus negocios para diversos paises e 0
Brasil torna-se ambiente adequado para instalacdo de fabricas de automdveis e de grandes
montadoras de produtos eletrénicos.

Segundo Coutinho (2012), em artigo publicado no Portal O Globo', o Brasil, no ano de
2010, foi um dos paises com maior consumo de produtos eletrénicos, entre outros sete paises
(China, india, Russia, Franca, Alemanha, Japo e Estados Unidos). Este resultado foi obtido
por meio de uma pesquisa com oito mil consumidores destes paises, envolvendo 19 diferentes
tecnologias — entre elas: celulares, televisores e computadores portateis (netbooks).

Se 0 movimento de globalizacdo for compreendido como 0 processo necessario para
interligar os paises no atual sistema econdmico, e paises emergentes como aqueles que, a
partir deste processo, possuem possibilidades de maior desenvolvimento social, pode-se
entender que o Brasil, quando se trata de consumo e utilizacdo de tecnologias, se destaca em
relacdo outros paises que passam pelo mesmo processo — diga-se de passagem, tardio — da
massificacdo da tecnologia.

Segundo Ataide (1997, p. 1):

A globalizacdo prometia abertura de mercado e igualdade de oportunidades
para todos. Isto significaria que todos os individuos fariam ou poderiam
fazer parte de um mesmo mundo, de uma mesma realidade. A democracia
pressupde uma sociedade livre, com igualdade de direitos e deveres ou, no
minimo, sem grandes desigualdades entre os cidadaos.

! portal G1 de noticias da Rede Globo: www.g1.globo.com.



17

Desta forma, interligando o mundo por meio das TIC, a globalizagdo cria ambiente
propicio para a disseminacdo de informagdes e proporciona a comunicagdo entre paises
distintos, sem necessidade do ato proposital. O mundo, tornando-se uma rede, permite que a
informacdo e a comunicacao sejam utilizadas pela sociedade de forma automatizada, ou seja,
uma informacéao gerada € compartilhada e chega a diversos lugares do mundo, paralelamente,
em poucos segundos, como acontece com o jornalismo na internet.

E necessario que se faca uma distingdo entre a necessidade das tecnologias com a
disseminacéo das tecnologias, pois enquanto a tecnologia é necessaria, cada individuo podera
fazer seu uso de maneira que a tecnologia o auxilie em suas atividades ou lhe proporcione
algum bem social. J& a disseminacdo das tecnologias pode ser comparada aos apelos de

consumo. Por analogia o acesso a tecnologia como produto cultural, tem-se:

Por detras do processo de massificacdo do produto vinculado pela Industria
Cultural, pode-se vincular a promessa de que a producéo cultural, enquanto
patrimonio universal da humanidade, seria reapropriado por todos. N&o
obstante, o que efetivamente ocorre € a (pseudo) redemocratizacdo destes
mesmos produtos (ZUIN, 1994, p. 153).

Pode-se entender que as TIC sdo, sinteticamente, tecnologias e ferramentas que,
utilizadas de maneira sincronizadas, possibilitam a automacéao das informacdes, de modo que
essas informagdes sejam compartilhadas, distribuidas e acessadas normalmente por qualquer
cidaddo a partir do uso de um aparelho com a acessibilidade — neste caso, a internet.

Para melhor compreender a questdo citada, é preciso distinguir técnica de tecnologia.
Para Moreira (1998), técnicas sdo habilidades que o homem possui em mostrar sua prética,
em atividades como plantar, expor suas ideias e até mesmo planejar suas aulas. Segundo
Santos (1996), essas técnicas originam materiais que o homem ndo Ihe pode transmitir vida,
denominando assim tecnologia. Assim, técnicas se resumem ao modo como 0s homens
expressam suas habilidades, e a tecnologia € o resultado da inovacgéo das técnicas.

H& ainda o termo NTIC, que seriam as Novas Tecnologias da Informacdo e
Comunicacdo, elencando principalmente as ferramentas que predominaram nas Ultimas
décadas como a televisdo e a popularizacdo do microcomputador (computadores pessoais)
com acesso a internet. Entretanto, neste trabalho ndo serd feita a distin¢do entre TIC e NTIC,
considerando apenas o termo TIC.

Nas palavras de Kenski (2007, p. 28):
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O avanco tecnologico das ultimas décadas garantiu novas formas de uso das
TICs para a producdo e propagacdo de informacdo, a interacdo e a
comunicacdo em tempo real, ou seja, no momento em que o fato acontece.
Surgiram, entdo, as novas tecnologias de informacdo e comunicacdo, as
NTICs. Nessa categoria é possivel ainda considerar a televisdo e, mais
recentemente, as redes digitais, a internet. Com a banaliza¢do do uso dessas
tecnologias, o adjetivo ‘novas’ vai sendo esquecido e todas sdo chamadas de
TICs, independentemente de suas caracteristicas. Cada uma, no entanto, tem
suas especificidades (KENSKI, 2007, p. 28).

E possivel compreender que qualquer dispositivo ou ferramenta que proporcione a
automacdo da informacdo € uma TIC, mas ndo ha essa necessidade exclusiva, podendo ser
considerado o avanco cientifico de uma &rea especifica.

Neste sentido, existem ainda outros &mbitos a serem considerados quando se trata de
TIC, como afirma Castells (2002, p. 67):

Entre as tecnologias da informacdo, incluo, como todos, o conjunto
convergente de tecnologias em microeletronica, computagdo (software e
hardware), telecomunicacBes/radiodifusdo, e optoeletrénica. Além disso,
diferentemente de alguns analistas, também incluo nos dominios da
tecnologia da informacdo e informag&o a engenharia genética e seu crescente
conjunto de desenvolvimentos e aplicages.

Assim, pode-se considerar que as TIC sdo ferramentas indispensaveis, inclusive, as
pequenas atividades cotidianas, pois mesmo os resultados e produtos de pesquisas fazem parte
do contingente representado por estas tecnologias. Como exemplos, duas ferramentas podem
ser destacadas entre as tecnologias da informacgédo e comunicacdo: o e-mail e a carta. O e-mail
(correspondéncia virtual enviada por meio de computadores com acesso a internet) acabou
substituindo a carta (correspondéncia manual escrita por meio de papel e caneta, enviada por
meio da ECT — Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos), de forma que o e-mail
transformou a carta em uma tecnologia praticamente obsoleta — utilizada no Brasil desde os
tempos de colonizacao, ja que o primeiro documento oficial escrito no pais foi a carta de Pero
Vaz de Caminha, datada em 1 de Maio de 1500. Comparada ao e-mail, a carta é lenta, seu
envio de um pais para outro pode demorar dias, ha chances de extravio e, ainda, pode gerar
um custo adicional, pois € preciso pagar a postagem e selagem para a ECT. Por outro lado,
ndo se consegue acesso a uma conta de e-mail sem ser exposto a problemas como falsidades
virtuais e de acessibilidade, ja que, para enviar um e-mail, é necessario ter acesso a internet

em um computador, demandando o pagamento por esse servigo, mesmo que se esteja em uma
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lan house (estabelecimento onde as pessoas pagam para usar computadores com acesso a
internet).

Mas, como essa massificagdo trouxe o computador e a internet para, praticamente, todas
as empresas no Brasil e para a grande maioria das casas dos brasileiros, o envio de e-mail
tornou-se tdo comum que algumas pessoas nunca mais utilizaram a carta para envio de
mensagens.

Este tipo de procedimento € ainda mais comum entre a geracdo Z ou geracao net. Esta
geracdo representa 0s nascidos apos meados da década de 80, que mantiveram maior contato
com ferramentas tecnoldgicas como computadores, celulares e a propria internet, 0 que se
pode conceituar por Geracdo Digital (TAPSCOTT, 1999).

Entre a Geracdo Digital, 0 uso de cartas para envio de mensagens € geralmente
desconhecido, pois, como nasceram neste ambiente virtual ja& avancado, o processo de
utilizacdo do e-mail tornou-se automatico. Outros exemplos que tornam essa observacéo
evidente ¢ o fato desta geragdo tornar certas tecnologias “ultrapassadas”, como ¢ o caso do
telefone celular, que em meio a tantas possibilidades de planos econémicos e sua mobilidade,
acabou por deixar o telefone fixo residencial quase em desuso.

Uma pesquisa intitulada “TIC Criangas 2010” e conduzida pelo Centro de Estudos sobre
as Tecnologias da Informagéo e da Comunicacéo? (CETIC), pelo Departamento do Ncleo de
Informacéo e Coordenagdo do Ponto BR® (NIC) e pelo Comité Gestor da Internet no Brasil*
(CGI), com 2.516 criancas entre 5 e 9 anos de todo o Brasil, apontou que 59% delas utilizam
celulares no seu cotidiano, 51% delas ja utilizaram um computador e 27% ja utilizaram a
internet. Sobre o quadro de 51% de criancas que ja utilizaram o computador, 20% delas
afirmaram terem aprendido de forma autodidata, e, nos demais processos, o professor foi o
agente mais mencionado na orientacdo dos contatos da criangca com o computador e a internet.
O uso destas tecnologias, como ilustrou a pesquisa, ja se tornou comum entre as criancas
menores de 12 anos, sendo seus principais representantes os computadores e celulares.

Como aponta McLuhan (1971), o uso rotineiro das tecnologias as transforma, fazendo
com que o usuario ndo se lembre de que utiliza uma tecnologia, como € o caso da TIC, pois
este tipo de acdo se torna automatica. Exemplo disso é a utilizagdo de projetores em sala de
aula ou reunides e o envio de e-mails com arquivos digitalizados em empresas, que ja se

tornou rotina nestes ambientes. No ato da utilizacdo dessas ferramentas o usuario ndo percebe

2 portal do Centro de Estudos sobre as Tecnologias da Informagéo e da Comunicacao: www.cetic.br.
® portal do Nucleo de Informagéo e Coordenagdo do Ponto BR: www.nic.br.
* Portal do Comité Gestor da Internet no Brasil: www.cgi.br.
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0 que a ferramenta representa e 0 quanto ela auxilia seus processos cotidianos. Por conta
disso, sua funcionalidade, muitas vezes, se torna invisivel.

Na sociedade atual, coexistem trés tipos de categorias de conhecimento, as quais Sao
denominadas por Levy (1993) como oral, escrita e digital. Essas categorias sdo as linguagens
utilizadas pelos seres humanos e que os diferenciam dos outros animais.

Segundo Kenski (2007), TIC néo € apenas um dispositivo eletronico ou uma ferramenta
moderna estabelecendo essa fungédo tecnoldgica, pois, concordando com Levy (1993), aponta
a linguagem oral, a linguagem escrita e a linguagem digital também como tecnologias da
informacdo e comunicagédo. Estas TIC, contudo, ndo sdo produtos da utilizagdo de recursos
eletrénicos ou maquinas, mas foram originadas a partir da inteligéncia humana.

Desta forma, é possivel considerar as linguagens oral, escrita e digital como TIC tendo
em vista que proporcionam a mesma funcionalidade de informacéo e comunicacdo — afinal,
nem sempre 0 homem disp0s de possibilidades de comunicacgéo oral, escrita e digital, tendo
desenvolvido toda essa especificidade historicamente.

De acordo com Kenski (2007), o uso regular da comunicacéo oral padronizou a cultura e
a forma de transmissdo de informacgdes dos povos antigos e, assim, locutores e artistas da
oratdria assumiram papé€is importantes na formacao de opinides e promoveram a fixagdo de
conceitos e ideias a partir da repeticdo e memorizagdo. A linguagem escrita surgiu a partir do
momento em que 0S povos se tornaram sedentdrios — ou seja, assumiram uma terra e se
estabeleceram. Neste formato, o conhecimento se da de forma distante, pois ha aquele que
registra as ideias e conhecimentos em um papel e aquele que I€ e interpreta o escrito.

A escrita foi uma revolucéo e permitiu a distribuicdo de informagéo a diversos lugares
sem que 0 autor estivesse junto, trazendo autonomia a informagdo. Contudo, ainda existia o
impasse da interpretacdo, no qual, algumas vezes, o contexto do escrito ndo representava o
contexto do lido, havendo diferentes versdes e interpretaces. Fato interessante da linguagem
escrita é que ela serve de registro e auxilia a sociedade na construgdo de uma memoria
permanente.

Por fim, a linguagem digital possibilitou a juncdo das linguagens escrita e oral em novos
contextos, se apresentando como um fendmeno descontinuo, fragmentando, dindmico, aberto
e veloz. Os hipertextos e hipermidias representam a linguagem digital, que sdo as articulacGes
das informac0es textuais com informacdes de midia, na qual o usuario, de fato, navega pela
informacdo seguindo o rumo que lhe interessar. A linguagem digital criou uma nova cultura e

uma nova realidade informacional que esta totalmente relacionada a evolugéo das TIC.
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A fim de melhor explanar sobre hipermidia e hipertexto, temos as afirmacfes de
Scavetta e Laufer (1997), segundo os quais a hipermidia se trata da reunido de varias midias
num suporte computacional, com suporte em sistemas eletronicos de comunicacdo. Desta
forma, é possivel unir os conceitos de ndo-linearidade, interface, multimidia e hipertexto
dentro da hipermidia. O hipermidia pode suportar diversos conceitos, imagens, sons, videos,
textos, e até mesmo o hipertexto. Segundo Gosciola (2003), o hipertexto possibilita a
navegacao pelos termos desconhecidos de um texto. Assim, pode-se exemplificar como se em
cada texto existisse um glossario ativo, que o usuario possa acessar sem desviar sua atencédo
totalmente do contetido principal.

Além da linguagem digital, a linguagem oral e escrita também séo consideradas TIC.
Sendo assim, é importante conceituar os dispositivos eletrénicos e outras ferramentas que sao
denominadas TIC.

O microcomputador, o tablet e as derivacbes de notebooks sdo muito préximas em suas

configuracdes, todos podendo ser denominados computadores:

Ao lado do papel crescente dos computadores na area comercial, surgiram
rapidamente outros usos para essas maquinas. Hoje, computadores de todos
os tamanhos e formas sdo usados para todos 0s propositos imaginaveis,
desde vender ingressos para um concerto sinfnico até programar fornos de
microondas. E raro o dia que termina sem que vocé tenha visto ou usado
um computador (NORTON, 1996, p. 4).

Segue, abaixo, uma lista dos principais dispositivos eletronicos e ferramentas que séo
utilizados pela sociedade atualmente, juntamente de suas especificacdes, caracteristicas e em
que tipo de situacdes sdo utilizados.

e Computador: é uma méaquina idealizada para efetuar calculos complexos. A partir de
1981, passou a ser comercializada, pela IBM (International Business Machines), uma versao
de PC (Personal Computer) para consumidores domeésticos e empresas. Nao era uma ideia
original, mas aperfeicoada, contendo até Sistema Operacional (MS-DOS). Atualmente, os
computadores sao acessiveis e foram inseridos como parte comum da sociedade, tornando-se
um equipamento essencial. Geralmente chamado de desktop (computador de mesa), ele possui
um monitor (saida de dados visuais), teclado, mouse e gabinete, onde se encontra a CPU
(Unidade Central de Processamento), que € o processador do computador.

e O primeiro notebook registrado € o Osborne I, comercializado a partir de 1981 pela
Osborne Computadores. E, basicamente, um computador, mas com a vantagem de ser portatil.

O primeiro modelo chegava a pesar 12 quilos; atualmente, os modelos pesam em média 2
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quilos. H& ainda os netbooks, que possuem funcionalidades similares ao notebook, mas
possuindo menos recursos, como a ndo apresentacao de entrada para CD/DVD. S&o menores e
mais leves do que os notebooks.

¢ O tablet é um dispositivo que possibilita acesso a internet, gerenciamento de arquivos
pessoais e entretenimento como leitura de livros, musicas e aplicativos diversos. Possui
caracteristicas menos avancadas que 0s notebooks, mas sdo dindmicos, velozes para 0 uso
momentaneo e sdo ainda mais leves, com aproximadamente 700 gramas. Foi popularizado
com a venda do IPad, da empresa Apple, a partir de 2010.

¢ A Internet se originou de um projeto militar norte americano que, em 1969, criou a
ARPANET, que servia ao Departamento de Seguranca dos Estados Unidos. Era utilizada para
gerenciar e administrar a rede de informacdo norte americana com cinco bases, servindo de
protecdo a ataques de outros paises. Ao longo dos anos, comecgou a ser usada pelos cientistas
que tinham acesso a ela. Em certo ponto, a rede foi dividida e, logo depois, aberta a toda
comunidade cientifica, até que fatalmente se abriu para toda a populacdo. No ano de 1990 foi
inventado o conceito de World Wide Web (WWW), que tinha como ideal disponibilizar
materiais na internet. Em 1992, Marc Andreessen desenvolveu o primeiro navegador da
internet: 0 Mosaic (CASTELLS, 1999, p. 88).

Com a criacéo do primeiro navegador, a internet logo atingiu milhares de usuarios. S&o
esses navegadores, além dos diversos aplicativos, que tornam computadores, notebooks e
tablets ferramentas importantes para trabalhadores, estudantes e a sociedade como um tudo.

Desta forma, € compreensivel que o0s computadores sejam essenciais para 0
funcionamento das principais TIC que a sociedade utiliza. Atualmente, saber manipula-los é
importante para estar incluido nos relacionamentos sociais, como o0s estudos e vida
profissional.

O avanco tecnoldgico é incessante e as empresas buscam renovagdes para um mercado
consumidor exigente e, também, para funcionar como seu proprio mecanismo propulsor de
comercializacdo, pois as novidades sdo cada vez mais procuradas, tornando obsoletas as
ferramentas atuais — como é o caso da substituicdo das maquinas de escrever pelo
microcomputador acoplado a uma impressora.

Este tipo de avanco acaba por modificar todo um comportamento e pensamento da
sociedade, que precisa repensar suas atividades ou, como no exemplo anterior, um
profissional que hd 20 anos era habituado a utilizar a maquina de escrever teve que se

atualizar para cumprir suas tarefas utilizando um computador. Atualmente, essa situacdo pode
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ser exemplificada com a utilizacdo de softwares (programas de computadores), pois 0s
softwares sdo atualizados constantemente.

Como afirma Kenski (2007, p. 22) sobre este assunto:

Na atualidade, o surgimento de um novo tipo de sociedade tecnoldgica é
determinado principalmente pelos avancos das tecnologias digitais de
comunicacdo e informacéo e pela microeletronica. Essas novas tecnologias —
assim consideradas em relacdo as tecnologias anteriormente existentes -,
guando disseminadas socialmente, alteram as qualificacfes profissionais e a
maneira como as pessoas vivem cotidianamente, trabalham, informam-se e
se comunicam com outras pessoas e com todo o mundo (KENSKI, 2007, p.
22).

Portanto, entendendo o funcionamento de algumas tecnologias e das TIC é possivel
compreender que elas podem influenciar a vida das pessoas, sendo necesséria uma pesquisa

sobre as TIC e suas influéncias no &mbito da educagéo.

2.2 Representacéo das TIC na educacgao

Com os avangos da tecnologia de uma forma geral, a sociedade se viu agraciada com
diversas possibilidades nas Gltimas décadas que ndo eram esperadas pelas geracdes mais
antigas. O homem estendeu suas pernas com automaveis, informatizou processos mecanicos e
manuais com a robotica, alcancou o sonho de voar como 0s passaros, progrediu com as
possibilidades médicas a partir de laboratérios especializados que auxiliaram nas pesquisas...
Enfim, em cada passo a frente que a sociedade realizou, a tecnologia esteve envolvida — e a
TIC desempenha um importante papel nesse processo, pois a divulgacdo das ideias,
resolucdes de problemas e informacdes € o seu ponto mais vantajoso, promovendo a
democratizacdo desses conhecimentos.

Pode-se relacionar essa democratizagdo do conhecimento com a sociedade da
informagdo. Segundo o relatorio “Construir a Sociedade Européia da Informagao para Todos”
(UNIAO EUROPEIA, 1997, p.12), do Grupo de Peritos de Alto Nivel da Unido Européia:

a sociedade da informacdo é a sociedade que esta actualmente a construir-
se, na qual sdo amplamente utilizadas tecnologias de armazenamento e
transmissdo de dados e informacgdo de baixo custo. Esta generalizacdo da
utilizacdo da informacdo e dos dados é acompanhada por inovagdes
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organizacionais, comerciais, sociais e juridicas que alterardo profundamente
0 modo de vida, tanto no mundo do trabalho, como na sociedade em geral.

A partir disso é possivel entender o quanto a sociedade avanga utilizando as TIC, tanto
em seu processo de construcdo de materiais, como em processos de desenvolvimento e
distribuicdo de informacdes, para que o conhecimento possa contribuir, de fato, para a
sociedade, e ndo apenas para uma pequena parcela desta sociedade.

A sociedade tem acompanhado diversas mudancas sociais nos mais variados ambitos,
sejam eles politicos, econdmicos ou educacionais. Desta forma, viu-se o inicio do processo de
industrializacdo, as duas grandes guerras e intensas transformacdes das tecnologias.

Esses recursos sdo utilizados nas casas, nas empresas e também nas escolas. Entretanto,
quando se trata do ambiente escolar, é necessario que se faca algumas reflexdes, pois ha
grandes diferencas entre a Rede Publica de Ensino e a Rede Particular de Ensino.

Segundo dados do Ministério da Educacéo e Cultura® (MEC) anunciou este ano que
investira R$ 150 milhdes na compra de 600 mil tablets para serem utilizados por professores
da educacdo publica de instituicGes federais, estaduais e municipais ainda no segundo
semestre deste ano. Para a escola receber esta tecnologia, devera atender a alguns requisitos,
como ser escola urbana de ensino meédio, ter internet banda larga, laboratério do Programa
Nacional de Tecnologia Educacional (Prolnfo) e rede sem fio (wi-fi). Somente ap6s as escolas
de ensino médio estarem equipadas comecardo a ser distribuidas nas escolas de ensino
fundamental (MEC, 2012).

Apesar dos avancos do MEC, algumas Secretarias Estaduais prosseguem com seus
projetos, o que, talvez, venha a acelerar essa distribuicdo de aparelhos nas escolas. Exemplo
disso é o caso da Secretaria do Estado de Pernambuco, que distribuira tablets para alunos do
segundo e terceiro colegial da educacéo publica (PORTAL G1, 2012)°.

E de extrema relevancia ressaltar que o MEC ainda investe em equipamentos para 0s
professores — estando 0s equipamentos para alunos para um projeto futuro — enquanto, na rede
particular, as escolas incentivam o uso de tablets desde 2011 no ato da matricula, e, as vezes,
até obrigam sua compra (ao coloca-los como item obrigatério da lista de materiais ou ao
cederem o aparelho descontando no valor da matricula). Seus aplicativos acabam por

substituir os livros didaticos.

® portal do Ministério da Educacéo e Cultura: www.portal.mec.gov.br.
® Portal G1 de noticias da Rede Globo: www.g1.globo.com.
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De acordo com Silveira (2011), em artigo publicado no referido ano, na revista Veja’,
trés colégios particulares do Estado de Sdo Paulo — Pueri Domus, Objetivo e Santa Cruz —
implementaram o uso tablets no segundo semestre para fase de testes. O Colégio Santa Cruz,
além de sua implementacdo em salas do ensino fundamental, adaptou suas apostilas para
poderem substituir alguns livros didaticos.

A partir desta dicotomia, na escola particular, o uso de tecnologias é acessivel e muito
utilizado pelos professores (como é o caso de projetores, aulas dinamicas em apresentacoes,
materiais complementares acessiveis em casa e lousas digitais, enquanto os alunos assistem as
aulas com seus notebooks ou tablets); j& na escola publica, o uso de tecnologias pode demorar
a se estabilizar, entre as diversas razdes, temos a falta de equipamentos na escola, a falta de
verba para a compra desses materiais ou mesmo a falta de preparo dos professores e alunos.

Por conta de todos esses fatores, o MEC introduziu o projeto “Educagdo Digital —
Politica Para Computadores Interativos e Tablets”, que tem como objetivo fornecer os
instrumentos necessarios e a formacdo aos professores e gestores para que as TIC sejam
utilizadas no processo de ensino e aprendizagem (MEC, 2012)%.

Visto dessa forma, a introducdo da tecnologia torna-se um desafio. Para Lyotard (1997),
a adaptacdo do homem as novas tecnologias € necessaria para acompanhar 0 pProcesso
evolutivo do mundo. O ndo acompanhamento de uma nova tendéncia tecnoldgica, que logo
sera substituida por outra, pode isolar a pessoa destes conhecimentos; dai a importancia da
introducdo e utilizacdo da tecnologia, principalmente nas escolas.

Contraditoriamente, esses recursos e ferramentas tecnoldgicas possuem grande mercado
consumidor no pais, ou seja, tanto alunos de escola particulares como alunos de escolas
publicas possuem acesso a essas tecnologias, muitas vezes aprendendo a uséa-las em casa. E
possivel supor, assim, que a ndo utilizacdo destes recursos em sala de aula pode produzir a
falta de interesse deste aluno.

Acompanhar tais mudancas, entre elas o progresso eletronico e digital, mostra-se
necessario a partir do momento em que ha pouca oferta de empregabilidade e excesso de mao-
de-obra — e a méo-de-obra desqualificada pode refletir no desemprego. Torna-se necessaria,
assim, a adaptacgdo a essa nova realidade, com o conhecimento sobre tecnologia que ndo esta
diretamente relacionada apenas ao mercado de trabalho, afinal, a tendéncia € que os mais

simples processos do nosso cotidiano sejam mediados por tecnologias, como acontecem com

" portal Eletrénico Revista Veja Sdo Paulo: www.vejasp.abril.com.br.
® Portal do Ministério da Educag&o: www.portal.mec.gov.br.
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caixas eletrénicos, empresas que se adequam ao ponto digital e o uso automatico pelo usuério
em determinados transportes publicos, entre outros.

Esse pensamento foi recorrente apos a Segunda Guerra Mundial, quando havia grande
necessidade de méao-de-obra qualificada para atuar principalmente em fabricas. Nesse
contexto, 0s anos pds-guerras geraram anos de escassez de certos materiais, tanto nos paises
que participaram da Guerra como aqueles que apenas o forneciam. Para atender a esta
demanda, surgiu, por volta da década de 1960, nos Estados Unidos da América, uma corrente
conhecida como Abordagem Tecnicista da Educacdo; posteriormente, ela alcancou os paises
da América Latina. No caso do Brasil, a corrente tecnicista foi implantada por meio de
acordos apds o Golpe de 1964, realizado em uma parceria entre 0 MEC e a USAID (United
States Agency for International Development) — portanto, durante a Ditadura Militar. Essa

década foi o cenéario para uma grande transformacéo no &mbito escolar:

A partir da década de 60 surgem propostas de inspiracdo tecnicista,
baseadas na convicgdo de que a escola s se tornaria eficaz se adotasse o
modelo empresarial.  Isso significa aplicar na escola o modelo de
racionalizacdo tipico do sistema de producédo capitalista (ARANHA, 1996,
p. 175).

Os principais impactos dos acordos MEC/USAID apareceram com a criacdo da Lei n°
5.692, de 11 de Agosto de 1971, que fixa Diretrizes e Bases para o ensino de 1° e 2° graus, e
concede outras providéncias, ocasionando uma grande reestruturacéo do curriculo das escolas
brasileiras. O ensino da lingua inglesa adentrou as escolas; disciplinas de contetdos sociais
(como Histdria) sofreram uma reducdo na sua grade, enquanto disciplinas consideradas
obsoletas foram retiradas da grade, como aconteceu com Filosofia e Educacdo Politica
(BRASIL, 1971).

Sobre a relacdo entre professor e aluno na Educacdo Tecnicista, Aranha (1996) salienta
gue, nesta perspectiva, existe a transmissao de um conhecimento técnico de forma objetiva e
sem possibilidades para discussdes ou debates. Assim, perde-se o foco da especificidade da
educacéo e deturpa-se a funcdo social da escola. Esta deixa de ser o local de transmissédo de
conteddos historicamente acumulados e reflexdo de ideias, passando a ser construtora de

cidaddos prontos para serem mais uma peca da sociedade:

Na pedagogia tecnicista o0 elemento principal passa a ser a organizacdo
racional dos meios, ocupando o professor e o aluno posicdo secundaria,
relegados que s&o a condicdo de executores de um processo cuja concepcao,
planejamento, coordenagdo e controle ficam a cargo de especialistas


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%205.692-1971?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%205.692-1971?OpenDocument

27

supostamente habilitados, neutros, objetivos, imparciais (SAVIANI, 2001,
p. 13).

E necessario entender a diferenca entre esta corrente denominada de Educacio
Tecnicista em relacdo ao que acontece nos dias atuais. A Educagdo Tecnicista possuia a
intencdo de formar médo-de-obra para 0 mercado de trabalho, de forma bastante pragmatica,
em detrimento da formacéo cultural dos alunos. Atualmente, o que se vé ¢é a valorizacdo das
tecnologias no processo educativo, coexistindo a educacao cultural e reflexiva para os alunos.
Portanto, € um equivoco relacionar uma educacdo atual regada a tecnologias com a
abordagem tecnicista de educacéo, pois elas ndo possuem o0 mesmo objetivo.

E nessa perspectiva que Barreto (2004, p. 1182) aponta que o trabalho e a formagcio
docente sdo impulsionados para uma perspectiva, ja que as novas tecnologias estdo cada vez

mais envolvidas no ambito escolar. Essas novas tecnologias sdo as TIC:

No movimento de reconfiguracdo de trabalho e formacdo docente, outro
aspecto parece constituir objeto de consenso: a possibilidade da presencga
das chamadas “novas tecnologias” ou, mais precisamente, das tecnologias
da informacdo e da comunicacdo (BARRETO, 2004, p. 1182).

E preciso que haja reflex&o sobre as TIC e também sobre seu uso. Pela sua versatilidade
e dinamicidade, as TIC estdo em todos os ambientes, podendo ser utilizadas para o auxilio das
atividades das pessoas ou podendo acabar por deturpar todo este processo. E necessario que
sejam interpretadas e bem utilizadas por todas as areas do conhecimento, inclusive da
educacéo.

E tdo ampla a possibilidade do uso das TIC que “assim, se aparentemente nio ha
duvidas acerca de um lugar central atribuido as TIC, também ndo ha consenso quanto a sua
delimita¢io” (BARRETO, 2004, p. 1182).

As TIC estdo presentes na educacdo do Brasil ha muito tempo e em diversos ambitos.
Alguns dos projetos gque utilizam, atualmente, as TIC sdo os cursos de Educacdo a Distancia
(EAD), cursos complementares virtualmente via plataforma de Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA) e qualquer outro processo de ensino e aprendizagem que utilize alguma
TIC de forma principal. Neste caso, abordaremos EAD como Educagdo a Distancia,
agrupando em sentido amplo o termo Ensino a Distancia, pois o estudo sobre a TIC de forma
geral é o nosso foco.

Para Moore e Kearsley (2007), a EAD pode ser dividida em trés momentos: estudo por

correspondéncia; cursos que utilizavam a televis@o ou o radio ou o telefone; e os baseados em
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redes de computadores. Entretanto, esses momentos substituiram o anterior, e sim,
incorporaram-se, e 0s novos modelos incorporavam os antigos superando e ajustando-os para
novas possibilidades.

Historicamente, a intencdo do acesso a educacdo por meio da EAD, segundo Bdéron
(2000), é considerada a partir de duas hipoteses: tentativa de democratizagdo do acesso ao
ensino superior e ampla formagdo de méo de obra especializada. Esta democratizagcdo é
concreta quando o aluno dispBe de ferramentas para acompanhar o curso em sua casa, pois
seriam necessario o computador e conexao a internet estavel.

No Brasil, a teleducacdo comecou em 1923, com a fundagdo da Radio Sociedade do Rio
de Janeiro. No decorrer dos anos, varias experiéncias aconteceram no pais, e algumas
focavam o pais como um todo, e ndo s6 para uma regido, como foi o caso do Projeto Minerva,
Curso Jodo da Silva, Projeto Conquista e Alfabetizacdo por TV - MOBRAL, que foram
programas exibidos em formatos de telenovela na década de 1970 e contemplavam a idade
ginasial do primeiro grau. Outros projetos surgiram para atender diversos niveis de ensino,
como foi o caso dos cursos desenvolvidos pela Fundacdo Roberto Marinho, associada ao
Sistema Globo de Televisdo, que proporcionavam formacao de primeiro e segundo grau, e nas
ultimas décadas ate o ensino técnico (BORDENAVE, 1987).

Com esta experiéncia ocorrida no Brasil é evidente o progresso das TIC em relacdo aos
processos de ensino e aprendizagem. Um programa de réadio, primeiramente, era transmitido
para uma populacdo local; mais tarde, passaram a ser produzidas tele aulas em formato de
telenovelas para que fossem sempre acessiveis e disponiveis aos alunos. Ao pensar no que a
internet possibilita atualmente, pode existir infinitas possibilidades de divulgar um curso, uma
ideia ou uma informacao.

A internet possui essas infinitas possibilidades, pois como aponta Levy (1993), a
linguagem digital trabalha com hipertextos e hipermidias, que seria uma midia dentro da
outra, funcionando como extensdes. Por exemplo, em um ambiente virtual, acessivel por
meio da internet, pode conter foto, video, dudio, e podem se estender infinitamente.

Dessa forma, a internet possibilita uma interatividade que até entdo ndo se conseguia
com o tele-ensino a partir de televisores e radios.

Mas, antes da internet, existia outro método: os textos manuscritos para divulgar uma
ideia a distancia. Bordenave (1987) destaca também que, com o advento da imprensa, por
Gutemberg, em 1453, esses textos tornaram-se livros e comecaram a ser distribuidos em

massa, fazendo com que o professor ndo tivesse mais papel exclusivo como agente educador.
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Esse papel seria dividido nos séculos seguintes com outras tecnologias, como o radio, a
televiséo e, mais recentemente, a internet.

As principais TIC utilizadas foram se atualizando, comecando pelo radio, televiséo e
depois a internet e suas possibilidades. Tanto é que em 27 de Maio de 1996 a Secretaria de
Educagéo a Distancia (SEED) foi oficialmente criada pelo Decreto n® 1.917, idealizada para
atuar como um agente de inovacdo tecnoldgica nos processos de ensino e aprendizagem,
regulamentando os cursos de graduacgdo oferecidos em modalidade de Educacdo a Distancia,
incentivando a utilizacdo das TIC e das técnicas de educacéo a distancia aos métodos didatico
e pedagdgicos (BRASIL, 1996).

A utilizacdo das TIC no processo de ensino e aprendizagem cresceu nas abordagens de
educacdo, e com isso se popularizam novas formas de trabalho, geralmente possiveis pela
internet. Este movimento proporcionou que um AVA (o TelEduc) fosse produzido por
pesquisadores de uma universidade publica brasileira: a Universidade Estadual de Campinas
(UNICAMP).

Os AVA sdo plataformas multiusuarios online utilizadas para auxiliar o processo de
ensino e aprendizagem. Entretanto, o uso das TIC pelo computador com acesso a internet ndo
tem uso exclusivo com AVA — tanto é que, com a cria¢do de browser (programas para acessar
0 banco de dados World Wide Web — WWW) na década de 1990, a internet se tornou
amplamente aberta e passou a permitir canais de comunicacao e interagdo de usuarios, tendo

até outras interpretacoes:

Os primeiros projetos de construcdo de ambientes virtuais de aprendizagem
destinados a educacdo iniciaram-se em meados da década del990,
ocasionados por uma grande mudanca na internet, gracas a dois
acontecimentos: a criacdo do primeiro navegador para web — o browser (0s
mais conhecidos sdo o Netscape e o Explorer) — e a abertura da internet ao
uso comercial, incorporando atividades de empresas (KENSKI, 2007, p.
96).

Nos ultimos anos, aumentaram-se 0S recursos que utilizam os navegadores e o
envolvimento que o usudario tem com o computador se alterou de acordo, principalmente, com
a interatividade.

Segundo Cesar (2006), a internet representa uma grande revolucdo nos meios de
comunicagéo, e, no Brasil, com seus 20 anos, ainda se mostra recente. O autor aponta, ainda, a
internet como revolucionaria por proporcionar uma infinidade de utilidades, como o

entretenimento, negdcios, educacao e a interligacao de pessoas.
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O uso da internet em sua origem, apds ser liberada para usuarios comuns, consistia
basicamente na transmissdo de informacdes de pessoa para pessoa, acontecendo, por exemplo,
com trocas de e-mails. Esse tipo de utilizacdo da internet foi denominado como Web 1.0.

Em outro momento, a internet passou a ser utilizada de forma que os usuarios tivessem
participacOes efetivas, com construgdes de ferramentas e softwares para distribuigéo
colaborativa. Esta nova forma de utilizacdo da internet, denominada Web 2.0, proporcionou
que O usuario seja mais participativo, gerenciando, criando, interagindo e compartilhando
conteddos digitais sem terem formacdo especifica na area de tecnologia, 0 que pode ser
apontado como marco didatico na historia da internet (TORI, 2010).

Para o criador da WWW, Tim Berners-Lee (1999), a Web 3.0, ou web seméntica, seria
0 momento em que vivemos atualmente. As caracteristicas principais da web semantica sdo as
possibilidades de significados serem entendidos por pessoas e também por maquinas e a
massificacdo do uso das redes sociais on-line. A principal utilizacdo da web semantica se da
por meio das redes sociais, que ndo s&o novidades, pois 0 homem, em sua constitui¢do
historica, precisou se agrupar para viver. Sobre esse agrupamento, denominado redes, existem
as redes sociais off-line, que seriam os ambientes familiares, escolares, profissionais, entre

outras; e as redes sociais on-line, intermediadas pela utilizagéo das TIC.

Uma rede é um conjunto de nds interconectados. A formacao de redes € uma
pratica humana muito antiga, mas as redes ganharam vida nova em nosso
tempo, transformando-se em redes de informacdo energizadas pela Internet.
As redes tem vantagens extraordinarias como ferramentas de organizacdo em
virtude de sua flexibilidade e adaptabilidade inerentes, caracteristicas
essenciais para se sobreviver e prosperar num ambiente em rapida mutacao
(CASTELLS, 2003, p. 7).

Berners-Lee (1999) aponta ainda para o surgimento da web 4.0, ap6s 2020, que teria
como personagem central da utilizacdo da web os proprios sistemas operacionais dos
computadores, 0s quais seriam inteligentes — ou seja, seria a comunicacdo sofisticada e
aprimorada entre maquinas e humanos. Indicios destas novas tecnologias aparecem, por
exemplo, no uso do celular com comando de voz. O celular, que, no caso, funciona como um
computador por ter um processador, consegue traduzir informagdes por voz e realizar algum
tipo de acdo, como fazer uma chamada telefonica. Essas tecnologias ainda serdo aprimoradas
e acessiveis a maioria dos usuarios da telefonia movel. Ainda ndo é possivel considerar o

momento da web 4.0 no tempo presente.
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Com a popularizagdo da internet e com a criagdo de ferramentas e softwares que
cooperaram para a sua interatividade, possibilidades de formacéo superior e formacao
continuada também se popularizaram.

De acordo com dados do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira (INEP)® em relagdo aos cursos superiores de EAD, no ano 2000 existiam 10 cursos
de graduacdo, enquanto, em 2003, eram 52. Em 2007, somavam 97 instituicbes que ofereciam
esses cursos, com aproximadamente 500 mil alunos matriculados entre aproximadamente
1.500.000 vagas disponiveis.

Os cursos superiores em EAD que sdo oferecidos atualmente, geralmente estdo
vinculados aos meios modernos de informacdo e comunicagdo, como a internet, e segundo
Garcia (1997), se estabelece em uma perspectiva redentora, pois teria em seu objetivo formar
profissionais de forma agil para amenizar um problema comum da educacéo, que €é a falta de
vagas em estabelecimento de ensino superior.

Em S&o Paulo, referente a Educacdo a Distancia, o grande polo de oferta de vagas de
curso EAD gratuito refere-se ao programa Universidade Virtual do Estado de S&o Paulo
(UNIVESP), que possui um curso de graduacdo em Pedagogia, um curso de especializacdo
em Etica, Valores e Saldes na Escola, um curso de tecnologia em Processos Gerenciais,
oferecidos por meio da Universidade Estadual Paulista "Julio de Mesquita Filho" (UNESP);
um curso extracurricular de inglés basico e um curso de espanhol béasico oferecido por meio
das Escolas Técnicas (ETECs) e Faculdade Técnicas (FATECs); e inaugurou em 2011 um
curso semipresencial de licenciatura em Ciéncias por meio da Universidade de Sdo Paulo
(USP), o qual sera 48% a distancia. Além disso, o projeto proporcionou a criacdo de um canal
de TV digital exclusivo para uso de tele aulas e apoio pedagégico (SAO PAULO™, 2009).

Sobre o uso pedagdgico das tecnologias da informacdo e comunicacdo na educacéo,

tem-se que:

Para que as TICs possam trazer alteragbes no processo educativo, no
entanto, elas precisam ser compreendidas e incorporadas pedagogicamente.
Isso significa que é preciso respeitar as especificidades do ensino e da
prépria tecnologia para poder garantir que o seu uso, realmente, faca
diferenca (KENSKI, 2007, p. 46).

E explicito que a educacdo avanca rapidamente no século XXI e tem muito a ganhar

com a utilizacdo das TIC nas escolas, potencializando as atividades para esta geracao que

% portal do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira: www.inep.gov.br.
19 portal UNIVESP: http://www.univesp.ensinosuperior.sp.gov.br
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necessita de respostas rapidas, simultaneas e dindmicas, assim fica evidente o progresso da
sociedade com sua utilizacéo, necessitando apenas de adaptacéo, formacdo acessivel e maior
utilizacdo aos usuarios e aos formadores, no caso, os professores.

A modalidade EAD é a mais conhecida entre as modalidades que fazem uso central das
TIC, pois sem o0 uso dos adventos das TIC, como o computador, os ambientes virtuais e a
propria internet a EAD ndo é possivel. A expansdo dessa modalidade duplica os nimeros de
ofertas de vagas, e por isso se coloca, muitas vezes, como tema principal ao se discutir a
relacdo entre as TIC e a educacao.

Portanto, a importancia de entender qual a formacdo que o professor que atuara nas
escolas recebe durante a sua graduagéo, especificamente no caso de futuro pedagogos.
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3 OS CURSOS DE PEDAGOGIA NO BRASIL

A formacdo de um individuo é possivel por meio da educacdo recebida nos ambientes
em que ela vive, ou seja, na familia, na comunidade, na instituicdo religiosa e também na
escola. Quanto a educacéo recebida, € dever do profissional da educacdo garantir a melhor
qualidade de ensino, seja ele professor, coordenador, diretor ou até mesmo supervisores ou
profissionais de cargos publicos das esferas do municipio, do estado ou representando o
governo federal, como acontece com Secretarios e Ministros da educacdo. Uma formacéo
béasica solida pode proporcionar um bom futuro para este individuo e pode garantir que ele
utilize estes conhecimentos em prol da sociedade um dia.

Segundo Jaeger (2003), a educacdo contemporanea pode ser analisada em relacdo a
educacdo grega, ainda nos anos antes de Cristo, onde a Grécia Antiga perpetuava o
pensamento da formacdo do homem nobre, com qualidades espirituais, fisicas e morais para
servir ao seu povo. Pode-se até considerar os antigos herdis como um modelo, como um
professor que apresenta a crianca aquilo que deve ser feito e quais serdo seus valores. Essa
crianca, que sempre era do género masculino entre 7 e 14 anos, era acompanhada pelo
pedagogo para ser um bom cidaddo ou até mesmo para ser um bravo guerreiro como em
Esparta.

A prépria constituicdo da palavra pedagogo, que denomina os atuais professores
responsaveis pela formacéo das criangas desde o jardim de infancia até o fim dos anos iniciais
do ensino fundamental, parte do grego. Segundo Houaiss (2001) o pedagogo representa o
escravo que acompanhava as criangas, uma pessoa que ensina e tem a pratica de ensinar em
seu cotidiano, ou seja, aquele que conduz.

E importante frisar que neste periodo ainda ndo existiam as escolas que conhecemos
hoje, portanto essas criangas tinham algumas atividades e tarefas que eram propostas pelos
seus mentores ou pais, e esses pedagogos acabavam por auxiliar e conferir se as criangas se
empenhavam para executa-las.

Temos entdo como ponto inicial o conceito de educacdo que existia na Grécia Antiga,
que havia valorizagdo da formagdo do homem ideal para aquela sociedade. Entretanto a
formagdo de homem ideal era ainda muito restrita, pois essa formacdo era apenas para
meninos, excluindo as meninas e possiveis escravos de guerra, 0 que fere todo o espirito

democratico relacionado a Grécia Antiga.
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3.1 Contexto histérico

No Brasil o conceito de educagcdo comegou com a vinda dos jesuitas para o pais, que em
1549, acontecia interligando os ensinamentos evangelizadores e 0s ensinamentos basicos de
educacdo. Pregando a ordem, a disciplina e seguindo padrdes europeus se baseava em um
ensino gratuito e de boa remuneracdo a estes professores. Detalhe a ser lembrado é que a
educacdo era oferecida apenas aos meninos brancos e a evangelizacdo aos indigenas.

Em 1759 os jesuitas foram expulsos do Brasil e as decisfes da educacao passaram a ser
assumidas por Marqués de Pombal, primeiro ministro de Portugal, causando grandes
alteracdes na estrutura de ensino brasileiro.

Em relacdo aos impactos causados por essa mudanca, Azevedo (1958) afirma que esse
acontecimento ndo representa a expulsdo do sistema pedagdgico pela substituicdo de outro,
mas a destruicdo do que havia sido perpetuado até entdo, de forma que o sistema educacional
brasileiro se estabelecesse em total desorganizacdo, pois nenhuma medida imediata foi capaz
de reduzir os efeitos desse fato.

Essas reformas trouxeram impactos também sobre o curriculo, introduzindo disciplinas
gue ndo contextualizavam com a realidade do pais como aconteceu com a adaptacédo das aulas

régias no pais:

A organicidade da educacdo jesuitica foi consagrada quando Pombal os
expulsou levando o ensino brasileiro ao caos, através de suas famosas ‘aulas
régias’, a despeito da existéncia de escolas fundadas por outras ordens
religiosas, como os Beneditinos, os franciscanos e os Carmelitas (NISKIER,
1989, p. 34).

Podemos relacionar o inicio da desvalorizacdo da profissdo docente a esta época, pois 0s
jesuitas que dedicavam seus estudos a este trabalho e até entdo eram respeitados e executavam
suas tarefas seguindo um plano pedagogico, foram substituidos por profissionais nao
comprometidos e ndo preparados, além de trabalharem com um curriculo falho. Referente a

essas mudancas:

N&o havia curriculo, no sentido de um conjunto de estudos ordenados e
hierarquizados, nem a duracdo prefixada se condicionava ao
desenvolvimento de qualquer matéria. O aluno se matriculava em tantas
aulas quantas fossem as disciplinas que desejasse. Para agravar este quadro,
os professores eram geralmente de baixo nivel, porque improvisados e mal
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pagos, em contraste com o magistério dos jesuitas, cujo preparo chegava ao
requinte (PILETTI, 1996, p. 36).

Referente a isso e a0 rumo que a educacdo seguiu desde entdo, temos um grande

movimento j& no seculo XVII relacionado ao método:

as disciplinas, que, por natureza, sdo conexas, eram ensinadas sem atender
as suas relagBes mutuas, mas mantendo-as separadas. Por exemplo: aqueles
gue principiavam a estudar os primeiros elementos das linguas, ensinava-se
apenas a ler, deixando-se para alguns meses depois o ensino da escrita (...)
Embora todas essas coisas (ler e escrever, palavras e coisas, aprender e
ensinar) devam ser feitas tdo simultaneamente como, quando se anda, se
levantam e se abaixam 0s pés, quando se conversa, se ouve e se responde,
quando se joga a bola, se atira e se recebe, como vimos ja atras, nos seus
devidos lugares (COMENIO,1996, p.274).

E explicita a preocupacdo com a interdisciplinaridade da educagfo ha muito tempo.
Grande parte da estrutura educacional, atualmente, parte principalmente desta obra, tendo a
seguir um grande periodo de novas teorias, novos métodos, novas abordagens e grandes

pensadores. Sobre a historia da pedagogia, temos:

A historia da pedagogia no sentido préprio nasceu entre os séculos XVIlI e
XIX e desenvolveu-se no decorrer deste Gltimo como pesquisa elaborada
por pessoas ligadas a escola, empenhadas na organizagdo de uma institui¢do
cada vez mais central na sociedade moderna (para formar técnicos e para
formar cidaddos), preocupadas, portanto, em sublinhar os aspectos mais
atuais da educacdo-instrucdo e as ideias mestras que haviam guiado seu
desenvolvimento histérico (CAMBI, 1999, p. 21).

Ao encontro do apresentado anteriormente, Novoa (1995) apresenta a ligagdo dos
ideais iluministas, a partir do século XVII, para a desestabilizacdo do modelo vigente, com o
Estado assumindo a responsabilidade pela educacdo antes relacionada a Igreja,
proporcionando a democratiza¢cdo do conhecimento e igualdade ao acesso escolar.

Apesar de toda essa movimentacdo e desestabilizacdo citada, a educacdo, no Brasil,
segue um modelo considerado tradicional, por investir em métodos de memorizagdo e
repeticdo. A pedagogia tradicional perpetuou pelo Brasil durante décadas, o que s6 foi
novamente modificado com o acontecimento de 1932 do Manifesto dos Pioneiros da
Educacdo Nova, que trazia ideias opostas e que reconceituavam a funcdo social da escola, o
que de acordo com Saviani (1999) se tratava de uma reconstru¢do que propunha organicidade

ao sistema educacional e também a ruptura entre catélicos e liberais.
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No Brasil, as escolas apresentavam estruturas problemaéticas desde 1890. Para Saviani
(2009), as escolas foram prejudicadas ap6s as reformas paulistas e acabaram sendo
desvalorizadas de certa forma, por diversos problemas de estrutura em seu projeto politico
pedagdgico e também em relacdo aos profissionais que ali lecionavam. O que acabou por
culminar na criacdo de cursos como Normal Superior e o préprio curso de Pedagogia
posteriormente.

Para que isso pudesse acontecer, ainda era preciso estruturar o ensino superior para que
ele suportasse esses cursos. De acordo com Saviani (2008), em 1931, a partir do Decreto n°
1.9851/31 que previa o Estatuto das Universidades Brasileiras, surgiu a Faculdade de
Educacéo, Ciéncias e Letras. O primeiro curso superior de formacdo de professores foi criado
em 1935, e o curso visava formacéo para professores do curso de Normal Superior e também
para as instituicdes escolares.

Segundo Niskier (1989), em 1939, o decreto n°. 1.063 firmou a transferéncia de
departamentos de ensino da Universidade do Distrito Federal para a Universidade do Brasil.
A Faculdade de Educacdo foi incorporada pela Faculdade Nacional de Filosofia, Ciéncias e
Letras, inaugurando os cursos de Pedagogia e de Didatica.

Para regulamentar a estrutura desses cursos temos o decreto lei n. 1.190 de 04 de abril
de 1.939, que de acordo com Silva (2006), possuia formacdo ampla, em um esquema que
ficou conhecido por 3+1, que seriam as disciplinas relacionadas aos fundamentos da
educacdo, o bacharelado pelos primeiros 3 anos e depois 1 ano de licenciatura, que seriam
apenas disciplinas didaticas. Com esta formacdo diversificada os profissionais podiam
trabalhar em diversas areas.

Neste periodo, 0 pais e 0 mundo passavam por dias conturbados. A Segunda Guerra
Mundial afetava o andamento da maioria dos paises e isso pode contribuir para 0 ndo avanco
educacional. No Brasil, em seguida da Segunda Grande Guerra, temos ainda o periodo da
Ditadura Militar, a partir de 1964.

A partir de exigéncias da época do Golpe Militar de 1964, teriamos a lei n. 5.692/71,
que de acordo com Saviani (2009) modificou a estrutura do ensino primario e médio, seus
curriculos e também a estrutura de cursos de magistério. Para atuar até a quarta série 0 curso
necessario correspondia a 2.200 horas (em trés anos), enquanto para atuar até a sexta série era
necessario cursar o magistério de 2.900 horas (em quatro anos). Tamanho problema levou ao
governo langar em 1982 o projeto Centros de Formacdo e Aperfeicoamento do Magistério

(CEFAMS) que foi descontinuado apesar dos resultados positivos.
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Atualmente, o curso de Pedagogia é responsavel por formar os profissionais que
lecionardo para as criangas até o quinto ano do ensino fundamental e assumirdo vagas de
coordenacao e direcdo na escola, mas havia alternativas para se tornar professor, pois até a
década de 1990 o numero de professores leigos (sem formacdo especifica) era grande.
Questdo essa que so foi padronizada ap6s a Lei n® 9.394 de 20 de Dezembro de 1996 que
estabelece as diretrizes e bases da educacéo nacional.

Esta lei recriou o curso de Normal Superior, que segundo Kishimoto (1999) dividiu a
formacéo docente da formacdo universitaria, com cursos de menor tempo de duracdo e que
contribuiram para desqualificagdo dos profissionais que atuariam nas escolas. Em
contrapartida, o projeto possuia o intuito de formar os professores que ja lecionavam, pois até
1998 o Brasil somava aproximadamente 20 mil professores com ensino fundamental
incompleto, atuando em salas de educacao infantil e salas de alfabetizacéo.

O conjunto que forma a Lei n° 9.394 é conhecida como Lei e Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional (LDB), e dispde sobre estrutura curricular, estrutura de financiamento
financeiro e também sobre as exigéncias que profissionais da educacdo teriam que se
submeter. A LDB previa que em 10 anos os professores do ensino médio e fundamental
deveriam ser formados no ensino superior. Os que ja atuavam no ensino fundamental

deveriam ter a0 menos o curso de Magistério.

3.2 Demandas atuais

Com o desenvolvimento do pensamento sobre educacao as correntes filosoficas e teorias
de ensino e aprendizagem surgiram com mais frequéncia. Algumas vezes com metodologia
pratica para ser aplicada em sala de aula e outras vezes com teorias fatalistas, que entendiam
que a educacéo serviria de mecanismos a favor do liberalismo.

A partir de entdo, as inovacdes no campo da educacdo aconteceram frequentemente, e
geralmente acompanharam os animos de paises europeus e também dos Estados Unidos da
América. Entre os diferentes movimentos da educacdo, Saviani (2001) categoriza-as em dois
grupos: as teorias ndo-criticas, as teorias critico-reprodutivistas. Ainda apresenta uma teoria
critica que é sintese de sua pesquisa.

As teorias ndo-criticas sdo conhecidas como pedagogia tradicional, pedagogia nova e

pedagogia tecnicista, e sdo abordadas por Saviani como teorias que consideram a educacéo
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como instrumento de equalizagdo social, de superacdo da marginalidade, tratando a sociedade
como harmoniosa sendo afetada por individuos que sofreram algum tipo de desvio
comportamental, assim, surgindo a escola como instituicdo de correcdo desses desvios de
comportamento. O que proporcionaria a formacdo de uma sociedade igualitaria. Em sintese,
para o autor, o cerne da pedagogia tradicional é aprender, da pedagogia nova é aprender a
aprender e para a pedagogia tecnicista é aprender a fazer.

Em contrapartida as teorias critico-reprodutivistas consideram a sociedade ja repartida
em diversas classes sociais e entende que isso a afeta, mas conclui que a educacao consiste na
reproducdo da sociedade em que ela esta inserida. Temos assim a Teoria do Sistema de
Ensino como Violéncia Simbolica (Pierre Bordieu e Jean Claude Passeron), Teoria da Escola
como Aparelho ldeoldgico de Estado (Luis Althusser) e Teoria da Escola Dualista (Roger
Establet e Christian Baudelot). Portanto, o que relune essas abordagens pedagdgicas no
mesmo grupo é o fato delas compartilharem a ideia de que a educacdo nao colabora para a
evolugdo igualitaria da sociedade, e sim por acabar de firmar a desigualdade social e diviséo
entre as classes (SAVIANI, 2001).

O trabalho docente na atualidade requer paciéncia e dedicacdo, pois as principais
barreiras que os professores encontram nas institui¢des escolares por todo o Brasil é a falta de
estrutura das escolas e a desvalorizagdo em relagdo a classe docente. Atrelado a estes fatos,
temos ainda um déficit de professores generalizado pelo Brasil e também um piso salarial
geralmente abaixo de R$1.200. Tais fatores fazem com que professores recém-formados
procurem trabalhar em areas diferentes daquela que estudou na graduacao.

A falta de professores ja era mencionada principalmente nas areas de matematica,
quimica, biologia e fisica, somando 250 mil vagas ndo ocupadas nas escolas por todo Brasil
(MEC, 2005)*.

Um fator que torna a profissdo docente desinteressante aos jovens, tanto do sexo
masculino quanto no sexo feminino, de acordo com Gatti (2000) sdo os baixos salarios e a
desvalorizacdo social, e assim direcionam-se para outras carreiras aumento o déficit de
professores nas redes de ensino.

Takahashi'? (2012) aponta que neste ano letivo foi constatada a falta de 32% no quadro
de docentes das escolas publicas da cidade de S&o Paulo, representando 343 vagas néo

preenchidas. No ensino médio e fundamental dos anos finais, as disciplinas que possuem

Y portal do Ministério da Educacio: www.portal.mec.gov.br.
12 portal Eletronico Folha de Sao Paulo: www.folha.uol.com.br
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maior déficit de professor sdo de geografia, artes, matemaética e sociologia. Os motivos s&o
inimeros e 0os mais recorrentes sdo a escolha livre para o profissional seguir outra carreira
mais rentavel, a substituicdo por mudanca de cargo e também as licencas médicas.

Além dessas condicBes que o professor encontra em sala de aula, também as encontram
em sua formacéo. A educacdo se renova a cada dia e os alunos estdo cada vez mais avidos
por essa mudanca. Esta atualidade exige dos professores estudo dindmicos e incessantes, pois
para conseguir ensinar a utilizacdo e fazer uso pedagogico de todos os recursos que as TIC
possibilitam, é necessario que o professor se mantenha atualizado.

Segundo Almeida (1999) a informética ¢ um novo dominio da ciéncia que carrega a
ideia de pluralidade, de reflex&o, de intercambio de saberes, e que por isso, 0 professor deve
estar preparado para atender aos diferentes tipos de discentes que encontrard na escola, pois
existira na escola o aluno que sabe usar um recurso melhor que o professor e aquele aluno que
ainda ndo o conhecia. Portanto, cabe ao professor fazer o uso pedagogico destes recursos,
mostrando novas possibilidades, assim, proporcionando novas informaces a todos esse
alunos.

A informatica, de certo modo as TIC, torna-se assim importante tanto na formacao
desses professores, quanto em suas atuacgdes, pois 0 professor que ndo acompanhar esse novo
ritmo da educacdo podera ter as dificuldades em se formar na graduacéo e também problemas
quando trabalhar com uma sala onde a utilizacdo de tais recursos tecnoldgicos seja
incentivada.

A utilizacdo das TIC no Brasil, segundo Valente (1997) ocorreu a partir de incentivos
das universidades brasileiras em assimilar teorias e tendéncias dos Estados Unidos da
América e na Europa, em paises como a Franca e a Espanha.

Os professores precisam se atualizar e acompanhar esse ritmo, para que os jovens alunos
recebam educacdo de qualidade e educacdo fornecida com o compromisso do professor, além
de poderem refletir e criar condigdo critica para analisar o uso dessas TIC, para que elas nao
sejam introduzidas sem estarem ligada aos objetivos da educacéo.

Para Snyders (1996) os jovens que cursam graduacdo devem se formar e atuar, de modo
que seus sonhos prevalecam nas criangas, que assim tornam-se criages de seus professores.
O autor utiliza o termo sonho para expressar que enquanto os professores ndo possuem 0s
instrumentos eficazes acabam por permanecer no plano de sonho, sem concretizar. Assim se
confirma a necessidade do professor se atualizar, se instrumentalizar e vencer as barreiras que

acabam encontrando para sua atuacao.
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Esse processo que influencia o trabalho docente é recente, mas ja poderia ser previsto
com base no que os paises mais avancados no ramo da tecnologia e educagdo apresentavam
como concepcdes de ensino.

Desta forma faz-se necessario apresentar o contraste da educacdo que temos hoje da
realidade que foi apresentada por Niskier (1989), pensando no ano de 2000, onde previa a
educacao em casa, pela televisdo ou por métodos de aprendizagens computadorizados, 0 uso
generalizado de computadores e o controle da fadiga e estimulacdo da memdria a partir de
drogas. Essas previsdes foram praticamente todas concretizadas, pois no ensino superior a
educacdo totalmente a distdncia jA é possivel por meio de cursos EAD e as drogas
mencionadas também sdo utilizadas, sejam elas licitas ou ndo.

Em relacdo a formacdo do professor, Valente (1993) salienta que os conhecimentos
necessarios nao sdo adquiridos por treinamento, e sim pelo proprio processo de formacéo que
é dindmico, integrador, com reflexd@o sobre a préatica e a teoria — a praxis.

Todos esses itens estdo incorporados no curriculo da formagao do professor, e por isso,

este € 0 nosso proximo objeto de investigacao.
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4 A FORMACAO DE PROFESSORESE AS TIC

Para analisar a formacdo de professores, € essencial compreender e estudar o curriculo
desses cursos de licenciatura. Entender sua funcéo, seu envolvimento entre os individuos da
escola (pais, alunos, funcionarios e professores), e a relagdo do curriculo com o Projeto
Politico Pedagdgico (PPP).

Santiago (2006) aponta que é importante analisar o curriculo para entender o que ele
propOe, qual seu objetivo, o que ele pode alcancar, enfim o que ele pode fazer pela escola,
seja essa contribuicdo negativa ou positiva.

O PPP se constitui em trés dimensdes: projeto que relaciona propostas para execucgado
em um tempo planejado; politico por considerar a escola como ambiente de formacdo de
cidadania, e pedagdgico por organizar e definir as atividades pertinentes ao processo de
ensino e aprendizagem. Portanto, o PPP concretiza a estrutura do curriculo nas escolas.
Contribui para a organizacdo do trabalho pedagdgico e para a elevacdo da qualidade do
ensino. Nesta organizacdo a escola se valoriza com a gestdo democrética, favorecendo o
relacionamento entre funcionarios, professores, alunos e a comunidade.

O curriculo pode ser usado como reproducdo do controle social por uma classe
dominante, como aponta Apple (2006), que historicamente o curriculo era produzido sempre
pensando em prevalecer uma classe em dominancia, muitas vezes excluindo algum conteudo
importante de algumas escolas para prejudicar o acesso as informacdes para determinadas
classes sociais. Além dessa influéncia atribuida ao curriculo explicito, que seria aquele
declarado e firmado no planejamento dos cursos, temos os efeitos do curriculo oculto, que
atribui caracteristicas de ideologizacdo politica e disciplina comportamental.

Entretanto, para elucidar esta pesquisa, o foco de nossa explanacdo curricular é em
relacdo ao curriculo com a formacdo dos futuros professores no que diz respeito a preparagédo
para o uso das TIC em sala de aula.

4.1 Discuss0es curriculares

A importancia de se pesquisar sobre o curriculo se firma ao entender a relacéo que ele

possui com os objetivos da escola e o que ele pode contribuir para a formacéo do aluno.
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Segundo Horkeimer (1983), ndo é mais possivel estudar o curriculo de forma singular,
pois o estudo de diferentes areas sobre curriculo possibilitaram diversas interpretacdes, e
assim, a partir da contribuicdo de areas como a Filosofia e a Sociologia, o0 estudo da teoria
curricular se transformaria em estudo das teorias sobre a realidade curricular.

Assim, essas diversas teorias contribuem para diferentes maneiras de se criar e praticar
um curriculo em uma escola. Para Moreira e Silva (1994), o curriculo € um espago de
entraves entre classes, que por meio de tensdes produz e reproduz a cultura, ou seja, serve
tanto como mecanismo de manipulacdo de ideologias, quanto para propagar o conhecimento
historicamente acumulado.

Do mesmo modo que a educacédo teve seu processo de evolucdo historica, o curriculo
também possui seu quadro de evolucdo. Para melhor entendermos as concepcdes sobre o
curriculo temos de compreender as principais caracteristicas e conceitos das teorias

denominadas tradicionais, criticas e pos-criticas (SILVA, 1999, p. 17):

e Tradicional: ensino, aprendizagem, avaliagdo, metodologia, didatica, organizacao,
planejamento, eficiéncia e objetivos.

¢ Criticas: ideologia, reproducdo cultural e social, poder, capitalismo, relacfes sociais
de producéo, conscientizagdo, emancipacao e libertagdo, curriculo oculto e resisténcia.

e Pos-criticas: identidade, alteridade, diferenca, subjetividade, significacdo e discurso,

saber-poder, representacao, cultura, género, raca, etnia, sexualidade e multiculturalismo.

As ideias apresentadas pelo autor se enquadram por analogia com as ideias de Saviani
(2001), onde existem as teorias que perpetuam 0 pensamento de organizagdo, disciplina,
eficiéncia, que seria a Tradicional. As teorias criticas que apontavam alguns conceitos para
elucidar sobre a educacdo e sobre a teoria do curriculo, mas ndo apresentavam estruturas
praticas. E por fim, as teorias pos-criticas que proporcionariam reflexdo e criticidade para 0s
alunos. E importante entender a analogia dos termos, pois para Saviani o multiculturalismo
possui caracteristicas de exclusdo.

Até entdo, nos referimos do curriculo escolar que é explicito, visivel para qualquer
pessoa da escola ou para a comunidade. Mas ainda temos de considerar o curriculo oculto,
que séo as concepgdes que uma escola impde a partir de individualidades dos professores ou
funcionarios, ou até mesmo a partir de coletividades ndo declaradas por escrito. Os

ensinamentos religiosos que uma professora transmite em uma escola publica, por meio de
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pequenas passagens escritas na lousa, podem ser considerados parte de um curriculo oculto, ja
que a religido ndo é contetdo obrigatdrio da grade escolar.

Para Apple (2006), o curriculo oculto, apesar de sempre parecer neutro, e ora parecer
ideologicamente carregado de preceitos politicos, possui qualidades positivas e negativas.
Negativas quando essa neutralidade é tomada pela domin&ncia de uma minoria ou imposic¢des
de conceitos ndo escolares, e também podem ser positivas por apresentarem diferentes
conteudos aos alunos que lhes podem ser Gteis em algum tempo determinado de suas vidas.

Com base no que foi apresentado até entdo, podemos entender que 0 mesmo processo
dindmico que acontece com a evolucdo das TIC tende a ocorrer com 0 progresso das teorias
do curriculo, pois o curriculo necessita de transformac6es para atender a sociedade atual.

Segundo Silva (1999), ndo se pode desprezar o conceito de curriculo construido até
entdo, mas ele deve ser atualizado, repensado e sempre refletido para que sirva a sociedade de
forma positiva, pois o curriculo é o que caracteriza nossa sociedade.

Portanto, faz-se necesséario o estudo do curriculo dos cursos de Pedagogia dos campi da

UNESP para entender a relacdo que as propostas atuais possuem com o trabalho com as TIC.

4.2 A proposta de unificacdo curricular

Um estudo sobre os atuais cursos de Licenciatura em Pedagogia de todos os campi da
UNESP foi realizado por Vera Teresa Valdemarin a pedido da Pré-Reitoria da Graduacdo da
mesma universidade. Um estudo referente a organizagdo curricular desses cursos, que
poderiam contribuir para implementar projetos integrados entre os campi, facilitar a
mobilidade estudantil interna & UNESP e estabelecer uma formacéo sélida entre os Cursos de
Pedagogia desta Universidade.

E instituida as Diretrizes Curriculares Nacionais para 0o Curso de Graduagdo em
Pedagogia, Licenciatura, resolugdo CNE/CP n°. 1, de 15 de Maio de 2006, que visa estipular
padrdes para os cursos de formagao de Pedagogos, onde os futuros professores tenham acesso
a conteudos minimos para garantir uma formacéo geral.

Esta resolucao define ainda questdes estruturais sobre a temporalidade. A carga horaria
minima seria de 3.200 horas, sendo que 2800 horas seriam dedicadas as atividades formativas,
ou seja, as aulas propriamente ditas; 300 horas para Estagios Supervisionados,

prioritariamente no &mbito da Educacdo Infantil, das Séries Iniciais do Ensino Fundamental e
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na gestdo escolar. As 100 horas restantes seriam destinadas as atividades tedrico-préaticas de
aprofundamento, que os alunos desenvolveriam com agdes como iniciagdo cientifica, de
extensdo, de monitoria ou de participacGes em eventos cientificos académicos.

Os cursos de Pedagogia da UNESP estdo distribuidos por seis campi, Araraquara,
Bauru, Marilia, Presidente Prudente, Rio Claro e S&o José do Rio Preto, totalizando 435
vagas. Todos os cursos possuem conceito superior a 3 na avaliagdo do ENADE em 2008,
exceto o campus de Rio Claro que néo recebeu conceito. Na avaliacdo feita pelo Guia do
Estudante todos possuem conceito igual ou superior a 4.

Os cursos de Araraquara e Marilia foram criados ainda nos anos de 1950,
posteriormente os cursos de Presidente Prudente e Rio Claro, e mais recentemente 0s cursos
de Bauru (2001) e S&o José do Rio Preto (2004).

Os atuais cursos estdo estruturados conforme a Resolucdo de 2006 e apresentam
pequenas variagdes entre total de créditos, carga horaria de aulas e carga horaria de estagios
(Gnica excecdo é Araraquara que exige estagio com 500 horas, enquanto 0s outros campus
apresentam em média 300 horas, e em contrapartida ndo exige Trabalho de Conclusdo de
Curso — TCC).

Entre as 109 disciplinas encontradas por Valdemarin (2009) nos cursos de Pedagogia,
15 séo consideradas como fundamentos da educacdo, ou seja, base comum para qualquer
curso de Pedagogia. Os cursos dedicam basicamente dois semestres para estas disciplinas
fundamentais, sendo o campus de Bauru o Unico que ndo apresenta aprofundamento em
Sociologia da Educacdo e uma disciplina exclusiva para o estudo da Didatica. Em
contrapartida, o campus de Bauru promove durante todo o curso disciplinas denominadas
‘eixo articuladoras’ que sdo as disciplinas comuns de ‘Pratica de Ensino’, onde o estudo da
didatica encontra-se presente em alguns semestres.

De forma geral, os cursos de Pedagogia da UNESP se mostram com disciplinas
fundamentais semelhantes, pequenas varia¢des entre as disciplinas que envolvem o trabalho
com areas especificas como Matematica, Lingua Portuguesa, Artes, Ciéncias, Histéria e
Geografia.

Um dos objetivos da pesquisa realizada é demonstrar as estruturas curriculares para que
possa ser analisado se existe alguma disciplina ou estrutura que pode ser aproveitada por
outro campus, elevando assim a qualidade de formacao da UNESP.

Em relagdo aos estudos de tecnologia , apenas o campus de Bauru apresenta disciplinas
dedicadas ao tema, que seriam elas: “Educagdo e Tecnologia” e “Recursos Tecnoldgicos

aplicados a Educagao”. Portanto, as disciplinas que podem trabalhar exclusivamente o uso
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dos recursos educacionais possiveis a partir das TIC sdo oferecidas apenas no campus de
Bauru, o que poderia ser analisado e incorporado em outros campus, ja que o tema se torna
tdo atual e importante de ser tratado na formacdo de professor, como ja evidenciado neste
trabalho.

Valdemarin (2009) encerra sua contribuicdo com uma série de indicagbes que 0s campi
poderiam analisar referente a estrutura curricular dos cursos de Pedagogia, tornando comum
alguns contetidos que sao tratados exclusivamente em alguns campi, como acontecem com 0S
estudos de educacdo inclusiva no campus de Marilia e sobre tecnologia no campus de Bauru.
E, também sobre possiveis mudancas de nomenclatura em alguns cursos, para que facilitasse

0 processo de transferéncia interna de alunos.
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5 OS DADOS DA PESQUISA

Conforme os objetivos estabelecidos para a construgdo do presente trabalho, um deles —
cujo percurso ja foi apresentado ao longo dos capitulos que antecederam esta secdo —
demandou o levantamento de producgdes e documentos que enfocavam, de alguma forma
relevante a pesquisa, informacdes relacionadas as TIC, a formacdo de professores e as
estruturas curriculares para a formagéo de professores do curso de Licenciatura em Pedagogia
da UNESP. O segundo objetivo, em sintese, visou identificar a opinido de alunos do referido
curso da UNESP (especificamente, do Campus de Bauru) sobre a importancia do uso das TIC
— com o foco na modalidade de EAD utilizando Ambientes Virtuais de Aprendizagem, no
caso, o Moodle®® — tanto na aprendizagem do professor em formacdo, quanto no emprego
destes recursos no exercicio profissional.

As técnicas de pesquisa e analise serdo apontadas com mais detalhes no decorrer desta
secdo. Contudo, como foram delimitados dois objetivos distintos e 0os meios para alcanca-los
exigiu o emprego de técnicas proprias — dado o carater diferenciado das duas etapas da
pesquisa —, 0 método utilizado em cada uma delas serd apresentado separadamente. Assim,
serdo devidamente consideradas as especificidades de cada etapa da pesquisa, as quais serao
denominadas, aqui, como: ‘“Primeira Etapa: Levantamento Documental e Bibliografico” e

“Segunda Etapa: Pesquisa de Opinido”, conforme descritos os objetivos anteriormente.

5.1 Primeira Etapa: Levantamento Documental e Bibliogréafico

A técnica empregada nesta primeira etapa da pesquisa — entendendo técnica como o
conjunto de preceitos e processos necessarios ao atendimento dos propdsitos de determinada
ciéncia (MARCONI e LAKATOS, 2003) — foi a de documentacdo indireta. Segundo as
referidas autoras, toda pesquisa implica o levantamento de dados de varias fontes, e este

levantamento pode ser realizado de duas formas principais: por meio da pesquisa documental

3 Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment (Moodle) é um sistema de administracdo de
atividades educacionais através da criacdo de comunidades online em ambientes virtuais de aprendizagem. Foi
criado, em 2001, pelo educador e cientista computacional Martin Dougiamas. Fonte: www.moodle.org.
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e por meio da pesquisa bibliogréfica. No caso desta primeira etapa do trabalho, foram
empregadas as duas formas de pesquisa.

Durante o processo de pesquisa bibliografica, conforme observado ao longo dos quatro
capitulos anteriores, foram reunidos materiais que contribuissem para uma discussdo acerca
do que sdo as TIC e como elas sdo representadas na sociedade e na educagdo; Como 0S Cursos
de Pedagogia foram estruturados no Brasil ao longo da histéria; e, por fim, a necessidade de
um espaco para o estudo das TIC nas grades curriculares, visando o preparo do professor para
sua utilizacdo no exercicio profissional. Os critérios para a escolha do material bibliografico
partiu da selecdo dos principais autores (ou seja, dos autores citados com maior frequéncia)
que falam sobre os temas abordados.

O terceiro aspecto do material tedrico levantado — a discussdo curricular, relacionando a
formacéo de professores e a necessidade de conhecimento sobre as TIC — também contou com
uma pesquisa documental, cuja fonte procedeu de arquivos publicos estaduais (MARCONI e
LAKATOS, 2003) e de um levantamento realizado por Vera Teresa Valdemarin®. Assim, a
pesquisa documental se configurou no estudo da estrutura curricular dos atuais cursos de
Licenciatura em Pedagogia de todos os campi da UNESP. A anélise minuciosa das variacdes
curriculares nas diversas cidades que contam com o curso de Pedagogia teve como propdsito
a identificacdo de espacos reservados para a discussao sobre as TIC, bem como para o preparo
dos professores para a possivel utilizacao destes recursos em sua atuagdo profissional.

A constatacdo de que apenas o curso de Pedagogia da UNESP, campus de Bauru, possui
um espaco no curriculo para o estudo de recursos tecnolégicos serviu como subsidio para a
segunda etapa da pesquisa, a qual seja: o levantamento e analise de opiniGes dos alunos do
curso de Pedagogia da UNESP-Bauru sobre o uso das TIC — mantendo o foco sobre a

modalidade de EAD — em sua formacao académica.

5.2 Segunda Etapa: Pesquisa de Opiniéo

A segunda etapa deste trabalho, como ja mencionado anteriormente, partiu da
constatacdo de que apenas os alunos do curso de Licenciatura em Pedagogia da UNESP-

¥ Livre-docente do Programa de Pés-Graduacdo em Educagdo Escolar da Faculdade de Ciéncias e Letras da
UNESP, campus de Araraquara.
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Bauru, tém garantido, pela estrutura curricular, o acesso ao estudo da tecnologia e dos
recursos tecnoldgicos para sua formacgdo e atuacdo profissional. As disciplinas reservadas a
este estudo sao “Educagao e Tecnologia” e “Recursos Tecnologicos Aplicados a Educagao”,
presentes, respectivamente, nas grades curriculares do primeiro e terceiro anos do curso. A
populagéo da pesquisa de opini&o se restringiu aos alunos que participavam destas disciplinas
no momento da coleta de dados.

5.2.1 Populagéo e Amostra

A proposta da pesquisa de opinido foi realizada no segundo semestre de 2011, a
populagéo delimitada para a pesquisa de opinido foi a dos alunos do primeiro e terceiro anos
do curso de Pedagogia da UNESP, campus de Bauru, que estavam matriculados,
respectivamente, nas disciplinas de “Educac¢do e Tecnologia” e “Recursos Tecnoldgicos
Aplicados a Educacao”. A amostra do primeiro ano contou com um nimero de 36 alunos dos
cerca de 40 matriculados, enquanto a amostra do terceiro ano contou com um ndmero de 36

alunos dos cerca de 50 matriculados.

5.2.2 Coleta de Dados

Sdo inlmeras as técnicas de investigacdo disponiveis para a coleta de dados. Entre elas,
pode-se citar: a documentacdo direta e indireta, a observacéo, a entrevista, 0 questionario, as
escalas sociais e os testes. A escolha de uma técnica depende, essencialmente, dos objetivos
estipulados pelo pesquisador.

No caso deste trabalho, a técnica que se mostrou mais adequada ao atendimento dos
objetivos delimitados foi o questionario. O questionario, segundo Gil (1999), pode ser
definido como a técnica de investigacdo na qual um determinado nimero de questdes €
apresentado por escrito as pessoas, tendo por objetivo o conhecimento de suas opinides,
interesses, expectativas, situacdes vivenciadas etc. Complementarmente, Marconi e Lakatos
(2003) chamam a atencdo para as diferentes formas como este instrumento pode ser

empregado: com perguntas abertas, fechadas e/ou de multipla escolha. Além disso, as
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perguntas podem ser classificadas como Pessoais (ou Diretas) e Impessoais (ou Indiretas),
dependendo da forma como foram construidas.

A partir destas consideraces iniciais, a coleta de dados realizada nesta pesquisa ocorreu
mediante a aplicacdo de um questionario estruturado, com perguntas abertas e pessoais
(diretas), disponibilizado no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) do Moodle. A
escolha de perguntas abertas se deu pela busca de um espaco no qual os alunos pudessem
responder livremente, usando a linguagem propria na emissao de suas opinides (MARCONI e
LAKATOS, 2003). A opcdo por perguntas diretas, por sua vez, foi viabilizada pela
oportunidade que os alunos tiveram de vivenciarem, eles mesmos, 0 uso dos recursos
tecnoldgicos. Foi possivel, desta forma, direcionar as perguntas as vivéncias particulares,
incluindo no discurso o proprio participante.

O questionario utilizado teve o carater auto-aplicativo, ndo exigindo a presenca de um
pesquisador para realizar as perguntas, face-a-face, aos alunos. Estes, por sua vez, acessaram
e responderam as questdes disponibilizadas pelo pesquisador em um férum do AVA do
Moodle. A disponibilizacdo das questfes foi realizada no ambiente virtual porque o0 acesso a
esta ferramenta tecnoldgica fez parte das atividades desempenhadas pelos alunos no decorrer
das duas disciplinas. Assim, apds a exploragdo daquele ambiente virtual, os alunos foram
solicitados a opinarem e se posicionarem sobre questOes referentes a esta experiéncia e,
especificamente, a modalidade de EAD.

Entre as principais vantagens do instrumento de investigacdo questionario, apontadas
por Gil (1999), estdo: a) a possibilidade de as pessoas responderem nos momentos que
julgarem mais convenientes; b) a ndo exposi¢do dos pesquisadores a influéncia das opiniGes e
aspectos pessoais do participante; e c) a possibilidade de atingir grande nimero de pessoas
dispersas em diferentes areas geograficas. Entre as limitacGes deste instrumento esta a falta de
garantia de que todas as pessoas solicitadas responderdo ou, entdo, de que todas as perguntas
serdo respondidas por cada participante — limitacdo, esta, que foi identificada durante o

andamento da pesquisa.

5.2.3 Organizacéo e Analise dos Dados

A organizacdo e analise dos dados obtidos por meio dos questionarios contaram com

um estudo descritivo com abordagem metodoldgica qualitativa — no sentido de apresentar, em
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categorias, os resultados sistematizados — e quantitativa — no sentido de quantificar o nimero
de respostas classificadas em cada uma das categorias.

O estudo de natureza descritiva, segundo Richardson et al. (2008, p. 71), propde-se a
descobrir as caracteristicas de um fendmeno como tal. “Nesse sentido, sdo considerados como
objeto de estudo uma situacdo especifica, um grupo ou um individuo”. A abordagem
metodoldgica quantitativa, ainda segundo este autor, caracteriza-se pelo emprego da
quantificacdo tanto nas modalidades de coleta de informacdes, quanto no tratamento delas por
meio de técnicas estatisticas. O metodo qualitativo, por outro lado, difere-se do quantitativo a
medida que ndo emprega um instrumental estatistico como base do processo de anélise de um
problema, mas justifica-se por ser “uma forma adequada para entender a natureza de um
fendmeno social” (RICHARDSON, 2008, p. 79).

Dada a contextualizacdo dos métodos empregados para a analise e organizacdo dos
dados, pode-se avancar ao dizer que as respostas dos participantes foram atentamente
analisadas e categorizadas, de acordo com o grau de proximidade entre as ideias expressas
pelos alunos. Ap0s a categorizacdo, houve uma quantificacdo do nimero de participantes que
tiveram suas respostas incluidas em cada uma das categorias.

A opcdo de apresentacdo dos dados do questionario em forma de categorias foi
realizada em conformidade com os trés principios de classificagdo de respostas delimitados
por Minayo (1999). S&o eles:

a) o0 conjunto de categorias deve ser estabelecido a partir de um Unico principio de
classificacéo;

b) o conjunto de categorias deve ser exaustivo, ou seja, deve permitir a incluséo de
qualquer resposta numa das categorias do conjunto;

c) as categorias devem ser mutuamente exclusivas, ou seja, uma resposta ndo pode ser

incluida em mais de duas categorias.

Na proxima secdo serdo expostas a) as categorias criadas a partir da analise das
respostas, b) a quantificagdo das respostas inclusas em cada categoria e c) a discussdo
necessaria a reflexdo sobre os dados obtidos. A apresentacdo desta quantificacdo sera
realizada por meio de sete figuras, referentes as sete perguntas do questionario. Para fins de
ilustracdo, também serdo apresentados trechos de respostas contendo aspectos do que foi

discutido em cada questao.
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6 AS TIC NA FORMACAO DE PROFESSORES DA UNESP:
RESULTADOS E DISCUSSAO DOS DADOS

Como as respostas das turmas de “Educacdo e Tecnologia”, do primeiro ano do curso de
Pedagogia (UNESP-Bauru), ¢ de “Recursos Tecnologicos Aplicados a Educagdo”, do terceiro
ano do mesmo curso, foram semelhantes na maioria dos aspectos, optou-se por categoriza-las
e discuti-las de forma conjunta, embora separando, quantitativamente, 0 nimero de respostas

de cada turma em relacéo as categorias.
Questdo 01: Quais séo os aspectos positivos dessa modalidade de ensino?

Categorias construidas a partir das respostas:

A) Facilidade para realizar atividades em qualquer local.

B) Democratizagdo: Ensino Superior é ofertado em todo o pais.

C) Facilidade para realizar atividades em qualquer horario.

D) Vantagem para quem tem dificuldade de se expressar pessoalmente (timidez).

E) Possibilidade para educacéo inclusiva de pessoas com deficiéncia.

Grafico 1 - Aspectos positives da modalidade de EAD

= Primeira Ano
O Terceiro Ano

Himero de alunos

Categorias de respostas dos alunos

Os aspectos positivos dispostos nas categorias “C” e “B” foram 0s mais frequentes entre

as respostas dos alunos a Questdo 01 — lembrando que cada participante podia apontar mais de
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um aspecto positivo sobre a modalidade de EAD. Os alunos identificaram como importante o
fato de poderem realizar suas atividades no horario em que preferem, ndo se prendendo aos
horéarios padronizados, comuns as modalidades de ensino presencial. A categoria “B” esta de
acordo com Boron (2000), sobre a democratizacdo do acesso ao Ensino Superior.

Os alunos entenderam, também, que a modalidade de EAD favorece as pessoas que ndo
dispdem de cursos proximos a sua residéncia, como acontece com os Estados brasileiros mais
afastados da regido Sudeste. Na categoria “A”, por exemplo, foram discorridas as vantagens
de se matricular em um curso a distancia por ndo ser necessario frequentar o local
estabelecido para as atividades, realizando-as em local de livre escolha.

As respostas referentes as categorias “D” e “E” foram pouco frequentes, sendo a
segunda representante de uma area nao contemplada nesta pesquisa, mas reconhecidamente
importante para estudos posteriores.

Dado interessante observado nesta questdo foi que, entre os alunos do primeiro ano, as
respostas mais frequentes focaram aspectos pessoais — ou seja, do préprio aluno de EAD. Isso
pode ser observado, como exemplo, na categoria “C”. Por outro lado, entre os alunos do
terceiro ano, a categoria mais representativa foi a “B”, referente as politicas publicas de
ensino — no caso, a democratizacdo do acesso ao Ensino Superior. Este dado pode ser reflexo
de discussdes mais especificas realizadas em momentos diferentes do curso, sendo o aluno

ingressante ainda pouco exposto a assuntos académicos relacionados as politicas publicas.

Quadro 1 — Trecho ilustrativo sobre a Questao 01

“Os aspectos positivos da Educagdo a Distancia sdo, em primeiro lugar, a facilidade com
gue esta chega a lugares mais isolados, que talvez um professor, uma escola seria mais
dificil. E também as pessoas que mesmo ndo morando tao afastadas, por algum motivo ndo
conseguem ir até a faculdade, poderiam fazer seus horarios estudando em casa pelo
computador. Por exemplo, pessoas que trabalham em horarios diversos ndo podem assumir
0 compromisso de estar presente em tal horério na instituicdo de ensino; ou pais nédo
precisariam arrumar alguém para ficar com seus filhos enquanto véo a escola/faculdade,
pois estudardo em casa. E também na EAD ndo haver distingdo de um curso para tal regido
ser melhor do que o de outra, pois independentemente do lugar aonde vocé esteja 0 curso

serd igual para todos”.
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Questdo 02: Quais sdo os aspectos negativos dessa modalidade de ensino?

Categorias construidas a partir das respostas:

A) Dependéncia da tecnologia: problemas técnicos.

B) Falta de interagdes professor-aluno, aluno-aluno e de espago para debates.
C) Falta de disciplina dos estudantes brasileiros.

D) Desvalorizacéo do trabalho docente.

E) Estranhamento no mercado de trabalho.

Grafico 2 - Aspectos negativos da modalidade de EAD

= Primeira Ano
O Terceira Ano

Hiamero de alunos

A B C 5] E
Categorias de respostas dos alunos

Como categoria predominante nesta questdo, a “B” prevaleceu entre as duas turmas,
apesar de alguns participantes defenderem que os ambientes virtuais proporcionam debates
melhores, pois € on-line e o0 usuario participa quando Ihe for conveniente.

E interessante frisar o que aponta MclLuhan (1971) sobre o uso cotidiano das
tecnologias as tornarem invisiveis, ou seja, NOsS cursos presenciais ja é possivel notar
aproximacdo entre os alunos utilizando as redes sociais on-line, e pode-se entender que esse
espaco em cursos EAD seja incentivado e supervisionado.

Foi bastante comentada a relacdo da dependéncia da tecnologia, tendo em vista que, em
muitos casos, os alunos ndo dispem dos recursos necessarios ao acesso desta modalidade de
ensino.

A categoria “A” resume problemas gerais com a internet, com o computador e

problemas técnicos com as plataformas virtuais. Entendendo que o foco representativo desta
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pesquisa foi 0 EAD, podemos ainda inferir que as TIC, de forma geral, também abordam estes
problemas técnicos com computadores ou com a rede de internet. Segundo Almeida (1999), a
informatica esta em grande expansdo e é importante que os professores estejam preparados
para usa-las e ensinar o seu uso. Os problemas técnicos acabam acontecendo nos cursos EAD
e também nos cursos presenciais, mas alguns cursos EAD dependem exclusivamente desses
aparatos tecnoldgicos, e, por isso, este problema parece ter impacto maior.

As demais categorias, embora sejam minorias, expressaram opinides que também sao
relevantes. Entre elas, hd& um ponto levantado pelos alunos, na categoria “D”, sobre a
desvalorizacdo do trabalho docente, pois alguns cursos sdo ministrados por tutores apenas
graduados, que nem sempre conseguem sanar ddvidas dos alunos.

A categoria “E” demonstra a preocupacdo com a aceitabilidade desses cursos na

sociedade, pois, dependendo da area de atuacéo, os cursos em EAD ainda ndo sdo bem vistos.

Quadro 2 — Trecho ilustrativo sobre a Questao 02

“Os pontos negativos seriam, a desconfianga do mercado de trabalho com os diplomas
adquiridos através dessa modalidade de ensino, os problemas na forma como a EAD é
conduzida no pais, pois o governo federal ainda ndo dispbe de aparato suficiente para
acompanhar, supervisionar e fiscalizar os cursos, fato que comprometeria sua qualidade
(ndo que isso ndo ocorra com 0S CUrsos presenciais); a pouca verba destinada aos tutores
para acompanhamento da aprendizagem dos grupos, tornando a qualificagdo e motivagao
dos profissionais precarias; necessidade de ter um bom computador e uma boa conexdo de

internet, o que nem sempre € possivel para todos os envolvidos na EAD”.
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Questé&o 03: Vocé conseguiria fazer um curso de primeira graduagao por meio de EAD?

Grafico 3 - EAD na primeira graduagio

= Primeiro Ano
O Terceiro Ano

Niamero de alunos

Cursaria MEo cursatia Sem resposts
Respostas dos alunos

A grande maioria dos alunos, como mostra o Grafico 3, ndo se sente preparada para
cursar uma primeira graduacdo por meio da modalidade de EAD, pois entende que ela
demanda muita responsabilidade e disciplina. Isso também foi apontado, anteriormente, como
desvantagem dessa modalidade, pois os alunos afirmaram que o estere6tipo de aluno
brasileiro tende a ser indisciplinado e, portanto, dificil de policiar a si mesmo em um curso
EAD logo em sua primeira graduacdo. Apenas 08 alunos (04 de cada turma) afirmaram que

fariam um primeiro curso por meio desta modalidade e os demais (05 alunos) acabaram néo

especificando sua resposta.

Quadro 3 — Trecho ilustrativo sobre a Questao 03

“Eu acredito que ndo conseguiria, pois exige muita concentracdo e organizacdo do aluno,

fora que provavelmente ndo entenderia todos os assuntos expostos e minha aprendizagem

ndo seria significativa por ndo possuir um orientador direto”.
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Questio 04: E um curso de extensiao ou de formacao continuada?

Grafico 4 - EAD em curso de extenséolformagéo continuada
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Respostas dos alunos

Nesta questdo também houve predominancia em uma das respostas, mas, desta vez, a
maioria dos alunos afirmou que faria cursos via EAD ap0s se formarem em um primeiro curso
presencial. A principal justificativa € que o curso presencial fornece base, tanto conceitual

guanto disciplinar, para se responsabilizar com as cargas excessivas de leituras e trabalhos

que sdo exigidas na modalidade EAD.

Quadro 4 — Trecho ilustrativo sobre a Questao 04

“Acredito que essa ¢ uma Otima opgdo para um curso de extensdo e formagdo continuada,
principalmente nesse contexto, onde estamos tendo na graduacdo o privilegio de aprender

como se utiliza da maneira correta esse sistema, acredito que é uma maneira de levar cursos

gue ndo temos perto de nos ao alcance de todos que desejam aprender”.
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Questao 05: Quais seriam suas dificuldades?

Categorias construidas a partir das respostas:

A) Falta do professor para auxilio imediato.

B) Falta de disciplina / outras distragdes na internet.
C) Falta de preparo do aluno.

D) Néo confiar nos modelos dos cursos EAD.

Grafico 5 - Principais dificuldades para fazer um curso EAD
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Em relacdo as dificuldades que os alunos sentiriam para fazer um curso pela modalidade
de EAD, as categorias “A” e “B” foram predominantes e representaram, respectivamente, a
questdo da falta de apoio imediato do professor e também a falta de disciplina deles mesmos

para cumprir os trabalhos propostos nesta modalidade de ensino.

Quadro 5 — Trecho ilustrativo sobre a Questao 05

“Creio que uma das minhas maiores dificuldades em fazer um curso EAD seria me policiar
para sentar, conectar a internet, e fazer as atividades do curso sem outras distragfes, sem
msn, facebook e demais tentacdes da internet e também as distracdes fisicas: tv, amigos que

entrem e saem do quarto, pessoas que ndo entendem que vocé esta estudando e ficam

atormentando”.
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Quest&o 06: E possivel aprender e ensinar usando a EAD?

Grafico 6 - Possibilidade de aprender e ensinar usando EAD
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A grande maioria dos participantes avaliou a experiéncia como significativa, o que pode
ser observado na afirmacdo dos alunos de que é, sim, possivel aprender e ensinar usando a
modalidade de EAD. Alguns relataram que conseguiram aprender contetdos nas disciplinas
do curso que tinham foco nas tecnologias — as quais eram, em parte, realizadas por meio do
AVA — e que puderam mudar seus conceitos sobre os cursos desta modalidade. Apenas 01
participante, do primeiro ano, afirmou ser contra o uso dessa modalidade e ndo mudou sua

opinido apos a disciplina de “Educacdo e Tecnologia”. Outros 09 alunos ndo responderam.

Quadro 6 — Trecho ilustrativo sobre a Questao 06

“E possivel ensinar e aprender usando EAD, vai muito da dedicac&o e do esforgo do aluno e

de orientacGes adequadas”.
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Questdo 07: O que vocé achou dessa experiéncia

Grafico 7 - Opinido sobre a experiéncia com EAD
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Os participantes, em sua grande maioria, avaliaram como valida a participacdo nesta
experiéncia. Entretanto, foram comuns comentéarios de que as ferramentas de EAD poderiam
ser mais bem aproveitadas paralelamente aos cursos presenciais. Apenas 0 mMesmMo
participante que afirmou ndo ser possivel aprender e ensinar com cursos EAD se posicionou
de forma negativa a experiéncia com a modalidade de ensino. Os demais alunos se

ausentaram de afirmacdes.

Quadro 7 — Trecho ilustrativo sobre a Questao 07

“Achei muito importante essa experiéncia de aprender e conhecer um pouco mais sobre essa
ferramenta, poder vivenciar na pratica um pouco dessa modalidade fez mudar minha visédo

sobre a EAD, de que €é possivel sim aprender assim quando se tem um bom planejamento”.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

Ao final da pesquisa bibliogréfica conclui-se que a evolu¢do das TIC na sociedade
aconteceu de forma veloz, e o processo de adaptacdo nas escolas ja se iniciou. Enquanto as
escolas introduzem as TIC nas préaticas pedagogicas, cabe ao professor se preparar e conhecer
essas ferramentas para que consiga desenvolver com sucesso seu planejamento.
Reconhecemos, assim, a importancia desses conteidos fazerem parte da grade curricular dos
cursos de formacao de professores, para que estes construam reflexdes e criticidade sobre o
tema, de forma geral.

A partir da pesquisa realizada por meio do Ambiente Virtual de Aprendizagem
constatamos que os alunos que tém a disposicdo essas ferramentas, bem como local
apropriado para as discussGes — no caso, as proprias disciplinas do curso —, avaliaram como
importantes as experiéncias propiciadas e garantidas pela grade curricular. Ndo deixaram,
contudo, de fazer importantes observacdes com relacdo ao emprego adequado das TIC,
demonstrando a criticidade construida, ao longo das disciplinas, sobre a modalidade de EAD.
Estes mesmos alunos puderam afirmar que utilizar a ferramenta e participar de uma
experiéncia EAD os fizeram mudar de opinido e perder 0s preconceitos que carregavam sem,
ao menos, ter conhecimento da mesma.

Né&o entendemos que o0 uso da tecnologia no ensino €, exclusivamente, a Unica forma de
melhorar a educacédo brasileira. Contudo, conhecer estas possibilidades, saber trabalhar com
elas e ter senso critico para discuti-las sera essencial aos futuros professores, pois, a partir do
gue nossa pesquisa constatou e demonstrou, € muito provavel que as TIC passardo a ser
usadas de forma exaustiva nos processos de ensino e aprendizagem.

Como resultado imediato deste estudo, pode-se pensar, ainda, em sua contribui¢do para
a reflexdo sobre as praticas do professor em sala de aula com questfes ligadas aos recursos
tecnoldgicos e as TIC de forma geral, além de sua ajuda a comunidade académica acerca
deste assunto, cooperando para um melhor aproveitamento dos recursos das TIC nas escolas.

Possiveis extensdes deste estudo poderiam pesquisar como 0s professores se
prepararam, em outros tipos de cursos e aprendizados, para dominar as TIC que utilizam (ou
utilizardo) em sala de aula. Como os alunos dos outros campi da UNESP, que néo
trabalharam as disciplinas exclusivas de tecnologia, se preparam para o trabalho com as TIC

também é material de grande relevancia a estudos posteriores.
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