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RESUMO

OS PROCESSOS FORMATIVOS DE ESTUDANTES UNIVERSITARIOS
PARANAENSES E SUAS RELACOES COM OS ARTEFATOS DIGITAIS: UMA
PROPOSTA DE MEDIAGAO DIDATICA COLABORATIVA BASEADA NA

COGNIGAO DISTRIBUIDA

A presente tese, vinculada a linha de pesquisa “Processos formativos, Ensino e
Aprendizagem”, teve como proposito investigar os processos formativos de
estudantes universitarios e suas relagées com os artefatos digitais, como base para
desenvolver uma proposta de mediagdo didatica colaborativa fundamentada na
teoria da cognic&o distribuida, visando potencializar suas aprendizagens. Tomamos
COMo pressupostos o surgimento de um novo cenario sociocultural, as apropriagoes
€ as relagdes dos jovens com os artefatos digitais enquanto mediadores das praticas
cptidianas e académicas e uma intervengao didatica pautada na mediagcdo como
€IX0 central dos processos formativos. O referencial foi constituido de teorias que
explicam g3 aprendizagem e 0Ss processos cognitivos do estudante adulto na
Sociedade mediada pelos artefatos digitais, com aportes da teoria histérico-cultural e
da Cognigéo distribuida. A abordagem qualitativa, na modalidade de pesquisa-
intervengao, norteou a investigagdo que ocorreu em duas etapas: na primeira, foi
realizado um mapeamento sobre a inter-relagéo do jovem com os artefatos digitais
€m sua vida cotidiana e académica; a segunda foi constituida do planejamento,
implementagéo e avaliagdo de uma intervencao didatica proposta durante um ano
letivo. Ja o universo da pesquisa foi constituido de uma turma do primeiro ano do
Curso de Pedagogia de uma instituicdo publica situada do norte do Parana,
Composta por 41 estudantes, em uma disciplina curricular. Os procedimentos eleitos
Para coletar os dados foram: questionario inicial, observacio participante, diario de
campo, analise documental e questionario final. A técnica de analise de contetido foi
Selecionada para subsidiar a analise dos dados coletados. Os resultados elucidam
Que atividades de natureza participativa, colaborativa e desafiadora, tendo a
mediagdo colaborativa como eixo da atividade mental e a construgao coletiva do
conhecimento, oferecem mais chances de provocar alteragbes cognitivas e a
distribuigdo da cognigao, resultando na complexificagdo do pensamento; também,
que a mediagdo pode ocorrer entre os sujeitos quando eles se tornam guias e
ajudam os colegas no entendimento dos conceitos e apropriagdo do conhecimento.
Os artefatos se tornam mediadores se servirem para fazer generalizagdes, orientar,
oportunizar formas de representacdo conceitual e a regulacdo do pensamento, se
forem usados para interagir, colaborar, negociar, promover o didlogo, a troca, o
confronto cognitivo e o trabalho em parceria. Assim, essa tese faz a seguinte defesa:
a mediagdo é o instrumento do processo formativo do jovem adulto quando se
constitui no processo de elaboracgio e reelaboragdo do pensamento, construgdes
coletivas de significados, inter-relagdo com os artefatos digitais e experiéncias
significativas que potencializam a aprendizagem. Para tanto, requer uma intervencao
didatica que, ao fazer uso dos artefatos digitais, focalize a mediagao que tenha como
eixo central a interagao, a colaboragao, a parceria e a negociagao.

Palavras-chave: Processos formativos. Mediagao. Cognigao distribuida. Artefatos
digitais. Intervencgéao didatica.



ABSTRACT

The formative processes of university students in Parana and their relations
with digital artifacts: a proposal of collaborative didactic mediation based on
distributed cognition

The present thesis, linked to the research line "Formative Processes, Teaching and
Learning", aimed to investigate the formative processes of university students and
their relations with digital artifacts, as a basis to develop a proposal of collaborative
didactic mediation based on the theory of Cognition, aiming to enhance their
learning. We assume as presuppositions the emergence of a new socio-cultural
Scenario, the appropriations and relations of young people with digital artifacts as
mediators of daily and academic practices and a didactic intervention based on
mediation as the central priority focuses of the formative processes. The framework
Was composed of theories that explain the learning and cognitive processes of the
adult student in society mediated by digital artifacts, with contributions from historical-
Cultural theory and distributed cognition. The qualitative approach, in the research-
Intervention modality, guided the investigation that occurred in two stages: in the first,
@ mapping was carried out on the interrelation of the young person with the digital
artifacts in their daily and academic life; the second was the planning, implementation
and evaluation of a didactic intervention proposed during a school year. The research
Universe consisted of a group of the first year of the Pedagogy course of a public
institution located in the north of Parana, composed of 41 students in a curricular
discipline. The procedures chosen to collect the data were: initial questionnaire,
Participant observation, field diary, documentary analysis and final questionnaire. The
content analysis technique was selected to support the analysis of the data collected.
The results elucidate that participatory, collaborative and challenging activities, with
Collaborative mediation as the priority focuses of mental activity and the collective
construction of knowledge, offer a greater chance of provoking cognitive alterations
and the distribution of cognition, resulting in a more complex thinking; also showed
that mediation can occur among subjects when they become guides and help
colleagues in understanding the concepts and in the appropriation of knowledge.
Artifacts become mediators if they serve to make generalizations, guide, provide
forms of conceptual representation and regulation of thought, and also if they are
used to interact, collaborate, negotiate, promote dialogue, exchange, cognitive
confrontation and work in partnership. Thus, this thesis makes the following defense:
mediation is the instrument of the formative process of the young adult when it is
constituted in the process of elaboration and re-elaboration of thought, coliective
constructions of meanings, interrelation with digital artifacts and significant
experiences that potentiate the learning. For this purpose, it requires a didactic
intervention that, when making use of digital artifacts, focuses on mediation that has
as its central priority focuses the interaction, collaboration, partnership and
negotiation.

Keywords: Formative processes. Mediation. Distributed cognition. Digital artifacts.
Didactic intervention.
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1 INTRODUGAO

Os artefatos’ digitais vém se tornando protagonistas em nossa
sociedade, servindo para a concretizacdo de diferentes praticas e atividades e para
0 surgimento de novas formas de interagao, de trabalho, de comunicagao e também
de aprendizagem. Para tanto, ao serem incorporados na sociedade, se tornam
ferramentas culturais pela capacidade de mediar as interagées e atividades
humanas.

A realidade que se aflora na atualidade, como em outros momentos,
evidencia que as mudangas no processo histérico e social, decorrentes das praticas
de uso de certos artefatos, contribuem para criar “[...] novas formas de atividade e
Novas estruturas de funcionamento cognitivo e [...] promovem o avanco da
consciéncia humana para um novo estagio” (LURIA, 1990, p. 218). No entanto, é
Preciso considerar que o potencial nao esta na ferramenta em si, mas nos modos de
apropriagao, nas relagGes estabelecidas e nas mediagbes decorrentes de seu uso.

Na tentativa de contextualizar o meio sociocultural do qual falamos,
Vamos apontar alguns dados da pesquisa realizada pelo IBGE (Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica), ao divulgar o PNAD (Pesquisa Nacional por Amostra de
DOmicilios), realizado em 2015 e divulgado em 2016. Essa pesquisa aponta o
aumento de 3,1% de usuarios de internet no Brasil em relagdo ao ano anterior,
atingindo o percentual de 57,5% da populagdo, o equivalente 101,1 milhdes de
Peéssoas. Esses numeros sdo muito expressivos, pois mostram que mais da metade
da populagdo do pais teve ou tem acesso a Internet. Os numeros vém aumentando
de forma significativa nos ultimos dez anos, sendo que em 2005 o percentual era de
20% da populagao, o equivalente a 31,9 milhdes de pessoas.

Em relagdo ao numero de domicilios com acesso Internet, a
Pesquisa retrata que em 2015 o percentual alcangou a marca de 57,8%,
contabilizando 39,3 milhdes de residéncias. A pesquisa mostra, também, que o
Celular ultrapassou o uso do computador como meio para acessar a internet,
registrando um aumento de 11,7% em relagéo a 2014.

No tocante ao acesso a internet por faixa etaria, os dados do IBGE
(2016) mostram que a populagao de internautas se concentra no grupo de pessoas
Mais jovens, liderado por aqueles de 18 ou 19 anos, resultando em 82,9%. A

1 . . . . .
Esse conceito sera explicado com mais detalhes no segundo capitulo da tese.
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pesquisa ainda indica que em todos os grupos etarios, de 10 a 49 anos, o uso da
internet ultrapassou 50%. Nas faixas etarias seguintes esse percentual diminuiu
sucessivamente.

Um dado muito importante para nossa pesquisa € que, desse total
de usuarios da internet, 28,4% (29 milhdes de pessoas) eram estudantes. Além
disso, a pesquisa indica que o percentual de pessoas que utilizaram a internet foi
maior entre os estudantes (79,8%) do que entre os nio estudantes (51,7%).

Os dados coletados na ultima edigdo da pesquisa TIC Domicilios
(CETIC, 2015), realizada pelo Centro Regional de Estudos para o desenvolvimento
da Sociedade da Informagdo (CETIC), trazem resultados expressivos para a
Compreensdo do contexto contemporaneo. Nesse estudo o celular também se
configura como o equipamento mais utilizado para acessar a internet, totalizando 98
milhGes (56%) das respostas.

Em relagdo as formas de apropriacdo, a pesquisa revela que a
atividade mais comum entre os jovens na internet é a comunicagdo, sendo que 85%
dos usuarios destacam o envio de mensagens instantaneas por meio do WhatsApp,
Skype ou chat do Facebook. Outros 77% preferem o uso de redes sociais, como
Facebook, Instagran ou Snapchat. Tais dados expressam uma crescente busca por
Parte das pessoas por se inserir no “mundo virtual" e experimentar o que a internet
Proporciona. Além disso, mostra o quanto a internet e o celular estio presentes na
vida do jovem em nossa sociedade. Essa realidade tem sido percebida em nossa
atuagido profissional a partir das experiéncias vivenciadas com estudantes em
processo inicial de formagao profissional no curso de Pedagogia, ao trazerem
consigo uma vasta experiéncia de uso e familiaridade com os artefatos digitais.

As apropriagbes e praticas de uso dos artefatos estabelecidas pelos
jovens, conforme exemplificam as pesquisas, vao configurando uma relagdo de
proximidade e afinidade, a ponto de se tornarem inseparaveis de suas vidas, e
trazem, junto a esse cenario, algumas inquietagoes que foram surgindo ao longo do
processo e nos ajudaram na elaboracdo do problema de investigagcdo que sera
apresentado adiante: Quais formas de uso e apropriagdo este jovem vem
construindo com os artefatos contemporaneos? As diferentes praticas de uso desses
artefatos podem direcionar ou interferir de alguma forma na aprendizagem

académica? Como o jovem aprende os conceitos cientificos em meio a tanta
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informac&o e recursos digitais disponiveis a sua volta? Que mudangas na pratica
docente precisam ocorrer ao pensarmos nos processos formativos desse sujeito?

No entanto, ao focalizarmos o contexto educacional, o que se
percebe € que mesmo com um cenario tdao explicitamente diferenciado, no qual os
artefatos se tornaram protagonistas e os jovens seus maiores usuarios, as praticas
vivenciadas na universidade tém se mostrado praticamente inalteradas diante das
mudangas percebidas no contexto social e cultural, como se fosse um mundo a
parte. Apesar de muitos pesquisadores ressaltarem tal necessidade, nossa
experiéncia em um curso de formagéo de professores nos permite afirmar que essa
nao tem sido uma preocupacao colocada em relevo na universidade.

Assim, entendemos que essa realidade apresenta uma lacuna que
precisa de respostas para que a instituicdo cumpra seu papel enquanto espaco de
formagao que faz parte de um contexto em constantes mudangas socioculturais, ou
seja, nao podemos mais fazer agendas pedagogicas sem considerar as mudancgas
que estamos assistindo em nosso meio sociocultural.

Portanto, consideramos que tais apontamentos indicam a
necessidade de se investigar os processos formativos desse sujeito a partir da inter-
relagao que estabelece com os artefatos e qual intervengio didatica pode
Potencializar suas aprendizagens.

Todavia, antes de apontar um problema e buscar por respostas,
fizemos um levantamento de dados a fim de verificar a existéncia de outras
Pesquisas que se aproximassem do que pretendiamos propor e, assim, estabelecer
Uma visdo mais global sobre o objeto a ser investigado. Fizemos isso porque
tinhamos clareza que outros estudos sobre os aspectos que constituem os
Processos formativos do estudante adulto ja haviam sido realizados, e conhecé-los
era importante nessa investigagao.

Para tanto, foram selecionadas quatro bases de dados: Portal
Periddicos da CAPES, Banco de teses e dissertagbes da CAPES, Banco Digital
Brasileiro de Teses e Dissertagées (BDTD) e SciELO, no periodo de 2005 a 2014.
As palavras-chave selecionadas para a pesquisa foram: aprendizagem, estudante
adulto, educagdo superior. Nessas bases foram encontrados 82 trabalhos, sendo 7
teses, 31 dissertagdes e 44 artigos. Pela busca foi possivel identificar um numero
expressivo de estudos sobre o estudante adulto, mas com os seguintes focos:

educacdo de jovens e adultos e adolescentes. J& em relagdo ao estudante
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universitario. foram poucos os resultados, principalmente quanto aqueles em fase
inicial de formacao.

Os estudos realizados focam os seguintes temas: aprendizagem do
adolescente, jogos educativos, leitura, desempenho, aprendizagem centrada no
estudante, curriculo e formagdo em docéncia. Dentre os estudos voltados
especificamente para o estudante universitario, destacamos sete dissertacgées,
sendo quatro voltadas aos estudantes dos cursos de educagdo a distancia, trés
teses e um artigo, os quais destacam como foco de investigagdo os seguintes
temas: estrategias pedagdgicas, dificuldades de aprendizagem e avaliagcdo da
aprendizagem.

Esse primeiro levantamento possibilitou a localizagdo de uma tese
COM tematica proxima a de nosso interesse, a qual foi considerada relevante para a
andlise. A tese ¢ recente e tem como tema: Do aprender ao ensinar: significados
Construidos pelo futuro docente no aprendizado com e sobre as tecnologias digitais
(SANTOS, 2012). Seu objetivo de investigacao foi compreender o processo de
aprendizagem de estudantes com e sobre as tecnologias digitais no curso de
Pedagogia, fundamentados na abordagem histérico-cultural.

A tese oferece grandes contribuigdes, no entanto, sentimos que essa
discussao poderia ser ampliada a partir de outros olhares, principalmente pela otica
didatica. Assim, consideramos possivel investir em uma pesquisa mais profunda na
tentativa de encontrar outras respostas que pudessem ajudar a compreender quem
€ e como aprende esse estudante adulto que se apropriou dos artefatos e interage
CoOm o mundo a partir deles, oferecendo, como diferencial, um formato didatico com
Uma teoria orientadora para subsidiar os processos formativos desse publico alvo.

Assim, a compreensdo do contexto atual e as reflexdes nos
crientaram na elaboragdo de trés pressupostos: o surgimento de um novo cenario
social e cultural parece desencadear possibilidades que ampliam os processos
formativos do jovem adulto; as praticas a partir do uso dos artefatos como
Mediadores possibilitam variadas experiéncias de aprendizagem; uma intervengdo
didatica pautada na mediagdo que tenha como eixo central as interagdes, as
pProdugdes colaborativas e as trocas cognitivas pode potencializar as aprendizagens
académicas, a distribuicdo da cognicdo e ampliar os processos formativos dos

jovens contemporaneos.
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Destarte, o problema de investigagdo dessa tese é: Como se dao os
processos formativos dos estudantes universitarios na sociedade contemporanea a
partir da sua inter-relagdo com os artefatos digitais? Como a atividade pedagogica
deve se pautar, ou seja, que natureza de intervengdo didatica pode potencializar
suas aprendizagens e atender/ampliar seus processos formativos?

Para responder a esse problema, foram tragados os objetivos, sendo
que constitui-se como objetivo geral: investigar os processos formativos de
estudantes universitarios e sua inter-relagdo com os artefatos digitais como base
Para desenvolver uma intervencado didatica fundamentada na teoria da cognicao

distribuida, visando potencializar suas aprendizagens; e como objetivos especificos:

1. ldentificar as formas de apropriagdo e a inter-relagdo estabelecida entre o
jovem e os artefatos digitais em sua vida cotidiana.

2. Caracterizar a aprendizagem do aluno adulto em fase inicial de formacao
profissional a partir da sua perspectiva.

3. Identificar as formas de realizagdo das atividades académicas.

4. |dentificar as representagdes que o estudante adulto tem sobre a relagao
com artefatos digitais em sua aprendizagem.

S. identificar o potencial dos artefatos enquanto mediadores que oportunizam o
desenvolvimento do pensamento.

6. Delinear e implementar uma intervengéo didatica fundamentada na teoria da
cognigao distribuida, visando potencializar suas aprendizagens.

7. Avaliar a pertinéncia, o diferencial e a validade da intervengao didatica no

processo formativo do jovem adulto.

Nesse sentido, importa destacar que essa pesquisa, como as
demais, tem o compromisso de elaborar conhecimento sobre um fendémeno da
realidade e esta tecida por um conjunto de valores e concepgoes que respondem ao
problema de investigagdo a partir de uma ética.

Esses pressupostos orientaram a organizagdo do presente estudo e
a defesa da seguinte tese: a mediagao é o instrumento do processo formativo do
jovem adulto quando se constitui no processo de elaboragdo e reelaboragao do
Pensamento, construgdes coletivas de significados, inter-relagdo com os artefatos

digitais e experiéncias significativas que potencializam a aprendizagem. Assim,
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requer uma intervencgao didatica que, ao fazer uso dos artefatos digitais, focalize a
mediagao que tenha como eixo central a interagdo, a colaboragao, a parceria e a
negociacao.

Dessa forma, os caminhos percorridos na busca pela compreensdo
dos processos formativos do estudante adulto e a intervencgao didatica apresentam
as marcas das escolhas teoricas e metodoldgicas que fazem parte do nosso
conjunto de crencas e valores, os quais entendem o sujeito como alguém que faz
parte de um contexto historico e cultural e que aprende a partir das mediagdes que
ocorrem com os pares e com os artefatos dessa cultura.

Dentre os caminhos tedricos que a literatura oferece, optamos pela
Cognicéo distribuida® como marco tedrico dessa pesquisa e das intervengdes, pois
esta esta centrada nos processos mentais que ocorrem a partir da mediagao e
interacao entre varios sujeitos e os dispositivos tecnoldgicos na realizagado de uma
determinada atividade ou na produgdo colaborativa do conhecimento. Na
intervengéo didatica essa teoria direcionou a proposta que envolveu a mediagdo em
diferentes atividades e situagbes, como: agdes coletivas, participagdo colaborativa
dos Sujeitos e o entendimento e uso dos artefatos como potencializadores dos
Processos formativos.

Queremos destacar, aqui, que o publico alvo desta investigagdo é o
jovem adulto que faz parte de um grupo heterogéneo e nao universalizado.
Focalizamos um grupo cultural especifico constituido, em sua maioria, por jovens
Que estdo deixando a adolescéncia e ingressando na vida adulta. Estes também
estdo adentrando a universidade pela primeira vez. Outros, em menor guantidade,
$30 adultos e ja possuem uma formag&o, sendo que a maioria deles ¢é trabalhadora
€ por isso procura cursos noturnos.

Para dar conta do proposto, estruturamos o trabalho em sete
capituios, iniciando com essa introdug¢do. No segundo capitulo buscamos apresentar
0S processos cognitivos do jovem adulto, tomando como base o contexto histérico e
social em que se situa esse sujeito, as relagbes e as praticas vivenciadas por ele a
partir das apropriagdes dos artefatos digitais, e ainda as mudangas socioculturais no
século XXI, decorrentes do protagonismo tecnoldgico. Além disso, sistematizamos a

aprendizagem e o desenvolvimento cognitivo do jovem adulto contemporaneo.

2 , " . . .
No capitulo trés serao apresentados estudos relativos a essa teoria.
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No terceiro capitulo buscamos apresentar a teoria da cognigao
distribuida como marco tedrico do ensino de conceitos da intervengao didatica. No
quarto, apresentamos a metodologia da pesquisa, explicitando a construgdo do
objeto de estudo, os pressupostos e as questdes norteadoras: também
evidenciamos a abordagem qualitativa e a pesquisa-intervengdo enquanto opgio
metodoldgica para nortear a pesquisa. As etapas percorridas, os procedimentos, o
cenario e o publico participante também sao apresentados nesta sessao, juntamente
Com os procedimentos de coleta e analise dos dados.

O capitulo cinco contempla a discussdo e as analises que
Conseguimos tecer sobre a primeira etapa da pesquisa, constituida de um
questionario respondido pelos estudantes participantes da pesquisa no inicio da
i”V‘aStigagzéo. O sexto capitulo apresenta a descricdo e analises das intervengées
didaticas realizadas na segunda etapa da pesquisa.

Finalizamos o trabalho tecendo consideracdes relativas as
COMpreensdes construidas a partir do estudo realizado e dos resultados para

responder ao problema de investigagao aqui proposto.
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2 OS PROCESSOS COGNITIVOS DO JOVEM ADULTO E SUA RELAGAO COM
OS ARTEFATOS

A compreensdo sobre os Processos cognitivos do sujeito jovem
adulto requer, inicialmente, o entendimento sobre os aspectos sociais e culturais do
contexto em que esse sujeito esta situado e nio somente aqueles relacionados ao
individuo em si, de forma isolada. O ser humano € um sujeito histérico e porisso “[...]
fica incompleto enfocar somente o relacionamento do desenvolvimento individual e
da interacdo social sem se preocupar com a atividade cultural na qual as acgdes
Pessoais e interpessoais acontecem” (ROGOFF, 1998, p. 125). Assim, devemos
considerar o meio social e cultural, as praticas e as experiéncias vivenciadas, tanto
individuajs quanto comunitarias, bem como a maneira como os artefatos participam
da sua vidg € de suas atividades, para, entao, entendermos quem é o sujeito do qual
falamos.

E importante destacar que, apesar de algumas especificidades, nao
Podemos universalizar ou categorizar o sujeito jovem adulto pois, além da
diversidade de mudangas pessoais que vivencia, em cada sociedade e época
historica, ele vaj se constituindo enquanto jovem adulto a partir das experiéncias, do
que lhe for exigido e permitido em seu meio.

Em nosso contexto sociocultural, entende-se como jovem adulto
aquele que deixoy a adolescéncia e se aproxima dos 20 anos. Juridicamente, ele
passa g responder por seus atos, deixa de ser tutelado por um responsavel, se torna
Mmais independente e auténomo. Essa fase da vida envolve novas responsabilidades,
Mudangas e escolhas nas relagdes sociais, pessoais, profissionais e académicas,
que se constituem em caminhos incertos, transicées e enfrentamentos n3o vividos
até entao.

No tocante aos aspectos sociolégicos, pode ser considerado como
adulto o sujeito que se responsabiliza por seus atos, escolhe uma profissdo, se casa
Ou inicia uma relagéo afetiva mais intensa. E nessa fase da vida que o sujeito vai se
deparar com muitas e diferentes situagdes conflitantes, que até entdo ndo faziam
Parte da suas experiéncias de vida, e enfrenta-las. Papalia, Olds e Feldman (2006)
Consideram que o jovem adulto inicia o processo de muitas descobertas pessoais,

SOciais e culturais, experimenta novas formas de vida e de conhecimentos.
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Em relagdo ao desenvolvimento cognitivo e a aprendizagem do
jovem adulto, Bonk e Kim (1988) indicam que as transformacgdes sociais, culturais e
tecnoldgicas tém uma contribuicdo importante, pois os artefatos e simbolos de um
contexto irdo mediar o pensamento e o funcionamento mental e trazer novos
desafios intelectuais ao proporcionarem novos e diferentes ambientes de
aprendizagem.

Para Lemme (1995), a natureza dos processos cognitivos do adulto
nao é igual em todos os lugares, pois se diferencia de acordo com as mudancas
histéricas e culturais que ocorréerem em uma determinada sociedade. A autora
considera ainda que as atividades cognitivas podem ser alteradas no percurso
histérico, pois “[...] mudangas no contexto nio apresentam apenas contetido novo
(novas ideias, conhecimentos). mas também novas formas de atividade cognitiva®
(p. 151).

Nesse sentido, Oliveira (2004, p. 217) ressalta a necessidade de
COmpreender ‘[...] de forma aprofundada a organizagado as diferentes praticas
Culturais, g construgcdo compartilhada de sentidos e significados, a internalizaco de
Modos de fazer, de pensar e de produzir a cultura em cada ambito concreto da
Culturg.”

Para tanto, importa ressaltar que em cada época histérica as
atividades Socioculturais, as interagées, os artefatos e suas formas de uso irdo
incidir decisivamente no processo cognitivo dos sujeitos, chegando a transforma-io
(VIGOTSKI, 1995; ROGOFF, 1998, 2005: WERTSCH; TULVISTE, 2013). Isso
significa Que as capacidades cognitivas de cada pessoa decorrem, exclusivamente,
do envolvimento em atividades comunitarias, do desenvolvimento e uso de certos
artefatos, dag tradi¢cdes e praticas da sua cultura, do seu momento histérico. Sao as
acoes humanas Coletivas que irdo transformar o meio e o processo mental
Constituidos a partir das atividades.

Nesse sentido, ‘[...] mente, cognigdo, memdria etc. s3o entendidas,
ndo como atributos ou propriedades do individuo, mas como fungdes que podem ser
€Xecutadas intermentalmente oy intramentalmente” (WERTSCH; TULVISTE, 2013,
P. 64), com a participacéo do sujeito nas praticas da sua cultura, as quais envolvem

O uso de artefatos para diferentes fins.

3\

";faduzido de “[...] not only new content (new ideas, knowledge), but also new forms of cognitive
activity”,
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Os artefatos tém um pape! muito importante no processo historico da
humanidade. A criagdo destes pelos homens é considerada um dos aspectos mais
essenciais em seu desenvolvimento enquanto “ser humano”, isso porque, além de
servir como meio para dominar e manipular a natureza, “[...] sdo produtos de
geragOes anteriores que ajudam a formar a mente da crianga em desenvolvimento e
também afetam essas formas mentais” (LURIA, 1990, p. 23).

E importante destacar que sao as ferramentas/instrumentos, signos
e simbolos que medeiam as agdes dos seres humanos em suas diferentes formas,
constituindo a cultura. Estes néo se referem somente aos instrumentos fisicos, pois,
Ségundo Cole (1998, p. 163), sdo considerados ‘aspectos do mundo material que
$80 incorporados a acao humana como meios de interagido com o ambiente fisico e
O social.”

Para o mesmo autor, os artefatos sdo classificados em trés niveis:
0s Primarios, que se referem aos instrumentos materiais, entendidos como
ferramentas criadas para usar no processo de produgdo, as quais nao apenas
facilitam o trabalho, como também aumentam a capacidade do homem, como um
Machado, um martelo. Ja os secundarios sao considerados uma representacio
abstrata dos artefatos primarios e se referem ao tipo de acdo que se realiza
utilizando-os. Eles, por sua vez, aumentam a capacidade mental e a ajudam a
resolver os problemas. Como exemplos, temos os numeros, a linguagem, a
interagzo, dentre outros. Os terciarios se referem ao mundo imaginario e, segundo
Cole (1998, p. 163), “[...] podem vir a colorir 0 modo como vemos o mundo real,
Suprindo uma ferramenta para transformar a praxis atual. Trabalhos artisticos,
Processo de percepgao” e representagdes sio exemplos.

Os artefatos estao presentes em diferentes praticas e tém favorecido
Modificactes importantes no contexto social, cultural e cognitivo, conforme
enfatizam diferentes autores. No que se refere a socializagao, por exemplo, Williams
(1992) destaca que as formas de relagdes sociais comegaram a existir na histéria da
humanidade em decorréncia da criago e uso de objetos materiais ndo-humanos. E
afirma: “[...] quando nos voltamos para praticas (total ou parcialmente) baseadas no
USO ou transformacio de objetos e energias materiais ndo-humanos é que as

relagdes sociais se tornam muito mais complexas e variaveis” (WILLIAMS, 1992, p.
90).
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Ja Vigotski (2003) aponta que desde muito pequena a crianga passa
a fazer uso de dois importantes tipos de artefatos criados pelo homem, os quais se
tornam base de seu desenvolvimento: a fala, enquanto artefato simbodlico, e os
objetos, enquanto artefatos materiais, sendo que ambos se tornam agentes
mediadores da atividade intelectual no contexto social e contribuem como
Operadores dos processos cognitivos, pois a partir da interagao que estabelece com
O outro, por meio da linguagem e do uso de instrumentos, o homem passa a
desenvolver suas fungbes psicologicas superiores, diferenciando-se, assim, dos
demais animais.

Com a criagdo de diversos artefatos o homem nao so transforma o
meio, mas também se transforma, pois suas agdes passam a ser mediadas por suas
invencées. Isso demonstra que “[...] a estrutura da atividade mental — nao apenas
S€U conteudo especifico, mas também as formas gerais bdsicas de todos os
Processos cognitivos - muda ao longo do desenvolvimento historico” (LURIA, 1990,
p. 22).

A insergdo de uma nova criagao pela humanidade favorece diversas
€Xperiéncias, envolve os sujeitos em novas atividades e, ao mesmo tempo, requer
Novas praticas, diferentes técnicas, outras formas de pensamento, além de novas
Capacidades para o manejo e uso. A participagdo e o envolvimento das pessoas
nessas diversas atividades vao causar, de certa forma, desestruturas cognitivas que
exigem dos Sujeitos novas fungdes mentais e, com isso, o desenvolvimento ativo do
conhecimento (ROGOFF, 2005).

O desenvolvimento da linguagem oral, da escrita, da impressao
grafica e, mais recentemente, das tecnologias digitais de informagao e comunicagéo
€ um dos maiores exemplos de artefatos criados pela humanidade que colaboraram
Qara a evidéncia de um salto qualitativo no desenvolvimento cognitivo, possibilitando
transfc-rmagées no meio social e cultural.

Cole e Engestrém (1993) defendem que a estrutura basica da
Cognicao humana resulta da mediagédo dos artefatos, nio apenas pela introdugao
destes em certo contexto, mas pelas diferentes praticas e formas de atividades que
Possibilitam no meio social e cultural. Em consonancia, Monereo e Pozo (2010, p.
98) esclarecem que
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as ferramentas com as quais manejamos nosso entorno nao apenas
transformam o mundo que nos rodeia, como transformam, também
as praticas daqueles que as utilizam e, consequentemente,
transformam os modos de agir e de processar os pensamentos (-]
que sustentam estas praticas.

Ao dispor de novos artefatos, o ser humano precisa também
desenvolver novas técnicas e habilidades e, a partir disso, o0 processo se torna
ciclico. Assim, ao inventar e usar sua criagbes, vai tornando seus processos
cognitivos mais complexos e possibilitando condi¢des para novas criagdes. Para
Cole e Engestrom (1993, p. 68), “[...] ndo & exagerado dizer que seu uso extenso,
persistente e permanente pode formatar nossa mente como fizeram, em seu
momento, outras ferramentas de comunicacao e de aprendizagem.”

No entanto, é preciso considerar que as possiveis mudancgas ‘[...]
Nao advém da aquisica@o da ferramenta em si, mas do conjunto de praticas em que
S€Uu uso se introduz [...]” (LALUEZA; CAMPS, 2010, p. 60) e do papel mediador que
este passa a exercer nas praticas dos sujeitos. A escrita € um exemplo destacado
POr muitos autores como contribuigdo no desenvolvimento das fungbes sociais e
Cognitivas que trouxe novos significados e transformacdes para a sociedade. Isso
Porque “[...] afeta a consciéncia e a cognicao ao fornecer um modelo para o discurso
~ Uma teoria para refletir sobre o que foi dito” (OSLON, 1998, p.106).

Assim, a partir das praticas de uso da escrita, as capacidades
Cognitivas comecam a superar 0 pensamento concreto e pratico para chegar ao
Pensamento abstrato, o qual pode ser considerado um grande salto qualitativo no
Processo historico da humariidade.

Destarte, o que se percebe é que os artefatos desenvolvidos pelo
homem possibilitam diferentes experiéncias e também “[...] contribuem para
Promover metas coletivas, relagbes sociais, praticas cotidianas e expectativas de
comportamento diferentes” (LALUEZA; CAMPS, 2010, p. 48).

Segundo Cole (1998, p. 163),

a caracteristica especifica de espécies dos seres humanos sdo suas
necessidades e habilidades de habitar um ambiente transformado
pela atividade dos primeiros membros da espécie. Essas
transformagdes e o mecanismo da transferéncia dessas
transformagdes de uma geragdo para outra sdo o resultado da
habilidade/tendéncia dos seres humanos de criar e usar artefatos —
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aspectos do mundo material que s&o incorporados a acao humana
como meios de interagdo com o ambiente fisico e o social.

O autor evidencia o papel dos artefatos no meio cultural, pois, ao
serem criados e incorporados as agdes humanas, tornam-se mediadores das
atividades, contribuindo para transformagdes sociais, culturais, histéricas e
cognitivas. Os artefatos estéo [...] entrelagcados entre si e com as vidas sociais dos
seres humanos que medeiam em uma variedade aparentemente infinita de formas e
[.-.] constituem o meio que conhecemos como cultura” (COLE, 1998, p.167).

Nesse sentido, os artefatos ndo apenas facilitam as agoes e os
Processos mentais dos sujeitos, mas modificam a cultura e sao responsaveis por
Muitas transformagdes, pois “[...] 0s objetos técnicos ndo sdo meras ferramentas ou
extensdes de habilidades humanas, mas reconfiguram de forma dinamica e
Complexa o processo cognitive” (REGIS e MESSIAS, 2012, p. 43).

A formagao da mente humana, por sua vez, resulta do envolvimento
dos Sujeitos em atividades e interacoes intersubjetivas com os artefatos culturais,

Materiais e simbolicos. Sobre isso, a teoria histdrico-cultural entende que

[...] o desenvolvimento cognitivo nao é a aquisi¢cao de conhecimento
ou habilidades; em lugar disso, assume uma forma ativa. Ele
consiste em individuos mudando sua forma de compreender,
perceber, notar, pensar, lembrar-se, classificar, refletir, estabelecer e
solucionar problemas, planejar e assim por diante - em
empreendimentos compartilhados com outras pessoas a partir das
praticas e tradigbes culturais da comunidade (ROGOFF, 2005, p.
196).

O desenvolvimento cultural da mente esta relacionado aos ‘[..]
processos de aquisicdo de ferramentas, juntamente com o desenvolvimento
especifico dos métodos psicologicos internos e com a habilidade de organizar
funcicnalmente o préprio comportamento” (VIGOTSKI: LURIA, 1996, p. 183).

Assim, o uso dos artefatos vai transformar o pensamento “devido a
flexibilidade que confere a agdo. O fato de podermos transformar instrumentalmente
Os objetos de inumeras maneiras incita-nos a imaginar novos usos para as coisas”
(RATNER, 1995, p. 44)

Segundo Pea (1993, p. 97), “a humanidade é remodelada através de

Uma dialética de infludncias reciprocas: nossas atividades produtivas mudam o
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"4 Para o

mundo, mudando assim a maneiras em que o mundo pode nos mudar
autor, da mesma forma como as maquinas remodelaram o trabalho agricola e
tornaram-se ferramentas mediadoras da interagdo entre o homem e a natureza, os
artefatos digitais da atualidade tornaram-se mediadores das interacbes e das
atividades, mudando de forma substancial os ambientes de aprendizagem e as
formas de distribuicdo da cognicdo. Desse modo, seja para trabalhar, estudar, se
relacionar, aprender ou se divertir, as atividades realizadas pelos sujeitos
contemporaneos se valem, especificamente, dos artefatos digitais.

Nesse processo, em que o homem transforma o meio e se
transforma a partir da criagdo e uso de artefatos, as atividades passam a ser
mediadas. Assim, o conjunto de artefatos vai auxiliar no desenvolvimento do ser
humano, pois “[...] opera na zona de desenvolvimento proximal de cada individuo por
meio da internalizagio das habilidades cognitivas requeridas pelos sistemas de
ferramentas correspondentes a cada momento histérico” (LALUEZA; CAMPS, 2010,
p. 51).

Assim sendo, ao considerar que o contexto sociocultural da
atualidade ¢ permeado por mudangas significativas, fica evidente a necessidade de
entender o momento histérico vivido, as novas relacées que se fundem nessa
Sociedade e as marcas culturais que estao se formando entre os jovens adultos a
Partir das experiéncias e da inter-relagio estabelecida com os artefatos digitais e

Com as praticas por eles vivenciadas.

2.1 O jovem adulto do século XXI frente a um contexto sociocultural mediado
pelos artefatos digitais

O cendrio do inicio desse século e o contexto sociocultural vém
sendo marcados por transformacgdes tecnoldgicas, econdémicas, sociais, culturais e
cientificas que tiveram inicio no século XX e se expandiram consideravelmente até
os dias atuais, trazendo em seu bojo novos modelos culturais. A configuragao dessa
sociedade, segundo Castells (1999, p. 21), pode ser definida como um novo
Paradigma no qual “[...] uma revolugdo tecnologica concentrada nas tecnologias da

iInformagédo esta remodelando a base material da sociedade em ritmo acelerado”.

4 .
Tradl{Z'do de “[..] humankind is "reshaped through a dialectic of reciprocal influences: Our
productive activities change the world, thereby changing the ways in which the world can change us”.
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Com isso, alteragbes nas formas de ser, de viver e de produzir estido ocorrendo
nesse momento histoérico.

Assim, apesar de sabermos que os artefatos nao sdo determinantes
€ responsaveis por guiar o ser humano e sua historia, eles sdo elementos presentes
NO seu processo evolutivo e da sociedade. Por isso, nao podemos “[...] subestimar
as consequéncias das transformagdes tecnoldgicas e econémicas sobre o universo
cultural. E impossivel entendé-lo sem leva-las em consideragao. Dizer o contrario
NOs conduziria a uma visdo culturalista dos fendmenos sociais” (ORTIZ, 1996, p.
115)

Varios autores se esforcaram para interpretar o cenario
contemporaneo a partir de diferentes oticas, direcionando o olhar para as
transformagaes substanciais advindas do fator tecnolégico. Aqui vamos nos limitar a
Citar somente dois. Do ponto de vista otimista destacamos Alvin Toffler (1980), com
© livro “A terceira onda”. O autor dividiu a histéria em uma sequéncia linear
COMposta por trés fases chamadas de ondas: agricola, industrial e da informacao,
Sendo que nesta fez previsdes sobre o que seria a sociedade do século XXI, a qual
Chamou de novo mundo. Uma nova civilizagdo, baseada na informagdo e no
Conhecimento, estaria nascendo e, junto a ela, mudancas significativas em varios
aspectos, principalmente no tecnolégico.

Com uma visdo um pouco mais pessimista, Schaff (1985) também
fez previsses para os anos posteriores a sua obra, considerando o periodo
Subsequente como uma “nova revolugao industrial”® ou a formagdo da “sociedade
informatica”. Nesse periodo, o autor identificou mudangas em todos os ambitos da
Sociedade: na economia destacou o desaparecimento do trabalho, forma e razdo de
viver do ser humano; quanto as mudancas sociais, o autor aponta a formagao de
Uma sociedade em que toda esfera da vida publica estaria envolvida por processos
inforn.atizados €, como consequéncia, veriamos o desaparecimento de certas
classes sociaig € O surgimento de novas, divididas entre aquelas que dominam a
informaggo € aquelas que s3o dominadas. A perda de uma possivel democracia foi
apontada como consequéncia no aspecto politico. No que se refere as alteragées
NOs aspectos culturais, o autor enfatizou a formagao do “homem universal” e de uma
Cultura internacionalizada, nica para todos, capaz de suprimir as culturas locais.

s
info al}tpr conceitua nova revolugdo industrial fazendo referencia a trés aspectos: revolugdo da
Ormatica (producdo e circulagéo de informagées), da biotecnologia e a revolugao energética.
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O que nao se pode negar é que certas previsGes dos autores podem
ser visualizadas no contexto da sociedade atual € que mudancas intensas ja
Ocorreram, ndo da forma como foi prevista, em um processo de causa e efeito, mas
padroes e valores socialmente organizados foram afetados, transformando o
singular em plural, estendendo o local para o global, constituindo uma cultura
mundializada® e uma economia globalizada baseada na légica do consumo.

As desestruturas e os deslocamentos sociais decorrem, segundo
Ortiz (1994), do surgimento da modernidade, a qual se materializa na técnica.
Assim, 3 partir de algumas invengbes, como as ferrovias, a energia artificial, o
relogio, os conceitos de espacgo, tempo, distancia e territério se reestruturaram,
aproximando e mesclando o que antes era distante e separado.

Alguns elementos culturais que antes eram locais e singulares
fomperam barreiras e se tornam mundiais por meio da industria, como é o caso dos
alimentos ¢ do vestuario. No entanto, a mundializagdo da cultura so vai se
consolidar no século XX, com o advento da industria cultural. £ neste momento que
T[] o modo de producdo industrial aplicado ao dominio da cultura, tem a
Capacidade de impulsiona-la no circuito mundial” (ORTIZ, 1994, p. 56).

O cinema, a musica, o radio e a televisio crescem de forma
extraordinaria €, juntos a publicidade, consolidam marcas, imagens e padrées que
$30 levados ao publico do mundo todo. Para os autores dos Estudos Culturais, os
artefatos midiaticos sdo capazes de fornecer recursos para a constituicdo de modos
de vida, de Comportamento, de atitude, de elementos para interagao e producao
daquilo que se constitui como cultura. Martin-Barbero (2003, p. 70) os considera

Veiculos mediadores do processo social e cultura. Sobre iSS0, expressa:

[.] 0 que estd mudando n3o se situa no ambito da politica, mas no
da cultura. [...] E todo o processo de socializagdo o que esta se
transformando pela raiz ao trocar o lugar de onde se mudam os
estilos de vida. 'Hoje essa func&o mediadora é realizada pelos meios
de comunicagdo de massa’. Nem a familia, nem a escola — velhos
redutos de ideologia — sao ja o espago chave da socializagdo, ‘os
mentores da nova conduta sio os filmes, a televisdo, a publicidade’,
que comecam transformando os modos de vestir e terminam
provocando um ‘metamorfose dos aspectos morais mais profundos’
(grifos do autor).

T

Olconceito Mundializagdo se refere ao dominio especifico da cultura e corresponde a um processo
re : . . - . - .
alem que os objetos técnicos sao suas formas de manifestagdo. Ver Ortiz (1994, 1996).
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O autor destaca que padrées e modelos culturais sdo apresentados
pela midia, ganhando uma dimensé&o planetaria, e junto a isso se propaga a cultura
do consumo, ndo sé de bens materiais, mas também de bens culturais. Assim, o que
se produz ultrapassa a fungdo de atender a uma necessidade e ganha corpo como
objeto de consumo, e este, por sua vez, unifica e singulariza nagdes. Com isso,
surge “[...] outro tipo de civilizagdo. A desterritorializagdo de signos, imagens e
objetos deita as raizes de uma cultura internacional-popular” (ORTIZ, 1996, p.41).

A publicidade, a industria e a midia propagam a cultura do consumo
exercendo um papel de extrema importancia na vida das pessoas, no sentido de
torna-los cada vez mais consumidores, principalmente crianca e jovens. Somos
ensinados a consumir a midia e também pela midia. Nesse sentido, as midias
Podem ser entendidas como instituigdes socializadoras e dispositivos pedagoégicos
na formag:éo de uma identidade global em que ser cidadao significa ter o poder de
Consumir bens padronizados que se tornam simbolos mundiais.

Ao olhamos o nosso entorno nesse inicio de novo século, nos
deparamos com um contexto em que os artefatos digitais romperam barreiras
geograficas e temporais, ganhando espacgo e status na sociedade. Além de uma
Nova configuragdo cultural, estes ocupam um lugar central na vida dos jovens e no
Processo de socializaggo. Mais do que uma fonte de informagdes e diversdo, a
internet “[...] permite interagdes sociais virtuais inéditas na historia da humanidade,
Cuja disseminagéo, especialmente entre os jovens, vem ocorrendo com enorme
velocidade [...]” (BELLONI: GOMES, 2008, p. 721).

Com isso, surgem varias formas de apropriacdes e praticas sociais
voltadas 3 criagdo de midia na comunicagao social (ITO, 2009; LANGE; ITO, 2010).
Os sujeitos vivem em um contexto em que as formas de organizacéo social e cultural
estido sendo reconfiguradas e, com isso, expectativas de “[...] novos padroes,
seletivos, de relagbes sociais que substituem as formas de interagdo humana
territorialmente limitadas” (CASTELLS, 2003, p. 98) demarcam a sociedade atual.

Na chamada Sociedade da Informacg¢ao, a internet tem sido
Considerada um artefato de grande impacto para novas formas de ser e de viver no
contexto do século XXI, tornando-se um fendmeno na vida das pessoas e um
modelo para o que somos. As formas de comunicagao, de interagéo, de producéo,
de tempo, espaco, formas de armazenamento e acesso as informagdes se

modificaram e transformaram a rede em um espago social de produgbes e de
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construgdc de novos sentidos e variadas experiéncias. Os artefatos digitais
tornaram-se “instituigdes” primarias da cultura entre pares e passaram a
desempenhar um papel importante enquanto “instituicdo socializadora”, que antes
cabia a outras instancias, como a escola, a casa ou o estado (ITO, 2009).

Nesse ambiente, em que as tecnologias de comunicagao se tornam
mediadoras, Martin-Barbero (2006) identifica a fabricagdo de uma identidade cultural
e a tecnicidade’ como mutag¢des que vao moldar as praticas culturais e sociais. Para
0 autor, as transformagdes tecnologicas que estamos vivendo trazem consigo “[...]
um novo modo de relagdo entre 0os processos simbalicos — que constituem o cultural
— € as formas de produgdo e distribuigdo dos bens e servigos [...]". (MARTIN-
BARBERO, 2006, p. 54) que se concretizam em novas formas de produgdo. Ao
mediar o processo de comunicagdo, a mediagdo tecnologica deixa de ser
Simplesmente instrumental para se tornar, segundo o mesmo autor, estrutural, o que
implica novas praticas e linguagens, bem como formas de organizagdo da propria
Sociedade.

A internet € um artefato muito atrativo e convidativo para vivenciar
inmeras atividades e experiéncias, diferenciando-se dos demais por associar, em
um Unico espaco, a comunicagao € a informagao, permitindo maior interagao e
atuacao dos sujeitos, o compartilhamento e armazenamento de dados e ganhando o
status de “[...] midia-mor e midia livre, libertando-nos, por um lado da ditadura do
Pensamento analitico estreitamente escolar e, pelo outro, das tiranias dos meios de
COmunicagdo de massa e da passividade” (MAIGRET, 2010, p. 406).

Em contrapartida, a ideia de liberdade pode ser ilusoria quando se
analisa os fins a que se prestam. Regis (2008, p. 33) cita um exemplo que ilustra
€Ssa realidade ao mencionar que, da mesma forma como “[...] o cinema operou
enquanto ferramenta de capacitagao cognitiva para a experiéncia urbana, hoje os
Procutos de entretenimento baseados nas tecnologias digitais parecem fornecer um
tipo semelhante de habilitagao”.

Sobre isso, Livingstone, Holden e Bovill (1999, p. 55) fazem um

alerta, no sentido de entendermos que o

—_—

7 i ~ . N
Mediagzo tecnolégica da comunicagao. Aponta para as maneiras como 0s meios tecnologicos
moldam a cultura (MARTIN-BARBERO, 2006).
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[...] lugar da midia na vida cotidiana depende ndo apenas das
caracteristicas tecnoldgicas dos diferentes tipos de midia, mas também dos
processos sociais, econbmicos e culturais de difusdo e apropriagdo. de
modo que fatores diversos fazem difereng¢a para cada tipo de midia, o que
resulta em um padrdao complexo de oportunidades e desigualdades com
relagao ao acesso e uso.

A esséncia desse periodo esta na formagdo da comunidade e no
trabalho colaborativo. Em nosso cotidiano vemos as pessoas habitando o mundo
virtual, constituindo comunidades, relagées com o outro e com o mundo, e formas de
Comunicagdo. Para Levy (1999, p. 197), “o termo ciberespago indica claramente a
abertura de um espaco de comunicagdo qualitativamente diferente daqueles que
conheciamos antes dos anos 80". Este se tornou instantaneo, imediato, pois os
Sujeitos podem se comunicar e interagir de onde estdo com seus pares e com
Pessoas desconhecidas em varias partes do planeta e de diversas formas,
rfompendo com as comunidades locais constituidas somente pela condicdo da
Presenca fisica e a ideia da comunicagao unilateral de um para um para dar espago
0s "rizomas’”, - todos para um e todos para todos (LEMOS, 2008).

E nesse contexto que o jovem adulto vive e convive desde a
infancia. A socializagdo e familiaridade com os artefatos digitais e os diferentes
récursos que oferecem lhe permitiram desenvolver diversas praticas de uso e
apropriagdes que se consolidam em uma relagdo de proximidade e necessidade
desses instrumentos em sua vida.

Assim, a partir de inumeras experiéncias com os artefatos digitais,
OS jovens passam a construir sua subjetividade a partir das experiéncias e praticas
Socioculturais vivenciadas nos ambientes virtuais, pois vivem uma vida on line,
Constituida por novas formas de relagbées sociais, de cidadania e de atividades
Organizadas em comunidades virtuais.

A pesquisa realizada por Mizuko lto (2008) identifica diversas formas
de participagao dos jovens em atividades online, aprendizagem baseada em pares,
Compartilhamento e feedback. A autora expde que, quando se envolvem em
Comunidades online, os jovens sao expostos a novos padrdes, normas e
Neégociacbes entre pares que alteram algumas formas de socializagdo desses
Sujeitos. A partir dessa realidade, Ito (2008) sugere que as instituicdes educativas
olhem para as formas de socializagdo, entretenimento e aprendizado baseadas em

Comunidades desenvolvidas pelos jovens nos espagos virtuais, de forma menos
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hostil, e usufruam desse potencial para pensar em novas experiéncias e alternativas
educacionais.

Esse é um indicador de mudanga nos aspectos sociais e culturais
contemporaneos, pois tanto as atividades quanto as formas de socializagao foram
alteradas e deram espagos para outras linguagens e a produgdo de novos sentidos
a partir de uma cultura compartilhada, denominada por Levy (1999) como
cibercultura®.

O principio da cibercultura esta na inter-relagao entre os artefatos e
a cultura e, segundo o mesmo autor, pode ser caracterizada pela interconexao,
pelas comunidades virtuais e pela inteligéncia coletiva. A cibercultura é sustentada,
de forma preponderante, por um grupo formado pela juventude metropolitana
escolarizada que se reune a partir de “[...] centros de interesses comuns, sobre o
jogo, o compartilhamento do saber, sobre a aprendizagem cooperativa, sobre
Processos abertos de colaboragdo” (LEVY, 1999, p. 132). Com isso, a cada dia as
Pessoas vao imergindo em um novo oceano de comunicagdo e produgdo de
informagéo.

Diferentemente de outros artefatos, como a televisdo e a midia
impressa, as quais estabelecem o que o sujeito deve ler, ouvir e sentir em cada
Momento do dia, de forma linear e programada, nos espacgos online a pessoa tem a
S€nsacio e a ilusao de ser livre para decidir as regras do que quer ver, ler e ouvir,
Com a possibilidade de ser ouvido e visto, em qualquer tempo e lugar. Tudo parece
implicar uma vida sem limites, sem fronteiras, sem territério, com um aparente poder
de acesso a tudo, o tempo todo. Com isso, surge a ideia de liberdade, de poder, de
autonomia, de estar inserido, de ser protagonista e nao somente consumidor de
informacao.

Esse fenémeno, que favorece a composicdo da cultura
Coniemporanea, decorre, segundo Lemos (2005), do entrelagamento entre as
tecnologias e a sociabilidade, ou seja, das descobertas de novos sentidos e novas

relages a partir das praticas que passam a se consagrar no contexto social. Isso se

8 .
(-] conjunto de técnicas (materiais e intelectuais), de praticas, de atitudes, de modos de

?ggza?e:;()) e de valores que se desenvolvem juntamente com o crescimento do ciberespaco (LEVY,
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intensifica a partir da expansdo e popularizagdo da internet e das tecnologias
Moveis, as quais se tornam ubiquas® (SANTAELLA., 2010).

A grande expressio da cibercultura se refere a possibilidade de T
construcdo de um lago social, que nio seria fundado nem sobre links territoriais,
Nem sobre relagdes institucionais, nem sobre as relacbes de poder [...]" (LEVY,
1999, p. 132), mas que se concretiza a partir da formagao das comunidades, dos
interesses comuns, dos projetos compartilhados e das produgdes coletivas.

A cibercultura, enquanto reinvengdo do cotidiano, se caracteriza a
partir da organizagao de uma sociedade que se estrutura por meio “[...] de uma
Conectividade telematica generalizada, ampliando o potencial comunicativo,
Proporcionando a troca de informagdes sob as mais diversas formas, fomentando
agregagdes sociais” (LEMOS, 2008a, p. 87).

O que néo se pode negar é que os jovens do contexto atual tém
acesso e aderiram aos artefatos modernos. Mesmo aqueles com condicées menos
faVOrecidas OuU que moram em regides menos centrais encontram maneiras diversas
pPara fazer yso e produzir novas praticas a partir desses aparatos. No entanto, vale
lembrar que essa ndo & uma realidade do pais todo.

Esses sujeitos, em sua maioria, passam boa parte do seu tempo
aterrissados No mundo virtual e, ao contrario do que se pensa, escrevem, falam,
leem, pProduzem e interagem com seus grupos. As inUmeras possibilidades de
ferramentas de producio e sites em que os jovens podem produzir, atuar e publicar
liviemente Criaram, segundo Lange e Mizuko lto (2010), uma ecologia da midia que
envolve g Produgdo cultural e subsidia as atividades e produgdes, aprendizado e
diversag praticas sociais e culturais.

As autoras expressam que a maior parte das produgdes dos jovens
€ focada €m suas vidas cotidianas, no entanto, em alguns casos, esta serve como
Ponto de partida para o desenvolvimento de outros tipos de produgées, envolvendo
habilidades técnicas. Assim, a partir das relagdes que estabelece com os artefatos,
S jovens nap S&0 apenas consumidores, mas também autores e produtores, pois
Criam e desenvolvem diferentes contetdos usando os artefatos digitais.

Os artefatos, por sua vez, se tornam para os jovens “[...] um recurso

ar P . o : o
Para novas experiéncias corporais e de comunicagao. Mais do que a localizaco,

9
Ubiqu R -
quas referem-se 3 possibilidade de estar em varios lugares ao mesmo tempo.
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importam as redes. Mesmo sentado, o corpo atravessa fronteiras” (CANCLINI, 2008,
P. 44). Assim, a premissa de um jovem mais ativo que se comporta, pensa e age de
forma diferente das geracées anteriores é advogado na cibercultura.

O contexto sociocultural da atualidade se refaz com a inser¢ao de
Conceitos antes inimaginaveis, como ciberespago, cibercultura, ubiquidade,
mobilidade, nomadismo e outros, os quais passam a ser vivenciados pelos sujeitos e
congregam mudangas culturais e cognitivas na sociedade do século XXI. Nesse
contexto, Monereo e Pozo (2010) destacam a presenca de um “abismo
Sociocognitivo” entre os sujeitos contemporaneos que aderiram os artefatos digitais
€M suas praticas de forma intensa e radical e aqueles que nao o fizeram.

Vale ressaltar que esse ndo é um processo histérico linear, em que a
Partir de uma mudanga ou do surgimento de uma tecnologia as praticas culturais
anteriores s3g esquecidas ou banidas.

De acordo com Santaella (2010, p. 18),

nenhuma tecnologia da linguagem e da comunicagao borra ou elimina as
tecnologias anteriores. O que ela faz é alterar as fungdes sociais realizadas
pelas tecnologias precedentes, provocando remanejamentos no papel que
cabe a cada uma desempenhar. Desses remanejamentos resultam
gradualmente ambientes socioculturais inteiramente novos.

Contudo, é preciso admitir que nessa sociedade estejam ocorrendo
rupturas EXxpressivas, e maneiras de pensar e conviver estao sendo “[...] elaboradas
NO mundo das telecomunicagdes e da informatica. As relagées entre os homens, o
trabalho, g Propria inteligéncia dependem, na verdade, da metamorfose incessante
de dispositivos informacionais de todos os tipos” (LEVY, 1999, p.07), os quais vao
imprimindo novas praticas culturais por meio do imbricamento entre os artefatos e a
Cultura.

A metamorfose mencionada pelo autor pode ser percebida nos
COmportamentos das pessoas e, em especial, dos jovens, os quais permanecem
grande parte do dia conectados a rede produzindo informagdo, se comunicando com
O mundo, se divertindo e vivenciando diversas experiéncias por meio dos seus

dispositivos moveis conectados & internet. Para Garcia Canclini (2008, p. 52),

a comunicagao digital, especialmente a de carater movel por meio
dos celulares, proporciona, ao mesmo tempo, interagdo interna e
deslocalizagdo, conhecimentos e novas duvidas. O carater
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multimodal da comunicagao sem fio modifica as formas, antes
separadas, de consumo e interagdo, ao combina-las num mesmo
aparelho: o celvlar permite marcar compromissos presenciais,
substitui-los, mandar emails ou mensagens instantaneas, ié-los ou
ouvi-los, conectar-se com informagdo e diversdo em textos e
imagens, arquivar ou eliminar a historia dos encontros pessoais.

O surgimento de novas formas nas relagcdes sociais tambem é
demarcado na sociedade em rede, diversificando a forma de interagao interpessoal
€ de identidade. Se antes os modos de relacionamento eram estritamente pessoais
€, em grande parte, em espacos fisicos, agora ndo carecem mais desses fatores,
Pois podem ocorrer em ambientes virtuais, em qualquer tempo ou espaco.
Ressaltamos que isso nao elimina as formas de relagdes herdadas das geragoes
anteriores, nem isola as pessoas, mas ampliam as possibilidades e recriam os
€spagos sociais.

Outra metamorfose ocorreu também na realizagdo das atividades e
nas relagodes do trabalho, ou seja, até algum tempo atras, o sujeito se especializava
€M uma habilidade ou uma técnica especifica, hoje, precisa entender e realizar
varias tarefas ao mesmo tempo e de maneira multifuncional. No caso dos jovens,
Considera-se ate que ele é um sujeito multitarefa, pois para lidar com as ferramentas
em seys dispositivos precisa desenvolver varias habilidades e agilidade no
Processamento das informagoes.

Além disso, enquanto estuda, ouve musica, comunica-se com 0s
colegas de forma instantanea, deixa recados em suas redes sociais, alimenta seu
perfil, trabalha e/ou estuda, joga, se diverte e produz conteido. Essa
"multifuncionalidade cognitiva”, desenvolvida a partir de praticas realizadas
simultaneamente com os artefatos digitais, permite uma expansido cerebral
'Mpossivel de ser concretizada em uma perspectiva linear das atividades
(MONEREO; POZO, 2010).

A “ubiquidade da informagao” (LEVY, 1999) também é outro fator de
Mudanga na cultura contemporanea em decorréncia dos artefatos moveis
Conectados a internet. Ela estd em toda parte, em qualquer hora e lugar, e permite
que os sujeitos possam, aléem de fazer diferentes opgbes diante do que lhe é
Sugerido, produzir informagéo.

O hipertexto ¢ considerado uma metamorfose dos sistemas de

leitura ; s
€ escrita ja consagrados pela sociedade e representam uma grande
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modificacdo na maneira de realizar a busca por informacgdes. Levy (1993, p. 33)
define hipertexto como um “[...] conjunto de nds ligados por conexdes. Os nos
podem ser palavras, paginas, imagens, graficos ou partes de graficos, sequéncias
sonoras, documentos complexos que podem eles mesmos ser hipertextos”. Assim,
pelo principio da n&o lineariedade, altera-se nao somente a forma, mas também a
natureza do processo de leitura, de escrita e da busca por informagoes. Tal pratica
exige dos sujeitos diferentes processos cognitivos para lidar com os textos e as
informacdes, e isso vai provocando novas capacidades cognitivas.

Diante desse cenario, percebe-se que os artefatos digitais
impactaram a forma de viver, “[...] alteram os modos de ver e ler, as formas de
reunir-se, falar e escrever [...]" (GARCIA CANCLINI, 2008, p. 54), alem de outras
atividades humanas. Isso evidencia que as formas culturais que vém se constituindo
nesse inicio de seéculo nao estdo relacionadas apenas ao aspecto material dos
artefatos, oy seja, somente a introdug&o destes instrumentos na sociedade.

No tocante as implicagbes dos artefatos no desenvolvimento
cognitivo, Salomon (1992) considera que a mediagdo e interagao que ocorre de
diferentes maneiras pode influenciar a capacidade mental também de formas
variadas, seja por meio da relagao direta com o artefato ou ainda por um processo
de internalizagzo da sua representagéo cultural.

Com base nessas consideragdes, o mesmo autor destaca cinco
funcdes mentais que podem surgir a partir desta interagdo. A primeira, chamada de
Ccriagdo de metaforas, possibilita o surgimento de novas formas de entender os
fendbmenos do contexto e de explicar a natureza humana, ou seja, pode ser
entendida como influéncias que conduzem o sujeito a interpretar o meio em que vive
€ também como uma nova forma de processar as informagées. Apesar de nao ser a
Unica fonte de promogdo de metaforas, Salomon (1992) defende que o artefato
desempenha um papel Unico a medida em que proporciona uma fonte de metaforas
Qque as experiéncias nao-tecnologicas diarias ndo oferecem [...]""°.

A segunda é a criagdo de novas categorias ou diferenciagoes
cognitivas. Salomon (1992) explica que, com o surgimento de um novo artefato,
Novas perguntas aparecem e os sujeitos sdo desafiados a respondé-las e, com isso,

as ; . .
Passam a fazer diferenciagdes. Como exemplos, expressa que a ideia de que o

10
Traduzi - .
experi 2_|do Sie_ juega un papel Gnico en tanto que ofrece una fuente de metaforas que las
encias diarias no-tecnolodgicas no ofrecen”.
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computador pensa levou a diferenciagdo entre a inteligéncia natural e a artificial; a
televisdo levou as criangas a fazerem diferenciagao entre o real e o ficticio. O autor
explica que a criagdo de novas diferenciagdes ndo altera muito a capacidade
cognitiva. No entanto, interfere na maneira como as pessoas percebem o mundo a
Sua volta.

A terceira € denominada como a potencializagdo das capacidades
intelectuais. Salomon (1992, p. 07) considera que o poder dos artefatos esta em
Suas capacidades de ‘[...] redefinir e reestruturar fundamentalmente o que fazemos,

" e que por essas razboes devemos usa-

Como o fazemos e quando o fazemos [...]
los como ferramenta para pensar. Assim, ao fazer uso dos artefatos em suas tarefas,
O sujeito deixara de realizar atividades meramente mecanicas e tera que lidar com
"alto nivel de habilidades cognitivas”. A interagdo que ocorre entre o sujeito e o
artefato digital possibilita que tanto a atividade como o seu produto se tornem mais
desenvolvidos intelectualmente, assim como ocorre em atividades realizadas em
Parceria como outros suijeitos.

A quarta fungdo se refere aos efeitos da tecnologia sobre as
habilidades intelectuais. O autor considera que a interagdo entre o sujeito e o
artefato podera resultar em melhorias nas operagoes mentais. Como exemplo, cita
Gue a pessoa pode pensar a partir de diversas condi¢des, pode adquirir a
Capacidade de ser mais explicito ou, ainda, de desenvolver estratégias
metacognitivas. No entanto, alerta que a habilidade s6 sera desenvolvida quando a
atividade exigir uma participagdo mental do sujeito, que pode ocorrer quando
Praticada de forma continua ou quando a tarefa for mais complexa (SALOMON,
1992).

A Ultima influéncia na cognigdo, destacada por Salomon (1992), a
Dartir da interacdo entre sujeito e artefato digital, diz respeito a internalizagdo dos
Modos e dos artefatos como ferramentas simbdlicas. O autor entende que a
Internalizagio decorre de um processo ativo de interagao. Assim, as experiéncias
diversas e frequentes que sio favorecidas pela interag@o intelectual com as

ferramentas inteligentes” podem ser favoraveis a internalizacio dos meios e
Instrumentos de representacio.

11 .
Traduzido de “redefinir

: y reestructurar de forma fundamental lo que hacemos, cdmo lo hacemos,
Cuando lo hacemos”. q y
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Cabe salientar que os artefatos ndo alteram as fungdes cognitivas,
mas a relacdo estabelecida, as atividades realizadas e as habilidades desenvoividas
a partir do seu uso os tornam mediadores ndo somente das praticas, mas tambeém
da mente das pessoas.

lsso ocorre porque os artefatos digitais, diferentes dos outros
artefatos, sao considerados inteligentes. Para Salomon, Perkins e Globerson (1991,
p.03), eles sdo assim definidos porque “[...] assumem parte da carga intelectual no

) o w12
processamento de mforma(;oes .

Com essa prerrogativa, superam a ideia de
serem somente extensdes humanas, no sentido de a bicicleta ser extenséo das
pernas, de os dculos serem extensdo dos olhos, pois nao servem somente para
facilitar a realizagdo das atividades comuns em menos tempo, como 0s demais
artefatos, mas se prestam a realizagdo de novas e diferentes tarefas e possibilitam a
transformagéo e complexificagao das fungdes cognitivas.

Assim, por serem mediadores da mente humana, os artefatos
digitais potencializam as funcdes cognitivas que resultam em experiéncias,
conduzem a novas praticas e a construgdo de novos cenarios. Para Zille (2012, p.
104), muito mais do que ser um elemento auxiliar da cognicdo, os artefatos
Promovem mudancas cognitivas e possibilitam o entendimento sobre “[...] 0 mundo
de forma mais imediata por disponibilizar, de forma mais direta, informagdes ja
Processadas [...] que podem potencializar o surgimento de novas modalidades de
representagées, significados e conhecimentos”.

Isso evidencia que tanto o jovem adulto como os demais membros
da sociedade estao experimentando uma nova etapa, em que os artefatos exercem
Uma fungao extraordinaria como ferramentas culturais mediadoras, capazes de
reformular as praticas socioculturais e os modos de producdo e servir como
Potencializadores das atividades mentais. Logo, se faz necessario um entendimento
sobrr como o sujeito aprende e desenvolve seus processos cognitivos em um

Mundo balizado pelos artefatos digitais.

12 .
Traduzido de [...] assumes part of the intellectual burden of information processing”.
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2.2 A aprendizagem e o desenvolvimento cognitivo do sujeito adulto

A aprendizagem € um conceito muito relacionado a escola, no
entanto, pouco se percebe que é algo que faz parte do contexto cultural presente
nas atividades praticas do ser humano, e que se inicia muito antes de sua entrada
na escola. Desde o nascimento até o fim de seus dias, o sujeito se envolve em
diferentes experiéncias e oportunidades socialmente construidas que Ihe
possibilitam aprender sobre varios aspectos sociais e culturais, mesmo fora da
escola, seja observando ou participando dos processos. Essa € considerada por
Rogoff (2005, p. 231) como “[..] @ natureza cooperativa do desenvolvimento
cognitivo”,

O conceito de aprendizagem ja foi muito explorado e, de maneira
geral, é entendido como um processo de aquisigdo de algum conhecimento, seja ele
cotidiano ou cientifico. A etimoiogia da palavra aprender vem do latim apprehendére,
e significa apanhar, adquirir conhecimento. Ja a psicologia entende a aprendizagem
COMO um processo de mudanga no conhecimento e no comportamento, resultante
das descobertas, experiéncias vividas ou da transmissao. Essa definigdo justifica, de
Certa forma, a capacidade, tanto dos homens como dos animais, de aprender.

Varias abordagens teodricas conceituam a aprendizagem e
apresentam-na a partir de suas diferentes perspectivas que ja foram exploradas em
varios estudos. A teoria inatista entende que o sujeito ja nasce com certas aptidoes,
Capacidades e habilidades, que vao se revelar ao chegar a fase adulta. A teoria
Comportamentalista entende que o ambiente e as experiéncias vividas pelo sujeito
S0 determinantes para seu desenvolvimento, ou seja, os comportamentos n&o
nascem com o individuo, mas sao aprendidos em seu cotidiano, assim,
desenvolvimento e aprendizagem sao entendidos como similares. Essa teoria se faz
Presente em muitas situa¢des do contexto escolar.

A teoria construtivista entende que a aprendizagem se da na relagéo
entre o individuo e o contexto, por meio da agao sobre o objeto. Para essa teoria, o
desenvolvimento antecede a aprendizagem, sendo que o primeiro é condigdo para
Que a segunda ocorra.

A teoria histérico-cultural avanca em relagao as demais, porque leva
€M consideragéo o contexto social e historico e entende a aprendizagem como um

Processo socialmente construido, por meio da mediagao. Isso significa que a génese
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do desenvolvimento mental do sujeito individual tem suas bases nas situagoes
mediadoras existentes nas praticas sociais e instrumentais.

Essa teoria ndo despreza as bases bioldgicas como fatores
potencializadores, no entanto, nao sao diretamente determinantes na formagao da
mente humana. Os processos biologicos também sao transformados no contexto
sociocultural por meio da mediagéo. Vigotski e Luria (1996, p. 194) complementam
explicitando que “[...] se quisermos estudar a memdria de uma pessoa adulta,
teremos que estuda-la ndo sob a forma que a natureza ofereceu, mas sob a forma
Como a cultura o criou”.

Portanto, é certo afirmar que as atividades da cultura se constituem
COmo estruturas de aprendizagem dos sujeitos de uma comunidade, organizadas e
herdadas das geracoes anteriores. Desde pequena, a crianga aprende, mediada
pelos codigos linguisticos, o uso dos instrumentos, valores, comportamentos, etc,
seja pela observacao ef/ou pela participagdo direta ou indireta em diferentes
situagdes que podem ser intencionais, ou nao.

Vigotski (2003, p. 108) conceitua aprendizagem como sendo “[...]
Mmais do que a aquisicao de capacidades para pensar, € a aquisicdo de muitas
Capacidades especializadas para pensar sobre varias coisas [...]", podendo ocorrer
de forma ampla e ilimitada, possibilitando ao sujeito o desenvolvimento de varios
Processos internos que nao ocorrem na individualidade, mas a partir de interagées e
acdes partilhadas entre os sujeitos nas atividades culturalmente organizadas.

Sob essa perspectiva, todos 0s sujeitos se apresentam com grande
Potencial para aprender, mas que vao se diferenciar a partir do meio sociocultural
€M que vivem, pois as relagbes com o contexto, suas diversas praticas e seus
artefatos constituem a condigdo fundamental para seu desenvolvimento em cada

Momento historico. Para o autor,

[...] a caracteristica essencial da aprendizagem é que engendra a
area de desenvolvimento potencial, ou seja, que faz nascer, estimula
e ativa na crianga um grupo de processos internos de
desenvolvimento no ambito das inter-relagdes com outros, que, na
continuagao, s&o absorvidos pelo curso interior de desenvolvimento e

se1 convergem em aquisigdes internas da crianca (VIGOTSKI 1988,
p.115).
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A aprendizagem se da pela mediagdo que ocorre na relagao de
confrontos, nos quais primeiramente “[...] outras pessoas atuam sobre ele; se produz
entao a interagao com seu entorno e, finalmente, € ele proprio quem atua sobre os
demais e tio somente ao final comecga a atuar em relagdo consigo mesmo [...J"
(VIGOTSKI, 1995, p. 232), constituindo-se como um processo social e cultural.

A aprendizagem, nessa perspectiva, pode ser definida como a inter-
relagdo entre os processos inter e intrapsiquicos, visando a internalizagao dos
signos culturais pelo sujeito, ou seja, aquilo que é externo torna-se interno. Ela se
da, impreterivelmente, em um processo de mediagdo e de colaboragao entre os
sujeitos e destes com os instrumentos e o meio, e ndo apenas em uma relagao
direta entre aquele que sabe e aquele que ndo sabe. Nesse sentido, Rogoff (1998,

P. 126) alerta para o fato de que o

[...] aprendizado como conceito vai além da dualidade experiente-
inexperiente; enfoca um sistema de envolvimentos pessoais e
combinagbes nos quais pessoas se engajam na atividade
culturalmente organizada na qual aprendizes se tornam participantes
mais responsaveis.

A aprendizagem € social e coletiva, e vai estimular os processos
internos de desenvolvimento quando for mediada (VIGOTSKI, 2003), e nado no
isolamento ou na individualidade, como se vé em grande parte dos espagos
escolares. Assim, para que a aprendizagem ocorra e promova o desenvolvimento, €&
essencial que sejam criadas “zonas de desenvolvimento iminente” (PRESTES,
2010), que consistem em acbes do sujeito mais experiente, interagbes e
COoperagbes entre os sujeitos.

Proporcionar condigbes para a ocorréncia da zona de
desenvolvimento iminente & um importante aspecto na aprendizagem, pois “[...]
defire aquelas fungbes que ainda ndo amadureceram, mas que estdo em processo
de maturacao, fungbes que amadurecerdo, mas que estao presentemente em
estado embrionario” (VIGOTSKI, 2003, p. 113). Assim, as intervengdes que auxiliam
O sujeito a fazer aquilo que ele ainda nao consegue fazer sozinho possibilitam que
NOVos conhecimentos sejam construidos.

Ja a aprendizagem do sujeito se diferencia da crianga pelas
necessidades, experiéncias e conhecimentos acumulados, visées de mundo, maior

capaci x
Pacidade de reflexio que agrega em sua bagagem cultural e também pelos
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contextos em que ocorre. Para Oliveira (2009, p. 200), essas especificidades
implicam “[...] diferentes habilidades e dificuldades (em comparagao com a crianga)
e, provavelmente, maior capacidade de reflexdo sobre o conhecimento e sobre seus
proprics processos de aprendizagem”.

Varios autores (LEMME, 1995: PALACIOS, 1995; WIGFIELD;
ECCLES:; PINTRICH, 1996; SMITH; POURCHOT, 1998; OLIVEIRA, 2009; SANTOS,
2012) destacam que nas pesquisas realizadas durante o século XX a aprendizagem
€ o desenvolvimento cognitivo do adulto ndo foram o foco central de educadores e
psicologos, tornando-se, assim, um campo que ainda carece de investigagdes e de
compreensao em alguns aspectos.

A realidade ndo se alterou muito, pois as pesquisas que se voltam
Para a etapa do desenvolvimento ainda s3o escassas na contemporaneidade,
principalmente aquelas referentes ao desenvolvimento cognitivo do jovem adulto.
Para uma compreensdao mais intensa sobre a tematica, foi realizado um
levantamento em guatro bases de dados: Portal de Periodicos da CAPES, Banco de
teses e dissertacdes da CAPES, Banco Digital Brasileiro de Teses e Dissertagoes
(BDTD) e SciELO, considerando o periodo de 2005 a 2015. As palavras-chave
selecionadas para a pesquisa foram: aprendizagem, estudante adulto, educagao
Superior. Nessas bases foram encontrados 82 trabalhos, sendo 7 teses, 31
dissertagées e 44 artigos.

Pela busca foi possivel identificar um numero expressivo de estudos
Com o foco na educagao de jovens e adultos, algumas pesquisas voltadas para o
adolescente e pouco para o estudante universitario, especificamente em fase inicial
de formacao. Os estudos enfocam o0s seguintes temas: a aprendizagem do
adolescente, jogos educativos, leitura, desempenho, aprendizagem centrada no
estudante, curriculo e formagdo em docéncia.

Pesquisas que envolvem especificamente o jovem estudante
Universitario sao apresentadas em sete dissertagdes, sendo quatro voltadas aos
estudantes de cursos de educacgdo a distancia, trés teses e um artigo, os quais
destacam como foco de investigagdo os seguintes temas: estratégias pedagdgicas,
dificuldades de aprendizagem e avaliagéo da aprendizagem.

Esse primeiro levantamento possibilitou a localizagao de uma tese
COM tematica proxima a de nosso interesse, a qual foi considerada relevante para a

analise, 5 . N
€. A tese ¢ recente e tem como tema: Do aprender ao ensinar: significados
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construidos pelo futuro docente no aprendizado com e sobre as tecnologias digitais
(SANTOS, 2012).

A autora faz um excelente estudo buscando compreender O
processo de aprendizagem do estudante adulto com e sobre as tecnologias digitais.
Para a concretizagdo da pesquisa, a autora realizou um estudo sobre a
aprendizagem do estudante adulto na perspectiva da teoria histérico-cultural,
considerando os estudos de Vigotski. O locus da pesquisa foi a disciplina TICE
(Tecnologia da Informagdo e Comunicagao Educativa) no curso de Pedagogia,
durante o primeiro semestre de 2010. Os procedimentos de coleta de dados foram
pautados na observacdo colaborativa nas aulas presenciais e no Moodle, além de
um questionario, do diario on line, de produgdes escritas dos estudantes e de
entrevista dialégica com a professora.

No entanto, ao se pensar na limitagdo de estudos voltados para o
estudante adulto em processo de formagao inicial, entende-se que € necessario
continuar a pesquisa nesse foco, buscando, além de novas constatagdes sobre
como esse sujeito aprende, avangar na compreensao sobre como ele, em processo
de formagao inicial, aprende a partir da relagao que estabelece com os artefatos
digitais, e no entendimento de como devem ser os processos formativos para
favorecer o desenvolvimento.

No campo da psicologia ha teorias que se propoem a explicar os
processos cognitivos e a aprendizagem do adulto. Para algumas, o desenvolvimento
cognitivo torna-se estavel e limitado ao atingir a fase adulta. Ja a aprendizagem ¢
interpretada, muitas vezes, como uma atividade autdbnoma, na qual o sujeito é o
principal responsavel por planejar, executar e avaliar seu préprio desempenho e,
diferentemente da educacdo voltada para a infancia, o professor tem pouca
Preocupagao e responsabilidade sobre o que e como esses sujeitos pensam, bem
Com.o com as diferengas em suas formas de aprender (SMITH; POURCHOT, 1998).

De acordo com Palacios (1995, p. 310), os adultos possuem e
Conseguem manter um bom nivel de desenvolvimento cognitivo ao longo se sua
vida. Sobre os jovens adultos (em média, aos 20 anos), o autor aponta que “[...] séo
.mals Capazes de dividir sua atengéo entre diversos estimulos, o que provavelmente
Implica uma boa dose de flexibilidade™. Em relacdo a memodria, o autor entende que
pPara esse publico o processo ¢ semelhante ao da atengao, e destaca, ainda, que os

eles tém “ . .
em “[...] boas capacidades mnésicas. tanto no que se refere 8 memoria a curto
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prazo, como nas relacionadas com a memoria a longo prazo” (PALACIOS, 1995, p.

310),

Dentre 0S poucos estudos voltados para essa fase do

desenvolvimento, destaca-seé @ perspectiva piagetiana como referéncia, a qual

entende que a formagao da mente alcanga séu apice ao atingir o estagio das

operagdes formais, geralmente na adolescéncia, e tem como caracteristica a

formacdo do pensamento abstrato. Esse seria praticamente o ponto final do

desenvolvimento cognitivo, com poucas modificacdes, pois ja alcangou a maturidade

do pensamento e ndo ha mais cOmo avancar. Para essa teoria 0 desenvolvimento

do individuo & entendido como um processo, € 0 contexto no qual ele esta inserido
nao tém relevancia.

Lemme (1995) considera que essa € uma visdo quantitativa do

desenvolvimento, e que uma visao qualitativa estaria relacionada a continuidade do

desenvolvimento da cognigao, no sentido de alcangar formas complexas do

pensamento. Isso porque O desenvolvimento do sujeito vai se modificando a partir

das condigdes e experiéncias que vivencia no decorrer da vida e em seu contexto
histérico e cultural. Con isso, “[...] os adultos ndo s6 adquirem mais conhecimento,
eles também desenvolvem novas formas, qualitativamente diferentes de pensar'’?
(LEMME, 1995, p. 150).

Nesse estagio, denominado pos-formal, o pensamento se torna mais
maduro, amplo e flexivel, além de continuar se desenvolvendo ao longo da vida.
Segundo Papalia, Olds € Feldman (2006, p. 532), esse se caracteriza “[...] pela
capacidade de lidar com a incerteza, com a inconsisténcia, com a contradigao, com
a imperfeicao e com a conciliacao”. Isso contraria a ideia de estabilidade e o declinio
no pensamento ao atingir 0 estagio das operagdes formais.

O pensamento pés—formal vai se tornando mais complexo e rico em
experiéncias vivenciadas ao passo que o adulto passa a assumir novas e diferentes
responsabilidades e certos papéis sociais. Assim, por nao seguir uma logica formal,
0 pensamento toma a forma dialética e passa a dirigir as acdes do sujeito adulto.

Dentre os pesquisadores que postulam a continuidade do

desenvolvimento cognitivo destaca-s€ Basseches (2005), que, apoiado nos estudos

de Riegel, caracteriza o pensamento pos-formal como dialético. O autor apoia-se

> Traduzido de “adults not only acquire more knowledge, they also develop new, qualitatively different
ways of thinking”.
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também em Marx para explicar 0 pensamento dialético, € O apresenta como 0

esforgo para analisar e compreender O mundo, no qual o desenvolvimento €

resultado da interagéo e da mediagdo. Ao contrario do pensamento formal, que

conta com um sistema fechado e individual, no qual o pensamento € estruturado

sistematicamente, o pensamento dialético consiste em constantes ambiguidades

mediagao e, segundo o autor supracitado, € um

constituidas pela interagao €
14»

aspecto “[..] importante doO desenvolvime
(BASSECHES, 2005, p. 56).

Especificamente sobre a
cual-Leone e Irwin (1998, p. 53) explicam que este

nto socio-cognitivo do adulto

formacao do pensamento dialético no

jovem adulto, os autores Pas

[...] tenta construir sua experiéncia por meio de sistemas conceituais
molares e estaticos, ou por estruturas de crenga que tentam explicar
os fendémenos empiricos. Quando ele ou ela percebe que os
fenbmenos empiricos sao inerentemente mutaveis e que suas
conceituagbes s30 incompletas, essa nova consciéncia pode
precipitar 0 inicio do pensamento dialético'.

Alguns pesquisadores buscam explicar o desenvolvimento cognitivo

e a aprendizagem do sujeito adulto a partir de uma perspectiva contextual, tomando

como base a teoria historico-cultural (BONK; KIM, 1998; OLIVEIRA, 2004, 2009;

SANTOS, 2012). Nessa abordagem, a discussac sobre os processos cognitivos

distancia-se do individuo isolado para focar as mediacdes nas atividades no meio

sociocultural em diversas situagcbes € espagos. Sob essa perspectiva, o

desenvolvimento cognitivo & entendido, entao, como 0O resultado das mediagdes

entre o sujeito e o contexto nO decorrer da vida.
Vigotski (2005) nao teve como foco central de suas investigagdes o

sujeito adulto, mas, contrariando pesquisas experimentais que afirmavam a
incapacidade de aprender conceitos novos, reconhece o potencial destes sujeitos ao

mencionar que “[...] os adultos, como bem se sabe, dispdem de uma grande

capacidade de aprendizagem”.

" Traduzido de “I do want to claim that dialectical thinking is an important phenomenon of adult
§500iocognitive development”.

Traduzido de “The young adult has tried to construct his or her experience by means of molar and
static conceptual systems, or belief structures, that attempt to account for empirical phenomena. When
he or she finds that empirical phenomena are inherently changeable and that their conceptualizations
are inherently incomplete, this new awareness can precipitate the beginning of dialectical thinking”.
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Placco e Souza (2006) defendem que o estudante adulto aprende de

Muitas formas e considera gque sua aprendizagem se caracteriza pela experiéncia,

por aquilo que Ihe é significativo e proposital. Para as autoras, a aprendizagem € um

processo que ‘[...] resulta da interagdo entre adultos, quando experiéncias sao

interpretadas, habilidades € conhecimentos sdo adquiridos e agdes sao

desencadeadas” (PLACCO; SOUZA, 2006, p. 17).

O jovem adulto passa por um periodo de transicdo entre a
adolescéncia e a vida adulta, pois comega a deixar alguns papéis e assumir outros.

Esse sujeito esta iniciando a vida académica na universidade, a vida profissional e

as vezes conjugal. No contexto €m que esta inserido, realiza atividades e vivencia

diversas situagoes €, dependendo da qualidade do elemento mediador a que tem

acesso, pode avangar em seu desenvolvimento.
Assim, O diferencial em relagao a crianga esta na bagagem que vai

sendo constituida para chegar 3 idade adulta com um processo mental complexo,
composto de experiéncias € conhecimentos, sejam eles tacitos ou cientificos.

Esse sujeito vive de forma complexa, aprende e se desenvolve
interagindo em multiplos ambientes e mediado por diferentes situagdes (SMITH e
POURCHOT, 1998). Dessa forma, “[...] a natureza da aprendizagem dos adultos €
tanto estimulada como estruturada pela experiéncia de vida adulta” (LEMME, 1995,
p. 148)"°, as quais vao sendo internalizadas e tornam-se uma ponte para o
desenvolvimento cognitivo.

Com isso, sua aprendizagem torna-se um processo interno,
dinamico e socialmente mediado pelos aspectos sociais, psicologicos, profissionais,
educacionais e pelos enfrentamentos da vida cotidiana. O adulto ndo so aprende,
como também ensina nas mais diversas situacdes que vivencia, como nas relagoes
sociais com seus pares, com 0S familiares, na chegada a universidade, nos
problemas do dia-a-dia, nas mudancas € exigéncias no trabalho, nas implicagoes
sociais e emocionais e ainda nas questdes da propria sociedade.

Outro aspecto importante do processo cognitivo do adulto para a
teoria cognitiva se refere a metacognigdo. A literatura especializada declara que

esse conceito esta relacionado ao conhecimento sobre o proprio conhecimento, ou

' Traduzido de “[...] the nature of adult learning is both stimulated and structured by adult life
experience”.
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S€ja, uma capacidade mais desenvolvida de pensar de forma consciente e de

regular o proprio pensamento.
Schraw (1998), ao estudar a metacogni¢do do adulto, explica que

que o conhecimento da cogni¢ao inclui trés componentes: declarativo, processual e

condicional. O primeiro refere-seé a0 conhecimento sobre si, seus limites e aos
possiveis fatores que podem influenciar o desempenho. O segundo esta relacionado

a0 conhecimento sobre as estratégias que o sujeito pode langar méo. Ja o terceiro

tem relagdo com a capacidade de saber quando e como usar determinada

estratégia.

A regulagdo da cognicao implica a capacidade de planejar e gerir

Suas agdes, entender 0s caminhos percorridos e tomar as decisbes necessarias no
sentido de realizar ajustamentos € posteriormente avalia-los. Com isso, o adulto
compreende e regula seu pensamento e se torna mais autbnomo.

A metacognigao ¢ um importante aspecto na aprendizagem do
jovem adulto, que pode se desenvolvida ou aperfeigoada a partir da mediag¢ao
decorrente das intervengdes do docente, da relacdo entre pares e, ainda, das
atividades, tanto académica como do proprio contexto.

As atividades e o meio sociocultural também tém papel fundamental
Na aprendizagem € NO desenvolvimento cognitivo do sujeito adulto. Em virtude disso,
as pesquisas que tomam como base a teoria historico-cultural alertam para a
necessidade de se considerar os ambientes e 0s artefatos com os quais estes
Sujeitos atuam e interagem (BONK; KIM, 1998) como mediadores, e analisar como
cada um influencia no seu desenvolvimento. No entanto, o tipo de atividade cognitiva
varia de acordo com as atividades desenvolvidas, as mudangas, os fatores historicos
de um determinado contexto e, principaimente, de acordo com a qualidade do
elemento mediador. Assim, “[...] o ponto chave aqui € que, como os ambientes de
aprendizagem mudam, as ferramentas de mediacéo disponiveis que podem afetar o
funcionamento cognitivo também mudam”'” (BONK; KIM, 1998, p. 69).

Portanto, ao considerar que O funcionamento dos processos

cognitivos se refere especificamente ao ambiente sociocultural, é preciso entender

7 . . .
Traduzido de “The key point here is that as learning environments change, the available
meditational tools and signs that can impact cognitive functioning also change”.
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em que contextos e como o jovem adulto atua, interage e aprende, além de perceber

Como os ambientes e as ferramentas agem no sujeito.
Na atualidade, o que se percebe no contexto sociocultural é a

Mudanga dos ambientes e de ferramentas, como ja foi destacado na segao anterior.

Essas mudancgas, em sua maioria advindas do desenvolvimento e dos avangos

tecnolégicos, permitem a expansao e a configuragdo de novos espagos de
aprendizagem e das atividades cognitivas do jovem adulto.
No entanto, Mamede-Neves € Duarte (2008, p. 777) alertam que

para contribuir de forma efetiva, “[...] © dominio das tecnologias tem de favorecer os
pProcessos metacognitivos que permitem uma analise critica das informagodes e, 0

Mmais importante, pressupoem sociacdo (sociabilidade) [...]".

Salomon, Perkins € Globerson (1991) apontam que a interagao entre
O sujeito e o artefato pode favorecer a criacdo de zonas de desenvolvimento
iminente, isso porque o artefato atua como mediador na resolugdo de problemas ou
realizacdo das tarefas. Alem disso, os autores evidenciam que o artefato deixa um
residuo cognitivo ao exigir novas habilidade e estratégias mentais que ajudam o
Sujeito a melhorar seu desempenho. Porém, esse ndo & um processo natural que
ocorre pelo simples uso dos artefatos, mas requer uma parceria, além de praticas
Constantes que exijam do sujeito novas fungdes, habilidades e o engajamento em
atividades.

As diferentes interfaces e ferramentas de compartilhamento
disponiveis favorecem o trabalho coletivo e tornam a aprendizagem mais interativa,
colaborativa e auténoma, bem como promovem a troca de experiéncias e a
distribuicao da cognigdo. Assim, a ideia de uma aprendizagem linear e isolada nao
se sustenta mais em uma sociedade mediada pelos artefatos digitais, visto que a
colaboragdo e a interagao sd0 conceitos presentes nas praticas culturais realizadas
entre os jovens contemporaneos e potencializam o viver colaborativamente.

A partir da complexidade da relagdo estabelecida entre 0s sujeitos e
0s artefatos digitais, Mamede-Neves € Duarte (2008, p. 776) consideram a “I...]
hipétese de que a hipertextualidade presente nas novas tecnologias de informacao
pode ajudar a entender as tramas que estdo por tras da emergéncia do pensamento,
ou seja, a metacognigéo (a ‘cognicao sobre a cognigao’)".

Com isso, as portas para uma nova cultura da aprendizagem (COLL;

MAURI: ONRUBIA, 2010) se abrem nesse contexto educacional e coloca em cheque
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a estrutura e os principios da escola. Estes autores defendem uma mudanga na
Perspectiva: de um processo de ensino e aprendizagem individual para uma
concepcado deste como processo social, interativo, no qual o resultado da
aprendizagem advém do trabalho conjunto e da interagdo entre professor,
estudantes e conteudos, isso porgue a aprendizagem €& ndo e um processo
individual, mas social e mediado. Para lIto (2009, p. 01), o grau elevado de
Conhecimento “[...] técnico € pensamento sistémico exigidos para as praticas digitais
contemporaneas, bem como as oportunidades para a aprendizagem baseada em
Pares e a colaboragdo em redes on-line, criam oportunidades para a aprendizagem
Cientifica’® e trazem resultados diversificados que podem ser um fator positivo
quando pensamos nos processos formativos desses sujeitos.

Portanto, ao pensar na aprendizagem do jovem adulto
contemporaneo, torna-se imprescindivel considerar a necessidade de uma préatica
pedagogica que considere o contexto sociocultural, os artefatos e as mediagoes
Culturais. Dessa forma, no proximo capitulo discutiremos a teoria da cognigao
distribuida enquanto marco tedrico que assegura a compreensao e organizagao dos
Processos cognitivos e 0S encaminhamentos no tocante a proposi¢gao de uma

intervengao didatica para ensinar conceitos na universidade, tomando essa teoria

CoOmo base.

18 . ) . R
Traduzido de “of technical expertise and systemic thinking required of contemporary digital
Practices, as well as opportunities for peer-based learning and collaboration in online networks, create

new openings for scientific learning” (ITO, 2009, p. 01).
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3 A COGNIGAO DISTRIBUIDA COMO MARCO TEORICO DO ENSINO DE
CONCEITOS NA UNIVERSIDADE

Discutir a formacdo de conceitos na universidade € uma questao
importante, pois, para que possa favorecer os processos formativos dos estudantes,
varias funcdes mentais precisam ser articuladas. Apesar de ndo ser um tema novo,
j& que inumeras pesquisas tém se proposto a essa tarefa, este se inova
principalmente porque na universidade “[...] futuros professores devem aprender os
principais conceitos em seus campos de estudo e em outros campos da educagao

geral ao nivel formal. Talvez nada seja mais importante que isto [...]" (KLAUSMEIER;

H. J.; GOODWIN, 1977, p. 13).
Conceituar algo significa construir uma representagao mental de

uma generalizagdo sobre o objeto ou sobre o que esta em nosso entorno. Segundo
Loménaco et al. (2001), consiste em um agrupamento cognitivo que possibilita a
Compreensdo e o conhecimento da realidade e redugdao da complexidade do
ambiente. Assim, a construgdo de conceitos se torna fundamental na formagao dos
Sujeitos constituintes de uma sociedade, pois “[...] operam como instrumentos
Psicoldgicos para orientagao da conduta e para o enfrentamento das tarefas
requeridas no trato com a realidade [...]" (MARTINS, 2013, p. 276).

A abordagem histérico-cultural entende que os conceitos tém origem
social e sua formacao envolve construcdes internalizadas a partir das interagées e
Mediagdes culturais que tém inicio na infancia por meios mais primitivos de
Pensamento, quando a crianga ¢ guiada pela palavra do outro e que vao sendo
Superados pela formacdo de conceitos verdadeiros ao chegar a adolescéncia,
momento em que o préprio sujeito comega a guiar seu pensamento. Vigotski (2005)
Considera que na adolescéncia nao se identifica nenhuma fungao elementar nova ou
diferente, mas é o momento em que todas as fung¢des sdo incorporadas a uma nova
estrutura mental, as quais se tornam complexas. Assim, nessa fase, 0 sujeito passa
a coordenar seu pensamento com a ajuda das palavras e signos, e isso se configura
Como parte do processo de formagao de conceitos.

Nesse processo formativo, o pensamento abstrato sera alcangado
ao final da adolescéncia e inicio da juventude, momento em que o sujeito Nndo pensa
Mais a partir do concreto, mas sobre as relagdes que se estabelecem entre objetos,

Ou seja, o pensamento passa a coordenar abstragdes realizadas.
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O mesmo autor explica ainda que a diferenca em relagao a formagao
de conceitos na crianga e no adulto ndo esta relacionada a maneira de compreender
Um problema e o objetivo a ser alcangado, mas especificamente nas formas de
Pensamento, ou seja, a composigao, estrutura e as maneiras pelas quais a operagao
€ realizada.

O autor destaca ainda que “[..] a questdo principal quanto ao
Processo da formagéo de conceitos — ou quanto a qualquer atividade dirigida a um
Objetivo - ¢ a questdao dos meios pelos quais essa operagao € realizada”
(VIGOTSKI, 2005, p. 69). S0 esses meios, ou seja, a qualidade das mediagdes,

Que irdo possibilitar mais ou menos a ampliagao do pensamento e a formagéao do

Conceito.
Para Martins (2013a, p. 137), a formagao de conceitos consiste na

“[...] descoberta das relagdes internas essenciais que pautam a existéncia objetiva
de cada fenémeno, de sorte que ao apreender o objeto na vasta gama de relagGes
que o sustenta o sujeito conquiste consciéncia sobre ele.”

Destarte, torna-se evidente que esse € um trabalho que pressupde a
Compreensdo da natureza e o modo de produgdo de determinado conceito, das
regularidades, das invariantes e, principalmente, o entendimento de que ¢ resultado
de uma atividade complexa na qual operam varias fungdes internas vao direcionar

0s processos mentais do sujeito. Sobre isso, Vigotski (2005, p. 101) expressa:

[...] um conceito se forrma nao pela interagao das associagdes, mas
mediante uma operacao intelectual em que todas as fungdes mentais
elementares participam de uma combinagdo especifica. Esta
operagao € dirigida pelo uso das palavras como o meio para centrar
ativamente a atengdo, abstrair determinados tracos, sintetiza-los e
simboliza-los por meio de um signo.

Sforni (2004, p. 85) complementa a ideia do autor explicando que
“[...] o dominio conceitual vai além da compreensao do significado presente na
Palavra, e impde como condigdo para sua apropriagdo a atividade psiquica que
internaliza a atividade material e externa, determinantes do conceito.”

Diante da complexidade que € a formagéo de conceitos, ao tentar
Optar pelo caminho do ensino direto e simplificado, ndo se chega a resultados muito
relevantes, “[...] exceto o verbalismo vazio, uma repeticdo de palavras [...] que

Simula um conhecimento dos conceitos correspondentes, mas que na realidade
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oculta um vacuo” (VIGOTSKI, 2005, p. 104). Assim, segundo o autor, o ensino tem
Como fungdo criar zonas de desenvolvimento iminente e provocar processos
internos no desenvolvimento do sujeito, os quais devem ocorrer sempre em
situagbes em que a mediagéo se torna um instrumento do processo formativo.

Por isso, a construgéo de conceitos nessa perspectiva defende que
O processo de escolarizacdo tem um papel fundamental, que implica o "[..]
desenvolvimento de muitas fungdes intelectuais: atengdo deliberada, memoria
l6gica, abstracdo, capacidade para comparar, diferenciar, sintetizar, generalizar
[..]"(VIGOTSKI, 2005, p. 104), as quais requerem a orientagao de uma teoria e a
Proposigao de situagbes didaticas que viabilizem operagbes intelectuais e o
desenvolvimento de tais fungdes.

Diante disso, elegemos a teoria da cognigcao distribuida como
suporte teérico para orientar, de maneira mais ampla, a didatica e as atividades
cognitivas que envolvem o ensino de conceitos na universidade, pois entendemos
que esta nos ajuda a entender cOmo O jovem interage no e com o contexto a partir
dos processos mediacionais que nele ocorrem.

A teoria da cognigao distribuida amplia as possibilidades de
fOrmag:éo de conceitos e as fungdes superiores, tendo em vista o entendimento de
que o conhecimento reside na mediagdo e na interagao entre os sujeitos e destes
com os artefatos. Essa mediagdo resulta em conhecimento distribuido e
intervencées na atividade mental. Ja os artefatos, sejam eles fisicos ou simbdlicos,
Nao servem apenas para amplificar a memoria, mas para deixar “lastros de
Mudangas” no processo cognitivo, chegando a complexificagdo do pensamento
quando servir como mediador dos processos mentais.

O conceito de cognicdo distribuida foi cunhado inicialmente por
Edwin Hutchins (1995). No entanto, para essa discussao foram selecionados autores
que iomam como base os preceitos da teoria historico-cultural, com destaque para
Salomon, Cole e Engestrom, Pea e Brown et al. (1993), Karasavvidis (2002, 2010),
dentre outros. Esses autores pautam em seus trabalhos a influéncia do processo
Social, da mediagdo social e dos artefatos no desenvolvimento das fungbes
Psicoldgicas superiores.

Nessa abordagem, a compreensdo da distribuigdo da cogni¢ao
Ultrapassa a perspectiva material e limitada para dar espago a dimenséo

essencialmente social, a qual envolve os artefatos, as atividades, as pessoas e os
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Ccontextos sociais e culturais. Isso significa que a distribuigao da cogni¢ao nao se da

unicamente entre artefatos e sujeitos, mas nas diversas situagoes da cultura, em um

Processo colaborativo e compartithado.
Para tanto, a “[...] combinagéo de objetivos, ferramentas e ambiente

constitui simultaneamente o contexto do comportamento e as formas em que a
cognicao pode ser distribuida” (COLE; ENGESTROM, 1993, p. 13)". Assim, os
Processos mentais operam de forma distribuida e se constituem a partir da

mediagao das acgdes culturais coletivas, da interagoes e do uso dos artefatos em

Suas praticas.
Para Salomon (1993), o termo distribuido refere-se a dois aspectos

importantes: primeiro que n&o se limita a um Unico /ocus, ou seja, ndo € um atributo
que se encontra unicamente na cabeca do sujeito, mas se estende para além dele e
se concretiza “[...] em um sistema que compreende um individuo e seus pares,
professor ou ferramentas culturalmente fornecidos™ (SALOMON, 1993, p. 112).

O segundo se refere ao significado da palavra, a qual esta
relacionada a ideia de compartilhar, seja uma tarefa, uma experiéncia ou até mesmo

Uma heranca cultural. Assim, ocorre uma “parceria intelectual” na qual a cognigdo é

Compartilhada por alguma forma de mediag&o.
A concepgao de cogni¢do distribuida apresentada por Salomon

(1993) esta pautada na ideia de que nem todas as cognicdes sdo distribuidas.
Dessa maneira, € preciso que as interagoes ocorreram de forma reciproca e
espiralada entre os processos cognitivos de cada sujeito, o contexto social e os
artefatos tecnoldgicos. O autor explica que a cognicao distribuida ocorre em
Situacées em que as cognigdbes sado compartilhadas entre os membros de uma
equipe, na qual cada um traz suas as experiéncias e contribuigbes e é afetado pelas

experiéncias e contribuigbes dos demais ou do artefato utilizado.

Assim, a “participagdo colaborativa” de cada membro de um grupo
vai mediar “[...] a natureza do projeto comum, do sistema distribuido, o que por sua

Vez afeta sua cognigdo de tal forma que a sua posterior participagdo é alterada,

1 . .

° Traduzido de “The combination of goals, tools, and setting constitutes simultaneously the context of
20ehavior and the ways in which cognition can be said to be distributed”.

¢ Traduzido de “In a system that comprises an individual and peers, teacher, or culturally provided
00'3".
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esultando em atuacoes conjuntas e subsequente alteragdes nos produtos™?’
(SALOMON, 1993, p. 122).

Isso significa que o processo cognitivo esta associado ao processo
SOcio-historico. Dessa forma, rompe a ideia de que a pessoa aprende sozinha e
Consolida g compreensao de que essa € uma construgao social que se da por meio
da mediago e das interacdes entre humanos e ndo-humanos.

O autor destaca ainda, como exemplo de interacdo em espiral, a
Situacgo em que os jovens estudantes realizam suas atividades de escrita com 0
apoio de uma ferramenta computacional, como um processador de texto. Nesse
Processo, a parceria com o artefato ndo apenas auxilia na realizagdo da tarefa
Cognitiva de forma mais simples, mas favorece a melhoria da capacidade de escrita
dos estudantes a partir das orientacdes providas pela ferramenta. Com iSSO, a
ferramenta exerce um papel mediador e deixa certos ‘“residuos cognitivos”
(SALOMON, 1993), que ajudam o estudante a se desenvolver.

Assim, as pessoas, 0s artefatos, os ambientes e as tarefas

®xecutadas se tornam parceiros cognitivos ao mediar os sujeitos em suas

alividades. Para Pea (1993, p. 48) 0

[...] conhecimento é comumente construido socialmente, por meio de
objetivos, esfor¢os colaborativos ou por didlogos e desafios trazidos
pelas diferencas de perspectiva de cada pessoa. A Inteligéncia
também pode ser distribuida para uso em artefatos projetados tao
diversos como ferramentas fisicas, representagées tais como
diagramas e interfaces de computador pelo usuario para tarefas

22
complexas [...]*.

Cole e Engestrém (1993) explicam que a distribuicdo da cognicao
humang Ocorre no meio cultural a partir de um sistema de atividades que envolve o

Sljeito, 5 Comunidade, as regras, os artefatos, os objetivos e a divisao do trabalho,

°S quair, Ocorrem no mundo social e no tempo.
Em relagdo ao mundo social, os autores (1993) destacam que a

“Ognicao Pode estar distribuida entre as pessoas a partir das atividades comuns e

—

)
TradUZido de “[...] the nature of the joint, distributed system, which in turn affects their cognitions
Such that their subsequent participation is altered, resulting in subsequent altered joint performances
gnd Products”.
"aduzido ge “Knowledge is commonly socially constructed, through collaborative efforts toward
pe?red Objectives or by dialogues and challenges brought about py differences in persons’
SPectives. Intelligence may also be distributed for use in designed artifacts as diverse as physical
s '®Presentations such as diagrams, and computer-user interfaces to complex tasks”.
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Compartilhadas e a partir dos papéis sociais que cada um assume em determinado
contexto. Em relagdo ao tempo, os autores explicam que a cognigao é distribuida de
forma horizontal nos eventos que envolvem passado, futuro e presente, e de forma
vertical nas diferentes dimensdes de tempo ocupadas por cada sujeito (tempo fisico,
tempo histérico-cultural, tempo filogenético e também a partir da ontogénese e da
microgénese).

Como exemplo de distribuicdo da cognigdo, Cole e Engestrom
(1993) apresentam uma investigagdo realizada com um grupo de criangas com a
criagdo de um sistema de atividade que valorizou o dialogo, a interagdo e o uso de
artefatos como elementos de mediagéo. O propdsito foi criar condigdes para que as
Criangas pudessem vivenciar diversas experiéncias e adquirir a capacidade de
leitura. Nesse caso, o sistema de atividade foi composto por varios procedimentos
Mediadores especificados da seguinte forma: artefatos (textos, quadro, giz, papel...);
objetivo (leitura para compreensdo), divisdo do trabalho (papéis ou fungdes
assumidos pelos participantes), comunidade (grupo de leitura); regras sociais
(adequadas para atingir o objetivo); sujeito (leitor individual).

Os autores enfatizam que para a cogni¢ao ser de fato distribuida &
Preciso realizar diferentes tipos de atividades ricas em estratégias de mediacao,
realizadas de forma integrada com divis&o clara das tarefas e regras socialmente
estabelecidas. Assim, ao pensarmos nas situagoes académicas, entendemos que,
quanto mais rico e diversificado for o ambiente, com atividades planejadas com o
Proposito de proporcionar diferentes formas de mediagdo, maiores serdo as
Possibilidades de favorecer os processos formativos.

O espago académico é repleto de artefatos que podem possibilitar a
distribuigéo da cognigao. As universidades, por exemplo, contam com equipamentos
disponiveis na prépria instituicdo e ainda aqueles que fazem parte da vida dos
estudantes. No entanto, faz pouco sentido fazer uso desses artefatos, tdo modernos,
apenas como aderegos de aulas recheadas de tarefas que ndo encaminham para a
COmpIexiﬁcagéo dos processos cognitivos. Por isso é muito importante pensar a
finalidade a qual esses dispositivos se prestam, as formas de mediagcdo e o
ambiente em que sao utilizados.

Moll, Tapia e Whitmore (1993) explicam que uma metodologia de
trabalho que segue a teoria da distribuicdo da cogni¢ao é organizada por meio de

Negociacdes e regras estabelecidas por todos os participantes, na qual o professor
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assume o papel de mediador, proporcionando apoio para que os estudantes possam
controlar sua propria aprendizagem. O curriculo se diferencia por ser constituido a
partir dos interesses dos alunos e os contetdos séo relacionados ao contexto social,
buscando sempre relagées com a realidade.

Pea (1993) tambeém apresenta contribuicbes sobre a teoria e
concorda com os demais autores, destacando duas formas: a primeira, chamada de
social, vem da construcao em atividades por meio da participagdo, intervengéo e
interagao entre os participantes, considerados recursos cognitivos, para se atingir
um objetivo ou para solucionar problemas. A segunda, denominada material, tem
relagdo com a invencao, o uso de artefatos e do ambiente, os quais podem mediar a
realizagao da atividade.

Como exemplo em que a cognigdo é distribuida, Pea (1993) destaca
a resolugdo de problemas e a execugao de um plano de trabalho por parte dos
estudantes, e menciona que essa pode ocorrer em varias etapas, como na
Constatagdo inicial em que listas e lembretes ajudam a pessoa a diminuir a
Sobrecarga mental em relagao as metas que nao podem ser esquecidas. Outros
exemplos se referem a mediagdo e as formas de interagao com alguns programas,
como o processador de texto e outros baseados em sistemas de calculo e graficos,
em relagdo a tempo e temperatura, luz e som, e ainda na representagdo do
problema, quando o professor solicita aos alunos que organizem um diagrama ou
Um mapa como modelo, ou ainda quando utilizam ferramentas do computador para
Criar representagoes.

O autor também destaca que os artefatos podem servir como
ambientes experimentais capazes de abrir novas possibilidades para a inteligéncia
distribuida, por sua capacidade de mediagao, interagdo e colaboragéo. Esse tem
Sido um aspecto em potencial para pesquisadores e defensores de seu uso no
desenvolvimento de capacidades cognitivas.

Como mediadores das atividades humanas, os artefatos exercem
Um papel importante no que se refere a distribuicdo da cognig¢do, e isso se amplia
Com o surgimento dos digitais, pois s@0 considerados “ferramentas inteligentes”
(PEA, 1993) capazes de aumentar as habilidades cognitivas e oportunizar diferentes
€Xperiéncias.

Sobre isso, Dascal e Dror (2005, p. 454) explicam que com o

Surgimento da web, “torna-se claro que a cognigdo também pode ser distribuida em
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. "23 . , .
agentes diferentes, tanto humanos como virtual’?®. Assim, além de mediar as

alividades, os artefatos permitem que os sujeitos interajam de forma sincrona e
assincrona, vivenciem novas experiéncias e diferentes possibilidades de
aprendizagem, exigindo uma simultaneidade de agdes e pensamentos. Esse ¢ o
diferencial que pode potencializar e ampliar 0os processos cognitivos.

Por serem ferramentas mediadoras, os artefatos digitais “l...]
refletem uma grande nogdo, que é a propagagéo e distribuicdo de conhecimento
Comum nas interagbes sociais. Essa nog&o esta implicita na teoria da cognigao
distribuida, em que o grupo toma a forma de conhecimento compartithado"?*
(MANSOUR, 2009, p. 249).

Assim, no contexto atual, os ambientes virtuais de
Compartilhamento, muito utilizados pelos jovens, tornam-se ferramentas propicias a
Serem utilizadas na universidade, pois fornecem aos estudantes e professores
Suporte para participar de comunidades, realizar atividades coletivas, ajudarem-se
Mutuamente, expandirem as praticas pedagogicas e os processos formativos.

Na tentativa de clarear ainda mais a compreensio sobre essa teoria,
realizamos uma busca por estudos que optaram pela teoria da cognicao distribuida
€M suas investigagdes. Para tanto, realizamos um levantamento nas seguintes
bases de dados: Banco Digital de Teses e Dissertagdes (BDTD), Banco de Teses e
Dissertagses da CAPES, SGiELO e Portal de Periodicos da CAPES, entre os anos
de 2006 a 2015. Nessas bases foram encontradas sete teses, uma dissertagao e
dezesseis artigos, tendo como palavra-chave o termo “cognicao distribuida”.

No que se refere especificamente as teses e a dissertacao
€Nncontradas, percebe-se, em Peres (2007), que a teoria da cognigdo distribuida foi
tomada como unidade de analise, juntamente com outras, para analisar o processo
de desenvolvimento e uso de um software. Henrigson (2010) realizou um estudo
etnografico no contexto de analise da atividade de calculo das velocidades de
decOlagem em aeronaves de transporte comercial, no qual buscou a compreensao

da Coordenagio em aeronaves como um fendémeno cognitivo distribuido e situado.

N Traduzido de “[...]itis becoming clear that cognition can also be distributed across different agents,
Both human and virtual”.
raduzido de “The properties of these technologies reflect a major notion, which is the propagation
Nd distribution of shared knowledge within social interactions. This notion is implied in the theory of
IStributeq cognition where group cognition takes the form of shared knowledge".
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De semelhante forma, José Silva (2010) desenvolveu sua pesquisa
de mestrado sobre os elementos pedagogicos que fazem operar a inteligéncia
Coletiva nos ambientes virtuais. Nessa pesquisa, a teoria em questao serviu como

aporte tedrico na compreensao do objeto de investigacao.
No estudo realizado por Almeida (2011), a teoria da cognigdo

distribuida possibilitou compreender como o0s processos representacionais de

instrucées do controle de trafego aéreo sdo propagados pelos artefatos mediadores

No ambiente de trabalho do piloto.
Zille (2012) desenvolveu um estudo sobre o potencial agenciador

dos games entre seus usuarios, no qual discutiu a concepgéo de cognigdo como um
Processo distribuido e compartithado. No mesmo ano. Ana Claudia Silva (2012)
investigou a mediagdo tecnologica enquanto fator de oportunidade de contato
linguistico entre a populagéo universitaria de diferentes realidades socioecondmicas.
Nesse estudo, a cognigao distribuida serviu como apoio para compreender como a
Mediagdo tecnoldgica constroi padroes de uso da lingua inglesa entre os
universitarios.

Outra pesquisa foi desenvolvida por Matos (2013). Essa versa sobre
A natureza da relagdo humano-computador, o uso contextualizado de recursos
Computacionais interativos e os fatores humanos relacionados a interacdo em um
ambiente virtual de aprendizagem. Nessa tese, a cognigao distribuida foi estudada
Como corrente tedrica de natureza cognitiva relacionada & interacdo humano-
Computador.

Ja a tese de Santos (2014) toma a teoria da cognicdo distribuida
Como base de analise de uma pesquisa-intervengdo em um contexto pedagdgico
Universitario a partir da implementagdo de uma Webquest Interativa e Adaptativa
Voltada ao ensino e a aprendizagem de lingua inglesa. Nessa tese, a teoria da
Cogr.céo distribuida juntamente com a teoria da atividade sao tomadas como aporte
tedrico para fundamentar as praticas com os artefatos e ainda como base de analise
das intervengdes. A autora destaca que a partir da intervengdo e das interacdes foi
POssivel verificar como os estudantes “[...] agregam as ferramentas ao seu redor
(Drofessor, computador, Webquest Interativa, internet) na construgcdo coletiva do
Saber a partir de um carater distribuido da cognigao” (SANTOS, 2014, p. 73).

Entre os artigos percebemos que alguns destacam a teoria da

Cognicdo distribuida como um caminho para o entendimento do processo cognitivo
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distanciado de uma pratica individual, e também como base tedrica na compreensao
da interacdo entre humanos e artefatos no processo cognitivo. Aiguns langam méao
dessa teoria para orientar pesquisas desenvolvidas nos espagos académicos e em
Outros espacos, e adotam como elemento fundamental a interagao, a colaboragao e
as negociacées na resolugéo de situagdes-problema, como HERRERO; BROWN,
(2010); GOMEZ et al. (2010); ALMEIDA; SOUZA (2011); EVANS et al. (2011);
GARCEZ; FRANK; KANITZ (2012).

Essa teoria também serviu de apoio na compreensao de conceitos,
como ¢ caso de Moreira e Borges (2007), que em sua pesquisa apreseniaram o
resultado de uma investigagdo com estudantes universitarios do curso de Fisica
sobre as possibilidades que a interagdo entre os sujeitos, em parceria com um
Software, pode proporcionar no que se refere a distribuicdo da cognigdo na
compreensao dos conceitos. Outro estudo de intervengdo se refere ao trabalho de
Garello e Rinaudo (2012a), em que as autoras desenvolveram um projeto de estudo
Voltado a estimular a aprendizagem e a cognigao distribuida entre estudantes
Universitarios. No mesmo ano, as autoras publicaram outro estudo sobre as
Caracteristicas das tarefas académicas que favorecem a cognicao distribuida entre
estudantes universitarios.

Diante do exposto, entendemos que essa teoria se mostra adequada
Para embasar a pratica pedagégica que envolve o processo formativo do jovem
adulto na universidade, tendo em visia pressupostos que valorizam a mediacao, a
interagéo, a atuagdo em parceria com o outro e com os artefatos, as trocas e
Negociagdes que podem resultar em alteragGes cognitivas e a complexificagdo do
Pensamento.

No entanto, tal pratica requer uma didatica coerente com o proposto
Pela teoria. Em outras palavras, trata-se de uma didatica que consiga romper com os
Modas de ensinar instituidos, como o professor enquanto palestrante e o aluno
€nquanto ouvinte, e passe a entender que o conhecimento & construido de forma
Coletiva e compartilhada e os estudantes sdo coautores do processo, ou seja, sdo
Sujeitos capazes de expressar ideias, assumir fungdes e participar de decisdes
relativas ao processo pedagodgico. Nesta perspectiva, faremos uma discussdo sobre
0s caminhos para uma intervengao didatica que tenha como base orientadora essa

teoria.
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3.1 Intervengio didatica na universidade baseada na teoria da cognigao
distribuida

Em muitas atividades realizadas no dia-a-dia as pessoas
Compartilham conhecimentos e experiéncias com a intengédo de atingir um objetivo,
resolver um problema ou aprender novos conceitos. Assim, engajados em um
Proposito comum, os sujeitos passam a produzir conhecimento socialmente a partir
das mediagdes que ocorrem em situagdes de interagao, dialogo, colaboragao e nas
relagdes que estabelecem com os artefatos.

Assim, a cognicdo emerge desse processo, em diversos contextos, a
Partir de um conjunto de mediagdes que ocorre nas relagoes entre as pessoas com
Os artefatos e com a cultura, constituindo o ambiente em que a cognigdo se torna, de
fato, compartilhada e distribuida (COLE; ENGESTROM, 1993).

No entanto, a escola, enquanto instituicdo educativa, é organizada
Por concepgdes que, geralmente, tratam a cogni¢do no isoilamento e as agdes, em
Sua maioria, de forma individual e memoristica, nas quais as informacdes sdo
Processadas sem o uso de muitos recursos. As atividades em que os alunos
interagem com os colegas e com os artefatos sdo esporadicas, mesmo estando em
Um ambiente composto por muitas pessoas e materiais.

Por outro lado, uma intervengéo didatica que opta pela cognigao
distribuida como embasamento tedrico reconfigura todo o cenario académico,
transformando-o em um ambiente de mediagdo, interacdo e distribuicdo de
Cognigdo, no qual o compromisso em transmitir uma informacao passa a ser
Substituido por estratégias que favoregcam experiéncias complexas de construgdo de
Conhecimento sdlido.

Ja a didatica nao se caracteriza somente como um novo formato de
relacao com o objeto de conhecimento, mas como um caminho para ressignificar o
Processo de ensino e aprendizagem, 0s papeis dos principais autores do processo,
do Curriculo e da avaliagdo, produzindo novos sentidos e novos significados no
Contexto educativo.

A partir dessa perspectiva tedrica a didatica ndo vé o ato de ensinar
COmo uma sequéncia de tarefas a serem executadas. Ao contrario, busca tragar um

Processo investigativo, como metas a serem alcangadas, que pode ser por meio da
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resolucao de situagdes-problema reais e complexos (PEA, 1993) ou por diferentes
estratégias de mediacdo que conduzam & agbes mentais.

Nesse sentido, a “aula palestra” como unica estratégia para conduzir
0s estudantes ao encontro do conhecimento cientifico passa a ser substituida por
acdes didaticas que envolvam a mediag&o, a participagao, a discussao, a interagao
(MOLL; TAPIA: WHITMORE, 1993; BROWN et al., 1993), o confronto de ideias e a
Proposicido de uma metodologia que coloquem os estudantes na situagdo de

inventores e pesquisadores, e ndo de expectadores (PEA, 1993).
E importante destacar que a diferenga em uma intervengao didatica

baseada na teoria da cognigdo distribuida esta nas formas de mediagdo e na
natureza das atividades propostas €, guanto mais sofisticadas forem as formas de
Mmediagao, mais operagdes complexas podem ocorrer (WERTSCH, 1998).

Morgan, Brickell e Harper (2008) consideram o espago escolar
proficuo para explorar a distribuicdo da cognicao, mas ressaltam que as aplicagdes
educacionais dessa teoria envolvem trés prerrogativas: a primeira esta relacionada
ao entendimento de que a mediagcdo € um elemento necessario nesse processo e
que o desenvolvimento de estratégias é essencial para a realizagdo de uma
atividade, ou para se apropriar de um conceito ou conteudo; a segunda considera
que os artefatos tém um papel importante enquanto ferramentas mediadoras que
irdo desenvolver habilidades cognitivas dos estudantes; e a terceira se refere a
Necessidade de monitoramento ou acompanhamento sistematizado das atividades
Cognitivas dos estudantes.

Pensar em uma intervengao didatica baseada na cognigcdo
distribuida significa que professor e alunos atuam juntos para alcangar os objetivos
Somuns em um clima de colaboragdo e cooperacao. Por isso, Brown et al. (1993)
destacam que & preciso rever os papéis daqueles que atuam nos contextos
Pedrgogicos, juntamente com o curriculo, os recursos tecnologicos e a avaliagao, e
apresentam alguns caminhos que podem orientar a constituicdo de uma intervengao
didatica.

O professor assume 0 papel de mediador, proporcionando apoio
Para que os alunos possam controlar sua propria aprendizagem e avangar para
Niveis mais elevados de pensamento. O professor também faz parte da comunidade,

Mas com papel claramente definido, pois a ele cabe a responsabilidade de ensinar,
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acompanhar as aprendizagens e etapas percorridas pelos estudantes, mantendo

Sempre o foco nos objetivos a serem atingidos.
Com mais experiéncia e conhecimento, acompanha, orienta e

direciona o trabalho dos estudantes, privilegiando a interagao, as trocas, o dialogo e

a parceria, a partir de intervengdes didaticas que possibilitem a construgao de novos

"andaimes” (BROWN et al., 1993).
O aluno, de receptor passivo que consome ciéncia, € incentivado a

pensar como cientista. Assim, além de assumir o papel de pesquisador atuante que
autogerencia suas aprendizagens, também ¢é responsavel por acompanhar e
Monitorar as aprendizagens de Seus parceiros, como o par mais experiente ou com
oOutro tipo de apoio.

Ao trabalharem juntos, varias formas de mediagdo entram em cena,
Pois, ao interagirem e negociarem, 08 estudantes compartilham muito conhecimento,
adotam variadas praticas de comunicagdo e passam a pensar de varias formas,
Provocando mudangas na representacdo conceitual. Salomon (1993) destaca que,
atuando em parceria, as contribuigdes que a distribuicdo da cognigdo oferece
resultardo em alteragdes cognitivas e no desenvolvimento do pensamento complexo.

Nesse sentido, o trabalho isolado na busca pela apropriacdo do
Conhecimento passa a ser substituido pela atuagdo em parceria, sob orientagao e
acompanhamento do docente. Assim, as intervengbes didaticas e as interagdes
Vivenciadas auxiliam o aluno a fazer aquilo que ele ainda ndo consegue fazer
Sozinho, possibilitando que novos “andaimes” de conhecimentos sejam construidos.

No que se refere ao curriculo, Brown et al. (1993) evidenciam que
ele deve priorizar conceitos mais importantes que sirvam de apoio para se alcangar
Niveis mais elevados de complexidade, além de ser constituido a partir dos
interesses dos estudantes com contetdos relacionados ao contexto social,
busrando sempre relagées com a realidade.

A metodologia ndo precisa ser pensada somente pelo professor,
Mas pode envolver os estudantes no planejamento, na selegdo das estratégias de
Mediacio, dos artefatos utilizados, de atividades e projetos, de regras, de critérios e
avaliagido, tomando sempre como base os objetivos a serem atingidos e os
Conceitos a serem apropriados.

Em relacdo a opgao pelos artefatos, Brown et al. (1993) destacam

Que eles devem servir como ferramentas mediadoras da comunicagao e colaboragao
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€ do pensamento do estudante, ou seja, auxilia-lo a planejar e a realizar suas
tarefas, revisar suas metas de aprendizagem e monitorar seus proprios avancos e
limitagées. Nesse sentido, cabe destacar que o artefato s6 vai exercer seu potencial
S€ superar o0 uso meramente instrumental e for utilizado como ferramenta mediadora
das atividades e do pensamento dos estudantes.

Destacamos, ainda, que uma pratica orientada pela cognicdo
distribuida requer alguns principios norteadores advindos da propria teoria para
direcionar suas acdes e tornar o uso dos artefatos eficazes. Aqui destacamos cinco,
que consideramos mais adequados, os quais também serviram para orientar a
Intervencao didatica e como mediadores das agoes e das aprendizagens. Sao eles:
Mediacéo, interagao, parceria intelectual, negociagéo e participagdo colaborativa.

Para Vigotski (2003), a mediagao ocorre por meio de signos ou de
ferramentas, sendo que o primeiro orienta para o interior, servindo como meio
auxiliar para atuar na fungdo psicologica. O segundo orienta para o exterior e ocorre
Quando as ferramentas medeiam as agdes humanas. Nas palavras de Daniels
(2011, p. 15), os elementos [...] mediadores servem como o meio pelo qual o
Individuo exerce acdo sobre os fatores sociais, culturais e histéricos e sofre acao
destes no curso da continua atividade humana.”

Vigotski (2003) destaca a mediagao entre os mais experientes e os
SUjeitos em desenvolvimento como agao fundamental para a aprendizagem, isso
Porque o estudante consegue aprender e se desenvolver mais quando atua em
Parceria, seja como o professor ou com um colega, especialmente se essa incidir
Nas zonas de desenvolvimento iminente.

Sobre os artefatos como mediadores, Pea (1993) aponta que
Vivemos em um ambiente constituido por eles e que seu uso constante os torna
Mediadores das agbes humanas, formando uma estrutura da atividade. Para Cole e
Engestrc")m (1993). ao mediarem as atividades dos seres humanos, os artefatos
imDlicam as formas como ocorre a distribuicdo da cognicdo dos sujeitos,
Constituindo-se como caracteristica fundamental dos processos psicoldgicos
SUperiores,

Especificamente sobre aqueles digitais, Lalueza e Camps (2010, p.
60) €Xplicam que seu potencial “[...] reside nas praticas dentro das quais eles sao
Utilizadog ¢ no seu papel de mediagdo das atividades realizadas por meio dessas

Praticas” Destarte, enquanto mediadores culturais das atividades, tais artefatos
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deixam de ser “[...] meras ferramentas ou extensdes de habilidades e reconfiguram
de forma dinamica e complexa o processo cognitivo” (REGIS; MESSIAS, 2012, p.
42).

A mediacdo provoca transformagdes, almeja o desenvolvimento dos
Sujeitos e tem um papel crucial no processo de distribuicdo da cogni¢ao, no entanto,
depende do trabalho com diferentes tipos de atividades e variadas estratégias
(COLE; ENGESTROM,1993).

Werstch e Tulviste (2013) destacam que a mediagao nao facilita a
aprendizagem, mas seu efeito esta em torna-la qualitativamente diferente,
dependendo da maneira como os sujeitos vao utiliza-la para conduzir sua agao.

No entanto, & importante ressaltar que o processo de mediagao nao
inclui somente atividades com objetos fisicos, como ferramentas e instrumentos, ou
simbélicos, como graficos, textos, imagens, mas também esta presente nas relagoes
sociais, nas agbes e no proprio ambiente (PEA, 1993). Assim, todas as outras
acdes, como a interacdo, a colaboragao, a negociagdo e o proprio contexto sao
recursos mediadores das atividades cognitivas, a partir das relagbes que se
estabelecem.

Na mediagdo que ocorre por meio da interagdo o0s sujeitos
Compartilham suas experiéncias e conhecimentos e recebem as contribuicdes dos
demais membros, afetando-se reciprocamente. As praticas de interagdo podem
ocorrer na relacao entre sujeitos e desies com os artefatos (SALOMON, 1993).

A mediacao por meio da parceria intelectual se da nos momentos
€m que ocorre uma postura de cooperacao, no sentido de se responsabilizar por si e
também pelo outro, auxiliando-o em sua aprendizagem. De acordo com Salomon
(1993, p. 112), “o produto da parceria intelectual que resulta da distribuicao de
Cognigdes entre individuos ou entre individuos e artefatos culturais é uma

"2 |ss0

articulacdo: nao pode ser atribuida unicamente a um ou a outro parceiro
Significa que os processos cognitivos se desenvolvem por meio da relagdo com o
Outro, com os artefatos e com a cultura.

A mediagdo que ocorre na negociagdo rompe com as hierarquias e

abre espago para o didlogo como forma de organizagdo das agdes, no qual os

25 . .

Traduzido de “The product of the intellectual partnership that results from the distribution of
COg_nitions across individuals or between individuals and cultural artifacts is a joint one; is cannot be
attributed solely to one or another partner”.
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significados sdo constantemente negociados e renegociados, surgindo, desse
Processo, ideias, conceitos e formas de trabalho.

Assim, os espagos de aprendizagem devem ser projetos para
fomentar a zona de desenvolvimento iminente e assumir uma postura
essencialmente dialégica (BROWN et al, 1993), em que as atividades sao
realizadas de forma mediada e interativa em pequenos ou grandes grupos, ou as
vezes por algum artefato. Cada participante assume parte do compromisso para
atingir o objetivo comum. Desse modo, a partir das constantes praticas de
negociagdes, a “[...] comunidade de aprendizado adota uma voz comum e uma base
de conhecimento comum, um sistema compartilhado de significado, crencas e
atividades [...]"*® (BROWN et al., 1993, p. 194).

A mediacdo por meio da participagdo colaborativa se refere as
contribuigdes que os sujeitos manifestam durante o trabalho para alcangar as metas,
que podem servir como apoio para avangar a compreensdes conceituais mais
Complexas.

Sob essa perspectiva, segundo Pea (1993), a educacdo deveria
Minimizar a énfase no trabalho individual e enaltecer o trabalho colaborativo, pois,
dessa forma, os alunos se tornam mediadores entre si e podem se tornar
Produtores, em vez de somente receptores de conhecimento. Assim, de forma
Colaborativa, os estudantes pesquisam, trabalham, aprendem e desenvolvem seus
Processos cognitivos. Conforme Brown et al. (1993), o trabalho colaborativo
assegura ao grupo um desempenho mais elevado e maduro, ainda que nem todos

0S membros sejam totalmente capazes de participar de modo efetivo.

Esses pressupostos sdo considerados mediadores sociais
Struturantes das aprendizagens e dos processos formativos do sujeito. Ja em
relacao aos mediadores materiais, nosso foco se dara no uso dos artefatos digitais.
Porém, para exercer essa fungdo, também devem proporcionar, além de outras,
©Xperiéncias de interagdo, parceria intelectual, participagdo colaborativa e
Negociacio.

Diante do exposto, essa teoria se mostra adequada para embasar as

Praticas que envolvem os processos formativos do jovem adulto, tendo em vista

26
Traduzido de “[...] community of learners adopts a common voice and common knowledge base, a
Shared system of meaning, beliefs, and activity [..]".
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Pressupostos que valorizam a mediagdo como eixo estruturante das aprendizagens
e dos processos formativos do sujeito e que, a partir das praticas e experiércias

Vivenciadas, podem resultar em alteragdes cognitivas e o desenvolvimento do

Pensamento complexo.
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4 O CAMINHO PERCORRIDO

Nesta secdo apresentaremos o encaminhamento metodoldgico e as
diretrizes basicas que nortearam o trabalho ao longo do desenvolvimento da tese.
Para isso, descreveremos as bases tedricas e metodologicas que sustentaram a
pesquisa, o /écus, o publico participante, as fases e os procedimentos para coletar
0s dados necessarios que pudessem atender aos objetivos aqui delineados e
fésponder ao problema.

Os processos formativos do jovem adulto, a partir da sua inter-
relagdo com os artefatos digitais como base para a proposi¢cao de uma intervengao
didatica que visa potencializar suas aprendizagens, se constituiu o objeto em torno
do qual se organizou o problema de pesquisa desse estudo, cujo /6cus privilegiado é
composto por uma turma do primeiro ano do curso de Pedagogia de uma
Universidade publica do Estado do Parana.

Nosso interesse em investigar os processos formativos do jovem
adulto em processo de formagéo inicial tem como pano de fundo o entendimento de
que a cognigdo esta associada ao contexto (PERKINS, 1993) de cada momento
histérico e social e precisa ser investigada e entendida para que se possa
Corresponder com as necessidades destes sujeitos.

Diante disso, nossa tese consiste em defender que a mediagao é o
instrumento do processo formativo do jovem adulto que se constitui a partir da
elaboracio e reelaboragdo do pensamento, construgdes coletivas de significados,
inter-rela(;éo com os artefatos digitais e experiéncias significativas que potencializam
a aprendizagem. Logo, requer uma intervengao didatica que focalize a mediagao
Como eixo central das interagdes, da colaboragao, da parceria, da negociacdo e do
USo dos artefatos.

O entendimento de que uma pesquisa deve resultar na produgéo de
Conhecimentos direcionou esse estudo na busca incessante por respostas ao
Problema de investigacao e ao exercicio da reflexdo sobre o que se conseguiu
apreender dos dados coletados e das intervengdes. Assim, o caminho foi percorrido
No sentido de contribuir para que, a partir do desvelamento do objeto de estudo,
fosse possivel compreender a realidade e possibilitar o pensar ou repensar de agoes
®ducativas que contemplassem as especificidades do publico alvo em seu processo

fOFmativo.
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4.1 Pressupostos, objetivos da pesquisa e questdes norteadoras

Aqui apresentamos os pressupostos que direcionaram a elaboragao
dessa investigacdo, bem como os objetivos e as questées norteadoras.

Nossa pesquisa foi organizada tendo como base a abordagem
Qualitativa e, como delineamento, a pesquisa-intervengao. A pesquisa qualitativa nao
busca a comprovacdo de hipéteses empiricamente e os dados ndo séo recolhidos
com o intuito de confirmar ideias construidas a priori. Diante disso, nos orientamos em
trés pressupostos iniciais elaborados a partir dos contributos teéricos de diferentes

autores e materiais empiricos que nos ajudaram a construir as questées norteadoras

da investigagao, sendo eles:

e No contexto da sociedade do inicio do século XXI, a incorporagdo dos
artefatos digitais tem se ampliado, principalmente entre o publico jovem, e se
{ornado cada dia mais presente na vida das pessoas, servindo para a
concretizacdo de diferentes agoes e também para a constituicdo de novos
significados em varios aspectos do contexto atual. Assim, o conjunto de
praticas de uso e a inter-relagdo estabelecidos pelos jovens com esses
dispositivos tém favorecido o surgimento de um novo cenario social e cultural
que parece desencadear a ampliagao dos processos cognitivos desse sujeito.

* As diferentes e intensas praticas de uso de certos artefatos digitais como
mediadores e auxiliares das atividades vém transformando-os em
instrumentos culturais capazes de provocar mudangas nas relagdes humanas
e nas atividades. Toda essa realidade evidencia ao estudante adulto uma
ampliagdo no que se refere as formas possibilidades de aprendizagem
académica.

* Uma intervencdo didatica pautada na mediagdo como eixo central das
interagdes, das produgdes colaborativas, das trocas cognitivas e dos artefatos
podem potencializar a aprendizagem, favorecer a distribuicdo da cognicdo e

ampliar os processos formativos dos jovens contemporaneos.

Dos pressupostos surge o problema de investigagcao: Como se dao
OS processos formativos dos estudantes universitarios na sociedade contemporanea

2 partir da sua inter-relagdo com os artefatos digitais? Como a atividade pedagogica
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deve se pautar, ou seja, que natureza de intervengao didatica pode potencializar

Suas aprendizagens e atender/ampliar seus processos formativos?
Para responder a esse problema, foram tragados os objetivos, sendo

Que constitui-se como objetivo geral: investigar os processos formativos de
estudantes universitarios e sua inter-relagdo com os artefatos digitais como base
Para desenvolver uma intervencdo didatica fundamentada na teoria da cognicdo

distribuida, visando potencializar suas aprendizagens.
Ja os objetivos especificos assim se definem:

1. Identificar e analisar as formas de apropriagdo e a inter-relagéao estabelecida
entre o jovem com os artefatos digitais em sua vida cotidiana.

2. Caracterizar a aprendizagem do aluno adulto em fase inicial de formacao
profissional a partir da sua perspectiva.

3. Identificar as formas de realizag&o das atividades académicas.

4. |dentificar as representagbes que o estudante adulto tem sobre a relacao

com artefatos digitais em sua aprendizagem.
5. Identificar o potencial dos artefatos como mediadores que oportunizam o

desenvolvimento do pensamento.
6. Delinear e implementar uma intervengao didatica fundamentada na teoria da

cognigao distribuida visando potencializar suas aprendizagens.

7. Avaliar a pertinéncia, o diferencial e a validade da intervencao didatica no

processo formativo do jovem adultc.

A investigagdo buscou atingir os objetivos especificos da seguinte
forma: os quatro primeiros foram contemplados na primeira fase da pesquisa, os
Objetivos 6 e 7, na segunda faz, e o objetivo 5, em todo o trabalho.

. Os pressupostos, juntamente com as questbes norteadoras de
'Nvestigacao e objetivos, suscitam a organizagao de um caminho a ser seguido para

res . . : .
Ponder ao que foi aqui proposto. Esse sera descrito na sequéncia.

4, :
2 Natureza da investigagao: abordagem e modalidade

Nesta subseg¢do apresentaremos o delineamento do percurso

Me g . .
todOIOQlco da pesquisa, a qual se trata de uma investigagdo qualitativa realizada
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NG amago de nossa atuacéo profissional constituida de uma pesquisa-intervengao. A
OP¢ao pelo carater qualitativo, enquanto abordagem da pesquisa, se deu porque
€sse possibilita ao investigador participar da pesquisa, interpretar o contexto e
Compreender seus significados. Bem como focaliza a “[...] interpretagdo no lugar da
mensuracgdo, a descoberta em lugar da constatacdo, valoriza a indugdo e assume
que fatos e valores estdo intimamente relacionados, tornando-se inaceitavel uma
Postura neutra do pesquisador” (ANDRE, 2004, p.17).

Algumas caracteristicas propostas por Bogdan e Biklen (1994, p.47-
51) particularizam a abordagem qualitativa e orientam nossa pesquisa, sendo que a
Primeira entende que “[...] a fonte directa de dados € o ambiente natural, constituindo
O investigador o instrumento principal”. Tal caracteristica revela que o contexto da
investigag:éo e tudo que nele ocorre deve ser acompanhado pelo pesquisador.
Assim, para compreender a aprendizagem do estudante adulto a partir de sua inter-
relacdo com os artefatos digitais e a intervengao didatica necessaria que possa
atender suas necessidades formativas, a opgao foi a de investigar uma turma
€sSpecifica do primeiro ano do curso de Pedagogia em uma disciplina curricular, no
Sentido de vivenciar uma experiéncia na situacéo real vivida pelos estudantes.

A segunda caracteristica revela que “a investigacdo qualitativa é
descritiva” (BOGDAN; BIKLEN, 1994), evidenciando que a abordagem qualitativa
Privilegia a coleta e o registro das informagées, a qual € possibilitada pela presenca
do pesquisador in loco. Em nossa pesquisa, buscamos planejar os instrumentos
Para coletar os dados para que nos ajudassem a obter o maximo de informagdes
Sobre o objeto de conhecimento. Esses foram descritos detalhadamente tomando o
Cuidado de n&o perder ou valorizar uma informagao em detrimento a outra.

A terceira caracteristica evidencia que “os investigadores qualitativos
interessam-se mais pelo processo do que simplesmente pelos resultados”
(BOGDAN; BIKLEN, 1994). Nessa, 0s autores valorizam o processo e nao o
Produto, assim, importou-nos estar junto com os estudantes, acompanhando
MOmentos da sua aprendizagem diante das intervengdes propostas, das trocas, dos
UsSos ou nao usos dos artefatos digitais como ferramentas mediadoras das
aprendizagens, os motivos, as agoes e reagoes dos estudantes diante das propostas
da intervencso didatica.

Outra caracteristica expressa que “os investigadores qualitativos
tendem 4 analisar os seus dados de forma indutiva” (BOGDAN; BIKLEN, 1994).
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Assim, entendemos que o proposito da pesquisa qualitativa ndo € o de confirmar
hipoteses, pois as analises decorrem da coleta sistematica de dados obtidos no
Contexto investigados.

Como ultima caracteristica, Bogdan e Bikien (1994) destacam que "o
significado & de importancia vital na abordagem qualitativa®™. Aqui, entendemos que
Para analisar e interpretar os dados de forma coerente o pesquisador precisa
compreender a dinamica, as experiéncias e relagbes estabelecidas entre os
Participantes da pesquisa, valorizando o entendimento e a perspectiva desses
Sujeitos. Assim, nessa pesquisa as analises foram decorrentes do que foi coletado
juntamente com a perspectiva dos participantes envolvidos.

Tais aspectos permitem uma compreensao mais ampla e clara sobre
O objeto de investigacao, isso porque o significado do conceito qualitativo “implica
uma partilha densa com pessoas, fatos e locais que constituem objetos de pesquisa,
para extrair deste convivio os significados visiveis e latentes que somente sio
perceptiveis a uma atencdo sensivel” (CHIZZOTTI, 2006. p. 28). Com isso, a

Maneira como entendemos o objeto a ser investigado e as opg¢des pela abordagem

Metodoldgica desta investigagao vao se revelando.
4.2.1 A pesquisa-intervengdo como opgéo metodoldgica

A investigagado sobre us processos formativos dos jovens adultos a
Partir da sua inter-relagdo com os artefatos e a proposicdo de uma intervengao
didatica para potencializar suas aprendizagens teve por opgdo metodologica a
Pesquisa-intervencio.

Essa pesquisa ndo se deu de forma aleatoria, mas pelo
entendimento de que tal modalidade se apresenta como encaminhamento
Metndoldgico adequado, pois busca investigar situagdes reais com a intengao de
Produzir conhecimentos sobre os problemas de ordem pratica presentes na
realidade, e também porque “[...] sua agao critica, implicativa, amplia as condigoes
de um trabalho compartilhado” (ROCHA; AGUIAR, 2003, p. 71).

A opgéo pela propria pratica como /6cus de pesquisa nos conduz ao
€ntendimento do nosso papel como professor pesquisador € ao compromisso de
QUe esse trabalho deveria ultrapassar a constatagdo de dados e algar véos mais

altos na tentativa de imprimir novos sentidos para essa realidade e, quica, modifica-



73

la, trazendo novos conhecimentos e novas contribuicbes sobre o objeto de
investigacao a partir de uma pratica de construgao coletiva.

Assim, entendemos que a pesquisa-intervengao foi a opgdo
metodolégica mais favoravel para atender nosso objetivo, isso porque o [..]
conhecimento e a agdo sobre a realidade s&o constituidos no curso da pesquisa de
acordo com as analises e decisdes coletivas, dando a comunidade participante uma
Presenca ativa no processo” (ROCHA, 2006, p. 169).

A pesquisa-intervengcdo € uma tendéncia das pesquisas
Participantes e nao se trata apenas e tdo somente de uma metodologia de pesquisa
Que prima pela elaboragdo de conhecimento, mas de “[...] um dispositivo de

intervencao no qual se afirme o ato politico que toda investigagao constitui”

(ROCHA; AGUIAR, 2003, p. 67).
Esse tipo de pesquisa se institui como pratica emancipatéria que

busca a problematizacao dos sentidos da agdo. Isso ocorre porque, segundo Passos
€ Barros (2000, p. 73), “[...] 0 que interessa sdo os movimentos, as metamorfoses,
Nao definidas a partir de um ponto de origem e um alvo a ser atingido, mas como
Processos de diferenciagao”.

A esséncia dessa modalidade de pesquisa estd em seu carater
interventivo, no qual as interferéncias sao planejadas e avaliadas com base em um
referencial teérico, almejando mudangas, melhorias e/ou transformagées nos
Processos formativos dos sujeitos participantes e nas intervengdes didaticas.

Nela, pesquisador e pesquisados trabalham juntos e a produgdo do
Conhecimento se torna produto das agdes coletivas. No entanto, é o pesquisador que,
a partir da identificacdo de um problema, planeja os caminhos para soluciona-lo. A
pesquisa-intervengéo também considera que “[...] o0 conhecimento se constroi, assim,
éntre o saber ja elaborado e incorporado nos pressupostos do pesquisador e o fazer
€nquanto producdo continua que organiza a agao investigativa” (ROCHA, 2006, p.
169).

A opcao pela pesquisa-intervengao como encaminhamento se deu
também por entender e acreditar que sua “[...] atitude critica (inventiva) e implicativa
(desnaturalizadora), se afasta de posturas e posigbes reativas (de negagdo e
Julgamento) e amplia as condicdes de um trabalho compartihado” (AGUIAR; ROCHA,
2007, P. 661). Além disso, essa modalidade entende que a tarefa do pesquisador no

Consiste em ir ao campo com o Unico proposito de coletar dados, mas que, a partir da
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Sua participacao e interferéncia junto aos sujeitos envolvidos, ira também produzir
dados.

Outro aspecto importante desse tipo de pesquisa, enquanto opgao
metodoldgica, é a alteragdo nos papéis ja definidos, pois pesquisador e sujeitos sao
Parte do processo, além disso, a pesquisa € entendida como “[...] agao, construgao,
transformagéo coletiva, analise das forgas socio-histéricas e politicas [...]" (ROCHA;
AGUIAR, 2003, p. 72). Dessa forma, os autores do processo assumem o
Compromisso de um plano conjunto de agao transformadora na produgcao de
conhecimento em que os sujeitos sdo corresponsaveis e atuam coletivamente,
diferenciando-se de outros encaminhamentos metodolégicos que produzem
Conhecimento para depois transformar, no qual s6 o pesquisador € protagonista.

Essa modalidade de pesquisa ainda permite avangos e melhorias
NOS processos de ensinar e aprender. Assim, entendemos que, da mesma forma
Como mencionado por Rocha e Aguiar (2003), nossa experiéncia facultou um duplo
Projeto: investigar os processos formativos do jovem adulto a partir da sua inter-
relagdo com os artefatos digitais e construir uma base didatica de formagao para
Potencializar suas aprendizagens.

Para tanto, a base empirica que compds esta investigacdo buscou
Contemplar os pressupostos da pesquisa-intervengdo e, nesse sentido, o trabalho
€nvolveu uma intervengdo didatica com a intengdo de provocar diferentes
Movimentos no processo de ensino e seus reflexos na aprendizagem dos
estudantes, se constituindo como um espago de mediacdes, de interagdo, de
Questionamentos, debates e experiéncias que permitiram o pensar e o agir

coletivamente.

4.3 Procedimentos da pesquisa: fases, locus, participantes, procedimentos e
INstrumentos de coleta de dados

Investigar os processos cognitivos dos jovens adultos a partir da
inter-relagéo com os artefatos ndo € um exercicio simples, e se torna ainda mais
Complexo quando associado a proposi¢ao de uma didatica que busca potencializar
as aprendizagens. Isso porque, além de envolver conhecimentos tedricos e praticos,
a i”terVen(;éo requer um delineamento que contemple suas especificidades. Assim,

Considerando a complexidade de tal proposta e o objetivo geral delineado, a

Pesquisa foi organizada em duas fases.
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Na primeira, que ocorreu no inicio do ano letivo, mais
especificamente nos dois primeiros encontros, aplicamos um questionario. Isso
Ocorreu antes de iniciarmos as intervengdes didaticas planejadas, com os propdsitos
de fazer um mapeamento prévio sobre a inter-relagcdo que o jovem estabelece com
0s artefatos em sua vida cotidiana e académica, as formas como aprende a partir da
Sua perspectiva e as representacdes dos artefatos em suas aprendizagens. Isso
porque esses dados foram relevantes e necessarios para o delineamento da
intervencao.

A segunda fase da pesquisa consistiu na proposi¢ao e implementagao
da intervencao didatica, considerando como base os pressupostos da teoria da
cognigcdo distribuida e os dados coletados na primeira fase da pesquisa. Essa fase
ocorreu em uma disciplina curricular envolvendo os conceitos que fazem parte da
e€menta. As intervencdes privilegiaram atividades de interacao, trabalho colaborativo e
Compartilhado, utilizando, como apoio, os artefatos digitais.

Esse foi o percurso pelo qual optamos para trilhar o caminho da
tese, atingir os objetivos propostos e responder ao problema de investigacdo. A
Sequir serao descritas como as duas fases da pesquisa foram desenvolvidas e, para

Melhor defini-las, organizamos um quadro de referéncias:
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Quadro 1 - Objetivos, instrumentos e fontes de informagao

ObjetiVO Geral

Nvest e . -
esen gar os processos formativos dos estudantes universitarios e sua inter-relacdo com os artefatos para
Volver uma intervencao didatica fundamentada na teoria da cognigao distribuida, visando potencializar

Suq
—— dPrendizagens

Instrumentos

Fontes de informacgao

I Objetivos
perggﬁf ar as formas de
estabelacao € a inter-relagao

artefatozdd? eéntre o jovem com os
-Cotidiar, digitais em sua vida
\

Questionario inicial

Estudantes participantes da pesquisa

Momentos das aulas, atividades, registros das
observagbes no diagrio de campo e gravacao
de audio.

Depoimentos realizados na rede social.

Questionario respondido pelos estudantes ao
final da intervencao.

a
aAracter:
al notzr(;zar a aprendizagem do
for ca Ulto em fase inicial de | Observagéo
O profissional a partir da | participante
®rspectiva
Depoimentos
Ic\1‘53f1tiﬁ Questionario final
§ atic-ar as formas de realizagdo | Questionario inicial
Vidades académicas

Questionario respondido pelos estudantes

Analise documental

Atividades realizadas pelos estudantes

Observagao
participante

Aulas e registros das observagdes no diario
de campo e gravagdo de audio.

eStUdeCar as representacdes que 0
e adulto tem sobre a

re|a =

¢a Lo

SUa 5 © com artefatos digitais em
Prendizagem

Questionario inicial

Questionario respondido pelos estudantes

Produgdes dos alunos

Produgdo de narrativa pelos estudantes no
Facebook

lder
- =Nif
d'gitaiécar O potencial dos artefatos
OPory,;, OMO  mediadores  que
3hea. ' 28M 0 desenvolvimento do

-Pen
~Samentq

Observagbes

Observagbes e acompanhamento das

mediagbes ocorridas no espaco virtual.

€ implementar uma
didatica que
es . )
matﬁ,onda as  necessidades
fase ini 3s do estudante adulto em
'“ial de formagao

Analise documental

Planejamento das intervengdes, atividades e
provas realizados pelos estudantes.

Observagéao
participante

Momentos das aulas, das atividades, registros
das observagdes no diario de campo.

Questionario avaliativo

Questionario avaliativo realizado ao final de |

cada bimestre.

Avar
a AT

8 r\? Pertinéncia, o diferencial
dldétiCa dlidade da intervengao

Questionario final

Questionario respondido pelos estudantes

Fonte: A prépria autora
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4.3.1 Desenvolvimento da primeira fase da pesquisa

Esta fase foi fundamental para que pudéssemos conhecer o publico
Que seria nosso sujeito na pesquisa. Além disso, possibilitou mapear as praticas
Cotidianas e académicas a partir da inter-relagéo e das experiéncias vividas com 0s
artefatos digitais. A seguir, apresentaremos de forma mais detalhada essa etapa da

Pesquisa.
4.3.1.1 Lécus e sujeitos participantes

A pesquisa foi realizada em uma universidade publica do interior do
estado do Parana que atende, em média, 12500 alunos em 54 cursos, e atua no
ensino de graduacdo e poés-graduagdo, na pesquisa e na extensao, em diversas areas
de conhecimento.

O I6cus definido para o estudo centrou-se em uma turma do primeiro
ano do curso de Pedagogia do periodo noturno, na disciplina de Educagédo e
TeCnoIogia. A escolha por essa turma se justifica por entendermos que, ao eleger
Como objeto de estudo os processos formativos do estudante adulto em fase inicial de
forma(;éo e uma intervencdo didatica que potencialize as aprendizagens, 0s
Participantes deveriam ser ingressantes no curso. Além disso, pela necessidade de
delimitag:éo da pesquisa, selecionamos somente uma, dentre as quatro turmas que
iniciaram o curso, sendo essa exclusivamente do periodo noturno. Essa escolha se
deu em virtude do entendimento de que nesse periodo se concentram, em grande
Parte, estudantes trabalhadores que enfrentam varias situagées conflitantes em suas
tarefas diarias e académicas, e esse seria um desafio que estdvamos dispostos a
enfrentar.

O perfil dos participantes da pesquisa pode ser assim definido: trata-
se de uma turma do periodo noturno, composta por 41 alunos, dos quais 55,6% tém
No maximo 20 anos, 36,1% tém entre 21 e 30 anos e 8,3% tém de 31 a 40 anos.
Nesse grupo, somente um aluno é do género masculino.

No que se refere a formag&o anterior, a maioria esta frequentando a

Universidade pela primeira vez, totalizando 77,8%. Outros 22,2% ja possuem uma



78

formaCéO, sendo elas: Letras, Educacao Fisica, Tecnologia em Logistica, Psicologia e
Secretariado Executivo.

Esse grupo se define, predominantemente, como jovens adultos que,
€M sua maioria, adentraram a universidade pela primeira vez. Destacamos que esse ¢
UM grupo constituido de forma heterogénea, principalmente por se tratar de
€studantes noturnos que trazem consigo experiéncias e situagoes pessoais diversas
felacionadas ao trabalho, responsabilidades, organizagdo pessoal e familiar. Isso
Porque sio pessoas que, em sua maioria, lidam com trabalho e estudos
Simultaneamente, ou, ainda, com casamento, filhos e outras situagcbes ou
'®Sponsabilidades que nao faziam parte de sua vida cotidiana.

O grupo também traz consigo experiéncias com o uso dos artefatos
tambem muito heterogéneas, sendo que ha aqueles que estdo familiarizados com os
dispositivos moveis ha muito tempo, mas, outros, ha pouco tempo e com pouca
familiaridade e experiéncia, conforme indicam os dados apresentados no capitulo
cinco. Assim, consideramos que nao € possivel universalizar esse sujeito no mundo
digital.

Em relagéo a disciplina selecionada para a intervencéo, o critério de
€scolha foj pautado em disciplinas ofertadas aos ingressantes no primeiro ano letivo e
Que fizessem parte do eixo denominado “Conhecimentos sobre a docéncia”, mais
€Specificamente a didatica, e que em sua constituicio e ementa abordassem
€Specificamente os artefatos. Assim, a disciplina eleita para a intervencao foi
Educagso e Tecnologia.

Essa disciplina € anual, com duas horas/aula semanais e tem uma
Configuragdo com 60h ou 72h/a. Em sua ementa consta a seguinte proposigao:
hiStérico, conceito e evolugdo da tecnologia e seu uso em ambientes de
aprendizagem; 0 uso das tecnologias no processo de ensino (informatica, redes,
€nsino 3 distancia); os meios de comunicagdo e a industria cultural. A disciplina,
ainda, privilegia a discussao e a analise de elementos tedricos e praticos que possam
favorecer a formacao e compreensdo dos estudantes no que se refere ao uso
Pedagogico dos artefatos tecnoloégicos nos espagos pedagogicos. Diante disso,
€ntendemos que essa seria a mais adequada para a proposi¢ac da nossa intervengao

didatica.
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Os estudantes foram comunicados sobre a realizagdo da pesquisa,
Sobre os objetivos e encaminhamentos da intervengdo e convidados a participar.

Todos aceitaram e, em seguida, assinaram o Termo de Consentimento Livre e

Esclarecido (APENDICE A).
4.3.1.2 Procedimentos e instrumentos de coleta de dados

Na primeira fase utilizamos um questionario como procedimento de
Coleta de dados junto aos estudantes. Esse foi aplicado com o objetivo de levantar
dados preliminares e importantes sobre a inter-relagdo do estudante com os artefatos
digitais e sua aprendizagem, e ainda para nos ajudar a caracterizar o publico
Participante da pesquisa. Concordamos com Gil (2012, p. 121) quando afirma que “o
Questionario consiste basicamente em traduzir os objetivos da pesquisa em questoes
€Specificas [...].”

O questionario foi composto 30 questdes abertas e fechadas e
Organizado respeitando os seguintes objetivos especificos e suas variaveis
(APENDICE B): a) Identificar as formas de apropriacdo e a inter-relagéo estabelecidas
entre o jovem com os artefatos digitais em sua vida cotidiana; b) caracterizar a
aprendizagem do aluno adulto em fase inicial de formagao profissional a partir da sua
Perspectiva; c) identificar as formas de realizagao das atividades académicas; d)
identificar as representagoes que o adulto em fase inicial de formacao profissional tem
Sobre a relagio com artefatos digitais em sua aprendizagem.

O questionario (APENDICE C) foi organizado em blocos de questdes.
No primeiro bloco buscamos identificar os dados pessoais, como sexo, idade,
formaggo. No segundo, indagamos sobre o uso dos artefatos na vida cotidiana do
jovem. No terceiro, as questdes foram relativas a aprendizagem, tarefas e trabalhos
académicos: e no ultimo bloco as questées envolveram a relagdo com os artefatos na
aprendizagem.

O questionario foi elaborado em formato digital e encaminhado aos
estudantes via email da turma, podendo ser respondido em sala de aula ou em outro

Momento. Do total de 41 estudantes, obtivemos o retorno de 36 respondentes.
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4.3.2 Desenvolvimento da segunda fase da pesquisa

O tempo da intervengao foi de um ano letivo, compreendendo de
abril de 2016 g janeiro de 2017, totalizando 29 encontros. Nessa fase da pesquisa
busCamos privilegiar as intervengdes cuidadosamente planejadas para trabalhar os
Conceitos e conteudos da disciplina. Na pesquisa-intervencdo essa etapa é crucial,
POis € 0 momento em que pesquisador e pesquisados atuam juntos na construgéo
do conhecimento que ocorre a partir do enfrentamento e dos constantes encontros e
desencontros. Essa proposta se afirma nas ideias de Damiani (2012, p. 3), ao

Mencionar que as

[...] interferéncias sao planejadas e implementadas com base em um
determinado referencial tedrico e objetivam promover avangos,
melhorias, nessas praticas, além de por a prova tal referencial,
contribuindo para o avango do conhecimento sobre os processos de
ensino/aprendizagem envolvidos |[...].

Nossa pesquisa buscou, assim, a compreenséo do objeto de estudo
Nao somente pelo olhar de quem estava pesquisando, mas do grupo envolvido. Para
tanto, as intervencdes didaticas foram discutidas, repensadas e avaliadas no

Coletivo.

4.3.2.1 Método de intervengao

As intervengoes didaticas foram planejadas com a intengdo de que
Os estudantes pudessem vivenciar diversas situagdes e experiéncias em que a
Mediagio se tornasse instrumento no seu processo formativo. O trabalho realizado
buscoy levar em consideragdo dois aspectos importantes como ponto de partida: os
Conhecimentos espontaneos dos discentes e a problematizacao da realidade. Ja no
des‘3nvolvimento do trabalho, privilegiamos atividades envolvendo a interagado, a
Parceria, g colaboracdo e a negociagao e os artefatos digitais como elementos de
Mediagao.

A intervencao didatica foi organizada em quatro unidades de trabalho,
Que denominamos: conceito de tecnologia, exposi¢cdo sobre tecnologias (Expotec),

Conceito de cibercultura e a investigacao sobre o uso das tecnologias na educacao.
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Vale ressaltar que o trabalho néao foi dividido em bimestre, para que pudéssemos ter
Mais flexibilidade em cada etapa.

Na primeira unidade os estudantes realizaram um estudo para
responder a um problema de investigagdo sobre o conceito de tecnologia. As
Principais atividades nesse periodo consistiram na produgdo colaborativa com a
ferramenta de edicdo de texto do Google drive?’, a construgdo de um mapa
conceitual com o programa Lucidchart?® e a produgéo de contetidos no Facebook™ e
Whatsapp”, para responder ao problema: O que séo tecnologias?

Na segunda unidade, os alunos organizaram uma exposi¢cao para
apresentar a comunidade todo o estudo e trabalho realizado na primeira unidade.
Nessa fase, os proprios alunos planejaram e organizaram o trabalho a ser
apresentado. As ferramentas digitais utilizadas pelos jovens foram: Google drive,
Facebook, Whatsapp, produgao de video, blog e slides.

Na terceira unidade os estudantes realizaram um estudo sobre o
conceito de cibercultura. A atividade principal consistiu em um debate envolvendo
€sse conceito. Os artefatos mediadores foram o Facebook e o Whatsapp.

Na ultima unidade de trabalho os estudantes realizaram uma
if\ves,tiga<;é‘xo para responder a uma pergunta elaborada por eles a partir da analise
de uma situagio-problema. A atividade central foi a investigagdo e os artefatos
Utilizados para mediar o trabalho foram: Google drive, Prezi’’, livro digital, blog,
histérias em quadrinhos, Facebook e produgao de video.

Na tentativa de clarear o proposto na intervengao didatica,
Organizamos um quadro com a sistematizagdo do planejado e executado neste
trabalho (APENDICE E).

Como ja mencionado, as atividades, os procedimentos e os artefatos
utilizados foram selecionados e planejados de forma coletiva, privilegiando a
Participacdo dos estudantes. Outro aspecto de grande relevancia foi o foco no
Processo e ndo no produto final, ou seja, cada proposta desenvolvida foi

acompanhada sistematicamente no sentido de perceber e identificar as formas de

Ferramenta de compartilhamentc e armazenamento em nuvem disponivel no Google.
Ferramenta que permite criar diagramas de forma colaborativa.

Rede social popular entre os jovens.

Apllcatlvo de mensagens instantaneas disponivel para Smartphones.

Software on-line para a criacdo de apresentagdes em formato hipertextual.

29
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Mediacao, de relacdo com o objeto de estudo, entre os sujeitos e desses com os
Artefatos, os comportamentos diante das propostas, as aprendizagens desses

Sujeitos e g pertinéncia para o processo formativo dos sujeitos envolvidos.

4322 Meétodo de avaliagdo da intervengao

De acordo com Damiani et al. (2013, p.62), o método de avaliagao
-] tem o objetivo de descrever os instrumentos de coleta e analise de dados
Utilizados para capturar os efeitos da intervengdo [...]” para que se possa avaliar a
Pertinéncia, o diferencial e a validade desta na pratica educativa.

Assim, para que pudéssemos proceder & avaliagdo da intervengdo
didatica selecionamos os seguintes instrumentos: observagao participante, diario de
Campo, questionario e analise documental.

A observagdo participante (GIL, 2012) ocorreu durante todo o
Processo, considerando o contexto constituido pelos estudantes e professor nas
i”teWengées presenciais e virtuais. O conteudo das observagoes foi planejado com
O apoio de uma matriz (APENDICE F), orientada pelos objetivos e suas variaveis. As
ObServag:()es possibilitaram um olhar mais especifico diante da realidade investigada

© Subsidios para nos ajudar a responder ao problema de investigacao.

O diario de campo foi fundamental para registrar as situa¢des, as
Cénas e todos os momentos das intervengdes consideradas imprescindiveis para
NOssa compreensao do objeto de investigagao e, assim, ndo perder nenhuma
i"formagéo importante. Sobre isso, Barros e Passos (2015, p. 172) consideram que
T.1o trabalho da pesquisa deve ser sempre acompanhado pelo registro ndo so
daquilo que € pesquisado quanto do processo mesmo do pesquisar.”

O questionario (GIL, 2012) também foi um instrumento utilizado na
busca por atender aos objetivos da pesquisa, a partir das suas varidveis. Os
estudantes responderam a pequenos questionarios para avaliar as propostas de
trabalho em diversos momentos, bem como as experiéncias vivenciadas com 0 0s
Artefatos. Também responderam a um questionario avaliativo ao final do processo, o
Qual buscou identificar, a partir da analise dos participantes, a validade da intervengao

Pedagégica. O questionario final esta disponivel no APENDICE G.
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A analise documental (LUDKE; ANDRE, 1986) foi uma excelente
Oportunidade para compreender, a partir de outra perspectiva, as formas de relagao,
COmpreenszo e apropriagao dos conceitos, bem como a correspondéncia das
atividades propostas diante das formas de aprender dos estudantes.

A coleta de dados resuitou das seguintes fontes de informagéao:

a) Rede social Facebook, que serviu como espaco de interagéo e discussao em
relagcdo aos conceitos e outras atividades;

b) Os momentos de aula, as interagdes, as discussdes coletivas que ocorreram
nos espacos fisicos e virtuais;

c) Os didlogos estabelecidos por meio do aplicativo Whatsapp durante as
produgbes e atividades realizadas pelos estudantes. Nesses espacos
procuramos acompanhar as formas de mediagdo, de participacdo, os
comportamentos e 0 que a proposta conseguiu mobilizar. Esses também
serviram para acompanhar compreensoes, duvidas, descobertas, bem como
0s caminhos percorridos para se chegar a formagao conceitual;

d) Planos de aula;

e) Produgbes colaborativas e individuais, atividades e provas realizadas pelos

estudantes durante o processo de intervencéo.

Na tentativa de garantir que os dados ndo se perdessem devido ao
I . , ~ T
ONngo periodo que as intervengdes ocorreram, as aulas foram gravadas em audio e

Posteriormente transcritas.

4.4 Procedimentos de analise e interpretagao dos dados

Em nossa pesquisa nos pautamos em Gil (2010, p. 156) para
feferenciar e diferenciar analise de interpretagcao. A andlise busca “[...] organizar e
SUmariar o0s dados de forma tal que possibilitem o fornecimento de respostas ao
Problema proposto para a investigagdo. Ja a interpretagdo tem como objetivo a

Procura do sentido mais amplo das respostas [...].”
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Diante do exposto, entendemos que, em fungdo da proposta de
Pesquisa dessa tese, foi necessario realizar a andlise e a interpretagdo dos dados.
Para Ludke e André (1986, p. 45), “[...] fazemos uso de procedimentos analiticos
Quando procuramos verificar a pertinéncia das questdes selecionadas frente as
Caracteristicas especificas da situagdo estudada” que nos encaminham para novas
direcges.

Assim, para a realizagao da andlise e interpretagéo dos dados, nos
Pautamos na analise de contetdo proposta por Bardin (1977), que consiste,
Segundo a autora, em tratar as informagdes seguindo um roteiro composto por trés
fases, sendo elas:

A Pré-andlise, que compreende organizagao e selegdo dos
documentos a serem analisados, elaboracao de objetivos e de indicadores que irdo
Subsidiar g interpretagdo final. Nessa primeira fase é realizada a leitura inicial dos
doCUmentos, denominada por Bardin (1977) de leitura flutuante, ou seja, € o
Momento em que o pesquisador faz um mergulho profundo nos dados sem o
Propdsito de fazer uma sistematizagdo, mas buscando apreender ideias mais
9enéricas que ajudario a constituir o corpus da investigagéo.

Em nossa pesquisa, a pré-analise envolveu os seguintes materiais:
Questionario inicial respondido pelos estudantes, registros das observagdes e do
didrio de campo, registros e transcricdo das gravagdes em audio, atividades e
Provas realizadas pelos estudantes, registros das postagens, produgdes e dialogos
NOS grupos do Facebook, Whatsapp e Google drive, questionario final respondido
Pelos estudantes.

A segunda fase é a da Exploracdo do material, que consiste na
&scolha da unidade de registro e contagem e selegdo de categorias, ou seja, € a
tr«’alnsformac;é]o dos dados brutos em dados representativos. Para a autora, nessa
fase o pesquisador faz o desmembramento do texto em unidades de registros. As
Categorias podem ser variadas, porém, as mais utilizadas sdo a palavra e o tema,
Que se constituem como categorias iniciais. Posteriormente, é feito o reagrupamento
dessas unidades por categorias finais, para que se possa proceder a analise e

interpretacao.



85

O Tratamento dos resultados, inferéncia e interpretacdes consistem
Na terceirg fase, a qual se refere a categorizagdo dos dados. Nessa fase o contetido
® Categorizado visando tornar os dados brutos significativamente validos.

Nesse estudo as categorias foram organizadas de acordo com cada
®tapa, Assim, na primeira, os dados foram codificados a partir dos indicadores e dos
obJ'etivos €specificos que orientaram a elaboragdo do questionario. Como nessa fase
Pretendiamos fazer um mapeamento prévio, a categorizagdo foi organizada a
Dosterior/, Pois entendiamos que era importante que emergissem das respostas dos
SUjeitos ¢ Nao de um quadro preestabelecido. As categorias foram eleitas no sentido
de Serem capazes de produzir inferéncias sobre a inter-relacdo que o jovem
Estabelece com os artefatos na vida cotidiana e académica, e também sobre a
aprer1di2agem a partir da sua perspectiva.

Ja na segunda fase da pesquisa, que consistiu nas intervencoes, a
“Ategorizacao se deu a priori, a partir da sele¢do dos principais pressupostos da
teorig da cognigado distribuida, conforme ja descrito no capitulo anterior, sendo a
mediaﬁo na interagdo, na participagdo colaborativa, na negociagao e na parceria
Ntelectyay, Essas permitiram a elaboragéo de inferéncias relativas aos processos
formatiVOs do estudante adulto e a validagdo da intervencio didatica proposta.

As analises e interpretagdes foram elaboradas considerando todo o
“Onjunto de dados coletados, buscando evidenciar os resultados e as respostas para
OS objetivog aqui propostos.

Apds a analise e a interpretacdo dos dados nas duas etapas da
pesq“iSa, procedemos a triangulacéo dos dados para responder ao problema dessa
tese, A triangulagdo ¢ uma das formas de assegurar a validade da pesquisa ao
COmbingr € colidir variadas fontes e instrumentos, considerando os significados do
fonteXto histérico e cultural em que a pesquisa ocorre. Essa fase tem por objetivo

["'] abranger a miaxima amplitude na descrigdo, explicagdo e compreensao do foco
&M estudo” (TRIVINOS, 1990, p.138).

_ Assim, nos proximos capitulos serdo explicitadas as analises e
mterp"etagées dos dados coletados que, relacionados aos objetivos da pesquisa,
nos Possibilitaram encontrar respostas ao problema de investigacdo e a defesa de

u . . .
e 4 Mediagdo é o instrumento do processo formativo do jovem adulto que se



86

Constitui g partir da elaboragdo e reelaboragdo do pensamento, das construgoes
Coletivas de significados, da inter-relagdo com os artefatos digitais e experiéncias

Significativas que potencializam a aprendizagem.
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g PROCESSOS FORMATIVOS DO JOVEM ADULTO A PARTIR DA SUA
AERSPECTIVA E SUA INTER-RELAQAO COM OS ARTEFATOS DIGITAIS NAS
TIVIDADES COTIDIANAS E ACADEMICAS: ELEMENTOS DA REALIDADE

Esta etapa da pesquisa foi realizada no inicio do periodo letivo, com
© propésito de fazer uma andlise descritiva sobre os processos formativos dos
SUjeitos investigados, evidenciando a realidade, as formas de apropriagdo e usos
dos artefatos em diferentes situagdes do contexto cotidiano e académico, as formas
de Mediacdo presentes ou ausentes, as representacdes dos artefatos na vida dos
SUjeitos e ainda a maneira como eles entendem sua aprendizagem. As informacoes
COIetadaS, por meio de um questionario respondido pelos estudantes no inicio do
ano letivo de 2016, foram importantes como base para pensarmos o
deseNVOIvimento da intervengao didatica. Destacamos que essa fase da pesquisa foi
Organizada a partir de quatro objetivos especificos e os demais foram contemplados

Na segunda fase. S3o eles:

Identificar as formas de apropriacdo e a inter-relagao estabelecida entre o

jovem com os artefatos digitais em sua vida cotidiana.

* Caracterizar a aprendizagem do aluno adulto em fase inicial de formacao
profissional a partir da sua perspectiva.

* Identificar as formas de realizagdo das atividades académicas.

* ldentificar as representagdes que o estudante adulto tem sobre a relagio

com artefatos digitais em sua aprendizagem.

5.1 Apropriagéo e inter-relagao do jovem com os artefatos na vida cotidiana

Neste primeiro bloco abordaremos a discussdao e andlise das
Questses que se voltam ao propésito de identificar as formas de apropriagao e inter-
relaczg que o jovem estabelece com os artefatos digitais em sua vida cotidiana. A
busca por esse entendimento atende aos propodsitos elencados por Vigotski (2005),
20 mencionar a necessidade de examinar 0s processos sociais e culturais dos
SUjeitos para que possamos compreender o funcionamento mental dos mesmos.

SSim, os indicadores buscaram investigar os usos, o valor atribuido, as atividades
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fealiZadaS, as formas de apropriagao e as representagdes dos estudantes sobre os
artefatog digitais em sua vida cotidiana.

Em relagcdo ao uso dos artefatos, identificamos que 88,9% utilizam o
Smaffphone, 69,4% usam o notebook com internet, 50% usam o computador de mesa
(PC), 33,3% usam o tablet com internet e 13,9% usam o celular simples, mas com
INternet, Somente 5,6% possuem celular simples sem internet e 2,8% tém computador
de mesa sem internet. Os dados da pesquisa evidenciam que o uso do Smartphone,
artefato Mais utilizado, é voltado, principalmente, para acessar redes socais, se
COMunicar, buscar informagoes e acessar sites.

Outra pergunta indagou como os jovens consideram os artefatos em
SUa vida cotidiana. Essa questao buscou identificar se esses sujeitos consideram ou
N30 3 Necessidade dos dispositivos em suas vidas e como isso ocorre. Isso porque
®ntendemos que n&o podemos generalizar o grupo, como se todos tivessem a
Mesma forma de acesso ou a mesma relagdo com os artefatos. Assim, com essa
Questso foi possivel identificar dois grupos distintos: um, majoritario, que considera
OS artefatos indispensaveis, com 83,33% (30 estudantes), e outro que considera os
artefatog dispensaveis, constituido por 16,67% do total (6 alunos). Para o primeiro
9rupo essas ferramentas ajudam na execucdo de atividades relacionadas ao
trab*'ﬂ'hO, comunicagéo, interagéo, informacgéao, estudos e pesquisas, respondendo as
demandas da sua vida cotidiana.

Para o segundo grupo, que considera os artefatos dispensaveis, a
Atribuicao 4 tal prerrogativa se da pelo fato de conseguirem realizar suas atividades
“Oidianas sem a necessidade desses dispositivos. Vale ressaltar que nao ha
Nenhumga caracteristica especifica entre os integrantes desse grupo, como idade,
formacéo Ou outro aspecto que possa classifica-los diante da resposta.
. Buscamos ainda questionar o que os artefatos representam entre os
lovens em sua vida cotidiana. As respostas indicaram a presenga de quatro
Categorias que se referem ao nimero dos argumentos e ndo ao total de sujeitos. A
Primeirg, ferramenta mediadora, com 47,61%, indica que os jovens podem realizar
diVerSas atividades com facilidade, rapidez, praticidade e organizacdo. Como

e : . : . .
Xemplos, citam: acessar e-mail, se comunicar e interagir com uma pessoa ou com
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UM grupo, tirar fotos, gravar videos, pesquisar, se informar, resolver problemas de
Maneira imediata, ler, escrever, trabalha e fazer tarefas.

Outra categoria indica os artefatos como meio de comunicagao
Instantanea, com 35.71%. Essa categoria evidencia que os artefatos digitais trazem
Uma nova configuragao, no tocante a comunicagao, que satisfaz os jovens e atende
Suas necessidades imediatas. Como exemplos, citam que podem se comunicar com
Parentes e amigos em qualquer hora, momento ou lugar, de forma rapida, por
Mensagem de voz ou texto.

A categoria meio de acesso a informacgao, com 9,52%, terceira
identificada, esta associada ao uso dos dispositivos como caminho mais acessivel e
rapido para obter informacoes diversas. No entanto, os dados demonstram que essa
ainda ngo & uma pratica muito constante na vida dos jovens, tendo em vista que a
frequéncia foi baixa ao compara-la a outras representagoes. Os artefatos digitais
Como entretenimento, 7,16%, foi a ultima categoria identificada, e esta relacionada a
Possibilidade de diversao, distragdo, lazer e outras experiéncias que 0S dispositivos
oferecem.

Outra questdo pautada nesse bloco foi a frequéncia das atividades
realizadas na internet diariamente. Sabemos que, nos contextos em que 0s artefatos
digitais se protagonizam, OS jovens vao constituindo suas subjetividades na inter-
relaciao com os artefatos digitais, sem distingéo entre o que acontece na web e fora
dela. No entanto, nessa pesquisa nos interessava localizar quais atividades ou
Praticas os jovens vivenciavam em seu cotidiano, especificamente na internet.

Assim, dos dados coletados, destacamos que 91,7% dos
Participantes acessam as redes sociais para enviar mensagens e, 83,3%, para se
Conectarem com amigos ou familiares. Ja as atividades voltadas ao trabalho
apresentam uma porcentagem de frequéncia mais baixa, pois somente 33,3% do
total de sujeitos indicam a realizagédo de atividades profissionais na internet. Em
relagao aos cursos de aperfeigopamento profissional, percebe-se que essa nao é uma
Pratica comum no cotidiano do jovem participante da pesquisa, tendo em vista que a
Maioria, 67,9%, nunca fez uso da internet para tal atividade. Nessa questao, os

dados se referem ao numero de suijeitos.
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As atividades de entretenimentos sao diversas e frequentes. Assistir
Videos no youtube e ouvir musica sdo praticas diarias realizadas pela maioria dos
lovens desse grupo, totalizando 77,8%. Postar videos e fotos & apontado por 36,1%
dos Sujeitos, e acessar e jogar games, por 11,1% dos participantes. Os dados
também expressam que a pratica de buscar informagdes ¢ cotidiana, realizada por
68,3% dos participantes. Ja atividades como criar/editar blogs ou sits com material
informativo e acessar as redes sociais para compartilhar informagbes n&o se
configuram como praticas diarias, pois a maioria, 94,5%, indicou que nunca realizou
atividades dessa natureza.

Os dados apresentados nesse bloco de questdes evidenciam que os
artefatos digitais estdo inseridos na vida cotidiana desses jovens e que seu uso esta
Consolidado como mediador cultural para diversos fins, indicando uma apropriagao
COmo meio de comunicacao, de entretenimento, de relacionamento social e consumo
de informacaes.

Para Belloni e Subtil (2002, p. 69-70), os artefatos tecnologicos "[...]
em se constituido em novos meios de comunicagdo que mobilizam novos modos
Perceptivos e reorganizadores da pratica cotidiana e da experiéncia social que
tranSfOrmam a estrutura simbdlica e os sistemas de significagao.”

Os estudantes vivem conectados, demonstram familiaridade com as
interfaces e linguagens dos dispositivos. Os dados também demonstram que as
Apropriagses se voltam a socializagdo, comunicagdo e entretenimento. Para
Mamede-Neves e Duarte (2008, p. 778), as formas como os jovens se apropriam
dos artefatos expressam “[...] uma relagdo mediada pela situagdo pessoal e pelas
€Xperiéncias de socializacao vividas na familia, escola, grupo de pares.”

As diversas possibilidades e multiplos usos que um unico aparelho
Concentry permitem aos jovens realizarem varias atividades, e toda essa confianga
dﬁ‘positada nos artefatos encaminha para uma relagdo de parceria e a formagao de
Crencas e valores em torno do potencial mediador destas ferramentas, as quais,
3lém de orientar as praticas cotidianas como um “condutor externo”, passam a
Sxercer diferentes papéis e novos sentidos, pois se tornam confiaveis para atender

S necessidades.
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Para Vigotski (2003, p. 73), um instrumento € mediador porgue sua
fungao “[..] é servir como um condutor da influéncia humana sobre o objeto da
Atividade; ele ¢ o orientador externamente; [...]JConstitui um meio pelo qual a
atividade humana exterra é dirigida para o controle e dominio da natureza [...]."

Com isso, provocam alteragdes nas fungdes sociais que os jovens
desemDenham, criando novos ambientes socioculturais (SANTAELLA, 2010) e
despertando novos desejos, ‘[...] novas maneiras de fazer, transmitir e fixar
Significado” (SILVERSTONE, 1999, p. 47), além de abrir espago para a produgéo e
feconfiguragio das subjetividades. Para Lemos (2008, p. 37), a subjetividade ¢
Construida g partir das “[...] relagdes sociais da cultura da mobilidade que investe no
USo maior do tempo assincrono, fluido, na circulagdo de informagao criando
autonomia, liberdade pelo controle € maior dominio informacional sobre o mundo.”

Assim, entendemos que o jovem adulto esta experimentando uma
Nova etapa em que, a partir das apropriagées e das relagdes estabelecidas, os
artefatog passam a exercer uma fungdo extraordinaria como ferramenta cultural
mediadora, capaz de reformular as praticas socioculturais e os modos de producao,
aUmentando as possibilidades de ampliagdo das capacidades cognitivas.

Diante disso, ao se pensar nos processos formativos desses
SUjeitos, nao se pode anular as formas de relagao social, cultural e as produgées de
Sentidos que os jovens vém desenvolvendo na contemporaneidade a partir dessa
inter-relag:éo com os artefatos digitais e, menos ainda, o potencial mediador que tais
diSDOsitivos oferecem na aprendizagem e no processo de ampliagéo e

Complexificagao do pensamento.

S2A aprendizagem do estudante adulto

Aqui apresentaremos os dados sobre como o estudante, participante
da Pesquisa, entende sua aprendizagem. Essas informagbes foram importantes,
Porque nos ajudaram a perceber de que forma esses sujeitos achavam que
aprendiam mais e melhor, as experiéncias vividas e os elementos que os auxiliavam
Na elaboragao conceitual. Os dados aqui coletados foram confrontados com o que
Sstavamos pensando em propor na intervengdo e possibilitaram a tomada de

Algumas decisses quanto ao caminho a ser seguido.
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Assim, para melhor organizar os dados que nos mostrariam as
informa(;()es necessarias, buscamos nos orientar a partir de dois indicadores: a)
Especificidades que podem explicar como o estudante entende sua aprendizagem
de conceitos cientificos; e b) formas e situagdes favoraveis a aprendizagem.

O primeiro indicador nos encaminhou a solicitar aos participantes o
relato de uma experiéncia significativa de aprendizagem em sua trajetoria escolar,
Para que, a partir dessa, pudéssemos identificar elementos relacionados a forma de
aprender conceitos. Os dados encaminharam a constatagao de quatro categorias,
Séndo que a frequéncia se refere ao nimero de argumentos e nao de participantes:
didatica do professor (58,39%), interagcdo com as tecnologias (31,9%), aula
EXpositiva (5,55%) e esforco do estudante (4,46%). Ressaltamos que alguns
estudantes n3o tinham experiéncias significativas e por isso relataram como
Yostariam que fossem suas praticas de aprendizagem de contetidos e conceitos.

A categoria mais representativa foi a didatica do professor, com
98,39% de frequéncia. Essa se refere a uma abordagem de ensino diferenciada,
COm aulas dinamicas e diversificadas, as quais permitem relacionar a teoria com a
Pratica, especialmente o “aprender fazendo”, e entender o conceito na realidade.
Além disso, os jovens entendem que aulas que envolvem debates, rodas de
Conversa, trabalhos em grupo, pesquisas e discussdes coletiva sdo fatores que
colaboram com a formagao conceitual.

A segunda categoria identificada foi a interagdo com as tecnologias,
COmM 31,9% de frequéncia, a qual destaca as necessidades que os jovens sentem de
interagir com algum artefato para aprender, e citam como exemplos: imagens, slides,
f””‘G‘S, musicas, computadores. Para esses jovens, os diferentes recursos poderiam
Colaborar mais com a aprendizagem de conceitos do que o formato de aula que
©st&o acestumados,

A aula expositiva foi outra categoria identificada, totalizando 5,55%.
Bem Menos expressiva que as anteriores, essa se refere a exposigdo clara, a
Orientagdo e o encadeamento das ideias organizadas pelo professor como contributo
Para a aprendizagem de conceitos. Outra categoria: esforgo do estudante, tambem

0 , A : ;
Pouco eXpressiva, com 4,16% de frequéncia, considera que a aprendizagem
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depende exclusivamente do empenho e dedicagdo do aluno, e ndo de fatores
externos.

De modo geral, os dados aqui apresentados expressam um
entendimento da aprendizagem como uma atividade conjunta que ocorre nas
relagées entre os jovens e desses com os artefatos e com o professor, assim como
Preconiza a teoria da cognicdo distribuida e a teoria historico-cultural. Esses
estudantes nao desprezam as aulas expositivas, mas anseiam por uma didatica
diferenciada e uma atuacdo mais coletiva e participativa nas situagbes de

aprendizagem.

Vale ressaltar que o os dados aqui apresentados nao se
Caracterizam como a realidade vivida no cotidiano académico, mas advém de uma
Coletanea de o que os sujeitos indicam, a partir de uma experiéncia vivida, ou de
Como gostariam que fosse a pratica educativa para aprender conceitos.

Outra pergunta buscou entender a melhor forma de trabalhar para
aprender conceitos, bem como as razdes que atribuem a essas opgdOes. Nessa
Questdo, as respostas se referem ao numero de sujeitos e ndo a frequéncia de
'espostas. Para 83% (30 estudantes), as atividades deveriam ser realizadas
integrando momentos individuais e em grupo. Para esses jovens, os momentos
individuais favorecem a reflexao, a elaboragdao de um pensamento, a analise da sua
aprendizagem e a formagao de uma ideia propria.

No entanto, eles também entendem que o trabalho ndo pode se
limitar as situacdes individuais, pois, ao trabalharem em grupo e interagirem, trocam
ideias e conhecimentos, socializam, compartiiham e debatem sobre os assuntos.
Com isso, aprendem com o outro, refazem o pensamento elaborado
individua|mente, formam novas ideias e conceitos.

Para 13,9% (5 alunos), as atividades em sala deveriam ocorrer
SeMpre em grupo, e as razdes estdo relacionadas ao entendimento de que, dessa
forma, se sentem mais a vontade e podem se ajudar mutuamente. Assim, além de
Sempre poderem contar com alguém, aprendem com o outro e tém a oportunidade

de discutir, confrontar e compartilhar suas duvidas e ideias.
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Um estudante, total de 2,8%, considera que o melhor é aprender
Sémpre em parceria com um colega, e a razdo esta relacionada a ideia de ter
Sempre alguém ao seu lado, dando apoio e ajudando em todos os momentos.

As praticas anunciadas pelos jovens indicam que eles consideram o
Parceiro um elemento importante para o aprendizado. Com isso, fica claro que os
Processos formativos ndo se constituem no isolamento, na individualidade, mas
résultam de uma agdo cooperativa e orientada por outros (KARASAVVIDIS, 2002),
€M um ambiente exclusivamente social.

Nessa pesquisa, interessava também identificar os ambientes ou
Outros meios considerados favoraveis para aprender conceitos para além da sala de
aula. Isso porque para a teoria da cognicdo distribuida o ambiente também é
Considerado um recurso cognitivo e, nesse, o processo mental & dividido,
COmpartilhado e mediado pelas interagbes entre os sujeitos e com as ferramentas
Que dele fazem parte.

Assim, os espagos que possibilitam a aprendizagem para os jovens
Sao: g internet, com 32,15% de frequéncia, o convivio social, com 25%, as
atividades praticas, com 23,21%, o trabalho, com 8,92%, os livros, com 7,15% e os
meios de comunicagao, com 3,75% de frequéncia. Esses dados se referem ao
NUmero de argumentos e n&o ao numero de suijeitos.

Os jovens consideram possivel aprender pela internet por meio da
diversidade de opgdes que nela encontram, além de tirar duvidas, fazer novas
descobertas, assistir video-aulas, pesquisar sobre o assunto, trocar informacgdes em
rédes sociais ou pesquisar algo.

O convivio social, segunda categoria identificada, sugere a interagéo
COm outrag pessoas em diferentes lugares e situagdes, como a oportunidade de
trocar saheres com colegas e com pessoas mais experientes em encontros, bate-
Papos e viagens, ou mesmo em outros espacos.

\ A atividade pratica, outra categoria apontada pelos jovens, se refere
8 oportunidade de vivenciar situagbes e experiéncias diferentes do que estao
aCOStUmados, participar de projetos, acompanhar o trabalho de outras pessoas,

visj . . : ;
"ar lugares ¢ realizar atividades com a comunidade. O trabalho, os livros e os
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meios de comunicagao também possibilitam a aprendizagem de conceitos que
Podem complementar ou se diferenciar daquilo que ocorre no contexto pedagogico.

Os dados apontam que as experiéncias interpessoais vividas pelos
Jovens sao importantes no processo formativo do jovem adulto. Para iISSO, se apoiam
€m diversos elementos do contexto, e ndo somente nas praticas em sala de aula,
demonstrando, assim, que o0s espacos de aprendizagem se ampliaram e se
©xpandiram (BONK: KIM. 1998). Além disso, expressam que os instrumentos e
Simbolos de um contexto irdo mediar os pensamentos e o funcionamento mental
(PEA, 1993).

De forma geral, os dados levantados nesse bloco de questodes
indicam claramente uma ambiguidade entre o que os estudantes apontam em
relagdo as formas como aprendem e o que eles vivem, de fato, nos espacos
académicos, pois essa ndo ¢ a realidade que temos nas instituicdes educativas.
Apesar de apontarem a importancia da colaboragdo, de modo geral, nao trabalham
©M parceria, trocando ideias, ajudando-se mutuamente salvos alguns momentos de
trabalho em grupo. Assim, podemos supor que esse seja realmente um indicativo de
COmo gostariam que fosse a dindmica das aulas e um alerta sobre a forma como
aprendem, mas ndo o que eles vivem de fato.

Desse modo, entendemos que, apesar de as experiéncias
1r0rmativas dos jovens participantes da pesquisa serem limitadas, eles anseiam por
UMa pratica diferenciada, apoiada na construcao coletiva, na qual o uso dos
artefatos tem espaco garantido, superando a ideia de que a construcdo de
Conhecimento se da na individualidade.

Consideramos essas informacdes de grande relevancia para se
Pensar ng Proposta de intervengéo, pois ao mesmo tempo em que corroboram com
Nossa Intencionalidade, tornam-se um desafio a ser concretizado. Além disso, fica
Mais clarg o Proposto por Pea (1993), ao defender que o conhecimento é construido
SOCiaImente Por meio da participagdo, colaboragdo e mediagao entre sujeitos e

esses com Os artefatos, em busca de um propdsito comum, ou, ainda, no confronto

€ nas ¢j
s dlferen(;as de pensamentos que cada um apresenta.
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5.3 Realizagio das atividades académicas

Este bloco de questdes buscou identificar como o aluno adulto
Organiza e gerencia suas atividades intelectuais e académicas, pois consideramos
Que essas informacdes seriam importantes para pensarmos na proposta de
intervengo. Os indicadores focaram as estratégias cognitivas delineadas pelos
jovens para estudar, aprender e realizar as tarefas e, ainda, as formas de atengéo e
€oncentragao na realizagao das atividades escolares.

Os estudantes foram questionados sobre os fatores que os ajudam a
Manter a atengdo e aprender durante a aula. Para essa pergunta encontramos trés
Categorias: procedimentos, com 69,81%, motivacdo interna, com 20,75%, e
motivagao externa, com 9,44% de frequéncia. Os numeros se referem aos
argumentos e nao ao total de participantes.

A categoria procedimentos se refere ao que os jovens fazem antes,
durante e apos a aula como estratégia cognitiva para aprender. Assim, na tentativa
de controlar sua aprendizagem, eles buscam ler os textos e pesquisar previamente
Sobre o tema estudado, fazer anotacdes antes e também durante a aula, realizar as
atividades solicitadas, acompanhar e participar das discussoes, fazer resumos e
€Squemas, ficar em siléncio durante a aula, sentar mais a frente e ficar longe do
Celular.

Para Schraw (1998), essa categoria apresenta estratégias que o
Sujeito adulto langa mao para aprender e se refere ao conhecimento da cognigdo
denominado processual, ou seja, se refere ao saber fazer as coisas. Para o autor, os
adultos dominam e conseguem sequenciar algumas estratégias processuais, como
feCursos para realizar suas atividades, obter informacdes, resolver problemas e
aprender.

A motivagao interna se refere aos fatores que ajudam a aprender e a
Manter a atencao na aula, como a vontade de aumentar o conhecimento, o interesse
Proprio, o esforco e o foco em seus objetivos.

A literatura especializada denomina essa motivagdo como intrinseca
€ se refere aos aspectos internos desenvolvidos pelo préprio sujeito como caminhos
Para obter sucesso e alcancar seus objetivos. Boruchovitch e Bzuneck (2001)

expli . : ; izac3
Xplicam que a motivacdo intrinseca esta relacionada a escolha e realizagao de
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determinada atividade por ser considerada interessante ou porque propicia
satisfagdo. Por isso, impulsiona o enfrentamento dos desafios, aléem de colaborar
com a aprendizagem e melhorar o desempenho do estudante. Para os mesmos
autores, a participagdo em determinada tarefa é o principal ganho para o estudante.

A motivacdo externa se refere ao dinamismo da aula e incentivo
advindos do préprio professor, as didaticas diferenciadas e a relacdo estabelecida
entre professor e aluno. A literatura interpreta essa motivagdo como extrinseca e
explica que se refere aos aspectos externos. Para Boruchovitch e Bzuneck (2001,
45), “a motivacdo extrinseca tem sido definida como a motivagao para trabalhar em
resposta a algo externo a tarefa ou atividade”, na busca por recompensas diversas.

Para os autores Pascual-Leone e Irwin (1998), 0s processos
cognitivos sdo impulsionados pelos fatores pessoais, afetivos e motivacionais muito
Mais nos sujeitos mais velhos do que nos mais jovens. Portanto, devem ser levados
em consideragao quando se discute 0s aspectos formativos.

Os estudantes foram questionados sobre as agdes que realizam ou
alternativas que buscam ao perceber que nao aprenderam os conceitos trabalhados
€m sala. Aqui, os dados indicam a presenca de duas categorias: apoio em artefatos,
com 53,33%, e apoio humano, com 46,67% de frequéncia. Os numeros se referem
a0s argumentos e ndo ao total de participantes.

Em relac@o a primeira categoria, os jovens indicam que buscam na
internet apoio em video-aulas, pesquisas e artigos sobre o que estdo estudando em
sala. Os jovens também se valem de outros artefatos, como textos e slides. Ja em
relagéo ao apoio humano, indicam que buscam em colegas e professores ajuda para
tirar davidas e sanar as dificuldades identificadas.

Os dados evidenciam gque 0s jovens buscam apoio em outros
Sujeitos e nos artefatos, no entanto, ndo consideramos que esses atuem cOmO
Mediadores dy atividade mental, pois, como mostrado, buscam por respostas aos
Problemas imediatos.

Por outro lado, indicam novamente a ampliagdo dos espagos e
formas de aprendizagem. Bonk e Kim (1998, p. 75) destacam que as invengoes

Modernas “[...] criam oportunidades adicionais para a interacdo social e
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aprendizagem no ensino superior e em outras instituicbes de ensino™?, e precisam
Ser consideradas ao se discutir a aprendizagem do adulto. Para tanto, é necessario
olhar como esses artefatos estao interligados e como a aprendizagem se organiza a
Partir de seu uso.

Os estudantes também foram interrogados sobre as estratégias que
utilizam para estudar e sobre como realizam suas tarefas e trabalhos fora da sala de
aula. Isso foi considerado um item importante para o trabalho, no sentido de pensar
as estratégias de intervencdo a serem realizadas nos espagos extraescolares. Os
dados nos chamaram a atencao, pois identificamos a categoria estudar sozinho
como g estratégia com o maior numero de argumentos, contabilizando 43,18%,
Séguida de pesquisar na internet, com 18,20%, fazer anotagdes no caderno, com
15,90%, e grifar partes do texto e ler em voz alta, com 11,36%. Esses numeros se
referem aos argumentos e nao a quantidade de estudantes.

Também foi surpreendente a constatacdo dos dados na questao
Sobre as necessidades para estudar e realizar as tarefas académicas, pois os jovens
indicaram que preferem: ficar em siléncio absoluto, 72,23%, ficar em siléncio, mas
Conectado & internet, 13,88%, estudar ouvindo musica, 11,11%, e estudar com a TV
ligada, 2,78%. Os dados se referem ao numero de argumentos e nao ao nimero de
Participantes.

Tais dados se diferenciam dos achados da pesquisa em outros
Questdes, pois ao mesmo tempo que defendem a necessidade de aprender
apoiados em pessoas e artefatos expressam, de forma quantitativamente expressiva
Nestas duas Gltimas questbes, a necessidade de estudar sozinho e em siléncio e
S€M 0 uso de tais instrumentos. Com iIsso, percebemos uma ambiguidade entre o
Que dizem sobreo uso dos artefatos em sua vida cotidiana e em seus estudos, bem
COmo as "epresentagoes desses em suas vidas e em relagdo as necessidades para
aprender.

Os dados apresentados indicam que os sujeitos estabelecem uma
Orga”iZaCéo sequencial e sucessiva de trabalho, contrariando as pesquisas
C0m(°"“£>0ra“1neas, que indicam que esses sujeitos “[...] costumam processar

d M . . ~ . . .
OCumentos ou dialogar de maneira simultdinea com varios interlocutores,
32

edJcraQUZido de “creates additional opportunities for social interaction and learning within higher
ation ang other learning institutions”.
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Potencializando uma espécie de multifuncionalidade cognitiva [...]" (MONEREO;
POZ0, 2010, p. 103).

Esses dados também evidenciam ambiguidades claras em relagao
40 que vivem e pensam e o que disseram nas respostas. Assim, podemos apontar
Uma hipotese, que € a diferenga entre o discurso e a realidade, ou seja, para manter
Ceérta aparéncia diante de uma expectativa do papel do aluno perante a “professora
Pesquisadora”, os alunos responderam as questdes de forma diferente do que
vivem, de fato, na realidade, e ai surgem as ambiguidades, como foi possivel
identificar.

Mas, com tudo isso, concluimos que esses sujeitos ndo viveram uma
€xperiéncia em que a mediagdo tenha sido capaz de provocar intervencdes e
ancorar o processo formativo, pois, apesar de indicarem indicios de mediagao,
Precisamos pensar na qualidade dessas, ou seja, em que medida conseguiram

Mobilizar o exercicio do pensamento ou instrumentalizar a execugao de uma tarefa.
5.4 Representagées sobre a relagao com os artefatos digitais na aprendizagem

Neste levantamento queriamos entender melhor como o estudante
Percebia sua inter-relagdo com os artefatos, também, na vida académica. Os
achados foram importantes para identificarmos as representagdes e, a partir disso,
Pénsarmos nas praticas de uso em nossa intervencao.

Perguntamos aos jovens se consideram a inter-relacdo com os
antefatos favoravel, ou nao, a aprendizagem. As respostas indicaram que todos os
€studantes (100%) consideram que sim. Na sequéncia, questionamos as razoes
atribuidas pelos jovens para aprender pelos artefatos. As respostas encaminharam
Para a Constatagdo de trés categorias: fonte de informacao (68%), espago
Cooperativo (24%) e extensao da sala de aula (8% de frequéncia). Os dados se
referem ao numero de argumentos e ndo de participantes.

Os artefatos como fonte de informagdo sdo entendidos como os
feCursos Que oferecem diversos sites de pesquisa, como o acesso a informagéo que
Necessitam para aprender de forma rapida e facil, o auxilio na resolugao de
Problemag € como complemento da aprendizagem. Dentre os mais utilizados, os

jo : . , ; :
Jovens destacam: artigos académicos, video-aulas, sites de pesquisa e filmes.
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Os espagos cooperativos representam a possibilidade de trocar
informagées, aprender com outro, compartilhar, fazer grupos de estudo on-line.

A representagdo dos artefatos como extensdo da sala de aula
significa que tais dispositivos tém como diferencial a possibilidade de pesquisar,
€studar e aprender a qualquer hora ou momento, em qualquer lugar.

Os dados apresentados expressam que os jovens confiam nos
artefatos como espaco potencialmente ativo para consumir contetdos e dao indicios
de uso para compartilhar e aprender, mesmo que isso ainda ndo seja uma pratica
Muito constante.

Mamede-Neves e Duarte (2008, p. 785) explicam que, como “[.-]
reéservatorio de informagbes, como uma biblioteca babildnica de facil acesso, as
tecnologias digitais e a internet certamente prestardo um importante servico a
€scola, mas nao serao aproveitadas no que de melhor tém a oferecer [...]". Portanto,
€ preciso aproveitar o maximo das potencialidades que oferecem para que o aluno
POssa explorar o potencial dos artefatos.

Assim, pelo que se percebe, a partir dos dados, é que os estudantes
ja fazem uso dos artefatos para algumas atividades académicas, mas necessitam de
Orientagdo e direcionamento para que possam aproveita-los em seus processos
formativos.

Também questionamos se os alunos costumam utilizar, ou se ja
Utilizaram, alguma ferramenta de compartilhamento, rede social ou outro canal de
COmunicaQéo pela internet pra estudar ou aprender com algum colega. Como
'€Sposta, obtivemos 88,9% (32 estudantes) afirmando que sim e 11,1% (4 alunos)
afirmando que nao.

Dentre os que responderam positivamente, solicitamos que
'”fOfmassem 0 que a experiéncia representou. Assim, obtivemos a identificagdo de
trés Categorias, que surgiram a partir do numero de argumentos e nao de
Darticipantes_ A primeira foi a interagdo, com 57,90%, a qual se refere a
posSibilidade de partilhar duvidas, ideias e informagdes, além de favorecer a
COMunicacao.

Outra categoria foi o trabalho diferenciado, com 26,31%, o qual

re ) ) ‘e <
Presentg algumas vantagens, como ser interessante, atrativo, pratico, facil,
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diferente, que traz resultados positivos e imediatos. A terceira categoria € a
aprendizagem, com 15,80% de frequéncia, a qual se refere a possibilidade que 0s
artefatos oferecem de atingir um conhecimento mais amplo sobre o tema.

Os dados evidenciam que as praticas sociais vivenciadas pelos
jovens com os artefatos no meio sociocultural lhes fornecem condigbes para
Selecionar as ferramentas favoraveis para as atividades académicas. Para Santaella
(2014, p. 21), estamos assistindo ao surgimento de um “[...] novo processo de
aprendizagem sem ensino. lIsto posto, cumpre indagar sobre as possiveis
Consequéncias que essas condicdes trazem para a educagao.”

Para os estudantes que afirmaram nunca utilizar tais ferramentas
Para estudar ou aprender (11,1%), a categoria eleita foi a “pouca utilidade”. Esses
N30 confiam nas ferramentas de compartilhamento para aprender, seja por
desconhecimento, seja porque consideram que os artefatos servem para o lazer e
N30 para aprender. Sobre isso, ousamos supor que talvez as praticas sociais
Vivericiadas com tais ferramentas ndo tenham sido suficientes para pensarem
diferente, ou nao tenham correspondido a sua forma de ensinar.

Apesar de uma porcentagem alta de estudantes indicar o uso dos
artefatos para aprender com um colega, ao serem questionados sobre a frequéncia
de uso para fins académicos, os resultados evidenciam uma frequéncia baixa.
ldentificamos que menos de 50% dos jovens realizam atividades de busca de
informagées relacionadas aos estudos escolares no decorrer da semana (mais de
Cinco vezes). Somente 38,9% dos sujeitos apontam o uso dos artefatos para
aprofundar os conhecimentos estudados em sala mais de cinco vezes na semana.
Ein relagso a atividade de assistir videos sobre os assuntos estudados em sala,
27.8% a Praticam de forma igual a anterior. O mesmo ocorre em relagao a atividade
de leitura de material e em relagéo a discussdo de assuntos escolares em salas de
bate-papo_ S¢ encontramos uma frequéncia mais elevada, atingindo 50%, na
atividade de fazer downloads de textos referentes aos contetdos.

Gomes (2014, p. 35) aponta, em sua pesquisa, que apesar das
‘dlversas Possibilidades de emancipagdo que as ferramentas da web 2.0 oferecem,
L] os Jovens tem se mobilizado nestes ambientes por campanhas que ganham

e . - . ”
SPago no universo midiatico, mas que podem nao transformar de fato a sociedade.
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Nesse levantamento foi possivel perceber que as experiéncias com
O Uso dos artefatos para aprender foram limitadas. Essa foi uma informacgao
imponante, pois nos permitiu entender que seria necessario ndo sé oportunizar ou
intensificar o uso dos artefatos digitais na intervencao didatica, mas pensar muito na
Natureza desse uso, a fim de ultrapassar a ideia de recurso e possibilitar variadas
€Xperiéncias de aprendizagem e de desenvolvimento do pensamento.

Os dados apresentados nesse bloco sdo ambiguos, pois em certos
Momentos evidenciam praticas diferenciadas e representacées significativas, como
€Spago de interacao, de trocas e de colaboragao. Mas, por outro lado, verificamos
9Ue o uso se da meramente instrumental e de forma limitada.

Tais dados encaminham para o entendimento de gue os jovens
indicam um possivel valor pedagdgico dessas ferramentas, mas isso nao faz parte
da sua realidade e de suas experiéncias reais. Logo, precisam vivenciar mais e
diferentes experiéncias no contexto pedagdgico que promovam a selegao,
®xploragio, analise, sintese e criacao de informagées. Assim, terdo a oportunidade
de aproveitar ainda mais o que os artefatos oferecem.

Consideramos que a intervengdo didatica deve levar em
C0”Sidera(;;§o a diversidade de estratégias de mediagéo em situagdes de interagao e
Colaboragao, e outras mais que promovam a elaboragdo conceitual e a

“Omplexificagao do pensamento.

55 Aspectos centrais da primeira fase da pesquisa que serviram de base para
2 elaboragio da intervengao

Diante dos resultados da primeira fase da pesquisa, destacaremos
@lgumas conclusdes e os aspectos relevantes que foram levados em consideragao
na elabo-a(}éo da intervengdo. Chegamos a conclusdo de que esses jovens
Evidenciam Uma vida cotidiana em que os artefatos sdo mediadores das atividades e
Servem Para diversos fins. No entanto, no que se refere a vida académica, os dados
S€ revelam COmo ambiguos, pois, em certos momentos, apontam que os artefatos

se . N A . :
Vem para mediar suas relagées, mas suas experiéncias evidenciam um uso pobre
® limitagq,
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Bonk e Kim (1998) destacam que as invengdes modernas sdo
Oportunidades adicionais que estimulam e desafiam os jovens adultos no meio
Sociocultural e oferecem oportunidades adicionais aos contextos do ensino superior.
No entanto, indicam que € necessario entender como esses artefatos estao
interligados € como a aprendizagem se organiza a partir de seu uso.

Assim, entendemos que para ultrapassar o formato instrumental
indicado no levantamento e servir como elemento mediador capaz de subsidiar os
Processos formativos ¢ preciso considerar as formas como os estudantes vao operar
tais instrumentos. as relagOes estabelecidas e as praticas vivenciadas.

Em relagdo ao processo de formagao conceitual, identificamos que
OS alunos nio viveram experiéncias em que a mediacdo foi o instrumento do
Processo formativo. No entanto, percebemos que eles anseiam por experiéncias
reais e diferenciadas com o objeto de conhecimento envolvendo situagbes de troca
de informacées, de relagbes, trabalho colaborativo, dialogos e agoes coletivas com
Colegas, professores e artefatos.

Assim, mesmo chegando 3 conclusbes ambiguas, para o
de’5«€‘nvolvimento da nossa intervencéo foi muito relevante a constatagao de que o
Processo para se chegar a formag&o conceitual nao se da de forma direta, mas
Passa, necessariamente, pela mediacdo, seja em diferentes situagdes vividas com
O Outros sujeitos e/ou com os artefatos.

De posse dessas informagdes nos centramos na elaboragéao de uma
'”tewen@lo com a certeza de que deveriamos proporcionar algo diferente do que
€Sses sujeitos ja viveram, pois, de acordo com Bonk e Kim (1998), precisamos ter
Ciéncia das atividades e praticas didaticas que possam ajudar os estudantes adultos
& avancarem a niveis mais elevados dos processos cognitivos.

Em sintese, a proposta a ser apresentada no capitulo seis foi
Pensada com ¢ propdsito de oferecer um contexto pedagogico em que diferentes
f?rmas de mediacgdo estivessem presentes, ndo s6 por meio dos artefatos, mas em
d've'SaS Situagées. Portanto, a natureza das intervengdes foi pautada na mediagao
€omo gixg central do processo formativo e, a partir disso, propomos experiéncias

dive . ) N
rsas e desafiadoras, considerando os seguintes aspectos: relagdo com a
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realidade, atividades coletivas, vivéncias praticas com o objeto de estudo, trabalho

Colaborativo, interagao, negociagao, participa¢do e o uso dos artefatos.
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8 INTERVENGCAO DIDATICA: DISCUSSAO, ANALISE E INTERPRETAGAO DOS
DADOS coLETADOS

Esta se¢éo tem como propdsito apresentar, analisar e interpretar os
dados coletados durante a segunda fase da pesquisa, que consistiu na
i”"'D'ementagéo da intervencgao didatica realizada durante o periodo letivo de abril de
2016 a Janeiro de 2017, na disciplina de Educagdo e Tecnologia, com uma turma do
Periodo noturno do curso de Pedagogia.

A intervengdo, segunda fase da pesquisa, partiu de um principio
tedrico e dos Pressupostos da teoria da cognig&o distribuida, entendendo que esse
Seria o caminho apropriado para potencializar as aprendizagens e atender aos
Processos formativos dos jovens. No entanto. os dados da primeira fase também
foram levados em consideragao, porque nos ajudaram a pensar na natureza das
Intervencses a partir das necessidades desse publico.

Assim, delineamos os seguintes encaminhamentos: os alunos
deveriam participar da organizacdo de todo o processo de trabalho, incluindo o
pla”ejarnento das aulas, das formas de leitura, de discussdo, de avaliacdo e da
©Scolha das atividades. Os momentos de negociagao foram considerados como elos
Ntermediarios das decisdes coletivas. A interacdo, a parceria intelectual e a
Colaboracao tambem ganharam destaque nesse trabalho, como momentos de
Mediacao, ao vivenciar as trocas de informagao, muito dialogo, o compartilhamento,
O Confrontg de ideias e a negociagao de significados. Assim, os alunos nao atuaram
S0Zinhos, mas sempre em parceria, em comunidade.

Outros elementos da intervengdo foram surgindo ou ficando mais
Claros a0 longo dos encontros. Por exemplo, as atividades envolvendo a relagao
com g realidade e a vivéncia de experiéncias (sugeridas pelos estudantes) e a
promemanaCéo € a investigagio (sugeridas pelos tedricos) ganharam corpo no
decorrer gq trabalho.

Os artefatos, juntamente com outras formas, também objetivaram
Uma funcao mediadora dos processos cognitivos dos estudantes. Dessa forma,
eSCOIhemOS aqueles que consideramos capazes de oferecer maior potencial e uma
9ama de Possibilidades aos jovens.
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Com um total de mais de 70h distribuidas em 29 encontros de 2 h/a,
as intervengdes foram realizadas nos momentos de aula, gravadas em audio e
POsteriormente transcritas. Essas ocorreram no laboratério de informatica do
Departamento de Educagao da universidade, em alguns momentos na sala de aula
da turma e em muitos encontros virtuais. A sequéncia das intervengdes, ja
apresentada no capitulo metodoldgico, foi organizada por unidades e nao por
bimestre.

A analise e interpretacdo dos dados das intervengdes foram
realizadas de acordo com a ordem cronoldgica do percurso das aulas e organizadas
a partir dos temas trabalhados. Para isso, adotamos as mesmas caracteristicas da
teoria da cognicao distribuida que orientaram as intervengées: mediagao, interagao,
Parceria intelectual, negociacdo e participagdo colaborativa, como categorias
Presentes e ausentes nas atividades.

Assim, buscamos identificar, em cada atividade, a presenga ou
Ncia dessas categorias, pois, para a teoria da cognicao distribuida, as

Caracteristicas de uma determinada atividade, as operagbes necessarias para

ausé

realiza-la e as formas de trabalho dos sujeitos sdo aspectos que afetam a
distribuigéo da cognigao.

Nesse estudo elegemos as atividades realizadas pelos estudantes,
Que chamamos de At, como unidade de analise, pois entendemos que, por se tratar
de uma intervengdo didatica, a natureza da atividade se torna o elemento
desencadeador das agdes dos sujeitos.

Assim, em unidade de trabalho, apresentaremos, inicialmente, um
QLadro sintese das categorias eleitas, destacando sua presenca com um X. Essas
foram identificadas a partir das nossas observagbes e com apoio de questionarios,
didrio de campo, documentos produzidos pelos estudantes e depoimentos. Na

tentatiyg de respeitar e garantir o anonimato, os estudantes foram identificados por

Nlimeros,
As descricbes e analises das intervengdes foram realizadas a partir
da : = i . . -
Organlzagao dos temas centrais, sendo eles: conceito de tecnologia, exposigao

s . L.
Obre a5 tecnologias (Expotec), conceito de cibercultura e investigagdo sobre
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Praticas com as TDIC (Tecnologias Digitais de informacéo e Comunicacdo) em sala
de aula,

6.1 Primeiro momento: o que séo tecnologias?

Esta unidade focou essencialmente o entendimento do que sao
tecnologias. As primeiras aulas serviram para problematizacio e discusséo a partir
das experiéncias e realidade vivida em nosso cotidiano, para depois refletirmos
Sobre o Papel e a presenca da tecnologia na histéria da humanidade.

A troca de uma “aula dada” por uma “aula problematizada” serviu
Para fomentar a discussdo e elucidar o conceito, tornando o momento rico e
Produtivo. Sforni e Galuch (2006) destacam o papel das problematizacdes no
Processo de ensino de conceitos, pois desafiam os estudantes a buscarem
®xplicacées cientificas sobre conhecimentos iniciais e, com isso, desenvolvem um
Pensamento mais elaborado. A atividade principal dos estudantes nesse periodo
Consistiu na producdo de um texto utilizando a ferramenta de edicdo de texto do
Google drive para responder a pergunta: O que sao tecnologias? A proposta de

trabalhar o conceito a partir de uma pergunta a ser respondida pelos estudantes
Considera 3 ideia de que

[..] devemos nos concentrar nas formas que promovem a
participag&o progressiva dos alunos nas tarefas, isto é, construgdes
como andaimes, instrugido e aprendizagem, ultrapassando assim o
conceito de alimentar os alunos com novas informagdes, como se

isso fosse tudo o que é instrucionalmente necessario®
(KARASAWVIDIS, 2002, p. 24)

Para a produgao textual os estudantes foram em busca de material
Para subsidiar O trabalho e contaram com nosso apoio e mediacgdo constante, tanto
Nos encontros nresenciais, como em sala de aula, como nos virtuais, por meio de
diversas ferramentas, como Whatsapp, Facebook, caixa de dialogo no editor de

te . . . . ‘i
Xto. Algm disso, cada momento do trabalho foi planejado com o propdsito de
33
stuTradUZido de “
ents in
Movi to task
instr.

We should also focus on the ways which foster the progressive participation of
S, that is use constructs such as scaffolding, coaching, and apprenticeship, thereby

ng. €yond the concept of feeding learners with new information as if that is all what is
Uctionally required-.
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favorecer aos estudantes a compreensao e apropriagdo do conceito, bem como a
Dontencializagéo de suas aprendizagens.

Na sequéncia, faremos a apresentagéo do quadro sintese das aulas,
as atividades realizadas em cada ncontro e a ocorréncia ou evidéncias das
Categorias da cognigao distribuida.

Quadro 2 - Sintese do primeiro momento da intervengéo: o que s&o tecnologias?

Interagéo | Parceria | Negociago Mediagdo | Participagdo
Intelectual
| Colaborativa
T\7t01
| At 02 X - B B
CAula1 | Ar03 x Tl
i
At 04 X X X
B At 05 X T - B
At 06 X X T X B
At 07 X T
' Aula2 A{08 X R
i At 09 X T X
i . ,ﬁ
l\ At 10 x x
| AT | T x
CAdla [TA12 T & X X
3 At 13 X X X } X X
| At14 | X
\\4'\ —_— P
At 15 X X
Aula At X
4 TW X X X X
' | At18 X X X X
\
Aula W X X X
\_4
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5 At 20 x | ] X o
Aulas | At 21 X = X X
6e7 I
Aula At 22 X X X
8 I R
Aulas | At23 X X X X
' 9e10 [ E
Aula At 24 X X X X X
11
Aula At 25 X X X X X 1
12 S I S — |
At 26 X X X X X ‘
- Aula | At27 x | x| L X 5
13 L I ]

Fonte: A propria autora

Aula 1:

e At 01 Problematizar a realidade com a exibigao do video: The wall (Pink
Floyd)

At 02: Dialogo sobre a leitura do video em grupos e depois no grande grupo.

e At 03: Questionar: O que sdo TECNOLOGIAS? Em grupos, responder a
pergunta na forma de uma palavra.

e At 04: Mobilizar os alunos para que pensem € sugiram como podemos
trabalhar para responder a pergunta acima proposta.

e At 05 Realizar as atividades no Facebook: 1) por meio de uma fotografia e a
produgédo de uma poesia, sua compreensao sobre: conceito de tecnologia e
sua presenga em nossa vida cotidiana; 2) Participar do chat proposto pela
professora: Diante das postagens apresentadas pelos colegas, o que vocé/s

pensa/m sobre a presenca da tecnologia em nossa vida cotidiana?

Aula 2:

e At 06: Dialogo sobre a tarefa no grupo do facebook em relagao a presenca

da tecnologia em nossa vida cotidiana.
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At 07: Problematizar: Que mudangas podem ser percebidas na historia da

humanidade a partir da presenca da tecnologia?
At 08: Assistir ao trecho do filme “Uma odisseia no espacgo” (disponivel em:

<https://www.youtube.com/watch?v=9etestMm50>) para instigar a

discuss&o e pensar um pouco mais sobre 0 conceito, historia, evolugao e

seu papel no processo historico e cultural da humanidade.
At 09: Propor uma investigagao para responder ao problema: O que s3o

tecnologias. Definir coletivamente: forma, o conteudo e encaminhamentos

para responder o problema de investigagao proposto.
At 10: Entrevistar uma pessoa € perguntar: O que entende por tecnologia?

Qual a tecnologia mais essencial na histéria da humanidade? Por qué? O

grupo vai apresentar as perguntas na forma de um paragrafo e exp6-lo em

nosso espago coletivo (Facebook). Além disso, vai comentar a pesquisa

realizada por outro grupo confrontando-a com as ideias apresentadas pela

autora (KENSKI, 2012).

Aula 3:

At 11: Solicitar aos estudantes que ajudem a definir como realizar a

discussao do texto.
At 12: Discutir coletivamente as principais ideias do texto: O que sao

tecnologias e por que elas sdo essenciais? (KENSKI, 2012). Destacar as

palavras-chave da aula. Elaborar uma sintese coletiva sobre o conceito de

tecnologia.
At 13: Discutir e reorganizar 0s indicadores elaborados coletivamente sobre

o contetdo e forma da produgao do texto que vai responder a pergunta: O

que sdo tecnologias?
At 14: Instrumentalizar para uso do editor de texto do Google drive.

Aula 4:

At 15: Iniciar a aula fazendo um retrospecto das palavras-chave relacionadas
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ao conceito de tecnologia.
At 16: Reunir os grupos para trabalhar na construgdo do texto colaborativo.

At 17: Convidar os estudantes para compartilhem materiais sobre o conceito

com os demais grupos no espago coletivo.

At 18: Em nosso espago coletivo de discussao (Facebook), cada grupo vai

contribuir com um ou mais exemplo(s) e comentarios sobre as ambivaléncias

da tecnologia, com escrita e/ou imagens, confrontando os exemplos com o

texto da autora (SANCHO, 1998).

Aula 5:

At 19: Producao textual com uso do editor de texto do Google drive.

At 20: Definir, coletivamente, cOmo trabalhar com o texto programado para a

proxima aula.

Aulas6e7:

At 21: Discutir o texto: A tecnologia: um modo de transformar o mundo
carregado de ambivaléncia (SANCHO, 1998) a partir da proposta sugerida

pelos estudantes.
Aula 8:
At 22: Mediar as produgoes de texto no Google drive.

Aulas 9 e 10:

At 23: Orientar os grupos sobre os encaminhamentos, leituras e etapas

percorridas na produgao textual.

Aula 11:
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At 24: Continuar a produgao textual no Google drive.

Aula 12:

At 25: Selecdo das palavras-chave para a construcdo do mapa conceitual.

At 26: Construir um mapa conceitual com a ferramenta Lucidchart com 0s

conceitos selecionados.

Aula 13:

At 27: Realizar a prova.

6.1.1 Aula 1 - 18/04/2016

A primeira aula consistiu na proposicdo de problematizagoes em

detrimento da ideia de aula expositiva propriamente dita. Assim, partimos das
eXperiéncias e da realidade vivida em Nosso cotidiano para depois refletirmos sobre
O papel e a presencga da tecnologia na historia da humanidade. Optamos por iniciar a
aula com a exibigdo do video: The wall — Pink Floyd (At 01), sem nenhum
direcionamento especifico da nossa parte. Depois, solicitamos que os estudantes se
reunissem em duplas para conversar sobre suas compreensoes iniciais e, em
seguida, em grupos maiores (At 02).

As ideias dos estudantes sobre a leitura do video, no primeiro
Momento, nao mostraram nenhuma relagdo com o conceito de tecnologia, os
olhares focalizaram especificamente a sala de aula, a postura e o papel do
Professor. A interpretagdo dos estudantes ndo estava errada, no entanto, nao era
exatamente aquele olhar que esperavamos, por isso, propomos a discussao sobre a
te‘CnoIogia enquanto marco historico da humanidade e seu papel na sociedade, a

Partir do video. A discussdo ocorreu com a participagdo de poucos estudantes e de

forma timida, pois se tratava do primeiro dia de aula.
Apos essa conversa, buscamos identificar as relagdes que os alunos

estabeleciam com o conceito de tecnologia por meio de palavras (At 03). As

respostas dos estudantes expressaram uma visao das tecnologias voltada ao
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Momento vivido, o aqui e agora, sem estabelecer relagdes com o contexto historico

€ social ou com o papel das tecnologias na sociedade.

Alguns exemplos das palavras queé os estudantes disseram:

modernizagao, necessidade, avango. Esse momento foi
nicial que traziam sobre o conceito

fevolucio, inovagao, futuro,
Proficuo para percebermos o conhecimento i
estudado. No entanto, ndo fizemos nenhuma mediac¢do, pois O proposito era

identificar os conhecimentos que os estudantes traziam em suas bagagens

Intelectuais sobre o conceito.
Apds a proble

Contexto vivido, propomos uma investigagao para r
intencdo era trabalhar de forma participativa e

matizacdo do conceito de tecnologia em nosso

esponder a pergunta: O que sao

tecnologias? Explicamos que @

Colaborativa para responder tal pergunta.
primeiro momento em que solicitamos a participagao dos

er percorrido (At 04). Os alunos se reuniram

Esse foi o

estudantes para definir o caminho a s
M grupos e posteriormente apresentaram as seguintes sugestoes: pesquisar,

realizar debates, fazer slides, assistir filmes, fazer entrevistas, ouvir musicas e usar o

GOOQIe drive**. Escrevemos no quadro as sugestoes e buscamos, juntamente com o

9rande grupo, discutir e definir o melhor caminho.
Por meio de votagdo 0s alunos decidiram trabalhar em grupo de

forma colaborativa para produzir um texto usando o Google drive como ferramenta
Mediadora. Outra sugestdo acatada pelo grupo foi a leitura e discussao de textos

que subsidiassem a fundamentagéo teorica sobre o assunto.
Em seguida, propomos a formagao de um grupo em uma rede social

que pudesse servir como espago coletivo de discussao, interagdo e comunicagao. O
drupo fez a opgéo pelo Facebook e, cOmo primeira tarefa, propomos que os
estudantes mostrassem o que tecnologia significava em sua vida cotidiana com uma
foto ¢ uma poesia.

Nessa atividade (At 05), dos 41 jovens, 36 responderam. As fotos de
tecnologias de informagao e comunicacgao, como celular, computador, TV, fone de

Ouvido, telefone lideraram as postagens, totalizando 19 fotos. Os aparelhos elétricos,

34 . . . .
O uso do Google drive foi sugerido por um estudante ja formado que vivenciou a experiéncia com
€ssa ferramenta em um curso de pos-graduagao.
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Como ventilador, geladeira, forno de micro-ondas, maquina fotografica, de lavar, de
Cortar tecidos e caixa eletronico formaram o segundo grupo, totalizando 13

Postagens. Além desses, tivemos trés fotos de carro e uma de relogio.

Em relagdo as poesias produzidas pelos estudantes, foi possivel
identificar que as compreensoes se voltam mais para a contemplagao, admiragao e
€ncantamento pela tecnologia. Das 36 poesias, 30 mostraram que a tecnologia da
atualidade atende as necessidades, torna a vida mais facil e, alem de ser essencial,

€ melhor gue as anteriores, evidenciando o consumo € a dependéncia. A seguir,

alguns excertos:

Celular meu companheiro
Todas as horas presente

Obrigada por existir
Com vocé fico contente (Aluna 08).

Gragas a esta invengao tecnolégica temos uma vida mais pratica e
flexivel! (Aluna 29).

Com essa tecnologia (forno de microondas) o tempo de preparo dos
alimentos ficou mais pratico e rapido. Pois no passado as familias
preparavam suas refeicbes nos fogbes a lenha. Hoje em dia devido a
falta de tempo as pessoas procuram fazer suas refeigdes com
tempos mais curtos e com praticidade!!! (Aluna 35).

A relacdo de encantamento e proximidade com as tecnologias da
atualidade era tio intensa entre os jovens gue algumas poesias manifestaram

agradecimento a certas invengdes, como demonstram alguns excertos.

Em nome de todos quero agradecer ao criador do ventilador e dizer,
obrigado por nos ajudar a nao derreter. Um muito obrigado a

tecnologia (Aluna 22).

Agradeco a tecnologia e aos criadores dos desenhos infantis por
proporcionar momento assim, com as criangas mais trangilas e
menos elétricas, proporcionando momentos sem estresse as
mamaes brasileiras e as deixando livre para fazer os afazeres de

casa (Aluna 25).

Vocé chegou de mansinho

Tinha apenas ligagdes, mensagens e joguinhos
Hoje n&o consigo viver sem vocé

Te uso para trabalhar, badalar e brincar

Muito obrigada ao criador do meu celular (Aluna 31).
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Outras trés poesias expressaram um entendimento mais claro sobre

O pa , : ,
pel da tecnologia no meio social e cultura. A seguir, dois excertos para ilustrar:

Sai o livro
Entra o computador

E o aluno?
Continua sendo aluno

E o professor?

Sabe-se ainda que € e sempre sera o educador (Aluna 41).

As demais (3) poesias se diferenciaram do olhar contemplativo e

eXxpr . re: .
- pressaram um olhar mais critico, gue questiona e desperta no leitor a reflexao
sta = '
S alunas mostraram uma compreensao sobre o papel da tecnologia na

Soci . . .
edade e de algumas dimensoes desse conceito. A seguir, dois excertos:

Pequena maquina de relagoes
Qual cria pontes invisiveis,
Noticias, alegrias e tristezas
Conecta-nos ao mundo.

Teria Einstein razao?
A tecnologia excedeu nossa humanidade? (Aluna 02).

A tecnologia néo foi criada para o bem,
Evoluiu ,com o tempo, pra nossa realidade, aproximando as pessoas

que também sentem saudade.
Mas sera que também n&o ficamos refem? (Aluna 36).
Na sequéncia, ainda como parte da atividade At 05, os alunos foram
convi - '
Nvidados a participar de um chat com a seguinte proposta: Diante das postagens

apre N
Sentadas pelos colegas, 0 qué vocé/s pensa/m sobre a presenga da tecnologia

€M sua vida cotidiana?
Nessa proposta tivemos a participagao de 22 estudantes, os quais

Se divergiram em trés grupos: o primeiro, com 14 jovens, entendendo a tecnologia
Zomo algo essencial e necessario, pois, alem dos beneficios que traz, facilita a vida
t M segundo grupo, com 4 jovens, se vé como dependente da tecnologia, e o.
€rceiro grupo, também com 4 estudantes, considera sua importancia | mas

con ; . o
segue manifestar um olhar mais critico em relagdo ao poder e ao papel d
a
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tecnologia, percebendo suas ambivaléncias.

Com essas atividades foi possivel identificar 0 que € como pensam

OS estudantes sobre o conceito, O seja, nao s® os conhecimentos previos, mas

também as concepcbes e as crengas que trazem em sSuas bagagens. O
cionar os encaminhamentos posteriores

s dados

foram muito relevantes no sentido de dire

Para o trabalho com esse conceito.

No que se refere 3 identificacdo da presenca das categorias eleitas,

Percebemos vestigios, pois ocorreram de forma pouc
o encontro, 0S estudantes nao se sentiam muito

o expressiva. Como era de se

®Sperar, por ser o primeir
Confortaveis para se expressar € participar de forma téo intensa. A interacao foi
Percebida nas atividades At 02, At 03, At 04 e At 05, nas quais os estudantes

dialogaram entre si e depois, NoO grande grupo, ouviram e expressaram opinioes e

Sugestées. Na At 05 a participagao foi
realizada fora da sala de aula e em outro canal de comunicagao.
Alguns vestigios das categorias negociagao e mediagado foram

maior, por se tratar de uma atividade

evidenciadas na atividade At 04. Nenhuma das cinco atividades propostas

Possibilitou evidencias das categorias: parceria intelectual e participagao

Colaborativa.

6.1.2 Aula 2 - 02/05/2016

Iniciamos a aula com atividade At 06, na qual o questionamento foi
relativo a atividade realizada no Facebook sobre o conceito de tecnologia e sua
Presenca na vida cotidiana. As respostas foram: internet, eletrénicos e celular.

A partir disso iniciamos um dialogo sobre a presenga e o papel
desses artefatos em nossa vida. Os comentarios foram variados e livres no primeiro
Moniento. Durante a conversa, alguns alunos confrontaram ideias no sentido de
defender ou acusar a tecnologia. Agueles que defenderam explicaram que eram
dependentes e consideravam a tecnologia como algo essencial. Os que acusaram
Conseguiam perceber as ambivaléncias da tecnologia e manifestaram que ela é boa

€ ruim ao mesmo tempo, tem o lado positivo e negativo, ajuda, mas aliena e domina,

facilita e atrapalha.
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O dialogo foi intenso €, por sé tratar de um assunto do convivio dos

lovens, o interesse em participar, opinar € exemplificar foi aumentando. Nesse

Momento foi possivel perceber que muitos dos estudantes traziam uma visao

descontextualizada (SANCHO, 1998) do conceito, pois o entendimento da tecnologia

COmo o artefato eletrénico mais proximo da sua mao (nesse caso celular e internet)

limitava a percepcao das diferentes dimensdes que envolvem o conceito.

Percebemos, entdo, que era O momento de problematizar a

realidade vivida, as controvérsias e a leitura do m
Pudessem perceber a necessidade de compreender o conceito em profundidade.
propor a reflexao sobre o momento

undo para que, a partir disso,

Assim, passamos a mediar a discussao e
historico do qual estavamos falando, sobre as tecnologias em destaque na
discussao.

Para tanto, lancamos as seguintes questdes: Se as tecnologias nos
Causam tudo isso (dependéncia, vicio, isolamento, atrapalha, aliena), quem
Permitiu? Por que isso acontece? Por que as pessoas se tornaram dependentes e

Viciadas nestas tecnologias? Guem é o culpado de tudo is507?
Alguns alunos disseram: & o Facebook, € o celular. Mas outros

estudantes fizeram contraposigdes, discordando com essa ideia, e, a partir desse
Momento, comecaram a perceber e a comentar que somos nés mMesmos, nossas
Praticas e formas de uso que encaminharam para essa realidade e para o que

Chamamos de dependéncia, de vicio, de alienacgdo. Foi quando um aluno perguntou:

- Estamos discutindo sobre a tecnologia no contexto social?

Entdo, respondemos que sim, e convidamos os alunos a pensarem

€m outras dimensdes que poderiam estar envolvidas. Algumas respostas surgiram:

- Politica; econdémica; cultural.

Complementamos dizendo que, alem desses, temos também as

Questdes éticas e educacionais. Na sequéncia, langamos a pergunta (At 07): Que

Mudancas podem ser percebidas na histéria da humanidade a partir da presenca da

tecnologia?
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As respostas foram: na invencao da roda, do fogo, na medicina, nas

grandes navegagdes, no encurtamento de espagos € distancias, na comunicagao e

es sociais.
(At 08): “Uma odisseia no

Na informacao, na escrita, No trabalho, nas relagd

Depois assistimos O trecho do filme

espaco”, com o propdsito de pensar um pouco mais sobre o conceito, a historia, a

®volugdo e o papel da tecnologia No processo historic
ue os estudantes discutissem em seus grupos de

o e cultural da humanidade.

Apds esse momento, propomos d

trabalho as principais ideias presentes no video.
que, quando eram solicitados a manifestar suas

Ao observarmos o comportamento

dos estudantes, percebemos

Compreensdes de forma mais sistematizada, eles participavam menos do que

quando a conversa era mais livre € informal.

Assim, sobre © video, as compreensdes foram: a tecnologia €

essencial 4 vida do homem; ela esta relacionada com poder, dominio,

desenvolvimento, evolugéo e transformagdo. Nesse momento buscamos mediar as

discussdes.

Apds a manifestagao dos grupos, refletimos sobre a necessidade de

Compreender o conceito e n&o apenas defini-lo, e que, por essa razao, fariamos, ao

longo do bimestre, uma investigacao para responder a pergunta proposta na

Primeira aula. Para comegar o trabalho, reali
dores de conteudo e forma para a produgdo do texto

zamos a atividade At 09: planejar as

aulas e organizar os indica

colaborativo. Para isso, convidamos 0S estudantes a nos ajudarem nessa tarefa.

A proposta causou certo espanto e desconforto, com reagoes

adversas. Alguns estudantes achavam
se manifestaram com tranquilidade. Assim, fomos de grupo em grupo conversando e

que ndo eram capazes de ajudar, ja outros

explicando melhor em que consistia a tarefa. Os grupos apresentaram suas

Propostas, no entanto, devido ao tempo, nao foi possivel discuti-las nesse encontro.

As propostas apresentadas pelos jovens foram muito pertinentes

para o encaminhamento do trabalho. A participagdo dos estudantes no processo
como protagonistas, e ndo apenas COmo expectadores passivos, € um aspecto
Muito importante, pois, ao serem convidados a participar das decisGes, expor
opinides, definir regras e propor ideias, os estudantes sao colocados na posi¢ao de

coparticipantes do processo, e isso 08 encaminha a assumirem um posicionamento
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diferenciado no processo educativo e ao entendimento de que o trabalho é coletivo.

Garello e Rinaudo (2012a) consideram que resolver problemas da vida real e

Complexos a partir da proposta de trabalhar em equipe de forma cooperativa

favorece a distribuicao da cognigéo.

A aula foi finalizada com a
NO Facebook (At 10), que consistiu em: realizar a leitura do texto sugerido pela
om uma pessoa sobre o que ela entende por

proposigao de uma tarefa a ser realizada

Professora; fazer uma entrevista ¢
tEic:nologia; expressar as respostas em forma de um texto, relacionando-o com as
ideias do texto.

Essa atividade foi realizada em grupos, totalizando oito postagens.

Os alunos fizeram uma pequena produgdo textual articulando dados da entrevista

Com as ideias da autora. Cada grupo trouxe diferentes contribuicdes da realidade

Cotidiana confrontada com o texto. Assim, contribuiram com diferentes leituras e

Compreensdes sobre o assunto em questao.

Dentre as produgdes, pudemos perceber que somente uma, dos oito

grupos, ainda ficou limitada a visao cotidiana sobre a tecnologia. As demais

expressaram relagoes entre a opinido do entrevistado com a teoria, evidenciando

avancos no tocante a compreensao do conceito, como pode ser observado em um

€xcerto que selecionamos:

A autora Vani Kensk expandiu nossos pensamentos a respeito das
tecnologias. Assim COmMO NOSSO entrevistado, inicialmente ligamos a
tecnologia a aparelhos, 0s quais utilizam para seu funcionamento
algum tipo de energia. Deixamos de nos questionar a esse respeito,
os leva a pensar sobre nossa origem e evolugdo, ao
perguntarmos a nosso entrevistado o que sao tecnologias, onde ele
percebia a presencga delas em sua vida ele fez o levantamento a

respeito de nossa origem, ndo tao afundo quanto a autora.

o texto n

Em todas as atividades propostas nessa aula identificamos a
Categorias interacdo a qual ocorreu nas situagbes em que os estudantes tiveram a
oportunidade de trocar ideias e informagoes, bem como confrontar experiéncias e

opinides referentes ao conceito de tecnologia.
No que se refere a forma como os estudantes interagiram nas
atividades propostas, identificamos que essas foram um pouco mais expressivas do

que no primeiro encontro, com pequenas trocas entre os estudantes. As duas
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atividades que evidenciaram mais interagdo foram a At 09 e a segunda parte da At

10.

No entanto, essas foram pequenas € ainda nao podiam ser

Consideradas como ‘reciprocas’, pois, além de ser O inicio do processo, 0s

estudantes ndo estavam acostumados com essa pratica. Salomon (1993) explica

que precisamos entender como 0s sujeitos interagem € 0 que significa interagir para

depois avaliar a qualidade dessa interagdo.
A interagdo ocorre quando os membros do grupo trazem suas

Contribuigdes e recebem as contribuicdes dos colegas. Dessa forma, se tornam

Parceiros e sio afetados reciprocamente. Para o autor (1993), quando ocorre em

forma de espiral, favorece a distribuicdo da cogni¢do e vai deixar um residuo

Cognitivo. Sendo assim, € fundamental que os estudantes possam interagir em
Muitas situacbes e sejam incentivados a buscar meios para que essa faga parte da

Cultura daquele grupo.

As categorias rmediagao e parceria intelectual foram identificas na

atividade At 06. A mediagdo, da nossa parte, ocorreu nos momentos em que
Percebiamos que os estudantes s€ distanciavam do assunto, ou ainda quando era
Necessario propor uma reflexao para colocar em relevo as concepgdes que traziam
Para confronta-las com o conhecimento cientifico. No entanto, a mediagao também
Ocorreu por parte dos proprios alunos, ao confrontarem o pensamento instituido de

alguns colegas com aqueles gue tinham uma visdo mais critica.

Ja no que se refere a categoria negociagéo, percebemos que, por se
tratar de uma proposta em que precisaram discutir, debater, ouvir e ser ouvidos,
aceitar ou contrapor, a categoria foi evidenciada. A negociagdo torna-se, assim, um
elemento importante no contexto educativo, pois, ao se envolverem em uma
atividade conjunta, os estudantes ‘[...] mudam e aprendem a medida que negociam

Novas maneiras de agir juntos™® (RUSSELL, 2001, p. 69).

3
° Traduzido de “[...] change (and iearn) as they negotiate new ways of acting together”.



121

6.1.3 Aula 3 - 09/05/2016
Iniciamos a aula solicitando aos estudantes sugestoes sobre como

Poderiamos discutir o texto: O que $80 tecnologias e por que elas sao essenciais?
licitar que os estudantes participassem

ultura de participagao,

(KENSKI, 2012) (At 11). O propdsito de so
das decisdes desde o inicio do processo era o de criar uma c
de interacdo, de colaboragao, de acbes mediadas € de construgao conjunta de

Significados no grupo, e isso deveria ocorrer em todas as situagoes do contexto.

No primeiro momento nenhum aluno apresentou sugestdes. Todos

ficaram calados diante da proposta, como se
COmo seria o trabalho. A proposta ndo € uma pratica comum nos contextos
acontece, e dos encaminhamentos para a

esperassem a professora determinar

Pedagogicos, pois grande parte do que
Producao do conhecimento, sao apresentados pelo professor (que ensina) e o

estudante tem pouca chance de participar, opinar ou sugerir encaminhamentos,

Porque a ele cabe unicamente a tarefa de aprender. Assim, foi necessario instiga-los

Varias vezes para que comegassem 2 propor sugestoes. Depois de um tempo, duas

alunas se manifestaram dizendo:

. Poderiamos fazer uma discussado por topico em grupos ou no

grande grupo. , .
_ Conversando juntos, lendo e discutindo.
A partir das duas sugestdes, fomos estimulando que os demais se
Manifestassem de forma favoravel ou contraria a proposta. No final, foi definido que

a discussdo ocorreria no grande grupo com a participagao de todos, abordando as

ideias principais da autora em cada topico.

Na discussao do texto (At 12), a participagado, pequena no inicio, foi
aumentando gradativamente, conforme 0S estudantes passaram a se sentir seguros.
Obviamente nem todos falaram, mas, como primeira discussdo coletiva, podemos
Considerar que foi produtiva.

Durante a aula percebemos que a postura autoritaria de nossa parte
Se sobrepds aos alunos. Apesar de os estudantes ajudarem a planejar como seria o
encaminhamento da discussdo, e da nossa tentativa de proporcionar um ambiente

Que priorizasse a participagao, a interacdo e o didlogo, percebemos que durante a
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atividade ocorreu uma imposigdo no direcionamento do pensamento dos estudantes.

Assim, ao invés de provocar a participagéo e ajuda-los a fazer sinteses, as fizemos

Por eles e os colocamos na posigdo de ouvintes. Esse tipo de postura n&o possibilita

a ocorréncia de nenhum tipo de mediagao.

No entanto, no decorrer da discussdo, percebemos nossa postura

€quivocada e passamos a convida-los a participar € dialogar sobre o texto. Os

alunos ficaram calados diante da nossa mudanca de postura, pois estao mais

acostumados com o perfil autoritario do professor e, assi

Pensamentos ou se expor. Mas, em seguida, 0s alunos retomaram, sentindo-se mais
wn et al. (1993) esclarecem que

m, nao precisam confrontar

a vontade até para dar exemplos do cotidiano. Bro
Precisamos praticar o dialogo, pois ele possibilita ao estudante a apropriagao de

Uma estrutura da pratica cientifica e essa se torna uma acao mediadora na

Construgao do conhecimento.

Algumas falas durante a discussdo nos chamaram a atengao e
evidenciaram a importancia do dialogo e da mediagao no tocante a formagao de

Conceitos. Cabe ressaltar que os estudantes estabelecem relagdes com os conceitos

Cientificos a partir das suas experiéncias e conhecimentos que trazem, e necessitam
da mediacao do professor ou de outras fontes mediadoras para alcangar niveis de
Pensamentos mais elaborados. Assim, conhecer a bagagem que o estudante traz e
Oportunizar situagdes em que a mediacdo possa ocorrer sdo fatores necessarios
Para que o estudante avance na formagao cientifica e em seu processo formativo.

A partir das manifestagdes dos estudantes foi possivel perceber que

alguns conseguiram ultrapassar a visdo alienada em relagdo ao conceito, mas,

Outros, ndo. Em relag&o a isso, destacamos O posicionamento de alguns. Uma aluna
Manifestou gratidio dizendo que, gragas a tecnologia que tem a seu dispor, ela pode
trabalhar fora, estudar e fazer suas tarefas domeésticas de forma mais pratica e
rapida. Esse momento foi proficuo para problematizarmos a concepgao enraizada do
Conceito em busca de um novo olhar.

Outra aluna destacou que a partir do texto percebeu que muitas
tecnologias foram surgindo, que s&o Uteis em nossas vidas e que ela nunca havia

Pensado sobre isso. Uma terceira estudante destacou que para ela foi interessante
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Perceber que um determinado desenvolvimento tecnolégico marca uma forma de

Cultura e que, a partir disso, vamos entendendo a histéria e 0s papeéis sociais.

Uma aluna disse que assistiu, no domingo, o filme “Os Crouds”, e o

relacionou & leitura do material trabalhado em sala. Ela manifestou seu

entendimento sobre o conceito de tecnologia relacionando-o as ideias e a criagao de

ferramentas que ajudaram 0OS personagens a resolver seus problemas e atender

Suas necessidades.
No decorrer da discussdo uma jovem nos surpreendeu com sua

Capacidade de compreenséo € sintese ao expressar:

endimento sobre o texto € o de que a autora
tenta desvincular e desalienar que tecnologia sdo s6 maquinas e leva
a gente a entender que tecnologia € 0 homem, € a evolugdo do
homem desde seu nascimento. E como o homem consegue, a partir
da suas ideias, concretizar isso no contexto que esta inserido
dependendo também do momento historico.

Professora, meu ent

Na sequéncia, outras sinteses foram manifestadas por alguns

€studantes, evidenciando © entendimento de que a tecnologia muda o

COmportamento, os papéis € @ cultura, e gue ela estd em toda parte. No final,

buscamos fazer, junto aos alunos, uma sintese geral e destacar as palavras-chave

relacionadas ao conceito.
A ideia central foi a de que a tecnologia é o resultado de pesquisas,

Conhecimento e técnica, da relagdo entre ideia e agao. Para Sforni (2015, p. 12),

“Quando os estudantes participam ativamente da elaboragado da sintese, eles tém

Maior facilidade para generalizar O conhecimento aprendido, aplicando o

Conhecimento abstrato a situagdes concretas.”

Esse momento da aula nos mostrou que a interagdo pode mediar o

Pensamento de alguns estudantes, fazendo-os avangar a0 mesmo tempo em que
nos ajuda a perceber que nem todos atingem esse grau de compreensao, pois

requerem outras formas de mediagao para ajudar na superagao do pensamento

alienado.
No segundo momento realizamos a discussao sobre as sugestoes

de encaminhamentos das aulas, dos indicadores do conteido e da forma de

Producio do texto sugeridos pelos estudantes (At 13).
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Esses. reunidos em grupos, receberam uma ficha com todas as

SUgestdes para analisar e dar seu parecer. Em seguida, cada grupo apresentou
Suas ideias, que foram analisadas € definidas coletivamente. Os alunos participaram
da selegao dos indicadores debatendo, concordando, discordando e também
apresentando suas defesas. Foi um momento em queé 0S estudantes participaram
das decisges e tiveram que deixar o papel de expectador, que recebe tudo pronto e

decidido, para assumir uma posi¢&o de protagonista, que participa € assume as

responsabilidades.

Apés essa atividade trabalhamos a parte técnica do uso da

ferramenta editor de texto do Google drive (
Utilizacao da ferramenta para que OS estudantes pudessem produzir o texto,

At 14). Apresentamos e explicamos a

conforme combinamos anteriormente. ApoOs as instrugcdes, 0s grupos comegaram a

trabalhar, mas a aula ja estava no final.

Essa ferramenta se mostra adequada quando se busca promover

UM trabalho colaborativo. Lisbda, Bottentuit Junior e Coutinho (2009, p. 1774)
Consideram que o Google drive “promove a colaboragédo e a criatividade criando

Projectos conjuntos de um grupo unico”.

Essa ferramenta também possibilita aos alunos “[...] acesso aos

documentos a qualquer hora [...] incentivando a escrita colaborativa servindo de
estimulo e motivagdo para a exploragao de novas ferramentas” (CARDOSO;

COUTINHO 2010, p. 295). Além disso, dependendo das relagles estabelecidas e

das formas de uso, pode ser considerado como “[...] orientador e guia na realizagao

de projetos e mediador de debates € discussdes” (COLL; MONEREO, 2010, p. 31).

Em relagdo a identificacdo da presenca e auséncia das categorias,
Percebemos que as atividades At 11 e At 14 ndo possibilitaram a evidéncia de
Praticamente nenhuma delas. Na At 11, pequenas mediagbes foram manifestadas
durante a definigao de como seria @ discussdo do texto. Ja a At 14 foi totalmente
diretiva, sem movimentos por parte do estudante.

Assim, fica evidente que atividades mecanicas e mais diretivas que
envolvem pouco os estudantes nao abrem espago para a mediagao. Tal pratica

assume a perspectiva de que a cognigdo esta na cabega do aluno e que o unico
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Caminho que o levara até o conhecimento ¢ pela instrugdo do professor

(KARASAVVIDIS, 2002).
Por outro lado, identific

12, referente a discussdo do texto € elaboraga
com a organizagdo dos indicadores do texto e

amos a categoria interagado nas atividades At
o de sintese do conceito de

tecnologia, e na At 13,
€ncaminhamento das aulas. Nessas atividades os estudantes compartilharam ideias,

Opinies e pensamentos em seus pequenos grupos de trabalho e também no grande

grupo.
Na At 12 identificamos também a presenca da categoria negociagao,
Pois o processo de elaboragdo do

decisdes dos estudantes frente a atividade propo
colaborativa ocorreu quando os estudantes

s indicadores exigiu posicionamentos e tomada de

sta.

A participagao
expressaram suas sinteses conclusivas sobre seu entendimento da leitura do texto,

nas atividades At 12e At 13, pois tiveram gque contribuir com os colegas em vista da

Concretizagao de um objetivo comum.

Nesse sentido, entendemos que intervengdes didaticas que abrem

€Spagos para o dialogo, para o trabalho coletivo, para a interatividade e novos

Modos de producdo permitem ao0s estudantes se sentirem seguros em opinar e

€Xpressar seus conhecimentos, sejam eles cientificos ou do cotidiano. Ao ouvir o

Pensamento do outro colega e confronta-lo com o Seu, 0s estudantes tém a

Oportunidade de refazer OS pensamentos, elaborar sinteses e construir
Conhecimentos novos.

Sforni (2015, P 12) aponta que °[..] quando os estudantes
Participam ativamente da elaboragdo da sintese, eles tém maior facilidade para

Qeneralizar o conhecimento aprendido, aplicando o conhecimento abstrato a

Situagdes concretas.”

Para Pea (1993), o conhecimento ¢ socialmente construido por meio
da colaboragdo e também a partir mediacdo que ocorre em momento de dialogo,
Questionamentos e confrontos de ideias. Com isso, podemos supor que a mediagao
que ocorre em situagbes de interagao, negociagdo e participagdo colaborativa
Permite aos estudantes vivenciarem experiéncias sociais que se tornarao individuais,

€ “[...] desse modo, o processo educativo ja se torna trilateralmente ativo: € ativo o
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aluno, ¢ ativo o mestre, ¢ ativo 0 meio criado entre eles [...]" (VIGOTSKI, 2001, p.

73)

6.1.4 Aula 4 - 16/05/2016

Iniciamos a aula relembrando as palavras-chave relacionadas ao

conceito de tecnologia (At 15). Loménaco (
isolada, mas decofrrem das relacbes estabelecidas com

o dominio conceitual dos sujeitos. No

1996) explica que 0S conceitos nao se

desenvolvem de forma

Outros conceitos. Essa relaga@o constitui

entanto, 0 mesmo autor destaca que “[...]a mudanca qualitativa na representagao de

Um conceito envolve, entdo, uma reorganizagao do dominio conceitual” (p. 54). Esse

. f b 36 .
Processo implica ultrapassar as prOpr|edadeS caracteristicas®™ para chegar as
Propriedades definidoras’’ do conceito.

Assim. nos interessava perceber quais eram 0s outros conceitos que

0s estudantes estavam relacionando ao conceito de tecnologia para que, a partir

desse conhecimento pudéssemOS direcionar © caminho em busca de mudangas

Qualitativas na representagao conceitual. Os conceitos mencionados foram:

i”fOrmagéo, desenvolvimento, ciéncia, alienagao, poder, comunicagao, incluso,

evolugdo, industrializagao, economia, dominagao, exclusao social, cultura,

Conhecimento, comércio, educacao, revolugao, transformagao, técnica e

Sobrevivéncia.

Diante do que apresentaram, fomos entendendo a necessidade de

subsidia-los com mais fundamentagao tedrica. Assim, propomos a leitura de outro

texto relacionado ao conceito para posterior discusséo coletiva.

Na sequéncia entregamos os indicadores definidos coletivamente na

aula anterior, e o segundo momento do trabalho foi dedicado a produgao textual

Colaborativa que responderia ao problema proposto (At 16). Inicialmente,

conversamos sobre a realizagdo do trabalho, mais especificamente em que consistia

a produgao colaborativa e 0 trabalho em parceria. Os estudantes tiveram um tempo

3 ) = . \ .
® Caracteristico: “[...] aquelas propriedades que estao comumente associadas @ maioria dos
$xemplos de um conceito, mas nao a todos” (LOMONACO, 1996, p. 54).

Definidor: “[...] aquele conjunto de aspectos que s&o necessarios e suficientes para se definir um

conceito” (LOMONACO, 1996, p. 54).



Para conversar sobre as leituras € pesquisas realizadas, falar sobre o que

Aprenderam e organizar 0S encaminhamentos posteriores, ou seja, iniciar o

Planejamento do trabalho.

Nesse dia néo conseguimos coletar informacdes relacionadas as

discussbes dos estudantes. Entendemos q

alunos ainda se sentiam incomodados com nossa presencga,
avam de conversar € ndo sabiam como agir

ue, por ser o inicio do processo, 0s

pois sempre que nos

aproximavamos dos grupos eles par

diante da nossa presenca. Assim, entendemos que deveriamos deixa-los conversar

liviemente.

Na At 17 os estudantes foram convidados a contribuir liviemente, em

Nosso grupo no Facebook, com materiais sobre o conceito em questao. A proposta

foi a seguinte:

vamos tornar este espago um local de encontros para
conversarmos ~ sobre  nossas aprendizagens,  dificuldades,
descobertas, problemas € muito mais sobre o que estamos
aprendendo € trabalhando na disciplina de Educagao e Tecnologia?
Também podemos compartilhar materiais interessantes sobre o que
estamos trabalhando em sala. Vou comegar compartihando um
material que recebi de uma amiga e achei bem interessante — o
tempo na idade média e a invengéo do relégio. Penso que pode a
pensar sobre O tema tecnologias e seu papel na sociedade, na
cultura, na historia da humanidade (Professora).

Pessoal,

Uma semana se passou € nenhum estudante postou nada. Talvez

Pela forma como nos posicionamos, ou ainda por nao acharem que aquela atividade

Seria relevante ou necessaria. Assim, reforcamos o convite, pois a ideia era a

Contribuigso livre e nao condicionada a nota ou premiagdo. Mais dois dias se
Passaram e uma estudante fez contato via e-mail, perguntando se poderia contribuir

com um video que havia assistido sobre o tema. Apos nosso retorno, ela fez a
Primeira postagem e a partir dai outros estudantes passaram a contribuir também.

A estudante fez sua insercdo sem formalidades, da maneira como
estd acostumada a fazer em seus grupos sociais. A seguir, o excerto de sua

Postagem:
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Genteeee aqui um video bem humorado desse Youtuber maravilhoso
que néo € tao reconhecido (e eu amo), mas neste video ele esta
falando sobre a tecnologia na educagao, nos fazendo refletir sobre a

mesma. Espero que gostem, bjss (Aluna 26).

m, entendemos que esse espago pdde proporcionar
¢do, no entanto, ndo € O espago

Ao ler a postage
®Xperiéncias positivas de aprendizagem e forma

formal da sala de aula e precisa ser entendido como tal.
que muitas vezes O professor se distancia

A maneira como a

estudante se expressou nos fez perceber

do estudante e isso pode interferir no dialogo e no processo ed
ento os demais estudantes se sentiram a vontade

ucativo.

A partir deste mom
Para contribuir com materiais. Nessa proposta nao
todo o periodo em que trabalhamos 0O conceito de tecnologia os estudantes foram
das mais diversas formas: videos

limitamos o tempo, e durante

Postando materiais, totalizando 21 postagens,
explicativos sobre o conceito, imagens com comentarios e reportagens.

Assim, o Facebook foi se tornando um local de troca e

Compartilhamento, além de ser usado para discutir assuntos relacionados ao que

estdvamos estudando. Fomos percebendo que 0S estudantes gostavam de

Participar e o faziam eSpontaneamente. Uma aluna postou um video sobre

tecnologias na educagéo inclusiva e escreveu.

Gente, achei muito interessante este video. Muito bom e construtivo

(Aluna 19).
Nas postagens seguintes foi possivel perceber que o olhar dos
estudantes estava se modificando, de admiragao e veneragao pelas tecnologias,

Para um olhar mais critico por alguns, mas também de abominagao por outros. Em

relagao & percepgao critica, entendemos que esse & um aspecto muito importante

No desenvolvimento do sujeito, inclusive nao s6 como futuro professor, mas como

Cidadao, como exemplifica um excerto da postagem de um grupo:

Pesquisando sobre tecnologia encontramos esta imagem que nos
chamou bastante atengdo. Ao pesquisarmos sobre a imagem
descobrimos que foi tirada no ano de 2005, e que se trata de uma
crianga chinesa brincando no meio de toneladas de lixo tecnologico.
Século XXI em diregdo ao mundo Global??!
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No entanto, a segunda visdo que estava permeando o pensamento
dos estudantes foi mais preocupante, pois iniciava uma aversao a tecnologia. Uma

aluna postou um video e fez o seguinte comentario:

Devemos pensar bem se essa tecnologia ndo esta estragando os
melhores momentos da vida (Aluna23).

Ao mesmo tempo em que noOs Ccausou certa preocupagao,

®ntendemos que o comentario foi positivo, no sentido de nos proporcionar a
OPortunidade de perceber o que os estudantes estavam entendendo e pensando
Sobre o conceito, pois, muitas vezes, em sala de aula nao conseguimos ter essa
Percepcdo. As postagens foram, @os poucos, nos proporcionando informagoes
"elevantes, e isso nos ajudou a intervir para auxiliar os estudantes na formagéo do
Conceito.

A At 18 foi mais uma atividade realizada no Facebook. Nessa

atividade solicitamos aos estudantes exemplos e comentarios sobre as

aMbivaléncias da tecnologia, confrontando com o texto sugerido para leitura.
No total, foram identificadas quinze postagens que expressaram

diferentes formas de leitura e compreensdo sobre as ambivaléncias e reflexdes

r .
®lacionadas ao texto.
As postagens foram favoraveis, no sentido de proporcionar

€Sclarecimento entre os proprios alunos em relagdo aos diferentes aspectos que

€nvolvem a tecnologia, e também no sentido de entendé-la de forma critica, sem

Venera-la ou abomina-la. Apresentamos alguns excertos:

E necessario quebrarmos um paradigma em relagéo a tecnologia.
Atualmente tendemos fortemente a pensar que ela e algo
desumanizador no sentido de que com ela nos transformamos em
maquinas, ou, que as maquinas nos “transformam” semelhantes a
elas [...] Segue uma entrevista sobre tecnologias e empregos (Aluna

03).

Refletindo sobre "A tecnologia: Um modo de transformar o mundo
carregado de ambivaléncia”, e a letra da musica "Do The Evolution"
da banda estadunidense Pearl Jam e seu clipe que retrata o
processo evolutivo da espécie humana intrinsecamente ligada a
criagéo e desenvolvimento da tecnologia. Leva a crer que os usos e
fins que o homem da a tecnologia € que a torna algo que possa vir
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contribuir  beneficamente para a humanidade ou de forma
extremamente nociva [...]. (Aluna 10).

Uma das evidéncias notadas no video &€ que a tecnologia vem se
transformando de geragao a geragdo, os conceitos e formas se
modernizam gradativamente [...] (Grupo 08).

Em praticamente todas as postagens foi possivel identificar que os

estudantes expressaram Seus pensamentos associados a algum recurso, seja um

Vi ; - idA
ideo, imagem ou musica, como $€ percebe nos excertos. Isso aponta evidéncias de

que, para aprender, eles passam a relacionar o conteudo com diferentes recursos

transformando-os em mediadores COgnitivos.
Segundo Salomon (1993), ndo podemos considerar que o sujeito é

t . .o . .
Otalmente responsavel por sua atividade intelectual, asstm como O artefato por ele

utilizado também nao. O que vai fazer a diferenga, segundo o autor, € a

Oportunidade de participar do processo de forma interativa, no qual a parceria trara

contribuicdes para sua atividade cognitiva.

Nessa atividade 08 estudantes assumiram o compromisso de trazer

C . v~ e H 131
Ontribuigdes, comentarios pertinentes e materiais qué de fato acrescentassem na

Compreensdo do conceito e nas reflexdes sobre O que estavamos estudando. A

Participacdo nessa atividade também foi espontanea, no entanto, percebemos que

0s estudantes passaram a assumir uma postura de corresponsaveis na construcao
do conceito e ndo de somente espectadores, ou “tarefeiros”, que devem cumprir o
que lhes é solicitado. De acordo com Brown et al. (1993), os participantes séo livres
Para se apropriar das ideias € transforma-la por meio de sua interpretagao.

A partir do desenvolvimento dessas duas atividades fomos
entendendo que o Facebook serviu como ferramenta mediadora do dialogo entre
estudantes e deles com a professora, oportunizando a manifestagdo livre de
Pensamentos, opinides e conhecimentos sobre o conceito estudado, o qual
possivelmente ndo ocorreria No €spago da sala de aula. Entendemos aqui que a
ferramenta digital foi uma oportunidade de ampliar o pensamento, novos olhares, as
relacdes entre o conceito e a realidade e questionamentos. De acordo com Brown
et al. (1993), os artefatos digitais nao devem servir somente como ferramentas de

c . - . .
Omunicagdo e colaboragao, mas também como mediadores das aprendizagem
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Em relagdo a identificagao das categorias, visualizamos evidéncias

da interagdo em todas as atividades. Na At 15 os estud
trocar ideias e opinides do que em

antes demonstraram mais

tranquilidade para participar, contribuir,
Momentos anteriores. Na At 16 percebemos a interacdo nos momentos em que 0S

studantes se reuniram para iniciar as discussdes sobre os encaminhamentos para

a produgdo textual. Nas At 17 e At 18 identificamos a interagdo nas contribuicoes de

Materiais, pensamentos e opinides que ocorreram entre os estudantes.

Uma postagem, em especial, despertou o interesse dos estudantes

€ possibilitou a interagdo. Uma aluna, inclusive, relacionou o que viu na imagem

Como as discussées realizadas em sala.
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Figura 1 - Postagem Facebook - Grupo 2
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Ealaabaav |
foy
Se trata de urma cnand
o Secgln XX em diregao ad
mundo Global??t

(Tecnogogas)

sgermos persarno que
e g e AT

e
~337arados por Tandae (9%}
gue quer mascarar hzendo ac sku T
nAo ¢aUs0 Mal Algur @ sUA SauTe LOMETEY

e

Issa mageme miste € ML

LE JSENNLIFET ]

ot -
penera sLNMaAde doe

‘Tode Mg
s ertiragmente

LLrr Hespo

Corapda emu o
re cermte 3 refeac

bk

rqe marara ceser

LorduZaclorseT

e Ar A Epe
sobre 0 Que acontE s

JUHjA proratiaia S§MLS Ju3sE

mpaaicho esaa totaimente cest.

reaiidade & nac sonseguin e ete-a

N ICPSUTHSMG aesenfeqis sempensye

Fonte: Facebook (2016)

. Salomon (1993) explica que a interagao proporcionara a distribuigao
a cognigdo quando ocorrer de forma reciproca, ou seja, quando os sujeitos
Compartilham experiéncias e conhecimentos com Seus pares € também quando tém
a oportunidade de confrontar seus conhecimentos e convicgdes com os de outras
Pessoas.

_ A parceria intelectual foi identificada nas atividades At 17 e At 18
Pois, ao contribuirem postando materiais pesquisados e elaborados para auxiliar n(;

en ; . .
tendimento do conceito de tecnologia e suas ambivaléncias, os estudantes nao so6
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cUmpri . ~
mpriram a tarefa, mas também exerceram uma postura de cooperagao para atingir

0 Obieti .- . . .
bjetivo comum, auxiliando, assim, 0s demais colegas em suas aprendizagens.

A parceria intelectual instiga o estudante a uma postura de

co - . : .
Operagdo e compromisso com sua aprendizagem e com as dos demais colegas.

a de forma continua e harmonica, propicia uma cultura

Assij .
Ssim, se praticad
dif ; . .
erenciada no ambiente escolar, pois 0S estudantes passam a perceber que os

obieti e L _
bjetivos serzo atingidos com a participagao € o compromisso de todos.

A mediacdo e a participacao colaborativa foram identificadas nas

m R —~ . g
esmas atividades. Essa nao foi uma pratica
im . . . . .

Portante deixar os alunos se manifestarem livremente sem muitas intervencoes. A
dantes e entre os proprios estudantes. Um

constante, pois entendemos que era

m H ~
ediagdo ocorreu entre professora e estu
ex .

emplo de mediagdo entre colegas OCOIEU quando a estudante A 03 postou uma

re i . -
Portagem sobre a opgao dos executivos do Vale do Silicio em ndo colocar seus

fi o
lhos em escolas equipadas com artefatos digitais e fez o seguinte comentario:

no meu trabalho e também citei na aula do
professor X em certa discussao. Vale a pena ler! O que eles sabem
que nos nao sabemos? Foi o questionamento da professora, agora

vos fago a mesma pergunta (Aluna 03).

Isso foi referenciado

Uma colega escreve.

T6 comegando a ficar com medo (Aluna 08).

A autora da postagem respondeu:

Nio tenha medo! Mas € algo para refletir, até onde agrega, até onde
é saudavel e a partir de quando é prejudicial o uso das técnologias
de rede, o uso dos computadores e outros eletrénicos. Devemos
privar nossas criangas ou dosar o uso? (Aluna 03). .

Nao houve mais nenhuma participagdo nessa postagem, mas
en . . . ’
tendemos que o comentario serviu para mediar o pensamento da colega que
Manj = .
anifestou medo em relagédo ao qué foi apresentado na reportagem. Aqui, vai

fi , :
cando claro o proposto por Vigotski (2003), ao mencionar que a mediacéo entre os
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Mais experientes e 0S sujeitos em desenvolvimento s€ torna o suporte para a

aprendizagem.

A participagao colaborativa foi identificada nas atividades At 15, 17 e

18, no esforgo e nas varias contribuigdes dos sujeitos com materiais e comentarios

para auxiliar na compreensao do conceito e, assim, atingir os objetivos propostos.

6.1.5 Aula 5 - 23/05/2016

Nesta aula 0S alunos se reuniram em grupos para trabalhar na

producdo do texto que responderia 0 problema (At 19). Nesse encontro, nos

aproximamos dos grupos ao perceber que nossa presenca ja nao incomodava tanto

COmo no encontro anterior. Assim, tivemos a oportunidade de conversar com cada

equipe e ouvir dos estudantes o que haviam realizado no decorrer da semana. A

seguir, a descrigao do trabalho de cada grupo.

Grupo 1: disseram gque levaram dois artigos no pen-drive para iniciar

os estudos e algumas revistas para €
organizagao do trabalho no final de semana anterior a

onsulta no encontro presencial, tambéem

marcaram um encontro para

aula. Nesse dia dividiram os temas a serem
o texto. pPercebemos aqui, fortemente, a concepg¢ao do

pesquisados, na tentativa de facilitar a

busca pela elaboragao d

trabalho dividido entre os membros
ntre 0S estudantes de todos os niveis, pois, acostumados a

do grupo, em que cada um faz “sua parte”. Esse

€ um ato muito comum €

uma pratica intensa de trabalho individual, quando estdo em grupos ainda

permanecem atuando desta forma. mesmo sem perceber.

Grupo 2: 0S estudantes contaram que durante a semana mantiveram
contato pelo grupo formado no aplicativo Whatsapp para discutir e compartilhar as
pesquisas. Os alunos encontraram [ivros, artigos e blogs relacionados ao assunto e

disseram que estavam passando pelo momento de compreensdo dos textos
escolhidos para comegar a compor o texto. Nesse grupo foi possivel identificar certa
autonomia por parte dos jovens € poucos indicios da divisao do trabalho em “partes’,
ao menos aparentemente. Eles optaram por um canal de comunicagao por meio de

um aplicativo no celular € foram em busca de materiais que Ihes subsidiassem O

trabalho.
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Grupo 3: ©0s estudantes organizaram um grupo no aplicativo

Whatsapp para se comunicar mais facilmente. Ao longo da semana, cada

a de um artigo relacionado ao tema proposto e assim foi

\dentificamos, também nesse grupo, certa autonomia

Participante fez a leitur
Iniciada a produgdo do texto.

Por parte dos estudantes e vestigios da cate
onstraram ter entendido que sua tarefa era trazer

alho sem dividir as tarefas, ou cada um

goria participagao colaborativa. A

Principio os estudantes dem
contribuicdes que pudessem favorecer o trab

fazer sua parte”.

Grupo 4: 0s estudantes
po criado no aplicativo Whatsapp. Uma aluna comentou:

debateram sobre O assunto, expondo as

'deias sobre o tema no gru

Estamos colocando em pauta as ideias com auxilio coletivo de conhecimento”.

Nesse grupo tivemos as mesmas percepgdes gue no grupo anterior, pois parecia

que os estudantes haviam entendido @ proposta e estavam caminhando rumo 2o
objetivo comum.
Grupo 5. as P

analisado pontos e temas para trabathar
m uma conta no gmail para algumas participantes e

articipantes relataram que haviam discutido e
em no decorrer das aulas. As jovens

contaram, ainda, que criara

reuniram materiais sobre 0 assunto. Além disso, cada integrante pesquisou um tema

como forma de facilitar a organizagao € nao para dividir o trabalho, pois iriam
escrever juntas.

Grupo 6: 0s integrantes disseram que estavam na fase da pesquisa
e busca de dados sobre 0s indicadores, e que optaram por trabalhar dessa forma
para depois selecionar 0s pontos relevantes na produgao do texto.

Grupo 7: as estudantes relataram que durante a semana fizeram um
levantamento de material, que cada integrante iria pesquisar um tema e fazer um
texto basico para colocar no drive, registrando suas impressoes, reflexdes e
corclusdes. Nesse momento fizemos uma intervencao no sentido de alertar sobre a
necessidade de produzir um texto de forma colaborativa, e nao dividida. Aqui
também percebemos indicios de um trabalho dividido e ndo colaborativo, pois, se
cada integrante iria escrever um texto sobre um assunto, nao havia necessidade de

usar uma ferramenta colaborativa. Assim, ela perderia seu valor e sua fungao.
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Sentimos que nossa tarefa era mediar e orientar as estudantes em relagao ao

Significado de um trabalho colaborativo.

Grupo 8: as estudantes deste grupo disseram que estavam

Coletando dados e que cada uma iria pesquisar sobre um indicador e trazer as

COntribuigdes, mas que iriam escrever juntas. As estudantes aparentavam ter

®ntendido a proposta de trabalho.
De forma geral, 0S grupos parecia

Produzir um texto para responder a pergunta proposta. Por conta propria, trés, dos
para interagir e se comunicar. Tal

m empolgados com a tarefa de

Oito grupos, fizeram uso do aplicativo Whatsapp
atitude evidencia que os jovens S€ apoiam nas tecnologias para realizar suas

atividades.

Um fator preocupante identificado nesse encontro se refere ao fato

de perceber que alguns estudantes ainda carregam O “rango” do trabalho dividido,

N0 qual cada um faz sua parte. A0 discutirmos isso nos gru
Que alguns nio entendem o que €, de fato, um trabalho colaborativo. pois o habito

pos, foi possivel perceber

da divisio do trabalho é tao comum que Nao percebem essa atitude.

Diante dessa constatagao foi preciso mediar e enfatizar que nessa

Proposta iriamos trabalhar de forma compartiln
a individualidade e o fracionamento do trabalho. Para tanto, retomamos o significado

ada e colaborativa, buscando superar

do conceito de colaboragao junto aos estudantes. Nossa insisténcia foi no sentido de

8arantir que essa seria uma oportunidade para que a mediagao ocorresse, pois, se o

trabalho nao se desenvolvesse de forma colaborativa, a mediagao entre os sujeitos

também nao teria espago.
Nessa aula tambem

a discussdo do texto sugerido para leitura. No prim
Manifestou, todos aguardaram em siléncio. Passado alguns minutos, uma aluna

propomos a negociag¢ao para definir como seria

eiro momento nenhum aluno se

Sugeriu que fizéssemos a leitura do texto juntos e fdssemos discutindo cada parte.
Em seguida, outra se manifestou dizendo que dessa forma seria muito cansativo e
Que na opinido dela poderiamos dividir o texto entre os grupos de trabalho ja
Organizados e cada um problematizaria a discussao de uma parte do texto.

Os demais estudantes concordaram e afirmaram que aquela seria

Uma boa forma de trabalho, pois nao ficaria tao cansativo e seria mais dindmico. Os
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9rupos aceitaram a segunda proposta e se comprometeram a ler o texto completo e

direcionar a discussao do seu topico na aula seguinte.

Mesmo percebendo gue novamente a ideia de “divi
por entendermos que se

dir em partes” se

Manifestava no grupo, optamos por nao contrariar,
interviéssemos de imediato os estudantes talvez nao se sentiriam confortaveis para

OPinar e participar das decisdes Nos momentos posteriores.

Em relagdo a identificagdo das categorias, percebemos a presenca

da interacao nas duas atividades, At 19 e 20, pois nos dois momentos os estudantes

trocaram ideias e informagdes. Mesmo gue nem todos se manifestem, o fato de ouvir

© que o outro pensa ajuda o sujeito a confrontar com seus pensamaos.

Na atividade At 19 também identificamos a presenca das categorias

Mediagdo e participagdo colaborativa. A primeira ocorreu nos momentos em que

Percebemos que os estudantes estavam organizando a divisao do trabalho. A

Segunda foi percebida nos relatos dos estudantes ao manifestarem suas

Contribuigdes, como leituras e pesquisas realizadas, para a composi¢ao do texto.

A categoria negociagao foi identificada na At 20. pois os estudantes

confrontaram as sugestdes sobre como trabalhar o texto, discutiram e chegaram a

Uma decisao coletiva. Brown et al. (1993) consideram a negociagdo como parte da

aula que segue a teoria da cognicao distribuida e sugerem que essa seja

Constantemente vivenciada para queé assim o grupo adote um sistema de trabalho

Compartilhado e de construgdo de significados.

Nao identificamos, nas atividades realizadas, vestigios ou
Manifestagdes da categoria parceria intelectual.
uca intensidade. Ao mesmo tempo em que os

As categorias evidenciadas até o

Momento manifestaram-se com po
estudantes estao se adaptando a nova realidade, também estdo se deparando com

diferentes encaminhamentos pedagogicos.

6.1.6 Aulas 6 e 7 - 30/05/2016 e 06/06/2016

Esses dois encontros foram dedicados a discussao do texto teorico:
A tecnologia: um modo de transformar o mundo carregado de ambivaléncia

(SANCHO,1998). Essa proposta atende a uma das sugestoes de encaminhamento
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das aylas por parte dos estudantes e, para sua realizacao, foram necessarios dois

dias de trabalho. Além disso, a leitura e discussao do texto selecionado buscaram

dar suporte teérico na compreensao do conceito.

Conforme negociado na aula anterior, cada grupo direcionou a

discussao de uma parte do texto. Para a realizacdo dessa atividade a opcao foi

dispor as cadeiras em forma de circulo e discutir o texto pela sequéncia de ideias da

autora. O trabalho ocorreu de forma tranquila, com 0s grupos direcionando a

discussao do texto. Alguns trouxeram perguntas para a turma e, conforme os

Colegas iam respondendo, faziam as mediagdes das respostas. QOutros se limitaram

a apresentar a “sua parte” do texto, sem instigar a participagdo dos demais, e um

9rupo leu uma sintese do texto para a sala.

De forma geral, 0S alunos trocaram informagoes. apresentaram

Contribuigses do proprio texto e da vida cotidiana, explicaram, perguntaram,

EXpressaram opinides e questionaram as ideias da autora.

Percebemos que a participagao dos estudantes foi um pouco maior

d0 que no trabalho realizado com o primeiro texto,
dependéncia da explicagao da professora. No entanto, muitos grupos esperavam ou
ar ou complementar as ideias. Assim,

pois nao ficaram totalmente na

Solicitavam a nossa participagao para confirm
€speravamos os estudantes se manifestarem para depois mediar ou complementar

as ideias, se necessario.
Essas praticas sao positivas em um contexto de formagao de

pfOfessores, tendo em vista que 0s estudantes passam a entender que todos tém
Uma parcela de responsabilidade no processo de construgcao de conhecimento. Alem
disso, os jovens tém a oportunidade de perceber que as tarefas nao sao exclusivas
dos sujeitos: professor sd ensina, aluno s6 aprende e cada um trabalha
Cognitivamente sozinho.

Ao contrario, percebem que todos podem ajudar nesse processo,
POis 0 conhecimento & uma construgdo coletiva e mediada que acontece com
€sforcos colaborativos (PEA, 1993). Assim, em vez de sairem da aula somente com

2 nossa ideia, os estudantes tiveram a oportunidade de interagir e compartilhar

Varias ideias sobre o conceito.
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Percebemos, aqui, evidéncias das categorias interagdo, parceria

intelectual, participagdo colaborativa e, em todas elas, a presenca da mediagao.

Entendemos que a mediag@o ocorreu nos momentos de interagdo e a parcena

intelectyal ocorreu por meio das discussdes, reflexdes e trocas sobre as ideias da

autora do texto servindo como auxilio, aos alunos, na compreensao de questoes

abrangentes, relacionadas ao conceito e na problematizagéo da pratica vivida.

A mediacao também ocorreu durante todo o trabalho, tanto da nossa

Parte como entre os proprios estudantes. De acordo com as necessidades fomos
fazendo comentarios, no sentido de aclarar os conceitos e direcionar as discussoes
Para gag questdes essenciais do texto, ora explicando, ora problematizando.

Entendemos que esse € O papel do professor que, como O sujeito com mais
que ele ainda nao

(VIGOTSKI,

eXperiéncia, precisa auxiliar o estudante a entender aquilo
Consegue entender sozinho e, assim, avangar em seu conhecimento
2003).

8.1.7 Aula 8 - 13/06/2016

No decorrer da semana realizamos a leitura das produgdes iniciais

dos estudantes no editor de texto do Google drive e fornecemos feedbacks para
Orienta-los mediante as falhas conceituais e estruturais identificadas do texto. Como
ferramenta da web 2.0, o Google drive ¢ dinamico, interativo, capaz de potencializar
estratégias didaticas e proporcionar diversas e diferentes experiéncias de ensino e

aprendizagem (CARDOSO; COUTINHO, 2010).

No que se refere a produgéo de texto, € possivel acompanhar o

Processo de construgdo do trabalho e, com isso, obter informagbes sobre o
desenvolvimento da atividade. Essas informagdes sdo base para identificar avangos

® dificuldades e tambem fazer intervengOes necessarias na zona de

desenvolvimento iminente, objetivando que essas se tornem zona de

desenvolvimento real e que os alunos cheguem a niveis mais elevados do

Pensamento (VIGOTSKI, 2005).
A ferramenta permite acompanhar todas as revisdes realizadas de

forma processual, pois o professor tem acesso a todo o “[...] processo evolutivo de
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30 e a participagao de cada

Construgao do documento, podendo avaliar a interac
(LISBOA,;

Aluno, que é possivel através de consultas no historico de acesso [...]"

BOTTENTUIT JUNIOR: COUTINHO, 2009, p. 1774).
Com essa visdo buscamos acompanhar as produgdes que 0s

®studantes compartilharam conosco € fornecer feedbacks que os auxiliassem no

redirecionamento do trabalho, ndo so apontando os erros, mas tentando ajuda-los a

€ncontrar os caminhos, responder a pergunta e se apropriar dos conceitos, ou seja,

fazer uso dessa ferramenta como um espago de mediagao.

De acordo com Fernandes (2008, p. 356), o feedback ¢ importante

[-..] para activar os processos cognitivos € metacognitivos dos atun

vez, regulam e controlam 0s processos de aprendizagem, assim como para meihorar
processo avaliativo, o feedback deve

0s, que, por sua

3 sua motivacéo e autoestima’. Como parte do

Possibilitar ao aluno “[...] informagoes importantes sobre o que ja aprendeu e as

Condigdes reais do seu aprendizado, bem cOmo 03 caminhos que precisa percorrer
Para superar as dificuldades e avangar nesse processo” (MORAES, 2014, p. 276).

Nessa aula nos reunimos com cada grupo para dialogar sobre o

andamento do trabalho, as dificuldades e
Tambem aproveitamos o momento para dar um feedback mais amplo sobre o que

ncontradas e as leituras realizadas.

Percebemos até o momento nas produgoes textuais apos leitura prévia.

Ao conversar com 0S grupos foi possivel perceber que alguns

Passaram a utilizar, de forma mais intensa, o Whatsapp e o Facebook como canal

de Comunicagdo para conversar, trocar material, expressar ideias e informagoes

Sobre o tema. Uma integrante de um grupo manifestou:

bate-papo sao utilizados com a fungao de trocar

Esses grupos de .
s do que cada integrante esta pesquisando em

informagdes e /ink
relagéo ao assunto.

No entanto, nao foi possivel avaliar e nem acompanhar as

INteragdes que as estudantes relataram, pois ndo nos inseriram NOS grupos em

Nenhum momento.
As observagdes nas produgbes e nos relatorios possibilitaram

Perceber a divisdo do trabalho entre os participantes. Identificamos que cinco, dos

Oito grupos, se apoiaram na antiga estratégia de trabalho, ficando cada um
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responsavel por uma parte. Os indicadores de conteudos organizados por itens

Serviram para facilitar a divisao entre os membros do grupo € trabalhar

Separadamente.

Diante da situagao id

Sobre a proposta desse trabalho e encontrar, junt
e fato, colaborativo.

entificada, buscamos dialogar com 0S grupos

o aos estudantes, alternativas

favoraveis para que o trabalho sé constituisse, d

No dialogo com 0S grupos identificamos varios comportamentos,

€Omo o argumento de que a divisdo era apenas para fazer as p
r. Outros explicaram que foi a forma que

esquisas e organizar

as ideias, mas que todos iriam colabora

encontraram para trabalhar melhor € n&o achavam que isso fosse um problema,

Pois, apds acabar a sua parte, iriam ler a do colega e ajUdé-|O no que fosse

Necessario. No entanto, o que percebemos foi a auséncia de didlogo, discussao ou

confronto de ideias, € que 0OS estudantes estavam trabalhando, sim, isoladamente

M um mesmo espaco. Isso foi um obstaculo na execugdo do trabalho e nos

Preccupou, pois sem interagdo nNao ocorre mediagdo. Assim, se cada aluno ficasse
trabalhando de forma individual, a mediag

Cumpriria sua fungéo de ferramenta mediadora e auxiliadora de aprendizagens.

30 nao teria espago e o Google drive nao

Quando as ferramentas digitais sdo utilizadas para fazer o que se

fazia sem elas, acabam néo cumprindo sua fungao de mediar e auxiliar as
aprendizagens, entdo, perdem Se€u sentido. O uso transformador esta em *[..]
desenvolver atividades de ensino e aprendizagem Qque nao seriam possiveis sem
essas tecnologias” (COLL; MAURL; ONRUBIA, 2010, p. 90).

O grupo 1 relatou as dificuldades em conectar as ideias e opinides

distintas em um unico texto, mas disseram que estavam fazendo o possivel para
todos participarem. O grupo 4 declarou queé realmente dividiram e que cada pessoa
fez uma parte para terminar logo o trabalho e cumprir com a tarefa solicitada.

Os componentes do grupo 7 também disseram que estavam
trabalhando separadamente, em casa, que escreviam no word e depois colavam as

Partes no drive. Disseram que assim sé sentiam mais seguros. Sobre isso uma aluna

expressou:

Acreditamos que € por um fator de estranhamento, por nao saber
utilizar muito bem a ferramenta, acabamos nao utilizando com a
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finalidade que foi proposta. Além disso, estamos com dificuldades
para a troca de informagdes, pois, apesar de compartilhar o conteudo
que estamos pesquisando e estudando, ndo estamos tendo acesso
ao que cada um tirou de conclusdo ou interpretou em relagao ao
assunto, por isso dividimos 0 trabalho e nosso texto nao tomou forma
ainda. Estamos na fase de busca de informagoes.

No dialogo com o grupo 3, as estudantes admitiram que nao
&stavam trabalhando de forma colaborativa, mas queé
assunto e trabalhar juntas. Esse era um desafio imenso que precisavamos superar,

iriam pesquisar sobre o

Pois, ao contrario, nao faria sentido N0ssa proposta.
chamou nossa atengdo. Na pressa para entregar o

u no final de semana e escreveu o

Uma situagéo
trabalho e cumprir a tarefa, o grupo 8 se reuni
texto. Na aula, entregaram o texto pronto, ja salvo na versao PDF. O argumento foi

Sentirem a necessidade de organizar e finalizar o trabalho para entrega-lo.

Pelo que foi possivel constatar, somente 0s grupos 2, 5 e 7

Apresentavam vestigios de que estavam trabalhando em parceria. Nesses grupos as
i”tegrantes estavam juntas em todos 0s momentos, como na produgao, na troca de
ideias e ainda compartilhando e contribuindo com materiais.

Apos dialogar com todos 0s grupos estudantes, fomos chamadas a

atender tras grupos (1, 4 e 7). No grupo 1, as alunas perguntaram se poderiam

r .
&Comecar o trabalho produzindo outro texto, no
tempo. Disseram que ap0Os NossO dialogo conseguiram entender que estavam

qual todas participariam ao mesmo

trabalhando separadamente e qué O texto estava fragmentado. Uma delas chegou a

dizer:

- Tenho que confessar que nao estava aprendendo nada, so fazendo
por fazer.

O grupo 4 tambem disse que estava fazendo separadamente e
Pediu orientagdo sobre como poderiam proceder para que pudessem trabalhar
Coletivamente. Assim, fomos conversando e apontando algumas sugestoes. O grupo

7 também comunicou que, apds dialogarem, a opgao foi pesquisar sobre todos os

t .
©mas e escrever o texto juntas.
Apos essa declaragéo, manifestaram a decisao de reavaliar o que ja

tinha sido escrito e aprimorar a produg@o de forma que todas as integrantes do
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9'upo participassem e deixassem contribuicdes no bate papo € comentarios no

texto. Assim, no satisfeitos com © resultado e o rumo do trabalho, optaram por

reinicia-lo com foco na compreensao do conceito € nos indicadores.

grande passo foi dado, no sentido de entender
o foi fundamental para que oS

Entendemos quée um
O que seria o trabalho em parceria. O dialog

®studantes pudessem compreender, mesmo que parcialmente, 0S propositos da
Nossa intervencao didatica.

Com essa experiéncia percebemos que NOSSO papel como docente

envolve o0 acompanhamento continuo, @ mediacdo e a interagdo com os estudantes

No sentido de ajuda-los a percorrer 0s caminhos necessarios. O trabalho em

Parceria nio & comum no ambiente universitario, além do mais, 0s jovens trazem em

Suas bagagens os rangos de uma educacao escola
endizagem é social e que € por meio da mediagao

r estatica e individualista. No

€ntanto, se entendemos que a apr

Que os sujeitos distribuem cognigoes, a parceria
nio estdo habituados a trabalhar de forma coletiva,

deve ser incentivada e promovida.

Os estudantes

discutir, trocar informagdes, negociar &, Me
também, que para alguns é mais pratico, facil e rapido dividir o trabalho em partes e

nos ainda, a atuar em parceria. Ocorre,

cada um realizar a sua tarefa. Além da praticidade, nao ha o desgaSte de confrontar

ideias, ouvir e ajudar o outro, ou, ainda, ter que concordar com o outro. Além disso,

@ preocupacgdo, muitas vezes, volta-se para o produto final, mais especificamente

Para a nota, e ndo para o processo:
Os alunos também néo estao acostumados a realizar um trabalho

€m pareceria com o professor, nNo qual esse Vv
intervir no decorrer do processo. EM muitas situagdes, os alunos realizam o trabalho

ai acompanhar, fornecer feedbacks e

$0zinhos e, ao finalizarem, “juntam as partes” e entregam ao professor, que vai

apreciar e valorar.

Ja em relagdo ao uso dos artefatos digitais, foi possivel confirmar,
assim como ja o fizemos na primeira fase da pesquisa, que, apesar de estarem
familiarizados, os estudantes fazem um uso limitado (COLL; MAURI; ONRUBIA,
2010) de tais ferramentas para aprender. Assim, necessitam do docente para

orienta-los no tocante a fungdo mediadora de tais ferramentas, principalmente em

Um curso de formagao de professores.
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No que se refere as categorias, identificamos a auséncia da

Categoria parceria intelectual, pois 0s caminhos percorridos pelos estudantes ainda

N30 possibilitaram tal ocorréncia.

Percebemos a presencga da categoria mediagao nas atividades At 22

® At23, a qual foi necesséria e fundamental no tocante ao encaminhamento do

trabalho para atingir o objetivo proposto. Entendemos que a mediacdo foi uma
Categoria presente nessas atividades, tendo em vista que a intencionalidade era de
julgar o0s estudantes. Assim, fizemos observagoes,

complemento de ideias e corregdes

auxiiar e nao de

Questionamentos, sugestoes de leitura,

Conceituais que julgamos importantes para a reorientagdo das aprendizagens. A

Participacio colaborativa foi identificada quando os estudantes mostraram a

Mudanga de postura e de comportamento na produgao do texto.

6.1.8 Aulas 9 e 10 - 20/06/2016 a 26/06/2016

Aqui, consideramos o trabalho realizado nao somente nos dois

€ncontros presenciais, mas também 0 acompanhamento das produgdes de texto no

editor Google drive no decorrer das duas semanas (At 24). Destinamos dois

€ncontros presenciais para o trabalho presencial, a pedido dos proprios estudantes,

diante das necessidades referentes @ construcao do texto, discussdo dos conceitos

€ organizaczo das ideias.

Com uma leitura prévia de cada texto, levamos para a aula nossas

ObServagaes em relagdo ao que OS estudantes produziram, com o proposito de
Colaborar e proporcionar novos feedbacks que pudessem orienta-los na organizagao
€ producido do texto e também na apropriagdo dos conceitos. O exercicio da
Producio em detrimento da reprodugéo nao e uma tarefa facil e se torna mais
COmplexa quando realizada em parceria com outros colegas e com o uso de uma

ferramenta digital de compartilhamento pouco conhecida entre os participantes.

Uma intervencdo didatica que busca valorizar e explorar a
Potencialidade dos artefatos s6 se concretiza, segundo Coll e Monereo (2010, p. 76),
Quando esses servirem para ‘[...] mediar as relagbes entre os participantes —

eSpecialmente entre os estudantes, mas também os professores — e os conteudos
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de aprendizagem” e para “[...] mediar as interagdes, as trocas comunicacionais entre

OS participantes, seja entre professores

estudantes.”

e estudantes e entre 0s proprios

Nesse sentido, entendemos a importancia do entendimento das

formas de uso e apropriacéo de tais ferramentas, tanto por parte do professor como

do préprio estudante pois se ndo servirem como mediadoras, conforme preconizam

OS autores, perdem seu sentido e valor pedagdgico.

No caso de um curso de formagéo de professores, essa tarefa se

Ntensifica e requer do formador um
®studantes no entendimento do uso de tais dispositivos em sua

investimento maior para direcionar os

s futuras praticas,

Porém, para isso, precisam de boas € significativas experiéncias.
Ao analisarmos as produgoes realizadas no editor de texto do

Google drive percebemos que a ideia de realizar um trabalho "dividido em partes”

diminuiy  em alguns grupos, NO entanto, verificamos outros aspectos que

Necessitaram de mediagao: a ocorréncia de copia e nao de produgao, frases sem
'elagdo, uso de conceitos sem o devido entendimento e muitas ideias baseadas no
Senso comum. Também percebemos, em um mesmo texto, excelentes ideias, bem

®laboradas, com o tratamento adequado dos conceitos, mas algumas partes sem

Muito sentido, com repeticdo de ideias, o que nos levou a supor que ainda

Prevalecia o trabalho divido.
Por outro lado, notamos que, em dois grupos, as estudantes faziam

apontamentos, corregdes e trocavam informagdes nas caixas de dialogo e no proprio
texto, o que nos levou a supor que a participacdo colaborativa poderia estar

Substituindo a individualidade. Em um texto encontramos observagoes das proprias

alunas, como:

- Precisamos escrever mais sobre isso...

- Temos que continuar esta parte...

Em outro texto percebemos momentos de dialogo que evidenciam a
Presenca das categorias interagao, negociagao e parceria. A seguir, alguns excertos

Sobre o dialogo na pagina do editor de texto:
A aluna 07 escreve uma frase e em seguida pergunta:
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- J, isso té bom?

- T4 sim, agora € so terminar sua linha de raciocinio (Aluna 29).

Em outro paragrafo:

Aqui a gente pode encaixar um exemplo de ambivaléncia, o que
acham? (Aluna 29).
Que tal o que falei das magquinas que vieram para agilizar o trabalho

mas com iSSO muitos trabalhadores perderam O emprego
prejudicando também a sociedade? SO ndo sei como escrever isso

de uma maneira mais complexa (Aluna 07).

Assim esta otimo (Aluna 06).

Em outra parte do texto:

Neste paragrafo nao foi insinuado que a tecnologia pode substituir o
professor, pelo contrario, ela esta relacionada a ele como uma
ferramenta para © ensino. Isso entra na parte que a professora
exemplificou: a mudanca da tecnologia sem a mudancga na pratica €
a mesma coisa queé passar o verniz novo em guarda-roupa velho

(Aluna 39).

Muito bom, concordo (Aluna 06).

J, acho que esseé paragrafo dava para apagar porque 4t
do texto que falam sobre isso (Aluna 39). que ja tem partes

Ok, mas antes da linha do tempo temos que escrever o que é ess
linha do tempo. Apaga e pensamos em algo para escrever (Alun:

29).

Ok, deixa eu pensar (Aluna 39).

. Brown et al. (1993) explicam que a cognigdo distribuida € a base
Orientadora da pratica pedagogica, sendo que os alunos deixam de ser receptores
Passivos que recebem informagdes, e depois as reproduzem, para assumirem o
Papel de pesquisadores e monitores do Seu progresso € o dos seus colegas, ou
Seja, se tornam “[...] editores, conselheiros e mentores, fazem comentarios sobrey um

tra
balho de outro e entram em uma rede de alunos com diferentes graus de

3
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"3 (p. 205). Ao assumirem o papel de pesquisadores, 0S
es de tomar decisdes referentes ao

€Xperiéncia e dominio
€studantes tornam-se mais autdnomos e capaz
Seu progresso, de gerir sua aprendizagem e colaborar com O outro por meio da

Participacio colaborativa e da interagao.
Nesse encontro tivemos a ocorréncia de dois grupos (5 e 7) que

Manifestaram, por conta propria, © desejo de refazer o texto que estavam

Produzindo apés a conclusdo de que esse ndo correspondia ao esperado pelas

integrantes. N&o satisfeitas com os resultados € 0 rumo do trabalho, optaram por

reinicia-lo, com foco na compreensdo do conceito € nos indicadores.

As estudantes do grupo 5 expressaram que, a partir das nossas
ObSeI’Vagées, perceberam que O texto ndo estava atingindo o objetivo proposto.
Assim, preferiram recomegcar, mesmo gque com pouco tempo e com um texto ja
Produzido. As alunas disseram que comegaram a entender que o texto deve ser uma
Construgdo conjunta e, entao, optaram por refazer o texto com a participacao de
tOdas_

O grupo 7 tambem chegou a mesma conclusdo. As estudantes

disseram que sentiram essa necessidade porque perceberam que o texto nao

estava satisfazendo suas expectativas € que a aprendizagem nao estava ocorrendo.

Assim, preferiam recomegar, aproveitando algumas ideias e reelaborando o texto.
Entendemos que a interagao e a parceria intelectual deram espaco

Para que mediagdes pudessem ocorrer. Ja os encontros presenciais favoreceram a

Autoavaliagao e a tomada de decisdo sobre o rumo do trabalho e o que precisariam

fazer para aprender.
também, junto aos grupos de trabalho, coletar

Buscamos,
informagées sobre as impressoes de uso da ferramenta Google drive no decorrer do
Processo. Nossa preocupagdo residia no entendimento da funcionalidade da
ferramenta, pois, mais do que um instrumento que facilita a realizagdo de uma
tarefa, os artefatos devem servir como ferramentas de comunicacgao e colaboragao
Capazes de possibilitar melhorias no pensamento do estudante, tanto para auxilia-lo
Na realizacio das tarefas quanto na revisdo de suas metas de aprendizagem e no

Monitoramento dos seus proprios avangos e dificuldades (BROWN et al., 1993).

38 .
Traduzido de *[...] editors, advisers, and mentors, making comments on one another's work and
®ntering a network of learners with various degrees of expertise in the domain”.
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Assim, questionamos 0S estudantes sobre as impressoes em

relacio ao uso da ferramenta até aquele momento. Como era uma questao livre,

treze estudantes se manifestaram e, desses, sete expressaram um entendimento

Positivo em relagao a ferramenta, considerando que ela oferece facilidades e esta

sendo util para realizar diferentes atividades.

Outros cinco estudantes expressam que nao sentem dificuldades em

lidar com a ferramenta, mas, com as relagoes
Precisam confrontar ideias, respeitar e aceitar o pensamento do outro, aprender a

que se estabelecem nela, pois

Partilhar, dialogar e negociar. Uma estudante colocou em relevo a dificuldade técnica

20 lidar com a ferramenta.

A produgéo seguiu
Durante esse periodo, continuamos acompanhando e fornecendo feedbacks. As

por mais algumas semanas ate ser finalizada.

ObServagées decorrentes desse periodo permitiram algumas constatagodes.
Grupo 1: iniciaram a produgéo dividindo o trabatho, mas durante o

Processo passaram a trabalhar de forma colaborativa e isso foi até o final.

Grupo 2: as estudantes comecaram o trabalho de forma

Colaborativa, no entanto, no decorrer do processo, algumas deixaram de participar
t30 ativamente. Assim, nesse grupo, foi necessaria uma reunidao com todas as

Componentes para mediar 0s conflitos e garantir que o trabalho fosse assumido por

todas. Porém, isso ndo aconteceu na totalidade, criando um clima ruim entre as

estudantes até o final do trabalho.
Grupo 3: os participantes trabalharam de trés formas: no principio,

dividiram as tarefas, posteriormente, conseguiram trabalhar de forma colaborativa.
No entanto, ao final, dividiram novamente e, assim, finalizaram mais rapido.
Grupo 4: nesse grupo 0correu 0 Mesmo que No grupo 3, a diferenga

€ que no final houve a divisao do trabalho porque algumas pessoas deixaram a

responsabilidade a cargo de outras.

Grupo 5: as estudantes iniciaram a producao de forma colaborativa e
COm muito entusiasmo, e assim caminhou por um tempo. No entanto, durante o
Processo houve alguns desentendimentos entre as alunas e isso prejudicou o

andamento do trabalho. Mesmo com nossas tentativas de mediagdo, o grupo
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Continuou até o final com dificuldades de relacionamentos. Com isso, o trabalho nao
Continuou da forma como iniciou.
Grupo 6: esse grupo trabalhou de forma colaborativa desde o
Principio até o final. As alunas se entendiam muito bem e isso favoreceu o trabalho.
Grupo 7: esse grupo teve um progresso muito bom, pois iniciaram o
trabatho dividindo as tarefas, porém, perceberam que a proposta nao era essa e

Passaram a trabalhar de forma colaborativa, seguindo assim até o final.

Grupo 8: esse grupo, assim como o anterior, também teve
Progressos, passando de uma produgéo dividida a compartilhada. Aqui, o que
dificultou o andamento das produgdes foram as divergéncias de ideias e
Posicionamentos. No entanto, uma aluna assumiu a tarefa de realizar mediagoes
frequentes para garantir que 0 grupo conseguisse trabalhar em harmonia.

O Google drive € uma excelente ferramenta mediadora para
Vivenciar uma experiéncia pedagogica diferenciada com os alunos universitarios de
Maneira colaborativa e compartilhada, no entanto, diante de tais dados, entendemos
9ue o trabalho colaborativo nao € uma tarefa facil e simples de ser desempenhada.
Para esses estudantes foi uma experiéncia totalmente nova, que causou desconforto
© exigiu atitudes que talvez ndo fizessem parte da sua pratica.

Todavia, o problema nao se limitou somente ao manejo e uso dessa

ferramenta: outros aspectos relacionados a produgdo textual precisaram ser
Colocados em relevo. Primeiramente, & importante destacar que esses estudantes
acabaram de adentrar a universidade e, dessa forma, nao estao familiarizados com
A escrita académica. Além disso, como a maioria dos estudantes de licenciatura
advém de escola publicas, acaba trazendo como heranga uma formagado basica
deficitaria, que inclui dificuldades, defasagens acumuladas e atrasos significativos na
leitura, na escrita e em varios outros aspectos.

Dados do Pisa 2015, apresentados no relatorio da Organizagao para
A Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico (OCDE) (INEP, 2015), indicam que o
desempenho dos nossos estudantes estd abaixo da média geral dos alunos nos
Paises da OCDE nas disciplinas de ciéncias, leitura e matematica.

Associada a isso, temos a formagéo cultural como outro ponto de

destaque. Pesquisas realizadas por Gatti e Barreto (2009) apontam que, com leve
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Variaggdo de uma regido a outra, a bagagem cultural desses estudantes € deficitaria.

As autoras evidenciam que os estudantes do curso de Pedagogia sao pessoas

oriundas de uma realidade social mais baixa e salientam a escolaridade dos pais € a

'enda como alguns dos fatores limitadores ao acesso e aos investimentos que

Possam ampliar a bagagem cultural.
Tartuce, Nunes e Almeida (2010, p. 446) corroboram e destacam

Que as restricdes financeiras vao implicar na formagao
sos para investir em acoées que lhes propiciassem

aior acesso a leitura, cinema, teatro,

cultural, pois s&@o sujeitos que

[.] tiveram poucos recur

experiéncias culturais mais variadas, com m
ventos, exposicbes e viagens’, € isso pode acarretar em limitagoes na atividade

Pedagogica.

Essa realidade indica que tais sujeitos vivem em um universo

Cultural restrito e isso se torna um agravante no processo de formagao docente,

Pois, segundo Gatti e Barreto (2009, p. 167). “[...] a formagdo para a docéncia

agrega, e em particular no caso prasileiro, um capital cultural aos estudantes que,

ainda mais do que a renda, parece constituir um importante distintivo social”. Assim,

Por se tratar de estudantes em fase inicial de formacao, e com esse perfil, eles

Precisam vivenciar experiéncias de formacao que os ajudem a elevar seu patamar

Cultural e intelectual. e isso deve ser levado a cabo nas praticas educativas.
A atividade At 24 foi a primeira no bimestre a desencadear a
OCorréncia de todas as categorias. Aproveitamos os momentos de interagao

Presencial e de acompanhamento virtual do trabalho para mediar as produgdes,

Sendo que essa mediagao ocorreu em diversos momentos de encontro presencias e
Virtuais nao s6 entre nos e os estudantes, mas entre eles tambem.

Entendemos que situagoes de participacdo colaborativa e parceria
intelectual serviram como mediadores entre os estudantes, pois, ao buscarem,
Coletivamente, aprofundamento tedrico conceitual e trabalharem juntos na produgao

do texto, trocaram ideias e ajudaram-se mutuamente com o proposito de que todos

aprendessem e se apropriassem do conceito.
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6.1.9 Aula 11 - 04/07/2016

Nesta intervencdo nosso trabalho foi direcionado para a construgao
eitos trabalhados no bimestre. A opgao por
propositos eram

de um mapa conceitual® com os conc
©Ssa estratégia didatica se deu no sentido de entender que seus

Condizentes com os objetivos que pretendiamos alcancgar nas intervengdes e, nesse

Caso, além de servir como instrumento avaliativo, € uma ferramenta que propicia a

Mediacio.

Diante disso, iniciamos com a atividade At 25, em que os estudantes

foram solicitados a rever, individualmente, as palavras-chave anotadas no decorrer

das aulas e, dessas, selecionar, nNo Maximo, seis. Depois, em grupos, apresentaram

as palavras entre si e novamente definiram as seis mais importantes a serem

apresentadas ao grande grupo.

No total, obtivemos trinta e duas palavras. Entao, dissemos que
desse quadro precisariamos selecionar dez, sendo, para isso, necessario
estabelecer uma discussao coletiva sobre a relevancia de cada uma. A cada
Palavra-chave colocada em pauta alguns alunos buscavam argumentar sobre sua

Permanéncia ou saida. Nosso trabalho consistiu em questionar o significado de cada

Palavra-chave e sua relagdo com 0 conceito de tecnologia, colocando em xeque os
argumentos dos estudantes para que buscassem fundamento cientifico ao defendeé-
las.

Uma observagao importante foi a de que os argumentos em defesa
da permanéncia, ou saida, das palavras do quadro foram pautados em
flJr\damentac;éo tedrica, e ndo No senso comum, o que demonstra que os estudantes

€stavam avangando na compreensao conceitual.

Definidas as palavras-chave, 0s estudantes iniciaram o processo de
Construcao do mapa conceitual (At 26), usando um software de compartilhamento
Chamado Lucidchart, o qual permite a interagao e o trabalho colaborativo. O trabalho
foi iniciado nessa aula, porém, n&o foi finalizado, pois foi necessario um momento de

Instrumentalizacdo para o uso da ferramenta. Assim, ficou combinado que os grupos

39 .
Estratégia didatica utilizada na formagao de conceitos.
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Itiam trabalhar no programa no decorrer da semana e que nos iriamos acompanhar
€ fazer as devidas mediagdes.

Uma situagdo que nos chamou a atencao foi a de que o0s proprios
®studantes solicitaram nosso acompanhamento e feedback na construgcao do mapa.
Com isso, entendemos que, aléem de ndo se incomodarem mais com nossas
Mediagdes, essas passaram a ser importantes para a aprendizagem.

Em relagdo a identificacdo das categorias, constatamos a presenca
de todas na atividade At 25. A mediagéo por meio da interagdo ocorreu no momento
€M que os jovens se reuniram nos grupos para compartilhar as palavras que haviam

Selecionado individualmente, bem como nos momentos de discussao para definir as

dez palavras-chave no grande grupo.

Nessa atividade o0s jovens
Conhecimentos e opinides. Consideramos que esse foi um momento oportuno de
conduziu a uma compreensao tedrica das

compartitharam e confrontaram

Mediagdo do pensamento, o qual

Palavras,
Para a definicdo das palavras-chave a negociagdo, a parceria

ntelectual e a participagao colaborativa na defesa das palavras foram momentos

Propicios de mediacao.

6.1.10 Aula 12 - 11/07/2016

No decorrer da semana os estudantes fizeram uma primeira versao
do Mapa. Acompanhamos a construcdo e levamos para a aula as anotagbes que
Consideramos necessarias para mediar o trabalho. Em sala, os grupos se reuniram e
deram continuidade a atividade At 26. A partir do feedback fornecido e do dialogo
COnosco, e no proprio grupo, todos optaram por fazer uma segunda versao do mapa
Conceitual.

Durante essa etapa do trabalho nosso papel foi o de orientar e
Observar. Percebemos que alguns grupos interagiram de forma tranquila e
Colaborativa, no entanto, outros dividiram as tarefas, ou seja, alguns integrantes
ficaram responsaveis por fazer o mapa enquanto os demais finalizavam o texto.

Essa foi uma estratégia adotada por trés, dos oito grupos. Ao questionarmos tal
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atitude, os estudantes disseram gue nao era algo ruim, pois foi uma opgao do

Proprio grupo.
Ao receber a versao 1 impressa com nossas observagoes, 0 grupc 7

abriy o programa e imediatamente comecgou as correcdes. Os estudantes

dialogaram e interagiram pouco. Em boa parte do trabalho uma aluna ditou as

Mudangas sugeridas por nos € outra fez as modificagoes no programa, sem

discuss3zo. Parte do que sugerimos nao foi alterada. Percebemos, nesse grupo, que

Somente trés estudantes trabalharam na produgéo do mapa, enquanto as demais

fizeram a correcao final do texto. O mapa final atendeu as nossas sugestoes e

€Xpressou coeréncia entre 0S conceitos, no entanto, mudou pouco em relagao a

Primeira versao.
O grupo 8 tambem interagiu pouco, pois procedeu como no grupo

anterior, ou seja, apesar de terem iniciado o mapa juntos em sala, as alunas

dividiram as tarefas e, enquanto duas trabalhavam na segunda versao do mapa, as
demais s¢ observavam. Assim, praticamente nao houve discusséo ou debate, pois a

Pessoa que tinha mais facilidade com a ferramenta realizou a tarefa. A segunda

Versdo mudou pouco em relagao a primeira e expressou relagbes pontuais e diretas
entre os conceitos.

No grupo 3 também ficou evidente a divisao do trabalho, ficando a
cargo de um estudante a organizagao
responsabilidade de finaliza-lo. O grupo disse que dividiu as tarefas e que ficou bom

guém”. Ao analisarmos o mapa, percebemos

maior do mapa e, das demais alunas, a

dessa forma, sem “pesar para nin
relagdo coerente entre os conceitos € frases de ligagao adequadas. com poucas

Mudangas em relagéo ao primeiro.

As integrantes do grupo 5 se esforgaram para realizar o mapa em
Conjunto. No entanto, a interagao nao foi muito intensa, sendo que uma aluna fazia e
as demais concordavam ou expressavam pequenas sugestoes. Percebemos que o
esforgo das integrantes era grande no sentido de entender como usar a ferramenta e
organizar os conceitos e as palavras de ligagao. Elas solicitavam nossa presenga
Constantemente para saber se estavam realizando a atividade corretamente. Do

Primeiro para o segundo mapa nao houve alteracdo na forma de distribuigdo dos
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C . . ~ .
Onceitos, apenas acrescentaram palavras de ligagdo. O mapa ficou claro e

e ~ o
Xpressou compreensdes conceituals.

O grupo 6 demonstrou trabalhar na compo
de todas as integrantes. A partir das observagoes,

sicdo do mapa de forma

c , o
Olaborativa e com a participagao

foi , o
Ol possivel perceber que do primeiro para o segund
ordem de distribuicio dos conceitos, mas novos conceitos e mais frases de ligagao

o mapa nao houve mudangas na

f
Oram acrescentados.

No segundo mapa foi possivel perceber que ndo houve completa

apropriacao dos conceitos. A opgao da

Como se apresentava na versao 2. A justificativa era que estav
dade em outro momento.

s alunas foi de entregar 0 mapa da forma

am muito atarefadas e

N&0 conseguiriam mais retomar a ativi
O grupo 1 recebeu a versdo 1 impressa com nossas anotagoes e

c , . 5
Omecgou a discutir sobre a reconstrugdo do mapa. As alunas trocaram ideias e

Opinides. Enquanto dialogavam, tambem iam rasc
que estabeleceram no momento em que estivemos

unhando os novos pensamentos.

A seguir, um excerto do dialogo

Presente no grupo:

- Por que néo colocamos a palavra tecnologia no centro?

- Sim, boa ideia e ai vamos ligando as outras palavra em volta dela
pois ela e a principal. '
- T4, mas ndo podemos esquecer as palavras para ligar.

- Tecnologia cria ou transforma a cultura.

- Nao, ela modifica a cultura, ela causa transformagao.

- Se ela é ambivalente, entdo podemos acrescentar as palavras

vantagens e desvantagens, o que acham?

- Pode ser.
- Gente, acho que ela nao leva ao poder, ela gera poder e nem

modifica a globalizagao, ela faz parte ou promove a globalizagao

vocés nao acham?
- £ mesmo, vocé tem razéo, vamos mudar direto no programa.

Na segunda vers&o do mapa ficam muito evidentes as mudangas e

Compreensbes conceituais das estudantes. Enquanto no primeiro os conceitos estao
distribuidos em duas linhas, a partir do conceito de tecnologia, no segundo a

i . . e e
nteragdo entre os conceitos ganha Vvisibilidade e as relagbes se tornam
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diferenciadas ,conforme pode ser observado na figura 2. Assim, em nossa analise

L .40 T R .41
Constatamos, nesse mapa, diferenciagao progressiva € reconciliacao integrativa™ .

Figura 2 - Mapa conceitual construido pelos estudantes (1)
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Fonte: Acervo pessoal (2016)

O grupo 2 produziu trés versdes do mapa até finalizar o trabalho.
Segundo relatos das proprias estudantes, ao finalizarem a primeira versao, nao se
Sentiram satisfeitas com o resultado e, assim, por conta propria, fizeram uma
Segunda versdo. Pediram para que nao considerassemos o primeiro mapa, pois
acharam que nao fazia muito sentido, que 0S conceitos ndo tinham ficado bem
distribuidos e que elas mesmas nao tinham entendido o que fizeram.

Assim, fizemos anotagoes na segunda versao do mapa e, a partir

disso, comecaram a discutir e a colocar no proprio mapa as anotagoes para, depois,

w0 ) = . .
leerenciag:éo que ocorre a partir da interagao entre os conceitos e 0s novos conhecimentos.
Mplica g hierarquizagdo dos conceitos, por sua disposicao dos mais abrangentes até os mais

$Specificos.
Recombinaqéo dos conceitos. Envolve o estabelecimento de relagbes e correlagbes entre 0s

Conceitos que integram a hierarquia.
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a figura 3 evidenciamos as trés versoes do

3 - Mapa conceitual construido pelos estudantes (2)
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Ao analisarmos as trés versoes do mapa, foi possivel perceber uma

Mudanga substancial na compreensao dos conceitos e até mesmo nas frases de

ligagao. As estudantes acrescentaram mais conceitos, ampliando, assim, as

relagdes com o conceito principal. No trabalho em sala percebemos que todas

€stavam pensando e trabalhando juntas. No ent
s muito solicitadas Nnos demais grupos. Nesse mapa

anto, ndo conseguimos coletar

Nenhum dialogo, pois fomo

também identificamos a diferenciagao progre
Garello e Rinaudo (2012) destacam que as atividades e as

saveis, em boa parte, pela qualidade das

ssiva e a reconciliagdo integrativa.

experiéncias vivenciadas sa0 respon

aprendizagens dos estudantes. NO entanto, essa foi uma
s estudantes, mas nao atingiu todos.

atividade que possibilitou a

Mediagao do pensamento em algun

Apos a analise dos mapas e do processo de construgao,

Percebemos que os objetivos foram atingidos em partes, e ndo na totalidade, pois os

tempos e espacos de aprendizagens S0 difer
(Lucidchart), o tempo de construgao do

entes para os sujeitos. Dentre as

razdes, destacamos a ferramenta utilizada

Mapa, o momento em que a atividade foi proposta, pois era final do primeiro

bimestre e os estudantes estavam muito atarefados e, ainda, a propria estratégia, a

Qual exige outra forma de pensamento e de organizagao mental.

Diante dessas constatagdées, buscamos, junto aos estudantes,

entender o que foi a experiéncia da construgdo do mapa por meio de uma pergunta

respondida por escrito. Dos 41 estudantes, sete (17,08%) responderam que nao se
sentiram satisfeitos com a ferramenta e qué a experiéncia nao acrescentou na

aprendizagem dos conceitos. Para esses estudantes a ferramenta Lucidchart €

confusa e complexa, e issO atrapalhou a aprendizagem. Alguns excertos revelam o

que os alunos sentiram:

Ainda nao sei mexer muito bem no programa (Aluna 05).

Parcialmente, complexo o trabalho nessa ferramenta. Confunde
mais do que ajuda (Aluna 30).

Os outros 34 estudantes (82,92%) consideraram a experiéncia

positiva, pois puderam aprender mais sobre tecnologia e os demais conceitos, além
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de experimentar uma ferramenta nova. Abaixo, alguns excertos sobre o que pensam

da ferramenta e o mapa:

Uma que ja foi uma grande descoberta sobre o programa gue eu nNao
conhecia (mais um conhecimento) outra que as palavras foram

ligadas com mais precisdo (Aluna 15).

O mapa conceitual ajudou no sentido de compreender o assunto, o
que eu sei, através do mapa vocé pode visualizar um mesmo
assunto tratado no texto, mas de maneira completamente diferente,
porque é vocé gue faz o texto ( une as palavras, da significado a elas

(Aluna 08).

Diante do exposto, entendemos que para a maior parte dos
€studantes o mapa conceitual cumpriu sua fungdo enquanto instrumento mediador,
Pois possibilitou a ampliagdo da compreensao dos conceitos mais importantes e até
alguns mais especificos, além de provocar outras formas de leitura, de
Sistematizacao das ideias.

4 identificacdo das categorias, a At 26 desencadeou a

Em relagao
Ocorréncia de todas, porém, de forma parcial, pois ndo ocorreu com todos os
estudantes. Com isso, & possivel perceber que uma estratégia didatica nao
Possibilita aprendizagem e mudangas cognitivas em todos os estudantes e, por isso,
& necessario alterna-las e diversifica-las para que se possa atender e atingir a todos.

A experiéncia com 0 mapa também evidenciou que nesse grupo a
Cultura do trabalho colaborativo ainda nao é totalmente presente, e que ISSO requer
esforcos e outras estratégias didaticas que possibiltem aos jovens sua
Compreensao.

No entanto, para nossa surpresa, nessé mesmo dia, constatamos
Que, além dos estudantes, nos também carregamos resquicios de uma visao diretiva
€ individualista do processo pedagogico. Isso foi constatado pouco antes de acabar

4 aula, quando um estudante fez um questionamento sobre a prova, que aconteceria

No encontro seguinte, nos convidando a negociar:

- Professora, como sera a prova? (Aluno 03).
- Parte dissertativa e parte objetiva (Professora).

- A gente poderia fazer em duplas ou com consulta? (Aluno 03).
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- A prova sera individual (Professora).

feito em sala é em grupo, por que

- Mas professora, tudo gue temos
(Aluno 03).

soO a prova tem que ser individual?

ento houve um choque de pensamentos, pois nao
dantes. Sem saber muito bem como

Nesse mom
hayi . .
aviamos pensado em discutir isso com 0S8 estu

reagir di :
eagir diante de tal questionamento, refizemos a pergunta.

_ Entdo vamos conversar. Alguem gostaria de fazer mais alguma

proposta? (Professora).

- Por que a gente nao faz prova com consulta? (Aluno 03).

- Alguem tem mais alguma sugest&o? (Professora).

Por um instante, 0S demais estudantes nao se manifestaram

Possivelmente ficaram esperando uma reacdo nossa. Até que uma aluna falou:

- A ideia da prova em dupla é interessante (Aluna 08).

Entdo, dissemos qué seria dissertativa, da forma como foi sugerida

m = . . ,
as ndo detalhamos, pois precisariamo
E . .
Nntendemos que nessa cena @ categoria negociagdo esteve presente de forma

s de um tempo para pensar melhor.

in . i e . .
tensa e o mais interessante & que @ iniciativa de negociar nao partiu da professora

mas, sim, de um estudante.

A atitude foi muito
9rupo que participa, que toma decisbes de forma coletiva, nada mais coerente que

relevante e positiva, pois, ao se sentir parte de um

Colocar em pauta a discusséo sobre o encaminhamento do processo avaliativo.
. Afinal, se essa intervengdo almejava a concretizagdo de uma
didatica capaz de romper com os modos de ensinar ja instituidos era necessario
Considerar os estudantes, enquanto como coautores do processo, capazes de
expressar ideias, assumir fungdes € participar de decisdes relativas ao processo
Pedagagico como um todo, e n&o parcialmente.

. Ao final dessa unidade também percebemos que os estudantes
fizeram varias postagens no grupo do Facebook sobre o conceito de tecnologia,

esmo sem solicitarmos, ou seja, por iniciativa propria. Ao observarmos o ambiente
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contabilizamos, no periodo de um més, dezessete postagens por iniciativa propria,

Sendo nove videos do Youtube, sete imagens e uma reportagem. Dessas, somente

Uma apresentou aspectos positivos € romantizados. Ja as demais expressavam um

olhar critico para as tecnologias na sociedade.

6.1.11 Aulas 13 - 18/07/2016

o os estudantes realizaram a prova (At 27). Diante do
ptamos por realizar uma prova em

Neste encontr

Que foi proposto em sala no encontro anterior, 0
Que os estudantes pudessem compartilhar conhecimentos € distribuir cognigodes.

Essa atividade ocorreu em dois momentos: no primeiro, 0S estudantes responderam

8 uma questao, e no segundo, trocaram as provas para leitura e apreciagao.

Para Karasawvidis (2002), 0s processos avaliativos envolvem

resolugso de problemas ou execugao de tarefas sem a possibilidade de ajudar ou

Ser ajudado por seus companheiros ou de recorrer a artefatos. Tais praticas indicam

A nogao de cognigdo na cabega do sujeito e nao uma construcao coletiva. No

entanto, sugere que em uma perspectiva de distribuicdo da cognigao, tal pratica

Precisa ser superada por experiéncias coletivas com o apoio de pessoas e dos

diferentes instrumentos disponiveis.

Com essa ideia fixa, fomos para a sala de aula. Orientamos que

Para a realizagdo da prova 0S estudantes poderiam langar mao dos textos,

Cadernos, artefatos digitais € da interagdo com colegas como mediadores.

Primeiramente, explicamos a proposta e percebemos que os estudantes ficaram

Sentados em seus devidos lugares, pegaram os textos, comegaram a ler e a

€screver, quietos. Foi entdo que intervimos, perguntando se n&o iriam trocar

infOrmagées, conversar com os colegas. Alguns se entreolharam e resolveram se

aproximar para conversar.

Com essa atitude os estudantes demonstraram que estdo
Condicionados a ter um comportamento diferenciado quando se trata de fazer uma

Prova. Esse momento deve envolver seriedade e individualidade, como se fosse

Somente a hora de provar o que sabem, e nao de aprender ou ampliar as fungbes

Cognitivas.
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Aos poucos alguns grupos se formaram e os estudantes passaram a

trocar ideias e discutir os indicadores da pergunta. Outros ficaram sentados

Préximos de um colega e ali conversaram em duplas. Percebemos que alguns

(aproximadamente 4 estudantes) fizeram a opgao de ndo se sentarem proximos a

ninguém para trocar informagdes, apenas n

Necessidade. Algumas cenas importantes ocorreram durante a prova
¢ao conceitual. Uma aluna perguntou:

os chamavam quando sentiam

€ merecem ser

discutidas. Uma delas se referente a apropria

- Professora o que & mesmo ambivaléncia?
A pergunta nos surpreendeu, pois esse conceito foi muito discutido

€M sala e nas postagens do Facebook, e
haviam compreendido seu significado. No entanto, s6 percebemos que alguns

ntido pensavamos que 0S estudantes

estudantes nao se apropriaram dele no momento da prova.

Duvidas sobre o significado do conceito de cultura também surgiram.

Entdo, sentamos proximas a essas estudantes para dialogar e fazer a mediagao

Necessaria. Os estudantes tambem aproveitaram ©0 momento para buscar

Confirmagaes sobre suas produgoes:

- Professora, esta certo o que escrevi? (Aluna 13).

a o que era tecnologia, agora que tenho que

- Parecia que eu sabi
sta saindo (Aluna 31).

colocar no papel nao e

Quando possivel, liamos € davamos um feedback imediato sobre o

que estavam escrevendo, ndo NO sentido de dizer se estava certo ou errado, mas de

Mediar a aprendizagem. Esses dois exemplos expressam evidéncias da categoria

Mediagdo, colocada em pratica a partir da necessidade expressa pelos estudantes.

Pea (1993) explica que a dimensao social da cognigao é o resultado da mediagao de

Outras pessoas na realizagdo de uma atividade, e isso pode servir como alternativa
cognitiva para solucionar um problema.

Outra cena que chamou nossa atencao foi ver algumas estudantes

buscando, na pagina da turma no Facebook, informagdes sobre os conceitos. Ao

Perguntarmos o motivo de estarem fazendo aquilo, uma delas respondeu:
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- Achei a conversa no Face muito interessante, entdo acho mais facil

que da forma como esta no texto.

Diante do exposto, entendemos que a ferramenta Facebook cumpriu

s - ili i
€U papel enquanto ferramenta mediadora e auxiliar das aprendizagens, a0 menos

Para essas estudantes.
Outra cena que percebemos foi o comportamento de trés grupos.

Nesses, a mediacdo ocorreu nas situagdes de interagao, de parceria intelectual e de

Participacao colaborativa em varios momentos, pois debateram, confrontaram ideias

€ conhecimentos sobre o assunto € ajudaram-se mutuamente, mediando as

aprendizagens uns dos outros. Aqui, os colegas incidiram na zona de

desenvolvimento iminente de outros colegas. Alguns excertos dos  didlogos
Presenciados nos grupos:

Grupo 1:

- Meninas, alguéem quer explicar o que entende por tecnologia?
(Aluna 10).

- Pra mim tecnologia é tudo em nossa volta (Aluna 37).
- Cuidado com iss0, lembra que a profe disse que nao podemos dizer

é tudo, temos que explicar o que € esse tudo, € tudo que é

que
i modificado (Aluna 33).

artificial, que fo

- E aquilo que O homem criou para atender sua necessidade (Aluna
19).

- Isso, desde a roda o mundo vem ficando cada vez mais tecnologico

(Aluna 41).
Grupo 2:

- Gente, ndo pode esquecer que tem o conhecimento técnico e
cientifico (Aluna 02).

_E e tem a questdo do poder, lembra do primeiro tex
’ ' to, que
tecnologia tem poder (Aluna 27). quem tem

Grupo 3:

- A tecnologia significa o poder da técnica (Aluna 14).
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- Nao se pode dizer que significa 0 poder da técnica. Eu entendo a
tecnologia como uma intervencdo planejada a fim de criar ou
construir algo e elas ndo sao so digitais (Aluna 19).

Qutras cenas observadas permitiram perceber a mediagao por meio

das ferramentas, como um grupo de alunas gue optou por consultar os textos e

Conversar, a medida que sentiam necessidade. Alguns estudantes optaram por usar

0 computador para consultar 0 texto produzido no Google drive e o caderno com as
anotagdes das aulas.
Tais atitudes va

distribuida ao defender que os artefatos serv
ges da memoria, mas de serem mediadores das

o ao encontro do proposto pela teoria da cognigao

em como apoio @ nossa cognigao, Nao

No sentido de serem extens

atividades que levam a complexificaga
artefatos quando passamos a utiliza-los

o do pensamento. Segundo Pea (1993),

exploramos a inteligéncia dos

instrumentalmente em nossas atividades.

O segundo momento da prova consistiu na troca entre pares. Para

fazer esse exercicio sugerimos uma ficha de indicadores. O objetivo era que lessem

O texto do colega e emitissem um feedback no sentido de ajudarem-se mutuamente

a entender os equivocos e falhas, confirmar a qualidade das respostas ou ainda

orientar o colega naquilo que precisava ser reelaborado. Aqui, o feedback teria o

papel de mediador.

A avaliacido entre pares e
reensdo dos erros, pois, ao ler as producgdes e

um exercicio no processo avaliativo

favoravel a corregdo e comp

respostas do colega, o sujeito tem condicdes para avaliar o seu trabalho, pensar

naquilo que ele fez ou deixou de fazer, no que aprendeu ou ainda precisa aprender

(SANMARTI, 2009).

Observamos qué alguns alunos realizaram esse exercicio com

tranquilidade, mas outros nao sé sentiram muito confortaveis, pois relataram nao se

sentir capazes de avaliar a produgao do colega. Foi entdo que dissemos para

ficarem tranquilos, que nao precisavam se identificar, ndo era obrigatorio, e nao

havia mencao quantitativa (nota). Além disso, ao receber a ficha, cada pessoa era

livre para fazer ou ndo as alteragdes sugeridas.
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Para finalizar o trabaiho, 0s estudantes ficaram a vontade para

reescrever o texto diante das observagoes doc

Seguinte.

olega e entregar a professora na aula

A prova, nesses moldes, foi fundamental para a intervengao, pois

Possibilitou a nos e aos nossos estudantes perceber como € possivel ensinar e

aprender durante a realizagdo de uma prova, €, ainda, que esse momento foi

Proficuo para alguns estudantes perceberem o que aprenderam e O Qque nao

aprenderam de forma mais clara para, a partir disso, buscar alternativas para fazer

0s ajustamentos no processo de apropriagéo dos conceitos. Assim, entendemos que

@ prova nado serviu para provar o qué O aluno sabe ou nd&o, mas como uma

ferramenta mediadora na formagao conceitual.
Com o proposito de obtermos dados mais concretos das percepgoes

dos estudantes com relacdo a essa experiéncia, solicitamos que expressassem por

€scrito (em momento posterior) suas impressoes sobre a experiéncia vivenciada

Com a prova. As respostas foram organizadas em categorias: significativa, com

65,90%, complexa, com 22 73%, e diferente, com 11,37% de frequéncia. Esses

dados se referem ao numero de argumentos e nao de participantes.
A categoria significativa foi a mais expressiva, a qual considera que

a prova possibilitou aprendizagem, interacao e troca de informagdes com o colega.

Além disso, permitiu expor 0S conhecimentos compreendidos, estimulou o raciocinio

€ a reflexdo. Para esse grupo a prova foi simples, construtiva e de facil

Compreens&o. A seguir, alguns excertos quée ilustram a opinido dos estudantes:

Nunca tive uma avaliagao igual a esta, voto para que sempre
aconteca avaliagdes assim ao decorrer da minha vida académica,
pois realmente extraiu nossos conhecimentos adquiridos em sala e

através dos textos (Aluna 29).
Gostei do modo de avaliagado, possibilitou trocar informagdes com os

colegas € compreender o assunto mais uma vez (Aluna 17).

Fernandes (2009, p. 40) aponta que a maneira de proceder e

Organizar o processo avaliativo pode trazer diferentes consequéncias, como

[...] motivar ou desmotivar os alunos, constituir importantes alavancas
para superar os obstaculos ou ser, elas mesmas, mais um obstaculo
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a superar, podem ajudar os alunos a estudar e a compreender bem
suas limitagbes e potencialidades ou, muito simplesmente,

desinteressa-lo [...].

A categoria complexa, com 22.73% de frequéncia, expressa que a

experiéncia vivenciada nao foi ruim, mas, dificil, complicada, extensa e desgastante.

Alguns excertos sobre a opinido dos estudantes:
A prova foi boa, mas muito extensa (Aluna 09).

Achei a prova muito desgastante, um pouco demorada e complicada,
orém cobrava somente 0s conteudos muito bem estudados na aula

e fora dela (Aluna 18).

Foi razoavelmente dificil e muito complicada de fazer (Aluna 23).

Outra categoria evidenciada considera a prova como diferente, com

11,37% de frequéncia. Para os estudantes foi uma experiéncia nova, nunca vivida, e

Por isso gerou desconforto, inseguranca e certo incOmodo, mas ao mesmo tempo

Possibilitou aprendizagem com sua realizacdo. Alguns excertos do que pensam os

alunos:

Nunca tinha realizado uma prova como a que nos foi aplicada, me
tirou da zona de conforto, causou um incémodo, mas no final acabou
que foi legal e consegul aprender do mesmo jeito (Aluna 08).

O que ndo conhecemos causa estranhamento, poréem toda atividade
nova é bem vinda, tudo que possa ampliar nosso conhecimento ¢
bom. Foi completamente  diferente, com uma proposta para
realmente refletir e aprender com ela nao so fazer devido a nota. E
sim aprender através dela (Aluna 39). ’

A oportunidade de vivenciar uma experiéncia diferenciada em
relacio a avaliagdo & um importante aspecto no processo de formagdo de
Professores, mesmo que cause estranhamento. Assim, terdo condigdes de entender
que na avaliagdo também ‘[...] atua-se em parceria, sem com isso perder o rigor € a
seriedade que a atividade impde. Pelo contrario, a avaliagao torna-se mais exigente,
porque passa a ser transparente” (VILLAS BOAS, 2008, p. 116-117).

Com o objetivo de avaliar a segunda parte da prova, também
solicitamos aos estudantes que expressassem suas opinides sobre a tarefa de

avaliar a prova do colega. Nessa atividade as opinides ficaram divididas, pois
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50,63% dos estudantes consideraram & experiéncia positiva e 47.37% consideraram

Negativa.
Para os que consideraram a tarefa positiva, as razdes que O0s

levaram a essa conclusdo foram: saber o que O colega pensa sobre o conceito,

Perceber que o outro tem um pensamento diferente, m
O assunto a partir do que 0 outro apresenta e aprender mais. Alguns excertos dessa

elhorar o entendimento sobre

Categoria:
Foi interessante porque se tive a oportunidade de ver de outra
maneira 0 Mesmo assunto (Aluna 095).

Foi a experiéncia de aprender com erros dos colegas € com nossos
mesmo. E também ver outros pontos importantes que nao
observamos na nossa mesma (Aluna 15).

aneira de aprender mais, a partir do momento

Acredito ser uma m
do outro sobre o mesmo assunto (Aluna 33).

que analisamos O olhar

Os 47.37% de estudantes gque consideraram a experiéncia negativa

julgaram a tarefa de avaliar o colega como complexa e de grande responsabilidade.

Para eles, gerou duvidas, desconforto e inseguranga. Alguns excertos do que

Pensam os alunos:

N3o me senti muito confortavel, pois acredito nao estar totalmente
capacitada para isso. Desta forma,. fiquei com receio de ser injusta ou
solicitar reformulagéo de algo que ja estava satisfatorio (Aluna 16).

Uma sensagao ndo muito agradavel, porque é estranho avaliar a
prova de um colega se voce nao tem certeza nem de que a sua esta

certa (Aluna 31).

Diante dos dados apresentados, percebemos que essa segunda
Proposta atingiu seus prop¢sitos de forma parcial. Podemos supor que, por nao
terem vivenciado tal experiéncia anteriormente, os estudantes tenham se
surpreendido, e isso gerou certa instabilidade e desconforto, como os proprios
estudantes manifestaram. Assim, entendemos que €& preciso proporcionar outros

mMomentos em que os estudantes possam vivenciar situagdes diferentes, e nao

exatamente no dia de prova.
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Outro procedimento que utilizamos foi a andlise das fichas que
serviram como norteadoras para os alunos avaliarem o texto do colega, buscando
identificar as sugestdes que os avaliadores expressaram aos avaliados.

Constatamos que, dos 41 estudantes, somente 12 expressaram
Comentarios para ajudar o colega na reformulacdo do texto, os demais so
Preencheram a ficha marcando se a pessoa correspondeu ou nao ao critério
estabelecido. Um fator importante identificado nas fichas avaliadas foi a relagao de

respeito com o trabalho do outro e ainda a presenca de sugestdes favoraveis ao

aperfeicoamento do trabalho. A seguir, dois excertos:

Faltou responder o que significa a palavra tecnologia. Explicou
separadamente as transformagdes na sociedade e na cultura (Aluna

08).

Seu texto esta excelente, mas ele esta com muitos exemplos e
também ha palavras que se repetem na mesma frase e se torna um
pouco repetitivo e até mesmo confuso. SO tome cuidado com a
quantidade de exemplos para nao ficar um texto muito carregado.
Mas todas as questdes foram abordadas com éxito (Aluna 21).

Os comentarios retratam uma analise realizada diante dos criterios
estabelecidos para ajudar o colega no direcionamento do que falta no texto. Assim,
entende-se a avaliagdo entre pares como uma estratégia eficaz no processo de
Construgdo do conhecimento, pois “[...] quando uma pessoa examina outros
trabalhos ndo somente identifica as incoeréncias deles, como também reconhece
Melhor as proprias” (SANMARTI, 2009, p. 66).

Desse modo, mesmo constatando que a experiéncia nao foi positiva
Para metade da turma, entendemos que atingiu seus propositos em alguns
aspectos. Por exemplo, se pensarmos do ponto de vista da formagao de futuros
professores, essa &€ uma atividade que favorece aos estudantes o entendimento
Mais amplo e novas experiéncias relacionadas ao processo avaliativo.

Ja enquanto estudante, a experiéncia pode ajuda-los a reorganizar
as ideias, as aprendizagens fragilizadas e o repensar sobre a maneira de elaborar
um texto ou uma resposta, isso porque “o objetivo final desses auxilios é conseguir
que cada aluno seja capaz de se autorregular de forma autonoma” (SANMARTI,

2009, p. 67).
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Para finalizar, analisamos as provas reestruturadas a partir dos
comentarios dos colegas. Dos 41 estudantes, somente 14 fizeram essa opgao. No
primeiro momento, achamos que o indice foi pequeno, mas, ac conversar com
alguns alunos, eles relataram que a conversa € as trocas que fizeram em sala foram

Suficientes para realizar a prova, nao sendo necessario reestrutura-la.

Ao analisar as provas dos 14 estudantes, percebemos que 5
somente reescreveram o texto e que 9 fizeram sua reestruturacdo, ampliando e
complementando as ideias. Aqui também achamos que esse & um numero pequeno,
No entanto, precisamos considerar que os alunos nao estao acostumados com essa
pratica, no que se refere a avaliagao.

O que ocorre com muita frequéncia é o ritual de uma prova
Classificatéria em que, primeiro, a prova € realizada e, depois & corrigida pelo
professor e entregue aos alunos. Ao recebé-la, o estudante olha a nota e o que
errou sem o compromisso de buscar superar as falhas identificadas ou mesmo
entender as razdes de certos erros.

Todavia, diferentemente de uma prova tradicional, em que os
estudantes apenas respondem as perguntas sem confrontar com alguém ou se
colocar a disposicao do outro, essa proposta foi oportuna para ajudar no
entendimento daquilo que ainda estava fragil e avancar na apropriagdo dos

Conceitos, pois se tornou um instrumento mediador dos processos formativos dos

jovens.

6.1.12 Uso dos artefatos: google drive

Em cada intervencdo solicitamos aos jovens que avaliassem o
principal artefato utilizado para aprender conceitos, para que assim pudéssemos
julgar seu potencial e seu papel em cada intervengdo. Nessa, selecionamos o
Google drive, pois foi o mais utilizado. Os dados expressam 100% de satisfagao
entre os jovens. Destes, 85% consideram-no como excelente e 15% como bom.
Nessa avaliagdo também buscamos verificar o que essa ferramenta representou na
aprendizagem e na realizagdo das atividades. Assim, identificamos a categoria

ferramenta mediadora, com 92,2% de frequéncia, e ferramenta inovadora, com
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7,8%. A frequéncia se refere ao numero de argumentos € ndo ao numero de
Sujeitos.

A categoria ferramenta mediadora indica que o Google drive oferece
praticidade, eficiéncia, rapidez e facilidade na realizacdo das atividades, na corregao
do texto, na qualidade final do trabalho e na forma de pensar os conceitos. Os
jovens consideram, ainda, que é uma ferramenta que favorece a produgao conjunta,
na qual podem participar, interagir, ajudar-se mutuamente, comunicar-se,
compartilhar informagdes, trocar conhecimentos, acompanhar e confrontar ideias,
além de aprender com os colegas. Para isso, cada um precisa assumir mais suas
responsabilidades e contribuir com o trabalho e com a aprendizagem do grupo, e
nao somente a sua. Além disso, consideram o acompanhamento e orientagao da

professora um diferencial possibilitado pela ferramenta. Alguns excertos

exemplificam:

O mais interessante é poder compartilhar o texto que estamos
produzindo com a professora e ela poder nos orientar também e
acompanhar o que estamos produzindo (Aluna 02).

O Google drive nos ajudou muito e contribuiu demais para nosso
aprendizado, porque vocé tinha uma ideia entdo logo escrevia la e
acompanhava a ideia dos amigos permitindo assim ser ajudado e a
ajuda-los e desde modo a troca de conhecimento é feita entre os
préprios alunos (Aluna 26).

O Google drive é maravilhoso, eu adorei ter aprendido a usar esse
programa. E excelente, pois eu mesma poderia ler o que as outras
pessoas colocavam e até fazer alteragdes, além de construir os
textos em conjunto mesmo. E étimo, facilita muito as coisas, alem de
ndo usar somente na aula de tecnologia, mas usar pra vida toda, em
todas as matérias (Aluna 34).

No ambiente virtual os estudantes podem interagir em diferentes
momentos e de diferentes formas, como ja fazem em suas praticas socioculturais ao
usarem tais ferramentas. Nesse sentido, ao serem utilizados para vivenciar
experiéncias didaticas, os artefatos digitais ampliam a possibilidade de proximidade
e interagdo entre os estudantes. Isso porque, ao atuarem em parceria, 0S mais
capazes ajudam aqueles que encontram dificuldades e, com isso, vdo ampliando a

cognicdo e a autonomia (VIGOTSKI, 2003).
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Na perspectiva historico-cultural o funcionamento mental do ser

humano envolve o uso de instrumentos mediadores ou ferramentas culturais

(VIGOTSKI, 2005), de forma que a agdo do sujeito passa a ser mediada pelo
instrumento. O foco esta na agdo, poréem, Wertsch e Tulviste (2013) alertam que
essa acdo ndo se reduz a ferramenta, mas se refere ao sujeito operando com os
instrumentos de mediagao.

Assim, para 0s mesmos autores, “[...] tal agao sempre implica em
uma tensio inerente entre os instrumentos de mediagéo e o individuo” (WERTSCH,;
TULVISTE, 2013 p. 81). Ou seja, ndo é a ferramenta que vai ensinar o conceito de
forma que o estudante se aproprie, mas a partir da maneira como vai operar e 0s
fins a que vao servir ferramentas, Ne€ssé caso a internet, € que a internalizacao dos
conceitos sera favorecida. Assim, a cognigao passa a ser distribuida entre sujeito e a
ferramenta cultural (PEA, 1993).

Com uma frequéncia menor, a categoria ferramenta inovadora
expressa o diferencial dessa ferramenta em relagdo ao que esses jovens ja
Vivenciaram em seu processo educativo. Para eles, o Google drive foi uma
Novidade, uma ferramenta que proporcionou novas experiéncias, novas formas de

relacdo com o conhecimento, com 0s colegas e com a professora. A seguir, alguns

excertos:

Uma ferramenta inovadora, € que contribui para a aprendizagem
colaborativa, este recurso digital apresenta varios pontos de extrema
contribuic@o para a construgao de trabalhos, entre outros (Aluna 19).

Foi alge super novo, revolucionou nossas vidas. Contribuiu muito na
hora de realizar as atividades e consequentemente no nosso

aprender (Aluna 29).

Nova experiéncia levada para vida toda, o aplicativo mais util para
mim (Aluna 31).

Em relagdo aos artefatos, Brown et al. (1993) destacam que eles
devem servir como ferramentas de comunicagdo e colaboragdo, e tambéem para
ajudar a melhorar o pensamento do estudante, ou seja, fornecer feedbacks e auxilia-
lo a planejar e realizar suas tarefas, revisar suas metas de aprendizagem e

Monitorar seus proprios avangos e limitagoes.
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Nesse trabalho, o papel do professor ¢ de fundamental importancia
Na mediagdo entre conceitos € 0S artefatos digitais. Trata-se de um processo de
Materializagao do reconhecimento de que ha formas e alternativas de experiéncias
académicas que vao além de papeis estabelecidos, espagos de ensinar e tempos de
aprender presentes que ultrapassam OS €sSpagos formativos presenciais.

Em relagdo a teoria que embasa as analises, vale destacar que as
producdes colaborativas, as trocas de informagdo, as interagbes, o
compartithamento de ideias e as comunicagoes que ocorrem em ambientes virtuais
80 atributos que contribuem para mediar a formagdo dos conceitos cientificos.
Outro aspecto favoravel se refere ao uso intencional de um artefato digital, o qual

Colabora para mediar e ampliar as aprendizagens, além de modificar os papeéis que

0s estudantes assumem na realizagao de suas tarefas.

6.1.13 Avaliagéo da intervengéo

Os estudantes responderam a um questionario que buscou avaliar a
irltervengéo como proposta didatica para potencializar as aprendizagens e ampliar
0s processos cognitivos. Para 92,7% dos jovens a intervencgdo foi avaliada como
excelente e, para 7,3%, como ruim. As razoes atribuidas para tal qualificagcao foram
agrupadas em categorias, sendo que para o primeiro grupo obtivemos: interagao,
com 44%, aprendizagem diferenciada, com 21%, e colaboragdo, com 14% de
frequéncia. Esses valores se referem ao numero de argumentos e ndo ao total de
Participantes.

A interagdo foi a categoria mais expressiva e se refere a
Possibilidade de compartithar ideias, informagdes e conhecimentos, ultrapassando o
senso comum. Vigotski (2005) defende que a aprendizagem € mediada pela
interagdo com o meio e com outros sujeitos, a partir das trocas e do confronto, em
Um processo ‘“intermental” que se tornara “intramental”. Salomon (1993) concorda
com as ideias de Vigotski e expressa que a distribuicdo da cognigdo ocorre a partir
da interagdo reciproca entre os sujeitos, na qual cada um contribui na parceria e é

afetado de forma reciproca.



172

A aprendizagem diferenciada se refere a possibilidade de perceber o
conceito na realidade, aprender com 0S outros, fazer atividades diferentes do que

estavam acostumados e usar os artefatos digitais para aprender, como expressam

alguns estudantes:

Usamos as redes sociais e de informacao que fazem parte das areas
da tecnologia para falarmos sobre tecnologia, foi deveras
interessante, pois, no decorrer das aulas tudo ligava entre si, as
definicbes de tecnologia (Aluno 03).

Nunca havia feito um trabalho em grupo do qual seria feito online,
nunca pensei na internet como um meio de estudo e interagao tao
grande para a faculdade (Aluna 08).

Isso evidencia que as atividades mentais que envolvem as diferentes
praticas, a construgao do conhecimento e a formagdo de conceitos nao se limitam
a0 cérebro de um individuo, mas emerge de diversas situagoes, a partir de um
conjunto de praticas que une as pessoas, as formas de mediagdo os artefatos e as
formas de uso, as quais constituem o ambiente em que a cognigdo torna-se, de fato,
compartilhada e distribuida (COLE; ENGESTROM, 1993).

A colaboracdo, outra categoria identificada, se refere a ajuda, as
contribuicbes e a parceria estabelecida entre os estudantes. Para a teoria da
cognigao distribuida, a colaboracdo é um fator essencial no contexto pedagdgico e
também se torna uma forma de mediagéo, pois, atuando dessa maneira, outros
elementos entram em cena, como a negociagdo, a parceria, 0s nucleos de diadlogos
e a interacao, e todos servem para gerar transformagdes nos processos cognitivos.

Os dados evidenciam, ainda, a ocorréncia de zonas de
desenvolvimento iminente, possibilitadas por meio da mediagéo de um sujeito mais

experiente com aquele menos experiente. Alguns excertos exemplificam:

na medida em que as duvidas surgiam uma aluna ajudava a outra e
assim todas aprendiam {[...] (Aluna 06).

[...] guando uma tinha dificuldade, a outra ajudava a supera-la (Aluna

39).

Proporcionar condigbes para a ocorréncia da zona de

desenvolvimento iminente € um importante aspecto do processo de ensino, porque
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‘[...] define aquelas fungbes que ainda ndao amadureceram, mas que estao em
processo de maturagéo, fungoes que amadurecerdo, mas que estdo presentemente
em estado embrionario” (VIGOTSKI, 2003, p. 113). Assim, as intervengoes e
interferéncias que auxiliam o aluno a fazer aquilo que ele ainda nao consegue fazer
sozinho, ou seja, que medeiam O exercicio do pensamento, possibilitam que novos
conhecimentos sejam construidos e que novos patamares do desenvolvimento
sejam alcangados.

Para os estudantes que consideraram a experiéncia didatica ruim, a
categoria identificada foi: necessidade de situacdes mais concretas. Essa se refere
ao excesso de informacdes, a falta de experiéncias mais préximas da sua realidade
e & pouca participagdo do proprio estudante. Entendemos que, talvez, o formato
diferenciado de trabalho, diferente do que estdo acostumados, nao possibilitou
experiéncias significativas para esses sujeitos.

Assim, concluimos que, com uma pequena margem de
desaprovacao, de forma geral, 0s estudantes consideraram que a experiéncia trouxe
importantes contribuicdes e aprovam-na como proposta para aprender conceitos e
potencializar suas aprendizagens. Os dados deixam claro que tanto o envolvimento,
a participagao e as interagoes estabelecidas entre os membros de um grupo, e
desses com os artefatos digitais em praticas de uso intencionais, foram mediadores

dos processos cognitivos que trouxeram contribuigdes e diferentes significados em

seus processos formativos.
6.1.14 Sintese da intervengao

A seguir, pautaremos algumas conclusoes relacionadas ao percurso
vivido nessa primeira unidade de trabalho, apontando os limites e as possibilidades
de se colocar em pratica tal proposta. Assim, considerando que essa intervengao
didatica foi pautada no exercicio constante da mediagao com o objetivo de chegar a
aprendizagem e ampliar o0s processos formativos dos jovens estudantes,
destacaremos as dificuldades, as descobertas, as facilidades, as ambiguidades, bem
como aquilo que foi ou ndo vélido e importante até o momento, nessa fase da

pesquisa enquanto proposta diferenciada para potencializar as aprendizagens.
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Como aspecto limitante, iniciamos apresentando a postura diretiva e

engessada em nossa atuagao que, em varios momentos, se sobrepds a premissa da
proposta da intervengéo. A intervencdo possibilitou a constatagao de tal postura ao

mesmo tempo em que provocou a desconstrugéo e a busca por novos caminhos

para reconstruir nossa pratica.
A intervencdo nos fez perceber que, para atuar diante dos propositos

estabelecidos, era necessaria a reconstrugdo das concepgoes que carregavamos.
Dessa forma, percebemos qué O papel do professor e do aluno ia muito além do
nosso entendimento e que, na pratica, exerciamos o papel de transmissores e os
alunos de receptores passivos de conhecimento. Contrariando tal atitude, Pea
(1993, p. 82) explicita que “[...] devemos nos esforcar em direcao a uma inteligéncia
reflexiva e intencional, onde os alunos s&o inventores em vez de receptores [.]"%

Em relagdo a pratica, percebemos que nossa atuacao diretiva e
engessada se sobrepunha a intencionalidade de uma pratica coletiva e mediada.
Como exemplo, podemos citar os momentos em que nos flagramos impondo e
direcionando o pensamento dos estudantes para aquilo que queriamos, em
detrimento da proposi¢ao de situacdées de mediagao. Assim, ao invés de provocar a
atuacdo e ajuda-los a fazer sinteses, as fizemos por eles e os colocamos na posi¢cao
de ouvintes.

Sabemos que essa € uma pratica comum nas salas de aula, pois
grande parte do que acontece € dos direcionamentos para a produgao do
conhecimento sdo conduzidos pelo professor. O estudante tem pouca chance de
participar, opinar, produzir sinteses contribuir, e isso precisa ser ultrapassado. No
entanto, ndo poderiamos reproduzir tal pratica, afinal nosso proposito era outro.

Essa constatagdo nos encaminhou ao redirecionamento da nossa
atuacao e instigou a retomada do caminho proposto para essa intervengdo. Ao
mesmo tempo, nos ajudou a entender que, se estavamos almejando um trabalho
coletivo e uma pratica de superagao de um ensino mecanico, precisavamos nos
desprender de uma docéncia diretiva e engessada e promover efetivamente a
participagao do aluno, abrindo espagos para o dialogo, para o trabalho coletivo, para

a interatividade e os novos modos de produgao, nos quais o estudante pudesse ser

2 Traduzido de “[...] in sum, we should strive toward a reflectively and intentional distributed
intelligence in education, where learners are inventors [...]".
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coprodutor de sua aprendizagem. Somente a partir disso passamos a entender que

‘[...] as transformagbdes das praticas docentes so se efetivardo se o professor ampliar
pria pratica, a de sala de aula como um todo, o que
os sobre a realidade” (PIMENTA;

sua consciéncia sobre a pro

Pressupde os conhecimentos tedricos e critic

ANASTASIOU, 2008, p. 13)-
A intervengado também nos fez perceber aspectos relacionados a

pratica avaliativa. Nossa compreensao anterior era a de que a avaliagdo deveria
servir como apoio ao docente, no sentido de ajuda-lo a ensinar melhor, e ao
discente, ajudando-o a aprender mais. Entretanto, apesar de pensarmos dessa
Maneira e buscarmos algumas alternativas para que a pratica avaliativa pudesse

exercer uma fungdo mais formativa, isso nem sempre se concretizava e, além disso,
voltava-se muito mais para o trabalho individual do que para o trabalho colaborativo.

Todavia, vale ressaltar que tudo isso so foi possivel porque nos
apoiamos em uma teoria para embasar a pratica e nos permitimos vivenciar uma
nova experiéncia de ensino e de aprendizagem. Assim, além de contribuir em nossa
atuagao enquanto professoras-‘pesquisadoras em busca de caminhos que atendam
os processos formativos dos jovens estudantes, a intervengéo nos fez perceber que
a pratica docente requer uma teoria que lhe dé sustentacdo para que as agdes nao
ocorram ao acaso, mas direcionadas por uma fundamentacao teodrica.

Ao tirarmos as lentes da nossa atuacgao e focarmos nos estudantes,
ressaltamos que os estudantes vivenciaram varias situagdes diferenciadas, como
trabalhar de forma colaborativa compartilhada, ouvir e respeitar a opiniao alheia,
superar o pensamento divergente e chegar a um acordo.

Como fator limitante, destacamos o exercicio da colaboragdo e do
entendimento de um trabalho compartilhado, no qual cada um assumiria parte da
responsabilidade pelo trabalho comum. No decorrer do processo, nos deparamos
com a atuacgao individualizada, divisao das tarefas, participagao parcial por parte de
alguns estudantes, dificuldades no uso das ferramentas para aprender, fragilidades
na produgdo escrita e resisténcia ao trabalho colaborativo.

Os jovens estudantes, adaptados ao modelo de educagao
hegeménico, estdo acostumados com o engessamento de uma rotina académica na

qual sua tarefa é executar uma grande carga de atividades, em sua maioria, de
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forma individualizada, na qual, mesmo trabalhando em grupo, atuam sozinhos.
Assim, trazem em sua bagagem poucas experiéncias de trabalho efetivamente
compartilhado e colaborativo €, por isso, uma intervencao didatica que busca colocar
em pratica varias formas de mediacdo a partir de diferentes experiéncias causa
desestabilidade, estranhamento & desconforto para os estudantes.

Essa foi uma interferéncia muito forte no trabalho, tendo em vista o

receio de ndo concretizarmos NOSSOS Propositos, pois sem interagdo, participacao,
didlogo, compartilhamento e colaboragdo nao ocorre a mediagdo. Progressivamente,

a situacio foi sendo superada por alguns estudantes, mas n&o na totalidade. Isso €
compreensivel por se tratar da primeira experiéncia.

No entanto, ao olharmos o comportamento do nosso aluno, nao
podemos desconsiderar que o contexto socio-histérico no qual este sujeito esta
inserido se constitui “[...] na propriedade privada dos meios de produgo, organizada
em classes antagbnicas, que tem COmO lei a concorréncia, a competicdo e a
exploragio do homem pelo homem’ (ORSO, 2015, p. 269).

Destarte, sendo a escola determinada socialmente, ela vai refletir e
reproduzir os modos de vida da sociedade. Orso (2015, p. 269) explica que a sala de
aula é mediada pelas relagdes sociais do seu momento historico e se “[...] constitui
numa relagdo complexa na qual multiplos determinantes sociais, econdmicos,
Culturais, historicos e politicos interferem” em seu percurso’.

Outro fator limitante fci a produgao escrita, a qual se constituiu como
uma tarefa complexa que exigiu dos sujeitos um grande esforgo, tendo em vista os
aspectos ja destacados anteriormente no texto. Alem disso, percebemos que a
proposta, apesar de bem avaliada pelos jovens, assustou e desmotivou certos
estudantes, tendo em vista a associacdo de fungdes exigidas, como o ato de
producao em detrimento da reprodugdo, a escrita colaborativa se sobrepondo a
escrita individual e o uso de uma ferramenta de compartihamento que exigiu
diferentes posturas e atividades mentais dos estudantes.

Em relacdo ao uso das ferramentas digitais, sobre o Google drive, o
fator limitante se deu no entendimento da légica da ferramenta para aprender, pois,
por um tempo, alguns alunos n&o conseguiram usar O artefato para trabalhar de

forma compartilhada e colaborativa. Ja em relagao a ferramenta utilizada para
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pProduzir o mapa conceitual, a dificulaade no seu manuseio técnico foi um fator

limitante.

No tocante as possibilidades, podemos destacar que a intervengao
trouxe contribuicbes de diversas naturezas. Um destaque vai para a superagao do
pensamento alienado sobre o conceito de tecnologia. Os varios movimentos que
ocorreram envolvendo a problematizagdo da pratica social e o confronto do
conhecimento cotidiano com o conhecimento cientifico por meio de dialogos e da
atividade de produgao textual provocaram a desconstrugcdo de uma concepgao
romantizada e alienada e ajudaram a formar uma concepgao critica do conceito.

A intervencdo também proporcionou mudangas nos papeis, pois, de
receptores passivos, aos poucos 0S estudantes foram entendendo que seu papel era
de pesquisadores e produtores € Que, O NOSSO, era o de mediar da atividade
cognitiva. Aos poucos, também foram percebendo que a aprendizagem, de isolada e
individual, se tornara social e mediada pelas praticas vividas e pelos artefatos.

Outro destaque nessa unidade vai para 0s artefatos digitais. Aqui, o
Google drive e o Facebook tiveram um papel fundamental no processo de mediagao
da aprendizagem € na formacdo dos sujeitos. Tal mérito ndo se atribui as
ferramentas em si, mas as relagdes estabelecidas, a atividade desenvolvida e aquilo
Que foi capaz de provocar. Para nos, essas ferramentas possibiltaram o
acompanhamento sistematizado do processo de elaboracdo conceitual dos
estudantes. A partir delas pudemos conhecer melhor as dificuldades, as
compreensdes e os pensamentos dos jovens e media-los de varias formas, exercicio
que nao seria possivel sem as ferramentas. Consideramos que isso foi um grande
diferencial na intervengao.

Apesar dos percalgos no meio do caminho, concluimos que os
artefatos tiveram um papel muito importante nessa intervencdo, ao contribuirem para
o desenvolvimento das capacidades cognitivas dos sujeitos a partir das diferentes
relagbes que estabeleceram, dos confrontos cognitivos que vivenciaram e da
simultaneidade de tarefas cognitivas que realizaram para chegar a elaboragao
conceitual e a produgdo textual. Isso ocorre porque ¢ a partir da interagao com o
outro, por meio da linguagem, dos artefatos e do trabalho que ocorre um processo

de mediagdo no qual o homem vai desenvolvendo suas fungbes psicologicas
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Superiores (VIGOTSKI, 2003, p. 73). Para isso, o autor defende que seu uso “[...]
amplia de forma ilimitada a gama de atividades em cujo interior as novas fungoes
Psicologicas podem operar’.

O caminho percorrido até o momento nos possibilita compreender
qQue, para potencializar a aprendizagem & ampliar os processos formativos dos
jovens, a natureza da intervengao deve estar pautada na mediagao entre os sujeitos,
e desses com os artefatos, e requer estratégias para ser concretizada. Entre os
Sujeitos, a mediagdo ocorre quando eles se envolvem nas mais diversas situagoes
de dialogos, de confronto e de outras vivéncias sociais em que podem participar de
Maneira coletiva e investigativa na construcao do conhecimento.

Ja com os artefatos, a mediagao ocorre quando sao utilizados para
vivenciar novas e diferentes experiéncias que ajudem na superagao do pensamento
alienado e oportunizem a elaboragao € reelaboracdo do pensamento de forma mais
ampla.

Em sintese, destacamos que o conceito nessa unidade de trabalho
permitiu mobilizar novos comportamentos, conflitos cognitivos, enfrentamentos e
Superacdo de concepgoes, além de novas experiéncias. Ja em relagao as
Mmediacées, evidenciamos sua presenga no trabalho colaborativo, nas situagoes em
que ocorreram parceira, negociagdes, interagdes humanas e com os artefatos.

Assim, sabendo que a formagao conceitual ndo se da somente pela
forma verbal, o trabalho do professor € fundamental ndo somente em relagdo ao que
ensinar, mas principalmente ao como ensinar e a que estratégias de ensino oferecer
para que se tornem experiéncias mediadoras das aprendizagens. Isso porque,
quanto mais sofisticadas forem as formas de mediacdo, mais oportunidades de
proporcionarem operagdes complexas (WERSTH, 1998).

Dessa maneira, concluimos que a proposta de investigagao, mesmo
com as limitagdes apontadas, se constituiu como apropriada para potencializar as
aprendizagens e favorecer o processo formativo, pois, as varias formas de mediagao
colocadas em pratica - trabalho colaborativo, dialogo, trocas e interagdes,
acompanhamento sistematizado - promoveram a elaboragdo conceitual e

colaboraram com o desenvolvimento dos processos formativos dos jovens.
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A partir dos resultados dessa intervencao ja consideramos possivel
defender a tese de que a mediagao é o instrumento do processo formativo do jovem
adulto quando se constitui nNo processo de elaboragdo e reelaboragao do
Pensamento, construgdes coletivas de significados, inter-relacao com os artefatos
digitais e experiéncias significativas que potencializam a aprendizagem. Para tanto,
requer uma intervencao didatica que, ao fazer uso dos artefatos digitais, focalize a

Mediagdo que tenha como €ixo central a interagdo, a colaboragao, a parceria e a

nNegociagao.

6.2 Expotec

A Expotec:43 foi um evento realizado pelos estudantes com o
Propdsito de expor para a comunidade as aprendizagens relativas ao conceito de
tecnologia, o qual se constituiu como um ambiente para a distribui¢do da cognigao.

Essa atividade surgiu a partir do desafio que langamos sobre o que
fazer com as producdes textuais as respeito do conceito de tecnologia, além de
entregarem para a professora e ganharem nota. Foi quando os estudantes fizeram a
Proposta de mobilizar a comunidade para refletir sobre o conceito da mesma forma
que eles fizeram em sala. Assim, surgiu a ideia de fazer uma exposigdo envolvendo
as diferentes tecnologias, sua relagao com o a historia e evolugao da humanidade, o
significado, as ambivaléncias e seu papel no contexto sociocultural.

Para a concretizagao desse trabalho ocorreu uma preparagao prévia
com total autonomia dos estudantes, com nosso apoio e acompanhamento de forma
sistematizada. Assim, buscamos assumir o papel de mediadores do processo,
estimulando os estudantes a assumirem uma postura ativa e autdnoma na busca do
Conhecimento cientifico e na execugdo do trabalho. Gomez et al. (2010)
argumentam que os alunos podem ser bem sucedidos quando se tornam aprendizes
cognitivos e quando participam de atividades significativas com o uso dos artefatos.

Foi sob essa perspectiva que nos esforcamos para que os
estudantes vivenciassem diferentes experiéncias de interagdo, negociacao,

Mediacdo, parceria, participagdo colaborativa e trocas cognitivas entre pares, além

* 0 nome da exposi¢do foi escolhido pelos estudantes por meio de votagao no grupo do Facebook.
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do uso dos artefatos digitais como mediadores € a nocdo de que tudo isso pudesse
resultar em aprendizagem promotora de desenvolvimento.
Garello e Rinaudo (2012a, p. 160) expressam que a tarefa de guiar

0s estudantes universitarios para o0 um nivel mais elevado do desenvolvimento

académico

envolve a criagdo de contextos positivos que promovam a construgao
significativa de conhecimento, a implementagao de aprendizagem
auto-regulada, o aumento da motivagao pessoal e o desenvolvimento
dos processos de cognicéo distribuida, colaborativa e criativa [...]**.

Ao longo do trabalho buscamos relacionar 0 conceito de tecnologia a
evolugao e a tecnologia no contexto historico e cultural, desde sua criagao até os
dias de hoje, relacionando 0 passado com o presente, O surgimento de uma
tecnologia, suas praticas de uso, seu papel e presenga na sociedade atual e as
mudancas que a propria tecnologia sofreu, no sentido de perceberem o conceito no
contexto, e ndo deslocado dele.

Valorizamos e apoiamos esse trabalho por entender, a partir da
teoria da cognigao distribuida, que, quanto mais o sujeito estiver em interagao, mais
experiéncias de mediagcao gue 0S ajudem a aprender e avancar ele vai vivenciar.
Além disso, consideramos que tal proposta corresponda a ideia de que, quanto mais
ricas forem as atividades de aprendizagem, maiores as possibilidades de promover
o desenvolvimento (MARTINS, 2013a).

A exposigdo foi planejada e realizada de tal forma que os
participantes nao apenas assistissem a apresentagdo ou recebessem uma
infformagdo, mas que pudessem vivenciar uma experiéncia de mediagdo pela
interagdo com o conceito. A seguir, apresentaremos a descricdo do processo de
construgao e realizagao da Expotec. Para isso, vamos analisar os dois momentos do
trabalho, tentando localizar as categorias da cognigao distribuida eleitas nessa

pesquisa: preparagao e realizacao do evento.

a4 . “ ., - .
Traduzido de “conlleva la creacion de contextos positivos gue promuevan la construccion
significativa de conocimientos, el despliegue del aprendizaje autorregulado, el incremento de la
motivacion personal y el desarrollo de procesos de cognicion distribuida, colaborativa y creativa [..]".
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3 . Sintese das aiividades realizadas na Expotec

Quadro
Preparagao Realizagao
Interagao X X
Parceria intelectual X X
Negociagao X
Mediagao X
Participagao X X

colaborativa

Fonte: A propria autora
6.2.1 Preparagéo para a Expotec

A ideia da Expotec surgiu em uma das intervencbes da unidade
anterior, quando propomos ao grupo o que poderiamos fazer com o produto
resultante da produgéo de texto que estavam realizando sobre 0 conceito de
tecnologia. Perguntamos S€ tinham alguma ideia ou sugestao. Nesse momento,
tivemos a colaboragéo de catorze alunos. No entanto, apesar de alguns estudantes
estarem empolgados, outros temiam o tempo de preparagac devido as outras
atividades académicas gue tinham para cumprir. Isso desencadeou um processo de
negociagao entre os estudantes e novas propostas foram sugeridas.

As discussdes continuaram um pouco mais, entdo fizemos uma
intervencao, solicitando que sé reunissem em seus grupos por alguns minutos para
apresentar uma proposta. Em seguida, os alunos manifestaram as seguintes
sugestdes: fazer um blog, uma exposi¢ao, ou uma pagina na rede social Facebook.
Foi entdo que propomos uma votagao por grupos, que ficou assim: blog (4 votos),
exposigao (3 votos), pagina no Facebook (1 voto).

A discussdo foi muito polémica, alguns concordavam e outros nao.
Foi entdo que o grupo que votou na pagina no Facebook pediu para mudar o voto
para exposi¢do, empatando com O blog. Sugerimos executar as duas propostas,

blog e exposi¢ao, € todos concordaram. Para finalizar esse momento, definimos
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duas frentes de trabalho, uma para organizar a exposigao e outra para o blog. Cada
estudante escolheu em que grupo atuaria.

Durante o processo de planejamento e organizagao para o evento,
N&o houve nenhuma imposigao, tudo foi decidido no coletivo. Buscamos deixar claro
que todos tinham vez e voz e que nosso papel ndo era de autoridade, mas de
igualdade. Isso foi fundamental para que os estudantes se sentissem a vontade para
Opinar, sugerir e discordar.

Ja no primeiro encontro destinado ao planejamento, que ocorreu fora
do horario de aula, os estudantes trouxeram algumas ideias sobre como organizar o
€spaco da exposigdo. Um aspecto que chamou nossa atengao foi a insisténcia de
algumas estudantes de que o evento deveria ser interativo e possibilitar a
Participacao do publico, e ndo somente a visita. Isso evidencia que os jovens ndo se
Contentam com situagbes estaticas, ao invés disso, preferem interagir, trocar
informacaes, participar e atuar.

Nessa reunido o grupo iniciou o trabalho delineando o objetivo que
Pretendiam atingir com o evento, que ficou assim elaborado: mostrar para o publico
O que trabalhamos e aprendemos sobre o conceito de tecnologia (o que €, quais os
tipos, como esta relacionado com a cultura e a sociedade). A sequéncia da reuniao
envolveu a apresentagao de ideias sobre como poderiam realizar a exposigao.

Durante a conversa a equipe definiu que a turma seria dividia em
grupos e as tecnologias a serem apresentadas seriam: linguagem, relogio e
Calendario, informagdo e comunicagao, vestimentas, tecnologias educacionais,
ferramentas e ambivaléncias.

Apds a conversa, ficou combinado que organizariam um grupo no
Whatsapp para se comunicar sobre a organizagdo do evento, o qual serviu como
extensdo do dialogo para o planejamento. O grupo do blog também se reuniu para
definir os encaminhamentos de trabalho.

O nome do evento também foi decidido de forma coletiva. Uma
estudante sugeriu fazer uma enquete, no grupo do Facebook, solicitando sugestoes
€ depois uma votagdo para a escolha do mesmo. Os nomes sugeridos por alguns
estudantes foram: Noite tecnolégica, EXPOTEC, Tecnomundo, TECHPED, Vocé
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sabe o que ¢ tecnologia? Dentre as sugestdes, EXPOTEC foi a vencedora, com

vinte e dois votos.

Em uma segunda reunido, com toda a turma, os alunos organizaram

seus grupos de trabalho a partir dos temas
sugestdo dos proprios estudantes, primeiramente, a reunido ocorreu NOs pequenos
partilhadas com a turma toda. Nesse momento

eleitos para a apresentagdo. Como

grupos e, depois, as ideias foram
percebemos um clima de cooperagao e colaboragéo, no qual os jovens ajudaram-se

Mutuamente com sugestoes € encaminhamentos.
Pea (1993) destaca que, quando compartilhamos conhecimentos

com a comunidade e usamos NOSSOS recursos cognitivos para resolver problemas e

realizar as tarefas, ocorrem outras formas de mediacdo que ajudam no

desenvolvimento dos sujeitos.
Apos a definigdo sobre o que cada grupo iria apresentar, os alunos

Partiram para o trabalho. Em nossas observagoes, novamente percebemos que 0s
estudantes fizeram uso dos artefatos digitais como espago de dialogo e interagao
durante o planejamento do trabalho. Dos oito grupos formados, seis optaram pelo
Whatsapp e, dois, pelo Facebook.

Além disso, os alunos fizeram uso de outros artefatos digitais como
Suporte para a realizagao do trabalho. O grupo que trabalhou as ambivaléncias
elaborou uma apresentagdo em slides, usando a ferramenta do Power point, e a
producio de um video. O grupo da linguagem fez uso do editor do Google drive para
produzir um texto sobre as ideias principais a serem apresentadas. O grupo do
relogio e meios de transporte fez uso da mesma ferramenta para elaborar as
questdes do jogo que construiram. O grupo das vestimentas produziu um video e
também usou do Google drive para produzir o texto a ser apresentado na exposigao.
O grupo tecnologias de informagao e comunicagao e a equipe das ferramentas nao
usaram nenhum artefato digital para producdo de conteudo, mas usaram O
Whatsapp como meio de comunicagao. Ja o grupo das tecnologias educacionais
nao optou por nenhum artefato digital para mediar seu trabalho.

De forma geral, os grupos apresentaram grande autonomia no
desenvolvimento do trabalho. Um destaque das nossas observagdes vai para 0 uso

dos artefatos digitais com ferramentas mediadoras das atividades de estudo,
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Planejamento e produgdes dos estudantes. A opgao por trabalhar com essas

ferramentas partiu diretamente dos grupos, e nao da professora.

Essa atitude evidencia que 0s estudantes ja incorporaram tais
ferramentas em suas vidas cotidianas e académicas e as utilizam de forma continua
€ rotineira como agentes mediadores, ou seja, assim como outras geragoes fizeram
com a caneta, o papel e outros artefatos, os jovens do século XXI utlizam as
ferramentas digitais para interagir, colaborar, pensar e aprender. Pea (1993) e
Karasavvidis (2002) expressam que a utilizagdo de um ou mais artefatos na
realizacao das tarefas pode favorecer a dimensao material da cognigéo distribuida,
Pois o trabalho realizado com tais ferramentas vai implicar mudangas na tarefa e
ampliacdo dos processos cognitivos. Assim, “dependendo da natureza da tarefa e
da ferramenta utilizada, parte do processamento mental (e do trabalho fisico)
envolvido na execucdo da tarefa € necessariamente assumido pela ferramenta™®
(KARASAVVIDIS, 2002. p. 22). Aqui a tarefa das ferramentas digitais nao ¢
amplificar o pensamento, mas potencializar as capacidades cognitivas.

A seguir, vamos relatar um pouco do processo desenvolvido por
Cada grupo e o momento da exposig¢ao, iniciando com o grupo das ambivaléncias.

As alunas comecaram a se organizar em sala e deram continuidade
ao trabalho usando dois recursos digitais como agentes mediadores: a rede social
Facebook, para se comunicar, € O editor do Google drive, para produzir o texto,
expor e trocar informacgdes. A ideia do grupo era a produgao de um video sobre as
ambivaléncias da tecnologia e um varal para expor imagens e textos que pudessem
tocar o publico. O trabalho realizado pelas estudantes tomou como ponto de partida
0 texto discutido em sala no primeiro bimestre, denominado: A tecnologia: um modo
de transformar o mundo carregado de ambivaléncias (SANCHO, 1998).

As estudantes sentiram a necessidade de discutir o tema com mais
profundidade e, para isso, leram outros textos, inclusive aqueles produzidos pelos
Colegas de sala no primeiro bimestre, além disso, também pesquisaram imagens e
videos para, enfim, produzir o material a ser apresentado ao publico. Aqui,
novamente, os estudantes assumiram um papel de investigadores na elaboragao do

conhecimento tedrico e eles mesmos buscaram estratégias de mediagao.

s Traduzido de “Depending on the nature of the task and the tool used, some of the mentai
processing (and physical labor) involved in carrying out the task is necessarily taken over by the tool”.
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Ao acompanharmos 0o desenvolvimento das produgdes, foi possivel

Perceber que o trabalho foi produzido em parceria, com a participagao colaborativa

de todas as integrantes, gue interagiram e negociaram. Além disso, elas foram

mediadoras entre si e colaboram n&o s6 com a consecugao do trabalho, mas com as

aprendizagens de todas. Brown et al. (1993, p.205) explicam que, ao trabalharem
em clima de colaboracdo e cooperagdo, 0S alunos sentem-se “[...] encorajados a
fornecer feedback uns aos outros, incluindo criticas construtivas e sugestdes sobre
fontes de informacao adicionais™®, o que favorece a mediagao da aprendizagem.

O processo de busca pela compreensao do conceito de
ambivaléncia se iniciou com o compartilhamento de videos e imagens no grupo.

Para a organizagao do video as estudantes também passaram a dialogar e negociar

No grupo do Facebook. A seguir, alguns excertos:

Eu tava pensando, vamos ver se todos concordam, em fazer escrito
as perguntas e langando as imagens bom e ruim, porque assim fica
mais facil a compreensao. Pensei isso porque da mesma forma que
muitas de nos nao sabiamos o que era ambivaléncia, algumas
pessoas podem nao entender (Aluna 10).

Estava pensando: seria interessante que o video tivesse um narrador
que explicasse a mensagem que queremos passar. Assim, aqueles
que ndo compreendem bem os termos que vamos usar, terao mais
facilidade de entender (Aluna 14).

Uma observacdo importante € que nessa relagdo de troca e de
Negociagdes o respeito foi um elemento presente, as ideias eram partilhadas,
discutidas e so executadas quando todas as integrantes aprovavam. Como exemplo,
Podemos citar a situagdo na qual uma estudante inicia a produgao do texto base
Para o video no Google drive com uma frase, uma imagem e, em seguida, um
Comentario provoca a negociagdo sobre como sera o trabalho. As colegas

Participaram e ajudaram na construgao. A seguir, alguns excertos desse dialogo:

Seria mais ou menos assim? Uma imagem e a narragao em cima?
(Aluna 10).

4
¥ Traduzido de “encouraged to provide feedback to one another, including both constructive criticism
and suggestions about additional information sources”.
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Podemos colocar mais de uma imagem, dependendo do que
abordarmos (Aluna 14).

Meninas, escrevi algo que poderiamos narrar... A respeito da parte
boa da tecnologia. Seria interessante comegar com o lado bom da
tecnologia e depois falar do ruim... (Aluna 16).

Dessa forma as estudantes foram trabalhando e produziram um

texto com a participagdo de todas, resultando no conteudo do video. Inicialmente,

trouxeram ideias, perguntas, respostas, inventaram poesias e finalizaram com um

texto. Para terminar as tarefas, as estudantes dividiram o trabalho, porem,

entendemos que isso nao foi prejudicial, sendo que a aluna que tinha mais

habilidade em produzir o video ficou com essa responsabilidade, outras finalizaram o

varal e as demais se dedicaram a conclusao do texto.
O grupo das vestimentas também fez um trabatlho em que a

interagéo, a negociagao, a parceria e a participagdo colaborativa foram categorias
evidenciadas. A opgao por realizar uma exposigdo sobre a vestimenta enguanto
tecnologia foi do proprio grupo, € os objetivos, segundo as estudantes, eram mostrar
a evolugao, desde as primeiras vestimentas até a atualidade, as diferengas das
Vestes entre os paises € evidenciar a criagdo e utilizagdo das vestimentas, citando
as necessidades e os costumes de cada sociedade.

A principio, 0 grupo pensou em expor diversos tipos de tecidos,
maquinas de costura, linhas, roupas, agulhas e botdes. No entanto, ndo tinham
Muita certeza de como fazer isso, entdo, resolveram dialogar por meio do aplicativo
Whatsapp e abrir um documento no Google drive.

No inicio da conversa no Whatsapp, as estudantes ficavam se
perguntando de que forma iriam trabalhar, como comecar € o que fazer. Aos poucos,
0 dialogo foi tomando outros rumos € a interagdo abriu espagos para o processo de

mediagao entrou em cena. A seguir, alguns excertos:

Podemos comegar com questionamentos:

Vc sabia que até a roupa € uma tecnologia? Sabe pq usamos
roupas? Sabe desde quando utilizamos as vestimentas? O motivo
pelo qual usamos roupas nao é so pela protegao ou necessidade...
mas também pela estética e costumes de cada povo ... (Aluna 33).

Poderia acrescentar:
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\Vocé acredita que as vestimentas possam ser uma tecnologia?
Sabe desde quando utilizamos as vestimentas? (Aluna 41).
Seria bacana colocar a tecnologia da roupa do astronauta e do
ciclista, entre outras (Aluna 33).

Meninas, ¢ importante fazer um pequeno texto com todas essas
informagdes para estudarmos e todas ficarem a par de todo o

conteudo (Aluna 09).

Meninas criei um documento no Google drive para compartilharmos
as pesquisas que cada uma fez, e as sugestoes de cada uma ou se
concorda com as opinioes ... (Aluna 33).

Assim, as alunas foram colocando no documento algumas imagens,

textos e materiais que encontraram em suas pesquisas sobre O tema, conforme

duas estudantes expressaram:

Meninas esse site’’ & super interessante, fala que as pinturas nas
cavernas ja revelavam o tipo de roupa usado na pré-histéria (Aluna

12).

Site*® legal sobre tecidos (Aluna 10).

Aos poucos, foram se empolgando com as descobertas, com as
aprendizagens. Uma estudante foi em busca de outros materiais para expor, Como

botdes e tecidos raros. Parecia muito empolgada e surpresa. Certo dia postou no

grupo uma mensagem:

Meninas, acabei de chegar do centro, fui em uma loja de botdes e a
mulher me deu uma aula sobre tipos de botoes. Gastei um monte em
botdes, mas amei. Existe botoes de véarios materiais, tem até de

0ss0.... (Aluna 41).

Esse depoimento evidencia o envolvimento da estudante com o
objeto de investigagdo: ela se tornou uma pesquisadora que vai em busca de
informagdes sobre seu tema de estudo e compartiha com as colegas suas
descobertas, disseminando suas aprendizagens. Isso nos leva a inferir que, quando
0 aluno se envolve com o objeto de estudo, ele nao so aprende, mas partilha com os

colegas essa aprendizagem e esta em constante atuacdo. Pea (1993, p. 49) explica

:; http://historiadamoda.com.br/vestuario-na-pre-historia/
http://abcdmoda.blogspot.com.br/201 0/12/historia-dos-tecidos.htmi
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Que “[...] o sentido primario da inteligéncia distribuida surge do pensamento das

Pessoas em agao™’.
E assim continuaram a trabalhar de forma colaborativa. Cada uma

assumindo seu papel na parceria & realizacao das tarefas. A seguir, dois excertos

retratam o trabalho acontecendo de forma processual e a parceria colaborativa

9anhando destaque:

Meninas podem colocar aqui as imagens conforme combinamos de
como era a roupa na pré historia, antiguidade (Grecia), I[dade Media,
modernidade contemporaneidade, imagens de como a galera se
veste na india e em outros paises e na hora de explicar a gente fala
o pq da diferenca das roupas e que estdo relacionada a questao
cultural e tal, podemos colocar imagens de roupas de astronautas e
de ciclistas entre outras que vcs acharem (Aluna 33).

Cologuei o que consegui encontrar, agora s6 falta neste periodo a
imagem de roupa feita de linho ou qualquer fibra de plantas. Eu li em
sites que pelo fato de ser um material que se decompdem muito
rapido ¢ dificil encontra-los (Aluna 09).

O editor de texto do Google drive serviu como espago de encontro
Para o planejamento do trabalho a ser apresentado e também para a produgdo do
texto que chamaram de “texto base para a apresentagdo”. As estudantes também
produziram um video sobre a histéria da invengdo das vestimentas e toda sua
trajetéria, desde a pré-historia até os dias atuais, incluindo a relagao com questoes
Sociais e culturais.

O grupo da linguagem tambem fez uso do editor de texto do Google
drive como espago para a producao referente ao que iam apresentar. Também
Usaram o Whatsapp como meio de comunicagao, troca de informagoes sobre o que
encontravam e espago de compartihamento de material que consideravam util para
a exposigdo.

O trabalho foi realizado com a participagao de todos os integrantes,
0S quais se empenharam em realizar um trabalho com qualidade. A seguir,
apresentaremos uma parte da discussd@o entre os participantes. Essa conversa nao

€ de um Unico momento, mas de Varios:

4
° Traduzido de “The primary sense of distributed intelligence arises from thinking of people in action”.



189

E se a gente fizesse um mapa conceitual para ir montando conforme
as pessoas vao respondendo as questoes (Aluna 02).

Isso, a gente poaeria colocar varios objetos na mesa e perguntar:
qual desses objetos pode ser considerado uma tecnologia? (Aluna

02).

A gente podia colocar cartazes com curiosidades e perguntar: Por
que a tecnologia € uma linguagem? (Aluna 32).

Poderia ser assim: defina o conceito de finguagem com uma palavra
ou frase ou qual o tipo de linguagem ou expressao de linguagem que
vocé conhece? O que acham? (Aluna 19).

Os estudantes desse grupo fizeram varias pesquisas sobre a
|irlguagem e, assim como 0s grupos anteriores, produziram um texto no Google drive
Para a apresentagdo. Um destaque para €sseé grupo foi que os integrantes
debateram e conversavam muito sobre as pesquisas realizadas, também leram os
Materiais que sugerimos e expressaram ideias relacionadas a leitura nos espagos de
interacao do grupo. Assim, as duas ferramentas digitais selecionadas pelos jovens
serviram como mediadores na compreensao do conteudo.

O grupo das ferramentas também explorou muito o Whatsapp como
Meio de comunicacéo e interagao. Empolgadas com o trabalho, as alunas trocavam
Mensagens constantes sobre 0 que encontravam em suas pesquisas, 0 gue iriam
expor e solicitavam com frequéncia nossa intervengéo. Aproveitamos a oportunidade
para explorar mais o conceito de tecnologia. No trabalho realizado por esse grupo,
percebemos, nos dialogos, que as alunas buscavam conhecimento cientifico sobre o
assunto, e ndo somente a preparagao para a apresentagdo. A seguir, alguns

€xcertos:

- gente, eu vou pesquisar sobre a escova de dente e sobre outras
tecnologias. A gente precisa escolher as ferramentas e pesquisar
sobre elas pra saber o que falar no dia. Precisamos entender o

assunto (Aluna 38).
- Nossa, dinheiro é legal, nunca tinha pensado que dinheiro ¢ uma

tecnologia. Vou pesquisar sobre isso (Aluna 18).

Os trabalhos realizados pelos grupos aqui apresentados, até o

momento, evidenciam que as categorias interagéo, negociagado, parceria intelectual
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va foram colocadas em pratica e abriram espago para a
de Martins (2015, p. 47), ao expressar

e participagdo colaborati

Mmediacdo. Essa afirmagéo segue as ideias

que “[..] a mediagdo é interposicdo que provoca transformagdes, encerra a

intencionalidade socialmente construida e promove desenvolvimento; enfim, uma

condicdo externa que, internalizada, potencializa o ato de trabalho, seja ele pratico

Ou teodrico”.

O grupo que escolheu o relégio e os meios de transporte como
tecnologias criou uma pagina no Facebook para dialogar sobre a organizagao da

apresentacao. Diferentemente dos trés grupos anteriores, esse nao se planejou com

antecedéncia. Consideramos que isso pode ter atrapalhado um pouco o trabalho, a

interagdo, a negociagao e a participagao colaborativa entre as integrantes do grupo.

As discussbes foram mais referentes a organizagao do jogo que fariam e nao a

fundamentagao tedrica. Ao percebermos que as estudantes estavam discutindo a

forma de apresentagdo e nao o conteudo, fizemos uma intervengéo, no sentido de

mobiliza-las para a busca do conhecimento cientifico e focar no tema central das

atividades:

Meninas, vocés tem duas yrandes tecnologias que ndo sdo simples
ferramentas, mas tecnologias que provocaram mudangas
significativas na sociedade: relogio, a roda e o computador, precisam
dar destaque a eles. Os transportes sdo tecnologias que foram
criadas para expandir as capacidades humanas mas o relogio e a
roda modificaram a forma da sociedade se organizar, trabalhar, viver.
N&o podem perder isso de vista. O relégioc foi uma invengao que
demarcou o rumo da vida, do tempo, do trabalho. Entao ndo pode ser
tratado de forma simples. Sugiro que leiam este material® ou outro
que pesquisarem. Pensem melhor sobre isso (Professora).

Oi profe! Eu acho bom... Entdo, a G... vai trazer algumas coisas que
ela emprestou, eu vou fazer aquela parte das questdes, pra fazer o
Quizz, e pensei que seria legal dar bombom para os alunos que
acertarem. Mas ai hoje eu ia pesquisar e formular as questoes. E
fora isso, ndo sei o que fazer mais (Aluna 37).

Acho que esté interessante e dinamico. E importante que vcs deixem
a mensagem no sentido de que ha as tecnologias que s&o
ferramentas e as "tecnologias que definem", essa € a grande
diferenca entre o tema de vocés e 0s demais. Para isso é importante
pesquisar um pouco sobre cada uma delas para que vocés tenham
base teérica. Penso que poderiam expor relogios, computadores €

% http://www.ensinarhistoriajoelza.com.br/tempo-na-idade..‘/
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rodas (pequenas) e explorar essas tecnologias. Em relagao ao
computador, ele ndo uma simples tecnologia que serve para ajudar
em nossas tarefas, como uma maguina de lavar, uma enxada, ele e
um parceiro da nossa mente. Ele é uma ferramenta inteligente, pois
nao servem somente para facilitar a realizagao das atividades
comuns em menos tempo como os demais artefatos, mas se prestam
a realizagao de novas e diferentes tarefas (Professora).

O grupo nao deu continuidade a conversa nesse espago, fizeram as
questdes do jogo no Google drive € solicitaram nossa intervengéo. Lemos o que

haviam proposto e fizemos algumas proposigoes de perguntas que foram acatadas e

INseridas na apresentagao.
Assim, entendemos que a proposta ndo mobilizou o envolvimento

das estudantes, pois elas ficaram preocupadas e limitadas ao exercicio técnico da
atividade. De tal forma, o trabalho ficou pobre e nao possibilitou aprendizagem ou

desenvolvimento das jovens. Com isso, fica claro que, sem interagdo, dialogo e

conflito, ndo ocorre a mediagao.
O grupo que optou por trabalhar com o tema tecnologia educacional

Nao produziu conteudo em nenhum recurso digital de forma colaborativa. As
estudantes fizeram uso do Whatsapp como meio de comunicagdo, mas ndo nos
incluiram. Entao, optamos em fazer contato via e-mail para encaminhar algumas
Sugestdes e conversar pessoalmente com as integrantes.

Assim, o grupo trabalhou de forma isolada e, por conta disso, nao
evidenciamos as categorias da cognigao distribuida. Percebemos apenas que o
grupo se organizou, distribui as tarefas e cada participante cumpriu com sua parte,
porém. nido mudou em nada a forma de trabalho ja instituida no meio académico.
Diante disso, entendemos que ndo conseguimos atingir Nosso proposito com esse
grupo, tampouco mobilizar as estudantes para que tivessem outra atitude referente a
forma de trabalhar, de se organizar e agir nos espagos de aprendizagem.

O grupo tecnologias de informagdo e comunicagédo fez uso do
Whatsapp como meio de comunicagdo, mas nao interagiu, sendo que esse serviu
apenas para tentar agendar um encontro presencial, o que n&o ocorreu. Com esse
grupo também ndo conseguimos atingir os objetivos propostos. Em nossas
Observacdes, percebemos que nao houve planejamento para o momento, pois uma

ficou esperando que a outra colega fizesse algo, o que nao ocorreu. Ao
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percebermos tal atitude, nos oferecemos para participar do trabalho, fizemos

algumas sugestbes, mas nada foi levado adiante. Assim, o trabalho ficou sem

direcionamento e a apresentagdo nao foi produtiva.
O blog foi organizado com a participagao de praticamente todas as

alunas do grupo. As estudantes se engajaram no objetivo que tinham que percorrer
e, assim como a maioria dos outros grupos, fez uso do Whatsapp, para dialogar
sobre o trabalho, e do editor de texto do Google drive, para organizar o conteudo do
blog.

Durante o trabalho realizado foi possivel identificar que as categorias
interacdo, negociagdo, parceria € participagdo colaborativa possibilitaram a
Mediagdo. A seguir, vamos apresentar algumas cenas que expressam nosso
entendimento. As alunas fizeram a primeira reuniao em sala para definir os
direcionamentos sobre o trabalho que realizariam, e o primeiro passo foi decidir o
nome do blog, o layout da pagina, o conteido e a forma.

Na tentativa de interagir com a turma, as estudantes tiveram a ideia
de solicitar sua ajuda na escolha do nome para o blog, porém, poucos alunos
ajudaram. A ideia de uma estudante foi a de chamar o blog de tecnoloucos. A partir
disso, fizeram uma votagdo no grupo do Facebook e o nome oficial ficou
Tecnoloukos.

O conteudo do blog envolveu a primeira atividade solicitada no
grupo do Facebook no inicio do periodo ietivo: expressar o conceito de tecnologia
por meio de uma fotografia e de uma poesia.

Uma integrante do grupo considerou que a atividade foi muito
interessante e significativa, e que por isso deveria fazer parte do blog. No dialogo
qQue estabeleceram no Whatsapp sobre o processo de selecdo das fotos,

Percebemos as alunas interagindo, negociando e trabalhando em parceria.

To fazendo aquele lance das fotos que a gente tinha falado, lembra?
Mas ndo estou achando minhas anotagdes, vc lembra quais a gente

selecionou? (Aluna 11).

Era a sua foto, a do filho da C. A. Mas acho que seria legal como
critério pegar a que tiver mais curtidas (Aluna 34).

Otima ideia, apesar de que a maioria ficou entre 16 e 20 curtidas
(Aluna 11).
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A participagao colaborativa, a negociagdo e a parceria tambem
foram categorias identificadas nos didlogos do grupo no Whatsapp durante a

producdo de conteudo para o blog. A seguir, alguns excertos exemplificam:

O blog ja esta feito, vamos criar conteldo (Aluna 11).
Estou marcando a entrevista para a proxima semana (Aluna 42).
Ja ja mando conteudo e participo mais ativamente (Aluna 34).

Eu to dando uma olhada no drive e pensando em fazer postagens
com as partes que 0s grupos estao mandado (Aluna 11) .

Eu montei 0 post sobre os poemas e deixei salvo (Aluna 37).

Acho que podemos fazer postagens intercaladas, tipo: conceituando
tecnologia (dai coloco algumas partes dos textos). Algo assim. Estou
com umas ideias e depois mando (Aluna 20).

O conteudo produzido no blog foi composto por explicagdes sobre o
significado dos conceitos retirados dos textos e produzidos no primeiro bimestre por
todas as turmas. Assim, as alunas criaram uma pagina no editor de texto do Google
drive para organizar uma definicdo do conceito a partir das produgdes dos colegas.
Esse espaco foi utilizado pelas estudantes para organizar e reescrever as ideias e
0s conceitos, quando necessarios, e somente depois transporta-los ao blog.

Um destaque para o trabalho & que as estudantes buscaram
organizar o conteudo de forma interativa com o leitor, além de comegar o trabalho
partindo da realidade vivida para depois fundamenta-la com a teoria. Tal
preocupagdo por parte das estudantes demonstra uma postura diferenciada em
relagdo ao trabalho com o conceito cientifico. Essa atitude indica um distanciamento
da maneira engessada de transmitir uma informagao e abordar um conceito para
seguir outro rumo e se aventurar em uma nova forma de trabalho.

A estrutura do blog expressa um cuidado por parte das estudantes
na forma de organizar as ideias e apresenta-las, na tentativa de proporcionar ao
leitor uma compreensdo do conceito, € nao apenas sua definicdo. Para isso,

iniciaram as postagens no blog com a seguinte pergunta:

E ai? Vocés saberiam qual o conceito de tecnologia?
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Bom, se sua resposta foi: algo que facilita nossa vida ou 0s nossos
celulares, computadores e etc, estdo corretos, mas ela vai muito
além disso. Uma definigao completa seria:

A tecnologia esta presente na sociedade e na vida do homem desde
a pré-historia e assim como a humanidade, ela tambem evoluiu
acompanhando os processos historicos da humanidade e contribuiu
com algumas mudangas no contexto social e cultural com
instrumentos, recursos, meios e procedimentos que possibilitaram
modificagbes e transformagoes nas formas de pensar, de trabalhar e

de se relacionar.
Na atual sociedade, a tecnologia € vista como elemento fundamental

para a nossa sobrevivéncia. Diferente do senso comum, este
elemento ndo se resume as maquinas e produtos da era digital,
englobando multiplas invengdes por meio do raciocinio humano

(TECNOLOUKOS, 2016).

Na sequéncia, as alunas postaram as produgoes dos colegas que
estavam no grupo do Facebook sobre o conceito e algumas das definigbes retiradas
dos textos produzidos pelos grupos. As estudantes inseriram, também, algumas
fotos da exposicao e, depois, nao postaram mais nada. Pediram aos colegas para
deixarem depoimentos, mas ninguém participou. Para o dia da exposigao,
organizaram um espago para mostrar o trabalho realizado e fazer o cantinho da
Selfie.

O evento foi divulgado na comunidade académica com cartazes,
panfletos, redes sociais e e-mails para convidar nao somente estudantes do mesmo
curso, mas dos outros tambem. Como estavam muito empolgados, solicitaram
autorizagdo para divulgar o evento nos cursos de outros centros académicos. Para
ajudar os estudantes, fizemos um pequeno video, que foi disseminado nos espacos
virtuais.

Em relacdo as categorias, foi possivel identificar a presenca de
todas na atividade de preparagdo para a Expotec. A interagao ocorreu em diferentes
situacbes e ambientes, conforme descrito anteriormente. Nesse processo de
trabalho foi possivel observar que as interagdes se tornaram uma pratica mais
Constante entre boa parte dos jovens. Nos momentos de interacao, presencial ou
virtual, os jovens contribuiam com seus recursos cognitivos e, com isso, ocorreram
diferentes formas de mediacdo. Para Gomez et al. (2010), as diversas interacoes

Sociais que ocorrem entre os estudantes servem como apoio para o pensamento

Conceitual.
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Destacamos gque nesse trabalho os estudantes se apropriaram dos

artefatos digitais como ferramentas de mediagdo em diferentes situagoes. Nas

praticas aqui descritas, as ferramentas digitais ndo serviram para fazer as mesmas
atividades que poderiam ser feitas sem elas, ao invés disso, serviram para criar e

realizar novas tarefas, estabelecer relagdes entre os sujeitos e mediar o pensamento

(SALOMON, 1992).

A negociag
inicio, quando os jovens discutiram o que fazer com os materiais que produziram,

Fo foi percebida em varios momentos do trabalho. No

nas reunides de planejamento da exposi¢do e do blog, e tambem nos pequenos

grupos que se preparavam para a apresentagao dos trabalhos para o evento.

Brown et al. (1993) evidenciam a negociagdo mutua como um dos
conceitos centrais em seu trabalho, destacando que, em um ambiente em que se
busca a distribuicdo da cognigao, a negociagao deve ser uma pratica vivenciada
constantemente entre 0S estudantes. Os autores explicam, ainda, que, ao criar
comunidades de aprendizagem em gue ocorrem constantes negociagoes e

renegociagoes, 0S estudantes passam a criar uma base de conhecimento comum e

um sistema compartilhado de significados.

A mediacdo também ocorreu, durante a preparagao para o evento,
em diversas situagdes entre professora e estudantes, entre eles e por meio dos
artefatos digitais, os quais exerceram, de fato, sua funcdo mediadora e auxiliar das
aprendizagens e dos trabalhos dos estudantes.

Varios autores (Cole; Engestrom, 1993; Pea, 1993; Vigotski, 2003;
Karasavvidis, 2002; Coll; Monereo, 2010) reconhecem o papel mediador dos
artefatos nas atividades dos sujeitos. Para Cole e Engestrom (1993, p. 42), “[...]

quando se toma a mediagdo atraves de artefatos como a caracteristica distintiva

central do ser humano, estamos declarando a adogao da visao de que a cognigao

humana é distribuida™".

A parceria intelectual e a participagdo colaborativa ocorreram nas
mais variadas situacbes e estratégias de trabalho desenvolvidas pelos proprios

estudantes para atingir os objetivos propostos. Com isso, entendemos que as

" Yraduzido de °[...] when one takes mediation through artifacts as the central distinctive
characteristic of the human being, one is declaring one's adoption of the view that human cognition is

distributed”.
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Praticas de auxilio mutuo tém se tornado parte do contexto dos jovens na realizagao

de suas metas. Herrero e Brown (2010) destacam que os processos coletivos

desenvolvidos pelos estudantes ampliam as aprendizagens, porque, quanto mais 0s
estudantes interagem, se tornam parceiros e se ajudam, mais o conhecimento é

mediado e distribuido, e, com isso, todos aprendem e se desenvolvem.

6.2.2 Realizagéo da Expotec

Na sequéncia, vamos descrever a realizagdo do evento buscando a

identificagdo das categorias. Devido as especificidades da atividade, nos ancoramos
na teoria da cognigao distribuida para focalizar as acées dos sujeitos, ou seja, como
operaram nessa atividade, bem como 0S movimentos que a atividade proporcionou
aos jovens.

Os estudantes organizaram uma sequéncia didatica em trés etapas
para trabalhar o conceito de tecnologia com o publico participante. A primeira,
consistiu em identificar a compreensao inicial sobre o conceito de tecnologia e, ao
mesmo tempo, provocar na pessoa o questionamento sobre seu conhecimento. Em
seguida, na segunda etapa, intencionaram proporcionar ao publico situagbes de
interagdo com o conceito em diversas situacdes planejadas por cada grupo, ou seja,
queriam algo mais do que um publico para ouvi-los. Sobre isso, podemos supor que
os jovens estejam percebendo que por meio da interagao ocorre uma relagdo
mediada com o conhecimento, € isso atende sua forma de aprender.

Gostariamos de ressaltar que essa foi a grande preocupagao da
equipe organizadora desde O inicio do trabalho. Como etapa final, a proposta
consistiu em solicitar a pessoa que expressasse sua compreensao sobre o conceito
respondendo a pergunta: E agora, o0 que ¢ tecnologia?

Ressaltamos, ainda, que participamos do planejamento, mas sem
direciona-lo. Nossa participagao foi maior na etapa inicial do trabalho, ja as demais
foram planejadas pelos estudantes. Com isso, 0s jovens tiveram a oportunidade de
vivenciar, na pratica, a experiéncia docente de planejar e realizar o trabalho com um

conceito. Experiéncias como essa permitem que os proprios alunos passem a
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pensar de outra maneira no que se refere as formas de ensinar e aprender

Conceitos.

O evento teve a cobertura da Agéncia de Noticias da Universidade
Estadual de Londrina (Anexo 1) (AGENCIA UEL, 2016). Com isso, os estudantes
ficaram ainda mais empolgados e se sentiram valorizados. Na figura 4,

apresentamos uma foto da realizagao da Expotec, a qual sera descrita em detalhes

Na sequéncia.

Figura 4 — Fotografia dos visitantes da Expotec

s ¥

Fonte: Tecnoloukos (2016)

A sala foi organizada de tal forma que o publico passasse pelas trés
etapas planejadas. Como a ideia foi a de colocar os visitantes em uma situagao
constante de interacdo como o objeto principal da exposi¢ao, desde o momento da
chegada, até a saida, a organizagdo do espago foi pensada para atender 8o

objetivo, conforme verificamos na figura a seguir, que mostra a entrada:
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Figura 5 - Entrada Expotec
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Fonte: Tecnoloukos (2016)

Ao adentrarem O €spago, as pessoas eram encaminhadas, por uma
estudante, para uma caverna. Aqui, a ideia era representar uma viagem de volta ao
passado, retornando a pré-historia. Na caverna a pessoa deveria expressar o que
entendia por tecnologia com um pedaco de carvao e sem usar a escrita. A figura 6

apresenta o que as pessoas expressaram sobre 0 conceito.

Figura 6 - Fotografia da caverna

Fonte: Tecnoloukos (2016)

Em nossas observagdes percebemos que o publico participou dessa
proposta com entusiasmo. Alguns até perguntaram para as alunas como deveriam
fazer, ja que ndo poderiam escrever, outros diziam que ndo sabiam o que expressar.

Nesses momentos, as estudantes orientavam e mediavam a tarefa.
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Ao observarmos a fotografia acima, podemos perceber que as
Pessoas expressaram seu entendimento sobre o conceito de tecnologia das mais
diversas formas, como: fogo, eletrdnicos, ferramentas, meios de comunicagao e
informacgdo, musica, raciocinio, meios de transportes. Notamos, ainda, que esse
momento da exposigao foi muito interessante, pois o publico saiu da condicao de
passividade e passou para a condigédo de participante, interagindo com o tema da
exposicdo. Além disso, ajudou a evidenciar que a tecnologia acompanha o ser
humano em sua longa jornada historico-cultural, desde os primordios.

Ao sair da caverna, a pessoa ia direto para a exposigdo das
tecnologias de informagao e comunicacado. A ideia de seguir essa ordem foi pensada
pela necessidade de se comunicar € transmitir informagdes que o ser humano sentiu
desde o inicio, e que foram evoluindo ao longo da historia, ate chegar a
contemporaneidade.

Nesse tema, o publico nao interagiu e ndo teve a oportunidade de
vivenciar muitas experiéncias. Isso porque, como ja relatado anteriormente, as
estudantes nao planejaram e nao se prepararam com antecedéncia para o evento.
Assim, sem fundamentacao tedrica € com pouco material, ndo tinham muito a
oferecer ao publico. O trabalho ficou limitado a um mural com algumas imagens e a
uma mesa com algumas exposicoes. As alunas praticamente nao falavam com o
Publico, apenas mostravam qué aqueles materiais sobre a mesa eram meios de

comunicacgao e informagao e se limitavam a transmitir um video que encontram na

internet sobre o assunto.

Fonte: Tecnoloukos (2016)



200

Pelas observagdes, percebemos gue a falta de sintonia do grupo, de

interacdo e de parceria influenciou no resultado final da exposi¢dao. Assim, sem

Preparo e sem planejamento, 0 grupo nio teve muito a oferecer ao publico, e nao foi

possivel atingir, com ele, 0s objetivos propostos para esta atividade.

A segunda mostra da sequéncia era das tecnologias consideradas

ferramentas mediadoras do NossoO cotidiano, como podem ser conferidas na figura 8:

Figura 8 - Fotografia das tecnologias mediadoras das atividades cotidianas

Fonte: Tecnoloukos (2016)

O grupo procedeu o trabalho da seguinte maneira: quando uma

pessoa chegava a mesa, as estudantes indagavam:

- Qual destes objetos vocé acha que € tecnologia?

Para responder, a pessoa tinha, a sua frente, muitas opgdes; quando
questionada, olhava para a mesa € Sé sentia a vontade para interagir. Algumas
respondiam que tudo aquilo que estava sobre a mesa era tecnologia, ja outras
apontavam para as ferramentas eletrdnicas ou mais modernas.

As estudantes esperavam a resposta da pessoa e em seguida
expressavam o conhecimento tedrico sobre o conceito de tecnologia e as razdes
para justificar que tudo aquilo exposto era tecnologia. Tudo foi muito bem planejado
e executado pelo grupo. Algumas pessoas s€ surpreendiam ao perceber que tudo
sobre a mesa era tecnologia e, ainda, ao entender que essas medeiam grande parte
das atividades que realizam na vida cotidiana.

Na sequéncia, a tecnologia exposta era das grandes invengoes. O

grupo selecionou algumas tecnologias que colaboraram para mudangas sociais,
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Culturais e historicas da humanidade, como a roda, o relégio, o calendario, os meios

de transporte e o computador.

Destacamos que essas ferramentas foram escolhidas pelas alunas

nao somente porque sao ferramentas mediadoras, mas pela capacidade de provocar
modificacées significativas, por serem “tecnologias que definem” (SALOMON, 1997).
Para dinamizar O trabalho e proporcionar ao publico a oportunidade

de interagir, as estudantes organizaram um jogo relacionado as invengdes do
relégio, dos meios de transporte e da roda. As estudantes nao estavam muito

embasadas teoricamente € também acabaram deixando alguns artefatos fora desse

trabalho, alegando que nao tiveram tempo para se preparar.

Figura 9 - Exposi¢ao das grandes invengdes

Fonte: Tecnoloukos (2016)

Em nossas observagdes percebemos as estudantes ficaram muito
empolgadas com o jogo que criaram, parecido com um Quizz, mas nao focaram
muito na esséncia do trabalho, ou seja, no conteudo tedrico. O publico brincou
muito, se divertiu, mas levou poucas informacdes referentes ao objetivo maior do
grupo.

O grupo da linguagem estava na sequéncia do percurso. Nesse, 0s
estudantes interagiram’com o publico de diversas formas. O trabalho proposto pelo
grupo consistia, inicialmente, em solicitar que a pessoa escrevesse em um papel

uma palavra para definir o conceito de linguagem. Palavras como comunicagao,
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alfabeto, linguagem corporal, oralidade, entre outras, foram expressas pelo publico e

coladas em um painel, como podemos observar na figura 10.

Figura 10 - Exposigao das linguagens

Fonte: Tecnoloukos (2016)

Em seguida, o grupo pedia a pessoa para olhar sobre a mesa e
responder: Quais destes objetos podem ser considerados tecnologias? Varios
materiais foram expostos, como: partitura, abaco, livros de libras e braile, livros de
literatura, tablet, cédigo morse, celular, instrumentos musicais. Os estudantes
partiam das respostas das pessoas para dar inicio as explicagdes. Além disso,
organizaram cartazes com curiosidades para explicar o tema: Por que a linguagem e
uma tecnologia?

Os estudantes desse grupo se prepararam muito, organizaram suas
explicagdes destacando nao sé o conceito de linguagem, mas tambem o de
tecnologia, para o que o publico pudesse entender por que a linguagem € uma
tecnologia.

Eles deram destaque para as etapas da linguagem desenvolvidas
pelo ser humano ao longo do seu processo historico até chegar aos dias de hoje,
evidenciando diversos tipos de linguagem: oral, iconica, escrita, matematica,
musical, hipertextual, entre outras.

A apresentacgdo da sequéncia foi das tecnologias educacionais. As
estudantes desse grupo demonstraram muita empolgagao no decorrer do trabalho,

no entanto, no dia apresentacao, os resultados nao foram tao satisfatérios. As
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alunas fizeram a exposigao de alguns recursos tecnologicos utilizados para ensinar,

como retroprojetor, cartaz de pregas, flanelégrafo, quadro de giz, computador e

outros, e também escreveram algumas questdes sobre a tematica em papeis

recortados e colaram na frente da mesa.

Figura 11 - Exposigéo das tecnologias educacionais

Fonte: Tecnoloukos (2016)

Entretanto, no que se refere ao trabalho desenvolvido, ndo tinham
Muito a dizer, e também interagiram pouco com o publico, se limitando a responder
algumas perguntas caso alguém tivesse interesse. Pelas nossas observacgoes, foi
Possivel perceber que se organizaram com relagao aos materiais, mas nao muito em
relacio a fundamentagao tedrica e ao momento da exposigdo, limitando o trabalho
Na apresentacéo de recursos de ensino do passado e do presente.

O penultimo grupo a expor seus trabalhos nesse ambiente foi o das
vestimentas. Esse grupo tinha muito material tedrico e pratico para apresentar ao
publico. As estudantes se prepararam para interagir e explicar sobre esta tecnologia,
seu papel social ao longo da historia em diferentes culturas, a vestimenta enguanto

tecnologia e sua evolugao.
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Figura 12 - Exposi¢ao das vestimentas

-

Fonte: Tecnoloukos (2016)

As estudantes comegavam seu trabalho apresentando ao publico um
video que produziram, depois, perguntavam as pessoas se elas ja haviam pensado
que as roupas, os tecidos e 0s materiais utilizados nas confecgoes eram tecnologias,
antes de dar inicio as explicagoes.

Em seguida, transmitiam seus conhecimentos sobre as invengbes
dos diferentes tipos de tecidos e sua matéria-prima, como o bicho da seda, o

algoddo, as plantas, além de explicarem sobre tecelagem, magquinas, linhas,

aviamentos e outros.

Na sequéncia, encaminhavam as pessoas a observarem um painel
com imagens de vestimentas utilizadas por diversas culturas. Nesse momento,
explicavam nao s6 o significado, mas a relagdo das vestimentas com o momento
histérico e a cultural, ressaltando que as tecnologias ndo se limitam a criagado de
algo somente para atender a uma necessidade, mas também para representar
classes, comunidades, alimentar padrboes de consumo, como ocorre com as roupas

na atualidade, por exemplo.
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Figura 13 - Painel sobre historia das vestimentas

Fonte: Tecnoloukos (2016)

O Ultimo grupo a expor seus trabalhos nessa sala foi o do blog. As
estudantes buscaram evidenciar a tecnologia atual e suas diversas praticas, como o
cantinho da selfie, o uso do celular, do computador, da internet. Além disso,
organizaram cartazes informativos sobre as formas de uso da internet por pessoas
adultas e jovens, 0s nOVOS habitos das pessoas com o surgimento da internet, além

da expanséao e democratizagdo do acesso a informagao.

Figura 14 - Cartaz informativo e sobre o blog

Fonte: Tecnoloukos (2016)

Nesse espaco o publico interagiu muito, pois as alunas

proporcionaram momentos de aprendizagem e também de descontragdo e diversao.
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As alunas contavam sobre o trabalho € a experiéncia de criar o blog e entregavam a
pPessoa uma ficha com seu endereco de acesso.
Como ultima atividade nessa sala, a pessoa era convidada a expor,

em um quadro, seu entendimento sobre o conceito de tecnologia. As alunas
solicitavam que a pessoa expressasse 0 qué havia aprendido ou entendido sobre
tecnologia na Expotec. Algumas pessoas respondiam rapidamente, outras refletiam

um pouco, mas, no geral, percebemos que muitos participaram dessa proposta,

como se pode observar na figura 15;

Figura 15 - Quadro com respostas sobre o conceito de tecnologia

P
y

Fonte: Tecnoloukos (2016)

No quadro podemos identificar que as respostas das pessoas foram:
tecnologia ¢ a evolugdo do mundo, dos tempos, € o aprimoramento, € mudanca,
uma forma de consciéncia, &€ aprimoramento em distintas areas, modos de se
comunicar que evoluiram no decorrer do tempo, toda criagdo humana, informacao,
transformacao, poder, a criagdo do intelecto para suprir as necessidades, dentre
outras respostas.

Nao €& possivel mensurar se todas essas respostas foram
construidas a partir do trabalho realizado nessa exposigdo, mas podemos concluir
que o publico vivenciou varias experiéncias e levou muitas aprendizagens desse

evento.
Ao sairem da sala, as pessoas eram encaminhadas ao “cine-

ambivaléncia”. No corredor, eram convidadas a reflexao, a partir do varal exposto
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com questionamentos criticos € reflexivos sobre a tecnologia e seus diferentes fins

em nosso cotidiano, como pode ser visto na figura 16:

Figura 16 - Varal sobre ambivaléncias das tecnologias

Fonte: Tecnoloukos (2016)

Ao finalizarem O percurso, as pessoas recebiam um saquinho de

pipoca que as estudantes prepararam para dar um clima de cinema. Ja na sala

organizada, assistiam ao video que elas produziram sobre as ambivaléncias das

tecnologias. As estudantes optaram por fazer em sala separada e solicitaram que

fosse a Uultima atividade da exposigdo. Isso porque entendiam que, apos as
aprendizagens adquiridas sobre o conceito de tecnologia, as pessoas precisariam de
um momento de reflexao, de critica, para que pudessem ampliar a visdo sobre esse

tema.
Essa proposta de trabalho nos fez perceber que as alunas

intencionavam o mesmo que nos na unidade anterior, ou seja, 0 processo de

desconstrugao da visao alienada sobre o conceito.
Ao sair da sala do cinema, algumas pessoas foram interrogadas

pelos estudantes, com o intuito de levantar informagdes sobre o que aprenderam na
exposicdo. Os estudantes conseguiram 38 respostas, as quais indicam que a
atividade proporcionou experiéncias € aprendizagens ao publico, ampliagdo ou
entendimento sobre o significado de tecnologia, principalmente porque passaram a

perceber que a tecnologia vai além daquilo que se vé no cotidiano, que esta
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relacionada a histéria da humanidade e faz parte da cultura. A seguir, alguns

excertos.

A tecnologia faz parte do nosso dia a dia e muitas vezes nao

percebemos.

Aprendi sobre os diversos tipos de tecnologia, em areas diferentes.
Que as tecnologias nao sao so os eletronicos.

Uma visdo maior sobre o que a tecnologia.

A linguagem como uma tecnologia.

A necessidade de avangar da humanidade.

Que a roupa € uma tecnologia e que existe roupa feita de planta.

Assim finalizamos a Expotec. Consideramos que foi um momento de
grandes aprendizagens € experiéncias marcantes para nds e para os estudantes. A
ideia inicial da Expotec era a de apresentar os resultados das pesquisas realizadas
No primeiro bimestre sobre O conceito de tecnologia, no entanto, no decorrer do
Processo, o trabalho foi tomando uma dimensdo muito maior que o previsto e
imaginado, superando as expectativas em todos os sentidos.

Para nds, trouxe experiéncias significativas no sentido de alterar
ainda mais nossa concepgdo de ensino, aprendizagem, papel do aluno e do
professor e, ainda, possibilitar perceber que a elaboragao do conhecimento tedrico
N3o se da somente de forma verbal, mas pelas diversas experiéncias de mediagao.

Nesse sentido, passamos a entender mais o proposto por Vigotski
(2005), ao explicar que a formacdo de conceitos exige a articulagcao entre varias
funcées psicologicas e nao pode se limitar a pura instrugao, pois disso pode resuitar

apenas a assimilagao de palavras.
As observagbes e o acompanhamento durante todo o processo,

desde o planejamento, a organizagao, até a realizagdo do evento, possibilitou
perceber, na pratica, a potencialidade dos estudantes quando se engajam em uma
atividade significativa e desafiadora. De forma geral, se envolveram e assumiram o

compromisso com o evento, nao porque “valia nota”, mas porque desejavam aquele
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Mmomento, sentiram-se desafiados € envolvidos, ultrapassando as paredes da sala

de aula para viver a aprendizagem na realidade, na pratica.

A experiéncia vivida na Expotec nos permite concordar com Placco e
Souza (2006, p. 17), ao mencionarem

interagso entre adultos, quando experiénci
adquiridos e acbes sao desencadeadas’.

que “[...] a aprendizagem do adulto resulta da
as sdo interpretadas, habilidades e
conhecimentos sao

Diante de todos 0S dados aqui relatados, concluimos que Expotec foi
antes, proporcionou experiéncias e aprendizagens

Muito significativa para 0S estud

coletivas e, o mais importante, $€ constituiu como uma atividade mediadora que

favoreceu o entrelacamento entre O tedrico e o empirico. Segundo Martins (2015, p.

50),

o desenvolvimento, a complexificagdo do pensamento, requer, pois.
o estabelecimento de mediacoes cada vez mais abstratas entre as
impressoes concretas. Requer o estabelecimento de relagbes e
generalizagoes entre distintos objetos a vista do ordenamento e
sistematizagdo da experiéncia individual e da imagem subjetiva dela

resultante.

6.2.3 Avaliacao da intervencao

A Expotec foi avaliada pelos estudantes com o proposito de
identificarmos a pertinéncia € validade enquanto atividade para aprender conceitos e
potencializar as aprendizagens. Todos os participantes (100%) avaliaram a atividade
como excelente. As razoes atribuidas para essa qualificagdo foram organizadas em
trés categorias: atividade diterenciada, com 52,27%, compreensao do conceito na
pratica, com 27,27%, e conhecimento compartilhado, com 20,46% de frequéncia.
Esses valores se referem ao numero de argumentos e ndo ao numero de sujeitos.

A categoria atividade diferenciada se refere a Expotec como uma
atividade dinamica, divertida e envolvente, na qual os estudantes se sentiram
estimulados e motivados para aprender. Os jovens consideram que essa atividade
exigiu esforgo, compromisso, dedicagao e responsabilidade para atingir os objetivos
pretendidos, que foram assumidos com entusiasmo.

A atividade também foi considerada diferenciada, porque colocou 0s

estudantes na situagado de protagonistas, exigiu um processo intenso de preparagao
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que envolveu a busca por conhecimentos, pesquisas, elaboragdo de material,

planejamento, dialogo, discussdes e muito estudo de forma coletiva e interativa.

Para alguns sujeitos, 0 periodo de preparagdo foi o diferencial da atividade, pois

ajudou a esclarecer duvidas, superar o senso comum e entender melhor o que

estavam estudando. Toda essa €xp
priar do conceito. Abaixo, alguns excertos relacionados a

eriéncia abriu espago para elaborar novos

pensamentos e se apro

esta categoria:

Foi no processo que se deu antes da exposi¢do que duvidas foram
esclarecidas e conceitos foram explicados com mais detalhamento,
além do tempo que tivemos durante o processo para pesquisar sobre

varios conteudos (Aluna18).

Ampliou a aprendizagem de quem esta formulando o trabalho para
ser apresentado € ajuda fazendo com que a gente procure o assunto
e veja varias maneiras de pensar. A gente abre espago para outras
opinides, Novos pensamentos e outros conceitos. Essas atividades
ajudam a ampliar ndo so os conhecimentos dos alunos de
Pedagogia, mas também outras pessoas de outros cursos e ate
mesmo pessoas fora da faculdade, pois a gente leva o conhecimento
até eles e ajuda a fazer com que eles possam olhar com outros
olhos. E também pelo uso do dialogo quando a gente vai interagir
sobre o tema, a gente aprende também com os outros a sua forma

de pensar (Aluna 31).

Sim, pois para apresentar conteudos aos outros, & preciso pesquisar
muito, trabalhar para que seja correto o que sera passado adiante,
sendo assim € uma maneira diferente, divertida e ousada de

aprender (Aluna 35).

Todo o diferencial da Expotec apontado pelos jovens encaminha
para o entendimento de que essa atividade foi rica em situagdes de mediagao que
ocorreram nos diferentes movimentos dos estudantes. Destarte, a partir de
experiéncias como essas, 0s “processos interpessoais” vao se tornando “processos
intrapessoais” (VIGOTSKI, 2003), criando possibilidades para 0 pensamento
dialético.

Com 27,27% de frequéncia, a categoria compreensdo do conceito
na pratica se refere a Expotec como uma oportunidade de estabelecer relagoes
entre teoria e pratica e de entender esse conceito vivenciando uma experiéncia real,

se distanciando da rotina da sala de aula. Isso ajuda a formar uma consciéncia mais
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Categoria:

Sim, pois para aprender e preciso fugir um pouco do ambiente "sala
de aula” e colocar em pratica, s6 aula tedrica nao é suficiente (Aluna

06).

Sim. Nés nao ficamos estudando so por meio de leituras de textos e
conversas em sala, usamos este conhecimento e fomos em busca
das coisas para organizar a Expotec e fazer nosso melhor, tivemos
conhecimento tedrico e pratico, o pratico reforgou demais o tedrico e
isso foi o diferencial. Sem duvida atividades assim sao otimas para a

aprendizagem (Aluna 25).

Sim. Porque em atividades como esta temos a oportunidades de
colocamos em pratica o que vemos em sala de aula e nao ficar

apenas na teoria (Aluna 29).

Com 20,46% de frequéncia, a categoria conhecimento compartilhado

evidencia que a Expotec se€ constitui como uma forma dinamica de interagir e

compartilhar conhecimentos. Os alunos expressaram que aprendem melhor quando

estdo atuando em parceria com outras pessoas, com as tecnologias e com o proprio

conceito. Para os jovens, @ aprendizagem passou a fazer mais sentido, porque

tiveram que aprender para compartilhar com os outros, e nao somente para fazer

uma prova.
A troca compartilhada de conhecimentos, a colaboragao e o dialogo,

proporcionados pela atividade, s&o requisitos considerados fundamentais para
aprender conceitos € potencializar as aprendizagens, pois se tornam mediadores
dos processos mentais. Para Vigotski (2003), a aprendizagem pressupde uma
natureza social e um processo no qual o aluno interage com a cogni¢ao dos demais

colegas. A seguir, alguns excertos que ilustram o que pensam os estudantes:

Eu acho que se aprende melhor interagindo, e quer exemplo melhor
que a Expotec, aonde brincamos, rimos e acima de tudo aprendemos
melhor, talvez se tivéssemos uma aula normal, nao teriamos
absorvidos tanto conhecimento (Aluna 01).

Amplia a aprendizagem de quem esta formulando o trabalho para ser
apresentado e ajuda fazendo com que a gente procure o0 assunto e
veja varias maneiras de pensar. A gente abre espago para outras
opinides, outros conceitos. Atividades assim ajudam a ampliar ndo s6
os conhecimentos dos alunos de Pedagogia, mas também outras
pessoas de Outros cursos € até mesmo pessoas fora da facutdade,
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eva o conhecimento até eles e ajuda a fazer com que
eles possam olhar com outros olhos. E também pelo uso do dialogo
quando a gente vai interagir sobre o tema, a gente aprende tambem
com os outros a sua forma de pensar (Aluna 22).

pois a gente |

A Expotec foi uma atividade que proporcionou variadas experiéncias

de mediacio, desde o0 momento em que surgiu a ideia até a realizagao do evento. A

turma precisou planejar e dividir tarefas, assumir responsabilidades diferentes,

enfrentar desafios, produzir material, interagir, negociar, compartilhar e apresentar o
trabalho para a comunidade. Para Cole e Engestrdom (1993, 42), “[...] a cognigao
distribuida deve ser trabalhada para diferentes tipos de atividade, com suas
diferentes formas de mediagdo, divisdo do trabalho, regras sociais, e assim por
diante”. Com isso, entendemos que essa foi uma atividade qualitativamente
mediadora na formagdo conceitual gue serviu como instrumento dos processos
formativos dos estudantes e potencializadora das aprendizagens.

No processo de formacdo de professores, a oportunidade de se
envolver e participar de maneira mais efetiva e diferenciada do que normalmente
ocorre em atividades cotidianas oportuniza aos estudantes experiéncias que o0s
ajudam nao s6 a se apropriar do conceito. mas a entender que ensinar e aprender

podem ir além dos formatos institucionalizados.

6.2.4 Sintese da intervengao Expotec

Aqui, apresentaremos os fatores limitantes e as possibilidades que a
intervencdo didatica proporcionou  enquanto proposta para potencializar a
aprendizagem dos jovens participantes da pesquisa. Essa proposta foi interessante
para aprender e trouxe para a pratica varias formas de mediagdo que nao foram
estrategicamente planejadas, mas surgiram nas agoes e relagdes que 0s jovens
estabeleceram com os outros, como o objeto de conhecimento e com os artefatos.

Em relacdo ao que a intervengao proporcionou, podemos apontar
algumas condutas adotadas pelos jovens para atingir os objetivos pretendidos. No

inicio, os estudantes apresentavam muitas duvidas, incertezas e certo receio em

52 Traduzido de “how cognition is distributed must be worked out for different kinds of activity. with
their different forms of mediation, division of labor, social rules, and so on”.
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relagdo & realizagdo do evento. No entanto, o desejo de realizar um trabalho

diferente mudou o curso das agoes dos sujeitos e eles transformaram o trabalho de

Preparagdo em momentos prazerosos e ricos em recursos mediadores. Assim,

Quanto mais os jovens s€ envolviam na atividad
isso como um ganho aos processos cognitivos dos

e, mais formas de mediagao iam

surgindo. Consideramos

estudantes, pois, segundo Wertsch € Tulviste
ades de ambientes de atividade, € de se esperar que

(2013, p. 77), quando os sujeitos estao

‘[...] expostos a varied
dominem um conjunto heterogéneo de
conseguinte, um conjunto heterogéneo de processos mentais”.

Os estudantes se organizam em grupos € passam a usar os

instrumentos de mediagao e, por

artefatos como mediadores do processo de construgdo do conceito e das agdes.

Todo o trabalho foi voltado para provocar interacbes do publico com o conceito de
forma colaborativa, compartihada € mediada. O resultado foi a compreensao de
uma cultura de colaboragao, interac@o e mediagao que passou a fazer parte daquele

Contexto. Vale ressaltar que, na perspectiva historico-cultural, zonas de

desenvolvimento iminente séo criadas quando os sujeitos estao envolvidos em uma
atividade e trabalham em situagoes colaborativas. Ao trabalharem juntos, precisam

negociar, argumentar e defender as compreensdes conceituais que estao em niveis

distintos, e isso encaminha para a reorganizacao conceitual.

No tocante aos fatores limitantes, identificamos novamente a falta de
compromisso, de colaboragao € responsabilidade por um objetivo comum por parte
de alguns estudantes. Uma parcela pequena nao se envolveu e ndo assumiu o
papel que Ihes coube na preparagao e realizagdo do evento. Consideramos esse
aspecto como um implicador no processo de trabalho que ainda nao conseguimos
superar, pois atinge todos os envolvidos € compromete o resultado. No entanto,
ressaltamos que a cultura vivida por esses sujeitos ao longo da sua jornada escolar
€ de pouco envolvimento com 0 processo educativo. Isso evidencia o quao dificil e
romper com a ideia de que aprender e ensinar se limitam a prelecao do professor e
a reprodugao do aluno.

No que se refere as possibilidades, entendemos que essa atividade

potencializou as aprendizagens dos estudantes jovens adultos ao coloca-los na
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condigdo de investigadores ativos e produtores de conteudo, superando os moldes

instituidos de ensinar e aprender a partir de um movimento di
intervencéo as praticas coletivas abriram espago para a

namico e real.

Nessa
Mediagao e desenvolvimento dos sujeitos, 0 a
lugar do aprender para fazer prova, @ produgdo tomou espago da reprodugao, se
cia didatica para todos, tanto de ensino como

prender para compartilhar tomou o

Constituindo como uma nova experién

de aprendizagem.
Nessas intervengd
ressignificar as praticas dos estudantes, pois, além de criar e dar suporte ao

es os artefatos digitais foram utilizados para

trabalho, serviram para fazer generalizagoes, mediar os pensamentos e elaborar

outras formas de representagdo do conceito de tecnologia ndo alcangadas
anteriormente.
Aqui, destacamos que as mediagdes foram qualitativas e ocorreram

em varias situagdes, com destague para os momentos de interagao, colaboragao,

Parceria e também nas praticas com 0S artefatos digitais.

Com todas essas vivéncias, ousamos inferir que os estudantes
Necessitam de momentos significativos e interativos, com objeto de conhecimento,
Que sejam capazes de proporcionar experiéncias de aprendizagem diferentes e
desafiadoras, relacionadas com a realidade de operar a servico do desenvolvimento
(VIGOTSKI: LURIA, 1996) e ajuda-los a avangar em conhecimento e formacgao, nao
s6 académica, mas também humana.

No entanto, salientamos a necessidade de possibilitar diversas
situacdes de mediagdo, pois, de acordo com Goodman e Goodman (1998, p. 239), o
contexto social € um mediador poderoso € a sala de aula pode compor esse
ambiente, no entanto, “[...} se a aprendizagem na sala de aula é demasiadamente
limitadora, entdao tudo o que eles aprenderdo é um conjunto limitado de
comportamentos [...]" que pouco servirdo para seu desenvolvimento.

Em sintese, a Expotec se constituiu como uma intervengao didatica
pautada em acdes colaborativas, interagdes e uso dos artefatos digitais como
ferramentas de mediacdo, bem como na participagdo dos estudantes como
coprodutores e protagonistas. Assim, destacamos o valor da natureza dessa

atividade como potencializadora da aprendizagem e dos processos cognitivos,
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enquanto mediadora na formagao conceitual e no desenvolvimento do pensamento

tedrico dos estudantes, consolidada na interacao, participa
artihamento de informacdes e conhecimentos entre

cao colaborativa, parceria

Intelectual, negociagbes, comp
08 sujeitos.

Tudo isso nos permite reafirmar a tese de que a mediagdo € o

instrumento do processo formativo do jovem adulto quando se constitui no processo

de elaboragéo e reelaboragéo do pensamento, construgdes coletivas de significados,

inter-relagéo com os artefatos digitais e experiéncias significativas que potencializam

a aprendizagem.

6.3 Conceito de cibercultura

De acordo com @& ementa da disciplina, a proposta de
encaminhamento para a terceira unidade toma como base o conceito de

cibercultura, as mudangas culturais, sociais e educacionais a partir de praticas
vivenciadas com as ferramentas da cibercultura.

No tocante a formagao de conceitos, Vigotski (2005, p. 99) expressa
que os estudos realizados com adolescente e adultos revelam uma “discrepancia
surpreendente entre a sua capacidade de formar conceitos e a sua capacidade de
defini-los”. Para o autor, isso significa que os sujeitos apresentam facilidade em usar
0 conceito em uma situagdo concreta, mas sentem muita dificuldade em expressa-lo
em palavras e, mais ainda, se precisarem defini-lo de forma totalmente abstrata. No
entanto, a complexidade aumenta quando o sujeito precisa fazer a situagao inversa,
ou seja, aplicar um conceito apreendido e abstraido na situacao concreta.

Assim, entendemos que para aprender conceitos se faz necessario
ponderar os ‘[...] meios pelos quais essa operagdo é realizada [..]. Devemos
considerar o uso de instrumentos, a mobilizagao dos meios apropriados sem 0s
quais o trabalho ndo poderia ser realizado” (VIGOTSKI, 2005, p. 69).

Nesse sentido, parece proficua a proposi¢ao de uma variabilidade
didatica envolvendo o conceito, a fim de que os estudantes possam problematiza-lo,

discuti-lo e entendé-lo até chegarem a apropriagao. E foi nesse direcionamento que

realizamos a intervengao didatica nessa unidade.
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Dessa forma, buscamos trabalhar o conceito, tomando como base

0s principios da teoria da cognigao distribuida, para propor intercambios e trabalhos

colaborativos, com destaque para a cultura da participagao, da int
os a aprendizagem inseparavel da pratica social e a

eracao e da

Mediagdo. Assim, consideram
Mediacdo com forma de incidir e provoc

sujeito (WERTSCH, 1998; VIGOTSKI, 2005).
Aqui, ©OS artefatos mediadores focalizaram ferramentas de

Whatsapp, Facebook e Padlet. Da mesma forma

ar mudancas na capacidade mental do

comunicagdo e interagdo, como

como na unidade anterior, apresentamos a seguir um quadro sintese com as

atividades e a ocorréncia das categorias eleitas.

Quadro 4 - Sintese das aulas sobre o conceito cibercultura

Aula Aula Aulas Aula
15 16 17e 18 19e 20

At At At At At At At At

o1 02 03 04 05 06 07 08

InteréEé—o”__X’_' X X X X X X X

Parceria intelectual X X X X X X
Negociagao X X X X

Mediagao X X X X

Participagao X X X X X X X X

colaborativa

Fonte: A propria autora

Aula 15:

e At 01: Elaborar coletivamente 0 plano de trabalho para essa unidade.
o At 02: Problematizar o conceito a partir da realidade vivida pelos estudantes
em seu cotidiano e identificar o conhecimento inicial dos estudantes sobre o

conceito de cibercultura com 0 USO da ferramenta Padlet.

Aula 16:
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At 03: Analisar o plano de aula sistematizado a partir da elaboragao coletiva

na aula anterior.
« At 04: Aula expositiva e dialogada sobre 0 conceito de cibercultura.

e At 05: Compartilhar materiais, ideias e reflexdes que ajudem na elaboracgao e

compreensao do conceito de cibercultura no grupo do Facebook.

Aulas 17 e 18™:

e At 06: Estudar, discutir e planejar o processo de defesa ou acusagao para o

debate a ser realizado sobre o tema cibercultura.

e At 07: Utilizar o aplicativo Whatsapp para dar continuidade no trabatho de

planejamento e preparagao para o debate.

Aulas 19 e 20™:

e At 08 Realizar o debate sobre: Cibercultura, suas mudangas nos ambitos

sociais, culturais e educacionais.

* As aulas 17, 18, 19 e 20 foram de 4h/a, assim, conta-se me dobro a carga horaria.

6.3.1 Aula 15 - 01/08/2016

O trabalho nesta unidade iniciou com a solicitagdo aos estudantes
para ajudar a pensar em como O trabalho poderia ser desenvolvido (At 01). No

entanto, nao obtivemos muito sucesso, pois somente trés estudantes apresentaram

sugestdes:

Minha sugestdo é fazermos uma conversa em roda no primeiro
momento para pesquisarmos sobre o assunto e termos um pouco
mais de conhecimento. Fazer como no texto da Sancho, mas
trazermos mais conteudos de outras pesquisas. Uma ambivaléncia
do contetido para melhor compreensao (Aluna 09).

Minha sugestdo também envolve rodas de problematizagao. Menos
trabalho em grupo! Se o trabalho em grupo for indispensavel, que
estes sejam em duplas ou no maximo em trios, ai podemos também
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socializar em rodas de discussao. Além de avaliagdes individuais
através de pesquisa! E isso (Aluna 22).

Prof. talvez a gente possa fazer uma pesquisa (um levantamento de
dados) das escolas que ja utilizam as tecnologias digitais como

recurso didatico (Aluna 25).

Nesse trabalho queriamos que mais estudantes se manifestassem e
que pudéssemos planejar e tomar decisdes coletivas. Foi entdo que apresentamos
aos estudantes uma ficha contendo os objetivos, os conteudos e 0s conceitos e
Solicitamos auxilio na proposic;éo de encaminhamentos para o desenvolvimento do
trabalho. Assim, formaram dez equipes, dentre as quais algumas trabalharam em
duplas e outras em grupos maiores, fazendo surgir mais sugestoes de trabalho.

Diante das propostas, preferimos negociar no grande grupo os
encaminhamentos. Assim, fornos escrevendo-as no quadro para que todos
visualizassem, sem deixar de fora aquelas sugeridas anteriormente. Depois que

todos entregaram, pedimos que voltassem aos grupos e analisassem as sugestoes

para se posicionarem.
Um grupo sugeriu:

- E se fizéssemos um debate com toda a turma?

Um participante de outro grupo:

- A gente poderia fazer uma pesquisa sobre o assunto e apresentar
no prezi, essa ferramenta é bem legal.

Por um momento os alunos comegaram a falar ao mesmo tempo,
sem ninguém se entender; alguns falavam e outros gritavam, concordando e
discordando. Foi quando solicitamos que retornassem aos grupos € apresentassem

uma proposta a partir do exposto. Nesse momento, um estudante (Aluno 04) falou:

- Professora, nossa turma ainda nao consegue se entender
democraticamente, entdo que tal a senhora fazer uma proposta em
cima do que nds sugerimos.



219

A turma concordou € até riu da situagdo. Entdo, nos

comprometemos a trazer na aula seguinte um plano de trabalho a partir das

Sugestoes.
Nao consideramos o fato de nao darmos continuidade na discussao

algo ruim, pois o grupo esta avancando em maturidade ao admitir que ainda nao

Consegue se organizar e tomar decisbes coletivas e que, para isso, precisam de

Outra forma de trabalho.
E preciso destacar, também, que os estudantes nao estdo
acostumados a cultura da participacdo, na qual precisam se posicionar, debater e

tomar decisdes coletivas. Geraimente, recebem tudo pronto e decidido pelo

professor. Assim, fica evidente qué ndo cultivamos a vida em comunidade, mas a
individualidade e a competitividade.

A segunda atividade realizada nesta aula (At 02) buscou
problematizar a tematica dessa unidade na realidade vivida pelos estudantes. Assim,

langamos a pergunta: Que mudancas, praticas e agdes vivemos hoje com o uso das

tecnologias que sao diferentes eém relacéo a outros momentos? Alguns excertos das

respostas:
Formas de comunicagdo, que antes sO eram cartas e agora
praticamente s6 por meio eletronico (Aluna 14).

Para fazer pesquisa, antes so biblioteca fisica e agora usamos mais
o meio virtual e 0 acesso € muito mais facil (Aluna 21).

Formas da gente pensar, porque quando vamos pesquisar, ja
pensamos a partir do computador (Aluna 38).

Apos dialogar sobre as respostas dos estudantes na questao acima,
buscamos problematizar, também, os conhecimentos iniciais sobre o conceito de

cibercultura, utilizando como artefato mediador a ferramenta Padlet>.

5 . .
® Ferramenta que apresenta como um quadro, ou cartaz, em que todos podem expressar suas ideias
ao mesmo tempo e visualizar o que o0s colegas escreveram. Disponivel em: <https://pt-

br.padlet.com/>.
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Figura 17 - Definigoes iniciais sobre 0 conceito de cibercultura

w
Conhecimentos iniciais sobre CIBERCULTURA
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Fonte: Moraes (2017)

As primeiras definicdes indicam que, de forma geral, os estudantes
trazem em suas bagagens um conhecimento inicial que precisa ser considerado.
Isso confirma o que a literatura vem defendendo ha certo tempo em relagac a
cognicao do sujeito, pois esse nao chega vazio e ndo € uma tabula rasa que precisa
ser preenchida. Ele chega carregado de conhecimentos da sua realidade, do seu
contexto, que podem nao ser cientificos, mas sao importantes como ponto de partida
para o trabalho com conceitos.

Atividades que envolvam o dialogo e a problematizagao sao
importantes, pois “[...] quando as pessoas de uma comunidade educacional
participam juntas, contribuindo com seu conhecimento prévio e considerando as
questdes de suas varias perspectivas, todas aprendem mais”>* (HERRERO:;
BROWN, 2010, p. 257).

Ao analisarmos os dados, tomamos como base a definicdo do

conceito de cibercultura apresentado no capitulo dois do quadro e percebemos que

> Traduzido de “When people in an educational community participate together, contributing their
previous knowledge and considering issues from their various perspectives, they all learn more”.



221

algumas definicbes se aproximam do significado cientifico do conceito apresentado

pelos autores, conforme alguns excertos:

Cultura da tecnologia, tudo que envolve o meio 0 meio digital.

Deve ser uma cultura propagada através de equipamentos
eletronicos.

Cibercultura sdo expressoes da cultura difundida no meio virtual.

Cibercultura é a cultura da era tecnoldgica, onde tudo se faz pelo
mundo digital.

Ja outras respostas nao apresentaram relacbes com as definigoes
Cientificas, como: conhecimentos digitais, modernidade, parte da sociedade, acesso
a novos conhecimentos, computagao.

Nessa aula percebemos que, apods responderem a pergunta no
quadro do Padlet, alguns estudantes procuraram imediatamente a definicdo do

conceito na internet e, na hora da discussdo, manifestaram o que haviam

encontrado em suas pesquisas, COmo:

- profe aqui diz que cibercultura € a relacdo entre a comunicagao e a
tecnologia (Aluna 16).

- eu encontrei uma definicdo que explica que € a cultura
contemporanea (Aluna 32).

Nessa cena ficou evidente a inter-relagao estabelecida entre o jovem
e os artefatos, seja para confirmar suas ideias, tirar duvidas e para aprender. Isso
também reforga a ideia de que as ferramentas sao mediadoras das agbes humanas
(PEA, 1993; VIGOTSKI, 2005).

Para Salomon, Perkins e Globerson (1991), os processos cognitivos
podem ser favorecidos e ampliados a partir do envolvimento do estudante e da
parceria estabelecida com a ferramenta em situagdes de aprendizagem. Todavia,
vale ressaltar que ndo é qualquer ferramenta e nem em qualquer situagdo que isso
vai ocorrer, mas somente aquelas que possibilitarem a mediagcao a partir da

realizacdo de determinadas tarefas e de diferentes operagoes cognitivas.
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Em relagao as categorias, destacamos a identificagdo da interagao,

Negociacgdo e participagao colaborativa na atividade At 01, quando os jovens fizeram
proposicées para o plano de aula. Nessa proposta tiveram que discutir, trocar
informacées e opinibes em pequenos grupos e depois no grande grupo. A
Participagao colaborativa tambem ocorreu, pois se ajudaram mutuamente em busca
do objetivo comum.

A interacdo, a parceria intelectual e a participacao colaborativa
também foram identificadas na At 02 entre os estudantes e com a ferramenta Padlet.
Percebemos, nessa atividade, 0s estudantes interagindo e participando mais, além
de se posicionarem de forma mais autébnoma, sem depender ou ficar esperando que
a professora Ihes desse o “pacote pronto”, pois, ao se sentirem provocados, foram
em busca da compreensdo cientifica do conceito, conforme exemplificamos
anteriormente.

Herrero e Brown (2010, p. 255) destacam que um dos principais
Objetivos da escola & promover a interacao e a mediagao em diferentes situagoes de

aprendizagem, pois “[...] as pessoas aprendem, mudam e se desenvolvem com base

nas oportunidades que os outros criam para eles em seu ambiente™.

6.3.2 Aula 16 - 03/08/2016

Neste dia apresentamos aos estudantes o plano de aula elaborado a
partir das propostas sugeridas por eles na aula anterior (At 03). Esse plano envolvia
aulas expositivas, debate em forma de juri simulado, elaboragéo e investigacao de
um problema relacionado ao tema central. Apesar de serem propostas
aparentemente simples e comuns, buscamos inserir como diferencial a mediagao
nas situagdes de interagdo, parceria, negociagao e na participagao colaborativa.

Os estudantes se reuniram para discutir o plano e depois fizeram
algumas sugestdes que foram discutidas no grande grupo, até chegar a um acordo

comum. Dentre as atividades, uma das opgoes foi fazer o debate em forma de juri

simulado.

% Traduzido de “In other words, people learn, change, and develop based on the opportunities that
others create for them in their environment”.
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Cabe destacar que uma pratica pedagodgica embasada na teoria da
Cognicao distribuida nao precisa e ndo deve ser pensada somente pelo professor,

Mas pode envolver os estudantes no planejamento, na selecao dos artefatos, das

atividades, dos projetos, das regras € formas avaliativas, sempre com base nos

Objetivos a serem atingidos e nos conceitos a serem apropriados. O professor, com

Mais experiéncia e conhecimento, acompanha, orienta e direciona o trabalho,

priorizando sempre a interagdo, as trocas, o dialogo e a parceria (MOLL; TAPIA;
WHITMORE, 1993).

Nessa perspectiva tedrica, a didatica ndo vé o ato de ensinar como
Uma sequéncia de tarefas a serem executadas. Ao contrario, busca tracar um
Processo investigativo como metas a serem alcangadas, que podem ser por meio da
resolucao de situagdes-problema (PEA, 1993) ou de diferentes formas que
coloquem os alunos na condigao de investigadores e protagonistas e transforme os
espagos de aprendizagem em uma estrutura totalmente dialogica (BROWN et al.,
1993).

Na sequéncia, conforme sugerido no plano de aula, partimos para a
aula expositiva e dialogada (At 04). Esse foi um momento importante, pois, como o
grupo passou a vivenciar mais a cultura da participagao, os alunos nao se limitaram
a esperar que a professora fizesse um monologo, mas participaram com perguntas,
com ideias e com seus conhecimentos. Percebemos que nao foi necessario a
professora instigar os alunos a participarem da discussao, pois isso acontecia por
iniciativa prépria. A participagao dos estudantes demonstrou maior envolvimento e
compromisso com o objeto de conhecimento.

Para enriquecer a aula, trouxemos dados atuais da pesquisa TIC
Domicilios, realizada pelo Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da
Sociedade da Informagdo (Cetic.br) (CETIC, 2015) e um pegueno video
denominado: Apresentando o livro (SILVA, 2007). Ao final da aula, anunciamos a
proposta de um debate sobre a cibercultura em forma de juri simulado, conforme
Sugestao.

No entanto, o diferencial que pensamos para esse debate, em
relacdo a outros, € que, mais do que trocar e confrontar ideias no momento em que

ele ocorre, nos interessava o processo de preparagdo para esse momento, as
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relacdes estabelecidas, a interacdo, as negociagoes e a participagdo dos sujeitos.

Isso porque concordamos com Salomon (1993, p. 126), ao evocar que “[...] o que

realmente importa ndo é o que as pessoas aprenderam a fazer por conta propria,

Mas sim como a parceria através cogni¢oes distribuidas muda o que eles fazem e

. 156
como eles fazem isso durante essa parceria .

Assim, seguindo a sugestdo de debatermos as ambivaléncias da

cibercultura, a sala foi dividida em dois grupos: defesa e acusagao. Os grupos foram
organizados da seguinte forma: Grupo A - Acusacao, contraposi¢ao. Apresentar as

Mudancas e ressaltar os aspectos negativos; Grupo D - Defesa, apoio. Apresentar
as mudangas e ressaltar os aspectos positivos.

Conforme sugestao dos alunos, indicamos um texto de leitura para
as duas equipes e outro especifico para cada grupo. Como tarefa, cada pessoa
deveria procurar material relacionado ao tema e trazé-lo na aula seguinte.

Para trabalhar o conceito de cibercultura, também langamos mao do
Facebook enquanto ferramenta mediadora da aprendizagem para a realizagao da
atividade At 05. Assim, solicitamos aos estudantes que compartilhassem materiais,
ideias e reflexdes que ajudassem O grupo na compreensao do conceito durante todo
0 periodo de trabalho. A tarefa nao tinha data determinada para ser realizada,
possibilitando, assim, mais flexibilidade aos estudantes.

Nessa aula, evidenciamos a identificagdo das categorias interagéo,
negociagdo e participagdo colaborativa na At 03. Isso demonstrou que, cada vez
mais, a cultura das decisdes coletivas também ia se tornando presente nesse grupo,
evidenciando o respeito entre docente e discente e a valorizagdo dos sujeitos no
processo. Moll, Tapia e Whitmore (1993) explicam que um contexto educativo que
permite a distribuigio da cognigéo troca a organizagao tradicional com um regimento
rontrolador por uma organizagao a partir de negociacoes e regras estabelecidas por
todos os participantes.

Na At 04 identificamos a presenga da mediagdo nas categorias
interacdo, parceria intelectual e participagdo colaborativa. Isso evidencia que mesmo

uma pratica considerada por muito como estatica e engessada pode possibilitar

% Traduzido de “what really counts is not what individuals have learned to do on their own, but rather
how the partnership thourgh distributed cognitions changes what they do and how they do it during

that partnership”.
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novos movimentos, dependendo da forma como ¢ direcionada e da intencionalidade

com que é concretizada.
A mediagao

“[...] afetar a natureza do projeto comum, do

forma que a sua posterior participagdo € alterada,
nS7

por meio da participagao colaborativa e da interagao vai
sistema distribuido, o que por sua vez
afeta sua cognigdo de tal
resultando em atuagbes conjuntas e subsequente alteragbes nos produtos

(SALOMON, 1993, p. 122).

6.3.3 Aula 17 e 18 - 08/08/2016 € 15/08/2016

O processo de preparagao para o debate envolveu dois momentos

do trabalho: estudo teorico e planejamento. Para isso, reservamos dois encontros

Presenciais que foram complementados com encontros virtuais organizados pelos
proprios estudantes no aplicativo Whatsapp no decorrer das semanas.

Assim, iniciamos o trabalho com a divisdo da turma nos dois grupos
para trabalharem em salas separadas. Ambos tinham como tarefa a realizagao da
atividade At 06, na qual os grupos dialogaram, leram e discutiram o texto,
apresentaram ideias e materiais pesquisados em busca da compreensao do tema.
Nosso trabalho consistiu em mediar as discussoes e contribuir com fundamentos
teoricos, problematizagoes € questionamentos.

Nossa intengao nessa atividade era, além de ievar em consideragao
as sugestdes dos estudantes de realizar um debate, proporcionar uma experiéncia
diferenciada de aprendizagem e, novamente, relacionar o conceito trabalhado com a
realidade vivida, confrontando a forma como o estudante entende o mundo a sua
volta com o referencial tedrico e usando varios recursos como mediadores. Essa
seria também uma oportunidade para 0s estudantes deixarem o papel de meros
expectadores passivos para tornarem-se agentes do processo, investigadores que,
ao fazerem pesquisa, constroem novos conhecimentos.

Nessa proposta seguimos novamente os principios estabelecidos

pela teoria da cogni¢do distribuida, a qual defende que a aprendizagem néo ¢ livre,

5 . . . . .
” Traduzido de “[...] affect the nature of the joint, distributed system, which in turn affects their
cognitions such that their subsequent participation is altered, resulting in subsequent altered joint

performances and products”.
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Mas direcionada e guiada pelo professor (MOLL: TAPIA; WHITMORE, 1993) e,

Nesse processo de formagao conceitual, o professor faz as intervengoes
Necessarias, utiliza artefatos € diversifica as situagdes de aprendizagem, a fim de

Superar os equivocos € as fragilidades conceituais e garantir que os estudantes

avancem.
Nesse trabalho seguimos, ainda, a ideia proposta pela teoria de

Cultivar um clima de colaboragdo em quée “[...] os estudantes devem colaborar mais

diretamente em seus grupos de pesquisa, mas tambem colaborar com outros grupos

e com membros da comunidade fora das paredes da sala de aula"®® (BROWN et al.,

1993, p. 205)
A atividade At 06 possibilitou perceber a identificacdo da mediagao

em todas as categorias nos varios movimentos de trocas e confronto de ideias, de
busca pelo entendimento sobre 0 assunto, ajuda mutua e didlogo em favor de um

objetivo comum. E importante destacar que essas mediagoes podem incidir na zona

de desenvolvimento iminente dos estudantes (VIGOTSKI, 2005) e possibilitar que

avancem na formagao conceituat.
De acordo com Goodman e Goodman (1998, p. 224), isso pode

ocorrer mediante situacées em que “[..] parceiros com mais conhecimentos ou
habilidades similares provocam a reorganizagao de conceitos na medida em que

argumentam e negociam suas solugbes para varios problemas”™. A seguir, alguns

excertos do grupo de acusagao:

Aqui (texto) tem uma parte que ele fala que nossa realidade vive uma
manipulagdo, excesso de informagdo, a complexidade e a

interdependéncia (Aluna 12).

- Nas pagina 22 e 23, ele fala bastante sobre a velocidade, as coisas
sdo0 muito rapidas, ndo permite que vocé raciocine muito, vocé nao
tem muito tempo para elaborar, é tudo muito veloz, tudo muito
instantaneo, o bombardeio de informagdo e dai fala igual a
professora tava falando, que, ter essa informagao nao significa que
vocé tenha conhecimento sabe. Também ele fala aqui, a conquista
de novas de formas de acesso ao conhecimento, e também pelo
abandono ou perda de outras (Aluna 31).

%8 Traduzido de “Students are required to collabora@e most directly in their research groups, but they
also collaborate with other groups and with community members outside the classroom walls™.
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- Entao gente, somos do grupo de acusacdo, mas vou defender
sabe, em relagao a essa parte aqui no texto sobre as mudangas
sociais, vocé acessa pelo celular e vai na biblioteca pegar um livro,

por exemplo (Aluna 23).

- Essas s&0 as ambivaléncias e ndo podemos esquecer. Tem muita
mudancga, muitas coisas positivas e negativas e €& por isso que
estamos discutindo (Aluna 41).

No grupo composto pelos estudantes que fariam a defesa, a
mediagao também ocorreu Nos momentos de interagdo, conforme excertos a seguir:

- aqui no texto fala da infoxicagdao que é excesso de infprmagéo_ a
pessoa tem tanta informagao, que ela nao tem dominio de tanta
coisa, ela ndo sabe organizar o pensamento e a sua propria. um
proprio pensamento critico (Aluna 14).

- as pessoas usam muito a internet pra saber de tudo que acontece a
sua volta, mas elas néo ligam mais a TV pra ver um jornal (Aluna 27).

- isso tem a parte boa, pode ser bom, issc ndo € ruim..., na TV eu
tenho acesso somente a uma informagéo, a internet me da inumeras
formas de buscar informagao, isso &€ bom (Aluna 39).

- mas nem sempre a informagdo que vocé ta recebendo pode ser
verdadeira, vocé tem que averiguar (Aluna 21).

- ndo se esquegam que a gente nasceu em uma epoca que as
tecnologias digitais estavam sendo disseminadas, porque tudo é
tecnologia, entdo nao da para achar a TV boa e a internet ruim

(Aluna 10).

Os momentos em gue o0s estudantes ouviam atentamente o
pensamento do colega e traziam contribuigdes do texto, e também da vida cotidiana,
para complementar, confrontar e ajudar a elaborar uma ideia sao considerados
como mediadores do pensamento NO processo de elaboragao conceitual.

Moll, Tapia e Whitmore (1993) destacam que nas situagbes em que
ocorre a troca mediada de conhecimento 0s sujeitos assumem multiplas fungoes,
ajudam-se mutuamente e usam diversos recursos sociais e culturais para o
desenvolvimento do pensamento, como a parceria intelectual a participagao

colaborativa e a negociagdo. Os excertos a seguir ilustram essa pratica:

- pessoal, olha, estou procurando aqui (na internet) novamente o
significado de cibercultura. Aqui diz que sdo as novas relagoes
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produzidas no ciberespaco. que envolvem a comunicagado, as
relacdes sociais e modos de vida. (Aluna 04).

- Ciberespaco? (Aluna 40).

- Diz aqui que € O espago virtual, o espag¢o de comunicagao aberto
pela interconexao mundial dos computadores e das memorias dos
computadores (Aluna 08).

- tem uma parte que ele comega a falar do trabalho virtual e eu acho
que isso € aqui € mais positivo, tem tambem o surgimento de uma
nova classe que a gente tava discutindo na aula passada, o inforrico
e o infopobre, 0 maior acesso da informagao € a infoxicagao, a gente
discutiu bastante este texto na aula passada com a professora (Aluna
25).

- tem o contexto de mudanga que a gente comentou né? (Aluna 16).

- Eu pesquisei um artigo falou assim que as pessoas usam as redes
sociais para conversar com parente de fora, eles conversam com o
que mora do lado de casa, na mesma cidade, eles ndo usam a rede

para conversar com gente de fora mas na mesma casa (Aluna 30).

Uma caracteristica do dialogo entre os jovens foi a necessidade que

expressavam de remeter suas analises do conteudo teorico ao cotidiano, como pode

ser observado nos excertos a seqguir:

- Vou citar alguns exemplos que eu mesma uso. Aprendo espanhol e
inglés com pessoas de outros paises. Para o vestibular estudei com
video aulas que me ajudaram demais. Meu "cursinho” foi todo online

(Aluna 20).

- Eu pelo menos percebi que muitas das caracteristicas que vamos
acusar, estdo presentes em minha vida pessoal de certa forma

(Aluna 23).

- Incrivelmente, na minha também! Precisamos mudar isso! Quando
vamos fazer pesquisas no Google por exemplo, ndo temos paciéncia
de ler tudo... O texto pode ser 6timo... Mas se nao encontramos logo
de cara a palavra chave que precisamos... Desistimos logo da leitura.
Isso & um exemplo da cibercultura (Aluna 02).

- Isso é uma caracteristica da cibercultura. Criamos novos habitos
em nossas vidas e nem percebemos (Aluna 30).

Esses dados nos conduzem ao entendimento de que o adulto vai
buscar, em sua bagagem de experiéncias, requisitos para correlacionar com o objeto
de conhecimento, pois se tornam subsidios para entender o caminho que estao

percorrendo na apropriagao conceitual. Assim, entendemos que a aprendizagem do
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jovem adulto também requer a relagao com suas experiéncias e subjetividades.
Sobre isso, Placco e Souza (2006, p. 19) corroboram expressando que a
aprendizagem do adulto “[...] decorre da consciéncia da necessidade de mobilizar
recursos pessoais, sociais, internos e externos, para atingir determinados objetivos

claramente definidos”.

Para tanto, momentos de encontros, como €esses, sdo oportunos

para a formacdo conceitual € 0 avango do pensamento. Para Pea (1993), a
inteligéncia é distribuida quando 0s sujeitos colocam seus conhecimentos a

disposicao do grupo e langam mao de recursos (cognitivos e materiais) para resolver

0s problemas e os desafios.
Em se tratando de recurso, para dar conta do desafio proposto, os

jovens optaram pelo uso do aplicativo Whatsapp como artefato para ajuda-los no

trabalho (isso sera descrito posteriormente). Vale salientar que a ideia foi sugerida
pelos proprios estudantes, que ja se apropriaram dessa ferramenta como mediadora
de suas atividades cotidianas e agora estdo inserindo-a, também, nas atividades
académicas.

Consideramos que essa foi uma atitude de grande relevancia por
parte dos estudantes durante a intervengao, pois, ao adotarem variadas praticas de
interacdo e mediagdo, passam a pensar nao de uma unica forma, mas de vérias
Maneiras, e isso pode provocar mudangas na representagao conceitual e na
distribuicdo da cognigdo. Além disso, quardo interagem, trabalham juntos, negociam
entre si, compartilham muito conhecimento e deixam “residuos cognitivos” que
modificam as atividades cognitivas posteriores (SALOMON, 1993).

Especificamente sobre a estrutura de formagao do jovem adulto,
Malglaive (1995, p. 24) expressa que € um processo que resulta “[...] a maior parte

das vezes, de negociagdes, de compromissos que devem ter em conta interesses

divergentes, finalidades em conflito”.
6.3.4 Aula 19 e 20 - 22/08/2016 e 29/08/2016

No dia do debate os grupos demonstraram animagao e empolgagao.

Explicamos que realizariamos um julgamento e que a ré seria a cibercultura, suas
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mudancas nos ambitos sociais, culturais e educacionais (At 08). A turma se

organizou, separando as equipes. De um lado
e acusacgao e, do outro, o0 grupo da defesa. Convidamos

da sala, ficaram os estudantes que

faziam parte do grupo d

algumas estudantes que ndo demonstr
ossas colaboradoras, atuando como juizas.

aram muito interesse em participar do

trabalho para serem n
Apés apresentar
debate com a primeira acusagao. O grupo preparou um texto e apresentou o

mos as regras de um julgamento, iniciamos o

imediatismo como mudanga social € cultural e como marca da cibercultura. Uma

aluna comeca a leitura do texto que escreveram. Muito bem fundamentado

teoricamente, o grupo denunciou que o tempo vivido nao é mais o tempo linear, que

O ritmo digital ndo € o biolégico; que O acesso a informagao nao garante que os

individuos sejam bem informados; que o digital tomou lugar do real e que vivemos

em um mar de informagdes que causam efeitos negativos.
O grupo defendeu, ainda, que preferimos a vida on-line em

detrimento da vida off-line; que vivemos uma vida rasa, em busca pelo prazer

momentaneo; que a privacidade nao existe, a sociedade tornou-se rapida e, o

conhecimento, raso, impedindo a capacidade do ser humano de refletir; no espago

virtual, o sujeito usa de diferentes identidades e se aproveita disso; o uso das redes

sociais nao pode ser considerado seguro, pois isso afeta a crianga e traz perigos;

vivemos uma cultura do imediatismo € essa cultura vem gerando grandes problemas
nas pessoas.

Apods a apresentacédo da primeira acusagao, o grupo da defesa
apresentou seus argumentos, apoiados nos pensamentos do autor do texto base
para demonstrar as inumeras possibilidades que as mudangas identificadas no

contexto da cibercultura oferecem aos sujeitos. A seguir, um excerto:

[...] no cenario educacional, as salas, cada vez mais virtualizadas,
vio estimular os alunos a buscar esse pensamento, essa educagao.
[...] O conhecimento esta em todo lugar presente, rede sociais, ela
esta na sua casa, vocé estd no shopping vocé pode ler, atras de
algum documento que vocé precisa estudar, algum texto. Aqui ele
chama de ubiqua (Aluna 10).

Apds o tempo de arguigdo da defesa, o grupo da acusagao teve o

tempo para réplica e rebateu os argumentos, momento em que destacaram o
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excesso e a manipulagdo da informacdo como caracteristicas negativas da

cibercultura. Aqui, também percebemos gue os estu
ara apresentar os argumentos. Na sequéncia, o grupo da

dantes buscavam se ancorar no

Pensamento tedrico p
defesa fez a tréplica, encerrando a discussao.
Nessa primeira parte do debate foi possivel perceber que os dois

grupos estavam bem embasados teoricamente € que procuravam, O tempo todo,

argumentos cientificos para suas respostas. Um momento do debate que nos

chamou a atengdo, pois demonstrou a valorizagao pelo conhecimento cientifico em

detrimento do senso comum, foi quando uma estud
edrico utilizado para embasar as respostas pelo grupo da

ante do grupo de acusacao

questionou o referencial t
defesa.

A segunda parte do debate envolveu discussao sobre a educagao na

cibercultura. Assim como outras praticas, a educagao também tem sofrido mutagées
e, enquanto futuros professores, 0S estudantes precisam refletir, problematizar e
entender em que medida tais mudancas sdo favoraveis ou desfavoraveis ao
Processo educativo.

O grupo da acusacao iniciou apresentando a EAD como uma
mudanca no processo de ensino e aprendizagem no contexto da cibercultura,

destacando as formagoes aceleradas, aulas mecanicas e um conhecimento raso,

sem rigor e ética. Outro destaque do grupo foi para a muitiplicagéo de trabalhos na
internet, o qual propicia plagio.

O grupo da acusagao ndo cumpriu com o estabelecido, ou seja,
focar nas mudangas no processo de ensino e aprendizagem, e acabou focando na
EAD, também se perderam e se limitaram a exemplos do cotidiano. Entéo,
percebemos a necessidade de intervir e solicitar aos grupos que retomassem a
discussdo, no sentido de apresentar 0s aspectos positivos e negativos relacionados
as mudancas educacionais. Foi quando uma estudante do grupo da defesa pediu a
palavra e apresentou as possibilidades que as ferramentas da cibercultura podem
proporcionar no processo educativo.

A aula se encerrou antes de finalizarmos o debate. Assim,
combinamos que na aula seguinte dariamos continuidade. Apos sairmos da sala, as

alunas do grupo de acusagao comegaram a trocar mensagens pelo Whatsapp. Pela
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Conversa estabelecida, demonstravam empolgacgdo e satisfagdo com a atividade.
Além disso, isso mostrou que 0 grupo continuou interagindo de forma assincrona. A

Conversa tambeém serviu para o grupo avaliar o debate e se reorganizar para a

Proxima etapa. Abaixo, apresentaremos alguns excertos:

vamos refazer ou melhorar os argumentos para a proxima aula.
Agora que baixou minha euforia, andei analisando e elas se
utilizavam muito de senso comum... Até apelaram...E eu percorri todo
o caminho até minha casa tentando defender nossas acusacgoes e

também s6 penso no que todos sabem... (Aluna 02).

O texto base foi muito bem sacado pelos autores... Eles colocam que
as tecnologias s&o lindas e boas... E depois vem e dizem que elas
fazem coisas feias! Kkk. Foi muito legal (Aluna 42).

Eu achei que elas ndo usaram referencial tedrico em praticamente
nada, eu achei que seria uma "batalha de citagdes”, mas nao foi...

(Aluna 30).

Na hora acho que ficamos preocupadas pq tinha pouco tempo pra
falar. Pra explorar melhor (Aluna 04).

Nio saiu, foi aquele desespero e nao saiu da melhor forma! (Aluna
29).

O debate foi finalizado no segundo encontro. Nesse, as estudantes
que eram nossas colaboradoras leram o relatorio elaborado sobre o primeiro dia do
debate. Em seguida, iniciamos o trabalho com o grupo da acusacgao trazendo para a
discussao trés praticas presentes no contexto da cibercultura: consumo, alienacao e
Ciberbullyng.

O grupo argumentou que as praticas dessa nova cultura ndo soé
mudam, mas também prejudicam as relagoes sociais, levando os sujeitos a
alienagdo e ao consumo desenfreado. O ciberbullyng prejudica a vida de muitas

Pessoas, trazendo problemas sociais e psicologicos. E um tipo de violéncia praticada

na internet.
O grupo de defesa confirmou que as praticas da cibercultura podem

alienar, mas, ao mesmo tempo, podem emancipar, porque oferecem muitas
possibilidades e informagdes que permitem ao sujeito conhecer melhor o mundo a
Sua volta e compreendé-lo. Quanto ao ciberbullyng, o grupo considerou que essa é

uma pratica que ndo pode ser defendida e que se intensificou com o
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desenvolvimento das tecnologias digitais, porem, explicou que caminhos vém sendo

trilhados na tentativa de supera-lo.
O debate seguiu da mesma forma como no primeiro dia, 0s grupos

tentando defender suas ideias € posicionamentos, alguns com fundamentagao

tedrica, mas outros ainda baseados no senso comum.

Ao finalizarmos a atividade, as alunas colaboradoras se reuniram

para avaliar o debate e depois apresent
pervisao € apoio, apontaram pontos fortes e fracos de

aram as conclusdes, como em um

julgamento. Com nossa su

cada acusacdo e defesa, evidenciand
e como isso vai influenciar na educagao.

o as ambivaléncias que se apresentam no

cenario da cibercultura
Essa atividade foi de natureza interativa, pois o tempo todo os

estudantes estiveram em situacdo de confronto e, para que pudessem defender

suas ideias, precisaram de suporte teorico. Percebemos que alguns ficaram

limitados ao senso comum para apresentar seus argumentos e explicar os

conceitos. Porém, vale destacar Qque ha, no grupo, varios estudantes que ja

entenderam a necessidade € a importancia do conceito cientifico, e que sua

formacao requer aprofundamento teorico.

Para Vigotski (2005), a formagao da consciéncia do sujeito so €

possivel a partir da apropria(;éo dos conceitos cientificos. Nessa mesma perspectiva,

Martins (2013, p. 284) expressa que a formacao da consciéncia “[...] engendra

transformacoes nas atitudes do sujeito em face do objeto, posto que [..] os

conhecimentos cientificos sao mediados por outros conceitos em um sistema de

conexdes internas [...]".
Assim, concluimos queé O ensino de conceitos ndo pode se dar de

forma simplista, ou por pura instrucdo. Karasavvidis (2002, p.24) explica que

precisamos nos preocupar menos com a apresentacao de novas informagbes e nos

concentrarmos mais em praticas qué sejam capazes de promover e oportunizar a
“[...] participagdo progressiva dos alunos nas tarefas na construgdo de andaimes |[...]

ultrapassando assim o conceito de alimentar os alunos com novas informagoes

como se isso fosse tudo o que € instrucionalmente necessario”®.

5 Traduzido de “progressive participation qf students into tasks use constructs such as scaffolding,
thereby moving beyond the concept of feeding learners with new information as if that is all what is

instructionally required”.
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Apds o debate, realizamos uma atividade avaliativa na qual os

estudantes responderam algumas perguntas relacionadas ao conceito e aos dois

objetivos percorridos nessa unidade, sendo eles: perceber as mudangas sociais e

culturais desencadeadas a partir da ciberc
com o processo de ensino e aprendizagem.

ultura e entender o conceito de

cibercultura e sua relagao
Em relagdo ao primeiro objetivo, identificamos uma compreensao

ampla e clara por parte dos estudantes. Os estudantes passaram a perceber que

sdo participes dessas mudangas sociais e culturais da gqual tratavamos em sala.

Além de conseguir identificar algumas dessas mudangas, 0s estudantes

apresentaram uma visdo mais ampla e critca sobre o tema, bem como as

consequéncias de tais mudangas na propria educagdo. A seguir, alguns excertos:

Percebo muitas mudangas advindas da cibercultura, nossas relagdes
se modificam pois surgiram utilizamos chats, foruns, e-mails, blogs e
paginas pessoais que sao fontes de informagdo, mas que nem
sempre sdc verdadeiras acredito que foi uma mudanga na minha
forma de pensar pois a cibercultura esta muito presente em minha

vida (Aluna 17).

A cibercultura tambéem apresenta suas ambivaléncias e que a unica
maneira de usufruirmos é formando um pensamento critico (Aluna

27).

Pude perceber a grande presenga da cibercultura em nossa
sociedade, e faz cocm que nossas relagoes sociais se modifiquem,
além de mudar a forma como nos comunicamos, trabalhamos e

vivemos (Aluna 24).

Em relagao ao objetivo de entender o conceito de cibercultura e sua
relagdo com o processo de ensino € aprendizagem, percebemos que houve avanco
e ampliagdo da compreenséo do conceito. De modo geral, os estudantes passaram
a entendé-lo como conceito cientifico e a percebé-lo de forma mais critica. Para 82%
dos jovens, cibercultura sdo as novas praticas, os modos de agir e de pensar que se
desenvolvem no espaco virtual pelos sujeitos dessa sociedade e sao carregados de

ambivaléncias. A seguir, alguns excertos sobre como alguns estudantes entendem o

conceito:
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Cibercultura € um termo que surgiu em decorréncia de mudangas
sociais e culturais provocadas pela utilizagao das tecnologias da
informagao € comunicagdo. Trata-se de mudanga nas praticas das
pessoas ao utilizar os recursos tecnolégicos (Aluna 04).

Cibercultura é a cultura que ocorre no mundo virtual e o ciberespago
é o local onde ocorre esta interagdo. Entendi também a necessidade
de observar os acontecimentos da cibercultura a partir do lado

positivo e negativo (Aluna 11).

Composigdo da cultura contemporanea que decorre da inter-relagao
entre as tecnologias e 0s processos sociais (Aluna 41).

No entanto, vale ressaltar que nem todos os estudantes avancaram

na compreensao do conceito da forma como esperavamos. ldentificamos que 18%
dos jovens ficaram limitados a0 entendimento mais raso do conceito. Nao
conseguimos identificar junto a €sses jovens as razdes especificas, mas, diante do
percurso trilhado, pressupomos qué isso possa ter ocorrido devido a alguns fatores.
Um deles é que a intervencao proposta pode nao ter sido suficiente para
corresponder as necessidades formativas desses jovens. Outra razdo se pode ser
atribuida ao fato de que nem todos os estudantes aprendem ao mesmo tempo e da
mesma forma, além disso, a formagéo do conceito € um processo amplo e

complexo, que se articula mediante varias fungdes mentais (VIGOTSKI, 2005). Outro

fator a ser considerado, ainda, é o de que a

elaboragdo mental que o individuo precisa para uma aprendizagem
bem sucedida, leva tempo, muito mais do que normalmente ¢
dedicada ao estudo de gualquer assunto no curriculo escolar. Isto
significa que dedicado a cobrir um extenso programa de esforgos de
conhecimento estdo destinados a fracassar em sua tentativa de
produzir uma aprendizagem significativa (RESNICK; COLLINS, 1996,

p.193)%.

Essas informacdes sdo importantes para que novas propostas
didaticas sejam colocadas em pratica, a fim suprir as necessidades formativas
desses jovens. Nesse sentido, o trabalho a ser apresentado a seguir, com as

ferramentas Whatsapp e Facebook, demonstram outras possibilidades

60 . " . S . . . . .
Traduzido de “La elaboracion mental que el individuo necesita un aprendizaje satisfactorio requiere
tiempo, mucho mas del que se dedica normalmente al estudio de cualquier tema en el curriculum

escolar”.
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empreendidas nessa intervengdo para problematizar e ajudar na construgao

conceitual.

6.3.5 Uso dos artefatos: whatsapp
Os dois grupos de trabalho fizeram uso desse aplicativo ao longo

das trés semanas que antecederam o debate, se
os jovens, e foi chamado de atividade At 07.

ndo que esse serviu para mediar as

acdes e as aprendizagens d
Nos dois grupos, © inicio da conversa ndo apresentou nada muito

consistente que pudesse Ser considerado um elemento mediador. Foi entdo que

contribuimos, expressando uma definicdo do conceito de cibercultura, na tentativa

de direciona-los para o foco do trabalho. Logo em seguida, no grupo de acusagao,

uma aluna destacou que deveriam se preparar, pois ouviu que o outro grupo iria

trazer para a discussao O nNovo jogo do Pokémon. Imediatamente, outra aluna, que

em sala nao participa muito, contribuiu postando um link que encontrou®’, no

entanto, a interagdo ndo passou disso.
Aproveitamos a ocasido do desfile de abertura das olimpiadas para

fomentar a discusséo, lancando aos grupos uma pergunta relacionada a realidade

vivida naquele momento: Para quem assistiu a abertura das olimpiadas ou parte

dela, que cenas retratam a presenca da cibercultura?
A pergunta abriu espago para o dialogo, provocou a participagao de

algunse instigou o interesse pelo assunto, conforme excertos a seguir:

_ O discurso do presidente falando sobre a tecnologia, pensei nisso
na hora. Fora que tudo era tecnologia, né? (Aluna 38).

- Foi meio que onipresente, tanto no publico quanto nas delegagoes.
O que mais se via eram pessoas tirando selfies, videos, apreciando o
show por uma pequena tela. Todas, ao invés de bandeirinhas,
estavam com o celular (Aluna 18).

- A maior parte dos atletas e comissdes que entravam estavam com
seus celulares € microcameras gravando o espetaculo.

o https://catracalivre.com.br/geral/cidadania/indicacao/hospital-infantil—usa-pokemon-go-para-tirar-
pacientes-do-leito/
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Provavelmente a maioria fazia video de transmissdo ao vivo, que
esta na moda hoje em dia (Aluna 02).

O acompanhamento do trabalho nos possibilitou perceber que, no

grupo de acusagdo, O dialogo foi mais intenso do que no grupo de defesa. Foi

Possivel perceber que as estudante
como ajuda mutua, troca de informagoes,

s estavam mais engajadas na tarefa e isso

desencadeou varias agoes,

compartilhamento de ideias e mat
apenas realizando um trabalho, mas aproveitando o aplicativo para aprender,

eriais. Além disso, ficou evidente que nao estavam

interagir e contribuir com a aprendizagem dos colegas.

Os dialogos que as estudantes estabeleceram demonstram o

trabalho de busca pelo conhecimento e compreensdo sobre o objeto de estudo.

Destacamos que as estudantes fizeram muito uso dos recursos e artefatos proprios

da cibercultura, tais como videos, musicas, imagens, reportagens e documentarios,

e nao somente o texto impresso sugerido pela professora. Entendemos que esse

nio foi descartado, pois presenciamos sua leitura, o debate em sala de aula e

comentarios sobre seu conteudo nesse artefato. No entanto, as estudantes nao

ficam limitadas a ele.
Com isso, entendemos que os alunos estdo cultivando outra pratica

de aprendizagem, conforme demonstram os excertos:

. Achei interessante essa publicagdo que comprova como as
pessoas se baseiam em informagdes rasas e sem pesquisa® (Aluna

09).

. Gentee. Eu tava vendo na internet g o Biel deu uma pausa na
carreira pg 0 povo acabou com ele, com coisas q ele postou no
twitter anos atras. Sera g isso tbom nao entra? Como precisamos
pensar antes de expor as coisas nas redes? Isso tem a ver com

cibercultura? (Aluna 22).

- Eu pesquisei sobre o tema alienagdo e consumismo e achei
imagens (Aluna 35).

- Achei também videos. Porém néo consigo baixar (Aluna 21).

- Achei este video sobre alienagao® (Aluna 38).

62 http://veja.abril.com.br/blog/a-origem-dos-bytes/mais—provas-de-que-as—pessoaS-nao-Ieem-antes-
de-comentar-o-que-veem-na-internet/.
%3 http://youtu.be/G8sPh8yrEKg.
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Sobre o uso dos artefatos como mediadores e auxiliares da
aprendizagem, observamos que duas estudantes utilizaram o video para confrontar
ideias sobre o jogo do Pokemon GO%. Uma delas postou um video sobre os

beneficios do jogo, ao auxiliar os pacientes de um hospital a sairem de seus leitos.

Logo em seguida, outra estudante postou uma reportagem sobre os maieficios do

jogo. A atitude das jovens mobilizou um debate no grupo, o que provocou confrontos

das crencas e concepgdes pessoais de algumas estudantes, como demonstrou uma

aluna:

- Nossa galera, ta dificil hein. Cada momento que eu penso em algo
negativo eu mesma me rebato aqui, kkkk. As Ambivaléncias. Estao

me atrapalhando (Aluna 02).

A mesma estudante postou outro video e fez comentarios e
reflexdes pessoais sobre ele, demonstrando que esse trabalho vem provocando
conflitos ao constatar que faz parte desse contexto da cibercultura que vem sendo
produzida na sociedade. Qutra estudante expressou a mudanga do seu olhar para a

realidade e conseguiu estabelecer relagdes entre o conceito e o contexto em vive.

- Gente, vejam este video®™. Por volta dos 17 minutos ele comeca a
tecer sobre as redes... O video todo é maravilhoso, assistam! Ele fala
da ambivaléncia nas relagbes sociais "facebugianas" Um jovem se
gaba por ter feito 500 amigos no face em um dia ele em 86 anos nao
tem 500 amigos Que formato de relagbes louco, né? Pensando
assim... Ndo conhego realmente 50% dos "amigos" que tenho no

face (Aluna 16).

Outros estudantes também demonstram que foram em busca de

outras fontes para auxiliar na compreensao do assunto em pauta, conforme
excertos:

O video que postei do programa profissdo reporter ta da hora, a
molecada ta abandonando a escola, a vida social pelo uso e mal uso

das redes e jogos (Aluna 09).

2‘; Jogo de realidade aumentada disponivel para smartphones.
https://youtu.be/POZcBNo-D4A
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A interagdo ocorreu em todos os momentos, pois, toda vez que

alguém postava algo, recebia, dos colegas, varias contribuicoes por meio de

mensagem de voz ou de textos com opinides, ou, ainda, com videos, imagens,

reportagens e outros meios qué OS estudante
emos que as diferentes praticas de interacao estabelecidas

s encontravam para interagir

reciprocamente. Entend

entre os estudantes nesse ambiente de
aram na compreensao do conceito e abriram espago para a

comunicagdo se configuram como

mediadores que ajud

apropriacao do mesmo.
A parceria intelectual e a participagdo colaborativa tambem foram

identificadas nos dialogos como espagos para a mediacao. As estudantes foram

assumindo a tarefa de auxiliar na aprendizagem do grupo, ou seja, foram ajudando-

se mutuamente na tarefa. Sobre isso, podemos inferir que a ferramenta foi

imprescindivel para a ocorréncia dessas categorias.

Outra questao legal, Umberto Eco escreveu que a internet deu voz a
imbecis, e é verdade, quanta informacao falsa e besteiras sao
postadas por qualquer um que tiver acesso... E muitos tém... Ainda
que seja em /an house (Aluna 12).

A mediagao, que ocorreu de diversas formas, ancorou a relagao com
0 objeto de estudo. Da nossa parte, buscamos intervir tomando cuidado para nao
inibir ou bloquear as discussoes, mas colaborar e fomenta-las. Nesse grupo ocorreu
também a mediagado entre as proprias alunas, sendo que algumas se tornaram o
“par mais experiente” (VIGOTSKI, 2003) das outras e, sem perceber, foram criando

zonas de desenvolvimento iminente no grupo. A seguir, alguns excertos:

- Temos que abordar as questdes sociais, culturais e educacionais
da cibercultura (Aluna 16).

- tem o artigo da universidade de Sao Paulo que fez uma pesquisa
(Aluna 36).

- 0 que poderia ser social? (Aluna 24).

- podia ser o que falamos semana passada, sobre o like, exclusao,
cyberbulling. Questéo do like? (Aluna 28).

- O imediatismo (Aluna 09).
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- E os culturais? (Aluna 24).

- privacidade, inversao de valores e diferengas entre classes sociais.
alienacao (Aluna 09)

- consumismo também & cultural né? (Aluna 13).
- sim, tornou-se parte da cultura (Aluna 35).

- e 0 educacional? (Aluna 24).

- Sobre a educagao, tem a EAD e as TDIC. Aqui no texto também vai
falar de fins, entdo tem essa colaboragao e a cooperagéo entre os
alunos que leva a aprendizagem colaborativa na cibercultura (Aluna

41).

- Além do mais, o que a gente quer deixar aqui € as possibilidades de
contribuigbes gue a internet pode dar pra nos, em estudo, em
crescimento, crescimento social, crescimento educacional (Aluna 07).

Além de a mediagao entre pares continuar ocorrendo, nao podemos

nos esquecer de que O proprio artefato se tornou um mediador, pois possibilitou

encontros diarios sincronos € assincronos, dialogos, debates, compartilhamento de

materiais e ideias, atuagdo em parceria, e exigiu dos participantes diferentes

respostas e O enfrentamento de situagoes desafiadoras, que eram continuas e

aumentavam conforme o andamento do trabalho. Todo esse movimento que ocorreu

no artefato foi provocador de uma simultaneidade de tarefas mentais. Alguns

excertos podem ilustrar o fato:

- Podemos falar também da contribuigdo da cibercultura no processo
de ensino-aprendizado. No artigo do Daniel Dantas Oyma, Educagéao
e cibercultura, aborda pontos positivos e negativos da cibercultura na
educacao. Na cooperagao que ele fala, a gente pode citar o gmail,
como exemplo. O artigo também aborda o lidico como ponto positivo
da cibercultura. Na qual ele fala gue existem jogos de computadores
e video games que desenvolvem o aprendizado de forma ludica

(Aluna 34).

- No texto q a professora nos deu, fala da adaptalidade, mobilidade e
cooperacéo (Aluna 09).

- Ele também fala que o uso na internet e realizado na maioria das
vezes, de maneira individual, na qual o individuo tende a ter um
comportamento auténomo, realizando tarefas sozinhos, buscando
tutoriais.... essa caracteristica autdnoma do uso da informatica pode
ser usada de modo a incentivar o auto-aprendizado atraves de
ferramentas de e-learning, videos explicativos, pesquisas
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bibliograficas entre outros... criando um cidadao pensante e com um
importante grau de independéncia (Aluna 27).

. Acessibilidade e usabilidade a adaptagao. Entdo, no texto da
professora fala do m-learning (Aluna 09).

- pessoal, conforme formos fazendo nossas pesquisas e encontrar
algo que ajude em outro assunto, compartilhem aqui beleza?! (Aluna

02).

Para a teoria da cognigao distribuida, as interagoes entre os sujeitos,
e desses com os artefatos, favorecem a ocorréncia de experiéncias cognitivas, pois,
ao interagirem, os sujeitos partilham e distribuem conhecimentos individuais que se
tornam coletivos. Assim, além de ser um aspecto de contribuigao, tal pratica vai se
constituindo como uma forma diferenciada de aprender conceitos, pois os
estudantes passam a entender que a construgdo do conhecimento ndo se da
somente pela mediagdo do ensino, mas, também, pela mediacdo que ocorre pela
interacdo e pela ajuda mutua, na busca por um objetivo comum em uma acgao
Mediada (VIGOTSKI, 2003).

De modo geral, observagoes realizadas sobre o conteudo gerado
nesse espaco permitem inferir que o aplicativo foi utilizado pelas estudantes como
espaco de aprendizagem e de regulaggo, pois, como a interagao era permanente, a
cada momento fatos, descobertas e questionamentos surgiam e precisavam ser
interpretados, discutidos, negociados e redimensionados.

Assim, ao explorarem o potencial dos artefatos, os jovens
desenvolvem praticas socioculturais que exploram e estimulam as capacidades
cognitivas, “[...] estabelecem novas formas de sociabilidade, impulsionam (quando
ndo demanda) novos formatos de construgdo do saber” (FERREIRA, 2012, p. 111).

Outro destaque importante, em relagao ao uso desse artefato nessa
intervencdo, foi uma oportunidade unica de acompanhar sistematicamente o
caminho percorrido pelos estudantes no processo de elaboragdo conceitual e fazer
as mediagbes necessarias. Isso foi possivel gragas ao tipo de uso, as praticas
empreendidas e o proprio dispositivo escolhido. Pea (1993) expressa que, mesmo
sendo as pessoas que estdo em atividade, os artefatos geralmente proporcionam

recursos para potencializa-las e realiza-las de forma mais eficiente, além de
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contribuir para o desenvolvimento das atividades cognitivas dos sujeitos. A seguir,

alguns excertos:

- Tem um socidlogo que chama Alvin Toffler, da uma olhadinha no
que ele fala. Se encaixa perfeitamente no nosso tema (Aluna 17).

- Vou procurar (Aluna 02).

£ um livro né? Encontrei um recorte, € interessante ele coloca que a
coisas mudam tao rapido... Que ndo da tempo de adaptagao e causa
a doenga da mudanga... Nunca pensei assim, eu acho que nos
adaptamos sem nem perceber que algo mudou. Esta tudo uma
joucura! Mas se pararmos para analisar nem todos acompanham as
mudangas! Muito legal e complexo (Aluna 09).

Meninas, tem uma frase do Andre Lemos que tem relagao direta com
essa discussdo. Ele fala o seguinte: A atitude dispersa, efémera e
hedonista da socialidade contemporanea vai marcar, de forma
constitutiva, a cibercultura (Professora).

Vou estudar as reflexdes que vcs ja colocaram e pesquisar outras
(Aluna 42).

Meninas, tem um filme chamado ciberbullying®™, que tem algumas
partes bem chocantes em que podemos perceber o poder que a
tecnologia tem, e como ela amplia o bullying pois atras de uma rede
social, o agressor se sente protegido. Bullying significa intimidar,
amedrontar, sua principal caracteristica € agressao fisica, moral ou
material. Mas recentemente a tecnologia deu nova cara ao problema,
e-mails ameagadores, mensagens negativas, torpedos com fotos e
textos constrangedores para a vitima, foram batizados de

cyberbullying que €& um tipo de violéncia praticada através da
internet. Isso faz parte da cibercultura (Aluna 42).

O que se percebe, também, é que a inter-relacdo estabelecida entre
os jovens e os artefatos se converge em uma parceria intelectual (SALOMON;
PERKINS: GLOBERSON, 1991). Essa parceria pode, segundo os autores, ajudar no
desenvolvimento do pensamento, na construcdo de novos conhecimentos e no
desempenho de tarefas que ndo seriam possiveis somente com o esforco do
humano, sozinho.

Nessa atividade também foi possivel perceber um envolvimento

intenso dos jovens na atividade desenvolvida, pois o que importa nao é somente o

8 https://youtu.be/h3YwXByQEJc
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que os estudantes fazem, mas como fazem e como se envolvem em suas tarefas.

Alguns excertos exemplificam:

Precisamos nos conter entdo, ontem (domingo) eu e a 02
conversamos o dia todo basicamente, foi muito legal (Aluna 29).

Eu e a 29 passamos O dia todo discutindo sobre tudo... Mas
voltamos tudo para o imediatismo kkkk. O que eu achei incrivel em
conversar com ela foi que eu nunca vi alguém tao empolgada na
minha vida! Ela ficou encantada e assustada com as descobertas, se
era esse o efeito que vC queria professora, conseguiu (Aluna 02).

Prof entdo eu quase deixei a 02 louca ontem, mas eu realmente
gostei das discussoes! (Aluna 29).

O comportamento dos estudantes nessa atividade e os excertos
mostram que “[...] O envolvimento consciente em uma tarefa faz com que os alunos
géncia, gerem mais novas inferéncias e comprometam
67 (SALOMON; PERKINS; GLOBERSON,

mobilizem mais de sua inteli

mais do material encontrado na memoria

1991, p. 04).

No uso desse aplicativo foi possivel a identificagdo de todas as
categorias. O destaque nessa atividade € que a parceria intelectual, a mediagao € a
interagdo foram percebidas n&o sO entre os sujeitos, mas também nos artefatos
utilizados. Essa adjetivagao dos artefatos configura uma apropriagao diferenciada do

seu uso na vida académica dos jovens, deixando de ser suportes informacionais

para tornarem-se “reorganizadores das fungbes cognitivas” (PEA, 1993).

Em outras palavras, significa que as praticas que os jovens passam
a empreender com 0s artefatos digitais nao apenas mudam as formas de realizar as
tarefas, mas, tambeém, “[...] transformam os modos de agir e de processar os
pensamentos que sustentam essas praticas [...]" (COLL; MONEREO, 2010, p. 98).

No entanto, entendemos que, por se tratar de uma intervencgao, essa
pratica precisa ser avaliada, tambem, pelos participantes. Assim, buscamos
mensurar a pertinéncia e validade enquanto ferramenta para aprender conceitos e
investigar o que esse aplicativo representou aos sujeitos. Os jovens avaliaram o

Whatsapp como: muito bom (60%), bom (30%) e ruim (10%). Aqui, os valores se

87 Traduzido de “that mindful engagement in a task makes learners mobilize more of their intelligence,
generate more novel inferences, and commit more of the material encountered to memory”.
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referem aoc numero de participantes. No que se refere a representacao dessa

ferramenta, as respostas indicaram a evidéncia de d
0%, e ferramenta inapropriada, com 10,20% de frequéncia. Esses

uas categorias: mediador das

agdes, com 89,8

valores se referem ao numero de argumentos, e nao de participantes.

Com 89.80% de frequéncia, a categoria mediador das agbes é a

Mais expressiva entre os jovens, que consideram ter vivenciado uma experiéncia

Mmais intensa de dialogo, trocas de informagao, de conhecimentos e conteudo. Os

estudantes também destacam que as mensagens instantadneas e continuas

possibilitaram um acesso mais imediato aos conteudos compartithados, e isso

ajudava na compreensao € elaboracdo do conceito e instigava a participagao dos

integrantes do grupo. Outro destaque € que o aplicativo proporcionou cooperacao e

autonomia, e possibilitou a realizacdo de um trabalho compartilhado. A seguir,

alguns excertos que ilustram essa categoria:

Foi bacana também porque a qualquer momento podiamos falar
sobre o andamento de nNossos trabalhos e atividades, alem de ser
facil para compartilhar conteudo e trocar informagdes que
acrescentavam no produto final do nosso trabalho (Aluna 17).

Para mim esta ferramenta amplia o conhecimento e facilita os
estudos, assim podemos receber e transmitir informagées a qualquer
minuto e em qualquer lugar, garante facilidade e melhora a
comunicacéo com o grupo fora da sala de aula (Aluna 24).

O Whatsapp € uma ferramenta muito boa, pois nos permite ter
acesso de forma mais rapida ao conteudo que estamos aprendendo,
por ser um aplicativo de celular ja nos torna mais acessivel, fluindo a
troca de ideias de forma mais rapida, sem falar que nos permitiu
fazer a troca de videos e reportagens que nos interessava permitindo
tratar do assunto, expor as ideias e assim aprender com as nossas

conversas (Aluna 26).

Salomon, Perkins e Globerson (1991) expressam que 0s processos
cognitivos podem ser favorecidos a partir do envolvimento do estudante e da
parceria estabelecida com algum artefato em situagcées de aprendizagem. No
entanto, os autores também destacam que nao € o uso de qualquer ferramenta ou
em qualquer situagdo que isso vai ocorrer, mas somente aquelas que permitem a

realizacdo de novas tarefas e diferentes operacoes cognitivas.
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A categoria ferramenta inapropriada, com 10,22% de frequéncia,
evidencia que o Whatsapp nao foi apropriado e favoravel para a aprendizagem. Os
estudantes expressam que ndo gostaram, pois ele serve a fins mais imediatos.
Alguns também consideram que o aplicativo ndo deve ser usado em situagoes de

aprendizagem, pois impossibilita 0 acompanhamento das discussdes. Alguns

excertos ilustram essa categoria:

Nio foi bom, pois muitos trabalham e nao conseguem acompanhar
de imediato (Aluna 16).

Nao gostei muito das atividades através do Whatsapp, pois prefiro
utilizar esta ferramenta para fins mais instantaneos e simples, como
por exemplo, conversas curtas (Aluna 24).

Os dados da avaliagado indicam que, para uma parte significativa dos
estudantes, o uso do aplicativo proporcionou experiéncias positivas e resultados
satisfatorios em sua aprendizagem. Diante disso, pode-se inferir que esse artefato
se apresenta como uma ferramenta favoravel a potencializar as praticas
pedagogicas e mediar as aprendizagens, porque seu uso serviu fundamentalmente
para “[...] planejar, regular e orientar as atividade préprias e alheias, introduzindo
modificaces importante nos processos intra e interpsicoldgicos envolvidos no
ensino e na aprendizagem” (COLL; MONEREO, 2010, p. 76). Esse foi o grande
diferencial desse artefato na intervengao didatica.

No entanto, ndo podemos deixar de mencionar que, para uma parte
do grupo, esse dispositivo ndo se consolidou como ferramenta mediadora e néo
trouxe contribuicdes significativas como esperavamos. Isso foi percebido somente
apds a avaliagdo, pois durante o processo nao identificamos nenhuma reagao que
pudesse indicar insatisfacao dos sujeitos. Assim, podemos supor que a insatisfagio

dos estudantes esteja relacionada & dificuldade de acompanhar o volume e o fluxo

de material gerado pelo grande numero de participantes.
Essas informagdes sdo importantes e precisam ser levadas em

consideragao, pois nem sempre trazem 0 mesmo resultado para todos, além disso,
esse artefato, assim como outros, apresenta limites e possibilidades que precisam

ser levados em consideragdo nas praticas pedagogicas.
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Na literatura especializada encontramos varias pesquisas que

indicam resultados positivos com o uso desse aplicativo nas universidades. Somente

para citar alguns exemplos, trazemos o estudo realizado por Plana et al. (2013), que

investigou as vantagens € desvantagens do Whatsapp nas aulas de inglés, com o

proposito de melhorar a leitura em lingua inglesa. Os resultados indicam satisfagao

com a ferramenta e motivagao para aprender e exercitar a leitura. Machado Spence
(2014) realizou um estud

conceitos de bullying € cyb

o com estudantes do ensino superior para trabalhar os
erbullying em cursos de direito e psicologia. Os

resultados apontam que a atividade superou os limites de tempo e espago e motivou

0s estudantes.

O trabalho realizado por Amry (2014) buscou explorar o impacto da
aprendizagem via Whatsapp € comparar as descobertas com estudantes
submetidos somente a aula presencial. Os resultados identificam maior efetividade
Na interagdo entre os sujeitos em relacdao as situagdes presenciais, além disso, o
aplicativo favorecereu a resolugdo de problemas e o compartiihamento de
informagdes. Na intervengao realizada por Kaieski, Grings e Fetter (2015), o uso do
aplicativo também foi positivo, pois promoveu engajamento, participagdo e
e 0s sujeitos, ultrapassando os limites da sala de aula.

colaboragao entr

Por outro lado, encontramos na pesquisa realizada por Yeboah e
Ewur (2014) evidéncias de que 0O USO desse dispositivo impactou de forma negativa
no desempenho dos estudantes, resultando em problemas, como distragao, perda
de tempo, falta de concentracdo, problemas no uso da grafia.

No entanto, vale destacar que, se em determinada situagdo o
artefato nao se consolidou como ferramenta mediadora, nao significa que deva ser
abolido ou substituido, pois cada situagao pode trazer novos resultados e, alem
disso, “[...] cada uso concreto de instrumentos de mediagao pelos individuos implica
algumas diferengas dos demais usos, que podem variar radicalmente de usos
anteriores” (WERTSCH; TULVISTE, 2013 p. 81).

Diante disso, Coll, Mauri e Onrubia (2010) explicam que o uso dos
artefatos inclui o projeto tecnolégico (o que o a ferramenta tem a oferecer), o projeto

pedagogico (a atividade a ser desenvolvida) e, principalmente, a recriagao e
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redefinicdo dos procedimentos e normas de uso das ferramentas no projeto. Isso

significa que
cada grupo redefine e recria, de fato, os procedimentos e normas
tedricas’ de uso das ferramentas tecnologicas incluidas no projeto a
partir de uma série de fatores — conhecimentos previos, expectativas.
motivagdo, contexto institucional e socioinstitucional [...] e a propria

dinamica interna da atividade conjunta que desenvolvem seus
membros em torno dos conteudos e tarefas de aprendizagem (COLL;

MAURI e ONRUBIA, 2010, p. 78).
6.3.6 O uso dos artefatos: facebook

O Facebook foi outro artefato digital utilizado nessa intervengao
como espago de mediagao. Na atividade At 05, a proposta se voltou especificamente
a0 conceito de cibercultura, e os estudantes tinham autonomia para contribuir da
forma como quisessem.

Identificamos cinquenta e seis postagens, sendo dezessete
imagens, treze videos, cinco tirinhas, trés reportagens, dois comentarios pessoais,
duas definicbes a partir de referencial tedrico, uma producdo de poesia e uma
entrevista. As outras doze postagens focaram a critica ao uso dos artefatos digitais
na sociedade e nao ao conceito de cibercultura, especificamente, conforme
proposto.

Uma diferenca identificada em relagéo ao trabalho anterior foi que os
jovens passaram a contribuir ndo somente com a postagem de uma imagem ou
video, como se ao fazerem isso estivessem cumprido a tarefa, mas passaram a
escrever comentarios convidativos ao dialogo e a reflexdo, ou seja, passaram a
produzir mais contetido do que apenas depositar um conteudo pronto. Isso expressa

a presenca das categorias parceria intelectual e participagao colaborativa, conforme

as figuras a seguir:



Figura 19 - Entendimento do conceito de cibercultura elaborado pela aluna 11

Figura 18 - Expressao sobre o conceito de cibercultura pela aluna 22
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Outro diferencial foi uma poesia produzida, por iniciativa propria,

pela aluna 33 sobre o conceito de cibercultura. Consideramos que nessa atividade

também é possivel identificar a categoria participag@o colaborativa e a parceria

intelectual.

Ah! Cibercultura, sempre provocando debates!
A quem diga que vocé cria caminhos para a criatividade

Outros se "descabelam" para comprovar que é uma contribuigao

para a maldade.
Cibercultura, cibercultura
Deixa esse embate "rolar"
Deixa o circo pegar fogo
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Heroina ou vila, nao tem jeito, vao te rotular

Ah cibercultura

N3o fique triste!

Quem sabe a conclusao um dia ha de chegar

E eles percebam que a ambivaléncia em vocé esta!!

Nas primeiras postagens, ndo havia manifestagao dos estudantes,

somente curtidas, mas, aos poucos, isso foi mudando, pois passaram a interagir

com os demais colegas. Assim, percebemos que a interagdo abriu espago para a

mediacio. As postagens que selecionamos demonstram que as estudantes se

preocuparam em expressar seu entendimento sobre o assunto, dialogar e provocar

a reflexdo dos demais. Podemos observar que nos dois exemplos a seguir a

mediacdo e a interagdo ocorrem de forma mais timida, geralmente entre o autor da

postagem e um colega.

Figura 20 - Interac@o entre estudantes sobre o conceito de cibercultura
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Fonte: Facebook (2016)

Na imagem a seguir, a aluna 12 postou uma imagem e uma frase.

Em seguida, recebeu a contribui¢ao da aluna 15, que compartilhou seu pensamento
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sobre o assunto e langou uma reflexao ao final. Na sequéncia, a aluna 12 interage e

expressa sua opinido, nesse caso, concordando com a colega.

Figura 21 - Interagéo entre duas estudantes na elaboragao do conceito
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gy NS
‘:\‘t' ’

o

Fonte: Facebook (2016)

Progressivamente, os estudantes foram tomando gosto pela
atividade, participando e se expressando mais. Com isso, abriram espaco para a
mediacdo. Selecionamos trés postagens para ilustrar: a primeira foi uma reportagem
da aluna 05, que postou sobre 0 trabalho de um professor que usou o jogo Pokémon

GO na aula de geografia. Essa teve a participagdo de cinco pessoas e sete

comentarios.
Podemos perceber que nessa interagao ocorreu a mediagdo entre

os participantes. A aluna que postou teve como intengao mostrar uma atividade em
que certo professor usa em sala um jogo que esta ‘na moda” para atrair a atengao
dos alunos. Aproveitamos a oportunidade para langar uma reflexao e, a partir disso,

a prépria autora e outros colegas participaram da discussao.
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Figura 22 - Interagdo entre estudantes sobre o jogo do Pokémon Go em aula
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A segunda foi uma imagem postada por uma aluna, criticando a

essa postagem vemos clarame
rrer o confronto de ideias, as contribuigoes

sociedade atual. N nte a intencao das estudantes de

provocar reflexdes. Apesar de ndo 0co

favorecem a elaboragdo de um pensamento critico sobre o assunto.

Figura 23 - Interagao a partir de uma imagem
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O terceiro exemplo foi uma provocagdo que fizemos em relagao ao
jogo do Pokémon GO, o qual estava em alta no momento e se constitui como uma
nova pratica da cibercultura. Aqui, tivemos a participagao de nove estudantes e doze

comentarios.

Figura 24 - Intera¢ao sobre o jogo Pokéemon GO
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Nesse exemplo podemos visualizar, de forma mais clara, o processo

de mediagcdo que oOcorre no confronto cognitivo e na construcao conjunta de

significados. Na sequéncia da conversa, a quarta estudante apresenta uma ideia

alienada sobre o jogo, pois © consid
m espagos € aumenta as vendas. Ja a quinta vai na diregao

era uma invengdo positiva que conduz as

pessoas a conhecere

contraria, e considera o jogo uma ameaca.

A sexta jovem S€ posiciona de forma diferente, evidenciando uma

compreensdo mais critica e reflexiva, contrapondo as duas colegas. Seu

posicionamento pode ajudar as demais a confrontarem seus pensamentos e

formarem outros. Assim, pela contraposicdo de ideias, negociagao e didlogo, as

alunas vao mediando-se entre si e favorecendo o processo de elaboragao

conceitual.

E importante destacar que, em sala de aula, muitas vezes os jovens
nao se sentem tao a vontade para manifestar o que pensam e, em um espago como
esse, a liberdade de expressan e maior. Assim, defendemos que atividades dessa
natureza, realizadas em um ambiente virtual ,se tornem favoraveis para potencializar
as aprendizagens € OS processos formativos dos jovens, principalmente quando
forem provocativas, desafiadoras, relacionarem © conceito com a realidade do
estudante e proporcionarem outras formas de ensinar e aprender conceitos.

Para Salomon (1992), nossa mente € afetada pelos artefatos, tanto
por meio das experiéncias que decorrem das praticas de uso como pela
representagdo cultural de tais ferramentas na sociedade. O autor expressa que 0
potencial dos artefatos ureside na sua capacidade de redefinir e reestruturar

fundamentalmente o que fazemos, COMO fazemos e quando o fazemos [..]"

(SALOMON, 1992, p. 149).

Para os jovens participantes, 0 Facebook foi avaliado da seguinte
forma: 6timo para 55%, bom, para 30%., e ruim, para 15% dos alunos. No tocante ao
que essa ferramenta representou para 0S jovens, identificamos duas categorias:

ambiente de aprendizagem, com 86,30% de frequéncia, e ferramenta inadequada,
com 13,70%.
[ —

88 Traduzido de “[...] el poder real de latecnologia radica ensucapacidad de redefinir y reestructurar de
forma fundamental lo que hacemoscomolohacemos, y cuandolohacemos”.
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A categoria ambiente de aprendizagem, com 86,30%, representa

que o Facebook se tornou um espacgo de comp
es significativas e mediacdo das aprendizagens. Para os

artilhamento de conceitos, opinides,

informagées e discusso

jovens, o Facebook foi interessant
ar as atividades e aprender, pois, alem de facilitar e auxiliar a

e, enriquecedor, produtivo e positivo enquanto

espago para realiz

aprendizagem, os fez sair da rotina e da zona de conforto, constituindo-se, assim,

como uma forma legal, divertida e nova para aprender conceitos. A seguir, alguns

excertos exemplificam:

Gostei muito das atividades realizadas no Facebook. Ela nos fez sair
da rotina normalmente vivida em sala de aula, saindo de um certo
padrao. Foi divertido usar espago para aprender (Aluna 24).

Achei muito interessante, sendo uma forma mais ludica e informal de
entender o conteido, onde fica menos cansativo e mais atrativo pra
nos que amamos as TDIC (Aluna 36).

Foi uma experiéncia facil, pratica e rapida, pois nao ficamos presos
apenas a uma ferramenta. Através do Facebook, além de ser uma
ferramenta a mais para compartilhamento de ideias, tive contato com
outras ideias e isso me ajudava a formar meu pensamento (Aluno 9).

Sobre o que os artefatos digitais podem oferecer, Regis (2008)

destaca que a recombinagdo de diferentes interfaces em um unico dispositivo

desafia e estimula 0s
além de exigir o aperfeigoamento das capacidades tateis, visuais e sonoras. Todo

processos cognitivos como atengao, percepgao e criatividade,

esse diferencial permite que seu UsoO seja favoravel enquanto potencializador dos
processos mentais. Nesse aspecto, O digital vai se diferenciando dos anteriores, ao

oferecer variadas praticas que podem ampliar e oportunizar o desenvolvimento dos

processos mentais.

A categoria ferramenta inadequada para aprender evidencia que o
uso do Facebook foi complicado, dificil, confuso e causou apreensao e dificuldades.
Além disso, foi pouco proveitoso e, por isso, alguns alunos ndo gostaram de utiliza-

la. Abaixo, alguns excertos relacionados a essa categoria:

Um desafio enorme. Geralmente utilizo o Facebook para postagens
aleatérias e apresentar ideias em rede social € meio complicado
(Aluna 06).
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Particularmente eu ndo gostei muito. Acho que o Facebook & um
espago para descontragdo e utiliza-lo como atividade € um pouco
chato acho que a finalidade dele nao é essa e o torna ruim entrar

para fazer isso (Aluna 11).

Os dados expressam que, assim como o Whastapp, esse artefato

também foi avaliado, por uma grande maioria, como positivo para aprender e, por
um grupo menor, €OMO ferramenta inapropriada. Da mesma forma, as
representagdes evidenciam limites e possibilidades no uso do Facebook nas praticas
pedagogicas que precisam ser levadas em consideragdo no momento de propor
uma atividade com o uso da rede social. Arguedas-Mendez (2016) recomenda o uso
do Facebook na universidade para melhorar a aprendizagem colaborativa, mas
alerta sobre a necessidade de buscar estratégias para envolver todos os membros
para que participem ativamente.

Assim, concluimos que o uso desse artefato apresentou um grande
diferencial, pois favoreceu a ampliagao do pensamento dos jovens, ao proporcionar

diferentes formas de mediacac psicologica por meio das interagdes e negociagoes

de significados na elaboragéo conceitual.
Ao tomarem como base as ideias de Vigotski, os autores Wertsch e

Tulviste (2013, p. 72) expressam que “[...] a incorporagdo dos instrumentos de
mediagdo nao facilita simplesmente 0s processos que ocorreriam de outra maneira.
Pelo contrario, ao ser incluida no processo do comportamento, a ferramenta
psicologica altera integralmente o fluxo e a estrutura das fungbes mentais”.

O Facebook se tornou um local de encontros em que os jovens se
sentiram a vontade para se expressar € participar, evidenciando um processo social
de construcdo de conhecimentos que foi se ampliando pelos proprios usudrios. Além
disso, os estudantes compartiharam grande quantidade de informagao,

confrontaram pensamentos, elaboraram sinteses e se autorregularam.
Sobre os artefatos digitais, Monereo e Pozo (2010, p. 110)

expressam que a “[...] pluralidade e o uso integrado de multiplos codigos tornam
possivel um conhecimento integrado e multimidia que parece ser o suporte ideal

para um pensamento complexo”.
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6.3.7 Avaliagao da intervengao

Ao finalizar essa intervencao, buscamos, junto aos estudantes,

avaliar sua pertinéncia enquanto proposta para aprender conceitos e as

contribuicdes em seu processo formativo. Os jovens gualificaram a proposta como:

excelente (74,29%), boa (14,28%) € ruim (11,43%). Aqui, os valores se referem ao

numero de participantes.

Os jovens que a
o de que €essa proposta possibilitou um trabalho coletivo por meio

valiaram a intervengao como excelente atribuem tal

qualificagao ao fat

de muita interagao, participagao € envolvimento de todos na busca pela

compreenségo do conceito. Também possibilitou entendimentos diferentes,

aprofundamento sobre O assunto, formagao de opiniao e de argumentos para o

debate.
Toda essa interatividade foi considerada pelos jovens como uma

estratégia divertida e produtiva de aprender conceitos. Divertida. por tornar a

aprendizagem mais facil e produtiva, porque proporcionou uma percepgao mais

critica do assunto quando tiveram Qque apresentar diferentes maneiras de pensar e

trazer novidades. A seguir, alguns excertos:

Foi uma das atividades mais emocionantes que tivemos, levantar
pesquisas e montar um julgamento, sendo avaliados e tendo a
participagao de todo o grupo foi muito legal (Aluno 12).

Foi um modo que nos ajudou a entender e interpretar com mais
facilidade esse tema, pois foi interativo e conseguimos aprender mais
rapido num debate, do que fosse aulas expositivas normal (Aluna

22).

O debate exaltou 0s animos na sala de aula, isso foi legal porque
significou que as pessoas estavam interessadas em defender os
conceitos € Sseu posicionamento (contra ou a favor). E para
argumentar foi preciso se fundamentar nas teorias. O debate
contribuiu para melhor entendimento dos conceitos (Aluna 06).

A aprendizagem, na perspectiva histérico-cultural, é definida como a
articulacdo de processos inter e intramentais que implicam na internalizagdo dos
signos culturais. Ela implica mudangas no conhecimento & no comportamento, €

demanda ao sujeito a organizagdo de uma série de estratégias cognitivas e
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metacognitivas para seu alcance. No entanto, para que isso se torne real e se

concretize, os estudantes precisam oportunidades para vivenciar diferentes

experiéncias em que possam atuar e construir significados.

Os jovens que avaliaram a proposta como boa consideram gque a

construgdo do conceito ocorreu de forma processual, com pontos de vista diferentes

que desencadearam muitas discussoes e confronto de ideias. Os jovens consideram

que as reuniées presenciais € 0S encontros on-line favoreceram a elaboragao de

ideias conjuntas, a compreensao dos novos conceitos e a busca por respostas para

alcancar os objetivos.
Todavia, entendem que O debate foi interessante, mas consideram
que alguns temas ficaram soltos € que 0O comportamento de algumas pessoas

interferiu no trabalho. Abaixo, alguns excertos sobre o que pensam esses alunos:

O debate foi muito interessante. Mas acredito que alguns temas
ficaram um pouco "soltos”. Acredito que seja pela preparagao de

ambos 0s grupos (Aluna 24).

Acredito que possibilitou © aprendizado, o debate em si proporciona
conhecimento mutuo, mas no final o povo comegou a levar para o
pessoal e a brigar mesmo que para defender o seu lado (Aluna 27).

Os dados dessa categoria evidenciam a necessidade no trato da
proposta de intervencgao, para que se possa contemplar todos os participantes sem

perder a esséncia daquilo que foi proposto.

Os sujeitos que avaliaram a atividade como ruim consideram que o
debate foi confuso, bagungado € nao foi uma boa estratégia para construir
conhecimentos, pois 0s grupos ndo conseguiram abordar o conceito de forma plena.

Além disso, dificultou a elaboragdo de opinido e argumentos pessoais. Alguns

excertos, exemplificam essa avaliagao:

Nao achei o debate um bom meio de conhecimento (Aluna 15).

Tive dificuldades em formular algumas teses no debate, pois tudo o
que eu imaginava sobre 0 conteudo eu mesma depois arrumava uma
maneira para me contrariar, eu mesma pensava em acusagodes sobre
o problema. E a minha apreensao fez com que eu nao conseguisse
me expressar e nao consegui me expor no debate (Aluna 23).
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Acredito que a atividade deixou o conhecimento limitado, pois ambos
0s grupos ndo conseguiram abordar de forma plena o conteudo

(Aluna 33).

Os dados dessa categoria expressam que uma proposta diferente

nao atinge a todos da mesma forma, algumas pessoas nao se sentem confortaveis e

isso pode interferir na apropriagédo dos conhecimentos. Dessa maneira, entendemos

que é preciso cautela € cuidado no desenvolvimento de uma nova proposta de

trabalho.
A outra questao buscou investigar o que a intervengao proporcionou

aos estudantes. As respostas foram organizadas em trés categorias: aprendizagem

compartilhada, com 52.49%, mudangas na formacao do pensamento, com 30,94%,

€ autonomia, com 16,66% de frequéncia. Esses valores se referem ao numero de

argumentos, € nao de sujeitos.

A primeira categoria, aprendizagem compartilhada, expressa que 0s
estudantes aprenderam em parceria em um processo de ajuda matua, por meio de

trocas, interagoes, discussoes € confronto de ideias. Alguns excertos exemplificam:

A interacdo contribui para o conhecimento e o entendimento do
conceito, pois tivemos a oportunidade para compartilhar experiéncias
e aprender juntas (Aluno 03).

Por meio das discussdes € que vem a melhor aprendizagem. Ao
trabalhar no coletivo percebemos varias opinides e isso facilita nossa
compreensao e ajuda a gente corrigir os proprios erros (Aluna 40).

Para nossa pesquisa, €sses dados sao satisfatorios, pois

corroboram com as intengdes que pretendiamos concretizar na intervengao. Isso
porque a teoria da cognigao distribuida entende que o sujeito ndo aprende sozinho,

mas que 0S processos mentais se desenvolvem por meio da mediagao que acontece

nas acgdes e interagbes dos sujeitos.
Assim, trocam cognigdes, ampliam e criam zonas de
desenvolvimento iminente, que, segundo Bonk e Kim (1998), funcionam,

inicialmente, como um sistema de apoio, mas, aos poucos, vao sendo internalizados

e se tornam processos de regulagao do pensamento.
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A segunda categoria, mudancas na formagdo do pensamento

evidencia que a intervengao didatica trouxe contribuicoes tedricas e praticas que

ajudaram na compreensao do conceito e na formagao do pensamento critico sobre o

assunto. Alguns excertos dessa categoria:

Passei a pensar de forma mais consciente, antes pensava de forma
simplista sobre 0S aspectos estudados (Aluna 15).

Proporcionou contribuigbes teoricas que talvez com uma aula
expositiva nao aconteceria. Percebi que sou completamente alienada
e que achava que tudo que faziamos era natural (Aluna 28).

Me fez mudar de soculos”, pois nunca tinha pensado de uma maneira
tao profunda sobre um assunto e confesso que estou achando muito

interessante (Aluna 26).

Para Rogoff (1998, p. 196), por meio da participagdo em atividades

praticas a pessoa S€ desenvolve cognitivamente, “[...] mudando sua forma de

compreender, perceber, notar, pensar, lembrar-se, classificar, refletir, estabelecer e

solucionar problemas, planejar e assim por diante [...]".

A ultima categoria € a autonomia. Para os jovens dessa categoria, a
intervencao didatica proporcionou liberdade para expor ideias e conhecimentos, para
organizar o trabalho, negociar e fazer escolhas. Alguns excertos exemplificam:

Deste modo tivemos autonomia para buscar e compreender o
assunto. Aprendemos em grupo, em colaboragdo. Foi muito
ir\teressante porque a professora nos auxiliou, mas nos €& que
tivemos que procurar e nos empenhar para fazer um bom trabalho

(Aluna 07).

Aprendemos a planejar e tivemos a oportunidade de expressar
nossas ideias e opinioes em relagdo ao assunto, acusando e

defendendo (Aluna 35).

Nessa intervengdo os alunos nao receberam nada pronto, mas
foram incentivados a tomar decisoes, negociar significados, enfrentar desafios
resolver situagbes-problema e desenvolver um trabalho para atingir um objetivo‘
comum e n3o individual. Para Brown et al. (1993), os alunos devem ser incentivados

a participar, colaborar, investigar e ajudar sua comunidade a superar obstaculos e
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construir conhecimentos €M conjunto, pois iSO ajuda no processo de

desenvolvimento da autonomia.
Assim, a oportunidade de lidar com diferentes situagoes e vivenciar

diversas experiéncias permite ao sujeit
bem como formas de atividade cognitiva que véo resultar

o adulto agregar em sua bagagem novas

ideias e aprendizagens,
em desenvolvimento (LEME, 1995).

6.3.8 Sintese da intervencao

A partir dos dados e do relatorio apresentado anteriormente, vamos
tracar os limites € possibilidades que essa intervengao apresentou enquanto
proposta que busca potencializar a aprendizagem e corresponder cCOm OS processos

formativos dos jovens.
No tocante aos limites, identificamos o fator tempo como grande
limitador nessa proposta. Percebemos que, pela forma como O trabalho se

desenvolveu, era necessaric dispor de mais tempo para que alguns pontos
relacionados aos conceitos pudessem ser costurados, porém, nao foi possivel. Isso

causou desconforio e inseguranga em alguns estudantes, 0s quais sentiram a

necessidade de uma sistematizag&o relacionada ao conceito.

No entanto, para nossa tranquilidade, esse conceito sera novamente
abordado na préxima unidade de intervengao, a qual vai focar os aspectos da
cibercultura e sua relagdo com 0O ensino e aprendizagem.

Outro fator limitante foi a insatisfacdo quanto a composigcao de um
grupo grande de trabalho. O fato de lidar com muitas ideias, confrontar varios
pensamentos e ter que fazer sinteses ja € um processo dificil em pequenos grupos,
logo, ao trabalhar em grupos grandes, isso se amplia e traz alguns desajustes e
inconvenientes.

Entendemos que esse foi um fator que dificultou o acompanhamento
e a participagao de alguns estudantes, por terem ritmos diferentes, e facilitou a vida
daqueles que sempre ficam nos bastidores esperando que os demais fagam o

trabalho, eximindo-se das responsabilidades. Nem todos os estudantes assumiram
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seu papel na construgao coletiva de conhecimentos. Assim, concluimos que grupos

de trabalho menores s&o mais produtivos e faceis de acompanhar.

Em relagdo as possibilidades, podemos destacar que O trabaiho

realizado pelos estudantes foi coletivo e interativo, e exigiu deles posicionamento,

busca pelo referencial tedrico, tomada de decisdo e autonomia. Eles ndo iam as

aulas para receber informagbes, mas para trocar e produzir informagoes, as quais

poderiam ajuda-los na apropriagao conceitual.
Essa intervengdo tomou como ponto de partida a problematizagao

da realidade e envolveu 0S estudantes em um processo de construgcao de

conhecimento no qual eles se tornaram investigadores. O percurso vivenciado no

periodo pré-debate foi rico, no sentido de provocar questionamentos, duvidas,

conflitos e exigir a elaboragao de sinteses sobre os conceitos. Ja o momento do

debate foi um espagco de dialogo qué
¢ao de uma consciéncia critica.

possibilitou, além da compreensao mais ampla

do conceito, a forma
Assim, o caminho percorrido na preparagao e o debate ofereceram

aos jovens varias formas de mediacdo. Wertsch e Tulviste (2013, p. 77) expressam

que “[...] sendo 0S individuos e grupos expostos a variedades de ambientes de
atividade, é de se esperar gue dominem um conjunto heterogéneo de instrumentos

de mediagéao e, por conseguinte, um conjunto de processos mentais”.
Um destaque € que 0S alunos comegaram o trabalho de maneira

rotineira, como fazem em todos os outros, mas, no desenvoivimento da intervengao,

fomos percebemos os alunos mais engajados e participantes do processo, o que foi
muito importante, pois se tornaram guias para mediar o pensamento dos colegas.

Também identificamos os alunos mais apoiados no conhecimento tecrico para
respaldar suas afirmagoes € defender suas ideias.

Nessa intervengdo também destacamos o papel dos dois artefatos
digitais (Whatsapp e Facebook) enquanto potencializados dos processos cognitivos
dos jovens, ao servirem para mediar seus pensamentos e promoverem varias
formas de mediagao: dialogos confronto cognitivo, negociagao, parceria intelectual,

compartilhamento de ideias e conhecimentos e colaboragao.
Especificamente, o Whatsapp foi muito favoravel nessa intervengao,

pois ampliou 0s €Spagos e tempos, tornando o trabalho processual, proporciono uma
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forma de interacao continua, estimulou e intensificou a participagao espontanea dos

jovens e a regulagao do pensamento na elaboragao conceitual. Consideramos esses

aspectos diferenciais, pois Nos limites da sala de aula nao conseguimos promover

tantos momentos como esses, além do mais, os estudantes naoc se sentem tao

confiantes e livres para S€ expor € participar como fizeram nesse espago de

aprendizagem.

Com isso, O potencial da ferramenta se concretizou, ou seja,

oportunizou aquilo que nao seria possivel vivenciar de outra forma. As multiplas

interfaces e as praticas de uso desse artefato conduzem o0s jovens ao seu

entendimento ndo sO como recurso, mas como uma mediadora das aprendizagens

que amplia o pensamento.

Nesse ambiente, 0OS jovens aprenderam investigando, interagindo,

confrontando pensamentos € ouvindo o que os outros diziam. A postura do jovem,

aqui apresentada, sinaliza uma atitude ativa e autdnoma por parte desse sujeito que

aproveita o potencial dos instrumentos para mediar sua aprendizagem. Vigotski

(2001a, p. 65) argumenta que “[...] o conhecimento que nao passou pela experiéncia
pessoal ndo é conhecimento coisa nenhuma. [...] Educar significa, antes de mais

nada, estabelecer novas reacoes, elaborar novas formas de comportamento”.
Nessa intervengdo destacamos que as agdes compartilhadas e as
negociagdes mutuas gue ocorreram no processo de elaboragao conceitual foram o

ponto alto do trabalho. As mediagoes se destacaram no processo de organizagao e

realizagé@o do debate, juntamente com 0S artefatos.
Assim, a intervengao nos permite inferir que o uso de um artefato so
tem sentido quando associado a uma proposta de ensino baseada na mediagao, na

interacdo, na colaboragao e na construgao coletiva de significados, sendo fonte rica

em experiéncias para 0S estudantes.
A intervencao também nos da base para, novamente, defender que

a mediacdo é o instrumento do processo formativo do jovem adulto que se constitui
a partir da elaboragao e reelaboragéo do pensamento, das construgoes coletivas de
significados, da inter-relagdo com 0OS artefatos digitais e as experiéncias

significativas qué potencializam a aprendizagem. Logo, requer uma intervengao
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didatica que focalize a mediacdo como eixo central das interagdes, da colaboragao.

da parceria, da negociagéo e do uso dos artefatos.

6.4 As tecnologias digitais na educagao

Este tema foi trabalhado com os estudantes na ultima unidade.

Como era sequéncia da anterior, a ementa ndo apontava um conceito central, mas

colocava em pauta o UsO das tecnologias digitais na educacao a partir dos seguintes

conteudos: Internet, cibercultura e processos de ensino e aprendizagem; formagao

es e uso das TDIC, politicas publicas e projetos.

m tema muito interessante, porque trata especificamente da

de professor

Esse e u

atividade pratica, mas, ao mesmo tempo, é complexo, porque as experiéncias com a

docéncia sao quase inexistentes entre 0s alunos ingressantes, o que torna o

trabalho mais dificil. Por outro lad
curso didatico para ensinar, como atrativo ou como substituto da

o, & necessario desmitificar a ideia da tecnologia

somente como fre

tecnologia antiga, € perceber que na atualidade o potencial dessas ferramentas esta

em possibilitar diferentes experiéncias ao professor e ao estudante, servindo como

ferramenta mediadora.
Com essa ideia levamos a turma a proposta de realizar uma

investigacao, iniciaimente sugerida pelos proprios estudantes, mas readaptada por

nos, ou seja. em vez de todos 08 alunos estudarem um Unico tema, como fizeram no

primeiro bimestre, poderiam escolher um foco de investigagao a partir do assunto

central e o artefato a ser utilizado como mediador.
Pensamos que, assim, nossos estudantes teriam a oportunidade de

vivenciar outra experiéncia de aprendizagem, também porque concordamos que “[...]

prendem, mudam € S€ desenvolvem com base nas oportunidades que
4 ambiente”®® (HERRERO; BROWN, 2010, p. 255).

as pessoas a

os outros criam para eles em se
Além disso, Salomon (1993, p. 128) faz uma ressalva importante:

“em um mundo em rapida mudanga, um dos resultados mais cruciais que se espera

da educacdo ¢ a capacidade dos alunos de lidar com novas situagées e enfrentar

8 Traduzido de “people leam, change, and develop based on the opportunities that others create for
them in their environment”.
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novos desafios intelectuais”’’. Isso inclui, segundo o autor, a realizagao de tarefas

no ambiente tecnoldgico e social, no qual a parceria intelectual pode favorecer o

desenvolvimento.
Diante disso, propomos alguns encaminhamentos, como discussao

sobre o assunto, aulas expositivas, experiéncias com as tecnologias digitais,

planejamento e uma investigacao, propriamente dita, para responder ao seu

problema. A proposta foi muito bem aceita pelos estudantes e sera descrita na

sequéncia.
Para nortear essa proposta seguimos as ideias de Brown et al.

(1993), os quais expressam que, para contempiar uma atmosfera de distribuicdo da

cognigido, €& preciso incentivar oS alunos a se colocarem na situagdo de

investigadores, € ndo somente atuarem como consumidores de conteudo. Para

tanto, “ao invés de apenas ler sobre ciéncia, eles sdo convidados a fazer ciéncia

através de experimentos praticos, criticar de forma construtiva o trabalho dos outros

e ver o seu trabalho vir a ser concretizado e publicado””' (BROWN et al., 1993, p.

204).

Quadro 5 - Sintese das aulas: o uso das tecnologias digitais na educagao

Aula Aula Aula Aula Aula Aulas Aulas
21 22 23 24 25 26e27 28e29
At01 At02 At03 At 04 At At06 At07 At 08 At 09
05
Interagdo X X X X X X X X
Parceria intelectual X X X X X X X
Negociagdo X X X X X
Mediagao X X X X X X X X X
Participagao X X X X X X X X

colaborativa
Fonte: A propria autora

Aula 21:

7 Traduzido de “In a rapidly changing world, one of the most crucial outcomes one expects of
education in students’ ability to handle new situations and meet new intellectual challenges”.

" Traduzido de “Rather than just reading about science, they are asked to do science through hands-
on experiments, constructively criticizing the work of others, and seeing their work come to fruition in

published forms”.
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e At 01: Dialogo introdutério sopre 0 UsO dos artefatos na sociedade e na

escola.
Aula 22:

e At 02: Desafio relacionando 0S tipos de aula e artefatos.
e At 03: Atividade com a situagcao-problema.

Aula 23:

e At 04: Reuniao para organizagao e realizacdo da investigagéo.
Aula 24:

« At 05: Aula dialogoada.
o At 06: Video-conferéncia

Aula 25:

At 07: Reunido para partilhar conhecimentos e trocar informagdes sobre o
problema de investigagao

Aulas 26 e 27:

Reuniao para reorganizagao e desenvolvimento da investigagao

Aulas 28 € 29:

e Apresentagao € partitha dos estudos realizados.

6.4.1 Aula 21 - 05/09/2016

iniciamos o trabalho problematizando o uso das tecnologias digitais

na realidade vivida, para, depois, chegarmos ao contexto escolar (At 01). Uma

discuss3o inicial abordou situagdes que estdo ocorrendo em nossa sociedade com o

uso desses artefatos, na tentativa de perceber que as diferentes praticas culturais

novos valores, habitos e modos de pensar € de viver que as pessoas estao

desenvolvendo vao constituindo a cibercultura. Aqui, buscamos aparar as arestas
e

retomar alguns pontos que ficaram fragilizados na unidade anterior.
Por se tratar de um assunto da realidade, os estudantes participaram

com entusiasmo, expressando varios exemplos, mas, vamos nos limitar a citar

apenas trés, para ilustrar o que pensam € COMO usam esses instrumentos: uma
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aluna disse que adora tirar fotos e postar em sua pagina do Facebook para guardar

memorias da sua vida e dos familiares e amig
soas deixaram de socorrer outra apdés um acidente para

os. Outro estudante relatou uma

situagdo em que as pes

fotografa-la e enviar para suas rede
e a pessoa parou na rodovia apdés um acidente para filmar o

s sociais. Uma jovem disse que viu uma

reportagem em qu

ocorrido e enviar aos grupos no Whatsapp.
Os exemplos foram importantes para fomentar a reflexao e o dialogo

sobre o tema. A partir deles, aproveitamos para sinalizar como as formas e praticas

de uso desses instrumentos vém trazendo varias mudangas nao so no

comportamento, mas €m varios outros aspectos da sociedade, e que a escola nao

esta isenta disso.

Assim, partimos para a uma segunda parte da discussdo, que foi

sobre as razoes que justificavam 0 USO das tecnologias digitais na educagao. Para

isso, solicitamos que 0S estudantes contassem um pouco sobre as experiéncias

vivenciadas com o uso dos artefatos em sua vida estudanti. Os exemplos

expressavam, além da pouca frequéncia, o uso mecanizado de tais aparatos.

Entdao, questionamos 0S estudantes sobre o que pensavam em

relacdo ao uso desses instrumentos na educacgdo. As respostas foram diversas,

como: usar para facilitar o ensino e o aprendizado, para formar o cidadao para a

sociedade tecnologica, para aprender a usar a internet de forma segura, para deixar

a aula mais atrativa. No entanto, nenhuma resposta indicava a possibilidade de

vivenciar novas experiéncias de ensino e aprendizagem.

As respostas dos estudantes confirmaram nossa prerrogativa inicial,
relativa a necessidade de vivenciar alguma experiéncia diferenciada para que
pudessem conceber o uso dessas ferramentas de outra forma, ja que, por se tratar

de ingressantes, as experiéncias como docente ainda sao limitadas. Aléem disso, foi

um diagndstico sobre os aspectos a serem enfatizados e as arestas a serem

aparadas.
Assim, apresentamos uma tarefa para a aula seguinte. A proposta

consistia em: ler a situagéo-problema que elaboramos, localizar algumas
questdes/problemas presentes no texto e fazer um levantamento de ideias ou

hipoteses sobre as possiveis causas dos problemas identificados.
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Constatamos que na atividade At 01 a mediagdo ocorreu nas

categorias: interagao, parceria intelectual e participacdo colaborativa. Isso foi

possivel, pois a aula vem s€ consolidando cada dia mais como uma comunidade em

que as pessoas aprendem e se desenvolvem a partir de diversos movimentos de

mediagao e da plena participagao.

6.4.2 Aula 21 - 12/09/2016

Iniciamos a aula com a atividade (At 02), tendo a ideia de Vigotski
(2001a, p. 64) em mente: ‘[..] a experiéncia pessoal do aluno é tudo [...]", e
perguntamos como seria possivel trabalhar um tema, por exemplo, a civilizagao Inca.
No inicio, os alunos fizeram cara de espanto e nao entenderam muito a proposta.
Alguns disseram: com textos, imagens e slides. Perguntamos o que sabiam sobre o
assunto, depois fizemos a leitura de um texto e explicamos um pouco sobre o povo
Inca, seus costumes, trabalho e construgdes, como se fosse uma aula expositiva. Ao
finalizar, fizemos algumas perguntas & 0S alunos responderam de acordo com as
informacgoes do texto.

Posteriormente, perguntamos se eles conheciam alguma construgao

importante dos Incas € uma aluina disse: o Matchu Pitchu. Apos a resposta,

indagamos se alguém conhecia esse lugar,. As respostas foram: “s6 por imagens

dos livros da escola’, “ja vi pela televisao’, "parece que era o lugar onde eles

viviam”.

Entdo, perguntamos se gostariam de visitar esse lugar e se queriam
ir logo. Imediatamente os estudantes ficaram empolgados, mas comegaram a
questionar como isso seria possivel. Logo, apresentamos o Google Earth e os
convidamos a fazer a viagem até a cidade perdida dos Incas. Os alunos ficaram
olhando atentamente o que estavamos fazendo, a0 mesmo tempo em que tentavam
entender aonde queriamos chegar. Fizemos o uso da ferramenta para mostrar as
diferentes possibilidades de localizagdo espacial, aspectos geograficos, mapas,

distancias e outras possibilidades pedagogicas que a ferramenta oferece.
Simulamos a saida de nossa cidade até Cusco, cidade peruana que

da acesso ao império inca. Em seguida, pedimos aos estudantes para acessarem o
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site do Google Arts e Culture™ e fazer o Tour virtual” por Matchu Pichu. No

momento posterior, solicitamos que pesquisassem mais sobre Matchu Pichu e sobre

formas de trabalho, sobrevivéncia, cultur
pectos da historia da civilizagdo Inca, como se realmente

a, modos de vida, técnicas e ferramentas,

além de outros as

estivessem estudando ©O assunto. Para finalizar a atividade, propomos que O0sS

estudantes se reunissem em grupo € compartilhassem informagoes a partir da

atividade realizada.
No momento posterior, conversamos com os estudantes sobre essa

atividade. Explicamos gue nosso objetivo era simular duas pequenas € breves

situacbes pedagogicas com O mesmo tema, mas de formas distintas, nao s no uso

do artefato digital, mas propondo uma experiéncia diferente com o tema estudado,

no qual o aluno vivenciasse outra experiéncia de aprendizagem, interagisse com o

objeto de estudo, ultrapassando a condicdo de passividade e reprodugao do

conhecimento.
Durante a conversa, alguns estudantes expressaram que a diferenga

ficou bem visivel e que a experiéncia foi muito interessante. Muitos ndo conheciam

as ferramentas que utilizamos € S€ encantaram, outros disseram que conheciam o

Google Earth, mas O utilizavam para localizar pontos da cidade em que moram, e

que nunca haviam pensado que poderia conhecer outro lugar no mundo dessa

forma: “fazendo uma viagem pelo planeta”. Uma aluna disse que apos essa
atividade estava comegando a entender o que significava usar os artefatos digitais

na educacdo, pois antes nao conseguia imaginar como fazer isso. Outra aluna disse:

“adorei, vamos viajar mais?".
Apods esse momento partimos para a atividade At 03, com a

situagao-problema proposta na tarefa da semana anterior. Nesse momento,

dissemos que os alunos poderiam trabalhar da forma como melhor lhes conviesse,

em duplas, grupos ou mesmo individualmente. Fizemos isso, pois consideravamos

que os alunos ja tinham maturidade e livre arbitrio para escolher a forma de trabalho,

7 https://www.google.com/culturaIinstitute/beta/

& https://www.google.com/cuIturaIinstitute/beta/streetview/inca-trail-to-machu-
picchu/OWE1vNGr1 Ip2HA'?h|=pt-BR&sv_Ing=-72.541 700212911458&sv_lat=-
13.18631501 5028228&sv_h=74.7862632031831 7&sv_p=-

7.72200142212121 &sv_pid=PG Bux4SIWXGjQ76Fr0jzeA&SV_Z= 1
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sem ficarem submetidos @ nossa imposigdo. No total, tivemos quatro alunas que

optaram por trabalhar sozinhas, ja os dem
uéncia, solicitamos que 0S estudantes trocassem informagoes

ais se organizaram em duplas e grupos.

Na seq

relacionadas as respostas da tarefa, confrontando as ideias e pensamentos, e que, a

partir das discussoes, pensassem em um problema que gostariam de investigar

sobre o tema central. Assim, entregamos para cada grupo ou pessoa uma nova ficha

a ser preenchida com 0S dados relativos ao trabalho.

Os estudantes que optaram por trabalhar em grupo reuniram oS

problemas identificados € as hipéteses elaboradas na tarefa realizada por cada

integrante para que, a partir disso, pudessem pensar no problema que queriam

investigar e o caminho a ser percorrido para respondé-fo.

Gostariamos de destacar que nao seguimos, aqui, nenhuma

proposta didatica para trabalhar com problemas, apenas objetivamos colocar os

estudantes em uma situagao de investigadores e proporcionar aprendizagens e

experiéncias.
Enquanto 0S estudantes discutiam sobre a proposta e preenchiam a

ficha, faziamos o trabalho de mediacdo, ou seja, de acompanhamento, dialogo e

intervengao com 0s grupos ou pessoas em particular.

No principio, nao estabelecemos nenhuma regra sobre como
deveriam fazer o trabalho, pois queriamos observar as ferramentas que usariam
como mediadoras e que problema de investigacdo apresentariam. A seguir, vamos
apresentar um exemplo do trabalho inicial realizado por um grupo para delinear o

problema de investigagao.

Figura 25 - Planejamento do problema de investigagéao
ntes no enunciado da situagao-problema.

1. Principais questoes prese

Através de politicas e projetos das TDIC foram introduzidas nas instituicdes escolares 3
com o objetivo de promover inovacao, melhorar a qualidade e novas experiéncias de |
ensino eaprendizagem. Mas o que ocorre na realidade eh que o uso dessas ferramentas |
torna-se instrumental, de maneira gueé as praticas pedagogicas mantenham-se
270TTP270s2702700 e reprodutoras. Limitando o potencial das ferramentas provenientes {
das TDIC. De forma, que o0s professores utilizam meétodos tradicionais, adaptando os ‘

aparelhos a essa tendéncia.

2. Principais idéias (hipoteses) sobre possivels causas dos problemas que vocé conseguiu \
identificar no enunciado. |
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enham sido atendidas e a pratica pedagogica trabalhada de

1-As expectativas néo t _ . ) .
dutiva, devido a uma visao negativa dos professores em relacao

maneira mecanica e repro

as TDIC no ambito educacional. ' ; ) .
2-O problema € que O professor nao tem devida formagao e nao se adapta as mudangas.

As TDIC sao usadas de maneira insatisfatoria, apenas para cumprir exigéncias

institucionais interferindo no processo de ensino. . )
3- O docente acaba realizando agoes com a intengao de promover inovagao em sua aula.
porém a simples troca de ferramentas nao ira alem da mesma aula desenvolvida sem a

presencga de tecnologias digitais.

3. Elaborar um problema de investigagao e os principais indicadores:

Quais os limites e possibilidades em relacdo ao uso das TDIC como ferramenta de
aprendizagem nas escolas?

Indicadores:

Capacitagao do professor,
Politicas educacionais;
Mecanizagao do método;
Reformulagao do método.

4. Criar uma lista de estudos tedricos para responder ao problema investigagao:

| Por estudo bibliografico faremos uma lista de artigos e livros.

5. Criar uma lista de estudos praticos para responder ao problema de investigagao:

Formar um grupo no Facebook para discutir o uso das tecnologias digitais com

professores.
6. Planejamento de trabalho:

Escrever um texto no drive _
Fazer a leitura dos artigos sugeridos pela professora e outros que vamos pesquisar.

Formar um grupo no Facebook e fazer contato com professores para que deixem seus
depoimentos sobre 0 UsO ou nao das tecnologias.

Fonte: Arquivo pessoal (2016)

A atividade At 02 proporcionou aos jovens uma experiéncia
diferente, e isso favoreceu que identificassemos a mediagdo nas categorias
interacao, mediagdo, participagao colaborativa. Pelo formato da atividade, nao foi
possivel identificar a parceria intelectual e a negociagao. Ja na atividade At 03, todas
as categorias estavam presentes. Isso resulta da possibilidade de os jovens
elaborarem e reelaborarem seus pensamentos, atuando cognitiva e coletivamente.

Para Morgan, Brickell e Harper (2008), naoc devemos incentivar a

memorizagao dos conteudos, mas oferecer possibilidades para que os estudantes
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compreendam e transformem esses conteudos a partir da participagao e atuagao.

Sobre isso, Vigotski (2001a, p. 64
uno e toda arte do educador consiste em orientar e regular

) aconselha que *[...] a educagao deve basear-se

na atividade pessoal do al

esta atividade”.

6.4.3 Aula 23 - 19/09/2016

Neste encontro 0S alunos se reuniram no laboratorio para trabalhar

em seus projetos (At 04). Como era um processo democratico e construido a partir

das muitas negociagoes coletivas, nao impomos a forma de construir e de

apresentar o trabalho, € destacamos como ponto alto a diversidade. Assim, nesse

encontro, varias ideias surgiram, por exemplo, um grupo de estudantes optou por

desenvolver sua pesquisa utilizando
ssores como para disseminar 0s conhecimentos construidos

a rede social Facebook, tanto para coletar

dados junto aos profe
no grupo. Outras duas alunas decidiram construir um blog para disseminar as

pesquisas realizadas.

Em resumo, dos dezesseis grupos, catorze optaram por produzir um
texto no Google drive para responder ao problema, um optou por trabalhar no
Facebook, outro escolheu trabalhar com livro digital, cinco grupos escolheram o
Prezi, dois optaram pelo mapa conceitual, dois construiram blogs, dois trabalharam
com histéria em quadrinhos, dois com jogos e dois com produgao de video.

A turma decidiu, em discussao coletiva, apresentar para a sala as
pesquisas realizadas. Alguns argumentaram que assim teriam oportunidade de

aprender mais sobre o tema, pois, como eram assuntos diferentes, ampliariam o
conhecimento a partir das trocas com 0S colegas.

No encontro foi possivel perceber que 0s jovens avancaram muito
no tocante a forma de trabalhar. Diferentemente do comego das intervengoes, 0s
alunos passaram a interagir mais, atuando em parceria, dialogando, ajudando-se
mutuamente. Percebemos mais interesse na apropriagdo do conhecimento e

supomos que isso seja decorrente da oportunidade de estudar um assunto que

escoltheram.
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Aproveitamos 2 oportunidade para dialogar com 0s grupos ou

pessoas, trocar ideias, compartithar conhecimentos, enfim, para mediar o trabalho e

ajudar na elaboragao do pensamento sobre o tema escolhido. Percebemos que 0s

proprios estudantes faziam 0 mesmo em seus grupos e até em outros grupos, o que

foi muito positivo. Ja aqueles que optaram por trabalhar sozinhos nos chamavam ou

trocavam informagdes com os colegas ao lado.

Percebemos a cultura da colaboragao e da mediagao presentes na

turma em situagbes como tirar uma duvida, partilhar um texto, um conhecimento,

uma curiosidade ou ainda para auxiliar um colega no manuseio de determinado
aplicativo. Os jovens sent
e se sentem bem como isso. O resultado € que nesse clima todos

em que podem e devem colaborar e ajudar-se

mutuamente,

aprendem. Com isso, foi possivel identificar a presenca de todas as categorias.

Isso € um passo muito importante, pois, segundo Pea (1993). a

atividade mental se desenvolve quando 0 sujeito tem a oportunidade de compartilhar

seu conhecimento com a comunidade e quando recebe dos outros. Dessa forma, o

conhecimento que esta em um nivel social,vai passar para o nivel individual, por

meio da constante mediagao e inte
que, assim como as pessoas e as ferramentas, o proprio

racdo que passa a ocorrer. O mesmo autor

expressa, tambem,
ambiente se torna mediador quando 0s sujeitos se engajam em atividades

colaborativas.

6.4.4 Aula 24 - 03/10/2016

Neste encontro realizamos uma atividade que denominamos “aula

dialogada” (At 05), na qual conversamos muito sobre a necessidade de mudangas

metodoldgicas, e nao apenas tecnologicas, n
matizando a metodologia de trabalho ao longo dos anos

o tocante ao uso dos artefatos na

educacéao. Iniciamos proble
e séculos, a partir da analise de algumas imagens que representam a sala de aula

dos séculos XIX, XX e XXl Apbs apreciarem as imagens, pedimos que

identificassem as diferengas e semelhangas entre elas.
Os alunos dialogaram com 0s colegas mais proximos e com a sala

toda. Como semelhancas, identificaram as carteiras enfileiradas, o professor a



274

frente, falando, a arquitetura da sala, alunos uniformizados, o quadro na parede e O

professor como detentor do conheciment
s no passado e mais descontraidos na atualidade, além das

o. Como diferengas, perceberam alunos e

professor mais serio

tecnologias. Entdo, 0S question
los, e eles expressaram que sim. Assim, perguntamos em quais

amos se podemos falar em mudangas ao longo

desses trés sécu

aspectos, e alguns responderam:

- No jeito de dar aula (Aluna 05).
- Agora eles usam outras tecnologias (Aluna 12).
- Os alunos estao aprendendo com o tablet (Aluna 24).

- N&o tem mais tanta coisa escrita no quadro (Aluna 30).

As respostas indicaram gque 0S estudantes ndo conseguiam perceber
que praticamente tudo continuava inalterado e que as mudangas foram aparentes, e
nao estruturais. Diante disso, comegamos a questionar se o modo de dar aula, de
ensinar, de avaliar e de aprender se modificou, e, para nossa surpresa, alguns
alunos ainda continuavam pensando que sim. Os motivos de tal afirmativa estavam

relacionados aos artefatos atuais que adentraram O espago escolar, como expressou

uma estudante:

Mas professora, quando aquela turma esta usando o tablet (imagem
de uma turma usando tablet no lugar do caderno) é diferente da
primeira foto que o professor esta ensinando e 0s alunos copiando

no caderno (Aluna 17).

A fala da estudante consolidou a certeza de que os alunos tinham
uma visdo equivocada ao pensarem que OS recursos modernos transformaram o
processo escolar, e isso precisava ser confrontado e problematizado. Também foi
importante para percebermos que, mesmo com algumas discussdes anteriores, O

pensamento dos estudantes continuava inalterado, ou seja, voltado ao senso

comum.
Entao, buscamos intervir e mediar o caminho, no sentido de refletir
sobre a mudanga de recurso, mas nao na didatica, e que, na imagem, 0S alunos

continuavam trabalhando individualmente em suas carteiras, com o professor a
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frente, fazendo seu monologo, sendo que apenas ferramenta de trabalho havia

mudado, de fato.
Para isso, insistimos na discussao e instigamos a manifestagdo dos

estudantes com perguntas € exemplos. Também falamos sobre o papel dos

artefatos na educagéo € a compreensao equivocada em relacao a artefato novo, ou

seja, que, ao mudar a tecnologia, subentende-se que as praticas foram alteradas,

como sinal de inovagao.
Para ampliar a discussdo, apresentamos algumas consideragoes

relativas as contribuicdes queé O uso dos artefatos pode trazer ao contexto

pedagogico, desde que asso
tempo da sala de aula, o ensino € a aprendizagem. Também demos énfase a

ciado a uma nova forma de conceber o espago € O

aprendizagem enquanto construgao social por meio da interacao e da colaboragao,

e as tecnologias enquanto instrumentos mediadores da relacao pedagogica. Importa
destacar que em um CUrso de formacgdo de professores essa discussado €
fundamental para que superem as concepgdes enraizadas e formem novas.

Esse momento da aula, apesar de simples, tem um valor muito
grande, pois ©0S estudantes precisam vivenciar situagdes em que Seus
conhecimentos espontaneos sejam colocados em cheque, para que, assim, possam
desmistificar ideias ambiguas, ou do senso comum, e avangar rumo aos
conhecimentos cientificos. Sem isso, corre-se O risco de estudar um assunto, mas
nao apropriar-se dele enquanto conhecimento cientifico. Herrero e Brown (2010, p.
257) expressam que, “[...] quando as pessoas de uma comunidade educacional
participam juntas, contribuindo com seu conhecimento prévio e considerando as

questdes em suas varias perspectivas, todos aprendem mais”’®, pois sao

confrontados e precisam elaborar novos modos de pensar.

De acordo com Martins (2013, p. 307), se o proposito da educagao e
promover 0 desenvolvimento, o ensino nao deve reproduzir “[...] a cotidianidade,
marcada pela heterogeneidade, pelo espontaneismo, por acdes assistematicas .17,

mas promover situacbes em que 0S sujeitos possam, de fato, avangar, e esse € O

maior desafio.

74 Traduzido de “When people in an educational community participate together, contributing their
previous knowledge and considering issues from their various perspectives, they all learn more”.
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A segunda parte da aula foi destinada a realizagdo de uma video-

conferéncia (At 06) com uma pedagoga que atua em uma escola da rede estadual

de educagao em outra cidade. A ideia de trazer pessoas que falassem de suas

experiéncias sobre O assunto ou proferissem uma palestra foi sugestdo dos

estudantes na elaboragao do plano de trabalho na unidade anterior. No entanto,

como estamos trabalhando com © uso das tecnologias digitais, optamos por realizar

a atividade com um artefato como ferramenta mediadora, para que pudessem
perceber outra forma de uso.

A pedagoga que convidamos falou da experiéncia de trabalho com o
Moodle™®. Ela contou sobre sua implantagao e fez uma apresentagao sobre a forma

como foi utlizado em sua escola, 0s desafios enfrentados e os resultados

alcangados. Foi um momento muito produtivo, pois proporcionou aos estudantes

informagdes sobre uma ferramenta e a realidade escolar. Ao final, alguns alunos

interagiram com a convidada, fazendo perguntas e comentarios.

Como tarefa, solicitamos que os estudantes pesquisassem um artigo
referente ao seu problema de investigagdo para a proxima aula.

A experiéncia vivenciada nessa intervengao nos fez perceber que 0s
alunos precisam de um tempo maior e de diferentes experiéncias para que possam
se despir de suas concepgoes e formar novas, em um processo dialético, e nao

estatico. Além disso, deixou mais claro o entendimento de que a aprendizagem €

social, construida por meio da mediagao, do dialogo e da participagao colaborativa

dos sujeitos envolvidos em diferentes experiéncias.

De acordo com Herrero € Brown (2010, p. 256), os sujeitos

entendem mais quando interagem com outras pessoas e tém contato
com ambientes simbolicos e fisicos. O ambiente desempenha um
papel mediador quando as pessoas se envolvem em atividades e nas
relacbes sociais que cada individuo mantém com o resto da

comunidade’.

-
7S Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment (Ambiente Modular de Aprendizagem

%inémica Orientada a Objetos).
Traduzido de “People understand more when they interact with other people and have contact with

symbolic and physical environments. The environment plays a mediating role when people engage in

activities and in the social relationships each individual maintains with the rest of the community”



Assim, nessa aula, identificamos, na atividade At 05, a presencga da

mediagdo em todas as categorias. Porém, 0 mesmo nao ocorreu na At 06, pois 0s

estudantes ficaram em uma situagao de mais passividade. No entanto, essa

atividade também tem seu meérito, pois tanto a pessoa quanto o recurso utilizado

foram mediadores.

6.4.5 Aula 25 - 10/10/2016

Neste encontro a atividade proposta foi a reunido dos estudantes em

grupos, de forma aleatoria, para partilhar conhecimentos ou informagoes sobre o

artigo que cada um selecionou para leitura, além de contar um pouco sobre o seu

problema de investigagao
nteudo, suas sinteses € opinides, e que essas fossem confrontadas

(At 07). Nosso proposito era que cada um contribuisse

com seu CO

pelos demais integrantes. Assim, a interagao, a parceria intelectual e a participagao

colaborativa serviriam como mediadores dos pensamentos dos jovens.

Durante as observagoes, percebemos que ©Os alunos

compartilhavam © conteudo do artigo selecionado, o problema de investigagao,

trocavam informagoes, dialogavam, também, sobre assuntos que iam surgindo e

suas inquietagoes. A seguir, apresentaremos alguns excertos:

- Minha irma que € professora foi para Curitiba fazer um curso de
capacitagao quando o governo entregou os tablets aos professores.
Foi um curso de final de semana, mas ela nao aprendeu nada, tanto
que O tablet esta guardado na caixinha até hoje porque ela nao sabe
o que fazer com ele. Entdo o governo compra o equipamento e
entrega na méo do professor sem dar um treinamento adequado, um

suporte. (Aluna 01)

. lsso a gente vai discutir nos nossos indicadores que sao as
politicas educacionais, porque a gente percebe que tem laboratorios.
mas n&o tem uso, como sua irma, foi para um curso de capacitagao e
nao voltou capacitada, recebeu um tablet, uma ferramenta, mas nao
sabe o que fazer com ele e ai fica guardado. Que politicas
educacionais sdo essas? Que formagao € essa ? (Aluna 12).

- Mas nao & so isso. A pessoa faz o curso mas ela continua usando
de forma tradicional, usa de forma mecanica, de uma forma chata,
nao modifica a aula (Aluna 08).
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- |sso me preocupa, como utilizar? Sera que vamos ter mais aulas
sobre issO na faculdade? Nao sei se a gente vai aprender a utilizar
com cada idade, com cada turma, nessa idade vc pode utilizar as
tecnologias de tal maneira, de tal forma. A gente vé a importancia da
tecnologia, mas sera que la pra frente vai aprofundar? (Aluna 20).

O dialogo acima evidencia que as alunas nao ficaram limitadas a

expressar o que haviam lido, ou & apresentacao do problema a ser investigado, mas

compartilharam conhecimentos € experiéncias e, 0 mais importante, ndo perderam a
oportunidade de mediar o pensa

problematizar a situacao, com fez a aluna 20.
Segundo alguns autores (PEA, 1993; SALOMON, 1993; HERRERO;

s momentos de dialogos e interagdo gque ocorrem quando o0s

mento das colegas, como fez a aluna 08, e de

BROWN, 2010), 0

sujeitos estao realizando uma
o entre os participantes &, quanto mais as pessoas participam e se

tarefa sao oportunos para a mediacao e a distribuigao

do conheciment

envolvem, mais esse processo vai se intensificando.

Outro destaque dessa aula vai para a autonomia de trabalho dos
estudantes. Eles negociaram a forma de encaminhamento e o fizeram sem a

necessidade de ter alguem supervisionando e cobrando resultados, ou seja,

trabalharam com liberdade, responsabilidade e em parceria. Além disso, a
diversidade de material que trouxeram foi suficiente para discutir variados

fundamentos teoricos sobre o tema, o que talvez nao ocorresse se a sala toda

tivesse discutindo um anico texto. A seguir, alguns excertos:

- O artigo que eu li fala sobre como utilizar as tecnologias em sala de
aula. Fala da aula de educacdo a distancia e mostra como ser
utilizada, mas ele frisa muito que nao adianta ter internet, ter
computador, levar o aluno para o laboratério e dizer que ele deve
fazer uma pesquisa e deixar o aluno la, sem direcionamento. Tem
que ter um objetivo, tem que estar focado, saber o que vai fazer e o
professor tem que estar sempre orientando (Aluna 12).

- Nao pode ser livre. Tem que ter alguém auxiliando (Aluna 34).

- O artigo que eu trouxe ¢ uma pesquisa de campo numa cidade do
Parana com professores de uma escola que recebeu baixos indices
do IDEB. A pesquisa fala que os professores se queixam gue nestes
cursos ensinam a usar o botao tal, abrir o programa tal, mas eles nao
sabem o que fazer com isso. Por isso continua o uso de maneira

mecanizada (Aluna 08).
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- Eu encontrei um artigo que se chama a resisténcia do professor.
Ele fala que os professores nio fazem uso das tecnologias em sala
de aula por causa da falta de conhecimento e por causa da forma
como utilizar. Fala também que tem muitos profissionais que se
encontram presos em praticas pedagogicas tradicionais (Aluna 11).

Outro destaque importante é o fato de identificarmos, nos dialogos

dos grupos, a relagdo com a realidade e com as experiéncias vividas, assim como ja

destacamos na intervencdo anterior, s6 que nessa atividade percebemos que eles

trouxeram para 0O dialogo exemplos das experiéncias académicas vividas e do

referencial tedrico, agora com uma visao mais critica. Consideramos que isso foi um

salto qualitativo, tendo em vista que as aprendizagens académicas estejam servindo

como “andaimes” na construgdo do conhecimento e no processo formativo. Alguns

excertos explicitam:

- O que achei engragado na aula que ela deu (professora) eu
encontrei no G1 uma reportagem que fala do professor que usou o
Pokemon pra fazer a aula de geografia, até coloquei no grupo e ai
ela falando ali na frente vocé comeca a pensar, refletir. La no Face
ela levantou guestoes sobre o consumo, do capitalismo, se é a
melhor ferramenta. Imagina se 0O professor tivesse esse
conhecimento. Acredito que ele usou O Pokemon Go pelo
conhecimento dele, nao teve o conhecimento de dimensionar tudo
isso. Acho que é bem o que vocés falaram mesmo, é por faita de
conhecimento (Aluna 03).

- Ou utilizou o Pokémon pra prender a atengdo dos alunos, porque é
realidade deles, eles s6 falam disso, entdo se colocasse isso em sala
de aula, prenderia a atencao dos alunos (Aluna 14).

- Mas ai a gente tem que ver o objetivo, a intencionalidade, qual € a
intencao dele? (Aluna 05).

- Ai tem que ver o interesse & como professor usa, se € sO para como
novidade, ou para o aluno aprender. Pensar se isso vai ser um
atrativo ou o aluno vai ta aprendendo. Se realmente é pro aluno
aprender ou sO usar por usar. Vou passar um filme e 0s alunos ficam
quietos, mas qual é a finalidade do fime? (Aluna 16).

- E algo dificil, temos que pensar muito e nao perder o objetivo de
vista (Aluna 12).

- Por isso tem que ter intencionalidade, imagina como a aula que a
professora levou a gente para o Matchu Pichu. Imagina isso pra
crianga, ensinar algo e mostrar ou fazer uma viagem, € muito bacana
(Aluna 39).
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Assim, engajados em um objetivo comum, os estudantes foram
trabalhando e ajudando-sé mutuamente na apropriagdo do conhecimento. Em

consonancia, os autores Bonk e Kim (1998) destacam que a aprendizagem dos

adultos é social e apresentam a mediacdo e a colaborag@o como eixos centrais

desse movimento. Para tanto, & necessario ultrapassar O ensino baseado na

memorizacdo de fatos € Nno desenvolvimento de aigumas habilidades e chegar a

uma didatica mais ativa, mais colaborativa, em que o estudante possa vivenciar

experiéncias que favorecam seu desenvolvimento.

Nesse dia ainda nos reunimos com cada grupo ou estudante para

saber um pouco mais sobre o desenvolvimento do estudo e o processo de

investigagéo. Eles nos contaram © que ja haviam lido, pesquisado, aprendido e

planejado e, a partir disso, fizemos as intervencoes necessarias, tanto de ordem

conceitual quanto de organizagao do trabalho. A natureza dindmica da atividade At

07 promoveu diversas formas de mediagao e a identificacao de todas as categorias.

Nessa atividade 0s estudantes atuaram mais, participando e interagindo em muitos

momentos, fato que foi funda
m motivagao pelo trabalho, principalmente pelo fato de estarem

mental para promover a mediagdo. Muitos grupos

demonstrara
pesquisando algo gue escolheram, advindo de suas proprias inquietagbes, e nao
algo imposto pela professora ou pelo curriculo.

para Karasawidis (2002), se queremos que a distribuigdo da
cogni¢éo e o desenvolvimento dos estudantes acontegarn, devemos ultrapassar o
conceito de alimentar os alunos com novas informagdes e oportunizar situagoes que

promovam sua participagao nas tarefas.
6.4.6 Aulas 26 e 27 - 05/12/2016 e 12/12/2016

O periodo de outubro a dezembro foi interrompido por uma greve na
universidade. No entanto, alguns grupos deram continuidade ao trabalho que
acompanhamos nos espagos virtuais. Ja nesses dois encontros, retomamos alguns

conceitos e dispomos o tempo para reorganizagao e desenvolvimento do trabalho de

investigagdo com 0S grupos (At 08).
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Como ja descrevemos anteriormente, cada equipe ou pessoa

escolheu o foco de investigacao, a forma de trabalho, de condugao e apresentagao e

o artefato utilizado, mas sempre sob nossa supervisdo, mediagac e

acompanhamento. Dessa maneira, necessitamos de um tempo maior para que

pudéssemos Nos reunir com cada grupo e discutir os pontos relevantes do estudo,

0s aspectos teoricos € conceituais que serviram como base para responder ao

problema, o estudo empirico, ou, ainda, auxiliar na parte técnica do uso dos
artefatos.
Apesar de todo O periodo de greve, conseguimos retomar o trabalho

e atingir os objetivos delineados. Evidentemente, 0s alunos demonstraram certo

desanimo, mas aos poucos fomos contornando.

Um destaque positivo para esses encontros € que conseguimos

concretizar, neles, O proposto pelos autores da teoria da cognigdo distribuida no

tocante ao papel do professor € do aluno. Primeiramente, destacamos que O0S

estudantes assumiram o papel d
produgGes. Também destacamos que o tempo e o espago da

e cientistas que produzem contetdo e, nos, o de
mediadores dessas
sala de aula se consolidaram como comunidade na construgdo social do

conhecimento, onde 0s estudantes trabalharam de forma coletiva e compartilhada

em seus grupos e em outros grupos.

Para o desenvolvimento do trabalho e para aprender, os estudantes
tinham, como mediadores, 0S colegas, a professora, os artefatos e o proprio

ambiente. Assim, tomando COMO base as ideias de Pea (1993), podemos entender
que a atividade mental dos sujeitos foi mediada pelos elementos fisicos, sociais e
culturais, e que 0s processos cognitivos foram distribuidos entre todos.

Nesses dois encontros observamos a presenga da mediagao em
todas as categorias da cognigao distribuida e consideramos que o ambiente foi
fundamental para tal ocorréncia. Também percebemos os estudantes monitorando e
regulando as aprendizagens. Como exemplo, destacamos o trabalho de um grupo
que elaborou, inicialmente, 0 seguinte problema: Por que a educagao nao se
modificou desde o século XIX? Os indicadores selecionados foram: mudangas que
ocorreram ou N&u NO processo ensino-aprendizagem, relagdo aluno-professor & uso

das tecnologias na educagéo.
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No entanto, com O passar dos dias € dos encontros presenciais €

virtuais, percebemos que as estudantes se avaliaram e, a partir  disso,

acrescentaram mais uma pergunta ao problema: Por que a educagao nac se
modificou desde O seculo Xl

mudancas nas praticas escolares?
Os indicadores também foram aperfeicoados € novos foram

X? De que maneiras as TDIC poderiam favorecer

acrescentados: mudangas no contexto social e cultural e no processo de ensino e

aprendizagem, mecanizagao das tecnologias, falta de intencionalidades.

Vale destacar que os alunos combinavam 0s encaminhamentos do

trabalho por meio do chat do Google drive € também pelo aplicativo Whatsapp,

como mostram 0S excertos abaixo:

- Gente. Para a proxima aula vamos ler os textos e se aprofundar nos
conteudos combinados em sala para comegarmos a montar o texto

(Aluna 20).

- Meninas, a partir do que a professora falou em sala sobre jogos na
educagao, poderiamos aderir essa ideia e tentarmos montar um jogo.
em que as crianga tem que encontrar as letras para formulagoes de
palavras. Este seria o objetivo principal (Aluna 17).

Garello e Rinaudo (2012a) expressam que, ao trabalharem em

ambientes cooperativos envolvendo a resolugao de problemas reais e complexos, 0s

estudantes vivenciam situagbes em que ocorre a regulagdo continua das

aprendizagens. Com iss0, @ qualidade do trabalho e a compreens&o conceitual
aumentam e “[...] sdo fundamentais para alcangar a capacidade de gerenciar, controle

e monitoramento de metas, estratégias, motivacgoes e emocgdes que surgem na
realizagdo das tarefas académicas””.

Assim o trabalho foi sendo produzido: os alunos laboraram um texto
de forma colaborativa no editor dé texto do Google drive para responder ao problema
do ponto de vista tedrico. Elas tentaram fazer uma intervengdo com criangas na
produgdo de games, no entanto, devido a interrup¢ao que tivemos por conta da greve,
isso ndo se concretizou. O que fizeram, entdo, foi a experiéncia de testar alguns

77 Traduzido de “[...] en estudiantes universitarios son fundamentales para alcanzar la habilidad en el
manejo, e control y el monitoreo de las metas, estrategias, motivaciones y emociones que aparecen
en la realizacion de las tareas académicas”.
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games como ferramenta de aprendizagem com criangas. Para isso, elaboraram um

roteiro de perguntas para entrevista-las apos o uso O game. Os resultados da

pesquisa empirica foram gravados em video e apresentados aos colegas.

Esse exemplo eviden
cimento e construgao coletiva de significados, o qual ocorreu

cia o processo vivido pelas estudantes na

apropriagao do conhe
com o apoio das varias formas de mediagao, que serviram para reorientar o trabalho

e regular as aprendizagens.

Vigotski (2001a, p. 67) expressa que O papel da educagao se
cumpre ‘[...] atraves da propria experiéncia do aluno, a qual €& inteiramente
determinada pelo meio, € nesse processo o papel do mestre consiste em organizar e

regular este meio”.
6.4.7 Aulas 28 e 29 - 09/01/2017 e 16/01/2017

Nestes dois encontros 0S estudantes partilharam os estudos
realizados para responder ao problema de investigacdo (At 09). Com a turma era
grande e varios grupos se formaram, necessitamos de dois encontros.

De acordo com Brown et al. (1993), € muito importante que 0s
estudantes tenham 2 oportunidade de compartilhar suas aprendizagens e suas
pesquisas, pois, além de elaborar sinteses, esse momento se torna também uma
experiéncia distribuida de conhecimento que vai afetar os processos cognitivos dos
demais sujeitos. Foi nessé clima que os alunos apresentaram as pesquisas
realizadas, as aprendizagens € O caminho percorrido para realizarem a investigacao
e chegarem as respostas para seu problema.

Por se tratar de uma atividade mais estatica, percebemos a
identificacdo da mediagao somente pela parceria intelectual e pela participagao
colaborativa, mas, ainda assim, destacamos 2 socializagdo do conhecimento e das

descobertas como ponto alto do trabalho.

6.4.8 Uso dos artefatos

Nesta intervencdo os estudantes langaram mao do uso de varios

artefatos que foram escolhidos por eles para mediar suas aprendizagens e tarefas.
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Aqui, vamos apresentar alguns exemplos que selecionamos a partir do que ©

de proporcionar aos jovens.
1 optou por responder seu problema (Como usar as

artefato foi capaz

A aluna 2

tecnologias digitais com as criancas na Educagao Infantil?) por meio da construgao

de um blog’®. Ela escolheu oste tema, pois observava seu filho de trés anos

brincando com os eletrénicos € pe
ir de um dialogo que tivemos em um encontro presencial, em

nsava sobre sua utilizacao na educagao. A ideia

do blog surgiu a part

que a aluna ficou muito empolga
nosso acompanhamento e mediagao, para, depois, postar no blog,

da e logo comegou a produzir um texto no editor do

Google drive, sob

fazendo, assim, uso de dois artefatos. Karasavvidis (2002) explica que, quando uma

ou mais ferramentas sa0 incorporadas na realizagdo de uma tarefa, nao ocorre

somente a distribui¢@o mat
gnitivos ganha amplitude. A seguir, uma imagem de algumas

erial da cognigado, como, também, o desenvolvimento dos

processos CO

producdes postadas no blog:

78 http://gabriellymissao.wixsite.com/meusite
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Figura 26 - Imagem da pagina principal do blog construido pela aluna 21

XLnesula:mmwux:m Crw seu wte GRATE -

Fonte: MISSAO (201 7)

A aluna relatou que essa foi uma experiéncia diferente e

interessante, pois, quando escreve textos e trabalhos académicos, a escrita €

composta de outra forma. Ja no blog, a escrita se torna mais interativa e, a0 mesmo

tempo, precisa lidar como varios desafios. Além disso, construir um blog para

responder ao seu problema a deixou muito empolgada e envolvida, com vontade de

aprender mais para subsidiar os professores desse nivel de escolaridade. A seguir,

um exceto:

Foi muito interessante, uma experiéncia nova, gostei muito de
compartilhar 0 que aprendi nas aulas. Desta forma a pesquisa foi
algo gostoso de se fazer [...] (Aluna 19).

Outra aluna, ja professora, também optou pelo blog’® para responder
ao seu problema de investigacdo. Nesse espago, dentre as varias postagens de
cunho teérico-conceitual, a estudante revela como usou as tecnologias em suas
aulas e apresenta conhecimentos que favoreceram a resposta do seu problema. Ela

relata que em suas aulas o uso das tecnologias era mecanico, e reconhece que,

-

7 http://umadocenteeatecnologia.blogspot,com.br/
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apesar de trocar a ferramenta (do giz para o computador), seus alunos continuaram

reproduzindo conteudos. No entanto, com esse trabalho, entendeu como e para que

fins deve usar tais artefatos em su
demos que a atividade e o artefato foram os mediadores das

as aulas.

Enten

aprendizagens e dos processos formativos dessas estudantes/professoras, pois

favoreceram a compreensao da realidade e luzes para refazer o percurso, em um

processo dialético. A seguir, um excerto:

nteudo postado por uma aluna em seu blog

Figura 27 — Imagem de co
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Fonte: CARVALHO (2016)

No processo de formacdo de professores, entende-se que a

atividade e a apropriagao do conteudo teorico foram mediadores na superagao de

algumas concepgoes € na construgao de novas, as quais poderao refletir em sua

atuacao docente. Para Pea (1993), apesar das tarefas serem executadas pelas

pessoas, os artefatos fornecem recursos para sua orientagdo e reorganizagao do

funcionamento mental, constituindo-se como mediadores presentes no ambiente
Outro grupo escolheu investigar 0s limites e as possibilidades do uso
das tecnologias digitais na educacao. O trabalho realizado pelas estudantes também

saiu totalmente da maneira formal de fazer pesquisas e do formato linear de
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. .. 80 R
escrever textos. Elas optaram por criar uma pagina® aberta na rede social

Facebook, a qual pudesse servir para responder ao problema de investigagao e

também auxiliar os educadores no uso dos dispositivos. Essa foi assim intitulada:

“Limites e possibilidades da tecnologia na educacgao”. Sobre essa opgao, a aluna 14

relatou:

Escolhemos 0 Facebook porque & uma ferramenta muito usada para
conversar, postar fotos e videos e queriamos utiliza-lo a nosso favor
de alguma forma, aléem de mostrar que podemos utiliza-lo para outros
fins, a favor do conhecimento, da educagéo e dos professores.

para a realizagdo do trabalho, as alunas leram textos teoricos,

selecionaram materiais € organizaram sinteses. A cada postagem acrescentavam

comentarios, reflexoes € conteudos teoricos,

e ndo somente imagens ou links. Na

sequéncia, temos duas figuras gue demonstram o trabalho realizado:

Figura 28 - Exem
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80 https://www.facebook.com/ed utecnolo/
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Figura 29 - Exemplo 2 de postagem das alunas na pagina do Facebook
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Na figura 29 verificamos que o trabalho das alunas foi além de
postar uma sintese € um video sobre O USO das tecnologias na educagao, pois foi
complementado com a participagao colaborativa de uma das integrantes do grupo, a
qual expressou seu pensamento a partir de um referencial tedrico. Destacamos que
isso ocorreu em varios outros momentos.

Além disso, as alunas organizaram um forum de discussao sobre o
tema e convidaram professores que faziam parte do circulo social, e professores em
geral, a participar com depoimentos sobre as experiéncias vividas com o uso dos
artefatos digitais na educacao, destacando os limites e possibilidades. A participagao
do publico foi muito boa, agregando riqueza ao trabalho das alunas. A seguir,

algumas imagens que ilustram o trabalho:
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O forum realizado pelas estudantes tornou-se um espago de
experiéncia pessoal, de colaboracdo e de trocas entre 0s professores. Com isso,
ampliaram-se as possibilidades com novas oportunidades de aprendizagem pessoal
e profissional, tanto das alunas como dos participantes. E importante destacar que

as estudantes foram mediadoras do férum, como é possivel observar nas figuras 30

e 31.
O potencial pedagogico do trabalho das estudantes se concretizou

ao conseguirem percorrer um caminho e responder ao problema real de
investigagao, tendo como diferencial a possibilidade de vivenciar um processo de

construgado coletiva de saberes.
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Entendemos que elas aprenderam muito, pois cada conteudo

inserido foi analisado € respaldado com conhecimento e nogdes tedricas adquiridas

por meio do trabalho colaborativo. Ao questionarmos as alunas, obtivemos as

seguintes respostas:

Sim, pois ha uma busca constante de conhecimento para montar o
trabalho € isso € muito desafiador. Assim consigo aprender melhor
do ter aula normal, com professor falando (Aluna 10).

Sim, porque nos fez pensar, analisar, pesquisar e nao somente
buscar respostas a uma pergunta (Aluna 14).

sim, pois desta forma o aluno se torna autdnomo do seu proprio
conhecimento cientifico, tem que trabalhar muito porque nac ganha
nada pronto, tem que sair da zona de conforto, do senso comum &
com isso passa a saber mais, compreender e pensar mais (Aluna

15).

Os depoimentos expressam que as aprendizagens serviram para

colaborar com 0 desenvolvimento das estudantes, ao desafia-las a ir além da escrita

de um trabalho linear realizado em sala de aula, provocando zonas de

desenvolvimento iminente que serviram para a construgao de “andaimes’.

Os dados indicam que as relacdes e formas de uso dos artefatos na

realizagdo da atividade ocorreram em um processo comunitario, exigindo dos

participantes constante negociagao e construcdo conjunta de significados. Eles

também serviram para produzir € transmitir  informagdes, compartilhar

conhecimentos, fazer sinteses, mediar e regular 0s processos cognitivos. Com isso,

entendemos que 0S artefatos possibilitam a simultaneidade nao s6 das agbes, mas

também do pensamento.
Coll, Mauri e Onrubia (2010, p. 78) destacam que o potencial dos

artefatos se torna efetivo, ou nao, ‘[...] mediante sua contribuicdo para ©

estabelecimento de determinadas formas de organizagao da atividade conjunta e

incidindo em maior ou menor medida, por meio desta nos processos intra e

intermentais”.
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6.4.9 Avaliagado da intervengao

A intervengao foi avaliada pelos estudantes e foi qualificada como

excelente, para 77,14%, boa, para 14.28%, e ruim, para 8,58% dos jovens. Esses

m ao total de participantes.
qualificaram a atividade como 6tima consideram que

numeros se refere

Aqueles gue

ela foi desafiadora, proporcionou novas formas de aprender e de trabalhar, tendo

como diferencial a liberdade de escolha, o interesse € O estimulo, que ela resultou

na compreensao ampla da realidade e na apropriagdo de novos conhecimentos.

Além disso, a atividade
ento e O desenvolvimento da autonomia e da responsabilidade. Abaixo,

instigou a pesquisa, a colaboragdo, a busca pelo

conhecim

alguns excertos sobre 0 que pensam esses estudantes:

Achei interessante a ideia da professora de dar a liberdade para que
a gente pudesse escolher um tema a partir da TDIC, assim ficou
mais facil para que a gente pudesse escolher um tema em que a
gente se interessasse mais. Essa proposta foi uma otima ideia para
que a gente escolhesse alguma ferramenta para usar, e conhecesse
essas outras ferramentas ampliando um novo conhecimento na area
de Tecnologia, foi uma nova forma de aprender e de fazer um

trabalho (Aluna 23).

A melhor, pois NGs mMesmos procuramos o problema e tentamos
soluciona-lo (Aluna 31).

Foi importante realizar essa atividade, pois me senti uma
pesquisadora, descobri que gosto muito de pesquisar e responder
perguntas, ir atras de fundamentagdo teorica, coletar dados
entrevistas... etc. Eu amei, realmente consigo responder perguntasl
sobre as TDIC de forma a nao utilizar o senso comum (Aluna 34).

De acordo com Goodman e Goodman (1998), quando o professor
proporciona experiéncias diversas aos seus alunos, grandes oportunidades de
mediacdo tomam conta do espago € esse se torna democratico e comunitario.

Os jovens que qualificaram a atividade como boa consideram que
ela possibilitou a investigagao, a utilizagdo de novas ferramentas e muita pesquisa

em diferentes fontes, no entanto, sé tornou repetitiva e magante. Alguns excertos

exemplificam:
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Boa, pois utilizamos uma ferramenta nova que nao conhecia (Aluna

03).

Foi boa porgue pesquisamos bastante sobre o assunto em artigos
livros e aprendemos muito com isso (Aluna 28).

O papel da investigagao é interessante, mas percebi que 0S grupos
repetiram muito os conceitos e problemas, faltou talvez que os
grupos abordassem assuntos diferentes para nao ficar repetitivo e

macante (Aluna 30).

Os jovens qué avaliaram a atividade como ruim se referem a

interrupgdo sofrida no decorrer do trabalho, devido a greve na universidade e

também ao fato de terem optado por fazer o trabalho em grupo. Ocorreu também

uma limitagao na compreensao do tema, por ser muito abrangente. A seguir, alguns

excertos sobre o que pensam esses estudantes:
Um pouco dificil, principalmente por causa da interrupgao das aulas
com a greve (Aluna 06).

Ruim devido ao trabalho ser em grupo, houve algumas divergéncias
para a escolha do tema (Aluna 07).

Um pouco mais dificil, pois achei um tema mais complicado de se
entender e abrange varios angulos. Mais no final deu tudo certoc e

consegui entender, claro com a ajuda da professora (Aluna 22).

A partir dos dados aqui apresentados, entendemos que, de forma

geral, a intervengao foi satisfatoria para 0s estudantes enquanto proposta didatica

para potencializar as aprendizagens, mesmo com uma margem de desaprovagao.
Com ela, os estudantes atuaram como protagonistas e trabalharam de forma
colaborativa na resolugdo de um problema real em um ambiente rico em formas de
mediagao.

Diante de tais dados concluimos que devemos nos concentrar em
promover atividades de natureza participativa, colaborativa e desafiadora, as quais

promovam a mediagao como eixo do desenvolvimento da atividade mental e a

construcdo coletiva do conhecimento, pois “[...] o bom aprendizado € somente

aquele que se adianta ao desenvolvimento” (VIGOTKI, 2003, p. 117).
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6.4.10 Sintese da intervencgao

A partir do que foi proposto e vivido nessa intervengao.
apresentamos seus limites e possibilidades enquanto proposta didatica para
potencializar as aprendizagens € favorecer os processos formativos dos jovens

universitarios.
A proposta didatica nessa unidade foi oferecer aos alunos uma
experiéncia de autonomia e gerenciamento da aprendizagem. Assim, os estudantes

escolheram o que queriam estudar a partir do tema central, a forma de trabalho e os

recursos que serviriam como mediadores dos processos cognitivos e das tarefas.
Nesse processo identificamos, novamente, o tempo cOmo O maior
limite da intervengao. Para desenvolver um trabalho nessa perspectiva
precisariamos dispor de um periodo maior para que 0S estudantes pudessem
elaborar e reelaborar melhor o pensamento, fazer mais sinteses e produzir seus
materiais com calma. Outro fator limite foi a greve que interrompeu o andamento do

trabalho, deixando parte dos alunos desmotivados.

Também tivemos a falta de compromisso e responsabilidade na
execugao das tarefas por parte de alguns estudantes. 1sso ja vem se repetindo
desde a primeira intervencdo e, apesar de nessa 0OS alunos ficarem livres para
escolherem como e com quem trabalhar, ainda tivemos esse tipo de problema.

Entendemos que mesmo vivenciando tantas experiéncias de
trabalho cooperativo ao longo da disciplina alguns rangos ainda nao foram
superados. Outro agravante € que, por ndo conseguirem entender seu papel no
processo de construcao coletiva de conhecimentos, alguns alunos se aproveitam da
situagao, deixando as tarefas a cargo dos demais colegas.

Por outro lado, destacamos varios aspectos positivos que
consideramos como possibilidades. Dentre eles, os alunos como investigadores, a
atuagdo em parceria, o engajamento e a colaboragdo na busca por respostas a um
problema escolhido pelos alunos.

Nessa intervencdo, o dialogo e a interacao foram os agentes
mediadores psicologicos e, os artefatos, 0s mediadores instrumentais das

aprendizagens € dos processos formativos dos jovens. Vale ressaltar que a
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associacdo dessas duas formas de mediagdo ampliam as formas de pensamento

(WERTSCH; TULVISTE, 2013).
Era muito interessante ver um colega chamando outro, que poderia,

dos estudantes

ou nao, ser do seu grupo, para tirar uma duvida, dar ou confirmar uma opiniao. 1sso

foi uma mudanga importante, pois em momentos anteriores os alunos sentiam

confianga em fazer isso somente CONOSCO. O compromisso de grande parte dos

estudantes nas resolucdes dos problemas de investigagao foi o ponto alto do

trabalho, pois 0S alunos participaram ativamente como protagonistas, por meio da

colaboragao € parceria.
Outro destague S€ refere a superagdo do pensamento voltado ao

senso comum nNO confronto do conhecimento prévio com O cientifico. Assim, a

intervencdo didatica possibilitou © entendimento de que a apropriagao do

conhecimento cientifico requer a superagao de concepgoes € conhecimentos

cotidianos que os alunos trazem em suas bagagens por meio de problematizagoes e

diferentes experiéncias. Segundo Damiani et al. (2013, p. 64). para que *..]

ultrapassem O plano das aprendizagens baseadas na memorizagado mecanica e

atinjam o plano das aprendizagens conscientes, passam do plano das ideias

abstratas para o plano do concreto, pensado, refletido”.

Aléem  disso, concluimos que, gquando a natureza da atividade
proposta coloca 0 estudante na condicdo de protagonista, a presenga das categorias
da cognigéao distribuida s&o0 mais evidentes. Nesse sentido, concordamos com

Vigotski (2001a), ao mencionar que O meio é o fator determinando do
desenvolvimento dos processos mentais.

Assim, consideramos que a intervengdo se constituiu como uma
experiéncia diferenciada € desafiadora, na qual a mediacgao foi o instrumento dos
processos formativos. Ela conseguiu relacionar a realidade, romper com oOs
conhecimentos cotidianos € promover a construcdo do conhecimento, ao colocar 0s
sujeitos na condigao de investigadores € na construcdo coletiva de significados.

Dessa forma, concluimos que, para potencializar a aprendizagem do
jovem adulto, & preciso oferecer-lhe atividades que desafiem sua atividade mental,

nas quais sujeitos e artefatos se tornem mediadores e os significados sejam
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construidos a partir de negociagoes coletivas € de participag@o colaborativa dos

envolvidos em diferentes experiéncias.

Diante desse processo vivido e dos dados aqui apresentadcs e

analisados, inferimos gque a mediacdo é o instrumento do processo formativo do

jovem adulto que s€ constitui a partir da elaboragéo e reelaboragao do pensamento,

das construgdes coletivas de si
significativas que potencializam a aprendizagem. Para isso, requer

gnificados, da inter-relagao com os artefatos digitais e

das experiéncias

uma intervencao didatica que focalize a mediagdo como €eixo central das interagoes,

da colaboragao, da parceria, da negociagao e do uso dos artefatos.
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7 CONSIDERAGOES FINAIS

Para o desenvolvimento dessa investigacdo, tomamos COmo base as

inquietagdes advindas da nossa pratica docente e das novas mudangas sociais e

culturais, percebidas no contexto da nossa sociedade a partir do protagonismo dos
artefatos digitais.

Assim, diante desse panorama, delineamos um trabalho que buscou

investigar os processos formativos de um grupo de estudantes universitarios e sua

inter-relagdo com 0S artefatos digitais, como base para desenvolver uma intervengao
didatica fundamentada na teo
a mediagéo € 0 instrumento do processo formativo do jovem adulto

ria da cognigao distribuida, na tentativa de defender a

seguinte tese:

quando se constitui no processo de elaboracdo e reelaboragao do pensamento,

construgdes coletivas de significados, inter-relacdo com os artefatos digitais e

experiéncias significativas que potencializam a aprendizagem. Para tanto, requer

uma intervencdo didatica que ao fazer uso dos artefatos digitais, focalize a

mediacdo que tenha como eixo central a interagao, a colaboragao. a parceria e a

negociagao.
O referencial teorico elaborado levou em consideragao 0s processos

formativos do jovem adulto na sociedade contemporanea a partir da sua inter-

relagdo com 08 dispositivos presentes no contexto. O olhar que langamos para esse

sujeito se deu a partir de tedricos que o consideram Como um ser histoérico, e parte

de uma sociedade que tambeém precisa ser compreendida, e que entende os

artefatos como ferramentas culturais mediadoras das atividades.
A teoria da cognigao distribuida foi escolhida como marco teérico
conceitual principal por possibilitar a compreensao dos fendmenos atuais no que se

refere as interagdes entre pessoas e os artefatos e as formas de mediagao que
oportuniza. Além disso, essa teoria considera que a cognicao se da em um sistema
compartilhado composto por professores, sujeitos e artefatos culturais (SALOMON,
1993), e caminha na contraposicao de tendéncias que entendem que O
conhecimento se da somente no individuo que pensa isoladamente.

Nesse sentido, nosso problema de investigagao foi assim
constituido: Como se dao os processos formativos dos estudantes universitarios na

sociedade contemporanea a partir da sua inter-relagdo com os artefatos digitais?
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Como a atividade pedagogica deve se pautar, ou seja, que natureza de intervengao

didatica pode potencializar suas aprendizagens e atender/ampliar seus processos

formativos?

A pesquisa nos possibilitou o entendimento de que 0s processos

formativos do estudante adulto sdo construidos por meio da mediagcao e tambem

pelas relacdes que ele estabelece com a realidade, com as experiéncias vividas e

com os artefatos do seu contexto. Assim, a pratica pedagogica de trabalho com os

jovens adultos deve pautar uma mediacao baseada na colaboragao, na interagao, na

negociagao € na parceria, em diversas
ematizacdo da realidade, propor desafios e a resolucao de

situagdes didaticas. Para isso, a intervengao

deve visar a probl

situacdes-problema, além de envo
odugdo de conteudos, no didlogo, na troca compartilhada e na

Iver o estudante no exercicio da pesquisa

cientifica, na pr

atuacdo coletiva. Atividades que ndo tenham em sua natureza esses elementos tém

poucas chances de contribuir com uma aprendizagem que promova o

desenvolvimento do estudante adulto.
Tais conclusdes foram possiveis a partir do estudo realizado, o qual

foi organizado em duas etapas e percorreu um longo caminho, a fim de atingir os

objetivos propostos. Na primeira etapa da pesquisa, o objetivo inicial buscou
identificar as formas de apropriacdo e a inter-relagéo estabelecida entre o jovem e
os artefatos digitais em sua vida cotidiana. Destacamos que os artefatos sao

mediadores das atividades cotidianas dos jovens e seu usv esta consolidado como

pratica cultural para diversos fins, principalmente para a socializagdo, a
comunicacdo e o entretenimento. Eles sdo instrumentos socioculturais favoraveis

para mediar, também, processos formativos do sujeito adulto a partir das varias
possibilidades que oferece.

O segundo objetivo buscou caracterizar a aprendizagem do aluno
adulto em fase inicial de formagao profissional a partir da sua perspectiva. Em nossa
pesquisa, constatamos que, apesar de os jovens nao terem muitas experiéncias
significativas, entendem a aprendizagem como uma atividade conjunta mediada
pelas relagbes com os colegas, com 0S artefatos e com o professor, as quais
ocorrem em diferentes situagdes de interacédo e colaboragdo. Os jovens

manifestaram que anseiam por uma didatica diferenciada, na qual os artefatos
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subsidiem suas praticas. Esses sujeitos também manifestam que aprendem

conceitos em diferentes ambientes, a partir do convivio social e por experiéncias
praticas.

O terceiro objetivo buscou identificar as formas de realizagao das
atividades académicas. Apesar das ambiguidades, constatamos que para manter a
atencdo e aprender 0S jovens langam mao de alguns procedimentos, dos artefatos

digitais, de colegas € professores, evidenciando a necessidade de um suporte

mediador para construir conhecimento.

Esses sujeitos indicam 0 USO frequente e constante da internet para

realizar suas tarefas académicas, buscar informacdes, assistir video-aulas e utilizar

os materiais disponiveis para articular a formulagdo dos conceitos. Tais dados

revelaram que 0S jovens estao se apropriando, de alguma forma, dos artefatos

digitais como suporte para a realizacdo das atividades académicas, mesmo que

ainda em uma perspectiva de con
O quarto objetivo foi o de identificar as representagbes que esse

sumo de informacodes.

sujeito tem sobre a relaggo com artefatos digitais em sua aprendizagem. Os

achados da pesquisa apontam uma experiéncia pobre e limitada. No entanto, os

sujeitos reconhecem o potencial de tais ferramentas e indicam a necessidade de
vivenciar experiéncias significativas.

O quinto objetivo que buscamos atingir, ja na segunda fase da
pesquisa, foi o de delinear e implementar uma intervengao didatica fundamentada na
teoria da cognigao distribuida, visando potencializar as aprendizagens dos sujeitos

investigados. Assim, a proposta buscou mudangas no comportamento, nas relagdes
estabelecidas, no papeél do professor e do aluno, no entendimento das agoes
pedagodgicas, € um novo formato didatico de ensinar conceitos, considerando a
mediagdo como €eixo central das agoes.

Para tanto, as atividades privilegiaram o uso dos artefatos, a
interagéo, a colaboragéo, a negociagao, a parceria e os confrontos cognitivos como
estratégias de mediagao. Alem disso, a natureza das atividades contemplou a
problematizagéo e a relagdo com a realidade, a resolucdo de problemas e varias

experiéncias desafiadoras de construgao conjunta de significados.
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O sexto objetivo foi o de identificar o potencial dos artefatos

enquanto mediadores queé oportunizam 0 desenvolvimento do pensamento. Aqui,

concluimos que os dispositivos oferecem como diferencial a possibilidade de reunir

varias formas de mediagdo sem limite de espa
e ele oferece, mas no que se faz nele e com ele. A partir das

co e tempo. No entanto, o potencial

nao esta naquilo qu

intervengdes, identificamos queé as pr
ar as relagoes, as interacdes, as trocas, o pensamento, as formas

aticas realizadas pelos jovens no espago virtual

serviram para medi

de representagao conceitual, e favorecer o desenvolvimento do pensamento.

Isso se concretizou porque os alunos vivenciaram confrontos

cognitivos, dialogos, compartilhamento de ideias e materiais, interagao reciproca,

participagao colaborativa, parceria intelectual e elaboracao de sinteses. Alem disso,

as intervencoes possibilitaram a todos nos vivenciarmos experiéncias e atividades

de ensino e aprendizagem diferentes que o formato linear e presencial nao e capaz

de oferecer, como tornar 0 trabalho processual e o acompanhamento sistematizado.

intensificar e prolongar discussdes coletivas e o confronto cognitivo, além de

oportunizar a regulagao continua e o pensamento simultaneo.

O ultimo objetivo buscou avaliar a pertinéncia, o diferencial e a

validade da intervengao didatica no processo formativo do jovem adulto. A analise

realizada apos o periodo de int
m as formas de mediagao e a natureza das intervengdes, ou seja, mais

ervencdo nos permite apontar que o diferencial do

trabalho fora
do que o material, 0 artefato ou a quantidade de tarefas, o que fez a diferenga no

processo formativo foram as formas de mediacdo que a intervengio possibilitou e o

que essas conseguiram mobilizar nos estudantes.
Alguns exemplos nos permitem fazer tal defesa, como na primeira

unidade, quando tiveram que produzir um texto colaborativo para responder a

pergunta: O que sdo tecnologias”? Essa pergunta provocou novos comportamentos,

gerou conflitos cognitivos, provocou o enfrentamento das concepgodes trazidas das

experiéncias anteriores. Ja as media¢des ocorreram no trabalho colaborativo, na

parceria e nas negociagtes, em que 0S proprios sujeitos atuaram como mediadores,

ao se tornarem guias dos colegas na formagao conceitual.
Na segunda unidade, a Expotec foi uma atividade em que os

estudantes vivenciaram uma experiéncia muito diferenciada de trabalho, de estudo e
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de aprendizagem a qual garantiu a motivacao necessaria para que 0s alunos se

envolvessem com o objeto de conhec
ceito. A atividade também conduziu a pratica de interagao, de

imento e assumissem a responsabilidade na

apropriagdo do con

colaboragdo, a parceria com
m relacao as formas de produgado de conhecimento, consolidando-se

o estratégia de mediagao, e favoreceu novas

experiéncias €

como uma experiéncia desafiadora, capaz de operar a servico do desenvolvimento

dos estudantes.
Na terceira unidade, a organizagdo e a realizagdo do debate

tornaram-se atividades mediadoras pela capacidade de promover diferentes

movimentos na busca por respostas aos NOVos problemas que foram surgindo. Aqui,

os alunos se envolveram em acgoes compartilhadas e negociagoes mutuas na

elaboragdo conceitual, as quais favoreceram a construgao coletiva de significados

entre os jovens.
Na ultima unidade, a intervengao se consolidou como uma atividade
real. dinamica e envolvente, Na qual os estudantes assumiram-se COmMoO cientistas e

atuaram engajados em um objetivo. Aqui, as principais fontes mediadoras foram os
dialogos, as interagoes € 0S artefatos.

A intervencdo didatica ultrapassou os espagos fisicos da sala de
aula e ganhou dimensoes espaciais e temporais diversas. Nao tinha uma hora unica
para aprender ou somente a professora para ensinar. Todo momento poderia ser de
aprendizagem e todos podiam ensinar e aprender, nos diversos ambientes
selecionados como espagos de aprendizagem. A aula comegava em sala, mas
nunca terminava ali, e, alem disso, se ampliava e tomava dimensbes maiores que
eram imaginadas e programadas, exigindo de todos (professora e alunos) maior
disponibilidade, engajamento € busca por conhecimentos cientificos.

Nossa aposta nessa proposta de intervengado se deu justamente no
desafio de buscar algo diferente. Assim, por acreditar que o conhecimento se
constréi no coletivo, e que para conduzir o estudante a complexificagao do
pensamento € necessario um investimento em mediagoes colaborativas e
qualitativas, buscamos nos pautar na diversidade de estratégias e multiplos recursos
que viabilizassem o trabalho e a apropriagdo dos conceitos pelos estudantes,

sempre levando em consideragao a interacdo, a colaboragdo, a parceira intelectual e
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a negociagdo conjunta de significados, como eixos mediadores das atividades.

principalmente aquelas qué envolviam os art
A intervengao provocou mudancas significativas, tambeém, nos

efatos digitais.

papéis desempenhados naquele contexto. Para nos, possibilitou a superagao da

ideia de que a fungéo do professor € “dar aula” e avangou para o entendimento de

que ensinar vai muito alem, ou seja, requer um entendimento claro sobre como esse
sujeito aprende, que movimentos, experiéncias e natureza de atividade esse

estudante precisa para contemplar seus processos formativos.

Aprendemos que O NOSSO papel deveria ser o de mediar e sempre

acompanhar os passos € O caminho percorrido, tanto nas atuagbes como na

construgdo de conhecimento, em todos 0
intervir, ajustar o processo, direcionar os

s espagos de aprendizagem. Assim, nesse

trabalho, buscamos, constantemente,

caminhos e orientar os estudantes para que 0s objetivos fossem atingidos.

A partir disso, concluimos que o professor tem o papel de mediar e

regular as aprendizagens por meio do ensino. além de intencionar atividades em que

o estudante possa vivenciar c maximo de experiéncias que o ajudem na elaboragao

conceitual e promovam seu desenvolvimento. Outro aspecto fundamental na tarefa

do professor € O acompanhamento sistematizado do percurso do estudante na

apropriagao do conhecimento.
Chegar a essa compreensdo nao foi uma tarefa facil, pois tivemos

que fazer um exercicio profundo de desprendimento das amarras e das concepgdes

que carregavamos em relacéo ao significado de ensinar e aprender, e nos permitir, a

cada dia, aprender e reconstruir nossa pratica. Isso so6 foi possivel pelo exercicio da

reflexdo e do apoio em uma teoria que respaldou nossa atuacao.
Por ser uma proposta diferenciada de ensino, o medo da exposigao,

a inseguranga e o receio de gque 0S alunos nao estivessem aprendendo nos

acompanhou durante um bom tempo. Mas, no decorrer do processo, as
modificacdes percebidas na postura dos alunos e nos resultados do trabalho nos
proporcionaram seguranga e a certeza de que estavamos no caminho certo.

No inicio, também sentimos que 0s proprios estudantes nao estavam
muito confiantes, tendo em vista ser uma proposta que objetivava propor praticas

pouco vivenciadas no meio académico. Os alunos ndo estdo acostumados a
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participar das decisoes, opinar, construir significados e atuar coletivamente, e,

menos ainda, atuar de forma auténoma no contexto pedagogico. Por isso, um tempo

foi necessario para se sentirem confiantes e entenderem que seu papel nao era o de

expectador, mas de alguém que deveria atuar e assumir responsabilidades para

atingir um objetivo comum.
Com o passar do tempo, 0s alunos foram se sentido a vontade para

participar, tomar decisoes, assumir responsabilidades e trabalhar de forma coletiva.

A autonomia foi crescendo a cada momento e, com isso, o entendimento de que ali

todos deveriam atuar para g
e ressaltar que issO nao foi unanime e que nao atingimos a todos como

ue a aprendizagem fosse alcancada pelo grupo. No

entanto, val

de fato gostariamos, pois
responsabilidades também permeou esse contexto.

a cultura do individualismo e a dificuldade de alguns em

assumir

E importante ressaltar que essa conquista ndo foi mérito da nossa
atuacdo, mas de uma consciéncia coletiva que a intervencao didatica despertou. Foi

preciso que os estudantes se deparassem com diversas situagbes e vivenciassem

diferentes experiéncias, nao s6 de aprendizagem, mas, também, de coletividade,

para que atingissemos este proposito.
[sso tudo nos levou a concluir que os estudantes tornam-se

coprodutores € protagonistas do processo, ao defenderem ideias, atuarem como

investigadores, participarem das negociagdes e decisbes coletivas e, ainda, ao

atuarem em parceria, interferindo e mediando os processcs cognitivos dos colegas

na elaboragdo conceitual € na construgdo do conhecimento.

Outro aspecto relevante nessa pesquisa foi a motivagdo constante
dos estudantes. Entendemos qué intervengdes diferenciadas que exigiram a atuagao
e a participagdo constante do estudante, o apoio docente nos trabalhos realizados e
os desafios propostos foram capazes de manter um nivel elevado de motivacao e
interesse em aprender e se desenvolver. Assim, concluimos que nao devemos levar
para nossas praticas qualquer atividade de intervengdo, mas aquela de natureza
desafiadora, capaz de instigar no aluno a curiosidade e a sede pelo conhecimento.

Outro destaque é em relagdo a mediagdo. O estudo nos permitiu
compreender que o desenvolvimento dos processos formativos advem das

mediacdes colaborativas entre os sujeitos, e desses com os artefatos. No entanto,



304

concluimos que isso nao ocorre a partir de qualquer mediagdo, mas somente

quando ela esta articulada com a interagdo, a participagdo, a colaboragao e a

negociagdo. E dessa maneira que ela se torna qualitativa e pode oferecer diversas

possibilidades para potencializar as aprendizagens e promover o desenvolvimento

aos estudantes.

Isso nos permitiu concluir que & oportuno pensar em praticas em que

a colaboracao, a negociagao, a interacao e a participagdo se tornem mediadoras das

atividades mentais. Nesse sentido, os artefatos podem ser ferramentas

convenientes, desde que seu USO se paute, fundamentalmente, nos eixos

mediadores destacados.
Quando os artefatos forem utilizados nessa perspectiva, poderao

servir para fazer generalizagées, oportunizar formas de representagao conceitual,

orientar e regular o pensamento. No entanto, sem os eixos mediadores, os artefatos

nao se consolidam como ferramentas potencializadoras das aprendizagens e pouco

contribuem com 0s processo
Essa tese nos proporcionou, também, o entendimento de que

s formativos dos estudantes.

atividades de natureza participativa, colaborativa e desafiadora que envolvem a
resolucdo de problemas, as relacbes com a realidade, o uso dos artefatos e a
construgdo coletiva do conhecimento, e consideram a mediagao colaborativa como
eixo do desenvolvimento da atividade mental, oferecem mais chances de contemplar
0S processos formativos do jovem adulto, provocar alteragbes cognitivas e

distribuigdo da cognicéo, € O resultado disso tudo € a complexificagdo do
pensamento.

No entanto, ressaltamos que o trabalho do docente é fundamental
nesse processo, que dele depende o encaminhamento, as articulagGes, o
planejamento e 0 direcionamento de uma intervencao capaz de proporcionar
diversas experiéncias, novos modos de fazer, e compor a pratica pedagogica. Para
isso, o desprendimento das concepgoes enraizadas, a ousadia para se aventurar em
diversas experiéncias didaticas e o apoio em uma teoria para embasar a pratica sao
requisitos fundamentais, pois oportunizam novos olhares, novas conclusdes e

diversas possibilidades para a agao pedagogica. Sem isso, temos poucas chances
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de avancar e encontrar alternativas que atendam 0s processos formativos dos

estudantes e promovam seu desenvolvimento.

Assim, ao findar esse estudo, entendemos que a realizagao de uma

pesquisa ndo é um processo simples ou facil, e isso se amplia quando optamos por

intervir na realidade. No entanto, percebemos, com mais profundidade, que

pesquisas de natureza interventiva possibilitam ndo somente o levantamento de

dados e a possibilidade de modificar uma realidade, mas o desvelamento de

diferentes formatos para o contexto educativo, diferentes formas de ensinar e novos

papéis assumidos pelos sujeitos.
Disso tudo, consideramos que a pesquisa tenha atingido seus
objetivos, elucidado como sé dao os processos formativos dos jovens e apresentado

uma proposta didatica de natureza interventiva capaz de potencializar as

aprendizagens do estudante e con
eafirmar a tese: a mediacdo € o instrumento do processo formativo do

duzi-lo @ complexificagdo do pensamento, e isso

nos permite r

jovem adulto quando se constitui no processo de elaboragdo e reelaboragao do

pensamento, construgoes coletivas de significados, inter-relagéo com os artefatos

digitais e experiéncias sig
requer uma intervengao didatica que, ao fazer uso dos artefatos digitais, focalize a

nificativas que potencializam a aprendizagem. Para tanto,

mediacdo que tenha como eixo central a interacdo, a colaboragao, a parceria e a

negociagao.
Todavia, ressaltamos que essa foi uma proposta, mas nao a unica,
pois muitas outras podem s€ mostrar adequadas e ainda mais capazes de atingir tal

proposito. Assim, esperamos que esse estudo possa instigar e encorajar outros

pesquisadores e educadores a aventurar-se na reinvengao de sua pratica e,
principalmente, a produzir mais conteudos que expressem novos olhares, outras
nuances didaticas, que, além de subsidiar o trabalho docente, promovam o

desenvolvimento dos seus estudantes e a superagao de formatos didaticos ja
instituidos.

Entendemos que as politicas publicas e as proprias instituigoes
educativas devam incentivar professores e pesquisadores a desvelar a pratica e
realizar mais pesquisas de natureza interventiva, para que, assim, se produza mais

e se constate menos. Além disso, que contribua com novas possibilidades e
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reinvencdes da pratica para atingirmos cada vez mais um trabalho coletivo e
humanizado, além de ajudar nossos estudantes a avangar em conhecimentos mais

profundos que favorecam seu pleno desenvolvimento.
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APENDICE A - Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Titulo da Pesquisa: “Aprendizagem do aluno adulto em uma sociedade mediada

pelos artefatos digitais”

Nome do (a) Pesquisador (a): Dirce Aparecida Foletto de Moraes

Nome do (a) Orientador (a): Claudia Maria de Lima

Agéncia financiadora: Fundacgdo Araucaria (Chamada Publica n°® 13/2014)

Natureza da pesquisa: O (a) Sr. (a) € convidado (a) a participar desta pesquisa
que tem por objetivo geral “analisar e compreender a aprendizagem do sujeito
estudante adulto em processo inicial de formagao profissional decorrentes da inter-
relacao estabelecida com 0S artefatos digitais € como o estudante percebe sua

aprendizagem a partir desta relacao”.

Participantes da pesquisa’ Participardo desta pesquisa discentes do primeiro ano
do curso de Pedagogia da UEL.

Envolvimento na pesquisa: Ao participar deste estudo o (a) Sr. (a) respondera a
um questionario e permitira que a pesquisadora realize observacgoes, gravacgoes e
fimagens nas aulas e use 0S materiais produzidos na disciplina Educagao e
Tecnologia (no primeiro semestre letivo de 2016) para fins de pesquisa e com a
garantia do anonimato do sujeito participante da pesquisa. O (a) Sr. (a) tem
liberdade de se recusar a participar € ainda se recusar a continuar participando em
qualquer fase da pesquisa, sem qualquer prejuizo . Sempre que quiser podera pedir
mais informagdes com a pesquisadora Dirce Aparecida Foletto de Moraes e com a
orientadora do projeto Pr’of.a Dra Claudia M. de Lima e, se necessario, através do
telefone do Comité de Etica em Pesquisa da UNESP/Presidente Prudente, que

encontram ao final deste documento.

Riscos e desconforto: a participagao nesta pesquisa nao infringe as normas legais
e éticas. Os procedimentos adotados nesta pesquisa obedecem aos Critérios da
Etica em Pesquisa com Seres Humanos conforme Resolu¢do no. 510/16 do
Conselho Nacional de Sadde. Nenhum dos procedimentos usados oferece riscos a

sua dignidade.

Confidencialidade: todas as informagoes coletadas neste estudo sdo estritamente
confidenciais. Somente a pesquisadora e sua orientadora terao conhecimento de
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sua identidade e se comprometem a manté-la em sigilo ao publicar os resultados

dessa pesquisa.

Beneficios: ao participar desta pesquisa o (a) Sr. (a) ndo tera nenhum beneficio

direto. Entretanto, esperamos qué este estudo proporcione informagoes importantes
sobre processos de aprendizagem do estudante adulto em processo de formagao
inicial decorrente de sua relagao com OS artefatos digitais, de forma que o
conhecimento que sera construido a partir desta pesquisa possa contribuir com
diretrizes para cursos de formacao inicial de professores, onde a pesquisadora se
compromete a divulgar os resultados obtidos, respeitando-se o sigilo das

informacgdes coletadas, conforme previsto no item anterior.

Pagamento: o (a) Sr. (a) ndo tera nenhum tipo de despesa para participar desta
pesquisa, bem como nada sera pago por sua participagao.

Apos estes esclarecimentos, solicitamos o seu consentimento de forma livre para
participar desta pesquisa. Portanto preencha, por favor, os itens que se seguem:
Confiro que recebi copia deste termo de consentimento, e autorizo a execugao do
trabalho de pesquisa e a divulgacéo dos dados obtidos neste estudo.

Obs: Nao assine esse termo s€ ainda tiver duvida a respeito.
Consentimento Livre e Esclarecido

Tendo em vista os itens acima apresentados, eu, de forma livre e esclarecida,
manifesto meu consentimento em participar da pesquisa

Nome do Participante da Pesquisa

Assinatura do Participante da Pesquisa
!

S e

Assinatura da Pesquisadora

A
e

"

Assinatura da Orientadora da pesquisa
Pesquisadora: Dirce Aparecida Foletto de Moraes / FONE: (43) 33714338
Orientadora: Claudia Maria de Lima / FONE: (17) 3221-2322
Coordenadora do Comité de Etica em Pesquisa: Profa. Dra. Edna Maria do Carmo
Vice-Coordenadora: Profa. Dra. Renata Maria Coimbra Libério
Telefone do Comité: (18) 3229-5315 ou (18) 3229-5526

E-mail cep@fct.unesp.br



APENDICE B - Composigéo do questionario inicial

Objetivos

Identificar e
analisar as
formas de
apropriagao e
a inter-
relacéao
estabelecida
entre os
jovens com
Os artefatos
digitais em
Sua vida
cotidiana.

Variavel

.
Caracterizagéo pessoal

dos participantes

! -

Formas de apropriagao
dos artefatos.

Formas como O
estudante entende sua
inter-relagédo com 0s
artefatos

Formas de uso €

finalidades dos artefatos

digitais em sua vida
cotidiana

Representagoes dos
estudantes sobre 0S
artefatos em sua vida
cotidiana.

Caracterizar a
aprendizagem
do aluno a
partir da sua
perspectiva.

Caracterizagao da
aprendizagem do aluno

adulto

Avaliagdo discente
sobre os aspectos que
caracterizam sua
aprendizagem: formas
como aprender,;
entendimentos sobre
como ocorre sua
aprendizagem nos
espagos académicos €
extra-académicos;
experiéncias
vivenciadas no espago
académico e fora dele
que favorecem 3
aprendizagem;
encaminhamentos
didaticos que
contribuem para sua
aprendizagem.

323

Indicadores

Questdes
abertas

Questdes |
fechadas |

Informagbes gerais sobre 0
aspectos pessoais dos
participantes: faixa etaria, sexo,
formacéo académica

1,23 4

Identificar os usos, o valor
atribuido, a frequéncia de uso e
atividades realizadas com o0s
artefatos digitais pelos estudantes
em seu cotidiano.

Identificar as representagdes
sobre os artefatos digitais na vida
cotidiana dos estudantes.

10

Identificar as especificidades que
podem explicar a aprendizagem
de conceitos cientificos do
estudante adulto em fase inicial de
formagao.

12,

Identificar, sob a perspectiva do
estudante, como devem ser
realizadas as atividades
académicas dentro e fora da sala
de aula para que possa aprender
melhor os conceitos cientificos.

13, 14, 16

Identificar experiéncias e
possibilidades de aprendizagem
de conceitos cientificos que sejam
favoraveis ao estudante adulto em
espacos escolares e em espagos
distintos do escolar.

17
18, 19, 20




|

formas de
realizagao
das

atividades

Identificar as
representagod
es que o
estudante
adulto tem
sobre a
relacdo com
artefatos
digitais em
sua
aprendizagem

Teeniearas T |

Organizagéo e
gerenciamento das
atividades intelectuais e

académicas.

Representagoes dos
estudantes sobre a
prépria aprendizagem a
partir da inter-relacao
estabelecida com 0S
artefatos digitais

Representagoes sobre
as formas de
aprendizagem a partir
dos artefatos digitais

e

|dentificar as estratégias
delineadas pelo estudante para
estudar aprender e realizar as
tarefas académicas.

-

Identificar as compreensdes dos
estudantes em relagdo ao uso dos
artefatos digitais para aprender
fora do espago escolar

24

324

Identificar quais as
representagées que os estudantes
tém sobre os artefatos digitais em
| sua vida com estudante.

|dentificar o uso e a frequéncia de
uso e atividades realizadas com
os artefatos digitais pelos
estudantes em sua vida

|
|
|
|

27

—

30

académica. B | :



325

APENDICE C - Questionario inicial

Prezado(a) estudante
Gostariamos de convida-lo(a) para participar voluntariamente como colaborador da

pesquisa intitulada “Aprendizagem do aluno adulto em uma sociedade mediada pelos
artefatos digitais”. Caso concorde em participar, solicitamos a gentileza de assinar o Termo
de Consentimento que sera entregue junto a este questionario. Este questionario é parte da
primeira etapa da pesquisa que tem como objetivos: a) identificar a inter-relagcao
estabelecida com os artefatos digitais em sua vida cotidiana; b) caracterizar e
analisar a aprendizagem do aluno adulto em fase inicial de formagéao profissional a
partir da sua perspectiva; c) identificar como organiza e gerencia suas atividades
intelectuais e académicas; d) investigar se a inter-relacdo estabelecida com os
artefatos digitais altera as formas de pensar e processar as informagoes; e)
identificar as representagbes que O adulto em fase inicial de formagao profissional

tem sobre a relagéo com artefatos digitais na aprendizagem.

QUESTIONARIO

| — DADOS DE IDENTIFICAGAO

1.ldade:
( ) Até 20 anos

( )Yde 21 a 30 anos
( )de 31a40anos
( )de 41 a50anos
( ) mais de 50 anos
Feminino
Masculino

2. Sexo:
()

()

3. Formagao completa:
( ) Ensino medio
(
(

) Graduagao. Em:
) Pés-graduagdo. Em:

4. Se vocé tem uma formagao em nivel de graduagao ou pos-graduagao, conte-
nos em que area é sua formagao.

5. Dos artefatos digitais abaixo, assinale os que vocé possui (pode assinalar

mais de um):

) celular simples sem internet
) celular simples com internet
) Smartphone

) tablet sem internet

) tablet com internet

— o~ — — —
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) notebook sem internet
) notebook com internet
) netbook sem internet

) netbook com internet
) computador de mesa (PC) sem internet
) computador de mesa (PC) com internet

=~ —

6. Dos artefatos assinalados na questao anterior, responda: Qual/is vocé usa
com mais frequéncia? Citar as trés mais importantes.

7. Em relagdo ao artefato mais utilizado por vocé (o primeiro que escreveu na
questao 3), descreva as principais atividades que realiza com ele.

8. Para vocé, os artefatos digitais sao:
( ) totalmente dispensaveis

( ) dispensaveis

( ) parcialmente dispensaveis

( ) indispensaveis

( ) totalmente indispensaveis

9. Conte-nos os motivos que justificam a opgao acima assinalada.

10. Explique-nos o que os artefatos digitais representam em sua vida
cotidiana?

11. Com qual frequéncia vocé realiza as seguintes atividades na internet:

© Nunca Uma vez De duas a De trés a Todos os j
acesso/ por semana | trés vezes quatro dias da
Nunca fago por semana | vezes por semana

semana

Acessa as redes sociais
para conectar-se com 0s
amigos e/ou familiares
Acessa as redes sociais
para ver e compartilhar
fotos e videos.
Acessa as redes sociais
para enviar mensagens
para outras pessoas
Acessa a redes sociais
para ver o que as outras
pessoas estdo postando e
fazendo.
Enviar ou receber e-mails
Enviar e receber

mensagens instantaneas
Conversar online em
tempo real

Realizar atividades do




S
trabalho grofissional
Fazer cursos de

aperfeicoamento
rofissional

 profissionay =~ ===
Assistir videos no youtube

Ouvir musica
Fazer downloads de

musica

Postar fotos e videos
Postar contetido e fotos
que acha interessante em

paginas ou redes sociais

Jogar games online
Ler/assistir jornais ou

blogs informativos
Manter-se informado sobre
os acontecimentos
Criar/editar blogs ou sites
com materiais informativos
Acessa as redes sociais
para compartilhar

materiais informativos.
Fazer compras, pesquisar
precos, vender produtos.
Realizar operagoes
bancarias

Acessar sites de pesquisa:
visitar lugares,
informagoes Uteis as suas
necessidades
oportunidade de emprego,

JUSEURU S SN o

Acessar jogos

S R S

assuntos diversos.

SOBRE SUA APRENDIZAGEM:
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12. Em nossa trajetéria como estudante vivenciamos diversas experiéncias
relacionadas a aprendizagem, algumas que nos ajudam a aprender melhor um
conteudo e outras que limitam nossa aprendizagem. Assim, gostariamos que
nos contasse uma experiéncia significativa de aprendizagem em sua vida
escolar (que considera que realmente aprendeu um contetido em sala de aula).

13. Ainda sobre a experiéncia acima relatada, explique-nos por que considera

que nesta aprendeu melhor o conteudo.

14. Pensando na sua aprendizagem dos conteidos em sala de aula, em sua
opinido, como deveriam ser as aulas para que estas pudessem ajuda-lo/a a

aprender melhor? Dé exemplos.
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15. Considerando que as atividades em sala de aula nos ajudam a pensar e
aprender melhor certo contetdo, para vocé é ideal é que elas sejam realizadas:
( ) sempre individualmente

( ) sempre parceria com um colega

( ) sempre em grupo

( ) integrando momentos individuais € momentos em grupo

Qutra forma:

16. Conte-nos o motivo pelo qual vocé assinalou o item acima.

17. Sabemos que algumas experiéncias vividas fora da sala de aula também
possibilitam a aprendizagem. Em sua opinido é possivel aprender conteudos

fora da sala de aula?
( )sim
( )nao

18. Se sua resposta foi SIM, considera que é possivel aprender conteudos fora
da sala de aula de que forma?

19. Ainda para quem respendeu SIM, conte-nos em que situagao em que isso

pode ocorrer.
20. Se sua resposta foi NAO, por que acha que isso nao é possivel.

21. Ao perceber que nao aprendeu determinado conteiido em sala de aula, o
que costuma fazer?

22. Para estudar em casa, vocé considera que precisa e/ou costuma:
( ) ficar em siléncio absoluto

( ) ficar conectado a internet o tempo todo

( ) ficar com a TV ligada

( ) ouvir musica

( ) realizar outras tarefas ao mesmo tempo. Quais:

23. Conte-nos as estratégias/formas que utiliza para estudar.

24. Vocé considera que a relagdo que estabelece com os artefatos digitais
favorece a aprendizagem?

( )sim

( )nao

25. Se sua resposta foi SIM, conte-nos uma situagdo em que isso tenha
ocorrido.
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26. Se sua resposta foi NAO, conte-nos a que razao atribui sua resposta.

27. Vocé costuma utilizar ou ja utilizou alguma ferramenta de
compartilhamento, rede social ou outro canal de comunicagao da internet para
estudar e aprender com colegas?

( )sim

( )nao

28. Se sua resposta foi SIM, conte-nos o que esta experiéncia representou para
voceé.

29. Se sua resposta foi NAO, conte-nos por que nao ainda nao realizou esta
experiéncia.

30. Vocé ja fez uso da internet para realizar as atividades abaixo: (marque em

uma escala em que:

nunca equivale a 0

muito raramente: de 1 a 2 vezes

algumas vezes: de 3 a 4 vezes

fago muitas vezes: de 4 a 5 vezes

sempre fago: que tenha usado mais de 5 vezes

1 T )
Nunca Muito Fago Fago | Sempre
fago raramente | algumas | muita faco
vezes s
vezes

Buscar informagées que lhe
ajudam na realizagao dos
| trabalhos escolares
Realizar buscas por materiais para
aprofundar os conhecimentos
sobre os contetidos que esta
estudando
Assistir videos sobre os
conteudos estudados em sala de
aula
Ler materiais disponiveis sobre os
conteudos escolares
Fazer downloads de textos
referentes aos conteudos
escolares
Discutir assuntos escolares em
salas de bate papo
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APENDICE D - Sistematizagao da Intervengao Didatica

Conceito de Tecnologia

Objetivo geral:
Compreender o conceito, a origem e
educacional.

a evolugéo da tecnologia e seu papel na sociedade e no contexto

Objetivos especificos: B , .
Entender o significado do conceito, a origem e a evolugéo da tecnologia e seu papel na sociedade.

Estabelecer relagbes entre o conceito de tecnologia e as agbes do homem' na sociedade.
Percebera presenga € O papel das tecnologias digitais no contexto educacional.

Contetdos: i . ) o
Contextualizagao da Tecnologia: origem, evolucdo, conceituagao e caracterizagao.
O papel da Tecnologia na sociedade. o
Data Atividade/procedimentos Artefatos Referéncias
mediadores

42 aula  Problematizar a realidade sécio-historica com o video:  Google KENSKI, Vani
18/04/20 The wall (Pink drive Moreira. O que sao
16 Fond)https://www.voutube.com/watch?v=vrC8i7qu2w tecnologias e  por
que elas sao

O que Lucidchart ~ essenciais. In:
tec&:i)ologi Diglogo sobre a leitura do video em grupos pequenos KENSKI, Vani
as? por alguns minutos e depois no grande grupo. Moreira. Educagao

Facebook e Tecnologias: o©
novo ritmo da

Questionar: O que sao TECNOLOGIAS? Em grupos, informacao. S3o
responder a pergunta em forma de uma palavra. Paulo: Papirus,
2012. p. 15-25

SANCHO, Juana
Maria. (org.). A
tecnologia: um modo
de transformar o
mundo carregado de

Mobilizar os alunos para gue pensem € sugiram como
podemos trabalhar para responder a pergunta proposta.

Tarefa para a semana. ambivaléncia. In:
Expressar no grupo do Facebook, por meio de uma SANCHO., Juana
fotografia da sua realidade e a producao de uma Maria. (org.). Para
poesia, sua compreensao sobre: conceito de tecnologia uma tecnologia
e sua presenga em nossa vida. educacional. Porto

Alegre: Artmed,

1998. p. 23-49.



2° aula
02/05/20
16

Onde
tudo

comega
?

32 aula:
09/05/1¢

O que
sdo
tecnologi
as?

Dialogo sobre a tarefa no grupo do facebook em
relagdo a presenca da tecnologia em nossa vida

cotidiana.

Problematizar: Que mudangas podem ser percebidas
na histéria da humanidade a partir da presenca da

tecnologia?

Assistir ao trecho do filme: Uma odisséia no espago
para instigar a disCuss30 e pensar um pouco mais
sobre o conceito, a historia, a evolugao e seu papel no
processo historico e cultural da humanidade.
https://www.voutube.com/watch’?v=9etestMm50

Anotar as palavras-chave advindas desta discussdo.

Propor uma investigagao para responder o problema:
O que séo tecnologias?

Definir  coletivamente:  forma, 0O conteudo e
encaminhamentos para responder o problema de

investigagdo proposto.
TAREFA:

Ler o texto:
KENSKI, Vani Moreira. O que sao tecnologias e por
que elas sdo essenciais. In: KENSKI, Vani Moreira.

Educagéao e Tecnologias: o novo ritmo da informacao.
Sio Paulo: Papirus, 2012. P. 15-25.

Entrevistar uma pessoa e perguntar:

O que entende por tecnologia®?
Qual a tecnologia mais essencial na historia da

humanidade? Por qué?

O grupo vai responder as perguntar em forma de um
paragrafo e apresenta-lo em nosso espago coletivo
(Facebook). Além disso, vai comentar a pesquisa
realizada por outro grupo confrontando-a com as ideias

apresentadas pela autora.

Solicitar aos estudantes que ajudem a definir como
realizar a discussao do texto.

Discutir coletivamente as principais ideias do texto: O
que séo tecnologias e por que elas sdo essenciais?

Destacar as palavras-chave da aula.

331



42 gula:
16/05/16

Produca
0 textual

5% aula:
23/05/16

Producéa
o textual

6%e 7°

Discutir e reorganizar os indicadores elaborados
coletivamente sobre o contetido e forma da produgao
do texto que vai responder a pergunta: O que sao
tecnologias?

Instrumentalizar para uso do editor de texto do Google
drive.

Iniciar a aula fazendo um retrospecto das palavras-
chave relacionadas ao conceito de tecnologia.

Reunir os grupos para trabalhar na construcao do texto
colaborativo.

Solicitar que os grupos compartilhem materiais com os
demais grupos no espago coletivo.

Tarefa para 30/05:

Leitura do texto: SANCHO, Juana Maria. (org.). A
tecnologia: um modo de transformar o mundo
carregado de ambivaléncia.  In: SANCHO, Juana
Maria. (org.). Para uma tecnologia educacional.
Porto Alegre: Artmed, 1998. p. 23-49

Trazer sugestdes sobre a forma de discussao ou sobre
como podemos trabalhar o texto.

Em nosso espago coletivo de discussdo (Facebook),
cada grupo vai contribuir com um ou mais exemplo(s) e
comentarios sobre as ambivaléncias da tecnologia,
com escrita e/ou imagens confrontando os exemplos
com o texto da autora (Sancho).

Dialogo sobre as postagens no Facebook relacionado
com a tarefa do dia 16/05.

Produgao textual com uso do editor de texto do Google
Drive

Definir, coletivamente, como trabalhar com o texto
programado para a proxima aula.

Discutir o texto: A tecnologia: um modo de transformar
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aulas:
06/06/16

Ambival
éncias
da
tecnologi
a

82 aula:
13/06/16

Orientag
ao

9% e 10°
aulas:
20/06/16
e
26/06/20
16

Produga
o textual

112 aula:
04/07/16

122 aula:
11/07/16

Mapa
conceitu
al
132 aula:
18/07/16

Prova

142 aula:
25/07/16
Moment
os de
trocas e
partilhas

29/07/20
16

o mundo carregado de ambivaléncia (SANCHO, 1998)
a partir da proposta sugerida pelos estudantes.

Destacar as palavras-chave do texto.

Mediar os grupos sobre os encaminhamentos, leituras
e etapas percorridas na produgao textual.

Orientar os grupos sobre os encaminhamentos, leituras
e etapas percorridas na produgao textual

Continuar a produgao textual no Google drive

Construir um mapa conceitual com a ferramenta
Lucidchart com os conceitos selecionados.

Realizar a prova.

Realizar uma avaliagao coletiva da intervengao didatica
colocada em pratica neste primeiro periodo.

Organizagéo e realizagdo da Expotec
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Expotec

Conceito de Cibercultura

Obijetivo geral:
Compreender as relagdes entre 0 UsO

Objetivos especificos:
Perceber as mudangas sociais € cu

ambivaléncias. )
Entender o conceito de cibercultura e sua relagdo com 0 processo de ensino e aprendizagem.

Conteudos:
Internet, cibercultura e mudangas culturais e sociais;

Internet, cibercultura e processos de ensino e aprendizagem. 1
Elaborar coletivamente o plano de trabalho para Padlet’

152 aula

01/08/20
16

Cibercult
ura

162 aula:
03/08/20
16

Cibercult
ura

172 e
18%aula
08/08/20
16 e
15/08/20
16

Prepara
¢ao para
o debate
19% e
208
aulas:
22/08/20
16 e
29/08/20

esta unidade.

Whatsap

Problematizar o conceito a partir da realidade P

vivida pelos estudantes em Seu cotidiano e Facebook

identificar o conhecimento inicial dos estudantes
sobre o conceito de cibercultura com o uso da
ferramenta Padlet.

Analisar o plano de aula sistematizado a partir da
elaboracao coletiva na aula anterior.

Aula expositiva e dialogada sobre o conceito de
cibercultura.

Compartilhar materiais, ideias € reflexdes que
ajudem na elaboragao e compreensao do conceito
de cibercultura no grupo do Facebook.

Estudar, discutir e planejar o processo de defesa
ou acusacéao para o debate a ser realizado sobre o

tema cibercultura.

Utilizar o  aplicativo Whatsapp para dar
continuidade no trabalho de planejamento e
preparagao para o debate.

1. Realizar o debate sobre:
Cibercultura, suas mudangas nos ambitos sociais,

culturais e educacionais.
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das tecnologias e o processo de ensino € aprendizagem.

lturais e educacionais desencadeadas a partir da cibercultura e suas

COLL, C.; MAURI. T..
ONRUBIA, J.
Educacgéao e
aprendizagem no
século XXI. In: COLL,
C.: MONEREO, C.
(org.). Psicologia da
Educagao Virtual:
aprender e ensinar
com as Tecnologias
da Informagao e da
Comunicagao. Porto
Alegre: Artmed, 2010.
(cap. 1 p. 15-46)

Leitura complementar
para grupo de
Acusagao:

SILVA, Marcos.
Infoexclusao e
analfabetismo digital:
desafios para a

educagdo na sociedade
da informagcdo e da
cibercultura. In:
FREITAS, Maria Teresa
de Assungao (org.). Belo
Horizonte: Auténtica
Editora, 2009.

Leitura complementar
para grupo da Defesa:

LALUEZA, Luis José:
CAMPS, Isabel Crespo e

® Aplicativo que as pessoas podem se expressar ao mesmo tempo no mesmo espago.



16

Debate

O uso das tecnologias digitais na educagao

Objetivo geral:
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Silva. As tecnologias da

informagao e da
comunicagao e os
processos de
desenvolvimento e

socializagdo. In: COLL,
C.; MONEREO, C. (org.).
Psicologia da
Educagao Virtual:
aprender e ensinar com
as Tecnologias da
Informagao e da
Comunicag¢ao. Porto
Alegre: Artmed. 2010. (p.
58-63).

Compreender as relagdes entre 0 Uso das tecnologias e o processo de ensino e aprendizagem.

Objetivos especificos:

Conteudos:

Informatica educativa no Brasil: politicas publicas e projetos.
Abordagens tedricas — Ferramentas computacionais.
Formacéao docente e TDIC.

212 aula Dialogo introdutério sobre O USO dos artefatos na Variados
sociedade e na escola artefatos
05/09/20 digitais
16 Atividade com a situagdo-problema

222 aula  Desafio relacionados os tipos de aula e artefatos.

12/09/20 Atividade com a situagao-problema (continuagao)
16
232 aula
i4 izaca lizacdo da investigagao
19/09/20 Reunido para organizagao e reaiizag gag
16
242 aula Aula dialogada
03/10/20 Video-conferéncia
16
25% aula

ia i nhecimentos e
10/10/20 Reunidao para partilhar co trocar

16 informacdes sobre o problema de investigagao

262 e
27° Reuniao para reorganizacdo e desenvolvimento da
aulas investigagdo

Pesquisados pelos
estudantes de acordo
com o] foco de
investigagao



05/12/20
16 e
12/12/20
16
282 ¢
29°
aulas

09/01/20
17
16/01/20
17

Apresentacao e partilha dos estudos realizados
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APENDICE E - Matriz de observagao

Objetivos especificos

Caracterizar e analisar a
aprendizagem do aluno

adulto em fase inicial de
formagao profissional.

Investigar as formas de
relagdo com os artefatos e as
formas de uso nas atividades
| académicas. ]
ldentificar as compreensodes
que o adulto em fase inicial
de formacgéo profissional tem
sobre a relagao com
artefatos digitais em sua

' aprendizagem.

Variavel
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OBSERVAGCOES

Relacao com objeto de conhecimento
Relagao com 0 novo conhecimento

Formas de pensar e processar a
informagao

Formas de inter-relagdo com 0s artefatos

Formas de uso dos artefatos digitais nas

atividades académicas
Compreensdes sobre a propria
aprendizagem na relagao com os
artefatos digitais nas atividades
académicas.

Reagdes ao utilizar 0s artefatos para
realizacao de atividades académicas.

interagdo com os artefatos

Delinear e implementar uma

intervencdo  didatica que
corresponda as
necessidades formativas do
estudante adulto em fase
inicial de formagéao.

—

Avaliar a pertinéncia, o0
diferencial e a validade da
intervencdo  didatica no

Reacdes dos estudantes diante das
situagbes propostas.

Participagao e envolvimento dos
estudantes.

Formas de interag@o, negociagao,
mediagao, participagao colaborativa,
arceria intelectual.

Correspondéncia entre as atividades
propostas e a aprendizagem dos
estudantes.

processo formativo do jovem
adulto J/_/ .
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APENDICE F - Questionario avaliativo final

No decorrer do ano letivo de 2016 realizamos varias atividades na disciplina de
Educacdo e Tecnologia para trabalhar os conceitos e conteudos. Agora gostariamos
de convida-lo/a a avaliar estas atividades, respondendo a este questionario. Vocé
tem total liberdade para apontar os aspectos positivos, negativos, mais ou menos
relevantes, dificuldades e facilidades, o que foi favoravel ou nao para aprender e
ainda expressar como se sentiu diante de cada proposta. Sua avaliagdo € muito

importante.

1. Para vocé, como foi usar a o Facebook para fazer as atividades e aprender?

3. Como foi usar o Whatsapp para fazer as atividades e aprender?
4. Como foi usar o Google drive para realizar as atividades e aprender?

5. Para trabalhar o conceito de tecnologia vocés responderam uma pergunta (o
que sao tecnologias?) produzindo um texto colaborativo. Como vocé avalia

esta proposta para aprender conceitos?

6. Para trabalhar o conceito de cibercultura e os aspectos mais amplos a ele
relacionados realizamos algumas atividades, mas o debate foi a atividade

principal. Como avalia esta proposta enquanto atividade para aprender?

7. A atividade de investigagiao de um problema relacionado ao uso das TDIC na
educacgdo a partir de uma situagao-problema. Como avalia esta proposta para
aprender sobre um tema?

8. A Expotec foi um evento realizado para compartilhar com a comunidade as
aprendizagens vivenciadas. Conte-nos o que esta atividade significou para

vocé?

9. Vocé considera que atividades como a Expotec colaboram para ampliar a
aprendizagem dos conceitos e de conteudos? Explique-nos sua opinido.
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ANEXOS
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Anexo A - Divulgagdo Expotec Agéncia de Noticias UEL
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