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RESUMO

O processo de avaliagdao de impacto ambiental (AIA), no ambito de estudos ambientais
prévios, tem como uma de suas fungdes fornecer subsidios as acdes de gestdo ambiental de
empreendimentos. Porém, muitas vezes ndo ocorre a estruturagao adequada de programas que
permitam embasar essa gestdo. Esta pesquisa teve como um de seus objetivos avaliar em que
medida o processo de AIA pode servir como subsidio para a elaboracdo do SGA, fornecendo
elementos base deste sistema. Além disso, de forma mais especifica, a pesquisa teve como
objetivo a elaboracdo de subsidios para a implantacdo de um sistema de gestdo ambiental
(SGA), baseado no modelo da NBR ISO 14001 (2004), para uma estacdo de tratamento de
esgoto (ETE) a ser implantada na cidade de Presidente Venceslau/SP. Para atingir esses
objetivos, foi realizada uma discussdo baseada na avaliacdo de estudos ambientais prévios
disponiveis na biblioteca da Cetesb/SMA. Ainda, para a elaboracdo de subsidios para o SGA
da ETE, foi realizada a estruturacdo dos programas de gestdo ambiental para impactos do
meio fisico, tendo como base informagdes contidas em seu relatorio ambiental preliminar
(RAP). Assim, pdde-se elaborar, como produto final, subsidios para o planejamento e controle
dos aspectos e impactos ambientais e para o programa ambiental do empreendimento, baseado
no uso de indicadores ambientais. Pdde-se concluir, a partir dos resultados obtidos, que de
uma maneira geral, os estudos ambientais prévios analisados demonstram a pouca énfase dada
a fase de elaboragdo de programas ambientais estruturados, que ofere¢cam diretrizes para se

atingir os resultados desejados para o desempenho ambiental da empresa.

Palavras-chave: avaliagdo de impacto ambiental (AIA), sistema de gestdo ambiental (SGA),

ISO 14001, programas de gestao ambiental, estacao de tratamento de esgoto (ETE).



ABSTRACT

The process of environmental impact assessment (EIA), in the extent of previous
environmental studies, has as one of its functions to provide subsidies to the actions of
environmental managment of enterprises. However, the proper estructuring of programs that
allows to support this managment does not often occurs. This research sought as one of its
objectives to evaluate in which extent the process of EIA can be a subsidie for the EMS,
providing basic elements of this system. In addition, more specifically, the research had as
one of its objetives the development of subsidies for the implantation of an Environmental
Managment System (EMS), based on the model of ISO 14001 (2004), for a sewage treatment
plant yet to be constructed in the city of President Venceslau / SP. In order to achieve theses
objetives, a discussion was held based on the evaluation of environmental studies available in
the library of Cetesb / SMA. Still, for the elaboration of subsidies for the EMS of the
treatment plant, the research was focused on the structuring of environmental management
program, based on the information contained in its Preliminary Environmental Report (PER).
The research had as one of its products, the development of subsidies for the planning and
control of the environmental aspects and impacts and for the environmental program of the
enterprise, based on the use of environmental indicators. It was concluded, based on the
results that, in general, the previous environmental studies analyzed showed little emphasis on
the phase of development of structured environmental programs that offer guidelines to

achieve the desired results for the environmental performance of the company.

Keywords: environmental impact assessment (EIA), environmental management system

(EMS), ISO 14001, environmental management programs, sewage treatment plants.



1. INTRODUCAO

Os estudos de impacto ambiental (EIA) se estabeleceram como um subsidio ao
licenciamento ambiental, considerado um instrumento de auxilio a Politica Nacional do Meio
Ambiente, no sentido de atingir seus objetivos de preservacdo, melhoria e recuperacdo da
qualidade ambiental.

No ambito dos estudos de impacto ambiental se insere o processo de avaliagdo de
impactos ambientais (AIA) que, segundo Sanchez (1995), desempenha quatro papéis
complementares como instrumento de: ajuda a decisdo, ajuda a concepcao de projetos, gestdo
ambiental e negociagdo social.

A disparidade entre a potencialidade de utilizagdo deste instrumento e sua situagdo real de
implementag¢do, no contexto brasileiro, faz necessarias constantes discussdes ¢ pesquisas a fim
de aprimorar esta ferramenta para atingir os ideais propostos.

Um aspecto relevante dentro desta discussdo ¢ a énfase dada a fase de pré-decisdo de
projetos, deixando de lado a etapa de implementacio de medidas de minimizagdo dos
impactos identificados, que ocorreria apos a aprovacdo do projeto. Esta etapa auxiliaria a
elaboragdo de um plano de monitoramento possibilitando a continuidade do processo iniciado
com o licenciamento, para que na etapa de pds-decisdo, pudesse ser assegurado que o
proposto para atenuar os efeitos dos impactos negativos do processo € maximizar os positivos,
tenha condic¢des de ser efetivamente realizado.

O estabelecimento de um programa ambiental estruturado, ainda no ambito de
planejamento, dentro de estudos ambientais prévios, poderia entdo ter continuidade com a
posterior implementacdo de um sistema de gestdo ambiental, que deve ser revisado
periodicamente, ja que os impactos podem mudar, ou ainda ndo ocorrer como previstos.

Segundo Sanchez (2006), muitos autores apontam para os beneficios de se realizar uma
conexdo do processo de AIA, integrante dos estudos ambientais prévios, com as agdes de
gestdo ambiental que deverdo ser colocadas em pratica durante as atividades de implantacgao,
operacdo e desativacdo de empreendimentos. Assim, o sistema de gestdo ambiental poderia
ter como base a avaliacdo de impacto ambiental (AIA), a fim de implementar as medidas de
gestdo previstas na avaliagdo prévia do projeto.

Além dos ganhos obtidos com a continuidade do processo de AIA, através do
estabelecimento de um sistema de gestdo ambiental, conforme observa Dyllick et al. (2000),
as responsabilidades das organizagdes no setor ambiental t€ém atualmente muita importancia,
tanto pela contribuicdo da evolucdo do direito ambiental, como pelo aumento da

complexidade dos problemas ambientais. Assim, os sistemas de gestdo ambiental vém, neste
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contexto, atuando na sistematizagdo das medidas ambientais a serem tomadas, como também
melhorando a eficiéncia das questdes ambientais dentro da organizagao.

Segundo La Rovere (2002), uma estacdo de tratamento de esgotos pode ser vista como
uma planta industrial, cuja matéria-prima é o esgoto bruto, e o produto principal o esgoto
tratado, ou seja, um efluente que atende aos padrdes exigidos pela legislagao para ser langado
no corpo receptor.

Assim sendo, as mudangas que ocorrem em relagdo as novas responsabilidades das
organizagdes podem ser aplicadas as estagdes de tratamento de esgoto, incluindo a tendéncia
de adogdo das normas da série ISO 14000 de sistemas de gestao ambiental.

Pelos beneficios sociais, ambientais e econdmicos apresentados com a construgdo e
operacdo de estacdes de tratamento de esgoto, muitas vezes a administracdo de impactos
ambientais negativos pode ser negligenciada.

La Rovere (2002) salienta que apesar do propdsito de uma estacdo de tratamento de
esgoto ser a conservacao da qualidade dos recursos hidricos, isso ndo a exclui de ter processos
que possam impactar o ambiente de modo negativo. Portanto, se poderiam obter beneficios ao
considerar a varidvel ambiental nas estacdes de tratamento de esgoto como: reduzir impactos
ambientais decorrentes de suas atividades, aumentar a eficiéncia de seus processos, melhorar
sua relacdo com a comunidade, prevenir acidentes € otimizar o consumo de energia.

Além da importancia de se controlar as operagdes relacionadas ao desempenho ambiental
das estacdes de tratamento de esgoto, no atual contexto de degradacdo ambiental em que
vivemos, a questdo se torna atual, j4 que em muitos estados e cidades brasileiras, a partir da
década de 90, se tornou obrigatéria a execucdo de auditorias ambientais em ETEs. A
obrigatoriedade de realizacao de auditorias ambientais traz a tona a vantagem e a facilidade
proporcionada pela sistematizacdo dos procedimentos relacionados a gestdo ambiental dentro

de um empreendimento, na forma de sistemas de gestdo ambiental.

2. OBJETIVOS

A presente pesquisa tem por objetivos:

e A claboracdo de diretrizes basicas e subsidios especificos referentes a etapa de
planejamento de um SGA, com o intuito de servir como base para a etapa de
implantacdo do sistema, nos moldes da NBR ISO 14001, de 2004, em uma estagdo de
tratamento de esgoto.

e Avaliar em que medida o processo de AIA, no dmbito de estudos ambientais prévios,
pode servir de subsidio para a elaboracdo do SGA, fornecendo elementos base deste

sistema.
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3. METODO E ETAPAS DE TRABALHO

A presente pesquisa tem carater exploratorio, de acordo com a classificagdo proposta
por Gil (1996), utilizando-se da andlise de estudos de caso a fim de fornecer uma visdo de
como se encontra a relacdo discutida no trabalho, na realidade pratica dos estudos hoje,
propiciando assim, um enriquecimento da discussdo dos resultados. A pesquisa € constituida
por nove etapas, sendo que a 1%, 2%, 3%, 4* ¢ 6" etapas sio referentes a fase de coleta de dados, a
5%, 7" e 8* etapas sdo referentes ao tratamento dos dados e a 9* etapa ¢é referente a formulagdo
da conclusdo do trabalho. Abaixo estdo estabelecidas as etapas na forma de fluxograma.

................................................................................................

- Escolha do tema :
- Delimitagdo do escopo : 1% etana

- Caracterizagao da etapa de planejamento do SGA
2% etana
- Avaliacao de estudos prévios de impacto ambiental
3% etana
- Etapas do processo de tratamento de esgoto 4ot
ctana

- Identificacdo das atividades e seus aspectos e impactos
significativos relacionados 5 etana

6? etana
- Escolha de indicadores de desempenho ambiental
a
7% etana
i - Elaboragdo do Programa de Monitoramento e Controle dos : o ot
: . . . . . : etana
: impactos ambientais do meio fisico
- Elaboracao de conclusdes ¢ finalizagao do trabalho o
etana

.................................................................................................

Figura 1: Fluxograma das etapas de trabalho
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e 12ETAPA: Escolha do tema, delimitacé@o do escopo e defini¢do de objetivos

Na primeira etapa foi feita a escolha do tema, delimitados o escopo e objetivos do
trabalho. O tema escolhido para o trabalho foi sistema de gestdo ambiental e o problema
delimitado dentro desta tematica foi: o processo de AIA, no ambito de estudos ambientais
prévios, fornece a base para a gestdo ambiental dos empreendimentos? E sendo, quais as
diretrizes que deveriam ser tomadas para estruturar a gestdo ambiental?

Baseado no problema estabelecido foi delimitado o escopo do trabalho, no qual o
empreendimento escolhido foi uma estagdo de tratamento de esgoto em Presidente Venceslau.
A partir dai a elaboragdo das diretrizes se restringiu a etapa de planejamento dos sistemas de
gestdo ambiental, e dentro desta etapa foi focada a elaboracdo dos programas de gestdo
ambiental. Entdo, foram escolhidos impactos ambientais do meio fisico para a elaboragdo de
diretrizes especificas para agdes de monitoramento e controle, como uma forma de fornecer
os subsidios iniciais e as diretrizes bésicas para a elaboracdo dos programas de gestdo

ambiental.

e 22ETAPA: Caracterizacdo da etapa de planejamento do SGA

Na segunda etapa foi feito o levantamento bibliografico, visando proporcionar o
entendimento do contexto mais amplo em que o trabalho se insere. Procurou-se assim, coletar
e tratar os dados de forma a entender os seguintes aspectos: o que sdo os sistemas de gestdo
ambiental, quais as suas etapas constituintes, quais dados sao necessarios para a elaboracdo de
um sistema de gestdo ambiental, e quais as etapas propostas pela norma ISO 14001 (2004),
com énfase na fase de planejamento. Foram consultados diversos materiais como livros,
artigos, teses e dissertagdes com o enfoque em como implementar sistemas de gestdo
ambiental, além da norma NBR ISO 14001 (2004), provenientes de pesquisa no sistema

Unibibliweb, com a aquisi¢ao destes materiais vindos da USP, Unesp e Unicamp.

e 3RETAPA: Avaliacdo de estudos prévios de impacto ambiental

Esta etapa visou delinear as caracteristicas importantes presentes em um estudo prévio
que fornecem uma base para o estabelecimento de um SGA, e embasar a discussdo posterior
com a avaliacdo de como os estudos prévios dao subsidios para a elaboragdo de programas
ambientais € num ambito maior, do SGA.

Para esta etapa foi inicialmente realizada uma pesquisa bibliografica acerca da relagao
entre as etapas de pré-decisdo propiciadas pelos estudos prévios e pos-decisdo, garantida pela
etapa de acompanhamento e possivel implantacdo de um sistema de gestdo ambiental, através

do sistema Unibibliweb.
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A partir desta revisdo, ¢ baseando-se na revisao bibliografica da etapa anterior, foram
identificados fatores presentes nos estudos ambientais que podem ser analisados e
comparados, no sentido de verificar a possibilidade de que os estudos prévios fornegam
elementos base para o SGA.

As caracteristicas selecionadas para realizar essa comparagdo, baseadas na revisao
bibliografica inicial foram: delimitagdo da area de influéncia direta e indireta, e critérios
utilizados; método e critérios de levantamento de impactos ambientais; utilizacdo de
indicadores para determinar os impactos do meio fisico; analise dos impactos cumulativos;
analise de significancia e critérios para esta analise; levantamento da legislacdo pertinente;
identificacdo dos impactos na abordagem seqiiencial atividades/ aspectos/ impactos;
correlacdo direta entre impacto significativo e a¢do mitigadora; consideragdo de opgdes
tecnoldgicas e seus critérios de decisdo; consideragdo da visdo das partes interessadas;
estabelecimento de objetivos, responsabilidades, meios e prazos para serem atingidos nos
programas de gestao ambiental.

A partir dai, foi consultado o acervo da biblioteca da Cetesb/SMA, e foi feita a anélise
dos aspectos selecionados previamente, em estudos prévios de impacto ambiental realizados
para o licenciamento de estagdes de tratamento de esgoto. A pesquisa foi feita na propria
biblioteca da Cetesb/SMA, no link RIMA, que disponibiliza todos os estudos prévios
existentes no local. A palavra-chave utilizada, que trouxe resultados pertinentes foi
“esgotos”. Foram analisados sete resultados, sendo selecionados apenas os relacionados
especificamente ao assunto em questdo. Com os resultados foi elaborada uma tabela a fim de
facilitar a visualizagdo e compara¢do dos resultados, e também foram tiradas conclusdes

gerais e especificas de cada estudo.

e Z42ETAPA: Etapas do processo de tratamento de esgoto

A quarta etapa se deu através da consulta ao RAP da Estacdo de Tratamento de Esgoto
da cidade de Presidente Venceslau, a fim de entender o processo de tratamento de esgoto e
suas etapas. O RAP consultado estava em fase de elaboracdo e aprimoramento e teve a
coordenacdo do Professor Dr. Leandro Eugenio da Silva Cerri e a participacdo de alunos da
Unesp, dentre outros membros da equipe. A coleta de dados foi complementada com a
pesquisa bibliografica no sistema Unibibliweb acerca do funcionamento regular de cada etapa
e 0s possiveis riscos associados a elas.

Esta etapa visou fornecer uma visao geral das etapas e tecnologia utilizadas no

tratamento do esgoto, ¢ o entendimento das varidveis que influem na qualidade da
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manuten¢do e operacdo das lagoas, podendo ou ndo, ter relagdo com os impactos ambientais

identificados.

e 52 ETAPA: Identificacdo das atividades e seus aspectos e impactos significativos
relacionados

Na quinta etapa foi feita a consulta ao RAP da Estacdo de Tratamento de Esgoto,
buscando-se a identificagdo dos impactos ambientais significativos do meio fisico. A partir
das informacgdes dispersas no texto, buscou-se estabelecer uma relacdo que permitisse o
desenvolvimento de uma tabela com a classificagdo e a representagdo dos impactos
ambientais numa abordagem seqiiencial considerando a atividade, seu aspecto relacionado,
culminando no impacto ambiental.

Nesta etapa também foram identificadas as medidas mitigadoras dos impactos
gerados, a fim de estabelecer a base sobre a qual o programa ambiental deveria ser
estruturado.

Esta etapa visou sistematizar os impactos ambientais aos moldes da norma NBR ISO
14001 (2004), além de identificar as medidas de minimizacao destes impactos para o posterior

detalhamento e aprimoramento como um subsidio para o SGA.

e 62 ETAPA: Selecédo e interpretacdo da legislacéo pertinente

Nesta etapa foi feita pesquisa bibliografica com énfase na legislacdo federal, estadual e
municipal relacionada as medidas mitigadoras identificadas na fase anterior. Portanto, os
dados foram tratados no sentido de abranger a legislagao pertinente a cada medida mitigadora,
interpreta-la e discenir os aspectos relevantes a serem utilizados na elaboragdo do programa
de gestdo ambiental.

Foram consultados os sites da presidéncia da Republica Federativa do Brasil, do
Conselho Nacional do Meio Ambiente (Conama), € do Ministério do Trabalho, a respeito da
legislagao federal, os sites da Cetesb e da Sabesp a respeito da legislagdo estadual e o site da
prefeitura de Presidente Venceslau a respeito da legislagdo municipal, além do site da ABNT
para normas técnicas.

Esta etapa visou propiciar subsidios com base legal, em relagdo a como proceder para

implantar as medidas mitigadoras propostas.
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e T72ETAPA: Escolha de indicadores de desempenho ambiental

A sétima etapa ocorreu através de pesquisa bibliografica na busca de escolha de
indicadores de desempenho ambiental que poderiam ser usados nos programas de
monitoramento e controle ambiental.

Os indicadores foram escolhidos baseados nas normas legais, além da
complementacdo do que ndo era exigido pela legislacdo, através de materiais relacionados a
operacdo e manutencdo de lagoas de estabilizagdo e seus indicadores, com o aprofundamento
da pesquisa que havia sido feita nas etapas anteriores (4" € 6).

Esta etapa visou fornecer parametros que permitam o maior detalhamento e controle

das medidas propostas dentro do Programa de Gestao Ambiental.

e 8*ETAPA: Elaboracao do Programa de Monitoramento e Controle dos impactos
ambientais do meio fisico

A oitava etapa se constituiu da sintese dos subsidios elaborados nas etapas anteriores,
através do estabelecimento da estruturacdo prevista na etapa 2, e a inser¢do do contetido das
informagdes obtidas nas etapas subseqiientes nesta estrutura, obedecendo ao padrio da norma
NBR ISO 14001 (2004).

Esta etapa visou a criagdo e elaboragao de um Programa de Monitoramento ¢ Controle
dos impactos do meio fisico para alguns dos impactos ambientais do meio fisico identificados
no RAP.

A escolha dos impactos ambientais do meio fisico a serem tratados no programa de
gestdo ambiental foi feita levando em conta a andlise de magnitude dos impactos, sendo
atribuida uma prioridade 1 aos impactos de alta magnitude, prioridade 2 aos impactos de
média magnitude e prioridade 3 aos impactos de baixa magnitude.

A alguns dos impactos considerados de baixa magnitude foi atribuida uma prioridade
alta, como no caso dos impactos: poluicdo sonora e atmosférica; por estarem relacionados a
obrigatoriedades legais do empreendimento, no que diz respeito a satde e seguranga dos
trabalhadores. Ainda, a alguns impactos ndo foram atribuidas a¢des de monitoramento por
ndo se apresentarem explicitadas em seu estudo ambiental.

O detalhamento das agdes de monitoramento e controle para os impactos do meio

fisico foi elaborado para os impactos com prioridade 1.
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e 92 ETAPA: Elaboracao das conclusdes e finalizacdo do trabalho
A tltima etapa foi relacionada com a finalizagdo do trabalho e a elaboragdo de
conclusdes a respeito de como os estudos ambientais prévios servem de base para o

estabelecimento de sistemas de gestdo ambiental.

4. REFERENCIAL TEORICO

4.1 Implantagéo de Sistemas de Gestdo Ambiental

4.1.1 Contextualizacao

A insercdo e transformacdo da varidvel ambiental, para as organizagdes e para a
sociedade, vém sofrendo uma evolugdo, que segundo Donaire (1999), foi impulsionada pela
mudanca de valores da sociedade. Neste sentido, La Rovere (2003) enxerga essa evolucao em
trés fases, iniciando por uma postura reativa, passando por uma fase adaptativa, chegando a
atitude pro-ativa em relagdo ao meio ambiente.

Acompanhando as novas tendéncias, como observam Bitar & Ortega (1998), as agdes
publicas e privadas tém se voltado para a questao da efetividade dos procedimentos que visam
atender as exigéncias ambientais. Essa busca ¢ feita por meio de instrumentos de gestdo
ambiental, através da normatizagdo de procedimentos técnicos e administrativos para
assegurar a melhoria e o aprimoramento continuo do desempenho ambiental de um
empreendimento ou de uma area a ser protegida.

A partir da década de 90, devido a demanda de companhias, as organizacdes de
normalizacdo e organismos internacionais iniciaram uma mudanga, no sentido de definir o
que se constitui exceléncia na incorporagdo do sistema de gestdo ambiental (SAO PAULO,
1998).

Como resultados destes esfor¢cos foram estabelecidas as normas de sistemas de gestdo
ambiental, em nivel de aceitacdo internacional, pela International Organization for
Standardization, a série ISO 14000. Dentro desta série, a norma ISO 14001, que teve sua
primeira versdao em 1996 e passou por uma revisao, em 2004, possibilita a certificagao das
empresas.

Ha muitas discussdes acerca da garantia de efetividade de melhoria de desempenho

ambiental proporcionada pelo atendimento & norma.
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Ferreira (1999), ao verificar em que medida a certificagdo ambiental pela norma
garante a qualidade ambiental e o atendimento as premissas do desenvolvimento sustentavel,
observa varios fatores que devem ser levados em conta a fim de que a certificagdo assegure
um efetivo bom desempenho ambiental da empresa. Entre eles estao:

o Escolha correta de indicadores de desempenho ambiental, abrangendo os

principais fatores ambientais e sociais influenciados pela atividade;

o Utilizagdo de instrumentos que propiciem a participagdo da sociedade civil no

processo de certificacdo ambiental, visando legitima-lo;

o Criagdo de mecanismos para a divulgacdo de dados de desempenho ambiental

da empresa, através de Relatorios Ambientais;

o Demonstragdo de wuma atitude responsavel, incluindo aprimoramentos

consistentes e relacionados com as atividades da organizagdo, no que se relaciona ao

atendimento a legislagdo, j& que a norma apenas se refere ao comprometimento em

atender a legislagc@o e ndo o efetivo atendimento;

o Necessidade de atendimento a outras normas importantes, como a de Anélise

do Ciclo de Vida e Avaliagdo do Desempenho Ambiental, que ndo sao exigidas para o

fim de certificagao;

o Atengdo especial aos critérios estipulados em relagdo a delimitacdo da area de

influéncia dos impactos ambientais da empresa;

o Utilizagdo de instrumentos que levem em consideragdo os impactos

cumulativos de varias organizacdes localizadas na mesma darea de influéncia,

estimulando um ordenamento territorial, ao trabalhar com as verdadeiras

vulnerabilidades e potencialidades da area;

o Necessidade de verificacdo, por parte de Organismo de Certificagdo

Credenciado, do real diagnostico e consideracdo dos aspectos/impactos ambientais de

suas atividades, e a metodologia utilizada para a determinacdo dos impactos

significativos.

Portanto, existem diversos aspectos a serem enfocados dentro de um sistema de gestdo
ambiental, em busca de se atingir uma melhoria na qualidade ambiental e nos resultados
esperados para o desempenho ambiental de uma organizagao.

Com enfoque na visdo operacional dos sistemas de gestdo ambiental, Moura (2002)
sustenta que a obten¢do da qualidade ambiental ¢ o resultado de uma série de fatores, que

compdem um sistema:
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a) Existéncia de uma politica ambiental, proveniente da alta dire¢do, definindo uma
linha de conduta para a empresa;

b) Resultado de um planejamento adequado, que parte de um diagndstico da situagdo
ambiental da organizagao;

¢) Resultado de um nivel adequado de educagdo ambiental, incluindo a formacgdo
adequada das pessoas e a obtencao de um bom nivel de motivagdo para a consecugao
dos resultados pretendidos;

d) Resultado de um modo de trabalho, proveniente de uma boa estruturacdo de
procedimentos e instru¢des de trabalho;

e) Resultado de um trabalho continuo, cujo resultado depende de persisténcia e
dedicac¢ao na busca de melhorias continuas;

f) Resultado de um processo bem estruturado de verificagdes e acompanhamento de
todos os passos programados, com monitoramento constante das variaveis importantes
do processo industrial e um processo de auditorias sistematicas e organizadas;

g) Resultado do estabelecimento de mecanismos eficientes para identificar (juntamente
com os auditores) problemas e desvios nos procedimentos, tomando as medidas
corretivas necessarias e identificando medidas preventivas para evitar os problemas, e

com o fornecimento de recursos humanos e materiais para tal.

Para Andrade et al. (2002), a gestdo ambiental ¢ “um processo continuo e adaptativo, por
meio do qual uma organizagao define e redefine seus objetivos e metas relativas a protecao do
ambiente ¢ a saude e seguranga de seus empregados, clientes e comunidade, assim como
seleciona as estratégias e meios para atingir tais objetivos em determinado periodo de tempo,
por meio de constante interagdo com 0 meio ambiente externo”.

Segundo esta defini¢do, o processo de gestdo ambiental ¢ encarado como um processo
continuo, que deve ter objetivos fixados, voltados a partes interessadas, além de se ter
estratégias para se atingir estes objetivos.

J& para La Rovere (2003), a defini¢do de um sistema de gestio ambiental engloba as
praticas, que em suma, visem a um melhor desempenho ambiental da empresa, portanto para
o autor, “o sistema de gestdo ambiental corresponde a um conjunto inter-relacionado de
politicas, praticas e procedimentos organizacionais, técnicos e administrativos de uma
empresa que objetiva obter melhor desempenho ambiental, bem como controle e reducdo dos
seus impactos ambientais”.

Sanchez (2006) enfoca a gestdo ambiental como “o conjunto de medidas de ordem técnica

e gerencial que visam que o empreendimento seja implantado, operado e desativado em
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conformidade com a legislacdo ambiental e outras diretrizes relevantes, a fim de minimizar os
riscos ambientais € os impactos adversos, além de maximizar os efeitos benéficos”. Segundo
sua analise ha a necessidade de se planejar o SGA para todas as etapas do ciclo de vida do
empreendimento, frisando o papel da legislagdo ambiental neste contexto.

Cada uma das defini¢des salienta um aspecto relevante dos sistemas de gestdo ambiental,
que devem ser trabalhados, de maneira a se obter as melhorias ambientais desejadas nos
empreendimentos. Existem muitos beneficios que se podem buscar ao implantar os sistemas
de gestdo ambiental e ¢ interessante conhecé-los a fim de entender o potencial dos sistemas de
gestdo ambiental, ¢ com isso, enxergar oportunidades e direcionar o sistema de gestdo
ambiental para atingir estes beneficios desejados.

Segundo Dyllick et al. (2000) os beneficios potenciais de um SGA sao divididos em:

1) Beneficios Internos: sistematiza¢do das medidas ambientais implantadas; motivagao
dos colaboradores; prevengao de riscos e cumprimento das obrigagdes; e identificagdo
de potenciais de redugdo de custos.

2) Beneficios Externos: melhoria da imagem publica; fortalecimento da
competitividade; facilidades junto a bancos e seguradoras; e facilidades nas relagdes

com Orgdos ambientais.

Dentro deste contexto, de acordo com Moura (2002), a ferramenta gerencial mais
importante do processo de implantagcdo de um Sistema de Gestdo Ambiental ¢ o ciclo PDCA
(ciclo de Deming), formado por quatro passos: Plan (planejar), Do (realizar), Check
(Verificar) e Action (Atuar para corrigir), sendo que o ciclo deve ser entdo recomegado. Antes

do inicio dos ciclos deve ser estabelecida a Politica Ambiental da empresa.

Estabelecimento da
Politica Ambiental da Empreza
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[&tuar) (Plangjar)
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Figura 2: Ciclo PDCA. Fonte: Moura (2002)
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Segundo a norma NBR ISO 14001 (2004), que se baseia no modelo apresentado, a
constante renovagdo deste ciclo permite o processo de melhoria continua visado para o

aprimoramento do SGA e consequentemente, para o desempenho ambiental da organizagao.

4.1.2 O desempenho ambiental de empreendimentos

No ambito de sistemas de gestdo ambiental, o processo de melhoria continua ¢ parte
essencial. Segundo a norma NBR ISO 14001 (2004) este ¢ “um processo recorrente de se
avancar com o sistema da gestdo ambiental com o proposito de atingir o aprimoramento do

desempenho ambiental geral, coerente com a politica ambiental da organizagao”.

Portanto, a avaliacdo do desempenho ambiental da organizacdo ¢ o procedimento que
permite o aprimoramento do sistema de gestdo estabelecido, através da obten¢do de dados e
comparagdo com os critérios estabelecidos para a organizagdo em sua politica ambiental.
Através da andlise critica desta avaliagdo ¢ permitido o acompanhamento e administragdo das
varidveis que irdo permitir se atingir os objetivos e metas propostos para o SGA.

Segundo JORGE (2001), o desempenho ambiental de uma empresa pode ser entendido
como o resultado do tratamento dado pela empresa e suas atividades e operagdes as questdes

ambientais.

De forma mais especifica, a norma NBR ISO 14001 (2004) define o desempenho
ambiental como o equivalente “aos resultados mensurdveis da gestdo de uma organizagdo
sobre seus aspectos ambientais”. Para a norma referida, esses resultados podem ser medidos
com base na politica ambiental, objetivos e metas da organiza¢do e outros requisitos de

desempenho ambiental.

Dentro de sistemas de gestdo ambiental, o desempenho ambiental de uma organizagao
deve ser avaliado, a fim de propiciar o acompanhamento do sistema e possibilitar a

implementa¢do de melhorias.

Segundo a norma NBR ISO 14.031(2004), que trata das diretrizes para a avaliagdo de
desempenho ambiental, esta avaliagdo ¢ “um processo para facilitar as decisdes gerenciais
com relacao ao desempenho ambiental de uma organizacao e que compreende a selegdao de
indicadores, a coleta e andlise de dados, a avaliacdo da informagdo em comparagdo com
critérios de desempenho ambiental, os relatdrios e informes, as analises criticas periddicas e

as melhorias deste processo”.
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Figura 3: O processo de avaliagdo de desempenho ambiental. Fonte: Norma ISO 14.031:2004

A utilizacdo de indicadores, segundo Jorge (2001), ¢ a forma mais recomendada para
se estudar e comunicar o desempenho ambiental de uma organiza¢do. Por sua vez, os
indicadores devem ser selecionados com base nos aspectos ambientais significativos da
empresa, ¢ dos quais se possa ter controle, influenciando de forma positiva e mensuravel.

Além disso, segundo o autor citado, os indicadores devem permitir: a identificacdo e o
acompanhamento dos aspectos ambientais significativos; sua conformidade legal; as
ocorréncias e evolucdo das alteracdes ambientais; os resultados de medidas preventivas e
corretivas adotadas; as metas ambientais e critérios de desempenho ambiental estabelecidos;

assim como os custos e gastos de tratamento e preven¢ao dos impactos ambientais.

Indicadores, de acordo com Santos (2004), sdo parametros, ou fun¢des derivadas
deles, que t€ém a capacidade de descrever um estado ou uma resposta dos fendmenos que
ocorrem em um meio. Para a autora, os indicadores sdo fundamentais para tomadores de
decisdo e para a sociedade, uma vez que permitem criar cendrios sobre o estado do meio ou
aferir/acompanhar os resultados de decisdes tomadas.

A utilizagdo de indicadores ambientais fornece uma solugdo pratica para a descri¢cdo
do comportamento futuro de um meio ambiente afetado. Assim, eles desempenham um papel
importante tanto em acdes de planejamento como em agdes de gestdo ambiental e podem ser
utilizados no diagnéstico, na previsdo e no monitoramento de impactos ambientais.

(SANCHEZ, 2006)
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Segundo EPA (1995, apud Santos, 2004) os indicadores medem o avango em direcdo a
metas e objetivos. Portanto a selecdo, utilizagdo e acompanhamento de indicadores ambientais
dentro de sistemas de gestdo ambiental se torna essencial para as organiza¢des medirem seu
desempenho em relagc@o aos objetivos e metas estabelecidas.

Cazajeira (1998) enfatiza que apesar da criagdo de indicadores ndo ser um requisito
normativo, ele ¢ uma necessidade organizacional.

Santos (2004) ressalta diversas caracteristicas que garantem a qualidade de um
indicador: a confiabilidade da fonte de informagao; a forma de coleta e atualizagcdo do dado; a
atualizacdo da informag¢ao em intervalos regulares; a clareza, objetividade e repetibilidade dos
procedimentos para coleta de dados; a validade cientifica; a relagdo com valores de referéncia;
a garantia de que os dados ndo sejam redundantes; a conformidade temporal entre a coleta de
dados e a realidade a ser representada; a representatividade, no sentido de ter a capacidade de
retratar os reais problemas; a sua capacidade de traducdo, ou seja, sua capacidade de permitir
a distingdo clara entre valores aceitaveis e inaceitaveis; a conveniente abrangéncia geografica;
a sensibilidade as mudangas; permitir a geracdo de séries temporais de dados; a conectividade
do indicador com outros do meio; a sua capacidade de integracdo, ou seja, sintetizar
informagdo de varios outros indicadores; o tipo de relagdo que o indicador traduz; a
informacao coletada ter carater prescritivo ¢ nao somente descritivo; a disponibilidade,
acessibilidade e custo de obtengdao de um indicador; e por fim, a facilidade de informar e a
capacidade de atrair aten¢do dos grupos de interesse.

No ambito de sistemas de tratamento de esgoto, a avaliagdo do desempenho, dentre
outras fungodes, funciona como um indicador do comportamento do funcionamento de uma
lagoa e da eficiéncia deste comportamento. Assim, o desempenho se caracteriza pela
eficiéncia do sistema de tratamento utilizado, e a eficiéncia por sua vez, ¢ o indicador que
traduz a porcentagem de remocao de uma grandeza mensuravel, como por exemplo, a DBO
(KAWATI et al., 1990).

Portanto, de uma maneira geral, a analise do desempenho ambiental de um
empreendimento, através do uso de indicadores que o traduzam de forma quantificada,
permite o acompanhamento do sistema de gestdo ambiental, e garantem que os esforgos sejam

dispostos no atendimento aos objetivos e metas previamente tragados.

4.1.3 Estrutura do sistema de gestdo ambiental

A estruturacdo do sistema de gestdo ambiental segundo a norma ISO 14001 (2004)

ocorre levando em conta cinco elementos estruturais sucessivos e relacionados entre si:
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1) Politica Ambiental
2) Planejamento
3) Implementacdo e Operagao
4) Verifica¢ao e Agao Corretiva

5) Avaliagao pela alta administracao

Em nivel de planejamento das a¢des de controle operacional dos aspectos/impactos
identificados, os itens da norma mais pertinentes sdo relacionados a trés itens principais:
primeiramente ao item Planejamento; ao subitem de Controle Operacional, dentro do contexto
do item Implementagdo e Operacao; e ao subitem Monitoramento e Medigdo, que se enquadra

no item de Verificagdo do sistema.

4.1.4 O planejamento do sistema de gestdo ambiental

De forma geral, segundo Dyllick et al. (2000), a etapa de planejamento pode ser
dividida em analise ambiental e decisdo. O objetivo da analise ambiental ¢ a realizagdo de um
inventario e uma avaliacdo da situacdo ambiental relevante da empresa, para entdo decidir e
definir sobre os objetivos e programas que devem ser perseguidos ao longo do sistema de
gestdo ambiental.

De forma mais especifica, a divisdo da etapa de planejamento, segundo a norma NBR
ISO 14001 (2004), se da nos seguintes requisitos: aspectos ambientais; requisitos legais e

outros requisitos; objetivos e metas; e programas de gestdo ambiental.

4.1.4.1 Aspectos ambientais

Segundo Moreira (2001) ha diversos passos que devem ser seguidos nesta etapa. Estes

passos estao representados no fluxograma a seguir.
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1? etapa: Entendimento dos conceitos da norma

2% etapa; Identificacdo de atividades,
prociutos & servigos

3 etapa: Definicio da metodologis

I

4% etapa; Aplicagdo da metodologiz

5% etapa: Plano de agdo de melhorias

B etapa; Andlize do passho ambiertal

I

7% etapa: Elaboracdo do procedimento

Figura 4: Fluxograma dos passos para o cumprimento da etapa “aspectos ambientais”. Fonte: Moreira (2001)

Segundo a norma NBR ISO 14001 (2004) a organizagao deve estabelecer, implementar e
manter procedimentos para identificar os aspectos ambientais de suas atividades, produtos e
servicos dentro do escopo definido de seu sistema da gestdo ambiental, que a organizacdo
possa controlar e aqueles os quais possa influenciar, levando em consideracdo os
desenvolvimentos novos ou planejados, ou as atividades, produtos e servigos novos ou
modificados; e determinar os aspectos que tenham ou possam ter impactos significativos
sobre 0 meio ambiente.

Ainda, a organizacdo deve documentar essas informacdes e manté-las atualizadas,
assegurando que os aspectos relacionados a estes impactos significativos sejam considerados
no estabelecimento, implementacdo e manutencao do SGA.

Primeiramente, nesta etapa, deve-se buscar o entendimento dos conceitos da norma.
De acordo com a NBR ISO 14001 (2004), entende-se por aspecto ambiental “o elemento das
atividades, produtos ou servicos de uma organizagdo que podem interagir com o0 meio
ambiente”, enquanto impacto ambiental ¢ “qualquer modificagdo do meio ambiente, adversa
ou benéfica, que resulte, no todo ou em parte, dos aspectos ambientais da organizagao”.

Sanchez (2006) explicita que o aspecto ambiental pode ser entendido como o
mecanismo através do qual uma acdo humana causa um impacto ambiental, sendo que as
acOes seriam as causas, 0s impactos seriam as conseqiiéncias, enquanto o0s aspectos

ambientais seriam os processos pelos quais ocorrem as conseqiiéncias.
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Acdes Humanas
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Senigos

Figura 5: Relag@o entre agdes humanas, aspectos e impactos ambientais. Fonte: Sanchez (2006)

Segundo Dyllick et al. (2000), os aspectos ambientais seriam as causas controlaveis pela
organiza¢do, enquanto os impactos ambientais sdo os efeitos que ocorrem no meio ambiente
decorrente das atividades realizadas pela organizagao.

A identificagdo de aspectos e impactos ambientais tem um papel fundamental na
elaboragdo do SGA. Segundo Dyllick et al. (2000) a analise dos aspectos e impactos faz parte
da base decisiva sobre a qual deve se erguer o SGA, sendo que problemas nio reconhecidos
nesta fase podem prejudicar os resultados desejados com a gestdo ambiental.

Ja na identificacdo de atividades, produtos e servicos devem-se fazer um levantamento
completo destes, incluindo toda atividade potencialmente impactante ao meio ambiente
(Moreira, 2001).

Para a definicdo de metodologia, a norma NBR ISO 14001 (2004) ndo exige um tipo
especifico, deixando sua defini¢do a escolha da empresa. Segundo Moreira (2001), qualquer
metodologia pode ser aceita, desde que tenha coeréncia, légica e consisténcia e,
principalmente, estabeleca critérios para distinguir aspectos significativos de ndo
significativos.

Segundo Moura (2002), a identificacdo dos aspectos e impactos ambientais deve ser feita
inicialmente considerando as condi¢des de operacdo normal da planta, porém, mais adiante
essa identificacdo deve considerar as situagdes anormais de operagdo e em condigdes de
emergéncia de acidentes em potencial.

Para a etapa de aplicagdo da metodologia, Moreira (2001) sugere que um grupo
multidiscliplinar deve ser previamente treinado.

Na etapa equivalente ao estabelecimento de um plano de acdo de melhorias, os aspectos
ambientais significativos devem ser considerados, para que seja definido o que fazer, como
fazer, em que prazo e sob responsabilidade de quem. (Moreira, 2001).

A este respeito, Moura (2002) esclarece que a identificagdo e listagem dos impactos e
aspectos ambientais associados devem ser feitas com o propdsito de fornecer subsidios a

realizacdo de uma lista de prioridades de solugdo ou mitigacao dos impactos.



25
Entdo, deve-se elaborar a listagem de aspectos e impactos tendo em vista uma futura
proposi¢ao de melhorias e linhas de agdao. Porém, esta etapa propriamente dita, serd realizada

posteriormente.

4.1.4.2 Requisitos legais e outros requisitos

Segundo a norma NBR ISO 14001 (2004) a organizacao deve estabelecer e manter
procedimento para identificar e ter acesso a legislagdo e outros requisitos por ela subscritos,
aplicaveis aos aspectos ambientais de suas atividades, produtos e servicos.

Portanto, de acordo com Moreira (2001), isto implica em ter acesso continuo a legislagdo
ambiental e outros requisitos, e ter mecanismos para identificar:

e os documentos legais aplicaveis a organizagao;

e interpretar os documentos;

e verificar a interferéncia com seus aspectos ambientais;

e extrair os requisitos praticos;

e garantir seu atendimento ou por meio de providencias de cunho administrativo ou
pela adequacdo da rotina operacional;

e gerenciar a informagao.

Dyllick et al. (2000) fornece 6 etapas basicas para a averiguacdo e avaliacdo destes

requisitos.

19 etapa: Aquisicao e reunido das ofgens das exigéncias

27 etapa: Inclusdo dos drados ambientais

5‘ etapa: Constatagdo e documentagfo das obrigagdes concretas,
L fue resultam dos requisitos legais, internos e outros requisitos

47 gtapa; Julgamento da confonmidade legal ambiental e
dedusdo da necessidade de agdo

J

5% etapa: Garantir uma atualizagdo pemmanente dos
fundamentos legais

J

E7 etapa: Comunicagdo, treinamento e aperfeicoamento

L -

L

Figura 6: Fluxograma dos passos para cumprimento da etapa “requisitos legais e outros requisitos”. Fonte:
Dyllick et al. (2000)
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A primeira etapa diz respeito a aquisi¢do e reunido das origens das exigéncias. Segundo
Dyllick et al. (2000) para a realizacdo de uma analise e um julgamento dos requisitos da
organizagdo ¢ necessario olhar, classificar e reunir, num primeiro momento, quais as fontes de
requisitos relevantes.

Um préximo passo importante ¢ referente a necessidade de estabelecer contato com os
orgdos ambientais desde o inicio, tanto para levantar as fontes de requisitos como para
adquirir conhecimento sobre procedimentos que estdo em andamento e outros assuntos
pendentes (DYLLICK et al., 2000).

Posteriormente, deve ser feita a constatagdo e documentagdo das obrigagdes concretas,
que resultam dos requisitos legais, internos e outros requisitos. Segundo Dyllick et al. (2000)
¢ necessario deduzir os requisitos concretos pertinente as atividades da organizacao,
documenta-los e manté-los atualizados.

A partir dai, deve-se voltar para a identificagdo de ndo-conformidades, através do
julgamento da conformidade legal e da conseqiiente identificacdo da necessidade de acao.
Segundo Moura (2002) os requisitos legais nao atendidos devem ser tratados de acordo com
procedimento estabelecido para as agdes corretivas.

Como proxima etapa, tem-se a meta de garantir uma atualizagdo constante dos requisitos.
Segundo Moreira (2001) a empresa pode utilizar servigos especializados, contratando
empresas de direito ambiental ou ainda dispor de um banco de dados informatizado. Caso a
empresa nao disponha disso, um procedimento deve ser elaborado para estabelecer como sera
feita a pesquisa continua, e qual a periodicidade. Algumas fontes podem ser: Diario Oficial da
Unido para o acompanhamento da legislagdo ambiental; Publicagdo especifica do Ministério
do Trabalho para o acompanhamento da legisla¢do referente a satide e seguranga; Publicacdes
locais e acompanhamento direto nos érgaos municipais para o acompanhamento da legislagao
municipal; Catalogo anual da ABNT com relagdo as normas técnicas, sendo que a consulta
minima trimestral ao 6rgdo ¢ recomendavel.

Por fim, devem-se ter as agdes voltadas para a comunicagdo, treinamento e
aperfeicoamento. De acordo com Dyllick et al. (2000) ¢é preciso definir os grupos atingidos na
organizac¢do a fim de poder estruturar adequadamente esta etapa.

Um outro ponto importante, segundo Moreira (2001), é estar atento aos requisitos
legais de fornecedores, se preocupando com esta questdo antes de contratar servigos ou

adquirir os produtos associados aos requisitos legais.
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4.1.4.3 Objetivos e metas

Segundo Moura (2002) os objetivos ambientais sdo “metas globais de desempenho,
originarias da politica ambiental e da avaliacdo dos efeitos e impactos significativos que uma
organizagdo estabelece para si propria”. Ja as metas ambientais sdo “os requisitos detalhados
de desempenho, sempre que possivel quantificados, aplicaveis a uma organizagdo ou parte
dela, que se originam dos objetivos ambientais e que necessitam ser implementados de modo
a atingir aqueles objetivos”.

De acordo com Dyllick et al. (2000) ¢ nesta etapa que ocorre a transi¢do da andlise
para a tomada de decisdo, a um nivel de planejamento. Isso ocorre quando as metas sdo
estabelecidas, tornando aplicaveis os objetivos gerais estabelecidos de acordo com a politica
ambiental.

Pela norma NBR ISO 14001 (2004), ao estabelecer e revisar seus objetivos, a
organizagdo deve considerar: os requisitos legais e outros requisitos; seus aspectos ambientais
significativos; suas opg¢Oes tecnoldgicas; seus requisitos financeiros, operacionais €
comerciais; € a visdo das partes interessadas. A partir dai, os objetivos e metas devem entdo
ser documentados e distribuidos de acordo com as responsabilidades de cada func¢do dentro da
organizagao.

Segundo Moreira (2001) o principal subsidio para o estabelecimento de objetivos deve
ser a avaliagdo de aspetos e impactos, devendo existir a conexdao clara da definicao de
objetivos e metas com avaliagdo de aspectos e impactos.

A autora citada salienta que todos os impactos considerados significativos deveriam
ser contemplados pelos objetivos e metas, porém, dependendo do estado de desenvolvimento
da empresa, ¢ compreensivel que alguns impactos sejam contemplados em fases posteriores
de revisdo do SGA. Além disso, ha ainda a possibilidade de considerar nos objetivos e metas
impactos ndo significativos, com a devida justificativa e com o estabelecimento de prioridades
de ordem menor para estes, a fim de manter a coeréncia do sistema.

Para o estabelecimento de metas quantificaveis ha a necessidade de identificagdo de
indicadores de desempenho ambiental, a fim de medir de forma objetiva os resultados
garantindo que a meta seja cumprida. (MOURA, 2002)

Outra caracteristica essencial para a etapa ¢ segundo Moura (2002), ouvir a opinido
dos empregados que estardo envolvidos no cumprimento das normas, verificando sua

possibilidade de serem alcancados, além também de ouvir a opinido das partes interessadas.
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Em relacdo a avaliagdo de opgdes tecnologicas, Dyllick et al. (2000) diz que deve-se
prever a utilizacdo das melhores técnicas disponiveis, levando em conta a importancia dos
aspectos ambientais e condi¢cdes econdmicas.

Dyllick et al. (2000) propdem diversos tipos de classificacdes para os objetivos.
Sugere a classificagdo em objetivos gerais, estratégicos ¢ operacionais. Seu contetido ainda
pode ser classificado dentre dreas ambientais gerais como prote¢ao de recursos, reducdo de
riscos, gestdo ambiental, entre outros.

Por fim, ainda ha a possibilidade de dividir os objetivos de prote¢do e seguranca e de
desenvolvimento e inovagdo. Esta divisdo se refere ao tratamento prioritario de objetivos que
surgiram a partir de deficiéncias constatadas (relativas aos objetivos de protecao e seguranga)
e posteriormente o tratamento de objetivos relativos a politica ambiental e da estratégia
ambiental da empresa (objetivos de desenvolvimento e inovagao).

Para Moura (2002) um aspecto a ser levado em conta ¢ tentar trabalhar a0 maximo na

mudanca de processos € ndo apenas operagoes.

4.1.4.4 Programas de gestdo ambiental

Segundo a norma NBR ISO 14001 (2004) a organizagdo deve estabelecer,
implementar ¢ manter programas para atingir seus objetivos ¢ metas. Os programas devem
incluir a atribuicao de responsabilidade para atingir os objetivos e metas em cada fungdo e
nivel pertinente da organizac¢do e os meios e o prazo no qual eles devem ser atingidos.

Segundo Moreira (2001) os programas de gestdo ambiental sdo os desdobramentos das
metas em planos de acdo detalhados, com a defini¢do de recursos para se atingirem as metas,

e dos responsaveis pelas agdes e prazos.
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Tabela 1: Relagdo entre objetivos, metas e programas

Classificacao Explicagado Exemplo
Objetivos Objetivos genéricos e globais Diminui¢do do consumo de dgua, onde for
Ambientais da organizagao ou setor possivel tecnicamente e realizavel
Metas Ambientais Objetivos especificos: Reduc¢do do consumo de dgua em 15% da
concretos, mensuraveis, situacao inicial, dentro de um ano

derivados de objetivos gerais

Programas de Gestao Medidas para alcangar o l.implantar retiso de 4gua na lavagem

Ambiental objetivo )
2.informar os valores semanalmente

3. treinamento
responsabilidade: direcdo da filial
meio: conforme or¢amento

prazo: final do ano

Fonte: Dyllick et al. (2000)

Moura (2002) sugere que sejam abordadas as perguntas basicas: o que deve ser feito?
Quando serd feito? Onde serdo executadas as a¢des programadas? Porque serdo realizadas as
acdes programadas? Quem tem a responsabilidade para realizar as acgdes? Como serd
realizada a agdo?

Além disso, Moreira (2001) sugere a elaboracdo de cronogramas para visualizagdo de
acOes previstas e realizadas, sendo necessario um acompanhamento periodico deste
cronograma, garantindo a andlise de atrasos e tomada de medidas corretivas.

Segundo Dyllick et al. (2000), o conteudo de um programa de gestdo ambiental ndo
pode deixar de ter: aspectos ambientais relevantes; objetivo; medidas para atingir o objetivo;

prioridades; responsaveis; meios; € prazo.

4.1.5 O planejamento do controle operacional e monitoramento

A finalidade de se realizar um planejamento do sistema de gestdo ambiental ¢
conseguir reunir os subsidios necessarios para efetivar agdes coerentes ao estabelecido como
metas para o desempenho ambiental da organizacdo, em nivel de controle operacional e
monitoramento do sistema, ou seja, em suas fases de implementacgao e verificagdo.

De acordo com Cajazeira (1998), para o item de Controle Operacional da norma NBR
ISO 14001 deve haver estreita ligagdo com o item Monitoramento ¢ Medigdo. Para o controle

operacional € essencial a considera¢do dos seguintes pontos:
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e Estabelecer que as atividades das operagdes estejam associadas aos impactos

ambientais significativos ou que se enquadrem na politica, objetivos e metas. Além

disso, associar a cada variavel, faixas de tolerancia ¢ controle ou limites de aceitagdo
para o processo.

e Para estas atividades previamente identificadas, estabelecer procedimentos

operacionais de controle, os quais, se ndo existissem, provocariam um desvio em

relagdo a politica.

Para La Rovere (2002), devem ser descritos métodos e procedimentos para a execucao
de todos os ensaios e/ou praticas operacionais e atividades correlatas a fim de se monitorar o
desempenho ambiental de uma organizacdo. Esse desempenho ambiental deve ser monitorado
dentro dos padrdes estabelecidos em relagdo aos indicadores de desempenho selecionados, ao
longo do tempo.

Segundo Moreira (2001) e sua interpretacdo da norma, os aspectos ambientais
significativos devem ter suas caracteristicas medidas periodicamente e seus resultados
comparados com padrdes legais aplicaveis. Para a autora citada, o monitoramento ¢ uma
importante ferramenta de verificagdo da eficacia do SGA, e se os procedimentos estabelecidos
estiverem sendo cumpridos € os equipamentos de controle estiverem funcionando, espera-se
que os resultados das medicdes estejam dentro dos limites e as metas estejam sendo

alcancadas.
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Figura 7: Organograma da etapa de planejamento do SGA. Fonte: Adaptado de

Cajazeira (1998)
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Preparar procedimento
ou programa de

atividades

Definir objetivos e

metas

Revisao geral

Com base neste organograma percebe-se a necessidade

da preparacdo de

procedimentos operacionais para as medidas de controle dos impactos significativos

levantados para a atividade em questao na fase de planejamento do SGA.

O planejamento e a preparagdo dos procedimentos de monitoramento e medi¢do do

sistema de gestdo ambiental sdo de extrema importancia, para garantir que os objetivos e
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metas do SGA sejam cumpridos na forma de programas ambientais, atingindo a finalidade a
qual se dispdem.

Para Dyllick et al (2000) somente através de um controle transparente e sistematico a

direcdo da organizacdo pode saber se os objetivos e as disposigdes estabelecidos para seu

SGA sao alcangados, além da garantia da conformidade legal previamente verificada.

4.2. A Gestdo Ambiental e os Estudos Prévios de Impacto Ambiental

Geralmente, as decisdes de cunho ambiental se concentram nas fases anteriores a
instalacdo de empreendimentos, subsidiando a tomada de decisdes, ocasionando uma perda de
oportunidade de se incorporar, desde o inicio da operacdo de empreendimentos, os aspectos
ambientais a cultura e as praticas dos empreendimentos (SILVA, 2002).

Segundo Sanchez (2006) héa inimeros autores que apontam para os beneficios de fazer
a integracdo da etapa prévia de avaliagdo de impacto ambiental com as agdes de gestdo
ambiental que irdo ocorrer durante as atividades de implantagdo, operagao e desativagao de
empreendimentos. Assim, o sistema de gestdo ambiental poderia ter como base a avaliagdo de
impacto ambiental, a fim de implementar as medidas de gestdo previstas na avaliagdo prévia
do projeto.

Para Sanchez e Hacking (2002 apud Gallardo, 2004), uma contribui¢ao para superar os
arranjos distintos que separam a integracao entre um EIA e o estabelecimento de um SGA,
poderia ser a elabora¢do de EIAs de acordo com o modelo atividade/aspecto/impacto.

Um outro aspecto importante a fim de aproximar as etapas de pré e pds-decisdo
consiste em, de acordo com Gallardo (2004), atestar a significAncia dos impactos ambientais
na etapa de pds decisao dispondo das mesmas técnicas utilizadas na etapa prévia.

Deste pressuposto, além da importincia da definicdo de metodologia para a qualidade
de estudos prévios, ¢ que se torna imprescindivel para a etapa de estabelecimento de um SGA
baseado em um estudo prévio, a clara definicdo e adequacdo da metodologia utilizada para a
previsao de impactos.

Para a efetividade do sistema de gestdo ambiental, garantindo um bom desempenho
ambiental, baseado em normas ISO 14001, segundo Ferreira (1999), ¢ imprescindivel que se
tenha critérios em relacdo a delimitagdo da area de influencia dos impactos ambientais da
empresa, tenha instrumentos que levem em consideracdo os impactos cumulativos das varias
localizagdes de uma mesma area de influencia, além de garantir a participacdo da sociedade
civil no processo, em diversas etapas do processo, incluindo na etapa de levantamento dos

impactos significativos.
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Essas observagoes feitas pelo autor citado sdo condizentes com as etapas de um estudo
prévio e, se observadas corretamente, também podem vir a viabilizar a implantagdao de
sistemas de gestdo ambiental de qualidade, a partir da base fornecida por estudos prévios de
impacto ambiental.

Em ambitos de sistemas de gestdo ambiental, mais especificamente de acordo com o
proposto pela NBR ISO 14001 (2004) e suas etapas que podem ser correlacionadas com as
etapas de um estudo prévio, tem-se as seguintes exigéncias para garantir seu bom
desempenho:

e Estabelecer a significancia dos impactos, baseado em metodologia explicitada
(relativo ao item de planejamento, da etapa de identificacdo de aspectos e
impactos ambientais);

e Proposi¢do de agdes mitigadoras para cada tipo de impacto significativo
levantado (relativo ao item planejamento, cujos impactos e aspectos
significativos devem ser abordados com objetivos € metas ambientais);

e Levantamento da legislacdo pertinente, como um item essencial ao
estabelecimento do SGA (relativo ao item planejamento, requisitos legais e
outros requisitos);

e Consideragdo das opgdes tecnologicas (relativo ao item planejamento, na
identificacdo de objetivos e metas);

e Estabelecimento de objetivos, responsabilidades, meios e prazos para atingir
nos programas de gestdo ambiental estabelecidos. (relacionado ao item de
planejamento, no estabelecimento de programas de gestdo ambiental).

e Identificacdo de indicadores de desempenho ambiental para o estabelecimento
de objetivos e metas (relacionado ao item planejamento, estabelecimento de

objetivos e metas)

Em relacdo a este ultimo item, segundo Bitar & Ortega (1998), ha a necessidade de
realizar a previsdo e caracterizacdo dos impactos ambientais considerando o uso de
indicadores, que devem fornecer dados e medidas de magnitude da situacdo atual ou futura
das alteragoes, e estes devem ser traduzidos por pardmetros quantitativos e qualitativos.

Portanto, a partir desta previsdo quantificavel de impactos, pode-se comparar e
estabelecer objetivos de desempenho ambiental na fase posterior a realizagdo do estudo
prévio, ou seja, no estabelecimento do SGA.

Existem, assim, inimeras melhorias e adaptagdes que podem ser feitas em avaliagdes

de impacto ambiental, e também em estudos ambientais prévios como um todo, que
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permitiriam a melhor operacionaliza¢do da gestdo ambiental para a minimizagao dos impactos
identificados em nivel de AIA, permitindo a continuidade do processo iniciado pelo
licenciamento ambiental.

Além disso, pode-se com isso, aproveitar oportunidades, no sentido de estender as
medidas de gestdo ambiental para a implantagido de um SGA estruturado para o
empreendimento, que opere durante toda a sua vida util, ndo se restringindo apenas ao

previsto para a etapa de licenciamento.

4.3 Etapas do Processo de Tratamento de Esgoto

4.3.1 Descrigao das etapas de tratamento de esgoto

O sistema de tratamento de esgoto da ETE de Presidente Venceslau ¢ composto de

tratamento primario, secunddrio e terciario, representado pelo seguinte esquema:

LAGOAS DE POLIMENTO (MATURAGAD) EM SERIE

L — e : = e z L

Figura 8: Etapas do processo de tratamento de esgoto. Fonte: Von Sperling (2002).

O tratamento preliminar consiste no gradeamento para retencao do material grosseiro
e posterior disposi¢do adequada; e na presenca de caixas de areia, que através da mudanca de
velocidade no fluxo do esgoto permitem a sedimentagdo da areia, evitando problemas
relacionados a obstrucao do sistema ou abrasao nas tubulacdes (LA ROVERE, 2002).

O tratamento secundario corresponde a um sistema de lagoas de estabiliza¢do do tipo
sistemas de lagoas australianas, que consiste de lagoas dispostas em série, iniciando com a
anaerobia seguida da lagoa facultativa.

Na primeira lagoa, as condi¢des estritamente anaerdbias sao essenciais, uma vez que
as bactérias metanogénicas, responsaveis pela etapa final de remo¢do de matéria organica,
medida na forma de demanda bioquimica de oxigénio (DBO), sdo anaerdbias estritas. Essas
condi¢des sdo propiciadas através do dimensionamento das lagoas ser elaborado para receber
cargas organicas elevadas, além da garantia de uma grande profundidade (em geral, entre 3 a

4,5m), e de um tempo de retencdo hidraulico nunca inferior a 3 dias, reduzindo assim, a
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possibilidade de penetragdo do oxigénio da superficie para as demais camadas (KELLNER &
PIRES, 1998).

Na etapa anaerdbia pode ocorrer a formacao de gases fétidos, especialmente com a
ocorréncia de eventuais problemas operacionais, porém se a concentracdo de sulfatos for
inferior a 300mg/1, além do pH se encontrar em torno da neutralidade, ¢ provavel que nao
ocorra a geragao destes odores. (VON SPERLING, 2002)

Von Sperling (2002) separa o processo em duas etapas: 1?) liquefagdo e formacao de
acidos através de bactérias acidogénicas; e 2*) formac¢do de metano através das bactérias
metanogénicas.

Na primeira etapa hd apenas a conversdo de matéria-organica (M.0O.) em moléculas
simples e acidos, sem a remogdo de DBO. Na segunda fase ¢ que a DBO ¢ removida, através
da transformag¢do da matéria organica em metano, gas carbonico e agua.

Nesta etapa é essencial estar atento as condi¢cdes ambientais oferecidas, uma vez que
as bactérias metanogénicas sdo muito sensiveis a elas, e a diminui¢do de sua taxa de
reproducdo pode acarretar a interrup¢ao da remogao de DBO e a geracdo de maus odores.

Portanto, para se manter um equilibrio adequado ¢ importante que alguns parametros

sejam respeitados de acordo com as caracteristicas de um funcionamento regular das lagoas.

Tabela 2:Caracteristicas do funcionamento de lagoas anaerobias.

Parametros Odor Cor pH Presenga de | Temperatura
vegetacao
Caracteristicas | Imperceptivel a | Oscila do | Levemente | Inexisténcia, | Nao sofrem
visitantes e | acinzentado alcalino (7 | prevenindo o | grandes
suportavel a | escuro ao | a 7,6), mas | aparecimento | oscilagdes,
certa  distancia | preto. se mantem | de insetos. sendo que a
da unidade. numa faixa temperatura
Pardmetro  ndo aceitavel de minima  do
mensuravel. 6,8a7,2ou lodo deve
de 7a7,2. permanecer
acima dos 20°
C.

Fonte: Adaptado de Uehara & Vidal (1989)
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Tabela 3:Caracteristicas do funcionamento de lagoas anaerobias. (Continuagdo)
Parametros O.D. Liberacdo  de | Presenga de | Presenga de bactérias
gas escuma fotossintéticas
Caracteristicas Auséncia em | Emana¢do  de | Proporcional a | Ocasionalmente,

todo 0
volume, ou
com presenca
de uma ténue
camada de
coloracao

esverdeada na
superficie

pela presenca
de algas.

gases inodoros
como metano e
gas carbonico.

Em lagoas
rasas, mais do
que em lagoas
profundas, ha
processo de
liberagao de
bolhas de gas
ou placas de

lodo na
superficie e
predomina nas
areas de
influéncia  dos
tubos de
alimentagao.

carga organica
aplicada. Ocorre
a presenca de
escuma de
forma espessa
que atenua maus
odores e
armazena calor.

com o aparecimento
de coloragdo rosea na
superficie liquida.

Fonte: Adaptado de Uehara & Vidal (1989)

Ja na lagoa facultativa, os mecanismos de degradag¢ao ocorrem em trés zonas distintas

dentro da lagoa: zona anaerdbia, zona facultativa e zona aerobia.

Von Sperling (2002) explicita o que ocorre em cada uma destas zonas. Na zona

anaerobia ocorre com a sedimentacdo da matéria organica em suspensdo, formando um lodo
de fundo, que vai sendo decomposto lentamente por microorganismos anaerdbios. Depois de
um tempo, apenas a fra¢ao inerte ¢ que permanece no lodo. Os gases gerados nesta etapa de
decomposi¢ao nao geram mau cheiro, ja que sao oxidados na camada aerdbia superior.

A matéria organica dissolvida e em suspensdao de pequenas dimensdes pode ser
degradada tanto na zona aerobia quanto na facultativa.

Nas zonas aerdbias, presentes na camada mais superficial, a M.O. ¢ oxidada através do
oxigénio fornecido pela presenca das algas, necessitando de uma fonte de energia solar.

Ja a zona facultativa ocorre a medida que as camadas mais profundas da lagoa

recebem menos luz, proporcionando a predominancia do processo de respiragdo ao processo
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de fotossintese, ocasionando a eventual auséncia de oxigénio dissolvido (O.D.), a certa

profundidade. Além disso, no periodo da noite pode prevalecer a auséncia de oxigénio. Nesta

zona, 0s microorganismos utilizam outros receptores de elétrons no lugar de oxigénio livre,

como nitratos, sulfatos e CO,.

Tabela 4:Caracteristicas do funcionamento de lagoas facultativas

Parametro Odor Cor

Caracteristicas Inexisténcia de maus odores | Verde-escura e parcialmente transparente:
indica um bom | inexisténcia de microorganismos, altos valores
funcionamento, com | de pH e O.D., a lagoa esta em boas condigdes.
predominancia de condigdes | Verde-amarelada ou excessivamente clara:
aerdbias. pode significar crescimento de predadores de

algas, implicando no decréscimo de O.D. e na
emissdo de odores desagradaveis.

Acinzentada: ¢ indicativa de sobrecarga de
M.O. e/ou de um periodo de retengdo curto,
que ndo possibilita a completa fermentagdo da
camada de lodo.

Verde-leitosa: ¢ indicativa de um processo de
auto-floculagdo, pela elevacdo da temperatura e
pH e precipitagdo de hidroxidos de Ca e Mg,
carreando algas e microorganismos.
Azul-esverdeada na superficie: ¢ indicativo de
excessiva proliferagdo de algas azuis. Com a
decomposicdo destas, ocorre a exalacdo de
maus odores, reduzindo a penetragdo de luz, e
logo, 0 O.D.

Fonte: Adaptado de Uehara & Vidal (1989)

Tabela 5:Caracteristicas do funcionamento de lagoas facultativas (Continuagdo)

Parametro Presenca de | Presenca de | Barreira a acdo | Presenca de
estratificacao vegetacao dos ventos placas de lodo
elevadas do fundo

das lagoas
Caracteristicas Fendmeno  que | Inexisténcia  de | Inexisténcia  de | Inexisténcia  de
pode ser | vegetacao no | bosques  densos | placas de lodo
observado, interior da lagoa. | ou cercas altas | que se elevam do
quando a mistura | A vegetacdo dos | nas proximidades | fundo da lagoa. A
nao ocorre, | taludes internos | da lagoa. dispersao das
especialmente deve ser plantada placas pode
pela falta de acdo | no minimo 10 cm ocorrer por
dos ventos acima do nivel jateamento ou
maximo de através de

operagao. instrumentos
mecanicos.

Fonte: Adaptado de Uehara & Vidal (1989)
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Como tratamento terciario poderdo ser utilizadas as lagoas de maturagdo, que se
destinam basicamente a remog¢do de patdgenos. H4 diversos fatores que contribuem para a
remocdo de organismos patogénicos. Segundo Von Sperling (2002), no caso de bactérias e
virus, os fatores que influenciam sdo: a temperatura, o pH, a escassez de alimentos, a
presenca de organismos predadores, competicdo, compostos toxicos. No caso de cistos de
protozodrios e ovos de helmintos, a sedimentagdo proporciona sua remogao.

Portanto as lagoas sdo projetadas para favorecer esses processos, sendo que em lagoas
mais rasas muitos deles sdo otimizados como, por exemplo: a alta penetracdo da radiacao

solar, elevado pH e elevada concentragao de OD.

4.3.2 Desempenho ambiental de lagoas de estabilizag¢ao

Em geral, os principais problemas associados as lagoas de estabilizacdo sdo
relacionados a falta de cuidados em sua operagao e manutencao (UEHARA & VIDAL, 1989).

No cuidado com as lagoas de estabilizacdo, ¢ importante conhecer os riscos associados
a cada etapa, alinhados ao conhecimento do funcionamento regular e anormal das lagoas,
permitindo assim, embasar a prevengao destes riscos, e trabalhar com o carater preventivo dos
SGA. Essa previsdo ¢ auxiliada com o reconhecimento de indicadores do desempenho
ambiental associados as diferentes etapas da ETE.

Para a avaliagdo do desempenho do sistema de tratamento de esgoto € necessario
conhecer as caracteristicas quimicas, fisicas e bioldgicas que vao indicar a variagdo da
qualidade do esgoto tratado. Além disso, ¢ essencial a determinagao da vazao, a fim de avaliar
o comportamento hidraulico dos componentes do sistema (KAWALI et al., 1990).

Segundo La Rovere (2002) o risco tecnologico ¢ a probabilidade de ocorréncia de
falha em um equipamento, enquanto o risco ambiental ¢ a probabilidade de ocorréncia de
impacto ambiental por falha de equipamento ou processo.

O funcionamento regular das lagoas de estabilizagdo, tanto a anaerdbia, quanto a
facultativa ocorre de acordo com um padrdo em relagdo a diversas caracteristicas (vide tabelas
2, 3, 4 e 5) que se tornam relevantes para a andlise de riscos tecnoldgicos, os quais, uma vez
que ocorram, poderdo gerar as mudangas nestes padrdes de funcionamento.

Uma vez que estas caracteristicas sdo alteradas, podem ocorrer mudangas do
funcionamento das lagoas, ocasionando uma diminuicdo no desempenho das mesmas e

podendo gerar riscos ambientais.
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De acordo com Uehara & Vidal (1989), os fatores que afetam o funcionamento das

lagoas anaerdbias sao:

Ventos: influenciam na erosao de taludes e na formacao de curtos-circuitos.
Temperatura: influi na velocidade do metabolismo das bactérias que decompdem o
esgoto.

Precipitagdo: influi, através da admissdao de aguas pluviais na rede coletora de esgoto,
na diluicdo do esgoto, diminui¢do do tempo de detencdo, mudancas subitas na
temperatura da massa liquida, no arraste da populag¢do de algas, entre outros fatores
que afetam o rendimento temporario da lagoa.

Evaporagdo: influi no aumento da salinidade do meio, uma vez que ocorra de forma
intensa, afetando os processos osmoticos nas paredes celulares de microorganismos.
Area superficial: influi na eficiéncia de remogdo de DBO e no odor liberado pela
lagoa.

Altura da lamina d’agua: influi na exposicdo de bancos de lodo a atmosfera, e
consequentemente na exalagdo de maus odores.

Mistura: influi na uniformidade da distribui¢ao do esgoto, fazendo com que o tempo
de detengao real se aproxime do tempo de detengdo previsto em projeto.

pH: influi no desempenho da lagoa, uma vez que as lagoas necessitam de um pH
ligeiramente alcalino.

Materiais toxicos: influenciam no desenvolvimento de organismos responsaveis pela
degradacao biologica (Jordao e Pessoa, 1982)

Nutrientes: influenciam no crescimento e multiplicagdo das bactérias responsaveis

pela decomposi¢ao do esgoto.

Jé para as lagoas facultativas os fatores sdo:

Ventos, precipitacdo, evaporacdo, altura da lamina d’4gua, mistura, pH, materiais
toéxicos, e nutrientes: idem anaerobias.

Temperatura: influi na velocidade do metabolismo das bactérias que decompdem o
esgoto e no predominio de uma espécie de alga sobre a outra.

Radiagao solar: influi na producao de oxigénio pela fotossintese.

Area superficial: influi na carga organica a ser aplicada, que afetard todo o

desempenho da lagoa.
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Portanto, com a mudan¢a nos padroes de funcionamento, afetada pela alteracdo nas
variaveis que influenciam as etapas de degradacao que ocorrem nas lagoas, pode ocorrer a
geracdo de impactos ambientais, associados aos respectivos aspectos ambientais de cada
atividade. Von Sperling (2002) cita estes aspectos, suas causas e possiveis solucdes.

Nas lagoas anaerdbias estes aspectos sdo: geragdo de maus odores; proliferagdo de
insetos, crescimento de vegetais, aparecimento de manchas verdes no encontro do N.A. com o
talude; e entupimento da tubulagdo de entrada.

Nas lagoas facultativas estes aspectos sdo: presenca de escumas e flutuantes, maus
odores causados por sobrecarga, mas condigdes atmosféricas, presenga de substancias toxicas,
curtos-circuitos hidraulicos, massas de algas flutuantes, elevadas concentragdes de algas,
presenca de cianobactérias, presenca de algas filamentosas e musgos, progressivo decréscimo
de O.D., progressivo decréscimo de pH, proliferacdo de insetos, e vegetacao.

O detalhamento das causas e possiveis solugdes para os problemas encontrados se

encontram no Anexo B.

5. RESULTADOS E DISCUSSOES

5.1 Anélise dos Estudos Prévios de Impacto Ambiental

A fim de se estabelecer uma ligacdo entre as etapas de tomada de decisdo dos estudos
prévios com as etapas de acompanhamento, e mais eficazmente, com o estabelecimento de
sistemas de gestdo ambiental, ha diversos fatores que podem ser analisados e comparados no
sentido de favorecer a transi¢ao entre as duas ferramentas.

Na presente pesquisa fez-se, conforme descrito anteriormente, a andlise de sete
estudos ambientais prévios referentes ao processo de licenciamento de estacdes de tratamento
de esgoto, na biblioteca da Cetesb/SMA. Neste contexto, focou-se na avaliagdo de impactos
ambientais em busca destes fatores de comparacao da relacao entre essas duas ferramentas.

Ao se efetuar essa analise, tendo como base de comparacdo as caracteristicas
escolhidas, algumas conclusdes gerais da andlise dos estudos ambientais puderam ser
tomadas:

¢ Em nenhum dos estudos ocorreu a delimitagdo area de influencia indireta, que consta
inclusive nas orientacdes do roteiro para elaboracdo de RAP de sistemas de esgotos

sanitarios elaborado pela SMA. Esta delimitacdo ¢ importante para identificar a

abrangéncia do SGA e suas agdes, definindo assim seu escopo. Além disso, segundo
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Ferreira (1999) a delimitagdo das areas de influencia ird subsidiar praticas adequadas
de planejamento e ordenamento territorial.
Em geral, percebe-se a falta de descricdo de critérios utilizados tanto para a
delimitacdo das areas de influencia, como para o levantamento de impactos ambientais
e a analise de significancia. A defini¢do de critérios e métodos ¢ essencial para
possibilitar a etapa de acompanhamento e fornecer a base para o estabelecimento do
SGA.
A visdo das partes interessadas, considerada nesta etapa, a visdo da comunidade, ndo
foi abordada em nenhum dos estudos, havendo necessidade da inclusdo dessa visdo na
defini¢ao de impactos, objetivos € metas do SGA.
A andlise de impactos cumulativos nao foi realizada para nenhum empreendimento,
sendo essa analise essencial, j& que segundo Sanchez (2006), uma série de impactos
insignificantes pode resultar em significativa degradagcao ambiental se concentrados no
espago, ou se sucedessem no tempo. Além disso, essa analise propicia, segundo
Ferreira (1999), um subsidio para praticas de ordenamento territorial adequadas.
A classificagcdo e a representacdo dos impactos ambientais numa abordagem
seqliencial considerando a atividade, seu aspecto relacionado, culminando no impacto
ambiental, ocorreu apenas em um dos estudos analisados. Esta forma de separar os
impactos, segundo Sanchez e Hacking (2002 apud Gallardo, 2004), contribuiria para a
integragdo entre um EIA e o estabelecimento de um SGA.
Hé uma falta de correlagdo clara entre impacto e agdo mitigadora.
O estabelecimento dos programas ambientais ndo leva em conta a estruturagdo de
aspectos como atribuicdo de responsabilidades e cronograma, itens sugeridos no
roteiro de RAP para sistemas de esgotos sanitdrios da SMA. Além disso, itens
importantes para a correlagdo com o SGA como o estabelecimento claro de objetivos
ndo ¢ feito. Uma melhor estruturacdo dos programas permitiria um acompanhamento
mais eficaz, baseado em prazos e metas ambientais. Porém, pelo carater dos planos
apresentados, percebe-se a falta de diretrizes especificas.
Na etapa de levantamento de impactos ambientais, na maioria dos estudos analisados,
nao sdo considerados os indicadores ambientais que auxiliam na quantificagao de
impactos, na precisdo da previsdo e na comparacdo posterior dos impactos levantados,
j& na fase pds-decisdo. Esta quantificacdo auxilia no fornecimento de parametros a

serem verificados no SGA.
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As tabelas de comparagdo das caracteristicas analisadas nos estudos ambientais prévios e

observagoes especificas analisadas de cada estudo se encontram no Apéndice A.

5.2 Subsidio para o Planejamento e Controle dos Aspectos e Impactos Ambientais

A tabela elaborada como subsidio para a sistematizacdo do SGA da Estagdo de

Tratamento de Esgoto contém a organiza¢ao dos impactos ambientais numa abordagem

seqiiencial que considera a atividade, o aspecto ambiental relacionado e o impacto ambiental

gerado, com a direta associagdo ao seu programa de monitoramento e controle e o

estabelecimento de uma ordem de prioridade de agao.

Este formato se baseia nas diretrizes da norma NBR ISO 14001 (2004), e tem o intuito

de facilitar a administracdo dos impactos ambientais, estabelecendo uma relacdo direta entre

atividade/aspecto/impacto do empreendimento.

Tabela 6:Estruturacdo dos impactos ambientais e seu plano de monitoramento.

ATIVIDADE ASPECTO IMPACTO PROGRAMA DE PRIORIDADE
MONITORAMENTO
(O)-Operagao - Sobrecarga Alteracdo na | Programa 1 1
da ETE -Acidentes qualidade das | -Medidas 1 ¢2
aguas
superficiais
(O)-Utilizagao - Geragao de Poluigao Programa 2 1
de motores e ruido sonora - Medidas 1 e 2
bombas
(O)-Operacao - Geragao de Poluigao Programa 2 1
dos tanques de vapor atmosférica - Medida 2
tratamento contendo
contaminantes
- Geragao de
odor
(O)-Instalagdes | - Presenca de | Mudangas na - 2
de apoio e obras paisagem
tanques de permanentes natural
tratamento
(O)-Construgao | - Geracao de Deflagracgao - 3
€ manutencao taludes de processos
de taludes (carreamento erosivos/
de particulas) | Diminui¢do da

capacidade da
lagoa




Tabela 7:Estruturacdo dos impactos ambientais e seu plano de monitoramento (Continuacdo) 43
ATIVIDADE ASPECTO IMPACTO PROGRAMA DE PRIORIDADE
MONITORAMENTO
(O)-Limpeza do | - Geragao de - Programa 3 1
lodo dos residuos Contaminacao | - Medida tnica
tanques de solidos de solo e 4gua
tratamento e - Geragao de
atividades odor - Polui¢ao
administrativas atmosférica
€ operacionais por maus
das instalacOes odores
de apoio
(O)-Atividades - Geragao de Aumento de - 3
operacionais € esgoto carga organica
administrativas sanitario na ETE
dos
funcionarios
(O)-Operagao - Vazamentos | Contaminagao - 1
dos tanques de de materiais | do solo e dgua
tratamento/ contaminantes subterranea
redes de pela presenca
tubulagao de trincas,
devido a
recalques,
sobrepeso na
estrutura,
sobrepressao
ou perfuracao
acidental das
tubulagdes ¢
atos de
vandalismo
(O)-Trabalho de | - Vazamentos | Contaminagdo | Programa 3 1
limpeza e de materiais | do solo e 4gua | - Medida Gnica
transporte do contaminantes subterranea
lodo pela deposi¢ao
inadequada no
solo ou
acidente no
transporte
(O)-Atividades - Geragao de | Contaminagao - 3
diarias de 6leos e graxas | do solo e dgua
operagao de dos subterranea
maquinas e equipamentos
equipamentos/ € maquinas
armazenamento usadas

nas garagens




Tabela 8: Estruturacdo dos impactos ambientais e seu plano de monitoramento (Continua¢ao) 44
ATIVIDADE ASPECTO IMPACTO PROGRAMA DE PRIORIDADE
MONITORAMENTO

(I)-Remocao e - Mudangana | Modificagao --- 3
mobilizacao do estrutura na estrutura e
solo nos locais | fisico-quimica | fertilidade do
de implantacdo | natural do solo solo
das construgdes,
vias de acesso,
rede de
tubulagoes e
area de
empréstimo.
(I)-Remocao da | - Exposi¢cdo do | Deflagracao - 1
camada vegetal | solo as agdes de processo
superficial dos agentes erosivo
(pastagem) intempéricos,

especialmente

a agua pluvial

durante o
escoamento
superficial

(I)-Construcao - Interferéncia | Alteracdo do - 3
das instalacdes no sistema sistema de
daETEea natural de drenagem
modifica¢do do escoamento natural
relevo na area das aguas
de empréstimo pluviais
(I)-Retirada de - Alteracdes Alteragao da - 2

material na area
de empréstimo

na morfologia
original do
terreno

topografia
original do
terreno

Legenda: (O) - atividade, aspecto e impacto da fase de operacdo do empreendimento.

(D - atividade, aspecto e impacto da fase de implantagdo do empreendimento (* foram considerados os

impactos permanentes da fase de implantagdo do empreendimento, uma vez que seus efeitos se estendem ao

longo da operagdo do projeto).
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5.3 Subsidio para o Programa Ambiental e seu Monitoramento e Controle

Programa de Monitoramento e Controle dos
Impactos Ambientais Negativos do Meio Fisico da
ETE “Agua da Mangueira”

OBJETIVO: Este programa tem o objetivo de estabelecer as medidas de controle e
monitoramento que devem ser tomadas de forma a mitigar os impactos negativos identificados

para o meio fisico na fase de operagdo da ETE.

1. SUBPROGRAMA CONTROLE E MONITORAMENTO DO
AFLUENTE /EFLUENTE DA ETE

Objetivo: O objetivo deste subprograma ¢é indicar medidas que garantam o correto
monitoramento dos padrdes de langamento do efluente da ETE.

Abrangéncia dos impactos: Este subprograma corresponde as medidas de minimizagdo dos
seguintes impactos: alteragdo da qualidade das dguas superficiais, ¢ contaminagdo do solo ¢

agua subterranea.

MEDIDAS
Medida 1: Monitoramento de caracteristicas quimicas, fisicas e biologicas do efluente da ETE.

Medida 2: Controle operacional detalhado do processo.

2. SUBPROGRAMA SAUDE E SEGURANCA DOS
TRABALHADORES

Objetivo: O objetivo deste subprograma ¢ indicar medidas que visem minimizar os impactos
ambientais relacionados a saide e seguranca do trabalhador, identificados na avaliacdo de
impacto ambiental.

** Observacdo: este subprograma ndo supre a necessidade de um programa mais
abrangente envolvendo todos os requisitos legais e operacionais necessarios para a garantia da

satde e seguranca do trabalhador.**
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Abrangéncia dos impactos: Este subprograma corresponde as medidas de mitigacdo dos

seguintes impactos: poluicao atmosférica e polui¢do sonora.

MEDIDAS
Medida 1: Utilizagdo de EPI’s
Medida 2: Controle de ruido

3. SUBPROGRAMA DESTINACAO DE RESIDUOS SOLIDOS

Objetivo: O objetivo deste subprograma ¢ indicar medidas que garantam a adequada
administracao dos residuos s6lidos gerados durante a operagao da ETE.

Abrangéncia dos impactos: Este subprograma corresponde as medidas de minimizagdo dos
seguintes impactos: contaminacdo de solo e 4dgua subterranea, poluicdo atmosférica e

alteracdo da qualidade das 4guas superficiais.

MEDIDA

Medida Unica: Estabelecimento da destinagao final dos residuos sélidos produzidos na ETE.
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6. CONCLUSOES

De uma maneira geral, os estudos ambientais prévios analisados puderam demonstrar
a pouca énfase dada a fase de elaboracdo de programas ambientais estruturados, que
estabelecam uma relagdo direta entre medidas mitigadoras e os impactos identificados; e
fixem objetivos, medidas concretas a serem tomadas, atribuicdo de responsabilidades, meios e
prazos para se atingir os resultados desejados.

A falta de diretrizes especificas para as agdes a serem tomadas incluem a caréncia na
utilizacao de indicadores de desempenho ambientais e seus respectivos valores de referéncia
associados, 0 que permitiria um acompanhamento quantificado, e, portanto verificavel, dos
programas estabelecidos.

Considerando as necessidades do processo envolvido na elaboragdo de um programa
de gestdo ambiental, ocorre, de uma maneira geral, a auséncia de estabelecimento dos
critérios utilizados para a identificacdo de impactos ambientais e sua andlise de significancia.
Isto daria o subsidio para a analise critica do SGA, uma vez que possibilitaria a comparagao
de cenarios, através do uso da mesma metodologia, incluindo a andlise critica dos proprios
métodos utilizados, com a verificagdo da adequacdo ou nao dos métodos as necessidades
atuais do empreendimento.

A boa estruturacdo de programas de gestdo ambiental ¢ essencial para permitir a
realizagdo pratica do previsto para mitigar os impactos ambientais em nivel de planejamento
de um empreendimento, conforme estruturado em seu estudo ambiental prévio.

Ainda, a falta de diretrizes especificas e metas quantificaveis, introduz uma lacuna
entre o que ¢ planejado e aprovado como ideal em projeto, € o que deve ser realizado na
pratica, dificultando, inclusive, a tomada de decisdo, uma vez que ocorre a falta de
informagdes essenciais para se prever se as medidas propostas sdo ou ndo, suficientes para a
aprovacao do projeto conforme apresentado.

O processo de avaliagdo dos impactos ambientais, dentro de estudos ambientais
prévios, fornece uma base inicial para a identificacdo de impactos ambientais que deverdo ser
administrados dentro do sistema de gestdo ambiental. Porém, a AIA se baseia em previsdes,
que devem ser constatadas em nivel pratico. Muitos dos impactos previstos podem nado
ocorrer, ou mesmo se ocorrerem, podem ndo ter a mesma intensidade prevista. Ainda, podem
ocorrer impactos ndo previstos, cujos aspectos devem ser administrados de forma a minimizar
seus efeitos.

Além disso, um aspecto importante a ser considerado para a complementagao da base

inicial fornecida pela avaliagdo de impacto ambiental para o SGA, ¢ a inclusdo das
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condicionantes ambientais estabelecidas pelo 6érgdo ambiental durante as etapas do processo
de licenciamento, tanto para a emissao da licenga prévia, de instalacdo e de operagao.

Em relagdo as medidas mitigadoras, seu acompanhamento através dos indicadores
ambientais estabelecidos deve ser feito de forma criteriosa, principalmente no inicio das
atividades. Isto tudo incluindo a analise critica dos proprios indicadores escolhidos, visando
perceber se estes exprimem da maneira mais efetiva os resultados esperados.

Portanto, a avaliagdo inicial do sistema de gestdo ambiental estabelecido deve ser feita
logo ap6s um pequeno periodo de inicio das operagdes, € sua revisdo feita com uma maior
freqliéncia até que os impactos ¢ as medidas mitigadoras estejam estruturadas de maneira a
garantir o efetivo desempenho ambiental. Posteriormente, entdo, pode ser estabelecida uma
freqiiéncia padrdo para a revisdao do SGA.

Durante essa revisdo, a opinido das partes interessadas, incluindo a comunidade,
fornecedores, funcionarios e o6rgaos pubicos, deve ser considerada para o estabelecimento de
objetivos e metas, e a conseqiiente priorizagdo das a¢des a serem tomadas.

A identificacdo da area de influéncia atingida pelos impactos também ¢ importante
para delimitar o escopo dos programas ambientais, garantindo a abrangéncia necessaria para
administrar os impactos de maneira integral. Além disso, a revisdo da delimitagdo da area de
influéncia estabelecida na AIA deve ser feita, uma vez que este aspecto pode ter alteragdes e
modificar seu escopo com a parte operacional do SGA.

Na estruturacdo do sistema de gestdo ambiental, deve haver uma complementacdo da
matriz estabelecida para os impactos ambientais do empreendimento a serem controlados,
através da elaboragdo de uma matriz de impactos ambientais em condigdes anormais de
operagdo e para riscos ambientais da estacdo de tratamento de esgoto. Para cada um destes
impactos devem ser previstas as agdes de controle necessdrias e estabelecidas as medidas
dentro de programas ambientais estruturados.

Ainda, pode-se considerar o estabelecimento de objetivos e metas que nao apenas
lidem com as questdes operacionais ou de impacto ambientais identificados, mas no sentido
de identificar oportunidades de mudangas e melhorias no processo, visando o aprimoramento
do desempenho ambiental do empreendimento. Isto pode ser feito através de um estudo
estratégico, utilizando indicadores de desempenho ambiental. Assim o SGA poderia ter
objetivos de protecdo e seguranga, ¢ de desenvolvimento e inovagao, como sugere Dyllick et
al (2000).

Por fim, um passo importante na administragdo dos impactos ¢ o estabelecimento de
prioridades de acdo para as medidas mitigadoras, podendo utilizar diversos critérios, como

por exemplo, a andlise de magnitude realizada para os impactos ambientais, ¢ a necessidade
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legal de agdo, dentre outros filtros de significincia a serem estabelecidos pela organizagao.
Esta etapa permite o direcionamento de recursos financeiros, técnicos € humanos para etapas
de maior prioridade, permitindo que a organiza¢do tenha estruturado todos os impactos
relativos as suas atividades, mas consiga ter uma flexibilidade para administra-los
considerando seus recursos disponiveis e sua ordem de importancia estabelecida.

Na presente pesquisa os objetivos foram atingidos, uma vez que com a pesquisa
realizada acerca de em que medida o processo de AIA pode servir de subsidio para a
implantacdo do SGA de empreendimentos, foram observadas lacunas na identificagdo, andlise
e tratamento dos impactos ambientais de empreendimentos. A partir destas lacunas
identificadas, chegou-se a conclusdo de que a parte operacional dos sistemas de gestdo
ambiental, que culmina na elaboragdo de programas ambientais, necessita do estabelecimento
de métodos de trabalho claros.

Com este cenario em mente, pode-se elaborar subsidios referentes a gestdo dos
impactos ambientais identificados na Estacdo de Tratamento de Esgoto de Presidente
Venceslau/SP. Mais especificamente, pdde-se ainda focar na estruturagdo de Programas
Ambientais que pudessem fornecer diretrizes concretas a serem seguidas, baseadas em
objetivos e metas quantificaveis, sempre que possivel, na forma de indicadores de
desempenho ambiental e seus respectivos valores de referéncia.

Tudo isso foi feito a partir da estrutura de sistemas de gestdo ambiental sugerida pela
Norma NBR ISO 14001 (2004) e suas diretrizes basicas, e com este ponto de partida pode-se
discernir uma estrutura basica a ser seguida no planejamento de sistemas de gestdo ambiental.
Essa estrutura esquematiza as etapas referentes a pergunta inicial “o que fazer”, que uma vez
destrinchada, deve ser complementada com um modo ou método de trabalho especifico,
referentes a pergunta “como fazer”. O intuito deste processo ¢ viabilizar as informagdes
necessarias para se colocar em pratica o Plano ou Programa de Gestdo Ambiental, ao
responsavel pela implantagdo do SGA.

Assim, observou-se que a elaboragdo do planejamento de sistemas de gestao ambiental
deve conter uma estrutura bésica, respondendo a pergunta “o que fazer”, e posteriormente
deve ser estabelecido um modo de trabalho, respondendo a pergunta “como fazer” o que foi
estabelecido em cada etapa estruturada anteriormente. Sendo assim, o método utilizado para a
realizagdao da presente pesquisa foi adequado, uma vez que abordou ambos os aspectos. Além
disso, a etapa relativa ao ““ como fazer ” teve uma complementacdo da analise de estudos de
caso, permitindo uma avaliacdo critica de outros modos de trabalho, enriquecendo a

discussao.
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APENDICE A — Tabelas de Comparagdo de Caracteristicas Presentes em Estudos

Ambientais Prévios e Observacdes Especificas de Cada Estudo.

Tabela 1: Comparacgdo de caracteristicas existentes em estudos ambientais relevantes para a implantagdo sistemas de

gestdo ambiental.

Estudo | Tipo | Delimitacdo Descricéo Método Especificacdo Uso de indicadores para
Al método A.l Levantamento do Método de determinar LA
LA LA
1 EIA Apenas a Sim Check List e Nao Sim
AlLD Tratamento
matricial
2 EIA Nao Nao Nao Nao Em apenas um impacto
3 RAP Nao Nao Nao Nao Niao
4 RAP | Apenas A.LD. Sim Matriz de Sim Nao
e ADA impactos: agao
geradora /fator
ambiental
5 RAP | Apenas A.LLD Nao Matriz de Nao Nao
impactos
6 RAP | Apenas A.ILD Nao Nao Nao Em apenas um impacto
7 RAP Nao Nao Nao Nao Nao

Tabela 2: Comparagdo de caracteristicas existentes em estudos ambientais relevantes para a implantagdo de sistemas de

gestdo ambiental.

Estudo | Tipo Andlise de Analise Descricdo Levantamento Consideracao opcdes
impactos de Método legislacao tecnoldgicas
cumulativos significancia Andlise de pertinente
significancia
1 EIA Nao Sim Sim Sim Sim
2 EIA Nao Nao Nao Nao Nao
3 RAP Nio Sim Nao Nao Sim
4 RAP Nao Sim Nao Sim Sim
5 RAP Nao Sim Nao Nao Sim
6 RAP Nao Nao Nao Sim Sim
7 RAP Nao Nao Nao Nao Nao




Tabela 3: Comparagdo de caracteristicas existentes em estudos ambientais relevantes para a implantagdo de

sistemas de gestao ambiental.

Estudo | Tipo | Critérios para Considera | ldentificacdo Acdes Estabelecimento
consideracéo de visdo das de mitigadoras de objetivos,
opcoes partes atividades/ levantadas responsabilidades e
tecnoldgicas interessadas aspectos/ parao prazos nos
impactos tipo de impacto programas
EIA Fatores Nao Nao Sim Contém objetivos e
econdmicos, justificativas
técnicos e
ambientais
EIA Nao Nao Nao Nao Nao
RAP Fatores Nao Nao Nao Nao
econdémicos,
técnicos,
ambientais e
politicos-
administrativos
RAP Fatores Nio Nao Sim Sim
econdmicos,
técnicos ¢
ambientais
RAP Fatores Nao Nao Sim Em um dos trés
econdmicos e planos, estabelece
atendimento a justificativas,
padroes legais objetivos e diretrizes
RAP Fatores Nao Nao Nao Nao
econdémicos,
técnicos e
ambientais
RAP Nao Nao Sim Sim Nao
LEGENDA

Estudo 1: Estudos de Impacto ambiental das Obras Previstas nas Alternativas 3 ¢ 5B do Plano Diretor de
Esgotos da RMSP - Junho /1989.

Estudo 2: Sistema de Coleta, Tratamento e Disposi¢do Final de Esgotos de Praia Grande — SP — Julho/1989.
Estudo 3: Sistemas de Afastamento e Tratamento de Esgotos Sanitarios — Catanduva — SP- Fevereiro/2006.
Estudo 4: Sistema de Transporte e Tratamento de Esgotos Sanitarios do Municipio de Cordeiropolis — SP —
Agosto/2006.

Estudo 5: Projeto Executivo do Sistema de Tratamento de Esgotos de Jardindpolis — Outubro/2006.

Estudo 6: Relatorio Ambiental Preliminar para a Estagdo de Tratamento de Esgoto Sanitario da Sede do
Municipio de Nova Odessa — SP — Dezembro/2006.

Estudo 7: Projetos do Sistema de Esgotos Sanitarios de Piracicaba — SP — Dezembro/2006.

A.D.A:Area diretamente afetada

A.l: Area de influéncia A.1.D: Area de influéncia direta

A.LI: Area de influéncia indireta I.A: Impactos ambientais
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OBSERVACOES REFERENTES AOS ESTUDOS AMBIENTAIS PREVIOS

Nos estudos ambientais prévios ndo foi feita uma analise diferenciada para os estudos
do tipo EIA e estudos do tipo RAP. A maioria dos estudos ambientais analisados ¢ do tipo
RAP, a ndo ser os dois dos estudos mais antigos referentes as cidades de Sao Paulo e Praia
Grande, elaborados no ano de 1989, época a qual ndo existia o instrumento RAP. Assim, as
possiveis diferencas estruturais entre um EIA e um RAP nao foram consideradas relevantes a

ponto de se realizar uma analise separada.

Observacdes referentes ao estudo 1: Apesar deste estudo ser o mais antigo analisado, ele se
apresentou, de acordo com os critérios escolhidos para a analise, como o mais completo. Os
impactos deste estudo ndo foram separados no formato atividades/aspectos/impactos de uma
maneira clara, porém, foi feita a separagao dos impactos gerados em cada fase, de acordo com
atividades gerais da ETE (estagdo elevatoria, estacao de lodo ativado, areas de disposi¢cao de
lodo e lagoas de estabiliza¢do) facilitando assim, a posterior identificagdo para o SGA. Além
disso, este foi um dos Unicos estudos a considerar o uso de indicadores na previsdo dos
impactos, facilitando também o posterior estabelecimento de indicadores de desempenho
ambiental, objetivos e metas.

Outro diferencial deste estudo, ¢ que a escolha das opcdes tecnoldgicas para a ETE foi
feita levando-se em conta o processo de AIA, ou seja, foi feita a avaliagdo de impacto
ambiental para as diversas opgdes escolhidas previamente, a fim de comparar qual seria a
melhor em relagdo a geracdo de impactos, tornando a escolha mais embasada do ponto de

vista ambiental.

Observagdes referentes ao estudo 2: Este estudo ¢ um dos mais antigos encontrados. Os
impactos de uma forma geral s3o apenas citados, sem a descricdo de método. Além disso, o
impacto ambiental negativo relativo a operacao da estacdo de pré-condicionamento do esgoto,
¢ considerado apenas o de as areas circunvizinhas serem afetadas por odores desagradaveis,
caso medidas de controle de emanag@o nao sejam utilizadas. Além de este ser o tnico impacto
negativo mencionado, ele ¢ colocado como nao sendo significativo, com a justificativa de que
comparado com o observado no municipio de Santos, as areas contribuintes do estudo sdo
menores e, portanto, menos significativas. Assim, percebe-se a falta de embasamento tedrico
e definicdo de método para a analise de significancia.

Esta abordagem deve-se talvez a época de realizacdo do estudo, ¢ a visdo de que os

impactos de projetos de implantacdo de sistemas de tratamento de esgoto sdo apenas
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benéficos a0 meio ambiente. Além disso, o processo de pré-condicionamento de esgoto,
objeto de licenciamento deste estudo, € mais simples do que os outros processos de sistemas
de tratamento de esgotos, consistindo apenas de gradeamento, remocdo de areias,

gradeamento fino e desinfec¢do por cloragao.

Observacoes referentes ao estudo 3: Neste estudo os Unicos critérios atendidos sdo: a
analise de significancia, sem a especificacdo de critérios; e a consideracdo das opgdes
tecnologicas. A falta da definicdo de método para levantamento de impactos ambientais

dificulta a posterior correlagdo com o SGA.

Observacoes referentes ao estudo 4: Apesar de ndo haver a especificagdo dos impactos no
formato de classificacdo que considera a relacdo entre atividades/aspectos/impactos, a forma
como foram definidas as etapas do empreendimento e os fatores ambientais em uma matriz de
impactos, na etapa de identificagdo dos impactos, oferecem um melhor subsidio para a etapa
correspondente do SGA. A forma de estruturagdo dos programas também se aproxima da

estruturagdo de programas em um SGA, facilitando sua adogdo e futuras modificagdes.

Observacdes referentes ao estudo 5: Neste estudo, a avaliagdo dos impactos nao foi feita
considerando a fase de operacdo do empreendimento, o que seria muito importante para a
etapa de estabelecimento de um sistema de gestdo ambiental. Alguns impactos desta fase sdo
listados em anexo, no laudo florestal, porém de forma aleatoria, sem a explicagdo pertinente a
método.

A andlise de significancia dos impactos ¢ citada, mas a forma como foi feita e o
critério de escolha ndo sio explicitados. E citado “(...) para a defini¢io dos impactos mais
significativos tornou-se necessario um reconhecimento prévio e hierarquizacdo dos mesmos”.

As agOes mitigadoras levantadas sdo de carater genérico e os planos de monitoramento

ndo se correlacionam claramente com os impactos levantados.

Observagdes referentes ao estudo 6: O estudo em questdo tem como referéncia o roteiro
especifico para “Sistemas de Tratamento de Esgoto Sanitario”, da Secretaria do Meio
Ambiente. A falta de defini¢do de método para a avaliagdo de impacto ambiental dificulta a
etapa de acompanhamento, além de ndo permitir a continuidade do sistema de gestdo
ambiental, uma vez que as revisdes dos aspectos e impactos ndo poderdo ser feitas através de

método semelhante.
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Observagoes referentes ao estudo 7: O estudo segue as orientagdes do roteiro orientativo da
Secretaria de Meio Ambiente para sistemas de esgotos sanitarios. Neste estudo ocorre uma
diferencia¢do que ¢ a separacdo dos impactos em atividade/impacto/descri¢cdo, o que chegaria
a equivaler a classificagdo atividade/aspecto/impacto do SGA, uma vez que a descri¢cdo trata
de como a atividade causa o impacto. Porém faltam muitas especifica¢des, inclusive a

explanagao de critérios da escolha da alternativa tecnoldgica escolhida.
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ANEXO A - VALORES DE REFERENCIA

1) LIMITES DE TOLERANCIA PARA RUIDO CONTINUO OU INTERMITENTE

70

NR 15 - MINISTERIO DO TRABALHO

NIVEL DE RUIDO DB (A) MAXIMA EXPOSICAO DIARIA
PERMISSIVEL

85 8 horas
86 7 horas
87 6 horas
88 5 horas
89 4 horas e 30 minutos
90 4 horas
91 3 horas e 30 minutos
92 3 horas
93 2 horas e 40 minutos
94 2 horas e 15 minutos
95 2 horas
96 1 hora e 45 minutos
98 1 hora e 15 minutos
100 1 hora
102 45 minutos
104 35 minutos
105 30 minutos
106 25 minutos
108 20 minutos
110 15 minutos
112 10 minutos
114 8 minutos
115 7 minutos
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2) PLANILHA E FORMULA PARA CALCULO DE RUIDO EQUIVALENTE CONTINUO

L11. 033 Ruido- Processo pratico para calcular o Nivel de Ruido
Equivalente Continuo- Procedimento

Data: Horério:
Local:
< Bairro: Municipio:
8 Tipo de Zona:
% Descri¢ao do local:
O
CAMPO B CAMPO C
Valores lidos Valores Freqiiéncia | Freqiiéncia | Freqiiéncia | Freqiiéncia
dB(A) ordenados absoluta absol. acum. relativa relat. acum.
dB(A) F Fa Fr (%) Fra (%)
1 2 3 4 5 6 7

FIGURA — Modelo de Planilha




L10= dB(A)

L90= dB(A)

L., =0,010(L,, — Ly, )" +0,50(L,, + Ly, )=0,010.( -

Leq =

3) TABELA COM PADRAO DE QUALIDADE DA AGUA PARA CORPOS D’AGUA

) +0,50.(

dB(A)

+
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CLASSE II SEGUNDO RESOLUCAO CONAMA 357/05 ACRESCENTADOS DE
VALORES MAIS RESTRITIVOS DO DECRETO ESTADUAL 8468/76.

PARAMETROS

VALOR MAXIMO

Clorofila a

30 ug/L

Densidade de cianobactérias

50.000 cel/mL ou 5 mm3/L

Soélidos dissolvidos totais 500 mg/L
Cor verdadeira 75 mg Pt/L
Turbidez 100 UNT
DBO 5 dias a 20°C 5 mg/L O2

OD

ndo inferior a 5 mg/L O2;

Coliformes termotolerantes

Para uso de recreacdo de contato primario
devera ser obedecida a Resolugao
CONAMA no 274, de 2000. Para os
demais usos, ndo devera ser excedido um
limite de 1.000 coliformes termotolerantes
por 100 mililitros em 80% ou mais de
pelo menos 6 (seis) amostras coletadas
durante o periodo de um ano, com
freqiiéncia bimestral. A E. coli podera ser
determinada em substitui¢do ao pardmetro
coliformes termotolerantes de acordo com
limites estabelecidos pelo 6rgdo ambiental
competente

PARAMETROS INORGANICOS

VALOR MAXIMO

Aluminio dissolvido

0,1 mg/L Al

Antimdnio

0,005mg/L Sb




PARAMETROS INORGANICOS

VALOR MAXIMO

Bario total 0,7 mg/L Ba
Berilio total 0,04 mg/L Be
Boro total 0,5 mg/L B

Cadmio total

0,001 mg/L Cd

Chumbo total 0,01mg/L Pb
Cianeto livre 0,005 mg/LL CN
Cloreto total 250 mg/L Cl
Cloro residual total (combinado + livre) 0,01 mg/L CI
Cobalto total 0,05 mg/L Co
Cobre dissolvido 0,009 mg/L Cu
Cromo total 0,05 mg/L Cr

Estanho 2mg/l (Decreto Estadual)
Ferro dissolvido 0,3 mg/L Fe
Fluoreto total 1,4 mg/L F
Fosforo total (ambiente Iéntico) 0,030 mg/L P
Fosforo total (ambiente intermediario, 0,050 mg/L P
com tempo de

residéncia entre 2 e 40 dias, e tributarios

diretos de

ambiente 1éntico)

Fosforo total (ambiente 16tico e tributdrios | 0,1 mg/L P

de ambientes

intermediarios)

Litio total 2,5 mg/L Li
Manganés total 0,1 mg/L Mn
Merctrio total 0,0002 mg/L Hg

Niquel total

0,025 mg/L Ni

Nitrato

10,0 mg/L N

73



PARAMETROS INORGANICOS

VALOR MAXIMO

Nitrito

1,0 mg/L N

Nitrogénio amoniacal total

3,7mg/L N, para pH £ 7,5

2,0 mg/L N, para 7,5 <pH £ 8,0
1,0 mg/L N, para 8,0 <pH £ 8,5
0,5 mg/L N, para pH > 8,5

Prata total

0,01 mg/L Ag

Selénio total

0,01 mg/L Se

Sulfato total

250 mg/L SO4

Sulfeto (H2S nao dissociado) 0,002 mg/L S
Uranio total 0,02 mg/L U
Vanadio total 0,1 mg/LV
Zinco total 0,18 mg/L Zn

PARAMETROS ORGANICOS

VALOR MAXIMO

Acrilamida 0,5 ng/LL
Alacloro 20 ng/L
Aldrin + Dieldrin 0,005 pg/L
Atrazina 2 ug/L
Benzeno 0,005 mg/L
Benzidina 0,001 pg/L
Benzo(a)antraceno 0,05 pg/L
Benzo(a)pireno 0,05 pg/L
Benzo(b)fluoranteno 0,05 pg/L
Benzo(k)fluoranteno 0,05 pg/L
Carbaril 0,02 pg/L
Clordano (cis + trans) 0,04 pg/L

2-Clorofenol

0,1 pg/L
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PARAMETROS ORGANICOS

VALOR MAXIMO

Criseno

0,05 pg/L

2,4-D 4,0 ug/L
Demeton (Demeton-O + Demeton-S) 0,1 pg/L
Dibenzo(a,h)antraceno 0,05 pg/L
1,2-Dicloroetano 0,01 mg/L
1,1-Dicloroeteno 0,003 mg/L
2,4-Diclorofenol 0,3 ng/L
Diclorometano 0,02 mg/L
DDT (p,p’-DDT + p,p’-DDE + p,p’- 0,002 pg/L
DDD)

Dodecacloro pentaciclodecano 0,001 pg/L
Endossulfan (a + [ + sulfato) 0,056 pg/L
Endrin 0,004 pg/L
Estireno 0,02 mg/L
Etilbenzeno 90,0 png/L

Fenois totais (substancias que reagem com
4-

0,003 mg/L C6H50H (0,001 mg/L/

Decreto Estadual)

aminoantipirina)

Glifosato 65 ng/L
Gution 0,005 pg/L
Heptacloro epoxido + Heptacloro 0,01 pg/L
Hexaclorobenzeno 0,0065 pg/L
Indeno(1,2,3-cd)pireno 0,05 pg/L
Lindano (g-HCH) 0,02 pg/L
Malation 0,1 pg/L
Metolacloro 10 pg/L
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PARAMETROS ORGANICOS

VALOR MAXIMO

Metoxicloro

0,03 pg/L

Paration 0,04 pg/L
PCBs - Bifenilas policloradas 0,001 pg/L
Pentaclorofenol 0,009 mg/L
Simazina 2,0 ng/L
Substancias tensoativas que reagem com o | 0,5 mg/L LAS
azul de

metileno

2,4,5-T 2,0 ng/L
Tetracloreto de carbono 0,002 mg/L
Tetracloroeteno 0,01 mg/L
Tolueno 2,0 ng/LL
Toxafeno 0,01 pg/L
2,4,5-TP 10,0 pg/L
Tributilestanho 0,063 pg/L TBT
Triclorobenzeno (1,2,3-TCB + 1,2,4- 0,02 mg/L
TCB)

Tricloroeteno 0,03 mg/L
2,4,6-Triclorofenol 0,01 mg/L
Trifluralina 0,2 ng/LL
Xileno 300 pug/L
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e Nao verificacdo de efeito toxico cronico a organismos, de acordo com os critérios

estabelecidos pelo 6rgdo ambiental competente, ou, na sua auséncia, por instituicoes

nacionais ou internacionais renomadas, comprovado pela realizacdo de ensaio

ecotoxicologico padronizado ou outro método cientificamente reconhecido.

e Devem ser virtualmente ausentes:

O Materiais flutuantes, inclusive espumas ndo naturais

0 Oleos e graxas



0]
0]
0]

o
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Substancias soluveis em hexana (Decreto Estadual)
Substancias que comuniquem gosto ou odor
Corantes provenientes de fontes antropicas

Residuos solidos objetaveis

e pH:6,0a9,0.

e Inexisténcia de corantes provenientes de fontes antrdpicas que ndo sejam removiveis

por processo de coagulagdo, sedimentagdo e filtragdo convencionais;

Obs: Nas aguas doces onde ocorrer pesca ou cultivo de organismos, para fins de

consumo intensivo, além dos padrdes estabelecidos aplicam-se outros padrdes em

substituicdo ou adicionalmente, cuja consulta deve ser feita a Conama 357/05.

4) TABELA COM PADRAO DE LANCAMENTO DE EFLUENTES SEGUNDO
RESOLUCAO CONAMA 357/05 ACRESCENTADOS DE VALORES MAIS
RESTRITIVOS DO DECRETO ESTADUAL 8468/76.

PARAMETROS INORGANICOS VALOR MAXIMO

Arsénio total

0,5 mg/L As — (0,2 mg/L de Arsénico/
Decreto Estadual)

Bario total 5,0 mg/L. Ba
Boro total 5,0 mg/L B
Cédmio total 0,2 mg/L Cd
Chumbo total 0,5 mg/L Pb
Cianeto total 0,2 mg/L CN
1,0 mg/L Cu

Cobre dissolvido

Cromo total

0,5 mg/L Cr— (Cromo Hexavalente — 0,1
mg/L/ Decreto Estadual)

Estanho total 4,0 mg/L Sn
Ferro dissolvido 15,0 mg/L Fe
Fluoreto total 10,0 mg/L F

PARAMETROS INORGANICOS

VALOR MAXIMO

Manganés dissolvido

1,0 mg/L Mn

Mercurio total

0,01 mg/L Hg




Niquel total

2,0 mg/L Ni

Nitrogénio amoniacal total

20,0 mg/L N

Prata total

0,1 mg/L Ag (Prata — 0,02mg/L/ Decreto
Estadual)

Selénio total

0,30 mg/L Se (Selénio- 0,02 mg/L/
Decreto Estadual)

Sulfeto

1,0 mg/L S

Zinco total

5,0 mg/L Zn

PARAMETROS ORGANICOS

VALOR MAXIMO

Cloroféormio

1,0 mg/L

Dicloroeteno

1,0 mg/L

Fenois totais (substancias que reagem com
4-

0,5 mg/L. C0H5SOH

aminoantipirina)
Tetracloreto de Carbono 1,0 mg/L
Tricloroeteno 1,0 mg/L

e pHentre5ao9;

e temperatura: inferior a 40°C, sendo que a variagao de temperatura do corpo receptor

nao devera exceder a 3°C na zona de mistura;

e materiais sedimentaveis: até 1 mL/L em teste de 1 hora em cone Imhoff. Para o
lancamento em lagos e lagoas, cuja velocidade de circulacao seja praticamente nula, os
materiais sedimentaveis deverdo estar virtualmente ausentes;

e regime de lancamento com vazdo maxima de até 1,5 vezes a vazao média do periodo

de atividade diaria do agente poluidor, exceto nos casos permitidos pela autoridade

competente;
e Oleos e graxas:
1 - 6leos minerais: até 20mg/L;

2- 6leos vegetais e gorduras animais: até 5S0mg/L; e

e auséncia de materiais flutuantes

e Substancias soluveis em hexana até¢ 100 mg/l (cem miligramas por litro)
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ANEXO B

LAGOAS ANAEROBIAS

Tabela 1: Aspectos relacionados ao risco ambiental, suas causas e possiveis solugdes.

Aspecto relacionado ao risco ambiental: maus odores

Causas

e Sobrecarga de esgotos ¢ diminuicao do tempo de retengao
e (Carga muito baixa e elevacdo excessiva do tempo de retengdo (com a presenga
de O.D. na massa liquida)
e Presenca de substancias toxicas
e Queda brusca de temperatura nos esgotos
Medidas de prevenc¢ado e controle

e Recircular o efluente da lagoa facultativa ou de maturagdo para a entrada da
lagoa anaerdbia

e Melhorar a distribui¢do do afluente na lagoa

e No caso de sobrecarga, eventual by pass parcial para a lagoa facultativa (se esta
suportar elevacdes de carga)

e No caso de longos tempos de deten¢do, atuar com uma lagoa apenas

e Adicionar nitrato de s6dio em véarios pontos da lagoa

e Adicionar cal (~12g por m® de lagoa) para elevar o pH, reduzindo as condi¢des
acidas responsaveis pela inibi¢cdo da metanogénese e pela maior presenca de
sulfeto na forma livre e toxica

e Adicionar produtos que seqiiestrem os sulfetos

e [Evitar a adi¢do de cloro, pois 0 mesmo causara problemas posteriores para o
inicio das atividades bioldgicas.

Aspecto relacionado ao risco ambiental: proliferagdao de insetos
Causas

Material gradeado ou areia removida nao dispostos convenientemente
Crescimento de vegetagdo no encontro entre nivel d’agua e talude interno
Camada de escuma e 6leo sempre presente nas lagoas anaerdbias
Circulagdo e manutencdo inadequadas

Medidas de prevengdo e controle

e Aterrar o material removido das grades e caixas de areias em valas

e Cortar a vegetagao desenvolvida

e Revolver com rastelo ou jato d’agua a camada de material flutuante que cobre
as lagoas

e Aplicar cuidadosamente inseticidas ou larvicidas na camada de escuma

e Garantir que ndo haja vegeta¢do muito proxima as lagoas

e Manutencao de profundidades superiores a 80/90 cm
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Aspecto relacionado ao risco ambiental: crescimento de vegetacao
Causas

e Manutencdo inadequada

Medidas de prevengdo e controle

e Vegetais aquaticos (crescem no talude interno): remocgao total evitando sua
queda na lagoa

e Vegetais terrestres (crescem no talude externo): capinar o terreno; adicionar
produtos quimicos para controle de ervas.

Aspecto relacionado ao risco ambiental: manchas verdes no encontro do N.A. com o
talude

Causas

e Proliferacdo de algas, face a pequena profundidade do trecho N.A./talude
Medidas de prevengdo e controle

e Remover as colonias de algas

Aspecto relacionado ao risco ambiental: entupimento das tubulacdes de entrada
Causas

e Tubulagio de entrada obstruida

Medidas de prevengdo e controle

e Limpar as tubula¢des com vara ou arame de aco

Fonte: Uehara & Vidal (1989); WEF (1990); Silva (1995); Jordao e Pessoa (1995) apud Von
Sperling (2002).

LAGOAS FACULTATIVAS

Tabela 2: Aspectos relacionados ao risco ambiental, suas causas e possiveis solucdes.

Aspecto relacionado ao risco ambiental: escuma e flutuantes impedindo a passagem de

energia luminosa
Causas
Superfloragdo de algas
Langamento de material estranho, como por exemplo, lixo
Placas de lodo desprendidas do fundo
Pouca circulacao e atuagdo do vento
Medidas de prevencado e controle
e Quebrar a escuma com jatos d’agua ou com rastelo, na tentativa de faze-la
afundar
e Remover a escuma com peneiras de pano, enterrando-as depois
e Desagregar ou remover placas de lodo
e Remover obsticulos para a penetracdo do vento (caso possivel)




Aspecto relacionado ao risco ambiental: maus odores causados por sobrecarga
Causas

e Sobrecarga de esgotos, com conseqiiente queda de pH, concentracdao de O.D., e
mudanga de cor

Medidas de prevencado e controle
Transformar a operacdo de série para paralelo
Se possivel, retirar a lagoa problemadtica de operacao
Recircular o efluente na razdo 1/6
Considerar entradas multiplas do afluente, para evitar caminho preferenciais
No caso de sobrecargas consistentes, considerar a inclusao de aeradores na
lagoa
e Eventualmente adicionar nitrato de sodio para realizar a complementagdo de
fonte de oxigénio combinado

Aspecto relacionado ao risco ambiental: maus odores causados por mas condi¢des

atmosféricas
Causas

e Longos periodos com tempo nublado e temperatura baixa

Medidas de prevengdo e controle

e Diminuir a altura da lamina d’4agua
e (Colocar uma lagoa em paralelo em operagao
e Instalar aeradores superficiais proximos a entrada do afluente

Aspecto relacionado ao risco ambiental: maus odores causados por substancias toxicas
Causas

e Substancias toxicas advindas de descargas industriais, gerando condi¢des
anaerdbias na lagoa

Medidas de preven¢ao e controle

e Efetuar andlise fisico-quimica completa do afluente, identificando o possivel
composto toxico

e Identificar na bacia de contribui¢do a industria causadora da descarga, tomando
as providéncias dentro da legislagdo

e Isolar a lagoa afetada

e Colocar uma segunda unidade em operagdo em paralelo, com aeracdo, caso seja
possivel
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Aspecto relacionado ao risco ambiental: maus odores causados por curtos-circuitos

hidraulicos
Causas

Ma distribuicao do afluente
Zonas mortas, advindas de excessivo aproveitamento de curvas de nivel
Presenca de vegetais aquaticos no interior da lagoa

Medidas de prevencado e controle

Coletar amostras em varios pontos da lagoa para verificar se ha significativas
diferencas de O.D., por exemplo, de ponto a ponto

No caso de entradas multiplas, regularizar a distribuicdo uniforme da vazao
afluente por todas as entradas

No caso de entradas simples, construir novas entradas

Cortar e remover vegetais aquaticos

No caso de zonas mortas, introduzir aeragdo para causar pequenas misturas

Aspecto relacionado ao risco ambiental: maus odores causados por massas de algas

flutuantes
Causas

Superfloragdo de algas, impedindo a penetragdo de energia luminosa, e
causando problemas com a mortandade da populacao em excesso

Medidas de prevengdo e controle

Jateamento com mangueira d’agua
Destruicdo com rastelo
Remocao com peneiras

Aspecto relacionado ao risco ambiental: elevadas concentragdes de algas

Causas

Condigdes atmosféricas que favorecem o crescimento de certas populagdes de
algas

Medidas de prevenc¢ado e controle

Retirar o efluente submerso, apds passar por defletores, que retém as algas
Usar multiplas células em série, com um reduzido tempo de deteng¢do em cada
célula

Efetuar pos-tratamento do efluente da lagoa, para remover excesso de algas
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Aspecto relacionado ao risco ambiental: presencga de cianobactérias
Causas

Tratamento incompleto
Sobrecarga
Desbalanc¢o de nutrientes

Medidas de prevengdo e controle

Quebrar as floragdes de cianobactérias
Adicionar criteriosamente sulfato de cobre

Aspecto relacionado ao risco ambiental: presencga de algas filamentosas e musgo, que

limitam a penetracdo de energia luminosa
Causas

Lagoas superdimensionadas
Carga afluente sazonalmente reduzida

Medidas de prevencao e controle

Aumentar a carga unitdria, através da reducao do niamero de lagoas em
operagao
Usar operacao em série

Aspecto relacionado ao risco ambiental: tendéncia progressiva de decréscimo no O.D.

Causas

e Baixa penetracdo de luz solar
e Baixo tempo de detencao
e Alta carga de DBO
e Despejos industriais toxicos

Medidas de prevenc¢ado e controle
e Remover vegetais flutuantes
e Reduzir a carga na lagoa primadria através de operacdo em paralelo
e Introduzir aeragdo complementar
e Recircular o efluente final
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Aspecto relacionado ao risco ambiental: tendéncia progressiva de decréscimo no pH
Causas

Sobrecarga
Longos periodos com condi¢des atmosféricas adversas
Organismos se alimentando de algas

Medidas de prevengdo e controle

Remover vegetais flutuantes

Reduzir a carga na lagoa primaria através da opera¢ao em paralelo
Introduzir aeracdo complementar

Recircular o efluente final

Aspecto relacionado ao risco ambiental: proliferacao de insetos
Causas

Presenca de vegetais nas margens dos taludes internos das lagoas

Medidas de prevengdo e controle

Reduzir o NA, fazendo com que as larvas presas aos vegetais nos taludes
desaparecam, quando a 4rea secar

Operar a lagoa com variagdo do N.A.

Proteger o talude interno com placas de concreto, argamassa armada,
geomembrana, entre outros

Colocagao de peixes nas lagoas, como tilapia e carpas

Destruir as escumas

Aplicar criteriosamente produtos quimicos

Aspecto relacionado ao risco ambiental: vegetacao

Causas

Baixo nivel operacional da lagoa (abaixo de 60 cm)
Infiltragdo excessiva
Baixa vazao de esgotos

Medidas de prevengdo e controle

Operar as lagoas com um nivel superior a 90 cm

Cortar os vegetais nas margens internas, evitando que caiam nas lagoas
Proteger os taludes internamente com placas de concreto, argamassa armada,
geomembrana, entre outros

Remover os vegetais internos com canoas ou dragas, abaixando o N.A. para
facilitar a operagao

Reduzir a permeabilidade da lagoa com uma camada de argila, se possivel
Aplicar herbicidadas criteriosamente

84

Fonte: Uehara & Vidal (1989); WEF (1990); Silva (1995); Jordao e Pessoa (1995) apud Von
Sperling (2002).
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